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Abstract

This thesis seeks to shed light on the involvement and collaboration with parents of children that are
placed in a 24 hour care-center. This turns out to be very relevant, given that the legislation in this
area has changed significantly through time, and today is very sparse regarding involvement and
collaboration during the placement, especially compared to the time leading up to the placement.
Furthermore, it turns out that the legislation construct two conflicting principals which respectively
promotes and demotes involvement and collaboration with the parents. Also, there is a growing
trend that the parents on one hand are being held responsible but on the other hand are given a more
peripheral role due to a growing focus on the child’s perspective.

Studies show that the basis for involvement and collaboration depends largely on the meeting
between authority and citizen. Studies of care-centers involvement and collaboration with parents,
shows that the care-centers theoretical convictions influences their view on the parents and thereby
the chances of involvement and collaboration. This ties involvement and collaboration together with
the meeting and execution of power and makes it relevant for this thesis to study how the meeting
between professionals and parents of children placed in 24-care-center takes place, how power
surfaces and which opportunities and limitations this places on involvement and collaboration?
The study uses a social constructive perspective that supports the meeting being viewed as both
constituting for and constituted by the participants. For that reason the study of the meeting is based
on the roles played by professionals and parents with regards to the role-playing metaphor of Erving
Goffman. The study of the power is based on Michel Foucaults understanding of power and how
the power disciplines professionals and parents into certain roles and which truth paradigms and
disciplining actions is used.

The thesis is based on an analysis of observations of parents returning their children after time
together, and an analysis of short interviews with professionals and parents made right after they
has returned their children.

The analysis shows that the professionals are acting as hosts, which disciplines the parents into roles
of guests. This gives an opportunity for involvement since the professional takes responsibility for
the parent’s involvement in the life’s of their children. It is shown that the parent’s for the most
parts accepts this role by expression of restraint and politeness which limits collaboration since this
requires a more equal relation. The limitations of collaboration can also be seen through a
negotiation of the parent role where both the professional and the parent wishes to express

knowledge about what is best the child, and to gain authority to educate and care for the child. This



shows that the parents still wishes to be treated as parents while their children are placed in care-
center where the professional’s has the actual responsibility for the child. This creates a context
where collaboration is difficult, but not impossible due to parents wish to remain parents. This
causes the parents to dissociate themselves from the role of guests through humor and detached
appearances, which can be seen as an expression of counter power in a situation where the role as
guests are being perceived as degrading. The parent’s desire for a more equal relation is seen by
parents acting in the role as friends of the professionals. The role of friend is supported by the
professional’s verbal communication, while the professional’s non-verbally tries to distance
themselves from the role as friend. This indicates that the professionals on one hand wants to keep a
distance due to their role as professionals, but on the other hand desires the same equal relation as
the parents. This indicates that the context sets limitations on equal collaboration but offer
opportunities for involvement.

The power is most visible through the roles of host and guest. This is connected to a truth-paradigm
which sees the children as part of two worlds; the care-center and the home of the parents. This
creates the parents in the role of guests in the world of the care-center where the professionals are
hosts. This way, trust becomes an important factor in creating coherence. The parents need to trust
the professionals in order to gradually entrust them with the role of parents of their children.
Involvement thereby becomes the means to create the parents in the role of guests with the purpose
of handing over the role of parents to the professionals.

The power is also seen through disciplining actions, based on rules regarding when the parents are
expected to arrive and leave and where the parents are allowed to go during their visits. Based on
their conformance to these rules they are either penalized or rewarded in respect to the freedom
offered during their visits. This contributes to the disciplining of parents into the role of guests. This
creates opportunities for involvement of parents with undesirable behavior but limits the
involvement of parents that either distance themselves from the role of guests or are deemed not
qualified.

The study points out opportunities for involvement of the parents through the role of guest in their
children’s life. However, the study also shows that this creates a paradox since collaboration
requires an equal relation which is not present since the parents are guests, and thereby limiting the

opportunities of collaboration.



1. Indledning

Baggrunden for dette speciale er en vedvarende interesse for inddragelse af og samarbejde med
foraeldre til udsatte bern og unge (herefter bern), som bade har grund i mine egne erfaringer fra
praksis som socialrddgiver, men ogsa har udviklet sig til en interesse med en mere teoretisk

forankring.

Serligt er jeg blevet optaget af inddragelse og samarbejde med foraldre til anbragte bern, da denne
kontekst skaber nogle helt serlige omstendigheder for samarbejde mellem professionelle og
foreldre, idet gruppen af foraldre til anbragte bern er en meget udsat gruppe af foraeldre, hvilket
kan vanskeliggare samarbejdsrelationer, ligesom det mindsker sandsynligheden for, at de selv geor
opmarksom pd mulige overtraedelser af deres rettigheder (Egelund et al, 2008). Inddragelse og
samarbejde med foraldre til anbragte bern er ligeledes et omrade, som ofte tildeles en sekundeer
rolle 1 forhold til arbejdet med barnet under anbringelsen, selvom det alligevel til tider helt kan
overskygge arbejdet med barnet pga. konflikter mellem anbringelsessted og foraldre eller mellem
sagsbehandler og foreldre (Vejl. Nr. 11, pkt.547). Derfor er mit enske, at jeg med dette speciale kan
bidrage med gget viden og indsigt omkring inddragelse og samarbejde med foraldre til anbragte

bern, sa kvaliteten i det sociale arbejde med bade de anbragte bern og deres foreldre oges.

Som baggrund for at beskaeftige sig med inddragelse og samarbejde med foreldre til anbragte bern,
gives 1 det folgende et historisk rids omkring den retslige regulering af inddragelse og samarbejde
med foraeldre til anbragte bern, da dette giver indsigt 1 et meget forskelligt syn herpa og ligeledes
slér fast at de rettigheder, som i dag tages for givet, ikke er en selvfolge. Efterfolgende belyses
hvilken viden, der findes pa omradet, bade i forhold til foraeldre til anbragte bern og om inddragelse
og samarbejde mere generelt. Slutteligt belyses de retslige tendenser 1 tiden, hvilket forer til en

argumentation for problemformuleringen'.

1.1 Retslig regulering
Inddragelse af og samarbejdet med foraldre til anbragte bern har gennemgaet en markant udvikling

gennem de godt hundrede ar, der har vaeret lovgivning omkring udsatte bern. Derfor gives i det
folgende et historisk rids af den retslige regulering frem til 1 dag samt hvilke principper, der ligger

til grund herfor.

! Folgende fem afsnit bygger p4 litteratursogning pa Bibliotek.dk, Google schollar og danbib.dk pa “anbragte bern +
foreldre”, foreeldresamarbejde, “foraeldredeltagelse”, "foreldresamarbejde + anbragte bern” og “inddragelse”.



Af den forste danske bernelov fra 1905 ses, at foreeldre mistede foreldremyndigheden ved
anbringelse af barnet og ikke havde ret til at kende barnets opholdssted (Bryderup, 2005:390ff).
Rationalet var, at barnet var bedst hjulpet ved ikke at have kontakt til foreldrene, hvilket ofte var
for livstid (Ibid.). Denne praksis omkring fratagelse af foreldremyndigheden i forbindelse med
anbringelse varede ved frem til 1933 og forst i den sakaldte gredeperiode fra 1958-1964 kom
inddragelse af foreldre til anbragte bern direkte pa dagsordenen (Bryderup, 2005:387). Blandt
andet Erklaering om berns rettigheder fra 1959 slar fast, at familien er en grundleeggende enhed,
som samfundet er forpligtet pa at hjelpe, hvorfor man i1 hgjere grad begynder at tale om, at der skal
etableres et samarbejdsforhold mellem foraldre og myndigheder (Graversen, 1990:23). Denne
teenkning egvede indflydelse pa Bistandsloven, som tradte i kraft i 1976, og ferst her blev
inddragelse omkring myndigheders beslutninger lovpligtigt (Ibid.). Dette blev yderligere skarpet
med lovaendringer 1 1993, hvorved foraldres retssikkerhed og inddragelse yderligere styrkedes
(Bryderup, 2005:391). Med Serviceloven (SEL) og Retssikkerhedsloven (RL), som bl.a. erstattede
Bistandsloven 1 1998, blev nogle af de galdende principper for god sagsbehandlingsskik nedfzldet,
hvilket kom til at betyde, at RL § 4 1 dag beskriver, at ”Borgeren skal have mulighed for at
medvirke ved behandlingen af sin sag. Kommunalbestyrelsen tilrettelecegger behandlingen af
sagerne pd en sddan mdde, at borgeren kan udnytte denne mulighed.” Hermed blev det slaet fast, at
medvirken er en ret og at forpligtelsen ligger hos myndigheden, med udgangspunkt 1 et ulig

magtforhold mellem borger og myndighed.

Med Anbringelsesreformen 1 2006 blev der yderligere lagt vaegt pa betydningen af foreldre og
netvaerk og deres inddragelse i bade problemafklaring og lesninger pé problemerne, hvilket
viderefortes med Barnets Reform i 2011, som i dag er geldende lovgivning pa omradet. Af formalet
med stotten til udsatte bern fremgéar det, at barnets vanskeligheder sa vidt muligt skal “lases i
samarbejde med familien og med dennes medvirken...” samt at det skal overvejes, hvordan der kan
finde en systematisk inddragelse af familie og netverk sted (SEL §§46, 47). Dette viderefores 1
bestemmelsen om den Bernefaglige undersoegelse, hvor det understreges, at det skal afdaekkes,
hvorvidt foreldrene kan bidrage til lasning af problemerne (SEL§50). Dermed er inddragelsen

generelt styrket og 1 s&rdeleshed overfor forzldre til udsatte og anbragte bern.

Dette fokus pa inddragelse og samarbejde med foraldre, bygger ifolge Graversen betenkningen
(1990) pa kontinuitetsprincippet som et grundlaeggende princip 1 barneforsorgen og understreger

som del heraf ogsé foreeldrenes ret til medvirken i egen sag (Graversen, 1990:kap 4; Egelund &



Jakobsen, 2011:146). Kontinuitetsprincippet bygger pa objektrelationsteorien, som siger, at barnet i
de forste levear knytter relationer til de primare omsorgspersoner, hvilket oftest er foraeldrene, som
bliver vedvarende indre reprasentationer, som knyttes til barnets personlighed. Det betyder, at det
sakaldt psykologiske foraldreskab ikke kan erstattes af andre, og dermed ma foraldrene trods
anbringelse vare en del af bernenes liv (Egelund & Jakobsen, 2011:145ff). Dette princip har veret

herskende indenfor dansk og skandinavisk lovgivning omkring anbragte bern (Ibid.).

Med Barnets Reform 12011 indferes dog igen bestemmelser, som traekker pé logikker fra det
sakaldte behovsprincip, som sas i den forste Barnelov. Behovsprincippet bygger pa behovsteori,
som siger, at bern kan skifte psykologiske foraldre, hvis disse ikke tilbyder barnet tilstraekkelig
omsorg. Det betyder, at bern, hvis foraldre ikke formar at veere foraeldre, skal afskaermes fra
kontakten til foreldrene og anbringes barndommen ud (Ibid.). Dette princip ses af Barnets Reform,
idet der indferes bestemmelser om genbehandlingsfrist pa 3 &r for bern under 1 ar, som er anbragt
uden samtykke, med det rationale at anbringelsesforlabet styrkes ved at begraense foraeldres adgang
til at genabne sagen (Vejl. 11. pkt. 370). Derudover er der givet mulighed for bortadoption af bern
under 1 ar, hvor det kan godtgeres, at foreldrene ikke vil vere 1 stand til at varetage omsorgen eller
spille en positiv rolle for barnet (Vejl 11, pkt. 662). Dermed fremkommer nu to forskellige
principper af dansk lovgivning, som kan pavirke synet pa inddragelse og samarbejde med foraldre
til anbragte bern — ét som understreger vigtigheden af at bevare relationen mellem bern og foreldre
og ét, som understreger vigtigheden af at barnet skeermes mod denne kontakt. At lovgivningen
indeholder begge principper, overlader mere til det faglige sken, men formodes ogsé at kunne skabe

en manglende entydighed omkring inddragelse og samarbejde med foreldre til anbragte bern.

Ser man naermere pé lovgivningen, er det ligeledes tankevackkende, at det primeere
lovgivningsmessige fokus er tiden op til anbringelsen. Bryderup (2005) anferer, at der siden den
forste bernelov primart har veret fokuseret pa forhold fer og op til selve anbringelsen og langt
mindre pa forhold under selve anbringelsen (Bryderup, 2005:391). Dette er fortsat tilfzeldet, idet
lovgivningen er langt mere vag omkring inddragelse og samarbejde med foreldre, nar barnet er
blevet anbragt, end i det forebyggende arbejde for anbringelsen. Dette kan have grund i, at
anbringelsesstedernes ikke anses for direkte myndighedsudevende. Af Serviceloven fremgar det

kun, at myndighedens opgaver under anbringelse er; at ved:

7. tilretteleeggelse af samveeret, skal der leegges veegt pd, at barnet eller den unge

ogsd pd leengere sigt har mulighed for at skabe og bevare neere relationer til forceldre



og netverket. Kommunalbestyrelsen har i den forbindelse pligt til at sikre, at
foreeldrene far information om barnets hverdag, og til at bidrage til et godt

samarbejde mellem forceldrene og anbringelsesstedet.” (SEL §71)

Dermed forpligtes myndigheden til at sikre samarbejde og at foraldrenes far oplysninger om
barnets hverdag, hvilket af Vejl.nr. 11 uddybes ved, at kommunen skal bidrage til at forebygge
konflikter mellem foraldre og anbringelsessted af hensyn til barnet (Vejl. Nr. 11, pkt.547).

Selve samarbejdet mellem foreldre og anbringelsessted er dermed ikke direkte retsligt reguleret, og
samarbejdet er dermed henvist til det enkelte anbringelsessteds vardier og fokus for samarbejdet,
hvilket kan give uens praksis, hvilket jeg senere vil belyse nermere. Man kunne pa baggrund af den
ogede fokus pé inddragelse og samarbejde sa formode, at der af den kommunale tilsynspligt ville
fremga, at der skulle fores tilsyn med anbringelsesstedets verdier og praksis omkring inddragelse

og samarbejde med foreldre. Men tilsynet omhandler kun, at Kommunen skal;

... pdse, at det enkelte anbringelsessteds pedagogiske malscetning og metoder fortsat
gor anbringelsesstedet generelt egnet til at opfylde mdalgruppens behov, herunder
behov for ncere, stabile relationer til voksne, opbygning af sociale relationer og

netveerk, skolegang, sundhed, trivsel og forberedelse til et selvsteendigt voksenliv.”

(SEL §184a stk. 2.)

Dette betyder naturligvis, at den kommunale tilsynspligt understetter anbringelsesstederne 1 at holde
fokus pa bernene som deres primaere opgave, dog med den bagside, at foraeldreinddragelse og

samarbejde ikke direkte understottes gennem det kommunale tilsyn.

Sammenfattende ses, at lovgivningen felger to modsatrettede principper omkring inddragelse og
samarbejde, samt at lovgivningen med hensyn til samarbejde mellem anbringelsessted og foraldre
under selve anbringelsen er meget faimelt. Dette kan betyde, at foraldre til anbragte bern stilles
darligere 1 forhold til inddragelse og samarbejde under anbringelsen end i sagsbehandlingen i tiden

op til anbringelsen (Egelund & Jakobsen, 2011:148).

1.2 Betydningen af forzldreinddragelse
Idet lovgivningen er famelt og bygger pa modsatrettede principper omkring inddragelse og

samarbejde med foraldre under anbringelsen, er det relevant at belyse hvilken viden, der findes om

foreldres betydning for deres anbragte bern.



Foraldres betydning for deres anbragte bern er belyst i bade nationale og internationale studier,
som har forsegt at kortlegge betydningen af kontakten mellem forazldre og bern under anbringelsen
(Egelund & Hestbak, 2003:196). Det er dog ikke muligt at udlede hverken en positiv eller negativ
effekt af foreeldrekontakt. Kun 1 forhold til stabiliteten 1 anbringelsen ses en positivt effekt af
kontakt mellem foraldre og anbragte barn (Ibid.). Det er dog ej heller muligt, at dokumentere en
direkte skadelig effekt af kontakt til foraeldrene under anbringelse (Ibid.). P4 trods af
undersegelsernes uklare fund konkluderes det alligevel hos Egelund og Hestbak (2003), at der méa
arbejdes pa at udvikle en stabil og baeredygtig kontakt mellem foraldre og bern, hvor en inklusiv
holdning overfor de biologiske foreldre er vaesentlig i et forsag pa at mindske loyalitetskonflikten

for bernene (Egelund & Hestbzk, 2003:197).

Denne konklusion kan understottes af den sammenheng, der ses mellem foraldres vurdering af
barnets trivsel og deres relation til personalet pa anbringelsessteder, som Hestbaek (2004) finder i en
forlebsundersogelse af anbragte bern. Det ses, at foreldrene 1 91 % af tilfeldene vurderer, at
bernene trives godt eller nogenlunde godt, nar foreldrene samtidig vurderer relationen til
anbringelsesstedet som god, mens foraeldrene 1 kun 43 % af tilfeeldene vurderer barnets trivsel som
god eller nogenlunde god, hvis relationen vurderes som dérlig (Hestbaek, 2004:326). Foreldres
vurdering af bernenes trivsel vil pavirke stabiliteten i anbringelsen, idet de vil arbejde pa
hjemgivelse eller @&ndret anbringelsessted, nar barnets trivsel ikke vurderes at veere god. Dette kan
betyde, at inddragelsen og samarbejdet med foreldre er vaesentlig ikke kun af hensyn til foreldrene,

men ogsa stabiliteten i anbringelsen.

Wegler & Warming (1996) har undersegt betydningen af foraeldrekontakt, nar bern er anbragt i
plejefamilie, og fremheaver loyalitetskonflikten som en vasentlig faktor 1 forhold til barnets
mulighed for at falde til 1 anbringelsen (Wegler & Warming, 1996:92). Det konkluderes, at
manglende samarbejde mellem foraeldre og plejefamilien kan betyde, at barnet ikke falder til 1
anbringelsen, idet de bliver sensitive overfor de voksnes signaler og lever 1 frygt for, at de mister
relationen til den ene part, hvilket kan fi indflydelse pa barnets personlighedsudvikling og
tilknytningsmulighed (Ibid.). Dermed anses foreldresamarbejdet som en faktor 1 barnets
udviklingsmuligheder. Loyalitetskonflikt og dennes folger er ikke kun galdende for bern anbragt i

plejefamilie, men ses for anbragte bern generelt (Egelund Nielsen, 2005).

Bornenes eget bud pé kontakten og inddragelsen af foraldrene viser et enske om en mere fleksibel

kontakt til foreldrene, hvor bernene selv bestemmer, hvornar de eksempelvis vil ringe til deres
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foreldre, hvilket begrundes med at ... det er vigtigt, at holde de rodder.” (Egelund Nielsen,
2005:134) Samtidig giver nogle bern dog ogsé udtryk for, at de ikke ensker kontakten til
foreldrene. Alle interviewede bern fremhaver dog, at en god relation mellem anbringelsesstedet og
foreldrene er vaesentlig, idet det handler om en accept af deres ophav, og at forskellige former for
darlig omtale af foraeeldrene rammer bernene hardt (Egelund Nielsen, 2005:297). Ligeledes papeges
loyalitetskonflikten af bernene, nér der er et spaendt forhold mellem forzldre og anbringelsessted.
Schwartz (2007) finder ligeledes, at det er vaesentligt for bernene, at paedagogerne pa et
anbringelsessted kan lide deres foraldre, og at pedagogerne hjelper med at fastholde kontakten, sa
bernene ikke star alene med det (Schwartz, 2007:196). Pa den baggrund er det nedsldende, nar
Egelund & Jakobsen (2011) 1 deres undersggelse af barn anbragt pa degninstitution finder, at
bernene er de eneste, der arbejder pa at fastholde foreldrene som en del af deres hverdag (Egelund
& Jakobsen, 2011:171). Ligesom det er nedslaende, at samarbejdet mellem foraldre og
anbringelsessteder, af foraldre, vurderes som darligt i omkring 1/3 af tilfeeldene og af

anbringelsesstederne 1 omkring halvdelen af tilfeeldene (Hestbak, 2004:371).

Kontakten mellem anbragte bern og deres foraeldre ses dermed ikke at have en hverken negativ eller
positiv effekt, dog ses en effekt i forhold til stabiliteten i anbringelsen, hvilket ma anses for en
vasentlig faktor 1 barnenes liv. Stabiliteten 1 anbringelsen kan have sammenhang med inddragelse
og samarbejde af foreldrene, idet der ses sammenhang mellem foraldrenes vurdering af barnets
trivsel og deres samarbejde med anbringelsesstedet. Derfor er anbringelsessteders inddragelse og
samarbejde med forzldre til anbragte bern, en vasentlig faktor i anbragte berns trivsel og

udvikling, og samtidig en udfordring for bade foraldre og professionelle.

1.3 Undersogelser pa omradet
Idet interessen er for inddragelse og samarbejde med foraldre til anbragte bern, kan det vere

relevant kort at belyse, hvilket viden, der findes om disse foreldres forhold. Herefter prasenteres
noget af den viden, der findes om inddragelse og samarbejde i et klassisk magtperspektiv og pa
baggrund af en konstruktivistisk magtforstaelse. Slutteligt vil undersegelser omkring samarbejde

mellem foreldre og anbringelsessted prasenteres.

Foreldre til anbragte bern er generelt mere udsatte bade nar de sammenlignes med foraeldre

generelt, men ogsa nar de sammenlignes med foraldre til bern, der modtager en forebyggende
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foranstaltning® (Egelund et al, 2008). Halvdelen af de anbragte berns forzldre er enlige modre, som
dermed ogsa er i starre risiko for at leve 1 fattigdom. Foreldre har ligeledes et lavt
uddannelsesniveau svarende til en 9. klasses eksamen som hgjeste uddannelse og er i storstedelen af
tilfzeldene pa offentlig forsergelse (Egelund et al; 2008:53ff.,57ff). Ses pa foraldrenes helbred viser
det sig, at foreldre til anbragte born 1 45% af tilfeldene er registreret med en psykisk lidelse, mens
dette kun er tilfeldet for 26% af foreldre til bern med forebyggende foranstaltninger og kun for 7%
af foreeldre uden foranstaltninger (Egelund et al, 2008:63ff.). Ses pd misbrug og kriminalitet gor det
samme billede sig geldende, idet en storre andel af de anbragte berns forzldre er registrerede med
misbrug eller doemt for kriminalitet. Ligesom det viser sig, at naesten halvdelen af foraldrene til
anbragte bern selv har veret anbragt, hvoraf dette gelder for en tredjedel af meadrene (Egelund et al,
2008:66ff). Dermed er foraldre til anbragte bern en markant mere udsat gruppe end foreldre

generelt men ogsa i forhold til foraeldre, som modtager en forebyggende foranstaltning.

Inddragelse og samarbejde er over en periode undersagt i et klassisk magtperspektiv, da det anses
for forhold som pa forskellig vis seger at regulere et ulig magtforhold mellem borger og
myndighed’. Borgeres inddragelse i sagsbehandlingen er indenfor dette perspektiv blevet undersogt
gennem Udmeontningen af RL §4, som var en del af Magtudredningen. Denne undersogelse
papegede at det, der star centralt for borgerenes oplevelse af inddragelse og samarbejde, er
oplevelsen af tillid til den sagsbehandler, de mader (Ejler et.al. 2004:20). Respekt for borgerens
egen opfattelse af situationen, og at der ikke handles hen over hovedet pa borgeren, men derimod
med dialog, indlevelsesevne og dbenhed er ligeledes vasentlige forhold, som fremhaves i
relationen mellem borger og sagsbehandler (Ejler et.al. 2004:kap 2,3). For foraldre, som har en sag
pa berne- og ungeomradet, er det markant, at angsten for at fa fjernet barnet satter praeg pa
relationen til sagsbehandleren og dermed pé oplevelsen af inddragelse. Disse foraldre har derfor,
sammenlignet med andre grupper af borgere, et markant sterre behov for information om sagens
gang (Ejler et.al. 2004:25). Foraldrene bruger desuden ofte en kampmetafor om relationen til
sagsbehandleren og er meget bevidste om, hvordan oplysninger anvendes 1 madet med
sagsbehandleren og benytter sig strategisk af tilbageholdelse af informationer (Ibid.). Dermed
fremhaves at inddragelse og samarbejde har at gere med det konkrete made med sagsbehandleren.
Desuden viser det sig, at sagsbehandlere 1 modet med borgere nedtoner magtaspektet af hensyn til

relationen, hvormed der fra de professionelles side opsattes en modsatning mellem en god relation

? Forebyggende foranstaltninger efter SEL §52 sisom stotte i hjemmet
? Betegnelsen sagsbehandler bruges i det folgende
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og den magt, som er indlejret i relationen (Ejler et.al. 2004:16). Inddragelse og samarbejde har

dermed at gore med det konkrete mode mellem foraldre og sagsbehandler.

Andre undersggelser med samme udgangspunkt peger pé, at det som fremhaves som veasentligt hos
Ejler (2004) ikke indfries, idet foraeldrene oplever, at deres problemforstaelse adskiller sig fra
myndighedens, de foler sig objektgjort og ikke 1 tilstraekkelig grad oplever at blive informeret om,
hvad der skal ske 1 sagsbehandlingen (Christensen & Egelund, 2002; Kildedal et al, 2010).
Ankestyrelsens praksisundersggelse (2011) viser dog en hejere grad af inddragelse af foraeldrene,
hvilket dog ikke bygger pé foraeldrenes oplevelse af inddragelse, men pd hvorvidt de formelle
lovkrav omkring inddragelse folges. Det er ligeledes interessant, at sagsbehandlernes vurderinger af
samarbejdet med foraeldrene ikke nedvendigvis stemmer overens med foraeldrenes oplevelse, idet
de sager som af sagsbehandlerene vurderedes med et godt samarbejde, vurderes som darligt af

foreldrene (Kildedal et al, 2010).

Disse undersagelser har alle den strukturelt ulige relation mellem sagsbehandler og borger 1 fokus,
hvilket skaber nogle idealer for inddragelse og samarbejde, som det pahviler sagsbehandlerene at

udfore.

Andre undersggelser har belyst relationen mellem borger og myndighed 1 konstruktivistisk
perspektiv, som fremhaver, at borgerens mede med myndigheden ikke kan betegnes som et mede
med en neutral serviceinstitution, som kan udfere inddragelse og samarbejde efter ideelle
forskrifter. Sagsbehandlerne er nemlig en del af en serviceinstitution, som har en bestemt made at
anskue verdenen pa. Ud fra denne anskuelse skabes bestemte klientidentiteter, som er tilpasset
systemets hjelpeforanstaltninger, hvormed magten ikke primert anses som et strukturelt ulig
forhold mellem de to parter, men kommer til udtryk gennem denne skabelse af klientidentiteter
(Jarvinen & Mik-Meyer, 2003:11ff). Lignende findes hos Egelund (2003), som viser hvordan
foreldre konstrueres som enten vaerdigt eller uvaerdigt trengende (Egelund, 2003:74ff). Denne
forstaelse af magten i medet mellem borger og myndighed fremhaever dermed ogsé, hvordan det
sociale arbejde befinder sig mellem hjalp og kontrol som et uundgéeligt paradoks (Jarvinen & Mik-

Meyer, 2003:19).

Inddragelse og samarbejde er dermed undersogt ud fra forskellige perspektiver, men alle med medet
som det centrale udgangspunkt. Medet mellem foreldre og anbringelsessteder er ogsa belyst i

forhold til inddragelse og samarbejde, men uden magtperspektivet, hvilket mé tilskrives, at dette
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ofte knyttes til myndighedsudevelsen. I stedet fremhaves forhold, som er af betydning for

muligheden for inddragelse og samarbejde.

Egelund og Jakobsens (2011) underseggelse af degninstitutioner viser, at det pa ledelsesniveau
udtrykkes, at foreldresamarbejde er en forudsatning for arbejdet med barnene, og at der derudover
er et onske om at styrke foreldrenes deltagelse 1 anbringelsen. Dette viser sig dog ikke at have
vundet indpas pa praksisniveau (Egelund & Jakobsen, 2011:168). Ligeledes fremkommer det, at det
teoretiske grundlag for arbejdet med de anbragte bern kan udgere en barriere for inddragelse af
foraeldrene, idet det har betydning for de professionelles syn pa foreldrene (Egelund & Jakobsen,
2011:156). Pa den fremhavede degninstitution bygger arbejdet pa nyere psykodynamisk teori, hvor
forklaringer p& bernenes vanskeligheder hentes i den tidlige relation til foraeldrene praget af svigt
(Ibid.). Dette teoretiske grundlag beskrives at placere skylden for bernenes vanskeligheder hos
foreldrene, hvilket gor det svart at etablere en ligevaerdig relation. Det konkluderes, at madet
mellem foreldre og professionelle er praeget af stigmatisering af foraldrene, idet foraeldrenes
defekter i forhold til deres foreldrekompetencer fremhaves og de positive egenskaber nedtones
(Egelund & Jakobsen, 2011:169). I modsatning hertil viser Schwartz (2007) at der pa en undersogt
institution er et syn pa foreldrene, som foreldre, der har det darligt fremfor darlige foraldre, og at

dette far betydning for relationen til dem i praksis (Schwartz, 2007:181).

Institutionens relation til omverdenen fremhaeves ogsa som et vasentligt forhold for inddragelse,
idet institutioner med ringe relation til omverdenen har vanskeligere ved at finde en meningsfuld
plads til foreldrene (Egelund & Jakobsen, 2011:176). Modsat hertil ses, at der gennem en bevidst
abenhed mod miljeet omkring institutionen kan skabes en plads til foreldrene. Dette bygger pa en
grundleggende vardi om, at foreldrenes deltagelse 1 barnets liv er vasentlig, og foreldrene derfor
skal betragtes som en ressource og nogle, der kan bidrage til omsorgen for bernene (Schwartz,
2007:181). I modsatning til den institution som blev beskrevet af Egelund & Jakobsen (2011) er der
her tale om en institution, hvor foreldrene ofte kommer og i nogle tilfaelde bor 1 weekender eller
overnatter, hvis der er behov for det (Schwartz, 2007:184). Konflikter med foraeldre kan dog ikke
undgés pa trods af en dben og ligeverdig tilgang til foreldrene, men det er ofte muligt gennem

konflikterne at bevare en god relation (Schwartz, 2007:191).

Pé baggrund af disse to undersogelser kan det derfor se ud som om, at anbringelsesstedets teoretiske

grundlag og verdier, samt deres relation til omverdenen har betydning for inddragelse og
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samarbejde 1 praksis. Samtidig ses, at de ledelsesmassige verdier omkring foreldrearbejdet kan

have en form for signalvardi fremfor reel betydning for praksis.

P4 trods af dette noget forskelligartede syn pé foreldre og inddragelse af dem, tyder det dog ikke
pa, at foreldre opgiver tanken om at vere foraldre, nar deres bern anbringes. Hojberg (2011)
konkluderer, at foreeldre fortsat oplever sig som foreldre, selvom de ikke magter det fulde
foraldreansvar (Heajberg, 2011:168). Det fremgéar ligeledes, at foreldrene er klar over deres egen
rolle 1 forhold til at satte bernene fri til at tage imod behandling og omsorg fra anbringelsesstedets
personale (Ibid.). Samtidig er det vasentligt at fremhave, at inddragelse og samarbejde med
foraeldre ogsa har en tidsmassig faktor, idet foraeldres oplevelse af anbringelsen og deres
samarbejde med anbringelsesstedet kan a&ndre sig over tid bade fordrsaget af deres egen og barnets
udvikling (Schofield & Ward, 2011). Hejberg fremhaever, at foreldre gar fra vrede, sorg og

frustration til et mere realistisk billede af sig selv over en periode pé 1-1,5 &r (Hejberg, 2011:171).

Dermed fremkommer et omrade, som er belyst i forskellige perspektiver. Det viser sig at gruppen af
foreldre til anbragte bern er en markant mere udsat gruppe sammenlignet med andre foraldre.
Relationen mellem foraldre og sagsbehandler kan bade forstas som en ulig relation, hvor
foraldrene foler sig objektgjort, mangler information og efterlyser tillid, ligesom den kan forstés
som en relation, hvor der skabes sarlige klientidentiteter. Det fremkommer dog tydeligt, at
inddragelse og samarbejde har at gare med det konkrete mode mellem mennesker. Undersogelser
omkring relationen mellem foreldre og anbringelsessteder viser at verdier og det teoretiske
udgangspunkt har betydning for inddragelse og samarbejde med foraldrene i praksis. Ligeledes ses

at foreeldre trods anbringelse fortsat oplever sig som foraldre.

1.4 Tendenser i tiden
Béde retslig regulering og undersegelser pa omradet viser, at inddragelse og samarbejde med

foreldre til anbragte bern er et vanskeligt felt, som kan belyses fra forskellige perspektiver. I det
folgende praesenteres, hvordan inddragelse og samarbejde med foraeldre kan ses udtrykt ved to
modsatrettede tendenser 1 tiden. Foraldre tildeles en mere perifer rolle, idet barnets perspektiv skal
vaegte tungere end foreldrenes og samtidig tildeles oget ansvar i forhold til barnet. Dette kan ses

som udtryk for henholdsvis behovs- og kontinuitetsprincippet.
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Med Barnets Reform er barnet kommet markant mere i fokus®, hvilket eksempelvis understreges
ved, at der ved konflikt mellem barnet bedste og foraldrenes interesse skal tages udgangspunkt i
barnet (Vejl. 11 pkt. 13). Afgerelser om samvar med foraeldre under anbringelse skal ligeledes
tillegge hensynet til barnets opfattelser og behov mere vagt end foreldrenes onske om samvaer
(Vejl. 11 pkt. 257). Dette giver barnet ogede rettigheder, som ifelge Egelund (1997) har veret
nedvendigt, idet barneperspektivet har vaeret tildelet forsvindende lidt fokus, mens foraldrenes liv
har veret 1 centrum 1 bernesager (Egelund, 1997:1631f). Dermed har et gget fokus pé barnets behov
vundet indpas i lovgivningen, hvilket ma anses for en styrkelse af det sociale arbejde med udsatte

bern. Samtidig kan det dog betyde, at foreldres rettigheder kan tilsidesattes.

Ankestyrelsens arsstatistik (2011) viser, at andelen af tvangsmeessige anbringelser er steget fra 7% 1
2007 til 15 % 1 2011. En forklaring herpa kan maske findes i et gget fokus pa barnets behov pa
bekostning af samarbejdet med foreldrene (Ankestyrelsen, 2011). Dette kan have sin berettigelse,

men ma samtidig formodes at skabe vanskelig vilkar for inddragelse og samarbejde.

Samtidig med denne tendens til eget fokus pa barnet veegter Barnets Reform ogsé foraeldres ansvar
overfor barnet. Tydeligst ses dette i bestemmelsen om foraldrepalag, hvor barnets manglende
trivsel forbindes med, at foreldre ikke lever op til deres foreldreansvar (SEL§57a). Foraldres
betydning i forhold til barnet ses ligeledes af SEL§50, hvor det understreges, at det skal afdaekkes,
hvorvidt foraldre kan bidrage til at lose problemerne. Ligesom det fremkommer gennem en
fokusering pa de sakaldte foraeldreprogrammer, som skal understotte, at foraldre patager sig ansvar

for barnet og treeffer beslutninger ud fra barnets interesser og behov. Foreldreansvar;

... bygger pa antagelsen om, at et barns nermeste er dets foreeldre, og at disse
derfor er ncermest til at yde barnet beskyttelse og varetage dets interesser. Forceldrene
har en afgorende indflydelse i forhold til barnets eller den unges udvikling, adfcerd og
holdninger.” (Vejl. nr. 11 pkt. 404)
Der sker derfor en skarpelse af foreldrenes personlige ansvar gennem oget inddragelse ogsa 1
losningen af problemerne samtidig med, at de tildeles en mere perifer rolle af hensyn til barnets
behov (Bryderup, 2005:393; Egelund, 2011:148). Vagtningen af det personlige ansvar kan ses som
udtryk for en liberal diskurs, som netop anser mennesket for at vaere et autonomt og ansvarligt
vasen, hvortil det sociale arbejdes opgave bliver at skabe og fremelske denne ansvarlighed

(Villadsen, 2003:194). Pa den méde kan inddragelse og samarbejde derfor ogsa anses for at vare

* Jf. Det nye bernesyn
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redskaber til ansvarliggerelse af foreldrene. Socialministeriets hAndbog om foraldreinddragelse
(2012) kan ses 1 forleengelse heraf, idet foreldresamarbejde under anbringelsen beskrives pa

folgende méde:

“Foreeldresamarbejde ved anbringelse handler om at stotte forceldre til at veere
foreeldre pd mader, de magter, og sdledes at det giver mening for deres born. Den
centrale opgave er at forceldre og professionelle i feellesskab bakker op om born og

unges udviklingsmuligheder i deres hverdagsliv.” (Socialstyrelsen, 2012:30)

Forste del henviser til berneperspektivet, idet foraeeldrene skal vere foraldre, sa det giver mening for
deres barn. Anden del henviser til ansvarliggerelsen, idet foreldrene skal vere en del af at skabe
mulighedsbetingelser for bernene. Dette henviser samtidig til det gennemgéaende paradoks i socialt
arbejde mellem autonomi og styring (Villadsen, 2003:202). Pa den ene side ses autonomien og
ansvarliggerelsen gennem fokus pa, at foreldrene fortsat skal vaere foraldre og derfor skal indga i
et feellesskab pa lige vilkar med de professionelle. Samtidig ses styringen i, at de skal vere

foraeldre, pdA mader som de magter, og s det giver mening for barnet. Dermed kan inddragelse og
samarbejde ses som udtryk for den liberale diskurs, mens barnets behov bliver den méde, hvorpa
styringen kan legitimeres. Dermed kan rettigheder, samarbejde og inddragelse ikke kun anses som

et veern mod magt, men ogsé som en del af magtudevelsen (Villadsen, 2003:224).

1.5 Opsamling
Det viser sig dermed, at inddragelse af og samarbejde med foraldre til anbragte bern historiske set

har vaeret meget forskelligartet, og at tendensen i tiden bade tildeler foraeldre et gget ansvar, mens
de pa baggrund af bernenes perspektiv, tildeles en mere perifer rolle. Hvorvidt kontakten til
foreldrene under anbringelsen har positiv eller negativ effekt er ikke entydigt, kun ses der en
sammenhang mellem kontakt og stabilitet i anbringelsen, hvilket ma understette, at der arbejdes pa
et samarbejde med forzldrene, for at sikre denne stabilitet. Samarbejdet er ligeledes vesentligt af
hensyn til bernenes oplevelse af loyalitetskonflikt, som kan fa betydning for deres trivsel og

udvikling pa leengere sigt.

Inddragelse og samarbejde kan forstas som et forseg pa at udligne et strukturelt ulig magtforhold
mellem borger og myndighed. Denne forstaelse af inddragelse og samarbejde er ikke tydelig i
undersogelser af inddragelse og samarbejde mellem foraldre og anbringelsessteder, hvor det blandt
andet viser sig, at anbringelsesstedernes teoretiske fundering og verdier far betydning for synet pa

foraeldrene og dermed pé inddragelse og samarbejde. Lovgivningen angiver ydermere meget vage
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retsregler for anbringelsessteders inddragelse af og samarbejde med foraldre, hvilket star i kontrast
til vaegtleegningen af dette op til anbringelsen. Dette kan stille foraldre darligere i forhold til

inddragelse og samarbejde under selve anbringelsen. At dette lovgivningsmaessigt ikke vaegtes kan
have at gere med, at anbringelsesstederne ikke har myndighedsbefojelser overfor bern og foreldre,

hvormed magtudevelsen ikke er tydelig.

Inddragelse og samarbejde med foraldre kan derfor ikke udelukkende beskrives ud fra overholdelse
af lovmaessige krav, men relaterer sig i stedet til nogle kvaliteter ved det konkrete mede mellem
foraeldre og professionelle, sdsom dialog, tillid og 4benhed mellem parterne. Samtidig vurderes
inddragelse og samarbejdet med foreldre til anbragte bern 1 en stor del af anbringelserne som
darlig. Foraeldres oplevelse af anbringelsen kan dog @ndre sig over tid, men det viser sig, at de

fortsat oplever sig som foraldre pa trods af anbringelsen.
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2. Problemformulering
Inddragelse og samarbejde er, pa baggrund af ovenstaende fortsat interessant at undersege, idet

gaeldende lovgivning ikke giver entydig vejledning i forhold hertil, da bade kontinuitets- og
behovsprincippet laegges til grund for synet pa foreldre til udsatte og anbragte bern, ligesom der er

tendenser som ansvarligger foreldrene og samtidig tildeler dem en mere perifer rolle 1 bernenes liv.

Tillid, dialog og indlevelse fremhaves som vasentligt i relation til inddragelse og samarbejde,
hvormed inddragelse og samarbejde har at gore med det konkrete mede mellem professionelle og
forzldre. Derfor er det interessant at undersoge netop medets betydning for inddragelse og

samarbejde.

Ligeledes er det interessant at undersege inddragelse og samarbejde med foraldre under selve
anbringelsen af barnet, da dette 1 forhold til tiden op til selve anbringelsen er vagt retsligt reguleret.
Dette kan have at gore med, at anbringelsessteder ikke betragtes som myndighedsudevende, hvorfor
inddragelse og samarbejde mellem foraldre og anbringelsessteder ej heller er undersegt 1 et
magtperspektiv. Dog viser det sig, at anbringelsesstedernes vardier og teoretiske fundering har

betydning for synet pa foraeldrene og dermed for inddragelse og samarbejde.

Magdet mellem foraldre og anbringelsessted, forstaet som en magtrelation, er derfor interessant at
undersege 1 forhold til betydningen for inddragelse og samarbejde, da dette kan fa betydning for
stabiliteten 1 anbringelsen samt bernenes oplevelse af loyalitetskonflikt. Derfor bliver det interessant

at undersoge folgende problemformulering:

Hvordan udspiller modet sig imellem professionelle og forceldre til born anbragt pd

en dogninstitution til udredning og observation og hvorledes er magten i spil?
Hvilke muligheder og begreensninger giver dette for inddragelse og samarbejde?
Herunder vil felgende spergsmal danne baggrund for undersegelsen:

1. Hvilke roller spiller professionelle og forceldre?

2. Forekommer der uklarhed om rollerne og hvorledes ses forpligtelse, tilknytning
eller distance til disse roller?

3. Hvordan kan rollespillet ses som udtryk for disciplinering og modmagt?

4. Hvilket sandhedsparadigme er knyttet til denne disciplinering?

5. Hvilket former for disciplinerende sanktioner forekommer overfor forceldrene?
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2.1 Afklaring og afgraensning
I det folgende afklares og afgrenses problemformuleringens forskellige dele, og det presenteres

hvorledes underseggelsessporgsmalene uddyber forstaelsen af madet og magten, hvilket ogsa

yderligere uddybes igennem teorivalg.

Konteksten for folgende undersogelse er en dogninstitution. Madet mellem foraldre og
professionelle pd opholdssteder eller plejefamilier kunne vaere valgt, men af hensyn til en ofte mere
personlig og lengerevarende relation er dette fravalgt. Ligeledes er en degninstitution, som udferer
udrednings- og observationsopgaver, valgt idet disse opgaver udger en kontekst for inddragelse og
samarbejde, som ligger tet op af den kommunale kontekst, idet der udferes undersogelse 1 stil med
eksempelvis barnefaglige undersogelser. Forskellen er dog, at den kommunale kontekst er
myndighedsudevende, hvorfor magten her er mere eksplicit. Ligeledes vil denne form for
degninstitution ofte vaere foraeldres forste mede med professionelle pé et anbringelsessted, hvorfor

forzldre 1 hgjere grad formodes at opleve sig som foreldre.

Betegnelsen professionelle henviser til ansatte pa en degninstitution, hvilket ofte vil vare
pedagoguddannet personale. Dermed er fokus ikke pd de mader, der er mellem foreldre og
sagsbehandlere, nar barnet er anbragt. Foreldre henviser til de anbragte berns foraldre, hvilket
bade kan dekke over biologiske foreldre og stedforaeldre, samt foreldre med eller uden del i
foreeldremyndighed. Born som er anbragt betegner bade frivilligt og tvangsmaessigt anbragte bern

og unge fra 0-18 ar (jf. SEL §52 stk. 3,pkt.7 og §58).

Centralt for problemformuleringen star madet, idet dette formodes at have betydning for
inddragelse og samarbejde. Det betyder, at foraldre eller professionelles individuelle forhold eller
institutionens forhold til omgivelserne ikke underseges, selvom disse ogsa kan have en betydning.
Pé baggrund af undersegelsesspargsmalene, vil madet underseges ud fra, hvilke roller
professionelle og foreldre spiller. Roller forstas almindeligvis som et szt af forventninger til adfaerd
1 en bestemt situation, hvilket pa baggrund af de bekrevne modsatrettede tendenser omkring
inddragelse og samarbejde med foraldre, ma formodes at give uklarhed om professionelle og
foreldres roller i medet med hinanden. Samtidig formodes der, at vare forhold ved medet, som
skaber en forpligtelse pa bestemte roller. Ligeledes er det ogsa fremkommet, at foreldre trods
anbringelse fortsat oplever sig om foraldre, hvorved det ma formodes, at der er roller, der spilles
med storre grad af tilknytning, ligesom der kan veare roller, som spilles med distance. Derved anses

roller som noget, der spilles, hvorfor medet anses som et rollespil, hvor professionelle og foraeldre
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sager at spiller roller, som far betydning for, hvorledes de behandles. Dermed knyttes rollebegrebet
til en made at blive behandlet pa, hvilket netop har betydning for inddragelse og samarbejde. Dette

udfoldes yderligere under teorivalg.

Magt vil pa baggrund af undersggelsesspergsmalene underseges som disciplinering og modmagt,
hvilket er relevant i en kontekst, hvor der ikke finder direkte myndighedsudevelse sted, idet magten
knyttes til relationer fremfor en juridisk funderet position som myndighedsudevende. Dermed kan
disciplineringen ses udtrykt gennem de roller, professionelle og foreldre forpligtes pa i medet, samt
hvordan modmagt viser sig gennem distancering til disse roller. Som beskrevet peger undersggelser
pa, at teoretisk fundering og vaerdier pa anbringelsessteder har betydning for synet pa foreldre og
dermed pé inddragelse og samarbejde, hvorfor det ogsa er interessant at undersege, hvorledes der er
sammenhang mellem magt og viden gennem sandhedsparadigmer. Slutteligt vil magten
undersgges gennem disciplinerende sanktioner, som sgger at belyse, hvorledes disciplineringen
forekommer gennem sanktioner og belenninger pa baggrund af vurderinger af foraldrene, selvom
de professionelle ikke har myndighedsbefgjelser. Denne magtforstaelse lgsriver dermed magten fra
strukturelle forhold, hvilket dog 1 et vist omfang vil seges fastholdt, da professionelle og foreldre er

1 forskellige positioner i medet med hinanden. Forstaelsen af magten uddybes yderligere 1 teorivalg.

Inddragelse kan forstds dobbeltsidet, som havende en formel og en reel side (Jorgensen, 2006:99).
Den formelle inddragelse er den, der udtrykkes gennem overholdelse af formelle lovkrav, hvilket
ikke vil vaere 1 fokus for den felgende undersegelse. Derfor betegner inddragelse den reelle
inddragelse, som er den “som finder sted i modet, dialogen og samarbejdet” (Ibid.). Inddragelse
forstas derfor som forhold ved medet mellem professionelle og foreldre, men vil benyttes som

udtryk for det ansvar, som ligger hos de professionelle, til at drage foreldrene ind 1 bernenes liv.

Samarbejde betegner derimod “at flere parter handler sammen for at opnd et feelles mdl”
(Socialstyrelsen, 2012:63). Dette kan ses som udtryk for tendenserne til oget ansvarliggerelse af
foraeldrenes, idet samarbejdet i hgjere grad forstds som en jevnbyrdig relation, hvor bade

professionelle og foraldre er ansvarlige for opnaelse af et faelles mal.

Inddragelse og samarbejde forstés derfor som forhold i medet mellem professionelle og foraldre,
som dermed har at gare med, hvordan de behandler hinanden 1 medet. Derfor opstilles ikke
objektive kriterier for, hvornar dette er godt, tilstraekkeligt eller utilstraekkeligt. Derimod vil den

made hvorpa professionelle og foraldre behandler hinanden i medet enten skabe muligheder eller
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begreensninger for, at de professionelle inddrager foreldrene, og at professionelle og foraldre

arbejder sammen om et fzelles mal.
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3. Metateoretisk positionering
Den metateoretiske positionering har betydning for, hvorledes problemformuleringen kan

undersgges ud fra undersogelsesspargsméilene, da denne positionering er afgerende for hvilken
viden, der anses for mulig af opna og dermed ogsa, hvordan denne viden seges. Det bliver derfor
relevant at forholde sig til det ontologiske spergsmal, som relaterer til virkelighedsopfattelsen og
det epistemologiske spergsmal, som henviser til den videnskabelige erkendelse (Guba & Lincoln,
2005). Den metateoretiske positionering er derfor som en kikkert, som hjelper med at stille skarpt
pa noget, men samtidig udelukker andet fra synsfeltet. Samtidig er problemformuleringen styrende

for hvilke metateoretisk position, der er relevant.

Forst og fremmest laegger min problemformulering op til en forstdende fremfor en forklarende
tilgang, idet min interesse ikke er at forklare, hvorfor medet udspiller sig som det gor og dermed
finde arsager. Derimod er ensket at forsta, hvordan det udspiller sig, samt hvilken betydning dette
far for inddragelse og samarbejde (Berg-Serensen, 2010:147f). Nar der ligger et enske om at forsta i
den videnskabelige interesse, vil denne vare knyttet til aktererne og deres handlinger og dermed
hvilke roller, der spilles. Indenfor de forstdende videnskaber er hermeneutik, fenomenologi og
socialkonstruktivisme de mest anvendte (Ibid.). Der er dog sjeldent tale om rene tilgange, hvorfor
der kan vere tale om overlap og videreudvikling mellem de forskellige tilgange (Guba & Lincoln,
2005:200). Det er derfor interessant at se pa, hvilke af disse tilgange problemformuleringen ligger
op til, samt at tydeliggare hvilke fravalg, der ogsa felger af at vaelge én metateoretisk positionering

fremfor en anden.

Fanomenologi og socialkonstruktivisme vagter begge madets betydning, hvilket gor begge
retninger relevante for problemformuleringen (Collin, 2010:243; Burr, 1995:7). Dog er det med
forskelligt ontologisk og epistemologisk udgangspunkt. Hermeneutik vil derfor ikke uddybes
nermere. Kun skal naevnes, at fortolkning udger en grundlaeggende tilgang til undersggelsen, som
ogsa danner fundament for fanomenologiske og socialkonstruktivistiske tilgange (Berg-Serensen,

2010:149f).

Inddragelse og samarbejde er defineret som forhold ved det konkrete mede mellem professionelle
og foraeldre, og ikke som objektivt givne forhold. Bade fanomenologi og socialkonstruktivisme
distancerer sig fra en objektiv given virkelighed. Fenomenologi med udgangspunkt i den subjektive
erfaring, mens socialkonstruktivisme anser sociale processer for konstruerende (Zahavi, 2001:20ff;

Burr, 2003:8). Feenomenologiens udgangspunkt er derfor erfaringer, som de udspiller sig i den
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menneskelige bevidsthed, idet fanomener konstrueres af bevidstheden, og dermed er athangige
heraf (Zahavi, 2001:20ff). Derfor vil en fenomenologisk tilgang betyde, at inddragelse og
samarbejde undersages 1 forhold til, hvorledes det er athengigt af bevidstheden hos foraldre og
professionelle. Problemformuleringen laegger dog ikke op til et ensidigt fokus pa de subjektive
erfaringer, men derimod hvilke roller foreldre og professionelle spiller i modet. Madet mellem
mennesker betegnes 1 fenomenologien som intersubjektivitet, idet der tages udgangspunkt 1
subjektet (Zahavi, 2001:165). Intersubjektivitet bliver derfor i sidste ende et spergsmal om
objektivitet, idet der ifolge faenomenologien forst eksisterer et gyldigt objekt, nar andre subjekter,
netop pé baggrund af deres forskellighed, erfarer det samme (Zahavi, 2001:171). Dette kunne vere
relevant, hvis ensket havde vearet at undersege, hvorledes det er muligt i medet mellem foreldre og
professionelle, at opna en fzlles erkendelse af inddragelse og samarbejde (jf. Kildedal et.al., 2010).
Dette er vaesentlig viden at legge til grund for praksis, men interessen for dette speciale er at

undersgge, hvordan selve madet har betydning for inddragelse og samarbejde.

Pé den baggrund bliver socialkonstruktivistisme relevant, idet denne anser fenomener og subjekter
for konstrueret netop 1 madet mellem mennesker (Burr, 2003:8). Dermed er interessen 1
socialkonstruktivistiske tilgange de sociale processer, der forer til et givent fanomen, hvormed
medet mellem mennesker kommer til at sta centralt (Berger & Luckmann, 1999:44; Ibid.). Derfor
vil jeg 1 det folgende redegore for, hvorledes en epistemologisk konstruktivistisk tilgang med fokus
pa de sociale processer relaterer sig til problemformulering og undersegelsesspergsmal og dermed,

hvordan dette kan danne en ramme for undersogelsen heraf.

Der findes mange socialkonstruktivistiske retninger (Burr, 2003:2). Feelles for disse er, at
virkeligheden konstrueres 1 sociale processer, hvorfor viden og erkendelse ikke direkte afspejler
virkeligheden, men altid er fortolkninger 1 et bestemt perspektiv (Burr, 2003:6) Her kan vejene dog
skilles, idet der kan vere tale om ontologisk konstruktivisme, som anser selve virkeligheden som en
social konstruktion, mens en epistemologisk konstruktivisme anser erkendelsen af virkeligheden for
at vaere en social konstruktion (Collin, 2010:231). Den ontologiske konstruktivisme kan vaere
vanskelig at folge, nar det drejer sig om foraldre til anbragte bern, idet en pastand om, at udsatte
bern og foraeldre er en social konstruktion, vil vare at negligere de vanskeligheder, udsatte bern og
deres foreldre har. Derimod er det relevant at antage, at erkendelsen af udsatte bern og foreldre er
en social konstruktion, hvorfor det er relevant, at anlegge en epistemologisk konstruktivistisk

tilgang (Collin, 2010:230; Burr, 1995:6).
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En epistemologisk konstruktivistisk tilgang anser ikke, som fenomenologiske, individet 1
besiddelse af et forstepersonsperspektiv, men i sig selv som et produkt af sociale processer (Berger
& Luckmann, 1999:153ff). Dermed er det ontologiske udgangspunkt, at bade individ og samfund
konstrueres gennem sociale processer (Burr, 2003:5f). Hvad individet er, er derfor noget som sker i
situationen, ligesom individet i situationen bliver bevidst om sig selv som en genspejling af den
andens holdning (Berger & Luckmann, 1999:44). Dermed er synet pa individet ikke, at det er uden
essens, som indenfor de mere radikale socialkonstruktivistiske retninger. Individet skabes derimod 1
medet med andre, men er ogsa medskaber heraf, hvilket stemmer overens med, at der er forhold 1
medet, som forpligter professionelle og foraldre pa bestemte roller, ligesom de spiller roller, med et
enske om at blive behandlet pa en bestemt méde’. Dermed betegnes individer bide som konstitueret
og konstituerende, hvilket henviser til en konstruktion, som dog ikke tager udgangspunkt i en tom
ontologi. Dermed vil en epistemologisk konstruktivistisk tilgang skerpe opmarksomheden pé,
hvordan individer og fenomener konstrueres gennem sociale processer, hvilket netop fremhaever

medets betydning.

En folge af dette er, at den specifikke kontekst, hvori de sociale processer finder sted er afgerende,
da en anden kulturel eller historiske kontekst, vil betyde andre sociale processer, og dermed
konstituering af andre fenomener og individer (Burr, 2003:3f). Dette fremgik eksempelvis af den
indledningsvise beskrivelse af, hvorledes den historiske kontekst har betydning for, hvorledes
inddragelse af foreldre til anbragte bern finder sted. Dermed anses viden ikke for en objektiv given
sandhed men ogsa noget, der konstrueres i medet mellem mennesker i en specifik kontekst. Dette
viser ligeledes, at viden og handling er forbundet, idet en specifik viden medfere €t sat af
handlinger og udelukker et andet sat af handlinger. Viden om foraldres betydning for bern, som
eksempelvis psykologiske foraldre (jf. kontinuitetsprincippet) betyder ¢t sat af handleforskrifter
mens betydningen af barnets behov fremfor foreldrenes medferer andre handleforskrifter (jf
behovsprincippet). Dermed er viden og magt relateret indenfor socialkonstruktivistiske tilgang, da
konstruktionen af eksempelvis foraldre til anbragte bern, som psykologiske foraldre bevirker at der
handles med storre grad af inddragelse, mens foraldre indenfor behovsprincippet vil konstrueres, sa
inddragelsen og samarbejdet begranses (Burr, 2003:5). En epistemologisk konstruktivistisk tilgang
giver dermed mulighed for at betragte magten som andet end et strukturelt ulig magtforhold, men 1

stedet som knyttet til sandhedsparadigmer og konstituering af subjekter 1 bestemte roller.

> Rollebegrebet udfoldes narmere under teorivalg
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Dette betyder dermed ogsa, at en epistemologisk konstruktivistisk tilgang forholder sig kritisk til
den viden, hvormed vi opfatter og forstar verdenen og kan dermed siges at g bagom de
menneskelige erfaringer, idet disse ogsé anses for konstruktioner i en given kontekst (Burr,
2003:21f; Berger & Luckmann, 1999:216). Dermed vil foreldre og professionelles erfaringer med
medets betydning for inddragelse og samarbejde, vare udtryk for konstruktioner i en bestemt
kontekst, som dermed ogsa er afhangige af de sociale processer (Berger & Luckmann, 1999:151ff).
Dermed spiller sproget en central rolle - ikke som en adgangsbillet til erfaringer og intentioner bag
handlinger - men en made hvorigennem virkeligheden konstrueres (Berger & Luckmann, 1999:54;
Burr, 2003:78f). Sproget kan derfor opfattes som et opbevaringssted for samlinger af betydning og
erfaringer, som kan bevares og overfores over tid (Berger & Luckmann, 1999:53).
Problemformuleringen leegger dog kun delvist op til et fokus pa sprogets konstituerende funktion

gennem sandhedsparadigmer, selvom dette syn pa sproget vil gennemsyre tilgangen.

Ved at valge en epistemologiske konstruktivistisk tilgang som udgangspunkt for at undersege
problemformuleringen, er der nogle forhold, som ikke belyses. Som navnt vil betydningen af de
underprivilegerede forhold, som sterstedelen af foraldre til anbragte lever under, ligesom
betydningen af foraeldrenes individuelle forhold ikke soges belyst. Undersogelsen vil derfor ikke
forsege at finde forklaringer 1 samfundsmassige eller individuelle forhold (Hviid Jacobsen, 2010:

3521%). Fokus er derfor i udgangspunktet pa microniveau, hvor den konkrete situation seges belyst.

3.1 Opsamling
Dermed er det belyst, at der er fellestrek mellem fanomenologi og socialkonstruktivistisme, idet

der er retninger indenfor begge, som vagter det konkrete mede, med relevans for
problemformuleringen. En vasentlig forskel fremkommer dog 1 synet pé individet, idet
fenomenologien anser individets intentioner og erfaringer som konstitutive for social mening, mens
socialkonstruktivistiske tilgange anser selve interaktionen som konstitueret af og konstituerende for
individer og fenomener. Det er dermed relevant, at anlaegge en epistemologisk konstruktivistisk
tilgang, som stiller skarpt pd netop de sociale processer 1 megdet mellem mennesker, hvormed netop
rollerne kommer til at sta centralt og dermed, hvorledes disse har betydning for inddragelse og

samarbejde.

Et andet vesentligt fokus en epistemologisk konstruktivistisk tilgang kan give, er den kritiske
tilgang til selvfolgelig viden, som udspringer af en forstdelse af viden som et produkt af sociale

processer. Dette betyder, at det som anses for selvfolgelig viden, kunne vare anderledes 1 en anden
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kulturel og historisk kontekst. Det betyder 1 forhold til problemformuleringen, at der abnes op for
forandringer, idet noget ikke er fastldst, men netop konstitueret i en given kontekst. Dermed
betones, at madet mellem professionelle og foreldre kan indeholde muligheder for forandring.
Ligeledes indeholder en epistemologisk konstruktivistisk tilgang et syn pa magt som knyttet til den
viden, der produceres 1 madet mellem mennesker, hvilket er relevant da sandhedsparadigmerne
sages belyst, og ligeledes relaterer magten til medet mellem professionelle og foraeldre, som

disciplinering og ikke som direkte myndighedsudevelse.

Valget en epistemologisk konstruktivistisk tilgang, anser dermed ikke socialt udsatte bern og
foreldre, som en social konstruktion, men at viden og erkendelsen heraf er en social konstruktion.

Ligeledes vil hermeneutikkens fortolkende tilgang danne baggrund for den videre undersogelse.
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4. Kvalitetskriterier
Valget af en epistemologisk konstruktivistisk tilgang har betydning for, hvilke kvalitetskriterier det

er muligt at opstille, idet der ikke kan geres brug af geengse begreber om reliabilitet, validitet eller
korrespondens princippet (Olsen, 2003:85). Disse kvalitetsbegreber ma afvises med henvisning til
udgangspunktet om, at viden og erkendelse ikke direkte afspejler virkeligheden, men altid er
konstruktioner 1 en given kontekst. Dette kan fore til et refleksivitetsproblem, idet konstruktivismen
ogsd ma galde den erkendelse, som opnés gennem dette speciale, som dermed ogsa er en

konstruktion 1 en given kontekst (Collin, 2010:258).

I stedet for traditionelle videnskabelige kvalitetsbegreber kan derfor benyttes kvalitetsbegreber, som
er egnede for en konstruktivistisk tilgang (Thomsen, 2003:198). Det kan anses for at vaere 1 strid
med en konstruktivistisk and, pad denne made at fastfryse sandheden ved at udvikle begreber om
kvalitet 1 konstruktivistisk forskning (Thomsen, 2003:200f). Men gores det ikke, kan det let ende
med at “anything goes” (Olsen, 2003:69). Derfor har jeg udvalgt nogle begreber, som kan sige
noget om kvaliteten af dette speciale. Det er ikke muligt at tale om ekstern validitet, som en made at
na frem til sand viden, som er 1 overensstemmelse med virkeligheden og derfor er generaliserbar
(Olsen, 2003: 87f). Derimod er det relevant at forholde sig til den interne validitet og dermed en
form for reliabilitet. Dette kan dog, med respekt for ensket om at distancere sig fra positivistiske
idealer, med fordel gores ved at bruge andre begreber. Troveerdighed, palidelighed og

overforbarhed kan derfor tjene som kvalitetsbegreber (Ibid.).

Troveerdighed er knyttet til bade indhentningen af empirien samt tolkningen heraf (Thagaard,
2004:185f%). Hvorfor jeg vil tydeliggere min egen rolle i forhold til feltet samt min egen rolle
gennem indsamlingen af empirien, ligesom jeg vil vaere omhyggelig med brugen af citater 1

analysen for herved at gore tydeligt pa hvilket grundlag, der sluttes (Ibid.).

Palidelighed handler om, hvorledes den udferte analyse er palidelig, hvilket seges opnéet gennem
en transparent analysestrategi, som gor det muligt, at folge de analytiske skridt og dermed
understotte palideligheden, hvilket ligeledes understattes gennem flittigt brug af citater 1 selve
analysen. Desuden vil tydeliggerelsen af min rolle gennem indhentningen af empirien ogsa

understotte palideligheden, da tilvirkningen af det empiriske data allerede starter her (Ibid.).

Overforbarhed henviser til muligheden for at overfere den viden, der opnés til en anden kontekst,

hvilket soges opnéet ved at gore konteksten for denne undersogelse klar og slutteligt diskutere
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muligheden for, at de fremkomne konklusioner kan overfores til andre sammenhange

(Thagaard:2004:191f). Genkendelighed kan ogsé ses som udtryk for overferbarhed, idet

professionelle og foreldre skal kunne genkende de situationer, der beskrives (Thagaard, 2004:194).

Dette vil jeg tilstraebe, ved at bevare en ydmyghed 1 forhold til analysen, hvilket understottes af, at
jeg har lavet aftale om at prasentere mine resultater pa den institution, hvor empirien indhentes.
Samtidig forseger jeg at anonymisere mest muligt for at undga en oplevelse af udstilling hos
professionelle og foreldre (Thagaard, 2004:197). Jeg er desuden opmerksom pa ikke at beskrive
medet som udtryk for, hvordan foraldre og professionelle selv oplever situationen, men

understrege, at der er tale om mine konstruktioner af det, som sker (Ibid.)

Kvaliteten af dette speciale kan dog i sidste ende vurderes ud fra evnen til at skabe refleksion
fremfor sikker viden og handleforskrifter for inddragelse og samarbejde med foreldre, idet den
viden, der findes, kan betyde fordele i et perspektiv men samtidig vaere ulemper i et andet
(Thomsen, 2003:223). Dette stemmer godt overens med en praksis, som netop er kendetegnet ved

usikkerhed, tvivl og vedvarende valg.
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5. Teorivalg
Udgangspunktet for undersegelsen findes 1 valget af teoretiske begreber, idet disse uddyber

forstaelsen af, hvordan medet og magten kan underseges ud fra undersegelsesspergsmélene.
Ligeledes har en epistemologisk konstruktivistisk positionering indvirkning pa valget og forstaelsen

af de teoretiske begreber, hvilket 1 det folgende praesenteres.

Undersagelsessporgsmalene 1-3 uddyber forstaelsen af madet som knyttet til rollebegrebet, hvorfor
det er relevant at anvende begreber fra den canadiske microsociolog Erving Goffmans (1922-1982)
rolleforstaelse og rollespilsmetafor. Udgangspunktet er, at mennesker i medet med hinanden bade er
konstituerende gennem deres strategiske handlinger og samtidig konstitueres gennem medet med
andre, hvilket gor denne teoretiske ramme relevant idenfor en konstruktivistisk positionering
(Goffman:1992). Dermed kan disse begreber bidrage til at belyse, hvordan foraldre og
professionelle i madet med hinanden spiller forskellige roller, samt hvordan forholdet er til rollerne.
Undersagelsessporgsmal 3-5 uddyber forstaelsen af magten som disciplinering, hvorfor den franske
filosof og idehistorier Michel Foucaults (1926-1984) magtbegreb kan supplere rollespilsmetaforen.
Magt er ikke knyttet til strukturelle eller intentionelle forhold, men viser sig som en disciplinering
af selvet, hvormed professionelle og foreldres konstituering i forskellige roller kan ses som udtryk
for, hvorledes magten er 1 spil (Foucault:2008). Ligeledes knyttes magt og viden sammen, hvorfor

sandhedsparadigmer og disciplinerende sanktioner kan belyses ad denne vej (Ibid.).

Derfor praesenteres i det folgende, hvordan rollebegrebet forstds, ssmmenhangen med
rollespilsmetaforen, samt hvorledes rollespillet kan ses som udtryk for disciplinering og modmagt,

og hvordan dette er knyttet til sandhedsparadigmer og disciplinerende sanktioner.

5.1 Rollebegrebet
Undersagelsessporgsmal 1 og 2 har som udgangspunkt, at professionelle og foraldre spiller

forskellige roller 1 medet med hinanden, ligesom der kan vare uklarhed om disse, tilknytning,
forpligtelse eller distance hertil. Idet jeg har positioneret mig indenfor en epistemologisk
konstruktivistisk tilgang og dermed har som udgangspunkt, at medet konstituerer og konstitueres af

forzldre og professionelle, skabes en ramme, som rollebegrebet kan forstas indenfor.

Roller defineres oftest som knyttet til en bestemt position, hvilket setter rollebegrebet ind i en
strukturel ramme, idet en bestemt position, danner bestemte forventninger til adfeerdsmader i
bestemte situationer og dermed ogsa bestemte méader at blive behandlet pa (Katzenelson, 1999:143).

Rollen betegner dermed positionen i aktion og er dermed det dynamiske aspekt ved positionen
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(Ibid.). Det strukturelle forhold ved rollebegrebet er trods en konstruktivistisk positionering ikke
mulig at se bort fra, idet der vil vare forskellige forventninger til henholdsvis professionelle og
foreldre 1 medet med hinanden, netop fordi de 1 medet har forskellige positioner. De forventninger,
der er til en position kan vaere mere eller mindre klare, og det formodes pa baggrund af den vage
retslige regulering omkring inddragelse og samarbejde og de modsatrettede tendenser omkring
forzldre, at forventningerne til professionelle og foraldre 1 medet med hinanden kan vere uklare
(Ibid.). Dog formodes de professionelles position at vaere mere klart defineret gennem ansattelsen
pa degninstitutionen. Rollebegrebet finder dermed sin klangbund i positionerne; professionel og
forelder, men fokus for denne undersagelse vil vare de sociale processer, som konstituerer og er

konstituerende for rollerne.

Dermed er et centralt aspekt ved rolleforstaelsen, at roller skabes i medet med andre, og dermed
ikke kun er athaengige af en position, hvilket stemmer overens med ensket om at undersoge det
konkrete made mellem professionelle og foreldre (Goffman, 1992:208). Goffman (1992) beskriver,
at mennesker 1 meadet med andre har et enske om at skaffe sig oplysninger om den anden, for
herigennem at klargere situationen og dermed vide hvilke forventninger, der er til personen selv, og
hvilke forventninger han kan have til de andre. Dette understreger, at en given position ikke
nedvendigvis er ensbetydende med klare forventninger (Goffman, 1992:11). Forventningerne
betegner Goffman (1992) som definitionen af situationen, som henviser bade til den enkeltes
definition af situationen, som betegner en forventning om en made at blive behandlet pa, men ogsa
hvorledes de andre, han medes af definerer situationen (Goffman, 1992:17). Dermed indgér
mennesker ikke 1 medet med andre, som dem de er, men medet er med til at gore dem til dem, de
er. Derfor anses sel/vet som en knage, hvor man et gjeblik kan heenge noget, man 1 faellesskab har
produceret, hvormed selvet er udtryk for den rollen, en person tildeles pa baggrund af sin optraeden®
(Goffman, 1992:209). Netop at det er noget, man i fellesskab har produceret understreger medets
konstituerende funktion, hvilket kan vaere relevant 1 forhold til at belyse medets betydning for
inddragelse og samarbejde, da netop de roller professionelle og foraldre spiller er interessante og
ikke, hvad de er 1 sig selv forud for medet. Dette betyder dog ikke, at Goffman anser individet uden
essens, da han opererer med et selv bag rollen, hvilket stemmer overens med en epistemologisk

konstruktivistisk positionering.

% Goffmans opfattelse af selvet er af flere blevet sat i forbindelse med den postmoderne forestilling om selvet (Jacobsen
& Kristiansen, 2002:194f)
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At personer ikke er deres roller, betyder, at de kan forholde sig til de roller, de spiller, pa forskellig
vis (Goffman, 1972). Dette forhold til rollerne er hos Goffman i1 udgangspunktet knyttet til selve
rollespillet, selvom der bruges betegnelser om disse forhold, som indikerer en person bag rollen
(Goffman, 1972:205ff). En rolle kan spilles, fordi der er forhold 1 selve medet, der forpligter
personen pa en bestemt rolle, hvorfor roller kan vere tildelt. Dette kan forstas som udtryk for
forventninger til en bestemt position, og dermed som strukturelle treek ved medet, men vil 1 det
folgende anses som udtryk for disciplinering, hvilket jeg vender tilbage til. Onsker den enkelte, at
spille en bestemt rolle, er der tale om tilknytning til rollen, som i rollespillet ses ved, at rollen spilles
uden forbehold. Selvet bag rollen viser sig ved, at tilknytning til rollen ogsa fremkommer gennem
en folelsesmaessig og intellektuel begejstring for rollen (Goffman, 1972:198). Rolletilknytning
formodes at ses for foraldre i rollen som netop foraldre, idet det tidligere er vist, at de fortsat
oplever sig som foraldre trods anbringelse. Endelig kan personer optreede med distance til rollen,
hvorved en rolle spilles, fordi det forventes af de andre 1 medet, men der sattes en kile ind mellem
personen og rollen, idet den opfattes som nedvardigende. Denne distance skabes ved at optraede
uengageret eller med humor 1 rollen, hvilket ligeledes henviser til en person bag rollen (Goffman,
1972:208f). Disse begreber vil jeg yderligere vende tilbage til som led i forstaelsen af magt som

disciplinering.

At en person kan have tilknytning til en rolle, kan betyde, at den enkelte i modet med andre soger at
give et bestemt indtryk af sig selv 1 overensstemmelse med en ensket rolle. Dette kritiseres for at
indeholde et kynisk menneskesyn, hvor personer kun indgdr i medet med andre for at formidle et
indtryk til gavn for sig selv (Hviid Jacobsen & Kristiansen, 2002:88). I andre dele af Goffmans teori
fremkommer det dog, at mennesker i megdet med andre ogsa handler for at undgé forlegenhed bade
for sig selv og andre. Dermed bidrager de til at opretholde situationen som helhed, hvilket bidrager
til et mere sympatisk menneskesyn (Goffman, 1967b:128; Ibid.). Ligeledes er udgangspunktet ikke,
at professionelle og foraeldre gennemgaende er bevidst strategisk handlende i medet, men at
storstedelen af de roller, de spiller, er ubevidste. Samtidig er Goffmans eksempler pa forskellige
madder at forholde sig til rollerne, hentet fra sma bern pa en karrusel, som i udgangspunktet ikke kan
betegnes som kalkulerende (Goffman, 1972:205ff). Selvom rollespillet ikke er bevidst, kan det dog

godt veere strategisk, med henblik pa at blive behandlet pa en bestemt made.

Rolle defineres derfor som det samlede indtryk, en bestemt optraeden giver anledning til i medet

med andre, hvilket yderligere udfoldes under rollespilsmetaforen (Goffman, 1972:194). Derfor kan
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professionelle og foreldre 1 medet med hinanden spille og tildeles flere forskellige roller indenfor

positionerne professionel og foreldre (Goffman, 1972:212).

5.2 Rollespilsmetaforen
Rollebegrebet er knyttet til rollespilsmetaforen, som med udgangspunkt 1 undersegelsessporgsmal

3, uddybes i det folgende.

Rollespilsmetaforen har som udgangspunkt, at medet mellem mennesker ofte er en overset
situation, idet dette bade indeholder viden om den gensidige pavirkning mellem mennesker, der
befinder sig 1 hinanden narhed, samt hvorledes disse er underlagt en rituel orden (Goffman, 1964:
33ff.; Goffman, 1992:11). Idet problemformuleringen ikke seger at undersege, den orden hvormed
professionelle og foraldre indgar i medet med hinanden fravalges denne del, ligesom det ej heller
stemmer overens med en konstruktivistisk positionering. Dette uddybes yderligere 1 diskussionen af
teoretiske begreber til forstaelse af magten. Den oversete situation betegner et miljo med mulighed
for gensidig overvagning, hvilket betyder, at hver gang to eller flere mennesker er forsamlet, er der
tale om en social situation (Goffman, 1964:36). I sociale situationer, kan der opstad meder eller
ansigtsrelationer’, som er “all den interaktion som finner sted ved hver bestemt anledning, ndr en
gruppe personer befinner sig samlet en tid” (Goffman, 1992:22). Dermed er grundpramissen, at
sociale situationer kan bidrage med vasentlig viden om den gensidige pavirkning mellem

mennesker, hvilket findes relevant for denne undersogelse.

Denne gensidige pavirkning mellem mennesker betegnes som et rollespil, idet personer optreder
gennem bdde udseende, opfersel, tale og brug af rekvisitter, hvormed de giver udtryk for sig selv
(Goffman, 1992:12). Disse udtryk bidrager til, at andre far indtryk af personen og dermed handler i
overensstemmelse hermed (Ibid.). De andre 1 medet er publikum, som udover at vere iagttagere til
en optraeden, ogsa spiller en rolle, idet de bidrager med deres definition af situationen gennem deres
reaktioner og handlinger pa baggrund af personens optraeden (Goffman, 1992:17). Professionelle og
foreldre kan derfor i medet med hinanden anses for optredende, der gennem deres optraeden giver
udtryk, som skaber et indtryk, som stemmer overens med deres definition af situationen (Goffman,
1992:22). Rollespillet har dermed til formal at skabe indtryk, som far de andre i medet til at

behandle personen pa en made, som han selv ensker, hvilket gor rollespilsmetaforen relevant for

7 Betegnelsen ansigt refererer til en positiv social vardi, som personen selv og andre knytter til personen (Goffman,
1967a). I det folgende vil denne betegnelse ikke anvendes, men i stedet anvendes betegnelsen rolle.
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denne undersogelse, da maden at blive behandlet pa, netop relaterer sig til inddragelse og

samarbejde.

De udtryk, personer giver i modet, kan bade vare bevidste udtryk, som gives direkte gennem
verbale eller non-verbale udtryk eller ubevidste udtryk, som afgives gennem handlinger og verbale
udtryk (Ibid.). Dermed kan de udtryk professionelle og foreldre giver og afgiver 1 medet med
hinanden enten vare understottende eller begrensende for inddragelse og samarbejde. Som navnt
er udgangspunktet ikke, at professionelle og foreldre gennemgéende er bevidst strategisk handlende
1 medet, men at storstedelen af udtrykkene vil vare ubevidste. Det udelukker dog ikke, at de er

strategiske, idet personen sgger at fi indflydelse pa, hvorledes han behandles.

Den strategiske del af personers optraeden kommer tydeligst frem gennem styring af indtryk, som er
den optraedendes forseg pa at kontrollere de andres made at behandle ham pé ved at forsege at
bevare en vis kontrol over det indtryk, der gives (Goffman, 1992:12ff, 175ff). Dette kan enten ske
gennem dramatisering eller idealisering, hvor der forseges at henlede opmarksomheden pé noget,
der ikke ellers ville blive bemarket, eller der seges at give indtryk i1 overensstemmelse med verdier
og normer (Goffman:1992:34ff). Det kan eksempelvis formodes, at foreldre i medet med de
professionelle vil forsege at give indtryk af at veere egnede samarbejdspartnere ved at henlede

opmarksomheden pa forhold, der understetter dette indtryk.

Udover personers verbale og non-verbale optraeden kan facaden ogsé benyttes til at understotte det
indtryk, der soges formidlet. Kulissen er en form for facade, som indbefatter mebler, udsmykning,
indretning og rekvisitter, der danner baggrund for den optraden, der finder sted, og som benyttes til
at formidle et indtryk (Goffman, 1992:27). Personlig facade er en anden form for facade, som
personen tager med sig, sdsom hgjde, kon, alder, udseende, made at tale pd samt ansigtsudtryk
(Goffman, 1992:29). Facade siger dermed noget om, hvorledes eksempelvis indretningen det sted,
hvor madet mellem professionelle og foraeldre foregér, kan benyttes til at formidle et indtryk eller
den made, foreldre taler til de professionelle. Dermed er medet ikke begranset til udelukkende
sproglig kommunikation, da ogsa gestik og omgivelser er en del af kommunikationen (Goffman,
1964:34f). Dermed er Goffmans syn pa kommunikation bredere end indenfor en konstruktivistisk
tilgang, som vagter sproget, hvilket dog ikke vanskeligger anvendelsen af dele af Goffmans
teoretiske begreber, idet vaegtningen af gensidigheden 1 medet og dermed de sociale processer, samt

kontekstens betydning ligger godt i trdd med epistemologisk konstruktivisme.
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Dermed har jeg et teoretisk udgangspunkt for at belyse, hvorledes professionelle og foraeldre
gennem deres optreeden, enten bevidst eller ubevidst, formidler forskellige udtryk, gennem tale,
gestik og facade. De mere stabile indtryk, dette giver, betegner de roller, professionelle og foraldre
spiller. Rollerne spilles for at pavirke den made de hver iser behandles pa og betegner derfor,
hvordan foreldre og professionelle er konstituerende 1 modet. At der kan vare tale om tilknytning,

forpligtelse eller distance til disse roller uddybes nermere 1 det folgende.

5.3 Rollespillet som udtryk for disciplinering og modmagt
Ved at benytte begreber fra Goffmans rollespilsmetafor har jeg begreber, som kan belyse, hvilket

roller professionelle og foraldre spiller i madet. Undersegelsessporgsmal 3-5 har som
udgangspunkt, at disse roller ogsa kan ses som udtryk for disciplinering, hvilket fordrer et syn pa

magt, som her praesenteres.

Som tidligere naevnt taler Goffman om rituel orden, som betegner den made, hvorpa samfundet
mobiliserer sine medlemmer til at vaere selvregulerende deltagere i medet med andre (Goffman,
1967a:73ff). Denne selvregulering udspringer af et gnske om at undga forlegenhed®, hvorfor
mennesker 1 medet med hinanden fremlaegger en definition af situationen, som de forventer, andre
ogsé har, for pa denne made at undga aben konflikt (Goffman, 1992:17f). Dog betragtes den rituelle
orden ikke som en form for magtudevelse, men strategiske mangvrer til beskyttelse af selvet og
situationen som helhed, og dermed som knyttet til bestemte strukturer (Goffman, 1967:48ff). Derfor
vil dette ikke anvendes som magtbegreb, men tenkningen omkring selvreguleringen i medet

fastholdes.

Foucaults (2008) magtforstaelse betegner netop magtudevelse i det moderne samfund en form for
selvregulering, som han betegner som en altomfattende disciplinering af individer (Foucault,
2008:226f). Han fremviser hvorledes kroppen tidligere var afstraffelsens primere objekt, hvormed
magten var knyttet til statens udevelse af magt over underséatten, ligesom der var en juridisk
forbindelse mellem lovovertredelsen og straffen (Foucault, 2008:15ff). Denne magtudevelse kan
ses at vaere betegnende for den made, hvorpa inddragelse og samarbejde er undersegt i relationen

mellem foreldre og sagsbehandlere, som knyttet til myndighedsudevelse (jf. Ejler et. al. 2004).

¥ Er et individ ikke i stand til at folger den linje, han har lagt eller fremkaster en definition af situationen, som ikke er
passende for lejligheden, kan det betyde, at der opstar forlegenhed eller skam. Da det indtryk som gives er afgerende for
personens selv truer forlegenhed individet. Forlegenhed truer dog ikke kun den ene part, men hele den relation, han er
en del af, hvorfor forlegenheden kan smitte (Goffman, 1967b:128).
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Med indferingen af feengselsstraffe endredes straffens objekt ifelge Foucault (2008) fra kroppen til
sjelen, og dermed var fengselsstraffen en proces for forandring af individerne og dermed en
moralsk disciplinering og selvregulering af individerne (Foucault, 2008:1491f; Lindgren, 2003:331).
Fengslet mistede dog ikke sin juridiske tilknytning, men indenfor faengslets murer herskede
moralen (Ibid.). P4 samme made kan medet mellem professionelle og foraldre til anbragte bern pa
en anbringelsesinstitution ses at vere indlejret i et juridisk system, men selve medet er ikke baret af
juridiske fordringer, idet der ikke direkte finder myndighedsudevelse sted. Dermed bliver
magtudevelse ikke et spergsmal om undertrykkelse af eksempelvis foreldrene, men et spergsmal
om, hvorledes disciplineringen finder sted, og dermed hvilke roller, dette skaber i madet mellem
professionelle og foreldre (Foucault, 2008:210). Denne magtforstaelse gor det dermed muligt at
tale om magt 1 en kontekst, hvor den juridiske eller intentionelle magt ikke er tydelig. Dette er
relevant, idet medet mellem professionelle og foraeldre, som tidligere beskrevet, kun er vagt retsligt
reguleret 1 forhold til inddragelse og samarbejde under selve anbringelsen, ligesom de
professionelle pd en anbringelsesinstitution ikke er myndighedsudevende. Samtidig giver det
mulighed for at belyse magten 1 en kontekst, hvor professionelle ofte har en opfattelse af sig selv
som hjelpere, og magtudevelse derfor ofte vil vare ilde set (Jarvinen, 2004:241). Magten kan netop
ikke tilbagefores til en overordnet position hos de professionelle og er derfor ikke mulig at indfange
1 sin vaeren. Derimod er magten relationel og altid tilstede 1 enhver relation, ligesom den vedvarende

danner kampe (Foucault, 2011:100).

Derfor har denne forstaelse af magt, som udgangspunkt, at det rollespil, der udferes, er et udtryk for
magtens virkning, hvormed magten 1 forhold til Goffmans tenkning erstatter rituel orden. Det
centrale 1 denne magtforstielse er nemlig, at magten er produktiv, fordi den skaber subjekter. Dette
er ifelge Foucault (2008) hvad en magtanalyse egentlig ber interesserer sig for, og magten skal
derfor ikke kun beskrives i negative vendinger sasom, at den undertrykker eller udelukker, for den
er ogsa forbundet med positive og nyttige virkninger (Foucault, 2008:210; Foucault, 2011:91f).
Foucault beskriver, hvorledes eksempelvis skole og feengsler har til formal at ege den enkeltes
dygtighed, og magtens produktive hensigter kan dermed fremstd som logik indenfor det felt, hvori
den udgves. Dette kan ligeledes vere hensigten med en gget ansvarliggerelse af foraldre, hvilket
kan anses for logik, som ikke behgver forklaring eller argumentation (jf. Villadsen, 2003). Magten
er derfor intentionel dog uden at vaere subjektiv, idet den udeves med en reekke hensigter og mal,
som ikke er knyttet til et forhold mellem en under- og overordnet, hvilket gor denne forstaelse

relevant til at belyse magten 1 modet mellem professionelle og foraldre (Foucault, 2011:98fY).
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Analysen af magten i medet mellem professionelle og foraeldre har derfor sit udgangspunkt i de
roller, professionelle og foreldre tildeles, idet magten er immanent og derfor indlejret i enhver
relation (Ibid.). Disciplineringen kan derfor forstas som den forpligtelse, madet mellem
professionelle og foraldre skaber pa bestemte roller, hvormed rollerne er tildelt i medet. Dermed
betegner rolletilknytning ej heller et frit enske om at spille en rolle, men kan ses som udtryk for

selvdisciplinering.

Da magten ikke kan fastldses 1 en bestemt position eller hos en bestemt gruppe, er den altid fulgt af
modmagt, som betegner de modstandspunkter, der findes overalt hvor mennesker medes (Foucault,
2011:101f). Denne modmagt er ikke knyttet til en gruppe, et sted eller et individ, men er
vedvarende til stede som magtens modstykke. Modstandens former kan nemlig vaere bade spontane,
enkeltstdende og kompromisberedte (Ibid.). Derfor ma en analyse af magten i madet mellem
professionelle og foreldre ogsé inkludere en analyse af modmagt, som vil vere til stede 1 alle dele
af rollespillet. Modmagten vil dog primert ses som rolledistance, idet dette betegner, at en rolle
spilles, fordi personen er forpligtet herpa, men distancen til rollen kan netop ses som udtryk for en

distance til disciplineringen i rollespillet.

5.4 Sandhedsparadigme og normaliserende sanktioner
Disciplineringen af subjekter udspringer ifalge Foucault ikke af et enske om at undgé konflikt og

forlegenhed, men bygger pa en taet forbindelse mellem magt og viden, idet viden muligger
konstituering af subjekter, som derfor er knyttet til magtudevelse. Dette er som nevnt den forstaelse
af viden, som findes indenfor en konstruktivistisk positionering. For at understrege sammenhangen,
bruges betegnelsen magt-viden (Foucault, 2008:42). Denne forstielse af magt-viden ligger godt i
trad med den sammenhang, der tidligere er belyst mellem den teoretiske fundering pa et
anbringelsessted og maden inddragelse og samarbejde med foreldrene finder sted, idet dette kan
betegne, at den teoretiske viden konstituerer professionelle og foraldre 1 bestemte roller 1 medet.
Dermed ses, at magt og viden forbindes i sandhedsparadigmer, som far betydning for, hvorledes
medet mellem professionelle og foraeldre udspiller sig (Foucault, 2011:106). Dermed retter en sddan
magtforstielse fokus mod relationer og deres virkninger, for at vise, hvordan der produceres viden,
som producerer subjekter (Foucault, 2008:40). Sandhedsparadigmer er dog ifelge Foucault (2008)
ikke knyttet til et erkendende subjekt, men er et produkt af de processer og kampe, som konstituerer
mulige vidensomrader, hvormed dette ogsé er en social konstruktion (Foucault, 2008:42). Af

interesse for denne magtanalyse er derfor hvilke sandhedsparadigmer, der bidrager til disciplinering
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af professionelle og foreldre 1 bestemte roller. Dog reprasenterer de professionelle en viden, som er
institutionaliseret gennem uddannelsessystemet, hvorfor de professionelles viden netop er

disciplinerende.

Derfor kan magten yderligere belyses gennem, disciplinerende sanktioner’, som er serligt relevant i
medet mellem professionelle og foraldre, idet der her ikke finder myndighedsudevelse sted, men
alligevel formodes det, at foreldrenes adfaerd korrigeres. Disciplinerende sanktioner forekommer
nemlig i et rum, som loven lader vere tomt, og seger at kvalificere og bekeempe adferd, som det
juridiske omrade finder relativt ligegyldigt (Foucault, 2008:194f). Derfor formodes medet, at vere
underlagt nogle seerlige regler af ikke-juridisk karakter, som har til opgave at reducere afvigelser
fra disse serlige regler og derved vare korrigerende i forhold til foreldrenes adferd (Ibid.).
Disciplinerende sanktioner er bade belonning gennem avancement og straf ved degradering, hvorfor
straffe ikke udmaéles som indenfor det juridiske omrade som god/darlig, men indenfor polerne
positiv og negativ. Beleonning og straf gar derfor hand i hand og sanktioner uddeles pa baggrund af
vurderinger af evner, niveau og verdi (Foucault, 2008:195f). Disciplinerende sanktioner har
dermed til formal pa en gang at skabe foraldre i bestemte roller i det konkrete mede, men samtidig
at individualisere ved at male afvigelser og bestemme niveauer (Ibid.). P4 den baggrund kan det
belyses, hvorledes magten er 1 spil, ud fra hvilke serlige regler, der forekommer, hvordan de

sanktioneres gennem bade avancement og degradering samt hvilke kriterier, dette vurderes ud fra.

5.5 Opsamling
For at undersoge hvordan medet udspiller sig mellem professionelle og foreldre til anbragte bern,

samt hvorledes magten er i spil, tages udgangspunkt i en forstéelse af roller som de samlede indtryk,
som sgges formidlet gennem forskellige udtryk. Rollebegrebet forholder sig dog, trods en
konstruktivistisk positionering, til de forskellige positioner professionelle og foraldre har 1 medet,
og den uklarhed, der kan vare om de forskellige roller pa den baggrund. Rollebegrebet ma dog ses i
tet sammenhaeng med medet som et rollespil, hvor professionelle og foreldre gennem deres
optreden og facade forseger at give udtryk for sig selv og dermed give indtryk, hvilket modsvares
af publikums reaktioner og handlinger. Rollespilsmetaforen understreger dermed, at roller spilles

med henblik pé at blive behandlet pa en bestemt méde.

? Foucault bruger betegnelsen normaliserende sanktioner, men her betegnes disse sanktioner som disciplinerende, idet
der er tale om disciplinering i bestemte roller i det konkrete mede og ikke en mere omfattende normalisering.
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Roller kan ligeledes spilles, fordi medet forpligter herpd, eller fordi rollen enskes spillet, hvormed

der er tale om tilknytning. Slutteligt kan rollen spilles med distance. Disse forhold omkring rollerne

knytter an til forstdelsen af magt, som disciplinering. Magten forstds nemlig ikke som en magt, der

besiddes af de professionelle overfor foreldrene, men som disciplinering, der skaber professionelle

og foreldre 1 bestemte roller, hvormed der er tale om rolleforpligtelse. Rolletilknytning anses
dermed som udtryk for selvdisciplinering, ligesom rolledistance anses som udtryk for modmagt.
Disciplinering er knyttet til viden, hvorfor det er interessant at undersege de sandhedsparadigmer,
der skabes, som skaber professionelle og foraldre 1 bestemte roller. Slutteligt er modet mellem
professionelle og foreldre ikke et juridisk reguleret mede, hvorfor det underseges, hvilke serlige

regler, sanktioner og vurderinger, der er knyttet hertil, og hvorledes dette disciplinerer foraldrene.
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6. Design

P4 baggrund af de udvalgte teoretiske begreber prasenteres 1 det felgende hvilke metoder, der
anvendes, det empiriske grundlag samt analysestrategien, som kan bidrage til besvarelse af

problemformuleringen.

6.1 Metode
I det folgende prasenteres observation og interview som dataindsamlingsmetode, da disse metoder

kan give indsigt 1, hvordan medet udspiller sig, samt hvorledes magten er 1 spil i madet mellem

professionelle og foreldre.

6.1.1 Observationer
Idet modet mellem professionelle og foraldre undersoges som de roller, de spiller, hvilket

fremkommer gennem bade tale, gestik og brug af facade, er det relevant at anvende en metode, som
giver mig mulighed for indsigt 1 disse forhold 1 medet. Derfor er det relevant at anvende observation
som metode, da dette giver mulighed for indsigt i rollespillet og dermed ogsa hvorledes
disciplineringen og modmagt udspiller sig som forpligtelse, tilknytning og distance til rollerne.
Ligeledes vil jeg pd den baggrund kunne fé indsigt 1 dele af disciplinerende sanktioner, som sarlige

regler for meadet.

Observationsstudier er en klassisk metode indenfor fanomenologisk tilgang, hvorfor ogsa meget af
litteraturen herom har dette udgangspunkt (Jirvinen & Mik-Meyer, 2005:98; Kristiansen &
Krogstrup, 1999:14). P4 baggrund af en epistemologisk konstruktivistisk tilgang og den teoretiske
ramme, vil den viden, der anses for relevant at indsamle, og dermed ogséd hvorledes observationerne
ber udferes, dog vere en anden end indenfor en fanomenologisk tilgang. Derfor er formélet med
observationerne ikke at sege hverken en objektiv eller subjektivt oplevet virkelighed om mederne,
men at studere de sociale processer forstaet som et rollespil (Jirvinen & Mik-Meyer, 2005:98).
Observationerne vil derfor ikke vaegte professionelle eller foreldres erfaringer og livsverden, men 1
stedet have fokus pa rollespillet og disciplineringen, og dermed hvorledes professionelle og
forzldre er konstituerende 1 madet og hvorledes modet er konstituerende for de roller, de spiller

(Jarvinen & Mik-Meyer, 2005:102f).

Observationsguiden'’ er derfor udarbejdet pa baggrund af de udvalgte teoretiske begreber, hvorfor
jeg vil observere mader mellem professionelle og foraldre, forstdet som situationer, hvor de

opretholder en falles opmerksomhed enten ved at tale sammen eller have en felles opmarksomhed

' Se bilag 1; Observationsguide
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pa eksempelvis barnet. Jeg vil observere, hvordan de hver is@r optreder gennem tale, gestik og
brug af facade, samt hvordan den anden optreder som publikum. Desuden vil jeg se, om roller
spilles uden forbehold, med distance eller fordi, der er forhold i medet, der forpligter herpa.
Desuden vil jeg gennem observationerne se, om der forekommer s@rlige regler og sanktioneringer
som korrigerer adferd. Dette betyder, at mederne mellem professionelle og foreldre 1
udgangspunktet konstrueres uden begrnene”, idet barnene kun observeres som del af medet, hvor
de direkte indgar 1 medet mellem professionelle og foraelder. Dette er naturligvis en konstruktion,
da medets omdrejningspunkt netop er barnene, men er valgt for at holde fokus pa de professionelle

og foreldre 1 observationerne (Fangen, 2005:58).

Det skal anferes, at forskellen i1 synet pa sproget idenfor en faenomenologisk og en epistemologisk
konstruktivistisk tilgang ogsa far betydning for observationerne, idet sproget ikke anses som en
refleksion af den individuelle sociale virkelighed, men derimod som konstitueret af og
konstituerende for virkeligheden (Jarvinen & Mik-Meyer, 2005:103). Derfor er det ikke vaesentligt
at forsege at forstd sproget og den mening, der ligger heri, men derimod vil fokus vare pa hvorledes
sproget benyttes som en del af den optraden, professionelle og foreldre udferer (Kristiansen &

Krogstrup, 1999:90fY).

Den epistemologisk konstruktivistiske tilgang har ogsé betydning for min rolle som observater. |
klassiske observationsstudier er formélet ofte at fi indsigt i erfaringer hos de observerede gennem
relations dannelse, men min rolle er i hgjere grad at holde fokus pa medet mellem professionelle og
foreldre (Jarvinen & Mik-Meyer, 2005:98). Min rolle kan derfor betegnes som observator som
deltager, idet jeg deltager i maderne dog ikke med det formal at indga i relation til foreeldre eller
professionelle (Kristiansen & Krogstrup, 1999:110). At vaere observater som deltager vil i
faenomenologisk terminologi betyde mulighed for bias, idet muligheden for at opné indsigt i
foreldre og professionelles erfaringer er vanskelig (Ibid.). Dette er dog ikke relevant 1 en
epistemologisk konstruktivistisk tilgang, hvor det 1 stedet vil vare relevant at anfore, at jeg ved min
blotte tilstedevarelse som observater selv indgar i medet og dermed er en del af rollespillet og
dermed konstruktionsprocessen (Kristiansen & Krogstrup, 1999:151). Dermed er adgangen til feltet
samt etablering af et forhold hertil ikke afgerende, hvorimod det er vasentligt, at jeg giver indtryk
af at veere publikum og ikke samtalepartner (Kristiansen & Krogstrup, 1999:132ff). Dette kan blive
vanskeligt jo flere gange, jeg er til stede ved mederne, idet professionelle, foreldre og bern

sandsynligvis vil opfatte mig mere og mere som en del af rollespillet. Derfor stiller det krav om ikke
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at give indtryk af at veere en del af medet, ved eksempelvis ikke at patage mig opgaver eller deltage

i samtaler. Dermed vil jeg forsege at optraede séledes, at jeg giver indtryk af at veere observater.

6.1.2 Interviews
Interviews giver mulighed for at fi indsigt i forhold, som ikke umiddelbart kan observeres. Derfor

er det relevant at supplere observationerne med interviews, som kan give indsigt i1 selvet bag rollen
og dermed give yderligere mulighed for at belyse, hvorledes professionelle og foraldre forholder
sig til de roller, de spiller. Ligeledes kan dette give indsigt 1 hvilke sandhedsparadigmer, der
konstitueres, og hvilke vurderinger af foreldre de disciplinerende sanktioner bygger pa.
Sandhedsparadigmer og vurderinger kunne vare undersegt gennem overvarelse af interne meder
mellem professionelle eller skriftligt materiale omkring foreldrene, men da ensket er at undersoge
det konkrete mede, er det relevant at knytte sandhedsparadigmer og vurderinger mest muligt hertil.
Interviewene udferes som enkeltmandsinterview for at give hver enkelt mulighed for at komme til
orde. Ligeledes udger interviewene et supplement til observationerne, hvorfor mere tidskrevende

interviewformer sdsom gruppeinterview er fravalgt.

Idet problemformuleringens fokus er det konkrete made mellem professionelle og foreldre, er det
relevant, at udfere interviews 1 direkte forlengelse af mederne, for at knytte forholdet til rollerne,
sandhedsparadigmer og vurderinger mest muligt til det konkrete made. Derfor kan der med fordel
hentes inspiration i etnografiske interviews, som ofte kombineres med observationsstudier, for at
afdaekke, hvad der virkelig foregar i de observerede situationer (Kristiansen & Krogstrup,
1999:155). Der er dog kun tale om inspiration, idet der pa baggrund af en epistemologisk
konstruktivistisk tilgang ikke sagges efter en virkelig fortolkning af det observerede. Derimod er
interessen i den konstruktion, der foregar i den konkrete kontekst. At tage udgangspunkt i
observationerne, som er giet forud for interviewene, kan give en baggrundsviden, som kan bruges i
interviewet til at skabe konkrete referencer, eksempelvis ved at referere til en konkret observation af
en foraeldres optreden, hvorved det seges undgaet, kun at {4 indblik i overordnede tanker og

visioner (Holstein & Gubrium, 1995:45).

Udgangspunktet indenfor en epistemologisk konstruktivistisk tilgang er, at interview er en made at
producere viden, ikke at afdekke den (Kvale, 2010:179; Holstein & Gubrium, 1995:2). Derfor er
interviewsne ikke et forsgg pa at finde frem til de professionelle eller foraeldrenes subjektive
oplevelse af medet, men 1 stedet at vere interesseret i, hvorledes de efterfolgende konstruerer sig

selv og den anden 1 medet (Jarvinen & Mik-Meyer, 2005:30). Derfor vil de sproglige ytringer ses i
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lyset af sprogets konstituerende og konstituerede funktion og ikke som en mulighed for indsigt 1 en
subjektiv mening (Ibid.). Interview anses derfor for at vaere en vedvarende meningskonstruktion,
som er knyttet til den konkrete kontekst, hvorved viden formuleres pa en ny méde i forhold til den

konkrete kontekst.

Inddragelse og samarbejde sattes som ramme for interviewene, for at skabe en konkret kontekst og
understotte fokus for interviewene. Idet det ikke er muligt direkte at sperge til roller,
sandhedsparadigmer og vurderinger, er méalet at stimulere historier om det konkrete meade i relation
til inddragelse og samarbejde, for herigennem at kunne analysere professionelle og foraldres
forhold til rollerne samt hvilke sandhedsparadigmer og vurderinger, der skabes i relation hertil

(Holstein & Gubrium, 1995:16; Thagaard, 2004:128f).

Rammen for interviewet s&ttes, ved indledningsvist at beskrive emnet og derefter tage
udgangspunkt i den made, hvorpa foreldre og professionelle mades. Dermed skabes en ramme, som
interviewet kan udferes indenfor, og forskellige opmuntringer til eksempler herpa kan derfor
referere tilbage til dette overordnede emne (Holstein & Gubrium, 1995:40). Interviewguidesne vil
derfor ikke vere stramt strukturerede men give en ramme, hvor indenfor medet mellem
professionelle og foreldre kan udforskes sammen med interviewpersonerne. (Ibid.:56).
Interviewguiden til foreldrene'' indledes med et overordnet spergsmél omkring foraldrenes
oplevelse af at komme pa institutionen, herefter sperges der mere konkret ind til netop observerede
situationer og deres syn pa sig selv og de professionelle i mgdet, hvorefter der afsluttes med
spergsmal omkring inddragelse og samarbejde. Interviewguiden til de professionelle'? leegger ud
med et overordnet spergsmal om de professionelles overvejelser omkring madet med foreldrene,
hvorefter der sperges ind til mere konkrete observerede situationer, deres syn pa sig selv og

foreldrene og til slut spergsmal omkring inddragelse og samarbejde.

Interviews indenfor en epistemologisk konstruktivistisk tilgang er 1 sig selv kontekstathengige
konstruktioner af mening bade i forhold til det made, jeg ensker at undersegge, men ogsa selve
interviewets kontekst. Derfor er jeg som interviewer ligesé vel som informanterne aktivt deltagende
1 produktionen af viden (Jarvinen & Mik-Meyer, 2005:29, Holstein & Gubrium, 1995:4). Derfor er
det ikke muligt at anleegge en neutral interviewstil, og jeg vil derfor indga i samtale pa en sadan

made, at anderledes overvejelser kan bringes 1 spil, der stimuleres til historier samt sperge

' Bilag 2; Interviewguide, forzldre
12 Bilag 3; Interviewguide, professionelle

43



eksplorativt ind til oplevelser af madet. Interviewerrollen assisterer dermed 1 meningsproduktionen,
hvilket giver en involveret interviewstil, som idenfor en epistemologisk konstruktivistisk tilgang
ikke vil betragtes som bias, men et vilkar for den falles konstruktion af viden og mening mellem

interviewer og informant (Holstein & Gubrium, 1995:18).

6.1.3 Dokumentation

Dokumentationen af observationerne foretages gennem feltnoter, som stikordsagtigt noteres
undervejs 1 observationerne med udgangspunkt 1 observationsguiden. Disse skrives ud umiddelbart
efter observationerne, for at fa mest muligt ud af observationerne og undgé forglemmelser
(Kristiansen & Krogstrup, 1999:146ff). Min erfaring omkring journalnotatteknik fra
socialradgiverfaget, formoder jeg vil komme mig til gode, idet jeg er vant til at notere, hvad der sker
og siges 1 en situation. Dog vil ordrette beskrivelser af sproglige ytringer ikke nedskrives, men
noteres pa baggrund af hukommelsen af situationen. Disse noter danner grundlag for den senere
analyse, hvorfor det er af stor betydning, at de har en hej detaljeringsgrad (Ibid.). Dette tilstraebes
dog ikke for at undga bias, idet ogsa mine feltnoter ma anses for udtryk for mine egne
konstruktioner af de givne begivenheder pa baggrund af mit teoretiske udgangspunkt (Ibid:152).
Feltnoterne skrives 1 forteellende form, for at danne billeder af mederne og inddeles med

overskrifter for at stotte den efterfolgende lesning.

For at dokumentere den viden, der produceres i interviewsne vil jeg optage interviewene og derefter
transskribere dem. Ligesom det er tilfeldet med feltnoterne, vil der vere tale om en konstruktion af

viden, og ikke en direkte afspejling af virkeligheden.

Optagelsen af interviewene vil forega med diktafon, for pd den made at give mulighed for, at jeg
kan koncentrere mig om interviewets forlgb, spergsmélene og informanten (Kvale, 2009:201f).
Interviewsne transskriberes efterfolgende, for pd denne méde at gere analysen mere tilgengelig og
undga, at egne noter og hukommelse vil overse vasentlige aspekter af det sagte (Ibid.). Der er
forskel mellem det talte sprog og en skrevne tekst, og selve transskriberingen er derfor 1 sig selv en
konstruktionsproces, hvori vurderinger og beslutninger skaber teksten (Kvale, 2009:199f). At
transskribere er med Goffmans ord (1964) en reduktion af kompleksiteten 1 den menneskelige
handling, idet gestikken ikke kan indfanges og kontekstens betydning mistes (Goffman, 1964:34).
Dette kunne vare imgdegiet gennem videooptagede interviews, hvilket dog ikke understottes af
formélet med interviewet, ligesom dette er en meget tidskraevende form. Pa baggrund af

undersagelsessporgsmaélene er jeg ikke interesseret 1 en hej detaljeringsgrad 1 transskribering af
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interviewsne, idet interviewsne ikke skal bidrage med viden om eksempelvis et folelsesmaessigt
indhold. Derfor vil betoninger, folelsesmassige udbrud og toneleje ikke transskriberes, dog

. o . . 1
transskriberes ordret, for at f4 nuancer i1 konstruktionerne med. 3

6.1.4 Opsamling
Datamaterialet, som skal tjene som baggrund for undersggelsen af hvorledes medet udspiller sig

mellem professionelle og foraldre til anbragte bern, samt hvorledes magten er 1 spil, er 1 det
ovenstéende beskrevet. Der udferes observationer af medet mellem professionelle og foreldre med
udgangspunkt i de teoretisk udvalgte begreber, hvor medet forstas som et rollespil og disciplinering.
Observationerne vil derfor udferes med fokus péa de sociale processer, fremfor indlevelse i
professionelle og foreldres livsverden. I forlengelse af observationerne udferes
enkeltmandsinterview med henholdsvis professionelle og foraldre, som tager udgangspunkt 1 de
observerede meder mellem professionelle og foraldre, for herigennem at fa indsigt 1 hvorledes
professionelle og foreldre forholder sig til rollerne, hvilke sandhedsparadigmer der skabes og

hvilke vurderinger, der foretages som led 1 disciplinerende sanktioner.

6.2 Empiri
For at udfere observationer af medet mellem professionelle og foraeldre samt interview med dem 1

forleengelse heraf, har jeg brug for adgang til konkrete meder mellem professionelle og foraldre til
bern anbragt pa degninstitution. I det folgende praesenteres valget af institution, valget af mede

samt valget af informanter.

6.2.1 Institutionen Solvej
For at fa adgang til meder mellem professionelle og foreldre har jeg brug for adgang til en

degninstitution. Jeg har derfor etableret kontakt til er reekke sterre anbringelsessteder i Danmark,
hvilket resulterede 1 positive tilbagemeldinger fra tre steder. Heraf udvalgtes en institution, som af
hensyn til foreldre og professionelle er anonymiseret, og derfor i det folgende vil refereres til som
Institutionen Solvej. Solvej er valgt pa baggrund af institutionens udbyggede foreldresamarbejde,
hvilket bl.a. betyder, at de har lavet forskellige tiltag for at understotte inddragelse og samarbejde
med foraeldrene. Eksempelvis afholdes foraldrearrangementer og foraldrene inviteres ofte ind pa

institutionen, nar de henter og afleverer deres barn. Ligeledes fremgar af deres hjemmeside, at:

”Foreeldre er de vigtigste i et barns liv — ogsd ndr barnet er anbragt. Samarbejdet

med forceldrene prioriteres hajt, da dette er af afgorende betydning for barnets trivsel

'’ Bilag 4, Transskriberingsvalg
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og udvikling under anbringelsen” (sammenskrevet citat fra hjemmeside af hensyn til

anonymitet)

Der er derfor tale om en institution, som eksplicit forholder sig positivt til inddragelse og
samarbejde med foreldrene. Ligesom foreldresamarbejdet vaegtes af hensyn til barnets trivsel (jf.

Wegler & Warming, 1996). Foreldrene seges inddraget gennem;

“Udveksling af information og dialog omkring barnet ved jeevnlige samtaler mellem
forceeldre og kontaktpcedagoger og lobende telefonisk kontakt med forceldrene.
Forceeldrene er altid velkomne til at ringe ligesom forceldrene tilbydes at komme med
til frisor, leege og specialleege og tandlege” (sammenskrevet citat fra hjemmeside af

hensyn til anonymitet)

Hermed ses, at institutionens tanker om foraldresamarbejde bygger pa kontinuitetsprincippet
(Egelund & Jakobsen, 2011). Ved at valge en institution, som anlagger en positiv og inddragende
holdning overfor foraeldrene er habet, at kunne bidrage med en belysning af mulighederne og ikke
kun begraensningerne 1 forhold til inddragelse og samarbejde og dermed understotte udviklingen af
det sociale arbejde. Dog kan disse verdier om foreldresamarbejde vise sig ikke at vere sldet

igennem pd praksisniveau (Ibid.).

Institutionen Solvej bestar af tre afdelinger, en afdeling til ambulant familiebehandling, en afdeling
til degnbehandling af familier samt en afdeling til anbragte bern i alderen 0-14 ar. Afdelingen for
anbragte bern er heraf udvalgt, idet undersegelsens fokus er inddragelse og samarbejde med

foraeldre til anbragte bern. Den valgte afdeling kaldes herefter Solstralen.

Solstralen har plads til 10 bern 1 alderen 0-14 ar. Barnene er enten frivilligt eller tvangsmaessigt
anbragt, hvilket ca. fordeler sig ligeligt. Solstrdlens primare opgave er at udferer udredning og
observation af barnene, hvorfor bernene er anbragt fra 3-6 maneder pa stedet, inden de
videreanbringes i plejefamilie, pd opholdssted eller degninstitution. Meget fa af bernene hjemgives.
Solstrdlen modtager bern akut og er derfor praeget af stor udskiftning 1 berne- og foraldregruppen,
ligesom akutfunktionen ger antallet af bern svingende og uforudsigeligt. Solstralen er ligeledes
oftest en families forste mede med et anbringelsessted, og de akutte og tvangsmaessige anbringelser

ma ligeledes formodes at satte sit preeg pa Solstralens samarbejde med foraldrene.
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Solstralens udrednings- og observationsopgave formodes ligeledes at udgere en sarlig kontekst for
inddragelse og samarbejde, idet de professionelle har til opgave at vurdere barnet behov, hvilket kan

fa betydning for foreldres optraden.

6.2.2 Valg af medet mellem professionelle og foreldre
Jeg har valgt medet mellem professionelle og foraldre, nar foreldrene kommer og afleverer

bernene til Solstrélen efter et samvar. Andre typer af meder mellem foraldre og professionelle
kunne vare valgt, idet meder af en mere formel karakter, atholdt 1 et medelokale med en fastlagt
dagsorden eller indskrivnings- eller udskrivningsmeder kunne vare valgt (Fangen, 2005:55). Modet
1 afleveringssituation er valgt, fordi dette made er et af de eneste kontinuerlige mader mellem
professionelle og foreldre, som forekommer med intervaller af 1-2 ugers varighed. Andre mere
formelle meder atholdes med 3-6 méneders mellemrum og ofte med deltagelse af eksempelvis en
sagsbehandler. Af andre moder kan naevnes kontinuerlige telefonsamtaler mellem professionelle og
foreldre, som dog ikke ville kunne bidrage til denne undersegelse. Madet 1 afleveringssituationen
er ligeledes et interessant made, idet essensen 1 anbringelsen fysisk udspiller sig, idet bernene skal
overgives fra foreldrene til de professionelle. Dermed ma det formodes, at modet 1
afleveringssituationen vil fungerer som forsterrelsesglas for nogle af de karakteristika, der kan
udspille sig ved inddragelse og samarbejde, hvad enten der er tale om konflikter, usikkerheder eller

tillid (Fangen: 2005:58).

Afleveringssituationerne foregar sendag eftermiddag mellem ca. kl. 15.00 og 17.00. Der kommer i
gennemsnit 2-3 foraldre/foreldrepar ved hver observation og der er 4-5 professionelle péd arbejde

hver gang.]4

6.2.3 Valg af informanter
Udover adgang til meder mellem professionelle og foraldre har jeg behov for informanter til

interviewene. Idet jeg har valgt at lave interviews i forlengelse af afleveringssituationerne,
begraenses udvalget af informanter til de tilstedeverende 1 afleveringssituationen, og selektionen
kan derfor betegnes som pragmatisk. Valget af de professionelle begranset til de, som er pa arbejde
den givne dag, og den yderligere udvalgelse er overladt til Solstralens leder, da de skal have
mulighed for at afsatte tid den padgeldende dag. Valget af foreldre kunne vare foretaget under
selve afleveringssituationen, ved at jeg pa baggrund af en konkret episode havde spurgt en forelder

om at deltage i et interview. Af hensyn til foreldrenes mulighed for forberedelse pé at deltage i et

'* Yderligere prasentation i Bilag 5; Prassentation af empiri
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interview samt information om interviewets formal, er det dog aftalt med Solstrélens leder, at der
forud for afleveringssituationen er udvalgt en forelder, som er blevet informeret om interviewets
formal og leengde. Afdelingslederen er dermed central for kontakten til informanterne og har
gennem hele forlebet fungeret som gate-keeper, idet han har serget for at etablering af alle
interviewaftaler (Fangen, 2005:72). Der er naturligvis en risiko ved, at lade lederen formidle
kontakter, idet han kan udvalge informanter, som understotter egne interesser. Modsat havde ingen
af aftalerne vaeret mulige uden hans kontakter og autoritet som leder (Ibid.). Foreldrene udvalges
yderligere pa baggrund af deres mulighed for at indgé i en interviewsituation, hvorfor bl.a. en

foraelder med meget darlige danskkundskaber og svere psykiske problemer er fravalgt.

Valget af informanter blandt bade foraldre og professionelle er derfor ikke et forseg pa at finde
sammenlignelige personer, udover at foreldrene er udvalgt i deres egenskab af at vere foraeldre til
et barn, der er anbragt pa Solstrdlen og de professionelle i deres egenskab af at veere paedagoger pa
Solstralen (Holstein & Gubrium, 1995:26). Da der 1 perioden for mine observationer er en del
seskendepar indskrevet, ender det med, at jeg udferer interviews med den ene forelder ud af alle

mulige forzldrepar, med undtagelse af en."

6.2.4 Etik og relation til feltet
Da der er tale om en yderst sarbar situation for foraldre til anbragte bern, har Solstrélens leder

forud for observationer og interviews haft telefonisk kontakt til alle foreldre, for at informere om
min tilstedevaerelse samt formélet hermed. Ligeledes er der udarbejdet samtykkeerklaringer, som
alle foraeldre underskriver under observationerne. Disse samtykkeerklaringer angiver formélet med

observationerne og sikre fuld anonymitet. '

Idet jeg arbejder som socialradgiver pa et anbringelsessted og tidligere har arbejdet i en berne- og
familieafdeling, vil jeg have en sarlig forudsatning for at indga i observationer og interview, idet
jeg uundgéeligt vil treekke pa egne erfaringer herfra omkring interviewteknikker, samtaler med
udsatte foreldre samt medet med anbragte born. Ligeledes betyder det, at jeg har egne erfaringer
med inddragelse og samarbejde af foreldre og ved, hvor vanskeligt dette kan vaere, hvilket skaber
en ydmyghed overfor de professionelles arbejde. Samtidig kan mine egne erfaringer bevirke, at jeg
bliver mindre aben og nuanceret i min tilgang til observationer og interviews, hvilket jeg dog vil

forsege at imeadega ved at tage udgangspunkt i den teoretiske ramme.

' Yderligere prasentation i Bilag 5; Prassentation af empiri
' Bilag 6; Samtykkeerklaring
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6.2.5 Datamaengden
Ifolge Kvale (2010) findes der ingen svar pa mangden af empirisk materiale, og det pragmatiske

svar lyder, at man har brug for sd meget, at det bliver muligt at svare pa det spergsmal, der stilles
(Kvale, 2010:133). Materialet skal ikke vare for stort, da dette kan resultere 1 for overfladiske
analyser, og samtidig skal materialet ikke veere for smat, da dette gor det vanskeligt at udtale sig om
emnet (Ibid.). Idet udgangspunktet er en epistemologisk konstruktivistisk tilgang, betragtes bade
observationer og interviews som kontekstbestemt, hvorfor det ej heller er nedvendigt at tage hensyn
til en vis mangde for at producere generaliserbar viden. Derimod er formalet at bidrage med en
tilpas nuanceret viden om madet (Fangen, 2005:59). Observationerne anses for en proces, hvor jeg 1
lobet af observationerne vil kunne begynde at se bestemte former for optraeden ga igen. Der aftales
derfor i udgangspunktet 5 observationer, som suppleres af en 6., hvor det viser sig at forskellige

optraedener gar igen. Observationerne er af 1-2 timers varighed.

I forleengelse af hver observation udferes interviews med én foraldre og én professionel af 15-20
minutters varighed. Dog har forskellige forhold omkring afleveringssituationerne gjort, at der kun er
udfert 4 interviews med foraldre og 4 med professionelle. Antal og lengde af interviews er ogsa
udvalgt pa baggrund af tids- og ressource spergsmal, idet interviews og transskribering er
tidskraevende opgaver, som med den samlede specialeproces for gje, er begranset hertil (Kvale,

2010:133). Den samlede datamangde udger ca. 100 siders feltnoter og transskriberede interview.

6.2.6 Opsamling
Det empiriske materiale indhentes pa Institutionen Solvej pa afdelingen Solstralen, som er en

degninstitution, som udferer observations- og udredningsopgaver. Solstralen forholder sig positivt
til inddragelse og samarbejde med foraldrene, og der er ivaerksat forskellige tiltag 1 forhold hertil.
Det konkrete mede, der observeres er afleveringssituationer, nar foreldrene kommer og afleverer
bernene sendag aften efter samvar. Derfor er valget af informanter pragmatisk, da der udferes
interviews 1 forlengelse afleveringen, og de professionelle og foreldrene er derfor begrenset til de,
som er til stede den pageldende dag, ligesom den yderligere udvaelgelse er overladt til afdelingens
leder. Der udferes 6 observationer af 1-2 timers varighed samt 4 interview med professionelle og 4

interview med foraldre.

6.3 Analysestrategi
I det folgende redegores for, hvorledes jeg analyserer mit empiriske materiale, for at kunne svare pa

problemformuleringen. Indledningsvis beskrives min analytiske tilgang, hvorefter jeg beskriver
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analysens hovedfokus omkring rollespillet og den disciplinering, der forekommer heri. Herefter

beskrives hvorledes sandhedsparadigmet og disciplinerende sanktioner analyseres.

6.3.1 Analytisk tilgang
Som navnt tager min analyse udgangspunkt i de udvalgte teoretiske begreber, hvilket betyder, at

jeg umiddelbart gar deduktivt til veerks, idet disse begreber skaber et bestemt perspektiv, hvormed
jeg gar til det empiriske materiale (Olsen, 2003:73). Det betyder dog ikke, at teorien alene far
forrang, idet viden 1 folge en epistemologisk konstruktivistiske tilgang konstrueres 1 sociale
processer, hvormed hverken teori eller empiri far forrang (Thomsen, 2003:223; Jarvinen & Mik-
Meyer, 2005:98). Tilgangen kan dermed siges at vaere abduktiv, idet de teoretiske begreber kan ses
som udtryk for et perspektiv, som skaber fokus og dermed ogsa en eksplicitering af mit
udgangspunkt for at gé til empirien. Dette fremgar ogsa af, at bade observations- og interviewguides
er udarbejdet pa baggrund af de teoretiske begreber. Samtidig er udgangspunktet, at jeg selv er en
del af konstruktionsprocessen, hvorfor tilvirkningen og analysen allerede er pabegyndt under
udarbejdelsen af observations- og interviewguides og indsamlingen og dokumentationen af det
empiriske materiale (Gubrium & Holstein, 1995:56). P4 den baggrund kan en abduktiv tilgang ikke
kritiseres for at skabe ubevidste projektioner eller blokere for kreativ analyse, da min egen del 1
konstruktionsprocessen anses for et vilkér (Olsen, 2003:75). Derfor skal folgende beskrivelse af,
hvorledes analysen udfores, ikke ses som starten pa analysen men som en forleengelse af den

tilvirkning, som allerede er pabegyndt under indsamlingen af empirien.

6.3.2 Analyse af roller og rollespillet, forholdet til rollerne og disciplinering
I det folgende beskrives analysens hovedfokus, som tager udgangspunkt i de teoretiske begreber om

roller, rollespillet, forholdet til rollerne, disciplinering og modmagt pd baggrund af
undersogelsessporgsmal 1-3, som primaert bygger pa en analyse af observationerne suppleret af

Interviewene.

For at undersoge hvilke roller professionelle og foreldre spiller analysers afleveringssituationerne
med udgangspunkt 1 de udvalgte teoretiske begreber om rollespillet. Derfor kodes observationerne
ud fra en kodeliste'” i forhold til de udtryk, der gives og afgives samt brugen af facade, ligesom de
kodes 1 forhold til dramatisering og idealisering, som betegner forskellige former for styring af

indtryk. Pa baggrund heraf konceptualiseres de professionelle og foraldres optraeden ud fra hvilke

'" Bilag 7; Kodeliste uddyber folgende begreber og deres anvendelse i analysen; udtryk som afgives og gives,
dramatisering, idealisering, styrring af indtryk, facade, kulisse, personlig facade, indtryk, rolle, publikum,
rolleforpligtelse, rolledistance, rolletilknytning, disciplinerende sanktion, serlige regler, overtraedelser, sanktioner,
vurderinger.
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indtryk, det skaber. Eksempelvis kan flere af udtrykkene giver indtryk af gastfrihed eller andre
giver indtryk af at vide, hvad der er bedst for barnet (Strauss & Corbin, 1998:104). Nar de
forskellige udtryk er konceptualiseret 1 indtryk kategoriseres disse til mere stabile indtryk, som
samles under betegnelsen rolle (Strauss & Corbin, 1998: 113ff). Dette kunne eksempelvis vare
indtryk, som pa forskellig vis henleder opmarksomheden pa en vertsrolle gennem indtryk om
gaestfrihed, opvarter og ansvarlig for medet. Rollerne betegnes dermed ogsa som udtryk for
definitionen af situationen, hvorfor rollerne ikke henviser til den enkeltes rolle, men nogle samlede
roller, som fremkommer pa tvars af alle foreldre og professionelles optreden (Thagaard, 2004:

157ff). De anvendte begreber, samt hvorledes de operationaliseres fremgar yderligere af kodelisten.

Hermed bliver det muligt at vise hvilke roller, der spilles 1 medet mellem professionelle og
foraeldre. For at bevare synet for gensidigheden i medet, analyseres ogsa publikums reaktioner og
handlinger pa baggrund af den enkeltes optreeden. Dette vil belyses ved aldrig at anses en optreeden
som en soloprastation, men altid at se pa hvorledes de, som er omkring en optraedende, selv
optrader 1 relation hertil (Goffman, 1992:17). Derfor vil eksempelvis observationer af
professionelles optraeden forud for medet med foraldrene ikke vere af interesse 1 denne analyse.
Publikums optraeden formodes enten at understette det indtryk, som sgges formidlet eller at
modarbejde dette, hvorfor der kan forekomme forhandlinger eller kampe mellem den optredende

og publikum, om det indtryk, som segges formidlet.

Hvorledes professionelle og foreldre forholder sig til rollerne og dermed hvordan rollespillet kan
ses som udtryk for disciplinering og modmagt, vil fremga af bdde observationer og interviews.
Derfor analyseres forholdet til rollerne i observationerne, pa baggrund af den foregdende analyse af

rollerne;

Rolleforpligtelse analyseres som forhold 1 medet, der skaber en forpligtelse til at spille en bestemt
rolle, hvormed dette kan ses som udtryk for disciplinering i madet. Derfor vil jeg analysere
observationerne, ud fra forhold i afleveringssituationerne, som disciplinerer professionelle eller
foreldre 1 bestemte rolle. Det kan eksempelvis vare forhold ved kulissen eller en bestemt optraden
hos de professionelle, som forpligter foraeldrene til at optraede 1 en bestemt rolle, ved at definere

situationen pa en sddan made, at den anden er forpligtet herpa.

Rolletilknytning betegner de roller, der spilles, fordi den enkelte har et enske om at se sig selv i

denne rolle. At en rolles enskes spillet kan ikke direkte udledes af observationerne, men vil
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betegnes som den optraden, hvor de professionelle og foraldrene spiller en rolle uden forbehold.
Dette analyseres ved optreeden med hgj grad af indtryksstyrring, dramatisering og idealisering, som
er 1 overensstemmelse med en given rolle. Dette kan eksempelvis ses ved de professionelles
vedvarende forsegg pa at invitere foreldrene ind, gennem forskellige dramatiseringer sdsom at traede
til side og byde foreldrene velkomne gennem bade gestik og tale, som er 1 overensstemmelse med
en given rolle. Samtidig vil rolletilknytning, hvor dette forekommer 1 sammenhang med
rolleforpligtelse, ogsa vare udtryk for selvdisciplinering, da den enkelte patager sig en rolle, som

medet forpligter pa, uden forbehold.

Rolledistance tager udgangspunkt i, at madet skaber en forpligtelse pa bestemte roller, som dog
ikke stemmer overens med den enkeltes opfattelse af sig selv. Rollen anses eksempelvis for en
nedverdigelse, som den enkelte distancerer sig fra ved at optrede uengageret eller humoristisk og
dermed udvise en modstand mod rollen, selvom den spilles. Derfor vil jeg analytisk se, om der
forekommer episoder 1 afleveringssituationerne, hvor professionelle og foraldre optraeder som
sadan, hvilket vil betegnes som en form for modmagt. Samtidig vil rolledistance ogsa benyttes til at
belyse publikums reaktioner og handlinger pa baggrund af andres optreden, hvorfor uengageret
optraeden i en rolle kan belyse publikums optraeden. Modmagt vil ogsa analyseres ved at se, om der
er optreeden, som giver indtryk af en rolle, som ikke er 1 overensstemmelse med den forpligtelse,
der ligger i moadet. Hvilket eksempelvis kan vare foraeldres forseg pa at optrade i rollen som

professionelle, hvilket kan knytte rolledistance til en bestemt position.

Analysen af, hvorledes professionelle og foreldre forholder sig til rollerne 1 interviewene, udferes
som navnt, ikke med et enske om at finde overensstemmelse mellem det observerede og
professionelle og foreeldres oplevelser, men skal forstds som en yderligere uddybning af forholdet
til rollerne, som ikke er mulig at udlede af observationerne. For at f& mulighed for at analysere
forholdet til rollerne 1 interviewene analyseres de forst ud fra, hvordan hver enkelt informant
konstruerer sig selv som deltager 1 afleveringssituationer, enten gennem direkte beskrivelser af
overvejelser de gor sig om eksempelvis at optreede imedekommende og venligt eller gennem de
historier, de forteeller om meadet. De forskellige mader at konstruere sig selv tematiseres efter deres
egenskaber, hvorved der skabes temaer pa tvaers af alle interviews. Et tema kunne eksempelvis
vaere, at vaere ansvarlig for medet eller at have brug for hjelp. Dermed seges at finde faellestraek pa
tveers af alle interviews, hvormed der ikke udferes en personcentreret analyse (Thagaard,

2004:171f1). Jeg formoder dog, at der vil vare forskelle 1 henholdsvis professionelle og foraldres
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temaer, hvorfor foraeldrenes temaer sammenholdes, hvorefter de professionelles temaer

sammenholdes.

De temaer, som fremkommer, kan sige noget om, hvilke indtryk professionelle og foraeldre soger at
give 1 madet, og dermed hvordan de enskes at blive behandlet. Det settes efterfelgende 1 relation til

forholdet til rollerne pé folgende méade;

Rolleforpligtelsen analyseres ved se, om temaerne, som fremkommer, konstruerer bestemte forhold
ved medet, som forpligter professionelle og foreldre pa bestemte roller. Det kan eksempelvis vare
bernenes velbefindende, der keedes sammen med en bestemt made at optraede p4, eller de

professionelles optraeden, der for foreldrene skaber en bestemt made, at optraede pad. Dette ses som

udtryk for disciplinering

Rolletilknytningen analyseres ved at se om temaerne konstrueres med en folelsesmaessig eller
intellektuel tilknytning 1 overensstemmelse med en bestemt rolle. Dette kunne vere foraldre, der
forteeller om omsorg for barnet, som betegner en folelsesmessig tilknytning til rollen som foreldre,
eller logiske reesonnementer om en hensigtsmassig adfaerd 1 medet med de professionelle, som

betegner en intellektuel tilknytning til en bestemt rolle.

Rolledistance analyseres ved at se om temaerne 1 de professionelle og foreldres historier giver
indtryk af, at en rolle spilles, selvom den ikke er 1 overensstemmelse med definitionen af
situationen. Hvilket kan ses som udtryk for disciplinering og modmagt. Dette vil dog have overlap
med en intellektuel tilknytning til en rolle, idet logiske raesonnementer kan vere udtryk for, at en

rolle spilles, selvom den opfattes som nedvardigende.'®

6.3.3 Analyse af sandhedsparadigmer og normaliserende sanktioner
I det folgende praesenteres analysen af sandhedsparadigmer og disciplinerende sanktioner pa

bagrund af undersegelsessporgsmal 4 og 5 med hovedvagt pa analysen af interviewene suppleret af

observationerne.

Sandhedsparadigmerne analyseres ud fra en nede-fra tilgang til interviewene, som sgger at belyse
hvilket viden, der her konstrueres som baggrund for medet mellem professionelle og foraldre.
Herigennem kan sammenh@ngen mellem magt og viden belyses, gennem en sammenhang mellem

sandhedsparadigmet og bestemte roller (Olsen, 2003:76). Derfor analyseres, hvorledes inddragelse

'8 Hvorledes forholdet til rollerne operationaliseres i interviewene fremgar yderligere af bilag 7.
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og samarbejde konstrueres af de professionelle og foraeldrene, ved at lese taet pa det, der siges
herom, eksempelvis ved at de professionelle taler om inddragelse som en nedvendighed for deres
arbejde med bernene og samarbejde som en mulighed for at skabe sammenhang 1 bernenes liv.
Dette tematiseres for at fa adgang til sandhedsparadigmet, der laegges til grund for medet (Strauss &
Corbin, 1998: 113ff). Herunder analyseres ogsa, hvordan de professionelle konstruerer foraldrene,
ved at se pa historierne om afleveringssituationerne samt direkte beskrivelser af foreldrene. Dette
tematiseres herefter ud fra hvilke forventninger, dette skaber til professionelle og foraldre, hvilket
eksempelvis kunne vare professionelle, der konstruerer inddragelse som en ligevaerdig relation,
hvorved der skabes forventninger til foreldrene som ligeverdige samarbejdspartnere (Strauss &
Corbin, 1998:104). Hermed vil det fremga, hvilke roller sandhedsparadigmet understetter, hvorfor
dette sammenholdes med den foregédende analyse af rollerne. Herved belyses magtens

intentionalitet, og dermed forholdet mellem magt og viden.

De disciplinerende sanktioner belyses ud fra hvilke serlige regler, sanktionsformer og vurderinger,
der forekommer 1 relation til afleveringssituationerne. Derfor vil jeg forst analysere, om der gennem
observationerne og interview fremkommer scerlige regler for afleveringssituationerne, som sgger at
vere korrigerende overfor foreldrenes adferd. Dette analyseres ved at se, om der 1 interviewene
eller observationerne konstrueres bestemte overtredelser, sisom opfoersel, aktiviteter eller
vaeremade, som sgges undgéet i afleveringssituationerne. Eksempelvis ved, at der er serlige regler
for, hvornér foraldrene skal komme, gennem en papegning af foreldre, der kommer for sent, eller
regler for, om forazldrene bliver budt ind. Ligeledes analyseres, hvordan disse serlige regler
sanktioneres ved at se pa, om der gennem observationer og interviewene forekommer eller
konstrueres belenninger eller straffe pd baggrund af vurderinger af foraeldrenes evner, vardi eller
natur. Vurderingerne analyseres, ved at se pa, hvorledes de professionelle konstruerer foraeldrene
indenfor polerne positiv eller negativ, eksempelvis 1 forhold til deres adfaerd 1
afleveringssituationerne.'” P4 den baggrund bliver det muligt at se, hvorledes magten disciplinerer
foraeldre i bestemte roller ved at méle afvigelser i forhold til individuelle forhold. Derfor relateres

denne del af analysen ligeledes til den foregéende analyse af rollerne.

P& baggrund af hver delanalyse, diskuterer jeg muligheder og begraensninger for inddragelse og
samarbejde. Hvilket gores ved at sammenholde analysens fund med inddragelse, forstiet som en

relation, hvor de professionelle tager ansvaret og samarbejde, forstaet som en jevnbyrdig relation,

"% Se bilag 7, for en uddybning af hvorledes disse begreber operationaliseres
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hvor bade professionelle og foraldre arbejder sammen om et faelles mal. Dette gores som en
diskussion og ikke en vurdering af, hvorvidt praksis lever op til idealer for inddragelse og

samarbejde, for ikke at veare 1 strid med konstruktivistiske principper.

6.3.4 Analytiske bemzrkninger
Min egen rolle i bade observationer og interviews kan ikke forbigas og vil derfor ogsa medtaenke i

analysen. I forhold til analysen af observationerne betegner jeg mig selv som publikum, som udover
at veere iagttager til optraedenen, ogsa spiller en rolle, idet jeg bidrager med egne udtryk gennem de
reaktioner og handlinger, jeg udferer (Goffman, 1992:17). Barnene er ligeledes en del af rollespillet
og deltager med deres egen optraeden. Derfor vil jeg, hvor det er relevant, indsatte memo’er, hvor
jeg selv eller barnene indgar som en vasentlig del af rollespillet. Eksempelvis vil de tilfaelde, hvor
jeg inddrages 1 en samtale eller hvor barnet er centrum for en samtale, vil dette inddrages som del af

analysen.

Analysen af interviewene kan indenfor konstruktivismen analyseres som en social interaktion, hvor
bade jeg selv som interviewer og interviewpersonerne er medproducenter af den viden, der
fremkommer (Gubrium & Holstein, 1995:52; Jarvinen & Mik-Meyer, 2005:28). Denne sociale
interaktion er dog ikke det primare fokus for analyse, men vil medtenkes 1 de tilfeelde, hvor jeg

selv tydeligt indgér som medproducent.

6.4 Opsamling
Designet for dette speciale er opbygget omkring de udvalgte teoretiske begreber, hvorfor der

udferes observationer af medet mellem professionelle og foraeldre, for at fa indsigt 1 de roller, der
spilles gennem bade tale, gestik og brugen af kulissen, samt hvorledes dette kan ses som udtryk for
disciplinering gennem forholdet til rollerne. Observationerne vil derfor udferes med fokus pé de
sociale processer, fremfor indlevelse 1 professionelle og foraldres livsverden. I forlengelse af
observationerne udferes enkeltmandsinterview med henholdsvis professionelle og foreldre, som
tager udgangspunkt 1 de observerede meder. Dette kan give yderligere indsigt 1, hvorledes
professionelle og foreldre forholder sig til rollerne, hvilke sandhedsparadigmer der skabes og

hvilke vurderinger, der foretages som led 1 disciplinerende sanktioner.

Det empiriske materiale indhentes pé Institutionen Solvej pa afdelingen Solstralen, som er en
degninstitution, som udferer observations- og udredningsopgaver. Det konkrete mede, der
observeres er afleveringssituationer, nar foreldrene kommer og afleverer bernene sendag aften efter

samvar. Derfor er valget af informanter pragmatisk, da der udferes interviews i forleengelse
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afleveringerne, og de professionelle og foraldrene er derfor begranset til de, som er til stede den

pageldende dag. Den yderligere udvalgelse er overladt til afdelingens leder.

Analysestrategien betegnes som abduktiv, idet analysen tager udgangspunkt i de teoretiske
begreber, men samtidig anses for pabegyndt allerede under indsamlingen af empirien. Analysen af
observationerne udferes pa baggrund af en kodning af professionelles optreeden, som
konceptualiseres 1 forhold til, hvilke indtryk dette skaber, hvilket yderligere kategoriseres 1
forskellige roller. Forholdet til rollerne analyseres ud fra, om der er forhold, der forpligter pa en
bestemt roller, om der er tilknytning til rollen, eller distance hertil. Forholdet til rollerne analyseres
herigennem som udtryk for disciplinering og modmagt, hvilket yderligere underbygges gennem en

analyse af forholdet til rollerne 1 interviewene.

Sandhedsparadigmer analyseres i interviewene ved at se pa hvorledes madet, samt henholdsvis
professionelle og foreldrene konstruerer hinanden 1 medet, hvilket ses som udtryk for et
sandhedsparadigme, som skaber bestemte roller. Disciplinerende sanktioner analyseres ved at se,
hvorledes der 1 interview og observationer forekommer sarlige regler og overtredelser heraf, som
soger at korrigere foraeldrenes adfzerd, samt hvilke vurderinger og sanktioner, der foretages pa den

baggrund.

Alle analysens dele diskuteres 1 forhold til, hvilke muligheder og begraensninger dette giver for

inddragelse og samarbejde.
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7. Analyse

I det folgende beskrives, hvorledes analysen besvarer problemformuleringen, som led; Hvordan
udspiller madet sig imellem professionelle og forceldre til born anbragt pa en dogninstitution til
udredning og observation, og hvorledes er magten i spil? Hvilke muligheder og begreensninger

giver dette for inddragelse og samarbejde?

Dette besvares gennem to hovedafsnit, forste hovedafsnit belyser, hvorledes modet udspiller sig,
med vagt pa hvilke roller professionelle og foreldre spiller, samt hvorledes dette kan ses som
udtryk for disciplinering og modmagt ud fra underseggelsesspergsmal 1-3. Anden del med
hovedvagt pd de sandhedsparadigmer og disciplinerende sanktioner, der er knyttet til hertil ud fra

undersggelsessporgsmal 4 og 5.

Af hensyn til fortroligheden er alle navne i citaterne @&ndret. For at understotte laesbarheden har alle

professionelle navne med P, foreldre har navne med F og bernene har navne med B.

7.1 Rollespillet og disciplineringen

Forste delanalyse tager udgangspunkt i undersogelsessporgsmaél 1-3, for at besvare hvordan medet

udspiller sig, og hvorledes magten er 1 spil.

Forst beskrives, hvordan de professionelle spiller rollen som vearter, hvilket forpligter foraldrene pa
rollen som gaester, samt hvordan der ses tilknytning til disse roller fra bade professionelle og
forzldre. Dette diskuteres 1 forhold til mulighederne for inddragelse og begrensningerne for
samarbejde. Herefter beskrives, hvordan der forekommer forhandling om foraldrerollen, idet bade
professionelle og foraldre ensker at give indtryk af denne rolle, hvilket viser sig at skabe bade
muligheder og begraensninger for inddragelse og samarbejde. Herefter beskrives forskellige former
for modmagt fra foreldrenes side, som distancering fra rollen som gast. Herefter beskrives,
hvordan primert foreldrene giver indtryk af et enske om at blive behandlet ligeverdigt, ved at
optrede i rollen som venner. Denne rolle spiller og distancerer de professionelle sig pa én gang fra,

hvilket viser dilemmaerne forbundet med et jevnbyrdigt samarbejde.

7.1.1 Professionelle i rollen som varter
I dette folgende beskrives, hvorledes de professionelle afgiver forskellige udtryk, som formidler

indtryk af venlighed og ansvarlighed, som betegnes som rollen som vart. Disse udtryk give ved at

byde foraldrene ind, serger for kaffe og viser foreldrene til rette under besaget. Denne rolle spilles
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uden forbehold, ligesom det af interviewene fremgar, at der er en intellektuel og folelsesmaessig

tilknytning til rollen, hvorved der ses tilknytning til rollen.

I alle observationer fremkommer det tydeligt, at de professionelle gennem hele medet spiller rollen
som verter. Alle afleveringer indledes med, at de professionelle abner deren for foraldre og bern,
nar de ankommer til Solstralen (Obs3:4). Indtrykket af at veere ansvarlig for medet understottes
derfor af kulissen, idet deren til afdelingen altid er last, og foreldrene ma ringe pa, hvilket
understotter de professionelles mulighed for at spille rollen som verter. Herved bidrager kulissen til
at styre indtrykket, allerede inden foraldrene treeder ind. Den professionelle giver ligeledes indtryk
af venlighed, nar foreldrene kommer ind; “Penny siger velkommen og byder dem indenfor og siger
at det er godt at se dem. Hun treeder til side, sd de kan komme ind og lukker doren bag dem.”
(Obs4:2). Herved ses hvorledes, der gennem bade tale og gestik gives udtryk, som giver indtryk af
venlighed, idet Penny siger velkommen og traeder til siden. Ligeledes er det altid de professionelle,
der inviterer ind og vise foreldrene til rette; “Pernille er kommet til og inviterer Fanny, Frida og
faster pd en kop kaffe og beder dem folge med ned til det nederste kokken. ”(Obs1:3). Pernille
inviterer dermed bade ind, og viser ogsa foreldrene, hvor de skal sidde, hvormed der gives indtryk

af ansvarlighed for medets videre forleb.

Dette indtryk af ansvarlighed for medet formidles videre frem gennem medet, idet den
professionelle benytter rekvisitter og kulisse til at give udtryk, idet de laver kaffe, satter stole frem,
og kun kortvarigt saetter sig sammen med foraeldrene; “Pernille scetter sig kortvarigt ned, men
rejser sig derefter igen. Birgitte, Freja og faster kommer og scetter sig sammen med Pelle. Pernille
har forinden fundet det rette antal stole frem.” (Obs 1:3). Hermed benyttes rekvisitter og kulisse til
at understotte indtrykket af ansvarlighed, idet kaffen serveres, og der er det rette antal stole klar.

Lignende ses af folgende;

“Palle tilbyder mor at sidde ved bordet i kokkenet pa gangen. Hun takker ja og scetter
sig med front mod kokkenbordet. Palle sporger, om hun vil have kaffe eller the og hun
onsker the. De taler om, hvilken the hun gerne vil have, og hvordan den bliver lavet.”

(Obs6:2)

Her ses, hvorledes indtrykket segges styret gennem brug af kulisse og rekvisitter, idet den
professionelle tilbyder moren en plads, samt sperger til hendes ensker til the eller kaffe. Han giver

herved indtryk af at vaere ansvarlig for medet samtidig med et indtryk af venlighed, hvormed han
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optraeder 1 vaertsrollen. Videre ses ogsa, at de professionelle er opmarksomme pé foraeldrenes
velbefindende, hvormed indtrykket af ansvarlighed fortsaettes; “Palle henvender sig til Betina og
Bolettes mor og siger, at der bliver en del uro nu - om hun vil med i haven. ”(Obs6:3). Han afgiver
udtryk om morens placering i forhold til den uro, der er, og opfordrer til at ga til et mere fredeligt

sted, hvormed han giver indtryk af, at vaere ansvarlig for, at hun feler sig godt tilpas.

Nar besoget er slut folges foraeldrene altid til ders, enten af den professionelle, de er sammen med
eller en professionel, som steder til pa vejen ud; ”Pauline kommer til og folger dem ud i gangen”
(Obs6:3), hvormed den professionelle gennem sin fysiske placering giver udtryk, som giver indtryk
af ansvarlighed overfor foreldrene, indtil de har forladt stedet. Desuden er det ofte de
professionelle, der dbner deren for foreldrene, nar de forlader stedet, hvormed de gennem gestikken

samt brug af kulissen giver indtryk af at tage ansvar for, hvornar medet afsluttes (Obs 3:1,2,4).

Det viser sig dermed, at de professionelle gennem hele medet giver indtryk af venlighed og
ansvarlighed, hvormed de optraeder 1 rollen som varter. De professionelle anvender 1 hej grad
kulissen og rekvisitter til at give udtryk og dermed styre indtrykket. Hvorved det fremgér at rollen
som vert spilles uden forbehold gennem hele medet. Det kan ses som udtryk for en tilknytning til
rollen, og dermed at de ensker at spille denne rolle. Dette underbygges ogsa af den méade, hvorpé de
professionelle efterfalgende konstruerer sig selv 1 interviewene gennem bade en intellektuel og

folelsesmassig tilknytning til rollen.

Dette fremgar af interviewene, idet de professionelle konstruerer sig selv som nogle, der skal
optrede venligt i medet. Som en af de professionelle udtrykker det; "Jeg teenker i at veere
imadekommende, helt ned til det basale, det abne ansigt, smilet [...] og sd tenker jeg at veere
inviterende” (Peter:1). Her ses, hvordan der pa et intellektuelt plan teenkes over detaljer sdsom at
smile, nar foreldrene medes. Ligeledes beskrives det om foraldrene; “at de altid er velkomne, og at
vi som regel altid byder ind og horer om de - hvis vi lige sidder og er ved at spise frokost, lad os
sige at en mor er forsinket - at jeg altid inviterer ind.” (Pia:1). Hermed konstruerer den
professionelle sig i rollen som veert, der pa et intellektuelt plan ger sig overvejelser om at optreede

venligt, og uanset hvordan situationen ser ud, altid inviterer foraeldrene ind.

Ansvarligheden for medet og situationen som helhed ses ogsé af den made, hvorpa en af de
professionelle gentagne gange understreger, at de som professionelle har styr pa det; "I hvert fald

sige til ham [red: forcelder], at fortcelle ham, at vi har styr pd det, og vi har styr pd det, og jeg skal
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nok tage mig af det, jeg skal nok passe pa din dreng. Vi skal nok tage os af det.” (Peter:2). Her
understreges det ved tre gentagelser, at de som padagoger har styr pa det, hvormed der ses hej grad

af folelsesmassig tilknytning til vartsrollen, og dermed at de er ansvarlige for medet og situationen
som helhed.

At rollen spilles uden forbehold kan dermed ogsé ses som udtryk for, at forventningerne til rollen er
klart defineret, og dermed ogsa knyttet til en strukturel position, idet de professionelle er forpligtet
pa vertsrollen gennem deres deltagelse i medet netop som professionelle. Det er dog som tidligere
navnt ikke en selvfolge, at de professionelle pa en degninstitution ser det som deres opgave, at
optrede med denne venlighed og ansvarlighed overfor foreldrene. Vartsrollen kan derfor vere
udtryk for, at professionelle pa Solstralen forholder sig positivt og inkluderende til foraldrene, og
dermed at Solstralens syn pa foraldrene er sldet igennem pa praksisniveau (jf. Egelund & Jakobsen,
2011). Rollen som vert understotter dermed mulighederne for inddragelse af foraldrene, idet de
professionelle giver indtryk af ansvarlighed for, at foreldrene inviteres ind. Dog betyder vartrollen

ogsé, at foraldrene disciplineres i rollen som gaester.

7.1.2 Foraldre i rollen som gaster
Af alle observationer fremgér det, at foraeldrene forpligtes pa rollen som gaester, gennem de

professionelles indtryk af venlighed og ansvarlighed. Ligeledes optraeder foraeldrene med
tilknytning hertil gennem indtryk af heflighed og tilbageholdenhed, som betegner rollen som gest.
Dermed kan rollen som gester ses som udtryk for selvdisciplinering, idet det er en rolle, foreldrene
forpligtes pa i medet, men samtidig i sterstedelen af tilfeeldene spiller uden forbehold og dermed
viser tilknytning hertil. Denne tilknytning til rollen som gester fremgar ogsé af interviewene, idet
foraeldrene bade intellektuelt og folelsesmaessigt giver indtryk af tilknytning til rollen, hvilket de

ogsé forpligtes pa gennem bernenes velbefindende.

Rollen som geest ses gennem foraeldrenes indtryk af heflighed og tilbageholdenhed, nar de
ankommer til Solstralen. De bliver alle stdende i indgangspartiet, nar de kommer og tager, inden de
gar leengere ind, skoene af 1 indgangspartiet (Obs 1:2; 3:4). Dermed giver de gennem deres
optraeden og handtering af den personlige facade udtryk, som giver indtryk af tilbageholdenhed og
heflighed, idet de ikke gér ind, for de er inviteret. Dermed spiller de den rolle, de forpligtes pa uden
forbehold, hvilket kan ses som udtryk for selvdisciplinering. I nogle tilfeelde dramatiseres den
personlige facade, ved at sperge om lov til at beholde skoene pa, nar de treeder leengere ind pa

afdelingen (Obs6:4). Hvormed indtrykket af heflighed understreges. Dog ses enkelte, at udvise en
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vis ubeslutsomhed omkring den personlige facade; “Far kommer ind og lukker doren, og gor
antreek til at stille skoene, men ser ud til at ombestemme sig. (Obs5:1). Dette kan vere udtryk for en
vis usikkerhed 1 forhold til, hvordan der gives indtryk af heflighed, og dermed hvordan den rolle
han forpligtes pa som gast, bedst spilles. Dette viser dermed ogsé, at der er en vis uklarhed om
foreldrenes rolle, som kan skabe usikkerhed, og dermed denne ubeslutsomme optraden.
Disciplineringen i rollen som gester, kan dermed anses som noget positivt for foreldrene, idet det
kan bidrage til at minimere en uklarhed omkring forventningerne til deres rolle, hvilket kan

begranse usikkerheden for dem.

Tilknytningen til gaesterollen er ogsa tydelig gennem indtryk af tilbageholdenhed, nar foraeldrene

gennem verbale udtryk sperger om lov til at komme pé besog;

“Fanny sporger, om hun kan komme forbi med Betinas storesoster en dag, mdske kan
hun bare komme med til sadan noget her, sporger hun. Pernille star ved kokkenet og

siger, at det kan hun da nok, men at det jo lige skal aftales.” (Obs1:3)

Her ses hvorledes der verbalt gives udtryk for et enske om at komme pé beseg, hvorved foralderen
giver indtryk af at vaere en besggende, som ikke bare kan komme, nér hun vil. Herved knytter hun
sig til den rolle som gast, hun er forpligtet pa. Det fremgar ligeledes, at rollen som vert fastholdes
af den professionelle, idet hun giver udtryk for, at besog skal aftales, hvormed hun yderligere
forpligter foralderen i rollen som gaest. Dermed ses bade selvdisciplinering men ogsa, at

veertsrollen disciplinerer foreldrene i gaesterollen. Lignende fremgar af folgende;

“Pigernes mor star stadig ude pa trappen og Palle star fortsat pa den venstre side af
doren. Han sporger til om de har haft en god dag og Betina forteeller, om den Wii hun
gerne vil have. Betina gar ind for at tage skoene af. Palle og mor taler videre og da
mor taler meget lavt er det sveert at hore, idet doren ikke er helt abnet. Palle star med
den ene arm pa dorkarmen og lener sig derfor let op ad den. Jeg kan ikke se mor,
men ser at hendes ene fod er inde over dortrinet. Palle sparger til den fodselsdag de
har veeret til og sadan star de og taler nogle minutter. Derefter kommer mor ind i
gangen og vi hilser. Palle sporger, om hun vil med ind og have en kop kaffe eller the,
hvilket hun takker ja til.” (Obs 6:2)

Her ses hvorledes moren giver indtryk af tilbageholdenhed gennem brugen af kulissen, idet hun

bliver stdende pa trappen, gennem en lengere samtale med den professionelle, og forst da hun
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inviteres ind, treeder hun ind ligesom hun takker ja til kaffe. Dog kan hendes ene fod inde over
dertaerskelen vare et udtryk for et enske om at traede ind, ferend hun tilbydes det. Den
professionelle benytter dog kulissen, som han lener sig op ad, til at give indtryk af ansvarlighed for,
hvornér hun treeder ind, hvormed hun disciplineres 1 rollen som gest. Der ses stor grad af venlighed

igennem den professionelles verbale udtryk, hvilket understette at disciplinering ikke er intentionel.

Dermed fremgér det, at foraeldrene forpligtes 1 rollen som gester, hvilket de spiller uden forbehold,
hvormed der er tale om selvdisciplinering. Ligeledes konstruerer foreldrene 1 interviewene sig selv
med tilknytning til rollen som gaster. Dettes ses gennem historier om beseg pa Solstralen, hvor de

far lov til forskelligt. Dette fremgér af en mors historie om sine besog;

“Altsa sa kommer jeg tit med min veninde Irene og hendes dreng og sa far vi lov til at
komme ind og besoge dem. [ ...]ja kaffe og the eller sadan noget, det er inde pd hans
veerelse og vi far ogsa lov til at ga lidt ud og sadan og hilse mdske pd nogle af de

andre born. Det er meget sjovt. Det er rigtig hyggeligt.” (Freja:5)

Moren fortaller her om sine besgg, som forskellige ting, hun far lov til, hvilket hun beskriver som
hyggeligt og sjovt, hvilket viser en folelsesmaessig tilknytning til rollen som gest. Dette kan ses
som udtryk for selvdisciplinering, idet dette indgar som en naturlig del af hendes historie om
besoget. Lignende fremgar af flere af interviewene, idet foraeldrene konstruerer sig selv som hefligt
optredende, idet de foretager intellektuelle slutninger omkring rollen som gest, hvilket viser

tilknytning hertil;

“Ja ja ja, men jeg tror bare man skal passe pa med at veere sdadan én, der skaber sig
alt for meget hernede og bliver gal og kaster med tingene, for det gider folk jo ikke at
hore pa.[...] jeg er jo godt klar over, at det her samarbejde, det karer jo ikke hvis jeg
sidder og bliver lidt tosset pa dem” (Frederik:2)

Frederik konstruerer dermed sig selv som en heflig geast, der skal bidrage til et godt samarbejde,
hvilket mé gores ved at holde eventuelle vredesudbrud for sig selv, hvormed han gennem logiske
slutninger viser en tilknytning til gaesterollen, som han er forpligtet pd. Lignende fremkommer af

folgende;
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“Der er nogle aftner, hvor de glemmer at ringe til mig, sa kan jeg godt na at blive

rigtig rigtig sur, ndr der er gdet halvanden time for eksempel, hvor jeg teenker, arr

okay, fald nu ned, du kan godt blive lidt folelsesfuld.” (Fanny:8)

Pa denne made ses, hvordan foraldrene knytter sig til rollen som gaster, idet de gennem logiske
reesonnementer anser det for mest hensigtsmaessigt at patage sig den rolle som gaester, de forpligtes
pa. Dermed stilles ikke spargsmalstegn ved, hvorvidt rollen som gaest i sit barns liv er

hensigtsmessig eller enskveardig, og magtens virkning fremstar dermed som logik i situationen.

Disse logiske reesonnementer laves ogsa pa grund af bernene, hvormed foraldrenes tilknytning til
rollen som gaester ogsa har sammenhang med bernenes velbefindende. Dermed forpligter bernenes
velbefindende foraldrene pa rollen som gester, hvilket kan vare udtryk for, at foreldrene ikke har
mulighed for at stille spergsmalstegn ved den rolle, de tildeles. Foreldrene giver udtryk for, at sa
leenge bernene trives, spiller de gerne rollen om gaster, hvilket fremgar af en mors konstruktion af
sig selv, forst med en distance til gesterollen, idet hun af de professionelle vises ud pa et bestemt
klokkeslet. Som hun siger; "nu er klokken blevet — og sd skal man ud” (Fanny:7), hvilket hun
beskriver som ubehageligt, hvorefter hun beskriver, at barnene jo ogsé far sd meget godt; de voksne
putter dem om aftenen og de kommer pa ture (Fanny:7). Hermed distancerer hun sig ferst fra rollen
som gaest, hvorefter hun pa baggrund af en logisk slutning knytter sig til rollen pa grund af det gode
hendes bern far. Som en af de andre foreeldre siger “sddan er det jo med os mennesker, vi falder til
(Frida:6). Hun beskriver herefter, hvordan det vigtigste er, at pigen er faldet til, og sa falder hun
ogsa til; ”Sd md man pd en anden side, altsd fra den tid til den tid, gor man det. Sadan er det pad en
institution ik? Sa md mor ringe senere” (Frida:6f). Altsa lader hun pigens velbefindende forpligte
hende pa rollen som gest, og knytter sig dermed til rollen som gest under de vilkér, dette nu

medfere 1 forhold til tider for at komme og gé eller ringetider.
Som en af foreldrene udtrykker det, om sin forpligtelse til at indga i rollen som geest;

”..sd er det mere envejskommunikation, fordi det er dem, der har ansvaret. Og det er
fint nok. Og det er det, de kalder for samarbejde. Oh, men ndr jeg forstar det pa
samarbejde - for jeg har arbejdet pa et sted, hvor jeg har haft ansvar overfor nogle
mennesker. Sd ndr jeg teenker pd samarbejde der, det er sadan at de kan ogsa komme
med input. De skal ogsa fole, at de har ogsd en del, som de kan ogsd give [...]Det er

fint nok, det kan godt veere, at jeg forventer mere og sa haber pa mere og sa videre.
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Men for dem, det er fint nok og jeg folger med deres spilleregler, og det synes jeg, det
er sjovt nok.” (Franc:8,9)

Hermed konstruerer han sig selv som havende flere forventninger, men velger alligevel at folge
deres spilleregler, og dermed knytte sig til rollen som gaest. Hvilket ogsé viser, at foraeeldrene netop
pa grund af barnene forpligtes pa og knytter sig til rollen som gaest. Dermed er det tydeligt, hvilken

sarbar situation foraldrene er i, og hvor langt de vil ga for deres barns velbefindende.

Det fremgar hermed, at foraldrene forpligtes pa rollen som gaester, gennem de professionelles
optreden 1 rollen som verter, hvilket kan ses som udtryk for disciplinering. Rollen som gast ses
gennem indtryk af heflighed og tilbageholdenhed, som forzldrene viser tilknytning til, ved at
optraede 1 rollen uden forbehold, hvormed der er tale om selvdisciplinering. Dette kan skyldes, at
forzldrene 1 madet med de professionelle ikke har en klar rolle, hvorfor denne disciplinering kan
mindske usikkerheden ved rollen og dermed have en positiv indflydelse pa foraldrenes optraeden.
Samtidig er rollen som gaest en passiv rolle, hvor foreldrene optreder hofligt og tilbageholdende,
hvilket begraenser mulighederne for et jevnbyrdigt samarbejde, hvor ogsa foreldrene er ansvarlige
for at na et felles mél. At barnenes velbefindende forpligter foreldrene i rollen som gaster, viser
den sarbare situation foraldrene star i, ligesa vel som dette giver indtryk af, at foraeldrene fortsat

oplever sig som foraldre, trods anbringelsen. Dette udfoldes yderligere i det folgende.

7.1.3 Forhandling om foraldrerollen
At forzldre fortsat oplever sig som foraldre trods anbringelsen af deres barn fremkommer gennem

forzldrenes forsag pa at spille rollen som foreldre. Rollen som foreldre betegner forskellige
udtryk, som seger at give indtryk af at vide, hvad der er bedst for barnene 1 forhold til tejindkeb og
kost, at have viden om bernenes weekend samt at give indtryk af at have mandat til at opdrage og
give omsorg til bernene®. Det viser sig dog, at bade professionelle og forzldre soger at give dette
indtryk, hvilket forer til forhandlinger om rollen, gennem forskellige former for styrring af indtryk.
Béde professionelle og foraldre er derfor tilknyttet rollen, men af interviewene fremgar ikke

overraskende, at foreldrene 1 s@rlig grad konstruerer sig med tilknytning til denne rolle.

Indtrykket af at vide, hvad der er bedst for barnene kommer sarligt til udtryk gennem brug af
rekvisitter sdsom tgj, slik og frisure, som benyttes i forsgget pé at styre indtrykket. Saerligt tydeligt

er dette 1 den optraeden, som finder sted, da en af pigerne kommer retur fra samveer:

2% Rollen som forzlder betegner dermed en mere generel omsorgsrolle, som de professionelle ogsa har qua bernenes
anbringelse.
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“Frida forteeller, at de har veeret ude og snolle og finder en forarsjakke frem, som
Pelle tager imod. Frida forteeller, at det er sveert at finde noget, da alt er i farver,
hvilket Birgitte ikke vil have. Pelle ser pa jakke og taler med om kvaliteten og siger at
den er pcen og at den sikkert, ndar det bliver lidt varmere, er god, men at de
(peedagogerne) skal veere opmeerksomme pd, at hun skal have noget indenunder
endnu. Pelle heenger derefter jakken ind i garderoben. Frida forteeller, at der er én,
der har kobt en badedragt til Birgitte i storrelse 8-9 dr og at den kan hun altsd slet
ikke passe, sa de har ogsa kobt en badedragt til hende. Hun treekker en lilla badedragt
med Top-model logo pa op af tasken og Pelle og jeg bemcerker, at den da er flot. Pelle

vender sig mod Birgitte og siger, at mor nok md tage Tobleronen med hjem igen”

(Obs1:2)

Dette viser forst og fremmest, hvordan moren ger brug af toj som rekvisit til at give indtryk af at
vide, hvad der er bedst for pigen. Hun afgiver bade verbalt og gennem gestikken udtryk omkring
jakken, ved at treekke den frem, ligesom hun dramatiserer indtrykket ved at henlede
opmarksomheden pa farverne. Hermed seger hun at give indtryk af at vide, hvad der er bedst for
datteren omkring dette farvevalg. Som modsvar til denne optreeden taler pedagogen om kvaliteten
af jakken, dog afgiver han ligeledes bade verbalt og gennem gestikken udtryk, som sgger at give
indtryk af at vide, hvad der er bedst for pigen. Dette gores ved at dramatisere jakkens tykkelse, og at
personalet ma vaere opmerksom pa, at den endnu ikke er varmt nok. Hermed s@ger han at styre
indtrykket og ender med at hange jakken ind i Solstralens garderobe, hvormed han gennem

kulissen understreger, at jakken herer til her, og dermed at han ved, hvad der er bedst for pigen.

Moren sgger dog fortsat at fastholde indtrykket af, at hun ved hvad der er bedst for pige, ved at
dramatisere et keb af en badedragt, som personalet har gjort. Hun giver udtryk for, at de har kebt
én, der er for lille, s& hun derfor har mattet kebe en i den rigtige sterrelse. Hun benytter dermed
badedragten som rekvisit og dramatiserer sit udtryk ved at trekke den op af tasken, mens hun
forteeller. Interessant er det dog at se, hvor lidt opmarksomhed denne badedragt far fra Pelle, som
vaelger at skifte emne til den Toblerone, som pigen har medbragt. Tobleronen benyttes derfor ogsa
som rekvisit for at fremme indtrykket af, at han ved, hvad der er bedst for pigen pa et omrade, hvor
han er pa mere sikker grund, pga. Solstrélens kostpolitik. Han anvender derfor Tobleronen som et
mere strategisk udtryk, ligesom han vealger at henvende sig til Birgitte herom fremfor Frida.

Hermed benyttes hej grad af indtryksstyrring fra begge parter.
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Lignende forseg pa at styre indtrykket fra bade professionelle og foreldre fremkommer i alle
observationer eksempelvis ogsa, hvor bernenes frisure benyttes som rekvisit. Indtryksstyring seoger
dermed at f4 den anden 1 medet til at behandle personen 1 overensstemmelse hermed. Forhandlingen
giver indtryk af, at begge parter onsker at spille rollen som foralder, og derfor ser den som verd at
kaempe for. Dermed er der hgj grad af rolletilknytning fra bade foreldre og professionelle. Dette
viser, at der er uklarhed om foraldrerollen. Det fremheaver det vanskelige felt inddragelse og
samarbejde skal forega 1, idet foreldrene netop er frataget ansvaret for deres bern gennem
anbringelsen, men ikke foreldremyndigheden, som det tidligere var tilfeldet. Derfor viser denne
forhandling dilemmaet omkring et ligevaerdigt samarbejde, idet foreldrene pa den ene side er
vurderet ikke at vaere 1 stand til at tilgodese deres berns behov og samtidig fortsat ensker at blive
behandlet som sadan. Ligeledes har de professionelle fiet overdraget det daglige foreldreansvar,

hvilket de ogsé seger at leve op til.

Et andet dilemma viser sig gennem en mere indirekte forhandling om foreldrerollen, gennem
indtryk af at have bemyndigelse til at opdrage og give omsorg til bernene. Dette forekommer som
en mere indirekte forhandling, idet de professionelle i meget fa tilfeelde direkte giver indtryk af
denne bemyndigelse. Dette kan skyldes, at bernene selv uddeler knus til de professionelle og
sperger dem, hvem de skal lave aftaler med. At lave aftaler henviser til, hvem af de professionelle,
de kan g4 til for at vide, om de eksempelvis ma gé i haven eller lignende (Obs4:3). Dermed er
bemyndigelsen til at opdrage og give omsorg givet hos de professionelle gennem bernenes
optreden, hvorfor foreldrene er oppe imod et indtryk, som bernene som publikum understatter. Det
kan forklare de dramatiserede udtryk fra foreldrenes side, for at formidle indtryk heraf. Indtrykket
af at have bemyndigelse til at opdrage ses af folgende, hvor paedagogen, far og Bobo star sammen 1

indgangspartiet:

“De star udfor gaderoben og Bobo er pa vej ind pd afdelingen. Faren tager fat i hans
skulder og siger, at han skal huske at tage skoene af. Bobo gdr ud i gaderoben og
tager skoene af.”(Obs4:2)

Her ses hvorledes faren benytter skoene som rekvisit, hvormed han dramatiserer dette ved ogsé at
tage fat i skulderen pé sin sen. Hermed henleder han opmerksomheden pa noget, som ellers ville

treede 1 bagrunden for at give indtryk af at have bemyndigelse til at opdrage pé sin sen.
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Ligeledes kan det ses, hvordan flere forelder benytter den fysiske omsorg til at styre indtrykket. I
det folgende ses, hvorledes en far strategisk seger at give udtryk for omsorg for sine piger, ved at

give dem knus og kys sé snart, de er inden for synsvinkel af Solstralen:

“Fra kontorvinduet ser Peter at Betina og Bolette kommer med deres far. Han giver
Bolette et knus og et kys ved overgangen fra fortovet til Solvejs grund. Peter siger, at
ham maske vil tage afsked der, men ser sa, at de sammen gar videre ind og Pernille
gar ud for at tage imod dem. Hun dbner doren og tager imod pigerne med knus”

(Obs2:1)

Forzldrene benytter denne form for indtryksstyring i mange afskygninger, og der kan vare tale om
et forseg pd at formidle nogle overordnede verdier omkring foreldreskab, hvormed de seoger at give
et idealisere indtryk. Det kan undre, at dette indtryk formidles s dramatisk overfor de
professionelle, som jo ved, at foreldrene er frataget ansvaret som foraldre. Forklaringen kan ligge 1,
at rollen som foraldre er den eneste rolle, foreldrene har, i medet med de professionelle, ligesom

de trods anbringelsen fortsat ensker at blive behandlet som foreldre af de professionelle.

Den sidste form for udtryk, som afgives for at give indtryk af rollen om foralder, er viden om, hvad
bernene har lavet tidligere, enten for anbringelsen eller pa samveret i weekenden. Her ses
forskellige former for styrring af indtryk og reaktioner fra publikum. Dog er der i alle observationer
meget lidt samtale om bernenes weekender hjemme. Foraldrene seger 1 nogle tilfelde gennem
verbale udtryk at formidle viden om bernene fra weekend, hvilket de professionelle gennem deres
reaktioner giver indtryk af ikke at vere interesserede 1, ved eksempelvis at skifte emne, som det ses

herunder, hvor en far er ankommet med sine to piger:

“Han vender sig mod Pernille og forteller, at det har veeret en god weekend, de har
spillet et spil, som lyder til at veere et computerspil, hvor man skal lave en form for

mikstur([...] Pigerne forteeller, at rotter kan bruges til at lave mikstur og der er ogsa
nogle zombier [...] Pernille sporger ikke meget ind til spillet. Bolette fortceller, at de
ogsd har lavet mad. Betina smiler og far fortceller, at de har lavet god mad. Pernille

sporger, om far vil med ind og have en kop kaffe” (Obs2:1)

Her ses, hvorledes det er faren, der gennem verbale udtryk, seger at formidle viden om bernenes
weekend. Der kan vare tale om en form for strategisk udvalgte verbale udtryk, idet han indleder

med at dramatisere weekenden, ved at give udtryk for, at det har veret en god weekend. Det
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indtryk, faren segger at formidle, kan vare en form for idealisering, idet han fremhaver det gode
omkring weekenden og maden. Den professionelle reagerer meget lidt pa de udtryk, faren giver,
hvorfor det i stedet er pigernes udtryk, som seger at understette, det indtryk faren seger at give. Den
professionelle ender med at skifte emne ved at sperge, om faren vil med ind til kaffe, hvormed hun

indtager rollen om vert og seger at disciplinere faren i rollen som gest.

Modsat ses ogsa at foreldrene reagerer med meget korte verbale udtryk, nar de professionelle

sperger til eksempelvis weekenden, hvilket ses af dette citat, hvor en far kommer med sin sen:

“"Han og Pernille hilser, og Pernille sparger til om han ikke har computeren med
tilbage. Far siger, at den havde han [red: Brian]ikke med, og Pernille siger, at hun da
troede han skulle bruge den, da han havde fortalt hende, at det blev darligt vejr og
derfor bare skulle sidde og slappe af med computeren. Hun lcener sig tilbage og laver
fagter som om hun sidder afslappet med en computer. Far siger, at han jo har

telefonen og de har play-station. Pernille folger Brian til garderoben” (Obs5:1f1)

Her giver den professionelle udtryk for at have en viden om, hvad Brian har lavet 1 weekenden,
hvilket hun gennem béde tale og gestik giver udtryk for, ved at fortelle, hvad Brian har fortalt
hende, hvilket hun gennem gestikken dramatiserer. Faren besvarer, at computeren ikke var med,
men giver udtryk for, at de har andre ting at lave derhjemme. Hermed kan farens svar pa
spergsmalet om weekenden ses som et forseg pa at styre indtrykket, idet han dramatiserer telefonen
og play-station. Dermed kan farens svar tyde pa, at han oplever den professionelles spergsmal som
en trussel mod det indtryk, der seges formidlet, idet han fortsat ensker at blive behandlet som

forelder.

Tale om weekenden bliver derfor en form for idealiseret indtryksstyring, som ses flere steder, hvor
talen falder pa weekenden, idet dette emne for bade professionelle og foraldre kan afslere, at de
ikke har den fulde viden om bernene og dermed hver is@r ikke kan leve fuldt op til foreldrerollen.
Dermed ses, at bade professionelle og foreldre gennem idealiserede og dramatiserede udtryk
forseger at give indtryk af foraldrerollen, hvormed de ensker at se sig selv 1 denne rolle og dermed

er tilknyttet den.

Af interviewene fremgéar det dog, at foraeldrene i serlig grad konstruerer sig i relation til
foreldrerollen, idet de alle konstruerer sig selv bade som bade omsorgsfulde og opdragende, hvilket

Frida beskriver pa folgende made; “Altsd hos mig, der render vi rundt i nattoj sd leenge vi har lyst
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og hygger og - og der er faste rammer sddan pd en anden mdde ik’ (Frida:3). Den lose struktur
bliver dermed et udtryk for omsorgen, som sattes i modsatning til den omsorg, bernene kan fa pa
Solstralen, hvilket underbygger forhandlingen om foraldrerollen. Dog er denne omsorg ikke udtryk
for laissez faire opdragelse, hvilket hun slar fast, ved at understrege de faste rammer. Dermed viser
hun bade en folelsesmeessig tilknytning til foreeldrerollen ved at understrege den lgsere struktur,
som er hyggelig, men ogsé den intellektuelle tilknytning til foreldrerollen fremkommer ved at

vagte nogle gengse principper for opdragelse.

Flere af foreldrene giver gennem interviewene indtryk af tilknytning til foraldrerollen, idet de
overfor mig som interviewer konstruerer sig selv som bade omsorgsfulde og opdragende foraldre,
hvilket kan ses som udtryk for, hvordan jeg som interviewer er en del af konstruktionen af viden,

idet foreldrene overfor mig ensker at give en godt indtryk af sig selv som foreldre.

At foraldrene spiller denne rolle og viser tilknytning hertil, kan have at gere med, at denne rolle er
den eneste rolle, der er for dem at spille ogsa selvom de ved, at de har brug for hjelp. Som en far
siger det; "vi knokler med det, vi er arbejdsvillige og teenker, at vi nok bare skal have en
handsreekning” (Frederik:6) eller som en anden beskriver den hjelp, hun kan fa pa Solstrilen;
"Ting jeg mdske ikke lige ville turde eller have overskud til med Betina [...] Altsa sadan give lidt
slip pa de der ting, det kan man jo ogsd bedre gore sddan et sted, hvor der er flere pd.” (Fanny:8).

Dermed ses foreldrene folelsesmassigt og intellektuelt, at vare knyttet til rollen som foraldre,
ligesom de i madet med de professionelle sgger at spille foreldrerolle, idet de gerne indgar i
forhandlinger herom. Dermed kan de dramatiske udtryk, som seger at give indtryk af foraldrerollen
vaere et forseg pa netop at fastholde denne rolle, selvom de samtidig konstruerer sig selv som nogle,

der har brug for hjlp.

Forhandlingen om foraeldrerollen viser dermed det vanskelige felt, som samarbejde skal foregé
indenfor, idet bade foreeldre og professionelle mé give indtryk af foreeldrerollen, men samtidig har
ingen af dem denne rolle fuldt ud, hvilket skaber vedvarende kampe. Omkostningerne ved at lade
den anden overtage denne rolle vil ligeledes have store konsekvenser for begge parter, idet de begge
kaemper for at blive behandlet som det de er; professionelle og foreldre. Dette efterlader dog
primert foreldrene 1 et dilemma, som en af foreldrene rammende beskriver henvendt til de
professionelle; "Hvis I skal passe pa ham [red:Brian], sd skal I sgu gore det bedre end mig - i hvert

fald ligesa godt. Eller bedre end mig.” (Frederik:6) Hvormed han tydeligger dilemmaet 1, at de
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professionelle pa sin vis skal gare det bedre end ham, hvilket ma betyde en erkendelse af, at
foraeldrerollen ma afgives. Dog felges det af et ligesa godt, hvorved han fastholder denne rolle,
hvorefter han erkender, at de ma gore det bedre end ham. Dermed fanges essensen i megdet mellem
professionelle og foreldre og viser de vanskelige betingelser, der er for samarbejde, under disse
vilkar. Samtidig arbejder begge parter mod barnets bedste, som et faelles mal, hvilket skaber

muligheder for samarbejde.

Selve forhandlingen om foraldrerollen kan ogsa ses som udtryk for modmagt, idet foraeldrene ved

at spille denne rolle distancerer sig fra rollen som gest 1 deres berns liv.

7.1.4 Modmagt som distance fra rollen som gaest
Modmagten beskrives i det folgende som foraldrenes forseg pa at distancere sig fra rollen som

gaest, idet der ses forskellige forsag herpa gennem bade gestik, tale og brug af kulisse og rekvisitter.
Ligeledes ses modmagten gennem foraldrenes forseg pa at optraede 1 vertsrollen, ligesom de

forseger at spille foreldrerollen, men tildeles gaesterollen.

Som det er fremgaet, disciplineres foraldrene i rollen som gaester, hvilket de i mange tilfaelde
indgér 1 uden forbehold, hvormed der er tale om selvdisciplinering. Dog ses ogsa eksempler p4, at
foraldrene forseger at distancere sig fra rollen som geester. Tydeligst fremgér det gennem en
uengageret optraeden, som serligt ses omkring de professionelles invitation til kaffe. Dette fremgar
af folgende, som udspiller sig efter en lengere samtale 1 indgangspartiet; ~Pernille sporger om far
vil med ind og have en kop kaffe, hvilket han afviser, da han skal kunne kore pa den samme
busbillet hjem.” (Obs2:1). Hermed er faren i udgangspunktet indgéet i rollen som gest, men
distancerer sig herfra ved at afvise at komme med ind til kaffe. Den uengagerede optraden findes 1
argumentationen om, at han skal kere pa samme busbillet hjem, hvormed dette fremstar som
vigtigere end at drikke kaffe og dermed vare gast. Dette kan betyde, at foreldrene anser rollen som

gaest som en nedvardigelse, idet de ikke ensker at veere gester 1 deres berns liv.

Gestik og kulisse benyttes ogsa som en kile, der settes ind mellem foraldrene og rollen som geest.
Dette ses af folgende, hvor der forud er blevet ringet til faren, fordi han ikke er kommet med

drengene indenfor den aftalte tid. Da de ankommer abner den professionelle for dem og;

“siger velkommen og byder dem indenfor og siger at det er godt at se dem. Hun
treeder til side, sa de kan komme ind og lukker doren bag dem. [...] Faren star

indenfor doren og lcener sig med den ene arm stottet mod knagercekken og Penny stdar
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ved siden af doren mens Bobo stdar i midten. Faren stdr i en meget aben position, men

den ene arm stottende pd knage i en nonchalant stilling.” (Obs 4:2)

Her ses hvorledes den professionelle gennem gestik og verbal kommunikation giver indtryk af at
vere den, der tager ansvar for medet. Hermed optraeder hun 1 vertsrollen, som dermed soger at
forpligte faren pa rollen om gaest. At der tidligere er blevet ringet efter ham, kan forsterke denne
forpligtelse. Faren distancerer sig dog herfra ved at leene sig nonchalant op ad knagerakken,
hvormed han ikke giver indtryk af heflighed, men n@rmere en uengageret tilgang til rollen. At han
optraeder nonchalant kan dermed ses som et forseg pa, at distancere sig fra rollen som gest, fordi

den opleves som nedveardigende.

Lignende ses gennem brug af humor, hvor en far, inden han gér, skal sige farvel til sine drenge, som

er inde pa afdelingen;

“Han siger, at han jo har sko pa og kigger ned pd sine sko. Jeg siger at det er i orden.
Han siger, at hvis han fdr ballade, sd siger han, at jeg har sagt det. Han gar ned mod
kokkenet, hvor han hajt kalder pa Bigam og siger, kom og sig farvel til far.” (Obs6:3)

Den personlige facade fastholder pa denne vis faren 1 gaesterollen, idet der forventes en hoflig
optraeden, men han distancerer sig herfra ved i speg at sige, at han sladrer om mig, hvis han far
ballade. Hermed anvender han humor som distancering til rollen som gaest. Hvorefter han
dramatiserer sit farvel, ved at rabe hejt og hermed distancere sig yderligere fra den heflige
optraeden. Senere 1 det samme mede ses, hvordan faren bruger to kvindelige peedagoger og mig som
publikum, for gennem humor endnu engang at distancere sig fra rollen som gest; "Far siger at nu

stdr drengene der med tre smukke piger - han er neesten misundelig. Han gdr ud pd trappen og

vinker til os alle.” (Obs6:3).

Den uengagerede optraeden fra foraldrenes side, nuanceres pa denne vis, ved ikke at vaere udtryk
for mangelende engagement i bernenes liv eller et enske om at optraede uhefligt. Derimod kan det
veere et udtryk for, at rollen som geest betragtes som nedvardigende, hvormed der pa forskellige vis
ma skabes en distance hertil. Dermed kan en uengageret optraeden vare udtryk for, at foreldrene

onsker at vaere mere end gester 1 deres bearns liv.

En anden form for modmagt, som distancerer foreldrene fra gasterollen ses ved foraeldres forseg

pa at give indtryk af at vaere dem, der skal byde velkommen og tage ansvar for andres
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velbefindende og dermed forsege at spille rollen som vart. Dette ses eksempelvis gennem en mors
udtryk, som seger at give indtryk af, at hun er den ansvarlige for medet, ved at byde velkommen og
forsege at give indtryk af venlighed; “Mor hilser pd Pernille som sidder med Brian ved det andet
bord og gar ogsd over og hilser pd et par piger, som sidder og spiller computer i sofaen, hun hilser
pad dem med navn og siger, at det var dejligt at se dem.” (Obs5:4). Herved giver moren gennem
bade tale og gestik udtryk, som skaber indtryk af ansvarlighed overfor de andre, hvormed hun giver

indtryk af vaertsrollen.

Lignende ses af felgende, hvor den professionelle indledningsvis seger at give indtryk af at vaere
den, der er ansvarlig for medet, hvilket modsvares af morens brug af kulissen, idet hun gar hen og
banker pa deren, og dermed giver indtryk af at tage ansvar for medet, hvilket forer til en

forhandling om vartsrollen;

“Pelle siger, at han er klar om 5 minutter, hvortil mor svare, at moster venter i bilen
og hun har lige et par bon’er. Mor stdr fortsat i doren. Pelle siger 5 minutter. Mor
siger henvendt til Brian, at det vel er ok lige at afleverer et par bon’er. Pelle kommer

ud i doren, hvor han bliver stdende i dorabningen og mor afleverer bon’erne”

(Obs3:4)

Herved opstar der en forhandling om hvem, der er ansvarlig for medet, idet Pelle af to omgange
sager at tage ansvar for medet og dermed disciplinerer af moren 1 rollen som gaest. Moren
henvender sig til sidst til drengen i forseget pa at bevare indtrykket af styring i medet, hvilket
lykkes, da Pelle treeder ud af verelset og tager imod bon’erne. At den professionelle her traeder ud,

kan skyldes et forsag pa at undgi, at barnet bringes i en loyalitetskonflikt.

Forsaget pé at optreede i rollen som varter, viser en ansvarlighed hos foraldrene, som ikke ligger i
rollen som gaster. Dette kan understeatte et mere ligeverdigt samarbejde mellem professionelle og
foraeldre, hvor foreldrene ogsé tager ansvar for medet, hvilket kunne udnyttes i forsaget pa at skabe

en gget ansvarlighed hos foraldrene.

En anden méde at distancere sig fra rollen som gast, ses ved en fars forseg pa at optreede som vart

overfor en af de professionelle, ved at benytte den personlige facade;

“Palle stdr ude i indgangspartiet. Franc sporger, om han har indendors sko pa og

hentyder til hans lobesko. Palle siger, at det er indendorssko, hvilket Franc besvare
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med, at det jo er sveert at se og bornene ma jo ikke ma have sko pd indendors.” (Obs

2:3)

Hermed dramatiseres den personlige facade, ved at hentyde til Palles lobesko og de regler, der er
om sko indenders. Herved gives udtryk for en viden om disse regler, hvilket kan ses som et forseg
pa at styre indtrykket, fra farens side, hvormed det er ham, som optreder som vert overfor den
professionelle. Denne form for modmagt kan som navnt skabe muligheder for et mere jevnbyrdigt
samarbejde, men kan ogsa betyde, at der skabes en uklarhed om de professionelles rolle som verter,
idet foreldrene forseger at give indtryk af ansvarlighed. Dette viser dermed hvilke dilemmaer der er

knyttet til foreldres egede ansvarlighed, hvilket yderligere diskuteres under Venne-rollen.

Modmagt ses ogsa i flere tilfaelde gennem foreeldrenes forseg pé at optraede i rollen som foreldre,
nar de tildeles gasterollen. En mor har varet indenfor pé afdelingen, for at aflevere sine drenge og
tildeles gennem den professionelles optreden 1 rollen som vert, rollen som gast; “Pelle viser
derefter Fransiska ud sammen med Bobo og Bigam. Fransiska tager toj pd og siger farvel til
drengene. Fransiska siger; Nu skal i opfore jer ordentligt, til drengene, inden hun gdr ud af doren.”
(Obsl:5). Herved distancerer Fransiska sig fra den rolle, hun er tildelt som gaest, ved gennem et
verbalt udtryk, at give indtryk af, at hun har bemyndigelse til at opdrage drengene. Herved udviser

hun distance til rollen som gaest ved at give et idealiseret indtryk af foraldrerollen.

De forskellige former for modmagt ses dermed som distancering fra rollen som gester, enten
gennem en uengageret optreeden eller brugen af humor, eller ved at foreldrene spiller rollen som
verter eller foreldre. Denne distancering fra rollen som gaester, kan ses at understatte Hajbergs
(2003) konklusioner om, at foreldre fortsat oplever sig som foraldre trods anbringelse, og dermed
ikke onsker at spille rollen som gester 1 deres berns liv. Dette skaber gode muligheder for, at tildele
foreldrene storre ansvar 1 bernenes liv og dermed understette et mere ligeverdigt samarbejde. Dog
viser forhandlingerne om vertsrollen, at de professionelle ensker at fastholde denne rolle, hvilket

uddybes 1 det folgende.

7.1.5 Venne-rollen
I det folgende prasenteres, hvordan foraldrene giver indtryk af en personlig relation til de

professionelle, ved at bringe personlige emner eller hverdagsbegivenheder pa banen, hvormed de
forseger at styre indtrykket, saledes at de behandles ligevaerdigt. Dette betegnes venne-rollen.
Denne optraeden meades af forskellige former for rolledistance fra de professionelles side, hvilket

ligeledes underbygges af den made, hvorpa de professionelle konstruerer sig selv i interviewene.
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Der ses ogsé eksempler pa, at bade professionelle og foraeldre optraeder med distance til venne-

rollen.

I observationerne ses flere eksempler pa, hvordan foreldrene forseger at indlede samtaler med de

professionelle om enten hverdagsbegivenheder eller mere personlige emner:

“Frida forteeller, at hun far et lille barnebarn mere som jo bliver Birgittes kusine og
de har fundet en masse toj til hende pd loppemarked ogsd, hvilket Pilou kommenterer
pa, ved at sige at loppemarked er en god ting. Frida soger ajenkontakt med mig og jeg
kommenterer ogsa det gode ved et loppemarked. Pilou gdr ind og scetter sig pa sengen

ved siden af Birgitte og de taler om skibet, hun har faet.” (Obs2:4)

Her ses hvorledes Frida gennem sin optraeden verbalt afgiver udtryk, som skal give indtryk af
hendes liv udenfor institutionen, idet hun deler bade mere personlige emner om sin familie samt
hverdagsbegivenheder sdsom loppemarked-besoget. Hermed forseger hun, at styre indtrykket,
saledes at hun behandles som en ligevaerdig samtalepartner. Pilou gengalder dog ikke det indtryk,
hun forseger at formidle, idet han kun pé et generelt plan kommenterer loppemarkedet og
familieforholdene. Hermed optreeder han uengageret i forhold til venne-rollen og distancerer sig
dermed fra rollen. At Frida sgger gjenkontakt med mig som observater, kan vare udtryk for et
forseg pa at finde genklang for det indtryk, hun giver. For yderligere at distancere sig fra venne-
rollen giver Pilou bade verbalt og gennem brug af kulissen udtryk for, at samtalen mellem ham og
Frida opherer ved at vende opmarksomheden mod Birgitte og indtage en venne-rolle overfor
hende. Denne form for optraeden, som giver indtryk af en venne-rolle overfor bernene ses 1 flere
tilfzelde fra de professionelle, nar foraeldre og bern er sammen. Eksempelvis ses hvordan en
professionel kommer ind i et bernevarelse, hvor tre bern spiller pa I-pad, mens to foreldre stir og
taler ssmmen: “Pascal kommer til og scetter sig ind ved siden af Birgitte og sporger til om hun har
fundet swimmingpoolen og de taler lidt om spillet.” (Obs 5:5). Her ses hvordan den professionelle
bade gennem sin fysiske placering og sit verbale fokus benytter kulissen og rekvisitter til at give
udtryk for, at barnet og dets hverdagsoplevelser er det primare fokus, hvormed han giver indtryk af
at vaere 1 venne-rollen overfor barnet. Dette kan understette, at de professionelle ser relationen til
bernene som det vaesentlige 1 deres arbejde, og samtidig at foreldrenes besagg skaber usikkerhed om

rollen.
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Distancen fra venne-rollen ses ligeledes af den made, de professionelle benytter kulissen i forhold
til foreldrene, nér de taler om personlige emner og begivenheder. I flere tilfelde, hvor foraldrene er
inviteret ind til kaffe ses, hvordan foraelderen satter sig og giver indtryk af at ville tale om

hverdagsbegivenheder. I det folgende har en mor sat sig ved spisebordet i kekkenet:

“Palle spaorger mere til festen de har veeret til og til nogle af dem, der har veeret med.
Mor forklare hvordan familiesammenhceengene er. Da Palle er feerdig med theen
scetter han den til mor. Han bliver staende og lcener sig op ad kokkenbordet, mens de

taler videre.”” (Obs6:2)

Her giver Palle verbalt udtryk for at vaere interesseret 1 morens personlige beretning, hvormed han
giver indtryk af at spille venne-rollen. I modsatning hertil er dog hans non-verbale udtryk og
brugen af kulissen, idet han bliver staende og dermed giver udtryk for, at han ikke indgar som
ligevaerdig samtalepartner. Dermed distancerer han sig fra rollen som ven, ved at optrede
uengageret. Samtidig kan det ogsa ses som et forsgg pa at spille rollen som vert og dermed

disciplinerer moren i rollen som gast.

I de tilfzlde, hvor foraeldrene bevidst giver udtryk for, at ville opfattes i venne-rollen, ved at bringe
personlige emner pa banen overfor de professionelle, sker det oftest ved, at de giver udtryk for at
ville tale med en af de professionelle eller ved at bringe emnet pa banen pa vej ind eller ud af
afdelingen. Dette kan betyde, at der ikke 1 labet af besagget har vaeret mulighed for at spille venne-
rollen. Seerligt i et tilfeelde, hvor en foralder har bedt om at tale med en professionel, og dermed

bevidst har givet udtryk for, at ville spille venne-rollen ses, at;

“Pernille komme og sporger efter Frida og sporger om de lige skal gad ind ved siden
af- [...] Pernille star lcenet op ad en reol og Frida stdr overfor. Frida fortceeller om sine

bekymringer og frustration...” (Obs5:6)

Her ses hvorledes Frida giver udtryk for at ville spille venne-rollen, hvilket Pernille reagerer pa ved
at tilbyde at spille denne rolle 1 et tilstadende lokale, hvormed hun benytter kulissen til at give
indtryk. Hermed henvises venne-rolle til et serligt rum, hvilket kan give indtryk af, at denne rolle
kun spilles uden yderligere publikum. Ligeledes ses, hvordan der leegges yderligere distance til

venne-rollen ved, at de gennem samtalen stir overfor hinanden, fremfor eksempelvis at sidde.
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Dermed giver de professionelle verbale indtryk, i overensstemmelse med venne-rollen og samtidig
benyttes kulissen til at legge en distance hertil. Hermed viser venne-rollen det dilemma, de
professionelle stir i ved bade at have et enske om at behandle foreldrene ligeveerdigt, men samtidig
ma bevare en vis distance hertil for at give indtryk af en professionel distance. Dette kan vere med
oje for, at det kan blive nedvendigt at disciplinere foreldrene 1 rollen som gester. Begransningerne

for et jeevnbyrdigt samarbejde, viser sig hermed.

Venne-rollen afvises dog ogsa af foraldrene, hvilket ses af en professionels forseg pa at give

indtryk af venne-rollen;

“"Hun ser moren, Freja, og gdar hen til hende og hilser pa hende ved at sige at det var
dejligt at se hende ogsd, og sporge om de har fulgtes ad herhen. [...] Freja sporger
om hun - ndr hun nu har Brian i nceste weekend - ma have ham pd den ekstra

helligdag.” (Obs3:3)

Den professionelle forseger her at give indtryk af en mere personlig relation, ved fysisk at ga Freja i
mede, da hun kommer og verbalt give udtryk for, at det er dejligt at se hende. Hermed forseger hun
at give indtryk af venne-rollen, hvilket dog ikke gengaeldes af Freja, som sperger til samvaret med
sin sen, hvormed hun distancerer sig fra venne-rollen ved ikke at engagere sig, men i stedet give

indtryk af rollen som gaest, ved at sperge om lov og dermed optrade hofligt.

Af interviewene fremgér det, at de professionelle ikke konstruerer sig selv i venne-rollen overfor
foreldrene, men alligevel forsgger at give indtryk af at vaere jevnbyrdige ved at give nogle mere

generelle informationer om sig selv, hvorved dilemmaet i en jeevnbyrdig relation fremkommer;

"ja hvor man kan sige en lille smule om min egen hverdag, men egentlig er det rigtig
meget generelt alligevel, men det er lidt fra min hverdag. Altsa jeg har ogsd veeret i
Haverne og spise og jeg kunne godt lide fiskefileten, altsa. Det er pd det niveau ik. Det
er ikke sikkert, at jeg skal forteelle, og jeg var der med min datter og min fraskilte
kone, hvis det var det der var virkeligheden eller et eller andet. Det ville jeg sa holde
for mig selv ik. Men oh, de der generelle ting, som man kan fa nevnt, men som

alligevel er nok til at veere neerveerende.” (Poul:4)

De professionelle konstruerer dermed sig selv med en vis distance til foreldrene, men alligevel med

et forseg pa at indga i en personlig og mere jevnbyrdig relation. At skulle optrede med denne
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distance beskrives som vanskeligt af en af de professionelle, som er gravid, idet graviditeten skaber
en mere venne-lignende relation, da graviditeten er en personlig begivenhed, som ikke kan skjules.
Eksempelvis kender en af forelderene termin og barnets ken. Hun distancerer sig dog fra denne
venne-rolle ved hertil at sige; " jeg passer meget fint pa mig selv i det samarbejde ogsa ik.”
(Pernille:5). Hvormed hun understreger distancen til forelderen overfor mig, hvilket kan vaere et
forseg pa at optraede med professionalisme 1 interviewsituationen. Dette ses ogsé af det svar jeg far,
da jeg sperger om en af de professionelle tenker over sin tilgang til foreldrene 1 medet; " ja ja det
er der. Det er ikke ad hoc (grin).” (P1a:8). Venne-rollen viser dermed det dilemma de professionelle
star i overfor foraldrene, idet de bade ensker at skabe en jevnbyrdig relation og samtidig seger at
opretholde en professionel distance. Hermed kan den professionelle distance, som et

professionsideal begreense mulighederne for samarbejde, som en jevnbyrdig relation.
Dette betyder dog ikke, at de professionelle ikke forseger at opné en jevnbyrdighed;

“hvor der er tid og mulighed for at sidde og nd at drikke en kop kaffe med dem, og
deres barn mdske har mulighed for at ga i dialog med nogle af de andre born eller en
aktivitet. Men at man sidder der og bare lige deler en kop kaffe, at der er rummet til
det. Det teenker jeg er rigtig rart. Og det er ogsd der hvor barnene ogsd oplever det
som mere naturligt og hjemligt. Og der ikke er sa meget omkring den der med, Poul er

peedagogen eller den ansatte og Brians forceldre er forceldrene.” (Poul:3f)

Dermed kan de professionelles made at konstruerer sig selv gennem interviewene ses som et forsgg
pa bade at formidle en vis professionel distance til venne-rollen overfor mig som interviewer, men
samtidig at konstruere sig selv som nogle, der forsgger at indga i en mere jevnbyrdig relation ved at

give informationer om sig selv og ophave det skel, der er mellem ansatte og foreldre.

Dermed kan foraldrenes styrring af indtrykkene, ses som et forseg pé at blive behandlet som
jevnbyrdige, hvilket dermed ogsé kan ses som udtryk for modmagt, idet de forseger at distancere
sig fra rollen som gester. Samtidig viser dette de professionelles dilemma 1 forhold til at have et
onske om at indgé i en personlig relation, af mere jevnbyrdig karakter og samtidig fastholde en
professionel distance. Dermed kan der ses betydelige begransninger for et jevnbyrdigt samarbejde,
sa lenge professionsidealet er indenfor et mere traditionelt syn pa relationen mellem professionelle
og foreldre, hvor den professionelle anses for den, som har mere indsigt end dem, de skal hjelpe

(Huchinson & Oltedal, 2006:kap 2). Samtidig kan den distancerede venne-relation méske vare det
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nermes, det er muligt at komme ligeverdigt samarbejde, med mindre der gores op med det
traditionelle syn pé relationen mellem professionelle og foraeldre. Dette kraever en redefinering af
relationen indenfor mere empowerment-orienterede tilgange, hvor de professionelle netop ikke
behover at opretholde en distance for at bevare en professionel tilgang (Huchinson & Oltedal,
2006:kap 5).

7.1.6 Opsamling
Af den forelgbige analyse er det fremgéet, at medet mellem professionelle og foreldre udspiller sig

gennem de roller, professionelle og foraldre spiller, hvilket kan ses som udtryk for disciplinering og

modmagt gennem forholdet til rollerne.

De professionelle optraeder 1 veertsrollen, ved at de giver indtryk af venlighed og ansvarlighed, ved
at byde foreldrene velkommen, inviterer dem ind og serge for, at de foler sig godt tilpas under hele
besoget. Denne rolle fremstar klar for de professionelle, og de beskriver gennem interviewene en
tilknytning til denne rolle. Dette viser gode muligheder for inddragelse, idet de professionelle har en
inkluderende og positiv tilgang til foreldrene, hvilket viser Solstralens overordnede foraldresyn i

praksis, ligesom de professionelle patager sig ansvaret for inddragelse.

Vertsrolle betyder samtidig, at foreldrene disciplineres 1 rollen som geester, hvilket foraeldrene
optraeder med tilknytning til, som udtryk for selvdisciplinering. Rollen som gest ses gennem
indtryk af heflighed og tilbageholdenhed, idet foraeldrene ikke gar ind for de inviteres, og de
sperger om lov. Det ses ligeledes, at de gennem interviewene konstruerer sig selv med bade
folelsesmessig og intellektuel tilknytning til rollen som gaster, idet de laver logiske resonnementer
omkring deres egen optreeden, hvorfor de optraeder hefligt. Disse reesonnementer sammenkades
ogsa med bernenes velbefindende, hvilket understetter selvdisciplineringen. Dette tydeligger den
sarbare situation foreldrene er i. Disciplineringen i rollen som gaester, kan minimere foreldrenes
usikkerhed 1 rollen, hvilket kan anses som noget positivt, men kan samtidig skabe ringe muligheder

for samarbejde, da rollen som gest er en passiv rolle.

Dog ses ogsa forhandling om foreeldrerollen ved, at bade professionelle og foraeldre soger at styre
indtrykket saledes, at de behandles som henholdsvis professionelle og foraldre. Til dette benyttes
forskellige former for rekvisitter, sdsom tej og slik, kulissen samt viden om bernenes fortid. Derfor
kan denne forhandling ses som udtryk for, at foreldrene fortsat oplever sig som forzldre og ensker
at blive behandlet sddan, mens de professionelle patager sig det ansvar, de har for bernene, og

onsker at blive behandlet sddan. Begge parter ensker at give dette indtryk, men ingen af dem har
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foreldrerollen fuldt. Dette viser dilemmaet omkring samarbejde, idet foreldrene er frataget ansvaret
for bernene, som er overdraget til de professionelle. Dermed fremgér essensen i medet, idet begge
parter ensker at blive behandlet som det de er, og begge har noget at miste, hvormed selve
konteksten skaber begraensninger for samarbejde. Alligevel kan det ogsé ses som en mulighed for

samarbejde, at bade professionelle og foraldre arbejder mod bernenes bedste, som et felles mal.

Der ses forskellige former for modmagt gennem foraldrenes forseg pa at distancere sig fra rollen
som geaster, ved at optrede uengageret ved at takke nej til kaffe eller ved gennem brug af humor, at
skabe en distance til rollen som gaest. Dette kan give indtryk af, at foreldrene anser rollen som gast,
som en nedverdigelse. Ligeledes ses at foreldrene forseger at spille rollen som verter eller
foraeldre, ved at give indtryk af at tage ansvar for medet eller opdrage pa bernene, hvormed de
gennem denne optraeden distancerer sig fra rollen som gester, og seger at spille en rolle, saledes at
de behandles mere ligevaerdigt. Hermed kan skabes muligheder for samarbejde, idet foreldrene

fortsat oplever sig som foreldre, og dermed ikke ensker af vare gaster 1 deres borns liv.

Onsket om at blive behandlet ligeverdigt ses gennem foraeldrenes optraeden 1 venne-rollen, ved at
give udtryk for at ville dele personlige emner eller hverdagsbegivenheder med de professionelle.
Hermed seger de at styre indtrykket, sdledes at de behandles som ligevaerdige. Det fremkommer, at
de professionelle gennem verbal kommunikation spiller venne-rollen, for netop af skabe et
jevnbyrdigt forhold, men gennem brugen af kulissen giver indtryk af en distance til denne rolle.
Dette viser dilemmaet i et jevnbyrdigt samarbejde mellem professionelle og foreldre, idet de
professionelle gennem interviewene konstruerer sig selv indenfor en klassisk professionsforstéelse,
hvor der ma vere en vis distance mellem den professionelle og foraeldrene, samtidig med, at de har
som ideal at indgd 1 en jeevnbyrdig relation. Venne-rollen viser dermed, at foreldrene ensker at
blive behandlet som ligevardige, hvilket skaber muligheder for et jevnbyrdigt samarbejde.
Samtidig viser de professionelle, at et fuldsteendig jevnbyrdigt samarbejde, hvor skellet mellem
professionel og foreldre ophaves, kun til dels er muligt, hvilket skaber begransninger for
samarbejde. De professionelle spiller i flere tilfelde venne-rollen overfor bernene, hvilket kan vaere

udtryk for, at de anser relationen til bernene som det vasentligste.
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7.2 Sandhedsparadigmet og disciplinerende sanktion
I det folgende beskrives pa baggrund af undersegelsesspergsmal 4 og 5 det sandhedsparadigme,

som skaber sammenhang mellem magt og viden samt de disciplinerende sanktioner, som
fremkommer af observationer og interview. Det sandhedsparadigme, som fremgér af interviewene
er, at barnene er del af to verdener, som der mé skabes sammenhang i mellem, samt at foraeldrenes
tillid til Solstrdlen er en nedvendighed for, at barnene kan profitere af anbringelsen. Den
disciplinerende sanktion bygger pa dette sandhedsparadigme samt saerlige regler for medet mellem
professionelle og foreldre, hvilket betyder, at foreldrene vurderes og sanktioneres 1 forhold til,

hvorledes de er 1 stand til at indtage en passende rolle som gester.

7.2.1 De to verdener
I dette afsnit praesenteres hvorledes, der 1 interviewene fremkommer et sandhedsparadigme, om

bernene som del af to verdener; hjem og institution. Dette viser ssmmenhangen mellem magt og
viden, idet det skaber professionelle 1 rollen som varter og foraldre i rollen som gaster, idet
sammenhangen mellem disse to verdner mé skabes ved, at foreldrene inviteres ind i de

professionelles verden.

Temaet omkring de to verdener gér igen 1 alle interviews, dog primart i1 interviewene med de
professionelle, hvormed der konstrueres en sandhed om bernene som del af to forskellige verdner.
At disse betegnes som verdener henviser til to meget forskellige sammenha&nge, som bernene er en
del af. Der er ikke bare tale om forskellige arenaer 1 barnenes liv, men helt forskellige verdener,
som leder tankerne hen pé grundlaeggende kulturelle forskelle. Dermed konstruerer de
professionelle sig som del af én verden, mens foraldrene er en del af en anden verden, og bernene
tildeles en plads 1 midten; “"Men det er jo ogsd hvor bornene, kan man sige, foler sig lidt mere i
klemme, ndr deres to verdener de bliver forenet.” (Poul:1). Disse kulturforskelle mellem de to
verdener ses eksempelvis ved den méde, hvorpé en professionel beskriver en piges familie som et
sted, hvor man ikke snakker s meget om tingene, hvilket man ger pa institutionen (Pernille:7).
Ligesom institutionen betegnes som et sted med struktur i modsetning til bernenes hjem (Peter:1).
At der er tale om to verdener med forskellige kulturer ses ligeledes af den made, foraeldrene
konstruerer institutionen 1 forhold til deres hjem. Saerlig tydeligt fremgér dette af en foreldres
leengere historie om barnenes kost, som kedelig og institutionsagtig, hvilket man dog ikke kan
bebrejde institutionen, da “de kun kober okologisk og de kun kober i Irma” (Frederik:3). Hvilket
peger pa grundleeggende forskelle af kulturel art.
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Inddragelse og samarbejde bliver dermed en made, at hjelpe bernene til at ”’/...] se at man kan
skabe band mellem de verdener ik ’(Pernille:5), hvilket kan bidrage til at mindske

loyalitetskonflikten for bernene;

“For jeg teenker, det er rigtig vigtigt at drengene fdr en opfattelse af, at der er
sammenhceng mellem institution og hjem oh, og at far og jeg godt kan afstemme os
overfor hinanden. Sd det bliver rart for drengene og de ligesom kan se, okay, vi

behaver ikke at veere i opposition til hinanden.” (Peter:2)

Dermed bliver konstruktionen af de to verdener begrundelsen for, at foreldrene ma tildeles rollen
som gester, for at barnene kan se, at der er samarbejde mellem de professionelle og foreldrene. Det
begrundes med, at hvis de ikke har foraeldrene med, kan de heller ikke fa bernene med, og det bliver

dermed ikke muligt, at arbejde med bernene;

“Den ene del er det der med at fd fulgt forceldrene indenfor for at fa skabt et
samarbejde med dem og derigennem ogsd fa bornene ogsa til ligesom at trcede med
indover dorteersklen, sadan pa et mere generelt plan ik altsd, i deres hverdag altsd.

Der vil vi jo gerne have forceldrene med, hvis vi skal have bornene med.” (Poul:1)

Ved at folge foreldrene indenfor og dermed tildele dem rollen som gaster i institutionens verden,
kan de professionelle ogsa fa barnene til at treede ind 1 institutionens verden. Derfor kan foreldrenes
manglende opbakning til anbringelsen forstds som en manglende opbakning til en anden verden,
end den, de kommer fra; "Men overfor drengene blev budskabet, at han heller ikke synes de skulle
veere her og han gerne ville have dem hjem nu ik. Og det har pdvirket drengene rigtig meget.
(Pia:7). Derfor handler det om, at fa bernene til at tage imod en anden verden, hvilket konstrueres
som athengigt af samarbejdet mellem institution og foreldre; "Men det der med at jo bedre
samarbejde vi far skabt med forceldrene, oh jo mere treeder bornene ogsd ind ik, og jo mere er de
ogsd - kan man sige - afslappede og med os og ikke i opposition til stedet.” (Poul:1). Barnene kan
derfor kun traede ind i1 en anden verden, hvis foraeldrene anerkender denne anden verden, ved at

indtage rollen som gaster.

Dette sandhedsparadigme kan dermed ses at skabe sammenhang mellem magt og viden, idet skellet
mellem bernenes to verdener skaber forskellige roller knyttet til de to verdener. Disse roller bliver

veerts- og geasteroller, da de professionelle ma optrade ansvarligt og invitere foreldrene ind og pa
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den méde skabe sammenhaeng mellem de to verdener. Dermed konstrueres inddragelse og

samarbejde sdledes, at der skabes disse roller.
At der er tale om to verdener forudsatter dermed ogsa, at der er nogle granser;

”[...]altsa der er nogle gange, der skal man markere nogle greenser, men jo mindre at
de greenser er en del, der skal veere bevidsthed om eller skal markeres jo bedre kan vi
skabe sammenhceng for barnene. Og det er det, som er vores opgave. Det er med
udgangspunkt i, hvordan kan vi skabe det bedste for bornene. Det er bl.a. at fd skabt
det bedste samarbejde med forceldrene. Sd det er bl.a. det der med de der; nogle ting
som er planlagt, og nogle ting, som er tilbagevendende tradition og som vi altid har -

Julefrokost med forceldrene eller sommerfest.” (Poul:5)

Her ses hvorledes det antydes, at jo mindre grenserne mellem de to verdener skal markeres, jo
starre sammenhang er der for bernene. De graenser, der skal markeres, kan eksempelvis vere
overfor foreldre med en grenseoverskridende adferd, hvilket naturligt ikke kan anses for en
konstruktion. Det er dog interessant, at samarbejdet mellem de to verdener konstrueres som
forskellige tiltag og traditioner, som inviterer foreldrene ind 1 institutionens verden og dermed
skaber dem i rollen som gaster. Dette kan bade geres ved at forteelle om bernenes liv pa
institutionen, sé foreldre kan ”/...] fole sig som en aktor og en agent i drengenes liv fortsat, selvom
de er her ik.” (Peter:2). Idet foreldrenes verden ellers kan blive isoleret fra institutionens, hvorfor;
"Det er vigtigt at de er med indover her ogsd og ikke kun isoleret hjemme, veek herfra i

weekenden.” (Pia:10).

Hermed ses hvorledes sandhedsparadigmet om de to verdener skaber professionelle og foraldre
som del af to forskellige verdener, hvilket kan give begransninger for et jevnbyrdigt samarbejde.
Seerligt nér det fremkommer, at maden at skabe sammenhang mellem de to verdener er ved at
konstruere foreldrene i rollen som gester. Inddragelse og samarbejde konstrueres dermed som en
made, at fa foreldrene til at anerkende institutionens verden, hvorved bgrnene kan treede ind i
institutionens verden. Der fremkommer modsat ingen konstruktioner af sammenhangen mellem de
to verdener, hvor de professionelle er gaster 1 foreldrenes verden. Dette kan have grund 1, at
konteksten for samarbejdet er, at bernenes verden er vurderet som verende uegnet for bernene,

hvorfor dette ikke anses for en mulighed. Tages det 1 betragtning, at bernene selv beskriver, at en
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vasentlig faktor for dem er en accept af deres ophav, kunne det dog vare en oplagt mulighed, at de

professionelle blev gaester 1 foreldrenes verden (Egelund Nielsen, 2005:297).

7.2.1.1 Tillid som nedvendighed
En folge af konstruktionen af de to verdener er, at tillid konstrueres som en nedvendighed for at

skabe sammenhang mellem de to verdener. Tillid konstrueres bade som midlet til sammenhang 1

bernenes liv og samtidig mélet for inddragelse og samarbejde.

Tillid er et centralt begreb 1 de professionelles konstruktioner af foreldrene. Idet det beskrives, at
foreldrene ma bakke op om institutionen og dermed den verden, som den reprasenterer, uanset

hvad dette indeberer;

“altsd det er rigtig godt, at han bakker op om og viser tillid til, teenker jeg ... Hvis der
nu har veeret en magtanvendelse, eller han [red: Bobo] har veeret rigtig, rigtig urolig
og det er endt med at han er lobet herfra ik, sa gar han [red: far] ikke ind og sadan er
fejlfinder” (Peter:4)

Dermed konstrueres det som en nedvendighed, at foreldrene bakker op om de professionelles
arbejde uanset hvad, og ikke sar tvivl herom. Ses dette i forhold til forhandlingen om rollen som
foraelder, kan det betyde, at foreeldrene ma anerkende de professionelle i rollen som foraldre, og
dermed med bemyndigelse til at opdrage pa den made, de finder rigtig. Derfor er det vigtigt, at de
professionelles arbejde anerkendes og at foreldrene “scetter pris pd det vi ogsd har” (Pernille:3).
Foraldrene ma dermed udvise tillid til de professionelle og anerkende deres rolle som foraldre, om
ikke oprigtigt, sa 1 hvert fald overfor bernene (Peter:6). Derfor er det ogsé vasentligt, at foreeldrene
eksempelvis sender bernene tilbage til institutionen, hvis de er stukket af og dermed viser overfor
bernene, at de har tillid til stedet og kan sige; “det er bare sddan I gor” (Pia:6) om den rolle som
forzldre, de professionelle har overfor bernene. Dilemmaet 1 at skulle udvise tillid fanges af en af
de professionelle, som beskriver, at tillid til institutionen indeberer “/...] den totale devaluering af
sig selv som foreelder ik, at have opgivet ik.” (Peter:6). Hvilket beskriver, at foreldrene for at udvise
tillid mé treede ud af deres egen verden, og overlade rollen som foreldre til de professionelle og

dermed traede ind 1 deres verden som gester.

Samtidig konstrueres inddragelse og samarbejde som en mulighed for, at foreldrene opbygger tillid
til de professionelle og dermed anerkender dem 1 rollen som foreldre. For; “jo mere trygge

foreeldrene er ved, at de [red: barnene] er her og jo bedre vores samarbejde er, jo mere teenker jeg
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at barnene kan hvile i at veere her og undgd den splitting, der helt naturlig vil veere.” (Pia:10).
Derfor bliver forskellige aktiviteter, der drager foreldrene ind i bernenes liv pa institutionen

konstrueret som en mulighed for at oge foraldrenes tillid til stedet:

“Jeg tror det betyder noget for bdade bornene og foreeldrene. For eksempel her i sidste
uge, en far, der har haft rigtig meget modstand pd at hans son var her og meget
utilfreds. Han sad jo og smilede og sagde; hold op hvor ser det hyggeligt ud og ai
hvor har du haft en dejlig tur. Sa hvis vi ikke havde inviteret ham til den aften, sd
havde han godt vidst, han havde veeret pa skiferie, men han havde ikke set billederne

og hort bdade oh barnet og de voksne fortcelle om turen.” (Pia:10)

Ved at invitere foraldrene til forskellige aktiviteter, og dermed skabe dem 1 rollen som gaster, kan

deres tillid til de professionelle i1 rollen som foraldre oges. Hvorfor det videre begrundes:

“Jeg forestiller mig, at det vil fremme samarbejdet, altsa sa har han set en flig af
hvordan vi passer pd hans dreng, mens han bor her hos os. Sd vil han maske have
mere tillid til, at vi mdske godt kunne teenker os at han skulle til at kore alene ude i
trafikken. Maske ville han have mere mod til at sige okay, det har jeg tillid til, at I kan
vurdere, hvad han er klar til” (Pia:10)

Herved gores foreldrenes opbakning til de professionelles arbejde og deres tillid hertil, til et
spergsmal om, hvorvidt foreldrene overlader rollen som foraldre til de professionelle. Da det
beskrives, at forelderen kan have tillid til, at de kan vurdere, hvad drengen er klar til. Dermed
bliver disciplineringen af foraldrene i rollen som gest, et redskab til, at lade de professionelle
overtage rollen som forzldre overfor bernene. Derfor er tilliden sd vasentlig for denne overdragelse
af foreeldrerollen. Dette ses ogsa af felgende citat, hvor en far ofte afviser invitationer til kaffe og

andre arrangementer;

“jamen, vi har jo haft meget telefonisk kontakt, kan man sige, sa det er ikke fordi vi
ikke snakker med ham. Det er mere faktisk vil jeg sige, ikke for vores samarbejde, det
er mere for hans samarbejde - for hans forhold til bornene vil jeg sige, at oh ... at vi
kunne hjcelpe drengene med at forene de to verdener noget ik, noget bedre ved at han

investerede noget tid i at veere her og sd deres liv her ogsa. ” (Pia:4)
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Her ses det, at meget kan ordnes over telefonen, men for at faren kan fa tillid til de professionelle og
dermed overdrage rollen som foralder til de professionelle, mé han indga i rollen som geast. I et
tilfzelde, hvor en far patage sig rollen som foralder, ved, i bernenes paher, at fortelle de
professionelle, at de bare kan ringe til ham, hvis der bliver problemer, beskrives dette som et brud
pa den tillid, som ma udvises. Idet dette “jo undergraver, kan man sige, lidt Patricias autoritet i

forhold til Bigam i den situation ik.” (Peter:2).

Der fremkommer dermed et sandhedsparadigme om bernene som del af to verdener, hvilket der ma
skabes sammenhang imellem for at muliggere arbejdet med bernene. Derfor méa foraldrene skabes
1 rollen som gaster, som inviteres ind 1 de professionelles verden. Dette giver gode muligheder for
inddragelse, og konstrueres ogsa som sadan. Det fremkommer dog ogsé, at malet, med at
foraeldrene skabes i rollen som gaester, ogsa er, at de kan f3 tillid til de professionelle, og dermed
lade dem spille rollen som foraldre overfor bernene. Dermed bliver inddragelse og samarbejde et
redskab til at skabe foraldrene i rollen som gaster, hvormed de kan afgive rollen som forzldre til
de professionelle. Dette er nadvendig for de professionelle, da det ellers vanskeligger arbejdet med
bernene. Dermed ses sammenhang mellem magt og viden, hvilket skaber gode muligheder for
inddragelse, men begrenser muligheden for samarbejde, og viser de omkostninger rollen som geest

kan have for foraldrene.

7.2.3 Disciplinerende sanktion
P4 bagrund af sandhedsparadigmet om de to verdener og konstruktionen af foraeldre i rollen som

gaester, for at de kan fa tillid til de professionelle og lade dem overtage rollen som foraldre, dannes
en forstaelsesramme for, hvorledes foraeldrene er underlagt disciplinerende sanktioner. Disse bygger
pa nogle serlige regler for at komme og g, samt hvor foraldrene skal opholde sig i afleverings-
situationerne. Pa den baggrund vurderes foreldrene i forhold til deres evner til at optraede
hensigtsmaessigt 1 rollen som gaester. Hvorfor de sanktioneres eller belennes i forhold til
frihedsgraden under besoget. Dette har til formal, at disciplinere foraldrenes adfaerd under

besogene.

7.2.3.1 Tidslige og rumslige regler
De serlige regler, som omgiver afleveringssituationerne, er regler af tidslig og rumslig art. Disse

regler gaelder som tidligere naevnt for et omrade uden retslig regulering, og er dermed uden juridisk

forankring, men ophgjes til regel gennem tiltag for overholdelse heraf.

Den tidslige ramme sattes forud for afleveringerne, idet:
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“Der aftales hvem af peedagogerne, der skal tage imod hvilke af bornene med deres
forceeldre. Betina og hendes storesoster Bolette, som er flyttet ind siden sidste
observation, kommer med deres far ki. 16.15. Bobo og Bigam kommer med deres far

omkring ki. 16.30.”(Obs 2:1)

Hermed skabes en tidslig regel som samtidig knytter professionelle og foreldre sammen 1 par. At
denne tidslige ramme bliver en regel, ses ved, at der ringes efter foraeldre, som ikke kommer pa det
aftalte tidspunkt, for at sperge, hvornar de regner med at vere tilbage (Obs 6:1). De tidslige regler
knytter ligeledes peedagogerne sammen med en foralder og deres born, idet det aftales, hvem der er
ansvarlige for at tage imod hvilke bern og foreldre, hvormed der skabes en form for vert/gast par.
Denne fordeling i par er knyttet til den tidslige regel, idet fordelingen i par overholdes uanset

hvilken situation, den professionelle ellers er 1, hvilket understetter dette som en regel;

“Pasca stikker hovedet ud i haven og siger at Birgitte er kommet. Palle rejser sig
straks og siger, at den md han nok hellere tage. Han henvender sig til mor og siger at

han lige md gd ind og tage imod. Hun siger, at det er helt i orden. ” (Obs6:4)

Hermed ses hvorledes de tidslige regler understotter de professionelle i rollen som verter og
foreldrene 1 rollen som gester, der skal bydes velkommen. De tidslige regler anvendes under hele

afleveringssituationen, her 1 et eksempel, hvor en mor gerne vil give en besked til en professionel;

“Frida siger, at hun gerne lige vil give en besked til Pernille og Pascal siger, at hun
lige md vente et ojeblik, da Pernille sidder med Brian. Frida siger, at det er helt i

orden, for hun har masser af tid, desveerre. Pascal scetter sig hen til Pernille og

forteeller, at Frida har en besked.” (Obs5:5)

Her ses hvorledes Frida ikke umiddelbart kan tale med en af de professionelle, idet hun pa det givne
tidspunkt sidder med et barn, hvorfor hun mé vente. Pascal ophgjer dermed et spergsmal om at tale
med en professionel til et spergsmal om tid, hvilket gores til en regel, idet Frida ma vente, ligesom
det er ham, der henvender sig til Pernille. Hermed benyttes den tidslige regel ogsa til at regulere

foreldrene 1 forhold til, hvor de er hvornér, og hvem de taler med.

De rumslige regler omkring afleveringssituationen ses ved, at foreldrene ikke frit kan feerdes rundt
pa afdelingen, men inviteres ind og vises til rette et givent sted, ligesom de professionelle er

ansvarlige for, hvor foraeldrene er hvornar. Tydeligst fremgar dette ved, at den forste del af medet
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altid foregar 1 indgangspartiet hvorefter; "Palle rejser sig igen og sparger Frida om hun lige vil ind
et gjeblik. Frida siger at hun gerne lige vil ned med nogle ting pa veerelset. Palle siger at det er
ok.” (Obs6:4) Her ses hvorledes Palle gennem invitationen ind pa selve afdelingen fastholder den
rumslige regel, idet han inviterer ind og giver lov til at veere pa varelset. Den rumslige regel ses
ligeledes 1 flere tilfeelde, hvor den professionelle anviser en plads til foreldrene, som her hvor;
“Poul siger, at han vil ga ned og lave en kop kaffe til hende [red: moren]og sd kan hun og Betina
0g Bolette gd ned i den nederste stue og sa kan pigerne lave lektier.” (Obs3:5). Hermed benyttes

den rumslige regel til at regulerer, hvor foreldrene er hvornar.

Dermed bliver de tidslige og rumslige regler en del de professionelles optraeden i rollen som verter
og samtidig disciplineres foreldrene 1 rollen som gester. Disse regler kan vare nedvendige 1 flere
tilfaelde, idet de professionelle har ansvaret for bernene, hvorfor der ogsa ligger en vurdering af

foreldrene bag.

7.2.3.2 Vurderinger af foraeldre
P4 baggrund af de tidslige og rumslige regler foretages en vurderinger af foreeldrene i forhold til

deres evner til at optreede hensigtsmaessigt 1 rollen som gaster, pa baggrund af deres evne til at se
barnets perspektiv. P4 baggrund af disse vurderinger sanktioneres eller belennes foraeldrene i
forhold til graden af frihed 1 afleveringssituationerne, hvilket bidrager til at disciplinere foreldrenes

adfeerd.

Foraldrene vurderes 1 forhold til deres evner til at optreede hensigtsmaessigt i rollen som gaster,
hvilket indbefatter deltagelse i arrangementer og tilbuddet om kaffe 1 forbindelse med afleveringer,
idet en afvisning af rollen som gast vurderes negativt (Pia:3). Her ses hvorledes en far kommer

ustabilt til arrangementer og gar tidligt fra sin sens fedselsdag;

“"Men vores arrangementer kommer han til - Sidste kom han ikke. Men
julearrangementer er han kommet og klippe klistret med bornene og drukket kaffe og

til hans sons fodselsdag gik han efter han havde veeret her en halv time ik.” (Pia:3)
Hvilket folges af en vurdering af farens evne til at se livet fra bernenes perspektiv;

“Jamen jeg forestiller mig bare, at det er vigtigt for drengene at far kan se, eller det
er vigtigt for drengene at de kan se at mig og far taler godt sammen og at vi er enige
og at drengene fdr det signal fra os af ik. Og det er sveert pd de to minutter han lige
leesser dem ind af hoveddoren og stiller taskerne ik. Og jaa, jeg ved faktisk ikke om oh
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... Far han er bare meget oh, meget i sig selv og selvcentreret og ikke sd optaget af sit
eget. Sd jeg ved egentlig ikke om han ville fa sa meget mere ud af at komme ind og fa
den kop kaffe. Jeg ved ikke om han ville veere i stand til at se, se livet her fra
drengenes perspektiv.” (Pia:6)

Dermed vurderes farens afvisning af tilbuddet om kaffe 1 forhold til evnen som gast, hvilket sattes
1 sammenhang med hans evne til at se barnets perspektiv. Modsat vurderes en anden far netop, at
vere 1 stand til at se drengens perspektiv, hvorfor han belonnes med mindre grad af disciplinering
indenfor en tidslig regel, for “nu fandt Frederik selv ud af, at det er vigtigt, at han er her, og Brian
fik sagt, at det er vigtigt at Bobo og Bigam er der, ndr vi skal spise. Og sa md han hore det fra ham,
i stedet for at det er mig.” (Pernille:6). Herved gives denne far en belenning for sin evne til at se

barnets perspektiv.

Foraldrenes evne til at indga i rollen som geest vurderes ligeledes generelt ud fra deres evne til at

optreede hensigtsmessigt i rollen som gaster, idet de kan vare;

“sd uafstemte med virkeligheden ik osse i forhold til at det er andre borns hjem. Sa
Jjeg teenker, det skal veere nogle, der kan indgd sddan pd en rimelig relevant madde, og

ikke veere pavirkede for eksempel eller sadan’ (Peter:7)

Dermed kan foraldre pa baggrund af deres manglende evne til at indgé i rollen som gaster pa en
relevant made, sanktioneres ved at fratages privilegiet til at veere gaester. Ligesom foraeldre med
grenseoverskridende adfaerd vurderes som uegnede til at indgd i rollen som gest, idet de “kan
komme til at sidde og sporge de andre born om ting, der ikke oh, vedkommer dem for eksempel. Sd
det afhcenger af hvilke born og hvilke forceldre det er, hvordan jeg sadan byder ind.” (Pia:1f).
Derved foretages en individuel vurdering af foraldrene pa baggrund af deres evner til at optraede
hensigtsmeessigt som gaester, ved at indtage barnets perspektiv. P4 den baggrund disciplineres de ud
fra den rumslige og tidslige regel, idet nogle foraldre eksempelvis kan vere 1 haven samtidig med
andre bern, eller andre kan blive inviteret ind til frokost eller bare til en kop the (Pia:2). Dette
vurderes netop pa baggrund af deres evner til at indgd som gaster pa en hensigtsmaessig made ved
at holde sig for sig selv og indga i relation med sit eget barn og ikke de andre bern, idet foraeldrene

eksempelvis ikke skal kunne vere alene med andre bern (Poul:3).

Dermed kan en sddan vurdering af foreldrenes evne til at optraede hensigtsmassigt i rollen som

gaester fremstd nedvendig af hensyn til bernene, hvilket ogsa ses af, at foreldrene vurderes i forhold
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til, om den samlede barnegruppe kan klare, at foreldrene kommer indenfor (Poul:5; Pia:3), og om
de kan sidde med ved bordet eller de skal tilbydes at “at ga ned og sidde i lillestuen med deres barn
og sd spise frokost.” (Pia:1). Dette er ogsé afgerende for, om foraldrene kan tilbydes selv at lave
sig en kop kaffe eller om det er nadvendigt, at den professionelle er omkring dem under besoget
(Poul:2). Dermed bliver foreldrene vurderet i1 forhold til, om de kan belonnes eller mé sanktioneres
pa baggrund af de tidslige og rumslige regler, og dermed om de har brug for guidning eller der er en

mere jevnbyrdig relation (Poul:6).

Dermed fremkommer det, at foreeldrene vurderes i forhold til deres evne til at se barnets perspektiv
og dermed optraede hensigtsmassigt 1 rollen som gaest. Evner de det ikke, sanktioneres deres
muligheder for at indga i rollen som gaester ved enten at tildele dem mindre frihed som geester eller

helt at afvise dem som gaster.

Dette kan bidrage til en disciplinering af foraeldrenes adferd i rollen som gaster, idet de pa
baggrund af de tidslige og rumslige regler og de deraf folgende belenninger eller sanktioner spiller
rollen som gaester pa en hensigtsmassig méade, hvormed de disciplineres. Det er dermed vaesentligt
at veere opmaerksom pé denne disciplinering, da denne skaber nogle sarlige forudsatninger for
inddragelse. For foreldre som ikke ensker at spille rollen som gaester eller ikke formér det pa en
hensigtsmessig méde, begraenses muligheden for inddragelse, mens den for de foraldre, der spiller
rollen pa en hensigtsmaessig made skaber gode muligheder for inddragelse. Disciplineringen af
foraeldrenes adferd i rollen som gester, kan samtidig ses som en nedvendighed af hensyn til de
andre bern pa institutionen, men ses det i lyset af, at mange foraeldre til anbragte bern er massivt
socialt udsatte, kan det betyde, at disse foraldre mister muligheden for overhovedet at veere gester 1

deres berns liv, eller ma lade sig disciplinerer pa baggrund af de tidslige og rumslige regler.

Disciplineringen og den individuelle vurderinger af foreldrenes evner, kan dog ogsa skabe
muligheder for inddragelse af foreldre med uhensigtsmessig adfaerd, idet den rumslige
disciplinering skaber muligheder for, at de kan vare gaester i deres berns liv, pé trods heraf.

Disciplineringen 1 rollen som gaster vanskeligger dog et jevnbyrdigt samarbejde.

7.2.6 Opsamling
Det viser sig dermed, at der skabes et sandhedsparadigme om professionelle og foreldre som del af

to forskellige verdener, hvilket der af hensyn til arbejdet med bernene méa skabes en sammenhaeng
imellem. Denne sammenhang skabes ved forskellige tiltag, som kan drage foraldrene ind i

bernenes liv, hvormed sammenhangen mellem magt og viden fremkommer, idet foraldrene tildeles
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rollen som gaster 1 de professionelles verden. Der ses ikke, at de professionelle méa optraede som
gaester 1 foreldrenes verden, hvilket kan skyldes konteksten for medet, da foreldrenes verden er
underkendt, og barnene er anbragt. Dog peger undersggelser pa, at bernenes selv ensker en
anerkendelse af deres ophav, hvilket kunne fremkomme igennem de professionelles optraeden som

gaester 1 foreldrenes verden (Egelund Nielsen, 2005:297).

Tillid konstrueres ligeledes som en nedvendighed for arbejdet med bernene, idet foraeldrene ma
udvise tillid til de professionelle, om ikke oprigtigt s& overfor bernene. Denne tillid handler om, at
muliggare de professionelles arbejde med bernene, ved at foreldrene overlader rollen som foreldre
til dem, hvilket kan ske gennem optraeden som gaester. Ved at invitere foraldrene til forskellige
aktiviteter, og dermed skabe dem i rollen som gaster, kan deres tillid til de professionelle i rollen
som foraldre ages, hvormed de kan overlade rollen som foraldre til dem. Pa denne vis skabes
inddragelse og samarbejde ikke med udgangspunkt i foreldrene, men som en mulighed for, at de
professionelle kan varetage rollen som foraldre overfor bernene, og dermed f4 mulighed for at
arbejde med dem. Dette skaber derfor ringe muligheder for samarbejde, forstaet som et arbejde mod

et felles mal, og viser de omkostninger rollen som gest kan have for foraldrene.

De disciplinerende sanktioner fremkommer gennem tidslige og rumslige regler, som angiver sarlige
tider for, hvornar foraeldrene skal komme og gé, ligesom de ikke kan fzerdes frit i afleverings-
situationen, idet de tildeles steder at vaere af de professionelle. P4 den baggrund vurderer de
professionelle foreldrene i forhold til deres evner til at optreede hensigtsmeessigt i rollen som
gaester, ved at kunne se barnets perspektiv. Derfor sanktioneres eller belonnes foraeldrene 1 deres
muligheder for optreeden 1 rollen som gaester, gennem storre eller mindre grad af frihed under
besogene. Herved disciplineres foraldrenes adferd i rollen som gaster. Dette skaber pa en gang
muligheder og begraensninger for inddragelse, idet der skabes muligheder for, at foreldre med
uhensigtsmassig adfaerd kan vare gaester i deres berns liv, sé leenge de lader sig disciplinerer under
de tidslige og rumslige regler. Samtidig skaber det begraensninger, idet dette kan udelukke foraeldre
med uhensigtsmaessig adfaerd fra at veere gester 1 deres berns liv, ligesom foraldre, der ikke ensker

at lade sig disciplinerer 1 rollen som gester fratages muligheden herfor.
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8. Kritiske bemarkninger og egen rolle
Inden jeg konkluderer p& undersegelsens resultater, diskuteres kvalitetsbegreberne; Trovaerdighed,

palidelighed og overferbarhed, for at understette konklusionen.

Trovaerdigheden af dette speciale kan diskuteres pa baggrund af indhentningen af empirien og min
egen rolle 1 forhold hertil. Min praksiserfaring med feltet har haft fordele 1 forhold til indhentningen
af empirien, idet observations- og interviewsituationerne ikke var fremmede for mig. Dermed har
jeg faet detaljerede beskrivelser fra observationerne, ligesom den involverede interviewstil 14 mig
lige for. Samtidig kan det ikke udelukkes, at min praksiserfaring og vedvarende interesse for
inddragelse og samarbejde med foraeldre betyder, at jeg gennem empiriindsamlingen har overset

vasentlige aspekter.

Min egen rolle i1 observationer og interviews, er nevnt flere steder 1 analysen, hvor jeg inddrages 1
en samtale mellem forzldre og professionelle eller tydeligt er en del af konstruktionen af viden 1
interviewene. Dog er det ikke muligt at sige noget om den mere generelle betydning af min
deltagelse i afleveringssituationerne, udover at bernenes optagethed af mig kan maske give en
pejling. De fleste af bernene udviste ikke meget interesse 1 min tilstedeverelse, mens sarligt to af
drengene var meget optaget af mig, og spurgte, om jeg skulle interviewe deres foraldre, hvornar jeg
skulle ga, ligesom en af dem udtrykte sin utilfredshed med mig ved at sige ”Walla hvorfor er hun
her stadig, jeg far trip af hende. ’(Obs4:4). Dette viser, at min tilstedevarelse har en betydning, og

at afleveringssituationerne ikke er upavirket af min tilstedeverelse.

Pélideligheden knytter sig til det samlede design for undersogelsen, hvilket kan kritiseres for at
tilleegge de teoretiske begreber for stor vaegt, hvorved det kan se ud som om, at virkeligheden er et
rollespil og ikke bare en metafor. Selvom virkeligheden ikke er et rollespil, er det med Goffmans
ord "ikke er sd lett a pdpeke pd noyaktig hvilke mdter den ikke er det” (Goffman, 1992:65). Derfor
ma konklusionen lases i lyset af denne naerhed mellem virkelighed og metafor, og de steder hvor
jeg har ladet mig rive med af metaforen, ma tilskrives dens overbevisende lethed. Ligeledes skal det
papeges, at denne underseggelse kun indfanger en lille del af det samarbejde, der er mellem

professionelle og foreldre gennem en anbringelse.

Overforbarheden kan diskuteres 1 forhold til mulighederne for at anvende undersogelsens
konklusioner 1 andre sammenhange. En konstruktivistisk positionering vagter kontekstens

betydning, men alligevel viser analysen nogle forhold i medet mellem professionelle og foraldre,
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som knytter sig til en mere generel kontekst omkring anbragte bern. Derfor formodes eksempelvis
at magtaspektet, dilemmaet omkring foreeldrerollen og foraeldrene i rollen som gester, vil kunne
genfindes pa andre anbringelsessteder. Serligt formodes forhandlingen om foraldrerollen, at
udspille sig omkring bern anbragt i familiepleje, da de familielignende forhold her kan forstaerke
denne forhandling. Et vaesentligt aspekt, som dog adskiller Solstralen fra andre anbringelsessteder,
er udrednings- og observationsopgaven og den deraf folgende relativt korte anbringelse her.
Hvorledes medet mellem professionelle og foreldre @ndre sig over tid, er ikke belyst men
formodes at have betydning, som vil vise andre me@der mellem professionelle og foraldre pa andre
anbringelsessteder. Ligeledes er Solstralen en institution, som forholder sig positivt til inddragelse
og samarbejde med foraldrene, hvilket pa andre anbringelsessteder kunne vare mindre positiv, og
dermed kunne de disciplinerende sanktioner fremtrade tydeligere, ligesom de professionelles rolle
ville vaere en anden. Derfor kunne det have givet gget indsigt, at lave sammenligning med en anden

institution.

Undersagelsen formodes dog uanset anbringelsessted, at kunne bidrage med en gget forstaelse af
foraeldre, nar deres barn er anbragt, som ogsa kan benyttes i kommunalt regi. Det kan oge
forstaelsen af foraeldres reaktioner, forberede dem forud for en anbringelse samt 1 samarbejde
mellem sagsbehandlere og anbringelsessteder skabe dialog om en hensigtsmaessig relation til

foreeldre 1 forhold til konkrete bern.

Det vasentligste bidrag er dog, hvis undersegelsens konklusioner 1 flere ssmmenhange kan bidrage
til at skabe refleksion over hvilket forhold mellem professionelle og foreldre, der gavner barnet
mest muligt. Dette findes der ikke et entydigt svar pa, da foraldre og deres relation til barnet er
forskellig, hvilket kraever forskellige relationer mellem professionelle og foreldre. Men

refleksionen 1 sig selv vil vaere med til at styrke det sociale arbejde.
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9. Konklusion
I det folgende konkluderes, hvorledes undersegelsen besvarer problemformuleringen;

Hvordan udspiller modet sig imellem professionelle og forceldre til born anbragt pd

en dogninstitution til udredning og observation og hvorledes er magten i spil?
Hvilke muligheder og begreensninger dette giver for inddragelse og samarbejde?
Hvilket er besvaret ud fra folgende arbejdsspergsmal;

1. Hvilke roller spiller professionelle og forceldre?

2. Forekommer der uklarhed om rollerne og hvorledes ses forpligtelse, tilknytning
eller distance til disse roller?

3. Hvordan kan rollespillet ses som udtryk for disciplinering og modmagt?

4. Hvilket sandhedsparadigme er knyttet til denne disciplinering?

5. Hvilket former for disciplinerende sanktioner forekommer overfor forceldrene?

P4 baggrund af undersegelsen viser det sig, at de professionelle optrader 1 rollen som veerter, idet
de giver indtryk af venlighed og ansvarlighed, gennem udtryk som afgives gennem bade tale, gestik
og brugen af rekvisitter og kulisse. De inviterer ind og seger for, at foreldrene er godt tilpas under
medet. Denne rolle fremstar klar for de professionelle, og de beskriver ligeledes gennem
interviewene en tilknytning til denne rolle. Dette viser gode muligheder for inddragelse, idet de
professionelle har en inkluderende og positiv tilgang til foreldrene, 1 overensstemmelse med
Solstralens overordnede foraeldresyn. Vartsrollen understotter desuden, at ansvaret for inddragelse

ligger hos de professionelle.

Vertsrolle betyder samtidig, at foreldrene disciplineres 1 rollen som geester, hvilket de gennem
optreden viser tilknytning til, hvilket viser hgj grad af selvdisciplinering. Dette ses ved, at de giver
indtryk af heflighed og tilbageholdenhed, gennem udtryk som afgives gennem bade tale og
handtering af den personlige facade. De ikke gér ind, inden de er budt, de tager skoene af og
sperger om lov. Det ses ligeledes, at de gennem interviewene konstruerer sig selv med tilknytning
til rollen som gaester, idet de laver logiske raesonnementer omkring en heflige optraeden, ogsa pa
baggrund af bernenes velbefindende, hvilket ligeledes er udtryk for selvdisciplinering. Dermed

lader de sig disciplinere af hensyn til bernene, hvilket viser den sérbare situation foraldrene er i.
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Disciplineringen i rollen som gester kan minimere den usikkerhed, nogle foreldre kan have, ved
den rolle, de skal spille i megdet med de professionelle, hvormed disciplineringen kan anses for
noget positivt. Samtidig kan rollen som gast begrense mulighederne for et jevnbyrdigt samarbejde,
hvor foreldre og professionelle handler mod et faelles mal, idet rollen som gaest er en passiv rolle,

mens de professionelle indtager den aktive rolle som verter.

Dog ses ogsa forhandling om foreeldrerollen ved, at bade professionelle og foraldre soger at styre
indtrykket saledes, at de behandles i overensstemmelse hermed. Til dette benyttes forskellige
former for rekvisitter, sdsom tgj og slik, kulissen samt viden om bernenes fortid og weekend. Derfor
kan denne forhandling ses som udtryk for, at foreeldrene fortsat oplever sig som forzldre og ensker
at blive behandlet sddan. Samtidig patager de professionelle sig det ansvar, de har for bernene, og
onsker derfor ogsé at blive behandlet 1 overensstemmelse med foreldrerollen. Begge parter ensker
at give dette indtryk, men forhandlingerne om viden om bernenes weekend viser samtidig, at ingen
af dem har denne foreldrerolle fuldt. Dette viser dilemmaet omkring samarbejde, idet foreldrene er
frataget ansvaret for bernene, som er overdraget til de professionelle, hvormed essensen 1 modet
fremkommer. Begge parter ensker at blive behandlet som det de er, og begge har noget at miste,
hvormed selve konteksten skaber betydelige begraensninger for samarbejde. Forhandlingen kan
ligeledes betyde, at loyalitetskonflikten for barnene eges. Alligevel viser det ogsa muligheder for

samarbejde, at bade professionelle og foraldre arbejder mod bernenes bedste, som et felles mal.

Der ses forskellige former for modmagt primert fra foreldrenes side gennem forseg pa at distancere
sig fra rollen som gaster. Distancen forekommer gennem uengageret optraeden, ved at takke nej til
kaffe eller gennem brug af humor, for at skabe distance til rollen som gaest. Dette giver indtryk af,
at foreldrene anser rollen som gest, som en nedvardigelse. Hermed fremkommer det, at foreldrene
ikke ensker at vaere gaester 1 deres berns liv, hvilket kan vare et godt udgangspunkt for samarbejde,
som mé gge foreldrenes ansvarlighed. Ligeledes forseger foreldrene at spille rollen som vearter
eller foreldre for at distancere sig fra rollen som gaster. Dette gores ved at give indtryk af at tage
ansvar for megdet og andres velbefindende eller opdrage pa bernene, hvormed de seger at spille en

rolle, som giver indtryk, saledes at de behandles mere ligeverdigt.

Onsket om at blive behandlet ligeverdigt ses ogséd gennem foraeldrenes optreden 1 rollen som ven,
ved at give udtryk for, at ville dele personlige emner eller hverdagsbegivenheder med de
professionelle. Hermed soger de at styre indtrykket, sdledes at de behandles som ligeverdige i

medet. De professionelle giver verbale udtryk, som understotter denne ligevardighed, men gennem
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brugen af kulissen, giver de samtidig indtryk af en distance til denne rolle. Dette viser dilemmaet i
et jeevnbyrdigt samarbejde mellem professionelle og foraeldre. Da fremgar ogsa af interviewene, at
de professionelle konstruerer sig selv indenfor en klassisk professionsforstaelse, hvor der ma vere
distance mellem den professionelle og foraldrene, mens de samtidig har som ideal at indga i en
jevnbyrdig relation. Venne-rollen viser dermed, at foreldrene ensker at blive behandlet som
ligevaerdige, hvilket skaber muligheder for et jevnbyrdigt samarbejde. Samtidig viser de
professionelle, at et fuldstendig jevnbyrdigt samarbejde, hvor skellet mellem professionel og
forzldre ophaves ikke er muligt, og at en distanceret venne-rolle kan vare det nermeste, det er

muligt at komme et jevnbyrdigt samarbejde.

Sandhedsparadigmet, om professionelle og foreldre som del af to verdener fremkommer 1
interviewene. Disse to verdener ma der, af hensyn til arbejdet med bernene, skabes en sammenhang
imellem. Denne sammenhang seges opnaet ved forskellige tiltag, som kan drage foraldrene ind i
bernenes liv. Hermed fremkommer sammenhangen mellem magt og viden, idet foreeldrene ma
tildeles rollen som gester 1 de professionelles verden, for at skabe denne sammenhang. Det
fremkommer ikke, at de professionelle eksempelvis ma optraede som gaster i foraeldrenes verden.
Dette kan skyldes konteksten for medet, da foreldrenes verden er underkendt, idet barnene er
anbragt. Dog kunne de professionelle som gaster 1 foreldrenes verden understotte en anerkendelse
af bernenes ophav. Tillid konstrueres pa baggrund af sandhedsparadigmet om de to verdener, som
en ngdvendighed for arbejdet med bernene, idet foreldrene ma udvise tillid til de professionelle.
Formalet med denne tillid er, at muliggere de professionelles arbejde med bernene, ved at
foreldrene overlader rollen som foraldre til dem, hvilket kan understettes gennem foraldrenes
optreden som gester. Ved at invitere foreldrene til forskellige aktiviteter, og dermed skabe dem 1
rollen som gaster, kan deres tillid til de professionelle i rollen som foraldre oges, hvormed de kan
overlade rollen som foraldre til dem. P4 denne vis skabes inddragelse og samarbejde ikke med
udgangspunkt i foreldrene, men som en mulighed for, at de professionelle kan varetage rollen som
foraeldre overfor barnene, og dermed fa mulighed for at arbejde med bernene. Dette skaber derfor

gode muligheder for inddragelse, dog ikke med udgangspunkt 1 foraeldrene.

De disciplinerende sanktioner fremkommer gennem tidslige og rumslige regler, som angiver
serlige tider for, hvornér foreldrene skal komme og gé, ligesom de ikke kan faerdes frit i
afleveringssituationen, idet de professionelle anviser steder at opholde sig under besgget. P4 den

baggrund vurderer de professionelle foreldrene 1 forhold til deres evner til at se barnets perspektiv
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og dermed optraede hensigtsmeessigt 1 rollen som gaester. Herudfra sanktioneres eller belonnes
foreldrene gennem storre eller mindre beveagelsesfrihed 1 rollen som gaster, eller ved helt at
afvises denne rolle. Herved disciplineres foreldrenes adfaerd 1 rollen som gaster, idet denne
optreden ma vare hensigtsmessig for ikke at blive sanktioneret. Dette skaber pa en gang
muligheder og begraensninger for inddragelse, idet der skabes muligheder for, at foreldre med
uhensigtsmaessig adfaerd kan veare gaester i deres berns liv, sé lenge de lader sig disciplinere under
de tidslige og rumslige regler. Samtidig skaber det begraensninger, idet dette kan udelukke foraeldre
med uhensigtsmaessig adferd fra at veere gester 1 deres berns liv, ligesom foraldre, der ikke ensker

at lade sig disciplinere i rollen som gaester fratages muligheden herfor.

Dermed viser analysen gode muligheder for inddragelse, dog med omkostninger for foraldrene,

mens der er betydelige begransninger for samarbejde, dog med potentiale for forandring.
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10. Perspektivering

Denne undersegelse peger pa forskellige dilemmaer, knyttet til inddragelse og samarbejde med

foreldre til anbragte bern.

Forst og fremmest viser undersegelsen, at inddragelse af foreldre ikke sker uden omkostninger for
foreldrene, idet de ma lade sig disciplinere 1 rollen som gaster. Dermed kan inddragelse 1 sig selv
ses som udtryk for magtudevelse, hvilket viser den uundgaelige sammenhang mellem autonomi og
styrring, som er knyttet til socialt arbejde - uanset om der er tale om myndighedsudevelse eller e;.
Dette aspekt af arbejdet er vasentlig, for professionelle pa anbringelsessteder, at vaere opmarksom
pa, idet dette kan skabe en mere nuanceret tilgang til foraeldrene og méske serligt til de foreldre,
som distancerer sig til gasterollen. Derfor er habet, at en tydeliggorelse af dette kan bidrage til nye
ideer om inddragelse af foraldre til anbragte bern, sé det kan udferes med mindst mulige

omkostninger for foraeldrene.

Inddragelse viser sig ligeledes paradoksalt nok at skabe begrensninger for samarbejde, nar dette
forstds som en jevnbyrdig relation mellem professionelle og foreldre. Konteksten bevirker, at de
professionelle opretholder en vis distance til foreldrene, for om nedvendigt at beskytte bernene.
Dette udger klart en forhindring for samarbejde, som dog ikke nedvendigvis er uhensigtsmessig.
Dertil skaber ogsé et klassisk syn pé relationen mellem professionelle og foreldre begrensninger

for et jevnbyrdigt samarbejde.

Derfor kan det vaere interessant nermere at undersege, om det overhovedet er muligt at skabe et
jevnbyrdigt mede, eller om dette er et urealistisk mal, nér der er tale om foraldre, som er markant
mere udsatte end andre foraldre. Det kan betyde, at den distancerede venne-rolle kan vare det
naermeste, det er muligt at komme en jevnbyrdig relation. Derfor mé det overvejes om samarbejde
blot er et udtryk for tendenserne til ansvarliggerelse af foraeldre, eller om dette kan bidrage til et

mere kvalificeret socialt arbejde.

Denne undersogelse peger pa, at foreldre fortsat ensker at blive behandlet som foraldre, selvom
deres bern er anbragt, ligesom de ensker at blive behandlet som jevnbyrdige og distancerer sig fra
rollen som gaster i1 deres berns liv. Dermed synes undersggelsen at antyde, at en kvalificering af det
sociale arbejde ma tage udgangspunkt 1 disse ensker. Derfor kan der vare uudnyttede muligheder
for samarbejde, hvor foreldrene gores ansvarlige for dele af bernenes liv, uden at dette fratager de

professionelle deres berettigelse.
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De anbragte bern og deres perspektiv er 1 denne undersegelse, kun indirekte belyst, hvorfor det
kunne vere oplagt nermere at undersege, om bernene oplever sig som del af to verdener, og
hvordan det pavirker dem. Dette kunne ligeledes veare interessant at sammenligne med vilkar for
bern 1 skilsmissefamilier, som bor to steder. Samtidig er det vasentligt at overveje, hvilken
betydning det har for bernene pé lengere sigt, at deres foraeldre bliver gaster i deres liv. Det ma
eksempelvis formodes, at barn som anbringes sent 1 livet eller som senere hjemgives kan komme til
at lide under, at deres forzldre 1 en periode af deres liv blot har veret gaster. Samtidig vil der vaere
bern, som ikke hjemgives og som vil profitere af dette forhold til deres foraldre. Derfor kan
kontinuitets- og behovsprincippet maske skabe den fornedne vidde i det faglige sken. Med i denne
betragtning skal dog tages, at sterstedelen af de bern, der anbringes 1 Danmark, anbringes fra
skolealderen og frem, samt at sammenbrudsfrekvensen stiger med alderen (Egelund & Hestbak,

2003:13ff). Derfor synes det vasentligt, at der 1 storre grad tilstraebes et samarbejde med foreldre.

De seneste ars fokus pa barnets perspektiv, har givet et nedvendigt fokus pa bernene, men har ogsa
treengt foreldrenes perspektiv 1 baggrunden. Derfor kunne det vaere interessant at undersege, om det
er muligt at bevare bade barnets og foraeldrenes perspektiv gennem en anbringelse, si foraeldrene

ikke bliver gast 1 deres barns liv.
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Bilag 1; Observationsguide

- Hvordan optraeder foreldrene
o Huvilke udtryk gives og afgives gennem tale og handling/gestik
o Personlig facade (udseende, made at tale pa, alder mm)
o Brug af kulisse og rekvisitter (dere, rum, mebler, tgj)

o Hvordan er publikums reaktioner og handlinger

- Hvordan optrader de professionelle
o Huvilke udtryk gives og afgives gennem tale og handling/gestik
o Personlig facade (udseende, made at tale pa, alder mm)
o Brug af kulisse og rekvisitter (dere, rum, mebler, tgj)

o Hvordan er publikums reaktioner og handlinger

- Bruges viden 1 medet mellem foraldre og professionelle

- Forekommer disciplinerende sanktioner

o ses vurderinger, sanktioneringer eller belonninger (Korrektion af adferd)
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Bilag 2; Interviewguide, foraeldre

Tak for din tid. Vi skal ca. bruge 15 minutter pa dette interview

Jeg er 1 gang med at skrive speciale. Det jeg undersgger er, hvordan madet mellem professionelle

og foreldre til anbragte bern foregar, og hvilken betydning det har for samarbejde og inddragelse.
Du har vaeret her 1 dag og afleverer dit/dine bern efter samver.

1. Hvordan er det at komme her?
a. Er der noget, som er serlig godt, svert (paedagogerne, drikke kaffe)

b. Er det noget du serligt tenker over ndr du kommer her? (opfoersel, péklaedning ol)

2. Nu overvarede jeg denne episode....
a. Hvad skete der? — hvad gjorde du/padagogerne/barnene
b. Hvordan oplevede du det?

c. Hvorfor gjorde du sddan?
3. Synes du, at du bliver inddraget i1 dine berns liv, mens de bor her (er peedagogerne gode til at
fortelle dig, hvad der sker 1 barnenes 1iv?) og synes du I har et samarbejde om bernene

(peedagogerne synes ogsa det er vigtigt, hvad du kan gere for bernene)

4. Hvordan kunne du enske dig at samarbejdet var?

Mange tak. Dette interview er naturligvis anonymt. Ingen navne eller andre data.

Er du interesseret i at leese specialet, nar det er faerdigt, vil jeg gerne maile det til dig.
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Bilag 3; Interviewguide, professionelle

Tak for din tid. Vi skal bruge ca. 15 minutter pa dette. Jeg ved du er pa arbejde, sé hvis der sker

noget, hvor du skal veare til stede, stopper vi bare.

Jeg er 1 gang med at skrive speciale. Det jeg undersgger er hvordan medet mellem professionelle og
foraeldre til anbragte bern foregar, hvordan magten er i spil, og hvilken betydning det har for

samarbejde og inddragelse.
I har i dag taget imod foreldre og bern efter samveer.

1. Kan du beskrive hvilke overvejelser, der er omkring disse afleveringssituationer. (tid, sted)
a. Er der noget, som er serlig godt, svert (foreldre, drikke kaffe)
b. Hvorfor har I valgt at gere det pa denne made? (sandhedsparadigme)
c. Erdet noget du sarligt overvejer, nir foreldrene kommer? (placering, opfersel,

pakladning)
2. Nu overvarede jeg denne episode....
a. Hvad skete der? — hvad gjorde du/foraldrene/bernene
b. Hvordan oplevede du det?
c. Hvorfor gjorde du sddan? (viden)
3. Hvordan synes du, at I inddrager foraeldrene 1 bernenes liv, mens de bor her (er I gode til at
fortelle foreldrene, hvad der sker i bernenes liv?) og synes du I har et samarbejde om

bernene (I synes det er vigtigt hvad foreldrene kan gore for bernene)

4. Hvordan kunne du enske dig at samarbejdet med foraeldrene var?

Mange tak. Dette interview er naturligvis anonymt. Ingen navne eller andre data.
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Bilag 4; Transskriberingsvalg

Transskriberingen er foretaget ud fra felgende (Kvale, 2009: 203):

- Der transskriberes ordret

- 7”Oh” og lignende udtryk transskriberes, mens gentagne ”Ja” ’nej” "hmm” fra
interviewerenen transskriberes ikke af hensyn til sammenhangen i det sagte.

- Lengere pauser noteres med ... , men ikke kortere pauser

- Betoninger og folelsesmassige udtryk sasom latter og grad transskriberes ikke

- Toneleje transskriberes ikke

- () angiver at det ikke kan here, hvad der siges.
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Bilag 5; Praesentation af empiri
Udeladt af hensyn til anonymitet
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Bilag 6; Samtykkeerklaering

Samtykke til observationsstudie

Jeg giver hermed samtykke til, at der foretages observationer af de situationer, hvor jeg afleverer

mit barn efter et samvaer. Observationerne foregar primert i maj 2013.

Observationerne foretages som led 1 et speciale, som udarbejdes af specialestuderende og
socialrddgiver Hanne Riis. Observationerne skal bidrage til at undersege, hvilken betydning medet

mellem foreldre og professionelle har for foreeldresamarbejde og —inddragelse, nar bern er anbragt.

Af observationerne og det feerdige speciale, vil der ikke fremga navne pa hverken professionelle,

foreldre eller bern, og institutionens navn og beliggenhed vil ligeledes vaere anonymiseret
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Bilag 7; Kodeliste

Kodeliste til observationer og interview:

Begreber Definition Operationalisering, Operationalisering,

observationer interview

Udtryk som Udtryk som afgives er Det er ikke muligt pa baggrund

afgives kommunikation i bred af observationer at afgore
forstand, da det formidler | hvorvidt udtryk er bevidste eller

(optreeden) et indtryk. Udtryk som ubevidste, men udgangspunktet
afgives, er ubevidste er at professionelle og foraeldre
udtryk, som gives gennem | ikke er bevidst strategisk
bade tale, gestik og handlende, hvorfor sterstedelen
facade. Dette betegnes af udtrykkene vil betragtes som
samlet som en persons nogle, der afgives.
optraden. Udtryk der afgives, kan bade

vare noget der siges, hvordan
det siges og hvor det siges.
Ligesom gestik samt hvordan
indretning, ting, tej og lignende
benyttes.

Udtryk som gives Udtryk som gives er Bevidste udtryk vil forbeholdes
kommunikation i snaver verbale udtryk, som formidler en
forstand, forstaet som konkret hensigt, ved at de
bevidste udtryk, som professionelle eller foreeldrene
formidles med en hensigt. | udtrykker noget om det indtryk,

de gerne vil give. Det kunne
eksempelvis vare en forelder,
der siger til en professionel, at
hun jo bare gerne vil gore det
godst for sit barn, hvormed der
formidles et konkret gnske.

Dramatisering Optraeden, som henleder Dramatiseringer kan veare

opmarksomheden pa
noget som ellers ville

treede 1 baggrunden

bevidste og strategiske, men er
det ikke nedvendigvis. De vil
ofte vaere udtryk, som kan virke

overdrevne 1 situationen, da der
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ofte vil veere bade verbale og
non-verbale udtryk, som
tilsammen henleder opmarksom-
heden pé et serligt indtryk, som
onskes formidlet. Dette kunne
vere en professionel, som
verbalt byder en foralder ind,
mens hun nasten bukkende
treeder et skridt tilbage og med
armen viser foralderen ind.
Anses som del af styrring af

indtryk.

Idealisering

Optreeden som sgger at
give indtryk af geengse

normer og vardier

Forsag pé at give indtryk, som
stemmer overens med idealer
eller veerdier. Eksempelvis
foraelder, som forseger at give
indtryk af at vide, hvad der er
godt for bern. Det er ikke muligt
at afgere om disse indtryk
formidler et indtryk af personen,
som er bedre end det i
virkeligheden er, sa hvorvidt der
er tale om idealisering, vil
afhange af om der i situationen
er et onske om at blive behandlet
pa en bestemt made. Derfor ses
idealisering som en del af

styrring af indtryk.

Styring af indtryk
(Indtryksstyrring)

Formalet med at sage at
styre det indtryk, der
formidles, er at kontrollere
de andres adfzerd, primart
i et forseg pa at styre den
maéde de behandler

personen pa.

Samlebetegnelse for optraeden,
som forsgger at fi den anden til
at behandle personen pé en
serlig made. Dramatisering og
idealisering anses for en form for
indtryksstyrring. Eksempelvis
kan foraldre til anbragte bern,
have et gnske om at give indtryk,
som fér de andre til at behandle

hende som forelder.
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Facade Facade er udtryksmidler Facade er en samlebetegnelse for
af en mere fastlagt type, de mere faste udtryksmidler, som
som bevidst eller ubevidst | benyttes i den optraeden, der
tages i brug som del afen | udferes (Hvilket uddybes under
optraeden. kulisse og personlig facade).

Kulisse Kulissen er en del af Kulissen kan benyttes til at give

facaden, som betegner
scenen og rekvisitter, som
eksempelvis mebler,
indretning og ting, som
benyttes til at give udtryk,

som giver indtryk.

indtryk, hvilket eksempelvis kan
ske gennem mabler, tgj og
genstande samt udsmykning og
fysisk indretning, som benyttes
for at give indtryk. Eksempelvis
ved at se hvordan bernenes tgj

benyttes som led i optraeden.

Personlig facade

Personlig facade er del af
facaden, som henviser til
de remedier, som
personen tager med sig,
sédsom fremtoning, ken,

alder som giver indtryk.

Personlig facade henviser til de
remedier, som personen tager
med sig, hvilket eksempelvis kan
vaere foraldre eller
professionelles pékledning, som
kan benyttes til at give eller

afgive udtryk, som giver indtryk.

Indtryk Det samlede indtryk en Det indtryk, der skabes pa
optreeden giver anledning | baggrund af en optraeden. Det
til, hvilket bidrager til at kan eksempelvis vare, at flere af
definere situationen. udtrykkene giver indtryk af
gaestfrihed eller andre giver
indtryk af at vide, hvad der er
bedst for barnet.
Rolle Samlebetegnelse for de Samlebetegnelse for de mere

mere stabile indtryk en
optreeden giver anledning

til.

stabile indtryk. Dette kunne
eksempelvis vere indtryk, som
pa forskellig vis henleder
opmarksomheden pa en
vertsrolle gennem indtryk om
gaestfrihed, opvarter og ansvarlig
for madet. Rollerne betegnes
dermed ogsa som udtryk for

definitionen af situationen.
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Publikum De som iagttager en given | De personer, som er omkring en
optreeden betegnes optreedende er publikum. Deres
publikum, som gennem made at modtage de andres
deres handlinger og optreeden gennem handlinger og
reaktioner, ogsa spiller en | reaktioner, kan enten understatte
rolle. eller modarbejde det indtryk, der

soges formidlet og dermed den
rolle der spilles, hvilket kan
betyde af der opstar forhandling
eller kamp om rollen.

Egen rolle Idet jeg iagttager Den méde hvorpé jeg selv Den méde, hvorpa jeg indgar
optreeden er jeg selv inddrages i samtaler og lignende, | i produktionen af viden.
publikum, som gennem og dermed hvordan jeg selv Eksempelvis gennem
mine reaktioner og optraeder i forhold hertil. spergsmal eller ved at der
handlinger ogsa er en del | Eksempelvis hvordan en overfor mig soges at give et
af rollespillet foraelder henvender sig til mig, godt indtryk.

som var jeg pedagog.

Rolleforpligtelse Forhold i medet, der Forhold i madet, der forpligter til | Personen konstruerer sig selv
forpligter til at spille en at spille en bestemt rolle, i en rolle, som de enten
bestemt rolle. Der er tale eksempelvis andres optraeden i direkte eller indirekte gennem
om forhold, der tvinger til | rollen som vert skaber en historier, beskriver, som en
bestemte handlinger. forpligtelse hos den anden til at rolle de er nadt til at spille

indtage rollen som gast, eller eksempelvis fordi bernene
forhold ved kulissen, sdsom har det godt, spiller de rollen
indretning, der formidler et som gaster.
indtryk, som forpligter personen
pé en bestemt rolle.

Rolledistance Optraden i en rolle, som Optraeden som er uengageret, Personen konstruerer sig selv,

opleves som
nedvardigende, hvorfor
der bliver kilet noget ned
mellem personen og rolle.
Dette ses ved uengageret
eller nonchalant optreeden
eller brug af humor, for p&
denne vis at distancere sig

fra en rolle.

nonchalant eller benytter humor,
for pa denne vis at distancerer
sig fra en rolle, som spilles.
Eksempelvis en forelder der
takker nej til kaffe, da han skal
noget andet kan betragtes som
uengageret i rollen som geaest,
idet han har vigtigere ting for,
end at spille den rolle han

tilbydes.

enten direkte eller indirekte
gennem historier, med en vis
distance til en rolle, som de
ma spille, ved enten at
beskrive en uengageret
holdning til rollen, ved at det
ikke betyder noget for dem,
hvilket eksempelvis ses ved
en foraeldre der siger, ”jeg gor

det bare, det gor ikke noget”
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Rolletilknytning En rolle, som spilles, fordi | En rolle spilles uden forbehold, Personen konstruerer sig selv
personen ensker at spille fordi personen gnsker at se sig i en rolle, som de enten
den, hvilket ses at rollen selv i rollen. Dette analyseres direkte eller indirekte gennem
spilles uden forbehold, gennem styrring af indtryk i historier, beskriver at have et
idet personen begejstres overensstemmelse med en given | enske om at spille, hvilket ses
intellektuelt eller rolle. ved intellektuel eller
folelsesmaessigt for rollen folelsesmaessig tilknytning.
Eksempelvis gennem
henvisning til felelser eller
logiske slutninger omkring
foraldreskab
Disciplinerende Betegnelsen Disciplinerende sanktion er Disciplinerende sanktion er
sanktion disciplinerende sanktion forsgg pa at korrigerer og forsgg pa at korrigere og

benyttes fremfor
normaliserende sanktion,
som er betegnelse for
forseg pa korrigerer og
bekaempe adferd, som af
det juridiske system anses

for relativt ligegyldigt.

bekaempe adferd, som ikke er
udtryk for juridiske
overtredelser. Eksempelvis
forseg pa at korrigerer foraldres
adferd i afleveringssituationer.
Analyseres som sa&rlige regler,
bestemte overtraedelser,

sanktioner (belenning og straf). .

bekaempe adferd, som ikke er
udtryk for juridiske
overtredelser. Dette ses i
interviewene gennem direkte
og indirekte beskrivelser af
sanktioner og belenninger pa
baggrund af vurderinger af

foreldrenes evner

Serlige regler

Sarlige regler af ikke
juridisk karakter, som
soger at veere korrigerende

overfor foreldrenes

Forekommer der sarlige regler
for afleveringen, som seger at
korrigerer eller bekaempe en

bestemt adfaerd, eksempelvis

I interviews analyseres, om
der forekommer serlige
regler for afleveringen enten

gennem direkte beskrivelser

adfeerd i tider for at komme og ga eller af regler eller gennem
afleveringssituationer. serlige méader at optreede under historier om afleveringerne,
medet. eksempelvis det at komme for
sent.
Bestemte Bestemte overtraedelser, Bestemte overtradelser ses ved Direkte eller indirekte
overtredelser sédsom opforsel, aktiviteter | opfersel eller aktiviteter, som beskrivelser eller historier om
eller veremade, som soges undgéet, eksempelvis at afleveringssituationerne, hvor
soges undgaet i foreeldre er alene under besoget overtraedelse af regler
afleveringssituationer. beskrives, eksempelvis at
forzeldre ikke skal sporge til
andres barn.
Sanktioner Sanktioner er bade Sanktioneringer i forhold til Direkte beskrivelser eller
(straf/belenning) belonning ved avancement | serlige regler, eksempelvis at der | historier om sarlige former

114




eller straf ved degradering

er nogle foreldre, som ikke
inviteres ind til kaffe, kan ses
som en straf. Ligesom hgjere
grad af frihed under besoget, kan

ses som belenning.

for straf eller belenning,
eksempelvis at der er nogle
foreeldre ikke tilbydes en
plads ved bordet, kan ses som
degradering, mens belenning
kan ses som starre grad af

frihed under besaget.

Vurderinger af

cvner

Vurderinger foretages pa
baggrund af individers

evner, vaerdi eller natur.

Vurderinger af foreldres evner
eller niveau. Eksempelvis
vurdering af om en foralder skal
inviteres ind til kaffe eller ej.
Formodes ikke at fremkomme af

observationerne.

Direkte beskrivelser eller
historier af vurderinger pa
baggrund af foraldres evner
eller niveau. Eksempelvis
konstrueres en foreldre som
varende ude af stand til at se

sine berns behov
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