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1.0 Indledning

Emballage spiller en central rolle i moderne forsyningskader. Den beskytter varer, muligger ef-
fektiv transport og bidrager ikke mindst til markedsfering. Samtidig udger emballage en betydelig
del af det samlede affald i EU, hvor store mangder fortsat ender som restaffald og ikke genanvendt.
Ifl. Europa-Kommissionen (2023) stdr emballage for omkring 36 % af alt det kommunale hushold-
ningsaffald i EU, og mangden har vaeret stot stigende de sidste mange &r. Denne udvikling udfor-
drer bdde de europaiske klimamal, der skal sikre mere effektiv udnyttelse af ressourcer og reduk-

tion af miljebelastning.

Som et led i EU’s grenne omstilling tradte det nye direktiv om udvidet producentansvar for embal-
lage i kraft d. 1. oktober 2025. Direktivet paleegger virksomheder, der producerer eller importerer
emballerede produkter, et oget ansvar for emballagens livscyklus. Dette indebarer indsamling, sor-
tering og genanvendelse. Formadlet er at flytte en sterre del af det ekonomiske og miljemassige
ansvar fra forbrugerne og det offentlige til erhvervsvirksomhederne. Direktivet ber derved skabe
et incitament 1 erhvervet til at designe og producere mere baeredygtige emballagelasninger (Folke-

tinget, 2025; Miljo- og Ligestillingsministeriet, 2025 & 2022).

Indforelsen af det udvidede producentansvar forventes at f4 markbare konsekvenser for danske
virksomheder gkonomisk, logistisk og strategisk. Virksomhederne skal 1 hgjere grad dokumentere
materialevalg og genanvendelsesgrad, hvilket kan medfere @ndringer i nuvarende forsyningskae-
der, samarbejdsaftaler og produktdesign. Samtidig &bner direktivet for nye forretningsmuligheder
inden for beredygtig innovation og cirkulere lgsninger (Dansk Industri 2024; Milje- og Ligestil-
lingsministeriet, 2023; SCM, 2024).

I de folgende afsnit af projektet vil EU’s direktiv om udvidet producentansvar for emballage blive

brugt 1 fleng med udtrykket, EPR, der er en forkortelse af Extended Producer Responsibility.
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1.1 Problemstilling

Som et resultat af EPR, som tradte i kraft d. 1. oktober 2025, bliver mange virksomheder, der im-
porterer eller markedsforer emballage, nu ekonomisk ansvarlig for, hvad der sker med emballa-
gen efter brug. Kommunernes udgifter til hdndtering af emballageaffald vil fremover blive af-
holdt af virksomhederne, der er omfattet af producentansvaret. Iser virksomhederne indenfor
brancherne mode og detail star derfor overfor forandringer i deres omkostningsstruktur. Det er
dog stadigt uafklaret, hvordan virksomhederne selv forventer at blive pavirket af det udvidede
producentansvar, og i hvor hej grad de er forberedt. For eksempel har Miljostyrelsen (2025a)
kunnet berette i en artikel, at kun fire ud af ti virksomheder kender til reglerne om udvidet produ-
centansvar for emballage. Som et resultat af dette er det derfor relevant at undersege, hvordan og
om det nyligt ikrafttradte EU-direktiv giver anledning til udfordringer eller muligheder set fra
virksomhedernes perspektiv (MERK Danmark 2023; Miljestyrelsen 2025b).

Formalet med dette projekt er derfor at identificere de forventede potentielle udfordringer s&
bredt som muligt, som forskellige akterer stir overfor, og hvordan de reagere pd forandringerne

foranlediget af EPR.

1.2 Problemformulering

Hvordan forventer virksomhederne Polax ApS og Skagenfood A/S, at EPR vil pavirke deres for-

retning, hvorfor tror de det, og hvordan har de forberedt sig pad de kommende krav?

1.3 Undersporgsmail til problemformuleringen

Har de to virksomheder forberedt sig tilstreekkeligt?

1.4 Problemafgraensning
I dette afsnit vil vi pracisere hvilke rammer vi har sat for projektet. Med en klar afgraensning kan
vi netop tydeliggore, hvad vi vil undersege, og hvad vi velger at se bort fra. Det vil skabe fokus

og gore det muligt at analysere problemstillingen pé en struktureret og dybdegdende méde.

Side 4 af 68



I projektet afgraenser vi os til at undersoge danske virksomheders forventninger til konsekven-
serne af EPR for emballage, som trddte i kraft i Danmark d. 1. oktober 2025, og hvordan de har
forberedt sig pé situationen. Det er sdledes ikke pa forhand fastlagt, om det f.eks. er eventuelle
okonomiske eller forretningsmaessige konsekvenser, der er tale om. Af gkonomiske konsekvenser
kunne det vaere de direkte udgifter af EPR for virksomhederne Polax ApS og Skagenfood A/S,
sasom gebyrer og betaling for indsamling, sortering og genanvendelse af emballage, samt eventu-
elle indirekte omkostninger i form af administrative ressourcer til registrering, indberetning og
kontrol. Mulige investeringer 1 nye systemer, processer eller samarbejdspartnere kunne ogsa vere
nogle punkter, som virksomhederne har haft oppe at vende ifm. forberedelsen pa EPR. EPR kan
muligvis ogséd medfere muligheder for besparelser og optimering, f.eks. via, reduceret emballage-
forbrug, anvendelse af mere genanvendelige materialer, eller forseg pa at skabe cirkulerer los-

ninger, som pa kortere sigt ville kunne mindske gebyrbelastningen (Grant Thornton, 2025).

Vi beskeftiger os med virksomhederne Polax ApS og Skagenfood A/S, og derimod ikke en hel
branche, eller de bredere samfundsekonomiske eller miljemeessige effekter af EPR. Ligeledes af-
grenser vi os til de danske rammevilkar og vil ikke fortage en detaljeret juridisk analyse af selve

EU-ordningen, eller lave sammenligninger med andre EU-lande.

Datagrundlaget til projektet vil besta af eksisterende kilder, officielle rapporter og analyser, som
vi vil kombinere med to eksplorative interviews med respondenter fra virksomhederne Polax ApS

og Skagenfood A/S.

Da projektet tager udgangspunkt i et emne med mange komplekse elementer, kan det eventuelt
blive relevant at fortage yderligere afgrensninger undervejs 1 undersogelsen af fenomenet. Efter-
handen som data genereres og efterfelgende analyseres, vil vi kunne vurdere, om det bliver rele-
vant at justerer eller pracisere brugen af teorier og modeller, sdledes at de pa den bedst mulige

made understatter besvarelsen af problemformuleringen.
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2.0 Videnskabsteori

I de kommende afsnit vil der blive redegjort for hvilke refleksioner, der laegger til grund for de
valgte teorier og metoder ifm. projektet, som i sidste ende skal vaere med til at skabe den viden,
der kan besvare problemformuleringen. Dette vil bl.a. indebare en gennemgang af projektets va-
liditet og reliabilitet, samt undersogelsesdesign og datagenereringsteknikker. Der tages udgangs-
punkt i paradigmet, konstruktivisme, hvor ideen om, at virkeligheden eksisterer som uathangigt
feenomen, med en forstaelse af, at det, vi observerer, skabes gennem mellemmenneskelig me-
ningsudveksling og fortolkning 1 en given kontekst (Darmer m.fl., 2020). Derfor er det ogsa et
fokuspunkt 1 projektet at opna en forstaelse af og vare 1 stand til at beskrive, hvordan EPR forstés
af de akterer, der pavirkes af det, og hvordan de handler derefter.

Ift. slutningsformen i projektet, si arbejdes der ud fra en induktiv tilgang, hvor der sluttes fra en-
kelte tilfzelde til mere almene regler. Dette betyder, at der i1 projektet arbejdes med fa casestudier,
hvor mélet er ud fra forholdsvist fa oplysninger at kunne forsege at sige noget generelt om EPR’s
pavirkning af virksomheder. Gruppen har séledes haft den fremgangsmade, at gruppen som un-
dersoger har forsegt at nd frem til en generel viden ved at sammenfatte observationer af enkelte
haendelser eller fenomener hos nogle udvalgte virksomheder samt fra diverse dokumenter om
emnet. Efterhdnden som faenomenet, EPR, er blevet afdakket i1 projektet, har gruppen skullet vi-
dereudvikle undersogelsessporgsmaélene. Det er dog vigtigt at vaere opmaerksom pé, at det afslut-
tende forseg pé at generaliserer er gjort med stor forsigtighed. Derfor har gruppen kun konklu-
dere pé det konkrete i casestudiet og efterfolgende reflekteret over, hvordan det mon afspejles i

det generelle (Darmer m.fl., 2020).

Problemformuleringen er valgt ud fra, at den skulle vere eksplorativ iht. formalskategorierne fra
Andersen (2005: s5.20). Dvs. at undersogelsen skal udforske fenomenet, EPR, og identificere de
potentielle udfordringer som forskellige akterer star overfor, og hvordan de reagere pa forandrin-

gerne.

2.1 Validitet og reliabilitet

I det folgende afsnit vil gruppen prasenterer de metodiske overvejelser, der er blevet gjort, i for-

hold til at sikre, at projektet opndr en hej grad af validitet og reliabilitet. Darmer m.fl. (2020:
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s.54) oversetter validitet til gyldighed, og definere det som den sikkerhed, hvormed man under-
spger det, som man forestiller sig og ensker at undersege. Validiteten styrkes gennem brugen af
flere datakilder, herunder officielle dokumenter, brancheanalyser samt virksomhedsrelateret em-
piri. Dette oger sandsynligheden for, at underseggelsen belyser de faktiske konsekvenser af EU-

direktivet, som er relevante for vores problemstilling.

Darmer m.fl. (2020: s.54) oversatter reliabilitet til palidelighed, dvs. spergsmalet om, hvorvidt
man ved gentagne malinger af det samme empiriske materiale og med de samme metoder og tek-
nikker kommer frem til samme resultat (Nielsen, 1994; Andersen 1990). For at sikre reliabilitet
har gruppen tilrettelagt dataindsamlingen pa en systematisk og transparent méade. De kvalitative
interviews er gennemfort pa en ensartet méade 1 forhold til valg af struktur og spergsmalenes ka-
rakter. P4 den made reducerer vi risikoen for, at vi modtager tilfeldige resultater eller svar, der
ikke giver et retvisende resultat i sidste ende. Bade validitet og reliabilitet vil blive brugt til at

vurdere undersggelsens kvalitet og troverdighed.

Validitet

I projektet omhandler validitet om, hvorvidt vi precist formér at afdekke hvordan virksomhe-
derne Polax ApS og Skagenfood A/S forventer, at EPR vil have indvirkning pa deres forretning,

hvorfor de tror det, og hvordan de har forberedt sig.
Metodekombination supplerer validiteten 1 projektet via:

e Primardata via kvalitative interviews med Polax ApS og Skagenfood A/S, som vil give os
et indblik 1 de to virksomheders holdninger, vurderinger og erfaringer.
e Sekundardata via officielle kilder som EU-direktiver, information fra DPA og analyser,
som skal danne et objektivt grundlag for forstdelsen af EPR
e Teoretiske modeller som PESTEL, BMC og SWOT, der vil blive anvendt til at strukturere
og analyserer det indsamlede datamateriale.
Med en kombination af forskellige datatyper og teoretiske modeller sger vi sandsynligheden for,
at undersogelsen giver et svar pa de faktiske konsekvenser af EPR for virksomhederne og ikke
blot subjektive opfattelser. Validiteten eges tilmed, da de to valgte virksomheder har forskellige
starrelser, og dermed muligger, at der kan laves en komparativ analyse, som ville kunne oge ge-

neraliserbarheden, dog inden for rammen af projektet.
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Vi er opmarksomme pa, at respondenterne fra de to virksomheders egne holdninger, fortolknin-
ger og forhdndsantagelser kan pavirke validiteten. Derfor er der i interviewene blevet brugt, neu-

trale og dbne formulerede sporgsmal.
Reliabilitet
For at sikre en hgj reliabilitet har vi gjort felgende:

e Udarbejdet en semistruktureret interviewguide med ensartede spergsmal til Polax ApS og
Skagenfood A/S. Det giver mulighed for at sammenligne svarene og reducere risikoen for
tilfeeldigheder.

e Virksomhederne er udvalgt efter klare kriterier, en mikrovirksomhed (SVM) og en stor
virksomhed, hvilket ogsé giver muligheden for at kunne undersege, om faktorer som stor-
relse eller ressourcer har en indvirkning pga. af EPR.

¢ Indsamlet understottende data sa vi kan forholde os til undersegelsens resultater, og holde

det op imod faktuelle forhold, f.eks. DPA’s retningslinjer og EU-direktivet.

Vi er her opmarksomme p4, at reliabiliteten kan blive pavirket af respondenternes subjektive
vurderinger, og at manglende tid, forskellig forstielse og fortolkning af EPR kan skabe variation 1

besvarelserne.

Samlet vurderes projektets validitet og reliabilitet som tilfredsstillende. Kombinationen af pri-
mer- og sekunderdata, systematiske interviews og brug af relevante teoretiske modeller sikrer, at
undersogelsen bliver sa relevant, pélidelig og reflekterende som muligt. Vi er dog bevidste om, at
kvalitative metoder kan medfere en vis form for fortolkningsmaessig usikkerhed. Derfor skal re-
sultaterne af undersggelsen ses som varende reprasentativ for de to case-virksomheder, og ikke

som generel for alle virksomheder.

Insiderrollen i et konstruktivistisk perspektiv

I projektet har vi delvist haft en insiderposition, da vi har et gruppemedlem, som arbejder hos

Skagenfood A/S, og et andet medlem, der har en tat relation til direkteren for Polax ApS. Disse
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relationer har givet os muligheder for at & en anden indsigt i virksomhederne, der maske ellers

ikke var mulig.

Fra et konstruktivistisk perspektiv, kan vi med insiderrollen ikke adskille os selv fra viden, der
produceres. Den konstruktivistiske undersoger mé reflektere og abent fremlaegge sin forforstaelse
og sine tanker om betydningen af dette for hele processen (Darmer m.fl., 2020). Forforstielser
skal ikke ses som fejl, hvis de bliver handteret transparent og med refleksion (Arbnor & Bjerke,

1997).

I projektet har vi aktivt og kritisk forholdt os til fordele eller ulemper ved henholdsvis insider-
outsiderrollen. Vi har lebende diskuteret relationerne til Polax ApS og Skagenfood A/S i forbin-
delse med datagenereringen, analyser og fortolkninger heraf. Vi har forsegt at gere det transpa-
rent ved at supplere insidernes forforstaelser, med refleksive diskussioner i gruppen f.eks. ved, at
vi i faellesskab har gennemgéet det indsamlede datamateriale og snakket om mulig bias ellers tavs
viden. Derudover har vi 1 gruppen kombineret rollerne som insider og outsider til at stille a&bne og

kritiske sporgsmal.

Gergen (2010: s.167) beskriver, at insider- og outsiderroller ikke er faste, men kan skifte under-
vejs alt efter situation og relation. Det har gruppen ogsa oplevet undervejs 1 projektet. Vores rela-
tioner har givet dybdegdende indsigt, mens vi ogsa til tider har medt vanskeligheder med at fa

indsigt og brugbare data.

Vores tilgang til rollerne som insider og outsider har igennem refleksion, gruppediskussioner og
gennemsigtighed varet med til at give en bredere forstaelse af problemstillingen, datamaterialet

og de efterfolgende analyser, som er med til at styrke projektet.

2.2 Undersogelsesdesign

I dette afsnit vil der blive redegjort for valget af undersogelsesdesign, som er blevet vurderet til at
give de bedste forudsatninger for at opna relevant og tilstraekkelig viden til at levere et overbevi-

sende svar pa problemformuleringen.
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Undersogelsen er bl.a. opbygget som et kvalitativt casestudie med fokus pé de to virksomheder
Polax ApS og Skagenfood A/S. Valget af casestudiet muligger, at vi far muligheden for at udar-
bejde en dybdegaende analyse af virksomhedernes forstéelse og oplevelser af de konsekvenser,
som EU-direktivet giver. Samtidig opnas der en indgaende indsigt i, hvordan virksomhederne

konkret arbejder med implementeringen.

Case-studiedesignet kan her med fordel anvendes, da der er et onske om at undersoge et bestemt
feenomen, udvidet producentansvar, i den situation, hvori fenomenet findes. Dvs. at gruppen un-
derseger et feanomen i dets kontekst mhp. at fa s mange detaljerede og maske endda modstrid-

ende oplysninger om fanomenet som muligt. Virksomhederne Polax ApS og Skagenfood A/S er

de steder, hvor fenomenet undersoges. (Darmer m.fl., 2020).

Imidlertid kombineres casestudiet med et longitudinalt undersegelsesdesign. Normalt er det tan-
ken med et longitudinalt undersegelsesdesign, at man kortleegger andringer i et bestemt faanomen
over tid. I dette projekt vil gruppen undersoge, hvordan fanomenet EPR opfattes af en raekke
virksomheder, men da direktivet tidsmaessigt ikke har varet tradt i1 kraft i en leengere periode og
som et resultat af neervaerende projekts tidsramme, vil fenomenet ikke blive afdekkes over tid. 1
stedet vil gruppen udarbejde 1. fase af en longitudinal undersegelse af feanomenet ift. den nuvae-
rende situation (T1). Eventuelle &ndringer over tid (T2) kan eventuelt kortlaegges 1 et andet pro-
jekt. Ift. det longitudinale design, sa anvendes formen, kohortestudie, i projektet, da der laves en
“for”-undersogelse af fenomenet, hvor der normalt laves en “for og efter”’-undersegelse (Darmer

m.fl., 2020).

2.3 Datagenereringsteknikker

Der vil nu blive redegjort for valg af datagenereringsteknikker ifm. projektet. Da der tages ud-
gangspunkt i1 det konstruktivistiske paradigme, er der maske 1 hojere grad tale om at konstruere
data ifm. projektet. Dette gores vha. individuelle kvalitative interviews med udvalgte responden-
ter fra virksomhederne, som oplever konsekvenserne. Interviewene med respondenterne vil bade
have karakter af at vaere eksplorative, da der er et begrenset kendskab til, hvordan virksomhe-
derne selv forventer at blive pavirket af EU-direktivet, hvorfor de forventer det, og hvordan de
evt. har tilpasset sig. Dette enskes udforsket mhp. at blive klogere herom. Hensigten med de ek-

splorative interviews er, at de kan danne grundlag for et dybdeinterview, som skal bruges til at
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forstd den personlige opfattelse af problemstillingen, herunder respondenternes viden og erfarin-
ger, samt problemstillingens nuancer og kompleksitet. Da der er tale om eksplorative og dybdein-
terviews, vil tilgangen vare forholdsvis fleksibel, da formalet er at sege viden om noget, gruppen
ikke ved sd meget om pa forhdnd. Der vil pé forhdnd vare forberedt nogle emner og spergsmaél,
som gnskes berert (semi-struktureret), mens der senere lagges op til, at respondenten overtager

styringen ift., hvad der skal tales om (ustruktureret).

Udover individuelle kvalitative interviews vil der ogsé blive anvendt dokumentanalyse til datage-
nerering. Her vil der blive taget udgangspunkt i relevante rapporter, politiske udmeldinger samt
publicerede lovtekster om producentansvar. Sigtet med dokumenterne er at identificere og ind-
samle data, der forteller noget om, hvordan EU-direktivet opleves og forstas af virksomhederne,
og om der er overensstemmelse mellem dokumentets intension og de handlinger, det foranledi-

ger.

Der vil altsé 1 projektet blive anvendt metodekombination ved at anvende to forskellige datagene-
reringsteknikker. Det primere sigte med dette er, at metoderne skal supplere hinanden for at
skabe en anderledes forstielse af kompleksiteten og nuancerne for det nye EU-direktiv, og hvor-

dan virksomhederne reagerer pa det.

2.4 Empiri og data
Formalet med dette afsnit er at redegere for, hvordan vi har indsamlet og anvendt empiri og data,
sa der opnds en tilstrekkelig videnskabelig erkendelse til at kunne besvare problemformulerin-

gen.

Af empiri vil der blive anvendt sekundere kilder i form af bl.a. officielle kilder fra Skatteministe-
riet og Miljo- og Ligestillingsministeriet, som beskriver emballageafgiftens formal, satser og lov-
givningsmassige rammer. Analyser og rapporter om emnet udarbejdet af Dansk Industri og
Dansk Erhverv forventes ogsa at blive benyttet som empiri. Disse udgiver rapporter og udmeldin-
ger om erhvervslivets rammevilkér. Disse kilder vil bidrage med viden om branchernes forvent-
ninger til EPR og dens betydning for konkurrenceevne samt innovation. Spergsmaélet er s& om

EPR’s pavirkning kan baseres alene pé vurderinger fra disse sekundere kilder.
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En anden vigtig form for empiri vil vaere gruppens interview med nogle udvalgte virksomheder.
Disse virksomheder kan give gruppen den nedvendige viden om spergsmal som hvilke emballa-
getyper, der forventes at give den sterste pavirkning f.eks. ift. omkostningsstruktur, hvor tet pa
forbrugerne pavirkningen kommer, og hvor i vaerdikeden EPR kan identificeres. Gruppen leder
saledes efter svar pa hvordan EPR pavirker virksomhederne i bred forstand, og vil derfor gerne
opna et indkig i maskinrummet i nogle virksomheder for péd den made at opnd viden om, hvordan
de har forberedt sig (hvis de har) f.eks. i form af implementering af konkrete initiativer som f.eks.
@ndringer 1 organisationen eller driften. Gruppen vil ogsa anvende eventuelle virksomhedsdoku-
menter som interne retningslinjer eller rapporter fra de anvendte virksomheds-cases, hvis de fin-

des og kan udleveres.

Den indsamlede empiri vil blive koblet til litteratur og teorier fra HD1-pensum mhp. at anvende
det til at undersege, hvordan organisations- og ledelsesmassige problemstillinger udfolder sig i

en konkret, situeret praksis i de valgte virksomheder, der er grundlaget for vores cases.

3.0 Teori og metode

I dette afsnit gennemgas de metoder og teorier, der anvendes i projektet til at belyse, hvordan det
nye EU-direktiv om udvidet producentansvar for emballage pavirker virksomhederne, Polax ApS
og Skagenfood A/S. Da projektet tager udgangspunkt i en induktiv tilgang, er det vesentligt, at
metoderne muligger en dben og fleksibel undersogelse, hvor analysen lebende kan tilpasses de
observationer, der fremkommer i arbejdet med de to virksomhedscases. Som foelge af problemfor-
muleringen og de indledende interviews med respondenterne, har gruppen derfor udvalgt nogle
forskellige erhvervsgkonomiske teorier og modeller som verktgj til at besvare projektet. Da der
er valgt en induktiv slutningsform, er de anvendte erhvervsgkonomiske teorier og modeller ikke
valgt pa forhand. De er i stedet blevet udvalgt efter, at gruppen har interviewet respondenterne og
gjort sine observationer ift. datagenereringen. P4 den made har gruppen kunne anvende de meto-

der, der umiddelbart vil kunne strukturere og udlede mest mulig viden fra empirien.

Formalet med metoderne er at skabe et helhedsorienteret billede af de ekonomiske, strategiske og
operationelle konsekvenser af emballageafgiften samt at vurdere, hvordan virksomhederne kan

tilpasse sig mest hensigtsmaessigt.
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3.1 Erhvervsgkonomiske teorier og modeller
Til den dybdegéende analyse af virksomhedernes situation og handlemuligheder anvendes fol-

gende metoder og teoretiske modeller:

Business Model Canvas (BMC) er et vaerktej til at arbejde med udviklingen af en forretnings-
model for et projekt eller virksomhed. Business Model Canvas folger ofte en klassisk skabelon,
som bestar af en reekke byggesten, der har indflydelse p& hinanden og er indbyrdes afthangige
(Kabenhavns Universitet, 2025). I projektet har gruppen valgt at anvende skabelonen i nedensté-
ende Figur [ til at vurdere, hvordan emballageafgiften kan medfere @ndringer 1 virksomhedernes

forretningsmodel. Gruppen har valgt at bruge de danske termer for byggestenene 1 analysen.

. ey R . .y I . % . .
Key Partners \\g Key Activities ﬁ% Value Propositions £ Customer Rahmmmfan Customer Segments
= ~& E

Key Resources & Channels m

Cost Structure Q Revenue Streams

Figur 1: Skabelon for Business Model Canvas. Figur fra Kebenhavns Universitet (2025).

Fokus vil is@r vaere pa: Kundesegmenter: Vurdering af prisfelsomhed, og hvordan eventuelle
prisstigninger pavirker efterspergslen; Veerditilbud: Analyse af muligheder for differentiering
gennem brug af miljevenlig emballage som en del af virksomhedens grenne profil; Kanaler: Un-
dersogelse af hvordan onlinehandel pavirkes af emballageafgiften sammenlignet med fysiske bu-

tikker; Kunderelationer: Hvordan @ndringer 1 emballage eller priss@tning kan pédvirke relationen
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til kunderne; Indteegtsstromme. Vurdering af hvordan virksomheden kan kompensere for stigende
omkostninger, fx gennem prisjusteringer eller effektivisering; Nogleressourcer og -aktiviteter:
Nye aktiviteter som overvagning og rapportering af emballageforbrug samt investering i mere
baredygtige materialer; Noglepartnere: Mulige samarbejder med konsulenter eller leveranderer
af genanvendelig emballage for at reducere byrden ved rapportering og overholdelse af krav og
Ombkostningsstruktur: Analyse af, hvordan afgiften direkte pavirker de variable omkostninger,

samt hvordan indirekte @ndringer i processer og materialer kan optimere strukturen.

BMC vil dermed anvendes til at kortleegge, hvor i case-virksomhederne, der opstar endringer

som folge af EPR, og hvordan disse kan héndteres strategisk.

Porters vaerdikaedeanalyse bruges som grundmodel for at undersgge sammensatningen af case-
virksomhedernes kompetencer og ressourcer. Modellen er egentligt udviklet til brug for produkti-
onsvirksomheder, men den kan ogsa bruges pa andre typer virksomheder med en nedvendig til-
pasning. Vardikaeden er sammensat af forskellige sakaldte primare aktiviteter, der tilsammen
skaber vardi for kunden, og dermed frembringer de konkurrencemaessige fordele for virksomhe-
derne. Et produkt tilferes mere verdi, ndr den fores gennem de forskellige led i vaerdikaeden, men
en vare far ikke vardi, fordi der er omkostninger forbundet med at producere den. Prisen afspe;j-

ler 1 sidste ende den verdi, kunderne tilleegger produktet (Serensen, 2019).

Vardikaedeanalysens formal i dette projekt er, at den skal hjelpe med at identificere, hvilke pri-
mare aktiviteter og stetteaktiviteter, der pavirkes mest af EPR og den afledte emballageafgift.
Afgiften forventes at have storst indflydelse pa: Indgdende logistik: stigende priser pa emballage-
materialer og behov for nye leveranderer; Produktion: @ndringer i processer og teknologi for at
kunne handtere nye typer emballage og Udgdende logistik: stigende transport- og emballerings-

omkostninger.

Blandt stetteaktiviteterne vil indkeb og teknologiudvikling vaere centrale, da disse kan bidrage til
udviklingen af mere effektive og beredygtige losninger. Analysen vil dermed synliggere hvor i

verdikaeden, virksomheden kan reducere sine omkostninger eller skabe vardi pa en ny made.

Side 14 af 68



Porters Five Forces anvendes til at vurdere, hvordan EPR pavirker branchens attraktivitet og
konkurrenceintensitet. Der tages udgangspunkt i modellen i nedenstaende Figur 2. Ifolge Michael
Porter er branchens bestemt af folgende fem konkurrencekrafter, som vil blive kortlagt for case-

virksomhederne 1 projektet (Serensen, 2019):

Leverandorernes forhandlingsstyrke: forventes at stige, idet leveranderer med adgang til afgifts-
fri eller billigere emballage far en staerkere position; Truslen fra substituerende produkter; oges,
fordi kunderne kan valge leverandorer, der tilbyder produkter med lavere emballageomkostnin-
ger; Kundernes forhandlingsstyrke: kan ligeledes @ndres, da prisfelsomme kunder reagerer nega-

tivt pa prisstigninger; Truslen fra nytilkomne og Konkurrencen i branchen.

NYE UDBYDERE

Trussel fra

Leveran- nytilkomne

dorernes Kundernes
forhand- forhandlings-
lingsstyrke KONKURRENCEN styrke

LEVERANDORER

IBRANCHEN

Trussel fra
substituerende

produkter

Figur 8 De fem konkurrencekrafter

Figur 2: Porters Five Forces: De fem konkurrencekreefter. Figur fra Sorensen (2019; s.104).

Modellen anvendes ogsa til at vurdere, hvordan EPR péavirker branchens struktur og konkurrence-

vilkar, og hvordan virksomhederne strategisk kan positionere sig i forhold til disse a@ndringer.

PESTEL-modellen anvendes til at afdekke de eksterne faktorer og forandringer, der pavirker
virksomhedernes handlemuligheder. P4 den made kan der for virksomhedernes gives et forvarsel

om udviklingstendenserne, der abner for nye udviklingstendenser, eller som truer virksomheder-
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nes nuverende aktivitetsomrade. Ved at anvende PESTEL-analyse opnas der en systematisk til-
gang til undersegelsen, hvor folgende seks faktorer indgar: Politiske forhold beskriver de nye
EPR-krav og miljepolitiske malsatninger; Okonomiske forhold omfatter @ndringer 1 omkost-
ningsniveau og konkurrenceevne; Sociale forhold dekker @ndrede forbrugerpraferencer for bee-
redygtige produkter; Teknologiske forhold belyser innovation inden for genanvendelig emballage;
Miljomcessige og Juridiske forhold viser den overordnede grenne omstilling, som virksomhederne

skal tilpasse sig til (Serensen, 2019).

Som nedenstaende Figur 3 illustrerer, sa tilherer de seks faktorer niveau 3, som er makro-omver-
denen — dvs. landets generelle erhvervsklima. Disse vil pavirke virksomhederne i mindre grad
end faktorerne pé niveau 2. Der er ikke brug for at kortlaegge hele niveau 3, men kun de faktorer,

der er mest vasentlige for de pageldende virksomheder i dette projekt.

PESTEL-MODELLEN

Niveau 3, makro-omverdenen

Politiske
(P)

Tekniske
(T)

Niveau 1, virksomheden

@konomiske Milje-
(E) Indkeb Produktion Salg forhold (E)
@konomi Markedsforing Forskning
Personale Ledelse
Udvikling
Sociale
forhold (S) Juridiske
(L)

Figur 7 PESTEL-modellen pa mikro- og makroniveau'

Figur 3: PESTEL-modellen pd mikro- og makroniveau. Figur fra Sorensen (2019;24).

Denne analyse skaber forstaelse for de makroforhold, der danner rammen for virksomhedernes
beslutninger og strategiske tilpasninger, hvilket skal fore til en besvarelse af problemformulerin-
gen ift., hvordan case-virksomhederne har forberedt sig pd EPR. Serensen (2019) anbefaler, at

der altid ber ske en kortlaegning af alle faktorer i n&ermiljoet - dvs. niveau 2 (mikromverdenen) i
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Figur 3, da disse ofte vil have en stor indflydelse pa virksomhederne. Dette er dog ikke gjort ek-
splicit i projektet, da nermiljeet vil have fokus i andre anvendte modeller, som Business Model

Canvas for de to case-virksomheder.

SWOT-analyse bruges til at sammenstille resultaterne af undersogelsen af den eksterne og in-
terne situation, der har betydning for case-virksomhedernes handtering af EPR. Her analyserer og
vurderer vi virksomhedernes muligheder og trusler i forhold til deres svage og sterke sider (Se-
rensen, 2019). I analysen fokuseres der pa at identificere folgende: Styrker: kan vere eksisterende
baredygtighedsinitiativer og teknologisk kapacitet; Svagheder: kan vere hgje omkostninger,
manglende kompetencer eller begranset adgang til nye materialer; Muligheder: kan ligge 1 ud-
viklingen af grenne produkter og branding som baredygtig virksomhed og Trusler: udgeres af

ogede afgifter, stigende konkurrence og risiko for tab af markedsandele.

SWOT-analysen anvendes til at identificere de interne styrker og svagheder samt de eksterne mu-
ligheder og trusler, som pavirker virksomhedernes strategiske position i forbindelse med imple-
menteringen af det udvidede producentansvar. Analysen giver et overblik over hvordan Polax og

Skagenfood kan udnytte deres respektive fordele og imedegd de udfordringer, som EPR skaber.

Samlet set giver kombinationen af disse metoder et solidt grundlag for at analysere emballageaf-
giftens gkonomiske, strategiske og organisatoriske konsekvenser.

Metoderne supplerer hinanden ved, at de bade afdekker de eksterne rammevilkér (PESTEL, Por-
ters Five Forces), de interne forhold og beslutninger (SWOT, BMC, Porters verdikadeanalyse)
samt de gkonomiske afvejninger (Cost/Benefit).

Denne kombinerede tilgang giver et helhedsorienteret beslutningsgrundlag for at vurdere, hvor-

dan virksomhederne Polax ApS og Skagenfood A/S bedst kan tilpasse sig den nye lovgivning.

Cost-Benefit-analyse og Regnskabsanalyse mhp. at kortleegge de gkonomiske konsekvenser af

ERP vil blive redegjort for i deres respektive afsnit under Afsnit 4.
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4.0 Analyse og forundersogelse

4.1 Udvidet producentansvar — Dokumentanalyser

I de folgende to underafsnit vil der blive praesenteret resultaterne af to dokumentanalyser, som
der er blevet anvendst til at generere data. Resultaterne fra dokumentanalyserne skal tilsammen
vaere med til at besvare opgaven. Det forste underafsnit, 4.1.1, tjener i hgjere grad som en beskri-
velse af naturen af EPR, sa laseren bliver kladt bedre pé til de resterende analyser. Det andet un-
derafsnit, 4.1.2., forholder sig mere eksplicit til problemformuleringen, og relaterer den genere-

rede data til de formulerede spergsmaél i opgaven.

4.1.1 Hvad er udvidet producentansvar? - rapporter, politiske udmeldinger og publicerede
lovtekster om producentansvar

For at kunne besvare problemformuleringen 1 projektet vil der her bliver fremstillet en redego-
relse over implikationerne af udvidet producentansvar, og hvad det betyder i praksis for virksom-

hederne, der bliver berort af det.

Miljestyrelsen (2025b) skriver, at producentansvaret retter sig mod virksomheder, som s&tter em-
ballage eller emballageprodukter pa det danske marked, hvorfor bade danske og udenlandske
virksomheder kan vere omfattet af reglerne. Til gengaeld er helt smé danske virksomheder
(mikrovirksomheder) undtaget for dele af regelvaerket, dog ikke alt. Safremt helt sma virksomhe-
der importerer emballage eller emballerede produkter og efterfolgende tilgengeliggor emballa-
gen, er de sma virksomheder altid omfattet af producentansvaret. Producentansvaret gelder bade
genbrugs- og engangsemballage. Der er dog forskelle i reglerne for de to emballagetyper.

En anden vigtig detalje ved producentansvaret er, at ansvaret kan placeres forskellige steder i
vaerdikaeden, fordi emballage ofte bevaeger sig gennem flere virksomheder, for slutbrugeren fér
det 1 heende. Derfor definerer den bagvedliggende lovgivning 1 form af Emballagebekendtgerel-
sen (BEK nr 1146 af 29/09/2025), at det er virksomheden, der forste gang tilgengeligger en em-
ballage eller et emballeret produkt pa det danske marked, der er producentansvarlig og saledes
har forpligtigelserne i forhold til producentansvaret (Miljostyrelsen, 2025b). Et eksempel pé pro-

ducentansvarets placering 1 forsyningskaden kan ses 1 Figur 4.
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Figur 4: Et eksempel pa producentansvarets placering i forsyningskeeden, hvor virksomhed A i land A
producerer grontsager og pakker grontsagerne i salgsemballage og generisk transportemballage. Oprin-

delig illustration fra Hulgaard Advokater (2025).

Organiseringen af producentansvaret involverer flere akterer i form af Miljestyrelsen, Dansk Pro-
ducentansvar (DPA), de danske kommuner og kollektivordninger. Akterer bidrager bl.a. til hand-
tering og athentning af husholdningsemballageaffaldet, tilsyn med ordningen og fordeling af om-
kostninger til de ansvarlige virksomheder. Private affaldsindsamlere har en rolle, nér det galder

emballageaffald fra erhverv (Miljestyrelsen, 2025b).

I producentansvaret for emballage er der indbygget en ekonomisk incitamentstruktur i form af
sakaldte miljograduerede bidrag. Dette vil sige, at der skal betales relativt mindre for affaldshand-
teringen, nar der tilgengeliggores mere miljovenlige emballager, som er lette at genanvende —
omvendt hvis det er svart at genanvende. Der er siledes tale om et bonus/malus-system. Samti-
digt er der et skonomisk incitament til at bruge mindre emballage. Emballagebekendtgerelsen be-
stemmer, hvordan emballager miljogradueres. Det er de kollektive ordninger, som har ansvaret
for, at virksomheder miljograduerer deres emballager korrekt (Miljostyrelsen, 2025b & 2025¢;
Dansk Producentansvar, 2025).

Mange steder bliver det udlagt, at producentansvaret tradte i kraft d. 1. oktober 2025. Denne dato

galder imidlertid kun som en intern deadline for de akterer, som hindterer affaldet. De kollektive
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ordninger blev saledes tildelt deres omréder og fraktioner pr. 1. oktober 2025 — dvs. at den lo-
bende indberetning og betaling for emballagemangder i de kollektive ordninger starter fra dette
tidspunkt. Det arlige gebyr for administration fra Miljestyrelsen og DPA blev dog allerede op-
kraevet 1 august 2025. Derudover har registrering til producentansvar allerede veret lovpligtigt
siden 1. april 2024, og de faktiske mangder for 2024 skulle veare indberettet senest d. 1. juni
2025 (Dansk Industri, 2025; Grant Thornton, 2025).

Virksomheder, som omfattes af producentansvaret, har pligt til at indmelde sig ind i en af de sa-
kaldte ‘kollektive ordninger’. Disse ordninger skal sikre, at de nye regler overholdes af de mange
tusinde virksomheder landet over. En kollektiv ordning dekker séledes over en ny type virksom-
hed eller forening, der pa vegne af deres medlemmer hjelper med at fa genanvendt og handtere
emballageaffald. Yderligere kan de hjelpe med korrekt registrering af de forskellige former for
emballage (Miljestyrelsen, 2025a). Virksomhederne skal selv forholde sig til hvilken kollektiv-
ordning, som passer dem bedst. Kollektivordninger kan have forskellige priser for deres ydelser
(Miljestyrelsen, 2025c). Ligeledes skal virksomheder, der er omfattede af reglerne, vare registre-
rede i det danske producentansvarsregister, der administreret af Dansk Producentansvar (DPA)

og 4rligt foretage indberetninger 1 registret (Miljostyrelsen, 2025d).

Udvidet producentansvar indebarer altsa en lang reekke forpligtelser for de omfattede virksomhe-

der. For overblikket skyld oplistes de forskellige forpligtelser her:

o Registreringsforpligtelse: Forpligtelse til at vaere registeret hos DPA og ajourfere eventu-
elle @ndringer.

o Medlemskab af kollektiv ordning: Forpligtelse til at veere medlem af en kollektiv ordning
som producent for engangsemballage. Producenter for genbrugsemballage kan frivilligt
tilmelde sig en kollektiv ordning.

o [ndberetningsforpligtelse: Forpligtelse til at indberette mengder af emballage som tilgen-
geliggores pd det danske marked.

o Affaldshandteringsforpligtelser: Forpligtelse til at hdndtere og tilbagetage indsamlet af-
fald, indberetningspligt og flere betalingsforpligtelser, herunder at stille garanti.

o Genbrugsemballage: Serlige forpligtelser 1 forbindelse med genbrugsemballage.

o Sikre hoj genanvendelighed: Forpligtelse til at sikre en hej faktisk genanvendelsesprocent
for emballageaffald.
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o Gebyrbetaling: Forpligtelse til at betale gebyrer til DPA for administration af tildelings-
ordningerne, kommunalbestyrelsen for indsamling, transport og affaldshandtering af em-
ballageaffald, samt til Miljostyrelsen for administration og tilsyn.

e FEgenkontrol: Forpligtelse til at foretage egenkontrol af kvaliteten af de indsamlede og
rapporterede data om tilgengeliggjort emballage.

(Hulgaard Advokater, 2025)

Forskellige erhvervsorganisationer har allerede advaret om konsekvenserne af producentansvaret,
da det tilsyneladende kan betyde egede omkostninger for virksomhederne. Pa baggrund af priser
for affaldshéndtering fra kommunerne og beregninger lavet for Miljestyrelsen, ser det nemlig ud
til, at priserne pd emballagehdndteringen kan vokse med cirka 50 %, pa trods af, at affaldsmaeng-
den ikke er vokset i samme grad. Yderligere dbner producentansvaret op for en problematik vedr.
sakaldte “free-riders”, der kunne vare virksomheder uden for EU, der ikke overholder loven,
mens danske virksomheder kommer til at atholde omkostningerne for handteringen af emballa-
gen fra disse virksomheder. Dette kan vere konkurrenceforvridende, og betyder hojere priser for
danske forbrugere og de virksomheder, som folger lovgivningen (Landbrug & Fedevarer, 2025).
Dansk Erhverv (2024) har ligeledes kritiseret lovgivningen for producentansvaret for at skabe
uklare rammer, der skaber usikkerhed for de omfattede virksomheder. Konkret drejer det sig om
hvilke udgifter, kommunerne kan fa dekket for indsamlingen af emballageaffaldet, som forst skal
fastsaettes frem mod 2027. Indtil da kan landets kommuner i en overgangsperiode f4 daekket alle
udgifter 1 forbindelse med indsamlingen. Producentansvaret indferes uden en klar afgreensning af
de udgifter, som kommunerne kan lade virksomhederne atholde, hvilket forer til uforudsigelige

og potentielt meget hgje omkostningerne for virksomhederne (Dansk Erhverv, 2024).

4.1.2 Rapport: Ikke mere regelvanvid — et studie af 25 byrder inden for byggeri, produktion
og handel

Dansk Industri har sammen med den danske managementkonsulentvirksomhed, Implement Con-
sulting Group, udgivet en rapport i juni 2025 med titlen, lkke mere regelvanvid — Et studie af 25

byrder inden for byggeri, produktion og handel. Rapporten handler om en raekke adspurgte virk-
somheders egne erfaringer ift. hvilke byrder, der fylder 1 deres hverdag. Der er bade tale om sma

og store virksomheder som respondenter. I den anledning har virksomhederne udpeget 25 byrder,
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der opleves som varende konkrete barrierer for effektiv drift og barrierer for vekst. Undersogel-
sen viser, hvordan reglerne helt konkret rammer virksomheder indenfor produktion, byggeri og
handel. I den henseende er rapporten ogsa relevant ift. case-virksomhederne, Polax ApS og Ska-
genfood A/S, som begge er virksomheder indenfor handel — henholdsvis indenfor brancherne,
‘477800 Detailhandel med andre nye varer’ og ‘472700 Detailhandel med andre fedevarer’.
Gruppen har vurderet, at rapporten kan vaere med til at sige noget indirekte om de to case-virk-
somheder og vare med til at sette fenomenet, EPR, i en anden kontekst end interviews alene kan
give. Rapporten som dokument har delvist karakter af ekstern sekunder data, da der er tale om et
erhvervspolitisk indslag og en undersogelsesrapport, som er bearbejdet af en konsulentvirksom-
hed med analyse for gje. Darmer m.fl. (2020) skriver dog, at konsulentrapporter ligger i en gra-
zone mellem interne og eksterne data, da de er produceret af eksterne, men opdraget vil typisk at
komme fra ledelsen, da rapporterne skal udfylde et behov hos organisationen. Dette er forment-

ligt ogsa tilfaeldet for denne rapport.

I forhold til udvidet producentansvar beskriver rapporten ogsa dette som en oplevet byrde for de
adspurgte virksomheder. Vanpee A/S, der er leverander af lysstyring og elmateriel, er en mindre
virksomhed med 14 ansatte, der bruges som eksempel i1 rapporten. For denne virksomhed opleves
de nye krav om udvidet producentansvar nemlig som en af de mest belastende byrder. Konkret
har virksomheden mattet opgradere hele sit ERP-system', uddanne medarbejdere i nye procedu-
rer, bruge timer pé at fa de rette godkendelser til overhovedet at kunne indberette data og ansatte
en studentermedhjlper til alene at veje og registrere emballage for deres 10.000 varenumre — alt
dette for at kunne leve op til reglerne for udvidet producentansvar. Rapporten gengiver folgende
udtalelse fra Vanpee A/S:

Lige nu fylder emballagekravet mest hos os. Det er et kcempe arbejde, som vi slet ikke er

kommet igennem endnu. Forventningen er, at vi registrerer alt emballage i veegt og type,

men ofte har en vare flere typer emballage, som skal registres hver for sig. — Vanpee A/S
(Citat bragt 1 Implement Consulting Group & Dansk Industri, 2025: 5.75).

Der er séledes en opstartsbyrde, der af virksomhederne umiddelbart opfattes som den svereste

del, men nér opstartsbyrden er behandlet, vil der stadig vere lebende arbejde med nye varer og

! ERP star for Enterprise Resource Planning. Et ERP-system er en omfattende softwarelgsning, som integrerer og
styrer alle centrale forretningsprocesser i en virksomhed. Herunder skonomi, salg, lager, logistik, projektstyring og
meget mere (e-conomic, 2025).
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opdatering af indberetningen. Til dette arbejde er der knytter en vis skonomiske byrde, som er

svear at passere. Ifelge rapporten skyldes det, at man pga. konkurrencen og de ofte pressede pri-
ser, ikke bare kan have priserne eller pd anden made fa betalt udgifterne til dette administrative
arbejde. Rapporten navner, at det ofte rammer hardt 1 smé virksomheder, der ikke i forvejen har

de nedvendige ressourcer. (Implement Consulting Group & Dansk Industri, 2025).

I rapporten nevnes det ogsa, at mange virksomheder, der ikke tidligere har rapporteret pa embal-
lagedata, nu skal til at opbygge processer og systemer for dataindsamling fra deres leverandorer.
Dette opleves som ressourcekraevende og er forbundet med betydelige administrative omkostnin-
ger. Yderligere kompliceres indsamling af data p& grund af komplekse vaerdikader, hvilket gor
sig seerligt geeldende for handelsvirksomheder samt smé og mellemstore virksomheder (Imple-

ment Consulting Group & Dansk Industri, 2025).

Gruppen er bevidst om, at Dansk Industri, som afsender af rapporten, er en erhvervsorganisation,
som reprasenterer et stort antal virksomheder og deres medlemmers arbejdsgiver- og politiske
interesser, hvorfor rapportens indhold ber lases med et vist kritisk blik. For eksempel presenterer
rapporten nogle forslag til, hvordan lovgivningen kan laves om for at mindske byrden for virk-
somhederne. Yderligere kritiserer rapporten samtidigt lovgivningen for at vaere preeget af en hgj
grad af bureaukrati, der skaber flere administrative byrder end nedvendigt og traekker ressourcer
vaek fra virksomhedernes kerneopgaver. Rapportens budskab er formentligt ogsa tilsigtet at skulle
modtages af politikere og andre beslutningstagere, som muligvis kan prege indretningen af regu-
leringen 1 en retning, der 1 hgjere grad afspejler Dansk Industris medlemmers interesser erhvervs-
politisk. Der kan séledes argumentere for, at udvidet producentansvar allerede pa forhand er vink-
let som et problem — muligvis for at pdvirke, hvordan det opfattes af respondenterne eller andre
interessenter. Disse synspunkter er imidlertid ikke temaet for indholdet 1 dette projekt, da nervae-
rende projekt i stedet fokuserer pa at belyse, hvordan de omfattede virksomheder forventer, at ud-
videt producentansvar vil pavirke deres forretning, hvorfor de tror, og hvordan de har forberedt
sig. Rapporten giver alligevel et indblik i, hvordan udvidet producentansvar opleves af nogle af
de omfattede virksomheder, og hvordan de med egne ord beskriver, hvad de har gjort for at ime-
dekomme det. Flere af de navnte pointer fra i rapporten giver genklang ift. output fra inter-

viewene med Polax ApS og Skagenfood A/S. Stilen i rapporten er ogsa praget af, at Implement
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Consulting Group har forsegt at opbygge en rapport, der er bygget pd de interviewede virksomhe-

ders ord:

“Men styrken i denne rapport bygger ikke pa tal. Den lader virksomhederne komme til orde og
beskrive, hvordan lovgivningen bliver utilsigtet boviet” - Implement Consulting Group (2025:

s.3).

Sproget kan dog alligevel karakteriseres som varende formelt i sin beskrivende, informerende og

problemlesende tilgang til de 25 byrder, der gennemgas.

Rapporten vedr. byrderne inden for byggeri, produktion og handel fremforer, at virksomhederne
ikke bare kan have salgspriserne for at kompensere for de agede administrationsomkostninger.
Arsagen til dette er, at det vil forringe deres konkurrenceevne ift. andre virksomheder, som ikke
er omfattet af den mere omfattende tilgang i Danmark end i andre EU-lande. Imidlertid ser vi al-
ligevel, at Skagenfood A/S har valgt at justere deres priser (Skagenfood A/S, 2025a). Polax ApS
har ikke umiddelbart planer om at justere deres priser, da virksomheden for nuvarende ikke vil
kompromittere deres psykologiske prisstrategi, hvor salgsprisen bevares med en ulige prissatning
- f.eks. en salgspris pa 399,95 kr. i stedet for 400,00 kr. for at give kunderne en opfattelse af en
bedre handel.

Delkonklusion:

Rapporten navner, at de ggede administrationsomkostninger ofte rammer hardt i smé virksomhe-
der, der ikke i forvejen har de nedvendige ressourcer. Ud fra interview med Polax ApS har grup-
pen kunnet forstd, at udvidet producentansvar ikke pa nuvarende tidspunkt har udgjort en vee-
sentlig ekonomisk byrde for virksomheden, men at det i stedet har vaeret en frustrerende proces at
sette sig ind 1 reglementet, s virksomheden kan overholde lovgivningen. Polax ApS har desuden
oplevet, at det har veret svert at vurdere, om virksomheden var omfattet eller ej af EPR. Rent
lavpraktisk betyder EPR for Polax ApS, at der ’bare skal en ekstra kolonne pé i Excel’, som re-
spondenten fra virksomheden udtrykte det i et interview, og at det er svart for mikrovirksomhe-

den at allokere tid og ressourcer til at foretage forecasting og opgerelse over emballage.
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4.2 Business Model Canvas

4.2.1 Business Model Canvas — Polax ApS
Hvordan pavirker emballageafgiften kunderne?

e Primere kunder: privatpersoner, wellness-interesserede, sportsudevere og biohackere.

e Prisfolsomheden kan vere moderat til hoj, da isbade er et storre (ofte ikke-nedvendigt)
kab.

e EPR-relaterede prisstigninger kan is@r pdvirke de mest prisfolsomme segmenter negativt.

e Kunder i premium/Polax-segmentet (sport, fysioterapi, recovery-centre) er mindre prisfol-
somme og kan vare mere dbne over for gron branding.

Konsekvens: Polax skal vaere opmerksom pa, hvordan selv sma prisstigninger pavirker efter-
spergslen og positionere sig som en ansvarlig, baeredygtig akter.

e Verditilbud: Analyse af muligheder for differentiering gennem brug af miljevenlig em-

ballage som en del af virksomhedens gronne profil.

Hvordan kan emballage blive en del af vaerdiskabelsen?

e Polax kan differentiere sig gennem:
o Miljevenlig og genanvendelig emballage.
o Reduceret materialeforbrug (faerre miljoafgifter — lavere priser).
o En “gren profil”, der matcher kundernes wellness- og sundhedsorienterede vaer-
dier.
e Emballagen kan blive et ekstra salgsargument:
o Mindre miljepavirkning.
o Hgjere kvalitet 1 beskyttelse af produktet.
o Brugervenligt unboxing og mindre affald.

Konsekvens: Emballagen er ikke kun en lovkravshandtering, men kan bruges aktivt i markedsfo-
ringen.

e Kanaler: Undersogelse af hvordan onlinehandel pdvirkes af emballageafgiften sammen-

lignet med fysiske butikker.

Hvordan pavirker EPR onlinehandel vs. fysiske butikker?

e Polax s@lger kun online — her er emballageforbrug per ordre typisk hgjere end 1 butik.
e EPR kan gge omkostningerne ved online forsendelse pga. ekstra emballagemangder.
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e Samtidig giver onlinekanalen mulighed for:
o Hurtig kommunikation af grenne tiltag.
o Lebende tests af @ndringer i emballagedesign.

Konsekvens: Onlinekanalen bliver bade pdvirket af omkostninger men giver ogsé fleksibilitet til
hurtige tilpasninger.

e Kunderelationer: Hvordan @ndringer i emballage eller prissatning kan pavirke relationen

til kunderne.

Hvordan pavirkes relationen ved pris- eller emballagesendringer?

e Hyvis priserne stiger pga. EPR, skal Polax kommunikere klart og transparent for at bevare
tilliden.

e Gron emballage kan styrke brandloyaliteten hos miljebevidste kunder.

e Forbedret emballage (fx mindre affald, lettere bortskaffelse) kan give bedre kundeoplevel-
ser og ferre klager.

e Professionelle kunder (klinikker, centre) vil legge vaegt pd dokumentation og baeredygtig-
hed.

Konsekvens: Relationerne kan bade styrkes og svakkes, alt athengigt af kommunikationen og
kvaliteten af de nye losninger.

e Indtegtsstromme: Vurdering af hvordan virksomheden kan kompensere for stigende om-

kostninger, fx gennem prisjusteringer eller effektivisering.

Hvordan kan Polax héindtere stigende emballageomkostninger?

e Mulighed for moderat prisjustering, hvis det kobles til en sterk gron fortaelling.
e Polax kan kompensere gennem:
o Effektivisering af emballageforbruget.
o Skift til materialer med lavere EPR-afgifter.
o Lavere fragtskader pga. bedre emballagedesign (faerre reklamationer).
e Eventuelt introducer en “gron forsendelse” som tilvalg (psykologisk prissatning).

Konsekvens: Indtegtsstromme pavirkes, men kan stabiliseres gennem smart omkostningsstyring.

e Nogleressourcer og -aktiviteter: Nye aktiviteter som overvagning og rapportering af em-

ballageforbrug samt investering i mere baredygtige materialer.
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Hyvilke ressourcer bliver vigtigere pga. EPR?

e Systemer til maling og rapportering af emballageforbrug.

e Viden om materialer, genanvendelighed og miljegraduering.

e Evnen til at vaelge eller udvikle nye emballagetyper.

e Interne kompetencer inden for lovgivningsforstaelse og compliance.

Konsekvens: Nye kompetencer og dataindsamling bliver centrale ressourcer for at overholde reg-
lerne.

e Noglepartnere: Mulige samarbejder med konsulenter eller leveranderer af genanvendelig

emballage for at reducere byrden ved rapportering og overholdelse af krav.

Hyvilke samarbejdspartnere bliver vigtigere pga. EPR?

e Emballageleveranderer, der kan tilbyde:
o genanvendelige materialer
o lettere emballage
o certificeret pap/plast
e Konsulenter eller PRO-ordninger, der hjelper med:
o rapportering
o dokumentation
o forstaelse af lovkrav
e Logistikpartnere, der kan handtere produkter sikkert i mindre emballage.

Konsekvens: Partnerskaber bliver vigtige for at imedekomme krav og reducere byrden.

e Omkostningsstruktur: Analyse af, hvordan afgiften direkte pavirker de variable omkost-
ninger, samt hvordan indirekte @ndringer 1 processer og materialer kan optimere struktu-

ren.

Hvordan pavirker emballagelovgivningen omkostningerne?

e Direkte omkostninger:
o EPR-bidrag efter materialetype og veegt.
o Emballage indberetning (virksomhed der indberetter for dem)
o Gebyrer og administrative omkostninger.

e Indirekte omkostninger:
o Investering 1 redesign af emballage.
o Tidsforbrug til dataindsamling, rapportering og compliance.
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o Mulige dyrere materialer pga. markedseftersporgsel.

e Langsigtet mulighed:
o Optimeret emballage kan reducere fragt- og lageromkostninger.
o Bedre emballage — fzrre transportskader — faerre returvarer.

Konsekvens: Omkostninger stiger pa kort sigt, men der er potentiale for besparelser pa lang sigt
ved klog implementering.

4.2.2 Business Model Canvas — Skagenfood A/S

Hvordan pavirker emballageafgiften kunderne?

- Primere kunder: Abonnementsbrugere (Typsik familier, som eftersperger frisk fisk, eko-
logiske rdvarer og bekvmme maéltidslesninger)
- Kundesegmentet er kendetegnet ved moderat prisfelsomhed. De er opmaerksomme pa

prisstigninger, men pavirkes i begreenset omfang.

EPR-relaterede prisstigninger kan derfor overfores til kunderne i form af moderate prisjusterin-
ger. Skagenfood har allerede oget priserne med 2%, uden at det har pavirket eftersporgslen ve-

sentligt.

Konsekvens: Skagenfood kan viderefore en del af EPR-omkostningerne gennem prisjusteringer,
da deres kundebase i forvejen har en vis accept af hgjere priser og forbinder virksomheden med

kvalitet og ansvarlighed

e Verditilbud: Analyse af muligheder for differentiering gennem brug af miljevenlig em-

ballage som en del af virksomhedens grenne profil.

Hvordan kan emballage blive en del af vaerdiskabelsen?

Skagenfoods varditilbud er bygget op omkring:

- Frisk fisk af hej kvalitet
- Okologiske og friske ravarer

- Hgj bekvemmelighed gennem abonnement og levering til deren
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- En stigende eftersporgsel efter enkeltvarer og specialkasser (f.eks. Rene fiskepakker eller
grontkasser)

e EPR giver mulighed for at styrke vardiskabelsen gennem:
o @get genanvendelighed og mindre plast i emballagen

o Tydelig kommunikation af ansvarlighed og baeredygtighed
Understettelse af brandets profil som en moderne og samvittighedsfuld fedevare-
virksomhed

Konsekvens: Emballagen kan blive et aktivt element 1 Skagenfoods grenne fortelling og styrke
kundernes oplevelse af trovaerdighed og kvalitet.

e Kanaler: Undersogelse af hvordan onlinehandel pavirkes af emballageafgiften sammen-

lignet med fysiske butikker.

Hvordan pavirker EPR onlinehandel vs. fysiske butikker?

Skagenfood sa&lger primert via egen webshop, hvor sterstedelen af omsatningen kommer fra
abonnementsordninger

EPR’s betydning:

¢ Onlinchandel kreever meget emballage -> @ger Skagenfoods omkostninger markant
e Giver samtidig mulighed for hurtig digital kommunikation om:

o ZEndringer i emballage

o Miljeintiativer

o Prisjusteringer forarsaget af EPR

Konsekvens: Ligesom hos Polax pavirker EPR onlineforretningen direkte pa omkostninger, men
kan samtidig bruges kommunikativt til at synliggere forbedringer og beredygtighedstiltag.

e Kunderelationer: Hvordan @ndringer 1 emballage eller prissetning kan pavirke relationen

til kunderne.

Hvordan pavirkes relationen ved pris- eller emballagezendringer?
Skagenfood har sterke og loyale kunderelationer preget af:

e Tillid til brandet
e Forventning om hej kvalitet
e Veardi af bekvemmelighed og ansvarlighed
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EPR’s betydning:

e Emballage er meget synligt for kunderne -> forbedringer kan styrke relationerne

e Prisendringer kraever tydelig og arlig kommunikation

e Kunder forventer sporbarhed og ansvarlighed -> EPR kan styrke virksomhedens legitimi-
tet

Konsekvens: Relationerne kan styrkes gennem miljetiltag, men kan ogsa udfordres ved prisstig-
ninger, hvis kommunikationen ikke er klar.

e Indtegtsstromme: Vurdering af hvordan virksomheden kan kompensere for stigende om-

kostninger, fx gennem prisjusteringer eller effektivisering.

Hvordan kan Skagenfood hindtere stigende emballageomkostninger?
Skagenfoods indtaegter kommer fra:

e Abonnementsbaserede maltidskasser
e Salg af enkeltvarer som fiskepakker og grentkasser

Der er forskel pa kuvertpriser afthaengigt af antal personer og dage, men ingen separate segmen-
ter.

EPR’s betydning:

e EPR giver Skagenfood en forventet meromkostning pa ca. 500.000 kr. Arligt
e For at imgdekomme dette har Skagenfood eget priserne med 2%
e Fremadrettet skal virksomheden arbejde strategisk med effektivisering og materialeskift

Konsekvens: EPR presser Skagenfoods marginer, men moderate prisjusteringer og effektiviserin-
ger kan stabilisere indtegterne

e Nogleressourcer og -aktiviteter: Nye aktiviteter som overvagning og rapportering af em-

ballageforbrug samt investering i mere baredygtige materialer.

Nogleressourcer og centrale aktiviteter hos Skagenfood omfatter:

e Pakning og sortering af méltidskasser

e Kuvalitetsstyring og sporbarhed

e Indkeb af rdvarer og koordinering med leveranderer
¢ Drift af abonnementssystem og kelekade
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EPR tilfejer flere kritiske aktiviteter:

e Detaljeret registrering og kontrol af emballagemangder

e Optimering af emballagevalg med fokus pé genanvendelighed
e Samarbejde med leveranderer om nye materialer

e Systematisk datahandtering og compliance

Konsekvens: EPR bliver en integreret del af driften, ikke blot en administrativ opgave.

e Noglepartnere: Mulige samarbejder med konsulenter eller leveranderer af genanvendelig

emballage for at reducere byrden ved rapportering og overholdelse af krav.

Hyvilke samarbejdspartnere bliver vigtigere pga. EPR?
Skagenfoods vigtigste partnere er:

e (kologiske producenter
e Transportfirmaer, der sikrer kolekaeden
e Emballageleveranderer

EPR’s betydning:

Skerper behovet for samarbejde omkring:

e Materialedokumentation

e Genanvendelige og lettere materialer

e Stabil adgang til emballage uden voldsomme prisstigninger

e Optimerede logistiklgsninger, der kan handtere materialeskift

Konsekvens: Emballageleveranderer og sporbarhedsorienterede producenter bliver strategisk vig-
tige partnere.

e Omkostningsstruktur: Analyse af, hvordan afgiften direkte pavirker de variable omkost-
ninger, samt hvordan indirekte @ndringer 1 processer og materialer kan optimere struktu-

ren.

Hvordan pavirker emballagelovgivningen omkostningerne?
Skagenfoods sterste omkostninger er:

e Raévarer (fisk, kolonial, frugt/grent)
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e Distribution og kelekade

e Emballage

e Markedsforing

e IT og driftsomkostninger ved abonnementssystemet

EPR’s betydning:

e Store mangder emballage -> haje EPR-gebyrer (ca. 500.000 kr. Arligt)
e Lav dekningsgrad ger virksomheden ekstra sdrbar
e EPR pavirker emballage, logistik og administration samtidigt

Konsekvens: Dette er rsagen til de 2% prisstigninger og behovet for kontinuerlig emballageopti-
mering.

Samlet vurdering for Polax ApS og Skagenfood A/S:

Skagenfood A/S’ Businees Model Canvas viser, at virksomheden pavirkes markant af EPR, pri-
mert gennem omkostningsstrukturen, negleressourcer og centrale aktiviteter. I mods&tning til
Polax har Skagenfood ikke mulighed for at absorbere omkostningen, og EPR bliver derfor et stra-
tegisk omdrejningspunkt i forhold til emballageinnovation, leverandersamarbejde og kundekom-

munikation

4.3 Porters vaerdikadeanalyse

4.3.1 Porters verdikedeanalyse - Skagenfood A/S og Polax ApS

I nedenstdende analyse af Skagenfood A/S og Polax ApS vha. Porters vardikadeanalyse, vil la-
seren kunne erkende, at Skagenfood A/S udger en sterre del af analysen for de enkelte punkter
end Polax ApS. Arsagen til dette skal primeert findes i, at de to virksomheder er vaesentligt for-
skellige mht. antal medarbejdere og sterrelsen pa afs@tning af produkter generelt. F.eks. har Po-
lax ApS ikke en HR-afdeling, hvorfor punktet vedr. stotteaktiviteten, HR og organisation, natur-
ligt vil fylde mindre.
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Primeaere aktiviteter

Indgaende logistik

For Skagenfood har EPR en betydelig indvirkning pa indgéende logistik. Som en fedevarevirk-
somhed med et omfattende vareflow og et bredt udvalg af rdvarer anvender Skagenfood en lang
raekke emballagetyper til bade fisk, grontsager, mejeriprodukter samt tilbehor. EPR kraever detal-
jeret registrering af alle emballagematerialer fordelt pd type, veegt og funktion, hvilket oger kom-
pleksiteten i samarbejdet med leveranderer. Som felge heraf har Skagenfood intensiveret doku-
mentationskravene til leverandererne og arbejdet for at sikre sporbarhed og valide data pa alle
indgdende materialer. Dette giver en mere transparent forsyningskeede, men virksomheden for-
venter ogsa, at EPR vil medfore ogede administrative og logistiske omkostninger pé dette om-
rdde. For Polax har EPR derimod ikke, den store indvirkning pa indgdende logistik. Da de er en
nicheforretning med et begranset antal varenumre, anvender de ikke mange forskellige emballa-
getyper. Dog vil Polax stadig blive berert pa den ekstra administrative byrde, men ikke i lige sa

hej grad.

Produktion

Skagenfoods produktionsled - sortering, portionering, pakning og handtering af kelekade - er
centralt i verdikeden og péavirkes direkte af EPR. Emballagevalg skal labende tilpasses, s& mate-
rialerne bide overholder fodevarestandarder og EPR-krav til genanvendelighed og materialety-
per. Skagenfood har allerede igangsat flere tiltag for at optimere emballageforbruget. Et konkret
eksempel er justeringen af pakkestearrelser, hvor virksomheden tidligere brugte to poser a 150g
ris, men nu pakker én pose 4 300g. Denne @&ndring reducerer mangden af plastik og er et resultat
af EPR’s fokus pa reduktion og effektiv udnyttelse af ressourcer. Skagenfood forventer, at EPR
forsat vil fungere som en drivkraft for lebende optimering af produktionen. For Polax er det ikke
lige sa centralt, da de er ekstremt prisbevidste. De er stadig en lille virksomhed, og har ikke rad til
at investere i optimeringstiltag pa emballagen pt., hvis de skulle @ndre i mangden af emballage,

er det kun for at spare penge.
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Udgaende logistik

Udgéende logistik udger en vaesentlig del af Skagenfoods verdikaede, da virksomheden leverer
omkring 11.000 kasser om ugen. Emballage skal kunne beskytte fedevarerne under hele trans-
portkaeden og samtidig leve op til EPR’s krav om miljevenlighed og sporbarhed. Skagenfood ar-
bejder aktivt med genanvendelse af flamingokasser gennem returordning, hvor kunderne kan af-
levere kasserne ved neste levering. Virksomheden forventer, at EPR vil gge betydningen af at
udvikle emballagelasninger med leengere levetid, lavere vaegt og sterre genanvendelighed. Der-
med bliver udgéende logistik ikke kun et distributionsled, men et omride, hvor EPR understetter
en mere cirkuler tilgang. Modsat Skagen Food er det ikke en vasentlig del af Polax vardikeade.

De har en daglig athentning af GLS, og fokuserer ikke pa ovenstdende elementer som genanven-
delighed.

Marketing og salg

Emballagen spiller en vigtig rolle i Skagenfoods brandkommunikation. Kunderne forbinder frisk-
hed, kvalitet og ansvarlighed med virksomhedens produkter, og derfor forventer Skagenfood, at
EPR vil understotte fortellingen om miljomassigt ansvar. I markedsferingen kan virksomheden
fremhave brugen af mere baredygtige materialer, transparens i emballagevalg og reduktion af
plastforbrug som led i virksomhedens kvalitetslafte. Dermed forventes EPR at blive en integreret
del af kommunikationen til kunderne, snarere end en isoleret regulatorisk forpligtelse. Marketing
og salg er helt essentielt for Polax. Deres emballage spiller en vigtig rolle, da den allerede er
astetisk og meget brugervenlig. Da deres produkter er i wellness-sektionen, er det iser vigtigt for
dem at fokusere pa den grenne omstilling. Hvis de kan salge en god historie ift. beredygtige ma-
terialer, s& gor de det. Dermed forventer Polax, at EPR kan blive en integreret del af deres kom-

munikation.

Service

Skagenfoods servicefunktion spiller ogsa en rolle i virksomhedens handtering af EPR. Virksom-
heden informerer kunder om affaldssortering, hndtering af keleelementer og returordninger via
hjemmesiden og kundeservice. Dette understotter bade kundeloyalitet og overholdelse af EPR-
forpligtelser. Skagenfood forventer, at kravene til kundevejledning vil stige 1 takt med eget fokus
pa korrekt affaldssortering og brug af genanvendelige materialer, hvilket gor servicefunktionen til

en central del af virksomhedens forberedelser til EPR (Skagenfood A/S, 2025b).
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Stotteaktiviteter

Indkeb

Skagenfoods indkebsfunktion har en central rolle 1 virksomhedens evne til at efterleve EPR-kra-
vene. Indkeb af ravarer og emballage foregar under skaerpede krav til dokumentation og sporbar-
hed, og virksomheden samarbejder tettere med emballageleveranderer for at sikre, at materia-
lerne lever op til geeldende standarder. Gennem Salling Group har Skagenfood adgang til et cen-
tralt indkebssystem med fokus pd baredygtighed, hvilket betyder, at virksomheden forventer
kunne handtere EPR mere effektivt end mindre akterer uden samme strukturelle ressourcer. Polax
indkebsfunktionen er placeret hos ejeren selv, og han har alt ansvar for at efterleve EPR-kravene.
Han forseger ligesom Skagen Food at arbejde taet sammen med sine leveranderer i Asien, og til-

sikre produkterne efterlever EPR kravene.

Teknologiudvikling

Som en del af Salling Group anvender Skagenfood avancerede IT-systemer til sporbarhed, data-
dokumentation og kvalitetsstyring. EPR stiller krav om detaljeret registrering af emballagens ma-
teriale, vaegt og livscyklus, hvilket eger behovet for teknologisk understettelse. Salling Group har
investeret 1 systemer, der kan handtere den egede datamangde, og forventer, at teknologisk ud-
vikling fremover vil vaere en nedvendig forudsatning for at sikre korrekt og effektiv compliance.
Virksomheden ser teknologiintegration som et omrade, der bade understetter lovkravene og for-

bedrer interne processer.

HR og organisation

Skagenfood har oprettet interne ansvarsomrader pa tvaers af logistik, kvalitetskontrol og indkeb

for at sikre korrekt handtering af EPR. Dette omfatter udpegning af medarbejder med ansvar for
registrering, rapportering og lebende opfolgning pd emballageforbrug. EPR-forpligtelserne for-

ventes at oge behovet for kompetencer inden for datahdndtering, miljeforstaelse og dokumenta-

tion, hvilket gar HR-funktionen til en central del af Skagenfoods organisatoriske forberedelse.

Virksomhedens infrastruktur
Skagenfood drager fordel af Salling Groups organisatoriske infrastruktur, som allerede omfatter
steerke procedurer for compliance, kvalitetsstyring og baredygtighedsrapportering. Denne struk-

tur gor det muligt at integrere EPR 1 eksisterende styringssystemer og processer frem for at skulle
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udvikle nye losninger fra bunden. Virksomheden forventer derfor, at EPR pi sigt vil indgd som

en naturlig del af koncernens standardiserede rapporterings- og styringsmodeller.

4.4 Porters Five Forces

Porters Five Forces - Skagenfood A/S og Polax ApS

For at forstd, hvorfor Polax ApS og Skagenfood A/S forventer forskellige konsekvenser af EPR,
anvendes Michael Porters Five Forces-model. Modellen bruges her udelukkende som forklarings-
ramme til at belyse, hvordan virksomhedernes konkurrencesituation pavirker deres forventninger
til, hvordan EPR vil ramme deres forretning. De fem kraefter omfatter rivalisering i branchen, le-
veranderernes forhandlingsstyrke, kundernes forhandlingsstyrke, truslen fra substituerende pro-

dukter samt truslen fra nye indtreengere (CfL, 2024).

Konkurrencen i branchen

Konkurrencen 1 fedevarebranchen er generelt hgj, is@r 1 markedet for maltidskasser og forarbej-
dede fodevarer (DWkologisk Landsforening, 2023). Denne hgje rivalisering er en central forklaring
pa, at Skagenfood forventer en vesentlig pavirkning af EPR. Virksomheden opererer som en vo-
lumenforretning med lave marginer, og sma omkostningsstigninger pavirker dermed prissatnin-
gen direkte. Skagenfood har derfor valgt at have priserne som folge af EPR, fordi konkurrencesi-

tuationen ikke giver plads til at absorbere omkostningen internt.

Polax befinder sig i et nichemarked med lavere konkurrenceintensitet og hejere dekningsgrader.
Derfor forventer Polax, at de kan absorbere EPR-omkostningen, og de oplever ikke et pres for at
@ndre prisen. Polax har ogsa en kundegruppe, der er mindre prisfelsom, hvilket bekraeftes i vores

interview med Polax.

Rivaliseringen forklarer saledes, hvorfor Skagenfood forventer hgj pavirkning, mens Polax for-

venter minimal pavirkning af EPR.
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Leveranderernes forhandlingsstyrke

EPR oger efterspargslen efter certificerede og genanvendelige emballagematerialer, hvilket styr-
ker leveranderernes forhandlingskraft. For Skagenfood, som bruger store maengder specialembal-
lage (koleelementer, poser, bokse osv.), betyder dette, at virksomheden forventer stigende ind-
kabspriser. Skagenfood er afth@ngige af stabile leverancer og store volumener, og derfor kan le-
veranderernes prisstigninger ikke undgas. EPR forventes derfor at presse Skagenfoods omkost-

ningsstruktur yderligere.

Polax derimod forventer kun en begranset effekt, fordi virksomheden har et lavt emballagefor-
brug og sterre fleksibilitet til at skifte leveranderer. Deres forhandlingssituation giver dem mulig-

hed for at begrense pavirkningen fra EPR.

Leveranderernes forhandlingsstyrke bidrager dermed til at forklare, hvorfor Skagenfood forven-

ter en storre skonomisk pavirkning end Polax.

Kundernes forhandlingsstyrke

Skagenfoods kunder er relativt prisfelsomme og har let adgang til konkurrende maltidskasser,
hvilket oger deres forhandlingsstyrke. Dette betyder, at Skagenfood forventer, at deres prisstig-
ning som folge af EPR kan fore til kundetab. Virksomheden har derfor vurderet, at EPR vil pa-
virke efterspergslen direkte. Dog er der ogsa en forventning om at konkurrenterne vil udsende

prisstigninger, hvilket forventes til at mindske kundetabet en smule.

Polax har derimod en kundebase med lavere prisfelsomhed og hgjere fokus pé kvalitet og pro-
duktoplevelse. Derfor forventer Polax ikke negative kundereaktioner, selv hvis omkostningerne

stiger internt. Dette bidrager til forklaringen pa, hvorfor Polax ikke @ndrer prisen.

Kundernes forhandlingsstyrke forklarer dermed forskellen 1 forventningerne til EPR’s afsaet-

ningsmassige konsekvenser.

Truslen fra substituerende produkter

EPR kan fremme substitution mod produkter med lavere emballageforbrug eller alternative méa-
der at kebe mad pa. Skagenfood vurderer, at dette kan vere en reel trussel, fordi kunderne nemt
kan skifte til billigere eller mere miljovenlige konkurrenter. Dermed forventer Skagenfood, at

EPR ogsa kan pédvirke deres konkurrenceevne indirekte.
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Polax vurderer ikke substitution som en betydelig risiko, da deres produkter differentieres gen-

nem funktionalitet, design og brandvardi. Derfor forventer de ikke, at EPR forer til kundeskift.

Truslen fra nytilkomne

EPR oger adgangsbarriererne for nye akterer, hvilket selv virksomhederne selv nevnte i inter-
viewet. Dette betyder, at bad Polax og Skagenfood forventer begranset konkurrence fra nye ind-
treengere, fordi nye virksomheder fra start skal handtere de samme dokumentations- og omkost-

ningskrav.

Dette er is@r en fordel for Skagenfood, der forventer, at deres allerede etablerede systemer og ko-
lekeede gor det vanskeligere for nye konkurrenter at udfordre dem. Polax forventer ligeledes, at

deres staerke markedskendskab og brandvardi beskytter dem.

Delkonklusion

Samlet viser Porters Five Forces-analysen, at Polax ApS og Skagenfood A/S star i vidt forskel-
lige konkurrencesituationer, hvilket forklarer deres forskellige forventninger til, hvordan EPR vil
pavirke deres forretning. Skagenfood opererer 1 et marked med hérd rivalisering, hej prisfelsom-
hed og kompleks emballagelogistik, hvilket gor EPR til en vasentlig ekonomisk og kommerciel
belastning. Polax befinder sig derimod 1 et nichemarked med hgje marginer og lavere konkurren-

cepres, hvilket betyder, at EPR forventes kun at pavirke virksomheden marginalt.

Porters Five Forces tydeligger séledes, at virksomhedernes forventninger til EPR i hoj grad for-
mes af de eksterne konkurrencekreefter, de star overfor. Dette leder naturligt videre til PESTEL-
analysen, hvor fokus udvides fra brancheforhold til de bredere politiske, skonomiske og teknolo-
giske rammer, som ogsa pavirker virksomhedernes forberedelser og strategiske muligheder 1 for-

bindelse med EPR.
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4.5 PESTEL-analyse

PESTEL-analyse af Polax ApS og Skagenfood A/S

Modellen anvendes til at fa klarlagt de eksterne faktorer, som pavirker virksomhedernes handle-
muligheder. Analysen skal give et overblik over de makroforhold, som pévirker rammen for Po-
lax ApS og Skagenfood A/S’ beslutninger og strategiske tilpasninger i forbindelse med EPR.(Se-
rensen, 2019).

Politiske forhold

EPR er et EU-direktiv som er blevet implementeret i dansk lovgivning. Formalet med det, er at

styrke virksomhedernes ansvar for emballagens livscyklus og ege genanvendelse.

Polax beskriver, at DPA har veret sparsomme med udmeldinger omkring reglerne, og at andre
virksomheder i samme hus” har varet i tvivl, om de overhovedet var omfattet. Polax modtog
forst kontakt fra en kollektiv ordning, der informererede om registrering og nedvendigheden af at

melde sig til en ordning, ikke direkte fra DPA.

Polax er forpligtet som SVM’er (under 8.000 t. emballage arligt) og har tilmeldt sig den billigste
kollektive ordning til en arlig pris pa ca. 1.000 kr. og alt emballage skal dermed samles i én kate-

gori, da de er 1 den laveste mangdeklasse.

EPR er en lovpligtig regel, men for Polax virker den kompliceret og uigennemsigtig, hvor infor-
mation og vejledning mangler. Den politiske intention om miljeforbedring forstas, men den
mangler et dybere informationslag. Polax overholder loven, men grundet manglende information

og tilherende ressourcer, mister de muligheden for at bruge ordningen strategisk.

For Skagenfood A/S er de politiske og juridiske rammer omkring EPR langt mere omfattende end
for Polax, primert som folge af virksomhedens storrelse og hgje emballageforbrug. Som en storre
fodevareakter er Skagenfood omfattet af flere og mere detaljerede dokumentationskrav, og EPR
medferer vaesentligt hgjere gebyrer end for mindre virksomheder. I modsatning til Polax, der kun
skal indberette under én samlet kategori, skal Skagenfood foretage detaljeret registrering og lo-

bende rapportering af emballage mangder fordelt pa materialetyper og funktion.
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Skagenfood har derfor varet nadt til at indarbejde EPR som en del af deres eksisterende miljo-
og beredygtighedsarbejde. Virksomheden forventer, at compliance-kravene fremover vil blive en
integreret del af deres driftsrutiner, og at EPR kan fungere som et incitament til yderligere struk-
tureret dokumentation og systematisering. Gennem Salling Group har Skagenfood adgang til in-
terne ressourcer og specialiserede funktioner, der understotter handteringen af de juridiske krav,
herunder centrale enheder for compliance, dataindsamling og rapportering. Dette gor, at Skagen-
food i hejere grad end Polax forventer at kunne hindtere lovgivningen proaktivt, og ser EPR som

en regulatorisk ramme, der kan understotte virksomhedens eksisterende miljoprofil.

Okonomiske forhold

For Polax udger EPR en mindre meromkostning pa 1.000 kr. arligt for medlemskab af den kol-
lektive ordning. Polax estimerer, at det ca. vil koste dem 2 kr. pr. kg emballage for deres tungeste
produkter. Virksomheden har valgt ikke at overfore udgiften til forbrugerne, ved at a&endre pa
salgspriserne. Polax forklarede dog ogs4, at *der er ikke taget et aktivt valg om ikke at andre pris-
setningen’, og at de valger at absorberer omkostningen 1 stedet, da den vurderes som uvasentlig

ift. den generelle pdvirkning af ekonomien.

Beslutningen om at absorberer udgiften selv, haenger sammen med at virksomheden har en hgj
dekningsgrad pé deres produkter. I modsatning til dagligvareproducenter, der arbejder med lav
margin pa deres produkter, har Polax en markant hgjere avance, hvilket giver dem en gkonomisk

buffer til at hdndtere minder gebyrer uden prisendringer.

Okonomisk set har EPR derfor en minimal effekt hos Polax pé kort sigt, men pé leengere sigt kan
de gkonomiske konsekvenser af EPR dog vokse, hvis gebyrsatserne stiger eller differentieres ef-
ter materialer som et led i nye miljemal. Hvis Polax ikke laver forecasting eller f.eks. folsom-

hedsanalyser, risikerer virksomheden at vare uforberedt ift. fremtidige stigninger eller endringer.

De egkonomiske konsekvenser af EPR er saledes markant sterre for Skagenfood end for Polax.
Skagenfood opererer 1 en branche med lave avancer og hegj volumen, hvilket betyder, at selv min-
dre stigninger i emballagegebyrer far direkte effekt pd indtjeningen. I modsaetning til Polax, der
kan absorbere omkostningerne internt, har Skagenfood vurderet, at de stigende udgifter nedven-
digger prisjusteringer. Dette kommer ogsa til udtryk i at de har valgt at age priserne pa maéltids-

kasser og evrige varer med 2-3 % som direkte respons pd EPR.
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Skagenfood forventer, at disse prisjusteringer kan pavirke efterspergslen negativt, da kunderne i
forvejen er moderat prisfelsomme. Dog vurderer virksomheden samtidig, at prispresset sker bredt
i branchen, og at effekten derfor muligvis udlignes af generelle markedsstigninger. I forhold til
Polax, hvor EPR fremstar som en marginal omkostning, er EPR for Skagenfood en reel strategisk

og ekonomisk udfordring, der kraever lobende budgettering, planlegning og evaluering.

Sociale forhold

Generelt ses stigende samfundsmessige forventninger om, at virksomheder tager ansvar for miljo
og baeredygtighed, men det er ikke et mearkbart pres for Polax. Virksomheden salger produkter

hvor kunderne vagter funktionalitet, design og kvalitet, og maske i mindre grad miljeprofil.

Polax anerkender at emballagen har betydning for produktets oplevende vardi. De beskriver,
at emballagen skal vaere fin, lidt ligesom Apple’. Flot robust designet emballage giver hgjere

perceived value og differentierer sig fra billigere alternativer.

Polax forholder sig strategisk til emballagen og derfor primert, som branding og kvalitetsparame-

ter, og ikke nadvendigvis som et miljoparameter.

Sociokulturelt befinder Polax sig lidt i midten, de anvender aktivt emballagen som en kvalitets-
faktor, men ikke som kommunikation om ansvarlighed. P4 sigt kan de bruge det som en mulighed

for brandstyrkelse, hvis forbrugernes miljgbevidsthed oges.

Skagenfoods kunder er typisk kvalitets-, sundheds- og bekvemmelighedsorienterede forbrugere,
som eftersporger frisk fisk, ekologiske ravarer og maltidslesninger, der sparer tid. For denne mal-
gruppe er beredygtighed ikke nedvendigvis det primere kebsargument, men miljeansvarlighed
forventes som en integreret del af virksomhedens drift. Dette betyder, at Skagenfood forventer, at
EPR kan understette deres brandposition som en ansvarlig og kvalitetsorienteret fodevareleveran-

der.

Teknologiske forhold

EPR oger behovet for dataindsamling, registrering og rapportering. Polax oplever, at det aktuelt
er besvarligt at allokere tid til forecasting og opgerelser, og at de hdndterer opgaven manuelt i

forlengelse af deres manedlige lageroptelling
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Skagenfood har som en del af Salling Group et hejt digitaliseringsniveau og adgang til integre-
rede systemer til datah&ndtering, sporbarhed og emballagedokumentation. Dette betyder, at virk-
somheden forventer at kunne opfylde EPR’s teknologiske og administrative krav relativt effek-
tivt. Gennem koncernen er der allerede etableret centrale procedurer for datarapportering, hvilket

gor, at EPR kan integreres 1 eksisterende arbejdsgange frem for at kraeve helt nye systemer.

Dog forventer Skagenfood, at EPR vil medfere yderligere investeringer i systemer til emballage-
maling og kategorisering for at sikre pracis og kontinuerlig registrering af emballagens livscy-
klus. Virksomheden ser derfor teknologien som en nedvendig forudsatning for compliance, mere

ogsé som et omrade, der kan give dem bedre styring og transparens i verdikaeden pa lengere sigt.

Miljeforhold

Indforelsen af EPR er et led i den overordnede fokus pa grennere omstilling og skal fi virksom-

hederne til at teenke 1 mere miljovenlige materialer.

Polax har ikke aktivt et stort fokus pa miljgoptimering, men de arbejder bevidst med emballagens
design og kvalitet. De har fokus pa emballagens robusthed og kvalitet, men har ingen konkrete

initiativer der skal reducere materialeforbruget eller vaegten.

Samtidig har Polax en lav volumen hvilket betyder at miljoeffekten af deres emballage er relativt
lav, men kravene gelder stadig. Det giver dem den udfordring, at de risikerer at bruge forholdsvis

mange ressourcer pa en indsats som har et relativt lille aftryk.

Miljemaessigt ses Polax derfor som compliant i forhold til EPR, idet virksomheden overholder de
lovpligtige krav, sdsom indberetning og registrering, men passiv, fordi virksomheden ikke arbej-

der strategisk med ordningen, eller bruger den som mulighed for potentielle forbedringer.

Miljemaessige faktorer spiller en central rolle for Skagenfood, som i forvejen arbejder mélrettet
med reduktion af madspild, optimering af emballage og reduktion af klimaaftryk. I den forbin-
delse forventer virksomheden, at EPR vil styrke fokus pé at udvikle emballagetyper med lavere
miljebelastning. Dette harmonerer med deres eksisterende ambitioner om at anvende mere genan-

vendeligt materiale og reducere plastforbruget.
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For Skagenfood bliver EPR derfor ikke kun en regulatorisk byrde, men et varktej der understot-
ter deres nuvarende baredygtighedsstrategier. Da virksomheden opererer i en branche, hvor kun-
derne har heje forventninger til ansvarlighed, forventes EPR at fungere som en ramme, der styr-

ker virksomhedens trovaerdighed og miljeprofil.

Juridiske forhold

EU-direktivet stiller krav om registrering i DPA’s producentregister og medlemskab af en god-

kendt ordning. Polax har overholdt begge lovkrav, men mangler stadig klarhed 1 kommunikatio-
nen fra DPA. Virksomheden forventede information om EPR f.eks. via e-Boks, men modtog in-
gen besked. Forst da en kollektiv ordning kontaktede dem, blev de opmearksomme pé de kollek-

tive ordninger.

Situationen med manglende information afspejler méaske en bredere informationskleft, som andre
SVM’er oplever. Polax forklarer ogsa, at *det er lidt af en ork at satte sig ind i’, og at der generelt

mangler vejledning om, hvordan de skal hindtere indberetning og klassificering.

Det betyder, at Polax felger loven, og opfylder minimumskravene, men uden egentlig at have en
klar forstielse af formélet og eventuelle konsekvenser. Lovgivningen (EPR) fungere derfor som

et eksternt pres, og ses ikke som et strategisk incitament.

Skagenfood har i kraft af Salling Group betydelige organisatoriske ressourcer til at handtere de
juridiske og administrative krav i EPR. Koncernen har etablerede procedurer, dedikerede medar-
bejdere og centraliserede losninger til indsamling og rapportering af data. Dette gor, at Skagen-
food forventer, at de kan opretholde en stabil compliance-proces, selvom lovgivningen er omfat-

tende og til tider kompleks.

Hvor Polax oplever udfordringer med manglende information, forventer Skagenfood, at deres ek-
sisterende strukturer reducerer usikkerheden omkring implementering af lovgivningen. Dermed
bliver EPR for Skagenfood en del af et starre compliance-setup, snarere end en isoleret admini-

strativ udfordring.
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Delkonklusion

Samlet viser PESTEL-analysen, at Polax ApS og Skagenfood A/S pévirkes meget forskelligt af
de makroforhold, som EPR indgér i. For Polax fremstir EPR primart som en administrativ for-
pligtelse med begrensede skonomiske konsekvenser, mens Skagenfood meder bade politiske,
okonomiske og teknologiske krav, der forventes at f vasentlig betydning for virksomhedens
drift, omkostningsstruktur og baeredygtighedsprofil. Hvor Polax hédndtere EPR pé et minimumsni-
veau, mens Skagenfood arbejder mere aktivt og struktureret med EPR som en del af deres eksi-

sterende systemer og baredygtighedsstrategi.

Pa baggrund af PESTEL-analysen stér det klart, at Polax ApS og Skagenfood A/S pavirkes meget
forskelligt af de eksterne rammevilkar, der folger med EPR. For at skabe et samlet overblik over,
hvordan disse eksterne forhold spiller ssmmen med virksomhedernes interne styrker og svaghe-
der, uddybes analysen nu gennem en SWOT-analyse. Da den vil give mulighed for at sammen-
holde de interne forhold i virksomhederne med de identificerede eksterne muligheder og trusler
og dermed vurdere, hvordan hver virksomhed er positioneret til at hdndtere de kommende krav

under EPR.
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4.6 SWOT-analyse

4.6.1 SWOT-analyse - Polax ApS

[ SWOQOT-analyse Polax ApS ]

( Styrker @.\ ( Svagheder 9\

Korte beslutningsveje »  Administration

Lav emballage mangde * Hojere omkostninger

Etableret baredygtighedsprofil « Begranset okonomiske muskler
Heoj deekningsgrad pr. produkt

\. J J
( Muligheder Q\ ( Trusler @

* Anvende EPR positivt « Stigende gebyromkostninger

» Investerer 1 citkulzere lesninger + Skiftende lovkrav

* Nye partnerskaber « Stigende priser pa baredygtige
+ Optimerer produktoplevelsen materialer

» Hojere miljekrav fra kunder
. VRN Y

Figur 5: SWOT-analyse — Polax ApS

Styrker

- Fleksibel organisation med korte beslutningsveje. Da Polax er en mindre virksomhed kan
de potentielt tilpasse processer hurtigere, da vejen til beslutningen ikke skal igennem flere
lag.

- Lav emballage mangde. Polax har mindre end 8 tons emballage, hvilket gor rapporterin-
gen mere forenklet.

- Etableret baeredygtighedsprofil og sterkt brand med fokus pa kvalitet, friskhed og ansvar-
lighed

- Hoj dekningsgrad pr. produkt, hvilket minimerer den direkte indflydelse.
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Svagheder

Administrativ ekstra byrde. Da Polax er en mindre virksomhed med 3 ansatte, er det
“bare” endnu en ekstra byrde til at drive virksomhed. Det vil kraeve ekstra tid, og et nyt
incitament for at skaffe flere ressourcer.

Ogede okonomiske omkostninger. Selvom Polax har en hgj bruttoavance pr. produkt, for-
oger det stadig deres omkostninger.

Begranset okonomiske muskler til at kunne lave emballage tilpasninger.

Muligheder

Trusler

Anvendelse af EPR som en del af den grenne fortalling i markedsfering og branding
Investering i cirkulare losninger og genanvendelige emballager, der pd sigt kan reducere
gebyrer og miljoaftryk

Partnerskaber med leveranderer og innovationsprojekter kan skabe nye, mere effektive
emballagelosninger

Konkurrencefordel, hvis de optimerer emballagen for konkurrenterne.

Mulighed for optimering af produktoplevelsen.

Stigende materiale — og gebyromkostninger, som kan udhule marginerne, hvis de ikke
kompenseres gennem pris eller effektivisering

Forbrugernes ogede prisbevidsthed kan begranse virksomhedens mulighed for at videre-
fore omkostninger

Hurtigt skiftende lovkrav og rapporteringsstandarder kan skabe administrativt pres og oge
risikoen for fejl og beder.

Stigende priser pa baeredygtige emballagematerialer.

Kunderne kan begynde at stille hojere miljokrav, og potentielt vaere negative omkring de

nye potentielle emballageendringer.
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4.6.2 SWOT-analyse - Skagenfood A/S

[ SWOT-analyse Skagenfood A/S ]

(

+ Staerkt brand inden for frisk fisk, kvalitet og
ekologi

» Effektiv kelekede og sterke leveranderaftaler

» Hoj organisatorisk kapacitet og erfaring med
sporbarhed og dokumentation

» Stabil abonnementsbase med trofaste kunde

Styrker

©)

s

+ Udnytte EPR til at styrke virksomhedens grenne
profil og kommunikation om ansvarlighed

* Optimere emballage - lavere gebyrer og bedre
kundeoplevelser

+ Innovation i let og genanvendelig emballage

+ Stigende efterspergsel pa enkeltvarer som

O

Muligheder

\ fiskepakker og grentkasser

J

(

Svagheder ,;,\])\
Lav daekningsgrad ger virksomheden ekonomisk
sarbar

Hejt emballageforbrug - Hej EPR-betaling
Betydelig prisfolsomhed hos nogle kunder ved
stigende kuvertpriser

Kompleks drift — dyre processer og heje faste
omkostninger

)

Trusler @
EPR-omkostninger pa ca. 500.000 kr. Arlig
presser marginerne hardt

@gede ravarepriser og ustabile markedsvilkar
Skerpet konkurrence fra maltidskasse-
konkurrenter med lavere priser

Risiko for yderligere lovkrav eller hejere
gebyrsatser 1 fremtiden

J

Figur 6: SWOT-analyse — Skagenfood A/S

Styrker

- Etableret baeredygtighedsprofil og sterkt brand med fokus pa kvalitet, friskhed og ansvar-

lighed

- Hgj organisatorisk kapacitet og eksisterende systemer til datahdndtering, som ger EPR ad-

ministration mere effektiv

- Erfaring med dokumentation, sporbarhed og miljerapportering, som reducerer implemen-

teringsomkostninger og fejl

- Kundebase med tillid til brandet, hvor ansvarlighed opfattes som en naturlig del af pro-

duktets veerdi

Svagheder

- Lav dekningsgrad og hejt volumen, hvilket betyder, at EPR-gebyrer har direkte og maerk-

bar indflydelse pd ekonomien
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- Afhengig af store maengder emballage, hvilket gor virksomheden sérbar over for prisstig-
ninger hos leveranderer

- Prisfolsomme kunder kan reagere negativt pa nedvendige prisjusteringer som folge af
EPR

- Kompleks organisation, hvor implementering af nye krav kraver koordinering pa tvers af

afdelinger og leverandorer.

Muligheder

- Anvendelse af EPR som en del af den gronne fortelling i markedsfering og branding

- Investering i cirkulere lgsninger og genanvendelige emballager, der pa sigt kan reducere
gebyrer og miljeaftryk

- Partnerskaber med leveranderer og innovationsprojekter kan skabe nye, mere effektive
emballagelosninger

- Forstaerket differentiering 1 forhold til konkurrenter, hvis Skagenfood kan dokumentere

konkrete miljeforbedringer
Trusler

- Stigende materiale — og gebyromkostninger, som kan udhule marginerne, hvis de ikke
kompenseres gennem pris eller effektivisering

- Forbrugernes agede prisbevidsthed kan begraense virksomhedens mulighed for at videre-
fore omkostninger

- Hurtigt skiftende lovkrav og rapporteringsstandarder kan skabe administrativt pres og oge
risikoen for fejl

- Konkurrenter, der hurtigt tilpasser sig EPR med lavere priser, kan udnytte markedets pris-

elasticitet og presse Skagenfood yderligere.

Delkonklusion

SWOT-analysen har vist, at Polax ApS og Skagenfood A/S star med forskellige interne forudseet-
ninger og eksterne pavirkninger overfor EPR. For at forstd hvordan disse styrker, svagheder, mu-

ligheder og trusler konkret spiller ind i virksomhedernes daglige drift, processer og verdiska-
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belse, blev disse faktorer kortlagt under afsnittet om Porters Vardikaedeanalyse. Hvor SWOT gi-
ver et overordnet strategisk billede, gor vaerdikaedeanalysen det muligt at undersoge, hvordan

EPR pavirker de enkelte aktiviteter i virksomhedernes verdikaede - fra indkeb og logistik til pro-
duktion, service og organisatorisk infrastruktur. Dette vil veere med til at skabe et mere detaljeret

indblik i, hvordan hver virksomhed praktisk handtere EPR i deres operationelle processer.

4.7 Cost-Benefit-analyse

Cost-benefit-analysen anvendes til at vurdere de skonomiske konsekvenser af emballageafgiften
og til at identificere den mest fordelagtige strategi for virksomheden. Analysen vil belyse, hvor-

vidt virksomheden ber: Fortscette som hidtil og betale afgiften, foretage delvise tilpasninger ved
at skifte til mere genanvendelig emballage eller reducere forbruget; eller gennemfore en fuld til-

pasning og investere i 100 % genanvendelige emballagelosninger.

Analysen danner grundlag for at sammenholde de kortsigtede omkostninger med de langsigtede
gevinster ved en gron omstilling, herunder reducerede gebyrer, forbedret image og potentielle

konkurrencefordele.

4.7.1. Cost-benefit-analyse for Skagenfood A/S

Implementeringen af det udvidede producentansvar (EPR) medferer en reekke bide direkte og in-
direkte omkostninger for Skagenfood A/S, som samlet set pdvirker virksomhedens ekonomi og
driftsstruktur. Skagenfood salger ca. 7.400 maltidskasser om ugen, svarende til ca. 384.800 mal-
tidskasser arligt, med en gennemsnitlig kuvertpris pa 64 kr. Som et resultat af at én maltidskasse
daekker flere dage og personer, antages det 1 denne analyse, at en gennemsnitlig kasse indeholder
seks kuverter (tre dage til to personer). Da det er den type maltidskasser der bliver solgt flest af.
Den gennemsnitlige pris pr. maltidskasse estimeres dermed til ca. 384 kr., hvilket giver en arlig
omsatning fra méltidskasser pd omkring 148 mio. kr. med en dekningsgrad i gennemsnit pd 33%
opererer Skagenfood i et lavmargin-marked, hvor selv moderate omkostningsstigninger kan f& en
markbar effekt pa indtjeningen. De forskellige relevante negletal ifm. analysen er opsummeret i

Tabel 1.
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De direkte omkostninger ved EPR udger ca. 500.000 kr. arligt i form af gebyrer baseret pa em-
ballagens mangde og materialetype. Derudover kommer administrative omkostninger forbundet
med registrering, dataindsamling, indberetning og koordinering med leveranderer, som konserva-
tivt kan estimeres til omkring 100.000 kr. drligt. @gede krav til dokumentation og @ndringer i1 va-
remodtagelsesprocesser vurderes at udgere yderligere ca. 30.000 kr. &rligt. Desuden mé Skagen-
food forvente stigende priser pa emballagematerialer som folge af markedets tilpasning til EPR-
reglerne, hvilket kan belobe sig til ca. 100.000 kr. arligt. Samlet set vurderes EPR derfor at med-

fore en arlig omkostningsbelastning pa omkring 730.000 kr.

For at kompensere for disse omkostninger har Skagenfood valgt at gennemfore en prisstigning pa
2 %. Med en arlig omsetning pa ca. 148 mio. kr. medferer denne prisjustering en meromsatning
pa omtrent 3 mio. kr. arligt. Med en dekningsgrad pa 33 % svarer dette til et oget deekningsbi-
drag pé ca. 975.000 kr. Den direkte okonomiske gevinst fra prisstigningen overstiger dermed de
estimerede EPR-relaterede omkostninger pa ca. 730.000 kr. Den umiddelbare nettoeffekt af EPR
fremstar saledes som et moderat arligt nettobidrag pa omkring 245.000 kr. til virksomhedens re-

sultat, forudsat at kundebasen forbliver relativt stabil trods prisjusteringen.

Pa laengere sigt reekker konsekvenserne af EPR ud over den rent ekonomiske kortsigtseffekt. Ska-
genfoods forretningsmodel er baseret pd kvalitet, ekologi, sporbarhed og ansvarlighed, og EPR
kan derfor integreres som et aktiv i virksomhedens baredygtighedsprofil. Kravene til dokumenta-
tion og materialevalg kan understeatte en styrket legitimitet over for kunderne og dermed fungere
som et strategisk element 1 brandpositioneringen. Samtidig kan EPR fungere som katalysator for
innovation 1 retning af lettere og mere miljovenlige emballagelosninger, som pa sigt kan reducere
bade gebyrer og driftsomkostninger. I lyset af Skagenfoods organisatoriske kapacitet og etable-
rede leveranderrelationer vurderes virksomheden til at vaere velpositioneret ift. at realisere disse

langsigtede potentialer.
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Kategori Beleb/antal
Antal maltidskasser arligt 384.800 stk.
Gennemsnitlig pris pr. maltidskasse 384 kr.

Arlig oms®tning 148.000.000 kr.
Gennemsnitlige dekningsgrad 33%

Direkte EPR-omkostninger 500.000 kr.
Administrative omkostninger 100.000 kr.
Indirekte emballageomkostninger 100.000 kr.
Samlede EPR-omkostninger 730.000 kr.
Prisforhgjelse (2% af omsatning) 2.960.000 kr.
Ekstra dekningsbidrag (33% af prisstignin- 976.800 kr.
gen)

Nettoeffekt (DB minus omkostninger) +246.800 kr.

Tabel 1: Opsummering af relevante regnskabsposter og nogletal for Skagenfood A/S i 2024.

Delkonklusion

Samlet viser cost-benefit-analysen, at EPR pa kort sigt ikke kun udger en omkostningsmaessig

byrde, men i kombination med en moderat prisstigning, kan resultere i en mindre positiv nettoef-

fekt for Skagenfood. Samtidig peger analysen pa, at de strategiske gevinster i form af styrket an-

svarlighedsprofil, eget legitimitet og muligheder for emballageoptimering potentielt kan over-

stige de direkte omkostninger pa lengere sigt. EPR kan dermed udvikle sig fra at vere regulato-

risk forpligtelse til et konkurrenceparameter, der understetter virksomhedens langsigtede positio-

nering 1 markedet.

4.7.2. Cost-benefit-analyse for Polax ApS

Implementeringen af EPR medferer bade direkte og indirekte omkostninger for Polax ApS. Da

virksomheden opererer i et nichemarked med salg af isbade, er de gkonomiske effekter af EPR

anderledes end i lavmargin-branchen for maltidskasser — men stadig relevante for virksomhedens

dekningsbidrag og fremtidige konkurrenceevne.

Polax salger ca. 100 isbade om ugen, svarende til 5.200 enheder arligt. Med en gennemsnitlig

salgspris pa 700 kr. pr. enhed giver dette en arlig omsatning pa 3.640.000 kr. Daekningsgraden
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estimeres til ca. 70 %, hvilket placerer Polax 1 en relativt hgj-margin kategori, hvor omkostnings-
stigninger er lettere at absorbere — men hvor priselasticiteten i markedet ogsa kan vere folsom.

De forskellige relevante nogletal ifm. analysen er opsummeret i Tabel 2.

Polax har valgt ikke at have priserne pa produkterne, hvorfor omkostningerne i stedet pavirker

virksomhedens bundlinje direkte.

Omkostninger forbundet med EPR

Direkte EPR-omkostninger:

Med en omkostning pé 2 kr. pr. isbad giver det:
5.200 enheder x 2 kr. = 10.400 kr. drligt

Administrative omkostninger:

Polax forventer administrative omkostninger pa 1 kr. pr. isbad, hvilket omfatter:

Lalt: 5.200 enheder x 1 kr. = 5.200 kr. arligt

Samlede EPR-omkostninger:

Direkte omkostninger: 10.400 kr.

Administrative omkostninger: 5.200 kr.
Samlet: 15.600 kr. arligt

I modsatning til virksomheder med komplekse forsyningskader forventes Polax ikke at blive be-
tydeligt pavirket af ekstra indirekte omkostninger sdsom stigende emballagepriser, fordi produk-

tet er relativt enkelt emballeret og i lav volumen.

Effekt pd dekningsbidrag og resultat:

Den nuvarende éarlige omsaetning er: 3.640.000 kr.
Med en dekningsgrad pa 70 % giver dette et dekningsbidrag pa:

3.640.000 kr. x 0.70 = 2.548.000 kr.
Da Polax ikke haver priserne, reduceres dekningsbidraget direkte med de 15.600 kr.

Det nye dekningsbidrag bliver dermed:
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2.548.000 kr. — 15.600 kr. = 2.532.400 kr.
Nettoeffekten er sdledes et relativt lille fald i resultatet pa 0,6 % af dekningsbidraget.

Strategiske muligheder og langsigtede effekter:

Selvom EPR gkonomisk kun udger en marginal belastning for Polax, kan ordningen alligevel fa

strategisk betydning 1 form af:

1. Styrkelse af brand og kundetillid:
Polax opererer i et oplevelses- og livsstilsmarked, hvor beredygtighed fylder mere blandt kun-
derne. Dokumentation, sporbarhed og ansvarligt emballagevalg kan integreres 1 markedsferingen

uden ekstra prisstigning.

2. Mulighed for at differentiere sig fra konkurrenter:
I et marked med stigende fokus pd miljekrav kan Polax anvende EPR-overholdelse som konkur-

renceparameter.

3. Emballageoptimering:
Pé kortere og leengere sigt kan lettere emballage reducere gebyrsatserne. EPR kan dermed vare

en anledning til at gennemgé bl.a. materialevalg, logistikpakning og volumen pr. Forsendelse.

4. Minimal okonomisk risiko: De &rlige omkostninger pd 15.600 kr. udger under 0,5 % af omset-
ningen, hvilket gor EPR til en hdndterbar omkostning uden behov for prisjustering — medmindre

markedet senere muligger mindre prisstigninger.

Kategori Beleb/antal
Antal isbade arligt 5.200 stk.
Gennemsnitlig pris pr. isbad 700 kr.

Arlig omsatning 3.640.000 kr.
Gennemsnitlige dekningsgrad 70 %
Direkte EPR-omkostninger 10.400 kr.
Administrative omkostninger 5.200 kr.
Samlede EPR-omkostninger 15.600 kr.
Prisforhejelse (2% af omsatning) 0 kr.
Nettoeffekt (DB minus omkostninger) -15.600 kr.

Tabel 2: Opsummering af relevante regnskabsposter og nogletal for Polax ApS i 2024.
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Delkonklusion

EPR medferer for Polax ApS en beskeden érlig omkostning pa 15.600 kr., som reducerer daek-
ningsbidraget marginalt, da virksomheden har valgt ikke at forhgje priserne. I modsa&tning til lav-
margin-virksomheder som Skagenfood A/S, sd udger EPR-omkostningerne kun en meget lille del
af Polax’ gkonomiske grundlag.

Pa laengere sigt kan EPR endda udvikle sig til et strategisk vaerktej for styrket ansvarlighedsprofil
og kundelegitimitet, hvis Polax ApS aktivt bruger det 1 sin markedsfering og emballageoptime-

ring.

4.8 Analyse af EPR “s gkonomiske konsekvenser

I dette afsnit analyserer vi de mulige ekonomiske konsekvenser, som opstar af det udvidede pro-

ducentansvar for emballage for de to virksomheder, Polax ApS og Skagenfood A/S.

Analysen bygger videre pé projektets teoretiske grundlag, herunder PESTEL-analysen, vardikae-
deanalysen, interviewdata samt de presenterede regnskabstal. Den analyse vi laver, er primert
lavet som en ekstern regnskabsanalyse, da vi ikke har haft mulighed for at f4 adgang til andet end
de offentligt tilgaengelige regnskabstal, dog kombineret med indsigt i avance péd produkterne. De
negletal der er analyseret pa, forteller os noget om virksomhedernes rentabilitet, indtjening og
risiko. Ved at kombinere regnskabsanalyse med marginalomkostningsteori, konkurrenceanalyse
og felsomhedsvurderinger underseges, hvordan EPR pévirker centrale ekonomiske nogletal og

virksomhedernes strategiske handlemuligheder.

Udgangspunktet for de to virksomheder

De to virksomheder som vi har valgt at arbejde med, adskiller sig markant fra hinanden — dette

har en helt afgerende betydning for hvordan EPR pévirker dem.
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Polax ApS er en mindre e-handelsvirksomhed med en hej produktavance pd 50-60 %, hvilket vi
fik bekraeftet i interviewet (Enemark, 2025), og samtidigt er det ogsd understottet af verdikaede-
analysen, hvor Polax’ lave vareforbrug pr. omsatningskrone fremgér tydeligt. Dette kan ses i
regnskabet, hvor Polax 1 2024 opndede en bruttofortjeneste pa 2.572 t.kr. og et resultat pa 1.350
t.kr. Den hgje avance betyder, at Polax har en gkonomisk buffer, som gor det muligt at handtere

stigninger 1 variable omkostninger, herunder emballage, uden at indtjeningen péavirkes vaesentligt.

Skagenfood A/S er derimod en storre fodevarevirksomhed med avancer pa omkring 25-33% pa
deres maltidskasser, men avancer der gar helt ned til 5-10% pa diverse evrige varer, hvilket pla-
cerer dem i en branche hvor marginerne er vasentlig lavere, og dermed ogsa en hgjere prisfol-
somhed. Denne store forskel i marginerne, er dermed ogsd meget central for hele analysen, idet
EPR primert pavirker virksomheder gennem stigende variable enhedsomkostninger. Skagenfood
havde i 2024 en bruttofortjeneste pa 35.762 t.kr. og et resultat pa 7.513 t.kr., hvilket viser en solid
oms&tning, men ogsa en langt lavere samlet dekningsgrad end Polax. Som et resultat af at en be-
tydelig del af Skagenfoods sortiment ligger i kategorier med en meget lavere avance, er virksom-

heden langt mere sdrbar over for stigninger i variable omkostninger.

Polax anvender emballage primert i forbindelse med forsendelse, mens Skagenfood har et vae-
sentligt storre emballagebehov per solgt enhed, is@r pa grund af keleelementer, isoleringsmateri-
aler og flere lag af beskyttende emballage. Denne forskel bekraftes ogséd i PESTEL-analysen,
hvor miljeaspektet har storre direkte betydning for Skagenfoods omkostningsstruktur end for Po-
lax. De forskellige regnskabsposter, der er anvendt 1 analysen for EPR’s gkonomiske konsekven-

ser for Polax ApS og Skagenfood A/S, er samlet i Tabel 3.

EPR’s pavirkning af avancer og indtjening
EPR pavirker virksomhederne forskelligt, athaengigt af deres marginstruktur, emballageforbrug

og position 1 verdikaeden.

For Polax vurderes EPR at reducere avancen med omkring ét procentpoint, da virksomheden an-
vender relativt simple og lette emballagetyper. En reduktion fra f.eks. 55 % til 54 % péavirker kun
bruttofortjenesten marginalt (1-2 %), og EBIT reduceres med et tilsvarende belgb. P4 baggrund
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af interviewet med Polax, fremstar EPR derfor mest som en administrativ byrde i form af en eks-
tra opgave i Excel og en begranset omkostning, der ikke kraver @ndringer i prissaetning eller

forretningsmodel.

For Skagenfood er billedet vaesentligt anderledes. Virksomheden anvender tungt og komplekst

emballagemateriale sisom keleelementer, plast, pap og isoleringsposer, og EPR kan derfor redu-
cere avancen med 3—5 procentpoint. For maltidskasser med avance pa 25-33 % vil dette stadig

veere handterbart, men for produkter med 5-10 % avance kan en reduktion pa blot 2 procentpoint
betyde, at deekningsgraden halveres eller bliver direkte negativ. Dette kan resultere i et betydeligt
fald 1 bruttofortjenesten og skabe pres pé bundlinjen. Hvis Skagenfood velger at absorbere EPR-
omkostningerne, kan resultateffekten vere sd markant, at arets resultat reduceres vasentligt eller

endda bliver negativt.

Indvirkning pa negletal

EPR’s pavirkning pa virksomhedernes ekonomiske negletal athaenger direkte af, hvordan indtje-

ningen udvikler sig, og hvordan virksomhederne velger at handtere omkostningerne.

Nedenfor gennemgas effekten pd de mest centrale nogletal.

Soliditetsgrad

Soliditetsgraden viser virksomhedens finansielle robusthed og evne til at modsta tab.

For Polax betyder den marginale pavirkning af indtjeningen, at soliditeten forbliver stabil. Med
en soliditetsgrad pa 29 % i1 2024 vil en mindre stigning i omkostningerne ikke @ndre virksomhe-
dens finansielle struktur. Soliditeten kan eventuelt falde 1-2 procentpoint, men det &ndrer ikke

risikoprofilen vasentligt.

For Skagenfood er situationen mere kritisk. Soliditeten er pa 58 %, hvilket er sterkt, men hvis
EPR reducerer indtjeningen markant, vil egenkapitalen udhules over tid. Et fald i1 bruttofortjene-
sten pd 3040 % som folge af EPR kan reducere soliditeten med flere procentpoint pr. ir. Dette
oger risikoen, fordi virksomheden far mindre modstandskraft mod eksterne chok sdsom révare-

priser, konkurrence og fragtomkostninger.
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Helt overordnet set, sa reducerer et faldende overskud egenkapitalen, hvilket seenker soliditeten.
Derfor er Skagenfood langt mere udsat, da EPR kan reducere indtjeningen markant og dermed
udhule soliditeten over 3 ar.

Polax péavirkes kun marginalt, da egenkapitalen fortsat vokser.

Likviditetsgrad

Likviditetsgraden viser virksomhedens evne til at betale kortfristede forpligtelser.

Polax har en likviditetsgrad pé 1,36. Dette ligger lige over grensevardien pa 1,0 (Hansen
m.f1.,2024). Da EPR kun pavirker resultatet marginalt, forventes likviditetseffekten at vaere meget
begraenset. Endda kan Polax i praksis overvealte omkostningen til kunderne gennem sma prisju-

steringer, hvilket vil stabilisere likviditeten yderligere.

Skagenfood har en likviditetsgrad pé 1,89, hvilket indikerer en staerk likvid position. Dog er virk-
somhedens driftsstruktur kapitaltung med store varelagre (7.157 t.kr.) og tilgodehavender (9.269

t.kr.). Denne hgje kapitalbinding betyder, at et fald i indtjening hurtigt pavirker likviditeten. EPR
skaber ogsa labende kontante udgifter, da afgiften betales efter faktisk emballageforbrug, hvilket

yderligere presser virksomhedens cash flow.

De lgbende afgifter pavirker likviditeten direkte.

Skagenfood rammes derfor hirdere, da EPR skaber faste, tilbagevendende omkostninger og der-
med reducerer likviditeten.

Polax kan i hgjere grad overvalte afgiften og pavirkes derfor langt mindre, rent likviditetsmaes-

sigt.
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Afkastningsgrad

Afkastningsgraden afspejler virksomhedens evne til at skabe driftsmassigt atkast pa de investe-

rede aktiver.

For Polax @ndres afkastningsgraden kun marginalt, da EBIT-pavirkningen fra EPR er meget lille.
Polax’ afkastningsgrad pd 28 % viser, at virksomheden skaber et hgjt afkast i forhold til aktiv-
massen, og et enkelt procentpoints @&ndring i avance vil kun flytte afkastningsgraden f& decima-

ler.

For Skagenfood kan afkastningsgraden derimod falde markant. Den nuverende afkastningsgrad
pa 13,8 % kan hurtigt reduceres til 68 %, hvis bruttofortjenesten falder som folge af EPR. I al-
vorlige scenarier — hvor emballageomkostningerne stiger uden mulighed for prisoverveltning —
kan afkastningsgraden blive negativ. Dette vil sende et klart signal om, at virksomheden ikke

leengere forrenter sine aktiver tilstreekkeligt.

Overskudsgrad

Overskudsgraden viser virksomhedens evne til at skabe indtjening pr. omsatningskrone.

For Polax vil overskudsgraden kun falde marginalt, da indtjeningens struktur er robust. Et fald pa
1 procentpoint i avance pavirker ikke overskudsgraden vasentligt, og virksomheden kan valge at

lade kunderne betale en del af omkostningsstigningen gennem sma prisjusteringer.

Skagenfood har derimod i forvejen en lav overskudsgrad, da store dele af omsatningen ligger 1
lavmarginprodukter. Et fald i bruttofortjenesten pé blot 10-15 % vil kunne reducere overskuds-
graden markant, og et fald pa 30—40 % kan gere overskudsgraden negativ. Dette pavirker i hgj
grad virksomhedens konkurrencemaessige position og evne til at geninvestere i innovation, logi-

stik og digitalisering.
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Gearing

Gearing viser forholdet mellem gald og egenkapital og dermed virksomhedens finansielle risiko.

Polax har en moderat gearing. Da egenkapitalen udger 1.390 t.kr., og aktiverne er 4.817 t.kr., vil
en mindre reduktion i overskuddet ikke pavirke gearingen vasentligt. Virksomheden kan fortsat

udvide eller investere uden at ege den finansielle risiko.

Skagenfood vil derimod opleve stigende gearing, hvis EPR medferer fald i resultatet. Hvis over-
skuddet reduceres over flere 4r, vil egenkapitalen falde, og gearingen stige. Dette kan gore virk-
somheden mere folsom over for renteendringer, kreditvilkér og investeringsbehov. Skagenfood
opererer desuden 1 en branche med hgje logistik- og personaleomkostninger, hvilket gor stigende

gearing ekstra risikabel.

Nér egenkapitalen falder, sa vil det ogsa medfore at gearingen stiger, som folge af lavere over-
skud. Derfor vil Skagenfood opleve stigende gearing over tid, hvis EPR presser indtjeningen. Po-

lax vil stort set ikke blive pavirket.

Kommerciel og finansiel risiko

Polax befinder sig i lav kommerciel risiko, da virksomheden arbejder 1 et marked, hvor kunderne
har en relativt lav prisfelsomhed, og konkurrencen ikke er domineret af lavprisakterer. Den finan-
sielle risiko er moderat, men pévirkes kun svagt af EPR, da virksomheden har en sterk avance og

lav kapitalbinding.

Skagenfood er derimod eksponeret for bade kommerciel og finansiel risiko. Kommercielt risike-
rer virksomheden kundefrafald, hvis priserne sattes op for at kompensere for EPR. Finansielt star
virksomheden over for risiko for fald i indtjening, fald i soliditet og stigende gearing, hvis de
vaelger at absorbere omkostningerne. Kombinationen af fedevarebranchens lave marginer, hgje
emballageforbrug og harde priskonkurrence betyder, at EPR for Skagenfood er en strategisk kri-
tisk faktor, der kan pévirke bdde kortsigtede og langsigtede resultater.
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Taget fra regnskaberne for 2024

(Virk, 2025a og 2025b) Polax ApS Skagenfood A/S

Alle talerit.kr.

Bruttofortjeneste 2.572 35.762
Personaleomkostninger 657 24.086
Afskrivninger 21 4.185
Arets resultat 1.350 7.513
Aktiveri alt 4.817 54.453
Varebeholdning 3.551 7.157
Likvider 597 24.268
Tilgodehavender 508 9.269
Kortfristet geeld 3.427 21.572
Egenkapital 1.390 31.600
Soliditetsgrad 29% 58%
Likviditetsgrad 1,36 1,89
Afkastningsgrad 28,00% 13,80%

Tabel 3: Regnskabsposter anvendt i analysen for EPR's skonomiske konsekvenser for Polax ApS og Ska-

genfood A/S.
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5.0 Diskussion

I dette afsnit vil projektets resultater og datagrundlag blive diskuteret i forhold til problemformu-
leringen. Formalet er ikke at gentage analyserne, men at reflektere kritisk over, hvordan resulta-
terne kan fortolkes, hvilke alternative forklaringer kunne der vere, og hvor langt vores empiri har

rakt.

Forskellig pavirkning

Vores analyser peger samlet set pé, at EPR gkonomisk og organisatorisk rammer Skagenfood
meget hirdere end Polax. Skagenfood fremstar som en lavmargin- og hejvolumenvirksomhed,
der bruger komplekse forsyningskader/kolekader, et hajt emballageforbrug og har prisfelsomme
kunder, mens Polax har langt hgjere marginer, en lav emballagemangde og en forholdsvis simpel
vaerdikaede. Det ville derfor vere oplagt at fortolke, at forskellene primeert skyldes objektive

strukturforskelle mellem de to virksomheder.

Derfor er det relevant at sperge, om det ’billede’ vi har fiet af virksomhederne ogsé kan skyldes
en forskellig fortolkning hos respondenterne. Skagenfood taler om EPR som varende en central
strategisk udfordring, mens Polax i langt hgjere grad ser EPR som en administrativ pligt og
byrde. Det kan ses som reelle forskelle hos de to virksomheder, men kan méske ogsé afspejles i
virksomhedernes kultur og modenhed. Skagenfood er en del af Salling Group, hvor beredygtig-
hed og compliance allerede er prioriteret hgjt, mens Polax stadig har et steerkt fokus pa produkt
og kundeoplevelse. Derfor kan EPR hos Skagenfood opleves som mere “naturligt” at teenke ind

strategisk, hvor det hos Polax méske ses som mere ”papirarbejde”.

Et andet diskussionspunkt kunne vere, om prisstrategien nedvendigvis skal se ud, som Skagen-
food og Polax forventer det i dag. Skagenfood har valgt at haeve deres priser med ca. 2 % for at
finansiere EPR-omkostningerne. Vores Cost-benefit-analyse viser, at det pa kort sigt ville give et
lille positivt nettobidrag, men samtidig bygger analysen pa antagelser om, at deres kunder vil ac-
ceptere prisstigningen og ikke substituere. Som et alternativ kunne Skagenfood have valgt at ab-
sorbere en storre del af EPR-omkostningerne, forsege at differentiere prisstigninger pé tvars af
deres forskellige produkter, eller arbejde endnu mere med optimering af emballagen, for der ju-
steres pa priserne. Tilsvarende kunne Polax valge at lade vare med at absorbere EPR omkostnin-

gerne selv, men eventuelt at bruge en prisstigning kombineret med en gren kommunikation som
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en del af deres differentieringsstrategi. Derfor kan man sige, at de strategiske valg ikke er givet af
EPR alene, men ogsa har noget at gere med virksomhedernes risikovillighed og forstaelse af de-

res kunder.

Empiri

Vores projekt bygger pa kvalitative interviews med respondenter fra Polax og Skagenfood, sup-
pleret med dokumenter, officielle rapporter og regnskabstal. Kombinationen af dette har veret
med til at givet os et nuanceret billede af, hvordan virksomhederne forventer at blive pavirket, og
hvilke overvejelser de har gjort sig omkring de valg de har truffet. Koblingen mellem interview-
udtalelser og negletal (dekningsgrad, soliditet, likviditet mv.) vurderer vi er serligt med til at oge

vores projekts forklaringskraft.

Vi mener derfor, at datagrundlaget for projektet er tilstraekkeligt, men der ses ogsa tydelige be-
grensninger. For det forste har vi kun to cases, og vi har kun talt med respondenter fra virksom-
hederne selv og ikke med deres kunder, leveranderer eller myndigheder (f.eks. DPA). Det far den
betydning, at f.eks. kundernes prisfelsomhed og leveranderernes forhandlingsstyrke mé ses som
Skagenfood og Polax’ egne vurderinger. For det andet er der flere af de skonomiske beregninger,
som er baseret pa antagelser om bl.a. volumen, prisstigninger og eventuelle fremtidige gebyrsat-
ser. Vores Cost-benefit-analyser skal derfor ses som illustrative scenarier og ikke som praecise

prognoser.

Insiderrelationerne til Skagenfood og Polax har vere med til at give os adgang til detaljeret vi-
den, men rummer ogsa en vis risiko for bias, 1 form af formuleringen af de spergsmaél vi har stillet
og i tolkningen af svarene. Den risiko har vi forsegt at reducere igennem fzlles droftelser og dis-
kussioner i gruppen. Alligevel skal man se resultaterne som varende mest solide pé case-niveau

og kun med en vis forsigtighed bruges pa andre virksomheder generelt.

Samlet set vurderes analysen til at give os et rimeligt nuanceret billede af, hvordan Polax ApS og
Skagenfood A/S forventer, at EPR vil pavirke deres forretning, men at konklusionerne skal ses

som casestudier og ikke som en generaliserbarhed som kan bruges bredt.

I det folgende afsnit samler vi projektets hovedresultater i en samlet konklusion af problemfor-

muleringen.

Side 62 af 68



6.0 Konklusion

Ifm. projektet star det for gruppen tydeligt frem, at der er relativ stor forskel pa Polax ApS og
Skagenfood A/S ift., hvordan og hvor meget ERP kommer til at pavirke virksomhederne, nér det
kommer til, hvad de har af forventninger. Polax ApS har i mindre grad end Skagenfood A/S felt
sig nedsaget til at foretage vasentlige @ndringer i organisationen og generelt forberede sig pé
EPR. For Polax ApS opfattes EPR som en byrde, de skal til at forholde sig til for ikke at blive
ramt af diverse sanktioner. I dokumentanalysen i afsnit 4.1 kunne vi udlede, at smé virksomheder
- ogsé indenfor handel - tilsyneladende opfatter EPR som en vaesentlig byrde, da der skal uddan-
nes medarbejdere til nye procedurer til hdndtering og indberetning af data m.m. Helt den samme
byrde og forberedelse til EPR kunne gruppen konkludere ikke var helt ssmmenlignelig med Po-
lax. Dette kunne udledes fra interviews med Victor Enemark, CEO i Polax ApS. For Skagenfood
A/S har EPR 1 hgjere grad betydet, at virksomheden har oplevet et storre krav fra Salling Group
ift. at levere data og indberetning af emballage (mengde og type) i form af et udvidet indberet-

ningsskema.

Den afledte udgift forbundet med ERP har ikke den store effekt pa forretningen, hvilket bl.a. i
Cost-benefit-analysen og regnskabsanalysen skyldes, at Polax i hgjere grad kan absorbere udgif-
ten selv uden at foretage prisovervealtning pga. hgjere margin pa deres vare. For Skagenfood er
det en anden sag, da de har oplevet et storre incitament til at forberede sig pga. en relativ stor af-

setning af produkter og dermed ogsa indferelse af en stor mangde emballage pa markedet.

Det er pa nuvarende tidspunkt svert at konkludere endeligt, om virksomhederne har forberedt
sig nok. Indtil videre kan vi se, at virksomhederne er klar over, at der er nogle mindstekrav, som
skal opfyldes, og at der et indbygget incitament i direktivet ift. at bruge mere emballage, der 1 ho-
jere grad kan genbruges, og mindre emballage generelt, men da direktivet ikke har vere tradt i
kraft 1 s lang tid, er det sveart at konkludere det retrospektivt. I forhold til den nuvarende og
fremtidige situation, ser begge virksomheder dog ud til at vaere tilstreekkeligt forberedt ud fra de
respektive virksomheders omstaendigheder ift. storrelse, omkostningsstruktur og brug af emballa-
gematerialer. Set i relation til projektets anvendte teorier kan forskellene mellem de to virksom-
heder forklares med bade deres position i verdikaeden, deres omverden, deres konkurrencesitua-
tion og deres interne styrker og svagheder. Polax’ hgje dekningsgrad, lave emballageforbrug og

fleksible organisation kan teoretisk forstds som interne styrker, der reducerer EPR’s strategiske
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betydning, mens Skagenfoods hgje volumen, lave marginer og athengighed af komplekse logi-

stik- og emballageprocesser gor dem langt mere eksponerede i flere led af veerdikeden.

Derudover viser PESTEL-analysen, at EPR primaert pavirker Polax gennem politiske og juridiske
faktorer, mens Skagenfood pévirkes 1 alle seks dimensioner, is@r gkonomisk, miljgmaessigt og
teknologisk. Porters Five Forces underbygger ogsa, hvorfor Skagenfood oplever sterre pres, da
virksomheden opererer i et marked praget af hard rivalisering og hej prisfelsomhed, hvor sméa
omkostningsstigninger kan udlese konkurrencepres. Disse teoretiske modeller forklarer dermed,
hvorfor virksomheder med forskellige strukturer og markedsvilkar forventer vidt forskellige kon-

sekvenser af samme regulering.

Det vil dog vere oplagt at kontakte de to case-virksomheder om et érs tid mhp. at undersoge,
hvilken pavirkning EPR rent faktisk har haft, og hvorfor virksomhederne tror, at det har haft den
pageldende pavirkning.
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