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2. Forord

Med dette speciale sattes et endeligt punktum for min sociologiuddannelse pa Aalborg Universitet. Jeg
kan se tilbage pa fem begivenhedsrige ar, bade fagligt og personligt, hvor jeg har sat en af
hjgrnestenene til mit fremtidige karriereliv. For trods travle og pressede perioder med afleveringer,
lesning og eksamen, tidspunkter hvor man har varet ngdsaget til at inddrage nattetimerne i
arbejdstiden, sa har det ogsd varet min mulighed for at fa stillet min nysgerrighed pa det det samfund
der interesserer mig sa meget.

Jeg vil gerne benytte dette forord til at rette tak til de personer, der pa forskellig vis har hjulpet mig i
lgbet af skriveprocessen. Tak til venner, familie og min kereste, der har stgttet og bakket mig op hele
vejen. Serlig tak til Jonas Groth for at vere min mentale slavepisker og Simon Sgrensen for at vere
tosset nok til, at bruge sin ferie pa at leese korrektur og kommenterer pa hele rapporten. Jeg har under
mens jeg har arbejdet pa specialet, arbejdet som studentermedhjalper i Thisted Kommune. Tak til
kollegaer pa Jobcenteret og konsulentgruppen i Beskeftigelses-, Social- og Sundhedsforvaltningen for
sparring, erfaringsudveksling og generel nysgerrighed omkring projektet. Sidst men ikke mindst tak til
min vejleder Jens Lind for konstruktiv sparring og for under hele forlgbet at hjelpe med at bibeholde
troen pa projektet.

God lzselyst.
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3. Abstract

In recent years the Danish welfare state has undergone several reforms. One of the latest is a reform of
early retirement and flexible jobs applied the 1th of January 2013. Up until this date people with
different kind of disabilities could receive, an early retirement if there was no way for them to maintain
a job. After the turn of the year, however this is not the case. From now on citizens will no longer
receive retirement but instead participate in different courses to develop their fitness of work. The goal
is to make sure more people become a part of the Danish labor market through flexible jobs. For
intellectual disabled people this is a new dimension. They would normally be given an early retirement
because of the extent of their handicap. For the Danish municipalities this is also a new task.

My interest in the reform Is based on a wonder — that no body, not politics, journalists or even handicap
organizations rise a discussion about the consequences or impact this will have and how it will change
life for disabled people

The following master thesis will be a study leading to answering the following question:

With the new reform, how and to what extent can people with intellectual disabilities be part of the
Danish labor market?

In order to do so the theoretical concept will be found in the field of sociology, primarily in fields of
labor and human relations. The study is based on a deductive approach and the empirical part of the
research is conducted through an interview with a social worker who works with the disabled. The
focus of the interview will be the foundation of the study combined with sixteen articles about
intellectual disabled people in relation to work.

The analysis of the research question is based on the empirical material and the patterns found with
inspiration from the theoretical concepts. It will be a thematic approach, that discusses the possibilities
to become a part of the labor market and the possibilities for social integration when they get a job for
people with intellectual disabilities.

The conclusion of the study is, that this group is very much impeded by the disabilities and have very
little chances of finding or maintain a job unaided. They have no or little qualifications and require a lot
of social support do get a job. Furthermore, the character of their disabilities entails poor social skills,
which consequently means they are in the risk of being alienated.
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1. Problemfelt

Fglgende afsnit danner rammen for specialets fokus, samt understreger undersggelsens relevans.
Indledningsvist prasenteres problemstillingen omhandlende reformens betydning pa fgrtidspensions og
fleksjobomradet, hvorefter der tages udgangspunkt i den kritik der har veret af reformen, frem til dens
implementering. Herefter fglger en afgrensning af emnet, der fgrer frem til specialets
problemformulering.

1.1 Problemstilling

Den 10. januar 1994 presenterede davarende socialminister Karen Jespersen en tale og kronik, der
omhandlede grundleggende socialpolitiske ideer om virksomheders sociale engagement, som led i at
forebygge sociale problemer. Dette var et samfundsansvar, som ogsa virksomheder skulle tage del i
(Jespersen,1994). Siden har der varet stort fokus pa virksomheders samfundsansvar og det rummelige
arbejdsmarked, i forhold til sammenkadning af social- og beskaftigelsespolitik. Det rummelige
arbejdsmarked, dekker over er en samlet betegnelse for de bestrabelser som fgrst Socialministeriet og
nu Beskaftigelsesministeriet ggr, for at skabe et arbejdsmarked, hvor der er plads til- og brug for alle.
Fra politisk side ivarksattes tiltag, der skal sikre at befolkningsgrupper, der traditionelt har svert ved
at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet, bliver fastholdt og indsluset pa virksomheder. Typisk drejer det sig
om folk med nedsat arbejdsevne, langvarige kontanthjeelpsmodtagere, potentielle og aktuelle
fortidspensionister, flygtninge og indvandrer og sygedagpengemodtagere (Bredgaard,2004:1).

En ting er de politiske visioner. Noget andet er, hvordan det forholder sig pa arbejdspladserne.
Undersggelser viser, at medarbejdere anser kollegaer med nedsats arbejdsevne som belastninger, uanset
om der er tale fysiske eller psykiske handicaps (Schademan,2008:12). Dette er pa flere punkter
problematisk. For det fgrste mindsker dette den rummelighed, man ¢nsker for det danske
arbejdsmarked. For det andet koster det samfundet dyrt, at disse borgere ikke integreres pa
arbejdsmarkedet og i stedet modtager offentlige forsgrgelsesydelser.

Politisk har der derfor vearet stort fokus pa omradet. Hvordan sikrer man individets tilknytning til
arbejdsmarkedet og derved reducerer de offentlige udgifter? Gennemgribende gkonomiske reformer
gennemfgres, for at sikre den danske velferdsstats fortsatte overlevelse. I 2012 kom reformen af
dagpenge, 1 januar 2013 reformering af fgrtidspension og fleksjob og pr. 1. januar 2014 fglger en
reform af SU og kontanthjlp.

Dette speciale tager udgangspunkt i reformen af fgrtidspension og fleksjob. Med arbejdstitlen “En del
af fellesskabet” indgik regeringen, Venstre, Liberal Alliance og det Konservative Folkeparti d. 30. juni 2012
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politisk forlig om en ny reform pad omradet (L53,2012:24). Reformen blev endeligt vedtaget d. 19. december
med virkning fra den 1. januar 2013".

”Madlet med hele reformen er, at mange flere far hjeelp til at fa et aktivt liv i stedet

for at matte leve af en passiv pension. Et aktivt liv pa arbejdsmarkedet kan for
eksempel veere et fleksjob. Fleksjobordningen er en rigtig god ordning, der sikrer
mange mennesker adgang til arbejdsmarkedet,”
Frederiksen (KL.dk, a)

Beskaftigelsesminister Mette

Som citatet viser, betyder reformen at ferre fremover skal tilkendes fgrtidspension og at
fleksjobordningen udvides, for at skabe plads til de mange, der fremover skal forsgges integreret pa
arbejdsmarkedet.

Kort skitseret betyder reformen at (1L53:2012):

® personer under 40 ar som udgangspunkt ikke vil blive tilkendt fgrtidspension, med mindre det
ikke er muligt at udvikle den enkeltes arbejdsevne.

e der i stedet indfgres ressourceforlgb for unge under 40 ar.
e fleksjob er en midlertidig ordning, der bevilliges i op til fem ar.

e fleksjobordningen ggres mere fleksibel, sa der kan bevilliges fleksjob ned til to timer om ugen.

Personer der pa nuverende tidspunkt er pa fgrtidspension bliver ikke bergrt af reformen, ligesom
personer der i dag er i fleksjob heller ikke bliver bergrt, med mindre de stopper i ordningen eller skifter
fleksjob.

I forhold til sagsbehandlingen, betyder dette store forandringer. Hvor man tidligere inddelte borgere
efter matchgrupper, i forhold til dennes parathed til at tage arbejde samt mulighed for at deltage i
beskeftigelsesrettede tilbud, tages der i den nye reform udgangspunkt i den enkelte borgers ressourcer
og i at finde tilbud, der kan udvikle denne. Dette er en ny made at betragte borgeren pa, i det
arbejdsevne i den nye reform ikke betragtes som noget stationert, men dynamisk. Fokus er saledes
flyttet fra afprgvning af borger til udvikling af arbejdsevne. Dette gelder for alle matchgrupper — ogsa
de traditionelt opfattet “tunge” borgere 1 matchgruppe 3 - borgere med l®ngerevarende sygdomme,
svaere psykiske lidelser, udviklingsh&mning, samt aktive misbrugere. Tidligere var denne gruppe
fritaget for radgivning og aktivering og blev af Jobcenter kun tilbudt samtaler
(Arbejdsmarkedsstyrelsen,2009). Man skal saledes til at arbejde med borgere, man tidligere ikke har
givet aktive tilbud.

'Enkelte elementer fra d. 1. juni 2013.
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Som offentlig instans er dette nyt og en udfordring, som ogsa kommer til at pavirke det danske
arbejdsmarked. Malet med reformen er, at faerre skal pa passiv forsgrgelse. En af sigtelinjerne for
reformen er, at mennesker med komplekse problemer fremover ikke skal tilkendes pension, fgr det er
klart dokumenteret, at alle muligheder for fodfzste pa arbejdsmarkedet er udtgmte (1.53:2012:32). Folk
under 40 ar skal derfor i udgangspunktet ikke kunne tilbydes fgrtidspension — de skal i beskftigelse,
for at ggre dem selvforsgrgende i et eller andet omfang. Arbejdsgivere skal sdledes til at abne deres
virksomheder for samfundets svageste og mest marginaliserede borgere. Dette rejser en rakke
problematikker. For kan disse mennesker indga pa en arbejdsplads, med de udfordringer de har? Er der
arbejdsopgaver til dem i1 en periode med lavkonjunktur? Er det realistisk at forvente, de kan lgse
selvstendige opgaver? Kraever de supervision? I sa fald, har arbejdsgiver de forngdne ressourcer?

I min research i specialets indledende fase, er jeg ikke stgdt pa nogen form for forundersggelser eller
vurdering af, om matchgruppe 3 kan indga som en del af arbejdsmarkedet. Jeg har forhgrt mig hos
personer i mit netvaerk, der pa forskellig vis arbejder med reformen. En udviklingskonsulent mente, at
den eneste form for forarbejde der er lavet, er af gkonomisk karakter — for at dokumentere en stigning i
udgiften til fgrtidspension, men at der ikke er foretaget nogen form for socialfaglig undersggelse. En
socialradgiver der arbejder med malgruppen til dagligt, er heller ikke blevet prasenteret for noget.
Spergsmalet er, om baggrunden for reformudspillet er de generelle ideologiske strgmninger der har
vearet herskende siden 1980’erne — du skal yde for du kan nyde, altsa hele welfare/workfare debatten.

Endelig er problematikken omhandlende integrationen af borgere fra matchgruppe 3 pa det danske
arbejdsmarked interessant at arbejde med, da der pa nuvarende tidspunkt ikke foreligger studier heraf.
Reformen tradte som tidligere navnt i kraft pr. 1. januar 2013, hvorfor man ikke kender effekten af den
endnu.

1.1.1.1 Kritik inden reformens vedtagelse

I det fglgende vil den kritik der er rettet mod reformen under dens udarbejdelse, blive prasenteret pa
baggrund af skriftligt materiale der er indgaet i Beskeaftigelsesudvalgets udformning af reformen.
Fokus vil vere pa de argumenter, der problematisere inklusion af gruppen pa arbejdsmarkedet, samt de
menneskelige omkostninger. Der er saledes afgrenset fra at se narmere pa de gkonomiske
konsekvenser og den kritik der er rettet som fglge af @ndringer i eksistensgrundlaget for handicappede.
Kritikerne omfatter politiske partier, der har stemt imod lovandringerne og i s@rdeleshed Dansk
Handicaporganisationer (DH), der er en paraplyorganisation for de 32 medlemsorganisationer i
Danmark. DH har i alt 320.000 medlemmer og dekker alle typer af handicap.

Reformen er gennemfgrt med et bredt forlig, hvor kun Dansk Folkeparti og Enhedslisten stemte imod.
Begge partier er positive stemt for, at der nu skal ydes borgeren en helhedsorienterer tvaerfaglig indsats,
men har af forskellige arsager stemt imod det samlede lovforslag.
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Dansk Folkeparti mener det bliver vanskeligt at fa arbejdsgivere til at oprette fleksjob ned til to timer
om ugen, med personer med betragtelige skanehensyn, nar man har mulighed for at ansette raske
personer — det vare sig studerende, efterlgnnere, skinejobbere eller andre, der er lige sa vel kan
udfylde stillinger med fa timer. Endvidere er de skeptiske over for, at folk der er tilkendt et fleksjob
efter reformen, er aktiv jobsggende og dermed omfattet af de geldende sanktioneringer pa omradet. DF
mener, at det langt fra er alle borgere, der er gode til selv at finde fleksjob og forklare deres problemer
til en arbejdsgiver. Grundleggende mener partiet, at reformen er et rent spareforslag og stemte derfor
imod (Retsinformation:3).

Hele grundtanken bag reformen er, at man kan optranes til at fa stgrre arbejdsevne. Dette blandt andet
gennem ressourceforlgb og ved at fokuserer pa udvikling af arbejdsevnen. Enhedslisten henviser til
forskning pa omradet, der viser, at dette langt fra er tilfeeldet (Retsinformation:3). I forlengelse heraf,
finder de det urealistisk at personer med begraenset arbejdsevne, der kun kan arbejde et par timer om
ugen, skal kunne udvikle deres arbejdsevne og pa sigt komme op i tid. De fastholdes i systemet pa en
ledighedsydelse i nogle ar, og vil pa sigt alligevel fa den fgrtidspension, de i udgangspunktet havde
krav pa (Retsinformation:4). Enhedslisten stemte imod lovforslaget, da de lige som DF mener, at der er
tale om et rent spareforslag og at det samtidig er faget hen over hovedet pa tusinde mennesker, der
bergres af den nye lovgivning (Retsinformation:4).

Under udarbejdelsen af @ndringsforslagene til lovgivningen har beskaftigelsesudvalget modtaget
skriftlige henvendelser fra en lang reekke organisationer, foreninger og privatpersoner. Blandt disse har
Dansk Handicaporganisationer sendt skriftligt hgringssvar, ligesom de ogsa mundtligt har redegjort for
deres synspunkter for udvalget (Retsinformation:1-2). Lige som det var tilfeldet med de to partier, er
de positivt indstillet overfor de overordnede linjer; at der er fokus pa en tvarfaglig indsats og at der
indfgres ressourceforlgb, som skal udvikle borgeren, sa flest mulige kan fa en tilknytning til
arbejdsmarkedet (DH,2012). Dog mener de, at fleksjobordningen forringes, da handicappede fremover
ikke er ligestillet med raske borgere — dette vil ramme dem gkonomisk og pa deres verdighed.

”Med tilskudsloftet eendres fleksjobordningen fra at veere en kompensationsordning,
som muligggr, at personer med handicap og nedsat arbejdsevne fortsat kan
forsgrge sig selv og deltage pa arbejdsmarkedet pa lige fod med andre, til at veere
en social sikringsordning. Ordningen som er foreslaet, er klientggrende,
bureaukratisk og administrativt tung, samt et opggr med principperne om
kompensation og ligebehandling af mennesker med handicap  pa
arbejdsmarkedet”(DH,2012).

Zndringen i flekslgnstilskud mener DH, lige som Enhedslisten, vil stille handicappede meget darligere,
da de fremover skal konkurrere med deltidsansatte uden nedsat arbejdsevne. Fremover bliver
arbejdsgiver ikke kompenseret for den nedsatte arbejdsevne medarbejderen har, hvorfor incitamentet
for at ansatte disse, forsvinder. I forlengelse af fleksjobbet, mener organisationen at der mangler klare
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skel mellem snitflader for fgrtidspension og sakaldte minifleksjob. Dette vil for borgeren betyde
retssikkerhedsmessig usikkerhed, da man ikke kan vide sig sikker pa, hvilken gruppe man tilhgrer
(DH,2012). Samtidig s®ttes der tvivl ved virksomheders vilje til at ans®tte personer med manglende
arbejdsevne 1 fleksjob helt ned til et par enkelte timer om ugen.

Ydermere kritiserer de, at reformen ikke indeholder elementer, der fremmer handicappedes muligheder
pa arbejdsmarkedet, nar der samtidig ikke er lavet serlige gkonomiske incitamenter rettet mod
virksomheder der ansatter folk i minifleksjob. Dette skaber vesentlige barrierer for handicappede, der
grundet lav uddannelse og ringe kompetencer, ikke har mulighed for at ggre sig konkurrencedygtige og
konkurrere med mere velfungerende fleksjobbere (DH,2012).

Malgruppe definitionen af de, der skal tilbydes ressourceforlgb er i lovteksten defineret som borgere
med komplekse problemer ud over ledighed. 1 bemarkningerne star, at psykiske lidelser ikke behgver
vaere varige, hvilket DH tolker, som om det primart er psykiske syge der vil komme 1 betragtning til
ressourceforlgb (DH,2012). Med denne Igse definition frygter DH, at handicappede med
enkeltdiagnoser sa som sklerose, blinde og hjerneskadede ikke kommer i betragtning, hvorfor de
gnsker en tydeligere pracisering af malgruppen. Ogsa definitionen af de, der ikke er omfattet af
reformen, fordi det er tale om dbenbart formdlslpse sager, gnskes preciseret. Definitionen er pa
nuvarende tidspunkt meget vag, hvorfor det er op til den enkelte kommune, at tolke lovgivningen,
hvilket i sidste ende kan skabe variation pa tvars af landet og udggre en risiko for retssikkerheden
(DH,2012). Frygten er, at unge kommer i formalslgse ressourceforlgb, pa baggrund af en teoretisk
forbedring af arbejdsevnen.

Udkast af reformen blev ikke tilsendt foreningen for mennesker med udviklingsh@mning og
pargrende(LEV), da denne er en del af Dansk Handicaporganisation. Alligevel har foreningen
behandlet emnet, med fokus pa udviklingsh&mmede. Foreningen mener, at unge udviklingsh&mmede i
udgangspunktet tilhgrer gruppen, der fra start er berettiget fgrtidspension. Foreningen fokuserer pa, at
der er tale om borgere som har medfgdte funktionsnedsttelser og at de gennem hele deres liv har
varet tilknyttet ekstra stgtte 1 forbindelse med specialbgrnehave, specialskole og STU. At forvente de i
et vist omfang vil kunne forsgrge sig selv, er derfor urealistisk. I maj 2012 udgav LEV saledes en
informationspjece, hvis generelle budskab er, at unge udviklingsh@mmede tilhgrer den gruppe, der
straks skal tilkendes fgrtidspension (LEV,2012). Som tilfeldet er med DH, er de forbeholdende overfor
definitionen af abenlyse pensionssager, og de frygter at udviklingsheemmede parkeres i meningslgse
ressourceforlgb.

Samlet set handler den kritik der er rettet mod reformen, forud for implementeringen om:

e Manglende tillid til, at virksomheder vil ans@tte folk med nedsat arbejdsevner i fleksjob helt
ned til to timer om ugen
¢ At handicappede med nedsat arbejdsevne skal konkurrere med raske deltidsansatte
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e At definitionen af malgruppen for fgrtidspension er uklar, sa personer hvor arbejdsevnen ikke
kan udvikles, tvinges igennem nytteslgse ressourceforlgb eller fleksjob

Der blev 1 alt stillet 67 @ndringsforslag til lovforslaget. DFs medlemmer af udvalget stillede 3
@ndringsforslag, ELs medlemmer 52 og et enkelt punkt var de felles om. Resten er stillet af
Beskaftigelsesministeren. Under selve forhandlingerne var DF og EL i mindretal, hvorfor ingen af de
@ndringsforslag de stillede, blev medtaget 1 den endelige lovgivning (Retsinformation:4-9).

1.1.1.2 Kritik af reformen i medierne

Reformen er blevet fulgt tet under udarbejdelsen af landets mange interesseorganisationer. Dette
galder is@r de forskellige handicaporganisationer, hvis medlemmer reformen s@rligt rammer, samt
foreningen for landets fleks - og skanejobbere. Problematiseringens temaer er dog fzlles for alle — de
gkonomiske rammer stiller udsatte borgere darligere og der er mistillid til, at der er fleksjob nok til alle
der fremover visiteres. Efter reformen tradte i kraft, har der varet enkelte sager oppe i medierne, der
har problematiseret stramningerne 1 tilkendelse af fgrtidspension. I det fglgende afsnit praesenteres den
kritik der har veret af reformen i den offentlige debat.

Dansk Handicap Forbund stiller sig kritiske i forhold til reformen, da de mener den et brud pa FN’s
Handicapkonvention, der skal sikre ligestilling mellem handicappede og raske borgere. Dette pa
baggrund af en vurdering af, at folk med varige funktionsnedsattelser er gkonomisk darligere stillet
efter reformen end de var med den forrige ordning (DHL,26.03.2012). Man mener at de nye
gkonomiske rammer i reformen, hvor man fremover honoreres for det antal effektive timer man er pa
arbejdspladsen, stiller handicappede og syge darligere, end deres raske kollegaer.

Formanden for Landsforeningen af fleks- og skanejobbere, Hans Dankert problematiserer, at unge
under 40 i udgangspunktet ikke kan fa fgrtidspension. Det placerer en masse mennesker pa
kontanthjelp og ledighedsydelse. Endvidere indeholder reformen ingen krav til arbejdsgiverne om,
hvordan de skal skaffe ekstra stillinger til den nye malgruppe. Han mener derfor, at det bliver umuligt
for borgere, der tidligere var i malgruppe for at modtage fgrtidspension, at fa fodfaeste pa
arbejdsmarkedet.

”Der er simpelthen intet, der tyder pa, at arbejdsmarkedet er i stand til at opsuge
alle disse nye fleksjobbere, der kun kan arbejde meget lidt om ugen. Og der er
heller intet i reformen, der leegger op til et pget incitament hos arbejdsgiverne til at
tage imod dem. Det her vil kun skabe flere arbejdslgse fleksjobbere”
(Ritzau,03.07.2012)

Han henviser til de mange der allerede gér ledige og venter pa et fleksjob. At der kommer flere i kgen,
og at disse borgeres arbejdsevne er yderligere nedsat, tror han blot g@ger arbejdslgsheden.
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Beskaftigelsesminister Mette Frederiksen er dog fast overbevist om, at det ikke er lovgivning der skal
til. Hun mener at man ved en udvidelse af fleksjobordningen mindsker arbejdslgsheden, da man abner
op for, at folk der kan arbejde mindre end de 12 timer, der tidligere var kravet, nu er del af
arbejdsstyrken. Virksomheder kan derfor bedre matche en fleksjobber med det omfang en
arbejdsopgave har (Ritzau,03.07.2012).

I maj 2013 bragte Ekstra Bladet et portreet, af den 18-arige Natasja Bjerring Jgrgensen, der fra fgdslen
er hjerneskader og med en intelligenskvotient pa 52 er som en 4-arig. Op til hendes 18 ars fgdselsdag
spger foreldrene pa hendes vegne en fgrtidspension, men far afslag af Odense Kommune, da hun i
stedet skal i gang med et uddannelsesforlgb og f@rst efter dets afslutning, endeligt kan fa vurderet sin
arbejdsevne (Mandrup,2013a). Dette pa trods af at bade lger og psykologer vurderer, at pigen har for
store stgttebehov til at kunne varetage et arbejde og hun foruden har veret igennem et mislykket
praktikforlgb. Kommunen henviser til, at ingen i henhold til den nye lovgivning i udgangspunktet skal
tilkendes pension.

Kritikken gik i s@r pa, at Odense Kommune kunne vare i tvivl om, at Natasja var sa darlig, at hun
aldrig vil vaere i stand til at fungere i et job. To dage efter sagen fik offentlighedens bevagenhed, blev
Natasja tilkendt fgrtidspension.

Efter denne sag kom i medierne, er der i den offentlige debat sat fokus pa rimeligheden af reformen.
Béade fagfolk og politikere har udtalt sig om kommunens handtering af sagen. LEVs landsformand,
Sytter Kristensen, kritiserer at lovgivningen ikke hindrer kommunalspekulation. Det er saledes mindre
kommunale udgifter forbundet med at give Natasja kontanthjelp under et ressourceforlgb, men hab om
at hun kan komme i et minifleksjob, end det er at give hende en fgrtidspension (LEV,23.05.2013).
Karina Adsbgl, Handicap-ordfgrer for Dansk Folkeparti, udtaler saledes:

”Det er simpelthen urimeligt, at regeringen har indfgrt en lov, hvor denne gruppe
mennesker kommer i klemme” (Mandrup,2013b).

At det er op til den enkelte kommune at tolke formuleringen i lovteksten, gav ogsa Kgbenhavns
Kommune spalteplads i maj 2013. En kvinde har i hemmelighed optaget en samtale med sin
sagsbehandler. Kvinden fortaller, at hun har til hensigt at sgge fgrtidspension, hvortil sagsbehandleren
svarer, at man kun kunne tilkendes fgrtidspension, hvis man er kreftsyg og har mindre end et halvt ar
tilbage at leve i, altsd at man skal vaere dgende (Buck,2013). Sagen problematiserede igen, at der ikke
er en klar formulering i lovteksten, omhandlende personer der er berettiget fertidspension. Politisk har
Enhedslistens socialordfgrer, Sgren Larsen, pa denne baggrund udtalt, at han gnsker lovgivningen
@ndret, sa de darligste og svageste borgere stadig har ret til pension (Redder,2013).

Det er ikke lykkes journalister at fa kommentarer fra Beskeftigelsesministeren i nogen af sagerne.
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1.2 Problemformulering

Som det fremgar af det forestaende, er der mange holdninger til den nye lovgivning. Fra politisk side er
der fokus pa at forbedre ordningen, sa den er mere fleksibel for borgerne og administrativt mindre tung
for virksomhederne. Alle borgere, uanset baggrund og sygdomshistorie, skal have mulighed for at vaere
en del af fellesskabet, via et aktivt liv pa arbejdsmarkedet. Fra organisationerne, der repraesenterer
handicappede og udviklingshemmede, er der tale om en ren sparereform som ikke tager hgjde for de
udfordringer mange af disse borgere har. Der er mange mader at belyse den valgte problemstilling pa. I
det fglgende vil rammerne for dette speciale blive prasenteret.

Reformen galder for alle borgere der fremover vil komme i betragtning til fgrtidspension eller fleksjob.
Af disse, veelger jeg at afgrense mig til matchgruppe 3, da det er de mest marginaliserede borgere og
denne gruppe, hvor der er sket stgrst @ndring i kraft af reformen, da man tidligere ikke ville tilbyde
disse borgere aktive beskaftigelsestilbud. I matchgruppe 3 indgar alle borgere der betragtes som
midlertidigt passive. I denne indgar psykisk syge, borgere med misbrugsproblematikker samt fysisk og
psykisk handicappede. Af disse, vil jeg fokusere pa udviklingshemmede borgere under 40 ar.

Der er sket meget, siden man begyndelsen af 1880’erne begyndte at anbringe sakaldte andssvage eller
idioter pa store anlagte institutioner, afskaret fra det omkringliggende samfund. Individerne blev
betragtet som farlige og defekte, hvorfor man i 1930erne indfgrte sterilisations- og kasterationslove, for
at reducere antallet af disse Uheldige arvebeerere (sgrensen,2001:10). Med Steinckes social reform i
1933, overtog staten en stgrre del af de sociale udgifter, herunder udgifterne til drift af opholdssteder
under socialforsorg. Med socialreformen gives andssvage og sindslidende mulighed for uddannelse og
leering, men under forudsatning at de umyndigggres. En lovendring 1 1953 begrensede adgangen til
administrativ frihedsbergvelse, saledes sagen fgrst skulle prgves ved en domstol, fgr dette var muligt
(Kirkebak,2001:74). Siden 1970erne er der tale om en normaliseringsdiskurs, der i kraft af
loveendringer og forbedrede institutionelle forhold for andssvage, har sigtet mod integration af folk med
funktionsnedsettelser i det danske samfund (Sgrensen,2012:7-20, Kirkebak,2001:178). Set i det lys, er
den nye reform blot endnu et skridt til denne integration — nu skal udviklingsh&emmede ogsa vere en
del af det danske arbejdsmarked.

Gruppen er ydermere interessant at fokusere pd, da der tidligere ikke har varet aktive
besk®ftigelsesrettede tilbud for dem, da deres tilstand er station®r. Andre undergrupper i
matchgruppen har man tidligere lavet indsatser for, herunder psykisk syge, sa at integrere dem pa det
ordinare arbejdsmarked er ikke pa samme made nyt.

I forhold til reformen, vil de gkonomiske aspekter af reformen ikke blive behandlet i dybden.
Tilskudsordninger og incitamentsstrukturen for arbejdsgiver vil blive n®vnt, men specialet har ikke til
formal, at belyse hvilken gkonomisk konsekvens reformen vil fa for individet - om de blive bedre eller
ringere stillet. Jeg vil dog understrege, at de gkonomiske konsekvenser er relevante at tage med, i
forhold til hele vurderingen af reformens betydning for udviklingsheemmede. Som det fremgar i

Side 14 af 95



presentationen af den kritik som har varet af reformen, er der stort fokus pa de gkonomiske
konsekvenser for de svageste borgere. Min interesse er dog, at problematisere selve det forhold, at de
qua den nye reform skal vaere en del af arbejdsmarkedet. DH har 1 deres hgringssvar ikke bergrt dette
emne — at der er samfundsgrupper som er sa darlige, at det for stgrste parten ikke giver mening at de
skal igennem et beskeftigelsesrettet tilbud. LEV seatter fokus pa emnet i deres materiale — som de
eneste jeg har stgdt pa i min research. ZAndringer i ansattelsesforhold, herunder brug af sociale kapitler,
vil lige som selve sagsbehandlings processen i rehabiliteringsteamet, ikke indga i analysen.
Elementerne vil dog blive praesenteret i et senere afsnit, da forstaelsen af denne er relevant i forhold til
at kunne diskutere de rammer reformen s@tter for undersggelsens genstandsfelt. I analysen vil der blive
fokuseret pa integration af udviklingsh&emmede pa arbejdsmarkedet.

Dette forer frem til specialets problemformulering, som lyder:

Med de rammer reformen scetter, hvordan og i hvilket omfang er det muligt at
integrere udviklingshemmede under 40 ar pd det danske arbejdsmarked.

Med integration menes integration i arbejdslivet, herunder i forhold til det praktiske arbejde og at vaere
del af det sociale fellesskab pa arbejdspladser. Det er udviklingshemmede som gruppe, der er i fokus
for specialet, og ikke det enkelte individ.

Da reformen som navnt stadig er ny implementeret, kendes effekten af reformen ikke endnu.
Elementer i specialet vil vere eksplorativ. Reformen er ved specialets aflevering 8 maneder gammel,
hvorfor der endnu ikke er kendte effekter af reformen. Jeg har i min undersggelse sdledes ikke
mulighed for at indsamle empiri pa omradet, da hverken borgere eller sagsbehandlere endnu har haft et
afsluttet forlgb, ligesom virksomheder ikke endnu har oplevet en stigende interesse for at de abner
deres virksomheder for malgruppen. Specialets diskussioner vil siledes blive en vurdering af, hvordan
det kan forholde sig, ud fra teoretiske begreber og sekund@rdata, frem for et billede af, hvordan det
faktisk forholder sig, som direkte fglge af reformen.

Specialet er skrevet ud fra interesse og et gnske om at forsta, hvordan rammerne for inklusion pa
arbejdsmarkedet pa nuverende tidspunkt er for udviklingshemmede. Dog tenker jeg, at specialet
grundet det strukturelle fokus, kan sztte fokus pa nogle af de barriere og muligheder der kan vere for
malgruppen, hvilket kunne vere interessant for sagsbehandlerne i kommunernes jobcentre og
virksomheder der patenker at ans@tte fleksjobbere med udviklingshemning — eller generelt
medarbejdere med nedsat arbejdsevne.
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1.2.1 Arbejdsspgrgsmal
Der arbejdes ud fra to forskningsspgrgsmal, der skal hjelpe til besvarelse af specialets
problemformulering.

1. Er det realistisk for denne gruppe at sceelge sin arbejdskraft, set i forhold til de krav
arbejdsgiver stiller til sine medarbejdere og hvilke arbejdsopgaver kan de lpse?

Det fgrste arbejdsspgrgsmal omhandler de krav en arbejdsgiver stiller til Ignarbejderen, og en vurdering
af hvordan malgruppen kan leve op til disse krav. Spgrgsmalet er formuleret pa baggrund af en skepsis
for, at man fremover 1 udgangspunktet ikke tilkender fgrtidspensioner, selvom der er tale om stationgre
sygdomme. Som det er formuleret i lovteksten, er der i stedet fokus pa at udvikle den enkelte. Men nar
borgeren qua sin diagnose er he#mmet i denne, er det sa muligt for dem at blive en del af det ordinere
arbejdsmarked, hvor de skal konkurrere med personer med farre skane- og stgttebehov? Endvidere er
der ikke megen viden omkring, hvilke arbejdsfunktioner udviklingshemmede kan varetage i
virksomheder, da de som navnt tidligere ikke har varet jobcenterets malgruppe for
beskaftigelsesrettede tilbud. Et aspekt der sgger at belyse, hvilke arbejdsopgave de kan lgse, er derfor
medtankt i analysen.

Arbejdsspgrgsmalet vil blive besvaret i analysens fgrste del. Spgrgsmalet vil blive besvaret pa
baggrund af arbejdsmarkedsteori, herunder udbud og efterspgrgsel, arbejdsgivers krav til Ignarbejderen
og kompetenceteori. Erik Allardts velfeerdsdimensioner vil blive inddraget, for at fa belyst dimensionen
omhandlende forholdet mellem individ og samfund.

2. Hvilke muligheder er der for at integrere unge udviklingshcemmede i arbejdslivet pa
arbejdspladser, i forhold til det sociale feellesskab?

Det andet arbejdsspgrgsmal kommer i forleengelse af det fgrste, da det omhandler en vurdering af,
hvordan og i hvilket omfang de kan blive en del af det kollegiale fellesskab, nar de har opnaet
ansettelse pa virksomhederne. Udviklingsh&mmede er en kompleks og sammensat gruppe, med mange
forskellige problematikker. Hvordan de med de udfordringer de har, kan blive en del af en arbejdsplads
1 forhold til det kollegiale fellesskab, er vigtigt at belyse, 1 forhold til at vurdere deres muligheder for at
blive en del af feellesskabet.

Det andet arbejdsspgrgsmal vil danne grundlag for analysens anden del. Teoretisk vil det blive
operationaliseret ved hjelp af begreber omhandlende medborgerskab og social integration, herunder
social marginalisering.
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1.3 Forskningsoversigt

Folgende afsnit prasenterer forskning, der pa den ene eller anden vis kan hjzlpe til at besvare
specialets problemformulering. Afsnittets formal er at danne et overblik over den eksisterende
forskning, samt vise de videns huller der er inden for specialets fokus pa nuverende tidspunkt.
Afsnittet er skrevet pa baggrund af en omfattende sggen pa videnskabelige artikler, rapporter og empiri,
som relaterer sig til specialets emne. I min sggen, har jeg haft vanskeligt ved at fremskaffe materiale,
der er fokuseret omkring udviklingshemmede 1 et ordinzrt beskeftigelsesperspektiv. Jeg har derfor
veret ngdsaget til at brede min sggning ud, sa den omhandler beskyttet beskeftigelse og rammer en
bredere befolkningsgruppe, men stadig omhandler de temaer og problematikker som
arbejdsspgrgsmalene leder frem til.

Jeg har afgrenset mig saledes, at der kun prasenteres forskning fra 2000 og frem, for at sikre at
resultaterne stadig ggr sig geldende for de strukturer som er pa arbejdsmarkedet i dag, endvidere er der
fokuseret pa forskning i en dansk kontekst. Dette for det fgrste fordi det var varet meget svert at finde
udenlandske undersggelser eller litteratur pa omradet, og for det andet fordi resultaterne vil vere
vanskelige at overfgre pa specialets problemfelt, der netop fokuserer pa det danske arbejdsmarked og
serligt fleksjobordningen.

Forst prasenteres stgrre forskningsprojekter, hovedsageligt foretaget af SFI, der fokuserer pa
udviklingshemmede i et beskaftigelsesperspektiv, dern@st undersggelser der er centreret om fleksjob
og perspektiver pa den nye fleksjobordning.

1.3.1.1 Forskning

SFI har 1 perioden 1998 — 2007 foretaget en rekke undersggelser, der afdekker virksomheders sociale
engagement, blandt andet belyst fra lgnmodtagerens synspunkt (Schademan,2008). Med socialt
engagement menes initiativ, der er med til at ggre arbejdsmarkedet mere rummeligt — det vil sige
ansttelse af personer som af forskellige arsager har svart ved at opna beskaftigelse. Generelt er
lgnmodtagerne positive stemte overfor virksomhedernes sociale engagement, men resultatet viste
samtidig en stigning 1 antallet af medarbejdere, der anser personer med nedsat arbejdsevne som en
belastning, fra 25 procent i 2006 til 48 procent af de adspurgte i 2007. I samme periode er andelen, der
mener at medarbejdere med nedsat arbejdsevne er en aflastning, faldet fra 56 procent til 43 procent
(Schademan,2008:12). Lgnmodtagerne mener saledes, at det bliver mere belastende end aflastende, at
have en kollega med nedsat arbejdsevne.

Der anbefales pa baggrund af undersggelsen at:

¢ Virksomheder informere sine medarbejdere om, at kollegaer med nedsat arbejdsevne ikke er en
fuld ressource
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e Der fokuseres ekstra pa arbejdsmiljg, savel psykisk som fysisk, sa de raske medarbejdere ikke
belastes af at kollegaer med nedsat arbejdsevne

I 2005 publicerede Socialt Udviklingscenter (SUS) en rapport omhandlende brugernes
beskaftigelsesmuligheder udenfor dagtilbuddets rammer. Undersggelsen fokuserer pa de muligheder
der var pa daverende tidspunkt, ligesom den tegner et billede af, hvordan denne udvikling kan
forventes at forlgbe. Det skgnnes, at 20 % af de dagtilbud der er til udviklingsh®mmede, benytter sig af
beskaftigelse uden for dagtilbuddets fysiske rammer (Draiby,2005:27). Der er sarligt tale om stgrre
tilbud med over 50 brugere, da et beskaftigelsestilbud ofte kraver at der udplaceres en medarbejder til
at stgtte den udviklingsh@mmede, eller jevnligt gennemfgrer opsyn. Nar borgerne er tilknyttet
virksomheder uden for dagtilbuddene, er det typisk beskyttet beskaftigelse eller job med lgntilskud i
private virksomheder og arbejdsopgaver inden for produktion/montage, kantine/kgkken, renggring og
gartneri (Draiby,2005:32-37). De borgere der opnar disse ansattelser, er ofte unge mand, som har et
stort gnske om at blive del af arbejdsmarkedet. Undersggelsen viser saledes, at brugerens lyst og
interesse er en afggrende faktor for, at der etableres beskaftigelse udenfor dagtilbuddet, men at det i 80
% af tilfeldene er personalets tilskyndelse der er bestemmende for, om en bruger gnsker et sadan
forlgb (Draiby,2005:9). Pa baggrund af undersggelsens resultater, opstilles der fglgende anbefalinger
(Draiby,2005:13-19):

e Der skal vare tet og Igbende opfglgning med borgere der er udplaceret. Denne opfglgning kan
varetages af kommunalt ansatte virksomhedskonsulenter eller supervisorer fra dagtilbuddene.

e For at fastholde udviklingshemmede i deres job, er det vigtigt med stgtte i arbejdsdagen. Dette
kan vere fra kommunens jobkonsulent, men optimalt set er der tale om kollegial stgtte, 1 form
af en stgtteperson.

e Personen der har opsyn med borgeren, mens denne er pa virksomheden, bgr have en funktion
som coach og modtage kurser, sa vedkommende kan udfylde denne rolle.

1.3.1.2 Fokus pa fleksjob

I 2012 foretog Oxford Research en undersggelse omhandlende virksomheders brug af fleksjob.
Undersggelsen fokuserer pa to centrale elementer i reformen: @ndring af tilskudsreglerne og udsigten
til at have borgere i fleksjob med meget fa arbejdstimer (Oxford Research,2012). I forhold til dette
speciales kontekst, er det interessant at fokusere pa den sidste del. Resultaterne omhandlede data fra
510 virksomheder og viste, at 57 procent af de adspurgte virksomheder ikke aktuelt har medarbejdere
ansat i fleksjob og at 45 procent heller ikke tidligere har erfaringer med ordningen. Nedenstaende figur
viser svarfordelingen pa spgrgsmalet, omhandlende at have en fleksjobber ansat med fa arbejdstimer
om ugen (Oxford Research,2012:7).
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Figur 3: I hvor hgj grad vurderer du det er realistisk, at I i jeres virksomhed

har en medarbejder ansat i fleksjob pa 10/5/3 timer om ugen?

80% - 73,8%
60% - 56,8%
40%
27 1%
21,1%
20% 17,2%
0% T 1
I hiaj grad I nogen grad I mindre grad Slel kke

B0 timer ®5timer =3 timer

Kilde: Oxford Research, 2012, n = 507

Som det fremgar, er virksomhederne generelt forbeholdende over for tanken, at ansette en fleksjobber i
fleksjob pa 10 timer eller derunder, og jo ferre timetal der er tale om, jo mindre realistisk vurderes det.
Begrundelsen har to arsager; for det fgrste, at de fa timer giver en ringe grad af tilknytning til
arbejdsstedet og for det andet, at virksomhederne vurderer det svert at tilrettelegge arbejdsfunktioner,
der kan varetages med sa fa timer (Oxford Research,2012:2).

I april 2013 offentliggjorde Landsforening for Fleks- og Skénejobbere en undersggelse, der fokuserede
pa i hvor hgj grad fleksjobbere fgler sig som en del af arbejdsfzllesskabet med det gvrige personale.
Undersggelsen er lavet pa baggrund af spgrgeskemaer udsendt til 1728 af foreningens medlemmer.
Resultatet viste, at 23 % af de adspurgte, fgler sig isoleret pa arbejdspladsen (Avisen.dk).
Begrundelserne herfor omhandler manglende informationer om, hvad der sker pa arbejdspladsen, at de
ikke inddrages i faglige og sociale sammenhange, at kollegaer ikke har forstaelse for de skanehensyn
man har, Ignforskelle og begrenset opmarksomhed fra ledelsens i form af manglende MUS-samtaler
eller interesse for de arbejdsopgaver fleksjobbere varetager.

1.3.1.3 Opsummering

I forhold til specialets problemstilling, kan de navnte publikationer kaste lys over, hvilke faktorer der
skal medtenkes, nar udviklingsh&emmede og i det hele taget folk med nedsat arbejdsevne, skal vare del
af danske virksomheder. Ofte er det faste personale darligt informeret om, kollegaer ansat med
skanehensyn ikke er en ressource pa lige fod med det gvrige personale og ofte betragtes de som en
belastning, frem for en aflastning. Undersggelsen af dagtilbud der ggr brug af udplacering af
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udviklingshemmede viser, at der er tale om fa der ggr dette. Malgruppen tilbydes derfor oftest
beskyttet beskaftigelse, og far ingen trening i at indga pa en ordiner arbejdsplads. Endvidere kraver
udviklingshemmede der udplaceres i virksomheder, omfattende stgtte og supervision, for at kunne
fastholde beskeaftigelse. Publikationer der fokuserer pa fleksjobordningen viser, at virksomheder er
forbeholdne overfor at ans&tte personer i fleksjob med timetal under 10 timer om ugen. Dette fordi de
mener det er urealistisk at finde arbejdsopgaver til medarbejderne, samt at de har svart ved at blive del
af det kollegiale fallesskab. Endvidere fgler fleksjobbere ofte, at de ikke er en reel del af fellesskabet
pa arbejdspladsen. Endvidere ggr flere faktorer sig geeldende i forhold til den generelle trivsel, saledes
samlet set halvdelen af de adspurgte fgler sig isoleret.
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1.4 Projektdesign

Problemformulering: Med de rammer
reformen seetter, hvordan og i hvilket
omfang er det muligt at integrere
udviklingsheemmede under 40 ar pa det
danske arbejdsmarked.

/\

Arbejdsspgrgsmal (vurdering):Er det
realistisk for denne gruppe at indga pa
arbejdsmarkedet, i forhold til de krav
arbejdsgiver stiller til sine
medarbejdere?

Arbejdsspgrgsmal (diskussion):Hvilke
muligheder er der for at de integreres
pa arbejdspladser, i forhold til
arbejdsopgaver og indga i det sociale
faellesskab

A 4

A 4

Erkendelsesmal: At fa indblik i hvilke
krav arbejdsmarkedet stiller til
arbejdsgivere og vurdere, om det er
realistisk for udviklingsheemmede at
honorere disse.

Erkendelsesmal: Med udgangspunkt i
foregaede vurdering diskuteres
muligheden for at integration pa

arbejdspladser.

\ 4

A 4

Teknisk gennemfgrelse:
Arbejdsmarkedsteorier og
kompetenceteorier, samt

malgruppebeskrivelse.

Teknisk gennemfgrelse:teori og
medborgerskab og social integration,
samt malgruppebeskrivelse.

\ 4

A 4

Resultat: Vurdering af om de
realistiskkan blive en del af
arbejdsmarkedet.

Resultat: Diskussion af mulighed for
integration socialt.

\/

Vurdering og konklusion
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2. Metode

I det fglgende afsnit vil den metodiske tilgang, der er valgt i specialet, blive presenteret. Afsnittet har
saledes til formal at sette premisser for den viden der skabes, samt sikre systematik i specialets
analyse. Fgrst fglger en prasentation af og argumentation for valg af metode. Derefter prasenteres og
vurderes de artikler, der ligger til grunde for specialets analyse, samt kvalitetsmassige overvejelser i
relation hertil. Efterfglgende presenteres overvejelser i forhold til gennemfgrelse af et ekspertinterview
og til sidst praesenteres det videnskabsteoretiske stasted, med inspiration i hermeneutikken.

2.1 Deduktion

Interessen for det forskningsspgrgsmal, der bearbejdes i specialet, udspringer fra min praktik, hvor jeg
har arbejdet med omradet. Jeg var i praktik i en kommune og var tilknyttet en konsulentgruppe, der
primert Igste opgaver pa beskeftigelsesomradet. Her har jeg fulgt debatten om reformen inden dens
implementering pa landsplan. Det er saledes den sociologiske interesse og gnsket for stgrre forstaelse
af det sociale problem, der har varet drivkraften bag specialet. Jeg har derfor undersggt hvad
samfundsvidenskaben ved om dette. Det vil sige undersggt i litteraturen, hvad der kan belyse
problemstillingen og har ladet det veret guidende 1 forhold til hvilken empiri som valges og hvordan
denne anvendes. Netop dette er De Vaus’ definition pa deduktion — at man lader teorien guide, i
forhold til hvad der er relevant at se pa, en bevaegelse fra det abstrakte til det mere specifikke (2007:6).

Deduktion indgar i forklaring og forudsigelse (Andersen,2007:43), hvilket netop vil veare dette
specialets slutningsform. En deduktiv tilgang er derfor valgt, da det som tidligere n@vnt, ikke er muligt
at studere de konsekvenser, positive som negative, reformen har for udviklingshemmede, da denne
stadig er ny. I forhold til at have en deduktiv tilgang i undersggelsen, vil specialets konklusioner vare
en logisk fglge af de teoretiske begrebers premisser.

2.2 Sekundardata og dokumentanalyse

Da reformen ved specialets begyndelse kun er en maned gammel, har det veret en udfordring at finde
relevant empiri, der kan belyse problemstillingen. Ingen borgere er ferdigt behandlet 1
rehabiliteringsteamsene eller ferdige med deres ressourceforlgb. Virksomhederne er derfor ikke
begyndt at abne deres virksomheder for malgruppen, hvorfor deres erfaringer og fortellinger heller
ikke er en mulighed. Som tidligere navnt, kendes effekterne af den nye lovgivning ikke endnu.
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Jeg har derfor valgt at fundere min analyse pa sekundardata i form af skriftlige kilder. Dette fordi der
er erfaringer omkring specialets genstandsfelt, som allerede er omfangsrigt, nuanceret og anvendeligt
og fordi jeg ikke har mulighed for at finde statistik der direkte kan besvare problemstillingen.

Specialets empiri udggres derfor af artikler. Til at s@tte rammerne for analysen, i forhold til hvad der er
relevant at drage frem, i forhold til udviklingshemmedes muligheder pa arbejdsmarkedet, bruges
reformen af fgrtidspension og fleksjob. I det fglgende vil principperne for arbejdet med sekunderdata
blive gennemgaet, pa baggrund af de overvejelser man som forsker skal ggre sig, i forbindelse med
dokumentstudier.

Til belysning af problemstillingen anvendes dokumentanalyse. Dokumentanalyse defineres som:

... den detaljerede underspgelse af dokumenter, der er produceret pa tveers af en
reekke forskellige sociale praksisser, og som kan antage en varietet af
udtryksformer fra det skrevne ord til visuelle billeder. Betydningen af dokumenterne
kan lokaliseres i de historiske omstendigheder, hvorunder de er skabt, i deres
cirkulation og modtagelse samt ligeledes i de sociale funktioner, fortolkninger,
effekter og anvendelser, der associeres med dem” (Duedahl,2010:14).

Som det fremgér af citatet, er dokumentanalyse en meget bred metode, idet det der betragtes som
dokumentet kan have mange former og deres anvendelse er mangfoldig.

Det s@regne ved dokumentanalyser er, at man som forsker tidsmassigt og fysisk befinder sig langt fra
de mennesker og det samfund der studeres (Duedahl,2010:19), men samtidig har muligheden for at lave
dybdegaende analyser pa baggrund af individets efterladenskaber, det vare sig skrevne tekster, fotos
eller film. En form for nerhed, surveyanalyser ikke pa samme made har adgang til. Den distance der
dog er til feltet, og som legger i en diskret forskningsmetode, satter sine begrensninger i forhold til,
hvor meget man kan forklare ud fra studiet af dokumenter. Med dokumentanalyse er det vanskeligt at
sige noget om fenomener, der kommer til udtryk i tale eller ved fysisk interaktion (Duedahl,2010:18).
Specialets problemformulering lgger en vis distance til enkeltindividet, idet den ligger op til analyse
pa et strukturelt niveau, og fokuserer pa de udviklingsheemmede som gruppe. De begraensninger
metoden har, i forhold til at undersgge genstandsfeltet, der omtales i metode bgger, ggr sig saledes ikke
galdende for nerverende speciale.

Dokumentet vil 1 dette speciales sammenh&ge udggres af artikler og materiale publiceret 1 LEV Bladet.
Det er derfor tale om andenhands beretninger og sekundzr data, der tolkes pa i undersggelsen.

I forhold til at kunne belyse problemstillingen empirisk, lader det sig vanskeligt ggre at anvende
interviews eller statistik, da reformen endnu er sa ny, at der ikke er nogle borgere der er kommet
igennem systemet endnu. Der forefindes endnu intet statistisk materiale for, hvor mange
udviklingshemmede det lykkes at fa pa arbejdsmarkedet — enten pa ordinare vilkar eller via fleksjob,
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og hvor mange der bliver tilkendt fgrtidspension. Interview med udviklingshemmede der allerede er i
skanejob eller praktik under deres STU, ville vere en mulighed, men materialet fra LEV er
omfangsrigt, og det giver endvidere mulighed for at komme rundt i forskellige brancher og geografiske
omrader i landet.

2.2.1.1 Empiri

I specialets indledende fase blev der rettet kontakt til landsforeningen for landets fleks- og
skanejobbere (LAFS), LEV og Beskeftigelsesregion Nordjylland, for at forhgre om materiale og
eventuel empiri omhandlende udsatte borgere i fleksjob eller skdnejob. Desvarre gav mange af
henvendelserne ikke resultat, kun LEV kunne henvise til deres blad. Det har siledes veret vanskeligt,
at finde empiri, der kunne give andre perspektiver pa udviklingsh&mning.

2.2.1.2 LEV Bladet

Jeg fik af KLAP konsulent Anders Reitov tilsendt 3 numre af LEV Bladet fra henholdsvis september
2010, september 2011 og september 2012. Det er artikler fra disse, der udggr specialets empiri. De
gvrige numre som er tilgengelige pa hjemmesiden, er skimmet for indhold, uden nogle af dem
inddrages. De udgaver af LEV Bladet der indgar i specialet, har alle fokus pa uddannelse og arbejde,
belyst i relation til det at vare udviklingsh®@mmet. Der er tale om deskriptive artikler om
udviklingsheemmede, hvor der fokus pa den unge pa arbejdspladsen, for at vise eksempler pa de job -
og uddannelsesmuligheder de har.

LEV Bladet er et nyhedsmagasin udgivet af landsforeningen for udviklingsh®mmede (LEV), og er
udkommet 8 gange arligt siden 2008. Formalet er at fortelle om politiske tiltag og udviklingen i
samfundet, der kan have betydning for personer med udviklingshemning og deres familier. Forfatterne
til artiklerne er hovedsageligt bestyrelsesmedlemmer og konsulenter 1 LEV, fagpersonale der arbejder
med udviklingshe@mmede og politikere. Hvert nummer indeholder artikler og informationsmateriale,
der afspejler sider af hverdagen med udviklingsh@mning. Hvert nummer er bygget op omkring et tema,
eksempelvis fritid, sport, frivillighed, overgang fra barn til voksen, at vere pargrende og alderdom.
Bladet er offentligt tilgengeligt og kan downloades fra foreningens hjemmeside. Hvert blad har et
omfang pa omkring 60 sider.

I alt vil der i specialet indga 16 artikler, der indholdsmassigt fordeler sig saledes:

e 11 portretter af unge med udviklingsh&mning

e | portrat af en institution for personer med stort hjelpebehov

e 4 artikler med fokus pa STU og uddannelse

e 3 artikler med fokus pa udviklingsheemmede i job pa det ordinzere arbejdsmarked

Side 24 af 95



e | artikel med fokus pa inklusion og hvad arbejdspladser skal have fokus pa

Nogle af artiklerne overlapper i forhold til de her listede fokuspunkter, saledes en portraettering indgar i
en tematisering omhandlende STU.

LEV Bladet fra september 2010 er vedlagt som Bilag D, LEV Bladet fra september 2011 er vedlagt
som Bilag E og LEV Bladet fra september 2012 er vedlagt som Bilag F.

2.2.1.3 Anvendelse

Indholdet i bladene vil blive betragtet som beretninger, som kan bruges til at afspejle, hvilket fglger det
har at have udviklingshemning, hvilke jobfunktioner de kan lgse samt hvordan de fungerer i
beskaftigelsesrelationer, enten i form af praktik eller skanejob. Materialet er deskriptivt brugt i afsnittet
omhandlende udviklingshemning, der vil komme i umiddelbar forl&ngelse af metodeafsnittet, og vil i
analysen indgd som baggrundsinformation om udviklingshemning, for at applicere de teoretiske
varktgjer. Artiklerne vil saledes ikke indga i en indholdsdiskussion eller vurdering, hvor de stilles op
mod hinanden, som man ofte ge¢r i dokumentanalyser. I anvendelsen af artiklerne tillegges der
elementer af fenomenologisk forskning, idet beskrivelserne vil blive taget for palydende og der ikke
vil blive tolket videre pa dem. Teorien vil saledes ikke blive brugt, til at tolke videre pa fortellingerne
om individet, som det vil vere tilfeldet i en hermeneutisk tilgang. Der analyseres pa den direkte
erfaring, der gives udtryk for 1 empirien. Dette skyldes empiriens karakter. At der er tale om skriftlige-
og sekundere kilder, ggr det vanskeligt at tolke en betydning af materialet, uden at risikere
overfortolkning og mulig bias.

2.2.1.4 Kvalitetsvurdering

Det specielle ved dokumentanalyse er, at der er tale om dokumenter som ikke er produceret med
henblik pa social analyse, men er dokumenter som allerede eksisterer, klar til anvendelse, og som af
forskeren ggres til empiri i en undersggelse (Bryman,2004:381). Nar man saledes arbejder med
sekunda®rdata, er det vigtigt at opstille kriterier til vurdering af materialets kvalitet, 1 forhold til at bruge
det som empiri i socialforsknings sammenh&nge (Bryman,2004:381ff, Duedahl,2010:53ff). Disse
kriterier omhandler autenticitet, trovaerdighed, representativitet og betydning.

2.2.1.5 Autenticitet

Et materialets autenticitet omhandler dets ophav, om det er @gte, siledes der ikke kan szttes
sporgsmalstegn ved dets indhold. Dette ggr sig sarligt geldende, i forhold til studiet af breve og
dagbgger, da man her ikke kan vare sikker pa, at den angivne forfatter, reelt er skribent af materialet. I
forhold til de artikler, der udggr empirien, er de autentiske. De er hentet fra og offentliggjort pa

Side 25 af 95



LEVshjemmeside, og materialet forefindes kun pa PDF-filer, saledes det ikke kan redigeres af andre
end LEV, der har rettighederne.

2.2.1.6 Troveardighed
Som tidligere n@vnt, er dokumenter sjeldent produceret for deres egen skyld eller med social forskning
for gje. Oftest er de resultat af bestilling eller af at ytre et bestemt budskab, rettet til en bestemt

modtager. De preges af den kontekst og af de sociale sammenhange, de skal indga i
(Duedahl,2010:64).

Materialet der indgdr som specialets empiri er forfattet af og udgivet af LEV — landsforeningen for
udviklingshemmede. Jeg antager derfor, at materialet til en vis grad er verdiladet, idet foreningens
merkesag er at sikre de bedste muligheder for udviklingsh&mmede. Det er saledes ’den gode historie”
der bliver portretteret og en mere kritisk stillingtagen er fravaerende. Som laser far man dog ikke
indtryk af, at de forsgger at male et unuanceret billede af, hvad det vil sige at vare
udviklingshemmede. For de fleste artikler gelder, at arbejdsgiveren indgar i portrettet af den unge,
hvorfor de udfordringer der er i deres ansattelser, ogsa indgir. Desuden ma man formode, at
skribenterne er sig sine modtagere bevidst. Materialet er skrevet til foreningens medlemmer, folk der
abonnerer pa bladet samt en raekke offentlige institutioner — altsd personer med interesse for eller som
har udviklingshemmede tet pa livet. At forsgge at ggre dem hverken bedre eller darligere end de er,
virker derfor ulogisk.

Jeg vil pa baggrund af overstaende mene, at troverdigheden af materialet er hgj, selvom der ikke er tale
om helt objektive skildringer. Da det er fagpersoner inden for omrader, der er afsender, og ikke
familiemedlemmer til de unge, antager jeg, at der forefindes en vis grad af objektivisme i
beskrivelserne.

2.2.1.7 Repraesentativitet

I forhold til trovaerdighed, er det imidlertid ikke nok kun at forholde sig kritisk til dets afsender, man
ma ogsa forholde sig til, om dets indhold har forklaringskraft nok, i forhold til det undersggte
(Bryman,2004:383). I forhold til nerverende problemstilling, handler det om at vurdere, hvorvidt
materialets indhold er typisk for malgruppen, eller om der kun er fokuseret pa visse typer af
udviklingsh&mning.

Jeg er bevidst om, at LEV udvelger personer, der har oplevet succes i deres praktik eller skanejob og at
det saledes er de mest ressourcesterke og velfungerende udviklingshemmede der indgar som del af
empirien i denne type artikler. De eksempler som inddrages i analyse, er saledes i den positive ende,
da der uden tvivl vil vere individer, der er sverere at integrere pa arbejdspladser, end de i artiklerne
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skildrede. Mine konklusioner kan derfor blive unuanceret, i forhold til hvordan det faktisk ser ud for
hele populationen. Desvarre er jeg ikke bekendt med fordelingen mellem “gode” og “svage”
udviklingsheemmede pa landsplan, da denne type opggrelser ikke findes. Det er sdledes ikke noget jeg
kan tage hgjde for i min konklusion.

I materialet indgér ogsa beskrivelser og historier fra de mange institutioner, der sigter mod malgruppen.
Dette omfatter personer med svere funktionsnedsettelser og store hjelpebehov. Selve forstaelsen af,
hvad det indebzrer at vere udviklingshe@mmet, er derfor ikke i samme grad praget af denne
overrepresentation af velfungerende udviklingshemmede. Min definition af udviklingsh@&mning, burde
derfor vare tilpas nuanceret til, at den dekker alle spektre af udviklingsh@mning.

2.2.1.8 Betydning
I arbejdet med skriftlige dokumenter, er det vigtigt at veere opmerksom pa sproget. For det fgrste om
der er forstaeligt for leeseren, og dernast om selve sprogbruget (Duedahl,2010:72)

Hvis der arbejdes med @®ldre dokumenter, er det ikke sikkert man i en nutidig kontekst har samme
begrebsforstaelse, som da dokumenterne i sin tid blev udfardiget. Alle artikler der indgar i specialet, er
fra 2010 og fremefter. LEVs definition af udviklingsh@mning er siledes den samme, som den der
arbejdes med 1 specialet. Ligeledes er det arbejdsmarked der beskrives og tages udgangspunkt i, det
samme for artiklerne og analysen.

Selve sproget er letforstaeligt og meget beskrivende. Der er en tendens til at bruge positive tilleegsord i
selve prasentationen af de portretterede. Denne brug af positive ord er dog ikke er sa udpraget i
forhold til beskrivelse af deres hverdag og arbejdsliv.

2.3 Ekspert interview

For at hgjne undersggelsen validitet, har jeg foretaget et interview med en sagsbehandler, der til dagligt
arbejder med malgruppen i sit job i et kommunalt jobcenter.

Ved kvalitative interview, er det overordnede formal at fa forstdelse for verden, ved at indfange
individets synspunkt (Kvale,2009:17). Endvidere giver interview mulighed for at indsamle viden, der
kan belyse, hvordan og i hvilket omfang udviklingsh&emmede kan blive en del af arbejdsmarkedet fra
en medarbejder, der arbejder med problemstillingen til hverdag.

Interview med personer, der har en stor faglig viden inden for det omrade, der undersgges, betegnes af
Kvale som ekspertinterview (2009). I et ekspertinterview er det som interviewer vigtigt at man har
dybdegaende kendskab til emnet, og at man kender fagsproget. Dette for at opnd en vis grad af
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symmetri i interviewsituationen, sa respondenten, grundet sin ekspertviden og faglighed, tager
interviewet alvorligt, ligesom det legitimerer at denne afsatter tid hertil (Kvale,2009:167). Jeg er godt
inde i lovgivningen pa omradet, men grundet min afgrensning af reformens omfang i forhold til
specifikke dele der knytter sig til sagsbehandlingen, er der omrader jeg ikke har sa dybdegaende
kendskab til. Dette omhandler elementer i rehabiliteringsteamet, samt de gkonomiske aspekter. Jeg har
en overordnet forstaelse af disse elementer, og da det ikke er punkter der sgges belyst i
interviewsituationen, vurderer jeg ikke at dette vil pavirke interviewsituationen.

Det kunne vare interessant at lave fokusgruppe interviews med flere sagsbehandlere, der sidder med
samme malgruppe, da denne interviewmetode giver mulighed for, at respondenterne indbyrdes kan
sparre, reflektere og reagere pa hinanden synspunkter (Bryman,2004:346). I relation til dette speciale,
kunne det vere interessant at fa flere sagsbehandlere, som har indgaende kendskab til arbejdet med
udviklingshemmede, at give et mere nuanceret billede af de muligheder der er for integration pa
arbejdsmarkedet. At metoden imidlertid er fravalgt, skyldes det arbejds- og tidspres jeg er blevet givet
udtryk for hos jobcentrene, under min rekvirering af respondenter.

2.3.1.1 Udvelgelse af informant

Ved udfgrelse af kvalitative interviews, er det vigtigt, at de respondenter der udvalges har relevant
viden i forhold til undersggelsens genstandsfelt, sdledes den viden som indgar i datamaterialet er
brugbar i forhold til problemformuleringen. Jeg har gjort mig mange overvejelser om, hvilke
fagpersoner der kunne vare relevante at inddrage i forhold til interview. Pedagoger der arbejder med
udviklingshemmede pa bosteder eller i de beskyttede varksteder er ikke kontaktet, da jeg netop gnsker
en faglig vurdering af udviklingshemmede i et beskaftigelsesperspektiv. Jeg har derfor i stedet vegtet
at interviewe medarbejdere i et kommunalt jobcenter, da det er disse personer der har erfaring med
netop at fa udviklingshemmede afklaret i forhold til at blive en del af arbejdsmarkedet. Sagsbehandlere
der arbejder med fleksjob er ikke en ulighed, da de fgr reformen ikke har arbejdet med malgruppen. Jeg
har derfor i stedet kontaktet en sagsbehandler der arbejder med unge pa kontanthjelp, da det er denne
vej udviklingshemmede kommer ind i systemet pa jobcentrene, nar de bliver myndige.

At rekvirere sagsbehandlere, der til hverdag arbejder med at fa borgere med udviklingshemning
etableret i fleksjob, har vist sig vanskeligt. For det fgrste fordi de i jobcentrene generelt har travlt med
at implementere reformens nye retningslinjer for sagsbehandlingen, og for det andet, fordi specialet
skrives i forars semesteret. Jeg er saledes Igbet ind i den klassiske udfordring med en snarlig
sommerferie, der ggr folk mindre tilgengelige. En tredje faktor der geor sig geldende er, at
organiseringen i jobcentrene er sa specialiseret, at der i hver kommune er relativt fa sagsbehandlere,
som sidder med den malgruppe, jeg gnsker at undersgge. For eksempel kan jeg n@vne, at der i Thisted
Kommune, hvor jeg var i praktik, er to sagsbehandlere som sidder med fleksjob og matchgruppe 3,
herunder udviklingsh®@mmede. Jeg har derfor brugt mig netvaerk fra min praktik, og fundet en
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sagsbehandler fra en nabokommune, der til dagligt arbejder med netop unge i matchgruppe 3, som i
udgangspunktet ikke kan tilkendes fgrtidspension. Jeg kontaktede medarbejderen pa mail, hvor jeg kort
presenterede mig selv og specialets formal, og indgik herefter en dialog omkring den nye
sagsbehandling efter reformens indtradelse.

At det kun indgar et interview som del af min empiri, skyldes flere faktorer. For det fgrste, at det har
vist sig udfordrende at finde sagsbehandlere, der kan afsatte tid til interview. For det andet, fordi
specialets fokus ikke er at belyse virkeligheden sddan som den er pa nuvarende tidspunkt, men at
vurdere udviklingsheemmedes muligheder for integration pa arbejdsmarkedet, nar malgruppes sager er
ferdigbehandlet i rehabiliteringsteamsene. At have tre eller fire ekspertinterviews ville styrke specialets
validitet og reliabilitet vesentligt, men jeg vurderer alligevel at det er tilstraekkeligt med et enkelt
interview i dette speciales kontekst, da forskningsomradet allerede er nuanceret beskrevet i artiklerne.

2.3.1.2 Interviewguide

Til interviewet er valgt et semistruktureret interview. Dette er gjort for at give mulighed for, at
respondenten kan komme med perspektiver, jeg ikke havde med i1 mine overvejelser under
udarbejdelsen af interviewguiden.

Semistrukturerede interviews er kendetegnet ved at vere struktureret omkring emner og eventuelle
underspgrgsmal, og samtidig rumme fleksibilitet i forhold til de emner, der i interviewsituationen
drgftes (Kvale,2009:1986). Det vil sige, at jeg i samtalen med sagsbehandleren kan vere aben over for
nye input, saledes @ndre rekkefglgen af mine spgrgsmal og komme med nye eller uddybende
spgrgsmal, der ikke er formuleret i interviewguiden, safremt det bliver relevant. Interviewguiden er
derfor ikke teenkt som en liste af spgrgsmal, der gennemgas kronologisk, men er nermere en vejleder i
forhold til aspekter der er relevant at fa belyst og en hjelp til at styre samtalen og holde fokus pa de
emner, der gnskes afdekket. Ofte giver dette interviews med kortere interviewspgrgsmal og lengere
svar fra respondenten, da vedkommende netop ikke bremses i sin tale (Kvale,2009:186).

Interviewguiden er udformet pa baggrund af problemformuleringen, de to underspgrgsmal, samt den
empiriske forskning, der er beskrevet i problemfeltet. Jeg har saledes forsggt systematisk at udforme
spgrgsmal, som kan belyse de to underspgrgsmal, ud fra den viden der allerede er pa omradet, samt de
videns huller der omhandler malgruppen set i forhold til de rammer reformen satter for deres
arbejdsliv. Jeg har sdledes en subjektiv tilgang til udarbejdelsen af guiden, idet jeg pa baggrund af den
viden jeg har, forud for analysen, udvalger spgrgsmal og temaer jeg vurderer som relevante at inddrage
1 interviewkonteksten. Den teoretiske ramme er ikke ind tenkt 1 interviewguiden, da de netop er tenkt
som veerktgjer til at nuancere empirien og give forklaringskraft. At operationalisere interviewspgrgsmal
pa baggrund af teoretiske begreber, vil vere en made at forme empirien efter teorierne, hvorfor
analysen ville vare teoritestende, da man sa sammenstiller de empiriske fund med teoretiske udsagn,
hvilket ikke er formalet med nervaerende speciale.
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Interviewguiden er vedlagt som bilag A.

2.3.1.3 Interviewsituationen

Interviewet blev gennemfgrt i et mgdelokale pa medarbejderens arbejdsplads. Dette for at minimere
den tid der skal afsattes af sagsbehandleren. Grundet vores mailkorrespondance forud for interviewet,
var hun sat ind i den problemstilling specialet belyser, hvad hendes udsagn vil blive brugt til, samt at
hun var anonym i specialet. Inden interviewet opsummerede jeg kort specialets fokus, ligesom hun blev
gjort opmearksom pa, at samtalen blev optaget.

Jeg var under interviewet bevidst om at stille abne spgrgsmal og ikke vare styrende for samtalen. Dette
betgd blandt andet, at jeg ikke gennemgik mine spgrgsmal kronologisk, men stillede dem, som de
passede ind i konteksten af den fgrte samtale. Til slut i interviewet, mindede det dog mere om en
samtale, hvor vi drgftede vores subjektive holdning til reformen og dens malsetning med at sikre flere
borgere tilknytning til arbejdsmarkedet. Jeg kom her med udtalelser, der kan have farvet hendes
respons, men da det kommer til sidst i samtalen, vurderer jeg det ikke som et kritisk element, da vi her
bergrte elementer hun allerede havde afgivet svar pa tidligere i interviewet. Hendes svar blev sédledes
blot uddybet af hendes personlige holdning, frem for den faglige, som de tidligere interviewspgrgsmal
orienterer sig mod.

2.3.1.4 Prasentation af respondent

Den interviewede sagsbehandler er uddannet socialradgiver fra Aalborg universitet. Hun arbejder pa et
kommunalt jobcenter og er sagsbehandler for unge kontanthjelpsmodtagere i alderen 18-25 ar med
problemer ud over ledighed.

Hendes arbejde med udviklingshemmede starter fra den dag de fylder 18 og kommer pa kontanthjelp i
forbindelse med et STU forlgb. Her er hun sagsbehandler, fglger deres forlgb og er med til at
1gangsette kommunale tilbud for borgeren samt sikre den dokumentation der skal bruges, for at afklare
den enkelte i forhold til arbejdsevne og eventuel pension.

2.3.1.5 Bearbejdning af interviewdata

Interviewet blev optaget. Efterfglgende er det blevet gennemlyttet flere gange, for at identificere
centrale citater. Disse er transskriberet, tro mod den oprindelige ordlyd. Ved citater vil der blive henvist
til lydfilen og tidspunkt, eksempelvis (bilag B, 12:38). Pa baggrund af gennemlytningerne er der lavet
et fyldestggrende referat for hele interviewet.
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Interviewet er ikke transskriberet i sin fulde lengde, da der i analysen ikke vil blive lavet
diskursanalyser eller studier af sprogbrug. Hensigten er at bruge passager til at lave en diskussion og
vurdering pa baggrund af den gvrige empiri og de teoretiske begreber, hvorfor en fuld transskription vil
vere overflgdig. Fordelen ved at transskribere hele interviewet, er at man som forsker far materialet
”ind under neglene” og ofte vil man opdage elementer eller aspekter 1 materialet, man tidligere ikke
havde opdaget. Jeg vil dog mene, at jeg godt kan opna dette, uden at transskribere interviewet til fulde.
Jeg har som n@vnt gennemhgrt det flere gange og udarbejdet et fyldigt referat, hvorfor jeg mener, jeg
har taget hgjde for de aspekter der er relevante at inddrage i analysen.

Lydfilen med interviewet er vedlagt som bilag B, referatet som bilag C.

2.4 Etik

Forud for arbejdet med og indsamling af empiri, har jeg gjort mig overvejelser i forhold til god
forskningsetik.

Jeg har forud for interviewet informeret sagsbehandleren om formalet med specialet og interviewet.
Hun er oplyst om hvordan hendes udsagn vil indga i specialet og at hun er anonym. Anonymiseringen
skal sikre, at deltagelse i specialet ikke kan fa konsekvenser for hende efterfglgende. I udarbejdelsen af
interviewguiden har jeg fokuseret pa at stille generelle spgrgsmal. Der bliver ikke spurgt ind til
personfglsomme oplysninger pa hendes borgere, hvorfor jeg under interviewet ikke beder hende om at
eksemplificere fra konkrete sager, ligesom der ikke spgrges ind til praksis pa det jobcenter hvor hun er
ansat. Fokus er hele tiden pa det overordnede niveau og hendes vurdering, pa baggrund af hendes
faglighed og erfaringer. 1 analysen vil udtalelser indga som citater eller som elementer i
sammenfattende betragtninger med den @vrige empiri. Der vil ikke blive tolket yderligere pa
udtalelserne, da de behandles som ekspertudsagn og saglige. For at sikre fortrolighed til specialet, er
hun blevet tilbudt at modtage en kopi, nar specialet er eksamineret.

I forhold til det skriftlige materiale, er der andre aspekter som ggr sig geldende. Nar man arbejder
videre med individets beretninger, skal man altid behandle denne med respekt — ogsa selvom der er tale
om sekundert data, hvor man ikke er i direkte forbindelse med de mennesker der undersgges. Jeg har
derfor kontaktet en konsulent i LEV og faet samtykke til at bruge materialet i specialet. De konkrete
personer der er interviewet, og hvis fortellinger i brudstykker vil indga som del af undersggelsen, har
jeg ikke kontaktet. Da det for undersggelsen ikke er relevant at koble begivenheder eller detaljer op pa
enkeltpersoner, ser jeg ikke dette som et problem. Alle personer er anonyme 1 specialet og vil ikke
blive nevnt ved navn. Er en person navngivet i passager der indgar som citater, vil de blive udskiftet
med “ham/han” eller hende/hun” i stedet.
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Ordlyden i materialet vil blive bibeholdt under bearbejdelsen. Jeg vil saledes ikke forsgge at finde
tematiseringer eller andre ord for de udfordringer eller kendetegn der beskrives for malgruppen, men
gengive det skrevne. Dette med respekt for materiale og dets oprindelige formal, som er at give
hverdagseksempler pa udviklingshemmede og beskeftigelse. Endvidere vil en videretolkning af
sprogbrugen ikke vare meningsgivende for specialets formal.

2.5 Reliabilitet

Ved en deduktiv tilgang, fasts@tter man fra undersggelsens start begreber, der er relevante at undersgge
i forhold til empirien. Man har med andre ord “teoretiske skyklapper” pa i undersggelsen og risikerer at
overse relevante detaljer, der kan give forklaringskraft og bringe andre perspektiver frem 1 analysen.
Ved at anvende eksisterende viden pa omradet som ramme for analysen, risikerer man videns
reproduktion.

Dette er en risiko eller svaghed, der ligger i en deduktiv tilgang. Hvorvidt en lignende undersggelse vil
komme frem til samme resultater som denne, kan vere svart at sige, da det kommer an pa den
teoretiske ramme og metodiske tilgang, man benytter. Dog vil jeg vurdere, at reliabiliteten ikke er svag,
da der indledningsvist er lavet et grundigt teoretisk studie, for at afdekke, hvilke begreber der er
relevant at arbejde med, i forhold til at undersgge individets integration pa arbejdsmarkedet.

2.6 Validitet

Dokumenterne der udggr undersggelsens empiri, er ikke skabt med henblik pa analyse. At materialet er
skrevet til folk som har kendskab til eller interesse for udviklingshaemmede, kan pavirke materialet pa
en sadan made, at der er en vis commonsense omkring omradet, sdledes basale elementer ikke fremgar
af teksten. Det vil derfor svekke undersggelsens validitet, da artiklerne kunne have et andet fokus og
betone andre aspekter i forhold til LEV Bladets temaer, hvis materialet var skrevet med henblik pa at
give folk udenfor LEVscommunity et indblik i, hvad det vil sige at vare udviklingshemmet.

Pa den anden side, sa er fordelen ved at arbejde med dokumenter, at feltet netop ikke pavirkes af
forskeren. Materialet er skrevet med henblik pa at oplyse folk om udviklingen inden for aspekter af
livet, der bergr hverdagen for udviklingsheemmede, og er som sadan ikke farvet, da det ikke er skrevet
ind i en kontekst af politisk fokus eller debat, som tilfeeldet med avisartikler vil vere. Sandsynligheden
for, at virkeligheden for udviklingsh®mmede er som beskrevet, er derfor stor. At jeg bruger artiklerne
deskriptivt, og ikke tolker videre pa dem, hgjner derfor den interne validitet.

Ekstern validitet er generelt svagere ved kvalitative undersggelser end ved kvantitative, hvor man har
store datam@ngder at fundere konklusioner pa. Inddragelse af et ekspertinterview er dog med til at
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validere specialets konklusioner, da der herved inddrages praksiserfaringer fra pracis det omrade,
specialet forsgger at afdakke.

2.7 Generaliserbarhed

I specialet er anvendt en bred definition af udviklingsh®mmede. Gennemfgres en undersggelse med
tilsvarende kompleks sammensztning i genstandsfeltet, kan det formodes, at man vil na frem til samme
resultat. Fokuserer man derimod pa en specifik lidelse eller karakteristik ved de udviklingsheemmede,
det kunne vere hjerneskade som fglge af for tidlig fgdsel, vil man givetvis fa andre resultater, da disse
er nogle af de darligste borgere i gruppen “udviklingsheemmede”.

Da analysen foretages pa et strukturelt niveau, vil jeg dog vurdere, at undersggelsens pointer i nogen
grad vil kunne bredes ud til hele populationen. Selvfglgelig vil der vare enkelttilfelde, hvor
resultaterne ikke er dekkende for den enkelte borgers oplevelser og forlgb, men grundet empiriens
brede og nuancerede beskrivelse af specialets genstandsfelt, formoder jeg at der kan generaliseres ud til
udviklingshemmede som samlet gruppe.

2.8 Videnskabsteori

Specialets overordnede interesse og formal er at undersgge og ved hjelp af teoretiske begreber at
vurdere, i hvilket omfang det er muligt at integrere udviklingsh&emmede pa det danske arbejdsmarked,
som fglge af den nye reformering af lovgivningen pa fgrtidspensionsomradet. Med en antagelse om, at
det kan blive vanskeligt og svart for disse mennesker i mgdet med samfundet, antages det samtidig, at
den kontekst de nu skal indga i, er praeget af sociale strukturer og menneskelige faktorer, der pavirker
hvordan udfaldet bliver. Jeg gnsker saledes med specialet at fa en forstaelse af, hvordan det kan
forlgbe, nar udviklingshemmede skal indgd som en del af medarbejderstaben i danske virksomheder.
Udgangspunktet for at ggre dette, er via empiri som beskriver genstandsfeltet, og med udgangspunkt i
teoretiske begreber der ggr sig geldende inden for feltet, lave en fortolkning. Som tidligere n&vnt, vil
denne undersggelse ikke vere en analyse af de faktiske forhold, nar udviklingsheemmede skal
integreres pa arbejdsmarkedet, men vil vaere et bud pa og en vurdering af, hvordan det kan forlgbe.
Analysen vil derfor forega pa et abstrakt niveau, og vil vere preeget af en subjektiv vurdering, dannet
pa baggrund af sociologiske teorier og kvalitativ metode. Der er i specialet saledes ikke noget mal eller
forestilling om en objektiv sandhed - forskningsobjektet er socialt skabt, idet samfundet ikke kan
underlegges naturlovmassigheder. De ting samfundsvidenskaberne saledes studerer, skabes og
forandres af menneskene i det. Forskningsobjektet er derfor foranderligt og objektiv sandhed er ikke en
mulighed.
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Den hermeneutiske tilgang, der anvendes til at belyse mgdet mellem individ og struktur inden for
specialets rammer, er en forstaelses- og fortolkningsorienteret tilgang, der tager udgangspunkt i, at alle
mennesker subjektivt fortolker og oplever handling (Hgjbjerg,2007:309, Gilje,2002:167). De sociale
aktgrer der er genstandsfeltet for specialet, indgar saledes bade i og er fortolkere af verden
(Hgjbjerg,2007:311). I en hermeneutisk tilgang er objektivitet for forskeren ikke mulig, idet man altid
vil have en forforstaelse, der skinner igennem i forhold til de valg man tager i Igbet af undersggelsen
(Gilje,2002:171). Dette sker fordi, man som menneske treekker pa de erfaringer man har og pa forhand
ggr sig forestillinger om, hvad feltet indeholder. At valge en deduktiv tilgang i specialet, er det derfor i
overensstemmelse med de principper man driver forskning pa, inden for en hermeneutisk tilgang.
Analysen bliver saledes operationaliseret omkring teoretisk orienterede begreber inden for
forskningsomradet.

Den ontologiske tilgang i specialet, bygger pa en forstaelse af mennesket som verende socialt. Det er
denne socialitet, der er fokus for specialet — hvorledes relationen mellem menneske og samfund er, i
forhold til at integrere udviklingsh&mmede pa arbejdsmarkedet. I forhold til at problematisere de
rammer reformen sztter for udviklingsh&emmede, er det saledes de udfordringer der i forhold til at
finde arbejdspladser til malgruppen, samt at fa dem integreret i arbejdsfallesskabet pa arbejdspladserne
der er i fokus. At specialet er preeget af subjektivitet, kommer ogsa til udtryk i min generelle kritiske
indstilling til at udviklingshemmede i kraft af reformen, har svarere ved at opna en pension. Min
forforstaelse af malgruppen kommer saledes i sammenstgd med de retningslinjer, reformen satter for
sagsbehandlingen af disse sager fremover.

Ved at fokusere pa samspillet mellem individ og struktur, er omdrejningspunktet for specialet forholdet
mellem del og helhed. Fortolkningen af feltet foretages ved at se delelementer i lyset af helhed og
helhed i lyset af delene. Denne vekselvirkning skaber den hermeneutiske cirkel, der netop afspejler
denne erkendelse af helhed via dele og omvendt (Gilje,2002:178). Nar individet erkender en del, far
man en bedre forstéelse for helheden og jo flere dele der erkendes, desto mere ma helheden revurderes i
lyset af den nye erkendelse. Den hermeneutiske cirkel er saledes en cirkuler eller spiralformet
bevaegelse mellem individets forstaelse og fortolkning af den kontekst der undersgges i. Denne
vekselvirkning er illustreret i figuren nedenfor.

Forstéelse

Drel Helhed

Ny forstéelse,
helhedsfostéeke
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I et ideelt hermeneutisk forskningsdesign, nar man hele vejen rundt i cirkel og optimalt set flere gange,
saledes man bliver ved med at fortolke, indtil man har en dekkende og modsigelsesfri forstaelse af det
sociale fenomen (Kvale,2009:223, Hgjbjerg,2007:312). Herved sikre man, at man som forsker har den
samme virkelighedsopfattelse, som de individer der udger genstandsfeltet. I forhold til at arbejde med
sekunderdata, er det ikke sikkert jeg opnar denne horrisontsammensmeltning, da jeg ikke har mulighed
for at spgrge ind, fa uddybet delelementer og saledes danne mig et uudtgmmeligt billede af de
mekanismer der ggr sig geldende, nar udviklingsheemmede skal integreres i arbejdslivet. Dog er der
stadig tale om en cirkuler leringsproces, idet jeg har gennemleast bade reformteksten og de artikler
som udggr empirien flere gange, og sdledes vendt tilbage til udgangspunktet for problemstillingen, men
med nye foruds@tninger og ny forstaelse, i kraft af ny forstaelse af konteksten som fglge af
genneml@sning af tidligere forskning inden for omradet og arbejdet med teoretisk orienterede begreber.
Den hermeneutiske fortolkning slutter i dette speciale saledes, nar der er ndet en indre enhed i teksten,
som er uden logiske modsigelser (Kvale,2009:233).

I forhold til empirien, antages det at forfatterne til de artikler der udggr empirien, er de som er taettest
pa genstandsfeltet og saledes er de, der bedst kan give en passende beskrivelse af dem, samt at deres
beretninger er saglige og bygger pa deres erfaringer med udviklingshemmede. Der analyseres pa den
direkte erfaring, sadan som den kommer til udtryk i det empiriske materiale. Jeg kan ikke vide, hvilke
udvalgelsesprocesser der ligger forud for deres bearbejdning af det materiale, som 1 sidste ende er
blevet til artiklerne. De betragtninger og overvejelser der er gjort i forhold til dataen, er saledes blevet
pavirket af forfatteren, idet denne subjektivt har udvalgt ord og fokuspunkter. Som forsker, lader jeg
mig pavirke af genstandsfeltet, idet jeg i min konfrontation med denne, danner mig et indtryk af, hvad
der ggr sig gaeldende for specialets malgruppe. Pa baggrund af min generelle forstaelse, udvalger jeg
de ord i artiklerne, som stemmer overens med denne. Jeg pavirker saledes genstandsfeltet, idet der
subjektivt foretages en selektion af artikler og ord som skal reprasentere dem. For at relatere empirien
til specialets problemformulering, anvendes teoretiske begreber, der alle udspringer af social forskning,
for at forstd hvad det vil betyde for udviklingshemmede, at de i udgangspunktet ikke kan tilkendes
fgrtidspension og i stedet skal forsgges integreret pa arbejdsmarkedet. Dette er sket ud fra en
overbliksl@sning af litteratur inden for arbejdsmarkedsteorier og begreber og elementer er udvalgt, ud
fra en subjektiv vurdering af overensstemmelse og forklaringskraft i forhold til specialets
problemformulering.

2.9 Anvendelse af empirien i forhold til analysestrategi

Med analysestrategi menes den strategiske made, hvorpa der analytisk udvealges, forholdes til,
bedpmmes og anvendes dokumenter og interview udsagn som datakilder, 1 undersggelsen af
udviklingsheemmedes muligheder pa arbejdsmarkedet.
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I arbejdet med artiklerne, vil der vare elementer fra tekst- og indholdsanalyse, men med en kvalitativ
tilgang. Der vil saledes ikke blive set pa sprogbrug, optazlling af hvor mange gange et bestemt ord
fremkommer eller laves diskursanalyser. Fokus vil udelukkende vare de deskriptive elementer, og
disse bruges til at operationalisere de teoretiske verktgjer og eksemplificere, hvordan og 1 hvilket
omfang udviklingshe@mmede kan blive en del af arbejdsmarkedet. Interviewet vil blive brugt som
ekspertviden pa omradet, fra en fagperson der arbejder med problemstillingen til dagligt. Der vil ikke
blive tolket videre pa citaterne, men de vil blive anvendt som de blev sagt under interviewet. Pointer
eller elementer der i referatet ikke transskriberes, vil indga i vurderinger og diskussioner, for at
nuancere de teoretiske begreber og det gvrige empiriske materiale.
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3. Den teoretiske rammesa&tning

I det fglgende afsnit vil de teoretiske begreber, der udggr specialets forstaelsesramme, blive
presenteret. Til belysning af problemstillingen, har jeg sggt 1 den sociologiske teori, for at afdekke,
hvilke elementer der gor sig geldende, for individet i arbejde. Det fglgende afsnit vil prasentere de
orienterende begreber, som 1 analysen bruges til at besvare specialets problemformulering. Afsnittet er
opdelt i to afsnit, der hvert behandler teoretiske begreber der er relevante i forhold til at besvare de to
arbejdsspgrgsmal.

3.1 Ferste del: udviklingshzemmede pa arbejdsmarkedet, rammesztning

I det afsnit vil orienterende begreber omhandlende udviklingsheemmedes fodfzste pa arbejdsmarkedet,
belyst ud fra arbejdsmarkedsteorier, teorier omhandlende arbejdsgivers krav til medarbejderne samt
Allardts behovssystematik.

3.1.1 Arbejdsmarked

Afsnittet har til formal at introducere leseren for arbejdsmarkedet som struktur og mekanisme, saledes
det kan danne fundament for en videre vurdering af de muligheder udviklingsh&@mmede har. Der vil
overordnet blive redegjort for det danske arbejdsmarked og hvordan det fungerer jevnfgr politolog
Thomas Mglsted Jgrgensen. Tony J. Watson inddrages, for at belyse arbejde sociologisk og hvad det
betyder for individet.

Som ordet angiver, kan arbejdsmarkedet betragtes som stedet, hvor arbejdskraft udbydes og kgbes.
Individet s@lger sin arbejdskraft og virksomheder eller enkeltpersoner kgber denne. Prisen er lgn.
Markedet er pa mange mader frit, i den forstand, at man kan salge sin arbejdskraft til hvem man gnsker
og man kan ansatte den medarbejder, man mangler. Der er dog en rakke faktorer der pavirker salg og
udbud - for eksempel fagbevagelser, der er med til at aftale lgn og vilkar for medarbejderne, jobcentre,
uddannelsesinstanser. Endeligt reguleres arbejdsmarkeder af love og aftaler, som sa&tter rammerne og
sikrer rettigheder for den enkelte (Jorgensen,2009:7).

Arbejdsudbud defineres ofte som den enkeltes afvejning af nytten ved at s@lge sin arbejdskraft i
forhold til den lgn man vil modtage. For Ignarbejderen handler det om at finde et job, der giver sa hgj
en indtegt som muligt, pa baggrund af de kompetencer og kvalifikationer man har. For den enkelte er
det at have et arbejde sa integreret en del af vores identitet, at det er vigtigt for os at sgge og finde
beskaftigelse (Jorgensen,2007:10).
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Efterspgrgsel af arbejdskraft ath@nger af den Ign, Ignarbejderen krever. For arbejdsgiver handler det
om at finde en arbejdskraft, hvor summen af denne og produktionsomkostninger er mindre end
salgsprisen. Med stigende brug af teknologier, er der ggede krav til Ignarbejderen. Dette bevirker, at
efterspgrgslen pa lavt kvalificeret arbejdskraft falder og tilsvarende stiger for hgjt kvalificeret. Denne
tendens ses ogsé pa ledighedsperioder. Typisk gar folk med ingen eller lidt uddannelse ledig i l&ngere
tid, ligesom de har svare ved at fastholde arbejde (Jorgenden,2007:14).

Arbejdsmarkedet har stor betydning for enkeltindividet og for samfundet som helhed. Det er via
arbejdsmarkedet staten financierer velfard gennem skatter og afgifter, ligesom det for de fleste borgere
er her den dominerende indtegtskilde findes. Det er gennem udvikling og effektivisering af
arbejdsmarkedet, der skabes velstand i1 et service- og informationssamfund som det danske
(Jorgensen,2007:8). For enkelt individet er tilknytning til arbejdsmarkedet statusgivende. Dette hanger
sammen med, at historisk har menneskets overlevelse varet ath@ngig af at have et arbejde. Det er
saledes dybt indlejret i os, at det er vigtigt at arbejde, og da denne tilknytning er sa fundamental for
samfundet som helhed, er det at have en arbejdsidentitet vigtigt for mange grupper (Watson,2012:5).
Sociologisk set har arbejde to betydninger. Den fgrste relaterer sig til arbejdsopgaven, sa man kan sikre
sit gkonomiske fundament. For det andet er arbejde udgangspunkt for hvordan mennesket former og
udlever sit liv og derved identitet (Watson,2012:6).

3.1.2 Arbejdsmarkedets krav

Det fglgende afsnit vil omhandle de krav arbejdsmarkedet stiller til sine medarbejdere. Afsnittet skal
bruges til at diskutere de muligheder udviklingsh&emmede har, for at indga pa arbejdspladser pa lige
vilkar med medarbejdere i ordinzre ansettelser, samt mere raske fleksjobbere. Afsnittets begreber er
udvalgt pa baggrund af undersggelser, der belyser hvilke krav der stilles til medarbejdere pa moderne
virksomheder, samt teorier inden for human ressource management. Det indledende afsnit skal skitsere
karaktertrek ved medarbejderen, hvor det efterfglgende afsnit vil forsgge at operationalisere disse i
forhold til kompetencebegrebet, jevnfor professor i livslang lering Knud Illeris.

3.1.2.1 Medarbejderens kvaliteter

Som navnt indledningsvist i det foregaende teoriafsnit omhandlende arbejdsmarkedsstrukturen, er et
kendetegn ved det moderne samfund et gget brug af teknologier og stadig stgrre krav til arbejdskraften.
The European Work Organisation Network (EWON) lavede 1 2001 en undersggelse af, hvordan nye
former for arbejdsorganisering kunne forbedre virksomheder og organisationers effektivitet og
konkurrencedygtighed. Der er fokus pa virksomheder, der er praget af stigende brug af og
investeringer i informations og kommunikations teknologier. Fokus for udvikling af virksomheder og
organisationer er dets medarbejdere. I den forbindelse listes egenskaber hos den moderne medarbejder,
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der er eftertragtet hos arbejdsgiveren. EWON n@vner derfor en r&kke egenskaber disse skal besidde,
for at fglge med udviklingen (2001:1-5):

¢ Veluddannet inden for tekniske ferdigheder

¢ Fleksible

¢ Innovative

e Abne for nye ideer

e Palidelige

e Kvalitetsbevidst

e Arbejde i teams, savel som arbejde selvstendigt

Dette stemmer overens med de tendenser Jgrgensen skitserede 1 forbindelse med beskrivelse af det
moderne arbejdsmarked. Sociolog og arbejdsmarkedsforsker Thomas P. Boje formulerer det saledes
(B0je,2004:196):

Der er pa dagens arbejdsmarked sdledes tale om hastigt voksende krav om, at
lgpnarbejdere er i stand til at indlere, at arbejde i team, er kvalitetsbevidste,
palidelige, preecise, omsorgsfulde, engagerede, tillidsfulde, kreative, dabne for nye
ideer — tilsammen egenskaber som udtrykker individets evne til at opsamle
uformelle kundskaber

Som det fremgar af de kvaliteter EWON lister samt citatet, er der pa det moderne arbejdsmarked gget
fokus pa de kompetencer medarbejderen har.

3.1.2.2 Kompetence

I et videns- og servicebaseret samfund, er der fokus pa mere komplekse kompetencekrav end tidligere,
hvor samfundet var mere preget af handveark og en arbejdsorganisering, hvor medarbejderen nemt kan
erstattes, i forhold til at udfylde en arbejdsfunktion (Jensen,2000:20f). I relation til den udvikling som
er sket op arbejdsmarkedet historisk set, er der i de senere ar kommet @get fokus pa
kompetencebegrebet, specielt i forhold til arbejdsorganisering. Dette slar specielt igennem
arbejdsmarkedsforskningen i USA, som fglge af Hawthorne forsggene. Her undersggte man
betydningen af arbejdsorganisering, arbejdsledelse og — motivation, en disciplin der betegnes human
Ressource management (1lleris,2004:22). 1 de tidligste arbejdsorganiseringer var fokus ved ansattelse
af en medarbejder delelementer, det vil sige ferdigheder den enkelte besidder, men som er knyttet til
arbejdsopgaven. I dag er der i hgjere grad fokus pa helheden, det vil sige, hvilken type medarbejder der
skal til, for at fylde jobfunktionen ud inden for arbejdspladsens kontekst (Illeris,2011:23). Det vil sige,
et skift i fokus fra kvalifikation til kompetence.
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Kvalifikation henger sammen med individualitet og pa forhand definerede jobkrav, og knytter sig
saledes til arbejdsopgaven. Med et arbejdsmarked der i dag er mere flydende og preget af
omskiftelighed, ligger der i kompetenceforstaelsen en mere helheds- og procesorienteret forstaelse.
Kompetence er noget en person skal kunne, for at bega sig i et job og knytter sig til individet
(Larsen,2002:3, Jensen,2000:16).

Som det fremgar, er kompetencebegreber bredt defineret. Flere samfundsteoretikere har derfor arbejdet
pa at nuancere begrebet, ved at fokusere pa kontekstuelle kompetencer. 1 evalueringen
Kvalifikationsudvikling og leringsmiljg i procesindustrien, skildres der mellem faglig-, metodisk-, og
social kompetence (Nielsen,1987:124f). Jgrgensen med flere, inddrager endvidere en fjerde typologi,
der omhandler de personlige kompetencer et individ har, som fglge af erfaringer.

At fa sin faglige kompetence i spil, athenger af flere faktorer, der alle er relateret til arbejdet. Disse
omhandler arbejdets indhold, hvordan arbejdet er organiseret, hvordan arbejdet reelt praktiseres, hvilke
kvalifikationskrav arbejdspladsen stiller til medarbejderen samt hvilke muligheder der er for lering i
bred forstand (Larsen,2002:19). Faglig kompetence athenger saledes af en lang raekke organisatoriske
forhold.

Metodisk kompetence er evnen til at tenke og arbejde logisk, sidledes man for eksempel kan udtenke
forskellige lgsningsforslag til en given problemstilling eller udfordring der opstar i arbejdslivet
(Nielsen,1987:126). Kompetencen er knyttet til innovativt og kreativ tenkning, saledes man kommer
problemer i forkgbet, via planlegning og lgsning af uforudsete problemer.

Social kompetence omhandler at samarbejde og kommunikere med kollegaer. Kompetencen kan
udvikles gennem deltagelse i praksisfellesskaber, hvor medarbejderen far ansvar og er med som
beslutningstager. I forstdelsen af social kompetence er evnen til at aflese andre og tilpasse sig en
gruppe og heri indgd i samspil vesentlig (Nielsen,1987:127). Psykologiske begreber som empati og
indlevelse vigtige, saledes konflikter med medarbejdere ikke eskalerer og i stedet lgses konstruktivt. I
begrebet ligger, at man igennem sit arbejde dygtigggres — er mere effektiv og kvalificeret, 1 samspil og
i overensstemmelse med kollegaerne (Jgrgensen,2002:25).

Personlig kompetence henger sammen med de livserfaringer, individet har. Kompetencen pavirkes
bade af primar og sekunder socialisering, og er som sadan en leringsproces der fortsatter hele livet
(Jorgensen,2002:27). Eksempler er evnen til at arbejde selvstendig, vare omstillingsparat,
motivationsgrundlag, evnen til at tilegne ny viden samt maden man mgder nye udfordringer pa
(Jorgensen,2002:28).
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3.1.3 Erik Allardt: At have, at elske, at vaere

For at belyse specialets problemstilling, er der behov for en teori, som afspejler forholdet mellem
individ og dets samfund. I dette speciale handler det om at belyse, de forhold der ggr sig geldende, nar
udviklingshemmede skal vare en del af det danske arbejdsmarked. Velferdsperspektivet er her
centralt, da udviklingsh®mmede ikke har mulighed for at forsgrge sig selv eller tage ordinazr
beskaftigelse, som raske borgere har. Selv for at kunne varetage en jobfunktion, vil mange af dem have
behov for stgtte, ofte finansieret af det offentlige.

Til at belyse forholdet mellem individ og samfund, i et velferdsperspektiv, anvendes den finske
sociolog Erik Allardts behovsteori. Behovsteorien har den styrke, at den belyser relationen pa flere
niveauer, saledes den teoretiske diskussion kan blive nuanceret. Allardt er en central teoretiker i forhold
til forstaelse af velfeerd og et centralt referencepunkt i forhold til den nordiske velferdsforstaelse, samt
udvikling af levekarsforskning (Jensen,2007:21). Det sarlige ved disse undersggelser var, at de tog
udgangspunkt i at definere velferd ud fra individets ressourcer og ikke behovstilfredsstillelse
(Larsen,2007:35f). Med dette menes bade gkonomisk og materielle ressourcer, men ogsa adgang til
kollektive ressourcer, sa som sygehusvasen og uddannelsesinstitutioner. Man kan derfor sige, at
elementer i den made velferd opfattes i dag, stammer fra Allardts sociologi. Selve den
velferdsdimension der omhandler stgtte fra det offentlige, er ikke del af Allardts begrebsramme. Den
vil 1 specialet blive belyst ud fra empiriske eksempler og fra de rammer der fglger den nye reform.

Allardts teori er is@r blevet kritiseret af mere kultur- og etnologisk orienterede positioner inden for
velfeerdsforskning (Larsen,2007:47). Kritikken gar pa, at man ikke kan male velferd udelukkende pa
individ niveau eller pa tvers af meget forskellige individgrupper. Da denne undersggelse ikke har til
formal at vurdere graden af velferd for unge udviklingshemmede, men undersgge hvordan og i hvilket
omfang de kan indtrede pa arbejdsmarkedet, argumenterer jeg for at Allardts teori kan bruges til at
belyse, hvilke elementer i behovsteorien, der kommer 1 spil.

3.1.3.1 Praesentation af teori

Erik Allardt er finsk sociolog og har forsket 1 velferd siden 1970’erne. Han er sarligt kendt for sine
studier af de nordiske velferdsstater. Hans behovssystematik har haft stor indflydelse pa den made man
har lavet levevilkarsundersggelser pa i norden, herunder ogsa Danmark (Jensen,2007:16).

Allardt skiller sig ud ved at insistere pa, at velfaerdsforskning ogsa har en subjektivt dimension, altsa at
kvantitativt data kombineres med kvalitativ (Allardt, 1990:189). Dette ggres pa en made, sa velferd
ikke kan defineres ud fra indkomst, bolig, uddannelse og helbred alene. I forstaelse af velferd og
velfeerdsniveau, skal ogsa medregnes kerlighed, omsorg og mulighed for at realisere sig selv
(Larsen,2007:37f). Han argumenterede for en distinktion mellem objektiv og subjektiv velferd. Med
subjektiv velferd menes lykke og tilfredshedsfglelser. Han lavede derfor en tredeling af
velferdsbegrebet, der rummede alle elementer. Denne klassifikation af behov er 1 relation til individuel
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velferd, men den udelukker ikke elementer af den sociale struktur, idet Allardt mener at man ved at
studere fordelingen af de tre typologier kan fa et billede af social lighed og ulighed i samfundet
(Larsen,2007:41). At velferdsforskning skal have en social karakter, begrundes med Allardts forstaelse
af individet som et socialt vasen, der ikke handler ud fra egne interesser, men stra&ber efter
fellesskabets bedste (Allardt,1975:19). Et subjektivt element i1 velferdsforskningen er derfor
vasentligt.

Allardts behovsteori bygger videre pa og operationaliserer psykologen Abraham Maslows klassiske
behovsteori (Allardt,1975:29). Maslow opererer med en hierarkisk opdeling af behov i fem trin, der
dekker fra fysiske behov til behovet for selvrealisering. Ifglge denne behovsteori, skal de fysiske
behov vere dakket, forend man kan begynde at realisere naste trin i pyramiden. Allardt har
simplificeret denne model ned til tre behov, der tager udgangspunkt i individets behov, og hvordan
disse tilfredsstilles inden for rammerne af velferdsstaten (Allardt,1975:27).

Velfard defineres af Allardt ved hjelp af begrebet behov (1975:16):
Viilfdrdiretttilstand, dédrmdnniskorna har mojlighereratt fa sinacentrala behov tillfredsstdllda

Teorien er udviklet, blandt andet, som en kritik pa, at velfeerdsstatsteorier generelt udelader det sociale
element, 1 beskrivelsen af individets behov i1 samfundet. Allardt tager 1 stedet udgangspunkt 1 at
definerer velferd, ud fra individets behov. Han argumenterer for, at der findes tre typer af behov, eller
velferdsdimensioner, der kan inddeles i en “at have”, “at elske” og ”“at vare” dimension
(Allardt,1975:27)".

De forskellige dimensioner udelukker ikke hinanden. Der kan vare en form for overfgrsel fra en
dimension til en anden — for eksempel kan man forestille sig, at en person der har mange materielle
goder (at have), vil fgle sig socialt accepteret (at elske). Men dimensionerne kan ikke aflgse hinanden.
Man kan saledes ikke fa dakket sine sociale behov, ved at skrue op for elementer i at have”
dimensionen (Allardt,1975:36f).

I forstaelsen af behov, er man ngdt til at anleegge en ny dimension, som sarligt ggr sig geldende i en
moderne kontekst. Allardts differentierer mellem to typer af behov. Der er behov i traditionel forstand
— noget man behgver for at undga mangeltilstande og derfor ikke kan fravaelges og sa er der
konstgjorda behov, behov der er kulturelt og socialt skabt (Allardt,1975:30f). Sagt anderledes, er det en
distinktion mellem behov og gnsker, hvor behov er mere grundleggende end gnsker, i et
velferdsperspektiv. Ofte er det svert at skelne mellem disse, hvorfor man er ngdt til at tage individets
ressourcer med i sin betragtning af leveniveau. Det er vigtigt at have for gje, at der ikke er tale om
universelle behov (Allardt,1975:27, Jensen,2007:17). De varierer i tid og rum og praeges kulturelt og af

Annette Borchhorst og Birthe Siim (2007) har videreudviklet de tre dimensioner, s& de ogsa differentierer i forhold til kgn.
Tanken er interessant, men vil ikke blive inddraget i dette speciales analyse, da det er gruppen som helhed der gnskes
undersggt, og ikke forskellen i behov hos de to kgn.
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sociale strukturer. I forhold til dette speciales problemstilling, ser jeg dog ikke dette som et problem, da
jeg ikke foretager nogen komparation pa tveers af kultur eller sociale klasser og da teorien er skabt pa
baggrund af empiri indsamlet i en nordisk kontekst, mener jeg, at de kan bruges pa dette speciales
genstandsfelt.

3.1.3.2 At have

At have dimensionen operationaliseres de fysiske behov. Det handler traditionelt om varme, t@j, mad
og tryghed (Allardt,1975:27). Sagt anderledes, relaterer behovet sig til materielle og upersonlige
ressourcer, sa som indkomst, bolig, uddannelse, beskaftigelse og helbred (Larsen,2007:40). Nar der
tales om velferd i traditionel forstand, er det ofte denne dimension som i udgangspunktet teenkes pa.
Der er tale om basale behov som, hvis et minimum er opfyldt, sikrer at mennesket kan overleve.

3.1.3.3 At elske

Allardt argumenterer for, at velferdsforskning mangler en dimension, der omhandler fzllesskab og
relationer til andre mennesker (Allardt,1975,30f). Dette ud fra empiriske studier, der viser at
manglende tilknytning til andre, giver en lang rakke problemstillinger for individet. Dette omhandler
misbrugsproblematikker og psykosociale problemstillinger. At elske dimensionen er derfor vigtig, da
fellesskab er en vigtig ressource til at realisere sig selv. At elske dimensionen relaterer sig til behov for
solidaritet, selskab og at hgre til et netvark af sociale relationer (Allardt,1975:30). Dette kan vere
kerlighed eller venskab, men knytter sig i det hele taget til fellesskabet, hvorfor relationer til kollegaer
og bekendte ogsa er indeholdt her.

3.1.3.4 At vaere

At vare dimensionen knytter sig til personlig udvikling. Allardt sidestiller dette med psykologiske
termer som selv-aktualisering og selv-realisering (Allardt,1975:33). Denne dimension har paralleller til
begreber som livsstil, levemade og habitus (Larsen,2007:48).

Behovet er tet forbundet med individuelle prastationer, da det at lave noget, er en vigtig forudsetning
for at realisere sig selv, men det kan ogsd komme i spil i kraft af at udleve sin sociale identitet i
grupper. I forhold til det sidste, handler det om at vare uundverlig for andre mennesker, at man bliver
regnet for noget. Arenaer hvor dette kommer i spil, er i familien og vennekredse, men Allardt
understreger, at arbejdslivet er centralt i forhold til denne tredje dimension i en nordisk kontekst
(1975:33). Eksempler pa elementer der ligger i denne velferdsdimension er status, anseelse og at ggre
interessante ting (Larsen,2007:40).
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I tilfeelde hvor mennesket ikke bliver verdsat for dets menneskelige kvaliteter, men kun bliver betragtet
som en arbejdskraft eller som konsumer, er der tale om fremmedggrelse eller alienation
(Allardt,1975:33). Selvrealisering og fremmedggrelse kan derfor betragtes som yderpunkterne pa et
kontinuum.

3.2 Anden del: integration af udviklingsheemmede pa arbejdsmarkedet

I dette afsnit vil teoretiske begreber, omhandlende integration af udviklingshemmede i
arbejdsfellesskaber, blive belyst ud fra sociologiske teorier.

3.2.1 Marshall og medborgerskab

I reformudspillet blev der fremfgrt en diskurs, som omhandler at give alle borgere, uanset baggrund,
mulighed for at vaere en del af fellesskabet. Denne diskurs og maden at itales@tte intentionerne bag
reformen pa, legger sig op af sociolog Thomas H. Marshalls begreb medborgerskab (Marshall,2003).

Begrebet skal forstdas som et individs deltagelse i og medlemskab af et samfund, hvorigennem
rettigheder sikres. Med dette menes, at individet accepteres som fuldgyldigt medlem i alle gkonomiske,
politiske og sociale samfundsforhold (Marshall,2003:53f). Han argumenterer for en tredeling af
begrebet i et civilt, et politisk og et socialt element. Felles for alle er, at de opererer med individets
rettigheder 1 samfundet. Det civile element omhandler rettigheder i1 forhold til individets frihed —
ytrings-, religions- og meningsfrihed, ret til at besidde ejendom, sikring af retfeerdig rettergang med
mere. Det politiske element omhandler retten til at indgé i politiske processer som valger eller medlem
af et politisk organ og det sociale element omhandler retten til adgang af velferdsgoder og retten til at
leve et liv 1 overensstemmelse med det gvrige samfund (Marchall,2003:54). 1 forhold til reformen,
handler medborgerskab om, at man uanset handicap af fysisk eller psykisk karakter, skal have ret til at
blive en del af arbejdsfellesskabet, og derved blive anerkendt som en ressource for samfundet.
Medborgerskab sikrer at alle individer har adgang til velferdssamfundets goder, det vare sig af
gkonomisk og social karakter (Boje,2004:190).

Den historiske udvikling af velferdssamfundet og herigennem sociale ydelser, har fgrt til en udvikling
af de sociale rettigheder i medborgerskabet. Man er gaet fra en klar opdeling af samfundet efter klasse,
til i det tyvendearhundrede at mindske social ulighed. Med dette fglger en almengyldig ret til en
realindkomst som ikke er afpasset efter indkomstmodtagerens markedsverdi (Marshall,2003:103). 1
relation til reformen betyder dette, at udviklingsheemmede far mulighed for at forsgrge sig selv i det
omfang det er muligt, hvortil staten vil yde en kompensation, sa de bliver ligestillet med folk i ordinzrt
arbejde, og at de far mulighed for at vere en del af et arbejdsfellesskab.
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Medborgerbegrebet knytter an til social integration i samfundet, da begrebet fordrer universelle
rettigheder til alle borgere. I dette speciales kontekst, er der fokus pa integration pa arbejdspladser i
arbejdsfellesskaber. Hvor familier og sociale relationer tidligere var vigtige faktorer 1 forhold til social
sammenha&ngskraft og derved social integration, er disse i takt med samfundsudviklingen aflgst af
velferdstaten (Boje,2004:193). Mange sociale rettigheder knytter sig i dag til det at have et arbejde,
ligesom hovedparten af individers netvaerksrelationer findes 1 arbejdslivet (Boje,2004:196).
Arbejdslgshed og i det hele taget det at vere uden for arbejdsstyrken, medfgrer derfor ofte social
isolation, som sociale relationer og familie kun i ringe grad kan kompensere for. Staten sikrer individet
en rekke sociale rettigheder via velferd, som integrerer det i1 fellesskaber.

3.2.1.1 Anvendelse af teorien

Marshall opererer med en tredeling af medborgerskabsbegrebet, der hver is@r behandler forskellige
rettigheder. Jeg vil i specialet se bort fra civile og politiske rettigheder, og i stedet fokusere pa sociale
rettigheder, da det er denne dimension der er ny for malgruppen, i kraft af den nye reform.

Det sociale element af medborgerskab eksemplificeres med uddannelsessystemet og socialforsorgen,
organer der forsgger at stimulere vordende medborgeres udvikling (Marchall,2003:72). 1 perspektivet
af reformen, kan dette overfgres til ressourceforlgbene, hvor der som tidligere navnt, er fokus pa at
udvikle individet, frem for at afprgve det. I relation til teorien, kan ressourceforlgbene derfor ses som
en made at sikre individernes sociale rettigheder, som gerne skulle give dem fodfeste pa
arbejdsmarkedet.

Jeg er klar over, at Marshalls rettighedsdimensioner pa nogle omrader overlapper hinanden, men da jeg
anvender teorien til at diskutere integration pa arbejdspladser, vil jeg argumentere for, at jeg godt kan
se bort fra de andre dimensioner. Nar medborgerskab saledes omtales i specialet, er det i betydningen
socialt medborgerskab.

3.2.2 Integration

Afsnittets overordnede formal er at afdekke begrebet social integration samt ggre det operationelt sa
det kan beskrives empirisk. Der tages udgangspunkt i sociolog Kjeld Nielsens forstaelse af begrebet, da
dette sigter mod at vere operationel i forhold til sammenha@ng mellem social integration og
arbejdsmiljg. Begrebet har saledes en styrke i forhold til besvarelse af speciales andet
arbejdsspgrgsmal, da det netop handler om integration i forhold til arbejdsfellesskaber. Endvidere er
begrebet tilpas generel til, at jeg kan bruge den pa speciales lidt utraditionelle genstandsfelt, der typisk
ikke er genstand for sociologiske teorier. Nielsens begreb er udledt af forskning fokuseret pa
menneskearbejde, men vil 1 dette speciale blive anvendt i en mere generel betydning, knyttet til det at
indga som del af et arbejdsfzllesskab. For at belyse hvilke konsekvenser en mangelfuld integration kan
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medfgre, anvendes Catharina Juul Kristensens begrebsudredning af marginalisering, da den netop
fokuserer pa udelukkelse fra arbejdsmarkedet og social marginalisering. Endvidere har Kristensen
samme forstaelse af begrebet integration som Nielsen.

Som beskrevet i det metodiske afsnit, hviler den ontologiske antagelse pa, at mennesket er socialt. Vi
har brug for fellesskaber for at fungere, og i et moderne samfund er arbejdsfellesskaber sarlig
relevante, jevn fgr Watsons sociologi og Allardts “at vare” dimension. Inden for sociologien
omhandler integration et socialt samkvem eller social udveksling, der gor deltageren til en del af et
hele (Nielsen,2011:36). Social integration er en proces, der indeholder bade konfliktfyldte og ordnede
sociale forhold mellem aktgrer pa en arbejdsplads og handler om, at individet ikke fgler “social
hjemlgshed”, altsa at det indgar som en del af et team og accepteres (Nielsen,2011:32). Det handler for
individet om at orientere sig mod og identificere sig med et socialt tilhgrsforhold pa arbejdspladsen

At integration som begreb er vigtigt at fokusere pa, i forhold til individets muligheder og fastholdelse
pa arbejdsmarkedet, heenger sammen med, at forskning viser at det er et feenomen der kan reducere
belastninger 1 arbejdsmiljget og samtidig virke forebyggende i forhold til konflikter medarbejderne
imellem (Nielsen,2011:31).

Pa et alment sociologisk niveau, er social integration nart forbundet med arbejdsfellesskaber. Dette
bliver en social ressource, som skaber nerhed mellem medarbejder med samme arbejdsfunktion.
Typisk identificerer man sig med sine kollegaer og netop dette, understreges som en vasentlig
foruds@tning for dannelse af arbejdskollektivet. Men arbejdskollektiv menes en samhgrighedsfglelse
blandt personalet der sarligt kommer til udtryk ved konflikthandtering. Der kan bade vere tale om en
faglig viden der deles og anvendes, men der kan ogsa vere tilfelde, hvor vidensdelingen har mere
personlig karakter (Nielsen,2011:39).

Pa et operationelt niveau, listes seks sociale processer som fundamentale for social integration, der alle
er inspireret af Karaseks Demand-Control model. Disse omhandler; deltagelse, social stgtte,
organisationskultur, praksisfellesskab, professionsidentitet samt arbejdsorganisering
(Nielsen,2011:45ff).

¢ Deltagelse males ud af medarbejderes subjektive opfattelse af indflydelse pa tilretteleggelse og
udfgrelse af arbejdet, samt beslutningsindflydelse pa eksempelvis personalemgder og MUS-
samtaler.

e Social stgtte er stgtte mellem mennesker i arbejdslivet, operationaliseret gennem fglelsesmassig
omsorg, hjelp og informationsdeling. Social stgtte skaber narhed og identifikation mellem
medarbejderne.

e Organisationskultur er defineret som en individuel og kollektiv social proces, der skaber felles
vardier 1 arbejdet og dermed helhed i organisationen. Kulturen er karakteriseret af enighed om
formal, strategi og malsatning i forhold til arbejdet.
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e Praksisfallesskaber er en erfaringsbaseret lering, der er en integreret del af det daglige arbejde
og kan komme til udtryk i tavs viden.

e Professionsidentitet er tet forbundet med arbejdsidentitet og standarder, der er udviklet pa
baggrund af medarbejderens uddannelsesmassige baggrund og faglighed i arbejdet.

¢ Institutionsorganisering er den konkrete organisering af arbejdet og de krav og standarder
arbejdsgiveren stiller medarbejderne.

Disse seks processer kan pavirkes positivt, hvilket vil sige, at individet bringes tattere pa feellesskabet,
eller en negativt - at individet bringes vak. Der er tale om en balancegang mellem psykologiske
jobkrav, i form af kvantative -, kognitive - og tempopregede krav pa den ene side og
belastningseffekter, sa som stress, udbrendthed, konflikter og mobning pa den anden
(Nielsen,2011:45). Kommer der ubalance mellem jobkrav og belastningseffekter, kan individet blive
marginaliseret pa arbejdspladsen. Kristensen definerer marginalisering som en ufrivillig, ufuldstendig
deltagelse pa et eller flere livsomrader, hvor der hersker normative forventninger om deltagelse
(Kristensen,2000:147). Disse livsomrader dekker arbejdsmarginalisering, social marginalisering samt
politisk marginalisering. De normative forventninger om deltagelse gelder bade fra det
omkringgivende samfund, men ogsa fra individet selv. Marginalisering kan gradueres og er ikke en
permanent tilstand. Det kan reguleres pa flere af de navnte seks sociale processer, saledes individet
bevaeger sig tettere mod at vare integreret, eller skubbes vak fra fallesskabet og dermed
marginaliseres i forhold til kollegaerne.
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4. Udviklingshe&mning

I det fglgende vil der blive redegjort for, hvad det vil sige at vere udviklingshemmet. I den forbindelse
vil kendetegn for gruppen blive beskrevet, saledes det kan bruges til diskussion af deres muligheder pa
arbejdsmarkedet i den senere analyse. Efterfglgende prasenteres de tilbud i forhold til uddannelse, der
er for udviklingshemmede. At jeg i specialet har valgt at inddrage et kort afsnit omhandlende STU
skyldes, at disse unge efterfglgende kan komme 1 betragtning til fgrtidspension. Her vil deres STU-
forlgb danne grundlag, for den dokumentation der skal vise, at alle initiativer for at bringe individet pa
arbejdsmarkedet, er afprgvet og udtgmmende.

I afsnittet tages der udgangspunkt 1 definitioner og beskrivelser af udviklingshemning fra
Servicestyrelsens, landsforening for udviklingsh@mmede (LEV) og sunhed.dk, der er en samlet
sundhedsportal for staten, regionerne og kommunerne.

4.1.1 Begrebspracisering

At veere udviklingshammet vil sige, at den psykiske udvikling gar langsommere og at den sjeldent nar
sa langt som hos andre. Det er tale om generel intellektuel funktionsnedszttelse, samt problemer med
at klare sig i hverdagen. Begrebet daekker bredt over folk med downsyndrom, hjerneskade som fglge af
iltmangel eller for tidlig fodsel, kromosomfejl eller senhjerneskade som fglge af sygdom eller ulykke
(LEV,2009). Gzldende er, at diagnosen fastsettes inden 18 ars alderen. Mange udviklingshemmede
har dobbeltdiagnoser. Det drejer sig oftest om ADHD og cirka hver tredje udviklingsh&mmet udvikler
epilepsi, ligesom hver tredje har en psykiatrisk diagnose, oftest adferdsforstyrrelser eller autisme
(LEV,2009).  Udviklingsh@mning kan ikke behandles, men man kan minimere
funktionsnedsttelserne, ved tidligt i barnets liv at s@tte ind med stgtte og treening af fysiske og sociale
ferdigheder (Sundhed.dk).

Begrebet er, som det fremgar, en bred sammensatning af forskellige karakteristika. Der er derfor stor
forskel pa, hvor velfungerende den enkelte udviklingshemmede er. Nogle har et meget lille stgttebehov
og vil kunne klare sig 1 bofallesskab eller egen bolig med bostgtte, hvor andre kraver massiv stgtte og
pleje. Felles for alle er dog, at de har funktionsnedsttelser og vil i et eller andet omfang have brug for
stgtte og vejledning, bade i forhold til hverdagslivet og et eventuelt arbejde (Servicestyrelsen).

Mennesker med udviklingshe@mning, har ud over den forsinkede eller mangelfulde udvikling af
kognitive evner andre funktionsnedsattelser. Disse omfatter (Servicestyrelsen, LEV Bladet 2010):

e Kommunikative vanskeligheder.
e Vanskeligheder med at forstd og tilpasse sig samfundets geldende krav, og dermed ofte mindre
veludviklet sociale kompetenceferdigheder.
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® Manglende eller nedsat evne til at forudse konsekvenser af egen eller andres handling.

e Nedsat opmarksomhedskapacitet og koncentrationsbesvaer

¢ Indl@ringsvanskeligheder og sveart ved at Igse nye opgaver

¢ Hukommelsesvanskeligheder og nedsat eller manglende evne til planlegning. Ofte har
udviklingshe@mmede behov for kendt struktur og orden.

Langt de fleste udviklingsh&emmede fik fgr reformen tilkendt f@rtidspension, og har som regel
modtaget denne ydelse fra de fylder 18 ar (LEV 29.02.2012)

4.1.2 Udviklingsheemmede i tal

Der findes ingen officielle statistikker for, hvor mange udviklingsh&mmede der er 1 Danmark, da man
ikke registrere mennesker pa baggrund af deres intellektuelle formaen. Der er dog af flere omgange
forsggt at komme med skgn over, hvor stor gruppen er.

Man undersggte i 2003 hvor mange udviklingsh@mmede der var i Ribe Amt. Supplerende
undersggelser har vist, at befolkningssammensatningen 1 Ribe Amt ikke differentiere vasentligt fra
resten af landet. Pa den baggrund vurderer man, at der pa landsplan er omkring 36.000
udviklingshemmede, hvoraf 22.000 har behov for omfattende stgtte for at leve en normal tilverelse
(LEV.dk).

I 2006 foretog Videnscenter for Psykiatri og Udviklingsh&mning et skgn, baseret pa forskellige
undersggelser. Disse omfattede tal fra 1980, hvor hjelp til udviklingshemmede overgik fra Statens
Andssvageforsorg til amterne. Her var man i kontakt med 20.102 mennesker. Nyere forskning baseret
pé intelligenstest i forbindelse med befolkningsundersggelser anslar dog, at der er op mod 80.000-
110.000 udviklingsh&@mmede i Danmark (Sgrensen,2006).

Det er saledes ikke nemt at fastsatte, hvor mange udviklingsh&@mmede der for det fgrste er i Danmark,
og for det andet, hvor mange der bliver omfattet af den nye reform. Yderligere, er det ikke muligt at
undersgge fordelingen i gruppen i forhold til funktionsniveau, men det vurderes, at 60-70 % af alle
udviklingsforstyrrelser skyldes kromosomfejl, herunder downs syndrom (Netdoktor).

4.1.3 STU

Siden 2007 har unge udviklingshe@mmede kunne benytte sig af tilbuddet om serligt tilrettelagt
uddannelse. Ungdomsuddannelsen for unge udviklingsheemmede og andre unge med scerlige behov,
ogsa kaldet serlig tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU), er et tilbud til unge, der af fysiske eller
psykiske grunde ikke kan gennemfgre en almindelig ungdomsuddannelse (ug.dk). STU-forlgbet sattes

Side 49 af 95



i gang af ungdoms- og uddannelsesvejlederen i bopalskommune og har en varighed pa tre ar. For at
komme i betragtning, skal man have gennemfgrt ni ars skolegang og vaere under 25 ar.

Et forlgb veksler mellem undervisning pa skole, praktisk treening og praktikforlgb i virksomheder eller
institutioner (ug.dk). Forlgbene bliver tilrettelagt individuelt, sa de tilpasses den unge og fokuserer pa
de omrader den enkelte har brug for stgtte og udvikling. Formalet er at trene den unge i at blive sd
selvsteendig som muligt, sa forlgbet eventuelt efterfglges af uddannelsesforlgb eller beskaftigelse. Der
er i forlgbene fokus pa personlig udvikling, treening i at indga i sociale sammenh@nge og udvikling af
kompetencer til brug i forbindelse med uddannelse og/eller beskaftigelse (LEV Bladet,2010:9).

Med indfgrelsen af STU i 2007, fik unge med udviklingsheemning et retskrav pa at kunne fa en
uddannelse. Tidligere forlgb udviklingsh@mmedes karriere nogenlunde saledes: specialvuggestue,
specialbgrnehave, specialskole og videre til enten beskyttet verksted eller anden form for
aktivitetscenter (LEV Bladet 2010:20).

Med reformen @ndres muligheden for STU ikke. Unge pa STU kan efterfglgende blive tilkendt
pension. Det nye i denne forbindelse vil vare, at deres sag efter gennemfgrelsen af forlgbet, skal
behandles i rehabiliteringsteamet, med henblik pa at lave et beskeftigelsesrettet tilbud til dem. STUen
vil saledes danne grundlag for de erhvervserfaringer og -kompetencer, de unge har. Med LEV
materialet vil jeg saledes ogsa indfange de unge, der er nye for jobcentrene og arbejdsmarkedet.
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5. Reform af fgrtidspension og fleksjob

I det fplgende vil de forskellige elementer 1 den nye reform blive udfoldet og prasenteret i dybden.
Fgrst folger en prasentation af baggrunden for reformen, derefter behandles de @ndringer den
afstedkommer, pa baggrund af de forskellige elementer sagsbehandlingen fremover har. Afsnittet vil
vere en generel beskrivelse af reformen, hvorfor der er fokus pa de @ndringer den har for borgere pa
tveers af problematikker. Nogle af de prasenterede elementer, vil ikke indga som del af analysens
diskussioner eller vurderinger, men er medtaget i specialerapporten for at give laseren en
helhedsforstaelse af den nye tilgang til sagsbehandlingen af borgere, der er i risikogruppen for at blive
tilkendt fgrtidspension. Det tages udgangspunkt i selve lovteksten, men suppleres med materiale fra
Arbejdsmarkedsstyrelsen samt Styrelsen for Fastholdelse og Rekruttering.

Ved specialets aflevering er der ikke juridisk lavet @ndringer i lovgivningen, hvorfor det beskrevne
gxlder for alle borgere 1 Danmark, uanset funktionsniveau eller personlige problematikker.

5.1.1 Baggrund for reformen

Tilbage 1 2000 aftalte et flertal i folketinget en reform af fgrtidspension og fleksjob. Efterfglgende blev
der i 2006 gjort @ndringer af fleksjob. Malet var at fastholde flest mulige pa det ordineere
arbejdsmarked, sa det offentlige kunne spare pa udgifterne til de to ordninger. Forudsatningerne for
denne reform er dog skredet, i forhold til det kalkulerede. 55.000 flere personer er i dag pa
fortidspension og 1 fleksjob og 1 2010 brugte samfundet ni milliarder kroner mere end forventet
(L53,2012:27).

Af bemarkningerne til den nye reform fremgar, at formalet med reformeringen af fgrtidspension og
fleksjob er at flere far mulighed for at realisere deres potentiale i et aktivt arbejdsliv og veere del af
feellesskabet (1.53,2012:24). Intentionen er at komme vak fra et system, hvor borgere far tilkendt
fgrtidspension pa baggrund af diagnoser og i stedet tages der udgangspunkt i den enkeltes ressourcer.
Flere borgere skal have mulighed for at fa tilknytning til arbejdsmarkedet. Dette sker gennem en
fremtidssikring og malretning af fleksjobordningen, sa de mennesker der har mindst arbejdsevnen, kan
komme i fleksjob og blive en del af feellesskabet (1.53:2012:26).

”Det er en stor dag og begyndelsen pa et helt nyt kapitel, hvor vi samler alle gode
kreefter om den enkelte og vender op og ned pa den mdde, kommunerne hjelper
vores mest udsatte borgere pa. Frem for at dokumentere, hvor darlig den enkelte er,
sa er formalet med de nye ressourceforlpb det modsatte: At fokusere pa, hvilke
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ressourcer det enkelte menneske har,” Beskceeftigelsesminister Mette Frederiksen
(S) (KL.dk,a)

I reformen tages der hgjde for, at de problemstillinger som er til hindring for fodfeste pa
arbejdsmarkedet er individuelle. For borgere med nedsat arbejdsevne og borgere der er i risiko for at fa
tilkendt fgrtidspension, er sigtet at arbejdsevnen udvikles gennem malrettede tilbud, som er tilpasset
individet gennem sociale-, sundheds- og beskaftigelsesrettede tilbud (L.53:2012:27). For at sikre denne
individuelle tilretteleggelse af tilbud og at borgeren n@rmer sig arbejdsmarkedet, skal borgeren have
ejerskab og indflydelse pa indsatsen. Dette sker ved at inddrage personen i m@der med
rehabiliteringsteamet og 1 tilretteleggelse ressourceforlgb.

5.1.2 Elementer i reformen

5.1.2.1 Rehabiliteringsteams

Som tidligere nevnt, skal alle komplekse sager, hvor borgeren er i risiko for at ende pa langvarig
offentlig forsgrgelse behandles i kommunernes rehabiliteringsteams. Teamet skal behandle alle sager,
inden der treffes afggrelse om fortidspension, fleksjob eller ressourceforlgb (L.53:2012:28).

Rehabiliteringsteamet skal have en tvarfaglig sammensatning, med reprasentanter fra relevante
forvaltninger, herunder beskeftigelses-, sundheds-, social- og undervisningsomradet (L53:2012:25).
Der skal i et rehabiliteringsteam sidde en fast sundhedskoordinator fra regionen. Andre instanser i
kommunen vil blive inddraget ad hoc, alt efter borgerens problemstillinger. Det kunne vere
representanter fra bgrne- og familiecomradet eller en medarbejder fra misbrugsomradet.
Rehabiliteringsteamet skal saledes afspejle en ny helhedsorienteret tilgang til borgeren og vere et
koordinerings- og dialogforum, mellem alle kommunens forvaltninger. Myndighedskompetencen ligger
stadig hos kommunens forvaltninger. Det er teamets opgave at lave en vurdering af den enkelte sag og
tilvejebringe relevant dokumentation for begrundelsen. Kommunen treffer afggrelser i sager, pa
baggrund af teamets indstilling (L53:2012:28).

5.1.2.2 Behandling af sager

Behandling af sager sker pa mgder i rehabiliteringsteamet, hvor bade sagsbehandler og borger deltager.
Dette for at borgeren skal have ejerskab og indflydelse pa egen situation. Saledes skal de mal der szttes
op for borgeren, afspejle dennes gnske for at komme 1 beskeftigelse eller uddannelse og derved bringe
individet tettere pa arbejdsmarkedet (L.53:2012:30).
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Sager hvor det er dbenbart formalslgst at forsgge at udvikle arbejdsevnen (1.53:2012:30), skal
rehabiliteringsteamet stadig sta for sagsbehandlingen. Her skal denne ske hurtigt og kan forelegges
teamet, uden borgeren behgver vare til stede. Disse sager omhandler:

”(...) personer med betydelig nedsat funktionsevne som folge af
udviklingsheemning, personer med en alvorlig hjerneskade eller personer med
alvorlige lidelser, hvor de medicinske behandlingsmuligheder er udtpmte eller

udsigtslpse, og hvor prognosen er kort levetid, eller sygdommen er hastigt
accelererende.”(1.53,2012:30)

Dette betyder at borgere med terminale sygdomme, personer der pa grund af fysiske handicaps ikke vil
vere i stand til at patage sig et arbejde, samt borgere hvor det pa ingen made er muligt at udvikle
arbejdsevnen, ikke skal igennem et ressourceforlgb, men i stedet far tilkendt fgrtidspension. Abenbart
formalsigst er ikke yderligere defineret. Pa det punkt er det saledes op til det enkelte
rehabiliteringsteam at vurdere, pa baggrund af en veldokumenteret sag, hvornar der er tale om dette.
Man skal altsa vere meget darlig, for at blive tilkendt pension, uden at skulle igennem et
ressourceforlgb. Jeg har talt med en socialfaglig konsulent i en nordjysk kommune. Her arbejder de
med en forstaelse af klart formalslgst som varende borgere, der “ligger vandret”. Grgntsager, som hun
selv formulerede det. En sagsbehandler i en anden kommune har fortalt, at det for dem er spastikere
dette omhandlede.

Personer der skal have deres sag forelagt rehabiliteringsteamet, skal udarbejde en rehabiliteringsplan,
der bestdr af to dele — en forberedende del og en indsatsdel (L.53,2012:31). Planen udarbejdes i
samarbejde mellem borger og rehabiliteringsteamets reprasentanter. Den fgrste forberedende del
udarbejdes med borgeren, hvor dennes uddannelsesbaggrund og erhvervserfaring beskrives. Som del af
dette, beskrives alle relevante forhold i borgerens samlede situation. Det betyder en beskrivelse af
borgerens ressourcer og hvilke eventuelle barrierer der kan vere, for fodfeste pa arbejdsmarkedet eller
1 uddannelsessystemet. Den forberedende del beskriver og dokumenterer sagen. Der tilkendegives ikke
pé dette tidspunkt, hvilket udfald sagen bgr have for borgeren (L53,2012:31). Rehabiliteringsplanens
indsatsdel udarbejdes kun 1 sager, hvor borgeren skal i ressourceforlgb. Her vil planen indeholde en
samlet plan for indsatser, der skal bringe borgeren i1 uddannelse eller arbejde. Karakteren af indsatser,
vil athenge af kommunens tilbud. Fgrer rehabiliteringsplanen ikke til arbejde eller uddannelse og alle
relevante muligheder herfor er udtgmte, kan denne dokumentation bruges til at visitere sagen til
fertidspension eller fleksjob.

Den nye model for sagsbehandling omhandlende rehabiliteringsteam, rehabiliteringsplan og
ressourceforlgb erstatter den forgangne ressourceprofil og arbejdsevnemetode. Alle der 1
udgangspunktet ikke tilkendes fgrtidspension, far udarbejdet rehabiliteringsplanens forberedende del.
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5.1.2.3 Ressourceforlgb

Fgrtidspension skal fremover ikke tilkendes personer med komplekse problemstillinger, fgrend alle
muligheder for at fa fodfaste pa arbejdsmarkedet er afprgvet og det er dokumenteret, at dette ikke er
muligt (1.53,2012:24). Personer skal i stedet have ressourceforlgb, hvis det er dokumenteret at de ikke
har mulighed for beskaftigelse pa ordinare vilkar og siledes er i risiko for at komme i betragtning til
fgrtidspension. Disse kan have en varighed fra et til 5 ar.

Som tidligere navnt, er fokus flyttet fra arbejdsprgvning til udvikling af arbejdsevnen. Denne udvikling
af skal ske gennem ressourceforlgb. Ressourceforlgb tilretteleegges den enkelte borger, pa baggrund af
rehabiliteringsplanen, og sigter mod at udvikle arbejdsevnen i forhold til at finde job og
arbejdsopgaver, der passer den enkelte (L53,2012:32).

Borgeren indstilles til ressourceforlgb af sagsbehandler. Efterfglgende er det rehabiliteringsteamets
opgave at sammenstte forlgbet, s borgeren bringes tettere pa arbejdsmarkedet. Rehabiliteringsteamet
har ikke beslutningskompetence, men star for bevilling af ressourceforlgbet. Det er stadig kommunen
der treffer afggrelse om enten fleksjob eller fortidspension. Dette sker pa baggrund af dokumentation
for det ressourceforlgb, borgeren har veret igennem og kun i de tilfelde, hvor det er beviseligt at
borgeren pa baggrund af indsatsen ikke kan finde fodfzste pa arbejdsmarkedet (L53:2012:26). I sager
hvor det er helt abenlyst, at arbejdsevnen ikke kan udvikles, er det ikke en forudsatning at borgeren har
varet igennem et ressourceforlgb, for at blive indstillet til fortidspension (L53:2012:26).

Loven foreskriver, at de tilbud forlgbet sammenstykkes af, alle skal have et klart mal i forhold til
arbejde eller uddannelse (1.53,2012:33). Ressourceforlgbene vil dog variere i indhold, da det vil
afspejle den enkeltes problematikker, i forhold til at opna og fastholde beskeftigelse. Det vil ligeledes
variere i forhold til de tilbud, bop@ls kommunen har. For eksempel kan der vere tale om hjelpemidler,
brobygning til uddannelse med stgtte, radgivning, misbrugsbehandling, samtaler med psykolog,
terapeut eller coach, motion, aktivitetstilbud pa veresteder, socialpedagogisk bistand med mere
(L53:2012:33). Som led i en helhedsorienteret indsats for borgeren, er muligheden for mentorstgtte ind
tenkt 1 rehabiliteringsplanen. Disse skal sikre, at de aktiviteter der igangsattes 1 ressourceforlgbet
bliver en realitet. Der skal 1 behandlingen af sagerne i rehabiliteringsteamet hele tiden vurderes,
hvorvidt og i hvilket omfang der er brug for mentorstgtte. De opgaver mentorerne skal stgtte borgeren
i, omhandler at komme op om morgenen, mgde til tiden, kontakt til det offentlige, laesning og forsta
indholdet af breve, samt indholdet i de aktiviteter, borgeren i kraft af ressourceforlgbet skal deltage i
(L53,2012:33).

Nar man er i ressourceforlgb, vil man modtage en ydelse, pa samme niveau, som man modtog forud for
forlgbet. I forhold til dette speciales mélgruppe, er det typisk tale om kontanthjelp. Deltager man ikke i
de planlagte mgder eller aktiviteter, som man har pligt til, kan kommunen velge at sanktionere
gkonomisk. Dette sker pa baggrund af personlig kontakt til borger og en vurdering af, om der er rimelig
grund til udeblivelsen (1.53:2012:34).
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Personer under 40 ar skal altid tilbydes et ressourceforlgb, og kan, hvis det er ngdvendigt, tilbydes flere
ressourceforlgb. Hvis forlgbet ikke fgrer til taettere tilknytning til arbejdsmarkedet, i form af
revalidering eller fleksjob, skal personen saledes tilbydes endnu et ressourceforlgb (L53,2012:33).
Personer over 40 ar kan kun tilbydes et ressourceforlgb, med mindre de selv gnsker flere.

5.1.2.4 Malgruppe for ressourceforlgb

Personer under 40 ar skal som udgangspunkt ikke tilkendes fgrtidspension (L53,2012:26). Personer i
alderen 18-39 skal derfor i stedet 1 et ressourceforlgb. Personer, hvor det som fglge af svaer sygdom
eller pa grund af betydelige funktionsnedsattelser, er abenbart formalslgst at forsgge at udvikle deres
arbejdsevne i et ressourceforlgb, er undtaget fra ressourceforlgb (L53,2013:33).

Malgruppen for ressourceforlgbene er personer, hvor der er en overvejende sandsynlighed for, at de i
fraver af en serlig indsats vil ende med at fa tilkendt fortidspension. Personerne er kendetegnet ved at
have komplekse problemer, der ikke har kunnet lgses gennem den ordinare indsats, hvilket vil sige
tilbud efter Lov om Aktiv Beska®ftigelsespolitik og Lov om Aktiv Socialpolitik. I forhold til
sidstn@vnte, kan et ressourceforlgb sdledes ogsa indeholde tilbud om forzldretrening, coaching og
personlighedsudvikling.

Kendetegnende for malgruppen er, at de har varet pa lengerevarende passiv forsgrgelse, har svert ved
at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet eller i uddannelsessystemet, samt at de har tydeligt behov for en
leengerevarende indsats, fgrend uddannelse eller job kan malrettes (Arbejdsmarkedsstyrelsen,2013).

5.1.2.5 Fleksjob

Selve udgangspunktet for fleksjob er det samme som fgr reformen. Der er stadig tale om en ordning,
hvor folk med permanente skanebehov har mulighed for at blive en de af arbejdsmarkedet ved at
arbejdsgiver betaler en del af lgnnen, og kommunen supplerer op til en fuld lgn. Ideen bag ordningen
er, at en fleksjobber er en fleksibel medarbejder der kan vare pa arbejdspladsen i et mindre timetal,
men yde en arbejdsindsats pa de omrader og i det tidsrum arbejdsgiveren har behov for det (fleks.nu).
Det nye i reformen, i forhold til fleksjob, er at denne ggres midlertidig for personer under 40 ar.
Personer over 40 ar kan fa tildelt et permanent fleksjob, hvis det vurderes, at arbejdsevnen ikke kan
forbedres (LL53:2012:26). For de der er visiteret til fleksjob, skal der ydes en aktiv indsats, sa de kan
hjelpes til at fa et fleksjob. Mens de er ledige, vil de modtage en ledighedsydelse, svarende til den
ydelse de havde inden visiteringen (L.53:2012:26). Som ledig fleksjobvisiteret, skal man vare aktiv
jobsggende.

Ordningen bliver med reformen malrette personer med mindst arbejdsevne, og samtidig er der fokus pa
motivation for at de, nar de kommer i et fleksjob, gger deres timetal (L53,2012:35). Visiteringen til
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fleksjob sker pa baggrund af kommunens vurdering af den effektive arbejdsindsats borgeren har.
Personer hvor arbejdsevnen er varigt og vesentlig nedsat, og hvor der vurderes at denne aktuelt er
meget lille, bliver kun visiteret til fleksjob, hvis der pa baggrund af dokumentationen i
rehabiliteringsplanen er udsigter til, at arbejdsevnen kan udvikles. Fremover kan borgere visiteres til
fleksjob, hvis deres effektive arbejdstid er ned til 1-2 timer om ugen. Med effektiv arbejdsevne menes
den tid, hvor medarbejderen reelt udfgrer et stykke arbejde for virksomheden. Er der saledes tale om en
borger i et fleksjob pa 10 timer om ugen, men med et meget langsomt arbejdstempo, kan
arbejdsintensiteten vurderes at vere 50 %, hvorfor den reelle arbejdstid er 5 timer om ugen (fleks.nu).

Fremover skal arbejdsgiver kun betale Ign for det reelle stykke arbejde, der udfgres (L53:2012:36).
Herved ggres det attraktivt for medarbejderen, at arbejdsevnen udvikles, da man sa opnar en hgjere lgn,
samtidig med det administrativt ggres mindre tungt for virksomhederne at ansatte folk 1 fleksjob, da
oprettelsen af fleksjobbet nu ligger hos kommunernes jobcentre. Den nye ordning ggr det siledes mere
attraktivt for virksomheder at ans@tte folk 1 fleksjob, da de for det fgrste skal betale en mindre del af
lgnnen, end tilfeldet var med den tidligere ordning, og de for det andet slipper for meget af den
administration der hgrte med ansattelsen af medarbejderen (L53,2012:39).

Det fgrste fleksjob kan, uanset borgerens alder, bevilliges op til 5 ar (LL53,2012:35).
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6. Analyse

I det fglgende afsnit vil analysen blive udfoldet. Fgrst fglger en beskrivelse af analysestrategi, dernast
en lesevejledning for den samlede analyse og til sidst selve analysen.

6.1 Analysestrategi og - opbygning

Igennem analysen er det malet at tydeligggre, hvordan og i hvilket omfang det er muligt at integrere
udviklingshemmede pa det danske arbejdsmarked, med de rammer den nye reform af fgrtidspension og
fleksjob satter. Det er den indsamlede empiri, der er afggrende for analysens indhold, da der 1 analysen
tages udgangspunkt i de beskrivelser og vurderinger af udviklingsh&mmede i relation til beskeftigelse
empirien rummer. De teoretiske begreber anvendes til at systematisere, forsta og precisere de
empiriske fund. Saledes vil generelle tendenser og karakteristika pa tvars af artikler og interviewdata
blive fremhavet, og forsggt forklaret i forhold til hvor realistisk det er for malgruppen at szlge sin
arbejdskraft og hvilke muligheder for integration i arbejdslivet udviklingsh&mmede har.

I analysen er udgangspunktet de nye linjer i reformen af fgrtidspension og fleksjob — at
udviklingshemmede under 40 ar i udgangspunktet ikke skal tilkendes fgrtidspension, men i stedet
igennem et ressourceforlgb og pa sigt ansattes i fleksjob. De elementer der derfor vil blive belyst, er
generelle perspektiver pa at inkludere udviklingshemmede pa det danske arbejdsmarked, samt
perspektiver pa, hvilke arbejdsopgaver de vil kunne Igse i et fleksjob og en vurdering af i hvilket
omfang de vil blive en del af fellesskabet pa virksomheden.

Analysen indledes med en karakteristik af udviklingsh&mmede, der sammenstykkes af beskrivelser fra
artikelmaterialet og ekspertinterviewet. Herefter fglger analysens fgrste del, der vi besvare det fgrste
arbejdsspgrgsmal: Er det realistisk for denne gruppe at seelge sin arbejdskraft, set i forhold til de krav
arbejdsgiver stiller til sine medarbejdere og hvilke arbejdsopgaver kan de lpse?. 1 forhold til at
operationalisere dette, vil begreber i relation til beskrivelse af arbejdsmarkedet, arbejdsmarkedets krav
til medarbejderen, medarbejderens kvaliteter - herunder kompetencebegreber, samt Allardts
velferdsdimensioner blive benyttet. Efterfglgende kommer analysens anden del, der besvarer det andet
arbejdsspgrgsmal: Hvilke muligheder er der for at integrere unge udviklingshcemmede i arbejdslivet pa
arbejdspladser, i forhold til det sociale fellesskab?. Dette sgges operationaliseret via Marshalls
medborgerskabsbegreb samt Nielsens integrationsbegreb.

Analysen vil blive struktureret efter de teoretiske begreber, og elementer i empirien der afspejler disse,
vil blive inddraget pa tvaers af ophav. De skriftlige kilder og interviewdata vil saledes ikke blive
behandlet s@rskilt, men blive brugt til at supplere og nuancere hinanden. Der vil blive refereret til
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skriftlige kilder ved at angive forfatter til artiklen samt arstal. Ved reference til interviewet, henvises
der til tidspunkt i lydfilen.

Efter analysen vil et afsnit omhandlende kritiske overvejelser i forbindelse med specialet, der har
betydning for resultaterne, prasenteres fgr der konkluderes pa problemstillingen.

6.2 Analyse 1: Udviklingshaemmede pa arbejdsmarkedet

Analysens fgrste afsnit vil besvare det fgrste arbejdsspgrgsmal, omhandlende realiteten af malgruppens
salg af arbejdskraft, set i forhold til de krav en arbejdsplads stiller sine medarbejdere, samt de opgaver
de forventes at kunne lgse. Afsnittet sluttes med en vurdering af reformens betydning for individet i et
velfaerdsperspektiv pa baggrund ud fra Allardts teori om velfeerdsdimensioner.

6.2.1 At szelge sin arbejdskraft

Som led 1 den nye reform, skal borgere fremover have stgrre ejerskab over deres
beskaftigelsessituation. Dette kommer til udtryk ved indfgrelse af ressourceforlgbene, hvor borgeren
inddrages i udarbejdelsen af rehabiliteringsplanens indsatsdel samt at man fremover er aktiv
jobsggende, mens man er pa ledighedsydelse. Udover skarpelse af reglerne for kontaktsamtaler og ret
til seks ugers selvvalgt uddannelse, medfgrer dette, at man sanktioneres, hvis man ikke overholder
reglerne for aktiv beskeftigelse. Dette betyder, at udviklingsh®mmede, der bliver visiteret til fleksjob,
fremover skal tage del i jobsggningen og i princippet sgge arbejde pa lige vilkar som andre, mere raske
borgere.

Med udgangspunkt i Jgrgensens definition af arbejdsudbud, er denne individets kalkulering af udbyttet
ved at szlge sin arbejdskraft. Man skal sa at sige vide hvad ens verdi er pa arbejdsmarkedet pa
baggrund af erfaringer og kvalifikationer og ud fra dette finde et arbejde med en lgn, der lever op til
forventningerne. Det er svert at forestille sig, at udviklingsh&mmede pa egen hand skulle veere i stand
til at finde arbejde, nar man tager nogle af de vigtigste fellestrek for gruppen; darlig begavelse,
manglende sociale kompetencer, ringe sprog og formuleringsevne (Bilag B,6:39, Bruun,2010a, 201 1a).
I disse borgeres tilfzlde, bliver der tale om en anden proces i jobsggningen. Efter socialradgiverens
udsagn, har udviklingsheemmede ikke den samme forstaelse af det at have et arbejde, som almindelige
borgere. Hun uddyber med, at der skal igangsattes et omfattende pedagogisk arbejde, for at klede dem
pa til at varetage eksempelvis en praktik. Denne starter i nogle tilfeelde allerede i hjemmet, hvor den
unge trenes 1 at lgse opgaver, der kan minde om dem de forventes at varetage i forbindelse med deres
arbejde:

“Hvis det kommer dertil, at de skal igennem virksomhedspraktikker, sa tror jeg det
vil blive bliver en meget forvirret, frustreret periode for dem, fordi de ikke forstar

Side 58 af 95



hvad der sker omkring dem. Med mindre der bliver arbejdet rigtig meget med dem,
sa de bliver forberedt pa at skulle ud pa arbejdsmarkedet. Det er simpelthen alfa og
omega at der bliver brugt meget lang tid og mange kreefter pa at forberede dem pa,
hvad er det de skal ud i og hvorfor er det at de skal det. Og prgve pa at fa dem til at
forsta det” (Bilag B,18:12)

Selve det at klede den unge pa til at skulle ud og s@lge sin arbejdskraft, er derfor noget der krever
stgtteforanstaltninger. Formodentlig vil de af jobcenteret far stillet relevante stgttetilbud til radighed, da
de som navnt i det foregaende afsnit, ofte har besveer med at formulere sig, dertil kommer at de ofte
ikke har et skriftsprog. Som n@vnt i afsnit 4.1.3 omhandlende STU, var karriereforlgbet for
udviklingshemmede tidligere nogenlunde specialvuggestue, specialbgrnehave, specialskole og sa
beskyttet beskeftigelse eller lignende aktiviteter. De har saledes ikke forlgb, der forbereder dem pa, at
de skal vare en del af arbejdsmarkedet eller hvad dette indeberer, fordi reformen endnu er sa ny, at
institutionerne pa nuverende tidspunkt ikke har naet at @ndre praksis, i forhold til trening og
undervisning. Det at skulle s®lge denne type arbejdskraft, er derfor ikke noget den
udviklingshemmede unge selv kan varetage - den vil 1 hgj grad blive varetaget af stgttepersoner og
sagsbehandleren pa jobcenteret.

Ser vi pa efterspgrgslen af arbejdskraft, var denne ifglge definitionen afhengig af omkostningerne ved
at ansa@tte en medarbejder, set i forhold til salgsprisen. For virksomhedsejeren handler det om at finde
en medarbejder, hvor dennes lgn og produktionsomkostningerne stadig betyder profit, efter salg af
produktionsvaren eller -ydelsen. Dette kan blive en udfordring for udviklingsheemmede pa flere
omradet. For det fgrste fordi, er der tale om en gruppe mennesker, der kraever en s@rlig stgtte i det
daglige arbejde og som kraver ekstra ressourcer at starte op i virksomhederne. Mange af disse
stgtteforanstaltninger er finansieret af kommunerne, i form af eksempelvis mentorstgtte, personlig
assistance eller hjelpemidler. Der kan dog opsta udgifter, som virksomhederne kommer til at dekke
selv. Hvis en medarbejder af kommunen for eksempel betales for fire mentortimer om ugen til at stgtte
den unge pa virksomheden, er vedkommendes arbejdstid pa den oprindelige arbejdsopgave nede pa 33
timer om ugen. Pavirker dette arbejdsflowet, skal der méaske hyres en ekstra medarbejder ind eller de
gvrige kollegaer komme til at patage sig ekstra arbejdsopgaver, kan det i sidste ende betyde ekstra
sygedage. Disse ekstraomkostninger er ikke nogle virksomheden kan fa dakket fra det offentlige. For
det andet, sd& kan det blive en udfordring at finde arbejdsopgaver der er sa simple, at
udviklingshemmede stadig kan generere overskud, nar Ignnen er betalt. Socialradgiveren
problematiserer det forhold, at udviklingsh&mmede har svert ved at yde en reel indsats:

”Det vil sige at lige meget hvor meget stgtte de far pa arbejdspladsen, sa har de
brug for meget mere stgtte, for at kunne lave arbejdsopgaverne, end at de nogen
sinde vil komme i neerheden af at tjene den lgn hjem, de egentlig skal have.” (Bilag
B,4:34)
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Hertil kommer, at udviklingsh&emmede let udtrattes og derfor oftere har behov for pauser og hvile i
arbejdsdagen og ofte ikke er sarlig produktive. De let bliver forstyrret og har besver med at
koncentrere sig (Bilag B,7:10, Christensen,2010). Alene ud fra forstaelsen af arbejdsefterspgrgsel i
perspektivet af profit, er udviklingsh®mmede ikke en attraktiv arbejdskraft, da det kraever ekstra
ressourcer at ans@tte dem og de dertil ikke er en effektiv medarbejder.

6.2.2 Arbejdsmarkedets krav
I forhold til de syv egenskaber hos medarbejderen der 1 afsnit 3.12 n®vnes som vaerende attraktive for
arbejdsgiveren, har udviklingsh&emmede pa flere omrader sveert ved at honorere disse.

Den forste ferdighed omhandlede at vare veluddannet inden for teknologiske ferdigheder. I en artikel
skitserer en konsulent fra LEV karriereforlgbet for unge udviklingsheemmede saledes:

“Fra specialvuggestue, specialbgrnehave og specialskole til enten beskyttet
beskceftigelse eller aktivitetscenter. Dermed er der en verden til forskel pa
virkeligheden for andre unge mennesker, der efter endt folkeskole har mere end 150
forskellige uddannelsesretninger at veelge imellem” (Schimmel,2010)

Som det skitseres, har udviklingsh®mmede ikke mulighed for at uddanne sig til de ferdigheder, der
typisk er efterspurgt pa det danske arbejdsmarked og ikke pa det niveau EWON refererer til. Dog er det
ikke umuligt for gruppen, at tilleere sig nye ferdigheder, man skal bare vere indstillet pa at det ikke
bliver pa niveau med de gvrige ansatte og at det kan vere en lengere proces, at oplere den nye
medarbejder. I et af portretterne, fortzller en socialpadagog hvordan hun ved at udarbejde en grundig
manual, der trin for trin beskriver arbejdsgangen, har overkommet de generelle
indleringsvanskeligheder og gjort en dreng 1 stand til at varetage den arbejdsopgave, firmaet havde
ansat ham til. I dette tilfelde var der tale om at renggre busser (Bruun,2010d). De
indleeringsvanskeligheder malgruppen har, kan derfor til en vis grad komme ud over, ved at sikre en
malrettet introduktion (Bruun,2011a).

Fleksibilitet er en anden egenskab, der er nevnt som varende attraktiv hos medarbejdere og ogsa her
har udviklingshemmede svart ved at leve op til kravet. Det navnes 1 flere artikler, at
udviklingsh®@mmede generelt har svart ved at omstille sig, har brug for at finde tryghed for at
overkomme generthed og har tendens til at ga i baglds, hvis der sker uforudsete ting
(Ditlevsen,2010,Bruun,2011¢c, Bruun,2011e). Den fleksibilitet der kan vare behov for pa en
arbejdsplads, i for eksempel tilfelde med sygefraver, i form af skift i arbejdstid eller placering pa
virksomheden kan blive en udfordring, da de har brug for faste og kendte rammer. Endvidere har de
sveerere ved at Igse nye opgaver, der eksempelvis opstar akut, da de som navnt krever grundig
introduktion hertil. I forleengelse heraf, er dbenhed for nye ideer noget der pa arbejdspladser kan give
problemer for udviklingshemmede, da de som fglge af deres kognitive vanskeligheder trives bedst med
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faste strukturer (Bruun,201le). Dette kan selvfglgelig variere fra person til person — de bedst
fungerende vil nok kunne honorere dette krav, men som det blev beskrevet i begrebsafklaringen, sa er
der, ud over den nedsatte intellektuelle funktion, ofte tale om personer med ADHD, autisme eller andre
adferdsforstyrrelser. Karakteriseret for alle disse tre diagnoser er et behov for faste, nesten skemalagte
strukturer og god forberedelse af den enkelte, hvis der skal ske @ndringer 1 hverdagen.

EWON understreger, jevnfer afsnit 3.1.2.1, at det at en medarbejder kan bidrage med nyskabende
ideer eller input, der kan udvikle virksomheden, er efterspurgt hos arbejdsgiverne. Kravet om innovativ
teenkning er i trad med det forestaende, en egenskab jeg vurderer, at udviklingshemmede kan have
svert ved at indfri. Som element i beskrivelsen af, hvad det vil sige at veere udviklingsheemmet, indgar
manglende evne til at forudse konsekvenser af handlinger hos bade Servicestyrelsen og LEV. Man kan
sige, at en forudsatning for at kunne videretenke effekter i forhold til en given indsats eller @ndring af
en virksomhed, er evnen til at se sammenh@&ng mellem forskellige variable og vurdere et plausibelt
outcome. Endvidere blev dérlig begavelse nevnt som det fgrste, pa spgrgsmalet, hvad der kendetegner
udviklingshemmede af socialradgiveren (Bilag B,6:34). Som navnt i afsnit 1.1.2 og af
socialradgiveren under interviewet, er udviklingshemmede pa grund af intellektuel
funktionsnedsettelse ofte som bgrn. Det vil vere urealistisk at forvente, at mennesker, der kognitivt er
pa dette niveau, kan leve op til et sadan krav eller ansvar.

Et generelt element der nevnes som varende et krav til medarbejdere, er at de er palidelige. Med dette
tenkes, at de mgder til tiden og ikke udebliver fra arbejdet ude at give besked. I forhold til at mgde til
tiden, er dette en generel udfordring for malgruppen, som navnt i interviewet (Bilag B:2:46). Dog er
der fra kommunens side tilbud om mentorstgtte, der blandt andet kan ga til at sgrge for, at den unge
kommer op og mgder pa arbejde til tiden. I en af artiklerne beskrives det, hvordan der er aftalt
afthentning med taxi, de dage den unge skal i praktik (Bruun,2010c). Mgdestabilitet er derfor en af de
udfordringer der kan overkommes, ved at den unge stgttes pa forskellig vis. I forhold til palidelighed,
karakteriserer en direktgr for en virksomhed, der har erfaring med at have udviklingshemmede ansat i
skanejob, disse medarbejdere som loyale og dedikerede (Bruun,2011a). Kravet om palidelighed er
saledes et, udviklingsheemmede har mulighed for at indfri, om end elementer heraf kraver stgtte.

I forlengelse heraf, er det vigtigt at den ansatte er kvalitetsbevidst og leverer en arbejdsindsats der er i
overensstemmelse med det, der forventes af vedkommende. I artiklerne portratteres flere unge, der har
varet i eller er i succesfulde praktikforlgb hos forskellige typer virksomheder. Der er her flere
eksempler pa, at arbejdsgiveren er tilfreds med sin medarbejder. Personalechefen i en stgrre
dagligvareforretning, der har flere udviklingsh®@mmede ansat til at tage sig af flaskeindleveringen,
udtaler:

”Nar de [udviklingshemmede red.] er pa job, er flaskeindleveringen aldrig i
uorden. De pudser og plejer maskinen, og automaten er aldrig fedtet ind i slatter og
den slags. De vedligeholder systemet meget bedre end vi selv gor. (...) Jeg har lcert,
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at de udviklingshcemmede tager deres arbejde enormt serigst. Jeg er imponeret over
deres faglige stolthed, sa pa den made er det ogsa super godt for os” (Bruun,2010a)

Grundet udviklingshemmedes generelle indleringsvanskeligheder, kan der som tidligere n®vnt vere
behov for en grundig introduktion. En socialpadagog forteller, hvordan hun har udarbejdet en manual
der minutigst gennemgar arbejdsprocessen. Efterfglgende hjalp en kontaktperson drengen med at
gennemga den, til han kunne arbejdsopgaven udenad. Denne indsats har gjort, at han i dag udfgrer et
arbejde, som alle finder tilfredsstillende.

”Der er ingen svinkecerinder, nar han ggr rent i busserne i dag. Da processen sad i
skabet, overtog han selv arbejdet. Han fplger den "manual”, vi viste ham, til punkt
0g prikke — og alle er yderst tilfredse” (Bruun,2010d)

Med den rette hjelp og stgtte, er der i empirien eksempler pa, at udviklingshemmede kan vare en
pélidelig medarbejder. Dette under forudsatning af, at man som arbejdsgiver og kollega ikke satter for
store krav til den udviklingshemmede, da de i sa fald kan have tendens til at ga i baglas eller udvise
temperament (Ditlevsen,2010).

Som et sidste element, listes evnen til at arbejde 1 teams og at arbejde selvstendigt som varende
vasentlig, hos medarbejdere. Man kan sige, at udviklingsh@mmede grundet tilstandens karakteristika,
har svert ved at arbejde pa egen hand, da der er forskellige hindringer herfor, for eksempel
koncentrationsbesvar og en tendens til let at blive forstyrret (Bilag B7:10-7:13). P& spgrgsmalet om,
hvad det vil kraeve af en arbejdsplads at have udviklingsh&mmede ansat, svarer socialradgiveren:

”Det vil kreeve en-til-en. At der skal sta en ved siden af personen hele vejen. Altsa

fra de mgder, altsa de skal faktisk, nogle af dem skal faktisk ncesten, de skal jo
folges ud til stedet. Sa skal der veer én person der star ved siden af, det skal helst
veere den samme hver dag, sa de ikke far skift mellem personerne. Men der skal
veere en person ved siden af dem der er der til at guider dem hele tiden, fordi de er
sa darligt begavet. Der siger, "nu tager du den dér ddse og scetter op pa den der
hylde”. Nar de sa har sat den op, sa siger du ”sd tager du dén der ddse og scetter
op ved siden af” (Bilag B,9:53).

Ud fra overstaende beskrivelse er der ikke meget der tyder pa, at udviklingsheemmede kan lgse en
selvstendigopgave eller indga i et arbejdsteam pa lige fod med de gvrige medarbejdere. Dertil kommer
de mindre veludviklede sociale kompetenceferdigheder, der ggr at de har vanskeligheder ved at
tilpasse sig, jevnfgr afsnit 4.1.1.
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6.2.2.1 Derudover...
Ud over de i afsnit 3.1.2 navnte krav til medarbejderen, nevnes der en rekke mere lavpraktiske
elementer i empirien, som varende vigtige for medarbejdere at besidde:

"Vores veerdier geelder alle, sa de skal ogsa komme til tiden, huske at stryge
skjorten og have en attitude, som viser, at de kommer kunderne i mgde”
(Bruun,2011a)

Man skal kunne mgde til tiden og vare prasentabel. Socialradgiveren naevnte at dette ofte indgar som
treningselementer 1 deres STU-forlgb. Hertil kommer, at der i artiklerne navnes generelle
hygiejneproblemer (Bruun,2010b, Christensen,2012). De hverdags elementer der for de fleste kan virke
banale i forhold til at varetage et arbejde, er saledes ikke nogle, man som udgangspunkt kan forvente, at
udviklingsh@mmede kan varetage selv. Som n@vnt, er mentorstgtte en mulighed i ressourceforlgbene.
Der er saledes mulighed for, at der arbejdes med trening af den udviklingshaemmede, samtidig med at
denne har en person der kan hjzlpe en pa selve arbejdspladsen. Det kan derfor komme til at blive
meget ressourcekreevende, blot at sikre, de kan mgde prasentable op pa arbejdet.

6.2.3 Kompetence

Fokuseres der udelukkende pa krav til kompetente medarbejdere, er der ogsa her udfordringer for
udviklingshemmede, 1 forhold til at s®lge deres arbejdskraft. Udviklingsh@mmede kan vere
kvalificerede til et job, idet de kan have erfaring eller evner der ggr, at de vil kunne varetage en bestemt
arbejdsfunktion. Men kravet om kompetence, har jeg svart ved at se, de kan leve op til. Som navnt i
presentationen af STU-forlgbet, sa er det her de udviklingshemmede far deres formelle
ungdomsuddannelse. Denne kan indeholde praktik, men som socialradgiveren nzvnte, var dette
sjeldent tilfeldet. Grundet den darlige begavelse og de generelle stgttebehov de har, er de svaere at
udplacere i virksomhedspraktikker. Man fokuserer derfor ofte I STU pa en mere social pedagogisk
trening. Ofte er der tale om trening af basale ferdigheder de unge mangler, men har behov for at
kunne mestre, for at fa en hverdag til at fungere. Dette gaelder for eksempel at sta pa om morgenen, at
bgrste tender og lere at tage bussen til skole (Bilag B,2:46). Udgangspunktet for deres kompetencer —
der oftest forbindes med uddannelse, er derfor manglende.

Faglig kompetence he&nger sammen med de organisatoriske forhold, herunder fag og karakteristika for
arbejdsplads. Eksempelvis kan en sygeplejerske udvikle sin faglige kompetence gennem uddannelse,
men den kan ogsa tilleeres gennem arbejdet — og den kan overfgres i en ny stilling, sa frem der er tale
om samme type arbejdsplads. For udviklingsh®mmede, er det vanskeligt at tale om faglig kompetence,
som fglge af et uddannelsesforlgb. De mere velfungerende, vil maske i deres STU vere i stand til at
gennemfgre et praktikforlgb, og vil herigennem fa en faglig kompetence, de senere kan bruge. Har man
for eksempel veret medhjelper 1 en brugs, er dette kompetencer man kan bruge, 1 forhold til at sgge
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arbejde i en anden butik. Men for de fleste i denne gruppe, vil de pa baggrund af deres STU ikke have
faglige kompetencer, og vil derfor ikke have mulighed for at bruge dette som argument for en eventuel
ans&ttelse.

For en arbejdsgiver er fagligkompetente medarbejdere vigtige. Hvis de forud for ansattelsen har
erfaring inden for et lignende erhverv, skal der ikke bruges ressourcer pa oplering i samme omfang,
som hvis der er tale om en uerfaren medarbejder og man far givetvis en medarbejder der hurtigere
falder til 1 arbejdsfunktionen. Faglig kompetence er dog noget der med tiden kan leres:

”I begyndelsen opfgrte bade spm og skruer sig som vilde dyr. Men sa leerte han at
svinge hammeren lodret og holde skruemaskinen i den rigtige position. Pa en
byggeplads preesterede han saledes at sla tusinde sgm i pd tre dage.
Tommermesteren slog de forste to spm i hvert beslag, og sa tog han over. En
professionel tgmrer havde gjort det pa kortere tid, men opgaven blev lpst og alle
var tilfredse.” (Bruun,2010c)

Nar man har veret pa arbejdspladsen et stykke tid, vil man leere hvordan arbejdspladsen er organiseret,
hvordan praksis er pa arbejdspladsen samt hvilke krav ledelsen har til de ansatte jevnfgr afsnit 3.1.2.2.
Min vurdering i forhold til denne kompetence dimension er, at det er de farreste udviklingshemmede
der forud for en ansattelse, vil vare besiddelse af de rette faglige kompetencer. For de bedst
fungerende — de med farrest funktionsnedsattelser og stgttebehov, kan der dog vare tale om, at disse
med tiden kan udvikles. Det blev n@vnt i interviewet, at hvis udviklingshemmede skal ggres til en del
af arbejdsmarkedet, sa vurderer socialradgiveren, at der skal sattes ind med forberedende trening, da
udviklingshemmede ikke har forstaelse for, hvad arbejde er og hvad det vil sige at have et arbejde
(Bilag B,17:27). Udvikling af faglig kompetence er ifglge min vurdering pa denne baggrund og grundet
den darlige begavelse og generelle indleringsvanskeligheder, noget der kan tilleres et fatal.

Metodisk kompetence er egenskaber hos individet, der gor dem i stand til at lgse en arbejdsopgave. Der
er her tale om evnen til at tenke kreativt og arbejde logisk for eksempel 1 forbindelse med
problemlgsning eller uforudsete handelser. Denne egenskab hos en medarbejder vil ggre, at
vedkommende i mange situationer kan arbejde selvstndigt, da man selv kan finde lgsninger pa de
problemer og udfordringer der opstar i arbejdsdagen og ikke altid behgver radfgre sig med kollegaer
eller leder. Der er flere karakteristika ved udviklingsh@&mning, der tegner et bilede af, at denne
kompetenceferdighed ikke er en de umiddelbart har foruds®tning for at honorere. Af
funktionsnedsattelser der er n@vnt, som relaterer sig til metodisk kompetence, er manglende evne til at
planlegge, at de er mindre selvhjulpne og har svert ved at overskue mere end en opgave ad gangen
(Bilag B,6:52, Bruun,2010d). Dette kombineret med et ofte omfattende stgttebehov og behov for en-til-
en relation ggr, at der sjeldent kan vare tale om metodiske kompetencefaerdigheder hos denne type
medarbejdere.
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Yderligere en funktionsnedsattelse der nevnes i empirien og fra Socialstyrelsen og LEV, er manglende
eller mindre veludviklet kompetenceferdigheder. I relation til kompetencebegrebet, er social
kompetence derfor en af de kompetencer, der n@sten uanset funktionsniveau hos den unge, er en
udfordring. Social kompetence omhandler evnen til at samarbejde og kommunikere med kollegaer. I en
af artiklerne portraetteres en fyr, der er relativt velfungerende og i sit arbejde pa en familierestaurant har
succes og er vellidt blandt kollegaer. Men han har ogsa temperament og kan vere en udfordring at
samarbejde med. Hans chef udtaler:

”Jeg ville gerne, at vi kan ggre ham mere aben over for nye tiltag. Og da han gerne
vil veere chef, kunne jeg godt se for mig, at vi kunne bruge ham til at trene nye
medarbejdere i stprre omfang, end vi gor i dag. Men det kreever, at hans
kommunikation bliver bedre. Han kan godt veere lidt kort for hovedet, og det duer
ikke over for nye medarbejdere” (Ditlevsen,2010)

En anden dimension i denne kompetencetypologi er evnen til at forstd og aflese andre og herigennem
tilpasse sig, sa man kan indga i samspillet i gruppen. En vasentlig funktionsnedszttelse der omtales af
Servicestyrelsen og i en af artiklerne, er netop vanskeligheder ved at forsta og tilpasse sig andre
mennesker. Hvis man forholder sig til socialradgiveren udsagn om, at man kan betragte denne gruppe
borgere som bgrn, sa giver det god mening at udviklingsh&mmede har svert ved dette. At aflese
ansigtsmimik og afkode kropssprog kan vare vanskeligt, og er man grundet sit mentale handicap
sidestillet bgrn, ma dette give vanskeligheder i forhold til udvikling af social kompetence. I en artikel
belyses rammerne for udviklingsh&mmede 1 henhold til Lov om Aktiv beskaftigelsesindsats. I den
forbindelse skitseres problematikken:

”Netop denne proces omkring, hvordan man begar sig, er vanskelig og stiller
mange krav til den intellektuelle udvikling. (...) I bund og grund handler det om, at
de sociale kompetencefeerdigheder hos mennesker med udviklingshemning ikke er
lige sa veludviklede som hos andre mennesker” (Schimmell,2011b)

Yderligere er begreber som empati og indlevelse vigtige 1 forhold til begrebet social kompetence, da
disse kan sikre at konflikter ikke eskalerer. Dette er yderligere en dimension, der kan vare vanskelig at
handtere for udviklingsh&mmede.

”Hvis den udviklingsheemmede bliver frustreret over et eller andet, sa er der ogsd
behov for at der bliver, at konflikten den kan blive lgst. Og det kan vere noget sa
banalt som - vi er jo helt nede pa bgrnehaveniveau, at "Hende der, hun kigger
grimt pa mig. Jeg tror hun syntes jeg er dum”. Det kan vere en frustration, der
fylder hele dagen, hvis den ikke bliver lgst pa en ordentlig made. (...) Sa, det vil
veere en-til-en [relationer red.], hele vejen igennem. ... Og sadan noget med at leere
konflikthandtering, det er en rigtig stor del. Som jeg ser det, i hvert fald. Fordi de

Side 65 af 95



far skabt sa mange konflikter omkring dem, som de ikke kan forsta og ikke selv kan
komme ud af” (Bilag B,16:18)

I forhold til de tre elementer begrebet social kompetence rummer - evne til samarbejde og
kommunikation, evne til at aflese og tilpasse sig, samt evne til indlevelse og empati, er der 1 empirien
eksempler pd, at udviklingshemmede pa alle tre er udfordret.

Personlig kompetence hanger sammen med livserfaring og er en ressource der kan bruges i det daglige
arbejde. Der trekkes saledes pa erfaringer, man har gjort sig uden for en arbejdskontekst, men som i en
given situation kan bruges i denne. Forholder man sig til det generelle billede, materiale fra
myndighederne tegner, er det vanskeligt at forestille sig, at udviklingsh@mmede har et refleksions
niveau, sa der kan vare tale om en reel kompetence. Muligvis har de erfaringer fra hverdagen, der
minder dem om situationer i arbejdsdagen, men at omsatte denne viden til ressourcer man kan bruge i
opgave lgsningen, er usandsynligt. I begrebsdefinitionen af personlig kompetence nevnes maden man
mgder nye udfordringer pd, som et sted hvor man kan treekke pd de personlige erfaringer som
ressource. En arbejdsgiver forteller:

”Hvis tingene ikke gar efter bogen, sa gar han lidt i baglas. Sd skal jeg bruge lidt
tid pa at fa ham til at falde ned. Det kan ogsa veere sveert at fa ham til at lgse nye
opgaver. Sa ma jeg forteelle ham, at han er den bedste til det, og at han bare lige
skal ggre sadan og sadan” (Ditlevsen,2010)

Som det fremgar, gives der i eksemplet med den omtalte medarbejder ikke udtryk for, at denne
handterer uforudsete handelser eller udfordringer pa baggrund af livserfaringer. Vedkommende gar i
stedet i sta og skal hjelpes i gang igen.

I forhold til reformen er udarbejdelse af rehabiliteringsplanens forberedende del, det sted borgerens
kompetencer skitseres. Som navnt, tilleres udviklingshe@mmedes kompetencer primart gennem STU,
hvorfor den forberedende del primert vil omhandle deres STU-forlgb. Udviklingshemmede har derfor
ikke meget at szlge sig selv pd, hvis der fokuseres pa de generelle kompetenceferdigheder der
efterspgrges fra arbejdsgiverens side af. En person med en skulderskade der er tilkendt fleksjob, har
maske noget erhvervserfaring der er relevant for arbejdspladsen. Det er sjeldent tilfeeldet med denne
gruppe borgere.

6.2.4 Arbejdsopgaver udviklingshemmede kan varetage

I empirien er der mange eksempler pa arbejdsfunktioner og opgaver udviklingsheemmede varetager nar
de er i praktik eller har skanejob. I forhold til min konklusion, tages der her udgangspunkt i, at det
bliver nogenlunde den samme type jobs der bliver aktuelle, hvis udviklingsh@mmede for fremtiden
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tilkendes fleksjob i stedet for fgrtidspension. En ung mand forteller om hans ugentlige arbejde hos en
brugs:

”Hver morgen har jeg kgrt varer ud i butikken og sat dem pa hylderne. Onsdag har

jeg for eksempel hjulpet en medarbejder med at sortere frostvarer, torsdag er der
gdet meget tid med at pakke brgd og kager, sa har jeg ogsa arbejdet meget i
grontafdelingen og jeg har kgrt pap i pappresseren” (Bruun,2011b)

Som det fremgar, er der tale om meget simple arbejdsopgaver der Igses. Udviklingsheemning er i
empirien karakteriseret ved funktionsneds&ttelser som:

¢ Indl@ringsvanskeligheder (Bilag B,6:42, Bruun,2010d,2011d, Bilag B:)
e Koncentrationsbesvear (Bilag B,7:13, Christensen,2012)

e Store hjelpebehov (Bruun,2010b)

e Mindre selvhjulpen (Bruun,2010d)

e Darligt begavet (Bilag B,6:34)

e Kan ikke overskue flere opgaver ad gangen (Bilag B,6:52)

¢ Bliver let forstyrret (Bilag B,7:10)

e Udtrettes let (Bilag B,9:33)

e Skal huskes pa de basale ting (Bilag B,15:40)

Det er derfor tydeligt, at der ikke er tale om den type medarbejdere, EWON skitserer i deres
undersggelse, eller den type medarbejder Jgrgensen beskriver i forhold til udvikling mod et mere
teknologi- og kompetence orienteret samfund. Dermed ikke sagt, at der ikke kan findes plads til
udviklingsheemmede, pa de danske arbejdspladser. I empirien naevnes der forskellige typer af brancher
og virksomheder, der har udviklingsh&mmede som ansatte i praktik eller skanejob; byggemarked,
selvstendig tgmmer, McDonald’s, dagligvarer forretninger, produktionsvirksomhed og et busselskab.
Selvom der er tale om lavpraktiske opgaver, der det ikke sadan, at det er den samme arbejdsfunktion de
unge har, uanset hvilken type virksomhed der er tale om. Der lgses pa tvars af virksomhederne mange
forskellige typer opgaver, der alle relaterer sig til den type af virksomhed, den unge er ansat ved.

e Ansvar for flaskeindlevering, herunder sortering af flasker samt vedligeholdelse og renggring af
flaskeautomat (Bruun,2010a)

e Fylde pappresser og presse pap (Bruun,2010a, Bruun,2011b)

e Renggring (Bruun,2010d, Ditlevsen,2010,2011, Christensen,2012)

¢ Oprydning (Ditlevsen,2010,2011)

e Lettere serviceopgaver (Ditlevsen,2010, Christensen,2012)

¢ Henter varer fra lager (Ditlevsen,2010)

e Sette varer pa plads (Ditlevsen,2010, Bruun,2010a, Bruun,2011b)
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¢ Sortering (Bruun,2011b)

e Pakke varer (Bruun,2011b)

e Brakke lofter ned (Bruun,2010c)

e Sla sgm i beslag (Bruun,2010c)

e Kantinemedhjalper (Bruun,2010c)

e Lagermedarbejder (Bruun,2010c)

¢ Flyttemand (Bruun,2010c)

¢ Holde bgrnehave bgrn i handen pa eksklusioner (Bruun,2011c¢)

I perspektiv af reformen, er der tale om arbejdsopgaver der vil kunne lgses inden for rammerne af de
nye minifleksjob — fleksjob pa 10 timer eller under. Spgrgsmalet er derfor, om der findes nok af denne
type arbejdsopgaver i de danske virksomheder, sa udviklingshemmede fremover har mulighed for at
komme i fleksjob. Pa spgrgsmaélet omhandlende hvilken type arbejdsopgaver hun kan forestille sig,
udviklingshemmede kan Igse, forteller socialradgiveren at det at makulere papirer for i tiden, var
noget man i hendes kommune satte udviklingshemmede til. Desvarre bliver denne opgavetype i
mange virksomheder nu Igst via storskrald:

”Der er ligesom ikke rigtig plads til dem nogen steder mere. Efter min holdning, sa
vil de aldrig nogen sinde komme ud og yde en indsats. For mange af de lavpraktiske

arbejdsopgaver der er, de bliver overtaget af computerverden eller storskrald og sa
videre” (Bilag B,13:22).

Efterfglgende uddyber hun, at hun vil vurdere at hvis der fandtes arbejdsopgaver nok til dem, sa vil det
personligt kunne gavne dem, at have et arbejde:

”Men eftersom at opgaverne ikke rigtig findes mere, sa er det sveert. Sa er det rigtig
sveert at fa dem pa arbejdsmarkedet. Simpelthen fordi deres arbejdsopgaver, de
findes ikke mere” (Bilag B,13:46).

Det betyder for det fgrste at det bliver vanskeligt at udplacere udviklingshemmede i et praktikforlgb,
der skal sgge at afklare potentialet for at udvikle deres arbejdsevne i forbindelse med et
ressourceforlgb. For det andet betyder det, at det bliver svert at afklare dem i forhold til
arbejdsintensitet, skanebehov og fastsattelse af effektive arbejdstid og det betyder for det tredje, at nar
de er visiteret til fleksjob, s bliver det vanskeligt at finde en arbejdsplads til dem.

Man kan spgrge sig selv, hvor attraktive udviklingsh&mmede vil vaere for en arbejdsplads, nér der er
behov for en medarbejder, der kan lase simple opgaver. I reformen er der som navnt ingen
gkonomiske incitamenter for virksomheder til at ansatte dem, frem for en hvilken som helst anden
fleksjobvisiteret. Hertil kommer, at ungarbejdere og studenterarbejdere har en tilsvarende lav Ign og
oven i kgbet er mere produktive. Desuden har de den fordel, at man med kort varsel kan omorganisere
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dem i virksomheden. I tilfeelde af sygdom kan man med kort varsel fa dekke vagten, selvom der er tale
om en anden jobfunktion, end den vedkommende oprindeligt er ansat til. Udviklingshe&emmede er ikke
pa samme made en fleksibel medarbejder.

I alle portretter i LEV-materialet, har den unge tilknyttet en stgtteperson pa arbejdspladsen, der
fungerer som mentor. Det vil sige, en ansat den unge refererer til og som sztter dem ind i
arbejdsopgaverne. I interviewet vurderer socialradgiveren, at det for en virksomhed vil kreeve en-til-en
kontakt, at have en udviklingsh®mmet ansat. Forskellige elementer 1 empirien, understgtter dette
synspunkt. Der er saledes tale om en malgruppe der har store hjelpebehov, er mindre selvhjulpne og
skal huskes pa selv de mest basale ting (Bruun,2010b, Bruun,2010d, Bilag B,15:40). Hos personalet
handler det derfor om at vare tdlmodig og at vare indstillet pa grundig og l@ngerevarende vejledning,
da ting ofte skal fortzlles flere gange (Bruun,2010c). I forlengelse heraf, er der nogle forskellige
redskaber der kan tages 1 brug, der hjelper den udviklingshe#mmede med at klare det daglige arbejde.
Det omhandler tilknytning af en daglig coatch, planlegning og tilretteleggelse af arbejdsdagen efter
den enkeltes evner og muligheder, altsa at tilpasse jobbet den enkelte udviklingsheemmede og sikre at
funktionsnedsattelser kompenseres, eksempelvis i forhold til en personligstgtte ordning (Bruun,2010a,
Schimmell,2011a, Bruun,2010c, Bruun,2011a). En arbejdsgiver med en udviklingsh&mmet i praktik
forteller:

”Og det har faktisk veeret min stgrste udfordring — det kreever tilretteleeggelse og
planlegning fra min side at sgrge for, at der hver dag er opgaver, han kan magte”
(Bruun,2010c¢)

Der skal tages meget hensyn og den enkelte skal stgttes pa forskellig vis. For virksomhederne bliver det
mere en socialpedagogisk indsats, frem for en egentlig arbejdsrettet indsats, de laver pa
virksomhederne. Socialradgiveren vurderer:

”Nar det sa handler lige preecis om de udviklingshcemmede, de er jo enormt darligt
begavet, sd der ender det som regel med at de [Psykologer og neurologer red.]
siger, at der er ikke nogen made vi kan arbejde pa med dem med, der kan gore at de
kommer ud pa arbejdsmarkedet og rent faktisk yder en indsats. Det vil sige at lige
meget hvor meget stotte de far pa arbejdspladsen, sda har de brug for meget mere
stptte, for at kunne lave arbejdsopgaverne, end at de nogen sinde vil komme i
neerheden af at tjene den lgn hjem, de egentlig skal have.” (Bilag B,4:34)

Spergsmalet der derfor, om det overhovedet er realistisk for udviklingsheemmede at fa et fleksjob, nar
de for det fgrste kun kan lgse meget simple arbejdsopgaver, for det andet krever meget stgtte for at
kunne ggre dette og for det tredje, med socialradgiverens ord, aldrig vil kunne vere i stand til at tjene
deres egen lgn hjem. Hertil kommer at der i reformen ingen incitamenter er for at ansette
udviklingshemmede, frem for en fleksjobvisiteret, der ikke har samme funktionsnedsattelser.
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6.2.5 Reformen i et velfaerdsperspektiv

Som nzvnt 1 problemfeltet og i afsnittet omhandlende den nye reform, bliver der fra politisk hold
fremsagt en diskurs, at det handler om at vare en del af fellesskabet. Det er en ret at kunne tage sig et
arbejde, og reformen skal ggre det muligt for de svageste samfundsborgere at opna netop dette.
Reformen ggr det muligt for udviklingsheemmede at fa en arbejdsidentitet, noget der jevnfgr afsnit
3.1.1 er vigtigt for individet. Der er mange positive aspekter ved dette, for de borgere der kan profitere
af et fleksjob, men for nogle vil det blive en kamp med risiko for nederlag.

Ud for de forestaende afsnit, star det klart, at der er adskillige udfordringer ved at inkludere
udviklingsheemmede pa arbejdsmarkedet. De forskellige funktionsnedsattelser og fglger heraf, ggr at
de i sig selv har svart ved at klare arbejdet, uden at modtage stgtte af forskellig art. For de mere
velfungerende udviklingshemmede, vil et fleksjob uden tvivl vare en stor gevinst, frem for
vanemessigt at blive placeret i beskyttet beskeftigelse. Jeg teenker her, at de kan téle at blive udfordret
lidt mere — bade i forhold til de sociale aspekter ved at arbejde, men ogsa i forhold til selve
arbejdsopgaverne. Men for de der ikke er velfungerende nok til at fungere pa en arbejdsplads, uden
omfattende stgtte, kan det, som socialradgiveren navnte, blive enormt svert — fordi de simpelthen ikke
forstar hvad arbejde er. Sa i sidste ende — for hvis skyld er det, at de skal ggres til en del af
fellesskabet?

Allardts teori bygger pa en distinktion mellem behov man sgger dekket, for at undga mangel tilstande
og kunstgjorte behov — altsa kulturelle og social skabte behov. Sagt anderledes, er det en distinktion
mellem behov og gnsker. I forhold til de overordnede rammer for reformen, kan jeg personligt komme i
tvivl om, hvis behov det er, at udviklingshemmede ggres til en del af arbejdsmarkedet.
Udviklingshe@mmede havde fgr reformen mulighed for fleksjob, hvis de var 1 stand til at varetage et
arbejde pa 12 timer ugentligt, som fgr 1. januar 2013 var kriterierne. Som det fremgar lgbende gennem
analysen, er udviklingshemmede en sarbar gruppe. Mentalt er de som bgrn, de er darligt begavede,
begar sig darligt i de fleste sociale sammenhange, krever trygge, faste og kendte rammer, sa er det
egentlig deres behov, at fa mulighed for en ordinar ansettelse i fleksjob, eller er det mere samfundets
interesse?

Med reformen abnes der op for, at udviklingshemmede kan fa adgang til flere velfeerdsdimensioner.
Siden 1880erne har velferdsstaten sgrget for, at deres grundleggende behov 1 “at have” dimensionen
var opfyldt, da de jevnfgr afsnit 1.2 siden har faet sikring pa et minimum af fysiske behov, for
eksempel t@j, mad og bolig. Forholdene er med tiden blevet bedre, og med reformen, far de nu
mulighed for at tjene egne penge. Dette faktum abner op for at udviklingshemmede kan fa en
arbejdsidentitet, som tidligere nevnt. Der kan saledes vare en overfgrelse fra at have” dimensionen til
“at vere” dimensionen, da det at varetage et arbejde og tjene sine egne penge, kan fgre til personlig
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udvikling. Men ud over dette, er det i et velferdsperspektiv, ikke stor forskel pa de forhold der var for
udviklingshemmede fgr og efter reformen.

Med et fleksjob, far udviklingshemmede nye relationer til andre mennesker og bliver del af et nyt
fellesskab, nemlig arbejdsfellesskabet. Jevnfgr Allardts forstaelse af “at elske” dimensionen, er der
herigennem mulighed for at realisere sig selv. Fgr reformen blev langt stgrstedelen af
udviklingshemmede tilkendt fgrtidspension nar de fyldte 18 (LEV,29.02.2012, Bilag B:10:45). I
henhold til Lov om Aktiv Socialpolitik, fik de tilbud om skanejob eller beskyttet beskeftigelse. Der har
selvfglgelig ogsa vaeret mulighed for at knytte relationer til andre mennesker og indga i faellesskaber
her, men der har ofte veret tale om andre udviklingsheemmede. Reformen abner saledes op for kontakt
til en anden type kollegaer, end de tidligere havde mulighed for. Man kan forestille sig, at dette giver
nogle andre inputs til den udviklingshemmede og saledes grundlag for udvikling. Netop dette element,
knytter “at vaere” dimensionen sig til. At fa en social identitet og blive regnet for noget af andre, er
vigtigt for vores selvforstaelse og selvbillede. Hvis den udviklingsh&mmede trives pa arbejdspladsen,
kan der vere tale om at “at vere” dimensionen bliver dekket. Den er vigtig for menneskets trivsel, at
de fgler sig verdsat og at det laver ting der giver mening. I tilfelde hvor dette ikke gor sig geldende, er
der i Allardts velferdsforstaelse tale om fremmedggrelse. Det kritiske perspektiv er derfor i denne
optik, at den udviklingshe&emmede, der skiller sig markant ud fra den gvrige medarbejdergruppe, ikke
bliver verdsat for sine menneskelige kvaliteter og 1 stedet kun betragtes som en arbejdskraft — eller 1
relation til SFIs undersggelse af virksomheders sociale engagement, en belastning. Er dette tilfeldet,
bliver ~at vare” dimensionen ikke dekket og den udviklingsh®@mmede bliver fremmedgjort fra det
kollegiale fellesskab og fra sig selv. Dette kan pavirke “at elske” dimensionen, da man i sadan et
tilfzelde heller ikke far dekket behovet for fellesskab.

At udplacere udviklingshemmede i et fleksjob, frem for at tilkende dem en fgrtidspension og tilbyde
skanejob eller beskyttet beskeaftigelse, kan i Allardts optik have flere udfald. Der kan vere tale om gget
velferd for malgruppen, da de i kraft af den nye reform far stgrre mulighed for at forsgrge sig selv, de
far nye relationer til kollegaer og kan fa dekket behovet for personlig udvikling, hvis de trives pa
arbejdspladsen og bliver verdsat. Omvendt kan der vere tale om fremmedggrelse fra fellesskabet, hvis
den unge ikke trives pa arbejdspladsen og ikke far opfyldt behov i hverken “at vare” eller “at elske”
dimensionen. I disse tilfelde, ville det vere mest hensigtsmassigt at den unge fik beskyttet
beskaftigelse, sa de ikke pa samme made var udsatte eller sarbare i forhold til deres forskellige
funktionsnedsattelser. Problematikken i reformen i forhold til dette er, at der ikke ligger nogle tiltag,
der skal sikre netop denne gruppes inklusion. Der er tale om nogle af de mest svage og sarbare borgere,
men virksomheder tilbydes ikke andre stgttemuligheder, end de der allerede eksisterer i kraft af Loven
om Aktiv Beskaftigelse, herunder mentorstgtte, personlig assistance og hjalpemidler. Hvis ikke
arbejdspladsen er forberedt pa hvad det vil sige at have en udviklingsheemmet som kollega, kan man i
verste fald risikere at fjerne individet fra arbejdsmarkedet, hvilket netop er det reformen skal
forebygge.
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6.2.6 Opsummering

I de foregaende afsnit, er udviklingshaemmedes mulighed for at selge deres arbejdskraft pa forskellig
vis blevet belyst.

Med fokus pa arbejdsmarkedsteoretiske begreber som arbejdsudbud og -efterspgrgsel, var det pa flere
punkter tvivlsomt, at udviklingsh&mmede vil blive betragtet som en attraktiv arbejdskraft at kgbe. Med
den nye reform bliver fleksjobvisiterede borgere aktiv jobsggende. Udviklingshaemmede skal saledes
ud og sxlge deres arbejdskraft til virksomheder, men grundet fundamentale funktionsnedszttelser, sa
som tale og skriftsprog, vil det krave stgtte fra forskellige offentlige instanser, at skaffe disse
mennesker et arbejde. Hertil kommer, at der er omkostninger forbundet med at ans@tte dem. De kraever
daglig stgtte og vejledning og med en fagpersons vurdering, komme de aldrig til at kunne give profit til
en virksomhed, fordi stgttebehovet er s omfattende.

Fokuseres der i stedet pa de krav arbejdsgiveren stiller sin medarbejder, bliver billedet mere nuanceret.
I forhold til de listede syv egenskaber der er attraktive for en arbejdsgiver, kunne udviklingshemmede
honorere to af disse. Hertil kommer, at de kraver stgtte for at leve op til forventningerne om
palidelighed i forhold til mgdestabilitet, fordi de generelt har udfordringer med hverdagsferdigheder,
sa som at sta op og komme af sted pa arbejde. I forlengelse heraf blev det vurderet at
udviklingsh®emmede havde en af de fire listede kompetenceferdigheder. Denne omhandlede
fagligkompetence og er en ferdighed, de sjeldent har, nar de starter i et job, men det kan tilleres, i takt
med de lerer deres arbejdsfunktion at kende.

I forhold til de parametre virksomheder normalt udvalger nye medarbejdere pa, falder
udviklingsheemmede saledes igennem pa de fleste af dem. De har svert ved at skabe profit til
virksomheden og de har funktionsneds®ttelser, der begraenser deres muligheder for at varetage
forskellige arbejdsopgaver. De arbejdsopgaver empirien belyste, at udviklingshemmede kan varetage,
er alle simple og lavpraktiske opgaver. Der er tale om arbejdsfunktioner der kan varetages af alle,
herunder ogsa mere raske skanejobbere og studentermedhjalpere.

Som afslutning pa analysens fgrste del, blev udviklingsheemmedes muligheder qua den nye reform
belyst i et velferdsperspektiv. I forhold til at have” dimensionen var der ikke den store forskel, fordi
udviklingshemmede fgr reformen blev kompenseret for deres handicaps, saledes de via offentlig
forsgrgelse var sikret et eksistensgrundlag. Med reformen er dette @ndret pa den made, at de fremover
far mulighed for at tjene en del af denne lgn selv. "At elske” og “at have” var der til gengeeld
udgangspunkt for at fa deekket i et stgrre omfang, da udviklingshemmede ved at fa et fleksjob, frem for
beskyttet beskeftigelse, vil komme ud blandt almindelige, velfungerende borgere, og herved vil have
andre end udviklingsh&mmede at spejle sig i. Dette blev betragtet som et udviklingspotentiale hos den
enkelte.
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6.3 Analyse 2: Integration i arbejdsfaellesskaber

Analysens anden del vil besvare specialets andet arbejdsspgrgsmal, omhandlende udviklingsheemmedes
mulighed for integration pa arbejdspladser. Fgrst belyses de nye elementer i reformen med Marshalls
medborgerskabsbegreb, for at belyse integration i samfundet overordnet, derefter diskuteres Nielsens
begreb om social kompetence 1 forhold til integration i sociale fellesskaber.

6.3.1 Medborgerskab

Med den nye reform af fgrtidspension og fleksjob, sikres udviklingsh&mmedes ret til et aktivt liv pa
arbejdsmarkedet. Lovgivningen for fleksjob @ndres, sa rammerne bliver mere fleksible og kan passe til
borgere med betydelige funktionsnedszttelser og skanebehov. Fremover vil borgere der er i stand til at
arbejde meget fa timer om ugen, kunne fa et fleksjob. Dette bevirker, at udviklingsheemmede i hgjere
grad kan deltage i samfundet pa lige vilkar, med andre borgere. I et medborgerskabsperspektiv, kan
dette tolkes som en anerkendelse af den ressource udviklingsh@mmede kan vare for samfundet og
accepteres herigennem som et fuldgyldigt medlem af samfundet. Med den nye lovgivning sidestilles de
med raske fleksjobbere. I forstaelsen af medborgerskabsbegrebet er reformen med til at udligne social
ulighed, da udviklingshemmede sikres en indkomst pa niveau med andre borgere, I kraft af at staten
yder et flekslgnstilskud, som supplerer lgnnen op. I trad med teorien, er dette med til at knytte individet
tettere til det omkringvaernede samfund og derved sikre dets integration.

I det sociale medborgerskab er der fokus pa de elementer der ydes individet, for at sikre dets udvikling.
Det nye element i sagsbehandlingen med ressourceforlgb, er et eksempel pa dette. Her tages der
udgangspunkt i de ressourcer den enkelte borger har, samt de begraensninger der kan vere for at fa
arbejde. Ud fra disse udarbejdes en plan der skal fgre til enten uddannelse eller beskaftigelse.
Rehabiliteringsplanen kan derfor sammensattes pa mange forskellige mader, da den bliver tilpasset den
enkelte borger og dennes ressourcer og behov. For udviklingshemmede vurderer socialradgiveren, at
der kan vare tale om treening af almindelige hverdagsfaerdigheder:

”Det er det rent pedagogiske arbejde der skal til, for at de skal rykke sig nogle
steder hen. (...) Det personlige. Pd den made, at de skal arbejde med sig selv. De
skal forsta, og altsd, det er jo ikke rigtig noget de kan leere, fordi de er sa hemmet
som de er. Men de skal leere, det at sta op. De skal lere at smpre madpakke. De
skal leere at ga i bad. De skal jo huskes pa de mest basale ting. De skal huskes pa
lige at tage noget at spise og at de ikke bare skal, ga over i Fotex og kpbe en pose
chips, men at de rent faktisk ogsa skal have noget rigtigt mad. (...) Sa det rent, helt
basale ting, der skal arbejdes med. Og sadan noget med at leere konflikthandtering,
det er en rigtig stor del. Som jeg ser det, i hvert fald. Fordi de far skabt sa mange
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konflikter omkring dem, som de ikke kan forstd og ikke selv kan komme ud af”
(Bilag B,16:18)

Generelt er der tale om trening, der bade kan hjzlpe den unge i hverdagen, men som ogsa er vigtige,
for at kunne varetage et arbejde. Man kan sige, at uanset hvilke tiltag af de n®vnte der igangsattes for
den unge, er det elementer der pa sigt kan bringe dem tettere pa arbejdsmarkedet. At sta op og have
god hygiejne, er for eksempel elementer der alle er nevnte som varende relevante, i det foregaende
afsnit omhandlende kompetence. Ved aktivt at ga ind og understgtte individets udvikling, sikres dets
sociale rettigheder og herved bringes det tettere pa fallesskabet. Ogsa den nye tilgang til
sagsbehandling viser denne medborgerskabstankegang. Fremover skal borgere tage del i de @ndringer
og beslutninger der skal tages, for at sikre ejerskab, og for at sikre at de initiativer der igangsattes, er i
overensstemmelse med borgerens gnske. Pa dette punkt nermer medborgerskabsbegrebet det civile
element, da der her sikres rettigheder i forhold til borgerens frihed — at det har indflydelse pa de
beslutninger der fra offentlig side pavirker deres livsforlgb.

I et medborgerskabsperspektiv, er der saledes flere elementer i den nye reform, der sikrer
udviklingsheemmede rettigheder pa lige fod med samfundets gvrige borgere. Der er tale om et civilt
element i kraft af at de inddrages i processen med at udarbejde rehabiliteringsplanens indsatsdel, og
tanken bag ressourceforlgbene er med til at understgtte den enkeltes udvikling pa en made, sa det
bringes tettere pa faellesskabet. Begge elementer er med til at sikre individets deltagelse og
medlemskab i samfundet, og sdledes integrere det.

6.3.2 Integration

Skal udviklingsh&mmede som resultat af stramningerne i tilgangen til fgrtidspension vare en del af det
danske arbejdsmarked, er vurderinger i forhold til malgruppens mulighed for integration i det sociale
fellesskab et centralt element at belyse.

I Nielsens definition af integration indgik, at individet orienterer sig mod og identificerer sig med et
socialt tilhgrsforhold. I forlengelse heraf, er nerhed et centralt begreb og dakker over identifikation
med kollegaer med samme arbejdsfunktion. Som beskrevet 1 afsnit 6.3.4 er der tale om lavpraktiske og
simple arbejdsopgaver, som udviklingshe@mmede kan varetage. I de fleste artikler arbejder den
udviklingshemmede med specielt definerede og klart afgreensede opgaver, som denne er ene om at
lgse. Uanset om der er tale om renggring af busser, serviceopgaver i en svgmmehal eller
opfyldningsarbejde pa McDonald’s, tages der udgangspunkt i, at den udviklingshemmede skal have en
speciel arbejdsfunktion. Grundlaget for at identificere sig med kollegaer, der Igser samme opgavetype,
er derfor i de fleste tilfzelde vanskelige, men i nogle tilfelde kan forudsetningerne vere der, saledes der
er grobund for identifikation for den udviklingsh&@mmede. En HR-direktgren for McDonald’s Danmark
udtaler:
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“Og selvom mange af dem skal have scrligt tilpassede job og mere malrettet
introduktion, bliver de betragtet og behandlet som alle andre medarbejdere i
koncernen” (Bruun,2011a)

Som det er naevnt i fortellingen om den unge med skanejob hos McDonald’s, bliver han betragtet og
behandlet som alle andre. Han har ansvar for et specielt omrade i restauranten, hvor han fylder op og
gor rent, men efter han har gennemfgrt et hygiejnekursus, er han ogséd i kgkkenet, hvor de fleste af
kollegaerne er. Her holder han gulvet rent og salter pomfritterne. Selvom der ikke er tale om, at han har
fuldt ud identiske arbejdsfunktioner som sine kollegaer, vil jeg vurdere at der stadig er mulighed for
identifikation. Han gar blandt de andre kollegaer og hans arbejde supplerer deres og af interviewet
fremgar, at han fgler sig pa lige fod med de andre. Pa en anden virksomhed, er en mand med
udviklingshemmet ansat i praktik pa en produktionsvirksomhed, hvor han gar til hande og
vedligeholder udendgrsarealerne. Han fejer garden, fjerner ukrudt og nogle gange kgrer han truck, nar
der skal kgres paller ind pa lager (Christensen,2012). Som beskrevet i artiklen, foregar meget af hans
arbejdsdag pa egen hand. I dette tilfelde, er der tale om en klar opdeling af arbejdsopgaver og
funktioner. Den udviklingshemmede gar udenfor, mens produktionen foregar indenfor. Selvfglgelig
har han kollegaer der holder opsyn med ham, men han indgar ikke i et samarbejde med kollegaerne pa
samme made, som tilfeeldet var pa McDonald’s restauranten. I dette tilfeelde, er der saledes ikke tale
om identifikation pa baggrund af samme arbejdsfunktion.

I forlengelse af nerhedsbegrebet, nevner Nielsen arbejdskollektiv som verende et andet centralt
begreb 1 forhold til social integration. Dette er defineret som en samhgrighedsfglelse mellem kollegaer,
det kan vare pa baggrund af faglig viden, i egenskab af deres arbejde, eller en vidensdeling af mere
personlig karakter. Tages der udgangspunkt i vidensdeling pa baggrund af faglige erfaringer, er det
ikke sandsynligt, at udviklingsh®@mmede kan bidrage til kollektivet her. Som navnt, har de ofte
arbejdsfunktioner der afviger betydeligt fra de andre medarbejdere og grundet deres generelle
manglende uddannelse og darlige begavelse, er et fagligt bidrag vanskeligt at forestille sig. Det er
lettere at forestille sig, at der kan vere en form for vidensdeling af mere personlig karakter. En dreng
der har gennemfgrt et praktikforlgb i en dagligvare forretning fortzller om kaffepauserne:

”Vi har snakket om alt muligt — om de ting, der sker i butikken og om, hvad vi har
lavet derhjemme, siger han og tilfgjer den lille triumf, der understreger den daglige
brugsveerdi af gode arbejdskammerater: - Og jeg kan godt lide, nar folk gerne vil
snakke med mig.” (Bruun,2011b)

De mere velfungerende udviklingsh®mmede, der ikke har taleproblemer, vil vere i stand til selv at tage
initiativ til samtale og til at byde ind i den snak der foregar mellem kollegaerne. Mere darlige personer,
skal maske have hjelp hertil og jeg vil vurdere, at det ofte er op til kollegaerne at inddrage den
udviklingshemmede i samtalerne, da de som navnt ofte har vanskeligheder ved at indga i sociale
sammenhange og derfor kan vere tilbageholdende (Bruun,2011c).
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De navnte udfordringer for udviklingshemmede i forhold til at skabe nerhed og deltage i
arbejdskollektivet, kommer ogsa til udtryk, nar der fokuseres pa de seks sociale processer, der fgrer til
social integration ja&vnfgr afsnit 3.2.2. Den fgrste er deltagelse og er defineret ved medarbejderens
subjektive oplevelse af indflydelse pa arbejdsgaver og beslutningsindflydelse til personalemgder og
MUS-samtaler. I kraft af den type arbejdsfunktioner udviklingsh&mmede i artiklerne har, er deltagelse
ikke et begreb, der ggr sig galdende. For alle galder, at det er arbejdsgiveren der tilrettelegger
arbejdet, da den unge ikke vil vare i stand til at ggre dette selv. Og der er nok snarer tale om
opfelgningssamtaler, end egentlig MUS-samtaler.

Social stgtte er en proces der kan hjelpe til at integrere individet i arbejdslivet, fordi det skaber naerhed
og identifikation mellem medarbejderne. Som det er nevnt, har samtlige af de portretterede unge en
kontaktperson/coach/mentor tilknyttet i deres arbejde, hvilket er et element socialradgiveren
understreget som verende s@rlig vigtigt, for at de vil vare i stand til at klare deres opgaver. Der er
saledes eksempler pa, at de udviklingsh&@mmede far stgtte, men grundet deres barriere i forhold til
kommunikation og interaktion med andre mennesker, er det omvendte nok ikke geldende. I forhold til
udviklingshemmede, vil social stgtte derfor ofte kun ga den ene vej — fra kollegaer til den
udviklingsh@mmede, og ikke omvendt.

I forhold til organisationskultur som en proces mod integration, er spgrgsmalet, om
udviklingshemmede forstar at tolke de signaler der er og som udggr kulturen. Som navnt i
diskussionen om social kompetence, har udviklingsh&mmede vanskeligheder ved at afkode sociale og
adferdsmassige regler, hvorfor jeg vil vurdere, at de sociale processer der sker pa en arbejdsplads
omhandlende fzllesverdier og malsaztning for arbejder, er nogle denne gruppe borgere ikke vil have
indflydelse pa eller evne at opfange. Hgjest sandsynligt er dette et element, som kollegaerne eller en
mentor vil vere ngdsaget til at forklare den unge og stgtte i at leere og bega sig i kulturen. I forleengelse
heraf, er praksisfaellesskab en proces, der er tvivlsom i forhold til integration af udviklingsh&emmede.
Denne er defineret som erfaringsbaseret lering og kommer til udtryk ved tavs viden 1 det daglige
arbejde, forstaet pa den made, at viden er indlejret i det daglige arbejde i form af rutiner eller en
bestemt made at handtere et givent problem pa. Det ses ofte inden for menneskearbejdet, hvor man ved
at kende patienten eller borgeren, har en viden der ggr, at man kan tackle vedkommende
hensigtsmeessigt og undga konflikter. I de virksomheder hvor udviklingsheemmede oftest vil finde
ans@ttelse og de arbejdstyper de her Igser, vil tavs viden veare i relation til andre kollegaer eller den
praktiske udfgrelse af arbejdsopgaven. Hvis den udviklingshemmede har arbejdsfunktioner, der minder
om andre kollegaers, kan der vare tale om et praksisfellesskab, men da der jevnfgr artiklerne ofte er
tale om en speciel arbejdsfunktion i virksomhederne, vil tavs viden opsta i relation til deres egen
arbejdsopgave og omrade, og ikke som del af det stgrre feellesskab. Praksisfellesskaber er sdledes en
proces, der kan vare vanskelig at integrere netop udviklingsh@mmede igennem.
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Et element, der ofte er med til at knytte individer sammen pa arbejdspladser, er professionsidentitet.
For de udviklingsheemmede, hvis historier indgar som empiri, er der flere eksempler pa, at arbejdet
betyder meget for den enkelte. En HR-direktgr udtaler:

”Vi kan jo se, at de er dedikerede, stolte og loyale medarbejdere” (Bruun,2011a)

Professionsidentitet udvikles jevnfgr den teoretiske begrebsdefinition pa baggrund af
uddannelsesbaggrund og faglighed i arbejdet. For de udviklingsh&mmede, vil den primert blive
udviklet pa baggrund af det sidste, hvis man fra virksomheds side af formar, at matche arbejdsopgaver
med den enkelte udviklingsh®@mmedes formaen. Lykkes dette, kan fagidentitet vaere meget sterk. En
ung mand har arbejde i en McDonald’s i ni ar og har gennemgaet en personlig udviklet i perioden,
drgmmer nu om at blive chef for en af restauranterne! Institutionsorganisering er en proces, der
pavirker muligheden for at udvikle en professionsidentitet, da denne er defineret ved den konkrete
organisering af arbejdet og de krav og standarder, der stilles medarbejderen. Hvis der i organiseringen
af arbejdet tages hgjde for de stgtte og skanebehov gruppen har, er der grobund for de trives. Og dette
er en vigtig proces, hvis det skal lykkes at integrere udviklingsh@emmede i arbejdsfellesskaber
(Bruun,2010b).

6.3.3 Marginalisering

Som det fremgér, er der pa flere punkter barriere ved integrationsprocesserne for udviklingsha@mmede,
hvorfor marginalisering er en reel risiko for denne gruppe. De har svart ved at afkode arbejdskulturen
og at deltage i feellesskaber, baseret pa vidensdeling af enten faglig eller personlig karakter. I relation til
foregaende afsnit, afspejler integration Allardts “at elske” og “at vere” dimension. Allardt opsatte et
modsatningsforhold mellem selvrealisering og fremmedggrelse i afdakningen af “at elske”
dimensionen. Denne distinktion kan siges at vare tilsvarende forholdet mellem integration og
marginalisering. I forhold til Marshalls medborgerskabsbegreb, er marginalisering en proces, der
fratager individet rettigheder eller muligheder for at opna disse, og afspejler at individet ikke anses som
et fuldgyldigt medlem af alle samfundsforhold.

I empirien navnes der flere forhold ved wudviklingsh®mning, som vanskeligggrer
integrationsprocesserne, og tilmed kan vere til hindre for at individet nermer sig faellesskaber. Der er
tale om funktionsnedsattelser, der gger risikoen for de i afsnit 3.2.2 n@vnte belastningseffekter.

I interviewet understregede socialradgiveren, at udviklingsheemmede, grundet deres darlige begavelse,
har svert ved at forsta hvad der sker omkring dem og derfor ofte far skabt konflikter. Efterfglgende har
de sveert ved selv at komme ud af dem, hvorfor hun vurderer at dette er et af de vigtige elementer, der
skal fokuseres pa i et ressourceforlgb. Ogsa en arbejdsgiver fortaeller, hvordan han skal bruge tid pa at
fa sin medarbejder til at falde ned igen, hvis der har veret ting der gar ham imod (Ditlevsen,2010).
Konflikter kan fylde meget hos den udviklingsh®@mmede og vere med til at stresse dem (Bilag
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B,10:26). Pa spgrgsmalet om, hvad det vil krave af en arbejdsplads at have udviklingsh&mmede ansat,
navnes en reekke faktorer personalet skal veere opmarksomme pa i arbejdet med udviklingsheemmede:

”0g ogsa at de sgrger for at fa holdt en pause en gang imellem, sa de ikke gar helt
vildt treet. For det at de skal lave sadan en opgave [s@tte varer pa plads red.], det

udtreetter dem ogsa rigtig meget, sa de har brug for en pause oftere end normale
mennesker de har.” (Bilag B,9:53)

Et sidste element der er vesentligt at inddrage, er mobning. I artiklerne er der, naturligt nok, ikke
navnt tilfzlde med mobning eller at den udviklingsh&@mmede er blevet holdt udenfor. Man ma antage,
at god omgangstone sikrer at dette generelt ikke forekommer, men pa arbejdspladser med en mere héard
omgangstone, kan udviklingshemmede maske vare et nemt offer, da de for det fgrste maske ikke
forstar hvad der sker og for det andet ikke formar at sige fra.

De ovenstaende navnte eksempler, er alle elementer der er med til at fjerne individet fra feellesskabet
og gger risikoen for individets marginalisering. Da udviklingsh®@mmede er sd sarbare individer og pa
mange mader er mindre selvhjulpne, har de behov for at andre aktivt tager del i disse processer, for at
understgtte deres inklusion.

6.3.4 Arbejdspladsen

Ud fra de foregaende afsnit i den samlede analyse, fremgér det tydeligt, at der er mange facetter til en
diagnose som udviklingsheemmet og derfor mange forhold der er i spil, bade i forhold til at opna
beskaftigelse og i forhold til at blive en del af arbejdsfellesskabet, nar man har opnaet en ansettelse.
Men hvad kraver det af en arbejdsplads, at have udviklingshemmede ansat?

”Det kreever nogle rummelige arbejdskollegaer, der kan have dem, i det her
beskceftigelse, fordi de kreever bare meget ekstra arbejde at have.” (Bilag B,8:56)

“Netop evnen til at mestre sociale kompetencer er objektivt set en mindre
veludviklet feerdighed hos mennesker med udviklingshemning. Derfor ma det ikke
overraske, at skal en medarbejder med udviklingshemning ind pa en almindelig
arbejdsplads, sa krever det noget andet, end hvis der starter en ny svend”
(Schimmel,2011a)

For det fgrste, er det vigtigt at virksomheden ggr sig klart, hvad det vil sige at have en
udviklingshemmet ansat. Der er specielle hensyn der skal tages grundet funktionsnedsattelserne, der
bade omhandler typen af arbejdsopgaver vedkommende kan lgse samt hele personalearbejdet. Der skal
som navnt en grundigere introduktion til, der skal helst vare tilknyttet en mentor eller stgtteperson og
der skal vaere lgbende opfglgning, da udviklingsh&@mmede har vanskeligt ved at arbejde selvstaendigt,
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let bliver forstyrret og generelt har Kkoncentrationsbesvaer (Bruun,2010d, Bilag B,7:10,
Christensen,2012). En chef i en af de virksomheder, der har haft en udviklingsh&mmet i praktik siger:

“"Mange er sikkert "bange” for de udviklingshcemmede. I min verden skyldes det
fordomme og bergringsangst. Samtidig kan det koste bade ressourcer og penge,
men det kan altsa ogsd gavne arbejdspladsen at kigge ud i verden og tenke i socialt
ansvar og feellesskab” (Bruun,2010a).

Dernzast er det vigtigt, at det ikke bliver et kollektivt ansvar at have en udviklingsh&mmet ansat, men
at der i stedet er tale om en-til-en relationer:

”Det vil kreeve en-ti- en. At der skal sta en ved siden af personen hele vejen. Altsd

fra de mgder, altsa de skal faktisk, nogle af dem skal faktisk neesten, de skal jo
folges ud til stedet. Sa skal der veer én person der stdr ved siden af, det skal helst
veere den samme hver dag, sa de ikke far skift mellem personerne. Men der skal
veere en person ved siden af dem der er der til at guider dem hele tiden, fordi de er
sa darligt begavet.” (Bilag B,9:53)

En-til-en relationer har for udviklingshemmede den fordel, at de kun skal forholde sig til én person.
Som navnt, har de behov for tryghed i arbejdet, for at trives. Denne tryghed knyttes ofte op pa en
medarbejder, der har det daglige ansvar for den unge. I relation hertil, er et sidste element, muligheden
for at den udviklingsh®mmede kompenseres for de eventuelle funktionsnedsattelser der er. Det vil
sige, at man anskaffer ngdvendige hjelpemidler, der ggr at arbejdet kan udfgres eller at der tilknyttes
en stgtteperson, der ofte er en af de gvrige medarbejdere (Schimmel,2011a).

6.3.5 Opsummering

I de foregéende afsnit, er udviklingshemmedes mulighed for integration i faellesskaber forskellig vis
blevet belyst.

I optik af Marshalls medborgerskabsbegreb, er reformen pa forskellig vis med til at sikre
udviklingshemmede flere rettigheder og derved integrere dem bedre i samfundet. De sikres rettigheder
til et aktivt liv pa arbejdsmarked, da rammerne for fleksjob er @ndret, saledes man nu kan fa bevilliget
fleksjob helt ned til to timer om ugen. Ogséa de nye elementer i forhold til sagsbehandlingen, herunder
ressourceforlgber og rehabiliteringsplan er elementer der stgtter medborgerskabet hos
udviklingshemmede, da de fremover skal deltage og vere med til at forme deres livsforlgb.

I et integrationsperspektiv, var der flere elementer der tydede pa, at udviklingsheemmede her kan fa
vanskeligheder ved at blive en del af arbejdsfellesskabet pa arbejdspladserne. I henhold til de to
centrale begreber nerhed og arbejdskollektiv, var det pa mange mader en udfordring for
udviklingshemmede at sikre sig del 1 disse, grundet den s@rlige arbejdsfunktion udviklingshemmede

Side 79 af 95



far i virksomhederne. I henhold til de seks integrationsprocesser, vurderes det at de tre er processer, der
kan veere med til at integrere udviklingsheemmede pa deres arbejdspladser.

Efterfglgende blev det kort diskuteret hvilke belastningseffekter der kunne ggre sig geldende for
udviklingshemmede, i forbindelse med de forskellige funktionsneds®ttelser der kendetegner
malgruppen, samt hvilke konsekvenser dette kan fa for integrationsprocesserne. Slutteligt et afsnit der
pa baggrund af empirien skitserer, hvad det kraver af en arbejdsplads at have en udviklingsheemmet
ansat. Der blev nevnt tre faktorer der ggr sig geldende; at ggre sig klart, hvad det vil sige at have en
udviklingshemmet som kollega, en-til-en relation samt at kompensere den udviklingsh@mmede for
eventuelle funktionsnedsattelser.
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7. Vurdering

Det nye i reformen er som navnt, at fgrtidspension ikke kan tilkendes, fgr alle muligheder er afprgvet
og udtgmte. Jeg tror der bliver tale om lange forlgb, for denne gruppe personer, fordi der er sa mange
omrader man kan sette ind pa, i forhold til at skaffe dem teettere pa arbejdsmarkedet. Det kan vere de
hverdagspraktiske elementer, det kan vere deres uddannelses niveau, men det kan ogsa vere trening af
sociale kompetencefardigheder, som n&vnt 1 analysen er en hemsko for mange udviklingshemmede.
Som n@vnt 1 karakteristikken af udviklingsh@mmede, er der tale om en gruppe af de svageste borgere,
der virkelig skal tages hdnd om, hvis de ikke skal lide nederlag. Som socialrddgiveren navnte i
interviewet, sa er det en sarbar gruppe, der har haft megen modgang (Bilag B,23:02). Hvis disse
borgere dgd og pine skal igennem et ressourceforlgb, fordi man potentielt set kan fa en eller to timers
arbejde ud af vedkommende, kan man risikere at knekke dem.

Pa baggrund af mit kendskab til udviklingshemmede og den nye lovgivning, er det min vurdering at
det bliver vanskeligt at f4 netop denne gruppe ud i arbejde. For det fgrste fordi de kreever sa omfattende
stgtte som de ggr, men ogsa fordi der er mange “almindelige” borgere, men fysiske udfordringer, der
gar og venter pa skanejob. Som navnt i afsnit 1.1.2 gér der allerede en stor gruppe borgere og venter pa
at komme i fleksjob, simpelthen fordi der ikke er arbejdspladser nok. Jeg tror det er disse borgere, der i
forste omgang vil blive valgt af virksomhederne. Desuden krever udviklingshemmede stor hjelp, for
at kunne fa jobbet — de kan ikke sgge pa samme vilkar som andre borgere, grundet ordblindhed,
manglende sociale kompetencer, netvaerk, og kendskab til arbejdsmarkedet i det hele taget. De
velfungerende udviklingshemmede, de med fa funktionsnedsettelse og uden dobbeltdiagnoser, dem
tror jeg der er perspektiver for med de rammer den nye reform satter.

I forhold til integrationsperspektivet, vil jeg vurdere at dette i hgj grad kommer til at ath@nge af
kollegaerne, grundet udviklingsheemmedes generelle darlige sociale kompetenceferdigheder og deres
manglende forstaelse for hvad arbejde er. Jeg har svert ved at forestille mig, at de udviklingsh&emmede
aktivt kan ggre meget, for at blive en de af det kollegiale fallesskab, pa baggrund af de karakteristisk
der i empirien er prasenteret. I forhold til arbejdskollektivet vil de bedre af dem vare i stand til at
bidrage med personlig vidensdeling, som skaber samhgrighed med kollegaer og knytter individet til
arbejdskollektivet, men mange af de @vrige elementer er nogle udviklingshemmede grundet deres
funktionsnedsattelser vil have svart ved at tage aktiv del 1. De skal derfor hjelpes og stgttes af
kollegaer.

Spgrgsmalet er, om det i sidste ende giver mening at arbejde sa hardt pa at fa udviklingsheemmede ud i
fleksjob, med en arbejdstid pa 1-2 timer om ugen. Det vil krave mange ressourcer for samfundet i form
af mentorstgtte, undervisning, socialpedagogisk stgtte, undervisning med mere, men ogsa for
virksomheder vil det krave ressourcer, idet den udviklingshemmede skal oplares og stgttes. Meget af
den sociale trening af denne gruppe borgere foregar ogsa pa arbejdspladser, og kraever en-til-en
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kontakt, hvilket enten kraever at kommunen yder stgtte til frikgb af medarbejder i det tidsrum den
udviklingsheemmede er i virksomheden, elle ogsa skal der ansettes en. Er der tale om frikgb, skal de
arbejdstimer denne medarbejder ikke bruger pa sin arbejdsopgave aflgses. Spgrgsmalet er, om det
enkelte individ, den udviklingshemmede, far det ud af det, reformen sigter efter. At de far en
arbejdsidentitet og reelt set bliver en del af feellesskabet, eller om de med socialradgiverens ord, far
mere ud af det socialpedagogiske arbejde, og derfor i sidste ende vil have mere gavn af en
fortidspension og mulighed for skanejob?

Jeg vil slutte af med et citat af socialradgiveren, der bekrafter min antagelse om fremtidsudsigterne for
udviklingsheemmede pa arbejdsmarkedet:

”Lige precis den malgruppe ser jeg ikke nogen forskel for. (...). Som jeg ser det,
det er ogsa det helt personlige, som jeg ser det, det er at de skal pensioneres og sd
den vej igennem have noget beskyttet beskceftigelse, der giver mening for dem.(...)
Det ser jeg ikke som nogen mulighed, for det fgrste sa skal de lere det [hvad

arbejde er red.], for det andet sd er arbejdsopgaverne der ikke til dem” (Bilag
B,17:27)
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8. Kritiske overvejelser

I det fplgende afsnit, vil jeg praesentere nogle af de overvejelser og refleksioner, jeg har gjort mig i
lpbet af specialeprocessen og 1 s@rdeleshed under arbejdet med analysen.

Som udgangspunkt, har det varet vanskeligt at belyse rammesa&tningen for en lovgivning, der ved
specialets begyndelse kun er en maned gammel. Meget af den dokumentation jeg kunne gnske at
inddrage som dokumentation for problemstillingen, er ikke udarbejdet endnu. Dette drejer sig om
@ndringer 1 tilgangen til fgrtidspension for matchgruppe tre og i s@rdeleshed for udviklingshemmede.
Jeg har saledes kun haft selve lovgivningen og den kritik der har varet i medierne. I denne har
problematiseringen omhandlende sarbare samfundsgrupper, herunder udviklingsh&emmede, ikke fyldt
meget. To sager, der problematiserer den massive kritik handicaporganisationen DH har givet forud for
arsskiftet, er alt medierne har faet nys om. der har ikke veret en egentlig debat, men de to eksempler
der er presenteret i afsnit 1.1.1.2.

Et andet element der har veret udfordrende, er at det er fgrste gang der skal lave aktive
beskaftigelsesrettede tilbud til udviklingshemmede. Som LEV materialet og udtalelsen fra
socialradgiveren viser, er det en gruppe der tidligere i hgj grad har faet fgrtidspension i 18ars
fgdselsdagsgave”, med socialradgiveren egne ord ord. Empirisk forefindes der derfor ikke noget
materiale der belyser udviklingshemmede 1 et beskaftigelsesperspektiv. Den indledende
forskningsoversigt understreger ogsa dette. Der er tidligere ikke forsket i hvordan udviklingsheemmede
fungerer pa arbejdspladser. De er tidligere vanemcessigt blevet placeret i beskyttet beskeeftigelse
(LEV,2012:10), hvorfor man hverken som jobcenter eller virksomhed har stor erfaring med, hvilke
muligheder der er for malgruppen. Psykisk syge er der tidligere lavet indsatser for, si man er
opmarksom pa, hvilke foranstaltninger der kan ivarkszttes, for at fastholde dem i beskeftigelse — men
den samme erfaring har man ikke for udviklingshemmede.

Endvidere har den nye lovgivning gjort, at jeg har haft svert ved at underbygge mange af mine
hypoteser empirisk. Som nzvnt i metode afsnittet, er der endnu ikke nogle sager pa den gruppe borger
specialet fokuserer pa, der er fardigbehandlet. Jeg har derfor ikke haft mulighed for at interviewe
virksomheder eller sagsbehandlere, der kan kaste yderligere lys pa problemstillingen, end det skriftlige
materiale har gjort.

Hele rapporten far derfor et eksplorativt sker, da der vurderes pa senarier, der pa nuvarende tidspunkt
ikke er geldende. Blev et lignende projekt gennemfgrt om to eller tre ar, vil jeg tro at den empiri og
dokumentation jeg har forgeves har efterlyst, vil vare tilgengelig. Til den tid er flere sager
ferdigbehandlet i rehabiliteringsteamene og man vil formegentlig kunne begynde at danne sig et
billede over, hvordan det reelt bliver for udviklingsh@mmede, med de @ndringer reformen har medfgrt
for dem.
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8.1.1 Metodiske refleksioner

I forhold til min afgrensning i specialet, har jeg haft vanskeligt ved at arbejde med sa generel en
beskrivelse af udviklingshemmede. Ofte har jeg i analysen varet ngdt til at lave nogle lidt vage
konklusioner, fordi jeg er klar over, at de ikke galder for hele gruppen af udviklingshemmede. Som
det er beskrevet 1 begrebsafklaringen, er der tale om en sammensat gruppe, med individer der kan
svinge meget i forhold til funktionsniveau og stgttebehov. Ved at fokusere pa én type eller
undergruppe, ville jeg givetvis have mulighed for at komme med nogle mere konkrete vurderinger og
konklusioner. Dette ville give en mere specifik analyse og konklusion, men ville til gengeld svakke
det samlede generaliserbarhed og muligvis reliabilitet.

I forhold til empiri var den oprindeligt tanken udelukkende at anvende artiklerne som det empiriske
materiale, da det generelt giver en god beskrivelse af udviklingsh@mning generelt og samtidig kaster
lys pd, hvad der ggr sig geldende i forhold til beskaftigelse. Da jeg havde klarlagt min teori og
metodiske tilgang, valgte jeg dog at inddrage et ekspertinterview, for at hgjde validiteten. I analysen
syntes jeg, at jeg har haft et godt og fyldigt materiale, at fundere min analyse pa. Dog ville jeg i
retrospekt, have lavet designet anderledes.

I forhold til valg af informanter, kunne jeg godt have brugt en bedre afdekning af, hvad det vil sige at
vaere udviklingshemmet. Artiklerne gav et godt indtryk af, hvad det vil sige og interviewet med
socialradgiveren understgttede min forstaelse. Men jeg har fglt, at jeg har manglet noget mere, specielt
1 forhold til bevidsthedsniveauet hos udviklingshe@mmede, da dette kunne nuancere flere af de
teoretiske perspektiver. Socialradgiveren kommer i interviewet inde pa det, i forhold til at de ikke har
begreb om hvad det vil sige ”at arbejde”, men jeg tenker en mere klar afdekning af dette kunne vaere
relevant. I forhold til at kunne udfolde Allardts velfeerdsdimension omhandlende "at elske” og sarligt
muligheden for at realisere sig selv, har jeg fglt at jeg i min empiri har manglet elementer der kan
belyse dette. Jeg har mine antagelser, de har selvfglgelig hab og drgmme for fremtiden, men jeg er ikke
er klar over, om udviklingsh®@mmede har dette bevidsthedsniveau. Det samme ggr sig geldende i
forhold til at vurdere, om de kan bidrage med innovativ t@nkning og om der er tale om personlig
kompetence, der beror pa livserfaringer, ligesom forstaelse af bevidsthedsniveau kunne vare nyttigt, i
forbindelse med at vurdere deres muligheder for integration - om de kan identificere sig med andre.
Yderligere har jeg manglet oplysninger om relationen mellem den udviklingsh®@mmede og normalt
fungerende. Dette i forhold til begrebet social stgtte, hvor jeg tenker, at der ogsa ma gives noget den
anden vej — at man kan inspireres og lere nyt om hinanden, pa tvers af funktionsniveauer. Jeg tenker,
at paedagoger der laver den daglige trening med udviklingsh@mmede, kunne vare relevante at
interviewe, for at fa viden om disse aspekter.

I forhold til at vurdere udviklingshe@mmedes muligheder for at blive en del af arbejdsmarkedet, har
selve arbejdsopgaverne varet et af fokuspunkterne i dette speciale. Afsnittet funderet pa teori og
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socialradgiverens erfaringer med, hvilken type arbejde jobcenteret hjelper udviklingsh&emmede ud i.
For at underbygge denne dimension bedre, kunne der laves en forudgaende research pa, hvilken type
arbejdsopgaver det karakteriserer det danske arbejdsmarked, for at dokumentere, at disse
arbejdsfunktioner og opgaver ikke findes 1 den udstrekning der er behov for, hvis udviklingshemmede
skal have mulighed for at blive del af det danske arbejdsmarked. At jeg 1 specialet ikke har gjort det,
skyldes at jeg i stedet har fokuseret pa overordnede tendenser — hvilke krav virksomheder stiller deres
medarbejdere, samt de oplysninger der i empirien er opgivet.
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9. Konklusion

Igennem specialet er forskellige teoretiske begreber blevet anvendt, for at besvare fglgende
problemformulering:

Med de rammer reformen scetter, hvordan og i hvilket omfang er det muligt at
integrere udviklingsheemmede under 40 ar pd det danske arbejdsmarked.

Der blev arbejdet med to arbejdsspgrgsmal der omhandlede deres mulighed for at blive del af det
danske arbejdsmarked og et der undersggte integration i arbejdsfellesskaber.

I forhold til at blive en del af arbejdsmarkedet og at s@lge sin arbejdskraft, viste det empiriske
materiale at dette kan blive vanskeligt for udviklingsh®mmede. For det fgrste der de grundet deres
funktionsnedsttelser ikke i stand til at s@lge sin arbejdskraft, men skal have stgtte og hjelp fra
jobcenteret. Et andet aspekt omhandler, om de er en attraktiv arbejdskraft. Ogsa her viste det sig
vanskeligt for udviklingshemmede, at fa fodfeste. For det fgrste er de i et rent gkonomisk perspektiv
for dyre at ansette, i forhold til deres produktivitet og stgttebehov. For det andet, har de svert ved at
opfylde de generelle krav virksomheder stiller deres ansatte, dette primert pa grund af deres mentale
funktionsnedsattelse. I et kompetenceperspektiv, er udviklingshemmede heller ikke den type
medarbejder virksomheder efterspgrger. I et moderne samfund med @get fokus pa teknologiske
ferdigheder og kompetente medarbejdere, er det vanskeligt at finde plads og arbejdsopgaver til en
medarbejder, der reelt kun har nogle fa kvalifikationer at szlge sig pa — og dette geelder endda ikke for
alle udviklingshemmede. De arbejdsfunktioner udviklingshe@mmede i empirien varetog, var simple og
lavpraktiske arbejdsopgaver.

I et medborgerskabsperspektiv giver reformen mulighed for at udviklingshemmede i1 hgjere grad en
tidligere bliver integreret 1 samfundet 1 kraft af deltagelse og anerkendelse som en ressource for
arbejdsmarkedet. Der er saledes pa et makroniveau tale om integration. De elementer man inden for
HR forskning sammenstykker social integration af og som man empirisk har afdekket som vaerende af
betydning for at et individ integreres, er nogle udviklingshemmede generelt har svert ved, qua deres
forskelligartede funktionsneds@ttelser. Mindre veludviklet sociale kompetenceferdigheder og
darligbegavelse ggr det i forskellige integrationsprocesser sveart at sikre udviklingshemmede som
aktivt handlende heri. Nar udviklingshemmede derfor skal vere en del af arbejdspladser med normalt
fungerende kollegaer, er der risiko for marginalisering og forskellige belastningseffekter.

Pa baggrund heraf, konkluderes det, at udviklingsh&mmede overordnet ikke er den samfundsgruppe,
der er mest eftertragtet at fa som medarbejder i danske virksomheder, belyst ud fra de krav der ifglge
teorier og undersggelser eksisterer blandt virksomheder et moderne teknologisk samfund. De ferreste
udviklingsheemmede som pa egen hand vil vere i stand til at finde og fastholde beskaftigelse. Hvordan
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de kan blive en del af arbejdsmarkedet aftha@nger derfor i hgj grad af deres personlige netverk,
stgtteperson samt kommunalt ansatte medarbejdere, herunder sagsbehandlerne i jobcenteret. Det
konkluderes, at udviklingsh&mmede kan blive en del af de sociale fellesskaber pa arbejdspladser, i det
omfang kollegaer og det offentlige hjelper dem frem i form af mentor, personlig assistance og
hjelpemidler. Udviklingsh@mmede er grundet deres generelle funktionsnedsattelser sarbare pa mange
punkter, og skal derfor have omfattende stgtte fra offentlig side og fra arbejdspladsen af, hvis de skal
kunne fa fodfaste pa arbejdsmarkedet.

Reformens malsatning er at skabe bedre rammer for de svageste borgere, sa ogsa de kan blive en del af
feellesskabet. Et nyt og rummeligt arbejdsmarked? Vi far se.
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