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Abstract

This thesis explores how the usage of the Al language model ChatGPT influences student learning,
reflection and motivation in higher education mathematics teaching at the Technical University of
Denmark (DTU). As Al tools become increasingly present in educational contexts, it is crucial to
understand their impact, not only as assistive technologies but as an active agent that is shaping learn-
ing practices. The study is based on a qualitative, abductive research design grounded in a pragmatic
approach and combines semi-structured interviews with a thematic analysis inspired by Braun and

Clarke.

The empirical material consists of interviews with students and faculty members who have engaged
with the use of ChatGPT in an academic context. The analysis is shaped by a theoretical framework
drawing on Wenger’s theory of Communities of Practice and Social Learning Spaces, Deci and Ryan’s
Self-Determination Theory, including Organismic Integration Theory and lastly Hybrid Learning
used as theoretical context. Findings show that ChatGPT can both support and reduce learning. When
used critically and in collaborative learning environments, the tool can enhance reflective thinking,
autonomy, and engagement. However, when used passively or uncritically, ChatGPT may lead to
superficial understanding and undermine the development of essential academic skills. The study
highlights the importance of pedagogical framing and the faculty members’ role in guiding meaning-
ful and reflective use of Al technologies in learning processes. This thesis concludes that the educa-
tional potential of ChatGPT lies not in the technology itself, but in how it is embedded in learning

environments that foster critical reflection, dialogue, and social engagement.
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1 Indledning

I en tid, hvor teknologi er dybt integreret i nasten alle aspekter af vores liv, kan vi ikke undga at
bemarke den enorme indflydelse, som kunstig intelligens har pa bade uddannelse og arbejdsmarke-
det. En af de mest fascinerende teknologier, der er tradt ind i undervisningsverdenen, er ChatGPT,
som er en avanceret sprogmodel, der ikke blot kan forstd og generere tekst, men den kan ogsa inter-
agere pa en menneskelignende made. P4 Danmarks Tekniske Universitet (DTU) har vi taget et skridt
videre ved at undersege, hvordan ChatGPT anvendes i matematikundervisningen og hvilke bade mu-

lige fordele og udfordringer der folger med at integrere denne teknologi i det daglige leringsarbejde.

I vores speciale undersgger vi et grundleggende og abent spergsmél: Kan ChatGPT blive en fast
bestanddel af den daglige undervisning og laering pd en made, der ikke kun understotter de studeren-
des behov, men som ogsa fremmer en dybdegiende forstielse af fagene? P& den ene side tilbyder
ChatGPT lynhurtige svar, forklaringer og vejledning, som er tilgengelige degnet rundt. Denne kon-
stante tilgengelighed giver de studerende en fleksibilitet, som tidligere var uhert, og det kan isar
vare en stor hjelp, ndr man star fast pa et udfordrende problem, da "Varktejet kan give gjeblikkelig
stotte til de studerende, mere personlig lering og hjelp til at generere indhold, hvilket kan ses som

en form for engagement for de studerende" (Perry, 2024).

Pé den anden side rejser brugen af denne teknologi spergsmalet om, hvorvidt den kan fere til over-
fladisk leering. Kan de studerende ende med at stole mere pd ChatGPT’s lgsninger end at engagere
sig dybt i materialet selv? Som Schmidt (2024) formulerer "Der er bade potentiale for at understette
elevernes lering og samtidig en risiko for, at teknologien bruges som en genvej frem for et refleksi-

onsredskab" (Schmidt, 2024).

Samtidig abner brugen af sddanne vaerktejer op for vigtige diskussioner om akademisk integritet og
ansvarlighed, ise@r nir det kommer til kvaliteten og dybden af leeringen, da "Al-varktejer som Chat-
GPT kan hjzlpe elever med at overvinde skriveblokeringer, generere ideer, skrive resuméer, lave
ovelsessporgsmal til eksamener og tests, fa feedback pé skriftlige opgaver og identificere datatenden-
ser og -menstre" (Thelin, 2023). Dette understreger behovet for en kritisk refleksion over, hvordan
ChatGPT bedst integreres i undervisningen, og hvilke rammer og strategier der bedst understotter en

sund laeringsproces.
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1.1 Baggrund

Danmarks Tekniske Universitet (herefter forkortet DTU), er en af Danmarks mest anerkendte tekni-
ske uddannelsesinstitutioner og spiller en central rolle inden for ingeniervidenskab og teknologi.
Grundlagt 1 1829 af H.C. Orsted, har DTU hovedcampus i Lyngby, men har ogsé forsknings- og
undervisningsaktiviteter pa flere lokationer i Danmark (DTU, u.d). DTU har over 12.000 studerende
og 6.000 ansatte, hvor universitetet har en bred vifte af uddannelser og forskningsaktiviteter, isaer
indenfor tekniske og naturvidenskabelige fagomrider. Matematik er en grundleeggende forudsatning
for at kunne gennemfore de fleste af DTU’s uddannelser, og derfor er det et krav, at studerende har

Matematik A fra gymnasiet (DTU, u.4).

De matematiske kurser, som tilbydes pd DTU, spander bredt og omfatter bl.a. linear algebra, calcu-
lus, statistik og numeriske metoder, som er essentielle for at kunne forstd og anvende avancerede
teknologiske og videnskabelige koncepter. Matematik anvendes pa tvaers af en raekke tekniske omra-
der som kunstig intelligens, maskinlaering, signalbehandling, konstruktionsteknik og robotteknologi.
Her spiller matematik en central rolle i udviklingen af algoritmer og matematiske modeller, der er

nedvendige for at lose praktiske problemer inden for ingenierdiscipliner (DTU, u.4).

DTU anvender digitale platforme som Learn@DTU og DTU Inside, hvor studerende kan fa adgang
til undervisningsmaterialer, kommunikere med undervisere og medstuderende samt deltage i diskus-
sioner. Disse platforme understotter en integreret leringserfaring, der bade omfatter fysisk og digital

undervisning (DTU, u.d).

Matematik spiller ligeledes en vasentlig rolle 1 DTU’s forskningsmilje. Sarligt inden for omréder
som baredygtig energi, bioteknologi, kunstig intelligens og rumteknologi er matematik central for
udvikling og analyse. DTU samarbejder bade nationalt og internationalt med erhvervsliv og forsk-
ningsinstitutioner, hvilket styrker anvendelsesorienteringen 1 undervisningen og giver de studerende

mulighed for at bruge deres matematiske kompetencer i praksis (DTU, u.4).
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1.2 Afgrensning

Dette speciale har fokus pé underseggelsen af brugen af ChatGPT i matematikundervisningen pa Dan-
marks Tekniske Universitet (DTU). Fokus vil vaere pa hvordan ChatGPT anvendes i den eksisterende
undervisning, samt hvordan det pavirker bade de studerendes lering og underviserens praksis. Un-
dersogelsen vil serligt fokusere pa, hvordan sprogmodellen ChatGPT understotter problemlosning
og fremmer eller heemmer de studerendes forstaelse af matematiske begreber i samspillet mellem

digitale og traditionelle undervisningselementer.

I analysen vil der tages udgangspunkt i ChatGPT’s tilpassede leringserfaringer, hvor vi vil undersege
de studerendes behov for digital stette i problemlesningsprocesser, samt fakultetets evne til at imo-
dekomme disse behov. Derudover adresseres etiske overvejelser og praktiske udfordringer forbundet
med anvendelsen af sprogmodellen, herunder risikoen for athaengighed af teknologien. Specialet vil
endvidere undersoge, hvordan brugen af sprogmodellen som et varktej til problemlesning kan pé-
virke de studerendes motivation og engagement, samt hvilken indflydelse denne teknologi har pé de
studerendes leringsstrategier i matematikundervisningen. Serligt vil analysen fokusere p, hvordan
integrationen af sprogmodellen interagerer med de eksisterende hybride undervisningsmetoder pa

DTU, og hvilke konsekvenser dette kan have for det sociale og faglige faellesskab.

1.3 Problemformulering

Hvad betyder brugen af kunstig intelligens i DTU s matematikundervisning for studerendes lcerings-

motivation og lceringsudbytte, samt underviserens rolle og undervisningspraksis?

1.4 Praesentation af samarbejdspartner

1.4.1 Kursets opbygning

Undervisningen i matematik pd DTU er organiseret omkring to ugentlige undervisningsdage: Store
Dag og Lille Dag. Pa Store Dag atholdes foreleesning samt faellestimer, hvor undervisningen ledes af
en underviser. Lille Dag bestar af en foreleesning og efterfolgende selvstudium. Dagen afsluttes med
Ugens Test, som varer en time. De faglige aktiviteter i1 lobet af ugen udger grundlaget for den skrift-
lige eksamen. Der ma desuden forventes en vis mangde hjemmearbejde som en del af kursets sam-

lede arbejdsbelastning (Compute, 2025).
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1.4.2 Ugens Test

Ugens test afholdes i den sidste halve time af undervisningen pa Lille Dag. I lebet af semesteret
udbydes syv ugentlige tests. Hvis en studerende opnér mindst 80% korrekte svar inden for denne
halve time, tildeles et bonuspoint med det samme. Hvis dette ikke lykkes, abnes testen igen samme
uge fra fredag kl. 18:00 til onsdag i den felgende uge kl. 18:00, hvor det er muligt at forsege sig flere
gange. Et bonuspoint kan herefter opnés, hvis den samlede score bestaende af resultatet fra den op-
rindelige test og et af forsegene i1 gendbningsperioden nar op pa mindst 80% (Christensen & Lemvig,

2025).

1.4.3 Bonuspoint

Bonuspointene indgér som en del af den samlede vurdering af den studerendes prastation ved den
afsluttende, handskrevne skriftlige eksamen. F.eks. kan en studerende, der opnar 65% korrekt ved
eksamen og har optjent 5 bonuspoint, vurderes som om vedkommende havde opndet 70%

(Christensen & Lemvig, 2025).

2 State of the art

I dette folgende kapitel vil der redegeres for en litteraturgennemgang. Litteraturgennemgangen har til
formal at give en samlet oversigt over allerede eksisterende forskning inden for benyttelsen af Al-
redskaber pd universiteter eller skoler. Dette bidrager til specialets undersggelse i relation til tidligere
eksisterende forskning. Dette afsnit vil belyse forskningens centrale teorier, metoder og resultater
indenfor problemfeltet. Desuden vil der identificeres potentialer og udfordringer, der fremgéar af de
afviklede afhandlinger pd de mest relevante studier. Der foretages et litteratur review for at have
kendskab til de dominerende teoretiske perspektiver i feltet, der omhandler brugen af Al i undervis-

ningen pa universiteter.

Der er gennemfort en litteraturgennemgang via Aalborg Universitetsbibliotek, som er tilknyttet flere
videnskabelige databaser (AAU, 2025). Disse databaser muligger adgang til eksisterende forskning
inden for omradet. P4 baggrund heraf er der udfert en strategisk udvalgt segning med det formal at
bidrage til et samlet overblik over problemfeltet, samt den tilgengelige forskningslitteratur. Der er
foretaget en databasesogning ved anvendelse af specifikke sggeord eller input, som frembringer
forskningsartikler relateret til kunstig intelligens og dens anvendelse pa universiteter eller i videregé-
ende uddannelser. Vi har benyttet ord i databasesegningen som: "Hybrid learning, Al tools, ChatGPT,
Higher Education, Blended Learning og learning".
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Kunstig intelligens har de seneste ar opnéet oget fokus som felge af den hastige digitalisering. Denne
ogede opmerksomhed har serligt rettet sig mod sprogmodeller som ChatGPT, der besidder potenti-
alet til at transformere undervisning og lering ved at muliggere en tilpasning af bdde undervisnings-
metoder og de studerendes indlaringsprocesser. Selvom integrationen af sprogmodeller som Chat-
GPT pa universiteter rummer positive muligheder, rejser den ogsa en raekke etiske, bias-relaterede og
personlige udfordringer, som nedvendigger en kritisk tilgang til anvendelsen af denne teknologi i
leringskontekster. P& denne baggrund vil dette afsnit fokusere pa brugen af ChatGPT i videregdende
uddannelser med henblik pé at undersege bade potentialet for adaptiv leering og de tilherende udfor-

dringer.

2.1 ChatGPT og Adaptiv Lering

Adaptiv lering eller hybrid lering er en undervisningsmetode, der kan tilpasses undervisningsind-
holdet og de studerendes behov for en effektiv og méalrettet leering. Forskning: “The role of ChatGPT
in higher education: Benefits, challenges, and future research directions” (Rasul, 2023) understreger
hvordan og i hvilket omfang ChatGPT kan benyttes til at fremme adaptiv lering, hvor en konstruktiv
tilgang til leering er baseret pd allerede eksisterende viden. Gennem interaktive samtaler og feedback
kan ChatGPT understotte de studerendes forstielser og viden af komplekse emner, som de finder

udfordrende i undervisningen (Rasul, 2023).

Sprogmodellen er konstrueret med anvendelse af nutidig feedback, der transformerer de studerendes
passive vidensmodtagelse til aktiv deltagelse i deres egen leringsproces. Den tilherende forskning
traekker paralleller til den konstruktivistiske leringsteori, som baserer sig pa individets viden, der
skabes gennem aktive laeringsaktiviteter. I denne kontekst fremhever forskningen, at ChatGPT, som
en kontinuerlig leringspartner, har potentiale til at fremme de studerendes refleksive teenkning og

styrke deres evne til selvstendig problemlesning (Rasul, 2023).

Diskursen i den eksisterende forskning fremhaver de praktiske aspekter ved integrationen af Chat-
GPT i undervisningen, hvor teknologien skal fungere som en facilitator for personaliserede lerings-
erfaringer, der tilgodeser de studerendes individuelle behov og dermed bidrager til forbedrede la-
ringsresultater. Dette opnas gennem sprogmodellens anvendelse af omfattende datamengder og ana-
lyser til at forudsige den enkelte studerendes prastation, som lgbende justeres i realtid. Ifolge forsk-
ningen forbedrer denne tilgang laeringsprocessen ved at skabe en tilpasset og effektiv leringsenhed

(Rasul, 2023).
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Pa trods af de positive potentialer ved sprogmodellen anerkender forskningen samtidig de udfordrin-
ger, der er forbundet med anvendelsen af kunstig intelligens. Problemstillinger sdsom bias og etiske
dilemmaer oger risikoen for, at de studerende udvikler en athangighed af teknologien frem for at
styrke deres egne kompetencer og kritiske teenkningsevner. Dette rejser bekymringer omkring akade-
misk integritet, iser hvis ChatGPT anvendes som en genvej til viden snarere end som en korrekt

benyttet leeringspartner (Rasul, 2023).

2.2 FEtiske og pedagogiske perspektiver af ChatGPT for videregédende uddannelse

Forskningen inddrager etiske og bias-relaterede udfordringer forbundet med anvendelsen af Al-base-
rede sprogmodeller. Det fremhaves, at ChatGPT alene genererer output baseret pa de data, modellen
er trenet pd, og hvis disse data indeholder bias eller fejlinformation, kan sprogmodellens videnspro-
duktion blive misvisende eller uhensigtsmassig. Dette kan forsterke eksisterende uligheder i den
viden, som de enkelte studerende tilegner sig (Rasul, 2023). Dette udger en problematik, da videre-
gdende uddannelser straeber efter, at alle studerende opnar lige, retfeerdig og samlet adgang til viden,
hvilket undermineres, nar leringen ikke er akademisk funderet. Samtidig rejser det spergsmal om,
hvorvidt de studerende potentielt risikerer at anvende verktegjet som en ’genvej’ til akademisk succes.
Ifolge forskningen (Rasul, 2023) skaber dette et dilemma, da Al-varktejer, der udelukkende lgser de
studerendes opgaver, muligvis ikke bidrager til en reel tilegnelse af faglig viden. Dette kan haemme
de studerendes evne til at udvikle uatheengighed i deres arbejde samt fremme deres kreative tenkning,

som er afgerende for effektiv problemlesning (Rasul, 2023).

Forskning undersgger anvendelsen af ChatGPT i videregaende uddannelser med udgangspunkt i et
konstruktivistisk leringsperspektiv. Denne artikel belyser de peedagogiske fordele samt de etiske ri-
sici, der kan opsta ved integrationen af sprogmodeller som ChatGPT i undervisningskontekster. Ar-
tiklen udforsker centrale aspekter inden for en ramme af adaptiv og hybrid leering, hvor teknologier

som ChatGPT integreres i aktive og sociale videns opbyggende processer (Rasul, 2023).

Forskningen identificerer en rakke etiske udfordringer ved anvendelsen af ChatGPT i adaptive og
hybride leringsmiljoer. En vasentlig udfordring er digital ulighed, hvor adgang til teknologien og
dets indhold ikke er ensartet blandt de studerende. Ifelge forskningen kan dette medfere en forskel i
leeringsudbyttet, da visse studerende har begranset digital adgang. Endvidere fremhaves betydningen
af akademisk integritet, da den automatiske generering af information via ChatGPT kan ege risikoen

for snyd, plagiering samt manglende evne til selvstendig refleksion i laeringsprocessen.
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Dette anses for at stride imod de grundleeggende principper i den konstruktivistiske leringsteori. Des-
uden peger forskningen pa, at brugen af sddanne teknologier kan fremme en overfladisk leringstil-
gang, der reducerer vasentlige kompetencer sdsom kritisk teenkning, socialt samarbejde og selvstan-
dig problemlgsning, som er centrale for den studerendes faglige udvikling (Rasul, 2023). Forskningen
understreger, at Al-genereret information kan vere ungjagtigt eller manglende for den viden man
soger. Derfor fremlaegger artiklen et forslag til, at man integrerer ChatGPT som et supplement i un-
dervisningen, hvor underviseren benytter sprogmodellen for at sikre valid og padagogisk vejledning

(Rasul, 2023).

2.2.1 Udvidelse af leeringsrummet ved benyttelsen af hybrid lering og ChatGPT

Forskningen: ”The interplay of learning, analytics and artificial intelligence in education: A vision
for hybrid intelligence” (Mutlu, 2024) understreger, at ChatGPT kan vare en del af hybride lerings-
metoder, som indebarer, at fysiske og digitale undervisningens metoder kombineres for at skabe flek-
sible og inkluderende leringsmiljeer. Forskningen fremhaver, at sprogmodellen kan give kontinuer-
lig adgang til vejledning, der ikke er begranset til traditionelle undervisningsmetoder. Dette styrker
en selvreguleret leering, hvor hybrid lering kan bidrage til en mere fleksibel tilgang til hvordan den
enkelte studerende tilegner sig viden. Forskningen (Mutlu, 2024) pointerer, at dette stemmer overens
med moderne didaktiske tilgange inden for konstruktivistiske leeringsmetoder, hvor leringen er per-
sonaliseret for den enkelte studerende og deres leringstempo. Dog mener forskningen, at hybrid lae-
ring i forbindelse med ChatGPT krever ngje etiske overvejelser. Der foreligger en risiko for, at lee-
ringsprocessen kan blive passiv, hvis sprogmodellen anvendes som en genvejslosning frem for et
aktivt supplement til leeringen. For at adressere denne udfordring anbefaler forskningen, at universi-
teter tilrettelegger leringsformer, som sikrer en aktiv interaktion mellem studerende og undervisere,
hvor sprogmodellen fungerer som en understettende ressource for vidensopbygning og ikke som den

primare kilde til information (Mutlu, 2024).

Forskningen (Mutlu, 2024) tyder pd, at sprogmodeller som ChatGPT kan anvendes som et redskab i
en adaptiv leringssammenhang ved at tilpasse leringsindholdet for den enkelte studerende. Dette er
teknologiens starste fordel ifelge forskningen, da dette understetter den aktive laering som stemmer
overens med den konstruktivistiske leringsteori. Forskningen (Mutlu, 2024) fremhever sprogmodel-
lens evne til at give personlig feedback, som kan bidrage til de studerendes laeringsproces, da feedback

kan fremme refleksion og problemlgsning.
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Dog pointerer forskning, at benyttelsen af ChatGPT som en laeringsassistent kraever, at man har en
kritisk tilgang til den information, der befinder sig i feedback fra sprogmodellen. Teknologien kan
ikke erstatte den vaerdi, som en menneskelig underviser bidrager med i undervisnings- og laeringspro-
cessen (Mutlu, 2024). Artiklen haevder derfor, at ChatGPT ber integreres som et supplement frem for
en erstatning for leringsaktiviteter, der fordrer social interaktion og dyb refleksion over leringsind-

holdet (Mutlu, 2024).

3 Videnskabsteoretisk stasted

I det folgende afsnit preesenteres projektets metodiske grundlag og tilgang, som udger fundamentet
for den forudgéende undersogelse, der blev udfert pA DTU. Afsnittet giver en redegerelse for det
videnskabsteoretiske perspektiv, der danner grundlaget for tilgangen til projektets dataindsamling.
Dernast redegores der for valget af metode, og hvordan denne bidrager til understottelsen af projek-
tets undersogelsesfelt. Afslutningsvis reflekteres der over de etiske retningslinjer, der er relevante i et
samarbejde med en offentlig organisation som DTU. Specialets omfang og problemformulering for-
udsetter, hvilken retning specialet tager fra udforskningen af problemformuleringen til en konkret
konklusion pa det undersggte problem. Dette afsnit indeholder videnskabsteoretiske refleksioner,
overvejelser og ontologiske perspektiver, som vil blive redegjort for i det folgende afsnit. Specialets

proces er praeget af empiriindsamlingens proces, som er baseret pa en abduktiv tilgang.

Indledningsvist var den pracise problemstilling endnu ikke fastlagt, men problemfeltet omkring an-
vendelsen af Al i matematikundervisningen pd DTU samt hybrid lering var defineret. Specialets ud-
gangspunkt er baseret pa forskellige perspektiver, som senere er indsnavret til en valgt problemfor-
mulering. I starten vil dette speciale give et nuanceret billede, som senere afgranses i segen pé be-
svarelsen af problemformuleringen. Der vil vaere forskellige perspektiver og indgangsvinkler, som
vil bidrage til afgrensningen af problemfeltet og udarbejdelsen af problemformuleringen. Da omfan-
get af problemfeltet daekker et abent milje og rammer en bred population, skal man have i mente, at
undersogelsesfeltet, brugen af Al og hybrid leering i matematik pd DTU, vil give et bredere perspektiv

af problemet.
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3.1 Pragmatismen

I dette speciale tager vi udgangspunkt i den amerikanske pedagog og filosof John Dewey (1859-
1952) for at udforske laeringens natur. Tre centrale begreber fra Deweys tenkning danner rammen for
vores tilgang: vaner, erfaring og refleksion. Dewey ansé virkeligheden som noget, vi kun kan f4 ad-
gang til gennem vores aktive deltagelse i den, som forekommer via vores handlinger. Ifolge Dewey
er sandhed ikke en fast storrelse, men noget der opstar og udvikles gennem erfaring og interaktion

med omverdenen (Brinkmann, 2006, s. 84-85).

Dette stemmer overens med den pragmatiske tankegang, hvor viden opstar gennem aktive handlinger,
og hvor hver situation betragtes som noget unikt og kontinuerligt (Brinkmann, 2006, s. 31). I en
verden praget af vedvarende forandring eksisterer der ikke en universelt geeldende viden, som kan
anvendes 1 alle kontekster. Mennesket mé derfor udvikle redskaber til at navigere i en omskiftelig
virkelighed og skabe mulighed for at leve sammen under de givne betingelser (Brinkmann, 2006, s.

36).

Disse redskaber kan bade vere konkrete verktejer og mere abstrakte begreber saisom ideer og teorier,
der hjelper med at forsta og fortolke verden (Brinkmann, 2006, s. 30). Inden for pragmatismen be-
tragtes udsagn ikke som universelle sandheder, men de ses som forslag til problemlgsning, hvilket
abner op for nye leringsmuligheder. Problemer ses derfor ikke som hindringer, men i stedet som nye

muligheder for lering i Deweys perspektiv (Berding, 1997, s. 29).

Deweys syn pa forholdet mellem teori og praksis har redder i den amerikanske pragmatisme og Dar-
wins verdensopfattelse, hvor verden betragtes som dynamisk og i konstant forandring, og hvor men-
nesket aktivt former sin virkelighed gennem handling. Pragmatisme soger ikke endelige svar, men
anskuer viden og teorier som midlertidige redskaber, der skal tilpasses konkrete situationer og behov
(Kolbzk, 2021, s. 116; Brinkmann, 2006, s. 36). Teorier er dermed kontekstatheengige og sociale, og

deres vaerdi vurderes ud fra deres anvendelighed i praksis.

Dewey sidestiller teorier med andre former for praksis og argumenterer for, at forskellen mellem teori
og praksis ber forstas som en forskel mellem to typer af praksis (Dewey, 1933, s. 115-116). At udvikle
teori er i sig selv en praksis, der er tet forbundet med de handlinger vi udferer i hverdagen. Tankning
bliver dermed en aktiv form for handling. Teori og praksis er gensidigt athangige, da teorier opstar
af konkrete problemer og fungerer som redskaber til at forme og vejlede vores handlinger. Ifelge
Dewey bringes teori i anvendelse, nar vi konfronteres med situationer, vi ikke umiddelbart kan lase,

og her abnes der op for nye muligheder for refleksion og problemlgsning.
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Ifolge Dewey er viden i sin essens forbundet med handling og kun i anden reekke med en eksplicit
teoretisk formulering af et emne. Den grundlaeggende rutinepreegede viden er indlejret i vores krop

og handlinger snarere end i vores bevidste refleksion (Birnkmann, 2006, s. 107).

3.1.1 Vaner

Mennesket besidder en medfedt evne til at tilpasse og justere sine handlinger, indtil det finder en
effektiv made at agere pd. Denne formbarhed, som Dewey lader sig inspirere af Darwin, muligger
udviklingen af vaner, der understetter bade overlevelse og personlig udvikling. I modsatning til
dyr, der hovedsageligt tilpasser sig omgivelserne, har mennesket en serlig refleksiv kapacitet, som

gor det muligt aktivt at pavirke og omforme sin verden.

Vaner er ikke blot gentagne handlinger, men de er ogsa indarbejdede méder at tenke og handle pa,
der formes gennem tidligere erfaringer og udger fundamentet for vores forhold til virkeligheden
(Dewey, 2005, s. 63-68). Selvom mange vaner fungerer pa et ubevidst niveau, er de dynamiske og
kan @&ndres gennem refleksion og erfaring. De reprasenterer séledes en intellektuel disposition, der
indeberer fortrolighed med bade materialer og redskaber samt en specifik forstaelse af de situatio-

ner, hvor vanen aktiveres.

Vores mdde at teenke, observere og reflektere pa udvikler sig til feerdigheder og praferencer, der
prager vores professionelle og sociale liv. Ligesom der findes vaner for, hvordan man handterer et
redskab eller udferer et eksperiment, findes der ogsé vaner for, hvordan man demmer og reesonne-
rer. Det intellektuelle aspekt af en vane sikrer, at den forbliver fleksibel og anvendelig i forskellige
sammenhange, hvilket muligger fortsat leering og udvikling. For Dewey er vaner derfor tat forbun-
det med erfaring, da nye erfaringer kan udfordre og @ndre vores vaner. Vaner skal ikke forstas som
rent mekaniske gentagelser, men som en integreret og aktiv komponent i individets udviklingspro-
ces. Derfor er de grundlaeggende kreative, fordi de kan tilpasses og justeres i takt med nye erfarin-

ger (Brinkmann, 2006, s. 88-90).

3.1.2  Erfaringer

Ifolge Dewey er handling det centrale udgangspunkt for vores erfaringer. Erfaring opnis gennem
aktiv interaktion med omverdenen og ved at undersege den via vores handlinger. Dewey beskriver

erfaringens dobbelte natur:
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To 'learn from experience' is to make a backward and forward connection between what
we do to things and what we enjoy or suffer from things in consequence. Under such con-
ditions, doing becomes trying; an experiment with the world to find out what it is like; the
undergoing becomes instruction — discovery of the connection of things (Berding, 1997, s.

26).

Sammenhengen mellem disse to aspekter, det aktive og det passive, er afgerende for erfaringens
vardi. En erfaring bliver vaerdifuld i den udstraekning, den giver indsigt i samspillet mellem handling
og konsekvens. Det er muligt at studere en genstand teoretisk, men forst nar vi interagerer med den,

opndr vi en reel erfaring af dens egenskaber og anvendelsesmuligheder.

Dette dynamiske forhold mellem handling og refleksion danner grundlaget for begrebet learning by
doing, som Dewey er sarlig kendt for. Han fremhaever, at vi bedst tilegner os viden og feerdigheder
gennem aktiv handling frem for passiv tilegnelse. Dewey ser lering som en cyklus, hvor erfaringer
ikke kun bygger pa tidligere handlinger, men ogsé pé refleksion over de konsekvenser, vi har oplevet.
Denne cyklus gor det muligt for os at justere vores handlinger og leere af dem. Ikke alle erfaringer har
samme verdi. En negativ oplevelse kan f.eks. fore til, at en studerende bliver tilbageholdende og

undlader at handle, hvilket heemmer muligheden for at opna nye erfaringer.

Ligeledes kan tilfeeldige eller modstridende erfaringer skabe forvirring og forhindre en sammenhan-
gende leringsproces. Derfor er det afgerende i undervisning at udvealge erfaringer, der understotter
og beriger fremtidig lering. Dewey beskriver dette gennem begrebet erfaringens kontinuum, hvor
enhver erfaring bygger videre pa tidligere oplevelser og samtidig pavirker kvaliteten af de erfaringer,
der folger (Dewey, 1969, s. 202-204). Erfaringer henger saledes altid sammen med fortiden og for-

mes 1 lyset af tidligere oplevelser, samtidig med at de ogsé orienterer sig mod fremtiden.

3.1.3 Refleksion

For Dewey er erfaring en dynamisk proces, der opstar gennem aktiv interaktion med verden. Han ser
erfaring som et samspil mellem handling og refleksion, hvor vi lerer gennem de handlinger, vi udfe-
rer, og de konsekvenser, de medferer. Refleksiv teenkning er dermed ikke kun en passiv opfattelse af
virkeligheden, men en aktiv proces, hvor vi undersgger og bearbejder vores handlinger og de ople-

velser, de skaber (Dewey, 1933, s. 13).
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I Deweys padagogik er det afgerende, at lering ikke blot bestar af at tilegne sig viden, men af at
engagere sig aktivt i verden. Det betyder, at undervisning ber fremme en form for teenkning, der er
bade kritisk og problemlesende, hvor studerende udfordres til at reflektere over deres erfaringer og
anvende dem i1 nye kontekster. Det er ikke kun ved at modtage information, men gennem aktiv hand-
ling og efterfolgende refleksion, at studerende opnar dybere forstaelse (Dewey, 2005, s. 179). Ifelge
Dewey opstar refleksion, nar vi stader pa problemer eller uventede situationer, som kraver, at vi
reviderer vores vante méder at teenke og handle pé. I sdidanne gjeblikke bliver det nedvendigt at en-
gagere sig aktivt i at forstd og bearbejde de problemer, vi mader, i stedet for blot at ignorere dem eller

fortsette pa autopilot (Dewey, 1933, s. 54). Dewey beskriver refleksionsprocessen gennem 5 faser:

Oplevet besver- En forstyrrelse eller usikkerhed opleves i en given situation. Problemet er

lighed endnu uklart, men det opleves som noget, der krever opmarksomhed og
handling.

Lokalisering og En precisering og afgrensning af problemet. Hvad bestér vanskeligheden

definiton i, og hvilke faktorer spiller ind. Her forseger man at forsta situationens
kerne.

Forslag til mulig | Udarbejdelse af forelabige idéer eller forslag (hypoteser), som kunne af-

lesning hjeelpe problemet. Det handler om at forestille sig potentielle handlinger eller
lgsninger.
Rzsonnement Den foresldede losning undersgges nermere. Hvilke konsekvenser har den

og er den realistisk. Der reflekteres systematisk og logisk over mulighederne.

Observation og Forslagene afproves i praksis eller vurderes gennem observation. Det afgo-

experimenteren res, om lgsningen virker, ellers justeres eller forkastes den.

Refleksionens faser behgver ikke at folge en fast reekkefolge. En hypotese kan opstilles for problemet
er fuldt defineret, hvor testning af en hypotese kan fore til formuleringen af en ny frem for at vere
det afsluttende trin. I praksis bevaeger man sig ofte frem og tilbage mellem faserne, hvor der arbejdes
med flere hypoteser pa samme tid. I denne proces kan det vise sig, at problemet i virkeligheden ad-

skiller sig vaesentligt fra den oprindelige antagelse (Dewey 1933, s. 91-103).
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Gennem refleksion overvejer man potentielle konsekvenser af sine idéer, en proces som Dewey be-
tragter som en aktiv handling (Brinkmann 2006 s. 135). Tenkning er for Dewey en udforskningspro-
ces, hvor tilegnelsen af viden er sekundeer i forhold til selve undersegelsen. Leering opstir séledes
som et resultat af udforskning, da Dewey understreger, at konfrontationen med problemer er en afge-

rende forudsatning for, at leering kan finde sted.

3.2 Abduktiv tilgang

For at kunne forsta den abduktive tilgang, er det en forudsatning, at man har kendskab til en deduktiv
og induktiv tilgang i forskningsmetoden. I en deduktiv tilgang vil man som forsker finde en forstaelse
af sit underseggte fanomen pa baggrund af allerede eksisterende teori og materiale. Dernzast vil man
opstille hypoteser inden dataindsamlingen. Herved vil man enten afkrafte eller bekrafte de opstillede
hypoteser, hvor man tjekker gyldigheden af ens valgte teorier (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 258).
Ved en induktiv tilgang tager man typisk udgangspunkt i observationer fra feltet, hvor man identifi-
cerer monstre 1 det indsamlede datamateriale, som danner grundlag for den efterfelgende analyse.
Gennem kodning af data formuleres hypoteser, der udger analysens kerne, og som der senere drages

konklusioner ud fra (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 258).

Ved en abduktiv tilgang tager man udgangspunkt i en id¢ eller hypotese baseret pa den tilgengelige
information. Processen begynder typisk med en undren over et fenomen eller en observation foreta-
get 1 feltet. Forskerens mal er at forstd denne undren og tilegne sig viden gennem inddragelse af

relevant teori eller litteratur.

Denne tilgang adskiller sig fra bdde den induktive og deduktive metode ved ikke at folge en lineer
rekkefolge, men i stedet benytte en iterativ proces, hvor nye hypoteser og forstaelser kontinuerligt
udvikles i takt med undersegelsen af fenomenet (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 259). Da dette speci-
ale tager udgangspunkt i en abduktiv tilgang, indeberer det, at analysen er gennemfort som en iterativ

proces mellem empiriske data og valgte teoretiske perspektiver.

Denne tilgang muligger, at bade proces og fokus kan justeres undervejs, og at forskeren opretholder
en abenhed over for mulige @ndringer (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 259). Undervejs har det veret
muligt at inddrage nye teoretiske vinkler i takt med, at empirien har afdekket uventede sammenhenge
og menstre. Denne metode gor det muligt at udvikle en kontekstnar forstaelse af, hvordan ChatGPT
anvendes og opfattes i1 videregdende uddannelser, fremfor blot at teste en forud fastlagt teori (Kvale

& Brinkmann, 2015, s. 259).
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Specialet tager samtidig afset i allerede eksisterende teorier om praksisfellesskaber og motivations-
teori samt begreber relateret til adaptiv og hybrid lering, hvor forstédelsesrammen lebende er blevet
revideret. Dette sikrer en nuanceret tilgang i analysen, hvor supplerende begreber som adaptiv lering

og digital ulighed bidrager til at belyse analytiske fund.

Ved anvendelse af en abduktiv tilgang er det muligt at bevage sig frem og tilbage mellem empiri og
teori 1 en refleksiv proces, hvor specialets forstaelse af fenomenet udvikles parallelt med analysen
(Kvale & Brinkmann, 2015, s. 259). Denne metode bidrager til en dynamisk og realistisk udforskning
af, hvordan Al-verktejer, herunder sprogmodellen ChatGPT, anvendes og opfattes i praksis. Samtidig
belyser undersogelsen de pedagogiske og etiske implikationer, som anvendelsen kan medfere i kon-

teksten af videregdende uddannelser.

Den abduktiv tilgang kan forklares illustrativt:

Fortolkning - ‘
forspg pa at q
gore Forudgaede

overraskelsen forstaelse/viden
mindre
overraskende
Teoretiske )
varktgjer Observation
Undren/

overraskelse

Figur 1: Abduktiv illustration
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4 Forskningsmetode

I dette afsnit praesenteres en detaljeret redegerelse for den metodiske tilgang, der er anvendt i speci-
alet. Afsnittet beskriver forskningsprocessen, herunder de anvendte metoder til dataindsamling, som
danner grundlag for den efterfelgende analyse. Forst introduceres det anvendte forskningsdesign i
specialet, som er efterfulgt af specifikke metoder, der er anvendt i dataindsamlingen, herunder den
kvalitative metode. Herefter vil der redegeres for en analysestrategi, der benyttes i analysen af den
indsamlede data fra DTU. Afslutningsvis vil vi diskutere de etiske overvejelser man skal vare op-

mearksom pé, nar man udarbejder feltarbejde i en offentlig organisation som DTU.

Formalet med dette speciale er at undersege brugen af Al pa videregdende uddannelser, herunder
specifikt et matematikkursus og hvordan administrationen optimerer og stetter kursets tekniske ud-
fordringer. Desuden undersegges, hvorvidt denne form for hybridlering er effektiv og optimal for bade

de studerende og universitetet.

4.1 Forskningsdesign

I forbindelse med vores undersegelse har vi anvendt en kvalitativ metode med en pragmatisk viden-
skabsteoretisk tilgang. I begyndelsen af undersogelsen gennemforte vi feltobservationer, som efter-
folgende udviklede sig til gruppeinterviews, hvor vi kunne dokumentere bdde de strukturelle og dy-
namiske leeringstilgange, de studerende benyttede under selvstudiet i matematikkurset. Observatio-
nerne strakte sig over flere uger og resulterede i seks labende gruppeinterviews. Denne tilgang gjorde
det muligt for os at opbygge tillid blandt de studerende, hvilket forte til uformelle og dbne samtaler.
Disse uformelle dialoger under gruppeinterviewene udsprang af en nysgerrighed omkring de stude-
rendes anvendelse af ChatGPT samt de tekniske leringsmuligheder, de havde til radighed i lobet af

kurset.

I forbindelse med udvalgelsen af informanter til de semistrukturerede interviews har vi tilstraebt at
inkludere et bredt spektrum af deltagere, der reprasenterer forskellige perspektiver pa undervisningen
1 matematikkurset. Derfor har vi sammensat grupper bestdende af studerende, undervisere samt per-
soner med indsigt i de overordnede organisatoriske rammer og ressourcer, som har indflydelse pa
undervisningen. En mere detaljeret beskrivelse af de udvalgte informanter og deres relevans i forhold

til undersogelsens fokus findes i afsnit 4.5.
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I de folgende afsnit praesenteres det empiriske arbejde, som udger fundamentet for specialet. Under-
sogelsen er baseret pd kvalitative empiriske metoder, herunder gruppeinterviews og individuelle in-
terviews. Formadlet har varet at undersege, hvordan ChatGPT anvendes og opleves i undervisningen
pa videregédende uddannelser. Der redegeres for interview som metode, herunder forskellen mellem
gruppeinterviews og individuelle interviews, samt hvordan disse interviewformer bidrager til en nu-
anceret forstielse af fanomenet. Deltagerudvalgelse og udarbejdelse af interviewguide er foretaget
med udgangspunkt i specialets abduktiv tilgang, hvor teori og empiri lebende har informeret hinanden

gennem analyseprocessen.

4.2 Feltarbejde

Feltarbejdet i dette speciale folger en etnografisk tilgang, der har til forméal at opnd en dybdegaende
forstaelse af, hvordan ChatGPT indgér i undervisnings- og leeringssammenhange i matematikkursus-
set pA DTU. Denne tilgang tager afsat i en undersogende og aben tilgang til undersegelsesfeltet, hvor
konteksten af kurset og deltagernes oplevelser er essentiel. Feltarbejdet blev indledt med observatio-

ner under selvstudiet i kurset, hvor brugen af ChatGPT skulle observeres.

Oprindeligt var formalet med observationerne, at vi som forskere skulle indtage en observerende rolle
(Hasse, 2012, s. 120). Imidlertid forte de indledende erfaringer os frem til en konklusion om, at ob-
servationerne med fordel kunne erstattes af kvalitative gruppeinterviews. Disse interviews kom her-

efter til at danne det empiriske grundlag for identifikation af menstre i det undersogte felt.

Gruppeinterviewene blev gennemfort som semistrukturerede med udgangspunkt i vores undren over
de studerendes anvendelse af ChatGPT i selvstudiet under kurset. Denne tilgang muliggjorde &bne
spergsmél og opfelgning pa specifikke situationer eller udsagn fra de studerende. Metoden styrkede
sammenhangen mellem praksis og deltagernes refleksioner over deres egen brug af ChatGPT. Inter-
viewene blev dermed ikke blot hypotetiske, men de baserede sig pd de studerendes konkrete oplevel-

ser og handlinger.

Ved at kombinere observationerne, som udviklede sig til gruppeinterviews inden for en etnografisk
ramme, opnaede vi en kontekstner og praksisbaseret indsigt. Denne indsigt blev i overensstemmelse
med specialets abduktiv tilgang, hvor teori og empiri kontinuerligt informerer hinanden, og yderligere

nuanceret (Hasse, 2012).
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4.3 Interview som metode

I dette speciale anvendes interview som en central metode til indsamling af empiri. Interviewformen
benyttes for at opna en dybdegdende forstaelse af informanternes egne oplevelser, refleksioner og
perspektiver pa anvendelsen af ChatGPT i matematikundervisningen. Formélet med interviewet er at
belyse sociale fanomener med fokus péd informanternes subjektive erfaringer. Tilgangen tager ud-
gangspunkt i Kvale og Brinkmanns forstaelse af interviewet som en struktureret proces med et klart
formal (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 78). Ifelge dem fungerer det kvalitative interview som en me-
ningsudveksling, hvor viden skabes i samspillet mellem interviewer og informant. Dette indebzrer,

at den opnéede viden er kontekstathengig og situationsbunden (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 78).

4.4 Udarbejdelsen af det kvalitative semistruktureret interview

I dette speciale benyttes en kvalitativ semistruktureret interviewmetode til at indhente informanternes
beskrivelser af deres livsverden, som specifikt er relateret til den virtuelle undervisning i matematik
pa DTU. Ifolge Kvale & Brinkmann (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 49) tillader semistrukturerede
interviews en fleksibel struktur, der bade deekker vigtige forudbestemte temaer og dbner op for uven-
tede emner, som kan opsta under samtalen. Interviewguiden indeholder dbne spergsmal, der fokuserer
pa problemfeltet, samtidig med at intervieweren har mulighed for at stille opfelgende og uddybende

sporgsmal (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 49).

Formalet med interviewene er at indhente informanternes perspektiver af deres livsverden, som i dette
projekt omfatter deres oplevelser med anvendelsen af ChatGPT pa DTU, herunder specifikt i mate-
matikkurset. Interviewet giver séledes et indblik i, hvordan de studerende oplever og forholder sig til
det online leringsmodul, som er en central del af deres undervisning. Ved at analysere sproget i in-
terviewene, som i denne sammenhang kan betragtes som hverdagssprog, seger specialet at forsta,
hvordan de studerende forholder sig til og oplever balancen mellem digitale leringsvarktejer og tra-

ditionelle undervisningsmetoder.

Interviewene blev transskriberet til skriftligt materiale, som udger det empiriske grundlag for den
videre analyse (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 50). Denne kvalitative tilgang sikrer, at de studerendes
subjektive oplevelser og perspektiver pa ChatGPT bliver grundigt undersegt og beskrevet, hvilket

bidrager til en dybdegéende forstéelse af faenomenet.
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4.5 Valg af informanter

Vi har valgt at interviewe tre grupper af studerende, hver bestdende af tre personer. Valget af stude-
rende er baseret pd ensket om at fa et bredt billede af deres erfaringer med brugen af ChatGPT i
matematikundervisningen. De studerende er centrale i forhold til at kunne beskrive deres egne ople-
velser og udfordringer i faget. Ved at inkludere flere grupper far vi et indblik i forskelligheder og
menstre i studerendes leering og engagement i matematik, herunder hvordan de oplever undervisnin-
gens struktur og eventuelle digitale leringsverktajer. Dette giver os en forstaelse for de studerendes

perspektiv pa undervisningens effektivitet, og hvordan deres lering kan forbedres.

Vi har valgt at interviewe to undervisere i matematik, en med lang erfaring og en hjlpelarer. Under-
viserne bidrager med deres perspektiv pd, hvordan de observerer studerendes lering, samt hvordan
de bruger og vurderer undervisningsmetoder, herunder digitale leringsvarktejer. De to undervisere
vil kunne give os indsigt i, hvilke udfordringer de oplever i undervisningen, og hvordan de tilpasser
deres undervisning for at imedekomme de studerendes behov. Deres erfaringer er vigtige, da de di-
rekte pavirker de studerendes lering og kan give os indblik i de paedagogiske valg, der treffes 1 un-

dervisningen.

For at fi et perspektiv pa de digitale leringsvarktejer, der er til rddighed for bade studerende og
undervisere, har vi valgt at interviewe en konsulent med ekspertise i digitale leeringsteknologier. Kon-
sulenten vil kunne beskrive, hvilke teknologiske verktejer der er tilgengelige, og hvordan de kan
understotte bade undervisning og lering i matematik. Dette interview er relevant for at forsta de tek-

nologiske rammer og de muligheder, der ligger i at integrere digitale lesninger i undervisningen.

Endelig har vi valgt at interviewe en teamkoordinator, som har ansvar for at koordinere undervisning
og leringsaktiviteter pa tvars af flere undervisere og studerende. Teamkoordinatorens perspektiv gi-
ver os indsigt 1 de organisatoriske rammer for undervisningen, herunder planlegning, ressourcer og
de overordnede strategier, der anvendes i undervisningen. Teamkoordinatoren kan ogsa bidrage med
viden om, hvordan undervisningsaktiviteter og verktejer implementeres i praksis, og hvordan sam-

arbejdet mellem undervisere og studerende organiseres.

Valget af disse informanter giver os en holistisk forstdelse af undervisningen i matematik, hvor vi
bade far indsigt i de studerendes oplevelser, underviserens padagogiske valg, de digitale lerings-
vaerktgjer, der anvendes, og de organisatoriske rammer, der understetter undervisningen. Denne sam-
mensatte tilgang gor det muligt at fi et nuanceret billede af bdde de konkrete undervisningspraksisser

og de overordnede strukturer, der pavirker lering og undervisning i matematik.
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4.6 Transskribering

Til de fire individuelle interviews har vi benyttet Microsoft Teams, som automatisk transskriberer
samtalerne. Umiddelbart efter optagelserne har vi gennemgéet og rettet transskriptionerne, mens ind-
holdet stadig stod klart i hukommelsen. Det har gjort det muligt at fange eventuelle misforstéelser,
rette stave- og tegnsatningsfejl og sikre, at veesentlige pointer blev fastholdt. For gruppeinterviewene,
der blev gennemfort fysisk, optog vi samtalerne og skrev dem efterfolgende ned manuelt. Det gav os

en grundigere kontakt med materialet og sterre pracision i gengivelsen af samtalernes indhold.

Transskribering er ikke bare en praktisk opgave, men det er en vigtig del af analysearbejdet. Det
handler om at omforme det talte interview til en lasbar tekst, og her treeffes der hele tiden valg, som
fx hvad skal med, og hvad kan udelades? I vores transskribering har vi fx valgt at udelade smiord,
gentagelser og pauser, medmindre de havde betydning for forstaelsen (Kvale og Brinkmann, 2015 s.
235). Samtidig er det vigtigt at vaere opmerksom pé, at det skriftlige aldrig kan gengive hele stem-
ningen i en samtale. Tonefald, ironi og kropssprog gar nemt tabt, og derfor bliver transskriptionen
altid en forenkling af det, der faktisk skete i interviewet. Det betyder, at man som forsker ma forholde
sig refleksivt til, at transskriptionen ikke er en neutral gengivelse, men et produkt af en tolkning og

et udvalg (Kvale og Brinkmann, 2015 s. 236).

Selve arbejdet med at lytte, nedskrive og redigere har givet os en dybere indsigt i materialet og styrket
vores forstaelse for de temaer, vi arbejder med. Det har samtidig skarpet vores opmarksomhed pa,
hvordan vi som interviewere og analytikere er med til at forme den viden, vi producerer (Kvale og

Brinkmann, 2015 s. 238).

4.7 Etiske overvejelser

Specialet tager udgangspunkt i de etiske danske kodekser for udferelsen af et projekt, som kan inde-
holde information, der skal bevares i fortrolighed (Forskningsministeret, 2015). Fortrolighed i dette
speciale er sikret ved at forbeholde en anonymitet af deltagerne, hvor navne er fortrolige. Empirien
kan derfor fremlaegges uden konsekvenser for de enkelte deltagere, da disse ikke kan spores, hvilket
bidrager til en mere neutral bias uden fordomme (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 118). Informanternes
deltagelse 1 undersggelsen er frivillig og er sikret ved udarbejdelsen af et skriftligt eller mundtligt
informeret samtykke (Bilag 1, samtykkeerklering), som kan tilbagekaldes. Dette sikrer, at informan-
terne ikke skades under specialet, hvor empiri destrueres efter endt speciale (Kvale & Brinkmann,

2015, s. 345).
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5 Analysestrategi

I det folgende afsnit vil der beskrives den valgte analysestrategi, som er anvendt i specialet. Denne er
valgt med udgangspunkt i at identificere menstre samt temaer i vores indsamlede empiri. Formalet
med analysestrategien er at identificere centrale menstre i empirien. Analysen er inspireret af en ab-
duktiv tilgang, hvor der veksels mellem teorien og empirien for at tilegne sig en forstaelse og fortolk-

ning af meningsfulde sammenhenge af empirien.

5.1 Tematisk analyse

Analysen af datamaterialet er baseret pa Virginia Braun og Victoria Clarkes tilgang til tematisk ana-
lyse, som er anerkendt for sin metodiske fleksibilitet og systematiske fremgangsmade til identifika-
tion og analyse af monstre i kvalitative data. Braun og Clarkes tilgang til den tematiske analyse beror
pa seks trin af de kvalitative data. Ferst opnar man fortrolighed med dataene, hvorefter man systema-
tisk identificerer centrale aspekter og omsatter dem til koder. I tredje trin identificeres overordnede
temaer gennem en systematisk samling af relaterede koder, som 1 fjerde trin revurderes og justeres
med henblik pa konsistens og relevans. Femte trin indebarer en pracis definition og afgrensning af
de endelige temaer, mens sjette trin omfatter en preesentation af de validerede temaer, der er under-
bygget af illustrative citater fra det empiriske materiale. Den tematiske analysemetode, der anvendes
i dette speciale, kombinerer fleksibilitet med analytisk stringens ved at fokusere pd meningsindholdet

i dataene (Braun & Clarke, 2006).
Uddybelse af de seks trin (Braun & Clarke, 2006):

1. Man ger sig bekendt med den indsamlede data: I dette trin transskriberede vi det indsamlede
materiale mhp. at opnd et indgaende kendskab til data. Formalet var at identificere indledende
idéer og gentagende temaer. Under gennemlasningen blev relevante citater markeret, som po-
tentielt kunne anvendes i den videre analyse i relation til undersegelsens teoretiske ramme.

2. Man genererer indledende koder, hvor der kodes meningsholdige traek. Her er der udarbejdet
relevante overskrifter over temaerne, hvor de er farvekodet.

3. Her er der sogt efter temaer, hvor de indsamlede koder bliver genereret til relevante temaer, hvor
dataene er gennemgaet og farvet pa baggrund af de valgte overskrifter.

4. Gennemgang af temaerne, hvor der er kontrolleret om de stemmer overens med kodningen og

dataene, og her er der udarbejdet et tematisk skema over analysen.
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5. Definitionen af de bestemte temaer, hvor der er foretaget en gennemgang af detaljerne i hvert
tema, som giver et nuanceret blik af analysen. Her er der genereret specifikke definitioner for
alle temaerne.

6. Her udarbejdes analysen, som indeholder en videnskabelig rapportering af analysen, som er

gennemskuelig og leselig (Braun & Clarke, 2006).

I dette speciale anvendes en mere dybdegdende og modificeret version af seks-trinsmodellen, struk-
tureret i to overordnede faser, som er forankret i Braun og Clarkes tematiske tilgang. Analysen baseres
pa en abduktiv tilgang, hvor der lebende veksles mellem data og teori. Den abduktiv tilgang muligger,
at dataenes overordnede traek treder frem, samtidig med at data kan justeres og fortolkes i lyset af
relevante teoretiske perspektiver. Denne iterative proces belyser tematiseringen og bidrager til at

styrke validiteten af analysens resultater.

Forste fase, gennemlasning og gennemgang af datamaterialet:

Det indledende datamateriale bestér af gruppeinterviews med studerende fra matematikkurset pé
DTU, samt individuelle interviews med en underviser, en hjelpelerer, en digital koordinator og en
digital konsulent. Alle interviewene blev gennemgéet manuelt, hvor uddybelsen af denne kan findes
1 afsnit 4.6 Transskribering. Navnene er anonymiserede for alt datamateriale. I denne fase har vi fo-

retaget gennemgdende gentagende leesninger og refleksioner.

Anden fase, kodning og temadannelse:

I denne fase har vi arbejdet med kodning og identificering af mulige temaer. Kodning blev udfert
manuelt og fulgte principperne for Braun og Clakes seks-trins model. Den indledende fase genererede
koder ud fra meningsbarende enheder, hvor den anden fase identificerede dataene, der efterfolgende
blev farvekodet for at kategorisere udsagn i overordnede meningsfelter. Vi identificerede tre indle-
dende temaer som ses i den nedenstiende tabel. Temaerne blev efterfolgende afgraensede og struktu-
rerede med udgangspunkt i den valgte teoretiske ramme, herunder Wengers praksisfallesskabsteori,
Deci og Ryans selvbestemmelsesteori og Community of Inquiry modellen. Koblingen af den indsam-
lede empiri og den valgte teori kunne i et dynamisk samspil muliggere en reducering og precisering
af de indledende temaer til en kernegruppe, der belyser vores forskningsspergsmal. Temaerne i sam-
spil med vores teoretiske stasted gjorde, at tematisering blev finpudset i henhold til centrale elementer,
der relaterede sig til forskningsspergsmélet og undersogelsesfeltet. Tematiseringen af empirien har

fungeret som et analytisk varktej til at strukturere data og skabe koblinger mellem empiri og teori.
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Her ses kodningsskemaet, hvor transskriberingen er inddelt i1 farvekoder. Temaerne vises herunder:

Teoretisk stiasted Farvekodning | Temaer

Definition af temaerne

Praksisfellesskabsteorien Undervisernes
rolle og strukture-

ring af kurset.

Praksisfellesskabskultur identifice-
rer de forskellige elementer fra teo-
rien: gensidigt engagement, felles
virksomhed og falles repertoire,
herunder Social Learning Spaces

som forlengelse af teorien.

Identificering af de tre psykologiske
behov.

Self-Determination Motivation i an-

Theory vendelsen af
ChatGPT.

Community of Inquiry Gul Brugen af Chat-
GPT i fellesska-
bet.

Situationer hvor hybrid lering og de
tre former for tilstedeverelse spiller

en rolle.

6 Teori

I dette kapitel praesenteres og redegeres for de teoretiske tilgange og teoretikere, der danner grundlag

for analysens resultater og bidrager til at belyse det undersogte problemfelt. Flere teorier inddrages

for at besvare forskningsspergsmaélet og for at opnd en dybere forstielse af den indsamlede empiri.

Her anvendes Etienne Wengers teori om praksisfallesskaber, suppleret med begrebet sociale lerings-

rum. Dernest inddrages Ryan og Decis motivationsteori, Self-Determination Theory og herunder

Organismic Integration Theory. Afslutningsvis konceptualiseres hybrid leering som en overordnet te-

oretisk ramme, hvor der anvendes Community of Inquiry modellen. Samlet set danner disse teorier

grundlag for analysen af det empiriske materiale fra DTU.

6.1 Praksisfellesskabsteori

Etienne Wenger (Wenger, 2004) beskriver praksisfaellesskaber som sociale enheder, hvor lering op-

star gennem deltagelse i felles praksis. For at et praksisfellesskab kan opretholdes, forudsatter det

tilstedevaerelsen af tre nagleelementer: gensidigt engagement, felles virksomhed og fzlles repertoire.
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Disse dimensioner beskriver hvordan deltagerne interagerer, hvad de samarbejder om, og hvilke fzl-
les ressourcer og udtryk de traekker pa i deres praksis. Samspillet mellem disse tre elementer skaber

rammerne for bade lering, identitetsskabelse og fellesskab (Wenger, 2004, s. 90):

forhandlet
virksomhed
gensidig ansvarlighed
fortolkninger rytmer falles
lokal reaktion virksomhed

falles
repertoire

gensidigt
engagement

historier
engageret forskellighed artefakter
at ggre ting sammen stile varktgjer
relationer : handlinger historiske
social kompleksitet begivenheder diskurser
opretholdelse af fallesskab begreber

Figur 2: Praksisdimensioner som egenskab ved et feellesskab
6.1.1 Gensidigt engagement

Ifolge Wenger (Wenger, 2004) er gensidigt engagement en grundleeggende forudsatning for, at et
praksisfaellesskab kan opstd og fungere. Praksis bliver meningsfuld gennem aktiv deltagelse og felles
handlinger, hvor viden ikke forstds som noget abstrakt eller nedskrevet, men som noget, der labende
skabes og udvikles i samspil mellem mennesker i en kontekst. Det er i disse relationer, at praksis tager
form, og det er netop det gensidige engagement, der definerer fellesskabet. Det handler ikke om
geografisk placering, formelle tilknytninger eller sociale kategorier, men om den made deltagerne

indgér i et felles engagement og bidrager til en delt praksis (Wenger, 2004, s. 91-92).

At vaere en del af et praksisfaellesskab betyder, at man deltager i et samspil, hvor bdde faglige og
uformelle interaktioner bidrager til at opretholde fellesskabet. Wenger pointerer, at selv smé hand-
linger som en uformel samtale eller deling af daglige rutiner kan vere afgerende for, at fallesskabet
fungerer og heenger sammen. Det arbejde, der laegges i at pleje og vedligeholde relationerne, kan ofte
veaere usynligt, men spiller en central rolle for bade leering og samarbejde i praksis (Wenger, 2004, s.

92-93).
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6.1.2 Felles virksomhed

Felles virksomhed er det andet grundelement i praksisfellesskaber og handler om den opgave eller
sag, som deltagerne er felles om, hvor de er med til at forhandle og forme i feellesskab gennem deres
praksis. Det er ikke blot en fastlagt opgave udefra, men en felles forstaelse der vokser frem gennem

deltagernes samarbejde og handtering af dagligdagens udfordringer (Wenger E, 2004, s. 95).

Felles virksomhed er altsa ikke kun defineret af officielle mal eller ledelsens intentioner, men formes
1 praksis af deltagerne selv og rummer bédde faglige, personlige og sociale aspekter. Det handler ikke
blot om at udfere et bestemt arbejde, men ogsa om at skabe en meningsfuld arbejdsdag, opretholde
faglig stolthed og finde en made at trives i faellesskabet. Derfor kan praksis vare kompleks, preget

af bdde samarbejde, uenigheder og felles ansvar (Wenger, 2004, s. 96).

Felles virksomhed forudsetter ikke nedvendigvis enighed. Tvertimod kan uenighed og forskellighed
vare det, der gor samarbejdet levende, dynamisk og produktivt. Det afgearende er, at deltagerne, pé
trods af forskellige perspektiver, engagerer sig i den samme praksis og bidrager til en opgave, som de

oplever som falles og meningsfuld (Wenger, 2004, s. 96).

6.1.3 Fealles repertoire

Det falles repertoire refererer til den samling af ressourcer, som medlemmerne af et praksisfallesskab
gradvist udvikler og deler. Dette repertoire rummer bade konkrete og mere abstrakte elementer og
afspejler de erfaringer og sociale interaktioner, som har formet faellesskabet over tid. Det kan vere
alt fra feelles begreber og sprogbrug til fortaellinger, rutiner, symboler, varktejer og normer, der grad-
vist er blevet en del af faellesskabets praksis (Wenger, 2004, s. 101). Det falles repertoire skabes ikke
fra en dag til den neeste, men den opstér og forandres lebende i takt med, at deltagerne engagerer sig
i feelles handlinger og udveksler erfaringer. Det fungerer som en form for kulturelt og praktisk fun-
dament, der gor det muligt for deltagerne at forstd hinanden, koordinere handlinger og skabe mening
i deres praksis. Det er gennem dette repertoire, at fellesskabet opretholder kontinuitet, samtidig med

at det udvikler sig.

Repertoiret er hverken statisk eller ensartet. Det rummer bade enighed og uenighed og afspejler de
forskellige perspektiver, interesser og roller, som deltagerne bringer med sig. Netop denne dynamik
gor repertoiret til et levende og forhandlet udtryk for fellesskabets identitet og historie. Det faelles
repertoire bidrager saledes ikke kun til effektivt samarbejde, men ogsa til den lering og udvikling,

der sker i samspillet mellem mennesker i praksis (Wenger, 2004, s. 101-102).
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Samspillet mellem gensidigt engagement, felles virksomhed og det faelles repertoire udger en funda-
mental betingelse for, at et praksisfaellesskab kan fungere effektivt og fremme lering. Disse dimen-
sioner understotter ikke blot den falles handling og samarbejde, men skaber ogsd de nedvendige
rammer for, at medlemmerne kan udvikle deres identiteter og laere af hinanden i et faelles, dynamisk

feellesskab (Wenger, 2004, s. 104).

6.1.4 Kritik af Praksisfalleskaber

Wengers teori om praksisfellesskaber har veret central i forstaelsen af leering som en social proces,
hvor viden udvikles gennem deltagelse i felles praksis. Teorien har i dette speciale bidraget til at
analysere, hvordan studerende og undervisere engagerer sig i leringsfaellesskaber omkring brugen af
ChatGPT. Dog er det vigtigt at veere opmarksom pa den kritik, som bl.a. Jean Lave selv har rejst
(Lave, 2009). I et retrospektivt blik pé teorien (Lave, 2009) fremhaves det, at begrebet ofte er blevet
anvendt som en idealiseret forestilling om harmoni og stabilt fellesskab, mens dets oprindelige for-
maél var at belyse dynamiske, konfliktfyldte og magtpraegede leringsprocesser. Praksisfellesskaber

kan séledes ogséd vaere praeget af eksklusion, hierarki og ulig adgang.

Dette er is@r relevant i digitale leeringsmiljoer, hvor teknologier som ChatGPT spiller en aktiv rolle,
men ikke alle studerende har nedvendigvis har lige muligheder for deltagelse (Lave, 2009). Derud-
over kritiserer Lave, at teorien i mange anvendelser fokuserer for snavert pa progression mod ek-
spertise, hvilket ikke altid afspejler virkeligheden i praksis, hvor deltagelse ofte er midlertidig, fly-
dende og distribueret, herunder sarligt i teknologimedierede kontekster. Derfor anvendes teorien i
dette speciale med en kritisk bevidsthed, hvor fellesskaber forstds som komplekse og foranderlige,

frem for som stabile og entydigt leeringsfremmende (Lave, 2009).

6.2 Social learning Spaces

Social Learning Spaces eller sociale laeringsrum, refererer til de kontekster, hvor mennesker engage-
rer sig i lering gennem samarbejde, interaktion og deling af viden. Disse rum kan veare bade fysiske
steder, som et klasselokale, men de kan ogsa vere virtuelle platforme eller mere uformelle steder som
meder, samtaler eller gruppearbejde. Begrebet stammer fra Etienne Wenger, som er kendt for sin teori
om Communities of Practice, og det blev videreudviklet sammen med Beverly Trayner. Sociale la-
ringsrum har til formél at styrke leering ved at engagere deltagerne i aktive sociale interaktioner og
feelles skabelse af viden. I stedet for at laering kun sker gennem en undervisers formidling af viden til

studerende, opstar laering i sociale leringsrum gennem deltagelse og engagement i en felles praksis.
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Her skaber deltagerne mening og viden sammen, hvilket er en proces, der bygger pa samarbejde,
dialog og deling af erfaringer (Wenger & Trayner, 2025). I et socialt leringsrum skabes et miljg, hvor
deltagerne ikke kun modtager viden, men de bidrager ogsé aktivt til den. Dette kan ske gennem dis-
kussioner, problemlesning eller andre samarbejdsformer. Her lerer deltagerne ikke bare teori, men
de engagerer sig i praksis og udvikler deres forstaelse af emnet gennem deres interaktioner med hin-
anden. P4 den made bliver laering en kollektiv proces, hvor hver enkelt deltager bidrager med sin egen

viden og perspektiv (Wenger & Trayner, 2025).

Ifolge Wenger og Trayner er sociale leringsrum kendetegnet ved tre centrale dimensioner: engage-
ment, meningsskabelse og identitet. Engagement handler om, at deltagerne aktivt er med i1 processen,
og at de tager ansvar for deres egen lering. Mening opstar, nar deltagerne sammen skaber forstaelse
og perspektiver omkring et emne, som ofte finder sted gennem samtale og refleksion. Identitet refe-
rerer til, hvordan deltagerne ser sig selv i forhold til den viden, de l@rer, og hvordan de udvikler sig
som en del af fellesskabet. Disse tre dimensioner arbejder sammen og ger sociale leringsrum til et

steerkt redskab til at fremme laering bade individuelt og kollektivt (Wenger & Trayner, 2025).

Et socialt leringsrum kan eksistere pd egen hidnd, men det kan ogsa vere en del af et storre system,
som et leringsfellesskab eller en organisation, hvor sociale leringsrum arbejder sammen for at op-
bygge en kollektiv leeringsevne i en organisation eller et samfund (Wenger & Trayner, 2025). Wenger
og Trayner fremhaver dog ogsé, at sociale leringsrum kan veare sarbare. Hvor en for hurtig eller
ukontrolleret vaekst af sociale leringsrum kan fere til problemer, hvis ikke rummet opretholdes or-
dentligt. Magtkampe, dominans og manglende engagement kan hurtigt kvale et leringsrum og for-
hindre det i at fungere effektivt. Derfor er det vigtigt, at de sociale laeringsrum stettes og plejes, sa de

kan fortsatte med at fremme laering og samarbejde (Wenger & Trayner, 2025).

Selvom sociale leringsrum potentielt findes overalt, kan de ogsa forblive sma og kortvarige fanome-
ner. De kan hurtigt opleses, hvis ikke deltagerne fortsatter med at engagere sig i dem. Men nar de tre
dimensioner: engagement, mening og identitet smelter sammen, kan sociale leringsrum skabe et
steerkt faellesskab, der tiltrekker deltagelse og har potentiale til at styrke laringsevnen i et bredere
system. Nar disse dimensioner er til stede, kan de skabe en sterk tiltreekning til deltagelse, hvilket
kan fore til oget leering pa bade individuelt og kollektivt niveau (Wenger & Trayner, 2025). Wenger
og Trayner betragter sociale leringsrum som afgerende for udviklingen af en social leeringsevne, altsa
evnen til at leere 1 fellesskab 1 grupper, organisationer og samfund. Det handler ikke kun om at dele

viden, men om at skabe et miljo, hvor deltagerne aktivt engagerer sig i at skabe ny viden.

Side 31 af 97



Deres mal er at fremme et leringssystem, hvor alle uanset rolle eller baggrund kan bidrage, leere og
udvikle sig sammen. Sociale leringsrum har derfor et stort potentiale til at styrke leringsevnen pa

tvers af forskellige kontekster og bidrage til den faelles udvikling af viden (Wenger & Trayner, 2025).

6.2.1 Kiritik af Social Learning Spaces

Sociale Learning Spaces er en videreudvikling af Wengers og Treayners Communities of Practice-
teorien, som beror pd en mere fleksibel tilgang. Dog rejser Anders Buch en kritik af denne tilgang,
hvor han havder at Social Learning Spaces fokuserer pa vardien og effekten af lering (Buch, 2021).
Han mener at dette herved kan fore til en forvranget forstdelse af lering, hvor malingen af lerings-
processerne beror pa nytte frem for de sociale kompleksiteter, der kan veere i1 fellesskabet. Buch me-
ner, at man kan risikere, at leering i de sociale faellesskaber bliver et redskab for kontrol i den pagel-
dende organisation, hvor fokus forsvinder fra de &bne refleksive processer man ber have (Buch,
2021). Buch understreger samtidig at teorien i sig selv er for ringe, hvor der forholdes til de magtfor-
hold og sociale strukturer i organisationen, der former deltagelse og mulighed for lering. Derfor un-
derstreger han vigtigheden 1 en mere kritisk tilgang, da sociale laeringsrum burde bero pé leringens
uforudsigelige og konfliktfyldte situationer og ikke kun leeringsrummets design eller effektiviserin-

gen (Buch, 2021).

6.3 Self-Determination Theory
Richard M. Ryan og Edward L. Deci udviklede Self-Determination Theory (SDT), som ferst blev

introduceret 1 2000 og senere videreudviklet 1 2020. Teorien tilbyder en omfattende forstdelsesramme
for menneskelig motivation og personlig udvikling med serlig fokus pa forholdet mellem individets
indre drivkraefter og ydre pavirkninger. Ifelge Ryan og Deci er det afgerende at forst, at motivation
ikke er en entydig sterrelse, som de papeger her To be motivated means to be moved to do something
(...) motivation is hardly a unitary phenomenon. People have not only different amounts, but also

different kinds of motivation” (Ryan & Deci, 2000, s. 54).

Inden for SDT forstas motivation som et kontinuum, hvor forskellige typer motivation varierer i gra-
den af autonomi. P4 den ene ende af spektrumet finder vi amotivation, som er kendetegnet ved en
fuldsteendig mangel pd intention om at handle. Dette kan opsté, nér individet foler sig inkompetent
eller tvivler pd, om handlingerne vil fore til onskede resultater, hvilket skaber en folelse af mangel pa
mening og kontrol (Ryan & Deci, 2000, s. 60). P4 den modsatte ende findes fuldt selvbestemt og

engageret motivation, praeget af hgj autonomi og staerke indre drivkraefter.

Side 32 af 97



Denne skala af motivationsformer belyser, hvordan bade eksterne faktorer og indre kraefter kan pa-
virke menneskers adferd (Ryan & Deci, 2000, s. 61). Ryan og Deci understreger, at udviklingen af
mere selvbestemte former for bade indre og ydre motivation forudsatter opfyldelsen af tre universelle
psykologiske behov: autonomi, kompetence og tilherighed. Autonomi refererer til oplevelsen af at
have kontrol over egne handlinger, kompetence handler om folelsen af at kunne mestre udfordringer,
og tilherighed handler om at fole sig accepteret og forbundet med andre. Nér disse behov bliver op-
fyldt, fremmes mere beredygtige og selvregulerende former for motivation (Ryan & Deci, 2017, s.

11).

6.3.1 Organismic Integration Theory (OIT)

Nér et individ tilegner sig en verdi, sker der en internaliseringsproces, hvor vardien integreres i in-
dividet identitet. Her oges individets indre motivation gradvist, hvor man har integreret ydre krav i
sine egne vaerdier. Dette reducerer risikoen for amotivation til en form for intrinsisk motivation. Mo-

tivationsskalaen illustreres her (Ryan & Deci, 2000, s. 61):

INTRINSIC AND EXTRINSIC MOTIVATIONS

|
REGULATORY Amotivation ) E
STYLES H / :

: \
i/ Bxemal :
5 regulation Identification :
: H

ASSOCI§1ED Perceived non- E Saliam of Ego involvement Conscious valuing Hierarchical | Interest/
PROCESSES contingency ' extrinsic Focus on of activity synthesis of }  Enjoyment

Low perceived ) rewards or approval from Self-endorsement goals i Inherent

competence H Cpuhnshmems self or others of goals Congruence ;  satisfaction

e H
Nonintentionality }  Reactance
H |

PERCEIVED Impersonal 3 Extemal Somewhat Somewhat Internal i Internal

LOCUS OF ' External Internal
CAUSALITY H

Figur 3 Motivationsskalen

Figuren viser motivationsskalaen for SDT, hvor Organismic Integration Theory (OIT) specifikt be-
lyser, at individet kan folge en progression fra amotivation til indre motivation. Til venstre ses amo-
tivation, som er en tilstand uden intention eller lyst til handling. En anden vigtig form for motivation
er den ekstrinsiske motivation, hvor adfzerd udferes for at opna noget eksternt, som f.eks. belenning
eller anerkendelse (Ryan & Deci, 2000, s. 55). Ryan og Deci skelner mellem fire former for ekstrin-

sisk motivation, der hver reprasenterer et skridt mod sterre indre integration og selvbestemmelse.

Side 33 af 97



Den mest kontrollerede form er external regulation, hvor individets handlinger styres af ydre krav og
forventninger, og adfaerden er drevet af konsekvenser som straf eller belenning (Ryan & Deci, 2000,
s. 61). En mindre kontrolleret, men stadig presset form, er introjected regulation, hvor individet hand-
ler for at undgd skyldfelelse eller for at opné selvrespekt og anerkendelse, men motivationen opleves
stadig som et indre pres i form af selvpalagte krav (Ryan & Deci, 2000, s. 62). En mere autonom form
er identified regulation, hvor individet har taget ejerskab over handlingen og anerkender dens vardi,
selvom aktiviteten ikke nedvendigvis vekker umiddelbar interesse eller glede (Ryan & Deci, 2000,
s. 60). Endelig beskriver integrated regulation den mest selvbestemte form for ekstrinsisk motivation,
hvor handlingen er fuldt integreret i individets vardier og selvopfattelse, og derfor foles som i1 over-
ensstemmelse med den personlige identitet, selvom adfaerden stadig har et instrumentelt forméal (Ryan
& Deci, 2000, s. 62). Pa den modsatte ende af motivationsspektret findes intrinsisk motivation, som
opstar, ndr individet engagerer sig i en aktivitet alene for gleedens, nysgerrighedens eller interessens
skyld (Ryan & Deci, 2000, s. 63). Denne form for motivation er kendetegnet ved fraveret af ydre
incitamenter og opstar, nér aktiviteten i sig selv er tilfredsstillende. Intrinsisk motiveret adferd for-
bindes ofte med leg, leering og kreativ udfoldelse og skaber en dyb oplevelse af engagement og me-

string (Ryan & Deci, 2000, s. 63).

6.3.2 Kiritik af Self-Determination Theory

Self-Determination Theory kan bidrage til en staerker forstaelse af motivationsformernes karakter og
de grundleggende psykologiske behov: autonomi, kompetence og tilherighed. Teorien er velegnet til
undervisningssammenhange, for at undersege motivation for lering. I dette speciale har SDT givet
et analytisk perspektiv til at undersoge, hvordan ChatGPT enten kan understotte eller underminere
studerendes motivation i leringsprocessen. Dog rummer SDT ogsa nogle vasentlige begraensninger.
Teorien er grundleggende individcentreret og fokuserer primaert pa den enkeltes oplevelse af moti-
vation, mens kontekstmaessige, sociale og teknologiske faktorer spiller en relativt begranset rolle. 1
praksis undervurderer SDT dermed, hvordan institutionelle rammer, undervisningskultur og teknolo-

gisk design pévirker de studerendes handlemuligheder og motivationsformer (Performence, u.4).

Det kraever en aktiv indsats at sikre, at de psykologiske behov rent faktisk bliver opfyldt, hvilket ikke
er givet alene ved at anvende teorien. Uden klare strukturer og tydelig kommunikation risikerer man,
at individer foler sig overset eller ikke anerkendt, hvilket svaekker motivationen. Dermed understre-
ges, at SDT 1 sig selv ikke er tilstreekkelig, men det athaenger af, hvordan den omsattes og understot-

tes 1 konkrete kontekster (Performence, u.a).
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6.4 Hybrid lering som et teoretisk koncept

I dette speciale anvendes begrebet hybrid lering som en teoretisk ramme, der understetter forstaelsen
af samspillet mellem digitale varktejer, herunder sprogmodellen ChatGPT og den traditionelle un-
dervisning pd videregéende uddannelser. I takt med udviklingen af digitaliserede vearktejer i under-
visningen er der opstaet en ny leringsform, hvor den fysiske tilstedevaerelse og digitale elementer er
blevet integreret i et sddan et omfang, at de i nyere tid ikke laengere kan adskilles (Anthony G. Picci-
ano, 2021, s. 11). Dette er definitionen af hybrid laring, eller ogsa kendt som blended learning eller

hybrid leering, der er kendetegnet i forskning via tre centrale begreber: medie, metode og modalitet.

Begreberne danner grundlag for at undersoge teknologiske sprogmodeller som ChatGPT og hvordan
disse fungerer som tekniske leeringsverktejer. En indsigt i disse dimensioner bidrager til at forsta,
hvordan ChatGPT kan fungere bade som medie og metode, da det udger et digitalt redskab, der kan
understotte leeringsaktiviteter tilpasset den enkelte brugers behov (Anthony G. Picciano, 2021, s. 11).

Hybrid lering undersoger, hvordan traditionelle skel sdsom fysiske og digitale rum, formelle og ufor-
melle leringsformer samt undervisning og samfund kan opleses og kombineres pa nye méder, hvilket
kan betegnes som hybrid lering. I denne sammenhang kan ChatGPT betragtes ikke blot som et digi-
talt supplement, men ogsé som en aktiv medspiller i skabelsen af ny viden, i at fremme fleksibilitet i
leringstilgangen samt i deltagelse i ikke fysiske leringsmiljoer. Dette muligger lobende adgang til
stotte og vejledning uden begransning til det fysiske undervisningsrum (Anthony G. Picciano, 2021,

s. 11).

Hybrid lering er indenfor forskning stadig relativt nyt og under udvikling, hvor sterstedelen af un-
dersogelserne forst er blevet gennemfort inden for de seneste to artier. Derfor bygger mange af de
teorier, der anvendes inden for hybrid leering, pé tilpassede teorier hentet fra neert beslegtede fagom-
rader sdsom paedagogik og psykologi. Teorier inden for hybride leringskontekster er baseret pa mo-
deller og teoretiske rammer, der er udviklet specifikt mhp. at undersgge hybride leeringsforleb. Disse
betegnes som originary teorier og udger en central del af forskningen pa omradet. En stor del af denne
forskning fokuserer sarligt pa studenterrelaterede problemstillinger og udfordringer i forbindelse
med hybrid lering. Her er der fokus pé studenterengagement, motivation og selvregulering (Anthony

G. Picciano, 2021, s. 18).
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Man skal dog tage hejde for de sarlige pedagogiske og fysiske dimensioner som hybrid lering rum-
mer, hvorfor originary teorier bestraber sig efter at analysere og forstd leering indenfor hybride le-
ringsmiljeer. Under udviklingen af feltet har man karakteriseret sarlige originary rammer, hvor en af
karakteristikaene er: Community of Inquiry, som omfavner studerendes udfordringer og problemstil-

linger indenfor hybrid lering (Anthony G. Picciano, 2021, s. 21-22).

6.4.1 Community of Inquiry

Community of Inquiry (Col) modellen er den mest anvendte teori i forskning for hybridlering, da
teorien fokuserer pd meningsfuld lering, der opstar mellem tre forskellige former for tilstedeverelse
for individet i leeringsmiljeet: social tilstedeveerelse, kognitiv tilveerelse og undervisningsmeessig til-
veerelse (Anthony G. Picciano, 2021, s. 36). Col-modellen understreger betydningen af interaktion
og refleksion i leeringssituationer, hvor de studerende engageres bade intellektuelt og socialt gennem
en undervisningsledelse, der tilstraeber at fremme aktiv deltagelse og understette de studerendes rolle
som frontlebere i egen lering. Col-modellen er udviklet af Garrison, Anderson og Archer og er en af

de mest anvendte modeller for hybrid lering (Anthony G. Picciano, 2021, s. 36).

Social tilveerelse bygger pa muligheden for etableringen af personlige relationer, hvor den enkelte
studerende kan fole sig som en del af et fellesskab, hvilket spiller en afgerende rolle for at skabe
trygge rammer for leering. Kognitiv tilstedevcerelse refererer til de studerendes evne til aktivt at enga-
gere sig i meningsfuld vidensopbygning gennem refleksion og dialog. Undervisningsmeessig tilstede-
veerelse refererer til, hvordan undervisere strukturerer og faciliterer laeringsprocessen for studerende
gennem design af et undervisningsforlgb og lgbende stotte til de studerende (Anthony G. Picciano,

2021, s. 36-37).

Supporting
discourse

SOCIAL
PRESENCE

COGNITIVE
PRESENCE

Setting
climate

Selecting
content

TEACHING
PRESENCE

Figur 4 Col-modellen og dens teoretiske rammer
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Nogle teoretikere pdpeger dog, at modellen indeholder et skel, som kan udgere en udfordring, da der
mangler pedagogiske strategier, der kan fremme samspillet mellem den sociale og den kognitive
tilstedevaerelse. Denne mellemzone har betydning for den aktive deltagelse og de meningsfulde dis-

kussioner, der har potentiale for at opstd og som kan fremme den dybere lering for studerende.

Denne mellemzone betegnes som supporting discourse. Samlet set udger disse elementer den over-
ordnede oplevelse af en uddannelse (Anthony G. Picciano, 2021, s. 37-38). Teoretikeren foreslar der-
for, at elementer 1 hybrid lering synkroniseres, sd de studerende far adgang til videobaserede materi-
aler og internetforbindelse, hvilket muligger refleksion og diskussion pd tvers af forskellige leerings-
miljger. Dette kan vaere med til at fremme en effektiv social tilstedevaerelse og leringstilfredshed
blandt studerende, som maéske tidligere har veret vant til en mere traditionel synkron undervisning

(Anthony G. Picciano, 2021, s. 37-38).

COI-modellen er derfor relevant for hybrid leering, da den bidrager med analytiske redskaber til vur-
dering af kvaliteten og balancen mellem forskellige undervisningselementer, som de studerende har
adgang til i undervisningsforlebet, bade digitale og fysiske ressourcer. Modellen kan derfor under-
stotte en refleksiv tilgang til evaluering af leeringsmiljeerne, hvor interaktion, tilstedeverelse og en-
gagement er 1 fokus (Anthony G. Picciano, 2021, s. 37-38). I forleengelse af Col-modellen understre-
ger teorien vigtigheden af social tilstedeverelse 1 hybride leringsmiljoer. Den sociale tilstedeverelse
bygger pa de studerendes oplevelser af at vaere fysisk til stede og at kunne interagere i et digitalt

leringsfaellesskab.

Dette ses centralt for bade den sociale tilstedeverelse, kognitive tilstedeverelse og leringstilfredshe-
den de studerende oplever. Det understotter den aktive deltagelse og de studerendes engagement i
leeringsprocessen (Anthony G. Picciano, 2021, s. 37-38). En hgj grad af social tilstedevarelse udger
og er forbundet med en oget tilfredshed, motivation, fastholdelse og leeringsudbytte. De studerendes
oplevelse af fellesskab i leringsmiljoet har en afgerende betydning for deres tilfredshed, uanset om

undervisningen foregér online eller fysisk. (Anthony G. Picciano, 2021, s. 39-40).

Col-modellen som set i Figur 4, illustrerer et krydsfelt mellem den sociale- og kognitive tilstedevae-
relse. Her opstér der meningsfuld dialog, som har betydning for de studerendes leringsudbytte. Syn-
krone elementer er et omdiskuteret omrade, hvor aktiviteter sdsom videobaserede gruppediskussio-
ner, videooplaeg og studerendes adgang til materialer fremheves. Disse elementer kan styrke den
sociale tilstedevaerelse i leeringsmiljoet i modsetning til de mere traditionelle diskussionsformer, som

tidligere har vaeret dominerende i online laering (Anthony G. Picciano, 2021, s. 33-34).
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Tidligere er der sket en overgang fra tekstbaseret asynkron kommunikation til synkron interaktiv di-
alog, som et videobaserede diskussionsforum. Denne udvikling har vist sig at have en positiv ind-
virkning pé den sociale tilstedevaerelse, leeringsprocessen og de studerendes tilfredshed. Ved at inte-
grere synkrone elementer kan det sociale aspekt styrkes, hvilket samtidig fremmer det kognitive en-
gagement og dermed understattes Col-modellens grundlaeggende principper for hybrid leering. Dette
udger en holistisk tilgang til at skabe mere engagerende laringsmiljoer, hvor elementer spiller en
rolle for leeringsmiljeet og hvor deltagelse og relation er i centrum (Anthony G. Picciano, 2021, s.

33-34).

6.4.2 Kiritik af Community of Inquiry-modellen

Community of Inquiry (Col)-modellen bidrager med et teoretisk rammevaerk for forstielsen af leering
1 hybride leringsmiljoer gennem modellens begreber: social-, kognitiv- og undervisningstilstedevae-
relse. Dog rejser Xin Cindy Feng, en programdirekter ved Center for Laring og Undervisningsud-
vikling p& Simon Fraser University (u.d, Simon Fraser University, 2025), kritik af modellens dimen-
sioner og opdeling af tilstedevarelse (Xin, 2012). Xin papeger, at de kommunikative handlinger der
foregar i online diskussioner ofte kan anskues for at vaere multifunktionelle, hvor der kombineres
instruktioner og vidensdeling, der samtidig skaber sociale interaktioner. Disse handlinger tager mo-
dellen ikke hgjde for, hvor Xin problematiserer modellens sammenkobling (Xin, 2012). Dette kan
skabe en uklarhed om hvad Col-modellen reelt maler, hvorfor analysen skal suppleres med kommu-
nikative handlingsbaseret teori. P& baggrund af dette var valget af SDT et oplagt valg. Denne kan
nemlig opfange de kontekstathaengige situationer, der er kendetegnet ved online laringssituationer
og motivationen i anvendelsen af disse. Hvilket Xin ogsd understreger vigtigheden i og peger pa
behovet for en mere nuanceret tilgang, der tager hojde for kompleksiteten og samspillet mellem for-

skellige former for tilstedevarelse i digitale leeringsfaellesskaber (Xin, 2012).

7 Analysetilgang

Dette afsnit tager udgangspunkt i den tidligere beskrevne systematiske tilgang for den tematiske ana-
lyse. Her onsker vi at give en dybdegaende forklaring for vores analytiske tilgang og metodiske re-
fleksion for den kommende analyse. Der er etableret et fokus for den systematiske tilgang til empirien,
der kan bidrage til tilegnelsen af en dybere forstdelse af undersogelsesfeltet og herunder besvarelsen
af forskningsspergsmalet. I analysestrategien i afsnit 5 er dataene blevet tematiserede og farvekodet
pa baggrund af en identifikation af menstre og temaer, der har relation til de udvalgte teoretiske ram-

mer.
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Disse udvalgte teorier underbygger og stetter besvarelsen af forskningsspergsmalet, som udger et
kerneelement for den analytiske forstaelse. Herunder er der benyttet en abduktiv tilgang, som har
varet en styrende tilgang, for det dynamiske samspil mellem empirien og teorien i analyseprocessen.
Denne analysetilgang bidrager til en klar og systematisk metode, der ger analysen mere anskuelig.
Her er der opdelt dele af forskningsspergsmalet, ”Hvad betyder brugen af kunstig intelligens i DTU s
matematikundervisning for studerendes lceringsmotivation og leceringsudbytte, samt underviserens
rolle og undervisningspraksis? ”, der har vaeret ensket undersegt i dette speciale, hvorfor hvert ele-
ment i delene er identificeret pd baggrund af de udvalgte teorier. Dette benyttes til den videre analyse,
hvor der gives en indledende beskrivelse af teoriens anvendelsen i hvert afsnit og dennes relevans for

analysen.

Kerneelement 1: Identifikationen af praksisfallesskabskultren i sociale sammenhange og facilite-
ringen af matematikkurset pA DTU. Her benyttes Etienne Wengers praksisfallesskabsteori og begre-
bet social learning spaces, hvor der fokuseres pd DTU’s matematikkursus og dets praksisfellesskab.
Denne belyser kursets kultur, feellesskab og rammer, som giver mulighed for at vores analyse og
diskussion kan bidrage med lesninger og forbedringer til undervisningspraksis. Her er der benyttet

gruppeinterviews med de studerende og medlemmer af DTU’s fakultet.

Kerneelement 2: De studerendes engagement i anvendelsen af ChatGPT i faellesskabet og dens ef-
fekt pa undervisningspraksis undersgges for at finde frem til, hvordan de studerende anvender Chat-
GPT, og specifikt om denne bidrager eller hemmer deres laering 1 kurset. Der anvendes derfor Ryan
og Deci’s selvbestemmelsesteori som teoretisk ramme. Teorien danner grundlag for undersegelsen
af bide de studerendes leringstilgang samt DTU’s organisatoriske rammer og kursets krav, som kan
pavirke motivationen for brugen af ChatGPT. Fokus er sarligt pa, hvordan, hvorndr og hvorfor de
studerende anvender sprogmodellen. Analysen bygger pa udsagn fra undervisere, hjelpelaerere samt

de studerendes egne oplevelser.

Kerneelement 3: Faciliteringen af hybrid lering og oplevelsen af ChatGPT i undervisningsmassige
sammenhange, hvor der undersegges de studerendes oplevelser af kursets sociale dimensioner. An-
vendelsen af Col-modellen som teoretisk ramme bidrager til at belyse, hvordan de tilgengelige res-
sourcer pd DTU pavirker de studerendes engagement og i forlengelse deres laeringsudbytte. Derud-
over fokuseres der pd, hvordan kunstig intelligens, herunder ChatGPT anvendes i kurset, samt hvilken

betydning dette har i en bredere social og faglig kontekst.
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8 Analyse

8.1 Leringsproces i matematikundervisning

Denne analyse undersgger, hvordan Etienne Wengers teori om praksisfellesskaber kan anvendes til
at forsté laeringsprocesser i matematikundervisningen pd DTU. Analysen tager udgangspunkt i empi-
risk materiale fra interviews med studerende, undervisere og koordinatorer og fokuserer sarligt pa,
hvordan begreberne gensidigt engagement, faelles virksomhed og faelles repertoire kommer til udtryk

1 praksis.

Formalet er at identificere bdde de styrker og udfordringer, der praeeger udviklingen af praksisfelles-
skaber pd DTU i en tid, hvor brugen af digitale teknologier som ChatGPT vinder frem. Analysen vil
gennem konkrete citater og situationer belyse, hvordan fellesskaber dannes, vedligeholdes og til tider
trues, ndr undervisningsformer og laeringskulturer forandrer sig. I gruppeinterviewet bliver gensidigt
engagement tydeligt gennem de studerendes beskrivelser af, hvordan de anvender digitale verktejer
som stette i deres leringsproces. En studerende forklarer, hvordan ChatGPT fungerer som en hjelp

til at komme videre, uden at erstatte deres egen indsats.

Ja, vi bruger ChatGPT en del, iser nar vi sidder fast med opgaver, vi ikke helt forstar. Jeg
synes, det er et rigtig godt vaerktej til at fa nogle hints og idéer til, hvordan vi kan komme
videre. Vi vil ikke have lgsningerne direkte, for vi vil gerne forsta det selv, men ChatGPT
kan hjelpe os med at finde ud af, hvad vi skal fokusere pa. Det er som at have en ven, der
giver en lille hjelpende hénd, men stadig lader os arbejde selvstaendigt (Bilag 3, Gruppe-
interview 1, Linje 68-72).

Her ses, hvordan de studerende engagerer sig aktivt i felles problemlosning, hvor teknologien bruges
som stette snarere end erstatning for den individuelle indsats. Samarbejdet omkring brugen af digitale
varktejer bliver en integreret del af en fzlles praksis, hvor leering sker i samspillet med hinanden og
med teknologien som en understottende ressource. Et lignende engagement viser sig i ensket om
selvstaendig forstéelse frem for passive lgsninger. Dette udsagn vidner om en faelles holdning til le-
ring, hvor deltagelse og aktiv bearbejdning prioriteres hojere end hurtige resultater. Her bliver felles-
skabets praksis centreret omkring en aktiv, undersegende tilgang, som kraver bide individuel indsats

og fzlles forpligtelse.
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Et klart eksempel pd, hvordan faelles virksomhed kommer til udtryk blandt de studerende, ses i deres
tilgang til opgavelgsning, hvor en af de studerende siger "Jeg synes, at opgavelgsningerne er en af de
bedste dele af kurset, fordi de giver os mulighed for at eve os pé de typer opgaver, vi kommer til at
se til eksamen" (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje 94-96). Dette citat viser, hvordan opgavelesninger
ikke blot ses som individuelle gvelser, men som en vigtig del af en faelles praksis, hvor forberedelse
til eksamen er et felles mél. Ved at engagere sig aktivt i opgaverne udvikler de studerende en delt
forstaelse for, hvad der er vasentligt at mestre, og hvordan de bedst kan stette hinanden i at blive klar
til de krav, der stilles til eksamen. Her fremstar eksamensforberedelse som en integreret del af faelles-
skabets praksis, hvor det at arbejde systematisk med konkrete opgavetyper bliver en delt strategi og

et centralt omdrejningspunkt for leringsaktiviteterne.

Et andet aspekt af felles virksomhed kommer til udtryk, nér de studerende reflekterer over rammerne
for deres laering og ensker bedre betingelser for at kunne arbejde mere i dybden med stoffet, og en af
dem siger "Jeg tror, det ville hjelpe rigtig meget, hvis semesteret var en uge eller to lengere, s& man
kunne né at arbejde lidt mere med stoffet, fa tid til at stille flere spergsmal og bearbejde materialet i
et roligere tempo" (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje 85-87). Denne udtalelse viser, at de studerende
ikke blot forholder sig til det faglige indhold i sig selv, men ogsa aktivt deltager i en faelles overvejelse
om, hvordan undervisningens struktur kunne forbedres. Det understreger, at den faelles virksomhed
ikke kun bestér i losning af konkrete opgaver, men ogsa i felles refleksion over, hvordan tid og res-
sourcer bedst kan understette en meningsfuld leringsproces. De studerende engagerer sig séledes i
en forhandling om praksisfallesskabets rammer, hvilket er helt i trdd med Wengers forstéelse af felles

virksomhed som noget, der konstant forhandles og udvikles gennem delt erfaring.

Underviserens variation i brugen af platforme kan skabe en fragmentering i praksisfaellesskabet, som
haemmer udviklingen af et staerkt fellesskab, hvor alle studerende har adgang til de samme ressourcer
pa en ensartet made, da det opleves, at "Lige nu skal man nogle gange lede flere steder for at finde
det, man skal bruge" (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 185). Denne udfordring bryder med den idé,
at et effektivt praksisfallesskab kraever en enkel og ensartet adgang til vigtige ressourcer for alle
medlemmer. I et vellykket faellesskab er der en struktureret tilgang til de ressourcer, der er tilgeenge-
lige, hvilket skaber en falles forstaelse og en effektiv lering, hvor det fremhaeves "Det er en stor
hjalp, at vi har adgang til optagede forelesninger, som vi kan gense, hvis vi ikke har veret der eller
bare har brug for at fa noget genopfrisket. Det giver en god fleksibilitet i hverdagen" (Bilag 3, Grup-
peinterview 3, Linje 180-182).
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Dette fremhever, hvordan velorganiserede og tilgaengelige ressourcer kan understette en fleksibel og
effektiv leringsoplevelse. Samtidig peger et af interviewene pa en problematisk variation i platform-
brugen, da der navnes, at "Nar det er sagt, sd kan det godt vare lidt forvirrende, at underviserne
bruger platformen sé forskelligt. Hvis alle materialer 1a samme sted og var struktureret ens, ville det
vaere meget lettere at navigere” (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 183-185). Denne variation i, hvor-
dan undervisningsmaterialer deles og organiseres, skaber en opdeling i praksisfallesskabet, hvor de
studerende ikke har et klart og faelles repertoire. I stedet for at kunne navigere let og effektivt i et
struktureret system, tvinges de til at forholde sig til flere forskellige platforme og metoder, hvilket
skaber forvirring og hindrer en samlet, effektiv leeringspraksis. Dette understreger, hvordan en uens-
artet tilgang til ressourcer kan skabe barrierer i et ellers velfungerende praksisfaellesskab, hvor et mere
struktureret og ensartet system kunne fremme en mere sammenhangende og tilgengelig lering for

alle medlemmer.

I forhold til udviklingen af et feelles repertoire ses klare eksempler pa, hvordan de studerende tilegner
sig og deler arbejdsmetoder, der stotter deres eksamensforberedelse. En studerende beskriver, hvor-
dan en personlig strategi gradvist bliver en del af den felles praksis, hvilket kommer til udtryk i "Jeg
har selv treenet mig 1 at sld hurtigt op 1 begerne og finde det, jeg skal bruge under eksamen, sé jeg
ikke spilder tid" (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje 62-63). Dette illustrerer en praksis, som sandsyn-
ligvis ikke er begranset til den enkelte, men snarere spredes og genanvendes blandt flere studerende,
som en made at hndtere eksamenskravene effektivt pad. Gennem sadanne individuelle erfaringer, der
deles og efterlignes, opbygges en falles forstaelse for, hvordan man bedst navigerer i store mangder

af materiale.

Materialer og ressourcer spiller ogsé en vigtig rolle i det faelles repertoire. Muligheden for at vende

tilbage til optagede undervisningssessioner fremhaves af en studerende:

En anden ting, der virkelig hjalper, er de optagede forelesninger. Det giver os mulighed
for at ga tilbage og se de dele, vi maske ikke forstod ferste gang, og det hjelper os med at
fa styr pd det i et tempo, der passer os (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje 97-99).

Her fungerer de optagede forelaesninger som en delt ressource, der understetter bade individuel lering
og faelles forstielse, fordi flere studerende anvender samme materiale til at styrke deres faglige ni-
veau. Dog viser udsagnet ogsa, hvordan @ndringer i undervisningens struktur kan udfordre det eksi-

sterende repertoire.
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En studerende beskriver konsekvenserne af @ndringer i platformens funktioner, da der naevnes "Tid-
ligere havde vi et kursus, der hjalp os med at bruge platformen og de digitale vaerktejer, men nu er
det blevet integreret i det nuvaerende kursus, og vi var lidt forvirrede over @ndringen” (Bilag 3, Grup-
peinterview 1, Linje 88-90). Dette citat peger pd, hvordan praksisfallesskabet ikke er statisk og at
@ndringer 1 felles ressourcer skaber behov for forhandling af nye rutiner og kan midlertidigt skabe

usikkerhed, indtil et nyt repertoire etableres og accepteres blandt deltagerne.

Gensidigt engagement kommer til udtryk i maden, de studerende interagerer med underviserne under
undervisningen, som fremhaves 1 "Nér vi er i undervisningen, sperger vi som regel lereren forst,
fordi vi gerne vil have svarene fra den, der underviser os" (Bilag 3, Gruppeinterview 2, linje 119-
120). Dette viser, hvordan underviseren anses som en central akter i praksisfellesskabet, hvor den
personlige kontakt og muligheden for umiddelbar feedback styrker engagementet og skaber en tattere
forbindelse mellem undervisere og studerende. Det gensidige engagement understottes her gennem
en faelles forstéelse af, at leering ikke blot handler om at fa svar, men om at fa kvalificerede svar fra

en autoritet 1 fellesskabet.

Samtidig beskriver de studerende, hvordan teknologiske hjelpemidler som ChatGPT indgér i prak-
sisfellesskabet, sarligt i situationer hvor direkte kontakt ikke er mulig, da det pointeres, at "Det er
bare en hurtig lesning, og det betyder, at vi ikke behever at vente pé, at nogen skal komme og hjelpe
os, nér vi arbejder pa egen hand" (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 121-122). Her fremstér teknolo-
gien som en supplerende ressource, der muligger selvstaendigt arbejde uden at bryde med faellesska-
bets overordnede mél. Selvom brugen af ChatGPT er individuel i gjeblikket, indgar den i en falles
kontekst, hvor alle arbejder hen imod samme laeringsmél. P4 denne made bliver teknologien en del af
det gensidige engagement, ndr den anvendes til at understotte selvsteendighed og fastholde progres-

sion 1 leeringsprocessen.

Vigtigheden af fysisk deltagelse som en del af gensidigt engagement fremhaeves ogsa i de studerendes
refleksioner over deres tilstedeverelse 1 undervisningen, da de siger, at "Vi prever at mede op til
undervisningen s& meget som muligt, fordi vi synes, det er bedst at vere fysisk til stede og f4 den
direkte hjelp, som man far i undervisningen" (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 126-128). Denne
udtalelse understreger, at den aktive deltagelse i fellesskabet ikke kun foregar gennem opgaver og
diskussioner, men ogsa gennem fysisk fremmede. Dette anses som en vasentlig del af den lerings-

proces, der binder praksisfellesskabet sammen.

Side 43 af 97



Fysisk tilstedevarelse bliver dermed ikke blot en praktisk nedvendighed, men en bevidst prioritering,
der styrker relationerne mellem studerende og undervisere og fremmer folelsen af felles ansvar og

engagement i undervisningen.

Denne form for gensidigt engagement kunne understottes yderligere, hvis undervisererne aktivt faci-
literer dialog og samarbejde mellem de studerende og ikke kun i form af tilstedevarelse, men ogsa
gennem deres made at interagere og lere sammen pa. Den digitale konsulent beskriver et konkret

didaktisk greb, der netop seger at aktivere det sociale aspekt af laering:

Men det kraever, at man giver studerende mulighed for at stille spergsmal, fordi hvis man
bare sperger, 'er der nogen spergsmal?', sa er der ikke altid nogen, der melder sig. Hvis
man for eksempel siger, 'sporg lige din nabo, om du har forstiet' og bagefter laver en op-
summering, sa kan det skabe et udgangspunkt for videre diskussion (Bilag 10: Digital Kon-

sulent, Linje 1414-1417).

Dette citat illustrerer, hvordan underviserne kan segge at fremme gensidigt engagement blandt de stu-
derende ved at facilitere samtaler i mindre par frem for blot at stille spergsmal ud i plenum. Ved at
opfordre til dialog mellem sidemand, kan man aktivere de studerendes refleksion og feelles forstéelse,
hvilket skaber plads til et socialt leeringsrum, hvor alle har mulighed for at deltage. Den efterfolgende
opsummering fungerer som en felles ramme, hvor individuelle og delte indsigter integreres 1 under-
visningen. P4 denne méade bliver leringssituationen ikke kun en overfersel af viden, men en proces
preget af samarbejde, deltagelse og meningsskabelse, som alle er kendetegn ved praksisfellesskabers

sociale dynamik.

Felles virksomhed kommer tydeligt til udtryk i tilgangen til eksamensforberedelse og brugen af di-
gitale vaerktgjer som stette, hvor det naevnes, at "Vi har haft det sddan i mange ar, sa det er ikke noget,
der virkelig udfordrer os" (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 106-107). Denne bemerkning peger pa
at de studerende kommer fra en praksis, der er rutineret og veldefineret blandt deltagerne i fellesska-

bet.

Det tyder pé, at forberedelsen til eksamen ikke opleves som en individuel opgave, men som en inte-
greret del af en faelles kultur, hvor forventninger og arbejdsformer er kendte og delt pé tvars af holdet.
Desuden uddyber en anden studerende, hvordan teknologiske varktejer understotter denne faelles

virksomhed:
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Vi bruger det til at fa nogle hints og vejledning. ChatGPT giver os ofte trin-for-trin instruk-
tioner, som hj&lper os med at forstd, hvordan vi selv kan lese problemerne, i stedet for at
give os lesningerne direkte. Det er faktisk en stor hjaelp til at leere og finde ud af tingene

selv (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 116-118).

Her bliver det klart, at leering fortsat forstds som en felles aktivitet, hvor hjelpemidler som ChatGPT
anvendes refleksivt til at stotte opgavelosningen og ikke som en erstatning for den aktive deltagelse.
Brugen af digitale verktojer sker altsa inden for rammen af en faelles bestraebelse pd at tilegne sig
stoffet, hvor malet fortsat er at styrke den individuelle forstdelse i samspil med fellesskabets normer

og praksisser.

Pointsystemet spiller en central rolle i, hvordan de studerende organiserer bade deres eksamensfor-

beredelse og daglige lering. En studerende forklarer:

En anden ting, vi virkelig sa&tter pris pd, er pointsystemet, hvor vi fir point til eksamen,
hvis vi klarer testene godt. Man skal opna 8 ud af 10 rigtige for at fa point, og det synes vi

er en god made at motivere os pa (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 132-134).

Dette system fungerer ikke kun som en individuel motivationsfaktor, men ogsé som et centralt red-
skab i faellesskabets praksis, der strukturerer den kollektive indsats, hvor det papeges, at "Det foles
mere meningsfuldt at lave opgaverne, nir man ved, at det teller med, selvom det méske ikke udger
en stor del af den endelige karakter” (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 201-201). Her bliver point-
systemet en falles referenceramme, hvor de studerende navigerer efter de samme maél, hvilket skaber
en klar struktur for deres indsats. Det er ikke kun et verktej for den enkelte, men ogsé et element, der
fremmer et felles fokus og en felles forstaelse af, hvad der er vigtigt i leeringen. Pointsystemet bi-
drager til at skabe en folelse af progression, ikke blot for den enkelte, men for hele gruppen, da alle

arbejder hen imod et faelles mal.

Pa denne méde bliver pointsystemet et strukturelt fundament, der hjelper de studerende med at orga-
nisere deres lering pa en made, der understotter bade individuel udvikling og kollektiv fremdrift. Det
skaber en falles forstaelse af, hvad der er nedvendigt for at opné succes og gor det muligt for de
studerende at arbejde sammen hen imod deres mal, samtidig med at de navigerer i deres individuelle

leeringsrejse.
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I de studerendes hverdag og forberedelser til eksamen ses ofte en tendens til at folge etablerede me-
toder, der er blevet en del af faellesskabet, hvilket kommer til udtryk i, at "I mange tilfeelde ender vi
med at printe hele bager eller flere hundrede sider med noter for at vaere sikre p4, at vi har alt det, vi
kan f brug for” (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 109-111). Her fremstar et fzlles repertoire, hvor

den studerende beskriver en fast praksis og en kollektiv metode til eksamensforberedelse.

Pa trods af de udfordringer denne metode matte medfere, er den blevet en rutine som mange stude-
rende deler og tager del i. Men dette kan ogsa ses som et negativt aspekt, hvor citatet viser, at de
studerende stadig arbejder med foreldede metoder, der ikke er i trdd med moderne digitale mulighe-
der. Det kan ses som et brud pa Wenger’s idé¢ om, at et praksisfellesskab udvikler sig og forbedres
gennem felles, effektive og tidssvarende praksisser. En digital lesning, hvor studerende kunne tilga
deres noter pd en tablet eller computer, kunne have optimeret leringsoplevelsen og understottet fael-

lesskabets udvikling.

Det bliver tydeligt, at der er et onske om at forbedre praksisfaellesskabets vilkar, saerligt nar det kom-
mer til brugen af digitale lasninger. Flere studerende ser et potentiale for at optimere laeringsprocessen
gennem teknologiske forbedringer, hvilket pointeres 1 "Det ville bade vere mere praktisk og mere
miljevenligt, hvis der kunne vare en digital lgsning, hvor vi kunne have vores noter pa en tablet eller
computer i stedet for at printe alt ud” (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 151-152). Denne udtalelse
peger pd et behov for at udvikle faellesskabets praksis ved at integrere digitale lasninger, som kan

gore leringen lettere men ogsa mere beredygtig og mindre stressende.

Samtidig viser citatet, at feellesskabet stadig er sterkt i forhold til den fysiske tilstedevaerelse og det
kollektive ansvar, da “Noget af det, der motiverer os mest, er det sociale og faglige feellesskab. Hvis
dem, vi arbejder sammen med i grupper, meder op, sa ger vi det typisk ogsd” (Bilag 3, Gruppeinter-
view 3, Linje 208-209). Dette citat understreger, at det ikke kun er den enkelte studerendes ansvar at
deltage, men det gensidige engagement og tilstedevaerelse i gruppen, der skaber et faelles ansvar. Det
kollektive engagement bliver séledes en drivkraft for bade fysisk fremmede og feelles leering. Her ses
en styrke 1 praksisfellesskabet, hvor deltagelse er forankret i det sociale fallesskab, og gruppens
feelles mal motiverer den enkelte til at bidrage aktivt. Men hvis grupperne ikke meder op jevnligt,
kan det have negative konsekvenser for praksisfallesskabet. I[falge Wenger risikerer et praksisfelles-
skab at blive svaekket, hvis deltagerne ikke engagerer sig konsekvent. Manglende fysisk tilstedevae-

relse kan fore til, at de studerende mister forbindelsen til bade det sociale og det faglige fellesskab.
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Nér deltagelsen er sporadisk, kan det skabe en fragmenteret oplevelse, hvor det kollektive ansvar og
de delte mal ikke leengere fungerer som en motiverende kraft. Dette kan fore til isolation for de stu-
derende, hvor der kan opsté en eksklusion grundet manglende stotte i deres leeringsproces. Et sddant
fraveer fra fellesskabet kan ogsd pavirke, hvordan den enkelte studerende forstdr og anvender de
metoder og verktejer, som gruppen kollektivt har udviklet, da praksisfeellesskabet ikke leengere kan

fungere effektivt som en dynamisk og stettende enhed.

Felles repertoire traeder tydeligt frem i de praksisser, som de studerende har udviklet for at handtere

eksamen og studielivet:

Det, vi oplever som mest besverligt, er, at vi ikke ma have computeren med til eksamen,
hvor vi ellers har alle vores noter samlet. Det betyder, at vi skal printe alt, og nogle valger
endda at printe hele beger eller store kompendier. Det bliver hurtigt uoverskueligt, og man
kan ende med at sidde med flere hundrede sider (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 160-
163).

Denne udfordring skaber et behov for at udvikle alternative metoder til at forberede sig effektivt, og
derfor er printede noter og strategier for hurtigt opslag blevet en del af et felles s®t vaerktejer, som
de studerende deler og anvender. Dette falles repertoire bliver en central del af deres eksamensfor-
beredelse, hvor individuelle erfaringer og lesninger kombineres og videreudvikles i faellesskab.
Selvom teknologien kunne have gjort forberedelsen lettere, har de studerende skabt en kollektiv me-
tode for at navigere i eksamenskravene, som er blevet en fast del af deres studiemetoder. Dette viser,
hvordan felles erfaringer, selv i et teknologisk begraenset eksamensformat, bliver en vigtig del af
feellesskabets praksis, og hvordan de studerende fortsatter med at udvikle deres strategier i takt med

de udfordringer, de mader.

I undervisningssammenhange spiller forstaelsen af de grundleeggende koncepter en central rolle, da
de udger fundamentet for videre lering, som understreges af udsagnet "Det vi prover at leere dem er
at forstd de grundleeggende koncepter" (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 355). Denne tilgang afspejler
et leringsmiljo, hvor feelles viden om de fundamentale begreber fungerer som et udgangspunkt for at
engagere sig 1 dybere og mere avanceret stof. Det handler om at skabe en kollektiv forstaelse i grup-
pen, der gor det muligt for de studerende at bygge videre pa deres faelles viden og sammen udvikle

deres forstdelse af mere komplekse teorier og problemstillinger.
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Pa den méde er fundamentet af de grundleeggende koncepter et veesentligt element i et praksisfelles-
skab, hvor lering sker gennem samspil og deling af viden. Det hjelper med at sikre, at alle medlem-
mers forstaelse er pé et felles niveau, hvilket fremmer bade samarbejde og videre udforskning af
emnet. [ et sddant faellesskab er det ikke kun den individuelle forstéelse der er vigtig, men ogsa den
made hvorpa denne viden bliver delt og udviklet kollektivt. Dette skaber en stabil struktur, som un-
derstotter den videre lering og muligger et effektivt samarbejde om mere avancerede faglige pro-

blemstillinger.

Derudover understotter en vigtig del af undervisningen den dialogiske proces:

Det er jo ligesom skrellet af, fordi nu giver vi dem jo bare leerernes problemopgaver og
sa regner de det ud, for sé giver vi jo svaret tilbage, og alt dette foregér sa i dialog eller

pa gammelt sprog, pen og papir (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 372-374).

Denne tilgang fremhaver, hvordan undervisningen stadig i hej grad er baseret pa den traditionelle
metode, hvor problemlesning sker i feellesskab, og der er en lebende dialog mellem underviser og
studerende. Processen er i trdd med idéen om, at engagement skabes gennem social interaktion og
delt aktivitet. Ved at arbejde sammen pa opgaver og drafte koncepter udvikles et gensidigt engage-
ment i leringsfallesskabet. Dog pépeger citatet samtidig, at der stadig er et fokus pa "gammelt sprog",
altsa mere traditionelle leringsformer som pen og papir, som kan vare bade en styrke og en begraens-
ning for det moderne leringsfellesskab. Undervisning handler ikke kun om at fa et resultat, men om
at sikre at resultaterne er meningsfulde og bygger pa forstaelse, hvilket afspejles 1 udsagnet "Vi vil
nemlig ikke bare have, at de smider hvad som helst ind, og s kommer der bare et resultat ud. Derfor
gér vi tilbage for at teste de studerendes matematiske evner" (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 382-
383). Dette understreger vigtigheden af at teste og forsta de studerendes grundleeggende faerdigheder,

for man fortsetter med mere avancerede emner.

Undervisningen kraever ogsa, at lererne reflekterer over deres egen rolle 1 leringsprocessen, "Sa vi
er gdet tilbage for at kigge pé, hvilket fremgér af 'Hvad er det, vi som larere skal kunne gennemskue
i alt det her?" (Bilag 7, Matematiklaerer, Linje 379-380) Denne refleksion viser, hvordan undervis-
ningen er tilrettelagt for at etablere en falles virksomhed, hvor bade lerere og studerende arbejder

mod meningsfuld lering og engagement.
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Der er dog en risiko for, at mélet for undervisningen primert bliver defineret af underviserne, hvilket
kan fore til, at de studerende ikke foler ejerskab over leringsmélene. Hvis de ikke ser malene som
noget, de har veret med til at definere, kan virksomheden foles som patvunget snarere end fzlles
forhandlet. Dette ville bryde med Wengers ideal om, at engagement og lering skal vaere et felles

ansvar og en forhandlet proces.

Samtidig arbejdes der nu pa at udvikle et nyt repertoire, hvor Al anvendes mere kritisk i undervisnin-
gen, hvor en underviser papeger, at ”Det er teorien. Det er ikke nok bare at stole pa, at ChatGPT har
ret, eller at den kan sikre et 12-tal til eksamen" (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 359-360). Dette ud-
sagn understreger den erkendelse, at teknologiske hjelpemidler som kunstig intelligens kan vere
nyttige, dog kan den ikke erstatte den kritiske teenkning og det dybdegaende engagement, som kraeves

for at forsta og mestre faglige emner.

Praksisfallesskabet forseger derfor at opdatere sit repertoire, sa det bade inkorporerer de nyeste tek-
nologiske muligheder og samtidig bevarer fokus pa den grundleggende leringsproces. Denne tilgang
stemmer overens med Wenger’s pointe om, at et falles repertoire er under konstant udvikling og

tilpasning 1 forhold til de skiftende behov og ressourcer i et praksisfallesskab.

Et faelles repertoire kreever imidlertid bred accept og aktiv deltagelse fra alle medlemmer, bade un-
dervisere og studerende. Hvis kun underviserne arbejder aktivt pa at @ndre praksis og opdatere re-
pertoiret, hvor de studerende ikke engagerer sig i denne proces, sa vil repertoiret ikke blive delt pa en
effektiv made. Dette vil derfor ikke opfylde Wenger’s definition af et felles repertoire, som krever,
at alle parter bidrager aktivt og engageret til udviklingen. Nar studerende kun anvender kunstig intel-
ligens som en genvej til at lose opgaver uden at engagere sig i den dybere forstaelse af stoffet, bryder

det med det princip, at et praksisfellesskab skal veare et sted for feelles lering og interaktion.

Underviseren afslorer, at denne tendens er blevet mere udtalt, det afspejles i "Vi ser sddan set nasten
kun det sidste. Altsd at de bruger det til opgaverne” (Bilag 7, Matematiklarer, Linje 310). Denne
bemarkning peger pa en problematik, hvor studerende i hgjere grad ser kunstig intelligens som en
hurtig lasning pd opgaverne i stedet for at deltage aktivt i den laringsproces, som kreeves for at opné
en dybere forstéelse. Denne adferd kan haemme béde det individuelle leringsudbytte og fellesska-
bets samlede udvikling, fordi det underminerer det engagement, der er nedvendigt for at skabe et

steerkt og beredygtigt praksisfellesskab.
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Nér det sd kommer til eksamensopgaver eller andre opgaver, der ikke kan loses med teknologiens
hjalp, opstdr problemer, som illustreres i "Nar vi sd stiller en fuldstendig tilsvarende opgave op til
eksamen eller pé et andet tidspunkt, s aner de ikke, hvordan de skal komme i gang med den" (Bilag
7, Matematiklerer, Linje 314-315) Dette svaekker det gensidige engagement i leringsfellesskabet,
da de studerende springer over den nedvendige deltagelse og lering. Ifolge Wenger skabes fzlles-
skaber netop gennem at dele erfaringer og arbejde sammen, ikke gennem at outsource laringen til

eksterne teknologier.

I undervisningen er det nedvendigt at finde balancen mellem teknologi og den falles praksis, som
skaber et leeringsfellesskab, hvilket fremgér af "Vi har veret nedt til at droppe afleveringsopgaver,
fordi vaerktejet kan lgse og fortolke opgaverne naesten uden problemer" (Bilag 7, Matematiklerer,
Linje 336-337). Nér afleveringsopgaver fjernes, forsvinder en vigtig del af den felles praksis, som
ellers kunne skabe engagement og refleksion i faellesskabet. Falles virksomhed kraver, at der findes
meningsfulde og delte aktiviteter, som alle bidrager til. Nér varktejer gor individuelle genveje mu-
lige, kan det oplese det felles mal og praksis, som faellesskabet bygger pa. Dette understreger behovet

for aktiviteter, hvor alle deltager aktivt for at bevare et staerkt leeringsfaellesskab.

Underviseren fremhaver ogsé vigtigheden af fysisk tilstedevaerelse pd universitetet som en noglefak-
tor for at fremme lering og felles interaktion, som kommer til udtryk i "Vi kan jo se, at dem der
meder op, klarer sig vaesentligt bedre til eksamen. Der foregar diskussioner, de bliver haengende lidt
leengere, regner flere opgaver osv. ndr de forst er kommet herud" (Bilag 7, Matematiklarer, Linje
426-428). Dette viser, hvordan fysisk tilstedevarelse og engagement i faellesskabet styrker bade lee-

ring og det sociale aspekt af undervisningen.

Det viser hvordan gensidigt engagement i praksisfallesskabet styrkes ved fysisk samver, hvor dis-
kussioner og opgavelesning bliver en naturlig del af leringen. De studerende deltager aktivt i hinan-
dens laeringsprocesser, hvilket skaber et staerkere faellesskab i Wengers forstand. P4 den anden side
viser brugen eller manglen pa brug af digitale veerktegjer som diskussionsforummet en svaekkelse af
det gensidige engagement, hvilket fremgar af "Men sidste uge f.eks, ud af 1.400 studerende, var der
kun fire indleeg i det forum" (Bilag 7, Matematiklarer, Linje 431-432). Her ses en svag deltagelse i
de felles digitale leeringsaktiviteter, hvilket indikerer, at ikke alle studerende er aktivt engageret i den

felles praksis.
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Ifolge Wenger kraever praksisfaellesskaber aktiv, kontinuerlig deltagelse, hvilket her kun ses hos en
del af de studerende. Der er en klar fokusering pa faglig forstaelse som det felles mél frem for blot
tekniske ferdigheder, som det fremgar af "Det, der derimod har vardi, er evnen til at fortolke, det
ligger der viden 1" Bilag 7, Matematiklerer, Linje 402-403). Dette viser, at underviserne forsgger at
centrere den fzlles virksomhed omkring dyb forstaelse og refleksion, snarere end mekanisk brug af
digitale vaerktejer. P4 den made forhandles og redefineres den fzlles praksis set i lyset af nye udfor-

dringer som ChatGPT.

Der opstér en risiko for, at falles virksomhed undermineres, nir nogle studerende bruger digitale

hjelpemidler ukritisk:

Men hvis de bruger for eksempel Al ukritisk og bagefter ikke kan forklare, hvad de har
lavet, hvis vi kan se, at de ikke har forstéet det, og at det bare er noget, en maskine har
spyttet ud, sa giver vi selvfolgelig ikke point for det (Bilag 7, Matematiklerer Linje 411-
413).

Her er det tydeligt, at ikke alle deltagere nedvendigvis arbejder mod det samme fzlles mal om for-
staelse. I praksis eksisterer der parallelle "fallesskaber", hvor nogle forseger at laere reelt, mens andre
udnytter systemerne uden at engagere sig i den egentlige praksis. Dette kan ifolge Wenger svekke
fellesskabets ssmmenhangskraft og autenticitet. Overgangen fra digital til papirbaseret eksamen kan
ses som udviklingen af et nyt falles repertoire, som illustreres af "Vi har provet at lere dem ting via
papirbaserede modeller, og pa den made undgér vi nogle af de problemer, der ellers kan opsta" (Bilag

7, Matematiklerer, Linje 404-406)

Ved at fokusere pa handskrevne opgaver og papirarbejde forsgger underviserne at styrke et repertoire,
der fremmer en dybere, mere handgribelig forstaelse for matematikken. Over tid bliver dette en ny
feelles praksis, som studerende lerer at navigere 1. I et leringsfellesskab er det vigtigt, at medlem-
merne udvikler praksis, der understotter dyb forstdelse, hvor underviseren papeger, at "De fleste
havde efterhdnden samlet nogle gode Maple-worksheets, som de enten selv havde lavet eller faet fra
andre, og sa regnede de opgaverne ud med hjelp fra dem og afleverede digitalt" (Bilag 7, Matema-
tiklerer, Linje 443-445). Dette viser, at det tidligere repertoire havde udviklet sig til noget, der ikke
nedvendigvis understottede leering, men i stedet fokuserede pa at bestd eksamener uden reel forsta-
else. I Wengers optik ville et sddant repertoire vaere en svaekkelse, fordi det ikke udvikler medlem-

mernes kompetencer i praksisfaellesskabet, men snarere udhuler dem.
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DTU har forsegt at skabe et netvaerk, hvor der kan deles ressourcer og etableres et samarbejde, dette
kommer til udtryk i "Det, vi har gjort indtil videre, er at oprette dette netvaerk, hvor vi siger: 'Okay,
vi har ikke mange ressourcer, som minimum skal I kunne tale sammen" (Bilag 10, Digital Konsulent,
Linje 1252-1253). Dette viser et forseg pa at fremme dialog og samarbejde mellem medarbejderne
trods begransede ressourcer. Malet var at skabe en platform for udveksling af viden og materialer, s&

underviserne kunne stotte hinanden og skabe en faelles tilgang til undervisningen.

Dette kan forstds gennem Wengers begreb om gensidigt engagement, da deltagerne i netvaerket aktivt
opfordres til at indgd i samarbejde og dialog, hvilket er centralt for opbygningen af et praksisfalles-
skab. Gennem den gensidige involvering forseger man at styrke den kollektive viden og kvaliteten af
undervisningen i en kontekst med begransede midler. Der er dog udfordringer med at fa engagemen-
tet til at blive systematisk og vedvarende, som det beskrives i1 "Indtil videre har det veret lidt darligt,
og vi har ikke gjort det pd en systematisk made" (Bilag 10, Digital Konsulent, Linje 1268). Dette
peger pa en vigtig barriere 1 udviklingen af et staerkt praksisfaellesskab. Mens der er opstaet initiativer
og forseg péd samarbejde, er engagementet stadig praeget af tilfeldighed og mangel pa struktur. Den
manglende systematik kan heemme bade undervisernes og de studerendes engagement, hvilket bety-
der, at det potentielt kan vare svert at opretholde en leringskultur, hvor alle aktorer er investerede i

fellesskabets langsigtede udvikling.

Nér kurserne vokser i sterrelse, bliver behovet for en mere effektiv koordinering og struktur endnu
mere udtalt, hvilket ses 1 "Men nar du har 700, 800, 900, eller 1500 studerende, som i det storste
matematikkursus, jeg har hert om, som har 1400 studerende, s& giver det god mening at holde alting
inde 1 systemet” (Bilag 10, Digital Konsulent, Linje 1257-1258). Denne kommentar understreger den

ogede kompleksitet, som opstar, nar antallet af studerende stiger betydeligt.

Nér undervisningen involverer et s stort antal deltagere, bliver det nedvendigt at have en mere struk-
tureret tilgang, hvor ressourcer, information og kommunikation kan héndteres effektivt. Det bliver
afgerende at have et system, der kan handtere den store mangde af studerende og sikre, at informa-
tionen nér frem til alle pa en organiseret mide. Uden denne struktur kan det vaere vanskeligt at opret-
holde et feellesskab, hvor alle studerende har lige adgang til ressourcer og statte. Derfor peger denne
observation p4, at en effektiv koordinering er et centralt element i opbygningen af et sterkt praksis-

feellesskab, iseer nér antallet af deltagere vokser.
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Problemet opstar dog, nar arbejdet med at forbedre processerne stadig er preget af tilfeldigheder,
som tydeliggeres i "Lige nu er det lidt, hvad jeg steder pa hist og pist, og hvad jeg sa lige dykker ned
1" (Bilag 10, Digital Konsulent, Linje 1272). Denne manglende struktur betyder, at arbejdet med at
skabe en fazlles, koordineret praksis bliver fragmenteret. Manglen pa en fzlles, systematisk proces
gor det sveert at etablere en falles virksomhed pa tvers af undervisere og afdelinger, som kunne stotte

en mere effektiv og sammenh@ngende undervisning.

Der er en udfordring i at finde en faelles forstdelse af, hvad god online undervisning egentlig er, hvilket
illustreres 1 "Vi har ikke en god méde at forholde os til, hvad god online undervisning er, og det er
blevet lidt fladt" (Bilag 10, Digital Konsulent, Linje 1288-1289). Dette indikerer, at der endnu ikke
er etableret en falles praksis for, hvordan digitale vaerktejer bedst kan understotte lering og inter-

viewpersonen reflekterer kritisk over denne manglende struktur.

Det bliver yderligere tydeligt, at teknologiske losninger alene ikke er tilstraekkelige, hvilket synlig-
gores 1 udsagnet "Vi kan have alle de vaerktgjer, vi vil, men hvis folk ikke forstir, hvorfor de skal
bruge dem og hvordan, sa kan det vare lige meget" (Bilag 10, Digital Konsulent, Linje 1304-1305).
Dette understreger, at for at teknologien virkelig skal skabe et steerkt praksisfaellesskab, krever det
en falles meningsskabelse omkring brugen af varktejerne, og at alle parter forstar deres relevans og

anvendelse.

Det er svert at sige pracist, men jeg har en fornemmelse af, at der er en vis modstand mod
at stille for stramme krav til underviserne. Maske er der en frygt for, at for mange krav vil
begranse deres metodefrihed og sa vil underviseren maske sege videre. Det er dog en hy-

potese (...) (Bilag 9, Digital Koordinator, Linje 1015-1017).

Dette citat, der taler om modstand mod at stille for stramme krav til underviserne, kan ses som en
refleksion af denne forhandling. Her er en frygt for, at for mange krav vil begrense underviserens
frihed til at veelge deres egne metoder og praksisser, hvilket kan pavirke deres engagement i falles-
skabet. I konteksten af Wenger’s teori kan det betyde, at den frihed, som undervisere har til at udforme
deres egen undervisningspraksis, er en central del af deres engagement i faellesskabet. Hvis de foler,
at deres metodefrihed bliver truet af for mange krav, kan de valge at treekke sig fra faellesskabet eller

maske helt forlade det, som antydes i citatet.
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Dette kan skabe en usikkerhed i praksisfellesskabet og heemme dets udvikling, da for sterk kontrol
kan fore til, at underviserne ikke leengere foler, at de er aktive deltagere i feellesskabet, men snarere
er tvunget til at tilpasse sig en rigid struktur, som ikke stemmer overens med deres egen professionelle
identitet og praksis. Endvidere peger citatet pd en dynamik i magtforholdene i praksisfellesskabet.
Der er en form for balance mellem at skabe strukturer, der styrer fallesskabet, samt at opretholde
deltagernes autonomi og frihed til at veelge deres egne metoder. Nar denne balance er udfordret, kan

det fore til en modstand mod forandring, som kan underminere fellesskabets sammenhangskraft.

8.1.1 Sammenfatning

Wengers teori om praksisfaellesskaber giver en nyttig ramme til at forstd dynamikkerne i DTU’s ma-
tematikundervisning. Gensidigt engagement styrkes serligt i fysiske leringsmiljoer gennem dialog,
samarbejde og aktiv deltagelse. Til gengald ses en svakkelse i de digitale miljeer, hvor deltagelsen i
feelles aktiviteter som diskussionsfora er lav, og hvor teknologi ofte anvendes individuelt. Felles virk-
somhed udtrykkes i underviseres bestrebelser pé at fremme dyb faglig forstaelse og autentisk lering.
Samtidig udfordres denne virksomhed af, at flere studerende anvender verktgjer som ChatGPT ukri-

tisk for at opna hurtige losninger.

Her opstar en tydelig spaending, hvor underviserne gnsker at beskytte leeringsfellesskabets autentici-
tet og understotte meningsfuld lering, mens de studerende ofte ser ChatGPT som en naturlig og le-
gitim stette til leringsprocessen. For de studerende bliver teknologien en hjaelp til selvsteendig opga-
velosning og en made at navigere hurtigt i et komplekst pensum, mens underviserne i hgjere grad
fokuserer pé risikoen for overfladisk lering og tab af kritisk forstaelse. Falles repertoire er under
omformning. Studerende udvikler egne strategier for at integrere ChatGPT i deres arbejdsrutiner,
hvilket viser en form for dynamisk men endnu ikke fuldt konsolideret repertoire. Underviserne, der-
imod, forseger at bremse denne hurtige teknologiske overgang for at sikre, at nye verktejer anvendes

pa en reflekteret og fagligt forsvarlig méde.

8.2 Meningsfuld lering gennem aktiv deltagelse

Udover de tre klassiske komponenter i Wengers praksisteori introduceres ogsé begrebet Social Lear-
ning Spaces, som er leringsmiljoer, hvor meningsfuld laring opstar gennem deltagelse, dialog og
gensidig pavirkning. I sddanne rum bliver lering ikke kun individuelt men ogsa som en falles proces,
hvor béde identitet og forstielse udvikles. Interviews med bade studerende og undervisere pd DTU
giver flere eksempler pd, hvordan disse sociale leringsrum bade skabes, vedligeholdes og til tider

udfordres i praksis.
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Flere studerende peger pa, at fysisk fremmeade ikke kun handler om at modtage undervisning, men
om at vare en del af et fallesskab, som det fremhaves 1 “Vi prover at mode op til undervisningen sa
meget som muligt, fordi vi synes, det er bedst at vere fysisk til stede og fa den direkte hjelp, som
man far 1 undervisningen” (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 126-128). Det fysiske leeringsrum op-
fattes som et sted, hvor naerver og umiddelbar adgang til stette skaber en meningsfuld leringssitua-
tion. I denne sammenhang bliver undervisningen et socialt rum, hvor deltagerne aktivt bidrager og

formes i samspil med hinanden og underviseren.

Betydningen af dette fellesskab tydeliggores yderligere i citatet “Noget af det, der motiverer os mest,
er det sociale og faglige fellesskab. Hvis dem, vi arbejder sammen med i grupper, meder op, s& ger
vi det typisk ogsd” (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 208-209). Her ses, hvordan engagementet ikke
udelukkende udspringer af faglige ambitioner, men ogsa af en folelse af social forpligtelse og tilhers-
forhold. Denne gensidige motivation og pévirkning er kendetegnende for Social Learning Spaces,

hvor leering aktiveres og vedligeholdes i faellesskab.

Teknologi kan ogséd indgd som en naturlig del af det sociale l&ringsrum, sa l&nge den bruges reflek-
sivt. Flere studerende beskriver brugen af ChatGPT som en hjalp til at komme videre i opgaverne,
uden at det bliver en genvej uden lering, hvor de papeger, at “Det er som at have en ven, der giver en
lille hjeelpende hand, men stadig lader os arbejde selvstendigt” (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje
71-72). Her anvendes teknologien som en stette, der indgar i en felles refleksionsproces og muligger
selvsteendig forstaelse. Nar den efterfolges af diskussion og samarbejde, styrker den snarere det soci-

ale leeringsrum end erstatter det.

I undervisningssituationen spiller underviseren ogsa en vigtig rolle som deltager i det sociale felles-
skab, det fremhaeves 1 “Nar vi er i undervisningen, sperger vi som regel lereren forst, fordi vi gerne
vil have svarene fra den, der underviser os” (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 119-120). Det viser,
at underviseren ikke blot opfattes som en kilde til information men som en central figur i det sociale

rum, hvor tillid og dialog fremmer aktiv deltagelse.

Det sociale leeringsrum skabes dog ikke kun i selve undervisningslokalet. En hjelpelerer reflekterer
over vigtigheden af, at studerende ogsa lerer at hjelpe hinanden og papeger, at “Derfor prover jeg
ogsé at opfordre dem til at hjelpe hinanden, for det er en af de vigtige kompetencer, de far ud af at
arbejde i grupper” (Bilag 8, Hjelpelarer, linje 905-906). Her understreges ikke kun det faglige ud-
bytte af samarbejdet, men ogséd den langsigtede fordel ved at udvikle kompetencer til at indga i prak-

sisfellesskaber, hvor evnen til at bidrage og samarbejde spiller en central rolle.
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Dette understottes ogsé af “Det er virkelig noget, der skaber band og et s&rligt socialt faellesskab, nar
de arbejder pa de samme opgaver sammen” (Bilag 8, Hjelpelarer, Linje 906-907). Det bliver tydeligt,
at nar studerende engagerer sig i hinandens lering, skabes der ikke kun bedre faglig forstielse, men
ogsa en sterkere folelsesmaessig og social tilknytning til hinanden. Det er samspillet mellem faglig
og social udvikling, der kendetegner Social Learning Spaces. Her bliver leering ikke blot et spergsmal
om individuel indsats men en kollektiv proces, hvor man formes gennem samver, dialog og felles

erfaringer.

I trad med Wengers teori om praksisfellesskaber er det i sddanne uformelle samarbejdssituationer, at
de studerende udvikler en folelse af tilhersforhold og begynder at se sig selv som kompetente delta-
gere 1 et fagligt feellesskab. Hjelpsomhed og gensidig stette er ikke blot praktiske lesninger, men de
er en del af en socialiseringsproces, hvor identitet, deltagelse og felles forstaelse udvikles. Nar un-
derviseren opfordrer til dette, understotter vedkommende ikke blot faglig progression, men bidrager

aktivt til at udvikle de sociale strukturer, der far leeringen til at leve.

En anden vigtig pointe i Social Learning Spaces er, hvordan viden ikke blot overferes, men skabes
og forankres gennem aktiv deltagelse og formidling, som kommer til udtryk i ”Det kreever endnu
mere at kunne anvende det i et helt andet perspektiv, men det kraever endnu mere, undskyld mit fran-
ske, at du simpelthen kan videreformulere det med dine egne ord, s& modtageren ogsa forstar, hvad
du siger” (Bilag 8, Hjelpelarer, Linje 922-94). Her er der fokus pé, hvordan reel forstielse forst
opstar, nar man kan forklare noget til andre, som er en proces, der bade kraver og styrker forstielse.
Det er netop evnen til at omsatte viden til sprog og kontekst for andre en vigtig del af leringsfelles-
skabet, som Social Learning Space pdpeger vigtigheden i. Det viser, hvordan den der forklarer, ikke

blot videreformidler, men samtidig konsoliderer sin egen viden og refleksion.

Dette understottes af en anden iagttagelse fra samme hj®lpelerer, som naevner, at “Jeg kan helt klart
merke, at dem, der er gode til at hjelpe andre, er ogsé de, der klarer sig bedst. Der er ikke nogen tvivl
om det” (Bilag 8, Hjzlpelarer, Linje 925-926) Dette viser hvordan hjelpsomhed og faglig udvikling
gér hand 1 hand, og hvordan aktiv deltagelse i fellesskabet ogsé ferer til personlig laering. Praksisfal-
lesskabet fungerer som en ramme, hvor man bliver dygtigere gennem at dele, forklare og anvende

viden i fellesskab. Hjelpsomhed bliver her ikke blot en social verdi men en leringsstrategi.
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Underviserens refleksioner viser ogsa, hvordan felles bevidsthed om konsekvenserne af passivitet
kan understotte det sociale leeringsrum, hvilket illustreres i “Prov lige at kigge rundt i auditoriet, hver
fjerde af jer bestdr ikke det her kursus” (Bilag 7, Matematiklaerer, Linje 625-626). Ved at italesatte
risikoen og de langsigtede konsekvenser af manglende deltagelse, etableres et felles ansvar og en
kollektiv forstaelse af, hvorfor det sociale faellesskab og den gensidige stotte er sé vigtig. Nar stude-
rende forstér, at deres individuelle succes er tet forbundet med gruppens engagement og feellesskabets
dynamik, fremmer det motivation til at deltage og bidrage aktivt, som fremgér af “Vi ved, at dem, der
deltager aktivt og kommer til undervisningen, det er som regel ogsa dem, der ender med at bestd og
ofte med et godt resultat. Det burde jo vare en steerk motivationsfaktor” (Bilag 7, Matematiklerer,

Linje 628-629).

Igen bliver aktiv deltagelse knyttet direkte til faglig succes, men det sker ikke blot ud fra et individuelt
praestationsfokus. Deltagelse i1 faellesskabet skaber ogsa en leringskultur, hvor de studerende forstér,

at deres engagement har betydning, som ikke bare er for dem selv, men for det felles leringsmiljo.

I Wengers perspektiv opstar lering netop i dette spaend mellem individuel udvikling og social praksis.
Det er i samspillet med andre, i felles mél og udfordringer, at deltagerne for alvor lerer. Nar under-
visere s&tter ord pd konsekvenserne af fraver og gor deltagelsens verdi tydelig forankres leringen i
et fellesskab, hvor alle har noget at bidrage med og samtidig ogsa noget at miste. Det understreger,
at Social Learning Spaces ikke alene er kendetegnet ved samarbejde og kommunikation, men ogsa

ved en kollektiv bevidsthed om, at lering er et felles anliggende.

Ud over det, der foregar i det formelle undervisningsrum, viser interviewene, at Social Learning
Spaces ogsd skabes i mere uformelle sammenhange, og at underviserne har en vigtig rolle i at under-
stotte disse processer, som er bade bevidste og indirekte. En underviser beskriver, hvordan studiestar-
ten traditionelt har inkluderet oprettelsen af Facebook-grupper for nye bachelorstuderende, hvor de
kan stille spargsmél og stette hinanden. Sociale leeringsrum skabes ikke kun i det fysiske mede mel-
lem studerende og undervisere, men ogsé i digitale og uformelle fellesskaber, som etableres uden for

selve undervisningen:

Altsa, man kan sige, at vi generelt har haft en tendens til at oprette en Facebook-gruppe
hvert ar, hvor de nye bachelorstuderende bliver lagt ind. Det er noget, man ger fra PF (Vores
studieorganisation), sa det er simpelthen en del af studiestarten, og alle bliver lagt ind i den

gruppe (Bilag 8, Hjelpelarer linje 932-934).
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Gruppen fungerer som en form for delt praksis, som er et uformelt leeringsfallesskab, hvor der hurtigt
kan skabes en kultur for &benhed og gensidig hjelp. Nar nye studerende inviteres ind i gruppen fra
starten, bliver de ikke blot introduceret til praktiske forhold, men ogsa til en deltagelseskultur, hvor
det er naturligt at sperge om hjelp og dele erfaringer. Det skaber en social leringsramme, hvor del-

tagelse ikke kraever sarlige faglige forudsetninger, men netop bygger pa fellesskab og engagement.

Man forseger nu at overfore og integrere disse erfaringer i den formelle digitale infrastruktur pA DTU,
hvilket afspejles 1 “Der er simpelthen blevet oprettet et officielt forum inde pé laeringsplatformen, og
det tror jeg faktisk er bedre, fordi de kan fa hjalp fra hinanden der” (Bilag 7, Hjalpelerer, Linje 940-
942). Her ses et tydeligt forseg pa at institutionalisere det, der tidligere har veret et uformelt leerings-

feellesskab.

Ved at flytte det sociale leringsrum fra en ekstern platform til den officielle leringsplatform, bliver
det bade mere tilgengeligt og potentielt mere inkluderende. Det viser en organisatorisk bevidsthed
om verdien af sociale leringsrum og et konkret forseg pa at sikre, at alle studerende, uanset sociale

netvaerk eller platformspraferencer, har adgang til feellesskaber, hvor viden og stette cirkulerer.

I denne sammenhang bliver digital deltagelse ikke blot en funktionel stotte til leering, men en inte-
greret del af den sociale praksis, hvor det at stille spergsmél og hjelpe andre anses som legitim del-
tagelse. P4 den made fungerer platformen ikke bare som et teknisk verktej, men som en arena for

social lering og dermed som et Social Learning Space i Wengers forstand.

Underviseren forteller desuden, hvordan det i serligt hej grad handler om at stette de studerende i at
leere at lere bade socialt og individuelt, “Mange af de forste vanskeligheder handler ikke kun om
pensum eller indholdet, men faktisk om at leere at prioritere sin tid” (Bilag 8, Hjlpelarer, Linje 947-
948). Det peger pa, at Social Learning Spaces ogsa er rum for identitetsdannelse og refleksion over
egne studievaner. Denne proces fremmes bl.a. ved at dele egne erfaringer, som kommer til udtryk i
udsagnet Jeg fortaeller ogsd lidt anekdoter om, hvordan jeg selv syntes, det var svert i starten, fordi
nogle gange har man bare brug for at spejle sig i en, der har varet igennem det for” (Bilag 8, Hjel-
pelarer, Linje 956-958). Her skabes et leringsmiljo, hvor deltagerne laerer ved at deltage i en praksis
og spejle sig 1 dem, der har mere erfaring. Underviseren fungerer som brobygger og vejleder, og det

sociale rum bliver bade et faellesskab og en stotte til faglig og personlig udvikling.
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Samtidig viser eksempler fra undervisernes praksis, at opbygningen af socialt funderede leringsrum
kraever organisatorisk stette, hvilket synliggeres i “Men nu er der blevet lavet om pa det, s vi har
flere hjelpelerere, og det gor en stor forskel” (Bilag 8, Hjelpelarer, Linje 913-914). Strukturelle
tiltag som dette gor det muligt for studerende at modtage stette i mindre grupper og dermed indga i
flere meningsfulde leringssituationer. Nar hjelpelerere bliver tilgaengelige i undervisningen, bliver
det muligt for studerende at modtage mere individuel eller gruppearbejde-relateret statte. Dette giver
en sterkere mulighed for, at de studerende kan engagere sig i leringsfellesskaber, hvor de kan sam-
arbejde tettere med bade medstuderende og leerere. Den ekstra stotte muligger dermed, at studerende
kan deltage 1 mindre grupper, hvor der er plads til dybere diskussion og bedre forstielse af det mate-
riale, der undervises i. Strukturelle tiltag som disse gor det ikke kun lettere for studerende at fa hjaelp,
men de skaber ogsa flere meningsfulde laringssituationer. Det sociale leringsrum der opstér 1 sa-
danne grupper, giver studerende mulighed for at interagere og dele viden pa en méde, der er mere

dynamisk og personlig, hvilket fremmer bdde faglig og social udvikling.

Denne type organisatorisk stette er sdledes afgerende for at facilitere et l&ringsmilje, hvor studerende
bade kan f faglig stette og udvikle sociale faerdigheder gennem samarbejde. Men det er ikke alle

steder, det sociale leringsrum er fuldt udfoldet:

Det kan godt lyde lidt flabet, men ofte sidder de sammen og arbejder pa opgaverne, og det
er nasten ingen, der sidder alene. Nogle gange er de bare ikke rigtig gode til at sperge den,
der sidder lige ved siden af dem, om hjalp, selvom de har legst pracis den opgave, de sidder

og kemper med (Bilag 8, Hjelpelerer, Linje 900-903).

Dette indikerer et uudnyttet potentiale i de sociale leringssituationer. Selvom de studerende fysisk er
sammen, udnyttes muligheden for gensidig lering ikke altid effektivt. Samveret kan forblive over-
fladisk, hvis der ikke aktivt arbejdes med at fremme en kultur, hvor det er naturligt at sege hjelp og
dele viden. Kommunikation og en stettende leringskultur er derfor afgerende for at omsatte fysisk
samvar til reelle leringsoplevelser. Der ses desuden en udfordring i det digitale skel mellem under-
visning og eksamensform, hvilket bemarkes i udsagnet “Det, vi oplever som mest besvarligt er, at
vi ikke ma have computeren med til eksamen, hvor vi ellers har alle vores noter samlet” (Bilag 3,
Gruppeinterview 3, Linje 160-161). Her brydes det sociale og teknologiske leringsmilje, som de

studerende er vant til at arbejde i, hvilket kan skabe frustration og mindske leringens overforbarhed.
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Det er ikke kun blandt de studerende, at socialt betinget laering kan fremmes eller heemmes. Fra ad-
ministrationens perspektiv beskrives det, hvordan der tidligere var lav deltagelse i kurser om laerings-
platforme, fordi underviserne havde ekstremt travlt med undervisning og forskning, som ses i ’Det
var virkelig svart at nd underviserne, fordi de har ekstremt travlt med undervisning, hvilket selvfol-
gelig er positivt og ikke mindst forskning” (Bilag 9, Digital Koordinator, Linje 1078-1079). Dette
viser en vesentlig barriere for opbygning af Social Learning Spaces blandt undervisere, som er mang-
lende tid og adgang til felles udvikling. Det sociale leringsrum kraver engagement og tilgaengelig-

hed og her forhindrer praktiske forhold deltagelse og udveksling.

Da man efterfolgende @ndrede strategi og i stedet sendte direkte Outlook-invitationer, steg deltagel-
sen markant, hvilket folgende udsagn belyser “Det syntes de var en fremragende idé¢, og det har be-
tydet, at der nu er vaesentligt storre deltagelse pa de kurser, vi atholder” (Bilag 9, Digital Koordinator,
Linje 1083-1084). Ved at gore det nemt og struktureret at tilmelde sig skabes bedre adgang til socialt

leringsfaellesskab, som er en vigtig forudsaetning for felles faglig udvikling.

Samtidig peger den digitale koordinator pd, at rammerne for lering er tet forbundet med DTU’s
institutionelle kultur, hvor hun papeger, at “Det er noget, der haenger sammen med kulturen og den
méde, man plejer at gore tingene her pd DTU” (Bilag 9, Digital Koordinator, Linje 1072-1073). Dette
understreger, hvordan den organisatoriske kultur og de etablerede vaner spiller en afgerende rolle i,
hvordan sociale l&ringsrum kan udvikles og fungere effektivt. PA DTU, hvor underviserne ofte er
travlt optaget af deres undervisning og forskning, kan det vere en udfordring at fa dem til at deltage

1 de tilbudte kurser.

I denne sammenhang bliver det tydeligt, at sociale laeringsrum ikke opstér af sig selv, men kraever en

aktiv indsats for at fremme samarbejde og dialog mellem undervisere. Som én underviser beskriver

det:
Vores seminarer bliver til gennem samtaler mellem mig og min kollega, hvor vi diskuterer,
hvad vi selv synes fungerer, samt hvad vi herer, at der er problemer med. Vi er ogsa begyndt
at arbejde tettere sammen med de peedagogiske medarbejdere og har startet et netvaerk for
de storre kurser, som f.eks. matematik, som har udfordringer med Al. Det handler om at
abne op for dialog og lade dem tale med hinanden, da de ikke har mulighed for at se hin-
andens kurser, medmindre de underviser samme sted eller p4 samme institut (Bilag 10,

Digital Konsulent, Linje 1238-1243).
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Dette citat illustrerer, hvordan social lering i administrationen kan styrkes ved at skabe strukturer for
erfaringsudveksling og kollektiv refleksion. Det er en forudsetning for at udvikle mere sammenhan-
gende og engagerende undervisningspraksisser. P4 samme made fremhaves nedvendigheden af at
bryde med traditionel, envejsformidlet undervisning og abne op for mere interaktive formater, hvor

studerende aktivt deltager og lerer sammen:

Jeg kunne godt teenke mig, at underviseren overvejede, om de vil tjekke, om de studerende
lytter, om de har forstaet det, om de vil snakke med hinanden om det, de har lert. Jeg kunne
se det bevaege sig hen imod mere interaktive forelesninger, som en mulighed (Bilag 10,

Digital Konsulent, Linje 1299-1301).

Her tydeliggores potentialet for at skabe leeringsrum, hvor viden ikke blot formidles, men at det opstar
1 samspillet mellem underviser og studerende. Dette er centralt i teorien om Social Learning Spaces,

hvor laering betragtes som en social proces forankret i deltagelse, dialog og fellesskab.

Dette viser, hvordan eksisterende praksisser og den institutionelle kultur kan skabe barrierer for ud-
viklingen af sociale leringsrum. For at disse rum kan fungere optimalt, kraeves det ikke kun struktu-
relle tiltag som kurser og teknologiske platforme, men det kraever ogsa en &ndring af de vaner og den
kultur, der praeger institutionen. Nar undervisere, som i citatet, aktivt begynder at dele erfaringer og
skabe netvaerk pa tvaers af kurser og fagomrader, understottes et socialt leeringsrum, hvor kollegial
sparring og kollektiv udvikling bliver muligt. Samtidig viser ensket om mere interaktive og dialog-
baserede undervisningsformer, at ogsa undervisningsrummet i sig selv kan transformeres til et socialt

leringsrum, hvor bade studerende og undervisere deltager aktivt i leringsfellesskabet.

Denne nedvendighed for strukturel forankring fremhaves ogsé af en digital koordinator, som pépe-
ger, at "Malet er at {4 institutionen til at tenke mere bredt, si vi ikke bare har Learning Lab, et center
med en hjemmeside, hvor der star noget om padagogiske anbefalinger, men i stedet samler vi infor-
mation ét sted" (Bilag 9, Digital Koordinator, Linje 1061-1063). Dette citat tydeligger onsket om at
etablere en mere sammenhangende og anvendelsesorienteret infrastruktur, hvor padagogisk stette
og teknologisk vejledning samles og geres let tilgeengelig for undervisere. En sddan tilgang skaber
foruds@tningerne for social learning spaces, idet det bliver lettere for undervisere at dele erfaringer

og treekke pé faelles ressourcer i udviklingen af undervisningen.
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Endelig peger en hjlpelarer pa, at coronatiden kan have haft en vedvarende effekt, hvilket ses i “Jeg
tror, at vi maske lige nu er i en overgangsperiode, hvor folk stadig treekker pa de erfaringer, de havde
under corona” (Bilag 8, Hjelpelerer, Linje 969-970). Dette antyder, at kulturen for socialt betinget
leering er under genopbygning. Under coronaperioden blev den sociale lering @ndret, da fysisk sam-
var var begraenset, og studerende métte finde alternative méder at leere og kommunikere pa. Denne
overgangsperiode viser, at de sociale leringsformer, som tidligere var naturlige, ikke nedvendigvis
vender tilbage af sig selv. Den spontane dialog og det fysiske fremmede, der tidligere var en selvfolge,
skal genlereres og styrkes. Hvis Social Learning Spaces igen skal blomstre fuldt ud, kraver det en
aktiv indsats for at fremme en kultur, hvor studerende engagerer sig i leering gennem direkte interak-

tion og samarbejde.

8.2.1 Sammenfatning

Der ses hvordan Social Learning Spaces ikke blot opstar spontant, men at det kraever aktiv deltagelse,
felles mal og strukturel understottelse. Leringen styrkes, nar studerende ikke blot modtager viden,
men nar de ogsa engagerer sig i at formidle og bearbejde den i samspil med andre. Hjelpsomhed og
deltagelse fremstar ikke kun som sociale dyder, men som centrale leringsstrategier der styrker bade

den enkeltes forstaelse og feellesskabets dynamik.

Undervisere spiller en vigtig rolle i at fremme dette miljo ved at strukturere rammerne for samarbejde,
synliggere konsekvenserne af manglende deltagelse og stotte de studerende i at blive refleksive og
selvsteendige leerende. Digitale og fysiske rum, tradition og kultur, teknologisk stette og personligt
engagement vaver sig sammen i det, som Wenger kalder en praksis, hvor lering opstir gennem del-
tagelse og meningsskabelse i feellesskab. DTU’s praksis viser, at netop denne form for laering, som er
dybt forankret i sociale relationer og kan vare neglen til bade faglig succes og identitetsudvikling

hos de studerende.

8.3 Motivation i anvendelsen af ChatGPT

Ryan og Deci’s Self-Determination Theory (herefter forkortet SDT) papeger vigtigheden i de tre
grundleggende psykologiske principper/behov for at fremme en intrinsisk motivation, som er: kom-
petence, autonomi og tilhorighed. OlT-teorien (Organismic Integration Theory (OIT), uddyber de
faktorer der skal til for at skabe de leringsmuligheder og leringsressourcer, der skal bidrage til un-

derstottelsen af de studerendes lering.

Side 62 af 97



Sammenkoblingen af SDT og OIT, vil i dette afsnit udvide perspektivet i, hvordan DTU’s undervis-
ning er designet for at fremme motivation og leringen, samt tilegnelsen af viden i forbindelse med
anvendelse af kunstig intelligens i undervisnings sammenhange. Dette afsnit omfatter hvordan sprog-
modellen ChatGPT kan pavirke deltagelsen i undervisningen og de sociale fellesskaber, som er spil-
lende faktorer i de studerendes oplevelser af autonomi, kompetence og tilherighed. Der kigges pa
hvordan disse forskellige aspekter fremmer eller hemmer studerendes motivation under leringspro-

cessen.

De grundlaeggende psykologiske behov:

Ifelge Ryan og Deci spa&nder motivation sig over et kontinuum fra amotivation og intrinsisk motiva-
tion, hvor der befinder sig forskellige grader af selvbestemmelse. Empiren belyser et nuanceret syn
pa anvendelsen af ChatGPT i undervisningen, hvor der ses potentielle styrker og risiko ved anven-
delsen af sprogmodellen, hvilket kommer til udtryk i “Fordelen kunne vere, at de faktisk forstar det
meget bedre, fordi de kan fa det forklaret med andre ord (...) Ulempen er sd netop, hvis de bruger det
forkert og bare beder om lesningen, sa forstir de ikke, hvad de laver” (Bilag 8, Hjelpelerer, Linje
866-869). Dette indikerer spaendet mellem identified regulation og external regulation, hvor dem der
anvender ChatGPT til at opna en forstaelse af undervisningsmaterialet risikerer at opna en genvej,
hvor de fratager sig selv muligheden for at opna en reel forstaelse og hermed haemmes opnéelsen af

autonomi;

Vi vil gerne have de studerende til at vaere opmarksomme pa det. Jeg har iser bemerket,
at dem, der er gode til at bruge Al ofte er kritiske, hvis de allerede har en vis forstaelse af
emnet. Men hvis de sperger om noget, de slet ikke kender til, stoler de ofte blindt pa svaret

(Bilag 8: Hjzlpelarer, Linje 788-790).

Citatet illustrerer, hvordan kvaliteten af motivation afthanger af, hvordan de studerende bruger vark-
tojer som ChatGPT. Det handler nemlig ikke bare om adgang til teknologi, men om evnen til at for-
holde kritisk og refleksivt til egen lering. Citatet underbygger derfor de centrale begreber i SDT ved
at indre motivation og laring styrkes, nér de studerende er aktive og reflekterede deltagere i egen

laeringsproces.
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Pa DTU prover man at gere en aktiv indsats for at understette motivationen, for at engagere de stu-
derende til at deltage aktivt. Dette gares gennem elementer som bonuspoint gennem en ugentlig test,
hvilket afspejles 1 udsagnet ”Derfor prover vi ogsa med andre tiltag som f.eks. de smé tests, hvor de
skal mede op fysisk for at kunne deltage og f4 bonuspoint. Det er en slags lokkemad for at fa dem
engageret” (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 632-633). Samtidig geres de studerende opmaerksomme
pa, at hver fjerde af dem ikke bestar kurset, hvor der her skabes et incitament til, at de skal deltage
aktivt i undervisningen med beskeden "Prov lige at kigge rundt i auditoriet, hver fjerde af jer bestér
ikke det her kursus" (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 625-626). Dette kan appellere til de studerendes

behov for at besta kurset og dermed sikre deres mulighed for at gennemfore eksamen.

SDT understreger, at ydre incitamenter som disse kan styrke den studerendes intrinsiske motivation,
sa leenge disse incitamenter ikke underminerer folelsen af autonomi. OIT understetter, at motivatio-
nen er knyttet til de ressourcer og muligheder der er til radighed for de studerende. P4 DTU ses der,
at der vaegtes at give de studerende de rette verktejer og incitamenter, som kan bidrage til at fremme
motivationen og engagementet, som illustreres i "Alt det mener vi jo burde vere masser af motivation.
Men der er stadig mange, der ikke tager imod det" (Bilag 7, Matematiklaerer, Linje 640-641). Trods
DTU’s indsats er der individer, der ikke tager imod den stette de har til rddighed.

Tilherighed i1 undervisningen:

Der anses at folelsen af tilherighed og engagement er svaekket, hvilket forhindrer udfoldelsen af de
tre grundleeggende psykologiske behov. Her er det vigtigt, at de studerende far udviklet deres auto-
nomi under deres leringsproces. Dette prover underviseren at vaere behjelpelig med for at understotte

de studerende:

Det handler meget om at hjelpe dem med at finde ud af, hvordan de lerer bedst og tage
ansvar for deres egen lering. Jeg tror, at mange af dem pa forste semester har svert ved at
forsta den overgang til at veere mere selvstendig i deres egen laering. Jeg bruger derfor tid

pa at hjelpe dem med det (Bilag 8, Hjelpelerer, Linje 954-956).

SDT pépeger nadvendigheden i, at de studerende befinder sig i et leringsmiljg, der kan understotte
deres selvregulerede adfzerd, hvor deres autonomi er understottet af dem selv. Her ville de studerende
kunne handle ud fra deres egne verdier og forstéelse, ndr de kan varetage deres egne metoder til at

tilgd og tilegne sig de matematiske feerdigheder.
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Hjelpelereren stotter de studerende ved at give dem plads til refleksion og treeffe deres egne valg.
Dette skaber muligheden for at de studerende udvikler sig fra et kontrollerende miljo til en mere

selvbestemt motivationsform.

Behovet, tilherighed, knytter individet til folelsen af at veere forbundet med andre. DTU adresserer
behovet ved at bidrage til den sociale sammenheng i starten af semesteret, her inddeles de studerende

alt efter deres studieretning:

Ja, altsa de bliver jo delt ind i grupper af 30, alt efter hvilken studieretning de har (...) Vi
tager hgjde for, hvem de er, og hvem de normalt omgés med. Det gor vi i den her gruppe-
ring, fordi de sidder spredt ud over hele DTU. Sa det er vigtigt, at vi ikke splitter dem op
(Bilag 7, Matematiklaerer, Linje 686-690).

Denne inddeling er med til at skabe en social kontekst, hvor studerende kan interagere og lere fra
hinanden ved at skabe nye sociale relationer. Der bliver samtidig navnt, at underviserne pé fakultetet
har en eget opmarksomhed pé de studerendes tilgang til laering, og hvordan de lerer af hinanden.

Her tilpasses undervisningen og selvstudierne efter de hold som muligvis har behov for mere stotte:

Vi har nogle faste lerere pa, og hvis vi ved, at der er et hold, som méske far det lidt sveert,
eller som har ekstra svaer matematik, sa satter vi lerere pa, som vi ved er gode til at hénd-

tere den slags (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 693-695).

Denne type stotte fremmer et steerkt socialt leringsfellesskab, hvor de studerende kan udveksle erfa-
ringer og sege hjelp hos bade medstuderende og undervisere. OIT fremhaver vigtigheden af inter-
aktive leringsmuligheder, hvilket DTU faciliterer gennem gruppeaktiviteter, hvor de studerende har
adgang til hurtig hjelp og feedback fra leererne. Underviseren fremhever, at "Vi har masser af lerer-
ressourcer og meget hurtig responstid, rekker man handen op, s kommer der en lerer nasten med
det samme og hjelper" (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 636-639). Denne kontinuerlige interaktive
leeringsaktivitet giver de studerende en folelse af tilherighed og adgang til nedvendige ressourcer,
hvor de kan engagere sig pé et dybere niveau i l&ringsmaterialet. Isar peer review og live-feedback
1 store undervisningssituationer giver de studerende mulighed for at marke, at de deltager aktivt i et

feelles leringsmiljo:
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Derudover har vi verktegjer som feedback- og peer review-systemer, som underviserne kan
bruge til de studerende. Og sa har vi ogsé live-feedbackverktejer, lidt i stil med Mentime-
ter, hvor man i en forelesning kan indhente respons fra de studerende som fx hvis der

sidder 1000 personer i salen (Bilag 8, Hjelpelerer, Linje 984-987).

Dette citat illustrerer, hvordan digitale verktejer understotter aktiv deltagelse og social involvering i
undervisningsmiljoet, selv 1 meget store undervisningssituationer. Ved at anvende live-feedbacksy-
stemer som Mentimeter og peer review-systemer skabes der strukturer, hvor alle studerende far mu-
lighed for at blive hert og deltage, uanset om de sidder i et auditorium med 1000 andre eller deltager
online. I relation til SDT bidrager disse varktojer sarligt til at opfylde behovet for tilherighed, da det
fremmer folelsen af at vaere en del af et felles leringsfellesskab. Nér studerende oplever, at deres
stemme har betydning i undervisningen, og at de bidrager til andres lering gennem f.eks. peer feed-

back, styrkes deres sociale tilknytning og engagement.

Dette er afgerende for at opretholde indre motivation, da felelsen af social forbundethed ifelge SDT
er en grundleeggende forudsatning for trivsel og vedvarende lering. Samtidig stetter verktejerne
ogsa behovet for kompetence, da de studerende gennem respons og feedback far mulighed for at
afprove, justere og udvikle deres faglige forstielse i samspil med andre. Dette gor leringsmiljoet bade
mere interaktivt og mere meningsfuldt. Der ses at behovet for tilherighed understottes af hjelpelare-
ren, hvor der bevidst bliver arbejdet pé at skabe et faellesskab, hvor de studerende kan hjlpe hinan-

den:

Derfor prover jeg ogsa at opfordre dem til at hjeelpe hinanden, for det er en af de vigtige
kompetencer, de far ud af at arbejde 1 grupper. Det er virkelig noget, der skaber band og et
serligt socialt faellesskab, nar de arbejder pd de samme opgaver sammen (Bilag 8, Linje

905-907).

Dette er en form for peer-support, der bidrager til styrkelsen af et socialt miljo, der ogsa gavner de
studerendes faglige kompetencer. Tilhgrighed anses som en steerk motiverende faktor i studiemiljoet,
hvor flere studerende belyser, at det sociale og faglige faellesskab er en drivfaktor for deres egne
deltagelse, hvilket ses i "Noget af det, der motiverer os mest, er det sociale og faglige fellesskab.
Hvis dem, vi arbejder sammen med i grupper, meader op, sd ger vi det typisk ogsd" (Bilag 3, Gruppe-

interview, Linje 208-209).
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Dette relationelle band og gruppetilhersforholdet kan spille en afgerende faktor for de studerendes
engagement og fremmede 1 undervisningen, som synliggeres i ”Jeg kan helt klart marke, at dem, der
er gode til at hjeelpe andre, er ogsa de, der klarer sig bedst” (Bilag 8, Hjelpelerer, Linje 925). Dette
citat indikerer, at kompetencer og tilherighed kan styrkes gennem samarbejde, hvilket fremmer en
internaliseret- og kontinuerlig motivation. Samspillet mellem ChatGPT og undervisningskulturen
spiller derfor en afgerende rolle for de studerendes motivation, som afger om den tilegnede leering
bliver meningsfuld eller overfladisk. Udviklingen af selvbestemmelse i motivation er pavirket af de
tre grundleeggende psykologiske behov. Matematikkurset er tilrettelagt med fleksible rammer, hvor
de studerende har mulighed for selvbestemmelse og prioritering af deres tid, hvor det papeges, at "Det
er ogsé fedt, at nogle af testene bliver lagt op i weekenden, s man kan tage dem, nar det passer ind.
Det giver lidt mere fleksibilitet, iseer ndr man har travlt med andre fag” (Bilag 3, Gruppeinterview 3,

Linje 203-204).

Her ses en underliggende drivkraft, som antyder, at brugen af ChatGPT hjemmefra kan have en ind-
flydelse. Flere studerende beskriver sprogmodellen som et nyttigt redskab, der abner op for mulighe-
den for selvstendigt arbejde under opgaveleosningen. Leringen foregar derfor i de studerendes eget
tempo, hvilket bidrager til deres oplevelse af kontrol over egen laering. Muligheden for fleksibilitet
bidrager til den indre motivation, hvor de kan tage testen i egne omgivelser. Hvis en saddan lerings-
aktivitet opleves som tilfredsstillende og interessant, ses der en intrinsisk motivation, hvor opgave-
losningen kan bidrage til en hejere grad af engagement ved laringen, dette understottes af de andre

studerende:

Jeg synes, at opgavelesningerne er en af de bedste dele af kurset, fordi de giver os mu-
lighed for at ove os pé de typer opgaver, vi kommer til at se til eksamen. Det gor det
meget lettere at forstd, hvordan vi skal anvende den viden, vi har faet, og det hjelper os
med at fole os mere forberedte. Opgaverne afspejler eksamensformatet ret godt, sé vi

ved, hvad vi kan forvente (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje 94-97).

Pa DTU er autonomien understottet af de fleksible undervisningsstrukturer, hvor de studerende har
mulighed for hybrid lering, her kan de selv vaelge om de vil deltage i undervisningen eller deltage
online, hvilket afspejles 1 "Det er jo ikke usaedvanligt pa universitetet, da det jo er frivilligt, om man
vil mede op. Hvis man ikke foler, at man far noget ud af forelaesningerne, sa kan man jo velge at

blive hjemme og arbejde selvstendigt" (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 476-478).
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Denne form for fleksibilitet giver de studerende en selvbestemmelse og kontrol over deres egen lee-

ring, hvilket fremmer deres oplevelse af autonomi.

Undervisningen omfatter digitale elementer som Python-programmering, som bidrager til, at de stu-
derende kan afprove deres tekniske ferdigheder, hvor deres matematiske viden kan afpreves i prak-
tisk sammenheng, hvilket ses 1 "Vi har ogsa indfert nye elementer som Python-programmering, hvor
de nogle dage om ugen skal made op og arbejde med at f4 den matematik, de har lert, over i compu-
teren" (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 634-635). Dette oger tilegnelsen af lering og er med til at
skabe en oplevelse af meningsfuld undervisning, som er brugbar. Dette er en nedvendighed for at

opretholde den intrinsiske motivation.

OIT-modellen understatter kursets fleksible rammer, hvor der papeges, at de studerende skal kunne
have adgang til leeringsmuligheder, som bidrager til deres selvbestemmelse og formningen af deres
egne laeringsprocesser. De studerende har evner til at arbejde individuelt og 1 grupper, hvor denne
valgfrihed giver dem en folelse af kontrol over deres egen laeringsrejse, hvilket ses 1 udsagnet "Ja,
altsa de bliver jo delt ind i grupper af 30, alt efter hvilken studieretning de har. (...) Vi tager hejde

for, hvem de er, og hvem de normalt omgas med” (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 686-688).

Kompetence belyses i udsagnene, hvor studerende har tilegnet sig mader at imedekomme udfordrin-
gerne, der kan forekomme ved eksamen, det papeges i "Jeg har selv trenet mig i at sl& hurtigt op 1
begerne og finde det, jeg skal bruge under eksamen sa jeg ikke spilder tid" (Bilag 3, Gruppeinterview
1, Linje 62-63). Dette viser en udvikling og bevidsthed om de kompetencer, de skal have til eksamen.
Samtidig er der en sogen og enske om at have adgang til facitlister, der kan vere behjlpelige, nar
de studerende vil have feedback for deres opgavelesning, som ses i "For eksempel ville det vare
rigtig nyttigt, hvis vi fik facit til alle opgaverne" (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 140-141). Dette
udsagn viser ogsa et behov for struktur, der kan styrke deres folelse af mestring samt et fagligt over-

blik over deres egne matematiske evner.

Der er dog enkelte udsagn, som kan have en antydende faktor for begyndende amotivation, hvilket
kommer til udtryk 1 "Nar det er sagt, sa kan det godt vare lidt forvirrende, at underviserne bruger
platformen sé forskelligt" (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 183-184), og "Det hele gar hurtigt, og
det kan vare svert at nd at komme helt i dybden" (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 195-196).
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I leeringsmiljoet kan det derfor opleves uklart og overvaeldende for de studerende, som oplever en
utilstraekkelig struktur og tidspres, der herved kan heemme oplevelsen af kontrol og mening, som er
nogle af de centrale forudsetninger for en motiveret adfeerd. Mange studerende velger ikke at stille
spergsmal til underviserne, men de soger i stedet hjelp hos ChatGPT eller i visse tilfeelde forlader de
undervisningen, nar de steder pa udfordringer i opgaverne, som illustreres af udsagnet “Der er nogen,
der hellere gar hjem, hvis de sidder fast pa en opgave, i stedet for at sperge” (Bilag 8, Hjelpelerer,
Linje 877-878). Dette giver udtryk for amotivation, hvor de studerende maske ikke foler sig kompe-
tente nok eller ikke mener, at de har evner til at opnd et meningsfuldt resultat. Dette understottes af
underviseren, som forteller, at “Jeg tror, der er et eller andet, der har @ndret sig, en mentalitetsaen-
dring eller noget kulturelt, men jeg tror ikke, det har én simpel arsag” (Bilag 8, Hjelpelerer, Linje
888-889). Her kommer det til udtryk, at der potentielt kunne vare en kulturel @ndring i leringsmil-

joet, som muligvis er blevet forsterket grundet samfundsnedlukningerne under Covid-epidemien.

Her har folelsen af tilherighed og engagement vaeret svaekket, hvilket forhindrer udfoldelsen af de tre
grundleggende psykologiske behov. Kompetencer og tilherighed kan styrkes gennem samarbejde,
hvilket fremmer en internaliseret og kontinuerlig motivation. Dette pdpeger SDT ogsé, da teorien
prover at fremme de tre grundleeggende behov for at fremme en dybere og baredygtig leering. Sam-
spillet mellem ChatGPT og undervisningskulturen spiller derfor en afgerende rolle for studerendes

motivation, som afger om den tilegnede lering bliver meningsfuld eller overfladisk.

Motivation som kontinuum og den dobbelte karakter af Al 1 undervisningen:

Der ses en tydelig tendens i udsagnene fra informanterne, som belyser en hej grad af ekstrinsisk
motivation i form af identified og integrated regulation i brugen af digitale vaerktejer som ChatGPT,
hvilket understreges af Vi vil ikke have lgsningerne direkte, for vi vil gerne forstd det selv, men
ChatGPT kan hjelpe os med at finde ud af, hvad vi skal fokusere pa” (Bilag 3, Gruppeinterview 1,
Linje 69-71). Denne motivationstype indikerer, at l&ringsaktiviteten er blevet internaliseret, hvor de
studerende har en oplevelse af, at deres handlinger har en personlig relevans og verdi trods det in-

strumentelle formal.

Ligeledes papeger en anden studerende, at "ChatGPT giver os ofte trin-for-trin instruktioner, som
hjelper os med at forstd, hvordan vi selv kan lgse problemerne, i stedet for at give os lgsningerne
direkte" (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 116-118). Dette indikerer et enske om at mestre under-

visningsmaterialet, frem for at benytte ChatGPT som en genvej for at opna et resultat.
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Der ses elementer af introjected regulation, hvor drivkraften til motivationen er baseret pa et indre
pres og forventningerne om, at man skal prestere under ugens test. Her anses motivationen som at
den er delvist kontrolleret, da de studerendes handlinger er baseret pa et enske om, at man kan leve
op til de krav der fremgar i1 kurset. Dog kan denne test ogsa anses som et vaerktej, der hjelper de

studerende til at strukturere deres laering:

En anden ting, vi virkelig sa&tter pris pd, er pointsystemet, hvor vi fir point til eksamen,
hvis vi klarer testene godt. Man skal opna 8 ud af 10 rigtige for at fa point, og det synes vi
er en god médde at motivere os pd. Det giver os en konkret maling pé, hvor vi stér, og

hjelper os med at se, om vi er pa rette spor (Bilag 3, Gruppeinterview 2, Linje 132-135).

Dette understottes af flere studerende, hvor der samtidig ses et positivt bidrag til en oplevet autonomi,
da "testene bliver lagt op i weekenden, sa man kan tage dem, nar det passer ind" (Bilag 3, Gruppein-
terview 3, Linje 203-204). Her er der nemlig en mulighed for selvbestemmelse og fleksibilitet, nar de
studerende kan tilretteleegge deres egen tid. Dette bidrager nemlig til en indre motivation, hvor de kan
tage testen 1 egne omgivelser. Hvis en sddan leringsaktivitet opleves som tilfredsstillende og interes-
sant, ses der en intrinsisk motivation, hvor opgavelesningen kan bidrage til en hejere grad af engage-

ment ved leringen, dette understottes af de andre studerende:

Jeg synes, at opgavelosningerne er en af de bedste dele af kurset, fordi de giver os mulighed
for at gve os pa de typer opgaver, vi kommer til at se til eksamen. Det gor det meget lettere
at forstd, hvordan vi skal anvende den viden, vi har faet, og det hjelper os med at fole os

mere forberedte (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje 94-96).

Set fra perspektivet af SDT, viser udsagnet fra matematikunderviseren, hvordan anvendelsen af Chat-
GPT har haft potentielle og problematiske konsekvenser for de studerende der benytter sprogmodel-
len. Dette pavirker de studerendes indre motivation og engagement under leringsprocessen, hvor et
kritikpunkt bliver fremhavet, at de studerende i en hgj grad bruger ChatGPT som en genvej til opga-
velgsninger frem for et stotteverktej. Dette pavirker de studerendes reel forstaelses af de matematiske

koncepter:
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De fér ligesom transformeret alle vores opgaver om til eksempler (...) ogsé tror de, at de
sadan set har lert af opgaven. Nér vi sé stiller en fuldstendig tilsvarende opgave op til
eksamen eller pé et andet tidspunkt, sa aner de ikke, hvordan de skal komme i gang med

den (Bilag 7, Matematiklarer, Linje 311-315).

Dette viser en overfladisk laeringstilgang, hvor de studerendes kompetencebehov ikke opfyldes, her
vil folelsen af at kunne mestre stoffet vare pavirket. De bliver snarere stimuleret i en overfladisk
kunstig selvsikkerhed, der skabes af ChatGPT’s lesningsforslag. Underviseren navner, at mange af
de studerende ikke har evnerne til at vurdere kvaliteten af de lesningssvar ChatGPT kommer med,
hvilket understreges af “Det er nemlig ikke sé let at gennemskue, hvis man ikke forstar, hvad der
foregér” (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 352). Dette modarbejder oplevelsen af autonomi og kom-
petence, som er to af de centrale psykologiske behov, da de studerende ikke mestrer deres laering pa

en meningsfuld méde.

Hvis der er en mangel pa forstéelse, kan der opsta en athaengighed af disse digitale eksterne varktojer,
som svaekker muligheden for, at de studerende oplever en indre motivation. Ifalge SDT er dette en
forudsaetning der sker gennem internalisering af en meningsfuld tilegnelse af viden. Det fremgar, at
underviserne i kurset forseger at modarbejde den manglende kompetenceudvikling og dybdelaring
ved at de bevidst har benyttet en didaktisk tilbagevende tilgang til eksamen, da de er géet tilbage til
papir- og blyantbaserede eksamensformer. Her er brugen af ChatGPT ikke en mulighed, og denne
@ndring skyldes et enske fra underviserne om at sikre de studerendes opnéelse af dybdegaende viden
af de matematiske koncepter og indholdsstof. Dette kobler sig til SDT’s fokus pa, at man i bedste vis
fremmer en autentisk lering for de studerende, hvilket kommer til udtryk i ”Derfor gér vi tilbage for
at teste de studerendes matematiske evner. Det gor vi sddan set bedst med papir og blyant, fordi der

er et eller andet med det nedvendige tempo det gar 1 (Bilag 7, Matematiklarer, Linje 383-384).

Disse rammer, som underviserne har skabt, stetter en dybere engagement og refleksion, som herved
styrker oplevelsen af mestring. Underviserne har bekymringer om, at sprogmodeller sveekker de stu-
derendes tilhersforhold og sociale engagement, hvor verktejer som ChatGPT risikerer at erstatte lae-
ringsfallesskabet, som ses 1 ’Vi er nervese for, at de studerende, iser dem, der lige er startet pa deres
forste eller andet semester hurtigt kan fa dérlige vaner. Hvis de vaelger at blive hjemme og sperge en
chatbot i stedet for at made op, s& mister de noget vigtigt” (Bilag 7, Matematiklerer, Linje 424-426).
Dette bererer det tredje grundleeggende behov i SDT, tilherighed.
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Det fysiske fremmede og den aktive deltagelse er pavirket af deltagelsen i undervisningen, hvor vig-
tigheden i leringsudbyttet og motivationen er koblet til fremmede og prasentation, som udtrykkes i
”Og ndr vi sammenholder det med eksamensresultaterne, ser vi en tydelig korrelation mellem de to
grupper, altsd dem, der meder op og deltager aktivt, og dem, der klarer sig godt til eksamen” (Bilag
7, Matematiklarer, Linje 490-492). Underviserne forsegger at skabe strukturelle rammer, som kan
belonne de studerendes aktive deltagelse og ansvarlige benyttelse af ChatGPT gennem et pointsy-
stem, hvilket afspejles 1 “Hvis de kan lese 8 ud af de 10 opgaver rigtigt inden for en halv time, sa far
de et bonuspoint, som de kan tage med til eksamen. Det er et point ud af de 100, som eksamen teller”

(Bilag 7, Matematiklarer, Linje 513-515).

Her tolkes forseget pd at stette en internalisering af leeringsmal, hvor belenningen fungerer som en
mdde at fastholde engagementer og deltagelse i faellesskabets, som ogsé kan ses som en ydre motiva-
tion. Denne malrettede stotte til at finde en balance i brugen af ChatGPT i undervisningen ses som et
forseg pé at genopfylde de grundleeggende psykologiske behov, som ifelge SDT er nedvendige for at

styrke de studerendes indre motivation.

Et andet eksempel pé, hvordan DTU forsegger at understotte engagement og refleksion, ses i imple-

menteringen af peer-feedback-varktejer:

Et veerktej, jeg er meget begejstret for, er Feedback Foods. Jeg har kastet mig meget ind
i det, da jeg er nyansat, og det er lidt svaert at bruge, men det er et rigtig godt verktej for
bade undervisere og studerende, nar det virker. Studerende har godt af at forholde sig til
hinandens arbejde pa en systematisk mide, og de kan laere meget af at se, hvad andre
laver og give konstruktiv feedback. Hvis feedback-spergsmalene er ordentligt formuleret,
kan de ogsé reflektere mere over deres egen og andres laering. For underviserne letter det
arbejdet, da de slipper for at give individuel feedback til alle studerende, hvilket kan vare

en tidskraevende opgave (Bilag 10: Digital Konsulent, Linje 1340-1346).

Denne tilgang giver de studerende mulighed for at anvende deres faglige viden i praksis ved at vur-
dere og kommentere pa andres arbejde. Det stimulerer oplevelsen af kompetence, da de aktivt produ-
cerer fagligt relevante bidrag og fér indsigt i forskellige lasningsmuligheder. Nér studerende far mu-
lighed for at deltage i meningsfuld, faglig dialog og bidrage med egne perspektiver, styrkes deres
tillid til egne evner og deres oplevelse af at mestre stoffet, som er en central forudsatning for indre

motivation ifelge SDT.
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Set i et SDT-perspektiv repraesenterer implementeringen af Feedback Foods altsé et bevidst didaktisk
valg, der understetter de studerendes motivation gennem udvikling af bade faglig kunnen og sociale
band. Dermed bliver teknologibrugen ikke blot et redskab til effektivisering, men en platform for
motivation og engagement i overensstemmelse med de psykologiske behov, som teorien fremhaver

som grundleggende for lering.

8.3.1 Sammenfatning

Undersogelsen viser, at DTU’s undervisningsdesign aktivt understetter de tre grundleeggende psyko-
logiske behov for motivation ifelge Self-Determination Theory: kompetence, autonomi og tilherig-
hed. Fleksible leringsrammer, sociale faellesskaber og tilgaengelige ressourcer skaber betingelser for
bade intrinsisk og ekstrinsisk motivation blandt de studerende. Anvendelsen af ChatGPT fungerer
dobbelt, den kan bade styrke forstaelsen ved at tilbyde alternative forklaringer og fremme selvstan-
dighed, men ogsa risikere at skabe en overfladisk lering, hvis den bruges som genvej uden kritisk
vurdering. Det sociale miljo og laerernes stotte er afgerende for at fremme en dyb og baredygtig

lering, hvor de studerendes motivation og engagement fastholdes og styrkes.

8.4 Facilitering af hybrid lering og oplevelsen af ChatGPT 1 undervisningsmeessige

sammenhange

I dette afsnit anvendes Community of Inquiry-modellen, som tidligere er fastlagt som den teoretiske
ramme for undersggelsen af, hvordan studerende pa DTU oplever anvendelsen af ChatGPT i under-
visnings sammenhange, samt deres erfaringer med kursets struktur og det sociale og faglige feelles-
skab. Formalet med at benytte Col-modellen er at belyse, hvordan de digitale ressourcer, som de
studerende har adgang til, pavirker deres engagement, leringsudbytte og interaktioner i et lerings-

miljo pd DTU.

Som tidligere beskrevet bestar Col-modellen af tre centrale dimensioner, der her anvendes til at iden-
tificere bade styrker og udfordringer i det hybride leringsmilje: kognitiv tilstedevaerelse, social til-
stedevaerelse og undervisningstilstedevearelse. Modellen muligger en systematisk og nuanceret til-
gang til at forstd, hvordan Al-verktejer, specifikt ChatGPT, anvendes i matematikkurset, samt hvil-

ken indflydelse disse har pa de studerendes deltagelse og lering.
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Kognitiv tilstedeverelse:

Den forste dimension anvendes til at analysere de studerendes evne til at engagere sig i meningsfuld
lering gennem refleksion og problemlosning i forbindelse med matematiske opgaver. Der observeres
klare indikatorer pa tilstedeverelsen af meningsfuldt kognitivt engagement, da de studerende anven-
der ChatGPT til at styrke deres forstielse, nar de meder udfordringer i matematikkurset. De benytter
derfor ikke sprogmodellen som en udvej eller som et lgsningsverktej, men snarere som en vejledning.
Dette underbygger ideen om at Al-varktejer kan understotte en reflekteret leeringsproces for den en-
kelte studerende, hvilket er et centralt element for den kognitive tilstedeverelse. Flere grupper af
studerende beskriver, at ChatGPT fungerer som en stotte, der tilbyder hints og forklaringer til opga-

verne.

Dette bidrager til en oget forstaelse af undervisningsmaterialet, som de studerende ellers har haft
sveert ved. En gennemgaende faktor for gruppeinterviewene er, at de studerende anvender sprogmo-
dellen som et stottevaerktej fremfor et erstatningsgivende leringsvarktej, der fjerner udviklingen af
den selvstendige tilegnelse af lering og viden. De studerende opfatter sprogmodellen som en stotte
1 de faglige processer frem for som et verktoj til at levere ferdige losninger. Dette er en aktiv anven-
delse af teknologien og betegnes som metakognitivt stette, et aspekt som Picciano fremhaver som en
kernekomponent i en hybridlerings verden (Anthony G. Picciano, 2021). Dette citat illustrerer en

forstaelse og anerkendelse af, at fokus ligger pa leringsprocessen frem for en nem lgsning:

Ja, vi bruger ChatGPT en del, iser nar vi sidder fast med opgaver, vi ikke helt forstar. Jeg
synes, det er et rigtig godt vaerktej til at fa nogle hints og idéer til, hvordan vi kan komme
videre. Vi vil ikke have lgsningerne direkte, for vi vil gerne forsta det selv, men ChatGPT
kan hjelpe os med at finde ud af, hvad vi skal fokusere pa. Det er som at have en ven, der
giver en lille hjelpende hind, men stadig lader os arbejde selvstaendigt (Bilag 3, Gruppe-
interview 1, Linje 68-72).

Dette vidner om et aktivt engagement i anvendelsen af praktisk problemlosning, nir de studerende
meder udfordringer. Denne tilgang fremmer de studerendes evne til selvstendigt at konstruere og
anvende viden, hvilket samtidig udger et centralt princip i den kognitive tilstedevearelse. Dog ses der
en anden opfattelse fra matematiklarerens side, hvor de studerendes oplevelser ikke giver et positivt

resultat i deres opgavelosninger.
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Matematiklererens udsagn indikerer, at de studerende netop benytter ChatGPT til lasningen af opga-
verne uden at de opnér en dybere forstielse af de matematiske koncepter. Underviseren navner, at
“Den bliver mest brugt som et instrument, der omsatter vores opgaver til eksempler, hvor fokus er
pa at fa lest den konkrete opgave, mere end pd at teste om de har forstdet den bagvedliggende teori”
(Bilag 7, Interview: Matematiklarer, Linje 316-317). Der ses en tendens, hvor de studerende ikke
engagerer sig i de underliggende matematiske principper. Matematikleereren har en opfattelse af, at
de studerende far lgsninger til opgaverne uden at forsta processen til resultatet, som relaterer sig til
den kognitive tilstedevarelse, hvor det ikke bare handler om opnéelsen af lasninger, men det handler

om at forstd og anvende de matematiske teorier og begreber:

Man kan ikke bare sige: "Nu har jeg det her vaerktej, dejligt, sa kan det lave alle beregnin-
gerne," for medmindre man er 100 procent sikker pa, at det regner rigtigt, er det jo ikke
godt nok, og det gor det langt fra endnu (Bilag 7, Interview: Matematiklereren, Linje 352-
354).

Her ses der et overfladisk engagement, hvor sprogmodellen giver losninger uden stimulationen af den
dybdelering, der er nedvendig for den kognitive tilstedevaerelse. Hybrid lering og teorien om denne
understreger, at hvis underviseren ikke er opmarksom péa de studerendes anvendelse af kunstig intel-
ligens, kan man miste muligheden for at opdage, at de studerende ikke har tilegnet sig den nedvendige
viden. Hybrid lering understotter ideen om at teknologiske redskaber skal integreres pd en ansvarlig
og paedagogisk mide, som fremmer en aktiv lering, refleksion og forstaelse. Her er det vigtigt, at
underviseren guider de studerende 1 anvendelsen af teknologien som et vaerktej fremfor en genve;.
Dog ses det, at der er foretaget et bevidst fravalg af disse typer digitale teknologier pa matematikkur-
set, et stort valg set i lyset af hybridlerings grundprincipper.

Underviseren udtaler “Jamen altsé det er meget simpelt fordi vi er géet tilbage til papir og blyant i
eksamen. S& det vil sige, at vi har ligesom pillet det lag af, der hed kassevarktejet, computere og
elektroniske redskaber” (Bilag 7, Interview: Matematiklereren, Linje 366-368). Set i lyset af Col-
modellen kan dette aktive fravalg anses som en reaktion pd en ubalance mellem de tre tilvaerelsesfz-
nomener. Der ses en bekymring for, at de studerende benytter ChatGPT som en udvej, hvilket svaekker
den kognitive tilstedevaerelse, hvor de skal besidde evnen til at kritisk bearbejde og forsta det mate-
matiske indhold og koncepter. Nar opgaver loses via kunstig intelligens, reduceres leringen og re-

fleksionerne som er grundstenene i hybrid lering.
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Den digitale koordinators udsagn understetter og uddyber underviserens begrundelse for det tekno-
logiske tilbageskridt i forbindelse med eksamen. Der uddybes, at der forekommer en risiko for snyd,
selvom man implementerer internetfrie omradder under eksamen pd campus, da lokale Al-modeller
fremhaver en teknologisk uforudsigelighed mod validiteten under eksamen. Det understotter under-
viserens argument for at man er vendt tilbage til papir og blyant. I praksis har dette varet den eneste
made hvor man har kunne sikre en real vurdering af de studerendes egentlige kompetencer. I Col-
modellen ses det, at man kan sikre en autentisk kognitiv tilstedeverelse, ved at man engagerer de
studerende i problemlosningerne og ikke at de gengiver oplysninger, der er genereret af en sprogmo-
del. Digitale og analoge elementer i hybrid leeringen skal nemlig kunne afbalancere og understotte
hinanden, og her fremhaver koordinatoren, at en digitalisering kun ber implementeres, hvis teknolo-

gien giver reel verdi, og ikke som en standart for undervisning- og eksamensdesign:

Nej, altsd, man kan godt. Og jeg tror faktisk, at der bliver slukket for internettet i de perio-
der, hvor det er et krav til en eksamen. I forhold til Al vil jeg lige sige, at jeg ikke er ekspert,
men som jeg forstdr det, er udfordringen, at man ret let kan installere en lokal LLM (sprog-
model) pé sin computer, som ikke kraever internetforbindelse. Det vil sige, at hvis du har
en eksamensopgave og kerer den gennem en lokal Al-model, der ikke behgver internet, sa
kan den stadig generere svar. Og det er dér, jeg ser problemet opsta (Bilag 9, Interview:

Digital koordinator, Linje 1153-1159).

Ud fra de studerendes perspektiv kan fravalget af de digitale leeringsverktajer opleves som et tilba-
geskridt 1 forhold til deres egen opfattelse af leringstilgangen til ChatGPT. Det fremgér tydeligt, at
de studerende har en opfattelse af, at de anvender ChatGPT som en stettefunktion, som fremmer deres
refleksive tenkning og problemlesning i leringsprocessen. Tilgangen hvor man bevidst velger at
fokusere pa lering frem for at sege direkte losninger, indikerer en intention om at blive guidet mod
en dybere forstdelse af de udfordringer, som man meder, samtidig med at egne evner udvikles, og
man selv formdr at nd frem til et svar. Dette bidrager og viser tydelige tegn pa, at den aktive kognitive
tilstedevaerelse engagerer de studerende i en dybere proces af meningsskabelse og refleksion, som

stemmer overens med Col-modellens negleprincipper.
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Det ses samtidig, at sprogmodellen er et eksempel pa et teknisk verktej, der fungerer som bade medie
og metode indenfor hybrid lering. Dette ses serligt 1 de tilfaelde, hvor undervisningsressourcerne
ikke altid er tilgengelige for de studerende. Her bliver ChatGPT en digital fleksibel forleengelse af
undervisningen i dens begreensninger. Dette digitale supplement udvider leringsmiljeet og understot-
tes af Col-modellens ideologi om, at meningsfuld lering kan finde sted i fleksible rammer, hvor syn-
krone og asynkrone interaktioner kan understotte de studerendes refleksioner og vidensopbygning.

Dette spaender udover de traditionelle rammer.

Det fremgar ogsa, at de studerende er bevidste om, at sprogmodellen kan vare uprecis, hvor den ikke
formar at levere precise og brugbare forklaringer eller lgsninger til matematikopgaverne. De stude-
rende erkender, at nogle af de opgaver, de skal lese, befinder sig pd et hejt og teknisk komplekst
niveau, hvilket gger deres bevidsthed om sprogmodellens begrensninger. Derfor anvendes sprogmo-

dellen med en kritisk tilgang, hvilket tydeligt fremgér hos gruppe 2:

Nogle gange bruger vi ogsd ChatGPT til at generere lignende opgaver, sé vi kan eve os
yderligere, hvis der er noget, vi er i tvivl om. Vi har dog ogsa oplevet, at ChatGPT ikke
altid rammer niveauet helt pracist, is@r nar det bliver mere teknisk eller matematisk. Der-
for er det vigtigt at bruge det som et supplement og ikke som en erstatning for den faglige

forstaelse (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 172-176).

Den kritiske brug af teknologi, hvor sprogmodellen anvendes som et supplement, forsterker den kog-
nitive tilstedevarelse, hvor de studerende reflekterer over de vaerktgjer, som de anvender under deres
leering. Dette bidrager til udviklingen af de studerendes evner til at navigere i komplekse laringsop-
gaver og forstaelsen af det matematiske materiale. Den hegje grad af den kognitive tilstedeverelse,
hvor lering forstds som en aktiv proces, hvor de studerende kan vurdere, afprove og integrere deres

forstéaelse, kan identificeres som et centralt element for dybdelaring, som Col-modellen understatter.

Dette ses i udtagelsen fra en studerende, da “Det ville gare det lettere at tjekke, om vi har forstdet
tingene rigtigt, og det kunne fungere som en slags feedback, nér vi arbejder selv” (Bialg 3, Gruppe-
interview 3, Linje 189-190). Her fremhaeves det, at opgaverne der ligner eksamensformatet, som de
fér stillet til rddighed, rammesatter en oplevelse af de leringsaktiviteter, der er mélrettede og me-
ningsfulde for de studerende. Citatet indikerer, at transparens i opgavedesignet fra underviserne styr-

ker deres engagement og dybere forstaelse.
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Disse aspekter er afgarende for en veltilrettet hybrid undervisningsmetode, som giver en tryghed og
transparens, hvilket understreges 1 “Det gor det meget lettere at forstd, hvordan vi skal anvende den
viden, vi har faet, og det hjelper os med at fole os mere forberedte” (Bilag 3, Gruppeinterview 1,
Linje 95-96), her udtrykkes den sammensmeltning, der forekommer mellem leringsaktiviteterne og
den méilsatning, der er fastsat for de studerendes. Dette understotter en selvreguleret laering, som

hybrid lering oftest soger at fremme.

For at opna en optimal hybrid leringsramme forseger DTU at inkludere underviserne i refleksive
webinar, hvor der enskes at informere underviserne lebende om nye teknologiske tiltag de kan benytte
sig af. Her benyttes andre teknologiske verktgjer for underviserne under webinarene, kan skabe oje-

blikkelige feedback og dermed stotter det undervisernes kognitive tilstedeverelse:

Vi gor det blandt andet ved at bruge verktejer som for eksempel Votemo og Mentimeter,
der giver mulighed for interaktiv deltagelse. Et konkret eksempel kunne vare, at vi holder
et opleeg, hvor deltagerne kan scanne en QR-kode og svare pa spergsméil som 'Forstod du
det, jeg netop gennemgik?' Resultaterne kan derefter vises i realtid som statistikker, hvilket
giver en form for gjeblikkelig feedback fra dem, der lytter med (Bilag 9: Digital Koordi-
nator, Linje 1124-1128).

DTU’s tilgang skaber metakognitiv refleksion for webinarene 1 leringsejeblikket, hvor underviserne
har mulighed for at reflektere over deres egen forstaelse og herved indgar underviserne i et aktivt
leringsmilje. Dette understotter Picciano der understreger at hybrid lering skal inddrage faciliteret
teknologiske refleksioner og selvevalueringer. Dette kan gavne de studerende pé laengere sigt, hvis
underviserne er labende opdateret om nye teknologiske muligheder de kan inddrage i undervisningen.

Dette bidrager til en optimal og bedre facilitering af hybrid lering og dens rammer.

Social tilstedevarelse: Det sociale som en drivkraft for faglig deltagelse og engagement:

Under Col-modellen forstas den sociale tilstedevarelse som deltagelsen i et laeringsfallesskab, hvor
de studerende foler sig socialt og emotionelt forbundet pa tvers af hinanden. Hermed kan dette mu-
liggore tryghed og dbenhed. Det ses tydeligt, at flere studerendes overvejelser om deltagelsen i un-
dervisningen athanger af deres sociale relationer i gruppen. Det fremgér ogsa, at tilstedevarelsen
ikke kun er et individuelt valg men samtidig en indlejret kollektiv dynamik, som man deltager i, hvor

sociale forpligtelser og faglig solidaritet er en motiverende faktor for de studerendes deltagelse:
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Ja, det er en ting, men jeg teenker ogsa, at hvis man holder en forelasning, sa er det vigtigt
at overveje, hvordan man engagerer bade de studerende i rummet og dem der er online. Jeg
har ikke set undervisernes forela@sninger, men de skriver ofte til mig, nér noget gar i stykker
eller ikke virker. Jeg har det her vaerktej, som er godt til hybridundervisning, fordi det giver
en form for lighed, selvom man sidder hjemme eller i rummet. Man kan stille spergsmal
pa samme made, hvilket kunne vere en made at gore det lettere for begge grupper (Bilag

10: Digital Konsulent, Linje 1408-1413).

Dette understreger at studerende har lige deltagelses vilkar i hybridundervisningen, hvor tilstedevee-
relsen kan vare online eller fysisk. Dette aktiverer en dynamik i det hybride undervisningsrum, hvor
virkemidler kan bidrage til en eget deltagelse i undervisningen. Nar underviserne benytter sig af disse
virkemidler som den digitale konsulent bidrager med, kan man gge sandsynligheden for at flere stu-
derende deltager fagligt. Dette skaber en oplevelse og folelse af tilstedevarelse og anerkendelse, hvor
alle 1 undervisningsrummet, om det er fysisk eller digitalt, kan blive anerkendt som aktive deltager.
Dette indikerer en hej grad af social tilstedeverelse, hvor fellesskabet i matematikkurset skaber et

gensidigt ansvar for leeringen blandt de studerende.

Det understotter pointen om interpersonel aktive interaktioner, som er en vigtig faktor for fastholdelse
og engagement i hybridundervisning, som ses i "Hvis dem, vi arbejder sammen med i grupper, mader
op, s gor vi det typisk ogsd. Det handler bade om, at man gerne vil vere en del af faellesskabet, og
om at man hjalper hinanden (...)" (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 209-210). Et andet aspekt som
de studerende fremhaver, er betydningen af at undervisningen er struktureret pd en betydningsfuld
mdde, der bade er faglig og social. Der ses nemlig en vigtighed i, hvordan de sociale og faglige di-
mensioner kan vare taet forbundet i de studerendes laering. Selve leringsindholdet kan ikke sta alene,
og de strukturelle rammer for leering der pavirker leringsinteraktionerne, er med til at skabe motiva-

tion for de studerende.

Der opstér ikke kun en social tilstedevarelse mellem de studerende i uformelle interaktioner blandt
dem selv, men ogsa i en aktiv paedagogiske strategi, som underviseren bevidst kan fremme blandt
studerende. Dette gor de med gruppelaring, dialog og samarbejde, der spaender pé tvers af kurset,
som synliggeres 1 "Hvis man pé forhidnd ved, at der er mulighed for at i hjeelp, eller at man skal
arbejde med noget i grupper, man ikke bare kan lave alene hjemme, sa giver det et ekstra skub til at

mede op" (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 212-214).
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Dog ses der en implicit bekymring for, at ChatGPT kan vere med til at erstatte de sociale interaktio-
ner, der er en del af den sociale tilstedevarelse i Col-modellen, nar de studerende fravelger frem-
mede, som fremhaves 1 ”’S4 vi foretraekker stadig, at de deltager fysisk. En chatbot traekker dem 1 den

299

modsatte retning, hvor det er lidt som en slags "hjemmelerer’” (Bilag 7, Interview: Matematiklaere-
ren, Linje 429-430). Underviseren har genetableret de traditionelle rammer, hvor sociale og faglige
sammenhange foregar omkring tavleundervisningen, den fysiske eksamen og selvstudiet som styrker

laeringen.

I et hybridlaeringsperspektiv anses dette som en naensom og forsigtig tilgang, hvor der endnu ikke er
integreret teknologiske laeringsverktejer som ikke pavirker de studerendes laering. Dette afspejler en
omstillingsfase, hvor potentialet i kunstig intelligens anerkendes, men hvor den midlertidige losning
er at vende tilbage til en analog praksis der kan sikre kvaliteten og retfeerdigheden af undervisnings-

materialet og viden.

Ydermere indikerer de studerendes udsagn, at den sociale tilstedevarelse har en indirekte effekt pé
den kognitive fordybelse og foelelsen af at mestre leeringsmaterialet. Dette sker i samspil med andre,
hvor svaere matematiske opgaver kan virke mindre overskuelige og hvor fejl bliver mindre tabulagt,
hvilket beskrives i "Det er nemmere at fi noget ud af undervisningen, nar man sidder sammen og kan
stotte hinanden undervejs" (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 210-211). Dette bidrager til en form
for stotte i det faglige og emotionelle aspekt, hvor medstuderende fungerer som ’med-laerere’ der
muligger taklingen af opgavelosning, som man ellers ikke kunne lose alene. Col-modellen understre-
ger vigtigheden i at denne form for interaktion er en kerne i feelles meningsskabelsen, som forudsatter
en hgjere og dybere form for leering. Samtidig ses det, at interviewene rummer aspekter af implicit
kritik af undervisningsformen pa matematikkurset pA DTU, som ikke aktiverer eller fremmer det so-

ciale aspekt.

F.eks. er der situationer, hvor der er en manglende interaktion, som reducerer motivationen for nogle
studerende, da det er nemmere ikke at deltage i undervisningen. Denne form for social isolation i
hybrid lering pavirker ikke kun trivsel, men det pavirker ogsé leringsudbyttet negativt. Den sociale
tilstedevarelse kan derfor forstés i tre overlappende lag for undervisningen i matematikkurset: Rela-
tionelle interaktioner, didaktiske leeringsaktiviteter og andre motiverende aspekter, der pavirker den

sociale tilstedevearelse.
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Undervisningsmessig tilstedevarelse: Strukturel og relations skabende facilitering af lering:

I Col-modellen indgér tre centrale aspekter, som tilsammen udger meningsfuld lering inden for un-
dervisningsmassig tilstedevarelse. De tre centrale aspekter rummer underviserens rolle i at designe,
strukturere og facilitere leeringsforleb. Underviseres rolle skal samtidige vare en aktiv guide og leder
af leeringsprocessen for de studerende. Dette aspekt af tilstedevarelsen bidrager til integrationen af

sociale- og kognitive sammenhange i den pedagogiske praksis.

Udsagnene i gruppeinterviewene belyser et nuanceret billede af de studerendes oplevelser af under-
visernes tilstedevarelse. Pa den ene side oplever de studerende en god mangde af ressourcer og stotte
som kommer til udtryk i "Vi har adgang til undervisningsplatformen, hvor vi kan finde alt fra opgaver
og materialer til foreleesningsnotater, og sd er der ogsd mulighed for at fa hjelp fra underviserne i
selvstudier og under forelaesningerne" (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje 81-83). Dog ses der ogsa,
at strukturen og tilgengeligheden af hjelp kan forbedres. Dette indikerer et potentielt skel mellem

den intentionelle og den faktiske oplevelse af den undervisningsmessige tilstedevarelse.

Det belyses, at de strukturelle elementer sdsom leringsmaterialer, selvstudier og vejledning i hej grad
indgér i den undervisningsmessige tilstedeverelse. Der ses dog, at flere studerende oplever at disse
strukturer ikke altid fungerer optimalt 1 praksis i matematikkurset. Dette berorer faktorer som tids-
mangel, uensartet brug af digitale platforme og fraver af klare forventninger, her forklare en stude-
rende, at "Nar det er sagt, sd kan det godt vaere lidt forvirrende, at underviserne bruger platformen sé
forskelligt. Hvis alle materialer 1& samme sted og var struktureret ens, ville det vaere meget lettere at

navigere" (Bilag 3, Gruppeinterview 3, Linje 183-185).

Disse udtagelser fra de studerende indikerer en fragmenteret undervisningsmassig tilstedeverelse,
hvor der ses en inkonsistens i faciliteringen af de digitale strukturer. Denne ulempe reducerer mulig-
heden for, at man kan engagere sig aktivt som studerende i matematikkurset. Col-modellen under-
streger vigtigheden af, at underviserens rolle som facilitator ikke blot bestar i at vejlede i de tilgaen-
gelige ressourcer, men ogsé i at skabe en systematisk didaktisk sammenhang, hvor ressourcerne
fremstar brugbare, integrerede og tilgaengelige i1 leringsforlebet. Det handler om at sikre struktur og
retning 1 undervisningen, hvilket stiller serlige krav i digitale og hybride leringsrum, hvor undervi-
seren ikke har samme mulighed for at afleese deltagernes reaktioner og justere undervisningen intui-
tivt. En digital konsulent beskriver, hvordan dette stiller krav til gget klarhed og bevidsthed i den

paedagogiske kommunikation:
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Online betyder, at man skal vere mere pracis i sin kommunikation. For eksempel kan det
vare svart at folge med 1, hvad der sker i breakout rooms, og man skal sikre, at deltagerne
forstar, hvad de skal gere. Det er en udfordring, men det gor mig bedre til at vere pracis 1
mine instruktioner. I et fysisk rum kan du nemt maerke, hvis folk er pa vej ud af kurs, men
det er sverere online, hvor du ikke kan se, hvad der foregar bag skaermene (Bilag 10, Di-

gital Konsulent, Linje 1444-1448).

Ovenstdende viser, hvordan strukturelle rammer og digital platformanvendelse har betydning for de
studerendes oplevelser af undervisningsmassig tilstedevaerelse. Samtidig stiller digitale og hybride
leeringsmiljoer ogsa nye krav til underviserens rolle og paedagogiske greb. Hvor det tidligere var mu-
ligt at navigere undervisningen gennem fysisk nervar og spontan interaktion, fordrer online-formater
en mere intentionel og eksplicit facilitering. Dette skift i rammerne for undervisning @&ndrer ikke blot

formen, men det @ndrer ogsé selve forstéelsen af, hvordan tilstedevaerelse udeves i praksis.

Nér underviseren i digitale eller hybride undervisningsrum ma kompensere for fraveret af fysisk
nervaer gennem tydelig struktur og bevidst facilitering, bliver feedback og faglig stette centrale red-
skaber til at opretholde en oplevelse af undervisningstilstedevarelse. Flere studerende nevner netop
disse aspekter som afgerende for deres motivation og leringsudbytte, som fremhaves i "For eksem-
pel ville det veere rigtig nyttigt, hvis vi fik facit til alle opgaverne. Det ville give os mulighed for at
tjekke vores svar og sikre, at vi har forstéet alt korrekt" (Bilag, 3, Gruppeinterview 2, Linje 140-142).
Denne eftersporgsel pa feedback og facit giver udtryk for et behov for en mere transparent faglig
facilitering 1 leeringsprocessen. Dette bygger pa evnen til at opretholde diskussion og stette i leerings-
processen, som ikke kun foregar fysisk, men der ogsa skal faciliteres af underviseren pa et digitalt

paedagogisk niveau.

Underviseren spiller nemlig en central og vigtig rolle i at kunne motivere og strukturere de studeren-
des leringsaktiviteter gennem undervisningsdesign. Undervisningsdesignet og undervisernes reflek-
sioner over hvordan de kan motivere de studerende kommer til udtryk i faciliteringen over pointsy-
stemet, hvor de forklarer, at "Vi synes faktisk, at pointsystemet fungerer ret godt. Det giver noget
ekstra motivation i hverdagen, fordi man har noget konkret at arbejde hen imod" (Bilag 3, Gruppein-
terview 3, Linje 200-201). Der gives her udtryk for, at en integreret vidensform i den undervisnings-
massige tilstedevarelse foregér pa et evalueringsniveau, der bidrager til lering. Dette understottes
ogsé af en paedagogisk ledelse inden for hybrid lering, som kraver, at undervisere kan designe sy-

stemer, der understotter kontinuerlig deltagelse og refleksion béde individuelt og i fellesskab.
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Udsagnene fra de studerende belyser en manglende synlighed og tilgengelighed fra underviserne,
hvilket kan skabe en utryghed som kan reducere leringseffekten. De studerende giver udtryk for, at
de soger et behov for en mere tydelig introduktion til de digitale leeringsvarktejer, der er til radighed
pa kurset, som tidligere blev daekket i et separat kursus inden matematikkursets start, som nu er &n-

dret:

En ting, der ogsa forvirrede os lidt i starten, var, at vi ikke laengere har et separat kursus for
den digitale platform. Tidligere havde vi et kursus, der hjalp os med at bruge platformen
og de digitale veerktejer, men nu er det blevet integreret i det nuvarende kursus, og vi var

lidt forvirrede over @ndringen (Bilag 3, Gruppeinterview 1, Linje 87-90).

Dette indikerer en nedprioritering af eksplicit pedagogisk vejledning i anvendelsen af de teknologi-
ske leringsverktojer, som gger risikoen for at underminere leeringsudbyttet og trygheden for stude-
rende pa kurset. Dette indikerer, at den undervisningsmassige tilstedevaerelse ikke alene omfatter den
faglige facilitering, men den inkluderer ogsa understettelsen af teknologiske og metodiske kompe-
tencer, som er et centralt element i hybrid lering. Den digitale konsulent papeger, at det kraever pee-

dagogisk planlegning og teknisk facilitering, hvis man vil sikre nervar og struktur i hybridformatet:

En anden ting er, at ndr de fordeler dem i mange rum, s har de som regel en teaching
assistant 1 hvert rum. Jeg er ikke helt sikker pa, hvordan de héndterer online-rummet, for
hvis jeg skulle lave den slags hybridundervisning, ville jeg have nogen, der kunne vare
vert for det rum. Det kunne vere en, der satter en pause-slide pa og lukker for kameraet,
nar de andre holder pause, eller som holder styr pa spergsmalene, som maske kommer ind

via chatten (Bilag 10: Digital konsulent, Linje 1395-1399).

Denne udtalelse illustrerer en refleksion over vigtigheden af at skabe ligevaerdig undervisningsmaes-
sig tilstedeverelse pa tvaers af fysiske og digitale leringsrum. I en hybrid kontekst opstar der ofte et
ubalanceret leringsmiljo, hvor studerende i det online rum kan fole sig overset eller mindre inklude-
ret. Konsulenten fremhaver derfor behovet for en dedikeret faciliterende rolle 1 online-rummet, som
f.eks. 1 form af en teknisk og padagogisk vert, der kan hindtere pauser, opretholde struktur og sikre,

at spergsmal og interaktioner i chatten ikke gar tabt.
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Ud fra Col-modellens perspektiv bliver dette en konkret understregning af hvordan undervisnings-
massig tilstedevaerelse ikke kun handler om indhold og vejledning, men ogsd om at etablere og op-
retholde et trygt, engagerende og teknologisk velfungerende leringsmilje. Ved at tage hejde for be-
hovene i begge undervisningsformater styrkes bade det sociale og det kognitive engagement, som er
centrale elementer i Col-rammen. Ved at ’pille’ teknologien fra i undervisningsmetoden vil man gen-
skabe den undervisningsmassige tilstedeverelse i form af didaktisk styring og her kan man sikre sig
et kontrolleret leeringsmiljo, som fordrer den enkelte studerendes forstaelse i undervisningen. I hybrid
leering ses der nemlig en udfordring i, at teknologibenyttelsen ikke underminerer det faglige engage-
ment. Underviserne har taklet denne udfordring ved at skifte undervisningsdesign og format. Under-
viseren fremhaver derfor betydningen af at forstd, hvordan lesningerne henger sammen, fremfor at
de studerende blindt stoler pd ChatGPT, hvilket ses 1 ”De skal simpelthen forstd hvordan det hele
hanger sammen, bdde det faglige og det Al skriver. Det er teorien. Det er ikke nok bare at stole pa,
at ChatGPT har ret, eller at den kan sikre et 12-tal til eksamen” (Bilag 7, Interview: Matematikleere-
ren, Linje 357-360).

8.4.1 Sammenfatning

Der er et tydeligt spendingsfelt mellem underviserens kritiske holdning til ChatGPT og de studeren-
des opfattelse af sprogmodellen som et stottende leringsvaerktej. De studerende oplever, at ChatGPT
bidrager til deres forstielse og engagement, mens underviseren fremhaver konkrete eksempler pa,
hvordan brugen af ChatGPT kan fore til overfladisk lering og manglende anvendelse af centrale fag-
lige begreber inden for matematik. Set i lyset af Col-modellen kan dette betragtes som en ubalance
mellem den oplevede og den reelle kognitive tilstedeverelse. Dette udger en udfordring inden for
hybrid lering, hvor teknologiens potentiale kun kan realiseres, nar det kombineres med kritisk reflek-
sion og faglig stette. Det understreger nedvendigheden af, at bdde undervisere og studerende udvikler
felles forstielser for, hvordan kunstig intelligens kan integreres i undervisningen som et stottende

refleksionsvearkte;j.
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9 Diskussion

I dette afsnit onskes der at belyse en diskussion fra fire aspekter af vores speciale. Vi vil forst belyse
en diskussion af de fund og resultater specialet har udmundet, hvor de stilles parallelt til allerede
eksisterende forskning indenfor omradet. Dernast vil der diskuteres projektets trovaerdighed, herun-
der refleksive overvejelser vedrerende de valgte teorier. Afslutningsvis vil der reflekteres over de

implikationer vores forskning kan have pé praksis.

9.1 Diskussion af fund

Adaptivlerings internalisering pa videregaende uddannelser:

Forskning (Rasul 2023) pépeger at ChatGPT gennem individtilpasning kan give gjeblikkelig feed-
back og information der kan udvikle studerende fra passive modtager til aktive problemlesere. Dette
stemmer overens med den konstukvisitiske leringsteori og SDT’s ideologi om at man kan fremme
det enkelt individs identified og integrated regulation. Vores empirisk data bekrefter dette potentiale
hvor de studerende beretter om at sprogmodellen benyttes som et ’trin-for-trin’ vejledning med fokus
pa de kernekoncepter de skal kunne 1 matematikken. Alligevel ses der i vores analyse en paradoksal
dobbelthed der afspejler forskningens (Rasul, 2023) advarsler om en egget risiko for at de studerende

far en overfladisk leering og athengighed af sprogmodellen.

Nér man har en sprogmodel som ChatGPT, der kan levere komplette losninger uden at de studerende
har en kritisk refleksion, ville sprogmodellen underminere bade autonomien og de matematiske kom-
petencer. Dette kan udvikle sig til en ekstern regulation, da de studerende benytter kunstig intelligens
som en genvej end et stattevaerktaj. Dette bekrefter underviserne, hvor der er en gget opmarksomhed
pa, at ChatGPT omsatter de studerendes opgave til eksempler uden at have opndet en real forstielse

af de bagvedliggende teorier.

Ifolge forskning (2023) er det precis denne problematik der opstir nar kunstig intelligens indlejres
uden tilstreekkelig paedagogisk rammesatning og her kan teknologien overtage leringsprocessen hos
de studerende, hvor den underminere dybdelaringen som hybrid intelligens ensker at aktivere hos
dem. Vores data viser at DTU’s takling af denne problematik har varet en at genindfere traditionelle
metoder, papir- og blyanteksamener, en tilbagegang som opfattes som et ’back-to-basics’ tiltag der

kan bidrage og sikre den kognitive tilstedeverelse.
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Denne meningsfulde problemlesning og refleksion fra undervisernes side, hvor man har undergravet
kunstig intelligens, afspejler forsknings anbefalinger om at teknologiske redskaber kun skal integreres
hvor de kan understotte laering frem for at man blot benytter teknologien som et opgavelesningsverk-

toj.

Intelligens 1 hybrid lering og den sociale interaktion

Forskning (2024) er en stor fortaler for, at man implementerer kombinationen af fysiske og digitale
leringsmetoder, denne hybride intelligens kan fremme fleksibilitet og age leringsmiljoer, hvor kun-
stig intelligens indtenkes pedagogisk. Vores fund understotter denne ideologi fra et perspektiv:
DTU’s incitament struktur bekraefter, at disse sociale interaktioner og det fysiske fremmede er alt
afgerende for opretholdelsen af tilherighed og engagement. Fra et andet perspektiv tyder det pa, at
flere informanter mener, at ChatGP i praksis har peget studerende vak fra klassevarelset og ind i et

individuelt studieforlgb, hvor sociale sammenhange er forsvundet.

Denne udvikling harmonerer med forsknings (2024) bekymringer om, at kunstig intelligens kan fore
til erstatning af lere-studerende relationer og peer-support. Dette finder sted, da teknologiens rolle
ikke er tydeligt defineret som en padagogisk stette pd DTU. Néar vi sammenholder de empiriske fund
med forskning (2023) og (2024), kommer et central spergsmal til udtryk: Vil ChatGPT kunne styrke

et praksisfellesskab, eller er der risiko for at sprogmodellen fragmenterer det?

Hvis man benytter kunstig intelligens som et kritisk reflektionsvarktej og supplement vil det harmo-
nere med forskningen, som papeger, at en individtilpasset feedback kan rykke de studerende til at
vare aktivt deltagende (2023). Dog viser vores empiriske materiale ogsa, at ChatGPT “trekker” de
studerende i den modsatte retning. Forskning (2024) advarer at uden de padagogiske rammer, kan
sprogmodellen erstatte de menneskelige relationer, som er et kerneelement i hybrid laering. Her opstér

et spendingsfelt: Fungerer teknologien nu som en mur eller er den en brobygger for de studerende?

Et andet speorgsmal der er igjnefaldende er, om DTU’s pointsystem og selvstudie fastholder felles-
skabet eller om elementerne skaber et parallelt spor, hvor studerende kan "ngjes’ med hjalp fra Chat-
GPT, mens andre har fokus pa at dyrke samarbejdet mellem hinanden. Forskning (2023) understreger
derfor vigtigheden i en fzlles organisatorisk rammesatning. Dog viser vores data, at der er spor af et
fragmenteret platformbrug, og her skabes der en barrieregang i praksisfellesskabet. Forskning (2024)
anbefaler ensartede systemer, der kan sikre kontinuerligt sammenh@ng, men hvordan sikrer man be-

hovet for digitale fleksible vaerktejer, hvor der samtidig enskes et sterkt socialt leringsmiljo?
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Afslutningsvis treeder et spergsmél frem: Hvad sker der med faellesskabets repertoire, nar studerende
printer flere hundrede sider i stedet for at f4 mulighed for at benytte begerne digitalt? Wenger under-
streger nemlig at repertoiret udvikles gennem en kollektiv praksis, men vores empiriske fund peger i
retningen af en manglende digital infrastruktur, som er fragmenteret mellem papirbaseret eksamen,
hvor der fastholdes foreldede metoder og muligheden for digitale lesninger, der kunne gavne bare-
dygtigheden og samarbejdet mellem studerende og undervisere. Her er der behov for intervention:
for hvordan kan DTU sa skabe et delt, digitalt repertoire, som bevarer leringen og tilgodeser fremti-

dens studiefellesskab?

9.2 Diskussion af teorier

I dette afsnit diskuteres det teoretiske grundlag for specialet samt centrale fund. Der reflekteres over
hvordan teorierne har bidraget til analysen, hvilke begransninger der gor sig gaeldende, og hvordan

projektets trovaerdighed og resultater skal forstas i en kvalitativ forskningsramme.

Specialets analytiske ramme hviler pé tre centrale teoretiske perspektiver: Etienne Wengers teori om
praksisfallesskaber og begrebet Social Learning Spaces, Ryan og Decis Self-Determination Theory
(SDT) samt Community of Inquiry-modellen (Col). Disse er valgt med henblik pé at belyse leering
som et komplekst fanomen, der udfolder sig i krydsfeltet mellem sociale, individuelle og teknologi-

ske faktorer.

Wengers teori om praksisfallesskaber har vist sig serligt anvendelig til at forsta, hvordan lering
opstar gennem deltagelse i sociale kontekster. Ved at fokusere pa gensidigt engagement, felles virk-
somhed og felles repertoire giver teorien et nuanceret indblik i, hvordan studerende indgér i faglige
feellesskaber og opnér forstéelse gennem samspil med andre. Et sarligt bidrag fra Wenger er begrebet
Social Learning Spaces, som beskriver leringsmiljoer, hvor mening skabes i samhandling og ikke

som overforsel af viden men derimod som forhandling og refleksion.

En styrke ved denne tilgang er dens fokus péd uformel laering, altsa det der opstar i gruppearbejde,
diskussioner og de sociale relationer mellem studerende. Teorien har dermed vearet velegnet til at
analysere betydningen af deltagelse, motivation og identitet i laeringsprocesser. Begrebet legitim pe-
rifer deltagelse, hvor nye medlemmer langsomt bevager sig fra periferien mod fuldt medlemskab af
feellesskabet, kunne med fordel have vearet udfoldet yderligere i analysen. Det kunne f.eks. have be-
lyst hvordan nye studerende gradvist bliver en del af studiemiljeet med fokus pa bade det faglige og

sociale, samt hvordan det stiller krav til feellesskabets inklusion og stette.
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Omvendt har teorien ogsd begraensninger. Den fokuserer i hgj grad pé kollektive processer og kan
overse de individuelle og psykologiske mekanismer bag motivation og lering. Den har heller ikke et
indbygget blik for teknologiens rolle, som er et forhold, der er centralt i specialets kontekst, hvor bl.a.
ChatGPT indgér som et vigtigt leeringsredskab. Her supplerer SDT med en vigtig psykologisk dimen-
sion. Ryan og Deci tydeligger hvordan lering fremmes, nér de tre grundlaeggende behov er opfyldt:
autonomi, kompetence og samherighed. Teorien har bidraget til at analysere, hvordan studerende op-
lever valgfrihed i deres arbejde og hvordan denne frihed som f.eks. i brugen af ChatGPT béade kan

fremme eller hemme faglig fordybelse athangigt af hvordan teknologien anvendes.

En styrke ved SDT er netop dets individfokus. Det hjelper med at forsta, hvorfor nogle studerende
engagerer sig dybt i undervisningen mens andre treekker sig. Samtidig giver det mulighed for at dis-
kutere undervisernes rolle som stotte for motivation og leeringsglede. Dog rummer SDT kun begran-
set indsigt 1 de kollektive og kontekstuelle forhold, der praeger hverdagen i praksisfallesskaber. Det
er en teori om individet i l&ering men uden forankring i det sociale rum, som laeringen ogsa finder sted
1.

Community of Inquiry-modellen har is@r bidraget til analysen af den digitale og hybride undervis-
ningsform. Med sine tre former for tilstedevarelse: kognitiv, social og undervisningsmaessig har den
givet et klart sprog for at identificere, hvor ChatGPT understotter lering, og hvor den risikerer at
reducere det faglige engagement. Modellen har tydeliggjort, at teknologisk understettet laering kraever
padagogisk intention og strukturel stotte for at veere meningsfuld. En styrke ved Col er, at den er
specifikt udviklet til online og hybrid lering, hvorfor den har varet oplagt i konteksten pd DTU. Dog
er dens fokus relativt strukturelt og kan overse de mere komplekse sociale og kulturelle processer,
som praksisfallesskabsteorien i hgjere grad favner. Col er dermed velegnet som analyseteknisk vaerk-

tej, men den er mindre sensitiv over for nuancer 1 uformel lering og identitetsdannelse.

Kombinationen af de tre teorier har muliggjort en flerdimensionel forstaelse af laering, hvor Wengers
teori belyser det sociale aspekt, SDT bidrager med et psykologisk perspektiv, og Col-modellen foku-
serer pé de teknologiske og strukturelle rammer. Disse perspektiver supplerer hinanden og udger til-
sammen et solidt teoretisk fundament. Dog er det ogsé tydeligt, at ingen af teorierne alene er tilstrak-
kelige til at belyse den kompleksitet, som laring i praksis rummer. Det er netop i spandingsfeltet
mellem fellesskab, individ og struktur, at laering udspiller sig og det er i kombinationen af teorierne,

at specialet har fundet sin analytiske styrke.
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9.3 Diskussion af metode og refleksion over projektets kvalitet

Troverdigheden i undersggelsen er styrket gennem metodetriangulering, hvor feltobservationer samt
individuelle og gruppeinterviews har givet adgang til bade overordnede menstre og personlige for-
teellinger. Denne kombination af metoder har gjort det muligt at belyse leering ud fra flere perspektiver
og har understettet et centralt fund, der viser, at leering 1 hej grad er socialt betinget og at bade moti-

vation og fagligt udbytte ofte forankres i fellesskabets dynamik.

Feltobservationer har givet adgang til autentiske undervisningssituationer og sociale interaktioner,
hvilket har veret centralt for at forstd leering som en situeret og social praksis. Dog rummer observa-
tioner ogsé risici for fortolkningsbias, idet forskerens egne antagelser og blik uundgéeligt preger,
hvad der leegges marke til og hvordan haendelser tolkes. Den dobbelte rolle som béde observaterer
og interviewere kan have pavirket relationen til informanterne og skabt et asymmetrisk magtforhold,

som potentielt har haft indflydelse pa deres udsagn.

Gruppeinterviews har bidraget med dynamiske og kollektive refleksioner, der ofte gav indblik i soci-
ale normer og falles forstaelser blandt studerende. Samtidig kan gruppesammenhangen have haem-
met individuelle ytringer, serligt hvis nogle deltagere dominerede samtalen eller hvis folsomme em-
ner blev berart. Der blev arbejdet aktivt med facilitering for at sikre, at alle stemmer kom til orde,

men det er muligt, at enkelte perspektiver forblev uudtalte.

Individuelle interviews kunne have abnet op for en dybere indsigt i informanternes personlige erfa-
ringer og refleksioner, da denne metode ofte giver rum for nuancerede og detaljerede beskrivelser. En
sadan tilgang kan dog ogsa medfore visse metodiske udfordringer. Serligt problematisk kan det vere,
at deltagerne rekonstruerer deres oplevelser retrospektivt, hvilket indebarer risiko for selektiv erin-
dring eller forvrengning af hendelser over tid. Derudover mé det anerkendes, at informanterne be-
vidst eller ubevidst kan tilpasse deres svar ud fra, hvad de tror, der forventes af dem. Dette er saerligt
relevant, nér interviewene omhandler potentielt folsomme eller normative emner, som for eksempel
deres anvendelse af ChatGPT eller graden af deltagelse i faglige feellesskaber. Her kan sociale onsk-

vaerdighedstendenser pavirke svarene og dermed skabe en skavhed i datagrundlaget.

Et metodisk valg, der har haft betydning for undersegelsens karakter, har varet fravalget af kvantita-
tive data. Beslutningen var ikke frivillig, men betinget af DTU’s retningslinjer, hvilket begreensede
mulighederne for at underbygge de kvalitative fund med bredere tendenser. Dette har reduceret un-
dersogelsens bredde og reprasentativitet, men det har til gengaeld givet mulighed for at arbejde 1

dybden og udfolde den meningsskabelse, der finder sted i leringsfallesskaber.
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Undersagelsen bygger pa en pragmatisk videnskabsteoretisk tilgang, hvor valg af metoder er foreta-
get ud fra, hvad der konkret kunne give indsigt i det undersogte fenomen. Pragmatismen har mulig-
gjort en fleksibel anvendelse af kvalitative metoder tilpasset DTU’s rammer og begransninger. Fra-
valget af spergeskemaer og manglen pa eksisterende kvantitative data beted, at fokus blev rettet mod

dybdegaende kvalitative dataindsamling med henblik pa at forsta, hvordan laring opleves i praksis.

Et vigtigt kriterium for kvalitet i kvalitativ forskning er troverdighed, hvilket vil sige, om informan-
ternes perspektiver bliver formidlet pa en @rlig og praecis made. Dette blev imedekommet gennem
en aben og tillidsfuld tilgang til interviews. Gennem hele forlgbet blev der arbejdet aktivt pa at skabe
trygge rammer, hvor informanterne kunne udtrykke sig frit. De interviewede bidrog med bade kritiske
og nuancerede refleksioner, hvilket indikerer en hej grad af @rlighed i besvarelserne. For at under-
stotte validiteten blev der under interviewene anvendt opsummeringer og afklarende spergsmaél og
svarene blev analyseret i samspil med observationsdata. Det anerkendes dog, at interviewbias kan
forekomme, herunder serligt i en kontekst, hvor vi som forskere samtidig har veret til stede som
observaterer. Studerende kan f.eks. have haft en tilbgjelighed til at fremstd mere engagerede end de

reelt var. Dette forsegte vi dog at undgd gennem en neutral og nysgerrig interviewstil.

Interviewene blev gennemfort med en semistruktureret interviewguide, der tog udgangspunkt i forsk-
ningsspergsmalet og det teoretiske grundlag. Guiden blev dog ikke justeret undervejs, hvilket kan
have medfort gentagelser i besvarelserne og reduceret muligheden for at forfelge nye spor. Alligevel
har dataene afdekket centrale temaer pa tvers af informanterne, is@r i forhold til teknologiens rolle
og fzllesskabets betydning. Samtlige interviews blev transskriberet ordret med forbehold for sprog-
brug og talesprog, her er der analyseret med udgangspunkt i tematisk analyse (Clarke & Braun, 2006).
Kodningen blev foretaget systematisk med henblik pa at identificere monstre og kontraster. En ud-
fordring i denne proces var, at flere citater omfattede flere tematikker, hvilket stillede krav til tydelig

kategorisering og konsistens i analysen.

Transparens har varet en baerende ambition i projektet. Forskningsdesignet er beskrevet detaljeret og
valg af teori og metode er lebende blevet begrundet. Derudover er refleksioner over egen forskerpo-
sition vaesentlige. Vi har vaeret bevidste om, hvordan vores tilstedevarelse kunne pévirke undervis-
ningssituationen og har segt at minimere denne indflydelse ved at indtage en diskret og observerende
rolle. Dog er vores forforstaelse ikke systematisk dokumenteret, hvilket kunne have bidraget til storre

gennemsigtighed og refleksivitet.
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I forhold til overforbarhed er det vigtigt at understrege, at undersogelsen er kontekstbunden. Den er
gennemfort i en specifik undervisningssammenhang pa DTU med strategisk udvalgte informanter.
Resultaterne kan derfor ikke generaliseres bredt, men de vurderes at have analytisk overforbarhed til
lignende undervisningsmiljeer, hvor teknologiintegration, samarbejde og leringsfallesskaber spiller
en vesentlig rolle. Sammenfattende har projektet gennem en aben og systematisk tilgang til dataind-

samling og analyse skabt et solidt grundlag for pedagogisk refleksion og udvikling.
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10 Konklusion

Med vores problemformulering: “Hvad betyder brugen af kunstig intelligens i DTU s matematikun-
dervisning for studerendes lceringsmotivation og leeringsudbytte, samt underviserens rolle og under-
visningspraksis” Har vi undersegt, hvordan ChatGPT som kunstig intelligens indgar i de studerendes
leringspraksis pA DTU og hvilken betydning teknologien har for motivation, udbytte og undervis-
ningspraksis. Dette er belyst gennem Etienne Wengers praksisfellesskabsteori og Social Learning

Spaces, Ryan og Decis Self Determination Theory samt Community of Inquiry-modellen.

Analysen viser, at ChatGPT skaber et komplekst leeringsmiljo, hvor bade potentialer og udfordringer
tydeligt treeder frem. P4 den ene side oplever mange studerende, at ChatGPT fungerer som en effektiv
stotte 1 opgavelosning og faglig forstielse, ise@r nar varktejet anvendes reflekteret og i samspil med
andre. Teknologien kan styrke oplevelsen af kompetence og selvstendighed og dermed understotte
de tre grundlaeggende behov i Self Determination Theory: autonomi, kompetence og samherighed.

Pa den anden side viser bade forskningslitteraturen og specialets empiriske fund, at teknologien ogsé
indebarer en risiko for overfladisk leering og athengighed af hurtige svar. Hvis ChatGPT bruges uden
padagogisk indramning, kan det mindske de sociale og kollaborative processer, som netop er centrale
i praksisfaellesskaber. I denne sammenheng bliver det afgerende, om teknologien fungerer som en

stotte til social leering eller som en hindring for fallesskab og refleksion.

Konklusionen pé diskussionen er, at ChatGPT rummer et reelt potentiale til at styrke felles faglighed
og engagement i undervisningen, men dette kreever en bevidst pedagogisk strategi. Teknologien ber
ikke erstatte, men supplere de sociale aspekter af lering. Fremtidig undervisning ber sigte mod at
anvende ChatGPT i kollektive leeringsaktiviteter, sikre adgang til faelles ressourcer og integrere op-
gaver, der fremmer metakognitiv refleksion. Uden disse tiltag kan teknologien svaeekke sammenhan-

gen 1 leringsfellesskabet og reducere den studerendes trivsel.

Specialet viser ogsa, at underviserens rolle er i bevaegelse. Med fremkomsten af nye teknologier og
hybride undervisningsformer bliver underviseren i hgjere grad facilitator og kulturbarer. Community
of Inquiry-modellen har varet nyttig til at tydeliggere vigtigheden af bade social og undervisnings-
massig tilstedeverelse, og hvordan disse elementer skal vere tydeligt til stede, hvis teknologien skal

fremme lering.
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Et vigtigt fund i specialet er, at leering i hej grad skabes gennem sociale processer. Gensidig stotte,
peer-interaktion og oplevelsen af at hore til 1 et feellesskab har stor betydning for motivation og fagligt
udbytte. Studerende, der hjelper hinanden, udvikler ogsa selv en dybere forstaelse. Dette stemmer
overens med Wengers praksisfellesskabsteori, hvor deltagelse og fzlles identitet er centrale for la-
ring. I denne forbindelse kunne begrebet legitim perifer deltagelse med fordel anvendes som pada-
gogisk strategi til at understotte nye studerendes integration i fallesskabet. Metodisk har specialet
haft en pragmatisk tilgang og har kombineret deltagerobservation, gruppeinterviews og individuelle
interviews. Dette har givet dyb indsigt i deltagernes oplevelser i deres naturlige leringsmiljo. Pa
grund af institutionelle begreensninger var det ikke muligt at supplere med spergeskemaundersogelser
eller adgang til eksisterende kvantitative data, hvilket begreensede bredden, men styrkede dybden.
Interviewbias blev segt reduceret gennem tillid, &bne spergsmal og atklaringer undervejs. Dog kunne

interviewguiden med fordel vere justeret undervejs for at @ge variationen i svarene.

Sammenfattende viser undersegelsen, at lering pA DTU udspiller sig i et spendingsfelt mellem digital
fleksibilitet og behovet for social forankring. Lering er ikke kun en individuel proces, men formes
gennem relationer, teknologier og deltagelse i meningsfulde fellesskaber. Kombinationen af praksis-
feellesskaber, motivationsteori og Community of Inquiry-modellen har gjort det muligt at analysere

lering ud fra sociale, psykologiske og teknologiske perspektiver.

Specialets fund peger pé, at hvis DTU og lignende institutioner ensker at fremme dybdelaring, trivsel
og deltagelse, bar teknologien integreres som en understottende del af fellesskabet. Social Learning
Spaces og kunstig intelligens ber ikke opfattes som modsetninger, men som hinandens forudsatnin-
ger 1 en didaktisk tenkning, der favner bdde menneskelig interaktion og teknologisk innovation. For
at realisere potentialet i brugen af kunstig intelligens 1 undervisningen uden at svaekke de sociale

dimensioner af leering, anbefaler vi, at DTU iverksetter folgende tiltag:

Der ber udvikles paedagogiske guidelines for, hvordan Al-varktejer som ChatGPT kan integreres
meningsfuldt i undervisningen. Disse ber understotte en reflekteret og samarbejdsorienteret brug af
teknologien og indeholde forslag til opgaver og aktiviteter, der fremmer metakognitiv tenkning og
faglig dialog frem for individuel athangighed. Det anbefales ogsé, at DTU tilbyder kompetenceud-
vikling for undervisere med fokus pa hybrid undervisning og facilitering af Al-understottet lering.
Dette kan styrke underviserens rolle som kulturbarer og understette en undervisningspraksis, hvor

teknologisk innovation og social tilstedevaerelse gar hidnd i hand.
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DTU kan eventuelt i undervisningen integrere strukturerede peer feedback-aktiviteter, hvor de stude-
rende i grupper aktivt giver og modtager faglig feedback pa opgaver bade med og uden stotte fra Al-
varktejer. Denne praksis kan styrke social interaktion, refleksion og ansvarlig brug af teknologien,
samtidig med at den fremmer laeringsmotivation og dybere forstaelse. Endelig anbefales det, at DTU
benytter et felles digitalt forum for undervisere, hvor erfaringer, undervisningsmaterialer og strate-
gier med Al kan deles og videreudvikles pa tvers af kurser og fagomrader. Dette vil modvirke frag-
mentering, sikre en falles tilgang og styrke det professionelle praksisfallesskab blandt underviserne
til gavn for bdde undervisningens kvalitet og de studerendes oplevelse af sammenhang. Med sddanne
initiativer kan DTU fremme en laeringskultur, hvor kunstig intelligens anvendes som et aktivt element

1 feellesskaber praeget af faglighed, nysgerrighed og gensidig stotte.
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