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1.1 Abstract

In the world we live in today, we have a much bigger focus on the environment than the world
we lived in yesterday. That means modern companies face high expectations, not just from
society, but also from the government. In this thesis we will investigate the interaction
between traditional financial management and sustainability reporting and how it’s being
presented in the sustainability report.

First, we will research the background for sustainability reporting and how it’s being
presented. Listed Danish companies must report non-financial statements as a part of the
annual financial statement.

Second there will be analyzed three cases of Danish listed companies, there all have made an
annual financial report for 2024, with a sustainability reporting included. The thesis will
investigate if traditional management accounting can be formed into a structure setup for
sustainable reporting. The analysis will be applied in conventional management accounting,
Balance Scorecard. In three instances, the Balance Scorecard will in three cases be used to
demonstrate how traditional management accounting models can be adapted into a

management guideline.

In conclusion, the analysis shows that sustainability reporting and traditional finance are more
and more connected. Companies can effectively adapt and use Balance Scorecard for
controlling ESG, without compromise on their financial goals. Traditional financial tools can
be linked to long-term value creation for companies.

To strengthen the thesis, conducting more interviews with relevant individuals will elevate the
task and minimize the investigator’s influence. This approach could also aid in validating the

analysis results.
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2.1 Indledning

Okonomistyring er en traditionel ledelsesopgave i alle organisationer og anvendes til at sikre
virksomheders akonomiske kontrol over tilgengelige ressourcer samt planlaegningen af
fremtidige aktiviteter. En effektiv og kompetent skonomistyring skal i sin essens sikre, at
virksomhedsejere far mest valuta for deres investering. @konomi har varet udgangspunktet i
driften og styringen af virksomheden og danner pa den baggrund, grundlaget for

virksomhedens fremtidige eksistens.

I en tid med oget fokus pa beredygtighed og ansvarlig forretningspraksis spiller ESG-
rapportering en mere central rolle i virksomheders strategiske arbejde. Den stigende interesse
for integrering af baredygtighedsindikatorer, bdde i driften og ekonomistyringen, er ikke kun
begranset til nationalt plan, men strakker sig ogsa internationalt, for eksempel fra FN.

Den ggede interesse for baeredygtighed giver et samfundspres pa virksomhederne og peger pa
nedvendigheden af et styringsvarktej til ESG-dimensioner. ESG-rapportering giver altsa
virksomheder mulighed for at dokumentere og kommunikere deres indsats inden for miljg,
sociale forhold og ledelse — ikke kun over for investorer og myndigheder, men ogsé over for
kunder, medarbejdere og samfundet generelt. Hvor aktiviteter inden for baeredygtighed
primart var drevet af frivillige tiltag fra virksomhederne selv, har EU de seneste ar lanceret
nye krav til beredygtighedsrapportering malrettet virksomheder og deres pavirkninger pa
omverdenen. Det stiller virksomhederne over for nye krav om transparens, maling og

dokumentation.

Der findes ikke veletablerede processer i ESG, som ses i den traditionelle gkonomistyring.
Det bliver dermed virksomhedernes ansvar at sikre integration af ESG-dimensionerne i deres
kerneforretning sadan, at det understotter opfyldelsen af bade ekonomiske og

baredygtighedsrelaterede mélsatninger.

Erhvervslivet gar en spandende fremtid i mede, hvor der skal vare et samspil mellem
finansielle og ikke-finansiel rapportering, der tilsammen giver et helhedsbillede af

virksomheden og et beslutningsgrundlag for virksomhedens samarbejdspartnere.
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2.2 Problemstilling
I de seneste ar har virksomhederne market et samfundsmaessigt pres, det har kraevet

integration af ESG-dimissioner, for at kunne opfylde forventningerne fra virksomhedernes

interessenter. Denne rejse har givet virksomheder flere udfordringer.

2.3 Problemformulering

Er der rapporteringsverktejer fra den traditionelle skonomistyring som er relevant for styring

af ESG-dimensionerne, og kan disse bidrage til en bedre allokering af ressourcer?

Undersporgsmal

Hvad bestar baredygtigheds rapportering af, og hvordan prasenteres det?

Er der et sammenspil mellem traditionelle gkonomiske mal og baeredygtighedsmal?
Hvordan kan gkonomistyringsvarktejer anvendes til ESG-rapportering?

Kan verktejerne fra ekonomistyring anvendes til at sammenholde ESG-dimensionerne med

virksomheders finansielle mal?
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2.5 Afgraensning

Formalet med dette afsnit at give laeserens et tydeligt overblik over opgavens indhold,
herunder hvad den inkluderer og udelader, samtidig med at der reflekteres over metodiske
valg og fravalg, som har praeget opgaves udformning.

Baredygtighedsrapportering og ekonomistyring er brede emner, hvorfor det fra opgavens
begyndelse er nedvendigt at udvalge empiri. Det indeberer et fravalg af potentielle emner og
problemstillinger.

Der er fra Aalborg Universitet udstillet formelle krav til opgaven, som opgaven skal opfylde.
Ligeledes skal den kunne relateres til HD2 1 @konomistyring og Regnskab.

Velvidende at ESG-rapportering spiller en central rolle hos de fleste virksomheder pa globalt
plan, afgreenses opgaven, geografisk, til at omhandle ESG rapportering i Danmark, dansk
lovning og faktorer som pévirker den. Opgaven afgranses til primeert at forholde sig til den
miljomassige del af ESG. Selvom sociale forhold og ledelse ogsé er en central del af ESG, vil
de kun omtales, hvis der er en direkte pavirkning pa de miljomaessige forhold. Analysen
afgraenses til at kigge pa driften af selskaberne, og hvordan investering i aktier og obligationer

pavirker baeredygtighedsrapportering.

2.5 Metode

Opgavens metodevalg har et videnskabsfilosofisk udgangspunkt, for at sikre en struktureret
tilgang til underseggelsesprocessen. I undersggelsen er der anvendt Saunders Research Onion.
Modellen er opbygget med fem lag:

- Videnskabsfilosofi

- Videnskabsteoretisk tilgang

- Metode

- Tidshorisont

- Data og informationssegning

Research Onion hjelper med at organisere metodologien gennem de forskellige lag gennem
en systematisk tilgang. Metodeafsnittet beskriver, hvordan de forskellige log lag er blevet

anvendt i opgaven. (Bergfors, et al., 2020)
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2.5.1 Videnskabsfilosofi
Videnskabsfilosofi er forste lag, som udger fundamentet for undersegelsen, da det beskriver,
hvilke principper der ligger bag analysen. Enhver problemstilling kan anskues fra forskellige
vinkler, derfor har underseggeren af problemstillingen en pavirkning af resultatet ud fra
tilgangen til problemstillingen. Den videnskabsfilosofiske tilgang giver opgavelaseren en
forstéelse for, hvordan undersegeren har tilgaet analysen. Det er derfor vigtigt at fastsla,
hvilket paradigme undersogerne tager udgangspunkt i. Hvis paradigmet ikke fastsattes
korrekt, giver dette ikke en korrekt analyse, som giver et uhensigtsmeessigt
beslutningsgrundlag.
Opgavens paradigme bliver pavirket af ontologi og epistemologi. Ontologi er grundleggende
en forstielse af hvad og hvordan viden eksisterer. Epistemologi omhandler, hvordan viden
tilegnes. Opgavens udgangspunkt er paradigmet realisme, for analysens resultat betyder det,
at det kan generaliseres. Paradigmet realisme er valgt da opgaven undersoger ESG og
okonomistyrings varktejer, som skal opfylde en raekke krav, og derfor kan generaliseres pa

tvers af virksomheder. (Bergfors, et al., 2020)

2.5.2 Videnskabsteoretisk tilgang

Det andet lag i laget beskriver, hvordan viden 1 opgaven produceres, og dermed danner
grundlaget for selve analysen baseret pa teori og empiri. Det er i denne fase, at undersggeren
skal vaelge, hvordan teori og empiri skal danne grundlaget for analysen. Der er to tilgange til
analysen, den deduktive eller induktive made. En deduktive tilgang til betyder, at analysen
tager udgangspunkt i teori, som efterproves pa empiri. Undersogeren vil derfor tage
udgangspunkt i teorien og pa baggrund af dette opstille hypoteser, som skal efterpreves pa
empiri. Ved den induktive tilgang til analysen vil empirien vare udgangspunktet og generelle
regler for losning formuleres. Analysen tager udgangspunkt i teorien bag ESG og
okonomistyring, som bliver afprevet pa tre cases. Analysen er derfor bygget pa eksisterende

teorier, der bliver afprovet, hvilket gor analysen deduktiv. (Bergfors, et al., 2020)

2.5.3 Metode og undersogelsesdesign

Metodevalget skal sikre, at der er en sammenhang mellem undersogelsesspeargsmalene og

det, der rent faktisk bliver undersegt. Metodevalget er pd den made med til at s@tte rammerne
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for opgaven og dermed analysens design. Felgende afsnit vil belyse den anvendte metode, der

er brugt til besvarelse af problemformuleringen og undersegelsessporgsmalene. Det er vigtigt
at have en kritisk tilgang til den anvendte metode, da metodevalget er med til at sikre

transparens 1 analysen, hvilket hgjner analysens kvalitet og sikrer validitet 1 konklusionen.

Efter fastleeggelse af videnskabsfilosofien og videnskabsteorien er naste skridt fastleggelse af
undersogelsesdesignet. Undersegelsesdesignet er med til at sikre en strategisk tilgang til
behandling af empiri, samt medvirke til en korrekt struktur i analysen. Dette sikrer, at det
korrekte underseges. Undersogelsesdesignet er pa den mide med til at styrke validiteten og
reliabiliteten i opgaven og dermed sikre en trovaerdig analyse.

Opgaven er bygget pa en empirisk undersggelse, da opgaven indledes med belysning af
relevant teori, der efterfolgende efterproves i flere cases, hvorfor opgaven er case orienteret.
Opgavens primare tekstkilder er aflagte drsrapporter, artikler og leerebeger. Der er séledes
indhentet og gennemgaet litteratur forud for analysen. De indhentede kvalitative kilder
beskriver det grundleeggende i ESG og ekonomistyring.

Undersogelsesdesignet kan sammensattes pd flere made alt efter, hvilken tilgang
undersogeren har. Der er to indsamlings typer til indhentning af data, de kvalitative og
kvantitative metoder. Disse kan 1 nogle tilfaelde kombineres til en mixed methood.

Opgaven bruger bade kvalitative og kvantitative dataindsamlingsmetoder og anvender derfor
en mixed metode til dataindsamling.

Anvendelsen af kvalitative og kvantitative i opgaven er indsamlet pa folgende made.

Kvalitative data:

Der er foretaget et semistrukturerede interview med Vinni fra Ringkjebing Landbobank, som
er en ud af fire personer, der har udarbejdet Ringkjebing Landbobanks
baredygtighedsrapportering for 2024. Casper fra Energinet, som til daglig beskaftiger sig
med regnskab, ESG og rapportering, har besvaret et spergeskema baseret pa abne spergsmal.
Udover dette, er der indsamlet arsrapporter, der analyseres med relevant teori uden brug af

kvantitative modeller. Dette anses derfor som en kvalitativ metode.

Kvantitative data:
Analysens kvantitative data tager udgangspunkt 1 allerede eksisterende ESG-data fra

virksomhedernes baeredygtighedsrapporter. (Bergfors, et al., 2020)
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2.5.4 Tidshorisont

Det naeste step, efter fastleeggelse af undersggelsesdesignet, er tidshorisonten i opgaven. I
anvendelsen af Reseach Onion beskriver tidshorisonten den tidsramme, som undersggerens
observationer foregér. Tidshorisonten er vasentlig, da den pavirker, hvordan
dataindsamlingens og analysens validitet vurderes. Tidshorisonten er opdelt i felgende to

hovedtyper:

Cross-sectional (tvaergaende)
En tvaergdende tidshorisont kendetegnes ved, at dataindsamlingen foregar pa et enkelt
tidspunkt. Derfor vil formélet vare at undersege et fanomen pa et konkret tidspunkt. Dette

bruges ofte i erhvervslivet, nér finansielle performans skal undersoges.

Longitudinal (langsgaende)
En langsgéende tidshorisont er relevant, hvis undersggelsens formal forlgber sig over flere ar.
Den anvendes ofte ved undersogelse af trends eller menstre over en leengere arrekke. Dette

kraever en del flere ressourcer, da data skal indsamles over en l&ngere tidsperiode.

I denne opgave er der valgt en tvaergdende tidshorisont, da vores undersggelsessporgsmal ikke
kraver en lengerevarende undersegelsesproces over en leengere arrekke. Vi tager i vores
cases udgangspunkt i baeredygtighedsrapporteringen fra 2024, fordi vi ensker et
nutidsperspektiv. (Bergfors, et al., 2020)

2.5.6 Data og informationssegning

Det naste lag 1 undersoggelsesloget er data og informationssegning. Dette lag forklarer,
hvordan undersggeren indsamler data og seger information til at besvare
problemformuleringen. I opgaven skelnes mellem to typer data; litteraturstudiets eksisterende

data samt data fra de udvalgte cases.

Cases
Der er udvalgt tre relevant danske virksomheder i regnskabsklasse D, PFA, Energinet og

Ringkjebing Landbobank. PFA er en interessant case, da de er underlagt strenge lovmeessige
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krav. Udover dette har PFA et stort ansvar for en del af den danske befolknings gkonomiske

fremtid. Energinet er udvalgt som case, da de leverer en essentiel service. Deres aktivitet
kraever et stort energiforbrug og pavirker altsa klimaet betydeligt. Ringkjebing Landbobank
har et stort samfundsansvar i deres forretning, og kan pavirke retningen for den grenne
omstilling gennem lan og investeringer. Alle tre virksomheder pévirker gennem deres aktivitet

en stor del af den danske befolkning, hvilket gor dem til vaerdifulde cases.

Dataindsamlingen omfatter data fra bade primare og sekundere kilder. Opgavens primare
data bestér af et interview med Vinni fra Ringkjebing Landbobank og et spergeskema udfyldt
af Casper fra Energinet. Sekundere kilder bestér af fagbeger fra undervisningen,
baredygtighedsrapporter og artikler. For at finde relevante informationer, er det vigtigt at

have en struktureret tilgang til informationssegningen. (Bergfors, et al., 2020)

2.5.7 Litteraturstudiet

I folgende afsnit vil der vare en beskrivelse af en struktureret gennemgang ved

dataindsamling inden for litteraturstudiet.

1) Overblik:

Beredygtighedsrapportering er et meget bredt emne, hvorfor det er essentielt at danne sig et
overblik over stofomradet, for efterfolgende at spore sig ind pé relevante og interessante
problemstillinger inden for emnet. For at afgrense emnet blev der opstillet nogle relevante
negleord, som ekonomistyring, baeredygtighedsrapporter, skonomistyring og ESG. Senere 1

overblikket tilfgjede vi Balance Scorecard, rapportering, CSRD, ESG-mélemetoder.

2) Indsamling:

Efter et overblik af negleord var faerdiggjort begyndte en mere specifik litteraturindsamling
omkring emnet. Informationsindsamlingen af litteratur blev foretaget med sggeord pé diverse
anerkendte danske medier samt ved google segninger. Vi har i opgaven fravalgt artikler og
litteratur, der er over fem ar, da baeredygtighedsrapportering og ekonomistyring er et

fagomrade i1 konstant udvikling.

10
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3) Evaluering:

Efter litteraturindsamlingen er der foretaget en selvdefinerende systematisk evaluering og
prioritering af den indhentede litteratur. I forbindelse med gennemgang af kilder, er
utrovaerdige kilder og ikke relevant litteratur blev sorteret fra. Dette er med til at hgjne

opgavens validitet og reliabilitet og styrker dermed analysens kvalitet.

4) Analyse:
Afslutningsvis er den samlede litteratur gennemgaet, hvor den mest relevante er udvalgt og
danner grundlaget for den teoretiske analyse.

Den gennemgéede litteratur er efterfelgende anvendt som baggrundsviden for de tre cases.

Tidligere blev der fastsat en deduktiv tilgang til opgaven, hvorfor er der fastlagt bestemte
hovednegleord (Beredygtighedsrapportering og skonomistyring), som undersoges i

indsamlingen af empiri. (Bergfors, et al., 2020)

2.5.8 Validitets- og reliabilitets overvejelser samt kildekritik

Det naste lag 1 the research onion omhandler validitets- og reliabilitetsovervejelser, som skal

bidrage til at oge opgavens palidelighed, samt danne grundlaget for analysen.

1. Validitet omhandler gyldigheden af det undersegte; er der sammenhang mellem
problemformuleringen og det, som analysen undersoger.
2. Reliabilitet vedrerer den valgte metode til indsamling af data til analysen, samt

efterfolgende databehandling og analyse.

Opgaven tager udgangspunkt i paradigmet realisme. For at styrke og forhgje reliabiliteten,
samt gge kvaliteten af analysen, er der lavet ét semistruktureret interview med Ringkjebing
Landbobank. Energinet har besvaret interviewguiden til et semistruktureret interview
skriftligt. Besvarelsen er gennemfort af medarbejdere, der til dagligt arbejder med ESG og
rapportering, hvilket forstaerker reliabiliteten, da det inddrager flere perspektiver pa analysen
og derved laver en metodetriangulering. Interviews er med til at styrke reliabiliteten og
validiteten ved at fi flere vinkler pa underseggelsen. Det sikrer, at analysens konklusion ikke

bestar af vores egne personlige holdninger der ubevidst pavirker analysen. Det realistiske

11
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paradigmes tilgang til virkeligheden er objektiv, derfor er interviewets formal tydeliggjort ved
kontakten til dem. Interviewpersonerne er blevet tilbudt at veere anonyme forud for
interviewet, samt gjort opmarksomme pa eventuel at underleegge opgaven fortrolighed. Dette

er gjort med at henblik at respondenterne har kunne dele deres viden objektivt.

Gennemgang af Reseach Onion viser, den strukturerede tilgang til analysen og en styrkelse af
reliabiliteten og validiteten. Formélet er pa baggrund af dette opnaet, og analysen kan std

alene som beslutningsgrundlag. (Bergfors, et al., 2020)

2.6 Kildekritik

I opgaven anvendes der forskellige typer kilder for at sikre en trovaerdig og velunderbygget
opgave. Opgavens grundlag udgeres af primare kilder. Disse inkluderer virksomheders
arsrapporter, ESG-rapporter samt interviews med neglepersoner fra anvendte virksomheder.
Sekundere kilder bestér af analyser og artikler, der fortolker primare kilder. Tertizere kilder
bestar af lerebeger og andre materialer for at give laseren en introduktion om ESG-
rapporterings omfang og forklare de grundlaeggende principper 1 ESG-rapportering.
Kombinationen af primare, sekundare og tertiere kilder giver en dybdegéende, trovaerdig og

velunderbygget opgave. (Bergfors, et al., 2020)

12
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3.1 Baredygtighedsrapportering - ESG

I rapporten er baeredygtighedsrapportering/ESG et centralt emne. Dette afsnit vil besta af
nedvendig baggrundsviden for at kunne forstd hvad ESG er og hvordan ESG rapporteres.

3.2 NFRD

NFRD blev gjort til dansk lov igennem arsregnskabslovens §99a i 2014, hvor der for forste
gang blev stillet lovmassige krav om ikke-finansielle oplysninger i arsrapporten. Det var kun
relevant for store virksomheder (store C og D), som skulle supplere deres ledelsesberetning
med ikke-finansielle oplysninger om deres samfundsansvar. Denne skulle indeholde
miljeforhold og indhold om, hvordan virksomheden havde til sinde at reducere deres
klimapavirkning, herunder ogsa sociale forhold, personaleforhold samt overholdelse af
menneskerettighederne. Formalet var altsa ikke udelukkende at {4 indsigt i virksomhedens
gkonomiske situation, men ogsé at belyse, hvordan denne pavirker miljoet - og dermed
klimaet. Der kraeves redegerelse for, hvilke politikker virksomheden har pa de fernaevnte
omrdder, og hvis virksomheden har nedskrevne politikker, skal disse indeholde folgende

1. Hvilke politikker virksomheden har, samt deres indhold.

2. Hvordan kommer disse politikker til udtryk 1 virksomheden, og bliver de fort ud i

livet. Hvilke processer og systemer er skabt pa baggrund af dette.
3. Due diligence for selve processerne.
4. Virksomhedens vurdering af disse politikkers effektivitet, samt deres indflydelse pa
virksomhedens processer.

Derudover skal selskaberne have en kort og pracis beskrivelse af selskabets
forretningsmodel. Oplysninger vedrerende de risici, der er for de fern@vnte punkter, og hvad
virksomheden geor for at imedega disse risici.
Hvis det anses som relevant, skal virksomheden afslutningsvis give referencer fra den ikke-

finansielle til den finansielle del af arsrapporten. (Erhvervsministeriet, 2024, p. 99a)
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3.3 CSRD
NFRD har stéet alene indtil at der 1 EU blev vedtaget et direktiv, der kom til at hedde CSRD

(Corporate sustainability reporting directive). Denne blev vedtaget d. 31. juli 2023 af EU-
komissionen. CSRD er implementeret i Arsregnskabslovens §99a samt lovgivning i
revisorloven. Det betyder, at der nu skal afgives en erklaering pa baredygtighedsomradet med
begranset sikkerhed, hvor der tidligere kun eksisterede et krav om et “konsistenstjek” af, om
oplysningerne stemte overens med virkeligheden. (Erhvervsstyrelsen, 2025, p. 1.1)

Nér vi taler om den finansielle del af virksomheden, sé er der her kun et konsolideringskrav,
dvs. at virksomheden kun skal tage hajde for egne aktiviteter, samt den tilherende koncerns
aktiviteter.

Med indferelsen af CSRD-direktivet bliver virksomheden nu ansvarlig for at holde gje med
hele veerdikaeden i dens aktiviteter i forhold til beeredygtighedsrapportering. Det indeberer, at
virksomheden, for at kunne afgive en baeredygtighedserklaring, skal tage hejde for andre
faktorer end egne forhold. Altsé skal der rapporteres om underleveranderers pavirkning pa
klimaet samt arbejdsforhold mm. I lovgivningen er der taget hgjde for, at disse data ikke
nedvendigvis er nemme at fremskaffe pa nuverende tidspunkt, hvorfor der 1
arsregnskabslovens § 14 stk. 9 er frigivet plads til, at denne del kan indfases langsomt 1
virksomhedens rapportering. Der er dog 3 krav til dette:

1. Virksomheden skal redegere for, hvordan de har forsegt at fremskaffe den nadvendige
dokumentation
2. Der skal redegores for, hvorfor det ikke har varet muligt at fremskaffe dem.
3. Virksomheden skal redegore for, hvordan den i fremtiden vil sikre fremskaftelse af
nedvendige oplysninger.
Er disse kriterier opfyldt ma virksomheden gradvist indfase dataene i dens

baredygtighedsrapportering. (Erhvervsstyrelsen, 2025, p. 1.1)
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3.4 Oplysningskrav
CSRD-direktivets krav til baeredygtighedsrapportering dikterer, hvordan alle virksomheder 1
regnskabsklasse D (undtagen D mikro) og store C skal udarbejde deres
baredygtighedsrapport efter de europaiske standarder. De bererte virksomheder kan frivilligt

vaelge om virksomheden har en politik omkring samfundsansvar. Virksomhederne har dog en

reekke oplysninger, som de er forpligtet til at oplyse, uanset om de har politikker pa omradet:

1. Virksomheders forretningsmodel.

2. Vwsentlige risici forbundet med miljeforhold, herunder virksomhedens arbejde med at
reducere klimapavirkning, sociale- og personaleforhold, forhold vedrerende respekt
for menneskerettigheder, bekempelse af korruption og bestikkelse.

3. Ikke-finansielle negle resultatindikatorer, der er relevante for specifikke
forretningsaktiviteter.

4. Referencer til forklaring af beleb i den finansielle del af regnskabet.
(Erhvervsstyrelsen, 2024, p. 4)

3.4.1 Virksomheders forretningsmodel

Rapporteringen for samfundsansvar kraver en beskrivelse af virksomhedens
forretningsmodel, hvilket hjelper regnskabsbrugeren med at forstd virksomheden.
Beskrivelsen af forretningsmodellen skal vere kort og praecis og skildre, hvordan
virksomhedens udvikling pavirker milje-, klima-, sociale- og personaleforhold samt
forhold vedrerende respekt for menneskerettigheder, bekaempelse af korruption og
bestikkelse.”

Beskrivelsen giver regnskabsbrugeren en forstéelse af, hvordan virksomhedens strategi og
kerneforretning balanceres med samfundsansvaret. Gennem sddan en sddan beskrivelse giver
det ikke nedvendigvis mening at fokusere pa den del af virksomhedens aktivitet, der genererer
den storste omsatning, selvom det naturligvis vare den del af virksomhedens drift med storst
indvirkning pa samfundet.

Ved beskrivelse af forretningsmodellen er det centralt, at den skal udarbejdes pé en klar,

forstaelig og faktuel made. (Erhvervsstyrelsen, 2024, p. 4.1)
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3.4.2 Vasentlig risici forbundet med miljoforhold

Rapporteringen skal indeholde oplysninger om, hvordan virksomhedens aktiviteter negativt
pavirker det omkringliggende miljo. Vasentlige risici skal vare relevante 1 forhold til
virksomhedens forretningsaktiviteter. Derfor vil der ofte fokuseres pa virksomhedens
produkter og tjenesteydelsers pavirkning af det omkringliggende milje.

Formalet med beskrivelsen af de vesentlige risici er ikke en komplet og udtemmende liste
over virksomhedens risici. En belysning af de vasentlige risici omfatter bade ikke-finansielle
og finansielle aspekter, alt efter hvilket omrade der er tale om. Ved tilfelde, hvor der bade er
finansielle og ikke-finansielle risici, vil det vare naturligt at sammenkoble beskrivelsen og
henvise til begge risici. Virksomhedens ledelse skal objektivt vurdere, hvilke risici der kan
pavirke omverdenen mest og herefter udarbejde en vesentlighedsvurdering, som er baseret pa
de risici, der med storst sandsynlighed vil pavirke det omkringliggende samfund negativt. Ved
udarbejdelse af vaesentlige risici skal virksomheden ligeledes fremlaegge oplysninger om
begivenheder, der har fundet sted, og som har pdvirket det omkringliggende samfund. Ved
fund af vesentlige risici skal virksomheden redegere for, hvordan de padgaldende risici

handteres. (Erhvervsstyrelsen, 2024, p. 4.2)

3.4.3 Ikke-finansielle negleresultatsindikatorer

Nogleresultatindikator er et alment kendt varktej i revisionsbranchen og har til formél at give
regnskabsbrugeren en forstéelse af virksomhedens indsats pé forskellige
forretningsaktiviteter. Jf. CSRD- direktivet stilles der ikke specifikke krav til
negleresultatindikatorer, hvis virksomheden anvender disse tal internt. I sa fald skal tallene
oplyses uanset virksomhedens politik eller mangel pa samme inden for samfundsansvar.
Ledelsesberetningen kan indeholde ikke-finansielle negleresultatindikatorer. De mest gaengse
er medarbejdertilfredshed, arbejdsulykker eller virksomhedens CO2-udledning. Nér
virksomheder valger ikke-finansielle negleresultatindikatorer, skal virksomheden vere
opmerksom pa at beskrive det jf. arsregnskabsloven § 53, stk. 1 1 anvendt regnskabspraksis.
Indregningsmetoden og mélegrundlaget skal beskrives pé lige fod med finansielle nogletal jf.
arsregnskabsloven § 87, stk. 2.

Erhvervsstyrrelsen vurdere at en virksomhed, som led 1 sin redegerelse for samfundsansvar,
har pligt til at oplyse om, hvilke ikke-finansielle nogleresultatindikatorer virksomheden

anvender i rapportering til ledelsen. Erhvervsstyrelsens vurdering er bygget pa, at ledelsen
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finder negleresultatindikatorer relevante og dermed forbundet med virksomhedens vesentlige

aktiviteter. (Erhvervsstyrelsen, 2024, p. 4.3)

3.4.4 Referencer til forklaring af beleb

Ved pavirkning af bade ikke-finansielle og finansielle risici skal der, nar det er relevant,
angives, hvor belgbet stammer fra i det finansielle regnskab. Dertil skal sammenhangen
mellem det afsatte belob beskrives, altsa hvordan der er udgiftsfort i resultatopgerelsen og

afsat 1 balancen. (Erhvervsstyrelsen, 2024, p. 4.4)

3.5 Rapportering af baeredygtighedsoplysninger

Vi har nu klargjort, hvem der er omfattet af CSRD, og hvornér de er omfattet heraf. Naste

fase er at undersoge pracis, hvordan dette skal rapporteres. CSRD er et direktiv og giver

derfor ikke en direkte rettesnor for, hvordan dette skal dokumenteres og kontrolleres. Derfor

har EU-kommissionen vedtaget nogle standarder for, hvordan disse oplysninger skal

revideres, disse standarder kaldes for ESRS (European Sustainability reporting standards).

Disse standarder udarbejdes af en organisation med navnet EFRAG. Disse standarder er

stadig nye og udvikler sig hele tiden. Her er et kort overblik over, hvad disse dekker over:
1. ESRS 1 — Generelle krav til baeredygtighedsrapporteringen.

ESRS 2 — Generelle oplysninger.

ESRS E1 — Klimagndringer.

ESRS E2 — Forurening.

ESRS E3 - Vand og marine ressourcer.

ESRS E4 - Biodiversitet og gkosystemer.

ESRS ES5 — Ressourceforbrug og cirkulergkonomi.

ESRS S1 — Egen arbejdsstyrke.

ESRS S2 — Arbejdere 1 virksomhedens verdikade.

10. ESRS S3 — Indflydelsen pa bererte samfund.

W © N Nk wDN

11. ESRS S4 — Forbrugere og slutbrugeren.
12. ESRS GI1 - Forretningsadfaerd. (EFRAG, 2025)
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Udgangspunktet for denne opgave vil vaere med storre fokus pd det miljomaessige perspektiv,

hvorfor ESRS E1-ES5 vil vare de vigtigste af ovenstdende standarder. Nogle aspekter af de

gvrige standarder kan dog ikke undgas.

3.6 Sammenfatning

NFRD blev indfert i Danmark 1 2014 via arsregnskabslovens §99a. Det stillede krav til store
virksomheder om at inkludere ikke-finansielle oplysninger i rsrapporten, is@r vedrerende
milje, sociale forhold, menneskerettigheder og antikorruption. Der skulle redegeres for
virksomhedens politikker, implementering, due diligence og vurdering af effektiviteten.
CSRD blev vedtaget 1 EU 1 2023 som en udvidelse og skarpelse af NFRD. Det kraver, at
virksomheder rapporterer om hele verdikaden, ikke kun egne aktiviteter. Der er krav om
baredygtighedserklaering med begranset sikkerhed og mulighed for gradvis indfasning af
vanskeligt tilgeengelige data.
Rapportens indhold skal bl.a. inkludere:

o Kort beskrivelse af virksomhedens forretningsmodel.

e Vaxsentlige risici vedr. milje, sociale forhold mv.

o Ikke-finansielle negleresultatindikatorer (som fx CO:-udledning, arbejdsulykker).

o Referencer mellem ikke-finansielle og finansielle oplysninger.
ESRS-standarder Fastleegger, hvordan rapporteringen skal ske. Standarderne dekker bade
miljo (E1-E5), sociale forhold (S1-S4) og forretningsadfaerd (G1). Fokus 1 denne opgave er

iser pa miljestandarderne.
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4.1 Gennemgang af modeller

Til det kommende analyseafsnit vil der blive gjort brug af to modeller. Disse gennemgas for at

sikre en korrekt forstdelse for brugen af modellerne

4.2 PESTEL-analyse

PESTEL-analysen er et eksternt analyseverktej. Det anvendes til at identificere og opstille
eksterne faktorer, deres betydning for virksomheder og pavirkning pa
baredygtighedsrapporteringen. Modellen viser de eksterne faktorer pa en overskuelig og

struktureret méde. (Olsen, et al., 2022, pp. 156-158)

4.2.1 Politiske faktorer
Politiske faktorer omfatter en beskrivelse af direkte og indirekte politisk indflydelse.

Der er tale om flere forskellige faktorer, der pavirker virksomhederne.

4.2.2 Okonomiske faktorer
Okonomiske faktorer har forskellig indflydelse pd virksomheder. Der er opstillet forskellige

eksterne faktorer, som pavirker dem, alt afhengig af hvilken branche, der er tale om. Alle
virksomheder har tilfelles, at de pavirkes af i storre eller mindre af samfundsekonomien og

pavirkningen af den.

4.2.3 Sociokulturelle faktorer
Sociokulturelle faktorer omhandler demografiske @ndringer og @ndring i adfaerd hos

kunderne, og hvordan disse @ndringer har indflydelse pa virksomhedernes kerneforretning.

4.2.4 Teknologiske faktorer
Teknologiske faktorer deekker over virksomhedernes pavirkning af nye innovative og

teknologiske fremskridt.

4.2.5 Miljemassige faktorer
Miljemessige faktorer omfatter virksomhedernes miljopavirkning ved deres primeerdrift.

Dette bade i egenproduktion og ved indkebte varer.
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4.2.6 Lovgivningsmeessige faktorer
Lovgivningsmassige faktorer omhandler hvilke juridiske reguleringer og krav, der kan

pavirke virksomhederne.

4.3 Balanced Scorecard

Balanced Scorecard (herefter BSC) er et ekonomistyringsvarktej, der i opgaven, benyttes til
at bygge bro mellem virksomhedens strategi, mission og vision. P4 denne méde skaber det
rammerne for opstilling af praeesentationsmélene og operationalisering af skonomiske eller
baredygtighedsmal. BSC bestar 1 sin klassiske form af fire perspektiver:

1. Finansielt perspektiv

2. Kundeorienterede perspektiv
3. Interne processer perspektiv
4

. Lering og udviklingsperspektivet

Alle fire perspektiver pavirker hinanden, hvorfor det er nedvendigt at indtenke et arsags-
virkningsforhold i udformningen af BSC. Den typiske fremgangsméde ved udarbejdelse af
BSC foregér med udgangspunkt i finansielle mél. Herefter folger de kundeorienterede
prasentationsmal og deres pavirkning pé de finansielle mél. Afslutningsvis de interne
processer samt lerings- og udviklingsprocesser. BSC modellens arsags-virkningsforhold have
flere fortolkningsmuligheder 1 analysen. Alligevel vil udfaldet typisk vare, at aktiviteterne 1

lering - og udviklingsperspektivet vil understette det finansielle perspektiv.

Til udarbejdelse af denne analyse har vi valgt at tilpasse den klassiske Balanced Scorecard
med et miljoperspektiv sdledes, at E- og S-dimensionerne bedre kan integreres og tilpasses

virksomhederne.

Nar alle fire perspektiver arbejder sammen, giver dette sammenspil virksomhedernes ledere
forslag til hvordan der kan arbejdes hen imod virksomhedens langsigtede mal. Det giver pa
denne made ledelsen forskellige médee at tilpasse medarbejdernes fokusomrader med
virksomhedens overordnede strategi. Perspektiver kan opstilles hierarkisk 1 modellen, sé det
overordnede mal hjelper med fastsettelse af andre mal. Dette sikres ved at anvende lead-

indikatorer og lagging-indikatorer, der hjelper med at justere strategier for at opna de enskede
effekter.
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Lagging-indikatorer:
Viser resultat af tidligere handlinger, og bruges derfor til at evaluere allerede implementeret

strategier.

Lead-indikatorer:
Fokusere pa handlinger og processer i fremtiden, og giver tidlige tegn pa hvordan det gar med

det implementeret. (Drury, 2021, pp. 585-599)
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5.1 Beskrivelse af PFA Pension

Formalet med dette afsnit er at analysere, hvordan PFA Pension (efterfolgende omtalt som
PFA), som virksomhed arbejder med beredygtighed og hvilke faktorer, der har indvirkning pa
virksomheden. PFA er Danmarks sterste Pensionsselskab, og dermed ogsé en af Danmarks
storste pengetanke. Koncernen startede i 1917, hvor en raekke arbejdsorganisationer gik

sammen for at give deres medlemmer en gkonomisk tryghed.

Pé baggrund af ovenstaende fremstar PFA som en interessant case at analysere, idet
virksomhedens investeringer har vasentlig betydning for det danske samfund og bidrager til

at forme fremtidens Danmark. (PFA Pension, 2025)

5.2 Sammenfatning af ESG-rapport for 2024

PFA’s beredygtighedsredegorelse folger i 2024 for forste gang Corporate Sustainability
Directive (CSRD) (ESRS 2). Dette indeberer at PFA skal udarbejde en dobbelt vasentligheds
analyse. CSRD giver regnskabsbrugeren en introduktion til PFA’s forretningsmodel med
fokus péd governance, strategi og verdikaeden. Formkravene til beredygtighedsredegorelsen
fra CSRD ger, at der opstar nye ESG-dimissioner sammenlignet med tidligere ars rapporter.

Tilsvarende kan der veere omrader, som ikke leengere er relevante.

5.2.1 Dobbelt vaesentlighedsanalyse
I overensstemmelse med kravene fra CSRD har PFA udarbejdet en dobbelt

vaesentlighedsanalyse. (PFA Holding, 2025, pp. 33-34) Vasentlige IRO’er er vurderet ud fra

et verdikaedeperspektiv og opstillet i nedenstéende figur.

22



HD2, Regnskab og ekonomistyring

Studienummer 20232139 og 20232146

12-05-2025

Afsluttende opgave
Tabel 1 - Baredygtighedsemner i CSRD"en
Vasentllg
Standard Slde Beskriveise
Selskab Investering
= Opiysninger om strategy, forretningsmodel, vaerdikede,
" )
Generelie oplysninger (ESRS 2) 3 o v metode og resultat af dobbelt vaesentlighedsanalyse
< Opiysninger om PFA's pavirkning af klimaet, herunder
Kima@ndringer (€1) 55 o o anmvhuseasudiedninger, kKiimarisict og tilpasningsstrategier
Dakker rapportering om forurening, herunder luft, vand og
Forurening (E2) 76 X ) joraforurening samt foranstaitninger ti at reducere aftryk
forbundet med PFA'S investennger.
o Omhandier brug og pavirkning af vandressourcer og marine
Vand og hawressourcer (€3) 78 X ) okosystemer fra de aktiver, som PFA imvesterer |
- Omhandier pavirkninger pa béodversitet og okosystemer
Blodversitet 0f okasystemer (84) 79 X v samt de indsatser, PFA har igangsat
Ressourcearnvendelse of cirkutar s x () DaEkker ressourceforbrug, affaldshandtenng og cirkular
ekonomi (Es) % Y ekonomi relateret til PFA's investeringer.
Omfatter ansatte | PFA, herunder arbejasfornold,
Egen arboydsstyrke (S1) 101 v NA medarbejderrettigheder og aversitet. Egen arbepasstyrke”
finder kun anvendelse pa PFA som selskab.
Dxkker arbeyasfornold og rettigheder for arbejdstagere |
2 | VaRrCH ) {
Arbejdstagere | varakaden (S2) 2 v v PFA's vierdikaede for bade selskab og Investeringer.
Berorte samfund (S3) 16 x ) Dakker PFA's pavirkning af lokalsamfund og socale forhold
Omhandler PFA's pavirkning af vores kunder, herunder
Forbrugere o slutbrugere {S4) nz v Al kundernes rettigheder, produktansvar, samarbejder og det
ansvar, vi har over for vores kunder.
{ f X K essys A u 3
Virksomhedsadfed (G) 136 y p Daekker PRA's adizra, fx ledelsessystemer, anti-korruption,

lobby-akivitet, virksomhedskultur 0 nskostyring

v Fundet vaesentsig (/1 Fundet vasentlig, indfasningsmutigheder bruges | videst muligt omfang i forste ar 3: Ikke funaet vasentiig

Figur 1 Relevante emner, udvalgt pa baggrund af dobbelt veesentlighedsanalyse

5.2.2 Generelle oplysninger (ESRS 2)

Strategi og forretningsmodel

PFA’s lancerede i 2023 strategien ”fokuseret kundefzellesskab”, som har tyngdepunkter i

fire hjernesten.

1. Okonomisk tryghed: PFA arbejder for at bidrage til kundernes ekonomiske tryghed

gennem hele livet. Der sker gennem ansvarlig varetagelse af kundernes

pensionsopsparing og levering af et attraktivt afkast. Det medferer et gkonomisk

sikkerhedsnet for kunderne frem til den dag, de fratreeder arbejdsmarkedet, enten som

pensionist eller ved alvorlig sygdom.

2. Sundhed og trivsel: PFA tilbyder deres kunder, gennem sundhedsforsikring, en lang

raekke tilbud til undersegelser og behandlinger. Ved at prioritere en tidlig indsats pa

skader og sygdomme, kan der forebygges en lang rakke skader, savel fysisk som

psykisk, og dermed forhindre et langt sygdomsforlgb. Udover at hjelpe kunderne, er

ogsa gavnligt i forhold til arbejdsgiveren og et i samfundsmaessigt perspektiv.

3. Etgodt seniorliv: PFA hjelper i overgangen fra arbejdstager til pensions medtager. Da

denne overgang for nogle personer kan opleves sver, tilbyder de deres kunder

radgivning og planlegning af de sidste ar pa arbejdsmarkedet.
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4. Trygt og beeredygtighed samfund: PFA bidrager til en beredygtig udvikling af

samfundet og tager ansvar for den grenne omstilling, men uden at miste fokus pa

deres oprindelige vision om ekonomisk tryghed for kunderne.

Hjernestenene tager afsat i den grundleggende idé fra 1917 om at give kunderne en
okonomisk tryghed samtidigt med at bidrage til en positiv forskel for samfundet.
Hjernestenene er designet til, hver iser, at bidrage til en positiv beredygtig samfundsvakst,
samtidig med at give kunderne en lysere udsigt for deres gode seniorliv.
PFA tilbyder ydelser indenfor fire overordnede kategorier, der hver iser udspringer fra
strategien fokuseret kundefaellesskab. Alle kategorier indeholder produkter, der kan relateres
til et samfundsansvar.

1. Pensionsopsparings- og investeringsprodukter

2. Forsikringsprodukter

3. Radgivning og service

4. Ikke-finansielleservices (PFA Holding, 2025, pp. 33-54)

5.2.2.1 Aktiviteter i vaerdikaeden omfattet af baeredygtighedsredegerelsen:
PFA’s verdikade er opdelt 1 opstrom og nedstrom.

Opstrem bestér af leveranderer og underleveranderer. PFA har afgrenset sin vardikade til at
stoppe ved leveranderer 1 andet led.

Nedstrem bestar af samarbejdspartnere og kunder. (PFA Holding, 2025, pp. 33-54)
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5.2.3 Klimazndringer (E1)
PFA’s aktivitet bestar primart af kontordrift og deres IRO’er er derfor begraenset. Med afsat i

Paris-aftalen er mélet at reducere CO.e-udledningen ved at adressere udledninger fra egen
drift gennem scope 1 og 2. PFA har udpeget nedenstaende punkter, hvorfra sterstedelen af
CO2e-udledningen stammer fra.

1. Overgang til elbiler

2. Kob af grenne certifikater

3. Lebende energi effektivisering

Reduktionen af CO2e-udledning drives af de interne mél og initiativer. Firmabiler med
forbrendingsmotorer er den sterste identificeret udleder i scope 1, hvorfor mélet er
udskiftning af samtlige firmabiler med sddanne motorer til elbiler senest 1 2025. Som
konsekvens af denne udskiftning vil stremforbruget naturligvis eges og dermed ogsa CO2e-
udledning. For at imedekomme det ggede stramforbrug daekkes energiforbruget af
vedvarende energikilder samt gronne certifikater til PFA’s tre lokationer. Ved ladning af
firmabiler uden for lokationer medregnes denne CO2e-udledning i scope 2. Gennem de
seneste fem ar har hovedkontoret i Kebenhavn gennemgaet en renovering og den forbindelse
blevet energieffektiviseret. Som en del af denne energieffektivisering, er der opstillet solceller,

der 1 2024 dekkede 15 procent af stramforbruget. (PFA Holding, 2025, pp. 55-75)

5.2.4 Egen arbejdsstyrke (E2)
PFA har udelukkende kontorer beliggende i Danmark, og sterstedelen af deres arbejdsstyrke

bestar derfor af danske medarbejdere. Det vurderes derfor, at risikoen for brud pa
grundleggende menneskerettigheder, vil vaere minimal. For at efterleve en del af
forretningsstrategien er malet at have diversitet i arbejdsstyrken. Med en mindre overveagt af
mend blandt medarbejdere, er medarbejdersammensatningen ellers koensmessigt balanceret.
Derudover er den alderen pa den typiske medarbejdere over 30 ar, hvilket kan skyldes, at de
ansatte ofte har en leengere videregdende uddannelse.

Diversitet pa arbejdspladsen vil kunne opnds ved at inkludere ansatte pa tvars af generationer,
erfaring, holdninger og interesser. Det vil ydermere styrke virksomhedens alsidighed som
arbejdsplads og dermed forretningsstrategien. For at fastholde medarbejdere i en videnstung

branche, udarbejdes der hvert ar en engagementsmaling. Dette giver HR-afdelingen et indblik
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1 de omrader, der pavirkes negativt og kraever en konkret handling for at sikre et godt psykisk

arbejdsmilje. (PFA Holding, 2025, pp. 101-111)

5.2.5 Arbejdstagere i veerdikaeden (S2)
PFA har vedtaget politikker baseret pa grundleggende principper fra FN’s og OECD’s

retningslinjer omkring rettigheder pa arbejdspladsen. Implementering af leveranderstyring 1
ledelsessystemet sikre, at leveranderkaden overholder samme regelset som PFA. Som en del
af aftaleprocessen stilles der derfor krav om overholdelse af internationale retningslinjer for
menneske- og arbejdstagerrettigheder. Leveranderstyringen blev forst implementeret 1 2024,
hvorfor effekten ikke kan dokumenteres som valid. Derfor anvendes en risikobaseret tilgang
til leveranderstyringen, som er effektiv implementeret. For at hdndtere vasentlige risici vil
leveranderer blive inddelt 1 tre kategorier; lav-, mellem- og hejrisiko. Ved placering i mellem-
eller hejrisiko vil der blive fremsendt et selvevalueringsskema til leveranderen enten arligt
eller hvert andet ar, athaengig af risikoen. Selvevalueringsskemaet opfolges med feedback
eller en reel handlingsplan med anbefalinger til forbedringer. (PFA Holding, 2025, pp. 112-
115)

5.2.6 Forbrugere og slutbrugere (S4)
PFA bestér af et kundefallesskab, hvor overskuddet kommer kunderne til gode, enten ved

nedsettelse af premier eller udbetaling.

I en digital verden spredes information, bade negativ og positiv, hurtigt. Derfor er det vigtigt
at have en god kundekontakt. En stor del af virksomheden beskaftiger med direkte kontakt til
bade private- og erhvervskunder. Det betyder, at kunderne kan henvende sig bade skriftligt og
mundtligt igennem flere kanaler til sparring og vejledning. Der rapporteres internt drligt om
kundeklager og forbedringsforslag hertil. Med veletablerede processer vil der kunne

forhindres eventuelle negative pavirkninger fra kunderne. (PFA Holding, 2025, pp. 117-125)
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5.3 Pestel-analyse
Formalet med dette afsnit er at belyse, gennem en Pestel-analyse, hvilke faktorer der pavirker

PFA som virksomhed.

5.3.1 Politiske faktorer
PFA er en selvstendig virksomhed, der pavirkes i mindre grad af politiske faktorer. Alligevel

kreeves det omstillingsparathed som virksomhed for at imedese politiske tiltag, der kan have
indflydelse pa kundernes krav, og dermed ogsa pavirke driften. Politikerne har vedtaget en
stigning af pensionsalderen over den naste arraekke. Et resultat heraf er et oget langsigtet
fokus, hvor den almindelige lonmodtager gerne vil spare op til sin egen alderdom. Dette giver
PFA, som virksomhed, mere aktivitet grundet den gget interesse, og derved ogsa flere

driftsomkostninger.

Politiske faktorer kraever at PFA kan omstille og tilpasse sig til fremtiden og navigere i et
politisk landskab, hvor de kan levere vardi til deres kunder. Det vurderes derfor at politiske

faktorer 1 nogen grad vil pavirke PFA. (Politik og retningslinjer, 2025)

5.3.2 Okonomiske faktorer
PFA er en gkonomisk tung virksomhed, hvorfor det vurderes at pavirkningen kan vere

betydelig bade i skonomisk frem - og modgang. National ekonomisk veakst betyder flere
arbejdspladser til befolkningen generelt. Det kan resultere 1 eftersporgsel af gode kompetente
medarbejder. Som resultatet heraf vil det mindske arbejdslesheden, indkomsten oges og det
vil fremme det skonomiske overskud blandt befolkningen. Dette oger altsé eftersporgslen pa
de produkter, PFA kan tilbyde.

National gkonomisk tilbagegang betyder, at flere virksomheder afskediger medarbejder eller
opherer driften. Hoj arbejdsleshed i1 befolkningen betyder, at gennemsnits indkomsten bliver
reduceret og dermed opsparingskapaciteten. Det vurderes derfor at PFA pévirkes hojt af

gkonomiske faktorer.
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5.3.3 Sociokulturelle faktorer
De sociokulturelle faktorer, sasom demografiske og kundeadfaerd, pavirker PFA i mindre

grad.

Kulturelle stromninger peger i retning af en stigende bevidsthed om betydningen af at have
pensionsopsparing og begynde relativt tidligt, som det for mange stadig kan virke som noget
fjernt og uvedkommende. Hvis befolkningen ikke har fokus pa pensionsopsparing, kan det
pavirke den generelle aktivitet i virksomheden.

P& den lange bane kan PFA blive pévirket af livsstilsfaktorer. Andringer i livsstilen kan have
betydning for, hvilke produkter kunderne eftersparger, samt hvilke ydelser, der er behov for.
Med stigningen af pensionsalderen har det en demografisk effekt pd aldersfordelingen af den
arbejdsdygtige kundegruppe. Kundernes adfaerd har indflydelse p4, hvilke initiativer det
kraeves af PFA for at opretholde deres position pa markedet.

5.3.4 Teknologiske faktorer
Teknologiske faktorer pavirker PFA i hej grad, da virksomhedens drift primeert foregar

gennem digitale lgsninger. Innovative softwarelesninger, sdsom brugen af Al og blockchain,
anses at vere losningsmuligheder, der vil kunne indgé i virksomheden. Al vil kunne optimere
tekstbehandlingen, forbedre beslutningsprocessen af komplekse opgaver samt optimere
opgavelesningen. Blockchainteknologi vil give en sikker og transparant registrering af
finansielle transaktioner med hgj cybersikkerhed, og samtidig have minimal risiko for
cyberangreb.

Teknologiske hardware, som kan optimere virksomhedens drift, kan anses som en teknologisk
pélidelig infrastruktur bestdende af hegjhastighedsinternet. Moderne datacentre med cloud
computer vil vare essentiel, da det vil sikre et omkostningseffektivt og fleksibelt IT 1
virksomheden. Disse teknologiske faktorer kan have en betydningsfuld indvirkning pa

virksomhedens konkurrenceevne.

5.3.5 Miljemassige faktorer
Miljemessige faktorer pavirker PFA 1 mindre grad. PFA producere ikke fysiske produkter

med ressourcetung produktion. De skal derfor forholde sig anderledes til disse faktorer, da
aktiviteten har ikke en direkte pavirkning af det omkringliggende miljo. Aktiviteten bestar af
normal kontordrift pa tre lokationer i Danmark, hvorfor klimaaftrykket vil ses pa keb af vare
og ydelser. Fordi driften ikke har en direkte indvirkning pa miljeet, stilles krav til

leveranderens samfundsansvar.
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5.3.6 Lovgivningsmeessige faktorer

Lovgivningsmassige faktorer har en vaesentlig pavirkning pa PFA. PFA’s hovedaktivitet er
administration af kundernes pensionsopsparing og er underlagt strenge finansielle krav
ligesom resten af den finansielle sektor. Dette gaelder bade nationale og internationale
direktiver og lovgivning. Kravene er med til at sikre et stabilt dansk pensionssystem.
Skattelovgivningen kan pavirke kundernes interesse for pension. En revidering i beskatning af
pensionsafkastet kan det @ndre kundeincitamentet og pavirke PFA’s drift af virksomheden.
PFA er underlagt arbejdsmarkedslovgivningen, der er med til at sikre gode ansattelsesforhold
og et sundt arbejdsmilje for virksomhedens ansatte. I en videns virksomhed som PFA, findes
en stor arbejdsstyrke med et forholdsvist hejt uddannelsesniveau. Hele rygraden i
virksomheden er de ansatte, hvilket betoner vigtigheden af fastholdelsen af kompetente
medarbejdere og overholdelse af arbejdsmarkedslovgivningen.

Andringer 1 lovgivningen om databeskyttelsesregler kan krave, at PFA skal tilpasse deres
procedurer og systemer til nye standarder, for at kunne overholde gaeldende lovgivning.

Disse lovgivningsmaessige krav betyder, at PFA er nadt til at navigere og tilpasse sig relevante

love og regler.

Sammenfattende viser PESTEL-analysen, hvilke eksterne forhold der pavirker virksomheden.
Okonomiske- og teknologiske lovgivningsmeessige forhold har sterst pavirkning pa PFA. Den
nationale ekonomiske situation pdvirker kunders efterspergsel pa produkter, derfor kraves det
af PFA at kunne tilpasse sig eftersporgslen pa tidssvarende produkter. Ny teknologi kan
optimere virksomhedens drift og sikre en omkostningseffektiv drift. Lovgivningsmassige
faktorer pavirker i moderat grad driften i forbindelse med den kravsatning, der omhandler et
stabilt pensionssystem. Miljgmassige- og sociokulturelle faktorer pavirker virksomheden i
mindre grad. Der sker en indirekte miljomaessig pavirkning af virksomheden, da de ikke har

storre produktionsanlag, der forurener og har indvirkning pé det omkringliggende miljo.
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5.4 Rapportering og maling
Formalet med dette afsnit er en analysere af PFA rapportering af deres data, 1 forhold til
kerneaktiviteterne. PFA har som en del af deres arsrapport en integreret
baredygtighedsrapport. Baeredygtighedsrapporten fylder 99 sider ud af de i alt 193 sider i
arsrapporten. Dette understreger vigtigheden af visionen og strategien i PFA. (PFA Holding,
2025, pp. 33-126)

Da PFA opfylder kravene til regnskabsklasse D, skal de, jf. arsregnskabsloven §99 a,
udarbejde en arsrapport. Grundet regnskabsklassen skal de rapportere om bdde finansielle og
ikke-finansielle aktiviteter. PFA har valgt at udarbejde arsrapporten med integrerede
elementerne for ESG. I forbindelse med PFA’s strategiske tilgang til samfundsansvar er der
udarbejdet mélsatninger vedrerende kunder. Hvert ar evalueres fremdriften for malene for at
belyse, hvilke potentielle negative pavirkninger de konkrete mal meder. Den nedenstdende
tabel viser, at PFA néede deres interne mal 1 2024 undtagen ét. For at udarbejde en malsatning
pa en mere palidelig og retvisende méde, &ndrede PFA i 2024 mélemetode. Den nye

malemetode fremviste et lavere tal. (PFA Holding, 2025, pp. 117-125)

Tabel 22 - milsmtninger og status

Omrade Emne Maisetning Status 2024
Antal kunder der skal moditage radgivning om xS .

Qkonomsk tryghed Mere end 235.000 aligt 200756
ponsion og forsknng
Antal kundor dor skal have hidp til at lve et B

) Mere ond 135.000 arfigt 143.000

sundore Iv olior Mmodiage okonomesk stotte
Antal angtidssyge dor bilver hyulpet tiibage ia

Ssundhed Mere end 1700 arligt L588*
arbojdsstyrkon
Antal wrksomhodor 0f Ofganisationos dof modiagor

s Mere end 1.800 arligt 2.530
el til at fromme ot sundd WhoIsIN,
Antal sentorer des vil modtage radgivning om % d 5
Ao onNd 75,000 aregt 97.640

pension og forséning ) > o 97.04
Antal wiksomheder Of organisationer der modtager

Senior TR by T " | mere ond 200 Migt 31
radgnning om senkamere.
MG, kr. investeret | seniorboliger og friplejehjom 4.5 ma. K Senest 1 2030

et ke nde masainingen 0O 1700 skyides, a8 W 1 3 - Of Saden W Lvede maicetningen - har endret cpgeceliesmetode. Hvor vi Bdigere hae opggort det |
antal policet, opgor wi det nu 1 antal Dingtidssygemeidnges, hvilket o mere rebasende, men giver ef Lvere ta

Ligesom det finansielle arsregnskab 2024 bliver benchmarket mod é&rsregnskabet fra 2023,
bliver baredygtighedsrapporten for 2024 benchmarket mod baredygtighedsrapporten fra
2023. Nedenstaende tabel viser det samlede energiforbrug fordelt pd energikilder. Det
samlede energiforbrug er steget fra 3.027 MWh i 2023 til 3.150 MWh 1 2024, hvilket

resulterer i en samlet stigning pd 123 MWh. Energiforbrugets sammensa&tning viser et mindre
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fald i energiforbruget fra fossile kilder og et minimalt fald i energiforbruget fra nukleare

kilder. Faldet i de to energikilder skyldes en stigning i energiforbruget fra vedvarende kilder,
som kan henvises til tidligere nevnt installation af solceller 1 2023. (PFA Holding, 2025, pp.
68-70)

Tabel 11 - Energiforbrug of energiforbrugets sammenssetning

Enhed 2071} 2024

Energiorbrug
Samict fossilt energitorbneg Mwh 266 261
Samiet forbrue fra nuidkeare kilder MWh 150 108
Samiet forbrug af vedvarende energi MWh 25m 2603
- Forbrug af kabt energl fra vedvanende kikder MY¥Wh 300 2473
- Forbrug af egenproducorst energi fra vedvanonde enorgikildor MWh 172 260
Epenproduktion af energl fra vedvarende energikilder MWh 172 260
Braendstofforbrug fra vedvarende kilder MY¥h o o
Samiet enengiforbrug MWh 1037 3150
Enemgiforbrug fra fossile kilder % A8 83
Energiforbrue fra nukdeane kildar % 6.3 6.2
Energriorbnug fra vedvaronde kKikdor % 840 Bt

PFA satter 1 2020 et mal om at vaere CO2e-neutral. Det betyder, at residualen af udledning
dakkes af gronne el-certifikater. Kab af CO2e-kreditter anser PFA ikke som en erstatning for
at na deres fremtidige klimamal, men for at reducere den nuvarende udledning.

12024 forpligtede PFA sig til, gennem Science Based Targets initiative (SBT1), kortsigtede-
og langsigtede klimamal. Altsa vil udledningen fra scope 1 og 2 skal reduceres. Udledningen,
der kompenseres ved hjelp af CO2e-kreditter i scope 1, skal reduceres med 70% fra 2023 til
2030. Reduktionen i scope 2 athanger af energileveranderen til fjernvarme og strem. Som en
del af Net Zero Asset Owner Alliance har PFA forpligtet sig til at opnd en CO2e-udledning pd

nul senest 1 2050. Nedenstdende model viser fordeling i scope 1 og 2.
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Modellen viser sammenfattende, at energiforbruget, bestdende af udledning fra firmabiler i
scope 1 og strem- og fjernvarmeleveranderer i scope 2, spiller en central rolle i
baredygtighedsrapporteringen. Et hojt energiforbrug har en gkonomisk konsekvens for
virksomheden, derfor kan et gget fokus pa energiniveauet ikke kun reducere CO2-
udledningen, men samtidig give en besparelse af virksomhedens energiomkostninger. (PFA

Holding, 2025, pp. 68-70)
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5.5 Balanced Scorecard for PFA Pension
I dette afsnit udarbejdes et BCS med udgangspunkt i ovenstaende overordnede mal. Malene
opstilles med udgangspunkt i PFA’s vision og mission. For lettere at realisere de overordnede

mal, udarbejdes der relevante delmal.

5.5.1 Vision og strategi
PFA har udarbejdet nedenstdende vision for virksomhedens fremtidige fundament og retning.

”Vi er sat i verden for at skabe tryghed for vores kunder og deres familie. Bade nar vi
investerer pensionsopsparing for mere en 1,3 mio. danskere, og nér vi hjelper vores
kunder gennem livet med sundheds- og seniorlesninger. Sammen er vi et stzerkt
kundefzllesskab, hvor vi deler langt sterstedelen af overskuddet og samtidig bidrager til
at lese nogle af samfundets udfordringer.”
For at realiserer PFA’s vision, har de udviklet folgende strategi, som er beskrevet 1 tidligere
afsnit

1. Okonomisk tryghed

2. Sundhed og trivsel

3. Et godt seniorliv

4. Trygt og baeredygtighed samfund (Kundefaellesskabet PFA, 2025)

5.5.2 Kundeperspektivet
Kundeperspektivet understotter den del af PFA’s strategi omkring sundhed, trivsel og et godt

seniorliv. Mélsatningen kunne indeholde en udarbejdelse af et kundetilfredshedsindeks, hvori
malepunkter var at formindske antallet af klager, samt forbedre kundetilfredsheden indenfor

de produkter, der tilbydes.

5.5.3 Interne processer
Interne processer er et centralt omradde i BSC, da de er en del af opretholdelsen af driften i

PFA. Samtidig pavirker de med stor sandsynlighed ogsa andre perspektiver. Det indebaerer en
vigtighed 1 at kunne identificere netop hvilke interne processer, der har en negativ pavirkning
pé andre perspektiver. Et sddant tilfaelde kunne vaere kundeservice.

En darlig kundeservice vil have en negativ indflydelse pa kundeperspektivet, og en
malsetning om forbedring af kundetilfredsheden vil derfor kunne vare svarere at opni.

Derimod kan en effektiv kundeservice forbedre kundetilfredsheden og potentielt oge
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omsa&tningen. En reducering af ressourceforbrug er ydermere et eksempel pa en intern proces,

der kan bidrage til feerre
Driftsomkostninger, og dermed pavirke det finansielle perspektiv, samt reducere CO2-

udledningen.

5.5.4 Miljeperspektivet
Miljeperspektivet indgér under punktet 1 strategien ”Trygt og bzeredygtighed samfund” og

understotter punktet finansielle perspektiv. PFA har opstillet et mal om at veere CO2 neutrale 1
2050 ved at overga til vedvarende energi samt energioptimering. PFA har, som tidligere
beskrevet, pabegyndt opsatning af solceller 1 2023. Derved reduceres CO2-udledningen og
omkostninger til energi. Det pavirker det finansielle perspektiv nir en del af energiforbruget

er egenproduceret. Miljoperspektivet pavirker altsd i nogen grad det finansielle perspektiv.

5.5.5 Leeringsperspektivet
For at alle perspektiver i BSC kan opfylde mélsatningen vil der veere nye kompetencer, som

skal tilleeres. Det betyder, de ansatte skal tilegne sig nye kompetencer for at kunne opfylde
perspektivets krav. Det kan blandt andet opnas ved at sende medarbejderne pé kursus i
kundeservice. Det vil have indflydelse pa styrkelsen af de interne processer, som herefter vil
styrke kundeperspektivet. Uden de rette kompetencer vil PFA ikke komme 1 mél med deres

strategi.

5.5.6 Finansielle perspektiv
Finansielle perspektiver kan vare optimering af ressourcer. Omkostningsbesparelsen

understatter miljaperspektivet, og ved optimering af ressourcer senkes omkostninger og
dermed sa&nkes CO2-aftrykket. Seenkninger af omkostningen har bade en finansiel- og ikke-

finansiel effekt.
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5.5.7 Sammenfatning af Balanced Scorecard
De opstillede punkter i forrige afsnit kan opstilles i en model som denne:
Strategisk tema: Malsaetning Indikator Mal Initiativ
Sanke Co2 udslip
og forbedre arets
resultat
Leeringsperspektiv |  @get medarbejder fokus pa Kurser 80% af ansatte Kursusforlgb
ressourceforbrug skal have deltaget i
relevante kurser
Interne processer Effektivisering af Mindre forbrug af 20% reduktion af | Levetids forlengelse af
ressourceforbrug ressourcer ressourcer aktiver
Kundeperspektivet | Forbedring af kundetilfredshed, Fa henvendelser Stor Forbedring af nuveerende
levere produkter der passer til |  angaende utilfredse kundetilfredshed. | produkter og eventuelt nye

kunden.

kunder.

tidssvarende produkter

Miljgperspektivet

Forbedre energieffektivite-ten i

Fald i energiforbrug og

Co2 neutralitet i

Reduktion af energiforbrug

bygninger dermed CO2-udledning 2050
Det finansielle Effektiv omkostningsstyr-ring Lavere omkostning Reducere Optimering af ressourcer
perspektiv grundet effektivisering omkostninger
gennem optimering

5.6 Sammenfatning af analyse for PFA Pension

PFA’s overordnede strategi er at levere en skonomisk sikkerhed i alle livets faser i et trygt og

baredygtigt samfund. Gennemgangen af BSC viser, hvordan de forskellige perspektiver

pavirker hinanden. Opstillingen har belyst, hvordan ESG-perspektiverne kan anvendes

sammen med det finansielle mal. BSC tydeligger, hvordan fokus pa ressourceoptimering og

energibesparelser kan give en gkonomisk besparelse. BSC bliver et bindeled mellem det

finansielle og ikke-finansielle, tilsammen skaber det en langsigtet verdiskabelse.
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6.1 Beskrivelse af Energinet

Energinet er en offentlig virksomhed, der indgar under Klima, energi og
forsyningsministeriet. Det er Energinet som ejer og udvikler el- og gasnetverket 1 Danmark.
Samtidig sikrer de, at alle har samme markedsadgang til netvaerkene. Energinet har oplyst, at
deres opgave er at lgse energiens “trilemma”. Altsé at sikre forholdene imellem
forsyningssikkerhed, grenomstilling samt at gode priser er baredygtige.

Det er Energinets vision at sikre ”Gron energi for en bedre verden.” Det gar hand i hand
med energiens trilemma, hvor en omstilling til baeredygtig energi er en af hovedstenene.

(Vision og vardier, 2025)

6.2 Sammenfatning af ESG-rapport for 2024

Energinet oplyser, at baggrunden for udviklingen af en baredygtighedsrapport bunder i en
lang reekke interessenter.

Disse opdeles i berarte- og regnskabsmaessige brugere. De fleste interessentgrupper tilherer
forstnevnte kategori berorte brugere. Ud fra denne kategori er opfattelsen, at de vasentligste
interessenter er Medarbejdere, Samfundsansvarsgruppen, Baredygtighedsudvalget, Borgere
og civilsamfund samt Myndigheder.

Samfundsansvarsgruppen og Baredygtighedsgruppen bestér af repraesentanter, der er udvalgt
internt 1 Energinet 1 deres forskellige afdelinger og virksomheder. Derfor er der et overlap

mellem disse og kategorien medarbejdere.

6.2.1 Verdikaeden

Opstrem

1) Energiselskaber der producerer strom, som lgber igennem Energinets el/gas-netvaerk.

2) Leveranderer er primart entreprenerer samt forskellige mindre leveranderer af
komponenter til bygge/vedligeholdelsesprojekter, der skal sikre forsyningssikkerheden.

3) Entreprenererne er primere 1 forhold til byggeprojekter og udvidelse af netvarket.
Egne aktiviteter:

1. Planlegge og bygge kritisk energiinfrastruktur.

2. Drive og balancere det danske energisystem.
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3. Udvikle effektive energimarkeder.

4. Bringe viden i spil internationalt.
5. Udvikle digital infrastruktur og dataservices.
Nedstrom:

1. Netvirksomheder er ansvarlige for transporten af energien fra hovednettet, som
varetages af Energinet og den endelige transport af energien til forbrugeren. De er
derfor ansvarlige for lokal tilslutning til elnetverket samt vedligeholdelsen af denne
del af elnettet.

2. Forbrugere inkluderer bdde storre virksomheder som produktionsvirksomheder,
datacentre mm. Slutbrugere betegner husholdninger, offentlige institutioner mm.

(Energinet, 2025, pp. 74-77)

6.2.2 Dobbelt vaesentlighedsanalyse
Energinets dobbelt vasentlighedsanalyse er skematisk opstillet saledes:

SAMFUNDSM/ESSIG PAVIRKNING
Energinets rhning pd samfund, milest 0g menngeshes

MINIMAL EN VIGTIG SEGNIFINANT ESSENTIEL

FINANSIEL VAESENTLIGHED

Skemaet viser, ifolge Energinet, at deres mest essentielle fokusomréader ud fra denne analyse
er; Klimaforandringer, biodiversitet og gkosystemer, egne medarbejdere samt arbejdstager 1
vaerdikeden. Derudover vaegter Ressourceanvendelse, cirkulerekonomi samt berorte
lokalsamfund hejt pa listen.

Der inkluderes kun de naevnte omrader i gennemgangen af ESRS-standarderne i forhold til

den dobbelte vasentlighedsanalyse. (Energinet, 2025, pp. 78-79)
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6.2.3 ESRS E-1 Klimazndringer
Positiv indvirkning:

Energinets kerneforretning understotter den gronne omstilling. Den nuvarende strategi for
Energinet omhandler udbygning af den gronne omstilling, dermed vurderes energinet, til en

vis grad, at bidrage til en positiv indflydelse pd klimazndringer.

Negativ indvirkning:

Da den gronne omstilling stadig er undervejs og der derfor investeres 1 byggeprojekter og
omlagning af eksisterende net, har Energinet en rimelig markant udledning af Co2 pé dette
stadie i den grenne omstilling. En stor del af denne udledning forgar dog i Scope 3 ved indkeb
af materialer samt byggeprojekter foretaget af entreprenerer samt underleveranderer.
Derudover ses et energitab i selve ledningsnettet som ogsa bidrager negativt til klimaet.

(Energinet, 2025, pp. 80-81)

6.2.4 ESRS E-4: Biodiversitet og ekosystemer
Positiv indvirkning:

Energinet har bade mulighed for og fokus pa at forbedre biodiversiteten og gkosystemer i
omrider med egen drift sdvel som 1 relationen til leverandorer.
Samtidig fokuseres pd livstidsprocesserne for byggeprojekterne, og hvilken indvirkning de

har gennem hele deres levetid.

Negativ indvirkning:

Byggeprojekter i naturrige omgivelser vil have en negativ pavirkning af biodiversiteten,
selvom dette udferes sd hensigtsmessigt som muligt. I takt med mere fredet natur og derfor
flere omrader, hvor det ikke er muligt at udbygge forsyningsnettet, vil det altsd ogsé have en

fordyrende indvirkning pa byggeprocesserne. (Energinet, 2025, pp. 81-82)

6.2.5 ESRS ES: Ressourceanvendelse og cirkulzerekonomi
Negativ indvirkning:

Der er et stort ressourceforbrug ved byggeprojekter samt produktion af komponenter. Der
tilstreebes 1 videst muligt omfang at genanvende alle egnede materialer og samme fokus ved
bortskaffelsen. Samme fokusomréde er pé leveranderer til byggeprojekter og komponenter.

(Energinet, 2025, p. 82)
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6.2.6 ESRS S1: Egen arbejdsstyrke

Positiv indvirkning:

Energinet har stort fokus pa medarbejderes tilfredshed og stiller muligheder til rddighed for en
fleksibel arbejdstid. Der arbejdes lobende pa tiltag der kan forbedre og fortsat opretholde en
god retention hos medarbejderne. (Energinet, 2025, p. 82)

6.2.7 ESRS S2: Arbejdstagere i veerdikaeden

Negativ indvirkning:

Som tidligere navnt er der tiltagende flere og sterre byggeprojekter, som er en del af
energinets vaerdikade. Her er der stigende risiko for arbejdsulykker, primart hos
entreprenerer og leveranderer til Energinets projekter. Der arbejdes lobende, i samarbejde
med leveranderer og entreprenerer, for at mindske risikoen for arbejdsulykker. (Energinet,

2025, p. 83)

6.2.8 ESRS S3: Berorte Samfund
Positiv indvirkning:
Energinets kerneopgave er at sikre forsyningssikkerhed for el og gas til slutbrugerne og de

berarte samfund. Dermed pévirker Energinet i en positiv retning pa dette. (Energinet, 2025, p.

83)
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6.3 EU-taksonomien samt analyse af ESRS standarder

Energinet har efterlevet og oplyst omkring EU-taksonomien siden 2021, hvilket giver et

sammenligningstal i forhold til beredygtige aktiviteter.

EU-taksonomien opgeres for omsatningen, CAPEX (Capital expenditure) samt OPEX
(Operating expenditure).
12023 havde sé tallene saledes ud for Energinet:

1. Omsatning: 65% omfatter baeredygtige aktiviteter

2. CAPEX: 69% omfatter baeredygtige aktiviteter

3. OPEX: 52% omfatter beredygtige aktiviteter
For 2024 ser det sdledes ud:

1. Omsatning: 79% omfatter beredygtige aktiviteter

2. CAPEX: 75% omfatter baeredygtige aktiviteter

3. OPEX: 53% omfatter beredygtige aktiviteter
Der er dermed en positiv udvikling i omsatningen pa 14 procentpoint samt 6 procentpoint i
CAPEX. OPEX er den eneste uden en storre @ndring. Det betyder en stigning pa 1
procentpoint.
Det viser, at der fra 2023 til 2024, har veret en positiv udvikling 1 forhold til at omlaegge
Energinet til en mere baredygtig virksomhed. (Energinet, 2025, pp. 90-99)

6.3.1 ESRS E1: Klimazndringer
Kortsigtede reduktionsmal:

Energinet har udarbejdet en baseline i forhold til Co2 udslip, der er sat i 2019. Det kortsigtede
mal, ndr vi kigger pa scope 1 og 2, ligger péd en reduktion i 2030 pa 60% af baseline for 2019.
Det, der gor sig mest geeldende i scope 1 er at reducere udslippet af SF6 samt reduktion af
forbrug og udslip af naturgas og fossilebrandstoffer.

Scope 2 omfatter klimapavirkning fra elforbrug, tab i ledningsnettet og fjernvarme.

Scope 3 omhandler Energinets leveranderer og entreprenerer. Her skal 2/3 dele af
leverandererne og entreprengrerne have opsat egne klimamal og klimahandleplaner inden
2030.

Det langsigtede reduktionsmaél:

Energinet har opsat mél om at nedsatte deres nettoemissioner 1 2045 til nul. Det betyder, at
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for hver enhed emission, som de udleder i atmosfaren, skal tilsvarende mangde fjernes igen,

hvilket resulterer i en nettoeffekt pa nul.

Malet skal gore sig geldende for bdde for egne udledninger, men ogsa for verdikaedens. Der
skal altsd veere nulemission i scope 1, 2 og 3.

Rettes opmerksomhed pa scope 1, er der brutto en @ndring i1 den samlede emission af
drivhusgasser pa i alt -9%. Der er dog en stigning pd 3% i forhold til emission af
drivhusgasser fra emissionshandelsordninger.

I scope 2 ses et fald 1 emissionen af lokationsbaseret udledning pé i alt 22%. Markedsbaseret
er der dog et fald pd 6% 1 forhold til 2023.

I scope 3 ses et fald i stort set alle underkategorier undtagen punktet angaende indkebte varer
og tjenester, som er steget med 26%. Den storste emissionsgruppe i scope 3 er
lokationsbaseret bruttoudledning, som er faldet med 14%.

I alt er et lokationsbaseret fald i forhold til sidste ar pa 16% og et fald pa markedsniveau pé
9%.

Altsa samlet set et fald pa 180.029 t.Co2-&kv. Det giver et samlet fald pa 10,86% af den
samlede emission i forhold til 2023. (Energinet, 2025, pp. 101-111)

6.3.2 ESRS E4: Biodiversitet og ekosystemer
Som navnt under gennemgangen af den dobbelte vasentlighedsanalyse, sa vil Energinet

gerne bidrage positivt til biodiversiteten. Det er deres mal 1 2030 at have en samlet positiv
indvirkning pa biodiversiteten i de omradder med egen drift.

Energinet opstillet et framework, hvor det vurderes, hvornér en indsats er positiv i forhold til
biodiversitet.

1. Nar man har givet mere tilbage til naturen end man har taget.

2. Naér naturverdien og biodiversiteten er forbedret i forhold til en fastsat baseline.

3. Nar man ger en indsats i hele vaerdikaden for at teenke det ind 1 ens aktiviteter.
Energinet har indtenkt disse processer 1 udviklingen af deres egen version af
afveergehierarkiet. Det er en model, som folger CSRD rapporteringen, hvor man kan opgere
ens samlede pavirkning pa biodiversiteten og skematisk opstille ens pavirkning herpa.
Energinets tiltag er primeert at teenke biodiversitet ind 1 processen fra et byggeprojekts opstarts
til dets afslutning. Det er inklusiv et hensyn til erstatningsnatur, som edelegges 1 forbindelse

med byggeprojektet. (Energinet, 2025, pp. 113-119)
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6.3.3 ESRS ES: Ressourceanvendelse og cirkulerekonomi
Energinet har en overordnet malsetning om, at 90% af affald der produceres af Energinet

nyttiggeres, genanvendes eller genbruges inden udgangen af 2025.

12024 har Energinet en samlet affaldsmengde pa 8.495.561 kg. Ud af dette bliver 6.966.751
kg. genanvendt. Det giver en rest pa 1.528.810 kg., som ikke genanvendes, hvilket svarer til
18,00%. Til trods for en mangde ikke-genanvendt affald, sa udferes stadig nyttige aktiviteter
med en del af det. Det gor sig geeldende for 213.319 kg.

Det giver en rest uden andet forméal end bortskaffelse pa 1.315.491 kg svarende til 15,48%.
For 2024 er der en genanvendelse/nyttegerende andel pa 84,52%. Dette tilnaermer sig mélet

for 2025 pé 90%. (Energinet, 2025, pp. 120-125)

6.3.4 ESRS S1: Egen arbejdsstyrke
Som fer nevnt har Energinet et stort fokus pa at opretholde tilfredse medarbejdere og dermed

en stor retention ratio. Der er opsat retningslinjer for dialog mellem ledere og medarbejdere.
Derudover er der udarbejdet retningslinjer for korrekt opfersel og kommunikation pa
arbejdspladsen. Dette medvirker til at mindske antallet af utilfredse medarbejdere grundet
chikane.

Fokuseres pé antallet af ansatte, sa er dette steget fra 2.229 12023 til 2.525 1 2024. Det
samlede antal ansatte er dermed steget markant med 13,28% fra 2023 til 2024. Samtidig med
denne stigning har der veret et fald 1 antal deltidsansatte, som er faldet fra 12512023 til 111 1
2024.

12023 var der ansat 36,07% kvinder, dette er pa niveau i 2024 med 36,00%. Den samlede
turnover rate 1 ansatte for 2024 er op pa 8,6% 1 mod 7,9% 1 2023. Det er mindre forvaerring i
forhold til 2023. Stigningen i medarbejderturnover er pa et niveau, hvor det ikke er muligt at
fastsla den konkrete &rsag hertil. Derfor accepteres det som varende pa niveau med 2023.

(Energinet, 2025, pp. 128-134)
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6.3.5 ESRS S2: Arbejdstagere i verdikaeden
For at kunne tage hdnd om arbejdstagere i vaerdikaden, har Energinet faet nedskrevet en Code

of conduct for samarbejdspartnere, hvilket er med til at sikre overholdelse FN’s vejledende
principper for menneskerettigheder.

Denne code of conduct indeholder et framework for, hvordan samarbejdet foregér med
Energinet.

1. Der foretages opstartsmoder med ledelse- og medarbejderreprasentanter i den
pagaldende virksomhed.

2. Paugentlig basis foretages der runderinger pa byggepladserne for at sikre god
kommunikation med entreprengrer, leveranderer og arbejdstagere.

3. Ved arbejdsulykker foretages der et handelsesforleb af ulykken, og hvordan det
fremadrettet eventuelt kan undgas.

4. Der sendes E-learning til alle arbejdstagere med instruktioner angaende sikkerhed og
arbejdsmilje.

5. Seniorledelsen foretager ogsé sakaldte safety walks, hvor de er 1 dialog med de
involverede medarbejdere, der varetager projekterne, om eventuelle &ndringer. Det er
dog ikke oplyst, hvor ofte dette forekommer.

6. Efter projektets afslutning er der en Erfaringsopsamling med medarbejderne, s de har
mulighed for at give feedback pa, hvad det fungerede godt, og hvad der kan forbedres.

7. Det sidste ben i deres code of conduct omhandler leverandermeder. Her inviterer
ledelsen til et made, to gange om aret, med de mest relevante leveranderer for at
fremme kommunikationen og hgjne arbejdsgleeden for medarbejdere, leverandererne

og entreprengrerne. (Energinet, 2025, pp. 135-139)

6.3.6 ESRS S3: Berorte Samfund

Energinet lister de bererte samfund i1 forhold til deres virke som: Lodsejere, naboer til
projekter, kommuner og interesseorganisationer. Maden hvorpéa de bliver negativt pavirket er
gennem stgj, trafikale gener samt potentielt visuel pavirkning grundet byggeprojekter. Der er
ikke noget definerbart mél for ESRS S3, men Energinet forseger at mindske den negative
virkning med kommunikation igennem flere forskellige og varierede kommunikationskanaler.
I tilfelde af, at en borger vil blive berert af byggeprojekt, henvender Energinet sig personligt
til vedkommende. Det vil oftest vaere projektlederens ansvar. Energinet sorger for, at de altid

er tilgaengelige for kontakt. Kontaktoplysninger til projektlederen er altid med i selve

43



HD2, Regnskab og ekonomistyring Studienummer 20232139 og 20232146
Afsluttende opgave

12-05-2025
kontakten med borgeren. Ligeledes opfordres borgeren til at tage kontakt, hvis de har

indvendinger til det forestdende projekt.
Derudover oplyses det, at alle borgere er ligestillede, selvom de ikke er samarbejdsvillige. Det
er Energinets holdning, at alle skal have samme vaegt i forhold til klagesager. (Energinet,

2025, pp. 140-143)
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6.4 PESTEL-analyse

6.4.1 Politiske faktorer
Politisk indflydelse har stor betydning for Energinet, da det er en offentlig ejet virksomhed,

som herer under klima, energi og forsyningsministeriet. Dermed er der en direkte politisk
indflydelse pa organisationen. Virksomheden fungerer dog selvstendigt, hvorfor den daglige

ledelse er underlagt ledelsen i Energinet. (Anbefalingerne i statens ejerskabspolitik, 2023)

De langsigtede planer er pavirket af den siddende politiske holdning, da det er det fernaevnte
ministerie, der dikterer den overordnede retning for Energinet. Den politiske situation i
forhold til grenomstilling, er dog i gjeblikket meget ensrettet ligegyldigt hvilket parti, der er
mest indflydelsesrigt. Det mindsker de politiske faktorers indflydelse.

Energinet har opstillet et mal om at vaere emissionsneutrale 1 2045 pé pa baggrund af de
klimamal, der blev opstillet tilbage 1 2019 af folketinget. Malene indebar at alt emission skulle
reduceres med 70% i forhold til 1990 inden 2030 og reduceres med 100% i 2050. (Lov om
Klima, 2021)

Arstallet for Co2 neutralitet er sidenhen blevet @ndret s& der skal opnds Co2 neutralitet i
2045. (SVM regering skruer op for klimaambitioner, 2022)

Energinet har en central rolle i den grenne omstilling og har derfor valgt at efterkomme
regeringens @ndring om at vaere emissionsneutrale 1 2045. (Energinet, 2025, pp. 3-8).

I forhold til politisk indflydelse sa spiller EU en stor rolle, da der fra europaisk hold reguleres
en del pd energimarkederne. Dette vil blive gennemgéet yderligere under de
lovgivningsmessige faktorer.

Hyvis tidsperspektivet inddrages, har den direkte politiske ledelse indflydelse pa, hvornar i
fremtiden de overordnede mal kan fastsattes, da det er den siddende minister, som har det
gverste ansvar for udviklingen i1 Energinet. Det er vores vurdering, at med et fokus pad ESG og
baredygtighed, er der ikke en stor forskel i1 forhold til de overordnede mal. Pa trods af den
politiske og skiftende indflydelse pd Energinet, kan den langsigtede planlaegning anses som
varende sterk.

Til trods for, at de fleste kortsigtede beslutninger er overladt til Energinet, er det vores
vurdering, at det er muligt for Energinet at planlaegge effektivt pa bade kort - og lang sigt.
Som det fremgér af ovenstdende, har de politiske faktorer stor indflydelse pa Energinet. Vi
vurderer, at der bade i forhold til normaldrift og i forhold til ESG, er en stor indflydelse fra
politisk hold.
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6.4.2 Okonomiske faktorer
Konjunkturudsving har, som udgangspunkt, ikke den helt store indflydelse pa indtegterne hos

Energinet. Energinet ”salger” som udgangspunkt ikke et produkt, hvor prisudsving har sa stor
en betydning pd mangden, der bliver solgt. Dette gor sig geeldende, da den energi, der bliver
solgt, bliver solgt i form af tariffer pr. KWH. M@ngden af energi, der skal benyttes hos bade
storre virksomheder samt i private hjem, fluktuerer ikke lige s meget som selve
konjunkturudsvingene. Grunden hertil er, at der er bdde en ovre og nedre graense for, hvor
meget energi en forbruger kan forbruge. Dog er der en pavirkning specielt ved lavkonjunktur,
hvor private forbrugere formodes at nedsatte mangden af energi, de benytter. Dette vurderes
dog ikke vaerende sa omfattende, at det er af stor betydning for Energinets ekonomiske
situation.

Dermed er det ogsa vores vurdering, at skonomiske faktorer har en indflydelse, men spiller en

mindre rolle pa Energinet end de politiske faktorer.

6.4.3 Sociokulturelle faktorer
Energinet har ved salg af deres energi, som udgangspunkt, ikke direkte forbindelse til

slutbrugeren. Grunden hertil er, at de salger streammen i form af tariffer til elselskaber, som
héndterer den sidste del af leveringen til slutbrugeren. Derfor har de sociokulturelle faktorer
ikke en direkte indflydelse pa Energinet. Dog er Energinet stadig synlig for befolkningen i
forhold til forsyningen af elektricitet og gas. Der vil altsa stadig vaere en grad af pavirkning
fra borgerne og de sociale holdninger, der praeeger samfundet.

Energinet vil pavirkes mest af sociokulturelle faktorer ved en etablering af ny og oget
infrastruktur til levering af el/gas i form af sterre bygningsprojekter.

Det giver Energinet en direkte kontakt til de berorte parter af byggeprojekterne, som er
beskrevet af Energinet selv under ESRS S3: Berorte samfund. (Energinet, 2025, pp. 140-143)
Udvidelsen af infrastrukturen, grundet den grenne omstilling, er en af Energinets
kerneprodukter. Derfor vurderes det, at de sociokulturelle faktorer isoleret set, har en stor
betydning i forhold til befolkningens syn pa Energinet og pd den hjelp/modstand, der modes i
befolkningen ved byggeprojekter. Det er ikke muligt for os at {4 indblik om eventuel
modstand 1 lokalomradet, hvor Energinet bygger, da der ikke er information tilgengeligt uden

for Energinet.

46



HD2, Regnskab og ekonomistyring Studienummer 20232139 og 20232146
Afsluttende opgave

12-05-2025
6.4.4 Tekniske faktorer
Energinet gor brug af sofistikerede og komplekse software, samt hardware systemer kaldet

GFM (grid forming technologies). De skal bidrage til at sikre stabil drift af energinettet i
fremtiden 1 takt med, at en stigende andel af energiforsyningen vil stamme fra gronne kilder,
som for nuvarende ikke er stabile over tid. (Deployment of grid forming, 2025, pp. 13-15)
Energinet er med til at udvikle koncepter og skabe muligheder for benyttelse af Power to X
for at hjelpe den grenne omstilling. Dette er en ikke teknologi, der pd nuvaerende tidspunkt
kan tages 1 brug, men en teknologi, som Energinet er ansvarlig for udviklingen af'i
Danmark. (Ptx Strategic Action Plan, 2019)

Energinet er en stor akter i udviklingen af nye teknologier og implementeringen af kendt
teknologi. Derudover er meget af energiforsyningen digital, hvilket medforer et stort behov
for cybersikkerhedslesninger.

Grundet ovennavnte faktorer er det vores vurdering at teknologi, og is@r udviklingen
indenfor baredygtige teknologier, spiller en stor rolle for Energinet og pa den langsigtede

bane, vil have endnu sterre betydning.

6.4.5 Miljemeessige faktorer
Energinet har inkorporeret den gronne omstilling direkte i deres vision for selskabet, da denne

lyder saledes ”Gren energi for en bedre verden”. Altsa er selve den gronne omstilling er en
af essenserne 1 Energinets virke. Dette kommer, som pointeret tidligere 1 den politiske del, af,
at Energinet er styret fra politisk hold af klima, energi og forsyningsministeriet.

Udover den strategiske pavirkning pa Energinet, er der ogsa en direkte miljomassig
pavirkning. Energinet foretager store og langsigtede byggeprojekter for at udvide el/gas nettet.
Det er byggerier 1 naturrige omrdder, som kan kobles til Energinets aktiviteter i forbindelse
med milje. Der er naturligvis en miljgmaessig belastning med byggeriprojekter i sédanne
omréder, grundet den negative indflydelse pad biodiversiteten. Som belyst, under
gennemgangen af Energinets baredygtighedsrapport for 2024, arbejder Energinet pa at
forbedre de nuvarende arbejdsgange. Her indtenkes forbedringer i byggeprocessen omkring
miljo og biodiversitet. Energinet tager skridtet videre og har procedurer pé plads i forhold til
at mindske miljebelastningen fra deres leveranderer og entreprengrer.

Miljemassige faktorer har derfor en stor indvirkning p& Energinet bade pé et direkte-

og indirekte niveau.
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6.4.6 Lovgivningsmeessige faktorer
Udover dansk lovgivning, sa er Energinet ogsd underlagt EU lovgivning, hvor EU vil

medvirke til mere ensartethed pa energimarkederne. Der forekommer et onske om mere
ensartede energimarkeder. Grunden hertil er blandt andet, at de grenne energi-produkter pé
nuvarende tidspunkt er fluktuerende. Sa for at sikre kontinuerlig energiforsyning i et
pageldende land, skal det veere nemt at transportere energi over landegraenser.
Det er med at hjelpe den gronne omstilling, da det kan rette opmaerksomheden pé
miljevenlige energiformer til trods for, at de er mindre stabile.
Dermed har EU oprettet en energiunion, som blandt andet har til formal at gere felgende:
1. Sikre forsyningssikkerhed, solidaritet og tillid
2. Fé et fuldt integreret energimarked i EU
3. Energieffektivitet der vil mindske efterspergslen pa energi._ (Energikommissionen,
2016)
Projektet pabegyndte 1 2015, men efter krigen i Ukraine har projektet fiet endnu sterre
betydning, da EU ikke leengere kan anvende russisk gas.
Energimarkedet er et marked med meget stor regulering, ogsa set i lyset af, at det er ejet og
styret af den danske stat. Samtidig er der meget EU-regulering, hvorfor de

lovgivningsmeessige faktorer ma betegnes som vearende af afgerende betydning for Energinet.

6.4.7 Sammenfatning af PESTEL-analyse
Analysen har afklaret, at Energinet i nogen til megen grad er pavirket af alle faktorerne i

PESTEL modellen. De faktorer, der har sterst indflydelse pa Energinet er Lovgivning, Milje
samt Politiske faktorer. Arsagen til, at disse vurderes som de vigtigste faktorer, bunder i
Energinets vision om den grenne omstilling, som netop er inkorporeret i disse tre.

Bade lovgivningen og den politiske holdning understreger, at den grenne omstilling er en
nedvendighed, hvorfor Energinet er nadsaget til at prioritere dette omrde. I sidste er hele
omdrejningspunktet og hovedformalet at forbedre miljoet, hvilket gor det til en essentiel
faktor. Derudover spiller den teknologiske faktor ogsa en central rolle for at opna
ovenstidende. Dette er dog et middel til at nd et mél, som de fernavnte faktorer har skabt,
hvorfor denne rangeres lavere end de tre ovrige.

Sociokulturelle og ekonomiske faktorer vurderes som verende de faktorer med lavest

indflydelse, da det ikke er alle kerneydelserne som Energinet udforer, der bererer
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befolkningen. Ligeledes har den skonomiske faktor ikke lige sa stor betydning, som for et

selskab, der ikke er statsejet.

6.5 Resultat af interview

For det fulde interview se bilag 1
Energinet havde ikke mulighed for at stille op til et interview, men har givet et kort svar pa
nogle spergsmal via mail.
Respondenten er Casper Robert Tobiesen, gkonom i afdelingen Regnskab, ESG og
Rapportering.
I besvarelsen oplyser Casper, at som udgangspunkt, kan de data, der eftersporges, ses i den
integrerede drsrapport. Grundet dette, medtages der 1 dette afsnit udelukkende oplysninger,
som ikke kan findes i &rsrapporten.
Casper bliver spurgt omkring, hvilke udfordringer der har vaeret ved indsamling af de
nedvendige data.
” De storste forhindringer inkluderer:
o Dataindsamling: Udfordringer med at indsamle nejagtige og konsistente data fra
forskellige kilder
o Ressourcekravende processer: Manuelle og tidskravende processer for
dataindsamling og rapportering. Vi giar mod at stremline s& meget som muligt
ved brug af vores dataplatform.
e Gennemsigtighed: Sikring af gennemsigtighed og troverdighed i rapporteringen

(fx ngje at beskrive usikkerheder og estimater)”

Caspers svar beskriver, at det pd nuvaerende tidspunkt er vanskeligt at skaffe relevant data.
Havde det vaeret muligt med et interview, var de stillede spergsmal blevet affedt med
yderligere; for eksempel om det er nogle generelle kilder, hvor dataindsamlingen er vanskelig,

og om de mener, at validiteten af dataene bliver pavirket af dette.

” Inden for de nzeste 5 ar forventes folgende udviklinger:
o Lempe krav: Ikke for os, men mindre virksomheder (...).
e Bedre datakvalitet: Forbedrede teknologier og metoder til dataindsamling og

analyse

49



HD2, Regnskab og ekonomistyring Studienummer 20232139 og 20232146
Afsluttende opgave

12-05-2025
o Integration i forretningsstrategier: ESG bliver en integreret del af virksomheders

strategiske beslutninger og risikostyring ”.

Udviklingen, som Casper forventer, afspejler det forrige svar, hvor fokusset primaert er pa
forbedring af datakvaliteten, lette processen og gere den mindre ressourcekravende.
Derudover forventes det, at ESG bliver mere integreret, og dermed kan benyttes pa et mere

strategisk plan. Et eksempel herpa bliver uddybet i et senere afsnit omkring BSC.
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6.6 Analyse af malsetning og rapporteringsform

I dette afsnit analyseres Energinets opsatte mal, som er oplyst i Arsrapporten for 2024.
Formalet med dette er at opstille nogle mal og/eller strategier for Energinet. Disse analyseres
for at afgere, om de er lagging eller leadmél. Herefter benyttes disse i en BSC for at koble
strategien og mélsatningen pa en hdndgribelig handlingsplan. Dette gor, at der kan opsattes
nogle KPI’er, som ledelsen lettere kan styre efter for at fé strategien bredt ordentligt ud 1
organisationen.

Mal og strategier for 2024

Energinet har for 2024 indberettet en arsrapport, som indeholder bade det finansielle og det
baredygtige perspektiv. Det er forste gang, at sddan en rapporteringsform har veret et
lovkrav, da Energinet falder ind under kategorien ’store virksomheder med over 500 ansatte’
og dermed overskrider grensen for at skulle rapportere om baredygtighed jf. CSRD i ARL.
§99a. 12023 var der enkelte punkter fra ARL §99a, som blev rapporteret efter. Ligeledes blev
der udgivet en baredygtighedsrapport, som dog ikke er rapporteret efter CSRD.

Da der for aret er rapporteret efter CSRD, vil malene blive opdelt i bade baredygtighedsmal

og finansielle mal.

6.6.1 Beredygtighedsmal:
1. Klima: Energinet vil vere klimaneutrale inden 2045 for Scope 1,2 og 3 (maks 40.745

ton Co2e.)

2. Biodiversitet: Energinet vil, senest med udgangen af 2030, skabe positivt nettobidrag
til Danmarks biodiversitet gennem biodiversitetsfremmende indsatser pa egne anlaeg
og arealer over det samlede anlaegs livscyklus.

3. Cirkuler gkonomi: Energinet vil nyttiggere, genanvende eller genbruge 90% af sit
affald ved udgangen af 2025

4. Diversitet: Energinet vil understette ligestilling og diversitet 1 arbejdsmarkedet og
opna en samlet kensfordeling pa 35%/65% 1 2025 og 40%/60% 1 2030 (leses som
kvinder%/mend%).

5. Arbejdsmilje: Energinet vil opna en LTIF pa maks. 2,5. (Antal arbejdsulykker pr. 1
mio. arbejdstimer). (Energinet, 2025, pp. 16-26)

Sterstedelen af disse mal er ngje afgrenset med en klar beskrivelse for, hvornar mélet er
opfyldt. Dette med undtagelse af malet for biodiversitet, hvor Energinet ikke oplyser en

specifik beskrivelse af, hvorndr malet er opfyldt.
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Alle mélene, med den nevnte undtagelse, er defineret som lagging mal. De er alle opstillet

saledes, at der ved éret afslutning kan males en klar udvikling. Derfor er der ikke umiddelbart

nogle lead faktorer inde over disse mal.

6.6.2 Finansielle mal:
1. Egenkapitalens forrentning skal vere pa 6,8% for eltransmission og 7,5% for

gastransmission

2. Afkastgrad pa 5,0 og soliditetsgrad pa 30.

3. Arets resultat pa 965 mio.

4. Effektivitetsforbedring for systemansvar 2,1% og datahub pa 2,1%. (Energinet, 2025,
pp. 16-26)

Ligesom baredygtighedsmaélene, er de finansielle mal klare lagging mal, da vi maler pa
outputtet for aret. Der er ikke nogen mél, som undervejs kan guide organisationen i den
rigtige retning, dermed er der altsa ikke nogen leadmaél for Energinets finansielle mal.

Pé baggrund af ovenstiaende beredygtigheds- og finansielle mal, kan det udledes, at der for
Energinet er opsat klare laggingmaél, som skal styre organisationen pé et overordnet plan. Det
gor sig gaeldende for nogen pa kortsigt og andre pa laengere sigt. Baredygtighedsmélene har
flere langsigtede mél end de finansielle, som kun udtrykker ensker for det indeverende &r.
Med disse madl alene kan det blive vanskeligt for Energinet at lede organisationen imod
ovenstdende mal, da der ikke findes nogen klare leadmal, der understetter de overordnede

mal.
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6.7 Balanced Scorecard for Energinet
I dette afsnit opstilles en BSC pé baggrund af ovenstaende overordnede mél samt Energinets

vision og mission. Der geres et forsgg pa at komme med nogle relevante del/leadmal for

organisationen, hvormed det vil vaere nemmere at fi implementeret de ovenstdende mal.

6.7.1 Vision og strategi
Energinets vision er at sikre ”Gren energi for en bedre verden”. Det vil virksomheden opfylde

gennem nogle nermere definerede mél, som blev gennemgaet i forrige afsnit. For at opfylde
ovenstaende vision er Energinet kommet med en baredygtighedsstrategi.

1. Bearedygtige beslutninger: Energinet gnsker at integrere baredygtighed i deres
kerneforretningen og dermed udvikle, modne samt udfere gennemtaenkte processer i
dialog med deres leverandorer.

2. Beredygtighed for alle: Alle internt i Energinet skal kunne arbejde med
baredygtighed i hverdagen ved at sikre klar ledelsesopbakning, kommunikation og
den rette kultur.

3. Solidt fundament: Energinet skaber et solidt og datadrevet fundament, der sikrer, at de
kan efterleve de stigende regulatoriske krav og ensker fra interessenter. Samtidig

sikres en reel baeredygtighed og verdi for Energinet. (Energinet, 2025, pp. 23-26)

Herudfra kan vi udlede et par interessante mél, som stemmer overens i forhold til det
finansielle- og baredygtige perspektiv.

Onsket om at i baredygtighed ind i kerneforretningen kan kobles direkte sammen med de
finansielle mal. Det er en nedvendighed, at mélene opfyldes for baeredygtighed er
implementeret med succes 1 kerneopgaverne. Samtidig er det en essentielt, at disse to
dimensioner stemmer overens, hvis den overordnede vision om ”Gren energi for en bedre

verden”, kan opfyldes.

6.7.2 Laeringsperspektivet
Som neavnt tidligere 1 analysen, er Energinet en del af forskningen og planleegningen af power

to x (PTX) og udviklingen af GFM-systemer. Et muligt mal kunne derfor vare en
opkvalificering af medarbejdere, sddan at de kunne forske videre i dette og/eller benytte disse

systemer. Antallet af de kurser, som de udvalgte medarbejdere skulle deltage i, kunne
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udformes som et lead-mal. Et lagging-mal vil besté i, hvor mange af disse medarbejder der

efterfelgende vil kunne bruges til udviklingen og implementeringen af disse systemer.

6.7.3 Interne processer

Malet for effektivisering, som Energinet fremhaver, kan anvendes som malsatning for de
interne processer. Det er muligt, da der bade benyttes IT systemer vedrerende forbedringen af
driften, men ogsa ved sikkerheden i systemerne. Dette stemmer overens med

kundeperspektivet om forsyningssikkerhed.

6.7.4 Kundeperspektivet
Kunderne for Energinet er direkte netudbydere, som serger for, at stremmen og gassen ender

ved slutbrugeren, som enten er virksomheder eller private brugere.

Samtidig er Energinet en offentligt ejet virksomhed. Derfor betragtes slutbrugerne som de
reelle kunder for selskabet.

En mulig mélsatning for kunden er, at der ikke ma forekomme stremafbrydelser. Dette males
ved brug af it-systemer, der maler nedetid pa nettet. Malet for dette skal vare 0 sekunders
afbrydelse for aret, hvilket kan opnds gennem investering i udbyggelse af nettet samt

opdatering af software og sikkerhedssystemer mod cyberangreb.

6.7.5 Miljeperspektivet
Ved at forbedre teknologierne for baredygtig strom kan vi bibeholde mélet om at veere Co2

neutrale 1 2045. Her kunne et potentielt lead-mal indbefatte, at der hvert ar skal tilkobles x
antal nye kilder til vedvarende energi til elnettet. Dette understotter leeringsperspektivet, da

GFM og PTX ogsé bliver tilkoblet, ndr dette er udviklet.

6.7.6 Finansielle perspektiv
Effektivisering af systemansvar og datahub ma antages at give feerre omkostninger ved
transporten af strom, hvormed profitten eges ved at mindske omkostningerne.

Dermed kan et overordnet mél for det finansielle perspektiv vare at forbedre arets resultat.
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6.7.7 Sammenfatning af Balanced Scorecard
Ovenstaende kan opstilles i en model som nedenstdende. Dette er et eksempel pa, hvordan en

model kan se ud:

Strategisk tema:

Senke Co2 u dslip Malseetning Indikator Mal Initiativ

og forbedre arets

resultat

Leeringsperspektiv Sé):;i:?(;zrrizgi a:ﬂn 10% har gennemfort 5 i;/fnilr:: vzliﬁgfzet;icl doepnft«tselfeeia:uer!: om
gspersp J g kurser om PTX og GFM 909 brg g

teknologi PTX og GFM PTX og GFM PTX og GFM

30% reduktion i antallet | Allokering af

Effektivisering af IT- Mindske antallet af af nadvendige manuelle [medarbejdere til

Interne processer
systemer manuelle processer

processer forbedring af it-systemer
\ F ing af teknologi
. |Undga strgmafbrydelser |Ingen henvendelser Samlet set 0 sekunders orbedring a_ teknolog!
Kundeperspektivet] . . |samt forbedring af I T-
hos slutbrugeren angaende strgmaforud  |stremaforydelse for aret
systemer
100 nye baeredygtige Udvikle ny baeredygtig
Miljgperspektivet |Seenke Co2 udledningen|tilkoblinger til el/gas nettet| Co2 neutralitet i 2045. |teknologi samt udbygning
pr. ar. af baeredygtige anleg
Det finansielle . Lavere omkos.,tr?lng- Opna et resultat pa 965 Indfarelse gf.ny 'Feknologl
erspektiv Forbedre drets resultat  [grundet effektivisering og mio. 2025 samt effektivisering af
persp forbedring af ny teknologi| ' eksisterende net.

Det opstillede BSC antyder, at der sagtens kan vaere sammenheeng i malene for det finansielle
perspektiv og beredygtighed. Det viser, at udviklingen og effektiviseringen af ny gren
teknologi kan understotte Energinets vision om gren energi for en bedre verden.” Samtidig
understotter det den finansielle del af Energinet, da en forbedring af resultatet omkostningerne

gennem effektivisering og udviklingen af ny gron teknologi.

6.8 Sammenfatning af analyse om Energinet

Energinet har for forste gang aflagt arsrapport, som ogsa indeholder
baredygtighedsrapportering efter CSRD. Ved gennemgangen af baredygtighedsrapporten er
det tydeligt, at Energinets fokus ligges pd udvikling og effektivisering af den grenne
teknologi. Dette giver sig specielt udtryk 1 Energinets vision ”Gren energi for en bedre
verden”. Igennem en PESTEL analyse er det tydeliggjort, at Energinet som virksomhed er

serdeles pavirket af ydre faktorer, herunder specielt lovgivning og politiske holdninger. Det
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skyldes, at Energinet er offentlig ejet og underlagt ministeriet for klima, energi og forsyning.

Derudover er handlen med energi meget reguleret og styret af lovgivning bade fra Danmark
og EU.

Energinets strategi og mal stemmer overens med deres vision, hvor baredygtighed er
omdrejningspunktet. Dette gar i spaend med den politiske holdning til energi, da Danmark skal
vaere Co2 neutralt 1 2045.

Afslutningsvis kan det sammendrages at gkonomistyringsmodellen BSC godt kan bruges til at
sammenholde bade det miljemassige- og finansielle perspektiv. Derfor kan det benyttes som
et effektivt styringsverktej til at fastholde organisationens kurs mod felles mal for

baredygtighed og finansiel stabilitet.
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7.1 Analyse af Ringkjobing landbobank

Ringkjebing landbobank har eksisteret siden 1886 og har hovedkontor i Ringkebing. Banken
har en stor lokal tilstedeverelse Nord-, Midt og Vestjylland. Banken har dog kontorer fordelt
rundt i det meste af landet.

Ringkjebing landbobank oplyser selv, at bankens storste fokus er kredit og
omkostningsstyring. Det har varet fokus 1 alle de ar banken har eksisteret, og er det stadig 1
dag. Banken er et aktieselskab og har pr. 31.12.24 48.505 navnenoterede aktionarer. (Om
banken, 2025)

7.2 Sammenfatning af ESG rapport for 2024

Ringkjebing Landbobank har siden 2019 udgivet en baredygtighedsrapport. Regnskabséret
2024 er forste ar, hvor banken opstiller rapporten efter CSRD-lovgivningen i ARL § 99a. Det
er forste ar baeredygtighedsrapporten er indarbejdet i arsrapporten.
Beredygtighedsrapporterne for 2019 er offentlig tilgaengelige pé bankens hjemmeside.
Ledelsen bestar af 12 medlemmer, hvor kensfordelingen er 41,1% kvinder og 58,9% mand
ultimo 2024. Det blev pa sidste generalforsamling fastslaet, at bestyrelsen samt den daglige
ledelse, alle aflennes ved en fast lon, der afspejler deres indsats. Der ydes ikke
incitamentsmaessig aflenning eller variable lendele 1 banken. Dette gares for at sikre organisk
vaekst 1 banken, og samtidig sikre, at der ikke tages overdrevne risici. (Ringkjobing

Landbobank, 2025, pp. 55-57)

7.2.1 Verdikaeden
Opstrom:

1. IT-leveranderer herunder IT Data

2. Produktleveranderer: Totalkredit, DLRkredit, Bankinvest, Letpension m.fl.
Egen drift:
1. Medarbejdere

2. Ovrig egen drift: Al drift som ikke har med medarbejdere at gore

Nedstrom:

1. Udlén: balancefert udlén til virksomheder og privat
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2. Investeringsformidling: Primaert BankInvest

3. Indlan
4. Betalingstransaktionsformidling: ift. risiko for hvidvask mv. (Ringkjebing
Landbobank, 2025, pp. 58-59)

Siden 1995 har Ringkjebing Landbobank vearet en del af finansieringen af opferelsen af
vindmeller, hvilket i dag er et vigtigt forretningsomrade.

Derudover har banken igennem de sidste 10 ar vaeret med til at finansiere solcelle- og
biogasanlaeg. Udln til vedvarende energi fylder 1 2024 6,9% af bankens samlede udlén.
Derudover har banken ekskluderet nogle brancher, som de ikke vil finansiere eller investere i.
Der er tale om folgende:

1. Fossil energifremstilling

2. Nuklear energifremstilling

3. Fremstilling af klyngevéaben, landminer, kemiske vében, biologiske vaben og
atomvében.

4. Tobaksfremstilling

Banken forventer, at der opstér et starre behov for finansiering af den grenne omstilling til
landmand og produktionsvirksomheder.

Derudover har banken ogsa fokus pé baredygtighed i forhold til privatkunder. Her har de et
serligt fokus pd finansiering af energiforbedringer i private boliger.

Bankens strategi lyder sdledes:

1. E - Ringkjebing Landbobank ser konstruktiv dialog og konkurrencedygtig finansiering
som vejen til fortsettelsen af den gronne omstilling.

2. S - Banken prioriterer gode arbejdsforhold og trivsel blandt medarbejderne. De vil
bidrage til sikring af rammer for et godt og sundt liv i de lokalsamfund, hvor banken
er repraesenteret.

3. G — Bankens vardier udger rammerne for arbejdet med ledelsesforhold.

Denne strategi vil banken fore ud i livet med fokus pa en solid bank med en god
kreditkvalitet, hvilket giver banken et godt cashflow og et steerkt indtagtsskjold. (Ringkjebing
Landbobank, 2025, pp. 58-60)
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7.2.2 Dobbelt vaesentlighedsanalyse

@ 0
0

© 0 4

Indvirknimngens vim-nig hed

Fingnisl vaeentlighed

Ringkjebing Landbobank har opstillet deres baeredygtighedsrapportering med udgangspunkt i
en dobbelt vasentlighedsanalyse.

Her kan vi se, at de emnespecifikke omrader der indgar, er en essentiel del af ESRS E1, ESRS
S1 og ESRS Gl1. De avrige ESRS-standarder vil ikke blive belyst i denne gennemgang af
ESG-rapporten, da banken ikke vurderer dem essentielle, og dermed ikke indgér med

redegorelse 1 baeredygtighedsrapporten. (Ringkjebing Landbobank, 2025, pp. 62-64)

7.2.3 ESRS E1: Klimazndringer
Ringkjebing landbobank har lavet en omstillingsplan for miljo og klima, hvor de forpligter sig

til at reducere Co2e (Co2 ZAkv.) frem mod 2030 samt opna Klimaneutralitet i 2050.
Positiv indvirkning:

Banken har en strategi om udlén til finansiering af vedvarende energi. Dette mindsker
virksomhedens Co2e emission i scope 3. Banken arbejder mélrettet pa, at det skal vere

en storre del af forretningen béade i erhverv og privat henseende.

Negativ indvirkning:

Bankens fysiske placeringer har en negativ indvirkning pd Co2e udledningen. Alligevel er
bankens egen udledning en beskeden andel af den samlede Co2e udledning, der stammer fra
bankens aktiviteter.

For at sikre driften af bank er der et behov for betydelige it-systemer, som gar igennem
datacentraler. Dette har en negativ indvirkning pa klimaet. Bankdata og JN Data er bankens
storste it-leveranderer, begge med fokus pa at mindske deres pavirkning ved omskiftning til

mere baredygtig energi. (Ringkjebing Landbobank, 2025, pp. 65-67)
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7.2.4 ESRS S1: Egen arbejdsstyrke
Positiv indvirkning:

Banken vil radgive deres kunder med afsat i et hgjt kompetenceniveau, derfor udger

uddannelse af medarbejdere en central del af bankens forretningsstrategi.

Negativ indvirkning:

Der er en risiko for, at medarbejderne fér en folelse af, at deres aflenning ikke stdr mél med
arbejdet. Netop dette kan have indflydelse pa fastholdelse af medarbejdere samt tiltreekning af
samme. Den risiko forsgges mindskes gennem arlige medarbejderudviklingssamtaler.
Arbejdstid og arbejdsforhold kan pavirke medarbejderens opfattelse af trivsel. Banken gor sig
umage for at sikre gode arbejdsforhold og hej trivsel.

Ligestilling af bankens medarbejdere ses som en potentiel negativ indvirkning. Banken
forseger at sikre diversitet og lige muligheder blandt medarbejderne. (Ringkjebing
Landbobank, 2025, pp. 80-82)

7.3 EU-taksonomien samt analyse af ESRS standarder

Baggrunden for opstilling af en taksonomirapport er, at der opstilles nogle kriterier for,
hvorndr en virksomheds aktiviteter kan betragtes som bearedygtige. En skonomisk aktivitet
betragtes som varende beredygtig, hvis den bidrager betydeligt til opnéelse af et eller flere af
de opstillede seks klimamal uden at gore vaesentlig skade pa nogle af de andre mal. Dette er
krav opstillet af EU og er gennemgéet tidligere i opgaven.

I alt udger Ringkjebing Landbobanks baeredygtige aktiver 87,0% af den samlede aktivmasse.
Dette er en stigning pa 2,9 procentpoint siden 2023. 61,1% af bankens samlede aktiver er dog
ikke medtaget i denne statistik, da de ikke opfylder kravene pa nuverende tidspunkt for at
kunne telle med 1 taksonomirapporten. Det skyldes, at der for hovedparten er tale om
erhvervskunder, som er i SMV kategorien og dermed ikke er NFRD-virksomheder.

(Ringkjebing Landbobank, 2025, p. 79)

7.3.1 ESRS E1: Klimazndringer
Banken har opgjort sin samlede Co2e emission til 545.348 tons for 2024, udledningen for

2023 var pa 521.100 tons. Det betyder en stigning pa 5% fra 2023 til 2024.
Scope 1-emission

Den er steget med 9 tons fra 2023 til 2024 for en samlet andel af 70 tons i alt. 82% af dette
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udgeres af korsel 1 bankens firmabiler, de sidste 18% udger en varmeproduktion med naturgas

til bankens filialer. I alt udger denne udledning 0,013% af bankens samlede udledning.

Scope 2-emission

Emissionen fra scope 2 er udelukkende fra fjernvarmeforbruget i bankens bygninger. Her er et
fald 1 183 MWH fra 2023 til 2024. Dog er Co2e steget med 6 tons selvom MWH er faldet.
Dette skyldes, at der 1 2024 har veret en del af fjernvarmeproduktionen, som var baseret pa
fossile braeendstoffer. I alt udger scope 2, 404 tons Co2e. Ud af den totale udledning er dette
0,007%.

Scope 3-emission

Stér for sammenlagt 545.142 tons CoZ2e. Dette er opdelt i to led; forretningsrejser og
investeringer. Investeringerne stod for 545.062, hvilket er en stigning pa 24.248 i forhold til
2023, altsé i alt en stigning pa 4%. Investeringerne udger i alt 99,95% af den samlede Co2e
udledning. Forretningsrejser star med 80 tons Co2e for en samlet udledning pa 0,015%.
Co2-optag

For at udligne Ringkjebing Landbos udledning har banken ogsa et Co2-optag.

Ringkjebing Landbobank ejer Seebygéard Skov igennem selskabet Saebygard Skov A/S. Dette
er opgjort til, for 2024, at st for at binde 1.000 tons Co2. I alt er der i skoven bundet 112.000
tons Co2. Denne opgerelse for optag er lavet af en ekstern part for at sikre upartiskhed 1

resultatet. (Ringkjobing Landbobank, 2025, pp. 65-76)

7.3.2 ESRS S1: Egen arbejdsstyrke
Der foretages trivselsmalinger for at sikre medarbejdernes tilfredshed, der led péd en

gennemsnitlig score pd 8,7 ud af 10 (10 er det hejeste udtryk for trivsel). Det oplyses, at alle
svar pa spergeskemaet var enten pa niveau med sidste ar eller forbedret.

Der er vedtaget et médl om at nd en kenssammensetning i1 ledelsen pd mindst 25% af det
underreprasenterede kon, som skal vere en del af ledelsen inden udgangen af 2025. Dette er
opnaet i dette regnskabsar, hvor sammensetningen lod pé 25,4% af det underrepreesenterede
kon. Bestyrelsen har derfor vedtaget at h&ve malet med 30% med indfrielse senest ultimo

2030.
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12024 var medarbejderomsatningshastigheden pd 10,5%. Dette tal inkluderer pensioner.

Ringkjebing Landbobank er tilfredse med resultatet, da det betyder, at banken bibeholder en
gennemsnitsansat i ca. 10 ar. (Ringkjebing Landbobank, 2025, pp. 81-89)
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7.4 PESTEL-analyse

7.4.1 Politiske faktorer
I Danmark findes et rimeligt stabilt system, som blev afprevet i forhold til bankerne under

finanskrisen. Det viste, politikkerne 1 vid udstraekning var villige til at hjelpe de nedlidende
banker. (Bankpakkerne, 2023). Med det in mente, betragtes det politiske landskab som en
fordel for Ringkjebing Landbobank, der har sterre sikkerhed end andre selskaber i forhold til
konjunkturudsving.

De sidste ar er der opstillet flere krav og mere lovgivning i forhold til hvidvask. Det geelder
alle banker, hvilket naturligvis pavirker Ringkjebing Landbobank. Kravene er opstillet for at
sikre, at bankerne ikke uvidende bliver sat i en position, hvor de bliver indblandet i svindel.
Det ma altsa betragtes et positiv for banken.

Krigen 1 Ukraine har over flere ar haft en forventet negativ effekt pé Ringkjebing
Landbobank. I 2022 var forventningen, at det ville koste banken i omegnen af 108 millioner
kroner. Den preacise effekt pa banken har ikke veeret mulig at fremskaffe, men det har haft en
betydning for kundernes lanevillighed. (Kvartalsrapport 1 kvartal 2022, 2022).

Usikkerheden angéende en mulig toldkrig med USA har en forventelig indflydelse pa
Ringkjebing Landbobank. Det forventes vil svaekke bade den danske ekonomi og
verdensgkonomien. Det skyldes primeert, at USA er en af verdens storste

gkonomier. Toldkrigen forventes at have en negativ indflydelse pa deres skonomi, hvilket vil
viderefores til resten af verdenen. (Usikkerhed om told udfordrer virksomhederne, 2025). Dog

er der ingen direkte pévirkning p& Ringkjebing Landbobank.

7.4.2 Okonomiske faktorer
Okonomien har stor indvirkning pa Ringkjebing Landbobank, da denne er direkte pavirket af

blandt andet fald og stigninger i diskontorenten. Med et blik pa udviklingen i diskontorenten
la den d. 01.01.23 pa 1,75%. Den steg til 3,60% d. 01.01.24 og faldt til 2,35% d. 01.01.25.
Dette betyder, at det var billigere for banken at lane penge tilbage 1 2023 end det er 1 2025.
Dermed har vi, isoleret set, en negativ indvirkning pd banken. Dog er det bedre end 1
begyndelsen af 2024, hvorfor der formodes at vare flere penge at hente pa udlan 1 &r.
(Danmarks statistik, 2025)

Inflationen har ogsé stor indflydelse pa banken, da de udlan banken har bliver relativt mindre
verd med hgj inflation 1 samfundet. Undersoges udviklingen fra 2023-2025 har inflationen,

for denne periode, et hgjdepunkt i januar 2023 péd 7,68%, hvilket er temmelig hajt for
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Danmark. Set over en tidrig periode ligger inflationen i omegnen af 1-2%. I januar 2024 er

den faldet til 1,2% og i januar 2025 ligger den pa 1,53%. Det vil sige, at vi 1 gjeblikket har en
normal inflationen og burde altsa ikke have den store indflydelse pa den nuvarende

okonomiske pavirkning af Landbobanken. (Inflation in Denmark, 2025)

7.4.3 Sociokulturelle faktorer
Sociokulturelle faktorer er ikke en faktor, der forventes at have betydelig indflydelse pa

Ringkjebing Landbobank. Grunden hertil er, at banken ikke umiddelbart pavirkes af store
@ndringer 1 samfundet sdsom demografi, uddannelsesniveau, familiestrukturer m.v. Der vil
stadig opsta behov for lanemuligheder hos befolkningen til trods for endringer i ovennavnte

faktorer.

7.4.4 Tekniske faktorer
Ligesom de fleste banker har Ringkjebing Landbobank givet deres kunder muligheden for

netbank bade igennem en browserlesning og app til telefonen. Dermed spiller teknologien en
central rolle i en bank, da sterstedelen af befolkningen tilgar deres bank via teknologiske
losninger. Derudover har interne banksystemer ogsé en betydelig rolle i bankerne, herunder
ogsd Ringkjebing Landbobank. Fungerer systemerne ikke bankerne imellem opherer driften.
Det betyder altsa, at teknologi er en vasentlig faktor for banksektoren. Cybersikkerhed ma
derfor ogsé antages at vere et kernepunkt for hele banksektoren, da alle dens funktioner pa

forskelligvis er tilkoblet teknologi. (Digitalisering og innovation, 2021)

7.4.5 Miljemassige faktorer
Baredygtighedsrapportering spiller en stor rolle for store selskaber i Danmark igennem 2024-

2025, hvilket ogsa ger sig geeldende for banker.

For banksektoren omhandler det et oget fokus pa reklamering for grenne investeringer samt
fokus pa rddgivning af folk om grenne renoveringer til eksisterende boliger. Disse faktorer har
der varet fokus pa for Ringkjebing Landbobank

For at opnd malet, opstillet af den danske stat med Co2 neutralitet 1 2045, har Ringkjebing
Landbobank oplyst, at de vil veere Co2 neutrale i 2050. De forventer derfor ikke at kunne
opné C02 neutralitet 1 2045, men efterstreber at langt fremme 1 processen. Det ma antages, at
der er brug for grenne initiativer, som de kan investere 1, for at opnd neutralitet. Derudover er
det en mulighed at investere 1 Co2 optag, ligesom de har gjort med ejerskabet af Sebygard
Skov. (Ringkjebing Landbobank, 2025, pp. 65-78)
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7.4.6 Lovgivningsmeessige faktorer
Som naevnt tidligere i opgaven er der kommet ny lovgivning bade i Danmark og EU med stort

fokus pa ESG. Det stiller krav til sterre virksomheder, hvorfor Ringkjebing Landbobank var
lovmaessigt tvunget til at udgive en baeredygtighedsrapport for 2024.

De seneste ar har der samtidig veret eget fokus pd hvidvasklovgivningen iser i forhold til
compliance og derigennem KYC (Know your customer).

Implementeret systemer har sikret, at det er blevet gjort tilfredsstillende. Bankerne, og
herunder Ringkjebing Landbobank, har veret de forste, som lovgivningsmaessigt blev palagt
dette. Der er tale om hvidvasklovens § 11 som lister, hvilke oplysninger en

kundekrendskabsprocedure (KYC) skal indeholde. (Hvidvaskloven, 2022, p. 11)

7.4.7 Sammenfatning af PESTEL-analyse
De vigtigste faktorer pa nuvarende tidspunkt for Ringkjebing Landbobank vurderes at vere

de ekonomiske, tekniske og miljemassige.

Arsagen til at de politiske- og lovgivningsmassige faktorer vurderes af lavere vigtighed for
Ringkjebing Landbobank er, at PESTEL-analysen giver et udtryk for, hvordan den aktuelle
situation er. P4 nuvearende tidspunkt er den politiske situation i Danmark stabil uden sterre
@ndringer 1 lovgivningen, som pavirker banken.

I forhold til de ekonomiske faktorer, specielt omkring usikkerheden pa verdensmarkedet,
vurderes det, at de kan have betydelig pavirkning pa Ringkjebing Landbobank indenfor
relativt kort tid.

Der er et behov for kontinuerlig udvikling af teknologiske losninger, isaer
sikkerhedssystemener, for at sikre bankens fremtidige drift.

Vedrerende de miljomaessige faktorer, har disse direkte indvirkning pé banken for
indevaerende regnskabsar. Det er set i lyset af, at det er forste gang, at der er udarbejdet en reel
baredygtighedsrapportering samtidig med et oget samfundsmeassigt forventningspres om, at

bankerne prioriterer den grenne omstilling og tager ansvar for beredygtige initiativer.
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7.5 Resultat af interview
Der er foretaget et interview med Vinni Dohn Madsen, som er direktionsassistent for
Ringkjebing Landbobank. Hun har varet en del af, sammen med en hindfuld andre
medarbejdere, udarbejdelsen deres ESG-rapport for 2024. For det fulde interview se bilag 2.
Interviewet er foretaget med henblik pa at belyse, hvilke metoder de har anvendt til
udarbejdelsen deres rapport. Derudover har de haft fokus pa, om de har anvendt nogle
metoder som kan relateres til ekonomistyring.
Vinni nevner blandt andet, hvordan de har udvalgt de bererte omrader, som de fokuserer pa i

rapporten:

”Forst lavede vi en screening af alle emner, der er over 1000 (...). Og pa baggrund af det,
s fik hvert emne si en vaesentlighed score, som gjorde, at hvis den var mellem 4 og 5 sa
vil et emne falde ud som en vzesentlig fra banken (...). Alti alt fandt vi si 24 af dem her,

der havde vurderet vaesentligt pa baggrund af det.”

Det fremgér af ovenstéende, at der er en bred vifte af omrader, som skal belyses, nar en
baredygtighedsrapport skal udarbejdes. Dette skaber et behov for en struktureret
fremgangsmade, hvilket forventeligt vil affede et behov for at inddrage nogle modeller.
I interviewet navner Vinni ogsé, hvordan de har beregnet de tal, som fremgar i deres

baredygtighedsrapport:

”Det har vaeret meget forskelligt (...). Det har vaeret baseret pa selve ICSD (international
Chamber of Sustainable Development) (...). Udledning gennem vores udlian, det er

sadan noget vi har fiet tal pi, som vi s kan traekke og lave nogle branchestandarder pa

().

Som det fremgar af ovenstaende citat, s& har de benyttet ICSD og deres modeller for at
beregne forskellige parametre til rapporten.

Derudover har de haft mulighed for at indhente branchestandarder for deres udlan, hvilket gor
det muligt at preecisere deres COze-parametre

Udlén, star som naevnt tidligere 1 opgaven, star for langt sterstedelen af bankens CO2e

udledning.
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Afslutningsvis nevner Vinni, om der er nogle ligheder mellem udarbejdelse af arsrapporten

og baredygtighedsrapporten.

” Jeg synes egentlig at overordnet er det meget 2 forskellige (...). meget af det kvalitative

der forhen har vzeret i aArsrapporten, har man kunnet drage med ned i den nye rapport

(..).”

Citatet belyser, at det fra bankens perspektiv er to forskellige rapporter, men at der alligevel
kan drages paralleller, primart med de kvalitative data. Dette skyldes, jevnfor ovenstdende
citatet, at banken har oplyst baeredygtighedsdata forhen, selvom de ikke har udarbejdet en
baredygtighedsrapport efter CSRD for 1 2024.

Sammenfattet viser interviewet, at der er nogle sammenhange mellem de data, der benyttes 1
arsrapporten og baredygtighedsrapporten. Kompleksiteten er dog forsat stor, hvorfor der er et

behov for modeller fra organisationer som ICSD at opna nejagtige beregninger.
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7.6 Analyse af malseetning og rapporteringsform

I dette afsnit analyseres Ringkjebing Landbobanks formelle mél. Malene kan findes i
arsrapporten for 2024. Som med forrige selskab er formélet at vurdere typen af opstillede mél,
med henblik pé at kategorisere dem som lagging og/eller leadmal. Kategoriseringen vil
benyttes til en BSC-analyse, hvor malene/strategien kobles pa et eksempel pa en handgribelig

handleplan, for derigennem at kunne opné nogle af de mal, som de har opsat for sig selv.

7.6.1 Mal og strategier for 2024
Ringkjebing Landbobank har ikke nogen direkte opstillede mal og vision som for eksempel

energinet havde. De oplyser, at de folger FN’s Global Compacts ti principper. De har
tilknyttet deres mal disse principper, hvorfor deres baeredygtighedssynspunkt udarbejdes

herfra.

Milje: ”Ringkjebing Landbobank ser konkurrencedygtig finansiering og dialog om
klimastrategi, som vejen til gren omstilling”.

Det tilknyttede maél til denne udtalelse er, at banken senest 1 2050 vil vaere CO2e-neutrale.
Derudover ensker de senest ultimo 2030 at have reduceret deres CO2e udledning fra udlédn
med 45% samt 50% fra indlan/investerede midler. Begge i forhold til et basisar i 2020.
Derudover ensker de at tilbyde flere baeredygtige udlansprojekter.

Sociale forhold: ”Banken prioriterer trivsel blandt medarbejderne og i det omgivende
samfund”.
Bankens mal i denne forbindelse er blandt andet at undga enhver form for diskrimination i

bankens regi. Derudover enskes at medarbejderne har en hoj grad af faglighed samt trivsel.

Governance forhold: ”Bankens vaerdier “kompetent, handlekraftig og ordentlig udger
rammerne for arbejdet med governance”.
Malene er at undgé alt form for korruption og bestikkelse i banken og mindske udfordringerne

1 forhold til hvidvask, datasikkerhed og cyberkriminalitet. (Landbobank, 2024, pp. 4-24)
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Malet omkring CO2e-neutralitet er udtryk for et klart laggingmal. Det indeholder et malbart

og afgraenset mal i tid, hvilket giver en klar formulering om, hvad de ensker som endeligt
resultat. Nér tiden er gaet, er der mulighed for at evaluere og konkludere pa, om maélet er

opfyldt.

De ovrige mal; at tilbyde flere baeredygtige udlansprojekter, undgé diskrimination og hgj
faglighed, er udtryk for leadmal. De er ikke helt sa handgribelige, da der ikke er fastlagt klare
og tydelige mél for, hvornar de er opfyldt og hvilken tidsramme, der er til radighed. De er
altsd mere hensigtsmessige som signalmal, som indikation for bankens retning end som
endelige malbare mal. Eftersom de er vanskelige at kategorisere og male, kan en BSC forsgge

at give svar pd, hvad der kraves for at implementere disse mal i en malrettet strategi.
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7.7 Balanced Scorecard
Pé baggrund af ovenstaende gives et eksempel pa, hvordan disse mél kan gores mere
konkrete og malbare og dermed indarbejdes i en BSC. De bliver p4 den made nemmere at

benytte pa et strategisk niveau.

7.7.1 Vision og strategi
Som neavnt tidligere er bankens vision at vere en ansvarlig og verdiskabende bank, der

udviser samfundsansvar. I visionen fokuseres der primart pa den samfundsansvarlige
del. Derfor laves en kobling mellem deres samfundsansvarlige mal og visionen om at vere en

ansvarlig og vaerdiskabende bank.

7.7.2 Laeringsperspektivet
Banken har et stort fokus pa medarbejdernes tilfredshed og kompetenceniveau. Et fokus der er

veerd at se nermere pa. Det overordnede mél er, som navnt tidligere, et leadmal og er ikke
defineret 1 forhold til nogle opfyldelseskriterierer. I den forbindelse er det narliggende at
kigge pd, hvilke kernekompetencer alle medarbejder ber have. Det kunne for eksempel vaere
feerdigheder, som sikrer, at medarbejderne er med til at styrke bankens cybersikkerhed.
Folgende mal kunne sa opstilles; 85% af alle ansatte skal have gennemfort et
cybersikkerhedskursus 1 indenfor 6 méneder. Ydermere vil endnu et punkt kunne tilfojes; 1
lobet af de naeste 12 maneder, én gang om méneden, vil en virusinficeret” mail, sendes ud til
tilfeeldigt udvalgte medarbejdere. Malet vil vare, at under 20% klikker pa linket 1 mailen,
samt under 10% oplyser deres loginoplysninger til bankens system.

Det vil medvirke til en styrkelse af bankens profil; eget datasikkerhed, kompetenceudvikling
af medarbejdere og aget cybersikkerhed. Alt sammen med til at skabe en vardi for bankens

kunder.

7.7.3 Interne processer
For at styrke malsatningen om CO2e nedbringelse, vil det vare oplagt at fokusere bankens

laneprocesser, nér de skal vurdere et udlén og/eller en investering. Inden der tages en
beslutning om udlanet/investeringen vil det vere fordelagtigt, hvis der implementeres nogle
mal eller processer, som gor bankrddgivere opmeaerksom pa CO2 udledningen. Et saddant mal

kunne vere; at 50% af alle udlan/investeringer ikke mé overstige deres andel af den samlede

70



HD2, Regnskab og ekonomistyring Studienummer 20232139 og 20232146
Afsluttende opgave

12-05-2025
udledning for hele banken indenfor 12 maneder. Dermed sikrer banken at det enkelte projekt

ikke belaster mere end den andel, som den er vard for banken.

7.7.4 Kundeperspektivet
Det formodes, at kunderne har interesse for deres banks baredygtige og samfundsansvarlige

profil. Med den forudsatning kan laeringsperspektivet og de interne processer sammenkobles,
der begge er med til at forbedre kundetilfredsheden. Et relevant mél kunne derfor lyde; i lobet
af de neeste 12 méneder skal bankens approval rating fra kunderne stige med 10% 1 forhold til

tidspunktet pr. d.d.

7.7.5 Miljeperspektivet
Kundeperspektivet taler direkte ind 1 miljeperspektivet, da det er vores formodning, at gren

omstilling vil gge bankens approval rating. S& kan vi benytte os af bankens langsigtede mal,
om CO2e udledningen skal veere mindsket med 45% 1 2030 samt CO2e-neutralitet i 2050.
Madlene er konkrete og tidsbestemte og udger derfor nogle klare laggingmal, der kan styres
hen imod og som samtidig kan opgeres ved evaluering af tidligere resultater.

Malene er dog meget langsigtede, hvorfor der er behov for mere kortsigtede mal, saledes at
disse levetid kan sammenholdes. Et kortere mal kunne udformes sddan; 1 lebet af de neste 24
mdneder skal CO2e udledningen vare reduceret med 25% 1 forhold til udlén og 30% i forhold
til indlan, med basisar 1 2020. Pa den méade opstilles mal, som er nemmere at arbejde
henimod, hvorefter der kan opsettes yderligere delmal. Disse kan sa anvendes som leadmal,

som kan at lede hen mod det overordnede mal.

7.7.6 Finansielle perspektiv
Det endelige mal: at forbedre medarbejdernes kompetenceniveau, mere datasikkerhed og

mindske Co2e udledning, er som navnt i kundeperspektivet at ege approval ratingen for
banken. Det er vigtigt i forhold til det finansielle perspektiv, hvor der formodes at vere en
korrelation mellem en bedre approval rating og eget omsatning. Hvis kunderne er mere
tilfredse med banken, tiltreekker dette forventeligt flere kunder og flere investeringer igennem
banken.

Dermed kan der opstilles folgende mal: i lgbet af de naste 12 maneder skal omsetningen

stige med 10%. 40% af denne omsatning skal opnas gennem nye kunder/investeringer.
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7.7.7 Opstilling af Balanced Scorecard
Strategisk tema:
Sznke Co2 u dslip Malsaetning Indikator Mal Initiativ
og forbedre arets
resultat
Under 20% af
. medarbejderne
% af N
. 85% af medarbejdere trykker pa links i Oprettelse af kurser for
. . |Forbedring af |har gennemfart . .
Leeringsperspektiv } ; kontrol mails for cybersikkerhed, dette kan
cybersikkerhed |cybersikkerhedskursus .
inden 6 méneder cybersikkerhed. gares af IT samt HR.
' Under 10% oplyser
deres loginoplysninger
Opstiling af kaIkL."e . Allokering af medarbejdere
for samlet udledning  |Opna at 50% afalle |.. ;
. . | . til udregning af de samlede
Sanke Co2e |pr. projekt baseret pa |investeringer :
Interne processer . - udledninger og lave en
udledningen.  |projektets andel af den|overholder kalkulen .
. . . kalkule sa de enkelte
samlede udledning for |indenfor 12 maneder. .
projekter kan udregnes.
banken.
Gennem forbedringer i
cybersikkerhed og I lgbet af 12 maneder |Arbejde med lerings- og
Forbedre . . .
. seenkning af Co2e at gge bankens interneperspektiv for at
Kundeperspektivetibankens ) . . o
approval rating udledning at @ge approval rating med  |give afledte effekter pa
PP kundernes approval [10% iforhold til d.d. |kundeperspektivet.
rating af banken.
o . Brug af frai
Opstilling af delmal for | Reduktion af Co2e rga ber_e gner fra interne
. . o oo |processer til at holde styr
senkning af Co2e udledning pa udlan pa |, .
. . Saenke Co2e - . . . . .., |paenkelt projekters
Miljgperspektivet . med basisar i 2020. Et|i alt 25% og indlan pa .
udledningen . . udledning. Sammenhold
nyt delmal pr. 6-12  |30% i lgbet af de dette med det gnskede
mdr. neste 24 mdr. o
mal.
10% stigning i
Det finansielle Bge @get approval rating, omseetningen indenfor IndarbeJQeIse afde (_avrlge
erspektiv omsaetningen  |tilgang af kunder 12 mdr. 40% af perspektiver som driver
persp g gang ' denne stigning fra nye |det finansielle perspektiv.
kunder.

Frameworket for BSC giver et overblik, hvor vi kan sammenkoble nogle af perspektiverne.
Det kan dermed konkluderes, at et fokus péd baredygtige mal og strategier kan implementeres,
med et mél om forbedring af ekonomi. Ved at benytte det finansielle perspektiv som
opsamlingsperspektiv, fir vi et indblik 1, hvordan fokus pad de samfundsansvarlige mal kan

styrke de normalestrategiske mal, som eget omsa&tning.
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7.8 Sammenfatning af analysen om Ringkjebing Landbobank

Ringkjebing Landbobank har fokus pd, hvordan deres vaerdikede kan indarbejdes 1 deres
strategi. Ved gennemgang af bankens baredygtighedsrapport, er det tydeligt, at de har fokus
pa at bibeholde deres vision samtidig med en investering i deres indsats pa
baredygtighedsomradet.

Bankens omgivelser peger pa et stort behov for at fokusere pa bade miljomaessige
forbedringer og samfundsansvar, serligt i relation til den teknologiske udvikling i branchen. I
forbindelse med interviewet af Vinni, bliver det tydeligt, at der skal tages hgjde for flere
forskellige faktorer for at kunne udarbejde en baeredygtighedsrapport.

Heri indgér ogsa nogle af elementerne fra den almindelige arsrapport. Der er dermed et
overlap mellem de to rapporteringsformer.

Afslutningsvis kan det konkluderes, at med et fokus pa de samfundsansvarlige- og
baredygtighedsmal, kan en BSC-model benyttes for at synliggere strategien for banken og
transformere nogle af de “blede” mal om til hdndgribelige mal, der kan praciseres til

“almindelige” regnskabstal som eget omsatning.
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8.1 Diskussion

Opgavens har analyseret sammenhang mellem gkonomistyring og
baredygtighedsrapportering. Baredygtighedsrapporteringen er en integreret del af
regnskabsklasse D virksomheders arsrapport og kan pa den made give virksomhedens
interessenter et indblik virksomhedens baredygtighedsengagement. Pa den anden side kan det
vare en ressource tung og kompleks opgave at lofte. Beredygtighedsrapporteringen er en
administrativ og ressourcekraevende opgave af flere drsager. Det kraver blandt andet at
virksomheden skal indhente data fra flere forskellige afdelinger og niveauer i organisationen,
hvilket kan vere tidskrevende og dertil kraeve store administrative ressourcer. Det, at
virksomheden berer et samfundsansvar, krever ogsé, de indsamlede informationer er af hoj
kvalitet, hvilket betyder, at der ogsé skal implementeres systemer og processer for at sikre
praecision og konsistens. Derudover er der specifikke standarder og retningslinjer for ESG-
rapportering, som skal overholdes. Det betyder, at virksomhedens medarbejdere kan blive
nedt til at tilegne sig nye kompetencer eller bruge eksterne konsulenter til at hjelpe med at
navigere i de komplekse krav. Udover at sikre, at ESG-rapporteringen opfylder regulatoriske
krav, er udfordringen ogsé virksomhedens engagement. Hvis rapporten skal vare transparent
og meningsfuld kraver det et stort arbejde at opstille og male relevante ESG-indikatorer.
Mange virksomheder mangler indikatorer for, hvad der udger en god ESG-performance,
hvorfor det kan vare svart at fremstille mélbare resultater. ESG-rapportering er altsa
ressourcekravende, da det indebarer indsats og analyse af data, overholdelse af standarder og
retningslinjer, investeringer kompetenceloft eller ekstern ekspertise. Alt sammen kan vare en
gkonomisk udfordring for virksomheder, iseer mindre eller ressourcemassigt begrensede
virksomheder. Et vigtigt punkt er samtidig, at ESG-rapportering kreever lebende overvagning,
som ogsd kan vare en kompleks og omkostningsfuld proces, bade 1 forhold til menneskelige

og ekonomiske ressourcer, som kunne vare allokeret til andre aktiviteter.
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9.1 Perspektivering

Denne opgave har analyseret ssmmenhang mellem traditionelle skonomistyringsverktejer og
ESG-dimensionerne. Konklusionen har vist, at gkonomistyringsverktgjet BSC kan anvendes
til som styrevaerktej for beredygtighedsrapporteringen.

Baeredygtighedsrapportering er et bredt emne og kan perspektiveres til andre

problemstillinger, med andre mulige analyser.

Det kunne have veret interessant at udbygge analysen pé flere brancher og gennemfore flere
relevante interviews. Det ville have veret oplagt med et interviewet PFA for at afdekke
integrationen af ESG-dimensionerne. En storre indsamling af empiri vil give en styrkelse af

reliabiliteten og validiteten af analysen.
Et andet relevant perspektiv kunne veare, er at afdekke om ESG-dimensionerne reelt set
kunne omszaettes til kroner og erer, og pd den mide give et anderledes samspil 1 drsrapporten.

Det klassiske regnskab ville pa den made skulle suppleres med en ESG-bundlinje.

Sammenfattende viser ovenstaende, at analysen &bner op for integration af ESG-dimensioner

pa flere niveauer, og pd denne méde bidrager positivt til virksomheders ekonomistyring.
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10.1 Konklusion

Denne opgave har undersegt, om rapporteringsvarktejerne fra den traditionelle
okonomistyring kan vaere relevant for styring af ESG-dimensionerne. Pa baggrund af
gennemgang af lovgivningen (NFRD og CSRD), teoretiske modeller og analyse af tre danske
cases (PFA, Energinet og Ringkjebing Landbobank), kan det konkluderes, at skonomistyring
er relevant for styring af ESG-dimensionerne samt kan bidrage til en bedre ressource

allokering.

Beredygtighedsrapportering bestar af ikke-finansielle oplysninger, herunder miljopavirkning,
sociale forhold og virksomhedsledelse. Disse prasenteres ofte i strukturerede formater med
bade kvalitative beskrivelser og kvantitative indikatorer, fx CO2e-udledning, energiforbrug,
diversitet og medarbejdertrivsel. Med implementeringen af CSRD stilles der skaerpede krav til
datakvalitet og sammenlignelighed, hvilket eger behovet for systematiske

rapporteringsvarktejer.

Traditionelle verktejer som Balanced Scorecard (BSC) kan effektivt tilpasses og anvendes til
at male, rapportere og styre ESG-mal. I opgaven er det vist, hvordan ESG-dimensionerne,
ise@r det miljomassige perspektiv, kan indgé 1 ekonomistyringsmodeller, uden at ga pa
kompromis med de finansielle mélsatninger. Tvartimod kan synergier opsta — fx ved

energieffektivisering, som bade reducerer CO2e-udledning og omkostninger.

Balanced Scorecard kan bidrage til en bedre allokering af ressourcer ved at skabe fokus pa
lead- og lagging mal, samt opsette disse i et framework der gor det muligt at optimere

ressourceforbruget. Disse kan knyttes til bide skonomiske og baredygtighedsrelaterede mél.
Afslutningsvis peger analysen pa, at beredygtighedsrapportering og ekonomistyring ikke ber

betragtes som tilherende to forskellige verdener men som, discipliner der kan og ber

sammentankes for at skabe langsigtet vaerdiskabelse.
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Bilag

Bilag 1 Interview med Casper Robert Tobiesen, Energinet

Hej Toni

Vi har desvarre ikke mulighed for at stille op til et interview, men vi har sa vidt muligt provet
at besvare dine sporgsmal, som du kan se nedenfor:

Hvis du har nogle supplerende spergsmal, er du velkommen til at reekke ud.

Hvordan arbejdes der med de forskellige dimensioner i ESG?

ESG stér for Environment (milje), Social (sociale forhold) og Governance
(virksomhedsledelse).

Vi forslar at I leeser vores arsrapport med sektionen for baeredygtighedsrapportering:

Integreret arsrapport 2024

Arbejdet med ESG-dimensionerne indebarer bla:
o Environment: I energinet har vi iser fokus pa energiforbrug, affaldshandtering og

biodiversitet

o Social: Vi fokuserer is@r pa arbejdsforhold, medarbejdertrivsel, diversitet og

inklusion, samt virksomhedens indvirkning pa lokalsamfundet

e Governance: Det er vigtigt for os med gennemsigtighed, og s er der hele vores

forsyningspligt og fokus pa antikorruption og beskyttelse af whistleblowere

Hvordan foregir udvzlgelsesprocessen af relevante ESG-rapporteringsomrader?
Udvealgelsesprocessen starter med en dobbelt vasentlighedsanalyse, hvor vi identificerer de

ESG-faktorer, der er mest relevante for vores strategi og interessenter. Se mere herom i det

konkrete afsnit 1 vores arsrapport: Integreret arsrapport 2024

. Dette indebzrer:
1. Identifikation af interessenter: Hvem er de vigtigste interessenter (forbrugere,
medarbejdere, politikkere mv), se drsrapport 1 afsnit om interessenter: Integreret

arsrapport 2024
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2. Vasentlighedsanalyse: Hvilke ESG-emner er mest relevante og har sterst indvirkning

pa virksomheden og interessenterne. Se arsrapport hvor vi beskriver IRO-ere (impact,

risk and opportunities, pa dansk indvirkninger, risici og muligheder, det fremgér under

hvert ESG omrade).
3. Prioritering: Fokus pa de mest kritiske ESG-omrader for rapportering. Se vores

matrix for dobbelt vaesentlighedsanalyse i arsrapporten: Integreret arsrapport 2024

Hvilke milemetoder anvendes?
VI anvender forskellige metoder athaengigt af omrade, og folger ESRS standarder til at male
ESG-praestationer. I arsrapporten kan I se de forskellige maleenheder per negletal, det kan
veere lige fra antal, %, ton, km mv, se ogsé anvendt rapporteringspraksis for hvert negletal,

der beskriver dette.

Teenker I skonomisk dimension ind i ESG og i si fald hvilken?
Det var ikke et krav for 2024, men vi vil gere det i 2025. Se dog dobbelt
vaesentlighedsanalyse (matrix) i arsrapporten, hvor den finansielle dimension er med, dog

ikke 1 DKK.

Anbefalinger til miling og indregningsmetoder til ESG?
Vi folger ESRS standarder. Dog kan vi oplyse at vi for 2025 begynder en mere struktureret
malopfyldelse/styring. Hvis vi bruger estimater, da skal de beskrives ngje, fremgar ogsé at

anvendt rapporteringspraksis.

Hvad er de storste forhindringer i forhold til rapporteringen af de krzevede data?
De storste forhindringer inkluderer:
o Dataindsamling: Udfordringer med at indsamle nejagtige og konsistente data fra
forskellige kilder
e Ressourcekraevende processer: Manuelle og tidskrevende processer for
dataindsamling og rapportering. Vi gr mod at stremline s meget som muligt ved
brug a vores dataplatform.
e Gennemsigtighed: Sikring af gennemsigtighed og trovardighed i rapporteringen (fx

ngje beskrive usikkerheder og estimater)
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Hvordan forventer du/i at udvikling omkring ESG-rapportering kommer til at veere

inden for 5 ar?

Inden for de neste 5 ar forventes folgende udviklinger:
e Lempe krav: Ikke for os, men mindre virksomheder (se EU Omnibus).
o Bedre datakvalitet: Forbedrede teknologier og metoder til dataindsamling og analyse
o Integration i forretningsstrategier: ESG bliver en integreret del af virksomheders

strategiske beslutninger og risikostyring

Venlig hilsen

Casper Robert Tobiesen
@Jkonom

Regnskab, ESG og Rapportering
+4520817395
CARTO@energinet.dk

ENERGINET

Koncern

Tonne Kjarsvej 65
7000 Fredericia
+4570102244

www.energinet.dk
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Bilag 2 Interview med Vinni Dohn Madsen, Ringkjebing Landbobank

Toni Carlsen

Jeg kunne godt tenke mig om du kan s&tte nogle ord pa hvordan jeres
udvelgelsesproces foregiar omkring relevante omrader inden for ESG-rapportering.
Vinni Dohn Madsen

Ja, altsa selve den her dobbeltvasentlighedsanalyse.

Toni Carlsen

Ja.

Vinni Dohn Madsen

Du reg lige ud, tror jeg sagde du ja.

Toni Carlsen

Jeg sagde ja.

Vinni Dohn Madsen

Godt perfekt. Jamen vi havde egentlig i starten af éaret. Vi var 4 personer som forlangt
af vores risikodeling.

Vinni Dohn Madsen

Sa var der mig fra Vores stab. Hvad hedder det en fra vores investor relation? Og sa
var der en fra vores kreditafdeling og en fra vores mange likviditets afdeling, der
egentlig setter os ned og fik undersegt det her dobbeltvasentlighedsniveau den
hedder varktej vi har faet. Vi fik et. Vi er medlem af noget der hedder lofi, som er
lokale pengeinstitutter, som egentlig har udarbejdet Sadan et excel ark med
dobbeltvesentlighedsniveau emner man sadan skulle igennem.

Vinni Dohn Madsen

Altsa forst lavede vi en screening af alle emner, der er over 1000 eller Sadan noget.
Vinni Dohn Madsen

Datapunkter man skulle kigge igennem de her emner, og sa vurderede vi om Det var
noget, der var relevant for banken eller gj. P4 baggrund af den screening, séa reg det
sa direkte videre og sa alt det vi havde givet der gav vi noget fra A til B til c og alt det
vi havde givet en ager og reg videre til vores selve vores dobbeltvasentlighedsniveau
vurdering, hvor vi var inde og vurdere pa Sadan en skala og omfang.

Vinni Dohn Madsen

Bade i forhold til hvor stor sandsynlighed Der er for det, og hvor stor et omfang kan
det vurderes at vere banken og Sddan de forskellige parametre? Og péa baggrund af
det sa fik vi hver emne sa en vasentlighed score, som gjorde, at hvis den var mellem 4
og 5 sa vil et emne falde ud som en vasentlig fra banken og sa alt i alt, sa fandt vi sa
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var det ja. Alt i alt fandt vi sa 24 af dem her, der havde vurderet vaesentligt pa
baggrund af det.

Toni Carlsen
Okay og hvordan i der i processen i har i excel arket i har ikke noget skonomi ind
over.

Vinni Dohn Madsen
Nej.

Toni Carlsen
Okay.

Toni Carlsen
Hvilke méalemetoder har i anvendt til at dokumentere tallene i arsrapporten?

Toni Carlsen

Er det deres forhold?
Vinni Dohn Madsen
Hvad siger du?

Toni Carlsen

Det hvilket malemetoder har i anvendt i virkeligheden rapporten.

Vinni Dohn Madsen

Det har varet altsa meget forskelligt, altsa hvordan Vi har mélt Vores forskellige tal
eller Jeg tror lige jeg skal forsta helt korrekt spargsmal.

Toni Carlsen

Ja.

Toni Carlsen

Ja.

Toni Carlsen

Ja Det er Sadan jeg altsé hvordan i har malt tallene i kommer frem til.

Vinni Dohn Madsen
Altsa Det har jo varet baseret pa selve ICSD der har de forskellige emner. Det kan jo
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veere alt fra at der star oplyse jeres FTER per denne her dato, men Det kan jo ogsé

vare hvad for en.

Vinni Dohn Madsen
Udledning man har haft og sa videre, eller hvor stort et energiforbrug man har haft

og vandforbrug, sé de forskellige tal er jo baseret pa baggrund af hvad der har stiet
ICSD.

Vinni Dohn Madsen

Men Det har veret bade lidt af alt Vores Sadan, for eksempel Vores vand og varme, og
det kommer jo fra nogle mélbare tal. Altsa der har vi en ekstern leverander, der kan
give os noget tal pa baggrund af det.

Vinni Dohn Madsen
Og sa har vi jo alle Vores udledning igennem Vores investeringer og Vores.

Vinni Dohn Madsen
Udledning gennem Vores udlén Det er jo Sadan noget vi kan har ogsa faet tal pa, som
vi sa kan trekke og lave nogle branchestandarder pa.

Vinni Dohn Madsen

Og sa har vi jo alt Sddan noget som Vores egen medarbejder. Der har vi et hr system,
hvor der kan trekke nogle forskellige tal p4, for eksempel hvor mange medarbejdere
der har varet og hvad for nogle forskellige lanninger og sa videre, sa man kan lave
nogle af de her.

Vinni Dohn Madsen

Altsé enten ultimo tal eller gennemsnitstal baseret pa det.

Vinni Dohn Madsen
Datapunkt.

Vinni Dohn Madsen
Hvis det giver mening.

Toni Carlsen

Har der varet nogle nogle forhindringer i forhold til det kreevede data, og Det er sa
kunne fremskaffe.
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Vinni Dohn Madsen
Altsé Der er jo helt klart nogle af de her datapunkter, som man ikke har rapporteret
pa for.

Vinni Dohn Madsen
Og de har helt klart veeret nogle af dem, man har Sadan lige underseggt lidt neermere
og i selve CD. Det er der ogsa nogle gange en udfordring i, at det ikke er Sadan.

Vinni Dohn Madsen
| og med Det er blevet lavet meget generelt.

Vinni Dohn Madsen
Sa er det heller ikke altid, at det stéar helt konkret, hvordan det skal fremga selve
udregningen, for eksempel Sddan noget som uddannelsestimer.

Vinni Dohn Madsen

Jeg selve medarbejderne der har man jo sa selv varet, eller der har vi i hvert fald varet
inde og lavede en mere Sadan konkret forklaring pé, hvordan Vi har blevet nedt til at
samle de her data.

Vinni Dohn Madsen
| og med, at Der er ikke Sadan selve mélepunktet i sig selv var meget.

Vinni Dohn Madsen
Bredt.

Vinni Dohn Madsen
For altsé Sadan sa der der tror jeg man nogle gange bliver negdt til at ga ind og s=tte
nogle rammer for hvordan man laver det her tal.

Vinni Dohn Madsen
Det har vaeret nogle overvejelser, man har lavet undervejs.

Vinni Dohn Madsen
Og ellers sa er der jo meget, at alle de her selve Vores udlednings tal der.
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Vinni Dohn Madsen

Er der noget data Sddan usikkerhed i starten stadigvak fordi vi bruger meget og de
har branchekoder, sé der vil man undervejs ogsa i de naste par ar kunne forhébentlig
betyde blive bedre.

Vinni Dohn Madsen
Hvis det giver mening.

Toni Carlsen

Jamen det ger det.
Vinni Dohn Madsen
Ja.

Toni Carlsen

Igennem vores opgave, sa er vi stedt pa, at der kan jo godt vere at sammenhangen
mellem ESG rapportering og sa finansiel rapportering.

Vinni Dohn Madsen

Ja.

Toni Carlsen
Hvad for nogle?

Toni Carlsen
Ja Det var lidt inde pa hvad for nogle forskelle ser du som eller hvad for nogle
ligheder ser du mellem jeg skal rapportering og finansiel rapportering.

Vinni Dohn Madsen
Altsa nar du siger mener du star selve arsrapporten?

Toni Carlsen
Ja.

Toni Carlsen

Det er selvfelgelig svart spergsmal.

Vinni Dohn Madsen

Ej altsa Jeg synes egentlig Der er selvfelgelig nogle tal man kan se der gar lidt igen,
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og Der er jo en del i Vores altsd Sddan noget som et FTE tal bliver brugt flere steder

0g.

Vinni Dohn Madsen
Man vil ogsa kunne finde nogle udlénstal og noget investering, men.

Vinni Dohn Madsen
Men Jeg synes egentlig at overordnet er det meget 2 forskellige.

Vinni Dohn Madsen
| hvert fald fra Vores side af.

Vinni Dohn Madsen
Og Jeg synes ogsa at.

Vinni Dohn Madsen

At Det er mere. Det er Sddan meget af det kvalitative der farhen har veret i
arsrapporten har man kunnet drage med ned i det nye rapport, sd Sddan noget som
sund virksomhedskultur og adferdskodeks og sa videre. Der vil der vare. Der fandt i
hvert fald ud af der har veret lidt.

Vinni Dohn Madsen

Nogle hvad hedder Sddan noget gentagelser? Sa derfor kunne man godt drage lidt
pa det og lave nogle henvisninger og sa videre. Men selve de mélbare tal synes jeg
egentlig ikke at der har vaeret meget af.

Toni Carlsen
Det er en god vinkel. Det har jeg ikke taenkt pa det der.

Vinni Dohn Madsen
Ja.

Vinni Dohn Madsen
Ja.

Toni Carlsen
Okay men sa har jeg lige et sidste spargsmal.
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Vinni Dohn Madsen
Ja selvfelge.

Toni Carlsen
Hvad er jeres mal inden for bzredygtighed?

Vinni Dohn Madsen
Den skal lige have igen.

Toni Carlsen
Hvor ser du det henne om 5 ar?

Vinni Dohn Madsen
Altsa hvad hvad bankens mal vejleder sagde du?

Vinni Dohn Madsen
Jeg kan ikke here dig.

Toni Carlsen
Hvad er jeres mal inden for baredygtighed?

Toni Carlsen
Og hvor ser du at ja og hvor ser du at?

Vinni Dohn Madsen
Altsa pa.

Vinni Dohn Madsen
Altsa pé rapportering generelt eller nogle altsa Sadan konkrete mal.

Toni Carlsen
Mal for beredygtighed.

Vinni Dohn Madsen

Ja altsa Vi har jo. Vi har jo sat nogle mal inden for selve hvis man tager eget. Der har
vi sat nogle mal indenfor udledning at man.
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Vinni Dohn Madsen
Gerne vil na nogle visse Sadan, altsa kvantitative.

Vinni Dohn Madsen

Mal pé at nedbringe udledningen. Men overordnet sa tror jeg, at Det er at man.
Folger det altsé og far forbedret det hele tiden. Helt generelt har vi mest inden foréret,
hvor Vi har Sddan sat dissideret tal pa pa Vores mal.

Toni Carlsen
OK.

Vinni Dohn Madsen
Jeg ved ikke om om du om du skal bruge de precise tal.

Toni Carlsen
Nej nej, det finder vi.

Vinni Dohn Madsen
Ja.

Toni Carlsen
OK.

Toni Carlsen
Jamen Det var faktisk bare lige det jeg lige havde. Det var bare ligesom en tone
spergsmal som du fik svaret nogle gode linjer pa.

Vinni Dohn Madsen
Ja selvfelgelig.

Vinni Dohn Madsen
Det lyder fint.

Toni Carlsen
Yes.
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Toni Carlsen
Det tror jeg helt sikkert kan bruge. Jeg er super glad for at du gad at stille op til
interview med os.

Vinni Dohn Madsen
Jamen selvfelgelig, og hvis der skulle opsta noget, s ma du bare lige sige til. S& kan
det vere Jeg kan svare pa mail.

Toni Carlsen
Jamen jeg siger. Tak for for din tid.

Vinni Dohn Madsen
Det var sa lidt og god dag til dig.

Toni Carlsen
Tak i lige made.

Vinni Dohn Madsen
Kan godt hej hej.

Toni Carlsen
Hej hej
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