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Jeg hedder Peter Nielsen/Thomas Varn Mortensen og jeg ringer fra Aalborg Universitet. Jeg er
sammen med en medstuderende ved at skrive afgangsprojekt som Vej og Trafik ingenigr. Jeg ringer
til dig, da du har tilkendegivet, at du gerne vil ringes op i forbindelse med ITS Platform projektet.

Vores projekt skal forsgge at klarleegge, hvor tidsfglsomme bilister er i forbindelse med en tur. Vi vil
undersgge om bilister overhovedet ved, hvor lang tid en tur tager inden den begyndes. Til dette har
vi brug for din hjzelp.

Jeg vil hgre om du har lyst til at hjeelpe os med at besvare enkelte spgrgsmal, hver gang du foretager
en tur i din bil. Det tager samlet set under 1 minut for hver tur. Dette vil jeg gerne bede dig om at
gore for alle bilture du foretager dig i Igbet at en uge. Vi vil ogsa gerne have lov til at ringe tid dig, nar
vi har analyseret data, for at fa uddybende forklaringer.

Hvis deltageren siger nej tak, sG undskylder vi for forstyrrelsen.

Det lyder rigtig dejligt at du vil hjaelpe os. Jeg vil lige forklare forsgget yderligere her i telefonen, sa du
er helt med p3, hvad vi gerne vil have dig til. Du vil ogsa modtage infobrev og spgrgeskema pa mail.

Det vi helt praecist gerne vil have dig til at ggre er at udfylde fglgende spgrgsmal hver gang du starter
en turidin bil:

e Initialer pa fgreren, hvis bilen benyttes af flere
e Dato
o Klokkeslaet
e Turformal
o Fraogtil
e Hvor lang tid du forventer at turen tager. Kan enten veere et specifikt tal eller et interval, hvis
du ikke ved preaecist hvilke forventninger du har til rejsetiden.

Efter endt tur:

e Om du fglte dig forsinket i forhold til det forventede.
e Kommentarfelt til at beskrive eventuelle uforudsete handelser pa turen, som har pavirket
deres forventede rejsetid.

Nar du skal svare pa om du fglte dig forsinket er det vigtigt, at du ikke sammenligner den aktuelle
rejsetid med den forventede rejsetid, og besvarer spgrgsmalet ud fra det. Du skal lukke gjnene og
taenke pa om du fglte dig udsat for forsinkelse i forhold til den oplevelse du havde pa vejnettet. Du
skal heller ikke svare ud fra, om rejsen kunne have vaeret foretaget hurtigere end det forventede.
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For at angive startsted og destination for rejsen har vi lavet fglgende kategorier, hvor du bare skal
udfylde et nummer. Vi er altsa ikke interesseret i adresser, men naarmere formalet med rejsen.

Hjem

Arbejde
Indkgb/aerinde
Hente/bringe
Fritid/bespg
Erhverv

Andet

No vk wNeR

En tur er fra du saetter dig ind i bilen til du standser bilen igen. Kgrer du fra arbejde og til bgrnehave
inden du kgrer hjem, s3 er der tale om to ture. En fra arbejde til hente/bringe og én fra hente/bringe
til hjem. Denne opdeling er vigtig, da den forventede rejsetid du angiver ikke skal pavirkes af, hvor
lang tid det tager at hente dine bgrn i bgrnehaven.

Nar du har modtaget spgrgeskemaet ma du starte med det samme, du skal ikke vente pa en
startdato. Nar der er gdet en uge, vil vi gerne have tilsendt spgrgeskemaet. Det kan enten veere
scannet pa mail, indskrevet pa computer eller pr. post. (Vi har ikke mulighed for at modtage fax.)

Hvis der er flere fgrere af bilen, vil jeg gerne bede om fglgende oplysninger pa den enkelte fgrer:

e |Initialer (som skal skrives pa kerselsloggen)
e Alder
e Kgn

Nar vi har modtaget dit spgrgeskema udtraekker vi kgrselsdata fra din InnBox, sa vi kan se den rigtige
rejsetid pa dine rejser. Nar vi har analyseret dine data ringer vi til dig igen, for at fa yderligere
forklaringer pa de tendenser vi ser i din besvarelse, og vi vil stille generelle spgrgsmal om traengsel.

Sa skal jeg bare bede om din e-mailadresse, sa jeg kan sende et lille infobrev med de informationer
jeg ogsa har fortalt dig nu her, samt spgrgeskemaet til at udfylde kgrselsdagbogen. Kontrol om vi har
den rigtige e-mail.

Afslutningsvis vil jeg lige hgre, om du har yderligere spgrgsmal til undersggelsen?

Mange tak for din hjzelp. Vi ser frem til at modtage det udfyldte spgrgeskema fra dig.



