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Abstract

The new law for bookkeeping in Denmark, adopted through the law no. 700 of 24. May 2022, sets
forth unprecedented requirements and changed to the previous law. Most noteworthy is the re-
quirements for digital bookkeeping system, which requires companies to use a digital bookkeep-
ing system. This requirement is not only expensive to implement but will also change the pro-

cesses for many companies.

The Danish Business Authority issues a statement for better regulation for businesses in 2023,
noting that the new Bookkeeping Act would have one-off cost for implementation of around 390
million DKK, while reoccurring cost would amount to 600 million DKK. Furthermore, the statement
also noted that there would be administrative burden reductions of around 3,6 billion DKK, making

the new act the single largest contributor to administrative burden reduction of net 3 billion DKK.

The aim of this thesis is to analyze what consequences, advantages and challenges the new
Bookkeeping Act will bring, as well as looking in depth to the requirements for the digital

bookkeeping systems for small and medium-sized companies in Denmark.

In order to answer the research question, it is necessary to analyze what the new bookkeeping
act is about, and what the requirements for the digital bookkeeping systems are. Furthermore, an
analysis of the cost associated with the new rules will be conducted along with extensive inter-

views with small and medium-sized companies, in order to get the view of the affected parties.

The analysis demonstrates the impact of a digital bookkeeping system, and how it has helped
companies reduce time spent on manual processes, but also that it is costly for them. Among
other things, through the analysis the author have found that the respondents find the new legis-

lation is hard to understand, as well as no clear guidance of implementation.

This thesis concludes that there are various challenges with the new bookkeeping Act, opportu-
nities and consequences. Companies do express cost reductions on administrative burdens such
as manual processes, however they are also having a hard time understanding the new

bookkeeping Act and need more guidance.

The thesis provides recommendations for legislators and could be taken into consideration if an

amendment to the bookkeeping law should be made.
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1. INDLEDNING

Den nye bogferingslov fra ar 2022, indfert ved lov nr. 700 af 24. maj 2022, medfgrte vaesentlige
andringer og praeciseringer i forhold til den tidligere bogfagringslov. Den nye bogfaringslov erstat-
ter den tidligere bogferingslov, som har veeret geeldende siden 1999. Den nye bogfgringslov har
en reekke veesentlige aendringer med sig, heriblandt sendringer om at bogferingen skal tilrette-
lzegges virksomhedens kompleksitet samt antallet af transaktioner. Virksomhederne skal desu-
den foretage de ngdvendige afstemninger Igbende, heriblandt afstemninger ved lovpligtige ind-
beretninger samt afstemning til noter mv. som udarbejdes som led i afleeggelsen af arsregnskabet.

Desuden skal en del af bogfagringsmaterialet opbevares pa lige fod med bilagene.

Den starste eendring som den nye bogferingslov medfaerer, er kravet om at virksomhederne enten
skal anvende et godkendt digitalt bogfgringssystem, ogsa kaldet et registreret bogfaringssystem,
eller selv sikre at et ikke godkendt system lever op til de nye krav. Disse systemer kaldes ogsa
for specialudviklede systemer. Dette palaegger derfor en ekstra kontrol pa de virksomheder, som
ikke anvender bogferingssystemer som fremgar af Erhvervsstyrelsen liste over godkendte bog-
foringssystemer. Som led i indferslen af bogferingsloven blev der offentliggjort bekendtgarelse
nr. 97 af 26. januar 2023, der retter sig mod udbyderne af bogfgringssystemerne. Denne bekendt-
gerelse omfatter reglerne som er ngdvendige at overholde, for at bogferingssystemet kan god-
kendes og betragtes som et standardsystem. Ligeledes blev bekendtgarelse nr. 205 af 29. februar
2024 offentliggjort, som retter sig mod virksomheder der gnsker at anvende specialudviklede sy-

stemer.

Det er fra forfatternes synspunkt interessant at se ind i hvilke konsekvenser den nye bogfaringslov
vil have pa SMV-virksomheder i Danmark. Som det ses fra forfatternes nuveerende synspunkt, er
SMV-virksomhederne i Danmark de virksomheder som har mest brug for en administrativ lettelse.
Af denne grund er den nye bogfaringslov interessant i forhold til, hvordan denne pavirker SMV-

virksomhederne.

Forfatterne ser bade fordele og ulemper ved indfgrslen af den nye bogfaringslov, herunder be-
kendtggrelsen om krav til digitale bogfagringssystemer, hvorfor det er neaertliggende at undersage
hvilken opfattelse SMV-virksomhederne i Danmark har. Udover kravene til det digitale bogferings-
system medfgrer loven, at der Igbende skal foretages afstemninger, hvilket medvirker til at virk-

somhederne vil fa en stgrre administrativ byrde i forbindelse med de lovpligtige indberetninger.
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Derimod er opbevaringen af regnskabsmaterialet digitalt, og kravet om den digitale opbevaring

er med til at 2ndre mange SMV-virksomheders made at arbejde pa i dag.

Det er forfatternes opfattelse, at mange SMV-virksomheder i dag handterer bilag fysisk, og har
gjort dette i mange ar, hvorfor en digital opbevaring af disse vil medfare til aendringer i hverdagen,

og derved ogsa tilegne sig nye forretningsgange.
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1.1. PROBLEMSTILLING

Som led i undersggelsen af forskellige problemstillinger, er forfatterne blevet introduceret for ar-
tiklen udgivet af Erhvervsstyrelsen "Redeggrelse om bedre regulering for erhvervslivet 2023”."
Artiklen belyser de forskellige gkonomiske konsekvenser for reguleringer og implementeringer

som pavirker erhvervslivet.

Af redegarelsen for 2023 er implementeringen af den nye bogfaringslov blandt andet omtalt, her-
under gvrige regler som er gennemfgrt og som har haft en vaesentlig pavirkning. Af artiklen frem-
gar det, at erhvervslivets nye erhvervsgkonomiske omkostninger i hgj grad skyldes EU-regulerin-

gen, mens de lokale tiltag er med til at lette de skonomiske byrder for virksomhederne.

Den samlede prioritet for regeringen er at mindske maengde af byrder i erhvervslivet, hvilket ogsa
er underbygget af en artikel fra dansk erhverv, som ses beskrevet laengere nede. | 2023 fremgar
det, at de samlede gennemfgrte regler indebar arlige byrder pa 790 mio. DKK, mens der var
implementeret lettelser for 85 mio. DKK. Dette giver en samlet gkonomisk byrde i 2023 pa 705
mio. DKK. Derudover medfgrte de nye regler engangsomkostninger for ca. 1,7 mia. DKK, her-

iblandt var implementeringen af den nye bogferingslov ogsa medtaget.

Artiklen belyser, at den nye bogferingslov forventes at indfri gkonomiske byrder for de danske
virksomheder pa op imod 3 mia. DKK, hvilket er den starste enkeltstaende lettelser der har veeret.
Der forventes arlige byrder pa 600 mio. DKK, mens der forventes arlige besparelser pa 3,5 mia.
DKK. Den samlede etableringsomkostning ved implementeringen af loven forventes at have en

gkonomisk byrde pa 390 mio. DKK.

Af forfatterne forstas det at gennemfgrslen af den nye bogfaringslov, herunder ogsa implemente-
ringen af det digitale bogfgringssystem, samlet set vil give en gkonomisk besparelse til det danske
erhvervsliv. Dette aspekt har henledt forfatterne til at stille sig kritisk og interesserede i, hvorvidt
forventningerne ogsa er opfattet sadan af det danske erhvervsliv, og om der allerede pa nuvee-

rende tidspunkt er virksomheder, som oplever disse besparelser i deres daglige administration.

Forfatterne er endvidere i sggningen blevet introduceret for en artikel udgivet af dansk erhverv
med overskriften "Administrative byrder stiger mere end 6 mia. kr. pa to ar”.2 Artiklen belyser i
lighed med publikationen udgivet af erhvervsstyrelsen, hvilke gkonomiske byrder danske virk-

somheder har staet overfor. Artiklen har analyseret og belyst hvilken udvikling den gkonomiske

1 Erhvervsministeriet 2024; https://www.em.dk/aktuelt/udgivelser-og-aftaler/2024/jun/redegoerelse-om-bedre-regulering-for-erhvervslivet-2023

2 Dansk Erhverv 2024; https://www.danskerhverv.dk/siteassets/mediafolder/dokumenter/01-analyser/analysenotater-2024/administrative-byrder.pdf
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byrde for danske virksomheder har haft i perioden 2015 til 2022, som understgttes med et samlet
fald pa 6%, fra 31,8 mia. til 30 mia. DKK. Artiklen henviser ligeledes til studier om, at det automa-
tiske erhvervsrapporteringstiltag vil medfere en lettelse pa 2,9 mia. DKK, men samtidig medtages
konsekvensen og forudsigelsen om fremtidige gkonomiske byrder der pahviler det danske er-

hvervsliv.

Her er der seerligt fokus pa implementeringen af CSRD, som forventes at have en gkonomisk
direkte byrde pa virksomheder der pavirkes af kravet pa 7,5 mia. DKK, og derved @ge den sam-
lede byrde pa imellem 21-26% frem til 2024. Udover de direkte omkostninger knyttet til virksom-
heder, vil det indirekte ogsa fa en gkonomisk konsekvens for mindre virksomheder, som skal

medbvirke til at de store virksomheder kan overholde deres rapporteringskrav.

Artiklen belyser for forfatterne, at der saerligt har vaeret fokus pa implementeringen af den nye
bogfaringslov, og den positive effekt af denne med store gkonomiske lettelser. | samme ombae-
ring skjules den reelle negative skonomiske byrde, som de danske virksomheder vil sta overfor i

den naermeste fremtid.

Overordnet har forfatternes research lagt op til en undren omkring det reelle billede, herunder om
den nye bogfaringslov reelt vil veere med til at give de store gkonomiske besparelser som der
forventes. Forfatterne gnsker svar og belysning af de gkonomiske lettelser, og om disse opfattes
pa samme vis af virksomhederne som reelt star overfor implementeringen af den nye bogfgrings-
lov. Dette har henledt forfatterne til nedenstaende beskrevet problemformulering og underspargs-

mal.
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1.2. PROBLEMFORMULERING

Den efterfglgende problemformulering baserer sig pa og udspringer fra ovenstdende problemstil-

ling. Opgaven har séaledes til formal at undersgge:

Hvilke konsekvenser, fordele og udfordringer medfarer indforelsen af den nye bogfarings-
lov, herunder bekendtgorelsen om krav til digitale bogfaringssystemer for SMV-virksom-

heder i Danmark?

Til at besvare problemformuleringen er der opstillet en raekke underspgrgsmal. Disse skal sgrge
for den rette uddybning, og at hele problemformuleringen bliver besvaret. Underspgrgsmalene
anvendes herudover som struktur for undersggelsen og som grundlag for konklusionen pa pro-

jektet. Fglgende underspargsmal er opstillet:

e Hvad omhandler bogfaringsloven og hvad er kravene til et digitalt bogferingssystem?

e Hvilke omkostninger er der skgnnet med indfarslen af de nye regler?

e Hvordan oplever interessenterne den nye bogfgringslov?

o Hvilke konsekvenser har en manglende overholdelse af den nye bogferingslov for virk-
somhederne?

e Huvilke potentielle fordele kan virksomheder opna ved en vellykket implementering af den

nye bogfaringslov?

1.3. OPGAVENS FORMAL

Forfatternes gnske med opgaven er at undersgge samt analysere pa konsekvenser, fordele og
ulemper som den nye bogfaringslov matte medfere, med saerligt fokus pa kravet om digitale bog-
faringssystemer. Forfatterne gnsker at belyse virksomhedernes synspunkt pa de nye krav, og
iseer have fokus pa virksomheder, som der pa opgavens tidspunkt har tilegnet sig viden vedrg-

rende digitale bogfgringssystemer.

For at opna og skabe en forstaelse for den nye bogferingslov, herunder de relevante bekendtge-
relser, vil forfatterne indlede opgaven med at undersgge, forsta og formulere bogferingsloven,
herunder de nye krav i forhold til den tidligere bogfaringslov. Udover at belyse bogfaringsloven,
vil forfatterne indlede opgaven med en generel forstaelse af bogfering og dennes historie. Afslut-
ningsvis vil teoriafsnittet indeholde en beskrivelse og definition af SMV-virksomheder, da opga-

vens fokus vil veere rettet mod disse.
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Som led i besvarelsen af opgavens problemformulering, og herved belysning af hvilke konse-
kvenser, fordele og udfordringer den nye bogfgringslov matte medfare, har forfatterne indsamlet
forskellig empiri til at kunne foretage en konklusion herpa. Som led i analysen har forfatterne
indledt et starre dataindsamlingsarbejde, der bade bestar af kvantitativt og kvalitativt data. Dette
er gjort for at opna en tilstreekkelig viden, for saledes at kunne udtale sig om bogfaringslovens

effekt pa SMV-virksomhederne.

Afslutningsvis vil den indsamlede empiri og det foretagne analysearbejde vaere med til at kunne

udarbejde en konklusion pa opgavens problemformulering.

1.4. OPGAVENS OPBYGNING OG TAKSONOMIER

Forfatterne har som led i opgavens opbygning valgt at tage udgangspunkt i Blooms taksonomi.
For illustration af den overordnet taksonomi henvises der til bilag 1. Forfatternes formal med brug
af taksonomien er at skabe en rgd trad igennem opgaven, og herved sikre en besvarelse af pro-
blemformuleringen. Opgavens interessenter vil i starten af opgaven blive introduceret for det

kendte og simple, og herefter senere i opgaven blive praesenteret for det ukendte og komplekse.

Der er ved anvendelsen af Blooms taksonomi udarbejdet en visualisering af opgavens opbygning

som illustreres herunder:

Side 6 af 175



Det kendte og
simple

e Forfatternes formal har vaeret at opbygge opgaven saledes, at der fgrst opnas kenskab og
forstaelse til bogfgringslovens historie, samt den nye bogfgringslov.

* Pd baggrund af den oparbejde viden ud fra det teoretiske afsnit, har forfatterne
udarbejdet spgrgeskema og interviewguide til indsamling af den primaere data. Ud fra den
indsamlede empiri har forfatterne efterfglgende lagt vaegt pa at besvare de enkelte
underspgrgsmal samt problemformuleringen.

forfatterne udarbejdet forskellige illustrationer til brug for at analysere pa den indsamlede
empiri, og til brug for at besvare en del af undersggelsesspgrgsmalet i indevaerende
opgave.

e Forfatterne har ud fra de afholdte interviews, udarbejdet en analyse pa tveers af de enkelt
besvarelser. Her har der vaeret fokus pa at indsamle faellestraek i de enkelte
regnskabsklasser, men ogsa pa tvaers af alle respondenter, som er endt ud i en
delkonklusion pa opgavens problemformulering.

e Pa baggrund af den indsamlede empiri i besvarelsen af de udsendte spgrgeskemaer, har }
j

kvalitative og kvantitative dataindsamling, som har resulteret i at forfatterne har kunne
udarbejde 2 anbefalinger, i forhold til overskueligggrelse af loven samt den tilhgrende

e Forfatterne har pa baggrund af de udarbejdede analyseafsnit, fundet fallestraek i bdde den
strafferamme.

Det ukendte og
komplekse.

virksomheder, samt hvilke problemstillinger de kan sta overfor i fremtiden. Herunder
risikoen for at flere virksomheder kan traekke sig ud af Danmark, da den eksisterende lov
ikke er rullet ud til resten af EU. Slutteligt er der foretaget diskussion af opgavens validitet

e Afslutningsvis er der foretaget diskussion om bogfgringslovens effekt pa udenlandsk ejede
og reliabiliet samt muligheden for at hgjne denne.

Figur 1: illustration af opgavens opbygning

Kilde: Egen tilvirkning

Side 7 af 175



1.5. AFGRAENSNING

1.5.1 Afgransning til SMV-virksomheder

Som det fremgar af opgavens problemformulering, er der i opgaven fokus pa sma og mellemstore
virksomheder i Danmark. Denne population bestar af regnskabsklasserne A, B-mikro, B samt C-
mellem virksomheder. Som folge af opgavens omfang, herunder med fokus pa at sikre dybden i
opgaven, har forfatterne valgt at afgreense populationen yderligere. Dette er gjort igennem ne-
denstaende sorteringer. Data som er anvendt til identifikation af populationen, er indhentet fra

Det Centrale Virksomhedsregistre.

Den totale population af alle virksomheder i Danmark udggr, jf. Det Centrale Virksomhedsregistrer,
655.772, hvilket er startpunktet for opgavens afgraensning. Dataudtraekket er lavet den 22. okto-
ber 2024.

Sortering 1: Enkeltmandsvirksomheder

Som fgrste sortering har forfatterne valgt at afgreense sig fra enkeltmandsvirksomheder. Dette er
gjort ud fra en veaesentlighedsbetragtning, herunder med refleksioner og overvejelser omkring op-

gavens omfang og dybde.
Populationen efter frasortering af enkeltmandsvirksomheder udger 382.994.

Sortering 2: Holdingselskaber

Derneest har forfatterne afgreenset populationen til ikke at indeholde holdingselskaber, da det er
forfatternes vurdering, at disse alene vil have omkostninger i forbindelse med implementeringen
af den nye bogfgringslov, og derved ingen lettelser. Det er derfor vurderet, at disse ikke er med
til at give et retvisende helhedsbillede af populationen. Derudover er der igen foretaget overvejel-

ser for at sikre dybden i opgaven.
Populationen efter frasortering af holdingselskaber udger 231.830 virksomheder.

Sortering 3: C-stor virksomheder og bgrsnoterede virksomheder

Som felge af opgavens fokus pa sma og mellemstore virksomheder, er regnskabsklasse C-stor

og bagrsnoterede virksomheder frasorteret, da disse ikke tilhgrer denne definition.

Populationen efter frasortering af C-stor virksomheder og de bgrsnoterede virksomheder udggr
230.514.
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Som fglge af ovenstadende sorteringer, udger populationen til opgaven 230.514 virksomheder.

Sorteringen er ligeledes illustreret jf. nedenstaende figur.

Identifikation af virksomheder via Det Centrale Virksomhedsregister ]
S
=
g Virksomheder identificeret fra:
E CVR (n=655.772)
=
[
=
e’
A 4
Sortering 1 »| Virksomheder eskiuderet:
(n=655.772) (n=272.778)
A 4
Sortering 2 »| Virksomheder eskiuderet
= (n =382.994) (n=151.164)
£
= A
aofgg? %30) —»| Virksomheder eskluderet:
) (n=1.316)
—
) ¥
=
ﬁ Virksomheder inkluderet i
= undersagelsen
5] (n=230514)
o
—

Figur 2:

Kilde: PRISMA 2020 flowdiagram med egen input

1.5.2 Bekendtgorelse nr. 97 af 26/01/2023

Bekendtggrelse nr. 97 af 26/01/2023 omhandler kravene til de registrerede bogfgringssystemer.
Da det alene er Erhvervsstyrelsens ansvar, at sta for kontrollen af disse systemer, har forfatterne
afgreenset sig fra at beskrive det lovmaessige indhold af bekendtggrelse af nr. 97 af 26/01/2023.
Hvis virksomhederne anvender et registreret bogfgringssystem, er der derfor ingen yderligere

dokumentationskrav, som virksomhederne skal leve op til.
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Der er i opgaven beskrevet hvad et registreret bogfgringssystem er, men en yderligere teoretisk
gennemgang af bekendtggrelsen er ikke foretaget. Dette er gjort ud fra overvejelser omkring op-

gavens omfang, med henblik pa at sikre dybden i specialet.

1.5.3 @vrige lovkrav i forbindelse med lov nr. 700 af 24. maj 2022

| forbindelse med indfgrslen af den nye bogfaringslov, blev en raekke sendringer introduceret.

Dette indeholder bl.a. krav til momsafstemning ved indberetningstidspunktet mv.

Forfatterne har i opgaven valgt at afgreense opgaven saledes, at analysen fokuseres omkring de
digitale bogferingssystemer, da det er efter forfatternes vurdering, det vaesentligste ved indfarslen

af den nye lov.
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2. VIDENSKABSTEORI OG METODE

2.1. VIDENSKABSTEORI

Forfatterne har i opgaven taget afsaet i en kombineret tilgang til den anvendte videnskabsteori,

som er med til at danne grundlaget for udfgrslen af opgaven.

| denne opgave er der taget afseet i to videnskabsteorier, da opgavens analyseafsnit og empiri-
indsamling er foretaget med to forskellige metodiske tilgange. Hertil anvendes positivismen til
indsamlingen af empiri gennem spgrgeskemaer, mens den hermeneutiske tilgang anvendes i
forbindelse med indsamling af data gennem afholdte interviews. Herunder vil anvendte teorier

blive beskrevet.

2.1.1. Positivisme

Positivisme som videnskabsteori stammer oprindeligt fra empirismen, som havde et radikalt an-

derledes videnskabsfilosofisk grundlag.?

Positivismen baserer sig pa grundantagelser, som er i stor overensstemmelse med empirismen.
Det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at positivismen beerer sit navn i dobbeltforstand, da positi-
visme bade forstas positivt i den praeskriptive forstand, hvor der positivt observeres og sanses,
men ligeledes i den normative forstand, hvor den teenker videnskabens samfundsmaessige rolle

som positiv.*

Da opgaven blandt andet vil tage afseet i udarbejdet spargeskemaer, anvendes positivismen her
til systematisk at iagttage eksperimentet, og gennem disse eksperimenter at opna erfaring som

kan generaliseres og forbindes samt formaliseres.®

Da opgaven tager afsaet i et systematisk udarbejdet spargeskema, som vil blive besvaret ens af
alle respondenter, vil den udarbejdede data blive anvendt til at gennemfgre en statisk analyse,

hvor udfaldet af analysen vil vaere med til at besvare opgavens problemformulering.

3 Ingemann, Jan Holm, Videnskabsteori for gkonomi, politik og forvaltning, s. 55
4 Ingemann, Jan Holm, Videnskabsteori for gkonomi, politik og forvaltning, s. 56

5 Ingemann, Jan Holm, Videnskabsteori for gkonomi, politik og forvaltning, s. 57
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2.1.2. Hermeneutik

Opgaven tager desuden afsaet i den hermeneutiske tilgang. Hermetikken har filosofiske r@dder
tilbage til 1800-tallet samt den tyske historiske skole, mens hermeneutikken i nutidens forstaelse

er fortolket af Hans-Georg Gadamer.®

Hermeneutikken bygger pa en central tankefigur, hvor der baseres pa den hermeneutiske cirkel,
som indeholder fglgende elementerne, del- og helhed samt fortolkning- og forstaelse, trods bru-
gen af ordet cirkel, er det vigtigt at forsta, at ideologien om cirkel ikke er helt passende, da man i

cirklen altid vender tilbage til de samme punkter, hvilket ikke ger sig geeldende i hermeneutikken.’

v
Forstaelse/
forforstaelse {
‘ Fortalkning

’ Fortalkning

Forstaelse/
forforstaels

Forstaelse/
forforstaelse

Fortolkning

Forstaelse/

forforstaelse d’

Figur 3: Hermeneutiske spiral &

Som hermeneutiker er et grundbegreb forforstaelse, hvilket henleder til at forfatterne har en for-
forstaelse af den viden og emne som omdannes til empiri. | denne opgave er forfatternes forfor-

staelse skabt gennem erhvervserfaring indenfor omradet, samt studier af den nye bogfgringslov.

Da opgaven blandt andet tager afsaet i udarbejdelsen af kvalitative interviews, har forfatterne taget
udgangspunkt i den hermeneutiske tilgang, hvor man ved hjeelp af hermeneutikken, tager afsaet
i at fa indblik i interviewernes oplevelse af problemstillingen. Som falge heraf har forfatterne set
sig ngdsaget til at opna en forstaelse for emnet, men samtidig ogsa at opna en aben sindethed i

forbindelse afholdelse af interviewene.

6 Ingemann, Jan Holm, Videnskabsteori for gkonomi, politik og forvaltning, s. 108
7 Ingemann, Jan Holm, Videnskabsteori for gkonomi, politik og forvaltning, s. 110

8 Videnskab, 2012; https://videnskab.dk/kultur-samfund/hvad-er-hermeneutik/
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2.2. INDLEDNING TIL METODEANVENDELSE

For at forfatterne opnar en forstaelse og herved muligheden for at belyse hvilke konsekvenser,
fordele og udfordringer den nye bogfaringslov medfgrer, herunder seerligt kravet til digitale bog-
foringssystemer, vil forfatterne som led i udarbejdelsen af opgaven have to forskellige metodiske

tilgange, som i deres helhed vil supplere og belyse den overordnede problemstilling.

Forfatterne har som led i besvarelsen af opgaven indsamlet empiri til beskrivelse og forstaelse af
lovgivningen samt de nye tiltag. Forfatterne har endvidere udarbejdet et spgrgeskema med fokus
pa indsamling af kvantitative data til den uddybende analyse og besvarelse af problemformule-
ringen. Forfatterne har i forlaengelse af den kvantitative dataindsamling, udarbejdet og udfart in-

terviews, som bidrager til den kvalitative dataindsamling i form af afholdelse af interviews.

Det forventes at den indsamlede empiri og den metodiske tilgang vil give forfatterne de bedste
forudsaetninger for at kunne forsta, bearbejde og konkludere pa problemstillingen.

2.3. DATAINDSAMLING

Forfatterne har i form af dataindsamling arbejdet under fglgende proces:

Step 1:

Sekundzert data bestaende af
lovtekster mv., indsamles til brug
for det teoretiske grundlag, samt
at age kvaliteten af
spergeskemaer og udferte
interviews

Step 2:

Indsamling af primasre data fra
kvantitativ undersagelse
bestaende af spesrgeskemaer, til
at belyse problemstillingen, samt
til at understette og hajne
kvaliteten af de foretagne

Step 3:

Indsamling af primaere data fra
kvalitativ interviews til brug for
besvarelsen om respondenternes
opfattelse af konsekvenser,
fordele og udfordringer ved den
nye bogferingslowv

Figur 4: Dataindsamlingsproces

Kilde: Egen tilvirkning
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Forfatterne har som led i dataindsamlingen arbejdet i tre steps, for at opna den bedste kvalitet for
opgaven. Indledningsvist har forfatterne indsamlet sekundaere data til brug for undersggelse samt
forstaelse af det teoretiske aspekt i opgaven. Dette er for bade at hgjne kvaliteten af opgaven,
samt de efterfglgende udarbejdede spgrgeskemaer og afholdte interviews, men i samme ombae-
ring for at saette rammen for opgaven, saledes leeseren har mulighed for at opnd den samme

teoretiske forstaelse, som har ligget til grund for udarbejdelsen af opgaven.

Den empiriske data er anvendt til at undersgge hvad den nye bogfaringslov omhandler, og hvad
et digitalt bogfaringssystem er. Derudover er den empiriske data anvendt til at indhente data pa

de skgnnede omkostninger, som de nye regler matte medfere.

Efter at have belyst den teoretiske del af opgaven, blev der jf. step to udarbejdet spargeskemaer
til brug for kvantitativ primaer dataindsamling. Spgrgeskemaernes respondenter var med til at
besvare spgrgsmalet omkring hvordan interessenterne oplever den nye bogferingslov, samt hvil-

ken administrativ byrde eller lettelser de oplever ved den nye bogfgringslov.

Afslutningsvis er der pa baggrund af det teoretiske grundlag og den indsamlede empiri udarbejdet
og afholdt interviews med udvalgte respondenter. Dette har medvirket til en dybere forstaelse for
besvarelserne af problemformuleringen samt en uddybende forklaring af, hvordan responden-
terne oplever den nye bogfaringslov, og om implementeringen af denne har veeret en vellykket

proces.
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2.3.1. Primeer data

2.3.1.1. Interview

Som tidligere beskrevet bestar den opgavens primeere data af egenproduceret data. Data vil blive
produceret og indsamlet ved hjeelp af den kvalitative og kvantitative metodiske tilgang, som i

kombination med den hermeneutiske teoretiske tilgang, vil bunde ud i egenproduceret data.

Forfatterne har valgt at gare brug af semistrukturerede interviews. Arsagen hertil kan findes i, at
forfatterne gnsker at bevare en retningslinje for interviewene, og derved have en fast agenda,
men hvor spgrgsmalene stilles som abne spgrgsmal, saledes respondenterne ikke er fastlast i
deres besvarelse. Forfatterne gnsker desuden, at spgrgsmalene enten kan fjernes, hvis disse
ikke vurderes relevante for den enkelte respondent, mens samtidig at kunne tilfgje spargsmal,

hvis forfatterne labende vurderer, at dette kunne have relevans.®

Ved udarbejdelsen af de semistrukturerede interviews, vil forfatterne endvidere udarbejde en in-
terviewguide. Denne er med til at sikre, at der opnas tilstraekkelig dataindsamling til at kunne

besvare opgavens problemformulering.

Indsamlingen af data gennem afholdte interviews og derved udarbejdet egen data, er sket i gn-
sket om at skabe et fundament for opgavens analyseafsnit, for deraf at kunne aflede en konklu-

sion pa problemformuleringen.

Dataindsamlingen er foretaget i uge 42, og alle interviews er foretaget over en omgang. Dette
skal af leeseren forstds som at interviewene er foretaget uden yderligere analyse eller transskri-
bering af det enkelte interview, forinden afholdelsen af de gvrige interview. Forfatterne har valgt
denne tilgang, da de @nsker at bevare objektiviteten, og ikke veere forhandsindtaget af datapunk-
ter fra tidligere interviews. Det er vurderet, at der ved denne metodiske tilgang opnas det mest

valide sammenligningsgrundlag.

2.3.1.1.1. Interviewguide
Forfatterne har forud for afholdelsen af de udvalgte interviews, analyseret pa hvilken metodisk
tilgang der ville vaere den mest givende for de afholdte interviews. Forfatterne er af den overbe-

visning, at de semistrukturerede interviews vil give den bedste dataindsamling.

Ud fra denne metodiske tilgang har forfatterne udarbejdet en semistruktureret interviewguide,

som har til formal at sikre, at der ved afholdelsen af interviews bliver stillet relevante spargsmal,

9 Thisted, Jens, Forskiningsmetode i Praksis: projektorienteret videnskabsteori og forskningsmetode 3. udgave, side. 249
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som senere kan anvendes til at besvare problemformuleringen. Dertil sikres det ligeledes, at der
er en fast agenda for de afholdte interviews, saledes at den data som indsamlet, ogséa kan sam-

menlignes pa tveers af de afholdte interviews.

Ved udarbejdelse af interviewguiden har forfatterne brugt problemformuleringen som det over-
ordnede omdrejningspunkt at arbejde ud fra, herunder de enkelte underspgrgsmal som samlet er
med til at besvare problemformuleringen. Forfatterne har ved udarbejdelsen af interviewguiden

nedbrudt problemformuleringen, saledes denne er opdelt i tre emner.™°
De tre emner for interviewguiden og den senere analyse er fglgende:
"Den gkonomiske effekt ved overholdelse af den nye bogfaringslov”

Dette emne er med til at belyse hvilke konsekvenser indfgrslen af krav om digitale bogfaringssy-
stemer har haft pa de enkelte respondenter, og derved ogsa med til at besvare en del af den

overordnede problemformulering.
“Interessenternes oplevelse af den nye bogfaringslov”

Dette emne er med til at belyse hvilke fordele og udfordringer interessenterne har haft ved imple-
menteringen af den nye bogfagringslov, herunder det digitale bogfgringssystem, samt hvilke mu-
lige fordele og udfordringer, som respondenter der endnu ikke har implementeret dette kan se

frem til ved implementeringen.
"Den skonomiske konsekvens ved manglende overholdelse af lovgivningen”

Afslutningsvis er emnet vedrgrende konsekvensen for manglende overholdelse af lovgivningen.
Dette belyser om respondenterne i al helhed mener, at lovens rammer er tilstraekkelige, og bely-
ser ligeledes andre synspunkter i forhold til hvilke alternativer der kunne veere til den geeldende

strafferamme.

Forfatternes vurdering er, at udformningen af de tre underemner er med til at belyse problemfor-
muleringen, og derved have tilstreekkeligt med empirisk dataindsamling til at kunne konkludere

herpa.

Interviewguiden er udformet séledes, at der fgrst og fremmest er indledende og dbne spgrgsmal,

sa der opnas tilstraekkeligt med informationer om respondenten og den virksomhed, som respon-

10 Thisted, Jens, Forskiningsmetode i Praksis: projektorienteret videnskabsteori og forskningsmetode 3. udgave, side. 326
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denter sidder i. Hertil blev interviewet indledt med "Kan du saette et par ord pa dig selv og virk-
somheden, som du sidder i.” Dette spgrgsmal er med til at saette rammen for, hvilken respondent
vi har med at gagre, og en uddybning af om forfatternes egen research af personen og virksom-

heden stemte overens med virkeligheden.

@vrige spargsmal til de enkelte emner er udformet saledes, at det er dbent og beskrivende, og
gav anledning til at respondenten kan styre samtalen. Dette kan illustreres ved, at forfatterne har
anvendt spargsmal sasom “Hvordan vil du beskrive et digitalt bogfaringssystem, og hvilke funkti-

oner mener du er essentielle.”

Udover de abne spargsmal som gav anledning til, at respondenten havde sterstedelen af taleti-
den, havde forfatterne forberedt opfalgende spargsmal, safremt der skulle vaere et behov yderli-

gere uddybning af spargsmalene. Disse uddybende spgrgsmal kunne veere:

e Kan du beskrive...?

e Kan du uddybe...?

e Kan du give nogle eksempler...?

e Erdet korrekt forstaet at...?
Formalet med at anvende de abne spgrgsmal kan henledes til, at forfatterne ikke gnskede at
respondenterne skulle opleve en bias, eller blive pavirket af forfatternes made at sparge pa. Dette
er gjort for at opné besvarelser fra respondentens virkelighed og egen opfattelse, fremfor en sg-

gen om at besvare spgrgsmalet som var praeget af bias.

Interviewguiden er som tidligere naevnt opbygget med tre emner, hvor der til de tilhgrende emner
er stillet underspegrgsmal. Til det farste emne er der stillet fire underspgrgsmal, mens der i emne
to er stillet tre spargsmal. Afslutningsvis er der under det sidste emne stillet et spargsmal. Forfat-
ternes intention med de afholdte interviews er, at disse skulle have en varighed af ca. 20-30

minutter.

Der henvises til bilag 2 for illustration af den udarbejdede interviewguide der har ligget til grund

for de afholdte interviews.

2.3.1.1.2. Gennemfgrsel af interview

| forbindelse med gennemfarslen af de foretagne interviews, var forfatterne seerligt opmeerk-
somme pa fremgangsmaden herfor. Fgrst og fremmest blev de enkelte respondenter udvalgt til
gennemfarslen af et interview. Udveelgelsen skete igennem respondenterne fra det udarbejdede

spergeskema, som ved slutningen af spgrgeskemaet kunne afgive deres kontaktinformation.
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Hertil var det forfatternes opgave at raekke ud til de respondenter, som havde givet tilsagn om at
medvirke i et dybdegaende interview. Respondenterne blev kontaktet via mail, hvor der blev ud-
vekslet telefonnummer, for at kunne give en uddybende forklaring af agendaen og hvordan det

kvalitative interview ville blive afholdt.

Forfatterne havde fokus pa at give en dybere forklaring og introduktion af forventningerne til det
kvalitative interview, samt hvilkken sammenhaeng det havde til det spargeskema, som de forinden
havde udfyldt. Dertil blev respondenten orienteret om tidsrammen for afholdelsen af interviewet,
sa forfatterne sikrede, at der var klare retningslinjer og forstaelse for dybden af interviewet. Her
blev der lagt veegt pa, at tidsrammen forventeligt var imellem 20-30 minutter for det afholdte in-
terview. Der blev ligeledes afklaret hvor i landet respondenten befandt sig, for at se muligheden

for at magdes fysisk, eller om interviewet skulle afholdes digitalt.

Forfatterne foretrak et fysisk interview med henblik pa en bedre forstaelse af respondenten ved
afholdelsen,. herunder kunne forfatterne lettere afleese kropssprog, holde gjenkontakt, udvise ak-
tiv lytning samt skabe et bedre miljo for det afholdte interview. Forfatterne var grundet tidsrammen
begreenset til ikke at atholde alle interviews fysisk, bade grundet geografiske udfordringer samt
tidsaspektet i det fysiske interview, hvorfor flere af de afholdte interviews foregik digitalt efter aftale

med respondenterne.

Efter telefonmgdet og aftalen om narmere informationer vedrgrende afholdelse af madet, fik for-
fatterne sendt en mail til alle respondenterne med en kort agenda og det aftalte tidspunkt for
afholdelse af interviewet. lllustration af denne mail kan ses under bilag 3. Alle interviews blev
optaget til senere brug i forbindelse med transskriberingen, hertil blev alle respondenter gjort op-
maerksom pa at eventuelle personlige detaljer ville blive anonymiseret ved transskriberingen.
Anonymiteten blev valgt for at sikre de mest zerlige og oprigtige svar. For selve transskriberings-

metoden henvises der til afsnittet herfor lzengere nede i opgaven.

Ved opstart af selve interviewet startede forfatterne med at sperge ind til generelle spargsmal, for
at skabe en forstaelse af respondenten, og om den indledende research af respondenten og

dennes virksomhed ogsa stemte overens med de faktiske forhold.

Forfatterne havde fokus pa at veere klare i formuleringen af de enkelte spargsmal under hele
interviewet, og havde fokus pa at stille uddybende spargsmal, nar dette var relevant. Dertil havde
forfatterne ogsa fokus pa at veere aktiv lyttende og lade respondenterne lede samtalen, for derved
at fa mest mulige informationer. Forfatterne havde seerligt fokus pa fremtoningen, hvor aktiv lyt-

ning blev hgijt prioriteret. Derudover blev der labende kort opsummeret, hvorvidt forfatterne havde
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forstaet respondentens svar korrekt. Dette var med til at indikere overfor respondenterne at for-

fatterne lyttede aktivt, og samtidig ogsa havde den korrekte opfattelse af det de fortalte.

Forfatterne holdt Isbende gje med agendaen for at sikre, at alle spgrgsmal blev besvaret. Ligele-
des blev der Ilgbende markeret ved de spgrgsmal, som forfatterne mente at have faet tilstraekke-
lige data pa. Ved enkelte tilfeelde blev emnet henledt pa gvrige emner, som kunne opfattes af
respondenten som relevante, heriblandt CSRD. Her havde forfatterne fokus pa, at fa responden-
ten tilbage pa rette spor, sa interviewet bevarede fokus pa opgavens problemformulering og der-

tilhgrende emner.

2.3.1.1.3. Transskribering
Efter de afholdte interviews indledte forfatterne en proces, hvor alle interviews blev transskriberet.
Forfatterne har til dette gjort brug af programmet "Transkriptor”. Programmet muliggjorde en au-

tomatisk transskribering, hvorefter forfatterne rettede systemfejl.

Forfatterne brugte herefter tid pa at genlytte alle interviews, og sikre at alt data var transskriberet
og renskrevet korrekt. Dette blev gjort for at sikre den hgjeste kvalitet til det senere analysear-
bejde. Forfatterne stod selv for transskriberingsprocessen og renskrivningen, da dette mulig-
gjorde, at forfatterne allerede i denne proces kunne markere og finde ligheder i de enkelte inter-

views som skal bruges senere i opgaven.

2.3.1.1.4. Datahandtering

Forfatterne har ved afholdelsen af de enkelte interviews gjort respondenterne opmeerksomme pa,
hvordan alt data senere vil blive handteret, herunder at alt data vil blive anonymiseret. Under de
enkelte interviews havde forfatterne fokus pa ikke at naevne respondenters navne samt virksom-

heder. Hvis dette derimod skulle forekomme, blev disse datapunkter fiernet ved transskriberingen.

Alle respondenter blev oplyst, at lydklippene ville blive opbevaret elektronisk af forfatterne som
dokumentation for det udfarte arbejde, og at disse straks ville blive slettet, nar der ikke var yder-

ligere relevans for opbevaringen af denne data.

For at sikre respondenternes data, blev dette udelukkende handteret af forfatterne.

2.3.1.1.5. Respondenter

De fire respondenter kan kort karakteriseres pa felgende made:
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Dato Kon Alder Regnskabsklasse Branche Uddannelse

Interview | 15.10.2024 | Kvinde | 44 Regnskabsklasse | Transport It-support

1 B

Interview | 16.10.2024 | Mand | 28 Regnskabsklasse | Byggebranchen HD (R) —

2 B Cand merc.
stud

Interview | 16.10.2024 | Mand | 30 Regnskabsklasse | Handelsvirksomhed HD (R)

3 C-mellem (Cykelbranchen)

Interview | 17.10.2024 | Mand | 32 Regnskabsklasse | Produktionsvirksomhed | HD (R) —

4 C-mellem (Autobranchen) Cand merc.
stud

Tabel 1: Beskrivelse af respondenter (egen tilvirkning)

Som det ses af ovenstaende tabel, har der i alt veeret fire respondenter. Disse blev repreesenteret
ved tre mandlige repraesentanter samt en kvindelig. Alderen pa den yngste respondent var 28 ar
samt den aldste pa 44 ar. Der var to respondenter som kom fra en virksomhed, der er i regn-
skabsklasse B, samt to respondenter var fra virksomheder i regnskabsklasse C-mellem. Alle re-

spondenter kom fra forskellige brancher med forskellige formal.

Staerstedelen af respondenterne har samme uddannelsesbaggrund. 3 af respondenter har en feer-
dig HD (R), og den sidste respondent havde ikke en gkonomisk baggrund, men derimod en bag-

grund som IT-supporter, men er selvsteendig i dag og varetager egen gkonomifunktion.

Det er forfatternes synspunkt, at en respondentgruppe pa fire respondenter vurderes at veere
tilstraekkelig til, at kunne opna et nuanceret svar. Ligeledes er det vurderet tilstraekkelig indsamlet
data til at kunne analysere og finde ligheder samt forskelligheder i de afholdte interviews. Der er
igennem de fire afholdte interviews opnaet en tilstraekkelig datamaethed, idet der ses klare ten-

denser uafhaengigt af respondenterne.

2.3.1.1.6. Tilgang

Forfatterne har ved udarbejdelsen af analysen af de kvalitative interviews reflekteret over den
metodiske tilgang, som vil medvirke til at opna tilstraekkelig med data, samt at sikre en hgj kvalitet
herfor.
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Forfatterne har derfor taget udgangspunkt i en induktiv indholdsanalyse, som kan skitseres i fgl-

gende fire trin:

Trin — Skabe overblik over datamaterialet

Trin — Identificere relevante meningsenheder

W N~

Trin — Kategorisere identificerede meningsenheder
4. Trin — Tematisere ved tveergaende analyse
Forfatterne vurderer, at den induktive indholdsanalyse vil medvirke til den bedste opbygning af

analysen, og derved en tilstreekkelig bevarelse af opgavens problemformulering.

2.3.1.2. Speorgeskema

2.3.1.2.1 Spargeskemaets udformning
Forfatterne har i forbindelse med udformningen af spgrgeskemaet haft stor fokus pa at sikre, at
de relevante spgrgsmal stilles, saledes at der pa baggrund af disse kan udledes data til brug for

analysen og besvarelse af opgavens problemformulering.

Spergeskemaet er opbygget i forskellige lag, som er illustreret herunder.

1. Lag:

Det ferste lag bestar i indsamling
af overordnet respondentdata,
herunder  stillingsbetegnelse,
erfaring, branche mv.

2. Lag:

Det andet lag bestar i at
indsamlede overordnede data pa

udvalgte spergsmal til
besvarelsen af
problemformuleringen

3. Lag:
Ud fra relevante besvarelser i 2.
lag, er respondenterne fert videre

til uddybende besvarelse ved re-
levante spergsmal.

1 Thisted, Jens, Forskiningsmetode i Praksis: projektorienteret videnskabsteori og forskningsmetode 3. udgave, side. 270 og 271.
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Figur 5: Spgrgeskemaopbygning
Kilde: Egen tilvirkning
Opbygningen af spgrgeskemaet i tre lag kan henfares til fglgende overvejelser:

1. lag anvendes til at indsamle data, som kan bruges til at udlede tendenser i forskellige respon-
dentgrupper. Her ses der primeert pa, hvor meget erfaring respondenten har, samt i hvilken regn-

skabsklasse virksomheden er.

2. lag er med til at udsparge respondenten om relevante spgrgsmal, som vil ligge til grund for det
senere analysearbejde, og herved ogsa se ind i tendenser ved at sammenkoble den data, som

er indsamlet i farste lag.

3. lag er med til at give en dybere forstaelse samt flere maleparameter, men samtidig ogsa at
gere spgrgeskemaet brugervenligt ved hjeelp af aktiveringer, saledes kun relevante respondenter

skal udfylde udvalgte underspargsmal.

Til brug for udarbejdelsen af spgrgeskemaet har forfatterne gjort brug af survey-xact, som er et
program der er udarbejdet og vedligeholdt af Rambgll. Survey-xact vurderes af forfatterne til at
vaere kompatibel med de behov der har veeret til indsamling af data. Programmet er desuden
supporteret af AAU med licens til brug for de studerende, hvilket ogsa giver en overbevisning om

kvaliteten bag programmet.
Forfatterne har ved udarbejdelsen af spgrgeskemaet haft fokus pa fglgende:

1. Anvendelse af korrekte valideringer

Der er ved udarbejdelsen af spgrgeskemaet foretaget gennemgang af relevante valideringer. Va-
lideringerne er med til at sikre, at respondenterne ikke kan springe relevante spgrgsmal over, og
omvendt ogséa give muligheden for ikke at besvare spagrgsmal, som respondenten ikke finder re-

levant.

2. Aktiveringer

Ved udarbejdelsen af spargeskemaet har der veeret fokus pa at udarbejde aktiveringer. Aktive-
ringerne er brugt saledes, at kun udvalgte spgrgsmal bliver stillet til relevante respondenter, for

derved at effektivisere samt optimere pa kvaliteten af spgrgeskemaet samt brugeroplevelsen.

Forfatterne har udarbejdet spargeskemaet i survey-xact pa baggrund af en udarbejdet skabelon

i Excel. Skabelonen der har ligget til grund for udarbejdelsen kan ses under bilag 4.
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Som det fremgar af den udarbejdede skabelon under bilag 4, har de enkelte spargsmal haft for-
skellig hensigt i forbindelse med dataindsamlingen. Forfatterne har ved udarbejdelsen teenkt fal-

gende ind i de anvendte spargsmal:
Overordnet forstaelse af respondenterne:

Farst og fremmest har forfatterne gnsket at opna en overordnet forstaelse af respondenterne,
deres generelle erfaring samt erfaring med den nye bogfgringslov. Til at afdeekke denne empiri

indsamling har forfatterne gjort brug af fglgende spargsmail:

o Spargsmal 1: Hvad er din titel:

o Spargsmal 2: Hvor mange ars anciennitet har du indenfor dit nuveerende felt:
o Spargsmal 3: Hvilken branche er din virksomhed i:

o Spargsmal 4: Hvilken regnskabsklasse tilhgrer din virksomhed?

o Sporgsmél 5: Hvor stort kendskab har du til den nye bogfaringslov?

e Sporgsmal 8: Bruger du et bogfaringssystem, som fremgar af Erhvervsstyrel-

sens liste over godkendte bogfaringssystemer?

Forfatterne har anvendt nedenstaende spargsmal til indsamling af empiri til brug for besvarelsen

af underspargsmalet "Hvordan oplever interessenterne den nye bogfaringslov”

o Spargsmal 6: Oplever du at den nye lovgivning er tydelig og let at forsta

o Spargsmal 7: Har i haft brug for ekstern konsulenthjaelp til opné forstaelse af
den nye bogfgringslov og hvad der kreeves af jer til at overholde den

o Spargsmal 9: Har du som fglge af den nye bogfaringslov aendret bogfaringssy-

stem

Forfatterne har anvendt nedenstédende spargsmal til indsamling af empiri til brug for besvarelsen
af underspergsmalet "Hvilken potentielle fordele kan virksomheder opné ved en vellykket imple-

mentering af den nye bogfaringslov”

o Spargsmal 10: Har indfgrslen af de nye krav til digitale bogfaringssystemer eli-
mineret tiden brugt pa manuelle processer
o Spargsmal 11: Ser | potentiale for lettere forretningsgange vedrarende bogfa-

ring og feerre fejl som falge af de nye tiltag
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Der har ved udarbejdelsen af spargeskemaet veeret beviste til- og fravalg, for at opna en empiri-
indsamling der af forfatterne opfattes som korrekte og valide til brug for analysen. Forfatterne har
bevidst valgt primeert at ga med lukkede spgrgsmal i spgrgeskemaet, dog med to tilvalgte tillaegs-

spergsmal, hvor respondenterne har kunne svare abent. Disse to tilleegsspargsmal er fglgende:

o Tilleegsspargsmal til spargsmal 6: Hvad kunne man gare anderledes for at ggre
den tydelig og let at forsta

o Tilleegsspargsmal til sp@rgsmal 9: Hvilket system har du aendret til?

Ovenstaende bevidste til- og fravalg har resulteret i, at datahandteringen har kunne ske ved hjeelp
af udarbejde standardskabeloner i survey-xact, og uden for stor pavirkning af forfatternes opfat-

telse af besvarelsen af spgrgsmalet.

2.3.1.2.2 Pilottest
Forinden udsendelse af spgrgeskemaet har forfatterne kart pilottest med fire udvalgte piloter.

Piloterne havde forskellig baggrund, da de skulle anvendes til forskellige formal.

Tre af piloterne var relevante respondenter, som skulle give deres feedback pa forstaelsen af
spgrgsmalene, og om de mente, at forfatterne, ville opna den korrekte dataindsamling pa bag-

grund af forfatternes formuleringer.

En af piloterne havde fokus pa at teste og komme med feedback pa strukturen i det udarbejdede
spargeskema, hvortil der var fokus pa korrekt anvendelse af valideringer og aktiveringer. Piloten
er en tidligere Rambgll ansat, som har haft fokus pa at udarbejde og introducere kunder for pro-

grammet, og havde derfor de rette kompetencer til test af systemet.

2.3.1.2.3 Datahéandtering
| forbindelse med datahandteringen er der i survey-xact mulighed for at gare alle spargeskema-
erne anonyme, sa forfatterne ikke har adgang til nogen data der kunne klassificeres som person-

data.

Forfatterne har ved udarbejdelsen af spgrgeskemaet sikret anonymitet, for at oparbejde en til-
straekkelig datasikkerhed. Forfatterne er kun bekendte med navn og e-mailadresse pa respon-
denter, som selv aktivt har sagt ja til at deltage i et efterfelgende dybdegaende interview. Forinden
muligheden for at tilfgje navn og e-mail, skal respondenterne aktivt trykke ja for at komme videre

til dette felt. For at sikre efterfelgende anonymitet bliver deltagernes navn samt gvrige data ikke

Side 25 af 175



benaevnt i rapporten, samt alt data der klassificeres som persondata bliver slettet i alle databaser

efter afholdte interviews.

2.3.1.2.4 Respondenter

Udveelgelsen af respondenter

Ved udarbejdelse af survey og dataindsamling herigennem, har forfatterne sikret korrekt udveel-
gelse af respondenter. Udvaelgelsen af respondenter har opfyldt 2 kriterier, som gar pa at respon-
denterne skal veere repraesentative for totalpopulationen, samt at populationen fastlaegges ud fra
opgavens problemstilling, sa der sikres at respondenterne har de rette kompetencer til at besvare

surveyen.1?

Opgavens respondenter er neermere gennemgaet i afsnit 1.5.1 i forbindelse med afgraensningen

af populationen. Den totale population af respondenter udger 230.514 stk.

For at sikre at spgrgeskemaet kan ligge til grund for opgavens analyseafsnit, har forfatterne sikret
at der er en repraesentativ stikpravestarrelse, sa der kan ske udtalelse pa baggrund af hele po-

pulationen.

Ved beregningen af stikprgvestarrelsen har forfatterne taget udgangspunkt i falgende formel:

Z%-p(1—p)
82
Z2-p(1-p)
1+( e )

De enkelte parameter er beskrevet herunder:

Z = Veerdien som er afspejlet jf. konfidensintervallet
p = Standardafvigelsen

e = fejifaktoren (usikkerheden vi kan leve med)

N = populationsstgrrelsen

12 Thisted, Jens, Forskiningsmetode i Praksis: projektorienteret videnskabsteori og forskningsmetode 3. udgave, side. 123

13 Smartevaluering, 2021; https://smartevaluering.dk/hvor-mange-skal-jeg-sporge/
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Forfatterne har ved udveelgelse af stikprgvepopulationen valgt at bruge et konfidensinterval pa
95%, og har valgt en fejlmargin pa 10%. Forfatterne mener, at en fejlmargin pa 10% er acceptabel
som fglge af populationsstgrrelsen, samt den datamaethed der har veeret ved besvarelsen af

spgrgeskemaerne.

Ved en fejimargin pa 5%, hvilket vurderes at vaere det normale ved en repraesentativ stikprove-
starrelse, udger stikpravestgrrelsen 384 stikprover, mens ved en fejimargin pa 10%, som vurde-
res af forfatterne at veere tilstreekkelig repraesentativ for naerveerende opgave, har resulteret i en

stikprovestarrelse pa 96 stikpragver.

For at understgtte, at stikproverne er repreesentative, har forfatterne valgt at tage udgangspunkt
i en tilfeeldig udveelgelse. Forfatterne har gjort brug af forskellige udsendelses kanaler, men har

ingen kontrol over hvem der tilgar spargeskemaet. Dette er ydermere beskrevet herunder.

Platforme til udsendelse

Forfatterne har valgt at gare brug af forskellige platforme til udsendelse af spgrgeskemaet, hertil

er der anvendt felgende platforme:

e Facebook (Udvalgte grupper)

e LinkedIn
Forfatterne har valgt at ggre brug af to Facebook-grupper til udsendelse af spgrgeskemaet.
Begge grupper er malrettet til SMV-virksomheder, hvorfor forfatterne har vurderet at disse grupper

har veeret hensigtsmaessige at tage udgangspunkt i.

Forfatterne har endvidere gjort brug af LinkedIn opslag pa private profiler, som fglge af at begge

forfattere har et starre netveerk indenfor dette undersggelsesfelt.
Bortfald

Forfatterne har ved udvaelgelsen og bearbejdelse af datapunkterne som er indsamlet, taget hgjde
for bortfald, da der vurderes at veere en risiko for et andet udfald af analysen som felge af denne

population.

2.3.2.1.5 Datarapportering
Forfatterne har forinden udarbejdelse af spgrgeskemaet taget stilling til datarapporteringen, hvil-
ket ligger til grund for udformningen af spargeskemaet. For forfatterne var det vigtigt at dataover-

skueligheden var hgj, og derved ogsa ville gere analysearbejdet mere gennemsigtigt.
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Forfatterne har derfor ved udarbejdelsen af spgrgeskemaet sgrget for at minimere manuelle pro-
cesser og udarbejdet spargeskemaet saledes, at de foruddefineret rapporteringspakker i Survey-

xact kunne anvendes.

Forfatterne har haft enkelte dbne spargsmal i spergeskemaet, hvorfor disse spgrgsmal er manu-
elt bearbejdet i et excel-ark. Efterfalgende har forfatterne skematiseret dette saledes, at de i for-
lzengelse af gvrige spgrgsmal kunne anvendes pa tveers og derved skabe sammenhaenge imel-

lem de enkelte svar.

2.3.2. Sekundaer data

Som tidligere beskrevet har forfatterne ved besvarelsen af problemformuleringen indsamlet se-
kundeere data. Forfatterne har selv indsamlet relevant data fra anden kilde, som ikke er egenpro-
duceret til besvarelsen af delelementer i opgaven. Ved indsamlingen af sekundzerdata forstas
faglitteratur, tekster fra lovgivning, rapporter samt gvrige relevante kilder som ses under opgavens

litteraturliste.

Den indsamlede sekundasre empiri er primaert brugt til besvarelsen af den indledende del af op-
gaven, hvor dette har dannet grundlag for opgavens metodiske tilgang, samt den indsamlede

teoretiske viden.

2.3.2.1. Kildekritik

Da en del af problemformulering samt problemstillingerne bliver besvaret ved hjaelp af sekundeer-
data, bestaende af indhentelse af empiri fra faglitteratur, lovtekster, rapporter samt hjemmesider,

har forfatterne haft fokus pa udvaelgelsen af relevante kilder.

Ved udvelgelse af relevante kilder har forfatterne gjort brug af en kildekritisk tilgang, som har
taget udgangspunkt i vejledningen offentliggjort for Kebenhavnsk Universitet', med tilharerende

supplement offentliggjort af Aalborg universitet.'®

14 KUB, 2007; https://kub.ku.dk/biblioteker/frederiksberg/vejledninger/kildekritik/

15 AAU, 2011; https://vbn.aau.dk/da/activities/kildekritik
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Objektivitet Ved kildeobjektivitet underseges kildens hensigt, samt om der er nogle inte-
ressekonflikter i den anvendte kilde der kan pavirke objektiviteten.

Preecision For at kilden vurderes som preecis, vurderer forfatterne pa kildens detalje-
ringsgrad, senest opdatering af kilden samt omfanget af data.

Troveerdighed | For at sikre tilstreekkelig trovaerdighed undersgger forfatterne felgende krite-

rier:
- Rvilke(n) forfatter(e), der har skrevet den pagaeldende kilde
- Hvilken kildetype der er tale om
- Hvor kilden er publiceret.
Relevans For at sikre kildens relevans, undersgger forfatterne den anvendte kildes re-

levans, for at sikre at der er tilstraekkelige informationsbehov til besvarelse af

problemformuleringen samt problemstillingen der undersgges.
Tabel 2: Kildekritisk tilgang
Kilde: Egen tilvirkning

Til supplement af ovenstaende tilgang har forfatterne gjort brug af de 6 HV-spgrgsmal som er

publiceret af Aalborg universitet og bestar af.'®

- Hvorfor

o Hvorfor er sitet oprettet, er der skjulte dagsordner
-  Hvem

o Hvem er forfatter, sponsorer og @vrige ‘bagmaend’
- Hvor

o Hvor er siden placeret, hvem star bag ‘moder-sitet’
- Hvad

o Hvad fremfares, er det ‘biased’, kan det verificeres
- Hvornar

o Hvornar er siden opdateret, er den tidssvarende
- Hvordan

o Hvordan kan jeg bedemme trovaerdigheden — | tvivl, sa tvivi

16 AAU, 2011; https://vbn.aau.dk/da/activities/kildekritik
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Ovenstaende elementer vil blive gennemgaet under udveelgelsen af alle kilderne som anvendes

i opgaven, for derved at sikre den hgjeste kvalitet af den sekundeere data.

Til besvarelsen af problemformuleringen er de hyppigste anvendte sekundaerkilder:
e Love og lovsamling samt bekendtggrelser
e Empiri udarbejdet af Erhvervsstyrelsen

Det er forfatternes synspunkt, at de anvendte sekundeere kilder, som eksemplificeret ved oven-
stdende, opfylder kriterierne for objektivitet, praecision samt relevans, og er skrevet af troveerdige
forfattere. Dertil har forfatterne ligeledes brugt de 6 HV-spargsmal, hvorfor der af forfatterne vur-
deres, at de hyppigst anvendte kilder har en tilstreekkelig kvalitet til at kunne ligge til grund for

besvarelsen af opgavens problemformulering.

2.4. METODEEVALUERING

Forfatterne gnsker at afrunde metodeafsnittet med evaluering af de anvendte undersggelsesme-
toder. Hermed gnsker forfatterne at illustrere undersggelsernes validitet og reliabilitet i forhold til
opgavens problemformulering. Formalet med evalueringen er at opna tilstraekkelig evidens for

opgavens palidelighed og kvalitet af den indsamlede data.

2.4.1. Validitet

Forfatterne har fra start til slut ensket at opna den hgjst mulige datavaliditet ved udarbejdelsen af
naerveerende opgave. Forfatterne har ved besvarelsen af opgavens problemformulering, haft ind-
samlet bade primaere og sekundaere data til brug for besvarelse af delelementer og problemfor-

muleringen i al helhed.

Opgaven har taget afseet i sekundeer dataindsamling ved besvarelse af den teoretiske del vedrg-
rende den nye bogfaringslov, samt til brug for dokumentation af opgavens metodiske overvejelser.
Datagrundlaget til besvarelsen af det teoretiske grundlag i opgaven har primaert taget afsaet i
bogfaringsloven, relevante bekendtgarelser, samt publicerede bgger til brug for bogfaringens hi-
storie. Forfatterne vurderer, at den anvendte dataindsamling har en tilstreekkelig hgj validitet til at

kunne bruges for besvarelsen af opgavens problemformulering og underspgrgsmal.
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Forfatterne har haft fokus pa datavaliditeten af den kvalitative dataindsamling, herunder fokus pa
intern og ekstern datavaliditet. Indsamlingen af kvalitative data er foregaet ved interviews af 4

respondenter, der ligeligt er fordelt mellem regnskabsklasse B og regnskabsklasse C-mellem.

Som fglge af at forfatterne ikke selv har udvalgt de respektive respondenter, er der foretaget en
research af de enkelte respondenter forinden de afholdte interviews. Dette er for at sikre respon-
denternes relevans, til brug for besvarelse af opgavens problemformulering. Dette er ligeledes
med til at sikre den interne validitet, da forfatterne pa baggrund af deres research har vurderet, at
respondenterne kan ligge til grund for opgavens undersg@gelsesgruppe. Dette er blandt andet sik-

ret ved, at der er respondenter fra begge regnskabsklasser er repraesenteret.

Ved den eksterne datavaliditet er der fokus pa, om den indsamlede data er generaliserbar. For-
fatterne vurderer, at den eksterne datavaliditet er hgj som felge af, at der ses en meethed i den
indsamlede data, samt at der ses de samme tendenser bade pa tveers af regnskabsklasserne,
men ogsa enighed iblandt de respondenter der fremtraeder for hver deres regnskabsklasse. Ge-
neraliserbarheden kan dog udfordres i forhold til antallet af respondenter, herunder om disse

deekker en tilstraekkelig maengde af populationen til at udtale sig om populationen som helhed.

Der kan i al helhed konkluderes, at datavaliditeten i den kvalitative dataindsamling er tilstreekkelig

hgij til at kunne anvendes som valide data til brug for besvarelsen af opgavens problemformulering.

Opgaven har desuden taget afsaet i kvantitativ dataindsamling til brug for besvarelse af opgavens
problemformulering. Forfatterne vurderer, at den interne validitet i den kvantitative dataindsamling
er hgj. Dette kan henfgres til at dataindsamlingen har haft en tilstraekkelig kvalitet til besvarelse
af opgavens problemformulering. Forfatterne har haft stor fokus pa at minimere systematiske fejl,
hvilket ogsa har veeret grundlaget for den valgte metodiske tilgang og maden hvorpa spegrgsma-
lene er stillet i spargeskemaet. Her har der veeret fokus pa at sikre, at spargsmalene ikke er

biased for at opretholde en hgj validitet.

Der vurderes af forfatterne, at den eksterne validitet i den indsamlede kvantitative data ligeledes
er hgj. Dette kan henfgres til, at forfatterne har sikret en tilstrackkelig indsamling af respondenter
ved en fejimargin pa 10%, hvor den beregnede stikprgvestarrelse ogsa er opnaet. Der kan argu-
menteres for, at en fejlmargin pa 10% er for hgj. Forfatterne har ved analysen af den indsamlede
kvantitative data set klare tendenser og meethed, hvorfor dette underbygger en hgj datavaliditet,

og en tilstraekkelig indsamlede stikpravepopulation.
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Forfatterne vurderer pa baggrund af ovenstaende, at opgavens datavaliditet tilknyttede den kvan-
titative dataindsamling, er tilstraekkelig hgj, og derved kan ligge til grund for besvarelsen af opga-

vens problemformulering.

2.4.2. Reliabilitet

Forfatterne har ved udarbejdelsen af opgaven sikret tilstraekkelig reliabilitet i den indsamlede data.
Som tidligere naevnt bestar den indsamlede data af en kombination af primaere data, herunder

bade kvalitativ og kvantitativ dataindsamling samt sekundeere data.

Forfatterne vurderer, at reliabiliteten af den indsamlede sekundzere data er hgj. Dette kan henfg-
res til, at forfatterne har haft stor fokus pa kvaliteten af de sekundaere kilder, samt at den kildekri-

tiske tilgang har veeret hgij.

Ved vurderingen af reliabiliteten for den kvalitative dataindsamling, har forfatterne lagt stor vaegt
pa den metodiske tilgang og udformningen af spargeguiden. Spgrgeguiden har veeret med til at
sikre palideligheden af den dataindsamling som har fundet sted, men ogsa underbygget af re-
spondenternes diversitet og erfaring med emnet. Kombineret med det semistrukturerede inter-
view der abner op for, at respondenterne har mulighed for at praege interviewet, og derved komme
med tilstraekkelige data, vurderer forfatterne at reliabiliteten er hgj ved den kvalitative dataind-

samling.

Reliabiliteten ved den kvantitative dataindsamling er opnaet ved udformningen af spgrgeskemaet,
samt den indledende information der er givet til respondenterne. Forfatterne vurderer, at palide-
ligheden af den kvantitative data er hgj, pa baggrund af de lukkede spgrgsmal der er givet. Det
er fa spergsmal hvor respondenterne har haft mulighed for at svare andet end det angivende,
hvilket har sikret en datavaliditet i form af, at respondenterne svarer pa det forespurgte. Sparge-
skemaet er ligeledes udformet saledes, at respondenterne tilkendegiver deres erfaring og bag-
grund, som har vaeret med til at forfatterne har kunne sortere i irrelevante besvarelser og besva-
relser med fejl. Testpersonerne af spargeskemaerne har ligeledes muliggjort en hgj reliabilitet i
forbindelse med, at systemfejl i spargeskemaet er udbedret forinden udsendelsen af dette. Ved
mere komplekse spgrgsmal har forfatterne tilfgjet noter til respondenterne i spargeskemaet, sa

der fastholdes en retningslinje og det er klart for respondenten, hvad der spagrges om.

Pa baggrund af ovenstdende vurderer forfatterne at reliabiliteten ved den kvantitative dataind-
samling er hgj, samt at den indsamlede data er tilstreekkelig palidelig til at kunne anvendes ved

besvarelsen af problemformuleringen.
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Afslutningsvis har forfatterne vurderet, hvilket resultat en anden udfgrer ville opna ved genudfar-
sel af opgaven. Hertil vurderer forfatterne, at der pa den teoretiske del af opgaven vil veere opnaet

ens konklusioner ved usendrede rammebetingelser.

Ved genudfgrsel af de afholdte interviews og det udsendte spergeskema, er det forfatternes vur-
dering, at en genudfarsel i visse tilfeelde kunne medfgre en anden konklusion. Dette baseres pa,
at lovgivningen og implementeringen af det nye bogfaringssystem fortsat er meget nyt for respon-
denterne, og en stgrre erfaring ville kunne lede til andre besvarelser ved en genudfersel. Forfat-
terne ligger vaegt pa ensartetheden og feellestraekkene i de svar der er givet, hvorfor der vurderes,
at den anvendte empiriindsamling kan anvendes til besvarelsen af problemformulering, samt det

vil veere overvejende sandsynligt at en genudfersel vil komme frem til samme konklusion.
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3. TEORI

3.1. BOGFGRINGENS HISTORIE OG UDVIKLING

Bogfaringens udvikling er en central del af den gkonomiske og kommercielle historie. Bogen "A
History of Accounting Thought” af Michael Chatfield giver en omfattende beskrivelse af de vigtig-

ste faser om, hvordan bogfgringen igennem historien har udviklet sig.

3.1.1 Den farmoderne periode (far 1400-tallet)'”

| bogen "A History of Accounting Thought” beskrives de tidligere beretninger om bogfering. Bog-
fgringen i den farmoderne periode, som straekker sig fra far 1400-tallet, beretter om hvordan
bogfaringen foregik. | oldtiden, hvor der i samfund som Egypten, Romerriget og Mesopotamien,
blev bogfaringen brugt i enkle former til at holde styr pa de gkonomiske transaktioner. De basale
redskaber var papyrus og lertavler, som blev brugt til at registrere skatter, leverancer og andre
gkonomiske forhold. Dette var grundleeggende i bogfgringens historie, da det var med til at fast-

seette vigtigheden af, at registrere gkonomiske transaktioner.

| middelalderens Europa var bogfering primaert relateret til banker og kebmeend, iszer i byer som

Firenze, Venedig og Genova.

| lgbet af middelalderen blev bogfgringen mere systematisk, og der blev udviklet grundlaeggende
teknikker til at holde styr pa geeld og fordringer samt at sikre, at registreringer blev foretaget sa-

ledes at der var et overblik over de gkonomiske transaktioner.

De tidligste beretninger om bogferingen i Danmark er fra handelssamarbejdet med Hanseforbun-
det i det 13. og 14. arhundrede, hvilket var en sammenslutning af nordeuropeeiske byer, hoved-

sageligt tyske. Her beskrives bogfaringen, ligesom for den gvrige del af verden, som simpel. '8

3.1.2 Renassancen (ca. 1400-1600-tallet)'®

| lgbet af renaessanceperioden skete der dét, som for mange betegnes som den vigtigste milepzael

i bogfaringens historie. Den italienske matematiker Luca Pacioli udkom med veerket Summa de

17 Chatfield, Michael. A History of Accounting Thought, s. 3-18
18 Jensen Kirsten, Liljegren Lone, Tarbensen Kenn, Regnskabshistorie — Erhvervsregnskaber som kilder i historieforskningen, kapitel 2.

19 Chatfield, Michael. A History of Accounting Thought s.19-52
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Arithmetica fra 1494, som er den fgrste beretning om den dobbelte bogfgring. Det er den syste-
matik som Luca fremlagde, som fortsat bruges i dag. Systemet gjorde det muligt at registrere alle
transaktioner bade som debit og kredit, hvilket skabte balance i regnskabet og bogfaringen, og

betegnes som det dobbelte bogholderisystem.

Debit og kredit sikrer grundlzeggende, at der er balance imellem hver postering. Ethvert boghol-
deri skal sikre disse to sider. Debit er en foragelse af omkostninger i driften, mens det er en
forggelse af aktiver balancen. Kredit er en forggelse af indtaegter i driften, mens det er en for-
ggelse af passiverne i balancen. Begrebet omkring debit og kredit stammer altsa helt tilbage fra

Luca Pacioli fra 1494, og bruges fortsat den dag i dag.

Det dobbelte bogholderisystem spredte sig herefter hurtigt til resten af Europa, hvor det fik afgg-
rende betydning for registrering af gkonomiske transaktioner. Dette skete ligeledes i takt med en

voksende verdenshandel, hvor der var flere kompleksiteter som opstod i gkonomien.

Til trods for at det dobbelte bogholderi blev opfundet af Luca Pacioli i 1494, kom det farst til

Danmark i 1700-tallet igennem kommercielle netvaerk.

3.1.3 Den industrielle revolution (ca. 1700-1800-tallet)?°

| takt med den farste industrielle revolution, som skete i 1700-1800-tallet, var der en stadig aget
kompleksitet i forstaelsen af gkonomiske transaktioner, hvilket langt hen ad vejen skyldtes, at
fabrikker og stgrre virksomheder voksede. Konsekvensen heraf var at virksomhederne af ngd-
vendighed, havde brug for at holde styr pa de gkonomiske transaktioner, omkostninger og de
store maengder varer. Michael Chatfield beskriver i bogen A history of accounting thought hvordan
der i denne periode opstod et behov for at forsta de profitmarginer og omkostningsstrukturer, som
la til grund for virksomhedernes finansielle udvikling. Som fglge heraf blev der ligeledes udviklet
flere sofistikerede teknikker, som netop kunne bruges til at underbygge forstaelsen af den finan-

sielle udvikling i virksomhederne.

Som det beskrives i bogen A history of Accounting Thought, var det i denne periode hvor teknikker
til omkostningsregnskab, budgettering, omkostningsfordeling og standardiserede procedurer blev
udviklet.

20 Ghatfield, Michael. A History of Accounting Thought s. 87-89
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3.1.3.1 Omkostningsregnskab

| forbindelse med at fabrikkerne og virksomhederne voksede, voksede masseproduktionen ogsa.
Dette gjorde det ngdvendigt for virksomhederne at kunne fglge omkostningerne som var forbun-
det med produktionen mere preecist, hvorfor teknikken omkring omkostningsregnskabet opstod.
Et omkostningsregnskab er en opdeling af omkostningerne mellem variable og faste omkostnin-
ger, hvilket hjalp virksomhederne til at optimere deres produktionsprocesser og samtidig skabte

det en bedre forstaelse for deres profitmarginer.

3.1.3.2 Budgettering

| samme periode blev der udviklet teknikker til at forudsige og planlaegge den fremtidige gkonomi.
Disse forudsigelser og planlaegninger for fremtiden betegnes som et budget, hvilket grundleeg-
gende viser den gkonomiske forventning til fremtiden. Hyppigst udarbejdes budgetter pa arsbasis,
og gerne med en femarig horisont. Virksomhederne i denne periode forstod vigtigheden af at
planleegge den fremtidige skonomi, saledes at der var kontrol over udgifter. Det gjorde det ligele-
des muligt bedre at forudsige, hvornar produktionsudviklinger og investering kunne foretages, idet

virksomhederne havde en idé om den finansielle fremtid.

3.1.3.3 Omkostningsfordeling

Ligesom for omkostningsregnskabet, blev det ngdvendigt at kunne fordele virksomhedernes in-
direkte omkostninger, ogsa betegnet om "overhead” korrekt mellem produktionen og afdelingerne.
Dette skyldes, at virksomhederne gerne ville finde den reelle udgift til produktomkostningerne,

hvilket kunne afspejles ved at lave en omkostningsfordeling.

3.1.3.4 Standardiserede procedurer

Som fglge af en gget skalering af virksomhederne, og at der kom flere aktgrer i markedet i denne
periode, blev det ngdvendigt at standardisere regnskabsprocedurer. Dette gjorde det samtidig
muligt at foretage sammenligninger pa tveers af virksomheder inden for samme branche, idet de

gkonomiske registreringer var foretaget ens.

3.1.4 Det 20. arhundrede og den moderne tid

| forbindelse med den teknologiske udvikling indenfor computere og IT, som skete i slutningen af

det 20. arhundrede, blev maden bogfaringen blev foretaget pa, eendret radikalt. Programmer in-
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denfor regnskab gjorde det muligt, at mange af de hidtidige manuelle processer skete i regn-
skabssystemet. Dette udviklede ligeledes muligheden for endnu flere detaljerede og dybere ana-

lyser pa baggrund af regnskabsdata.

| det 20. arhundrede skete der ligeledes en stigning i den globale handel og markeder, hvilket
gjorde, at der kom en formaliseret tilgang til regnskabsfaring. Dette er i dag betegnet som de
internationale regnskabsstandarder, som betegnes IFRS. Indfgrslen af IFRS resulterede i, at der
blev udviklet processer og procedurer inden for regnskab og bogfering, hvilket muliggjorde sam-

menligning af virksomheder pa tveaers af landegreenser.

3.2. BOGFGRINGSLOVEN | DANMARK

| nedenstaende afsnit beskrives bogfgringslovens udvikling i Danmark, hvilket ressortomrade

bogfaringsloven tilfalder samt den nuveerende gaeldende bogfaringslov og dets indhold.

3.2.1. Bogferingslovens udvikling

Bogfgringsloven blev fgrste gang indfert som selvsteendig lov ved LOV nr. 1006 af 23/12/1998,
herefter omtalt bogfgringsloven. Fgr bogfaringsloven har love og regler omkring bogfaringen lig-
get som underpunkter i diverse gvrige love, herunder Aktieselskabsloven, hvor det blot blev omtalt.

| 1998 fik bogfaringen sin egen selvstaendige lov.

Efter 1998 har der veeret en reekke endringer til loven. Den farste aendring til loven var ved ind-
farslen af LOV nr. 428 af 06/06/2005 fra Skatteministeriet, som fglge af aendringer i skatteforvalt-

ningsloven.

Dernaest blev der ved LOV nr. 245 af 27/03/2006 fra Erhvervsministeriet foretaget eendringer til
bogfaringsloven, som fglge af aendringer af lov om erhvervsdrivende virksomheders aflaegges af

arsregnskab mv., bogfgringslov samt lov om statsautoriserede og registrerede revisorer.

D. 07/06/2006 blev der ved LOV nr. 509 foretaget aendringer til bogfgringsloven, som felge af
loven om aendring af forskellige skatte- og afgiftslove mv. fra Skatteministeriet og allerede d.
17/06/2008 ved LOV nr. 468 fra Erhvervsministeriet, blev der foretaget sendringer til bogfagrings-

loven som fglge af lov om godkendte revisorer og revisionsvirksomheder.

Ved LOV nr. 1231 af 18/12/2012 blev bogfgringsloven aendret, som folge af lov om gendring af
forskellige lovbestemmelser om obligatorisk digital kommunikation, som var fremsat fra Klima-,

Energi- og Forsyningsministeriet.
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D. 27/01/2015 blev bogfaringsloven igen sendret, denne gang som folge af en selvsteendig aen-
dring af bogfgringsloven i forbindelse med nye regler for opbevaring af regnskabsmateriale fra

Erhvervsministeriet.

Slutteligt blev den nye bogfgringslov, som er geeldende i dag, vedtaget ved LOV nr. 700 af
24/05/2022. Der er ikke foretaget nogle eendringer til den seneste vedtaget, men der er sidenhen
kommet en raekke bekendtgarelser, herunder BEK nr. 95 af 26/01/2023 samt BEK nr. 1342 af

24/11/2023. Disse bekendtggrelser omfatter ikrafttreedelsen af bestemmelserne i bogferingsloven.

Som det ses i henhold til ovenstaende, er der igennem arene sket mange endringer til bogfg-
ringsloven. Zndringerne har primaert veeret som fglge af, at der er sket aendringer i andre love,
hvilket har resulteret i en praecisering eller zendring i den daveerende bogfgringslov fra LOV nr.
1006 af 23/12/1998. Disse love har veeret fremsat bade fra Skatteministeriet samt fra Klima-,

Energi- og forsyningsministeriet, ligesom de har vaeret fremsat fra Erhvervsministeriet selv.

3.2.2. Bogferingslovens Ressortomrade

Bogfgringsloven, som kan ses i henhold til ovenstdende afsnit, kan aendres af flere ministerier.
Det skyldes, at bogfgringsloven har bergringsflade med mange forskellige love fra forskellige mi-

nisterier.
Selve bogfaringsloven hgrer ind under Erhvervsministeriets ressortomrade.

Erhvervsministeriet har igennem arene haft forskellige missioner og visioner, men i 2024 er visi-
onen for Erhvervsministeriet at skabe de bedste rammer for ansvarlige virksomheder. Missionen
er, at Erhvervsstyrelsen i et partnerskab med andre gar det enkelt og attraktivt at drive ansvarlig

virksomhed og skabe udvikling i hele Danmark?".

Erhvervsministeriet er opbygget igennem dets departement. Departementet er hierarkisk opbyg-

get, som er illustreret pa nedenstaende figur:

21 Erhvervsstyrelsen, 2024; https://erhvervsstyrelsen.dk/mission-vision-strategi-maal
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> Erhvervsminister

Morten Badskov

> Departementschef Seerlig radgiver

Jens Brechner Soren Andersen

> Ledelsessekretariatet

Caspar Strand

> Omrade 1 > Omrade 2 > Omrade 3 > Omrade 4

Erhvervs- og samfundsokonomi Erhvervsregulering og Finansiel sektor og veekstkapital Veekst og ethvervsudvikling
internationale forhold
Erhvervsekonomisk direktor Finansdirektor Erhvervspolitisk direktor

Lone Ank Erhvervsjuridisk direkter Steen Lohmann Poulsen Anders Thusgaard
Brian Wessel

> Koncerncenter

Administrationsdirektor Carsten Kjeer Joensen

Figur 6: Erhvervsstyrelsens organisationsdiagram

Kilde: em.dk

3.2.3. Den nuvarende bogferingslov, LOV nr. 700 af 24/05/2022

Den nuveerende bogfaringslov er inddelt i 13 kapitler. Nedenfor er en gennemgang af lovens
indhold, herunder dets veesentligste punkter. Lovens reelle betegnelse er LOV nr. 700 af

24/05/2022 og i nedenstaende afsnit vil den blive referat som bogfgringsloven.

3.2.3.1 Kapitel 1: Anvendelsesomrade og definitioner??

| §1 fastslas det, at loven finder anvendelse pa Erhvervsdrivende virksomheder etableret her i
landet af enhver art uanset ejer- eller haeftelsesforhold samt erhvervsaktiviteter, der udgves her i
landet af virksomheder, som er hjemmehgrende i udlandet. Til §1 er der 3 reekke underpunkter,
herunder mest veesentligt §1, stk. 3. Heri fremgar det, at loven ikke finder anvendelse pa virksom-
heder, som er omfattet af lov om statens regnskabsvaesen mv. eller udelukkende er omfattet af

regnskabsregler fastsat ved eller i henhold til lov om kommunernes styrelse eller regionsloven.

22 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 1
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| §2 af bogferingsloven er der oplistet en raeekke paragraffer, som alene finder anvendelse pa
udbydere af digitale bogfgringssystemer. Dette er derfor lovbestemmelser, som ikke finder an-
vendelse pa selve bogfgringen, men alene pa udbydere af digitale bogferingssystemer. Med an-

dre ord, er de oplistet paragraffer krav til udbyderne af digitale bogfgringssystemer.

Bogfagringsloven §3 omhandler definitioner og forstaelse af ord anvendt i loven. Vaesentligst er §3
stk. 6 som angiver forstaelsen af et digitalt bogfaringssystem samt §3 stk. 7 som angiver forsta-
else af udbyder af et digitalt bogfaringssystem. | henhold til §3 stk. 6 er et digitalt bogferingssy-
stem en digital service eller software som indeholder funktioner, hvorved virksomheder kan regi-
strere transaktioner og opbevare registreringer og bilag, eller som minimum en fuldstaendig sik-
kerhedskopi heraf pa en server hos en udbyder eller anden tredjepart. | henhold til §3 stk. 7 er
forstaelse af udbyder af et digitalt bogferingssystem en virksomhed, som markedsfarer eller pa-
teenker at markedsfare et digitalt bogferingssystem i Danmark pa ensartede vilkar til en ubestemt
kreds af virksomheder. Saerligt §3 stk. 6 og stk. 7 er veesentlige at lsegge meerke til, da disse er

nye og vaesentlige i forhold til den nye bogfaringslov.

Af §4 i bogferingsloven fremgar hvad der anses for regnskabsmateriale. Folgende anses i hen-

hold til bogfaringsloven som regnskabsmateriale:

Reagistreringer, herunder transaktionssporet.
Beskrivelse af virksomhedens bogfaringsprocedurer.
Bilag.

Oplysninger i gvrigt, som er ngdvendige for kontrolsporet

O A LN~

Dokumentation for oplysninger i noterne og ledelsesberetningen i arsrapporten og for
skan og vurderinger foretaget i forbindelse med udarbejdelse af virksomhedens arsrap-
port

6. Regnskaber, opggrelse og opstillinger, som kraeves udarbejdet i henhold til lovgivning, og
frivilligt udarbejdede regnskaber, der er aflagt efter drsregnskabsloven, og som ikke ude-
lukkende anvendes til virksomhedens eget brugt.

7. Eventuelle revisionsprotokoller eller anden tilsvarende rapportering.
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3.2.3.2 Kapitel 2: Generelle krav til bogfering?

Kapitel 2 i bogfgringsloven indeholder 2 paragraffer, som udger §§5-6. Disse fastslar de generelle
krav til bogfering, herunder jf. §5 om, at bogfaringspligten efter loven omfatter registrering af virk-
somhedens transaktioner og opbevaring af virksomhedens regnskabsmateriale. | henhold til §5,
stk. 2. skal bogfgringen tilretteleegges og udfgres under hensyn til vicksomhedens kompleksitet,

antallet af transaktioner og transaktioners gkonomiske omfang.

| henhold til §6 skal virksomheder, som er bogferingspligtige efter §1, stk. 1, og som efter ars-
regnskabslovens §3, stk. 1 skal aflaegge en arsrapport, udarbejde en beskrivelse af virksomhe-
dens procedurer som beskriver, hvordan virksomhederne sikre, at transaktionerne Igbende regi-
streres. Derudover skal der ogsa udarbejdes procedurer for hvordan virksomhedens regnskabs-
materiale opbevares pa betryggende vis. Slutteligt skal der foretages en beskrivelse af, hvilke
medarbejdere der er ansvarlige for procedurerne for Igbende registrering af transaktioner samt

opbevaring af regnskabsmaterialet.

Virksomheder som er bogfgringspligtige efter §1, stk. 1, kan stadig blive omfattet af bogfarings-
lovens §6, hvis nettoomsaetningen i 2 pa hinanden folgende indkomstar overstiger 300.000 kr.,

ogsa selvom de ikke skal aflaegge en arsrapport efter arsregnskabslovens §3, stk. 1.

3.2.3.3 Kapitel 3: Registrering af transaktioner og lsbende afstemning med beholdninger?*

Kapitel 3 omhandler reglerne for den Igbende afstemning med beholdninger samt registrering af

transaktioner. Kapitlet indeholder 5 paragraffer, som udger §§7-11.

I henhold til §7 skal virksomheder registrere alle transaktioner ngjagtigt, og snarest muligt efter
de forhold, der danner grundlag for registreringerne, foreligger. Ligeledes fremgar det af §7, stk.
2, hvis kompleksiteten, antallet af transaktioner eller transaktionernes gkonomiske omfang ikke
er i stand til at registrere individuelle kagb eller salg, kan det i stedet registrere aggregerede kab

eller salg pa grundlag af daglige kasseopgearelser.

Det er ifolge forfatterne til opgaven primeaert for detailvirksomheder, herunder tgjvirksomheder,
caféer, barer og lignende, hvor dette kan veere relevant. Her vil dagens omsaetning, som opggres
pa baggrund af den daglige kasseopggrelse fra kassesystemet danne grundlag for bogfgringen

af omsaetningen.

23 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 2

24 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kaptiel 3
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§8 omhandler, at virksomhederne har pligt til at sikre, at transaktionssporet kan fglges til de hand-
lede regnskaber, opgarelser eller opstillinger, som der er naevnt i §4 stk. 6. Ligeledes omhandler
§9, at virksomhedens har pligt til at sikre at kontrolsporet kan dokumenteres ved bilag og inde-
holder henvisninger hertil. Dette indebeerer bade oplysninger om tidsmeessige placering i bogfa-
ringen samt belgb. Slutteligt skal det sikres, jf. §9 stk. 3, at safremt der er foretaget rettelser i
bilagsmaterialet, skal det oprindelige indhold og indholdet af eendringen tydeligt fremga af mate-

rialet.

I henhold til bogferingslovens §10 skal registreringer foretages i danske kroner, i euro eller anden
relevant valuta. | henhold til §10 stk. 2, skal registreringer der fortages i fremmed valuta indeholde
oplysninger om transaktionsdagens kurs eller lignende omregningsfaktorer, saledes at det til en-

hver tid er muligt at foretage omregning af registreringen til danske kroner.

Dette vil ligeledes betyde, at der som fglge af §10, stk. 2 stilles krav til virksomhedens regnskabs-
system, hvis virksomheden gnsker en effektiv arbejdsgang i forbindelse med omregistrering af
registreringer i anden valuta end dansk. Dette kunne f.eks. veere et indbygget valutaomregnings-

system, som angiver omregningsvalutaen ved registreringen i virksomhedens regnskabssystem.

§11 i bogferingsloven fastslar, at der skal ske de afstemninger, som er ngdvendige for at der
foreligger et opdateret grundlag for lovpligtige beretninger eller angivelser om moms, skatter, af-
gifter og ars- og delsarsapport. §11, stk. 2 bestemmer, at afstemningen skal foretages senest pa

datoen for udlgbet af fristerne for de lovpligtige indberetninger og angivelser.

| praksis vil det betyde, at virksomheden for eksempel i forbindelse med en momsangivelse, skal
udarbejde en afstemning i form af en momsafstemning senest pa datoen for indberetningsfristen.
Alt efter om virksomheden i henhold til starrelse krav for momsindberetninger, er indberetnings-

pligtige manedsvis, kvartalsvis eller halvarlig, vil hyppigheden af afstemningerne forgges.

3.2.3.4 Kapitel 4: Opbevaring af regnskabsmateriale?

Kapitel 4 omhandler opbevaring af regnskabsmateriale. Begrebet regnskabsmateriale er define-
ret kapitel 1, §4 stk. 1-6 og omfatter blandt andet registreringer, beskrivelse af virksomhedens

bogferingsprocedure samt bilag m.v.

25 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 4
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§12 i bogfgringsloven fastslar, at virksomheden skal opbevare regnskabsmaterialet pa betryg-
gende vis i 5 ar fra udgangen af det regnskabsar materialet vedrgrer. Undtagelsen til denne ho-
vedregel findes i §12, stk. 2 som bestemmer, at det ikke geelder for detailhandelsvirksomheders

kassestrimler og tilsvarende interne bilag.

Bogfaringslovens §13 bestemmer, at virksomhederne ligeledes skal sikre, at regnskabsmaterialet

ikke gdeleegges, bortskaffes eller forvanskes samt sikres mod fejl og misbrug.

Slutteligt fastslar §14, at safremt bogferingspligten opharer, skal den fungerende ledelse sikre, at
regnskabsmaterialet fortsat opbevares i overensstemmelse med kapital 4 og 5. Der er to undta-
gelser til denne hovedregel. Vaesentligst er §14, stk. 2 som bestemmer, at hvis skifteretten be-

slutter det, s& kan andre end den fungerende ledelse opbevare regnskabsmaterialet.

3.2.3.5 Kapitel 5: Digitale bogferingssystemer?®

Kapitel 5 er opdelt i tre afsnit. Afsnit 1 er bestemmelser for krav til digitale bogfagringssystemer,
afsnit 2 er krav til virksomheders brug af digitale bogferingssystemer og afsnit 3 krav til udbydere
af digitale bogfaringssystemer. Kapitel 5 som vedrgrer de digitale bogfaringssystemer, er veerd
at bemeerke, da det ikke er indskrevet i den gamle bogferingslov og derved adskiller den nye lov
fra tidligere bogfaringslov, LOV nr. 1006 af 23/12/1998.

| bogferingslovens §15 fastslas reglerne for krav til et digitalt bogferingssystem. Der er 3 hoved-

krav, som er fglgende:

1. Det digitale bogfaringssystem skal understgtte en lgbende registrering af virksomhedens
transaktioner, med angivelse af bilag for hver registrering, samt kunne opbevare registre-

ringer og bilag pa betryggende vis i 5 ar.

2. Det digitale bogfaringssystem skal opfylde anerkendte standarder for IT-sikkerhed. Seer-
ligt er det naevnt ved ordlyd, at det skal kunne sikre automatisk sikkerhedskopiering af

registreringer og bilag samt it-sikkerhed for bruger- og adgangsstyring.

3. Det digitale bogfaringssystem skal kunne understgtte en automatisering af administrative
processer, herunder fremsendelse og modtagelse af e-fakturaer og ved mulighed for kon-
tering i overensstemmelse med en offentlig standardkontoplan i registrerede bogfarings-

systemer

26 Erhyervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 5
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Jf. §15 stk. 2 kan Erhvervsstyrelsen fastsaette naermere regler om kravene til digitale bogferings-
systemer, herunder seerlige regler for angivne bogfgringssystemer, virksomheder eller brancher.

Det skal dog ske efter haring af told- og skatteforvaltningen.

§16 i bogfgringsloven bestemmer, at virksomheder der er bogfgringspligtige efter §1, stk. 1, og
som efter arsregnskabslovens §3, stk. 1, har pligt til at aflaegge en arsrapport, skal lave fglgende

i et digitalt bogfaringssystem:

1. Registrere virksomhedens transaktioner

2. Opbevare registreringer og de bilag, som dokumenterer disse

Jf. §16 stk. 2 skal virksomheder sikre, at det digitale bogfaringssystem som de anvender, er regi-
streret efter §20, stk. 1 eller opfylder kravene i §15. §16 fungerer derfor som en regel om, at
virksomheder skal kontrollere og dokumentere hvorvidt det anvendte bogfaringssystem er i over-

ensstemmelse med reglerne.

Hvis en virksomhed udfgrer bogfaringen for andre virksomheder, skal den virksomhed som ud-

farer bogfaeringen ligeledes sikre, at kravene er opfyldt. Dette fremgar af bogfgringslovens §17

§§19-21 omhandler alle krav til selve udbyderne af de digitale bogfgringssystemer. §19 omhand-
ler at udbyderne har pligt til at sikre, at systemerne opfylder kravene jf. §15, mens §20 omhandler,
at Erhvervsstyrelsen ligeledes kontrollerer, hvorvidt disse anmeldte systemer opfylder kravene
efter §15. | henhold til bogfgringslovens §21, kan Erhvervsministeren, dog efter hgring af skatte-
ministeren, fastsaette regler om fremsendelse af registreringer og bilag til et offentligt modtager-

punkt.

Det er forfatternes vurdering, at der i Igbet af de kommende ar vil komme en bekendtgarelse, som
naermere fastsaetter reglerne efter §21 i bogferingsloven. Det skyldes, at det er en del af lettelsen
af de administrative offentlige byrder, safremt de offentlige myndigheder har en lettere tilgaenge-

lighed med den data, som de skal kontrollere.
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3.2.3.6 Kapitel 6: Kontrol?”

Ligesom kapitel 5, er kapitel 6 inddelt i flere afsnit. Afsnit 1 og 2 bestar af de generelle bestem-
melser for kontrol og bogfaringskontrol, mens afsnit 3 og 4 omhandler kontrol med virksomhe-
derne som benytter et digitalt bogfaringssystem samt kontrol med udbyderne af et digitalt bogfg-

ringssystem.

§22 fastslar, at virksomhederne har pligt til at stille deres regnskabsmateriale til radighed for en
offentlig myndighed, hvis myndigheden er berettet til at udfare kontrol af virksomheden. Det frem-
gar ligeledes af §22, at udleveringen skal ske vederlagsfrit i et anerkendt filformat samt at det er

oversat til enten dansk eller engelsk.

I henhold til §23 i bogfa@ringsloven fremgar det, at Erhvervsstyrelsen gennemfarer en risikobaseret

kontrol for virksomheder hvor:

1. virksomheden er omfattet af arsregnskabsloven, men som endnu ikke har indsendt virk-
somhedens fgrste arsrapport,

2. virksomheden har fravalgt revision.

Det bemaerkes at der jf. §23 fremgar ordlyden risikobaseret. Dette beror sig pa en konkret risiko-

vurdering, som foretages for virksomheder som er indenfor ovenstaende to punkter.

Jf. §24 i bogferingsloven, gennemfarer Erhvervsstyrelsen ligeledes en kontrol med virksomheder,
der benytter et digitalt bogfgringssystem. Kontrollen er i loven beskrevet som en risikobaseret
kontrol. §25 omhandler kontrol af udbyderne, og beror sig jf. loven ogsa pa en risikobaseret kon-

trol udfgrt af Erhvervsstyrelsen.

3.2.3.7 Kapitel 7: Reaktionsmuligheder i forbindelse med kontrol samt tvangsoplgsning og

sletning?®

Kapitel 7 omhandler erhvervsstyrelsen muligheder for reaktioner i forbindelse med en kontrol.

Ligeledes fastseetter kapitlet regler for tvangsoplasning og sletning af virksomheder.

| henhold til §26 fremgar det, at Erhvervsstyrelsen kan, i forbindelse med en kontrol, patale en
overtraedelse, pabyde at en fejl rettes eller pabyde at en eventuel overtraedelse af loven bringes

til ophar. Jf. §27 fastslas det, at safremt virksomhederne uanset pabud, undlader at lovliggare sit

27 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 6

28 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 7
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bogfaringssystem, kan Erhvervsstyrelsen padutte virksomheden at anvende et digitalt bogfe-
ringssystem som er registeret efter §20, stk. 1. Dette vil sige, at de kan pabyde, at viksomheden

anvender et system som er registeret som et standardsystem hos Erhvervsstyrelsen register.

§28 i bogferingsloven fastslar, at Erhvervsstyrelsen kan anmode skifteretten om at oplgse en
virksomhed, hvis virksomheden undlader at indsende oplysninger, regnskabsmateriale eller sa-
fremt en virksomhed undlader at efterkomme et pabud. Det bestemmes ligeledes i §29, at safremt
en virksomhed ikke bringer sit digitale bogfgringssystem i orden, efter et modtaget pabud, kan
Erhvervsstyrelsen slette det pageeldende bogfgringssystem fra deres register. Det vil herefter

betyde, at udbyderen at det digitale bogfgringssystem, ikke lzengere vil fremga af registret.

Det bemeaerkes, at der som konsekvens af §29 i bogfaringsloven, er en feelles interesse mellem
virksomhederne som anvender bogfgringssystemerne og udbyderne af disse, da en eksekvering

af §29 vil fa konsekvenser for begge parter.

3.2.3.8 Kapitel 8: Kommunikation?

Kapitel 8 omhandler reglerne for kommunikation i forbindelse med forhold som er omfattet af

bogfaringsloven.

Jf. §30 kan Erhvervsstyrelsen fastsaette regler om, at skriftlig kommunikation skal forega digitalt.
§30 stk. 2 fastslar ligeledes, at der Erhvervsstyrelsen kan fastszette yderligere regler i forhold til

hvilket it-system som anvendes til kommunikation, herunder sezerlige digitale formater mv.

| henhold til §31 fremgar det, at safremt der er dokumenter som skal kommunikeres og veere
underskrevet, kan der findes undtagelse til dette. Safremt dokumentet kan ved anvendelse af en

anden teknik sikre entydig identifikation, fortsat anvendes selvom det ikke er underskrevet.

3.2.3.9 Kapitel 9: Klageadgang®°

Kapitel 9 i bogfaringsloven omhandler klageadgang. Jf. §32 kan afgerelser som er truffet af Er-
hvervsstyrelsen indbringes for Erhvervsankenaevnet. Dette skal dog gares senest 4 uger efter at

afgarelsen er meddelt til den pageeldende.

29 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 8

30 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 9
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3.2.3.10. Kapitel 10: Straf®'

Kapitel 10 omhandler hvordan eventuelle overtraedelse straffes. Jf. §33 kan overtraedelser straf-
fes med bade, medmindre der er strengere straffe forskyldt efter anden lovning. Safremt der er

dette, vil det veere den strengere straf, som der udmales efter.

Der fremgar ligeledes af § 33 stk. 2, at der ved udmaling af bagdens stgrrelse skal tages hensyn
til virksomhedens omsaetning, overtraedelsens grovhed og varighed, samt om der er tale om gen-
tagne overtraedelse. Der kan ligeledes idgmmes en skeerpet bade ved seerligt omfattende over-

treedelser.

Seerligt § 33 stk. 4 er vaerd at bemeerke, idet den fastslar, at der kan paleegges juridiske personer

et strafansvar efter reglerne i straffelovens kapitel 5. Foreeldelsesfristen for strafansvaret er 5 ar.

Som det fremgar af Erhvervsstyrelsens vejledning til bogferingsloven, herunder kapitel 8, afsnit
8.4 "bgdestraf for overtraedelse af pligter vedrgrende digital bogfering”, er badestarrelsen op til
1,5 mio. kr. Erhvervsstyrelsen har lavet nedenstaende oversigt over bgdeniveauer for overtrae-

delse af bogferingsloven:

10.000 - 25.000 | 25.000 — 100.000 kr. 100.000 — 250.000 kr.

kr.

25.000 — 100.000 | 100.000 — 250.000 kr. | 250.000 — 1.000.000 kr.
kr.

100.000 — 250.000 | 250.000 — 1.000.000 | 1.000.000 — 1.500.000
kr. kr. kr.

Tabel 3: Oversigt over badestarrelse

Kilde: Erhvervsstyrelsens vejledning til bogfaringsloven, afsnit 8.4

Erhvervsstyrelsen hari sin vejledning praeciseret, hvad der kendetegner mindre omfattende, mere

omfattende og saerligt omfattende overtraedelse.

31 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 10
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Mindre omfattende overtraaedelsers2

Mindre omfattende overtraedelser er hvor virksomheden opfylder den grundlaeggende bogfagrings-
pligt, men hvor der i et ikke uvaesentligt omfang kan konstateres mangler, som kan fare til usik-
kerhed omkring visse posteringer i virksomhedens regnskab og moms- eller skatteangivelser.
Som eksempel fremleeggelser Erhvervsstyrelsen, at en mindre omfattende overtreedelse kan

veere hvor virksomheden ikke konsekvent har registreret transaktionerne.

Mere omfattende overtreedelser33

Mere omfattende overtreedelser er hvor virksomhedens bogfaring og regnskabsmateriale er sa
utilstreekkeligt, at det ikke er muligt at opstille et regnskab, som kan revideres uden at revisoren i
sin pategning ma henvise til, at regnskabet ikke kan revideres pa baggrund af den manglende
bogfering. Det kan ligeledes veaere hvor myndighederne kan konstatere, at det ikke er muligt at

vurdere, hvorvidt moms- eller afgiftsindberetninger er foretaget korrekt.

Seerligt omfattende overtraedelser34

Seerligt omfattende overtraedelser er hvor alle eller hovedparten af transaktionerne i virksomhe-
den ikke er registreret, eller at transaktioner af saerligt gkonomisk betydning ikke er registret og
dokumenteret. Ligeledes kan seerligt omfattende overtraedelser veeret i form af, at transaktionerne
ikke er registreret i et digitalt bogferingssystem. Hvis virksomheden undlader at efterleve pabud,
som ligeledes er naermere beskrevet i foregaende afsnit, vil det ogsa skulle anses som en seaerligt

omfattende overtraedelse.

3.2.3.11. Kapitel 11: Ikrafttraedelses- og overgangsbestemmelser3®

| henhold til kapitel 11 fremgar det jf. §34, at loven traeder i kraft den 1. juli 2022. Dette er dog
undtaget for digitale bogferingssystemer jf. §34, stk. 2. Heri fremgar det, at Erhvervsministeren
fastseetter, efter haring med skatteministeren, tidspunktet for ikrafttraedelsen af reglerne vedre-

rende de digitale bogfaringssystemer.

32 Erhvervsstyrelsen, 2024; https://erhvervsstyrelsen.dk/vejledning-bogfoeringsloven, Kapitel 8.4
33 Erhvervsstyrelsen, 2024; https://erhvervsstyrelsen.dk/vejledning-bogfoeringsloven, Kapitel 8.4
34 Erhvervsstyrelsen, 2024; https://erhvervsstyrelsen.dk/vejledning-bogfoeringsloven, Kapitel 8.4

35 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 11
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Som det fremgar af BEK nr. 95 af 26/01/2023 saettes bekendtgerelsen omkring indholdet af de
digitale bogfaringssystemer i kraft. Dette er alene vedrgrende indholdet til de digitale bogfarings-
systemer, og derved henvender bekendtggrelsen sig til udbyderne af de digitale bogfaringssyste-

mer.

Ligeledes fremgar det af BEK nr. 1342 af 24/11/2023, at reglerne for anvendelse af et digitalt
bogfaringssystem seaettes i kraft fra d. 1. juli 2024 for registeret standard bogfgringssystemer,

mens det for ikke-registreret bogfaringssystemer saettes i kraft fra 1. januar 2025.

Ovenstaende to bekendtgarelser stedfaester ikrafttreedelse bade overfor udbyderne, i henhold til
BEK nr. 95 af 26/01/2023 og ogsa overfor den bogfgringspligtige virksomhed i henhold til BEK nr.
1342 af 24/11/2023.

Slutteligt fremgar det af kapitel 11, § 35 at den tidligere bogfaringslov opheeves.

3.2.3.12. Kapitel 12: /Endringer i anden lovgivning®®

Kapitel 12 omhandler aendringer i anden lovgivning, hvilket i dette tilfeelde alene er aendringer i
arsregnskabsloven efter bogferingslovens §36 samt aendringer i revisorloven, efter bogfgringslo-
vens §37.

3.2.3.13. Kapitel 13: Territorialbestemmelser®”

Slutteligt i bogferingsloven fremgar kapitel 13, som omhandler territorialbestemmelser. §38 i bog-
foringsloven fastslar, at loven ikke gaelder for Faergerne og Grgnland, men at loven kan seettes i
kraft for Grgnland ved kongelig anordning. Der skal dog ske eendringer i loven, sa den tilpasses
det de grenlandske forhold tilsiger. Derudover fastsaetter §38, at loven kan saettes i kraft pa for-

skellige tidspunkter for Grgnland.

3.2.4. Registreret vs. lkke-registeret bogferingssystem

Som det er beskrevet i ovenstaende afsnit, skelnes der mellem registreret bogfaringssystem og

ikke-registreret bogfaringssystem.

36 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 12

37 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 13
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Et registreret bogfgringssystem er et bogferingssystem som fremgar af Erhvervsstyrelsen forteg-
nelse over registrerede bogfgringssystem. Her er det udbyderen som har ansvaret for, at system

overholder den pageeldende lovgivning.

Et ikke-registreret bogfgringssystem er et bogfaringssystem, som ikke fremgar af Erhvervsstyrel-
sen fortegnelse over registrerede bogfaringssystemer. Her er det virksomheden som har ansvaret

for, at systemet overholder bogferingsloven.

Skilningen mellem de to er derfor afggrende, da det har betydning for hvor ansvaret for overhol-
delse af bogfaringsloven ligger. Ved de registrerede systemer er ansvaret hos udbyderen, og
Erhvervsstyrelsen har allerede kontrolleret systemet. Ved de ikke-registrerede systemer, er an-
svaret for overholdelsen af loven hos den enkelte virksomhed. Erhvervsstyrelsen kan herefter

foretage en risikobaseret kontrol38.

3.2.5. Bekendtgorelse nr. 205 af 29/02/2024

Ovenstaende bekendtgarelse indeholder kravene til de ikke-registrerede bogfaringssystemer. |
henhold til bekendtggrelsen skal virksomheden, som anvender et ikke-registreret bogfaringssy-
stem, sikre at det digitale bogfgringssystem indeholder felter til brug for fglgende forhold ved

bogfaring af hver enkelt transaktion3:

Transaktionsdato, belab og bilagsnummer.
2. Transaktionstekst og transaktionsdagens kurs, hvis registreringen er foretaget i anden va-
luta end DKK.
Registreringsdato
Fortlabende transaktionsnummer samt initialer eller lignende péa den person eller program,

som har bogfart en transaktion.

Udover ovenstaende for selve transaktionen, fremgar det af loven, at virksomheden skal sikre, at

den opbevarede dokumentation for en bogfart kebs- eller salgstransaktion indeholder falgende°:

Udstedelsesdato.
Leverancens art.
belab.

Afsender og modtager, herunder navn, adresse, samt CVR-nummer eller SE-nummer.

A Wb~

38 Erhvervsministeriet, 2022; LOV nr. 700 af 24/05/2022, kapitel 6
39 Erhvervsstyrelsen, 2024; BEK nr. 205 af 20/02/2024, § 3
40 Erhvervsstyrelsen, 2024; BEK nr. 205 af 29/02/2024, § 3, stk. 4
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5. Oplysninger om momsbelgbets starrelse samt betalingsoplysninger.

Bekendtggrelsen fastslar ligeledes, at virksomheden minimum ugentligt skal tage sikkerhedskopi
af alle bogfarte transaktioner og bilag, som er omfattet af loven. Den eneste undtagelse hertil er,

hvis der ikke har veeret bogfert noget siden seneste sikkerhedskopi#'.

Slutteligt fastslar bekendtgarelsen, at det ikke-registrerede bogferingssystem skal vaere kompa-
tibelt med gvrige softwaresystemer, herunder Nemhandel i OlIOUBL-format, Peppol BIS-format
samt understgtte deling af data ved generering af SAF-T-FIL, som er defineret af Erhvervsstyrel-
sen. Derudover skal systemet ogsa understette en afstemning af virksomhedens bogfering med
virksomhedens bankkonto, samt kunne tydeligt fremheeve difference hvis der er uoverensstem-

melser42.

3.3. DE VASENTLIGSTE PRACISERINGER OG ANDRINGER AF LOVEN

| nedenstaende afsnit vil der fremga en gennemgang af de vaesentligste preeciseringer og en-

dringer af loven.

1: En vaesentlig aendring er, at virksomheder nu skal foretage de afstemninger, som er ngdven-
dige for at sikre, at der foreligger et opdateret grundlag for lovpligtige indberetninger eller angivel-
ser om moms, skatter, afgifter samt ar-og delarsrapport*3. Dette har ikke tidligere vaeret indskrevet

i loven, og er derfor en aendring af loven.

2: Bogfgringen skal tilretteleegges og udferes under hensyn til virksomhedens kompleksitet, an-
tallet af transaktioner og transaktionernes gkonomiske omfang#4. Dette har i den tidligere lov
alene veeret omtalt som "virksomhedens art og omfang”, men er i den nye bogfgringslov preeci-

seret til bade at indeholde beskrivelse af virksomheden samt de enkelte transaktioner.

3: Dokumentation som virksomhederne udarbejdet i forbindelse med aflaeggelsen af arsrapporten,

er nu omfattet af definitionen af regnskabsmateriale, som skal opbevares efter bogfaringslovens

41 Erhvervsstyrelsen, 2024; BEK nr. 205 af 20/02/2024, § 4
42 Ernvervsstyrelsen, 2024; BEK nr. 205 af 20/02/2024, § 5
43 Erhvervsstyrelsen, 2024; Lov nr. 700 af 24/05/2022, § 11
44 Erhvervsstyrelsen, 2022; Lov nr. 700 af 24/05/2022, § 5, stk. 2
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bestemmelser.4° Dette kunne f.eks. vaere dokumentation vedrgrende noter og ledelsesberetnin-
gen, men ogsa for dokumentation vedrgrende skgn og vurderinger foretaget i forbindelse med

udarbejdelsen af arsrapporten.

4: En af de mest markante aendringer i forhold til den tidligere lov, er indfarslen af digitale bogfe-
ringssystemer og kravene hertil. Jf. den nye bogferingslov, skal virksomhedens bogfering nu
veere digital, hvilket indebeerer at alle salgs- og kebsbilag opbevares i digitalt format. Derudover
stilles der ogsa specifikke krav til selve bogfaringssystemet, ligesom virksomhederne skal an-

vende enten et registreret eller ikke-registeret bogfgringssystem46.

5: Udover selve kravene til bogfgringssystemerne samt anvendelsen heraf, er der ogsa indfart
krav til udbyderne af de digitale bogfaringssystemer4’. Det er blandt andet krav til funktionerne af
systemerne, og er neermere beskrevet jf. BEK nr. 97 af 26/01/2023 for registeret bogfaringssy-
stemer, mens kravene for ikke-registreret bogfaringssystemer er reguleret i BEK nr. 205 af
29/02/2024

6: | henhold til den nye bogfaeringslov, er der nu indfgrt kontrolbestemmelser, som giver Erhvervs-
styrelsen mulighed for at udfgre en risikobaseret kontrol. Dette er i loven seerligt i forhold til ny-
stiftede virksomheder, som endnu ikke har indsendt den farste arsrapport, samt for virksomheder

som har fravalgt revisor4.

7: Erhvervsstyrelsen har faet lovhjemmel til at kontrollere virksomheder, som anvender et ikke-
registreret bogfaringssystem*®. For virksomheder der anvender et registeret bogfgringssystem,
geelder disse regler ikke, idet kontrol og dokumentationspligten allerede er foretaget af Erhvervs-

styrelsen.

Ovenstaende 7 punkter er de vaesentligste praeciseringer og eendringer til den nye bogferingslov,

herunder isaer de nye regler vedrgrende digitale bogfaringssystemer.

45 Erhvervsstyrelsen, 2022; Lov nr. 700 af 24/05/2022, § 4, stk. 5

46 Ernvervsstyrelsen, 2022; Lov nr. 700 af 24/05/2022, § 15
47 Erhvervsstyrelsen, 2022; Lov nr. 700 af 24/05/2022, § 19
48 Erhvervsstyrelsen, 2024; Lov nr. 700 af 24/05/2022, § 23
49 Erhvervsstyrelsen, 2024; Lov nr. 700 af 24/05/2022, § 24

Side 53 af 175



3.4. REDEG@RELSE FOR SMV-VIRKSOMHEDER

I henhold til opgavens indhold, er der i opgaven fokus pa sma og mellemstore virksomheder. For
naermere at forstd hvad sma og mellemstore virksomheder omfatter, er der i nedenstaende afsnit
en beskrivelse af sma og mellemstore virksomheder. Da der er enkelte forskelle mellem den Eu-

ropeeiske og danske definition, er begge fremlagt i nedenstaende.

3.4.1 EU’s definition af sma og mellemstore virksomheder

Definitionen pa sma og mellemstore virksomheder sker pa baggrund af teerskler. Naermere be-
stemt er det pa antal ansatte, arlig omsaetning og den samlede balance. | henhold til Europa-

Kommissionen, som har fastsat teersklerne, kan virksomhederne opdeles i tre kategorier®°:

1. Mirkovirksomheder
2. Sma virksomheder

3. Mellemstore virksomheder

Mirkovirksomheder er kendetegnet ved at have under 10 ansatte, under 2 mio. EUR i arlig om-

seetning og under 2 mio. EUR i balancesum.

Sma virksomheder er kendetegnet ved at have mellem 11-50 ansatte, mellem 2-10 mio. EUR i

arlig omsaetning og mellem 2-10 mio. EUR i balancesum.

Mellemstore virksomheder kendetegnet ved at have 51-250 ansatte, mellem 10-50 mio. EUR i

arlig omsaetning og mellem 10-43 mio. EUR i balancesum.

3.4.2 Sma og mellemstore virksomheder efter dansk lovgivning

I henhold til sm& og mellemstore virksomheder i Danmark, opgeres disse pa baggrund af regn-
skabsklasser. Der er i alt 4 hoved regnskabsklasser i Danmark, hvor der i regnskabsklasse B og
C er 2 opdelinger, og er bestemt i henhold til arsregnskabsloven. De 4 regnskabsklasser er som

folgende®’:

50 Europa-kommissionen, 2003; L 124/39, artikel 2

51 Erhvervsstyrelsen, 2024; LBK nr. 1057 af 23/09/2024, Kapitel 1, Regnskabsklasser
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Regnskabsklasse A
Regnskabsklasse B, herunder ogsa mikrovirksomheder

Regnskabsklasse C, herunder opdelt som C-mellemstore og C-store

A Wb~

Regnskabsklasse D

Regnskabsklasse A er kendetegne som personligt ejede virksomheder, interessentskaber, kom-
manditselskaber. Der er ingen belgbsmaessig betegnelse pa denne regnskabsklasse, da det

alene er virksomhedsformen som er afgegrende.

Regnskabsklasse B er kendetegnet ved at vaere et aktie- eller anpartsselskab, interessentskaber
og kommanditselskaber, hvori alle ansvarlige deltagere er kapitalselskaber. Graensen for en virk-
somhed i regnskabsklasse B er pa to af hinanden fglgende regnskabsar en balancesum pa under
55 mio. kr., en nettoomsaetning pa under 111 mio. kr. og et gennemsnitlig antal ansatte pa under
50.

For mikrovirksomheder er disse kendetegnet ved, at der pa to af hinanden fglgende regnskabsar
er en balancesum pa under 3,5 mio. kr., en nettoomsaetning pa under 7 mio. kr. og et gennem-

snitlig antal ansatte pa under 10.

For virksomhederne i regnskabsklasse C, er disse opdelt i 2 — henholdsvis C-mellemstore og C-
stor. En C-mellemstor virksomhed er hvor pa to af hinanden fglgende regnskabsar er en balan-
cesummen er mellem 55 — 195 mio. kr., en nettoseetning pa mellem 111 — 391 mio. kr. samt et
gennemsnitlig antal ansatte pa 50 — 250. Safremt en virksomhed overskrider de ovennaevnte

graenser for en C-mellemstor, er de omfattet som regnskabsklasse C-stor.

Slutteligt er der regnskabsklasse D. Regnskabsklasse D er alle bgrsnoterede selskaber og stats-
lige aktieselskaber. Heri er der ingen stgrrelsesbetegnelse, da det alene er virksomhedsformen

som er bestemmende for dette.

Som det er fremlagt i opgavens indledende afsnit, er der fokus pa SMV-virksomheder, hvilket vil
sige regnskabsklasse A — C mellemstore. Det vil ogsa sige, at det er virksomheder som har en
balancesum pa mellem 0 — 195 mio. kr., en nettoomsaetning pa mellem 0 — 391 mio. kr. og et

antal gennemsnitlig ansatte pa mellem 0 — 250.

3.5. DELKONKLUSION

Ud fra ovenstaende teoretiske kapitel, kan forfatterne konkludere, at bogfgringen som man ken-

der det i dag, blev opfundet af den italienske matematiker Luca Pacioli som udkom med veerket
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Summa de Arithmetica fra 1494, hvilket er den fgrste beretning om den dobbelte bogfering. Her-
efter har bogfgringen udviklet sig til det man kender i dag. Mest naevneveerdigt herunder er ind-
farslen af de digitale systemer, som ved indfgrslen af den nye bogfaringslov er blevet et lovkrav

i Danmark.

Derneest kan forfatterne konkludere, at bogfgringsloven omhandler 13 kapitler, og omfatter alle
erhvervsdrivende virksomheder som er etableret i Danmark af enhver art, uanset ejer- eller haef-
telsesforhold samt erhvervsaktiviteter, der udgves i Danmark af virksomheder, som er hjemme-

hgrende i udlandet.

Derudover kan forfatterne konkludere, at en manglende overholdelse af bogfgringsloven straffes
med bgde, medmindre der er strengere straffe forskyldt efter anden lovgivning. Badens starrelse
udmales efter virksomhedens omsaetning, overtraedelsens grovhed og varighed, samt om der er
tale om gentagne overtraedelser. Ligeledes kan der idemmes en skaerpet bgde, ved saerligt om-
fattende overtraedelser. Erhvervsstyrelsen har i sin vejledning til den nye bogfaringslov foretaget

en skematisk opdeling af badestarrelserne. Denne opdeling kan ses naermere jf. afsnit 3.2.3.10.

Forfatterne kan afslutningsvist konkludere, at der er primeaert 7 vaesentlige aendringer i forhold til
den tidligere bogfaringslov, som neermere er gennemgaet i afsnit 3.3. Heriblandt skal det neevnes
blandt andet indfgrslen om krav til digitale bogfgringssystemer samt kontrol til udbyderne af de
digitale bogfgringssystemer. Et digitalt bogfgringssystem er kendetegnet ved, at der i et elektro-
nisk system kan foretages lgbende registrering af virksomhedens transaktioner, med angivelse
af bilag for hver registrering, samt at kunne opbevare registreringer og bilag pa betryggende vis i
5 ar. Derudover skal et digitalt bogfaringssystem opfylde anerkendte standarder for IT-sikkerhed
samt understgtte en automatisering af administrative processer, herunder fremsendelse og mod-

tagelse af e-fakturaer.

Ovenstaende konklusion er med til at besvare underspgrgsmalene i specialets problemformule-
ring, herunder hvad bogfgringsloven omhandler og hvilke krav der er til et digitalt bogfaringssy-
stem, samt hvilke konsekvenser en manglende overholdelse af den nye bogferingslov har for

virksomhederne.
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4. ANALYSE

4.1. ANALYSE AF DATA FRA KVANTITATIV SPGRGEUNDERSQGELSE

Nedenstaende afsnit bygger pa en analyse af den indsamlede data fra den udferte kvantitative

spgrgeundersggelse. Analysen skal hjeelpe med at belyse problemformuleringen, herunder isaer

underspgrgsmalet om, hvordan interessenterne oplever den nye bogfaringslov.

Afsnittet vil vaere inddelt i henhold til hovedtemaerne i det udarbejdede spegrgeskema.

A WD~

Generel information om respondenterne,

Respondenternes kendskab til den nye bogfaringslov,

Hvilken effekt har den nye bogfaringslov haft procesmaessigt pa virksomhederne og

Hvilken effekt har den nye bogfaringslov haft skonomisk pé virksomhederne.

Spargeskemaet har veeret udsendt til i alt 164 respondenter, hvoraf 29 ikke har abnet spargeske-

maet, 39 har givet nogen svar samt 96 har gennemfgrt. Analysen beror sig alene pa de gennem-

forte respondenters besvarelse, og derfor er populationen 96.

120

100

&0

&0

Antal svar

40

20

QOverblik over besvarelser

96

30
29
Distribueret Mogen svar Gennemfgrt
Kategori

Tabel 4: Overblik over besvarelser

Kilde: Egen tilvirkning
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4.1.1 Generel information om respondenterne

Spargeskemaets farste spergsmal omhandler, hvor mange ars anciennitet respondenten har in-

denfor sit felt. Spgrgsmalet er opdelt i 0-10 ar, 2-5 ar, 6-10 ar og +10 ar.

Som det fremgar i nedenstaende tabel, har 8 af de 96 adspurgte respondenter mellem 0-1 ars
anciennitet, mens 30 respondenter har 2-5 ars anciennitet, 25 respondenter har 6-10 ars ancien-

nitet og 33 af de adspurgte respondenter har +10 ars anciennitet.

Anciennitet Respondenter %-fordeling
0-1 Ar 8 8%
2-5 Ar 30 31%
6-10 Ar 25 26%
+10 Ar 33 35%
Total 96 100%

Tabel 5: Respondenters anciennitet
Kilde: Egen tilvirkning

Dernaest er der analyseret pa, hvilken branche som respondenterne kommer fra, da det er med
til at give et indblik i karakteren pa virksomheden og respondenten. Her ses der, at der er flest
respondenter som ikke indgar i en af de naevnte brancher, hvoraf 31 af de i alt 96 adspurgte
respondenter kommer fra. Dette er efterfulgt af 28 respondenter fra finansbranchen samt 10 re-
spondenter fra bade bygge- og anleegsbranchen og industri. Herefter er der et mindre antal i de

gvrige naevnte brancher.

Branche Antal  %-fordeling
Anden end de ovennaevnte 31 33%
Finans 28 30%
Industri 10 10%
Bygge- og anlaegsbranchen 10 10%
Servicebranchen 6 6%
Detail 3 3%
Transportbranchen 3 3%
Restaurationsbranchen (inkl. hotel- 2%
ler) 2

Ejendomshandel 1 1%
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Landbrug, skovbrug og fiskeri 1 1%
Forsyningsvirkomhed 1 1%
Total 96 100%

Tabel 6: Respondenternes branche.

Kilde: Egen tilvirkning

Slutteligt er der analyseret pa, hvilken regnskabsklasse virksomhederne er. Dette har vaeret med
til at give et indblik i, om problemformulerings omdrejningspunkt vedrgrende den nye bogferings-

lov er koncentreret til en bestemt regnskabsklasse.

Pa baggrund af respondenternes besvarelse kan det ses, at 63 af de adspurgte respondenter er
en regnskabsklasse C-mellem virksomhed, hvorefter regnskabsklasse B er den andenstarste

gruppe pa 28 respondenter. Slutteligt er der mikrovirksomhederne med 5 respondenter.

%-forde-
Regnskabsklasse Antal ling
Regnskabsklasse C - mellem 63 66%
Regnskabsklasse B 28 29%
Mikrovirksomhed 5 5%
Total 96 100%

Tabel 7: Respondenternes regnskabsklasse.
Kilde: Egen tilvirkning

Som opsummering kan forfatterne konkludere, at respondenterne har en bred vifte af anciennitet,
dog koncentreret omkring 6- +10 ars anciennitet. Derudover ses der, at respondenterne kommer
fra mange forskellige brancher, hvoraf 31 af de adspurgte respondenter er i en anden branche
end de oplistede. Slutteligt ses der, at der er en stor vaegt af C-mellem virksomheder og B virk-

somheder, som udger 95% af den samlede population pa i alt 96 styk.

4.1.2 Respondenternes kendskab til den nye bogferingslov

Som led i analysen om besvarelsen af problemformulering, har forfatterne indhentet data pa re-
spondenternes kendskab til den nye bogfaringslov. Dette er klassificeret efter regnskabsklasse,
for bedre at kunne analysere, hvorvidt der er forskelle mellem sma virksomheder og mellemstore

virksomheder.
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Det farste datapunkt omhandler, hvor stor kendskab respondenterne har til den nye bogfgringslov.
Pa baggrund af respondenternes besvarelse, kan forfatterne udlede, at hovedparten af respon-
denterne for bade regnskabsklasse C-mellem og regnskabsklasse B har hgrt/laest om den og
0gsa sat sig ind i den nye bogfgringslov. Dette er pa baggrund af fordelingen pa 67% og 86%
mellem hhv. Regnskabsklasse C-mellem og regnskabsklasse B. Der ses ogsa, at der indenfor
regnskabsklasse C er 28% som har leest eller hgrt om den nye bogfgringslov, men ikke har un-
dersggt den naermere. Dette tal er kun 11% for regnskabsklasse B. Anderledes ser det ud for
mikrovirksomhederne. Her ses det kun 40% af de adspurgte respondenter, som har hart om, eller
lzest den nye bogferingslov, og ogsa sat sig ind i den, mens der er en lige sa stor andel, som ikke

har undersggt den naermere.

Regnskabsklasse C - mellem 63 66%
Jeg har hart/laest om den og har sat mig ind i den 42 67%
Jeg har hgrt/leest om den, men har ikke undersggt naermere 18 28%
Ingen kendskab 3 5%

Regnskabsklasse B 28 29%
Jeg har hert/laest om den og har sat mig ind i den 24 86%
Jeg har hgrt/leest om den, men har ikke undersagt naermere 3 1%
Ingen kendskab 1 3%

Mikrovirksomhed 5 5%
Jeg har hgrt/leest om den og har sat mig ind i den 2 40%
Jeg har hgrt/laest om den, men har ikke undersagt neermere 2 40%
Ingen kendskab 1 20%

Total 96 100%

Tabel 8: respondenternes kendskab til loven.
Kilde: Egen tilvirkning

Pa baggrund af ovenstaende kan forfatterne konkludere, at der er i alt 68 respondenter ud af de
i alt 96 adspurgte, som har laest eller hgrt om den nye bogfaringslov, og ogsa sat sig ind i den.
Derneest er der 23 respondenter, som har laest eller hart om den nye bogfgringslov, men ikke

undersg@gt den nzermere. Slutteligt er der i alt 5 af de adspurgte respondenter, som ingen kend-
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skab til den nye bogferingslov. Det kan ligeledes konkluderes, at der pa tveers af regnskabsklas-
serne er der et stort kendskab til den nye bogfgringslov, mens starstedelen af populationen bade

har leest og hart om den nye bogferingslov, og samtidig ogsa sat sig ind i de nye lovkrav.

Undersggelsens naeste datapunkt er, hvorledes de adspurgte respondenter oplever den nye lov-
givning som tydelig og let at forsta. Her kan udledes, at der er, at 44% og 46% af respondenterne
for C-mellem og B-virksomhederne, oplever den som let og tydelig at forsta, mens mikrovirksom-

hederne enten ikke oplever den som let og tydelig at forsta, eller ikke har leest den.

Antal %-fordeling

Regnskabsklasse C — mellem 63 66%
Ja 28 44%
Nej 18 29%
Jeg har ikke laest den 17 27%

Regnskabsklasse B 28 29%
Ja 13 46%
Nej 14 50%
Jeg har ikke laest den 1 4%

Mikrovirksomhed 5 5%
Nej 1 20%
Jeg har ikke laest den 4 80%

Total 96 100%

Tabel 9: Respondenternes vurdering af tydeligheden af loven
Kilde: Egen tilvirkning

Pa tveers af populationen oplever 41 respondenter, at den er let og tydelig at forsta, svarende til
43%, mens 33 respondenter oplever, at den ikke er tydelig eller let at forsta, svarende til 34%.
Slutteligt er der 22 respondenter, som ikke har lzest den nye bogfgringslov, svarende til 23%.
Under halvdelen oplever derfor, at den nye bogfaringslov er let og tydelig at forsta, mens resten

enten ikke har lzest den eller synes den er besveerlig at forsta.

Som tilleeg til dette datapunkt, har forfatterne indhentet yderligere svar fra de respondenter, som
har svaret nej. Disse yderligere svar beror sig pa forbedringsmuligheder set fra respondenterne i
forhold til at ggre lovteksterne og kendskabet til den nye bogfaringslov mere tydelig. Svarene har

veeret som fglgende:
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Feerre og mere preecise krav og retningslinjer,

Lovens forskellige ikrafttraedelsestidspunkter skaber forvirring,

Uklare definitioner omkring bl.a. begrebet regnskabsmateriale,

Flere praktiske og konkrete eksempler p& baggrund af den nye lovtekst,

Uklare krav til ikke-godkendte systemer og

© a0 A WD~

Afholdelse af webinarer mv.

Ovenstaende er derfor anbefalinger direkte fra respondenterne til at gare lovteksterne og kend-

skabet til den nye bogfaringslov mere tydelig.

Som opsummering til respondenternes kendskab til den nye bogferingslov, kan forfatterne kon-
kludere, at der pa tveers af regnskabsklasserne er et stort kendskab til den nye bogferingslov,
mens starstedelen af populationen bade har leest og hgrt om den nye bogferingslov, og samtidig
0gsa sat sig ind i de nye lovkrav. Ligeledes kan der konkluderes, at 43% af de adspurgte respon-
denter finder den nye bogfgringslov let og tydelig at forsta, mens hhv. 34% og 23% enten ikke
finder den tydelig at forsta, eller ikke at har laest den. Slutteligt kan forfatterne ifelge responden-
terne svar konkludere, at tiltag sasom feerre og mere praecise krav og retningslinjer, samt prakti-

ske og konkrete eksempler, vil kunne ggre den nye bogfgringslov mere tydelig.

4.1.3 Hvilken procesmassig effekt har den nye bogferingslov haft pa virksomhederne?

Som led i besvarelsen af opgavens overordnede problemformulering, har forfatterne indhentet
datapunkter pa den procesmaessige effekt af den nye bogfagringslov. Dette er blandt andet gjort
igennem en analyse af, hvilket bogfgringssystem respondenterne anvender og om den nye bog-
foringslov har medvirket til, at virksomhederne har matte sendre bogferingssystem. Derudover
har forfatterne ogsa analyseret, om indfarslen af de nye krav til digitale bogfgringssystemer har
minimeret tiden pa manuelle processer, herunder hvor meget, samt om respondenterne ser po-

tentiale for lettere forretningsgange som fglge af de nye tiltag.

Undersggelsens fgrste datapunkt vedrgrende den procesmeessige effekt, omhandler hvorvidt re-

spondenterne anvender et registreret bogfgringssystem.

Af besvarelserne kan udledes, at 73 af de i alt 96 adspurgte respondenter anvender et registreret
bogferingssystem, mens 23 respondenter anvender et ikke-registreret bogfgringssystem. Af dette
kan udledes, at hovedparten af respondenterne allerede anvender et af de systemer, som er

godkendt og registreret hos Erhvervsstyrelsen.
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An- %-forde-

tal ling
Ja 73 76%
Nej 23 24%
Total 96 100%

Tabel 10: Type af bogfaringssystem
Kilde: Egen tilvirkning

Derneest er der analyseret pa, hvorvidt indferslen af den nye bogfaringslov har resulteret i, at

respondenterne har eendret deres bogfaringssystem.

%-forde-

Antal ling

Ja 10 10%

Nej, vi har tilpasset det nuveerende, sa det overholder 19%
loven 19

Nej 67 71%

Total 96 100%

Tabel 11: AEndring af bogfaringssystem
Kilde: Egen tilvirkning

Her ses der at 71% af de adspurgte respondenter ikke har eendret deres bogfgringssystem, som
fglge af den nye bogfgringslov, mens 19% har tilpasset deres nuvaerende bogfgringssystem og
10% har helt aendret deres bogfaringssystem. Ovenstaende bevidner om, at langt sterstedelen
af virksomhederne allerede i dag bruger et digitalt bogfgringssystem, da den procentmaessige
andel, som ikke har eendret eller tilpasset deres bogfaringssystem, er starst. Om det er preecist
derfor, eller om respondenterne blot ikke har valgt at overholde den nye lovgivning, har forfatterne

ikke analyseret neermere.

Omvendt kan det ogsa udledes af ovenstdende data, at 29% af populationen enten har skiftet
eller har mattet tilpasse deres nuveerende system. Det vil alt andet lige ogsa have med fort en
omkostning for virksomhederne, idet skift eller tilpasning kreever gkonomiske ressourcer. Dette

kan bade veere interne lgnkroner eller konsulentbistand.

Herudover har forfatterne analyseret, hvorvidt de nye krav til digitale bogfgringssystemer, har

minimeret tiden anvendt pa manuelle processer.
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An- %-forde-

tal ling
Ja 32 33%
Nej 64 67%
Total 96 100%

Tabel 12: Minimeret tid pa manuelle processer
Kilde: Egen tilvirkning

Som det fremgar af undersggelsen, har 32 respondenter oplevet, at indfgrslen af de nye krav har
minimeret tiden pa manuelle processer, mens 64 respondenter ikke har oplevet en forskel. Dette
taler ligeledes for, at mange virksomheder i dag allerede bruger et digitalt bogferingssystem, da

virksomhederne derfor ikke vil opleve, at de minimerer yderligere som fglge af de nye lovtiltag.

For de 32 respondenter som har svaret ja, har forfatterne indhentet yderligere data pa, hvor meget

tid om maneden de har minimeret.

An- %-forde-

tal ling
Under 1 time 2 6%
1 -5 timer 17 54%
5-10 timer 10 31%
Mere end 10 timer 3 9%
Total 32 100%

Tabel 13: tid minimeret pa processer.
Kilde: Egen tilvirkning

54% af respondenterne oplever et minimeret tidsforbrug pa manuelle processer, en minimering
pa mellem 1-5 timer om maneden. 6% af respondenterne oplever under 1 time om maneden,
mens 31% af respondenterne oplever 5 — 10 timer om maneden. Slutteligt oplever 9% et besparet

tidsforbrug pa manuelle processer pa mere end 10 timer om maneden.

Forfatterne kan derfor konkludere, at 33% af de adspurgte respondenter oplever et besparet tids-
forbrug pa manuelle processer, som fglge af de nye krav til digitale bogfgringssystemer. Yder-
mere kan det konkluderes, at respondenterne hovedsageligt oplever mellem 1- 10 timer i sparet

tidsforbrug om maneden, med hovedveegten centreret omkring 1-5 timer.
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Slutteligt indenfor procesomradet, har forfatterne analyseret, hvorvidt respondenter ser yderligere
potentiale for lettere forretningsgange vedrgrende bogfgring og feerre fejl, som fglge af de nye
tiltag.

Ja 32 33%
Nej 18 19%
Uvist pa nuveerende tidspunkt 46 48%
Total 96 100%

Tabel 14: Yderligere potentiale for lettere forretningsgange
Kilde: Egen tilvirkning

Som det fremgar af ovenstaende tabel, mener 33% af de adspurgte respondenter, at der er po-
tentiale for lettere forretningsgange vedrgrende bogfgring som falge af den nye bogfaringslov,
herunder kravet til digitale bogfgringssystemer. 19% af de i alt 96 adspurgte respondenter mener,
at der ikke er noget potentiale for lettere forretningsgange, mens 48% af respondenterne mener,
at det fortsat er uvist. Ovenstadende bevidner om, at der blandt respondenterne er en stor tiltro til,
at kravene omkring digital bogfgring, vil lette de administrative forretningsgange og resultere i
feerre fejl i bogferingen. Dette er som et resultat af de nye indferte krav til digitale bogfaringssy-
stemer.

For den del af populationen som har svaret ja til ovenstaende spargsmal, har forfatterne indhentet

yderligere datapunkter til, hvor respondenterne ser potentialet. Deres svar er som fglger:

1. Alle bilag er elektroniske. Den tid som anvendes pa manuel dokumenthéandtering og arki-
vering er steerkt reduceret.
Standardafleesning af bilag ved hjeelp af software har minimeret tiden brugt pa bogfaring.
Starre automatisk af processer har lettet forretningsgangene og minimeret fejl ved bogfa-

ringen.

Som det ses jf. ovenstaende respons fra respondenterne, er det besparet tid pa de manuelle
processer sasom dokumenthandtering, arkivering mv., som har lettet forretningsgangene, mens

ogsa software til bilagsscanning spiller en rolle i lettere administrative forretningsgange.

4.1.4 Hvilken gkonomisk effekt har den nye bogferingslov haft pa virksomhederne?

Slutteligt har forfatterne analyseret, hvilken gkonomisk effekt den nye bogfaringslov har haft pa

virksomhederne. Dette er med til bedre at vurdere, om Erhvervsstyrelsens beregninger, som er
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fremlagt i redeggrelsen om bedre regulering for erhvervslivet 2023, stemmer overens med opga-
vens respondenter. Som det fremgar i Erhvervsstyrelsens beregninger, forventes der i forbindelse
med indfarslen af den nye bogfgringslov og bekendtggrelsen om krav til digitale standard bogfg-
ringssystemer, arlige byrder pa 90 mio. kr. samt omstillingsomkostninger pa 390 mio. kr.%2 Til
trods for disse arlige byder og omstillingsomkostninger, forventer Erhvervsstyrelsen, at der vil
veere nettolettelser pa 2,9 mia. kr., som fglge af administrative lettelser. Som det fremgar af det

forrige afsnit, oplever 33% af respondenterne en besparet tid pa administrative lettelser.

Til at vurdere omstillingsomkostningerne, har forfatterne indhentet data pa, hvorledes virksomhe-
derne har anvendt ekstern konsulenthjzelp til at opna forstaelse af den nye bogfaringslov, herun-

der ogsa hvad der lovmaessigt er kraevet af virksomheder.

An- %-forde-

tal ling
Ja 19 20%
Nej 77 80%
Total 96 100%

Tabel 15: Anvendelse af konsulenthjeelp
Kilde: Egen tilvirkning

Som det fremgar jf. ovenstaende tabel, har 20% af de i alt 96 adspurgte respondenter anvendt

ekstern konsulenthjeelp til forstaelsen af den nye bogfaringslov, herunder lovkravene.

Som det fremgar af opgavens afgraensningsafsnit, er den samlede population pa 230.514 virk-
somheder. Hvis der foretages en ekstrapolering af undersggelsens konklusion fra tabel 14, vil der
vaere 46.103 virksomheder, som har anvendt ekstern konsulenthjalp til at opna en forstaelse af

den nye bogfaringslov, herunder ogsa hvad der lovmaessigt er kraevet af virksomheder.

Som yderligere datapunkt har forfatterne indhentet data pa de respondenter, som har besvaret

ovenstaende spgrgsmal med ja.

52 Erhvervsministeriet 2024; https://www.em.dk/aktuelt/udgivelser-og-aftaler/2024/jun/redegoerelse-om-bedre-regulering-for-erhvervslivet-2023, side
6, tabel 1.
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%-forde-

Antal ling
Under 10.000 kr. 15 80%
Mellem 10.000 - 30.000 kr. 2 10%
Over 30.000 kr. 2 10%
Total 19 100%

Tabel 16: Omkostninger ved konsulenthjeelp.
Kilde: Egen tilvirkning
Her ses der, at 80% af respondenterne, som har haft omkostninger i forbindelse med forstaelsen
af den nye bogfaringslov, har haft omkostninger pa under 10.000 kr. Derudover har 10% haft

omkostninger imellem 10.000 — 30.000 kr., mens de resterende 10% af respondenterne har haft

omkostninger pa over 30.000 kr.

Safremt dette ekstrapoleres op i forhold til population pa 46.103 virksomheder, som fremgar af

ovenstaende afsnit, vil tallene se saledes ud:

%-forde-

Antal ling

Under 10.000 kr. 36.881 80%
Mellem 10.000 - 30.000 kr. 4.611 10%
Over 30.000 kr. 4.611 10%
Total 46.103 100%

Tabel 17: Omkostninger ved konsulenthjeelp, ekstrapoleret.
Kilde: Egen tilvirkning
Pa baggrund af populationen ses der at i alt 36.881 virksomheder, som har haft omkostninger pa

under 10.000 kr. i forbindelse med forstaelsen af den nye bogferingslov, mens der er 4.611 virk-

somheder i kategorierne 10.000 — 30.000 kr. og over 30.000 kr.

Afslutningsvist har forfatterne analyseret, hvordan kravene om gget compliance i forbindelse med
den nye bogfaringslov, herunder kravene til de digitale bogfgringssystemer, har pavirket respon-

denternes administrative omkostninger.
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An- %-forde-

tal ling
Forgget 48 50%
Formindsket 5 5%
Ueendret 43 45%
Total 96 100%

Tabel 18: Administrative omkostninger
Kilde: Egen tilvirkning

Af tabellen ses 50% af virksomhederne har svaret, at de ser gget administrative omkostninger
som fglge af implementering af den nye bogfaring, herunder kravene til de digitale bogfgringssy-
stemer. Derudover har 5% svaret, at de ser formindskede administrative omkostninger, mens
45% har svaret, at de har usendrede administrative omkostninger. Heraf kan der konkluderes, at
der i populationen er en lige stor vaegt mellem forgget administrative omkostninger og usendrede
administrative omkostninger, mens kun 5% af virksomhederne oplever formindskede administra-

tive omkostninger.

Safremt ovenstadende ekstrapoleres pa den samlede population pa i alt 230.514 virksomheder,

giver det fglgende billede:

%-forde-

Antal ling

Foreget 115.257 50%
Formindsket 11.526 5%
Ueendret 103.731 45%
Total 230.514 100%

Tabel 19: Administrative omkostninger, ekstrapoleret
Kilde: Egen tilvirkning

Pa baggrund af den analyserede data kan der derfor analysere, at 115.257 virksomheder har
oplevet forgget administrative omkostninger som fglge af implementeringen af den nye bogfe-
ringslov, herunder kravene til de digitale bogfgringssystemer. Derudover har 11.526 virksomhe-
der svaret, at de har formindsket deres administrative omkostninger, mens 103.731 virksomhed

har svaret, at de har ueendrede administrative omkostninger.
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For de virksomheder, som har svaret, at de har oplevet bade forgget eller formindsket omkost-
ninger, har forfatterne indhentet yderligere data til analysen. Dette har givet nedenstaende svar

for de af virksomhederne, som har svaret, at de oplever forggede administrative omkostninger.

An- %-fordeling Ekstrapoleret

tal
Under 10.000 kr. 15 31% 35.730
Mellem 10.000 - 50.000 kr. 18 38% 43.797
Over 50.000 kr. 15 31% 35.730
Total 48 100% 115.257

Tabel 20: Foraget administrative omkostninger
Kilde: Egen tilvirkning

Denne malgruppe svarer til i alt 115.257 virksomheder, i henhold til de ovenstaende beregninger
fra tabel 20. Her kan forfatterne se, at 31 % af respondenterne har oplevet en omkostningsbyrde
vedrgrende de administrative omkostninger pa under 10.000 kr., mens 38% af respondenterne
har oplevet mellem 10.000 — 50.000 kr. 31% af respondenterne har ligeledes oplevet, at der har
vaeret omkostningsbyrder pa de administrative omkostninger i forbindelse med implementeringen

af den nye bogfaringslov, herunder kravene til de digitale bogferingssystemer, pa over 50.000 kr.

For de i alt 11.526 virksomheder, som oplever formindskede administrative omkostninger, er der

fglgende resultater fra undersggelsen:

Antal %-fordeling Ekstrapoleret
Under 10.000 kr. 4 80% 9.221
Over 50.000 kr. 1 20% 2.305
Total 5 100% 11.526

Tabel 21: Formindskede administrative omkostninger
Kilde: Egen tilvirkning

Her kan forfatterne se, at 80% af gruppen oplever under 10.000 kr. i besparet administrative om-
kostninger, mens 20% af populationen oplever besparet administrative omkostninger pa over
50.000 kr. Dette svarer til hhv. 9.221 og 2.305 virksomheder.
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4.1.5 Delkonklusion

Ud fra opgavens kvantitative analyse, kan forfatterne konkludere, at der er en bred vifte af erfaring
blandt respondenterne, dog koncentreret omkring 6 - +10 ars anciennitet. Der kan ligeledes ses,
at respondenterne kom fra mange forskellige brancher, samt at der var en stor vaegt af C-mellem

og B-virksomheder.

| forhold til respondenternes kendskab til den nye bogfagringslov, kan forfatterne konkludere, at
der pa tveers af regnskabsklasserne er et stort kendskab til den nye bogfaringslov. Derudover kan
forfatterne ligeledes konkludere, at 43% af de adspurgte respondenter finder den nye bogferings-
lov let og tydelig at forsta, mens 34% og 23% enten ikke finder den tydelig at forsta, eller ikke har
leest den. Tiltag sasom feerre og mere preecise krav og retningslinjer, samt praktiske og konkrete

eksempler, vil kunne ggre den nye bogfgringslov mere tydelig, viser svarene fra undersggelsen.

Dernaest kan der konkluderes pa baggrund af den udfgrte analyse, at virksomhederne oplever
procesaendringer ved den nye bogfaringslov, herunder kravene til de nye bogfgringssystemer.
33% af respondenterne oplever besparet tidsforbrug pa mellem 1 - +10 timer om maneden, hvor
storstedelen af subpopulation oplever 1 — 5 timer sparet om maneden. Respondenterne svar er
derfor i overensstemmelse med Erhvervsstyrelsen antagelser om, at bekendtgarelsen om kra-

vene til digitale bogfgringssystem vil give procesmaessige lettelser.

Slutteligt kan forfatterne konkludere, at 20% af respondenterne har brugt ekstern konsulenthjeelp
til forstaelsen af den nye bogfaringslov, herunder kravene og implementeringen af de digitale
bogfaringssystemer. 80% af denne subpopulation har brugt under 10.000 kr. pa ekstern konsu-

lenthjeelp.

Derudover har 50% af respondenterne oplevet foraget administrative omkostninger ved imple-
menteringen af den nye bogferingslov. | denne subpopulation er der lige stor vaegt mellem de
respondenter, som har brugt under 10.000 kr. og de respondenter, som har anvendt over 50.000
kr. Dette er ligeledes i overensstemmelse med Erhvervsstyrelsens redeggrelse om bedre regule-

ring af erhvervslivet fra 2024, hvor der fremgar omstillingsomkostninger

Side 71 af 175



4.2. ANALYSE AF DATA FRA KVALITATIVE INTERVIEWS

4.2.1 Den gkonomiske effekt ved overholdelse af den nye bogferingslov

Det er fra forfatternes synspunkt vurderet interessant at undersgge, hvilken gkonomisk effekt
indfgrslen af den nye bogferingslov har. Ved forespargsel pa dette emne har forfatterne sikret en
tilstreekkelig abenhed, saledes respondenterne bade kan argumentere for den positive samt

eventuelle negative effekt vedrgrende den nye bogfaringslov.

Ud fra de afholdte interviews, vurderes der at respondenterne der er i en regnskabsklasse B
virksomhed, og respondenterne der er i en regnskabsklasse C virksomhed, har forskellig opfat-
telse samt forskellig gkonomisk effekt ved overgangen, hvorfor disse analyseres saerskilt herun-
der.

Af den udferte analyse ses der tydeligt en gkonomisk belastning ved virksomheder i regnskabs-
klasse C, men ogsa en besparelse i digitalisering af virksomheden, og derved ogsa en fremtidig

besparelse ved overgangen til digitalt bogfaringssystem.

4.2.1.1. Regnskabsklasse B

Ved analyse af respondenternes opfattelse af den gkonomiske effekt ved overholdelse af den
nye bogfgringslov, ses der et feellestreek ved begge respondenter fra regnskabsklasse B. Re-
spondenterne oplever ikke de store gkonomiske byrder, da de i forvejen havde et godkendt bog-
foringssystem. De har derfor heller ikke foretaget nogen vaesentlige aendringer. Nedenstaende
citat beskriver feellestraek for holdningen til den gkonomiske byrde ved overgangen til den nye

bogfaringslov.

"Nej, vi skiftede ikke som falge af den nye bogfaringslov, men forinden dette. Vi
begyndte i foraret 2020 at skifte system, og i foraret 2021 gik vi live i det nye sy-
stem, sa det er leenge far alle de her krav de overhovedet.”

Interview 2 (Bilag 7)

Pa baggrund af ovenstaende citat tolkes det, at respondentens virksomhed valgte at blive digita-
liseret forinden kravene om den nye bogfgringslov og hertil det digitale bogfgringssystem. Dette
er ogsa understgttet af, at respondenten fra interview 1, har haft regnskabsprogrammet Dinero
fra opstarten af deres virksomhed, hvorfor de heller ikke har foretaget nogle sendringer i deres

bogfaringssystem, som fglge af loven der treeder i kraeft pr 01.01.2025 for begge virksomheder.
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Begge respondenter oplever en gkonomisk positiv effekt ved at bruge et digitalt bogfaringssystem,
hvilket underbygger, at hensigten med den nye bogferingslov, er at opna fordele ved administra-

tive lettelser. Dette underbygges af nedenstaende citat:

“Jeg tror at cirka per bilag, vil jeg skyde pa, vi sparer 2 minutter. Det er selvfal-
gelig ikke ret meget, nar man er nede i det sma, men hvis man har mange, séa
letter det den administrative byrde markant.”

Interview 1 (Bilag 6)

Af ovenstaende citat udleder forfatterne, at der er en administrativ lettelse ved at anvende et
digitalt bogfaringssystem, sammenholdt med en manuel bogfaringsproces hvor bilagene opbe-
vares i fysiske mapper mod at disse ligger direkte i bogfgringssystemet. Respondenten udtrykker,
at de oplever en besparelse pa cirka 2 minutter pr. bilag, som giver dem en manedlig besparelse
pa op mod 5 timer i administrative lettelser. Respondenten fra interview 2 underbygger ligeledes
denne pastand, og belyser muligheden for e-fakturering, som en af de funktioner, der har vaeret

med til at lette deres arbejde. Der udtales folgende:

"Derudover séa ser jeg en keempestor fordel i elektroniske fakturaer. Vi modtager
mange fakturaer fra vores grossister, hvor den enkelte elektriker bestiller varer
hjem hver dag, hvilket resulterer i at vi handterer i omegne af 50 fakturaer om

dagen fra grossister, fordi de kommer fra hvert kab der er foretaget.”

Interview 2 (Bilag 7)

Af ovenstaende citat tolkes det, at respondenten har maerket en stor forskel i de daglige admini-
strative byrder, efter de blev introduceres for e-fakturering. Respondenten bliver tilmed spurgt,
hvilken besparelse der vurderes at vaere med hensyn til e-fakturering, hvor respondenten fra in-

terview 2 udtaler:

*Jamen hvis vi skal tage regnestykket, og vi i hvert fald har 50 fakturaer dagligt fra grossister,
ganget med 4,5 minut og 20 arbejdsdage, sa har vi en manedlig besparelse pa op imod 80 ti-

mer.

Interview 2 (Bilag 7)

Af udtalelsen tolker forfatterne dette som en stor administrativ lettelse for virksomheden, som

denne har opnaet ved implementeringen af elektronisk fakturering. | den sammenhaeng kan det
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kobles til, at den nye bogfgringslov vil, ved rette brug, medfgrer administrative lettelser for mange

virksomheder.

Udover de administrative lettelser, har respondenterne ogsa oplevet en gkonomisk byrde ved

overgangen til det nye bogfgringssystem. Respondenten fra interview 2 udtaler falgende:

"Her har jeg ogsé féaet fortalt, at der selvfalgelig var nogle omkostninger bade i
form af egne ressourcer, men ogsa selve prisen pa systemet, hvilket jeg vil
skyde til har kostet 50 — 75.000 at implementere, men den starste udfordring
den gang var helt sikkert at a&endre de menneskelige vaner, og ikke sa meget at
implementere det nye system. Sé det der har veeret det dyreste i vores proces,
er at vi faktisk ogsé har haft opsigelser, fordi folk ikke kunne aendre deres va-

ner.

Interview 2 (Bilag 7)

Respondenten var ikke en del af overgangen fra deres tidligere bogfgringssystem til det nye, men
har i forbindelse med undersggelser med tidligere medarbejdere faet oplyst, at implementeringen
kostede imellem 50 — 75.000 DKK. Forfatterne tolker det som en klar samlet gevinst, nar der pa
manedlig basis spares 80 administrative timer med de nye funktioner. Dertil kan det ikke udledes,
at omkostningen er knyttet til den nye bogferingslov, men kan anvendes som en retningslinje for
lignende virksomheders omkostninger, som endnu ikke har et godkendt bogfgringssystem og

derfor ser ind i et skifte som fglge af lovaendringen.

Forfatterne observerer ligeledes, at den stgrste gkonomiske byrde, som virksomheden fra inter-
view 2 oplevede ved overgangen til et nyt system, ikke var selve implementeringen af systemet,

men at eendringerne i de efterfalgende processer skabte forring og resultererede i opsigelser.

Forfatterne udleder af de 2 interviews, at respondenterne fra regnskabsklasse B, har haft ingen
eller mindre omkostninger i forbindelse med overgangen til et digitalt bogfgringssystem. Ingen af
disse to respondenter kan henfgre omkostninger direkte til loveendringen, da overgangen i syste-
mer fandt sted fgr den nye bogfgringslov blev vedtaget, og derved heller ikke som en direkte
konsekvens af den nye bogfgringslov. Derimod oplever begge respondenter en positiv admini-

strativ lettelse, samt at der er dbnet nye muligheder ved at overga til et digitalt bogferingssystem.
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4.2.1.2. Regnskabsklasse C-mellem

Analysen af respondenternes svar tilhgrende regnskabsklasse C-mellem, viser ligeledes feelles-
treek mellem de 2 respondenternes udtalelser. Modsat respondenternes udtalelser fra regnskabs-
klasse B, er opfattelsen af de administrative lettelser ikke lige sa tydelige i regnskabsklasse C-

mellem. Virksomhederne har derimod draget fordel af andre positive elementer.

| forhold til den gkonomiske byrde, som respondenterne har oplevet, ses der en tydelig skonomisk
forskel i de forventninger, som der er til overholdelse af den nye bogfaringslov. Her udtales der
blandt andet:

"Det koster s& mellem 7 og 10.000 om maneden faktisk ret mange penge. Ja nu
kan man sa se nu er der géet 2 &r og i de der 7-10.000 la der en masse imple-
menteringsomkostninger. Efter de 2 ar er vi sé géet over til kun at betale for
programmet og det koster imellem 2.5 — 3.000 kr. om maneden.”

Interview 3 (Bilag 8)

Forfatterne udleder af ovenstdende udtalelse, at virksomheden har for implementering af syste-
met NOVA, som understgtter den digitale overgang til et godkendt bogferingssystem, skulle bruge
100 — 170.000 kr. hen over 2 ar. Derudover er der lgbende omkostninger for programmet pa
mellem 30 — 36.000 kr. Disse omkostninger er brugt saledes, at systemet har overholdt kravene,
herunder at handtere bilag digital samt digital opbevaring i bogfgringssystemet. Virksomheden

har derved oplevet en gkonomisk byrde ved blot at skulle tilkgbe et submodul.

Respondenten fra interview 4 er endnu ikke overgaet til at veere fuld compliant, og har i dette
tilfeelde heller ikke aendret pa deres nuveerende system SAP. Virksomheden har undersggt om-
kostningerne ved at tilkabe et submodul, da de ikke har muligheden for at aendre bogferingssy-

stem. Respondenten udtaler:

"Min vurdering er at der ca. er 25.000 PDF er arligt der vil blive kart igennem Di-
gisense i Danmark arligt, s& en omkostning pa omkring 46.000 kr.”

Interview 4 (Bilag 9)

Respondenten udtaler, at den digitale opbevaring forventes at have en gkonomisk konsekvens
arligt pa ca. 46.000 DKK vedrgrende de danske enheder. Dette anses for at veere en direkte
omkostning, da det blot er et system til at opbevare bilag digitalt, og ikke noget de kan bruge i

den daglige forretningsgang, da systemet ikke er integreret med deres bogfgringssystem. Udover
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den digitale opbevaring af bilag, er virksomheden ligeledes udfordret pa kravet om backup. Hertil

udtaler respondenten fglgende:

"“Jeg tar slet ikke gaette pa hvor dyrt det bliver, altsa det er en ugentlig backup
som skal ligge der i 5 ar, s& du kan jo starte med at gange en altsa 52 uger med
5 ar. Gange alt den lagringsplads, vi skal bruge, og sa farst efter 5 ar og en uge
kan du slette den farste uges backup. Det er ufattelig meget plads der skal ko-

bes, sé jeg tar simpelthen ikke skyde pa hvor dyrt det bliver, men det kommer

helt sikkert til at koste flere hundrede tusinde bare den del.”

Interview 4 (Bilag 9)

Af ovenstaende udtalelse kan der udledes, at der forventes at veere en starre gkonomisk byrde,
for at kunne leve op til loven om de ugeligt backup samt opbevaring ved 3. mand. Der kan ikke
udledes et direkte belab, da respondenten ikke har kendskab til det, men at respondentens for-

staelse er, at der er tale om en maerkbar omkostning.

Udover den maerkbare gkonomiske konsekvens som bogfgringsloven har haft pa respondenterne
fra regnskabsklasse C, kan der ligeledes udledes, at der opnas mindre besparelser, men at der
ogsa er mulighed for at opna yderligere besparelser ved en fuld digitalisering. Der udtales fal-
gende:

“Ja det tror jeg helt sikkert det ville, men vi har ikke et helt estimat pa hvor me-
get tid man vil spare, men vi snakker nok om, at vi kunne halvere tiden der bli-
ver brugt pé at handtere bilag.”

Interview 4 (Bilag 9)

Af ovenstaende kan en besparelse i kroner og gre ikke direkte udledes, men en forventning om,
at den tid der bruges pa at handtere bilag i dag ville kunne halveres. Ved en bilagshandtering pa
op imod 25.000 bilag, som bliver handteret i Danmark, vurderes det, at en digitalisering vil give

en administrativ lettelse.

Respondenten fra interview 3 udtaler, at de allerede nu oplever en administrativ lettelse med

folgende udtalelse:

"Altsa jeg tror rent tidsmeessigt der hvis man siger, at et bilag tog 5 minutter for,
sa tager det maske, hvad vil jeg sige 3,5 minutter nu. Jeg tror der er en bespa-

relse pa 15-20% maske per bilag.”
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Interview 3 (Bilag 8)

Af ovenstaende kan udledes, at der er en forventet administrativ lettelse pa imellem 15-20% ved
hver handtering af et bilag, hvorfor dette ogsa vil kunne maerkes. Respondenten udtaler dog lige-
ledes, at lettelsen ikke vil kunne meerkes i kroner og gre, men i en bedre styring og controlling af

virksomheden senere i interviewet.

Afslutningsvis udtaler respondenten fra interview 4, at udover den gkonomiske byrde ved over-
holdelse af loven, ser de en starre risiko i et badeforleeg, da de ikke vil na at efterleve loven pr.
01.01.2025. Der udtales falgende:

"Det er 100% korrekt ja, vi er ikke compliance sédan som det ser ud nu, og vi
kan jo ogsa se, at Erhvervsstyrelsen og BDO har jo veeret sa flinke og ved-
laegge de her bagdestarrelser, sa vi kan ogsa godt se at, der er jo nogle vaesent-
lige bader i udsigt, udover omkostningerne til implementeringen for vi bliver ikke
compliant i 2025.”

Interview 4 (Bilag 9)

Af ovenstaende kan udledes, at virksomheden forventer, at der vil forekomme omkostninger som
folge af manglende overholdelse af loven, da man ikke vil na at vaere compliant. Derved ses dette
som en gkonomisk byrde for virksomheden, da de vil skulle betale de bgdekrav der eventuelt

matte komme.

4.2.1.3. Delkonklusion

Forfatterne kan pa baggrund af ovenstaende analyse udlede, at der bade er konsekvenser ved
indfarslen af den nye bogfaringslov, men samtidig ogsa fordele ved overgang til en mere digitali-
seret gkonomiafdeling.

Det kan konkluderes, at der er klare feellestraek ved alle respondenternes udtalelser omkring for-
delene ved implementeringen af det digitale bogfgringssystem, hvilket ogsa henleder til en be-
svarelse af problemformulerings underspargsmal "Hvilke potentielle fordele kan virksomheder
opna ved en vellykket implementering af den nye bogfaringslov?”. Alle 4 respondenter oplever
eller forventer, at opleve administrative lettelser i starre grad. Flere af respondenterne oplever
allerede lettelserne i dagligdagen nu, og dem som endnu ikke er compliant med loven, har en

forventning om administrative lettelser. Pa baggrund af disse udtalelser kan det konkluderes, at
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der er en klar forventning til, at loven vil medfere fordele pa laengere sigt. Der udtales, at der kan
opnas potentielle fordele i maden omkostningsbilag handteres pa, bade i forhold til de muligheder

der er ved automatisk scanning af bilagene, men ogsa i forhold til brugen af e-fakturering.

Der kan af analysen ligeledes udledes en konklusion vedrgrende konsekvensen af indfarslen af
bogfaringsloven. Hertil er der forskellige oplevelser af de gkonomiske konsekvenser ved overhol-
delse af loven. Respondenterne i regnskabsklasse B har ikke oplevet, eller i mindre omfang op-
levet, en skonomisk byrde af implementeringen af et digitalt bogfaringssystem. De har ligeledes
veeret pa forkant med implementeringen i forhold til loven. Forfatterne vurderer, at udtalelserne
stadig kan henledes til konsekvensen ved den nye bogfaringslov, da pa trods af at responden-
terne er pa forhand var digitaliseret, vil de forventede omkostninger ogsa kunne henfares til sam-

menlignelige virksomheder.

Ved analysen af respondenterne fra regnskabsklasse C-mellem, ses der en tydelig omkostnings-
byrde ved at overholde loven. Bade ved respondenten, hvor der allerede er foretaget tilpasninger
til deres eksisterende bogfgringssystem, men ogsa i forhold til den forventning respondenten har,
som endnu ikke er compliant med loven. Der ses en tydelig gkonomisk byrde pa flere hundrede
tusinde kroner for at kunne leve op til loven. Dette er bade i form af engangsomkostninger, men

ogsa fremtidige abonnementslgsninger.

Der kan pa baggrund af ovenstaende konkluderes, at loven vil medfgre gkonomiske konsekven-
ser. Disse konsekvenser afhaenger bade af stgrrelsen pa kompleksiteten i virksomheden, samt

deres nuveerende ERP-Igsning.

4.2.2 Interessenternes oplevelse af den nye bogferingslov

Forfatterne har ved udarbejdelsen af de afholdte interviews og det efterfglgende analysearbejde,
haft fokus pa emnet omkring interessenternes oplevelse af den nye bogferingslov. Heraf skal det
forstas, hvordan virksomhederne oplever de aendringer, som loven medferer i deres forretning,
samt hvilken effekt det har pa deres forretningsgange. Dette er bade i forhold til balanceringen

mellem compliance og reducering af administrative byrder.

Denne del af analysen er med til at besvare et af underspgrgsmalene i problemformuleringen, og
samtidig ogsa med til at belyse, hvilke fordele og udfordringer implementeringen samt overhol-

delse af den nye bogferingslov medfarer.
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4.2.2.1. Regnskabsklasse B

En klar tendens fra afholdelsen af interviewene med respondenter fra regnskabsklasse B er, at
loven opfattes som veaerende positiv og har medvirket til positive bidrag i virksomhedens faver.
Hertil udtales der af respondent 1 fglgende:

“Jeg har sparret tid ved at bogfare i forhold til den made, jeg gor det pa i dag.
Jeg traekker blot bilagene ind fra computeren og over i Dinero, og derfra be-
handler jeg det direkte i Dinero, hvilket er piece of cake. | forhold til hvis jeg ikke
havde det digital, sa var der mange manuelle processer i det.”

Interview 1 (Bilag 6)

Af ovenstaende kan der udledes, at respondenten har ved korrekt brug af det digitale bogferings-
system, oplevet en lettelse i handteringen af bilag. Respondenten har ligeledes udtalt i interviewet,
at de muligheder der er i Dinero, ikke har vaeret brugt pa samme made fgr indfarslen af loven.
Loven har derfor ligeledes veeret med til at skubbe til en positiv forbedring af processerne, i for-
bindelse med opbevaring af bilagene digitalt.

Respondenten fra interview 2 oplever ligeledes en positiv effekt, som dog ikke direkte er affgdt af

bogfaringsloven, men som led i at overga til det digitale bogfaringssystem. Respondenten udtaler:

"Bade og, for vi har helt sikkert sparet noget tid i selve processen, men det har
sa muliggjort, at vi har kunne lave nogle andre analyser og en anden controlling
af vores regnskab, som sa har resulteret i, at vi nok bruger det samme tidsfor-
brug i dag. Vi har dog en meget starre indsigt i bilagene i dag i forhold til tidli-
gere.”

Interview 2 (Bilag 7)

Af ovenstaende udtalelse kan der udledes, at respondenten ikke oplever en direkte effekt i tids-
besparing ved brug af de nye funktioner, men derimod en starre kvalitet i det arbejde der udfares.
Hertil skal det forstas, at kvalitetssikringen i virksomheden er hgjnet, og den lettere tilgang til bilag

og derved stgrre indsigt i virksomhedens omkostninger, ligeledes har medfgrt en bedre proces.

Respondenten abner ligeledes op for andre muligheder, hvor der kan optimeres i forretningen.

Dette er som folge af et starre kendskab til den digitaliseringsform, der er mulig. Respondenten
udtaler:
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"En ting vi for eksempel mangler i vores system. Det er OCR laesning af PDFer.
Det er jo ikke noget lovkrav, men hvis vi skulle optimere pé de eksisterende for-
retningsgange, ville OCR leesning helt klart lette den administrative byrde.”

Interview 2 (Bilag 7)

Af ovenstaende udtalelse udleder forfatterne, at et submodul med OCR-lzesning vil medfgre en
administrativ lettelse. Virksomheden har i forvejen oplevet dette med e-faktura, men for at under-
stotte den digitale tilgang, vil et submodul med OCR-lzesning kunne medfere en mulighed for
yderligere lettelser. Dette kan ikke direkte henledes til den nye bogfaringslov, men indirekte som
folge af, at loven har skabt muligheder som ggr, at flere virksomhederne far gjerne op for de

procesbesparelser, som der er ved digitale lgsninger.

Overordnet opleves der en positiv tilgang til den tvungne digitalisering. Der udtales ligeledes at,
overgangen fra et eeldre C5 til det nye E-komplet, som respondenten i interview 2 anvender, har
abnet op for en helt anden tilgang og detaljeringsgrad i virksomhedens gkonomiafdeling. Dette
kan udledes af fglgende udtalelse:

"Helt klart. Det er der ingen tvivi om. Det gik fra et C5 opbygget system faor.
Som mildest talt var forvirrende at sidde og rode rundt i, og sa som jeg sagde
Jjamen, skal vi se et bilag, sa skal du finde bilags nummer, sé skal du ned i po-
steringsarkivet og finde posteringen. Og sa skal du finde mappen, altsé den fy-
siske mappe som bilaget Ia i, og den kunne sté 5 forskellige steder pa kontoret,
og sa skulle du fgrst veere ned og bladre i papir. Altsé det har veeret tungt i den
periode.”

Interview 2 (Bilag 7)

Forfatterne analyse viser séledes, at bogfaringsloven ikke har medfgrt negative opfattelser for

respondenterne i regnskabsklasse B.

4.2.2.2. Regnskabsklasse C-mellem

Ved analysen af besvarelserne fra respondenterne, som kommer fra en regnskabsklasse c-mel-

llem virksomhed, har oplevelsen af den nye bogfaringslov veeret ambivalent. Respondenterne
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oplever tildeles positive ting, men har ogsa en del negative effekter som falge af den transforma-
tion, de serind i. En af respondenterne udtaler sig om fordelene ved OCR-laesning, som ogsa er
naevnt af andre respondenter. Der udtales falgende:

”"Sa det vi har gjort i stedet for, det er primaert indenfor omkostningskredse og
varekreditorer. Det er at vi har lavet et samarbejde med Canon. Vi har et sy-
stem der hedder NOVA, og NOVA det kan handtere alt fra, at vi far fakturaerne
ind enten elektronisk via e-fakturering eller bare PDF-filer via mails, sa gar det
ind i en bestemt outlook-mail og bliver automatisk indleest i NOVA, Derfra kan
den, ved hjeelp af OCR, leese alle siderne, hvilket gar det supernemt at bog-
fore.”

Interview 3 (Bilag 8)

Af ovenstaende udtalelse kan det udledes, at respondenten fra interview 3 har en succesople-
velse med et tilleegsmodul, som fglge af overholdelse af bogferingsloven. Virksomheden har op-
levet en meget nemmere tilgang til deres omkostningsbilag, hvilket er vurderet som en positiv
effekt. Desuden oplever respondenten ogsa, at forretningsgange er anderledes, som er med til at
sikre et fuldsteendigt manedsregnskab, samt en sterre tidsbesparelse ved henszettelse af om-

kostninger i forbindelse med manedsluk. Respondenten udtaler fglgende:

"Og det er sveert at putte kroner og gre pa dette, det er lige sa meget det her
med, at vi far et meget bedre overblik i forbindelse med vores manedsrapporte-
ringer, hvor fgr samlede vi 45 manuelle bilag op manuelt ved at sparge de en-
kelte godkender, nu kan vi traekke listen pa 30 sekunder i NOVA, det giver os
nok en manedlig besparelse i sig selv pa et par timer.”

Interview 3 (Bilag 8)

Trods de positive oplevelser, som respondent 3 har haft som fglge af den nye bogferingslov, er
der ogsa negative oplevelser. Der udtales falgende:

“Jamen altsa. Jeg vil sige en virksomhed som os, hvor vi ikke bare kan ga ud
0g anseette en masse, fordi vi har brug for flere heender, sa tror jeg desveerre

det der kom til at ske det er bare, at man kommer til at bruge mindre tid pa det
forretningsrelaterede. Altsa det vil sige at hjeelpe virksomheder med at tjene

penge og bruge mere tid pa det administrative.”
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Interview 3 (Bilag 8)

Virksomheden oplever, at de ma tilsidesaette ressourcer for at overholde compliance, og derved
ga pa kompromis med forretningsrelaterede forbedringer. Dette er ligeledes oplevelsen af respon-

dent 4, som udtaler:

"Men en ting kan vi godt male, det er hvad det har kostet os i tid og flere medar-
bejdere og systemer og alt muligt andet ikke, sa det er en opfattelse af balance-
gang, fordi alternativet til ikke at vaere compliant, er jo heller ikke noget vi gn-
Sker.”

Interview 4 (Bilag 9)

Forfatterne tolker udtalelsen saledes, at respondent 4 klart kan se, at der er en del ressourcer,
som skal allokeres til at vaere compliant med loven. Dette er bade i forhold til de systemer, som
skal indarbejdes, men ogsa til den viden der kreeves af medarbejderne. Kombinerer man udtalel-
serne, skabes der en forstaelse af, at compliance vaegtes hgit i virksomhederne, men at dette
ogsa har en direkte effekt pa forretningsudviklingen. Disse udtalelser er med til at belyse, at over-
holdelse af den nye bogfaringslov ikke kun medfgrer positive sgendringer, og at digitaliseringen er
med til at lette administrative byrder. Det er i lige sa stort omfang en konsekvens af, at compliance
overtager muligheden for at have fokus pa forretningsdelen, og i sa fald skal man kebe sig til
ydelser, som ggr det sveert at balancere mellem compliance og nedringning af administrative

byrder.

Under analysen er der ligeledes konstateret udfordringer ved forstaelsen af de krav, som stilles i

forbindelse med den nye bogfagringslov. Hertil udtales falgende:

"Ja altsa det har veeret nogle ret store udfordringer, faktisk bare at finde ud af
hvad kravene har veeret, og hvad vi egentlig kan, fordi der er ikke rigtig nogen
af de krav, som de stiller, vi sé&dan rigtig bruger i dag. Fx hvad er elektronisk
fakturering og hvad er de der formater, som de sparger efter, for det er ikke no-
gen vi kender, og det er ikke nogen vi bruger eller er blevet bekendt med, for vi
ligesom laeste om de nye krav.”

Interview 4 (Bilag 9)
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Af udtalelsen kan det udledes, at respondenten har haft sveert ved at spore sig ind pa, hvilke krav
der er til systemerne, og hvordan man kan tilpasse det eksisterende bogfaringssystem til at over-
holde lovgivningen. Respondenten udtaler ligeledes i interviewet, at der mangler en lettere tilgang

og oversigt over de godkendte bogfaringssystemer og submoduler samt kravene hertil.

4.2.2.3. Delkonklusion

Af den udarbejdede analyse kan det konkluderes, at feellestreek for alle virksomhederne som har
implementeret digitale bogfgringssystemer eller submoduler, har en positiv opfattelse af lovgiv-
ningen. Dette kan konkluderes pa baggrund af, at der ses en reel effekt, bade gkonomisk men
ogsa i forhold til det skonomiske overblik i virksomheden. Faelles for respondenterne fra regn-
skabsklasse B er, at der ikke er nogen negativ opfattelse af loven, mens der for virksomhederne
i regnskabsklasse C-mellem, udover de positive oplevelser, ogsa klart ses et billede af negative

tendenser.

Den negative opfattelse kan henledes til de administrative byrder, som et nyt lovforslag har med-
fort. Dette er i forhold til de ressourcer, som skal allokeres til bade implementering, vedligehol-
delse og brug af de nye systemer. Hertil kan det konkluderes, at der er en enighed blandt respon-
denterne fra regnskabsklasse c-mellem, at de ressourcer som allokeres til dette, er med til at
mindske muligheden for forretningsudviklingen, og derved bidrage til den fremtidige bundlinje.
Det kan ligeledes konkluderes, at respondenterne fra regnskabsklasse C-mellem oplever en ud-
fordring i forhold til at balancere mellem compliance og nedbringelse af administrative omkostnin-
ger. Til trods for at bogfaringsloven nu tvinger virksomheden til at digitalisere, med afsaet i Igftet
om faerre administrative byder, oplever respondenterne ogsa en stigning i disse, for at overholde

compliance pa omradet.

Derudover er der en opfattelse af, at retningslinjer fra Erhvervsstyrelsen ikke har veeret tilstraek-
kelig klare for de virksomheder, som ikke gnsker at eendre deres ikke godkendte bogfaringssy-
stemer, men alene opna compliance ved hjeelp af submoduler. Virksomhederne oplever, at der
ikke har veeret tilstreekkelig med guidance og mulighed for at undersgge, hvad der praecis skal til,

men derimod at der har veeret et behov for egen fortolkning af, hvornar det er tilstreekkeligt.

4.2.3 Den gkonomiske konsekvens ved manglende overholdelse af lovgivningen

Afslutningsvis har forfatterne haft fokus pa konsekvensen ved manglende overholdelse af den
nye bogfagringslov. Her har forfatterne haft fokus pa at indhente respondenternes synspunkt pa,

hvorvidt straframmen i dag vurderes at veere tilstraekkelig.
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Der har pa tveers af respondenterne veeret bred enighed om, at der skal udmales en straf ved
manglende overholdelse af loven. Respondenterne mener ligeledes, at der bade skal foreligge
en gkonomisk konsekvens, samt at ledelsen skal kunne ifalde ansvar. Respondenterne fra regn-

skabsklasse C-mellem udtrykker dog problematikker tilknyttede til den gkonomiske straf.

4.2.3.1. Regnskabsklasse B

Ved analysen af respondenternes svar fra regnskabsklasse B, er der en enighed om, at der skal
forekomme straffe. Respondenterne har ikke de store indvindinger til straffens stgrrelse. Respon-

denten fra interview 2 udtaler folgende:

"Men overordnet sa synes jeg der skal straffes, hvis man ikke overholder loven i
forhold til den nye bogfaringslov, jeg har dog ikke rigtig nogen indvindinger til
hvordan det skal forga.”

Interview 2 (Bilag 7)

Af ovenstaende udleder forfatterne, at der skal ske strafudmaling som der geres i dag, men at
der ikke er en dybere holdning eller mening til, hvordan denne skal forga. Derimod udtaler re-

spondenten fra interview 1 fglgende:

"Selvfglgelig skal der vaere en straf ved manglende overholdelse.”

Interview 1 (Bilag 6)

Respondenten fra interview 1 udtaler, at maden man straffer pa ogsa kunne veere i en begreens-

ning af brugen af de offentlige systemer. Respondenten udtaler:

“Sadan synes jeg ogsa, man kunne lave med kravet om digitalt bogfaringssy-
stem, sa hvis virksomhederne ikke fik tilpasset dette, sa kunne det ikke vaere
muligt eller i hvert fald ekstremt besveerligt at foretage sine indberetninger til
SKAT mv.”
Interview 1 (Bilag 6)

Af ovenstaende udtalelse tolker forfatterne, at der burde vaere en begraensning i muligheden for

at foretage indberetninger til de offentlige instanser, hvis virksomheden ikke anvender et digitalt
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bogfaringssystem. Dette kan bade forega ved, at der er en direkte forbindelse fra bogfaringssy-
stemer til de offentlige instanser, eller igennem tilleegsmoduler til bogfgringssystemet, som mu-

ligger dette.

4.2.3.2. Regnskabsklasse C-mellem

Ved forfatternes analyse af respondenternes holdning til den gkonomiske strafferamme, ses der
steerke argumenter og holdninger til at denne er omsaetningsbaseret. Dertil er der ogsa proble-
matikker i forhold til, at strafudmalingen kan ramme de ansvarlige personer og ikke blot ejerkred-

sen.

Respondenten fra 3. interview udtrykker sin bekymring i forhold til, at stgrrelsen pa bagden blandt

andet er omsaetningsbestemt. Respondenten udtaler fglgende:

"Altsa jeg synes generelt der er et problem, ndr man snakker stgrrelsesbestemt,
fordi s& snakker man altid omseetning, og selvfglgelig ogsa fordi jeg sidder i en
virksomhed der lever af volumen, sa vi har rigtig meget omsaetning i forhold til,

hvad vi maske tiener pé bunden.”

Interview 3 (Bilag 8)

Af ovenstaende udtalelse kan det udledes, at der opstar bekymring i forhold til b@deforlaegget,
nar denne er omsaetningsbaseret. Dette vil isser ramme virksomheder, som lever af et hgjt volu-
mensalg, men ikke ngdvendigvis har den starste deekningsgrad pa deres produkter eller projekter.
Dette kan resultere i en uretfeerdig behandling pa tveers af brancher, hvor brancher og virksom-
heder der lever af volumen, vil opleve en hardere straf end brancher og virksomheder, som ikke

er volumen bestemt.

Ovenstaende bekymring er underbygget af nedenstaende udtalelse af respondenten i interview

4. Der udtales fglgende:

"Ja altsé som udgangspunkt sa ja, altsa det er klart nu star den jo lige til at
skulle ramme os, men hvis man sédan kigger objektivt pa det, sa synes jeg
egentlig at det er fair nok. Dog synes jeg det her med at badestarrelsen er om-
saetningsbestemt er lidt modsigende i forhold til anden lovgivning, fx mé vi ikke
basere vores interne fees pa baggrund af omseaetningen ved transfer pricing,
men nar vi skal straffes, s& ma det gerne vaere omseaetningsbestemt, det synes

Jeg er lidt modsigende.”
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Interview 4 (Bilag 9)

Af ovenstaende udtalelse, bekreefter respondenten den samme holdning, som den tidligere re-
spondent. Hertil gives der ogsa udtryk for, at der er en manglende forstaelse for, hvorfor virksom-
heder i al helhed, for eksempel, ikke ma basere deres koncerninterne fees ved transfer pricing
dokumentationen pa omseetningen. Dog nar det kommer til badefastsaettelse fra statens side,

vurderes det, at omsaetningen er en retvisende parameter at ligge til grund for straffastsaettelsen.

Af ovenstaende udtalelse kan ligeledes udledes, at respondenten vurderer, at straframmens over-
ordnede kriterier er retfeerdige. Dette er til trods for, at respondenten forventer, at disse vil have

en direkte effekt pa deres virksomhed.

Respondenten fra interview 3 udtrykker ligeledes en bekymring, omkring hastigheden af lovens

indtreedelse. Der udtales fglgende:

“Jeg synes, det er fint at der er straffe, det skal der veere, og jeg synes ogsa at
noget af det her. Det bliver presset lidt igennem. Jeg synes ikke helt man hu-
sker, hvad det koster og skifte det her ERP-system, fordi det ikke overholder

kravene, lovkravet kan reelt sende virksomheder pé konkursvejen.”

Interview 3 (Bilag 8)

Forfatterne kan pa baggrund af udtalelsen udlede, at respondenten har en bekymring omkring
hastigheden af udrulningen af kravet til den nye bogfgringslov. Her gives der udtryk omkring, at
der ikke er taget hgjde for omkostningerne, som virksomhederne kan sta overfor ved et ERP
skifte. Ligeledes udtrykkes der, at der en risiko for, at nogle virksomheder vil blive konkurstruet.
Hertil forstas det ud fra interviewet, at virksomhederne kan blive konkurstruet, da de enten vil fa
en gkonomisk konsekvens i form af bgder ved manglende overholdelse, eller omkostninger ved

et helt eller delvist ERP-skift. Der udtales ligeledes falgende:

“Ja fordi det er jo nemt nok at sige, jamen | har haft nogle ar til at tilpasse jer,
det er jo fint nok, men hvis vi skal skifte ERP-system, sa snakker vi jo i normale
ars indtjening maske 4-5 ars indtjening, fordi vi er en volumen virksomhed som

vier.”

Interview 3 (Bilag 8)
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Hertil kan udledes, at respondenten vurderer, at et fuldsteendigt skift af bogferingssystem i deres
virksomhed, kan lgbe op i flere ars indtjening. Respondenten vurderer ligeledes, at dette ikke er

taget med i overvejelserne ved lovens ikrafttraedelse.

4.2.3.3. Delkonklusion

Der kan pa baggrund af den udferte analyse af ovenstaende emne konkluderes, pa hvilken kon-
sekvens bogfgringsloven matte medfare gkonomisk for virksomhederne, som ikke er compliant

med loven.

Der er bred enighed pa tveers af alle respondenter om, at der skal veere en strafferamme, og at

denne ogsa skal have en gkonomisk konsekvens.

Dertil kan det konkluderes, at respondenterne fra regnskabsklasse C-mellem har flere bekymrin-
ger omkring elementet vedrgrende den omsaetningsbaseret badefastsaettelse. Hertil udtrykker
respondenterne skepsis overfor, at der ikke tages hgjde for virksomhedens karakteristika, herun-
der omsaetningen volumen og marginer. Derfor vil straffen blive hardere for de virksomheder, som

har en hgj volumen, men med lave marginer.

Afslutningsvis kan det konkluderes, at der er en bekymring vedrgrende hastigheden for lovens
indtraeffe. Det er iseer med henblik pa, hvorvidt udrulningen af loven kan vaere med til at konkurs-

true virksomheder, da de muligvis ikke kan allokere de tilstreekkelige midler.
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5. ANBEFALING

Forfatterne har som del i opgaven undersggt interessenternes oplevelse af den nye bogfagringslov,
herunder forstaet hvordan respondenterne i bade den kvantitative savel den kvalitative dataind-
samling har oplevet kommunikationen af den nye bogfgringslov fra erhvervsstyrelsen side af,
samt om denne har veeret letlaeselig i forhold til gennemsigtigheden af de kreevede aendringer, de

enkelte virksomheder star overfor for at kunne efterleve loven.

Derudover har respondenterne i forbindelse med de afholdte interviews, haft mulighed for at ud-
trykke deres opfattelse af straframmen og rimeligheden heraf. Under afholdelsen af de kvalitative
interviews, har flere af respondenterne givet udtryk for forskellige tiltag, som ville fa strafferammen

til at veere mere fair.

Der er i forbindelse med udformningen af analysen stgdt pa to hovedemner som ligger til grund
for opgavens anbefalinger. Disse kan opdeles i henholdsvis anbefaling til at fremme forstaelsen
af den nye bogferingslov og lette det administrative arbejde hos de enkelte virksomheder, samt
anbefaling i forhold til den nuveerende strafferamme, og hvor denne kunne forbedres for at ramme

indenfor skiven.

A Anbefaling 2:

Tllpasning af nuveerende
‘ straframme til at rumme
volumenvirksomheder

Anbefaling 1:

Overskueliggerelse af
muligheden for tilpasning af
ej godkendte anderkendte
ERP-systemer.
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5.1. ANBEFALING 1: OVERSKUELIGG@RE MULIGHED FOR TILPASNING AF BOGF@-

RINGSSYSTEMET.

Pa baggrund af den udfgrte analyse, kan der konstateres at flere af respondenterne i dag fortsat
har bogfgringssystemer der ikke er godkendt af erhvervsstyrelsen, og som led i overholdelse af
den nye bogfgringslov, har set ind i et tilpasset bogfaringssystem der efterlever kravene i bogfg-

ringsloven.

Der ses af bade den kvantitative samt kvalitative dataindsamling, at flere respondenter anvender
en del omkostninger til eksterne konsulenter for bade forstaelsen af den nye bogfaringslov, savel
som ved etableringen af nye bogfgringssystemer, samt submoduler der sikrer at loven kan over-
holdes, trods at det enkelte bogferingssystem af andre arsager ikke fremgar af erhvervsstyrelsen

hjemmeside som et godkendt bogfgringssystem.

Forfatterne har som led i opgavens udformning arbejdet i en anbefaling til erhvervsstyrelsen, der
kunne lette byrderne ved de enkelte virksomheder, som hver iseer har sggt radgivning om emnet,

bade i form af forstaelsen af kravet, men lige sa vel som ved den praktiske aendring.

Denne anbefaling beror sig pa en mere omkostningstung I@gsning for erhvervsstyrelsen og staten
i al helhed, men ville bidrage til en nemmere overgang og mindre omkostningstung overgang for
virksomhederne. Hvilket sluttelig ville medfgre en stgrre besparelsen pa indfarslen af den nye

bogfaringslov ved de enkelte virksomhedsejere.

Anbefalingen gar pa, at erhvervsstyrelsen skulle have udarbejdet i samarbejde med eksterne
konsulenter, en guide for de mest anvendte og anerkendte bogferingssystemer der anvendes i
Danmark. For herved at samle omkostningen et sted i stedet for i de enkelte virksomheder, der
individuelt bruger omkostninger pa guidance, men ogsa risikere at fa forskellige guidance pa

samme bogfaringssystem som fglge af risikoen for forskellig tolkning af loven.

Forfatterne har udarbejdet en illustration herunder, hvordan sadan en guide kunne se ud, som
kunne veere tilgeengelig under erhvervsstyrelsen liste for godkendte systemer. Efterfulgt af et link
til, hvis virksomheder i dag ikke har et af de godkendte systemer der fremgar af erhvervsstyrelsen

hjemmeside, sa skal de vaere opmaerksomme pa x, y og z.

Side 90 af 175



Hvis jeres ERP-system ikke fremgar af listen over godkendte ERP-systemer, kan der til de
mest anvendte og anerkendte ERP-systemer, fremkommer en guidance herunder hvilke
submoduler der vil vaere relevant for jeres ERP-system, sa i kan overholde loven

Sog

Microsoft Dynamic NAV
Microsoft Dynamic AX
Infor M3

Oracle ERP Cloud

Tanken fra forfatternes side er, at de enkelte virksomheder ville kunne sage vejledning til hvad
deres system i dag understatter af den nye bogfaringslov, hertil kunne fx veere modtagelse og
afsendelse af e-faktura. Derudover skulle der veere en guidance for hvad erhvervsstyrelsen me-
ner, at det enkelte bogfgringssystem ikke understgtter, og derved en direkte guidance til hvilke
submoduler de enkelte virksomheder skulle tilkebe, hvis der ikke gnskes udskiftning af bogfa-

ringssystemet.

Forfatternes tanke med ovenstaende er, at omkostningen til seg af radgivning ved eksterne kon-
sulenter ville minimeres markant, da alle virksomheder ville kunne sgge guidance et sted. /n-
dringen ville veere lidt ekstra omkostningstungt for erhvervsstyrelsen. Der vurderes fra forfatternes
side, at denne anbefaling ville medfare en klar samlet besparelse i det store billede, da omkost-
ningen vil vaere centraliseret et sted. | dag ses mange virksomheder med samme bogfagringssy-
stemer, som hver iszer skal tilkgbe ekstern konsulenthjeelp ved manglende forstaelse for, hvad

der er tilstraekkeligt for at efterleve loven.

For kort at opsummere anbefalingen, vurderer forfatterne at en centralisering af guidance pa mest
anvendte og anerkendte bogfaringssystemer, der ikke fremgar af erhvervsstyrelsens register over
godkendte bogfgringssystemer i dag, vil veere med til at sikre en lettere overgang, samt en bedre
forstaelse for de enkelte virksomhedsejere, i forhold til hvad der praecis skal til for at de kan undga

at udskifte et helt bogfgringssystem.

5.2. ANBEFALING 2: STRAFRAMME

Som led i det udferte analysearbejde, er der konstateret, at flere af respondenterne mener, at den
nuveerende straframme i al helhed er fair, men at der fortsat er skaevvridninger ved at anvende

omsaetningen som parameter for bgdestarrelsen.
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Ud fra analyseresultatet er forfatterne kommet frem til en anbefaling, i forhold til at &ndre maden
hvorpa badestarrelsen fastsaettes. Forfatterne er gjort opmaerksomme pa at volumenvirksomhe-
der bliver straffet ekstra hardt, som fglge af den hgje omsaetning der skal til for at sikre en positiv
bundlinje. Der vurderes, at den nuveerende strafferamme ikke tager hgjde for forskelligheden i de
forskellige brancher, samt hvor stor en deekning der kan opnas pa produktdiversiteten i det dan-

ske marked.

For at sikre en mere ensartet strafferamme anbefales der derfor, at procentsatsen for fastseettelse
af badestarrelsen haeves, men at der derimod ses ind i at fastleeggelsen af bgdestarrelsen sker
pa baggrund af selskabets driftsresultat, og ikke pa baggrund af omsaetningen. Dette ville veere
med til at udligne “forskelsbehandlingen”, hvor der i dag ikke tages hgjde for forskellige opnaede

deekningsbidrag i de enkelte brancher.

Problematikken der kan opsta ved denne anbefaling, er hvordan virksomheder med negativt deek-
ningsbidrag skal handteres, hertil kan dog tilknyttes den kommentar at de virksomheder der i dag
levere et negativt deekningsbidrag, og har gjort det over en laengere periode. Ma forventes at have
en kort levetid alligevel, hvorfor problematikken vurderes at vaere begraenset, hvis badeforlaegget

tager udgangspunkt i et gennemsnitligt driftsresultat, over en periode pa for eksempel 3-5 ar.

For at opsummere anbefalingen, vurdere forfatterne at en sendring i fastseettelse af bgdeforleeg-
get hvor dette i dag tager udgangspunkt i omseetningen, aendres til at maleparameteren i stedet
er driftsresultatet, vil medvirke til en positiv fordeling og starre lighed mellem de bader der forven-

tes at udstedes.

5.3. DELKONKLUSION

Pa baggrund af analysen kan der konkluderes, at der er udarbejdet 2 Igsningsforslag, som vil
lette implementeringen af den nye bogferingslov for virksomheder der gnsker, at tilpasse bogfg-
ringssystemer til nuvaerende lov, fremfor at implementere nye systemer. En generel guidance
udrullet fra erhvervsstyrelsens side, vil medvirke til en besparelse i implementeringsomkostninger
i den enkelte virksomhed, men vil medfgre en ekstraomkostning til erhvervsstyrelsen i form af de
ressourcer der skulle allokeres til at udarbejde en guidance. Desuden kan der konkluderes, at en
aendring i straframmen, hvor bgdesterrelsen baseres pa driftsresultat fremfor omsaetning, vil veere
med til at skabe en stgrre lighed mellem badestarrelser der uddeles, hvor der indirekte ogsa tages

hgjde for volumenvirksomheder, hvilket den nuvaerende strafferamme ikke ligger op til.
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6. DISKUSSION

Som led i udarbejdelsen af naerveerende opgave, har forfatterne ved afholdelse af interviewene
stadt pa interessante emner, der vurderer at vaere relevante for opgaven. De medtagne emner
besvarer ngdvendigvis ikke opgavens problemformulering, men belyser denne fra andre per-
spektiver. Herunder kan naevnes problematikken som udenlandskejede virksomheder star over-
for, herunder ledelseslaget som stilles til ansvar i Danmark, hvis bogfagringsloven ikke bliver
overholdt. Dette vurderer forfatterne i sig selv kan fremme diskussionen og forstaelsen for hvor-
for der er en risiko for, at de fleste af virksomhederne der ikke er overgaet til et registreret sy-

stem, formodes at veere udenlandsk ejede virksomheder.

Afslutningsvis anvendes diskussionsafsnittet til at reflektere og diskutere over opgavens validitet
og reliabilitet, i forhold til om dette kunne hgjnes, og derved fa en mere robust konklusion pa op-

gavens problemformulering.

6.1. UDENLANDSK EJEDE VIRKSOMHEDER

| forbindelse med afholdelse af interview 3 og 4, hvor respondenterne arbejder i virksomheder der
er udenlandsk ejede, har der veeret flere udtalelser der indikerer, at udenlandsk ejede virksomhe-
der star overfor en stgrre opgave. Nedenstadende udtalelser dbner op for at udenlandsk ejede
virksomheder, kan blive begraenset i at overholde lovgivningen, som fglge af den lille sterrelse
Danmark er sammenholdt med gvrige lande hvor koncernerne operer i. Respondenten fra inter-

view 3 udtaler fglgende:

“"Men nar man som os er en lille spiller i hele koncernen, sa de jo ikke ligeglade,
men vi far ikke midler til at etablere et nyt ERP-system, overhovedet ikke.”

Interview 3 (Bilag 8)

Med ovenstaende saetning abner respondenten op for problematikken ved at de udger en mindre
andel af koncernen, og der derved er en risiko for at der ikke gives de ngdvendige midler, for at
den danske enhed kan efterleve loven. Dette saetter virksomheden i et starre dilemma, da man
lokalt i Danmark kender konsekvenserne af manglende overholdelse af loven, og hvilken effekt
det har pa lokale enheder i Danmark. Lignende scenarie underbygges ligeledes af udtalelser fra

respondenten i interview 4 der udtaler:
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"Og sa det her med at vores ejerstruktur og vores opsaetning har udgjort en ud-
fordring, ogsa fordi det ikke er lokalt. Vi kan ikke bare aendre noget, vi kan ikke
gore hverken til eller fra. Vi er lidt mellemmeend i forhold til, at vi har en ejer,
som sidder i USA, og vi har en dansk lovgivning, som paleegger os nogle ting,
sé der er vi lidt fanget i midten.”

Interview 4 (Bilag 9)

Ovenstaende udtalelser vaekker igen opsigt om udenlandsk ejede virksomheder, hvor virksom-
hederne fanges imellem en ejerkreds og en lovgivning lokalt. Den enkelte enhed har ikke magten
til at 2endre i virksomhedens opbygning, og her ses der ogsa en direkte effekt mellem, at virksom-
heden operer i et lille land, hvor de store kraefter ikke vurderer, at der skal bruges ressourcer pa
&ndringen af koncernforretningsgange samt bogfaringssystem, for atimgdekomme en lovgivning
i Danmark. Virksomhederne star med et stgrre dilemma, da man gnsker at efterleve loven, men
fra begge respondenternes synspunkt ogsa forstar, at Danmark ikke er tilstraekkelig stor til, at
koncernerne gnsker at gennemga en starre investering pa nuveerende tidspunkt. En eendring i de
lokale bogfgringssystemer har en direkte effekt pa rapporteringspakker, overvagning fra den
gverste ledelse mv., hvorfor der ikke gnskes at investere i nye bogfgringssystemer for at efterleve

loven i Danmark.

Ovenstaende problematik vaekker undren ved forfatterne, da man forstar problematikken og re-
flekterer over, om denne problematik opstar som folge af landets starrelse, og at Danmark i al
helhed er firstmovers pa sa omfattende en sendring af bogfgringsloven. Eller om problematikken
fortsat ville veere til stede, hvis det var en EU-beslutning, da gjorde at samtlige lande i EU, skulle
imgdekomme lignende lov. Der kan diskuteres, om Danmarks starrelse vil vaere med til at speende
ben for de enkelte virksomheder, der har en udenlandsk ejerkreds. Herunder om dette vil medfgre,

at der rykkes arbejdspladser ud af Danmark, da man ikke gnsker at efterleve loven.

Den fatale risiko om at arbejdspladser, kan risikere at blive rykket ud af landet, understgttes til-

neermelsesvis af nedenstaende udtalelse:

"Dertil er der jo ogsa, som jeg forstar loven, mulighed for at straffe de ansvarlige
personer i virksomheden, der ser jeg en keempe problematik i virksomheder
som vores, hvor ejerkredsen sidder i USA, og bestemmer hvad vi ma bruge
penge pa eller ej. Jeg tror, det kan have fatale konsekvenser for CFO’s mv,

som er en del af direktionen, at de personligt kan blive palagt et badeansvar,
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uden at de egentlig kan gare noget ved det, fordi ejerkredsen ikke vil suppor-
tere den uavikling der sker i Danmark, fordi vi er s& sma. Det kan resultere i, at
vi har folk der mé fratraede deres stillinger, fordi de ikke vil stilles skonomisk
overfor noget de ikke selv er herre over.”

Interview 4 (Bilag 9)

Af ovenstaende udtalelse abnes der op for risikoen der opstar i ledelsen ved udenlandskejede
virksomheder, star disse medarbejdere i sa stort et dilemma, at dette kan have konsekvenser for

deres daglige gang i virksomheden?

Respondenten abner op for bekymringen ved, at direktionen der sidder i Danmark, ikke har mag-
ten eller midlerne til at efterleve loven, men personligt kan sta overfor en bgde for manglende
overholdelse af loven. Dette vaekker undren, om der skal forventes i fremtiden, at de ledelser der
sidder i danske enheder, men er underlagt udenlandsk ejerkreds, vil flygte fra virksomhederne for
at mindske risikoen for egen gkonomisk pavirkning, ved fremtidige badeforlaeg for manglende

overholdelse af loven?

Forfatterne vurderer, at ovenstaende problematik er yderst spaendende at undersgge og felge i
fremtiden, hvilken effekt loven vil have for udenlandsk ejede virksomheder, og om lovgivningen i
al helhed vil give bagslag pa manglende arbejdspladser i Danmark. Som felge af at man ikke
gnsker at efterleve loven, og om en EU-beslutning ville have veeret pa sin plads, ved sa stor en

aendring til det virksomhederne normalt kender og forstar ved bogferingslovgivning i andre lande.

6.2. FORGGELSE AF VALIDITET OG RELIABILITET

Forfatterne har som led i naerveerende diskussionsafsnit vurderet hvordan opgavens reliabilitet

og validitet kunne hgjnes.

6.3.1. Validitet

Forfatterne vurderer, at opgavens validitet i nuvaerende form kan diskuteres. Opgavens empiri-
indsamling bestar af henholdsvis sekundeere og primeere datakilder, hvor forfatterne vurderer, at
anvendelsen af sekundeere datakilder i al helhed har haft tilstraekkelig med validitet. Indsamlingen
af primaere datakilder, bestaende af de udformede kvalitative og kvantitative data kan derimod
diskuteres. Opgavens indsamling af kvantitative data baserer sig pa en fejlmargin med 10%, hvil-

ket har resultereti indsamlingen af 96 respondenters svar for at kunne udtale sig om populationen,
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og derved skabe en konklusion. Forfatterne vurderer, at datavaliditeten kunne hgjnes ved at ned-
seette fejimargin til 5%, hvilket resulterer i et krav om 384 respondenter med den anvendte mal-
gruppe og afgreensning, som opgaven ligger op til. Ved en nedjustering i fejilmargin og derved en
stgrre respondentgruppe, vurderer forfatterne, at der er en risiko for anden konklusion, eller andre
relevante elementer som undersggelsen i dag ikke understatter, hvorfor en nedjustering af fejl-

margin ville understgtte generalisering af undersggelsens konklusion.

Opgavens datavaliditet kunne desuden hgjnes ved en starre respondentgruppe i forbindelse med
indsamlingen af kvalitative data. Opgaven har taget afseet i 4 interviews, som vurderes af forfat-
terne at veere passende til naerveerende opgaves omfang. Der kan dog saettes spargsmalstegn
ved om en stgrre respondentgruppe, ville belyse problemformuleringen fra et andet synspunkt,
som neervaerende opgave har en risiko for ikke at have belyst. En starre diversitet i de enkelte
respondentgrupper fordelt pa de 2 regnskabsklasser, kunne ligeledes medfgre en anden konklu-
sion, her ser forfatterne den starste udfordring ved at begge respondenter fra regnskabsklasse ¢
er udenlandsk ejet, og derved er problemformuleringen ikke belyst fra en dansk ejet klasse ¢

virksomhed.

Forfatterne har som led i analysen af den indsamlede empiriske data, bade i form af kvantitativt
og kvalitativt data, kunne med fordel preesentere konklusionen for en ekspertgruppe. Hertil kunne
det bade veere relevant at have snakket med erhvervsstyrelsen om den formodede konklusion,
for at fa deres kommentar herpa. Samtidig kunne det veere relevant at inddrage relevante revisi-
onshuse herunder KPMG, som led i lovforslaget kom med beregninger om fremtidige forventnin-
ger til skonomiske byrder og lettelser, for at f& en kommentar pa naervaerende undersggelses

konklusion.

Afslutningsvis har forfatterne som led i den kvantitative dataindsamling anvendt en mindre pilot-
gruppe til at vurdere péa forholdene, bade i forhold til de anvendte spgrgsmal, men ogsa til den
tekniske kunne af spgrgeskemaet. Dette har forfatterne ikke gjort brug af ved indsamlingen af

kvalitativdata, en pilottest kunne have hgjnet validiteten af den indsamlede kvalitative data.

6.3.2. Reliabilitet

Forfatterne har som naevnt i metodeafsnittet reflekteret over reliabiliteten og haft fokus pa at hgjne
denne mest muligt i opgaven. Neervaerende opgave kan veere pavirket af det tidsmaessige aspekt,
hvor en genudfgrsel kunne medfgre en anden konklusion. Den nye bogferingslov er fortsat ny,
og flere virksomheder er farst omfattet af loven pr 01.01.2025, hvilket kan medfare et starre kend-

skab til emnet, hvis opgaven genudferes pa et senere tidspunkt. Dette leder forfatterne hen til
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den konklusion om, at en genudfarsel af opgaven pa et senere tidspunkt, vil kunne medfare flere

synspunkter pa problemformuleringen, og derved ogsa dreje konklusionen i en anden retning.

Forfatterne vurderer fortsat, at reliabiliteten er hgj, trods en stor del af virksomhederne farst er
omfattet pr 01.01.2025, har virksomhederne veaeret ngdsaget til at seette sig ind i loven forinden
fristen. Forfatterne vurderer, at ved en genudfarsel vil den teoretiske del af opgaven ikke drage

til anden konklusion end den der er opnaet i naervaerende opgave.
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7. KONKLUSION

Neervaerende opgave er opbygget med formalet om at besvare fglgende problemformulering

"Hvilke konsekvenser, fordele og udfordringer medfarer indfagrelsen af den nye bogfaringslov,
herunder bekendtgarelsen om krav til digitale bogfaringssystemer for SMV-virksomheder i Dan-

mark?”

Som led i besvarelsen af opgavens problemformulering, har der vaeret anvendt 2 forskellige me-
todiske tilgange til indsamling af empiri. Opgavens empiri er indsamlede ved hjzaelp af kvalitativ og
kvantitativ dataindsamling. Opgavens kvantitative dataindsamling bestar af udsendte spargeske-
maer, mens den kvalitative dataindsamling er indsamlede ved hjaelp af afholdelsen af 4 semi-

strukturerede interviews.

Forfatterne kan konkludere, at bogfgringen som man kender den i dag, blev opfundet af den
italienske matematiker Luca Pacioli, som udkom med vaerket Summa de Arithmetica fra 1494,
hvilket er den fgrste beretning om den dobbelte bogfaring. Herefter har bogfagringen udviklet sig
til det man kender i dag. Mest naevneveerdigt herunder er indfgrslen af de digitale systemer, som

ved indfarslen af den nye bogfgringslov er blevet et lovkrav i Danmark.

Derneaest kan forfatterne konkludere, at bogfaringsloven omhandler 13 kapitler og omfatter alle
erhvervsdrivende virksomheder, som er etableret i Danmark af enhver art, uanset ejer- eller haef-
telsesforhold samt erhvervsaktiviteter, der udaves af virksomheder i Danmark, som er hjemme-

hgrende i udlandet.

Derudover kan forfatterne konkludere, at en manglende overholdelse af bogfaringsloven straffes
med bgde, medmindre der er strengere straffe forskyldt efter anden lovgivning. Badens starrelse
udmales efter virksomhedens omsaetning, overtraedelsens grovhed og varighed, samt om der er
tale om gentagne overtreedelser. Ligeledes kan der idemmes en skaerpet bagde, ved saerligt om-
fattende overtraedelser. Erhvervsstyrelsen har i sin vejledning til den nye bogfaringslov foretaget

en skematisk opdeling af badestarrelserne. Denne opdeling kan ses naermere jf. afsnit 3.2.3.10.

Dertil kan der konkluderes, at der er primaert 7 vaesentlige aendringer i forhold til den tidligere
bogfaringslov, som naermere er gennemgaet i afsnit 3.3. Heriblandt skal det naevnes blandt andet
indfarslen om krav til digitale bogfgringssystemer, samt kontrol til udbyderne af de digitale bog-

fagringssystemer. Kravene til et digitalt bogfaringssystem er, at der i et elektronisk system kan
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foretages lgbende registrering af virksomhedens transaktioner med angivelse af bilag for hver
registrering, samt at kunne opbevare registreringer, og bilag pa betryggende vis i 5 ar. Derudover
skal et digitalt bogfagringssystem opfylde anerkendte standarder for IT-sikkerhed, samt under-
stotte en automatisering af administrative processer, herunder fremsendelse og modtagelse af e-

fakturaer.

| forhold til hvilke omkostninger malgruppen oplever, som fglge af de nye regler, kan forfatterne
konkluderer pa baggrund af den udfgrte analyse, at virksomhederne oplever procesmaessige ef-
fekter ved den nye bogfgringslov, herunder kravene til de nye bogfgringssystemer. 33% af re-
spondenterne oplever et besparet tidsforbrug pa mellem 1 - +10 timer om maneden, hvor stgr-
stedelen af denne subpopulation oplever 1 — 5 timer sparet om maneden. Respondenterne svar
er derfor i overensstemmelse med Erhvervsstyrelsen antagelser om, at bekendtggrelsen om kra-

vene til digitale bogfgringssystem vil give procesmeaessige lettelser.

Forfatterne kan ligeledes konkludere, at 20% af respondenterne har brugt ekstern konsulenthjaelp
til forstdelsen af den nye bogfagringslov, herunder kravene og implementeringen af de digitale
bogfaeringssystemer. 80% af denne subpopulation har brugt under 10.000 kr. pa ekstern konsu-

lenthjeelp.

Derudover har 50% af respondenterne oplevet forgget administrative omkostninger ved imple-
menteringen af den nye bogferingslov. | denne subpopulation er der lige stor vaegt mellem de
respondenter, som har brugt under 10.000 kr. og de respondenter, som har anvendt over 50.000
kr. Dette er ligeledes i overensstemmelse med Erhvervsstyrelsens redeggrelse om bedre regule-

ring af erhvervslivet fra 2024, hvor der fremgar omstillingsomkostninger

Som led i den udarbejdede analyse, kan der konkluderes, at der var bred enighed blandt respon-
denterne fra de afholdte interviews, at der skal veere en strafferamme samt at denne skal have
en gkonomisk effekt. Ud fra de afholdte interviews, kunne der konkluderes at respondenterne
med en tilknytning til regnskabsklasse B, ikke havde den store holdning til den nuveerende straf-
ramme, samt eventuelle tilfgjelser eller aendringer til denne. Den klare holdning er at der skal
veere konsekvenser ved manglende overholdelse. Der kan endvidere konkluderes at responden-
terne fra regnskabsklasse C-mellem, havde holdninger til og sendringer til den nuveerende straf-
ramme. Her var der enighed om at en bgdestgrrelse bestemt af omsaetningen er uretfeerdig for
volumenvirksomheder, som har en lav daekningsgrad pa deres produkter, og derved en stor om-

seetning for at kunne fa en positiv bundlinje. Respondenterne udtrykte ligeledes deres bekymring
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om hastigheden af lovens indtraeden, som kunne frygtes at skabe tilstreekkelig skonomisk usta-
bilitet for at overholde loven, og derved have fatale konsekvenser for den enkelte virksomheder,

herunder risikoen for konkurs.

Interessenterne har samlet set en positiv oplevelse af den nye bogfgringslov, der ses at respon-
denterne fra mindre virksomheder ser en positiv tendens i det skonomiske overblik, samt en be-
sparelse i de daglige forretningsgange, og maden hvorpa der arbejdes for digitaliseringen af bog-

holderiet.

Der ses en tendens i, at respondenterne der kommer fra sterre virksomheder, ogsa ser storre
komplikationer ved den nye bogferingslov. Respondenterne fra de stgrre virksomheder, oplever
en positiv effekt, men ogsa en del administrative byrder ved implementeringen af loven og den
efterfalgende vedligeholdelse af systemerne. Hvilket interessenterne har en bekymring om i for-
hold til mindre forretningsmaessig fokus, og en starre fokus pa compliance. Respondenterne der
ikke har, eller ikke gnsker et standardsystem, har desuden oplevet udfordringer i forhold til for-

tolkning af loven, og hvad der reelt kreeves af det tilpassede system for at overholde loven.

Ud fra de afholdte interviews, kan der konkluderes, at flere af respondenterne ser direkte poten-
tielle fordele, for virksomheder der endnu ikke er digitaliseret. Hertil kan der konkluderes, at der
ses besparelser i forretningsgange, hvor fremfindelse af bilag efter overgangen til digitale syste-
mer, har gjort hverdagen vaesentlig nemmere, og skabt en starre gkonomisk indblik i virksomhe-

den, mod de historiske fysiske bilag.

Dertil ses der ogsa en reel positiv effekt i e-fakturering i virksomheder, hvor dette giver mening,
e-faktureringen er med til at minimere den tid man anvender pa bogferingen af det enkelte bilag.
Med simple skabeloner, kan virksomheden naesten automatisere bogfgringen af leverandgrfak-
tura. Dette er ligeledes understgttet af OCR-laesning muligheden, for virksomheder der ikke an-
vender e-fakturering, hvor der opleves en formindskelse af fejl, og vaesentlig hurtigere daglig bog-

foring af leverandgrbilag.

Som led i de afholdte interviews, har respondenterne abnet op for forbedringer til den nye bogfg-
ringslov, og den tilknyttede strafferamme, som har lagt til grund for opgavens anbefalingsafsnit.
Der kan konkluderes, at naervaerende opgave ligger op til 2 anbefalinger, der henholdsvis vil vaere
med til at lette implementeringen af loven ved tilpassede systemer, samt imgdekommer volumen-
virksomheder i forhold til strafferammen. Ved hjeelp af en general guidance til de mest kendte

tilpassede systemer, som guider virksomhederne i hvilke submoduler, imgdekommer kravene fra
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loven, ville lette den administrative byrde ved overholdelse af loven for brugere af tilpassede sy-
stemer markant. Dertil vil en aendring i strafferammen hvor denne anvender driftsresultatet som
benchmark fremfor omsaetningen, veere med til at udligne den forskel der vil kunne forekomme i

nuveerende form i forhold til fastsaettelse af badens starrelse pa baggrund af omseetningen.

Afslutningsvist kan forfatterne konkludere, at den nye bogfgringslov medfagrer bade konsekvenser,
fordele og udfordringer, herunder iszer i forhold til kravene omkring de digitale bogfaringssystemer.
Af konsekvenser kan det igennem analysen konkluderes, at det bl.a. er omstillingsomkostninger
til nye systemer, konsulenthjaelp mv. som SMV-virksomhederne har haft. Af fordele kan forfat-
terne konkludere, at virksomhederne oplever procesmaessige besparelser pa tid anvendt pa ma-
nuelle processer. Virksomhederne bliver mere effektive ved at have et digitalt bogfaringssystem.
Slutteligt kan det konkluderes, at udfordringer sasom forstaelsen af loven, udenrigsforhold mv. er

noget som pavirker virksomhederne.
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8. PERSPEKTIVERING

Som led i udarbejdelsen af neervaerende opgave, er forfatterne blevet introduceret for forskellige

emner, som har lagt op til neerveerende perspektiveringsafsnit.

I henhold til forfatternes afgreensning af populationen, vil et videre forskningstudie, hvor hele po-
pulationen undersages, kunne bidrage til en bedre og mere generaliserbar konklusion. Dette vil
veere med henblik pa konsekvenserne for alle virksomheder, ved indferslen af den nye bogfe-

ringslov, herunder bade positive og negative konsekvenser.

Ligesom der i dette speciale er fokus pa SMV-virksomheder, herunder med vinklen omkring den
nye bogfaringslov, vil et videre forskningstudie kunne omfatte CSRD byrden pa SMV-virksomhe-
der. CSRD star for 'Corporate Sustainability Reporting Directive’ og stiller krav til virksomheders
baeredygtighedsrapportering. Rapporteringskravene bliver indfgrt i etaper, startende med store
barsnoterede virksomheder med mere end 500 ansatte, som skal rapportere pa dette omrade fra
2024. Derefter er det c-stor virksomheder der er omfattet, disse virksomheder skal rapportere fra
2025. Slutteligt er der sma og mellemstore bgrsnoterede virksomheder, som skal rapportere pa
dette fra 2026. Som det ses i ovenstaende, er SMV-virksomheder ikke direkte omfattet af CSRD
rapporteringskravene. Dog vil de skulle levere data til brug for dem som skal rapportere, hvilket
stiller starre krav til de sma og mellemstore virksomheder, herunder bade til deres interne data-
struktur samt forretningsgange og processer. Forfatterne vurderer derfor, at der er mulighed for
videre forskning indenfor SMV-segmentet med fokus pa den indirekte pavirkning som fglge af

implementeringen af CSRD-kravene.

Derudover vil et videre forskningstudie med afseet i spgrgsmalet om, hvorledes en vellykket im-
plementering af et digitaliseret bogholderi, ville kunne skabe en konkurrencefordel for virksomhe-
derne. Hertil finder forfatterne det relevant at undersgge, hvorvidt virksomheder som har digitali-
seret dets bogholderi, ville kunne have konkurrencefordele i form af bedre tidsallokering sammen-

holdt med virksomheder i samme branche, som ikke har gennemgaet denne digitalisering.

Dertil vurderer forfatterne, at en perspektivering over til virksomheder, som anvender registrerede
systemer, kunne holdes op imod virksomheder, som anvender ikke-registrerede systemer. Sam-
menligningen ville skulle klarlaegge, hvorvidt hvilken af de to grupper, som opnar faerre admini-

strative byrder og en lettere implementering samt opfyldelse af den nye bogfaringslov.

Forfatterne finder det ligeledes interessant at undersage, hvorvidt et feelles EU-intiativ pa omradet

vil have stgrre gennemslagskraft hos udenlandske investorer. | skrivende stund, er der forskellige
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love pa bogfagringsomradet, herunder digitalisering af bogholderiet, som besveerligger det for
udenlandske investorer. Et feelles EU-initiativ pa omradet ville muliggere en ensartethed pa om-

radet, hvilket ville kunne belyses i et selvstaendigt forskningsprojekt.

Forfatterne finder det ogsa relevant at undersage, om de enkelte selskaber og dets ledelse finder
det problematisk at opbevare al data digitalt, herunder risikoen for eventuelle hackerangreb. Dette
er i seerdeleshed aktuelt i gjeblikket, med konflikten mellem Rusland og resten af verden, hvor
stadig flere hybridangreb er aktuelle. Laekage af forretningsgange, GDPR-materiale forretnings-
hemmeligheder mv. vil muligvis gare stor skade pa danske virksomheder, som er seerligt sarbare
som fglge af den digitale opbevaring af regnskabsmateriale. Herunder ogsa hvilken effekt den
ggede digitalisering og lagring af data kan have af hensyn til GDPR-lovgivningen, og eventuel
starre risiko for, at disse data ikke opbevares sikkert nok. Dette er sammenholdt med den tidligere
fysisk lagring, som kreever en fysisk tilstedeveerelse for at kunne indhente samme information om
en given virksomhed som i fremtiden vil opbevare al data i cloudlgsninger. Dette finder forfatterne
interessant at undersgge, da IT-sikkerheden vil spille en stor rolle for det danske erhvervsliv og

al deres data.

Afslutningsvis finder forfatterne det relevant at undersgge den reelle gkonomiske effekt af lovaen-
dringen, nar denne er fuldt implementeret, herunder en undersggelse om statens gevinst ved
bgder udgivet ved manglende overholdelse, men ogsa det fulde billede af hvilke virksomheder,
som lider gkonomiske administrative byrder som fglge af implementeringen, samt hvilke virksom-

heder der opnar en gkonomisk administrativ fordel.
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10. BILAG

10.1. BILAG 1: BLOOMS TAKSONOMI
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10.2. BILAG 2: INTERVIEW GUIDE:
Generelle sporgsmal (Overordnet forstaelse)

1. Kan du seette et par ord pa dig selv og virksomheden som du sidder i.

2. Hvordan vil du beskrive et digitalt bogfaringssystem og hvilke funktioner mener du er es-

sentielle.

3. Hvilke digitale bogfaringssystemer anvender I/du for at sikre overholdelse af loven?

Den okonomiske effekt ved overholdelse af den nye bogforingslov

1. Hvilke interne og eksterne ressourcer har veeret ngdvendige for at overholde de nye lov-

krav?

a. Uddybende:
Har den nye bogfaringslov skonomisk effekt pa jeres virksomheds frem-

tidige omkostninger (Bade i kr. are men ogsa i timer)

2. Har | igangsat nogle initiativer for at reducere de administrative omkostninger i forbin-

delse med overholdelse af loven?

3. Har der veeret skjulte omkostninger forbundet med overgangen til den nye bogfaringslov

4. Hvad er den starste udfordring med at balancere compliance med behovet for at redu-

cere omkostninger

Interessenternes oplevelse af den nye bogferingslov

1. Har indfarslen af den nye bogfaringslov pavirket din virksomheds forretningsgange?
(Proces spargsmaél)
a. Uddyb med uddybende spargsmal

2. Har | oplevet udfordringer ved implementeringen af de nye krav til digital bogfaring
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a. Hvad er den starste udfordring ved digital bogfaring

3. Har | oplevet nogle positive effekter efter/ eller i forbindelse med implementeringen af
den nye bogfaringslov

a. Herunder positiv effekt pa skonomiske overblik og rapportering.

Konsekvenser ved manglende overholdelse af loven:

1. Er de nuveerende straffe og sanktionsmuligheder tilstreekkelige ved mangelunde over-

holdelse af loven

Formuleringer til uddybende sporgsmal:

e Kan du beskrive...?

e Kan du uddybe...?

e Kan du give nogle eksempler...?
e Hvad mener du med...?

e Vil du gentage...?
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10.3. BILAG 3: MAIL TIL RESPONDENTER VEDRGRENDE AGENDA
Hej xx

Farst og fremmest tak for din interesse i at deltage i vores interview som vi vil afholde d.

XX.10.2024, i den anledning fremsender vi hermed en kort agenda. vi hermed en agenda.
Generelt:

Vi vil pointere, at formalet med interviewet er at fa din holdning til de enkelte spgrgsmal vi kommer

til at stille dig. Der er ikke et rigtigt eller forkert svar, vi vil blot gerne hgre din gerlige mening.

Interviewet vil ikke vaere en diskussion af emnet, og vi @nsker at sige sa lidt som muligt, og i stedet

have fokus pa at lytte til dine oplevelser.
Det overordnede emne:

Den nye bogfaringslov

Afgransning:

Interviewet og opgaven er i al helhed afgraenset til den nye bogfgringslov med seerlig fokus pa
det digitale bogfaringssystem, hertil er det bade relevant at hgre om de ting der er vellykket, de

ting der ikke er vellykket og i al helhed hvordan i forventer at overholde de kommende krav.

Vi vil under interviewet stille spgrgsmal indenfor nedenstaende emner:

e Den gkonomiske konsekvens ved overholdelse af den nye bogfaringslov
e Interessenternes oplevelse af den nye bogfaringslov

o Konsekvenser ved manglende overholdelse af loven

Hvis ovenstaende skulle give anledning til nogle spargsmal inden interviewet skal afholdes, er du

meget velkommen til at reekke ud til os for uddybende svar.

Med venlig hilsen
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10.4. BILAG 4: SKABELON TIL BRUG FOR SP@RGESKEMA:

Tak for cim ineresse | at deltage | wores spergeskemavndersegelse!

st

miinutber at beswsane.

arnalyso.

=& dorhdno rtak for din deltagelsa |

Spargeskemast er udarbe|d et som en del af wornes kandicdatathand ling pd cand.menc.aud_-sbodiet,
Wi mr 2 stuckercande der hhy arbe jder | revisionsbranchen, og som regnskabschef wed sicen af

Formmddet med und ersegelsen er at afdaek ke interessenters oplewelse af fordelene, ulempenne o
che homibrete konse kvemnser wed cen e bogipringsiow aog de tilherende oav om digital bogfaning.
Spargeskermast bestdr af 13 hovedspargomdl med tifharende tilgeopergsmdl og tager ca. 5-7

Wi satber stor pris pd din od o de input, du kan bidrage med, som vl fjaelpe as | vores widere

dlle bessansiser wil blive behanclet anonymt og forroligt. medmindre du ansker at rrescdwirke i et
wddybende interviees, eor der afslvimdngssis vl vaere muolighed for ae bifaje konaktoplysninger.

spargsmdl I [Oeercerdnet kendsiak]
Heeaed e clien i bedt:

L. Admirdstrerenos direktar ogdcller
cjeEr

2 Pceeo il cire kbsr

3. Regnakabss hef

4. Boghalder

S. Andamn tibed: Skrke salv

Epargsmdl | Cverord met kendskab)

Hwor mangs 4rs ancimib=t har du
indendor dit rereaesremd e feli:

A D=1
B. 2-5
C. B=-10
D, +14a

Spargsmidl 3 (Owerordnot kemds kab]

el Iz Bramche er dincdrksomibed |

1. Landbrug, skovbhrug og fisker
2o ImeduskEni

Z_ Forsyningsyvirkcenhed

4. EWRgEe ag anlagshranchan

= Dol

& Transpsortbramchem

T Fesburati onah rasmsc e inbd Babeller)
= Finans

= Ejemdamahiandel

10 Rejsebranchen

11 Serndcehranchen

1T aAncem end de ocwvenmassTeie
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Tillegssparg=mal

Hwacd kunne man gare anderledes for
at gare den bydeby og ket at forstd

Aben svar mulighed

|Evt. credt at dette shal vaere [ukket
svarmuiligheder

Spargsmidl 4 {Dverardnet kendskab|

i lloan megnakia bakilasse tibarer din
wirkesom hed #

Repnskabskbsze A
Regnskabskbssze 8
Repnskabskbsze C - mallem
Repnskabsklsze C - star
Repnskabskbsze D
Mikravirksomhed

Spergsmdl 5 [Owerordnet kencskab)

Hvar stort kendskab har du til den
nye hogeringslou?

1. heg har haetflest om ten men har
Ik unclersagt nasmmere

2. heg har heetflmst am cen af har
sat mig ind i den

3. Ingen kendskab

Husz

Spergsmdl B [#voroan ophever
Interessenterne den nyge

bogferingsiav)

Oplever du at den npe lowglening er
tydelig og let at forstd

Lk

2. Mej

Spargsmil 7 {Heardan cplever
interessenberne den nye

bogfaingdend

Har | haft brug for ekstem
lorsulenthjmdp til opnd forstielse af

den nye bogfanngsoy og hvad der
krazves af jer til at cwerholde den
Lk

2. He|

Tilegsspargsmal

Huar mange amkostninger har der
wazret forbundet hermexd:

1. Unger 10,000 Dk
2. Imellem 100 30,000 DEK
3. Dhepr 300000 DEK
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Tillegsspangzmil

Hwor meget bkl sparer | ca. om
manaden

1.wnder 1t

2. 1-5 tmer

3. 510 Bmer

2. mere end 10 tmer

5. Wi har ikke sparet noget

Epanzemal S {Heardan kan
wirksomheder babncere oavenes am
gt compliance med b=k For ak
minimeere adrrdnksbra e

amkostrdngerh

Hwoer siore bespaselse bar der wasnet
wed irmplemendering af den mype
i

I o

bravene bl de digitale
hogfaringssystenmer

1. ibnidar L0 D0 DK
Z. dmellem 10- 50,000 DKK
3. Onesi SO0 (D

=_ %l harikke mplemenheret det
mndne

5. Wi har ikke haft amEostrdnger wed

Spergsmdl B [Owercrcnet kendskab)

duw et o 1, SO
fremgdr af Erhveresstyrelsens liske
ower godb dke b sy re
A ha
2 Mej

HUSK Infoblad: beskrivelzs af
gockencte systemer og bnk el listen

Speargemdl 3 {Heordan apleser
I T SEETTharTee: chan mye

bagleringsicy)

Tillegsspargsmal

Har du zom falge af den nye
bogferingslow mndret
bagleringssysiem

1.1a

. )

2. M) wi har tilpasset det nuvasrende
=& det overholder loven

Spergsmal 10 [Hullken potenbedle
fordels kan wirksomheder opnd wed
en af den

nye bogfanngiov

Har incifersien af de mye kraw el
[ —

eglimineret tiden brugt pd manuels
processers

1.8

2. Mej

Spergsmdl 11 [Hyvilken potenbelle
fordele kan virksomheder opnd wed
en velykiet implemenbenng af den
nye bogfanngsio

Ser | potentiale for lettere
(= e

4

bogfaring og fanre fejl som falge af
de nye tilkag

1.
2. Mej

3. Uvist pd rensserence Hospunkt

Spergsmal 12 [Heordam kan

Huordan har kravese am gget
compliancen plwirket jeres
strabiae ok

Tekestbobes

i har du dret iz

Tillasgss peegs mdl

Huear meget tid sparer | ca. am
mdneden?

1. Undler 1 time

2. 145 thmeer

3. 5-10 Hrrer

4. mene erd 10 timer

5. %\ har kke sparet noget

spet compliance med behowet for ae
minimere admindsiratioe
omkastninger)

Fwor store amicstidnger har der
wamret wed implementering af den

e bogferingslov, herunder saerligt
krawene il de digiale

baogferingsoystomer?

1. Wnder 10K DKK
. emelksm L0- SO0 DeEC
. oTrerny 5 DL D00 OHOE

4. wi har ikks implementeret et
aemed nas

= Wi har ikks haft omkostninge rwed

Tekstooks

dimez o

il at uddybde dine besvarelser og medwirke | =n o
der =&

1. Tak far delagelse
2. Huiz du har Iyse

i ud.

Forvembet gennemgang [ Uge 43

Tekstoaks til deres ocpdysningaer

dersegelse, ind
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10.5. BILAG 5: ENDELIG SPGRGESKEMA FRA SURVEY-XACT

Tak for din interesse i at deltage i vores spgrgeskemaundersggelse.

Spargeskemaet er udarbejdet som en del af vores kandidatafhandling pa cand.merc.aud.-studiet.
Vi er 2 studerende der hhv. arbejder i revisionsbranchen, og som regnskabschef ved siden af
studiet.

Formalet med undersggelsen er at afdeekke interessenters oplevelse af fordele, ulemper og de
konkrete konsekvenser ved den nye bogfaringslov og de tilhgrende krav om digital bogfaring.

Spargeskemaet bestar af 13 hovedspargsmal med tilhgrende tilleegsspargsmal, og tager ca. 5-7
minutter at besvare.

Vi seetter stor pris pa din tid og de input, du kan bidrage med, som vil hjeelpe os i vores videre
analyse.

Alle besvarelser vil blive behandlet anonymt og fortroligt, medmindre du @nsker at medvirke i et
uddybende interview, hvor der afslutningsvis vil vaere mulighed for at tilfgje kontaktoplysninger.

Pa forhand tak for din deltagelse!

Hvad er din titel?

(1) O Administrerende direktar og/eller ejer
2 O Gkonomidirektar

3) O Regnskabschef

@) O Bogholder

¢6) O Anden titel: Skrivselv

Hvor mange ars ancinitet har du indenfor dit nuvaerende felt?

M O0-1Ar
@ QO 2-5Ar
@) O 6-10 Ar
@ O +10 Ar

Side 118 af 175



Hvilken branche er din virksomhed i?

N

(1) O Landbrug, skovbrug og fiskeri

@) QO Industri

3) O Forsyningsvirkomhed

@ O Bygge- og anleegsbranchen

5) Q Detail

6) O Transportbranchen

7 O Restaurationsbranchen (inkl. hoteller)
®) QO Finans

© O Ejendomshandel

(10) O Rejsebranchen

(11) QO Servicebranchen

(12) O Anden end de ovennaevnte

Hvilken regnskabsklasse tilhgrer din virksomhed?

(1) O Regnskabsklasse A

2 O Regnskabsklasse B

3) O Regnskabsklasse C - mellem
@) O Regnskabsklasse C - stor

(5) O Regnskabsklasse D

6) O Mikrovirksomhed

@ O Ved ikke

Hvor stort kendskab har du til den nye bogfaringslov?

(1) QO Jeg har hart/leest om den, men har ikke undersggt neermere
) QO Jeg har hgrt/leest om den og har sat mig ind i den

3) O Ingen kendskab
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Oplever du at den nye lovgivning er tydelig og let at forsta?

1 O Ja
@ O Negj
3) O Jeg har ikke lzest den

Hvad kunne man gore anderledes for at gore den tydelig og let at forsta?

Har | haft brug for ekstern konsulenthjeelp til at opna forstaelse af den nye bogfaringsiov
og hvad der kreeves af jer for at overholde den?

M O Ja
@ O Negj

Hvor mange omkostninger har der vaeret forbundet hermed?

(1y O Under 10.000 DKK
2 O Imellem 10.000 - 30.000 DKK
3) QO Over 30.000 DKK

Bruger du et bogforingssystem, som fremgar af Erhvervsstyrelsens liste over godkendte
bogferingssystemer?

M O Ja
2 O Nej
Infoblad:

Godkendte bogfaringssystemer er de af Erhvervsstyrelsen godkendte bogfaringssystemer, og
fremgar af folgende liste:

Fortegnelse over registrerede bogfaringssystemer | erhvervsstyrelsen.dk
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Har du som folge af den nye bogforingslov aendret bogferingssystem?

M O Ja
@ O Negj

3) O Nej, vi har tilpasset det nuveerende, sa det overholder loven

Har indferslen af de nye krav til digitale bogferingssystemer minimeret tiden pa manuelle
processer?

M O Ja
2 O Nej

Hvor meget tid sparer | ca. om maneden?

[N

(M O Under 1 time

2 O1-5timer

@) O 5-10timer

@) O Mere end 10 timer

6) O Vi har ikke sparet noget

Ser | potentiale for lettere forretningsgange vedrorende bogforing og feerre fejl som folge
af de nye tiltag?

m O Ja
2 O Nej

3) O Uvist pa nuveerende tidspunkt

Hvor ser | potentiale for lettere forretningsgange vedrgrende bogforing og faerre fejl som
falge af de nye tiltag?
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Hvordan har kravene om gget compliance pavirket jeres administrative omkostninger?
(1) O Forgget

2) O Ueendret

3) O Formindsket

Hvor stor en omkostningsbyrde har det medfort pa arsbasis?
(1 O Under 10.000 DKK

2 O Imellem 10 - 50.000 DKK

3) O Over 50.000 DKK

Hvor store besparelser har det medfort pa arsbasis?
(1) O Under 10.000 DKK
2 O Imellem 10 - 50.000 DKK

3) O Over 50.000 DKK

Vi kommer i uge 43 til at afholde dybdegaende interviews med udvalgte respondenter. Har
du lyst til at deltage i dette?

m O Ja
@ O Negj

Vi er meget taknemmelige for, at du onsker at deltage i et dybdegaende interview. Indtast
venligst folgende herunder:

Fulde navn:
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Email:

Vi vil reekke ud hurtigst muligt for at aftale en dag :)

Tryk neeste for at afslutte spargeskemaet.

Tusinde tak for din tid og deltagelse. Det saetter vi stor pris pa!
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10.6. BILAG 6: INTERVIEW 1
00:00:03 Interviewer

Men vil du ikke bare lige Sadan starte med at indlede hvad har du af baggrunden?

00:00:20 Respondent 1

Altsa min baggrund er jo at jeg er uddannet IT supporter inde ved TDC, og alt hvad jeg kan rent
bogfagringsmaessigt det er selvleert, og det er interesse i at laere det og at have en finger med over

det hele der driver den proces.

Sa har jeg jo. vognmandsforretning, som er et APS og det stiftede vi i januar 2022 og sa har jeg
*** som er er enkeltmandsvirksomhed, som er 4 &r gammelt. Der er jo sket rigtig meget pa det
bogferingsmaessige, hvor der er nogle ting, som for eksempel i ***, hvor der er mange transakti-
oner, der skal bogfagres, som ikke er i bogfaringssystemet men i bookingsystemet hvor kunderne
booker ind, sa der er alle transaktioner som jeg ferer manuelt ind. Hvorimod over i vognmands-
forretningen der er det mere regninger der skal betales, og enkelte fakturaer der bliver sendt ud

til kunder, som gar det noget nemmere og overskueligt at ordne.

00:01:37 Interviewer

Sa det er rigtigt forstaet at | ***. Der er der rigtig mange sma transaktioner, hvor ovre i vogn-

mandsforretningen der er der fa men store transaktioner.?

00:01:46 Respondent 1

Ja det er korrekt.

00:01:51 Interviewer

Godt perfekt. | forhold til bogfgringsloven hvordan vil du sa beskrive det her med den nye bogfe-

ringslov? Og hvilke funktioner mener du, Der er essentiel i det?
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Og nu inden vi starter med det spgrgsmal, sa vil jeg ogsa lige spgrge om, hvor meget har du sat

dig ind i den nye bogfgringslov?

00:02:00 Respondent 1

Ingenting overhovedet.

00:02:02 Interviewer
Okay sa det er meget begraenset i forhold til din viden om det.
Hvis jeg lige Sadan skal give dig en kort intro til det her med bogferingsloven.

Det er jo at den bestar faktisk af mange forskellige nye ting der kommer, og den starste aendring
der kommer det er det her med, at der kommer til at veere et krav omkring digital bogfgringssy-
stemer ude ved virksomhederne. De her digitale bogfgringssystemer de kan enten vaere godkendt
af Erhvervsstyrelsen, og ellers sa kan de vaere ikke godkendt, men sa kan man supplere med
diverse tillzegsmodul, og sa har vi sa en 3. kategori der hedder systemer, er slet ikke kan bruges

leengere.

Hvilket leder mig hen til at sparge om hvilket regnskabssystem du anvender i dag?

00:02:32 Respondent 1

Vi bruger Dinero til begge virksomheder.

00:02:34 Respondent 1

Jeg lzener mig 100% op af hvad Jeg kan derinde.

00:02:37 Interviewer

Dinero er ogsa et af de systemer, der er blevet godkendt, og du har formentlig ogsa oplevet en

prisstigning indenfor det seneste ar hvor de har modtaget godkendelsen.
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00:02:44 Respondent 1

Ja, men det er ikke ret meget i Igbet af et &r og det er hvor jeg teenker jamen alt stiger jo, sa jeg

har ikke taenkt yderligere over det.

00:02:49 Interviewer

Sa men det har blandt andet ogsa veeret det her med, at de er blevet godkendt, som digitalt

systemer. Hvilket vi ogsa har set ved andre systemer, der har medfart en prisstigning.

Jamen nu nar hvor de har faet den her godkendelse, sa har de ogsa haevet priserne, fordi de kan
noget som de andre ikke kan endnu. | forhold til hvis vi lige springer det der med hvordan du vil
beskrive et bogferingssystem, jo Det kan vi egentlig godt spgrge om, hvad vil du egentlig opfatte

som veerende et digitalt bogferingssystem? Hvad taenker du det kunne vaere?

00:03:13 Respondent 1

Det er jo alt det her med at man jeg ikke rigtig ved sa meget om det i forhold til at vaere mere end
hvad jeg ger nu, som jo er at jeg sidder og laver en faktura og den bliver sendt ud til kunderne og
de sender eller de betaler den. Og sa kan jeg se det inde i banken inde i Dinero, og sa skal jeg
bare ga ind og afstemme den derinde og sa jeg skal ikke bade ga ind i min netbank for at se om
den er derinde, fordi Det er automatisk inde i Dinero for eksempel. Det synes jeg giver mega god
mening, og det sparer mig for noget tid. Sa det jeg forstar ved et digitalt bogferingssystem der er

at vi kan gere alt inde i et system.

00:03:48 Interviewer

Sa du har faktisk en integration mellem din bank og dit skonomisystem som, jeg forstar det har

du altid haft denne integration i Dinero

00:03:54 Respondent 1
Ja
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00:03:55 Interviewer

Saialle de 4 ar du har kert med *** har der veeret integration sa du har ikke veeret udsat for nogen

manuel proces tidligere?

00:04:02 Respondent 1

Ja, men jeg har hele tiden skulle lave de her fakturaer til alle kunderne. Det er ovre i *** der far
kunderne jo ikke ngdvendigvis deres faktura fordi det er holdsport sa der gider kunderne ikke at
have sadan noget, men jeg kan altid ga ind i mit system og printe dem hvis kunden vil have det.
Derfra kan jeg ga ind i et system over i bookingsystemet hvor kunderne booker sig ind og sa kan

jeg se hvor hgrer den preecist til?

Sa Det er ikke bare noget fiktivt jeg sidder og lave og finder ud af okay der er gaet 150 kr. ind og
sa laver jeg et eller andet pa den, sa Der er simpelthen et nummer som ovre i Dinero i banken

derovre hgrer til over i bookingsystemet.

00:04:49 Interviewer

Men dit bookingsystem som jeg forstar det i dag, er ikke integreret i Dinero

00:04:52 Respondent 1

Nej og det kan det heller ikke. Bookingsystem der er de ikke naet sa langt at de kan gere det, sa
det haber jeg, at de kan pa et tidspunkt, for det vil give sindssyg god mening for mig, hvis det

kunne det.

00:05:03 Interviewer

Jeg taenker der ville kunne spare dig noget tid?

00:05:05 Respondent 1
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Ja, og jeg har kastet det forslag ind til dem sadan sa at de kunne arbejde med det, det har jeg
gjort faktisk med jeevne mellemrum, men det er desveerre ikke noget de har arbejdet videre med

endnu.

00:05:15 Interviewer

Er der mange, der bruger det bookingsystem.

00:05:18 Respondent 1

Ja, og der er jo mange der har det gnske, teenker jeg. Jeg ved jo ikke hvad de andre bruger af
regnskabssystemer. Det ved jeg ikke, men ja dem der bruger Dinero og bruger det system, de

har jo samme problem som jeg.

00:05:31 Interviewer
Det giver god mening. Lad os hoppe videre naeste spargsmal,

Hvilket digitale bogferingssystemer anvender du i dag, det har vi jo som sadan veeret rundt om-
kring, sa kan du bekraefte at du har et bookingsystem, der hedder globus, og det er egentlig ikke

hvad jeg lytter mig til godkendt endnu.

Men sa har du sa Dinero, der faktisk understetter din bogfgring, men du har nogle manuelle
processer imellem de 2 systemer der gor at det er godkendt. | forbindelse med nu siger du at du
har brugt Dinero fra starten af, sa du har formentlig ikke oplevet nogen sadan gkonomisk effekt
af at Der er kommet den her nye lov sidste ar. Har du oplevet det her med at en af de her ting
med overga til bogferingssystem. Det er jo ogsa at du for eksempel skal sidde og uploade dine

bilag digitalt nu. Det skulle man ikke i gamle dage.

00:06:17 Respondent 1

Jeg synes det er dejligt at jeg skal uploade dem, fordi at sa skal jeg ikke n@dvendigvis Det har jeg
dog men sa skal man ikke ngdvendigvis have en fysisk mappe hvilket jeg dog ogsa har. Jeg har

det bade fysisk, men ogsa digitalt inde ved dinero. Det har jeg i vognmandsforretningen, men i
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virksomheden der har jeg det faktisk kun Digitalt. Det er ikke ret meget af det, at Jeg har altsa
regningerne, som jeg betaler i. Dem har jeg jo selvfglgelig, men alle bilag altsa alle fakturaerne.
Dem har jeg slet ikke printet ud, for det giver ikke mening for mig at ggre det nar jeg ved. men jeg
teenker pa sigt, nar man Sadan lige er dus med det, sa tror jeg det giver god mening at det hele

det bare ligger digital.

00:07:12 Interviewer

Og tror du sa, hvis du Sadan taenker tilbage pa inden du blev tvunget ud i det her med at skulle
uploade bilag, hvor du faktisk karte alt manuelt og ikke havde alt inde i dit rejsesystem? | det du
sa overgik til at det hele det blev digitalt, sparede du sa noget tid, og hvis du gjorde hvor meget

sparede du sa?

00:07:29 Respondent 1

Jeg tror at cirka per bilag, vil jeg skyde pa, vi sparer 2 minutter. Det er selvfalgelig ikke ret meget,
nar man er nede i det sma, men hvis man har mange, sa letter det den administrative byrde
markant. Det er simpelthen fordi at nar du gar ind og uploader, sa kommer den jo selv med forslag
til hvor den skal man er det hele den udfylder jo det hele, og sa kigger man det bare lige igennem
og sa trykker man pa godkend eller hvad man trykker. Jeg kan ikke huske hvad det hedder, men
ja og sa gar du ind i banken bagefter og lige tjekker efter og sa trykker afstem. Sa Jeg tror pa at
det et sted mellem et og 2 minutter, afheengig af hvor meget man tjekker efter, sa Jeg tror det

giver sindssyg god mening.

00:08:04 Interviewer

Og hvad har du cirka bilag p4 maned basis?

00:08:06 Respondent 1

Pa vognmandsforretningen. Der vil jeg skyde pa, at jeg det ved jeg faktisk ikke.
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00:08:12 Interviewer

Bare Sadan cirka.

00:08:13 Respondent 1

Ja nu siger jeg 15 20, 25 stykker eller Sadan noget.

00:08:18 Interviewer

Og i *k%k

00:08:21 Respondent 1

Der har jeg nok. Det er lidt sveert faktisk et sted mellem 50 og 150.

00:08:30 Interviewer

Sa hvis vi kigger ind i det her med gennemsnittet, at du sparer omkring 2 minutter per bilag, sa

kigger du faktisk ind i en manedlig besparelse pa en 4 5 timer.

00:08:36 Respondent 1

Det kunne godt passe at Det er noget i den stil, sa det for starre virksomheder som andre maske

end lige mig der giver det bare mega god mening, nar man har en del bilag.

00:08:47 Interviewer
Nu lyder det til at du har haft en positiv effekt af det her med det nye digital bogfgringssystem.

Sa jeg teenker ikke at du yderligere har teenkt over nogle andre ting, hvor man egentlig kunne

minimere tiden.
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Men nu hvor der er kommet mere compliance, altsa der er kommet krav til, at man skal overholde
bogfaringsloven. Har du sa teenkt ind i, hvor du kunne minimere flere omkostninger, for egentlig

at det gar hen og bliver en besparelse og ikke en omkostning.

00:09:08 Respondent 1

Det har jeg i mit tilfaelde ikke gjort. Men det kommer jo selvfglgelig ogsa til at koste ekstra penge,
hvis Jeg er over i enkeltmandsvirksomheden *** hvis Dinero de kunne integreres med mit
bookingsystem det modul skal jeg jo give ekstra for sa kontra den tid jeg bruger pa Det kommer
selvfglgelig an pa hvad de skal have for det, men typisk sa skal de jo have et sted mellem 100 og
200 kr. Ekstra om maneden for et nyt modul. Det kunne godt veere det gav mening pa sigt at

implementere det.

00:09:41 Interviewer

Ja altsa sa det vil give mening for det at fa tilkebt modulet for at det kunne spare dig nogle timer

i sidste ende?

00:09:43 Respondent 1

ja lige preecis

00:09:45 Interviewer
Det giver super god mening.

Sa kommer vi ned til det her altsa. Det er egentlig opdelt lidt i 3 forskellige emner. Det fgrste Det
er omkring bogfaringsloven lidt omkring dit kendskab, sa var der det her med den gkonomiske

effekt og det sidste. Det gar egentlig ud pa.
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Hvordan oplever du generelt det her med bogfaringsloven nu siger du, at du ikke har sat dig sa
meget ind i den. Det er sddan underordnet, hvad loven siger. Men har du oplevet, at den made
og det vi har snakket om, har du oplevet det her med at efter du er overgaet til fuld digitalisering.,

at din hverdag og den made du handterer din virksomhed pa, har den aendret sig?

Her teenker jeg i forhold til hvad du egentlig gjorde f@r omkring forretningsgangen. Nu neevnte du
noget med nogle fysiske bilag, som du har elimineret, har der vaeret andet udover det med at man

eliminerer nogle fysiske bilag.

00:10:32 Respondent 1

Det ved jeg faktisk ikke rigtig. Jeg tror jeg leener mig rigtig meget op af Dinero, og at de har styr
pa det.

Sa ved jeg godt at man leeser mange steder pa de sociale medier eller i hvert fald ja forskellige
steder at man ikke skal leene sig 100% op af det, men det tror jeg maske egentlig at jeg ger fordi
at de har jo ikke sadan en platform for at nogen skal snydes. Sa jeg tror egentlig at Jeg har mere
ro i maven pa en eller anden made ved at der kommer alt det der med, at jeg skal ikke taenke
over at opbevarer man fx sine bilag hjemme fysisk opbevarer man det sa korrekt og hvad nu hvis

og alle de der ting der?

Og sa teenker jeg ogsa, at hvis det er der en gang skulle komme en. En Sadan stikprgve fra skat
af eller hvor de ellers kommer fra, sa er det bare. Jeg ved ikke hvordan man ggr det, men givdem
adgang eller sende det til dem i noget fil veerk. Det teenker jeg det lettere processen rigtig mange

steder, at det kommer til at ligge digitalt.

00:11:33 Interviewer
Altsa jeg teenker ogsa nu siger du at du laener dig 100% op af systemet.

Kunne man sa godt risikere at der maske sa ogsa ligger nogle fejl i de ting du laver fordi du netop

har tilliden til at det Dinero gar er korrekt.

00:11:51 Respondent 1
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Nej det tror jeg ikke fordi det er jo ikke sadan sa jeg lukker gjnene nar jeg taster noget, for jeg
skimmer det hele igennem. S& det er mere det her med om det kommer ind pa den rigtige konto

inde i Dinero, det er mere hvor jeg teenker om, der var noget der kunne smutte.

Det er ikke noget jeg tror har nogen starre betydning for noget, det er jo ikke fordi det kommer ind
pa en konto, hvor der for eksempel ikke bliver svaret moms og skat og alt det der, s& umiddelbart

nej.

00:12:26 Interviewer
Det giver super god mening.

Har du oplevet nogle udfordringer, nu siger du at du altid har haft Dinero, men har du oplevet
nogle udfordringer med det her med, nar man lige pludselig skal til at opbevare bilagene digitalt,
og den transition du har vaeret en del af. Har du sa oplevet nogle udfordringer af at ga fra det

fysiske og det du egentlig har veeret vant til, til ligepludselig at det hele foregar digitalt?

00:12:47 Respondent 1

Ja, det har jeg oplevet i forhold til sikkerheden ja, og Det er ikke fordi jeg ikke tror pa den, men
det er, jeg tror at nar man nu ved jeg ikke om Det er rigtigt, men jeg tror nar man er 40+ sa tror
jeg at man garind i en generation hvor man Sadan lige skal acceptere at det er faktisk sikkert nok

at gere sadan her.

Det er ogsa en af de grunde til at jeg nu opbevarer ApS’et som fysisk ogsa, fordi sa kan man sige,
hvad er forskellen pa ApS’et og enkeltmandsvirksomheden, egentlig ikke det store, men det er
bare meget starre tal i ApS’et, og derfor giver det mig en stgrre tryghed at opbevare det fysisk

ogsa.

00:13:35 Interviewer

Men nar du nu naevner sikkerheden, er det sa sikkerheden i forhold til at bilagene lige pludselig

forsvinder i form af et hackerangreb eller hvad teenker du pa nar du taenker sikkerhed?
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00:13:42 Respondent 1

Ja det er det nok, det der med at kan det nu veere rigtigt, og hvad nu hvis at Dinero gar ned, hvad
er sikkerheden sa. Der er jo krav til at man skal gemme det i 5 ar og har de det sa liggende, hvis

de gar konkurs?

Det har jeg stadigveek lidt sveert ved, men der er jo s& mange sterre virksomheder som bruger

det og kun bruger det. Sa jeg teenker nar de kan sa ter jeg ogsa godt.

00:14:13 Interviewer
Det giver super god mening.

Har du oplevet nogle positive effekter af at overga til den nye bogferingslov? hvis vi nu antager
at du sidder her i dag og den her nye bogfaringslov ikke var var fundet sted, vil det sa se ander-

ledes ud i forhold til hvordan du reelt gor det i dag?

Har der veeret noget positivt af, at du er blevet skubbet over i en digital retning fra starten af?

00:14:35 Respondent 1

Jeg har sparret tid ved at bogfare i forhold til den made, jeg ger det pa i dag. Jeg treekker blot
bilagene ind fra computeren og over i Dinero, og derfra behandler jeg det direkte i Dinero, hvilket
er piece of cake. | forhold til hvis jeg ikke havde det digital, sa var der mange manuelle processer
i det.

00:15:08 Interviewer

Yes, sa det vil sige at din arbejdsgang i det her har reduceret de trin, som du havde i forhold il

hvad du egentlig gjorde tidligere, og kan du forklare processen i dag.

00:15:27 Respondent 1

Det er sadan at en leverandgr sender det ind til min mail, hvor jeg jo sa her igen sikkerhedsmees-

sigt sa gar jeg ind. Sa har jeg lavet en mappe pa min computer. Hvor jeg ligger det der ind i de
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enkelte maneder hvor de er kommet ind, sa de er nemme for mig at finde, hvis Det er, at jeg blev
udtaget til et eller andet, sa gar jeg for eksempel ind i september maned, og sa er der en vaerk-

stedsregning, der skal betales.

Jamen sa kan jeg ga ind i Dinero og sa trykke pa vedhaeft, sa gar jeg ind i den mappe og finder
den og pa den made putter den ind, sa for mig der giver bare mega god mening og Det er nemt

for mig at finde, hvis Det er at jeg bliver spurgt om et bilag.

00:16:02 Interviewer
Det giver et rigtig godt indblik i det.

Det sidste spgrgsmal jeg har det er omkring det her med konsekvenser med manglende overhol-

delse af loven i dag.

Der er der jo de konsekvenser ved at hvis du ikke overholder loven, sa kan du ifalde badestraf og
ledelsen kan ifalde ansvar. Vurderer du egentlig, at de her konsekvenser der er ved, at virksom-

heder der ikke overholder loven er tilstreekkelige?

00:16:55 Respondent 1
Selvfglgelig skal der vaere en straf ved manglende overholdelse.

Jeg synes at jamen det ma veere ligesom da vi overgik til at skulle bruge mit id, det blev man
lukket ude af "feellesskabet”, hvis man ikke overgik til mit ID, der var enkelte undtagelser, men

overordnet sa skulle vi alle over pa det.

Sadan synes jeg ogsa, man kunne lave med kravet om digitalt bogferingssystem, sa hvis virk-
somhederne ikke fik tilpasset dette, s& kunne det ikke veere muligt eller i hvert fald ekstremt be-

sveerligt at foretage sine indberetninger til SKAT mv.

00:17:57 Interviewer

Super det giver god mening, tusinde tak for din tid og deltagelse i vores interview.
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10.7. BILAG 7: INTERVIEW 2
00:00:05 Interviewer

Hvordan vil du beskrive et digitalt bogfgringssystem og hvilke funktioner mener du er essentiel i

Sadan et?

00:00:54 Respondent 2

Ja digital bogfgringssystem vil jo nok beskrives som et system, hvor man fra vugge til grav kan
folge et bilag, og ogsa ja selve udfarslen sker fra vugge til grav i systemet. Og jeg vil sige det er
essentielt, at man kan vedhaefte hvad, hedder det dokumenterne til ens udferte posteringer digitalt.
Og sa ogsa bagefter have bade det samlede overblik i form af balancer og at man ogsa kan klikke
ned pa de enkelte kontier og ned pa de enkelte posteringer og se de tilhgrende bilag. Det er

sadan overordnet set, hvordan jeg opfatter et digitalt bogferingssystem.

00:01:41 Interviewer

Kan du forteelle hvilket digitalt bogfgringssystem anvender i | jeres virksomhed for at sikre at i

ligesom overholder den nye lovgivning?

00:01:50 Respondent 2

Vi anvender noget der hedder e-komplet.

00:01:54 Interviewer

Okay.

00:01:55 Respondent 2

Ja som navnet hentyder, sa er det jo fadt lidt ud af en konkurrent til e-conomic. De har jaevnt
mange handveaerkere. Det er fgdt ud af et sagsstyringssystem, hvor man sa har bygget en Micro-

soft 365 lgsning ovenpa.
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00:02:24 Interviewer

Speendende, kan du forklare hvor mange interne og eksterne ressourcer i har anvendt i forbin-

delse med implementeringen af systemet, og er det som led i den nye bogfgringslov?

00:02:37 Respondent 2

Nej, vi skiftede ikke som fglge af den nye bogfgringslov, men forinden dette. Vi begyndte i foraret
2020 at skifte system, og i foraret 2021 gik vi live i det nye system, sa det er laenge fgr alle de her
krav de overhovedet. Sadan helt var kendt. | det format som de er lige nu. Sa man har faktisk

vaeret pa forkant med det hele, og systemet har kunnet alt som det skulle.

| forbindelse med ressourceforbruget sa det vi har brugt mest pa. Det er at jeg siddet | netveerks-
mgder, hvor det kom op som et emne. Sa vi har ikke decideret hyret nogen ind i forbindelse med

bogfaringsloven.

00:03:16 Interviewer

Sa i har ikke hyret nogen ind, men du har brugt en masse tid pa at fa det fa det op at kgre, sa det
ligesom er compliant i forhold til det nye lovkrav som at komme i fremtiden, som du siger med at

veere pa forkant.

00:03:27 Respondent 2

Jeg vil sige Jeg har maske brugt det der svarer til en uge pa og tjekke om vi er compliant, hvilket
vi har veeret pa alle mader. Sa Vi har veeret heldige, at den made vi har gjort tingene pa. Den har

faktisk bare passet ind med hvad det som loven foreskriver.

00:03:41 Interviewer
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Sa det jeg forstar, er at den nye bogfaringslov ikke har haft nogen effekt pa jeres fremtidige om-
kostninger i forbindelse med implementeringen af bogfaringsloven, her teenker jeg pa kroner og

gre, men maske ogsa i timer qua det system i allerede er skiftet til?

00:04:00 Respondent 2

Vi forventer ikke nogen @gede omkostninger. Vi har i forvejen haft alle bilag inde digitalt, sa hele
det her med at fa scannet og fa vedhaeftet pa hver enkelt postering det kgrer faktisk saddan helt
eller helt indbygget del af systemet fra da vi fik det implementeret, og hele den del er vi ligesom
med pa, og alle vores procedurer har i forvejen vaeret, at vi har lavet en momsafstemning, vi har
afstemt banker, debitorer, kreditorer mv. i forbindelse med manedsluk, sa det aendrer ikke noget

pa vores procedurer.

00:04:30 Interviewer

Okay, jeg forstar.

00:04:36 Respondent 2

Og generelt sa vedragrende, hvad hedder det afskrivning og sa videre, sa har vi ogsa vedhaeftet

posteringsgrundlaget.

00:04:48 Interviewer

Sa der er ikke noget i forbindelse med i har faet det her nye system som har gjort at i ogsa har
sparet nogle timer pa de processer i sa laver i forbindelse med et manedsluk eller er det meget

af det samme som i tidligere har gjort.

00:04:57 Respondent 2
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Jo man kan sige i det hele taget, sa blev hele systemet jo kert ind laenge for jeg kom til, og jeg
kom jo sa ogsa til lidt far den nye bogfaringslov reelt set tradte i kraft. Og der tog man og vendte
hele bgtten pa hovedet, fordi firmaet var gaet fra en bogholder til at have en regnskabschef og 2
bogholder i perioden far mig, sa der tog man allerede omkostningerne pa forkant. Sa man kan
sige hele det her med om den nye bogfgringslov har medfart flere eller faerre omkostninger, det
ger sig ikke sd meget geeldende, kan man sige, nar vi har skiftet system pa forhand og havde en

procedure pa plads, far vi overhovedet kendte til lovaendringen.

00:05:47 Interviewer

Det giver ogsa god mening. Ved du om der har veeret nogen skjulte omkostninger i forbindelse
med overgangen til det nye system og derved ogsa indirekte i forhold til compliance med den nye

bogfaringslov?

00:06:00 Respondent 2

Nej det vil jeg ikke mene. Jeg vil jo mene at hvis man endelig skal snakke om det kan vaere en
fordel eller ej omkostningsmeessigt sa rent driftsmaessigt, der er det en keempe fordel i at have alt

digitalt. Iseer nar man har et system, hvor det hele ligesom kan kgre ind i et hvilt.

Vi har alle vores bilag lige ved handen, sa hvis der fx er en der har et spgrgsmal til noget, jamen
sa sager jeg det frem ved computeren i stedet for at skulle finde et bilags nummer og Sa finde
den rigtige mappe for derefter at finde det rigtige bilag i mappen, og hvis personen ikke lige sidder
ved siden af mig, skulle jeg scanne det ind for sa at sende det til personen. Sa alt i alt ser jeg en
meget positiv effekt af den digitale bogfering i vores virksomhed, hvis man vel at meerke har det

hele i et system.

En ting vi for eksempel mangler i vores system. Det er OCR leesning af PDFer. Det er jo ikke
noget lovkrav, men hvis vi skulle optimere pa de eksisterende forretningsgange, ville OCR lzes-

ning helt klart lette den administrative byrde.
00:07:01 Interviewer

Er det korrekt at det jeg harer dig sige er at der egentlig er mulighed for yderligere effektivisering

af jeres forretningsgange med det eksisterende system?
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00:07:13 Respondent 2

Ja det er helt korrekt.

00:07:16 Interviewer

Okay tak.

Kan du seette et par ord pa hvad den stgrste udfordring i jeres virksomhed er nar der skal balan-

ceres mellem compliance og behovet for at reducere omkostninger?

00:07:35 Respondent 2

| forbindelse med den nye bogferingslov har der ikke vaeret de store udfordringer, hvilket skyldes
at vi i forvejen bare har kert pa den made, det skulle kgres pa. Sa vi har ikke lavet de store

tilretninger, kan man sige.

Der er ogsa en opvejning af jamen hvor perfekt skal man lige gare det, fordi vi har helt sikkert
nogle huller, fx beregning af vores afskrivninger det karer i et saerskilt excel ark, hvilket sa resul-
tere i at man ikke altid lige far vedheeftet det til posteringen hvis der er travit. Lignende eksempler
ser vi ogsa ved henseettelser af bonusser myv, i forbindelse med manedsluk, sa her har vi en
udfordring i forhold til at vi ansker at veere effektive men samtidig ogsa skal overholde compliance

i forbindelse med vores manedsluk.

00:08:28 Interviewer

Okay, er det en mulighed at i har et tilknyttet anlaegskartotek i jeres ERP system, som fx vil veere

med til at reducere denne del?

00:08:40 Respondent 2

Nej Det er ikke en mulighed i systemet.
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00:08:42 Interviewer

Okay.

00:08:52 Interviewer

Hvad sa med i forhold til, det er maske lidt sveert for dig at svare pa, men i forhold til udfordringer
ved implementeringen af det nye ERP-system, oplevede i da nogle udfordringer, som man kunne

forestille sig andre virksomheder ogsa kommer til at opleve?

00:09:12 Respondent 2

Ja altsd man kan sige nu alle dem der var involveret i den proces de er sadan set ikke i organi-
sationen mere, men Jeg har jo snakket med dem om det. fordi jeg skulle forsta hvorfor man netop

valgte e-komplet i sin tid.

Her har jeg ogsa faet fortalt, at der selvfglgelig var nogle omkostninger bade i form af egne res-
sourcer, men ogsa selve prisen pa systemet, hvilket jeg vil skyde til har kostet 50 — 75.000 at
implementere, men den starste udfordring den gang var helt sikkert at 2endre de menneskelige
vaner, og ikke sa meget at implementere det nye system. Sa det der har vaeret det dyreste i vores

proces, er at vi faktisk ogsa har haft opsigelser, fordi folk ikke kunne andre deres vaner.

00:09:51 Interviewer

Okay, sa jeres starste udfordring har veeret mere det her med, at folk skulle aendre deres made
og tilgang til at skulle udfgre et stykke arbejde pa end selve det at opstille et nyt system der

overholder loven.

00:10:01 Respondent 2

Helt klart!
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00:10:04 Interviewer

OK det giver ogsa god mening. S& har jeg lidt her i forhold til, og Jeg synes egentlig vi allerede
har veeret inde over det, men det her med nogle positive effekter i forbindelse med implementering
af jeres nye bogfgringssystem i forhold til den nye bogfgringslov, herunder om der har veeret

positiv effekt pa jeres skonomiske overblik og rapportering.

00:10:27 Respondent 2

Helt klart. Det er der ingen tvivl om. Det gik fra et C5 opbygget system for. Som mildest talt var
forvirrende at sidde og rode rundt i, og s& som jeg sagde jamen, skal vi se et bilag, sa skal du
finde bilags nummer, sa skal du ned i posteringsarkivet og finde posteringen. Og sa skal du finde
mappen, altsa den fysiske mappe som bilaget 14 i, og den kunne sta 5 forskellige steder pa kon-

toret, og sa skulle du fgrst veere ned og bladre i papir. Altsa det har vaeret tungt i den periode.

Der er noget mere overskuelighed i dag i forhold til det her med, hvis der nu er et problem med
en kreditor eller problemer med en debitor ja, sa har vi bilaget lige ved handen med det samme

nu.

Derudover sa ser jeg en kaeempestor fordel i elektroniske fakturaer. Vi modtager mange fakturaer
fra vores grossister, hvor den enkelte elektriker bestiller varer hjem hver dag, hvilket resulterer i
at vi handterer i omegne af 50 fakturaer om dagen fra grossister, fordi de kommer fra hvert kab

der er foretaget.

Vi har i systemet opstillet vores kreditorer, saledes den kan gennemskue ud fra kreditoren, hvor
den skal bogfere, den kender de enkelte priser samt betalingsbetingelser ud fra XML filen. Det er
supersmart og det sparer os for sa meget tid at man ikke skal sidde og taste alle de her varelinjer
ind, jeg vurdere at vi historisk nok har brugt 5 minutter pa hver faktura, hvor vi i dag bare skal

skimte den og bruge 30 sekunder pa at krydstjekke dataen.

00:12:11 Interviewer

Det lyder meget interessant, er det noget der farst er blevet muligt efter i overgik til det nye sy-

stem?
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00:12:17 Respondent 2

Ja, men det er jo sa kun pa de elektroniske fakturaer, sa vi mangler den stadig pa PDF fakturaer,

hvor vi selv skal Igfte alt data, her vil OCR veere en keempe hjzelp.

00:12:25 Interviewer

Spaendende, ved du pa manedsbasis, hvor meget i har sparet ved at kunne handtere den her
klump af faktura i forhold til at i gik fra maske at bruge 5 minutter pa den her type faktura til nu

kun at bruge omkring 30 sekunder

00:12:42 Respondent 2

Jamen hvis vi skal tage regnestykket, og vi i hvert fald har 50 fakturaer dagligt fra grossister,

ganget med 4,5 minut og 20 arbejdsdage, sa har vi en manedlig besparelse pa op imod 80 timer.

00:12:48 Interviewer

Okay, ja det er en del timer i spare pa dette.

00:12:59 Interviewer

Hvis vi ser tilbage pa det vi tidligere drgftet, tror du s& i har en besparelse i tid i forhold til at
fremfinde bilag. Du naevnte i for havde en lang proces, hvor | i dag bare kan finde det i systemet,

tror du i har sparet noget her?

00:13:24 Respondent 2
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Bade og, for vi har helt sikkert sparet noget tid i selve processen, men det har sa muliggjort, at vi
har kunne lave nogle andre analyser og en anden controlling af vores regnskab, som sa har
resulteret i, at vi nok bruger det samme tidsforbrug i dag. Vi har dog en meget stgrre indsigt i

bilagene i dag i forhold til tidligere.

Vi har dog en meget starre indsigt i bilagene i dag i forhold til tidligere.

00:13:54 Interviewer

Okay, det jeg udleder af det, er at i har ensrettet jeres forretningsgange, men har ogsa tilfgjet

mere controlling fordi det er muliggjort i det nye system nu, er det korrekt forstaet?

00:14:14 Respondent 2

Ja det er helt korrekt forstaet. Det har ogsa gjort oplaering af nye kollegaer en del nemmere, fordi

det er lettere at illustrer tingene, og de kan selv finde frem til meget data inde i systemet.

Fx hvis vi skal tage udgangspunkt i vores kreditorer, sa har vi forskellige typer af kreditorer, sa
selvom det er en kreditor er der en undergruppe, nar de nye medarbejder sa skal tage stilling til
ting, sa kan de inde i systemet se hvordan den type kreditor tidligere er oprettet, og derved sam-

menligne dem med hinanden og sikrer en ensretning.

00:15:40 Interviewer

Super fint, og her til sidst, hvad er din holdning i forhold til hvis man ikke overholder loven, den
straframme der er forbundet hermed, hvis jeg lige skal introducere dig for det sa er det, at man
kan straffes med b@de, medmindre der er tale om strengere straffe i anden lovgivning og det man
kigger pa ved bgdens udmaling, der kigger man pa virksomhedens omsaetning, grovheden af
overtraedelsen og varigheden, man har lavet overtreedelserne i. Derudover s& kan juridiske per-
soner paleegges et strafansvar og foreeldelsesfristen den er pa 5 ar. Vurdere du at det er en

tilstraekkelig straf for sanktionsmulighed?

00:16:33 Respondent 2
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Ja man kan sige maden, jeg har forstaet lovgivnings pa det er jo det her med at man vil kunne

lave de her Igbende kontroller med dem der maske ikke har rent mel i posen.

Der synes jeg jo, at gkonomisk kriminalitet fx dokumentfalsk alts& den slags kriminalitet ikke bliver
straffet seerligt hardt i Danmark. Sa der kan man sagtens vride armen hardere pa den der reelt

set udfgrer noget ulovligt, s& med vidner om at det de ger ulovligt.

Jeg synes dog at hvis man lige mangler et bilag her og der. | sin bogfering iseer nar man snakker
10.000 posteringer plus i et firma. Det synes jeg ikke rigtig der burde veere straffes der synes jeg

der burde vaere en form for bagatelgreense.

Men overordnet sa synes jeg der skal straffes, hvis man ikke overholder loven i forhold til den nye

bogfaringslov, jeg har dog ikke rigtig nogen indvindinger til hvordan det skal forga.

00:17:25 Interviewer

Ja sa sa det der star i loven i forhold til overtraedelsens grovhed, altsa en vurdering af grovheden.

Det synes du egentlig er godt, at det star i loven.

00:17:34 Respondent 2

Det synes Jeg er godt. Ja at det sa er lidt mere flyvsk hvad der er groft og hvad er ikke groft? Men
det kender man jo ogsa fra anden lovgivning sdsom ja momslovgivning angaende indberetninger.
Der bliver alle sammen straffet lige over i farste ombaering med renter af ens korrektion, men
hvad der sa sker bagefter. Det er jo op til de skatteretlige domstole er beskyldt, om der er noget

straffeansvar.

00:18:06 Interviewer

Godt Det var det jeg havde fyldet, sa jeg. Jeg stopper lige recording her.
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10.8. BILAG 8: INTERVIEW 3
00:00:01 Interviewer

Til at starte med, sa kunne vi godt taenke os at hgre lidt omkring, hvad ville du opfatte som vae-
rende et digitalt bogfgringssystem? Og hvad mener du der er de essentielle funktioner i et digitalt

bogfaringssystem kontra hvis vi gar Sadan 5-6 ar tilbage hvor man var lidt mere manuel?

00:00:24 Respondent 3

Et digitalt bogferingssystem for mig. Det er hvor alt fra man modtager faktura og bilag til at der er
bogfart betaling. Det bliver handteret elektronisk digitalt. S& det vil sige 100% uden om noget

fysisk. og manuel arbejdsgang.

00:00:41 Interviewer

Det giver god mening. Kan du forteelle hvad | anvender af ERP systemer og er det godkendt? Og

hvis det ikke er godkendt, hvad ger i sa for at det lever op til kravene?

00:00:57 Respondent 3

Vi anvender Microsoft Dynamic C5 og det er i sig selv ikke godkendt. Jeg teenker Det er fordi de

er stoppet med at lave opdateringer til systemet.

Sa det vi har gjort i stedet for, det er primaert indenfor omkostningskredse og varekreditorer. Det
er at vi har lavet et samarbejde med Canon. Vi har et system der hedder NOVA, og NOVA det
kan handtere alt fra, at vi far fakturaerne ind enten elektronisk via e-fakturering eller bare PDF-
filer via mails, sa gar detind i en bestemt outlook-mail og bliver automatisk indlaesti NOVA, Derfra

kan den, ved hjeelp af OCR, leese alle siderne, hvilket gar det supernemt at bogfare.

Og det er sa ogsa i NOVA at selve bogfgringen sadan set sker, sa er der direkte connection
mellem vores C5 og NOVA og det er sadan set ovre i NOVA man kan starte bogferingen. Det er
ogsa ovre i NOVA, at vi har hele godkendelse flowet. Hvor man kan saette nogle godkendelses
flow op og der er ogsa i NOVA at alle bilagene elektronisk bliver backet up selvfglgelig pa en

server.
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00:02:09 Interviewer

Sa alt jeres data ligger i et submodul der er koblet op til jeres ERP-system er det korrekt forstaet?

00:02:14 Respondent 3

Ja der er en direkte connection mellem ERP-systemet og submodulet, sadan sa at bilagene ligger
i C5 man kan trykke pa en genvej sa abner man bilaget, men det er i NOVA hvor der abner et

vindue med selve bilaget.
00:02:27 Interviewer
Fedt noteret, det giver god mening.

Nu i forbindelse med, at | har for eksempel faet NOVA op at kgre, hvad har | brugt af ressourcer
bade internt og eksternt pa og egentlig at kunne bevaege jer hen imod et godkend bogfaringssy-

stem?

00:02:52 Respondent 3

Ja altsa, vi begyndte egentlig med det lidt fer den nye bogferingslov, men ogsa bare for at fa

noget digitalt. Ressourceforbruget har veeret ret hgjt de farste ar, altsa i forhold til vores starrelse.

I hvert fald hvis du bare siger omkostningskreditor det er egentlig ikke sa komplekst ude ved os,
sa mange er der heller ikke, men der var opstartsomkostninger i forhold til vi skulle bruge vores
egen IT konsulent, en C5 konsulent vi skulle bruge NOVA’s C5 konsulent samt deres NOVO-
konsulenter. Det er sa lavet som en "afdragsordning”, hvor det karer som et abonnement, sa man

kan sige, vi betaler over 2 ar.

Det koster sa mellem 7 og 10.000 om maneden faktisk ret mange penge. Ja nu kan man sa se

nu er der gaet 2 ar og i de der 7-10.000 |& der en masse implementeringsomkostninger. Efter de
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2 ar er vi sa gaet over til kun at betale for programmet og det koster imellem 2.5 — 3.000 kr. om

maneden.

Sa vi har bade haft en "heftig” omkostning i forhold til implementeringen af modulet + den lgbende

omkostning det koster at have submodullet til vores C5 ERP-system.

00:04:10 Interviewer

Ja okay.

00:04:12 Respondent 3

Sa man kan sige det har jo kostet et par 100.000 tusinde bare i implementering de forste 2 ar, +

de efterfgalgende omkostninger.

00:04:19 Interviewer

Nu ved jeg der har veeret en stor engangsomkostning, men har i sa kunne se en besparelse i

forretningsgangen efterfglgende? | forhold til den made, det er gjort pa tidligere?

00:04:30 Respondent 3

Ja det har helt sikkert veeret besparelser i forretningsgangen. Lige nu fungere bogferingen af

omkostningskreditorer rigtig let, i forhold til nar der sammenholdes med den tidligere forretnings-

gang.

Der er selvfalgelig noget i forhold til hvad nu hvis vi far faktura pr post og sadan noget, men det
er jo meget begraenset. Det at vi ikke laengere skal finde bilagene i fysiske mapper ggr det hele
meget lettere. Derudover er omkostningsgodkendelsen blevet elektronisk hvor vi far skulle printe
bilagene og sende til godkendelse mv. Derudover hvis vi skal bruge oplysninger fx betalingsop-
lysninger eller andet, s& har vi dataen ved handen nu, vi klikker bare pa en genvej og sa kan vi

se det hele i NOVA, i stedet for at fremfinde det i fysiske mapper.

Men hvis vi skal se direkte pa processen, sa spare vi mest tid i forhold til vores godkendelses

flow, som var meget manuel tidligere, og nu fungere elektronisk.
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00:05:34 Interviewer

Hvad vil du vurdere sadan cirka pa bilagsniveau hvor meget sparer i i dag, kontra den proces i
havde forinden NOVA?

00:05:51 Respondent 3

Altsa jeg tror rent tidsmeessigt der hvis man siger, at et bilag tog 5 minutter for, sa tager det maske,

hvad vil jeg sige 3,5 minutter nu. Jeg tror der er en besparelse pa 15-20% maske per bilag.

Der hvor vi ogsa sparer en del tid er pa efterfglgende forretningsgange ogsa, fer nar vi havde
faktura til godkendelse foregik det manuelt ved den enkelte person. Sa hvis person X havde 10
faktura der manglede at blive betalt vidste vi det ikke i forbindelse med vores manedsluk, nu har
vi et overblik i ERP-systemet, der ggr at vi har en meget bedre opfalgningsproces, og det er
meget nemmere for os at lave de rigtige hensaettelser for vi kan treekke daten direkte ud af syste-

met.

Og det er sveert at putte kroner og gre pa dette, det er lige s& meget det her med, at vi far et
meget bedre overblik i forbindelse med vores manedsrapporteringer, hvor far samlede vi 45 ma-
nuelle bilag op manuelt ved at spgrge de enkelte godkender, nu kan vi traekke listen pa 30 se-

kunder i NOVA, det giver os nok en manedlig besparelse i sig selv pa et par timer.

00:07:02 Interviewer

Sa er det korrekt forstaet at i kan udtreekke lister over manglende godkendte bilag, for derefter at
lave en manuel hensaettelse i forbindelse med manedsregnskabet, og derved fa et mere retvi-

sende regnskab?

00:07:11 Respondent 3

Ja lige praecis, og der ligger maske ikke sa meget tidsbesparende, men der ligger bare meget
mere insite viden i det, som man ikke havde tidligere. Sa det er lidt svaert at holde op i mod en
besparelse da det maske ikke kan males i besparelse men giver et meget bedre indblik i virksom-

hedens daglige gkonomi.
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00:07:25 Interviewer

Altsa det vil sige | har faet en bedre controlling og en bedre feeling med ting der foregar i virk-

somheden nu kontra fer, men maske ikke oplever den stgrste tidsbesparelse?

00:07:34 Respondent 3

Ja og Det kan endda veere | nogle tilfeelde at ting tager lzengere tid, men det er ikke et udtryk for,
at der er blevet darligere, og Det er bare et udtryk for, at Der er flere ting, man kan kontrollere nu

og kan ggre bedre.

00:07:43 Interviewer

Det giver egentlig super god mening. Nu siger du selv det her med, at det er ikke helt sikkert, at
det her med at de nye programmer har veeret med til at reducere jeres omkostninger, har i |
forbindelse med det kigget ind i jeres forretningsgange og generelt jeres administrative made at
handtere tingene pa, om man kunne ggre noget anderledes for at nedbringe de ekstra complian-

ceomkostninger loven matte medfgre?

00:08:05 Respondent 3

Ja, det har vi altsa i hele den her forbindelse med hvad skal man sige implementeringen, som
stadig er ved at ske med debitorsiden, for der fungerer det stadig meget manuelt, men vi skal
selvfglgelig opbevare dem elektronisk, sé i dag har vi de unge ude fra lageret, som brugere flere
timer pa at scanne vores faktura ind i ERP-systemet, der har vi ogsa veeret inde og se pa hvordan
et submodul kunne medvirke til lettere handtering af vores fakturering, og derved ogsa en tidsbe-

sparelse.

00:08:34 Interviewer

Sa jeg forstar det korrekt at i fortsat forsgger at eliminere nogle manuelle processer, ved at gare

brug af submoduler og indikeret mere digital bogfgringssystem?
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00:08:40 Respondent 3

Ja fgr der var det jo os i gkonomiafdelingen, der skulle have siddet og scannet det ind, hvis Det
var det, nu har vi uddeleger dette til nogle unge og billigere medarbejdere, men vi forventer ogsa
at i fremtiden med et submodul at kunne eliminere den sidste manuelle proces og derved spare

noget tid.

Vi ser ogsa en stor besparelse pa omkostningssiden ved at fakturaerne nu bliver indscannet, sa
kan vi lave kreditoropseetninger, sa den selv kan forsla kontering, sa fx DSV der bogfares 90% af
omkostningen pa fragt mens 10% bogferes pa gebyrer, og systemet ved automatisk hvem der

skal godkende netop DSV-faktura. Det vil vi gerne have implementeret pa debitorsiden ogsa.

00:09:12 Interviewer

Det, det giver egentlig rigtig god mening. Det leder mig videre til det naeste spagrgsmal, som er
det her med, har der vaeret nogle skjulte omkostninger, og der hvor vi egentlig skal kigge ind i de
skjulte omkostninger?, tanken bag spergsmalet er at vores opgave tager udgangspunkt i en ana-
lyse fra KPMG, hvor de vurdere at den nye lov medfgrer 600 mio. i ekstra omkostninger om aret,

men en besparelse pa 3,5 mia. i administrative omkostninger.

00:10:28 Respondent 3

Altsa Jeg tror det man vil se, det er at mange i hvert fald i mellem store virksomhed som os der
ikke er helt sma, at mange af de her ting de allerede sker, fx hvis vi taenker diverse afstemninger

som ogsa er et krav i den nye lov, jeg tror dog at mange af dem sker manuelt.

Jeg tror i sidste ende at der er starre besparelser end “skjulte” omkostninger i forbindelse med
dette skift, men der er helt sikkert ogsa nogle omkostninger der ikke er regnet med i det. Det
kunne fx veaere at man ikke har taget hgjde for de proces og forretningsaendringer sadan et skift

matte medfere.

00:11:33 Interviewer

Okay det giver god mening.
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Har i teenkt ind i det her med at i takt med at der kommer mere og mere compliance nu og ogsa i
fremtiden, hvordan handtere man det ude i virksomhederne med at balancere det her med at man
hele tiden skal reducere nogle omkostninger for at kunne maerke en effekt pa bundlinje, nar det

samtidig bliver plottet mere og mere pa compliance delen?

Er det noget som i saddan har intern snakket om hvilke udfordringer ser | frem i, nar i bliver ramt

af mere compliance?

00:12:05 Respondent 3

Jamen altsa. Jeg vil sige en virksomhed som os, hvor vi ikke bare kan ga ud og anszette en masse,
fordi vi har brug for flere haender, sa tror jeg desveerre det der kom til at ske det er bare, at man
kommer til at bruge mindre tid pa det forretningsrelaterede. Altsa det vil sige at hjaelpe virksom-

heder med at tjene penge og bruge mere tid pa det administrative.

Sa det vil sige fra min side af, sa vil der ga en masse timer, maske ikke spildt, men der vil blive
brugt pa at lave alle mulige opgarelser som man allerede laver, men bare nu skal der bare veere
nogle flere der kigger ind over det, og der skal maske et review element indover, ja sa vil der blive
brugt tid i hvert fald ude ved os pa compliance ting, og der vil derved vaere mindre tid til at finde
ud af, hvor kan vi optimere nogle processer i forretningen. Fx kan vi reducere lageret kan vi gge
lagerets omsaetningshastighed mv., fordi det har vi simpelthen ikke tid til at kigge sa& meget i
dybden med, da det klart er vigtigst at man bliver ngdt til at overholde lovgivningen farst og frem-

mest for at veere en fungerende virksomhed, og derefter kigge ind i optimering af virksomheden.

00:13:07 Interviewer

Sa det vil sige virksomheder kan faktisk risikere at drukne i compliance ting og egentlig miste
fokussen pa det forretningsmaessige, fordi man skal sidde og sikre at man holder alt data korrekt

opdateret, er det korrekt forstaet?

00:13:20 Respondent 3

Ja det vil jeg sige, fordi det var enten et spgrgsmal om, at hvis vi tager fx ESG at man skal have

ansat en ekspert i det og ellers skal man prgve at ggre det selv. Det kommer til at tage dobbelt
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sa lang tid, og sa skal man sikkert ogsa have en revisorregning, der alligevel er lige sa hgj som
hvis man fik nogle konsulenter til at gare det. Altsa sa det andet, s& ma man betale sig fra det nar
konsulent nar nu vi snakker omkring sadan noget som ESG eller ogsa sa bruger man bare dobbelt
sa lang tid pa noget man som man skulle have brugt pa noget foreningsrelateret. Det er preecis
det samme der skete da vi skulle implementere submodullet, vi havde ikke bemanding og eksper-
tisen til selv at foretage implementeringen sa vi skulle bruge penge pa ekstern konsulent hjzelp til

denne del.

00:13:51 Interviewer
Fint det giver det giver god mening. Tak for det.

Det sidste her, Der er meget. Det er vi egentlig kommet omkring i forhold til det her omkring,
hvordan det nye bogfagringslov ogsa har pavirket jeres forretningsgang. Og Der er, som jeg forstar
det pa dig. Der kan du bare bekraefte, hvis jeg har forstaet det korrekt, sa i er faktisk kommet ind
i det her med at i har digitaliseret jeres bogholderi, sa er i faktisk kommet ind i nogle mere simple
forretningsgange. Men omvendt sa har i ogsa haft mulighed for sterre overvagning, sa i sidste
ende har i maske ikke sparet noget tid. Men | har i hvert fald faet en meget storre feeling med

virksomheden.

00:14:23 Respondent 3

Ja Vi har ikke sparet tid, men vi har brugt tiden bedre. Ja.

00:14:29 Interviewer

Hvordan er det at implementeret NOVA har i sa veeret udsat for nogle problemstillinger Igbende i

forbindelse med at man altsa har skulle implementere de her submoduler?

00:14:38 Respondent 3

Ikke Sadan Der er selvfglgelig ogsa helt tekniske aspekt, men det er jeg ikke s& meget inde over.
Jo, det er jo IT konsulenterne, men der er ogsa nogle ting man finder hurtigt ud af at eller det jeg

vil sige er at NOVA finder hurtigt ud af, at alle virksomheder fungerer forskelligt.
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Ja nar de kommer med sadan et feerdigt produkt som ikke er en del af ERP-systemet specielt pa
indkgbsdelen, sa finder man bare 100 ting, som det ikke kan tage hgjde for. Sa skal man til og
bruge flere penge og ressourcer pa de skal tilrette deres grundsystem. Eller Vi skal lave forret-

ningsgange om til noget, der ikke er optimailt.

Sa jeg vil sige der er helt sikkert at sddan en proces ogsa har en del uforudsete ting, som kommer

lebende, og ger implementeringen en del sveere og knap sa sjov.

00:15:16 Interviewer

Det sa fordi man tager et standardprodukt og pr@ver og plotte det ned over en vis maengde virk-

somheder, men der er ikke taget hgjde for at virksomhederne ikke er 100% ens?

00:15:24 Respondent 3
Ja, det tror jeg altid det vil veere lidt.

Altsa Canon er jo rigtig store sa de har mulighed for mange tilretninger de kan lave, men der er
bare ikke nogen virksomheder, der fungerer praecis pa samme made, og hvis ikke vi som virk-
somhed skal eendre forretningsgangene for nogen der har siddet med det i 15 &r. Sa kreever det

bare en del implementeringsomkostninger at fa tilrettet systemet.

00:17:09 Interviewer
Super, det sidste spgrgsmal gar pa straframmen.

Det er lagt op til i dag at i har jo 31.12 regnskab, sa fra 1. Januar 2025 der overgar i til de nye
regler og nar i skal indberette jeres 2024 regnskab til Erhvervsstyrelsen, sa er der faktisk kommet
krav til at man skal oplyse om hvilket regnskabssystem man bruger, i den forbindelse har er-

hvervsstyrelsen mulighed for at rette deres fokus pa dem der i dag ikke opfylder loven.

De straffe og sanktionsmuligheder der pa nuveerende er lagt op til, det gar pa at man far tildelt
bader sa er baseret pa omsaetningen, men ogsa i forhold til den forseelse der er sket og hyppig-
heden af den. Derudover kan ledelsen ogsa ifalde strafansvar, hvad teenker du i forhold til den

made man har valgt at gare det pa?
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00:18:24 Respondent 3

Altsa jeg synes generelt der er et problem, nar man snakker stgrrelsesbestemt, fordi sa snakker
man altid omsaetning, og selvfglgelig ogsa fordi jeg sidder i en virksomhed der lever af volumen,

sa vi har rigtig meget omseetning i forhold til, hvad vi maske tjener pa bunden.

Sa hvis man bare kigger pa omsaetningen, sa vil det ga rigtig hardt ud over virksomheder som os,
hvis nu vi kommer ud for at blive sanktioneret, hvorimod andre virksomheder som maske lever af
at seelge feerre varer med en hgjere deekning pa hvert projekt eller produkt der, de vil blive pavirke
mindre, sa det synes jeg altid er et problem med at man kun kigger omsaetninger og man ikke

kigger volumen eller indtjening.

Jeg synes, det er fint at der er straffe, det skal der veere, og jeg synes ogsa at noget af det her.
Det bliver presset lidt igennem. Jeg synes ikke helt man husker, hvad det koster og skifte det her
ERP-system, fordi det ikke overholder kravene, lovkravet kan reelt sende virksomheder pa kon-

kursvejen.

00:19:16 Interviewer

Du taenker etableringsomkostninger er sa hgje i forhold til det, at loven er presset sa hurtigt igen-

nem til at man ikke er tilstraekkelig omstillingsparat.

00:19:24 Respondent 3

Ja fordi det er jo nemt nok at sige, jamen | har haft nogle ar til at tilpasse jer, det er jo fint nok,
men hvis vi skal skifte ERP-system, sa snakker vi jo i normale ars indtjening maske 4-5 ars ind-

tjening, fordi vi er en volumen virksomhed som vi er.

Der synes jeg ikke man bare kan ggre det til at krav at man skal skifte ERP-system, specielt ikke
nar der ikke er er midler til det efter en corona-krise og sa videre. Sa der synes jeg at de strammer

den fra myndighedernes side.

00:19:55 Interviewer
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Nu kommer du fra en virksomhed, der ikke er dansk ejet Ja, hvordan er det i forhold til Iasningen

pa toppen? Forstar de den her aendring, der sker i Danmark, eller hvad er deres holdning til det?

00:20:07 Respondent 3

Nej det gor de ikke, altsa de forstar det jo godt, nar vi siger det til dem. Men nar man som os er
en lille spiller i hele koncernen, sa de jo ikke ligeglade, men vi far ikke midler til at etablere et nyt

ERP-system, overhovedet ikke.

Altsa sa der ma man finde ud af nogle Igsninger udenom tillzegsmoduler lave nogle erkleeringer
fra revisor og sa videre, men det koster ogsa penge det hele men man kan ikke bare skifte ERP-

system nar man som fx os anvender samme ERP-system i hele koncernen.

Sa man bliver ngdt til at tilgodese virksomheder der ogsa bruger andre ERP-systemer, end den

liste erhvervsstyrelsen har lavet i hvert fald efter min overbevisning.

00:20:56 Interviewer

Sa loven er lidt mere rette mod danske producenter. Skulle jeg naesten til at sige det i hvert fald
danske virksomheder, end man tager hgjde for, at der faktisk er en del danske virksomheder pa

det danske marked, som egentlig ikke er danskere.

00:21:09 Respondent 3

Ja, det vil jeg mene. Der er selvfglgelig mange der bruger de standard ERP-systemer, men Der
er ogsa mange der har egen udviklet. Hvis Det er en speciel branche eller hvis det, Det er noget
man har brugt rigtig mange penge pa, hvorfor skulle man sa ud og veelge? Et Microsoft produkt

Der er godkendt til 15 mio. Implementering, nar der ikke er noget galt med systemet.

00:21:34 Interviewer

Fedt, jamen Det var egentlig det jeg havde til denne her del, sa jeg siger tak for din deltagelse.
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10.9. BILAG 9: INTERVIEW 4
00:00:01 Interviewer

Vi kunne rigtig godt taenke os til at starte med at hgre om hvordan du ville beskrive som et digitalt
bogfaringssystem? Og hvad mener du at sadan et system skal have af funktioner for at kunne

blive betegnet som et digitalt system?

00:00:17 Respondent 4
Ja, hvad teenker jeg egentlig omkring det?

Det er jo i hvert fald alt det her med, da jeg startede ude ved den virksomhed jeg er i nu. Jamen
alt var jo i ringbind, og det er jo ogsa lidt den fortid jeg har fra revisionsbranchen, hvor alt jo var i

ringbind. Alt var printet ud alt dokumentation 14 ogsa i mapper og sa videre.

Det er jo essensen af det taenker jeg at man skal have det lagret et sted, hvor det ogsa er sikkert
altsa i forhold til for eksempel brand og sa videre, at det ikke lige pludselig forsvinder alt det man
har, sa det skal kunne ligge et sted, hvor det er sikkert og det skal kunne ligge et sted hvor man

ligesom kan tage backup af det.

| forhold til selve ERP systemet jamen sa er det at altsa at faktura ligger online og indkgbsbilag
ligger online. De kassebilag man nu laver er at man i hvert fald har adgang til hvor de ligger henne

en reference til det.

| Vores ERP-system der er det sadan set lidt gammeldags. Vi bruger SAP og det er ikke den nye
SAP S4hanna, men en aldre version, som man positivt har valgt, at man gerne vil beholde. Altsa
koncernens holdning er at man ikke vil opgradere, da man ikke synes at de penge man skal give
for det star pa mal med hvad man egentlig far ud af at opgradere til det system, at man sa nu er

lidt udfordret af, at den danske bogferingslov, det er en anden sag det kan vi drgfte lige om lidt.

Men det er klart at sddan noget som vores ERP-system i dag, nar vi gennemgar for eksempel
bilag, altsa vi har ikke bilag liggende i vores SAP, sa det vil sige nar jeg slar nogle forskellige
posteringer op, hvis der er noget jeg gerne vil undersgge, fx hvad er det for en udgift eller noget
i den stil, sa skal jeg nu egentlig ind i et andet system og den primeere arsag til det er, at vi fra
Dansk side af jeg skal maske starte med at sige, at vi har en amerikansk ejer, og vi kerer pa
samme system som hele koncernen ggr. Og fra amerikansk side af har de sagt, at de ikke vil

have nogle systemer herude som har snablen nede i SAP. Det vil sige, vi ma ikke have nogen
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systemer som. altsa er integreret med SAP, sa Vores godkendelse af faktura foregar ogsa uden-
for SAP-systemet. Det vil sige, at trods vi har en godkendelsesproces og lagring i et system, sa

fragar alt manuelt over i vores ERP-system, da der ingen integration er.

00:02:47 Interviewer

Sa som jeg forstar det sa har i et submodul hvor i egentlig kgrer jeres omkostninger og godken-

delse af omkostningerne og sa bogfagrer i manuelt efterfalgende over i SAP.

00:02:54 Respondent 4

Ja det er praecis sadan det er, og man kan sige i forhold til revisionen er det jo ikke saerlig givende
fordi de kan ikke bruge den godkendelse. Altsa de kan jo sagtens sige, vi har et velfungerende
system, men i og med der foregar en manuel bogfgring, sa kan revisorerne ikke bruge det til
noget kan man sige, og det er klart, vi vil da ogsa, hellere have mindsket risikoen for fejl. Vi vil da
ogsa hellere have at det var integreret, sa der blev bogfgrt nar der var godkendt. Men det er bare

ikke sadan det er.

Na ja, men for at gere en lang historie kort, sa tror jeg egentlig det er det, jeg sadan taenker om
et elektronisk bogfgringssystem, at man kan have alt digitalt fra bilaget kommer ind til betalingen

er gaet ud af banken.

00:03:33 Interviewer

Og nu har vi egentlig ogsa haft snablen lidt nede i det naeste spgrgsmal, som gar lidt pa, hvilke
systemer i bruger, sa det skal vi egentlig ikke snakke om. Men jeg kunne godt taenke mig nu,
naevnte du selv det her med, at i havde kigget ind i at udskifte den eksisterende SAP med den
nye SAP, men i kunne ikke se, at der skulle vaere en tilstreekkelig besparelse der kommer i forhold
til den omkostning det medbringer? Ved du cirka hvad omkostningen ville veere, ved at skifte

Sadan en ERP-system i jeres storrelse virksomhed?

00:03:55 Respondent 4
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Nej altsa dem der har kigget ind i det, altsa som sagt vi er amerikansk ejet og selve IT afdelingen

er ogsa placeret i USA, sa det vil sige de handterer IT for hele verden.

Altsa de har jo selskaber i bade Europa og Asien og USA, alle steder i verden har de selskaber,
og det hele bliver handteret fra USA. Der er altid lokale IT-folk, men det hele bliver styret fra
servere fra USA, og det er dem, der handterer SAP systemet, og det er dem, der ligesom siger,
at de ikke vil opgradere til S4Hanna. Sa de specifikke belgb dem har jeg ikke kendskab til. Det
kan veere stort som smat, men i hvert fald bottom line er, at de synes ikke at den nye version af

SAP giver nogen veerdi til vores virksomheder globalt set.

00:04:42 Interviewer
Jeg forstar.

Nu har i ikke skiftet ERP-system og har et system der ikke er godkendt i dag. Har i kigget ind i
nogle submoduler der kunne tilfgjes her i Danmark sa i bliver compliant med loven? Du naevner
selv at i ikke m& have systemer der har snablen nede i SAP, kan du ud fra dit kendskab til virk-
somheden vurdere hvad det vil kreeve af interne og eksterne ressourcer for at blive compliant

med loven?

00:05:15 Respondent 4

Altsa det som vi gjorde, vi startede egentlig for noget tid siden, hvor vi jo har regnskabsmgder,
nar vi afleegger arsregnskab med vores revisor BDO og der kom det pa tale kan man sige dels
via deres egne slides de havde med i deres rapportering, men ogsa via vores spgrgsmal spgrgs-
mal, som vi havde til dem i forhold til den nye bogfaringslov, hvor man kan sige konklusionen pa
det davaerende tidspunkt blev jamen i er compliant for nzeste ar, sa det er ikke noget i behgver at

kigge sa meget pa nu.

Jeg tror, hvis vi gar tilbage i tiden og de kunne have s&ndret deres svar, sa tror jeg de havde sagt,
i skal begynde at kigge lidt mere pa det. At aendre i det ERP-system som for eksempel SAP. Det
er ikke noget, du gar over natten, sa det der skete i Igbet af dette forar, det var at vi begyndte at
kigge lidt mere pa det og kunne godt se, at nogle af de krav, som der star altsa blandt andet det

her med at kunne sende og modtage de her elektroniske fakturaer i de forskellige formater, der
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nu bliver oplistet, og iseer det her med ugentlige backup som skal veere indenfor EU’s graenser og

ved en tredjeparts altsa det er primaert de 2 vi er udfordret pa.

Men s& begyndte vi sa at kigge pa det, og sa har vi egentlig USA de var lidt usikre pa hvad star
der egentlig i lovgivningen, vi har egentlig haft sendt noget frem og tilbage omkring noget materi-
ale vedrgrende bogfaringsloven hvad ligger der i det til dem, og de her tjeklister og sa videre. Det
har sa resulteret i spgrgsmal lidt frem og tilbage, og til sidst sa endte de med at sige de gerne

ville have noget pa skrift fra vores revisor, som vi bruger globalt pa koncernen hvilket er BDO.

Sa vi rakte ud til BDO og fik fat i en af deres bogferingslovseksperter, hvor vi havde et mgde med
ham, og han sendte sa noget pa skrift bagefter, hvor man ligesom listede de her krav op. Jeg tror
der var en 7/8 forskellige krav. Hvor vi sa ogsa blev enige med ham om, at i forhold til den version
vi har af SAP, sa er det primaert det her med elektronisk fakturering og sa backup der er vores

udfordring pa nuvaerende tidspunkt.

Der er en udfordring for os, sa lige nu der er vi sadan lidt i limbo og for at vende tilbage til spargs-
malet, der arbejder de netop i at implementere eller i hvert fald kabe nogle tredjeparts programmer

til at deekke de her huller, fordi de er ikke interesseret i at opgradere til det nye SAP.

Det er jo sadan lidt ord mod ord, USA mener ikke at S4Hanna er compliant med den nye bogfe-
ringslov, det mener BDO pa den anden side at de er, sa vi star lidt i en limbo i forhold til hvem der

har ret altsa jeg ved det ikke, sa jeg lader dem diskutere med hinanden.

Jeg ved der er igangsat iseer noget omkring det her med backup, der er der igangsat noget hvor
vi sa far det lagret altsé cloudbaseret her inden for EU. Det forste spgrgsmal fra dem af det var
okay jamen lige nu der bliver det lagret ovre hos dem. Jamen kan vi ikke bare lagre det indenfor
EU, men hos et af vores sgsterselskaber enten i Danmark, Tyskland, Frankrig eller Polen, eller
hvor det nu skulle vaere, men netop kravet om at det skal veere tredjepart det gar jo netop at de

er ngdt til at kebe sig fra det.

Jeg tor slet ikke gaette pa hvor dyrt det bliver, altsa det er en ugentlig backup som skal ligge der
i 5 ar, sa du kan jo starte med at gange en altsa 52 uger med 5 ar. Gange alt den lagringsplads,
vi skal bruge, og sa farst efter 5 ar og en uge kan du slette den farste uges backup. Det er ufattelig
meget plads der skal kebes, sa jeg ter simpelthen ikke skyde pa hvor dyrt det bliver, men det

kommer helt sikkert til at koste flere hundrede tusinde bare den del.

Ja og sa er der det naeste spergsmal, det er faktisk i forhold til elektronisk fakturering og nogle af

de andre spgrgsmal altsa, der var BDO jo ude i jamen de gav os ligesom 4 valgmuligheder, hvor
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den farste, hvilket de vil anbefale jamen det var at opgradere til S4Hanna, fordi de er overbevist

om at det er er compliant med det nye system, ifgalge BDO.

BDO mener faktisk at strategien fra SAP har veeret, at de ikke vil godkendes. Altsa at de ikke
sgger om godkendelse hos Erhvervsstyrelsen, men de vil gare deres nye version compliant. Det
vil sige, de forsgger at tvinge de eksisterende kunder, de har pa en gammel version af SAP over
pa den nye. Det er i hvert fald i falge BDO den strategi der har veeret fra SAP. om det er rigtigt

det tar jeg sa ikke lige at sta indenfor.

Den 2. udvej har sa veeret at indga samarbejder med forskellige thridparty supplyer som de siger
i forhold til at lave de her afdeekninger af huller der skulle veere og sa den 3 mulighed som BDO
siger det er at man faktisk kunne have et alternativt ERP system som man kun bruger en gang
om maneden hvor man eksporterer alt det man har i SAP over i det for eksempel en Business

central eller et eller andet og sa laver alt sin bogfering jo i virkeligheden en gang til.

Den 4. mulighed er at man kan bruge det her digisens, hvilket jeg ikke rigtig har undersggt, men
det er sadan et compliant tool, som maske ikke er en langsigtet Igsning, men som BDO siger kan

kabe lidt tid i forhold til at lave sine lIgsninger ordentligt.

00:10:43 Interviewer

Og hvad forventer i at det vil labe op i at ga med fx digisens?

00:10:43 Respondent 4
Digisens koster ikke sa meget som jeg kan se.

Altsa det er sadan noget med at de tager 1,87 kr. Per faktura eller per PDF der karer igennem
programmet og jeg tror vi har lige omkring 10.000 PDFer hos os, men det er klart vi har jo ogsa
andre selskaber i Danmark som bliver underlagt samme krav, s& det Igber jo selvfglgelig ogsa op

i en eller anden stgrrelsesorden.

Min vurdering er at der ca. er 25.000 PDF’er arligt der vil blive kart igennem Digisense i Danmark

arligt, s en omkostning pa omkring 46.000 kr.

00:11:12 Interviewer
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Sa det jeg egentlig kan udlede, det er at | ikke engang er blevet compliant endnu, og i ser allerede

ind i keempe omkostninger, for faktisk at kunne overholde loven.

00:11:22 Respondent 4

Det er 100% korrekt ja, vi er ikke compliance sadan som det ser ud nu, og vi kan jo ogsa se, at
Erhvervsstyrelsen og BDO har jo veeret sa flinke og vedlaegge de her badestarrelser, sa vi kan
ogsa godt se at, der er jo nogle vaesentlige bader i udsigt, udover omkostningerne til implemen-

teringen for vi bliver ikke compliant i 2025.

Det er klart man far ikke beden udstukket i farste gjeblik man bliver konfronteret med at man ikke
er compliant, men der er ikke uendelig tid til at rode bod pa den, nar man fgrst er havnet i et felt,
kan man sige. Jeg forstar det sadan, at der ogsa er ret stor sandsynlighed for at vi far besgg, fordi
at man jo fra naeste ar skal forteelle hvad for et ERP-system man bruger, nar man afleverer sin

arsrapport.

00:12:04 Interviewer

Det er faktisk lige far vi bare burde tage det spgrgsmal med det sammen, nar vi er inde pa det for
du har nemlig helt ret i at neeste ar, nar i indlevere arsrapporten, sa skal i ved indberetning til
Erhvervsstyrelsen faktisk krydse af, hvilket system i bruger, og om det er godkendt eller om det
er ikke godkendt, men at i har nogle submoduler der er. Derudover sa skal man have underlig-
gende procedurebeskrivelse pa, hvorfor man mener man overholder loven, og sa det her sidste
mulighed med at man overholder ikke loven, sa de vil hurtigt kunne danne sig et overblik allerede

fra naeste ar af hvem de egentlig skal ud og banke pa daren ved.

Nu naevnte du selv, det her med bgdestarrelsen og et eller andet sted, hvis det er tilstreekkelig
gralt, sa kan ledelsen ifalde ansvar. Synes du det er retfeerdigt den made man har gjort det pa

ogsa at det med at bgdestarrelsen er omseaetningsbestemt?

00:12:49 Respondent 4

Ja altsd som udgangspunkt sa ja, altsa det er klart nu star den jo lige til at skulle ramme os, men

hvis man sadan kigger objektivt pa det, sa synes jeg egentlig at det er fair nok. Dog synes jeg det
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her med at bgdestarrelsen er omsaetningsbestemt er lidt modsigende i forhold til anden lovgivning,
fx ma vi ikke basere vores interne fees pa baggrund af omsaetningen ved transfer pricing, men

nar vi skal straffes, s& ma det gerne vaere omseetningsbestemt, det synes jeg er lidt modsigende.

Altsa Jeg synes igen det harer fortiden til at man ikke er elektronisk, altsa det harmonerer ikke
med den tid vi lever i at, og derfor er jeg ogsa tilhaenger af at det skal gares elektronisk, samt at

der skal veere konsekvenser ved at virksomhederne ikke er omstillingsparate.

Det er selvfalgelig klart, at det er en udfordring for os herude, vi kan ikke bare sige, vi vil gerne
have et andet ERP-system, det ma vi ikke altsa. Og hvis vi skulle drage paralleller til gvrig lovgiv-
ning, sa synes jeg at badestarrelsen skulle veere baseret pa et driftsresultat eller andet, som ogsa

er lidt mere retvisende for volumenvirksomhederne.

00:14:10 Interviewer

Det Jeg har haft fra andre interviews med som nu spgrger jeg selv, hvordan man kunne have
gjort det anderledes. De udfordringer Jeg har hert ved andre, som ogsa er produktionsvirksom-
heder. Det er det her med at typisk ofte med produktionsvirksomheder, s& har du en lav deek-
ningsgrad, men du har jo en keempe omsaetning for at fa lidt penge ned pa bunden og der har der
har man Sadan det. Jeg har haft hgrt mig til tidligere det her med at man skulle maske have kigget
det mere pa resultatbaseret end omsastningsbaseret fordi du rammer maske lidt skaevt med virk-

somheder i forhold til produktionsvirksomheder At man har en vidt forskellig deekningsgrad.

Dertil er der jo ogsa, som jeg forstar loven, mulighed for at straffe de ansvarlige personer i virk-
somheden, der ser jeg en keempe problematik i vicksomheder som vores, hvor ejerkredsen sidder
i USA, og bestemmer hvad vi ma bruge penge pa eller ej. Jeg tror, det kan have fatale konse-
kvenser for CFO’s mv, som er en del af direktionen, at de personligt kan blive palagt et badean-
svar, uden at de egentlig kan gare noget ved det, fordi ejerkredsen ikke vil supportere den udvik-
ling der sker i Danmark, fordi vi er sa sma. Det kan resultere i, at vi har folk der ma fratreede deres

stillinger, fordi de ikke vil stilles gkonomisk overfor noget de ikke selv er herre over.

00:16:55 Interviewer

| forhold til den gkonomiske effekt der har jeg lige et sidste spargsmal. Hvordan nu kigger i ind i

hvert fald skulle blive compliant. Hvad er de starste udfordringer i har som koncern og virksomhed
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i forhold til det her med at balancere mellem at som produktionsvirksomhed vil man gerne holde
sine omkostninger nede, men man bliver palagt nogle omkostninger indirekte i og med at man

skal veere compliant. Hvordan er det i balancerer imellem de 2 ting?

00:17:24 Respondent 4

Der er bare sa mange ting man skal veere compliant med, og der er kommet sa mange nye direk-
tiver, som stiller krav til det ene og det andet. Nu har vi jo bogfaringsloven, men det geelder jo
ogsa CSRD rapportering og altsa IBAM og emballage direktiver og alt muligt andet som jo ikke

giver os som sadan noget pa bundlinjen vi kan male i kroner og ere.

Men en ting kan vi godt male, det er hvad det har kostet os i tid og flere medarbejdere og systemer
og alt muligt andet ikke, sa det er en opfattelse af balancegang, fordi alternativet til ikke at veere
compliant, er jo heller ikke noget vi gnsker. Sa i virkeligheden, sa er det at ggre brug af interne
ressourcer sa meget som muligt at traekke pa medarbejderes viden. Men vi kommer heller ikke
udenom, at der er tilfeelde, hvor vi er nadt til at kabe os til en hvis ydelse der hjeelper os med at
lukke nogle af de huller, der er mellem lovgivningerne og den viden, vi selv er i stand til at generere

eller er i besiddelse af.

Sa for at vende tilbage til spargsmalet det er en utrolig sveer balancegang, og iseer fordi at vores
ejere altsa er resultatorienterede, ligesom alle andre ejere ogsa er, og det er klart, nar vi lige
pludselig haever vores omkostninger, uden at omseetningen felger med, séa star vi i et forklarings-

problem i forhold til hvorfor at omkostningerne stiger mere end omseetningen ger.

Og der skal vi jo forklare os i, at jamen der kommer forskellige lovgivninger og i virkeligheden sa
synes de, at Danmark er treels, altsa Danmark har ufattelig mange direktiver kgrende, og Dan-
mark er formentlig langt fremme, men vi er ogsa langt fremme pa transfer pricing. Vi stiller meget
hgje krav i Danmark til transfer pricing dokumentation i forhold til hvad andre steder ger, men
ogsa nu her med Bogfaringsloven er ogsa laengere fremme end andre europeeiske lande, og de

bliver ved med at spegrge jamen Danmark er et sa lille land. Hvorfor har i s& streng en lovgivning?

Altsa séa de synes der er et mismatch mellem de 2 ting og vi er jo tilbgjelige til at give dem ret pa
en eller anden made. Vi star egentlig og skal forsvare os, altsa forsvare dansk lovgivning ret ofte,

sa Det er en ret svaer balancegang, det er der slet ikke nogen tvivl om.

Men vi bliver jo ogsa ved med at pointere i jamen altsa lovgivning og lovgivning, og vi kan ogsa

godt stille ind i, at vi ikke er fuldkommen compliant, men det her er bgdestgrrelserne, og sa ma vi
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jo tage dem, nar og hvis de kommer. Altsa Det er jo for at veere bundeerlig, at det er nogle gange

den afvejning der er.

00:20:10 Interviewer
Nu naevner du selv det her med at man allokerer medarbejdere til at skulle udfgre de her opgaver?

Tror du, at det her med, at man netop allokerer medarbejdere til egentlig at skulle overholde
compliance i stedet for at have snablen ned i forretningen? Tror du det kommer til at have en

negativ effekt?

00:20:31 Respondent 4

Det er der bestemt en risiko for, altsa den er sveer at gare op i procent, og det er klart, men Der

er da en risiko for, det synes jeg da ogsa som regnskabschef, at jeg kan maerke selv.

Meget af min tid, gar med noget andet, end jeg havde regnet med i lgbet af sddan en dag. Nu
sidder jeg jo med budgetter og manedsregnskaber og sa videre, men jeg bliver jo ogsa involveret
i emballage direktiver og SEBAM-registrering, hvor jeg selvfglgelig skal have en viden om det,

men. meget af ens tid gar jo ogsa med det.

Der mener jeg helt sikker at jeg kunne have brugt tiden pa nogen anden, fx man kunne have lavet
nogle mere dybdegaende analyser, som kunne have givet nogle resultater, man kunne have dra-

get mere nytte af i forretningen og optimeringen af forretningen.

Sa alt compliancearbejdet er jo som sadan ikke vaerdiskabende for vores forretning, og det er en
sveer balancegang for man skal jo ogsa vaere compliant, men vi sidder ogsa med dilemmaet om-
kring at vi ved at der formentlig kommer mere og mere compliant og at denne rejse slet ikke er

slut endnu.

00:21:51 Interviewer
Det forstar jeg godt.
Det leder os til det sidste overordnede emne, som er hvordan oplever du eller virksomheden den

nye bogfaringslov?
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Tror du, at den nye bogfaringslov kommer til at medvirke til, at i skal aendre i de forretningsgange
i har i dag? Og tror du det bliver en positiv forandring eller en negativ forandring, nar i ferst er

compliant?

00:22:16 Respondent 4

Altsa ud fra de krav der er, der vil jeg sige den kommer som udgangspunkt ikke til at eendre pa
sa meget. En ting er bogfaringsloven, men i virkeligheden ogsa bare ren og skaer almindelige
fornyelse af vores virksomhed der skal til, sa ja bogfaringsloven skubber os ud i at vi skal acce-

lerer vores digitalisering, men det var i forvejen pa agendaen.

Vi var i forvejen begyndt at opbevarer vores materiale digitalt, sa det aendre ikke pa det helt store,
udover hvis vi far nogle submoduler der snakker sammen, sa er der helt sikkert noget tid at spare
i den made vi gar tingene pa da vi ikke skal ggre det flere steder. Men hvis vi ser pa sadan noget
som e-fakturering sa tror jeg ikke det eendre der store, da vi ikke handler med det offentlige, og

derfor er det heller ikke noget der er forespurgt.

Ja sa svaret pa spargsmal er nok bare altsa Det er mere en compliance gvelse end Jeg synes

set rigtig gar en forskel for os herude som Sadan som det ser ud lige nu i hvert fald.

00:23:28 Interviewer

Hvis man eliminerer det her med at i ma have snablen nede i SAP tror du sa at det vil have en
positiv effekt pa at i vil eliminere nogle steps i jeres forretningsgang i dag, fordi i laver det i 2

forskellige programmer? Som vil medvirke til at | s& har en besparelse i tid i fremtiden?

00:23:48 Respondent 4

Ja det tror jeg helt sikkert det ville, men vi har ikke et helt estimat pa hvor meget tid man vil spare,

men vi snakker nok om, at vi kunne halvere tiden der bliver brugt pa at handtere bilag.

Det er ogsa derfor vi presser meget pa overfor USA, det kan godt veere vi ikke har et godkendt
ERP-system, men vi vil gerne have nogle submoduler der kan snakke sammen med systemet sa
vi kan eliminere noget af det manuelle arbejde der gares i dag. Bade for at minimere fejl, men

ogsa for at formindske tiden.
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Altsa Der er ingen grund til at vi fx godkender udenfor ERP-systemet og sa bogferer den manuelt
bagefter fordi det giver det giver ikke nogen mening, sa Det er udelukkende fordi vi ikke har faet

lov til at have det vi gerne vil have indtil videre, at vi ikke er mere digitaliseret i dag.

00:25:10 Interviewer

Det giver god mening et afsluttende spgrgsmal, kan du kort opsummere pa et par saetninger,

hvilke udfordringer | har haft i form af at i skal vaere compliance med den nye bogfaringsloven?

00:25:25 Respondent 4

Ja jamen altsa vi har haft udfordringer i forhold til specifikt at finde ud af jamen hvis du bruger
SAP og du bruger den her version hvad sa? Altsa jeg synes ikke at kunne sla de top nogen steder

specifik.

Jeg kunne godt have brugt en eller anden drop down menu i forhold til jamen hvis du har det
system og det her system har sa forskellige versioner. Hvis du har den her version sa er du non-
compliant, hvis du har den her version sa er du compliant. Der mangler lidt hjeelp til at finde ud af,
hvordan man i virkeligheden, finder ud af hvordan man bliver compliant. Vi har i stedet skulle
bruge omkostninger pa at holde mgder med BDO for at finde ud af, om hvordan vi bliver compliant,
hvor en guide fra erhvervsstyrelsen kunne hjaelpe os men ogsa mange andre virksomheder med
let at finde ud af hvordan vi bliver compliant, og den vej rundt bruge penge pa at blive compliant

i stedet for at bruge penge pa konsulenter til at konstatere sadan bliver compliant.

Ja altsa det har veeret nogle ret store udfordringer, faktisk bare at finde ud af hvad kravene har
veeret, og hvad vi egentlig kan, fordi der er ikke rigtig nogen af de krav, som de stiller, vi sadan
rigtig bruger i dag. Fx hvad er elektronisk fakturering og hvad er de der formater, som de sparger
efter, for det er ikke nogen vi kender, og det er ikke nogen vi bruger eller er blevet bekendt med,

far vi ligesom laeste om de nye krav.

Og sa det her med at vores ejerstruktur og vores opsaetning har udgjort en udfordring, ogsa fordi
det ikke er lokalt. Vi kan ikke bare aendre noget, vi kan ikke gare hverken til eller fra. Vi er lidt
mellemmaend i forhold til, at vi har en ejer, som sidder i USA, og vi har en dansk lovgivning, som

paleegger os nogle ting, sa der er vi lidt fanget i midten.
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Og ja, sa er vi jo selvfalgelig ogsa udfordret af, hvordan vi far det Igst. Og sa vil jeg sige. Maske
at man ogsa selv ansvarlig, men Jeg vil ogsa sige det sadan, at Vores revisor gjorde heller ikke
et super godt arbejde. Da vi fgrst spurgte ind til det i forhold til at Jeg tror heller ikke de var bekendt
med hvor store omstruktureringer der egentlig skulle laves i vores ERP-system, selvom de godt

kender det, og der har manglet lidt der ogsa.

00:27:31 Interviewer

Det jeg lige kan udlede af dit svar, det er vi er enige om, at det her med, at i faktisk er udenlandsk

ejet har gjort det ekstra komplekst med den her lov?

00:27:53 Respondent 4

Ja altsa Det kan du jo egentlig godt udlede af det. Det er jeg overhovedet ikke uenig i, men Jeg
har ogsa efter vi sa blev bekendt med de her lovgivninger og sa videre. Jeg har ogsa leest op pa
det, og Jeg kan ogsa se, at blandt andet grunden til, at de jo gerne vil have det her, altsa at
Erhvervsstyrelsen har sat det her som krav med at man skal have backup men mere vigtigt at det
skal vaere indenfor EU’s graenser og sa videre er jo netop de gnsker en stgrre transparens eller
gennemsigtighed. | S&dan nogle virksomheder, som os, som er ejet af for eksempel amerikanere.
Sa pa den made tror jeg, at de har teenkt os ind i det, men Jeg tror ikke de har teenkt. Over diverse
strukturer, Der er nar man egentlig sidder i Danmark. Man er ejet af en amerikansk virksomhed,
altsa hvor lidt hvor lidt vi egentlig kan gare pa det punkt. Altsa Det er klart, vi styrer selvfglgelig
den daglige gang herude, men hvis Vi skal lave om i Vores IT-system. Vi kan ikke bare lave om
altsa og Vi skal egentlig forklare dansk lovgivning eller sta pa mal for den over for, Vores ejerkreds
og det det tror jeg ikke, de har taenkt helt igennem. Jeg kan godt forsta princippet i, at de gerne
vil have mere transparens. Det kan jeg sagtens falge, men Jeg tror ikke de har gennemtaenkt det

helt talt ned til mindste detalje. Det tror jeg ikke, de har.

00:29:12 Interviewer

Ja nd men Det var det. 1000 tak.
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