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1. Abstract

This project explores how the involvement of relatives affects the quality of support provided to
adults with a mental disability in the Danish welfare system. The study focuses on the collaboration
between social workers, adults with mental disabilities, and their relatives, emphasizing the

challenges and opportunities this relationship entails.

The project applies with a hermeneutic and phenomenological approach and is based on qualitative
methods, specifically semi-structured interviews with two informants: a professional social worker
and a close relative to an adult with a mental disability. The empirical data is analyzed using
hermeneutic interpretation and theoretical perspectives, including Pierre Bourdieu's capital theory,

Erving Goffman's stigma theory, and a recovery-oriented rehabilitation approach.

The results show that relatives can play a significant role in supporting adults with mental
disabilities, but they often face emotional, practical, and social burdens. Effective collaboration
between social workers and relatives can enhance the individual's rehabilitation process; however,
this requires clear communication, ethical considerations, and respect for the individual's self-
determination. Structural challenges, such as resource limitations in the public sector, also impact

the quality of support.

The study concludes that involving relatives can contribute positively to rehabilitation when done in
a balanced and supportive manner. It highlights the need for a more holistic approach that considers
both the needs of the individual and the well-being of their relatives to create sustainable solutions

in social work practice.
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2. Indledning

Manglen pa ressourcer og personale i det danske velfeerdssamfund udfordrer kvaliteten af statten til
udsatte borgere. Dette projekt undersgger, hvilke opgaver pargrende til en borger med psykiske
funktionsnedseettelser kan eller bgr varetage. Dette anliggende stiller et seerligt krav til, hvordan
opgaverne skal fordeles mellem den offentlige sektor og de pararende. Pargrende til voksne med
psykiske funktionsnedszttelser oplever et stigende ansvar for at stette deres neertstaende i
hverdagen og i rehabiliteringsforlgb. Denne udvikling rejser et relevant spgrgsmal: Skal pargrende
lofte flere opgaver, eller har de selv behov for statte og aflastning for at kunne fungere som en

positiv ressource i borgerens liv? (Johansen et al., 2024).

Psykiske funktionsnedsettelser pavirker ikke kun den enkelte borger med en psykisk
funktionsnedsattelse. Det kan ogsa ramme de neermeste relationer, som borgeren har i sit netveerk. |
dette lys bliver samarbejdet mellem socialradgivere, borgere og pargrende afgarende for at sikre en
helhedsorienteret tilgang i indsats. Socialradgiveren skal tage hgjde for bade borgerens
selvbestemmelse og de pargrendes ressourcer, samt begraensninger. Samtidig er det ngdvendigt at
forsta - bade for socialradgiveren, borgeren og de pargrende - hvordan juridiske og politiske

rammer kan pavirke kvaliteten af det sociale arbejde (Simonsen & Mghl, 2017).

Formalet med dette projekt er at undersgge hvordan de pargrende kan inddrages i socialradgiverens
arbejde med den udsatte voksne med en psykiske funktionsnedseettelse. Og yderligere hvilken
betydning denne inddragelse har for borgerens rehabiliteringsproces, samt hvordan pargrende bedst
kan understgtte borgerens udvikling, uden selv hverken at blive overbelastet eller stresset af
inddragelsen. Projektet undersgger dermed, hvordan socialradgivere kan navigere i disse komplekse
krav, som der kan opsta i mgdet mellem borgerens behov, pararendes ressourcer, samt samfundets
rammer. Gennem 2 kvalitative interviews og en hermeneutisk analysestrategi fokuserer projektet pa
at finde lgsninger, som der kan understgtte borgerens rehabilitering, men som yderligere kan vere
med til at lette ansvaret for de pargrende. Pa denne made vil projektet veere med til at bidrage til en
dybere forstaelse af, hvordan socialradgivere kan skabe beeredygtige og kvalificeret lgsninger for

den udsatte voksne og deres pargrende. Projektet vil inddrage de politiske- og de juridiske rammers
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betydning for kvaliteten af den statte, der ydes til udsatte voksne med en psykisk

funktionsnedseettelse.

Indledningsvist preesenterer projektets centrale problemstillinger ved psykiske
funktionsnedseettelser, samt deres sociale konsekvenser. Herunder stigmatisering og ressourcepres
for bade borger og for de pargrende. Efterfglgende inddrages der i projektet teoretiske perspektiver,
sasom Bourdieus kapitalteori og Goffmans stigmatiseringsteori, som giver en ramme for at forsta de
dynamikker, som er med til at praege feltet. Samtidig undersgges den recovery-orienterede tilgang

til at fremme borgerens trivsel og medinddragelse, samt medinddragelse for de pargrende.

3. Problemfelt

Projektet fokuserer pa udsatte voksne med psykiske funktionsnedsattelser og de udfordringer, der
folger med. Projektet undersgger ogsa, hvordan pargrende kan bidrage til borgerens
rehabiliteringsproces. Projektets formal er at undersgge, hvordan og i hvilket omfang

socialradgiveren kan samarbejde med borgerens pargrende for at stgtte rehabiliteringen.

3.1. Hvordan forsties psykisk funktionsnedszettelse?
Ordet "psykiatri* stammer fra greesk og blev fagrste gang anvendt af den tyske lzeege J.C. Reil.
Selvom psykiske lidelser er blevet beskrevet gennem historien, blev psykiatrien fgrst omkring
slutningen af 1800-tallet etableret som et selvsteendigt medicinsk speciale med fokus bade pa
professionelle observationer og patientens egen oplevelse (Simonsen & Mghl, 2017). Moderne
psyKiatri bygger i dag pa en integrativ tilgang, der forener biologiske og psykologiske perspektiver,

som tidligere var adskilt af den cartesianske dualisme (Simonsen & Mghl, 2017).

Klinisk psykiatri adskiller sig fra klassisk biomedicin ved at fokusere bade pa kroppens biologi og
det mentale liv. Dualismen mellem krop og sind betyder, at biologiske undersggelser ikke direkte
kan forklare mentale processer, og omvendt (Simonsen & Mghl, 2017). | det moderne samfund
skelnes der mellem fire typer lidelser, som kan overlappe:

1. Sygdomslidelse — patientens oplevelse af sygdom og dens konsekvenser.

2. Eksistentiel lidelse — en fglelse af isolation og manglende formal.
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3. Omsorgs- og behandlingslidelse — opstar i mgdet med sundhedssystemet og kan indebzre

kraenkelser, bivirkninger eller tab af autonomi.
4. Social lidelse — reduceret deltagelse i samfundet og tab af sociale roller (Simonsen & Mghl,

2017).
De fire typer lidelser kan forstés i lyset af FN’s Handicapkonvention artikel 1 (Institut for
menneskerettigheder, handicapkonventionen, u.d.). Handicapkonventionen definerer personer med
handicap som individer med langvarige fysiske, psykiske, intellektuelle eller sensoriske
funktionsnedsaettelser, der i samspil med forskellige barrierer hindres i at deltage fuldt og effektivt i
samfundet pa lige fod med andre, jf. Handicapkonvention artikel 1. Denne definition er med til at
skabe en ramme for at forsta, hvordan de fire lidelser pavirker mennesker med psykisk
funktionsnedseettelse. Sygdomslidelsen knytter sig til den enkeltes oplevelse af at veere hemmet af
selve sygdommen, mens den eksistentielle lidelse peger pa de psykologiske og falelsesmassige
barrierer, som kan fare til isolation og meningslgshed. Omsorgs- og behandlingslidelsen
fremhaever, hvordan uhensigtsmaessige indsatser eller systemiske forhold kan forveerre lidelsen, fx
ved tab af autonomi eller oplevelse af magtudevelse. Endelig viser den sociale lidelse, hvordan
fordomme og strukturelle barrierer i samfundet kan reducere individets mulighed for deltagelse og

anerkendelse.

Gennem FN’s Handicapkonventions forstaelse af funktionsnedsattelse kan projektet satte fokus pa,
hvordan individuelle oplevelser og samfundsmaessige forhold spiller sammen i at skabe eller
nedbryde barrierer. Dette projekt treekker pa denne forstaelse for at analysere og afhjelpe

udfordringerne for malgruppen med psykisk funktionsnedsattelse.

3.2. Forskning om psykiske funktionsnedsattelser
En rapport fra VIVE udgivet i 2024 forudser, at den stigende andel af &ldre i befolkningen, vil vaere
med til at presse de enkelte kommuners budgetter i de kommende ar (Foged et al., 2024). Rapporten
understreger behovet for mere viden om, hvordan ressourcerne pa omradet kan anvendes mere
effektivt. Yderligere har velferdsstaten i Danmark gennem de sidste mange ar gennemgaet en
udvikling, hvor der i stigende grad er blevet sat mere fokus pa psykiske diagnoser. Flere og flere

danskere har de seneste ar oplevet nedgang i deres psykiske helbred og haft behov for hjelp
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gennem psykiatrien eller gennem kommunen. ”Bedre psykiatri” har sat et estimat pa, at hver tiende

voksne dansker lever op til kriterierne for en psykisk sygdom. Og at fire ud af fem voksne vil i lgbet
af deres liv komme i behandling for en psykisk sygdom. Omradet er dog ikke undersggt til bunds,
hvor der er en bred uenighed om, om stigningen skyldes at flere er blevet syge eller om flere
kommer i behandling for deres psykiske helbred (Sa mange er syge, u.d.). Samtidig estimere
”Psykiatri fonden”, at 82 procent af befolkningen i Danmark vil pd et tidspunkt i deres liv enten fa
udskrevet medicin for psykiske symptomer og/eller blive behandlet i psykiatrien. Yderligere blev
knap 150.000 mennesker i Danmark i 2022 behandlet i psykiatrien (Psykiatrifonden, 2023). Hvis
man kigger nogle arhundredsar tilbage, kendte man ikke til de specifikke symptomer for den
enkelte diagnose og de dertil medicinske behandlinger, som kunne tilbydes. Og de medicinske
behandlinger man sa kendte til, var kun et tilbud til de velstillede dele af befolkningen. Grundet
velfeerdsstaten udvikling, er denne tankegang udviklet sig til, at flere kan fa hjeelp, men at der nu er

mangel pa haender i den offentlige sektor (Andersen et al. 2013).

Udsatte voksne med en psykisk diagnose er en bred forsamling af personer, som hver har
forskellige diagnoser og oplever forskellig sociale problemer. Tallene viser, at der i 2020 var 633
personer mellem 20-39 ar, som mistede livet, hvor dedsarsagen er markant anderledes end den
gvrige aldersgruppe. Blandt mandene mellem de 20-39 ar, som mistede livet, er enten sket af
ulykker eller selvmord (Sundhedsstyrelsen, 2021). Det stigende pres pa velfeerdssamfundets og
hvad det kan tilbydes, skyldes mangel af personale i den offentlige sektor, hvormed de pargrende
patager sig flere og flere opgaver for den udsatte voksne i eget hjem. Men der mangler viden. Viden
om hvilke og hvor mange opgaver pargrende skal lgfte eller om de er ligesa presset, som den
offentlig sektor. Der blev derfor i 2024 udarbejde en rapport af VIVE, som er baseret pa en starre
kvalitativundersggelse, som satte fokus pa et nationalt overblik over udsatte voksne i Danmark ’pa
tveers af parerenderelationer, livsfaser og de nartstaende sygdomme/problematikker” (Johansen et
al., 2024). Rapportens hovedresultater viser, at de paragrende har forskellige opgaver, som
inkluderer lige fra psykosociale opgaver, plejehjemsmaessige opgaver, samt praktiske opgaver,
sasom koordinerings- og overbliksopgaver. Samtidig kan de pargrende vere med til at kompensere
for velfeerdssamfundets fejl og mangler gennem tilbud om indsatser. De opgaver velfeerdssamfundet

ikke lgser, kan de nermeste pargrende vaere med til at hjeelpe (Johansen et al., 2024). Rapportens
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resultater vil lgbende bruges i projektet, da det undersggte er relevant for dette projekts

undersggelse.

3.3. Egne erfaringer fra praksis
Pa baggrund af erfaringer fra et botilbud i Aalborg Kommune har jeg arbejdet med voksne over 18
ar med psykiske funktionsnedszttelser. Dette har givet mig et vaerdifuldt indblik i malgruppens
komplekse behov. De psykiske funktionsnedsattelser pa det specifikke botilbud bestar af bade
skizofreni, autisme, bipolar lidelse og personlighedsforstyrrelser. Gennem mit arbejde pa
botilbuddet har jeg opnaet erfaringer og viden om den recovery-orienteret rehabilitering,
empowerment og den motiverende samtale. Jeg har derfor opbygget en forstaelse for malgruppen
og hvilke udfordringer de kan sta overfor. Men qua min erfaringer fra botilouddet, har jeg ikke selv
staet for at skulle treeffe en afgarelse i sagshehandlingen, men derimod opnaet viden omkring hvad
der sker i sagsprocessen. Samtidig har jeg selv fglt det som en sver balancegang, hvordan og i
hvilket omfang, at jeg har skulle inddrage den enkelte beboers pargrende i, hvordan det gar med
beboeren. Et er, at alle beboerne er 18 ar eller derover og dermed myndige, jf. Grundloven (herefter
GDL) 8 7. Det vil sige, at for at jeg kan videregive deres helbredsmassige oplysninger, skal jeg
have samtykke for dette, jf. Sundhedsloven (Herefter SUL) § 43. Og nogle borger kan ga frem og
tilbage ift. at give samtykke og sa treekke samtykket tilbage. To er ogsa, at nogle pargrende ikke kan
forsta, hvorfor vi som personale ikke gar bestemte ting. Sdsom hvis en af beboerne vil tage en
overdosis i Panodiler, hvorfor vi sa ikke fratager deres dankort. Og selvom det egentlig er det vi har
lyst til at gare, sa vil det stride i mod, at beboerne netop er myndige og ma bestemme over eget liv,
jf. GDL § 7.

3.4. Det sociale problem ved en psykisk funktionsnedszettelse
| hverdagen mgder alle udfordringer og besvarligheder, som de enten forsgger at lgse eller haber
forsvinder af sig selv. For borgere med psykiske funktionsnedsattelser kan sadanne problemer
forblive ulgste eller blive handteret i privat regi. Det kan ske gennem hjeelp fra familie og bekendte,
kab af ydelser eller ved tegning af privat forsikring. Dette betyder, at lgsningerne forbliver i
civilsamfundet og dermed bliver begranset af de politiske rammer, der er til for at stgtte udsatte

voksne med psykisk funktionsnedsattelse. Nar problemstillingerne i stedet rettes mod de politiske
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rammer, sker der en forskydning fra privat til offentlig sektor. Denne &ndring kan bidrage til, at

udfordringer der tidligere blev betragtet som individuelle eller utilfredsstillende lgsninger for
enkelte borgere, nu bliver behandlet som et feelles og samfundsmaessigt socialt problem. Dermed

flyttes fokus fra individniveau til samfundsniveau (Bundesen et al., 2015).

Et socialt problem kan vere en bred forstaelse, hvor vi ofte kan tage for givet, at det kan veere et
socialt problem, som vi taler om. Nar vi i den daglige tale bruger begrebet et socialt problem” er
det vigtig at forsta, at der kan vere forskellige opfattelser af, hvordan vi skal forsta spargsmalet om
et socialt problem. Men en umiddelbar definition af et socialt problem er, de eller det forhold, som
den enkelte borger og/eller gruppe kan opleve som en sver situation og gerne vil have hjelp til, at
lgse eller komme ud af. Det, som der er det sveere ved denne definition er, at det ikke er alle borger,
som vil have hjalp til at komme ud af ”det sociale problem”. Og hvis borgeren og/eller gruppen
gerne vil have hjeelp, er det ngdvendigvis ikke den samme form for hjeelp, som den bergrte borger
og/eller grupper, efterspgrger. Samtidig kan et socialt problem for en person, opleves som et
problem, men ikke for en anden. Nar man derfor snakker om sociale problemer, er det vigtig, at
socialradgiveren snakker med borgeren om hab, gnsker og dremme for at komme neaermere ind pa,
hvad borgeren gnsker af forandringer. Problemerne bliver ikke ngdvendigvis oplevet som
kompliceret for en, som de ger for en anden. Dermed er det vigtigt for socialradgiveren i mgdet
med borgeren forsta, om borgeren selv oplever sine udfordringer som et socialt problem og om

socialradgiveren oplever borgerens udfordringer som et socialt problem (Bundesen et al., 2015).

Sociale problemer vil i projektet forstaes ud fra den hermeneutisk tilgang, hvor fokusset hviler pa
borgerens pargrendes oplevelser og gnsker. Denne tilgang seger at anerkende borgerens subjektive
oplevelse og forbinde den med en bredere forstaelse af sociale problemer. Den hermeneutiske
tilgang vil i forstaelsen af sociale problem medvirke til, at socialrddgiveren kan indgd i en dialog
med borgeren med en funktionsnedszttelse om, hvad vedkommende har af hab, gnsker og dramme
(Koester & Frandsen, 2016).

10
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3.5. Juridiske- og politiske rammer

KORA gennemfgrt i 2017 en undersggelse af succesfulde tidlige eller forebyggende indsatser pa
voksenhandicapomradet. Formalet med undersggelsen var at give et overblik over den
forskningsbaseret viden der er om succesfulde tidlige eller forebyggende indsatser dedikeret til
udsatte voksne med funktionsnedsettelse, inden for servicelovens (Herefter SEL) rammer.
Heriblandt SEL kapitel 15a. KORA fremfarer, at indsatser for netveerk og de nere stattestrukturer
omkring borgeren, sundhedsfremmende og beskeftigelse har vaeret muligt at belyse gennem
undersggelsen, som pa sin vis forseger at pavirke borgerens situation i en positiv retning. KORA’s
undersggelse har dog ikke kun belyse virkningen af indsatser med fokus pa rehabilitering.
Ydermere er KORA’s konklusion pa undersggelsen, at der er forholdsmaessigt lidt viden om de
enkelte indsatsers effekt. Isar er der begreenset viden om indsatser der fokuserer pa rehabilitering.
Dermed kan det fastslas, at forebyggende indsatser til voksne med funktionsnedszttelse udger et

felt i forskningen, som er utilstreekkeligt belyst (Wittek-Holmberg et al., 2017).

Samtidig har der i mere end 12 ar vaeret en “pérerendeinddragelse” pa den politiks dagsorden, hvor
fokusset har veeret, at den udsatte voksne kommer ud af familier og netveerk, som lever i gensidige
relationer og er indbyrdes afhaengige af hinanden. Mange kommuner har i dag taget fat om
“pérerendeinddragelse” og hvordan de kan inddrages bedst muligt. Nogle har formuleret specifikke
pargrendepolitiker, mens andre har tilbudt konkrete indsatser til de pargrende. Men det er et felt,
som er preeget af variation i praksis, hvor socialradgiveren star overfor en sveer opgave.
Socialradgiveren kan opleve, at det er svert at fa de pargrende til at deltage i indsatserne, grundet at
de pargrende ikke har mulighed for at deltage, ikke har overskuddet til at spgrger om hjeelp eller at
de pargrende ikke kan se meningen med hjalpen. Samtidig kan socialradgiveren risikere at holde
nogle pargrende ude af sagsprocessen, men som egentlig gerne ville hjelpe (Navne & Frgslev-
Thomsen, 2022).

Samtidig kan de pargrende opleve et rolleskift, nar en i sit netveerk oplever en nedgang i deres
psykiske helbred. Sasom en foraldre-barn relation, hvor barnet patager sig flere og flere af
foraelderens opgaver i og/eller uden for hjemmet. Dette rolleskift kan for nogen vere et stor skift af

hverdagen og for nogen kan det vaere sveert at navigere i. For andre pargrende kan der i par-

11
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relationen opleves en pleje-relation, hvis den ene oplever nedgang og den anden overtager den eller
de roller, som den udsatte har varetaget farhen. Det at veere pargrende er hermed ikke en statisk
oplevelse i den gensidige relation, men det er derimod en gensidig bevagelse mellem roller,

positioner og situationer (Johansen et al., 2024).

3.6. Problemformulering
Pa baggrund af mit problemfelt, vil jeg derfor undersgge falgende i mit projekt:
Hvordan kan pargrende bedst inddrages i socialradgiverens arbejde for at forbedre

rehabiliteringsprocessen hos voksne med psykiske funktionsnedszttelser?

3.6.1. Problemformuleringens relevans
Gennem viden fra praksis og viden fra undersggelser, ser jeg denne problemformulering som
relevant inden for socialt arbejde. Jeg ser den som sarligt relevant, da den bergrer kerneopgaver om
social inklusion, trivsel og den faelles adgang til statte. Ved at fokusere pa sociale relationer hos den
udsatte voksne, kan socialradgivere bidrage til at forbedre vilkarene for den udsatte voksne med en
psykiske funktionsnedsattelse. Samtidig giver problemformulering mulighed for at undersgge, om
det giver socialradgiveren mulighed for at gribe den udsatte voksne tidligere i forlgbet, hvis de

pargrende har kendskab til og forstaelse for deres udfordringer og problemstillinger.

3.6.2. Afgraensning
Ud fra ovenstaende problemfelt, vil projektet undersgge udsatte voksne med en dokumenteret
psykisk funktionsnedsattelse, hvor malgruppen er afgranset til voksne over 18. Undersggelserne
vil ikke inkludere hverken bgrn og unge under 18 ar eller personer med fysiske
funktionsnedszettelser, uden samtidig at have en psykiske funktionsnedseettelse. Undersggelser vil
samtidig fokuser pa socialradgiverens arbejde i Danmark og med fokus pa SEL bestemmelser om
stette til den udsatte voksne med psykiske funktionsnedszttelser. | projektet forstaes psykiske
funktionsnedsattelser som udviklingsforstyrrelser (Sadsom autismespektret) og intellektuel/kognitiv
forstyrrelse (Sasom angst, depression, forandret virkelighedsopfattelse og personlighedsforstyrrelse)

(Social- og integrationsministeriet og KL, 2013).

12
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Projektet vil kun gare brug af empiri af nyere dato for at forsta forholdene for den udsatte voksne

og deres pargrende i dag. Historiske data og praksisser uden for denne tidsramme vil ikke blive
analyseret, men vil blive belyst for at give bredere forstaelse for malgruppens udfordringer i dag. |
projektet bestar pargrende for den udsatte voksne af nzrt stadende netveerk. Det kan besta af
foreldre, sgskende, aegtefaeller, og barn, som kan veaere med til at stgtte i processen. Andre former
for netveerk, sasom venner eller fjernere familiemedlemmer, vil kun blive inddraget i det omfang, at

de er en del af den formelle stotteordning.

Herudover vil projektets undersggelse besta af kvalitative interviews som projektets primeere
datakilder. Samt vil der i projektet gares brug af allerede eksisterende litteratur, sasom data fra Vive

og Danmarks statistikker.

4. Metode

Dette afsnit vil omhandle projektets valg af metoder og herunder dets videnskabsteoretiske
udgangspunkt. Formalet er at fare leeseren frem til projektets formal og problemformuleringen. |
projektet vil jeg begynde med at praesentere min egne forforstaelse omkring malgruppen, efterfulgt
af den hermeneutiske tilgang, samt den feenomologiske tilgang, for at reflektere over mine egne
forstaelser. Efterfglgende vil jeg praesentere den kvalitative metode, hvor jeg herunder vil ga i
dybden med mine overvejelser omkring den abduktiv tilgang, de juridiske rammer for selve
interviewet, tilliden mellem informanterne og mig, mine valg af informanter, samt min handtering
af databearbejdningen. Herunder vil jeg praesentere en brede indsigt i min handtering af

transskriberingerne og mine overvejelser til interviewene i form af interviewguides.

4.1. Forforstaelse af milgruppen
Dette afsnit omhandler mine forforstaelse omkring udsatte voksne med en funktionsnedsattelse. Jeg
ser dette som fordelagtigt, at jeg har den i fokus, da jeg har den overbevisning om, at de
beslutninger jeg traeffer i projekt, vil veere market af dem. Denne beskrivelse er yderligere med til
at vise, hvilken tilgang jeg har til mit bachelorprojekt. Som navnt i afsnit 3.3. har jeg i forvejen
kendskab til malgruppen, hvor mine forforstaelser og min nysgerrighed for min

problemformulering tager afsat i, at borger med en psykisk funktionsnedszttelse kan veere en
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kompliceret malgruppe. Forstaet pa den made, at det som socialradgiver kan veaere kompliceret at

arbejde med malgruppen, fordi socialradgivere til en hvis grad eller har minimum viden omkring
borgere der har en psykisk funktionsnedszttelse. Og samtidig kan det veere sveert at inddrage
pargrende, hvis borgeren ikke har givet samtykke til dette. Og det til sammen gar, at jeg har faet en
frygt eller naermere en bekymring for, at hvis vi som socialradgiver ikke ngdvendigvis kan se
lgsningerne i arbejdet med en udsat voksen med en funktionsnedsettelse, hvordan kan vi sa
forvente, at de pargrende kan? Samtidig kan jeg opnaet viden om, at flere og flere i det dansk
samfund vil opleve en nedgang i deres psykiske helbred pa et tidspunkt i deres liv, hvilket ggr min
frygt eller bekymring for dette arbejdsomrade som socialradgivere, starre. Min forforstaelser
omkring borger med en funktionsnedseettelse, har vaeekket en bekymring hos mig. Og netop derfor
vil jeg undersgge omradet om hvordan og i hvilket omfang, at socialradgivere kan inddrage de

pargrende for den enkelte borger.

4.2. Videnskabsteori
Nar man snakker om videnskabsteori, snakker man om Meta-teori. Med Meta-teori beskriver man,
at videnskabsteorien er niveauet over” de enkelte fagomraders teorier. Med andre ord, sa er det
teorien om videnskaben. Og overordnet set, nar man snakker om videnskabsteori, sa er der tre
forskellige retninger: 1) naturvidenskab, 2) samfundsvidenskab og 3) humaniora. Og de forskellige
retninger har som ofte forskellige opfattelser af, hvordan man finder frem til sandheden. Men alle
retninger forholder sig til spargsmalet om, hvordan videnskabelig viden skabes, begrundes og
anvendes. Retningerne forholder sig herunder til den virkelighed, der undersgges (ontologi) og
forudsaetningerne for at opnar viden om virkeligheden (epistemologi). Med videnskabsteorien stilles
der en reekke redskaber, som kan hjelpe med forsta definitioner og forstaelser af virkeligheden,
samt hvilket grundlag, som de er grundlagt pa. | det store hele handler videnskabsteorien om, hvad
vi som enkelte personer i samfundet ser som sandt, rigtigt eller som god viden (Engen et al., 2022).
Med den viden om videnskabsteorien, har projektet fokus pa mine refleksioner over mine egne
forforstaelser, men ogsa i stor grad refleksioner over hvad borger og fagpersoner ser som sandt,
saledes mit projekt hviler pa et grundlag af vel reflekteret og vel dokumenteret viden. Som falge af
det, vil dette projektet tage udgangspunkt i den hermeneutiske videnskabsteori, samt den

feenomologiske tilgang. Grundlagt for disse to tilgange er, at jeg lgbende vil reflektere over min
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egne forforstaelser og reflekter over den viden, som jeg modtager undervejs i mine undersggelse af

problemformuleringen.

4.2.1. Hermeneutikken
| projektet vil der blive gjort brug af den hermeneutiske tilgang og hermeneutiske cirkel. Tilgangen
legger op til at indga i dialog med malgruppen, samt deres pargrende, sa socialradgiveren kan
forsta, hvordan de oplever kvaliteten af stgtten (Koester & Frandsen, 2016). Den hermeneutiske
tilgang er en filosofi, som er blevet lagt op til en proces, som skal udforme en sandhed og en
mening (Ingemann et al., 2018). Med den hermeneutiske tilgang forsgger man i processen gennem
undersggelser at indleve sig i andre menneskers teenkning, for at opna deres mening og finde deres
sandhed (Ingemann et al., 2018). Jeg er derfor ogsa opmeerksom pa i projektet, at jeg har formuleret
en problemformulering og har dermed en fordom. Med min problemformulering har jeg en
opfattelse af malgruppen inden, at jeg er gaet i gang med den egentlige kvalitative undersggelse.
Men dette er ikke ngdvendigvis en ulempe. Det er derimod en fordel, at jeg selv er et menneske der
undersgger og indlever sig i andre menneskers liv og dermed fortolker jeg deres mening (Ingemann
et al., 2018). Gennem den hermeneutiske cirkel - som denne proces ogsa kaldes - kan bade
socialradgiveren og jeg selv magde borgeren gennem en fortolkning af en tidligere forudindtaget
mening om dem. Vi har derfor et bestemt sat briller pa, som er formet gennem erfaring fra livet og
kan forandres til nye opfattelse. Cirklen har derfor ikke en slutning og socialradgiverens
forforstaelse er derfor altid i forandring. Forforstaelse og erfaring har dermed en central rolle i den
hermeneutiske cirkel, hvor tilgang tillader mig at fortolke, hvordan bade pargrende og
socialradgivere oplever samarbejdet, og hvordan deres forforstaelser pavirker hinanden. (Ingemann
et al., 2018). Det giver mig derfor mulighed for at indga i en dialog med den udsat voksen. Ved at
gore brug af den hermeneutiske cirkel 1 de kvalitative dataindsamlinger, kan jeg “treenge bagved”
borgerens forstaelse ved at fortolke den mening og betydning, som borgeren har i samspil med de

omgivelser, som mennesket er en del af (Engen et al., 2022).
Ydermere kan den hermeneutiske tilgang ogsa geres brug af, nar der er tale om

funktionsnedsattelser. Nar der generelt er tale om psykiske funktionsnedsattelser, kan det forstaes

som bade kognitiv, mentale og kommunikative forstyrrelse ifm. bade sindslidelser,
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udviklingsforstyrrelser og hjerneskader. Men det kan godt sta uklart, hvad der ligger bag den
egentlige funktionsnedsattelse og hvad der star til at vaere et resultat af sociale patologiserings
processer, sociale samspil og stigmatisering, som navnt i afsnit 3.1. (Harder & Nissen, 2015).
Gennem den hermeneutiske tilgang, forstaes psykiske funktionsnedsattelser for den enkelte borger,
deres subjektive mening og sandhed om den psykiske funktionsnedseattelse. Hermeneutikken har
derfor grundleeggende og centrale begreber, som bestar af mening, forstaelse og fortolkning. Derfor
bestar hermeneutikken i, at vi som mennesker bestar grundleeggende som fortolkende vasner. Det
er dermed vigtigt at forstd ved at gere brug af den hermeneutiske tilgang, at vi agerer ud fra vores
egne eller kollektive forstaelser. Vores forstaelse er meningsgivende, hvor verden bliver
meningsfuldt for os og som vi efterfalgende kan forsta og fortolke ud fra (Ingemann et al., 2018).
For den professionelle og de pararende er det vigtig, at have forstaelse for den enkelte borgers

subjektive sandhed omkring deres psykiske funktionsnedsattelse.

4.2.2. Fznomologisk tilgang
Udover, at det kvalitative interview vil have en hermeneutiske tilgang, vil den samtidig have en
feenomenologisk tilgang. Tilgangen er med til at undersgge og finde frem til, hvad informantens
egen oplevelser af bade sociale fenomener og verden, er og hvordan det kan pavirke samarbejde
mellem den voksne og socialradgiveren. Ydermere fremgar det af fenomenologien, at nar det
kvalitative interview har en fenomenologiske tilgang, vil det veere med til at fremme vigtige temaer
i informantens syn pa udsatte voksne med en psykisk funktionsnedsattelse. Med den
feenomenologiske tilgang i det kvalitative interview, undersgger jeg informantens holdning og syn
pa, om de pargrende skal og kan have mere ansvar ifm. deres pargrende med en psykisk

funktionsnedseettelse (Ingemann et al., 2018).

Det grundleeggende ved faenomenologi er, hvordan noget bestemt bliver synliggjort i vores
bevidsthed. Her er det centrale spargsmal, hvad der er den virkelige virkelighed, og hvordan man sa
skaffer sig viden om hvad andre ser som virkelighed. Det helt grundleeggende ved den
feenomenologiske tilgang er, at man undersgger hvad det enkelte individ forstar ved bestemte
feenomener eller situationer. Hertil passer den faenomenologiske tilgang ind i det kvalitative

interview, da det er i interaktion med informanten, at man kan opna viden om udsatte voksne med
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en funktionsnedsattelse. Det der kan veere et kritik punkt ved den faanomenologiske tilgang er, at

det er en filosofisk tilgang og er ikke tilstreekkelig lgsningsorienteret og kan vaere svert at handle
pa. Dog er den feenomenologiske tilgang relevant for at opna viden omkring malgruppen, hvilket vil

veere med til at finde den rette lgsning for problemformuleringen (Hutchinson & Oltedal, 2019).

4.3. Kvalitativ metode
Der findes ikke én udelukkende definition af, hvad kvalitativ metode konkret er. Men
grundlaeggende kan kvalitative beskrives i henhold til forskning, at man undersgger noget, som
enten gares, udfares eller opleves. Med den kvalitative metode er jeg derfor optaget af at forsta og
fortolke mine informanters erfaringer (Brinkmann & Tanggaard, 2020). | projektet vil jeg
udelukkende indhente kvalitative interviews for at indsamle det ngdvendige og relevant empiri. Den
kvalitative metode kommer i projektet til at ske gennem et interview med 2 informanter fra
malgruppen, som beskrives i afsnit 4.3.4. Interviewundersggelserne kan veere med til at belyse,
hvilke indsatser der opfattes som mest effektive for malgruppen, og hvordan stigmatisering opleves
for den enkelte. Herfor er der i interviewene gjort brug af det semistrukturerede interview (Kvale &
Brinkmann, 2015). Den kvalitative metode som et semistrukturerede interview vil ydermere vere
med til, at jeg kan revidere min forforstaelse og dermed stille nye spargsmal i
interviewundersggelserne. Gennem den kvalitative metode kan jeg dermed opna den
horisontsammensmeltning, hvor jeg kommer tet pa en forstaelse for andre menneskers forstaelse i

den kontekst og samspil, som de er en del af (Engen et al., 2022).

4.3.1. Abduktiv tilgang
Jeg vil i mit interviews indga i en dialog med informanterne, som er relevant for min
problemformulering. Mgdet som interviewet vil forega i, vil veere ansigt-til-ansigt og vil ydermere
vil interviewet veere et semi-struktureret interview. Ansigt-til-ansigt og det semi-struktureret
interviewet vil samlet set veere fordelagtigt, da jeg sikre mig pa forhand, at jeg vil fa spurgt om det,
der er relevant for min problemformulering, men samtidig er modtagelig og opmeerksom pa den
viden, som jeg far fra mine informanter. Hvis jeg havde valgt en meget struktureret interview form,
ville jeg veere usikker pa, om jeg ville komme til at overse informantens perspektiver og satte det i

fare. Ydermere vil jeg veere usikker pa ved det meget struktureret interview form, at jeg vil komme
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til at straebe for meget efter at falge min dagsorden, uden hensyn til den viden, som jeg vil opna ved

at tage hensyn til informantens mening og perspektiver. Samtidig vil jeg vere usikker, hvis jeg
havde valgt et for lgst interview form, at interviewet ville tage for mange retninger og have sveert
ved at holde fokus pa det, som er relevant for problemformuleringen. Jeg ser derfor, at det semi-
struktureret interview som relevant, da jeg pa forhand allerede har planlagt spgrgsmal, men som
giver mulighed for, at jeg kan stille spargsmal, nar informanterne formidler sine perspektiver og

meninger (Ingemann et al., 2018).

Ydermere vil projektet gare brug af abduktionsmetoden, da problemfelt pa forhand har udarbejdet
en forstaelse af malgruppen gennem teori og den kvantitative metode. Gennem arbejdet i den
abduktiv metode opstar der en dialog mellem empirien og teorien, hvor begge kan indga i en
udvikling. Den abduktiv metode er ligeledes brugbar i projektet, da projektets kvalitative
undersggelse, samt den hermeneutiske tilgang, kan hjelpe socialradgiverens forforstaelse til en ny
opfattelse. Denne interaktion mellem teori og empiri er fordelagtigt, hvis empirien fra den
kvalitative undersggelse ikke leengere understattes af den valgte teori, men derimod viser mgnstre
fra en anden teori, hvor projektet dermed kan have gavn af andre teorier. Den nye forstaelse kan
vaere med til at endre tilgangen til den kvalitative undersggelse, i forhold til hvad jeg i farste
omgang vil tro vil veere mest gavnligt for projektet. Ved at bruge abduktionsmetoden kan jeg
lgbende tilpasse min analyse, nar empirien afslgrede aspekter, der kreevede en ny teoretisk vinkel.
Dette skete fx, da pargrendes udsagn om falelsesmassige belastninger kraevede inddragelse af
resiliensbegrebet (Christensen et al., 2021). Gennem den abduktiv metode er det vigtig at indstille
sig pa, at der kan opsta forandring i opfattelsen af malgruppen gennem den kvalitative

undersggelse.

4.3.2. Juridiske rammer
| kraft af den kvalitative undersggelser, vil der i projektet blive foretaget et interview, hvilket der
senere Vil blive transskriberet. Hermed vil der blive behandlet personoplysninger som gar, at jeg i

projektet er optaget af de juridiske rammer pa omradet.
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Jeg er i projektet opmarksom pa, at nar jeg indhenter oplysninger - uanset om der er tale om private

eller offentligt ansatte - handler jeg ikke pa uddannelsens vegne. Jeg er derfor ikke omfattet af
principperne om tavshedspligt efter forvaltningslovens (Herefter FVL) § 27 og straffelovens
(Herefter STRL) § 152. Derimod er jeg omfattet af reglerne i databeskyttelsesforordning (Herefter
GDPR).

Jeg vil i interviewet forholde deltagerne til formalet med projektets undersggelse og deres ret til at
treekke sig tilbage nar som helst, jf. GDPR artikel 7 stk. 3. | undersggelsen setter jeg fortrolighed
hgjt for at sikre, at jeg beskytter deltageren, jf. GDPR artikel 5, stk. 1, nr. a-f. Ydermere vil der
blive indhentet samtykke til behandling af oplysningerne i en samtykkeekleering for interviewets
start, hvor jeg hertil udtrykker det specifikke formal med undersggelsen, jf. GDPR artikel 4, stk. 11.
Heriblandt ger jeg informanterne opmarksom pa bade formalet med interviewet, at samtalen vil
blive lydoptaget og blive gjort brug til projektets formal. Interviewet bliver foretaget pa baggrund af
det indhentede samtykke og som bliver skriftligt indhentet, jf. GDPR artikel 6, stk. 1, nr. a.

Dermed vurder jeg, at de juridiske rammer omfatter de proffessionsetiske principper, hvormed
professionelle integritet samt medmenneskeligt ansvar er blevet lagt veegt pa, i den kvalitative

undersggelse (Dansk socialradgiverforening, 2011).

4.3.3. Luhmanns definition af tillid og etiske overvejelser
| forbindelse med det kvalitative interview vil jeg gare bruge af Niklas Luhmanns definition af tillid
for at sikre, at jeg far det empiri med, som er ngdvendig for projektet. Ifalge Luhmann er tillid et
socialt fanomen, hvor han mener, at tillid er afgarende for sociale relationer. Sociale relationer er
maerket af usikkerhed for den andens hensigter og hermed handlinger. Luhmann mener herfor at
tillid indebeerer, at informanten og jeg tar risikere noget, men hvor sammenspillet og vores
erfaringer illustrer, at den anden kan have tillid. Min rolle som facilitator for interviewene er derfor,
at jeg opbygger en tillidsrelation og som afhaenger af, om jeg kan involvere dilemmafyldte og
usikre relationer og samtidig er i stand til at have forstaelse for, at tillid langtfra er en sag, som der
er en overensstemmelse i (Harder & Nissen, 2015). Og udover at der skal veere tillid mellem

informanterne og mig, ville jeg veere seerlig opmaerksom pa de etiske rammer. Herunder er jeg
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seerligt opmaerksom pa informeret samtykke fra min informanter, for at sikre, at de er indforstaet

med mit projekts formal, hvordan deres viden bliver brugt og deres ret til at klage (Bilag 5).
Ydermere, nar jeg fortager mine semistruktureret kvalitative interviews, vil jeg ikke komme med
udsagn eller lignende, som kan opfattes som enten kraenkende eller diskriminerende. Med disse
etiske overvejelser opfylder projektet neerhedsetikken, hvor jeg er optaget af informanternes

retssikkerhed og at jeg er opmarksom pa informanternes abenhed (Bundesen et al., 2015).

4.3.4. Valg af informanter
Pa baggrund af projektets problemformulering, ser jeg det som relevant, at informanterne bestar af
en fagperson, der arbejder pa omradet med borger med en psykisk funktionsnedsattelse og en
pargrende til en borger over 18 ar med en psykisk funktionsnedszttelse. Informanterne er i projektet
anonymiseret. Informanterne er relevante for projektets formal, da Kasper (Informant 1) som
fagpersonen har indsigten i de juridiske rammer, det sociale arbejde, samt viden omkring det, at
arbejde med en borger med en funktionsnedsettelse. Line som pargrende (Informant 2) kan modsat
Kasper som fagperson, forklare om kvaliteten af indsatserne m.m., som Line oplever og som
Kasper ikke ngdvendigvis har indsigt i. De to valgte informanter, kan veere med til at satte fokus pa
samarbejdet mellem de forskellige aktarer, hvilket kan give projektet indsigt i hvilke udfordringer,
samt kvaliteter som aktgrerne oplever. | projektet er der opmeerksomhed pa, at det for Line serligt
kan veere en sarbar situation og dermed pavirke den kvalitative undersggelse. Der kan ske det, at
undersggelsen bliver afbrudt eller at undersggelserne ikke giver et bredere aspekt af det, at have en

funktionsnedseettelse og hvordan kvaliteten af hjeelpen er.

4.3.5. Databearbejdningen
De to fglgende afsnit vil omhandle transskribering af og interviewguide til mine kvalitative
interviews. De to afsnit vil dels omhandle hvordan jeg handterer den viden, som jeg far, men ogsa
hvilken hensigt eller hvilken indsigt jeg opnar ved interviewene. Disse to afsnit er relevant for, at

jeg kan redeggare for laeseren om, hvad formalet med interviewene er.
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4.3.5.1. Transskribering
For, at jeg kan gere mine interviews mere handterbare i min analyse, transskribere jeg selv mine
interviews efter, at jeg har foretaget interviewene. Jeg leegger sarlig veegt pa, at jeg selv
transskribere mine interviews, da de specifikke detaljer i interviewene er relevante for min analyse
(Kvale & Brinkmann, 2015). Dette ser jeg som relevant, da jeg kan arbejde mere analytisk med
mine interviews og den viden jeg opnar. For eksempel vil jeg identificere manstre i, hvordan
pargrende beskriver deres samarbejde med socialradgiveren, hvor jeg notere disse for at analysere
deres indflydelse pa borgerens rehabilitering. Transskriberingen af mine interviews er derfor med til
at give mig og leeseren et overblik over, hvilke informationer og viden der er vigtig at viderebringe
til mit projekt. Ved at transskribere mine interviews vil jeg begynde at ga dybere ned i den viden,

som jeg far ud af interviewet (Ingemann et al., 2018).

Jeg vil transskribere mine interviewes sa ordret sa muligt, da jeg anser det som relevant for, at jeg
kan fa mest viden ud af mine interviews. Jeg anser dette som relevant, da jeg pa den made kan fa
mest empiri og viden med videre til min analyse. Hvis jeg blot lavede et referat af mine interviews,
ville jeg kunne risikere at filtrere noget fra. Hvis jeg lavede et referat af mine interviews, kunne jeg
ubevidst komme til at leegge veaegt pa noget bestemt fremfor noget andet. Det kan dermed give
kvalitetsproblemer af mit reelle interviews og hvilke viden og empiri jeg opnaede (Ingemann et al.,
2018).

4.3.5.2. Interviewguide
Far jeg pabegynder mine interviews og dernast min transskribering, laver jeg en interviewguide.
Og dermed laver jeg en lukket kodning, da jeg pa forhand har valgt teorierne og pa forhand valgt
temaer og kategorier (Ingemann et al., 2018). | og med, at jeg foretager semistruktureret interviews,
vil jeg sikre, at jeg formar at forholde mig til projektets formal. Og qua det semistruktureret
interview praver jeg samtidig at forsta parerendes inddragelse i sager med borgere med en psykisk
funktionsnedsattelse, ud fra de pargrende selv. Ved denne interview form forsgger jeg at indhente
fortzellinger og erfaringer fra Kasper og Lines hverdag med malgruppen. Dette er med henblik pa at
forsta og fortolke indholdet af deres oplevelser med malgruppen, bade som fagperson, men ogsa

som pargrende, saledes det bliver helhedsorienteret. For det semistruktureret interview er ngglen, at
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det nermer sig en hverdagssamtale, men en samtale man har som professionelt, hvor interviewet

har et bestemt formal og som er tilrettelagt. Det der gar sig serligt geeldende ved det
semistruktureret interview er, at det hverken er en aben hverdagssamtale eller et lukket
spargeskema. Og det semistruktureret interview er i overensstemmelse med en interviewguide, som
beskaftiger sig med specifikke temaer og emner, men som samtidig ogsa kan rumme yderligere
spgrgsmal (Kvale & Brinkmann, 2015). Jeg har derfor i min interviewguide valgt, at mine
interviews skal indeholde visse temaer. Disse temaer eller emner indeholder fa spegrgsmal, for at
strukturer mine interviews, men at de stadig kan rumme, at jeg kan stille yderligere spgrgsmal.
Derfor har jeg valgt, at mine interviewguides ikke skal forma at veere et manuskript, men at de kan
veere med til at struktur og sette nogle tydelige rammer for mine interviews (Kvale & Brinkmann,
2015).

4.4. Analysestrategi
| projektet vil der blive gjort brug af den hermeneutiske meningsfortolkning som analysestrategi og
som vil bruges til, at forsta informanternes intentioner og oplevelser. Projektets empiri bliver
indsamlet ved to semistruktureret kvalitativt interviews og som vil indga i projektets analyse.
Gennem det semistruktureret interview giver det plads til, at jeg undervejs kan spgrger om det, som
jeg ikke allerede i forvejen havde teenkt som spgrgsmal (Ingemann et al., 2018). De kvalitativ
interview vil senere blive transskriberet, som er relevant for projektet, saledes forstaelsen for
informanternes udtalelser giver bredere sammenhang af deres udsagn, som tidligere navnt. Dermed
tilgar jeg den kvalitative undersggelse med den hermeneutiske tilgang, da transskriberingen er med
til at skabe overblik over de forskellige emner og temaer. Og dermed ved hjeelp af transskriptionen
og interviewguiden, opdeles de to kvalitative interviews i emner/temaer, til at finde frem til
meningerne. Disse emner/temaer vil blive viderefart til analyse, for at skabe overblik over projektet.
Samtidig er den hermeneutiske meningsfortolkning med til at fortolke og analysere pa de kvalitative
interviews ud fra et teoretisk ramme. Og ud fra disse fortolkninger sattes emnerne i et nyt lys til
helheden, hvor denne cirkulation giver mulighed for en dybere forstaelse af meningen. Det jeg er
seerlig opmaerksom pa ved en hermeneutiske meningsfortolkning som analysestrategi er, at jeg

kommer ind i den hermeneutiske cirkel pa den rigtige made og ikke at komme veek fra den, saledes
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jeg i analysen hele tiden forholder mig til at analysere ud fra informanternes intentioner og

oplevelser (Kvale & Brinkmann, 2015).

4.5. Relevans af metoderne
De forrige videnskabsteorier og metoder er relevante for pabegyndelsen af analysen, da min
problemformulering kan udfoldes mere nuanceret billede af udsatte voksne med psykisk
funktionsnedsattelse. Samtidig kan de veere med til at give en dybere forstaelse af, hvordan
pargrendes inddragelse kan skabe en mere helhedsorienteret statte til malgruppen. Ydermere ser jeg
en sarlig relevans ved det ovenstaende afsnit om metode (afsnit 4) og brugen af den kvalitative
metode, til dette projekt. Dette er pa baggrund af, at jeg kan opnd kvalitative udsagn og viden fra
informanter, som dagligt har med projektets formal at gere. Ved brugen af den abduktiv metode,
kan jeg indga i en dialog med mine informanter, for at fremme projektets formal, hvor jeg ogsa selv
kan reflektere og forsta informanternes udsagn. Med den hermeneutiske tilgang og den
feenomologiske tilgang, kan jeg opna forstaelse for feenomener og forstaelse af malgruppen og
dermed reflektere over min egen viden. Samtidig er der en serlig relevans ved brugen af bade
transskribering af mine interviews, samt interviewsguiderne, som bestar bade af den skrevne tekst
(transskriberingen) og lydoptagelsen (samtale med interviewguide). Det til sammen, vil veere med
til at danne rammerne for den efterfglgende analyse. Samtidig er det semistrukturerede kvalitative
interview ud fra den faanomenologiske tilgang med til, at jeg kan opna meningen indenfor helt
centrale temaer og emner. Yderligere kan jeg opna specifikke meninger fra informanterne og ikke
den brede befolknings mening eller opfattelse pa omradet. Og slutligt er det semistrukturerede
kvalitative interview ud fra den hermeneutiske tilgang med til, at jeg forholder mig aben overfor
nye tilgange til omradet, fremfor at jeg arbejder med i forvejen feerdige spgrgeskemaer (Kvale &
Brinkmann, 2015).

5. Teori
| dette afsnit, vil jeg redegare for projektets teorier, herunder den recovery orienteret rehabilitering,
Bourdieus definition af kapitaler, stigma af Goffman, resiliens, samt Bronfenbrenners gkologiske

sytemteori. Samtidig har jeg i projektet valgt at gare brug af den interaktionistiske tilgang, da jeg i
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analysen vil have fokus pa de sociale relationer, nar sociale problemers opstaen skal forstas og

forklares (Bundesen et al., 2015).

5.1. Recovery og rehabilitering
Nar man snakker om mennesker med psykiske funktionsnedsattelser, er begreberne recovery og
rehabilitering ofte to begreber, som bruges i sammenhang med denne malgruppe. Recovery kan
oversattes til det ”at komme sig” over noget eller en bestemt situation. Metoden bruges 1 indsatser 1
mange kommuner og regioner ifm. borger med psykiske funktionsnedszttelser og bliver ofte brugt i
sammenkobling med rehabilitering. Nar man som professionel arbejder ud fra en recovery-
orienteret tankegang, ser man at hjelpen til borgeren om ”at komme sig”, som helt centralt.
Indenfor den recovery-orienteret tankegang anser man ikke den psykiske funktionsnedseattelse som
kroniske, men mere som en tilstand, som man kan komme ud af - enten helt eller delvist. Nar der
snakkes om, at en borger er kommet sig helt, er det klinisk recovery, hvor borgeren er helt
symptomfri fra sin psykiske funktionsnedsattelse. Hvis borger kommer sig delvist i recovery-
processen, kaldes det for social recovery. Her er fokusset pa borgerens funktionsniveau, eks.
borgerens evne i at varetage et arbejde, uddannelse og at kunne indga, i almene sociale systemer i

samfundet, pa trods af sine symptomer (Social- og boligstyrelsen, 2019).

Nar man ydermere som professionel arbejder med den recovery-orienteret tankegang, kan man
anskue borgerens proces i et indefra-perspektiv og et udefra-perspektiv. | det indefra-perspektiv,
taler man om det personlige recovery og bestar af borgerens egne oplevelser af sin trivsel i sin
tilstand. Nar man derfor snakker om borgerens indefra-perspektiv, er det centrale borgerens egen
forstaelse af det gode liv. Derfor betragter man borgeren som den erfaren i eget liv og derfor har
viden om egne hab og dremme. Nar man derfor snakker om indefra-perspektivet i den recovery-
orienteret tankegang, snakker man yderligere om borgeren egen personlige proces, hvor den enkelte
borger lever sit liv, som vedkommende finder som vigtig og betydningsfuldt. Socialradgiverens
rolle i det indefra-perspektiv i recovery-processen er, at have forstaelse for borgerens erfaringer og
at borgeren er ekspert i eget liv. Hvis man derimod snakker om den recovery-orientere tankegang i
et udefra-perspektiv, er det bl.a. socialradgiveren der vurderer borgerens recovery ift., hvor langt

den enkelte borger er i sin egen proces om “at komme sig”. I det indefra-perspektiv, er
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socialradgiverens rolle at veere eksperter i de faglige metoder omkring recovery og som kan veere

med til at understatte og bidrage til borgerens recovery-proces. Uanset om man arbejder i et
indefra- eller udefra-perspektiv er det centralt, at recovery-processen bestar af et samarbejde
mellem socialradgiveren og borgeren og som bygger pa et ligeveaerdigt samarbejde (Social- og
boligstyrelsen, 2019).

Og som farnaevnt, har recovery og rehabilitering en teet sammenkobling. Processen i rehabilitering
er, at metoden er tidsbestemt, hvor borgeren i et givne tidsrum skal opnd, forbedre eller bevare sin
funktionsevne i det omfang, som gar det muligt for borgeren at leve et liv, som efter borgerens egen
vurdering er meningsfyldt. Rehabiliterings-processen er en malrettet, koordineret og er en
sammenhzangende videnshaserede indsats, som har til formal, at bygge videre pa
samarbejdsrelationen imellem socialradgiveren og den enkelte borger. Nar borgeren oplever i
sagsbehandling at blive mgdt og hjulpet af socialradgiveren, kan indsatsen eller metoden betegnes

som recovery-orienteret rehabilitering (Jensen et al., 2007).

5.1.1. Pierre Bourdieus kapitaler
| forbindelse med forrige afsnit, kan Pierre Bourdieus kapital former veere relevant at gare brug af.
Bourdieu var optaget af den enkelte borger klasseposition og at den bestemmes af vedkommendes
plads i det sociale rum. Bourdieus definition af den enkelte borgeres kapitaler bestar af den
kulturelle-, den sociale-, og den gkonomiske kapital. Den kulturelle kapital bestar at det, som man
tilegner sig og de diskurser, som florer i den enkelte kultur. Den kulturelle kapital opnar man
gennem sin barndom og gennem uddannelse, hvor man tilleerer sig de symbolske goder, som har
brugs- og bytteveerdi i samfundet. Gennem bade opvaksten og gennem uddannelse, opnar man
kulturelle kapitaler om viden, sprog, en ”god” opvakst og hvad der er de ”gode” vaner. Denne
kapital form kan opnas gennem en objektiveret form, i en kropsliggjort form og i en
institutionaliseret form. Hvor men det sociale kapital bestar af alle de personer der bergrer ens
netveerk, som det enkelte individ er en del af. Dette kan besta af bade familien, venner, skole, job,
samt organisationer. Slutlig bestar det gkonomiske kapital af ens penge, formue og ejendom. Samlet
set, nar andre anerkender ens kapitaler, tildeles den en hvis veerdi, hvilket kan kaldes for symbolsk

magt. Eks. nar en socialradgiver skal treeffe afgerelse i sagsprocessen, har vedkommende en
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kulturel kapital, fordi socialradgiveren har en uddannelse der gar, at vedkommende har kompetence

til at treeffe afgerelse. Derfor mener Bourdieu, at i kraft af anerkendelsen af kapitalerne, da andre
individer ser det og anerkender det (Hutchinson & Oltedal, 2019).

Men det er ikke kun socialradgiverne der har kapitaler. Det har alle samfundets borger. Bourdieu
mener, at de forskellige kapitaler kan konverteres fra det ene kapital til det andet. Sasom det
gkonomiske kapital kan udskiftes med en uddannelse (kulturel kapital), og den kulturelle kapital
erstattes til en hgj pris pa markedet. Med Bourdieus tankegang indebzrer det, at den enkelte borger
kan overflytte sig i det sociale rum. Men han fastholder ogsa, at kapitalerne er ulig fordelt blandt
befolkningen, hvor nogle kan dominere andre eller har bedre mulighed for bedre goder end andre.
Han argumenterer derfor, at de forskellige klasser er et udtryk for afstanden i det sociale rum. Alt
efter afstanden fra hinanden mener Bourdieu, at dem der har leengere afstand mellem sig, vil blive
socialiseret i forskellige miljger og dermed opleve verden eller virkeligheden pa forskellige made.
Hvorimod mener Bourdieu, at dem er der bor tette pa hinanden, ville have samme opfattelse af
smag, verdensopfattelser og/eller uddannelse. Og herfor mener Bourdieu, at individer fra forskellige
systemer vil givet vis udvikle forskellige former for habitus. Habitus vil hermed forarsage
forskellige livsstile i praksis og hvordan vi opfatter, vurderer og den made vi handler pa
(Hutchinson & Oltedal, 2019).

5.2. Stigmatisering af Erving Goffman
Erving Goffman fremstillede begrebet stigma, som der i dag bliver brugt til at inddele enkelte
individer eller grupper i kategorier. Stigma er med til at beslutte, hvilke egenskaber der betegnes
som normale og naturlige for de enkelte individer eller grupper i disse kategorier. Dermed er
kategorierne i dag med til at sette sociale spilleregler op for, hvad vi kan forvente indenfor de
enkelte miljger og kategorier. Nar vi derfor star overfor fremmede mennesker eller en gruppe af
fremmede, vil vi pa baggrund af deres umiddelbare udseende, forvente en sakaldt sociale identitet.
Vi er ngdvendigvis ikke klar over, at vi selv laver denne kategorisering eller giver bestemte krav til
miljgerne, far vi bliver sat overfor, om vores umiddelbare farstehandsindtryk bliver opfyldt eller ej.
Dermed bar de krav vi stiller personer fra hver enkelt kategori, betegnes som krav om en

bekraeftelse af vores forventninger. Hvorimod de attributter som vi vil tilskrive det enkelte individ
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eller gruppe snarer vaere en bedgmmelse, som der forventes at blive bekreftet ved en senere

lagttagelse. Derfor skelner man imellem en persons identit som: Social identitet eller en personens
faktiske sociale identitet. Den farste betegnes som den identitet, som andre tilskriver eller paleegger
personen fra en bestemt kategori, hvor den anden betegnes som det enkelte individ kan pavise, at
han eller hun bisidder (Gooseman, 2009).

Nar vi ydermere snakker om stigma, kan der i det store hele skelnes mellem 3 former for stigma.
Den farste betegnes som kropslige vederstyggeligheder, som i det korte betegnes som de fysiske
misdannelser eller skavanker. Her tilleegger vi bestemte stigmaer, da de fysiske skavanker hos den
anden, kan ses med det blotte gje. Hernzest er der det stigma, som indeholder forskellige
karaktermassige fejl hos de enkelte individer, sasom viljesvaghed, dominerende eller unaturlige
lidenskaber. De individer, som betegnes at veere i denne gruppe, er personer med en psykisk
funktionsnedszttelse, hvis man har haft et feengselsophold, stofmisbrug, alkoholisme,
arbejdslgshed, selvmordsforsgg eller hvis man har en bestemt politisk holdning. Denne stigma form
indeholder de ting, som er underliggende og som man som personer farst far kendskab til, nar man
far det at vide af vedkommende. Slutligt findes der ogsa det tribale stigma, som er slagtsbetingede,
herunder race, etnicitet og religion. Denne stigma form kendetegnes ved, at de videregives fra slaegt
til sleegt (Gooseman, 2009).

Tankegangen om stigmatisering blev op gennem 1990’erne inkorporeret i socialpolitikken pa sddan
en made, at personer med et handicap og en psykisk funktionsnedszattelse skulle have en gget
indflydelse i samfundet. De skulle pa lige fod som andre i samfundet, have en indflydelse, frie
valgmuligheder, udvikling og selvstyring og blev pa lige fod et politisk ansvar (Harder & Nissen,
2015).

5.2.1. Resiliens
Nar vi snakker om stigma, kan begrebet resiliens geres i brug. Resiliens er en betegnelse for
individets modstandskraft og referer til nogle af de faktorer der beskytter individet mod eks.
stigmatisering eller stress. Personer med en hgj resiliens, er dermed i stand til at klare sig eller

modsta stigmatiseringen eller stressen. Hvorimod personer med en lav resiliens, har ikke de samme
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forudsaetninger. Om man har en hgj eller lav resiliens, kan ikke ngdvendigvis sammenkobles med,

om man har en medfadt eller erhvervet sarbarhed. Nar der ydermere snakkes om resiliens, kan
individets modstandskraft ogsa have betydning for hvilke traumer og/eller sociale problemer, efter
en given episode eller situation. Nogen individer kan opleve belastende og stressende situationer,
men have en hgj resiliens og modstandskraft til ikke, at udvikle f.eks. PTSD, hvor andre ikke har
samme resiliens og dermed udvikler f. eks. PTSD. Forskningen viser, at det enkelte individs evne til
genopretning eller rehabilitering efter visse situationer kan veere en vaesentlig faktor til at forsta,
hvorfor der hos nogle personer igangsattes en vis proces, men ikke hos andre ved de samme
belastninger (Simonsen & Mghl, 2017).

5.3. Bronfenbrenners okologiske sytemteori
Urie Bronfenbrenner udviklet og indkredsede fire systemer i det, som han opkaldte den gkologisk
sytemteori og som alle mennesker bevager sig i. Heri mener han, at alle systemerne bevager sig
kontinuerligt og er pa den made altid i bevaegelse. Systemerne symboliserer dermed, at menneskers
systemer og miljger er forbundet og pavirker hinanden gensidigt. De fire miljger eller systemer
bestar af: Mikrosystemet (Familie og skole), mesosystemet (Samarbejdet mellem mikro- og
eksosystemet), eksosystemet (Det socialvaesen, naboer, lokalpolitik, osv.) og makrosystemet
(Kulturens holdninger og ideologier). Med denne forstaelse af de fire systemer i Bronfenbrenners
teori er, at de bade pavirker hinanden og spiller sammen, hvor mennesket i sig selv ogsa pavirker og
spiller sammen med systemerne. Derfor nar man har med en borger med en psykisk
funktionsnedszattelse at gare og ser dem i en bestemt kontekst, ma man forsta, at denne kontekst er
et dynamisk og fleksibelt system med helheder og sammenhang. Og i de fire systemer udger
netveerket en central rolle, hvor formalet med en sarlig opmeerksomhed pa netveerket er at
identificere formelle og uformelle sociale kontakter. Efterfalgende kan man ggre dem brugbar for
den udsatte voksne (Harder & Nissen, 2011).

5.4. Relevansen af teorierne
Jeg ser disse teorier som relevante for projektet, da jeg bruger Bourdieu til at analysere sociale
ressourcer og relationer, Goffman bruges til at forklare stigma og sociale udfordringer i

rehabilitering og hvor recovery-tilgangen bruges til at forstd malet med rehabilitering og
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samarbejde. De er alle med til et understgtte hinanden, bl.a. hvordan de sociale udfordringer i

rehabilitering kan forstaes i de sociale ressourcer og relationer og hvordan recovery-tilgangen

bruges til at forsta malet med pargrendesamarbejdet.

6. Analysen

I de falgende afsnit, vil analysen udforme sig efter den indsamlede empiri fra de to kvalitative
interviews og deres temaer og emner. Analysen vil indeholde dels en prasentation af de to
informanter, men herunder ogsa pargrendes betydning, individuel tilpasning af
pargrendeinddragelse, kommunikation og samarbejde, udfordringer i systemet, og slutteligt en
opsamling pa de 4 farnaevnte emner og temaer. De 4 temaer vil blive analyseret i overensstemmelse

med hermeneutikkens principper og rammer om, at jeg vil forholde mig reflekterende (afsnit 3.4).

6.1. Praesentation af informanter
Min farste informant er Kasper og som er leder for et hgjt specialiseret for unge med
autismediagnoser og andre kombinerede tilstande, sasom angst, OCD og depression. Det, som der
er grundlagt for botilbuddet som Kasper er leder for er, at alle borger skal have autisme for, at de
bor pa et botilbud. Han har veeret leder i 18 ar, primart inden for autismeomradet og han har
generelt stor erfaring inden for det sociale omrade. Det botilbud han er leder for, fokuserer pa
rehabilitering og specialiserede indsatser for malgruppen. Kaspers rolle som leder, har givet ham et
ansvar for botilbuddets daglige drift, udvikling af tilbuddet, samt at samarbejde med bade personale
og pargrende. Her er Kasper optaget af at balancere mellem borgerens autonomi og pargrendes
gnsker, hvilket ofte kraever en sensitiv tilgang. | mit interview med Kasper snakker vi om pargrende
inddragelsens betydning for borgerens rehabilitering og udfordringer ved at finde balancen mellem
borgerens selvbestemmelse og pargrendes forventninger. Samt snakker vi om systemiske og

lovgivningsmaessige rammer, der kan pavirke arbejdet med borgerne og deres familier.

Min anden informant er Line, som er 22 ar og som er pargrende til en sgster, som der blev
diagnosticeret med skizofreni i starten af 2022. | projektet omtaler jeg sgsteren som Mette
(pseudonymisering). Line kommer fra en familie uden tidligere erfaring med psykiske

funktionsnedszetrelser, og Mettes sygdom var derfor en pludselig og uvant situation for hele
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familien. Line har haft en vis distanceret rolle i forhold til Mettes behandling, da hun gnskede at

bevare og beskytte deres sgskenderelation uden, at Line vil blive for involveret i Mettes behandling.
Hun har deltaget i enkelte pargrendeaftener igennem OPUS i Aarhus kommune, hvor Line har
veerdsat muligheden for at veelge sit eget niveau af deltagelse i disse pargrendeaftener. OPUS er et
tilbud til personer med skizofreni pa ”Afdeling for Psykoser”, hvor behandlerne lgbende tilbyder
statte til pargrende at deltage i en psykoedukationsgruppe (Region Midtjylland, 2024). I mit
interview med Line snakker vi om betydningen af fleksibel pargrendeinddragelse, der tager hensyn
til individuelle behov. Ydermere fortalte Line om sine erfaring med OPUS-programmet i Aarhus,
der tilbad statte og vejledning til bade Line og familien, samt de udfordringer der er ved at

opretholde en normal sgskenderelation i en situation praeget af sygdom.

Jeg ser det som serligt relevant, at disse to informanter bliver inddraget i min analyse, da de
repraesenterer forskellige perspektiver. Kasper repraesenterer den professionelles tilgang til at
inddrage pargrende i rehabilitering, hvor Line reprasentere den personlige oplevelse som
pargrende. Begge informanter bidrager med relevant viden i, hvordan relationer og kommunikation

kan fremme eller udfordre rehabiliteringsprocesser.

6.2. Parerendes betydning
Det, at veere en pargrende kan vaere en svaer balancegang. Bade i mit interview med Line og med
Kasper snakker vi om, at pargrende spiller en central rolle. Men graden af deres inddragelse
afhaenger af konteksten af den enkelte borgers situation. Samtidig mener de begge ogsa, at der er
udfordringer i at finde en balance mellem at respektere borgerens autonomi og at inddrage
pargrende i behandlingen. Kasper navner, at "Vi er ogsa knusende bevidst om, at vi er her jo ikke
for evigt. Altsa det hele netveerk man har, vil jo ofte veere de pargrende” (Bilag 2). Kasper beskriver
derfor, at de pargrende og fagpersoner ikke er her for evigt, selvom nogle pargrende og fagpersoner
gerne vil forma, at hjelpe borgeren med det hele. Dermed anser han ogsa parerende og fagpersoner
som en central del af rehabiliteringsprocessen for borgeren med en funktionsnedszttelse. Han
papeger, at pargrende ofte udger en vigtig del af borgerens netvark og kan bidrage til at skabe
stabilitet og kontinuitet i borgerens liv. Ogsa efter at vedkommende forlader botilbuddet. Dette er

seerligt vigtigt, fordi botilbuddet ikke er en permanent lgsning, og pargrende og netvark derfor ofte
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fungerer som en langsigtet stotte. Kasper peger yderligere pa nogle udfordringer ved inddragelsen

af pargrende, sasom at pargrende har meget forskellige baggrunde og ressourcer. Nogle er sterkt
engagerede og har klare forventninger, mens andre har begraensede ressourcer eller faler sig
overvaeldede af borgerens situationen. Dermed mener Kasper, at nar pargrendes forventninger ikke
stemmer overens med borgerens gnsker eller botilbuddets praksis, kan det fare til konflikter. For
eksempel navner han, at nogle pargrende har steerke holdninger til dagligdags aspekter, sasom
oprydning eller personlig hygiejne, hvilket kan skabe spaendinger mellem fagpersoner, borgeren og

de pargrende:

”’Man kan sige dem, dem, der kommer til vores pargrendemgder, vil jo ofte vaere dem, der kommer
fra ressourcestaerke familier. Fordi de har en holdning, en holdning til alt. Og heldigvis. Og nogle
gange, sa kan man nasten lige skulle traekke vejret en ekstra gang, fordi det er en holdning til alt i
hele verden. Vi har en mor der ringede, fordi hun synes ikke at det mad der var om sgndagen, at det

var sgndagsmad. (...) S& man kan have en holdning til mange ting” (Bilag 2).

Dermed understreger Kasper, at pargrende spiller en central rolle i borgerens netveerk og proces i
mikrosystemet for den enkelte borger, men graden af deres inddragelse afhaenger af konteksten af
den enkelte borgers situation (Harder & Nissen, 2011). Herudover fremhaever Kasper ved den
ovenstaende udtalelse, at ressourcestaerke pargrende er mere aktive. Dette er med til at illustrerer,
hvordan sociale og gkonomiske ressourcer kan fungere som social kapital der ger, at
ressourcestaerke pargrende er bedre i stand til at engagere sig i borgerens rehabilitering (Bundesen
et al., 2015). Men pa den anden side, er det med til at skabe en skavhed, hvor borgere uden
ressourcestaerke netveerk i deres mikrosystem, risikerer en mindre statte, hvilket kan ga ind og
udfordre socialradgiverens arbejde med at sikre lige vilkar for alle. Derfor kan man sige, at med den
viden Kasper har, er, at de pargrende, som der deltager i pargrendeaftner, kommer ofte fra
ressourcestaerke familier, hvilket kan indikere, at ressourcesterke pargrende er mere tilbgjelige til at
engagere sig og tage del i den udsatte borgers proces. Og netop derfor tilleegger Kasper de foraldre
eller pararende, som der deltager i foreldreaftner, en social kapital, da han understreger, at de

kommer fra ressourcestaerke familier (Hutchinson & Oltedal, 2019) (Bilag 2).
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Hertil er Line enig, hvor hun udtaler, at OPUS-programmet skabte et seerligt struktureret rum for

pargrendes deltagelse i Mettes diagnose, hvor bade forzldre og seskende blev inddraget gennem
henholdsvist pargrendeaftener og saskendegrupper: "Vi blev egentlig ret meget inddraget. Det var
rart, at vi fik mulighed for at forsta hendes diagnose og hvordan vi bedst kunne stgtte hende" (Bilag
4). Hertil mener Line, at deres rolle som pargrende (Mettes mikrosystem (Harder & Nissen, 2011))
gennem OPUS-programmet viser, at en systematisk og struktureret inddragelse hjelper parerende
med at navigere i deres rolle. Line og hendes oplevede dermed en positiv tilgang til deres
inddragelse gennem OPUS-programmet. Ifglge Line, er OPUS-programmet med til at skabe en
mere struktureret og systematisk rum for pargrendeinddragelse. Det afspejler derfor, hvordan en
systematisk tilgang kan veaere med til at styrke mikrosystemet (Harder & Nissen, 2011). Udfra Lines
oplevelser og viden, kan det indikere, at faste rammer kan facilitere en mere effektiv inddragelse af
pargrende og samtidig @ge deres kulturelle kapital (Hutchinson & Oltedal, 2019). Ydermere
fremhaver Line, at: "Jeg deltog i nogle saskendeaftener, som gjorde en forskel, fordi jeg leerte mere
om, hvordan jeg kunne veere der for hende uden at overbelaste mig selv* (Bilag 4). Dermed
understreger Line, at OPUS-programmet havde en positiv effekt pa hende og hendes familiens
forstaelse af Mettes situation og gav dem flere redskaber til at stgtte hende bedre. Hun beskriver, at
de som pargrende blev inviteret til at deltage i pargrendeaftener og sgskendegrupper, hvor de fik en
mulighed for at leere om Mettes diagnose og behandlingsbehov. Line oplevede, at denne form for
inddragelse hjalp familien med at fale sig bedre kladt pa til, at kunne statte Mette, hvor OPUS
seerligt gjorde det nemmere for familien at finde deres plads som pargrende. Sarligt gav
sgskendeaftener en platform og et rum til Line, at reflektere over hendes egen rolle og ageren.
Derigennem kunne Line skabe en balance mellem det, at vaere en stgttende sgster og at hun
samtidig fik redskaber til at passe pa sig selv i processen. Dermed understreger Line endnu engang,
at OPUS-programmet viser, hvordan malrettet inddragelse af pargrende kan fare til en styrket
familie-dynamik og mere effektiv statte til Mette, samt at deres kulturelle kapital gges. Det viser
samtidig, at familien kan fungere som et vaesentligt element i mikrosystemet, som er med til at
skabe en stabilitet for Mette (Harder & Nissen, 2011). Men trods denne systematiske og struktureret
inddragelse i hendes sgsters diagnose, oplever Line efter OPUS-programmet, at de pargrendes
inddragelse blev reduceret: "(...) efter hvor hun er kommet ud af det her OPUS igen, sa er vi ikke

lige s& meget inddraget i det leengere(...)" (Bilag 4). Her fremhaver Line, at hun ser og oplever et
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systemisk problem, hvor pargrendes rolle ofte reduceres, nar de faste rammer ophgrer. Hermed

peger Line pa en generel problematik i behandlingsforlgb, at nar de struktureret rammer sasom
OPUS ophgrer, kan det fare til, at pargrende bliver mindre inddraget. Dermed papeger Line, at
imens OPUS-programmet er igangvarende, er det tydeligt, at familiens rolle i Mettes mikrosystem
styrkes. Men nar programmet afsluttes, mister de pargrende de strukturerede rammer, og skaber
ifglge Line en falelse af usikkerhed. Dette understreger hermed en systemisk svaghed, hvor der
mangler en overgang fra det ene til det andet, hvilket kan fare til, at familiens stgtte mindskes over
tid. For socialradgiveren betyder dette et behov for at udvikle nogle eller flere strategier, der kan

sikre kontinuitet i pargrendeinddragelsen. Hertil navner Line, at:

»Jeg tror i hvert fald, jeg kan huske, jeg har oplevet pa et tidspunkt - det var sa ogsa efter hun var
kommet ud af det OPUS der. Men der havde hun staet med behandling noget og som ikke rigtig
havde virket. Og, og hun skulle sa til at starte pa noget lidt steerkere af samme behandling. Og der
ender min far faktisk med at ringe ind og veere sadan ”Prov og hor. Hun har allerede alle
bivirkninger pd den medicin hun far, at du kan se, hvor treet hun er”. Du kan se, at det var sddan,

hun rystede over at hele kroppen, altsd” (Bilag 4).

Med dette udsagn understreger Line, at en mindre eller reduceret inddragelse for nogle pargrende,
kan skabe en falelse af usikkerhed og/eller isolation, da Line og hendes familien ikke lengere falte
sig en integreret del af Mettes statte. Dermed mistede familien en del af deres kulturelle kapital,
fordi deres oplevelse af deres interaktion med sundhedssystemet antyder, at de mangler den
negdvendige forstaelse. En forstaelse for, at de har indflydelse pa beslutningerne i Mettes behandling
pa en made, der giver dem fordel i systemet (Hutchinson & Oltedal, 2019). Lines udsagn
understreger hermed et behov for en kontinuerlig og fleksibel inddragelse af pargrende — ogsa efter,
at de formelle programmer afsluttes. Dette indikerer endnu engang, at en manglende overgang kan

farer til et tab af veerdifuld stette fra familien og dermed en vaerdifuld stgtte for mikrosystemet.
Faelles for de to informanter er, at de begge mener at pargrende spiller en central rolle i den enkelt

borger med en funktionsnedseettelses proces. Men graden af deres inddragelse afhanger af

konteksten. Dermed mener de begge, at familien og netveerket i mikrosystemet, kan fungere som en
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afgarende statte i den enkelte borgeres naermiljg og veere med til at bidrage til deres trivsel og

udvikling. Herfor mener de, at det er i mikrosystemet, at den enkelte borger kan opleve og marke
den mest direkte stgtte fra bade pargrende og behandlingssystemet (Harder & Nissen, 2011).
Samtidig fremhaever Kaspers og Lines oplevelser to sider af pargrendeinddragelse. Kasper ser
udfordringerne som fagperson, at balancere ressourcesterke pargrendes engagement overfor
borgerens autonomi.Hvorimod Line fremhaver fordelene ved systematisk inddragelse gennem
OPUS-programmet. Denne forskel kan tolkes som et tegn pa, at pargrendeinddragelse kraever en
balancering mellem bade struktur og fleksibilitet, som afhaenger af den enkelte borgers situation og

netvark.

6.2.1. Opsamling pa parerendes betydning
Det ovenstdende afsnit analyserer pa, hvordan de pédrerendes centrale rolle i rehabiliterings- og
behandlingsprocesser for borgere med funktionsnedsattelser, er. I afsnittet fremhaeves der, at
inddragelsen af parerende kan variere athengigt af konteksten og den enkelte borgers behov. Bade
Kasper og Line papeger, at parerende ofte udger en vigtig del af borgerens netvaerk og kan bidrage
til stabilitet og kontinuitet. Iseer nér den formelle stotte, sdsom SEL paragraffer om botilbud eller

programmer sasom OPUS, opherer.

Kasper fremhaver herunder de udfordringer han oplever, nér parerende har forskellige baggrunde,
samt forskellige ressourcer. Han mener og oplever, at ressourcesterke parerende engagerer sig ofte
mere aktivt, hvilket bade kan vere en fordel og en udfordring for den enkelte borger. Det kan skabe
spaendinger, hvis de parerendes forventninger ikke stemmer overens med borgerens egne ensker

eller institutionens praksis.

I min samtale med Line, deler hun erfaringer fra OPUS-programmet, der viste, hvordan struktureret
inddragelse af parerende kan styrke deres forstielse af hendes sasters diagnose. OPUS-programmet
har givet Line og hendes familie redskaber til at yde stotte uden at overbelaste sig selv. I interviewet
papeger hun dog, at inddragelsen ofte reduceres, nar formelle rammer sdsom OPUS opherer, hvilket

kan skabe usikkerhed og isolationsfolelser blandt de parerende.
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Begge informanter understreger dermed vigtigheden af at finde en balance mellem at respektere

borgerens autonomi og inddrage péarerende som en del af borgerens mikrosystem. Herunder
fremhaver bade Kasper og Line, at en kontinuerlig og fleksibel inddragelse af parerende er
nedvendig for at sikre stotte og trivsel i borgerens naermilje. De beskrevne udfordringer i
paregrendeinddragelse 1 ovenstdende afsnit peger derfor pd, at socialrddgivere bor tilpasse deres
tilgang athengigt af bade parerendes ressourcer og borgerens behov, herunder borgerens ensker,
hab og dremme. Dette kreever en praksis i socialt arbejde, hvor socialradgiveren aktivt stetter

mindre ressourcesterke pirerende, samtidig med at borgerens autonomi fastholdes.

6.3. Individuel tilpasning af parerendeinddragelse
Som naevnt i afsnit 6.2. papeger Kasper, at gennem de pargrendes betydning for den enkelte borger,
ma man som socialradgiver ogsa veere opmarksom pa, at der skal veere en individuel tilpasning af
pargrendeinddragelse. Nar der i dette afsnit dermed stér “Individuel tilpasning af
parerendeinddragelse” betyder det, at inddragelsen af borgerens pargrende skal tilpasse de
specifikke behov, ressourcer og/eller gnsker hos borgeren og pargrende. Dette indebzrer en
fleksibel tilgang, hvor man som socialradgiver anerkender, at forskellige pargrende har forskellige
grader af behov for involvering, kapacitet, samt preeferencer i, hvor meget man vil inddrages. De
pargrende har nemlig forskellige ressourcer og behov, hvilket kan veere med til at pavirke deres
engagement i processen for borgeren med en funktionsnedsattelse. Nogle pargrende deltager aktivt
i mader og arrangementer, hvor andre enten ikke har ressourcerne, oplever det som for
overvaeldende eller ikke har overskuddet til, at skulle deltage i disse mgader eller arrangementer.
Han fremhaver herfor, at inddragelse bgr veere fleksibel og tilpasset den enkelte families situation,
hvor det kan veare en udfordring, hvis ressourcesterke pargrende ofte har lettere ved at deltage og
blive hgrt. Alt imens ressourcesvagere pargrende kan opleve begransninger, som ger, at deres
stemme ikke far samme vaegt. Dette understreger vigtigheden af en socialradgiverens

opmarksomhed pa at skabe plads for alle stemmer, uanset ressourcer og baggrund:
”Men, men vi har et bredt udsnit og det ger ogsa at vi, vi skal veere opmarksomme pa, at nar

eksempelvis der er nogen der flytter ind som attenarig og som ikke gider at rydde op pa deres

varelse, sa vil der ofte vaere nogle pargrende, som har nogle normer som rimer pa en eller anden
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form for ordentlighed. At der er opryddeligt. Og der er rengjort. Og der kan vi, der kan der godt
komme nogle konflikter og de konflikter bliver vi ngdt til at kunne handtere pa en eller anden made
gennem det pargrende samarbejde vi har. Sa vi inddrager egentlig de pargrende i det omfang, som

vi kan indenfor ganske almindelige lovgivning” (Bilag 2).

Hertil understreger Kasper, at inddragelsen er afhaengig af borgerens samtykke og samtidig deres
individuelle gnsker. Hvis borgeren valger at begraense kontakten mellem behandlingsstedet og de
pargrende, kan det underminere eller reducere deres rolle som pargrende til trods for, at det kan
veere frustrerende for familien. Men alligevel, som navnt i afsnit 6.2. papeger Kasper, at
ressourcestaerke familier ofte har starre social og kulturel kapital, hvilket kan spille en rolle i hvor
aktive de pargrende er i inddragelsen (Hutchinson & Oltedal, 2019). Hermed mener Kasper, at
borgerens autonomi, ret til selvbestemmelse indenfor den danske lovgivning og familiens
ressourcer, s&tter naturlige greenser for, hvor meget pargrende kan involveres. Yderligere ser han, at
der er forskelle i pargrendes ressourcer og engagement, og at inddragelsen dermed bgar tage hgjde
for disse variationer af gnsker fra pargrende i forbindelse med inddragelse. Slutligt understreger
han, at behandlingssystemet skal kunne handtere forskellige niveauer af involvering, uden at

dgmme pargrendes valg.

| modsaetning til Kaspers oplevelse af pargrendeinddragelse, beskriver Line, hvordan hendes
involvering som sgster var forskellig fra foraeldrenes rolle. I mit interview med Line, beskriver hun
hvordan hendes egen involvering som sgster var forskellig fra hendes foraeldres, og hvordan det var

vigtigt for hende at have mulighed for at veelge sit engagementsniveau:

"(...) jeg har ikke haft lyst til at veere sa meget inde i selve hendes behandling. Jeg vil godt have
noget at vide omkring diagnosen, som jeg lige ved, hvad er det for noget? Hvordan handterer man
det? Men jeg var ikke sa glad for at blive for stor en del af hvad der skulle ske med hende eller
hvad, hvad for nogle behandlinger hun skulle igennem og s videre. Sa det har jeg sddan bedt om
lidt afstand til" (Bilag 4).
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Hermed understreger Line et gnske om, ikke at blive for involveret i behandlingen, fordi hun

prioriterede at opretholde en sgskenderelation, frem for at patage sig en rolle, der mindede om en
foraelder eller behandler. For Line handler det ikke om selve inddragelsen, men det handler om for
hende, at kunne bibeholde en sgskenderelation. Med dette understreger Line, hvordan OPUS-
programmet styrkede hendes rolle i sgsterens mikrosystem ved at tilbyde et rum til refleksion og
stotte (Harder & Nissen, 2011). Og herfor valgte Line, at hun vil deltage i et begranset antal
sgskendeaftener under OPUS-forlgbet. Et var, at hun ikke altid havde tiden, men de gange hun
deltog, gav det hende mulighed for gradvist at bearbejde situationen og finde ud af, hvordan hun
bedst kunne statte sin sgster. | mit interview med Line papeger hun herfor, at pargrendeinddragelse
bar tage hgjde for forskelle i roller. Eks. mellem sgskende og foraldre og hvad de forskellige roller
ber hjelpe med i inddragelsen. Hun understreger, at det er vigtigt, at pararende ikke faler sig
pressede til at deltage, men kan tilpasse deres engagement efter egne behov og ressourcer.
Ydermere mener hun, at der i pargrendeinddragelse skal veere en individuel tilpasning, som kan
veere med til at styrke pargrendes evne til at finde en balance mellem, at veere stattende og at passe

pa sig selv.

6.3.1. Opsamling p4 individueltilpasning af pirerendeinddragelse
| det ovenstaende afsnit, mener bade Kasper og Line, at fleksibilitet er og skal vaere ngglen til
pargrendeinddragelse. Begge fremhaver herunder, at pargrendeinddragelse skal veere tilpasning til
den enkelte borgers pargrende og deres netveaerk. Nogle pargrende gnsker tet involvering, mens
andre har behov for afstand eller en mere indirekte rolle i sagsprocessen. Yderligere pointerer Line
forskellen mellem sgskenderoller og foreeldreroller, mens Kasper beskriver variationen blandt
foraeldre selv. Dette viser, at familiedynamikker er komplekse, som kraever, at socialradgiveren skal
have en nuanceret tilgang til pargrendeinddragelse. Herudover fokuserer Kasper i interviewet pa de
udfordringerne han oplever som leder pa et botilbud, ved at balancere ressourcestzrke pargrendes
engagement og borgerens autonomi. Hvorimod Line understreger fordelene ved en fleksibel og
individuel tilpasning, iser i forhold til seskenderoller kontra forzeldreroller. Samtidig peger bade
Line og Kasper pa, at borgerens ret til selvbestemmelse er helt centrale i pargrendeinddragelse.

Dette kan begraense pargrendes rolle, men det er ngdvendigt for at respektere borgerens integritet.
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Slutligt fremhaever bade Line og Kasper vigtigheden af at tilbyde ressourcer og vejledning til de

pargrende der gnsker det, men uden at gere det obligatorisk.

6.4. Kommunikation og samarbejde
Et tredje punkt, som bade Kasper og Line snakker om i interviewene, er kommunikation og
samarbejde. Og som socialradgiver er kommunikation og samarbejde en centrale rolle i det sociale
arbejde. Bade ift. borgeren, deres netvaerk, samt evt. deres behandlingssted, hvis dette er tilfaeldet.
Hertil understreger Line, at OPUS-programmet er et godt eksempel pd, hvordan struktur og aben

kommunikation kan skabe tryghed for bade borger og pargrende:

"(...), mine foraeldre var i hvert fald, rimelige til det med hendes primare behandler i psykiatrien.
Sa hun var ogsa meget god til altsa og snakke med mine foraldre om hvad der kommer til at ske, og
mine forzldre kunne ogsa ringe ind og stille spargsmal til noget af det der ogsa skulle ske" (Bilag
4).

Med dette udsagn fremhaver Line, hvordan kommunikationen gav hendes familie indsigt i Mettes
behandling og gjorde det muligt for dem at stgtte hende bedre. Og samtidig uddyber Kasper, at
pargrendes forventninger kan skabe konflikter, iseer nar de gnsker mere information, indsigt eller
kontrol, end borgeren eller systemet tillader: "Sa vi inddrager egentlig de pargrende i det omfang,
som vi kan indenfor ganske almindelige lovgivning™ (Bilag 2), som navnt i afsnit 6.3. Med dette
understreger Kasper, at kommunikationen med pargrende og borgerens netverk ofte er begraenset af
borgerens autonomi, samt en begraensning i juridiske rammer. Med Line og Kaspers udsagn,
understreger de, at kommunikationen mellem familien, der udformer sig i mikrosystem, og
behandlingssystemet, som indgar i mesosystem, udgar en vigtig forbindelse, der pavirker borgerens
trivsel. Hermed pointerer Line, at OPUS skabte en abne kommunikation og en staerk
sammenfletning i mesosystemet, som styrkede familiens rolle i Mettes liv (Hutchinson & Oltedal,
2019). Omvendt viser Kaspers oplevelser, hvordan en mindre kommunikation eller urealistiske
forventninger fra pargrende og mikrosystemet kan svaekke denne sammenfletning. Og det kan
efterfglgende skabe konflikter (Hutchinson & Oltedal, 2019). Og af disse grunde, er det centralt for
socialradgiveren, samt behandlingssystemet, at skabe rammer for en dben og struktureret

38



(

AALBORG UNIVERSITETY
Socialradgiveruddannelsen
kommunikation og dialog, der bade respekterer borgerens autonomi, men som samtidig ogsa

imgdekommer borgerens pargrende og netveerks behov for bl.a. information og hertil statte. Hertil

er det ogsa relevant for socialradgiveren at kunne balancere mellem forskellige forventninger.

Men trods af, at Kasper og Line ser en positiv indgangsvinkel til kommunikation og samarbejdet
mellem socialradgiveren, borgeren og deres pargrende, kan de ogsa se udfordringer pa dette felt. Og
disse udfordringer skal socialradgiveren veere serligt opmaerksomme p4, i samarbejdet med
aktgrerne. Line papeger, hvordan manglende kommunikation skabte frustration for familien, fx i

forbindelse med Mettes medicinering:

"(...) jeg kan huske, jeg har oplevet pa et tidspunkt, det var sa ogsa efter hun var kommet ud af det
OPUS der. Men der havde hun staet med behandling noget og som ikke rigtig havde virket. Og, og
hun skulle sa til at starte pa noget lidt steerkere af samme behandling. Og der ender min far faktisk
med at ringe ind og veere sadan "Prov og hor. Hun har allerede alle bivirkninger pd den medicin

hun far, at du kan se, hvor traet hun er” (Bilag 4).

Med dette papeger Line, at nar kommunikationen ikke er tilstreekkelig, ma pargrende selv tage
initiativ til dialogen, hvilket kan fare til en falelse af usikkerhed og en evt. belastning for de
pargrende. Og med dette bakker Kasper op med udsagnet om, at ”... der kan der godt komme nogle
konflikter og de konflikter bliver vi ngdt til at kunne handtere pa en eller anden made gennem det
pargrende samarbejde vi har” (Bilag 2). Med dette pdpeger Kasper, hvordan ressourcestarke
pargrende kan vaere med til at skabe konflikter, nar deres forventninger ikke stemmer overens med
behandlingssystemets praksis, socialradgiverens praksis eller borgerens gnsker og behov. Disse
konflikter mellem pargrende og behandlingssystemet kan veaere med til at forringe eller reducere
samarbejdet i mesosystemet og kan efterfalgende pavirke borgerens trivsel i en negativ retning
(Hutchinson & Oltedal, 2019). Herunder understreger Kasper endnu engang, at ressourcestaerke
pargrende har ofte starre evne til at udtrykke deres forventninger og derigennem pavirke
samarbejdet. Og med denne tankegang, kan det skabe spandinger eller udfordringer, hvis
pargrendes synspunkter ikke stemmer overens med f.eks. borgerens eller behandlingssystemets

rammer. Derfor er det centralt for socialradgiveren i praksis at facilitere konflikthandtering mellem
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pargrende og behandlingssystemet, sikre, at borgerens autonomi respekteres, samtidig med at

pargrende faler sig hart i processen, samt at arbejde aktivt for at skabe balance mellem forskellige

interesser og behov.

6.4.1. Opsamling pa betydning af kommunikation og samarbejde
Bade Kasper og Line understreger vigtigheden i, hvor centralt kommunikationen og samarbejdet er,
ift. pargrendes statte til borgeren. Herunder understreger Bronfenbrenners teori vigtigheden af
steerke koblinger mellem mikrosystemet og mesosystemet, saledes der ikke opstar konflikter eller
ungdige diskussioner (Harder & Nissen, 2011). Alt imens underbygger Bourdieus teori, hvordan
forskelle i ressourcer og de forskellige kapitaler ogsa kan veere med til at pavirke samarbejdet
(Hutchinson & Oltedal, 2019). Derfor kan socialradgiveren vaere med til at styrke
kommunikationen og samarbejdet mellem mikrosystemet og mesosystemet ved, at tilpasse
kommunikationsformer til bade borgerens og pargrendes eller netveerkets behov. Yderligere kan
socialradgiveren veere med til at skabe strukturerede, men samtidig ogsa fleksible rammer for
samarbejdet og dialogen med borgeren og deres pargrende. Slutligt kan socialradgiveren aktivt i
dialogen og i samarbejdet, handterer konflikter og stetter evt. mindre ressourcesterke pargrende.
Dette kan veaere med til at sikrer en mere balanceret inddragelse af pargrende, som der kan bidrage
til borgerens trivsel og udvikling, men samtidig ogsa tage afset i borgerens autonomi og

selvbestemmelse.

6.5. Udfordringer i systemet
Som jeg understreger i afsnit 6.4.1., er en central udfordring i systemet, at balancen mellem
borgerens ret til autonomi og de pargrendes behov for inddragelse. Her kan der opsta konflikter
imellem borgeren, de pargrende og evt. behandlingsstedet, hvis ikke kommunikationen og
samarbejdet fungerer. Kasper understreger, at lovgivningen ydermere kan vaere med til at begranse
behandlingsstedets mulighed for at dele information med pargrende uden borgerens samtykke:
”Lige sd vel kan vi jo ikke drofte noget med de pdrorende uden at borgeren har sagt, "Nu md i
gerne”. Sd det har vi selvfolgelig ogsd samtykkeerklceringer til, ”Ma vi, ma vi kontakte dine
foreeldre” (Bilag 2). Hermed papeger Kasper, at borgerens selvbestemmelse er helt centralt

indenfor det juridiske omrade og sociale arbejde. Men det kan samtidig ogsa vaere med til at skabe
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frustrationer blandt pargrende, som faler sig ekskluderet eller ikke inddraget i

beslutningsprocesserne for borgeren. Hertil kan det tilskrives, at borgerens trivsel kan blive pavirket
af forbindelsen mellem mikrosystemet og mesosystemet, som bestar af kommunikationen og
samarbejdet mellem familien og behandlingssystemet. Dermed, nar lovgivning og generelt
systematiske regler begranser denne forbindelse (Mesosystemet), kan det svaekke relation i
mesosystemet og dermed reducere pargrendes mulighed for at stgtte borgeren (Harder & Nissen,
2011). Derfor er det helt centralt for socialradgiveren og behandlingssystemet, at bar aktivt
kommunikere de juridiske begraensninger til pargrende. Herigennem skaber det en forstaelse for,
hvilke rammer vi som socialradgivere kan arbejde indenfor. Og dermed bar fokusset vare pa statten
til borgeren, i at give informeret samtykke, hvor det er muligt, at styrke forbindelsen mellem

pargrende og behandlingssystem, saledes der ikke opstar konflikter i mesosystemet.

Ydermere papeger Line, at hende og hendes familie blev reduceret i inddragelsen af Mettes

behandling, efter Mette afsluttede OPUS-programmet:

»(...) efter hvor hun er kommet ud af det her OPUS igen, sa er vi ikke lige s meget inddraget i det
lengere, fordi nu er det ikke sadan, at familien bliver kontaktet, nar der sker noget. Det er
sadan...nu lever hun lidt for sig selv. Altsa nu skal vi have det afvide igennem hende, hvis der sker

noget nyt, agtigt” (Bilag 4).

Line og hendes familie oplevede dermed, at de mistede adgang til en strukturerede ramme og stette
fra det kommunale, hvor det har skabt en folelse af at vere "efterladt pa sidelinjen”. For at koble det
ind i et teoretisk perspektiv, kan det siges, at nar et struktureret program sasom OPUS, ophgrer,
forsvinder en vigtig del af mesosystemet, hvor samarbejdet mellem familie og behandlingssystem,
ikke leenger er i stand. Dette er med til at svaekke Line og hendes families rolle i Mettes
mikrosystem, hvilket kan fare til, at bade familien og Mette mangler en stabilitet og en stotte fra
behandlingssystemet. Herfor kan det siges ud fra Lines ovenstaende udsagn, af socialradgiveren ber
udvikle overgangsstrategier, som er med til at sikrer, at pargrende - sasom Line og hendes familie -
fortsat modtager statte og vejledning, nar formelle programmer, sasom OPUS, ophgrer.

Programmer sasom ungestatte, jf. Barnets Lov (herefter BAL) §8§ 113-116 eller
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radgivningsmuligheder, som kan vare med til at hjelpe med at opretholde forbindelsen i

mesosystemet mellem pargrende og behandlingssystem (Harder & Nissen, 2011). Ydermere
beskriver Line i interviewet, hvordan kapacitetsproblemer eller udfordringer pavirkede Mettes

behandling og familien som pargrende:

"Og, og jeg Vil ogsa sige, at nu havde vi jo en behandler der lyttede, men om det er tilfaeldet hver
gang, kan jeg jo ikke...altsa det ved man jo ikke. Problemet er jo ogsa meget at, at de ofte skifter
behandler, og iseer nar hun er indlagt, s er det jo alt efter hvem der er pa vagt, som er den der er

den behandlende leege og den person der skal tage stilling til, hvad der skal ske” (Bilag 4).

Med dette udsagn, understreger Line, at hun og hendes familie matte selv tage initiativ til at fa
@&ndret Mettes medicinering og behandlingsmetode, hvilket skabte en ekstra belastning eller
konflikt i mesosystemet. Bade for familien og traviheden for det givne personale (Harder & Nissen,
2011). Med dette underbygger Kasper, hvordan ressourcestarke pargrende nogle gange kan stille
hgje krav til behandlingsstederne, hvilket kan veere sveert altid at imgdekomme inden for nogle
givne rammer: "Og der kan vi, der kan der godt komme nogle konflikter og de konflikter bliver vi
ngdt til at kunne handtere pa en eller anden made gennem det pargrende samarbejde vi har” (Bilag
2). Med dette eudsagn understreger Kasper, at Bourdieus kapitalteori hjeelper med at forklare,
hvordan ressourcesteerke familier med hgj social og kulturel kapital ofte er bedre i stand til 1) at
udnytte systemet og 2) kraever mere stgtte. Ud fra Bourdieus kapitalteori, papeger Kasper, at
familier uden samme omfang i deres kapitaler derimod kan opleve, at de bliver overset eller ikke
har samme ressourcer til at engagere sig i borgerens behandling (Hutchinson & Oltedal, 2019).
Ydermere understreger Kasper gennem udsagnet, at behandlingssystemet bar sikre, at mindre
ressourcestaerke familier far lige adgang til stette, fx ved at tilbyde radgivning. Samt vil det gavne,
at socialradgiveren bgr ressourceprioritere, som skal have fokus pa at handtere komplekse

situationer, men uden at marginalisere de familier, der har faerre ressourcer til at kunne "rabe op".
6.5.1. Opsamling pa udfordringer i systemet

Ud fra det ovenstaende afsnit, fremhaver og understreger bade Line og Kasper udfordringer ved

systemet. Et er borgerens autonomi og lovgivning hertil. Line og Kasper ser begge udfordringer ved
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lovgivningen og den til tider kan skabe begraensninger i pargrendes adgang til information, hvilket

herunder kan fare til en fglelse af frustration, samt et svaeekket samarbejde med den enkelte borgers
familie og netveerk. Ydermere papeger begge informanter, en manglende kontinuitet, nar
strukturerede programmer, herunder OPUS, ophgrer. Pargrende kan risikere at blive efterlade ofte
uden statte, hvilket kan svaekke deres rolle i borgerens netverk. Slutteligt mener begge informanter,
at der er mangel pa ressourcer. Hertil mener de, at behandlingssystemets begraensninger leegger pres
pa bade pargrende og fagpersonale, hvilket kan fare til en ulighed mellem ressourcestarke og
mindre ressourcesterke familier. For at disse udfordringer kan blive taget hand om, bar bade
socialradgivere og behandlingssystemet samlet udvikle nogle klare og tydelige retningslinjer, samt
dialogredskaber for at forklare bl.a. lovgivningens begransninger til statten til de pargrende.
Samtidig bar bade socialradgivere og behandlingssystemet skabe overgangsstrategier, som der er
med til at sikrer kontinuitet i stette og vejledning til pargrende efter formelle programmer opharer,
som Line understreger tydeligt. Supplerende bgr bade socialradgivere og behandlingssystemet
prioritere i de ressourcer der er, safremt at mindre ressourcestzrke familier ogsa kan fa stette og
vejledning. Slutteligt bar bade socialradgivere og behandlingssystemet veaere med til at
implementere konflikthandteringsvarktajer og fokusere pa en aben kommunikation mellem
borgere, pargrende og behandlingssystem, saledes mesosystemet kan fungere, uden stgre og

alvorligere udfordringer og evt. konsekvenser af disse udfordringer.

6.6. Samlet opsamling
| dette afsnit, vil jeg opsamle pa de 4 forrige afsnit under min analyse. Opsamlingen er med til at
papege, hvordan de forskellige afsnit belyser bade de positive aspekter af samarbejdet og de
udfordringer, som der skal handteres for at skabe en helhedsorienteret indsats for borgeren, samt for
deres netveerk. De fire afsnit under analysen undersgger, hvordan kommunikation og samarbejde
mellem borger, pargrende, behandlingssystem og socialradgiver spiller en central rolle i det sociale
arbejde. Samt hvordan det kan veere positivt og negativt for den enkelte borgers mesosystem
(Harder & Nissen, 2011). Gennem interviews med Kasper og Line samt en teoretisk forankring i
Bronfenbrenners gkologiske sytemteori og Bourdieus kapitalteori fremhaves og understreges der

bade styrker og udfordringer i dette samarbejde.
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Det farste der bliver undersggt i min analyse er, at kommunikation og dialog er ngglen til tryghed

og inddragelse for de pargrende. Kommunikation fremhaves af Line som en afgerende faktor for at
skabe tryghed og struktur i samarbejdet i borgerens mesosystemet (Harder & Nissen, 2011). Line
skildrer, hvordan at OPUS-programmets abne og strukturerede kommunikation gav hende en
oplevelse af, at hendes familie fik en stgrre og bredere indsigt i Mettes behandling og dermed
muliggjorde, at de kan veere med til at statte Mette bedre. Ydermere papeger Kasper det centrale
ved at inddrage pargrende, men papeger samtidig, at borgerens autonomi og lovgivning kan vere
begraensende, ift. hvor meget information der kan deles og hvor meget borgeren har lyst til at dele
ud af. Hermed understreger Kasper, at balancen mellem borgerens selvbestemmelse og pargrendes

behov for inddragelse er et centralt tema.

Det andet der bliver analyseret, er de udfordringer der er ved overgangen fra strukturerede rammer
til ikke at vaere en del af et program. Nar strukturerede programmer og rammer sasom OPUS
opharer, sas Line beskriver, kan det fare til en oplevelse af tab af stgtte og stabilitet. Line beskriver,
at bade borgeren og de paragrende kan fa en oplevelse af dette tab. Line beskriver, hvordan hendes
familie fglte sig "efterladt pa sidelinjen," da deres inddragelse opharte efter Mettes afslutning i
OPUS. Line belyser og understreger dermed et behov for overgangsstrategier, som sikrer, at
pargrende far stgtte og vejledning efter et endt program, og at forbindelsen mellem mikrosystemet

0g mesosystemet opretholdes (Harder & Nissen, 2011).

Ydermere bliver der i analyse afsnittene udformet, at der kan opsta kapacitetsproblemer, samt
hvordan pargrendes rolle afspejler sig i disse udfordringer. Kapacitetsudfordringer i
behandlingssystemet (herunder hyppige skift af behandlere), kan ifglge Line skabe bade usikkerhed
og frustration for bade borgere og pargrende. Line understreger herunder, hvordan hendes familie
selv matte tage initiativ til at sikre endringer i Mettes behandling, hvilket skabte en ekstra
belastning i familiedynamikken. Kasper supplerer efterfalgende med, at han oplever gennem sit
arbejde som leder pa et hgjt specialiseret tiloud til borgere med autisme, at ressourcesterke
pargrende og familier som ofte har starre muligheder for at pavirke systemet. Med dette mener
Kasper ogsa, at dette ogsa kan fare til konflikter, nar de pargrendes forventninger ikke stemmer

overens med systemets praksis.
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Herudover ser Line og Kasper, at socialradgivere har en centrale rolle, som skal bade skulle kunne
fungere som facilitator for dialogen i mesosystemet og som konfliktmagler mellem forskellige
aktgrer. Heriblandt leegger bade Line og Kasper vagt pa, at socialradgiveren skal kunne
kommunikere bade de juridiske rammer tydeligt til pargrende, samt at kunne balancere
forventningerne for de pargrende, og yderligere statte borgeren i at give informeret samtykke, hvor
det er muligt. Derudover fremhaves behovet for at udvikle overgangsstrategier og radgivning, som

kan styrke samarbejdet pa tveers af systemer.

Alle analysens afsnit er foretaget i en teoretiske ramme. Herunder er der blevet gjort brug af
Bronfenbrenners gkologiske systemteori, som bruges til at analysere, hvordan relationen mellem
familien og behandlingssystemet (mesosystemet) pavirker borgerens trivsel. Nar denne relation
sveekkes, som ved eks. manglende kommunikation, dialog eller kapacitetsproblemer, kan det have
en negativ indflydelse pa bade borger og pargrende (Harder & Nissen, 2011). Ydermere er der i
analyse afsnittet blevet gjort brug af Bourdieus kapitalteori (Hutchinson & Oltedal, 2019), som er
med til at bidrage med en forstaelse af, hvordan ressourcestaerke familier med hgj social og kulturel
kapital kan navigere bedre i systemet, mens mindre ressourcesteerke familier risikerer at blive
marginaliseret (Koester & Frandsen, 2016). Dette fremhaver, er der en udfordring for

socialradgivere i at kunne sikre lige adgang til statte for alle familier.

7. Diskussion
I diskussion fremhaver jeg, hvilke udfordringer som Line og Kasper understreger i interviewene,
som der er eller kan opsta i mgdet mellem socialradgiveren, borgeren, de pargrende, samt evt.

behandlingssystemet.

7.1. Madet med socialradgiveren og hvis vi taber den udsatte voksne?
Som socialradgiver kan der veare en fundamental udfordring i mgdet mellem socialradgiver, borger
og pargrendes gnske og/eller behov for involvering i borgerens sagsbehandling (Harder & Nissen,
2011). Det mest vaesentligste heri, er balancen mellem borgerens ret til selvbestemmelse, men ogsa
de pargrendes gnske om involvering. Herunder understreger Kasper, at lovgivningen er med til at

skabe en naturlige graense for, hvor meget parerende kan inddrages: ’Sa vi inddrager egentlig de
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pargrende i det omfang, som vi kan indenfor ganske almindelige lovgivning” (Bilag 2). I

sammenfletning med dette udsagn, fremfar Line, at hendes far fglte sig ngdsaget til at tage initiativ
til at &ndre medicineringen for Mette, da familien som helhed ikke falte sig hart af systemet: " Og
der ender min far faktisk med at ringe ind og veere sddan "Prov og hor. Hun har allerede alle
bivirkninger pa den medicin hun far, at du kan se, hvor trat hun er” (Bilag 4). Bade Kasper og Line
mener ifglge deres udsagn, at ifglge Bronfenbrenners gkologiske systemteori, fungerer relationen
mellem mikrosystemet og mesosystemet som en afggrende faktor for borgerens trivsel og hvordan
samarbejdet kommer til at fungere. Nar lovgivningen gar ind og begranser de pargrendes
inddragelse, risikerer samarbejdet i mesosystemet at svaekkes, da det kan pavirke borgerens trivsel i
en negativ retning. Socialradgiveren har dermed en stor og vigtig opgave i, at skulle forklare og
klarleegge lovgivningens begrensninger for de pargrende. Men pa den anden side, bar
socialradgiveren samtidig arbejde for at kunne styrke borgerens autonomi gennem det informerede
samtykke, sa pargrende kan inddrages i det omfang, som borgeren gnsker. Det kan herunder vare
relevant, at socialradgiveren kan fremme dialogen mellem borgeren og de pargrende, for netop at
opna en felles forstaelse af udfordringer og muligheder der er i samarbejdet. Eks. kan der
udarbejdes en inddragelsesplan, hvor borgeren preciserer, hvilke aspekter af behandlingen som de

gnsker, at familien skal eller ikke skal involveres i.

Ydermere pointere Line og Kasper, at socialradgiveren star over for en dobbelt udfordring, hvor de
skal kunne navigere og arbejde i et system, hvor ressourcerne skal fordeles ligeligt og samtidig
sikre, at alle familier behandles ligeveerdigt. Herunder papeger Kasper, at ressourcestarke familier
kan vaere med til at dominere samtalerne og stille hgje krav, bade til den enkelte borger og
behandlingsstedet. Hvorimod Kasper mener, at mindre ressourcestaerke familier kan fgle sig
marginaliserede (Simonsen & Mghl, 2017). Kasper understreger herfor, at ressourcestaerke
péarerende ofte stiller hoje krav, som behandlingssystemet kan have svaert ved at imedekomme: ”Og
der kan vi, der kan der godt komme nogle konflikter og de konflikter bliver vi ngdt til at kunne
handtere pa en eller anden made gennem det pargrende samarbejde vi har” (Bilag 2). Med dette
understreger Kasper ved brug af Bourdieus kapitalteori, at ressourcesteerke familier har oftere en
starre social og kulturel kapital, hvilket giver dem bedre muligheder eller stgrre chance for, at fa

deres behov hart i behandlingssystemet. Mindre ressourcesteerke familier kan derimod opleve, at
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deres behov kan blive overset, fordi de ikke har samme evne til at navigere i systemet (Hutchinson

& Oltedal, 2019). Samtidig mener Kasper med det farnaevnte udsagn, at konflikter i dialogen med
borgeren og de pargrende kan opsta, nar pargrendes forventninger ikke stemmer overens med
borgerens gnsker eller ikke stemmer overens med behandlingssystemets rammer. Hertil pa naevner
Line, at familien ofte falte sig nadsaget til at tage et ansvar for at sikre e&ndringer i Mettes
behandlingen, hvilket skabte frustration og en faglelse hos familien af, at de ikke blev inddraget efter
OPUS-programmet. Bade konflikterne og falelsen hos Line og hendes familien af, at ikke at blive
inddraget efter OPUS-programmet og dermed kan ses som en konsekvens af en svaekkelse i
mesosystemet, hvor samarbejdet mellem familien og behandlingssystemet ikke fungerer optimalt.
Hertil kan ressourcesterke familier med deres sociale og kulturelle kapital veere med til, at
forsteerke de opstaet konflikter ved, at stille krav, som systemet senere ikke kan opfylde, da der ikke
er blevet foretaget en forventningsafstemning forinden. Herfor kan lgsning vere, at
socialradgiveren kan implementere en screeningsproces i starten af behandlingsprocessen, som der
kan vaere med til at identificerer familier med mindre ressourcer og tilbyder dem en ekstra statte.
Samtidig kan socialradgiveren vaere med til at skabe nogle retningslinjer for, hvordan ressourcer

fordeles retfeerdigt mellem de enkelte familier.

7.2. Det gode liv?
Naér vi snakker og diskutere om, hvad et godt liv” er, er det bade relevant og nedvendig at fastsla,
hvad der er bdde af grundleeggende vardier der tillegges et godt liv”’, samt hvilke principper der er
med til at understgtte muligheden for at kunne leve et sadant liv. Til en definition af et godt liv” er
Erik Allardts teori om “at have, at elske og at veere” en relevant ramme (Harder & Nissen, 2011).
Allardt fremhaever, at ”det gode liv” ikke kun afth@nger af materielle ressourcer (”at have”), men
athanger samtidig ogsé af sociale relationer (’at elske”), samt yderligere athenger det af
muligheden for en selvrealisering (“at vare”). Dette perspektiv er relevant for borgeren og de
pargrende at kunne forsta, hvordan socialradgivere kan arbejde for at styrke bade den udsatte

voksne med psykiske funktionsnedsattelser, men samtidig ogsa deres pargrende og netveerk.

Ifolge Allardt er “at have” afgerende for at deekke de basale behov. Det bestar herunder af en

gkonomisk sikkerhed og boligforhold, hvor ens bolig ens grundleeggende gkonomiske
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sikkerhedsnet. For nogle udsatte voksne i malgruppen, udger denne mangel pa de materielle

rammer, en udfordring for at opna et godt liv”. Her kan socialradgivere spille en vigtig og central
rolle i, at kunne sikre lige adgang til disse ressourcer gennem bade de juridiske og politiske rammer.
Men som navnt, kan de materielle forhold (”At have”) ikke alene skabe et godt liv”’, men de er

med til at danne et grundlag for udvikling af andre dimensioner (Harder & Nissen, 2011).

Nar man derimod fokusere pa dimensionen af at elske”, fokuserer man pa betydningen af sociale
relationer og falelsen af, at man harer til i en relation (Harder & Nissen, 2011). Nogle udsatte
voksne kan opleve en isolering, der forsterkes af stigmatisering og manglende netveerk. Dette bliver
sarligt tydeligt, ndr Line papeger gennem sine egne oplevelser som pargrende til en sgster med
skizofreni. Hun understreger, at hun og hendes familie blev inddraget gennem OPUS-programmet,
hvor pargrende fik redskaber til at forsta og handtere den psykiske funktionsnedszttelse. Hun
fremhaever dog ogsa, hvordan hun selv valgte en vis distance til dette program, for at kunne bevare
relationen til sin sgster, men pa sine egne pramisser. Dette viser hermed, hvor vigtigt og centralt det
er for socialradgivere, at dette respekteres, hvor de forskellige niveauer af engagement fra
pargrende, og at der skabes fleksible rammer for deres inddragelse. Ydermere understreger Kaspers
erfaringer som leder pa et specialiseret botilbud, vigtigheden af at inddrage pargrende, iser nar der
er eller opstar komplekse behov for bade borgeren og de pargrende. Her fremhaever han, hvordan
samarbejde med ressourcestaerke familier kan styrke rehabiliteringsprocessen, men peger samtidig
ogsa pa hvilke udfordringer der er ved at skulle balancere myndige borgeres ret til selvbestemmelse,
men med et gnske om pargrendeinddragelse. Dette er med til at demonstrere, hvordan dimensionen
“at elske” ofte kraever en fin balancegang mellem forskellige interesser og behov. De pargrende kan
her spille en central rolle som bade en ressource og men ogsa en udfordring i borgerens behandling.
Det er samtidig ogsa med til at vise, hvordan at de pargrende ofte patager sig et stort ansvar, som
kan veere givende, men som ogsa kan lide en belastning for de pargrende. Socialradgivere ma derfor
arbejde for at skabe en struktur, der bade er med til at statte de pargrende og samtidig anerkender

deres behov for balance mellem engagement og selvomsorg.

Og slutteligt handler "at vaere” om muligheden for borgerens selvrealisering, autonomi og at fgle

sig anerkendt som et helt menneske i sagsbehandlingen (Harder & Nissen, 2011). For nogle udsatte
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voksne begranses at vaere” af samfundets normer og institutionelle strukturer, der kan fare til en

marginalisering af borgeren. Hertil definerer Line, hvordan hendes sgsters sygdom var med til at
pavirkede familiens dynamik, og hvordan det var ngdvendigt at finde en balance mellem det, at
kunne og skulle statte i hendes sgsters behandling, men samtidig ogsa at kunne opna en
selvstendighed. Pa samme made fastslar Kasper, hvordan fagprofesionelle nogle gange kan
fokusere for meget pa specifikke begreber - sasom rehabilitering - uden at tage hgjde for borgerens
egne erfaringer og livshistorie. Dette understreger, at ikke alle borgere oplever en positiv indgang
ved den recovery-orienteret rehabilitering tilgang, men det for nogle kan vere gavnligt, hvor
borgerens egne mal og gnsker star centralt. Gennem den recovery-orienterede tilgange kan
socialradgivere i samarbejde med borgeren og evt. pargrende, herunder arbejde pa at styrke
borgerens egen mulighed for at definere deres mal, ud fra deres givne behov og gnsker. Det kan
ydermere veere med til at skabe en tilveerelse, som borgeren ser som meningsfuldt og som et godt
liv”. Det indebeerer herunder, at socialradgivere kan facilitere og ’bygge bro” mellem borgerens
egne drgmme og de strukturelle rammer, hvor der kan skabes en dialog, som der kan veere med til at

muliggere deres handlemuligheder (Social- og boligstyrelsen, 2019).

Under Erik Allardts teori, er det tydeligt, at de tre dimensioner ikke kan adskilles eller sta alene. Et
godt liv kreever en balance mellem de materielle, sociale og eksistentielle aspekter, og
socialradgiverens arbejde bliver derfor en kompleks opgave, som der kraever bade juridisk
forstaelse, etisk refleksion og praktisk handlekraft. Samtidig stiller de institutionelle og politiske
rammer krav til fleksibilitet og tilpasning, sa de bedre kan imgdekomme borgernes behov.
Sammenfattende viser diskussionen, at ’det gode liv”’ ikke kun er et individuelt ansvar, men
afhanger af komplekse interaktioner mellem borgeren, pargrende, socialradgivere og de
institutionelle rammer. Erik Allardts fokus pa “at have, at elske og at veere” giver en vasentlig
forstaelsesramme, som der kan styrke socialt arbejdes bidrag til at fremme livskvalitet og trivsel for

udsatte voksne og deres pargrende.
8. Konklusion

Dette projekt har undersggt, hvordan eller hvorvidt inddragelsen af pararende pavirker eller spiller

en rolle ift. kvaliteten af den stette, som der ydes af socialradgiveren til den eller de udsatte voksne
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med psykiske funktionsnedsattelser. Gennem teori og empiriske undersggelser (Kvalitativ

interviews) er det blevet klart, at pargrendes inddragelse kan have en betydelig positiv effekt pa
rehabiliteringsprocessen, men samtidig kan det ogsa medfgre udfordringer og ungdvendige
konflikter, for bade de pargrende og det professionelle arbejde. Konklusionen er, at pargrendes
inddragelse kan pavirke kvaliteten af statten til voksne med psykiske funktionsnedsattelser positivt.
Iseer nar samarbejdet understgttes af klar kommunikation og respekt for borgerens selvbestemmelse.
Dog kraever dette en bedre ressourcefordeling i den offentlige sektor for at sikre baeredygtige

lgsninger.

Det fremgar blandt de kvalitative interviews, at socialradgiverens har en central rolle i, at skulle
kunne balancere mellem hensynet til borgerens selvbestemmelse og de behov som pargrende har til
stette i borgerens behandling. Teorier sdsom Bourdieus kapitalbegreb og Bronfenbrenners
gkologiske sytemteori har vist sig nyttige til at forsta de sociale dynamikker og de strukturelle
barrierer, der preeger arbejdet med denne malgruppe. Samtidig har den recovery-orienterede tilgang

understreget betydningen af, at mgde borgeren med respekt for deres subjektive mal og behov.

De kvalitative indsamlet empiri indikerer, at kvaliteten for indsatserne for borgeren, skal afhaenge af
et teet samarbejde mellem borger, pargrende og socialradgiver. Herunder understreger begge
informanter med deres erfaringer, at inddragelsen af pargrende kraever en individuel tilpasning og
gensidig tillid. Men at der samtidig ogsa skal vere nogle klare rammer for, hvornar og hvordan
pargrende bar eller kan blive involveret og inddraget i borgerens behandling, hvis dette ses som en
positiv ressource for borgeren. Derudover er det samtidig tydeligt, at ressourcemangel i den
offentlige sektor og manglende viden om pargrendes kapacitet, kan skabe udfordringer for et

succesfuldt samarbejde for borgeren.

Mine resultater viser, at inddragelsen af pargrende kan forbedre rehabiliteringsforlgbet for borgeren,
hvilket stemmer overens med VIVE-rapporten (2024), der fremhaver veerdien af netvaerksbaseret
statte. Dog peger mine fund ogsa pa, at ressourcemangel i det offentlige system forhindrer optimal

udnyttelse af denne statte.
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Samlet set viser resultaterne i mig projekt, at ved en helhedsorienteret indsats, ved at inkluderer og

inddrage de pargrende, kan veaere med til at styrke rehabiliteringsindsatsen og forbedre livskvaliteten
for borgeren og de pargrende. Dette kraever herunder, at socialradgiveren er og skal vaere
opmarksomme pa de juridiske og etiske rammer, der sikrer borgerens rettigheder. Og samtidig skal
de pargrende veere indforstaet med de juridiske og etiske rammer, saledes der ikke opstar konflikter
eller udfordringer, hvis ikke de er indforstaet med disse rammer, som socialradgiveren arbejder

under.

Slutteligt kan det herfor konkluderes ud fra projektet, at socialradgiveren har en central og relevant
rolle for samarbejdet mellem borger og pargrende. Socialradgiveren skal kunne balancere hensynet
til borgerens selvbestemmelse og rettigheder ifm. inddragelsen af de pargrende. Socialradgiveren
skal herfor vise hensyn og respekterer bade borgerens og de pargrendes behov. Samtidig er det
essentielle, at socialradgiveren har indsigt i de juridiske rammer og anvender en helhedsorienteret
tilgang baseret pa tillid, kommunikation og forstaelse for bade borgerens og de pargrendes
perspektiver. Ud fra projektets undersggelse, kan det veere en klar anbefaling, at socialradgiveren
arbejder med en faelles arbejdsmetode, for at kunne inddrage de pargrende, som er individuelt
tilpasset til de pargrende. Dette kan herunder besta af:

« At skabe klare individuelle aftaler og rammer for de pargrendes rolle i
rehabiliteringsprocessen.

« At kommunerne kan styrke den psykosociale statte til bade borger, samt for de pargrende
for at reducere en evt. stressbelastning og/eller en fglelsesmaessige belastning.

« At socialradgiveren kan indfare regelmassige dialogmader med pargrende for at skabe en
feelles forstaelse af rehabiliteringsmalene, hvor anvendelsen af den recovery-orienterede
rehabilitering, kan anerkende borgerens egne individuelle hab, mal og dramme. Men
yderligere, at pargrende ogsa stettes i at bidrage uden at blive overbelastet i sin egen
deltagelse i processen og behandlingen af den enkelte borger.

« At gge vidensgrundlaget generelt, om, hvordan man bedst kan inddrage de pargrende pa et

individuelt plan, som kan ske gennem bade praksis og forskning.
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Arbejdsmetoderne kan herunder udvikles gennem kurser eller uddannelse for socialradgivere i, at

kunne samarbejde med pargrende. Her skal der ske en udvikling af retningslinjerne for pargrendes
inddragelse, saledes alle fagpersoner arbejder under de samme retningslinjer for pargrendes

inddragelse.

Resultaterne fra dette projekt viser hermed, at pargrende bedst inddrages gennem dialog, forstaelse
for deres ressourcer, samt en holistisk tilgang, som der er med til at balancerer borgerens behov og
selvbestemmelse. Dette er med til at fremme rehabiliteringsprocessen, nar de pargrende oplever sig
som en ressource frem for at veere en udfordring. Projekts resultater kan ydermere anvendes som et
veerktgj for socialradgivere til at forbedre kommunikationen og samarbejdet mellem borger,
pargrende og fagpersoner. Det kan samtidig veere med til at sikre en bedre forstaelse af borgerens
livssituation og inddrage pargrende pa en made, der bidrager til helhedsorienterede lgsninger, men
at det samtidig sker pa et individuelt niveau. Slutteligt kan resultaterne bruges i praksis ved at vaere
med til at opbygge en tillidsbaserede relation mellem borgeren, de pargrende og socialradgiveren.
Er kan socialradgiveren inddrage bade borgerens og de pargrendes perspektiver aktivt i
beslutningsprocessen. Projektets undersggelse viser hermed, at pargrende kan vere en ressource i
rehabiliteringsprocessen, men kun nar samarbejdet bygger pa respekt for borgerens og parerendes
graenser og ressourcer. Socialradgivere spiller en central rolle i at skabe dette samarbejde, men det

kraever klare rammer og statte fra det offentlige system.
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