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FORORD

Dette kandidatspeciale er udarbejdet af Annette Seidelin Lyngholm, Emma Juul Jensen og
Laura Vestphael Aagaard pa kandidatuddannelsen Veje og Trafik pa Aalborg Universitet.
Specialet er udarbejdet i perioden fra februar 2024 til juni 2024.

Kandidatspecialet undersgger, hvorvidt der er et potentiale i at inddrage driftsdata i
trafiksikkerhedsarbejdet for at forebygge trafikulykker. Projektet tager udgangspunkt
i Odense Kommune som case, hvorfor det seerligt belyser datakilden i kommunale
sammenhaenge. Det er habet, at analysen kan bidrage til at udbygge den eksisterende
forskning om brugen af datakilder i trafiksikkerhedsarbejdet og eventuelt danne grundlag
og interesse for yderligere undersggelse i stgrre skala.

Projektet er opbygget af en indledning og tre efterfolgende overordnede dele: Et
litteraturstudie, et kombineret metode- og databehandlingsafsnit og en diskuterende
opsamling.

Der rettes en serlig stor tak til projektets vejleder Tanja Kidholm Osmann Madsen for
et godt samarbejde og grundig vejledning. Derudover skal der lyde stor tak til Odense
Kommune, Sweco, Harry Lahrmann fra Trafikforskningsgruppen og Jens Lauritsen fra
Odense Universitetshospital for deling af erfaringer, viden og data.

Laesevejledning

I rapporten angives kildehenvisninger med Harvard-metoden, hvor der henvises til kilder
med (forfatter udgivelsesar), imens kilder fremgar med forfatter (ar), hvis de benyttes
aktivt i seetningen. Kilderne fremgar i alfabetisk orden i litteraturlisten slutteligt i
rapporten. Star kildehenvisningen fgr punktum, henviser denne til foregaende saetning,
imens kildehenvisninger efter punktum henviser til foregaende afsnit eller frem til
foregaende kilde.

Bilag findes slutteligt i rapporten og henvises til lgbende.
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ABSTRACT

The Danish official road accident statistics were implemented in 1930 and have since
then been based on police reported accidents. The official statistics lay the foundation
for the national road safety research and accident prevention which therefore depends on
the reliability of the data source. Through recent years research has uncovered multiple
limitations in the police reported accidents that results in a high number of un-reported
injuries where the presumed estimated number of true accidents is about 80 % higher
than the reported number. This results in a serious underestimation of the severity of
the road safety issue and therefore the extent of the socioeconomic costs. Furthermore,
the underreporting is found to create a bias in the road user type, severeness and crash
characteristics because of the propensity to report an accident.

The bias in the underreporting distorts the measures implemented to prevent potential
future accidents because of misled resource allocations. This has provoked a need to
research the potential of including alternative data sources in the road accident statistics to
reduce the dissimilarity between the reported and the true number of accidents. Numerous
studies have already focused on incorporating hospital data, ambulance data or insurance
data where the main obstacle is the availability of data for the municipalities. In order of
meeting the municipalities’ need for accessible and usable data, this project examines the
potential of including maintenance data as a way of preventing road accidents.

The projects initial focus is to examine the correlation between road accidents and missing
operation and maintenance on the road and its inventory to establish the preliminary
relevance of the data source through a systematic literature search. To further specify and
identify possible relations the thesis includes a themed GIS-based analysis of two datasets:
maintenance data and a merged accident dataset from both police reported accidents, data
from the emergency department and insurance claims. Both datasets only contain data
from within the municipal boundary of Odense Kommune. The maintenance data contains
n = 28.545 specific cases within a period of five years from 2019 to 2023 and the accident
data consist of n = 11.995 accidents within the same period. The project finds that
maintenance data already contributes to preventing future road accidents in Odense
Kommune trough their prioritization of the cases they deem to be most critical for the
traffic safety. It is however also discovered that there are some inconsistencies between
the current prioritization of the cases and the cases that are actually near accidents and
therefore could have contributed as a factor in the accident. This indicates a potential for
improving the way maintenance data is used to prevent accidents by adjusting the ranking
of what cases are deemed most critical. It is furthermore uncovered that the current use
of maintenance data causes a disparity in the types of accidents that are overlooked where
preventing solo-accidents with vulnerable road users are prioritized lower than preventing
other types of accidents.
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INDLEDNING

Den officielle ulykkesstatistik, baseret pa politiregistrerede ulykker, blev indfgrt i 1930,
og fremgar af figur 1.1. Her ses det, at antallet af draebte og tilskadekomne i trafikken
var stigende indtil 1971, hvor antallet historisk var pa sit hgjeste. Udviklingen af draebte
og tilskadekomne i trafikken har derefter veeret faldende i mange ar, men er stagneret
de seneste ti ar. Af figur 1.1 kan det udledes, at antallet af trafikdreebte er faldet med
omkring 87 % fra 1971 til 2022. Samme faldende tendens ses for de tilskadekomne, hvor
alvorligt og lettere tilskadekomne er faldet med henholdsvis 88 % og 91 % fra 1971 til
2022. (Sgrensen 2024)
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Figur 1.1. Udviklingen fra 1930-2022 i antal trafikulykker med drabte samt alvorligt og lettere
tilskadekomne. (Statistikbanken 2024)

Faldet i antallet af dreebte og tilskadekomne skyldes i hgj grad et stgrre fokus pa trafiksik-
kerhed, hvor der blandt andet er blevet indfsrt generelle hastighedsgraenser og selepabud
samt en forbedring af bilernes sikkerhedsudstyr. Herudover blev Feerdselssikkerhedskom-
missionen, som den kendes i dag, etableret i 1986, som har til opgave at klarlaegge trafiksik-
kerhedsmaessige indsatser, der kan reducere antallet af trafikulykker (Transportministeriet
2023). I forbindelse med forbedringer af trafiksikkerheden blev udpegning af sorte pletter
indfgrt i 1960’erne. En sort plet defineres som en lokalitet, der har et hgjere observe-
ret antal ulykker, end forventet pa lignende lokaliteter, som folge af lokale risikofaktorer.
(Sgrensen 2024; Sgrensen og Elvik 2007)




1. Indledning

Udpegningen af sorte pletter blev indfgrt som en metode til at identificere lokaliteter,
hvor der observeres ualmindeligt hgje ulykkesforekomster for derudfra at vurdere hvilke
trafiktekniske og planleegningsmeessige tiltag, der mest omkostningseffektivt kan reducere
de risikofaktorer, der leder til et hgjere antal ulykker end forventet. (Sgrensen og Elvik
2007)

De primaere opgaver i sortpletarbejdet kan inddeles i tre trin, herunder:

1. Identifikation af lokaliteter, hvor der findes lokale risikofaktorer, der kan
lede til et vaesentligt stgrre antal ulykker end forventet og udpege disse
som sorte pletter.

2. Identifikation af hvilke lokale risikofaktorer, der er medvirkende til det
unormalt hgje antal ulykker pa de udpegede lokaliteter.

3. Implementering og evaluering af tiltag, der mest omkostningseffektivt
udbedrer de lokale risikofaktorer.

Figur 1.2. Primare opgaver i sortpletarbejdet. (Serensen og Elvik 2007)

Sortpletudpegningen baseres pa politiregistrerede trafikulykker, hvilket medfgrer et mgrke-
tal der kommer af de ulykker, der ikke kommer i politiets kendskab. For at tydeligggre
mgrketallet kan de politiregistrerede data sammenlignes med data fra LPR, hvilket fremgar
af figur 1.3.

45.000
40.000
35.000
30.000
25.000

20.000

Antal personskader

15.000
10.000

5.000 —\—\

0

o I o0 st n v N ® @ o - ~ ) < n © N ® © o

© © © © o ©6 9 o o o b= o o = o o = 4 & o

S ©6 6 6 © 6 ©6 6 6 © © © © o ©o© o ©o© ©o o o

I & & I I & I IS I N I I I & I I I 8 R IS I N
—Politi LPR

Figur 1.3. Udvikling fra 2001-2021 i antal personskader fordelt pa registreringer fra politiet og
LPR. (Statistikbanken 2024)
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Af figuren fremgar det, at antallet af ulykker, registreret ved LPR, er betydeligt hgjere
end antallet af politiregistrerede ulykker, hvilket indikerer, at der overses et stort antal
ulykker i trafiksikkerhedsarbejdet. Det fremgar ydermere, at antallet af registrerede
ulykker har veeret faldende de sidste 10 ar ved bade politiet og LPR. Dog tyder figuren
pa, at reduktionen i antal registrerede ulykker har veeret stgrst i LPR. I den forbindelse
undersgges det, hvor stor en andel de politiregistrerede ulykker udggr i forhold til antallet
af ulykker i LPR. Denne forskel afbildes pa figur 1.4.
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Figur 1.4. Andelen som de politiregistrerede ulykker, udggr af ulykkerne i LPR. (Statistikbanken
2024)

P& figur 1.4 ses det, at antallet af politiregistrerede personskader i 2001 udgjorde
23 % af antallet af registrerede personskader i LPR, imens dette er faldet til
blot 11 % i 2021. Det indikerer, at mgrketallet er blevet stgrre de seneste 20 ar,
hvilket tyder pa, at trafiksikkerhedsarbejdet bgr suppleres med andre datakilder for
at gge kendskabet til antallet af ulykker. Dette kommer ogsa til udtryk i den nyeste
handlingsplan fra Feerdselssikkerhedskommissionen, som er gaeldende i perioden 2021-
2030, hvor malszetningerne for reducering af personskader i 2030 fremgar af figur 1.5.
(Faerdselssikkerhedskommissionen 2020)
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Figur 1.5. Feerdselssikkerhedskommissionens malsaetninger for antal trafikdraebte samt alvorligt
og lettere tilskadekomne i 2030. (Feerdselssikkerhedskommissionen 2020)
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1. Indledning

Det fremgar af figur 1.5, at netop LPR ¢nskes benyttet til at vurdere antallet af lettere til-
skadekomne, imens det findes tilstraekkeligt at vurdere draebte og alvorligt tilskadekomne
ud fra politiets registreringer. Den nyeste handlingsplan fra Faerdselssikkerhedskommissio-
nen er den fgrste handlingsplan, der inddrager andre datakilder til vurdering af antallet af
lettere tilskadekomster, grundet underreprassenterede ulykkes- og trafikanttyper i politiets
registreringer. (Faerdselssikkerhedskommissionen 2020)

Af figur 1.6 fremgar det, at der, i politiets registre, er registreret 664 personskader i
eneulykker i 2021, hvilket svarer til 23 % af det samlede antal registrerede ulykker ved
politiet. Der er derimod registreret 14.774 eneulykker ved akutmodtagelserne, hvilket
udger 58 % af det samlede antal registrerede ulykker. Det kan derfor udledes af figuren,
at det isaer er eneulykkerne, der er underrapporterede i politiets registre.

Politiregistrerede Akutmodtagelsesregistrerede
personskader (n =2.937) personskader (n = 25.788)
Antal eneulykker = 664 Antal eneulykker = 14.774
Antal flerpartsulykker = 2.273 Antal flerpartsulykker = 11.014

® Motorkgrende = Lette trafikanter

Figur 1.6. Politi- og akutmodtagelsesregistrerede personskadeulykker i 2021 fordelt pa
transportmiddel samt ene- og flerpartsulykker. (Statistikbanken 2024)

Pa figur 1.6 fremgar det ydermere, at der ved politiet er registreret flest personskader
i motorkgretgjer ved eneulykker, imens der er registreret flest personskader med lette
trafikanter i flerpartsulykker. Sammenlignes dette med antallet af registrerede ulykker pa
akutmodtagelserne, ses den omvendte tendens for begge ulykkestyper. Det tyder derfor
pa, at de lette trafikanter er en trafikantgruppe, der overses i eneulykkerne i politiets
registre og derfor ogsa i trafiksikkerhedsarbejdet. Ved at supplere ulykkesdata fra politiet
med ulykkesdata fra LPR, vil antallet af lette tilskadekomster dermed stige, men der vil
stadig veere et mgrketal for de ulykker, der hverken registreres af politiet eller i LPR.
Storrelsen af mgrketallet er uvist, men er forsggt kvantificeret af Trafikforskningsgruppen
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og UAG i et kohortestudie fra 2016 ved brug af selvrapportering. Her estimeres det, at
der arligt sker 85.000 personskader i Danmark, hvilket er betydeligt hgjere end antallet
af ulykker registreret af politiet og i LPR pa figur 1.6. I studiet er det ydermere fundet,
at de lette trafikanter er underrapporterede i politiets registre, hvilket ogsa fremgar af
figur 1.6. I studiet udger de blot 36 % af de politirapporterede ulykker i modsaetning til
i de selvrapporterede ulykker, hvor 72 % er personskader med lette trafikanter. (Olesen,
Lahrmann m.fl. 2022)

Underrapporteringen medfgrer, at det er essentielt at overveje hvilke trafikantgrupper
og ulykkessituationer, der er underrepraesenteret i de officielle statistikker, og hvordan
dette kan tilgodeses i de metoder, der benyttes i trafiksikkerhedsarbejdet. Det kan i den
forbindelse veere relevant at undersgge, om der er andre datakilder, der med fordel kan
supplere det nuvaerende datagrundlag og derved ggre ulykkesbilledet mere reprasentativt.




Figur 1.7. Politistation. (foto: Annette Seidelin Lyngholm)
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DATAKILDER

Flere studier har undersggt potentialet for at supplere de politiregistrerede ulykkesdata
med alternative datakilder for at udvide meengden af trafikulykker, der inddrages
i trafiksikkerhedsarbejdet og dermed give et mere retvisende indblik i den faktiske
trafiksikkerhedssituation. Her er der blandt andet udfgrt pilotprojekter omkring brugen
af praehospitale data, akutmodtagelsesdata, forsikringsdata og selvrapporterede data.
Formalet med pilotprojekterne er blandt andet at klarleegge, hvorvidt der er feellesfaktorer
for de ulykker, der ikke rapporteres af politiet, og dermed hvorvidt der er en skaevhed
i de resultater, der opnas ved blot at benytte politiregistrerede data. Ved at inddrage
supplerende datakilder er gnsket derfor at minimere mgrketallet i de politiregistrerede
ulykker, der kan skaevvride resultaterne og dermed ogsa effekten af de tiltag, der
implementeres for at forebygge lignende ulykker.

Pilotprojekterne er fundet gennem et systematisk litteraturstudie, der er nsermere
beskrevet i bilag A. Pilotprojekterne og de forskellige datakilder beskrives i det folgende
med fokus pa hvilke parametre, der registreres samt datakildernes styrker og udfordringer.
Datakilderne, samt hvornar de bruges, fremgar af figur 2.1.

Ringer Politiet tilkaldes Politidata
112 eller
1813 Ambulance tilkaldes Preehospitale data

Landspatientregisteret
Henvendelse til akutmodtagelse
Akutmodtagelsesdata

Anmelder til forsikring Forsikringsdata

TRAFIKULYKKE

Indberetter til kommunen
Selvrapporterede data
Indberetter til forskning

Figur 2.1. Typer af datakilder i trafiksikkerhedsarbejdet.

2.1 Politidata

Politiet indberetter ulykker, som opfylder definitionen for trafikulykker, indenfor 24 timer
efter de er kommet til deres kendskab. Politiets definition af en trafikulykke er, at den
skal veere sket pa offentlig vej, plads eller omrade, som bruges til faerdsel af en eller
flere trafikanttyper, og at minimum en af de indblandede skal vaere en kgrende trafikant




2. Datakilder

(Vejdirektoratet 2017). Fordelene ved at benytte ulykkesrapporterne fra politiet er, at data
indsamles specifikt med henblik pa at kunne benytte det i trafiksikkerhedsarbejdet og til
ulykkesstatistik. Det er i den forbindelse en fordel, at der forefindes en klar definition
for, hvad en trafikulykke er, og at denne definition, og selve metoden til indsamling af
ulykkesdata, har veeret forholdsvis usendret siden 1980’erne, hvorfor der er mulighed for
at lave ulykkesstatistik over en leengere periode.

Politiet indberetter trafikulykkerne i POLSAS, hvorefter oplysningerne overfgres til
Vejdirektoratet, hvor ulykkerne bliver fordelt pa stats- og kommuneveje (Vejdirektoratet
2017). Udvalgte oplysninger, der indberettes for ulykkerne, fremgar af figur 2.2.

ULYKKESNIVEAU ELEMENTNIVEAU PERSONNIVEAU

- F@rer- og passagerforhold
- Transportmiddel og elementnr. 4 2l 2
- Antalimplicerede elementer, - Kgrekort og sikkerhedsudstyr @

. - Fejl pa transportmidlet
personerog pakgrte

- Spiritus og medicin

genstande - Vejtype og stitrafikantforhold
) : i - Personskade og skadesomfang
- Ulykkesbeskrivelse - Vigepligt og mangvre (]
- Tid og dato - Hastighedssk@n ;O - Fgrer-og passagerforhold

- Vejr, fgre, sigte og belysning - Kgrekort og sikkerhedsudstyr

- Randbebyggelse,
vejudformning og
hastighedsbegraensning

- Spiritus og medicin

- Transportmiddelog elementnr. - Personskade og skadesomfang

e - Fejl pa transportmidlet

. . - Férer- og passagerforhold
- Stedfzestelse afulykke - Vejtype og stitrafikantforhold

- Kgrekort ikkerhedsudst:
- Vigepligt og mangvre prelortog sikkernedsudstyr

Ulykkessituation o Spirit dici
O¢() - Hastighedsskgn - Spirftusogmedicin
- Personskade og skadesomfang

Figur 2.2. De forskellige niveauer hvorpa ulykkesoplysningerne optraeder. (Vejdirektoratet 2017)

Figur 2.2 viser nogle af de oplysninger, der eksisterer pa tre forskellige niveauer for
trafikulykker. Det overordnede niveau er oplysninger om selve ulykken, som fremgar til
venstre pa figuren. P& naeste niveau er der oplysninger om de involverede elementer og
slutteligt findes oplysninger om fgrer og eventuelle passagerer i elementerne. Oplysningerne
viderefgres fra POLSAS til Vejman.dk ugentligt, hvor den endelige stedfsestelse af ulykken
foregar.

En af ulemperne ved at benytte de politiregistrerede data er, at politiet udelukkende er
pakreevet at udarbejde en ulykkesrapport, safremt der er sket personskade, materielskade
af et vist belgb, eller hvis der, i ulykken, er involveret en person uden bopal i Danmark
eller en person ansat ved politiet (Vejdirektoratet 2017). De ulykker, der rapporteres af
politiet, fremgar af figur 2.3.




2.1. Politidata Aalborg Universitet

PERSONSKADEULYKKER

Trafikdreebte —- Omkommet som falge af ulykken senest 30 dage efter.

Alvorligt tilskadekomne - Alvorlige skader, eksempelvis kranie- og knoglebrud, hjernerystelse eller leesioner.

Lettere tilskadekomne — Mindre alvorlige skader, som kreever behandling ved leege eller tandlaege.

MATERIELSKADEULYKKER

Materielskade — Skader for mere end 50.000 kr. pr. motorkgretgj.

Anden materielskade — Skader for mere end 5.000 kr. pr. motorkgretg;.

EKSTRAULYKKER

Ekstraulykker — Ulykker hvor der ikke optages rapport af politiet, eksempelvis materielskader af mindre belgb.

Figur 2.3. Ulykkesarterne, der indberettes af politiet med eller uden ulykkesrapport.

Definitionen af, hvornar politiet skal fgre rapport over en trafikulykke, giver anledning til
en betydelig underrapportering af ulykker i politiets registre, som pavirker det grundlag,
som trafiksikkerhedsarbejdet baseres pa. Underrapporteringen er dog ikke ens for alle
trafikantgrupper, da politiets registre udelukkende indeholder data om de ulykker, som
politiet tilkaldes til, og som lever op til ovenstaende kriterier for, hvornar politiet skal
fgre rapport. Hvis politiet tilkaldes og vurderer, at der hverken er sket personskade eller
tilstraekkelig materielskade, kan ulykkerne noteres som Ekstraulykker i politiets data, som
vist i figur 2.3. En undersggelse af A. K. S. Jensen og Larsen (2017) viser i den forbindelse,
at 5-10 % af ekstraulykkerne er fejlklassificerede og burde indga som faktiske ulykker
i politiets data, hvilket medfgrer et mgrketal i politiets rapporter. I politiets registre
findes derfor en stgrre underrapportering af ulykker med begraenset skadesomfang eller
ulykker, hvor der ikke er en modpart involveret, og trafikanten selv vurderer, at det ikke
er ngdvendigt at tilkalde politiet (Janstrup, Kaplan m.fl. 2016). Desuden undlader flere
ogsa at melde en ulykke til politiet, hvis trafikanten ikke selv har fulgt loven. (Ahmed,
Sadullah og Yahya 2019)

2.1.1 Fejlkilder ved mgrketal og stedfaestelse

Flere undersggelser af politiregistrerede ulykker har afdsekket en reekke udfordringer ved
politiets data, som trafiksikkerhedsarbejdet bygger pa. Overordnet kan fejlene inddeles i
to grupper; de fejl, der sker i selve rapporteringen af ulykkerne og den fejl, der kommer af
morketallet (Ahmed, Sadullah og Yahya 2019).

For at optimere datagrundlaget er der derfor bade et potentiale i at forbedre den
eksisterende ulykkesregistrering og i at inddrage supplerende datakilder, der skal nedbringe
mgrketallet.

I en analyse af politiets registreringer, foretaget af Hvid (2019), er det via videooptagelser
undersggt, hvor ngjagtigt politiet registrerer ulykkerne for at afdeekke eventuelle fejlkilder
og usikkerheder i selve rapporteringen af ulykkerne. Her er det fundet, at politiets
stedfaestelse af ulykkerne i de fleste tilfeelde afviger fra det faktiske ulykkessted.
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2. Datakilder

For at im@gdekomme og reducere denne usikkerhed kvalitetssikres data af de lokale

vejmyndigheder, herunder kommunen eller Vejdirektoratet.

En del undersggelser viser dog, at den stgrste fejlkilde ved at benytte politiregistrerede
data er mgrketallet og deraf de ulykker, der overses i ulykkesstatistikkerne. For at
klarleegge stgrrelsesordenen af mgrketallet er der udarbejdet flere pilotprojekter, hvor
de politiregistrerede ulykker sammenlignes med ulykker fra alternative datakilder.
Resultaterne heraf beskrives i de felgende afsnit.

2.2 Akutmodtagelsesdata

Sundhedsvaesenet har interne systemer, hvori der registreres informationer om patienter
og ulykkessituationer. Derudover er der krav til, at alle, der har veeret i kontakt med
et sygehus eller en akutmodtagelse, skal registreres i LPR. I LPR registreres, som
udgangspunkt, en raekke obligatoriske oplysninger, som kan suppleres med uddybende
informationer. Disse fremgar af figur 2.4.

Ulykke

Kontaktarsag Skadesmekanisme
z
2 .
- Skadested (X,Y) — koordinater
Indgar ikke i
trafiksikkerheds- .. .
rafi SL _Zr te s Skadesaktivitet Transportform skadelidte
arbejae Lgnnet arbejde
> med transport
2 eller Transport i
2 fritid Transportform modpart
Indgar ikke i
trafiksikkerheds- ..
arbejdet Aktivitet

Trafikantrolle

Ulykkessituation

Sikkerhedsudstyr

Figur 2.j. Registreringer i LPR, der indgar i trafiksikkerhedsarbejdet. De bla felter er
obligatoriske oplysninger.

En af ulemperne ved akutmodtagelsesregistreringerne er, at omkring 30 % af alle
tilskadekomster fra akutmodtagelserne er markeret som Andet under kontaktarsag. Der
kan derfor veere fejlregistreringer i datasacttet, som medfgrer en risiko for, at data
om trafikulykker overses. Derudover er registreringssystemet opbygget sdledes, at de
oplysninger, der skal indtastes, athsenger af de tidligere noterede oplysninger. Relevante

10



2.2. Akutmodtagelsesdata Aalborg Universitet

parametre i trafiksikkerhedsarbejdet, registreres derfor udelukkende, safremt der velges
Ulykke som kontaktarsag og derefter Lgnnet transportarbejde eller Transport i fritid som
aktivitet. (M. Mgller, Janstrup og Clemmensen 2017)

P& OUH og AUH foretages en udvidet registrering af trafikulykkerne i et forsgg pa at
skabe et forbedret grundlag for trafiksikkerhedsarbejdet. Den udvidede rapportering af
ulykkerne registreres i Aarhus i Niras’ Kortinfo og i Odense i patientjournalsystemet
COSMIC. Udover de obligatoriske parametre, der skal indberettes i LPR, er det forskellige
supplerende parametre, der skal registreres i de to databaser. Parametrene, der registreres,
fremgar af tabel 2.1.

Database Kortinfo COSMIC
Ulykkesoplysninger:
Ulykkessituation
Ulykkesbeskrivelse
Alvorlighedsgrad
Dato og tidspunkt
Skadesmekanisme
Skadesaktivitet
Elementoplysninger:
Transportform for skadelidte
Transportform for modpart(er)
Personoplysninger:
Kgn
Alder
Anvendt sikkerhedsudstyr
Trafikantrolle for skadelidte
Stedsoplysninger:
Markering pa kort X
Koordinater og LPR-kode X
Vejudformning, fore og lysforhold X

S b4 b e
b K

ol

il
SRl

Tabel 2.1. Parametre, der skal registreres i henholdsvis Kortinfo og COSMIC. (M. Mgller,
Janstrup og Clemmensen 2017)

Den udvidede ulykkesrapportering pa OUH og AUH kraever ekstra ressourcer end den
obligatoriske registrering i LPR, da det er mere tidskraevende at oplaere personalet samt
at indhente de yderligere oplysninger. Den udvidede registrering ggr datameengden stgrre
og mere repraesentativ, end nar det blot er de politiregistrerede ulykker, der benyttes. Den
udvidede registrering har desuden, i begge tilfaelde, reduceret maengden af sager, markeret
som Andet, veesentligt, hvorfor den potentielle fejlregistrering er minimeret (M. Mgller,
Janstrup og Clemmensen 2017).
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2. Datakilder

2.2.1 Sammenligning af rapporteringsgrader

Rapporteringsgraden af de politiregistrerede ulykker i forhold til akutmodtagelsesregi-
strerede ulykker klarleegges typisk ved, at data fra politiet sammenlignes med data fra
akutmodtagelsen, hvilket ogsa kan indikere styrkerne ved akutmodtagelsesdata. I tabel
2.2 fremgar et sammendrag af andelen af akutmodtagelsesregistrerede ulykker, som ogsa
fremgéar i politidata, i de fremsggte pilotprojekter.

Omrade Omfang Sammenkaedning Rapporteringsgrad Konklusion
Underrapportering af
ulykker med cyklister,

N = 190.274 ulykker

Danmark (2001-2004) CPR-nummer L kvinder, lavt skades-
omfang og eneulykker.
Danmark N = 3.197 ulykker Ulykkesdato, 12 % Underrapportering af
Esbjerg (2000-2003) kgn, alder. ulykker med cyklister.
Underrapportering af
Danmark N = 27.199 ulykker ulykker med cyklister,
Fyn (2003-2007) CPR-nummer L lavt skadesomfang,

kvinder og unge.
Underrapportering af

N = 8.701 ulykker Postnummer, alder,

Skotland . 45 % cyklister, motorcyklister,
(1997-2005) kon, ulykkestidspunkt. kvinder og eneulykker
. Underrapportering af
. N = 54.000 ulykker . UWkkestidspunkt, kgt miel lestmelern,
Frankrig kon, alder, elementart, 37 %
(1997-2001) unge, lavt skadesomfang
ulykkessted.
og eneulykker.
- Hvorvidt skadelidte Underrapportering af
Indien N= 1[225(()) (?5;1 lylkker svarer, at de har 25 % ulykker med cyklister
kontaktet politiet. og motorcyklister.
o N = 3.000 ulykker Skadelidtes o5 Uﬁ?eﬁzfi)zgeggeaf
HongKong (2004) CPR-nummer. 0 i ¢

og cyklister.

Tabel 2.2. Rapporteringsgraden er andelen af ulykker fra akutmodtagelsen, der ogsa er registreret
af politiet. (S. U. Jensen 2007; Andersen og Sgrensen 2004; Janstrup, Kaplan m.fl. 2016; Jeffrey
m.fl. 2008; Amoros, Martin og Laumon 2006; Dandona m.fl. 2008; Loo og Tsui 2007)

I tabel 2.2 fremgar det, at det i hgj grad er
ulykkerne, med lavt skadesomfang, der un-

derrapporteres ved politiet. I en undersggelse INDBERETNINGSRATER

for 13 forskellige lande er der udregnet gen- o Dedsulykker: 95 % (87-100 %)

- . . . o Alvorligt tilskadekomne: 70 % (47-97 %)
nemsnitlige indberetningsrater for forskelli- o Lettere tilskadekomne: 25 % (6-76 %)
ge alvorlighedsgrader, hvilke fremgar af figur o Meget lette skader: 10 % (1-17 %)

2.5. Indberetningsraten for trafikdraebte er for
Figur 2.5. Indberetningsrater for ulykker.

Verdierne i parenteserne viser forskellene pa
tveers af de 13 lande. (Yannis m.fl. 2014)

nogle lande pa mere end 100 %, hvilket kan
skyldes, at ulykker, hvor trafikanten har veeret
dgd for ulykken eller ulykker med selvmord,
ikke er blevet frasorteret i statistikken. Det er derfor de alvorligste ulykker, herunder
dgdsulykker, der i hgjest grad bliver politiregistreret, og det er derfor ogsa dem, tra-
fiksikkerhedsarbejdet primeert baseres pa, imens et stort antal mindre alvorlige ulykker
ekskluderes fra arbejdet. (S. U. Jensen 2007; Hosseinpour m.fl. 2021; Andersen og Sgrensen
2004; Janstrup, Kaplan m.fl. 2016; Juhra m.fl. 2011; Isaksson-Hellman 2012)
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2.3. Prazhospitale data Aalborg Universitet

Flere undersggelser viser desuden, at demografien har indflydelse pa trafikanternes tilbgje-
lighed til at rapportere en trafikulykke til politiet. Politiets deekningsgrad er i den forbin-
delse lavest for kvinder og unge. Ved at inddrage eksempelvis akutmodtagelsesdata, vil
statistikken i stedet bygge pa en mere repraesentativ gruppe, hvor de demografiske grup-
per, der er mindst tilbgjelige til at politianmelde en ulykke, i lavere grad overses. (Shinar
m.fl. 2018; Hosseinpour m.fl. 2021; Janstrup, Kaplan m.fl. 2016; Jeffrey m.fl. 2008; Amor-
os, Martin og Laumon 2006).

Der ses i pilotprojekterne ogsa en sammenheeng mellem transportmiddel og underrap-
portering til politiet, hvor det i hgjest grad er de lette trafikanter, der overses. Et dansk
studie foretaget af Janstrup, Kaplan m.fl. (2016) sammenligner trafikulykker registreret
af henholdsvis politiet og OUH i perioden 2003-2007. Undersggelsen viser, at det kun er
mellem 14-15 % af de cyklister, der har veaeret involveret i en ulykke og padraget sig al-
vorlige skader, der er registreret af politiet, imens rapporteringsgraden for bilister, der er
blevet alvorligt skadet i en ulykke, er mellem 66-73 %. Dette viser tydeligt skeevvridningen
i hvilke trafikantgrupper, der primeert indgar i politiets registre.

Det samme mgnster ses i Norge, hvor en rapport fra TOI af Bjornskau (2021),
omhandlende ulykker og personskader blandt cyklister og fodgsengere, viser store forskelle
mellem antallet af registrerede ulykker med lette trafikanter af henholdsvis politiet
og sundhedsveaesenet. I de politiregistrerede data er det fundet, at de fleste alvorlige
ulykker med lette trafikanter skyldes kollision med motorkgretgjer, hvorimod ulykkesdata
fra sundhedsvaesenet viser, at det er eneulykkerne, der er dominerende for ulykkerne
med lette trafikanter. Pa akutmodtagelsen i Oslo er der registreret 11 gange sa mange
cykelulykker mellem 2014 og 2019 som i de politiregistrerede data. Sundhedsvaesenets
ulykkesdata viser ydermere 60 gange sa mange tilskadekomne fodgsengere som de officielle
ulykkesstatistikker fra politiet, hvilket bade kan skyldes underrapportering ved politiet, og
at eneulykker med fodgaengere ikke defineres som en faerdselsulykke, og derfor ikke indgar
i politiets registre. Rapporten konkluderer derfor, at det er en forudsasetning at supplere
de politiregistrerede ulykkesdata med ulykkesdata fra andre datakilder for at forbedre
trafiksikkerhedsarbejdet.

2.3 Prahospitale data

De prachospitale data bestar af ulykker registreret af alarmcentraler og ambulancer, som
registrerer ulykkerne i to forskellige databaser:

e AMK-databasen: Sager registreres her, nar der bliver ringet til alarmcentralen
eller akuttelefonen.
e PPJ-databasen: Sager registreres her, safremt der bliver tilkaldt en ambulance.

Ulykker, hvor der tilkaldes en ambulance, registreres saledes i begge databaser, mens de
resterende ulykker udelukkende fremgar i AMK-databasen. Ulykkesmaengden er derfor
stgrst 1 AMK, og det er derfor ogsa den database, der benyttes i stgrstedelen af
pilotprojekterne med przehospitale data. Ifplge Hvid (2019) kan det dog give veerdi at
inkludere data fra PPJ, da der udarbejdes en uddybende beskrivelse af ulykkerne og
ulykkessituationerne, efter de involverede er tilset af ambulanceredderne.
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2. Datakilder

Folgende parametre kan registreres i AMK-databasen:

e Ulykkesoplysninger: Kort beskrivelse, hvor der ofte er fokus pa det sundheds-
maessige perspektiv. Indeholder tidspunkt for opringning.

¢ Elementoplysninger: Hvorvidt skadelidte og eventuelle modparter har kgrt i et
motorkgretgj eller ej.

e Personoplysninger: Kgn, alder og CPR-nummer.

e Stedsoplysninger: Koordinater via ambulancens GPS-system eller indringerens
smartphone. Alternativt en manuel stedfzestelse ud fra indringerens beskrivelse.

Fordelen ved datakilden er, at stedfsestelsen kan blive meget preecis, da ambulancen
og andre udrykningskgretgjer kan tilkaldes til selve ulykkesstedet via indringerens
smartphone. Derudover kan ulykkerne markeres som Trafikulykke i databasen, saledes
at det fremgar tydeligt hvilke ulykker, der skal udtrackkes til trafiksikkerhedsarbejdet. Her
er der dog flere ulykker, der fejlregistreres, ved at de blot angives som Ulykke, hvormed
der kraeves en manuel spgning i friteksten for at fa inkluderet alle relevante ulykker. (M.
Mgller, Janstrup og Clemmensen 2017; Olesen, @hlenschlaeger m.fl. 2024)

Udfordringen ved ulykkesdata fra bade AMK og PPJ er, at det ofte omhandler akutte
tilfzelde, hvorfor fokus er pa det sundhedsmaessige aspekt af ulykken og ikke det trafikale
og trafiksikkerhedsmaessige perspektiv. En anden udfordring er, at det udelukkende
registreres, hvorvidt de involverede har kgrt i et motorkeretsj og dermed ikke den praecise
transportform, der kan veere relevant i trafiksikkerhedsarbejdet. (M. Mgller, Janstrup og
Clemmensen 2017)

2.3.1 Ambulancedata sammenlignet med andre datakilder

En undersggelse af Berg og Agtistsson (2018) har forsggt at afdeekke, hvorvidt
ambulancedata kan benyttes i trafiksikkerhedsarbejdet ved at sammenligne trafikulykker
fra ambulancedata i Kgbenhavn med politiregistrerede ulykker i samme omrade. Her viser
en sammenligning af data om cyklistulykker, at politiet blot har registreret 36 ulykker,
imens ambulancerne har registreret 218 cyklistulykker i samme tidsperiode. Ulykkerne er
i undersggelsen forsggt sammenkaedet ved at sammenligne datoer og ulykkesbeskrivelser,
hvor det konstateres, at der udelukkende er syv ulykker, der kan findes en rapport for i
begge datakilder. En af arsagerne, til at der registreres flere ulykker i AMK, kan vere,
at definitionen for en ulykke her ogsa indebserer ulykker, der ikke er sket pa offentlige
omrader. Undersggelsen konkluderer derfor, at de prachospitale data bade kan bidrage til
at udvide og forbedre ulykkesdata.
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2.4. Forsikringsdata Aalborg Universitet

Et studie af Bhatti m.fl. (2011) har forsggt at

afdackke forskellene i de registrerede trafiku-

lykker for henholdsvis ambulancedata, akut- Politi

modtagelsesdata og politidata. I 2008 blev der 114

i alt registreret 1.214 ulykker fordelt pa de tre

datakilder, hvoraf fordelingen fremgar af figur

2.6. Ulykkerne er sammenkaedet, for at finde 15 1

dubletter i de tre datasaet, ved at sammenlig- 13

ne ulykkestidspunkt, navn, alder og kgn for de Ambulance Akutmodtagelse
implicerede. Her er det under 9 % af ulykker- 424 568

ne, der findes i mere end ét datasaet, hvilket

vidner om et stort mgrketal i de enkelte da-

takilder. I studiet er det fundet, at andelen

af dgdsulykker, i de politiregistrerede data, er  pigyr 2.6. Registrerede ulykker ved hen-
dobbelt sa stor som ved bade ambulance- 0g holdsvis politi, ambulance og akutmodtagelse.
akutmodtagelsesdata. Derudover er det fun- (n = 1.214) Tal fra Bhatti m.fl. (2011).

det, at andelen af ulykker med lette trafikan-

ter er dobbelt sa stor i ambulancedataet som i de politiregistrerede data og fem gange
stgrre i akutmodtagelsesdataet end ved politidataet. Det konkluderes derfor i rapporten,
at de politiregistrerede data med fordel kan suppleres af isszer akutmodtagelsesdata, men
ogsa ambulancedata, da ulykkesmaengden uden lige gges, hovedsageligt for mindre alvor-
lige ulykker og ulykker med lette trafikanter.

2.4 Forsikringsdata

En anden datakilde, der kan indeholde information om trafikulykker, er forsikringssel-
skaberne. Der er dog ikke nogen kommuner i Danmark, der endnu systematisk ggr brug af
forsikringsdata i trafiksikkerhedsarbejdet. Der er imidlertid lavet flere pilotprojekter med
forsikringsdata, da det antages at kunne nedbringe marketallet, isaer for ulykker med lette
trafikanter. (Isaksson-Hellman 2012)

Safremt en ulykke indberettes til et forsikringsselskab, registreres ofte informationer om
selve ulykkessituationen og omfanget af ulykken. Fglgende parametre kan registreres af
forsikringsselskabet:

e Ulykkesoplysninger: Kort beskrivelse af ulykken, der er baseret pa skadelidtes for-
klaring og kan suppleres med info fra eventuelle politirapporter. Ulykkessituationen
kan uddybes med skitser og koder, der beskriver de mest geengse ulykkestyper.

¢ Elementoplysninger: Transportform for skadelidte og eventuelle modparter.

e Personoplysninger: Kgn, alder, CPR-nummer og trafikantrolle.

e Stedsoplysninger: Estimeret stedfeestelse baseret pa skadelidtes egen forklaring og
en eventuel politirapport.

Udfordringen ved at bruge forsikringsdata i trafiksikkerhedsarbejdet er, at samme ulykke
ofte er rapporteret flere steder. Dette kan blandt andet veere tilfeeldet, hvis flere parter
i ulykken har forskellige forsikringsselskaber, og ulykken derfor registreres hos flere
selskaber. Derudover er hvert forsikringsselskab inddelt i flere afdelinger, hvor samme
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ulykke kan veere indberettet i flere afdelinger afheengigt af skadestype og -omfang.
Der findes saledes ikke én afdeling, som alle sager om trafikulykker tilhgrer, men kan
derimod tilfalde skadelidte eller modpartens motorskadeforsikring, personskadeforsikring,
indboforsikring, ulykkesforsikring og/eller arbejdsskadeforsikring. Afdelingerne lagrer
herudover i nogle tilfselde data forskelligt og det kan derfor veere vanskeligt at udveksle
oplysninger pa tveers af afdelinger, hvilket igen medfgrer en udfordring i at gruppere
forsikringssagerne til at veere pa ulykkes- eller personniveau. Derudover registreres
alvorlighedsgraden af ulykkerne ikke, men kan i sager med personskade ofte udledes af
erstatningsbelgbets storrelse, hvilket i lavere grad kan ggres ved materielskade. (M. Mgller,
Janstrup og Clemmensen 2017)

2.4.1 Sammenligning af ulykkesdata fra forsikring og politi

I Sverige benyttes forsikringsdata i nogen grad i trafiksikkerhedsarbejdet. I en rapport af
Isaksson-Hellman (2012) er det undersggt, hvorvidt forsikringsdata kan udvide meengden
af cykel/bil-ulykker, der er registreret i ulykkesdataet fra politiet og akutmodtagelserne.
Her kan omkring 50 % af ulykkerne fra forsikringsdataet, ogsa findes en i politidata. Det
er derudover fundet, at skadesomfanget i forsikringsdataet i gennemsnit er mindre end i
politirapporterne, men at der stadig overses mange alvorlige ulykker ved udelukkende at
benytte politiregistrerede ulykker. Analysen konkluderer derfor, at det er fordelagtigt bade
at benytte akutmodtagelsesdata og forsikringsdata, da datameengden saledes gges, og da
forsikringsdata indeholder andre informationer end eksempelvis akutmodtagelsesdata, der
ikke indeholder oplysninger om materielskader.

2.5 Selvrapporterede data

En anden metode til rapportering af ulykker er selvrapportering, hvortil der findes flere
forskellige mader at fa borgerne til selv at rapportere ulykker, blandt andet sporgeskemaer
eller registrering via formularer pa kommunernes hjemmesider. Datakilden er i lav grad
benyttet som en aktiv del af trafiksikkerhedsarbejdet, men der er dog flere kommuner,
der har abnet muligheden for, at borgerne selv kan indberette de ulykker, de har veeret
involveret i.

De fleste af kommunerne giver, via formularen, borgerne mulighed for at stedfseste
ulykken og udfylde en kort beskrivelse af ulykkessituationen. Ulykkesdataet indhentes
derfor kvalitativt, hvilket ngdvendigggr, at kommunen manuelt sorterer ulykkerne ud
fra friteksten. I de forsgg, der har veeret med reelle spgrgeskemaer, har de involverede
i ulykkerne haft mulighed for at beskrive ulykkerne uddybende og tilfgje yderligere
oplysninger herom. Det giver mulighed for en mere kvantitativ og automatiseret
behandling af ulykkesdataene. (M. Mgller, Janstrup og Clemmensen 2017)

2.5.1 Potentialet for selvrapportering af ulykker

Der er udfort flere pilotprojekter, hvor borgerne selv skal rapportere de ulykker, de har
veeret involveret i. Derefter sammenholdes data med ulykker fra andre datakilder for at
afdeekke rapporteringsgraderne for de andre datakilder. I New Zealand er det ifglge Tin,
Woodward og Ameratunga (2013) blot 7 % af de selvrapporterede ulykker, der ogsa er
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2.5. Selvrapporterede data Aalborg Universitet

politiregistrerede, imens 30 % af de selvrapporterede ulykker ogsa er rapporteret til et
forsikringsselskab. Det konkluderes i undersggelsen, at de selvrapporterede ulykker giver
et bredere indblik i de faktiske ulykkessituationer og trafikantgrupper.

Silkeborg Kommune har fra 2015-2018 ogsa indsamlet selvrapporterede data om
trafikulykker via en app. Kommunen beskriver dog, at de har modtaget meget fa brugbare
henvendelser, hvorfor appen ikke leengere er i funktion. Kommunen indsamler nu blot
henvendelser om de ulykker, borgerne vurderer, kommunen kan veaere ansvarlige for. (M.
Mpgller, Janstrup og Clemmensen 2017; Silkeborg Kommune 2024)

K. M. Mgller m.fl. (2017) har udsendt et spgrgeskema om selvrapportering i seks forskellige
lande. Forméalet med projektet er blandt andet at afdeckke det mgrketal, der eksisterer
blandt forskellige datakilder til ulykkesrapportering. Resultaterne fra projektet fremgar af
tabel 2.3.

Land Omfang Politi Akutmodtagelse Forsikring Ingen
Danmark | n = 532 ulykker 6,6 % 23,3 % 46,8 % 42,9 %
Belgien n = 172 ulykker 134 % 227 % 453 % 43,6 %
Tyskland | n = 100 ulykker 30,0 % 13,0 % 28,0 % 52,0 %
Polen n = 30 ulykker 43,3 % 16,7 % 26,7 % 433 %
Spanien | n = 40 ulykker 12,5 % 12,5 % 35,0 % 52,5 %
Sverige| n — 100 ulykker 8,0 % 20,0 % 33,0% 580 %
I alt n = 974 ulykker 11,7 % 21,1 % 42,1 % 46,5 %

Tabel 2.3. Pilotprojekter, der sammenligner selvrapporterede data med andre datakilder.
Procentsatserne er andelen af selvrapporterede ulykker, der ogsa findes i andre datakilder. (K. M.
Mpgller m.fl. 2017; Olesen, Lahrmann m.fl. 2022)

Det fremgar af tabellen, at en stor del af de respondenter, der har veeret involveret i en
ulykke, ikke har faet ulykken registreret i nogen af de andre registre udover selvrapporte-
ring. Derudover fremgar det, at det kun er en lille andel af de selvrapporterede ulykker,
der ogsa findes i de politiregistrerede data, hvilket underbygger og tydeligggr det formode-
de mgrketal i politiets ulykkesstatistikker. Rapporteringsgraden for de politiregistrerede
ulykker er lavest i Danmark, imens den er betydeligt hgjere i Tyskland, hvilket kan skyldes,
at det her er pakrzevet at politianmelde en ulykke, for den kan meldes til et forsikrings-
selskab. Den stgrste andel af de selvrapporterede trafikulykker, der er at finde i politiets
registre, findes i Polen, hvor datagrundlaget dog meget smat.

Det fremgar derfor af pilotprojektet, at der er et stort potentiale for at gge antallet af
ulykker, registreret af politiet, ved at supplere med ulykkesdata fra alternative datakilder.
Der er dog ikke nogen af datakilderne fra tabel 2.3, der indeholder mere end halvdelen
af de selvrapporterede ulykker, hvilket tyder pa, at politiets data skal suppleres med en
kombination af flere datakilder for at danne et repraesentativt billede af faerdselsulykkerne.
Studiet undersgger desuden hvilke ulykkessituationer, der iseer overses i de politiregistrere-
de data. Her er det, i de selvrapporterede ulykker, fundet, at 80 % af fodgaengerulykkerne
er eneulykker, hvilket ikke hgrer under politiets definition af en trafikulykke, og derfor
ikke bgr veere rapporteret af politiet. Det bruges i pilotprojektet som argument for, at
de selvrapporterede data skal inkluderes i trafiksikkerhedsarbejdet, saledes at eneulykker
med fodgaengere ikke overses i trafiksikkerhedsarbejdet.

17



2. Datakilder

2.6 Datakildernes kvalitet og brugbarhed i
trafiksikkerhedsarbejdet

Pilotprojekterne har afdsekket, at det er forskellige ulykkesarter, ulykkestyper og
trafikantgrupper, der underrapporteres i de enkelte datakilder. Derudover er det ogsa
forskellige parametre, der enten er obligatoriske og frivillige at registrere i datakilderne.
En opsummering af de parametre, der er obligatoriske at registrere ved de forskellige
datakilder, fremgéar af tabel 2.4.

Registrerede parametre

Datakilde Stedfeestelse  Ulykkes-  Alvorligheds- Transport-
(koordinater) situation grad middel Clfitare  LieimRlkEr 1D
Politi X X X X X X X
LPR X X X X X
Akutmodtagelse X X X X X
Praehospital X X X X X
Forsikring X X X X
Selvrapportering

Tabel 2.4. Parametre, der er obligatoriske at registrere ved datakilderne. Ingen parametre er
obligatoriske ved selvrapportering. (M. Mgller, Janstrup og Clemmensen 2017)

Det fremgar af tabellen, at det er mange af de samme parametre, der er obligatoriske at
registrere i de forskellige datakilder. Pa trods af dette kan der dog stadig veere forskel pa,
hvordan, og hvor detaljeret, parametrene registreres ved de forskellige myndigheder.

Datakilderne adskiller sig saledes bade i rapporteringsgrad og detaljeringsgrad pa de
registrerede parametre, hvilket er afbildet pa figur 2.7, som et udtryk for datakildernes
kvalitet i forhold til trafiksikkerhedsarbejdet.

Her medtages selvrapporterede data ikke, da datakvaliteten i hgj grad afhsenger af
forudseetningerne for dataindsamlingen. Pa figuren nsevnes Udvidet akutmodtagelse,
hvilket henviser til den udvidede akutmodtagelsesregistrering, der foretages i Odense
og Aarhus Kommune. Herudover baseres datakildernes kvalitet pa den nuvaerende
detaljerings- og rapporteringsgrad, hvorfor potentialet for datakildernes kvalitet ikke
medtages.
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Figur 2.7. Kvalitet af datakilderne i trafiksikkerhedsarbejdet.

Forskellene i detaljeringsgraderne kommer isaer af datakildernes forskellige formal og fokus,
hvor det udelukkende er politiet og den udvidede registrering pa akutmodtagelsen, der
indsamler data med henblik pa at benytte det i trafiksikkerhedsarbejdet. Pa trods heraf
kan det dog stadig veere relevant for vejmyndighederne at inddrage data fra de resterende
datakilder for blandt andet at reducere mgrketallet.

Sundhedsvaesenet kontaktes udelukkende ved formodede personskadeulykker, hvorfor
stgr- stedelen af sagerne i sundhedsdatakilderne indebeerer personskade. Af den grund
ber ulykkerne ogsa veere registreret af politiet, da personskadeulykker hgrer under
politiets definition for en trafikulykke. Sundhedsdatakilderne kan iseser veere med til at
minimere mgrketallet ved personskadeulykkerne, men vil formentlig ikke kunne bidrage
til at minimere mgrketallet i forhold til de trafikulykker, hvor der udelukkende er sket
materielskade.

Pilotprojekterne har i den forbindelse afdsekket, at alle datakilderne vil bidrage med en
forggelse af antallet af registrerede ulykker ved politiet, dog i forskellig grad, hvilket
fremgar af rapporteringsgraderne afbildet pa figuren. Her ses det tydeligt, at der ikke
er nogen af datakilderne, der antages at have en sa hgj rapporteringsgrad, at alle de
faktiske ulykker vil fremga af data, hvorfor det er relevant at sammenkaede data fra flere
datakilder.
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2.6.1 Sammenkadning af ulykker pa tveers af datakilderne

Sammenkaedningen af trafikulykker kreever i forste omgang, at datakilderne er tilgsengelige
for de myndigheder, der laver ulykkesstatistik. Derudover afheenger sammenkaedningen af
data i hgj grad af hvilke parametre, der registreres samt ngjagtigheden og palideligheden
af registreringen. For at ggre det muligt at sammenkaede ulykker pa tveers af datakilderne
og identificere dubletter er det ngdvendigt at benytte flere parametre. Her benytter flere
af pilotprojekterne mindst to parametre herunder blandt andet CPR-nummer, kgn, alder
eller ulykkesdato. For at sikre, at ulykkerne sammenksedes korrekt, kraever det, at data er
registreret ngjagtigt, saledes at der ikke er fejl i dataseettene. Det er derfor en fordel, at
blandt andet ulykkestidspunktet registreres kort efter ulykken, for at denne er sa preecis
som muligt. Herudover er selve stedfaestelsen af ulykkerne ogsa afggrende for at kunne
sammenkaede ulykkerne.

Sammenkaedningen af ulykkerne afthsenger saledes bade af, hvor tilgaengeligt det er at fa
adgang til data samt ngjagtigheden og palideligheden af registreringen af de parametre,
der skal bruges til sammenkaedningen. Pa baggrund af en vurdering heraf er datakildernes
anvendelighed i trafiksikkerhedsarbejdet afbildet pa figur 2.8.

Simpel
sammenkeedning
POLITI
UDVIDET
AKUTMODTAGELSE
LPR
PRAHOSPITAL

Tilgeengeligt

Utilgeengeligt

FORSIKRINGSDATA

Udfordrende
sammenksedning

Figur 2.8. Anvendelighed af datakilderne i trafiksikkerhedsarbejdet.

Vurderingen af datakildernes placering pa ovenstaende figur baseres igen pa en vurdering
af den nuveerende anvendelighed og ikke pa datakildernes potentiale. Her fremgar det
tydeligt, at politiets data bade er mest simpelt at sammenkaede med de andre datakilder og
mest tilgaengeligt for kommunerne, hvilket ogsa er forventeligt, da det er den datatype, der
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allerede anvendes i trafiksikkerhedsarbejdet. Derimod er det vurderet, at forsikringsdata
er bade utilgaengeligt og udfordrende at sammenkeede med de andre datakilder. Det
skyldes bade, at forsikringsselskaberne har en andet forretningsmaessig motivation end
de resterende dataejere, samt at parametrene udfyldes af skadelidte, eventuelt et stykke
tid efter ulykkestidspunktet.

Initierende problemstilling

De fremsggte pilotprojekter har tydeliggjort et morketal og en skaevhed i de registrerede
trafikulykker. Der er derfor et potentiale i at basere trafiksikkerhedsarbejdet pa
flere forskellige datakilder for at gge datagrundlaget og opnd et mere repraesentativt
ulykkesbillede. Her er en af de stgrste udfordringer, at de alternative datakilder endnu
ikke er tilgeengelige for kommunerne og andre myndigheder, hvilket ggr det for hypotetisk
at indteenke som en aktiv del af trafiksikkerhedsarbejdet.

I neerveerende projekt undersgges det derfor, hvorvidt der er andre alternative datakilder,
der kan inddrages i trafiksikkerhedsarbejdet, som er lettere tilgaengeligt for kommunerne.
Her er der fokus pa noget af det data, som kommunerne selv indsamler, da det ma veere det
mest tilgaengelige data for kommunerne at benytte og justere, sa det bliver mest nyttigt.
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3

ALTERNATIV DATAKILDE TIL
TRAFIKSIKKERHEDSARBEJDET

Flere danske kommuner er begyndt at indsamle data vedrgrende mangler i drift og
vedligeholdelsen af infrastrukturen gennem borgerhenvendelser ofte via onlineformularer
eller apps, som blandt andet benaevnes Giv et tip, Giv et praj eller Borgertip. Det giver
borgerne mulighed for at stedfeeste og beskrive driftsproblemer med henblik pa udbedring,
fgr det bliver til yderlige gene eller skaber trafikfarlige situationer. Driftsproblemerne kan
beskrives med billeder, hvoraf eksempler pa disse fremgar af figur 2.9.

Driftsdata er begraenset til udelukkende at fokusere pa fejl og mangler i den kommunale
drift og vedligeholdelse, hvor borgerne har mulighed for at indberette blandt andet utgmte
skraldespande, huller i vejen, defekte signalanleeg eller manglende afmaerkning.

Formalet med indsamlingen af driftsdata er, at kommunens fagpersoner lgbende kan
vurdere, om der er elementer, der ekstraordinaert skal udbedres udover de faste frekvenser,
som vejene normalt gennemkgres med. De faste frekvenser fastsaettes ud fra trafikmaengde
og vejklasse. Derudover har medarbejderne mulighed for at give hver sag en prioritering,
saledes at de trafikfarlige sager prioriteres fgr de kosmetiske. Det undersgges derfor i det
folgende, hvilken indflydelse drift og vedligehold af vejarealerne har pa trafiksikkerheden.
(Trafikstyrelsen 2024)

3.1 Kvantificerede driftsdatas indflydelse pa
trafiksikkerheden

I Danmark benytter flere kommuner skadespoint som et mal for vejbelsegningens
tilstand. Skadespointene indgar i den forbindelse i vurderingen af hvilke strackninger,
der skal prioriteres hgjest (Vejdirektoratet 2023). I et studie af Janstrup, M. Moller og
Pilegaard (2019) er det undersggt, hvorvidt skadespointene ogsa kan veere udtryk for
vejenes trafiksikkerhedsmaessige prioritering. Her konkluderes det dog, at der ikke er
en sammenhzeng mellem ulykkesfrekvenserne og skadespointene. Det papeges at kunne
skyldes, at belaegningsskaderne ikke veegtes ud fra et trafiksikkerhedsmeessigt perspektiv,
og at der i beregningen af skadespoint udelukkende indgar faktorer om selve beleegningen
og ikke det omkringliggende omrade, der ogsa kan pavirke sikkerheden.

I rapporten er det desuden undersggt, om vejens tilstand kan pavirke ulykkesfrekvensen
for bade cyklister og motorkgrende ud fra de forskellige typer af beleegningsskader. Her
ses en klar sammenhseng mellem stiernes tilstand og forekomsten af cyklistulykker, hvor
det iseer er slaghuller, krakeleringer og skader pa riste samt vade og glatte veje, der gger
risikoen for cyklistulykker.
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3. Alternativ datakilde til trafiksikkerhedsarbejdet

Der er desuden fundet en sammenhaeng mellem ulykkesfrekvensen for motorkgrende og
vejens tilstand, hvor sporkgring har den staerkeste sammenhaeng med antallet af ulykker.

I et studie af Kawamura m.fl. (2017) er det ydermere undersggt, hvordan forskellige
driftsmeessige udfordringer for vejens tilstand pavirker trafikantadfserden, herunder
reaktionstid og antal fejl begéaet af trafikanten. Dette udfgres gennem en simulering, hvor
forsggspersoner gennemkgrer forskellige kgrselssituationer, som er sammensat af forskellige
kombinationer af variable. Kombinationerne af variable illustrerer forskellige niveauer af
vejens tilstand. Det gaelder eksempelvis niveauet af ujsevnhed i asfalten malt med IRI,
hvor veerdien af IRI gges ved en ringere tilstand af vejen.

Resultaterne viser, at trafikanter har sveerere ved at koncentrere sig om sekundaere indtryk,
ved en stigende IRI, og derved begar flere fejl. Derudover bliver reaktionstiden ogsa hgjere,
hvilket kan skyldes, at en stor del af trafikantens opmaerksomhed bruges pa at foretage
undvigemangvre grundet den darlige kvalitet af vejen. Denne uopmerksomhed kan lede
til, at nogle elementer overses, eksempelvis en let trafikant i vejsiden.

Golov m.fl. (2022) har desuden undersggt sammenhangen mellem manglende vedligehol-
delse af veje og ulykkesfrekvenser. For at undersgge sammenhangen benyttes igen IRI
som et mal for vejens kvalitet og eventuelle driftsudfordringer. Denne sammenholdes med
ulykkesfrekvensen pa streekningsniveau.

Dette er, i studiet, afbildet med tendenslinjer for fem forskellige strackninger, som fremgar
af figur 3.1. Her fremgar det, at alle straekningernes tendenslinjer har samme karakteristi-
ka, da de naesten er ssmmenfaldende, hvilket stemmer godt overens med, at straeekningerne
i undersggelsen har samme vejklasse.
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Figur 3.1. Andengradspolynomier estimeret i litteraturstudiet af Golov m.fl. (2022), som viser
sammenhaengen mellem IRI og ulykkesfrekvensen for den pagaeldende strackning. Desuden fremgar
det, hvilken drifts- og vedligeholdelsestilstand en given IRI tilsvarer.
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Figur 3.1 viser, at ulykkesfrekvensen er stgrst, nar IRI er omkring seks pa alle
strackningerne. Arsagen til denne tendens kan veere, at ved IRI-veerdier, der er hgjere
end seks, vil vejens tilstand veere tilstrackkelig darlig til, at trafikanterne er ngdt til at
kgre langsommere. Dette har en negativ effekt pa komforten og fremkommeligheden.
Studiet tager dog ikke hgjde for eksempelvis trafikmaengder, andel af tung trafik og
hastighedsbegraensninger, som kan pavirke ulykkesbilledet, og derfor have indflydelse pa
sammenhzngen mellem drift og ulykker.

3.1.1 Drift som parameter i ulykkesmodeller

En metode til at tage hgjde for flere betydende faktorer er eksempelvis at benytte
ulykkesmodeller til at estimere ulykkestallet ved forskellige niveauer af IRI. Her
indgar desuden trafikmesengder, hvilket medfgrer, at sammenhsengen mellem IRI og
ulykkesfrekvensen afbildes anderledes end tendenserne pa figur 3.1. Resultater fra to
studier af Cafiso m.fl. (2021) og Hou, Tarko og Meng (2018) fremgar af figur 3.2.

Kinesiske ulykkesmodeller for tunneller Italienske ulykkesmodeller for veje i abent land
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-] o
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" "
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Arsdggntrafikken Arsdggntrafikken
IRI =2 - --IRI=6 ——IRI=9

Figur 3.2. Eksempler pa ulykkesmodeller estimeret i studier omkring IRI. (Hou, Tarko og Meng
2018; Cafiso m.fl. 2021)

Figur 3.2 viser de estimerede ulykkesmodeller fra de to studier, hvor det fremgar, at der
ved en stgrre IRI ogsa forekommer stgrre ulykkestaetheder. En konklusion fra studiet
af Lee, Abdel-Aty og Nyame-Baafi (2020) er, at IRI spiller en stgrre rolle ved storre
trafikmaengder, hvilket graferne i figur 3.2 ligeledes viser.

Hou, Tarko og Meng (2018) inkluderer desuden dybden af sporkgring og friktionsevnen
for streekningerne i modellerne. Her viser ulykkesmodellerne, at ved dybere sporkgring
stiger ulykkestallet ogsé signifikant. Modellen viser ydermere, at ulykkestallet falder ved
en gget friktionsevne. Lignende tendenser blev fundet i studiet af Janstrup, M. Mgller og
Pilegaard (2019), hvor sporkgring ligeledes var en afggrende faktor for motorkgretgjer. En
anden maleenhed for friktionsevnen eller vejgrebet er GN som gges ved et bedre vejgreb.
Denne faktor er benyttet som forklarende variabel i ulykkesmodellen estimeret i Cafiso
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m.fl. (2021). Modellen viser signifikant feerre ulykker, nar GN stiger, hvilket vil sige, at
der er risiko for, at ulykkestallet stiger, nar vejgrebet bliver darligere, eksempelvis hvis
vejene bliver glatte af vand, is eller blade.

Slutteligt konkluderer Tehrani, Falls og Mesher (2017), at IRI er en signifikant koefficient
for ulykkesmodellerne for motorveje og mindre veje i abent land. Det papeges derfor, at
IRI kan bruge som et relevant redskab til at vurdere trafiksikkerhedsniveauet pa en vej og
dermed bruge det som et ulykkesforebyggende vaerktaj.

Der ses altsa en sammenhaeng mellem trafiksikkerhed og manglende drift og vedligehold,
nar faktorer som trafikmaengder, sporkgring og friktionsevne ogsa inkluderes i ulykkes-
modellen. Det undersgges derfor, om der er studier, der understgtter kausaliteten i de
estimerede ulykkesmodeller.

3.1.2 Drift som ulykkesfaktor

I et studie af Olesen, Madsen m.fl. (2022) undersgges arsager til eneulykker med cyklister.
I undersggelsen er der rapporteret 349 eneulykker pa cykel, hvor den mest gzengse
ulykkesfaktor er udfordringer med den daglige drift. Her pegede 60 % af respondenterne pa
dette som en ulykkesfaktor. Den daglige drift kan eksempelvis vaere mangel pa snerydning
og glatforebekeempelse om vinteren samt vand eller andet pa kgrebanen.

Et lignende studie af Algurén og Rizzi (2022)

undersgger ligeledes eneulykker sket pa cykel Sne Glat fare Vand

samt hvilke ulykkeskarakteristika, der er de mest
hyppige for denne ulykkestype. I studiet indgar %ﬁ 6

616 eneulykker, hvor den involverede selv har

angivet informationer omkring ulykken. Studiet Blade Hul Kant
finder ligeledes, at mangelfuld snerydning og /[ O
glatfarebekeempelse er en hyppig ulykkesfaktor, E & 7%

da det indgik i 25 % af ulykkebeskrivelserne.

Derudover er 22 % af ulykkerne sket grundet Figur 3.3. Hyppige ulykkesfaktorer om-
o o o handlende mangelfuld drift og vedligehold.

vade blade pa kgrebanen, styrt pa kantsten eller

ujevnheder og huller i vejen.

Studierne har afdaekket, at mangelfuld drift og vedligehold, i mange tilfeelde, har vaeret
arsag til, at en ulykke er hsendt. Studierne anbefaler derfor at lsegge stgrre fokus pa
udformning, drift og vedligeholdelse af infrastrukturen for at reducere antallet af iseer
eneulykker med lette trafikanter. Feelles for studierne omkring drift og vedligehold er dog,
at de udelukkende bygger pa sammenligningen af driftsdata med én ulykkesdatakilde af
gangen, enten politiregistrerede ulykker eller selvrapportering af ulykker. For at skabe
et bedre sammenligningsgrundlag kan flere af datakildernes ulykker sammenkaedes for at
tilngerme det faktiske ulykkestal mest muligt og dermed sikre et stgrre datagrundlag, hvor
bestemte trafikantgrupper og ulykkestyper ikke overses.

Det skaber motivation for at sammenkaede flere ulykkesdatakilder med driftsdata for at
klarlegge sammenheengen mellem trafiksikkerhed og mangelfuld drift samt for at uddybe
potentialet i at forebygge ulykker ved at inkludere driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet.
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4

PROJEKT- OG
METODEBESKRIVELSE

Et stigende mgrketal samt underrapportering af trafikulykker pa de danske veje medfgrer,
at det nuveerende trafiksikkerhedsarbejde ikke baseres pa et repraesentativt grundlag. Flere
studier indikerer, at det iseer er eneulykker med cyklister, der er underrapporteret i de
officielle statistikker, hvilket fgrer til en nedprioritering af disse ulykker i de eksisterende
benyttede ulykkesforebyggende metoder. Det bgr derfor overvejes, om det eksisterende
datagrundlag kan suppleres med andre datakilder for at udvide ulykkesbilledet og derved
gore trafiksikkerhedsarbejdet mere repraesentativt.

Flere studier peger pa drift og vedligehold af vejene som en veaesentlig ulykkesfaktor.
Det er dog ukendt, om driftsdata kan anvendes mere direkte i trafiksikkerhedsarbejdet,
hvorfor det findes interessant at undersgge, hvorvidt driftsdata kan benyttes som et
ulykkesforebyggende vaerktgj. Dette leder til projektets problemformulering:

Kan driftsdata bidrage til at udpege ulykkesfaktorer og dermed benyttes som et
ulykkesforebyggende vaerktoj?

For at undersgge om driftsdata kan benyttes til at udpege potentielle ulykkesfaktorer, er
det ngdvendigt at sammekaede driftsdata og ulykkesdata. Grundet det afdsckkede mgrketal
og underrapporteringen af forskellige trafikantgrupper i de politiregistrerede ulykkesdata,
suppleres disse med bade akutmodtagelsesdata og selvrapporterede trafikulykker fra
forsikringsdata. Dette gores med henblik pa at gge datameengden og skabe det bedst
mulige sammenligningsgrundlag for driftsdata, for pa den made at afdaekke potentialet for
brugen af driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet.

Projektet tager derfor udgangspunkt i Odense Kommune, da det er en af de fa kommuner
i Danmark, der supplerer trafiksikkerhedsarbejdet med data fra akutmodtagelsen. Her
foretages en udvidet dataindsamling for trafikulykker pa OUH, hvorfor data er sserligt
anvendeligt til trafiksikkerhedsarbejdet.

De anvendte datakilder i projektet afgreenses til dem, som fremgar af figur 4.1.
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POLITIREGISTREREDE
TRAFIKULYKKER

AKUTMODTAGELSESREGISTREREDE
TRAFIKULYKKER

SELVRAPPORTEREDE
TRAFIKULYKKER FRA FORSIKRING

DRIFTSHENVENDELSER

Vejman.dk

Ulykkes Analyse Gruppen
OUH

Trafikforskningsgruppen
AAU

DriftWeb

Figur 4.1. Datakilderne, der benyttes i projektet og dertilhgrende dataudbydere.

Problemformuleringen suppleres med en reekke arbejdsspgrgsmal, hvis formal er at uddybe

projektets fokusomrader.

1. Hvordan anvendes driftsdata pa nuveerende tidspunkt i kommunens arbejde?

2. Findes der ulykkesmaessige tendenser og ulykkesfaktorer i en tematiseret analyse af

driftssager i Odense Kommune?

3. Er der geografiske og tidsmaessige sammenfald mellem driftssager og ulykkeslokali-

teter?

4. Er der gennemgaende tendenser og temaer i de sammenfaldende driftssager og

ulykkeslokaliteter?

5. Hvilke styrker og udfordringer er der ved at inkludere de forskellige datakilder i

trafiksikkerhedsarbejdet?

6. Hvilke udfordringer er der ved sammenkaedning af flere datakilder?

4.1 Metode

Problemformuleringen og tilhgrende arbejdsspgrgsmal besvares ved brug af forskellige

metoder i lgbet af projektet. Metoderne fremgar af figur 4.2. De brugte metoder og

forudsaetninger er uddybet naermere i de pagaeldende kapitler, hvor metoderne er benyttet.
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Kapitel Baggrundsviden om DriftWeb, samt hvordan tjenesten bruges i
5 Odense Kommune.
Kapitel . - .
Baggrundsviden om Odense Kommunes trafiksikkerhedsarbejde med
5 fokus pa inddragelse af akutmodtagelsesdata.
Interviews
Kapitel . . .
Baggrundsviden om styrker og udfordringer ved driftsdata fra
6 DriftWeb.
Kapitel . . .
Baggrundsviden om inddragelse af akutmodtagelsesdata i Odense
7 Kommune.
Kapitel Identificering af dubletter internt i ulykkesdata, samt
5 sammenkaedning af de tre datasaet til ét dataseet med unikke ulykker.
Programmering
Kapitel Tematisering af driftssager samt identificering af hyppigst brugte ord i
6 driftssager og tematiserede tids- og stedsmaessige overlap mellem
ulykker og driftssager.
Kapitel s
Analyse af tendenser i driftsdata, samt hvordan kommunen anvender
o 5 DriftWeb.
Statistisk
databehandling Kapitel
Identificering af tendenser i ulykkes- og driftsdata, herunder analyse
6 af underrapportering i ulykkesdatasaettene.
Kapitel
Capture-
P Estimering af det faktiske ulykkesantal i Odense Kommune.
recapture 5
Kapitel I . .
Identificering af saerligt ulykkesbelastede steder, samt lokaliteter med
GlS-analyse 5 .
mange driftssager.

Figur 4.2. Metoder, der benyttes i projektet til besvarelse af problemformuleringen, samt hvilke
kapitler de anvendes i.

4.1.1 Interviews

Til besvarelse af problemformuleringen og arbejdsspgrgsmalene udfgres bade skriftlige
og mundtlige onlineinterviews. Der udfgres et mundtligt onlineinterview med Odense
Kommunes driftsafdeling. Interviewet omhandler, hvordan DriftWeb benyttes til at lgse
drifts- og vedligeholdelsesopgaver. Der foretages ligeledes et skriftligt interview med en
ekspert fra Sweco, som er tjenesteudbyder af DriftWeb. Interviewet afholdes med henblik
pa at fa en introduktion til DriftWeb, og de tilgaengelige funktioner og muligheder tjenesten
har. For at fa et bedre kendskab til Odense Kommunes arbejde med trafiksikkerhed, er
der desuden udfort et skriftligt interview omhandlende arbejdet med akutmodtagelsesdata,
den stedbundne sortpletudpegning og de tematiserede ulykkesanalyser.

Alle de konkrete spgrgsmal fremgar af bilag B. De kapitler, hvori information fra de
afholdte interviews er benyttet, fremgar af figur 4.2.
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4.1.2 Programmering

Grundet de store datamaengder er kapaciteten i FEzxcel ikke tilstraekkelig til sortering
og analysering af bade drifts- og ulykkesdata, hvorfor programmeringssproget Python
benyttes. De tre ulykkesdatakilder sammenkaedes ved hjeelp af programmering for at finde
de ulykker, som indgar i flere af datassettene. Det gores ved hjaelp af oplysningerne, som
indgar i ulykkesregistreringerne. Ulykkesdubletterne identificeres for at kunne anvende det
mest retvisende ulykkesbillede i de folgende analyser.

Der foretages desuden en sggning efter de mest hyppigt brugte ord i driftshenvendelserne,
hvoraf ordene, som relaterer sig til ulykkesfaktorer, er anvendt til at lave forskellige
tematiseringer i driftssagerne. Et Pythonscript er ligeledes anvendst til, at tildele de aktuelle
temaer til hver driftshenvendelse. Temaerne har til hensigt at ssette driftssagerne i stgrre
relation til forskellige ulykkesfaktorer. Afslutningsvis findes tids- og stedsmaessige overlap
mellem ulykkerne og driftssagerne, som opdeles i forskellige analyser ud fra temaer i
bade ulykkes- og driftsdata. Sammenligningen ggres for at finde tendenser og temaer
ved driftssager, som i hgj grad korrelerer med trafikulykker. En nermere beskrivelse af de
udformede Pythonscripts fremgar af bilag C. De kapitler, hvori et programmeringsvaerktgj
anvendes til at behandle, sortere og/eller analysere data, fremgar af figur 4.2.

4.1.3 Statistisk databehandling

Ulykkes- og driftsdata analyseres ved hjalp af statistisk databehandling, der er nsermere
beskrevet i bilag D. Herindgar ogsa en raekke eksempler pa de benyttede tests. Disse
metoder bruges for at sikre, at resultaterne fra databehandlingen er signifikante og ikke
skyldes tilfaeldigheder. Her undersgges en rakke hypoteser for at afdeekke datakildernes
styrker, svagheder og underrapportering samt for at undersgge, hvordan kommunen
anvender driftsdata i praksis. Samtlige testede hypoteser fremgar af bilag E, imens udvalgte
relevante hypoteser er nsermere beskrevet i rapporten. De anvendte statistiske metoder
fremgar ligeledes af bilaget. En raekke af de parametre, der indgar i ulykkesdatakilderne,
er baseret pa subjektive vurderinger. Af den grund beregnes kappa-koefficienter, som et
udtryk for, om der er overensstemmelse mellem de forskellige parters vurdering af samme
parameter.

4.1.4 Capture-recapture

I projektet bruges metoden Capture-recapture til at estimere det faktiske antal ulykker
i Odense Kommune og dermed forsgge at belyse det mgrketal, der stadig vil veere,
trods inddragelsen af alternative ulykkesdatakilder. Estimeringen foretages i relation
til vurderingen af driftsdatas potentiale, som datakilde i trafiksikkerhedsarbejdet, ved
at undersgge, om de eksisterende ulykkesdatakilder er tilstrackkelige til at skildre et
repraesentativt ulykkesbillede. I dette tilfselde bruges de politiregistrerede ulykker i
sammenhaeng med de trafikulykker, der er registreret pa OUH og ved forsikringerne.
Metoden anvendes i kapitel 5 efter sammenksedning af de tre ulykkesdatasast og er
beskrevet neermere i bilag D.
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4.1.5 GIS-analyse

Til besvarelsen af problemformuleringen laves en GIS-baseret spatial analyse for at finde
mgnstre i dataseettene og udpege lokaliteter med geografiske sammenfald i ulykkes-
og driftsdata. Som redskab hertil benyttes GIS-programmet QGIS til systematisk at
kortleegge data samt illustrere data geografisk. Der benyttes GIS-analyse i de kapitler,
som er vist i figur 4.2.
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DATAGRUNDLAG

Driftsdata er en datakilde, der bestar af bade borgeres og fagpersoners henvendelser
omkring fejl og mangler i drift og vedligehold af kommunens offentlige arealer. Dataet
samles i programmet DriftWeb, som de enkelte kommuner kan have adgang til. Der gives
en introduktion til programmet DriftWeb, bade i forhold til hvordan borgere opretter
driftshenvendelser, og hvordan kommunerne behandler det indkomne data. Herudover
findes det interessant at undersgge tendenser i data for at undersgge, hvilke forudssetninger
driftsdata har for at blive implementeret i trafiksikkerhedsarbejdet.

Forud for undersggelsen heraf sammenkaedes de indsamlede ulykkesdata, internt og pa
tveers af ulykkesdatakilderne, for at tilnserme det faktiske ulykkesbillede mest muligt,
og pa den made opna det stgrst mulige sammenligningsgrundlag for driftsdata. Herved
kan driftsdata undersgges for potentielle ulykkesfaktorer i ulykkerne, for pa den made at
afdeekke driftsdatas potentiale som et ulykkesforebyggende veerktoj.

5.1 Ulykkesdata og sammenkadning af ulykkesdatakilder

Der er indhentet tre datasaet fra henholdsvis politi, akutmodtagelse og selvrapporterede
ulykker fra forsikringsselskaber. I de tre datasset indgar forskellige oplysninger om bade
involverede personer, elementer og selve ulykken. De oplysninger, der indgar i hvert af de
tre datasaet, fremgar af tabel 5.1.

Oplysningerne bruges til at sammenksede ulykkerne, hvilket seaetter krav til, at
data udfyldes korrekt, saledes der hverken overses egentlige dubletter eller findes
falske sammenhaenge. Her er det i databehandlingen tydeligt, at der er stor forskel
i maden hvorpa ulykkerne rapporteres til de forskellige datakilder. Politiets data
kvalitetskontrolleres og er derfor i lavere grad behaeftet med fejlregistreringer, hvorimod
bade akutmodtagelsesdata og iseer forsikringsdata har flere fejl og upraecise registreringer,
der skyldes den hgjere grad af selvrapportering. Det imgdekommes i sammenkaedningen
ved at indleegge en tidsmeessig eller geografisk buffer pa data for at sikre, at alle dubletter
identificeres.
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Politi Akutmodtagelse Forsikring

Oplysninger om skadelidte:

Kon X X X

Alder X Interval X

Transportmiddel X X X

Fgrer- og passagerforhold X X X

Personskadeomfang/alvorlighedsgrad X X X

Sikkerhedsudstyr (hjelm, sele) X X
Oplysninger om ulykkestidspunkt:

r X X X

Maned X X X

Dag X Ugedag X

Tidspunkt X Interval Interval
Oplysninger om selve ulykken:

Stedfaestelse Koordinater Koordinater Markering pa kort

Ulykkessituation Praecis situation Hovedsituation Illustration

Ulykkesbeskrivelse X X

Modparts transportmiddel X X X

Materielskadeomfang Interval
Oplysninger om mulige ulykkesfaktorer:

Vejudformning X X

Fore X X

Vejarbejde X

Pavirkning af medicin, alkohol, narkotika X X

Tabel 5.1. Oplysninger, der indgar i de tre indhentede datasaet.

5.1.1 Sortering af data

Ulykkesdata sorteres efter hvilke, der er sket pa Odense Kommunes vejnet for at
gore dataseettene sammenlignelige med driftsdataet, der kun er repraesenteret pa det
kommunale vejnet. Af den grund frasorteres alle ulykker, der er sket pa statsveje og
uden for kommunegraensen. Derudover frasorteres eneulykker med fodgesengere, da det
er uden for politiets definition af en trafikulykke, hvilket derfor ggr ulykkesdatassettene
mere sammenlignelige.

Det stedbundne trafiksikkerhedsarbejde tager oftest udgangspunkt i en femaéarig periode,
hvorfor der, i dette tilfeelde, indsamles data fra 2019 - 2023. De selvrapporterede
forsikringsdata er indsamlet som en del af forskningsprojektet Fra forsikringsskade til
forebyggelse, hvor dataindsamlingen forlgb over en etarig periode fra marts 2022 til
marts 2023. Forsikringsdataet eksluderes derfor fra databehandlingen i de tilfeelde, hvor
ulykkesmaengden har betydning sasom i analysen af rapporteringsgrader og mgrketal for
den femarige periode.

5.1.2 Sammenkadning fra person- til ulykkesniveau

Data er i bade akutmodtagelses- og forsikringsdata givet pa personniveau, hvorimod poli-
tidata bade fremgar pa ulykkes- og personniveau. I iseer det stedbundne trafiksikkerheds-
arbejde er det dog en fordel, at data er pa ulykkesniveau. Derfor identificeres eventuelle
ulykkesdubletter internt i de to datasaet, fra forsikring og akutmodtagelse, ud fra et Py-
thonscript, der finder sammenfald i ulykkestidspunkt og ulykkesstedfaestelsen, med en 50
meter bufferzone omkring. Ulykkerne tildeles et nyt ulykkesid for hver unik ulykke, hvilket
vil sige, at de personer, der har vaeret impliceret i den samme ulykke, tildeles det samme
ulykkesid. Pythonscriptet, som identificerer ulykkesdubletter og tildeler dem et ulykkesid,
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er uddybet i bilag C. Ved at tildele ulykkerne endnu et ulykkesid, kan der saledes stadig
skelnes mellem person- og ulykkesniveau for hvert af dataseettene.
I tabel 5.2 fremgar antallet af ulykker og registrerede personer for hvert af de tre dataseet.

Politi Akutmodtagelse Forsikring I alt
Ulykkesniveau | 3.789 9.086 67 12.943
Personniveau 7.285 9.391 67 16.743

Tabel 5.2. Ulykkesdata pa person- og ulykkesniveau. Trafikulykker fra politiet og akutmodtagel-
sen er fra perioden 2019-2023. Forsikringsdata er fra marts 2022 til marts 2023.

Det fremgar af tabellen, at der ikke er flere parter, der har registreret den samme ulykke til
forsikringsselskaberne. Derudover fremgar det, at akutmodtagelsen registrerer vaesentligt
flere ulykker og far kendskab til flere personer, der har veeret involveret i en ulykke, end
politiet, hvilket tyder pa, at der, ligesom 1i litteraturstudiet, er en stor maengde ulykker, der
overses i det officielle trafiksikkerhedsarbejde. Tabel 5.2 viser desuden, at politiet derimod
i hgjere grad registrerer alle de involverede parter i ulykkerne. Lokationen for alle de
registrerede ulykker fra de tre datakilder fremgar af figur 5.1.

Signaturforklaring

® Selvrapporterede ulykker fra
forsikring
® Politiregistrerede ulykker
©  Akutmodtagelsesregistrerede
ulykker - 0 2 4 6 8 km
[ Odense Kommune [ — —

Figur 5.1. Placering af trafikulykker fra de tre datakilder i Odense Kommune.

Figur 5.1 viser, at placeringen af ulykkerne fra politiet og akutmodtagelsen er fordelt over
hele kommunen, men at de hovedsageligt er til stede i Odense by, hvilket kan skyldes, at
det er her, der faerdes flest trafikanter. Lokationerne for de selvrapporterede ulykker fra
forsikringsdata er mere sporadiske, men har dog ligeledes en tendens til at veere placeret
i centrum af Odense. Akutmodtagelsen synes at daekke nogle omrader, hvor der hverken
er placeret forsikrings- eller politiregistrerede trafikulykker, hvorfor en samling af de tre
kilder formodentligt giver et mere repraesentativt ulykkesbillede.
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5.1.3 Sammenkadning af de tre datasaet

De tre datasst sammenksedes ved at identificere ulykkesdubletter pa tveers af
datakilderne, saledes der opnas ét samlet datasset bestaende af unikke ulykker. Ulykkerne
sammenkaedes ud fra data pa bade person- og ulykkesniveau for at skabe det bredeste
parringsgrundlag for ulykkerne samt for at reducere meengden af dubletter, der manuelt
skal eftertjekkes. Oplysningerne pa personniveau er skadelidtes kgn og alder, og
oplysninger pa ulykkesniveau er tidspunkt og stedfaestelse.

Dubletterne udpeges ved at kgre et Pythonscript, der finder sammenfald i skadelidtes kgn
og alder samt ulykkestidspunkt og stedfsestelsen for ulykken. Der tilleegges en bufferzone
pa 50 meter til ulykkesstedfaestelsen, da der i alle datakilderne kan forekomme upraecise
stedfeestelser af ulykkerne. Pythonscriptet returnerer en datafil med alle de identificerede
dubletter, hvorved alle ulykker kan tildeles et unikt ulykkesid pa ulykkesniveau péa tveers
af de tre datakilder. Pythonscriptet, som identificerer ulykkesdubletter og tildeler dem et
ulykkesid, fremgar af bilag C.

Efterfglgende er det manuelt undersggt, om det er muligt at finde flere dubletter i de tre
dataseet. I de selvrapporterede trafikulykker fra forsikringsdata har respondenterne blandt
andet angivet, om de har veeret i kontakt med enten politi eller akutmodtagelse, hvorfor
disse ulykker er fremsggt manuelt, hvis de ikke er fundet i den indledende automatiserede
fremsggning. Efterfglgende er alle de politiregistrerede ulykker med personskade ligeledes
blevet kontrolleret manuelt for, om de ogsa findes i akutmodtagelsesdata, da en stor del
af disse formentligt bgr veere at finde her.

De unikke ulykker danner grundlag for den videre databehandling. En illustration af
sammensaetningen af det samlede ulykkesdatasset samt dubletterne fremgar af figur 5.2.
Illustrationen fremheever, at ulykkes-
datamaengden gges veesentligt ved at
inddrage alternative datakilder som
supplement til politiets data. Selvom
der er registreret langt flere ulykker
ved akutmodtagelsen, er det dog ik-

ke ngdvendigvis et udtryk for et stort 3 Forsikring*

mgrketal i politiet, da forskellen i an- 58

tallet af registreringer kan skyldes for- !
skellige definitioner for, hvad en tra-
fikulykker er. I politiets definition er

der eksempelvis krav til, at ulykken

skal veere sket pa offentlig vej, plads
eller omrade, hvor personskaderne ved
akutmodtagelsen kan veere sket i ek-
sempelvis privat indkgrsel, og der der- Figur 5.2. Registrerede trafikulykker fra 2019 - 2023.
med ikke burde vzere optaget rapport (n = 11.995) * Etarig indsamlingsperiode.

ved politiet. Nogle ulykkeskarakteristi-

ka fra de tre datakilder fremgar af tabel 5.3. Det ses at fordelingerne af de tre ulykkeska-
rakteristika ikke er ens for de tre datasaet, hvilket tyder pa, at de forskellige datakilder
repraesenterer bestemte trafikanttyper og ulykkessituationer i forskellige grad.
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Politi Akutmodtagelse Forsikring

Trafikanttype:

Lette trafikanter 18,0 % 76,8 % 26,9 %

Motorkgrende 82,0 % 23,2 % 73,1 %
Ene- eller flerpartsulykker:

Eneulykker 15,8 % 59,0 % 37,3 %

Flerpartsulykker 84,2 % 41,0 % 62,7 %
Alvorlighedsgrad i personskadeulykker:

Lettere tilskadekomst 31,5 % 62,5 % 78,3 %

Alvorlig tilskadekomst 68,5 % 37,5 % 21,7 %

Tabel 5.3. Fordeling mellem transportmiddel, ulykkessituation og alvorlighedsgrad i personska-
deulykkerne i de tre dataseet.

Det fremgar af tabellen, at politiet i lavere grad end akutmodtagelsen rapporterer eneu-
lykker og ulykker med lette trafikanter, hvilket underbygger kilderne fra litteraturstudiets
pastande om, at netop disse ulykkestyper overses i det officielle ulykkesforebyggende ar-
bejde. Derudover tyder det pa, at politiet i hgjest grad tilkaldes til de alvorligste ulykker.
Alvorlighedsgraden baseres dog pa en subjektiv vurdering, hvorfor forskellen alternativt
kan veere udtryk for, at de tre datakilder vurderer alvorlighedsgraden forskelligt. Derfor
undersgges alvorlighedsgraden for de ulykker, der er registreret ved mere end én datakilde,
med henblik pa at bestemme en kappa-koefficient, der er udtryk for graden af overens-
stemmelse mellem vurderingerne. Beregningen ses i bilagsafsnit D.3. Kappa-koefficienten
bestemmes udelukkende ud fra politi- og akutmodtagelsesdata, grundet for fa datapunkter
i forsikringsdataet. Her er der fundet en svag overensstemmelse, hvilket vil sige, at alvor-
lighedsgraden for den samme ulykke registreres forskelligt i de to datakilder. Forskellen
kan skyldes, at definitionen af alvorlighedsgraden er forskellig pa tveers af datakilderne,
men kan ogsa veere udtryk for, at politiet ikke fglger op pa de involverede, der sendes pa
akutmodtagelsen.

Der er inddraget flere ulykkesdatakilder for at gge datamesengden og tilnszerme den faktiske
ulykkesmaengde bedst muligt. Her er det dog afdaekket i litteraturstudiet, at der stadig
vil veere en stor maengde ulykker, der overses, trods inddragelse af flere datakilder. I den
forbindelse benyttes capture-recapture-metoden, der er beskrevet i bilagsafsnit D.4, til
at estimere det faktiske antal ulykker i Odense Kommune ud fra data fra bade politi,
akutmodtagelse og forsikringsselskaberne. Dette er dog et estimat beheeftet med stor
usikkerhed, men det giver en ide om stgrrelsesordnen af det faktiske antal ulykker.

Det faktiske ulykkestal i Odense Kommune, i bade den et- og femarige periode, er estimeret
til at veere omkring dobbelt sa stort, som det antal ulykker, der er registreret i samme
perioder. Det tyder dermed pa, at Odense Kommune blot har kendskab til omkring
halvdelen af de ulykker, der formodentligt sker pa det kommunale vejnet. Det er dog et
langt stgrre kendskab end det formodede kendskab i resten Danmark og andre kommuner,
der udelukkende benytter de politiregistrerede ulykker. Safremt Odense Kommune ikke
havde indsamlet udvidet akutmodtagelsesdata, havde deres kendskab blot veeret omkring
15 % af det estimerede faktiske antal ulykker i kommunen. Her er det veaesentligt at papege,
at trods inkludering af flere datakilder, med hver deres styrke, overses stadigvaek omkring
halvdelen af ulykkerne i Odense Kommune. Derfor kan det stadig veere relevant at inddrage
data fra andre ulykkesdatakilder sasom laegevagten, egen laege, vejhjelp, fysioterapeuter
med flere.
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Der er dermed en stor andel af trafikulykkerne, der ikke er rapporteret i nogen af

datakilderne, hvilket underbygges af litteraturstudiet. Dette bekraefter derfor teorien om,

at trafiksikkerhedsarbejdet med fordel kan suppleres med andre alternative datakilder

udover ulykkesdatakilderne. Som det er fundet i litteraturstudiet, kan potentialet

for inddragelse af datakilder, der i stedet indeholder information om potentielle

ulykkesfaktorer, derfor med fordel undersgges.

5.2 Driftsdata

I forbindelse med undersggelsen af
driftsdata som et ulykkesforebyggende
veerkt@j, har Odense Kommune givet ad-
gang til kommunens DriftWeb. Her sam-
les alle henvendelser fra kommunens Giv
et tip!, hvor borgerne har mulighed for at
ggre kommunen opmeerksomme pa drifts-
og vedligeholdelsesproblemer pa vejnet-
tet enten gennem en app eller hjemmesi-
de. Herudover kan fagfolk ogsa indmel-
de sager om mangelfuld drift og vedli-
gehold, hvorfor alt driftsdata i kommu-
nen er samlet pa denne platform. Dette
data analyseres med henblik pa at fin-
de sammenhaenge mellem driftshenven-
delserne og de registrerede trafikulykker
for at undersgge, om driftsdata indehol-
der potentielle ulykkesfaktorer og derved
kan benyttes i det forebyggende trafiksik-
kerhedsarbejde.

5.2.1 Beskrivelse af DriftWeb

Kommunen har benyttet DriftWeb siden
2015, hvor der de sidste fem ar i gennem-
snit er oprettet 6.500 nye henvendelser
arligt. Platformen er indrettet saledes, at
der kun kan oprettes unikke henvendel-
ser, hvorfor borgere, der forsgger at ind-
berette en eksisterende driftssag, far en
meddelelse om, at driftsproblemet alle-
rede er registreret. DriftWeb lagrer ikke
antallet af borgere, der har forsggt at an-

ODENSE
KONMMUNE

¥ Givettip

Dine tip. Tryk pa ansket tip for
yderligere info.

Status Du har ikke indsendt et tip

Giv os et tip

Figur 5.3. Eksempel pa kommunens Giv et tip!-
app.
melde et allerede eksisterende driftsproblem, hvorfor der ikke findes informationer herom.

Nar borgere abner Giv et tip! kommer fglgende side frem, som fremgar af figur 5.4. Her

har borgeren mulighed for at se et kort, der viser hvilke driftshenvendelser, der allerede er

oprettet samt status herfor.
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Hvor er problemet * (reitst er pawremvet)
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\

palby,

K

Kerteminde

Skraekkenborg

! i Korsar

Ferritslev

Nyborg

Orbiek a
@ Anvist B oittip

Ryslinge

‘ Sag pa vejnavn, bydel, postnr, etc.

Kategori * (reitst er pakrsvet)

‘ Velg kategon

Beskrivelse * freitet er parmvet)

0/350

Skrv en kommentar

Henvender navn

‘ Skriv dit navn

Henvender e-mail * tesitet er pairemvet)

‘ Sknv din email

Henvender telefonnummer * (estet or pakrmvet)

‘ Sknv dit telefonnummer

Filer * nfiler pikrmvety

‘ Veelg fil eller tag billede

Tilgengelighed

SWECO ﬁ

Figur 5.4. Udklip fra Odense Kommunes Giv et tip/-hjemmeside. (Sweco 2024b)

P& figuren fremgar ydermere en rackke felter, som er pakreevede at udfylde, herunder
lokationen for driftsproblemet samt hvilken kategori, henvendelsen hgrer under. Her kan

borgeren valge mellem en raekke praedefinerede kategorier, som abnes i en rullestruktur.

Nar borgeren har valgt en kategori, abnes endnu et felt, hvor borgeren skal specificere

problemet i den valgte kategori. Et eksempel herpa fremgar af figur 5.5, hvor kategorien

Veje, fortove og stier er valgt.

39



5. Datagrundlag

Hvad er problemet * (reust er pakemvet)

Skriv hvilket problem du henvender dig om -

Cykelstativ - Mangler

Cykelsti - Andet

Cykelsti - Hul

Cykelst - Manglende renholdelse
Cykelsti - Manglende saltning
Cykelsti - Oversvammelse

Cykelsti - Treeradder

Figur 5.5. Eksempel pa preedefinerede emner, ud fra kategorien Veje, fortove og stier. (Sweco
2024b)

For at kunne oprette en henvendelse skal der ydermere vedlaegges et billede af problemet.
Dette gores med henblik pa at ggre det nemmere for kommunens medarbejdere at vurdere
problemet og dets omfang, uden at skulle ud og inspicere det indberettede driftsproblem.
Dette har bade styrker og udfordringer, da det er tidseffektivt for kommunen med
retvisende billeder, men det kan ogsa veere vanskeligt for trafikanter i motorkgretgjer
at stoppe op og fotografere driftsproblemet, hvilket kan lede til underrepraesentation af
driftssager pa selve kgrebanen. (By- og Kulturforvaltningen i Odense Kommune 2022)

Alle indberetningerne registreres i selve DriftWeb, som kommunens medarbejdere har
adgang til. DriftWeb benyttes ydermere til at styre de opgaver, der driftes med faste
frekvenser. Et udklip herfra fremgar af figur 5.6.

& .
% DriftWeb office : 2 B
Henvendelser * 0008 = @ (& * %m0 a| B2l [al[c] [# [0 [2][2] 2] [w| (B3] [Heneneser v
~ up
Mine T w v & T I n@rheden af Tildelt til Status + Yot s
Arbejdsgruppe 4 1214801 4  Beplantning: Middelfartvej 415, 2] herslev e Otterup <
Beskaring mangler  Vejrup, 5491 o
Blommenslyst &
Thrige Dstrup
B uschandies (1] 4 12139% 4 Skt Pikert Orbakvej 232, 5220 3] Sonderso s
Odense SO n °y <
O Usidarer 20 ) Veflinge
. . Mu
4 123739 g  Fortov: Andet HC.AndersensGade g oy WL PTOGRERG s
O Accepreres (0] 17,5000 Odense C 9
@ Assiume .
4 1213076 g  Korebane/Vej: Huli  Niels Juels Allé 7, 9
© s asfalt-mere end 4 Dalum, 5250 Odense SV
cm dybt.
Udsat
4 1213012 g  Autovem:@delagt  Hedvigslundsvej2, 9
ke tldeke SICOeselC
Uden opgaver 23] 4 1211574 g Korebane/Vej: Huli  Kristiansdals Allé 35, 9
asfalt-under4cm  Dalum, 5250 Odense SV =
Opgaver udfarc (3] dybr ™
Opgaver afuist 4 1211415 g Fortov: Ujmvnt Vibekeve] 50, Dyrup, 9 Gardad
5250 Odense SV
Ro
Opgaver 4 1211246 4  Brond: Brond defekt Risingsvej 67,5000 9
Odense C S
Sager 1211235 Brond: Brond defekt  Ejbygade 22, 5220 \ \
+ & Odense SB 9 Norre Seby ". Sollinge.
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Norre Broby
vy Heden Ringe
Frekvens Opsatninger Henvendelse 1til 11(3,911 alt) Ovzelgalle @ Zoomil listen ete \
* Signaturforklaring 0 markeret y el \ Ryslinge

Figur 5.6. Udklip af kommunens adgang til DriftWeb. (Sweco 2024a)
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De indsendte henvendelser ender automatisk ved en relevant medarbejder ud fra den
kategori, som problemet er indberettet under. Medarbejderen tager derefter stilling til,
hvorvidt problemet er kommunens ansvar og tillegger det i sa fald en prioritet, der enten
kan veere Kritisk, Hgj, Normal eller Lav. Driftsproblemer, der har sikkerhedsmeessige
konsekvenser, prioriteres hgjest, imens driftsproblemer, der udelukkende er af kosmetisk
karakter, og derfor ikke har indflydelse pa sikkerheden eller selve virkningen af elementet,
prioriteres lavest. Raekkefglgen for udbedring af driftssagerne afthsenger af, hvor hgj
prioritet sagen tildeles. Sager med lavere prioritet samles ofte og udbedres pa én gang.
(By- og Kulturforvaltningen i Odense Kommune 2022)

Kommunens medarbejdere har mulighed for at udtraeekke data fra DriftWeb. Et eksempel
pa indstillingerne til et dataudtraek kan ses pa figur 5.7. Her kan en raekke kolonner til
dataudtraekket veelges i vinduet til venstre, imens datafiltreringen indstilles i vinduet til
hgjre. Pa figuren ses et eksempel pa et dataudtraek, hvor der er valgt fire kolonner med
data, samt en filtrering, hvor der skal udtrakkes driftsdata med henvendelser omkring
asfalt, der enten omhandler huller eller hgje kanter, og som er observeret mellem januar
2019 og december 2023. Herudover skal data sorteres efter observationsdato.

Q DriftWeb q Engine Odense Kommune/Vejtilsyn/aau dw3_prod Nyti qEngine

- Emma Juul Jensen

Henvendelser > <Nyt udtraek>*

Rapportliste Sammensztudireek 9 | Resultat 9  Diagrammer %  Udvikler info Hizlp

Datakilde Favoritter
Datakilde: | Henvendelser v!|? Abn.. 9 Gem udtraek som.. 9
Resulatkolonner
5 af 159 kolonner valgt 9 Kolonnenavne 9 Kolonnerzkkefslge 9 Seg_pa kort 9 Avanceret 9
@ () Links “ | Kolonne: 9
® (] Dataomrade Vaelg filterkolonne.. | 1o beregnet Tilfej
== Henvendelse, generelt interval... 9 beregnit kolonne 9
[ Antal henvendelser (sum) Emne (1) Ligmed  Asfalt/Huli asfalt =
(J 1D nummer (1) Emne (1) Ligmed  AsfaltHej kant %
(] At titel (1) Observationsdato (1) |intervallet 01-01-2019 og 31-12-2023
Emne (1)
Element (1)
[J Arsagstype () *
[0 status (1)
Prioritet (1)
) Oprmaeie () | Sortering
Beskrivelse (1) Kolonne: 9
T:} IFfeference (I‘),, . v ..Vaelg sorteringskolonne.. v
Brugerdef. kolonner
Observationsdato (1) Stigende (=]
Tilfg| Tilfe| Antal Max -
Velg Fravzelg LT Fold beregnet beregnet resultatraekker a0 v ? Ker Nulsfil 40 O

|§|

udtrask ? forespergsel

alle alle sammen = raekker

interval 9 kolonne 9 af gangen

Figur 5.7. Eksempel pa indstillinger til dataudtraek fra DriftWeb. (Sweco 2024a)

I naerveerende projekt er der udtrukket data fra 21 udvalgte resultatkolonner, som er
vist og forklaret i tabel 5.4. Henvendelser filtreres efter tid og udvalgte prsedefinerede
kategorier indenfor Emne. Tabellen viser, at en del oplysninger fravaelges, da disse vurderes
irrelevante i sammenkoblingen med ulykkesdata. Oplysningerne om driftshenvendelserne
er anvendt i alle de folgende analyser af driftsdata.
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Kommentardato

Resultatkolonner Drift Web | Valgt | Beskrivelse af kategori
R Kortpunkt
= | Billede X | Billede af problematikken.
g :;.': Kunde
& =
A g Fagomrade
Antal henvendelser (sum)
ID-nummer X Unikt id for sagen.
Alt. titel
Emne X Praedfeﬁnerede valgmuligheder til
beskrivelse af sagen.
Element X Uddybning af emne.
Arsagstype
" Status X @jebliksbilledg om sagen er Accepteret,
o Afsluttet, Afvist, Uafklaret eller Ubehandlet.
g Brugerundersggelse
é,:’; Prioritet X Prioritering af om driftssagen er Kritisk, Hgj,
Normal eller Lav.
Oprindelse
Beskrivelse X Indmelders egen beskrivelse driftsproblemet.
Reference
Kommentar X Besvarelse af indberetning fra kommune.
Email
Arkiveret
Udsat
X-koord. X Sagens stedfaestelse.
Y-koord. X Sagens stedfaestelse.
- Laengde
ot Bredde
E Neer adresse
o Alternativ i nserheden af
= Postdistrikt X Postnummer for stedfaestelsen.
Lokalomrade
Lokalomrade type
Oprettet af
. Tildelt
g g Ansvarlig
§ 5 Henvendertype X Vlse? om hen\fenderen er af typen Borger
5 B Faglig eller Tilsyn..
A & Henvender email
Henvender tlf.
Henvender adr. X Neermere specifikation af henvenderen
Observationstidspunkt X Klok}{eslaet og dato for observation
5 af driftsproblem.
9 Oprettet tidspunkt X Klokkesleet og dato for oprettelse af driftssag.
= Accepteret tidspunkt X Klokkesleet og dato for accept af driftssag.
2 Afsluttet tidspunkt X Klokkesleet og dato for afslutning af driftssag.
M Arkiveret tidspunkt X Klokkeslaet og dato for arkivering af driftssag.

Tabel 5.4. Mulige og udvalgte resultatkolonner til dataudtraek i DriftWeb.
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5.2.2 Analyse af driftsdata

I undersggelsen af, hvorvidt driftsdata kan benyttes i trafiksikkerhedsarbejdet, er
der udtrukket 32.940 relevante henvendelser for perioden januar 2019 til december
2023 fra DriftWeb. Alle de oplysninger, som er valgt at udtrsckke fra DriftWeb om
driftshenvendelserne, fremgar af tabel 5.4.

Henvendelserne tildeles en status, som borgeren, der indberettede henvendelsen, kan fglge
med i. Driftshenvendelserne kan i den forbindelse tildeles fem forskellige statusser, som
kan ses i tabel 5.5, hvor antallet af henvendelser med den pageeldende status ogsa fremgar.

Status Antal
Accepteret 768
Afsluttet 27.777

Afvist 3.530
Uafklaret 712
Ubehandlet 153
I alt 32.940

Tabel 5.5. Driftsdata fordelt pa status.

De henvendelser, der markeres med status Accepteret og Afsluttet er de henvendelser, hvor
kommunen med sikkerhed har vurderet, at driftsproblemet er under deres ansvarsomrade
og afventer at blive udbedret. Nar henvendelsen markeres som Afsluttet, betyder det
ikke ngdvendigvis, at driftsproblemet er udbedret, men at sagen blot er afsluttet i selve
systemet og sendt videre til en entreprengr eller en anden afdeling i kommunen. Af
tabellen fremgar det ydermere, at en del af driftshenvendelserne afvises af kommunen.
Dette skyldes, at kommunen har vurderet, at problemet ikke er deres ansvarsomrade, eller
at der ikke kraeves en udbedring, hvorfor der ikke ggres noget ved problemet. (By- og
Kulturforvaltningen i Odense Kommune 2022)

Det vil i det videre arbejde derfor kun veere de accepterede og afsluttede henvendelser,
der medtages, og det nye datagrundlag er derfor 28.545 driftshenvendelser, som fremgar
af figur 5.8.

Pa figuren ses det, at henvendelserne i hgj grad er koncentreret i Odense by, hvilket kan
skyldes, at det er her, der er flest trafikanter, der feerdes. Det kan desuden skyldes, at
det er her, der er mest vejudstyr, der kan indberettes sager om. Sammenlignes driftsdata
med antallet af ulykker ses det ydermere, at der er betydeligt flere datapunkter for drift,
hvorfor der er et stort potentiale skjult i selve datameaengden.
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Figur 5.8. Fordeling af driftsdata i Odense Kommune. (n = 28.545)

Henvendelserne er fordelt pa 77 udvalgte elementer, som er vurderet at kunne have
indflydelse pa trafiksikkerheden. Flere af disse er af lignende betydning, hvorfor de
samles til 37 nye elementer med henblik pa at ggre databehandlingen af driftsdata mere
overskuelig. De 37 nye elementer fremgar af bilag F, hvor det ses, at der indberettes flest
driftsproblemer omhandlende elementerne; Skilte, Belegninger og Beplantning.

De 28.545 driftshenvendelser analyseres med henblik pa at afdaeckke tendenser i data.
I den forbindelse findes det relevant at undersgge prioriteringerne og de forskellige
henvendertypers indberetninger naermere.

5.2.3 Henvendelsernes prioritet

Fordelingen af kommunens prioritering af de udtrukne driftshenvendelser fremgar af tabel
5.6. Her ses det, at stgrstedelen af henvendelserne prioriteres i kategorien Normal og
feerrest prioriteres Kritisk.

Kritisk 106 0,4 %
Hoj 391 | 14%
Normal 25.024 | 87,6 %
Lav 3.024 10,6 %
I alt 28.545 100 %

Tabel 5.6. Driftsdata fordelt pa prioritet.
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Ifglge kommunen bliver henvendelserne udbedret efter prioritet, hvilket vil sige, at de
kritiske henvendelser udbedres hurtigst efter oprettelse. Dette undersgges ud fra medianen
i fordelingen over antallet af dage, fra en henvendelse oprettes, til den afsluttes i DriftWeb.
Dette gores for hver af de fire prioriteter, hvor det er fundet, at der er statistisk signifikant
forskellige medianer i de fire for-

delinger (p < 0,001), hvilket ogsa 113 dage
fremgar af figur 5.9. Her indike-

rer medianerne, at kommunen ud-

bedrer de kritiske henvendelser in-

denfor feerrest dage fra oprettel-

se, imens der gar betydeligt leen-

gere tid, for henvendelserne med

lavere prioritet udbedres. Dog vi- 6 dage 15 dage 11 dage
ser medianerne, at der ikke er den
samme sammenhaeng mellem pri- Kritisk Hoj Normal Lav

oritet og antal dage til udbedring
Figur 5.9. Medianen for antal dage fra oprettet til

for kommunens midterste priori- _ e
afsluttet i de fire prioriteringer.

terede kategorier, Hgj og Normal.
Dette kan skyldes, at greensen mellem de to prioriteringer er lidt uklar.

Der er altsa en overordnet overensstemmelse mellem prioritering og raekkefglgen for ud-
bedring af driftssagerne. Eftersom de kritiske henvendelser vurderes at have indflydelse pa
trafiksikkerheden, undersgges det nsermere, om der er et mgnster i hvilke elementer, der
oftest prioriteres kritisk og i sa fald, om der er elementer, som medarbejderne isger anser
som vaerende trafikfarlige uafheengigt af den enkelte situation. Safremt dette er geeldende,
kan disse elementer undersgges for ulykkesfaktorer, der kan sattes i relation til de regi-
strerede ulykker i den videre analyse. En fordeling over andelen af henvendelser, indenfor
hvert element, der tildeles prioriteringen Kritisk, fremgar af figur 5.10.
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Figur 5.10. Andelen af henvendelser, indenfor hvert element, der prioriteres Kritisk. Af de
resterende 21 elementer, er der ikke nogen sager, der er prioriteret Kritisk.

Det ses fra denne fordeling, at det i hgjest grad er henvendelser omkring Glasskar,
Grdft og rabat, Vejstrakning og Autovern, der prioriteres kritisk, hvilket tyder pa, at
kommunens medarbejdere i hgjest grad ser en sammenhseng mellem disse elementer og
trafiksikkerheden.
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Undersgges derimod fordelingen af hvor stor en andel af henvendelserne, indenfor hvert
element, der prioriteres lavt, fremgar det af figur 5.11, at det i hgj grad er elementet
Skilt, der prioriteres lavt. Herudover prioriteres en stor andel af henvendelserne indenfor
elementerne Andet og Autovern ogsa lavt. Henvendelserne under Andet omhandler i hgj
grad mindre driftsproblemer, herunder en del spgrgsmal angaende raden over vejarealet.
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Figur 5.11. Andelen af henvendelser, indenfor hvert element, der prioriteres Lav. Af de resterende
16 elementer, er der ikke nogen sager, der er prioriteret Lav.

Fra ovenstaende figurer samt underbyggende statistiske tests er det fundet, at de
forskellige elementer har signifikant forskellige prioriteringer. Dette medtages i den videre
databehandling af driftsdatas potentiale i trafiksikkerhedsarbejdet.

5.2.4 Henvendertyperne

I DriftWeb har bade borgere og fagpersoner mulighed for at oprette henvendelser. Disse
inddeles i tre forskellige kategorier, herunder Borger, Faglig og Tilsyn. Definitionen
af de forskellige henvendertyper er ikke kendt, men en rasekke umiddelbare forskelle
er identificeret gennem nsermere undersggelse. Henvendelser fra henvendertypen Tilsyn
kommer formodentlig fra dem, der fgrer et mere regelmsessigt tilsyn af vejene.
Henvendelserne fra henvendertypen Faglig er ligeledes oprettet af fagpersoner, men
kommer i hgjere grad fra eksterne parter sasom politi, entreprengrer, samt medarbejdere
fra Odense Letbane. Fordelingen af henvendelser oprettet af de forskellige henvendertyper
fremgar af tabel 5.7.

Henvendertype | Antal | Procent
Borger 25.531 | 89,9 %
Faglig 2.861 9,6 %
Tilsyn 153 0,5 %
I alt 28.545 100 %

Tabel 5.7. Driftsdata fordelt pa henvendertype.

Det undersgges, om der er en forskel i hvilken prioritet, de forskellige henvendertypers
henvendelser tildeles. Dette ggres ud fra en forventning om, at fagpersoner har en stgrre
indsigt i hvilke driftsproblemer, der har indflydelse pa trafiksikkerheden, og derfor i hgjere
grad indberetter kritiske henvendelser end den almene borger. Dette undersgges ud fra
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andelen af henvendelser, indenfor hver henvendertype, der tildeles hver prioritet. Her er
det fundet, at der er en statistisk signifikant forskel i prioriteringen af henvendertypernes
henvendelser, (p < 0,001), hvilket afbildes pa figur 5.12.

1,3% 41,3 %
0,4 %
. 0,0% 1,2% 0,3%
Borger Faglig Tilsyn Borger Faglig Tilsyn
(a) Kritisk (b) Hyj
11,2 %
99,6 %
87,2%
6,2%
51,2 %
0,1%
Borger Fagli Tilsyn
Borger Faglig Tilsyn g glig Y
(c) Normal (d) Lav

Figur 5.12. Andelen af henvendelser indenfor hver henvendertype, der prioriteres henholdsvis
Kritisk, Hgj, Normal og Lav.

Af figur 5.12 fremgar det, at det i hgjest grad er henvendelserne oprettet af Tilsyn,
som prioriteres bade Kritisk og Hgj. Her er lige under halvdelen af henvendelserne, der
tildeles prioriteten Hgj oprettet af en tilsynsforende. Tages der derimod udgangspunkt
i henvendelserne med den laveste prioritering, udggr borgernes henvendelser den stgrste
andel heraf.

I den forbindelse findes det interessant at undersgge, hvorvidt der er forskel i de elementer,
de forskellige henvendertyperne indberetter. Her viser resultaterne en signifikant forskel,
(p < 0,001), som afbildes pa figur 5.13, 5.14 og 5.15.
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Figur 5.13. Andel henvendelser, indenfor hvert element, som indmeldes af borgere.
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Figur 5.14. Andel henvendelser, indenfor hvert element, som indmeldes af fagpersoner.
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Figur 5.15. Andel henvendelser, indenfor hvert element, som indmeldes af tilsynsfgrende.

Det fremgar af figur 5.13, at stgrstedelen af henvendelserne indenfor hvert element oprettes
af borgere, hvilket haenger sammen med, at omkring 90 % af driftshenvendelserne oprettes
af borgere, som det fremgar af tabel 5.7. Pa figur 5.13 er det kun elementerne Kantpel
og Glasskar, hvor borgerne har oprettet mindre end halvdelen af henvendelserne. Pa
figur 5.14 ses det derimod, at over 90 % af henvendelserne omkring glasskar oprettes
af fagpersoner, hvilket er den elementtype, som i hgjest grad prioriteres kritisk pa figur
5.10. De elementer, der er vurderet mest kritiske, er dog ikke i overensstemmelse med
resultaterne fra litteraturstudiet, hvor det var nogle andre elementer, der blev fundet
signifikante som ulykkesfaktorer. Pa figur 5.15 fremgér det, at henvendelserne oprettet
af Tilsyn ikke udggr en betydeligt stor andel af det samlede antal henvendelser indenfor
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hvert element. Dog giver figuren et indblik i, hvilke sager de tilsynsfgrende i hgjest grad
opretter sager omkring, herunder Helleanleg, Bomme og Autovern, hvilket ogsa er nogle
af de elementtyper, der oftest prioriteres kritisk.

Data viser altsa store forskelle i bade elementtyper og prioriteringer af driftsindberet-
ningerne fra de tre henvendertyper. Af den grund undersgges driftsdata i henhold til
ulykkesdata for at afdackke, hvorvidt der er signifikante sammenhaenge mellem ulykker og
henvendelsernes elementtype, prioritering og henvendertype, der netop vil kunne indikere,
om der er dele af driftsdataet, der er mere relevante at inddrage i trafiksikkerhedsarbejdet
end andre.
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Figur 5.16. Hul i belsegning og grus pa vejen. (foto: Emma Juul Jensen)
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DRIFTSDATA 1
TRAFIKSIKKERHEDSARBEJDET

Fra litteraturstudiet er det fundet, at drift og vedligehold kan have indflydelse pa trafik-
sikkerheden. Der ses derfor et potentiale i at inddrage driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet
for at reducere og forebygge antallet af ulykker.

Driftsdata bestar af en stor meengde driftshenvendelser, som kommunen har fordelt efter
prioritet. Denne prioritering laegger til grund for rackkefglgen for, hvornéar de forskellige
driftssager udbedres, hvilket derfor udelukkende baseres pa en subjektiv vurdering
fra kommunens medarbejdere. Dog indgar driftsdata ikke direkte i det nuveerende
trafiksikkerhedsarbejde, hvorfor det ikke ngdvendigvis er de elementer, som har betydning
for ulykkesforekomsten, der prioriteres kritisk. Platformens brugbarhed afhsenger derfor
i hgj grad af, hvorvidt de kommunale medarbejdere prioriterer sagerne i den korrekte
reekkefplge for at forebygge eventuelle ulykker. Det undersgges derfor, for den femarige
periode, om der ses en sammenhang mellem driftssagerne og ulykkerne ved at udpege en
raekke temaer i driftsdata, der er mulige ulykkesfaktorer. Disse temaer kan danne grundlag
for en mere empirisk prioritering af driftssagerne, saledes at de ulykker, der forekommer,
som fglge af mangelfuld drift og vedligehold, kan forebygges.

6.1 Tematisering af driftshenvendelser

Driftshenvendelserne tematiseres med henblik pa at finde mgnstre i data, der kan keedes
sammen med en rakke ulykkesfaktorer i de indhentede ulykkesdata. Da det er for
tidskrzevende at tematisere alle driftshenvendelserne manuelt, gores det automatisk ved
at soge efter udvalgte ord i hver driftshenvendelse, som fremgar af tabel 6.1. Ordene og
temaerne er valgt ud fra, hvilke der potentielt kan veaere ulykkesfaktorer og derfor have
indflydelse pa trafiksikkerheden. Udpegningen af de specifikke ord er baseret pa de mest
hyppigt brugte ord i driftshenvendelserne for at sikre, at flest mulige driftshenvendelser
tildeles et relevant tema. De mest hyppige ord i driftshenvendelserne findes ved hjelp af
et Pythonscript, der rangerer alle ord i driftsdata fra de ord, der er mest brugt, til de ord,
der er mindst brugt. For at undgéa alle almindeligt brugte ord i daglig tale frasorteres disse
ved hjeelp af en raekke stopord, som for eksempel en, et, af, og, pa med flere. Pythonscriptet
til at identificere de mest brugte ord samt tildele temaer til driftshenvendelserne fremgar
af bilag C.
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Hul Afvanding Fortov og stier | Beleegning | Signalregulering
hul vand fortov hul lys
sunk rist cykelsti asfalt gront
regn stien flise gren
kloak cyklist kant rgdt
oversvgm cykl belaegning rgd
aen sti grus lyskryds
tilstop cykel ujeevn lyssignal
brgnd fodgaeng kantst
daeksel fortorv sunk
ujaevnt
Ulykke | Skilt/Afmeerkning | Glatfore Belysning | Forhindring
far skilt vand lys sten
risiko speerreflade regn mgrk gren
til skade | skiltning blad oplys grus
tilskade oversvgm lamp feje
uheld glat lygtepeel fejning
ulykke gadelamp
pakgrt

Tabel 6.1. Tematisering af driftsdata ud fra udvalgte ord. Der er benyttet trunkering i sggningen,
hvorfor flere af ordene er afkortede.

Ved at gruppere driftshenvendelserne efter specifikke ord, kan den samme driftshenvendel-
se veere til stede i flere tematiseringer. Et eksempel herpa er en henvendelse med fglgende
oplysninger praesenteret i figur 6.1.

BESKRIVELSE: ”Stort huli vejen.. Til fare for forbipasserende.”
|

! } }

Tema: Ulykke

Tema: Hul Tema: Beleegning

Figur 6.1. Eksempel pa henvendelse, der indgar i flere temaer.

Som det fremgar af figur 6.1 indgar driftshenvendelsen bade i temaet Hul og Belegning,
da der nzevnes ordet Hul, men ogsa i temaet Ulykke, da ordet Fare nsevnes. Af den grund
er det samlede antal driftshenvendelser indenfor temaerne steget, hvilket fremgar af tabel
6.2.
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Tematisering Antal | Andel
Belaegning 9.798 | 34,3 %
Fortov og stier 6.478 | 22,7 %
Skilt/Afmeerkning | 6.052 | 21,2 %
Forhindring 4.653 | 16,3 %
Hul 4313 | 15,1 %
Afvanding 3.826 | 134 %
Signalregulering 3.744 | 13,1 %
Ulykke 3.470 | 12,2 %
Belysning 3.442 | 12,1 %
Glatfgre 2310 | 8,1 %
Intet tema 4.188 | 14,7 %
I alt 52.274

Tabel 6.2. Antal driftshenvendelser under hvert tema samt andelen de udggr af det samlede antal
driftshenvendelser. Summen af andelene giver ikke 100 %, da den samme driftshenvendelse kan
have flere temaer.

Temaerne er valgt med henblik pa at kunne udpege ulykkesfaktorer hgrende til de
specifikke driftstemaer og derfra udarbejde anbefalinger til kommunen omkring hvilke
temaer, der bgr prioriteres hgjest. Af den grund er de fleste temaer direkte relateret til
vejen og dens udstyr, som skal driftes og vedligeholdelses. Dog fremgar det af tabel 6.1,
at ord som Sne og Is ikke er medtaget under temaet Glatfore, som ellers er potentielle
ulykkesfaktorer. Det skyldes, at vintervedligehold udfgres med en fast frekvens og i faste
ruter, som kun endres i akutte tilfzelde. Herudover bliver sager omkring mangelfuld
vintervedligehold hurtigt foreeldede, grundet det danske klima, hvorfor potentialet for
at benytte disse henvendelser, som et ulykkesforebyggende veerktej, vurderes at veere
minimalt i forhold til brugen af det resterende driftsdata. Herudover fremgar det af tabel
6.1, at temaet Ulykke ikke omhandler specifikke elementer i infrastrukturen, men i stedet
de driftssager, der indeholder informationer om farlige og utrygge situationer. Temaet
er oprettet, da det forventes, at sandsynligheden for at lokalisere ulykkesfaktorer blandt
driftssagerne er stgrre i netop disse henvendelser. Driftshenvendelserne under dette tema
undersgges i den forbindelse neermere gennem en manuel sammenligning af de enkelte
driftsbeskrivelser og ulykkesbeskrivelserne fra de ulykker, der er sammenfaldende med
driftshenvendelsen i tid og sted.

6.1.1 Manuel sggning efter potentielle ulykkesfaktorer i driftsdata

Driftshenvendelserne hgrende under temaet Ulykke sammenholdes med ulykkerne, der er
registreret indenfor samme tidsperiode og geografiske omrade for at afdeekke potentielle
ulykkesfaktorer i driftsdata. Analysen er foretaget manuelt, da det er ngdvendigt at
gennemlaese bade ulykkes- og driftsbeskrivelserne for at vurdere om driftsdata indeholder
ulykkesfaktorer. Grundet datamsengden har det ikke veeret tidsmeessigt muligt, at
undersgge samtlige sammenfald mellem ulykker og driftsdata, hvorfor temaet Ulykke er
valgt til naermere undersggelse. Udvalgte resultater fra analysen fremgar af tabel 6.3.
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Ulykkesbeskrivelse Driftsbeskrivelse
Krydsulykke mellem to personbiler i tveergaende Darlig oversigt i krydset, grundet
retninger, hvor part 1 ikke overholdt manglende klipning af graes i rabatten.
sin vigepligt og kgrte ind i siden pa part 2.
Krydsulykke mellem to cyklister Manglende oversigt i krydset.
i tveergaende retninger.
To cykler i samme retning er kgrt sammen. Grene pa cykelsti og en deraf undvigemangvre

ledte til sammenstgd mellem to cyklister.
Cyklist pakgrt af personbil efter mgrkets frembrud. | Manglende belysning.

Eneulykke pa cykel. Grus pa cykelstien.

Eneulykke pa cykel. Stort hul i cykelstien.
Eneulykke pa cykel. Grus og store huller i cykelstien.
Eneulykke pa cykel. Stor bunke sand pa cykelstien.
Eneulykke pa motorcykel. Hul i asfalten.

Tabel 6.3. Eksempler pa ulykker, hvor der er registreret en driftssag, der kan have pavirket
ulykkens forekomst.

I tabellen fremgar eksempler pa fundne ulykkesfaktorer i driftsdata. Her ses det, at
driftsdata iszer er forbundet med ulykkesfaktorer i eneulykker med lette trafikanter, hvilket
er forventeligt jeevnfgr litteraturstudiet. Det tyder derfor pa, at der er mulighed for
forebyggelse af flere eneulykker med lette trafikanter, ved at prioritere udbedringen af
sager med grus og huller i cykelstien.

I analysen af driftssagerne un-
der temaet Ulykke er der yder-

mere fundet flere eksempler pa Faldet grundet

beskrivelser af ulykker, der er huli asfalt.

Faldet over hgj
kant ved deaeksel.

sket som fglge af mangelfuld drift

og vedligehold, som det ikke har Vzeltet over hoj

veeret muligt at koble sammen kant og slog hul i
med en registreret ulykke. Samt- hovedet. Flere er
lige af de driftshenvendelser, der faldet over kanten.

beskriver reelle ulykker, er dog

tildelt prioriteten Normal, hvil- @

ket er pafaldende og indikerer, at
kommunens prioritering ikke er Figur 6.2. Eksempler pa driftssager omhandlende ulykker,

den mest anvendelige metode i der ikke kan findes i de registrerede ulykker.

forhold til udpegning af ulykkes-

belastede lokaliteter. Flere af driftssagerne beskriver risici for faldulykker grundet mang-
lende drift og vedligehold af fortove og stier. Disse driftssager omhandler blandt andet
hgje kanter til brgnddaeksler og fortove, huller i beleegningen og nedsunkne fliser som
vaerende mulige ulykkesfaktorer. Eksempler herpa fremgar af figur 6.2. Fodgsengerulyk-
ker registreres og anvendes som udgangspunkt ikke i trafiksikkerhedsarbejdet, hvilket kan
veere grunden til, at det ikke har vaeret muligt at finde parvise ssammenhaenge mellem disse
henvendelser og de registrerede ulykker. Der er dog ogsa eksempler pa driftshenvendelser
omhandlende risici for ulykker med andre trafikantgrupper, der heller ikke har kunne sam-
menkobles med en registreret ulykke. Det indikerer, at potentialet for brugen af driftsdata
i trafiksikkerhedsarbejdet ikke udelukkende kan afdsekkes ved at finde sammenfald mellem
registrerede ulykker og driftsdata.
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Det findes derfor ogsa interessant at undersgge, om der er ulykkesfaktorer omhandlende
drift og vedligehold i ulykkesbeskrivelserne, som det ikke er muligt at knytte sammen
med de indmeldte driftssager. Her er der fundet flere ulykker, hvor glat fgre, blade pa
kgrebanen og aquaplaning har veeret en ulykkesfaktor, men ogsa eneulykker hvor grene
og efterladte el-lpbehjul pa cykelstien har veeret en medvirkende faktor. De lokaliserede
driftsmaessige ulykkesfaktorer er inddelt i temaer, som fremgar af figur 6.3, hvor det ses,
at de stemmer overens med de opstillede temaer for driftshenvendelserne i tabel 6.1.

Clatfare Forhindringer Belaegninger

Blade Vand Glat fare El-lgbehjul Grene Grus og sten Hul Kant Grus og sten

& 0 A L ¥ @ 2 4 @

Figur 6.3. Temaer tilhgrende de driftsmeessige ulykkesfaktorer, fundet i ulykkesbeskrivelserne,
der ikke er oprettet en driftssag omkring.

Der er dermed manuelt fundet driftshenvendelser, der beskriver ulykker, sket pa grund
af mangelfuld drift og vedligehold, hvor det ikke har vseret muligt at koble driftssagen
sammen med en registreret ulykke, hvilket tyder pa, at en del af potentialet for at bruge
driftsdata overses, da det ikke er alle ulykker med drift som ulykkesfaktor, der registreres.
Derudover er der ogsa fundet ulykkesfaktorer i de registrerede ulykkers beskrivelser, som
ikke kan kobles sammen med en eksisterende driftssag, hvilket tydeligggr et potentiale for
at gge kendskabet til DriftWeb yderligere.

Det tyder derfor pa, at potentialet, for at benytte driftsdata, som et ulykkesforebyggende
veerktgj, er stgrre, end det kan afdeekkes ved blot at finde sammenhaengende ulykkesfak-
torer i de registrerede ulykker og driftsbeskrivelser. Det er dog et omfattende arbejde at
dykke ned i samtlige ulykkes- og driftsbeskrivelser, hvorfor tematiseringerne muligggr, at
samtlige driftshenvendelser kan analyseres efter temaer og pa den made bestemme, om der
er tendenser for, hvilke temaer, der i hgjere grad er sammenfaldende med de registrerede
ulykker.

6.1.2 Undersggelse af tematiseringer i driftssager

Tematiseringen af driftssager er opdelt pa emneord og temaer, der potentielt kan have
en indflydelse pa forskellige ulykkessituationer eller trafikanttyper. Det undersgges derfor,
om der er forskelle i, hvordan driftshenvendelserne under de forskellige temaer behandles,
og om dette stemmer overens med de ulykkeskarakteristika, der potentielt er til stede ved
driftssagerne. Dette ggres med henblik pa at undersgge, om tematiseringerne kan benyttes
som prioritering af driftssagerne i det forebyggende trafiksikkerhedsarbejde.

Tematiseringernes prioriteringer samt hvor lang tid der gar, fgr sagerne udbedres,
undersgges derfor for at afdeckke, om der er nogen tematiseringer, som kommunen i hgjere
grad prioriterer kritisk, og derfor har vurderet giver anledning til trafikfarlige situationer.

Forskelle i prioritering af sager

I kapitel 5 er fordelingen af alle driftshenvendelsernes prioriteringer fundet. Denne
sammenlignes med fordelingen af prioriteringer under hvert tema for at undersgge, om
nogen af temaerne oftere far en hgjere prioritering end det generelle driftsdataseet. Her
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er der fundet signifikante forskelle mellem prioriteringerne af temaerne og det generelle
driftsdataseet, hvor temaer, der i hgjere grad er prioriteret Hgj og Kritisk fremgar af figur
6.4. Det tyder derfor pa, at kommunen har vurderet, at disse temaer i hgjere grad kan
udggre en risikofaktor.

Derudover er der ogsa temaer, der prioriteres signifikant

lavere end de generelle driftssager, hvilke er Ulykke
PRIORITEREDE TEMAER
o Hul

o Fortov og stier

o Signalregulering
bemaerkelsesvaerdigt, at det tema, der er vurderet at o Belysning

og Forhindring. Det tyder altsd pa, at kommunen
ikke wvurderer, at de sager, der er underlagt disse
temaer, pavirker trafiksikkerheden vaesentligt. Her er det

omhandle ulykker og farlige situationer, i hgjere grad
tilfalder prioriteringen Lawv, end ved det generelle billede. Figur 6.4. De temaer kommunen
Det tyder altsa pa, at der er en form for inkonsistens i de i hpjere grad har prioriteret Kritisk
ulykkesfaktorer, kommunen prioriterer og de vurderede ©8 1797 end det generelle dataszet.

ulykkesfaktorer, der indgar i tematiseringerne.

Antal dage for udbedring af henvendelser

I undersggelsen af det generelle driftsdatasset i kapitel 5 blev det fundet, at der var
signifikante sammenhseng mellem kommunens prioriteringer og antallet af dage, der gar
fra en sag oprettes til den afsluttes. Det undersgges ligeledes, om der er forskel pa, hvor
lang tid der gar, for driftssager, indenfor de forskellige temaer, udbedres.

For at undersgge om de tematiserede driftssager udbedres hurtigere end de generelle
driftssager, sammenlignes medianen af antallet af dage, fra en sag oprettes til den afsluttes,
under hvert tema med medianen for alle driftshenvendelserne. Medianerne fremgar af figur
6.5, hvor det ses, at der ikke er tendenser for om driftssagerne under temaerne, udbedres
hurtigere eller langsommere end medianen for alle driftssagerne.

44 dage
19 dage 20 dage
15 dage 14 dage
11 dage 12 dage
8 dage 8 dage 8 dage
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Figur 6.5. Medianen af antal dage fra driftssagen oprettes til den afsluttes indenfor
tematiseringerne. Medianen for det generelle dataseet fremgar under Generelt.
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Det fremgar af figuren, at de driftssager, der er under temaet Belegning, udbedres
hurtigere end sagerne fra de andre temaer. Det tyder pa, at belaegningssagerne prioriteres
i det kommunale driftsarbejde i forhold til hurtig udbedring, trods at de i lavere grad
er vurderet Kritisk og Hgj end de generelle driftssager. De temaer, hvor udbedringen af
driftssagerne er laengere end for det generelle driftsdatasset er Ulykke, Signalregulering,
Belysning og Skilt/Afmerkning. Dette viser, at der ikke er et mgnster i, hvilke temaers
driftssager, der tildeles den mest kritiske prioritering, og hvilke driftssager, der i realiteten
prioriteres og derfor udbedres forst. Det kan veere udtryk for, at der er bestemte driftssager,
der er hurtigere at udbedre end andre, samt at de ikke kraever yderligere forberedelse, for
de kan udbedres.

Det fremgar dog af figur 6.5, at driftssagerne tilhgrende de fleste temaer, udbedres
hurtigere end de generelle driftssager, hvilket tyder pa, at stgrstedelen af de udvalgte
temaer har en sammenhaeng med trafiksikkerhed - eller i hvert fald kommunens vurdering
af trafiksikkerhed.

6.2 Sammenfald mellem driftssager og registrerede ulykker

De tematiserede driftshenvendelser analyseres for geografiske og tidsmaessige sammenfald
med ulykkesdata for at undersgge, om driftshenvendelserne kan have vaeret medvirkende
til nogle af ulykkerne. I den forbindelse opdeles driftshenvendelserne i hvilke, der har vaeret
indenfor en radius af 100 meter fra en ulykke, og hvilke der ikke er i nserheden af en ulykke.

Analysen af geografiske og tidsmeessige sammenfald udfgres ved hjeelp af et Pythonscript,
hvori alle ulykker undersgges for, om der er en eller flere driftshenvendelser i en afstand
af 100 meter fra ulykkens geografiske koordinater. Afstanden pa 100 meter vaelges pa
baggrund af interviewet med Odense Kommune, hvor de oplyser, at driftshenvendelsernes
placering ofte er behaeftet med stor ungjagtighed, da kortfunktionen i kommunens Giv et
tip! leegger sig til nermeste adresse og ikke den egentlige placering (Poulsen og Borup-
Nadolny 2024). En del af driftshenvendelserne er dog placeret i Odense by, hvor bade veje
og adresser er neert beliggende, hvorfor en afstand pa mere end 100 meter vurderes at
medtage for mange irrelevante driftssager. Det undersgges efterfolgende, om ulykken er
sket mellem driftshenvendelsens observationsdato og dato for afslutning af driftssagen
i DriftWeb. Hvis ikke driftshenvendelserne opfylder dette krav, frasorteres disse. En
naermere beskrivelse af de benyttede Pythonscripts i analysen fremgar af bilag C.

En fordeling over hvilke temaer, der forekommer signifikant hyppigere i driftssager, der er
indmeldt henholdsvis naer og ikke naer ulykkerne, fremgar af figur 6.6.

( HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER \ ( HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER \
NAER ULYKKER: | STARRE AFSTAND FRA ULYKKER:
o Signalregulering o Hul
o Ulykke o Afvanding
o Skilt/Afmaeerkning () o Belaegning
o Belysning o Glatfgre
\ ) \ o Forhindring )

Figur 6.6. Temaer, som forekommer signifikant hyppigere i driftssager, der er beliggende
henholdsvis neer og ikke naer ulykkerne.
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Her fremgar det blandt andet, at der er indmeldt signifikant flere driftssager under temaet
Ulykke neer de registrerede ulykker, hvilket tyder pa, at der er et potentiale i at inddrage
driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet, da henvendelser omkring potentielle farer dermed kan
have vaeret ulykkesfaktorer i egentlige ulykker. Samtlige af temaerne, der i signifikant lavere
grad forekommer neaer en ulykke i figur 6.6, var dog forventet at veere mulige ulykkesfaktorer
jeevnfer litteraturstudiet og konklusionerne fra den manuelle sammekaedning af drifts- og
ulykkesbeskrivelser. Dette indikerer, at det kan blive vanskeligt at udpege ulykkesbelastede
lokaliteter ud fra det tematiserede driftsdata.

Potentialet i at inddrage driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet afdsckkes nsermere ved
at undersgge temaernes prioriteringer. Ifglge kommunen prioriteres driftshenvendelserne,
der er trafiksikkerhedsmaessigt uforsvarlige hgjest, hvorfor det forventes, at driftssagerne
beliggende nzer ulykkerne prioriteres hgjere end driftssagerne, der ikke er indmeldt i
naerheden af en ulykke. Her er det fundet, at en stgrre andel af driftssagerne, der ikke er
indmeldt neer en ulykke, prioriteres Kritisk, end driftssager, der er indmeldt nser en ulykke.
Samtidig tildeles en stgrre andel af driftssagerne, der er indmeldt naer en ulykke, prioriteten
Lav. Dette indikerer, at kommunens prioritering af driftssagerne ikke er korrekt i forhold
til at afdackke de lokaliteter, hvor der er registreret ulykker. I den forbindelse findes det
interessant at undersgge medianen for antallet af dage, fra driftssagerne bliver oprettet
til de afsluttes i DriftWeb, for sager indmeldt henholdsvis neer og ikke neer en ulykke. De
to medianer er testet signifikant forskellige, og som det fremgar af figur 6.7, er media-
nen betydeligt stgrre for drifts-
sagerne naer ulykkerne. Safremt

Driftssager neer ulykker Driftssager ikke neer ulykker
driftshenvendelserne neer ulyk-
kerne har veeret ulykkesfakto- =
rer, stemmer resultatet ikke
Median = 62 dage Median =13 dage

overens med kommunens for-

ventede hgje prioritering og Figur 6.7. Medianen for antal dage fra en sag oprettes til

hurtige udbedring af driftssa- den afsluttes i DriftWeb for henholdsvis driftssager neer og
ger med trafiksikkerhedsmaessig ikke neer en ulykke.

indflydelse.

En stor meengde af driftsdataet er indsamlet og indberettet af borgere i Odense
Kommune, som ikke ngdvendigvis har en faglig forstaelse for hvilke mangler i driften
og vedligeholdelsen af infrastrukturen, der har trafiksikkerhedsmaessige konsekvenser.
Det findes derfor interessant at undersgge, om der er signifikant forskel pa hvilke
henvendertyper, der opretter driftssager naer ulykkerne. Her er det fundet, at bade
borgerne og de tilsynsfgrende indmelder signifikant flere drifts- og vedligeholdelsesmangler
i nerheden af de registrerede ulykker, hvorimod de faglige opretter betydeligt flere
henvendelser, der ikke er beliggende neer en ulykke. I tidligere undersggelser af
driftsdataseettet i kapitel 5 er det fundet, at de tilsynsferendes driftshenvendelser i hgjest
grad prioriteres kritisk, hvilket stemmer overens med, at deres indmeldte henvendelser ogsa
i hgjere grad er beliggende neer ulykkerne. Det tyder pa, at de tilsynsfgrendes driftssager
kan have veeret ulykkesfaktorer, og derfor potentielt kan benyttes i det forebyggende
trafiksikkerhedsarbejdet, hvorimod de fagliges henvendelser er mindre brugbare i forhold
til udpegningen af ulykkesbelastede lokaliteter.
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6.3 Analyse af ulykkestemaer og drift

I ovenstaende analyse er det fundet, at enkelte driftstemaer i hgjere grad er til stede neer de
registrerede ulykker end andre, hvorfor det undersgges naermere, hvilke typer af ulykker,
de forskellige temaer indberettes i naerheden af.

I analysen opdeles ulykkesdata derfor pa forskellige temaer, som blandt andet baseres pa
forskellige ulykkessituationer, da det i litteraturstudiet og den manuelle sammenksedning
af ulykkesfaktorer og driftsdata er fundet, at mangler i drift og vedligehold isser kan have
indflydelse pa eneulykker. Herudover opdeles analysen yderligere pa kgretgjsart ud fra
en forventning om, at motorkgrende og lette trafikanter pavirkes af forskellige drift- og
vedligeholdelsesproblematikker. Der udfgres desuden en analyse, hvori ulykker i by og
land opdeles, da det formodentligt ogsa er forskellige driftselementer, der er relevante
ulykkesfaktorer i de to tilfaclde.

Antallet af ulykker, der indgar under de forskellige ulykkestemaer, fremgar af tabel 6.4.
Her ses ligeledes antallet af driftshenvendelser, der har vaeret indenfor en afstand af 100
meter af en ulykke i det pageeldende tema. Den samme driftshenvendelse kan veere indenfor
100 meter af mere end én ulykke, hvorfor den kan indgé flere gange i kolonnen med antal

driftshenvendelser.

. . Antal drifts- .
Tematisering Antal ulykker henvendelser Driftssager pr. ulykker
Ulykker i abent land 1.263 394 0,3
Ulykker i byzone 10.732 5.983 0,6
Eneulykker med
lette trafikanter Sl SI88 e
Eneulykker med 1.030 649 0.6
motorkgrende
Krydsulykker 2.544 2.140 0,8
Streekningsulykker 2.677 931 0,4

Tabel 6.4. Tematiserede ulykkesdata.

Af tabel 6.4 fremgar det, at der er flest driftshenvendelser pr. krydsulykke. Det kan dog
veere udtryk for, at flere krydsulykker sker i de store kryds inde i Odense by, hvor der er flere
borgere, der feerdes, og der derfor ogsa er stgrre sandsynlighed for, at driftsproblemerne
bliver indmeldt. Derudover er der meget udstyr i vejkrydsene, som kan give udfordringer
og ga i stykker, hvorfor der kan oprettes sager pa flere elementer indenfor kort afstand af
hinanden. Det fremgar desuden af tabellen, at der er registreret mindre end én driftssag pr.
ulykke, hvilket vil sige, at der sker ulykker pa lokaliteter, hvor der ikke er registreret nogen
omkringliggende driftssager. Det kan vaere udtryk for, at der ikke er nogen driftsmaessige
ulykkesfaktorer, og at ulykken derfor skal forebygges pa anden vis. Det kan dog ogsa
skyldes, at muligheden for at indmelde en driftssag ikke er promoveret tilstraekkeligt.

I de folgende afsnit diskuteres resultaterne af de tematiserede analyser.
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6.3.1 By- og landzone

Driftshenvendelser nzer ulykker i henholdsvis by- og landzone undersgges for at identificere
forskelle, der kan vise om temaanalyserne af ulykker bgr opdeles efter by- og landzone.
Indledningsvis undersgges det, om driftshenvendelser, der er neer en ulykke i enten by- eller
landzone, prioriteres forskelligt. Fordelingen af driftshenvendelsernes prioritet fremgar af
tabel 6.5, hvor det ses, at en stgrre andel af driftshenvendelserne neer ulykkerne i i abent
land, prioriteres bade Kritisk, Hsj og Lav end andelen i byzone. Ved en nzermere analyse
viser forskellene, mellem prioriteringerne i by- og landzone, sig at veere signifikante. De
mere tvetydige resultater af de forskellige prioriteringer ved driftssager i abent land, giver
anledning til at undersgge, hvordan det stemmer overens med antallet af dage, det tager
fra driftssagerne oprettes til de afsluttes. Dette gores igen ud fra en sammenligning af de
to datasasets medianer, som ogsa fremgar af tabel 6.5.

Zone Kritisk Hgj Normal Lav | Median for varighed
Byzone 02% 1,7% 837% 144 % 60 dage
Landzone | 1,0% 38 % 680% 272% 101,5 dage

Tabel 6.5. Fordelingen af driftshenvendelsernes prioritet, som er nger en ulykke i henholdsvis by-
eller landzone.

Prioriteringerne for driftssagerne naer ulykker i bade by og land har ikke specielt klare
tendenser. Dog ses det, at medianen for de dage, det tager fra oprettelse til afslutning
af henvendelserne naer ulykker i abent land, er stgrre end antallet af dage, der gar fgr
udbedring af driftssagerne nger ulykker i byzonen. Der ses derfor ikke en sammenhang
mellem prioriteringen og rakkefglgen for udredning af driftssagerne fordelt pa by- og
landzone. Medianerne tyder dog pa, at driftssagerne generelt udbedres hurtigere i byzone,
hvilket viser en form for indirekte prioritering af zonen.

Grundet forskellene i, hvorledes driftssagerne nzer ulykker i henholdsvis by og land
prioriteres, undersgges det, om det kan skyldes forskelle i hvilke typer af sager, der
forekommer i zonerne.

En fordeling over andelen af driftstemaer, der forekommer i henholdsvis by- og landzone,
fremgar af figur 6.8. Her ses det, at flere af driftstemaerne optraeder i forskellig grad i by- og
landzone, hvor temaet Skilt/Afmarkning i hojere grad indberettes i abent land. Dette er
ogsa et af de elementer, der prioriteres lavest, fra analysen af driftsdata i kapitel 5, hvilket
kan have veeret en medvirkende arsag til den leengere udbedringstid for driftstemaerne i
landzone.
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Figur 6.8. Andelene af driftssager, med de forskellige tematiseringer, der indmeldes naer ulykker
i henholdvis by- og landzone.

Flere af forskellene mellem hyppigheden af temaerne er signifikante, og kan aflaeses i figur
6.9, hvor det ogsa fremgar, hvorvidt driftstemaerne forekommer hyppigere neer ulykker i
by- eller landzone.

HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER NAR HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER NAR

o Afvanding ULYKKER I BY: o Hul ULYKKER | ABENT LAND:

o Fortov og stier H o Skilt/Afmaerkning A
o Glatfare HH

o Forhindring

Figur 6.9. Temaer som forekommer signifikant hyppigere i driftssager nzer ulykker i henholdsvis
by og land.

Fordelingen af hvilke driftstemaer, der i hgjere grad er til stede neer ulykker i enten byzone
eller landzone kan i nogen grad ogsa afspejle hvilket vejudstyr, der er til stede i disse
omrader. I byzone er antallet af driftssager under temaet Fortov og stier eksempelvis
storre end i landzone, hvilket haenger sammen med, at fortove og stier i hgjere grad findes
i byzoner.

De driftstemaer, hvor der ikke er nogen signifikante forskelle pa by og land, er Ulykke,
Belegning, Belysning og Signalregulering. Det tyder pa, at de ulykkesfaktorer, som
hgrer under disse temaer, ikke ngdvendigvis athaenger af, hvorvidt driftsproblemet opstar
indenfor eller udenfor byskiltet.
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6.3.2 Eneulykker

Litteraturstudiet afdsekkede, at mangelfuld drift og vedligehold kan have en virkning pa

eneulykker, hvorfor disse undersgges for mulige ulykkesfaktorer i driftsdata. Analysen
opdeles pa lette trafikanter og motorkgrende, da der potentielt er forskellige driftskarak-

teristika, der vil ggre sig geeldende for de to trafikanttyper i eneulykker.

Lette trafikanter

I litteraturstudiet er det fundet, at lette trafi-
kanter i hgj grad er underrapporteret i flere kil-
der til ulykkesdata, hvorfor det findes veaesentligt,
at bestemme om de ligeledes er underprioritere-
de i driftsdata. Det ggres blandt andet ved at
undersgge prioriteringen af driftssagerne nsermere,
hvor der er identificeret signifikante forskelle mel-
lem prioriteringen af de driftssager, der er place-
ret henholdsvis neer og ikke neer eneulykker med
lette trafikanter. Af tabel 6.6 ses det, at driftssa-

Neer | Ikke nzer
Kritisk | 0,1 % 0,4 %
Hoj 0% | 14%
Normal | 87,8 % 87,7 %
Lav 11,1 % 10,5 %

Tabel 6.6. Prioritering af driftssager,

der er henholdsvis naer og ikke naer
eneulykker med lette trafikanter.

ger neer eneulykkerne generelt prioriteres lavere end driftssager, der ikke er nser en

eneulykke, da en stgrre andel af driftssagerne teet pa tildeles prioriteten Lav sam-

tidig med at en mindre andel prioriteres bade Kritisk og Hgj. Denne forskel i pri-

oritering af sager kan medfegre, at eneulykker med lette trafikanter underpriorite-

res i forhold til udbedring af driftsmeessige risikofaktorer for denne trafikantgruppe.

Tema Antal | Andel
Skilt/Afmeerkning | 1.076 | 28,4 %
Belaegning 1.086 | 28,6 %
Fortov og stier 957 | 25,2 %
Belysning 696 | 18,3 %
Signalregulering 726 | 19,1 %
Ulykke 585 | 154 %
Forhindring 487 | 12,8 %
Afvanding 419 | 11,0 %
Hul 380 10,0 %
Glatfgre 214 5,6 %

Tabel 6.7. Tematiseringer tilhgrende
de driftshenvendelser, som er regi-

streret nzer en eneulykke med lette

trafikanter. Summen af andelene giver
ikke 100 %, da den samme driftshen-
vendelse kan have flere temaer.

De temaer, som forekommer hyppigst i driftssager
naer eneulykker med lette trafikanter, fremgar af ta-
bel 6.7. Her ses det, at en stor del af henvendelser-
ne er under temaerne Belegning og Fortov og sti-
er, som har relation til lette trafikanter. Flere un-
dersggelser fra litteraturstudiet har ydermere vist,
at belsegningen pa bade veje og stier har betyd-
ning for ulykkesfrekvensen for eneulykker, hvorfor
de hyppigste temaer fra tabel 6.7 indikerer, at drifts-
data potentielt kan vaere brugbart i sammenhaeng
med eneulykkerne for lette trafikanter.

Det undersgges, om fordelingen af driftstemaerne er
anderledes for driftssagerne naer eneulykker med let-
te trafikanter end for de resterende driftssager for at
afdeekke, om nogle af driftstemaerne i hgjere grad fo-
rekommer neer eneulykkerne med lette trafikanter.
Sammenligningen heraf fremgar af figur 6.10.

62



6.3. Analyse af ulykkestemaer og drift Aalborg Universitet

S

40%
35%

30%

25%
20%
15%
10%
0
0%
oy

> < & 2 & (2 & g R &
N ob\o K & * \0‘\0 N & 4’-‘& e&(‘ 8‘\0
o o s& & © & o® P 3
v S g »° ?g\“ < &
<«° %&’?\ ‘.&‘\
(,
H Nzer eneulykker med lette trafikanter Ikke naer

Figur 6.10. Andelene af driftssager, med de forskellige tematiseringer, der indmeldes henholdvis
neer og ikke naer en eneulykke med lette trafikanter.

Af figur 6.10 fremgar forskellen i hvilke
driftsternaer, der indberettes henholdsvis HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER NA&R

naer og ikke nzer eneulykker med lette tra- ENEULYKKER MED LETTE TRAFIKANTER:
o Fortov og stier

fikanter. Det er i den forbindelse testet, o Signalregulering N i}.‘
om forskellene er signifikante, hvor de te- o Ulykke ¢ =
o Skilt/Afmaerkning OO

maer, der forekommer signifikant hyppige-

\ o Belysning )

fremgar af figur 6.11. Det ses af figuren, at Figur 6.11. Temaer som forekommer signifikant

det i hgj grad er henvendelser vedrgrende hyppigere i driftssager neer eneulykker med lette
trafikanter.

re naer eneulykker med lette trafikanter,

Fortov og stier, Signalrequlering, Ulykke,
Skilt/Afmerkning og Belysning, som forekommer ner eneulykkerne med lette trafikan-
ter. Det tyder altsa pa, at et fokus pa udbedring af driftssager med disse temaer potentielt
kan veere med til at reducere ulykkesfaktorer for eneulykker med lette trafikanter.

Motorkorende

Tilsvarende analyse foretages for eneulykker med motorkgrende. Antallet af driftssager
under hvert tema, der er placeret neer eneulykker med motorkgrende, fremgéar af tabel 6.8.
Her fremgar det, at der er indmeldt flest driftssager omkring Skilt /A fmerkning, Ulykke og
Belaegning naer eneulykkerne med motorkgrende, som ogsa er temaer, der vurderes at have
relation til denne ulykkestype. Her findes det iseer relevant, at der, neer de faktiske ulykker,
ogsa er indberettet mange sager under temaet Ulykke, hvilket indikerer, at driftstemaet
kan benyttes til at udpege ulykkesbelastede lokaliteter for eneulykker med motorkgrende.
I litteraturstudiet blev det dog fundet, at en af de mest vaesentlige ulykkesfaktorer for
ulykkestypen er manglende glatfgrebekeempelse. Da der ikke indberettes et betydeligt
stort antal henvendelser under dette tema neer ulykkerne, vil ulykkerne, der sker som
folge af glatte veje, eventuelt overses, safremt driftsdata benyttes som ulykkesforebyggende
veerktadj.
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Tema Antal | Andel
Skilt /Afmeerkning | 224 | 34,6 %
Ulykke 147 | 22,7 %
Belaegning 141 | 21,8 %
Signalregulering 139 | 21,5 %
Belysning 132 | 20,4 %
Fortov og stier 120 | 18,5 %
Afvanding 65 10,0 %
Forhindring 63 9,7 %
Hul 53 | 82%
Glatfgre 31 4,8 %

Tabel 6.8. Tematiseringer tilhgrende de driftshenvendelser, som er registreret nezer en eneulyk-
ker med et motorkgretgj. Summen af andelene giver ikke 100 %, da den samme driftshenvendelse
kan have flere temaer.

Driftsdatas potentiale for at ud-

pege og forebygge eneulykker med (HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER N/ED
motorkgrende undersgges yder- ENEULYKKER MED MOTORK@RETQJER:
mere. ved at sammenligne antallet z g?grr:(;\l/rzgjfcie?irng =R

af driftssager, som er neer eneulyk- o Ulykke ounlg

ker med motorkgrende, i bade tid o Skilt/Afmeerkning ﬁ

og sted, med de driftssager, der ik- k o Belysning J

ke er teet pa ulykkestypen. Her er
forskellene testet signifikante for Figur 6.12. De temaer, hvor der er signifikant flere

alle temaerne. De temaer, hvor driftshenvendelser neer eneulykker med motorkgrende.

der er signifikant flere driftshen-

vendelser omkring eneulykkerne med motorkgrende, fremgar af figur 6.12. Her ses det, at
der er signifikant flere driftshenvendelser, under temaet Ulykke, som ligger naer eneulykker-
ne end de resterende driftshenvendelser. Det tyder igen pa, at borgernes driftshenvendelser
omhandlende farlige eller utrygge driftsproblemer har tendens til at kunne give en indika-
tion af trafiksikkerheden teet pa ulykkestypen.

Der er dog ogsa signifikant flere driftssager med temaet Fortov og stier nzer ulykkestypen,
hvilket ikke synes seerligt kausalt. En forklaring herpa kan veere, at fortove og stier oftest
er placeret i midtbyen, hvor stgrstedelen af eneulykkerne ogsa er sket, samtidig med at
fortove og stier ofte er placeret indenfor 100 meter af vejen, hvorfor de ogsa kommer med
i analysen af eneulykkerne med motorkgrende pa kgrebanen.

Der er i analysen fundet signifikant feerre henvendelser, som er indmeldt nser eneulykker
med motorkgrende, under de resterende temaer: Glatfore, Belegning, Hul, Afvanding og
Forhindring. Dette er overraskende, da det i litteraturstudiet er fundet, at de naevnte te-
maer kan veere ulykkesfaktorer i eneulykker med motorkgrende. Det tyder derfor pa, at
der ikke er en kausal sammenhaeng mellem eneulykkerne med motorkgrende og de temaer,
som borgernes henvendelser tilhgrer, hvorfor driftsdata ikke vil give en betydelig veerdi i

forebyggelsen af eneulykker med motorkgrende.
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Det fremgar dog af tabel 6.9, at drifts- Neer | Ikke nzer
sagerne oprettet neer eneulykkerne med Kritisk 0.9 % 04 %
motorkgrende oftere prioriteres Kritisk Figj 2’2 o 1,4 o
og Hgj end de resterende driftssager, Normal 84’ 9 % 877 7%
der ligger lesengere fra ulykkestypen. Lav 12,0 % 10,5 %

Det tyder derf a, at k
cb aer deriot ba, ab KoWHHIRENS ) ledian for varighed | 50 dage | 14 dage

medarbejdere vurderer, at driftssager-
ne neer ulykkestypen har indflydelse pa Tabel 6.9. Prioritering af driftssager, som en-

trafiksikkerheden. Noget af det mest ten er naer eller ikke neer en eneulykke med en
motorkgrende.

igjnefaldende er dog, at medianen af det
antal dage, der gar, for driftssagerne ud-
bedres, er markant hgjere for de driftssager, der ligger neer eneulykkerne med motorkgrende
end for de resterende driftssager, hvilket kan skyldes, at der ogsa er flere driftssager med
prioriteringen Lav. Sammenlignes medianen for driftssagerne naer ulykkestypen med medi-
anen for alle driftssagerne placeret nzer en vilkarlig ulykke, som blev estimeret til 62 dage
i afsnit 6.2, udbedres eneulykkerne med motorkgrende trods alt hurtigere end nogle andre
driftssager naer ulykker. Det viser altsa, at kommunens medarbejdere vurderer, at flere
af driftssagerne omkring ulykkestypen er trafikfarlige, men at den faktiske periode, det
tager at udbedre sagerne, ikke er konsistent med den tildelte prioritering. Prioriteringerne
indikerer dog stadig, at der kan veere en sammenhaeng mellem deres vurdering af potenti-
elle ulykkesfaktorer og de faktiske ulykkesfaktorer, men udbyttet heraf vil potentielt blive
reduceret af, at driftshenvendelserne er lzengere tid om at blive udbedret.

Prioritering af trafikantgrupper i eneulykker

I ovenstaende analyser af hvilke driftshenvendelser, der i hgjere grad er sammenfaldende
med eneulykker for henholdsvis lette trafikanter og motorkgrende, er det fundet, at
driftssagerne omkring eneulykkerne med de motorkgrende er prioriteret signifikant hgjere
og mere kritisk end eneulykkerne med de lette trafikanter. Det viser, at kommunen
ubevidst tilgodeser de motorkgrende over de lette trafikanter, og at eneulykkerne med
lette trafikanter dermed overses i det ulykkesforebyggende arbejde. Det findes iseer
kritisk, da det i litteraturstudiet og kapitel 5 er fundet, at denne trafikantgruppe og
ulykkestype i forvejen overses i trafiksikkerhedsarbejdet, da de er underrapporterede i
de politiregistrerede data.

I den forbindelse findes det relevant at undersgge, hvorvidt der er en forskel i
de tematiseringer, der primeaert rapporteres omkring eneulykkerne med motorkgrende
og eneulykkerne med lette trafikanter. Dette ggres med henblik pa at afdsekke
hvilke driftshenvendelser, der bgr prioriteres for at tilgodese eneulykkerne med lette
trafikanter i det ulykkesforebyggende trafiksikkerhedsarbejde. Forskellene i temaerne for
de omkringliggende driftssager fremgar af figur 6.13.
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Figur 6.13. Andelene af driftssager, med de forskellige tematiseringerne, der indmeldes naer
eneulykker med henholdvis lette trafikanter og motorkgrende.

Af figuren ses forskellene mellem fordelingen af driftshenvendelser under temaerne
for eneulykker med henholdsvis lette trafikanter og motorkgrende. Her er forskellene
insignifikante ved Hul, Afvanding, Signalrequlering, Glatfore og Belysning. Det betyder
dog ikke ngdvendigvis, at de ulykkesfaktorer, som temaerne indeholder, ikke rapporteres
neer ulykkestyperne. Det kan i stedet for veere udtryk for, at borgerne er lige tilbgjelige til
at indrapportere driftssager under de insignifikante temaer nzer eneulykkerne med bade
motorkgrende og lette trafikanter. En justering af prioriteringen af disse temaer vil derfor
ikke have effekt pa hvilken type eneulykker, der tilgodeses.

Der er derimod fundet signifikante forskelle i de resterende temaer, hvor det fremgar af
figur 6.14, hvilke temaer, der oftest rapporteres omkring hver af ulykkestyperne. For at
tilgodese de lette trafikanter, i forebyggelsen af eneulykker, kan kommunen derfor med
fordel prioritere de temaer, der oftest forekommer neer eneulykkerne med lette trafikanter.

HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER NAR HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER NAR
ENEULYKKER MED LETTE TRAFIKANTER: ENEULYKKER MED MOTORKJRENDE:

o Fortov og stier (d o Ulykke
o Belaegning ¢ o Skilt/Afmaerkning ﬁ
olo o e

o Forhindring

Figur 6.14. Temaer, som forekommer signifikant hyppigere i driftssager neer eneulykker med
henholdsvis lette trafikanter og motorkgrende.

6.3.3 Flerpartsulykker

Flerpartsulykkerne opdeles pa krydsulykker og streekningsulykker, da det formodes, at
veere forskellige driftsproblematikker, der pavirker de to forskellige ulykkessituationer.
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Krydsulykker

Driftshenvendelserne opdeles i analysen af tendenser for krydsulykker i de driftssager, der

er beliggende neer en krydsulykke og de driftssager, der ikke er beliggende i neerheden

af en krydsulykke. Andelene af henvendelser, som er blevet tildelt de forskellige temaer,

henholdsvis naer en krydsulykke og ikke naer en krydsulykke, fremgar af figur 6.15.
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Figur 6.15. Andele af driftssager, med de forskellige tematiseringer, der indmeldes henholdsvis

naer og ikke nzer en krydsulykke.

Sammenlignes driftssagerne, placeret henholdsvis neer og ikke neer en krydsulykke, ses det,

at der er betydelige forskelle i forekomsten af henvendelser under flere af temaerne. Af disse

forskelle er alle signifikante bortset fra forskellen mellem driftssagerne under temaet Fortov

og stier. Denne overensstemmelse for tematiseringen mellem driftssager naer og og ikke neer

en krydsulykke betyder, at der ikke er ulykkesfaktorer omkring dette tema, som leegger

sig specifikt til krydsulykker.

4 )

HYPPIGERE FOREKOMMENDE
TEMAER N4AR KRYDSULYKKER:

o Signalregulering

o Ulykke
o Skilt/Afmeerkning
o Belysning )

Figur 6.16. De temaer, hvor der er
signifikant flere driftshenvendelser neer
krydsulykker.

De driftstemaer, der i hgjere grad findes naer krydsu-
lykker kan aflaeses i figur 6.16. Temaerne Signalre-
gulering og Skilt/Afmarkning indeholder elementer,
som i hgj grad er til stede i kryds, hvorfor resulta-
tet ikke er overraskende. Den signifikante sammen-
haeng med temaet Ulykke vidner om, at trafikanter-
ne oplever de kryds, hvor der er registreret ulykker,
som vaerende utrygge eller trafikfarlige. Jeevnfor det-
te kan borgernes henvendelser dermed benyttes til
at udpege ulykkesbelastede lokaliteter og potentiel-
le ulykkesfaktorer. Slutteligt sammenlignes priorite-
ringen af driftssagerne, som sker neer krydsulykker,

med prioriteringen af driftssagerne, der ikke er indberettet naer en krydsulykke. Dette har

til mal at afdaekke, hvorvidt der er et fokus pa at udbedre de driftssager, der potentielt
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kan veere en ulykkesfaktor i krydsulykker. Der er i den forbindelse fundet signifikante for-
skelle i prioriteringen. Forskellene er dog inkonsistente og stikker i forskellige retninger,
da driftssager teet pa krydsulykker eksempelvis har signifikant flere henvendelser, der til-
deles bade prioriteringen Hgj og Lav. I kapitel 5 er det fundet, at der er stor forskel pa,
hvordan elementerne prioriteres i driftssagerne. Her er der mange forskellige elementer,
der kan indga i kryds, hvorfor det kan ligge til grund for de tvetydige prioriteringer for
ulykkestypen.

Flerpartsulykker pa strakninger

Prioriteringen af driftssagerne neer ulykker pa straekninger undersgges ligeledes. Analysen
viser, at driftssagerne neer strackningsulykkerne prioriteres signifikant lavere, end
driftssager, som ikke er nzer en straekningsulykke. Tematiseringerne af driftssagerne neer
ulykker underspges desuden, og fordelingen af de gennemgéaende temaer fremgar af figur

6.17.
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Figur 6.17. Andele af driftssager, med de forskellige tematiseringer, der indmeldes henholdvis
nar og ikke neer en flerpartsulykke pa en streekning

Fordelingen pa figuren viser, at der, for driftssagerne neer flerpartsulykkerne pa
streekninger, er registreret flest sager med temaerne Belegning og Skilt/Afmaerkning,
og feerrest med temaet Glatfore, hvilket stemmer overens med den generelle tendens i
driftsdata. Sammenlignes denne med fordelingen for driftssagerne, der ikke er nser en
straekningsulykke, er der fundet signifikante forskelle mellem alle temaerne bortset fra
Fortov og stier. Det tyder pa, at temaet Fortov og stier er jeevnt fordelt mellem driftssager
naer ulykker pa strackninger og de resterende driftssager, hvorfor de ikke er signifikante
ulykkesfaktorer for streekningsulykkerne.
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De temaer, der forekommer signi-

fikant oftere nzer flerpartsulykker
HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER NAR

FLERPARTSULYKKER PA STRAEKNINGER:
o Signalregulering

pa strackninger, fremgar af figur
6.18. Her findes det pafaldende,

at der hyppigt forekommer drifts- o Ulykke ‘

sager neer straekningsulykker med o Skilt/Afmaerkning *

temaet Signalregulering, da disse o Belysning )
umiddelbart ikke bgr findes sam- k J

me sted. Sammenlignes de hyp- . L .

. Figur 6.18. Temaer, som forekommer signifikant hyppi-
pigt forekomne temaer med figur
6.16 for krydsulykker, er det de
samme driftstemaer, der ogsa ses

her.

gere i driftssager neer flerpartsulykker pa lige strackninger.

Flerpartsulykker i kryds og pa strakninger

I den foregaende analyse af flerpartsulykker i kryds og pa streekninger viser resultaterne
samme tendens i data. Det findes derfor interessant at undersgge hvorvidt en sammen-
ligning af driftshenvendelserne nzer henholdsvis krydsulykker og straekningsulykker viser
forskellige tendenser omkring potentielle ulykkesfaktorer. Forskellene afbildes i figur 6.19.
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Figur 6.19. Andele af driftssager, med de forskellige tematiseringer, der indmeldes henholdvis
naer straekningsulykker og krydsulykker.

Figur 6.19 viser, at forskellene mellem andelene af driftssager, med de forskellige temaer,
naer henholdsvis krydsulykker og streekningsulykker umiddelbart ikke er sa store. Trods
tilsvarende resultater ved de to ulykkestyper, er der dog fundet signifikante forskelle mellem
forekomsten af enkelte driftstemaer, som fremgar af figur 6.20.

HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER NAR HYPPIGERE FOREKOMMENDE TEMAER NAR

STRAKNINGSULYKKER: * A KRYDSULYKKER:
o Fortov og stier ) o Ulykke

Figur 6.20. Temaer som forekommer signifikant hyppigere i driftssager nser henholdsvis
straeknings- og krydsulykker.
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Af figuren kan det afledes, at de driftstematiseringer, der forekom hyppigst omkring hen-
holdsvis kryds- og straekningsulykkerne, er registreret lige hyppigt for ulykkestyperne, da
der ikke er signifikante forskelle i andelene af driftssager nser kryds- og straekningsulyk-
ker med temaerne. Det tyder derfor pa, at en prioritering af temaerne vil tilgodese begge
ulykkestyper over de resterende ulykker, og ikke vaegte én af ulykkestyperne over den
anden.

Forskellene i prioritering af driftssagerne nzer
de to ulykkestyper undersgges afslutningsvis.

Her er det fundet, at der er signifikante for- Streekning | Kryds

T Kritisk 0,3 % 0,2 %

skelle mellem prioriteringerne af sagerne nzer - 10 9% 01 %
QJ bl (Y ) (Y

de to ulykkestyper, men forskeller:e mellem Normal $6.0 % 84.5 %
de fire prioriteringer er dog ikke sa markan- | .o 12.7 % 133 %

te, hvilket ses pa tabel 6.10. Medianerne for | \edian for varighed 57 dage 52 dage

varigheden for udbedring af driftsproblemer- o )
Tabel 6.10. Prioritering af driftssager, som

enten er ner eller ikke naer en eneulykke med
en motorkgrende.

ne er derfor beregnet, og denne viser, at drifts-
sagerne neer krydsulykker generelt bliver ud-
bedret hurtigere end sagerne neger streeknings-
ulykker, hvilket tyder pa en ubevidst priorite-
ring af krydsulykkerne.

6.4 Opsummering

Dataanalysen viser, at der i nogen grad er et potentiale for at benytte driftsdata i det
ulykkesforebyggende arbejde. Det skyldes, at der ses en tendens til, at de tematiserede
driftshenvendelser kan have en relation til ulykkesfaktorer for de ulykkestyper, de
registreres i naerheden af.

Driftsdata fungerer allerede som et ulykkesforebyggende vaerktgj, da det bidrager til,
at kommunen ggres opmeerksomme pa eventuelle drifts- og vedligeholdelsesmangler,
der, jeevnfor litteraturstudiet, kan pavirke ulykkesfrekvenserne, og ved at udbedre
disse, forbedres trafiksikkerheden dermed. Her afhaenger effekten ngdvendigvis af de
prioriteringer, kommunen tildeler driftssagerne, da det er denne, der dikterer, hvor hurtigt
problemerne bliver udbedret. En opsummering af driftssagernes prioritering fremgar af
figur 6.21.

Det mest centrale resultat fra analyserne er, at driftssagerne, der er indmeldt nser en
ulykke, prioriteres lavere og udbedres langsommere, end de driftssager, der ikke er indmeldt
naer en ulykke. Det tyder altsa pa, at kommunens prioriteringer bgr optimeres for at
sikre, at de ulykkesbelastede lokaliteter i hgjere grad tilgodeses i udbedringen af drifts- og
vedligeholdelsessagerne.
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Figur 6.21. Opsamling af konklusioner pa de temabaserede ulykkesanalyser sammenholdt med
naerliggende driftsindberetninger. Konklusionerne opsummeres omkring forskelle i prioritering,
samt de driftstemaer, der forekommer signifikant hyppigere ved driftssagerne neer ulykkerne i de
pagaeldende ulykkestemaer.

Det kan desuden leeses af figuren, at kommunens prioritering af driftshenvendelserne, gi-
ver anledning til, at nogle ulykkestyper og trafikantgrupper tilgodeses mere end andre.
Her ses en tendens til, at de driftssager, der registreres omkring eneulykkerne med lette
trafikanter, underprioriteres i forhold til andre driftssager - bade dem, der registreres i
narheden af eneulykker med motorkgrende, men ogsa i forhold til andre driftssager, der
ikke er beliggende naer nogen ulykker. Ses der derimod pa driftssagerne omkring eneulyk-
ker med motorkgrende, prioriteres de hgjere end alle andre driftssager.

Samme underprioritering forekommer desuden ved flerpartsulykkerne, hvor driftssager-
ne naer straekningsulykkerne tildeles en hgjere prioritering end driftssagerne neer krydsu-
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lykkerne, imens driftssagerne nzer krydsulykkerne dog generelt udbedres hurtigere end
driftssagerne neer straekningsulykkerne. Driftssagerne omkring begge typer flerpartsulyk-
ker udbedres dog langsommere end de generelle driftssager, hvilket tyder pa, at flerparts-
ulykkerne generelt overses i brugen af driftsdata som ulykkesforebyggende vaerktgj.
Dertil underprioriteres ogsa alle de ulykker, der er registreret i abent land, da driftssagerne,
der indberettes her, udbedres langsommere end driftshenvendelserne i byzoner.

Figur 6.21 viser ydermere, at der er nogle temaer, der generelt er gennemgaende ved
alle ulykkestemaerne. Dette geelder iseer temaerne Skilt/Afmerkning og Ulykke, som
indgar i driftssagerne teet pa storstedelen af ulykkestemaerne. Det indikerer, at netop
disse driftstemaer formentlig ikke vil veere udslagsgivende i forhold til at identificere de
driftssager, der kan bekeempe eller forebygge en bestemt ulykkestype, men i stedet deekke
ulykkestemaerne ret bredt. For at tage hgjde for den skaevhed, der er i hvilke ulykkestyper,
der underprioriteres, kan der ssttes fokus pa udbedring af de driftstemaer, der netop
forekommer hyppigt omkring den pageeldende ulykkestype for at reducere meengden af
potentielle ulykkesfaktorer.

Gennem analysen af driftsdata er det altsa fundet, at der er et betydeligt potentiale
i at optimere kommunens prioriteringer af driftssagerne for at driftsdata kan benyttes
som ulykkesforebyggende veerktgj. For at undgd at overse bestemte ulykkestyper og
trafikantgrupper kan fokus med fordel gges pa prioritering af driftstemaer, hvor der er
fundet geografiske og tidsmaessige sammenfald mellem ulykkerne og driftshenvendelserne.
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DISKUSSION

I fglgende kapitel diskuteres resultaterne fra dataanalysen med henblik pa at afdsekke
potentialet for at inddrage driftsdata mere aktivt i trafiksikkerhedsarbejdet. Her er det
veerd at papege, at uafheengigt af, hvorvidt driftsdata kan begynde at spille en mere direkte
og aktiv rolle som ulykkesforebyggende veerktgj, kan udbedringen af de mest kritiske
sager stadig lede til forbedrede forhold for trafikanterne. Borgerne bruger platformen
til at indmelde sager, som de vurderer, er problematiske, hvorfor driftssagerne bade
kan veere af kosmetisk karakter eller steder, som borgerne finder usikre eller utrygge.
Hvis driftssagerne, som borgerne finder trafikfarlige, udbedres, vil det gge komforten og
eventuelt ogsa reducere antallet af naervedulykker, der vil ggre det mere trygt og attraktivt
at feerdes i trafikken.

Der er dog fundet flere sammenhsenge mellem de tematiserede driftshenvendelser og
ulykkeskarakteristika i dataanalysen, hvilket tyder pa, at der er et potentiale i at benytte
driftsdata som et ulykkesforebyggende vaerktsj. Dette potentiale fremgar hovedsageligt
ved, at de kommunale medarbejdere bruger temaerne, der er mest tilbgjeligt til at
indeholde ulykkesfaktorer, i prioriteringen af hvilke driftssager, der skal udbedres forst.

7.1 Underprioritering

Brugbarheden af driftsdata atheenger i hgj grad af kommunens vurdering af hvilke drifts-
sager, der har trafiksikkerhedsmeessig relevans. Der opnas den stgrste ulykkesforebyggende
effekt, safremt de driftssager, der indeholder ulykkesfaktorer og indberettes neer en ulyk-
ke, prioriteres mest kritisk, og dermed udbedres hurtigst muligt. En af de mest afggrende
resultater fra dataanalysen er i den forbindelse, at de driftssager, der er registreret neer en
ulykke, prioriteres vaesentligt lavere end de driftshenvendelser, der ikke er i nzerheden af
en ulykke, hvilket medfgrer, at driftssagerne neer ulykkerne ogsa udbedres vaesentligt lang-
sommere. Det fastslar, at de ulykkesbelastede lokaliteter underprioriteres i den nuveerende
behandling af driftssagerne, og at der dermed er et potentiale i at sendre metoden bag
prioriteringen af driftssagerne.

En af hypoteserne om driftsdata var indledningsvist, at de driftssager, som kommunen
prioriterer signifikant hgjere end andre driftssager, indeholder potentielle ulykkesfaktorer,
som vil kunne benyttes til at udpege steder, hvor risikoen for ulykker er hgj, til trods for,
at der endnu ikke er registreret nogen ulykker pa lokaliteten. Det vil desuden medfgre,
at mgrketallet far en mindre indflydelse pa valget af de tiltag, der implementeres for at
reducere ulykkesforekomsten, da metoden i mindre grad bygger pa de registrerede ulyk-
ker. Grundet den inkonsistente prioritering af driftssagerne og dermed underprioritering
af lokaliteter, hvor der er sket en eller flere ulykker, kan kommunens prioritering af drifts-
henvendelserne ikke benyttes til at forudsige og dermed forebygge andre trafikulykker, da
der ikke ses entydige mgnstre og tendenser i prioriteringerne.
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Den nuvaerende prioritering af driftshenvendelserne medfgrer desuden, at der er specifikke
ulykkestyper og trafikantgrupper, der underprioriteres i udbedringen af driftssagerne,
hvilket medfgrer, at de ulykkesforebyggende tiltag vil ramme skeevt, safremt driftsdata
anvendes i trafiksikkerhedsarbejdet. Herunder er det blandt andet fundet, at driftssagerne
naer eneulykkerne med lette trafikanter underprioriteres, hvilket iszer findes kritisk, da
denne trafikantgruppe ogsa underprioriteres i det nuveerende trafiksikkerhedsarbejde, som
fglge af underrapportering i politidata. Pa den made overser bade driftsdata og politidata
denne ulykkestype, hvorfor det kan veere relevant at inddrage andre datakilder, der i
hgjere grad tilgodeser eneulykkerne med lette trafikanter, sasom akutmodtagelsesdata.
Skeevheden kan desuden tilgodeses ved at udfgre et mere tematiseret ulykkesforebyggende
arbejde med specielt fokus pa netop de ulykkestyper eller trafikantgrupper, der ellers ville
veere blevet overset.

Derudover overses driftsdatas potentiale for at forebygge fodgasengerulykker i analysen, da
eneulykkerne med fodgaengere ikke er en del af de registrerede ulykker, som driftsdataet
holdes op imod. Her har litteraturstudiet dog afdsekket, at manglende drift og vedligehold
isser kan pavirke ulykkesfrekvensen for netop eneulykkerne med fodgsengere, hvilket
underbygges af den manuelle sammenkadning af ulykkes- og driftsbeskrivelser, hvor
en stor del af driftsbeskrivelserne omhandler ulykkesfaktorer malrettet fodgaengere.
Driftsdata giver saledes mulighed for at inkludere ulykkestypen i trafiksikkerhedsarbejdet,
pa trods af, at de falder udenfor den officielle definition af trafikulykker, da de stadig er
relevante, bade samfundsgkonomisk og i prioriteringen af ressourcer, men ogsa i forhold
til at vurdere hvilken pavirkning drift og vedligehold har pa trafiksikkerheden.

7.2 Ulykkesfaktorer

Driftshenvendelserne er tematiseret med henblik pa at afdeekke de potentielle ulykkes-
faktorer, der er vurderet at have relation til drift og vedligehold. Udpegningen af mulige
ulykkesfaktorer baseres pa den del af litteraturstudiet, der har fokus pa at bestemme hvil-
ken korrelation, der er mellem ulykker og manglende drift eller vedligehold. Her tyder
resultaterne fra dataanalysen dog pa, at der ikke ngdvendigvis er en kausal sammenhaeng
mellem ulykkesfaktorer fra litteraturstudiet, og de ulykkesfaktorer, der er signifikante for
de ulykker, der er registreret i kommunen. Det kan skyldes behandlingsmetoden af drifts-
dataet, hvor mulige ulykkesfaktorer ssettes lig antal driftssager, der er neer en ulykke i
bade tid og sted. Her kan der i realiteten veere registreret mange forskellige driftshenven-
delser neer en ulykke, uden de har pavirket ulykkesforekomsten og -forlgbet, hvorfor alle
driftssagerne ikke ngdvendigvis udggr en ulykkesfaktor for ulykken.

De, i analysen, udpegende lokaliteter med signifikante ulykkesfaktorer vil derfor i hgjere
grad veere placeringer med mange driftshenvendelser omkring de registrerede ulykker. Det
kan medfgre en skaevhed i udpegningen af signifikante ulykkesfaktorer og -lokaliteter, da
resultaterne dermed pavirkes af, hvor der fzerdes mange trafikanter. Det forventes, at der
ogsa pa disse lokaliteter bade vil indrapporteres flere driftssager, samt at der formentlig
vil veere flere elementer og mere vejudstyr, der kan ga i stykker.

De ulykkesfaktorer, der hgrer under de driftstemaer, der i lav grad forekommer i de indbe-
rettede driftshenvendelser, overses derfor i analysen. Her er der blandt andet ikke fundet
signifikante sammenhzenge mellem eneulykker og eksempelvis Glatfore, Hul og Afvanding
til trods for, at de fremhaeves i litteraturstudiet som ulykkesfaktorer for denne ulykkestype,
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samt at der manuelt er udpeget flere eksempler pa disse temaer, som veerende ulykkesfak-
torer, i driftsdataet. I dataanalysen er der derfor en sandsynlighed for at overse de temaer,
hvori der indberettes feerrest henvendelser, og at disse derfor underprioriteres.

7.3 Styrker og svagheder ved datakilderne i
trafiksikkerhedsarbejdet

Generelt har det veeret kompliceret at koble driftsdata direkte sammen med ulykkesdata,
da driftsdata indsamles med et andet hovedformal end gget trafiksikkerhed, hvilket bevir-
ker, at sorteringsarbejdet for at udpege driftssager, der kan have trafiksikkerhedsmaessig
betydning, bliver omfangsrigt. Datameengden er ret omfattende, hvorfor en del henven-
delser er systematisk frasorteret i dataudtreekket ud fra eksempelvis driftshenvendelsernes
elementer. Der er derfor en vaesentlig del af driftsdataet, der er irrelevant i forhold til ulyk-
kesforbyggelse og -beksempelse, men der findes stadig mange driftssager, der har relation
til trafiksikkerhed og i hgj grad ogsa utryghed. Andelen af brugbare data er saledes lavere
end ved andre datakilder, der indeholder information om selve ulykkerne. Her er fordelen
ved driftsdata dog, at flere kommuner allerede bruger ressourcer pa at indsamle og be-
handle dataet, hvorfor det ikke vil veere en stor omkostning ogsa at inddrage datakilden i
trafiksikkerhedsarbejdet. Der skal saledes ikke forebygges mange ulykker, for det giver en
samfundsgkonomiske gevinst.

7.3.1 Datakildernes tilgaengelighed

Den hgje grad af tilgeengelighed af data er en af styrkerne ved driftsdata sammenlignet
med flere af de sundhedsfaglige datakilder. Disse datakilder indsamles af en anden offentlig
myndighed, nemlig regionerne, hvorefter de overfgres til Sundhedsdatastyrelsen, som
ligeledes ikke har direkte forbindelse til kommunernes trafiksikkerhedsarbejde. Driftsdata
indsamles derimod til direkte brug af kommunerne. Udfordringen ved flere af datakilderne
understreges af Poulsen og Borup-Nadolny 2024, der papeger den politiske og gkonomiske
udfordring, der er forbundet med at lade flere forskellige myndigheder have ansvar for
indsamlingen af ulykkesdata.

Ulykkesdatakilderne har desuden den svaghed, at der kan veere store udfordringer
med GDPR-lovgivningen, da der er flere personfglsomme oplysninger i datakilderne, og
det derved er vanskeligt at udveksle data mellem myndigheder. Ulykkesdataet beror
pa, at datassettene kan sammenkaedes for at finde eventuelle ulykkesdubletter, hvilket
kraever kendskab til personoplysninger. Disse udfordringer opstar ikke i samme grad
med driftsdata, da de personfslsomme oplysninger ikke har indflydelse pa driftsdataets
anvendelighed.

I dataanalysen er det forsggt at sammenkaede ulykkerne med begrenset brug af de
personfglsomme oplysninger, hvilket har givet anledning til en resekke usikkerheder, der
tydeligggres ved sammenligning med lignende studier. I en undersggelse fra UAG, er det
fundet for netop Odense Kommune, at 16 % af de registrerede tilskadekomne fra OUH
ogsa er rapporteret til politiet (Ulykkes Analyse Gruppen 2022). I projektet er samme
andel bestemt til 11 %. Forskellen kan skyldes, at der i projektet er identificeret feerre
dubletter, end dem UAG har udpeget. Det vurderes at veere et resultat af, at UAG har
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haft adgang til flere personfslsomme oplysninger som blandt andet CPR-numre, der ggr
sammenkaedningen mere ukompliceret. Sammenkaedningen og udpegningen af dubletter i
dataanalysen er yderligere kompliceret af, at registreringsmetoden og -oplysningerne er sa
forskellige fra datakilde til datakilde. Der er derfor en fejlkilde i, at alle dubletter formentlig
ikke er udpeget, samt at der kan veere falske dubletter, grundet utilgeengeligheden af data
og uensartethed mellem ulykkesdatassettene.

En anden udfordring, ved at forsgge at udpege ulykkesfaktorer i driftsdata, er,
at ulykkesbeskrivelsen i akutmodtagelsesdata ikke har veeret tilgeengelig, hvorfor
sammenkaedningen mellem driftshenvendelser og ulykker besveerligggres, da flere af
driftshenvendelserne blot tyder pa en sammenheeng med ulykkerne, som ikke kan kommes
neermere grundet manglende informationer.

Trods udfordringerne med sammenkaedningen vurderes det dog stadig fordelagtigt at
inddrage flere datakilder for blandt andet at sikre, at de trafiksikkerhedsmaessige effekter,
af udbedringen af driftssager, bliver synlige i de officielle ulykkesstatistikker, ved at
mgrketallet og underrapporteringen derved reduceres.

7.3.2 Kombinering af datakilder

Det er fra litteraturstudiet og dataanalysen fundet, at datagrundlaget i trafiksikkerhedsar-
bejdet forbedres, ved at kombinere flere datakilder, grundet forskellige egenskaber. Der er
dog bade en rakke styrker og svagheder forbundet med kombineringen af datakilder, som
fremgar af figur 7.1. Det er dog ressourcekraevende at indsamle og behandle data fra flere
forskellige datakilder, hvorfor det kan vaere ngdvendigt at udveelge dem, der giver mest
veerdi for pengene. Datakilderne adskiller sig pa flere parametre og har forskellige styrker
og svagheder. Der er saledes ikke én datakilde, der alene kan give en repraesentativ skil-
dring af det faktiske ulykkesbillede, hvorfor det handler om at udpege de kombinationer
af datakilder, der kan give mest mulig trafiksikkerhed i forhold til ressourceforbruget.

4 STYRKER OG SVAGHEDER N\

@ Reducerer eventuel skeevhed i @ Udfordrende at sammenkeaede, grundet
ulykkeskarakteristika. GDPR og de parametre, der registreres.

(—D Jger datamaengden veesentligt. @ Stadig stort formodet marketal.

G_) Bedre forudseaetning for e Forskellige definitioner, gar det
\ prioritering af ressourcer. udfordrende at sammenligne data.

Figur 7.1. Styrker og svagheder ved at inddrage flere datakilder i trafiksikkerhedsarbejdet.

Databehandlingen underbygger i hgj grad litteraturstudiets resultater om, at politiet
rapporterer en lavere andel af bade eneulykker, ulykker med lavt skadesomfang og
ulykker med lette trafikanter end de gvrige datakilder. Politidata kan saledes med fordel
suppleres med andre datakilder, der registrerer ulykker med netop de karakteristika.
I akutmodtagelsesdata er der, modsat ved politiet, rapporteret en lavere andel
flerpartsulykker, samt ulykker med hgjt skadesomfang og ulykker med motorkgretgjer.
Akutmodtagelsen og politiet er altsa komplementesere modsaetninger i registreringerne
af ulykkeskarakteristika, hvilket tyder pa, at de er kompatible at sammensaette i
trafiksikkerhedsarbejdet.
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Interviewet med Odense Kommune har dog afdasekket, at akutmodtagelsesdata ikke
benyttes lige sa aktivt, som de politiregistrerede ulykker til trods for, at data er indsamlet
og tilgaengeligt. Det kan blandt andet skyldes, at det kraever ekstra ressourcer at behandle
sa store datamaengder, eller at kommunen eventuelt ikke anser dataet som veerende
af lige sd hgj kvalitet. Det virker til at vaere ressourcespild at bruge béade tid og
ressourcer pa den udvidede dataindsamling samt pa sendring og opgradering af det normale
registreringssystem uden at opna data, der benyttes efter hensigten. Datakildens kvalitet
vil saledes @ges veesentligt, hvis registreringen evalueres, og der foretages ngdvendige
endringer, for at akutmodtagelsesdata kan benyttes aktivt i trafiksikkerhedsarbejdet.
Alternativt kan de ressourcer, der bruges pa indsamling af data, omfordeles til andre
datakilder, der vil kunne bruges mere aktivt i det ulykkesforebyggende arbejde.

7.3.3 Dataindsamlingsmetode

Flere af datakilderne bestar af selvrapporterede oplysninger, hvor en af de store fordele
ved selvrapporteret data er, at dataindsamleren kan spare ressourcer pa, at det er
borgere, der registrerer ulykker eller driftssager, fremfor at myndigheden selv skal varetage
registreringerne ligesom ved politiet. Det medfgrer, at der kan indsamles store maengder
data for relativt fa midler. Her er det dog fundet i projektet, at der er stor sammenhsng
mellem datakvaliteten og indsamlingsmetoden. En af fordelene ved politidata er, at der
er en hgj grad af kontrol og faglige kompetencer, hvilket sikrer, at andelen af relevante
registreringer er stor, samt at der er meget fa fejlregistreringer. Omvendt er der en meget
lav grad af kontrol i forhold til trafiksikkerhedsmeessig relevans ved driftsdata, da det
er borgerne selv, der vurderer hvilke sager, der er problematiske. Her papeger Odense
Kommune i et interview, at flere af driftssagerne beerer preeg af, at borgerne har andre
forventninger til serviceniveauet, end hvad der politisk er tildelt ressourcer til. Det kan
derfor diskuteres, hvorvidt det kan veere relevant at frasortere borgernes henvendelser i
trafiksikkerhedsarbejdet, og saledes udelukkende fokusere pa tilsynets registreringer, da
de har et stgrre fagligt grundlag til at vurdere hvilke sager, der er relevante. Til trods for
borgernes manglende faglighed indmeldes der dog flere relevante sager. Derudover er en
af styrkerne ved indsamlingsmetoden, at det er en brugbar made at inddrage borgerne i
den kommunale proces, hvor borgerne derved far mulighed for at blive set og hgrt, hvilket
ogsa indirekte er en af kommunens opgaver.

En udfordring ved de selvrapporterede henvendelser i driftsdata er dog, at data kan
veere behaeftet med fejl og partiskhed. Det kraever derfor ekstra ressourcer at behandle
sagerne, da der kan veere udfordringer med upreecise stedfsestelser og registreringer.
For at ensarte henvendelserne yderligere og reducere maengden af fejlregistreringer kan
valgmulighederne i systemet reduceres og udpensles. Jo mere simpelt systemet laves, jo
mere brugervenligt bliver det for borgerne at oprette en sag, men jo mere data kan ogsa
gd tabt i generaliseringen.
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7.4 Styrker og svagheder ved tematisering

Driftshenvendelserne inddeles i DriftWeb
efter Element og Emne, som bestar af en
raekke praedefinerede kategorier, der ggr det

. Antal elementer:
muligt for kommunen at analysere og vur- 157 Antal emner:

dere driftsdataet kvantitativt. Fordelingen 254
af driftshenvendelser pa de enkelte elemen-
ter og emner afhaenger dog af borgernes
subjektive vurderinger, hvorfor der er ri-
siko for fejlregistreringer af data. Der er, i
det indhentede driftsdata, fundet flere ek-
sempler pa henvendelser, hvor borgerne har
haft divergerende opfattelser af, hvad til- Figur 7.2. Antallet af mulige elementer og
svarende driftsproblemer hgrer under, samt  eyner i Giv et tip!

hvad de enkelte elementer og emner be-

tyder. Dette kan blandt andet skyldes de

mange forskellige valgmuligheder, der opstilles for borgeren, ved oprettelse af en driftssag,
som kan ggre indmeldelsen uoverskuelig. Antallet af valgmuligheder for bade Element og
Emne illustreres pa figur 7.2. En del af de forskellige elementer og emner er ydermere
af lignende betydning, hvilket ogsa gger risikoen for, at borgerne vurderer henvendelsens

kategorier forskelligt, bade fra gang til gang, men ogsa fra borger til borger.

En made, hvorpa udfordringen med fejlregistreringer, kan reduceres, er gennem en
tematisering af driftshenvendelserne, hvilket er udfert i projektet. Den store forskel pa
tematiseringen og de praedefinerede elementer er, at fordelingen af driftstemaer tager
hgjde for samtlige informationer i hver enkelt driftshenvendelse i stedet for udelukkende
at anvende de praedefinerede muligheder. Herved &bnes muligheden for at medtage
borgernes beskrivelser, af det pageeldende driftsproblem, hvilket er en fordel, da det
antages, at beskrivelserne ma indeholde informationer om det specifikke driftsproblem.
Tematiseringen medfgrer ydermere, at driftshenvendelserne kan analyseres i grupper
af potentielle ulykkesfaktorer af lignende karakter. Tematiseringerne vurderes derfor
fordelagtige i forhold til at implementere driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet.

Temaerne er oprettet ud fra en vurdering af hvilke driftssager, der pavirker trafiksikker-
heden. Dette gores med henblik pa at malrette kommunernes prioritering af driftssagerne
i forhold til det ulykkesforebyggende arbejde. Flere af de udvalgte ord i tematiseringen er
dog gentagende, hvilket medfgrer at enkelte temaer er overlappende. Dette er eksempelvis
geldende for ordet Hul, der bade indgar i temaerne Hul og Belegning. Det medferer, at
nogle driftssager medtages i analysen mere end én gang og dermed vaegtes dobbelt. En an-
den udfordring i analyserne i projektet har veeret, at nogle af driftstemaerne er blevet for
ukonkrete i forhold til at kunne udpege specifikke ulykkesfaktorer i forskellige ulykkesty-
per. Dette gzelder blandt andet Skilt/Afmerkning, som bade indeholder driftshenvendelser
omkring skilte og afmaerkninger, hvor det i den videre databehandling af temaet er fun-
det, at de fleste driftssager omhandlende skilte er irrelevante i forhold til udpegningen af
ulykkesbelastede lokaliteter. Herudover er ordet Lys indeholdt i temaet Signalregulering,
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hvilket medfgrer, at en stor maengde af de tilhgrende driftssager omhandler belysning ge-
nerelt, og derfor ikke har vist signifikante sammenhaenge med ulykker i kryds, hvor temaet
udelukkende forventes repraesenteret. Det havde derfor veeret nyttigt at oprette flere tema-
er, for at kunne udpege mere specifikke ulykkesfaktorer og derved bedre kunne malrette
udbedringen af de relevante driftssager.

Forskellen i stgrrelsesordnen af driftstemaerne, der spsender fra omkring 2.300 til 9.800
henvendelser, har medfgrt, at de temaer, der indeholder fa driftssager, lettere overses i
analysen af hvilke driftstemaer, der hyppigst forekommer nzer de forskellige ulykkestyper.
Dette skyldes, at sandsynligheden for at driftssager, tilhgrende de sma temaer, er indmeldt
naer en ulykke, er lavere end for driftssagerne, tilhgrende de stgrre temaer, da disse
henvendelser har en stgrre teethed i kommunen. Henvendelserne fra de mindre driftstemaer
er i modsaetning hertil oftere mere spredt og forekommer i lavere grad i klynger. Dette
kan veere en forklaring pa, at driftstemaet Glatfore, som er driftstemaet med feaerrest
henvendelser, i lavere grad forekommer nzer nogle af de undersggte ulykkestyper. Dette var
ellers forventet ud fra litteraturstudiet, der har afdasckket, at glat fore ofte er medvirkende
til ulykker.

Processen bag tematiseringen har veaeret ressourcekreevende, da flere af ordene, pa listen
over ord i hvert tema, har indgaet i andre danske ord. Disse er derfor manuelt blevet tilfgjet
til listen med stopord. Et eksempel herpa er driftsbeskrivelsen: ...men det er et stort hullet
omrade. Dette kan kun medfore fald nar man stiger ud af bilen..... Her medfgrer ordet
stiger, at henvendelsen tildeles temaet Fortov og stier, hvilket ikke er ideelt. Processen
med at finde samtlige relevante stopord i databehandlingen har ikke veeret mulig, grundet
datamaengden, hvorfor der vil vaere nogle fejlregistrerede tematiseringer.

En anden udfordring ved det tematiserede arbejde er de 1.328 henvendelser, der er tildelt
Intet tema, da der ogsa kan veere relevante ulykkesfaktorer i disse henvendelser. Det kan
betyde, at temaerne ikke har veeret daekkende, og derfor overser relevante ulykkesfaktorer
og tendenser i driftsdata. Henvendelserne kan ogsa fejlagtigt veere endt i denne kategori pa
grund af stavefejl og ordene derfor ikke registreres. Et eksempel herpa fremgar af folgende
driftsbeskrivelse: Pa hjornet er et hil i vejen som er direkte farligt for cyklister.... Her
staves ordet hul forkert, hvilket medfgrer at driftshenvendelsen ikke tildeles et tema pa
trods af, at denne henvendelse er relevant i temaerne Hul og Belegning.

En raekke styrker og svagheder ved tematiseringen er opsummeret og fremgar af figur 7.3.

( STYRKER OG SVAGHEDER \
@ Driftsbeskrivelser bruges mere @ Sveer iterativ proces med at
kvantitativt og effektivt. finde relevante stopord.

Sveer iterativ proces med at finde
udtgmmende liste over relevante og
konkrete driftstemaer. J

@ Flere relevante muligheder for e
\ gruppering af henvendelser.

Figur 7.3. Styrker og svagheder ved at anvende tematiseringer til sortering af driftshenvendelser.
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7. Diskussion

De stgrste udfordringer ved at fa det fulde udbytte af tematiseringerne har veeret
begreensede tidsressourcer og programmeringsfaerdigheder. Potentialet i brugen af
temaerne er dog stort, safremt de udvalgte temaer og metoden bag optimeres.

7.5 Manuelt vs. automatiseret arbejde

I projektet er det forsggt at automatisere udvalgte dele af dataanalysen ved at udarbejde
Pythonscripts til blandt andet at matche driftssager med ulykker i bade tid og sted,
samt at finde mulige dubletter internt og pa tveers af ulykkesdatassettene. Det har
dog, i flere tilfeelde, veaeret ngdvendigt, at udfgre en manuel vurdering eller kontrol af
resultaterne efterfglgende, da der ikke indgar tilstraekkelige informationer i datasaettene til
at fuldautomatisere processen. Herunder har de sparsomme informationer i blandt andet
akutmodtagelsesdataet ngdvendiggjort, at de mulige ulykkesdubletter, der er fundet ud fra
tid og sted, har skulle undergé en manuel vurdering af, hvorvidt der er tale om den samme
ulykke, da der ikke indgar nok kvantitative data, der kan benyttes til at sammenkoble
dataet via Python.

Derudover er dele af tematiseringen af driftsdata desuden forsggt automatiseret. Her er
temaerne oprettet ved hjeelp af et Pythonscript, der sgger efter de mest benyttede ord
fra driftshenvendelserne, der antages at kunne have betydning for trafiksikkerheden. Her
er der indlagt en autogenereret liste over generelle danske stopord, men da ordene, som
scriptet sgger efter, er trunkerede, indgar en stor del af disse ord i andre ord, som ikke skal
indga i tematiseringerne. Dette gaelder eksempelvis ordet kant, som ogsa indgar i ordet
trafikant, hvorfor det har veeret ngdvendigt manuelt at tilfgje ekstra ord til listen med
stopord.

Der er altsa flere dele af analysen, der er udfgrt som en blanding af automatiseret
og manuelt arbejde. Dette medfgrer en iterativ proces, hvor resultaterne af det
automatiserede arbejde manuelt skal kontrolleres for fejl og mangler, hvorefter det justeres
og kontrolleres igen, indtil der opnas et tilfredsstillende resultat. Det er en tidskraevende
proces, hvor der desuden ikke er garanti for, at alle fejlene er identificeret og udbedret,
hvorfor det vil kraeve en stgrre automatisering at implementere driftsdata succesfuldt i
trafiksikkerhedsarbejdet.
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7.6. Anbefalinger til kommunerne Aalborg Universitet

7.6 Anbefalinger til kommunerne

Foregaende diskussion af driftsdatas potentiale som ulykkesforebyggende veaerktgj, har ledt
til en raekke konkrete anbefalinger til de kommuner, der benytter DriftWeb, eller et lig-
nende system, til handtering af kommunens drift- og vedligeholdelsessager.

TILTAG

Reducer antallet af prioriteringer,
sdledes kommuneans medarbejders
udelukkende kan vaelge imellern tre

prioriteringer: Kritisk, Normal og
Law.

Reducer antallet af elementer og
emner i Givettip!

Opret et system, der autormatisk
tildeler hver sag et tema,
omhandlende specifikke

ulykkesfaktorer, ud fra ordene i
borgemnes kvalitative beskrivelser.

Opret et system, der autornatisk
udpeger de driftssager, hvor
borgeren omtaler en faktisk ulykke.

Optimer stedfaestelsen | Giv ef tip!,
sfiledes der ikke snappes til
narmeste adresse, men i stedet de
praecise koordinater.

EFFEKT

Det bliver mere hidndterbart at
tildele de korrekte prioriteringer, og
dermed age brugbarheden af de
tildelte prioriteringer.

Det bliver mere handterbart for
borgerne at vurdere en relevant
kategori, hvilket ogsd simplificerer
databehandlingen.

Data ensrettes og systematiseres,
da det i lavere grad beror pé
borgernes vurderinger, der ellers
kan vagre registreret inkonsistent.

Det tydeligger det ulykkesdata, der
er skjulti driftsdataet, siledes
sagerne, der involverer en ulykke,
kan prioriteres.

Driftssagerne vil give mere vaerdi i
isser det stedbundne
trafiksikkerhedsarbejde, men ogsd i
drifts- og vedligeholdelsesarbejdet.

Figur 7.4. Anbefalinger til kommuner.
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Figur 7.5. Afvandingsproblematik. (foto: Laura Vestphael Aagaard)



KONKLUSION

Udviklingen i antallet af trafikulykker er stagneret de seneste ti ar, hvorfor nye
mader at arbejde med ulykkesforebyggelse og -beksempelse ma afdeekkes. En af de
mest anvendte datakilder i trafiksikkerhedsarbejdet er de nationale statistikker over
politiregistrerede trafikulykker. En stor udfordring ved de nationale statistikker er det
store formodede mgrketal, der medfgrer, at det nuveerende trafiksikkerhedsarbejde ikke
baseres pa et repreesentativt grundlag. Det faktiske ulykkesbillede kan derfor tilnsermes
ved, at kombinere flere ulykkesdatakilder og derigennem lave et mere repraesentativt
datagrundlag.

Traditionelt er det ofte sundhedsfaglige datakilder, der benyttes som supplement til de
politiregistrerede ulykkesdata, mens brugen af selvrapporterede trafikulykker dog ogsa er
blevet undersggt. En stor udfordring ved brugen af andre datakilder er ressourceforbruget
og tilgeengeligheden af datakilderne, hvorfor en datakilde, som allerede er tilgeengelig for
de danske kommuner, vil vaere gunstig at supplere det nuvaerende trafiksikkerhedsarbejde
med. Fokus i dette afgangsprojekt har derfor vaeret at undersgge potentialet for at
anvende indberetninger omkring drifts- og vedligeholdelsesmangler i det forebyggende
trafiksikkerhedsarbejde. 1 den forbindelse har et litteraturstudie afdsekket, at flere
forskellige drifts- og vedligeholdelsesmangler er potentielle ulykkesfaktorer.

Pa nuveaerende tidspunkt benytter flere af landets kommuner de indberettede driftssager
til at skabe et overblik over de mangler, der er til stede pa kommunens offentlige
arealer. Manglerne opdeles pa forskellige elementtyper og evalueres af en medarbejder,
som vurderer, hvilken prioritet driftssagen tilleegges. Driftsdata undersgges for mulige
ulykkesfaktorer i de registrerede trafikulykker for at afdsekke potentialet ved at
implementere datakilden i det forebyggende trafiksikkerhedsarbejde. Driftsdataet er i
projektet sorteret efter udvalgte temaer, der relaterer sig til forskellige ulykkesfaktorer.

Datameengden har muliggjort nogle mere generelle analyser, hvori der er fundet
sammenhgenge mellem forskellige ulykkestemaer og de driftssager, der er ssmmenfaldende
med ulykkerne i bade tid og sted. Indledningsvist er det fundet, at der generelt er bade
en leengere udbedringsperiode og en lavere prioritering af driftssager, som er indberettet
naer en ulykke. Analysen har ligeledes vist, at driftssager, som indmeldes naer ulykker
i abent land, prioriteres lavere end driftssager indmeldt nser ulykker i byzonen. Der er
ydermere fundet forskelle i hvilke driftstemaer, der hyppigst forekommer neer forskellige
ulykkestyper, sasom eneulykker med enten motorkgrende eller lette trafikanter samt
flerpartsulykker pa streekninger og i kryds. Resultaterne fra dataanalysen forekommer
pafaldende, hvorfor tematiseringerne ikke ngdvendigvis har haft den mest gunstige
virkning, nar driftssagerne er blevet sammenholdt med ulykkesdataet.
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8. Konklusion

Litteraturstudiet har vist, at driftsmangler isser kan have en effekt pa eneulykker,
hvorfor blandt andet dette ulykkestema er blevet undersggt nsermere. Analysen har vist,
at de driftssager, der er nzer eneulykker med motorkgrende i hgjere grad prioriteres
kritisk, end driftsindberetninger naer eneulykker med lette trafikanter, hvorfor en ubevidst
underprioritering af denne trafikant- og ulykkestype er fundet i driftsdataet. For at
forspge at tilgodese de lette trafikanter kan driftssagerne under temaerne Fortov og stier,
Forhindring og Belegning udbedres hurtigere, eller der kan konstrueres nye og mere
konkrete temaer, der i hgjere grad tilgodeser de lette trafikanter. Flerpartsulykker er i
analysen blevet opdelt pa kryds og straekninger, da disse forventeligt vil blive pavirket af
forskellige mangler ved drift og vedligehold. Analysen har vist, at de pavirkes af de samme
faktorer, hvorfor mere konkrete temaer kan veere ngdvendige for at udpege og forebygge
de driftsmeaessige ulykkesfaktorer, der pavirker flerpartsulykkerne.

I analyserne af geografiske og stedsmaessige sammenfald mellem drifts- og ulykkesdata er
det fundet, at temaerne bidrager til en mere specifik udpegning af ulykkesfaktorer i de
enkelte driftshenvendelser. Dog er det fundet, at de undersggte temaer ikke har veeret
tilstreekkeligt konkrete, da det har vaeret vanskeligt at finde specifikke ulykkesfaktorer
i driftsdata. En manuel gennemlaesning af ulykkes- og driftsbeskrivelserne har i stedet
bidraget til en sammenkaedning af en raekke ulykkesfaktorer og driftstemaer. Her er
det fundet, at driftshenvendelser, omhandlende grus og huller i cykelstien, ofte er
ulykkesfaktorer i eneulykker med lette trafikanter, imens glatfore og aquaplaning i hgj
grad er ulykkesfaktorer i eneulykker med motorkgretgjer. De undersggte flerpartsulykker
sker derimod i hgjest grad pa grund af darlige oversigtsforhold.

Driftsdata er undersggt i forhold til ulykkesdata for at finde specifikke ulykkesfaktorer i
driftssagerne. Driftsdata indsamles dog ikke med det formal at udpege ulykkesbelastede
lokaliteter, hvorfor sammenkadningen af ulykkesdata og driftsdata har veeret en af de
stgrste udfordringer i naerveerende pilotprojekt. Potentialet, i brugen af driftsdata som
et ulykkesforebyggende veerktgj i trafiksikkerhedarbejdet, er dog stadig veesentligt. Der
er derudover adskillige flere afkroge og metodiske tilgange, der kan granskes for at

finde kausale sammenhaenge, og mere nyttige metoder til at implementere driftsdata i
trafiksikkerhedarbejdet.
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FORSLAG TIL VIDERE ARBEJDE

Projektet er udarbejdet for at undersgge det initiale potentiale, der er for at benytte
driftsdata som et ulykkesforebyggende vaerktgj. Det er et omfattende arbejde at afdeekke
driftsdatas fulde potentiale, som et element i det forebyggende trafiksikkerhedsarbejde,
hvorfor neerveerende projekt ikke er naet i mal med analysen. Af den grund beskrives en
reekke forslag til videre arbejde, som med fordel kan udfgres for at undersgge potentialet
yderligere.

9.1 Yderligere analyser

I en analyse af ulykkesforekomster kan adskillige elementer veere forklarende variable,
blandt andet trafikmaengde, krydstype og vejklasse. Det kan derfor vaere relevant at opdele
analysen yderligere ud fra disse faktorer, eller inddrage dem som eksponeringsfaktorer i
analysen, for nemmere at kunne klarlaegge den faktiske virkning af udbedring af drifts- og
vedligeholdelsesmangler.

Analysen af geografiske og tidsmaessige sammenfald mellem ulykker og driftshenvendelser
er foretaget pa et overordnet plan, hvor ulykkerne er opdelt efter temaerne; flerparts- og
eneulykker, kryds- og strackningsulykker samt ulykker i by og abent land. Driftshenvendel-
serne er i den forbindelse blot opdelt efter temaer, der forbindes med forskellige formodede
ulykkesfaktorer, men ikke i yderligere geografisk tematiserede placeringer, herunder hvor-
vidt de er placerede i eksempelvis kryds. Dermed kunne analysen omkring krydsulykker
udfgres ved en sammenligning af driftssager teet pa kryds og driftssager, der ikke er belig-
gende teet pa kryds, i stedet for blot at sammenligne med alle resterende driftssager. For
at preecisere analysen yderligere, kan driftshenvendelserne neaer kryds opdeles yderligere pa
krydstype, herunder prioriterede og signalregulerede kryds samt rundkgrsler. Samtidig vil
der formentlig ogsa veere en forskel i hvilke driftssager, der indmeldes pa forskellige vej-
klasser, hvorfor analysen ogsa kan opdeles herpa. Ved at opdele analysen af sammenfald
mellem ulykkesdata og driftsdata, vil de specifikke temaer og dermed ogs& mulige ulyk-
kesfaktorer, der optraeder forskellige steder i kommunen, i hgjere grad kunne afdsekkes.

I undersggelsen af driftsdatas potentiale er der ikke medtaget trafikmaengder, hvilket kan
have veeret en forklarende variabel i flere af analyserne, da der pa placeringer med stgrre
trafikmaengder forventeligt ogsa vil veere registreret bade flere driftshenvendelser og ulyk-
ker. Derfor vil en stgrre taethed af bade driftshenvendelser og ulykker ofte haenge sammen
med en stgrre teethed af borgere, der faerdes, hvorfor der med fordel kan inddrages tra-
fikmeengder i analysen.
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9. Forslag til videre arbejde

Inddragelse af blandt andet trafikmesengderne vil i hgjere grad kunne vise, om en
ulykkeslokalitet har uforholdsmaessigt mange driftssager i forhold til andre lignende
lokaliteter. Dette kan veere relevant at undersgge naermere, da undersggelsen vil kunne
bruges som en form for sortpletudpegning af driftssager, hvor der kan dykkes leengere
ned i karakteristika for disse lokaliteter, sa arbejdet kan blive mere stedsbestemt fremfor
temabaseret.

I projektet er driftsdata analyseret pa et tematiseret plan. For at undersgge driftsdata
mere i dybden, kan analysen baseres pa en sortpletudpegning af ulykkerne for at dykke
lengere ned i netop de driftshenvendelser, der er indberettet nzer de sorte pletter og
derved ggre analysen mere stedsbestemt. Dette vil medfgre, at datamaengden reduceres
til blot at omhandle de sorte pletter og dermed de mest ulykkesbelastede lokaliteter,
hvor de nerliggende driftshenvendelser derfor kan analyseres i dybden i forhold til
at finde potentielle ulykkesfaktorer. Dette er ogsa en made, hvorpa kommunerne kan
prioritere driftssagerne ud fra et trafiksikkerhedsmeessigt perspektiv. Analysen kan med
fordel baseres pa det initierende arbejde i dette projekt, hvor de udvalgte temaer i
driftshenvendelserne, der i hgjest grad optreeder neer specifikke ulykkestyper, er afdaeckket.

Driftsdata indeholder en meget stor datamaengde, hvorfor det fulde potentiale ikke har
veeret muligt at afdeekke pa ét semester. Et forslag til videre arbejde er derfor at
dykke leengere ned i ulykkesbeskrivelserne og undersgge, om der er sammenfald med
beskrivelserne af driftsproblemerne. Fra ulykkesbeskrivelserne er der opnaet et indblik
i et stgrre potentiale for inddragelse af driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet, da der i flere
af ulykkesbeskrivelserne indgar ulykkesfaktorer omhandlende fejl og mangler i drift og
vedligeholdelsen af infrastrukturen. Hvorvidt disse ulykker kan seettes i sammenhaeng med
en eller flere driftssager er ikke undersggt i dybden, men der er fundet flere eksempler pa
ulykker med driftsmaessige ulykkesfaktorer, der ikke er eksisterende i driftsdata. Af den
grund er der ogsa fundet et potentiale i at udbrede driftsdata yderligere, sa en stgrre del
af borgerne far kendskab til platformen og begynder at indberette driftssager, der kan
benyttes til at forebygge ulykker.

9.2 Udbredelse til andre kommuner

Pa figur 9.1 fremgar en fordeling af hvilke danske kommuner, der pa nuveerende tidspunkt
benytter DriftWeb. Her ses det, at blot 38 kommuner benytter platformen, hvorfor der
er et potentiale i at udbrede DriftWeb yderligere. Hvorvidt de resterende kommuner ggr
brug af andre lignende platforme er dog ikke afdsekket. En anbefaling til videre arbejde
er derfor at undersgge om de kommuner, der ikke ggr brug af DriftWeb, i stedet benytter
andre alternativer, som ligeledes kan give indikationer pa ulykkesfaktorer i forbindelse med
mangelfuld drift og vedligehold. En sammenligning af de forskellige tjenester vil derfor ogsa
kunne afdackke, om der eksisterer bedre alternativer til indsamling og analyse af driftsdata.
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9.2. Udbredelse til andre kommuner Aalborg Universitet

Signaturforklaring

Kommuneoversigt - DriftWeb:
Il Benytter DriftWeb 0 25 50 75 100 km
[ Benytter ikke DriftWeb — I '

Figur 9.1. Oversigt over hvilke kommuner, der benytter DriftWeb.

Projektet tager udgangspunkt i Odense Kommune, men konklusionerne herfra kan
sandsynligvis overdrages til andre danske kommuner i forhold til at implementere
driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet. Her vil maengden af driftssager veere afggrerende
for, hvor stor veerdi driftsdataet kan give kommunen som ulykkesforebyggende veerktaj.
Det vil derfor kraeve, at en stor meengde driftssager indberettes, for at ggre det muligt for
kommunerne at lokalisere, hvor udfordringerne opstar og hvilke, der skal udbedres fgrst
for at forebygge ulykkerne. Her kan der med fordel bruges ressourcer pa at udbrede Gi
et tip! eller andre indberetningsplatforme yderligere, séledes at datamaengden stiger og
rammer mere bredt, bade geografisk og temamaessigt. Herudover vil det veere en fordel,
at alt kommunens data omkring drift og vedligehold samles pa DriftWeb, eller en anden
platform, saledes at det digitaliseres og samles pa samme format, hvilket ogsa kan give et
bedre overblik over driftssagerne.
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9. Forslag til videre arbejde

9.3 Standardisering af ulykkesdatabaser

I projektet har det samlede ulykkesdata dannet grundlag for vurderingen af potentialet
ved at inkludere driftsdata i trafiksikkerhedsarbejdet. Dette skyldes, at jo flere
ulykker, som driftsdata sammenlignes med, des stgrre er potentialet i at finde
ulykkesfaktorer i driftssagerne, der kan kobles sammen med ulykkerne. Her bliver
driftsdatas ulykkesforebyggende funktioner mere synlige, safremt der inddrages data fra
iseer akutmodtagelsen, for at opna et stgrre datagrundlag samt for i hgjere grad at
tilgodese eneulykker med lette trafikanter. En af projektets store udfordringer har veeret
at sammenkaede ulykkesdata, og derved danne et godt sammenligningsgrundlag, da det er
forskellige parametre, der registreres i datakilderne, og da registreringsmetoderne desuden
er forskellige. Effekten af driftsdata vil dermed blive mere fremtrseden, hvis koblingen af
alle datakilderne bliver mere ukompliceret. Det kraever, at der udformes en standard, pa
tveers af datakilderne, for hvilke parametre, der registreres og hvordan, samt en felles
definition for, hvad en trafikulykke er. For at standardisere ulykkesregistreringen kan
der med fordel udarbejdes en national standard for rapportering af trafikulykker, hvilket
desuden vil ggre ulykkesstatistikkerne mere reprzesentative (Chang m.fl. 2020).

I den forbindelse kan der sgges inspiration ved den svenske database STRADA. Her
er der i Sverige allerede udformet en national standard for hvilke parametre, der
skal registreres med henblik pa at kunne samle data og information fra landets
trafikulykker i én samlet database. Siden 2016 har bade det svenske politi og de svenske
sygehuse registreret ulykkerne i databasen, med henblik pa at reducere mgrketallet og
skaevheden i hvilke ulykker, der politiregistreres. Udfordringen ved databasen er, at politiet
registrerer pa ulykkesniveau, hvorimod sundhedsveaesenet registrerer pa personniveau.
Ulykkerne sammenkaedes derfor ud fra parametre sasom tidspunkt og stedfsestelse.
(Transportstyrelsen 2024)

Ved at forbedre mulighederne for sammenkaedning af ulykkesdata vil datagrundlaget i
trafiksikkerhedsarbejdet gges, og de implementerede ulykkesforebyggende tiltag vil ogsa
bedre kunne malrettes det faktiske ulykkesbillede. En standardisering af ulykkesdataba-
serne vil derfor simplificere sammenkaedningen af ulykker, hvilket bidrager til en yderligere
tydeligggrelse af driftsdatas potentiale som ulykkesforebyggende verktgs.
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LITTERATURSTUDIE

Litteraturstudiet udfgres systematisk efter folgende fremgangsmade:

Formulering af undersggelsesspgrgsmal
Udpegning af relevante sggeord og sggestrenge
Opstilling af inklusions- og eksklusionskriterier
Udvalg af relevante databaser

Gennemfgring af litteratursggning
Dokumentation i sggeprotokol

N e X

Gennemgang, udveelgelse og analysering af sggeresultater

A.1 Undersggelsesspgrgsmal

Undersggelsesspgrgsmalene formuleres med henblik pa at afdaekke eksisterende viden og
data indenfor sortpletudpegning og problematikkerne med underrapportering. Der er
derfor udformet fglgende undersggelsesspgrgsmal:

Hvordan foregar sortpletudpegning i Danmark savel som i andre lande?

Er der erfaringer med andre kilder til indsamling af ulykkesdata i ind- og udland?
Hvilke?
Hvilke arsager er der til underrapportering?

Er nogle trafikantgrupper/ulykkessituationer mere underrepraesenterede end andre?

Sker der mange ulykker som fglge af drift?

A.2 Sggeord og sggestrenge

Forud for etableringen af sggestrenge undersgges hvilke ord, der kan veere relevante til
besvarelsen af de udformede undersggelsessporgsmal. Her saettes der fokus pa at afdeekke
de synonymer, der findes og benyttes for de valgte sggeord, for at undga ubevidst at
ekskludere kilder. Sggestrengene fremgar af sggeprotokollen i afsnit A.5.

A.3 Inklusions- og eksklusionskriterier

For at undgéd irrelevante kilder, afgreenses litteratursggningen ved hjeelp af en reekke
inklusions- og eksklusionskriterier. Det veelges i den forbindelse kun at medtage kilder
skrevet pa sprog, der er leesefeerdigheder i, hvilket afgraenses til at geelde kilder pa dansk,
norsk, svensk, hollandsk, engelsk og tysk. Herudover medtages kun kilder skrevet efter ar
2000 for at sikre relevansen.
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A.4 Databaser

Der fremsgges litteratur i folgende internationale databaser:

e TRID
e ScienceDirect

Litteratursggningen suppleres ydermere med litteratur fremsggt i folgende publikations-
databaser:

e Trafitec

e Trafikdage

e Vejdirektoratet

e Trafik og Vejes artikelarkiv

e Transportgkonomisk institutt (TOI)

e Statens véig- och transportforskningsinstitut (VTI)

e Stichting Wetenschappelijk Onderzoek Verkeersveiligheid (SWOV)
e Belgian Road Safety Institute (VIAS)

e Netherlands Organisation for Applied Scientific Research (TNO)

A.5 Sggeprotokol og flow-diagram

For at strukturere fremsggningen af kilder, udformes en sggeprotokol for hver database.
Her fremgar de anvendte sggestrenge, samt antallet af resultater og relevant litteratur ved
hver sggning. Sggeprotokollerne ses i tabel A.1, tabel A.2 og tabel A.3.

TRID
Sggestrenge Resultater Irrelevante Mulige Relevante
(“black spot identifikation” OR “black spot management” OR
“black spot improvement work” OR “black spot elimination”) 7 1 6 4

AND (accident® OR crash* OR injur®)

(“Black spot*” OR ”grey spot*”OR ”white spot*”) AND

(accident® OR crash* OR injur*) AND cluster®* AND ”traffic safety”
(“low report* rate*” OR “under-report*”) AND (accident* OR crash*
OR injur*) AND (“medical record*” OR “hospital record*” OR 8 3 5 3
“emergency room record®” OR “emergency department*”)

(“low report* rate*” OR “under-report*”) AND (accident® OR crash*
OR injur*) AND ( “accident report™ OR “police recorded crash*” 24 12 12 8
OR “police-reported statistic*” OR insurance)
(Capture-recapture OR ”joint model estimation” OR

36 18 18 4

7 Joint binary logit model”) AND (accident* OR crash* OR injur*) 20 10 10 5
NOT maritime

(accident® OR crash* OR injur*) AND (”solo crash*”OR ”single crash*”) 32 25 7 3
(“low report* rate*” OR “under-report*”) AND (accident® OR crash* 3 4 4 4
OR injur*) AND ”self report*”

(accident* OR crash* OR injur*) AND (“infrastructure maintenance” OR

“road maintenance” OR “Cause of Crash” OR “Road damage”) 16 14 9 9
AND (potholes OR rutting OR crazing OR patching OR depression

OR fretting OR sinkholes OR cracks)

(”International Roughness Index”OR IRI) AND (accident* OR crash* 33 15 o1 10

OR injur*) AND (pavement OR road)

Tabel A.1. Sggeprotokol for TRID.
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A.5. Sggeprotokol og flow-diagram Aalborg Universitet

19 10 9 6
65 49 16 4
71 67 4 2
96 89 7 2
152 147 5 2
280 263 17 4
38 33 5 1
25 17 8 3
32 26 6 0

Tabel A.2. Spgeprotokol for ScienceDirect.
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27 26
118 116
\ 3 3

Tabel A.3. Sggeprotokol for de nationale publikationsdatabaser.

Resultaterne for sggeprotokollerne samles i et flowdiagram i figur A.1, hvor det samlede
antal af opnaede resultater fra de udvalgte databaser fremgar. Disse kilder vurderes efter
relevans, hvorefter nogle frasorteres som irrelevante og andre frasorteres som duplikeringer.
Til slut fremgar det samlede antal relevante kilder, der benyttes videre i projektet.
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Aalborg Universitet

SORTPLET- DATAINDSAMLING
UDPEGNING 0G M@BRKETAL
Identificeret fra Identificeret fra
databaser databaser
n =654 n=2.413

Snowballing og
websggning

n =203 n=3.39%

Referencer, der screenes for relevans

n =608

Unikke, relevante referencer
n=213

Figur A.1. Flowdiagram.

ULYKKER SOM
F@LGE AF DRIFT

Identificeret fra
databaser
n =126

Referencer identificeret ved indledende sggning

Ekskluderet som
irrelevant
n=2788

Ekskluderet som
duplikering
n=14

Ekskluderet som
irrelevant
n = 381
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B

INTERVIEW

I dette bilag fremgar de interviewguides, der er benyttet i projektet. Spgrgsmalsrackken
afheenger af de enkelte interviewpersoner og tilpasses deres faglighed og omrade.

Interviewene er foretaget ved en blanding af semistrukturerede synkrone videointerviews
og skriftlige asynkrone onlineinterviews. Fordelen ved begge interviewtyper er, at
intervieweren har en raekke forudarbejdede spgrgsmal, men med mulighed for at supplere
med en raekke uddybende spgrgsmal, saledes at interviewet tilpasses interviewpersonernes
viden og faglighed. Her er fordelen ved de mundtlige interviews, at det er mere dynamisk
og uformelt, hvilket giver mulighed for at skabe en god kontakt til interviewpersonerne.
Omvendt er de skriftlige interviews mere formelle og diskontinuerte, hvilket giver
interviewpersonerne god tid til at besvare spgrgsmalene grundigt samt at kunne
videresende dele af spgrgsmalene til andre fagpersoner med mere viden indenfor emnet.
(Elmholdt 2006)

Begge interviewtyper bygger pa en interviewguide, hvor de spgrgsmal, der gnskes besvaret,
fremgar.

B.1 Interview med Odense Kommunes
trafiksikkerhedsafdeling

Odense Kommunes trafiksikkerhedsafdeling interviewes for at klarleegge det generelle
trafiksikkerhedsarbejde i Odense Kommune, samt hvordan Odense Kommune integrerer
akutmodtagelsesdata fra OUH i deres trafiksikkerhedsarbejde.

Interviewet er foretaget over e-mail for at sikre, at spgrgsmalene besvares af en relevant
fagperson, samt at der er tid til at besvare spgrgsmalene grundigt.

Interviewet tager udgangspunkt i fglgende spgrgsmal:

o [ Handlingsplan for mobilitet og byrum 2017-2024 fremgar en rackke malssetninger,
der tyder pa, at I benytter akutmodtagelsesdata fra OUH. Hvordan benyttes dette
i trafiksikkerhedsarbejdet og ulykkesstatistikker, og bruger I det pa samme niveau
som de politiregistrerede ulykker?

e Efter I har faet adgang til akutmodtagelsesdata, har ulykkesbilledet s& esendret sig,
og har det ledt til en sendring i jeres fokusomrader?

e P4 jeres hjemmeside star der, at I udpeger de mest ulykkesbaserede lokaliteter i
Odense. Hvordan og hvilke metoder benytter I til det (eksempelvis sortpletudpeg-
ning)?
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e Hvad er datagrundlaget for jeres tematiserede arbejde, eksempelvis Handlingsplan
mod vanvidskgrsel og Projekt: Tryghed pa boligveje? Eksempelvis borgerhenvendel-
ser, politiregistrerede og akutmodtagelsesregistrerede ulykker, jeres lokalkendskab
eller en blanding?

e Har I nogle ideer til andre datakilder end politi- og akutmodtagelsesregistrerede
ulykkesdata, der vil kunne bidrage til trafiksikkerhedsarbejdet?

B.2 Interview med Odense Kommunes driftsafdeling

Der foretages et interview med Odense Kommunes driftsafdeling med henblik pa at fa
en storre forstaelse for kommunens brug af driftsdata fra DriftWeb. Interviewet tager
derfor udgangspunkt i det generelle arbejde med drift og vedligehold, samt hvilken rolle
platformen DriftWeb spiller i arbejdet. Interviewet er udfgrt som et semistruktureret
videointerview med tre fagpersoner fra kommunen for at afdeekke emnet bredt.

Samtalen tager udgangspunkt i fglgende spgrgsmal:

e Hvordan benytter I driftsdata, herunder DriftWeb, i jeres daglige arbejdsopgaver?

e Hvor aktivt spiller borgernes henvendelser ind i kommunens drift- og vedligeholdel-
sesarbejde?

e Benytter I andre saerskilte tjenester til driftsarbejdet end DriftWeb? Hvis ja, hvordan
er samspillet mellem dem?

e Hvordan pavirker borgernes henvendelser de opgaver, der har en fast frekvens?

e Hvordan prioriterer I hvilke sager, der skal udbedres forst?

B.3 Interview med udvikler af DriftWeb

Der foretages desuden et skriftligt interview med en fagperson fra Sweco, som er udvikler
af DriftWeb. Interviewet har til formal at belyse, hvordan DriftWeb benyttes i andre
kommuner end Odense, saledes casestudiets relevans og resultater kan perspektiveres
til resten af Danmark. Interviewet er derfor foretaget efter afholdelsen af interviewet
med Odense Kommunes driftsafdeling for bedst muligt at kunne malrette og tilpasse

spgrgsmalene, saledes at svarene kan saettes i relief til Odense.

Interviewet tager udgangspunkt i fglgende spgrgsmal:

e Har alle kommunerne samme mulighed for at bruge DriftWeb, eller er der forskellige
tilgeengelige funktioner for de enkelte kommuner, f.eks. forskellige abonnementer?

e Benytter borgerne, i de andre kommuner, programmet i lige s hgj grad som borgerne
i Odense? Har I en fornemmelse af, om antallet af henvendelser pr. borger er jeevnt
fordelt pa tveers af kommunerne?

e Fglger kommunerne lgbende op pa borgerhenvendelserne og tildeler dem til en
medarbejder?

e Behandler kommunerne borgernes henvendelser systematisk, sa borgerne lgbende
kan fglge med i sagens status?
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e Har I en fornemmelse af om alle kommunerne prioriterer sagerne (kritisk, hgj,
normal, lav) ved hjeelp af DriftWeb?

e [ Odense Kommune indberetter bade borgere og fagpersoner sager i DriftWeb. Ggr
de ogsa det i de andre kommuner?

e Er DriftWeb det eneste veerktg] kommunerne benytter til udbedring af drift og
vedligehold, eller ved I, om der er andre vaerktgjer, der kan handtere driftsdata?

e [ Odense Kommune virker det som om, de faste frekvenser er indarbejdet i Drift Web.
Ved I, om det ogsa er tilfseldet i andre kommuner?

101






DATABEHANDLING I PYTHON

Projektet baseres pa en stor maengde data, som databehandles ved hjeelp af programmering
i sproget Python. I det folgende beskrives hvordan Python er benyttet, hvor de udarbejdede
Pythonscripts er vedlagt.

C.1 Akutmodtagelsesdata pa personniveau til
ulykkesniveau

Alle akutmodtagelsesregistrerede trafikulykker er pa personniveau, og skal indledningsvist
tildeles et ulykkesid internt i datassettet. Indgar flere personer i den samme ulykke, skal
de derfor tildeles det samme id. For at identificere hvilke personskader, der kan tilhgre
den samme ulykke, er alle registreringer, der er mindre end 50 meter fra hinanden,
indledningsvist identificeret. Herefter findes sammenfald i ulykkesar, -maned og -ugedag.
Der er valgt en indbyrdes afstand pa 50 meter, da stedfsestelsen ikke ngdvendigvis er helt
preecis. Dette ggres ved hjalp af Pythonscriptet, som ses pa figur C.1. Pythonscriptet laver
afslutningsvis et Ezcelark, hvori alle reekkerne i akutmodtagelsesdataet er blevet tildelt et
ulykkesid.
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import pandas as pd
from math import sqrt

file_path = r"C:\python\dubletter ulykkestal\ulykker main.xlsx"

sheet_name = "AKM_PERSON" # Update with your file path

data frame = pd.read excel(file path, sheet name=sheet name) # Import Excel file as DataFr
output file = r"C:\python\dubletter ulykkestal\duplicate rows.xlsx"

# Function to calculate distance between two UTM coordinates
def utm_distance(x1l, yl, x2, y2):
return sgrt((x2 - x1) ** 2 + (y2 - yl) ** 2)

# Read dataset from Excel into pandas DataFrame
df = pd.read_excel(file_path, sheet_name=sheet_name)

# Create a new column for IDs
df['duplicate id'] = None

# Iterate through each pair of coordinates and assign IDs to near duplicates
duplicate counter =1
for indexl, rowl in df.iterrows():
if df.loc[index1, 'duplicate id'] is None:
df.loc[indexl, 'duplicate id'] = duplicate_counter
for index2, row2 in df.iterrows():
if indexl != index2: # Skip comparing a row with itself
try:
distance = utm_distance(rowl['x'], rowl['y'], row2['x"'], row2['y'])
except ValueError:
continue # Skip invalid UTM coordinates
if distance <= 50: # Check if distance is within 50 meters
if (rowl['baar'] == row2['baar'] and
rowl['bmdr'] == row2['bmdr'] and
rowl['ugedag_kode'] == row2['ugedag_kode']):
df.loc[index2, 'duplicate_id'] = duplicate_counter
duplicate counter += 1

# Export DataFrame to Excel with additional options
df.to_excel(output_file, sheet_name='Ulykkesid akm', index=False)

print(‘'Done")

Figur C.1. Pythonscript til at tildele id pa ulykkesniveau i akutmodtagelsesdata.

C.2 Person- og ulykkesdubletter mellem ulykkesdatasat

Efterfglgende identificeres alle personer, der findes i mere end ét af de tre datasset.

Pythonscriptet, som er benyttet til identifikation af dubletter, fremgar af figur C.2.
Her soger Pythonscriptet efter reekker, hvori aldersintervallet og kegn for skadelidte,
samt ulykkesar, -méaned og -ugedag er preecis de samme veerdier. Herudover er der
ogsa tilfgjet et kriterie om, at de persondubletter, der er fundet, ikke ma tilhgre det
samme dataseet, da det formodes, at der ikke er person- eller ulykkesdubletter internt
i nogle af datassettene. Dette kritierier er ngdvendigt, da der blev fundet en del falske
persondubletter internt i akutmodtagelsesdatasaettet, grundet simplificerede oplysningerne
om alder og ulykkestidspunkt, som derfor returnerede flere falske dubletter.
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C.2. Person- og ulykkesdubletter mellem ulykkesdatasaet Aalborg Universitet

import pandas as pd
from collections import defaultdict

file_path = r"C:\python\dubletter ulykkestal\ulykker main.xlsx"
sheet_name = "SAMLET_PERSON"

# Read data from Excel file
df = pd.read_excel(file_path, sheet_name)

# Specify the columns where you want to check for empty cells
columns_to_check = ['KOEN_KODE', 'ALDERINT _KODE'] # Replace with your actual column names

# Remove rows with empty cells in specified columns
df no_empty cells specific_columns = df.dropna(subset=columns to check)

def find_near_duplicates(column_list ID, column list alder, column_list koen,
column_list_month, column_list_year, column_list_day,
column_list datasaet, tolerance=0):
near _duplicates dict = defaultdict(list)
id_counter = 1

for i in range(len(column list ID)):
for j in range(i+l, len(column_list_ID)):
# Check for near duplicates based on criteria
exact_match = column_list koen[i] == column_list koen[j]
alder_diff = column_list_alder[i] == column_list_alder[j]
month_diff = abs(column_list_month[i] - column_list_month[j]) <= tolerance
year diff = abs(column_list year[i] - column_list year[j]) <= tolerance
day _diff = abs(column_list day[i] - column_list day[j]) <= tolerance
datasaet_diff = column_list_datasaet[i] != column_list_datasaet[j] # Check if corresponding values from new

if exact_match and alder diff and month_diff and year diff and day diff and datasaet diff:
near_duplicates_dict[id_counter].append((column_list ID[i], column_list ID[j]))

# Increment the counter for the next set of near duplicates
if near_duplicates_dict[id_counter]:
id_counter += 1

return near_duplicates_dict

# Convert DataFrame columns to lists

column_list_ID = df_no_empty cells_specific_columns['ID DATASAET'].tolist()

column_list_datasaet = df_no_empty cells_specific_columns['DATASAET'].tolist()

column_list_month = df_no_empty cells specific_columns['MAANED'].tolist()

column_list_year = df_no_empty cells_specific_columns['AAR'].tolist()

column_list_day = df_no_empty cells_specific_columns['UGEDAG'].tolist()

column_list_alder = df _no_empty cells specific_columns['ALDERINT KODE'].tolist()

column_list_koen = df_no_empty cells_specific_columns['KOEN_KODE'].tolist()

# Call the function

near_duplicates_dict = find_near_duplicates(column_list_ID, column_list_alder
column_list_koen, column_list_month,
column_list_year, column_list_day,
column_list datasaet)

# Create a DataFrame to store all duplicates
all duplicates = pd.DataFrame(columns=df.columns)

# Extract duplicates from DataFrame and add to all duplicates DataFrame
for id, duplicates in near duplicates dict.items():
for pair in duplicates
idx1, idx2 = pair
pair_df = df[df['ID DATASAET'].isin([idx1, idx2])]
pair_df['ID_ALLE'] = id
all_duplicates = pd.concat([all_duplicates, pair_df])
# Write all duplicates to a new sheet in the Excel file
with pd.ExcelWriter(file_path, mode='a', engine='openpyxl') as writer:
all duplicates.to excel(writer, sheet name='All Duplicates', index=False)

Figur C.2. Pythonscript til at identificere dubletter i de tre datasaet.

I outputtet samles et nyt Fzcelark, hvori dubletter er blevet tildelt et ulykkesid, som
er geldende pa tveers af alle tre datakilder. Dette Pythonscript har returneret mange
falske dubletter, hvorfor det er ngdvendigt med en grovere sortering, hvori stedfzestelserne
ligeledes indgar. Derfor udarbejdes et nyt Pythonscript, hvori der er tilfgjet et kriterie for
geografiske sammenfald, hvor ulykkernes stedfsestelse ikke ma have en stgrre indbyrdes
afstand end 200 meter. De 200 meter er valgt, da stedfsestelserne ikke ngdvendigvis er helt
preecise. Pythonscriptet, der finder geografisk sammenfaldende punkter indenfor en radius
af 200 meter fremgar af figur C.3.
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Created on Sat May 11 07:32:539 2824
@author: emmaj

import pandas as pd

import pyproj

from scipy.spatial.distance import cdist
from tgdm import tgdm

# Load the Excel file into a pandas DataFrame
df = pd.read_excel{r'C:\Users\emmaj\0OneDrive\DokumenteriUniversitetet\Python_specialevulykker_mainl.xlsx",
sheet_name='Al1l_Duplicates')

# Define UTM projection {(UTM zone 32N)
utm_proj = pyprej.Proji{proj="utm’, zone=32, ellps='WG584'}

# Convert UTM coordinates to latitude and longitude
def wtm_to_latlon(utm_x, utm_y):
lon, lat = utm_proj(utm_x, utm_y, inverse=True)
return lat, lon

# Apply the conversion functien to each row
df['lat']l, dfl'lon'] = utm_to_latlon{df['x"1, df["y'])

# Group the rows by the ID number called "ID_ALLE"
grouped = df.groupby('ID_ALLE")

# Create an empty DataFrame to store the pairs of rows within 200 meters
nearest_pairs_df = pd.DataFrame(columns=df.columns)

# Iterate over each group
for _, group in tgdm(grouped, desc="Processing groups”):
if leni{group) = 1: # If there are multiple points with the same ID_ALLE
# Extract latitude and longitude coordinates as numpy array
points = groupl['lat'., *lon'l]l.wvalues

# Calculate pairwise distances between all points in the group
distances = cdist({points, points)

# Set distances between rows with identical ID DATASAET values to infinity
for i in range(len(group)):
for j in range(len{group)):
if 1 1= j and group.iloc[i]['ID_DATASAET'] == group.iloc[3]['ID_DATASAET']:
distances[i, j]1 = fleat('inf")

# Find the indices of pairs of rows within 288 meters
within_distance_indices = (distances <= 200)

# Get the rows within 286 meters
nearest_rows_indices = zip(*within_distance_indices.nonzero())

# Compile the pairs of rows with the smallest distances into the DataFrame
nearest_pairs = [group.iloc[i] for 1 im nearest_rows_indices]
nearest_pairs_df = pd.concat{[nearest_pairs_df, pd.DataFrame{nearest_pairs)])
# Write the results to an Excel file
output_file = 'nearest_coordinate_pairs_within_206m.xLlsx'
nearest_pairs_df.to_excell{output_file, index=False)

print("Results have been written to", output_file)

Figur C.3. Pythonscript, der identificerer geografiske dubletter mellem de tre datasset indenfor
200 meter.

Pythonscript returnerer et Ezcelark som output, hvori de sammenfaldende ulykker kan
verificeres. I andre analyser er det mere fordelagtigt at have data pa ulykkesniveau, hvorfor
ulykkerne pa personniveau samles til ulykkesniveau.
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C.3 Fra personniveau til ulykkesniveau

I denne del kunne Pythonscriptet, som ses i figur C.1, potentielt godt have veeret benyttet.
Det er dog valgt at lave et nyt, som muligggr, at informationerne fra raekkerne i alle tre
dataseet, tilhgrende samme ulykke, kombineres, sa alt den tilgaengelige information om
hver ulykke kan findes det samme sted. Her benyttes Pythonscriptet pa figur C.4. Et
eksempel pa hvordan en raekke i outputfilen, hvor oplysninger vedrgrende én ulykke er
kombineret fra flere dataseaet, fremgar af tabel C.1.

Ulykkesid Dato Dag Maned Ar Ugedag Postnummer Uheldsart X y
1 Xx-Xx-20XX X X 20xx 4 5000 Anmsuh  58xxx3,2 61xxx36
Dataszet  Tidsrum Element Uheldstekst Ulykkessituation

Part 1, personbil var ifeerd med ... part 2, motorcykel...;

pif L1 11;41 ... bliver ramt pa venstre baghjul af en mc, der kommer fra...

250; 200

Tabel C.1. Eksempel pa outputtet for en ulykke, hvor denne har en kombination af oplysninger
fra flere datasect.

Pythonscriptet kombinerer nogle af ulykkesinformationerne i outputfilen for at undga,
at information gar tabt. De veerdier, der blandt andet kombineres, er hvilket datasset
ulykken indgar i, hvor der eksempelvis kan sta a, p, som viser, at ulykken bade findes
i akutmodtagelses- og politidata. Derudover kombineres tidsrummet, da det i nogen
tilfzelde ikke stemte praecist overens, men ulykkerne formodentligt stadig var den samme.
Elementarten kombineres ligeledes for at fa information, om flere kgretgjsarter, vist i
outputtet. Ulykkestekst findes blot ved politi- og forsikringsdata, men de kombineres
ligeledes, da det kan veere veerdifuld information, at fa flere beskrivelser af samme
situation. Afslutningsvist kombineres ulykkessituationerne ogsa, da ulykkessituationerne i
akutmodtagelses- og forsikringsdata er kvalificerede geet ud fra beskrivelserne, og er derfor
formentlig ikke lige sa preecise, som ved politiet.

import pandas as pd

# Example usage:

input_file = r"C:\python\dubletter_ ulykkestal\ulykker main.xlsx"

sheetname = 'SAMLET PERSON'

output_file = r'C:\python\dubletter ulykkestal\ulykker main ulykkesniveau med dubletter.xlsx'

# Read the input Excel file
df = pd.read_excel(input_file, sheet_name=sheetname)

column_ID_ALLE = 'ID_ALLE®
columns_kombineres = ['DATASAET', 'TIDSRUM', 'ELEMENTART1', 'UHELDSTEKST', 'ULYKKESSITUATION']
columns_centroid= ['x",'y']

df _ID = df[column_ID ALLE]

df_kombineresl = df[columns_kombineres]

df kombineres = df kombineresl.astype(str)
df centroid = df[columns_centroid]

# Group the rows in df centroid by the values in the 'ID ALLE' column and calculate the mean
grouped_df_centroid = df_centroid.groupby(df_ID.squeeze()).mean()

# Group the rows in df_kombineres by the values in the 'ID_ALLE' column
grouped_df_kombineres = df_kombineres.groupby(df_ID.squeeze()).agg(lambhda x: '; '.join(x))

# Merge df with the grouped df centroid on the 'ID ALLE' column
merged df = pd.merge(df, grouped df centroid, left on=column_ID ALLE, right index=True, how='left')

# Merge df with the grouped df kombineres on the 'ID ALLE' column
merged _df = pd.merge(merged df, grouped df kombineres, on=column_ID ALLE, how='left')

# Optionally, you can drop duplicates if needed
merged_df.drop_duplicates(inplace=True)

# Write DataFrame to Excel
merged_df.to_excel (output_file, index=False) # Set index=False if you don't want to write row indices

output_filel = r'C:\python\dubletter_ulykkestal\ulykker_main_ulykkesniveau_uden_dubletter.xlsx’
columns_to check duplicates = ['ID ALLE']
columns_to_keep = ['ID_ALLE', 'DATO', ‘DAG', 'MAANED', 'AAR', 'UGEDAG', 'POSTNUMMER',
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‘UHELDSART', "x_y','y_y', 'DATASAET y', 'TIDSRUM_y', 'ELEMENTART1_y"*
‘UHELDSTEKST_y ', 'ULYKKESSITUATION y', 'ELEMENTART1 y']

# Read the input Excel file into a DataFrame
df = pd.read_excel(output_file)

# Drop rows where the specified columns have duplicate values
df_unique = df.drop_duplicates(subset=columns_to_check duplicates, keep='first')

# Select only the columns to keep in the output file
df_final = df_unique[columns_to_keep]

# Write the updated DataFrame to a new Excel file
df_final.to_excel (output_filel, index=False)

Figur C.4. Pythonscript til at samle ulykkerne pa personniveau til ulykker pa ulykkesniveau.

C.4 Tematisering af driftsdata

For at kunne sammenkaede driftsdata og ulykkesdata tematiseres driftsdata i en reekke
temaer bestdende af forskellige formodede ulykkesfaktorer. Her er der udarbejdet et
Pythonscript, der rangerer alle ord i driftsdata, fra de ord, der er mest brugt til de ord,
der er mindst brugt. For at undga alle almindeligt brugte ord i daglig tale frasorteres
intetsigende ord med hjlp fra stopord, som blandt andet er ordene en, et, af, og, pa med

mere. Pythonscriptet kan ses i figur C.5.
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import pandas as pd

from collections import Counter

import re

import nltk

from nltk.stem.snowball import SnowballStemmer
from nltk.corpus import stopwords

# Download NLTK resources (run once)
nltk.download('punkt')
nltk.download('stopwords')

# Initialize the SnowballStemmer for Danish
stemmer = SnowballStemmer('danish')

# Load NLTK stopwords for Danish
nltk stopwords = set(stopwords.words('danish'))

# Load custom stopwords from file

custom_stopwords_file = 'vores stopwords.txt’

with open(custom_stopwords_file, 'r') as file:
custom_stopwords = set(word.strip() for word in file)

# Combine NLTK stopwords with custom stopwords
all_stopwords = nltk_stopwords.union(custom_stopwords)

# Load Excel file
data = pd.read excel(r"C:\python\ulykker tekst.xlsx", sheet name='Samlet')

# Replace NaN values with empty strings
data['Beskrivelse'].fillna('', inplace=True)

# Extract text data from column (change 'column name' to the name of your column)
text _column = data['Beskrivelse']

# Combine all text into a single string
all text = ' '",join(text column)

# Tokenize the text into words (split by whitespace)
words = re.findall(r'\b\w+\b', all_text.lower())

# Filter out stopwords
filtered words = [word for word in words if word not in all stopwords]

# Stem each word
stemmed words = [stemmer.stem(word) for word in filtered words]

# Count the frequency of each stemmed word
word counts = Counter(stemmed words)

# Sort words by frequency in descending order
sorted word counts = sorted(word counts.items(), key=lambda x: x[1], reverse=True)

# Create a DataFrame from the sorted word counts
df = pd.DataFrame(sorted_word_counts, columns=['Word', 'Frequency'])

# Export the DataFrame to an Excel file
df.to_excel('most_used words_danish_politi.xlsx', index=False)

Figur C.5. Pythonscript til at finde de mest brugte ord i beskrivelserne af driftssagerne.

Ud fra listen over de mest brugte ord, udarbejdes en ny raekke lister med tematiserede
grupper af ord, som benyttes til at lave en temabaseret opdeling af driftshenvendelserne.
Indledningsvis skal de driftssager, der tilhgrer et bestemt tema, identificeres, hvilket
ggres ved hjelp af Pythonscriptet som ses pa figur C.6. Her er inputfilen alle
driftshenvendelserne, som undersgges for at udpege de driftshenvendelser, hvori nogle af
de ord, som indgéar i de ti temaer, medvirker.
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import pandas as pd

# Path to the input Excel file containing specific words
specific_words_file = r'C:\Users\emmaj\OneDrive\Dokumenter\Universitetet\python_speciale\Tematisering.xlsx"

# Path to the input Excel file containing data rows
data_file = r'C:\Users\emmaj\OneDrive\Dokumenter\Universitetet\python_speciale\driftogulykker.xlsx"'

# Path to the output Excel file
output_file = r'C:\Users\emmaj\0OneDrive\Dokumenter\Universitetet\python_speciale\Data_heatmap_AGTE_NY.x1lsx"'

# Define stop words
stop_words_file = r'C:\Users\emmaj\OneDrive\Dokumenter\Universitetet\python_speciale\Stop_words_tematisering.x1lsx'

# Read the Excel file containing specific words into a DataFrame
specific_words_df = pd.read_excel(specific_words_file)

# Read the Excel file containing data rows into a DataFrame
data_df = pd.read_excel(data_file)

# Read the Excel file containing stop words into a DataFrame
stop_words_df = pd.read_excel(stop_words_file)

# Convert the stop words DataFrame into a list
stop_words = stop_words_df.iloc[:, 0].dropna().astype(str).tolist()

# Initialize an empty dictionary to stere the filtered data
filtered_data = {}

# Iterate over each column in specific_words_df

for column in specific_words_df.columns:
# Get specific words from the current column and remove NaN values
specific_words = specific_words_df[column].dropna().astype(str).tolist()

# Filter the data rows containing specific words from the current column
filtered_rows = pd.DataFrame(columns=data_df.columns)
for index, row in data_df.iterrows():
keep_row = False
for cell_value in row:
# Check if the cell value is a stop word
if any(stop_word in str(cell_value) for stop_word in stop_words):
continue # Skip this cell value if it's a stop word
# Check if the cell value is a specific word
if any(specific_word in str(cell_value) for specific_word in specific_words):
keep_row = True
break # No need to check further if specific word is found in this row
if keep_row:
filtered_rows = pd.concat([filtered_rows, pd.DataFrame([row], columns=data_df.columns)], ignore_index=True)

# Store the filtered data rows in the dictionary
filtered_data[column] = filtered_rows

# Write each filtered DataFrame to a separate sheet in the output Excel file
with pd.ExcelWriter(output_file) as writer:
for column, df in filtered_data.items():
df.to_excel(writer, sheet_name=column, index=False)

print("Filtered data saved to", output_file)

Figur C.6. Pythonscript til at inddele driftshenvendelser i deres relevante tema(er).

Tematiseringerne af driftshenvendelser bygger pa formodninger om hvilke temaer, der
kan indeholde en ulykkesfaktor. Tematiseringerne benyttes i det fglgende arbejde, hvor
sammenfald mellem driftshenvendelser og ulykker undersgges.

C.5 Sammenligning af driftshenvendelser og ulykker i tid
og sted

For at undersgge geografiske og tidsmaessige sammenfald mellem trafikulykker og
driftssager benyttes Pythonscriptet, der ses i figur C.7. For hver trafikulykkes stedfaestelse,
sgger Pythonscriptet efter driftssager, som ligger i en afstand af maksimalt 100
meter herfra. Indledningsvis skal koordinaterne i bade ulykkesregistreringerne og
driftshenvendelserne omdannes til et andet format for at kunne identificere teetliggende
drifts- og ulykkesstedfsestelser.
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import pandas as pd

from geopy.distance import geodesic
import pyproj

from tgdm import tgdm

output_file = r"C:\python\Analyserdriftogulykker\resultat.xlsx"

# Define the projection (UTM Zone 32N)
utm_zone = pyproj.Proj(proj='utm', zone=32, ellps='GRS80"')

# Function to convert meters to decimal degrees drift

def convert_to_decimal(row):
lon, lat = utm_zone(row['X-koord'], row['Y-koord'], inverse=True)
return pd.Series({'Latitude': lat, 'Longitude': lon})

drift = pd.read_excel(r"C:\python\driftulykkeranalyse2\Laura.xlsx",
sheet name='Driftsdata tematiseret')

# Convert coordinates to decimal degrees
drift[['Latitude drift', ‘Longitude drift']] = drift.apply(convert to decimal,axis=1)

# Function to convert meters to decimal degrees ulykker
def convert_to_decimal (row):
lon, lat = utm_zone(row['x'], row['y'], inverse=True)
return pd.Series({'Latitude': lat, 'Longitude': lon})

ulykker = pd.read_excel(r"C:\python\driftulykkeranalyse2\eneulykker lettetrafikanter_rigtig.xlsx",

sheet _name='ULYKKER LET ENE')

# Convert coordinates to decimal degrees

ulykker[['Latitude ulykke', 'Longitude ulykke']] = ulykker.apply(convert to decimal, axis=1)

# Set the number of rows to process from the main DataFrame (ulykkesdataszttet)
max_rows = 12000

# Create a writer object to write to Excel file
with pd.ExcelWriter(output_file) as writer:
# Create combined sheet
combined sheet = pd.DataFrame()
# Iterate through each row in the main DataFrame

for index, row in tqdm(ulykker.iterrows(), total=len(ulykker), desc='Processing'):
# Check if the maximum number of rows to process has been reached
if index >= max_rows:
break # Stop iterating by the maximum number of rows

target coords = (row['Latitude ulykke'], row['Longitude ulykke'])
# Initialize an empty DataFrame to store filtered rows
filtered rows = pd.DataFrame(columns=drift.columns)
# Iterate through each row in the separate coordinates DataFrame
for _, coord_row in drift.iterrows():
coords = (coord row['Latitude drift'], coord row['Longitude drift'])
# Calculate distance between the coordinates
distance = geodesic(target_coords, coords).meters
# Filter rows where distance is less than or equal to 100 meters
if distance <= 100:
# Append the row to the filtered DataFrame

filtered_rows = pd.concat([filtered_rows, coord_row.to_frame().transpose()])

filtered rows['ID ALLE'] = row['ID ALLE']

filtered rows['AAR'] = row['AAR']

filtered rows['MAANED'] = row['MAANED']

filtered rows['BY LAND'] = row['BY LAND']

# Append the filtered rows to the combined sheet
combined_sheet = pd.concat([combined_sheet, filtered_rows])

print("Sheets combined successfully!")

combined sheet.to _excel(output_ file, index=False)

Figur C.7. Pythonscript til at kombinere ulykker og driftssager.

I outputtet fra Pythonscriptet, indgar de driftssager, der er geografisk teet pa en
ulykke. For ulykkerne udtrackkes data om ulykkesar og -maned for ligeledes at kunne
undersgge, om der er et tidsmaessigt sammenfald mellem ulykken og driftshenvendelsen.
De tidsmaessige sammenfald findes ved hjezelp af Pythonscriptet, som ses pa figur C.8. Her
findes sammenfald mellem driftshenvendelser og ulykker, hvor ulykkesar og -méaned er
indenfor perioden, fra en driftssag er blevet observeret og efterfslgende afsluttet.
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import pandas as pd

# Read your Excel file
input_file = r"C:\python\Analyserdriftogulykker\resultat.xlsx"
df = pd.read excel(input file, sheet name='Sheetl"')

# Remove duplicate rows
df = df.drop duplicates()

# Filter rows based on condition

condition = (df['MAANED'] >= df['OBS_MONTH']) & (df['MAANED'] <= df['AFSLUT MONTH']) &\
(df['AAR'] >= df['0OBS AAR']) & (df['AAR'] <= df['AFSLUT AAR'])

filtered df = df[condition]

# Write the filtered DataFrame to a new sheet named 'DATO SORTERET'

output_file = r"C:\python\Analyserdriftogulykker\resultat.xlsx"

with pd.ExcelWriter(output file, engine='openpyxl', mode='a') as writer:
filtered df.to excel(writer, sheet name='DATO SORTERET', index=False)

print("Rows meeting the condition added to sheet 'DATO SORTERET' in", output file)

Figur C.8. Pythonscript til at kombinere ulykker og driftssager.

Pythonscriptet, som ses i figur C.7 og figur C.8, kan justeres til at undersgge forskellige
ulykkesdatasaet fra et udvalgt tema, eksempelvis eneulykker med lette trafikanter.
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D

METODER TIL STATISTISK
DATABEHANDLING

I nzervaerende bilag behandles de metoder, der er brugt til den statiske databehandling af
datakilderne. Metoderne tager udgangspunkt i kurset Anvendt statistik i trafikplanlegnin-
gen, hvis indhold ikke er offentligt. Den statistiske databehandling udfgres blandt andet
ved hjelp af statistikprogrammet Stata.

I data er der bade kontinuerte data og data i kategorier, hvilket afggrer, hvilke statistiske
tests der skal benyttes.

D.1 Kontinuerte data

De statistiske tests, der kan udfgres pa det kontinuerte data, fremgar af figur D.1.

KONTINUERTE DATA
NORMALFORDELTE IKKE NORMALFORDELTE
NULHYPOTESE OM ENS MIDDELVARDI NULHYPOTESE OM ENS MEDIAN
1 DATASAET 2 DATASAT 3+ DATASAT 1 DATASAET 2 DATASAET 3+ DATASAET
t-test PARRET UPARRET Bartletts test Wilcoxon PARRET UPARRET Kruskal Wallis
signed rank
t-test f-test ENS UENS Wilcoxen Wilcoxon
VARIANS  VARIANS signed rank ranksum
ENS UENS
VARIANS VARIANS Kruskal
Anova .
Wallis
t-test t-test

forens  foruens
varians varians

Figur D.1. Analyseplan for kontinuert data. De statistiske tests er markeret med en stiblet linje.

Det undersgges saledes indledningsvist, hvorvidt data er normalfordelt ved Shapiro-Wilks-
test og QQ-plots. I fglgende underafsnit praesenteres et eksempel pa statistiske metoder,
der er benyttet i databehandlingen pa det kontinuerte data.
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D.1.1 Eksempel pa statistisk databehandling med Kruskal Wallis

I projektet gnskes det blandt andet at undersgge, hvorvidt kommunens prioritering af
sagerne fra DriftWeb har indflydelse pa, hvor hurtigt sagerne udbedres. Derfor inddeles
data i fire grupper ud fra sagernes fire prioriteter, hvorefter det testes, om der er forskel i
middelveerdien af den tid, det tager at udbedre sagerne fra de oprettes i DriftWeb.

Testen kraever, at data i hver gruppe er normalfordelte, hvilket testes med bade
Shapiro-Wilks-test og QQ-plots. Her er det for alle fire prioriteringer fundet, at data
ikke er normalfordelt, hvilket fremgar af p-veerdierne pa figur D.2, der er under
signifikansniveauet.

. swilk Lav Normal Hej Kritisk

Shapiro=-Wilk W test for normal data

Variable Obs W W z Prob=z
Lav 3,829 B.73692 454 .595 15.7986 @.egeee
Narmal 26,488 2.44849 6280.325 23.928 @.ege@e
Haj 395 8.56820 117.542 11.336 @.eeeee
Kritisk 128 B.46534 54.348 8.982 g.opee0

Figur D.2. Resultater for Shapiro-Wilks-test i Stata.

Det er derfor ikke muligt at un-
dersgge gruppernes middelveerdi- ., kwallis Tid, by(Prioritering)
er, og der mé& alternativt la-

. . . . ° Kruskal=Wallis equality-of-populations rank test
ves ikke-parametrisk statistik pa : y e

gruppernes medianer.
Da der er 3+ datasaet, udferes en Priori~g Obs | Rank sum

uparret Kruskal-Wallis-test, hvor

Hej 395 | 6.28e+06
nulhypotesen er, at alle fire data- Kritisk 128 | 1.55e+06
szt har ens medianer. Her benyt- Lav | 3,029 | 6.39e+07

Normal 26,480 3.79%e+08

tes igen Stata til at udfere testen,

hvor resultaterne fremgar af figur

1683.139
e.0eel

D.3. Her aflaeses en p-veerdi pa p chi2(3)
Prob

< 0,001, der er under signifikans-
niveauet, hvormed nulhypotesen chi2(3) with ties = 1689.914
forkastes. Der er dermed statistisk Prob = ©.0001
signifikant forskel pa prioriterin-

. Figur D.3. Resultater for Kruskal-Wallis-test i Stata.
gernes medianer for antal dage,

der gar fra, at sagen oprettes til

den er afsluttet. Ved at beregne medianerne fra de fire prioriteringer, som fremgar af tabel
D.1, ses det, at de sager kommunen har vurderet Kritisk ogsa tager kortest tid at udbedre
og dem kommunen har vurderet Lav, tager laengst tid at udbedre. Det tyder pa, at der er
en sammenhaeng mellem kommunens vurdering af prioritering, og den raekkefglge sagerne
faktisk prioriteres i.
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Kritisk Hgj Normal Lav
Middelveerdi 20,9 | Middelveerdi 69,3 | Middelveerdi 55,8 Middelveerdi 153,1
Median 6 Median 15 Median 10 Median 97
Spredning 45,1 | Spredning 134,1 | Spredning 137,5 | Spredning 1947
Minimum 0 Minimum 0 Minimum 0 Minimum 0
Maksimum 405 | Maksimum 908 Maksimum 1.463 | Maksimum 1.356
Antal 128 | Antal 395 Antal 26.480 | Antal 3.029

Tabel D.1. Beskrivende statistik for antal dage fra oprettelse til afslutning af sager i DriftWeb.

Det fremgar af tabellen, at der ikke umiddelbart er en sammenhaeng mellem de sager,
kommunen har vurderet enten hgj eller normal, og det antal dage det tager, for sagen er
udbedret. I data er det desuden vaesentligt at bemaerke, at der er hgje maksimumveaerdier
ved alle prioriteringerne, hvilket kan tyde pa at nogle sager overses eller fejlregistreres.

D.1.2 Eksempel pa statistisk databehandling med Wilcoxon Ranksum

I projektet er det desuden @nsket at undersgge, hvorvidt kommunens prioritering
af driftssagerne afhaenger af deres tildelte tema for at afdaekke, om der er nogen
tematiseringer, der skiller sig ud fra det generelle billede. Derfor gnskes det at sammenligne
medianen af antallet af dage, der gar, fra en sag oprettes til den udbedres, indenfor
hvert enkelt tema med de gennemsnitlige vaerdier for alle driftshenvendelser. Derfor
inddeles driftssagerne i ti grupper efter deres tematisering, der enkeltvis sammenlignes
med veerdierne fra det fulde driftsdatasset, hvormed der laves ti analyser med to dataseet
i hver.

Nulhypotesen er i alle tilfzelde, at forskellen mellem medianen for det pageldende tema
og for de generelle driftssager skyldes tilfeeldigheder. Der laves ikke-parametrisk statistik
pa de to dataseet, da det gnskes at teste om medianerne i dataseettene er forskellige. Da
data er uparret udfgres en Wilcoxon Ranksum test.

Den statistiske databehandling laves i

Stata ved at stable data om antal da- Tema Median | P-vaerdi
ge fra driftssagen er oprettet til den Hul 8 0,00
afsluttes for hver parvis test og la- Afvanding 8 0,00
ve en variabel, der beskriver om veer- Fortov og stier 11 0,00
dien tilhgrer temaet eller de generelle Belaegning 8 0,00
driftssager. Resultaterne fremgar af ta- Signalregulering 19 0,00
bel D.2. De tests, hvor p-veerdien er un- Ulykke 15 0,65
der signifikansniveauet pa 0,05, forka- Skilt / Afmzerkning 71 0,00
stes nulhypotesen om, at medianerne er Glatfgre 12 0,01
ens, hvilket vil sige, at der er statistisk Belysning 20 0,00
signifikant forskel pa temaets median for Forhindring 9 0,00
periode fgr udbedring og medianen for Generelt 14

perioden fgr udbedring for de generelle
driftsdata. Her fremgar det, at det ude-
lukkende er temaet Ulykke, der udbed-

Tabel D.2. Parvise Wilcoxon Ranksum analyser.

res med samme tempo, som de generelle driftssager, da p-veerdien er over 0,05. Driftssa-
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gerne under de resterende temaer udbedres altsa med forskellig hastighed fra de generelle
driftssager, hvor det fremgar af medianer, hvilke temaer, der er blevet prioriteret at ud-
bedre hurtigere end de generelle og hvilke temaer, der udbedres langsommere.

D.2 Data i kategorier

De statistiske tests, der kan udfgres pa det data, der er i kategorier, fremgar af figur D.4.

DATA | KATEGORIER
2 KATEGORIER 3+ KATEGORIER
BINOMIALFORDELING MULTINOMIALFORDELING
1 DATASAT 2 DATASAT 3+ KATEGORIER
z-test z-test  y2-test x2-test

Figur D.4. Analyseplan for data i kategorier. De statistiske tests er markeret med en stiblet linje.

I dette projekt, er der altid mindst to dataseet i testene, hvorfor der udelukkende er lavet
x2-tests. I folgende underafsnit preesenteres metoden, efterfulgt af et eksempel pa hvordan
testen er benyttet pa data i kategorier.

D.2.1  y’-test

I databehandlingen benyttes hovedsageligt x2-tests, da disse kan teste, om der er
uafhaengighed mellem rackkeinddeling og sgjleinddeling.

Indledningsvist opstilles for hver test en nul-hypotese, som enten accepteres eller forkastes.
Safremt nulhypotesen bliver forkastet, accepteres en alternativ hypotese.

I alle de statistiske tests benyttes et signifikansniveau pa 5 %, hvilket vil sige, at
nulhypotesen forkastes hvis p-veerdien er lavere end signifikansniveauet.

x2-testen laves med henblik pa at estimere forskellen i de veerdier, der er observeret eller
indsamlet og de veerdier, det ma forventes at fa. Det indsamlede data kaldes de observerede
antal og opstilles i tabelform med raekke- og sgjlesummer. Derefter beregnes de forventede
antal ved formel D.1.

Forventede — kolonnesum - reckkesum (D.1)
totalsum
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De observerede og de forventede antal benyttes til at beregne y2-teststorrelsen, der er et
udtryk for, hvor taeet de observerede antal er pa de forventede. Teststgrrelsen bestemmes
med formel D.2.

9 ", (Observerede — Forventede)?

— D.2
X - Forventede ( )

)

For at bestemme p-veerdien, som er sandsynligheden for, at de indsamlede data
forekommer, hvis det antages, at nulhypotesen accepteres, skal der beregnes et antal
frihedsgrader. Antallet af frihedsgrader bestemmes ud fra formel D.3.

Antal frihedsgrader = (antal rackker — 1) - (antal sgjler — 1) (D.3)

Afslutningsvist bestemmes p-veerdien, som sammenlignes med signifikansniveauet. Veerdi-
en kan aflaeses pa en graf, der afhaenger af signifikansniveauet og antal frihedsgrader, eller
bestemmes ved hjlp af Fzcel.

D.2.2 Eksempel pa databehandling af data i kategorier

I projektet er det undersggt, om der er forskelle i, hvordan kommunen prioriterer sagerne,
ud fra hvilken henvendertype der har oprettet sagen.

Her udfgres en y2-test, hvor nulhypotesen er, at den forskel der er i prioriteringerne for
henvendertypen skyldes tilfacldigheder.

Indledningsvist opstilles en tabel over de observerede veerdier fra data fra DriftWeb. Her
repraesenterer rackkerne de fire prioriteringer og kolonnerne de tre henvendertyper. De
observerede vaerdier fremgar af tabel D.3.

Observerede vaerdier
Borger Faglig Tilsyn | I alt

Kritisk | 126 0 2 128
Hoj 321 8 66 395
Normal | 23.523 2.875 82 26.480
Lav 3.016 2 10 3.028
Talt | 26.93 2.885 160 | 30.031

Tabel D.3. Observerede veerdier for prioriteringerne pa tveers af de tre henvendertyper.

De forventede veerdier beregnes ud fra de observerede veerdiers kolonne- og reekkesummer
ved formel D.1. Her beregnes feltet i forste raekke og fgrste kolonne, som sandsynligheden
for, at én af de 30.031 sager bade er indmeldt af en borger og er vurderet kritisk. Veerdien
i feltet beregnes saledes:
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26.986 - 128
Forventede = ————— =115 (D.4)
30.031

Beregningen gentages for de resterende felter og de forventede vaerdier fremgar af tabel
D.4.

Forventede vaerdier

Borger  Faglig Tilsyn | T alt
Kritisk 115,0 12,3 0,7 128
Hg;j 354,9 37,9 2,1 395
Normal | 23.795,1 2.543.,9 141,1 | 26.480
Lav 2.721,0 290,9 16,1 3.028
I alt 26.986 2.885 160 30.031

Tabel D./. Forventede veaerdier for prioriteringerne pa tveers af de tre henvendertyper.

De observerede og forventede vaerdier benyttes til at bestemme y2-teststgrrelsen ved formel
D.2. Tgen foretages beregningerne felt for felt, hvor feltet i forste rackke og forste kolonne
beregnes som fglgende:

126 — 115)2

Beregningen gentages for de resterende felter og y2-bidragene fremgar af tabel D.5.

x’-bidrag
Borger Faglig Tilsyn I alt
Kritisk 1,0 12,3 2,5 15,9
Hgj 3,2 23,6 1.940,0 | 1.966,8
Normal 3,1 43,1 24,7 71,0
Lav 32,0 286,9 2,3 321,2
I alt 39,4 365,9 1.969,6 | 2.374,9

Tabel D.5. x>-bidrag fra prioriteringerne pé tveers af de tre henvendertyper.

Her findes den samlede y?-teststgrrelse, som summen af alle x2-bidragene, der i dette
eksempel er x? = 2.374,9.
Derneest bestemmes antallet af frihedsgrader ud fra formel D.3.

Antal frihedsgrader = (4 —1)-(3—1) =6 (D.6)

Ud fra frihedsgraderne og x2-teststgrrelsen kan p-veerdien bestemmes ved hjeelp af Ezcel.
I regneeksemplet fas en p-veerdi pa p = 0,0. Da p < 0,05 forkastes nul-hypotesen. Hvilket
vil sige, at der er forskel pa, hvilken prioritet henvendelserne tildeles alt efter hvilken
henvendertype, der indsender dem.
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D.3 Cohens kappa-koefficient

I det indsamlede ulykkesdata er der kvalitative ulykkesbeskrivelser, hvilket kreever, at de
subjektivt vurderes, saledes at de kan kvantificeres, og derefter sammenlignes med det
resterende ulykkesdata.

For at sikre at vurderingen ikke er for subjektiv, beregnes kappa-koefficienter for
vurderingerne for at undersgge i hvor hgj grad resultaterne afheenger af, hvem der vurderer
beskrivelserne. Kappa-koefficienterne er beregnet ud fra metoden beskrevet i Bendsen
2022.

Kappa-koefficienten, x, beregnes med formel D.7. Koeffeicienten er forholdet mellem, hvor
meget den subjektive vurdering er bedre end en tilfeeldig vurdering, og potentialet for

perfekt overensstemmelse.

Po —P1
K= D.7
1—p1 ( )

Hvor:

po | Den observerede overensstemmelse
p1 | Den overensstemmelse der ville vaere, hvis der gaettes uathaengigt af hinanden

Kappa-koefficienten er saledes et tal mellem 0 og 1, hvor et lavt tal betyder, at der
ikke er en overensstemmelse mellem vurderingen og registreringerne, da den observerede
overensstemmelse er lig den overensstemmelse, der ville veere hvis der tilfzeldigt gaettes.
Safremt kappa-koefficienten er 1 er der perfekt overensstemmelse.

Der er imidlertid ikke en fastsat skala for, hvornar overensstemmelsen er god nok, men i
tabel D.6 fremgar en fortolkning af kappa-koefficienterne.

<0 Ingen overensstemmelse

0,01 - 0,2 | Minimal overensstemmelse

0,2 - 0,4 | Svag overensstemmelse

0,4 - 0,6 | Moderat overensstemmelse

0,6 - 0,8 | God overensstemmelse

0,8 - 0,99 | Naesten perfekt overensstemmelse
1,0 Perfekt overensstemmelse

Tabel D.6. Fortolkning af kappa-koefficienter.

D.3.1 Eksempel pa beregning af kappa-koefficient

Kappa-koefficienten bruges i projektet til at bestemme om politiet og akutmodtagelsen
vurderer samme ulykker lige alvorlige, eller om der er en forskel i alvorlighedsgraden pa
tveers af datakilderne. Data til undersggelsen fremgar af tabel D.7.

Akutmodtagelse I alt
Lettere tilskadekomst Alvorlig tilskadekomst
Politi Lettere tilskadekomst 53 36 89
Alvorlig tilskadekomst 69 135 204
I alt 122 171 293

Tabel D.7. Grundlag for beregning af kappa-koefficient for alvorlighedsgrader.
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Veerdierne indsaettes i formlen for kappa-koefficienten.

53+135 _ (@ . &) + (il . &)
o — 293 293 ' 293 293 " 298/ _ () 93 (D.8)

122 89 171 204
1— (553 * 203) + (303 * 393)

Det vil sige, at der ses en svag overensstemmelse mellem maden alvorlighedsgraden
vurderes pa ved henholdsvis politiet og akutmodtagelsen.

D.4 Capture-recapture

Capture-recapture er en metode til at skgnne en populations stgrrelse ud fra en rackke
proveudtagninger. I projektet bruges metoden til at estimere det totale antal ulykker. I
dette tilfzelde findes to beregningssituationer; den femarige periode med to datakilder og
den etarige periode med tre datakilder. Her afhsenger metoden af, hvor mange forskellige
datakilder, der indgar.

I den fgrste situation bruges de politiregistrerede ulykker i sammenhseng med de
trafikulykker, der er registreret pa OUH i en femarig periode. Estimatet pa det totale
antal registrerede ulykker i perioden bestemmes med formel D.9, der benyttes i tilfeelde
med to datakilder.

(M+1)-(T+1)
R+1

N = 1 (D.9)

Hvor:

N | Totalt antal registrerede ulykker

M | Antal politiregistrerede ulykker

T | Antal ulykker registreret pa OUH

R | Antal ulykker der bade er registreret ved politiet og pa OUH

I den anden situation forsgges det at estimere det samlede antal ulykker ud fra en etarig
periode i et forsgg pa at inddrage alle tre datakilder. Estimatet pa det totale antal
registrerede ulykker i perioden bestemmes med formel D.10, der benyttes i tilfzelde af
tre datakilder. Udtrykket er behaftet med flere usikkerheder, end nar der udelukkende
benyttes to datakilder.

(R+J)-(K+J)-(S+J)
J

N = +M+T+F+R+K+S (D.10)
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Hvor:

Totalt antal registrerede ulykker

Antal politiregistrerede ulykker

Antal ulykker registreret pA OUH

Antal ulykker registreret ved forsikringen

Antal ulykker der bade er registreret ved politiet og pa OUH
Antal ulykker der bade er registreret ved politiet og forsikringen
Antal ulykker der bade er registreret pa OUH og ved forsikringen
Antal ulykker der er registreret ved alle tre datakilder

“wRDEaZ 2

D.4.1 Eksempel pa brug af capture-recapture med to datakilder

Det totale antal ulykker i Odense Kommune i den femarige periode estimeres ud fra de
ulykker, der er registreret pa OUH og ved politiet.

2.841+1) - (8.148 + 1
Nt 1) D _og403 (D.11)
948 + 1

Det vil sige, at et overslag pa, hvor mange ulykker der i virkeligheden sker i kommunen,
er omkring dobbelt sa stort som det registrerede antal.

D.4.2 Eksempel pa brug af capture-recapture med tre datakilder

Det totale antal ulykker i Odense Kommune i den etéarige periode estimeres ud fra de
ulykker, der er registreret pa OUH, ved politiet og ved forsikringen.

(206 +5) - (1 +5) - (3+5)
5)

N =

+579+1.7334+ 58+ 2064+ 1+ 3 =4.606 (D.12)

Igen viser analysen, at det estimeres, at der sker omkring dobbelt sa mange ulykker,
som der rapporteres i Odense Kommune pa den etarige periode. For at afdsckke hvilken
forskel, det har at inddrage den ekstra datakilde estimeres antallet af ulykker desuden for
den korte periode ved udelukkende at benytte de politi- og akutmodtagelsesregistrerede
ulykker. Derfor benyttes formel D.9.

1.733+1) - (579 + 1)
206 + 1

N §

—1=4.858 (D.13)

Det fremgar af de to beregninger, at der er en forskel pa omkring 250 ulykker, alt efter hvor
mange datakilder der inddrages. Det kan blot veaere udtryk for formlernes forskelligheder,
da capture-recapture-metoden i begge tilfaelde er et overslag, der saledes er behaeftet med
en del usikkerheder.
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TESTEDE HYPOTESER

I neerveerende bilag fremgar de nulhypoteser, der er blevet testet som en del af den
statistiske databehandling. Af folgende lister fremgar, hvilke hypoteser der henholdsvis
forkastes og accepteres.

E.1 Driftsdata

Fglgende hypoteser testes med henblik pa at undersgge prioriteringerne af
driftssagerne:

o x’-test: Forskellen i elementernes prioritering skyldes tilfeeldigheder — Accepteres
e x’-test: Forskellen i prioriteringerne af henvendertypernes henvendelser skyldes
tilfeeldigheder — Forkastes

Folgende hypoteser testes med henblik pa at undersgge forskellen i indberet-
ning af elementtyper:

e x’-test: Forskellen i henvendertypernes indberetning af elementtyper skyldes
tilfeeldigheder — Forkastes

Fglgende hypoteser testes med henblik pd at undersgge tidsperioden for
henvendelserne:

o ’-test: Forskellen i hvilken maned elementtyperne indberettes skyldes tilfseldigheder
— Forkastes

o x’-test: Forskellen i hvilken arstid elementtyperne indberettes skyldes tilfseldigheder
— Forkastes

o x’-test: Forskellen i antallet af henvendelser pr. ar skyldes tilfseldigheder —
Forkastes

e Wilcoxon Ranksum: Medianerne, for antal dage fra sagerne oprettes til de afsluttes,
for de fire prioriteringer er ens — Forkastes

e Wilcoxon Ranksum: Medianerne, for antal dage fra sagerne accepteres til de
afsluttes, for de fire prioriteringer er ens — Forkastes

Fglgende hypoteser testet med henblik pa at identificere forskelle imellem
driftshenvendelser fordelt pa deres tematiseringer

o x2-test: Forskelle i prioritet pa tveers af forskellige tematiseringer af driftshenvendel-
ser skyldes tilfeeldigheder — Forkastes
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e Kruskal Wallis: Medianerne, for antal dage fra sagerne oprettes til de afsluttes, for

temaerne og det generelle billede er ens — Forkastes

E.2 Sammenkasedede datakilder

Fglgende hypoteser testes med henblik pa, at undersgge forskelle i person- og
ulykkeskarakteristika for ulykker pa personniveau:

o Y’-test: Forskelle i kgn i de tre datakilder skyldes tilfseldigheder — Forkastes

o x’-test: Forskelle i alder i de tre datakilder skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

e Kappa-koefficent: Overensstemmelse i vurdering af alvorlighedsgrad i de tre
ulykkesdatakilder — Svag overensstemmelse

o x’-test: Forskelle ved ulykkesarterne i de tre forskellige datasaet skyldes tilfeeldighe-
der — Forkastes

o \’-test: Forskelle ved transportmidler i de tre forskellige dataseet skyldes tilfeeldig-
heder — Forkastes

o Y’-test: Forskelle mellem andelen af lette trafikanter og motorkgrende i de tre
forskellige dataseet skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

o Y’-test: Forskelle mellem antallet af ene- og flerpartsulykker i de tre forskellige
datasaet skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

E.3 Tematiseringer ved driftsdata

Fglgende hypoteser testet med henblik pa, at undersdge forskelle i tendenser
ved de driftshenvendelser der er blevet tildelt forskellige temaer.

o Y’-test: Forskelle i prioritering af driftssager med bestemte tematiseringerne skyldes
tilfzeldigheder — Forkastes

e Wilcoxon Ranksum: Medianerne, for antal dage fra sagerne accepteres til de
afsluttes, for driftshenvendelser med forskellige tematiseringerne er ens — Forkastes

E.4 Sammenligning af driftshenvendelser og ulykkesdata

Fglgende hypoteser testes med henblik pa, at undersgge forskelle i karakte-
ristika ved drifts- og ulykkesdata for driftssager som er nar en hvilkem som
helst ulykke i tid og sted:

o x>-test: Forskelle i tematiseringerne for driftshenvendelser neer en ulykke og ikke naer
en ulykke skyldes tilfeeldigheder — Forkastes for alle bortset fra Fortov og stier

o x>-test: Forskelle i prioritering af driftshenvendelser naer en ulykke og ikke naer en
ulykke skyldes tilfzeldigheder — Forkastes

e Wilcoxon Ranksum: Medianerne, for antal dage fra sagerne accepteres til de
afsluttes, neer en ulykke og ikke naer en ulykke er ens — Forkastes
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Fglgende hypoteser testes med henblik pa, at undersgge forskelle i karakteri-
stika ved drifts- og ulykkesdata for ulykker i enten by eller abent land som er
sammenfaldende i tid og sted:

o x’-test: Forskelle i tematiseringerne for driftshenvendelser nser ulykker i byzone og
ulykker i abent land skyldes tilfeeldigheder — Forkastes ved alle temaer bortset fra
Belegning, Signalregulering, Ulykke og Belysning

o \’-test: Forskelle i prioritering af driftshenvendelser nzer ulykker i byzone og ulykker
i abent land skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

e Wilcoxon Ranksum: Medianerne, for antal dage fra sagerne accepteres til de
afsluttes, for de driftshenvendelser i by og abent land er ens — Forkastes

Fglgende hypoteser testes med henblik pa, at undersgge forskelle i karakteri-
stika ved drifts- og ulykkesdata for eneulykker som er sammenfaldende i tid
og sted:

o x’-test: Forskelle i tematiseringerne for driftshenvendelser neer eneulykker med lette
trafikanter og driftssager som ikke naer skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

o x>-test: Forskelle i prioritering af driftshenvendelser nzer eneulykker med lette
trafikanter og driftssager som ikke naer skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

o x’-test: Forskelle i tematiseringerne for driftshenvendelser nzer eneulykker med
motorkgrende og driftssager som ikke er naer skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

o \>-test: Forskelle i prioritering af driftshenvendelser neer eneulykker med motorkgrende
og driftssager som ikke er nzer skyldes tilfzeldigheder — Forkastes

o x’-test: Forskelle i tematiseringerne for driftshenvendelser nzer eneulykker med lette
trafikanter og driftssager neer eneulykker med motorkgrende skyldes tilfeeldigheder
— Forkastes for alle bortset fra Hul, Afvanding, Signalrequlering, Glatfore og
Belysning.

o x’-test: Forskelle i prioritering af driftshenvendelser nzer eneulykker med lette
trafikanter og driftssager neer eneulykker med motorkgrende skyldes tilfzeldigheder
— Forkastes

Fglgende hypoteser testes med henblik pa, at undersgge forskelle i karakteri-
stika ved drifts- og ulykkesdata for flerpartsulykker som er sammenfaldende i
tid og sted:

o Y’-test: Forskelle i tematiseringerne for driftshenvendelser neer krydsulykker og
driftssager som ikke er neaer skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

o x’-test: Forskelle i prioritering af driftshenvendelser neer krydsulykker og driftssager
som ikke er neer skyldes tilfzeldigheder — Forkastes

o x’-test: Forskelle i tematiseringerne for driftshenvendelser naer strackningsulykker og
driftssager som ikke er neer skyldes tilfeeldigheder — Forkastes for alle bortset fra
Fortov og stier

o \’-test: Forskelle i prioritering af driftshenvendelser neer straekningsulykker og
driftssager som ikke er neer skyldes tilfeeldigheder — Forkastes

e Y’-test: Forskelle i tematiseringerne for driftshenvendelser neer krydsulykker og
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driftssager neer strackningsulykker skyldes tilfeeldigheder — Forkastes for alle bortset
fra Fortov og stier

e \>-test: Forskelle i prioritering af driftshenvendelser naer krydsulykker og driftssager
neer streekningsulykker skyldes tilfeeldigheder — Forkastes
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DRIFTSDATA

Elementer Antal Samlet element Samlet antal
Skilt 5.625

Digitale tavler 9 — | Skilt 5.636
Skoleblink 2

Asfalt 4.192

Belaegning 592 — | Beleegning 5.066
Fast belaegning 282

Beplantning 1.687

Graes 84

Haek 156 — | Beplantning 4.810
Levende hegn og bryn 775

Trae 2.108

Brgnd 67

Brgnddacksel 432

Eilstakdaeksel iig — | Decksel / Rist 1.954
Vandlas daeksel 20

Rendestensbrgnd 131

Brosten 78

Chaussésten 47

Flise 1.082 — | Beleegningssten 1.945
Fortov 580

Klinker 158

Belysning 1.027

Belysn%ngsarmatur 241 B ©clysning 1.730
Belysningsmast 139

Gadelys 323

Signal-lampe 204

Lyskryds / Lyssignal 501

Styremaskine / Styreskab 25 — | Signalregulering 938
Fgler / Detektor 107

Signal-mast 101

Straekning 100

Vej 8 — | Vejstraekning 854
Kgrebane / Vej 746

g;if;t i§7 — | Groft og rabat 485
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F. Driftsdata

Bom 151

Bom / Stele / Pullert 60 — | Bom 471
Pullert 260

Trafiksikkerhed 464 — | Trafiksikkerhed 464
gtfislll);zzrmg §61 — | Vejarbejde 366
Grus 346 — | Grus 346
Afstribnin 247 .

Vejafmzer kgning 60 — | Afmeerkning 307
Kantpael 268 — | Kantpeael 268
Cykelsti 223 .

- ol 43 = | Cykelsti 206
Dgde dyr 253 — | Dgde dyr 253
E::l:filjgsspla ds ; A7 — | Parkeringsplads 248
Fremkommelighed 247 — | Fremkommelighed 247
Asfaltrampe 192

Opkgrselsrampe 45 — | Opkgrselsrampe 242
Rampe )

Kantsten 226 — | Kantsten 226
Fodgaenger-lyssignal 116

Fodgaengerovergang-lyd 8 — | Fodgaenger-signal 161
Fodgaengertryk 37

Cyklist-lyssignal 160 — | Cyklist-lyssignal 160
Cykel 36

Valgplakat 94 — | Genstande pa vejareal 158
Ellgbehjul 28

Vandlgb 141 — | Vandlgb 141
Fodgzengerfelt 125 — | Fodgaengerfelt 125
Bro 121 — | Bro 121
ITJllllr(lireIiQring 12 — | Underfgring 121
Overkgrsel 80 — | Overkgrsel 80
Helleanlaeg 75 — | Helleanlaeg 75
Autovaern 67 — | Autoveern 67
Glasskar 55 — | Glasskar 55
Sne/is 45 — | Sne/is 45
Dyrehegn 41 — | Dyrehegn 41
Andet 30 — | Andet 30
Bort 24 — | Bort 24
Fartdeemper 19 — | Fartdeemper 19
I alt 28.545 I alt 28.545
Antal 77 Antal 37

Tabel F.1. Driftsdata fordelt pa samlede elementer. (Sweco 2024a)
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