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Abstract

For a long time, research has focused on how digital media affect kids and teenagers, particularly

emphasizing the negative consequences of digital media use.

The literature clearly demonstrates how digital media can significantly impact the social, cognitive
and mental development of children and teenagers. Additionally, it is emphasized that parents play a
significant role in their children’s digital lives. With the rapid development of technology, parents are

facing a complex task of navigating and supporting their children’s digital journey.

In this study, I investigate how a parent’s role in children’s digital lives are communicated, how this
communication is perceived and if the communication points at certain elements that shape our
understanding of parenting. This is examined through a current campaign; *Genvej — til dit barns
digitale liv’ (Shortcut — to your child’s digital life). The purpose of the campaign is to educate parents

and caregivers on how they can engage in their children’s digital lives.

In this study, I focus on the video *Velkommen til nettet!” (Welcome to the internet!), which was
released as part of the campaign’s launch. Through a semiotic analysis I investigate how the video
communicates parental involvement in children’s digital lives, and simultaneously how this

communication is received through a focus-group interview and respondent interview.

My findings indicate that just as in the public debate, the communication about parental involvement
in the video *Velkommen til nettet!” primarily accentuates the negative aspects of kids’ and teenagers’
use of digital media and that the communication resonates with parents' understanding of it. However,
the discussion argues the necessity of clarifying communication regarding parental involvement. |
also find that the communication would favor greatly being more acknowledging, which could boost

parents' belief and motivation to engage in their children’s digital lives.

In this study, I conclude how the communication about parental involvement contributes to shaping
and circulating the notion that parenting is commonly perceived as a complex, challenging and
dynamic role, requiring both awareness, guidance, and support to aid their children in navigating the

digital world effectively.
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INDLEDNING




1. Indledning

Vi gor sa meget for at beskytte bern og unge, nar de skal se en film. Vi ger ingenting for at beskytte
deres digitale liv pa sociale medier og det er fuldsteendig absurd” (DR, u.4).

Sadan lyder det fra psykolog David Madsen, som blandt andre i DRs program ’Alene hjemme pa
nettet’ setter fokus pa de udfordringer, bern og unge kan std med uden deres foreldres opsyn eller
vejledning (DR, u.d.). Dette understreger en vigtig udfordring i dagens samfund, hvor teknologiens
hastige udvikling skaber en ny virkelighed for foraldre (Sharma & Lee, 2023), som star overfor en

kompleks opgave: at navigere og stette deres borns digitale feerden (Borns Vilkér, 2023).

Behovet for foreldreinddragelse er tydeligt, nar der dykkes ned i de forskellige aspekter af bern og
unges digitale liv. En rapport viser blandt andet, at fire ud af ti elever har haft ubehagelige oplevelser
online, og at op mod hvert tiende barn bliver udsat for mobning online (Berns Vilkar, 2023).
Halvdelen af de bern, som oplever mobning online, udviser tegn pd mistrivsel (Borns Vilkér, 2023).
I en hjerteskarende afspejling af disse udfordringer star et barn pd blot 10 &r frem og deler sine

oplevelser med Bornetelefonens brevkasse:

”Jeg bliver mobbet pa fortnite med at jeg er darlig og grim. Her for tiden har mine
sakaldte venner gjort det rigtig meget. Jeg er blevet meget ked af det og har brug for
hjeelp da jeg nu har faet selvmordstanker pga. det” (Beorns Vilkér, 2023, s. 24)

Dette er blot ét eksempel af mange, der tydeligger de digitale udfordringer, som bern og unge star

over for, og som kan have alvorlige konsekvenser.

Foreldre oplever, at deres bern bruger for meget tid foran skerme (Yardi & Bruckman, 2011), og
med forskning, der advarer om de alvorlige konsekvenser af overdreven skaermtid, bliver det tydeligt,
at der er en reel bekymring for berns trivsel og udvikling (Hadlington, White & Curtis, 2019). Bern

og unges mediebrug er et emne, der diskuteres pd bade politisk niveau, inden for skole- og



uddannelsessektoren og i private hjem (Johansen & Larsen, 2019) Debatten er iser praget af
opfattelsen af, at medierne giver bern og unge en folelse af athengighed (Johansen & Larsen, 2019
s. 13). Emnet traekker ogsé stor opmarksomhed i den offentlige debat. Overskrifter sésom ’Skarme
fylder mere 1 vores liv, og det kan pavirke vores mentale sundhed og trivsel” (Sundhedsstyrelsen,
2023), ”Skermtid kan have indflydelse pa berns diagnoser” (Ritzau, 2023) og "Forskning: Skaermtid
har sammenhang med langsigtede hjerneforstyrrelser hos bern” (Sundhedspolitisk Tidsskrift, 2023)
er blot fA af mange, der praeeger mediebilledet. Overskrifterne afspejler en stigende bekymring i
samfundet om de potentielle negative konsekvenser af bern og unges mediebrug. Selv
Sundhedsstyrelsen (2023) har offentliggjort retningslinjer for, hvordan bern og voksne ber bruge

skarme, hvilket vidner om betydningen af at adressere problemstillingen.

Ifolge Forbrugerradet Taenk (u.4.) taler foraeldre sjeldent med deres bern om deres digitale liv. Denne
mangel pd kommunikation understettes af litteraturen, der indikerer, at flere foreldre finder det
udfordrende at navigere i, hvordan de skal engagere sig i deres berns digitale liv (Yardi & Bruckman,

2011; Sharma & Lee, 2023; Hadlington et al., 2019).

Det er tilsyneladende den negative bekymringsdiskurs, der er i hgjsedet bade hvad angér litteraturen
og i1 den offentlige debat. Forzldre er ofte vidne til problematisk adferd og konfronteres med
bekymrende statistikker om mistrivsel blandt bern og unge, men risikoen er, at vi ukritisk peger
fingeren mod teknologien (Lieberoth, 2023). Jo mere danske foraeldre bekymrer sig om bern og unges
mediebrug, desto mere foler de sig ogsa usikre og savner relevant information til at navigere i denne

komplekse problemstilling (Lieberoth, 2023).

I nerverende speciale finder jeg det derfor relevant at undersege, hvordan der kommunikativt
forsoges at satte fokus pa foraldreinddragelse i bern og unges digitale liv. Specialet tager
udgangspunkt i en aktuel kampagne, *Genvej — til dit barns digitale liv’, hvilken vil blive presenteret

i det folgende afsnit.



1.1 Om kampagnen — *Genvej — til dit barns digitale liv’

Forbrugerraddet Tank, Trygfonden og Ole Kirks’ Fond har i maj 2023, i samarbejde med Red Barnet,
Mary Fonden, Medieradet for Born og Unge samt Borns Vilkar, lanceret kampagnen *Genvej — til dit
barns digitale liv’. Kampagnen fungerer som et tilbud til foreeldre og omsorgspersoner, hvor de kan
soge viden og hjelp til, hvordan de kan involvere sig i deres berns digitale liv. Motivet bag
kampagnen er bygget pé en péstand om, at bern har bedre forudsatninger for at ferdes online og
undga ubehagelige oplevelser, hvis deres foraldre eller omsorgspersoner har en oget forstéelse og et

storre engagement i deres berns digitale liv (Genvej — til dit barns digitale liv, u.a.a).

P& kampagnens hjemmesiden samt deres sociale mediekanaler, Facebook (Genvej — til dit barns
digitale liv, u.a.b) og Instagram (Genvej — til dit barns digitale liv, u.d.c) kan der findes ovelser,
konkrete rad og viden om forskellige emner og problematikker, som bern og unge kan mede online.
Disse emner og problematikker vedrerer blandt andet gaming, digitale faellesskaber, skeermtid, digital
mobning, digitale kraenkelser og digital kriminalitet. P4 kampagnens hjemmeside er der en funktion,
hvor der kan valges tema samt alder, séledes brugere af hjemmesiden kan tilgd de emner, de finder

relevant. Aldersgruppen gér fra seks til 18 &r (Genvej — til dit barns digitale liv, u.a.d).

Alle temaer pa Genvej

Her finder du alle aktuelle temaer om bgrns digitale liv. Brug
filtreringen til at finde tema og alder, som passer til dig og dit barn.

M Data og privatliv 55 resultater

M Digital kriminalitet

¢ B Digital mobning

8 M Digitale faellesskaber

| Digitale kraenkelser

M Fake news

W Familielivet

Billede 1: Screenshot fra hitps://www.genvej.org/om-genvej



https://www.genvej.org/om-genvej

Til hvert tema kan brugere tilgé forskellige kommunikative tiltag, heriblandt artikler, videoer, ovelser
og podcasts. Disse tiltag er hver iser udgivet af enten kampagnen selv eller af de forskellige
samarbejdspartnere. Hjemmesiden henviser eksempelvis til en video om skermtid, som
Sundhedsstyrelsen har udarbejdet, hvorfor brugere bliver fort videre til Sundhedsstyrelsens
hjemmeside (Sundhedsstyrelsen, 2022). Udover partnerne bag kampagnen, som tidligere er blevet

listet, har de tilmed samarbejde med folgende:

r ADD Aldre@©Sagen "

Center

lllllllllll
MVE RAD Algoritmer, Data for

& Demokrati Ludomani®

ENIGMA tjekdet Seherfeticpoqic £ e

& :
M SUNDHEDSSTYRELSEN U2 SKATTE

Billede 2: Genvej — til dit barns digitale liv, samarbejdspartnere

Pa kampagnens hjemmeside kan videoen ’Velkommen til nettet!’ tilgds. Videoen folger Kalle, en
dreng pa omkring 10-12 ar, der sammen med hans foreldre tager pa en rejse ind 1 internettet. Her fér
de en rundvisning af en menneskelig Algoritme, som guider dem gennem forskellige rum, der
reprasenterer forskellige dele af internettet. Jeg veelger i specialet at fokusere pa denne video ud fra
et popularitetskriterie (Graakjer & Jessen, 2015). Dette kriterie forudsatter, at den udvalgte
medietekst vaelges pa baggrund af dets popularitet, for eksempel den mest sete tekst (Graakjer &
Jessen, 2015, s. 33). Jeg vil argumentere for, at videoen lever op til dette kriterie, eftersom videoen er
blevet set over 2,6 millioner gange pé tvaers af forskellige kanaler (Norlund, 2023). Derudover velger
jeg videoen, da det er kampagnens lanceringsfilm (Nerlund, 2023), hvorfor den derfor kan fungere
som en introduktion til hele kampagnen og prasenterer dens centrale temaer og budskaber. Jeg far
saledes ogsa mulighed for at undersege, hvordan kampagnen introduceres og positioneres over for

dets modtager.



LITTERATURREVIEW




2. Litteraturreview

Formalet med et litteraturreview er at undersege eksisterende viden, som er relevant for det
pageldende forskningsomrdde. Et litteraturreview kan béade anvendes til at understotte
identifikationen af et problem samt til at afdekke eventuel mangel pé forskning inden for
problemfeltet (Ridley, 2012). Formélet med folgende review er at erhverve indsigt i den eksisterende
forskning indenfor specialets tematiske ramme med henblik pa at afdakke, hvorledes specialet
relateres hertil. Dette vil muliggere en identifikation af, hvordan specialet kan bidrage med ny viden

til den eksisterende forskning.

2.1 Metode for litteratursegning

I den indledende fase af specialets litteraturreview valgte jeg at foretage diverse eksplorative
segninger pa databasen Scopus. Denne indledende segning havde til formal at identificere segeord,
som kunne danne grundlag for udformningen af en segestreng. Dette forte mig til folgende

sggestreng:

TITLE ( social AND media AND use OR engagement AND children OR youth OR adolescent )
AND PUBYEAR > 2019 AND PUBYEAR < 2024 AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA, "PSYC" ) OR
LIMIT-TO ( SUBJAREA , "ARTS" ) OR LIMIT-TO ( SUBJAREA, "SOCI" ) ) AND ( LIMIT-TO
(DOCTYPE, “ar"))

Figur 1: Sogestreng pd www.scopus.com

Jeg valgte at gennemga resultaterne af sggestrengen ud fra folgende inklusionskriterier:

e Vedrorer aldersgruppen 6-18 ar

e Omdrejningspunktet skal veere bern og unges brug af digitale medier

Denne segning forte mig til 27 artikler.



Derudover valgte jeg at udfere folgende segestreng:

TITLE ( parent OR parental AND children OR adolescent OR youth AND life OR social AND
media ) AND PUBYEAR > 2019 AND PUBYEAR < 2024 AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA,
"PSYC" ) OR LIMIT-TO ( SUBJAREA , "ARTS" ) OR LIMIT-TO ( SUBJAREA , "SOCI" ) ) AND
( LIMIT-TO ( DOCTYPE , "ar"))

Figur 2: Sogestreng pd www.scopus.com

Jeg valgte at gennemga resultaterne med felgende inklusionskriterier:

e Vedrorer aldersgruppen 6-18 ar

e Omdrejningspunktet skal vere foreldres rolle i relation til bern og unges digitale liv

Denne sggning resulterede i 9 artikler. Sggestrengen kan siges at vaere bredt deekkende i relation til
emnet, eftersom jeg anvender flere synonymer. De fundne antal artikler kan derfor indikere en
begranset mangde forskning inden for foreldreperspektivet i relation til foraeldres rolle i bern og
unges digitale liv. Jeg forsogte desuden at opspore forskning omhandlende
kommunikationskampagner om foraldres rolle 1 berns digitale liv. Jeg fandt ingen publikationer om

emnet, hvilket antyder, at der muligvis eksisterer begrenset eller ingen forskning pé dette omrade.

Udover min sggning pa Scopus fandt jeg det narliggende at inddrage kilder, som jeg pa forhdnd
havde kendskab til, og som jeg finder relevante for specialet. Dette kendskab udspringer bade af min

interesse for feltet, men ogsa af min viden, jeg har erhvervet gennem min uddannelse.

Ud fra ovennzvnte segestrenge og selvinddragede kilder har jeg valgt at opdele folgende
litteraturgennemgang i to dele: *Born og unges digitale engagement’ og ’Foreldres rolle 1 bern og

unges digitale liv’. Til disse to dele vil der herer forskellige tematiske undertitler.
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2.2 Litteraturgennemgang

Forinden en gennemgang af litteraturen er det veerd at bemaerke, at flere af kilderne, som udsprang af
mine sggestrenge, er funderet i et psykologisk perspektiv. Medie- og kommunikationsteoretiske
traditioner er kendetegnet ved ofte at kombinere forskellige traditioner, heriblandt et psykologisk
perspektiv (Johansen & Larsen, 2019, s. 19) hvorfor jeg finder det relevant ogsé at inddrage litteratur

herfra.

2.2.1 Barn og unges digitale engagement

2.2.1.1 Motivationsfaktorer for unges brug af digitale medier

Flere studier understreger vigtigheden af at forstd unges motivationer bag deres adferd péd sociale
medier. Denne indsigt er nedvendig for at kunne fremme sunde og positive udviklingsmenstre og
adferd gennem interventionsindsatser (Resnik & Bellmore, 2021; Parent, 2023; Swirsky, Rosie, &
Xie, 2021b). Et studie undersoger to motivationsfaktorer for unges adfzerd pé sociale medier; sociale
mdl og pubertetsstatus. Sociale mél henviser til malsetninger om popularitet og accept blandt
jevnaldrende, hvor pubertetsstatus henviser til et individs nuvarende fase af fysisk og seksuel
modning under teenagedrene (Swirsky et al. 2021b). Studiet viser, at unge med heje popularitetsmal
har sterre tendens til selvafsloring; afslere information, tanker og oplevelser for andre online. Dette
antages at have en sammenhang med, at sociale medieplatforme tillader brugere at bevare deres
relevans og status i det sociale netvaerk af jeevnaldrende (Swirsky et al., 2021b). Studiet finder tilmed,
at bade drenge og piger tilskriver popularitetsmél samme betydning, men at piger udviser en storre
tendens til at handle aktivt for at opné disse mal. Det observeres, at piger i storre omfang end drenge
benytter sig af online selvreprasentation og overvagning af andre sociale mediebrugere med det
formal at opné popularitet (Swirsky et al., 2021b). Et andet studie finder, at unges motivation for at
vaere pa sociale medier er en form for eskapisme og tidsfordriv. En stigende mangde tid, som unge
bruger pé sociale medier med henblik pd enten eskapisme eller tidsfordriv, er forbundet med lavere
niveau af trivsel (Jarman, Marques, Slater & Paxton, 2021). Det er tilmed vist, hvordan unge oplever
et pres til at vere til stede pa sociale medier, og at dette pres kan fore til et endnu sterre forbrug,
hvilket er associeret med lav selvvaerd (D’Lima & Higgins, 2021). Dette kan relateres til begrebet
FoMo, som stér for fear of missing out. FoMo vedrerer en persons sterke folelse af utilfredshed over
ikke at deltage 1 aktiviteter, begivenheder eller oplevelser, som ens jevnaldrende deltager i (Tanrikulu

& Mouratidis, 2023). Et studie finder, at jo mere FoMo adfaerd unge demonstrerer, jo mere tid bruger
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de pa at tjekke deres sociale medier i labet af deres skoletid. Studiet finder, at denne adfzerd har en

negativ indflydelse pd de unges indsats i deres skolegang (Tanrikulu & Mouratidis, 2023).

Ydermere er unges motivation for digital mediebrug blevet undersogt ud fra en teoretisk forstielse
for et individs psykologiske behov. Disse behov er autonomi, kompetence og samhorighed (Parent,
2023). Autonomi indeberer et behov om at vare selvbestemmende og handle autentisk ud fra ens
sande jeg. Pa sociale medier kan unge udtrykke sig, dele indhold og selv veelge deres interaktioner,
hvilket kan opfylde deres autonomibehov. Studiet antager, at unges adferd er pavirket af et enske om
at fremsta positivt 1 andres opfattelse, hvilket kan forhindre autenticitet (Parent, 2023). Behovet for
kompetence vedrarer en folelse af at vaere kompetent i sine omgivelser. Sociale medie faciliteter unge
at erhverve, vedligeholde og udvise ferdigheder og viden, og unge har her mulighed for at modtage
feedback fra deres netverk. Studiet finder, at denne feedback kan styrke unges identitetsdannelse og
fremme tilfredsstillelsen af kompetencebehovet, mens negativ feedback kan forvaerre dette behov
(Parent, 2023). Samherighedsbehovet indeberer et enske om at etablere tette og givende relationer
til ens medmennesker. Sociale medier giver unge mulighed for at styrke deres relationer og fremme

deres identitetsudvikling, hvilket konkluderes at opfylde behovet for samherighed (Parent, 2023).

Desuden finder et studie, at unge, som har negative sociale oplevelser offline, viser en oget tendens
til at udvise upassende opfersel online. Studiet fremhaver derfor et behov for at tage hensyn til
forskellige risikofaktorer og typer af social mediebrug, nér der formuleres anbefalinger vedrerende

unges deltagelse online (Resnik og Bellmore, 2021).

2.2.1.2 Unges digitale medieadfcerd

Unge anvender flere sociale medieplatforme dagligt, heriblandt Facebook, Instagram, Twitter og
Snapchat (Resnik & Bellmore, 2021). Det ses, hvordan piger i hejere grad bekymrer sig om deres
sociale omdemme end drenge, og at piger, som befinder sig i den tidligere pubertet, forseger at
efterligne og spejle sig i andre sociale mediebrugere (Swirsky et al., 2021b). Unge piger kan opleve
det udfordrende ikke at sammenligne sig selv med andre online. Der ses specielt en sammenligning
med brugere, som ifelge pigerne, lever op til diverse skenhedsidealer. Skenhedsidealer praesenteres

og forsterkes gennem sociale medier, hvilket kan pavirke den enkeltes kropstilfredshed og heemme
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deres trivsel (Keery, Van Den Berg & Thompson, 2004). Sociale medier faciliteter social
sammenligning ved at tillade brugere at prasentere deres egne aspekter, sammenligne sig med andre
og modtage feedback (D’Lima & Higgins, 2021; Jarman et al., 2021). En tendens er observeret blandt
brugere af sociale medier, hvor de fremstiller en idealiseret og forvraenget version af deres selv. Dette
fenomen kan bidrage til en social sammenligning, hvor individer maéler sig imod andre med
egenskaber, der opfattes som overlegne og mere vardifulde (Rosenberg & Egbert, 2011), hvilket kan
medfore lav selvverd (D’Lima & Higgins, 2021) og en skadelig fokusering pa kroppen (Jarman et
al., 2021).

Ydermere er det undersogt, hvilken sammenhang unges adfeerdsmenstre har i relation til mengden
af'tid brugt pa sociale medier. Et studie, som er baseret pé en stikprave bestdende af 426 unge i alderen
10-14 é&r, finder, at de unge i gennemsnit bruger 3,97 timer dagligt pa sociale medier, og at piger
demonstrerer leengere tidsforbrug pa disse platforme end drenge (Swirsky, Rosie & Xie, 2021a).
Derudover viser undersogelsen, at de @ldste 1 den undersogte aldersgruppe bruger mere tid pa sociale
medier sammenlignet med de yngste. Undersegelsen finder, at hyppig brug af sociale medier er
forbundet med farre internaliseringsproblemer, herunder ensomhed og depression, hvilket isar er
galdende for de @ldste i den undersogte aldersgruppe. Det antages, at unge kan opné en storre folelse
af tilknytning og engagement med deres jevnaldrende, hvilket muligvis kan forklare observationen

af feerre internaliseringsproblemer (Swirsky, Rosie & Xie, 2021a).

En undersogelse identificerer en dualitet i berns opfattelse af deres sociale mediebrug, hvorved de
erkender bade fordele og udfordringer (D’Lima & Higgins, 2021). Undersogelsen tager
udgangspunkt i bern i alderen seks til 11 &r. P4 den ene side ser bernene positivt pa deres engagement
pa sociale medier, idet de opfatter det som en mulighed for social interaktion, deling af indhold,
lering, underholdning samt en folelse af tilhersforhold til et fellesskab. P& den anden side
identificerer bernene en raekke udfordringer forbundet med social mediebrug, herunder risiko for
cybermobning og brud pa datasikkerhed. Desuden kan bernene fole sig pressede til at deltage pa
forskellige sociale medieplatforme af frygt for social ekskludering (D’Lima & Higgins, 2021). Flere
bern rapporterer ogsd om bekymringer vedrerende interaktion med fremmede voksne, som udgiver

sig for at vaere en anden (D’Lima & Higgins, 2021).
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2.2.2 Forzldreinddragelse 1 bern og unges digitale liv

2.2.2.1 Forceldres engagement i deres borns digitale liv

Et studie beskriver, hvorledes foreldre fungerer som ”(...) the primary socialising representatives,
check and balance agents, and protectors...” (Sharma & Lee, 2023, s. 1), nar det geelder deres berns
feerden online. Der har leenge veret forsket i forskellige strategier og tilgange, som foraldre kan
anvende til at involvere sig i deres berns digitale liv. [ den forbindelse prasenteres begrebet parental
mediation, pa dansk foreldreinddragelse, hvilket refererer til en socialiseringsproces, hvor foreldre
straeber efter at styre deres berns forhold og adfaerd pa digitale medier (Young, Tully, Parris, Ramirez,
Bolenbaugh & Hernandez, 2024). Jeg vil i specialet anvende begrebet foreldreinddragelse, som skal

laeses 1 relation til bern og unges digitale liv.

Flere studier fremhaver vigtigheden 1, at foreldre aktivt engagerer sig i deres berns digitale liv
(Corkin, M., Liang, Meissel, Peterson, Corkin, E., Lee & Giacaman, 2023; Redden & Way, 2017;
Taylor & Brisini, 2024; Charmaraman, Lynch, Richer & Grossman, 2022; Shutzman & Gershy,
2023). Det er pavist, hvordan forskellige praksisser for foreldreinddragelse kan fremme fordelagtig
brugeradferd og mindske negative udfald. Disse foraldrepraksisser inkluderer opfordring til aktiv
skermtid fra en tidlig alder, begrensning af passiv TV-tid, overholdelse af sociale mediers
aldersbegrensninger samt introduktion til sociale medier under foraldres opsyn (Corkin et al., 2023).
Et studie fremhaver, at bernenes alder har en indflydelse pa, hvilke praksisser foreldre vaelger med
hensyn til deres engagement i deres berns digitale liv. Her udtrykker foraeldre til de yngre bern et
onske om at overvdge og vaere med til at styre deres barns brug af sociale medier, hvorimod foraldre
til teenagere ensker at vaere autoritetstro, men samtidig respektere deres teenageres personlige sfere
(Yardi & Bruckman, 2011). Desuden argumentere et studie for, at bern i alderen fem til 11 &r i storre
omfang har behov for deres forzldres vejledning til at héndtere deres onlineaktiviteter og til

beskyttelse af deres personlige oplysninger (Kumar, Naik, Devkar, Chetty, Clegg, & Vitak, 2017).

Et studie argumenterer for, at det er essentielt, at foraeldre har en forstielse for, hvordan teknologi og
sociale medier pavirker deres berns lering og sociale udvikling (Yardi & Bruckman, 2011). Studiet

konkluderer, at foreldre mangler forstaelse for de teknologier, deres bern benytter, hvorfor de oplever
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det vanskeligt at engagere sig i deres berns faerden online. Studiet argumenterer for, at foreldre onsker
at udeve mere kontrol over deres berns digitale liv, men mangler indsigt i, hvordan dette kan gores.
Samtidig oplever foreldre det som en kontinuerlig udfordring at handhave regler og samtidig folge
med i teknologiens konstante udvikling. Der findes ogsé foreldre, som er usikre pa, hvordan de finder
den rette balance mellem kontrol og respekt af bernenes privatliv og sikkerhed (Yardi & Bruckman,
2011). Foreldre udtrykker tilmed usikkerhed omkring den mest hensigtsmaessige tilgang til at
navigere og vejlede deres bern i brugen af digitale medier med henblik pa at fremme bernenes
psykiske, kognitive og sociale velbefindende (Sharma & Lee, 2023). Det er tilmed vist, at foraeldre
er opmarksomme pa, at der eksisterer forventninger til foraeldreinddragelse (Young et al., 2024).
Disse forventninger vedrerer blandt andet at overvage, begrense eller at drefte mediebrug med deres
bern. Studiet viser, at pa trods af disse kendte forventninger, undlader mange foreldre at involvere
sig 1 deres berns mediebrug (Young et al., 2024). Disse foraeldre velger at afveje de forventelige
fordele ved forzldreinddragelse mod foreldrenes forventelige omkostninger, sdsom at det er
tidskraevende, de mangler viden og ferdigheder om digitale medier samt ensker at undga konflikt
(Young et al., 2024). Et andet studie finder, at foreeldre udtrykker en mangel pa forstielse og viden
om, hvilken indflydelse digitale medier kan have pa bern og unge (Hadlington et al., 2019). Dette
kan séledes ogsé vaere en forklaring pa, hvorfor nogle foraldre vaelger ikke at involvere sig i deres
berns digitale liv. Det er undersegt, hvordan foreldre, som er opmarksomme og har kendskab til de
potentielle negative konsekvenser, digital mediebrug kan medfore, viser en eoget grad af
foreldreinddragelse. Omvendt viser undersegelsen at foreldre, der opfatter foreldreinddragelse
tidskreevende og samtidig udtrykker mangel pa ressourcer og viden om digitale medier, sjeldent
engagerer sig i deres berns mediebrug (Sharma & Lee, 2023). Born og unge kan profitere af
vejledning til udviklingen af faerdigheder, der muligger en mere effektiv hindtering af de
udfordringer, de kan mede online. Dette galder sarligt i relation til online-mobning og chikane, hvor
der ses et patrengende behov for stette til at opna kompetencer til at identificere og adressere disse

forhold (Redden & Way, 2017).

Et studie viser, at storstedelen af bern og unges digitale liv berores af datadrevne algoritmer (Taylor
& Brisini, 2024). Algoritmer er en indsamling af mediebrugeres data, som anvendes til at
personalisere brugeres medie feed (Taylor & Brisini, 2024). Studiet anskuer, at flere foreeldre mangler
forstaelse for algoritmer og deres funktion. Det konkluderes, at foreldre ber erhverve viden om

algoritmer og deres funktionsmade, eftersom det kan hjelpe dem i at vejlede deres bern i navigationen
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af online risici og muligheder, der eksisterer i et datadrevet samfund (Taylor & Brisini, 2024). En
undersogelse papeger, hvordan algoritmer kan have en skadelig effekt pad bern og unges mentale
helbred (Costello, Sutton, Jones, Almassian, Raffoul, Ojumu, Salvia, Santoso, Kavanaugh & Austin,
2023). Undersggelsen tager udgangspunkt i et eksempel fra det sociale medie TikTok, hvor det er
vist, at algoritmerne péd dette medie praeger born og unges mediefeed med flere tusinde videoer om
vaegttab og fremstiller et ideal om at vere tynd og slank. Undersegelsen viser, hvordan disse
praksisser ogsa finder sted pd andre sociale medieplatforme, og at algoritmer kan have en betydelig

effekt pé bern og unges mentale helbred (Costello et al., 2023).

2.2.2.2 Problematikker og risici

Et gennemgaende fokusomrade i litteraturen om foraeldreinddragelse er de problematikker og risici,
der er forbundet med bern og unges digitale liv. Disse problematikker og risici kan siges at vere
blevet endnu mere relevante som folge af Covid-19 pandemien, som har medfert en markant stigning
1 borns mediebrug (Shutzman & Gershy, 2023). En undersegelse finder, at en athaengighed af digital
mediebrug blandt bern og unge er forbundet med negative udfald, herunder vanskeligheder socialt,
akademisk og i relation til mental helbred. Det konkluderes, at foraeldre har en betydningsfuld rolle i
forhold til at forebygge en afhangighed af digital mediebrug. Konklusionen understreger dertil
vigtigheden af foraeldres opmerksomhed pa athaengighedstegn hos deres bern (Shutzman & Gershy,
2023).

Det er tilmed vist, hvordan foraldre oplever skaermtid udfordrende og bekymrende. En undersogelse
viser, hvordan foreldre oplever mangden af tid, deres bern tilbringer online, problematisk (Yardi &
Bruckman, 2011). En underseggelse demonstrerer, at bern i alderen otte til ni ar foler, de har mistet
kontrollen over deres trang til at spille pa deres tablet, og at dette resulterer i, at de udsatter vaesentlige
aktiviteter sdsom lektier og opna tilstreekkelig med sovn (Hadlington et al., 2019). Undersogelsen
finder tilmed, at bern i denne aldersgruppe fordyber sig og bruger meget tid pd deres tablet. Der
eksisterer antagelser om, at fordybelsen kan vere sa intens, at barnene mister bevidsthed om den
offline verden (Hadlington et al., 2019). Der er tilmed antagelser om, at barn bevidst anvender deres
tablet til at skabe en barriere mellem dem selv og den offline verden enten for at sege privatliv eller
for at undga forstyrrelser. Undersegelsen beskriver denne adfaerd som problematisk, eftersom den

kan resultere 1, at bern distancerer sig fra den offline verden og dermed menneskerne omkring dem
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(Hadlington et al., 2019). I relation til skaeermtid eksisterer der tilmed fund, som antyder, at jo leengere
tid bern og unge bruger pa at tjekke deres sociale medier, desto sterre er risikoen for at blive udsat
for online chikane (Charmaraman et al., 2022). Dette kan derfor siges at understotte foraeldres

oplevelse af deres berns skermtid som problematiske.

Den gennemsnitlige aldersgranse pé sociale medie platforme er 13 ar (Hayes, James, Barn & Watling,
2022). Pa trods af dette er der registreret brugere i alderen syv til 12 &r. En undersegelse indikerer, at
der i1 denne aldersgruppe ses badde gavnlige og risikable udfald ved digital mediebrug. De gavnlige
udfald vedrerer en opbygning af social kapital og styrkelse af sociale relationer. Omvendt er de
risikable udfald forbundet med béde deltagelse i samt udsattelse for cybermobning (Hayes et al.,
2022). En anden undersggelser finder en storre grad af problematisk mediebrug blandt bern, som er
12 ar eller yngre. Mediebrug blandt unge i alderen 13 &r eller @ldre synes i sterre grad at vere
forbundet med reducerede negative konsekvenser, herunder farre tilfeelde af problematisk adfeerd,
problematiske digitale relationer samt en hojere grad af sympatisk opfersel online sammenlignet med
bern under 13 &r (Charmaraman et al., 2022). Dette antyder, at sociale mediers gennemsnitlige
aldersgrense pa 13 ar kan siges at vere passende til at sikre en sund mediebrugspraksis.
Undersogelsen understreger i relation til disse fund vigtigheden 1, at foraeldre har kendskab til deres
berns adferd online (Charmaraman et al., 2022). Dette kendskab kan dog anskues som vanskelig at
f4 indsigt 1, hvor et andet studie fremhaever kompleksiteten i foraldres udfordringer med at monitorere
deres berns aktiviteter pa digitale medieplatforme. Et eksempel herpd er, at unge mediebrugere kan
tage del i uensket adferd online, herunder spredning af rygter, uden at deres foraldre er klar over det.
Dette udger en betydelig udfordring hos mediebrugeren, idet onlineindleg eller beskeder kan vare
vanskelige at fjerne (King, 2012). I relation til udfordringerne med forzldres monitorering er det
tilmed observeret, hvorledes bern anvender forskellige taktikker for at undgé de begransninger, som
deres forzldre har palagt deres brug af tablet. En af disse taktikker er, at bern vil forsege at skjule
deres brug af en tablet for deres foraldre. Det anskues, at det er veesentligt, at foreldre er bevidste
om disse strategier, men at det i praksis kan vaere vanskeligt at forhindre dem (Hadlington et al.,

2019).

Derudover viser et studie, at der er en uoverensstemmelse mellem foreldres opfattelse af unges

onlineaktiviteter og de aktiviteter, som de unge selv rapporterer. Unge har en opfattelse af, at deres
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foraeldre har begrenset indsigt i deres onlineaktiviteter (Redden & Way, 2017). Et sporgeskema, der
involverede mere end tusind unge og deres foreldre, afslarer, at 36,2 % af foraeldrene var overbevist
om, at de kendte til deres unges onlineaktiviteter, mens det kun var 14 % af de unge, som var enige i,
at dette var tilfeeldet (Agapito & Brito, 2020). For eksempel viser et studie, at foreldre ofte er
uvidende om deres berns deltagelse 1 diverse onlinespil og mangler indsigt i de potentielle
problematikker, der kan vaere forbundet hermed. Mange onlinespil er underlagt aldersbegraensninger
og i tilfeelde af manglende overholdelse, risikerer bern at blive udsat for indhold, der ikke er passende
for deres aldersgruppe (Annansingh & Veli, 2016). Studiet konkluderer et behov for at oplyse og
vejlede foraeldre 1 onlinesikkerhed, sa de bedre kan beskytte deres bern mod online risici (Annansingh

& Veli, 2016).

En undersogelse illustrerer, hvordan bern erkender eksistensen af online-risici, men mangler de
nedvendige vaerktajer og forholdsregler til at navigere sikkert i den digitale verden (Annansingh &
Veli, 2016). Et eksempel pa en af disse risici, som bern og unge kan mede online, er cybermobning;
mobning der foregér online. Et studie finder, at foraldre er uvidende omkring deres berns adfaerd
vedrerende cybermobning, og at der ses en manglende korrelation mellem foraldres opfattelse af
deres barns adfzerd og barnets selvrapporterede adfaerd i relation til cybermobning (Barlett & Fennel,
2018). I denne sammenhang formuleres en hypotese om, at en reduceret bevidsthed hos foreldrene
om deres berns onlineaktiviteter gger sandsynligheden for, at bernene deltager i mobning af andre
online (Barlett & Fennel, 2018). Her er det interessant at navne, hvordan en undersogelse viser, at
mange foreldre ikke aktivt anvender metoder til at forebygge cybermobning. Det ses, hvordan kun 9
% af de rekrutterede bern 1 undersegelsen antyder, at de ikke vil informere deres foraldre, hvis de
bliver udsat for cybermobning (Bauman, 2010). Det indikerer en udfordring for foreldrene, idet deres
mangel pé oplysninger om deres borns oplevelse af cybermobning vanskeligger deres evne til at yde
stotte og forebyggelse. I relation til cybermobning fremhaver et studie, hvordan foraldre kan tage
del 1 forebyggelsen af cybermobning gennem foraldrekontrol, som forskellige medieplatforme
tilbyder. Her kan foraldre f4 adgang til deres berns onlineaktiviteter og pad den mide overvage

bernenes faerden online (Beale & Hall, 2007).

I litteraturen ses der gennemgéende en negativ afbildning af digitale medier og dets konsekvenser pé

bern og unge. Denne negative afbildning forseger forsker og psykolog Andreas Lieberoth (2023) at
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udfordre 1 hans bog *Den store skeermkamp’. Han papeger, hvordan debatten om skarme er et massivt
emne i medierne, og at skeerme og skaermtid er tomme begreber, nar konteksten, indholdet og brugere
ikke bliver taget ind i1 diskussionen (Lieberoth, 2023, s. 16). Lieberoth (2023) ger op mod disse
negative aspekter af debatten og mener, at formulering som ’skader’ og ’edeleggelser’ i forbindelse
med debatten burde afskaffes. Han giver udtryk for, at det er absurd at bruge disse udtryk og at anskue
medier udelukkende ud fra et pessimistisk syn, hvor han siger: ”Det er mobiltelefoner og
computerspil, vi taler om, ikke biologiske vaben og hdndgranater” (Lieberoth, 2023, s. 244). Dette er
ogsé noget berne- og ungdomsmedieforskere Stine Liv Johansen og Malene Charlotte Larsen (2019)
behandler i deres bog *Bern, unge og medier’, hvor de fremhever, hvordan debatten oftest er praeget
af steerke holdninger og felelser. De konstaterer i deres bog, hvordan “debatten ofte er baseret pa
folelser og sort/hvid billeder og ikke altid har plads til de nuancer, som et fokus pd dette emne
nedvendigvis ber have” (Johansen & Larsen, 2019, s. 7). De tilfojer, at der er storre fokus pd, hvordan
medier pavirker bern og unge, men ikke hvad bern og unge gor med medier (Johansen & Larsen,

2019).

Debatten ligger op til bekymring hos foraldre, hvilke Johansen og Larsen (2019) mener skyldes de
hurtige endringer i medielandskabet, og desuden at debatten befinder sig i en tid preget af dét,
medieforsker Kirsten Drotner (1999) kalder for mediepanik. 1felge Drotner (1999) har ethvert
nyankommet massemedie skabt offentlige debatter om sociale og kulturelle normer. Disse debatter
har ofte fort til ophedede og folelsesladede reaktioner, hvilket Drotner (1999) beskriver som
mediepanik (Drotner 1999, s. 596). Begrebet henviser til bestemte diskurser, som former, hvordan
massemedierne beskriver bern og unges brug af medier. Her ses som regel enkeltsager i stedet for et
bredere billede, og der observeres ofte en negativ og ensidig fokusering (Johansen & Larsen, 2019).
Ifolge Lieberoth (2023) skaber den offentlige debat dét, som han beskriver, forskere betegner som
genkendelses- og fokuseffekter. Dette henviser til en antagelse om, at det, der gentages mest, vil
begynde at virke genkendeligt og derfor bliver det ogsa dét, som vil virke mest korrekt og vigtigst
(Lieberoth, 2023). Det kan derfor vaere med til at forklare den panik og de bekymringer, som foreldre
har, som udspringer af debattens generelle negative og ensidige fokusering pd bern og unges
mediebrug (Johansen & Larsen, 2019). Panikken og foreldres bekymringer kan tilmed siges at blive
styrket af en normativ opfattelse af, hvad det vil sige at veere en del af ’de ordentlige foraeldres-klub”
(Lieberoth, 2023, s. 33-34), hvor skerme antydes at blive brugt “korrekt”, hvor der bliver brugt

vaesentligt mere tid pa offline aktiviteter end at sidde med en skeerm.
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2.3. Opsamling

Ovenstdende litteraturreview har givet indsigt i den eksisterende forskning indenfor specialets
tematiske ramme. Jeg kan konkludere, at der leenge har varet fokus pa, hvorledes digitale medier
influerer bade bern og unges liv samtidig med deres foraldres. I litteraturen er der et stort fokus pa
de negative udfald, digital mediebrug kan have pé bern og unge. Det fremgar, hvordan bern og unges

feerden online kan pavirke dem bade socialt, kognitivt og mentalt.

Litteraturen viser, hvordan det er nedvendigt med en forstéelse for bern og unges motivationer bag
specifikke adfeerdsmenstre online med henblik pa at integrere passende interventionsindsatser, der
skal fremme en sund og positiv adferd. Bern og unge kan gennem digitale medier {2 tilfredsstillet
forskellige psykologiske behov, hvilke kan forklare specifikke adfeerdsmenstre online. Litteraturen
papeger, at det kan vare nedvendigt at tage hejde for mediebrugernes keon, eftersom der ses en forskel
pa drenge og pigers adfaerd online. Piger har en storre tendens til social sammenligning, hvor specielt

skenhedsidealer prasenteret online kan have en negativ pavirkning pa pigernes selvverd.

Den stigende anvendelse af digitale medier blandt bern og unge rejser komplekse udfordringer for
foreldre og foreldreskabet. Litteraturen viser, hvorledes foreldre i hojere grad ber engagere sig i
deres borns digitale liv for at sikre, at deres bern udvikler passende ferdigheder til at navigere sikkert
og ansvarligt online. Forzldreinddragelse skal tilmed sikre, at bern og unge beskyttes mod de
potentielle risici og problemstillinger, der kan opsté i det digitale rum. Det konkluderes, at der kraves
en kontinuerlig indsats fra foraeldrenes side for at forsta digitale medier og for at integrere passende

strategier og retningslinjer i deres foraldreskab.

Ydermere ses en tendens i litteraturen om en ensidig og unuanceret debat om bern og unges
mediebrug. Det fremhaves, hvordan debatten om bern og unges mediebrug har behov for en mere

nuanceret tilgang, hvor indholdet, konteksten og selve brugeren bliver inkluderet.

20



Jeg kan ud fra ovenstdende litteraturreview konkludere, at der eksisterer forskning indenfor mader og
tilgange, hvorpd foreldre kan engagere sig i deres berns digitale liv, og at der tilmed er studier, der
indikerer, hvorledes foreldre mangler indsigt i og kendskab til netop dette. Jeg undrer mig over,
hvorfor der tilsyneladende ikke eksisterer forskning i méder, hvorpa der kan kommunikeres til
foraldre om foreldreinddragelse med henblik pa at give dem relevant viden og tilgange til, hvordan
de kan engagere sig i deres berns digitale liv. Jeg undrer mig tilmed over, hvordan en séddan
kommunikation bliver modtaget og om den peger pé specifikke elementer i forhold til méden, hvorpa

vi forstar foreldreskab. Dette bringer mig til specialets problemformulering:

Problemformulering:

Hvordan kommunikeres der om foraldreinddragelse i relation til bern og unges
digitale liv, hvordan modtages denne kommunikation og hvilke elementer peger det pa
1 den made, vi forstar foreldreskab pa?
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3. Videnskabsteoretisk tilgang

Videnskabsteori skal undersgge de teoretiske principper, som ligger til grund for det videnskabelige
arbejde under mit speciale. Specialet vil tage afset i den hermeneutiske tilgang, som vil blive

presenteret i det folgende afsnit.

3.1 Hermeneutik

Den hermeneutiske tilgang er fokuseret pa at opné forstéelse gennem fortolkning med det formal at
kunne anvende denne indsigt i praktisk sammenhang (Hejbjerg, 2014). Tilgangen illustreres ofte ved

brug af den hermeneutiske cirkel, som er illustreret i figur 1.

Figur 1: Den hermeneutiske cirkel udarbejdet med inspiration fra Gadamer (2007)

I den hermeneutiske tilgang indebarer den hermeneutiske cirkel en veksel mellem at undersege dele
og helhed. For at forsta en del kreever det indsigt i helheden, og omvendt kraever en forstaelse af
helheden en indsigt i de enkelte dele. Dermed opstar forstaelse og fortolkning gennem den indbyrdes
relation mellem dele og helhed (Hgjbjerg, 2014). I udarbejdelsen af specialet vil jeg have fokus pa
denne vekselvirkning mellem dele og helhed, hvorfor jeg lebende i specialet vil undersgge de enkelte

dele, hvilke jeg vil forsta og fortolke ved at forholde dem til specialets helhed.
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I Hans-Georg Gadamer filosofiske hermeneutik er centrum forstéelse og fortolkning, hvilke anses for
at vaere fundamentale 1 menneskelig eksistens (Hojbjerg, 2014). Gadamer (2007) betegner forstaelse
som den menneskelige tilstand, hvor han papeger, at forstaelse opstar, nir en person seger at forsta
en mening, som en anden person udtrykker. Forstdelse opnés derfor ved at sammenholde andres
synspunkter med egne (Gadamer, 2007). Ifolge Gadamer (2007) bestar forstaelse af en kombination
af fordomme og forforstdelse. Fordomme refererer til de antagelser og overbevisninger, der influerer
individets forstielse, mens forforstaelse henviser til den tidligere forstaelse, som altid ligger forud for
individets aktuelle forstaelse (Hajbjerg, 2014). Gadamer (2007) papeger, at det er vasentligt at vaere
bevidst om egne fordomme og forforstaelser for at sikre, at forskellen i det undersogte kommer til

udtryk.

Fordomme og forforstaelse i kombination henviser til dét, Gadamer (2007) definerer som en
forstdelseshorisont. Forstielseshorisont beskrives som “medbestemmende for, hvordan vi orienterer
os og handler i verden, og for, hvordan vi forstar verden.” (Hejbjerg, 2014, s. 302). Gadamer (2007)
beskriver ogsd begrebet horisontsammensmeltning, som henviser til den proces, der opstar under
interaktionen med en genstand. Det er i denne hermeneutiske proces, hvor forstaelsen opstar. I denne
proces er fokusset ikke pa at opna enighed, men at opna en forstielse for dét, der bliver formuleret

(Hojbjerg, 2014).

I specialet forseger jeg at vare opmarksom pa, at jeg forinden udarbejdelsen har mine egne
fordomme og forforstielser af emnet. Jeg er selv mor, hvorfor min egen erfaring og verdier som
foraeldre kan farve min tilgang til emnet, hvorfor jeg gennem udarbejdelsen af specialet vil forsege at
vare bevidst om, at mine egne erfaringer og holdninger kan pavirke min forstaelse og fortolkning.
Jeg streber derfor pd at skabe en horisontsammensmeltning, hvor mine egne forforstaelser og de nye
forstaelser, jeg opndr gennem specialet, kan integreres og udforsket i sammenhang med specialets
helhed. Mine forforstéelser og de nye forstielser, som jeg gennem specialet opnar, udger saledes de

enkelte dele, hvilke jeg vil undersege i ssammenh@ng med specialets problemformulering.
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3.2 Kommunikationssyn
I folgende vil jeg beskrive det kommunikationssyn, jeg arbejder ud fra i specialet, og hvilken
pavirkning det har pd mine analyser og diskussioner. Jeg vil lade mig inspirere af Klaus Bruhn Jensens

(2013) forstaelse af kommunikation.

Jensen (2013) argumenterer for, at samfundet kan forstas som et netvaerk af kommunikation, dét han
kalder for et kommunikationssystem. Her fungerer kommunikationen som fundamentet for relationer
og fallesskaber, hvor konflikter blandt individer og grupper i samfundet er dybt forbundet med
kommunikative processer (Jensen, 2013, s. 13). Jensen (2013) papeger, at medierne er en vigtig kilde
til information, der former vores synspunkter og bestemmer vores handlinger. Jensen (2013) beskriver
ogsa, hvordan kommunikative budskaber, som deles med offentligheden, bidrager til dannelsen af en
feelles kultur. Endelig fastslar Jensen (2013) 1 sin forstdelse, at kommunikation og medier er sé
grundleggende, at uden dem ville der ikke vare nogen social struktur eller mulighed for forandring,

hvilket ville betyde, at et egentligt samfund ikke kunne eksistere.

I mit speciale undersegger jeg, hvordan kommunikationen om foraldreinddragelse 1 bern og unges
digitale liv formidles, hvordan denne modtages og hvilke elementer, det peger pa i den made, vi
forstar foraldreskab péd. Jeg vealger at lade mig inspirere af Jensens (2013) forstielse for
kommunikation, hvilket kan give mig en forstaelse af, hvordan kommunikationen i den udvalgte
video bidrager til at producere og cirkulere mening om foraldreinddragelse i1 berns digitale liv, og
hvordan denne mening bliver en del af en falles kultur blandt foreldrene. Jeg vil derfor i mine
analyser have fokus pd hvilke holdninger, vaerdier og normer, der kommunikeres om, og hvilken
indflydelse disse har pa foreldres opfattelse og praksis af foreldreskab i en digital tid. Med et fokus
pa denne forstdelse haber jeg at opnd en dybere indsigt i, hvordan kommunikationen omkring
foreldreinddragelse i bern og unges digitale liv bidrager til en samfundsmassige opfattelse af

foraldreskab.
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4. Undersogelsesdesign

Folgende afsnit har til formal at praesentere specialets undersogelsesdesign. Indledningsvis beskriver
jeg forlgbet for mit speciale, hvorefter jeg vil gennemgé processen for et fokusgruppeinterview og
respondent-interview. Dernast vaelger jeg at opdele afsnittet i to dele: En analysestrategi for analysen
af kampagnevideoen ’Velkommen til nettet!” og en analysestrategi for fokusgruppeinterviewet og
respondent-interviewet. I disse to afsnit vil de valgte teorier og metoder til de respektive analyser

blive prasenteret.

4.1 Forleb

Specialet udspringer af en interesse for bern, unge og foraldre i relation til digitale medier samt en
interesse for kampagnen ’Genve;j - til dit barns digitale liv’. I starten af forlebet valgte jeg at foretage
diverse eksplorative segninger, hvilket forte mig til et litteraturreview af eksisterende forskning inden
for emnet. Dette udledte en undring, som henledte mig til specialets problemformulering. Jeg har som
navnt valgt at tage udgangspunkt i kampagnevideoen ’Velkommen til nettet!’, hvorfor jeg arbejder
ud fra det udvidede tekstbegreb. Det udvidede tekstbegreb beskrives som artefakter, der baerer
mening, hvilket bade kan vere lyd og billeder (Jensen, 2013, s. 50). Det vedrerer derved ikke kun
skrevne tekster, men ogsd andre modaliteter, som det ses i kampagnevideoen. Dertil ensker jeg at
underseoge, hvordan videoen bliver modtaget, hvilket jeg vil forsege at besvare gennem et
fokusgruppeinterview og et respondent-interview. Afslutningsvis vil jeg forholde specialets analyser
med hinanden og diskutere disse med henblik pé at undersegge, hvilke elementer det peger péd i den

made, foraldreskab forstas.

Specialets undersogelsesdesign illustrerer derved, hvordan jeg arbejder ud fra en hermeneutisk
tilgang: Analyserne og diskussionen udger de enkelte dele, som jeg i samspil undersgger i relation til

specialets helhed, altsd problemformuleringen.
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4.2 Fokusgruppeinterview

I specialet soger jeg blandt andet at undersoge, hvordan kampagnevideoen ’Velkommen til nettet!’
bliver modtaget. I den forbindelse finder jeg det relevant at foretage et fokusgruppeinterview,

hvorigennem jeg ensker at opna indsigt i, hvordan foraldre forstar og reagerer pa videoen.

Fokusgruppeinterview er en forskningsmetode, hvor data indsamles gennem en gruppedialog om et
specifikt emne, som forskeren valger (Halkier, 2016). I et fokusgruppeinterview identificerer
forskeren konstruktionen af mening vedrerende det specifikke emne gennem en dybdegaende
undersogelse af deltagernes interaktioner. Metoden er sdledes hensigtsmessig til at indsamle empirisk
data om betydningsdannelse og forhandlinger i sociale kontekster. Metoden er tilmed velegnet til at
indhente data vedrerende méden, hvorpa sociale processer resulterer i specifikke fortolkninger af
indhold. Dertil er metoden ogsé god til at generere data, der belyser normative aspekter af gruppers
praksisser og fortolkninger (Halkier, 2016). Jeg finder et fokusgruppeinterview relevant, eftersom jeg
herigennem har mulighed for at opna en forstéelse for deltagernes sociale referenceramme omkring
foraeldres rolle i deres berns digitale liv, herunder deres holdninger og synspunkter. Jeg har ikke selv
bern, som er brugere af digitale platforme, sa jeg anser derfor deltagere med bern pa digitale platforme

som eksperter indenfor emnet. Jeg deler derfor naturligt ikke samme sociale referenceramme.

Jeg rekrutterede forst og fremmest deltagerne til fokusgruppeinterviewet gennem purposive
sampling, som er en malrettet rekruttering, hvor deltagerne velges ud fra deres relevans og teoretiske
viden (Bryman, 2016, s. 407). Jeg sogte derfor efter foraeldre med bern i alderen 6-18 ar, som ogsé er
den aldersgruppe, kampagnen henvender sig til. Jeg valgte dertil at soge efter deltagere pd Facebook-
grupperne ’Silkeborg Mor’ samt "Det sker i Silkeborg’, hvor jeg forventede at personer, der opfylder
de nedvendige udvlgelseskriterier, ville vare til stede. Jeg var bevidst om, at rekrutteringen gennem
gruppen ’Silkeborg Mor’ kunne resultere i en overrepresentation af medre, da denne gruppe
udelukkende er for kvinder. Det var mit hab med gruppen ’Det sker i Silkeborg’, at jeg kunne
modvirke denne potentielle skaevhed og sikre en balanceret reprasentation af bdde medre og faedre.
Valget af Silkeborg som geografisk omrdde var bade praktisk og strategisk, idet det gav mulighed for
at rekruttere en varieret gruppe af foraldre inden for et overskueligt omrade. Dette faciliterede bade

koordinering og gennemforelse af fokusgruppeinterviewet. Jeg valgte tilmed at dele et opslag pa min
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egen private Facebook-profil, hvor jeg gennem snowball sampling kontaktede personer i mit netvaerk,

som kunne hjalpe med at etablere kontakt til passende deltagere (Bryman, 2016, s. 415).

I forbindelse med planlegningen af fokusgruppeinterviewet var det vigtigt at overveje, hvor
interviewet skulle afholdes, eftersom fokusgruppen kan blive pévirket af lokationen (Halkier, 2016).
Her fandt jeg det vigtigt at afholde interviewet pd et neutralt sted, eftersom deltagerne ikke har
kendskab til hinanden. Jeg valgte derfor at aftholde interviewet pa biblioteket i Silkeborg. Her var det
muligt at leje et lokale, sdledes der blev skaermet for forstyrrelser og stej. Jeg placerede deltagerne
overfor hinanden, og jeg sad for enden af bordet. Denne placering var et bevidst valg med henblik pa
at fa deltagerne til at tale sammen og ikke til mig. Midt pd bordet 1& min mobil, som jeg gjorde

deltagerne opmarksom pa havde til formél at lydoptage interviewet.

M D1 D3

D4 D2

Billede 3: Illustration af bordopstilling

Jeg valgte desuden at stille vand, kaffe og te til radighed samt nogle snacks.

Til fokusgruppeinterviewet fungerede jeg som moderator; undersegeren, hvilket ifolge Halkier
(2016) kraevede en forudgéende refleksion over denne rolle. Min rolle som moderator er forst og

fremmest at vaere lyttende og opmerksom, og derigennem forsege at sikre, at deltagerne taler med
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hinanden og ikke til mig. Det er sdledes vasentligt, at jeg som moderator muligger den sociale
interaktion og sikre social dynamik, herunder at deltagerne henvender sig til hinanden, kommenterer

og sperger ind til hinandens udsagn samt diskuterer og forhandler i samtalen (Halkier, 2016, s. 53).

Der findes forskellige modeller for, hvordan et fokusgruppeinterview kan struktureres, og jeg valgte
i den forbindelse at udarbejde en tragtmodel (Halkier, 2016). Ved et fokusgruppeinterview, som er
struktureret ud fra tragtmodellen, indleder moderatoren med abne spergsméil. Herefter bevager
moderatoren sig over i en mere struktureret styring (Halkier, 2016). Jeg valgte at udarbejde en
tragtmodel til fokusgruppeinterviewet, eftersom jeg herigennem har mulighed for at undersoge
deltagernes generelle holdninger og opfattelser af foraldres involvering i berns digitale liv.
Tragtmodellen giver samtidig mulighed for at belyse, hvorledes deltagerne forstdr og opfatter
kampagnevideoen. Formalet med modellen er sdledes at give plads til deltagernes diskussion om
emnet samtidig med at sikre, at jeg far belyst dét, jeg finder relevant indenfor mit undersogelsesfelt.
I udarbejdelsen af interviewguide lod jeg mig inspirere af en receptionsanalytisk model;, Den

multidimensionale model (Schrader, 2003), hvilken vil blive forklaret i afsnit 6.

Forud for samtalen valgte jeg at foretage en introduktion, hvilken er afgerende for en vellykket
fokusgruppe (Halkier, 2016, s. 55). Her var det forst og fremmest essentielt at presentere specialets
formal samt formélet med fokusgruppen. Herefter var det vigtigt at understrege for deltagerne, at
deres navne og profiler i specialet vil blive pseudonymiserede, og at det udelukkende er mig, der vil
have adgang til lydfilen fra interviewet. Det var tilmed relevant at pointere, at jeg vil bruge udtalelser
fra interviewet i mit speciale, men at disse ogsa vil vere pseudonymiserede. Slutteligt var det relevant
at prasentere deltagerne for retningslinjerne for interviewet. Her var det vasentligt at forklare,
hvorledes et fokusgruppeinterview fungerer og fastlegge, at det primert er deltagerne, der skal
interagere med hinanden fremfor at besvare mine speorgsmal, som de muligvis kender det i et
almindeligt interview. Jeg orienterede ogsa deltagerne om, at interviewet vil indebaere gvelser og
sporgsmdl. Endeligt var det essentielt at fastleegge min rolle som moderator ved at fortzlle, at jeg er
her for at lere noget om deltagerne, og at jeg er interesseret i bdde at hore om deres oplevelser og
holdninger. Her valgte jeg ogsa at fortelle, at jeg selv har bern, men at disse endnu er for sma til at
vare brugere af digitale medier. Det var mit hab, at jeg dermed ville illustrere for deltagerne, hvordan

jeg anskuer dem som eksperterne og tydeliggere, at jeg er der for at leere noget af dem. Denne
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introduktion forventes at skabe en tryghed blandt deltagerne og tilmed sikre, at interviewet kommer

til at forlebe nogenlunde, som jeg har tiltenkt det i forhold til deltagelse og sociale dynamikker

(Halkier, 2016, s. 57). Efter introduktionen bad jeg deltagerne om at praesentere dem selv med navn

samt information om deres bern, herunder alder, ken og klassetrin.

Efter introduktionen valgte jeg at initiere fokusgruppeinterviewet med to indledende sporgsmal. Jeg

spurgte her ind til deltagernes kendskab til, hvilke digitale platforme, deres bern benytter samt om de

har kendskab til kampagnen *Genvej — til dit barns digitale liv’. Herefter praesenterede jeg deltagerne

for en gvelse og et abent startspergsmal, inspireret af Halkier (2016), vedrerende emnet ’Foraldres

rolle 1 deres berns digitale liv’. Startspergsmalet havde til formal at fa deltagerne til at dele deres

personlige erfaringer relateret til emnet (Halkier, 2016). Jeg udarbejdede hertil folgende

moderatorguide:

Indledende
startspergsmal:
Forzldres rolle i
relation til deres
berns digitale liv

Startevelse:

- Skriv tre til fem ord ned, som I kommer til at teenke pa,
nér | herer s@tningen ‘bern og unges digitale liv’

Startspergsmal:

- Ud fra de ord, I har skrevet ned, hvad forbinder I sa med
bern og unges digitale 1liv?

Billede 4: Moderatorguide

Dernast bad jeg deltagerne diskutere foraldres rolle i relation til deres berns digitale liv, hvor jeg

udformede jeg en moderatorguide med en egvelse og dertilherende startspergsmal:
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Indledende Startgvelse:

startsporgsmal:

Forzldres rolle i - Skriv tre til fem ord ned, som I kommer til at taenke pa,
relation til deres nér I herer s@tningen ‘foraldres rolle i relation til barns
berns digitale liv digitale liv’

Startspergsmal:

- Ud fra de ord, I har skrevet ned, hvad forbinder I sd med
foreldres rolle i relation til berns digitale liv?

Billede 5: Moderatorguide

Herefter valgte jeg at skifte fokus over pa kampagnevideoen *Velkommen til nettet!’. Jeg indledte
med at gore deltagerne opmarksom pa, at jeg ville vise dem en video, som jeg havde opdelt i to.
Forinden udarbejdelsen af interviewguiden identificerede jeg 11 sekvenser til videoen ’Velkommen
til nettet’, hvilket jeg gjorde ud fra videoens forskellige shots (se bilag 1). Jeg valgte at prasentere
videoen i to forskellige dele, eftersom den er nasten to minutter lang og indeholder flere sekvenser
om forskellige emner og problematikker. Jeg vurderede, at denne opdeling ville bidrage til en mere
overskuelig og dybdegaende diskussion af de forskellige sekvenser blandt deltagerne, og at jeg derved
ville opnd en mere fyldestgarende diskussion af videoen. Den forste prasentation af videoen indebar
saledes de forste fem sekvenser, og den anden del indebar de sidste seks sekvenser. Jeg udformede
hertil folgende moderatorguide med et startspergsmal og dertilherende supplerede spergsmal, som

jeg kunne stille, hvis jeg fandt det nedvendigt under samtalen:

‘Velkommen til Fremvisning af ‘Velkommen til nettet’del 1 (0:00-0:51)
nettet’ - Del 1
Startgvelse:

- Hvad er jeres umiddelbare tanker om videoen?
Supplerende spergsmal:

- Kan I genkende nogle af de emner eller problematikker,
der fremstilles i videoen fra jeres eget eller jeres berns
digitale liv?

- Hvordan forstar I videoens budskab?

- Hvad synes I om maden, hvorpa budskabet bliver leveret?
- Er der dele af videoen, som I ikke forstr, eller
problematikker, I ikke kender til?

Billede 6: Moderatorguide
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Det er samme moderatorguide, jeg anvendte til praesentationen af videoens del to.

4.3 Respondent interview

Efter at have afholdt fokusgruppeinterviewet valgte jeg at gennemfore endnu et interview. Under
fokusgruppeinterviewet fandt jeg, at deltagerne brugte en betydelig del af tiden pa at diskutere de
spergsmél og evelser, som blev prasenteret forinden introduktionen af kampagnevideoen. Dog vil
jeg stadig kunne anvende deltagernes samtale forinden praesentationen af videoen med henblik pa at
kunne vurdere, om deltagernes holdninger og forstdelse for emnet stemmer overens med
kommunikationen i videoen. Jeg havde ensket, at samtalen om videoen var mere fyldestgerende.
Eftersom jeg ensker at undersoge, hvordan kampagnevideoen bliver modtaget, fandt jeg det derfor
fordelagtigt at gennemfore et endnu et interview med henblik pa at opné et mere dybdegdende indblik

1 modtagelsen af videoen.

Jeg valgte at udfore et respondent-interview (Jensen, 2013). Her forstids deltageren som en
reprasentant for en specifik social kategori, i dette tilfeelde en del af modtagergruppen. Deltageren
kan siges ikke at vaere representativ, men der kan argumenteres for, at deltagerens udtalelser og
perspektiver pd emnet om foraldreinddragelse i berns digitale liv er relevante, eftersom han

reprasenterer den specifikke modtagergruppe (Jensen, 2013, s. 98).

I udarbejdelsen af interviewguiden fandt jeg det nedvendigt at anvende en mere struktureret model
end fokusgruppeinterviewet, eftersom jeg ensker at opnid en mere fyldestgeorende forstaelse for
deltagerens holdning og forstdelse for kampagnevideoen. Jeg valgte hertil at udforme et
semistruktureret interview, hvor jeg som interviewer har mulighed for at supplere med spergsmél
undervejs 1 interviewet med henblik pa at opnd en dybere forstielse for det sagte (Bryman, 2016). Jeg
indledte derfor interviewet med en evelse, hvor deltageren skulle nedskrive tre til fem ord som han
forbinder med satningen ’foraldres rolle i berns digitale liv’. Herefter valgte jeg at prasentere
kampagnevideoen og stille samme speorgsmal, som jeg gjorde i1 fokusgruppeinterviewet.

Interviewguiden minder derfor om fokusgruppens, men jeg har valgt udelukkende at lave én ovelse
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forinden prasentation af videoen, séledes det primaere fokus vil blive pd deltagerens reception af

videoen. Interviewguiden kan tilgés i bilag 2.

I min segen efter deltagere til fokusgruppeinterviewet oplevede jeg, at det var svert at rekruttere
deltagere. Til respondent-interviewet valgte jeg derfor at anvende snowball sampling (Bryman, 2016),
hvor jeg kontaktede personer i mit netvaerk, som jeg vidste havde kontakt til personer med de
udvaelgelseskriterier, jeg gik efter. Denne person blev valgt pd samme premis som

fokusgruppedeltagerne: en foraelder med barn i alderen 6-18 ér.
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ANALYSESTRATEGI FOR
'VELKOMMEN TIL NETTET!”




5. Analysestrategi for *Velkommen til nettet!”’

I folgende afsnit preesenteres det teoretiske grundlag, som ligger forud for analysen af
kampagnevideoen ’Velkommen til nettet!’. Analysen vil tage form som en semiotisk neranalyse,
hvorigennem jeg ensker at belyse, hvordan budskaber om foraldreinddragelse kommunikeres. I

analysen vil jeg ogsé inddrage begreber indenfor retorikken samt filmiske virkemidler.

5.1 Semiotisk naeranalyse

Semiotik er leeren om tegn. Ifalge Charles Sanders Peirce, som er anerkendt som én af grundleggerne
inden for moderne semiotik, er et tegn noget, som reprasenterer noget andet (Chandler, 2017). Peirce
mener, at alle meningsfulde fenomener er tegn, og dét at fortolke noget, er at anskue det som et tegn.
Ifolge Peirce indeberer fortolkningen af et tegn ogsa en social dimension, hvilket betyder, at vores
mdde at fortolke de tegn, vi stader pa, pavirkes af sociale og kulturelle praksisser (Chandler, 2017).
Jeg vil 1 felgende inddrage begreber og teorier indenfor semiotikken, som jeg i min analyse vil

anvende.

5.1.1 Billedets retorik

Barthes (1995) udforsker tre forskellige meddelelser, som et billede kan besté af; den lingvistiske, det
denotative og det konnotative. Barthes (1995) arbejder med de forskellige meddelelser i forleengelse
af reklamebilleder, men teorien kan ogséa udvides til en bredere vifte af vaerker. Eftersom jeg anvender
Barthes (1995) begreber i analysen af kampagnevideoen *Velkommen til nettet!’, udvides teorien til

ogsé at omfatte videoformatet.

Den lingvistiske meddelelse vedrerer tekst, som fremtraeder i forlengelse af et billede. Det kan
eksempelvis vere en titel eller en dialog i en film. Barthes (1995) navner to funktioner, som den
lingvistiske meddelelse kan have; forankring og aflosning. Forankring indebarer, at teksten tilskriver
en specifik betydning til billedet, og hvis denne tekst @ndres, vil forstdelsen af billedet @ndres.

Teksten fungerer derfor som standpunkt for fortolkning, og styrer den made, hvorpa billedet laeses
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(Barthes, 1995). Aflesning skal forstds som en information, der tilfgjes, men ikke direkte fremtraeder
pa billedet. Til aflesning fungerer billedet derfor som det primere element, hvor teksten indgér i et
komplementaert samspil med billedet. Meddelelsen eksisterer derfor i enheden af billede og tekst

(Barthes, 1995).

Barthes (1995) tilskriver det denotative niveau som den ukodede ikoniske meddelelse. Billedets
denotation skal forstas som den bogstavelige grundbetydning, hvor billedet leses, som det er. Barthes
(1995) tilskriver det konnotative niveau som den kodede ikoniske meddelelse. Billedets konnotation
kan saledes defineres som méden, hvorpa billedet tillegges betydning. Denne betydning er athaengig
af kulturelle forhold eller subjektive associationer og er dermed formet ud fra beskuerens forstéelse
(Barthes, 1995). I en semiotisk analyse kan det denotative og det konnotative niveau anvendes til at

definere forholdet mellem formen af et tegn og tegnets koncept (Chandler, 2017).

5.1.2 Astetik

Nér der anlegges et @stetisk perspektiv pd en kommunikation, fokuseres der pa kommunikationens
budskab (Jantzen, 2019). ZEstetik udger en form for sensorisk fremstilling, som béade kan forskonne
og forstyrre det kommunikative budskab. ZAstetisk forskennelse har til hensigt at etablere harmoni.
Dette kan eksempelvis opnas ved brug af rim, hvor lyden i sproget fremhever budskabets udtryk.
Astetisk forstyrrelse har til hensigt at etablere disharmoni, hvilket kan opnds ved at intensivere
sansningen, saledes forstaelsen sker ved en fokusering af det ukendte i det velkendte (Jantzen, 2019,

s. 146).

5.1.3 Syntagme og paradigme

Begreberne syntagme og paradigme herer til inden for semiotikken, og kan kobles til sproget.
Syntagme refererer til et sammenhangende menster af tegn, der skaber en specifik betydning. Til
syntagme er begrebet in praesentia, som knytter sig til de tegn, der optreder i teksten. Paradigme
defineres som en gruppe af potentielle tegn, som kan udskiftes i syntagmet. Disse paradigmer deler
en fzlles kategori, men kan give tegnet en helt anderledes betydning. Hertil knytter sig begrebet in

absentia, som refererer til de tegn, der potentielt kunne have varet der (Chandler, 2017, s. 98). Figur
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2 illustrerer, hvordan syntagme og paradigme kan betragtes som akser. Den horisontale akse

reprasenterer syntagmet, mens den lodrette akse reprasenterer paradigmet (Chandler, 2017).

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
_.

Paradigmatiske akser

<+ Syntagmatiske akser —>

Figur 2: Syntagmatiske og paradigmatiske akser udarbejdet efter Chandler (2017, s. 99)

I forlengelse af en identificering af et syntagme og paradigme kan det vare relevant at foretage en
commutation test (Chandler, 2017). I en commutation test udvalges der en specifik udtryksenhed i et
syntagme, hvorefter denne udskiftes med alternative paradigmatiske udtryksenheder indenfor samme
betydningsgruppe. Det er herefter muligt at vurdere betydningen af den oprindelige udtryksenhed
(Chandler, 2017, s. 103).

5.2 Retorik

Retorik er multifacetteret i sin definition, men dens kerne ligger i at formidle overbevisende
budskaber gennem mundtlig eller skriftlig kommunikation (Halskov Jensen & Anneberg Olesen,
2003). Det kraever en kommunikationssituation, hvor bade en afsender og en modtager er til stede,
for at retorik kan udfolde sig. Enhver tekst er fodt ud af en afsenders intention og straeben efter at
opnd en bestemt virkning hos modtageren. Ndr en modtager anlaegger et retorisk perspektiv pa en
tekst, erkender vedkommende, at bagvedliggende hensigter styrer dens form og indhold (Halskov et

al., 2003).
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5.2.1 Appelformer

Et argument kan appellere til en modtager pa forskellige mader, og der eksisterer her tre forskellige
appelformer: logos, patos og etos. Logos omhandler logiske argumenter. En afsender, som benytter
sig af logos-appellen, appellerer til modtagerens fornuft, kritiske tenkning og intellektuelle
nysgerrighed. Logos vedrarer séledes en péavisning eller en overbevisning af sandheden gennem
logiske raesonnementer (Engelby, 2015). Patos vedrerer modtagerens folelser. En afsender, som
benytter sig af patos-appellen, seger at influere modtageren ved at vakke specifikke folelser gennem
eksempelvis empati, humor eller alvor (Engelby, 2015). Etos angar afsenderens trovardighed. En
afsender kan opna etos gennem sin ekspertise pé et givent emne eller ved at demonstrere autoritet,

hvilket sker med henblik pé at fremme modtagerens tillid til afsender (Engelby, 2015).

5.2.2 Mytologier

I specialet forseger jeg ogsa at undersegge, hvilken elementer der er med til at forme forstielsen af
foreldreskab. Jeg soger derfor at forsta, hvilke underliggende antagelser der findes, hvilket jeg vil
soge gennem Barthes (2017) begreb om myrologier. Barthes (2017) definerer en myfe som et
kommunikationssystem og et budskab (s. 241). Myten defineres ikke af det, den handler om, men af
den méde, den formidler sit budskab pa. En myte kan betragtes som ideologier, der afspejler
samfunds- og menneskesyn (Jensen, 2013, s. 49). Denne forstdelse eksisterer ogsé i diskursanalysen,
hvor ideologier beskrives som ’samlende og dominerende diskurser i et samfund” (Jensen, 2013, s.

114). Diskurser menes derfor at kunne sammenlignes med Barthes mytologi (Jensen, 2013).

Det beskrives, hvordan Barthes mener, at myter naturaliserer specifikke verdensbilleder ved at
prasentere dem som uforanderlige og uundgaelige (Jensen, 2013). Dertil er det tekstanalysens ansvar
at afmystificere disse verdensbilleder. Formélet med analysen er ikke at afvise eller tage stilling til
verdensbillederne, men at identificere deres elementer og praemisser. Dette giver mulighed for at

reflektere over egne holdninger og argumentere for eller imod (Jensen, 2013).

Jeg vaelger 1 analysen af kampagnevideoen at tage udgangspunkt i Barthes mytebegreb, eftersom jeg

ogsa anvender andre begreber fra Barthes. Kampagnevideoen anskues derfor som en myte, hvor jeg
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soger at undersegge, hvilke elementer og premisser, der gor sig geldende i myten. Jeg kan derfor fa
adgang til at belyse, hvilke pastande der eksisterer i emnet om bern, unge og foraldre i relation til

digitale medier, med andre ord hvilke diskurser, der gor sig geeldende i myten.

5.3 Filmiske virkemidler

Som del af mit analytiske arbejde med kampagnevideoen ’Velkommen til nettet!” valgte jeg
indledningsvis at udarbejde en shot-to-shot-registrering med inspiration fra teorien om shot-to-shot-
analyse (Christensen, Hansen & Simonsen, 2017). En shot-to-shot-analyse er en rekonstruering af en
film med henblik pa at skabe en simplificeret udgave af filmens sekvenser (Christensen et al., 2017).
Jeg valger at ben@vne det shot-to-shot-registrering, da jeg er opmarksom pd, at det ikke er en
egentlig analyse, men narmere en registrering af de forskellige shots i videoen. Denne registrering
tillader mig at skabe en forstéelse for opbygningen af kampagnevideoens sekvenser samt kunne
identificere, hvordan fortellingen og de forskellige virkemidler gensidigt styrker hinanden. Shot-to-
shot-registreringen kan tilgas i bilag 1. I det folgende vil en beskrivelse af de virkemidler, jeg vil

anvende i mit analytiske arbejde med videoen, blive prasenteret.

5.3.1 Kameravinkler

Christensen et al. (2017) beskriver, hvordan kameravinkler kan have betydning for billedet.
Normalperspektiv beskrives som et kamera, der er placeret i samme hgjde som det motiv, der filmes.
Denne vinkel anskues neutralt, hvorfor den ikke har betydning for anskuerens opfattelse af billedet
(Christensen et al., 2017). Fugleperspektiv beskrives som et kamera, der filmer motivet oppefra,
hvorfor anskueren ser ned pad motivet. Denne vinkel kan fremstille motivet svagt eller underlegent
(Christensen et al., 2017). Fraperspektiv defineres som et kamera, der er placeret under motivet,
hvorfor anskueren ser op pa motivet. Dette kan medfere, at motivet anskues sterkere eller storre

(Christensen et al., 2017).

5.3.2 Lyd

Lyd spiller en vasentlig rolle i den mdde, hvorpd modtagere opfatter en film (Haastrup, 2015).
Lydsiden af film kan opdeles i tre kategorier: dialog, reallyd og musik. Dialog udger
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filmkarakterernes samtaler, hvilke har til hensigt at understotte handlingsforlgbet. Til dialog herer
den menneskelige stemme, som blandt andet kan tage form i en voice-over (Haastrup, 2015). En voice-
over fungerer som en forteller, der bliver hert af tilskuere uden for filmens billede. Reallyd bestér af
stgj og effektlyde. Stej indebaerer filmens baggrundsstej, hvorimod effektlyde er lyde, der bliver
tilfort til filmen i produktionen. Musik, herunder underiegningsmusik, er et virkningsfuldt vaerktej til

at skabe forteelling og stemning (Haastrup, 2015).

38



ANALYSESTRATEGI FOR
INTERVIEWS




6. Analysestrategi for interviews

Jeg onsker som navnt at undersoge, hvordan kampagnevideoen *Velkommen til nettet!’ bliver forstiet
og modtaget af modtageren. Dette vil ske ud fra en analyse af fokusgruppeinterviewet og respondent-
interviewet. Min metode for databehandling vil 1 felgende blive prasenteret. I analysen lader jeg mig
som navnt inspirere af en receptionsanalytisk tilgang og inddrager Kim Schreders (2023)

multidimensionale model, som i felgende afsnit ogsa vil blive praesenteret.

6.1 Databehandling

6.1.1 Transskription

Jeg transskriberer fokusgruppeinterviewet og respondent-interviewet med henblik pd at kunne
analysere dataene ud fra den skriftlige gengivelse. Jeg velger udelukkende at fokusere pa det sagte i
begge interviews, hvorfor det nonverbale er udeladt. Jeg har anvendt en simpel transskriptionsnegle,
som fremgar 1 bilag 3. I transskriptionen har jeg valgt at undlade “noise’considered inessential” (ten
Have, 2007, s. 94), hvorfor jeg redigerer s@tninger, hvor deltagerne gentager sig selv. Det ber ogsé
navnes, at kommatering og punktummer ikke er grammatisk korrekte, hvilket gores med henblik pé

at gore transskriptionen lasevenlig (ten Have, 2007).

6.1.2 Kodning, kategorisering og begrebsliggorelse

Til databehandling af fokusgruppeinterviewet og respondent-interviewet valger jeg forst og
fremmest at foretage en kodning. Kodning skal ifelge Halkier (2016) forstds som de forelobige
merkater, der settes pd mindre stykker af transskriptionen. Kodningen at interviewene sker ved, at
jeg opdeler transskriptionen i mindre stykker og tildeler disse en tematisk overskrift ud fra, hvad der
indholdsmaessigt haenger sammen. Dette vil hjelpe mig med at fa en overordnet forstaelse af, hvad
der er blevet diskuteret. Kodningen af fokusgruppen kan tilgas i bilag 6 og kodningen af respondent-
interviewet kan tilgas i bilag 7. Efterfolgende undersoger jeg koderne i samspil med hinanden med
henblik pa at vurdere, om nogle af koderne kan heenge sammen i en mere overordnet overskrift. Jeg

foretager altsd en kategorisering, hvilket vil give mig en forstdelse af de forskellige emner, som
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fokusgruppen diskuterer (Halkier, 2016). Jeg velger her at samle koderne fra begge interviews,

saledes jeg kategoriserer dem sammen. Denne kategorisering kan tilgés 1 bilag 8.

Endeligt vil jeg foretage en begrebsliggorelse (Halkier, 2016), hvor jeg satter koder, kategorier og
indholdet derfra i sammenhang med hinanden. Jeg vil gennem begrebsliggerelsen forsege at
integrere specifikke aspekter af min data med begreber fra teori og eksisterende forskning, som
fremgar 1 mit litteraturreview, og derfra soge efter temaer, gentagelser eller specifikke menstre samt
kontraster eller uoverensstemmelser. Gennem begrebsliggerelsen vil jeg derfor forsege at ”(...)
validere og problematisere egne antagelser om data” (Halkier, s. 78), hvilket vil give mig en dybere
indsigt. I forleengelse af begrebsliggerelsen vil jeg ogsa sage efter metaforer; et sprogligt billede, samt
selvfolgeligheder; betydninger blandt deltagerne, som de tager for givet uden at udfordre dem
(Halkier, 2016). Denne begrebsliggerelse vil ske med henblik pd at kunne analysere deltagernes

udsagn og fa indsigt i deres perspektiver og de antagelser, som former deres holdninger og opfattelser.

6.1.3 Den multidimensionale model

I min analyse af fokusgruppeinterviewet og respondent-interviewet ensker jeg at undersege, hvordan
kampagnevideoen bliver modtaget. Jeg har i udarbejdelsen af interviewguiden til bade
fokusgruppeinterviewet og respondent-interviewet ladet mig inspirere af den receptionsanalytiske

model, den multidimensionale model, hvilken jeg i felgende vil gere rede for.

Ifolge Schreder (2003) er man i receptionsforskning interesseret i at undersege, hvordan et
medieprodukt bliver opfattet af en modtager (s. 148). Schreders multidimensionale model tager
udgangspunkt i de aktuelle beslutningsprocesser i receptionen. Modellen bestar af fem dimensioner:

motivation, forstaelse, konstruktionsbevidsthed, holdning og handling (Schrader, 2003).

Motivation er den relation af relevans, der opstar mellem afsenderen og modtageren af en medietekst
(Schreder, 2003). Ifelge Schreder (2003) undersegges der i denne dimension modtagerens motivation
samt typen af motivation, og der vurderes, om motivationen er forankret i medieteksten eller om den

er pavirket af den overordnede brugssituation.
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Dimensionen om forstdelse vedrerer en undersogelse af, hvordan modtageren forstar selve
medieteksten (Schrader, 2003). Ifelge Schreder (2003) kan det ogsé vare relevant at undersege, om

modtagerens forstdelse er i overensstemmelse med afsenderens intention med medieteksten.

Konstruktionsbevidsthed er fokuseret pa forholdet mellem modtageren og medieteksten, hvor
“modtageren er tekstens legende medspiller eller modspiller” (Schreder, 2003, s. 68). Til denne
dimension forstds det som en undersegelse af, om modtageren er kritisk opmerksom eller blot

accepterer medietekstens indhold ukritisk (Schrader, 2003).

Til dimensionen om holdning underseges modtagerens subjektive holdning til det, som modtageren
forstar som tekstens samlede udtryksform (Schrader, 2003). Holdningen kan variere mellem accept
eller afvisning, enighed eller uenighed, eller en vekselvirkning mellem disse holdninger” (Schreder,
2003, s. 68). Ifelge Schrader (2003) er modtageren oftest kun opmarksom pa holdningen, nar den er

negativ, hvorfor den ikke altid vil veere tydelig i et interview.

Handling er fokuseret pa, hvordan modtageren anvender medietekstens indhold og budskab i deres

hverdag i relation til andre individer (Schreder, 2003).

41



ANALYSE AF ‘'VELKOMMEN
TIL NETTET!”




7. Analyse af *Velkommen til nettet!’

I det folgende vil jeg foretage en semiotisk naeranalyse af kampagnevideoen *Velkommen til nettet!’.
Analysen udarbejdes med henblik pd kunne besvare, hvordan kampagnevideoen forseger at
overbevise en modtager om dets budskab. Analysen har tilmed til hensigt at undersoge, hvordan der
kommunikeres om emnet ’foreldreinddragelse i berns digitale liv’. Analysen vil tage udgangspunkt

1 en shot-to-shot-registrering, som kan tilgas i bilag 1.

Shot 1 & 2

I shot 1 ses en hgj bygning med en stor der. Langs muren er der baner af striber, hvor der kommer lys
igennem enkelte af striberne. Bygningens striber af lys kan konnoteres til at reprasenterer teknologi,
hvorfor bygningen i samspil med kampagnevideoens titel, *Velkommen til nettet!’, kan konnoteres
til at repraesentere internettet. Titlen fungerer her som en aflgsning, idet den i sammenhang med shot

1 skaber meddelelsen om bygningen som varende internettet.

Pé shot 1 kan mennesker anes ude foran deren. Pa shot 2 ses en mand, en kvinde og en dreng, som
alle kigger op. Ud fra forrige shot antages det, at de kigger op pa bygningen. Manden siger: "Hvad sé
Kalle, er du klar? Vi skal jo bare lige ind og kigge lidt”, imens han kigger pa drengen. Drengen
konnoteres derfor til at vaere Kalle, og manden og kvinden kan konnoteres til at veere hans foraldre.
Kalles far har heenderne pa hofterne, smiler og stdr med en oprejst holdning. Hans kropssprog og
ansigtsudtryk kan tolkes som et udtryk for en folelse af beslutsomhed og tillid til den forestdende
situation, hvor familien, ud fra videoens titel, antages at skulle pa tur ind i internettet. Dette giver et
indtryk af, at Kalles far har en forventning om succes og en tro pa, at de kan navigere gennem den

kommende oplevelse med internettet. Kampagnevideoens titel fungerer derfor igen som en aflgsning,
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hvor titlen sammen med shot 1 og 2 skaber fortellingen om, at Kalle og hans foreldre skal pé tur ind

1 internettet.

Shot 3, 4 & 5

Pé shot 3 ses Kalles far, som gar hen til deren og holder hdnden op. Det konnoteres, at han havde
intentioner om at banke pa, men bliver afbrudt, da en mand abner deren indefra og kommer ud. I shot
4 og 5 giver manden hand til Kalles foraeldre og prasenterer sig selv med navnet *Algoritmen’. Hans
preesentation fungerer som en lingvistisk meddelelse, der forankrer modtagerens opfattelse af, at han
skal forestille at reprasentere algoritmer. Han har desuden forskellige ansigter, som @ndrer sig
athaengig af, hvem han giver hénd til. Hans skiftende ansigter kan konnoteres som en personificering
af den pageldende, han giver hdnd til. Dette kan afspejle den proces, der anvendes til at personliggere
en brugers medie feed gennem algoritmer (jf. afsnit 2.2.2.1) hvorfor det kan styrke modtagerens
opfattelse af hans afspejling som algoritmer. Hans ansigt hakker samtidig med en flimrende effektlyd
hores. Dette kan konnoteres til en forstyrret lyd, som kan symbolisere teknologiske fejl, hvilket
bidrager til hans afspejling af algoritmer. Tilmed kan det faktum, at Algoritmen tager form som et
menneske, symbolisere processen mellem en mediebruger og de data, som algoritmer anvender til at
generere personificerede brugeroplevelser. Desuden ses det i shot 5, at Algoritmens skjorte bliver
fyldt op med forskellige billeder, idét han giver hand til Kalles mor. Dette kan konnotere, at
Algoritmen i det gjeblik skaber algoritmer tilpasset moren, hvorfor det bidrager til afspejlingen af den

proces, der finder sted, ndr indsamling af data bliver til algoritmer.
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I shot 3 er Algoritmens ansigt til at starte med opdelt i sma kasser. Kasserne kan reprasentere
algoritmers kontrol og segmentering over det indhold, en mediebruger bliver prasenteret for, hvorfor
Algoritmens opdelte ansigt kan konnoteres til en symbolik om overvagning og sporing. Algoritmens
ansigt andres til et katteansigt. Katteansigtet kan konnoteres til en maskering, som afspejler
Algoritmens forseg pé at skjule sine intentioner om at indsamle data bag et uskyldigt ansigt som en
kat.

Shot 6, 7 & 8

Pé shot 6 ses Algoritmen, som har et katteansigt og siger "Hvad sa Kalle?”. Pa shot 7 ses Kalle, som
modtager en knytnavehilsen, hvilket antages at vere fra Algoritmen ud fra forrige shot. Der opstar
et knitrende lys rundt om Algoritmen og Kalles knytnavehilsen, hvor en hakkende effektlyd heres.
Lyset og effektlyden kan konnotere en elektronisk eller digital interaktion. I shot 8 ses Kalles ansigt,
hvor der bliver zoomet ind pé hans ene gje. Det kan ud fra shot 6, 7 og 8 konnoteres, at Algoritmen
skal til at scanne Kalle med henblik pd at skabe personificerede data til hans brugeroplevelse pa

internettet.
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Shot 9-22

Shot 9 til og med 22 optraeder kort og hurtigt efter hinanden, imens der heres en effektlyd af
elektroniske bip og summende toner, som minder om en computers eller en robots aktivitet. Jeg
antager, at disse shots udger en samlet sekvens. Til denne sekvens valger jeg at ekskludere visse shots
og udelukkende fokusere pd dem, jeg finder mest betydningsfulde i forhold til Algoritmens scanning
af Kalle. En beskrivelse af samtlige shots kan, som navnt, tilgas i bilag 1. I shot 9, 10 og 13 er
denotationerne henholdsvis programmeringskoder, mikrochips og hardware. Disse shots kan
konnotere teknologi, og, 1 konteksten af Algoritmens scanning af Kalle, representerer den proces,
hvor algoritmen indsamler data. I shot 15 ses en tegnet mand med briller, som sidder foran en
computer. Manden og hans brug af en computer kan tolkes som en interaktion mellem bruger og
teknologi, hvilket kan afspejle brugerens rolle i udviklingen af algoritmer. I shot 16 ses tallet 373,52,
hvor tallet stiger. Dette kan konnotere den voksende mangde af data, som Algoritmen indsamler om
Kalle. Shot 9 til 22 optraeder som sagt kort og hurtigt efter hinanden, hvilket kan tolkes som den

omfattende proces, Algoritmen foretager med henblik pd dataindsamling fra Kalle.

Shot 23

Pa shot 23 ses Algoritmen, som har et hvidt ansigt fyldt med forskellige billeder. Der er blandt andet

et billede af en tegnet dame, som sidder med sin mobil. Over damen fremgér teksten *Wallet’ og ved

46



siden af sin mobil er et flueben. Der ses tilmed teksten "Hello’. P4 lydsiden heres Algoritmen sige:
”Velkommen til nettet”. De forskellige elementer pa ansigtet kan konnotere, at Algoritmen har
feerdiggjort hans scanning og nu er klar med algoritmer tilpasset Kalle. Lydsiden fungerer som en
lingvistisk meddelelse, der forankrer konnotationen om, at Kalle er klar til at gd pa opdagelse i

internettet.

Shot 24 & 25

I'shot 24 er denotationen af lokationen @&ndret, hvor Kalles foreldre, Kalle og Algoritmen ses indenfor
gd ned af nogle trapper. Ud fra tidligere analyse konkluderes det, at de nu befinder sig i internettet.
Algoritmen gar med armene ud til siden, imens han siger: ”Det er mig, der forseger at holde lidt styr
pa tingene herinde”. Hans kropssprog og ordet herinde” kan konnotere internettet. I syntagmet ”Det
er mig, der forseger at holde lidt styr pd tingene herinde” kan paradigmet “forsege” erstattes af
’straeber pd” eller “anstrenger mig for”, hvilket vil bidrage til opfattelsen af Algoritmens indsats for
at tage kontrol over internettet. Havde Algoritmen i stedet sagt “’straber efter” eller “anstrenger mig
for” kunne det konnotere, at han i1 hgjere grad tager kontrol og ansvar. Paradigmet “forseger” kan
derfor potentielt konnotere, at Algoritmen ikke er dedikeret til at tage ansvar, hvilket indikerer en
manglende kontrol og tilstedeverelsen af usikkerhed fra hans side. Desuden barer Algoritmen et glas
med vaske og et sugeror i, hvilket kan afspejle en drink. Dette kan understotte forstaelsen af
Algoritmens manglende engagement i at tage ansvar, da drinken kan tolkes som et symbol péa ferie

og afslapning, hvor man ikke pétager sig betydelige opgaver.

Pa shot 25 heres Algoritmen ferdiggere sin s@tning med “men altsa, ungerne de styrer det jo ret
meget selv”’. Algoritmens ansigt tager form som et gje, hvilket kan bidrage til konnotationen om, at

han ikke gor en ihardig indsats for at tage styring over internettet, eftersom gjet kan vare et symbol
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pa, at han i hejere grad blot "holder gje’. Commutation test bliver anvendt, eftersom Algoritmens
ansigtsform kan erstattes af eksempelvis et kontrolpanel. I dette tilfaelde ville Algoritmen konnotere
kontrol og styring, hvilket kan tydeliggere forstaelsen af gjet som et symbol pa, at Algoritmen i
mindre grad ger en indsats for at tage kontrol over internettet og blot holder gje. Dermed kan
Algoritmens ansigtsform vare en papegning af, at bern selv er med til at skabe algoritmernes
funktion, eftersom algoritmer reagerer og tilpasser sig ud fra brugernes egen online data (jf. afsnit

2.22.1).

I shot 24 og 25 heres der pé lydsiden en reallyd af bern, der raber, hvilket kan konnotere til en kaotisk
stemning. Denne stemning kan i samspil med erkendelsen af, at bern er en aktiv del af algoritmer og
dermed bernenes oplevelse med den digitale verden, vekke en bekymring hos modtageren om
bernenes udvikling og trivsel online. Det kan sdledes afspejle en bekymring, som ogsd fremhaves i
litteraturreviewet, om, hvordan algoritmer kan have en skadelig effekt pa bern og unges digitale liv,

herunder deres mentale helbred (jf. afsnit 2.2.2.1).

Shot 26

I shot 26 ses Algoritmen, som har et ansigt som en sméakage. Han berer et fad med smakager pa, som
han tilbyder til Kalles foreldre og Kalle. Pa lydsiden heres han sige "Cookies? I skal sige ja”.
Algoritmens ansigtsform kan i samspil med lydsiden siges at symbolisere online cookies, hvilket
defineres som en fil, der automatisk downloades til en brugers enhed ved besgg af en ny hjemmeside
(Forbrugerradet Tank, 2023). Det kan anskues som en humoristisk made at kommunikere om online
cookies. Algoritmens pastand om, at det er nedvendigt at sige ja til cookies kan vaere et symbol pa
den automatiske accept, som mange antageligvis ger online uden at tenke over konsekvenserne. Det
kan saledes vaere en kommentar til den manglende bevidsthed om online privatliv og sikkerhed, og

en antagelig tendens til at acceptere ting online uden at overveje dem narmere. Shottet kan

48



understrege et behov for at veere opmerksom pé, hvad man accepterer online, og at man ber treeffe

informerede valg i forhold til ens onlineaktiviteter.

Shot 27 & 28

I shot 27 ses Algoritmen og bag ham ses Kalles foraldre og Kalle. De gar ned ad en gang. Pa lydsiden
er der musik, der kan konnotere cirkus lignende musik. I starten af shottet er Algoritmens ansigt en
emoji med aben, nedadgaende mund, hvor der er en regsky i hovedet. Den nedadgdende mund kan
konnotere @rgrelse eller overvaldelse, mens rogskyen i hovedet kan konnotere kaotiske eller
forvirrende tanker. Algoritmens ansigt og det cirkus lignende musik kan derfor forankre og bidrage

til den tidligere forstaelse af, at internettet er kaotisk for barn at befinde sig pa.

I'shot 27 ses tilmed en papirflyver, som kommer flyvende ind og lander foran Kalle. Idet papirflyveren
ses, @ndres Algoritmens ansigt til en emoji med stjernegjne. Pa lydsiden heres Algoritmen sige “Hov,
der kom der vist allerede en lille venneanmodning”, hvorfor papirflyveren kan tolkes som en
venneanmodning. [ shot 28 ses Kalle bagfra, som &bner papirflyveren. I papirflyveren er der et billede
af en pige, hvorunder der er to cirkler; én med et flueben og én med et kryds. De to cirkler med et
flueben og et kryds kan konnotere en venneanmodning, hvorfor det bakker op om papirflyverens
afspejling. Lydsiden kan i samspil med Algoritmens ansigt fungere som en aflgsning, der afspejler
internettets muliggerelse af at fi nye bekendtskaber og venner. Stjernegjnene kan konnotere glaeede
og begejstring, hvorfor aflesningen for modtageren fremstar som en positiv side af internettet. Det
kan saledes vare en afspejling af det faktum, at bern og unge anskuer social interaktion som en af
fordelene ved deres digitale mediebrug, og som en motivationsfaktor for at vere til stede pa diverse

digitale platforme (jf. afsnit 2.2.1.1).
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Shot 29 & 31

I shot 29 ses to piger, som leber ud fra et lokale. Herefter ses lokalet, hvor der bade er drenge og
piger, som sidder overfor hinanden pa rede stole. Halvdelen af bernene barer en gren hette, mens de
bliver tegnet i hovedet af de resterende bern. Den grenne hatte kan konnotere en operationshette. |
lokalet gir en dame rundt, som siger ’Super flot”. I baggrunden ses en gren tavle, hvor der er tegnet
to ansigter, som har stiplede linjer pd. Tavlen antages at have en sammenhang med bernene, der bliver
tegnet i hovedet. I shot 31 ses en pige ifert en gron hatte, som far tegnet sorte stiplede linjer pa
ansigtet. De stiplede linjer pd pigens ansigt kan ses som en reprasentation af de markeringer, som en
plastikkirurg vil tegne pé en patients ansigt i forbindelse med plastikkirurgi. Lydsiden 1 shot 31 er
damen, der gar rundt, som siger "lidt teettere ved kindbenene, sé ser det”, og fortsaetter ind i shot 32,

”(...) mere naturligt ud”.

Shot 32

Lydsiden kan fungere som en lingvistisk meddelelse, der forankrer modtagerens leesning af billedet
ved at tydeliggere, at billederne vedrerer plastikoperationer. Idet damen siger “mere naturligt ud”,
stryger hun sin hand langs med sin kind. Hendes kropssprog kan potentielt tolkes som om, at hun selv
har faet foretaget skenhedsoperationer, og at hun er et eksempel pa, hvordan bernene ber se ud i

forhold til at imedekomme diverse skenhedsidealer, som specielt er til stede pd sociale medier (jf.
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afsnit 2.2.1.2). Damen kan derfor siges at fremstille en forvreenget og idealiseret version af sig selv,
hvilket kan medfore, at bernene sammenligner sig med hende og deraf kan fa lav selvvaerd og en

skadelig fokusering pa kroppen (jf. afsnit 2.2.1.2).

Shot 31, hvor pigen med de stiplede linjer i1 ansigtet ses, kan anskues som en astetisk forstyrrelse.
Pigen i billedet vil for modtageren vere det velkendte, hvorimod de stiplede linjer i hendes ansigt vil
vare det fremmede. Denne @stetiske forstyrrelse kan bidrage til, at modtageren fokuserer pa det
fremmede i1 det velkendte: et barn, der skal have foretaget en plastikoperation. Den @stetiske
forstyrrelse kan skabe en folelse af foruroligelse og bekymring hos modtageren, og potentielt gore
foraeldre mere motiverede til at overvige deres berns aktiviteter online for at undgi, at bern tager del
idenne type leg. Folelserne, som forstyrrelsen kan fremkalde hos modtageren, indikerer brug af patos-
appel, hvor afsenderen gennem brugen af et barn i en foruroligende situation forseger at vaekke disse

folelser.

Shot 30 & 33

I shot 30 ses Algoritmen, Kalles foreldre og Kalle, som gér hen til en derdbning. Det antages ud fra
forrige shot, at de star i derdbningen til lokalet, hvor bernene sidder og tegner pa hinandens ansigter.
I shot 33 ses Algoritmen og Kalles foreldre. Kalles far kigger pa Algoritmen og sperger “Er det her
virkelig okay?”, hvortil Algoritmen svarer ”De leger bare plastic surgery”. Lydsiden fungerer her som
en lingvistisk meddelelse, der forankrer modtageren i, at barnene i lokalet skal forestille at lege plastic
surgery, pa dansk plastikkirurgi. Dét at Kalles far satter spargsmélstegn ved bernenes foretagen kan
potentielt give modtageren en folelse af usikkerhed hos faren. Som tidligere nevnt kan bernenes leg
med plastikkirurgi anskues som et forstyrrende element i billedet, og det kan antages, at foraldre

generelt vil finde det upassende og uacceptabelt, at bern leger plastikkirurgi. Kalles far fremstar derfor
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usikker overfor bernenes leg, som i videoen afspejler leg og adfeaerd pé internettet. Kalles mor rynker
brynene, hvilket kan konnotere foruroligelse over barnenes leg. Algoritmens udtalelse kan ses som
en nedtoning af bekymringen hos Kalles forzldre, eftersom han velger at bruge ordet “bare”.
Ordvalget kan til barnenes leg konnotere, at det ikke ber betragtes som bekymrende adfaerd, hvilket

kan tolkes som en del af Algoritmens antagelig mal om at fremme en positiv opfattelse af internettet.

Shot 34 & 35

I'shot 34 ses Kalles ansigt, som stdr med &ben mund. Der bliver zoomet ud fra Kalle, hvor Algoritmen
med et tegnet ansigt, Kalles foraeldre og nogle bern star og kigger pa en dreng, som er ifort en hjelm,
har metal pa armene og barer en egkse. Drengens toj kan konnotere en form for rustning, hvilket i
lyset af videoens handling og i samspil med Algoritmens tegnede ansigt potentielt kan konnotere
onlinespil. P4 lydsiden heres Algoritmen sige: “Sygt skin Jonas. Er det ikke det, der koster
tretusinde?”. ”Skin” anskues som drengens pakledning samt gkse, og drengen antages at vare Jonas.
I shot 35 ses Kalle bagfra. Derudover ses Jonas, som nikker smilende, hvilket antages at vare svar til
Algoritmens sporgsmal. I syntagmet “Sygt skin Jonas” kan paradigmet “sygt” erstattes med
“fantastisk” eller ”sejt”, hvilket kan anskues som mere alment brugte udtryk end ”skin”. Algoritmens
brug af ordet “skin” kan tolkes som en strategisk tilgang til at tilpasse Jonas’ sprogbrug. Denne
tilpasning kan ses som en afspejling af Algoritmens opgave med at personificere sig i

overensstemmelse med brugeren, i dette tilfzelde Jonas.

Konnotationerne fra shot 34 og 35 kan afspejle berns interaktion med onlinespil, hvor Jonas’
pakledning og ekse kan reprasentere onlinespils mulighed for at kebe virtuelle genstande eller
paklaedning 1 et spil. Algoritmen beskriver som navnt Jonas’ pakledning som skins, hvilket typisk

defineres som diverse spils mulighed for at tilkebe udsmykninger i lebet af et spil. Denne
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repraesentation kan bakkes op af lydsiden pa shot 35, hvor der heres en effektlyd af kasseklang.
Effektlyden kan tolkes som brugen af penge, hvortil Algoritmens spergsmal, ”Er det ikke det, der
koster tretusinde?”, kan anskues som en lingvistisk meddelelse, der forankrer modtagerens forstielse
af billedet ved at specificere pengebrugen. Kalle stir, som nevnt, med dben mund og kigger pd Jonas,
hvilket kan tolkes som folelser af beundring og inspiration. Det kan derfor tolkes, at Kalle oplever
Jonas’ paklaedning og gkse sejt og dragende, hvorfor han potentielt selv far et enske om at spille det
pageldende spil og derigennem fole sig fristet til at bruge penge pd samme udstyr som Jonas.
Elementerne fra shot 34 og 35 kan vaekke en bekymring om berns adfeerd pé diverse onlinespil, da
de illustrerer, hvordan spillere kan bruge betydelige pengebelab pa diverse genstande i et spil. Det
anskues problematisk, eftersom foraldre oftest er uvidende om deres barns deltagelse 1 onlinespil (jf.
afsnit 2.2.2.2). Det kan potentielt skabe konflikter med bernene, eftersom der ses en tendens til, at
tilkeb 1 form af skins kan vere betydelig for bern, da de gerne vil folge med de aktuelle trends (Berns
Vilkér, u.a.). Dette onske om at folge med kan ogsa tolkes til at vere til stede hos Kalle ud fra hans
kropssprog. Bekymringerne kan vare med til at understrege vigtigheden i, at foreldre er

opmerksomme pé deres berns digitale liv og hvilken adferd, de viser online.

Shot 36 & 37

I shot 36 ses to drenge og en pige, som danser. De er i en stor billederamme. Pigen lener sig forover
og snakker koreansk, hvorunder der star Vi har laert koreansk!”. Foran pigen ses Kalles mor og
Algoritmen bagfra. Pa lydsiden heres tilmed en reallyd af hurtig, opstemt musik, som kan konnotere
til en sjov og festlig stemning. Reallyden og de dansende barn kan tolkes som en sjov oplevelse med

at leere koreansk, som internettet formodentligt har faciliteret.
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I shot 37 ses Algoritmen, Kalles foreldre og Kalle. Algoritmens ansigt er en tommel op, hvilket kan
konnotere anerkendelse og stotte, og kan vare en afspejling af funktionen ’like’, som de fleste sociale
medieplatforme har, hvorigennem en bruger kan tilkendegive, at man synes om indholdet (Klastrup,
2016). Algoritmen snakker koreansk, hvorunder der star ”’Sadan bern!”. Algoritmen veelger, ligesom
tidligere i videoen, at tale samme sprog, som den patalte, hvorfor shot 37 kan konnotere den opgave,
Algoritmen har med at personificere sig i overensstemmelse med brugeren, i dette tilfaelde pigen. I
shottet star Kalles mor og Kalle med dben mund, hvilket kan konnotere forbleftelse eller beundring

over, at bornene har lert koreansk.

Shot 38

I shot 38 ses Algoritmen, Kalles foreldre og Kalle, som gar hen til en indgang til et andet rum, hvor
der er afsparringsstolper foran. Der kommer en dreng gdende hen til afsparringen. P4 vaggen til
indgangen haenger et rodt skilt, hvorpd der stér ”+18”. Skiltet fungerer som en lingvistisk meddelelse,
der 1 samspil med afspaerringsstolperne forankrer billedets fortelling, hvor modtageren ledes til at
forsta, at adgang til det afsparrede rum kraver en alder pa over 18 ér. Pa Algoritmens blazer ses der
billeder af champagneflasker, aubergines, munde med bla laebestift og til sidst en terning. Billederne
forestiller elementer, som kan konnotere til voksenlivet: Alkohol i form af champagne, auberginer er
kendt som et fallossymbol (Hougaard, s. 42, 2020), munden kan vare et symbol pa sensualitet og
terningen kan i konteksten afspejle gambling. Desuden er Algoritmens ansigt sort med teksten ”Adult
content, warning”, hvilket kan forankre modtagerens opfattelse af denotationerne i shottet som
varende voksenrelateret eller af seksuel karakter. Pa lydsiden heres baggrundsstej af musik, som er i
et hojt og opstemt tempo, hvilket giver et indtryk af, at der er en form for fest i det afspaerrede rum.
Lydsiden kan vare med til at forankre for modtageren, at rummet er upassende for bern at befinde

sig 1.
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Pa lydsiden heres tilmed Algoritmen sige: ”Og her har vi s atten plus omradet”, hvorefter Kalles mor
vender sig om og kigger pd Kalles far. Hendes handling kan tolkes som en bekymring eller

opmarksomhed pé, at rummet, de stér overfor, er upassende for Kalle.

Shot 39 til og med 43 optraeder kort og hurtigt efter hinanden, hvorfor jeg antager, at de tilsammen

udger en sekvens.

Shot 39-43

Denotationerne pd de forskellige shots er spillemaskiner, terninger, en roulette med tal, to ruder med
teksten ”Adult Video” og ”Peep Show” samt en bygning, som er lyst op og har et hjerteformet skilt

hangende med teksten ’Sex shop”. Denotationerne skaber i samspil med hinanden en atmosfaere af
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underholdning, der er rettet mod et voksent publikum og har i hegj grad en undertone af seksuelt
indhold. I shot 39 heres der pa lydsiden stennen, hvilket kan forankre modtagerens oplevelse af

sekvensen som varende af seksuel karakter.

Shot 44 & 45

I shot 44 ses Algoritmen, en dreng, Kalles foraldre og Kalle. Drengen forseger at komme ind i det
afspaerrede rum, hvor Algoritmen tager handen op foran drengen og siger: ”Hey, hey, hey, hey, hey,
oh hvor gammel er du?”. Algoritmens kropssprog antages at vare et forseg pa at stoppe drengen i at
gd ind det afspeerrede rum, og bekrafter tilmed modtagerens forstielse af rummets aldersbegraensning
for adgang. Kalles mor holder om Kalles skuldrer, hvilket kan konnotere et forseg pa at beskytte ham
mod at efterligne drengen, som forseger at ga ind i det afspaerrede rum. I shot 45 ses Kalle med hans
foraeldre i baggrunden. Pa lydsiden heres drengen svare Algoritmen: “toogfyrre”, hvortil Algoritmen
siger: "Haehae, ind med dig”, og lukker drengen ind i det afspaerrede rum. Algoritmens Haha” har
en sjofel undertone, hvilket tilfgjer til atmosfaeren af det afsparrede rum som varende af voksen
karakter. Det antages at vare tydeligt for modtageren, at drengen, som pastar han er 42 ér, i
virkeligheden er et barn og ligner en, som er jevnaldrende med Kalle. Dette kan afspejle en potentiel
situation, der kan opsta pa internettet, hvor det ud fra shottet antages at vare let for bern at angive
forkerte oplysninger om deres alder og dermed fa adgang til sider, som har upassende indhold for
bern. Som beskrevet i litteraturreviewet (jf. afsnit 2.2.2.2) er der registreret brugere pa diverse sociale
medieplatforme i alderen syv til 12 &r, hvilket understreger letheden i at angive forkerte oplysninger

om en brugers alder online.

Kalle ses i shot 45 helt taet pa samtidig med, at drengen lyver om sin alder og Algoritmen giver ham

tilladelse til at gé ind 1 det afsparrede rum. Det giver modtageren en opfattelse af, at Kalle observerer
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drengens handling, hvilket potentielt kan skabe en bekymring om, at Kalle vil forsege at efterligne
drengens adfaerd online. Som beskrevet i litteraturreviewet (jf. afsnit 2.2.1.1) er det pdvist, at bern
kan fole sig presset til at deltage péd diverse digitale platforme af frygt for at fole sig ekskluderet,

hvilket kan antages at kunne forsterke Kalles lyst til at efterligne drengens adferd.

Shot 46

I shot 46 ses Algoritmen, hvor der pd hans blazer er billeder af skilte med grenne, gdende mand samt
tallet 16, der teeller ned. Skiltet kan konnotere et fodgengerfelt, hvor de gronne, gdende mand normalt
signalerer, at det er sikkert for fodgengere at passere vejen. Det kan derfor tolkes som en symbolsk
reprasentation af, at drengen har féet tilladelse til at gé ind i det afspeerrede rum. I shottet vender
Kalles mor sig om til Kalles far, imens hun holder sin ene hand op foran Kalles gjne. Det tolkes, at
hun forseger at afskaerme Kalle fra at se drengens handling, og at hun muligvis er bekymret for, om
Kalle kunne finde pé at efterligne denne adfaerd. Hun rynker samtidig brynene og stdr med dben
mund, hvilket kan konnotere forargelse eller chok. Det kan give modtageren en forstaelse af, at hun
ikke var bevidst om, at det kan veere nemt for bern at give forfalskede oplysninger online, og derved
4 adgang til upassende indhold. Dette kan understottes af litteraturreviewet (jf. afsnit 2.2.2.2) hvor
jeg fandt, at mange foreldre mangler indsigt i deres berns adferd og aktiviteter online. Desuden kan
handlingen i shot 44, 45 og 46 indikere brug af patos, hvor afsenderen forseger at veekke folelser hos
modtageren af forargelse og vemmelse ved, at et barn fir adgang til voksent indhold. Det kan tilmed
vakke folelser af bekymring og utryghed hos modtageren over internettets facilitering af upassende

indhold for bern.
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Shot 47 & 48

I shot 47 er Algoritmen, Kalles foreldre og Kalle, som gér ned ad en gang, hvor der er papirflyvere
pa veggene. Algoritmen griber en papirflyver, som er sloret, samtidig med, at hans ansigt andres til
at veere fyldt med pop-up bokse. Pa disse bokse fremgér et kryds og teksten “Error”, hvilket kan
symbolisere en forstyrrelse eller en fejl i Algoritmens system. I shot 48 er denotationen Algoritmens
hander, som folder papirflyveren ud, imens han siger ”Dick pic”. Det antages ud fra lydsiden, at den
slorede papirflyver er et billede af det mandlige kensorgan. Det kan derfor kobles sammen med
tidligere shots afspejling af internettets upassende indhold for bern. Algoritmens ansigt med pop-up
bokse kan hertil afslore, at han finder billedet upassende og stedende, og at det ikke ber florere pa

internettet.

Shot 49

I shot 49 ses Algoritmen, som kreller papirflyveren sammen og tager det i munden samtidig med, at
hans ansigt @ndres til at tage form som en skraldespand. Ansigtet kan konnotere en computers
papirkurv, hvorfor shottet afspejler Algoritmen, der forseger at slette det upassende billede. Pa
Algoritmens blazer fremgér der forskellige billeder: et billede af en finger, der trykker pa en knap,
hvor der stir ”delete” samt et billede af teksten ”system error”, hvorunder der fremgér nogle koder.

Billederne kan indikere, at der er opstaet en fejl i systemet i forseget pa at slette det upassende billede,
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hvilket stemmer overens med det faktum, at onlineindleg eller billeder kan vere vanskelige at fjerne
(Gf. afsnit 2.2.2.2). I shottet kigger Kalle og hans foraldre pa Algoritmen med rynkede bryn, hvilket

kan tolkes som forargelse eller undren over det, de ser.

Shot 50

I shot 50 ses Kalles forzldre, Kalle og Algoritmen, som gér ind i et rum. I rummet sidder der nogle
bern i baggrunden pé farvede taburetter. En pige, som har mundvigen nedad, sidder for sig selv pd en
hvid benk. Hendes nedadgdende mundvige kan konnotere tristhed. Algoritmen gar hen til pigen,
lener sig ned og sperger: "N&h Mathilde, mé du ikke vare med i snap-gruppen?”. Pigen konnoteres
til at vaeere Mathilde, og bernene bag hende konnoteres til at udgere snap-gruppen. Hun ryster pa
hovedet samtidig med en emoji, som har mundvigen nedad og en tare under det ene gje, dukker op
over hendes hoved. Emojien kan fungere som en lingvistisk meddelelse, der forankrer modtagerens
lesning af billedet ved at tydeliggere, at Mathilde er trist. Algoritmens ”Né&h” har en undertone af
sympati og kan afspejle hans reaktion pa, at Mathilde er trist over udelukkelse fra snap-gruppen.
Bornene, som sidder bag Mathilde, antages at vaere en del af snap-gruppen. Det er interessant at
bemarke, at bernene, som er en del af snap-gruppen, sidder pé farverige taburetter, imens Mathilde,
som ikke er en del af snap-gruppen, sidder pd en farveles bank. De farverige taburetter kan
repreesentere folelser af inklusion, glede og fellesskab, hvorimod den farvelgse bank kan afspejle
folelser af isolation eller ensomhed, hvorfor kontrasten imellem siddepladserne kan symbolisere
social udelukkelse. Kontrasten kan derfor veere med til at forstaerke modtagerens forstaelse af, at barn
kan fele sig socialt ekskluderet, hvis de bliver udelukket fra grupper pa snapchat. Handlingen
indikerer brug af patos, eftersom den centrerer sig om et barn, som bliver socialt ekskluderet og
dermed er i en sdrbar situation, hvorfor modtageren kan fa felelser af sympati, bekymring og

nedtrykthed.
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Shot 51 & 52

I shot 51 ses Algoritmen, der har et hoved som en gul blomst. Han peger samtidig med, at han siger:
”Du kan da vare venner med ham der”. Hurtigt efter ses shot 52 med denotationen af en mand med
skaeg, som star lenet op ad en derébning. Det konnoteres derfor, at Algoritmen peger pd manden.
Mandens ansigt i shot 52 @ndres til et billede af en dreng, herefter en pige og til sidst tilbage til hans
eget ansigt. Manden fremstar tydeligt &ldre end Mathilde, som Algoritmen foreslér, kan vere hendes
ven. Dét, at hans ansigt @ndres kortvarigt til at veere en dreng og en pige, som antages at vere
jevnaldrende med Mathilde, kan tolkes som et forseg pa at udgive sig for at veere en anden. Det kan
desuden give konnotationer til en manipulativ taktik, hvor han forseger at opna Mathildes tillid ved
at udgive sig for, at vare jevnaldrende med hende og derfra komme i1 kontakt med hende. Desuden
lofter manden det ene gjenbryn og siger "mmh”, hvilket har en undertone af at vaere lummer. Mandens
kropssprog kan tilmed siges at have en undertone af at vaeere lummer, hvilket kan give et indtryk af,
at manden har upassende hensigter i sit forsgg pa at komme i kontakt med Mathilde; en mindrearig.
Det kan vekke en bekymring hos modtageren om en potentiel fare for, at voksne pa internettet kan
udgive sig for at vaere bern og uhensigtsmaessigt komme i kontakt med mindrearige. Bekymringer
om interaktion med fremmede, som udgiver sig for at vare en anden, er tilmed en bekymring, som

flere bern har i relation til digitale platforme (jf. afsnit 2.2.1.2).

Algoritmens ansigt som en gul blomst kan tolkes som et symbol pa uskyldighed og kan antyde, at
Algoritmen er uvidende om mandens sande identitet og den potentielle fare, han udger for bern.
Algoritmens forslag om, at Mathilde kan vere venner med manden, afspejler tilmed denne uvished
og manglede forstdelse for de potentielle risici, der kan vaere forbundet med at interagere med

fremmede online.
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Shot 53 & 54

I shot 53 ses Kalles foreldre og Kalle, som kigger pd Mathilde. Kalles foraeldre holder om Kalle,
hvilket giver et indtryk af, at de forseger at drage omsorg og beskyttelse over for ham. Det kan tolkes,
at de forseger at skaerme ham mod de folelser og den situation, som Mathilde oplever, og antyde en

bekymring om, at Kalle kan ende i samme situation.

Algoritmen lener sig ned til Mathilde og siger: ”Du finder ud af det, ikke Mathilde” i et opstemt
toneleje, hvilket kan konnotere en trgst eller opmuntring. Samtidig kan hans udtalelse antyde en vis
ligegyldighed overfor Mathildes situation, eftersom han signalerer, at hun selv mé& handtere
situationen. Desuden kan den opstemte toneleje antyde en pastand fra Algoritmen om, at det er nemt
for Mathilde selv at handtere situationen. Algoritmens ageren overfor Mathilde antages at forsterke
hendes folelser af isolation og ensomhed i forhold til hendes sociale udelukkelse fra snap-gruppen. I
Algoritmens ageren overfor Mathilde kan der tolkes en indirekte pastand om, at bern mangler den
nedvendige stotte og vejledning fra deres foraldre til sociale udfordringer, som udspiller sig online.
I shottet holder Kalles foraeldre som navnt om Kalle, hvilket kan understette pastanden om, at der er
et behov for foreldreengagement og opmarksomhed omkring berns onlineaktiviteter i forhold til at

sikre deres trivsel 1 det digitale rum.

I shot 54 ses Kalles mor tet pa, imens hun rynker brynene. Det antages ud fra forrige shot, at hun
kigger pd Algoritmen, som netop har udtalt, at Mathilde stir alene om sin situation. Hendes

ansigtsudtryk kan konnotere forargelse eller vrede. Det antyder, at hun er bekymret og utilfreds over
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den made, Mathildes situation bliver handteret pa, hvilket kan understrege pastanden om, at bern har

brug for deres foraeldres vejledning og stette til at begé sig og héndtere situationer online.

Shot 55 & 56

I shot 55 ses Algoritmen, som sidder pa en 1. sal og l&ner sig udover et geleender. Hans ansigt er forst
et slideshow af billederne fra shot 9-22, herefter en kat og til sidst et gje. Der bliver zoomet ud fra
Algoritmen, hvor Kalles foraeldre og Kalle til sidst kan ses bagfra, og Algoritmen bliver derfor set ud
fra et froperspektiv. Algoritmens placering gor, at han er havet over Kalle og hans foraldre, hvilket
kan symbolisere Algoritmens kontrol over dét, brugere af internettet bliver disponeret for. Det kan
saledes i shottet afspejle den kontrol, algoritmer har over Kalles forestiende oplevelse med internettet.
Algoritmen fremstdr med denne kameravinkel som sterre og sterkere, hvilket understotter

symboliseringen.

Pa lydsiden heres Algoritmen sige: "N& hvad sé, er Kalle klar til at g& 1 gang?”, hvor det kan
konnotere, at han pétaler Kalles forestaende oplevelse med internettet. Algoritmen kerer et langt
stykke papir igennem hans hander i et hurtigt tempo, imens han siger "1 skal bare lige acceptere”.
Han treekker pa ordet “acceptere” imens han fortsat lader det lange stykke papir kerer, hvilket kan
give indtryk af, at der er meget tekst pa papiret. Han peger til sidst pa papiret og siger ’der”. I shot
56 ses Kalles forzldre og Kalle oppefra. De kigger op, antageligvis pa Algoritmen. Papiret, som
Algoritmen skimter, kan tolkes som et symbol pa de vilkar og betingelser, som onlinebrugere skal
acceptere, for de kan fa adgang til en specifik tjeneste eller platform. Det hurtige tempo, Algoritmen
har 1 hans handteringen af papiret, kan vare en antydning til Kalles foraldre om, at de hurtigt og
ubesvaret kan acceptere, 1 dette tilfaelde vilkdr og betingelser for Kalles feerden pé internettet, uden

nedvendigvis at lese dem grundigt igennem. Det kan potentielt give modtageren et indtryk af, at
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brugere kan veelge blot at acceptere de pagaeldende vilkdr og betingelser uden, at de har laest dem
igennem, eftersom det fremstir omfattende at leese det hele igennem. Dette kan vere med til at
understrege vigtigheden i digitalt ansvar, hvor foreldre kan engagere sig i deres berns digitale liv ved
at vaere indforstdet med de padgaldende vilkér og betingelser for den specifikke platform. Dét faktum,
at flere bern under den alment kendte aldersgranse pé diverse platforme til trods har en profil online,

er med til at fremhave behovet for, at foreldre far kendskab til de geeldende vilkar og betingelser.

I shot 56 fremgar der pa lydsiden den samme cirkus lignende musik, som der ogsé har kert tidligere
i videoen. I shottet er musikken dog i et langsommere tempo, hvilket i modsatning til det tidligere
hurtige tempo, som kan give en sp@ndende og hastig atmosfere, nu kan signalere en mere
efterteenksom eller alvorlig stemning til billedet. Stemningen kan bidrage til en forstaelse af
vigtigheden 1 at forholde sig kritisk og vare opmaerksom pa Kalles kommende oplevelse med

internettet.

I shot 56 ses Kalle og hans foraldre, i modsetning til Algoritmen i shot 55, i fugleperspektiv, hvorfor
de 1 kontrast til Algoritmen kan anskues som svage og underlegne. Det kan give modtageren en
forsteerkning af Algoritmens kontrol over Kalles internetoplevelse og afspejle en folelse af
magtesloshed hos Kalle og hans foraldre i forhold til Kalles online brugeroplevelse. Det er hertil

interessant at sammenligne Kalles fars kropssprog i begyndelsen af videoen til i slutningen.

Shot 2 & 56

Kalles fars kropssprog i shot 2 kan, som tidligere navnt, konnotere en felelse af tillid til den

forestdende situation, hvor han sammen med Kalle skal udforske internettet. Kropssproget og hans
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smil giver et indtryk af, at han har en forventning om, at det bliver en god oplevelse. Hans kropssprog
stér 1 kontrast til hans kropssprog i shot 56, hvor hans arme her henger ned langs kroppen, og han
smiler ikke leengere. Det @ndrede kropssprog kan konnoteres til en folelse af magtesloshed eller
opgivenhed og kan give modtageren et indtryk af, at han er usikker og bekymret i forhold til Kalles
kommende oplevelse med internettet. Det kan saledes afspejle en udvikling 1 hans opfattelse af
internettet, hvor han gennem videoen har faet gjnene op for potentielle fare og risici, der kan vere

ved internettet.

Born har brug for c
— ogsa pa

Shot 57

I shot 57 ses samme store bygning fra shot 1, hvilken blev konnoteret til at repraesentere internettet.
Pé lydsiden heres forst Kalles mor sige: “Jeg tror”, efterfulgt af en kort pause, hvorefter Kalles far
siger: Vi tror lige vi skal hjem og tale om det”. Kalles mor afslutter med: ”Ja”. Kalles foraeldres
udtalelser antyder en teven, eftersom de velger ikke at acceptere de vilkar og betingelser, som
Algoritmen i forrige shot prasenterede dem for, men i stedet gir hjem og taler om det. Deres toven
kan afspejle en bekymring vedrerende Kalles adgang til internettet, som er opstaet pa baggrund af

den rundvisning, Algoritmen har givet dem af internettet og dets mange facetter.

I syntagmet Vi tror lige vi skal hjem og tale om det” kan paradigmet “tror” erstattes af "ved” eller
’skal”. Hvis Kalles far havde anvendt disse paradigmer, ville foreldrene antyde selvsikkerhed og en
tro pa, at de er fastsat pa at gi i dialog med hinanden og med Kalle om, hvordan de takler Kalles
forestdende oplevelse med internettet. Det kunne potentielt give modtageren en opfattelse af, at de
med sikkerhed vil tage denne dialog, og at de har viden og kendskab til, hvordan de tager denne

dialog. Denne commutation test kan derfor veere med til at understotte tidligere nevnte toven hos
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Kalles foreldre og give modtageren en opfattelse af, at de ikke med sikkerhed vil tage dialogen op.
Testen kan tilmed fore til en tolkning af, at Kalles foreldre mangler indsigt i og viden om digitale

medier og hvordan de som foraldre kan engagere sig i Kalles forestdende digitale liv.

Pa shot 57 dukker teksten ”Bern har brug for deres foraldre” op, som efter kort tid bliver efterfulgt
af “ogsa pa nettet”. Teksten fungerer som en lingvistisk meddelelse, der forankrer modtagerens
leesning af billedet ved at tydeliggere behovet for foreldreinddragelse i barns digitale liv. Teksten
bekraefter og understotter sdledes det centrale tema i videoen om, at bern har brug for deres foraldres

stotte og vejledning til at begé sig online. Forankringen kan sdledes anskues som videoens centrale
budskab.

Desuden er det interessant, at teksterne forekommer forskudt af hinanden. Den forste tekst, ”Born har
brug for deres foraeldre”, antages at vaere en velkendt sandhed, som alle foraeldre angiveligt kan blive
enige om. Dét faktum, at teksten “ogsa pé nettet” forst dukker op efterfolgende kan antyde en idé¢ om,
at det muligvis ikke er alle foreeldre, som naturligt teenker eller forstar, at foreeldreskab ogsa ber foregé

1 bornenes online liv.

Pé lydsiden i shot 57 heres tilmed Algoritmen sige: ”Ja ja”, hvor han i shot 58 siger: ’Det siger de
alle sammen”. Algoritmens toneleje har en ironisk undertone, hvorfor der kan udledes en pastand fra
Algoritmen om, at alle foreldre udtrykker, de vil tale sammen om deres berns digitale liv, men at det
i virkeligheden ikke efterleves. Der ligges saledes en forstielse af, at foreldre ikke engagerer sig i

deres berns digitale liv.

Se hvordan pa genvejorg

Shot 58
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I shot 58 ses en blé skaerm, hvor teksten ”Se hvordan péd genvej.org” dukker op. Samtidig heres en
effektlyd af et klik, hvilket kan konnotere en opfordring hos modtageren om, at de skal klikke sig ind
pa kampagnevideoens hjemmeside. Teksten fungerer som aflgsning til forrige klip, hvor videoens
budskab blev fremfort, ved at fortelle modtageren konkret hvor, de kan fa hjelp til at engagere sig i
deres berns digitale liv. Teksten bliver desuden erstattet med en visuel effekt af kampagnens navn,
”Genvej — til dit barns digitale liv”, hvilket kan understrege overfor modtageren, hvem afsenderen af

kampagnevideoen er.

I shot 58 star kampagnens samarbejdspartnere listet i bunden af skaermen. Praesentationen i1 videoen
af disse samarbejdspartnere kan styrke kampagnen og dets budskab, eftersom det indikerer, at der er
flere organisationer bag, som alle er enige i budskabet og de problemstillinger, der bliver preesenteret
i videoen. Samarbejdspartnerne antages at vere velkendte, hvorfor modtageren potentielt kan anskue
dem som anerkendte organisationer, hvilket styrker kampagnens etos. Prasentationen af
samarbejdspartnerne kan derfor ege modtagerens tillid til indsatsen samt forsterke budskabets

troverdighed.

Slutteligt er det interessant at sammenligne stemningen i de shot, hvor internettet ses udefra, og de
shot, hvor internettet ses indefra. Som eksempel til at undersege denne sammenhang veelger jeg shot
57, hvor internettet ses udefra i samspil med videoens budskab, og et tilfeldigt shot, hvor internettet

ses indefra.

Bern har brug for d
— ogsa pa

Shot 57 & 27
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I shot 57 ses internettet som navnt udefra. P4 lydsiden heres en reallyd af fugle, der kvidrer, og solen
star hejt pa himlen. Selve billedet er lyst, hvor fuglekvidder og solen giver en stemning af ro og
harmoni. Lokationen udenfor kan tolkes som en reprasentation af den offline verden. I shot 27 ses
internettet indefra. Selve billedet er merkt, og generelt gennem de shot, hvor modtageren ser
internettet indefra, er lokalerne gré og merke. Pa lydsiden af disse shot fremgar hurtig musik, hvilket
kan antyde en stemning af intensitet og kompleksitet. Denne kontrast i atmosfaren mellem den offline
og den online verden kan fremhaeve tidligere tolkning af, at internettet er et kaotisk sted for bern at
feerdes pd. Kontrasten i atmosfaeren kan desuden vaere et symbol pd en pastand om, at foraeldre er til
stede for deres bern i den offline verden, men ikke i den online verden. Kontrasten kan potentielt give
modtageren en forstaelse af vigtigheden 1, at foraeldre ber engagere sig i deres berns digitale liv, og

dermed understotte videoens centrale budskab.

I forhold til at undersege hvilke underliggende antagelser, der eksister i videoen, er det interessant at
anskue videoen som en myte. Videoen som myte kan siges at konstruere et bestemt verdensbillede af
internettet som et farligt og kaotisk sted for bern. Gennem de forskellige visuelle og auditive
virkemidler preesenteres modtageren for en tydelig kontrast mellem den positive fremstilling af den
offline verden og den negative afbildning af den online verden. Denne kontrast bidrager til at
selvfolgeliggore opfattelsen af internettet som et negativt sted at befinde sig pa. Dermed idealiserer
videoen en specifik forstaelse af internettet, og fremhaever internettets mange facetter som farlige
eller skadelige. Denne narrativ om internettet kan have en betydelig indflydelse pa, hvordan

modtageren forstér og interagerer med videoen.

7.1 Opsamling

Afsenderen, som er partnerne bag kampagnen ’Genvej — til dit barns digitale liv’, forseger i videoen
"Velkommen til nettet!” at formidle et budskab om, at foreldre ber engagere sig og deltage i deres
berns digitale liv. Foraldre udger saledes videoens modtager. Videoen forsgger at fremstille et billede
af internettet som et kaotisk og intenst sted for bern at faerdes pa. Dette ses i videoens tydelige kontrast
1 fremstillingen af den offline verden sammenlignet med den online verden. Den offline verden synes
positiv, idet de lyse billeder, fuglekvidder og hej sol vaekker folelser af ro og harmoni. Den online

verden derimod synes vasentligt negativ. Den hurtige, cirkuslignende underlegningsmusik i samspil
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med videoens hastige temposkift i sekvenser, giver en folelse af kaos og intensitet. Der hores lobende
bern der rdber og skriger, og de forskellige sekvenser, som vedrerer bekymrende emner sdsom
kropsidealer og plastikkirurgi, pengebrug i onlinespil, upassende indhold, sociale ekskludering og
kontakt med fremmede voksne bidrager til den negative fremstilling af internettet. I afbildningen af
internettet er patos-appellen fremtredende, hvorigennem afsenderen i sit forseg pd at overbevise
modtageren om dets budskab forseger at vaekke folelser af bekymringer, utryghed og kaos. Afsender
forseger at fa modtageren til at handle pa budskabet ved at henvise til kampagnens hjemmeside, hvor

foraeldre kan fa hjaelp til at engagere sig i deres berns digitale liv.
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ANALYSE AF INTERVIEWS




8. Analyse af interviews

I det folgende vil jeg foretage en analyse af fokusgruppeinterviewet samt respondent-interviewet med
henblik pé at kunne besvare, hvordan kampagnevideoen bliver modtaget. Jeg har i udarbejdelsen af
interviewene vearet inspireret af en receptionsanalytisk tradition, og derfor vil jeg ogsa i analysen
inddrage de dimensioner, som Schrader (2003) arbejder med i sin model. For at gore analysen mere

lesevenlig vil jeg indledningsvis kort preesentere interviewets deltagere.

8.1 Praesentation af interviewdeltagere

Som navnt er deltagerne i interviewet blevet pseudonymiseret (jf. afsnit 4), det vil sige, at jeg har
erstattet deltagernes navne med koder. Deltagerne vil blive omtalt med et *D’ for deltager efterfulgt
af et unikt tal, der identificerer dem. Deltagernes berns navne er ogsa blevet erstattet af koder, som
vil blive identificeret med foraldrenes pseudonymer efterfulgt af B’ for barn og en unik

nummerering. Eksempelvis har D1 flere bern, hvorfor de vil have koderne *D1-B1’ og *D1-B2’.

Til interviewet rekrutterede jeg som nevnt fire deltagere: D1, D2, D3 og D4. Deltagerne er alle
kvinder, og de kender ikke hinanden. D1 har en datter pd 10 ar (D1-B1), samt en dreng pa 1,5 &r (D1-
B2). Datteren gér i tredje klasse og sennen gér i vuggestue. D2 har datter pa 16 ar (D2-B1), som er
udviklingsheemmet. Derudover har hun tvillinger pa 12 ar: en dreng (D2-B2) og en pige (D2-B3),
som gar i sjette klasse. D3 har en sen pa 17 ar (D3-B1), som gér pa sit ferste ar i gymnasiet. Derudover
har hun en datter pa 15 &r (D3-B2), som gér i ottende klasse og en son pa seks ar (D3-B3), som gar i

nulte klasse. D4 har en datter pa 12 ar (D4-B1), som gar i syvende klasse.

Deltageren i respondent-interviewet er en mand, som har en datter pa 10 ar, der gér i tredje klasse.

8.2 Analyse af fokusgruppeinterview

Ud fra min kodning og kategorisering af fokusgruppeinterviewet og respondent-interviewet har jeg

udledt tre overordnede kategorier: *Born og unges digitale liv’, ’Foraldres rolle’ samt *Reception af
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kampagnevideo’. Jeg vil i det folgende analysere deltagernes betydningsdannelse og forhandlinger i
de forskellige kategorier. Til kategorien ’Reception af kampagnevideo’ inddrager jeg Schreders

(2003) multidimensionale model.

8.2.1 Barn og unges digitale liv

Generelt er deltagernes samtale om bern og unges digitale liv og dets indflydelse praget af negative
holdninger og bekymringer. Deltagerne deler, hvordan de oplever, at de digitale medier pavirker deres
bern negativt. Deltagerne beskriver blandt andet, hvordan skeermbrug pévirker deres berns humer og
adfeerd negativt, og at de oplever humersvingninger og en lukkethed afthangig af mangden og typen
af skeermbrug. Det kan afspejle en dybere bekymring omkring bernenes trivsel. Dertil siger en
deltager: "Hun kan godt blive sadan lidt streng efter en, hvis hun sidder med den for leenge” (bilag 4,
1. 133-135). Udtalelsen antyder en direkte forbindelse mellem barnets skeermbrug og @ndringer i
adfeerd, hvilket kan indikere en bekymring for konsekvenser, som overdreven skaermbrug kan have.
En deltager naevner ogsé om sin sen: “hvis han sidder for meget med den, sa kunne vi faktisk sddan
lidt se, at s& blev de der tics faktisk lidt tydeligere” (bilag 4, 1. 151-153). Udtalelsen peger pé en fysisk
manifestation af en negativ pavirkning, som skermbrug kan have, hvor deltageren n@vner et konkret
eksempel pé, hvordan barnets velbefindende kan pavirkes af de digitale medier. Deltagernes samtale
illustrerer séledes en direkte forbindelse mellem skermbrug og skermtid og negative konsekvenser,
som det kan have, hvilket kan antyde en indirekte erkendelse af et behov for at handtere og begraense

deres barns skermbrug med hensyn til at beskytte deres velbefindende og sikre trivsel.

En af deltagerne navner begrebet FoMo i forbindelse med sin datters digitale liv: ”D2-B3 som hele
tiden far den der fomo, altsa nu sker der et eller andet, jeg skal lige se hvad de skriver, altsa hvor jeg
kan se nogle af de andre skriver klokken 24” (bilag 4, 1. 221-223)”. Senere i samtalen har deltagerne

denne dialog om FoMo:

D2: ”Netop den der FoMo.”, D3:”Ja ja man skal jo vere pa hele tiden.”, D2: ”Ja hvis

de nu ikke herer fra mig, s er man udenfor samtalen.” (bilag 4, 1. 350-352)
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Samtalen kan anskues som en indikation p4, hvordan teknologi og digitale medier har skabt en kultur
blandt bern, hvor konstant forbindelse og opmaerksomhed pé digitale enheder er normen. I samtalen
ligger der séledes en antydning af, at berns frygt for at gé glip af noget, driver deres adferd og skaber
en vedvarende folelse af behovet for at vere til stede pa digitale medier og konstant at vaere opdateret.
Der ses ogsa en forstaelse af, at der hos bern eksisterer en frygt for at fole sig udenfor feellesskabet,
hvis ikke de konstant er aktive online. Samlet set kan samtalen tyde pa, at FoMo ikke blot er en
individuel oplevelse, men snarere en social konstruktion, som pévirker badde adferd og interaktioner
blandt bern og unge. Denne forhandling blandt deltagerne resonerer med dét, jeg fandt i den
eksisterende litteratur om begrebet FoMo, som fremhaver, at unge oplever et pres til at vaere til stede

pa sociale medier 1 frygt for at gé glip af noget (jf. afsnit 2.2.1.1).

Til kategorien om bern og unges digitale liv udledte jeg ogsa koden ’kvaliteten vs. kvantitet’. Her

udtaler en deltager:

D2: ”(...) der er ogsé forskel pa hvad det er for noget, de ser, altsa kvaliteten eller
kvantiteten, fordi hvad er det, de ser, altsa er de sociale, jamen sa er det maske ikke sé
slemt, hvis det er fordi de sidder og snakker med vennerne, men er det fordi de ligger
pa Tiktok og sidder hjerneded og bare kerer Tiktok igennem, sé er det maske knap sé
godt, altsa sa det er ogsa der, hvad er det, man bruger det til, som ogsa er en del af det...”

(bilag 4, 1. 106-113)

I udtalelsen antydes et behov at vaere opmarksom pa betydningen af kvaliteten og kvantiteten af berns
online aktiviteter. Ifolge deltageren er passiv skaermbrug, hvor bernene blot scroller videoer, mindre
hensigtsmessig, end ndr bern bruger skaermen til at kommunikere og interagere med venner. Denne
forstaelse af passiv skermbrug kan ogsa identificeres i1 koden ’inaktivitet’, hvor en deltager blandt
andet siger: “alt hvad der hedder YouTube, hvor man bare kan sidde og sige naste, naste og sddan
noget, det skal han ikke” (bilag 4, 1. 149-151), og en anden siger men sidder hun bare pad YouTube
eller, sé bliver der ogsa slukket...” (bilag 4, 1. 208-209). Dette underbygger deltagernes holdning om,
at passiv skermbrug kan vare mindre gavnlig og enskeligt sammenlignet med mere interaktivt

skaermbrug.
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Det fremgar saledes, at deltagerne har en forstéelse af, at det ikke blot er mangden af tid, som barnene
tilbringer foran en skarm, der er afgerende, men ogsé den made pa, hvorpd bernene bruger skaermen
og interagerer med det digitale indhold. Deltagerne synes at forhandle og nd frem til en konsensus
om, hvad der anses for darlig og mindre darlig skermtid, hvor der ses en holdning om, at passiv
skermbrug, hvor bernene blot konsumerer indhold uden interaktion, er mindre enskvardig end mere
aktiv og social skeermbrug. Denne holdning afspejler en form for forhandling eller konsensus blandt

foreldrene om, hvad der anses for darlig og mindre darlig skaermtid.

Udover koder, som vedrerer deltagernes bekymringer og negative aspekter af bern og unges digitale
liv, har jeg udledt enkelte koder om udvikling. En af deltagerne udtaler: ”Jeg har faktisk skrevet nogle
positive ord ned ogsé, fordi jeg synes jo ogsa bestemt at der er noget udvikling i det.” (bilag 4, 1. 115-
117). Ordet “faktisk™ kan antyde en vis grad af overraskelse eller kontrast i forhold til den tidligere
tone 1 samtalen, hvor der primart har vaeret fokuseret pa de negative aspekter af berns mediebrug.
Ved at bruge ordet "faktisk™ signalerer deltageren, at sin pastand om at have skrevet positive ord ned

er uventet eller afviger fra den gengse eller forventede negative holdning.

Derudoverl har jeg ogsa udledt koder om online social interaktion, hvor der eksisterer en konsensus
blandt deltagerne om, at digitale medier er en positiv facilitator for berns sociale liv. To af deltagerne
siger blandt andet folgende: “der er de jo ogsé sociale, i stedet for at man er ude og spille rundbold,
jamen sd er man jo social pa en anden made.” DI: ”Ja nemlig” (bilag 4, 1. 166-169). Samtalen
indikerer en positiv holdning til berns sociale interaktion online, idet deltagerne anerkender, at
digitale medier tilbyder en alternativ form for socialisering hos bernene. Samtalen antyder en
anerkendelse af, at digitale medier giver bern mulighed for at opretholde sociale forbindelser pa trods

af begrensninger i fysisk aktivitet eller traditionelle former for socialt samveer.

8.2.2 Foraldres rolle

I fokusgruppen dukker flere emner op, nar de taler om foraldres rolle i deres berns digitale liv. Forst

og fremmest er der en konsensus blandt deltagerne om, at foraldre har et ansvar i deres berns digitale
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liv. En deltager siger, at foreldre skal laere deres bern at feerdes online og tilfejer "nu har du kerekort,
men sd bliver man da ikke bare sluppet fri, nu fir du altsa neglerne til internettet og kan bare teste dig
ud af” (bilag 4, 1. 260-262). Med denne metafor sammenligner deltageren dét at laere sit barn at bruge
internettet med dét at lere at kore bil. Metaforen indikerer, at adgangen til internettet er ligesom at
give barn adgang til en bil — det er et stort ansvar, der krever passende undervisning og vejledning.
Deltageren understreger dermed, at foraeldre har en afgerende rolle i at laere deres bern om, hvordan
man opferer sig online, ligesom de ville blive lert at kere bil. Deltageren fra respondent-interviewet

giver tilmed udtryk for, at foreldre har et ansvar i deres berns digitale liv.

En deltager udtrykker ogsa, at hun mener der ber vere mere lovgivning for at beskytte berns digitale
feerden. Hun siger, at det specielt er lovgivning angdende influencere og alt det “crap” (bilag 4, 1.
274), de legger op online. Her erklarer en anden deltager sig enig ved at pdpege, hvordan Sverige
har en lovgivning om, at influencere skal skrive, hvis de har redigeret deres billeder eller brugt filtre.
Hun siger i den forbindelse: ”det der med at de sammenligner sig med det de ser, og de ser jo kun det
glamourgse og det redigerede” (bilag 4, 1. 292-294). Deltageren mener, at lovgivning vil kunne
beskytte barn mod det urealistiske indhold, de kan stede pd online og derved ogsa sikre, at bern ikke
sammenligner sig med urealistiske kropsidealer. En tredje deltager udtrykker her sin uenighed, og
mener, at ansvaret alene ligger hos foraldrene, og at hun ikke tror, at lovgivningen kunne gere noget
alligevel altsd.” (bilag 4, 1. 284-285). Deltageren uddyber ikke yderligere sin holdning, og der ses
ikke andre deltagere, som griber den og viser enighed. Dette kan skyldes, at emnet om bern og unges
mediebrug er serligt folsomt og komplekst. Deltagerne kan vere tilbageholdende med at uddybe
deres holdninger yderligere, da det involverer dybtliggende bekymringer om berns trivsel og
sikkerhed online. Diskussionen om lovgivning og foreldreansvar bererer centrale verdier og

opdragelsesprincipper, som kan variere meget mellem forskellige familier.

Derudover har jeg udledt koden *darlig samvittighed’. I lebet af fokusgruppeinterviewet anerkender
samtlige deltagere, at de har dérlig samvittighed i relation til deres engagement i deres berns digitale
liv. En deltager siger blandt andet: ”og som du siger, 8h man har dérlig samvittighed for et eller andet
sted burde man jo” (bilag 4, 1. 101-103). Udtalelsen indikerer en indre konflikt hos deltageren, hvilket
kan give et indtryk af, at deltageren foler sig utilstraekkelig i sit nuvarende niveau af engagement i

sine berns digitale liv. Desuden siger en deltager i forbindelse med sin refleksion over at deltage i
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fokusgruppeinterviewet: “og ah jeg har faktisk egentligt ikke lyst til at blive konfronteret med det, at
jeg burde gare noget mere.” (bilag 4, 1. 718-720). Udsagnet antyder en folelse hos deltageren af skyld
eller ubehag over at erkende, at hun ikke lever op til forventninger, som der kan vere til foreldres
rolle i en digital tidsalder (jf. afsnit 2.2.2.1). Her na@vner en anden deltager et arrangement, som har

varet atholdt pa sine berns skole, hvor et fétal af foraeldre deltog:

”Og det er jo det, jeg synes er skremmende, fordi men jeg tror netop mange sider der
og har den der frygt for at blive konfronteret med, at man gor det faktisk ikke godt nok,
sa er det bedre bare lade vaere at komme™ (bilag 4, . 728-731).

Udsagnet indeberer en pastand om, at der eksisterer en frygt blandt foraldre for at blive konfronteret
med deres utilstrekkelighed eller mangler i1 forhold til deres involvering i deres berns digitale liv,
hvilket skaber en barriere for aktiv handling. Af pastanden kan det tydes, at foreldre finder det lettere
helt at undgé situationer, hvor de kan blive mindet om deres utilstraekkelighed. Samtalen kan siges at
afspejle et behov for en anerkendelse og adressering af disse folelser af ubehag eller darlig
samvittighed med henblik pa at skabe en mere dben og konstruktiv dialog om foreldreskab i en digital
tid. Dette kan bekreftes yderligere af forskningen, som viser, at nogle foreldre velger jeg at undlade
at involvere sig i deres barns mediebrug, da de pa denne méde forseger at undgé konflikter og desuden

finder, at de ikke har tilstreekkelig med viden til at involvere sig (jf. afsnit 2.2.2.1).

I lgbet af fokusgruppeinterviewet opstar der en tydelig kontrast mellem deltagernes samtale om
forzeldres rolle generelt og den mere personlige refleksion, der forekommer, nér deltagerne taler om
deres egne handlinger. P4 den ene side ses det, at deltagerne flittigt diskutere og kommentere pa
hinandens udsagn, nir det kommer til at snakke om de negative konsekvenser af digitale medier og
et generelt blik pd, hvordan foraldre ber forholde sig i forhold til deres berns digitale liv. Disse
samtaler synes at blive udfoldet, hvor deltagerne kommenterer, giver deres mening til kende og
supplerer til samtalen. Men nér der i interviewet labende kommer sma kommentarer og udsagn, hvor
deltagerne erkender deres handlinger, de finder uhensigtsmessige, ses det, at disse ikke bliver

udfoldet eller kommenteret yderligere pa. En deltager siger for eksempel:
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D1: ”(...) altsa vi har jo bare konflikter derhjemme, sa det er naesten nemmere, sidder du lige
med det der, fordi vi gider ikke kare helt her oppe og bare rdbe og skrige af hinanden, sa sidder
du nu lige med det der.” (bilag 4, 1. 160-163)

Deltageren erkender i udsagnet, at det er nemmere at lade barnet sidde med en skarm, fordi det kan
afvaerge konflikter derhjemme. Det kan pege pd, at deltageren anskuer det som en hurtig og nem
losning. Der bliver ikke kommenteret pa dette, og deltageren vender heller ikke tilbage til erkendelsen
senere 1 interviewet. En anden deltager kommer med en lignende erkendelse senere i interviewet,

hvor hun siger:

D3:”(...) hvis han star op om morgenen, han er desvarre sadan en, der star rigtig tidligt
op, sé er det ogsa bare en nem en at sette sig med den der skide skaerm, indtil de star

op.” (bilag 4, 1. 197-199)

Udtrykket “skide skaerm” antyder en bevidsthed hos deltageren om, at hun har en holdning til, at
skermen ikke er optimal eller hensigtsmassigt for barnet. Udsagnet viser en indre konflikt mellem
den nemme lgsning og bekymringer for barnet, hvor deltageren indirekte erkender at hun er klar over
de negative konsekvenser, losningen kan have, men alligevel bruger skeermen som et middel til at
héndtere de tidlige morgener. Det kunne potentielt forestilles, at de andre deltagere i et vist omfang
ogsa anvender skeermen som en nem logsning i hverdagen, men der er ikke nogen, som udtrykker dette
som svar til udsagnet. I stedet svarer en anden deltager, at hendes bern ”maé forst teende dem klokken
6, fordi de simpelthen sa begyndte at sta tidligere og tidligere op, fordi de netop skulle se det” (bilag
4, 1. 200-202). Svaret afspejler en bevidsthed om et behov for at satte klare regler og grenser for
berns skeermbrug. Svaret kan taenkes at forstaerke D3’s potentielle déarlig samvittighed over at bruge
skermen som en nem lgsning. Svaret kan bevirke, at det for de andre deltagere er vanskeligt at &bne
op for eller indremme, at de ogsd bruger skeermen som en nem legsning. Den manglende &benhed
omkring brugen af skeerm som en nem leosning kan derfor siges at vere forbundet med folelser af
skyld eller utilstraekkelighed. Disse folelser kan siges at udspringe af den generelle negative opfattelse

af digitale medier, som deltagerne ogsé selv udtrykker i interviewet. Den generelle negative opfattelse
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af bern og unges digitale liv antages at bevirke, at foreeldre méske ikke er villige til at erkende eller

diskutere dbent i en fokusgruppekontekst, hvordan de i virkeligheden praktiserer skaerme i hjemmet.

I kategorien om foraldres rolle har jeg tilmed udledt koden "uvidenhed’, hvor en deltager siger: ”men
hvordan pokker skal man gere det.” (bilag 4, 1. 103). Deltageren giver udtryk for en manglende
klarhed eller forstaelse af, hvordan man som foraldre kan involvere sig i berns digitale liv. Deltageren
i respondent-interviewet giver tilmed udtryk for, at han finder det vanskeligt og svart at vide,
“hvordan man ger det optimalt” (bilag 5, 1. 119). Udsagnet indikerer en folelse af forvirring og
manglende klarhed om foraldreinddragelse i berns digitale liv. Det antyder, at deltageren foler sig

overveldet af opgaven og mangler klar idé om, hvordan man tackler den.

I fokusgruppen ses tilmed en gennemgéende forstaelse blandt deltagerne om, at de som foraldre er
nedsaget til at veere opmearksomme pa deres eget skermforbrug i relation til deres engagement i deres
berns digitale liv. Eksempelvis siger en deltager: “men det er jo noget med, at de spejler sig i os,
jamen sé er det jo ogsa i orden at de gor det. Det bliver lidt dobbelt moralsk nogle gange.” (bilag 4, 1.
675-677). I udtalelsen ses en erkendelse af, at barn spejler sig i foreldrenes adfeerd med hensyn til
skermbrug. Det kan antyde en form for selvrefleksion, hvor de som foreldre mé vare opmarksomme
pa, at deres egne handlinger satter et eksempel for deres bern. Nér deltageren siger “de spejler sig i
os” erkender hun implicit, at foreldres adferd pavirker deres berns adferd og holdning. Denne
forstaelse giver en anden deltager ogsa udtryk for senere i interviewet: ”’Sa vi er jo ogsa nedt til at
kigge indad selv og se hvordan vi selv er med vores telefoner og sddan noget, men for delen det er
svert.” (bilag 4, 1. 867-869). Deltageren er bevidst om den indflydelse, deres egne handlinger har pa
deres bern, hvilket kan tyde pé en forstéelse for, at de selv ma tage ansvar for at fungere som et
positivt eksempel. Samtidig udtrykker deltageren en vis udfordring eller vanskelighed ved at @&ndre
deres adfaerd, hvilket kan indikere, at selvrefleksion og @ndringen af skermvaner kan vare en

kompleks proces for foraldre.

I samme kategori har to af deltagerne folgende samtale:
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D2: ”Men vi ger det jo selv for vores bern i bund og grund, altsd mine mé da ikke have
snapchat eller instagram.” D4: ”Ja hvad skal de veare, tretten?” D2: “Ja, og det har de
da.” D4: ”Ja det havde D4-B1 da ogsa inden hun blev tretten.” D2: »Ja vi er jo ikke et
hak bedre selv.” D4: ”Nej, men jeg var godt klar over, at hun ikke métte, men derfor
gav jeg hende da lov alligevel.” D2: ”Og det er der hvor jeg siger, altsd er der noget at
sige til, at de bare siger ja ja jeg er atten, fordi det siger min mor jo alligevel, jamen jeg
ma have det, men det ved vi jo godt, men nu far jeg det alligevel.” (bilag 4, 1. 1018-
1029)

Samtalen indikerer en form for selvbevidsthed og @rlighed omkring foreldres handlinger, nar de
indremmer at have givet tilladelse til deres berns brug af sociale medier, selvom bernene ikke
opfylder aldersbegrensninger. Samtidig kan der tolkes en indirekte opfattelse af, at foreldrene her
foler sig som dérlige forbilleder for deres bern i deres ageren pé digitale medier, eftersom de tillader

bernene at bryde reglerne.

8.2.3 Reception af *Velkommen til nettet!’

I kategorien ’Reception af *Velkommen til nettet!”” anvender jeg udsagn fra de dele af interviewene,
hvor deltagerne er blevet prasenteret for kampagnevideoen. Deltagerne taler derfor direkte om
kampagnevideoen, og ikke blot om det overordnede emne, som kampagnevideoen bergrer. Jeg vaelger
derfor at opstille dette afsnit ud fra Schreders multidimensionale model, hvorfor jeg vil legge
teoretiske begreber ned over min empiri og ikke lade data vaere styrende, som det har veret i forrige

analyser.

8.2.3.1 Motivation

Til dimensionen om motivation er jeg interesseret i at undersgge, hvor interesserede og nysgerrige
deltagerne er overfor kampagnevideoen. Jeg vil derigennem undersege, hvor motiveret de er overfor

videoen, og hvor denne motivation er forankret.
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Det er relevant at have in mente, at i konteksten af interviewene er motivationen for at se videoen, at
jeg prasenterer deltagerne for den. Derudover har jeg i kategorierne *Born og unges digitale liv’ og
"Forzldres rolle’ udledt forskellige faktorer, der tyder pd en motivation hos modtageren overfor
videoen og dens indhold. Disse er blandt andet en holdning blandt deltagerne om, at foreldre har et
ansvar for at leere deres bern at faerdes online med henblik pé at sikre hensigtsmassig adferd. En
anden motivationsfaktor for videoens relevans er tilmed, at deltagerne har en overvejende negativ
holdning og bekymringer vedrerende bern og unges digitale liv, hvilket kan vise en relevans for
modtagere til at engagere sig i videoens budskab. Disse motivationsfaktorer er saledes forankret i

deltagernes hverdag og dermed udenfor medieteksten; altsé videoen.

Derudover kan der identificeres motivationsfaktorer ud fra deltagernes reaktioner pa videoen. Disse
faktorer er saledes forankret i selve videoen. I begge interviews giver deltagerne udtryk for en positiv
respons over for kampagnevideoen. Deltagerne i fokusgruppeinterviewet har for eksempel folgende
samtale: D3: ”Ja jeg synes ogsa den rammer.”, D2: ”Ja bestemt. Vi skal have spredt den noget mere
ud.”, D4: ”Ja enig.” (bilag 4, 1. 1071-1073). Der ses séledes en enighed om videoens effektivitet og
relevans, og deltagerne udtrykker et enske om at gge spredningen af videoen. Desuden udtrykker en
deltager: ”Altsé den er god til foreldre, den video.” (bilag 4, 1. 1078), og anerkender dermed videoens
malgruppe og dens relevans og effekt. Desuden udtrykker deltageren fra respondent-interviewet, at
han finder videoen bade god og humoristisk pd en informativ médde. Det kan tolkes ud fra deltagernes
reaktion, at andre foreldre vil finde videoen relevant, hvilket kan tyde pa, at foreldre vil have en

generel motivation for at engagere sig i videoen og dens budskab.

Motivationen blandt deltagerne for at se og engagere sig i kampagnevideoens budskab kan altsa siges
at vaere forankret badde i den overordnede brugssituation, hvor foreldre som navnt oplever
bekymringer og et behov for at tage aktiv del i deres berns digitale liv, men samtidig i praesentation
af videoen, hvor de foler sig pavirket og motiveret. Dét, at modtageren ogsa foler sig motiveret i den

overordnede brugssituation kan siges at forstaerke den motivation, de vil fa af at se videoen.

Ydermere kan deltagernes anerkendelse af kampagnevideoen som effektiv og verdifuld indikere en

potentiel motivation for foreldre generelt til at se videoen og acceptere dens budskab. Videoen kan
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derfor betragtes som relevant for kampagnevideoens modtagere, altsé foreldre. Den positive respons
pa videoen antyder, at den er et passende redskab til kommunikationen om foraldres deltagelse i

berns digitale liv.

Forstdelsesdimensionen giver indblik i, at deltagerne forstér, anerkender og er enige i videoens
overordnede budskab om foreldreinddragelse i berns digitale liv. Det indikerer, at videoen formar at

skabe en bevidsthed hos modtageren og fa dem til at forsta vigtigheden af dets budskab.

8.2.3.2 Forstaelse

Til forstaelsesdimensionen er jeg interesseret i at undersege og vurdere, hvordan modtageren forstéar
kampagnevideoens budskab. En deltager udtrykker en forstéelse for det overordnede budskab i
videoen, hvor hun anerkender videoens slutning som god og tilfgjer: ~altsa det der med, at vi som
foraeldre har et ansvar og det er os som foreldre, der skal tale med vores bern om det” (bilag 4, 1.
1059-1061). Deltageren omtaler ogsa budskabet som et “wake up call” (bilag 4, 1. 1069), hvilket
indikerer, at videoen formér at skabe en bevidsthed hos modtageren. Hertil udtrykker to andre
deltagere deres enighed om, at videoen fungerer som et wake up call, hvor en af dem tilfojer, at hun
synes “den rammer” (bilag 4, 1. 1071), hvor ogsé en anden deltager udtrykker sin enighed og at ”Vi
skal have spredt den noget mere ud.” (Bilag 2, . 1072). Det viser, at de ogsa forstar og er enige i det
centrale budskab i videoen. Deres respons viser ogsa en opfattelse af, at budskabet skal na ud til en
storre malgruppe, hvilket indikerer, at de anerkender vigtigheden af budskabet. Deltagernes generelle
holdninger og bekymringer, som jeg tidligere har identificeret i forhold til bern og unges digitale liv,
kan ogsa vere medvirkende til denne reaktion og anerkendelse af videoens indhold. De har
eksempelvis udtalt forinden praesentationen af videoen, at de har en holdning til, at foreldre skal laere
deres bern at faerdes online. De er sdledes allerede bevidste om og enige i videoens budskab, hvilket

kan styrke deres forstaelse for budskabet.

I respondent-interviewet spurgte jeg direkte ind til, hvad deltageren taenkte budskabet i videoen er.
Deltageren anskuede budskabet som en advarsel om konsekvenserne af berns digitale adferd, hvor
han fremhavede, at der er “utrolig mange ting mit barn kan tilgd og ogsd hvor nemt, de kan tilgd

grelle ting” (bilag 5, 1. 153-155). Deltageren naevner bl.a. sekvenserne om voksent indhold for
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personer over atten ar samt plastikkirurgi. Det illustrerer, hvordan deltageren forstar den potentielle
fare, som bern kan mede pa internettet, herunder urealistiske kropsidealer og upassende indhold.
Deltageren tilfojer: “den abner da op for, at foreldre ber engagere sig og vere med til at tilgd berns
liv online, altsa der har foreeldre da hvert fald et stort ansvar” (bilag 5, 1. 159-161). Det indikerer, at
videoen formér at fremhave behovet for foreldreengagement og formidle budskabet om, at foreldre
har et stort ansvar i at deltage i deres berns digitale liv. Det bekrafter, at han forstdr videoens budskab,

og at videoen formar at {4 foraldre til at vaere proaktive og involverede i deres berns digitale faerden.

8.2.3.3 Konstruktionsbevidsthed

Deltagerne forstir og legger vaegt pa forskellige dele af kampagnevideoen. Forst og fremmest er der
enighed blandt fokusgruppedeltagerne om, at der forekommer en betydelig mangde indhold i
videoen, hvor deltagerne udtrykker en folelse af kontinuerligt at blive bombarderet med indtryk. En

deltager siger i den forbindelse:

D2: (...) man kunne jo nasten ikke folge med, men lige den der med plastik surgery
skreemte mig, men ellers gik det s starkt, ellers ndede man jo nasten ikke at opfange

hvad der ellers skete.” (bilag 4, 1. 957-960)

Deltagerens udsagn fremhaver den intense og hastige fremgang, som ifelge hende karakteriserer
videoen. Udsagnet kan anskues som kritik, eftersom hun oplever det udfordrende at folge med. Dette
var ligeledes et kritikpunkt fremhaevet af deltageren i respondent-interviewet, hvor han papegede, at
det hurtige tempo i videoen gjorde det vanskeligt for ham at opfange alt, der foregik. Det hurtige
tempo kan derfor potentielt pavirke receptionen af videoens budskab, da der i de forskellige udsagn
kan tydes en risiko for, at budskabet gar tabt i den store mangde af information og indtryk. Til samme

kode er ogsé folgende samtale:

D2: (...) men ogsd hele den der konstante bombardement af, ja.” D4: ”Indtryk, lyde.”
D2: ”Ja lige preecis, ting der skifter altsa hans hoved, der skifter og altsa virkelig bare
det der bombardement altsa, den passer meget godt.” (bilag 4, 1. 909-913)
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Deltagerne udtrykker ogsé her den betydelig mangde af indhold i videoen. Satningen “den passer
meget godt” kan indikere en forstaelse hos deltageren om, at hun tolker videoens intensitet og store
mangde indhold som en reprasentation af den overveldende information, bern kan opleve pé
internettet. Deltageren fra respondent-interviewet havde samme observation, da han sagde: “’det er jo
lidt det samme som ved nettet, altsa det gar hurtigt” (bilag 5, 1. 91-92). Denne forstaelse indikerer, at
videoen formar at fange modtagerens opmarksomhed pa en méde, der er sammenlignelig med den
konstante strom af information online. Det kan potentielt forsteerke videoens budskab og dens forseg
pa at gore foreldre mere engagerede i deres berns digitale liv. Omvendt kan det ogsé forestilles, at
det hurtige tempo kan pavirke modtageres forstaelse af videoen negativt, da de potentielt ikke vil

opfange, hvad budskabet er.

Derudover udtrykker flere af deltagerne, at de finder videoen skremmende. En deltager siger: "Men
den der kampagne, den er da skremmende.” (bilag 4, 1. 898-899), hvor en anden deltager udtrykker
enighed i denne vurdering: ’Ja enig” (bilag 4, 1. 900). Deltagerne etablerer dermed en fzlles forstaelse

af kampagnens karakter. Derudover har deltagerne folgende samtale:

D4: ”Men ja, jeg synes det er skremmende alt det, der sker. Vi prever lige at have lidt
orden, men det klarer de jo bare selv.” D2: "Ja lige pracis.” (bilag 4, 1. 930-932)

D4 udtrykker en bekymring over, hvad der foregér i videoen. Hendes kommentar Vi prover lige at
have lidt orden, men det klarer de jo bare selv” kan henferes til det, som Algoritmen siger i videoen
om hans forseg pé at tage kontrol, men at bernene styrer det selv. Det kan séledes bekrefte den
opfattelse, der allerede er etableret i analysen af kampagnevideoen, hvor Algoritmen ikke virker
dedikeret 1 hans forseg pa at holde styr pa internettets gang (jf. afsnit 7). Dette skaber en folelse af
bekymring og usikkerhed blandt deltagerne, hvilket kan tydes gennem deres brug af ordet
’skremmende’. Til koden ’skremmende’ ses ogsa D3 sige: ”Altsé det viser jo netop alt hvad der er
ulekkert ved det.”, suppleret af D2’s: Ja praecis.”, og D3’s fortsattelse: Ja altsd det er jo alle de der
skremme eksempler.” (bilag 4, 1. 1054-1056). Samtalen fremhaver en bevidsthed blandt deltagerne

om, at kampagnen illustrerer de negative og skremmende aspekter ved internettet. Samtalen indikerer
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dertil en faelles forstaelse og antyder en folelse af bekymring. Deltageren fra respondent-interviewet
delte ligeledes denne opfattelse og brugte ordet *skremmende’ om videoen, idet han kommenterede,
at det var skremmende at ”fa det visualiseret” (bilag 5, 1. 140). Det antyder, at deltageren, ved at se
de negative konsekvenser af berns internetbrug visualiseret i videoen, blev pavirket af budskabet pa
en mere dybtgdende méde. Hans udsagn tyder pd, at videoen har formdet at ramme ham pa en

folelsesmassig made og har styrket hans forstéelse for den potentielle risici ved internettet.

En af de sekvenser fra videoen, som deltagerne lagde serligt merke til, var sekvensen om bern, der
leger plastikkirurgi (bilag 1, shot 29-33). En deltager siger blandt andet, at ”’lige den der med plastic
surgery skremte mig” (bilag 4, 1. 957-958). Deltageren fra respondent-interviewet delte denne
opfattelse og kommenterede blandt andet: ”og de kan blive informeret til dirlige kropsidealer, altsa
plastikkirurgi.” (bilag 5, 1. 156-157). Udsagnet indikerer en forstdelse for, hvordan bern kan blive
pavirket af internettet til at soge urealistiske kropsidealer gennem plastikkirurgi. Deltagerne viser
saledes en kollektiv bekymring over de negative konsekvenser, digital mediebrug kan have pé bern,
som videoen ogsa fremhever. Denne erkendelse og reaktion kan styrke videoens budskab og dens

intention om at fremhave, hvorfor bern har brug for deres foreldre i deres digitale liv.

Da jeg i de to interviews spurgte deltagerne, om der var dele af videoen, som ramte dem mere end
andre, blev sekvensen om social ekskludering og personer online, som kan udgive sig for at vaere en

anden, flere gange naevnt (bilag 1, shot 50-54). To af deltagerne havde blandt andet folgende samtale:

D4: ”det gjorde lidt ondt i maven, fordi det der med sa star der en voksen mand og
skifter ansigt, hvor jeg bare teenkte woaw, altsa det er méske ogsé fordi jeg har en pige,
det er noget af det verste, som jeg teenker kunne blive alvorligt.” D1: ”Ja det teenker jeg

ogsd, jeg har jo ogsa en pige.” (bilag 4, 1. 1032-1036)

Deltagernes samtale antyder en forstdelse af den potentielle fare, som sekvensen illustrerer. D4’s
udtryk som ’ondt i maven’, ’varste’ og ’alvorligt’ indikerer en dybfelt bekymring for, at sekvensen

kan udspille sig i det virkelige liv. Deltageren fra respondent-interviewet navnte tilmed samme
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sekvens, da han blev spurgt ind til, om der var dele af videoen, som ramte mere end andre. De
forskellige reaktioner pé sekvensen indikerer, at videoen er effektiv i at skabe en folelsesmassig

appel, som kan overbevise modtageren om, at foreeldre ber engagere sig i deres berns digitale liv.

Derudover blev sekvensen, hvor en dreng far adgang til et atten plus omrade ved at lyve om sin alder,
navnt af deltagerne. Deltagerne diskuterer hertil, hvordan det er nemt online at angive en forkert
alder og dertil fa adgang til diverse hjemmesider med indhold af seksuel karakter. En deltager siger,
at ’det er jo helt vanvittigt” (bilag 4, 1. 1014-1015), hvilket tydeligt viser felelser af chok og
bekymring over berns mulighed for at f4 adgang til upassende indhold online. Deltageren fra
respondent-interviewet fremhaver tilmed denne sekvens, hvilken han beskriver som ’skraemmende’
(bilag 5, 1. 133). Deltagernes reaktion pd sekvensen indikerer, at det har pavirket dem, og potentielt i

hgjere grad foler et behov for en mere effektiv beskyttelse af bern pa internettet.

8.2.3.4 Holdning

Til holdningsdimensionen er jeg interesseret i at undersoge de forskellige holdninger til kampagnen,
der kommer frem i fokusgruppedeltagernes forhandlinger. Derudover vil jeg undersege deltageren
fra respondent-interviewets subjektive holdning. Jeg vil derfor se pa, hvordan deltagerne forstar
videoens samlede udtryksform. Det ber n@vnes, at jeg allerede har identificeret holdninger 1 tidligere
dimensioner. Jeg vil i1 folgende forsgge at samle mere konkrete udsagn med henblik pa at vurdere

deltagernes holdninger til videoen.

Som tidligere navnt beskriver flere af deltagerne videoen som skremmende. Deltageren fra
respondent-interviewet brugte tilmed denne beskrivelse, hvor han sagde: ”Jeg synes videoen danner
et skremmende billede af ens barns digitale liv” (bilag 5, 1. 158-159). Videoens effekt og afbildning
af beorn pa internettet som skremmende kan fungere som et vasentligt element til at vaekke
modtagerens opmarksomhed og skabe en folelsesmassig respons. Modtageren kan, ligesom
deltagerne, opleve en vis form for frygt eller bekymring ved at se videoen, hvilket kan motivere dem
til at vaere proaktive og mere involveret i deres berns onlineaktiviteter. En af deltagerne udtrykker
tilmed, at hun finder videoen stressende og klam, hvor flere af deltagerne erklarer sig enige. Det

indikerer en negativ holdning til videoens indhold; altsd dét, bern kan opleve péd internettet.
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Udsagnene tyder derfor pé, at deltagerne opfatter de risici, som bern kan opleve og blive udsat for
online, hvilket kan styrke deres motivation til at handle efter videoens budskab: vare proaktive i deres

berns digitale liv.

Et kritikpunkt, som kan indikere en negativ holdning til videoen, kan findes i deltageren fra
respondent-interviewets reaktion pd Algoritmens udtalelse mod slutningen af videoen. Her siger

Algoritmen: ”Ja ja, det siger de alle sammen”. Deltageren udtaler hertil folgende:

”det synes jeg godt, jeg kan fole mig lidt stedt af fordi det er ikke sa lige til, og de far
det til at lyde som om, at man ikke vil gere noget ved det og det er overhovedet ikke

tilfeeldet” (bilag 5, 1. 111-114)

Deltageren bemerker, at Algoritmen synes at antyde, at foreldre ikke gir op i deres berns digitale
liv, hvilket han ikke kan identificere sig med, da det ikke er tilfeldet for ham. I analysen af
kampagnevideoen har jeg udledt en pastand fra Algoritmen om, at foraldre ikke er aktive i deres
berns digitale liv, hvor deltagerens reaktion tyder pd, at han har lavet samme tolkning. Dette
kritikpunkt indikerer en mulig barriere for effektiv kommunikation af videoens budskab, da det
fremhaver en oplevelse af frustration og uoverensstemmelse med videoens fremstilling af foreldre

og deres ageren i deres berns digitale liv.

I fokusgruppen naevner en af deltagerne, at ’der er jo nogle staerke nogle, der stir bag videoen” (bilag
4,1. 1075-1076). Det tolkes, at deltageren henviser til de forskellige afsendere, som stir bag videoen,
hvilke bliver praesenteret i slutningen af videoen (bilag 1, shot 58). Det indikerer derfor, at deltageren
opfatter videoens afsendere som en autoritativ og trovaerdig kilde. Denne opfattelse kan styrke
modtagerens holdning af videoen i en positiv retning og derigennem ogsa gere, si modtageren er

mere tilbejelig til at tage den alvorlig og reagere pa dens budskab.
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8.2.3.5 Handling

Til dimensionen om handling er jeg interesseret i at undersege, hvordan modtageren anvender

medietekstens indhold og budskab.

Ud fra deltagernes reaktion pa videoen kan det udledes, at videoen har en positiv effekt pa dem. Som
tidligere nevnt giver deltagerne udtryk for, at videoen rammer. Det indikerer, at videoen formar at
skabe en folelsesmaessig forbindelse med modtageren og vaekke deres opmarksomhed pa det, der i
videoen bliver prasenteret. Denne folelsesmassige forbindelse kan vere med til at motivere
modtageren til handling. Yderligere styrkes dette ved en af deltagerne, som beskriver videoen som et
“wake up call”, som tidligere naevnt. Det tydeligger videoens evne til at motivere modtageren til at

tage aktiv del i deres berns digitale liv.

Derudover udtrykker deltageren fra respondent-interviewet:

”Men ellers synes jeg videoen har en god effekt pa mig som foreldre, fordi man far lyst
til at undersege mere og hvordan jeg kan gere mere for at engagere mig og den viser jo

ogsd, hvad man egentligt skal veere opmaerksom pa...” (bilag 5, 1. 119-123)

Udsagnet understreger, at videoen har haft en positiv effekt pd deltageren, da han er motiveret til at
vaere mere proaktiv i sit barns digitale liv. Det viser, at videoen, udover at pdvirke deltagerne
folelsesmassigt, ogsa fungerer som motivationsfaktor, der skubber dem til at tage konkrete skridt for

at styrke deres engagement og opmarksomhed omkring deres borns digitale liv.

8.3 Opsamling

Analysen af kategorien ’Bern og unges digitale liv’ antyder en generel negativ holdning til bern og
unges digitale liv. Deltagerne beskriver, hvordan skaermbrug pédvirker bernenes humer, adferd og
mentale helbred. Deltagerne er tilmed enige om, at der er en betydning af kvaliteten og kvantiteten af

skermbrug, hvor passiv skaermbrug anses for mindre gavnlig end interaktivt og leererigt engagement.
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Deltagerne reproducerer dermed i hej grad den mediepessimistiske tone og bekymringsdiskursen,

som ses 1 den offentlige debat.

Endvidere viser analysen af kategorien 'Foraldres rolle’, at deltagerne er enige i, at foraeldre har et
stort ansvar i deres berns digitale liv. Samtidig viser analysen, at det digitale foraldreskab er
forbundet med komplekse folelser som darlig samvittighed, bekymringer og uvidenhed, og at
deltagerne finder det svart. Analysen viser ogsa en tendens blandt deltagerne til at undga eller
minimere diskussion om opfattede uhensigtsmassig mediebrug, muligvis pa grund af felelser af skyld

eller utilstreekkelighed.

Analysen af kategorien ’Reception af *Velkommen til nettet!”” viser en overordnet positiv respons fra
deltagerne. Deres reaktion indikerer en generel interesse og motivation for at engagere sig i videoens
budskab om forzldreinddragelse i berns digitale liv. Der ses en konsensus omkring videoens
effektivitet og relevans, samt en anerkendelse af dens potentielle rolle som en motivationsfaktor for
foraeldre. Deres reaktion antyder desuden, at de har en forstéelse for videoens centrale budskab og en
bekymring for de risici, som videoen fremlaegger, at barn kan mede online. Dog meder videoen ogsa
kritik, blandt andet omkring videoens hastige tempo, som deltagerne oplevede som problematisk i

forhold til at felge med i det praesenterede indhold.
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DISKUSSION




9. Diskussion

I det folgende afsnit vil jeg diskutere kampagnevideoen ’Velkommen til nettet!’. Dette vil ske med
afsat i specialets fund fra litteraturreviewet og analyserne. Diskussionen har til formél at diskutere
den kommunikation, der finder sted i videoen, og hvordan denne kommunikation bliver modtaget.
Diskussionen vil ske i samspil med videoens mytologiske udtryk, og jeg vil derfor diskutere de
underliggende antagelser og premisser, der gor sig geldende i kommunikationen. Derigennem vil
jeg diskutere, hvorvidt kommunikationen om foreldreinddragelse peger pé specifikke elementer, som

er med til at forme den made, foraldreskab forstas.

I analysen af videoen ’Velkommen til nettet!’ fandt jeg, at videoen 1 hgj grad forseger at overbevise
modtageren om budskabet ved at skildre en negativ portraettering af bern og unges faeerden online.
Denne portrattering gir hand i hdnd med den offentlige debat, og taler derfor ind 1 det verdensbillede,
der er af internettet som et farligt og skadeligt sted for bern og unge. Som navnt bliver det i den
eksisterende litteratur fremhaevet, hvordan der er et behov for at vende debatten og se mindre
pessimistisk pa bern og unges mediebrug (jf. afsnit 2.2.2.2). Det er derfor interessant at diskutere
kampagnens valg af kommunikative vinkel og sette dette i perspektiv til alternative vinkler. Valget
af den pessimistiske vinkel pa bern og unges mediebrug kan vere et enske om at precisere og
tydeliggare, hvorfor der er et behov for, at foreldre hjelper deres bern med at navigere og agere
online. Ved at fokusere pé risici og farer ved bern og unges mediebrug forseger videoen sandsynligvis
at fremkalde en bevidsthedsreaktion hos foreldre. Afsender ensker maske at chokere eller skabe
bekymring med henblik pa at motivere foraldre til at acceptere budskabet, besoge kampagnevideoens
hjemmeside og aktivt tage del i deres berns digitale liv. I interviewene fandt jeg, at deltagerne
beskriver videoen som klam, stressende og som en gjenabner, hvorfor den pessimistiske vinkel
tydeligt har haft en effekt. Men ville videoen stadig have en effekt, hvis den havde en mindre

pessimistisk vinkel?

Det er forst og fremmest interessant at nevne, at jeg i mit litteraturreview og analysen af interviewene
fandt, at foreldre mangler viden til, hvordan de hensigtsmassigt kan involvere sig i deres berns
digitale liv, og at de finder denne opgave komplekst. Denne kompleksitet bliver ikke adresseret i

videoen. I stedet er der fokus pd Kalles oplevelse med internettet, og alle de skadelige konsekvenser,
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bern og unges faerden online kan have. Der kan derfor siges at vare en diskrepans mellem foraeldres
oplevede kompleksitet og kampagnevideoens fokus. Det kan potentielt pavirke deres opfattelse af
videoens effektivitet. P4 trods af at videoen i slutningen henviser til kampagnens hjemmeside, hvor
foraldre kan fa hjelp til at tackle de udfordringer, de star overfor, kunne videoen potentielt stadig
have en endnu sterkere effekt ved at integrere denne kompleksitet i kommunikationen. Det kunne
give modtageren en oplevelse af at fole sig anerkendt og forstéet, hvilket antageligvis kunne skabe et
storre incitament til at tage kampagnevideoens budskab til sig og besage kampagnens hjemmeside.
Denne manglende folelse af forstelse og anerkendelse blandt foraldre kan ogsd siges at vere
afspejlet i Algoritmens pastand om, at foraeldre ikke involverer sig i deres berns digitale liv. Som jeg
ogsa fandt i respondent-interviewet, kan foreldre fole sig stedt over denne pastand, og samtidig ikke
fole sig anerkendt i den kompleksitet, de som foraeldre star overfor i en digital verden. Jeg fandt
desuden 1 analysen af fokusgruppen et udsagn om, at foreldre fravelger at tage del i diverse
aktiviteter, som kan fremme deres forstielse og engagement, eftersom de frygter konfrontation med
deres manglende engagement i deres berns digitale liv. Overfores denne frygt til videoen kan det ud
fra videoens pessimistiske vinkel og pastand om, at foreldre ikke gor nok, medfore, at foreldre ikke
tager budskabet til sig, da de ikke ensker at blive konfronteret og udskammet. Derfor kan der
argumenteres for, at en inddragelse i videoen af en anerkendelse af forzldreinddragelse i berns

digitale liv som varende komplekst ville gavne videoens effekt.

Opfattelsen af videoen som udskammende kan ogsd fore til overvejelser om, hvorvidt en
kommunikationsstrategi med mere fokus pad opmuntring af foreldre ville gore mere gavn end en, som
skaber frygt og bekymringer. P4 den ene side kan der argumenteres for, at en mere opmuntrende
tilgang til kommunikationen om digitalt foraldreskab kunne have en positiv effekt pa videoens
reception. En sédan strategi kunne give foraeldre selvtillid og tro p4, at de er i stand til at tackle de
udfordringer, de kan mede i deres engagerement i deres berns digitale liv. Det kan potentielt bevirke,
at foreldre vil vere mere tilbgjelige og motiverede til aktivt at handle og agere ud fra videoens

budskab, hvis de bliver madt af en styrkelse af deres rolle som foraldre.

Omvendt kan der ogsa argumenteres for, at en mindre pessimistisk vinkel 1 videoen muligvis
underminerer alvoren af budskabet. Havde videoen i stedet forsegt at fokusere mindre pa, hvordan

medier pavirker bern og unge, og i stedet fokuseret pa, hvad bern og unge gor med medier, hvilket
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Johansen og Larsen (2019) fremhaver er nedvendigt i debatten, ville det potentielt efterlade
modtageren med en forstaelse af, at den online verden méske ikke er s farligt et sted, og at der er
mange positive aspekter ved at bern og unge faerdes online. Det kunne medfere, at modtageren maske
ikke ville finde det nedvendigt som foraldre at gribe ind, hvilket vil resultere 1, at videoen ikke opnér

den gnskede effekt.

Som navnt forsegger videoen at fremstille internettet som et kaotisk og skadeligt sted for bern og unge
at befinde sig. Dette forseger videoen at kommunikere gennem en tydelig kontrast mellem den offline
og den online verden, hvor den offline verden bringer folelser af ro og harmoni, og den online verden
bringer folelser af kaos og bekymringer. Videoen kan her argumenteres for indirekte at komme med
en pdstand om, at bern har bedre af at feerdes 1 den offline verden end i den online verden. Videoen
kan derfor give foreldre et indtryk af, at deres bern i langt mindre grad ber bruge tid pé digitale
medier. Denne péstand kan ogsa siges at blive styrket af en normativ opfattelse af, at bern og unge
har bedre af at faeerdes offline end online. Det er som navnt det, Lieberoth (2023) kalder for ”de
ordentlige foraeldres klub”, hvor dét at skeerme fylder minimalt, og bernene bruger mest mulig tid pa
offline aktiviteter, findes at vaere det mest hensigtsmaessige. Det anskues som en selvfolge, at alle
foreeldre vil deres bern det bedste, og ensker at skabe rammerne for den mest hensigtsmassige
barndom og ungdom for deres bern. Derfor kan det ogsd antages, at de fleste foreldre onsker at vaere
en del af ’de ordentlige foraeldres klub”, som bade i debatten og videoen kan siges at blive fremstillet
som mest hensigtsmassig. I analysen af fokusgruppen fandt jeg, at deltagerne kun fi gange gav udtryk
for dét, der ud fra den normative opfattelse af skaeerme kan anses som uhensigtsmassigt skeermbrug.
Disse udtalelser forekom i samtalen som smé stikpiller af @rlighed, men de blev hverken udfoldet
eller kommenteret pa af de andre deltagere. Det er muligt, at deltagerne ikke er helt @rlige, nar det
kommer til, hvordan deres bern bruger digitale medier i hjemmet. Den manglende &benhed og
@rlighed kan skyldes den offentlige debat og den normative opfattelse af, at skaerme er skadeligt for
bern og unge. Deltagerne vil maske ikke bekende kuler, fordi de ensker at fremstd som de bedste
foreldre og dermed vere del af “de ordentlige foraldres klub”. Den manglende @rlighed kan
potentielt ogsa have fundet sted i respondent-interviewet, da deltageren overfor mig som moderator
ligeledes kan have et anske om at fremsta som en del af ”de ordentlige foraldres klub”. Det kan derfor
diskuteres, hvorvidt en anden metodetilgang i specialet havde varet mere hensigtsmaessig med
henblik pd at opnd mere nuancerede og @rlige svar. P4 den ene side har interviewene givet mig

mulighed for at fa uddybende svar pa, hvordan de som modtager forstar kampagnevideoen. Jeg har
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gennem fokusgruppens betydningsdannelse og forhandlinger faet indblik i en dybdegéende forstaelse
for deres tanker, holdninger og oplevelser i relation til emnet og videoen. Men pé den anden side kan
der argumenteres for, at fokusgruppen ikke formar at skabe en nuanceret debat, eftersom de
dybereliggende strukturelle og kulturelle faktorer kan siges at gore det udfordrende for dem at vare
abne og @rlige. Deltagernes samtale og udtalelser kan ogsa siges at matche den offentlige debat, hvor

bekymringsdiskursen er tydelig og debatten pd mange méder er unuanceret.

Det kunne potentielt have &bnet op for mere @rlige og dbne svar, hvis jeg havde foretaget et anonymt
spergeskema. Et sporgeskema er en hyppigt anvendt metode indenfor medieforskning, og er velegnet
til at evaluere, hvordan medier modtages (Jensen, 2013). Her ville jeg have mulighed for at gd mere
i bredden med emnet fremfor i dybden, som de kvalitative interview muliggjorde (Jensen, 2013). Jeg
ville ud fra svarene potentielt skabe et mere virkeligt billede af, hvordan foreldre agerer i forhold til
deres berns digitale liv, og hvordan de oplever deres rolle i forhold til deres berns digitale liv.
Omvendt mener jeg, at de kvalitative interview, og specielt de betydningsdannelser og forhandlinger,
jeg har haft for gje i fokusgruppen, har givet en vardifuld og interessant indsigt i underliggende

motiver, overvejelser og folelser, som ligger bag deltagernes holdninger.

Efter at have dykket ned i emnet om foreldreinddragelse star det klart for mig, at det bade er et
omfattende, sarbart og kompliceret felt at undersege. Mine analyser indikerer, at foraeldre godt er klar
over, at de har et ansvar nar det kommer til deres berns digitale liv. Omvendt pastar kampagnen bag
videoen, at en stor del af foreldre ikke involverer sig i deres berns digitale liv. S& hvordan kan man
effektivt kommunikere budskabet om foraldreinddragelse, nar det er noget, som alle allerede er enige

om, er foraeldres ansvar?

P4 den ene side kan der argumenteres for, at en kommunikation fokuseret pa at skabe frygt og
bekymringer satter tanker i gang hos modtageren. Interviewdeltagerne giver udtryk for, at
kampagnevideoen skaber et tydeligt billede pa, hvorfor de ber involvere sig i deres barns digitale liv.
Deltagerne giver samtidig udtryk for, at de i forvejen var bevidste om, at de som foreldre har et
ansvar og i forvejen engagere sig i deres berns digitale liv pa forskellig vis. Men vil alle foraeldre ikke

udtrykke i et &bent forum, at de involverer sig i deres berns digitale liv?
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Som jeg ogsé diskuterede tidligere, sa er der formentligt ikke nogen foraeldre der i et &bent forum vil
udtale, at de lukker gjnene og lader deres bern om at styre deres digitale liv. Det handler igen om de
normer, der eksisterer, hvor alle foraeldre antageligvis er klar over, at de har et ansvar. Derfor kan det
ogsa synes at vare svart at méle pa, hvorvidt kampagnevideoens fokusering pa frygt og bekymringer
har en effekt og deraf resulterer i, at foreldre involverer sig i deres berns digitale liv. P4 den anden
side antyder mine analyser, at i betragtning af behovet for at nuancere debatten, ber kommunikationen
ligeledes vaere mere nuanceret. Dette kunne gores, som jeg diskuterede mig frem til tidligere, ved at
inddrage en form for anerkendelse i kommunikationen af den kompleksitet, foreldre oplever.
Kommunikationen kunne ogsa nuanceres ved at italesette nogle af de udtalelser, som deltagerne kort
navner, men ikke uddyber: altsa de steder, hvor de ikke foler de lever op til ”de ordentlige foreldres
klub” og tillader, hvad de vil mene er uhensigtsmassig skaermbrug. Kommunikationen kunne
eksempelvis italesatte, hvordan foraeldreinddragelse i berns digitale liv er svert, det er okay at fejle

og at man ikke behover sigte efter at vere en del af ”de ordentlige foraldres klub”.

Desuden er det interessant at diskutere, om kommunikationen til foreldre ber tilrettelegges med dét
1 mente, at de har oplevet en barndom uden smartphones og internet, i modsatning til deres bern, der
er vokset op med disse teknologier. Kan denne forskel i opvakst pavirke, hvordan foraldre forstar

og reagerer pd kommunikationen om deres berns digitale liv?

Denne mods@tning i opvekst forklarer Marc Prensky (2001), hvor han bruger begreberne digital
immigrants og digital natives; pa dansk digitale immigranter og digitale indfedte. Digitale
immigranter betegner de voksne, som ikke er vokset op med digitale medier, mens digitale indfedte
er dem, som er fodt og opvokset i en verden, hvor teknologien har veret en integreret del af deres
hverdag og praksisser. Digitale indfedtes opvaekst har ifelge Prensky (2001) medfort, at de teenker og
behandler information fundamentalt anderledes end digitale immigranter. Prensky (2001)
understreger ogsa, hvordan digitale immigranter ofte bevarer en form for "aftryk” (Prensky, 2001, s.
2) fra den tid, de er vokset op i, hvilket kan betyde, at de kan have svarere ved at tilpasse sig det
digitale sprog og den digitale kultur. Deltagerne fra mit fokusgruppeinterview og respondent-

interviewet antages at vaere 1 en alder, der gir ind under digitale immigranter, hvilket kan vere med
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til at kaste lys over, hvorfor de finder opgaven i at vere involverede i deres berns digitale liv
vanskeligt. Deltagernes bern tenker ifelge Prenskys (2001) teori anderledes og har en anden
forstaelse for digitale medier. Dette kan gore det vanskeligt for deltagerne at forstd deres berns
digitale mediebrug. Dette kan desuden bakkes op af den eksisterende litteratur, som finder, at foreldre
mangler forstdelse for teknologier og digitale medier (jf. afsnit 2.2.2.1). Denne kloft i teknologisk
forstaelse kan argumenteres for at vare relevant at tage hejde for i kommunikationen. Ved at
anerkende forskellen i teknologiske forstielser og derved tilpasse kommunikationen ud fra, at
foreldre ikke nedvendigvis har samme intuitive forstéelse af teknologi som deres bern, kan det
potentielt sikre, at foreldre forstar indholdet og konteksten af deres barns digitale liv og dermed bedre
kan engagere sig. Denne anerkendelse ses ikke i videoen, men der kan argumenteres for, at den finder
sted pa kampagnevideoens hjemmeside, da der blandt andet kan tilgds informationer om diverse
sociale medieplatforme og hvad bern og unge bruger dem til. Denne anerkendelse kunne med fordel
inddrages 1 kommunikationen i videoen ved at italesatte de usikkerheder og forskelle i forstielser,
foraeldre kan opleve. Dette kunne potentielt ogsd hjelpe foreldre med afklaring om, hvordan det kan
vare nedvendigt at indse, at deres bern har en anderledes forstaelse for teknologi. Nér foreldre bliver
bevidste om denne forskel, kan det antages, at de opnér en storre afklaring og selvtillid, hvilket kan

gore dem mere trygge ved at engagere sig i deres berns digitale liv.

Prensky (2001) argumenterer desuden for, at det er fordelagtigt for digitale immigranter at anerkende
deres mangel pd viden, og bruge deres bern til at leere og forsta den digitale teknologi. Dette aspekt
kunne ogsé vere relevant at inddrage i kommunikationen, hvor der kunne opfordres til at foraeldre
leere sammen med deres born, og pd den made fremmer en falles leeringsproces om, hvordan bern

sikkert og hensigtsmassig kan begé sig online.

Omvendt kan der argumenteres for, at en fokusering pa de teknologiske forskelle kan bidrage til
misforstielser. Danah Boyd (2014) mener nemlig, modsat Prensky (2001), at det er en fejl at lave
denne opdeling af digitale immigranter og digitale indfedte. Boyd (2014) er enig i, at bern og unge
er meget engagerede i digitale medier, men hun pointerer, at det ikke nedvendigvis betyder, at de har
flere feerdigheder til at begé sig online eller har en dybere forstielse af teknologien end voksne. Boyd
(2014) har fundet, at unge oftest ma klare sig selv for at finde ud af, hvordan teknologi fungerer. Dette
kan teenkes at skyldes den udbredte opfattelse af barn og unge som digitale indfedte og deres foraldre
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som digitale immigranter. Denne opfattelse kan resultere i, at voksne antager, at unge har en naturlig,
medfedt forstaelse og kontrol over teknologi, hvorfor foreldre kan undlade eller tro, at deres
vejledning og stette til deres berns digitale liv ikke er nedvendigt. Derfor kan det ud fra Boyds (2014)
perspektiv siges at vaere uhensigtsmessig i kommunikationen at udbrede denne opfattelse, da det

potentielt kan fore til en mangel pa inddragelse og stette fra foreldre.

Trods disse udfordringer og potentielle misforstaelser er det stadig interessant at forholde sig til
begreberne digitale immigranter og digitale indfedte. Begreberne er med til at papege, hvordan
foraeldre i dag har haft en anden opvakst end deres bern. Det er muligt, at foraldre der tilherer den
digitale immigrationsgruppe vil have en tendens til at idealisere deres egen barndom, som var preget
af fysisk leg og social interaktion uden for digitale enheder, altsd dét, Prensky (2001) pdpeger i
forlengelse af foraldres bevaring af “aftryk” fra deres opveaekst. Der kan derfor argumenteres for, at
det kan vere fordelagtigt i kommunikationen at udpensle for foraldre, at barndommen i dag er
anderledes og tilmed fremhaeve, hvordan digitale medier nu udger en integreret del af barn og unges
sociale liv og udvikling. En sddan kommunikation kan potentielt bidrage til at skabe en forstielse hos
foreldre for, hvordan digitale medier ikke kun er en erstatning for traditionelle former for social
interaktion, men snarere en integreret del af barndommen i dag. Dermed kan det hjelpe med at
nedbryde barrierer for foreldres inddragelse og forstaelse af deres berns digitale liv. I forlengelse
heraf kunne det ogséd vaere relevant at kommunikere om bern og unges psykologiske behov i forhold
til deres digitale mediebrug. Jeg fandt i den eksisterende litteratur, at det er nedvendigt at forsta disse
psykologiske behov for at kunne implementere hensigtsmaessige interventionsindsatser (jf. afsnit
2.2.1.1). Derfor kunne det i kommunikationen om forskelle i barndom og opveakst vare relevant at
inddrage bern og unges psykologiske behov i relation til digital mediebrug. Ved at anerkende og
forsta forskellene i opveakst, erfaringer og psykologiske behov kan kommunikationen tilskynde
foraeldre til aktivt at engagere sig i deres berns digitale liv, fremme en felles leringsproces og stotte

deres berns digitale udvikling pa en meningsfuld méde.

Endeligt er det relevant at reflektere over, hvilke elementer mit speciale peger pa i forhold til den
made, hvorpd vi forstir foraeldreskab i en digitaliseret verden. Forst og fremmest belyser specialet
den voksende bekymring blandt foraeldre i relation til deres berns digitale liv. Videoens fremstilling

af internettet som et kaotisk og bekymrende sted reflekterer en bredere tendens blandt foraldre til at
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vaere opmarksom pa de potentielle farer og risici, som bern og unge stir over for online. Videoens
fremstilling af internettet gar rent ind hos deltagerne i mine interviews, og er med til at tydeliggere
de holdninger, vaerdier og normer, der ogsa er i den offentlige debat. Kommunikationen i bade
videoen, interviews og i den offentlige debat er derfor med til aktivt at skabe og cirkulere bestemte
forestillinger og holdninger i samfundet om bern og unges ferden online. Det peger saledes pa en
forstéaelse af, at foreldre ber vaere proaktive og beskytte deres bern mod de udfordringer og farer, der

ifolge den normative opfattelse kan siges at finde sted online.

Samlet set er der mange faktorer at overveje, nir man tilrettelegger en kommunikation omhandlende
foreldreinddragelse i1 relation til bern og unges digitale liv. Ved at tage hensyn til forskellige
perspektiver, behov og kontekster, kan der potentielt skabes mere effektive og meningsfulde tilgange,

der stotter foreldre i1 at navigere i deres berns digitale liv pd en sund og ansvarlig made.
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KONKLUSION




10. Konklusion

Med udgangspunkt i specialets analyser og resultater vil jeg i folgende afsnit konkludere og besvare

problemformuleringen:

Problemformulering:

Hvordan kommunikeres der om foraldreinddragelse i relation til bern og unges
digitale liv, hvordan modtages denne kommunikation og hvilke elementer peger det pa
1 den made, vi forstar foreldreskab pa?

Jeg kan forst og fremmest konkludere, at digitale medier har en betydelig indvirkning pa bern og
unge bade socialt, kognitivt og mentalt. Dette har ogsa medfert, at foreldreskab nu ogséd gér over til
at vedrere berns online liv, hvor foreldre har en kompleks rolle i at leere og hjelpe deres bern med at
feerdes online. I mit speciale fandt jeg, at der i den eksisterende litteratur primart er fokus pa de
negative konsekvenser, som digitale medier kan have, hvilket gar hdnd i hdnd med den offentlige
debat, som ogsa primert forholder sig til de negative konsekvenser af digital mediebrug. Af den
eksisterende litteratur fandt jeg ogsé, at der er et behov for en bedre forstaelse af bern og unges
motivationer bag deres adferd online med henblik pd at kunne implementere effektive

interventionsindsatser.

I mit speciale fandt jeg, at der eksisterer en forstielse af, at foreldre ikke engagere sig i deres berns
digitale liv. Her er det ogsa interessant, at jeg ingen litteratur fandt i min segeproces pé eksisterende
litteratur, som undersoger effektive kommunikationsmetoder til at informere og motivere foreldre til
at engagere sig i deres berns digitale liv. Derfor vil jeg argumentere for, at naerverende speciales

bidrag til emnet er relevant.

Ligesom den eksisterende litteratur og den offentlige debat, fandt jeg i min analyse af
kampagnevideoen *Velkommen til nettet!’, at der i kommunikationen er fokus pa de negative aspekter

af' bern og unges digitale liv. Det er med dette fokus, at afsenderen bag videoen forseger at overbevise
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modtageren om, at de ber engagere sig og deltage i deres berns digitale liv med henblik pé at sikre
bernenes sikkerhed og velbefindende online. Kommunikationen baerer i hej grad praeg af patos-
appellen, hvor afsenderen forseger at veekke folelser som ubehag og bekymringer hos modtageren.
Dette forseg kommer til udtryk i de forskellige sekvenser, hvor afsenderen forseger at fremstille

internettet som kaotisk og risikofyldt for bern og unge.

I analysen af fokusgruppeinterviewet og respondent-interviewet fandt jeg, at deltagerne primeert
fokuserer pa de negative sider og konsekvenser af deres berns digitale liv. Deltagerne giver her udtryk
for bekymring, hvorfor jeg kan konkludere, at kommunikationen i videoen ’Velkommen til nettet!’
resonerer med modtagerens forstdelse for emnet. Jeg kan derfor ogsda konkludere, at
kommunikationen i videoen bidrager til at cirkulere mening om bern og unges ferden online, hvor

resonansen viser, hvordan denne mening bliver en felles kultur blandt foraeldrene.

Receptionen af videoen er generelt positiv, eftersom den bliver betragtet som relevant og motiverende
blandt deltagerne. Deltagerne anerkender videoens budskab, som stemte overens med afsenderens
intenderede budskab. Jeg kan derfor konkludere, at deltagerne accepterer budskabet. Dog pegede
mine fund pa et behov for en anerkendende kommunikation, hvor modtageren vil fole sig medt i deres
oplevelse af foraldreinddragelse i berns digitale liv som kompleks. Jeg fandt desuden, at visse
aspekter af foreldreinddragelse er vanskeligt for deltagerne at snakke om, hvorfor en mere anerkende
kommunikation kan konkluderes at bidrage til en mere aben og @rlig snak. Det vil sandsynligvis gore
det nemmere for foreldre at tage stilling til egen inddragelse 1 deres berns digitale liv, og dermed

ogsé styrke det kommunikative budskabs effekt.

I mit speciale er det tydeligt, at der er et patrengende behov for kommunikation om
foreldreinddragelse med henblik pa at motivere foraldre til at engagere sig 1 deres berns digitale liv.
Gennem en kombination af teoretisk indsigt og empiriske data har jeg identificeret negleomrader for
foreldreinddragelse samt de folelsesmassige og praktiske udfordringer, som foraeldre star overfor.
Specialet kan bidrage med en forstielse af kommunikationen om foraldreinddragelse i berns digitale
liv og modtagelsen af en sddan kommunikation. Specialet peger ogsa péd vigtigheden af en mere

nuanceret tilgang bade til kommunikationen men ogsa til debatten om berns digitale liv og
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foreldreinddragelse. Mit speciale fremhaver siledes behovet for en dybere og mere mélrettet
kommunikation. Ved at anerkende kompleksiteten i foraeldreskabet og samtidig fremhave det digitale
livs risici kan der arbejdes hen imod en effektiv stotte til foreldre og dermed skabe et mere givende

digitalt milje for bern og unge.

Mit speciale har belyst, hvordan foraldreskab i dag ofte forstds som en kompleks, udfordrende og
dynamisk rolle, der kreever bade bevidsthed, kommunikation og stette for at kunne hjelpe deres bern

med at navigere effektivt i en digital verden.
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