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Abstract

The purpose of this bachelor project has been to examine the conditions that currently prevail in the
field of children and youth, with regard to participation. In the project, we have placed a particular
focus on the youngest segment of the target audience, as we had a fundamental assumption that they
are also the most vulnerable group, given the challenges associated with involving younger chil-
dren. The interest in participation as a theme for the bachelor project arose in connection with the
imminent implementation of the Child's Act, scheduled for final implementation on January 1,
2024. The new legislation opens up the debate on the involvement of children and youth in their
own affairs, prompting the project group to investigate how participation unfolds in practice when
not just discussed conceptually but also implemented at the operational level. What do studies actu-
ally reveal when examining the authorities' ability to ensure the participation of the child, and can

new legislation, in itself, bring about change?

To address our research question, the project utilized a qualitative method in the form of semi-struc-
tured interviews. The semi-structured interview format allowed the project group to deviate from
prepared questions if necessary to obtain the best responses from the interviewees. In this context,
three informants associated with Aalborg's Familiegruppe MidtVest were interviewed, consisting of
a social worker and two department heads. Subsequently, various theories, models, a handbook, and
a report were employed as part of the project's analytical framework.

Ultimately, the project group identified several factors that come into play when discussing the in-
volvement of children in case handling. This involves not only a theoretical understanding but also
emphasizes the necessity for tangible changes in the routines of the authorities to bring about real

transformation.
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Indledning

I Danmark har hvert ottende barn oplevet omsorgssvigt (Berns vilkar, 2021). Nér et barn, i Dan-

mark, oplever omsorgssvigt, har myndighederne et ansvar for at gribe ind og athjelpe dette.

Det vides, at en af de vigtigste faktorer, i forbindelse med myndighedernes ansvar, er inddragelse af
barnet eller den unge, uathangig af hvilket svigt, der er tale om (Berneradet, 2023b).

De sociale myndigheder har, siden 2005, forvaltet, jf. Servicelovens bestemmelser. Serviceloven
har til formal at sikre hjelp til bern og unge, der har et sarligt behov for stette for at opnd samme
muligheder som deres jevnaldrende. Stetten, jf. Servicelovens bestemmelser, bygger, blandt andet,
pa at barnet eller den unges egne ressourcer og synspunkter altid skal inddrages i overensstemmelse
med barnet eller den unges alder og modenhed. Landets Statsminister udtalte i Statsministerens nyt-
arstale, at ”...flere udsatte born skal have nye hjem. Tidligere end i dag. Og vilkarene for anbragte
born skal veere langt mere stabile” (Frederiksen, 2020). Statsministerens udtalelse er efterfelgende
blevet redegjort for i den politiske aftale “bernene forst” (Social- og Aldreministeriet, 2021). “Bor-
nene forst” er baseret pa, at berns stemme, 1 forbindelse med sociale sager, i hgjere og sterre grad
skal have betydning. Herudover skal barnet, i en tidligere alder, have rettigheder i forbindelse med
deres sociale sager, dette finder projektgruppen interessant. I forbindelse med den politiske aftale
“bernene forst” er serligt anbringelsesomradet revideret. Pa nuverende tidspunkt kan en anbrin-
gelse ske med samtykke og uden samtykke. En kommune kan, i dag, altsa indstille til anbringelse,
pa trods af foraeldrene eller barnet ikke er enige 1 dette, dette kaldes en tvangsmassig foranstaltning.
Nér en myndighed, i dag, ger noget tvangsmaessigt, far borgere — foraldrene og barnet automatisk
en lang reekke rettigheder. Rettighederne er mangeartede og differentieret efter alder og position.
Rettighederne er, blandt andet, fastsat af flere forskellige konventioner (Retsinformation, 1992).
Borns rettigheder er og har lenge varet et omdrejningspunkt. Sarligt inddragelse 1 det sociale ar-
bejde med bern og familier er et omdrejningspunkt. Det droftes, i hgjere grad end tidligere, hvordan
bernene bedst muligt opnér en stemme i et system, som taler, i et, ofte, uigennemskueligt sprog, for
selv voksne borgere (Barneradet, 2023b). I forleengelse med den politiske aftale “bernene forst”, er
der udarbejdet en ny lovgivning; Lov om Barnets lov, LSV 93, 2/2222 (herefter Barnets lov). Bar-
nets lov har til formal at erstatte den nuvarende lovgivning, LBK nr. 170 af 24/01/2022 Lov om So-
cial service (herefter SEL) og treeder 1 kraft per d. 1. januar 2024. I kraft af Barnets lov indferes der
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en raekke af processuelle rettigheder for barnet, herunder opnar barnet blandt andet en reekke parts-

befojelser fra det 10. levedr, hvor partsbefojelserne tidligere har varet forbeholdt fra det 12 levear
(Social- og boligstyrelsen, 2023). Barnets lov taler, blandt andet, ind i at @ndre barnets rettigheder
og give bern rettigheder tidligere end hidtil. I forleengelse af disse rettigheder medfelger et nyt ind-
dragelsesaspekt, hvormed barnet i tidligere alder end hidtil, skal inddrages og herunder skal barnets
stemme tilvejebringes. Projektgruppen interesserer sig for, om barnet er i stand til at udeve sine
kommende rettigheder og om det formas at inddrage barnet pa en hensigtsmassig made i forlen-

gelse af rettighederne jf. Barnets lov.

Projektgruppen er serligt interesseret for omradet, bern, unge og familie - herunder hvilke rettighe-
der, barnet har og om de nye krav vedrerende berneinddragelsen. Dette vil, blandt andet, opnés ved
at undersege, hvordan barnet, hidtil, har udevet sine rettigheder og hvordan inddragelsen foregér for
nuvarende. Samtidig er projektgruppen interesserede i at undersegge, hvordan barnets inddragelse, i

egen sag, pavirker barnets oplevelse og opnaelse af rettigheder.

Projektet vil forholde sig til to begreber, som har en vasentlig betydning for dette projekt; Barnets
rettigheder og berneinddragelse. Begge begreber antager projektgruppen som veasentlige, da Bar-

nets lov opbygges pa et tidssvarende bernesyn og rettigheder i en tidligere alder end hidtil.

Barnets lov har sit afset i FN’s Bernekonvention, som palaegger deltagerstaterne en raekke forskel-
lige retningslinjer, som skal imedekommes, nar der udarbejdes ny lovgivning pa omradet (Retsin-
formation, 1992). Barnets lov er bygget op omkring et tidssvarende bernesyn, som blandt andet, ta-
ler for at give bern flere rettigheder og tilleegge deres stemmer en storre betydning for sagsforlabet
ude 1 kommunerne. Bornene skal desuden medes af et mere bernevenligt system, med ferre skift af
forskellige socialradgivere og mere stabilitet. Ideologien bag Barnets lov er, blandt andet, at der
skal ske mere dynamik, sterre rum til socialfaglige vurderinger, samt at bern skal modtage den retti-
dige hjelp. Derudover skal indsatserne vere mere forebyggende end hidtil (Komponent, 2023).
Projektet har interesse i, hvorvidt disse @ndringer ved lov kommer til at sikre bernenes retssikker-
hed, i et tidssvarende barnesyns perspektiv og hvordan dette kommer til udtryk i forvaltningernes

overvejelser, om hvordan barnet bedst inddrages.
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Lovforslaget blev vedtaget d. 2/6-2023 i en nasten enstemmig afstemning. 82 politikere i Folketin-
get stemte for forslaget og 26 imod. Lovforslaget er behandlet tre gange og udvalgsbehandlet en en-
kelt gang (Folketinget, 2023a). Lovforslaget har medfert @ndringer i andre lovgivninger, blandt an-
det jf. Lov om Retssikkerhed og administration pd Socialomradet LBK nr 1109 af 24/08/2023 § 11
(herefter RTSL). Der er mange omrader i Barnets lov, som kommer til at fremsta uendret fra Ser-
viceloven, heri er det fortsat en mulighed for forvaltningerne at indstille til anbringelse uden sam-
tykke fra foreldrene eller barnet, der er fyldt 15 &r. Dette har vakt en interesse for projektgruppen,
da det, i Barnets lov, star beskrevet, at den har til formal at fremme barnets stemme. Projektets inte-
resseramme forholder sig til, hvordan barnets stemme bedst sikres og hvilke vurderinger, der forlig-
ger 1 forbindelse med at sikre barnets stemme og dermed inddragelse i tvangsmaessige sager, hvorpa
kommunen vurderer, at barnet ber anbringes udenfor hjemmet. Projektgruppen ved, at barnet nu fra
det 10. Levear, har ret til at blive inddraget i sddanne sager, har ret til advokat med mere. Projekt-
gruppen har en antagelse om, at dette er store rettigheder at give et barn, og spergsmaélet er, hvorvidt
barnet vil vare i stand til at udeve disse rettigheder og om forvaltningerne er i stand til at inddrage
barnet pd hensigtsmeessigt og fyldestgarende vis. Projektet vil undersege, 1 hvilken grad barnet hid-
til har kunnet udeve sine rettigheder, i henhold til geeldende lovgivning, og hvordan de adspurgte
informanter opfatter barnets aktuelle inddragelse i egen sag. Projektet vil have afsat i teorier, som

omhandler inddragelse af barnet i egen sag.

Det star beskrevet i forarbejderne til Barnets lov § 5 stk. 3, at kommunerne er pélagt et ansvar for at
lave en faglig vurdering af det enkelte barns alder og modenhed, og tilretteleegge forlabet herefter.
Jf. Barnets lov § 5 stk. 4, kan der, i helt sarlige tilfelde, undlades at inddrage synspunkter direkte
fra barnet. Sfremt at dette er tilfaeldet, skal barnets synspunkter tilvejebringes pa anden vis.
Forarbejderne giver ikke en yderligere indsigt i, hvordan forlebet kan tilrettelaegges efter barnet,
hvis barnets alder og modenhed eksempelvis taler imod, at barnet kan inddrages, pé lige fod med

foraldrene, jf. Barnets lov § 8.

Projektet afgraenses til, hvilke overvejelser forvaltningen ger sig, i forhold til at varetage overhol-
delsen af barnets partsstatus, efter at Barnets lov traeder 1 kraft d.1. jan 2024. Dette med et serligt
fokus pé inddragelsen af barnet i egen sag, og hvilke overvejelser, der laegger til baggrund for, at

barnet inddrages tilstrekkeligt.
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Herudover har projektgruppen faet adgang til at interviewe en socialradgiver og to ledere i Familie-

gruppen ved Aalborg Kommune, hvilket giver projektgruppen mulighed for at fa et serligt indblik 1,
hvordan Barnets lov implementeres i praksis ved én specifik kommune, samt hvilke betenkninger,
der gores i forbindelse med implementeringen af den forestdende, Barnets lov. Projektgruppen er
ydermere orienteret om, at Aalborg Kommune i forvejen arbejder med begrebet “Det Baredygtigt
Borne- og Familiesamarbejde”, som redegeres for nedenstdende (Aalborg Kommune, 2023).
Aalborg Kommune beskriver, Det Beredygtige Borne- og Familiesamarbejdets formél er, at social-
rddgiverne i kommunens familiegruppe skal taettere pa borgerne, socialrddgiverne skal have ferre
sager, og familierne skal opleve et tettere samarbejde med den enkelte familie og ikke kun udfo-
rende, som leverer sociale ydelser til kommunen (Aalborg Kommune, 2023). Projektgruppen be-
tragter, at malet med Aalborg Kommunes Baredygtige Borne- og Familiesamarbejde harmonerer
med en del af formalet i Barnets lov, og vi har derfor fundet Aalborg Kommune interessant og at-

traktiv at undersege, i forbindelse med projektet.

Problemstilling og problemformulering:

Er det gavnligt for barnets retstilling, at der skal ske berneinddragelse fra det 10. levear i forbin-

delse med tvangsmassige foranstaltninger fokuseret om Aalborg Kommune?

Afgrasning:

Afsnittet har til formal at konkretisere de til- og fravalg, projektgruppen har gjort sig i forhold til
projektets overordnede problemstilling. Projektet har et indgaende fokus i barneomradet, med ser-
ligt blik for Barnets lov, som treder i kraft 1. januar 2024. I den sammenhang ensker projektgrup-
pen at undersgge, hvorvidt de nye rettigheder, tildelt jf. Barnets lov, reelt set forbedrer barnets posi-
tion 1 egen sag. Projektgruppen ensker konkret at afsoge svar pa hvordan barnets position i egen sag
forbedres, gennem inddragelse. I den sammenheng har projektgruppen fundet det interessant at un-
dersoge, hvordan socialradgiver formér at varetage berneinddragelse jf. Barnets lov § 3. I forbin-
delse med projektgruppens antagelser ser projektgruppen det undersggelsesvaerdigt om barnet er i

stand til at varetage ansvaret, som selvstendig rettighedsudever. Projektet tager udgangspunkt i
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bern, i alderen 10 og 12 &r. Projektet vil szrligt have en interesse for berns retssikkerhed og inddra-

gelse, 1 forbindelse med indstilling til anbringelse uden samtykke. Aktuelt fra 1. januar 2024 far
bern, fra det 10. levear, jf. Barnets lov § 47, rettigheder til, blandt andet, at klage. Projektgruppen er
interesseret 1, hvilke overvejelser Aalborg Kommune gor, i forbindelse med inddragelse af barnet i
indstillingen til anbringelse uden samtykke.

I projektet gor projektgruppen brug af informanter, som en del af vidensindsamling, i form af en so-
cialrddgiver som har virke ved Aalborg Kommunes familiegruppe MidtVest og herudover indgér i
Implementeringsteamet som varetager implementeringen af Barnets lov i Aalborg Kommune, og
hertil to afdelingsledere ved Aalborg Kommune. Projektgruppens valg af informanter bidrager til at

gore interviewene kvalitative og fokuseres pd Aalborg Kommune.

Teoretisk afgraensning

I nedenstdende afsnit vil projektets teoretiske ramme og afgreesning blive prasenteret. Den teoreti-
ske ramme bidrager til forstaelsen af projektets teoretiske udgangspunkt, som ogsa benyttes analy-
tisk 1 projektets kapitel 3. Der er udvalgt teorier, som projektgruppen finder relevante i forbindelse
med forstielsen og besvarelsen af problemstillingen, som bade tager udgangspunkt i socialradgive-

rens rolle, barnets forstielse og organisatoriske betydninger pa sagsarbejdet.

Projektet vil, empirisk, inddrage rapporten barn og unges inddragelse i myndigheds sagsbehandling
pd borne- og ungeomrddet publiceret af VIVE (VIVE, 2022) (bilag 1). Rapporten er udarbejdet
med inddragelse af teoretikeren Laura Lundys model omkring inddragelse, som projektgruppen har
lavet en yderlige redegorelse af i teoriafsnittet. Rapporten er relevant at inddrage i forbindelse med
udarbejdelse af projektet, da rapporten er opbygget pa fire hovedtemaer; “Tilgange til og mader at
forsta bern og unge, rammer for moder og information, samarbejdsrelationen med sagsbehandler og
bern og unges handlemuligheder og indflydelse”, som dette projekt, empirisk, ligeledes har et fokus
omkring. Projektets teoretiske afsnit vil understottes af lignende teorier og relevant statistik for at
understotte projektets analyser og konklusion (VIVE, 2022). Projektgruppen har desuden inddraget
et teoretisk afsnit omhandlende den generelle forstielse af udviklingsteoretiske baggrund, med sar-

ligt fokus pd malgruppen. Dette er gjort ved afsaet i udviklingsteorier af Lev Vygotsky og Jean Pia-
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get, endvidere er der redegjort for det kulturpsykologiske perspektiv, samt. Derudover er der inddra-

get dialogbaseret teori af Haldor Ovreeide med afsat i rammerne for den gode bernesamtale og

slutteligt er Marianne Skyttes teori omhandlende magtbegrebet.

Problemfelt

I folgende afsnit, vil projektgruppen afdakke problemfeltet, som betragtes gennem ovenstéende te-
ori og rapport. Dette sker via inddragelse af de juridiske og politiske rammer, som ger og har gjort
sig geeldende, nér udvikling pa bern- og ungeomridet anskues igennem tiden. Problemfeltet har til
formal at afdeekke det vidensgrundlag, projektgruppen, blandt andet, har for udarbejdelsen af pro-
blemstillingen. Ydermere onskes det at inddrage vasentlig vidensindsamling, som understetter pro-

blemformuleringens relevans.

Barnets rettighedsudovelse

Nér projektgruppen interesserer sig for, hvorvidt barnet er i stand til at varetage sine rettigheder 1
forbindelse med en ny lovgivning, er det vaesentligt at betragte, hvordan barnet har udevet sine ret-
tigheder hidtil. Barnets lov erstatter Servicelovens bestemmelser (Retsinformation, 2022), hvorfor
et indblik ind 1 udevelsen efter Servicelovens bestemmelser, vil bidrage til at give et nuanceret bil-
lede af udevelsen, herunder hvilke faldgruber og problematikker, der har varet i forbindelse med
den aktuelle lovgivning. Projektgruppen har valgt at inddrage statistik til indsamling af data ar for
ar. Statistik er relevant for at kunne se enkeltdele som en del af en storre helhed (Stjerneholm, 2015,
s. 13-100). Statistikken er publiceret af Danmarks Statistisk, som varetager den samlede mangde
data fra landets kommuner, og Ankestyrelsen, som varetager behandlingen af klagesager, i forbin-
delse med tvangsmassige foranstaltninger (Danmarks Statistik, n.d.). Afsnittet vil omhandle, hvor
mange anbringelsessager, der bliver behandlet pé landsplan, samt hvordan den aktuelle klageret, i
forbindelse med anbringelsessager uden samtykke, har vaeret benyttet for drene 2021 og 2022, far at

opné et samlet og generelt indtryk af hvorledes barnet har udevet sine rettigheder hidtil.
Tal fra Danmarks Statistik viser, at der er, i arene 2021 og 2022, blevet anbragt ca. 13.000 bern og

unge i landets kommuner. Omkring 10.000 af de anbragte bern og unge blev anbragt efter forvalt-

ningsafgerelse, altsd anbringelse med samtykke. Herudover anbragte kommunerne i 2021, 2622
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bern og unge efter sagen er udvalgsbehandlet ved Bern og Unge udvalget, altsd anbringelse uden

samtykke (Danmarks Statistik, n.d.).

Anbragte bgrn og unge pr. 31. december
Ken: | alt | Alder: | alt | Tid:

M 2021 M 2022
12.000

10.000
8.000

6.000

Antal

4.000

) -
0

Forvaltningsafgerelse med samtykke Bern og unge-udvalget uden samtykkekrav
Foranstaltning

(Danmarks Statistik, diagram, n.d.)

Sagsproces ved udvalgsbehandling af anbringelsessager

Nér forvaltningen vurderer, at et barn eller ung skal anbringes udenfor hjemmet, er kommunen for-
pligtet til at forsege at indhente samtykke ved foraldrene eller barnet, der er fyldt 15 ér, jf. SEL §
42, stk. 3 nr. 7. Safremt foraldrene eller barnet ikke giver samtykke til anbringelse, og forvaltnin-
gen vurderer, at der er en dbenbar risiko for, at barnet eller den unges sundhed eller udvikling lider
skade, kan kommunen indstille til behandling ved kommunens Bern og Unge Udvalg, jf. SEL § 58,
hvor der kan traeffes afgerelse om anbringelse uden samtykke. I forbindelse med at der treffes afgo-
relse om anbringelse uden samtykke ved behandling af sagen ved Bern og Unge Udvalget, har bar-
net eller dets foreldre ret til at klage, jf. SEL 74 stk. 8., hvor klagen behandles ved Ankestyrelsen.
(Danmarks Statistik, n.d.)

Ankestyrelsen behandlede i dret 2021, 701 sager om tvangsmessige foranstaltninger og i 2022, 717

sager. [ 2021 modtog og behandlede Ankestyrelsen ca. 27% af sager, hvor der er truffet afgerelse
om anbringelsen uden samtykke, hvorpa Ankestyrelsen i 2022 behandlede ca. 28 % af sager, hvor
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der blev truffet afgarelse om anbringelsen uden samtykke (Kjergaard-Jensen, 2023) (bilag 2). Op-
summerende for sagerne, omtalt i dette afsnit, er, at det drejer sig om sager, hvorpéa der er truffet en
afgorelse, som forazldrene eller barnet ikke har samtykket til. Det er dog kun aktuelt i drene 2021 og

2022, der er blevet klaget og behandlet en fjerdedel af sagerne (Kjergaard-Jensen, 2023) (bilag 2).

Bornesyn

Som beskrevet i indledning, er Barnets lov bygget op omkring et tidssvarende bernesyn, hvorfor det
er vasentligt at belyse synet pa bern gennem tidens politiske, organisatoriske og teoretiske udvik-
ling. Dette bidrager til en dybdegiende forstaelse af, hvordan opfattelsen af bern har udviklet sig
historisk set, samt danner grundlaget for den nuverende og fremtidige tilgang til berns inddragelse
pa et bredt, generelt niveau i sagsprocessen. Barnesyn skal betragtes som det perspektiv bern ses og
forstas igennem, herunder de holdninger, der forekommer omkring bern og deres barndom. Berne-
radet betragter, at bernesyn er altafgerende for forstaelsen af barnet og samarbejdet herom. (Borne-
radet, 2023a) I dette projekt findes det interessant at undersgge og belyse det historiske bernesyn og
det moderne barnesyn. De to forskellige bernesyn bidrager saledes béde til en historisk forstaelse af

bern og til forstaelsen af det aktuelle syn pa bern i dag.

Historisk bernesyn

Gennem historien har opfattelsen af barnet og dets evne til at udtrykke sig selv oplevet markante
forandringer, hvilket afspejles i den méde, bern betragtes i dag. En af de mest signifikante @ndrin-
ger kom, da De Forenede Nationers Barnekonvention blev vedtaget i 1989, som Danmark ogsé for-
pligtede sig til at overholde per d.18. august 1991. Formélet med konventionen er at sikre, at bern,
pa verdensplan, har de samme grundleggende rettigheder, heriblandt retten til beskyttelse mod krig,
mad, skolegang og legehjelp m.m. (Berneradet, 2023c¢)

Serlig relevant for projektet er Barnekonventionens artikel 12, stk. 1-2, som pélegger deltagersta-
terne, at sdfremt et barn er i stand til at give udtryk for egne synspunkter, sa skal disse kunne ud-
trykkes frit. Synspunkternes vagt skal vurderes ud fra barnets alder og modenhed. I forlengelse af
dette, legges der vaegt pa, at barnet iseer giver muligheden for at ytre sig i enhver behandling, fore-

taget af en demmende magt eller myndighed. (Retsinformation, 2003b)

Nér der tales om inddragelse af bern og unge i socialt arbejde, har der forelagt kritik. Siden 1970
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har det vaeret et omdiskuteret emne, at inddragelsen af bern og unge har varet mangelfuld. Dette

medferte sidenhen efterkritik af inddragelsen pa bern- og ungeomradet i 1990.

1 1993 @®ndres lovkravene i bistandsloven, og det palegges, 1 den sammenhang, blandt andet, at der
atholdes bernesamtaler, fra barnet er fyldt 12 ar. (Retsinformation, 1994)

1 1998 @®ndres der ligeledes igen pa bistandsloven, og loven afleses af SEL, Lov om aktiv socialpo-
litik og RTSL. Serviceloven tildeler ydermere barnet flere rettigheder end tidligere. (Retsinforma-
tion, 1998)

12003 sker der @ndringer i Serviceloven, som skal sikre alle berns inddragelse uanset alder (Retsin-
formation, 2003a).

D. 1. januar 2005, blev der implementeret en anbringelsesreform. Reformen havde til formal at til-
dele barnet en forbedret retsstilling og at give barnet en mere central rolle i sagsbehandlingen. I re-
formen indgér det, at alle kommunerne, i Danmark, skal formulere en barnepolitik, som der fremad-
rettet skal arbejdes ud fra. Det bliver, i den sammenhang, palagt socialradgiverne, at der skal ske en
systematisk inddragelse af barnet i sager, der vedrerer reformen. (Nerrelykke, 2013).

12007 kom foraeldreansvarsloven, som igen skarper kravene til inddragelsen af barnet (Retsinfor-
mation, 2007). I 2011 implementeres Barnets Reform, som bygger videre pa anbringelsesreformen
fra 2006, med blik for at der kan geres yderligere for at styrke barnets retsstilling i egen sag (Altin-
get, 2010).

Det moderne bernesyn

Store dele af den politiske aftale “barnene forst” og lovgivningen Barnets lov er forankret i et tids-
svarende og moderne bernesyn. Nyere forskning peger pa, bern, i en sterre grad, og tidligere alder
end for, er i stand til at indtraede i sagsbehandlingen som kompetente akterer i egen sag (Social- og
Boligstyrelsen, 2021). Formalet er at sikre, at bernenes stemmer heres, og at bernenes mening har
betydning. Det teoretiske perspektiv til lovgivningen understettes af den anerkendte amerikanske
forsker Ross W. Greene (n.d.), som betragter det moderne bernesyn med udsagnet “Barn gor det
godt hvis de kan”. R. Greene (n.d.) fremhaver dette udsagn som grundprincippet i det moderne bor-
nesyn (Greene, n.d.). R. Greene mener, at det moderne bernesyn er altafgerende for at opna et profi-
tabelt samarbejde med udfordret barn og unge. Det betragtes, at udsatte bern ikke altid ensker at re-

agere pa en bestemt made eller kommer med en reaktion bevidst og mélrettet, fordi barnet ensker et
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bestemt resultat - men fordi barnet ikke har de nedvendige sociale kompetencer til at reagere ander-
ledes. R. Greene papeger, at metoden kan bruges pé forskellige niveauer fra berneopdragelse til ind-
dragelsesprocesser i forbindelse med sagsarbejde (Greene, n.d.). R. Greene (n.d.) betragter altsa, at
et barn godt kan indgd som akter i processer. Det kreever dog, at barnet har de rette forudsatninger.
De rette forudsatninger kraver blandt andet, at barnet har udviklet de alderssvarende sociale kom-
petencer, hvortil barnets egen holdning kan blive tilvejebragt (Greene, n.d.). Her kan det ske, at bar-
net onsker indgé aktivt i en proces omhandlende inddragelse, hvis barnet er i et miljo, hvor der sam-
arbejdes om at fa tilvejebragt barnets holdning og meninger med hjelp fra andre. Slutteligt kan bar-
nets holdning og mening indga, hvis der er en voksen, som varetager funktionen at kommunikere pa
vegne af barnet. Dette vil vaere aktuelt, hvis det betragtes, at barnet reagerer uhensigtsmassigt eller
ikke er i stand til at varetage denne funktion. R. Greene (n.d.) har udviklet metoderne; plan A, plan
B og plan C, som giver voksne redskaber til at afkode og hjelpe bernene ud fra det moderne berne-
syn som teoretisk perspektiv. R. Greene (n.d) ser barnet som kompetent, hvortil barnets udvikling
sker i ssammenh@ng med dets omgivelser og i samspil - ogsé bern med vanskeligheder har uanede

udviklingsmuligheder (Specialundervisere, n.d.).

Politiske og juridiske indsatser ved 2ndring af bernesyn

I forbindelse med udviklingen af bernesyn, tilpasser og nuancerer samfundet sig ligeledes. Projekt-
gruppen antager, blandt andet, at et nuancerede bernesyn og generel udvikling har part i @ndringer
af politikere, reformer og lovgivninger. I projektet bliver det dermed vasentlig at belyse @ndringer
pa politiske og juridiske niveauer for at anskue projektets problemstilling. Den politiske reform
“Bornene forst” har blandt andet haft markant indflydelse pa lovgivningen, Barnets lov, som pro-
jektets problemstilling blandt andet baseres pé. I nedenstdende afsnit vil projektgruppen redegere

for politiske og juridiske indsatser, som betragtes at have betydning for projektet.

Ved et bredt politisk flertal kom den politiske aftale ”Bernene forst” i spil, 1 2021. Den lagde op til
at styrke indsatserne for udsatte bern og deres familier. Derudover at barnet, i hgjere grad, skulle
inddrages og tildeles en ra&kke nye rettigheder, som skulle bidrage til, at barnets stemme, i hgjere
grad, skulle indga i behandlingen af sager, pa bern- og ungeomradet (Social-, Bolig- og ZAldremini-
steriet, 2021). Af den politiske aftale udsprang den nye Barnets lov, som trader i kraft 1. januar

2024. Barnets lov har sidenhen madt kritik fra flere. Det pointeres, blandt andet, af chefkonsulent
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for den juridiske teenketank Justitia, Gerd Sinding, at der, i den eksisterende lovgivning, allerede fo-

religger, tet pa, tilsvarende muligheder, men at konflikten opstar i, at kommunerne ikke formar at

overholde den (Sinding, 2023).

Som understottelse af Gerd Sindings pastand, omkring manglende overholdelse af eksisterende lov-
givning, inddrages Bornesagsbarometret fra 2022. En undersogelse udferdiget af Ankestyrelsen,

som har til hensigt at undersege overholdelse af de centrale krav i Serviceloven.

Af denne fremgér det, at der, 1 45% af sagerne, ikke er overholdt kravene omkring atholdelse af
bernesamtale. Derudover fremgér det, at 65% af sagerne har overskredne tidsfrister (Bornesagsba-
rometret, 2022). Hvis der tages udgangspunkt i dette udpluk af undersegelsen, s er der beleg for
en pastand omkring, at inddragelsen af barnet allerede er at finde i eksisterende lov, men at denne
simpelthen ikke overholdes. Svaret pé dette er ikke endegyldigt afklaret, da der kan veere mange
faktorer pd spil. Teenketanken Justitia forseger at sette ord pa, hvorfra nogle af faktorerne optrader.
Via en analyse, udarbejdet af Justitia selv, er der blevet fremsat en kritik af kompleksiteten af den
eksisterende lovgivning, og at en uigennemskuelighed kan vere medvirkende til, at socialradgi-

verne, i visse sager, agerer mod det, som loven ellers foreskriver (Eiriksson, 2020).

En anden faktor, som bidrager negativt til overholdelse af de centrale krav til sagsbehandlingen,
kan, ifelge en rundspergeundersagelse, foretaget af Dansk Socialradgiverforening, findes i de ar-
bejdsvilkér, som serligt socialrddgivere, pa bern- og ungeomrédet, arbejder under. Det er gennem
tidligere undersogelser dokumenteret, at socialrddgiverne, pd omradet, horer til en af de absolut
mest stressede faggrupper. Det massive arbejdspres kan vare negativt bidragende til, at der ikke
overholdes centrale krav til eksempelvis bernesamtaler og tidsfrister i kommunerne (Socialrddgi-

verne, 2023).

I fremlaeggelsen af Barnets lov, leegges der vegt pa, at barnet vil opnd en raekke nye rettigheder. I
nedenstaende vil projektgruppen komme omkring, hvilke reelle endringer der er i kontrast til den
eksisterende lov pa omradet. Nar der leses ind 1 den eksisterende SEL, sammenholdt med Barnets
lov, sé er der en tydelig overforsel fra SEL. Nogle af de nye tiltag fremstar tydelige og klare jf. Bar-
nets lov § 3, som omhandler den @ndrede alder for barnets partsbefojelser, som nedsettes til 10 ar.
Derudover er der vigende fra tidligere lavet en generel bestemmelse for inddragelsen af barnet eller

den unge, jf. Barnets lov § 5, stk. 2-4.
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Aalborg Kommunes politiske bestemte indsatser

Projektet afgraenses kvalitativt til Aalborg Kommune i forbindelse med, at projektet gor brug af in-
formanter fra Aalborg Kommune. SEL og Barnets lov er en rammelovgivning, hvormed det bliver
kommunernes ansvar at forvalte lovgivningen indenfor rammerne, fastsat ved lov. Nér projektet
omhandler en specifik kommune, findes det relevant at belyse, hvilke politiske overvejelser og stra-
tegier, Aalborg Kommune gor sig i forbindelse med udvikling af nye reformer fra ministeriet og im-
plementering af Barnets lov. Aalborg Kommune ses relevant for projektet, da kommune har beslut-
tet, forinden vedtagelsen af Barnets lov, at beskaftige sig med relationelt velferd, som blandt andet
baseres til et tidssvarende bernesyn, og herunder har sammenligningspunkter med reformen “Bor-

nene forst” og lovgivningen Barnets lov.

Det Baeredygtige Borne- og Familiesamarbejde

Aalborg Kommune er en udvalgstyret kommune med syv forskellige udvalg; @konomiudvalget,
Job- og velferdsudvalget, Senior- og omsorgsudvalget, Borne- og undervisningsudvalget, Klima-
og miljeudvalget, By- og landskabsudvalget og Sundheds- og kulturudvalget. Herunder syv forskel-
lige forvaltninger. Aalborg Kommunens berne- og familieafdelinger tilherer Job- og velferdsudval-

get (Aalborg Kommune, n.d.). Job- og velfaerdsudvalget vision forlyder:

"Vi vil genteenke velfeerd og skabe veerdi sammen med borger og samfund". Det gor vi gennem
handlekraft, partnerskaber, forenkling og dialog. Med afscet i denne vision udvikler Borne- og Fa-
milieafdelingen: Beeredygtigt Borne- og Familiesamarbejde. Beeredygtigt Borne- og Familiesamar-
bejde er forankret i kerneopgaven: "Vi skal medvirke til, at de born, unge og familier vi kommer i
kontakt med oplever en forandring og ager muligheden for at mestre eget liv" (Aalborg Kommune,

2023).

Aalborg Kommune har valgt at udvikle og implementere udviklingsstrategien ”Det Baredygtige
Borne- og Familiesamarbejde” i Job- og Velfards forvaltningen. Udviklingsstrategien er inspireret
af tankerne bag rationel velfeerd. Denne udviklingsstrategi blev udviklet, implementeret, i forbin-
delse med et onske om at styrke relationen mellem forvaltningen og familierne i Aalborg Kom-
mune. Formélet er hermed ogsa at styrke familiernes relation til det omkringliggende netverk og

ovrige samfund. Aalborg Kommune beskriver, at det Baeredygtige Borne- og Familiesamarbejde er
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forankret i tanken "faellesskab styrker”. Aalborg Kommune beskriver, at et af arbejdsomraderne i

forbindelse med implementeringen af Baredygtigt Barne- og Familiesamarbejde baseres pa, hvilke
onsker, hab, dremme og ressourcer det enkelte menneske har, fremfor hvilke indsatser der kan
iverksattes. Aalborg Kommune har en vision om, at der, i forvaltninger, dermed skal teenkes mere
rationelt og systemtenkning skal fylde mindre (Aalborg Kommune, 2023).

Aalborg Kommune har implementeret udviklingsstrategien i alle Barne- og Familiegrupper, der er, i
kommunen, hvormed alle bern og deres familier vil blive meadt af denne udviklingsstrategi. Ud-
gangspunktet for udviklingsstrategien er at mede borgeren, hvor de er og arbejde med borgeren om
losninger, som gger deres mulighed for et selvstendigt liv. Aalborg Kommune beskriver, at det Bee-
redygtige Borne- og Familiesamarbejde understetter en bernevenlige kommune. Det Baredygtige
Borne- og Familiesamarbejde, skal dermed understotte omrader som; relationel rddgivning, med-
skabelse giver ejerskab, fellesskaber som loftestang og handlekraftig faglig praksis. Aalborg Kom-
mune beskriver, at udviklingsstrategien skal give mere tid til den enkelte familie, og samtidig un-
derstotte en bedre relation mellem forvaltningen og familien. Det beskrives, at mere kontakt til sin
socialrddgiver, i nogle tilfaelde, vil kunne erstatte en indsats. Herudover vil der vare fokus pé tet
kontakt og hyppige opfelgninger med familien. Aalborg Kommune betragter, at disse baredygtige
losninger kreever, at socialrddgiverne i Job- og Velfards forvaltningen kontinuerligt ever sig i at
gennemtaenke egen faglig praksis, herunder socialrddgivers samspil med borgeren og samarbejds-
partnere. Aalborg Kommune vil s@tte rammerne for indsatserne til familierne, genoverveje faglig
praksis, sa den skonomiske ramme raekker sé vidt muligt til alle de familier, der har behov for det

(Aalborg Kommune, 2023).

Vidensindsamling, Bern og unges inddragelse i myndighedssagsbe-
handlingen pa berne- og ungeomréadet (bilag 1)

I dette projekt har projektgruppen undladt at inddrage mélgruppen; barnet, som informant som be-
grundelsen redegores for i afsnittet “fravalg af informanter”. I stedet geor projektgruppen brug af en
rapport udarbejdet af VIVE, som giver bernene en stemme i projektet, da rapporten bestér af kvanti-
tative udsagn fra bern i den malgruppe, som projektet omhandler. Rapporten er udarbejdet ud fra et

teoretisk udgangspunkt i Laura Lundy’s teori om inddragelse.
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Vidensindsamlingen Born og unges inddragelse i myndighedssagsbehandlingen pd borne- og unge-

omrddet (bilag 1) er udarbejdet 1 2021 og derefter udfaerdiget i en rapport (VIVE, 2022). Den har til
formal at belyse bernenes og de unges egne perspektiver til, hvordan de oplever inddragelse i myn-
dighedsbehandlingen af deres egen sag.

Det fremgér af rapporten, at barnet eller den unges folelse af inddragelse ikke udelukkende er base-
ret pa, hvorvidt udfaldet er det enskede eller forventede, men at deres oplevelse af inddragelse op-
stér, nar der udvises en oprigtig interesse i dem og deres holdninger.

Af rapporten fremgar det, at flere af de adspurgte bern og unge foler sig tilsidesatte i egen sag, og
kun indgér nér der skal indhentes konkret viden, som skal benyttes i sagsbehandlingen (VIVE,
2022).

I rapporten Born og unges inddragelse i myndighedssagsbehandlingen pa borne- og ungeomradet
(VIVE, 2022) (bilag 1) er der et indgaende indblik i en gruppe af bern, og deres egen opfattelse af
deres inddragelse i egen sag. I rapporten indgar der to studier. Projektgruppen har kun valgt at ind-
drage det ene, da denne var mest relevant for dette projekt. Studiet er foretaget af Ankestyrelsen i
2021. I forleengelse af studiet er der udfaerdiget en rapport som indgéar i rapporten Born og unges
inddragelse i myndighedssagsbehandlingen pd borne- og ungeomrddet som er navngivet Inddra-
gelse af born og unge ved valg af indsats og opfolgning. Undersegelsen Inddragelse af born og
unge ved valg af indsats og opfolgning er udarbejdet af Ankestyrelsen 1 2021 (bilag 1) og gar i dyb-
den med barnets oplevelse af inddragelse, og hvordan dette kommer til udtryk, i nuvaerende praksis.
Laura Lundy taler omkring at skabe rum, som grobund for inddragelsen. Rummet kan skabes ved at
skabe tryghed for barnet at agere i. Dette kan eksempelvis vere i form af en kontaktperson, som er
tilknyttet barnet. Derudover ger rapporten Inddragelse af barn og unge ved valg af indsats og op-
folgning opmarksom p4, at det er gavnligt for barnets inddragelse, at denne har en reel forstaelse
for sagens forleb og informeres lobende. I studiet dannes der et billede af, at pa trods af, hvad teo-
rien foreskriver, sé star formélet med indsatser, handleplaner m.m. udvist for barnet. Det fremgar
som, at det generelt er undladt at inddrage bernene pd en sdédan made, at de har opnéet forstielse for
deres egne sager (VIVE, 2022). Studiet foreligger forskellige forklaringer pa, hvorfor barnet ikke
har oplevet at blive inddraget og palaegger det, at processerne kan virke uoverskuelige for barnet.

Eksempelvis at kunne skelne de forskellige moder, fagpersoner og aftaler fra hinanden (VIVE,

2022).
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Begrebsafklaring

Dette afsnit handler om begrebsafklaring. Afsnittet er skrevet for at sikre en gennemgéiende og ens

fortolkning af centrale begreber gennem projektet.

Et socialt problem

I forbindelse med det sociale arbejde, som socialrddgiverne udferer, i forvaltningerne, er der ofte
opstaet en problemstilling, som forvaltningen er forpligtet til at indbyde sin stette og hjalp til. I for-
bindelse med, at der opstar en problemstilling i borgernes liv, er det vasentligt at beskrive, hvad en
social problemstilling indebarer. Forfatter Peter Bundesen betragter, at alle, der arbejder med soci-
alt arbejde, ogsa har at gare med sociale problemstillinger. Peter Bundesen mener, at disse to begre-

ber uleseligt haenger sammen. Peter Bundesen definerer sociale problemer som:

"Det er en iagttaget, uonsket social livssituation, som der er en udbredt opfattelse om, at kollektive
institutioner har et ansvar for at soge lost, enten ved hjcelp eller straf. Losningsindsatsen kan udgd

fra en enkelt instans eller kan forega i samarbejde med andre.” (Bundsen, 2013).

Projektet omhandler bern, som indstilles til tvangsmaessig anbringelse, hvilket kan fortolkes som en
uensket social livssituation, hvorfor sociale problemstillinger er vasentligt at forsta, i forbindelse

med hvilke livssituationer, bernene, som er projektets malgruppe, befinder sig i.

Barnets retsstilling

Barnets retsstilling indgér som negleord i projektets problemformulering og har en gennemgaende

rolle i projektet. Retsstilling betyder “den mdde man er stillet pad i et retsforhold med hensyn til juri-
diske rettigheder” (Ordnet, n.d.). Nar projektgruppen, gennem projektet, benytter begrebet “barnets
retsstilling” henvises der konkret til de rettigheder et barn har, jf. den lovgivning som benyttes i pro-

jektet.

Berneinddragelse

Gennem projektets udformning vil projektgruppen ad flere omgange, komme omkring begrebet,
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berneinddragelse. Projektgruppen betragter berneinddragelse i forlengelse af barneradet tolkning af

begrebet. Barneinddragelse spiller en central rolle, nar der tales om den helhedsorienterede tilgang i
arbejdet med bern. I projektet afgreenser projektgruppen sig til at tale specifikt omkring inddragel-
sen af barnet og ikke ovrige akterer, sdsom fagpersoner eller barnets netvaerk. Berneinddragelse for-

stas som inddragelse af barnet i dets egen sag i myndighedssammenhange (Warming, 2016).

Barnets stemme

I projektet nevnes barnets stemme, som et centralt begreb for barnets inddragelse. Jf. SEL § 46 stk.
3, fremgar det, at barnets synspunkter til egen sag, altid skal inddrages i sagsbehandlingen. Det
fremgar endvidere, at hvis barnet ikke har mulighed eller ensker at udtale sig, s& skal barnets syns-

punkt inddrages, pa anden vis.
Socialarbejderen

I projektets teoriafsnit vil begrebet “’socialarbejderen” forekomme. Nar projektgruppen forholder sig

til begrebet, henvises der til ’socialrddgiveren”.
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Kapitel 2
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Metode

Dette afsnit vil omhandle projektets videnskabsteoretiske udgangspunkt. Hertil vil projektets meto-

diske valg samt overvejelserne om disse for undersegelsesrammen, blive belyst.

Hermeneutikken

Projektets videnskabsteoretiske ramme tager afset og udgangspunkt i hermeneutikken. Det betrag-
tes, at projektets problemfelt og problemformulering skal besvares med undersggelser og underso-
gelsernes resultater. Hermeneutikken forholder sig til, at informationer ikke entydigt leder frem til
svar, men det skal, 1 hgjere grad, ses som en udveksling af forstielser, holdt oppe med projektgrup-
pens egen forstéelse. Dette danner derved rammen for, at nye meninger og forstaelser kan skabes
(Harboe, s. 50-59, 2018). Det vides, at hermeneutikerne tager udgangspunkt i, at undersegelsernes
fortolkning ma fortolkes og ikke forklares.

”Empirien taler ikke for sig selv, den ma fortolkes, dvs. placeres og forstds indenfor en given kon-

tekst for at give mening” (Jorgensen, 2008, s. 224).

Begrebet hermeneutisk betydning, antages som fortolkningen og kunsten ved at fortolke. Herme-
neutikken skaber en relation mellem synet om samfundet, individet og positivismen. Hermeneutik-
ken betragtes relevant for projektets udformning, da hermeneutikken ser bag om det skrevne og op-
bygger det tavse. Dermed muliggeres det, for projektet, at kunne fortolke, hvor det er relevant, pa
baggrund af det indsamlede data, som fremkommer, i forbindelse med projektets kvalitative infor-

mantarbejde (Egholm, s. 147-170, 2014).

Bag hermeneutikken skal mennesket anses som intentionelt. Mennesket har plan med sine handlin-
ger, og indleder sin opmerksomhed herpa. Hermeneutikken er forankret i et kontekstuelt perspek-
tiv, hvor blikket er rettet mod akterernes intentioner, og ikke en konkret begivenhed eller fanomen.
Hermeneutikerne forseger at fa en falles forstaelse af, hvordan det enkelte individ oplever og be-
tragter en situation eller begivenhed fra et konkret tidspunkt, baseret pé et kontekstuelt perspektiv.
Et hermeneutisk perspektiv kan veare en socialradgivers opfattelse af, hvor og hvornér et barn kan
inddrages 1 sagsarbejdet, samt betragtningen at barnet mé ses som et subjekt eller objekt (Egholm, s.

147-170, 2014).
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Hermeneutikken baseres pa, at genstandsfeltet er det enkelte individ, dets erkendelse og kultur. In-

dividet og mennesket skal anses som et tenkende objekt, hvorfor dets handlinger og tanker ikke kan
fortolkes kausalt, men ber ses som 1 lyset af, hvordan individet fortolker sig og situationen, indivi-
det oplever. Genstandsfeltet, i hermeneutikken, betragter vigtigheden af, at socialradgiverne inddra-

ger barn, som et objekt med egne meninger og holdninger (Egholm, s. 147-170, 2014).

Ifolge hermeneutikken, gor ingen mennesker noget uden forudbestemte forudsatninger. I underso-
gelser og tolkninger, med et hermeneutisk udgangspunkt, skabes der opmarksomhed omkring, at
akteren har forudbestemte forstaelser, fordomme og forventninger. Akteren skal dermed vaere op-
marksom pé sine forforstaelser, og hertil kunne beskrive og redegere disse, da dette er en forudsat-
ning for at kunne arbejde med teorien og empirien. Forstaelseshorisont er det felt, som omfatter alt
det, der kan forstas og tydes i en bestemt synsvinkel. Horisonten er individuel, men der kan fore-
komme situationer, hvor det enkelte individs forstaelseshorisont kobles sammen med andres forsta-
elseshorisont, og dermed dannes en forstdelseshorisont sammensmeltning. I denne sammensmelt-
ning sker forstaelsen, og selve forstielsen skabes, da mennesker tvinges til at forholde sig til forsta-
elsen af eksempelvis sociale problemer (Jorgensen, s. 221-244, 2008). Det er i denne sammenheng,
at en socialrddgiver og et barn ville kunne opné en horisontsammensmeltning, i forbindelse med, at
socialradgiveren, med brug af inddragelse og kommunikative interaktioner, vil kunne skabe en
storre og bedre forstaelse af barnets oplevelse, 1 forbindelse med inddragelse af barnets perspektiv.
Dette hermeneutiske perspektiv, hvor forstéelseshorisonten og sammensmeltningen sker, vil pro-
jektgruppen betragte gennem de planlagte interviews, som baseres og fortolkes pa baggrund af in-
formationer og fortellinger, som informanterne beretter, som kan skabe en dybere meningsindhold

(Egholm, s. 147-170, 2014).

Hermeneutikken betragter og forseger at forsta parter af helheden, og dermed kan dette opfattes
som en spiral. Spiralen kan bruges til at forsta og fortolke helheden. Denne fortolkningsproces re-
sulterer 1, at der oftest er en proces i gang, hvor der analyseres. Den hermeneutiske spiral medferer,
at der skabes en vekselvirkende proces, hvor der tolkes pa at anse helheden, og at der, i den forbin-
delse, skal skabes mening gennem helheden (Jorgensen, s. 221-244, 2008). Projektgruppen vil
bruge den hermeneutiske spiral som et arbejdsredskab, som kan benyttes metodisk til at vekselvirke

gennem metode og teori, samt informanternes beretninger (Egholm, s. 147-170, 2014).
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Kvalitativ metode

Til udarbejdelsen af projektets feltarbejde, har projektgruppen valgt at gere brug af den kvalitative
metode, da denne giver mulighed for en autentisk og mere personlig interaktion mellem interviewer
og informant. Projektgruppen vil, i interviewdelen, gere brug af en semistruktureret tilgang. Der vil
derfor ogsé vare udarbejdet en interviewguide forud for, at interviewene atholdes. I ledsagelse af
dette, forventes det, at projektgruppen opnar et mere indgdende indblik i informanternes oplevelser
og synspunkter, til det adspurgte. Metoden adskiller sig fra den kvantitative metode, hvor distancen
mellem informant og forsker er storre (Thagaard, s. 176-199, 2010).

Brug af den kvalitative metode gor det nedvendigt, at forholde sig til de krav, som metoden fore-
skriver. To helt centrale faktorer for metoden er indlevelse samt systematik. Indlevelsen er nedven-
dig for, at interviewer er i stand til at s&tte sig ind i den pageldende informants konkrete situation.
Nér interviewer forstar udgangspunktet for informantens méde at forholde sig til temaet for inter-
viewet, giver det ogsa en storre forstaelse for, hvorfor informanter reagerer eller udtaler sig pa pa-
geldende vis. Desuden er det vigtigt, at interviewer forholder sig systematisk til de fremgangsma-
der, der benyttes til indsamling af data og udarbejdelse af analysen heraf (Thagaard, s. 176-199,
2010).

Ved brug af den kvalitative metode, er den forventelige metode til dataindsamling, enten gennem
interviews eller observationer af specifikke grupper eller individer. Observationer giver et indblik i
de interaktioner og adfaerd, som er til stede 1 konkrete situationer. I projektet har projektgruppen af-
graenset sig vaek fra brugen af observationer, da dette ville kraeve en indgdende adgang til en raekke
sager og meader med mere. Projektgruppen har derimod fastlagt sig pa interviewundersogelser, som
skal bidrage til at give en dybere forstaelse af informanternes oplevelser og synspunkter. Nér inter-
viewet er afsluttet, vil indholdet deraf transskriberes og analyseres i tekstform (Thagaard, s. 176-
199, 2010).

Projektgruppen har valgt at gere brug af den kvalitative metode, fordi den giver anledning til en dy-
bere forstaelse for den made, hvorpa andre mennesker anskuer et konkret tema. Desuden er meto-
den velegnet til at opna forstaelse af sociale fenomener, hvor der, i forvejen, ikke ligger en masse
forskning bag (Thagaard, s. 176-199, 2010). Projektgruppen er bevidstgjorte omkring, at de indsam-
lede data ikke vil belyse noget endegyldigt eller nodvendigvis sagligt svar pa det underseggte, men
derimod fremgar som et supplement til eksisterende data pd omradet.

I projektet har projektgruppen valgt at kombinere den kvalitative metode med hermeneutikken.
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Yderligere beskrivelser af hermeneutikken, som videnskabsteoretisk grundlag, for projektet, er af-

dakket 1 overstdende afsnit ”Hermeneutikken”.

Udarbejdelse af interviewguides

I udarbejdelsen af interviewguides, foretog projektgruppen et valg omkring at udarbejde to separate
interviewguides. Projektgruppen antog, at der ville opsta spergsmal, som var mere relevante at stille
socialrddgiverne, mens andre spergsmal var mere relevante for afdelingslederne. Interviewguiderne
afviger ikke markant fra hinanden. Guiden er udarbejdet ud fra en brainstorm i projektgruppen,
hvori projektgruppen vendte de forskellige og vasentlige scenarier, som forekom relevante for den
overordnede problemstilling.

Indledningsvis valgte projektgruppen, at guiden skulle indeholde en briefing for at give projekt-
gruppens informanter et overblik over, hvad de gik med til, ved at indga i interviewene. Informan-
terne blev desuden gjort opmerksomme pé deres ret til at fremgé anonymiserede, og at de til enhver
tid havde ret til at trekke deres samtykke tilbage, i sd fald at de fandt dette nedvendigt (Ingemann et
al., s. 49-63, 2018). Forud for medet havde informanterne haft mulighed for at laese interviewguiden
forud for interviewet. Grundet projektgruppens semistrukturede tilgang, havde projektgruppen mu-
lighed for at stille &bne og uddybende spergsmaél lebende gennem interviewene, og dermed opné
mere uddybende besvarelser fra informanterne. Afslutningsvis lavede projektgruppen en debriefing,
hvor der blev takket til informanterne for deltagelsen, og de blev informeret omkring, at de havde

mulighed for at kontakte projektgruppen, hvis spergsmaél skulle opsta, i forleengelse af interviewene.

Transskription

For at gere projektgruppens interviews handterbare, i forhold til udarbejdelse af analysen, sd har
projektgruppen valgt at transskribere interviewene. Dette giver mulighed for at leese besvarelserne
igennem, og projektgruppen fér, derigennem, mulighed for at analysere det sagte og fremheave kon-
krete passager af besvarelserne, som vil indgd i analysen. Projektgruppen har bevidst valgt ikke at
omskrive i transskriberingen, sé talesproget ikke falder, da dette ogsa er bidragende til den made,
hvorpd det sagte analyseres. Dette medferer ogsé, at transskriberingen fremstér sa taet pa det egent-
lige interview som muligt. Transskriberingen af interviewene er sket ved brug af transskriberings-
varktojer, og er derefter gennemarbejdet af projektgruppen for at adskille informanternes besvarel-

ser, sa det fremstod klart, hvem der var afsender pé det udtalte i interviewene.
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Juridiske og etiske overvejelser

Projektgruppen var, forud for interviewene, bevidstgjorte om, at informanterne skulle inddrages 1
form af at indhentelse af samtykke fra disse. Dette skete, jf. Persondataforordningens artikel 7,
stk.1. For at et samtykke skal vaere geldende, s skal det fremgé fra pdgaldende, at samtykket er
givet frivilligt, informeret, specifikt og med en helt utvetydig viljetilkendegivelse. Samtykket kan
afgives enten som en skriftlig eller mundtlig erklaering. Projektgruppe tog et valg om ikke at udar-
bejde en samtykkeerklering. Projektgruppen valgte i stedet, ud fra et juridisk, men ogsa et etisk
synspunkt, at give informanterne den nedvendige information om interviewets form og de rettighe-
der, som knytter sig hertil for informanterne. Informationerne er givet forud for lydoptagelserne, og

dette fremgar derfor ikke af transskriptionen.

Anonymisering af informanterne

Projektgruppen gjorde informanter opmerksomme pé deres ret til at fremsta anonymiserede i pro-
jektet, hvilket informanterne afvist. Informanterne udtalte forude for interviewet ved gennemgang
af vilkarene for deltagelsen af interviewene, at de ikke sa grund til at fremsta anonyme da de 1 sit

virke som myndighed vil fremsta gennemsigtige.

Fravalg af informanter

Projektgruppen har afgrenset sig i forbindelse med valg og fravalg af informanter. Projektgruppen
har fravalgt at inddrage et barn som informant, da processen dertil og udbyttet af et eventuelt inter-
view, forekommer komplekst. Projektgruppen har i stedet inddraget eksisterende empiri og under-

sogelser, hvori barnet er kommet til orde.

Kritik af met