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Summary:

Educating practitioners in a future perspective:

Bridging the worlds of theory and practice educating physiotherapy students.

My paper introduces development of a principle model for pedagogical design of CSCL courses. As
theoretical grounding for this model I have used Participatory Research (Skovsmose and Borba, 2000),
Activity Theory (Engestrom, 1987) and Social Theory of Learning (Wenger, 2003).

My paper describes how the model is used, implementing a virtual learning environment in a field of
education previously characterised by a tradition of apprenticeship in a face-to-face context. The purpose
of using the computer was to take up one of the big challenges of the education of practitioners — to
combine theory with practical competences.

But how do we use research and scientific knowledge in harmony with experience and skills represented
in practice? And how do we - physically separated from the practice world - design learning environments
that closely match the environment in which a profession unfolds?

Dillenbourg (2000) suggests a virtual connection between professionals outside schools and the students,
and Schon (1987)describes a reflective “practicum’: as a setting for the creation of bridges between the
school and the worlds of university and practice... a place in which practitioners learn to reflect on their
own tacit theories of the phenomena of practice, in the presence of representatives of those disciplines
whose formal theories are comparable to the tacit theories of practitioners” (Schon, 1987). Bringing
students together with experienced practitioners in a virtual reflective practicum could then be an answer
to the questions above. In this case we see a common reflectivity regarding the practicum as a community
described by Wenger (2003) with the term “’boundary practice”.

At one particular school of physiotherapy I have designed a 2 1/2 weeks’ CSCL course based on the ideas
outlined above. A social constructivistic approach, Activity Theory and Social Theory of Learning, has
been used as the theoretical grounding for the learning activities, which were directed towards goals
involving clinical reasoning and reflection on practice. As a visual “trigger” for net-based dialogues, I
have used streamed video sequences, showing experienced physiotherapists working in practice. The
participants in these dialogues were students, teachers from the school and physiotherapists (clinical
teachers) from practice.

After the CSCL course I have evaluated by analyzing group conferences in the learning environment, and
by a student questionnaire. The results of this specific CSCL course indicate that almost all the students
like the idea of the virtual practicum and they find that the virtual context has given opportunities for
learning in common. Furthermore the results show that the students have been working goal-directed, and
the establishment of a “virtual boundary learning practice” has taken place.

However, some of the findings show that not all of the students have been engaged in the course.
Therefore I have lined up some hypothesis about that, at the end of my paper. These have to be examined
before the next boundary CSCL course is introduced.



Professionsuddannelse i et fremtidsperspektiv — brobygning mellem teori og
praksis i fysioterapeutuddannelsen

1. Indledning — beskrivelse af det overordnede problemfelt s. 1
2. Problemformulering s.2
3. Specialets teoretiske forankring s.3
3.1 Skovsmose og Borbas udviklingsmodel s. 4
3.2 Activity Theory jvf. Engestrom s. 6
3.3 Social Theory of Learning s. 8
3.4 Brobygningsfellesskaber s.10
3.5 Tavs viden s.11
3.6 Klinisk r@sonnering og refleksion s.13
3.7 CSCL-aktiviteten i relation til l&ringssyn, leringsmal og
brobygning s.15
3.8 Dialoger i netbaserede fallesskaber s.17
3.9 Virtuelle portfolier s.18
3.10 Struktur 1 det virtuelle l&ringsrum s.19
4. Metodologiske overvejelser bag specialet s.21
4.1 Activity Theory og Social Theory of Learning i et
metodisk perspektiv s.22
5. Metodevalg s.25
5.1 Metodevalg 1 relation til processtyringsfaktorer s.26
5.2 Metodevalg i relation til rammestyringsfaktorer s.28
6. Beskrivelse af udgangspunktet for tilretteleeggelse
af brobygningsforlgbet (current situation) s.29
7. Det ideelle CSCL-forlgb (imagined situation) s.32
8. Implementering af det ideelle forlgb s.36
8.1 Beskrivelse af det gennemfgrte CSCL-forlgb s.37
9. Metodiske vaerktgjer anvendt til analyse af CSCL-forlgbet s.40
9.1 Metodevarktgj til belysning af studerende ift. leringsmal s.41
9.2 Metodevarktgj til belysning af forudsetninger for de
studerendes lering s.42
10.  Undersggelsesresultater s.45
10.1 De studerende ift. l&ringsmal s.45
10.2 Foruds&tninger for lering i CSCL-forlgbet s.46
I11. Sammenfattende analyse af undersggelsesresultater s.51

12. Konklusion s.53



13. Diskussion
14. Perspektivering
Litteraturliste

Bilag vedlagt i hafte for sig

Figuroversigt:

1. Model til udvikling af leringsforlgb
(Skovsmose og Borba, 2000)

2. The basic mediational triangle
(Engestrom, 1987)

3. Dimensions of practice
(Wenger, 2003)

4. The duality of participation and reification
(Wenger, 2003)

5. Skema over sammenha@ng ml. refleksionsniveau,
leeringsniveau mm (@stergaard, 2004)

6. Markedsdiagram over kontrolleret l&ereproces
(Dstergaard, 2004)

7. Markedsdiagram over deltagerstyret collaborativ lering
(Dstergaard, 2004)

8. Udvikling af leringsforlgb over tid
(Dstergaard, 2004)

9. The triangle in movement
(Skovsmose og Borba, 2000)

10. Situationsmodel
(Dstergaard, 2004)

11. Metodemodel for udvikling af CSCL-forlgb
(Dstergaard, 2004)

12. Skarmbillede, Undervisning 561414:Skolekom

13. Markedsdiagram over CSCL-praktikforberedelses-
Forlgb (Dstergaard,2004)

14. Skarmbillede: PF1 561414: Skolekom

15. Indleg i konference om konferencesystemets
Organisering (Dstergaard,2004)

16. Tidsplan for CSCL-forlgbet
(Dstergaard,2004)

17. Kodningsskema A til afdekning af anvendelse af
kliniske rasonneringsstrategier (Jstergaard,2004)

18. Kodningsskema B til afdekning af refleksionsniveauer
(Dstergaard,2004)

19. Skema C: Praktisering af weaving v.h.a rollemodellering
(Dstergaard 2004)

20. SKEMA D til afdekning af tegn ifm. dannelse
af online fellesskaber (efter Palloff Og Pratt(2002)

s.10

s.16

.20

.20

s.21

s.21

s.24

s.25
s.31

s.36
s.38

s.39

s.39

s.42

s.42

s.43

s.44

$.56

s.57

Denne opgave indeholder 141.955 anslag inklusiv fodnoter og figur 15, eksklusiv resume, indholdsfortegnelse,

figuroversigt, illustrationer (gvrige figurer og skemaer), litteraturliste samt bilag.



BILAGSFORTEGNELSE:

Bilag 1:
Bilag 2:
Bilag 3:
Bilag 4:
Bilag 5:
Bilag 6:
Bilag 7:
Bilag 8:
Bilag 9a:
Bilag 9b:
Bilag 10:
Bilag 11:
Bilag 12:
Bilag 13:
Bilag 14a:

Bilag 14b:
Bilag 15:
Bilag 16:
Bilag 17:
Bilag 18:
Bilag 19:
Bilag 20:
Bilag 21:
Bilag 22:

Udvalgte leringsmal

Rasonneringsstrategier

Edwards model over klinisk r&sonnering
Refleksionsmodel

Logbog for forlgbet

Referater fra mgder med undervisere og IT-supporter
Plan for implementering

Temadag for undervisere og kliniske undervisere
Orienteringsbrev til studerende

Orienteringsbrev til kliniske undervisere

Procesplan for ugerne 32-37

Ansggning til CVU-ledelsen om projektmidler
Beskrivelse af videoredigeringsarbejdet

Support udenom det virtuelle

Eksempel pa kodning og kategorisering af studenterindleg i
Gruppekonference

Eksempler pa kategorisering af underviserindleg
Samlet oversigt over resultater af rolleprofiltest
Beskrivelse af Belbins rolleprofiler

Scenarier

Gode rad og vink i.f.m den skriftlige dialog pa nettet
Roller i gruppekonferencerne

Spgrgeskema til hold xxx

Spgrgsmal m.m. fra supportkonferencen
Kommentarer fra spgrgeskemaet



1. Indledning — beskrivelse af det overordnede problemfelt

Jeg har gennem dette specialeprojekt ensket at udvikle og evaluere et 3 ugers netstottet
leeringsforleb for 4.semesterstuderende pa Fysioterapeutuddannelsen i1 Esbjerg — et
sakaldt CSCL-forleb'. Det aktuelle forlob indgar i de studerendes forberedelse til deres
forste kliniske undervisningsperiode” og er tidsmassigt placeret umiddelbart inden
denne. Forlgbet kan anskues som et brobygningsforleb mellem teori og praksis, hvor
leringsaktiviteterne er rettet mod laeringsmal, som er opstillet for de studerendes
kliniske undervisning. Disse mél er formuleret i samarbejde med fysioterapeuter fra
praksis og ses derfor som udtryk for ’praksis’s” ekspliciterede prioriteringer af, hvad de
studerende skal lere for at begé sig som fysioterapeut.

Ideen til dette laeringsforleb har sit udspring i et enske om at lette de studerendes adgang
til de ikke-skolastiske praksisfellesskaber (praktiksteder), hvori de bl.a skal arbejde med
leringsméal omhandlende klinisk reesonnering og refleksion’® over praksis. Endvidere har
hensigten veret at tilgodese Undervisningsministeriets krav om uddannelsesforlgb, som
skal “omfatte bade teori og praktik i en kombination, siledes at der udveksles verdier og kundskaber
mellem uddannelsen og professionen/ erhvervslivet, og saledes at centrale tendenser i
professionen/erhvervslivet nemt og hurtigt inddrages i uddannelsen” (Undervisningsministeriet, 2001).
Implicit ligger heri et uddannelseshistorisk opger med et teknisk rationelt videnssyn af
Schon (2001:37) beskrevet som “at professionel viden er lige med anvendelse af videnskabelig teori

og teknik pa de instrumentelle problemer, man finder i praksis”. I stedet anvises en udveksling af
vaerdier og kundskaber som foregér mellem skole og praksisverdenen — ikke fra skole og
til praksis. Fysisk adskillelse mellem de 2 verdener har imidlertid besvarliggjort denne
udveksling, hvorved skolastisk viden® og praksisviden tenderer til at blive anskuet som
adskilte storrelser koblet til hver sin kontekst.

Pa 4. semester star de studerende saledes i en situation, hvor de skal bevage sig fra en
kendt skoleverden til en “ny” verden praget af egne normer og vaerdier. Wenger
(2003:103) skriver herom “moving from one community of to another can demand quite a
transformation” idet han pa peger, at ethvert faellesskab skaber sine egne grenser
(boundaries). Med anvendelsen af IKT er hensigten at bygge bro pa tvers af disse.
Spgrgsmalet er imidlertid, hvorledes man kan skabe leringsomgivelser, der matcher den
fysioterapeutiske praksiskultur. Dillenbourg (2000:21) giver et bud herpa, idet han
skriver: ... this can be achived by connecting students with professionals outside schools, i.e. with a
community that has already developed the target culture”.

Forbindelsesleddet kan iflg. ham vere virtuelle omgivelser, hvilke han leringsmaessigt

beskriver har “potential effects... However, the past tells us that it is very difficult to set up the
conditions that turn potential into actual effects” (ibid:13)....”In summary, courseware is bound to the
pedagogical context uf use: the pedagogical scenario in which the courseware is integrated... the
pedagocical challenge is not to imitate face-to-face interactions, but to explore different new
communication funtionalities that are effective in virtual learning environments” (ibid:16). Disse
udsagn angiver sdledes, at de tekniske muligheder ikke i sig selv betinger lering, med

! Computer Supported Collaborativ Learning jvf. Dirckinck-Holmfeld (2002:32) learning is viewed as a
social construction and negotiation process mediated by artifacts between humans” med en tilgang til
computermediet beskrevet som “The role of the computer ... should rather be regarded as a tool for
qualifying learning processes through design of systems focusing on mutually dependent activities and
task solving among students” (ibid:34).

? Ogs kaldet praktik.

? se afsnit 3.6.

* Wackerhausen (1999:222).



mindre disse muligheder implementeres i de didaktiske overvejelser, som ligger til
grund for design af laeringsforlab.

Ud fra ovenstdende fremgar det, at man ved design af et virtuel laeringsforleb for de
fysioterapeutstuderende mé tage udgangspunkt i flere aspekter. Dels det
fysioterapeutiske fagfelt, dels brobygningsaspektet mellem skole og praksis og endelig
et didaktisk aspekt, som skal relateres til leeringsmal, og de specielle betingelser og
muligheder arbejde i virtuelle omgivelser byder pd. Imidlertid har jeg ikke fundet en
didaktisk model, jeg fandt anvendelig til mit formél, hvorfor jeg har méttet udvikle en
sadan. Formalet med mit specialearbejde har derfor vearet, at skabe en principiel
metodemodel for peedagogisk udvikling af CSCL-forleb og pa baggrund af denne at
udvikle og evaluere det netstottede leringsforleb for de fysioterapeutstuderende. Dette
leder over i den todelte problemformulering nedenfor.

2. Problemformulering
Hvorledes kan man udvikle en teoribaseret model for peedagogisk design af CSCL-
lceringsforlob?

Hvorledes kan et IKT lcerings- og brobygningsforleb for de fysioterapeutstuderende -
med udgangspunkt i denne model - tilretteleegges, sa det bliver hensigtsmeessigt i.f.t.
de opstillede lceringsmal for den kliniske undervisning?

I det folgende uddybes centrale begreber i problemformuleringen:

Teoribaseret model.:

Baseres pa et socialkonstruktivistisk forsknings- og laeringssyn med udgangspunkt i
aktionsforskning/participatory research’, Aktivity Theory® og Social Theory of
Learning’. Udviklingen af modellen ses reificeret i afsnit 4.

Peedagogisk design:
Tilretteleeggelse af leringsforleb pa baggrund af overvejelser om leringsmal, de lerende
og konteksten forlebet udspilles i.

IKT lcerings- og brobygningsforlob:

Et 3 ugers CSCL-forleb, med deltagelse af et hold studerende og 2 fysioterapilerere.
Under forlobet soges at fa inddraget ellers tavs viden® — "verdier og kundskaber” - fra
den fysioterapeutiske praksisverden, ligesom deltagelse af folk fra praksis indgar som et
brobyggende element.

Fysioterapeutstuderende:

Der menes her fysioterapeutstuderende primo 4. semester med en generel profil
galdende for dansk ungdoms — og studenterkultur idag” samt en mere specifik profil
udledt af tidligere empiriske underseggelser foretaget blandt studerende pa
Fysioterapeutuddannelsen i Esbjerg.'’

se afsnit 3.1.
se afsnit 3.2.
se afsnit 3.3.
se afsnit 3.5.
se afsnit 6.
10 se afsnit 6.

5
6
7
8
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Leeringsmadl:
Mal fra "Fagbeskrivelse for klinisk undervisning” omhandlende “’klinisk raesonnering”
og “refleksion” (se bilag 1).

3. Specialets teoretiske forankring

M.h.p at kunne besvare spergsmalene i problemformuleringen har jeg sogt viden i
teorier, der dels er anvendt som redskab til at generere en model for arbejdet med
specialet, dels som udgangspunkt for udvikling af det enskede laeringsforlgb. I dette
afsnit er indledningsvist redegjort for mit teorivalg, og i afsnittene 3.1 — 3.10 belyser jeg
elementer i de valgte teorier, som har vaeret vasentlige for mit arbejde. Afsnittene 3.8-
3.10 kan samlet ses som redegerelser, der har anvisende karakter ift. tilretteleggelse af
netstottede leringsforleb. Derfor er der i afsnit 3.7 lavet en opsamling pé tidligere
afsnit, inden disse anvisninger prasenteres.

For at udvikle en metodemodel for specialearbejdet har jeg gnsket at inddrage teorier,
der i en kombination giver redskab til udvikling og analyse af brobygningsforlgbet pa 3
planer. Her har jeg valgt:
1) Skovsmose og Borbas (Skovsmose og Borba,2000) teorimodel, som pa et
makroniveau illustrerer selve det at udvikle l&ringsforlgb.
2) Engestroms aktivitetsmodel (1987) som overordnet analyse og beskrivelsemodel
for leringsaktiviteten, der skal etableres.
3) Wengers (2003) Social Theory of Learning, som fokuserer pa situationelle
handlinger (mikroniveau).

Virksomhedsteori( Engestrom (1987), Nardi 2001, Kuuti 2001) og Social Theory of
Learning udviklet af Wenger (2003) danner et teorifundament under bade
metodeudvikling og tilretteleggelse af leringsforlgbet. Mit valg herfor er begrundet i
den faglige faglige kontekst specialet tager sit udgangspunkt i. Vasentligt herfor er en
fysioterapeutiske fagforstaelse, der er praget af social lzring'' og kliniske
rzesonneringsformerlz, som hos den erfarne udmgntes i malrettet samarbejde og falles
meningsdannelse patient og behandler imellem.

Imidlertid indgar leringsmal ogsé i1 didaktiske overvejelser, hvorfor jeg til belysning

af leeringsmalene - klinisk raesonnering og refleksion - har opsummeret fra min tidligere
bearbejdning af teorier herom (@stergaard, 2004)"°. Som supplering har jeg valgt at
inddrage at Mezirows (2000) didaktiske overvejelser i.h.t refleksiv lering.

CSCL-forlabet er et brobygningsforleb, hvorfor jeg har taget teoretisk afsat i Wengers
(2003) beskrivelse af ”boundary practices” og Schons beskrivelse af det, han kalder et
“practicum”. Wenger er valgt fordi han med sit begreb introducerer til
praksisfaellesskaber, som i sig selv fungerer som brobyggere, og Schon fordi han
opererer med lering af praksis i et lignende fellesskab.

" historisk er faget overleveret gennem mesterlere, dvs. en form for situeret leering.
2 s afsnit 3.6.

" Her er anvendt refleksionsteorier fra Dewey (1910 og 1974), Dale (1998), Schon (1987 og 2001) samt
Mezirow (2000). Til belysning af klinisk reesonnering har jeg benyttet Edwards (2000) som hovedkilde.



Wenger angiver, at reifikationer'* kan skabe forbindelse over graenser (Wenger, 2003:110),

idet de afspejler en ellers tavs dimension af deltagelse i praksis. "What is important about all
these objects is that they are only the tip of an iceberg, which indicates larger contexts of signifiance

realised in human practice” (ibid:61). Til uddybning af brobygnings-aspektet har jeg derfor
inddraget teoretikere, som beskaftiger sig med tavs viden. Jeg har her fravalgt dem, der
beskeftiger sig med tavs viden i organisationer (Nonaka, Ambrosini m.fl), 0g istedet valgt
Polanyi (1969 og 1983), som ophavsmand til tavs viden, Gourlay (2004),som har lavet et
review over hvorledes begrebet anvendes og Wacherhausens (1999), som har mange ars
undervisnings-erfaring med bl.a fysioterapeutstuderende.

Tilbage star nu valg af kilder som belyser leringsaktiviteter og de virtuelle omgivelser
herfor. Her har jeg taget udgangspunkt i, at CSCL-aktiviteten skulle tilrettelegges mhp.
mélrettet meningsforhandling/dialog, reifikation og deltagelse". Jeg har derfor valgt at
inddrage teoretikere der har fokus pa dialog, refleksion'® og deltagelse i virtuelle
leringsfaellesskaber og har koncentreret mig om tekster af dansk oprindelse (Sorensen
2000, Agertoft et al. 2003), da det er min grundleggende antagelse, at dialogformer er
kulturelt betingede. Til at belyse reifikationsdannelse pa nettet har jeg anvendt kilder,
som omhandler virtuelle portfolier, idet disse reificerer deltagelse, ligesom de
imedekommer det behov for struktur, virtuelle leringsaktiviteter fordrer. De valgte
teorier (Tolsby,(2002), Sorensen et.al, (2002), Jensen og Jeger (2004), Kofoed og Tange(2002)) kan
saledes ogsa ses i relation til valg af. Stenseths artikel om User Centered Program
Design (Stenseth,1999). Heri introducerer han et sdkaldt ”markedsdiagram”, jeg har brugt
som model for strukturering af en IKT-baseret, socialkonstruktivistisk
leringsomgivelse.

3.1 Skovsmose og Borbas udviklingsmodel

Skovsmose og Borba (2000) beskriver i deres publikation "Research Methodology and
Critical Mathematics Education” en model for udvikling af leeringsforleb, som tager
udgangspunkt i ”developement as a process of negotiation” (ibid:1).

De introducerer i den forbindelse en type aktionsforskning (participatory research)'”,
hvor de inddrager teori om critical research”. Det specielle ved critical research er, at
der rettes fokus mod hypotetiske situationer “critical research investigates alternatives” (ibid:7),
hvilket adskiller teorien fra eksempelvis ”grounded theory”. Saledes kan med

forfatternes ord sige: “Critical research designates the analytical strategy aiming at investigating
imagined educational situations based on studies of particular arrangement, representing the imagined
situation” (ibid:17)

Skovsmose og Borba har udmentet den omtalte strategi i en model, hvor de opererer
med 3 forskellige situationer:”current situation” (CS), “imagined situation” (IS) og
“arranged situation” (AS). Current situation beskriver - en situation “before the educational
experiment in fact took place” (ibid:9); en slags status inden noget settes i veerk. Imagined
situation — deekker en hypotetisk idealsituation, som danner model for det, man ensker at

sette 1 vaerk og arranged situation - den situation, der rent faktisk er arrangeret »with the
imagined situation in mind” (ibid:10).

* se afsnit 3.3.

1 Wengerske begreber som uddybes i afsnit 3.3.

1% Klinisk resonnering indbefatter refleksion.

7 Action researchers are concerned to improve a situation through active intervention and in collaboration with the

parties involved (Hitchcock and Hugehs, 1995,27)... action research is a cyclical processs which takes the form of
acting-observing-reflection-change-planning-acting” (Skovsmose og Borba,2000:8-9).



Forfatterne har illustreret situationerne ved nedenstdende model

AS

PO CR

CS PI IS

Figur 1: Model til udvikling af leeringsforlob (Efter Skovsmose og Borba (2000:11)

Imellem de 3 situationer har Skovsmose og Borba indskudt elementer til anskuelse af
forskellige processer relateret til udvikling af undervisning. Det drejer sig om
’pedagogical imagination” (PI), practical organisation” (PO) og “critical reasoning”
(CR):

Pedagogical imagination kendetegnes ved at vare: a creative act”...having to do with
conceptually exploring educational alternatives to current educational situation”(ibid:13). Pedagogical
imagination has a current situation as point of departure. However, this imagination is not only based on
the ideas of the researcher and of the teacher. It is also linked to the quality of the cooperation between
researchers and teachers” (ibid: 14).

Practical organisation: ”...has the current situation as a point of departure. The practical organisation
represents a ‘realistic’, maybe ‘pragmatic, version of the pedagogical imagination. Qualities of the
practical organisation can also be discussed in terms of cooperation” (ibid:16)

Critical reasoning: ”...represents a reflection on pedagogical imagination based on practical
organisation” ...”We try to ‘look through’the data of the arranged situation in order to obtain an
interpretation of the imagined situation” (ibid:17).

Gennemgaende for processerne i modellen er, at forskere inddrager lerere i dem.

Forfatterne skriver herom: “The quality of research ... has to do with educational changes...(ibid:19)
”Our point is that the quality in doing critical research is linked to involving Stela (leereren) in the research
processes as a participant and not as an object” (ibid:19).

Sammenfattende kan man sige, at Skovsmose og Borbas model angiver en made at lave
paedagogisk udviklingsarbejde pa, hvor der tages udgangspunkt i den situation man
onsker at &ndre, og hvor implementering af @ndringen faciliteres ved at inddrage dem,
der omfattes af den. Endringsprocessen styres dels af en vision, dels af de faktiske
rammer udviklingsarbejdet gives.



3.2 Activity Theory jvf. Engestrom

Activity theory (AT) er historisk udviklet med rgdder i Vygotskys cultural-historical
school og egentlig grundlagt af den russiske teoretiker Leontjev (Nardi,2001a:5).
Engestrom er en af de teoretikere, der har arbejdet indgaende med AT. Det afspejles i
bogen "Learning by expanding”(Engestrom,1987), hvor han bl.a pa baggrund af de russiske
teoretikeres arbejde har prgvet at indfange karakteristika for menneskelig aktivitet. Heri
fastslas det, at det der kendetegner en aktivitet fra en anden er dets mal, og at man godt
kan tale om activity of the individual, but never of individual activity; only actions are individual”
(ibid:kap2:56). Der skelnes altsa mellem “aktivitet” og ”handlinger”, som jeg udfra en
Engestromsk forstaelse vil overs@tte med malrettede, bevidste handlinger. Handlinger
som realiserer en socialt betinget aktivitet og som iflg. Engestrom udfgres vha
instrumentelle “operationer”, der ofte udfgres ubevidst (Engestrom,1987:kap.2:56).

Et vigtigt element i AT er dens fokusering pa mediering af aktiviteter, hvilket Vygotsky
har formuleret saledes:”Every elementary form of behavior presupposes direct reaction to the task set
before the organism (which can be expressed with the simple S-R formula). But the structure of sign
operations requires an intermediate link between the stimulus and respons. This intermediate link is a
second order stimulus (sign) that is drawn into the operation where it fulfills a special function; it creates a
new relation between S and R...The sign also possesses the important characteristic of reverse action”
(Vygotsky, 1979 op.cit. Engestrom,1987, kap.2:16).

Overordnet opregnede Vygotsky 2 typer af medierende og kulturelt skabte instrumenter,
’tools” og ’signs”, der er hhv. fysiske og psykologiske redskaber/verktgjer. Engestrom
sidestiller disse med “primare og sekundare artefakter” og beskriver disse
saledes:”Primary artifacts are those directly used in this production; secondary artifacts are those used in
the preservation and transmission of the aquired skills or modes of action or praxis by which this
production is carried out. Secundary artifacts are therefore representations of such modes of action...”
(Wartofsky, 1979 op.cit Engestrom,1987, kap.2:17). Ud over disse to typer beskrives et tertiert
artefakt, som relateres til theoretical substantiations” (ibid:kap 3:43). Det bgr her
bemarkes, at artefakter ikke indgar i aktiviteter pa lige fod med individet, da teorien
fokuserer pa motivation og bevidsthed, hvilket kun kan tilskrives mennesker. Man kan
derfor ikke tale om en radikal systemteoreti, som man f.eks mgder hos visse teoretikere,
der arbejder med computere og “kunstig intelligens”.

I sin bog beskriver Engestrom udviklingen af en model. Han skriver her, at han har sggt

efter at udvikle ”a viable root model of human activity”, som kan opfylde 4 kriterier:
”First, activity must be pictured in its simplest, genetically original structural form, as the smallest unit
that still preserves the essential unity and quality behind any complex activity.

Second, activity must be analyzable in its dynamics and transformations, in its evolution and historical
change. No static or eternal model will do.

Third, activity must be analyzable as a contextual or ecological phenomenon. The model vill have to
concentrate on systemic relations between the individual and the outside world.

Fourth, specifically human activity must be analysable as culturally mediated phenomenon. No dyadic
organism-environment models will suffice. (ibid:kap.2:4)

Resultatet af hans arbejde ses illustreret nedenfor i en sakaldt aktivitetsmodel:
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Figur 2: The basic mediational triangle expanded to include other people (community), social rules (rules), and the
division of labor between subject and others (efter Engestrom, 1987).

Engestroms model belyser saledes, at menneskelige handlinger udfgres i et system
(activity system), hvor individet (subject) malrettet (mod objectet) indgar i en aktivitet,
medieret af kulturelt skabte artefakter (mediating artefacts). Aktiviteten udspilles i et
socialt fellesskab (community), hvor der hersker formelle og uformelle regler (rules) og
hvor der foregar en arbejdsdeling (division of labor) mellem deltagerne i fellesskabet.
Modellen kobler Vygotskys og Leontjevs tanker. Saledes er den trekant, der bestar af de
3 gverste elementer i modellen oprindeligt udtrykt af Vygotsky, mens de 3 nederste
elementer er tilfgjet af Engestrom inspireret af Leontjev's forstaelse af den kollektive
natur af menneskelige aktiviteter. Det bgr her tilfgjes, at der 1 et Vygotski sk
udgangspunkt for lering forstas, at mennesket lerer socialt i en asymmetrisk relation
mellem lerer/mester/dygtigere kammerat og elev. I aktivitetssystemet hjelper den “mere
kloge” saledes potentielt den “mindre kloge” ind i "den n@&rmeste udviklingszone for
lering”."®

Hvad modellen ikke eksplicit viser er, Engestroms forforstaelse af, at menneskelig
kognition er distribueret dels i mennesket, dels i den kultur det lever i, hvilket
indbefatter en tidsmaessig/(for)historisk distribution samt en distribution mellem
mennesker by virtue of their social roles”(Cole og Engestom,1993:15). Endvidere tydeligggr
modellen heller ikke, de interne modsa&tninger, der kan opsta i et aktivitetssystem.
Eksempelvis beskriver Engestrom, at der for en l@ringsaktivitet kan vere mods®tninger
ml. lzreren/skolesystemets mal og elevens.

Endelig ma det tilfgjes, at rules” og “division of labors” medierende betydning i
systemet ikke fremstar eksplicit i modellen. Dette fremgar imidlertid tydeligt af Kuutis

artikel' ”A Framework for HCI Research”, hvor hun skriver “The relationship between
subject and object is mediated by tools, the relationship between subject and community is mediated by
rules, and the relationship between object and community is mediated by the division of labour”
(Kuuti,2001:27-28)... "Each of the mediating terms is historically formed and open to further
developement”(ibid:28).

Iflg. AT lerer mennesket med udgangspunkt i aktiviteter. I kapitel 3 1 sin bog
(Engestrdm,1987), introducerer Engestrom teoretikeren Batesons laeringshieraki, og

'® »Det er afstanden mellem det aktuelle udviklingsniveau som foruds®tning for uafthengig
problemlgsning og det potentielle udviklingsniveau som forudstning for problemlgsning under en
voksen vejledning eller i samarbejde med mere formaende jevnaldrende (Vygotski, 1978 op.cit.
Hermansen,2001:18).

"% Kuuti tager heri udgangspunkt i Engestroms model.



relaterer dette til de tidligere navnte begreber “aktiviteter”, ”handlinger” og
“operationer”. Jeg vil her opsummere essentielle dele af Engestroms arbejde hermed.

Laering 1: Bade mal og instrumentet til at nd malet er givet. Subjektet arbejder ubevidst
og repetativt med primere artefakter mhp at adaptation til eksisterende eksterne
betingelser. Ved lering 1 lerer man pé operationelt niveau (rutiner).

Laering 2A: Reproduktiv leering, kendetegnet ved at malet er kendt, og instrumentet
findes af subjektet gennem ’trial and error”.

Laering 2B: Mélet er givet, og instrumentet finder subjektet frem til ved bevidst,
opfindsom eksperimentering.

Ved lering 2a og 2b produceres og medieres leringen af sekundaere artefakter pa et
handlingsniveau. Engestrom angiver her modeller som eksempler pa sekundaere
artefakter.

Leaering 3: Bliver tit kaldt for udvikling i stedet for lering, hvilket Engestrom misbilliger
” ...this kind of catogorization i misleading. Learning I and Learning II are always embedded, in an altered
form, in Learning I11” (ibid:kap3:9). Leering 3 faciliteres ved at subjektet bliver bragt i
modsatningsfyldte situationer/double bind, som tvinger en til at se situationer i et nyt lys
Dvs. man @ndrer motiv, tvinges til at s@tte nye mél, og dermed &ndre aktivitet. Laring
pa aktivitetsniveau kaldes ekspansiv laering, hvortil der produceres og anvendes tertiere
artefakter som metodologier, ideologier og teorier.

3.3 Social Theory of Learning

I sin bog ”Communities of Practice, Learning, Meaning, and Identity” (2003),
introducerer Wenger til konceptet “praksisfellesskab” (community of practice) og g@r
rede for, at individet gennem deltagelse og reifikation™ heraf lerer og former sin

identitet. ”An identity, then is a layering of events of participation and reifikation by which our
experience and its social interpretation inform each other” (ibid:151), “Engagement in practice is a double
source of identification; we invest ourselves in what we do and at the same time we invest ourselves in our
relations with other people. As we build communities of pracice through this process,...we gain a lived
sense of who we are” (ibid:192).

Et praksisfellesskab er iflg. Wenger kendetegnet ved 3 overordnet konstitutive
elementer:

1) Mutual engagement/gensidigt engagement
2) Joint enterprise/felles forehavende

3) Shared repertoire/delt repetoire — dvs. faelles mader at tenke og ggre noget pa.

I sin bog illustrerer han begreberne uddybende 1 figuren nedenfor:

20Uddybes senere i afsnittet.
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Figur 3: Dimensions of practice as the property of a community (jvf. Wenger,2003:73)

Endvidere papeger han, at “social production of meaning is the relevant level of analysis for talking
about practice” og opregner her 3 basiselementer som grundlag for denne
meningsdannelse:

Forhandling af mening: “the process by which we experience the world and our engagement
in it as meaningful” (ibid:53)

Deltagelse: “is an active process, but I will reserve the term for actors who are menbers of
social communities. For instance, I will not say that a computer “participates” in a community of
practice”...”participation in the social communities shapes our experience, and it also shapes
those communities...” (ibid:56)

Reifikation: “To treat (an abstraction) as substantially existing, or as a concrete material
object” (ibid:58)...”can refer both to process and its product (ibid:60).

The term is a projection of what I mean. It is an abstraction...in reification we project ourselves
onto the world... In so doing we create point of focus around which the negotiation of meaning
becomes organized...Any community of practice produces abstractions, tools, symbols, stories,
terms and concepts that reify something of that practice in a congealed form” (ibid:58,59).

Ses reifikationsbegrebet ift. Engestroms beskrivelse, kan man samlet set anskue de
primare, sekunda®re og tertiere artefakter som reifikationer, men Wenger tilfgrer
begreberne en yderligere dimension, ved at papege en dualitet ift deltagelsesaspektet.
”...there is no reification without participation...there is no participation without reification” (ibid:66) 0g
“participation and reification imply each other; they do not substitute for each other” (ibid:67).

Relateres de 3 basiselementer til hinanden, kan man karakterisere meningsdannelse ved
en deltagelsesproces, hvor der forhandles, og reifikationen af denne forhandling ses 1
form af hhv. primere, sekundere og tertiere artefakter.

Wenger udtrykker sammenh@ngen grafisk saledes:
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Figur 4: The duality of participation and reification (jvf. Wenger,2003:63)

Iflg. Wenger er meningsdannelse malet for laring Meaning...is ultimately what learning is to
produce” (ibid:4) 0g “communities of practice can be thought of as shared histories of learning” (ibid:86).
Det betyder jvf. ham, at leering er et karakteristika ved praksis og laering heri inkluderer
derfor: udvikling af former for felles engagement, forstaelse og justering af det feelles
forhavende samt udvikling af felles repetoire; producing or adopting tools, artifacts,
representations; recording and recalling events; inventing new terms...” (ibid:95). Det der faciliterer til
leering 1 feellesskabet, er saledes meningsforhandling, deltagelse og reifikation heraf.

3.4 Brobygningsfelleskaber
Wenger (2003) beskaftiger sig i sin bog med begrebet “boundary”, idet han papeger at

praksis skaber greenser, som samtidig er forbindelsen til verden udenfor en praksis
”As the same time as boundares form, communities of practice develop ways of maintaining connections

with the rest of the world” (ibid:103). Jvf. Wenger’” skaber granser potentielt mulighed for
kvalitative spring ift. leering i fellesskabet.

Ved at fokusere pa graenser fremheaever Wenger, at der er en verden udenfor et
feellesskab. Tillige papeger han, at vi alle tilherer flere, og at det, man kan tage med fra
et feellesskab til et andet, er sig selv og reifikationer pd deltagelse. Med udgangspunkt i
heri introducerer Wenger 2 elementer, der kan bygge bro over grenser “boundary
objects” og brokers” (ibid: kap.4). Begreberne benyttes til at anskueliggere, hvorledes
flere praksisfellesskaber kan forbindes gennem hhv. reifikationer, og ved at
personer/formidlere introducerere elementer fra en praksis til en anden. Begge
forbindelsestyper har iflg. Wenger deres svagheder, men en kombination af dem kan
“compensate for each other by becoming productive interactional resources” (ibid:112). I sin tekst

*! bemaerk at Wenger her adskiller begreberne tools og artifacts, uden at man i bogen kan finde
definitioner og derfor forskelle pa dem.
2 Sagt ved en forelesning pa Aalborg Universitet, september 2004.



foreslar han denne kombination udnyttet i en praksisbaseret forbindelse; en ”boundary
practice”, hvis forehavende er to deal with boundaries and sustain a connection between number of

other practices...” (ibid:114). Wenger beskriver saledes: the resulting boundary practice becomes a
form of collective brokering...Becoming a community of practice in its own right...(ibid:114,115).

Donald Schén (1987) har i sin bog ”Educating the reflective practitioner” beskrevet et
“practicum”. I lyset af Wenger kan dette betegnes som en “boundary practice”, hvis
hensigt er at skabe bro mellem skole og den verden, hvori studerende som

ferdiguddannede skal praktisere it stand ind an intermediate space between the...”lay” world of
ordinary life, and the esoteric world of the academy. It is also a collective world in its own right, with its

own mix of materials, tools, languages, and appreciations (ibid:37). I dette practicum kan de
studerende lare by undertaking projects that simulate and simplyfy practice; or they take on real-

world projects under close supervision. (ibid:37). Schon betegner dette som a virtual world
relatively free of the pressures, distractions, and risks of the real one, to which... it refers” (ibid:37).

Ved at have erfarne deltagere fra “den virkelige verden” med i et leeringsfellesskab pa
nettet og betragte dette som et “brobyggende practicum”, ser vi siledes en kobling af
flg:

a) Dillenbourgs ide om laring af praksiskultur ved at forbinde studerende til folk
herfra i en virtuel verden (se side 1).

b) Vygotsky's teori om lering i den proximale udviklingszone vha mere erfarne
(brokeres), idet man i et practicum iflg. Schon kan “eve sig pa praksis” i en
mindre kompleks verden, end praksis er.

¢) Wengers indferelse af brobyggende elementer, idet man v.h.a arbejde pé nettet
nemt kan reificere deltagelse, ligesom reifikationer fra skole og praksis kan
inddrages i1 ’the boundary practice”.

Imidlertid findes der i den fysioterapeutiske professionsudferelse en stor "tavs
dimension”, som kan veare sver at reificere virtuelt. Det er derfor hensigtsmeessigt at
inddrage teori om tavs viden.

3.5 Tavs viden
Ophavsmanden til begrebet tavs viden/tacit knowledge er Polanyi, der som
udgangspunkt for sin teori herom skriver:”we can know more, than we can tell” (Polanyi,1983:4).

Polanyi forstar tavs viden som bade praktisk/”’knowing how” og teoretisk/”’knowing
what” (Polanyi,1983:7). I sin videre argumentation overfgrer han denne dualitet til
strukturen for tavs viden, idet han introducerer 2 dimensioner af den ; ’the proximal
term of tacit knowledge” og “’the distal term of tacit knowledge” (Polanyi, 1983 og 1969).
De to typer adskiller sig fra hinanden ved at betjene sig af 2 forskellige former for
opmerksomhed *; hhv. “subsidiary awareness” og “focal awareness”.

Subsidizr opmarksomhed skabes ubevidst, gennem mange “clues™*, der kan deles i 2
typer; “subliminale” som »...I cannot observe directly” (Polanyi,1969:139) og “marginale” som
kan observeres direkte. For begge typer af subsidiary clues gelder det dog, at det er

» Opmarksomhed, forstéet som, hvad vi bevidst eller ubevidst opfatter vha kroppens egensanser (sanser,
der registrerer, hvad der sker i kroppen (led/muskelsans, balancesans, fglesans) og/eller vores fjernsanser
(sanser, der registrerer, vores omgivelser (ex. syn og hgrelse).

*1 min fortolkning af Polanyi vil jeg oversatte “clue” med “informationer fra omverdenen som pavirker
individets sanser”.



”...clues to which T am not directly attending”(ibid:139). Man kan altsa beskrive “the proximal
term of tacit knowledge”, som ubevidst, sver at itales@tte og bestaende af flere
elementer - “clues”. Disse elementer har iflg. Polanyi understgttende og afggrende
betydning i.f.t ’the distal term of tacit knowledge”, som er helhedsorienteret, fokalt
opmarksomhedsrettet, observerbar og kendetegnet ved, at den kan italesattes
fyldestggrende. *We may say that my awareness of both kind of clues is subsidiary to my focal
awareness..”(ibid:140). Imidlertid kan koblingen mellem proximal- og distal term ikke
forklares. Polanyi udtrykker det saledes: “the proximal and the distal terms are then largely
different objects, joined together by tacit knowing” (Polanyi,1969:140). Polanyis beskrivelse af de 2
dimensioner ved tavs viden kan sammenfattende beskrives ved, at den ene type dekker
over, hvad vi opfatter ubevidst, mens vi bevidst koncentrerer os noget andet, og pointen

er, at det fgrste er foruds@tningen for, at vi kan det andet. Dvs. “all knowledge is either tacit
or rooted in tacit knowledge...” (ibid: 144).

Mange har siden Polanyi besk&ftiget sig med tavs viden, hvilket har givet sig til kende 1
forskellige opfattelser af, hvad begrebet dekker over. Saledes kan Gourlay (2004) efter
en undersggelse af, hvorledes begrebet anvendes, opregne 6 “Uses of “tacit knowledge”.
Heraf ses bl.a en uenighed om, hvorvidt tavs viden kan ekspliciteres.

I Danmark har Birgitte og Sten Wackerhausen taget dette ekspliciterings-problem op
1.f.m. lering af praksisfag. I artiklen “Tavs viden, pa&dagogik og praksis”
(Wacherhausens,1999) opererer de med 2 former for tavs viden:

Aktuel tavs viden der dekker “viden, som mennesket er i besiddelse af, men som ikke er sprogligt i-
tale-sat, men som i princippet kan i-tale-sattes p& en udtgmmende made” (ibid:5) 0g principiel tavs
viden *...der ikke pa udtgmmende vis kan gives fuldt til kende i sztninger, og hvor sztningskendskab
alene fglgelig ikke er kendskab nok”™... ”En sadan viden kan nok komme til udtryk i sprog, f.eks i et
symbolsk, poetisk eller musisk sprog, men denne viden kan fgrst begribes i kraft af den resonans, som

s@tningen/poesien skaber i den person... Oplevelsen spiller saledes en semantisk, betydningsmassig
rolle”(ibid:5).

Wackerhausens relaterer i artiklen disse tavse vidensformer til praksis, idet de med et

Polanyisk udgangspunkt henviser til kompetente praktikere, som ofte ”...har sveert ved at
give en redeggrelse for deres praksis”...”fordi han ikke har bevidst adgang til hele grundlaget for sine
handlinger”? eller “’kan skyldes at en del af grundlaget...méske nok er tilgaengelig for bevidstheden, men

grundlaget kan ikke beskrives eller indfanges i klare s@tninger...”(ibid:4,5). Dvs der kan opstﬁl et
problem, nar man skal lzere “praksis” tavse dimensioner”, som ikke kan formidles pa
boglig vis. Imidlertid anviser forfatterne den pedagogiske vej til lgsning af dette
problem: “Det tavse kan godt nok ikke siges, men i hgj grad vises. Og det kan spire og gro, hvis det rette
erfaringsrum er etableret” (ibid:8). Den modelrolle, der hermed anslas for den erfarne, ses dog
1 lyset af “at alt, der er tavst og legemliggjort i mesterens praksis eller den etablerede fagudgvelse,
bestemt ikke er tavs viden — men méske rettere tavs ideologi...” (ibid:9). Denne erkendelse betinger

iflg. Wacherhausens, at en “kritisk analyse af og refleksion over den etablerede praksis er helt
essentielt (f.eks i kraft af praksisbeskrivelser, praksisportratter osv.), hvis tavs viden skal skilles fra tavs
ideologi” (ibid:9).

Konklusionen bliver iflg. forfatterne, at den lerende v.h.a. rollemodeller og imitation
kan tilegne sig bade tavs viden og ideologi fra praksis, men at ideologierne ma

efterprgves gennem refleksion, med det mal at “overvinde den kroplgse teori og den hovedlgse
praksis” (ibid:9).

» “the proximal term of tacit knowledge” (min kommentar).



Efter ovenstaende gennemgang kan tavs viden saledes anskues som noget, der er
fylogenetisk™, ontogenetisk, og (fag)kulturelt betinget. Denne viden bestér iflg.
Wacherhausens af viden, der ikke kan beskrives dekkende med ord (principiel tavs
viden), og viden der kan (aktuel tavs viden). I Polanyisk forstaelse af viden er der altid et
aspekt af principiel tavs viden tilstede, idet al viden er rodfestet i tavs viden, der bl.a
baseres pa subliminale clues, som skal opleves og ikke kan observeres direkte. Nar
Wacherhausens angiver, at kompetente praktikere kan eksplicitere tavs viden ved at vise
noget, er det derfor ikke sikkert, at den leerende kan forsta, medmindre han/hun tidligere
har sanset og gjort erfaringer, der kan relateres til det viste. Altsa gives lering af tavs
praksisviden de bedste betingelser, hvis man tilrettelegger leringen som en kombination
af imitation og fremvisning. Dette forekommer naturligt, nar vi taler om lering af
kropslige ferdigheder, men kan principielt overfgres til andre former for lering, ved at

anvende “kognitive mesterl@re”, der er beskrives saledes: “Gennem modellering og
stilladsbygning” giver lereren eleverne en forstaelse af de strategier, der ligger bag lgsningen af et

problem med henblik pa, at eleverne selv skal blive i stand til at handtere disse strategier” (Nielsen og
Kvale,1999).

I et virtuelt miljg vil man derfor kunne reificere fysioterapeutisk praksis ved at
visualisere situationer herfra pa nettet. Ligeledes vil undervisere og kliniske undervisere
gennem kognitiv mesterlere kunne introducere kliniske ra&esonneringsstrategier”’ , der
kan ses som reifikationer af fysioterapeuters deltagelse i praksis.

3.6 Klinisk raesonnering og refleksion
Med udgangspunkt i en tidligere teoretisk bearbejdning af ovennavnte begreber
(Dstergaard,2004) folger her en opsummerende beskrivelse heraf.

Klinisk reesonnering er et udtryk for den proces, der ligger bag den kompetente
praktikers videnstilegnelse*®. Edwards (2000) har i sin Ph.D-afhandling segt at traenge
dybere ned i forstielsen af denne lereproces ved at observere erfarne fysioterapeuter
arbejde gennem case-studies og ved anvendelse af grounded theory. Man kan séledes
anse hans arbejde som reifikation af fysioterapeuters arbejde.

Edwards har fundet, at der trods forskelle i de praksiskontekster undersegelses-
personerne agerer i, er fellestrek for deres kliniske raesonnering. Bl.a pdviser han i
unders@gelsen “that another way therapists learn in clinical practice is by actively making meaning of
particular clinical experience through reflection” (ibid:8). De fellestraek, Edwards har
identificeret, udtrykker han i 9 “kliniske r&esonneringsstrategier”, der anvendes af
klinikeren, gennem den fysioterapeutiske proces med patienten. R&sonnerings-
strategierne er diagnostic/procedural reasoning, interactive reasoning,
conditional/predictive reasoning, narrative reasoning, teaching, collaborative decision
making, intuitive/nonanalytical reasoning, ethical reasoning og pragmatic reasoning.
(se bilag 2) Alle disse har han implementeret i en model for klinisk r&sonnering, hvoraf
det fremgar, at erfarne fysioterapeuter idag arbejder indenfor en vidensramme, der bade
er biomedicinsk og fenomenologisk baseret. Saledes beskrives klinisk ra&sonnering som

2 sanseapparatet og sansning.
z se afsnit 3.6.

* iflg. Edwards (2000:1): ”Clinical reasoning is a term describing the thinking af descision making
processes associated with clinical practice”.



en dialektisk proces mellem instrumentelle/teknisk rationelle og mere kommunikative
og narrative handlinger. Hertil kreves iflg. Edwards, at terapeuter involverer kritisk
refleksion over deres egen beslutningstagning, vidensstrukturer og bagvedliggende
antagelser (ibid:278).

I bilag 3 vises Edwards model, saledes at man i midten ser elementer, der indgar i den
fysioterapeutiske proces (knowledge, inquiry, action og resolution). I denne proces er de
kliniske reesonneringsformer placeret langs midteraksen. Handlinger koblet til
ra@sonneringsprocesserne er tilfgjet pa hgjre og venstre side af midteraksen. Her kan til
hgjre i retning af "lived experience ’pole’” genkendes begreber fra Wengers Social
Theory of Learning, hvilket fgrer til en antagelse om, at Edwards model beskriver en
socialkonstruktivistisk tilgang til leering, med fokus pa felles meningsdannelse gennem
deltagelse 1 kommunikative handlinger. Implicit kan man derfor konkludere, at
leeringsmal omhandlende klinisk reesonnering er udtryk for, at den leerende skal lare at
leere 1 et fellesskab med andre, og at en klinisk resonneringsmodel kan fungere som et
sekundert medierende artefakt herfor.

Som det fremgar af beskrivelsen ovenfor indeholder den kliniske ra&sonneringsproces
refleksion over praksis. Denne refleksion kan iflg. mit tidligere arbejde
(Dstergaard,2004:15,16) niveauinddeles, saledes at man ved tolkning af teoretikere, der har
forholdt sig til praksis (Dewey (1910 og 1974), Dale (1998) og Schon (1987 og 2001)) kan
identificere 3 refleksionsniveauer; A, B og C. Disse 3 er relateret til Mezirow teori
(Mezirow (1990), om kritisk refleksion, som er udviklet i.f.m transformativ voksenla®ring.
Koblingen mellem de 4 teorier er saledes illustreret i et skema (se bilag 4), som er
implementeret i 2. til 6. kolonne pa det videreudviklede skema figur 5 s.16.

Spgrgsmalet er imidlertid, hvorledes der kan faciliteres til refleksion i en
leringssammenhang? Alle oven@vnte teoretikere beskriver her, at refleksion pa et A-
niveau” krever afstand fra praksis, bl.a fordi man fritages fra, at rette opmarksomhed
mod ens handlinger og istedet kan rette fokus mod sin egen tenkning. Mezirow angiver
endvidere, at opstilling af problemer der skal lgses, almindeligvis fremkalder refleksion,
der fokuserer pa fremgangsmader eller metoder™. Mezirow, 1990: 81). Imidlertid
fremhever han, at kritisk refleksion’ gives bedre betingelser i.f.m. det, han kalder
kommunikativ l@ring, som i hgjere grad fokuserer pa at opna sammenhzngende forstaelse end
pa at opgve mere effektiv kontrol over arsags-virknings-forhold for at forbedre praktiske
handlinger...”(ibid:73). I kommunikativ leering findes der ingen empirisk efterprgvelse af sandhed. Vi
stoler pa en konsensuel efterprgvelse af pastanden. (ibid:74). Centralt for denne refleksive laring
er at vi meningsforhandler med inddragelse af nye vidnesbyrd og synsvinkler, som kan
medfgre refleksion over egne pr&misser (ibid:75,81). Implicit kan man derfor antage, at
refleksion pa et hgjere niveau befordres af felles aktiviteter, hvori maden at problemlgse
pa udforskes, fremfor aktiviteter som kraver problemlgsning.

* @verste refleksionsniveau.

0 jvi. Dewey (1910) er et problem eller et spgrgsmal “the steadying and guiding factor in the entire
process of reflection” (ibid:11). Schon (2000) og Dale (1998) beskriver refleksion-i-handling, som
igangsat af overraskelser/variationer, der ikke passer ind i praktikerens tidligere videnskategorier, hvilke
medfgrer at denne stiller spgrgsmalstegn til sig selv.

i Ogsa kaldet premisrefleksion.



3.7 CSCL-aktiviteten i relation til lzeringssyn, leeringsmél og brobygning.

I dette afsnit vil jeg relatere de ovenfor n@vnte teorier til hinanden, for sammen-
hangende at redeggre for leringssyn og didaktiske overvejelser bag tilretteleggelse af
CSCL-brobygningsforlgbet.

Med udgangspunkt i et leeringssyn, der baseres pa AT og STL, vil leringsforlgbet pa et
aktivitetsniveau skulle tilrettelegges mhp gensidigt engagement, delt repetoire og falles
forehavende. Dvs. deltagerne skal rettes mod felles mal, og der skal vare enighed om
den ideologi/teori (tertiert artefakt), der ligger til grund herfor. En meningsforhandling
herom vil indbefatte l2ring pa niveau 3, hvor studerende bringes i en “double bind”-
situation. Da leringsmalene klinisk r@sonnering og refleksion over praksis er udtryk for
skolens og “’praksis’s ekspliciterede prioriteringer” (s.1) af, hvad der skal til for at bega
sig som fysioterapeut, vil dette indbefatte et opggr med det Wacherhausens vil kalde den
fysioterapeutiske praksis™ tavse ideologi. Dvs. grundleggende antagelser udfordres
refleksivt pa et niveau svarende til Mezirows “kritiske refleksion”. En sadan tilgang til
de fysioterapeutstuderendes lering vil komme 1 konflikt med Undervisningsministeriet
krav om udveksling af vaerdier og kundskaber mellem uddannelsen og
professionen/erhvervslivet...saledes at centrale tendenser i professionen/erhvervslivet nemt og hurtigt
inddrages i uddannelsen” (s.1). Derfor vil l@ring pa niveau 3 ikke danne udgangspunkt for
didaktiske overvejelser bag et CSCL-forlgb, som det gnskede, selvom man godt give
plads herfor ved at tilbyde et "metakognitivt forum”.

Ser man imidlertid brobygningsforlgbet i relation til et handlingsniveau (actions), er
forudsatningen, at der ikke stilles spgrgsmal ved uddannelsens leringsmal. Dette vil
indbefatte tilretteleggelse af dialoger/meningsforhandlinger, med udgangspunkt i, at
studerende vha. visuelle indtryk fra praksis® (rollemodeller) kan f& indblik i
fysioterapiens tavse viden. Deltager folk fra praksis 1 dialogerne, kan disse endvidere
indga i en kognitiv mesterlere ved at skabe stillads for de studerendes lering af kliniske
resonneringsstrategier og refleksion over praksis. Dette kan ske i et virtuelt
“practicum”, hvor der meningsforhandles, og deltagelsen i denne forhandling reificeres
pa nettet. Herved vil Undervisningsministeriet krav tilgodeses, idet der herved skabes en
“boundary practice”, hvor deltagerne fungerer som “brokere” og i denne inddrager
reifikationer (verdier og normer) fra “teoriverdenen” og “professionen/erhvervslivet”.
Dvs. i et sadant forlgb vil reifikationer bade udvikles og fungere som medierende
(sekundare) artefakter for leringen.

CSCL-forlgbet kan ikke ses som et operationelt l&ringsforlgb, dvs et hvor lering 1 og
2a tilstraebes. Selve leringsaktiviteten er malrettet “refleksion”, hvilket ikke indeholdes
1 de 2 leringsformer.

I figur 5 nedenfor har jeg skematisk anskueliggjort relationer mellem de anvendte
teorier.

32 anskues som sekundart artefakt.



FIGUR 5 SKEMA REFLEKSION OG LARINGSNIVEAU
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3.8 Dialoger i netbaserede fallesskaber™

Ovenfor anslés det, at refleksion befordres gennem dialog, ligesom afstand til praksis
er befordrende for refleksion pa et hejt niveau. Som folge heraf vil skriftlige dialoger
fort asynkront 1 virtuelle omgivelser kunne facilitere refleksiv lering, idet de tilbyder
fordele ift. tid og rum, ligesom skriftlig eksplicitering i sig selv kan fremme taenkning.
Endvidere kan man retrospektivt vende tilbage til en diskussion, fordi den er bevaret pa
nettet (Sorensen,2000).

Erfaringer viser imidlertid problemer specielt ift. interaktivitet og samarbejde med IKT,
idet det er “utrolig sveert at fa dialogen igang” (ibid:239), bl.a. pga navigationsproblemer i
virtuelle rum, som ofte oprettes tilfldigt uden at have understottende funktion for deltagernes
overblik, perception og personlige strukturering af viden. (ibid:239). Bag disse forhold ligger iflg.

Sorensen, at man implicit har giet ud fra, at den virtuelle kommunikation “er underlagt de
samme grundleggende kommunikative betingelser, som geelder for interaktion og kommunikative

handlinger i et reelt, synkront, mundligt univers... (ibid:241) — og dette er ikke tilfzeldet. For
kommunikation i virtuelle rum geelder nemlig fire grundlaeggende principper:

1: Jo leengere tid der gar imellem kommentarer i en onlinedialog, jo mere ligner
kommentarernes sproglige udtryk det skrevne. Modsat gaelder at jo kortere tid, der gar,
jo mere ligner sproget i kommentarerne talesproget. Den sidste situation er den, der
giver bedst betingelser for at skabe gear-dynamik

2: Der er et dynamisk forhold mellem frekvensen af interaktiviteten og tilstedeverelsen
af sproglig kontekst. Dette betyder, at jo hurtigere udveksling af kommentarer sker,
desto hurtigere skabes en implicit og felles mental kontekst.

3: Man forsgger at tilfgje visuel, nonverbal kommunikation til det skrevne, og der er et
forstgrret behov for generel klarhed og skriftlig eksplicitet i det virtuelle rum.

4: Der er tendens til uafsluttet dialog.

I en konsekvens af ovenstaende formulerer Sorensen undervejs i artiklen, hvad man ma
tage 1 betragtning for at fremme dialog og dermed lering 1 det virtuelle miljg.
Anvisningerne herfra er opsummeret pa “huskesedlen” nedenfor

*  Man bgr tilrettelegge delmal og delaktiviteter sa det tidsdynamiske princip tilgodeses

*  Man mai sin virtuelle undervisning og metakommunikation bruge et sprog og en tone, der ikke
alene er eksplicit i sit udtryk, men som ogsa metaforisk afspejler de forventninger man har til
deltagerne.

*  Man ma skabe en oplevelse af virtuel tilstedevearelse, nar man treeder ind i det virtuelle rum —
virtuel tavshed er demotiverende

*  Der ma skabes et sat regler for, hvordan man vil opfgre sig kommunikativt, bl.a. fordi virtuel
dialog opfattes som mindre forpligtende.

*  Der skal integreres et behov for interaktion i det virtuelle rum, sa man ikke kan gennemfgre
lereprocessen uden interaktion med medstuderende.

31 dette afsnit indgar tekstafsnit fra min tidligere projektopgave pa MIL (@stergaard,2004), hvor jeg har
bearbejdet Sorensen artikel “Interaktion og lering i virtuelle rum” (2000).



*  Gruppers stgrrelse pa nettet bgr have en stgrrelse, der tillader at en del af deltagerne reflekterer,
uden at livet pa nettet ”dgr ud” for de andre deltagere.

* Leareren bgr praktisere weaving (abne diskussion, udstikke dens rammer, s&tte agenda, reagere
pa indleg, metakommentere, opsummere m.v.

*  Leringsomgivelserne bgr vare velstrukturerede og fungere som fzlles stasted i tid og rum.
Navigationen bgr vaere nem.

® Den l@rendes interaktion med IKT-systemet bgr understgttes af bade hensigtsmassig og
konsistent sprogbrug i tekst og ikoner.

I deres guide til undervisere (Agertoft et al.,2003), giver forfatterne mere operationelle
anbefalinger til netbaserede dialog- og la&ringsforlgb. De tager som Sorensen
udgangspunkt i, at man ikke blot kan flytte” de kendte principper for den mundtlige og skriftlige
kommunikation over i det asynkrone leringsunivers” (ibid:73) 0og skriver anvisende for
undervisere/tilretteleeggere™ (ibid:76-85):

¢ Praciser altid start- og sluttidspunkt for dialogen

*  Vear bevidst om skriftlig pracision — det skrevne ord er mere forpligtende end kommunikationen
face-to-face.

¢  Der findes ingen “kogebog for, hvordan man planlegger og gennemfgrer det perfekte
dialogbaserede leringsforlgb. Det gelder dog generelt, at det er vigtigt, at skabe leringsforlgb,
hvor deltagerne fgler sig interpersonelt forpligtede, saledes at de bade individuelt og kollektivt
kan na de opstillede leringsmal.

*  Byd deltagerne velkommen, og sgrg for at beskrivelser, tidsplan mm er klar inden opstartsdag.
Fglg og stgt deltagerne godt i starten af forlgbet.

* Underviserrollen bgr specielt i begyndelsen af forlgbet omfatte moderation, hvilket vil sige at
initiere dialogen, s@tte normer og dagsordener — at anerkende deltagernes bidrag- og samle op pa
dialogen.

*  Det fremmer den kollaborative lering, hvis deltagerne varetager forskellige roller under dialogen.
Rollerne skal altid vere tydeligt defineret og velbeskrevne.*

*  Giv respons pa baggrund af de tre Ker: kritisk, konstruktivt og keerligt.

*  Opfordr deltagerne til at skrive korte indl@g i et uformelt sprog — typisk af en lengde pa et enkelt
skermbillede.

* Log pa hver dag og opfordr deltagerne til det samme.

¢ Hjelp deltagerne til at danne “tradede” dialoger.

*  Var opmarksom pa tavse deltagere “lurkers”, og tag affeere ved evt. at kontakte dem direkte eller
pr. mail.

*  Opstil regler for netetikette.

*  Opret sarligt forum, hvor deltagerne har mulighed for at give udtryk for og diskutere deres
refleksioner over lereprocessen og den tilretteleggelse.

¢ Sammenfat erfaringer for dialogforlgbet i et indlaeg i forummet.

® Bevar adgang til det virtuelle rum i lang tid, sa man kan vende tilbage.

Sorensen, Agertoft m.fl giver saledes i forening redskaber til etablering af dialogforaer i
et virtuelt leringsrum, som overordnet peger pa tydelighed,

narver, venlighed og ret faste rammer omkring leeringsforlpbet — men ikke for
studerendes lereproces.

3.9 Virtuelle portfolier

Portfoliobegrebet er iflg. Sorensen et. al.(2002) komponeret udfra “the verb “portare (to carry)
and the pronoun “foglio” (leaf), or litterally a case for keeping loose sheets of paper””(ibid:171-172).
Denne definition er imidlertid meget rummelig, hvilket har givet anledning til, at der
”bade findes portfolio-typer til forskellige formal og forskellige faser af portfolios inden for den enkelte

* Er givet i uddrag.

% forfatterne foreslar fremsatter-, opponent-, kommentator- og moderatorrollerne (Agertoft m.fl.,
2003:51).



type.” (Jensen og Jeger,2004:2). Overordnet skelner Jensen og Jeger mellem leeringsportfolio
og professionsportfolie, hvor leringsportfolien anvendes til at understette og verificere ,
at leering har fundet sted, men professionsportfolioen sigter pa professionsudvikling og
dokumentation af professionskompetence. Ses laringsportfolien isoleret kan denne
udfra dens tidspunkt i leereprocessen benavnes som hhv. procesportfolio og
opsamlingsportfolio ”den rummelige portfolio,hvor alle den leerendes arbejder og fundne
leeringsressourcer samles” (ibid:2). Laeringsportfolioen kan imidlertid ogsd kombineres med
en “vurderingsportfolio”, som etableres m.h.p “vurdering af lzeringsudbytte” (ibid:2). Jensen
og Jegers tager hermed udgangspunkt i1 individuelle studenter-portfolier, og angiver
portfoliens “potentiale som brobygningsredskab... til at formidle mellem teori og praksis” (ibid:4), idet
portfolien kan “’baeres” fra en kontekst til en anden.

Ogsa Tolsby (2002) redeger for individuelle leeringsportfolier, men introducerer udover
studenterportfolien ogsa "lererportfolien”, som skal stette underviseren i hans/hendes
personlige og professionelle udvikling (ibid:235). Ved at digitalisere denne og de
studerendes portfolioer kan lerere og studerende ’share their experience and knowledge with
each other” og “can put yourself up for interaction indirectly without taking part consciously.”
(ibid:236,237). Dvs. ved at have en samling af virtuelle individuelle portfolier kan
studerende altid konsulterere laererens vidensrepetoire, ligesom lereren modsat kan

folge de studerendes proces.

Imidlertid papeger Tolsby at ”Publishing portfolios...not necessarily provide collaboration”
(ibid:238). Til det formal kan man iflg. ham anvende et “’shared portfolio”, der tjener til
etablering af "common ground” i en "community of practice”. Heri kan samles
“Examples of practice, templates, visions and goals, evaluations and so on” (ibid:238), hvor
indsamlingen af materiale ma konstrueres med henblik pa genanvendelse.

Dette fordi det iflg. Tolsby er aktiviteter’® med at dele, genbruge og samle refleksioner,
der skaber samarbejde, hvilket m& medindregnes i1 overvejelserne omkring opbygningen
af den virtuelle portfolio (ibid:239).

Men hvorledes kan man da konkret konstruere en falles portfolio. Betragtes denne, som

et “kursus portfolio” giver Kofoed og Tange (2002) en ide herom:”Kursus Portefolje er taenkt
som kursernes hjemmeside, men skal samtidig fungere som omdrejningspunkt for den kommunikation
mellem studerende, der opstar i forbindelse kursets emne og litteratur...Dvs. at et Kursus Portefaje skal
kunne kombinere bade et informations- og kommunikationsbehov” (ibid:14).

Disse behov kan iflg. Sorensen m.fl. (2002) medekommes ved at tilbyde en strukturel
stotte ift. 2 aspekter; opmarksomhed/awareness) og @gte samarbejde/ collaboration
(ibid:176). Her papeges det, at klart rumligt overblik i det virtuelle rum, er vaesentlig
(ibid:176,177), ligesom man heri ber kunne skabe sig overblik over individuel/collaborativ
leering og interaktion mellem deltagerne. Portfolioen ber ogsa struktureres, sd der er
plads til refleksion, selv-opmarksomhed, feed-back og lebende evaluering af
laereprocessen (ibid:177,178)".

Ved en sammenfatning af ovenstdende, kan man anskue en netbaseret ’shared
portfolio”, som den virtuelle omgivelse et brobyggende, socialkonstruktivistisk
leeringsforleb udspilles i og understottes af. Ligeledes reificerer denne deltagelsen i
leringsaktiviteten.

% Her forstaet som handlinger (actions) i Engestromsk betydning.
7 Udledt af teksten.



3.10 Struktur i det virtuelle lzeringsrum

I afsnit 3.8 er beskrevet den delte portfolies potentielle muligheder. Spergsmélet er nu,
hvilke elementer denne skal indholde, og hvordan disse struktureres pa nettet. Stenseth
giver sit bud herpa i beskrivelsen ”User Centered Program Design” (Stenseth, 1999)*.
UCPD er metodeverktej, som skal fremme teenkning i designprocessen med fokus pa
enkelthed og kommunikative handlinger i leeringssammenhang. Hertil anvendes det
sakaldte markedsdiagram, som er en grafisk beskrivelse af funktionalitet pd nettet.
Markedspladsen anvendes som metafor, idet”running a program is like shopping in a market”
(ibid) og de enkelte boder” pd markedet angiver kommunikative handlinger; place for
actions” (ibid). Overferes metaforen til en leeringssammenhang, udger markedet den
leeringskontekst, de studerende gives for lering.

Et markedsdiagram giver “opportunity til discuss the connection between activities and pedagogy.”
(ibid), og strukturen “discloses the pedagogical reasoning in the design”. Séledes vil en lang
raekke af boder placeret sekventielt efter hinanden, afspejle designerens enske om at
kontrollere lereprocessen, som f.eks ved anvendelse af en mal-middel-didaktik.

Bod 1 Bod 2 Bod 3 Bod 4

S

Figur 6: Markedsdiagram over kontrolleret leereproces

Har man derimod et socialkonstruktivistisk udgangspunkt med felles dialog og
meningsforhandling som omdrejningspunkt, vil dette afspejles 1 en markedsplads, der er
mere aben. Her tvinger markedets opbygning ikke den “handlende” ind i bestemte baner.
Saledes illustrerer figuren nedenfor en gruppe studerende i et virtuel kontekst, hvor man
kan vaelge kommunikative handlinger pa nettet i den reekkefglge, man selv gnsker det.
Diagrammet kan derfor ses som en struktur for en delt portfolio, og boderne som
metafor for en samling af artefakter medierende for de studerendes l&ring gennem
kommunikative handlinger

L JL L
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38Artiklen findes elektronisk uden fortlgbende sidetal, hvorfor disse ikke angives.



Figur7: Markedsdiagram over deltagerstyret collaborativ lcering

I forhold til didaktisk design star nu spgrgsmalet tilbage, om hvilke handlinger man
aktuelt bgr give adgang til pa nettet. Stenseth (1999) giver et forslag til, hvorledes man
kan finde frem hertil, idet han anvender de sakaldte “’scenarier”. Scenariet er iflg Nielsen
(2002) a written description of a fictitious user, who enters a site in a specific situation with a specific
goal” (ibid: 165). Iflg. Stenseth (ibid) kan man udfra verberne i en sadan beskrivelse
identificere de kommunikative handlinger, den virtuelle omgivelse skal give rum for.

Sammenfattende kan man tegne et visionart billede af det gnskede CSCL-
brobygningsforlgb, ved at udferdige scenarier for undervisere og studerende, lade
overvejelser, som er beskrevet tidligere, danne baggrund for deres kommunikative
handlinger, og herudfra strukturere den virtuelle omgivelse til understgttelse/mediering
af lering.

4. Metodologiske overvejelser bag specialet

Arbejdet med specialet ma betegnes som et udviklingsarbejde der indgar i en
erfaringsbaseret laereproces i sig selv. Dvs det gnskede forleb er gennem min
undersogelse beskrevet, tilrettelagt, afprovet og evalueret mhp. videreudvikling af det.
Nedenfor er denne proces skitseret i en model inspireret af Dewey model for et
erfaringskontinuum (se Illeris,2000:50). Mit arbejde med specialet illustreres ved den
forste cirkel til venstre

Udvikle forlgb 1 Udvikle forlgb 2 Udvikle forlgb3

Konkludere evt.
opstille hypoteser
for udvikling af
naste forleb (K1)

E1 (Evaluere/analysere E2 E3
forlabet )

Figur 8: Udvikling af lceringsforlob over tid.

Ovenstdende kan ses som en pendant til Skovsmose og Borbas model, hvor udvikling af
et leringsforleb forer over i ”current situation” for det naeste.

AS3

CS1 IS1

Figur 9: The triangle in movement (efter Skovsmose og Borba(2000:19)



Bag det onskede leringsforleb ligger et socialkonstruktivistisk leeringssyn, hvilket ogsa
afspejles i den metodologiske® tilgang til mit specialearbejde. Det er derfor forankret i
Skovsmose og Borbas forandringsorientede metode med inddragelse af deltagere i1 det
forleb, der enskes udviklet. Séledes er de enkelte elementer i modellen fra figur 1
anskuet séledes:

Udgangspunktet for udvikling af CSCL-forlebet var, at det aldrig feor havde eksisteret pa
fysioterapeutuddannelsen. Dette var current situation”, som mere detaljeret beskrives i
specialets afsnit 6. Jeg har ensket at udvikle et CSCL-brobygningsforleb (imagined
situation). I den forbindelse har jeg foranstaltet undersogelse af, hvad det
hensigtsmessigt skulle kendetegnes ved (pedagogical imagination), og har dernest i
samarbejde med de involverede undervisere tilrettelagt (practical organisation) et forleb
(arranged situation), som jeg har evalueret (critical reasoning) m.h.p videreudvikling af
det.

Ved at anvende Skovsmose og Borbas model har jeg saledes overordnet struktureret
specialet og herved lareprocessen med at udvikle leeringsforleb. Som redskab til
metodisk at beskrive, udvikle og analysere de enkelte situationer har jeg imidlertid
anvendt en model, konstrueret pa baggrund af Activity Theory (AT) suppleret med
centrale elementer fra Social Theory of Learning (STL). Jeg har fundet det
hensigtsmessigt, da disse teorier endvidere danner baggrund for det leringssyn, der
preger leringsforlobet, jeg har villet udvikle. Udviklingen af modellen redeger, jeg for
i det folgende.

4.1 Activity theory og Social Theory of Learning i et metodisk perspektiv.

Jeg har valgt at koble elementer fra Activity Theory og Social Theory of Learning i en
metodisk model, idet teorierne indbyrdes tilferer hinanden aspekter, som er vesentlige
i.f.t. det valgte problemfelt. Begge har som udgangspunkt, at mennesket lerer i
feellesskab med andre og begge understreger “the need to look at real activity in real situations”
(Nardi, 2001a:78) Imidlertid ses der indbyrdes forskelle, jeg har anskuet som fordele, set i
relation til at skabe en forstielses- og metodemaessig ramme for mit speciale. Jeg tenker
her p4, at AT har fokus pé bevidste, motiverede, malstyrede og medierede aktiviteter 40
mens STL derimod kendetegnes ved “The mediating influences of goals, plans, objects an mental
repraesentations®’ that would order the perception of a situation are absent in the situated view” (ibid:81).
Imidlertid fokuserer STL i hgjere grad pa menneskelig handling vurderet udfra
enkeltsituationer*, ligesom Wenger i sin beskrivelse af teorien behandler
identitetsbegrebet (Wenger,2003).

Set i relation til arbejdet med mit speciale far disse aspekter betydning pa hver sin méde.
Pa den ene side onsker jeg at tilrettelegge for malstyrede handlinger i en computerstottet
(medieret) leringsaktivitet. P4 den anden side ensker jeg af udviklingsmaessige arsager

¥ Metodologi betegnes af Ib Andersen (2003), ’som leren om forskellige fremgangsmader, vi kan betjee os af i
forbindelse med undersggelsesaktiviteter, og hvilke disse valg har for de undersggelsesresultater vi nar frem til. I den
forbindelse beskaftiger metodologien sig med, hvilke underliggende antagelser fremgangsmaderne hviler pa, og
hvilke forklaringstyper vi finder tilfredsstillende”.

0> an object-goal is the beginning point of analysis. An object procedes an motivates activity”
(Nardi,2001b:80).

! artefakter (min tilfgjelse).

2 highlights an individual's creative respons to a unique situation (Nardi,2001b:72), dvs. ’the way
activity grows out of the particularities of e given situation” (ibid:71).



at vurdere, pa hvilken made og i hvilken grad studerende i de enkelte handlinger rent
faktisk retter sig mod de fastlagte leeringsmal, som er vaesentlige for fysioterapeutisk
fagidentitetskabelse. Hertil kraeves metodisk forskellige fokusomrader og begge teorier
er derfor bragt pa bane.

I afsnit 3.2 og 3.3 har jeg redegjort for centrale elementer i de 2 teorier. Her vil jeg blot
opsummere, hvorledes disse elementer implementes i en metodemodel for mit arbejde
med specialet.

AT implementeret i Skovsmose og Borbas model

Udgangspunktet for min model er, at jeg anskuer hver af de situationer, Skovsmose og
Borba beskriver som det, man i AT kalder en aktivitet (activity). Kuuti (2001) skriver, at
hver af de mediererende elementer™ er “open to further developement” (ibid:28), hvilket
implicit angiver et metodisk anvendelsesaspekt, idet der ggres opmarksom pa, hvilke
variable (de medierende elementer), der skal rettes fokus mod ved tilretteleggelse/
udvikling af aktiviteter. Denne erkendelse har jeg suppleret med Nardis beskrivelse af
virksomhedsteoriens metodiske potentiale ift. description og til at skabe forstaelse™,

kombineret med Cole og Engestroms (1993) udsagn om aktivitetsmodellen: “First it
provides a conceptual map to the major loci among which human cognition is distributed...” (ibid:8).

Sammenfattende kan Engestroms model tilskrives metodemaessige fordele ift. at
beskrive, at angive fokusomrader for udvikling samt at danne loki for analyse af en
aktivitet. Inspireret heraf har elementerne i AT-modellen varet styrende for min
beskrivelse af “current situation”, og for hvilke omréder jeg ville have belyst under
udviklingen af ”imagined situation”. Til de medierende elementer har jeg tilfojet nok et;
nemlig fellesskabet, fordi det i det aktuelle tilfeelde er et brobygningsfallesskab, hvis
hensigt er at understotte (mediere) de studerendes laering. Saledes er givet 4 foki m.h.t.
“practical organisation” forlgbet(”arranged situation”) - artefakter, faelleskab, regler og
arbejdsdeling.

I forbindelse med (videre)udvikling af det enskede leringsforleb, har jeg imidlertid haft
brug for yderligere et redskab til analyse af enkeltsituationer (indlaeg i en netkonference)
for at fa indblik i leereprocessen, de studerende har gennemgéet. Eksempelvis kunne der
vaere modsatninger ml. de af uddannelsen opstillede leeringsmal, og de mél hver enkelt
studerende her og nu har fundet meningsfulde®. Som folge heraf har jeg metodisk
maéttet rette mere fokus mod individets handlinger (actions), i det sociale miljo
(communities), og i den forbindelse er det, jeg har hentet inspiration i Wengers teori.

43
ses. 7.

> (activity theory er)...a clarifying descriptive tool rather than a strongly predicitive theory. The object of
activity theory is to understand the unity of consciousness and activity” (Nardi,2001:7).

* Engestrom udtrykker dette som den 3. ud af 4 indre modsigelser der kan vare i et aktivitetssystem.
”Within the structure of any specific productive activity, the contradictions knewed as the clash between
individual actions and the total activity system”...The tertiary contradiction appears when repressentatives
of culture (e.g. teachers) introduce the object and motive of a culturally more advanced form of the central
activity into the dominant form of the central activity...(Engestrom, 1987:kap.2:28,31).



PSocial Theory of Learning implementeret i AT-modellen

Ved at anskue fokusomradet “community” i AT-modellen som en Wengersk community
(boundary practice) er min metodemodel tilfgrt yderligere foki, idet

man herved pa aktivitetsniveau (CSCL-forlgbet) kan se dette i lyset af “felles
engagement”, “felles forehavende” og “’delt repertoire”. Pa handlingsniveau (actions)
tilfgres modellen begreberne “forhandling af mening”, “deltagelse” og
“reifikationsskabelse”, hvilke kan belyse de studerendes situationelle handlinger.*
Saledes har jeg ved at implementere Wengers overvejelser i AT-modellen faet genereret
et metodisk redskab til beskrivelse, udvikling og analyse af de 3 situationer, Skovsmose
og Borba angiver.

Nedenfor har jeg 1 figur 10 illustreret, hvorledes jeg anskuer de enkelte situationer og i
figur 11, hvorledes disse indgar i en samlet udviklingmodel for specialet.

MEDIERENDE ARTEFAKT

den virtuelle omgivelse med signs og tools

STUDERENDE UDD. LERINGSMAL/

(klinisk reesonnering/refleksion)

STUD. MAL ?

AKTIVITET

kendetegnet ved:

feelles engagement og
forehavende samt delt
renetoire

S\
N
REGLER Boundary practice/practicum ROLLER
(her: formelle regler kendetegnet ved: meningsfor- for studerende, under-
for CSCL-forlgbet) handling, (studerendes, fysioterapi- visere og kliniske
leereres og praksisfolks) deltagelse og undervisere)
reifikation

Figur 10: Situationsmodel.

% Situationel i Wengersks forstand. M4 ikke forveksles med Skovsmose og Borbas “situations”.



Virtuelt Rum

Studerende * * Leeringsmaél

Rollefordelin
Regler Community g
AS
PO CR
Virtuelt Rum Virtuelt Rum
CS PI IS

Studerende * * Leeringsmal Studerende * Leeringsmal

Rollefordeling Regler

_ ] Rollefordeling
Community Community

Regler

Figur 11: Metodemodel for udvikling af CSCL-forlgb. De forskellige farver symboliserer hver sin teoretiker,
turkis Skovmose og Borba, bld Engestrom og gul Wenger. De grgnne stjerner angiver fokusomrdder for
beskrivelse og analyse i hver enkelt situation.

5. Metodevalg
Pa baggrund af de hidtidige overvejelser og min problemformulering har jeg opstillet en
rekke spgrgsmal, der har styret arbejdet med specialet:
1) Hvad kendetegner current situation?
2) Huvilke didaktiske overvejelser (PI) bgr ligge til grund for imagined situation (et
ideelt CSCL-brobygningsforlgb), og hvad vil som flg. heraf kendetegne denne?
3) Hvorledes implementeres tankerne om “imagined situation” 1 CSCL-forlgbet
(PO) , og hvorledes udmgntes dette som flg. heraf (arranged situation)?
4) Hyvilke erfaringer kan hgstes af prgveforlgbet?
5) Hvorledes far erfaringer fra specialet betydning ift. tilretteleeggelse af et
fremtidigt IKT-l&rings og brobygningsforlgb?
Spgrgsmélene legger op til en blanding af en deskriptiv*’normativ* og
interventionsorienteret® undersggelse, og nedenfor redeggres for de metoder, jeg har
anvendt i den forbindelse.

o ogsa kaldet sonderende undersggelser- har til formél at udforske forhold eller fenomener, som er

mindre kendte...” (Andersen,2003:23).

* en undersggelse, der “gér et skridt videre ved ogsé at anvise forslag” (ibid:28).

¥ en undersggelse, der “kraever at, vi kan vende tilbage til det felt vi har undersggt og gé ind og
gennemfgre et eller flere af de forslag...” (ibid:28).



5.1 Metodevalg i relation til processtyringsfaktorer

Metodevalget er styret af problemformuleringen og den overordnede metodologi for
specialet udtrykt i figur 11. Herudfra skulle mit valg af undersggelsesteknikker™ og
—redskaber’' ggre mig i stand til at besvare spgrgsmélene ovenfor. Min rolle i
forbindelse med undersggelsen har jeg defineret som “deltagende observatgr”, idet
deltagende observation “er meget velegnet til at studere processer” (Andersen:2003:201).
Endvidere er teknikken valgt, fordi "vi kun ved meget lidt om fenomenet” (ibid:201).
Undervejs har jeg fart logbog (bilag 5) og skrevet referater fra mgder (se bilag 6).

En ngjere beskrivelse af empiriske analyse- og undersggelsesredskaber findes 1 afsnit 9.
I dette afsnit redeggr jeg for, hvorledes jeg metodisk har sggt at besvare hvert af de
ovenstaende spgrgsmal.

1) Hvad kendetegner current situation?

”Current situation” er 1 afsnit 6 beskrevet udfra sekundart datamateriale, som dels er
udviklet i mit tidligere projekt pa MIL-uddannelsen, dels udfra en undersggelse om
studenterkultur fra CEFU og rolleprofiltests (ad modum Belbin) udfgrt blandt de
fysioterapeutstuderende. Her tegnes et billede af de studerende, le@ringsmalene for
CSCL-forlgbet, og de studerendes forudsatninger for at indga i dette.

2) Hvilke didaktiske overvejelser (PI) bor ligge til grund for imagined situation (et ideelt
brobygningsforlpb), og hvad vil som flg. heraf kendetegne denne?
Opstilling af karakteristika for “imagined situation” er foretaget udfra
a) udgangspunktet for tilretteleggelse atf CSCL-forlgbet (current situation), dvs. de
studerende og disses forudsatninger ift. leringsmalene og erfaringer med at
arbejde pa Fysioterapeutuddannelsens konferencesystem (afsnit 6)
b) laringssynet bag det gnskede forlgb, leringsmalene, brobygningsaspektet og
aktiviteten i den virtuelle kontekst set i relation hertil.
c) overvejelser om didaktisk design, dvs. struktur og indhold i det virtuelle
leringsrum som medierende ift. l&ringsmal og de kommunikative handlinger
(actions), jeg gnsker skal prege leringsfellesskabet (community),

Punkt c) og d) er belyst i afsnit 3).

3) Hvorledes implementeres tankerne om ”imagined situation” i proveforlgbet (PO), og
hvorledes udmgntes dette som flg. heraf (arranged situation)?

Mhp. implementering har jeg orienteret pa flere mgder™, holdt opleg pa en temadag for
alle undervisere og kliniske undervisere tilknyttet uddannelsen samt skrevet et
orienteringsbrev til de studerende og kliniske undervisere om forlgbet (se bilagene 7-
9b). Endvidere har jeg i samarbejde med fysioterapilererne og den IT-kyndige tilknyttet
leringsforlgbet udarbejdet en plan for arbejdet med tilretteleggelse og gennemfgrsel af
forlgbet. (se bilag 10 og 11). I denne plan indgar statusmgder, hvor arbejdet er justeret

0 iflg. Andersen (2003:18): ”defineres som en blandt flere mader at anvende et st
undersg@gelsesredskaber pa”.

! iflg Andersen (2003:18): “defineres som et fysisk eller begrebsmassigt varktgj/instrument, der
anvendes i en undersggelsesproces’.

32 Center For Ungdomsforskning, Roskilde Universitetscenter.

3 mgde med 1) fysioterapilererne,2)mgder med kliniske undervisere 3) mgde med disses ledere.



ift. de praktiske rammer/og hindringer, der har vist sig undervejs (se referater herfra i
bilag 6).

I leringsforlgbet er benyttet videofilm fra fysioterapeutisk praksis. De 2 ansvarlige
fysioterapilerere har varet med i redigeringen af disse, mhp. deltagerinddragelse.
Min rolle her var at observere dialogen mellem dem for at fa ideer til rollefordeling og
regler for CSCL-forlgbet. (se bilag 12 for beskrivelse af videoredigeringen).

Udmgntningen af implementeringsarbejdet er beskrevet i afsnit 8.1. Her angives
rammerne (reglerne) for leringsaktiviteten,, den formelle rollefordeling blandt
deltagerne og opbygningen af det virtuelle l&ringsrum i konferencesystemet Skolekom.

4) Hvilke erfaringer kan hgstes af proveforlpbet?

”Arranged situation” har veeret underlagt en analyse, hvor jeg har udviklet data™ pa
baggrund af savel kvantitive, som kvalitatative metoder. Jeg har efterfglgende
trianguleret resultaterne fra mine undersggelser. Datagenerering er som det fgrste
foretaget med udgangspunkt i kodning og kategorisering™ af deltagernes enkeltindleg
pa Skolekom ift.:

a) anvendte kliniske reesonneringsformer og refleksionsniveu afspejlet i
studenterindleggene (malopfyldelse)

b) weaving - omfang, form og indhold — afspejlet i underviserindleg (betingelse for
lering/dialog)

c) opfyldelse af kriterier for at man kan tale om virtuel community (deltagelse og
forhandling af mening reificeret 1 deltagernes indlaeg). Kriterierne er opstillet
efter Pallof og Pratt (se afsnit 9), da disse falder i trad med Wengers beskrivelse
af begreberne, og fordi netop de kriterier er anvendt ved min tidligere
undersggelse af 3.semester-studerendes kommunikative handlinger pa Skolekom.
Saledes har jeg kunnet fglge udviklingen i.f.m hermed.

Dataene er herefter kvantitativt gjort op for at give indtryk af det samlede billede af
deltagelsen i leringsforlgbet.

Som det andet har jeg mhp. lgbende erfaringsopsamling indhentet data i form af
referater fra ugentlige mgder med de 2 fysioterapeutlerere og IT-supporteren.

Som det tredje har jeg i det virtuelle leringsrum indlagt en supportkonference, som jeg
har benyttet til at vurdere, i hvor hgj grad de studerendes lereproces har veret preget af
“tekniske problemer”. Data fra supportkonferencen er suppleret med mine optegnelser
over, hvilken support, der er sggt {2f hos IT-supporteren eller mig selv.

(se bilag 13).

Endelig har jeg suppleret ovenn@vnte undersggelser, med en studenterevaluering af
forlgbet ved inddragelse af et spgrgeskema. Spgrgeskemaet er efter samrad med
studerende udleveret i papirform for at opna stgrst mulig svarprocent.

Temaerne for spgrgsmalene er udformet, sa svarene belyser de studerende ift.
brobygningsaspektet, dialogiske l&ringsmuligheder 1 netkonferencen jvf. Sorensen

> Jeg skriver udviklet og ikke indsamlet, da min forforstaelse er, at data er udtryk for undersggerens
udvelgelse og fortolkning af det han/hun ser.

3> Nzrmere beskrivelse heraf i afsnit 10.



(afsnit 3.8) og Wengerske begreber som identitet, deltagelse og felles
engagement/forehavende.

5) Hvorledes fdr erfaringer fra specialet betydning ift. tilretteleeggelse af et fremtidigt
IKT-lcerings og brobygningsforlpb?

For at besvare dette har jeg sammenholdt mine svar pa spgrgsmal 3) og 4) ("arranged
situation”) med “imagined situation” og ved hjelp af “critical reasoning” naet frem til
forhold som ideelt set skal &ndres eller afklares inden ivaerksettelse af naste
brobygningsforlgb. Dvs. “arranged situation” beskrevet i dette speciale kan relateret til
et fremtidigt leringsforlgb ses som “current situation” herfor.

Inden da skal specialet afleveres pa MIL-uddannelsen i papirudgave og elektronisk. For
at belyse kommunikationen i netkonferencen har jeg i bilagsform vedlagt kopier af
enkelte indleg i anonymiseret form (se bilag 14a og b). Dvs. hele datamaterialet er ikke
umiddelbart tilgaengeligt, da det af tidsmassige grunde blev bortprioriteret™.
Fysioterapeutuddanelsen i Esbjerg vil fa et papireksemplar af specialet, ligesom der
holdes et oplag for alle interesserede undervisere og ledere pa det Center for
Videregaende Uddannelser, uddannelsen er en del af.

5.2 Metodevalg i relation til rammestyringsfaktorer

I forbindelse med etablering af forlgbet gjaldt uskrevne etiske regler, saledes at alt
datamateriale, der pra@senteres er anonymiseret. En anden regel, der har haft stor
betydning for dette speciale, er rammen for omfanget af specialet, og at det er et
individuelt projekt. Kombineret med at det tilrettelagte forlgb f@grst kunne afsluttes
medio september 04, har jeg fravalgt uddybende undersggelser til afdekning af de
hypoteser, der er genereret udfra analyse af arranged situation”.

Den primere interessent ift dette speciale er Fysioterapeutuddannelsen i Esbjerg,
hvorfor jeg metodisk har taget udgangspunkt i forandringsorienterede metoder med
inddragelse af deltagere fra uddannelsen. Disse havde generelt ingen erfaring eller
viden om pedagogisk anvendelse af IT, hvilket har underbygget mit valg i.f.t. min egen
rolle som deltagende observatgr pa det leringsforlgb, der har kgrt. Jeg har her med
baggrund i mit forlgb pa MIL-uddannelsen fungeret som konsulent.

Uddannelsens interesse for forlgbet har bevirket, at jeg har sggt og faet bevilget midler
til indkgb af hard- og software (streaming video), IT-support og support til optagelse og
redigering af de videofilm, der skulle anvendes. (se bilag 11 for ansggning). Softwaren
blev tilsendt forsinket (2 dage fgr start af proveforlgbet), hvilket har haft betydning ift.
praktisk organisering af forlgbet (PO).

I de n®ste afsnit folger beskrivelser, hvor jeg ved ikoner har angivet, hvorledes
afsnittene skal relateres til min metodemodel.

% kan pa opfordring tilsendes i papirudgave.



6. Beskrivelse af udgangpunktet for tilrettelaeggelse af
brobygningsforlgbet

A ...........

I dette afsnit beskrives udfra modellen illustreret i figur 10. Der foreligger naturligt nok
ingen beskrivelse af det virtuelle felleskab (community) ml. studerende,
fysioterapilerere og kliniske undervisere, da det fgrst i forbindelse med
brobygningsforlgbet er sggt etableret.

De studerende
En vasentligt aspekt ved Activity Theory, er at menneskets kognition er kulturelt
betinget. Derfor har jeg valgt ogsa at beskrive de fysioterapeutstuderende som en del af
en ungdoms/-studenterkultur. Lars Ulriksen (2000) fra Center for Ungdomsforskning pa
RUC har i en artikel * fremhzvet 4 trek, som kendetegner studerendes forventninger og
krav til studierne:

1) De studerende forventer at studiet skal vere sjovt spendende og udfordrende for
dem selv. Faglig interesse er tilstede, men den er knyttet sammen med det
subjektivt interessante og faget fgjes ind i et samlet personligt udviklingsprojekt.

2) De studerende forventer at skulle velge selv. Dette indbefatter retten til at valge
selv, hvad det er man har lyst til at beskaftige sig med. Endvidere ligger der ogsa
en pligt forbundet hermed. De unge forventer, de star alene med valg og er
overladt til selv at opstille kriterier for valg og selv finde ud af at velge.

3) Det afggrende er personlig meningsfuldhed her og nu i en foranderlig og
omskiftelig verden. Opnar man ikke de personlige mal, man har sat sig og mister
interesse, velger man om.

4) Studerende kraever pa den ene side, at der skal vare bedre muligheder for selv at
sammensatte sit studie, pa den anden side kraves fast definerede krav, sa man
ved, hvad man skal leve op til, og hvad man skal ggre. — Pa den ene side skal
studiet vere personligt og meningsfyldt pa den anden side kraves, at lereren
formulerer pracist, hvad det er, der skal leres, og hvad der er vigtigt.

Dvs. for studerende generelt gelder det, at leringsaktiviteter skal vare personlige og
meningsfyldte, at man skal kunne velge mal selv, at valgene ikke er stabile over tid og
at krav og forventninger er ambivalente.

Dette billede kan suppleres med en samlet opggrelse af resultaterne fra 6 holds
gruppeprofiltests (bilag 15), der ret entydigt viser, at fysioterapeutstuderende pa
uddannelsen i Esbjerg i.f.m gruppearbejde gerne patager sig roller som er fremdrifts- og
socialt orienterede. De scorer saledes hgjt pa de roller som kaldes “arbejderen”,
“indpiskeren” og “gartneren” (se bilag 16). Med til billedet hgrer imidlertid ogsa, at der

29 9

generelt scores lavt ift. rollerne ”ideskaberen”, “ordstyreren” samt “analytikeren”,

77 “Fremmedsprogsfagene set med de studerendes gjne”
(http://www.cefu.dk/omcefu/forskning/uf/artikel/).



saledes at man lidt stereotypt kan beskrive gruppen af fysioterapeutstuderende som:
Malrettet, arbejdsom, socialt anlagt og konservativ, med tendens til at "kgre derudaf™
uden at fa koordineret mal, stoppe op, tenke i alternativer og analysere disse.

Beskrivelserne ovenfor underbygges tildels af en undersggelse, jeg har foretaget ifm.
min projektskrivning pa MIL-uddannelsen. Her konkluderer jeg i.f.t. de studerendes

leringssyn, at det er pragmatisk og “implicit ligger...forst og fremmest forstielsen af en individuel
og undervisercentreret leering (@stergaard, 2004:31)

& Leeringsmdlene

Jvt. fysioterapeutuddannelsens fagbeskrivelse for klinisk undervisning (www.esbfys.dk)
skal de studerende arbejde mod l@ringsmal omhandlende klinisk re@sonnering og
refleksion. Iflg. min tidligere undersggelse ligger implicit i malene, at de studerende skal
kunne anvende 6 kliniske reesonneringsstrategier: diagnostic/procedural-, interactive-,
conditional/predictive-, narrative- og pragmatic reasoning. Endvidere collaborative
decisionmaking. (@stergaard,2004:20). Det betyder, de skal forholde sig til patienter udfra
bade en biomedicinsk og en mere hermaneutisk indfaldsvinkel. Undervejs i deres
arbejde er malet, at de skal reflektere svarende til alle de niveauer, jeg har opregnet i
skemaet figur 5 (A, B og C) (ibid:21). Dette med stadig mindre hjelp fra undervisere, hvis
roller i lzringsforlgbet™ derfor skifter fra en traditionel” lererrolle til en, som stadigt
mere gar i retning af sparringspartnerens. (ibid:9). Jeg har dog tidligere antydet, at et mal
indeholdende refleksion pa A-niveau nok er at skyde over malet” ifm. CSCL-forlgbet
(ibid:21).

ﬁ De studerende ift. uddannelsens leeringsmadl
Undersggelsen (ibid) af de studerendes forudsetninger ift. de opstillede leringsmal

viser:”De studerende (subjekt) har ved starten af et praktikforberedelsesforlgb primo 4. semester
skriftligt prgvet at reflektere over praksis pa et niveau svarende til det af mig opstillede refleksionsniveau
C ((overvejede handlinger (@stergaard, 2004:29)). Endvidere konkluderes: ”Mht. klinisk rsonnering
har de studerende gode foruds@tninger ift. at anvende den diagnostiske r&sonneringsstrategi, idet alle
caserapporterne™ viser, at de kan handle herudfra. De @vrige strategier....viser sig empirisk at ligge
potentielt i de studerendes skriftlige arbejde... dog uden at de far vasentlig betydning for de studerendes
fysioterapeutiske handlinger.” (ibid:30).

Den “narmeste udviklingszone” for de studerendes lering er hermed anslaet, og tilbage
star nu at fa fastlagt et udgangspunkt for leeringsaktivitet medieret af computeren.

ﬁ De studerendes erfaringer med IKT

Fysioterapeutuddannelsen 1 Esbjerg benytter konferencesystemet Skolekom (First Class)
til intern kommunikation ml. studerende og ansatte. Systemet er opbygget saledes at
man via en hovedkonference (Undervisning) finder nedenstaende konferencer. Dvs.
skermbilledet nedenfor er udtryk for de konferencer de studerende i “current situation”
har adgang til.

% den kliniske undervisning foregér fra 4. til og med 7. semester.
% studerendes skriftlige arbejde brugt som datamateriale i undersggelsen.
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Figur 12: Skeermbillede, Undervisning 561414 : Skolekom

Iflg. min tidligere undersggelse (ibid:31-32) har de fysioterapeutstuderende primo 4.
semester hovedsageligt erfaringer med at bruge konferencerne interaktivt ift.
konsultation samt registrering® og kun i ringe grad fgrt dialoger pa i Skolekom
(konversation). Foruds@tningerne for dialog pa nettet har iflg. undersggelsen heller ikke
vearet tilstede, idet manglende overskuelig ift. indleg pa Skolekom, fravear af klare
retningslinjer/ regler for netaktiviteter samt manglende praktisering af "weaving” danner
udgangspunkt for de studerendes erfaringer. Disse omstendigheder kan endvidere vare
medvirkende til, at man iflg. undersggelsen ikke kunne tale om et virtuelt fellesskab set
i relation til Pallof og Pratts indikationer herfor®. De studerende, der indgar i
brobygningsforlgbet, har altsa ikke nogle erfaringer desangaende, ligesom de
undervisere, der deltager, ikke fgr har praktiseret “weaving” pa nettet.

Sammenfattende om udgangspunktet for peedagogisk design af CSCL-forlpbet

Pa baggrund af ovenstaende kan “current situation” betegnes ved:

At de studerende ikke har n&vnevardige erfaringer med at vere 1 dialog med hinanden
pa Skolekom, ligesom underviserne heller ikke har erfaringer med at facilitere hertil.
Begge parter har dog indtil nu anvendt konferencerne til at give meddelelser til hinanden
og ligeledes lagt skriftligt materiale ud.

De studerendes tidligere arbejde med klinisk rasonnering gar i retning af at stille
diagnoser, og tankegangen er handlingsrettet udtrykt ved, at det er Mezirows
“overvejede handlinger” der er mest fremtraedende. Vi har altsa at ggre med
handlingsorienterede studerende, der malrettet og arbejdsomt, i en hyggelig atmosfaere
gerne arbejder med personlige til tider kortsigtede mal. Der kan vare fare for, at de ikke
far samstemt deres personlige mal med faelles mal, og ligeledes en risiko for, at de ikke
reflekterer deres overvejelser og tenker i alternativer. De studerende forventer
endvidere, at lereren bedst ved, hvad der er vigtigt, og de vil gerne have dette tydeligt
ekspliciteret.

6 lagt skriftlige arbejder ud i gruppekonferencer under holdkonferencen, hentet leseplaner og fagligt
suplerende materiale samt lest informationer der lgbende bliver lagt ud.
°''Se afsnit 9.2.



Set i relation til uddannelsens leringsmal anes der med ovenstaende karakteristik visse
skismaer. Dels ligger der et krav til de studerende om at reflektere, dels ligger der
implicit 1 klinisk reesonnering, at man som fysioterapeut med patienten skal finde frem
til feelles mal for behandlingen, som ikke alene tager hgjde for diagnoser men ogsa for
patientens hele liv.

CSCL-forlgbet (imagined situation) bgr altsa facilitere til:

- at de studerende far indblik i hvorledes erfarne praktikere samarbejder med
patienter ud fra et syn der bade er biomedicinsk/diagnostisk men ogsa mere
hermaneutisk.

- at arbejde med forskellige r&sonneringsstrategier.

- at der stoppes op og reflekteres

- atder skabes dialog og meningsforhandling

- at studerende indgar i disse dialoger med medstuderende og ikke alene med
lzereren, da man som behandler selv skal vare en autoritet™ og ikke afhangig af

cn.

7. Det ideelle CSCL-forlgb (imagined situation)

Med udgangspunkt i specialets teoretiske forankring og beskrivelsen i afsnit 6, vil jeg
her redeggre for de karakteristiska, der bgr gelde for det gnskede CSCL-
brobygningsforlgb.

I afsnit 6 er de konstante elementer i leringsaktiviteten beskrevet, nemlig deltagerne
(subjekt) og leringsmalene (objekt) som i afsnit 3.7 er sat i relation til leringssyn og
brobygningsaspektet ved leringen. Elementerne bgr indga i didaktiske overvejelser bag
det gnskede forlgb, men anskues som udgangspunkt som konstante stgrrelser pa trods af,
at mennesker til stadighed formes. Saledes vil karakteristika for en visionar
brobyggende, leringsaktivitet (imagined situation) vaere bestemmende for udformningen
af de medierende/variable elementer i leringsaktiviteten; nemlig regler, roller
(arbejdsdeling) og virtuel omgivelse (artefakter).

Visionen

Af min redeggrelse i afsnit 3.7 fremgar det, at man ma betragte CSCL-
brobygningsforlgbet som et socialkonstruktivistisk leringsforlgb ideelt kendetegnet ved
leering pa niveau 2b, som i en Mezirowsk terminologi fordrer overvejede handlinger”
og ’refleksion”, men ikke kritisk refleksion (se skemaet figur 5). Dvs. l&ringsforlgbet
bgr ikke styres af gnsket om finde alternative “kliniske r&sonneringsformer” gennem en
ekspansiv lering, men i stedet stgtte de studerende i at tenke over, hvordan de vil
handle i praksis og gennem refleksion undersgge/sztte spgrgsmalstegn ved grundlaget
for deres valg af handling. I den forbindelse vil de jvf. figur 5 skulle have adgang til
sekundare artefakter, som s@tter dem i stand hertil.

Som trigger for denne refleksive lering af “praksis’s tavse viden”, skal de studerende
ideelt set have adgang til reifikationer fra praksis udtryk 1 rollemodeller kombineret med

62 p ro - .
Ma ikke forveksles med at vaere autoriter.



de indtryk, de kan tilegne sig gennem imitation heraf®. Dvs. de bgr se kompetente
praktikere arbejde med anvendelse af kliniske r&sonneringsstrategier og selv prgve at
raesonnere/reflektere over praksissituationer. Som det fremgar af sammenfatningen
afsnit 6, bgr rollemodellerne afspejle bade biomedicinsk/ diagnostiske og hermaneutiske
indfaldsvinkler til fysioterapeutisk praksis, og de studerendes refleksion bgr forega
gennem deltagelse 1 meningsforhandlinger/dialoger, hvor man stopper op, stiller
spgrgsmal, indhenter viden og udfordrer hinandens meninger, holdninger og antagelser.
Deltagerne i disse dialogerne vil af brobygnings-massige arsager besta dels af folk fra
skolen, dels af folk fra praksis, som herved kommer til at udggre "community” i
leeringsaktiviteten.*

Som fglge af ovenstaende bgr de medierende elementer i leringsaktiviteten udformes,
saledes at regler og roller fremmer dialog, og saledes at deltagerne i de virtuelle
omgivelser kan benytte 3 interaktionsformer®: a) Konsultation for at fa tilfgrt
informationer (sekundare artefakter) pa det tidspunkt man gnsker det. b) Registrering
bl.a af meningsudvekslinger mhp. dannelse af portfolio for at kunne vidensdele og c)
konversation mhp. at kunne fgre dialoger.

Af afsnit 3.8 kan udledes, hvorledes regler for et dialogisk leringsforlgb bgr vere.
Ligeledes beskrives, hvorledes deltagerne i et sadant forlgb bgr agere, saledes at ogsa
rollerne er udstukket herfor. Nedenfor opsummeres derfor idealkarakteristika for disse 2
variable stgrrelser.

Q Karakteristika for idelle regler

Der bgr vare regler:
* for den kommunikative opfersel og netetikette:

-skriftlig pracision
-kritisk, konstruktiv og kerlig omgangstone
-korte uformelle indleg pa ca. et skermbilledes lengde
-palogning hver dag
-legge indleg i trade
-hvad man ggr for at undga “tavshed” pa nettet

* som sikrer den indbyrdes atha@ngighed ift deltagernes arbejde pa nettet

* for gruppestgrrelser, der sikrer at der er liv pa nettet

* der angiver rollefordelingen blandt deltagerne

* som sikrer det tidsdynamiske aspekt ved forlgbet, deadlines, start og
sluttidspunkt for dialogen

e for hvor lang tid det virtuelle rum bibeholdes

63 Jvf. Wacherhausens afsnit 3.5.

% Jvf. afsnit 3.4.

5 e evt. Barner Rasmussen (2002).



ék Ideelle roller

Iflg. Sorensen (2000) og Agertoft m.fl.(2003) anvisninger 1 afsnit 3.8 bgr der i et dialogisk
leringsforlgb vere, nogen der igangsatter kommunikationen, nogen der sgrger for
modspil, nogen der samler op pa dialoger og venligt fgrer dem videre undervejs og
nogen der afslutter dem. Endelig vil det1 portfoliogjemed vare hensigtsmassigt, at
nogen samler supplerende materiale til leeringsforlgbet.

Inddrages tillige den sammenfattende beskrivelse af udgangsituationen for
leeringsforlgbet i afsnit 6, vil rollerne ideelt set kunne karakteriseres saledes:

Lareren bgr sige velkommen og udtrykke sine forventninger til deltagerne i
leringsforlgbet. Endvidere bgr han/hun praktisere weaving, ved at abne diskussion,
udstikke dens rammer, s@tte agenda, reagere pa indleg, anerkende deltagernes bidrag,
metakommentere, opsummere m.m. Jvf. sammenfatningen i afsnit 6 bgr lareren ogsa
facilitere til, at mange forskellige kliniske resonneringsformer anvendes.

Studenterrollerne bgr vere veldefinerede og kan meget vel ga pa skift. Rollerne kan
vare udtrykt som “fremsatter”, "opponent”, "’kommentator” og “moderator”. Disse er
hensigtsmassige set i.f.t. det billede, der i afsnit 6 er aftegnet af de studerende.
Opponentrollen kan sikre, at de stopper op og reflekterer undervejs i deres eller
fremdriftspragede adferd, moderatorrollen kan nedtone en ellers undervisercentreret
lering, og kan i harmoni med kommentator-rollen fgre til, at fokus rettes mere mod
medstuderende. Ideelt set kan dette underbygges yderligere ved at opsummering pa
dialogerne foretages af de studerende i fellesskab, og ved at ogsa studerende indsamler

supplerende materiale til leringsforlgbet.

Tilbage star nu spgrgsmalet om, hvorledes den virtuelle leringsomgivelse pa Skolekom
bgr udformes, sa den virker understgttende for de kommunikative handlinger, der ideelt
set fordres mht. CSCL-brobygningsforlgbet.

A Karakteristika for en ideel leeringsomgivelse i Skolekom

Som beskrevet i afsnit 6 har de fysioterapeutstuderende tidligere anvendt
konferencesystemet Skolekom, hvorfor det vil vere hensigtsmassigt at bruge dette som
udgangspunkt for en virtuel lringsomgivelse. Af afsnit 3.10 fremgar det endvidere, at
en kontekst medierende for socialkonstruktivistisk lering, kan struktureres som en delt
virtuel portfolio, hvori arkitekturen heri kan illustreres ved et abent markedsdiagram
(s.20). Denne bgr altsa overfgres til Skolekom pa en made, der jvf. Sorensen m.fl (s.19)
giver et klart rumligt overblik i det virtuelle leringsrum.

Porfolien kan anskues som en samling af artefakter, der medierer lering og suppleres
lgbende. Som udgangspunkt bgr portfolien derfor indeholde:
Primare artefakter - 1 form af tekniske vaerktgjer, som giver mulighed for
interaktivitet af konversativ, konsultativ og registreringsmassig art. De
primare artefakter (tools) bgr kunne anvendes uden besvear, hvorfor der
ideelt set bgr levnes mulighed for teknisk support, hvis det modsatte er
tilfeldet.



Sekundere artefakter - i form af visuelle input som viser rollemodeller fra
praksis, teorimodeller, artikler, de regelsat, der gelder for leringsforlgbet
o.lign.

De foraer, der skal etableres pa nettet kan illustreres som markedspladsens “boder”.
Disse bgr etableres med udgangspunkt i, hvilke kommunikative handlinger deltagerne i
leringsforlgbet ideelt set forventes at udfgre. Disse er udtrykt i scenarier (bilag 17), som
er beskrevet med udgangspunkt i karakteristika for “idealrollerne” ovenfor samt
visionen.

Af scenarierne fremgar det®, at der i det virtuelle lzeringsrum ber etableres en
underviserkonference for fysioterapilaerere og kliniske undervisere samt en
hovedkonference — Praktikforberedelseskonferencen - som indgang til flere
underkonferencer®’. Her legges indlaeg med lobende praktiske informationer til holdet.
Underkonferencerne er:

Gruppekonferencer til dialogfering blandt deltagere som har de veldefinerede
roller nevnt ovenfor. Alle skal have adgang til alle grupper. Grupperne ber
inddeles efter det praktiksted, de studerende efterfolgende skal ud i.
Praesentationskonference hvor deltagerne kan leegge og leese hinandens
prasentationer

Supportkonference hvor man kan sege teknisk support.
Holddiskussionskonference til felles diskussioner pa holdet.
Opsamlingskonference til at legge sammenfatninger af gruppedialoger i
Metakonference hvor alle kan legge, lese og svare pa overordnede refleksioner
over forlabet.

Ressourcekonferencer hvor man kan hente informationer, link til videoklip og
artikler m.m. Ressourcekonferencen kan suppleres lgbende af alle deltagere.

Alt i den virtuelle omgivelse ber kunne foretages uden problemer for deltagerne.

Markedspladsen vil derfor ideelt kunne illustreres pd som naste side:

5 se understregningerne (verberne) i bilag 17.

67 der bgr f-2-f introduceres til konferencerne og handlingerne deri, hvor de studerende afprgver dem med
“hands on”.
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Figur 13: Markedsdiagram over CSCL-praktikforberedelsesforlpb for fysioterapeustuderende

8. Implementering af det ideelle forleb
CSCS-brobygningsforlgbet er tilrettelagt med udgangspunkt i felgende:

Udgangspunktet fgr forlgbet (current situation (afsnit 6)).

Karakteristika for et idealforlgb (imagined situation (afsnit 7).

Ved inddragelse af de fysioterapilerere og IT-supporteren, der skulle tilknyttes
forlgbet —fzlles udarbejdelse af arbejdsplan for forlgbet, atholdelse af mgder
undervejs, felles redigering af videoklip fra praksis - (se bilag 6,10 og 12).

Ved inddragelse af fysioterapeutuddannelsens praktiksteder — orienteringsmgder,
temadage etc. (se bilag 8).

Uddannelsens semestertidsplan, hvilket tidsmessigt fik konsekvenser for
forlgbet. Tiden ml. semesterstart og 1. praktikperiode var i ar blevet forkortet,
saledes at der ikke var 3 uger men kun 2 uger og 2 dage imellem. Den kortere tid
betgd endvidere, at den face-to-face-undervisning, der skulle kgre sidelgbende
med CSCL-forlgbet tidsmassigt blev presset mere sammen.

Aktgrernes tidsplan - deltagere 1 videooptagelse- og redigering, sommerferie,
mm (se bilag 10 og 11).

At ansggning om midler til indkgb af software, lgn til support m.m. blev
imgdekommet (se bilag 11).



- Tidspunkt for modtagelse af streaming-software fra forhandler — 2 dage fgr
CSCL-forlgbets start, hvilket bl.a. betgd at vi ikke havde tid til fa deltagere i
forlgbet til pa egen computer at teste videoklippene.

Projektplanen i bilag 10 og orienteringsbrevene i bilag 9a og 9b er saledes et udtryk for
implementering af forlgbet pa et overordnet niveau. Heri indgar orientering pa mgder®,
temadag for undervisere mm. Et gennemgaende trak herfra var, at alle fandt det meget
spendende at skulle vere med 1 det virtuelle leringsforlgb. Flere kliniske undervisere
mente, det ville vere en god ide at etablere et lignende inden alle fire praktikperioder.
En leder fra et praktiksted var dog lidt betenkelig ift. den tid den kliniske underviser
skulle bruge herpa nettet, hvorfor der blev indgaet en aftale om minimumsaktivitet for
kliniske undervisere.

En mere detaljeret tidsplan blev udarbejdet i samarbejde med IT-supporter og de 2
fysioterapilerere tilknyttet praktikforberedelsesforlgbet (se bilag 10). Denne plan blev
udarbejdet med udgangspunkt i praktiske foranstaltninger, der skulle foretages inden
forlgbet: Server-ops®tning, ops®tning af uddannelsens computere, etablering af
konference pa Skolekom, udlegning af ressourcer og velkomstindleeg herpa samt
udarbejde registreringsskemaer til forlgbet.

Envidere blev lavet en felles plan for selve leringsforlgbet, med angivelse af deadlines
og deltagerinvolvering. (se bilag 10).

Udgangspunktet for det arrangede CSCL-forlgb blev under hensyntagen til ovenstaende,
som beskrevet 1 neste afsnit.

8. 1 Beskrivelse af det gennemforte CSCL-forlgb

I det CSCL-brobygningsforlgb, der blev gennemfgrt, deltog 24 studerende, 7 kliniske
undervisere, 2 fysioterapil@rere, 1 IT-supporter og mig selv som deltagende
observatgr/fysioterapilarer.

Aktiviteten fokuserede pa dialoger i grupper. Som trigger for disse fungerede videocases
fra praksissituationer. Diskussionerne blev igangsat af underviserne, som bad en fra hver
gruppe legge et indleg som start. Opgaven for denne 1gd: "Beskriv nogle af de overvejelser,

du gore dig, ndr du ser videofilmen. Hold dig til 2-3 temaer. Brug Kildehenvisninger til underbyggelse af
evt. pdstande du fremfprer”.

A Den virtuelle omgivelse for forlpbet
Den virtuelle leringsomgivelse blev oprettet med udgangspunkt i "markedsdiagrammet”

illustreret i afsnit 7.
Al

Pa konferencesystemet Skolekom blev etableret en hovedkonference i osisiiae

68 Orienteringen blev givet med udgangspunkt i det arbejde, jeg havde lavet med min projektopgave pa
MIL-uddannelsen, og de tanker jeg havde faet herudfra blev drgftet.
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(Praktikforberedelseskonference) og en underviserkonference # 1 untervisere
I hovedkonferencen blev oprettet en rekke underkonferencer, som ses pa skarmbilledet
nedenfor.
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Figur 14: Skeermbilede: PF1 561414 Skolekom

Beskrivelse af de enkelte konferencer blev lagt i hovedkonferencen, og i gvrigt i de
respektive konferencer under velkomstindlag. Nedenfor har jeg valgt at medtage
beskrivelsen til deltagerne fremfor at beskrive konferencerne mere formelt.

OPLYSNING OM KONFERENCESYSTEMETS ORGANISATION

Nar I abner konferencen PF1 03A mgder i dette skeermbillede, som illustrerer de konferencer I
skal arbejde i. [Image:Billede 1.pdf]

Her fglger en oversigt over, hvad hver enkelt konference skal benyttes til. I hver konference
ligger som fgrste indleg en velkomst, som endvidere beskriver dette.

Praesentation: I denne konference l&egger hver enkelt en praesentation af sig selv i Igbet at uge
35. For de studerendes vedkommende skal prasentationen som minimum indeholde
personlige l@ringsmal for den kliniske undervisnngsperiode. Disse kan formuleres med
udgangspunkt i fagbeskrivelsens mal sammenholdt med tidligere erfaringer fra skolen og de
tilbagemeldinger, hver enkelt har faet i forbindelse med 1.delseksamen pa 3. semester.
Indlegget kalder I ”Prasentation af” og sa jeres navn.

I konferencen ma ikke l&gges svarindlaeg (replies “re”).

Ressourcer: Denne konference indeholder videoklip, litteraturliste, plan for
undervisningsforlgb o.lign — altsa det I forventes at fa brug for i forbindelse med det
netbaserede leringsforlgb. Det forventes, at ressourcerne inddrages i diskussionerne, som skal
fgres i gruppekonferencerne eksempelvis henviser man til teori for at underbygge de
overvejelser man ggr sig. I konferencen l&gger en repr@sentant fra hver enkelt gruppe
(researcheren) en kildehenvisning, som er relevant set i forhold til den dialog, der fgres i
gruppen. Der skal ligge en henvisning for hver videocase, der arbejdes med. Indlegget som
leegges med kildehenvisningen kaldes “Grp.nr” samt en overskrift som dekker indholdet i
kilden (kort). Der ma ikke leegges svarindlag i denne konference. Har man overvejelser
angaende de ressourcer, der er lagt, vil det vare dejligt at disse bliver formuleret som et
indleg i "Meta”-konferencen.

Meta: I denne konference kan man legge overordnede betragtninger, som man ggr sig om det
netbaserede forlgb - bade hvad angar det at arbejde pa den made og hvad angar de dialoger,
der fgres. Man kan ogsa skrive om, hvad aktiviteterne pa nettet har gjort af indtryk pa en. Var
opmarksom pa, at alle er velkomne til ogsa at fglge diskussioner i andre gruppekonferencer




end ens egen. Ligeledes at referere til dem i metakonference, egen gruppekonference eller
holddiskussionskonferencen. Nar alle indleg er lagt i opsamlingskonferencen (se nedenfor),
vil fysioterapilererne sammenfatte disse i overordnede betragtninger, som legges i et indleg i
metakonferencen.

Opsamling: I denne konference legges et indleg for hver videocase, der er diskuteret.
Indlegget beskriver sammenfattende, hvad der er drgftet i gruppekonferencerne. Det er
"opsamleren" der er ansvarlig for dette indleg.

Deadline for opsamlende indleg er i uge 36 den 3. sept. kl.12.00 og i uge 37 den 9.sept.
k1.24.00.

Holddiskussion: I denne konference kan med holdet diskutere, alt der ikke hgrer til i de
gvrige konferencer. Maske har man i gruppekonferencerne drgftet emner, som man gnsker
andre meldinger pa, maske far man lyst til at diskutere andre faglige emner, end dem der
diskuteres i gvrigt.

Gruppe 1-4: I disse konferencer fgres diskussioner udfra de videoklip og
litteraturhenvisninger, der er lagt i ressourcekonferencen. I grupperne har hver deltager en
bestemt rolle som skal udfyldes. Rollefordelingen og rollebeskrivelserne er lagt som indleg i
ressourcekonferencen.

Support: I denne konference kan man sgge rad og vejledning angéende netarbejdet. BJ
fungerer som IT-supporter og vil svare Jer hurtigtst muligt. S@ger I support hos ham pa andre
mader end via konferencen her (telefon, mail, direkte) vil han leegge et kort notat som et
indl@g i supportkonferencen omhandlende de spgrgsmal han er blevet kontaktet om .

Man kan ogsa stille andre spgrgsmal af praktisk karakter. Alle kan hjelpe hinanden med at
svare herpa.

Figur 15: Indleeg i konference om konferencesystemets organisering

A Regler for forlpbet

Som udgangspunkt var der opstillet deadlines som ridset op 1 skemaet nedenfor

AKTIVITETER DELTAGERE UGE 35 UGE 36 UGE 37

Udlegning af Alle deltagere 29/8

deltagerpresentationer

Diskussion og dialog pa nettet Alle deltagere Obligato- Valgfri
med deres roller risk videocase

videocase

Tilfgje relevant litteratur i Researcheren fra I Igbet af I Igbet af

ressourcekonferencen grupperne ugen ugen
(studerende)

Face 2 face aktiviteter pa skolen Ba, Sb og

(feerdighedstreening) studerende

Opsamling af diskussioner og Studerende 3/9kl.12 9/9 k.24

dialoger pa nettet

Metarefleksion pa opsamlingerne Ba og SB samt Start her
andres evt. indtil 29/10
kommentarer

Evaluering af forlgbet Alle deltagere 10/9

Figur 16: Tidsplan for CSCL- forlpbet



De studerende blev delt ind i 4 grupper, saledes at studerende der skulle til samme
praktiksted, var sammen i gruppen. Grupperne bestod af 6-7 medlemmer.

Hver gruppe havde en obligatorisk videofilm fra praksis de skulle forholde sig til 1 uge
36, og 2 andre videofilm hvoraf de skulle velge at arbejde med den ene 1 uge 37.

Hver studerende skulle ialt l&egge 4 indleg til obligatorisk videocase, 3 til valgfri.
Herudover en praesentation af sig selv, hvori de beskrev personlige leringsmal, de ville
arbejde med i praktikperioden. Gruppemedlemmerne blev pa forhand tildelt roller. (se
nedenfor)

De kliniske undervisere skulle l&gge en prasentation af sig selv samt mindst et indlaeg
for hver videocase, “deres” studerende arbejdede med.

Fysioterapil@rerne “svaevede over vandene” i konferencen, men havde hver 2 grupper de
var ansvarlige for og skulle metakommentere pa, efter de studerende havde endt deres
arbejde.

@nskede nogen support, kunne de benytte en serskilt konference herfor, kontakte
f-2-f, ringe eller maile til supporteren.

Regler om netetikke blev udformet som gode rad og vink (se bilag 18)
I gvrigt udfaerdigede fysioterapilererne leseplaner, med tilhgrende l&sevejledninger.

IT-supporteren og jeg fungerede som supportere. Det var en aftale at alle henvendelser,
der ikke skete via supportkonferencen i Skolekom, skulle afstedkomme et indleg fra os,
hvor problemet og svaret herpa blev beskrevet.

Roller i forlpbet
De studerende blev tildelt faste roller under forlgbet. Rollerne var: fremsatteren,
opponenten, moderatoren/ordstyreren, kommentatoren, researceren og opsamleren.
Alle fungerede som kommentatorer.

Fysioterapilerere og kliniske undervisere fungerede som hhv. moderatorer og
kommentatorer. (se bilag 19 for uddybning af rollebeskrivelserne).

Justering af forlpbet

Under forlgbet, havde de studerende problemer med hjemmefra at kunne se
videofilmene. Nogle fik udleveret en cd-rom af videoklippene, men nogle kom noget
sent igang med dialogerne (tirsdag 2. uge af forlgbet). Underviserne besluttede derfor, at
hver gruppe kun skulle forholde sig til en videocase fra praksis, da det var fordybningen,
man gnskede.

9. Metodiske varktgjer anvendt til analyse af CSCL-forlgbet
Med den hensigt, at videreudvikle pa CSCL-forlgbet har jeg hentet data fra
konferencerne i den virtuelle omgivelse pa Skolekom og suppleret disse med data fra et
spgrgeskema, udfyldt af de studerende.
Jeg har via undersggelsen gnsket at fa belyst flg. variable:
1) De studerendes arbejde ift. l&ringsmalene, dvs kliniske reesonneringsformer og
anvendelse af refleksionsniveauer udtrykt i deres indleg.



2) Hvordan og i hvilket omfang forudsatninger for de studerendes l&ring har vaeret
tilstede:
a) fungerede de primare artefakter uden besvar
b) hvorledes 1 hvilket omfang blev der praktiseret "weaving” fra undervisernes
side
c) fungerede fzllesskabet p& nettet som et praksisfelleskab®

For at systematisk at kunne belyse ovenstaende har jeg anvendt en rekke
kategoriserings- og kodningsskemaer, hvorfor jeg her vil redeggre for begreberne
kategorier og koder set i en stgrre metodisk sammenh@ng (jvf. Andersen,2003:263):

Ved analyse af tekster som f.eks indleg fra en konference inddeles denne i relevante
mindre enheder, segmenter. Dern@st findes frem til egnede begreber, der danner
udgangspunkt for tolkning og analyse af teksten. I mit tilfelde er begreberne jvf. punkt 1
klinisk reesonnering og refleksion. Ud fra disse begreber dannes relevante kategorier.
Kategorierne svarende til begreberne ovenfor er her:

a) de forskellige r&sonneringsstrategier (diagnostic, interactive, narrative etc.)

b) refleksionsbegreberne (kritisk refleksion, refleksion og overvejede handlinger)

Endelig kan kategorierne angives med koder; forkortelser, tegn, farver etc.

ad a) R1(r@sonneringsstrategi 1:Diagnostic/procedural reasoning), R2 (reesonneringsstrategi 2..) etc.

ad b) Kritisk refleksion markeres med gult, refleksion med grgnt, overvejede
handlinger med pink.

9.1 Metodevzerktgj til belysning af studerende ift. laeringsmal

Til belysning af de studerendes refleksionsniveau og kliniske r&sonneringsstrategier har
jeg kodet alle deres indleg fra gruppekonferencerne pa Skolekom. Koderne er
udarbejdet med udgangspunkt i de kategorier, Edwards (2000) og Mezirow (1990)
anvender 1 relation til hhv. klinisk reesonnering og refleksion. Jeg har udprintet
indleggende og herefter farvekodet s@tninger med highlighter. Orange er brugt til
angivelse af kliniske r@sonneringsstrategier, grgn til angivelse af, at s®tningen er tolket
til at udtrykke refleksion (refleksionsniveau B), og pink hvis s@tningen tolkes til at
udtrykke overvejede handlinger (refleksionsniveau C). For at teste
reliabilitet/intertesterreliabilitet har jeg ladet en anden underviser kode hver tiende
indlaeg ogsa, og jeg har selv genkodet hver niende 14 dage efter min fgrste kodning. Der
viste sig at vere fin overensstemmelse mellem resultaterne af kodningerne. Bilag 14a
viser eksempler pa kodninger.

Efter kodningerne har jeg indfgrt resultaterne herfra i kodningsskemaerne A og B vist
nedenfor. Et skema for hvert indleg, og et skema for de samlede resultater fra hver
studentergruppe.

% Praksisfellesskabet forstas som et medierende element for de studerendes lering, idet handlingerne heri
skulle fgre til forstdelse/meningsdannelse ift. l&ringsmalene.



R1 R2 R3 R4 RS R6 R7 RS R9

Angiver klinisk r@sonneringsstrategier kodet udfra enkeltindleg i gruppekonferencerne.

R 1:Diagnostic/procedural reasoning. Har udgangspunkt i bagudrettet hypotesedannelse. Procedural angiver, at
hypoteserne kan opstilles pa andre grundlag end diagnoser. Dvs hypotesekategorierne kan vaere mange.

R 2:Interactive reasoning: Kan ses som en strategi gaende ud pa at engagere patienten i den terapeutiske proces.
(motiverende pedagogik ( min tilfgjelse)).

R 3:Conditional/predictive reasoning: Strategi gaende ud pa at hjelpe patienten til at fa indsigt i fremtiden, belyser
aktuelle (nutidens) valgmuligheders betydning herfor. (ibid. s.27)

R 4:Narrative reasoning: Er en form for reesonnering, hvor der leegges vagt pa oplevelse af sygdom eller handicap
set fra patientens side. Der konstrueres mening som modsatning til at formulere diagnoser. ( ibid. s.24)

R 5:Teaching: Kraver interactive reasoning samt collaborative decision making: Fordi effektiv patientuddannelse
kraever hensyn bade til patientens parathed ift leering, samt deres foretrukne made at lre pa. (ibid. s.28)

R 6:Collaborative decision making: Strategi gaende ud pa at fa felles forstaelse (mellem patient og terapeut) for
hypoteserne som relateres til patientens overordnede problem, mhp. overenskomst og delt ansvarlighed for
behandlingen. Collaborativ decision indbefatter kliniske raesonneringsprocesser bade hos patient og terapeut. ( ibid,
s.31-32)

R 7:Intuitive reasoning/non analytical: Indeholder fglgende komponenter:

Mgnstergenkendelse, sammenlignende genkendelse mellem cases, commonsense-forstaelsesom basis for at forsta
sygdomsoplevelser i forskellige situationer, know-how forstaet som viden i handling, sans for karakteristika og
prioritering af det vigtigste, velovervejet rationalitet/dgmmekraft. (ibid, s. 18)

At vide noget om patienten og ikke bare om deres sygdom.

R 8:Ethical reasoning: udtrykker at terapeutens personlige vaerdier afspejles i deres kliniske ra@sonnering. (ibid. 5.33)
R 9:Pragmatic reasoning: indeholder en balancegang, hvor kontekstuelle faktorer (organisatoriske, politiske og
gkonomiske) holdes op mod terapeutens etiske holdninger. (ibid. s.33)

Figur 17:KODNINGSSKEMA A til afdeekning af anvendelse af kliniske reesonneringsstrategier jvf
Edwards (2000)

Overvej ede Refleksion Kritisk refleksion
handlinger

Kodningen foretages efter om man kan svare ja, pa nedenstaende spgrgsmal.
Kan der ikke svares ja, er svaret nej, der er altsa tale om en binzr kodning.

Kritisk refleksion: udfordres gyldigheden af forudsatningerne for tidligere den studerendes tidligere l®ring i
indleegget. Dvs. s&ttes der spgrgsmal ved teorigrundlag for de studerendes lering.

Refleksion: vurderes de antagelser der ligger implicit i overbevisninger, herunder overbevisninger om hvordan man
Igser problemer.

Overvejede handlinger: treekkes bevidst pa det man ved for at styre handlingerne.
Dvs. gives begrundelser for det, man vil ggre.

Figur 18:KODNINGSSKEMA B til afdeekning af refleksionniveauer preesenteret i konferenceindlceg.
Hvert refleksionsniveau behgver kun blive anvendt een gang for at der scores pa niveauet.
Hvert indleg kan godt indeholde refleksioner/overvejelser pa flere niveauer.

9.2 Metodevaerktgj til belysning af forudsaetninger for de studerendes leering
Min beskrivelse heraf har jeg relateret til punkterne f@rst i afsnit 9.




Ad 2.1): De primare artefakter

Til belysning af hvilke problemer, der har varet af teknisk karakter, har jeg indhentet
viden herom ved benytte data fra supportkonferencen pa Skolekom og fra mine logbgger
(bilag 5 og 13), hvor jeg har registreret henvendelser. Det har ikke varet ngdvendigt
yderligere at systematisere indsamlingen af data, da datamangden er begrenset.

Ad 2.2): Weaving

Jeg har her udprintet alle indlag fra fysioterapilerere og kliniske undervisere 1
gruppekonferencer. Udfra min tolkning af teksten har jeg kategoriseret indleggets
“weavende” karakter, som jeg har noteret ned pa de enkelte print. (se bilag 14b for
eksempel) Kategorierne var ikke pa forhand bestemt. Efter denne kategorisering af
indleg har jeg kvantitativt opgjort resultaterne i.f.t. hver gruppekonference. Iflg. min
tidligere undersggelse (Ostergaard,2004) havde studerende ultimo 3.semester tendens til ret
ensidigt at resonnere udfra en biomedicinsk indfaldsvinkel (se afsnit 6), Det er derfor
vasentligt at belyse, hvilke rollemodeller og dermed weavende funktion underviserne
har vaeret haft ift. ogsa en mere hermaneutisk indfaldsvinkel. Jeg har i den forbindelse
tolket underviserindl®ggene og opgjort resultaterne heraf i et skema ift. hver
studentergruppe og ift de 2 resonneringsmassige poler (se bilag 14b)

Biomedical | Lived exp.

Gr. 1

Gr. 2

Gr. 3

Gr. 4

Figur 19: SKEMA C Praktisering af weaving vha
rollemodellering

Ad 2.3): Praksisfallesskab

For at belyse om der gennem l®ringsforlgbet er opstaet et ”larings-brobygnings-
fellesskab”, har jeg anvendt flere redskaber. Jeg har for at belyse graden af deltagelse
kvantitativt opgjort antallet af studenter- og underviserindleg i konferencerne pa
Skolekom. Endvidere har jeg for at belyse graden af dialog opgjort tradantal og
—lengde.

For at fa et mere kvalitativt indtryk af deltagelsen pa nettet, har jeg kategoriseret hvert
indlag ift. Pallof og Pratts (cit. opr. i Chapman og Jensen,2002:147) indikatorer for
tilstedevarelse af et leringspraksis- fellesskab. Reliabilitetstest er foretaget, som
beskrevet ovenfor. Kategorierne er tidligere anvendt i min tidligere undersggelse
(Dstergaard,2004) af 3.semesterstuderendes netaktivitet, hvorfor resultaterne af
narverende undersggelse kan anvendes 1 en sammenligning hermed. Tillige er der god
overensstemmelse mellem Pallof og Pratts indikatorer og Wengers beskrivelse af
praksisfellesskaber.

Nedenfor er vist kategoriseringsskemaet, jeg har anvendt til min analyse.



Community-tegn | Ikke-community-tegn

Er der aktiv interaktion mellem
studerende om kursusindhold og
personlig kommunikation? (ja)

Er indlegget primart rettet mod
underviser(e)? (nej)

Seges felles meningsdannelse eller
udtrykkes spgrgsmal med henblik herpa?

(a)

Udtrykkes stgtte eller opmuntring til
andre studerende, eller gives udtryk for
at forfatteren har faet det? (ja)

Forholder man sig kritisk til andres
arbejde? (ja)

Figur 20: SKEMA D til afdekning af tegn ifm. dannelse af online feellesskaber

Jvf. Palloff og Pratt (2002). Skemaet benyttes til analyse af studenterindlceg i gruppekonfencen.l
paranteserne angives, hvad der skal svares for at indlegget kategoriseres som tegn pa community
Et indleg kan godt indeholde flere tegn.

Opggrelsen i skemaerne ovenfor reificerer deltagelsen pa nettet samt arten af denne.
Jeg har imidlertid gnsket at belyse gvrige aspekter ved leringsfellesskabet og —forlgbet
set udfra de studerendes synspunkt. Derfor har jeg genereret data til belysning heraf
gennem et kvalitativt spgrgeskema (se bilag 20) opbygget udfra 8 temaer:
fagidentitetsskabelse, brobygningsaspektet, leringsmuligheder, felles engagement,
feelles forehavende, l@ring i n@rmeste udviklingszone, overordnet fglelse af at fa
mulighed for at lere noget og tidsaspektet i relation til forlgbet.

Spergeskemaet har jeg inden udlevering afprgvet pa 2 HK-ansatte pa
fysioterapeutuddannelsen for at sikre, at spgrgsmalene var klare og entydige.

Spgrgeskemaet er udleveret til de studerende 1 papirform, da de studerende forespurgt
ville forvente en stgrre svarprocent, hvis det var tilfeldet. Efterfglgende har jeg tastet
skemaerne ind elektronisk, mhp. at fa hjzlp til databearbejdningen.
(Http://www.quia.com/sv/47376.html)

I spgrgeskemaet har jeg anvendt en skala til hvert spgrgsmal, som saledes giver 4
svarmuligheder. Enig, delvis enig, delvis uenig, helt uenig. Jeg har undgaet et
midtpunkt, for at respondenter ellers vil have tendens til at velge dette. Svarkategorierne
’delvis enig” og “delvis uenig” er valgt for at fa et indtryk af, om de studerendes
holdning er overvejende negativ eller positiv. Under hvert spgrgsmal, var der mulighed
for give kommentarer.

Efter opggrelsen af spgrgeskemaet er resultaterne trianguleret med resultaterne fra
dataindsamlingen pa Skolekom for at fa et nuanceret billede af brobygnings- og
leringspraksisfellesskabet.



10. Undersggelsesresultater fra CSCL-forlgbet

I dette afsnit prasenteres resultaterne fra min undersggelse af CSCL-
brobygningsforlgbet. Efter hver delopggrelse er givet teksteksempler fra indleg for at
belyse resultaterne yderligere.

10.1 De studerende ift. lzeringsmal

KODNINGSSKEMA A til afdekning af anvendelse af kliniske reesonneringsstrategier (kodet udfra
studenterindleg i gruppekonferencerne)

Gruppe 1

R1 R2 R3 R4 RS R6 R7 RS R9
Antal indleg | 14 1 1 3 1 2 2 0 0
Gruppe 2

R1 R2 R3 R4 RS R6 R7 RS R9
Antal indleg | 12 2 0 4 5 0 0 0 0
Gruppe 3

R1 R2 R3 R4 RS R6 R7 RS R9
Antal indleg | 12 1 0 3 3 1 1 0 0
Gruppe 4

R1 R2 R3 R4 RS R6 R7 RS R9
Antal indleg | 14 1 0 5 0 2 1 0 0
Hele holdet

R1 R2 R3 R4 RS R6 R7 RS R9
Antal indleg | 52 5 1 15 9 5 4 0 0

Eksempler pa de anvendte kliniske ra@sonneringsstrategier udtrykt i indlaeg:

”Jeg ville bruge ca 20 minutter fa behandlingstiden pa UE, da jeg tro pts gang kan forbedres meget. Han er
noget bedre i OE og virker meget smertepreeget under treeningen af selektive beveegelser (R7)..Jeg tenker,
at det ville hjelpe pt. meget at rette stillingen af overkroppen ved gang, det kunne hindre smerterne i
abdomen (R1).... Kan pt bruge dette under gangen eller bliver han sd utryg, ndr han kommer op at std
at..(R4)”

”... 0g at mere tid pd gulvet fri af briksen nok skal blive en dela af behandlingen pd sigt (R3)”

”Jeg tror det kunne vaere en god ide at introducere patienten for nogle copingstrategier inden evt. treening
pdbegyndes” (R5)

”Ndr man hgrer pt. forteelle, er det ogsd skulderen han legger veegt pd og de smerter han har...Derfor
forstdr jeg godt tp’s indstilling til at disse 2 problemer prioriteres (R6)...Selv om de er vigtigt a udfordre
pt. skal man nok passe pd, at udfordringerne ikke i stedet udvikler sig til frustrationer for pt. (R2).



KODNINGSSKEMA B til afdekning af refleksionniveauer prasenteret i studenter indleg i
grp.konference.(Hvert refleksionsniveau behgver kun blive anvendt een gang for at der scores pa niveauet. Uanset
hvor mange gange hvert refleksionsniveau er presenteret i et indleg, teeller det kun 1 i opggrelsen.

Hvert indleg kan godt indeholde refleksioner/overvejelser pa flere niveauer (se kolonne 3)). Farverne angiver, hvilke
der er brugt til kodning

Gruppe 1
“Overvejode handlinger | Reficksion Heraf bide
Overv. Handl og
refleksion
14 14 10
Gruppe 2
“Overvejode handlinger | Reficksion Heraf bide
Overv. Handl og
refleksion
10 11 3
Gruppe 3
| Overvejede handlinger | Refleksion Heraf bade
Overv. Handl og
refleksion
8 4 1
Gruppe 4
| Overvejede handlinger | Refleksion Heraf bade
Overv. Handl og
refleksion
6 9 2
Hele holdet
| Overvejede handlinger | Refleksion Heraf bade
Overv. Handl og
refleksion
38 38 16

Eksempler pa overvejede handlinger udtrykt i indleg:

Tror det ville vaere godt med gvelser for gangfunktionen, samt muskestyrke/udholdenhed, for at hindre
yderligere muskelatrofi”

” Det at handen ligger pa pt's lar tror jeg er med til at facilitere til at m.quadriceps skal kontrahere sig sa
benet bliver strukket og pt. kommer op i stdende stilling”

Eksempler pa refleksion udtrykt i indleg:

” Da jeg sa leste indlegget om en bursa tenkte jeg, at det kunne det maske ogsa have varet, men jeg
syntes ligesom, at der var nogle ting, der ikke helt passede til den diagnose. Sa jeg holder fast ved at det er
et nerveproblem. Bade fordi der er sensitivitets uoverensstemmelser (laaaangt ord) ved test bilateralt, men
ogsa fordi hun beskriver smerterne som hun ggr, som noget der irriterende og javende. Det mener jeg godt
kunne stemme overens med nervesmerter. Og sa det faktum...”

” Jeg har noen tanker og spgrgsmal omkring hvad kronisk smerte innebarer. Dersom jeg har forstatt det
riktig, dreier det seg om at pr. har gaet med smerter i sa lang tid, at CNS bliver ved med at opfatte smerte
selv om den udlgsende arsag er fjernet. Det betyder vel at uansett hvilken biomekanisk behandlingsteknik
tp. velger, vil resultaterne uteblive. Er det mon her man skal arbejde med coping-strategier for at fa pt til at
“glemme” smerten”.



10.2 Forudsztninger for laering i CSCL-forlgbet
Her indgar resultater til belysning af de primare artefakter, weaving og
praksisfallesskab.

Hvordan fungerede teknikken?

Ved gennemlasning af min logbog (bilag 5), ikke-virtuel supportoversigt (bilagl3) og
indlaeg i supportkonferencen pa nettet (bilag 21) har jeg fundet frem til fglgende: Nogle
studerende og kliniske underviser havde i starten af forlgbet haft problemer med at
kunne se videofilmene pa nettet hjemmefra, da de ikke havde den forngdne
viden/talmodighed til at downloade det afspilningsprogram, der skulle til. Problemerne
blev Igst ved ved informationsgivning, og enkelte CD-rommer med filmene pa blev
distribueret. I dagtimerne kunne man i starten have problemer med at se den udgave af
filmene, der krevede mest computerkapacitet. Problemet hermed blev 1gst teknisk pa
skolen inden for en uge. I gvrigt viste der sig kun 2 problemer undervejs; nogle
studerende vidste ikke, hvordan man benyttede replyfunktion, og nogle var ikke klar
over, at Skolekom automatisk logger af, hvis man ikke har arbejdet pa det i et stykke tid.
Disse problemer blev athjulpet ret hurtigt.

Hvorledes blev der praktiseret weaving af underviserne?

Resultaterne af min undersggelse af fysioterapilerernes og kliniske underviseres indleg
vises 1 skemaerne nedenfor. Under hvert skema gives teksteksempler fra indlag til
yderligere belysning. De weavingskategorier, jeg fandt frem til udfra tekstindhold i
indleggene, er opstillet 1 fgrste kolonne 1 skemaet figur 19. I skemaet under dette har jeg
opstillet, 1 hvor mange underviserindleg, der udtrykkes hhv. en biomecinsk og
hermaneutisk (lived experience) indfaldsvinkel til patienter.

Weavingformer anvendt i gruppekonferencerne (kategorierne er opstillet udfra indhold i de indleg, hvor der
praktiseres weaving. Tallene angiver antal indleg, hvori weavingformen findes).

WEAVINGFORM GRP.1 | GRP.2 | GRP.3 | GRP.4
1.Abner diskussion v.h.a spgrgsmal * 9 2 8 5
2.Stgtter og opmuntrer studerende 6 2 6 10
3.Svarer direkte pa spgrgsmal 2 1

4.Udstikker retning for aktivitet 1 1

5.Metakommenterer ** 1 1 2

6.Regulerer i de virtuelle omgivelser 1

7.Indgar i sociale aktiviteter 1

8.Supplerer med faglige udsagn 5

9.Opfordrer studerende til at legge indleg 1

*spgrgsmalene kan ogsa vare uddybende ift. et emne, der allerede er bragt pa bane.
** Metakommentarerne er bestar i: at flere indleeg samles og kommenteres, at et indleg fgrer til en uddybning af

generel karakter o.ligne

Eksempler pa weaving udtrykt i indleg:

1. ”Har i nogle andre gode ideer?”

2. ”Smaddergode indleeg I har lagt © Nu er der masser af relevante indfaldsvinkler...”

3. ”Svar om selektive bevagelser: for at man kan opna selektive bevagelser...”

4. ”Jeg bemearker, at xx ikke benytter replyfunktion. Det kan jeg godt forsta, idet hun sammenholder 2
indleg. Det er jo flot. Hvis kun I svarer pa eet, sa husk REPLY”

5. ”Hej xx og xx I beskriver begge to....Jeg synes, der kunne vare tegn pa udfra jeres kommentarer...”

6. "Hej xx, jeg kopierer dit indleg til Metakonferencen, fordi jeg synes det hever sig lidt op over for-
Igbet og betragter det med “@rneblik”



7.”Ja, xx om ikke andet sa kender jeg dig da for kageklubben, kunne den ikke fortsatte pa xxSygehus
;-) Vises”
8. Det var nogle gode tanker. Nar man holder sin arm ind til kroppen i leengere tid og ikke bruger den kan
der opsta en sekundar impingement
9. ”Hvor kan man kgbe den usynlig blek henne som I skriver med?”

SKEMA C: Praktisering af weaving vha rollemodellering.(Antal undervisereindlag rettet mod hhv biomedical
eller “lived experience pole”, herunder overvejelser relateret til interaktionen med patienten):

Biomedical Lived exp.
Gr. 1 8 2
Gr.2 3 2
Gr. 3 9 5
Gr. 4 8 7

Eksempler pa polerne udtrykt i indleg:

Biomedical: "Hvilke mgnstre kan det vare xx tenker pa, nar vi tenker apoplexi? Hvilke
bevageretninger...”

Lived experience: "Hvor i jeres behandlingstid har I teenkt at fa koblet pt.s dagligdag ind Hvad tror I han
mener er vigtigt for ham?”

Data om praksisfeellesskabet
For at fa indblik i graden af deltagelse og dialog i grupperne har jeg kvantitavit opgjort
antal indleg fordelt pa deltagergrupper samt indleeggenes fordeling pa tradantal.

Deltagelse opgjort kvantitativt

(Data hentet fra oversigt over samlede indlag i gruppekonferencerne. Studerende har samlet lagt 90, kliniske
undervisere 15 og fysioterapile@rerne/underviserne 30. Alle potentielle deltagere har deltaget pa nzr en klinisk
underviser, der dog har lagt sin praesentation i presentationskonferencen)

Gruppe 1
Deltagere Indleg:n Personer ud Antal indleg
af/ N mulige pr.
Stud.
Studerende 26 6/6 1-6
Kliniske undervisere 4 2/2
Undervisere 9 2/2
Gruppe 2
Deltagere Indleg:n Personer ud Antal indleg
af/ N mulige pr.
Stud.
Studerende 21 6/6 2-5
Kliniske undervisere 1 1/2
Undervisere 2/2
Gruppe 3
Deltagere Indleg:n Personer ud Antal indleg
af/ N mulige pr.
Stud.
Studerende 23 6/6 1-7
Kliniske undervisere 7 3/3
Undervisere 11 3/2*

¢ en underviser der ikke skulle vere deltager i denne konference har lagt et indleg




Gruppe 4

Deltagere Indleg:n Personer ud Antal indleg
af/N mulige pr.
Stud.
Studerende 20 10/6 1-4
Kliniske undervisere 3 2/2
Undervisere 10 3/2 %

¢ enunderviser der ikke skulle vere deltager i denne konference har lagt et ind

Trade i gruppekonferencerne

Gruppe 1

Trade:n Lgd2 |Lgd3 |Lgd4 | LgdS |Lgd6 | Lgd7 | Lgd8 | Lgd9 | Lgd>9
6 2 1 1 1 1

Gruppe 2

Trade:n Lgd2 |Lgd3 |Lgd4 | LgdS |Lgd6 | Lgd7 | Lgd8 | Lgd9 | Lgd>9

6 1 1 2 2

Gruppe 3

Trade:n Lgd2 |Lgd3 |Lgd4 | LgdS |Lgd6 | Lgd7 | Lgd8 | Lgd9 | Lgd>9
11 6 1 1 1 1 1

Gruppe 4

Trade:n Lgd2 |Lgd3 |Lgd4 |LgdS |Lgd6 | Lgd7 | Lgd8 | Lgd9 | Lgd>9

9 7 2

Efter disse opggrelser fglger resultaterne af kategoriseringsarbejdet med studenterindlaeg
ift. "community-tegn”.

SKEMA D: afdekning af tegn ifm. dannelse af online-fellesskaber. (I parentes angives, hvad der skal svares
for at indlegget kategoriseres som tegn pa community. Et indleg kan godt indeholde flere tegn).

Gruppe 1
Community-tegn i
indleg (N:26)

Er der aktiv interaktion mellem deltagerne om 24

kursusindhold og personlig kommunikation? (ja)

Er indlegget primart rettet mod underviser(e)? 15

(nej)

Sgges feelles meningsdannelse eller udtrykkes 12

spgrgsmal med henblik herpa? (ja)

Udtrykkes stgtte eller opmuntring til andre 6

deltagere, eller gives udtryk for at forfatteren har

faet det? (ja)

Forholder man sig kritisk til andres arbejde? (ja) 9

0" Aktiv interaktion kodes, hvis de studerendes indlag refererer til andres indleg (dialog og ikke
monolog).



Gruppe 2

Community-tegn i
indleg (N:21)

Er der aktiv interaktion mellem deltagerne om
kursusindhold og personlig kommunikation? (ja)

17

Er indlegget primart rettet mod underviser(e)? 19
(nej)

Sgges feelles meningsdannelse eller udtrykkes 11
spgrgsmal med henblik herpa? (ja)

Udtrykkes stgtte eller opmuntring til andre 9
deltagere, eller gives udtryk for at forfatteren har

faet det? (ja)

Forholder man sig kritisk til andres arbejde? (ja) 1

Gruppe 3

Community-tegn i
indleg (N:23)

Er der aktiv interaktion mellem deltagerne om
kursusindhold og personlig kommunikation? (ja)

14

Er indlegget primart rettet mod underviser(e)? 15
(nej)

Sgges feelles meningsdannelse eller udtrykkes 11
spgregsmal med henblik herpa? (ja)

Udtﬁ/kkes stgtte eller opmuntring til andre 0
deltagere, eller gives udtryk for at forfatteren har

faet det? (ja)

Forholder man sig kritisk til andres arbejde? (ja) 0

Gruppe 4

Community-tegn i
indleg (N:20)

Er der aktiv interaktion mellem deltagerne om
kursusindhold og personlig kommunikation? (ja)

10

Er indlegget primart rettet mod underviser(e)? 17
(nej)

Sgges feelles meningsdannelse eller udtrykkes 12
spgrgsmal med henblik herpa? (ja)

Udtrykkes stgtte eller opmuntring til andre 6
deltagere, eller gives udtryk for at forfatteren har

faet det? (ja)

Forholder man sig kritisk til andres arbejde? (ja) 4

Eksempel pa et indleg, der indeholder alle tegn:

”Kommentarer til bade xs og xxs indlaeg: Jeg forstar godt xs holdning mht. at hun kunne gnske sig
behandling/trening, der er mere funktionel, s pt. ikke er s& meget pa briksen...Selv om det er vigtivt at
udfordre pt. skal man nok passe pa, at udfordringerne ikke i stedet udvikler sig til frustrationer for pt. Der
er jeg enig med xx.... Til xx: Du skriver, at det lykkes for tp. at ggre behandlingen meget elementar, hvad
mener du helt precist med det? Xx rose tps fremgangsmade — det er jeg enig i.....

Pa et tidspunkt..holder tp. patientens arm.. Hvad er det lige han laver der?.. er der nogen, der har
styr pa det?... Det undrer mig, at tp. pa intet tidspunkt tager skoene af pt..”

Data fra spprgeskemaundersggelsen
Resultaterne fra den digitale opggrelse af spgrgeskemaet findes pa adressen
http://www.quia.com/servlets/quia.activities.sv.summary.SummarySV ?report=Session&activit

id=1872

656 . Svarprocenten var 100.



Nedenfor er disse opstillet i et skema, hvor de er inddelt efter de temaer, jeg gnskede
belyst. For overskueligheds skyld har jeg inddelt svarende i positive og negative ift. det
opstillede udsagn. I kun ganske fa af besvarelserne var der krydset af ved
svarmuligheden “uenig”, hvorfor begrebet “negativ”’ hovedsageligt dekker over
svarmuligheden “delvis uenig”.

Resultater fra spgrgeskema med nummereret angivelse af temaer

UDSAGN Negativ | Positiv
N:24 N:24

1.Fagidentitet

Forlgbet pa nettet har givet mig stgrre forstaelse for den fysioterapeutiske praksis 9 15

Jeg er blevet mere klar over, hvad min rolle som fysioterapeut i praksis vil blive 11 12

2.Brobygning

Jeg har veeret glad for, at de kliniske undervisere har deltaget pa nettet 2 21

Jeg mener, at et netbaseret forlgb, som det vi har kgrt, er godt til at forbinde skole 2 21

og praktiksted mere sammen

Jeg tror, jeg vil kunne bruge, det der nu ligger i konferencen i min praktik 7 16

fremover

3.Leeringsmuligheder

Det netstgttede forlgb har givet mig mulighed for diskussion/dialog 5 19

Det netstgttede forlgb har givet mig mulighed for at reflektere, over de emner der 3 20

blev bragt pa bane

Det netstgttede forlgb har givet mulighed for at bringe sidste nye viden pa bane 8 15

Det var klart, hvad udgangspunktet for netdiskussionerne var 11 11

Det var klart formuleret, hvilke forventninger der var til min deltagelse i det 4 19

netstgttede forlgb

4.Engagement

Jeg blev engageret i kommunikationen pa nettet 12

Jeg fornemmede en interesse og engagement hos undervisere/kliniske undervisere 4 19
pa nettet

Jeg fornemmede en interesse og et engagement hos mine medstuderende pa nettet 9 13
5.Fcelles forehavende

Det netstgttede forlgb gav mulighed for at lgse problemer af felles interesse 5 17
6.Lering i neermeste udviklingszone

Det netstgttede forlgb gav mulighed for at leere af andres ekspertice, viden og 4 20
feerdigheder

Det netstgttede forlgb gav mulighed for at mere og mindre erfarne kunne dele 0 23

deres erfaringer

7.Fplelelse af mulighed for at leere

Det netstgttede forlgb gav mulighed for at jeg kunne l@re noget 3 18

Perioden, der var afsat til det netstgttede forlgb var iflg 14 studerende for kort, 9 mente
den afsatte tid var tilpas.

Kommentarerne fra spgrgeskemaundersggelsen er lagt i bilag 22. Heraf fremgar det:

At flere gnskede mere tid, at man gnskede flere indleg fra kliniske undervisere, at disse
indeholdt flere udsagn og ferre spgrgsmal, at flere kom for sent igang pa nettet og at
videofilmene skulle fungere bedre og at forlgbet betingede netadgang hjemmefra. Nogle
ville hellere diskutere f-2-f, sa det gik hurtigere, eller hellere gve sig i praktisk
handverk.




11. Sammenfattende analyse af undersggelsesresultater

Resultaterne viser, at de studerende ialt har lagt 90 indleg i 4 gruppekonferencer,
fysioterapilererne 35 og de kliniske undervisere 15. Tallene dekker over deltagelse af
alle studerende, fysioterapil@rere og kliniske undervisere pa ner en, men ikke alle
studerende har efterlevet reglen om at l&gge 4 indleg. Der er lagt mellem 1 og 7 indleg.
Dette kan skyldes, at nogle har mistet modet, idet der i starten af forlgbet var problemer
med at kunne se de streamede videoklip, eller at nogle har haft behov for anden teknisk
support uden at sgge den. Ellers kunne resultaterne tyde pa, at der ikke har varet
problemer pa operationelt niveau (se bilag 13 og 21).

I de studerendes indl@g er der 91 gange fundet anvendelse af kliniske
resonneringsstrategier. Der er hovedsageligt benyttet “diagnostic/procesdural
reasoning” (R1:52). I rekkefglge herefter er brugt “narrativ reasoning” (R4:15),
“teaching” (R5:9), "interactive reasoning” (R2:5), “collaborativ decisionmaking” (R6:5),
“intuitive reasoning” (R7: 4) og “conditional/predictive reasoning” (R3:1).

R1(52) dekker over et biomedicinsk syn, hvor R2, R4, R6 (25) betegner et
hermaneutisk. I resultaterne afspejles saledes en overvejende naturvidenskabelig
indfaldsvinkel til fysioterapi, som omend i mindre grad er tonet af en mere “lived
experience” tilgang til patienten. Ses dette i relation til de rollemodeller, de studerende
har mgdt i CSCL-forlgbet findes et lignende mgnster. I underviserindleggene mgder vi
28 gange et biomedicinsk syn udtrykt, 16 gange et hermaneutisk.

Refleksion og/eller overvejede handlinger udtrykkes i 60 indleg, hhv. 38 og 38 gange,
hvilket ma ses som en fremgang i.f.t. mine tidligere undersggelser af
fysioterapeutstuderende ultimo 3. semester (@stergaard,2004). Her var kun i ganske fa
tilfeelde tegn pa refleksion i de studerendes skriftlige arbejde, som mere bar preg af
overvejede handlinger.

Pa baggrund af ovenstaende vil jeg derfor konkludere, at leringsaktiviteten har veret
malrettet, ift. klinisk reesonnering dog med en overvagt at diagnostisk
resonneringsstrategi.

Iflg. spgrgeskemaundersggelsen mener de studerende i overvejende grad, at der har
varet mulighed for lering (se punkt 3 og 7 1 opgerelsen), dog finder 11 at det ikke helt
klart var formuleret, hvad udgangspunktet for netdiskussionerne var’'. De finder
endvidere generelt, at der har veret mulighed for l&ring vha andre og mere erfarne
(punkt 6). Holdning til lering gennem et virtuelt brobygningsforlgb er ligeledes
overvejende positiv (punkt 2 i skemaet), idet der svares positivt (21) ift. de udsagn, der
refererer til det faktisk oplevede. Ift. en vurdering af netreifikationernes nytteverdi i den
fremtidige praktik, ses dog en stgrre spredning, idet 16 ud af 23 svarer positivt. Omkring
fagidentitetsaspektet (punkt 1) ses en spredning i besvarelserne, som kan vare udtryk
for, at fagidentitetsskabelse har de bedste betingelser i den praksiskontekst faget udgves
1.

Spgrgeskemaundersggelsen viser problemer pa et springende punkt, nemlig i.f.t. feelles
engagement (punkt 4). Mange studerende fglte ikke engagement (12 ud af 21) eller
engagement fra ligestillede (9 ud af 21) under leringsforlgbet, men derimod hos
underviserne. Ses dette i relation til de studerendes variende deltagelse pa nettet, kunne

n Efterfglgende er set, at kun 7 har l®st orienteringsbrevet om forlgbet i deres holdkonference.



der vaere et mgnster. Saledes vil resultaterne fra opggrelsen over tegn pa on-
linefeellesskaber (skema D) kunne ses som en reifikation pa at nogle studerende har
indgaet i det virtuelle praksisfellesskab, mens andre kun har deltaget sporadisk.

Saledes viser opggrelsen fra skema D tegn pa community i de indleg der er lagt. Disse
tegn indikerer, at studerende interagerer med hinanden i ikke-lerercentrerede dialoger’,
stgtter hinanden og forholder sig kritisk til andres arbejde. Dette gelder dog ikke 1
gruppe 3, hvor der ses en stgrre lerercentrering (8 ud af 23 indlag er rettet mod
lereren), og ingen indleg, der stgtter eller forholder sig kritisk. I gruppe 3 er der ogsa
bemarkelsesvardigt fa (4) indleg, der afspejler “refleksion”.

Ses resultaterne ovenfor i.f.t. lererweaving (s. 47) ses sammenh&ng ml. praktisering af
denne og de studerendes fornemmelse af godt engagement hos underviserne
(spgrgeskemaet). Der praktiseres weaving i alle grupper, men 1 mindre grad i gruppe 2,
hvor vi dog ikke ser afvigelser 1 de gvrige resultater i.f.t. andre grupper. Man kunne her
formode, at underviseren har tilpasset sin weaving til de studerendes gruppeaktivitet. De
mest anvendte weavingformer er generelt spgrgsmalsstillelse og stgtte og opmuntring til
studerende, mens det for gruppe 3 og 4 gelder, at der her suppleres med faglige udsagn
(5 og 9 gange).

Et overordnet blik pa leringsaktiviteten kunne saledes vare, at der er etableret en
“boundary practice” pa nettet, og at selve den virtuelle omgivelse herfor nu fungerer pa
et operationelt plan. Endvidere at der arbejdes malrettet i et fellesskab, kendetegnet ved
fine collaborative leringsmuligheder og hvor underviserne praktiserer weaving.
Resulteterne afslgre imidlertid, at der er for flere studerendes vedkommende er
problemer ift. deltagelse og engagement. Baggrunden herfor kan hypotetisk opstilles
udfra kommentarer i spgrgeskemaet: Der var for kort tid, flere kom for sent igang pa
nettet, de nevnte tekniske problemer, de kliniske undervisere var ikke synlige nok

(de skulle have kommet med flere udsagn og ferre spgrgsmal), og endelig var man
implicit ikke enig i leringsmal for praktikforberedelsen.

12. Konklusion

Gennem specialearbejdet er der udviklet en principiel model for pedagogisk design af
CSCL-l@ringsforlgb (figur 11). Modellen er metodologisk forankret i
socialkonstruktivistisk teori bade hvad angar forsknings- og leringssyn, dvs i
aktionsforskning/participatory research (Skovsmose og Borba, 2000), Activity Theory
(Engestrom,1987) og Social Theory of Learning (Wenger, 2003). Ved en bearbejdning af
disse teorier er jeg naet frem til en udviklingsmodel, der tager hgjde for udgangspunkt
for leeringsaktiviteter (current situation) dvs. de studerende, leeringsmalene og de
faktiske rammer leringsforlgbet gives (Practical organisation). Endvidere vil anvendelse
af modellen fgre til inddragelse af visionare aspekter 1 det pedagogiske design
(imagined situation), og saledes anvise en forandringsorienteret metode.

I mit arbejde med de valgte teorier er jeg naet frem til beskrivelse af 3 niveauer for
udvikling og evaluering af leringsforlgb:

1) Et plan pa aktivitetsniveau (jvf. Engestrom, s. ), hvor der rettes fokus mod
gensidigt engagement, felles forehavende og delt repetoire (jvf. Wenger). Dette
plan er kendetegnet ved, at deltagerne i et leringsforlgb gennem ekspansiv

7 Stgttes af resultater fra opggrelse over trade. Her ses ialt 32 trade som tegn pa dialogfgring.



lering, medieret af tertiere artefakter som ideologier, teorier o.lign forhandler
sig frem til leeringssyn og leringsmal for leringsaktiviteten. Evaluering pa dette
niveau vil derfor indbefatte en kritisk analyse af disse (kritisk refleksion jvf.
Mezirow, s 16).

2) Et plan pa handlingsniveau, hvor der rettes fokus mod situationer, dvs de
lerendes deltagelse i dialoger og reificering af denne deltagelse. Dette plan er
kendetegnet ved, at leringssyn og leringsmal ikke star til forhandling. De
lerende arbejder gennem felles meningsdannelse, refleksion, overvejede
handlinger (Mezirow, s.16) og lering pa niveau 2 (s.8) mod pa forhand fastlagte
mal. Leringen medieres her af sekundere artefakter. Evaluering pa dette niveau
vil derfor indbefatte analyse ift. malopfyldelse og meningsdannelse gennem
deltagelse 1 dialoger, udtrykt i reificeringer heraf.

3) Et plan pa operationelt niveau, hvor der rettes fokus mod den larendes
handtering af primare artefakter i malrettet handling. Her arbejdes pa
leringsniveau 1, dvs ureflekteret traening af rutiner. Lering pa dette niveau kan
ikke placeres i min CSCL-model, da der i CSCL-begrebet ligger, at der
forhandles mening. (se notel). Evaluering pa dette niveau, indbefatter en
vurdering af, om malet for redskabshandteringen nas uden besver.

For alle niveauer galder, at den mere erfarne hjelper den mindre erfarne ind i n&@rmeste
udviklingszone for lering (s.7).

I mit speciale har jeg anvendt den beskrevne udviklingsmodel til udvikling af et CSCL-
forlgb for 4.semesterstuderende pa Fysioterapeutuddannelsen i Esbjerg. Dette er
foregaet i samarbejde med 2 fysioterapilerere, en IT-supporter og ved input fra mgder
med folk fra praksis. Forlgbet har veret et sakaldt brobygningsforlgb, hvor teori — og
praksisverden er forbundet 1 et virtuelt “practicum”, dvs. en Wengersk “boundary
practice” kendetegnet ved deltagelse af folk fra skolen” og den fysioterapeutiske
praksisverden’. Dette practicum er oprettet m.h.p at mediere lering af kognitive
feerdigheder”, som anvendes i den fysioterapeutiske praksis, og der kan derfor tales om
“kognitiv mesterlere”, hvor de mere erfarne undervisere deltager som mestre.
Deltagelsen i leringsforlgbet er reificeret i en virtuel portfolie pa konferencesystemet
Skolekom.

Laringsaktiviteten i CSCL-forlgbet er tilrettelagt som lering pa niveau 2, med faste mal
herfor omhandlende klinisk r&sonnering og praksisrefleksion. Som trigger for leringen
er inddraget videosekvenser (sekundart artefakt) fra en fysioterapeutisk
behandlingssituation, for at illustrere praksis tavse viden i form af rollemodeller (jvf.
Wacherhausens s.12). Leringsforlgbet er tillige tilrettelagt med udgangspunkt i de
studerendes generelle kulturelle forudsatninger’®, deres specifikke profil i.f.t.
samarbejde”’, deres tidligere erfaringer med konferencesystemet og deres kompetence
i.f.t leringsmalene ultimo 3. semester’. Heraf fremgér det (s.32), at CSCL-forlgbet
skulle tilrettelegges, saledes at de studerende blev prasenteret for bade biomedicinske
som mere hermaneutiske indfaldsvinkler til klinisk r@sonnering og refleksion.

& Fysioterapil®rere og studerende.

™ Kliniske undervisere.

» implicit ligger i leringsmal for forlgbet, at de studerende skal lere at lere.

76 Karakteristika for den unge studenterkultur jvf. undersggelsen fra CEFU.

77 Jvf. Belbintest foretaget pa de studerende, Fysioterapeutuddannelsen i Esbjerg. (bilag 15).
™ IvE, Dstergaard (2004).



Endvidere skulle faciliteres til, at de studerende prgvede at anvende forskellige kliniske
resonneringsstrategier, og at de reflekterede over praksis gennem deltagelse 1 dialoger,
hvor de stoppede op, stillede spgrgsmal, indhentede viden og udfordrede hinandens
meninger, holdninger og antagelser (s. 32).

Iflg. de presenterede teoretikere 1 afsnittene 3.8-3.10, skulle lering af en ovennavnt
karakter understgttes/medieres pa flere mader:

1) Gennem eksplicitte regler for kommunikativ opfgrsel pa nettet, og rollefordeling
som skabte indbyrdes afth&ngighed blandt deltagerne i grupper, hvis stgrrelse
sikrede liv pa nettet”. Endvidere ved angivelse af deadlines, start-og
sluttidspunkt for forlgbet (s.33).

2) Gennem en hensigtsmassig rollefordeling blandt undervisere og studerende -
underviserne som “weavere” og studerende som hhv. fremsattere, opponenter,
kommentatorer, moderatorer og researchere.(s.34)

3) Gennem en virtuel omgivelse, karakteriseret som en delt portfolio (s.34), hvis
arkitektur kunne betegnes som en “Aben markedsplads™ (s.34). Scenarier”,
dannet med udgangspunkt i ovenstaende beskrivelse af le@ringsforlgbet dannede
baggrund for valg af hensigtsmessige foraer pa nettet. Disse var en
hovedkonference til Igbende praktiske informationer, hvorfra man fik adgang til
underkonferencer: a) gruppe- og holdkonferencer til dialogfgrelse,
b)ressourcekonference med regelsat, litteratur, links til video mm, c)
supportkonference til teknisk support, d) opsamlingskonference til
sammenfatning af gruppedialogerne, e) metakonference til overordnede
betragtninger over forlgbet og endelig f) en presentationskonference, hvor alle
deltagere kunne l&gge en presentation af sig selv. Alle konferencer skulle
forsynes med velkomstindlag, som beskrev brug af konferencen, og alt i den
virtuelle omgivelse burde kunne bruges uden besvar for deltagerne.

Overordnet blev det etablerede leringsforlgb iflg. min beskrivelse og analyse heraf
medieret, som beskrevet ovenfor. Dog fungerede videoklippene fra praksis ikke i starten
af forlgbet, og de kliniske undervisere kunne af arbejdsmassige grunde ikke deltage i sa
stort et omfang som fysioterapilarerne.

I dette har speciale har jeg evalueret forlgbet pa baggrund af studenter- og
underviserindleg lagt i gruppekonferencer pa Skolekom, samt et evalueringsskema
udfyldt af de studerende. Resultaterne fra min undersggelse af dette CSCL-forlgb viste
overordnet, at der blev etableret en "boundary practice” pa nettet, og at selve den
virtuelle omgivelse herfor kom til at fungere pa et operationelt plan. Endvidere viste
undersggelsen, at der blev arbejdet malrettet i faellesskab, at de studerende ansa
leringsmulighederne i det virtuelle brobygningsforlgb for at vere gode, og at
underviserne praktiserede weaving.

Resultaterne afslgrer imidlertid, at der er for flere studerendes vedkommende var
problemer ift. deltagelse og engagement. Baggrunden herfor kan hypotetisk opstilles
udfra kommentarer i spgrgeskemaundersggelsen : Der var for kort tid, flere kom for
sent igang pa nettet, de naevnte tekniske problemer, de kliniske undervisere var ikke
synlige nok ( de skulle have kommet med flere udsagn og ferre spgrgsmal) og endelig
var man implicit ikke enig i leeringsmalet for praktikforberedelsen.

" Bilag 17.



Disse hypoteser bgr undersgges inden uddannelsen iverksatter det neste
praktikforberedelsesforlgb. Viser det sig, at den manglende deltagelse skyldes uenighed
om leringsmal, ma dette tages op i uddannelsespolitiske foraer pa uddannelsen, da
malene er formuleret pa baggrund af samarbejde med praksis.

13. Diskussion

Mit metodologivalg udtrykt i modellen figur 11, har dels taget udgangspunkt i
socialkonstruktivistisk tankegang, dels inddraget et visionart aspekt.
Socialkonstruktivismen er valgt med udgangspunkt i det fagfelt specialet omhandler,
men i.f.t. opstilling af et visionart didaktisk design af CSCL-forlgbet kunne man have
inddraget, det modsatte af visionen; nemlig “worse case” og designe herudfra. I sa fald
ville de personer, der optraeder i de beskrevne scenarier (bilag 17), kunne beskrives som
negative “personas” ¥, d.v.s. en arketypisk bruger eller maske bruger gruppe, hvis
(psykiske) konstellation ikke er befordrende for virtuelt samarbejde. Mit teoriafsnit ville
saledes skulle beskrive modstandsaspekter ved l@ring. Set i relation til, at deltagerne i
min empiriske undersggelse ikke alle har deltaget engageret 1 CSCL-forlgbet, kunne det
have veret pa sin plads, ikke mindst fordi de studerende i udviklingen af det ikke direkte
blev inddraget. Saledes arbejdede de med leringsmal, som var “ovenfra bestemt”,
hvilket der implicit blev udtrykt modstand mod.*'

Dette kan der tales bade for og imod dette. For taler, at de unge som fysioterapeuter skal
vare "hjelpere” for andre. D.v.s. de bgr resonnere i.f.t de behandlingsmal, der er
vigtige for patienten. Imod taler, at lering 1 sig selv befordres ved, at studerende selv
opstiller mal for deres lering, og inddrages i tilretteleggelsen heraf m.h.p at fa ejerskab
af leringsforlgbet. I tilfelde heraf kunne de noget paradoksale undersggelsesresultater i
naste brobygningsforlgb komme til at se anderledes ud.

Jeg tenker her pa, de studerende opfattelse af, at der var givet gode muligheder for
leering og positive holdning til virtuelt brobygningsaspekt — holdt op mod manglende
engagement og deltagelse fra nogle. Dvs. “hovede og hjerte” h&nger ikke sammen,
hvilket specielt for unge idag er vigtigt®.

Min rolle som deltagende observatgr har veret pa en uddannelse, hvor jeg normalt er
ansat. Dette kan preege resultaterne pa flere mader. Dels kan mine kategoriseringer i.f.t.
studerendes, kollegers og egne indleg vare farvet heraf, dels kan det have haft
betydning i.f.t., at de studerende har evalueret med den bagtanke, at evalueringen kunne
@ndre pa noget, de gnskede @ndre. Under alle omstendigheder resultaterne fra min
empiriske undersggelse ses i det lys.

I sammenfatningen af data fra denne undersggelse (afsnit 11) har jeg undgaet en stor
detaljeringsgrad. Dette har jeg gjort mhp. at kunne fa overblik over kvalitative
tendenser, men vigtige detaljer kan i den forbindelse vere gaet tabt. [ samme forbindelse
ma navnes, at ikke alle konferencer er blevet undersggt, for ikke at komme til at lide
”datadgden”. Undersggelsesresultaterne giver saledes et momentant view over de

80 Ophavsmand til begrebet er Alan Cooper, men flere HCL- designere har siden anvendt personas (John
Pruitt, Tina Calabria, Lene Nielsen, Georg Strgm m.fl. se www herfor), men man kunne forestille sig
personasbegrebet anvendt til andet en “netdesign” i forbindelse med tilretteleggelse af hele
leringsforlgbet.

81 Nogle ville iflg. kommentarer i spgrgeskemaet hellere have arbejdet med det praktiske handvark.

82 Se afsnit 6.



studerendes lering og foruds®tningerne, der har varet herfor. Dette overbliksbillede kan
betegnet som rimeligt validt. Definitionsvaliditeten er god ift. kodning af klinisk
resonnering, idet der er overensstemmelse mellem de teoretisk definerede begreber og
de operationelt definerede variabler. Det samme galder i.f.t. afdekning af de
studerendes refleksion. Ved opstilling af variabler til undersggelse af “community-
skabelse” er der dog sket en tolkning af nogle af Wengers begreber, pa operationelt
niveau udtrykt i Pallof og Pratts termer og i mine spgrgsmal i spgrgeskemaet. Der ma
derfor tages et vist forbehold for validiteten af resultaterne herfra bestaende i, at jeg har
kunnet tolke forkert. Er dette ikke tilfaeldet vil resultaterne fra mine undersggelser bade
have stor gyldighed og relevans, da variablerne til operationalisering er dekkende for de
omrader jeg har villet afsgge®, en stor del af datamaterialet er frembragt under selve
CSCL-forlgbet*, og svarprocenten mht. spgrgeskemaet er 100. Endvidere er kodninger
og kategoriseringer positivt efterprgvet i.f.t. reliabilitet.

Ovennavnte gyldighed galder for "gjebliksbilledet”, men ma tages med forbehold, hvis
man overfgrer resultaterne til andre studerende. Ligeledes kunne de studerendes
opfattelse af leringsforlgbet se anderledes ud, hvis det sas retrospektivt, efter de havde

varet 1 praktik. Som en studerende i konferencen skriver: ”Ud fra dette virtuelle projekt er det
gaet op for mig, hvor hgjt vores faglige niveau egentligt er. Dermed ikke sagt, at vi kan ga ind og overtage
rollen som tp., men alle stiller sig kritisk, bade til rekkefglgen af us, prioritering og tidsfordeling, samtidig

med at der kommer et lille ”jamen ville det ikke have varet bedre at ggre...” (fra Metakonferencen). Det
kunne derfor vare interessant, at iveerks&tte en undersggelse heraf evt. i.f.m.
efterprgvelse af de hypoteser, jeg ud fra min undersggelse har opstillet 1 afsnit 11.

14. Perspektivering
Ses mit specialearbejde i et fremtidigt perspektiv kan anvendeligheden heraf anskues ud
fra flere synsvinkler. Erfaringer kan bruges:
1) Lf.t. fremtidige brobygningsforlgb for fysioterapeutstuderende, som skitseret pa
figurerne s.21.
2) Til udvikling af lignende forlgb pa andre professionsuddannelser.
3) Til at bygge bro mellem andre praksisfellesskaber som f.eks afdelinger 1
internationale firmaer.
Et vaesentligt aspekt ma i alle disse tilfeelde vere, at der pa aktivitetsniveau forhandles
mal for det falles forehavende, der ivaerksettes.

Herudover forestiller jeg mig, at min udviklingsmodel (figur 11) vil kunne anvendes i
forbindelse med f-2-f forlgb ogsa. Her vil de medierende elementer blot skulle tilpasses
en anden kontekst. Endelig ser jeg gerne modellen anvendt i.f.m organisatorisk l&ring.
Organisationer bestar af flere praksisfellesskaber, som potentielt kan forbindes og lare
af hinanden gennem en “boundary practice”. Et oplagt sted at starte er indenfor mine
egne rammer. Fysioterapeutuddannelsen er aktuelt indgaet i et Center for Videregaende
Uddannelser med andre uddannelser.

I forbindelse hermed vil vaere hensigtsmassigt at etablere tverfaglige foraer for
undervisere. En aktivitet kunne da vare rettet mod at etablere tvaerfaglige l&ringsforlgb
til alle studerende omhandlende udvikling af informationskompetence. Et
praksisfellesskab bestaende af deltagere fra flere uddannelser, vil da dels have karakter
af en “boundary practice” gaende ud pa at lere hinanden og hinandens kulturer at kende,

5se punkt a), b) og ¢) s.27.
5 dvs. efterrationaliseringer undgas.



dels karakter af en "community of practice”, hvis formal er lere af hinandens erfaringer
med at etablere leringsforlgb for studerende.

Mulighederne er mange. Det er bare om at komme igang!
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SAMLET BILAGSMATERIALE TIL SPECIALET

Bilag 1:Udvalgte laeringsmal for de fysioterapeutstuderende (fra Fagbeskrivelse for
Klinisk Undervisning, www.esbfys.dk)

Overordnet hedder det:
1. Den studerende skal udvikle professionel holdning og adferd gennem leering af

professionens veerdier og normer.

2. Den studerende skal indgd i samarbejde med patienten/klienten, pdrgrende,
kolleger og andre faggrupper.

3. Den studerendes evne til at opbygge og udfore klinisk reesonnering vil.... have
fokus i alle 3.praktikperioder. Den kliniske reesonnering veegtes derfor hgjt.

4. Det forventes at den studerende er aktiv og har en problemlgsende adfcerd..

5. Hensigten er, at den studerende gennem selvevaluering...stimuleres til refleksion
og stgrre forstdelse for egen leering

I delmal for 1.praktikperiode star, at den studerende skal kunne:

6. optage en dekkende anamnese...i forhold til patientens helhedssituation og
henvisningsdrsag.

7. lave fysioterapeutiske overvejelser og hypoteser undervejs i underspgelsen

8. nd frem til en feelles mdlscetning for behandlingen sammen med
patienten/klienten og eventuelle samarbejdspartnere.

9. lpbende evaluere og justere behandlingen...
10. gore sig overvejelser om patientens prognose

11. komme med peedagogiske og kommunikative overvejelser ift. fysioterapeutisk
praksis.

12. indgd i et mdlrettet samarbejde med patienten...

13. fungere i de praktiske rammer og inden for de regler praktikstedet giver

14. arbejde bevidst med sin professionelle holdning og adfeerd...

15. veere opmeerksom pd og respektere andre personers veerdinormer og grenser

16. mdlscette og evaluere egen leering og faglig udvikling gennem refleksion



Bilag 2: Raesonneringsstrategier bearbejdet efter Edwards (Edwards, 2000).

R 1

Diagnostic/procedural reasoning. Har udgangspunkt i bagudrettet hypotesedannelse.
Procedural angiver, at hypoteserne kan opstilles pa andre grundlag end diagnoser. Dvs
hypotesekategorierne kan vere mange.

R2
Interactive reasoning: Kan ses som en strategi gaende ud pa at engagere patienten i
den terapeutiske proces. (motiverende pa&dagogik ( min tilfgjelse)).

R3

Conditional/predictive reasoning: Strategi gaende ud pa at hjelpe patienten til at fa
indsigt 1 fremtiden, belyser aktuelle (nutidens) valgmuligheders betydning herfor. (ibid.
$.27)

R4

Narrative reasoning: Er en form for reesonnering, hvor der l&gges vaegt pa oplevelse af
sygdom eller handicap set fra patientens side. Der konstrueres mening som modsa&tning
til at formulere diagnoser. ( ibid. s.24)

RS

Teaching: Kraver interactive reasoning samt collaborative decision making: Fordi
effektiv patientuddannelse kraever hensyn bade til patientens parathed ift lering, samt
deres foretrukne made at laere pa. (ibid. s.28)

R6

Collaborative decision making: Strategi gaende ud pa at fa felles forstaelse (mellem
patient og terapeut) for hypoteserne som relateres til patientens overordnede problem,
mhp. overenskomst og delt ansvarlighed for behandlingen. Collaborativ decision
indbefatter kliniske reesonneringsprocesser bade hos patient og terapeut. ( ibid, s.31-32)

R7

Intuitive reasoning/non analytical: Indeholder fglgende komponenter:
Mgnstergenkendelse, sammenlignende genkendelse mellem cases, commonsense-
forstaelsesom basis for at forsta sygdomsoplevelser i forskellige situationer, know-how
forstaet som viden i handling, sans for karakteristika og prioritering af det vigtigste,
velovervejet rationalitet/dgmmekraft. (ibid, s. 18)

At vide noget om patienten og ikke bare om deres sygdom.

R 8
Ethical reasoning: udtrykker at terapeutens personlige vardier afspejles i deres kliniske
resonnering. (ibid. s.33)

R9

Pragmatic reasoning: indeholder en balancegang, hvor kontekstuelle faktorer
(organisatoriske, politiske og gkonomiske) holdes op mod terapeutens etiske holdninger.
(ibid. s.33)



Bilag 3: Edwards model over kliniske raesonnering (Edwards,2000)

Knowledge

personal,
professional,
propositional

Knowledge: objective, generalisable
signs, symptoms and conditions

from the normal

i
tissue pathology,
disease entity,

Biomedical
'pole’

1%

1. Instrumental
action

2, Principlist or
normative ethics

1. Problem usually well structured:
more easily definable and
amenable to technical solutions

2. Generalised moral principles or
norms applied to particular cases

The formulation of diagnosis:
measurement of deviation

Patients and
their World
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Knowledge: soctally constructed,
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pragmatism,
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Figure 12.1 The first dialectic of clnical reasoning in physiotherapy



Bilag 4: Refleksionsmodel (jvf. Ostergaard,2004).

Skema 1: Refleksionsniveauer

REFLEKSION | DEWEY MEZIROW DALE SCHON KOMPETENCE
SNIVEAU NIVEAU
A Trin 4 pa
Kritisk refleksion Refleksiv ”ladder of K3
Refleksive forskning reflection”
B tanker(type 3b) Trin 2 og 3 pa
Refleksion Handlingsrefleks | “ladder...” K2
ion®
C Overvejede Trin 1 pa  {*
Tanker af type | handlinger ”ladder...” K1
3a (ikke refleksion reflektion-i-

iflg. Mezirow)

handling

I skemaet er refleksionniveauerne sat i relation til Dales kompetenceniveauer, K1, K2 og K3.

%man kan diskutere om “handlingsrefleksion” ikke modsvarer Schons “refleksion-i-handling”.
I Dales beskrivelse af handlingsrefleksion indgar imidlertid verberne fortolke, analysere og
kritisere, hvilket taler for en mere entydig placering pa refleksionsniveau B fremfor C

86 . . . . . . .
pilen angiver den usikkerhed, der kan vaere om refleksionsniveauet for “’reflektion-i-handling”




Bilag 5: Logbog for forlgbet

25.8.04: Idag havde jeg hele holdet i IT-lokalet. De 2 undervisere pa forlgbet var ogsa med. Jeg holdt
par opleg om refleksion og klinisk resonnering, udfra den samme powerpoint, jeg har presenteret
fys.lererne og de kliniske undervisere for til temadag.

Herefter gik vi sammen ind i PF1-konferencen, hvor de studerende loggede sig pa de enkelte
underkonferencer.

Efter denne prasentation af det virtuelle rum, afspillede vi en videofilm, den ene af underviserne har
optaget pa xxx hospitalet. De studerende skulle derefter indtage deres roller i gruppekonferencerne og
en prgvediskussion udfra deres indtryk fra filmen.

De kunne fortsette hjemme. Aftalen var at deres indleg skulle ligge inden 26.8 k1.18.00. De studerer
der fgrst kunne komme igang efter fremsatterindleg, kunne lave prasentationer, eller finde relevant
litteratur til videofilmen.

Det viste sig, at nogle fa aldrig havde lagt et indlaeg pa Skolekom, sa de fik vejledning med hands-o

Flere blev siddende efter lektionerne og printede ting ud fra ressourcekonferencen. Desuden fik de oy
fat i fagbeskrivelsen for klinisk undervisning. Det var abenbart gaet op for dem, at den ville vere god
have fremme. Min hypotese kunne ga pa, at de 2 gange pa samme dag,havde faet henvisninger derfra
fys.lerer og hos mig).

26. 8.

Der har varet spgrgsmal i supportkonferencen om afspilning af videofilm. Skolens computere kan g
nok kgre dem, men ikke en klinisk underviser og en studerende har problemer hermed fra hhv.
arbejdspladsen og hjemmefra.

Problemet ift. den kliniske underviser er, at teknikafdelingen pa hendes hospital ikke vil have at quick
time-bliver instatlleret pa computeren. (BJ har henvendt sig til teknikerne).

27.8

Imorges lagde jeg et indleg i META konferencen,hvor jeg samlede op pa de studerendes
prévediskussioner. Tendensen var, at de ikke benyttede deekkende overskrifter pa indleeggende. Ligel
at de ikke benyttede reply-funktionen, nar de svarede. Det far mig til at teenke pa, at mine tidligere
undersggelser af de studerendes dialog i konferencerne maske kunne have en fejlkilde indbygget her.
var kun ganske fa reply-indlzaeg).

Jeg har sendt videofilm pa en cd-rom, til de der ikke kunne se dem pa nettet

30.8
Idag er der lagt fremsatterindleg i gruppe 2 og 3. 1 og 3 mangler.

Underviserne melder, at forberedelsen til kf-timerne ikke skares ned selvom man har
feerre timer. Pleederer for, at man ikke har anden undervisning pa andre hold,hvis man
kgrer virtuelt. Jo mere stringent man skal kgre 1 {2f-timerne jo l&ngere tids
forberedelse, idet man skal treffe flere til- og fravalg (flere overvejelser). Mange skift
pa kort tid. (NB! Kun 2,5 uge til PF bedre med hele dage ind imellem). PF kgrer ift.
gammel fagbeskrivelse, som maske er lavet udfra, at alle skal have noget generelt,
samtidig med at man gnsker noget der er specifikt rettet mod enkelt praktiksteder.
Mange mangler bassin, da de skal til praktiksteder, hvor man har bassin.



En underviser og jeg har talt om at s@tte remindere pa deadlines ned pa opslagstavlen.

NB vi skal have set pa den samlede lasebelastning for PF perioden. Vi kunne have en
formodning om, at man tidligere ikke har lest alt det der hgrer til timerne her (man.vav.
Rheumatologi, F.T ). Formodningen er at det virtuelle forlgb pavirkes at denne
kontekst,. Og det bliver bare tydeligt nu, hvilke betingelser vi kgrer PF under, da det er
tydeligt, nar der ikke er aktivitet pa nettet.

En klinisk underviser ringede mig op. Han ville lige vide pracist, hvilke forventninger
der var til hans deltagelse pa nettet. Jeg fortalte det og skrev herefter i
underviserkonferencen om det samme. Bare for at sla det fast, selvom vi har aftalt fer
sommerferien.

31.8

Jeg var pa holdet for at fortzeller at grupperne kun skulle arbejde med en case. Tiden
bliver for kort til fordybelse ellers. Jeg talte ogsa med dem om hvorledes de skulle vare
opmarksomme pa overskrifter i indleg, og benytte replyfunktionen til at danne trade.
Flere vidste ikke hvordan, man gjorde, sa jeg viste det.

En var irriteret over at blive logget af Skolekom mens han arbejdede. Jeg viste, hvordan
man kunne skrive i et word-dokument og sa kopiere over i konferencen. Han havde
abenbart ikke prgvet at vere pa sa lenge ad gangen.

Flere havde gjort den samme erfaring, men havde fundet ud af det med word-
dokumentet

2.9
En klinisk underviser ringede. Hun kunne ikke fa lov til at installere Quick time pa
arbejdspladsens computer. Jeg aftalte at sende en cd-rom med videofilmene.

3.9
Idag har jeg lagt vejledning til opsamling i PF-konferencen. De studerende mangler lidt
struktur selv, for at kunne ggre det uden, fornemmer jeg

7.9

Jeg opfordrer venligt lurkere til at komme pa. Der er ikke sa mange, men jeg kan se, at
nogle af de andre har kommenteret pa nettet. Jeg har talt med en studerende idag.Han
var lidt nervgs for ikke at ggre det ordentligt pa nettet. Han fandt ud af, hvordan han
kunne ggre det sa det blev godt for ham. Han er kommet pa siden.

Jeg overgar nu til, at beskrive via referater fra underviserkonferencen pa Skolekom



Bilag 6: Referater fra mgder med undervisere og IT-supporteren. (fra
underviserkonferencen pa Skolekom)

3.8
Deltagere: BA, SB og RO

RO orienterede om undervisningsforlebet.
Herefter fastlagde vi meadetider fremover, samt deadlines for de studerendes afleveringer i konferencen.

R udarbejder Arbejdsplan for ugerne 32 til 37 incl. deadlines.
Er vedhaftet.

13.8
Tilstede: BA, BJ, SB og RO

R orienterede om den oprettede konference med velkomstindlaeg og emner til ressourcekonferencen. BJ
onskede at der blev skrevet med sterre pitch i velkomstindleggene (10 er for smét)

Det blev aftalt , at BA og SB laegger litteraturliste og laesevejledning hertil i ressourcekonferencen. Rina
finder eksempler pé lesevejledninger og leegger i denne konference.

BJ papeger, at det vil vaere en god ide at booke IT-lokalet ifm introduktion til forlabet for de studerende,
og give sig god tid her (4 lektioner). Det er meningen, at man her kan afhjelpe, hvis de studerende har
problemer med at komme pa PF1-konferencen.

Vi praver (hvem gor det????) at booke til onsdag formiddag i uge 35.

BJ efterlyser en mere praecis beskrivelse af, hvilke processer, der skal tydeliggeres i konferencen, for at de
kan anvendes ifm. dataindsamling til Res

speciale. Dette tages op pa naste made, hvor RO har veret til specialevejledning, og bliver helt klar pa,
hvad der skal males pa.

Rina

REFERAT FRA MUDE MELLEM BA, BJ, SB OG RO
TORSDAG D. 19.8

Orientering: RQ har booket IT-lokalet den 25/8 fra 10.45 til 13.40. SB ensker lidt leengere tid.
Efterfolgende er bookningen rettet. Vi har nu lokalet fra 10 til 15.00.

Der er problemer med leveringen af den soft-ware, der skal streame videofilmene. Birger har labende
kontakt med officeline. Fredag (20/8) er der lavet en nedaftale, som skulle sikre, at vi kan fa
videoklippene pa nettet til tiden.

Netundervisning og parametertimer: Underviserne gor opmerksom pa, at der jo laegges 10 faerre
konfrontationstimer end normalt pé de officielle skemaer. R@ sikrer, at der pa parameterberegningerne er
anfort, at underviserne far betaling for "virtuelt arbejde” svarende til de feerre konfrontationstimer (25
arbejdstimer). I velkomstbrev til de studerende, gores opmerksom pa, hvilke forventninger vi
arbejdsbelastningsmassigt stiller til dem ift. den virtuelle del af praktikforberedelsen.

Supportkonferencen: Vi havde en diskussion om, vi ved spergsmal eller kommentarer fra de studerendes
side skal bede dem skrive pa konferencen, hvis de henvender sig face-2 face til os. BJ fremhaver, at f-2-f
kan fremme en ”’stimulus-respons-laering” — den studerende kommer med udsagn og retter disse til efter,
hvorledes underviseren ser ud. Dvs. det den studerende laerer er at afkode lareren, og ikke nadvendigvis
de faglige mél, der er for laeringen. SB mener, at det er kunstigt at bede folk henvende sig pa nettet, da
kommentarer og spergsmal fra studerende tit opstar i situationen, og er bestemt af den kontekst man
befinder sig i aktuelt.



Vi blev enige om, at vi ikke ville opstille regler for, om de studerende blev henvist til konferencerne eller
ej, men at der ved interessante diskussioner eller spergsmal f-2-f bliver lagt et lille indleeg (af underviser
eller stud.) om, hvad man har dreftet.

Vi er enige om, at selve forlebet ma vise, hvad der kan fungere bedst.

Kort gennemgang af undersogelsesdesignet for ROs speciale, mhp. at synliggere, hvilke data der
gerne skal genereres udfra det virtuelle lzeringsforleb.
RO ensker at male pa:

Refleksionsniveauer og anvendte kliniske raesonneringsstrategier udtrykt i de studerendes indlag.

Om der er skabt et virtuelt feelleskab. Dvs antallet af indleeg fordelt pa deltagere, antal replies som udtryk
for dialog, temaer i indleeggene.

Betingelserne at leringsforlabet kunne kore hensigtsmaessigt. Dvs. har underviserne “weavet”- som at
vere vejleder, bare pa nettet (se det indlaeg RO har lagt om virtuel undervisning i underviserkonferencen).
Har konferencerne og forlebet varet strukturerede godt nok, virker teknikken, o.lign. Mht. det sidste
bliver det vigtigt at fa registreret, hvilke behov, de studerende har haft for support. Der bliver her set pa
kommunikative handlinger pé nettet; transmission, registrering, konversation og konsultation.

Skema for undervisningen i PF. SB sorger for, at det bliver lagt pa den PF-konferencen. Henvender sig
til BT.

Videoklip til introduktion af forlebet og f-2-f afprevning af klinisk raesonnering.
BA har faet lagt videoklip fra Centralsygehuset pé sin computer, s& de nu kan anvendes pa holdet. (ikke til
nettet).

24.8
Deltagere: BA, SB og RO

Orientering fra BJ v. R@: BJ siger, at han nu nasten er faerdig med streaming af videofilmene. De bliver
lavet i 3 formater:

til langsom forbindelse til nettet, til forbindelse svarende den langsomme pa Esenettet, og endelig et
format, der kan bruges ved meget hurtige maskiner.

BJ laver desuden back-up p4 CD-rommer, som kan anvendes i nedstilfelde.

Ellers diskuterede vi, hvad der skulle leegges i ressourcekonferencen. Vi blev enige om, at lagge sa lidt
litteratur som muligt i starten for ikke at overvelde de studerende. Vi supplerer sé lobende udfra, de der
sker 1 praktikforberedelsesforlobet.

Vi aftalte, at vi ved introduktionsundervisningen onsdag den. 25 vil benytte en videofilm, BA har liggende
pé sin mac. I IT-lokalet kerer vi s& en prevediskussion pa nettet ud fra denne. Filmen viser et patientforleb
med en DS-patient.

Vi besluttede at indgangsspergsmalet til Fremsatteren i gruppediskussionerne er "BESKRIV NOGLE AF
DE OVERVEJELSER, DU G@R DIG, NAR DU SER VIDEOFILMEN. HOLD DIG TIL 2-3 TEMAER.
BRUG KILDEHENVISNINGER, TIL UNDERBYGGELSE AF EVT. PASTANDE DU FREMFORER."

Opsamling fra mgde den 3.9.04
Tilstede: SB, BJ og RO

Gruppe 4 er forst nu kommet igang. Fremsetter har dbenbart haft problemer med, at komme til at afspille
CD med videoerne pa en computer. Vi skal teenke pa en anden gang, hvem der er fremsetter. Selvom
skolen har computere, er det d&benbart seedvane for mange, at de kun vil benytte deres egen til "lektier”.

S fra xxx ringede igar. Hun kan ikke komme pé nettet og se videofilm, det er noget med hospitalets
retningslinjer ifm IT. Jeg har anbefalet S, at blande sig i diskussionen i grupperne alligevel. Det mente
hun godt hun kunne ( og det kan idag ses i konferencen).



xxxxx fra xxxx ringede idag og talte med BJ. Hun vil gerne have at vi sender en skrivelse, for at
synliggare behovet for at have netadgang (ogsé kapacitet til at se videofilm) pa steder, hvor man arbejder
med uddannelse og udvikling. xxx sidder i IT-udvalg og vil gerne i dialog med lederen af hospitalet om at
fa tilstreekkelige muligheder for at ga pa nettet. (Senere har RQ kontaktet vedkommende og henvist til
retningslinjer for godkendelse af kliniske undervisningssteder (pd www.esbfys.dk). Her stér, at der skal
vere IT sa de studerende og kliniske undervisere kan sgge og kommunikere med skolen.)

R@ vil gerne have et elektronisk spergeskema til afslutning af forlgbet.
Bj sender et link. RO prover, at lave udkast til et. Er der nogen, der finder specielle spargsmal relevante at
stille, sa kontaktes Rina

Den forholdsvis korte tid, det virtuelle forleb kerer over denne gang (forkortet PF-periode pa kun 2,5 uge
pga kalenderen i ar) anskueliggar, at det méske vil vaere en god ide at give “start-fokus-omrader” for
diskussionerne. Det har vi ikke gjort, men vil i stedet laegge en vejledning til, hvad opsamlingen pa
diskussionerne kan indeholde. “Hvilke temaer er bragt pa bane?” Hvilke er diskuteret? Er der lose ender,
eller spargsmal, der ikke er besvaret? Prov at besvare dem? Hvilke raesonneringsstrategier er anvendt i
diskussionerne? Hvilke pa videofilmen, der er diskuteret? Osv..

Mgade mellem BJ, SB, BA og RO den 16.september.04
Evaluering af CSCL-forleb (PF 1) for 4. semesterstuderende.

KOMMUNIKATION:

Transmission. Videofilmene adgang og lyd problemer. Brugerfardigheder, organisationer
Centralsygehuset lokale politiske, Gréasten, kontrol. Fagkultur i fysioterapierne (vidensegning pa nettet tid
hertil). Kliniske undervisere.

Horetelefoner ber anskaffes. Fremtidige videofilm optages med ekstra mikrofoner.

Flaskehalsproblem uploadhul ud af huset for lille; efter 16.00, hvis man velger de hurtige. Hub internt:
teender en for en film, sendes til alle computere, der er koblet pa hubén, denne sender tilbage. — har i stedet
faet switch.

Brugere: Stud. Installere programmet inden forlabet, afklare om der er problemer inden. Evt. lave forleb
inden, hvor programmet skal bruges (Quick Time) evt. HS om informationskompetence - praveforleb kere
inden, med anvendelse af videofilm, konference.

uv, kliniske undervisere?

TELEFONISK KONTAKT: se ovenfor.
TILRETTELAGGELSE AF FORLOBET IFT:

Stud: Man skal ind fer pa uddannelsen og kere forleb, hvor man gver sig pa netbaseret arbejde. At kere
videofilm uden forklaringer pé hvorfor handlinger udferes, fremmer refleksion. Det at der kommer
billeder pa giver dem mulighed for at reflektere over praksis (rammefaktorer), der noget at skrive om..
Evt. bruge video pé casene til forstedels-eksamen. Punktpraktikken vil tvinge dem til at vere refleksive -
videocasene til at reflektere. P& videoen er man i ukendt kontekst, i punktpraktikken i kendte kontekster.
Tilrettelagt som dialog - punktpraktik mod et projekt. Alle adgang til oplevelsen pa nettet. Leesning af
casene pa 3. semester giver forskellige billeder, dvs. det bliver sveert at gé i dialog om .

DE ENKELTE KONFERENCER:

Underviserne refererer ikke til hinandens indleeg. (Eet indleeg). Underviserne VALGT ikke at gore det ift.
kolleger, det er de studerendes forum, stter i stedet andre indfaldsvinkler p4, i stedet for at gé ind i en
diskussion.

SPIN OFF: henledt opmaerksomhed pa retningslinjer for kliniske undervisningssteder,

Man kan ikke kende off- spin (aktivitet pa nettet afspejler ikke nedvendigvis hvad folk har leert, kigge
indleeg/tage model efter andre), Idraetsopgave aktivitet,

Kagebagning hos ikke gartner.



Om praksisfaellesskab: De studerende har givet udtryk for, at de hellere vil have kl.uv mening end deres
sporgsmal. (Hvilke roller tager undervisere). Ga bag om spergsmalene er for svert for de studerende.

Studerende henvender sig via indlaeg ogsa til kl.uv.



Bilag 7: Plan for implementering
PROJEKTPLAN FOR PRAKTIKFORBEREDELSESKURSUS 1.

Tidspunkt Aktivitet Deltagere
15. april 04 Fremtidsvarksted mhp. at finde frem 2 kliniske undervisere, hvoraf den ene
til visioner for et virtuelt er koordinator ift. skolen.
praktikforberedelsesforlgb 1 IT-ansvarlig underviser
1 underviser og projektansvarlige
4. maj 04 Prasentation af tanker om Alle kliniske undervisere og
leringsforlgbet mhp feed-back projektansvarlige
5. maj 04 do Praktikbarende ledere og
projektansvarlige
12. maj 04 do Fysioterapilererne ved uddannelsen og
Projektansvarlige
Uge 24 04 Indga aftaler med de kliniske Kliniske undervisere og
undervisere om deltagelse i forlgbet Projektansvarlige
Uge 26 04 Etablering af virtuel leringsomgivelse Projektansvarlige
pa Skolekom. Information til
studerende om forlgbet, og hvad de
skal ggre forberedelsesmassigt.
Lagges pa deres holdkonference og
som brev til hver enkelt med
henvisning til konferencen.
28. juni 04 Videooptagelse af patientforlgb film- og IT-kyndig og
Herefter redigering af optagelserne Projektansvarlige. Desuden andre
samt udlegning pa nettet inden august interesserede undervisere, der gnsker
04. viden om streaming og redigering af
video.
August 04 Detaljeret planlegning af forlgbet i 2 fysioterapileerere, IT-support-person
samarbejde med og
praktikforberedelsesunderviserne. projektansvarlige
Afholdelse af temadag om klinisk
resonnering og refleksion (delvist pa Projektansvarlige som oplagsholder,
Skolekom i IT-lokale). kliniske undervisere og
fysioterapileererne.
Aug-Sept. 04 Undervisningsforlgbet gennemfgres Studerende, undervisere og kliniske

Justeres lgbende

undervisere.
IT-support-person og
projektansvarlige.

Sept-Oktober
04

Undervisningsforlgbet evalueres bl.a
ved analyse af de indl®g, der er lagt pa
Skolekom.

Projektansvarlige, evt. interviewes
deltagere fra forlgbet.

Bilag 8 findes ikke elektronisk




Bilag 9a: Orienteringsbreyv til kliniske undervisere (lagt pa Skolekom uge 24)

Praktikforberedelse for hold 03A, efteraret 2004

Til efterarets praktikforberedelse prgver vi at inddrage Skolekom i undervisningen. Dvs
vi opretter en speciel konference for 4. semesterstuderende, fys.lerere og de kliniske
undervisere, der skal modtage studerende i 1. praktikperiode. Sidelgbende med
undervisningsaktiviteterne pa nettet, atholdes konfrontationstimer pa skolen, hvor der
legges vaegt pa udgvelse af praktiske ferdigheder.

Den netbaserede undervisning vil have fokus pa at arbejde med klinisk ra@sonnering og
refleksion over praksissituationer. Dvs. man gver sig inden praktikken pa at vare i
praktik. Hertil vil blive anvendt videoklip af fysioterapeutiske patientsituationer. I
konferencesystemet skal de studerende med udgangspunkt i teori og egne erfaringer
klinisk reesonnere/reflektere og diskutere videoklippene. Fysioterapil@rerne og de
kliniske undervisere deltager i disse diskussioner pa nettet; kommer med kommentarer
til diskussionen, kaster nye spgrgsmal ind eller korrigerer eventuelle misforstaelser.

Hensigterne med at arbejde med netbaseret undervisning er:

- At pabegynde det arbejde med klinisk reesonnering og praksisrefleksion, som
ogsa kendetegner praktikken

- At gve sig pa skriftlig formidling af sine overvejelser (som i arbejdjournaler pa
praktikstedet), hvilket i sig selv kan fremme refleksion.

- At koble teori og praktik, ved at synligggre tanker, verdier og normer fra skole
og kliniske undervisningsteder, sa alle kan se dem, vurdere og diskutere dem.

- At synligggre at fysioterapi kan anskues fra mange vinkler, som hver for sig kan
vare rigtige.

- Atdanne et feelles stasted for mgdet mellem kliniske undervisere og studerende.
Studerende kan pa nettet se, hvordan man kan tenke i praksis og kliniske
undervisere kan danne sig et indtryk at de studerendes tanker om
praksissituationer — inden de kommer derud.

- Det flles stasted kan ogsa besta i, at alle pa nettet far adgang til litteraturliste,
elektroniske artikler og videoklip. Saledes kan kliniske undervisere orientere sig
om, hvad de studerende senest har arbejdet med og pa den made holde sig ajour.
Der vil endvidere blive lagt en mindre elektronisk vejledning til Skolekom pa
nettet, som stgtte til arbejdet hermed.

- At afdakke ressourcer og evt. “huller” i de studerendes viden, og fa mulighed for
inden praktikken at “’putte noget i disse huller”.

- At ¢ve sig pa arbejdet i.f.m caserapportskrivning til teoretisk FT-eksamen pa 6.
semester, hvor vejledning meget foregar pa nettet.

- Og endeligt, at give fleksible muligheder for at teenke og skrive pa tidspunkter,
som passer en bedst.

Det er intentionen, at det er de studerende, der skal vere mest aktive mht. at legge
indlaeg pa konferencen. De 7 kliniske undervisere har hver isar givet tilsagn om, at
supplere med mindst eet indleg 1 diskussionerne, der fglger videoklip relevante for
praktikstedet. Saledes opnar man samlet at fa mange input fra praksis.

Under konferencen placeres nogle underkonferencer. En af disse er en
prasentationskonference, hvor alle deltagere i undervisningsforlgbet presenterer sig.



For de studerendes vedkommende skal presentationen indeholde angivelse af specifikke
personlige l@ringsmal, de gnsker at arbejde med i praktikken. Disse kan evt. udarbejdes
pa baggrund af den tilbagemelding eller de erfaringer, man har faet ifm 1.dels-eksamen
eller punktpraktikken i1 3. semester.

En n®rmere beskrivelse af undervisningsforlgbet som kgrer fra onsdag i uge 35 til og
med fredag i uge 37 legges pa Skolekom i august maned.

Netdiskussionerne fgres i de 2 sidste uger. Evt. planl@gges et besgg pa det praktiksted,
man skal hen i uge 35 (der mangler indhentning af tilsagn herom pa 2 kliniske
undervisningssteder, ligesom de praktiske muligheder herfor skal undersgges n&rmere).

Slutteligt skal siges, at undervisningsforlgbet vil blive evalueret skriftligt af mig i
forbindelse med en masterathandling. I evalueringen indgar de indleg, der l&gges pa
Skolekom. Alle personer anonymiseres 1 forbindelse hermed. Har man kommentarer i
den forbindelse, vil jeg gerne have dem senest en uge inden forlgbet kgrer. (tlf. 75
144300, mail: roe@cvu-esbjerg.dk ).

Med venlig hilsen

Rina @stergaard
Studiekoordinator

Jeg har sggt om midler til at etablere videoklip pa nettet. Imgdekommelse af min
ansggning er selvsagt en forudscetning for at praktikforberedelsen kan blive som
beskrevet.

Bilag 9b: Orienteringsbrev til studerende (lagt pa Skolekom uge 26)
Praktikforberedelse for hold 03A, efteraret 2004

Til efterarets praktikforberedelse prgver vi at inddrage Skolekom i undervisningen,
saledes at de kliniske undervisere kan deltage virtuelt. Sidelgbende med
undervisningsaktiviteterne pa nettet, atholdes konfrontationstimer pa skolen, hvor der
legges vaegt pa udgvelse af praktiske ferdigheder.

Den netbaserede undervisning vil have fokus pa at arbejde med klinisk ra@sonnering og
refleksion over praksissituationer. Dvs. man gver sig inden praktikken pa at vare i
praktik. Hertil vil blive anvendt videoklip af fysioterapeutiske patientsituationer. I
konferencesystemet skal de studerende med udgangspunkt i teori og egne erfaringer
klinisk reesonnere/reflektere og diskutere videoklippene. Fysioterapilererne og de
kliniske undervisere deltager i disse diskussioner; kommer med kommentarer til
diskussionen, kaster nye spgrgsmal ind eller korrigerer eventuelle misforstaelser.

Hensigterne med at arbejde med netbaseret undervisning er:
- At pabegynde det arbejde med klinisk reesonnering og praksisrefleksion, som
ogsa kendetegner praktikken
- At gve sig pa skriftlig formidling af sine overvejelser (som i arbejdjournaler pa
praktikstedet), hvilket i sig selv kan fremme refleksion.



- At koble teori og praktik, ved at synligggre tanker, verdier og normer fra skole
og kliniske undervisningsteder, sa alle kan se dem, vurdere og diskutere dem.

- At synligggre at fysioterapi kan anskues fra mange vinkler, som hver for sig kan
vare rigtige.

- Atdanne et feelles stasted for mgdet mellem kliniske undervisere og studerende.
Studerende kan pa nettet se, hvordan man kan tenke i praksis og kliniske
undervisere kan danne sig et indtryk at de studerendes tanker om
praksissituationer — inden de kommer derud.

- Det flles stasted kan ogsa besta i, at alle pa nettet far adgang til litteraturliste,
elektroniske artikler og videoklip. Saledes kan kliniske undervisere orientere sig
om, hvad de studerende senest har arbejdet med og pa den made holde sig ajour.
Der vil endvidere blive lagt en mindre elektronisk vejledning til Skolekom pa
nettet, som stgtte til arbejdet hermed.

- At afdakke ressourcer og evt. “huller” i de studerendes viden, og fa mulighed for
inden praktikken at “’putte noget i disse huller”.

- At ¢@ve sig pa arbejdet i.f.m caserapportskrivning til teoretisk FT-eksamen pa 6.
semester, hvor vejledning meget foregar pa nettet.

- Og endeligt, at give fleksible muligheder for at teenke og skrive pa tidspunkter,
som passer en bedst.

Det er intentionen, at det er de studerende, der skal vere mest aktive mht. at legge
indlaeg pa konferencen. De 7 kliniske undervisere har hver isar givet tilsagn om, at
supplere med mindst eet indleg 1 diskussionerne, der fglger videoklip relevante for
praktikstedet. Saledes opnar man samlet at fa mange input fra praksis. Herudover
deltager fysioterapilererne Sonja Bech og Birgith Andersen.

Der oprettes en praktikforberedelseskonference. Under konferencen placeres nogle
underkonferencer. En af disse er en prasentationskonference, hvor alle deltagere i
undervisningsforlgbet prasenterer sig.

For de studerendes vedkommende skal presentationen indeholde angivelse af specifikke
personlige l@ringsmal, de gnsker at arbejde med i praktikken. Disse kan evt. udarbejdes
pa baggrund af den tilbagemelding eller de erfaringer, man har faet ifm 1.dels-eksamen
og fra punktpraktikken i 3. semester. Ligeledes kan man hente inspiration til opstillelse
af personlige leringsmal ved at se pa mal for den kliniske undervisning. Alle studerende
skal inden udgangen af uge 35 have lagt sin pr@sentation pa nettet.

En n@rmere beskrivelse af undervisningsforlgbet som kgrer fra onsdag i uge 35 til og
med fredag i uge 37 legges pa Skolekom i august maned.

Netdiskussionerne fgres i de 2 sidste uger. Evt. planl@gges et besgg pa det praktiksted,
man skal hen i uge 35 (der mangler indhentning af tilsagn herom pa 2 kliniske
undervisningssteder, ligesom de praktiske muligheder herfor skal undersgges n&rmere).

Slutteligt skal siges, at undervisningsforlgbet vil blive evalueret skriftligt af mig i
forbindelse med en masterathandling. I evalueringen indgar de indleg, der l&gges pa
Skolekom. Alle personer anonymiseres 1 forbindelse hermed. Har man kommentarer i
den forbindelse, vil jeg gerne have dem senest en uge inden forlgbet kgrer. (tlf. 75
144300, mail: roe@cvu-esbjerg.dk ).

Med venlig hilsen



Bilag 10: PROCESPLAN FOR UGE 32 TIL 37 (deadlines)

Virtuelt praktikforberedelsesforlgb

AKTIVITET DELTAGERE | UGE | UGE | UGE | UGE | UGE 36 UGE 37
32 33 34 35

Server:

Hardware Bj, Officeline 3/8

Software Bj, Officeline 3/8

Elektronisk evaluering Bj, Rg 6/9

Skolekom, tom konference pa Rg 6/8

plads med brugere

Udarbejdelse af skema til Rg 13/8

registrering af support

Opsatning af skolens Bj 20/8

computere,First Class, Quick

Time, PDF-reader, Word

Udlagning af ressourcer:

Videoklip (streaming) J,Rg 12/8

Link til video J,Rg 12/8

Litteraturliste med Ba, Sb 20/8

lesevejledning, links

Kursusplan Ba, Sb, R¢g 20/8

Introduktion til Rg 20/8

konferenceaktiviteter, herunder

anvendelse af elektroniske

ressourcer og supportfunktion

AKTIVITETER DELTAGERE | UGE | UGE | UGE | UGE | UGE 36 UGE 37

32 33 34 35

Udlaegning af Rg 13/8

velkomstindlzeg i

konferencerne

Praktikforberedelsesforlgbet:

Udlegning af Alle deltagere 29/8

deltagerpresentationer

Diskussion og dialog pa nettet Alle deltagere Obligato- Valgfri

(kognitive leeringsaktiviteter, risk videocase

reesonnering og refleksion) videocase

Tilfgje relevant litteratur i Researcheren I Igbet af I Igbet af

ressourcekonferencen fra grupperne ugen ugen
(studerende)

Face 2 face aktiviteter pa Ba, Sb og

skolen (feerdighedstreening) studerende

Opsamling af diskussioner og Studerende 3/9kl.12 9/9 k.24

dialoger pa nettet

Metarefleksion pa Ba og SB samt Start her

opsamlingerne andres evt. indtil
kommentarer 29/10

Elektronisk evaluering af Alle deltagere 10/9

forlgbet

Implementering:




Mgdeaktivitet mhp lgbende Ba, Sb, Bj,Rg | 3/8 13/8 | 19/8 | 27/8 | 3/912.00 10/9

opsamling af erfaringer fra 13.00 | 12.00 | 9.00 | 14.45 13.00

forlgbet

Temadag om klinisk Kliniske 11/8

resonnering og refleksion undervisere og 9.00

(feelles referenceramme) fys.lerere

AKTIVITETER DELTAGERE | UGE | UGE | UGE | UGE | UGE 36 UGE 37
32 33 34 35

Specialeaktiviteter:

Registrering af support Bj her her her

Udarbejdelse af referater fra Rg 4/8 13/8 | 19/8 | 27/8 | 3/9 10/9

den ugentlige opsamling af

erfaringer fra forlgbet

Logbogsfgring over indtryk af | Rg Her Her

dagens konferenceindleg mhp dagligt dagligt

kategorisering af data

Udarbejdelse af elektronisk Udarbejdes | Udfyldes

spgrgeskema til afklaring af 30/8 6/9

spgrgsmal om
communitydannelse er sket

R@: 3.august 2004 1.udgave




Bilag 11: Ansggning til CVU-ledelsen om projektmidler.

Baggrund for ansggning om kvalitetssikringsmidler.

I forbindelse med mit speciale pa Master i IKT og lering gnsker jeg at designe, afprgve,
evaluere og udvikle pa et 3 ugers computerstgttet leringsforlgb for 4.semesterstuderende
pa Fysioterapeutuddannelsen i Esbjerg. Dette umiddelbart inden deres fgrste kliniske
undervisningsperiode i praksis.

Ideen til dette forlgb har sit udspring i et gnske om at lette de studerendes adgang til de
ikke-skolastiske praksisfallesskaber (praktiksteder), hvori de skal arbejde med
leeringsmal omhandlende klinisk reesonnering og refleksion over praksis. Endvidere har
hensigten veret at tilgodese Undervisningsministeriets krav om uddannelsesforlgb, som
skal “omfatte bade teori og praktik i en kombination, saledes at der udveksles verdier og
kundskaber mellem uddannelsen og professionen/ erhvervslivet, og saledes at centrale
tendenser 1 professionen/erhvervslivet nemt og hurtigt inddrages 1 uddannelsen”
(Professionsbachelorkriterierne).

Implicit ligger heri et uddannelseshistorisk opggr med et teknisk rationelt videnssyn af
Schon beskrevet som “at professionel viden er lige med anvendelse af videnskabelig
teori og teknik pa de instrumentelle problemer, man finder i praksis”. I stedet anvises en
udveksling af verdier og kundskaber som foregar mellem skole og praksisverdenen —
ikke fra skole og til praksis. Fysisk adskillelse mellem de 2 verdener har imidlertid
besvarliggjort denne udveksling, hvorved skolastisk viden og viden i praksis tenderer
til at blive anskuet som adskilte stgrrelser koblet til hver sin kontekst.

Pa 4. semester star de studerende saledes i en situation, hvor de skal bevage sig fra en
kendt skoleverden til en “ny” verden praget af egne normer og vardier. Wenger skriver
herom “moving from one community of to another can demand quite a transformation”
idet han pa peger, at ethvert fellesskab skaber sine egne grenser (boundaries). Wenger
beskriver imidlertid to muligheder for at bygge bro over disse granser; brug af
“boundary objects” og “brokering”. Begreberne benyttes til at anskueligggre, hvorledes
forskellige praksisfellesskaber kan forbindes gennem hhv. reifikationer®’ og ved at
personer/formidlere introducerer elementer fra en praksis til en anden. Begge
forbindelsestyper har iflg. Wenger deres svagheder, men en kombination af dem kan
”compensate for each other by becoming productive interactional resources”. I sin tekst
foreslar han denne kombination udnyttet i en praksisbaseret forbindelse, en ”boundary
practice”, hvis forehavende er "to deal with boundaries and sustain a connection
between a number of other practices...” . Det vil sige man skaber et praksisfellesskab,
hvis formal er at skabe bro over flere praksisfellesskaber. Wenger beskriver saledes:

The resulting boundary practice becomes a form of collective
brokering...Becoming a community of practice in its own right...

Inspireret af ovenstaende betragtninger er tanken, at etablere en leringskontekst, hvor
skole og praksis befinder sig "1 gjenhgjde”; et rum hvor larere, studerende og
professionelle udenfor skolen® deltager i leringsaktiviteter, hvori “centrale tendenser i
professionen nemt og hurtigt kan inddrages”.

¥ Ordet betyder tingsligggrelse men omfatter ogsa udvikling af bestemte processer som f.eks mader at gi
til en undersggelse eller behandling pa
% kliniske undervisere



Udnyttelse af computermediet til skabelse af en virtuel l&ringsomgivelse, synes her at
vare oplagt i.f.t. fleksibilitet i tid og sted, ligesom leringsmal omhandlende refleksion
kan tilgodeses af den asynkrone skriftlige dialog, som kan fgres pa nettet.

Hensigten er 1 det aktuelle le&ringsforlgb, at fgre netdiskussioner med klinisk
resonnering og refleksion over praksis som udgangspunkt. Herved kan kliniske
undervisere dels orientere sig om, hvilke tanker der ggres pa skolen dels orientere sig ift.
de studerende, de skal modtage i1 praktikken. Endvidere vil man fra praksis have adgang
til de netbaserede ressourcer, de studerende tilbydes i.f.m. forlgbet (artikler,
litteraturhenvisninger, oversigter, links o.lign) og derved have mulighed for faglig
ajourfgring pa en let tilgeengelig made.

Pa skolen kan de studerende (og larere) via de kliniske underviseres deltagelse i
diskussionerne fa indblik i, hvordan man tenker i praksis. Evt. fa billede af, at
fysioterapeuter kan tenke forskelligt ath@ngigt af, hvor de er placeret (klinik,
omradecentre, skoler etc). Dialogen pa nettet teenkes herved som en facilitator for en
indbyrdes forstaelse mellem alle, ligesom en felles lerings- og dannelsesproces kan
forega.

Endvidere kan den skriftlige eksplicitering af de studerendes overvejelser, synligggre
evt. “huller” i deres viden og dermed skabe mulighed for at ”fa dem lukket”. Ligeledes
kan generelle tendenser, som viser sig pa nettet indga i evaluering og dermed
kvalitetssikring af uddannelsen.

Da vardier og normer 1 et praksisfag er preget af en del “tavs” ikke verbaliseret viden,
er tanken at lade videoklip fra praksissituationer danne udgangspunkt for
diskussionerne. Disse klip skulle gerne vere tilgengelige pa nettet, sa alle kan se dem pa
et hvilket som helst tidspunkt, man gnsker det. I den forbindelse er det hensigtsmassigt
at arbejde med “’streamet video”, dvs video lagt pa en server, sa man ikke behgver at
gennemga den den langsommelige proces, det er at downloade et sa omfattende
billedmateriale.

Med udgangspunkt i ovenstaende beskrivelse legger jeg min ansggning om
midler til at gennemfgre projektet. I kvalitetssikringsgjemed mener jeg, der er flere
aspekter, der tilgodeses:

1) Der sikres en sammenhang mellem teori og praksis

2) Der foregar en intern vidensopgradering blandt involverede undervisere ift
netbaseret undervisning i sig selv men ogsa ift. fysioterapeutisk fagligt.

3) De studerendes overvejelser synligggres pa nettet, hvilket kan danne
udgangspunkt for evaluering og kvalitetssikring af uddannelsen, ligesom der
gives mulighed for at undervisere lettere kan intervenere, nar der viser sig behov
herfor.

4) De studerendes aktive deltagelse i leringsforlgbet kan sikres, idet inaktivitet
bliver synligt ifm netbaseret undervisning.

5) At arbejde pa nettet sikrer treening i skriflig formidling, som krever at de
studerende begrebsligggr deres overvejelser, hvilket igen fordrer fordybelse og
refleksion.

Med venlig hilsen
Rina @stergaard



Vedlagt: projektplan, oversigt over midler der ansgges om, beskrivelse af evt.
afsmittende virkning fra projektet samt indhentet tilbud ifm streaming-video
(videresendes i s@rskilt mail).

PROJEKTPLAN FOR PRAKTIKFORBEREDELSESKURSUS 1.

Tidspunkt Aktivitet Deltagere
15. april 04 Fremtidsvarksted mhp. at finde frem 2 kliniske undervisere, hvoraf den ene
til visioner for et virtuelt er koordinator ift. skolen.
praktikforberedelsesforlgb 1 IT-ansvarlig underviser
1 underviser og projektansvarlige
4. maj 04 Prasentation af tanker om Alle kliniske undervisere og
leringsforlgbet mhp feed-back projektansvarlige
5. maj 04 do Praktikbarende ledere og
projektansvarlige
12. maj 04 do Fysioterapilererne ved uddannelsen og
Projektansvarlige
Uge 24 04 Indga aftaler med de kliniske Kliniske undervisere og
undervisere om deltagelse i forlgbet Projektansvarlige
Uge 26 04 Etablering af virtuel leeringsomgivelse Projektansvarlige
pa Skolekom. Information til
studerende om forlgbet, og hvad de
skal ggre forberedelsesmassigt.
Lagges pa deres holdkonference og
som brev til hver enkelt med
henvisning til konferencen.
28. juni 04 Videooptagelse af patientforlgb film- og IT-kyndig og
Herefter redigering af optagelserne Projektansvarlige. Desuden andre
samt udlegning pa nettet inden august interesserede undervisere, der gnsker
04. viden om streaming og redigering af
video.
August 04 Detaljeret planle®gning af forlgbet i 2 fysioterapileerere, IT-support-person
samarbejde med og
praktikforberedelsesunderviserne. projektansvarlige
Afholdelse af temadag om klinisk
resonnering og refleksion (delvist pa Projektansvarlige som oplagsholder,
Skolekom i IT-lokale). kliniske undervisere og
fysioterapileererne.
Aug-Sept. 04 Undervisningsforlgbet gennemfgres Studerende, undervisere og kliniske

Justeres lgbende

undervisere.
IT-support-person og
projektansvarlige.

Sept-Oktober
04

Undervisningsforlgbet evalueres bl.a
ved analyse af de indleg, der er lagt pa
Skolekom.

Projektansvarlige, evt. interviewes
deltagere fra forlgbet.




MIDLER, DER SOGES OM:
Hard- og software til streaming af video
(incl. support til institutionen generelt) — anslaet belgb iflg. indhentet tilbud: 19.271,68 kr. ex.moms

Aflgnning af film- og IT-kyndig person® ifm optagelse og redigering
anslaet tidsforbrug 8-10 timer pr. optagelse af 1 times varighed (Ign: ca. 195 kr./time)

Afsettelse af timer til IT-support og opsamling pa de IT-tekniske erfaringer der ggres under forlgbet
(Birger Johansen) op til 40 timer.

Afsattelse af timer til den projektansvarlige (se projektplan for opgaverne) 80 timer

MULIGE AFSMITTENDE VIRKNINGER I ORGANISATIONEN.

Ved indkgb af udstyr til at streame video samt generel support herpa, vil man kunne
anvende dette i hele CVU et. Dels kan der etableres lignende forlgb for de andre
praksisuddannelser, dels kan udstyret eksempelvis anvendes ifm.
fjernundervisningskurser i1 gvrigt. Det vil her vare oplagt at inddrage video ifm. f.eks
Marte Meo (padagogisk metode, der arbejdes en del med blandt padagoger), til
anskuelse af bevagelse herunder patienthandtering/pleje, gruppeprocesser,
vejledningssituationer etc. Fordelen er at de videoklip, der optages kan ses af mange pa
en gang uanset af tid og sted.

Ligeledes kan de videofilm vi allerede har streames og leegges pa nettet, hvilket hindrer
at de bliver stjalet fra biblioteket, ligesom man vha barbar computer og projektor kan
afspille videoene i klasselokalerne (endda flere klasser pa en gang).

I supporten fra den film- og IT-kyndige indgar, at en lille gruppe undervisere kan
deltage i redigeringen af videoklippene, som saledes fungerer som en slags hands-on-
kursus (praksislering). Saledes tilfgres organisationen viden, som den endnu ikke er i
besiddelse af.

Allerede nzvnt er den vidensopgradering de deltagende undervisere har mulighed for
ifm netbaseret undervisning.

8 Jeg har kontakt med en lerer fra Aalborg Universitet (multimedieuddannelsen), som er cand.mag i
dansk og Master i IKT og lering juni 04. Han har arbejdet en del med kortfilm.



BILAG 12: Beskrivelse af videoredigeringsarbejdet

VIDEOOPTAGELSERNE: er optaget med fysioterapeuter, der er undervisere pa
skolen, men desuden ogsa behandler patienter i praksis ( Den ene fungerede som
underviser pa praktikforberedelsesforlgbet). Herved var tanken, at man i
netkonferencerne under diskussioner og dialoger kunne treekke pa, disses oplevelser af
de situationer, der vises pa videoklippene.

VIDEOREDIGERING: Under redigeringsarbejdet med videoklip deltog den konsulent,
der optog behandlingssituationerne, den fysioterapeut og lerer pa
praktikforberedelsesforlgbet, der var behandler pa et af videoklippene, den lerer, der i
gvrigt skulle deltage samt mig selv. Larerne fik i forbindelse med redigeringen
udleveret oversigt over, hvad der var at se pa rafilmene, for at man kunne skrive
kommentarer til enkeltsekvenser i filmene og som reminder pa indholdet. (se bilag..)
Under redigeringen var der fglgende rollefordeling:

Konsulenten fungerede hovedsageligt som teknikeren.

Fysioterapeut/underviseren havde fokus pa hvilke klip fra videofilmene, der skulle
prioriteres ift. redigeringen udfra, hvad der visuelt og auditivt ville vare hensigtmassigt
at tilfgre de studerende ift. at give et realistisk billede af den fysioterapeutiske
behandlingssituation.

Den anden underviser havde rolle som iagttager af videofilmene og stillede undrende
sporgsmal til den anden underviser og kommenterede undervejs, hvorved der skabtes en
dialog mellem dem. (hvorfor gjorde du det, hvad sker der egentlig der? Her vil nok vare
forskel pa, hvad vi ggr som ferdige "fysser” og hvad de studerende kan magte” Osv),

Jeg optradte som observatgr pa denne dialog, idet undervisernes dialog var et godt
eksempel pa den dialog, der kunne opsta pa nettet efterfglgende. Formalet med min
observation var, at give mig ideer til, hvilke retningslinjer (rules) og vejledninger for
dialogerne pa nettet, der skulle presenteres for deltagerne mhp. at holde struktur i
dialogerne.

Eksempelvis blev det tydeligt, at der i face-to-face dialogen ofte blev stillet mange
spgrgsmal pa en gang og at spgrgsmal og kommentarer ofte kombineredes i en
setningsfrekvens. Sker det samme i et indleg pa netkonferencerne, vil det vare svert at
holde traden i dialogerne, Det blev her tydeligt for mig, at jeg matte inddrage dette i
mine overvejelser over, hvorledes deltagerne i det virtuelle forlgb skulle forberedes til
forlgbet.

Undervejs skrev jeg stikord pa baerbare computer. (se nedenfor)

Mange spgrgsmal pa en gang

Sporgsmdl og dialog blandes

Jeg md have strukturen tydeliggjort- nok bedst at give eksempler pd hvordan man kan
leegge initiererende indleg og svarindleg. Huske at henvise til, hvad der svares pd. Lav

nye trdde (vis eksempel herpd).

Umiddelbare ytringstilkendegivelser og humor benyttes til at holde dialogen igang (

» »

”smaddergodt”, "man md da sige, at patienten ikke er den mest passive” osv)



Kommentarer om hvilke reesonneringsstratgier, der anvendes i klippene.

Refleksioner opstdr undervejs i dialogen, mellem spgrgsmdl og kommentarer. Tit i
forbindelse med at der svares, eller hvor den dialogpartneren holder en lengere pause i
sintale”. ... (” men det er ogsd ligesd meget for at fd ham til at...mdske ville jeg ikke
gore det hvis...” Leereren md facilitere til refleksion ex. Ved at stille spprgsmadl til
bagvedliggende antagelser bag studenternes kommentarer, desuden spgrge ind til type
af reesonneringsstrategier, der anvendes i gruppedialogerne. Facilitere til at tenke i
kliniske reesonneringsstrategier.

Der refereres til lignende patientsituationer — leereren kan opfordre de studerende til at
give eksempler i form af tidligere erfaringer, de har gjort og ikke kun referere til teori i
deres indleeg.

Leererne spgrger hinanden ”hvad plejer du at ggre” - fdr mig til at teenke pd at det er
en mdde at invitere andre ind i dialogen. Jeg md give deltagerne eksempler pd, hvordan
man kan invitere til dialog.



Bilag 13: Support udenom det virtuelle

31.8

xxx ringer, for at spgrge om hvad han helt pracist skal ggre i gruppe konf. Giver desuden gnske om at
videoklippene blev delt op. Havde lidt bgvl med installering af q time pa amtets computer

1.8

xxx ringede. De kan ikke ga pa internet fra arbejdspladsen, og derfor ikke installere noget til video. Jeg
aftalte, at hun godt kunne ga i grupperne uden at have set videoklippene. Senere nar hun har tid (gar pa
diplom nu) kan hun se filmene pa cd.

xxx ringede. Ville lige sikre sig, at det hun ville legge indleg om, var ok.
Havde ikke lyd pa arbejdscomputer. Far en it-ansat til at installere sa hun kan hgre og se. Der er abenbart
ikke restriktioner hos hende selvom hun ogsa er amtsansat.

3.8

Har talt med overfys pa stedet, hvor de ikke ma ga pa internet. Hun er trt af det. Jeg henviser til den
aftale skolen har lavet med de kliniske undervisersteder. Den ligger pa nettet under “retningslinjer for
godkendelse af kliniske undervisningssteder”. Hun var lykkelig.

Mail fra 8.9
Hej Rina !
Mange hilsner fra xxx.

>Hej Rina !!

Tak for hurtigt svar, jeg er ikke sa kvik mere pa grund af hgj alder m.m., sa
jeg har ikke den fjerneste anelse om, hvor jeg kan finde PF1 03A. Vil du
venligst hjelpe en gammel kone pa vej, tak!

Hilsen xxx !

Hej xxx

Man skal jo vere god ved de gamle :-) s& her kommer det.

Du gar ind pa Skolekom. P2 det sk@rmbillede der kommer frem skulle der gerne ligge et ikon med PF1
03A. Der ligger ogsa et med PF1 undervisere.

Det fgrste ikon fgrer ind til en konference for holdet samt underviserne - kliniske som ikke kliniske. Det er
kun Jer der far studerende i praktik, der kan komme derind. Jeg synes, at det skal vere sadan, at alle, der
kan lese pa konferencen, kun skal vare dem der skriver noget (og bliver synlige). Desuden er der
patienterne pa videoklippene at tage hensyn til. Jeg har lovet, at det ikke bliver for mange, der kan se dem.

Det naste ikon (PF1-undervisere) forer til en konference, der ikke er dben for studerende. Her kan vi
skrive overordnet om forlgbet. Jeg legger ogsa referater fra vores mgder her pa skolen. I denne
konference er der ingen underkonferencer.

I alle konferencer (incl. underviserkonferencer) er der lagt velkomstindleg, som beskriver, hvad de skal
bruges til. PF1 03A- konferencen har nedenunder underkonferencerne et indleg, som samlet beskriver alle
konferencerne (Struktur...).

Det er for at man evt. kan printe denne oversigt ud og have liggende ved siden af sig pa bordet.



Bilag 14a: Eksempel pa kodning og kategorisering af studenterindlzeg i

gruppekonference

Gul erstatter orange for angivelse af klinisk r@sonnering suppleret med bogstavkoder R1. R2. R3... Til
angivelse af r&sonneringsstrategierne (se evt. bilag 2).

Grgn angiver refleksion
Pink angiver overvejede handlinger.

Fremsaetter; Prioritering af traeningstiden

| video 2 ser vi en aldre mand, som for ca. 3 ar siden blev ramt af en

blodprop i venstre side og som felge heraf en hgjresidig hemiplegi. Pt har
fleksionsmanster i OE og ekstensionsmgnster i UE.R1 Han mest besveeret ved
gangen, mens han klarer beveegelser med armen paent pa trods af gget tonus i
muskulaturen. Patienten klager over smerter i skulderen og i abdomen

hgjresidig.

—

Det undrer mig at patienten ligger pa briksen de ferste 30 minutter af de

45 minutters lange behandlingstid. Patienten er meget besvaeret under gang
og "falder” tungt, nar han skal rejse og saette sig. Ved de staende avelser
ses manglende styring ved selektive bevaegelser. Har pt andre aktiviteter
foruden ved traeningen i fysioterapien, R4 hvor man udfordrer og treener sin
gang og posturale kontrol? Der er ingen tvivl om, at tp ger et stort

stykke arbejde med at facilitere de hypotone muskler og inhibere de

hypertone, men hvorfor ikke lave traeningen herefter mere funktionel og

dermed

ikke selv er god til at veere aktiv, ga ture, lave lidt havearbejde R4 eller
lign., synes jeg, at traening af UE samt postural kontrol skulle veere en

starre del af behandlingstiden.

Min egen vurdering af, hvor tp prioriterer sadan er, at patienten har
mange smerter i skulderen og bliver derfor vigtig at behandle. Samtidig
forteaeller pt, at han har ondt i abdomen i hgjre siden, sa dette skal ogsa
behandles som noget af det ferste. Derudover bliver pt ogsa noget mere
forpustet og anstrengt, nar traeningen foregar staende, men hvorfor ikke

udfordre ham lidt?
Gleeder mig til at hare jeres indleeg.

Community-tegn

Ikke-community-tegn

Er der aktiv interaktion mellem studerende om
kursusindhold og personlig kommunikation? (ja)

X
FREMSZATTERINDLAEG

Er indlegget primert rettet mod underviser(e)?
(nej)

Sgges feelles meningsdannelse eller udtrykkes
spgrgsmal med henblik herpa? (ja)

Udtrykkes stgtte eller opmuntring til andre
studerende, eller gives udtryk for at forfatteren
har faet det? (ja)

Forholder man sig kritisk til andres arbejde? (ja)

X

I paranteserne angives, hvad der skal svares for at indl@gget kodes som tegn pa community




Bilag 14b: Eksempler pa kategorisering af underviserindlaeg.

xxx skriver:

PT beskriver smerterne som irriterende, og der sker en forvaerring nar hun er aktiv,
pulsen stiger. det begynder at dunke ud i hendes arm og stikke.

her taenker jeg pa om der kan vaere sket en afklemning af arterierne ud til armen.
nerveveevet er utrolig afheengig af en god blodtilfarelse for at opretholde en god
funktion. impulsfunktion er afhaengig af blodtilfgrelse. ischaemi pa grund af kompression
vil forringe denne evne. dette kan gere at der ikke kommer nok impulser ud til
musklerne, medvirker til nedsat kraft, som vi ogsa kan se hun har.

Blot en tanke!

En ikke sa dum tanke. Hvorledes ville man kunne efterpreve Marias hypotese?
Har nogen et bud?

Mvh
Underviser

Weaving: statte studerende og stille spargsmal
Pol: biomedical

Kaere Hold xx
xx efterlyser indlaeg fra nogle kammerater, der ikke har vaeret pa endnu.

Bare kom frem af busken. Det er nogle fine indleeg, der er lagt indtil nu - lad jer ikke
afskreekke af det. | har garanteret ogsa noget at bidrage med.

Kom med et lille forsigtigt spergsmal til debatten, find referencer til det andre har
skrevet om uden reference, se om | kan se manstre i det andre har skrevet, eller kom
med et helt nyt tema, som ikke er debatteret far (som f.eks xx ger det).

BARE SKRIV, sa andre kan blive kloge af jeres tanker.

mvh
underviser

Weaving: stgtter studerende, udstikker retning for aktivitet, opfordrer studerende til at
leegge indleeg

Pol: ingen

Hej Alle
xxx har flere gode tanker i sit indleeg "andre sma tanker"

Hun skriver bl.a:
En anden ting er, at jeg er blevet meget bevidst om tp/pt rollen igennem videoen
omkring det ansvar det indebaerer, at interaktionen forbliver pa en professionel basis.



Pt. er afkleedt og tp. rerer hende og er i taet kontakt. Hvordan ved man hvad der er for
teet? Hvordan afsaetter man greenser sa pt. ved at det kun er professionel uden at blive
fornaermet/kraenket?

Underviser svarer:

Min erfaring er, at det er en god ide at registrere patientens andedreet. Bliver det mere
hgjcostalt, tilbageholdt/kontrolleret undervejs i patientbehandlingen, bgr man lige
stoppe op. Traekke sig lidt vaek evt. sperge patienten "hvordan feles det jeg gor?"

Ift. at skabe professionel afstand: Brug faste tag, nar du rgrer patienten (ikke harde).
Jeg har arbejdet et sted, hvor kitlen ikke var med til at skabe afstand. Havde jeg
patienter, der kunne misforsta noget, var jeg bevidst om at tage hvid eller lysebla
overdel pa i min pakladning.

Har andre nogle ideer?

mvh
underviser

Weaving: stgtte til studerende, svarer pd spgrgsmdl, dbner diskussion med nye
sporgsmdl, supplerer med faglige udsagn

Pol: lived experience

Bilag 15 findes ikke elektronisk



Bilag 16: Beskrivelse af Belbins roller (fra Klange, A.B,2000:90-91:Teamsamarbejde,
Erhvervsskolernes forlag, Odense).

Arbejderen: Den der specielt sgrge for, at arbejdet udfgres. Arbejderen er specielt dygtig til at
gennemfgre planer i praksis. Han er effektiv, sstematisk og fremfor alt praktisk. Arbejderen organiserer og
udarbejder rutiner og regler for at na fastsatte mal og arbejder velstruktureret, disciplineret og palideligt.
Han identificerer sig med organisationen eller gruppen og s®tter organisationens (gruppens) interesser
foran sine egne private. Arbejdeen opfattes som handlekraftig, men kan ogsa vere meget lidt fleksibel,
specielt ved forandringer i planer og ved forlsal, hvor eventuelle resultater ikke med en gang er synlige.

Indpiskeren: Den der presser og udgver indflydelse. Indpiskeren pavirker andre til at prioritere, s@tte mal
og arbejde mabevidst. Indpiskeren gnsker at strukturere diskussioner, og at man holder sig til
dagsordenen. Han tillader ikke for megen “’snak” og udskejelser, og holder dermed de @vrige pa sporet.
Indpiskeren gver indflydelser pa fremdriften i gruppen. Indpiskeren er nervgs, og kun resultater kan
berolige ham. Malet er altid hensigten, og der kreves handling straks, noget som kan have en noget
tvangspraeget karakter. Teamet betragter han pa mange mader for en forlengelse af egen karakter.

Ordstyreren: Den der trekker andre med. Formanden kan let se andres sterke sider og udnytter disse til
den enkeltes, tamets og organisationens fordel. Han har ogsa et skarpt blik for teamets styrke og svagheder
og kan udnytte potentialet positivt. Formanden styrer teamet mod malet ved at treekke pa de ressourcer,
der er brug for. Han er specielt dygtig til at trekke pa de ressourcer, der er brug for. Han er specielt dygtig
til at trekke andre med sig. Formanden er let at kommunikere med og er en god lytter. Han lytter til
andres sysnpunkter, opsummerer, og hvis ubehagelige eller vanskelige beslutninger skal tages, ggr han
det.

Gartneren: Den der skaber en god tone i gruppen

Gartneren er samarbejdsorienteret og bidrager til at give andre tro pa dees egne evner og muligheder. Han
virker som katalysator ved at abne kommunikationskanalerne i teamet. Han virker opbyggende pa
teamanden og dempende pa konflikter og modsatningsforhold. Gartneren er samarbejdsorienteret,
pavirker teamarbejdet positivt og har en egen evne til at skabe en god tone i teamet.

Ressourcesamleren: Den der kombinerer andres ideer

Ressourcesamleren har som sin styrke at kunne undersgge ideer og forslag ved at forhgre sig hos andre og
finde ud af, hvad andre ved om sagen. Han har som regel et sort kontaktnet uden for teamet og kan let
undersg@ge sager, fa input udefra og komme med modificerende forslag til teamet. Resssourcesamleren
omtaless ogsa som socialt kreativ, fordi han er specielt dygtig til at kombinere andres lgsninger til et bedre
resultat. Uden stimuli fra andre kan ressourcesamleren kede sig og blive ineffektiv i teamet.

Ideskaberen: Den der giver kreative input

Ideskaberen har nytenkgning som en udpreget teamkompetence og fremmr nye og origianler ideer og
forslag. Han er specielt dygtig til og optaget af store og vigtige sager, som for eksempel strategi.
Ideskaberen har let ved at 1gse komplicerede og uoverskuelige problemer ved at finde ny udveje og
Igsninger. I vnskelige tider er en sadan person specielt nyttig for teamet. Han kendetegnes ved, at han ofte
giver kreativt input til teamet. Ideskaberen er mere optaget af hovedsagen og grundleggende ideer end af
detaljer og kan tage fejl ved at overse vigtige detaljer.

Analytikeren: Den der vurderer alternativer

Analytikeren har let ved at analysere problemer og situationer. Han har god dgmmekraft og kan holde den
ngdvendige afstand til det, der sker, sadan at objektiviteten forbedres. Analytikeren er et aktiv i
vurderingsfaser, hvor han reprasenterer en garanti for, at beslutningerne er afbalancerede og
velgennemt@nkte. Han er dygtig til at vurdere flere alternativer mod hainanden og pa et objektivt grundlag
valge det bedste. Analytikerens problem er, at han kan vere sa kritisk, at det gar ud over modtageligheden
i forhold til nye ideer.

Afrunderen: Den der ser vigtige detaljer

Afrunderen er dygtig til at sikre, at teamet ikke laver fejl eller glemmer vigitige ting. Han henleder
opmarksomheden pa eventuelle fejl eller det, der kan ga galt. Afrunderen er oft utalmodig og kan derfor
virke noget dominerende pa resten af teamet. Han er grundig og har et blik for detaljer. Sadanne personer
har bl.a en specielt vigtig funktion i afslutningsfaser for at sikre god kvalitet.



Bilag 17: Scenarier

Studenterscenarie 1:

Pernille sidder hjemme foran computerskermen. Hun er fysioterapeutstuderende og gar
pa 4. semester. Hun skal snart i praktik og glader sig til at komme ud i "det virkelige
liv”. Hun er ikke helt klar over, hvad det indebarer og har lidt sommerfugle i maven,
ved tanken. Hun har i holdkonferencen pa Skolekom last noget om praktikforberedelse
pa nettet, hvor de kliniske undervisere ogsa er med. Ret smart synes hun. Det starter i
naste uge. Pa skemaet kan hun se, at der er lagt introduktionstimer til netforlgbet i IT-
lokalet, og i Skolekom har hun set en ny praktikforberedelseskonference. Pernille er
nysgerrig sa idag logger hun sig pa for at , se i den. Der ligger et indlaeg, ”Velkommen”
star der. Hun ved ikke rigtigt, om hun skal lese indleegget eller se i nogle af de andre
nye konferencer, hun kan se ikoner for gverst pa sk@rmen. Sjove ord "meta”,
“ressourcer” og sadan noget... Na, det bliver velkomstindlegget. Her star, hvad
konferencen skulle bruges til, og der er ogsa beskrivelser af konferencerne, hun lige
havde set gverst. Hun leser, at praktikforberedelseskonferencen er en hovedkonference
for lgbende praktiske informationer til holdet...Beskrivelsen af “ressourcekonferencen”
ser spendende ud. Der skulle vere nogle videoklip af patientbehandlinger. Pernille
finder konferencen gverst og klikker... Hmm, der er ogsa et velkomstindleg. Hvad mon
der star her? Na, det er den beskrivelse af ressourcekonferencen, hun lige har set.
Tilbage igen... sikke mange indleg, der allerede er der... Hun ser overskrifterne
igennem: undervisningsplan, om klinisk reesonnering, gode rad for netarbejde,
gruppefordeling, rollebeskrivelser og - her er det -VIDEOKLIP... Klik.. I indlegget ser
Pernille en beskrivelse af videoklippene og et link til at kunne se dem...Klik... Pa
skaermen opdager hun, at der er flere videoklip, som hun kan se, hvis hun har installeret
et afspilningsprogram pa computeren. Der er et link sa man frit kan downloade dette.
Pernille har programmet, sa hun klikker pa linket til det ene videoklip og snart ser hun
en fysioterapeut og en patient agere pa skaermen... Bagefter er hun fyldt af spgrgsmal...
gad vide, hvorfor fysioterapeuten spurgte og gjorde som han gjorde? hvordan monstro
det er, at have det sa skidt, som patienten har det? Mon hun selv vil kunne handtere
sadan noget? .. Noget af det maske, men alligevel... Na, sgvnen kalder. Hun logger af og
slukker computeren.

Studenterscenarie 2

Peter har lige veret pa fys.skolen. Idag har de faet introduktion til praktikmal, til de
kommende praktiske konfrontationstimer og til det forlgb, de skal kgre pa nettet.

I IT-lokalet har de faet anvisninger pa. hvorledes den nye konference er bygget op, og
hvordan den bgr anvendes. De har ogsa kert et lille prgveforlgb, hvor de efter at have set
en videofilm fra praksis, skulle forholde sig til den, og l&gge korte indlag i
gruppekonferencer. De havde her forskellige roller; en skulle starte, en skulle vaere
“rasmus modsat” og opponere ved at svare den f@rste. De andre i gruppen skulle herefter
deltage i netdiskussionen ogsa. Han selv havde haft rollen som “researcher”, sa han gik
pa web’en og fandt en artikel, der uddybede, det de havde set pa filmen. Den lagde han
et link til i “resssourcekonferencen”...

Han fandt ud af, at han faktisk skulle have lagt en praesentation af sig selv i en
presentationskonference inden idag. Det stod i et indleeg pa holdkonferencen sidste
uge... Han ma hellere ggre det nu... S&, det var det. Hvad var det nu, han skulle?

Han klikker sig ind i ressourcekonferencen, her ligger planen for undervisningen ved
han, den printer han lige ud. Fra skolen vidste han, at de skulle diskutere nogle videklip




fra praksis i hver sin gruppekonference. Pa Skolekom havde han chekket, hvilken
gruppe han tilhgrte og ogsa fundet ud af, at han skulle sgrge for at der blev samlet op pa
netdiskussionen, nar den var ferdig... Egentlig smart med det der gruppearbejde pa
nettet. Man kan skrive, nar man vil, og man kan hele tiden vende tilbage til
diskussionen. Sa, kan det da veere man kan komme til... Hende, Mette snakker altid sa
meget... og tit har man glemt, hvad man egentlig vil sige, nar hun er ferdig... Hmm, der
var vist noget med, at man kunne skrive sadan noget ned et sted...

Hvad var det nu? Najo ”"Meta”...klik...Peter skriver et indleeg, hvor han giver udtryk for
sine tanker om netarbejde — ikke det med Mette naturligvis...Nu vil han lige se den
videofilm, de skal bruge i deres gruppe...Peter finder ud af, at han skal downloade et
afspilningsprogram hertil...Han klikker og klikker, men ender bare op med, at der ligger
et dokument pa skrivebordet...Hvad ggr han nu??? Han prgver at ringe til Bjgrn for at
spgrge, men han er ikke hjemme... Bare han nu ikke glemmer at spgrge imorgen... Han
skriver en gul seddel for at huske det, setter den pa vaekkeuret og gar lige pa toilettet...
Der kommer han i tanke om, at der jo var lavet en supportkonference pa Skolekom... Da
han vender tilbage, klikker han sig ind heri, og spgrger til det med downloadningen... Sa
lukker han computeren ned, fjerner sedlen pa vakkeuret og gar ned for at spise.

Studenterscenarie 3

Mette er moderator og kommentator i sin gruppe pa nettet. Hun sidder i skolens
computerlokale, fordi hendes computer er til reparation. Nu logger hun pa Skolekom,
klikker sig ind 1 praktikforberedelseskonferencen og dernast ind i gruppe 2-
konferencen. Der er lagt en del indlaeg. 3 af dem er der flag ved, dem har hun ikke laest
endnu. Hun klikker pa dem en ad gangen, og finder under lesningen ud af, at der er
meget stor uenighed om, hvad udsp&nding af muskler skal ggre godt for... Det lader til
at dialogen er gaet i sta af samme grund.. Hvad skal hun ggre? Hun kender ikke det
rigtige svar...

Hun far en ide... Skriver hurtigt en indleg i gruppekonferencen, hvor hun ggr rede for
hvori hun ser uenighederne, og at hun vil presentere disse for resten af holdet i
holddiskussionskonferencen... Det ggr hun efterfglgende...Dernast klikker hun sig ind
pa gruppe 3's konference...Gad vide, hvad de laver...Hov! overskrift "Udspanding”...
Hun leser indlegget, hvori der kort redeggres for et review 1 en artikel om udsp@nding.
Der star et link til den, og dette skulle ogsa vare placeret i ressourcekonferencen... Alle
tiders... Mette vender tilbage til gruppe 2-konferencen og henviser til indlegget 1 grp.
3... Sa opdager hun, at klokken er mange. Hun skal til gymnastik...Lukke, slukke og sa
afsted...

Klinisk underviserscenarie

Sgren er ansat som klinisk underviser pa et hospital. Nar der er fysioterapeutstuderende
fungerer han som “praksislerer” for dem, men ellers indgar han i fysioterapiafdelingens
daglige arbejde. Pa afdelingen har man indfgrt elektroniske patientjournaler, hvilket
tager en del tid at komme igang med. Det gode ved det, er at man nu har flere computere
til radighed, sa man kan finde artikler o.lign pa nettet. Lige nu har Sgren ingen
studerende, men skal snart have 4 nye ud til sig.

I den sidste uges tid, har han fulgt dem pa nettet, fordi han deltager i et virtuelt
praktikforberedelsesforlgb, sammen med dem og deres fysioterapilerere. Han synes
allerede han kender dem lidt nu...De ma ogsa kende ham lidt fra det preesentationsindleg
han har lagt pa nettet..Sgren sidder pa sit kontor og vil lige kigge ind pa Skolekom for at




fglge leeringsforlgbet. Han logger pa, og finder praktikforberedelseskonferencen..Nej
han vil lige ind underviserkonferencen fgrst..

Der ligger et indleg med referat fra et mgde holdets fysioterapil@rere har holdt. Sgren
leser det. De har diskuteret, om der skal ske nogle justeringer ift. det virtuelle forlgb.
Han har tenkt det samme, sa han laver et reply til indleegget og giver sin mening til
kende...Han forlader lererkonferencen og klikker sig ind pa
praktikforberedelseskonferencen. Her finder han den gruppe “hans studerende” befinder
sig 1, og leser indleggene i deres gruppekonference. De er inde i en dialog om
indfaldsvinklen til patienten fra videoklippet pa nettet. Nogle mener, at man bgr tenke i
biomekaniske baner og instruere patienten 1 nogle hjemmegvelser med
muskeludsp&nding, andre ser mere patientens problem som psykosomatisk. Sgren
tenker at det sociale aspekt helt er udeladt. Han tilfgjer derfor et indleg til
diskussionstraden, hvor han tilkendegiver, at han finder diskussionen interessant og
endvidere stiller et spgrgsmal til de studerende, som skal fa dem til at teenke over det
manglende aspekt...Sa forlader han gruppekonferencen og kaster sig over de andre.

I metakonferencen falder han over et voldsomt kritisk indla&g, som han undres over.
Han har set forfatterens presentionsindleg, og kan slet ikke fa indtrykket herfra til at
passe med det han ser nu... Gad vide, hvad det handler om? Han klikker ud og entrer
igen underviserkonferencen. Her l&egger han et indleg, hvor han beskriver sin undren.

2 minutter efter har han en af fysioterapilererne i telefonen... og de drgfter, hvad de kan
stille op... Neppe har han lagt rgret, for sekret@ren ringer og siger, at den n®ste patient
er kommet...

Fysioterapil&rerscenarie

Anna har varet ansat som underviser pa fysioterapeutskolen i mange ar. Nu har hun lige
kastet sig over et nyt projekt, nemlig praktikforberedelsesforlgb som et kombineret face-
face- og computerstgttet forlgb. Tanken er, at de studerende skal fa indblik i praksis
inden deres praktik, sa skiftet fra skolen ikke bliver sa voldsomt. Anna har sammen med
skolens IT-mand faet etableret en lringsomgivelse pa Skolekom, hvorfra der ogsa er
adgang til streamede videoklip fra praksis. Anna sidder i skolens kaffestue. Hun har lige
skrevet et referat fra et undervisermgde og lagt det i praktikforberedelsens
underviserkonference pa Skolekom. Nu vil hun have et overblik over, hvad der er lagt i
praktikforberedelseskonferencen siden igar... Anna er metodisk, abner
underkonferencerne en for en; svarer pa spgregsmal fra de studerende, spgrger ind til
deres dialoger, og opmuntrer en gruppe til bare at skrive Igs. Hun ved, at der er flere i
gruppen, der er lidt bange for at dumme sig...I metakonferencen ser hun et indleg, der
ikke lige overholder god netetikke.. Hun ma lige have fat den studerende, der har lagt
det... Det lader til, at alle grupperne er meget optagne af smerteproblematikken...Anna
kommer til at tenke pa, at hun i sidste uge downloadede en artikel herom... Hun finder
den lige i en af sine mapper, og legger den i ressourcekonferencen. Derefter skriver hun
et indleg. i hovedkonferencen for at ggre opmarksom pa, at den ligger der... Den sidste
konference hun ser i er supportkonferencen... Der ligger et indleg fra den tekniske
supporter, hvor han forklarer forskellen mellem at logge sig pa Skolekom ved hhv. web-
og klientlogin...

Anne behgver altsa ikke svare nogen her, sa hun klikker ud fra
praktikforberedelseskonferencen... Hov, der er kommet et rgdt flag ved
underviserkonferencen... Hun gar ind i den og finder et indleg fra en klinisk underviser,
der undrer sig over meta-indleegget, hun ogsa har bemarket.. Hun griber rgret og drejer
hospitalets nummer...




Bilag 20: SPORGESKEMA TIL HOLD xxx

Keere alle sammen.

I forbindelse med evaluering af PF- forlpbet pd Skolekom vil jeg bede Jer udfylde dette
skema. Resultaterne vil blive brugt til at udvikle pd forlpbet og desuden i mit
Masterspeciale pd Master i IKT og Leering. Det er derfor vigtigt, at alle udfylder
skemaet.

SZEAET ET KRYDS PR. PUNKT

1.
Jeg er mand
Jeg er kvinde

2.
Jeg er dansk
Jeg er ikke dansk

3.

Jeg har lagt 5 indlzeg i konferencen
Jeg har lagt mere end 5 indlaeg

Jeg har lagt mindre end 5 indlaeg

4.
Forlgbet pa nettet har givet mig stgrre forstaelse for den fysioterapeutiske praksis

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig
Evt kommentarer:

5.
Jeg er blevet mere klar over, hvad min rolle som fysioterapeut i praksis vil blive

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:

6.
Jeg har vaeret glad for, at de kliniske undervisere har deltaget pa nettet.

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:



7.
Jeg mener, at et netbaseret forlgb, som det vi har kgrt, er godt til at forbinde skole
og praktiksted mere sammen.

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig
Evt kommentarer:
8.

Jeg tror, jeg vil kunne bruge, det der nu ligger i konferencen (ressourcer og indlaeg
fra andre) i min praktik fremover.

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:

0.
Det netstgttede forlgb har givet mig mulighed for diskussion/dialog

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig
Evt kommentarer:
10.

Det netstgttede forlgb har givet mig mulighed for at reflektere, over de emner som
blev bragt pa bane

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:

11.
Det netstgttede forlgb har givet mulighed for at bringe sidste nye viden pa bane

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:



12.
Det var Kklart, hvad udgangspunktet for netdiskussionerne var

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:

13.
Det netstgttede forlgb gav mulighed for at leere af andres ekspertice, viden og
faerdigheder.

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig
Evt kommentarer:
14.

Det var Kklart formuleret, hvilke forventninger der var til min deltagelse i det
netstgttede forlgb (min rolle, antal indleeg, deadlines for aflevering etc.)

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:

15.
Jeg blev engageret i kommunikationen pa nettet

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig
Evt kommentarer:
16.

Jeg fornemmede en interesse og et engagement hos undervisere/kliniske
undervisere pa nettet

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:



17.
Jeg fornemmede en interesse og et engagement hos mine medstuderende pa nettet.

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:

18.
Det netstgttede forlgb gav mulighed for at lgse problemer af falles interesse.

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig
Evt kommentarer:
19.

Det netstgttede forlgb gav mulighed for at mere og mindre erfarne kunne dele
deres erfaringer

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:

20.
Det netstgttede forlgb gav mulighed for at jeg kunne lzere noget

Enig delvis enig delvis uenig helt uenig

Evt kommentarer:

21.
Perioden, der var afsat det det netstgttede forlgb var:

For kort Tilpas For langt

Evt. kommentarer:



Bilag 21: Spgrgsmal mm fra supportkonferencen

1.Pga. kapacitetsproblemer ma du kun eksekver det store format efter kl. 16:00. Skolens
netvaerk gar eller ned.

2.Det havde du faktisk ret i. Nu virker det - tak for hjelpen.

3.Jeg kan heller ikke fa videofilmene til at virke. Jeg kan godt fa
quicktime til at kgre, og lyden kommer, men jeg kan ikke fa billedet frem - har I et bud
pa, hvad jeg ggr forkert?

4.Jubii, nu virker filmen pa min computer, jeg har bare ikke hgjtalere, sa jeg kan ikke
hgre hvad de siger.

Derfor har jeg prgvet pa min kollegas computer (hun har hgjttaler).

Nar jeg klikker pa seamce 1 (lille version) spgrges der:

Vil du abne eller gemme filen pa computeren ?

Jeg vaelger abn

Sa kommmer fglgende frem:

windows kan ikke abne filen. Windows skal vide hvilket program der har oprettet filen
for at kunne abne den. Jeg far fglgende valg:

-brug webtjenesten til at finde programmet

-velg programmet

Hvad ggr jeg sa 77?

5.Nu virker det sa jeg kan abne filmene og se dem. Men kvaliteten er meget MEGET
darlig! Nogle gange er billedet helt slgret og flyder sammen sa man slet ikke kan se hvad
der foregar og andre gange er lyden fuldstendig vek. Jeg har bade prgvet at afspille
filmen fra nettet og prgvet at gemme den pa computeren og se den derfra, men
problemet er der begge gange.

Alle andre programmer pa computeren har veret lukket imens.

6.hej rina
jeg kan ikke abne videoklippene.
mvh Tom

7.Jeg kan heller ikke fa videoklippene til at virke. Har prgvet bade pa skolen og hjemme
— quicktime er installeret.

Hvis jeg klikker pa linket skriver den ”siden kan ikke vises”

Hvis jeg folger vejledningen arbejder quicktime noget tid pa at oprette forbindelse,
hvorefter forbindelsen afbrydes (der skrives ”10060:afbrudt’)

Haber det snart kommer til at virke!



Bilag 22: Kommentarer fra spgrgeskemaet.

Spergsmal 4: Forlgbet pa nettet har givet mig stgrre forstaelse for den
fysioterapeutiske praksis

Manglede flere indlag fra de kliniske undervisere (delvis enig)

Spergsmal 5: Jeg er blevet mere klar over, hvad min rolle som fysioterapeut i
praksis vil blive.

Gelder 4 og 5: jeg ser det fornuftige i et slikt forlgb, men det krever noe mer
tilretteleeggelse for at jeg skal fa det helt store udbytte. (delvis uenig

Spergsmal 6: Jeg har varet glad for, at de kliniske undervisere har deltaget pa
nettet.
Vejleder har ikke vearet sa synlig (delvis uenig)

Jeg syntes ikke de kliniske undervisere har veret ret meget med. Savner noget mere
aktivitet fra deres side (uenig)

Har ikke sett/hgrt mye til dem (delvis uenig)

Mere deltagelse gnskes (enig)

Spergsmal 7: Jeg mener, at et netbaseret forlgb, som det vi har kert, er godt til at
forbinde skole og praktiksted mere sammen.

For den kliniske underviser er det garanteret gode. Hun/han kan derved danne sig et
bedre indtryk af de studerende. For os er det blot godt at fa tilbagemeldinger pa ens
tanker. (delvis enig)

Men det er en form for forlgb man er ngdt til at venne sig til. Al begyndelse er sver
(delvis enig)

Spergsmal 9: Det netstgttede forlgb har givet mig mulighed for diskussion/dialog
Det tager leengere tid at formulere sig skriftligt, sa det ikke kan misforstas, ville samme
diskussion kunne afsluttes vaesentligt hurtigere mundtligt. (delvis uenig).

Fogler at jeg far mer ut av a diskutere ansigt til ansigt (delvis uenig)
Spergsmal 11: Det netstgttede forlgb har givet mulighed for at bringe sidste nye
viden pa bane

Vi har maske manglet tid til fordybelse og artikelsggning pa nettet. (delvis enig)

Spergsmal 12: Det var klart, hvad udgangspunktet for netdiskussionerne var
Det var lidt sparsomt med deltagelse (delvis uenig

Spergsmal 13: Det netstgttede forlgb gav mulighed for at laere af andres ekspertice,
viden og ferdigheder.



God made at fa input pa, super at blive kickstartet (enig)
Fint at se en fys. I “aktion” (delvis enig)

Havde veret rart hvis de kliniske undervisere var kommet med flere guldkorn og ferre
spgrgsmal (delvis enig)

Enig fordi klinisk underviser kunne deltage (enig)
Mange kom fgrst pa banen de sidste 2 dage (delvis uenig)

Spergsmal 15: Jeg blev engageret i kommunikationen pa nettet
Ville gerne have haft mere tid (delvis enig)

Frustration over hardware/software pa skolen+hjemme gjorde at jeg havde svert ved at
komme igang. (delvis uenig)

Man skulle lige igang (enig)
Svert da nogle kom ret sent pa banen (delvis enig)

Syntes jeg havde meget at se til og ville hellere forberede mig praktisk inden praktikken.
(delvis uenig)

Spergsmal 16: Jeg fornemmede en interessse og et engagement hos
undervisere/kliniske undervisere pa nettet

Kun/mest hos undervisere (delvis uenig)

Spergsmal 17: Jeg fornemmede en interessse og et engagement hos mine
medstuderende pa nettet.

Der var et par stykker der var lidt ”seje” 1 optrekket (delvis uenig)

Nogle havde endnu ikke set filmen 2 dage inden deadline (delvis uenig)

Spergsmal 19: Det netstgttede forlgb gav mulighed for at mere og mindre erfarne
kunne dele deres erfaringer

Kan dele erfaringer uten computer (delvis enig)

Nogle deltog n®sten ikke (delvis enig)

Spergsmal 21: Perioden, der var afsat til det netstgttede forlgb var:
Skulle have foregaet over en lengere periode (for kort)

Og pa det forkerte tidspunkt (for kort)

I forhold til hvor mye problemer det var med videoene. Har perioden veret for kort.
Til senere internettbaserte prosjekter, bgr Skolekom fungere bedre. (for kort)

Tilpas da det kun blev til en case. For kort til 2 da der var en del problemer 1 starten —
hvad skulle man pracis og hvordan? (tilpas)



Det kom lidt i klemme med praktikken da der var for kort tid til at kunne koncentrere sig
100% om begge dele og for mange problemr med vidoene.

Generel:

Jeg synes, det har varet en kempeulempe ikke at have internet hjemme, da det er meget
forstyrrende at sidde pa skolen, hvor Skolekom ikke altid fungerer optimalt.

Derfor har jeg ikke deltaget specielt aktivt i dette netforlgb. Jeg synes dog, at jeg har faet
en del ud af det alligevel — set tingene fra flere vinkler.

Dette forlgb kraver helt klart man har internet hjemme, ellers er det bare en stor
belastning og have h&ngene. Den sidste uge blev jeg revet med og synes det gav gode
diskussioner. Det var en skam der var sa mange problemer i starten . Vi mistede modet.
Vi har skullet na, s mange ting inden praktikken, der har ikke rigtig veret plads til
sadan et nyt projekt.

Syns den “vanlige” undervisning er a foretrekke.
y

Perioden kunne godt have varet lagt pa et andet tidspunkt, sa vi her efter ferien kunne
have brugt tiden pa, at bruge vores hander









