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Bilag C – SQL statement til databaseudtræk Judex 
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F	"���	��2�����	)���	$	����	E2E	����	EE	��		
F	"���	�������	)���	$	����	E�E	����	EE	��		
F	"���	��1������	)���	$	����	E1E	����	EE	��		
F	"���	������	)���	$	����	E�E	����	EE	��		
F	"���	��0����	)���	$	����	E0E	����	EE	��		
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Bilag D – Opgaver til brugbarhedseksperiment 
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D.2 – delopgave 2 
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Bilag E – Brugbarhedsproblemer 
 

E.1 – Samlet problemliste 
 
  Problem Kategori Apparat 
      A B C D 

1 
Medicin: Medicin bliver ikke registreret fordi der ikke 
angives mængde. Kritisk x x     

2 
Medicin: Kan ikke give morfin, da der ikke er angivet 
myndighed. Kritisk     x x 

3 
Medicin: forveksler "Medicin" med "Behandling før 
ankomst" Kritisk     x   

4 
Medicin: Tror at medicin givet af patient/pårørende skal 
angives under Medicin. Kritisk     x   

              

5 
Tilstand ved ankomst: Problemer med at finde 
"Pupiller". Alvorlig x x x x 

6 
Behandling før ankomst/Førstehjælp: Problemer med 
at finde "Registrer medicin". Alvorlig x x x x 

7 
Patient/Tidligere Sygdom: Kan ikke finde "oplyst af 
patient/pårørende". Alvorlig x x   x 

8 
GCS: Data bliver ikke registreret fordi der ikke trykkes 
"Tilføj". Alvorlig x x     

9 
Patient: CPR bliver ikke registreret korrekt, da 
testpersonen forventer at systemet laver "-". Alvorlig x x     

10 
Medicin: Der kan angives I.V. medicin uden at der 
angives myndighed. Alvorlig x       

11 Patient: CPR tjekker ikke efter gyldigt CPR-nummer. Alvorlig x       
12 Generelt: Uklart hvilket menupunkt der er aktivt. Alvorlig   x     

13 
Tilstand ved ankomst: Tror at "Pupiller" angives under 
GCS. Alvorlig   x     

14 
Førstehjælp: Forstår ikke "123" knappen på keyboard. 
Denne reagerer forkert. Alvorlig     x   

15 
Behandling: Forklaring når der angives en ny værdi for 
ilt forvirrer testpersonen stærkt.  Alvorlig       x 

              
16 Generelt: Knap reagerer ikke på tryk. Kosmetisk x   x x 

17 
Skader: Testperson forstår ikke hvordan der angives 
for og bag. Kosmetisk x       

18 Målinger: Der kan komme en cursor frem i tekstboxe. Kosmetisk   x     
19 Traumeskema: Kan ikke finde traumeskemaet Kosmetisk   x     

20 
Førstehjælp: Kan ikke indtaste tal under "Medicin 
fritekst" Kosmetisk     x   

21 
Målinger: Indtaster forkert blodtryk "130/775" uden at 
systemet gør opmærksom på det. Kosmetisk     x   

22 
Førstehjælp: Starter ikke på en ny linie i "Medicin 
fritekst" anden gang der indtastes.  Kosmetisk     x   

24 
Generelt: Trykker på højre knap efter at have indtastet 
data, forventer at det er denne der står "ok" på.  Kosmetisk     x   

25 Generelt: Vælger Fortryd i stedet for Slet. Kosmetisk     x   
26 Patient: Forstår ikke hvad "Vis tastatur" gør. Kosmetisk       x 
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27 Førstehjælp: Benytter 0 i stedet for o.  Kosmetisk       x 

28 
Medicin: Testperson forvirres over at mængde er 
forvalgt. Kosmetisk       x 

 

E.2 – Problemlister for apparater 
 
A Brugbarhedsproblem Kategori Oplevet af 
      1 2 3 4 5 6 

1 
GCS: Data bliver ikke registreret fordi der ikke 
trykkes "Tilføj". Alvorlig 

x           

2 
Patient/Tidligere Sygdom: Kan ikke finde "oplyst 
af patient/pårørende". Alvorlig 

  x x   x   

3 
Tilstand ved ankomst: Problemer med at finde 
"Pupiller". Alvorlig   x x       

4 
Behandling før ankomst/Førstehjælp: Problemer 
med at finde "Registrer medicin". Alvorlig 

  x         

5 
Medicin: Medicin bliver ikke registreret fordi der 
ikke angives mængde. Kritisk 

x x   x   x 

6 
Patient: CPR bliver ikke registreret korrekt, da 
testpersonen forventer at systemet laver "-". Alvorlig 

x   x x   x 

7 
Medicin: Der kan angives I.V. medicin uden at der 
angives myndighed. Alvorlig 

      x     

8 
Patient: CPR tjekker ikke efter gyldigt CPR-
nummer. Alvorlig x           

9 
Skader: Testperson forstår ikke hvordan der 
angives for og bag. Kosmetisk 

        x   

10 Generelt: Knap reagerer ikke på tryk. Kosmetisk     x   x   
 
B Brugbarhedsproblem Kategori Oplevet af 
     1 2 3 4 5 6 

1 
Patient: CPR bliver ikke registreret korrekt, da 
testpersonen forventer at systemet laver "-". Alvorlig 

x       x   

2 
Målinger: Der kan komme en cursor frem i 
tekstboxe. Kosmetisk x           

3 
GCS: Data bliver ikke registreret fordi der ikke 
trykkes "Tilføj". Alvorlig 

x x       x 

4 Generelt: Uklart hvilket menupunkt der er aktivt. Alvorlig x x         

5 
Tilstand ved ankomst: Tror at "Pupiller" angives 
under GCS. Alvorlig   x         

6 
Medicin: Medicin bliver ikke registreret fordi der 
ikke angives mængde. Kritisk 

  x   x x x 

7 
Patient/Tidligere Sygdom: Kan ikke finde "oplyst 
af patient/pårørende". Alvorlig 

x x   x   x 

8 
Tilstand ved ankomst: Problemer med at finde 
"Pupiller". Alvorlig x         x 

9 Traumeskema: Kan ikke finde traumeskemaet Kosmetisk x           

10 
Behandling før ankomst/Førstehjælp: 
Problemer med at finde "Registrer medicin". Alvorlig 

x x       x 

 
 
C Brugbarhedsproblem Kategori Oplevet af 
     1 2 3 4 5 6 
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1 
Tilstand ved ankomst: Problemer med at finde 
"Pupiller". Alvorlig x x         

2 
Medicin: forveksler "Medicin" med "Behandling 
før ankomst" Kritisk x           

3 
Førstehjælp: Kan ikke indtaste tal under 
"Medicin fritekst" Kosmetisk x           

4 
Målinger: Indtaster forkert blodtryk "130/775" 
uden at systemet gør opmærksom på det. Kosmetisk 

x           

5 
Medicin: Kan ikke give morfin, da der ikke er 
angivet myndighed. Kritisk 

x     x     

6 
Førstehjælp: Starter ikke på en ny linie i 
"Medicin fritekst" anden gang der indtastes.  Kosmetisk 

x           

7 
Medicin: Tror at medicin givet af 
patient/pårørende skal angives under Medicin. Kritisk 

  x       x 

8 
Førstehjælp: Forstår ikke "123" knappen på 
keyboard. Denne reagerer forkert. Alvorlig 

          x 

9 

Generelt: Trykker på højre knap efter at have 
indtastet data, forventer at det er denne der står 
"ok" på.  Kosmetisk 

  x x   x   

10 Generelt: Knap reagerer ikke på tryk. Kosmetisk x   x x   x 
11 Generelt: Vælger Fortryd i stedet for Slet. Kosmetisk x           

12 
Behandling før ankomst/Førstehjælp: 
Problemer med at finde "Registrer medicin". Alvorlig 

x x         

 
D Brugbarhedsproblem Kategori Oplevet af 
      1 2 3 4 5 6 

1 
GCS: Data bliver ikke registreret fordi der ikke 
trykkes "Tilføj". Alvorlig 

            

2 
Tilstand ved ankomst: Problemer med at finde 
"Pupiller". Alvorlig x           

3 
Behandling før ankomst/Førstehjælp: 
Problemer med at finde "Registrer medicin". Alvorlig 

  x     x x 

4 
Medicin: Testperson forvirres over at mængde 
er forvalgt. Kosmetisk     x x x   

5 
Medicin: Kan ikke give morfin, da der ikke er 
angivet myndighed. Kritisk 

  x   x x x 

6 Generelt: Knap reagerer ikke på tryk. Kosmetisk     x x   x 

7 
Behandling: Forklaring når der angives en ny 
værdi for ilt forvirrer testpersonen stærkt.  Alvorlig 

x           

8 Patient: Forstår ikke hvad "Vis tastatur" gør. Kosmetisk       x     
9 Førstehjælp: Benytter 0 i stedet for o.  Kosmetisk       x     

10 
Patient/Tidligere Sygdom: Kan ikke finde "oplyst 
af patient/pårørende". Alvorlig 

  x       x 
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Bilag F – Sammenskrevne logfiler 
 
Apparat A - Vores tablet  
Testperson 1  
Tid Log Problem 
00:00:00 Del 1, opgave 1   

00:00:39 
Trykker patient, vælger nej og skademodtag. Aalborg Syd. Opgaven 
fuldført.   

00:00:48 Del 1, opgave 2   

00:02:29 

Går under patient, og angiv cpr. Opdager at der skal sættes 
bindestreg. Indtaster noget forkert. Lykkes i tredje forsøg. Opgaven  
fuldført. 6,8 

00:02:35 Del 1, opgave 3   
00:02:58 Angiver skader de korrekte steder. Opgaven fuldført.   
00:03:08 Del 1, opgave 4   
00:03:21 Tilstand ved ankomst, trykker 2x normal.   
00:04:03 Del 1, opgave 5   
00:04:17 Går under GCS og trykker 3x intet. Opgaven ikke fuldført 1 
00:04:21 Del 1, opgave 6   

00:04:46 
Går under behandling ag patient og trykker iltmaske resv. 15 ltr. 
Opgaven fuldført.   

00:04:50 Del 1, opgave 7   
00:05:15 Vælger Traumeskema, og indtaster korrekt. Score 8. opgaven fuldført.    
00:05:45 Del 2, opgave 1   
00:06:06 Går under patient og angiver uden problemer.    
00:06:21 Del 2, opgave 2   

00:07:25 
Går under behandlign før ankomst og trykker registrer medicin. 
Indtaster uden problemer.    

00:07:38 Del 2, opgave 3   
00:07:45 Angiver cirkulation og respiration, uden problemer. Opgaven fuldført   
00:07:50 Del, 2 opgave 4   
00:08:20 Angiver Ekg-12 og overvågning. Opgaven fuldført.   
00:08:26 Del 2, opgave 5   
00:09:04 Indtaster blodtryk, puls og saturation, uden problemer   
00:09:20 Del 2, opgave 6   

00:10:30 
Angiver hjertemagnyl, springer til målinger og laver disse, giver så 
nitrospray, men glemmer at angive mængde. Opgaven ikke fuldført. 5 

00:10:57 Del 2, opgave 7   

00:11:22 
Går under medicin, og angiver morfin I.V. Vælger vagtlæge og 5 mg. 
Opgaven fuldført.    

   
Testperson 2  
Tid Log Problem 
00:00:12 Del 1, opgave 1   
00:00:26 Angiver Nej og skademodtag. Aalborg Syd. Ingen problemer   
00:00:38 Del 1, opgave 2   
00:00:55 Går under "patient" og angiver cpr nummer uden problemer.   
00:01:07 Del 1, opgave 3   

00:01:28 
Trykker sig ind under "skader" og markere de oplyste skader uden 
problemer.   

00:01:34 Del 1, opgave 4   
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00:02:14 
Overvejer hvor han skal finde pupiller, leder i forskellige punkter. 
Finder det endelig, og angiver uden problemer.  3 

00:02:22 Del 1, opgave 5   
00:02:35 Går under GCS og angiver uden problemer.    
00:02:41 Del 1, opgave 6   

00:02:56 
Går under Behandling af patient, tøver lidt, men an giver uden 
problemer.    

00:03:04 Del 1, opgave 7   
00:03:33 Går under traumeskemaet, og angiver uden problemer.    
00:04:13 Del 2, opgave 1   

00:04:49 
Kigger under Tilstand v. ankomst, Behandling før ankomst. Finder det 
og angiver uden problemer.    

00:04:56 Del 2, opgave 2   

00:06:18 

Går under Behandling før ankomst, leder efter noget brugbart og skifter 
over til patient.  Mener det er under behandling før ankomst. Findet det 
med hjælp, og angiver uden problemer.  4 

00:06:29 Del 2, opgave 3   
00:06:42 Går under tilstand v. ankomst og angiver uden problemer   
00:06:45 Del 2, opgave 4   
00:06:56 Går under Behandling af patient og angiver EKG-12, uden problemer.   
00:07:03 Del 2, opgave 5   
00:07:26 Går under Målinger og angiver uden problemer.   
00:07:34 Del 2, opgave 6   

00:07:50 
Går under medicin og angiver nitro spray og hjertemagnyl. Glemmer at 
angive mængde. Opgaven ikke fuldført. 5 

00:07:52 Del 2, opgave 7   
00:08:01 Angiver korrekt, uden problemer   
   
Testperson 3  
Tid Log Problem 
00:00:00 Del 1, opgave 1   
00:00:09 Trykker Skademodtag. Aalborg syd og Nej. Opgaven fuldført.   
00:00:14 Del 1, opgave 2   

00:00:35 
Trykker patient og CPR. Glemmer bindestreg, retter dette. Opgaven 
fuldført. 6 

00:00:41 Del 1, opgave 3   

00:00:54 
Går under Skader og angiver for og bag på arm o ben, kun for på 
hoved. Opgaven fuldført.   

00:00:59 Del 1, opgave 4   
00:01:05 Går under tilstand ved ankomst og angiver pupiller uden problemer.    
00:01:09 Del 1, opgave 5   
00:01:16 Går under GCS og angiver 3x ingen. Trykker tilføj. Ingen problemer.  K9 
00:01:23 Del 1, opgave 6   

00:01:30 
Går under Behandling af patient. Trykker først forkert, men retter dette 
og angiver korrekt.    

00:01:36 Del 1, opgave 7   
00:01:45 Går under traumeskema og angiver uden problemer.    
00:01:58 Del 2, opgave 1   

00:02:22 

Kigger under Behandling før ankomst, er i tvivl om hvad han skulle og 
læser opgaven igen. Ressonerer sig frem tilat det må være under 
patient, og angiver uden problemer.  2 

00:02:29 Del 2, opgave 2   

00:02:46 
Går under behandling før ankomst, og angiver nitro i fritekst. Angiver at 
det er givet af lægmand.   
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00:02:54 Del 2, opgave 3   
00:02:58 Gå runder tilstand v. ankomst, og angiver uden problemer.    
00:03:05 Del 2, opgave 4   
00:03:09 Går under behandling af patient og angiver EKG-12. Opgaven fuldført   
00:03:13 Del 2, opgave 5   

00:03:36 

Går under målinger og angiver. Har lidt problemer da 
saturationsknappen ikke reagerer i første omgang. Også under 
tastaturet for saturation er der problemer med dette, en ukendt popup 
kommer frem og forsvinder med det samme igen. 10 

00:03:41 Del 2, opgave 6   
00:03:52 Går under medicin og angiver nitro og hjertemagnyl uden problemer.    
00:03:55 Del 2, opgave 7   
00:04:05 Angiver morfin, vagtlæge og 5 mg. Ingen problemer.  K10 
   
Testperson 4  
Tid Log Problem 
00:00:07 Del 1, opgave 1   
00:00:14 Angiver korrekt nej og skademodtag.   
00:00:26 Del 1, opgave 2   

00:00:52 
Går under Patient, og angiver. Glemmer bindestreg. Opgaven ikke 
korrekt udført. 6 

00:01:03 Del 1, opgave 3   

00:01:30 
går under skader, og angiver uden problemer. Glemmer dog højre arm. 
Men får den angivet. Opgaven fuldført.   

00:01:34 Del 1, opgave 4   
00:01:40 Vælger "tilstand ved ankomst" og angiver pupillerne.   
00:01:47 Del 1, opgave 5   
00:02:07 Vælger "GCS" og scorer patienten. Opgaven fuldført korrekt.   
00:02:18 Del 1, opgave 6   
00:02:36 Går under behandling og angiver Iltmaske 15 ltr. Ingen problemer   
00:02:40 Del 1, opgave 7   
00:02:57 Går under traumeskemaet og angiver ruden problemer.   
00:03:15 Del 2, opgave 1   
00:03:27 går under patient og angiver uden problemer.    
00:03:35 Del 2, opgave 2   

00:04:17 

Går under behandling før ankomst og tøver.. Siger at han vil skrive 
men at han ikek kan, finde det umiddelbart bagefter. Indtaster uden 
problemer, bruger 0 som o.   

00:04:23 Del 2, opgave 3   
00:04:30 Vælger "tilstand v. ankomst" og markere de ønskede værdier.   
00:04:35 Del 2, opgave 4   

00:05:05 
Vælger "beh af patient", derefter "målinger" inden han går ind i "beh af 
patient" igen og vælger EKG-12 uden problemer.   

00:05:11 Del 2, opgave 5   
00:05:39 Angiver korrekt Blodtryk, puls og saturation.  K11 
00:05:48 Del 2, opgave 6   

00:06:10 
Går under medicin, og angiver nitrospray og hjertemagnyl. Angiver ikke 
mængde på nitro. Opgaven ikke fuldført. 5 

00:06:15 Del 2, opgave 7   

00:06:24 
angiver korrekt morfin, .Trykker ikke vagtlæge, men systemet tillader 
alligevel at der kan indtastes 10 mg. Opgaven ikke korrekt udført.  7 
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Testperson 5 
Tid Log Problem 
00:00:00 Del 1, opgave 1   
00:00:13 Angiver nej og Skademodtag. Aalborg Syd. Uden problemer.    
00:00:20 Del 1, opgave 2   

00:00:49 
Vælger "Patient" og "Angiv CPR". Herefter indtastes cpr nummer uden 
problemer. K7 

00:01:00 Del 1, opgave 3   

00:01:48 
Går under "Skader", og tøver længe, hvad er for og hvad er bag. Er 
forvirret, men ser hurtigt hvorledes det fungerer. Angiver korrekt. 9, K8 

00:02:11 Del 1, opgave 4   

00:02:35 
Er i tvivl. Går under behandling af patient og derefter tilstand før 
ankomst. Angiver korrekt.   

00:02:43 Del 1, opgave 5   
00:03:04 Angiver korrekt score. Kan ikke trykke Tilføj. Lykkes til sidst.  10 
00:03:15 Del 1, opgave 6   
00:03:25 Går under Behandling og angiver uden problemer.    
00:03:37 Del 1, opgave 7   
00:03:51 Går under Traumeskemaet og scorer patienten.    
00:04:05 Del 2, opgave 1   

00:05:45 

Kigger forskellige steder, kan ikke umiddelbart finde det. Siger den er 
væk. Finder den til sidst under patient, knappen reagerer ikke med det 
samme, men det lykkes at registrere.  10 

00:06:04 Del 2, opgave 2   

00:06:47 
Går under behandling før ankomst og angiver nitrotab. Opgaven 
fuldført.   

00:06:59 Del 2, opgave 3   
00:07:07 Går under Tilstand v. ankomst og angiver uden problemer.   
00:07:15 Del 2, opgave 4   
00:07:22 Går under Behandling af patient og trykker EKG-12. Opgaven fuldført.    
00:07:29 Del 2, opgave 5   

00:07:56 
Angiver uden problemer. Knapperne "puls" og "0" reagerer ikke i første 
forsøg.  10 

00:08:03 Del 2, opgave 6   

00:08:43 
Vælger medicin og angiver hjertemagnyl og nitro spray. Ingen 
problemer   

00:08:20 Del 2, opgave 7   

00:08:36 
Vælger Morfin og angiver uden problemer, ok reagerer først i andet 
forsøg. 10 

   
Testperson 6  

Tid Log Problem 
00:00:00 Del 1, opgave 1   

00:00:15 
Går under behandling af patient og tilstand ved ankomst. Går under 
Kørsel og angiver Nej og skademodtag. Uden problemer 

  

00:00:27 Del 1, opgave 2   

00:00:49 
Trykker angiv CPR og angiver. Ser ikke at der ikke kommer en streg. 
Opgaven ikke fuldført. 

6 

00:01:03 Del 1, opgave 3   
00:01:58 Går under Skader og angiver uden problemer. Opgaven fuldført   
00:02:11 Del 1, opgave 4   

00:02:36 
Kigger først under brehandling af patient, men finder så tilstand ved 
ankomst. Angiver Pupiller uden problemer.  

  

00:02:43 Del 1, opgave 5   
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00:03:04 
Går under GCs og angiver 3 gange ingen. Trykker tilføj. Opgaven 
fldført.   

00:03:21 Del 1, opgave 6   
00:03:40 Angiver uden problemer at der gives ilt på maske 15 ltr.    
00:03:50 Del 1, opgave 7   
00:04:21 Angiver korrekte traumer. Ingen problemer.    
00:05:00 Del 2, opgave 1   

00:05:45 
Leder lidt rundt men finder det dog under patient. Angiver uden 
problemer.    

00:06:04 Del 2, opgave 2   

00:06:47 
Leder længe rundt, kanikke finde knappen, men ser den i andet forsøg. 
Angiver Nitro. Opgaven fuldført. 

  

00:06:59 Del 2, opgave 3   
00:07:08 Går under tilstand v. ankomst og angiver.    
00:07:15 Del, 2 opgave 4   
00:07:22 Trykker EKG-12. Ingen problemer   
00:07:29 Del 2, opgave 5   
00:07:56 Angiver målinger uden problemer.   
00:08:05 Del2, opgave 6   

00:08:43 
Vælger medicin, og trykker Nitro-spray og hjertemagnyl. Ser ikke at der 
skal angives mængde. Opgaven ikke fuldført. 

5 

00:08:20 Del 2, opgave 7   
00:08:36 Trykker morfin IV, og angiver vagtlæge og 10 mg. Ingen problemer.    
   
Apparat B - Vores PDA  
Testperson 1  
Tid Log Problem 
00:00:00 Del 1, opgave 1   

00:01:50 

vælger patient og næste. Kigger under ankomst, "jeg aner ikke hvor 
den ER henne". Kigger i ankomst igen, Vælger kørsel, og patient, 
næste. Får forklaret hvor han finder kørsel, angiver uden problemer. 
Opgaven fuldført.  4 

00:02:02 Del 1, opgave 2   

00:02:28 
Går under patient og indtaster cpr. Glemmer bindestreg, så der 
kommer ingen information frem. Opgaven ikke fuldført. 1 

00:02:40 Del 1, opgave 3   

00:03:09 
Går under skader og angiver korrekt skinneben. Kommer til at trykke 
på halsen, men fjerner det. Angiver korrekt. Opgaven fuldført.    

00:03:16 Del 1, opgave 4   

00:05:06 

Går under patient, men kan ikke finde ud af at komme videre. Kigger 
under skader, og ankomst. Målinger. Behandling af patient. Målinger. 
Behandling af patient. Skader. Ankomst. Tilstand v. ankomst. Trykker 
næste og finder pupiller. Opgaven fuldført.  8 

00:05:22 Del 1, opgave 5   

00:05:38 
Går under målinger og GCS, angiver 3 gange ingen, men glemmer at 
trykke tilføj. Opgaven ikke fuldført.  3 

00:05:48 Del 1, opgave 6   

00:06:01 
Vælger Behandling af patient, og iltmaske resv. 15 ltr. Opgaven 
fuldført.   

00:06:05 Del 1, opgave 7   

00:08:01 

Går først under målinger, Behandling af patient, medicin, Målinger, 
GCS, Behandling af patient. Ankomst. Finder traumeskema med lidt 
hjælp, mener det er meget logisk at det ligger under Skader. Angiver 
uden problemer. Opgaven fuldført.  9, K1 
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00:08:52 Del 2, opgave 1   

00:12:13 

Trykker tilstand v. ankomst. Leder rundt. Finder det ikke…. Mener det 
er under Ankomst, men kan ikke finde det der. Kigger i Behandling af 
patient.  7, K2 

00:12:29 Del 2, opgave 2   

00:14:36 

Går under tilstand v. ankomst og behandling før ankomst,  kigger i 
behandling af patient. Tilstand v. ankomst. Behandling før ankomst. 
Trykker tilføj for medicin. Undrer sig over tastaturet. Mener ikke at han 
selv kan skrive sms, men løser opgaven uden pr 10, K3 

00:14:54 Del 2, opgave 3   

00:15:36 
Leder under målinger, kiger i ankomst, tilstand v. ankomst, angiver 
uden problemer. Opgaven fuldført.    

00:15:42 Del 2, opgave 4   
00:16:07 Angiver overvågning og EKS-12 Opgaven fuldført K4 
00:16:20 Del 2, opgave 5   

00:17:25 

Kan ikke finde ud af at det er knapperne til venstre, der kommer cursor 
i tesktboxene når han trykker på den. Undres meget. Angiver derefter 
uden problemer. Opgaven fuldført. 2 

00:17:41 Del 2, opgave 6   
00:17:57 Angiver uden problemer. Opgaven fuldført   
00:18:04 Del 2, opgave 7   

00:18:30 
Går under medicin, Vælger korrekt, vagtlæge og giver 5 mg. Opgaven 
fuldført. K5 

   
Testperson 2  
Tid Log Problem 
00:00:32 Del 1, opgave 1   

00:00:45 
Vælger næste, og trykker pårørende ikke underrettet og skademodtag. 
Aalborg Syd. Opgaven fuldført   

00:01:00 Del 1, opgave 2   

00:01:24 
Går under patient, og vælger indtast CPR. Får oplysninger ud, 
kommenterer at "det er da Lasse". Opgaven fuldført.    

00:01:48 Del 1, opgave 3   

00:02:18 

Går under skader, og angiver korrekt venstre ben og ansigt. Overvejer 
og går videre. Opgaven delvist korrekt udført. (Læste ikke opgaven 
ordentligt).   

00:02:35 Del 1, opgave 4   

00:03:32 

Tænker længe. Går under beh. Af patient, og vælger næste. "hvor 
fanden ligger den henne", "hjælp mig". "Nåh". Går under GCS, og 
vælger "Spontant" ved øjne.  5 

00:03:50 Del 1, opgave 5   

00:04:04 
Angiver uden problemer de værdier der ønskes, men trykker IKKE 
tilføj. 3 

00:04:15 Del 1, opgave 6   

00:04:25 
Vælger Behandling af patient og trykker iltmaske, resv. Vælger 15 ltr. 
Ingen problemer.   

00:04:28 Del 1, opgave 7   

00:05:45 

"Hvor fanden var det lige den lå henne?" Vælger skader, vælger 
traumeskema. Pause. Vælger korrekt bevidstløs, og går frem og 
vælger lukket brud. Opgaven korrekt fuldført.   

00:06:15 Del 2, opgave 1   
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00:08:58 

Vælger "kørsel 1" går under ankomst, vælger tilstand v. ankomst og 
trykker næste to gange. Leder .. Går under målinger. "Man skal satme 
da ossse læse hele tiden". Kan ikke finde det søgte. Står på "tilstand v. 
ankomst", undrer sig. Går under Beh. Før anko 7 

00:09:26 Del 2, opgave 2   

00:11:22 

Vælger Ankomst", kigger i "tilstand v. ankomst. Går under skader og 
under Behandling af patient, kigger igennem. "Hvor fanden…" Vælger 
ankomst, men ser stadig ikke det andet menupunkt, ser det endelig, og 
vælger indtast. Fejler i første omgang i at skrive 4 

00:11:38 Del 2, opgave 3   

00:13:13 

Går under "behandling af patient", siger "jamen for helvede". Mener 
bestemt at det skal være under "Behandling af patient". Kigger under 
"ankomst", og finder til sidst "tilstand ved ankomst". Angiver korrekt 
respiration, går videre, og går endelig tilbage 4 

00:13:20 Del, 2 opgave 4   

00:13:42 

Går under målinger, undrer sig under hvorfor 12-punkt ikke er under 
målinger, går under behandling af patient, og finder det hurtigt. 
Opgaven fuldført.    

00:13:56 Del 2, opgave 5   

00:14:26 
Går under målinger, og indtaster blodtryk, puls og saturation, uden 
problemer. Opgaven fuldført.    

00:14:48 Del2, opgave 6   

00:15:09 

Går under "Behandling af patient" og medicin, vælger nitro og 
hjertemagnyl. Glemmer i begge tilfælde at vælge mængde. Opgaven 
ikke fuldført. 6 

00:15:25 Del 2, opgave 7   

00:16:26 

Vælger næste, og trykker lidt i medicinfeltet.Undrer sig. Kan ikke finde 
Morfin. Kigger under "Behandling af patient", og spørger hvorfor han 
ikke kan give medicin. Går under medicin igen, og vælger "Morfin". 
Trykker vagtlæge og 5 mg. Ellers ingen problem   

   
Testperson 3  
Tid Log Problem 
00:00:28 Del 1, opgave 1   

00:00:42 
Trykker næste, og trykke skademodtag. Aalborg Syd, og Nej. Opgaven 
fuldført.   

00:00:54 Del 1, opgave 2   
00:01:11 Går under patient, vælger indtast, og indtaster.  K7 
00:01:35 Del 1, opgave 3   

00:02:07 

Går under skader, og angiver skader for og bag, på skinneben og for 
på ansigtet. Er lidt forvirret over hvad der er højre og venstre, men gør 
det rigtigt. Opgaven fuldført.    

00:02:17 Del 1, opgave 4   

00:02:43 
Går under behandling af patient og kigger, kigger under ankomst, 
leder.. Finder det rimelig hurtigt. Opgaven fuldført.    

00:02:54 Del 1, opgave 5   
00:03:06 Går under målinger og GCS, vælger 3 gange ingen. Opgaven fuldført.    
00:03:19 Del 1, opgave 6   

00:03:25 
Går under behandling af patient, og angiver iltmaske resv. Og vælger 
15 ltr. Opgaven fuldført.    

00:03:30 Del 1, opgave 7   

00:04:12 
Går først under GCS, kigger under behandling af patient. Vælger 
Skader og treaumeskema. Indtaster korrekt. Opgaven fuldført.    

00:04:40 Del 2, opgave 1   
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00:04:49 Går under patient, og angiver hjerte/kredsløb. Opgaven fuldført.    
00:05:05 Del 2, opgave 2   

00:05:29 
Går under ankomst, og trykker tilføj. Indtaster "nitro" uden problemrer. 
Opgaven fuldført.    

00:05:41 Del 2, opgave 3   
00:05:51 Går udner tilstand ved ankomst, og angiver korrekt. Opgaven fuldført.    
00:06:01 Del 2, opgave 4   
00:06:07 Går under behandling af patient, og trykker EKG-12.    
00:06:14 Del 2, opgave 5   
00:06:29 Går under målinger og angiver K6 
00:06:41 Del 2, opgave 6   

00:07:03 
Går under behandling af patient og medicin, angiver korrekt nitro, går 
tilbage og giver hjertemagnyl. Ingen problemer. Opgaven fuldført.    

00:07:11 Del 2, opgave 7   
00:07:31 Trykker tilbage, vælger morfin i.v., vagtlæge og 5 mg.    
   
Testperson 4  

Tid Log Problem 
00:00:14 Del 1, opgave 1   
00:00:22 Trykker næste undersider og angiver de korrekte værdier.   
00:00:35 Del 1, opgave 2   
00:00:57 Vælger "patient" og angiv cpr nummer. Opgaven fuldført korrekt.   
00:01:09 Del 1, opgave 3   
00:01:19 Går under "skader" og angiver korrekt de oplyste skader.   
00:01:29 Del 1, opgave 4   

00:01:50 
Vælger "Ankomst" og "tilstand ved ankomst" og markerer normale 
pupiller. Opgave fuldført korrekt. 

  

00:02:00 Del 1, opgave 5   

00:02:09 
Trykker på "Målinger" og "GCS" og scorer patienten og trykker "tilføj". 
Opgaven fuldført korrekt. 

  

00:02:21 Del 1, opgave 6   
00:02:28 Vælger "beh af patient" og giver korrekt ilt.   
00:02:38 Del 1, opgave 7   

00:03:46 

Trykker på traumeskemaet under "skader" og angiver korrekt de 
ønskede værdier. Mindre problemer med at finde traumeskemaet. 
Redder indser dog at han vil mene at traumeskemaet logisk bør ligge 
under "skader", hvilket det gør. 

  

00:04:05 Del 2, opgave 1   

00:07:20 

Vælger "ankomst", men kan ikke umiddelbart finde det ønskede. 
Kigger meget rundt inden han finder frem til den under "kørsel", 
"patient" og indtaster det ønskede. 

7 

00:07:32 Del 2, opgave 2   

00:07:55 
Trykker på "ankomst" og "beh før ankomst" og tilføj. Indtaster herefter 
korrekte nitro. 

  

00:08:08 Del 2, opgave 3   

00:08:46 
Vælger først "beh af patient", men går derefter under "ankomst" og 
"tilstand v. ankomst" og finder frem til det ønskede. 

  

00:09:05 Del 2, opgave 4   

00:09:09 
Trykker på "beh af patient" og vælger en underside og markerer 
korrekt EKG-12. 

  

00:09:18 Del 2, opgave 5   

00:10:04 
Går ind under "målinger" og indtaster uden problemer de oplyste 
målinger.   

00:10:24 Del 2, opgave 6   
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00:10:46 
Vælger "beh af patient" og "medicin". Indtaster herefter de ønskede 
værdier. Dog ikke fuldført korrekt. 

6 

00:10:57 Del 2, opgave 7   
00:11:19 Giver korrekt morfin.   
   
Testperson 5  

Tid Log Problem 
00:00:07 Del 1, opgave 1   
00:00:20 Trykker skademodtag. Aalborg Syd, og Nej. Opgaven fuldført.   
00:00:30 Del 1, opgave 2   

00:00:43 
Går under patient, vælger indtast, og skriver CPR. Glemmer 
bindestreg, så der ikke kommer nogen data. Opgaven ikke fuldført. 

1 

00:00:53 Del 1, opgave 3   

00:01:03 
Går under skader, og angiver skader på skinneben og på ansigtet. 
Opgaven fuldført.  

  

00:01:11 Del 1, opgave 4   

00:01:19 
Går under behandling af patient. Kigger under ankomst. Finder det og 
indtaster. Opgaven fuldført.  

  

00:01:30 Del 1, opgave 5   
00:01:43 Går under målinger og GCS, vælger 3x ingen. Opgaven fuldført.    
00:01:50 Del 1, opgave 6   

00:02:01 
Går under behandling af patient, og angiver iltmaske resv. Vælger 15 
ltr. Opgaven fuldført.  

  

00:02:17 Del 1, opgave 7   

00:02:30 
Trykker på traumeskemaet under "skader" og angiver korrekt de 
ønskede værdier.  

  

00:02:50 Del 2, opgave 1   

00:03:04 

Vælger "ankomst", men kan ikke umiddelbart finde det. Kigger meget 
rundt inden han finder frem til "kørsel", "patient" og indtaster det 
ønskede. 

  

00:03:15 Del 2, opgave 2   

00:03:30 
Trykker på "ankomst" og "beh før ankomst" og tilføj. Indtaster herefter 
korrekt nitro. 

  

00:03:38 Del 2, opgave 3   

00:03:50 
Vælger først "beh af patient", men går derefter under "ankomst" og 
"tilstand v. ankomst" og finder frem til det ønskede. 

  

00:04:00 Del 2, opgave 4   
00:04:28 Trykker på "beh af patient" og markerer EKG-12.   
00:04:33 Del 2, opgave 5   
00:04:55 Går ind under "målinger" og indtaster uden problemer.   
00:05:03 Del 2, opgave 6   

00:05:24 
Vælger "beh af patient" og "medicin". Indtaster herefter de ønskede 
værdier. Dog ikke fuldført korrekt, da han ikke vælger værdi. 

6 

00:05:36 Del 2, opgave 7   
00:05:59 Vælger korrekt morfin, vagtlæge og 10 mg.   
   
Testperson 6  
Tid Log Problem 
00:00:10 Del 1, opgave 1   

00:00:26 
Finder undermenuen, og angiver uden problemer Skademodtag. 
Aalborg Syd og Nej.    

00:00:38 Del 1, opgave 2   
00:01:06 Går under Patient, og angiver CPR uden problemer.   
00:01:23 Del 1, opgave 3   
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00:01:45 Går under Skader, og angiver venstre skinneben ansigt og højre arm.    
00:01:56 Del 1, opgave 4   

00:03:50 

Går ind i "Beh af patient" og tjekker undersider, derefter målinger og 
tjekker undersider. Vælger "skader" og til sidst går han under 
"ankomst" og finder "tilstand v. ankomst" og angiver normale pupiller. 8 

00:04:00 Del 1, opgave 5   

00:04:24 
Vælger "målinger" og "GCS" og scorer patienten. Fuldfører ikke 
opgaven helt korrekt selvom han selv kommer med løsningen. 3 

00:04:34 Del 1, opgave 6   
00:04:44 Går under Beh. Af patient, og angiver uden problemer.   
00:04:57 Del 1, opgave 7   

00:05:29 
Trykker på "skader" og vælger "Traumeskemaet" og markere de 
ønskede punkter.   

00:05:44 Del 2, opgave 1   

00:08:48 
Leder længe. Testleder spørger hvor han kunne forstille sig det lå. 
Kigger alt igennem. Finder det til sidst under Patient. Angiver korrekt.  7 

00:08:57 Del 2, opgave 2   

00:10:45 

Leder under forskelige ting, overvejer om det er under medicin. Finder 
Beh. Før ankomst, og trykker tilføj. Spørger "hvad er det her for 
noget?" Indtaster ellers uden nogen særlige problemer.  10 

00:10:54 Del 2, opgave 3   

00:12:04 
Går under Beh. Af patient og leder. Kigger i Målinger. Indser at den må 
ligge under Tilstand v. ankomst og angiver uden problemer.    

00:12:10 Del 2, opgave 4   
00:12:15 Går under behandling af patient og angive ruden problemer.    
00:12:20 Del 2, opgave 5   
00:12:48 Vælger "målinger" og indtaster uden problemer de ønskede målinger.   
00:13:00 Del 2, opgave 6   

00:13:20 
Går under medicin og angiver nitro spray og hjertemagnyl. Angiver ikke 
mængde. Opgaven ikke fuldført.  6 

00:13:22 Del 2, opgave 7   
00:13:39 Vælger Morfin, og angiver korrekt.    
   
Apparat C - Judex' Tablet  
Testperson 1  
Tid Log Problem 
00:00:23 Del 1, opgave 1   
00:00:31 Angiver skademodtag. Aalborg Syd, og nej. Opgaven fuldført.   
00:00:45 Del 1, opgave 2   
00:01:01 Patientdata, tastatur. Indtaster uden problemer. Opgaven fuldført.   
00:01:13 Del 1, opgave 3   
00:01:33 Trykker Skader, og angiver skinneben hoved og arm. Opgaven fuldført. 10 
00:01:40 Del 1, opgave 4   

00:02:27 

Trykker først Behandling, men ved ikke helt hvad han skal. "hvad 
Fanden?". Vælger oversigten, og patientdata, tidligere sygdomme. 
Trykker lidt rundt i menuen, finder tilstand v. ankomst, og indtaster så 
uden problemer. Opgaven fuldført. 1 

00:02:38 Del 1, opgave 5   

00:02:54 
Vælger Glascow Coma Scale, og angiver 3x ingen og godkend. 
Opgaven fuldført.   

00:03:04 Del 1, opgave 6   

00:03:39 
Vælger Behandling og medicin, Målinger. Konstaterer at det jo er en 
behandling, og angiver uden problemer. Opgaven fuldført.    
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00:03:51 Del 1, opgave 7   
00:04:01 Vælger Traumeskema, og angiver korrekt. Opgaven fuldført.   
00:04:36 Del 2, opgave 1   
00:04:45 Vælger Tidliger sygdom og indtaster. Opgaven fuldført.   
00:04:50 Del 2, opgave 2   

00:06:30 

Går under "Medicin" og vil angive at patienten har taget nitro. Vælger 
dog ikke at angive da det ikke vides hvor meget der rent faktisk er 
blevet givet. Går blandt andet ind under "Beh før ankomst" og siger at 
han skal bruge medicin fritekst, som rent fak 12, 2 

00:07:05 Del 2, opgave 3   
00:07:26 Går under tilstand v. ankomst og angiver uden problemer.    
00:07:30 Del 2, opgave 4   
00:07:42 Angiver EKS-12 og Overvågning. Opgaven fuldført.   
00:07:45 Del 2, opgave 5   

00:08:27 
Trykker målinger. Blodtryk, skriver forkert og trykker fortryd. Angiver 
ellers uden problemer.  11, 4 

00:08:40 Del 2, opgave 6   

00:09:04 
Angiver korrekt. Trykker værdier hver gang selvom det ikke er 
nødvendigt. Bemærker dette.    

00:09:30 Del 2, opgave 7   

00:11:28 

Kigger under behandling, og siger at det kan han ikke, fordi den er 
slettet. Siger at han så skal gøre det i fri tekst, og gør dette under 
"førstehjælp". Opgaven ikke fuldført 3, 5, 6 

   
Tsstperson 2  

Tid Log Problem 
00:00:18 Del 1, opgave 1   
00:00:24 Markere uden problemer de ønskede data ind.   
00:00:35 Del 1, opgave 2   
00:00:56 Trykker på alarmdata og indtaster cpr nummer uden problemer.   
00:01:13 Del 1, opgave 3   

00:01:30 
Vælger "skader" og markere de ønskede skader ind på figuren. 
Opgaven fuldført korrekt. 

  

00:01:54 Del 1, opgave 4   

00:02:53 
Trykker på GCS. Går derefter under "behandling". Prøver derefter 
Traumeskema. Finder det til sidst under "tilstand v. ankomst". 

1 

00:03:03 Del 1, opgave 5   
00:03:13 Trykker på GCS og scorer patienten uden problemer.   
00:03:21 Del 1, opgave 6   
00:03:35 Trykker på "behandling" og giver ilt.   
00:03:43 Del 1, opgave 7   
00:03:58 Vælger Traumeskema og markere de ønskede værdier.   
00:04:20 Del 2, opgave 1   

00:04:26 
Går under "tidligere sygdomme" og markere den oplyste information 
ind.   

00:04:40 Del 2, opgave 2   

00:06:28 

Vælger "alarmdata", derefter "tidligere sygdom", derefter "medicin". 
Kigger på en række forskellige menupunkter. Vender tilbage til 
"medicin". Mener ikke de kan indtaste det. Finder medicin fritekst ved 
hjælp fra testleder. 

12, 7 

00:06:39 Del 2, opgave 3   
00:06:49 Går ind under "tilstand v. ankomst" og angiver de korrekte værdier.   
00:06:53 Del, 2 opgave 4   
00:06:58 Går under "Behandling" og markere EKG-12.   
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00:07:03 Del 2, opgave 5   
00:07:38 Trykker på "målinger" og indtaster de oplyste målinger korrekt ind.  9 
00:07:46 Del2, opgave 6   
00:08:02 Vælger "medicin" og giver nitro samt hjertemagnyl korrekt.   
00:08:13 Del 2, opgave 7   
00:08:29 Giver morfin, dog forkert angivelse af myndighed.   
   
Testperson 3  

Tid Log Problem 
00:00:05 Del 1, opgave 1   
00:00:12 Angiver Nej og skademodtag. Opgaven fuldført   
00:00:20 Del 1, opgave 2   
00:00:33 Trykker paientdata og vis tastatur. Indtaster. Opgaven fuldført   
00:00:41 Del 1, opgave 3   
00:00:51 Angiver korrekte skader for og bag. Opgaven fuldført   
00:01:01 Del 1, opgave 4   

00:01:07 
Går under Tilstand v. ankomst og angiver normale pupiller. Opgaven 
fuldført 

  

00:01:15 Del 1, opgave 5   
00:01:21 Gå runder GCs og angiver uden problemer. Opgaven fuldført   
00:01:29 Del 1, opgave 6   
00:01:35 Trykker Behandling og angiver iltmaske. Opgaven fuldført   
00:01:42 Del 1, opgave 7   

00:01:51 
Går under traumeskemaet og angiver at patienten er bevidstløs, og har 
et lukket brud i ekstremiteter. Opgaven fuldført 

  

00:02:30 Del 2, opgave 1   
00:02:36 Går under patientdata og angiver Hjerte/kredsløb. Opgaven fuldført   
00:02:49 Del 2, opgave 2   

00:03:14 
Går ind under behandling men indser at det formentlig ligger under 
"Førstehjælp". Går herind under og fuldfører opgaven. 

  

00:03:26 Del 2, opgave 3   

00:03:30 
Går ind under Tilstand ved ankomst og angiver med lynets hast. 
Opgaven fuldført 

  

00:03:38 Del, 2 opgave 4   
00:03:42 Går under "Behandling" og angiver det ønskede.    
00:03:48 Del 2, opgave 5   
00:04:04 Angiver korrekte målinger. Opgaven fuldført   
00:04:11 Del2, opgave 6   
00:04:22 Angiver korrekt nitrospray og hjertemagnyl. Opgaven fuldført   
00:04:27 Del 2, opgave 7   
00:04:31 Angiver uden problemer myndighed og giver morfin.   
   
Testperson 4  

Tid Log Problem 
00:00:07 Del 1, opgave 1   
00:00:18 Markerer uden problemer de oplyste informationer.   
00:00:27 Del 1, opgave 2   
00:00:40 Vælger "alarmdata" og indtaster cpr-nummer.   
00:00:53 Del 1, opgave 3   
00:01:02 Trykker på skader og angiver korrekt de oplyste skader.   
00:01:11 Del 1, opgave 4   
00:01:14 Vælger "tilstand v. ankomst" og angiver pupiller   
00:01:21 Del 1, opgave 5   
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00:01:29 Scorer korrekt GCS på patienten.   
00:01:38 Del 1, opgave 6   
00:01:47 Trykker på behandling og giver ilt.   
00:01:54 Del 1, opgave 7   
00:02:01 Vælger traumeskema og angiver korrekt de ønskede oplysninger.   
00:02:32 Del 2, opgave 1   
00:02:36 Trykker på tidligere sygdomme og angiver korrekt tidligeres sygdom   
00:02:45 Del 2, opgave 2   
00:02:59 Vælger førstehjælp og indtaster korrekt nitro.   
00:03:11 Del 2, opgave 3   
00:03:16 Vælger tilstand v. ankomst og indtaster de korrekte værdier.   
00:03:23 Del, 2 opgave 4   
00:03:28 Trykker på "behandling" og vælger EKG-12.   
00:03:33 Del 2, opgave 5   
00:03:54 Trykker på målinger og indtaster korrekt puls, blodtryk og saturation.   
00:04:04 Del2, opgave 6   

00:04:24 
Trykker på "medicin" og giver patienten nitro og hjertemagnyl uden 
problemer. 

  

00:04:32 Del 2, opgave 7   

00:05:00 
Trykker flere gange på morfin, men kan ikke. Trykker på vagtlæge og 
kan derefter angive morfin. Giver dog haldid i stedet. 

5 

   
Testperson 5  

Tid Log Problem 
00:00:18 Del 1, opgave 1   
00:00:25 Opgaven fuldføres uden problemer.   
00:00:46 Del 1, opgave 2   
00:01:04 Vælger "alarmdata" og indtaster uden problemer "cpr nummer".    
00:01:16 Del 1, opgave 3   
00:01:35 Trykker på "skader" og angiver korrekt de ønskede skader. 10 
00:01:44 Del 1, opgave 4   
00:01:50 Vælger "tilstand v. ankomst" og markere pupiller.   
00:02:00 Del 1, opgave 5   
00:02:07 Trykker på "GCS" og scorer patienten korrekt.   
00:02:19 Del 1, opgave 6   
00:02:24 Går under "behandling" og giver ilt.   
00:02:37 Del 1, opgave 7   
00:02:46 Trykker på Traumeskemaet og angiver korrekt de ønskede skader.   
00:03:13 Del 2, opgave 1   
00:03:22 Trykker på "tidligere sygdom" og markere det ønskede.   
00:03:34 Del 2, opgave 2   

00:04:51 
Vælger "førstehjælp" og angiver nitro på tastatur. Trykker dog første 
gang på fortryd og må indtaste igen. 

9, K14 

00:05:11 Del 2, opgave 3   
00:05:17 Trykker på "tilstand v. ankomst" og angiver meget påvirket.   
00:05:27 Del, 2 opgave 4   
00:05:29 Vælger "behandling" og EKG-12.   
00:05:39 Del 2, opgave 5   
00:05:59 Går under "målinger" og angiver uden problemer de oplyste målinger.   
00:06:07 Del2, opgave 6   
00:06:19 Går under "medicin" og giver korrekt nitro og hjertemagnyl.   
00:06:27 Del 2, opgave 7   
00:06:39 Trykker på "vagtlæge" og derefter på morfin. 9 
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Testperson 6  

Tid Log Problem 
00:00:12 Del 1, opgave 1   
00:00:38 Vælger "alarmdata", men går tilbage og indtaster de ønskede værdier.   
00:00:55 Del 1, opgave 2   

00:01:22 
Trykker på "Alarmdata" og trykker på "vis tastatur" og indtaster cpr 
nummer uden problemer. 

  

00:01:41 Del 1, opgave 3   
00:02:09 Vælger "skader" og indtaster korrekt de oplyste "skader".  10, K12 
00:02:18 Del 1, opgave 4   

00:02:47 
Går ind under "behandling" og derefter ind under "tilstand v. ankomst" 
og markere korrekt pupiller. 

  

00:02:57 Del 1, opgave 5   
00:03:18 Vælger GCS og scorer korrekt patienten.   
00:03:35 Del 1, opgave 6   
00:03:42 Trykker på "behandling" og angiver korrekt "ilt".    
00:03:54 Del 1, opgave 7   
00:04:45 Vælger Traumeskema og scorer patienten korrekt.    
00:05:18 Del 2, opgave 1   

00:05:22 
Vælger tidligere sygdomme og indtaster uden problemer 
hjerte/kredsløb ind. 

  

00:05:36 Del 2, opgave 2   

00:09:28 

Trykker på "medicin" og leder efter nitro. Mener ikke at han kan angive 
nitro. Får hjælp fra testleder. Bruger lang tid under "medicin" inden han 
ved hjælp fra testleder når ind under "førstehjælp" hvor nitro indtastes i 
medicin fritekst. 

7, 8 

00:09:44 Del 2, opgave 3   
00:09:58 Trykker på "tilstand v. ankomst" og angiver de oplyste informationer.   
00:10:08 Del, 2 opgave 4   
00:10:14 Vælger "behandling" og angiver EKG-12.   
00:10:24 Del 2, opgave 5   

00:10:54 
Går under "målinger" og indtaster uden problemer blodtryk, puls og 
saturation. 

  

00:11:06 Del2, opgave 6   
00:11:30 Trykker på "medicin" og angiver uden problemer nitro og hjertemagnyl.   
00:11:43 Del 2, opgave 7   
00:12:00 Vælger "vagtlæge" og giver derefter morfin uden problemer.   
   
Apparat D - Judex' PDA  
Testperson 1  
Tid Log Problem 
00:01:00 Del 1, opgave 1   

00:01:40 
Vælger patient og derefter alarmdata. Angiver sygehus og forkert til 
pårørende underrettet. Opgaven fuldført med en lille fejl.    

00:01:51 Del 1, opgave 2   

00:02:20 
trykker vis tastatur og angiver uden problemer. Bemærker at stregen 
kommer automatisk.   

00:02:45 Del 1, opgave 3   
00:03:09 Går under skader og angiver uden problemer.    
00:03:18 Del 1, opgave 4   

00:03:51 
Går under tilstand v. ankomst, leder rundt, vender tilbage og finder det 
til sidst. Angiver korrekt 2 
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00:03:55 Del 1, opgave 5   

00:04:29 
Går under GCS og angiver noget han selv vurderer er rimeligt, uden 
problemer. Godkender. Lille fejl   

00:04:36 Del 1, opgave 6   

00:04:59 
Giver patienten ilt, der kommer en popup, fordi der allerede er givet ilt, 
og han trykker fortryd. Giver i stedet ilt på venturi.  7 

00:05:16 Del 1, opgave 7   
00:05:34 Angiver uden problemer de korrekte traumer.    
00:05:42 Del 2, opgave 1   
00:05:54 Går under Tidligere Sygdom og angiver. Ingen problemer.    
00:06:01 Del 2, opgave 2   
00:06:14 Går under Tilstand ved ankomst og angiver. Opgaven fuldført.    
00:06:24 Del 2, opgave 3   

00:06:55 
Går under Tilstand v. ankomst og angiver respiration og cirkulation. 
Opgaven fuldført.    

00:07:17 Del 2, opgave 4   

00:07:39 
Går først under målinger, ser at dette er forkert. Går under behandling 
og angiver EKG-12 og overvågning. Uden problemer. K15 

00:07:50 Del 2, opgave 5   

00:08:39 
Går under målinger, angiver blodtryk, og saturation. Får ikke angivet 
puls. Opgaven ikke fuldført.    

00:09:00 Del 2, opgave 6   
00:09:31 Angiver korrekt hjertemagnyl, angiver nitro. Ingen problemer.    
00:09:50 Del 2, opgave 7   
00:10:10 Angiver morfin 5 mg, uden problemer.   
   
Testperson 2  

Tid Log Problem 
00:00:09 Del 1, opgave 1   

00:00:47 

Går ud i oversigten og vælger "patientdata" og tjekker undersider… går 
derefter ud i oversigten igen. Vælger derefter alarmdata og angiver de 
oplyste informationer. 

  

00:00:53 Del 1, opgave 2   
00:01:24 Går ud i oversigten og vælger "patientdata" og angiver cpr nummer.   
00:01:37 Del 1, opgave 3   

00:01:50 
Trykker på oversigten og vælger skader, hvor de oplyste skader 
angives.   

00:02:00 Del 1, opgave 4   

00:02:15 
Vælger "tilstand v. ankomst" og prøver undersiderne hvor han finder 
pupiller og indtaster disse. 

  

00:02:27 Del 1, opgave 5   
00:02:43 Trykker sig ind under GCS og scorer patienten.   
00:02:57 Del 1, opgave 6   
00:03:05 Vælger "behandling" og giver ilt.   
00:03:15 Del 1, opgave 7   
00:03:31 Går ind under traumeskemaet og scorer patienten som påkrævet.   
00:03:53 Del 2, opgave 1   

00:05:34 

Vælger "medicin" og prøver undersiderne. Går ud i oversigten og 
studerer knapperne. Mener det bør være under medicin og går 
derunder igen. Finder det ikke og mener at det måske kan ligge under 
"tilstand v. ankomst", hvor han dog heller ikke finder det. Pr 

10 

00:05:52 Del 2, opgave 2   
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00:07:52 

Trykker sig ind under "medicin". Prøver "tilstand v. ankomst" og 
derefter "tidligere sygdomme". Prøver "medicin" igen og behandling. 
Mener den bør være under "behandling". Prøver tilsidst førstehjælp og 
finder medicin fritekst. 

3 

00:08:08 Del 2, opgave 3   

00:08:22 
Vælger "skader" og derefter "tilstand v. ankomst" hvor de ønskede 
værdier angives uden problemer. 

  

00:08:31 Del, 2 opgave 4   

00:08:57 
Vælger målinger og kigger på undersider. Trykker på behandling og 
angiver EKG-12. 

  

00:09:07 Del 2, opgave 5   
00:09:45 Trykker på "målinger" og angiver uden problemer de oplyste målinger.    
00:09:54 Del2, opgave 6   

00:10:13 
Trykker på medicin og giver patienten nitro og hjertemagnyl uden 
problemer. 

  

00:10:19 Del 2, opgave 7   

00:11:15 

Vælger "medicin" og prøver at give morfin dog uden held. Går under 
underpunkt tre og tror at når han trykker på vagtlæge så skal der ske 
noget mere der uden hans indflydelse. Forstår ikke at vagtlæge skal 
markeres hvorefter han skal gå tilbage til punkt t 

5 

   
Testperson 3  

Tid Log Problem 
00:00:00 Del 1, opgave 1   
00:00:21 Vælger "alarmdata" og udfører opgaven korrekt. 6 
00:00:30 Del 1, opgave 2   
00:00:52 Trykker på patientdata og angiver cpr nummer uden problemer. 6 
00:01:09 Del 1, opgave 3   
00:01:37 Vælger "skader" og angiver de oplyste skader korrekt. 6 
00:01:44 Del 1, opgave 4   
00:02:14 Går under "tilstand v. ankomst" og angiver pupiller. 6, K16 
00:02:21 Del 1, opgave 5   
00:02:33 Trykker på GCS og scorer patienten korrekt.   
00:02:41 Del 1, opgave 6   
00:02:47 Går under "behandling" og giver korrekt ilt.   
00:02:54 Del 1, opgave 7   
00:03:03 Vælger Traumeskema og scorer korrekt patienten.   
00:03:21 Del 2, opgave 1   

00:03:25 
Trykker på "tidligere sygdom" og angiver korrekt de ønskede 
oplysninger.   

00:03:38 Del 2, opgave 2   
00:04:01 Vælger Førstehjælp og skriver nitro. 6 
00:04:12 Del 2, opgave 3   
00:04:18 Går under Tilstand v. ankomst og indtaster de korrekte oplysninger.   
00:04:27 Del, 2 opgave 4   
00:04:33 Vælger "behandling" og EKG-12.   
00:04:39 Del 2, opgave 5   
00:05:07 Trykker på "målinger" og indtaster korrekt de oplyste målinger.   
00:05:14 Del2, opgave 6   
00:05:34 Vælger medicin og giver nitro og hjertemagnyl. 4 
00:05:42 Del 2, opgave 7   
00:06:07 Forsøger at give morfin, men kan ikke da myndihed ikke er opgivet. 5, K13 
   
Testperson 4  
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Tid Log Problem 
00:00:11 Del 1, opgave 1   
00:00:44 Går efter en lille omvej ind og markere de ønskede oplysninger.   
00:00:51 Del 1, opgave 2   

00:01:26 
Er forvirret over hvordan man indtaster. Kommer til at aktivere 
scaneren. Finder den rigtige knap, og indtaster cpr nummer korrekt. 

8 

00:01:35 Del 1, opgave 3   
00:01:53 Trykker sig ind under "skader" og angiver de ønskede data.   
00:02:00 Del 1, opgave 4   

00:02:27 
Roder rundt, men finder pupiller til sidst. Opgaven udføres korrekt efter 
en lille omvej.  

  

00:02:37 Del 1, opgave 5   
00:02:50 Går under "GCS" og scorer patienten korrekt.   
00:03:00 Del 1, opgave 6   
00:03:10 Vælger "behandling" og giver ilt.   
00:03:13 Del 1, opgave 7   
00:03:31 Vælger traumeskema og scorer patienten korrekt.   
00:03:49 Del 2, opgave 1   
00:03:51 Indtaster  hjerte/kredsløb. Opgaven fuldføres korrekt.   
00:04:01 Del 2, opgave 2   

00:04:36 

Finder hurtigt stedet hvor der skal indtastes, indtaster nitr0 med "nul". 
Har problemer med at få skærmen til at reagere. Opgaven fuldføres 
korrekt. 

9, 6 

00:04:51 Del 2, opgave 3   
00:04:56 Vælger Tilstand v. ankomst og angiver korrekt værdier.   
00:05:03 Del, 2 opgave 4   
00:05:10 Angiver EKG-12. Udfører opgaven korrekt uden problemer.   
00:05:16 Del 2, opgave 5   
00:05:51 Går under "målinger" og indtaster de oplyste målinger korrekt.   
00:06:01 Del2, opgave 6   
00:06:21 Går under "medicin" og angiver korrekt nitro og hjertemagnyl. 4 
00:06:26 Del 2, opgave 7   

00:06:46 
Går under medicin. Kan ikke indtaste morfin da myndighed ikke er 
valgt og vælger derfor i stedet at give haldid.  

5 

   
Testperson 5  

Tid Log Problem 
00:00:25 Del 1, opgave 1   
00:00:41 Går uden problemer ind og angiver de ønskede værdier.   
00:00:55 Del 1, opgave 2   

00:01:17 
Går ud i oversigten og under patientdata og indtaster korrekt cpr 
nummer.   

00:01:35 Del 1, opgave 3   
00:01:56 Trykker sig under skader og angiver de ønskede skader.   
00:02:09 Del 1, opgave 4   
00:02:22 Vælger "Tilstand v. ankomst" og får pupiller markeret succesfuldt.   
00:02:38 Del 1, opgave 5   
00:02:49 Trykker på GCS og scorer patienten korrekt.   
00:03:01 Del 1, opgave 6   
00:03:07 Går under "behandling" og giver ilt.   
00:03:20 Del 1, opgave 7   
00:03:40 Trykker på traumeskema og markere de ønskede data ind.   
00:04:04 Del 2, opgave 1   
00:04:12 Vælger "Tidligere sygdom" og angiver det ønskede.    
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00:04:31 Del 2, opgave 2   

00:06:24 

Vælger "Tidligere sygdom", men kan ikke finde noget. Vælger derefter 
"patientdata". Derefter "tilstand v. ankomst" og leder i under sider. 
Finder til sidst det ønskede under Førstehjælp. Indtaster nitro korrekt. 

3 

00:06:41 Del 2, opgave 3   

00:06:53 
Trykker på "Førstehjælp", men vælger derefter Tilstand v. ankomst" og 
angiver de ønskede værdier. 

  

00:07:03 Del, 2 opgave 4   
00:07:12 Vælger "behandling" og markere EKG-12.   
00:07:24 Del 2, opgave 5   
00:07:58 Trykker sig under "målinger" og indtaster korrekt de oplyste målinger.   
00:08:11 Del2, opgave 6   
00:08:33 Går ind under "medicin" og giver korrekt hjertemagnyl og nitro. 4 
00:08:44 Del 2, opgave 7   

00:09:05 
FJERNER vagtlæge-bemyndigelsen, og kan derfor ikke give Morfin. 
Giver i stedet Haldid. Opgaven udføres ikke korrekt. 

5 

   
Testperson 6  

Tid Log Problem 
00:00:40 Del 1, opgave 1   
00:01:26 Går ind og markerer de ønskede oplysninger.   
00:01:41 Del 1, opgave 2   

00:02:12 
Har lidt problemer med at trykke "vis tastatur". Går ind og angver uden 
problemer.  

6 

00:02:24 Del 1, opgave 3   
00:03:01 Trykker sig ind under "skader" og angiver de ønskede data.   
00:03:10 Del 1, opgave 4   
00:03:45 Roder rundt, men finder pupiller til sidst. Opgaven udføres korrekt.    
00:03:53 Del 1, opgave 5   
00:04:20 Går under "GCS" og scorer patienten korrekt.   
00:04:31 Del 1, opgave 6   

00:04:54 
Vælger "behandling" og giver ilt. Har problemer med at trykke på 15 
ltr/min. .  

6 

00:05:03 Del 1, opgave 7   
00:05:34 Vælger traumeskema og scorer patienten korrekt.   
00:05:42 Del 2, opgave 1   

00:05:52 
Leder lidt rundt, men finder til sidst stedet at angive hjerteproblemer. 
Opgaven fuldført. 

10 

00:06:01 Del 2, opgave 2   

00:06:20 

Kigger under patient, medicin behandling af patient. Finder ind under 
Førstehjælp, får hjælp af testleder og finder det så selv. Angiver 
korrekt.  

3 

00:06:30 Del 2, opgave 3   

00:06:46 
Går under Tilstand v. ankomst og angiver respiration og cirkulation. 
Opgaven fuldført.  

  

00:07:02 Del 2, opgave 4   

00:07:30 
Går først under målinger, ser at dette er forkert. Går under behandling 
og angiver EKG-12 og overvågning. Uden problemer. 

  

00:07:39 Del 2, opgave 5   

00:08:19 
Går under målinger, angiver blodtryk, og saturation. Får ikke angivet 
puls. Opgaven ikke fuldført.  

  

00:08:41 Del 2, opgave 6   
00:09:21 Angiver korrekt hjertemagnyl, angiver nitro. Ingen problemer.    
00:09:30 Del 2, opgave 7   
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00:10:21 
Kan ikke trykke morfin, siger at han ikke må, finder myndighed. Angiver 
derefter morfin 5 mg. 

5 
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Bilag G – Kommentarer 
 

Brugbarhedsproblem Kategori Oplevet af 
   1 2 3 4 5 6 7 

K1: Falckredder siger at der er meget fornuftigt at 
"Traumeskema" ligger, hvor den ligger. Siger endvidere 
at "Det er sgu da logik", "Traumer er jo skader… det er 
jo helt logik". Det synes jeg faktisk er meget smart. 

  x             

K2: Mener at tidligere sygdomme burde ligge under 
"Ankomst". 

  x             

K3: Siger "Hvad er det der?" til mobilpad, men kan uden 
problemer indtaste det ønskede.  

                

K4: Kan godt li' at "Beh af patient" er placeret hvor den 
er.   x             

K5: Det er sgu smart at der også er "Myndighed" 
angivelse. 

  x             

K6: Falckredder siger om "Målinger": "Det er genialt det 
der". Mener at denne udgave giver et betydelig bedre 
overblik over løbende målinger. 

      x         

K7: Falckredder nævner at man lige selv skal indtaste "-
" under "Angiv CPR". 

      x   x     

K8: Redder spørger om hvordan skader angives bagpå.           x     
K9: Falckredder siger til måden hvorved scoringer i 
GCS er opstillet på, at "Det er fint det der". 

      x         

K10: Redder meget glad for måde at angive myndighed, 
når der vælges "morfin" og siger "SE der det virker jo 
bare som det skal". Siger endvidere at "… den er dejlig 
den der". 

      x         

K11: Redder mener at touchscreen (SAMSUNG) 
reagerer meget bedre end nuværende touchscreen. 

        x       

K12: Redder siger at "… skærmen skal have nogle 
bank før den reagerer" 

            x   

K13: Redder siger… "Det var smartere ved jeres, da 
man ikke behøves at angive myndighed på en så bøvlet 
måde". 

      x         

K14: Redder siger at "… det er godt nok skidt, hvis man 
rammer den "slet alt" som sidder lige ved siden af "slet". 

      x         

K15: Redder siger at "… det er lidt mærkeligt at det er 
under behandling må man nok sige." (OM EKG-12) 

  x             

K16: Om finger navigation: Er det bare mig der har 
dumme fingre? Siger redderen 

      x         
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Bilag H – TLX data 
 
Test A Testperson 1 Testperson 2 Testperson 3 

  Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi 
Mentale krav 2 15 30 5 60 300 5 80 400 
Fysiske krav 0 10 0 0 5 0 0 20 0 
Tidsmæssige krav 5 35 175 3 25 75 3 25 75 
Præstation 3 75 225 3 80 240 4 30 120 
Anstrengelse 1 15 15 3 30 90 1 25 25 
Frustration 4 50 200 1 25 25 2 25 50 
Samlet 15   645 15   730 15   670 
Vægtet     43     49     45 
          
Test A Testperson 4 Testperson 5 Testperson 6 

  Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi 
Mentale krav 5 65 325 5 35 175 4 30 120 
Fysiske krav 0 5 0 0 25 0 1 15 15 
Tidsmæssige krav 4 35 140 2 35 70 2 50 100 
Præstation 3 15 45 4 25 100 5 15 75 
Anstrengelse 1 20 20 2 45 90 3 30 90 
Frustration 2 20 40 2 45 90 0 70 0 
Samlet 15   570 15   525 15   400 
Vægtet     38     35     27 
          
Test B Testperson 1 Testperson 2 Testperson 3 

  Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi 
Mentale krav 3 30 90 2 40 80 5 70 350 
Fysiske krav 0 10 0 1 35 35 0 15 0 
Tidsmæssige krav 1 50 50 5 65 325 3 15 45 
Præstation 4 85 340 4 70 280 4 30 120 
Anstrengelse 2 45 90 3 30 90 1 15 15 
Frustration 5 60 300 0 25 0 2 15 30 
Samlet 15   870 15   810 15   560 
Vægtet     58     54     37 
          
Test B Testperson 4 Testperson 5 Testperson 6 

  Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi 
Mentale krav 5 50 250 5 35 175 3 85 255 
Fysiske krav 0 20 0 1 10 10 2 15 30 
Tidsmæssige krav 4 25 100 2 35 70 2 55 110 
Præstation 3 20 60 4 20 80 3 40 120 
Anstrengelse 1 20 20 3 25 75 0 30 0 
Frustration 2 35 70 0 15 0 5 25 125 
Samlet 15   500 15   410 15   640 
Vægtet     33     27     43 
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Test C Testperson 1 Testperson 2 Testperson 3 

  Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi 
Mentale krav 3 20 60 2 40 80 5 80 400 
Fysiske krav 0 10 0 2 25 50 1 20 20 
Tidsmæssige krav 2 35 70 5 70 350 3 30 90 
Præstation 4 70 280 3 35 105 4 35 140 
Anstrengelse 1 15 15 3 30 90 0 15 0 
Frustration 5 50 250 0 35 0 2 30 60 
Samlet 15   675 15   675 15   710 
Vægtet     45     45     47 
          
Test C Testperson 4 Testperson 5 Testperson 6 

  Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi 
Mentale krav 5 20 100 3 35 105 3 55 165 
Fysiske krav 0 20 0 1 30 30 0 10 0 
Tidsmæssige krav 4 30 120 4 40 160 1 35 35 
Præstation 3 20 60 4 15 60 4 55 220 
Anstrengelse 1 20 20 1 25 25 2 25 50 
Frustration 2 20 40 2 25 50 5 15 75 
Samlet 15   340 15   430 15   545 
Vægtet     23     29     36 
          
Test D Testperson 1 Testperson 2 Testperson 3 

  Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi 
Mentale krav 4 20 80 5 80 400 5 75 375 
Fysiske krav 0 10 0 0 5 0 0 20 0 
Tidsmæssige krav 2 25 50 3 80 240 3 25 75 
Præstation 3 55 165 3 80 240 4 30 120 
Anstrengelse 1 20 20 3 55 165 1 25 25 
Frustration 5 65 325 1 35 35 2 25 50 
Samlet 15   640 15   1080 15   645 
Vægtet     43     72     43 
          
Test D Testperson 4 Testperson 5 Testperson 6 

  Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi Vægt Værdi 
Justeret 

værdi 
Mentale krav 5 40 200 3 45 135 4 70 280 
Fysiske krav 0 20 0 1 25 25 0 15 0 
Tidsmæssige krav 4 30 120 2 45 90 2 50 100 
Præstation 3 25 75 5 20 100 4 50 200 
Anstrengelse 1 20 20 2 35 70 1 60 60 
Frustration 2 15 30 2 25 50 4 80 320 
Samlet 15   445 15   470 15   960 
Vægtet     30     31     64 
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Bilag I – Effektivitet 
 

A Del 1 - Opgaver  
 1 2 3 4 5 6 7 Samlet 
1 00:39 01:41 00:23 00:13 00:14 00:25 00:25 04:00 
2 00:14 00:17 00:21 00:40 00:13 00:15 00:29 02:29 
3 00:09 00:21 00:13 00:06 00:07 00:07 00:09 01:12 
4 00:07 00:26 00:27 00:06 00:20 00:18 00:17 02:01 
5 00:13 00:29 00:48 00:24 00:21 00:10 00:14 02:39 
6 00:15 00:22 00:55 00:25 00:21 00:19 00:31 03:08 

          
Gennemsnit 00:16 00:36 00:31 00:19 00:16 00:15 00:20 02:34 

         
A Del 2 - Opgaver  
 1 2 3 4 5 6 7 Samlet 
1 00:21 01:04 00:07 00:30 00:38 01:10 00:25 04:15 
2 00:36 01:22 00:13 00:11 00:23 00:16 00:09 03:10 
3 00:24 00:17 00:04 00:04 00:23 00:11 00:10 01:33 
4 00:12 00:42 00:07 00:30 00:28 00:22 00:09 02:30 
5 01:45 00:43 00:08 00:07 00:27 00:40 00:16 04:06 
6 00:45 00:43 00:09 00:07 00:27 00:38 00:16 03:05 
          

Gennemsnit 00:40 00:48 00:08 00:14 00:27 00:32 00:14 03:06 
 

B Del 1 - Opgaver  
 1 2 3 4 5 6 7 Samlet 
1 01:50 00:26 00:29 01:50 00:16 00:13 01:54 06:58 
2 00:13 00:24 00:30 00:57 00:14 0.10 00:17 02:35 
3 00:14 00:17 00:32 00:26 00:12 00:06 00:42 02:29 
4 00:08 00:22 00:10 00:21 00:09 00:07 01:08 02:25 
5 00:13 00:13 00:10 00:08 00:13 00:11 00:13 01:21 
6 00:16 00:28 00:22 01:54 00:24 00:10 00:32 04:06 

          
Gennemsnit 00:29 00:21 00:22 00:56 00:14 00:07 00:47 03:19 

         
B Del 2 - Opgaver  
 1 2 3 4 5 6 7 Samlet 
1 03:21 02:07 00:42 00:25 01:05 00:16 00:26 08:22 
2 02:43 01:56 01:35 00:22 00:30 00:21 01:01 08:28 
3 00:09 00:24 00:10 00:06 00:15 00:22 00:20 01:46 
4 03:15 00:23 00:38 00:04 00:46 00:22 00:22 05:50 
5 00:14 00:15 00:12 00:28 00:22 00:21 00:23 02:15 
6 03:04 01:48 01:10 00:05 00:28 00:20 00:17 07:12 
          

Gennemsnit 02:07 01:08 00:44 00:15 00:34 00:20 00:28 05:38 
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C Del 1 - Opgaver  
 1 2 3 4 5 6 7 Samlet 
1 00:08 00:16 00:20 00:47 00:16 00:35 00:10 02:32 
2 00:06 00:21 00:17 00:59 00:10 00:14 00:15 02:22 
3 00:07 00:13 00:10 00:06 00:07 00:06 00:09 00:58 
4 00:11 00:13 00:09 00:03 00:08 00:09 00:07 01:00 
5 00:07 00:18 00:19 00:06 00:07 00:05 00:09 01:11 
6 00:26 00:27 00:28 00:29 00:21 00:07 00:51 03:09 

          
Gennemsnit 00:10 00:18 00:17 00:25 00:11 00:12 00:16 01:52 

         
C Del 2 - Opgaver 
 1 2 3 4 5 6 7 Samlet 
1 00:09 01:40 00:21 00:12 00:42 00:24 01:58 05:26 
2 00:06 01:48 00:10 00:05 00:35 00:16 00:15 03:15 
3 00:06 00:25 00:04 00:04 00:16 00:11 00:14 01:20 
4 00:04 00:14 00:05 00:05 00:22 00:20 00:28 01:38 
5 00:09 01:17 00:06 00:02 00:20 00:12 00:12 02:18 
6 00:04 03:54 00:14 00:06 00:30 00:24 00:17 05:29 
          

Gennemsnit 00:06 01:33 00:10 00:05 00:27 00:17 00:34 03:14 
 

D Del 1 - Opgaver  
 1 2 3 4 5 6 7 Samlet 
1 00:40 00:29 00:22 00:33 00:34 00:23 00:18 03:19 
2 00:39 00:31 00:13 00:15 00:16 00:08 00:16 02:18 
3 00:21 00:22 00:28 00:30 00:12 00:06 00:09 02:08 
4 00:33 00:35 00:18 00:27 00:13 00:10 00:28 02:44 
5 00:16 00:22 00:21 00:13 00:11 00:06 00:20 01:49 
6 00:46 00:31 00:37 00:35 00:27 00:23 00:31 03:50 

          
Gennemsnit 00:32 00:28 00:23 00:25 00:18 00:12 00:20 02:41 

         
D Del 2 - Opgaver 
 1 2 3 4 5 6 7 Samlet 
1 00:12 00:13 00:31 00:22 00:49 00:31 00:20 02:58 
2 01:41 02:00 00:14 00:26 00:38 00:19 00:56 06:14 
3 00:04 00:23 00:06 00:06 00:28 00:20 00:25 01:52 
4 00:02 00:35 00:05 00:07 00:35 00:20 00:20 02:04 
5 00:08 01:53 00:12 00:09 00:34 00:22 00:21 03:39 
6 00:10 00:19 00:16 00:28 00:40 00:40 00:51 03:24 
          

Gennemsnit 00:22 00:53 00:14 00:16 00:37 00:25 00:32 03:21 
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Bilag J – Testforløb, Instruktion, NASA TLX og Interviewguide 

J.1 - Testforløb 

J.1.1 - Introduktion: 

Testlederen bød den enkelte testdeltager velkommen og gav denne en introduktion til den 

forestående test. Testdeltageren blev gjort opmærksom på, at testen havde til formål at teste 

systemet og ikke testpersonen, og vedkommende blev endvidere introduceret for tænkehøjt-

metoden. Testdeltageren blev desuden informeret om, at testlederen ville minde dem om det, hvis 

de glemte at tænke højt i løbet af testen. 

 

J.1.2 - Testen: 

Testpersonerne fik udleveret en opgave ad gangen på et stykke papir. De blev herefter bedt om at 

læse opgaven højt og om at tilkendegive om de havde forstået opgaven. Når de mente opgaven var 

fuldført skulle de give opgaven tilbage til testlederen. Testlederens opgave var at assistere, hvis 

testpersonen gik i stå eller havde uddybende spørgsmål til opgavebeskrivelsen.  

 

J.1.3 - NASA-TLX: 

Efter hver test blev testdeltageren bedt om at angive deres opfattelse af hvordan arbejdsbelastningen 

havde været under opgaveudførslen. Testlederen gav testpersonen en grundig introduktion til 

hvordan NASA-TLX testen skulle forstås. Testpersonerne fik først udleveret et afkrydsningsskema, 

og fik derefter 15 kort, hvorpå der skulle afkrydses, hvilken af to faktorer som de vægtede højest. 

Kortene blev givet i vilkårlig rækkefølge.  

 

J.1.4 - Interview: 

Endelig blev testdeltageren spurgt om der var noget ved testen, opgaverne, systemet eller 

situationen som de havde nogle bemærkninger til. Endvidere spurgte testlederen ind til eventuelle 

uopklarede spørgsmål der kom frem under testforløbet. 
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J.2 – Instruktion 

Først og fremmest skal du have mange tak for at du vil hjælpe os med at gennemføre disse tests. Du 

skal vide at det vi ønsker igennem disse tre tests er, at teste systemet, og ikke dig. Du skal endvidere 

være klar over at alt, hvad der bliver sagt under disse tests ikke vil blive vist til andre og at du i den 

efterfølgende analyse ikke vil blive nævnt ved navn.  

 

Det kommer til at foregå på den måde, at du får en opgave eller en oplysning, som du så herefter 

læser højt og tilkendegiver om du har forstået. Herefter løser du opgaven, og når du mener denne er 

løst gives opgaven tilbage til mig. Derefter får du en ny opgave og så fremdeles fortsætter vi indtil 

alle opgaverne er løst.  

 

Du skal være klar over at du under de forskellige tests både vil komme til at bruge tablet pc’en og 

den håndholdte. Jeg skal nok klart angive for dig, hvilken af de to, du skal bruge ved løsningen af 

en bestemt opgave. Når du går i gang med at løse opgaverne vil jeg gerne have dig til at tænke højt. 

Det vil sige at du under testen siger, hvad du har tænkt dig at gøre, hvad der overrasker dig og hvad 

du ellers tænker på under brugen. Hvis du skulle glemme at tænke-højt vil jeg minde dig om at gøre 

det.  

 

Skulle du under en opgave få problemer, kan du godt spørge mig. Men jeg vil nok ikke hjælpe dig 

ved at give en løsning på problemet, men i stedet forsøge at få dig til selv at komme videre.  
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J.3 – Arbejdsbelastning 

I den test som du lige er gået igennem har du fundet en række brugbarhedsproblemer. Det er dog 

ikke kun disse vi har interesse i, men også i eksempelvis, hvor anstrengende du følte det var at løse 

opgaverne. Du får nu et skema, hvor på seks faktorer er listet. Dem vil jeg lige løbe igennem 

sammen med dig. Er der noget du er i tvivl om eller har du problemer med at forstå en af de seks 

faktorer siger du bare til. 

 

De seks faktorer nedenfor løbes igennem med testpersonen, hvor der endvidere gives eksempler for 

hver enkelt. 

 

Mentale krav: Hvor meget mental aktivitet var påkrævet for at løse opgaverne? 

Fysiske krav: Hvor meget fysisk aktivitet var påkrævet for at løse opgaverne? 

Tidsmæssige krav: Hvor meget tidspres blev der oplevet under løsningen af opgaverne? 

Præstation: Hvor succesfuld var du i at løse opgaverne? 

Anstrengelse: Hvor hårdt var det nødvendigt at arbejde for at opnå den endelige præstation? 

Frustration: Hvor frustrerende var det at løse opgaverne? 

 

Godt, så vil vi gerne have dig til at vægte på skalaen, hvilken indvirkning de seks faktorer havde på 

dit arbejde med opgaverne. Faktorerne går fra lav til høj, dog skal du være opmærksom på, at 

”præstation” i modsætning til de fem andre faktorer går fra god til dårlig.  
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J.4 – NASA TLX vurderingsskema 

 
Mentale krav                  

                                 
                                          

Lav                   Høj 
                      
                      
                      
Fysiske krav                  
                                 
                                          

Lav                   Høj 
                      
                      
                      
Tidsmæssige krav                  
                                 
                                          

Lav                   Høj 
                      
                      
                      
Præstation                  
                                 
                                          

God                   Dårlig 
                      
                      
                      
Anstrengelse                  
                                 
                                          

Lav                   Høj 
                      
                      
                      
Frustration                  
                                 
                                          

Lav                   Høj 
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J.5 – NASA TLX faktorer kort 

De vurderinger du lige har foretaget vil naturligvis variere alt efter, hvilke opgaver du har udført og 

i hvilke rammer de blev udført. Vi vil derfor gerne vide, hvilke af de seks faktorer som du i forhold 

til denne tests opgaver synes var vigtigst for dit arbejde.  
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J.6 – Interviewguide 

Her til slut vil jeg høre om du har nogle kommentarer til det du lige har oplevet, hvorefter jeg har 

nogle enkelte spørgsmål til dig.  

 

Men først, havde du nogle kommentarer til det du lige har oplevet? 

• Var der noget der overraskede dig?  

• Undrede du dig over noget?  

• Gjorde systemet noget du ikke forventede eller gjorde det netop det du forventede? 

 

Godt, så har jeg lige et par spørgsmål til dig. Under opgaven sagde du at…  

Spørgsmål stillet i denne del af interviewet er baseret på kommentarer eller handlinger den 

pågældende testperson gjorde sig under testen. Dette kunne eksempelvis være:  

Du sagde, ”hvorfor skal jeg gøre det?”, til dig selv ved opgave 2, men kommenterede det ellers ikke 

yderligere. Hvad var årsagen til det? 
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Bilag K – Screenshots af Ajour 
 

K.1 Ajour 
Kørsel 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Patient: 
 
 Tablet PC: 

 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Behandling før ankomst: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Tilstand v. ankomst: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Skader: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Traumeskema: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Behandling af patient: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Medicin: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Målinger: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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GCS: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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K.2 Ajour Limited 
 
Patient: 
 

     
 
 
 
 
Tilstand ved ankomst: 
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Behandling før ankomst: 
 

           
         
Målinger: 
 

 
 
 

GCS: 
 

      
 
 



Side 65 af 76 

Bilag L – Screenshots af amPHI 
 

Skærmbilleder amPHI 
 
Alarmdata 
 
 Tablet PC: 
 

 
 

 
 
 

 Pocket PC: 
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Patientdata: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Tidligere sygdomme: 
 
 Tablet PC: 
 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Førstehjælp: 
 
 Tablet PC: 

 

 
 
 
 
 
 Pocket PC: 
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Tilstand v. ankomst: 
 
 Tablet PC: 
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