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Abstract

The purpose of this thesis is to explore the significance of prison culture on the
resocialization process in Danish prisons, based on the theory of prisonization
and the theory of surveillance and conviction. This thesis presents relevant
experiences of professionals who have had their daily walk in prison. The
empirical data investigates several perspectives and consists of five qualitative
interviews as well as autoethnographic texts, all of which have contributed to
this study. Donald Clemmer and Michel Foucault’s theories from above is
examined an evaluated while the methodological process is presented in order to
provide transparency and ensure the credibility of the data. The data is analyzed
based on a set of themes and subthemes and is compared to the theory and
research, in order to provide a comprehensive examination of the resocialization
process and answer the problem formulation.

The approach to the analysis of the empirical data results in a discursive
conclusion, which is based on the thesis’ arguments and views. Summarizing the
utilized research and explaining the theories that are fundamental for the validity
of the thesis makes it possible to illustrate the shortcomings and challenges in
relation to the resocialization process. Finally, the analysis concludes that
resocialization does not exist in Danish prisons because the focus on static
safety has overshadowed the dynamic safety. The analysis contributes to this
field of research with a critical perspective that draws attention to the problem

and proposes more research.
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TRO- OG LOVEERKLZARING

Det erkleares herved pa tro og love, at jeg egenheaendigt og selvstendigt har

udformet narvarende projekt. Alle citater i teksten er markeret som sadanne, og projektet eller
veesentlige dele af det har ikke tidligere veeret fremlagt i anden bedgmmelsessammenhang.
Jeg er bekendt med reglerne for eksamenssnyd, herunder ogsa plagiering og har lest Aalborg
Universitets regler pa:

https://www.aau.dk/uddannelser/studievejledning/regler/plagiat

Jeg er bekendt med, at overtreedelse af reglerne vil blive indberettet for rektoratet og i sidste ende
kan ende med bortvisning.

Endelig star jeg inde for, at antal ord anfgrt pa forsiden stemmer overens med virkeligheden.


https://www.aau.dk/uddannelser/studievejledning/regler/plagiat
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KAPITEL 1: INDLEDNING

Formalet med dette speciale er at undersgge fengselskulturen, og hvilke
pavirkninger det kan have for de indsatte i forhold til resocialiseringsprocessen.
Drivkraften bag dette speciale er min store interesse for resocialisering, og med
en baggrund som bdade socialradgiver og seks ars erfaring som fengselsbetjent,

har opmarksomheden veret rettet herimod.

Begrebet resocialisering bruges oftest i dansk kontekst, nar det omhandler et
forsgg pa at, - inkludere tidligere indsatte i normalsamfundet igen efter endt
afsoning. Jeg har valgt at tage afsat i, hvordan kriminalforsorgens egen vision er
i forhold til resocialisering. Den resocialiserende indsats ud fra
kriminalforsorgens perspektiv er, at det er afggrende for at ggre Danmark til et
mere trygt og sikkert samfund. Dette gennem malrettede indsatser med stgtte og
motivation fra de ansatte med henblik pa at leve et kriminalitetsfrit liv
(kriminalforsorgen, 2021).

Jeg vil undersgge hvordan det resocialiserende arbejde er til stede, og i sa fald
om, fengslet kan lgfte opgaven, og hvilken betydning faengselskulturen har for
dette. Jeg finder det derfor ngdvendigt, - at forsta kulturen i fengslet for at fa en

forstaelse af det arbejde, der udfgres.

Der har i den seneste tid veret et stort fokus pa at gge sikkerheden for de ansatte
i fengslerne, hvorfor det er interessant, om dette har haft konsekvenser for
resocialiseringen.

Endvidere kan afsoningen i sig selv vare af betydning i forhold til hvordan
fengselskkulturen far indflydelse i den enkeltes liv, hvilket eksempelvis kan
afhenge af kulturen i det respektive fengsel.

Fangselsinstitutionerne kan vare forskellige i deres fremgangsmader og
holdninger til de indsatte grundet de forskellige agendaer de befinder sig i, som
kan vare arrest, aben eller lukket regi, hvor dagligdagen kan have en alsidig

struktur. Derudover afhanger det ogsa af fengselspersonalets tilgang til de
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indsatte, som ofte er praeget af kulturen, hvorfor bade struktur og tilgang
fremhaves som en mulig udfordring der er veerd at undersgge i forhold til det
resocialiserende arbejde.

Ovenstaende har ledt mig til at et genstandsfelt, som giver anledning til at satte
spgrgsmalstegn, men ogsa nye betragtninger til et system, som er et vigtig led i
forhold til resocialiseringen.

Falgende afsnit vil omhandle specialets problemfelt, som jeg vil praecisere i
forhold til, de allerede n&evnte udfordringer i forhold til resocialiseringen. Heraf
vil specialets forskning komme til udtryk, hvoraf det endeligt vil vere muligt at
udarbejde konkluderende betragtninger, sa der kan stedfestes fokusomrader for

specialets problemfelt, - og veekke en opmarksomhed herom.

PROBLEMFELT: RESOCIALISERING OG KULTUREN I FENGSLET

| det fglgende,- vil jeg skabe et overblik over de udfordringer, jeg ser,- som
grundlag for det resocialiserende arbejde i kriminalforsorgen.

Det er en samfundsmessig opgave at resocialisere, ved at tilbyde og tilse, at
lovovertraederen mgdes vaerdigt med aktivitets— og uddannelsesmessige tilbud,
sa lovovertrederen far de mest optimale vilkar for en kriminalitets fri tilveaerelse.
Det er Kriminalforsorgens opgave at vaere med til at bidrage til et samfund
bestaende af mindre kriminalitet, hvorfor resocialiseringen i de danske fengsler
er vigtig. Det er hensigten, at dette skal gares gennem malrettede indsatser, sa

de indsatte hjelpes pa vej mod et kriminalitetsfrit liv (Kriminalforsorgen, 2021).

De ansatte mgder en del problemstillinger i deres daglige arbejde i fengslet,
hvilket jeg i det fglgende,- vil give en indsigt i.

| 2018 indgik regeringen sammen med Folketingets partier en flerarsaftale om
kriminalforsorgens gkonomi, hvor hensigten var at sikre en sterk
Kriminalforsorg- et trygt og sikkert samfund (Justitsministeriet, 2017).
Kriminalforsorgen fik tilfgrt 600 mio. kr., og 250 nye fengselsbetjente med
henblik pa at optimere sikkerheden i fangslet grundet flere trusler mod

betjentene (Kriminalforsorgen-om os, 2021).
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Der er dog stoppet flere fengselsbetjente end der ansettes, hvilket har resulteret
i et darligere arbejdsmiljg i forhold til bemanding, udvikling af medarbejdere og
resocialisering af de indsatte. Bemandingen er faldet med nasten 100 betjente
fra 2018 til 2019, til trods for at der samtidig er blevet ansat mange, men
afgangen har veeret starre end tilgangen i 2019 (VIA/Ritzau/, 2020).

En spgrgeskemaundersggelse af landets fengselsbetjente viste i 2018, at
arbejdsmiljget var forringet i forhold til sikkerhed, arbejdspres og
relationsarbejde. Forringelsen er sket i takt med indgaelsen af flerarsaftalen for
de ansatte (Fengelsforbundet, 2018).

Ovenstaende kan have betydning for det resocialiserende arbejde pa flere
omrader, idet relationsarbejdet forringes i takt med det ggede fokus pa den
statiske sikkerhed. Tidligere viste det sig, at danske faengsler 1a i toppen, nar det
handlede om resocialisering grundet det store fokus pa relationsarbejdet. En
styrelse under det amerikanske sundhedsministerium har foretaget en
undersggelse, som viste, at danske fengselsbetjente og Kriminalforsorgen var
nogle af de bedste til at resocialisere grundet det gode relationsarbejde

(Fengselsfunktionaren, 2018).

Relationsarbejdet ger en stor forskel for de indsatte, nar de far en positiv stgtte
fra fengselsbetjentene. Det er den dynamiske sikkerhed, som giver muligheden
for relationsarbejdet, og hvis det ikke er til stede, kan det give flere konflikter.
Uden relationsarbejdet bliver fengselsbetjentene ligegyldige for de indsatte, og
personkendskabet til de indsatte er gennem relationsarbejdet, hvilket har stor
betydning for sikkerheden i fengslet (Fengslesfunktionaren, 2017).

| 2019 kom det frem, at kriminalforsorgen ikke havde brugt ressourcerne pa
resocialiseringen, som lgd af en sum pa 200 millioner kroner i satspuljemidler.

Bo Yde, som er formand i fengselsforbundet, mener, at der er for meget fokus pa
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den statiske sikkerhed, sdledes at resocialiseringen ikke lengere er et fokus
(Fengselsforbundet, 2019).

Ovenstaende har resulteret i, at stigende antal fengselsbetjente ikke fgler, at de
ger en forskel, og faler sig presset i deres arbejde. Det betyder ogsa, at jo
ringere forhold, der er for de ansatte, jo ringere vil forholdene for de indsatte
ligeledes vere. En forringelse af den dynamiske sikkerhed, som er selve
relationsarbejdet betyder ikke kun, at personalet vil opleve flere voldsepisoder,
pres og manglende kollegaer, men ogsa at det bliver svarere at resocialisere,- og
dermed at fa forbedrede mennesker, der kan leve et kriminalitetsfrit liv i
samfundet igen (Faurholdt, C., 2019).

Kriminalforsorgen har siden 1993 arbejdet efter et principprogram, som fastslar,
at straffuldbyrdelse skal ske ud fra seks principper, hvoraf statisk sikkerhed er
det, der er hovedfokus pa nuvarende tidspunkt. Idet fokus er pa dette, overses de
5 andre principper, som er modstridende i forhold til Kriminalforsorgens
hovedopgave og formal, som er medmedvirkende til at begraense kriminaliteten.
Det ma derfor siges at vaere en diametral modsatning til det ggede fokus pa
statisk sikkerhed og forringelse af relationsarbejdet, hvorfor der er diskrepans
mellem de to ting, som ogsa er noget jeg vil kigge nermere pa i mit speciale

(Principprogram, 1998).

Afslutningsvis vil jeg henlede opmarksomheden pa fengselskulturen ud fra en
artikel, der tager udgangspunkt i et ph.d.-studie af fengselsbetjentenes
falelsesarbejde. Udover at fengselsbetjentene er mere end dobbelt sa syge end
andre grundet vold og trusler, viser studiet ogsa, at meget af presset kommer fra
det daglige arbejde med de indsatte, som kraever et smidigt fglelsesarbejde. Det
viser sig, at fengselsbetjentene skal kunne navigere i hele deres fglelsesregister
uden at miste kontrollen, vise sarbarhed og altid holde et vagent gje og agere
upavirket, til trods for at denne er pa vagt. Fengselsbetjentene skal konstant

forholde sig til de indsattes fglelser,- og handtere disse, samtidig med at de skal
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handtere egne reaktioner. Udover det foregar fglelseshandteringen kollektivt,
hvilket betyder, at betjentene er dybt afhengige af hinanden. Derfor bliver
humor ofte brugt i forbindelse med en voldsom episode. En betjent, som star
udenfor personalegruppen, er derfor meget sarbar, iser hvis rammerne for
sparring og stgtte ikke er til stede (Raaby, Dorte Andersen, 2018).
Ovenstaende giver et godt billede af endnu en problemstilling i arbejdet med
resocialiseringen, som indikerer, at fengselskulturen kan veare en udfordring i

forhold til det resocialiserende arbejde.
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PROBLEMFORMULERING

Pa baggrund af ovenstaende, og ikke mindst egne refleksioner og erfaringer, er
jeg kommet frem til fglgende problemformulering:

”Hvilken betydning har feengselskulturen for det resocialiserende arbejde, og

hvordan er det resocialiserende arbejde til stede ”?

AFGRANSNING

Jeg vil i dette afsnit afgrense projektets problemfelt for at skabe klare rammer
for analysen,- og for at sikre en hgj reliabilitet ved at redeggre for de til- og
fravalg, jeg har taget for at skabe en grundlaeggende forstaelse for specialets
problemfelt. Fokus i projektet er pa fengselskulturen og den resocialiserende
indsats,- samt de udfordringer, der opleves i forbindelse med dette.

Malgruppen for projektet er de ansatte, der opholder sig eller har opholdt sig i
feengselskulturen. Det er ansatte indenfor kriminalforsorgens institutioner, savel
pensioner som abne og lukkede faengsler. Der kan som navnt vere forskel pa den
enkelte institution, men jeg har valgt ikke at skelne eller sammenligne, men i
stedet at give et billede af, hvordan relationerne og de forhold, der udspiller sig
i fengselskulturen, kan pavirke resocialiseringen.

Jeg har valgt ikke at have fokus pa de indsatte grundet specialets omfang, men
ogsa af den arsag, at det er de ansatte, der er fundamentet for at kunne opna en
god resocialisering, og ikke de indsatte. Endvidere pa det grundlag, at det ikke
er de indsatte, der kan a&ndre pa eller som har indflydelse pa den overordnede
struktur og rammerne.

Derudover har jeg fravalgt at skelne mellem det kvindelige og mandlige kgn i
forhold til de ansatte, idet det kvindelige kan repraesenterer 47 og maend 53
procent, hvilket betyder, at der stort set er lige sa mange kvindelige ansatte

fengselsbetjente savel som mandlige (Kriminalforsorgen-karriere, 2021).

10
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Jeg har fravalgt brugen af den kvantitative metode, idet jeg gnsker en vis dybde i
specialet, hvilket jeg vurderer, at den kvantitative metode ikke vil kunne give
mig, i forhold til det jeg snsker at undersgge. Den kvantitative metode baseres
primert ud fra malinger og statistiske undersggelser, hvorfor jeg har gjort brug
af den kvalitative metode (Bggh, Hansen & Klemmesen, 2018, s. 287).

OPBYGNING AF SPECIALET:

Specialet er bygget op omkring en kulturanalyse af fengselskulturens betydning
for det resocialiserende arbejde.

Jeg startede med at udarbejde en overordnet problemformulering ud fra studier
om det empiriske materiale. Empirisamlingen bestar af udarbejdelse af en
interviewguide, som jeg vil uddybe i det metodologiske afsnit.

Udover interviews har jeg benyttet den autoetnografiske metode ud fra mine seks
ars erfaring fra kriminalforsorgen, hvilket har varet en udfordring i forhold til
ikke kun at fremsta subjektivt, men ogsa at forsgge at analysere mig selv ved,- at
trede ud af egen krop, og se objektivt pa det.

Empirien anvender jeg i den kvalitative analyse med inspiration fra de teoretiske
overvejelser samt det af relevans fra litteraturreviewet, som satter empirien i en
videnskabelig kontekst.

Ydermere praesenteres valg af informanter og autoetnografisk materiale,- samt
dets relevans for specialet. Endelig vil der vere en praesentation af
arbejdsprocessen i form af blandt andet etiske overvejelser, sa det tydeliggeres,
hvilke styrker og svagheder jeg har haft samt hvordan jeg har kvalitetssikret

specialet. Afslutningsvis afrundes specialet med en diskuterende konklusion.

KAPITEL 2: LITTERATURREVIEW

| fglgende afsnit vil jeg presentere studier, som jeg har fundet relevante i
forhold til specialets problemstilling. Jeg har foretaget sggninger i primart
Google Scholar, Projekt biblioteket samt Primo, hvor jeg har anvendt sggeord

som resocialisering, culture, prison community, kultur blandt ansatte i fengslet,

11
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fengsel og kultur, roller i fengslet, fengselsbetjentens rolle, relationsarbejdet i
fengslet, magt i fengslet, prisonisering m.m. Jeg har valgt at opdele
litteraturstudiet i to temaer for at skabe bedre struktur samt sikre, at omradet jeg
gnsker at undersgge, er dekket bedst muligt.

Temaerne er som fglgende: “"Feaengselskulturen kontra resocialiseringen samt
tiltag kontra resocialiseringen”, hvor der vil vaere knyttet fire studier til hvert
tema.

Jeg har lavet et skema over disse, som ligger som bilag 1. Materialet har veeret
en hjelp i forhold til at fa yderligere kendskab til emnet samt at identificere en
relevant problemstilling. Det har eksempelvis bidraget til specialets valgte
teorier, udfgrsel af interviewguides m.m. samt sikret en kritisk gennemgang i
forhold til emnet. Enkelte studier er lavet af staten, hvorfor jeg er bevidst om at
deres dagsorden kan vare en anden end forskningens. Dog har jeg brugt disse
studier til at skabe et overblik over praksis, og ikke mindst har det givet en
viden og indblik i systemet og arbejdsmiljget, som ses at vaere yderst relevant
for specialets problemstilling.

Jeg har herunder valgt at belyse de vasentligste pointer fra bade litteraturen og

eksisterende forskning.

TEMA 1 - FENGSELSKULTUREN KONTRA RESOCIALISERINGEN:

Nedenstdende studier er inddraget for at kunne uddybe, hvordan
resocialiseringen pavirkes af fengselskulturen, da flere af problematikkerne gar
sig geldende i disse. Dette omhandler eksempelvis prisoniseringen, som kan
have en betydning i forhold til resocialiseringen af de indsatte, der fastholdes i
en negativ fengselskultur, idet den indsatte typisk, adopterer denne. Dette kan
betyde, at fengselslivet kan vere med til at begrense og vanskeliggare,- at
stgtte og motivere de indsatte til at leve et kriminalitetsfrit liv fremfor at
resocialisere.

Endvidere opleves store problemer i forhold til sikkerheden i kriminalforsorgen
til trods for det ggede fokus herpa. De indsatte mader ligeledes et udaekket
behov for uddannelsesmuligheder,- og meningsfuldt arbejde.

12
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De ansatte oplever yderligere en negativ social kontrol i fengslet, hvor
indspisthed og voksenmobning i svar grad er nogle af de faktorer, der peges pa.
Desuden opleves et hierarki blandt de ansatte, som giver en bestemt gruppe,-
ansatte mere magt fremfor andre, hvor det er af betydning, om man er ude eller
inde i varmen hos sine kollegaer. De ansatte er endvidere begraenset i den
dynamiske sikkerhed, hvor det relationelle arbejde nermest er uddedt. Dette
giver en fglelse af ikke at ggre en forskel samt en manglende falelse af
sikkerhed i arbejdet.

Studiet "Trusler og vold i danske feengsler 0g arresthuse ” er en undersogelse
udarbejdet af Linda Minke & Peter Scharff Smith i 2017, som er relevant at
inddrage, fordi den omhandler det ggede fokus pa den statiske sikkerhed og ikke
mindst fengselskulturen, og hvordan den pavirker arbejdsmiljget.

22 procent af de indsatte har oplevet trusler om vold fra ansatte, hvoraf elleve
procent har vaeret udsat for vold fra de ansatte (Minke & Scharff, 2017, s. 232-
234).

De senere ars politiske tiltag, hvor flere restriktioner har vaeret indfart, kan ligge
til grund for det ggede konfliktniveau (Minke & Scharff, 2017, s. 233-234).
Flere betjente har udtalt, at de ikke har turde at gribe ind i frygt for kollegerne,
hvilket viser, at mange betjente ikke tgr at sige fra, idet der kan opsta en
uhensigtsmeassig kultur i fengslet blandt personalet (Minke & Scharff, 2017, s.
241).

| 2015 afslgrede Danmarks Radio, at der var en uheldig arbejdspladskultur
blandt fengselsbetjentene. Det omhandlede mobning og udelukkelse af
kollegaer, hvis de vidnede mod andre fangselsbhetjente i straffesager, sa blev de
frosset ud. Den tidligere formand i fengelsforbundet, Kim @sterbye, udtalte, at
problemet desverre var velkendt, for hvis man angiver en medansat, kan man
lige sa godt bede om forflyttelse med det samme (Minke & Scharff, 2017, s. 243-
244).

13
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Den dynamiske sikkerhed, som serligt indebarer den personlige kontakt med de
indsatte, er svaeekket markant. Det skyldes, at flere arbejdsopgaver er palagt,
sasom visitationer og andre kontrolopgaver (Minke & Scharff, 2017, s. 250).
Relationsarbejdet er vigtigt, da det forebygger konflikter i sveere situationer,
men det krever samtidig, at der er nok bemanding (Minke & Scharff, 2017, s.
262).

Det naste studie saetter fokus pa hvilke faktorer de tidligere ansatte har lagt til
grund for deres afgang i "Kriminalforsorgens afgangsanalyse”, som omhandler
store dele af specialets problemstillinger.

Undersggelsen var omfattet spgrgeskemaer og telefoninterviews (Center for HR,
2019, s. 3-7). Undersggelsen viste, at 68% sggte vek grundet utilfredshed med
jobbet, vilkar i jobbet eller andet, hvor de primere arsager var som fglgende:
“manglende udviklingsmuligheder, lon, skonomiske nedskaringer, manglende tid
til det relationelle arbejde, fglelsesmessig udmattelse samt manglende tillid til
den lokale ledelse” (Center for HR, 2019, s. 8-12).

Flere oplevede et gget konfliktniveau til de indsatte grundet en &ndring i tilgang
og menneskesyn, som mindskede det relationelle og resocialiserende arbejde.
Endvidere opleves der en voksende usund kultur blandt de ansatte (Center for
HR, 2019, s. 12-16).

Derudover har manglende professionalisme i rekrutteringen af ledere varet en
arsag, hvor de ansatte oplevede nepotisme i udnaevnelsen af disse. Der har
ligeledes veaeret en oplevelse, af at kompetencer ikke vaegtes, men i hgjere grad
hvem man kender,- og er venner med. Der har hersket en fglelse af, at man
skulle vere pa god fod med de rigtige for at blive valgt, da det var personlig
udvelgelse. Ledelsen fremstar indspist samt mistillidsvaekkende (Center for HR,
2019, s. 16-28).

Dernast opleves, at ressourcerne bruges forkert, og,- at denne prioritet er sparret

vak, idet man eksempelvis ikke lengere kan lave fritidsaktiviteter med de

14
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indsatte. Tidligere stod dgrene abne, hvor man kunne tage en snak med de
indsatte, men det er der ikke tid til lengere (Center for HR, 2019, s. 28-49).
Der opleves negativt styrende ansatte, som satter dagsordenen, en skarpet tone
og en adfeerd over for de indsatte, som giver ungdvendige magtanvendelser. Der
bliver sladret, fundet pa historier, bagtalt samt,- opbygget mistillid og en,-
darlig tone blandt kollegaerne, og folk er harde ved hinanden. Det er hierarkisk
opbygget, og lederne lyttede aldrig, men troede mere pa de fastansatte. Nogle
bestemte bare mere end andre, og det hjalp ikke at ga videre med det (Center for
HR, 2019, s. 49-67).

Det tredje studie har fokus pa den resocialiserende indsats, som omhandler de
indsattes muligheder for arbejde og uddannelse i fengslet: "Prewventive effekter
af straf og andre tiltag- en forskningsoversigt” fra Justitsministeriets
Forskningskontor.

Det viser sig, at indsattes muligheder for tilknytning til uddannelse og
arbejdsmarkedet er ringere end det resterende samfund. En brugerundersggelse i
2013 viste, at knap halvdelen af de indsatte fra abent regi fik opfyldt deres
arbejdsgnske (Jgrgensen, Kyvsgaard, Pedersen & Libak, 2015, s. 24).

Indsatte, der under afsoningen eksempelvis deltager i arbejdsmarkeds relevant
uddannelse, gger deres chancer for arbejde efter endt afsoning, viser en svensk
undersggelse fra 2010 (Jargensen et al. 2015, s. 28).

Ligeledes viser rapporten ud fra en undersggelse fra 2013 ogsa,- et udekket
behov for uddannelsestilbud i kriminalforsorgen. Det er blot en fjerdedel, som
far deres gnske om uddannelse opfyldt under afsoning (Jgrgensen et al. 2015, s.
30).

| takt med regeringens flerarsaftale om kriminalforsorgens gkonomi 2018-2021,
har der varet et stgrre fokus pa sikkerheden samt strengere straffe, hvor tiltag
om opdeling af de indsatte i forhold til en rekke sikkerhedskategorier har veaeret
i fokus. Hensigten var, at det skulle have en afskrekkende effekt pa indsatte,

men en undersggelse fra USA omhandlende det samme viste, at dette ikke havde
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nogen betydning for afskrekkelsen, men omvendt et stgrre recidiv ved strengere
straffe (Jgrgensen et al. 2015 s. 85-86).

Afslutningsvis har jeg gjort brug af "Fengslets indre liv”’, som omhandler den
pavirkning, der kan vare hos indsatte, nar de opholder sig i en totalinstitution,
som et fengsel er. Undersggelsen er lavet af,- Linda Minke, som tager
udgangspunkt i Donald Clemmers teori om prisonisering. Denne er yderst
relevant, idet fengslets generelle kultur kan fa en betydning i forhold til
resocialiseringsprocessen. Faengselskulturen menes altsa at pavirke den indsatte
gennem en teori om prisonisering, som jeg vil komme nermere ind pa senere i
specialet (Minke, 2012, s. 21-22).

TEMA 2 - TILTAG KONTRA RESOCIALISERINGEN:

De fglgende studier belyser, hvordan regeringens tiltag har veret med til at
pavirke resocialiseringen samt bidrager med et eksempel pa tiltag, som ikke har
virket efter hensigten. Endvidere er fokus rettet mod den pavirkning som
kulturen, rammerne i fengslet og eksisterende tiltag kan have for
resocialiseringen samt de magtrelationer, der opleves at vere mellem de ansatte i
feengslerne, og ikke mindst i forhold til de indsatte. Dertil er der ogsa fokus pa
den magt, som faengslet ses at have over de indsatte igennem disciplinering og
overvagning.

| evalueringen af,- Projekt God Lgsladelse fremgar det blandt andet, at
kriminalforsorgens fokus pa kontrol og sikkerhed har betydet, at der slekkes pa
resocialiseringsdelen. Projektet havde til hensigt at opna et samarbejde med
kriminalforsorgen for at fremme resocialiseringen, men det er ikke lykkedes.
Studierne har ydermere haft et fokus pa kriminalforsorgens principprogram, som
er et vigtigt arbejdsredskab i forhold til resocialiseringsprocessen. Dog ses dette,

som en modsetning til regeringens aftale om kriminalforsorgens gkonomi.
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Det fagrste studie i dette tema tager udgangspunkt i "Projekt God Lgsladelse -
Erfaringer- metode og anbefalinger”, som er udarbejdet af socialstyrelsen i
2009, og som er en evaluering af Projekt God Lgsladelse, der var et tiltag til at
fremme resocialiseringen,- og sikre en plan for en god lgsladelse. Formalet var
at forebygge recidivitet samt at imgdekomme den indsattes rettigheder. Desvarre
lykkedes projektet ikke i tilstrekkelig grad med henblik pa et bedre samarbejde
mellem kommuner og fengslet i forbindelse med lgsladelsen. Det har ikke varet
noget, der blev prioriteret, hvor eksempelvis KIF (Kriminalforsorgen | Frihed)
ikke har kunnet se meningen med det, og ikke alle ledere i fengslet formidlede
det videre til de ansatte.

Resocialiseringsprocessen var pavirket af for stort et fokus pa den statiske
sikkerhed, og fengselsbetjentene har givet udtryk for, at det kan vere svert at
have en dobbeltrolle, som bade kraever den statiske og dynamiske sikkerhed
(Socialstyrelsen, 2009, s. 20-52).

| det andet studie har jeg gjort brug af Michel Foucault “Overvagning og straf”,
som satter fokus pa problematikken omhandlende hvordan det moderne fengsel
er prototypen pa et sted, hvor normaliseringsapparatet, disciplinapparatet og
overvagningsapparatet alle krydser hinanden, som drives af en drgm om det rene
samfund (Foucault, 2002 s. 11-14). Overvagning og straf ses som yderst relevant
i forhold til resocialiseringsprocessen.

Foucaults tenkning om de indsattes tilbagevenden til samfundet igen,- som et
normalt individ, er noget, der kan genkendes i den danske resocialiserende
tankegang. Foucault er af den tro, at et menneske atter kan komme pa fode igen,
hvor straffen i dag er det, som skal vere med til at normalisere igennem
disciplinering (Foucault, 2002 s. 186). Fengslet far pa en made en slags magt
over de indsatte ved dets indflydelse pa den indsatte. Dette i form af en
patvungen genopdagelse ved at arbejde med den daglige opfarsel, moralske
indstillinger samt dets tilbgjeligheder. Ved ophold i fengslet rader regeringen

over, hvornar den indsatte er vagen, sover, hvornar det beskaftiges eller kan
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hvile, hvornar det er muligt at lave mad eller at tale samt,- kvaliteten og
omfanget af de fgdevarer, den indsatte indtager.
Straffen er blevet mere end blot et fengsel, hvor straffen fuldbyrdes, men ogsa

et sted hvor de indsatte observeres ved overvagning (Foucault, 2002 s. 267).

Det tredje studie: "Regeringens aftale om kriminalforsorgens okonomi 2018-
2021 er relevant, idet tiltagene i denne har haft stor betydning for muligheden
for at resocialisere.

Aftalen havde til hensigt at skabe en sterk og moderne kriminalforsorg med
henblik pa at skabe et sikkert og trygt samfund, hvorfor der har veret fokus pa at
styrke sikkerheden i feengslet. Endvidere havde aftalen til hensigt, at den
resocialiserende indsats skulle malrettes de indsatte med henblik pa et
kriminalitetsfrit liv.

De indsatte afsoner generelt lengere domme, banderne fylder, og der opleves
flere magtanvendelser end tidligere. Derfor har der vearet stort fokus pa at
intensivere indsatsen mod indsmugling af stoffer, mobiltelefoner, vaben samt at
modernisere fengslerne, sa den nye sikkerhedsteknologi kunne udnyttes,- og
skabe trygge forhold for de ansatte (Justitsministeriet, 2017, s. 1-2).

Hensigten var yderligere, at der skulle vaere en nultolerance over for
bandegrupperinger samt skaerpede disciplinarstraffe overfor eksempelvis
upassende sprogbrug og adferd, hvor der eksempelvis ville forsgges med dash-
og bodycams for at kunne forebygge og dokumentere alvorlige episoder. Der
skulle ligeledes oprettes to nye enheder bestdende af i alt 30 fengselsbetjente,
som skulle rykke ud med kort varsel. Alenevagter og opfglgning efter
voldsepisoder var endnu et fokusomrade i aftalen (Justitsministeriet, 2017, s. 3-
5).

Derudover at nevne, at kriminalforsorgen er praeget af traditioner, lokal praksis
og manglende standarder, hvorfor en modernisering heraf skal forsatte. Der skal

ligeledes veaere eftersyn af fengselsbetjentuddannelsen for at sikre, at de rette
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varktgjer er til stede for bade kontrol og sikkerhed samt til stgtte- og

motivationsdelen (Justitsministeriet, 2017, s. 14).

Afslutningsvis skal naevnes, at jeg har gjort brug af: "Kriminalforsorgens
principprogram”.

Det har jeg for at synliggare, hvilken made det er bestemt, at der skal arbejdes
ud fra i kriminalforsorgen, som er vigtig i forhold til resocialiseringen af de
indsatte. Kriminalforsorgen har arbejdet efter principprogrammet siden 1993,
hvor det fastslas, at straffuldbyrdelsen skal ske ud fra seks principper, som er
folgende: ”Normalisering, dbenhed, ansvarlighed, sikkerhed, mindst mulig
indgriben samt optimal ressourceanvendelse” (Principprogram, 1998, s. 10-15).
Kriminalforsorgen skal medvirke til at begrense kriminaliteten. Dette gennem
malrettede, effektive og meningsfyldte aktiviteter for de indsatte under deres

fengselsophold (Principprogram, 1998, s. 12).

DELKONKLUSION

I min opsummering ud fra begge temaer kan jeg konkludere, at fengselskulturen
og tiltag heraf, sdsom regeringens aftale om kriminalforsorgens gkonomi 2018-
2021 har begranset resocialiseringsprocessen. Der opleves en del udfordringer
med det store fokus pa den statiske sikkerhed og tryghed, som overskygger den
dynamiske sikkerhed,- og opsatter en modarbejdende tilgang til det egentlige
formal. Derudover ses en afgang blandt de ansatte grundet forholdene i
fengslerne, hvor trusler og vold til stadighed er forverret til trods for
eksisterende tiltag.

Arbejdskulturen ses overordnet at baere preg af et negativt arbejdsmiljg i flere
henseender, som pavirker resocialiseringsprocessen.

Studier har endvidere pavist at arbejde og uddannelse er et vigtigt led i
resocialiseringsprocessen for at skabe et kriminalitetsfrit liv. Virkeligheden
fremstar dog anderledes i mgdet med fengselskulturens rammer, som ikke
rummer en hverdag, som kan tilbyde dette. Rammerne synes at veere en barriere

for de ansatte i deres arbejde i resocialiseringen af de indsatte. Dertil ses
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fengslet i lighed med det nevnte at have en magt over de indsatte i form af
disciplinering og overvagning, hvorfor straffen opleves som vaerende mere end
blot et fangsel, men ogsa en kultur den indsatte adopterer, hvilket besvearligger
en yderligere resocialisering.

Ud fra ovenstaende baggrund af mit litterere forskningsarbejde kan jeg derfor
konkludere, at der fremgar et teoretisk bagland for min problemstilling, som

ligger op til yderligere research indenfor dette felt.

KAPITEL 3: TEORI

Jeg har valgt at gagre brug af teorier af, Michel Foucault og Donald Clemmer, da
disse teorier udfordrer hinanden, hvilket gor det det muligt at belyse
problemstillingen yderligere.

Teorierne supplerer ogsa hinanden pa den made, at de begge seatter fokus pa,
hvordan systemet kan pavirke resocialiseringen, men med hver sin tilgang. Jeg
har en forforstaelse af, at de to teorier bade pavirker,- og er medkonstruerende i
forhold til resocialiseringen. De to teoretikere er med hver deres tilgang
medvirkende til,- at synliggare den proces, der kan have en betydning i forhold
til resocialiseringsprocessen. Processen omfatter bade prisoniseringsprocessen,
der fylder de indsattes hverdag samtidig med pavirkningen af en fengselskultur,
hvor magt gennem disciplinering og overvagning er af vaesentlig betydning for
resocialiseringsprocessen (Foucault, 2002 s. 267 & Andersen & Jacobsen, 2018,
s. 417).

FAENGSELSKULTUR - PRISIONISERINGSPROCESSEN

Sociologen, Donald Clemmer, har lavet en kulturanalyse af fengslet, hvor han
har beskrevet, hvordan fengselsopholdet kan pavirke de indsatte. Dette foretog
han gennem sit studie af et lukket fengsel i USA, som omhandlede 2300
mandlige indsatte. Studiet er et resultat af tre ars arbejde med daglig kontakt til

de indsatte. Clemmer undersggte de mandlige indsattes baggrund far fengsling,
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idet han mener, at deres opvaekst m.m. havde stor betydning for, hvilken kultur
de bragte med sig ind i fengslet (Clemmer, 1940 s. 1-2). Clemmers teori om
prisonisering er baseret pa fengsler og ideer om straf fra 1940’erne, men
understgttes af,- Linda Minkes studier af de indsattes socialisering til
fengselskulturen, hvor studiet konkluderede, at lignende faktorer havde
betydning for graden af prisonisering,- som Clemmers studie fra 1940’erne,
hvorfor teorien kan omseattes til nutidens fengsler i fx,- Danmark (Clemmer,
1940, s. 299 & Minke, 2012).

Clemmer beskrev, hvordan han sa, at de indsatte blev pavirket af
fengselskulturen under deres ophold (Minke, 2012, s. 21-22).
Prisioniseringsprocessen, som Clemmer beskrev, er en proces, hvor de indsatte
blev pavirket af fengslets strukturelle forhold og rammer. Han beskriver
processen,- som dynamisk, hvor fengslets generelle normer, kultur og traditioner
er noget, de indsatte adopterer. Clemmer mener, at selve
prisioniseringsprocessen allerede begynder ved frihedsbergvelsen.

Overordnet definerer Clemmer en norm for, hvordan de indsatte burde agere
under deres ophold i fengslet. Normen omfatter det, at de indsatte eksempelvis
ikke stak hinanden, og at samarbejdet med de ansatte var ikke eksisterende.
Loyaliteten imellem medindsatte var hgj, og i 1940’erne samarbejdede de
indsatte ikke med de ansatte. Det kan have &ndret sig sidenhen i en periode,
hvilket jeg vil komme naermere ind pa i min analyse (Clemmer, 1940, s. 301 &
Andersen et al, 2018, s. 417).

Clemmer fremhaver, at alle gennemgar en eller anden form for prisionisering i
Igbet af deres tid i feengslet. | forsgget pa at tilpasse sig fengselskulturen seatter
de indsatte en slags facade op ved at vise en form for hardhed, som udadtil vil
virke afskraekkende. Facaden er preget af bade emotionalitet og maskulinitet,
hvor de indsatte forsgger at udtrykke en sarbarhed. Dette for ikke at vise
svaghedstegn bade over for de ansatte og indsatte. De indsatte kan til tider

reagere i afmagt, hvilket ogsa kan pavirke de ansatte. Der vil vare situationer
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igennem et afsoningsforlgb, hvor de indsatte vil opleve, traumer og skuffelser,
som vil resultere i denne afmagt. Det vil veere individuelt, hvordan den enkelte
handterer sadanne situationer, idet individer er forskellige, hvilket bade
omhandler indsatte og ansatte, og her skal man som fengselsbetjent veaere
omstillingsparat, nar det handler om at handtere dette (Andersen et al, 2018, s.
435-437).

Clemmer skelner endvidere mellem to faser i prisoniseringsprocessen. Den ene
fase er overgangsfasen, som er den fase, hvor den indsatte er ngdsaget til at
komme til en accept af egen situation. Det at veere i en totalinstitution, som et
fengsel er, kan give en folelse af, at man mister sig selv. Den indsatte oplever
tab af egen status, samtidig med at de vante rammer er udskiftet med fx en ny
dggnrytme, som skal tilegnes. Den anden fase er den integrerede fase, hvor den
indsatte pabegynder en interaktion med de andre indsatte, og her udvikles der
preferencer (Minke, 2012, s. 117).

Der spiller en rekke faktorer ind i prisoniseringsprocessen, sasom alder,
religion, kriminalitetens art, om de medindsatte er meget eller lidt
prisionisereret samt om der sker en overflyttelse i ens afsoningsforlgb, hvorfor
denne vil vere forskellig fra person til person (Clemmer, 1940, s. 300 & Minke,
2012, s. 24). Prisoniseringen kan ligefrem forhindre, at den indsatte far en
vellykket resocialisering, da den kan vaere meget gennemgribende, hvilket kan
resultere i en mislykket tilpasning til normalsamfundet efter endt afsoning
(Minke, 2012, s. 22).

Ligesom de ansatte er underlagt bestemte regler og rammer, er de indsatte det
ogsa, hvilket kan give en fglelse af at blive anonymiseret, da de modsat de
ansatte bade irettesattes af personale og medindsatte.

Clemmer analyserede straffens lengde,- og betydningen af, hvorfor nogle
indsatte blev mere prisoniseret end andre. Betydningen kunne vaere omfattet af
straffens lengde, involveringen med medindsatte, afvisning eller accept i forhold
til feengslets normer, sociale relationer som de indsatte havde far fengsling samt

personlighed. Tillige var det ogsa af betydning, hvilken kontakt den indsatte
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havde haft til det ordinere samfund forinden frihedsbergvelsen. Alle disse
faktorer haevdede Clemmer kunne have en betydning, i forhold til hvor vellykket
genintegrationen til samfundet ville vaere efter endt afsoning. Udover dette
kunne selve afsoningen betragtes,- som en slags forbryderskole, idet de indsatte
blev fastholdt i deres kriminelle orientering, samtidig med at de blev mere
kriminelle (Clemmer, 1940, s. 294-320 & Andersen et al, 2018, s. 418-419).

DISCIPLINERING - OVERVAGNING OG STRAF

Jeg vil ved hjelp af Foucaults teori om overvagning og straf skabe en forstaelse
af, hvilken betydning fengselskulturen blandt de ansatte kan have, samt hvordan
magt gennem disciplinering og overvagning kan ses at pavirke resocialiseringen
af de indsatte.

Michel Foucault var en fransk filosof, som i 1970’erne havde stor indflydelse pa
magtdiskussioner i forhold til magtformer, som ikke benyttede sig af tvang eller
vold. Magtformerne var derimod baseret pa et legalt herredgmme, som
strukturens stumme tvang,- som et fengsel eksempelvis er, hvor den legale og
maske uformelle magt dominerer. Dog findes der ogsd magt, der gar udover
denne, som eksempelvis den magt, som er baseret pa professionernes
problemdefinitioner om, hvad der er bedst for fx den indsatte. Udgvere af denne
magt, som i dette tilfelde er de ansatte, opfatter som regel ikke dette som
udevelse af magt (Jarvinen, Larsen og Mortensen, 2005, s. 11).
Totalinstitutioner,- som et feengslet kan ikke fungere uden udgvelse af magt, men
dog sggte Foucault ikke at finde ud af, hvem der havde magten, men mere at
opna en forstaelse af, hvad magt er,- ved at undersgge magtrelationerne.
Formalet var at identificere og analysere magtrelationer, om de eksempelvis var
ulige eller hierarkiske (Foucault et al. 2002, s. 267).

Overordnet ser Foucault to former for magt, som er magten som lov og magten
som disciplin. Lovmassigt er magten baseret pa forbud og straf, hvor den
disciplineere er kendetegnet ved normaliseringen, som forbindes med det, man

forbinder med resocialiseringen (Nilsson, 2009, s. 92 ). Den disciplinere magt
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sgger at afrette eksempelvis den indsatte i sin hierarkiske overvagning (Foucault
et al. 2002, s. 186).

Igennem disciplineringen er det muligt at skabe nogle fgjelige kroppe i et
magtmaskineri, som tager afsaet i form af politisk lydighed. Igennem
lovgivningen afrettes den indsattes opfarsel og adferd ved,- at gennemsgge og
splitte den indsatte, for igen at blive sat sammen. Hensigten er at afrette igenem
disciplinering, sa det ikke kun skaber lydighed, men ogsa bliver nyttigt for
samfundet i form af normalisering. Lydigheden er patvunget og bearbejder
kroppen i form af en manipulerende tilgang for saledes at kunne afrette med
henblik pa at fa den indsatte til at fungere som gnsket (Foucault, 2002, side 153-
154). Det er ngdvendigt at kunne berolige befolkningen,- og afskerme de
kriminelle i et lukket miljg med faste rammer, hvilket et feengsel er rum for. Her
er faste arbejdstider, vaekketider, spisetider etc. De indsatte opdeles i hver deres
feengselscelle, sa det er muligt at overvage de indsattes adfard, hvorved den
indsatte kan sanktioneres eller gagre sig fortjent, hvorfor disciplinen- udger et
analytisk rum (Foucault et al. 2002, s. 159).

Fengslets virkemidler skal bidrage til at normalisere de indsatte, ved at de
eksempelvis skal arbejde, s& de pa denne made far smag for dette i stedet for den
kriminelle tilverelse udenfor fengslet. Fengslet har til opgave,- at tage sig af
dets daglige opfarsel, det moralske og dets egnethed til at arbejde m.m., hvilket
pa en made kan ses som en slags overvagning af de indsattes liv. Denne form for
discipliner magt segger ikke kun at afrette, men giver ogsa en nasten total magt
over de indsatte ved at kunne disponere over den indsattes tid og frihed
(Foucault et al. 2002, s. 249).

KAPITEL 4: METODOLOGI

Jeg vil i fglgende afsnit praesentere projektets metode samt de til- og fravalg, jeg
har foretaget. Jeg vil redegare for den kvalitative metode, som er specialets

metodetilgang efterfulgt af specialets empirisamling.
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Jeg har altid haft en interesse for den valgte problemstilling, hvoraf min
interesse kun er blevet starre efter seks ars arbejde,- som fengselsbetjent i

kriminalforsorgen, hvorfor det naturligt er udgangspunktet for mit speciale.

Tema 1 omhandlende, fengselskulturen kontra resocialiseringen,- har betydning
for, hvordan denne kan veare udfordrende i det resocialiserende arbejde,- og

yderligere medvirke til en forverring af prisoniseringen.

Tema 2 behandler, hvordan,- tiltag kontra resocialiseringen
,- har betydning for, resocialiseringen, hvor tiltag,- hvis hensigt er
resocialisering, kan have modsat effekt. Des lige hvordan overvagning og straf

kan ses som en barriere for resocialiseringsprocessen.

KULTURANALYSE- HASTRUP

Jeg vil ud fra kulturanalysen af de ansatte i kriminalforsorgen i kontrast til
resocialiseringen beskrive de udfordringer, jeg ser. Kulturanalysen ggr det
muligt at give en trovardig fremstilling af de ting, som far tingene til at hange
sammen for de mennesker, der eksempelvis har sin daglige gang i fengslet.
Kulturanalysen skal vere med til at fremhave nogle af de ting, der er
udfordrende i fengselskulturen. Det er formalet at kunne give en forstaelse af
den sammenhangskraft, der er i forhold til det resocialiserende arbejde (Hastrup,
Rubow & Thomsen, 2017, s. 12). Kultur er noget, som formes i fellesskabet, og
i den forstand noget kollektivt. En af kulturanalysens opgaver er at skarpe
opmarksomheden pa folks aktive medvirken, som i dette tilfelde er de ansatte i
kriminalforsorgen,- til at forme de indtryk, som andre far af dem.
Kulturanalysen kan vare med til, at jeg som forsker far muligheden for at
analysere mig frem til nogle af de mest betydningsbarende, men endnu ikke
erkendte mekanismer og forestillinger, der er i fengslet, hvor der handles i
feellesskaber. Projektet beskeaftiger sig med, hvordan de ansatte i fengslet
oplever og dagligt ser, hvordan bade kulturen og rammerne pavirker

resocialiseringen. Kulturen viser det, der giver mening, fordi den viser, hvilke
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muligheder der er i den galdende institution, som i dette tilfelde er fengslet
(Hastrup et al. 2017, s. 13).

Maden, man ggar tingene pa en arbejdsplads, er en kulturel handling, som man
som ansat indgar i, idet mennesker orienterer sig i forhold til hinanden.
Kulturbegrebet kan ikke kun samle, men ogsa adskille folk, idet det bade kan
sette grenser for, men ogsa berige menneskers udfoldelse. Kultur kan vare et
problem for en lgsning, men ogsd omvendt en lgsning, da det indbyder til
spergsmal og tilbyder et svar, is@r i mgdet med andre kulturer eller mennesker.
Fengselskulturen kan eksempelvis fremsta som urokkelig i dens praksis, da den
er indlejret i hverdagen, og i dets mgde af spgrgsmal til denne kan kulturen
eventuelt veere et problem for en lgsning. Hvis man larer kulturen at kende, vil
det vaere muligt bade at beskrive og fortolke denne, som er det kulturanalysen,-
bestar i. Det er muligt at lere kulturen at kende ved at deltage eller observere
hverdagen i fx fengslet, hvor det systematisk dokumenteres, hvad der foregar,-
0g s@gges indsigt ved selv at vaere deltagende i det sociale liv. Det er dog vigtigt,
at man som forsker er opmarksom pa egen positionering samt etisk refleksion
(Hastrup et al. 2017, s. 14-16).

Jeg vil ved hjelp af blandt andet kulturanalysen give et indblik i
feengselskulturen med henblik pa at skabe en mulighed for @ndring af social
handling i kriminalforsorgen, hvor fokus er pa det resocialiserende arbejde.
Specialet omhandler de ting, jeg selv har sat spgrgsmalstegn ved i feltet eller
undret mig over, hvorfor jeg vil forsgge at ggre min viden anvendelig i form af
en beskrivelse af de problemstillinger, jeg har oplevet igennem min tid i
kriminalforsorgen. Feltet har givet et indblik i arbejdsgangen og kulturen i
fengslet, hvor de indhentede interview i kontrast til dette har givet bestemte
personers perspektiv pa hverdagen i fengslet,- ud fra problemstillingen.

Jeg har igennem mit arbejde i kriminalforsorgen veret involveret i flere
situationer, der har kraevet, at jeg har taget en masse noter, detaljerede
beskrivelser og foretaget refleksioner pa baggrund af de episoder (Hastrup et al.
2017, s. 34-40).
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KVALITATIV SEMISTRUKTURERET INTERVIEWMETODE:

Jeg har valgt at beskaftige mig med den kvalitative metode, da den giver
mulighed for at undersgge problemstillingen i dybden, idet den vagter forstaelse
og indlevelse. Ydermere giver den kvalitative metode mulighed for at ga i
dybden pd mikroniveau med de ansatte, hvorved jeg kunne opna et
helhedsperspektiv i forhold til oplevelsen af bade kultur og resocialisering
(Kvale & Brinkmann, 2015, s. 49-91).

Viden produceres socialt i samspillet mellem interviewer og interviewpersonen
ved et forskningsinterview, hvorfor jeg har valgt dette, da jeg som forsker
producerer viden i det sociale samspil med mine informanter (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 91).

Jeg har indsamlet ny empiri ved at anvende interviewet,- som forskningsmetode-
med formalet om at indsamle empiri, som barer praeg af oplevelser, livshistorier
samt holdninger (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 91).

Jeg har valgt at foretage interviews af bade ansatte, fengselsforbundet samt en
psykolog for at fa flere perspektiver pd omréadet. Jeg har gjort overvejelser
omkring formuleringen af spgrgsmalene, og ikke mindst hvordan interviewene
skulle afholdes grundet Covid-19 situationen, som har betydet at den fysiske
kontakt har vaeret begranset.

Jeg har udarbejdet spargsmalene med henblik pa at opna en generel viden, i

forhold til problemstillingen.

Det semistrukturerede interview har haft til formal at give en forstaelse af
informantens egne perspektiver pa problemstillingen, hvor interviewene havde
en varighed pa 30-90 min. I forsknings gjemed er indhentelse af beskrivelser af
informantens egne perspektiver et mal for at kunne fortolke betydningen af
informanternes udsagn, og ikke mindst de fenomener der kommer til udtryk.

Fremgangsmaden gav informanterne mulighed for at besvare spgrgsmalene frit,
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og det gav mig en mulighed for at kunne styre interviewet, sa jeg fik svar pa det
gnskede. Selve samtalen kan betragtes som en form for hverdagssamtale, dog
med et professionelt udtryk da denne indeholder en vis form for tilgang og
teknik. Samtalen var hverken aben eller lukket, men den rummede en rekke
forslag til spergsmal og temaer (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 49). Tilgangen
sikrede endvidere muligheden for at bergre de gnskede emner, og for at kunne
stille uddybende spgrgsmal ved at spgrgsmalene varierede, alt afhaengig af
informanternes svar (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 152).

Overordnet havde jeg forberedt en interviewguide, der bestod af abne spargsmal,
som jeg benyttede som guidning undervejs i interviewene for at sikre, at fokus
blev opretholdt pa emnet. Det var ud fra det semistrukturerede interview muligt
at indhente beskrivelser af informanternes egne erfaringer, idet fremgangsmaden
bade var planlagt, men ogsa fleksibel. Udarbejdelsen af mine interviewguides
tog udgangspunkt i teoretiske begreber, eksisterende forskning, samt egen
erfaring pa omradet. Forskningsspgrgsmal fungerer sjeldent,- som et godt
spargsmal ved interviews, hvorfor jeg valgte at opdele disse (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 152). Jeg valgte denne interviewstil, sa det var muligt at
behandle uventede temaer, samtidig med at det gav muligheden for at stille
dybdegaende spgrgsmal.

Interviewene blev afholdt over telefon og FaceTime, og forsatte med samme
udgangspunkt som det semistrukturerede interview, som hvis jeg havde siddet
fysisk over for informanterne. Idet det grundet Covid-19 situationen ikke har
veret muligt at afholde interview fysisk, har jeg valgt at overfare
telefoninterviews til den kvalitative metode, hvor dette har veret et godt
alternativ til det klassiske, som udfgres ansigt til ansigt. Jeg har dog ved enkelte
informanter haft muligheden for at interviewe over FaceTime, hvor det virtuelt
var muligt at se hinanden, hvorfor jeg havde bedre mulighed for bade at
anerkende og se informanternes udtryk og kropssprog. Der er bade fordele og
ulemper ved telefon og FaceTime interviews, idet jeg eksempelvis har sparet tid
ved blot at skulle ringe op, hvilket gjorde det mere fleksibelt i forhold til tid og
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sted, idet der ikke skulle findes lokale eller bruges transporttid. Ved
telefoninterviews fremstod informanterne yderligere anonyme i modsatning til
ved et fysisk mgde, hvis de havde gnsket at vaere dette. En fordel for
informanterne kunne ogsa veare, at det var lettere for dem at afbryde eller bede
om en pause, hvis det blev ngdvendigt, eksempelvis nar emnet blev for sarbart.
Dog manglede jeg at se informanternes kropssprog, og det var svarere at virke
anerkendende, som pa normalvis foregar ved at smile eller nikke, men jeg
forsggte verbalt i stedet ved eksempelvis at sige: “Det er forstaeligt”. Dog var
der bedre mulighed for dette over FaceTime, hvor man kunne se hinanden
(Burnard, 1994, s. 68).

Den kvalitative metode har bade fordele og ulemper, hvor en fordel eksempelvis
har veret muligheden for at undersgge informanternes livsverden, hvilket har
lagt et fokus pa deres oplevelse af bade kulturen og resocialiseringen i fangslet.
Jeg har igennem de afholdte interviews qua min erfaring fra kriminalforsorgen
vaeret kritisk overfor de ting, der er blevet presenteret for mig,- ud fra svarene,
der er blevet givet.

| mine interviews med ansatte,- oplevede jeg det som varende sveart at fa dem i
tale, nar det omhandlede den sveare kultur, der kan vare til stede blandt de
ansatte. Dette oplevede jeg ved, at samtlige interviewede skavede til bestemte
spargsmal ved at komme med det samme lille smil eller grin ved samme
spargsmal, hvilket jeg har haftet mig ved. Jeg har vearet bevidst om, at der
kunne forekomme en vis afstandtagen, idet det omhandler deres nuvarende
arbejdsplads. Dog oplevedes det modsatte, da vi talte om politiske tiltag, som
havde a&ndret deres arbejdsplads til det negative, sa var der ikke den store
afstandtagen, nar emnet blev skubbet vaek fra dem selv. Det kan vare svert for
informanter at udtale sig om et givent emne af frygt for, at dette kan pavirke
deres dagligdag efterfglgende. Dette kan eksempelvis finde sted, hvis der bliver
sagt noget, som flertallet ikke har samme holdning til. Dermed vil der opsta en

form for eksklusion, hvorfor jeg er opmearksom pa, at det maske ikke er den hele
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sandhed, jeg far igennem mine interviews. Dog gav alle ansatte en smule efter,-

0g bergrte det svere emne.

OPERATIONALISERING AF INTERVIEWGUIDE

Jeg har ud fra de to temaer udarbejdet forskningsspgrgsmal, som farte til mere
konkrete interviewspgrgsmal. Jeg har i mit skema udformet en oversigt, hvor jeg
har lavet tre forskellige kolonner, som beskriver hver sit. Den fgrste har fokus
pa de overordnede forskningsperspektiver, mens den anden kolonne bestar af
forskningsspgrgsmal. Den sidste kolonne bestar af interviewspgrgsmalene (Bilag
2,3 09 4).

Temaerne er valgt ud fra teoretiske begreber samt eksisterende forskning.
Forskningsspgrgsmalene er brugt for at sikre, at omradet blev belyst
tilstrekkeligt, men bliver derfor ikke anvendt i selve interviewene.
Forskningsspgrgsmal sgger forklaringer pa bestemte fenomener eller
sammenhange, hvor interviewspgrgsmalene sgger mere konkrete beskrivelser af
disse, hvorfor det har vaeret en fordel at gogre brug af begge.
Forskningsspgrgsmalene har ligeledes varet med til at udvikle validiteten af
undersggelsen i den positive retning. | selve interviewene gjorde jeg brug af
interviewspgrgsmalene, og det semistrukturerede interview gjorde det ogsa
muligt at afvige fra interviewguiden. Jeg har dog gnsket at fa besvaret alle mine
spergsmal efter bedste evne, da jeg betragtede dem alle som lige vigtige
(Andersen, Hansen & Klemmesen, 2018, s. 153).

UDVALGELSESKRITERIER OG REKRUTTERING AF INFORMANTER

Gruppen af interviewede ansatte er differentieret,- og arbejder bade i abne og
lukkede faengsler samt pensioner. Endvidere har jeg interviewet
feengselsforbundet og en psykolog for at fa en bred forstaelsesramme for
problemstillingen.

Jeg havde gjort mig overvejelser forinden pabegyndelsen af mit speciale, i
forhold til hvordan jeg ville skaffe informanter. Grundet mine seks ars erfaring,

som faengselsbetjent er jeg medlem af en lukket gruppe pa Facebook med ansatte
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og tidligere ansatte i kriminalforsorgen, hvilket gav mig adgang til at sgge
informanter. Jeg skulle fgrst have tilladelse fra en administrator i gruppen til at
lave et opslag, og der var ikke de store henvendelser, men jeg fik dem, jeg skulle
bruge. Udover det sendte jeg en mail til fengselsforbundet for at komme i
kontakt med formanden, hvilket lykkes hurtigt. Ligeledes sendte jeg en mail til
en psykolog, som har stor erfaring med kriminalforsorgen. Hun svarede hurtigt
tilbage, men blev sygemeldt i en periode, hvor jeg ikke havde kontakt til hende.
Hun kontaktede mig selv efter et stykke tid og spurgte, om det forsat var
relevant, hvilket det var. Jeg har ligeledes haft adgang til informanter af
tidligere kollegaer, hvilket jeg ogsa har gjort brug af, sa jeg har haft god
tilgengelighed for at rekruttere informanter, hvorfor det ma siges at jeg selv har
varet gatekeeperen i dette tilfelde.

Jeg har ved alle interviews forsggt at opna tillid og fortrolighed gennem en
anerkendende tilgang. Jeg har forsggt at give informanterne plads,- og undga at
afbryde dem, samtidig med at jeg har oplyst dem om, at de ikke skal fgle sig
tvunget til at svare pa noget, de ikke gnsker. Jeg har naturligvis ogsa vearet
meget opmearksom pa de etiske aspekter, sa jeg ikke krenkede informanterne.
Derudover har jeg, forsggt at skabe en tryg situation, mens jeg i nogle tilfelde
har foreslaet datoer og tidspunkter, hvor jeg ved andre har ladet tidspunkterne
vaere op til dem, og har indrettet mig efter hvornar det passede dem bedst (Noaks
& Wincup, 2009, s. 84).

Informanterne fik ikke udleveret interviewguiden forinden, men en af
informanterne fik dog et kort skriv vedrgrende emnet, da denne gnskede dette.
Jeg undgik at give informanterne selve interviewguiden forinden, idet, at det
maske ville have pavirket deres svar. Dette for at kunne bevare samtalens abne
natur. Jeg redegjorde endvidere for, at interviewene blev optaget,- og til hvilket
formal. Formalet var at understgtte min hukommelse, da det ellers ville vaere
umuligt at huske alt, der blev sagt ordret, hvilket alle var forstaende overfor.
Efterfglgende blev interviewene transskriberet, og jeg tog ogsa noter lgbende

igennem interviewene (Andersen, Hansen & Klemmesen, 2018, s. 169).
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Alle informanterne fik en praesentation af min uddannelse til kriminolog, men
ikke min baggrund som fengselsbetjent. Jeg gnskede ikke at informere dem om
dette, idet jeg frygtede, at de ikke ville vaere lige sa abne overfor mig med mit
kendskab til kriminalforsorgen, som hvis de ikke kendte til det. Endvidere kunne
der eventuelt opstd interne forstdelser ved et kendskab til min baggrund i
kriminalforsorgen. Jeg fortalte det fgrst ved endt interview til enkelte, hvor de
farst blev lidt tavse, men efter at have reflekteret over det, fik vi en snak om
dette. Jeg fik endvidere en dben invitation til et af fengslerne, nar Covid-19
situationen tillod dette.

FORSKERENS ROLLE - SEMISTRUKTURERET INTERVIEW

Forskerens rolle har stor betydning, da jeg som forsker patager mig en vigtig
rolle i forhold til indsamling af viden, hvilket kan vere udfordrende, fordi man
som forsker pa den ene side skal fremsta professionel, da det er mit empiriske
materiale, men samtidig ogsa forsgge at mgde informanterne, hvor de er, idet det
er en fordel at skabe en god relation (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 120).

Jeg gnskede ikke, at informanterne skulle fale sig,- som forskningsobjekter,- og
forsggte derfor at finde en balance mellem venskabelighed og professionalisme.
Jeg mener selv at have fastholdt de professionelle rammer, hvor samtalen ikke

havde for meget karakter af hverken personlig samtale eller forskning.

PRAESENTATION AF INFORMANTER

Den fgrste informant, Bo Yde har varet ansat i over tyve ar i kriminalforsorgen.
Han har blandt andet varet ansat som fengselsbetjent ved Statsfengslet i Nyborg
i fjorten ar. 1 2007 blev han formand og tilllidsrepresentant for lokafdelingen i
Fengselsforbundet. |1 2013 blev han valgt som forbundssekretaer for de lukkede
fengsler, og i januar 2019 blev han valgt som stedfortreder efter,- Kim
@sterbye, men han i maj 2019 blev valgt som formand for feengselsforbundet. Bo

har erfaring med ledelse, arbejdsskader, sygefraver, erstatningssager,
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disciplinersager og meget mere. Jeg har vurderet, at Bo har relevans for
specialet i forhold til hans mange ars erfaring med kriminalforsorgen, og ikke
mindst hans indsigt i de udfordringer, der kan vaere i forbindelse med

resocialiseringen.

Susanne 1. startede 1 januar 1990 i Vester Fengsel,- og har varet en tur pa
Blegdammens Faengsel samt pa Politigdrden. Endvidere har hun varet i Horsergd
Fengsel,- og arbejder pa nuvearende tidspunkt pa pensionen,- Lysholmgard i
Avedgre, hvor hun har veret siden 1998. Hun har endvidere arbejdet med

programvirksomhed.

Susanne 2. har varet ansat som fengselsbetjent i 35 ar i kriminalforsorgen i
bade arresthuse, fengsler og er pa nuvarende tidspunkt ansat pa,- Lysholmgard.
Hun startede i,- Vester Fengsel og har varet i Jyderup Fangsel samt Nyborg
Fengsel. Endvidere i den lukkede afdeling i Sandholmlejren, Ringsted Arrest
samt Vridsleselille Statsfengsel. Hun er ogsa uddannet i “Nye veje”. Susanne 1
og Susanne 2. er begge relevante qua deres mange ars erfaring i
kriminalforsorgen, hvor de selv har varet en del af fengselskulturen og set,

hvordan resocialiseringen foregar pa nart hold.

Teddi er pa nuvaerende tidspunkt ansat pa,- Kragskov Hede Fangsel. Han
startede med at arbejde der som maskinsnedker,- og tog efterfglgende
uddannelsen som faengselsbetjent for tyve ar siden. Yderligere fik han igennem
kriminalforsorgen en diplom-uddannelse i erhvervsgkonomi, og for 3 ar siden
blev han enhedsleder og er ansvarlig for fire medarbejdere under ham, som har
vedligeholdelse- og produktionsverksted. Teddi er af relevans, idet han bade har

oplevet resocialiseringen som vaerkmester, fengselsbetjent og som leder.

Anja Leavens er autoriseret psykolog med speciale i personlighedsforstyrrelser,

aggressionsproblematikker og sen-diagnosticeret ADHD. Hun har omfattende
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terapeutisk erfaring, samt MC- og IMI-certificeret mediator. Anja lgser
konsulentopgaver for virksomheder,- og har gennem en lang arraekke arbejdet tet
sammen med kriminalforsorgens mange institutioner, bade personalegrupper og
indsatte. Anja er yderst relevant i forhold til hendes mange ars samarbejde med
kriminalforsorgen, hvor hun har haft en anden indgangsvinkel til

fengselskulturen,- og har kunne observere den fra et andet perspektiv.

Jeg har igennem udvalget af informanter kunne skabe et nuanceret billede,- og
mener, at alle informanter pa hver sin made har kunnet bidrage hertil. De har
alle pa hver sin made haft et indgaende kendskab med deres erfaringer med
fengselslivet,- og ikke mindst resocialiseringsprocessen. Deres oplevelser kan

vise sig at veere en afggrende faktor for min vurdering af problemfeltet.

AUTOETNOGRAFISK METODE:

Som supplement til det semistrukturerede interview har jeg valgt at inddrage den
autoetnografiske metode.

Metoden nedbryder det skel, der kan vere mellem den der undersgger, og den
der undersgges. Gennem den autoetnografiske metode vil jeg ggre brug af egen
erfaring fra mine seks ar i kriminalforsorgen. Jeg vil undersgge den
problemstilling, som jeg ser i forhold til det resocialiserende arbejde ud fra
interview, forskning samt empiri, men ogsa ved brug af den autoetnografiske
metode, hvor jeg vil undersgge mig selv i mit tidligere virke i kriminalforsorgen
i forhold til samme problemstilling. Jeg bruger mig selv som redskab i
undersggelsen ud fra erfaringer, problemstillinger jeg har mgdt, mine visioner og

den fortid jeg har i kriminalforsorgen (Dam & Madsen, 2019, s.10).

Selve metoden, autoetnografi, er relevant som undersggelsesmetode, og den
adskiller sig iser fra andre metoder, ved at den ikke adskiller ’jeget’ fra
undersggelsen. Metoden binder bade person og sagens undersggelse sammen.

Yderligere ligger den ogsa op til, at jeg som undersgger ter at vere aben og
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sarbar, men med formalet om at skabe social forandring, hvor resocialiseringen
er hovedformalet. Endvidere er formalet, at leseren skal fa en fglelse af,
hvordan det er at vaere mig,- som person i dette fag (Dam & Madsen, 2019, s.
12).

Man kan dele autoetnografi op i tre dele, hvor ’auto’ er selvet, som
repraesenterer introspektionen. Det betyder, at forskeren selv bliver genstand i
undersggelsen for bade observation og refleksion. Endvidere ’etno’, som
afspejler ekstrospektionen,- og betyder kultur. Forskeren retter her sit blik mod
malgruppen, som undersgges i den kontekst, som forskeren selv former samt
hvor de undersggtes handlinger og erfaringer ogsa bliver til. Den videnskabelige
proces er ’grafi’, som er selve den kvalitative undersogelse og ikke mindst
systematikken. Det er her de personlige erfaringer og observationer
transformeres fra personlige indsigter til den videnskabelige viden. Der vil altid
komme forskellige studier ud af dette (Brinkmann & Tanggaard, 2010, s. 155).
Igennem min tid i kriminalforsorgen har jeg stdet i flere situationer, som har
vaeret vekslende mellem mange forskellige kontekstuelle situationer, sasom
magtanvendelse med indsatte, svere samtaler med indsatte, udgange, trening,
uenigheder med ansatte m.m.

Metoden gar det ogsa muligt, at jeg som person bliver bevidst om det, jeg ikke
er bevidst om, hvormed det leegger op til refleksion over de holdninger og
opfattelser, man har med sig, og med henblik pa at abne et blik for noget der kan
vaere opstaet blindt, fordi det altid er sadan, det er blevet gjort eksempelvis.
Endvidere kan metoden bruges til, at jeg lerer noget om mig selv, og derfor
rummer metoden ogsa et dannelsespotentiale (Dam & Madsen, 2019, s. 14).
Metoden er i stand til at knytte det personligt erfarede sammen med selve
genstandsfeltet for denne undersggelse. Det betyder, at de personlige aspekter er
med til at give dybde og nuance i forhold til de faglige aspekter i denne
undersggelse (Dam & Madsen, 2019, s. 21).

Denne metode er en tilgang til forskning, som i sin skriftlighed sgger at

beskrive, og ikke mindst systematisk at analysere de personlige oplevelser med
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et sigte om at forstd de kulturelle erfaringer, jeg har gjort mig i
kriminalforsorgen (Dam & Madsen, 2019, s.22-23).

Hermed far man som forsker et dobbelt-blik pa det, der gnskes undersggt, hvor
jeg bade har mulighed for at kigge udad, men ogsa indad. Autoetnografien er
bade en proces, men ogsa et produkt, hvor jeg skaber noget, selv arbejder mod
noget, besvarer min problemformulering, lgser en opgave samtidig med at jeg
bliver klogere pa mig selv.

Metoden anerkender forskerens subjektivitet, emotionalitet og de personlige
erfaringer. Selve metoden giver muligheden for at fa gje pa problemet ud fra en
ny tilgang. Undersggelsen far et andet fokus, nar man selv har erfaret noget
(Dam & Madsen, 2019, s. 22-25).

Fordelen ved det autoetnografiske feltarbejde har veeret, at jeg som en
naturlighed har vaeret en del af den normale arbejdsgang i fengslet. Det har ikke
vare iscenesat ved observerende feltarbejde, hvor de indsatte eller ansatte maske
ville have haft anden adfaerd, nar de vidste, at de blev observeret, end nar de
ikke blev det. P4 en made bliver de indsatte altid pa en eller anden made
observeret, idet fengselsbetjentene altid har gje for, hvad der sker pa afdelingen,
selv om de ikke ser alt. I min sggen efter informanter i en lukket gruppe af
medarbejdere og tidligere ansatte i kriminalforsorgen med over 8000
medlemmer oplevede jeg blot tre, der takkede ja, hvilket ogsa viser, at flere
ansatte opleves at vere forsigtige med at lade sig interviewe.

Afslutningsvis skal nevnes, at de to fengsler er anonymiseret, og navngivet

henholdsvis,- Fengsel A og Fengsel B.

FORSKERENS ROLLE - AUTOETNOGRAFI

Jeg har igennem egen erfaring,- som fengselsbetjent i kriminalforsorgen, haft
mulighed for at opleve, hvordan kulturen i f&engslet pavirker resocialiseringen,
hvilket jeg har gjort brug af ved den autoetnografiske metode. Jeg har tilegnet
mig feltets betydning, hvor jeg har set og oplevet kulturen indefra,- som insider,

og ikke mindst oplevet resocialiseringsprocessen. Som insider har jeg haft
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mulighed for at opna flere detaljer i dataindsamlingen, og ikke mindst
autentiske. Det har ikke varet opsat, men en del af den dagligdag, der figurerer i
feengslet til dagligt. Derfor er det empiriske materiale i denne kontekst ogsa
feltnoter, som er lavet igennem min tid i kriminalforsorgen,- og ikke lgbende
med speciale skrivningen. Feltnoterne er alle anonymiserede. Idet jeg pa
daverende tidspunkt ikke var bevidst om, at disse feltnoter var nogle, jeg skulle
gagre brug af senere i mit liv, har de ikke veeret produceret for specialets skyld,
og et gnske om at forske i fengselskulturen. Noterne er blevet brugt til eget
brug,- som dokumentation for de oplevelser, jeg havde i f&engslet. Noterne har sa
vist sig at veere brugbare her syv ar efter i forbindelse med dette speciale, da de
har relevans i forhold til fengselskulturen. Jeg har haft muligheden for at
opbygge tillid til bade ansatte og indsatte igennem mine seks ar som
fengselsbetjent, hvilket implicerer, at jeg selv har varet involveret, hvilket ogsa
stiller mig som varende sarbar (Dam & Madsen, 2019, s. 22-24).

De autoetnografiske tekster er feltnoter, som er udarbejdet pa baggrund af mine
egne erfaringer i kriminalforsorgen, og tager afsat i to forskellige fengsler, hvor
jeg har haft min gang. Noterne er saledes produceret i min tid i
kriminalforsorgen i perioden 2007-2014. Autoetnografien kan ogsa have sine
ulemper i denne kontekst, idet den kan opfattes,- som varende egoistisk, idet det
kun er ud fra mit perspektiv, og give en risiko for, at fokus kun er pa denne i
undersggelsen, hvis den ikke holdes op imod andet. Der kan yderligere opsta
nogle blinde vinkler, idet jeg har en forudindtagethed om fengselskulturen ud
fra egne erfaringer, som kan have konsekvenser for min analyse ved, at jeg
eksempelvis har haft et negativt syn pa kulturen i forvejen, og derved kan min
skildring komme til at fremsta for subjektivt. Derfor har jeg forsggt at inddrage
to perspektiver pa dette, hvor jeg pa den ene made fremstiller egne erfaringer ud
fra det perspektiv, jeg havde i mit virke, som de autoetnografiske tekster
afspejler. Endvidere en kritisk vinkling af dette, idet der kan rejse sig nogle
spgrgsmal ved, at jeg forsker i en organisation, som jeg har varet en del af, sa

pa denne made har jeg forsggt at inddrage flere vinkler. Endvidere kan
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autoetnografien fremstd selvterapeutisk, og der kan derfor s@ttes spgrgsmalstegn
ved, om det er noget, andre kan bruge. Selve autoetnografien bygger pa
fortellende tekster, som ikke ngdvendigvis analyseres, hvilket kan opleves som
en ulempe udefra, hvorfor jeg har forsggt at analysere disse (Dam & Madsen,
2019 s. 121-124).

For at det ikke kun bliver en skepsis fra egen erfaring har jeg forsggt at inddrage
sd mange perspektiver som muligt fra bade studier og indhentet empiri i form af
interviews, som bliver sammenholdt med den autoetnografiske metode. Pa denne

made skulle det gerne give et sa realistisk billede af virkeligheden,- som muligt.

PRASENTATION AF EMPIRISK MATERIALE

Jeg har valgt at inddrage fire autoetnografiske tekster, som ligeledes kan give et
indblik i specialets problemstilling (bilag 10-13). Fokus i den autoetnografiske
metode er eksempler pa mine oplevelser og erfaringer, som jeg har oplevet som
varende af relevans for specialet. Formalet med de autoetnografiske tekster er,
at leseren selv far mulighed for at komme ind i selve oplevelsen,- og far en
forstaelse heraf. Dette muligggres, blandt andet ved at mine egne tanker, falelser
og erfaringer bliver anvendt til specifikt at forsta teksterne ud fra min livsverden
(Hastrup et al. 2017, s. 12)

ETISKE OVERVEJELSER | METODOLOGIEN

| arbejdsprocessen har jeg veeret bevidst om eksempelvis at indhente informeret
samtykke i forbindelse med interviews, sa informanterne blev orienteret om, at
deltagelsen var frivillig, og at de kunne undlade at svare pa spargsmal eller
maske trekke sig fra interviewet. Informanterne blev ligeledes informeret om
formalet med undersggelsen, samt hvilke fordele og ulemper der kan vare ved
interviews (Kvale og Brinkmann, 2015, s. 116).

Idet interviewene blev afholdt over telefon og FaceTime har det veeret vigtigt, at
jeg som forsker har formaet at skabe en tryg atmosfare for informanterne under

interviewene, ved at jeg eksempelvis sikrede et mundtligt samtykke,- og en
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orientering om formalet med undersggelsen. Derudover blev de ogsa oplyst om
muligheden for at veere anonyme, samt at interviewet blev optaget til
transskription,- og opbevaret til efter endt speciale.

Fortrolighed og anonymitet gar oftest hand i hand, men det betyder dog ikke, at
informanterne er ngdsaget til at veere anonyme. Handteringen af data omhandler
mere pracist, hvad jeg som forsker kan ggre med den data, jeg har indsamlet
(Kvale & Brinkmann, 2015, s. 117).

| blandt andet feengselsforskning kan man ogsa komme i besiddelse af det, der
hedder,-, skyldig viden, hvad enten det er indsatte eller ansatte, der interviewes
(Andersen et al, 2018, s. 441). Forinden interviewene spurgte jeg mine
informanter om, hvorvidt de gnskede at veere anonyme, hvilket ingen af dem
havde et gnske om. Jeg oplyste dem endvidere om, hvad der vil ske med
materialet.

Det er vigtigt, at man som forsker tager hensyn til de konsekvenser, det
eventuelt kan have for informanterne i forhold til potentielle skader
eksempelvis, om informanternes svar kunne pavirke den arbejdsplads, de
representerede. Jeg havde endvidere et fokus pa, at informanterne maske ville
komme til at afslgre fortrolige informationer grundet den kvalitative forskning,
hvorfor enkelte ting er udtaget efter informanternes gnske. Jeg var ligeledes
opmarksom pa, at nogle af spgrgsmalene kunne vere sarbare for den enkelte, og
der forelagde en mulighed for at blive pavirket af spgrgsmalene, hvilket jeg var
meget bevidst om. Informanterne fik mulighed for at fa tilsendt
transskriptionerne, men dette var ikke et umiddelbart gnske, mens alle gnskede
at lese selve specialet (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 118-119).

Der stilles krav til morale og etik i forskningsprocessen, idet kvalitativ
forskning oftest er bundet op pa personlige holdninger og ikke mindst verdier.
Det betyder ogsa, at der kan vare etiske udfordringer, idet personlige erfaringer
og livshistorier er genstandsfeltet at undersgge ( Kvale & Brinkmann, 2015, s.
108).
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Jeg havde forinden mine interviews gjort mig bade etiske og moralske
overvejelser for at sikre, at jeg efterlevede disse. | forbindelse hermed havde jeg
orienteret mig om Kvale og Brinkmanns fire former for etiske retningslinjer. De
fire retningslinjer er,- informeret samtykke, fortrolighed, forskerens rolle samt
konsekvenser (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 113).

| forhold til autoetnografien handler det blandt andet om, hvordan andre bliver
fremstillet i mine data. Det s&tter selvfglgelig mig,- som forsker i nogle etiske
dilemmaer. Jeg har i mine tekster anonymiseret sted, navne og kgn, men
personerne selv vil maske kunne huske episoderne, hvis de leste dem. De vil
maske ikke veare enige, men det er det, som gar den autoetnografiske metode
serlig. Det, der sgges med denne metode, er, at det er hvad mine gjne har set,
min versionisering. | processen betyder det, at man undersgger sig selv, og eget
perspektiv,- som professionel. Det er den sandhed, jeg som professionel
oplevede i mit virke i kriminalforsorgen. Jeg har i processen valgt at fremstille
originale feltnoter fra egen erfaring i kriminalforsorgen, som er den sandhed, jeg
oplevede i mit virke. Jeg har ligeledes forsggt at stille mig kritisk over for egen
virkelighed, trede ud af egen krop og analysere mig selv. Det har varet en
udfordring, men ogsa en ngdvendighed for at fa et nyt perspektiv pa egen
virkelighed.

Metoden er holdt op imod forskning, empiri og teori, sa er det op til leeseren at
vurdere denne sandhed. Idet metoden inddrager mig selv, giver det ogsa en vis
sarbarhed, men omvendt giver den ogsa en form for magt, at sige noget om andre
uden at de far et ord indfgrt (Dam & Madsen, 2019, s. 106-110).

KVALITETSSIKRING

| de fleste metodebgger findes der kvalitetskriterier for forskningen i form af
validitet, reliabilitet, gennemsigtighed og generaliserbarhed. Nogle mener dog
at, det kan haemme en kreativ forskning, og derfor undlades. Jeg vil i det
falgende beskrive, hvordan jeg mener, at kriterierne skal forstas i forhold til mit
speciale (Kvale & Brinkmann, s. 2015, s. 317). Omvendt vil jeg ligeledes
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omsatte ovenstaende til en forstaelse af, hvordan nytenkning pa omradet kan

forstas ved den autoetnografiske metode.

VALIDITET:

Validitet referer til rigtigheden eller sandheden samt styrken af et udsagn, og der
tales bade om intern og ekstern validitet. Formalet med den interne validitet er
at vise gyldigheden af kausalsammenhange af specialet, hvor den eksterne er
henvisende til, om specialets resultat kan generaliseres, hvorfor et fornuftigt og
overbevisende udsagn ses som et gyldigt argument. Validitet handler overordnet
om, hvorvidt metoden undersgger det, den skal. Validitet forbindes ofte med
malinger ved den positivistiske tilgang, men det gor den ikke ved kvalitativ
forskning. Ved kvalitativ forskning er formalet at vise om observationerne
afspejler de fenomener eller variabler, som der er interesse for (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 318). Jeg har varet interesseret i at undersgge, hvordan
muligheden for at resocialisere de indsatte opleves af de ansatte qua
fengselskulturen. Jeg kan derfor argumentere for, at de afholdte interviews af
mine informanter har givet muligheden for at fd en uddybelse af netop dette. Om
der kan vise sig at vaere generelle tendenser ud fra selve empirien er dog ikke

noget, jeg kan udelukke.

Ved den autoetnografiske metode kan begreberne trovaerdighed, bekreftbarhed
og overfgrbarhed ses som erstatninger for reliabilitet, validitet og
generaliserbarhed (Dam & Madsen, 2019, s. 26). Ligeledes ses en kritik om
validiteten, idet den autoetnografiske tekst synes at tilslgre det forhold, der kan
vere mellem fiktion og videnskab. Dette grundet en uvished om, hvorvidt
teksterne er konstrueret pa baggrund af eksempelvis feltnoter, bandoptagelser
eller en genkaldelse af dialoger eller begivenheder etc. Derfor ses denne metode
at tilslgre, om det er fiktion eller videnskab, men metoden giver endvidere en del
muligheder i forhold til at kunne udforske og formidle viden, som andre former
for kvalitativ forskning ikke kan (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 156).
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ANALYSESTRATEGI

Jeg har valgt at analysere mit speciale ud fra en abduktiv kobling mellem den
indhentede empiri og teori. Abduktionen rummer bade induktive og deduktive
tegn, som ger det muligt at beskrive konkrete objekter eller haendelser.
Derudover kan den tolkes og forklares,- som dele af strukturer og fenomener.
Abduktionen kan ses som en rekontekstualisering, hvor noget beskues inden for
rammen, men i en ny sammenhang (Andersen, s. 113, 2007).

Jeg kan ved at anvende den abduktive analysestrategi pd min problemstilling
muliggere en udvikling af nye perspektiver pa, hvordan de ansatte oplever
resocialiseringen i de danske fengsler qua fengselskulturen. Ved at inddrage
teoretiske perspektiver og forskningsresultater er det muligt at foretage en
teoretisk tolkende analyse, som tager udgangspunkt i informanternes oplevelser
og erfaringer. Pa denne made skabes der herigennem en nyfortolkning af deres

oplevelser.

KAPITEL 5 ANALYSE: KULTUREN I FENGSLET
KONTRA RESOCIALISERINGEN

Min analyse er bygget op omkring temaerne,- fengselskulturen kontra
resocialiseringen samt tiltag kontra resocialiseringen.

Jeg har valgt at opdele de to temaer i undertemaerne; udfordringer i forbindelse
med nedskaringer samt et gget fokus pa den statiske sikkerhed, relationen
mellem ansat og indsat — set fra de ansattes perspektiv samt udfordringer ved
arbejdskulturen i forbindelse med resocialiseringen. Hvert undertema har fokus
pa problemstillingen om resocialiseringsprocessen, og hvert undertema,-
afsluttes med en opsamlende diskussion.

Hensigten med denne opdeling er at skabe en struktur for dermed,- at kunne
kvalificere en dybere forstaelse af de problemstillinger, de ansatte mgder i deres

daglige arbejde i fengslet.
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Analysen beror pa informanternes samt egne oplevelser og erfaringer, hvor bade
teori og relevant forskningslitteratur inddrages. Herunder hvordan
prisioniseringsprocessen eventuelt kan have betydning for resocialiseringen, og
hvor kulturanalysen i forbindelse med prisioniseringsprocessen ses at muliggare
en fremhavelse af udfordringerne ved fengselskulturen.

For at forsta hvorledes resocialiseringsprocessen ogsa kan pavirkes, vil jeg
ligeledes inddrage et magtperspektiv med fokus pa, hvordan magten udgves og
fungerer i fengslet. Dette magtperspektiv er en usynlig force, der igennem
disciplineringen aktivt kontrollerer de indsatte med henblik pa at normalisere.
Usynligheden opstar i, at vi som mennesker aldrig kan vare bevidste om,
hvordan magtens mekanismer kan have en indvirkning pa vores liv.

Magtens udgvelse og funktion i fengslet tager afset i straffeloven, som gennem
en legaliseret magt kan fa indflydelse pa de indsattes handlemuligheder.
Herunder vil jeg belyse, hvordan magtperspektivet kan fa betydning i forhold til
resocialiseringsprocessen. Ligeledes muligger kulturanalysen en fremheavelse af
udfordringerne ved magtperspektivet i fengselskulturen (Jarvinen, Larsen og
Mortensen, 2005, s. 11 & Foucault, 2002 s. 11-14).

UDFORDRINGER | FORBINDELSE MED NEDSKARINGER SAMT ET
@GET FOKUS PA DEN STATISKE SIKKERHED

Formalet med dette afsnit er at skabe et fokus pa betydningen af nedskaringerne,
og det store fokus pa den statiske sikkerhed. Der figurerer to former for
sikkerhed i faengslet; den statiske og den dynamiske. Den statiske sikkerhed
omfatter eksempelvis mure, hegn, alarmer, scannere, visitationer og
overvagning, mens den dynamiske sikkerhed skabes ved de ansattes synlighed
blandt de indsatte. Endvidere gennem relationsarbejdet, hvor det er muligt at
skabe en god kontakt mellem ansat og indsat, hvilket er med til at skabe en
fortrolighed, og som samtidig kan vere med til at hindre konflikter. Nar den
ansatte og indsatte opbygger en god relation, er det ligeledes medvirkende til, at

den indsatte oplever, at fengselsbetjentene gnsker at hjelpe dem,- og ikke bare
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at lase dem inde, hvilket kan vere konfliktnedtrappende (Kriminalforsorgen,
2020, sikkerhed).

Fengselsbhetjentens arbejde omfatter ogsa det at vaere rollemodel, som en del af
det resocialiserende arbejde. En rollemodel, som den indsatte kan se op til- og
spejle sig i, og en mulighed for at sa et frg, der kan hjelpe den indsatte pa vej
mod et kriminalitetsfrit liv. At fungere som rollemodel kraver, at den ansatte
kan opna en fortrolighed til den indsatte. For at det lykkes, er det vigtigt, at den
ansatte har et personkendskab til den indsatte, som kun er muligt gennem det

relationelle arbejde. Anja, som er psykolog fortaller:

“Hvis der er fokus pa statisk sikkerhed og harde straffe og ehmm banderne skal
nermest sparres inde for evigt, sa drypper det jo nedad fordi det bliver
arbejdsvilkarene for dem der rent faktisk skal udfere opgaven ” (Bilagsmappe 9,
side 64).

Ovenstaende citat afspejler en arbejdskultur hvor det ggede fokus pa den statiske
sikkerhed og straf,- fylder i det daglige arbejde i fengslerne.

Den statiske sikkerhed kan ses som en form for hierarkisk overvagning af
tvingende karakter, som kan udlede en mere konfrontatorisk tilgang til de
indsatte. Tilgangen til de indsatte kan pavirkes af maden faengslet drives pa, og
medfgre flere konflikter end tidligere (Foucault, 2002 side 187). De strukturelle
forhold i feengslet har ogsa betydning for prisoniseringen af den indsatte, som
kan vere med til at skabe en “os og dem” kultur, der netop opretholder en
afstand mellem ansat og indsat,- hvilket kan forsterke bade konflikter og
prisoniseringen. En ”0s og dem” kultur kan skabe en magt og modmagt, som
giver modsatrettede forhold mellem ansat og indsat, hvilket kan indikere
prisonisering. Det besvearligger arbejdet med at mindske den kriminelle
orientering (Minke, 2012, side 33-34 & Foucault, 2002, s. 249). Bo, som er
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fengselsbetjent og formand i Fengselsforbundet, forteller i forhold til

Regeringens flerarsaftale:

“Problemet med flerarsaftalen det var at ghh, den kunne ikke holde til mgdet
med virkeligheden fordi bemandingskrisen kom simpelthen til at overskygge alt i
den her periode, og gor det stadigvaek. Den er kun blevet verre ” (Bilagsmappe,
bilag 5, s. 14).

| forlengelse heraf forteller fengselsbetjent, Susanne 1:

“Den aftale var jo ikke god nok, ganske enkelt. Vi har fdaet satsmiddelpulje, og vi
har faet ditten og vi har faet datten, og alligevel er det ikke lykkes noget som

helst. Der er flere der holder op end der starter ”...

”Sa hvis en af fangerne skal pa kommunen, og ikke kan finde ud af det selv, sa
ma han vente til at der er en som kommer pa arbejde der kan tage med fordi vi
ma ikke flekse ind og ggre det” (Bilagsmappe, bilag 6, s. 33, 34).

Citaterne forteller om fglelsen af frustrationer over det ggede fokus pa statisk
sikkerhed og nedskeringer samt en efterspgrgsel efter den dynamiske sikkerhed,
som dakker over frustrationen ved ikke at kunne opbygge et forhold til den

indsatte, der understgtter resocialiseringen.

Derudover afspejler citaterne, hvordan normaliseringen overskygges af
disciplineringen i fengslerne ved regeringens flerarsaftale. Aftalen har resulteret
i nedskaringer og manglende fokus pa den dynamiske sikkerhed, hvilket har
betydet, at de ansatte ikke lengere har mulighed for at hjelpe de indsatte.
Eksempelvis kan den ansatte ikke lengere tage spontant pa kommunen med den
indsatte, som en del af resocialiseringsprocessen, hvorfor dette kan give en
falelse af yderligere straf over for den indsatte, og et darligere arbejdsmiljg for

den ansatte. Hvis de indsatte far en fglelse af yderligere straf, vil det ogsa

45



TITEL

resultere i afmagt, som kan betyde flere konflikter mellem ansat og indsat.
Disciplineringen, hvis hensigt er at afrette og danne fundament for en
resocialiserende indsats, smuldrer, og danner i stedet et fundament af magt fra
systemet (Foucault, 2002 s. 11-14).

Endvidere kan det ggede fokus pa den statiske sikkerhed ogsa ses som en form
for disciplinerende magt, hvor systemet forsgger at afrette den indsatte for bedre
at kunne afkreve noget i den anden ende. Dette ved at kontrollere den indsatte
igennem den statiske sikkerhed, som begranser den indsatte yderligere i sin
frihed (Foucault, 2002, side 153-154).

Kriminalforsorgens principprogram er som tidligere navnt et arbejdsredskab, der

indgar i det resocialiserende arbejde. Anja, som er psykolog, udtaler:

"Det er helt sikkert sikkerheden der, er det vigtigste. Og det er det, som bliver
prioriteret...” (Bilagsmappe, bilag 9, s. 63).

Dertil tilfgjer, Teddi:

Der er sket en masse &ndringer med tiden i forhold til sikkerhed, iser med
overvagning. Man slar hardere ned pa en indsat der taler grimt til én. Mange af
de ting der ligger i sikkerhed kan jo godt vere modstridende i forhold til
normaliseringen. De bliver eksempelvis lukket ind tidligere end fgrhen, kl. 21:00
fremfor tidligere for at spare, s& man hurtigere kan ga pa natbemanding. De
bliver veekket kl. 07.00 i stedet for 06:00. Nogle steder er de lukket inde fra
08:00-20:00 i lukket regi. Vi har ogsa mange i dobbelt beleg, og man bestemmer
jo ikke selv hvem man bor pa stue med...” (Bilagsmappe, bilag 8, s. 58).

Susanne 2 udtaler endvidere:

”Det hanger slet ikke sammen, overhovedet ikke. Sikkerheden overskygger de

andre principper” (Bilagsmappe, bilag 7, s. 44).
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Citaterne afspejler, hvordan fokus pa den statiske sikkerhed har haft indflydelse
pa en starre afstand mellem ansat og indsat. Udover manglende bemanding og
muligheden for relationelt arbejde bliver de indsatte ligeledes palagt flere timer
bag lukkede dgre, sa det er muligt at spare. Nogle indsatte ma dele celle med
andre medindsatte grundet pladsmangel, og hvis de ikke kan enes i cellen, kan
det eksempelvis komme til udtryk fra indsat til indsat eller indsat til ansat i
afmagt over den indsattes egen situation.

Jevnfgr Foucault synes aftalen at forsterke teorien om den disciplinere magt,
fremfor,- at straffen far et resocialiserende sigte. Det kan ses som en del af
disciplineringen, at man slar hardere ned pa eksempelvis grimt sprogbrug, og at
den statiske sikkerhed i form af kontrol og overvagning er optimeret. Endvidere
at den indsatte indelukkes pa egen celle tidligere, vaekkes senere, og ovenikgbet
med dobbeltbeleg pa flere celler,- kan opfattes som en yderligere straf for den
indsatte. Systemet har mere kontrol over den indsatte, nar denne er lukket inde,
hvor fokus er mere pa den disciplinerende afrettelse, end det har et
resocialiserende sigte.

Den disciplinere magt sgger at afrette de indsatte i fengslerne gennem en
legaliserende magt, ved at den indsatte eksempelvis palegges yderligere
restriktioner samt far feerre muligheder for selvbestemmelse. De ansatte udgver
den legaliserende magt ved at fglge de love og regler, der sat op for
fuldbyrdelsen af straffen. Dette i form af lov og rammer for hvad der er legalt i
denne kontekst. De ansatte er udgvere af den hierarkiske overvagning i fengslet,
hvilket kan skabe magtvirkninger i dets streeben efter et normaliserende sigte. De
ansatte setter rammerne ud fra lovgivningen, og kan dermed anses, som en
fjende for de indsatte (Foucault, 2002 s. 186-187).

Disciplineringen af de indsatte omfatter ogsa tilbud om aktiviteter, som har et
resocialiserende sigte,- i hab om at kunne afrette de indsatte. Dette i form af
eksempelvis uddannelse, misbrugsbehandling, programvirksomheder,

fritidsaktiviteter, herunder trening for de indsatte, som en del af det at blive
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kledt pa til et kriminalitetsfrit liv. Normaliseringsprocessen af den indsatte
indbefatter ogsa, at de indsatte har arbejdspligt i feengslerne, hvorfor dette altid
har veret en del af dagligdagen i fengslet. Hertil udtaler fengselsbetjent,

Susanne 1:

“....men arbejdspladser i f&engslet det er der skruet ned for da man har for fa
verkmestre. Man har vurderet at der ikke er behov for det ” (Bilagsmappe, bilag
6, s. 33).

Endvidere udtaler, Bo:

”Der er stort set ikke verkmestre tilbage i dag, for vi ikke kan holde
sikkerheden, sa er varkstederne lukket ned. Rigtig mange steder har man

simpelthen lukket arbejdsdriften ...

Hertil spgrger jeg indtil, hvad de indsatte,- sa foretager sig, hvortil Bo udtaler:

"lkke noget, de laller rundt pd afdelingen eller sider for last dor pd deres
celler. Der er nogle fa steder, hvor vi har noget skole, men rigtig meget af det vi
havde af kognitive skills og anger management, og alle de her adferds
korrigerende projekter er ogsa lukket ned, fordi vi heller ikke har personale til

det” (Bilagsmappe, bilag 5, s. 8).

Ud fra ovenstdende citater ses et generelt udekket behov for arbejdsmuligheder i
fengslerne. Nogle indsatte sidder for aflast dar, hvilket kan vaere med til at
forsterke den indsattes negative folelser, idet de er yderligere indesparret, og
sidder tilbage med forskellige falelser,- som frygt eller magteslgshed, hvilket
kan resultere i, at frustrationerne kommer til udtryk ved yderligere konflikter
mellem ansat og indsat (Andersen et al, 2018, s. 435-437). Hertil tilfgjer,

Susanne 2:
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”Sa man skerer ned pa alt hvad der hedder programvirksomhed, og det at man
kan deltage i fritidsaktiviteter og lignende fordi der er ikke personale til det”
(Bilagsmappe, bilag 7, s. 40).

Pa pensionerne ses en mangel for muligheden til at understgtte det
resocialiserende arbejde, ved,- at de eksempelvis ikke lengere har mulighed for
at stgtte og motivere den indsatte til et liv efter lgsladelse. Dette kommer til
ved, at tilbuddene til de indsatte og arbejdspladserne er aflukkede, hvorfor
arbejdspligten ikke lengere er eksisterende.

Nedskearingerne pd arbejde, uddannelsesmuligheder, programvirksomheder og
fritidsaktiviteter resulterer i en nedprioritering af resocialiseringsdelen. De
ansatte oplever at vaere begraensede i at udfgre resocialiseringsdelen, hvilket er
noget, der burde prioriteres, hvis det er hensigten, at de indsatte skal lgslades til
en kriminalitets fri tilverelse. Programvirksomhed som anger management, det
kognitive ferdighedsprogram m.m. er relevant for nogle indsatte, men ikke alle.
Ved undervisning rettet mod ens egen person er der fokus pa at arbejde med egne
problemer, som oftest er kodeordet til egen adferd. En adferd, som maske har

fart til en kriminel levevej, hvorfor bgr prioriteres

Projekt God Lgsladelse, som tidligere nevnt i litteraturreviewet, er et projekt,
som har til formal at sikre, at den indsatte far en god overgang fra fengsel til
Igsladelse, hvilket ogsa er fengslets arbejde i den understattende proces til et liv

uden kriminalitet efter endt afsoning. Fengselsbetjent, Susanne 2 oplyser hertil:

”Pa pensionen bruger vi det meget, og har meget kontakt med kommunerne. De
fleste kommuner har faet oprettet det der hedder lgsladelses koordinater eller
sadan noget, hvor vi pa den made kan fa en god dialog med kommunen, sa man
allerede er i gang en tre maneder fgr de bliver lgsladt, sa der er styr pa tingene.

Og de ikke bare bliver Igsladt til gaden, og det er der altsd nogle i fengslerne

49



TITEL

der bliver, og ikke ved hvor de skal sove. Det fungerer jo ikke, og sa laver man

jo ikke resocialisering pa nogen mader” (Bilagsmappe, bilag 7, s. 48).

Citatet giver udtryk for, at der nogle gange er en mangel pa samarbejde mellem
kommunen og fengslerne, hvorfor den indsatte oftest,- overlades til sig selv
efter endt afsoning. | praksis betyder det, at resocialiseringen kan vere sver at
udfare, hvis ikke den indsatte sikres en god overgang inden lgsladelse.
Rammerne og arbejdsgangen kan ses som en kulturel handling, som de ansatte
indgar i pa arbejdspladsen, hvilket ogsa kan vaere med til at adskille folk.
Rammerne i kriminalforsorgen kan vare med til at adskille de indsatte fra de
ansatte, idet kulturen setter grenser for udviklingsmulighederne for de indsatte
grundet det ggede fokus pa den statiske sikkerhed, som ovenstaende eksempler
afspejler (Hastrup et al. 2017, s. 14-16). Hvis den indsatte, ikke har mulighed
for at blive socialiseret i fengslet udover med sine medindsatte, kan det blive
svert at resocialisere en indsat. Prisioniseringen kan have betydning for, hvor
vellykket den indsattes genintegrering vil blive til samfundet efter endt afsoning
(Andersen et al, 2018, s. 418). Det betyder ogsa, at den manglende
kommunikation fra faengslet til kommunen kan fa konsekvenser for den indsatte,
hvilket kan vanskeliggare resocialiseringen. Pensionerne har et godt samarbejde
med kommunerne, og de ansatte udtrykker, at dette burde opprioriteres, hvorved
sd mange indsatte som muligt burde udsluses til en pension forinden lgsladelse.
Hvis der ikke er fokus pa resocialiseringen under afsoningen, bliver det
vanskeligt for de indsatte at vide, hvordan de skal leve et liv uden kriminalitet.

Anja udtaler,- i forlengelse heraf, at:

"De forskellige afdelinger har jo neermest ikke noget med de andre afdelinger at
gere. Sa der gar man jo ikke bare rundt, og samler til et fodboldhold af
sikkerhedsmassige arsager. Plus at der ngdvendigvis heller ikke er nogen
betjente der har tid til at lave- i gamle dage hed det spontan fritid. Ehmm, men

hvis man sidder én pa en afdeling, sa kan man jo ikke ga. Hvis du sidder en
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mand og skal passe 18 indsatte, sa er det altsa begraenset, hvor meget kontakt

man kan na at kave” (Bilagsmappe, bilag 9, s. 66).

Ligeledes vil jeg inddrage egne erfaringer fra 2010:

“"Der fandtes desvarre en del personale, som synes at det var forkert at ansatte
treenede med de indsatte, hvorfor de i protest lod os vente i centralen. De havde
en meget kedelig holdning ved selve visitationen, og talte meget hardt til de
indsatte. De tog sig eksempelvis rigtig god tid, og undersggte deres drikkevand
grundigt om de var fuldt tillukket. Selvfglgelig var det af sikkerhedsmassige
grunde, de gjorde det, men det var maden, de gjorde det pa, som ikke var med et
smil pa leben. De talte endvidere heller ikke til mig som fengselsbetjent eller
gnskede os god trening. Det var bestemt ikke en god oplevelse for hverken ansat

eller indsat” (Bilagsmappe, bilag 13, s. 84).

Citaterne afspejler nogle rammer, som barer praeg af den statiske sikkerhed i
form af kontrol, som danner rammen for virkeligheden i fengslerne, hvilket kan
vaere med til at pavirke resocialiseringsdelen. Dette sker ved, at den statiske og
dynamiske sikkerhed i tilfeldet med trening ikke har lige stor betydning i
arbejdet. Den statiske sikkerhed kunne eksempelvis udfgres samtidig med den
dynamiske, ved at personalet anerkendte treningen og gnskede de indsatte en
god trening, samtidig med,- at de sgrgede for den statiske sikkerhed. Citaterne
tydeligger, hvilke muligheder der eksisterer i kriminalforsorgen, og hvilke der
ikke gor, og om der geres brug af disse (Hastrup et al. 2017, s. 13). Eksempelvis
ses muligheden for fritidsaktiviteter med de indsatte at veere hemmet af
nedskaringer, samtidig med at der hersker en fengselskultur, hvor nogle ansatte
prioriterer den statiske sikkerhed fremfor den dynamiske.

Trening kan betragtes som en made at holde de indsatte i god form pa, men ogsa
som en made,- at komme af med vrede og frustrationer, som den indsatte kan

have under sit fengselsophold. Fglelsen af at sidde i fengsel kan eksempelvis
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vere preget af had eller frygt, og oftest er det negative fglelser, der dominerer
(Andersen et al, 2018, s. 435-437). Treningen kan eventuelt vaere med til at
mindske og forebygge chancen, for at vreden kommer ud pa anden vis, som i
eksempelvis konflikter med de ansatte. Ud fra egen erfaring havde jeg stor
succes med trening af de indsatte, hvilket gav mig et personkendskab til de
indsatte, men det skabte ogsa en relation om noget falles tredje, der gjorde, at
jeg ikke kun fremstod,- som en ngglesvinger, men ogsa som et menneske.
Udover at de ansatte er begrenset af manglende bemanding samt et stort fokus
pa den statiske sikkerhed, er der blandt nogle ansatte ogsa en tendens til at se
ned pa de ansatte, der gnsker at lave noget relationelt med de indsatte, som jeg

vil komme narmere ind pa senere i analysen.

Nedskaringerne, har ud fra ovenstaende en betydning for det manglende fokus
pa det relationelle arbejde, hvilket kan forsterke prisoniseringen. Det store

fokus pa den statiske sikkerhed kan give de indsatte en fglelse af at vaere

konstant overvaget, hvilket betyder, at der kan skabes et storre ”os og dem”. Det

betyder ogsa, at det kan blive svearere at opbygge en tillid mellem indsat og
ansat, idet den statiske sikkerhed kan skabe mistillid,- og medfgre, at den
indsatte fgler, at denne bliver straffet yderligere (Clemmer, 1940, s. & Minke,
2012, s. 34).

DISKUSSION:

Ovenstaende analyse viser, hvordan nedskaringer samt regeringens tiltag om et
storre fokus pa den statiske sikkerhed og hardere straffe har veret med til at
pavirkede arbejdsmiljget,- og dets fokus pa resocialisering. Hensigten med
aftalen var ligeledes, at den resocialiserende indsats skulle malrettes den,
indsattes,- for at forebygge et liv uden kriminalitet (Justitsministeriet, 2017, s.
1-2).

Nedskaringerne pa tilbud til de indsatte kunne vare en vasentlig grund til det
ggede konfliktniveau, eftersom studier fra en svensk undersggelse viser at

arbejde i fengslerne fremmer muligheden for arbejde efter endt afsoning, og
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dermed kan have en forebyggende effekt (Jgrgensen et al. 2015, s. 28). Hvis den
indsatte, havde noget meningsfuldt at foretage sig under sin afsoning, ville det
maske medvirke positivt til en konfliktnedtrapning i dagligdagen. Studier viser,
at det knapt var halvdelen af de indsatte i et dbent fengsel, som fik muligheden
for at fa opfyldt deres gnske om arbejde (Jargensen, Kyvsgaard, Pedersen &
Libak, 2015, s. 24). Det ses modstridende med det kriminalforsorgen egentlig
burde kunne tilbyde de indsatte, hvis fokus er at resocialisere. Endvidere har
studierne et fokus pa kriminalforsorgens principprogram, som er et vigtigt
arbejdsredskab i forhold til resocialiseringsprocessen, men viser sig at vaere en
modsetning til regeringens aftale om kriminalforsorgens gkonomi, idet den
dynamiske sikkerhed har manglende fokus i aftalen (Principprogram, 1998, s. 12
& Justitsministeriet, 2017, s. 1-2).

| forbindelse med resocialiseringen ses Projekt God Lgsladelse, ogsa at vare
hemmet af et manglende samarbejde med kommunen i forbindelse med
lgsladelsen. Endvidere eksisterer der en dobbeltrolle for fengselsbetjenten, som
kan vare sver at bestride, og som derfor ogsa kan vare med til at hemme
iverkseattelsen af den gode lgsladelse samtidig med nedskaringer og fokus pa
sikkerheden. Det kan diskuteres hvorvidt det er muligt at agere bade vejleder og
kontrollgr over for de indsatte, og om dette kan have modsat effekt end
resocialisering (Socialstyrelsen, 2009, s. 20-52).

Undersggelser fra 2013 viser ogsa et udaekket behov for uddannelsesmuligheder i
fengslet, som har vist at kunne have en praeventiv effekt. ldet
uddannelsesmulighederne i fengslet er svaere, at fa gje pa,- kan det ligeledes
diskuteres, hvorvidt det kan have modsatte effekt end hensigten (Jgrgensen et al.
2015, s. 28-30).

Udfordringerne med nedskaringer, samtidig med et stort fokus pa den statiske
sikkerhed kan, som jeg allerede har veret inde pa,- skabe en diskussion om
hvorvidt dette har skabt yderligere konflikter mellem ansat og indsat.

| felgende afsnit vil jeg derfor komme naermere ind pa,- hvilken betydning dette

kan have for relationen mellem ansat og indsat.
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RELATIONEN MELLEM ANSAT OG INDSAT — SET FRA DE ANSATTES
PERSPEKTIV

Dette afsnit har til formal at skabe fokus pa, hvordan relationen mellem ansat og
indsat kan have betydning for, og pavirke resocialiseringen.

Det ggede fokus pa den statiske sikkerhed,- kan vaere med til at pavirke
arbejdsmiljget i kriminalforsorgen, samt muligheden for relationsarbejdet, og
resultere i et gget konfliktniveau mellem ansat og indsat, hvilket kan forsterke
prisioniserings begrebet (Minke & Scharff, 2017 s. 233-262). Faengselsbetjent og

formand, Bo udtaler:

"Ja, den dynamiske sikkerhed, den har vi afviklet. Det er noget vi snakker om i
dag, men det er ikke noget vi har i praksis. Fordi den dynamiske sikkerhed den
er jo baseret pa, at jeg som fengselsbetjent kender de indsatte, og har et forhold
til dem. Ikke venskabeligt eller kammeratligt, men et eller andet forhold der gar,
at det er svarere at sla én oven i hovedet, hvis jeg var med pa udgang hjemme

ved din mor i gar, ikke? (Bilagsmappe, bilag 5, s. 16).

Bo’s udsagn afspejler, at den dynamiske sikkerhed, som blandt andet bestar i at
have et godt kendskab til den indsatte, er et arbejdsredskab, som
kriminalforsorgen tidligere har prioriteret, men som ikke le&ngere figurerer i
praksis. Citatet skaber yderligere en opmearksomhed pa et gget konfliktniveau
mellem ansat og indsat. Den dynamiske sikkerhed, som refererer til relationen til

den indsatte, blev tidligere anvendt til at forebygge eventuelle konflikter.

Sammenfattet af ovenstaende ses et gget fokus pa den statiske sikkerhed, som
pavirker muligheden for relationsarbejdet. Det kommer til udtryk ved, at de
indsatte ved en stgrre afstandtagen til de ansatte,- har nemmere ved at betragte
fengselsbetjentene,- som en fjende, da forholdet imellem dem ikke er
eksisterende, hvilket kan medfare flere konflikter. Saledes udfordres forholdet
mellem den indsatte og ansatte (Minke, 2012, s. 33-34).
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Graden af intimitet i arbejdet med den indsatte kan vere stor, hvorfor den
fglelsesmassige dimension, der er i feltet, ogsa kan vere en grund til, at
relationen mellem indsat og ansat forringes. Relationen mellem ansat og indsat
synes,- at vere med til at skabe fengselskulturen, hvor begge parter tilpasser sig
hver deres rolle, hvilket ogsa barer preg af det falelsesmassige, hvormed
konflikterne kan opsta. Den indsatte vil eksempelvis gerne fremsta som en sterk
person over for de ansatte, hvor den ansatte eksempelvis veksler imellem vrede,
men ogsa en venlighed overfor de indsatte. De her forskellige roller, som begge
parter forsgger at navigere i, kan maske have betydning for relationen hinanden
imellem, ved at der opstar konflikter grundet den fglelsesmassige tilstand, som
begge parter befinder sig i (Andersen et al, 2018, s. 436-437). Susanne 2 tilfgjer
hertil:

”Relationsarbejdet er vigtigt. Nar de begynder at stole p&, at man vil dem det
godt, sd begynder de at abne op, og veere modtagelige for ideer. Hvad skal der
ske i dit liv, og hvad forestiller du dig at du skal na. De samtaler er der ikke tid
til mere” (Bilagsmappe, bilag 7, s. 41).

Anja udtaler i forlengelse heraf:

... det er bare rigtig meget svaerere at teve lgs pa nogen man godt kan lide og
har et forhold til. Hvis man intet forhold har til personalet, og der ligesom er
den der “dem og os” mentalitet, som hele tiden bliver strammet op om, fordi de i
virkeligheden kun far en sikkerhedsfunktion, og ikke har nogen som helst form
for relation, sa bliver det bare nemmere at stille dem op,- som fjendebillede. Og
det betyder jo ogsd, at konfliktniveauet bliver lidt hgjere.” (Bilagsmappe, bilag
9,s.63).

Citaterne forteller, at den statiske sikkerhed i form af kontrolopgaver fylder

mere i dagligdagen end tidligere. Det relationelle arbejde hemmes af
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opprioriteringen af sikkerheden, hvilket for de ansatte betyder, at de ikke
lengere faler, at de kan resocialisere de indsatte og gare en forskel.
Prisioniseringsprocessen ses i denne kontekst forsterket, ved at distancen
mellem ansat og indsat gges grundet opprioriteringen af den statiske sikkerhed,
hvor der ikke lengere er mulighed for at have kontakt med de indsatte.
Sondringen mellem ”os og dem” kan grundet de faste rolleforventninger mellem
ansatte og indsatte eventuelt veere med til at skabe en distance, og opretholde
den sociale orden i henhold til prisoniseringen (Minke, 2012, s. 21-34).

| lighed med dette kan den statiske sikkerhed i henhold til,- Foucault ogsa
betyde en starre afstand mellem ansat og indsat, ved,- at distancen kan medfare
en form for magt over for de indsatte. En magt, som kan resultere i, at de
indsatte protesterer mod denne, og derved forsterke konflikterne mellem ansat
og indsat (Foucault et al. 2002, s. 249). Det betyder, at den udgvende magt,-
maske kan medfgre en form for modmagt hos de indsatte, som ligeledes kan vare
med til at forsterke prisoniseringen ved at fastholde den indsatte i en ”0S 0Q
dem” relation (Foucault, 2002, s. 33-34 & Minke, 2012, s. 21-34).
Fengselsbetjent, Susanne 1 udtaler endvidere:

"Der er ikke tid til at lave eller skabe nogen relationer. S& det bliver meget, at
vi kommer og abner din dagr og giver dig mad, og sa lukker din dar. Der er ikke
det der flow i forhold til, at man kan gere en forskel, og det er jo det, der er

rigtig mange der gerne vil” (Bilagsmappe, bilag 6, s. 33).

Citatet retter en opmearksomhed pa en stgrre afstand mellem ansat og indsat,
hvor disciplineringen af de indsatte kan forsterkes af fengselsbetjentenes fokus
pa den statiske sikkerhed, hvor relationen er ikkeeksisterende. Den disciplinare
magt, som er legimiseret af samfundet qua eksempelvis regeringens
flerarsaftale,- representerer ogsa den ordinare borger,- og deres retsfglelse ved
at handhave denne i form af den statiske sikkerhed (Jarvinen, Larsen &
Mortensen, 2005, s. 11).
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Dette kan i vid udstrekning ogsa pavirke de indsattes ophold i fangslet,
herunder prisoniseringen, som ud fra disse rammer kan forsterkes. De indsatte
pavirkes af de ansatte, hvilket ud fra ovenstdende ses at trekke de indsatte i en
anden retning end hensigten, som peger mere i retning af det prisioniserede end
det resocialiserende. Det kan skyldes, at de indsatte,- maske ikke oplever
fengselsbetjenten som resocialiserende grundet en manglende relation. Det kan
eksempelvis komme til udtryk ved de indsattes adfeerd, hvor de ansatte kan blive
en stgrre fjende end tidligere, hvorved konflikterne forgges (Minke, 2012, s. 21-
22).

Afstanden mellem ansat og indsat pavirkes ogsa af den disciplinere magt, som
tager afset i normaliseringen. Normaliseringen forbindes med resocialiseringen,
og ved en mangel pa relationen mellem ansat og indsat ses magtforholdet ogsa at
forsterkes gennem den disciplinere magt. Manglende relation grundet et fokus
pa den statiske sikkerhed kan betyde, at den disciplinere magt i form af
afrettelse far stgrre fokus, som ligeledes kan have modsat effekt end
normaliseringen,- samt vere konfliktoptrappende (Foucault et al. 2002, s. 186).
Pa pensionerne er den dynamiske sikkerhed fortsat det primare fokus, hvor de

ikke oplever de store konflikter. Susanne 1 udtaler i forlengelse heraf:

Vi oplever selvfolgelig ogsd frustrationer fra vores beboere, og det er der ikke
noget meerkeligt i, men slet ikke i samme udstrekning. Den eneste form for
sikkerhed vi har herude, er den dynamiske sikkerhed, sa vi ger meget ud af at

vere pa dem og snakke med dem...” (Bilagsmappe, bilag 6, s. 34).

Ovenstaende citat udleder en opmarksomhed pa, at den dynamiske sikkerhed i
form af relationsarbejdet,- har stor effekt i forhold til konfliktniveauet ansat og
indsat imellem, og at arbejdet i fengslerne kontra pensionernes,- er meget

forskelligt. De omtalte konflikter mellem ansat og indsat er nermest
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ikkeeksisterende pa eksempelvis pensionerne, som de er i fengslet, hvilket
afspejler at relationsarbejdet kan have en forebyggende effekt pa konflikter. Det
skaber yderligere en opmarksomhed pa,- at jo mere afstand der forekommer
mellem ansat og indsat, jo nemmere bliver det at s&tte et fjendebillede op.
Ifelge, Clemmer har l&engden af opholdet i fengslet ogsa en betydning for de
indsattes opfattelse af de ansatte, som kan medvirke til en stgrre afstandtagen.
Den indsatte vil tilegne sig en stgrre negativ opfattelse af de ansatte jo lengere
tid denne opholder sig i fengslet, som forsterker prisoniseringen i stgrre grad
end ved korte ophold (Minke, 2012, s. 34).

Kulturanalysen fremhaver her de udfordringer de ansatte mgder i deres virke i
fengslerne kontra pa pensionerne, og synligger hvilken indsats, som giver en
sammenhangskraft til det resocialiserende arbejde, og hvilke betingelser, som
kan vaere en medvirkende faktor,- for afstanden mellem ansat og indsat (Hastrup,
Rubow & Thomsen, 2017, s. 12). Endvidere udtaler, Teddi:

“Betjentenes opgave i den resocialiserende del er nok til at overse ohhh, 0g det
er der flere arsager til. Deres opgave langt henad vejen er sagsbehandling og
kontrolopgave. @hh, og i og med der er besparet pa den side, sa har de ikke sa
meget kontakt med den enkelte indsatte mere (Bilagsmappe, bilag 8, s. 54).

Endvidere udtaler, Anja:

"Ehmm, og der foregar ikke meget resocialisering, hvis der overhovedet foregar
noget. Som verden ser ud i dag, og det haenger selvfglgelig ogsa sammen med at
der er voldsomt ferre ansatte pa afdelingerne, og det betyder at alt det
relationsarbejde, og hele den dynamiske sikkerhedsdel er nermest
ikkeeksisterende ” (Bilagsmappe, bilag 9, s. 62).

58



TITEL

Citaterne afspejler, hvordan de ansatte oplever, at kulturen og rammerne
pavirker resocialiseringsdelen, og at muligheden for resocialisering i de danske
feengsler er sma. Disse rammer pavirker arbejdsmiljget i fengslet, hvor de
ansatte ikke lengere har sa meget med de indsatte at gere,- grundet det ggede
fokus pa den statiske sikkerhed (Hastrup et al. 2017, 13).

Fangslets strukturelle rammer kan ud fra prisioniseringsteorien pavirke den
indsatte i form af eksempelvis normer og kultur, som de indsatte kan tilegne
sig,- og agere ud fra. Nar der er fokus pa den statiske sikkerhed, hvor
kontrolopgaver preger dagligdagen, og den dynamiske sikkerhed naermest ikke
er eksisterende grundet besparelser pd bemandingsdelen, sd kan de strukturelle
rammer ogsa fa betydning for resocialiseringen. Rammerne kan pavirke de
indsatte, som tilegner sig disse normer, som de er underliggende for-, hvorfor de
ogsa vil agere herefter. Det kan ligeledes betyde en forringelse af relationen
mellem ansat og indsat, som kan medfgre at feengselskulturen belastes ved en
stgrre afstand mellem ansat og indsat, og dermed bliver en medskabende faktor
for en yderligere prisonisering, og en darligere arbejdskultur ” (Andersen et al,
2018, s. 417-418).

De strukturelle forhold i fengslet kan ligeledes pavirke de indsatte pa andre

omréader, hvortil Susanne 2, udtaler:

"Sd har de kun det netverk, de kommer fra, og det er kriminelle, og sa ger de
det, de er bedst til. Recidivrisikoen stiger, ved at vi ikke kan tilbyde dem nogen
af de her ting i forhold til at fa et netvaerk, der fungerer bedre og prosocialt, og

det er det kriminelle, de kommer ud til ”...

”Det der med at kunne have kontakt med sine bgrn, er vigtig i forhold til at fa
dem videre. Nar de ikke kan fa lov til at have kontakt med deres pargrende, sa
lukker de ligesom sig selv inde, og er sveere at rykke pa” (Bilagsmappe, bilag 7,
s. 40,41).
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Ovenstaende citater forteller, at hvis de indsatte ikke har mulighed for at tilegne
sig et netvaerk udenfor murene eller bibeholde et netvark til familien, sa er det
eneste netverk, det de kendte for frihedsbergvelsen samt dem, som de maske
tilegner sig under deres afsoning i fengslet. Netverket formindskes typisk under
afsoningen, fordi det kan vere svart at opretholde kontakten fra fengslet. Dette
kan ifglge Clemmer vaere med til at forhindre en vellykket resocialisering, idet
den indsatte, maske ikke har det store netvaerk at komme ud til efterfglgende
(Minke, 2012, s. 22).

Det kan maske ogsa skabe nogle ubevidste konflikter, at den ansatte kan komme
hjem til sin familie hver dag, hvor den indsatte,- ikke har mulighed for dette, og
sd kan den ansatte igen blive set som en fjende, hvilket yderligere skaber en
distance i relationen mellem ansat og indsat (Minke, 2012, s. 34). Susanne 2

forteller:

”De far jo ikke pa den made et netvaerk af prosociale medborgere, som kan gare
at de netop kommer videre i deres tankegang der fastholder dem sammen med

folk der er kriminelle (Bilagsmappe, bilag 7, s. 39).

Endvidere tilfgjer,- Bo:

"Ham, der kommer i klingen for fgrste gang kontra ham, der kommer i fengsel
for attende gang, er der selvfglgelig forskel pa, hvordan det ophold pavirker
dem. Hvis vi tager ham, der kommer i fengsel for fgrste gang, det er et

kulturchok” (Bilagsmappe, bilag 5, s. 8).

Idet netverket mange gange forringes til det omkringliggende samfund under
feengslingen, kan afsoningen betragtes som en slags forbryderskole, idet de
indsatte oftest kun,- har kontakt til andre kriminelle, som er med til at fastholde

dem i en kriminel lgbebane. Derfor er relationen mellem ansat og indsat ogsa af
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vaesentlig betydning, hvis den indsatte skal preeges i en resocialiserende retning
(Clemmer, 1940, s. 294-320 & Andersen et al, 2018, s. 418).

Ifglge Clemmer anonymiseres den indsatte, nar denne palegges regler og rammer
og samtidig irettesattes af bade fengselshetjenten og systemet, som den statiske
sikkerhed danner rammen om. Det vil automatisk skabe en distance i relationen

mellem ansat og indsat, og ikke mindst konflikter (Clemmer, 1940, s. 299).

De indsatte vil opleve en manglende selvbestemmelse ved frihedsbergvelsen, og
de faste rammer og rutiner vil medfgre en institutionalisering, som knytter sig til
prisoniseringen. Det betyder ogsa, at der er en risiko for, at de indsatte efter
endt afsoning ikke lengere vil veere i stand til at agere selvstendigt, idet de er
vant til fengslets rammer. Den strukturelle magt skaber nogle fgjelige kroppe
med henblik pa at normalisere den indsatte, som regeringens flerarsaftale er et
glimrende eksempel pa. Det ggede fokus pa den statiske sikkerhed i form af flere
kontrolopgaver, som bestar i at overvage og straffe den indsatte hardere med en
nultolerance politik, har til hensigt at afrette de indsatte. Dette med en tro pa, at
des hardere, der bliver slaet ned pa de indsattes adferd, jo nemmere vil det blive
at resocialisere den indsatte. Afrettelsen af de indsatte kan ligeledes i denne
kontekst,- vaere medskabende til en distance mellem ansat og indsat, og forringe
relationsarbejdet (Foucault, 2002, s. 153-154 & Justisministeriet, 2017). |

forlengelse heraf udtaler,- Susanne 1:

"Ndr de sd kommer herud efter syv ar, og vi sa bare taler til dem som
almindelige mennesker, og ikke som betjent til fange. Det kan godt tage en to til
tre uger for de finder ud af,- na de er sgu gode nok de der. Det er det vi kalder

at banke rust af” (Bilagsmappe, bilag 6, s. 37).

Endvidere udtaler,- Susanne 2:

61



TITEL

”Det vil vaere en rigtig god ting, hvis de kunne komme ud og fa snakket med en
psykolog, som har forstand pa kriminalitet, og har oplevet et fengsel, og pa den
made fa bearbejdet de her ting som de har oplevet. De har oplevet rigtig mange
ting, og nogle af dem har oplevet nogle rigtig grimme ting ” (Bilagsmappe, bilag
7,s.48).

Bo tilfgjer ligeledes: ”Du bliver institutionaliseret, og du skulle ogsa gerne
afinstitutionaliseres igen. Mange af dem som har siddet i fengsel i mange ar de
har sgu svert ved det, nar de bliver lgsladt” (Bilagsmappe, bilag 5, s. 24).

De ansatte pa pensionen oplever, at de indsatte har behov for at tale om blandt
andet deres afsoning for at kunne komme videre. Endvidere erfarer de ansatte, at
de indsatte gennemgar mange af de samme oplevelser, hvilket kan kobles til
prisoniseringen. For eksempel at der skal ”bankes rust” af de indsatte, fordi det
kan vaere svert for dem at navigere i den pludselige frihed,- efter en tilvendelse
af fengslets rammer og normer. Citaterne forteller desuden, at tilgangen til de
indsatte i fengslerne har medfart,- at de indsatte efterfglgende skal vaenne sig til
at blive tiltalt som menneske, hvilket indikerer at der forekommer en relationel
afstand mellem ansat og indsat i fengslet.

Fengselsopholdet kan pavirke de indsatte forskelligt alt afhengig af recidivet og
opholdets lengde, og kan give en fglelse af at miste sig selv. Dette ved, at ens
liv bliver udskiftet med et nyt, hvor den indsatte er underlagt en ny degnrytme.
Prisoniseringen af den indsatte er meget forskellig alt afhengig af lengden pa
opholdet, den indsattes alder, kriminalitetens art og mange andre faktorer, som
kan vare af relevans for, hvor lidt eller meget den enkelte prisioniseres (Minke,
2012, s. 117 & Clemmer, 1940, s. 300).

DISKUSSION

Gennem ovenstaende analyse af informanternes oplevelser og erfaringer ses den
statiske sikkerhed i form af kontrolopgaver, at have faet starre fokus end den
dynamiske. Betydningen af dette kan diskuteres, hvorvidt dette har haft en
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negativ eller positiv indflydelse pa relationen mellem ansat og indsat,- samt om
det har skabt konsekvenser for resocialiseringsprocessen?

Studier viser at det ggede fokus pa den statiske sikkerhed, pavirker
arbejdsmiljget i form af flere konflikter,- og manglende bemanding. Yderligere,
at tilgangen til de indsatte er @&ndret, i takt med en voksende usund kultur i
kriminalforsorgen er indtruffet (Minke & Scharff, 2017 s. 233-262 & Center for
HR, 2019, s. 12-16).

Det kan diskuteres, om den usunde kultur er en del af,- og et resultat af de
strukturelle &ndringer af kriminalforsorgens prioriteringer i form af et gget
fokus pa den statiske sikkerhed. Endvidere hvorvidt det er tilgangen til de
indsatte, der udger grundlaget for de ggede konflikter, eller om det kriminelle
miljo ganske enkelt er blevet markant hardere, samtidig med at malgruppen
maske er blevet mere konfliktsggende?

Derudover kan det diskuteres, om det manglende relationelle arbejde der
opleves,- kan vare en faktor for det ggede konfliktniveau, idet tidligere
amerikanske undersggelser har vist, at de danske fengsler 1a i toppen nar det
omhandlede resocialisering grundet det gode relationsarbejde.

Diskussionen ligger ligeledes op til en refleksion om, hvorvidt den usunde kultur
altid har eksisteret, men blot er forsterket grundet de strukturelle a&ndringer,
idet tidligere ansatte har fratradt deres stillinger pa baggrund af det manglende
relationelle arbejde (Fengselsfunktionaren, 2018 & Center for HR, 2019, s. 28-
49). Ovenstaende analyse af relationen mellem ansat og indsat henleder mig til,
nedenstaende afsnit, hvor fokus er pa betydningen af de udfordringer de ansatte

oplever

UDFORDRINGER VED ARBEJDSKULTUREN | FORBINDELSE MED
RESOCIALISERINGEN

Afsnittet har til hensigt, at skitsere hvilken pavirkning arbejdskulturen kan have
af betydning for det resocialiserende arbejde, hvor formalet er at synliggare de

de udfordringer de ansatte mgder.
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Ligesom de indsatte, befinder de ansatte sig ogsa i en kultur, som er ukendt for
samfundet udenfor murene, hvor normer og holdninger preger hverdagen

igennem en bestemt arbejdskultur. Susanne 2 forteller:

"Ja, der er helt afgjort en kultur blandt ansatte, at man helst skal falde ind og ga
i hak med de andre og ehhh, ggre som man har gjort altid. Sadan har vi altid gjort,
og sadan bliver vi ved med at ggre. Den kgrer stadigvek derude, det er helt

sikkert” (Bilagsmappe, bilag 7, s. 46).

Ogsa,- Teddi forteller om arbejdskulturen blandt de ansatte:

"Og der kan godt skabes nogle kliker og grupper, hvor der kan skabes nogle
uhensigtsmassige kliker. Det er jeg slet ikke tvivl om, og det sker jo ogsa. Man
kommer til at kende hinanden rigtig godt. To der kommer til at kende hinanden
rigtig godt, kan hurtigt komme til at omtale en tredje person som vaerende darlig
eller trels eller papege fejl, og det kan opsta at der er nogle der bliver udstgdt

fra grupper (Bilagsmappe, bilag 8, s. 59).

Hertil vil jeg komme med endnu et eksempel fra min tid som fengselsbetjent fra
ar 2008. Citatet er taget fra en situation, hvor jeg har et fysisk mgde min

daverende leder pa afdelingen i, Fengsel A:

”...min leder spurgte indtil en anden prgveansat betjent, om hvad mit synspunkt
var pa denne. Jeg fortalte om min oplevelse af denne praveansatte kollega,- og
de to kollegaer, som var mine instruktgrer, som jeg gik sidemandsoplering
under min prgveperiode. Disse to instruktgrer, var de samme som den omtalte
prgveansatte havde. Jeg fortalte, at nar den anden prgveansatte spurgte
instruktgrerne om noget, blev der for eksempel ikke svaret -de ignorerede

vedkommende. Min leder fortalte mig endvidere, at en tredje kollega havde ytret
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sig til min leder om, at denne ikke synes, at jeg kunne vaere mig selv, nar jeg var
i mine instrukterers nervaer. Det havde jeg ikke selv havde lagt marke til. Min
leder oplyste mig om, at der figurerede denne “klike” blandt de ansatte pa
afdelingen. Lederen fortalte endvidere, at jeg ikke var en del af denne endnu, og
at jeg skulle passe pa med ikke at blive det” (Bilagsmappe, bilag 12, s. 83).

Ovenstaende illustrerer en uhensigtsmassig kultur blandt de ansatte, som kan
have en betydning for arbejdskulturen. Ved inddragelse af Clemmers
prisoniseringsproces ses de samme normer at gelde, for ansatte,- som for
indsatte. De sociale relationer ansatte, som indsatte imellem, er baseret pa en
tilpasning i forhold til hinanden, som man skal indordne sig efter for at kunne
begd sig (Andersen et al, 2018, s. 417-418).

Citaterne afspejler hvordan relationerne kan vare blandt de ansatte, og hvordan
nogle bliver ekskluderet og andre inkluderet, hvis de ansatte ikke mener, at man
passer ind i gruppen. Det viser dog ogsa, at ledelsen og andre kollegaer har gje
for grupperinger blandt de ansatte,- og er bevidste om, at det kan skabe et darligt
arbejdsmiljg. Ligeledes forteller det ogsa, at de kollegaer som er bevidste om
disse “kliker” ikke selv star frem, og ger noget ved dette, men blot er med til at
videreformidle dette til ledelsen. Det kan betyde, at de ansatte selv er med til at
reproducere sladrer og rygter i stedet for at stoppe det,- i frygt for egen
ekskludering. Endvidere indikerer det ogsa, at det er vigtigt at tilpasse sig
arbejdskulturen, og gere som alle andre,- for ikke at blive udstgdt.
Arbejdskulturen tyder pa, at der ligeledes eksisterer en “0S og dem” kultur
blandt de ansatte, som mellem de ansatte og indsatte. Det tyder pa, at
arbejdskulturen kan veaere med til at fastholde de ansatte i en struktur, som kan
veere med til at forsterke prisioniseringen af de indsatte. Endvidere, at den
enkelte ansatte ikke kan have en individuel tilgang til de indsatte, som kan

betyde at de ansatte fastholdes i hvordan man plejer at ggre det
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Igennem de lange vagter pa afdelingerne arbejder man tet med sine kollegaer,-
og lerer dem godt at kende. Det betyder ogsa, at der kan opsta nogle sociale
band, heraf relationer, som kan medfgre klikedannelser, hvor nogle kollegaer
bliver ofre for dette. Dette kan give nogle spaendinger mellem de ansatte, hvor de
ansatte males af andre kollegaer i forhold til at blive anerkendt i
personalegruppen. Det kan betyde, at de ansatte ligeledes, som de indsatte,-
s@tter en facade op, fx ved at vise en vis form for hardhed, som fagrer i den
retning, som den dominerende personalegruppe er udformet. Det betyder
formentlig ogsa, at flere fengselsbetjente indordner sig for at undga
ekskludering,- og agerer efter og indordner sig efter normen for at blive
anerkendt i arbejdskulturen. Frygten for at blive ekskluderet kan betyde, at de
ansatte i deres streben efter at tilpasse sig,- ubevidst, kan resultere i en form for
prisionisering i fengselskulturen, ligesom ved de indsatte. Forskellen er blot, at
de ansatte ikke er frihedsbergvet fra deres liv uden for murene, men derimod
bergvet frie handlemuligheder pa arbejdspladsen,- i forhold til hvordan man skal
bega sig, for at undga en eksklusion. Ligeledes kan det have betydning for
resocialiseringen af de indsatte, hvis det at opna anerkendelse blandt sine
kollegaer overskygger det resocialiserende arbejde med de indsatte (Minke,
2012, s. 117). Hertil udtaler, Anja:

“@hh, det er pa mange mader en super lukket kultur, og det er det ogsa som ansat.
Det er et specielt arbejde, og man kommer ogsa hurtigt til at fa en forstaelse af,
at det arbejde man laver i kriminalforsorgen, det er der faktisk ikke ret mange
andre mennesker, der forstar. Der er heller ikke ngdvendigvis ret meget respekt
omkring det ude i resten af verdenen, sa der er en tendens til, at kulturen lukker
sig,- om sig selv. Det betyder ogsd at der bliver grobund for nogle
kulturdannelser” (Bilagsmappe, bilag 9, s. 64).

Ud fra egne oplevelser erfarede jeg i 2008, Faengsel A:
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"Efter denne samtale med min leder, begyndte jeg at blive ekskluderet pa
afdelingen af denne "klike”. Det var som om, at efter at have udtalt mig om
deres behandling af min kollega, gik det efterfglgende udover mig”

(Bilagsmappe, bilag 12, s. 83).

| fengslet eksisterer der en idé om, at man ikke stikker hinanden, hvilket bygger
pa en loyalitet indsatte imellem. Samme idé findes,- blandt de ansatte (Minke &
Scharff, 2017, s. 243-244).

Citaterne indikerer, at ligesom de indsatte socialiseres i en fangekultur,
socialiseres de ansatte ogsa i et vist omfang i fengselskulturen. Netop denne
kultur kan ikke sammenlignes med det gvrige samfunds kultur, hvorfor kulturen
oftest lukker om sig selv (Clemmer, 1940, s.301). De ansatte socialiseres ikke
kun ind i den bestemte faengselskultur, men er ogsa medskabende, idet det tyder
pa at vere et arbejdsvilkar for at kunne bega sig, hvor det for de indsatte er et
livsvilkar. Det er de ansatte, der udfgrer handlingerne, og pa den made er med til
at forme kulturen i fengslet. De ansatte orienterer sig i forhold til hinanden,
hvilket kan betyde at, deres handlinger er et resultat af en praksis, hvor
arbejdskulturen kan vere med til at sette graenser for fx resocialiseringen. Nar
kulturen stgder pa ansatte, som star uden for normen, eskalerer det i praksis, i en

kultur, som fremstar nermest urokkelig (Hastrup, 2017, s. 14-16).

Fengselsopholdet kan ud fra Clemmers teori betegnes,- som en slags forbryder
skole for de indsatte. Opholdet i fengslet ses som en leringsproces, hvor den
indsatte tilegner sig kriminelle holdninger og ikke mindst andre normer, hvilket
desuden kan medfgre en yderligere udvikling af kriminel orientering (Clemmer,
1940, s. 294-320 & Minke, 2012, s. 25-33). Teorien kan ligeledes overfares til
de ansatte, som dog ikke tilegner sig kriminelle holdninger i den forstand, at de
bryder straffeloven, men at de ansatte tilegner sig bestemte holdninger og
normer, der eksempelvis kan medfgre en yderligere afstand til den indsatte, hvis

den ansatte lerer at dette er normen,- igennem arbejdskulturen. De ansattes frygt
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for egen eksklusion kan eventuelt veere med til at skubbe de indsatte i en
yderligere udvikling af kriminalitet, fordi den ansatte indgar i en arbejdskultur,
hvor tingene bliver gjort pa en bestemt made.

Arbejdskulturen kan betyde, at den kan vare et problem for en lgsning pa den
manglende resocialisering, idet den kan fremsta som statisk (Hastrup et al. 2017,
s. 14-16). Susanne 2,- tilfgjer:

"Og man skal vere meget, meget sterk, hvis man skal sette sig op imod det ude i
de store steder. Og det far man nasten ikke lov til for sa er det igen, sa gar

bedgmmelsessystemet ind og siger noget om det” (Bilagsmappe, bilag 7, s. 46).

Endvidere har jeg erfaret nedenstaende fra min tid i kriminalforsorgen i
forbindelse med et mgde med min praktikvejleder,- og de to instruktgrer jeg
skulle fglge i 2008.

“Praktikvejleder: Jamen du arbejder bare i et hgjt tempo, og sa snakker du for
meget.

Henriette: Hvad mener i med et hgjt tempo? Og hvorfor ma jeg ikke snakke?
Praktikvejleder: Du tager mange klapper, og i starten brugte du meget tid pa

enkelte indsatte. Du snakker bare for meget (En klap er nar en indsat ringer

o

pa)”...

"Henriette: Ma jeg ikke snakke med mine kollegaer nar jeg er pa job?
Praktikvejleder: Nej, du skal ikke snakke sa meget med dine kollegaer ”

(Bilagsmappe, bilag 11, s. 79).

Ovenstaende afspejler en eksisterende arbejdskultur, som kan vare svear at sta
imod idet det kreever en vis styrke. Citaterne giver et indblik i hverdagen ud fra
bade informanters, men ogsa egen erfaring. Egen erfaring afspejler en kultur,

hvor jeg som prgvebetjent underlegges nogle normer og en frygt for, at det kan
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have betydning for min bedemmelse fremadrettet. Under uddannelsen som
feengselsbetjent bliver man bedgmt af sine kollegaer, hvor man far tildelt en
praktikvejleder, og to eller tre instruktgrer.

Som forsker,- og tidligere ansat i kriminalforsorgen vil jeg som en del af
kulturanalysen, forsgge at vere opmarksom,- og reflekterende pa egen
positionering, og stille mig kritisk herfor. ldet jeg har brugt mig selv som
empirisk materiale,- og har en baggrund i kriminalforsorgen, hvorfor jeg er
bevidst om, at det kan medfgre nogle blinde vinkler for projektet (Hastrup et al.
2017, s. 14-16).

Refleksionen over egen positionering legger derfor op til en refleksion om at
forsgge at se mig selv udefra, og om der kan vare andre grunde til de oplevelser,
jeg har erfaret. Det har medfert en refleksion over, at de ansatte,- maske bare har
forsggt at passe pa mig. Jeg var pa davarende tidspunkt 25 ar gammel, og de
®ldre kollegaer havde flere ars erfaring,- og havde dermed erfaret, hvad der
kunne ga galt, mens jeg maske blot var ung, naiv, nysgerrig og ihardig. De
gnskede maske bare, at jeg skulle tage det mere roligt fremfor at kere mig selv
for hardt? Jeg har haft en forhabning om at kunne gare en forskel, og de forsggte
maske bare at fortelle mig, at man ikke bare kan @ndre verden. De havde maske
selv forsggt i mange ar, men forgaeves, og blot gnskede at skane mig for denne
skuffelse, og sgrge for at passe pa mig.

Omvendt kan citaterne ogsa ses som en barriere for det resocialiserende arbejde,
at man ikke ma tage for mange klapper (nar de ringer pa klokken fra egen celle),
og at man skal lade den indsatte vente, idet det maske kan fremsta

konfliktoptrappende,- og for nogle,- vare etisk forkert.

Prisioniseringsprocessen indeholder to faser,- overgangs og den integrerede fase,
som ligeledes kan overfgres til den ansattes arbejdskultur. |1 overgangsfasen skal
bade den indsatte og ansatte acceptere en underordnet position. Der skal
eksempelvis tilegnes en viden om strukturen i fengslet, savel de forskellige

roller der kan eksistere i arbejdskulturen og i fangekulturen. Ligeledes skal der
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ske en erkendelse af, at genstande og forhold, er noget bade indsat, som ansat
skal kempe for i fengslet. Den integrerede fase illustreres ved, at den ansatte
eller indsatte i hgjere grad interagerer med de sammenhgrende, hvor der udvikles
preferencer (Minke, 2012, s. 117 ). Hertil udtaler,- Bo:

"Det er ogsd ens personlige fremtoning, som kan vere sadan, at man siger, at

det er heller ikke foreneligt med det at veere fengselsbetjent ”...

”Vi har et ordsprog i fengslet, nar man kommer som ny pa en afdeling eller ny
ansat, sa skal man lige stikke en finger i jorden,- og gerne op omkring albuen og
se, hvordan man ger,- og indrette sig. Man skal ikke vaere menneskelig
underdanig, men menneskelig ydmyg. Sadan er det jo, lige meget hvor man
kommer hen,- og finder rytmen” (Bilagsmappe, bilag 5, s. 13, 25).

Det er sveart at vurdere, hvilken fremtoning der specifikt patenkes, men det kan
udledes, at det er vigtigt at passe ind i nogle bestemte rammer og normer.
Ligeledes afspejler citaterne, at man som ny ikke skal komme og forsgge,- at
@ndre pa rammerne, men i stedet indrette sig efter hvordan man ger,- og ikke

stille for mange spargsmal til dette.

Prisoniseringen kan finde sted i mindre grad, hvis den indsatte sidder i et abent
fengsel, idet tilgengeligheden til offentligheden er stgrre end i et lukket.
Indsatte, der afsoner i abent regi, har oftest kortere domme, mens indsatte i
lukket er i starre risici for en negativ pavirkning af fengselskulturen,- og vil
have endnu svearere ved et kriminalitetsfrit liv efter afsoningen. Ifglge Clemmer
omhandler prisoniseringsprocessen ogsa, at de indsatte udvikler nye normer, som
eksempelvis kan vare ens pakledning eller humor, og det er uanset lengden af
opholdet i fengslet. Dog ses de indsatte, som afsoner i en l&engere periode, at
preges i stgrre grad end de, som ikke opholder sig i fengslet i nar sa lang tid
(Clemmer, 1940, s. 294-320 & Andersen et al, 2018, s. 417-418).
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Det samme at gore sig geldende hos de ansatte. Maden at bare uniformen pa
eller ens personlige fremtoning kan spille ind, i forhold til om man som person
vurderes at passe ind i rollen,- som faengselsbetjent.

Pa samme made kan det tenkes, at en ansat, som ikke har varet i systemet sa
leenge, er mindre prisoniseret til arbejdskulturen, end de som har veret der
lenge. Det kan maske vare grunden til nogle af de konflikter, der ses mellem de
ansatte, at man ikke deler samme syn pa det at arbejde i et fengsel. Omvendt kan
det ligeledes tenkes, at nogle ansatte optager normerne hurtigere end andre, hvis
der figurerer en accept af ens person fra medansatte, som sa kan betyde at

prisioniseringen kan finde sted hurtigere. Psykolog, Anja fortaller:

”Det betgd jo ogsa, at nar de unge betjente kom fra skole og gerne ville ud og
tale med de indsatte,- og lave relationsarbejde, sa sad der jo altsd nogle gamle
betjente og tenkte, hvad fanden laver du? Og det er sddan lidt, at man skik fglge
eller land fly. Det er rigtig sveert at skulle ga imod en strgmning pa en afdeling,
hvis man er alene om det. Og det kan faktisk blive sa ensomt, at man ikke kan

holde ud til at veere der ...

”Der, hvor det bliver svert, er, hvis du er i opposition til dine egne. Hvis du
pludselig oplever, at dine kollegaer ikke har din ryg eller du ikke kan fgle dig
tryg sammen med dem, eller at der bliver sladret om dig eller et eller andet”

(Bilagsmappe, bilag 9, s. 65, 68).

Det erfares ligeledes fra egen erfaring fra mgdet med min praktikvejleder og de

to instruktgrer i 2008 i, Fengsel A:
”Xx1: Jeg synes 0gsa, at du vil for meget. Du vil gerne se xx fengsel og xx

fengsel. Yderligere vil du gerne vare hundefgrer om ti ar, og du har snakket om

underviser pd KUC ...
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”Xx1: Du skal bare grave dig dybt, dybt, dybt ned i jorden, og holde lav profil,
indtil du er feerdiguddannet, og dine meninger skal du holde for dig selv”

(Bilagsmappe, bilag 11, s. 80).

Ovenstdende citater illustrerer, hvordan en prgvebetjent i serdeleshed er
underlagt en arbejdskultur.

Ligesom de indsatte har en udfordring i at forsgge at undvige den kultur, de
bliver palagt under afsoningen, sa har de ansatte det ogsa. Forskellen pa ansatte
0g indsatte er, at de ansatte er dem, som skal figurere rollemodeller,- og
resocialisere de indsatte. Desuden har de indsatte mulighed for at ga i
selvisolation, hvis ikke de gnsker at vaere en del af denne kultur, men de fleste
vaelger at indga i fellesskabet og agere i henhold til den hierarkiske placering
for ikke at sidde isoleret i eksempelvis fire ar. De ansatte har mulighed for at
stritte imod kulturen med risici for at blive ekskluderet og dgmt ud fra handling,
hvilket kan resultere i en fratredelse, hvis ikke denne indordner sig. Dette kunne
tyde pa et hierarkisk opbygget system, hvor de ansatte rent uformelt er underlagt
en hierarkisk placering (Clemmer, 1940, s. 299) Endvidere vil jeg tilfgje et citat

fra egen erfaring fra, Fengsel B. i ar 2010:

”Jeg har fra andre kollegaer faet at vide, at jeg for min pdbegyndelse i feengslet
allerede havde faet et ggenavn,- og var demt som person ud fra et billede.
Endvidere at disse bestemte kollegaer havde udvist stor utilfredshed med, at jeg

overhovedet skulle starte pa denne afdeling ...
"Desvarre er systemet preget af venskaber, som daekker over hinanden. | dette

tilfelde var det sveaert at klage over ansatte til en ledelse, som var gift med en af

de ansatte” (Bilagsmappe, bilag 10, s. 74).
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Ud fra ovenstaende ses Clemmers teori om prisionisering ogsa at inkludere de
ansatte, som pa mange mader kan have en ubevidst indflydelse pa de indsattes
prisionisering gennem arbejdskulturen.

De sociale relationer blandt de indsatte, hvor de tilpasser sig hinanden, som er
deres made at handtere fengslingen pa, kan give en sarlig modstand mod
fengselsmiljget, heriblandt de ansatte. Det betyder, at de indsatte kan forstaerkes
yderligere i deres tilegnelse af normer fra medindsatte. Prisoniseringen kan blive
af sa gennemgribende karakter, at et kriminalitetsfrit liv vil blive endnu svarere.
De indsatte prisioniseres i en eller anden grad ved deres ophold i fengslet, hvor
en simpel ting,- som fx sproget er en del af dette. De indsatte vil automatisk
tilegne sig et feelles sprog for at kunne vare en del af fellesskabet i fengslet.
Der vil altid veere nogen, der holder sig mere for sig selv, men uanset vil den
indsatte lere betydningen af sproget. Nar den indsatte afsoner, vil denne altid
blive praeget af den kriminelle kultur, fordi de befinder sig midt i den.
Yderligere vil den manglende tid til det resocialiserende arbejde ogsa medfare
en forsterkelse af prisoniseringen, som betyder en stagrre risiko for, at den
indsatte recidiverer, hvis resocialiseringen ikke lykkes (Clemmer, 1940, s. 299-
300). Ligeledes ses dette ogsa at gelde de ansatte, hvor det er vigtigt at tale
samme sprog, og maden der interageres pa blandt de ansatte,- skal helst vere
genkendelig. Hvis den ansatte treeder uden for normen, er det ikke velanset, og
modstanden i arbejdskulturen kan synliggeres ved eksempelvis ekskludering.
Hvis an ansat ser ud pa en bestemt made,- og ikke blender ind blandt de andre
ansatte kan en sarlig modstand vise sig (Andersen et al, 2018, s. 418).

Egne erfaringer kan give refleksioner om, at jeg i virkeligheden selv har veret
med til at ekskludere mig selv ved,- at stille spgrgsmal til arbejdskulturen og
normerne i stedet for bare at acceptere dem eller om jeg overhovedet passede
ind, og maske var fejl castet til arbejdet. Det er vigtigt at fengslet kan rumme
forskellige typer af ansatte, som samfundet indeholder forskellige individer, sa

de indsatte har noget forskelligt at spejle sig i.
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Ovenstaende analyse vaekker en opmarksom omkring arbejdskulturen, som giver
anledning til refleksioner om, hvorvidt denne kan have betydning for

resocialiseringsprocessen.

DISKUSSION:

Kulturanalysen ses at have muliggjort en fremheavelse af udfordringerne ved
arbejdskulturen ud fra ovenstaende analyse,- og skabt et spgrgsmal om, hvorvidt
kulturen fremstar urokkelig, og om denne kan vare et problem for
resocialiseringen (Hastrup et al. 2017, s. 14-16).

Det kan diskuteres, om fengselskulturen kan ses at pavirke
resocialiseringsprocessen, herunder hvordan prisoniseringen af bade indsatte og
ansatte ses som varende en diametral modsatning til det resocialiserende
(Minke, 2012, s. 21-22).

Studier viser, at arbejdskulturen blandt ansatte pavirkes af sladder, mistillid og
konflikter, som er omhandlende mobning og udelukkelse af kollegaer, som
eksempelvis angiver andre medansatte (Center for HR, 2019, side 49-67 & Minke
& Scharff, 2017, s. 243-244).

Yderligere viser studier, at fengselskulturen barer praeg af nepotisme, som har
vanskeliggjort at klage over medansatte,- og en vigtighed i at vere pa god fod
med de rigtige (Center for HR, 2019, s. 16-28).

Desuden viser studier, at flere betjente ikke tar at gribe ind i frygt for
kollegaerne,- og ikke tgr at sige fra. Hvis du som ansat siger fra, modsiger,
angiver eller andet kan der opsta en uhensigtsmassig kultur blandt de ansatte
(Minke & Scharff, 2017 s. 241).

Ovenstaende analyse, har skabt et fokus pa, og en undren over, hvad en passende
ansat egentlig er? Hvis en passende ansat er en person, som socialiseres til at
vare en bestemt type, kan man stille sig selv det spgrgsmal, om det er med til at
hemme resocialiseringen, og om det er denne type, som passer ind i det

resocialiserende arbejde eller om der skal tenkes i helt andre baner,- som fx at
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involvere civilsamfundet qua private virksomheder i resocialiseringen, hvis

kriminalforsorgen ikke kan udfgre denne opgave?

Afslutningsvis kan det diskuteres, hvilken tilgang der er den rigtige til
resocialiseringen, men hvis arbejdskulturen betyder, at der ligeledes skabes en
”0s og dem” kultur blandt de ansatte, som der i forvejen eksisterer mellem ansat
og indsat. Betyder det s, at der skabes yderligere en subkultur i
fengselskulturen, som omfatter nogle ansatte og indsatte, som udger en tredje
”0s og dem” kultur? Hvad ggr det sd ved hele fengselskulturen, og ikke mindst

resocialiseringsprocessen?
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KAPITEL 6: DISKUTERENDE KONKLUSION

Jeg vil i nervaerende afsnit afrunde specialet med en opsummering samt
diskuterende konklusion, hvor jeg vil belyse de forhold, jeg ser af relevans for at

kunne behandle specialets problemfelt,- samt besvare problemformuleringen:

”Hvilken betydning har faengselskulturen for det resocialiserende arbejde, og

hvordan er det resocialiserende arbejde til stede”?

Kriminalforsorgen har til formal at resocialisere de indsatte samt begranse
kriminaliteten igennem meningsfyldte og malrettede effektive indsatser. Derfor
har der igennem arenes lgb veret iverksat resocialiserende tiltag, for at
understgtte denne, med henblik pa at den indsatte ved lgsladelse er i stand til at
leve et kriminalitetsfrit liv. Projekt God Lgsladelse har eksempelvis varet et
tiltag, som der ikke har veeret stgttet nok op om, og lader til at have vearet en

nedprioritering og en udfordring at fa implementeret i praksis.

Arbejdspladserne, i fengslet, er nedlukket grundet manglende bemanding,
samtidig med at skole og kognitive ferdighedsprogrammer er nedprioriteret. De
indsatte har normalt arbejdspligt, men dette er ikke l&engere noget, der kan
opfyldes i alle fengsler. Studier har vist at arbejde og uddannelse er vaesentligt
for de indsatte, som befinder sig i fengselsregi i forhold til, at fa arbejde efter
afsoning,- og at opna et kriminalitetsfrit liv.

Desuden har de indsatte ikke haft mulighed for at deltage i fritidsaktiviteter i
fengslet, sammenlignet med tidligere. De indsatte er indespearrede i flere timer i
degnet, hvilket ogsa kan give en masse frustrationer,- at vaere lukket inde, som
dermed kan komme til udtryk i konflikter, der ses at vere opadgaende
sammenlignet med tidligere. Der er endvidere ikke tilstrekkelige ressourcer til

at opretholde de resocialiserende tiltag.
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Gennem min analyse af specialets informanters oplevelser og erfaringer kan jeg
udlede, at der en tilbagegang i forhold til resocialiseringsprocessen.

De udfordringer, der gor sig geldende i forbindelse med resocialiseringen,- ud
fra bade informanters oplevelser,- samt i forhold til hvad eksisterende forskning
viser, er eksempelvis; nedskearinger, hvilket har betydet, at der ikke har vaeret
bemanding nok til, at der har veret tid til det relationelle arbejde. Det har
medfgrt, at fengselsbetjentene ikke lengere fgler, at der er tid til at ggre en
forskel.

Den dynamiske sikkerhed omhandlende det relationelle arbejde med den indsatte,
er nermest ikkeeksisterende, hvor den statiske sikkerhed har overtaget med et
fokus pa kontrolopgaver, hvorfor det synes at veere den disciplinere magt, som
skaber rammerne i fengslet. Pensionerne har dog fortsat fokus pa den dynamiske
sikkerhed til trods for nedskaringer, men er ogsa market af nedskaringerne, som

har forringet deres handlemuligheder.

Flerarsaftalen om kriminalforsorgens gkonomi 2018-2021, hvis hensigt var at
styrke kriminalforsorgen, har haft et fokus pa at give de ansatte sikkerhed og
tryghed i deres arbejde, hvorfor det har skabt manglende fokus pa den
resocialiserende del. Nultolerance-politikken over for de indsatte har yderligere
skabt en darlig kommunikation, som har resulteret i flere konflikter end

tidligere,- og en storre “os og dem” kultur blandt indsatte og ansatte.

Danmark har tidligere ligget i toppen i forhold til resocialisering, hvilket maske
har betydet, at der ikke har varet fokus og prioritering pa dette i davaerende
aftale om kriminalforsorgens gkonomi.

Studier har ligeledes papeget ud fra en spgrgeskema undersggelse i 2018, at
arbejdsmiljget er forringet grundet en nedadgaende retning i relationsarbejdet.
Derfor kan det diskuteres, hvorvidt relationsarbejdet har indgaet i overvejelserne
i regeringens flerarsaftale, eller om man blot har taget afsat i, at Danmark la i

toppen i forhold til resocialisering, hvilket sa har overskygget det resterende?

77



TITEL

Fengslets strukturelle forhold opleves at vaere en begransning i
resocialiseringen, idet noget tyder pa et system,- der er opbygget til at
efterkomme samfundets holdninger og retsfgelse til straf end det har et
resocialiserende sigte. Der hersker et mal om at resocialisere de indsatte, som
udgear et stort samfundsmassigt problem, sa det er uforstaeligt, hvorfor det ikke

bliver prioriteret yderligere.

Fengselskulturen lader til at pavirke bade de ansatte og indsatte i forhold til
resocialiseringsprocessen. De ansatte er ikke kun pressede i forhold til
nedskearinger, men studier samt,- egne og informanters erfaringer indikerer, at
der eksisterer en negativ arbejdskultur blandt de ansatte i fengslet.
Arbejdskulturen pavirkes af,- grupper af sterke ansatte, som er med til at
hemme resocialiseringen af de indsatte ved,- at saette rammer for, hvad der er
legalt og ikke legalt at gagre i arbejdet med de indsatte. Det kan eksempelvis
dreje sig om, hvor meget man taler og omgas de indsatte. Her viser studier
ligeledes, at nogle ansatte har mere magt end andre qua klikedannelser, og
misbruger denne ved, at ggre medansatte underdanige for deres normer og regler,
hvis de ikke gnsker at ekskluderes.

Mange betjente har gode intentioner, nar de starter i jobbet, men grundet en
uhensigtsmeassig arbejdskultur blandt feengselsbetjentene opleves det ofte, at

intentionerne ikke kan efterleves.

Hvis de indsatte forsgges at blive,- resocialiseret i en allerede modarbejdende
kultur, hvor mange af de indsatte maske aldrig har varet socialiseret til et liv
uden kriminalitet,- igennem deres opvakst forud for frihedsbergvelsen, er det sa
overhovedet muligt? Endvidere med en kriminalforsorg, der har fokus pa den
statiske og ikke dynamiske sikkerhed samt manglende muligheder for rette

hjelp, er det sa vanskeligt at resocialisere?
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Der er ligeledes meget, der tyder pd, at de indsatte og ansatte gennemgar en
prisoniseringsproces, som flere studier peger pa kan vare en barriere for
resocialiseringen. De indsatte socialiseres ind i fengselskulturen igennem
prisioniseringsprocessen, hvilket ligeledes ses at gelde de ansatte. Des lengere
tid de indsatte afsoner, jo starre er chancen for, at de tilegner sig en afvigende
adferd, hvormed de prisioniseres i hgjere grad. For de ansattes vedkommende er
det sveert at konkludere, om lengden af ars ansattelse i kriminalforsorgen er
med til at gare udslaget for en negativ kultur, eller om det er pavirkninger i form
af kliker og,- relationer imellem de ansatte, som har betydning for
fengselskulturen.

Der opleves bade negative fglelser hos de indsatte og ansatte, hvor begge parter
indgar i en fengselskultur, hvor normer og verdier er en anden end i det
ordinere samfund, og hvordan skal man sd kunne indga i dette efter endt
afsoning?

Rammerne i fengslet er preeget af den strukturelle magt, hvor fengselsbetjenten
har faet en stgrre magt-rolle i form af prioritering af den statiske sikkerhed. Det
har skabt et storre "os og dem”, hvor fangselsbetjenten i hgjere grad er blevet en
fjende end en vejleder for den indsatte.

Det kan betyde, at de indsatte som udgangspunkt opbygger en stgrre modmagt
mod systemet, iser nar fengselsbetjenten ikke har mulighed for at vare
relationel med den indsatte. Fengselskulturen kan betyde, at de indsatte
opbygger en vrede mod fengselsbetjentene og hele fengselssystemet generelt,
hvilket besverligger resocialiseringen.

Det kunne tyde pa, at vi generelt har nogle meget darlige rutiner og systemer i
kriminalforsorgen, som er gammelt i bade holdninger og rutiner, hvor systemet
falder igennem med dets fordomme til nytenkning. Kriminalforsorgen tenker
hele tiden i sammenligning med, hvordan tingene plejer at gores,- i stedet for at
tenke over, hvordan de ellers kunne handteres. Hvis man vil resocialisere, skal

der ske en opprioritering ud fra nogle af de ting, der fungerede tidligere.
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Der er mulighed for udvikling i forandring, men forandring i sig selv er ikke
ensbetydende med udvikling, som flerarsaftalen er et glimrende eksempel pa.
Der skal ske en opprioritering af den dynamiske sikkerhed, og det er vigtigt, at
der ikke bare er en plan pa skrift, uden at den bliver fuldfart eller udvikler sig.
Den skal fastholdes, sa der ikke blot forekommer en forandring uden en egentlig
udvikling. Det er som at give en arbejdsopgave, som kun bliver gjort halvhjertet.
Derfor er det vigtigt, at der laves en fremadrettet plan, hvor der fglges op pa
udviklingen i forandringen, sa den ikke gar i sta. Det er maske pa tide at tenke i
nye baner,- og arbejde pa tveers med privat- og frivillig sektoren i starre
udstrekning end hidtil.

Udviklingen skal ligeledes ske oppefra. Ligesom personalet er rollemodeller for
de indsatte, er en leder ogsa en slags rollemodel for sit personale, som skal vise
vejen frem, men hvis lederen ikke formar dette, og denne er praget af
eksempelvis nepotisme, sa hemmer det ogsa udviklingen. Det kraver

selvfglgelig en stor omveltning i det noget firkantede arbejdsmiljg.

Pa baggrund af ovenstaende kan jeg konkludere, at faengselskulturen giver
udfordringer i forhold til resocialiseringen, hvor flere ting peger pa, at den er
forvaerret. Kriminalforsorgens resocialiseringsproces bliver fremstillet bedre,
end hvad den egentlig er.

Det kan diskuteres, om fengselskulturen kan vere modarbejdende mod visionen
om at resocialisere. Jeg, informanter samt eksisterende forskning kan i al fald
konkludere, at fengselskulturen ikke peger i retning af at resocialisere, og at
man ikke bliver mindre kriminel af at sidde i f&engsel. Spgrgsmalet er sa,
hvordan man skal resocialisere indsatte, som kommer fra et kriminelt miljg, og
som ligeledes preges af dette i faengslet?

Det kan endvidere konkluderes, at arbejdskulturen kan have en negativ betydning
for resocialiseringsprocessen, og safremt der ikke kommer fokus pa denne

problematik, vil problemstillingen hgjst sandsynlig forvaerres. Uanset om det er
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en negativ kultur blandt de ansatte eller det er magtforholdet blandt de indsatte
og ansatte, der fremstar dominerende, kan jeg konkludere, at der er tale om en
negativ udvikling i fengselskulturen, som pavirker resocialiseringsprocessen i

sadan en grad, at den ikke er eksisterende.
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