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Abstract

This master project aims to contribute further knowledge to the development of a municipal strategy
that assists the schools in strengthening the strategies for students with dyslexia. The specific
purpose of the project is to investigate the effect of Evaluation Capacity Building on these students.
The project thus examines a trend that seems to be gaining ground in the public sector in Denmark -
New Public Governance, which is implemented by the municipalities as co-creation and in the

schools as the Evaluation Capacity Building.

Nationally and in local municipalities, there is an increased focus on students with dyslexia, and
their possibilities to participate in schools on equal terms. To know if Evaluation Capacity Building,

as an organizational tool is a good idea, it should be researched whether it works for the end-user.

I used the following research question to examine how Evaluation Capacity Building in praxis is
experienced by students with dyslexia. How can Evaluation Capacity Building support the
motivation and active participation in the learning environment for students with reading
difficulties, and is this a potential organizational tool which can help advance the work of

strengthening the municipal strategies implemented to help children with dyslexia?

Based on H.K. Krogstrup and Nanna Friche's theories, | have developed a model for the teacher's
practice. A focal point of the model is the implementation, application, and demand for continuous
evaluation to assess if what the teacher is doing works. From a student perspective, the teacher's

evaluation is visible.

The empirical framework of this and the phenomenological study is based on semi-structured
interviews with four students with dyslexia and is framed by Deci & Ryan's motivation continuum.
The theoretical framework for the discussion is co-creation, and the purpose is to discuss the

consequences of the findings in the analysis.

Based on the analysis of the interviews, the project concludes that these students liked to talk about
their dyslexia, and it was less of a concern for them if they experienced academic progress. Their
motivation is strengthened through the formative use of evaluation and by reflecting on the role of
their dyslexia. It points to a practice where the teacher evaluates and collects data, which, in
collaboration with colleagues and the student, becomes useful knowledge. From an organizational
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perspective, it highlights the importance of collecting and valuing data, prioritizing time to create a
collaborating evaluation culture, as well as access to specialized knowledge about dyslexia.

Evaluation Capacity Building seems to provide elements that help strengthen the prerequisite for
the ability to learn for those students with dyslexia. We do not know the effect for other students,
but based on this study | would conclude that the Evaluation Capacity Building could offer
significant benefits as an organizational tool, to help motivate students with dyslexia, and thus will
contribute to strengthening the existing strategies for dyslexics in schools. For a large municipality
like Aarhus with 46 public schools, the challenge will be how to apply the Evaluation Capacity

Building and create an actual value at each school.
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1. Indledning, problembeskrivelse — og problemformulering

Dette masterprojekt skal producere viden om, hvordan skolerne i Aarhus kan arbejde med at styrke
ordblindeindsatsen. Projektet tager afset i en faglig interesse for, hvordan vi i et organisatorisk
perspektiv kan styrke de enkelte skolers arbejde med elever i leesevanskeligheder. Det handler

konkret om forandringsledelse i en kommunal kontekst.

Aarhus kommune implementerer i dette skolear 20/21 en indsats, som har til hensigt at styrke den
paedagogiske indsats for elever i ordblinde- og matematikvanskeligheder (Aarhus kommune 2020).
Malet med “En styrket indsats for ordblinde” er at forbedre den forebyggende og fokuserede indsats
for elever med ordblindhed, for dermed at give disse elever mere lige deltagelsesmuligheder. Som
kommunal konsulent med fagligt speciale i ordblindhed og forandringsledelse, er jeg lige nu en del
af denne indsats.

Den offentlige sektor preeges i disse ar af implementering af New Public Governance og
samskabelse, som et tegn pa et nyt styringsparadigme. Fokus pa implementeringen er enkelt — dét,
vi gar, skal have effekt for brugeren. Jeg vil derfor undersgge, om vi med afsat i samskabelse kan

styrke ordblindeindsatsen i Aarhus kommune.

Jeg har netop afsluttet et 3-arigt skoleudviklingsprojekt pa en folkeskole i Aarhus. Ambitionen var
at bringe konkret specialiseret viden ind i organisationen og ikke mindst at understgtte rammerne
for, at den eksisterende viden kunne bringes i spil. Projektet startede som en indsats i udskolingen,
men bredte sig hurtigt til at opfatte hele skolen. Som det fremgar af Bilag 1 har de mest
gennemgribende tiltag veeret opbygningen af skolens evne til at efterspgrge, gennemfare, vurdere
evaluerings relevans og brugbarhed samt at anvende evalueringsresultater. | en endnu ikke
offentliggjort evaluering af projektet fremgar det, at leder og laererne oplever stor tilfredshed. Det er
gennem projektperioden blevet klart for mig, at det, vi har gjort, lever op til kriterierne for
Evaluation Capacity Building. Evaluation Capacity Building er ifglge Hanne Kathrine Krogstrup en

vej til realisering af samskabelse som en organisationsopskrift (Krogstrup, 2018).

Specialets primzre teoretiske baggrund bygger pa Evaluation Capacity Building som en made at
praktisere samskabelse pa. Som en made at anskue effekten for eleverne anvendes med afsat i
Knud Illeris leringstrekant et psykologisk perspektiv pa motivation fra Ryan & Deci’s Self-

Determination Theory.
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1.1 Problembeskrivelse

Ordblindhed og elever i svaere leesevanskeligheder bruges i dette projekt som synonym for dysleksi.
Op mod 7% af den danske befolkning anslas at veere ordblinde (Jandorf & Thomsen, 2016). | den
helt korte definition betyder ordblindhed: ”En vedvarende forstyrrelse i kodningen af skriftsproget,

forarsaget af et svigt i det fonologiske system” (Hgien & Lundberg, 2015, s. 17).

Ordblindhed er dermed vanskeligheder med at tilga skriftsproget, koble bogstav og lyd og er en
varig funktionsnedsattelse. Konkret betyder det, at ordblinde har svarere ved at lare at leese, stave
og skrive end andre (Elbro, 2007). Hos ordblinde ses ofte afledte vanskeligheder som f.eks.
manglende ordforrad, problemer med laeseforstaelse, lavere karaktergennemsnit, lavt selvvard og
manglende motivation (Elbro, 2007, Swalander, 2014) og er dermed en sarlig sarbar gruppe i

leeringssammenhange i folkeskolen.

Ordblinde skiller sig seerligt negativt ud ifglge en nylig undersggelse fra VIVE (2020) om elever
med funktionsnedsettelsers uddannelsesresultater og mgnstre. Kun 35,7 % af de adspurgte
ordblinde elever erklaerer sig enige eller meget enige i, at de klarer sig fagligt godt i skolen (VIVE,
2020). Det er et bekymrende resultat, som blot bekrzeftes af undersggelser om ordblinde unges vej,

eller manglende vej gennem uddannelsessystemet (Egmont Fonden, 2018).

Ordblindhed er et specialpaedagogisk fagfelt. Der findes en del forskning og anbefalinger til, hvad
der tilgodeser ordblinde elevers lzering og fortsatte leeseudvikling (Frost, 2012, Bundgaard
Svendsen. 2018, Arnbak & Petersen, 2017, Hgien, 2015). Modtager eleven ikke den rette stgtte
forsteerkes oplevelsen af at vaere i vanskeligheder. Derfor skal skolen skabe rammerne for, at
lzererne kan gare dét, som er ngdvendigt, for at eleven ikke oplever at vere i vanskeligheder og kan
deltage pa lige fod med klassekammeraterne (Jergensen, 2016). Sker det ikke, kan det have store

konsekvenser og pavirke elevens selvforstaelse og motivation for leering (Swalander, 2012).

Min erfaring er, at de fleste ordblinde tager godt imod at f& ordblinde-diagnosen. Erna Arnadottir og
Gudmundur Kristmundsson (2012) bekrefter i en islandsk undersggelse, at
ordblindediagnosticeringen har en positiv indvirkning bade pa leererne og eleven selv. |
undersggelsen fandt man, at det havde betydning for leerernes tilretteleeggelse af undervisningen at
kende til elevernes ordblindhed. For eleverne betad det: Relativt manga larare ansag att eleverna
kénde sig battre nar de tagit mot resultaten och de kunde satta igang och arbeta utifran dem”.

(Arnadottir & Kristmundsson, 2012). De to forskere anskueligger, at de ordblindes lerere finder det
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veerdifuldt at understatte eleverne i at kende sin ordblindhed. Elevens lyst til og mod pa at arbejde
med at forbedre sin leesning er interessant, og det er dét, eleven skal treekke pa, nar eller hvis
undervisningen ikke er tilpasset elevens behov (Arnadéttir & Kristmundsson, 2012). Diagnosen er
ikke nok i sig selv, men det tyder altsa pa, at et mere grundigt kendskab til elevens vanskeligheder
har betydning. | Danmarks Evalueringsinstituts kortleegning af ordblindeindsatser blev netop
arbejdet med de ordblinde elevers selvforstaelse og motivation fremhavet som vaerende vigtigt at
arbejde mere med (EVA, 2020).

Ordblinde er elever med szrlige behov

De ordblinde elever, vi mgder i folkeskolen, deltager i den almindelige undervisning. For at deekke
fagraekken varetages undervisningen af en raekke forskellige laerere, som ikke ngdvendigvis har den
ngdvendige specialpaedagogiske baggrund, hvilket er et stort problem for elever med serlige behov
(Frost, 2012). Det peger pa ngdvendigheden af, at vi udvikler ordblindevenlig undervisning i alle
fag. | en ny kortleegning af folkeskolens praksis med ordblinde elever har man spurgt mere end
1500 lzesevejledere fra hele landet. Af kortleegningen kan udledes, at sterstedelen af ansvaret for
ordblindes sarlige behov ligger hos den enkelte lzerer. Det er den enkelte lzerers motivation for at
imgdekomme disse, som bliver afgarende for, om det sa faktisk sker (EVA, 2020). Lasevejlederne i
undersggelsen vurderer, at faglerere i for lav grad tilpasser undervisningen til de ordblinde elever,
idet kun 25 % af den leerergruppe “arbejder med individuelle handleplaner for ordblinde elever, fx
tilpasser opgaver og lektier” (EVA, 2020, s. 40). For danskleererne gelder, at det er 61 %. Det er en
bekymrende lille del, serligt taget i betragtning af, at laesning er en tveerfaglig kompetence og at

leesevanskeligheder dermed viser sig i alle fag (EVA, 2020).

Det tyder pa, at der er et behov for at se pa, hvordan man i et organisatorisk perspektiv kan arbejde

med at yde dén ekstra indsats, det er at tilpasse undervisningen for de ordblinde elever.

En gget interesse for at styrke ordblindeomradet — nationalt og kommunalt

For at gere viden om ordblindhed tilgeengelig etablerede Aarhus kommune i 2009 et videncenter for
ordblindhed og inkluderende skriftsprogsmiljger — Kompetencecenter for Lasning. Der er siden
sket meget pa ordblindeomradet, og der findes meget godt materiale og tilgeengelig viden (Jandorf
0og Thomsen, 2016; Elbro, 2007; Hgien & Lundberg, 2015; Bundgaard Svendsen, 2018). Selvom
viden er tilgengelig, er den skriftsprogsinkluderende praksis ikke almen praksis pa alle skoler.
Aarhus byradet vedtog derfor i marts 2019 “En styrket indsats for ordblinde” og igangsatte dermed

en proces med henblik pa at styrke ordblindeindsatsen i alle folkeskoler i kommunen— denne gang
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med et gnske om en mere ledelsesmassig forankring. Med 46 folkeskoler er der stor forskel pa den

praksis, de ordblinde elever kan mgde i kommunen.

Det er ikke kun i Aarhus, der er et gnske om at styrke indsatsen. Der synes at veere stgrre og starre
bevagenhed pa ordblindeomradet. Senest har regeringen og en raekke stgttepartier afsat 30 millioner
kroner til at styrke ordblindeomradet nationalt (Bgrne- og Undervisningsministeriet, 2020a).
Aftalen indebzrer en reekke mal og initiativer. Med aftalen gnsker man bl.a. at skaffe viden om,
hvad der virker pa ordblindeomradet, hvilket dette masterprojekt er et bidrag til ved at undersgge
effekten for eleverne af et konkret skoleudviklingsprojekt — som i anonymiseret form fremover
betegnes som projektskolen.

I FNs handicapkonvention, fremgar det, at et handicap opstar i barrierer i omgivelserne for elever
med en funktionsnedszttelse (Socialministeriet, 2010). | Bgrne- og Undervisningsministeriets
vidensnotat beskrives det saledes:

I en paedagogisk undervisningskontekst er det derfor interessant at fokusere pa,
hvordan man som professionel kan samarbejde om lgbende at videreudvikle sin
undervisningspraksis i en s& inkluderende retning som muligt, s&
funktionsnedseettelser ikke bliver til et handicap og dermed hindrer elever i fuldt ud at
deltage pa lige fod i skolelivet - bade fagligt, socialt og personligt. (Barne- og
Undervisningsministeriet, 2020, s. 5)

Det betyder, at skolen har ansvaret for, i hvor hgj grad eleverne oplever et handicap eller ej.
Overfares dette til leesefaglig praksis, sa skal vi sondre mellem at have leesevanskeligheder og at
veere i leesevanskeligheder — mellem at have en funktionsnedsattelse og at opleve eller ikke opleve
at have et handicap. For at opfylde folkeskolens formal skal skolerne have fokus pa at reducere

oplevelsen af at have et handicap for den ordblinde elev.

Det er skoleledelsens ansvar at skabe inkluderende laeringsfallesskaber. 1 2017 gennemfgrtes en
&ndring af folkeskoleloven for dermed at skeerpe skolelederens ansvar for at sikre inkluderende
leeringsmiljger. Loveendringen blev til pa baggrund af et eftersyn af inklusionsindsatsen (Bgrne- og
Undervisningsministeriet, 2016). Med eftersynet blev fokus gget pa leeringsmiljgets betydning,
hvilket dette afsnit fra Barne- og Undervisningsministeriets (2020b) vidensnotat om inkluderende

leeringsmiljger beskriver:
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-l Folkeskolen er det feellesskab, som eleverne skal veere en del af, farst og fremmest et
leeringsmiljg. Leeringsmiljgets omdrejningspunkt er, at alle elever skal lzare, trives og
udvikle sig og udnytte deres ressourcer bedst muligt. Det betyder, at det inkluderende
leeringsmilje skal sikre, at alle elever er aktive og ligevaerdige deltagere i og medskabere
af fellesskabet, at alle elever bliver madt dér, hvor de er, og at leeringsmiljoet
tilretteleegges, sa det giver de bedste betingelser for, at alle elever udvikler sig, trives og

leerer mest muligt” (Barne- og Undervisningsministeriet, 2020Db).

Hensigten er klar: Det er skoleledelsens ansvar, at leererne tilretteleegger en undervisning, hvor alle
elever kan deltage og udvikle sig. Det stiller krav til, at praksis falger med dét, vi gerne vil og

dermed en praksis forankret i organisationen, bade pa meso- og pa mikroniveau.

Samskabelse — et nyt styringsparadigme

I Aarhus kommune vedtog byradet i starten af 2019 ogsa at styrke fokus pa verdi for borgeren og
dermed implementere et nyt styringsparadigme i den offentlige forvaltning - New Public
Governance (Aarhus kommune, 2019). Visionen om et nyt styringsparadigme var helt i trad med
ledelseskommissionens anbefalinger fra 2018 (Ledelseskommissionen, 2018). Samskabelse er en
udmentning af New Public Governance pa mikroniveau og Evaluation Capacity Building er en
handlingsanvisende vej til at realisere Samskabelse (Krogstrup, 2018). Nar
organisationsforandringer gnskes implementeret pa 46 folkeskoler er der brug for et
ledelsesmaessigt vaerktaj — en opskrift. Organisationsopskrifter defineres af Erik Laursen og Nikolaj
Stegeager saledes: ”...idéer, modeller og metoder, som foreskriver, hvordan en organisation kan og
bgr udvikle sig, samt hvordan organisationen bgr lgse bestemte typer opgaver ” (Laursen &
Stegeager, 2017, s. 220). En organisationsopskrift er altsa ikke ngdvendigvis en stram form, men en
hensigt om at forbedre organisationens evne til at lgse sin kerneopgave (Laursen & Stegeager,
2017).

Samskabelse er forankret i konteksten — i mgdet mellem mennesker og kan derfor vaere sver at
gennemfare i, hvad Krogstrup betegner som en “one size fitz it all-strategi”. Konteksten udgeres af
organisationens forandringsskabende potentiale, som er kendetegnet ved aktarer pa alle niveauer fra
det politiske lag til ledelse pa skolerne, lererne og eleverne (Jensen & Krogstrup, 2017).
Samskabelse har ikke nogen fast form, men en idé om hele tiden at forfine og forbedre effekten for

eleven gennem en bottom-up-orienteret proces (Krogstrup, 2018). En organisationsopskrift er et
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ledelsesmaessigt vaerktaj, og om medarbejderne oplever reel instrumentel veerdi, er skoleledelsens

ansvar.

Projekts empiriske grundlag er hentet pa en skole, hvor der gennem tre ar er sket en
evalueringskapacitetsopbygning af instrumentel vaerdi og ledelsesforankring. Jeg gnsker at
undersgge om evalueringskapacitetsopbygningen har effekt for de ordblinde elever og dermed kan
fungere som, hvad Laursen og Stegeager (2017) betegner som, brohoved eller som

organisationsopskrift i en nedskaleret version til den styrkede ordblindeindsats i Aarhus kommune.

I en stor kommune tager det tid at endre kurs, og jeg oplever ikke, at samskabelse endnu er en
integreret del af det store strategiske udviklingsarbejde om ordblindeindsatsen, som jeg som faglig

konsulent har deltaget i og bidraget til.

Samskabelse og ordblindeindsatser

Forskning peger entydigt pa en styrket indsat for de ordblinde elever. Laringsmiljget og lereren
spiller en afggrende rolle den ordblinde elev faglige niveau og oplevelse af faglig formaen og

deltagelsesmuligheder.

Der findes en del forskning, som undersgger udviklingstendenser i den offentlige sektor og i
folkeskolen. Det vidner en generel litteratursggning om. En af de toneangivende danske
leeseforskere Jgrgen Frost kom i 2012 med sit bud pa, hvordan det specialpadagogiske arbejde kan
kvalitetssikres i et skoleudviklingsperspektiv. Artiklen er primart forskningsmaessigt funderet i
John Hatties omfattende metaanalyser af, hvad han kaldte Visible Learning (Frost 2012).

Artiklen er interessant, fordi Frost (2012) giver nogle bud p&, hvordan vi kan drive skoleudvikling
til de ordblindes bedste. Artiklen er skrevet i en tid, hvor der var stor opmaerksomhed pa den
stigende politiske styring mod en mere resultatorienteret skole (Frost, 2012). Frost fremhaver en
reekke elementer, som er rettet mod at sikre en skolens laese- og dermed ordblindeindsats:
Skoleforskning rummer ikke nok kompleksitet, lesning er alle laereres ansvar, kvaliteten ber
understgttes af en fagperson, preasterer eleven ikke som forventet, sa er det undervisningen, som
ikke er god nok og sidst, men ikke mindst, fordrer god undervisning prioritering og

ledelsesforankring.

Verdimassigt er artiklen helt anderledes forankret, og far samskabelse som styringsparadigme
vandt indpas. Alligevel er der mange ligheder med Evaluation Capacity Building, som jeg vil

redeggre for i projektets teoriafsnit.
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Koblingen mellem test som en organisatorisk rutine og organisatorisk laering pa skoler er
genstandsfeltet i et nyere casestudie (Albrechtsen & Kjar, 2020). Intentionen var at undersgge,
hvilken betydning laesevejlederens arbejde med test og vejledning har pa udviklingen af
organisatoriske rutiner. Undersggelsen peger pa, at der mangler viden om, hvilken betydning
brugen af test og data har for laerernes udvikling af undervisningen — og dermed for den
organisatoriske laering.

Der er endnu ikke megen forskning om effekten af Samskabelse som organisationsopskrift. | en
dansk kontekst synes der at vaere mere fokus pa, hvordan samskabelse implementeres snarere end
effekten af samskabelse (Laursen & Stegeager, 2017; Krogstrup, 2017). En sggning pa Capacity
Building i en dansk sammenhang giver en raekke resultater, som farer til en forskningsgruppe under
det humanistiske fakultet pa AAU Capacity Building and Evaluation. 18 forskere er tilknyttet og en
reekke forskningsprojekter er i gang, men fa afsluttede.

Arbejdet med at definere den styrkede ordblindeindsats i Aarhus kommune er stadig i gang. Snart
skal det leve ude pa skolerne. Erfaringerne fra projektskolen peger pa, at det er lykkedes at fa
leererne til at &endre praksis imod en mere ordblindevenlig didaktik bl.a. gennem principperne for
Evaluation Capacity Building. En grundleeggende preemis i samskabelsesteorien er, at alt det, vi gar,
skal rettes mod brugeren - som i dette tilfeelde er eleven. Men kan vi anbefale en
evalueringskapacitetsopbygning uden at vide hvilken virkning, det har pa slutbrugeren — nemlig

eleven i lesevanskeligheder?
Dette leder mig frem til fglgende problemformulering:

1.2 Problemformulering

Hvordan kan Evaluation Capacity Building understatte elever i leesevanskeligheders
motivation og aktive deltagelse i leeringsmiljget, og er det dermed et bud pa en

organisationsopskrift i arbejdet med at styrke en kommunale ordblindeindsats?

Underspgrgsmal:

e Hvordan oplever eleverne formativ brug af evaluering?
o Hovilke faktorer understgtter den indre-styrede motivation hos elever i leesevanskeligheder?

o Kraver elever med serlige behov lerere med serlige kvalifikationer?
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e Hvordan kan viden om elevens oplevelse af at tale om tests og progression forstas i et
samskabelsesperspektiv?
e Er Evaluation Capacity Building et bud pa en organisationsopskrift i arbejdet med at styrke

ordblindeindsatsen i kommunen?

2. Projektets opbygning og lzesevejledning

Masterprojektet falger en klassisk struktur og indledes saledes med en beskrivelse af
problemstillingen, hvor det beskrives, hvordan og hvorfor der zoomes ind fra to nationale tendenser
pa makroniveauet til en interesse for at undersgge effekten for elever i leesevanskeligheder, den
kommunale skoleforvaltnings indsats slutbrugere. Afsnit 1 afsluttes med problemformuleringen og

underspargsmal som retningsgivere for undersggelsen.
I afsnit 2 er det igangverende og beskriver projektets opbygning og laesevejledning.

Afsnit 3 udger projektets teoretiske ramme og startes saledes med en preacisering af samskabelse og
Evaluation Capacity Building. Strukturen i afsnittet er pA samme made som i problembeskrivelsen -
en bevagelse fra makro- til mikroniveau. Afsnittet beskriver farst overgangen fra New Public
Management, til evidensbglgen til New Public Governance og begrunder, hvorfor netop det
videnskabsteoretiske stasted er veesentligt at inddrage i en skolekontekst. Evaluering er en vasentlig
faktor i samskabelse, og dermed i dette projekt, og preaciseres derfor, sammen med forstaelsen af
effekt. Som afrunding af afsnittet om Evaluation Capacity Building har jeg samlet de teoretiske
elementer i en model, som viser leererens praksis. | det fglgende delafsnit praesenteres den
grundleeggende leringsforstaelse, hvor drivkraften og dermed valget pa netop motivation
begrundes. For at nuancere motivationsbegrebet er Ryan & Decis Self-determination Theory valgt
som den teoretiske ramme for undersggelsen af Evaluation Capacity Buildings effekt pa eleverne.
Afsnit 3 afrundes med en operationalisering af centrale begreber fra Ryan & Deci til brug som

skelet i en interviewguide, som skal danne den empiriske ramme for projektet.

Afsnit 4 beskriver og begrunder de metodemaessige valg. Projektet er videnskabsteoretisk funderet i
den humanistiske tradition og bygget op om en kvalitative undersggelse, hvor empirien er genereret

via fire semistrukturerede forskningsinterviews. Den f&enomenologiske praksis satter den endelige
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retning for projektet. Projektet indeholder ligeledes en beskrivelse af interviewpersonernes
leeringsmiljg og valg truffet i forbindelse med at interviewe bgrn.

I afsnit 5 analyseres empirien. Dette sker primart gennem de tre psykologiske behov, som er
grundlzeggende i Self-determination Theory: kompetence, relatedness og autonomi. Hensigten er at
abne for en forstaelse af, hvilken virkning lererens praksis har for elever i leesevanskeligheders

oplevelse af motivation. Afsnittet afsluttes med delkonklusioner af underspgrgsmalene.
I afsnit 6 kastes et kritisk blik pa den anvendte metode og relateres til afsnit 4.

| afsnit 7 udvides perspektivet fra analysens opnaede indsigter pa elevniveau til en diskussion af
Evaluation Capacity Building pa skole- og kommunalt niveau. Analysens indsigter diskuteres
saledes i rammen af teorierne om Evaluation Capacity Building i en skolekontekst. Afsnittet
afsluttes med en opsamling med henblik pa at kunne besvare de to sidste spgrgsmal i

problemformuleringen.
Afsnit 8 er projektets konklusion med svar pa problemformuleringen.
Afsnit 8 er projektets perspektiverende afsnit.

Bagerst i projektet findes referencelisten samt en oversigt over anvendte bilag. Bilag 1 og 2 findes i

de sidste sider af projektet.

3. Teori

3.1 Evaluation Capacity Building

Jeg vil i dette afsnit redegare for centrale begreber i teorien om Evaluation Capacity Building, og
hvilke elementer begrebet indeholder som organisationsopskrift. Afsnittet indledes med en teoretisk
redegarelse for udviklingen fra performancemalinger over et evidensbaseret styringsparadigme til
samskabelse. Dernast udfoldes projektets forstaelse af evaluering og sondringen mellem summativ
og formativ evaluering. Afsnittet danner grundlaget for at kunne indkredse Evaluation Capacity
Building-begrebet og hvorfor det er relevant at forholde sig til det i en kommunal
forandringsledelsesproces. Afsnittet begrunder ogsa, hvorfor genstanden for undersggelsen er
eleverne. For de endelige karakteristika sammenfattes til slut sammenkobles Evaluation Capacity

Building i en aarhusiansk kontekst.
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3.1.1. Samskabelse

Den offentlige sektor er kendetegnet ved at veere under konstant forandring, samt at kerneydelsen er
at lgse komplekse problemstillinger (Krogstrup, 2018). Som indledningsvis beskrevet synes en ny
tendens at vinde indpas i den offentlige sektor. Ifglge professor Hanne Katrine Krogstrup fra
Aalborg universitet er tendensen blandt andet vokset ud af, at dét, vi troede var godt, ikke har vist
sig at veere godt nok. I en lang raekke artikler og en reekke bgger om emnet gennemgar hun
samskabelse, som mader at styre og vurdere sammenhzangen mellem indsatser og effekter
(Krogstrup, 2016, 2017, 2018). P& meso- og mikro-niveau udmgntes New Public Governance som

samskabelse (Krogstrup, 2017).

Kort sagt handler samskabelse om at kunne dokumentere, begrunde og dermed legitimere indsatser
pa velferdsomradet. Krogstrup argumenterer for at efterspargslen efter dokumentation, der
legitimerer og begrunder praksis, er stigende, men ogsa at der er et behov for at sgge en bredere
tilgang, som rummer kompleksiteten. Dermed argumenterer hun for at gare op med tidligere
dominerende styringsparadigmer: New Public Management og evidensbglgen, hvor malet var

kontrol og effektivisering.

Med New Public Management kom kravet og behovet for dokumentation oppefra i systemet og var
inspireret af den private sektor. | en skolesammenhang blev dette styringsredskab serdeles tydelig

med indfgrelsen af nationale test og med folkeskolereformen fra 2014 (Mikkelsen, 2020).

New Public Management udgjorde den legitime dokumentation af effekt, indtil den evidensbaserede
for ca. 20 ar siden vandt indpas. ”Formdlet var at tilvejebringe objektiv viden om sammenhaengen
mellem velfeerdsydelser og deres effekt” (Krogstrup, 2018, s. 39). Kravet om effekt kommer med
evidenshglgen sa at sige udefra og ind. John Hattie er et tydeligt eksempel pa, hvordan man med
store metaanalyser har sammenfattet viden, som skulle kunne overfgres og implementeres i andre
kontekster. Alle lzerere ved, hvem John Hattie er, og ikke alle er begejstrede. Med en forstaelse af at
viden er neutral og objektiv star disse to styringsparadigmer pa en epistemologisk positivistisk
videnskabsteoretisk tradition (Krogstrup, 2016). Evidensbglgen kritiseres for ikke at tage hgjde for
den kompleksitet, som den offentlige sektor er praeget af. Deri ligger maske forklaringen pa, at

leerere ikke begejstrede for Hattie.
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Lererne oplever ikke virkeligheden som enstreget, sa vi kan finde arsag og virkning, men som langt
mere kompleks. En stor undersggelse af leerernes oplevelse af folkeskolereformen i 2014 tyder

netop pa dette.

“Et andet centralt, men maske mere overset element i reformen, er videreudviklingen
af en mal- og resultatorienteret styringslogik. Som noget nyt blev der saledes som led i
reformen formuleret tre nationale mal og en raekke operative maltal for folkeskolens
udvikling, og en raekke opfalgningsregler og -redskaber blev revideret eller udbygget,
herunder kvalitetsrapporten, nationale test, trivselsmalinger og et udvidet centralt
ledelsesinformationssystem ” (Mikkelsen, 2020).

Citatet vidner om at netop det grundlaeggende ontologiske stasted er veaesentlig for leerernes
oplevelse af mening. Skolereformens styringslogik gik pa prastationsmalinger og en reekke tiltag,
som skulle kontrollere effekten af undervisningen. Tal, test og malinger blev i hgjere grad

styringsredskaber. Der ligger en opgave i at fa leererne til at teenke anderledes.

Krogstrup (2018 tegner et mere nutidigt evalueringslandskab, som hun mener er praeget af New
Public Management og kravet om evidens og som ogsa viser nye tegn pa at ville forbedre, snarere

end kontrollere og bedemme. Denne tendens betegner hun som den femte evalueringsbglge.

Den femte evalueringsbglge er karakteriseret ved at veere forbedringsorienteret, kontekstforankret
og situationel. Spgrgsmal om sammenhzangen mellem indsats og udbytte fordrer dermed en bred
tilgang til evaluering og dokumentation for at kunne svare pa: Virker det, vi gar? Hvorfor virker

det? Hvem virker det for? I hvilke sammenhange virker det?

Viden konstrueres i sociale processer i en kompleks og lokal kontekst. ”Evalueringskapacitet er et
socialt produkt, som ikke produceres af mennesker men mellem mennesker” (Krogstrup, 2016,
s.190). Det epistemologiske grundlag er socialkonstruktivistisk og betinget af samspillet mellem
mennesker. Erkendelse er knyttet til samspillet mellem og enheden af subjekt og objekt (Thisted,
2018). Det kalder pa en praksis tet pa brugeren og dermed pa alle niveauer af den kommunale
sektor at forholde sig til at forbedre opgavevaretagelsen ved at skabe sammenhang mellem indsats

og virkning. Helt centralt for denne teenkning er et grundlaeggende syn pa eleven som en ressource.
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3.1.2. Evalueringsbegrebet

Evaluering spiller en afgarende rolle i samskabelse og dermed ogsa i dette projekt. | det falgende
afsnit vil jeg derfor indkredse begrebet. | afsnittet laves tillige en meget vigtig sondring mellem

summativ og formativ evaluering. Afslutningsvis kobles til brugen af evaluering i folkeskolen.

“En evaluering er en anvendelsesorienteret og databaseret vurdering af resultater af processer”
(Andersen, Wahlgren og Wandall, 2017, s. 19). Denne enkle definition rummer nogle vigtige
aspekter i at evaluere. For det farste skal evalueringen veere databaseret. Databegrebet kan forstas
bredt, men i dette projekt afgranses det pa indholdssiden til testresultater og konkrete vurderinger
fra elev og leerer af udbytte af en given indsats — f.eks. om eleven er kommet i mal med konkrete
feerdigheder, som givne discipliner inden for f.eks. brugen af Lease-skriveteknologi (Bundgaard
Svendsen, 2018). Vurdering vidner om det begrundede skan, som analysen af resultaterne beror pa.
Her er altsa tale om en opblgdning af den traditionelle positivistiske tradition — resultaterne er ikke
sandheden, og virkeligheden kan ikke studeres objektivt. Der er ikke én forstaelse af virkeligheden,
men forstaelse skabes i den kontekst og kompleksitet, som verden rummer. Den grundleggende
antagelse er konstruktivistisk (Krogstrup, 2016).

En grundlaeggende antagelse i Evaluation Capacity Building er, at vi konstant skal gennemfgre og
anvende evaluering for dermed kontinuerligt at tilrette undervisningen for at gge effekten. Der skal
skabes en gget sammenhang mellem intervention og effekt. “Effekter er det, der kommer ud af en
handling, et forlgb, en indsats eller lignende. Effekt er udtryk for, at der er en kausal sammenhang
mellem intervention og resultat” (Krogstrup, 2016, s. 15). Effekt er ikke et udtryk for en specifik
malseatning, men en undersggelse af: hvad der virker, for hvem, og i hvilken sammenhang. Dermed

er betydningen af ordet i denne sammenhang snarere virkning end egentlig effekt.

Der er en meget vigtig sondring mellem summativ og formativ evaluering. Hvor den summative
evaluering forholder sig til specifikke mal, sa retter den formative evaluering sig mod at sgge viden
og orienterer sig mod at forbedre. Formativ evaluering definerer kriterier undervejs i processen mod
at tilrette og forbedre interventionen mod endnu starre effekt (Krogstrup, 2016). Dermed kan
formativ evaluering godt tage afset i en summativ evaluering. Her spiller den sociale konstruktion
af viden en afgarende rolle. Testresultater er ikke viden eller et udtryk for virkeligheden, men
genstand for en falles vurdering, for om det vi antog som virkningsfuldt ogsa har vist sig at vaere
det.
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Vi ved, at summativ brug af test kan have en meget negativ pavirkning pa elever. Resultaterne fra
Karen Andreasens forskning i brugen af nationale test tyder pa, at serligt fagligt udsatte elever kan
miste engagement og lysten til deltagelse, og at de dermed klarer sig endnu darligere (Andreasen,
2011). Netop derfor er det af stor vigtighed, at testresultater ikke bruges summativ, men altid har et

fremadrettet perspektiv.

Pa projektskolen er evalueringer blevet en del af den almene praksis. Det er dermed ikke
ngdvendigvis best practice, men en praksis, som gennem tid er oparbejdet gennem principperne for
Evaluation Capacity Building. Feelles for eleverne er, at deres laerere anvender evaluering formativt
og specifikt i aktiviteter omkring leesning, leeseudvikling og brugen af laese-skriveteknologi.

3.1.3. Samskabelse i en skolekontekst

Samskabelse er et opgar mod krav oppefra (New Public Management) og udefra (Evidensbaseret),
til i hgjere grad en selvkorrigerende praksis rettet mod at skabe positiv forandring for eleven. Den

selvkorrigerende praksis skal forstas pa alle niveauer i organisationen.

Pointen er, at samskabelse i denne forstaelse relateres til mennesker og deres
relationer i organisationen og til udnyttelse af lokal, organisatorisk viden og
ressourcer med en steerk involverings- og leeringsdimension som grundlag for

organisatorisk forandring (Krogstrup, 2017, s. 14).

Capacity Building er en dermed en kontinuerlig proces og bestar ifglge Jensen og Krogstrups
definition af to elementer — dels at kunne styrke egne evner, dels at kunne identificere
udviklingsbehov (Jensen & Krogstrup, 2017, s. 58). Evaluering er dermed et uundgaeligt

forandringselement.

Evaluation Capacity Building forstas som en intentionel proces, som har til hensigt at styrke den
enkelte medarbejders motivation og evne til at forbedre organisationens evne til at gennemfare,

anvende og efterspgrge evaluering. (Mgnsted & Krogstrup, 2017).

Samskabelse som Evaluation Capacity Building er ikke en veldefineret organisationsopskrift, og jeg
vil derfor afgraense begrebet gennem en forstaelse af konkrete tiltag relateret til dét, der i det
omtalte skoleudviklingsprojekt, voksende ud af, hvad der gav mening. Den instrumentelle veerdi
blev tydelig for leererne i projektet i vejen til at besvare spagrgsmal som: Hvilke elever er ordblinde?
Hvordan finder vi ud af det? Hvem kan hjalpe med at finde ud af det og hvordan? Hvilken viden

giver det os ellers? Hvem skal have den viden? Hvordan bliver den viden skolens og hvad giver det
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anledning til? Tanken var, at tiltagene skulle kvalificere lzerernes arbejde for de ordblinde elever,
men ogsa rigtig gerne i arbejdet for alle elevers lzring.

Begrebet organisationsopskrift defineres af Erik Laursen som fremgangsmeder og metoder, som
organisationer anvender. At anvende organisationsopskrifter motiveres pa falgende made: "(...)
imitation eller efterligning er en vigtig fremgangsmade, nar organisationer bevaeges eller satter sig
selv i beveegelse. Efterligning udger en vigtig made, hvorpa organisationer leerer og pavirkes af

omgivelserne” (Laursen, 2018, s. 133).

En organisationsopskrift skal ikke ngdvendigvis forstds som et koncept med en stram opskrift for,
hvad det skal indeholde. En organisationsopskrift i en samskabelsessammenhang kan udmegntes
som Evaluation Capacity Building (Krogstrup, 2017; Krogstrup, 2018), som har en raekke
karakteristika, som gennemgaet i afsnit 3.1. Samskabelse skal betragtes som en vaerdimassig
tilgang, og som tidligere motiveret handler inddragelsen af samskabelse i denne undersggelse om at

imgdekomme et paradigmeskifte i det kommunale ledelseslag.

For at motivere en forandringsproces ma den instrumentelle verdi vare synlig for alle — ikke
mindst leererne. Jeg har aldrig madt en leerer, som ikke har veeret interesseret i at gare det bedste for
eleverne. I skoleudviklingsprojektet har vi ikke forklaret for at motivere leererne til at indga i ny
praksis - vi har vist dem, hvad det kan, nar man arbejder med at kvalificere praksis gennem analyse
og fortolkning af evalueringsdata. ”Malet er kvalificeret beslutningstagen og handling med henblik
pa, at slutbrugeren opnar sterst mulig effekt af interventionen, og at organisationen kontinuerligt

beveaeger sig mod hgjere grad af malrealisering” (Krogstrup, 2016, s. 186).

Der er fokus pa sammenhangen mellem intervention og effekten. Processen har Krogstrup samlet i
en procesmodel, som rammeseetter individets, teamets og organisationens laring i planleegning,
gennemfgrelse og anvendelse af evaluering. Delelementerne indrammes af en cirkel, som udger
konteksten. Omdrejningspunktet for delelementerne er den sociale side af at omsatte data til viden,
nemlig dialog, refleksion, identificere og afklare veerdier, antagelser og viden (Krogstrup, 2016, s.
192). Netop de grundleeggende veerdier og vidensynet er som tidligere naevnt vaesentlig: kommer

behovet for viden og forandring oppefra, udefra eller primeert inde fra organisationen?

Ledelsesforankring og aktiv deltagelse er afggrende. Dette understreger forsker og lektor ved

Aalborg Universitet Nanna Friche i falgende citat om, hvordan Evaluation Capacity Building
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bringes over i en skolekontekst. Hun bruger begrebet evalueringskapacitetsopbygning og

argumenterer for det pa falgende made:

Skolens mal med at styrke evalueringskapacitetsopbygning er, at det kan kvalificere

beslutninger og handlinger hos den paedagogiske ledelse, sa eleverne opnar starst

muligt udbytte af undervisningen, og at skolen kontinuerligt beveeger sig mod at

realisere malet om, at alle elever bliver sa dygtige som muligt og trives i skolen
(Friche, 2019, s. 104).

Anbefalingen til den paedagogisk ledelse om opbygning af skolers Evaluation Capacity Building

udger 7 dimensioner, som Friche (2019) afleder af evalueringskapacitetsbegrebet fra Peter Dahler

Larsen (2006):

Evner til at efterspgrge, gennemfgre og anvende evaluering
Meningsskabelse gennem inddragelse

Organisatoriske strukturer som understgtter ssmmenhangen
Tydelighed i kommunikationen om procedurer, indhold og formal
Oversatte og skabe mening i eksterne krav til evaluering

Feelles terminologi

Ressourcer til evaluering

Disse syv punkter er Evaluation Capacity Building set fra et ledelsesperspektiv. Punkterne er bade

rammesattende, men synligger ogsa et behov for at veerdisatte og skabe mening med evaluering —

ogsa nar det som udgangspunkt kommer oppefra (ministeriet eller kommunens forvaltning). Det er

skoleledelsens opgave at omsatte beslutninger fra det strategiske niveau og skabe mening og veerdi

pa det organisatoriske niveau (Hildebrandt & Brandi, 2006). Det peger p4, at skoleledelsen spiller

en vigtig rolle, og at den enkelte lerer, i samarbejde med sine kollegaer, skal &ndre pa sin praksis.

Med inspiration fra Krogstrups (2016) model for Evaluation Capacity Building og Friches (2019)

anbefalinger til opbygning af evalueringskapacitet, har jeg visualiseret lzererens praksis i Evaluation

Capacity Building i en grafisk model — som er indsat pa naste side.
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Evaluation Capacity Building — leererens praksis
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Figur 1: Evaluation Capacity Building - laererens praksis (egen model)

Modellen skitserer leererens praksis som en dynamisk og fortlgbende proces. Pilene, som peger ind,
pavirker og skaber basis for at udvikle praksis. Pilene, som peger ud, er rettet mod aktiviteter, som
udspringer af processen. De fuldstendige pile er faste bestanddele. De stiplede pile er mulige
pavirkninger. ”Viden om og ressourcer til evaluering” er stiplet, fordi det er en faktor, som kan
tilfares, men som ikke ngdvendigvis behgver det. Drejer det sig om elever i leesevanskeligheder kan
det med fordel veere lzesevejlederen, som her bidrager med specialviden. | Albrechtsen & Kjer
casestudie (2020) var laesevejlederen i fokus som forandringsagent. | dette projekt er det i stedet

leereren og leererens praksis, dog gerne med laesevejlederens hjelp.

Med et gnske om at undersgge effekten af Evaluation Capacity Building indebarer det en
undersggelse af elev-perspektivet. Jeg vil derfor rette fokus pa det, der er synligt og tydeligt for
eleverne og jeg har derfor valgt de konkrete handlinger, som er knyttet til evalueringens anvendelse
- helt konkret den samtale, som lzereren har med eleven om effekten af en intervention. Formalet
med evalueringen er her formativt, da afsettet er evaluering med henblik pa at afdaekke, hvad

eleven kan i en given kontekst med det formal at kunne tilrette praksis (Andersen et.al., 2017).

19
Hanne Mette P. Kristensen studienr. 20190253 Master i leereprocesser



3.2 Knud llleris lzeringsteori

Leringsforstaelsen i dette projekt kan helt overordnet defineres saledes: Lering er ”Enhver proces,
der hos levende organismer farer til en varig kapacitetsendring, og som ikke kun skyldes glemsel,
biologisk modning eller aldring” (llleris, 2006, s. 15). Definitionen er Knus Illeris” og rummer en
kompleks og omfattende proces, som ikke lader sig indfange med fa ord. Lering er en indre og en
ydre proces, med en forankring i menneskets biologiske grundlag og den samfundsskabte
virkelighed. Det er i det spand, at vi pavirker og pavirkes. Pa llleris (2017) leeringsmodel ligger en

forstaelse af, at leering grundlaeeggende bestar af to forskellige processer og tre dimensioner.

Processerne er et samspil mellem individet og omgivelserne og afhaenger af tid og sted — denne
proces udger den vertikale linje i leringsmodellen. Den horisontale proces er bearbejdningen af dét,
som llleris (2017) betegner som impulser fra samspillet, og som forbinder nye impulser med dét, vi
tidligere har leert. Her henvises til Piagets kognitive skemaer (llleris, 2017). Ikke to individer vil
leere praecis det samme, da leering er en sammenkadning af allerede eksisterende viden eller

forstaelse med nye impulser.

Illeris model for leringens processer og dimensioner

Indhold €————3 Drivkraft

Sensitivitet
Psykisk balance

Mening
Mestring
Funktionalitet

Samspil

Integration
Socialitet

Figur 2 - Genoptrykt fra llleris, 2017, s. 21

Lering forstas som en samspilsproces. Omverdenen udger grundlaget for den samspilsproces og
derfor placeret nederst i trekanten. Det gverste plan udger de processer, som udelukkende finder
sted i individet. "Det afgerende er her, at leering altid har bade et subjekt og et objekt, dvs. der er
altid tale om nogen, der skal lzere noget, og det er tilegnelsen af dette noget, som er laeringens
indholdselement ” (Illeris, 2007, s. 37). Som illustreret i leeringstrekanten er mening, mestring og
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funktionalitet bundet op pa indholdet - dét, der lzeres. Almindeligvis vil processerne, som er
afbilledet med pile i figur 2, forega samtidig og integreret, men Illeris (2017) taler ogsa om

mulighed for en tidsforskydning, som sker, nar refleksion indgar i leeringen.

Med henvisning til laerings- og hjerneforskning argumenterer Illeris for den tredje element i laering,
nemlig de energimassige krafter. Krafterne er bade igangsattende og en del af selve leeringen og
kan bade veere igangsattende og en barriere. Drivkraften er en dynamisk dimension forankret i
tidligere leering og erfaringer og har stor indflydelse pa karakteren og holdbarheden af dét, man
laerer. ”Det man leerer med et steerkt engagement, er mere nuanceret og huskes og anvendes bedre”
(IMeris, 2017, s. 22). Citatet understreger betydningen af ikke kun at beskaftige sig med, hvad der
leeres, men hvordan. Dette geelder i seerdeleshed for elever i leesevanskeligheder, som har brug for at
kunne mobilisere en drivkraft til at tilegne sig noget, som er sveert. Drivkraften indeholder falelser
og vilje og motivation. Fglelser opstar i nuet, men motivationen kan nuanceres og veere en drivkraft.
Motivation skal derfor veere genstand for den videre undersggelse af om Evaluation Capacity

Building er en vej til at styrke ordblindeindsatsen i Aarhus kommune.

For at nuancere motivationsbegrebet til mere end blot at veere motiveret eller ikke at veere det, sa
finder jeg Ryan & Decis (2000) motivationsbegreber i Selfdetermination Theory interessant.

3.3 Ryan & Deci - centrale begreber fra Self-Determination Theory

| dette afsnit vil jeg redeggare for og indkredse den teoretiske ramme for analysen. Afsnittet afsluttes

med at opsamle til den tematiske dimension af interviewguiden.

Projektets hensigt er at generere viden om elever i leesevanskeligheders oplevelse af egen
motivation for leering. Jeg har valgt et psykologisk perspektiv, som Ryan & Deci fremstiller det i
Self-Determination Theory (Ryan & Deci, 2000). Analysen tager sit afset i den humanistiske
tilgang til forandringsprocesser og dermed en grundleeggende antagelse om, at alle som

udgangspunkt er motiveret for udvikling og leering (ElImholdt, Keller og Tanggaard, 2019).

Self-Determination Theory bygger pa 30 ars forskning og metaanalyser i mennesket medfadte
psykologiske behov og udviklingstendenser og dermed undersggelser af, hvordan grundlaget for

selvreguleret motivation og integration af ydre behov og veerdier skabes (EImholdt et.al., 2019).

Mennesket har iboende behov og er dermed drevet af nogle medfgdte faktorer, som fordres af,
hvorvidt det forstar den grundlaeggende mening og vurderer aktiviteten som meningsfuld.

Meningstilskrivelsen ger os forskellige som mennesker, som beskrevet i fglgende citat:
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Self-Determination Theory is specifically framed in terms of social and environmental
factors that facilitate versus undermine instrictic motivation. This language reflects
the assumption that intrinsic motivation, being an inherent organismic propensity, is
catalyzed (rather than caused) when individuals are in conditions that conduce

toward its expression (Ryan & Deci, 2000, s. 58).

Ryan & Deci (2000) redegar dermed for vigtigheden af at rette opmeerksomheden pa de sociale og

miljgmaessige faktorer, som enten fremmer eller hemmer den indre motivation.

Motivation er ikke en fast starrelse eller en indre egenskab, men pavirkes af hammende eller
fremmende faktorer, som udger konteksten. | et kontinuum fra Amotivation i den ene ende af
skalaen til Intrinsic Motivation, som en hgj grad af indre motivation i den anden ende. Dermed
optreeder motivation i forskellige niveauer. Afgarende i den sammenhang baseres pa de forskellige

grunde eller mal, som giver anledning til en handling.

Helt afggrende for i hvor hgj grad en handling eller adfeerd drives af indre motivation bunder i 3
grundlzeggende psykologiske behov —kompetence, autonomi og relationer.

The sense of competence - en fornemmelse eller en oplevelse af kompetence. Sadan beskriver Ryan
& Deci kompetencebegrebet, som ikke handler om at veere dygtigst eller bedst, men om at opleve at
have de ngdvendige kompetencer til en given handling (Ryan & Deci, 2000).

“Accordingly, for example, optimal challenges, effectance promoting feedback, and freedom from
demeaning evaluations are all predicted to facilitate intrinsic motivation ” (Ryan & Deci, 2000, s.
58). Oplevelsen af kompetence kan fremmes gennem optimale udfordringer, og feedback, som er fri
for nedvaerdigende evalueringer. Knyttes dette til projektets gnske om at undersgge betydningen af
hvordan elevens lerer taler med eleven om testresultater, det er helt afgarende, at leereren anvender

evalueringen formativ (jf. afsnittet om formativ evaluering).

En synliggerelse af elevens faglige udvikling pa et givent omrade kan knyttes til begrebet effective.
Effective handler om at kunne opna noget gnsket samt at opleve at kompetence gges — med andre
ord at man oplever en progression (Ryan & Deci, 2000). Fzlles for interviewpersonerne er, at deres
lererne synligger dette i en samtale med eleverne pa baggrund af testresultater som sammenlignes
eller som evaluering af en given intervention (f.eks. en periode med laesetrening i leseband, kursus

i leese-skriveteknologi).
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Aase Holmgren gjorde, i sin ph.d-afhandling fra 2007, hvad hun selv betegner som en forblgffede
opdagelse: ”Den vaesentlige forblgffelse i denne afhandling er informanternes omvendte
registrering af, at den sociale erkendelse gar forud for erkendelsen af mangelfulde
leesefeerdigheder” (Holmgren, 2007). Oplevelsen af manglende kompetence er dermed rettet mod,
hvad de andre elever kan, snarere end ikke at kunne lgse eller laese opgaver. Det interessante er, om
det handler om ”ikke at kunne det samme som de andre” eller om det handler om, at elever i

leesevanskeligheder spejler deres manglende progression og faglige udvikling i andres progression.

Dette knytter netop an til det det naeste grundlzeggende behov hos Ryan & Deci — Relatedness. |
danske oversattelser (Ib Ravn, 2020; Elmholdt et.al.,2019; Agard (2016)) fortolkes begrebet som

’relationer” eller “’tilhorsforhold”.

Oplevelse af tilhgrsforhold er en fglelsesmassig tryghed og sikkerhed af at hgre
sammen med personer eller grupper, man indgar i. | skolen handler det iser om,
hvordan elever oplever relationen til deres leerere og de gvrige elever, og om de

oplever et miljg pa skolen som trygt og godt (Agérd, 2016, s. 20).

Relatedness peger bade ud og ind og handler om elevens oplevelse af at vaere i meningsfulde
relationer, hvor man vardsattes. For at rumme begrebets kompleksitet, sa har jeg valgt ikke at

oversette begrebet, men bevare den oprindelige betegnelse relatedness.

Dorte Agard undersggte i en ph.d.-afhandling betydningen af motiverende relationer for
gymnasieelevers. P& baggrund af dette arbejde udgav hun i 2016 en bog om motivation en reekke
konkrete rad til, hvordan man kan arbejde med elevers motivation. Hendes overordnede pointe er, at
lererne har stor indflydelse pé elevernes engagement i skolearbejdet (Agérd, 2016). Dermed

understreges leeringsmiljgets betydning for elevens motivation.

Det tredje og sidste grundlaeeggende behov, som skaber grundlaget for den indre-regulerede
motivation er autonomi. | danske oversettelser af Self-Determination Theory betegnes autonomi
som selvbestemmelse og muligheden for indflydelse i sit eget liv (EImholdt et.al.,2019). Dorte
Agard har ligeledes valgt at oversatte autonomi til selvbestemmelse og udvider begrebet ved at
tilfgje personlig involvering, engagement, at handle i overensstemmelse med egne veerdier og at

have en grad af kontrol og ejerskab til sit arbejde (Agard, 2016).
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Ryan & Deci udvider autonomi-begrebet med agentic, som betyder at veere handlende eller at have
oplevelsen af at have handlemuligheder. VValg og mulighed for at selv at kunne &ndre retning eller
at kunne gare noget tilfgjes her autonomi-begrebet. Autonomi er ikke umiddelbart let
operationalisérbart, men kan afsgges i, i hvor hgj grad eleven oplever at have handlemuligheder og

hvad der driver eleven til handling.

Ryan & Deci udfolder motivationsbegrebet som en sondring mellem handlinger, som er frivillige og
drevet af en oplevelse af frihed og autonomi (intrinsic motivation) og handlinger som er drevet af et
ydre pres eller kontrol (Amotivation eller Extrinsic motivation). Det er dette kontinuum som

skitseres i fglgende model for Self-determination Theory:

A taxonomy of human motivation

INTRINSIC AND EXTRINSIC MOTIVATIONS

REGULATORY
STYLES

External Y
repulation | Ideniification I Intcgration i

Perceived non- - Saliance of Ego involvement Conscious valuing Hierarchical :. Interest’

PROCESSES COMtingency H exbingic Focus on af activiry synthesis of | Enjoyment
'WP'—TEIM [ ﬂ“'hil':! or approval from Self-cndorsement goals t Inherent
cumpetence ! pubishments self of uthers of goals Congmence | satisTaction
MNomrelevance H Crma_ul ance’ ¥ e H '
Nonirientionality *  Reactance

PERCEIVED Inpersonal E External Somewhat Somewhat Internal : Intermal

LOCUS OF H External Intermal I

Figur 3 - A taxonomy of human motivation (genoptrykt fra Ryan & Deci, 2000, s. 61)

Oversigten giver et overblik over motivationskategorierne kaedet sammen med hvad der driver
motivationen, og hvad der regulerer motivationen. Dermed giver oversigten en fornemmelse af,
hvorfor det giver mening at bruge betegnelsen kontinuum, da der er en flydende overgang fra den
ene motivationskategori til den neaste. Graden af indre regulering stiger fra venstre til hgjre. | det
naeste afsnit vil jeg give et bud pa, hvordan modellen kan operationaliseres og anvendes i

interviewene.
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Opsamlingsvis runder Ryan & Deci af saledes:
We pointed out that in schools, the facilitation of more self-determined learning
requires classroom conditions that allow satisfaction of these three basic human
needs—that is that support the innate needs to feel connected, effective, and agentic as
one is exposed to new ideas and exercises new skills (Ryan & Deci, 2000, s. 65).
Citatet peger pa, at det er skolens ansvar at skabe de sociale kontekstuelle forhold, som er afggrende
for at understgtte den medfedte og iboende motivation, sa alle elever gar til opgaver med en falelse

af kompetence, relatedness og autonomi.

3.4 Operationalisering af centrale begreber til interview

Pa baggrund af det foregdende afsnit, har jeg udarbejdet en interviewguide (se bilag 2). I dette afsnit

vil jeg redegare for de valg, jeg har truffet i forbindelse med udarbejdelsen af guiden.

I interviewguidens venstre side optraeder de 3 grundleeggende behov, som beskrevet i forrige afsnit.
Spargsmalene er lavet med afset i problemformuleringens underspgrgsmal og pa baggrund af
teoriens begreber. Derudover har jeg med min viden om elever i leesevanskeligheder og laerernes

praksis formuleret spargsmal, som kan lede mod at fa et indblik i elevernes oplevelser.

Kompetence og relatedness er umiddelbart de letteste begreber at koble til handling. Autonomi har
jeg valgt at konkretisere gennem eksempler pa udsagn, som Elmholdt, Keller og Tanggaards (2019)
har knyttet til hver af de seks motivationskategorier. Jeg har bearbejdet dem og omsat dem til en
skolekontekst, for at give eleverne mulighed for at kunne satte ord pa den oplevelse eller
fornemmelse, som de kan knytte til deres oplevelse med at tale med deres leerer. Udsagnene

optreeder i denne model:

Motivationskategorierne som udsagn

Amotivation: Det er ude af mine hander. Det kan ikke betale sig. Jeg kan alligevel ikke

External regulation: Fordi laereren eller mine foraeldre siger jeg skal. Jeg vil gerne have en god

karakter

Introjection: Jeg "bor” gore noget ved det. Jeg vil gerne leve op til andre forventninger
Identification: Det er vigtigt for mig. Jeg ger det, fordi det er en god ting. Jeg haber at opna et
godt resultat og tager derfor ansvar

Integration: Jeg gar det for at na mine egne mal pa den lange bane. Jeg kan overfare det jeg

leerer til andre sammenhange
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Intrinsic motivation: Aktiviteten i sig selv er motiverende

Figur 4 - Motivationskategorierne som udsagn (frit efter ElImholdt et al., 2017)

For at gare nuancerne i motivationsbhegrebet sa konkrete som muligt, veelger jeg at udskrive
udsagnene pa sma kort og under interviewene lade eleverne vaelge, hvilket de synes passer bedst pa

dem.

4. Metode

Dette afsnit redeger for det basale niveau i metoden og indledes med et kritisk blik pa valget af
teorier. Dernast redegeres for det videnskabsteoretiske afsaet og projektets hvorfor og dernaest
projektets hvordan. De metodiske overvejelser skitseres i de falgende fem delafsnit, hvor blandt
andet overvejelser i forbindelse med dataindsamlingens faser gennemgas.

4.1 Et kritisk blik pa valget af teorier

Projektet er forankret i den humanvidenskabelige tradition. Jeg ensker at undersgge, hvordan den
enkelte elev oplever samtaler med deres leerer om ordblindheden, og hvordan det pavirker den
enkelte elevs motivation og deltagelsesmuligheder. Undersggelsen danner grund for den egentlige
undersggelse af om Evaluation Capacity Building er et bud pa en organisationsopskrift som en del

af den styrkede ordblindeindsats i Aarhus kommune.

Projektet er en teoristyret analyse med afset i de feenomener, teorierne beskriver. De valgte teorier
udger derfor rammerne for arbejdsprocessen og det perspektiv, hvormed undersggelsen defineres
(Andersen, Wahlgren og Wandall, 2017). Begreberne bliver styrende for perspektivet for bade
dataindsamlingen og databearbejdningen.

Overordnet er malet med dette forskningsprojekt at vaere handlingsvejledende (Thisted, 2018), idet
jeg gnsker at diskutere relevansen af at understgtte de aarhusianske skoler i at opbygge deres
evalueringskapacitet. For at forsta og undersgge om evalueringskapacitetsopbygning overhovedet er
relevant for eleverne, har jeg derfor valgt at rette mit fokus pa elevernes oplevelse. Det kunne ogsa
have veret relevant og interessant at undersgge lerernes oplevelse af at arbejde pa en skole, som er
igennem en kapacitetsopbyggende proces og derfra uddrage anbefalinger for andre skolers praksis.
Med en viden om, at samskabelsesprocesser er underbelyste i en forskningssammenhang, finder jeg
det seerligt interessant at undersgge effekten af konkrete processer, som er affgdte af de

forandringer, der er foretaget i organisationen. Dette kommer til udtryk gennem handling og derfor
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rettes undersggelsen mod lerernes arbejde og i trad med de grundleeggende principper i
samskabelse — effekten af laerernes arbejde.

I lyset af, at skolen som praksisfelten er praeget af stor kompleksitet, har jeg valgt at zoome ind pa et
vaesentligt element i laereprocessen — motivation. Dette gor jeg, velvidende, at det er sveert at isolere
et element ud af de utallige, som leereprocesser udger (Andersen et.al, 2017). Tillige er motivation
som feenomen som udgangspunkt en luftig sterrelse. Jeg vil ikke kunne spgrge eleverne om
samtalen med lereren virker motiverende for dem. Min undersggelse ville i sa fald komme til at
mangle redskaber til at gennemskue nuancer i drivkraften, som Illeris beskriver i leeringstrekanten
(figur 2, lleris, 2007).

Der findes et veeld af teorier om motivation, men valget er faldet pa Ryan & Decis Self-
Determination Theory (2000), da denne stemmer overens med det samlede vardigrundlag for
undersggelsen. Ligeledes prasenterer teorien et nuanceret syn pa motivation, som vil kunne bringe
en dybde i forstaelsen af elevernes oplevelse. Udgangspunktet er, at alle er motiverede for at leere
og for at indga i leeringsfaellesskabet. En afgarende variabel faktor er konteksten (Deci & Ryan,
2000). Dette menneskesyn er foreneligt med synet pa slutbrugeren i samskabelsesteorien, hvor
slutbrugeren, som i en skolesammenhang, er en elev. Eleven er kompetent og bar veere

medskabende i at sikre den bedste effekt af velfeerdsydelser (Krogstrup, 2018).

Jeg har valgt at dele min undersggelse i to dele — den ene del udger dataindsamling og
databearbejdning til analysen med afseet i kvalitative semistrukturerede interviews med elever og
Selfdetermination-teorien. Den anden del udger en diskussion af resultaterne fra
databearbejdningen af de indsamlede data. Diskussionen tager et fagligt afseet i samskabelse som et

bud pa en organisationsopskrift.

Der tages i New public Governance afstand fra det geeldende paradigme om, at viden kan overfares
fra en kontekst til en anden. | stedet betragtes den offentlige sektor som en saerdeles kompleks.
Problemer er under konstant forandring og lgsningerne pa problemerne ma findes i den lokale
sociale kontekst. Verdimassigt adskiller Samskabelse sig derfor fra de tidligere dominerende
paradigmer, som har veeret karakteriseret af Top-Down-styring og Evidensbglgens ude-fra-og-ind

ved ontologisk at vare forankret i socialkonstruktivismen (Jensen & Krogstrup, 2017a).
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4.2 Det videnskabsteoretiske afsaet

Grundlaeggende anses mennesket som kompetent og som en ressource. Dermed tages afstand fra
tidligere paradigmers syn pa slutbrugeren som kunde eller klient (Krogstrup, 2018). Mennesket er
grundleeggende motiveret for at leere og udvikle sig og har dermed rgdder i den humanistiske
tradition. Verden er ikke en objektiv stgrrelse, men konstrueres aktivt i mgdet og samspillet med
omverdenen. Det er en forstaelse af at leering sker i individet, men gennem et samspil med
omverdenen. Dermed tages afsat i en socialkonstruktivistisk ontologi. Thisted sammenfatter det
saledes: ”(...) at virkeligheden pa afggrende vis prages, eller formes, af vores praktiske og

erkendelsesmaessige tilgang til den” (Thisted, 2018).

Mennesket er ikke en konstant biologisk starrelse, men et subjekt under udvikling og forandring.

Viden er kontekstafhangig og relationel.

Den grundleeggende antagelse af menneskets erkendelse er socialt konstrueret. Det perspektiv, hvor
igennem gentandsfeltet forstas er socialkonstruktivistisk. Undersggelsens “hvordan” - metoden skal

derfor skabe rum for at komme taettere pa en forstaelse af subjektet.

Denne undersggelse skal afspejle behovet for at indkredse og @ge forstaelse af, om der kan udledes
en essens af om lerer/elevsamtalen er en meningsfuld proces for at styrke elevernes oplevelse af
motivation. Motivation er i hgj grad en relativ starrelse, som Ryan & Deci’s (2000) kontinuum af
motivation giver en ramme for at forsta, men for virkelig at forsta elevens motivation, sa ma jeg
vaere nysgerrig pa at undersgge elevens livsverden og dermed forsgge at udfolde subjektivt

oplevelse og hvordan de valgte fenomener tager sig ud.

Med en socialkonstruktivistisk ontologi kombineret med en faenomenologisk metode satter dette en

tydelig retning for undersggelsens metode.

4.3 En feenomenologisk undersggelse

Gennem en feenomenologisk praksis er malet med undersggelsen: ”(...) at na frem til en
undersggelse af essenser — f&anomeners vaesen — ved at ga fra at beskrive enkeltfenomeners veesen

til at sege efter deres almene vaesen” (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 49).

Feenomenet er ordblinde elevers motivation og ved at veere nysgerrig pa forskellige mulige

elementer af feenomenet oplevet fra flere forskellige elever, er malet i en analyse at sgge efter
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feenomenets vaesen for gennem dele at sgge helheden. Det kalder pa en kvalitativ metode og valget
er faldet pa det semistrukturerede interview.

I det kvalitative forskningsinterview sgges at udfolde faanomenet motivation for at forsta temaer fra
interviewpersoners livsverden ud fra deres eget perspektiv. Hensigten er at kunne fortolke
betydninger af fenomener ved at sgge efter deres almene veesen.

Med en stor viden om ordblindeomradet og folkeskolen skarper det min bevidsthed om ikke at
veere indforstaet, men sgge og udforske interviewpersonernes beskrivelse og oplevelse af
feenomenerne (Jacobsen, Tanggaard og Brinkmann, 2010). Dette kraever dels en almen bevidsthed,
men ogsa en samtaleteknisk bevidsthed. Forhandsviden har den fordel, at det er muligt at forfalge
den fortzelling, som interviewpersonerne er mest optaget af, samt at kunne stille mere specifikke

spgrgsmal.

Dette vil jeg udfolde yderligere i det kommende afsnit, hvor jeg gennemgar og begrunder de

konkrete metodiske valg.

4.4 Dataindsamling

I denne del af metodeafsnitte vil jeg redegare for mine overvejelser om valget af informanter og

dataindsamlingsmetode.

Med mit grundige kendskab til projektskolen, hvor jeg selv har spillet en aktiv rolle i at bidrage til
skoleudvikling, har jeg valgt netop denne skole som genstand for undersggelsen. For at undersgge
effekten af Evaluation Capacity Building er valget af informanter faldet pa elever med lerere, som
har aendret adfeerd og anvender evaluering i deres praksis. Jeg kender altsa den organisatoriske
ramme for lerernes arbejde pa skolen. Det er dog her vigtigt at understrege, at jeg ikke kender den
enkelte leerers konkrete praksis, ligesom det eneste kendskab, jeg pa fornand havde om eleverne
var, at de er i sveere laeesevanskeligheder og har en lerer, som anvender evaluering sammen med

eleverne.

Som begrundelse for valget af projektskolen er, at de har procedurer, fremgangsmgder og metoder,
som skolen anvender, og som er en del af alle lzereres praksis. | bilag 1 er projektet fremstillet i en
programteoretisk opstilling, som er lavet til dette projekt og altsa ikke brugt i
skoleudviklingsprojektet. Gennem et 3-arigt skoleudviklingsprojekt har leererne &ndret adfaerd og
skolens arbejde med at styrke ordblindeomradet er blevet vasentligt udbygget. En del af indsatsen
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har veeret at skabe en strategisk styringsarkitektur, hvor en ledelsesforankret proces har forenet

ambitioner med handling i en koordinering af de falles ressourcer (Barlebo, 2019).

Udtrykket for en adfeerdsaendring er de handlingsrelaterede elementer i Evaluation Capacity

Building, hvilket betyder, at de har en praksis, som afbilledet i figur 1 s.17. Det er altsa leerere, som
allerede har opbygget og fortsat opbygger deres evalueringskompetencer. Ligeledes arbejder de pa
en skole, hvor ledelsen har tilfgrt ressourcer i form af viden og tid, hvor der er skabt procedurer og

strukturer, som sikrer, at evalueringen kommer skolen til gode.

Kvale og Brinkmann (2015) beskriver ”den gode interviewperson”, men konkluderer ogsa, at en

sadan ikke findes.

For at finde interviewpersoner bad jeg skolens lesevejleder hjelpe mig med en liste over alle
ordblinde elever i skolens udskolingsklasser. Ud fra listen og en meget kort beskrivelse, valgte jeg
efterfalgende 4 interviewpersoner ud fra fglgende kriterier: ordblinde, begge ken, forskellige
klassetrin, have oplevet tydelig progression og ikke oplevet tydelig progression i lesning. Det endte
ogsa med at blive fire elever med meget forskellige erfaringer med at tale om og reflektere over
egne vanskeligheder. Det vurderer jeg er repraesentativt for de ordblinde elever, som er lige sa

forskellige, som alle andre bgrn og unge pa deres alder.

| det fglgende vil jeg kort beskrive de fire interviewpersoner med fokus pa det leeringsmiljg, de
kommer fra. Beskrivelserne er lavet efter interviewene, da jeg pa fornand kun kendte eleverne ud

fra de beskrevne kriterier.

Elev 1

Pige i 9.kl. Hun viser stort engagement i interviewet. Hun har en larer, som jeg et par gange har
interviewet i forbindelse med evaluering af projektet. Han drives af at forfine sin praksis og har
udviklet en made at visualisere elevernes testresultater for at synliggare progression. Han holder
Igbende samtaler med alle elever. Eleven er kommet til skolen og gar i en klasse, som oprettes fra
8.kl., og dermed kun gaet pa projektskolen i lidt over et ar. Hun er derfor i stand til at forskellene
fra den skole og klasse, som hun kom fra. Hun beskriver en stor leesefaglig udvikling pa det ar,
der er gaet. "Det er jo bare det her med at, nar man far at vide i ottende, at man ikke kan finde ud
af det, og sa far at vide i niende, at det er gaet meget meget bedre, sa har man ligesom mere lyst
til at blive bedre, for jeg er ikke den bedste i klassen til at leese” (Elev 1, 2020, s.20).
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Elev 2

Dreng i 6.kl. med dansk som andetsprog. Dansklereren beskriver en dreng med flere
funktionsnedsattelser. Han er udfordret pa arbejdshukommelsen, ordblind, i
sprogforstaelsesvanskeligheder samt udtalevanskeligheder. Han siger om sig selv: Jeg glemmer
0gsa rigtig hurtigt. Han har indtil nu haft skolens lesevejleder som dansklaerer, som kontinuerligt
anvender evaluering sammen med eleverne. Han ved godt, at han ikke altid kan det samme som
de andre elever. Pa trods af sine vanskeligheder oplever han at veere deltagende og motiveret for
leering. Da jeg sparger ham, om han sa nogle gange mister modet siger han: ’Nej det gar jeg ikke.

For jeg prgver bare det bedste jeg kan og sadan noget” (Elev 2, 2020, s. 11).

Elev 3

Pige 6.klasse. Hun er meget talende og tilsyneladende vant til at satte ord pa sin verden og det,
der er svert. Hun taler bade med laerere, leesevejleder, sine foreldre og spejderlederen om at veere
ordblind. Leareren har efterfalgende fortalt mig, at hun inden for de seneste par ar er begyndt at
evaluere og tale med eleverne. Hun spgrger ogsa eleverne, hvordan hun kan tage hgjde for
elevernes sarlige behov. Eleven udviser stor vilje, og det er gennemgaende i interviewet, at hun
ikke mener, at ordblinde ber bruge ordblindheden som en undskyldning. Hun har treenet leesning
meget og har nu et middel alderssvarende niveau. Stavning og sprogfagene er svaere. Hun siger i
interviewet: “Jeg har en meget sdadan afslappet indstilling til det der med at veere ordblind og jeg

stoler meget pd mine klassekammerater. Det er et rart miljo” (Elev 3, 2020, s. 25).

Elev 4

Dreng 7.klasse. Efter et lzrerskifte i 6.kl. har der veeret sat massivt ind bade med stattetimer og et
skaerpet fokus pa inkluderende skriftsprogsmiljger. Jeg madte hans laerer efter interviewet, som
beskrev eleven som amotiveret. Han virker godt tilpas i interviewet og selvom han tilsyneladende
ikke er vant til at sette sa mange ord pa det, der er svert. Han er optaget af at spille computerspil
i sin fritid. Det er vigtigt for ham, at der er noget, han er bedre til end kammeraterne. Der er to
andre ordblinde i klassen, som bliver kede af det og som han spejler sin ordblindhed i.

Om at kunne vaere aben om ordblindheden siger han: ”Jeg har det fint nok med at sige det, men
nogen ghm de to andre dem jeg tror, de har lidt sveert ved det” (Elev 4, 2020, s 13).
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4.5 Det kvalitative semistrukturerede livsverdensinterview

Mine farste overvejelser gik pa at samle en gruppe elever til et fokusgruppeinterview. Intentionen er
at fa elevernes forskellige oplevelser og perspektiver. At ga fra denne farste plan skyldtes 2
faktorer: dels kan jeg ikke forvente, at eleverne har deres eget sprog for opleverne af at sidde
sammen med deres leerere endnu. Dermed vil en bias veere, at de vil blive for ens i deres udtryk og
dermed ikke bringe forskellige nuancer til analysen. Derudover vil interviewet potentielt kunne
leegge op til en sveer samtale og dermed stille interviewpersonerne i en serlig sarbar situation. For
nogle elever er ordblindheden forbundet med store nederlag og skam (Swalander, 2012; Jargensen,
2016). Valget er derfor faldet pa det individuelle kvalitative livsverdensinterview med flere elever.
Idet interviewpersonerne er bgrn fra en sarlig sarbar gruppe, kraever det et skeerpet blik fra
forskeren (Kvale & Brinkmann, 2015). Ved at valge fire interviewpersoner giver det mulighed for
at drage essenser af forskellige livsverdener, hvilket kan bidrage til en mere varieret forstaelse og

dermed at indramme essenser af motivation.

Med inspiration i Kvale og Brinkmanns syv forskningsfaser vil jeg i det falgende redegare
yderligere for de overvejelser og valg, jeg har truffet i dataindsamlingsfasen (Kvale & Brinkmann,
2015, kap. 1). Endvidere vil jeg undervejs skeerpe min opmearksomhed pa de etiske elementer af en

undersggelse. Processen er helt kort skematiseret i denne model.
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Figur 5 Grafisk oversigt over forlgbet med inspiration fra Kvale & Brinkmann (2015) — egen model

De etiske problemstiller indgar derfor i hver af de beskrevne faser i det efterfglgende. Flere af

modellens elementer foldes ud i det falgende afsnit.
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For at komme en mulig asymmetri mellem elev og interviewer i mgde vil jeg ud over at bruge
faserne fra meningsanalysen som Kvale og Brinkmann prasenterer (Kvale & Brinkmann, 2015)

tage en raekke forholdsregler, som beskrives i det fglgende.

Jeg har bedt elevens dansklerer spgrge eleven mundtligt, om de vil deltage for pa den made at
kunne skabe en tryg forventning til intervieweren. Learerne kender mig. Derudover er en mail sendt
pa det interne Aula — én til eleven og én til foreeldrene (som skal give samtykke). Forzldrene har

dernaest givet samtykke til elevens dansklerer (Bilag 2)

Rammesatning om interviewet ved interviewets start — emne, tid og retten til at lade veere med at
svare samt at interviewpersonens navn ikke bruges— kun klassetrin og ken. Interviewpersoner
anonymiseres og i introen tilbydes de muligheden for at kunne fortryde det sagte. For at tage hgjde
for, at det er barn og unge med forskellige forudsztninger, stilladseres samtalen ved at bruge det
samme visuelle materiale, som leereren har brugt — sa de precist kan se, hvad vi taler om.
Interviewguiden giver interviewpersonerne valgmuligheder i gradueringer af udsagn (se

interviewguide bilag 2).

For at kunne nuancere motivationsbegrebet, sa har jeg valgt at give eleverne nogle mulige svar i den
del af interviewet, hvor jeg sparger til graden af indre motivation (jf. teoriafsnittet om Ryan & Deci
3.3.). Det har jeg gjort, fordi jeg ikke kan forvente, at bgrn i den alder har ord for eller tenkt over,
hvad samtalerne har sat i gang hos dem. Ved at give dem svarmuligheder, sa kan de valge det
udsagn, som kommer narmest dét, de synes. Udsagnene er printet pa sma kort, som ligger pa bordet
foran interviewpersonerne, og som jeg peger pa, imens jeg laeser udsagnene op. Af samme grund
beder jeg interviewpersonerne om at rate deres oplevelse af at vaere ordblindhed — pé en skala fra 1-
5, hvor 1 det er ”narh ja” og 5 det er det er ”mega traels”. Denne visualisering er et led i at
synliggere og objektivisere for at holde fokus, men ogsa for at kunne gere udsagnene til et felles
tredje.

Kvale og Brinkmanns (2015) 6 trin i meningsanalysen bidrager til en skaerpet opmarksom pa
interviewet som handvark. Det har ikke veeret realiserbart at gennemfare et geninterview. For at
uddybe forstaelsen af interviewpersonernes udsagns sparges i stedet meningsorienteret undervejs i
interviewene (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 51). Interviewpersonenes egne ord bruges i korte
meningsopsamlinger undervejs. Derudover levnes plads til smil og maske et grin undervejs. Det er

ikke muligt at veere neutral i interviewsituationen.
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I analysen skal data behandles med respekt. Dette kraever fortrolighed og at den empiriske data er i
anonymiseret form. Analysen skal indeholde mange citater for at vere loyal overfor
interviewpersonernes udsagn (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 108). De transskriberede interviews er
vedlagt i deres fulde leengde som bilag (Bilag 3-6) og af hvert bilag fremgar meningsanalysen i en
serskilt kolonne. Derudover har jeg valgt at anfare sidetal i de enkelte citater. Yderligere
overvejelser om denne fase fremgar af afsnit 3.4, hvor overvejelser i forbindelse med udarbejdelsen

af interviewguiden ogsa fremgar.

Interviewguiden er, som beskrevet i afsnit 3.4, lavet ud fra de centrale elementer i teorien.
Interviewguiden er vedlagt som bilag sammen med mails om samtykke til elev og foreeldrene fra
skolens intra Aula (Bilag 2). Guiden er interviewets skelet, for at sikre, at intervieweren nar
omkring alle vaesentlige elementer fra teorien. Interviewet er en levende samtale mellem mennesker

og det er derfor meningsfuldt, at strukturen ikke er for stram

5. Analyse

| dette afsnit vil jeg lave en teoristyret analyse af den indsamlede empiri. Analysen laves med
henblik pa at abne for en forstaelse af det empiriske materiale, for dermed at bringe mulige manstre
og tendenser frem i de ordblindes oplevelser af den formative brug af evaluering og betydningen
for, i hvor hgj grad de oplever sig som en del af leringsmiljget. Ligeledes undersgges, hvilke
faktorer, der synes at pavirke de ordblinde elevers grad af indre-styret motivation i situationer, hvor
de oplever ikke at kunne det samme som de andre elever.

Det teoretiske perspektiv, som vil dominere analysen, hentes som beskrevet fra Ryan & Deci (2000)

og Knud Illeris (2017) leringsforstaelse.

Analysen er opbygget efter centrale elementer fra teorien. Fgrst analyseres de 3 grundlaeggende
psykologiske behov — kompetence, samhgrighed og autonomi. Eleverne har grundleeggende to ting
til feelles: de er i skriftsprogsvanskeligheder og sa har de leerere, som gennem projektperioden i
stigende grad gennemfarer, efterspgrger og anvender evalueringer af forskellige slags og at de, ikke
mindst, inddrager eleverne i anvendelsen af evalueringerne. De fire interviewpersoner satter ord pa

deres motivation, hvad der pavirker den og i hvilken grad den er ydre motiveret eller indre styret.

Elevernes forskellighed har jeg fundet serlig interessant og jeg vil derfor ogsa undersgge, hvad
eleverne siger om dét at have serlige behov. Netop sidstnavnte peger mod leererne — hvad kraever

det af dem?
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Analysen afsluttes med en opsamling pa projektets farste tre delspargsmal:

e Hvordan oplever eleverne formativ evaluering?
o Huvilke faktorer understatter den indre-styrede motivation hos de ordblinde elever?

o Kireaver elever med serlige behov leerere med serlige kvalifikationer?

5.1 Kompetence

The sense of competence handler, som beskrevet i teoriafsnittet, om en oplevelse af at have den
ngdvendige kunnen til en konkret handling. Som angivet i interviewguiden, har jeg i interviewene
sggt at undersgge feenomenet ved at lade eleverne beskrive skriftsprogsvanskelighedernes
muligheder og begraensninger. Konkret betyder det, at jeg i dette farste afsnit vil analysere empirien
for, hvordan eleverne beskriver at veere i vanskeligheder, og hvordan de bruger laese-

skriveteknologien (LST).

De 4 elever forteller i interviewene abent om de skriftsproglige vanskeligheder, de oplever.
Allerede ét minut inde i interviewet forteller Elev 4 saledes: ”Der er mange ord, jeg ikke kan lcese,
synes jeg sadan. Jeg glemmer ogsa meget nemt nogle ord, som jeg har last for. (...) Jeg bruger
computeren til at skrive med” (Elev 4, 2020, s. 2). Langere henne i interviewet supplerer han: "Jeg
kan godt tale engelsk, men jeg er ikke sa god til at skrive det” (Elev 4, 2020, s. 3). Det er en

udtalelse, som gar taet pa, men eleven synes alligevel at vere tryg ved situationen.

Elev 4 viser dermed tegn pa at kunne skelne. Det er ikke alt, som er lige svert, og han ved, hvornar
han skal bruge LSTén, og hvornar han ikke behgver det. Dette har stor betydning for hans
selvsteendige arbejde, at han ikke behgver lereren til at fortelle ham, hvordan han skal arbejde. Han
husker, da han fik diagnosen, selvom det er 2% ar siden. Ordblindheden vurderes forskelligt i
fagene. Pa en skala fra 1-5, hvor 1 er ok og 5 er “mega traels” peger han pa et sted mellem 1 og 2:
”Ja i matematik, der er jeg nok her omkring” (Elev 4, 2020, s. 9). | dansk er det anderledes, da der
er meget mere at skrive. Her placerer han sig mellem 3 og 4. Han er dén af de fire
interviewpersoner, som er mest eksplicit om brugen af LST. Her forklarer han, hvorfor han bruger
det: ”(...) I starten der gad jeg ikke sadan rigtigt at bruge det (..) Jeg ved ikke lige hvorfor og sa gh,
og sa fandt jeg ud af, at det, at det hjalp mig (..) Og sa begyndte jeg at bruge det meget” (Elev 4,
2020, s. 16). Der ligger her en bevidsthed om, at vanskelighederne kan blive feerre ved at bruge

LST. Dette beror pa konkrete oplevelser, og giver ham en folelse at komme “naesten lige sd hojt

2

op”.
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Selvom Elev 4 er helt klar over, at LST er vejen til at komme pa niveau med klassekammeraterne,
sa er der alligevel et bagvedliggende gnske om at kunne laese uden brug af LST. Hos elev 1, 3 og 4
synes der at veere konsensus omkring det. Elev 3, som forteeller, at hun har traenet sig til et godt
laeseniveau, udtaler: Altsa pd en made er det ogsa sadan lidt min stolthed. Jeg er meget stolt af at
jeg kan laese” (Elev 3, 2020, s. 5). Selvom hun beskriver sig selv som heldig og stolt, s& rummer
hun at have noget, som er svart. ”Jeg har det meget sveert med at tale engelsk. Jeg synes, det er
pinligt, nar jeg taler engelsk, fordi det er ikke godt” (Elev 3, 2020, s. 18).

For Elev 2 udtaler folgende om det at vare ordblind: ”Jeg vil nok sige, at jeg var pa 1 eller 2, fordi
jeg er sadan lidt ligeglad med, at jeg er ordblind. Altsa jeg far ikke ondt i nogen steder fordi, at jeg
er ordblind”. (Elev 2, 2020, s. 11). Lidt senere i interviewet taler vi om behovet for hjelp, hvor han
nuancerer sine betragtninger en smule og hefter oplevelsen af ordblindheden sammen med i hvor
hgj grad han er i stand til selv at lase opgaver: ” Men nogen af opgaverne kan jeg godt bruge lidt
hjcelp til (...) sd er det bare op pd 3 og sd” (Elev 2, 2020, s. 12) og ellers mellem 2 og 3 pa skalaen.
Det er tydeligt, at han er i leeringsmiljg, hvor lererne er serligt opmaerksomme pa ham. Han har det
generelt meget sveert fagligt, men oplever det ikke. Faktisk mener han, at han har regnet den ud,
uden at leererne laegger maerke til det: ”” Leererne de plejer bare at komme ned til mig og hjeelpe mig.
Efter hun har sagt, hvad vi skal. (...) Sa sparger jeg lige om hjzlp igen” (Elev 2, 2020, s. 3). Han
mener ikke, at lererne har gennemskuet hans form: ”Jeg tror ikke at det er noget de ved men det er
bare mig der reekker fingeren op og sparger om hjelp” (Elev 2, 2020, s. 3). Elev 2 er interessant i
denne sammenhang, da han er den elev, som fagligt har det svaerest, men den made leererne

understatter hans arbejde ger, at han ikke selv har gje for det.

At bruge LST kan vare forbundet med besver. Saledes forteller Elev 3 om at skifte fra en
computer til en Chromebook, hvor man skal arbejde anderledes, fordi alt nu forega i browseren:
”Sa jeg synes, det er virkelig, det er sveert at bruge, og jeg har ikke rigtig lyst til at bruge det. @hm.
Det er ikke sadan, altsa at jeg ikke synes det hjalper mig . (Elev 3, 2020, s. 3). Det viser sig at
vare en enkelt oplevelse, hvor noget, hun har skrevet, er forsvundet. Det har betydet, at hun ikke
bruger LST, selvom hun kan bruge verktgjerne og siger, at det giver mening for hende. Da jeg
beder hende placere dét at veere ordblind pa skalaen fra 1-5 siger hun: ”En 1"er eller en 2”er, fordi
jeg har det sadan lidt. Det havde da veeret dejligt at kunne have undgaet det, men det er jo ikke
rigtig noget, man kan lave om pa” (Elev 3, 2020, s.6). Elev 3 synes at have accepteret den
ordblindheden som en praeemis. Hun fremstar reflekteret og jeg antager, at der er en sammenhang

mellem de mange ord, hun har for sin ordblindhed og accepten.
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Jeg oplever, at skalaen har vist sig at vaere en konkret made at kunne tale om ordblindheden pa. I de
samtaler, som udsprang af at skulle placere sin ordblindhed pa en skala, viste interviewpersonerne
en abenhed og behov for at forklare med flere nuancer. Ingen af interviewpersonerne peger pa ét
trin af skalaen, men placerer sig som Elev 3 i eksemplet ovenover pa to trin. Dette antager jeg

rummer den kontekstafhaengige oplevelse.

Skalaen er et udtryk for et kig indad hos interviewpersonerne, men gennemgaende i interviewene er

ogsa de relationer de fire elever indgar i, som jeg vil undersgge i det kommende afsnit.

5.2 Relatedness

Forholdet til klassekammeraterne spiller en rolle hos alle fire informanter, for nogle mere end andre.
Mindst betydningsfuldt synes klassekammeraterne at vaere for Elev 2, som er den af de fire, som er i
mest markante faglige vanskeligheder. Han er klar over, hvad det kan betyde at blive gjort grin med
og forestiller sig s, at oplevelsen af at vaere ordblind ville rykke fra 1-2 leengere mod

5:”megatreels”.

De tre andre tilleegger klassekammeraterne stgrre betydning. Elev 1, som gar i 9.kl. forteeller om det
at fa karakterer. Hun blev for godt et ar siden for farste gang for alvor bevidst om, at hendes
leesefaglige niveau la under de andre elevers niveau. Hun er flyttet til skolen til 8.kl. og beskriver
oplevelsen ved at komme til et nyt leringsmiljg og opleve, at hun havde svert ved at leve op til
kravene, som forfeerdeligt og uddyber: ”Ja det var virkelig ikke scerligt sjovt (...). Nu min gamle
skole var ikke sadan sarligt god til at tage om det der, og sa sadan fa at vide, for jeg havde det
generelt bare sveert i ottende med sadan lektier og sadan noget (Elev 1, 2020, s. 6). Det er i mgdet
med de nye klassekammerater og med kravene fra nye leerere, at hun oplever at veere i faglige
vanskeligheder. Som den eneste af informanterne far hun karakterer. | starten af 8.klasse ville hun
ikke fortzelle klassekammeraterne om karaktererne og siger om sig selv: ”Jeg var virkelig darlig i
starten” (Elev 1, 2020, s. 12). Fra at have malt sig med klassekammeraterne og haft det virkelig
sveert, sa sker der en forandring. ”Jamen i starten var jeg virkelig virkelig ked af det over det, hvis
jeg havde faet 4 eller sddan noget shm, men jeg er egentligt lidt ogsa bare begyndt sadan at sige,
hvad jeg har faet” (Elev 1, 2020, s. 12). Pa tidspunktet for interviewet havde hun endnu ikke faet
karakterer, men har en klar fornemmelse af, at de er steget. Hun synes ogsa at karaktererne er
enormt vigtige, men tilleegger den formative evaluering og snakken med lereren storre effekt: ”Jeg
synes forskellen det er ligesom, at han tager os ud og sa ligesom tager en snak med os, sa vi ogsa

selv kan fa lov til at se det, fordi tit, sa far vi jo bare et svar tilbage og sa lige noget der og sa videre
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agtigt” (Elev 1, 2020, s. 13). Eleven satter ord pa forskellen mellem den summative evaluering,
hvor man kan male sig med klassekammeraterne, og den formative evaluering. Sidstnavnte har
leringspotentialet: (...) For sd kunne man ligesom sadan se, hvilke fokuspunkter, man ligesom
skulle arbejde videre med” (Elev 1, 2020, s. 15).

Feelles for de fire elever er, at ingen af dem oplever at blive udstillet negativt i klassen eller at
klassekammerater kommer med nedseettende kommentarer. De er Klar over, at det er der nogen,
som maske oplever, men ikke dem. Dette tilleegger jeg skolens fokus pa ordblindevenlige

leeringsmiljger og den dbenhed, som det giver at vide, at ordblindhed er noget der tales om.

En ting er at sammenligne sig med klassekammeraterne, en anden er at spejle sig i dem for at f& gje
pa, hvordan man ikke gnsker at veere. Elev 4 vender flere gange i interviewet tilbage til tale om en
pige fra sin klasse, som graeder, nar snakken falder pa ordblindheden. Han vurderer, at hun har det
sveert med ordblindheden. Da jeg beder ham komme med gode rad til hende siger han: ” at jeg altid
vil blive bedre maske at du du, at man bare skal laese noget mere sadan at man bliver lige sa god
som de andre” (Elev 4, 2020, s. 7).

Mest markant i spejling er Elev 3. Flere gange i interviewet gentager eleven, som gar i 6.klasse, at
hun ikke mener, at ordblinde bgr bruge ordblindheden som en undskyldning: ”Det er der tit nogen
der gar, og vi kan lige sa godt lade veere med at preve, fordi vi er ordblinde. Altsa man skal ligesom
gare sit bedste, selvom det er, at man maske har den erfaring, fordi det er da bare sejere, hvis man
ger det” (Elev 3, 2020, s 5). Hun fortzller, at hun faler sig sej, fordi hun har en oplevelse af at have
treenet sig til at blive bedre til at laese pa trods af ordblindheden. Elev 3 har endnu tydeligere taget
stilling. Hun forteeller om samtaler med folk omkring hende — forzldrene, en spejderleder, en
rideleerer og hendes laerer og en laesevejleder. | beskrivelsen af, hvordan det var, da hun var yngre
springer 5-trinsskalaen: “Der syntes jeg det var en 10ér. Altsa, der synes jeg det var virkelig
virkelig trzels fordi sa sagde jeg hele tiden til mig selv. (...) Det er selvfalgelig, det er delvis
ordblindhedens skyld, men det er lige s& meget, at du siger, at det er ordblindhedens skyld " (Elev 3,
2020, s. 5). Der er et "for” og et “efter” for Elev 3. Tidligere var det rigtig sveert for hende, nu er det
anderledes. Hun gav ordblindheden skylden og erkendte dermed, at det var ude af hendes hander

(Amotivation). Jeg antager, at samtaler har gjort forskellen for hende.

For Elev 4 er den graedende klassekammerat en pamindelse for ham om, hvordan han ikke gnsker at
tackle ordblindheden. Jeg fik desveerre ikke spurgt han, om han har erfaring med at tale med andre

om ordblindheden. Min vurdering er, at det er han ikke. Han viser dog tydelige tegn pa vilje til at
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tale om det. Det er min vurdering, at han er engageret i interviewet. Afslutningsvis giver han
falgende rad til andre: ”Bare snakke sadan, leereren og gh personen i stedet for at sige det hgjt i
klassen maske tror jeg det det er der i hvert fald nogle fra klassen der ville begynde at graede eller
dem der er ordblinde ” (Elev 4, 2020, s. 17). Udtalelsen kan ses som et udtryk for, at vi skal huske

at de ordblinde elever, selvom de har feelles treek, er forskellige og har brug for noget forskelligt.

Feelles for de fire elever er, at de forholder sig til de andre elever og i seerdeleshed de andre
ordblinde elever. Den tydeligste tendens er at mgdet med de andre ordblinde elever far

interviewpersonerne til at tage stilling til egen situation.

Seerlig markant synes foraldrenes rolle at veere. Elev 3 omtaler sine foraeldre som rollemodeller,
som stiller krav til hende om at forholde sig til egen situation. Det synes ogsa at vare tydeligt, at
foreeldrene har veeret vedholdende og stillet krav til, at hun skulle treene leesning: ”Min mor har altid
varet sadan har altid skubbet lidt til mig og sagt, at jeg skal leese og sadan noget. Det er ogsa det,
der gar, at jeg er en rimelig god leeser i dag” (Elev 3, 2020, s. 8). Foraldrene stiller krav om, at hun

ger en indsats, men ikke til et bestemt resultat.

Pigen i 9.klasse naevner foraeldrene, som hun oplever bakker hende op, men tilleegger dem ikke en
starre rolle i skolearbejdet. Jeg antager at forklaringer herpa er, hendes alder, at hun viser ansvar og

at leereren er tydelig.

Elev 4 synes at tilleegge sin fars feedback serlig betydning: ”Hvis jeg teenker pa det at min far nu
har sagt, at jeg var blevet god til at lzese og sa vil jeg gerne laese en til bog for sadan at blive
bedre” (Elev 4, 2020, s. 10). Drengen forteller intet om dialog mellem hjem og skole, og det tyder
pa, at der i dette tilfeelde er et potentiale. Han har faet feedback fra sin leerer om brugen af LST og
han husker larerens ros. Mest markant fremhaver denne elev vennerne og da jeg spgrger ham om,
hvordan de stgtter ham, siger han: ” det der med det samme at sige, at, at du er blevet bedre, tror
jeg” (Elev 4, 2020, s. 12)

For Elev 2 spiller moren en seerlig rolle. Han er glad for ros fra leererne, men ikke mindst fra moren:
" Altsd, det gar jeg fordi nogle gange, sa kommer lzererne over til mig og siger, at jeg har arbejdet
rigtig godt eller i skole/hjemsamtale. Sd sagde de ogsd jeg var rigtig god til... Altsa at jeg klarer
mig godt. Og min mor var rigtig stolt af det hele” (Elev 2, 2020, s. 10). Det har stor betydning for

ham, at han kan ggre sin mor stolt.
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Med de fire interviews bliver det tydeligt, hvor stor forskel, der er pa, hvordan de ordblindes
foreeldre griber det an hjemme. Der er forskel pa, hvor meget der tales om dét, der er svart, hvordan

der stilles krav og forventningerne til, hvor meget eleven selv skal beere.

Ud fra denne analyse af de fire interviews vurderer jeg, at der er en sammenhang mellem elevernes
opfattelse af dem selv som varende i vanskeligheder og leeringsmiljeget. Analysen peger pa
ngdvendigheden af at tale om dét, der er sveert. Det kan vare hjemme, med rollemodeller eller med
en lzrer. Eleverne spejler sig alle i de andre elever, og det tyder pa, at de bruger det til noget
positivt, bl.a. ved at reflektere over, hvordan de ikke selv vil ggre. Spejlingen kan som for elev 1
ogsa handle om at sammenligne resultater. Forskellen mellem de fire elever skal maske findes i

analysen af elevernes autonomi og dermed graden af indre motivation.

5.3 Autonomi

I denne del af analysen vil jeg indkredse interviewpersonernes oplevelse af, hvad der driver til
handling. Til det, har jeg som beskrevet i afsnittet om Ryan & Decis Self-Determination Theory
(2000), valgt at sztte fokus pa elevens oplevelse af, hvad der er drivkraften til handling, ogsa
selvom det er sveert. Som tidligere beskrevet har jeg i interviewene valgt at lade eleverne veelge
mellem seks forskellige udsagn, som hver isar er relateret til de seks motivationskategorier i

motivationstaksonomien.

I det falgende vil jeg nuancere elevernes valg ved at undersgge sammenhangen mellem deres valg

og deres svar ang. relationer, som blev behandlet i forrige afsnit.

Elev 2 er den elev, som leesevejlederen beskrev som meget fagligt udfordret, bade af ordblindhed og
af generelle sproglige vanskeligheder. De sproglige vanskeligheder bliver tydelige i magdet med
mig, da han flere gange har sveert ved at svare pa mine spgrgsmal. Det tyder pa, at jeg stiller for

komplekse spgrgsmal, som ger, at han flere gange ikke forstar, hvad jeg siger eller taber traden.

Eleven viser ikke det samme refleksionsniveau som de gvrige interviewpersoner. Pa spgrgsmalet
om, hvad det betyder for ham, at leererne viser interesse i, at han har laert noget, svarer han: »Altsa
Jjeg hdber, at de er glade for det. (...) altsd jeg er ogsd glad for, at jeg har lert sa meget, fordi at de
er kommet her over for at leere mig alle de ting. Altsa farst sa kunne jeg ikke en gang noget. Jeg
kunne ikke finde ud af kopiere eller noget” (Elev 2, 2020, s. 6). Jeg antager, at det er godt at gare

lereren tilpas, nar de nu er kommet pa arbejde for at laere ham noget. Det er den samme elev, som
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glad forteller, at hans mor bliver stolt, nar han klarer sig godt i skolen. Det falgende uddrag fra

interviewet spgrger jeg specifikt ind til, hvor motivationen kommer fra:

E: altsa jeg har jo den der. Den der med laereren der, fordi jeg jo gerne vil gare det
som laereren siger vi skal ggre og fordi den der anden du fortalte om

I: Ja: at jeg vil gerne klare mig godt
E: ja hamrende godt (Elev 2, 2020, s. 10)

Dette tyder pa, at denne elev drives af en ydre motivation med en lille grad af indre styring — Det
betegner Ryan & Deci som External regulation. For ham bliver leering tydeligt i leererens

italeseettelse, og ved at han kan lave de opgaver, de giver ham.

Elev 4 er ikke sa entydig i, hvad der driver ham. Han forteeller i falgende citat om, hvad det betyder
for ham, at leereren talte med ham om, hvordan han havde udviklet sig i brugen af LST: At jeg (...)
bliver meget gladere, fordi at sidst da det var, der var jeg ikke sa glad, eller ogsa der var jeg ikke sa
god til det, og sa der nar hun siger det, sa faler jeg bare, at jeg er blevet meget bedre”(Elev 4,
2020, s. 4). Ud fra denne samtale beder jeg ham valge mellem udsagnene. Af hans svar bliver det
tydeligt, at han er meget optaget af at spille computerspil. Han ser den starste relevans i at bruge
LST i spillene, sa han bedre kan kommunikere med vennerne. Det er ogsa i forbindelse med

computerspillene, at vennerne roser ham.

Da jeg beder ham velge et passende udsagn, som beskriver hvad han driver ham svarer han: ”Altsa
jeg ger det for at nd mine egne mal pa den lange bane, jeg kan overfgre det til andre
sammenhange” (Elev 4, 2020, s. 5). Det stemmer ikke helt overens med i hvor hgj grad han
tilleegger laererens, farens respons og vennernes ros. Deres feedback er alle rettet mod noget
konkret. ”Nar min leerer eller mine foraldre siger, at jeg er blevet bedre og nar jeg sadan selv kan
meerke at jeg er blevet bedre til at leese” (Elev 4, 2020, 8). Dette tyder pa at ogsa denne elev drives
af en ydre motivation med en lille grad af indre styring —External regulation. Jeg antager dermed, at
der er en sammenhang mellem responsen, han oplever og hans motivationen. Han er ikke vant til at

fa megen feedback pa sit skolearbejde, men det tyder pa, at det kunne vere en god idé.

For disse to drenge geelder, at de drives af External Regulation. Deres leerere har derfor en serlig
opgave i at understgatte deres motivation. Lidt anderledes ser det ud for de sidste t

interviewpersoner, som analyseres i det fglgende.
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Elev 3, som gar i 6.klasse, har som tidligere beskrevet taget meget aktiv stilling til, at hun ikke vil
bruge ordblindheden som undskyld for, at hun ikke kan eller vil laere noget. ” Der er en grund til at
jeg ikke kan lcese. Jeg teenkte. (...) Det er selvfolgelig, det er delvis ordblindhedens skyld, men det er
lige s& meget, at du siger, at det er ordblindhedens skyld ” (Elev 3, 2020, s. 5). Det er
gennemgaende i interviewet, at hun har spejlet sig i andre ordblinde og besluttet sig for, at hun vil
kampe og hun viser dermed stor vilje og drivkraft. Om samtalen med laereren om laeseprogression
siger hun: ”Der kan jeg huske at der gik jeg derfra med en rigtig god mavefornemmelse og jeg var

rigtig rigtig stolt af at jeg ligesom havde gjort det selvom jeg er ordblind” (Elev 3, 2020, s.9).

Da jeg beder hende uddybe, hvorfor det er rart at tale med lsereren om sin laeseprogression, svarer
hun: ”Fordi nogen gange sa kan man godt fale det star meget stille i ens laeesning, nar man er
ordblind og sa er det rigtig rigtig rart at fa at vide at man ligesom flytter sig. Det kan jeg godt lide”
(Elev 3, 2020, s.10). Laereren har valgt at sammenligne med sidste laesetest og Elev 3 er glad for den
made hun gjorde det: ”Hun sagde bare, hvor man sadan cirka skulle klare sig, og sa sagde hun at
jeg selvfalgelig boner lidt ud, men at jeg gjorde det godt taget i betragtning af, at jeg var ordblind”
(Elev 3, 2020, s.9).

Da jeg beder hende veelge det udsagn, som hun mener passer bedst til hende, farer det til en leengere
snak om ikke at bruge ordblindheden som undskyldning, som hun kobler til ”Det er ude af mine
hander” og dermed mangel pa indre styring. Afslutningsvis nar hun frem til at hun har et mal om:
"At det er mindre at det er ude af mine heender og mere at jeg kan altsd, den her med
sammenhznge. At jeg kan bruge det i andre sammenhange og at jeg ligesom kan lave mine egne
mdl. Jeg vil sige at det er den der jeg er "Aktiviteten i sig selv er motiverende”” (Elev 3, 2020,
s.14). Min vurdering er dermed, at Elev 3 drives af en hgj grad af indre styring. Da hun drives af
den feedback, hun far af lereren, sa vil jeg placere hende i Integration, som indeberer en lille grad
af ydre motiveret drivkraft.

Den sidste og &ldste elev har market en tydelig forskel pa far, hun talt med sin laerer, og efter. |
mgdet med den nye lzrer i 8.klasse gar det op for hende, at alt ikke var, som hun gik og troede. Hun
mgadte nye og hgjere krav og en lerer, som lavede test og snakkede med eleverne om det. Det var
alt ssmmen nyt for hende. > Altsa lige der, da jeg fik det at vide, sa tenkte jeg den der (peger pa
Det er ude af mine hander), jeg vidste slet ikke, hvad jeg skulle gare (Elev 1, 2020, s. 7).
Fornemmelse a&ndrede sig dog og Elev 1 fortsatter: “@h, men sa synes jeg lige pludselig, den her
den kom meget pa spil, den her med at det er vigtigt for mig og jeg vil gerne tage ansvar for det”
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(Elev 1, 2020, s. 7). Hun forteeller, at hendes leerer giver hende konkrete anvisninger til, hvad hun
kan gare. Dette antager jeg er en vigtig detalje. Hun klarer at hgre, at hendes laeseniveau er meget

lavt, fordi hun ved, hvad hun kan gare for at forbedre det. Leereren anvender laesetesten formativt.

Elev 1 viser en hgj grad af indre styring og placeres ligesom Elev 3 i den ende af Ryan & Decis
motivationskontinuum, som beskriver en hgj grad af indre styring og autonomi og at eleverne
oplever at have handlemuligheder og styring af eget liv. For begge disse elever geelder, at de aktivt
har taget stilling til deres egen leeringssituation, og det antager jeg, bidrager positivt til en hgjere

grad af indre styring.

5.4 Elever i laesevanskeligheder — elever med sarlige behov

Feelles for de fire interviewpersoner geelder, at de har szrlige behov i en
undervisningssammenhang. Elev 2, som er beskrevet med mere sammensatte vanskeligheder, er i
et leeringsmiljg, hvor han trives og ikke oplever leringsbarrierer. Skolen lever dermed op til FNs

handicapkonvention (Bgrne- og Undervisningsministeriet, 2020).

Elev 4 viser starst engagement og drivkraft i computerspillet, hvor ogsa vennerne roser ham. Ud fra
analysen har jeg antaget, at han drives af ydre faktorer og feedback. Hvis skolen skulle understgtte
ham i gget indrestyret motivation, kan svaret findes i analysen af de tre grundleeggende
psykologiske behov — kompetence, relatedness og autonomi. Analysen af kompetence viste, at Elev
4 stter ord pa betydningen af ordblindheden. Han ved, hvornar det er svert, og hvornar han med
fordel kan bruge LST som kvalificerende redskab. Ud fra analysen antager jeg, at han ikke er vant
til at tale med sin laerer om sin leering og progression. Han viser dog engagement i interviewet og
taler om det svaere med en fremmed som mig. Pa den baggrund vurderer jeg, at hans lerer ville

kunne det samme.

Analysen af Elev 3 viser ligeledes et behov for at differentiere i tilpasningen af undervisningen.
Hun skelner mellem sine behov i forskellige aktiviteter. Det kalder pa at leererne kan differentiere
og mgde hende, der, hvor hun er. | falgende eksempel forteeller hun om et gruppearbejde i et
leeseforlgb, hvor lereren har sat hende i gruppe med nogle elever, som laeser pa hendes niveau:
“Det kan jeg huske, at det blev jeg meget stolt af og glad for, fordi jeg havde jo troet at jeg kom i
gruppe med, fordi det er tit, hvor det er ligesom selv er ordblind, s& kommer man bare i gruppe med
de andre ordblinde fordi at s&. Men det synes jeg faktisk er meget treels” (Elev 3, 2020, s. 11) Hvor

hun anskueligger vigtigheden af, at leererne ikke altid betragter de ordblinde elever som én gruppe,
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men som individer. For at kunne det, skal leererne kende eleverne styrker og behov. Elev 3 er godt
klar over, at hun som ordblind har brug for noget serligt. Falgende udtalelse handler egentlig om at
kunne sidde sammen med andre end de andre ordblinde elever, men som koblet med det forrige
citat, retter opmarksomheden pa individet. ~ ... Have de samme ligesom vilkar som de andre. Det
snakker vi ogsa med Carina om og det blev meget meget bedre bagefter” (Elev 3, 2020, s. 12). Bag
elevens udtalelse ligger et gnske om at blive hgrt. Laereren samler en gang imellem de fire ordblinde
i klassen. Det er virkelig virkelig dejligt at have sadan nogle mader, fordi det gar jo ogsa at der
sker noget, sadan for at det bliver bedre” (Elev 3, 2020, s. 12).

Elev 1 viser som tidligere naevnt i analysen, stort ansvar for sin egen faglige udvikling. Hun giver
dog udtryk for et gnske til leereren: »Jeg synes det er fint, at han bare sadan tager os ud og sa far
snakket med os og far snakket om, hvad vi skal gere bedre og sddan noget” (Elev 1, 2020, s. 14) og
begrunder det med: “Fordi at man kan ligesom sadan se, hvor man har rykket sig henne, og det gar
ogsa en virkelig virkelig glad og se, at man har rykket sig” (Elev 1, 2020, s. 16). Lereren bruger
testresultater formativt og inddrager eleverne i analysen af resultaterne og giver anvisninger til,
hvad der skal til. Det har haft direkte betydning for hendes motivation: “Altsa jeg teenker sadan, at
sddan noget her igen” (0g peger pa “Det er vigtigt for mig, jeg vil gerne tage ansvar”) (Elev 1,
2020, s. 17). Hendes rad til den tidligere leerer bekreefter fint Elev 3s gnske om at blive madt og
hert: ’Det ville nok veere at kigge mere pa enkeltpersonen (...) og sa mdske gore ligesom X
(lereren), sdadan treekke dem ud, fordi det gjorde min leerer ikke” (Elev 1, 2020, s. 16). Med dette
svar fra en elev, som i viser en hgj grad af selvbestemmelse og motivation til at mgde det, som er
sveert, star det klart, at det er i samtalen og laererens formative brug af evaluering, eleven har &ndret

synet pa sig selv.
5.5. Opsamling af resultater fra analysen

Tilbage fra denne sidste del af analysen star det klart, at de fire tilfeeldigt udvalgte elever som
gruppe har en reekke faellesnavnere, men ogsa, at de pa en raekke punkter er forskellige. Ud over at
de er af forskellige kan, alder, at de kommer fra forskellige leeringsmiljger og har leerere, som griber
opgaven med elever i leesevanskeligheder forskelligt an, sa er de ogsa umiddelbart forskellige i de
behov og gnsker de udtrykker i interviewene.

Jeg har i analysen varet omkring interviewpersonernes oplevelse af kompetence, forholdet til de
andre (relatedness) og i oplevelsen af handlemuligheder og selvbestemmelse (autonomi). Ligeledes

har jeg i analysen undersggt, om eleverne oplever, at deres leerer har gje for deres serlige behov.
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Som opsamling pa analyseafsnittet vil jeg samle afsnittet ved at besvare/knytte en kommentar til de

tre farste underspgrgsmal i problemformuleringen.

Hvordan oplever eleverne formativ evaluering?

Sammenlignet med Karen Andreasens forskning, hvor hun redegar for mulige negative faglger af
summativ brug af test, tegner dette studie et andet billede af de mulige felger af testning. Ingen af
interviewpersonerne giver udtryk for, at de er kede af at blive testet. Tveert i mod giver alle fire
udtryk for, at det har veeret godt at tale med leereren om resultater. Noget tyder altsa pa, at der i
denne sondring mellem summativ og formativ anvendelse ligger en del af forklaringen pa om

testning er en darlig eller en god oplevelse for eleven.

Indholdet af leerer-elev-samtalerne har veeret forskelligt for de fire elever i interviewene. Falles for
dem er, at lereren med samtalerne har kunnet fremhave og tydeliggere noget, som eleven er blevet
bedre til. Eleverne synes ikke at vaere sa optagede af, hvordan de klarer sig i forhold til de andre
elever, hvilket overrasker mig. Jeg antager derfor, at der er en sammenhang mellem i hvor hgj grad
eleverne oplever, at deres lerer taler med dem om progression, og hvor lidt de synes at

sammenligne egne resultater med de andre elever i klassen.

Samtalerne mellem larere og elev tager alle afszt i en form for visualisering af data.
Visualiseringen har veeret en grafisk afbildning, for eksempel en kurve eller elevens egne krydser i
”Det har jeg laert”. Det har ikke veeret en del af projektets problemfelt at undersgge virkningen af
visualisering af data, men en opdagelse undervejs, som det kunne vere relevant at undersgge

neermere.

Hvordan ser de sig selv i forhold til de andre elever?

Eleven fra 9.kl. forteeller om, hvordan det tidligere havde betydning, og at de andre elever ikke
matte fa at vide, hvad hun fik i karakter. Det er ikke vigtigt for hende mere. Det samme billede

tegner sig hos de andre, som dog ikke far karakterer.

Elev 3 fortzeller om, hvordan hun taler med andre udenfor skolen, men ogsa med laereren og
lzesevejlederen om dét at veere ordblind. Hun taler om rollemodeller og spejler sig i andre for
dermed at reflektere over, hvordan hun selv gnsker at handtere den modstand, som ordblindheden
indimellem giver hende. Med afsat i analysen tillegger jeg netop disse samtaler og rollemodellerne
stor betydning for Elev 3 og for hendes oplevelse af sig selv som én, der tager ansvar og oplever en

hgj grad af indre-styret motivation.
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Elev 1 anbefaler andre lzrere at tale med deres elever pa samme made, som hendes lzrere taler med
hende. Hun motiverer det bl.a. ved at argumentere for et meget lille tidsforbrug. Jeg antager at
hendes begejstring handler om, at hun oplever at blive set, og at laereren anviser en vej. Samtalen

har betydet, at hun har faet gje pa, at hun selv skal tage ansvar.

Dette leder direkte over i det naste underspargsmal fra problemformuleringen, som handler om

autonomi

Hvilke faktorer understgtter den indre-styrede motivation hos de ordblinde elever?

Der synes at veere en positiv sammenhang mellem samtalerne med den formative anvendelse af
evaluering, elevens refleksioner over betydningen af leesevanskelighederne og i hvor hgj grad

eleverne oplever sig motiverede for at lzere, nar det er svert.

To af interviewpersonerne (Elev 1 og 3) synes at have et hgjere refleksionsniveau og mere erfaring
med at sette ord pa, hvad de teenker. De velger begge udsagn, som vidner om en hgj grad af indre-
styret motivation og forklarer det begge med at have taget aktivt stilling til, i hvor hgj grad de selv
har indflydelse pa deres egen leringssituation. De har begge larere, som har vaeret tydelige og
anvisende i samtalen om testresultater, de har haft en synlig progression og laereren har anvist en vej
til mere lzering. Elev 4 har ikke den samme erfaring som de to andre, men viser tydelige tegn pa at

synes om at blive interviewet og at reflektere over egen situation.

Alle fire interviewpersoner kan fortzlle om, hvordan det tidligere har pavirket dem at vere i
leesevanskeligheder. De forteller ogsa om en oplevelse af, at det ikke leengere betyder sa meget,
jeevnfar deres placering pa skalaen fra 1-5. Eleverne kan forteelle om andre ordblinde, som er kede
af det, eller hvordan man kunne teenke som ordblind. Dette modsatningsforhold skaerper min
nysgerrighed. Min vurdering er, at grunden til at Elev 4, som flere gange vender tilbage til en
greedende klassekammerat, ogsa er dén af de fire interviewpersoner, som udviser mindst erfaring
med at tale med leereren. Dette ma ngdvendigvis have betydning for, hvilket analysen af elevernes

grad af indre-styrede motivation tyder pa.

Alle fire vil gerne tale med mig om at veere i leesevanskeligheder, selvom de ikke kender mig. Jeg
antager dermed at eleverne gerne vil mgdes i det, der er sveert. Gennemgaende er den
selvbevidsthed, som interviewpersonerne udviser. Ud fra den gennemgaende gode stemning i alle
fire interviews, antager jeg ikke, at de oplever, at jeg er gaet for tet pa. Tvaert imod antager jeg, ud
fra deres udtalelser og den generelle villighed til at tale med mig, at jeg ikke har overskredet
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elevernes personlige graenser. De har alle virket rolige og tilpas igennem og bagefter interviewene.
Dermed antager jeg, at vi som professionelle ikke behgver at veere nervgse for at tale med elever om

faglige udfordringer.

De fire elever har serlige behov, og det viser de en bevidsthed om. Elev 3, som i interviewet
fortzeller om simple anmodninger om at have indflydelse pa, hvem man kommer i gruppe med, og
hvor man skal sidde, forteeller mig, at vi skal huske, at selvom elever i leesevanskeligheder har en
reekke faelles traek, sa er de ogsa forskellige — lige sa forskellige, som alle andre bgrn og unge. Det
er ikke store ting de gnsker, men overkommelige forslag til justeringer, som vil kunne mindske

oplevelsen af at vaere serlig.

Seerligheden kan gare at leesevanskelighederne opleves som et handicap. Elev 4 bringer en nuance
ind i netop dette ved at forteelle om, hvordan han ikke har overvejet at tale med leereren om et gnske
om at laese en roman med gjnene i stedet for med grerne. Dette tolker jeg som et tegn pa, at vi skal
lere eleverne at udfordre den ydmyghed, som nogle elever har — vi skal leere dem at kunne give
udtryk for undren og gnsker. Det skal der vaere en ramme for, og det kunne passende vare i
leere/elevsamtalerne. Set i det lys vil eleven imgdekommes og opleve sig kompetent, opleve
samhgrighed, at han/hun har indflydelse og kunne handle pa egen lzring.

6. Et kritisk blik pa metoden

| dette afsnit vil jeg kaste et kritisk blik pa dataindsamlingen og undersggelsens metode. Afsnittet

supplerer saledes metodeafsnittet.

Til at sgge forstaelse af elevernes oplevelse af motivation og drivkraften for lering, synes det
semistrukturerede interview at vaere anvendeligt til indsamling af empirisk data. Data fra de fire
interviews er ikke udtemmende for emnet, men med bade forskelligheder og ligheder har de givet
tilstreekkelig forstaelse og indsigt til den faanomenologiske undersggelse. Som den teoretiske ramme
leegger op til, sa kunne jeg have valgt at inddrage andet data, for eksempel kvantitative data. Et af
projektets pointer er netop, at det vaesentlige er analysen og refleksionerne af data. De fire

interviews har givet anledning til fordybelse og en grundig analyse.

Jeg har kun interviewet elever, som er i sveere lesevanskeligheder, og projektet kan derfor ikke sige
noget om, om samtalerne kunne have samme positive virkning hos andre elever. Der er tegn pa, at

samtalerne har en serlig betydning for de elever, som ikke lever op til de faglige normer og
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klassens gennemsnit. Det har vaeret seerdeles interessant at tale med elever, som udviser bevidsthed

om, hvad der er svert.

Undersggelsen kunne have vearet et randomiseret kontrolleret forseg, med en forsggs- og en
kontrolgruppe, for dermed at kunne udlede forskelle og ligheder. Dette ville ikke veere tro mod det
videnskabsteoretiske fundament, ligesom det heller ikke ville have givet dette projekt de samme

nuancer, hvoraf jeg har fortolket.

Jeg har ikke bedt leererne ggre noget bestemt, og dermed har det ikke vaere muligt at have grundig
viden eller kontrol over, hvad eleverne har deltaget i. @nsket har veeret at holde det organisatoriske
perspektiv og dermed ikke ngdvendigvis kende til den enkelte lerers arbejde i detaljen. Det havde
utvivisom kunne give et mere entydigt billede af elevernes oplevelser, hvis interventionen kunne
sammenlignes. Dette er ikke et komparativt studie, men et undersggende studie og jeg vurderer
derfor, at det er en styrke at eleverne ikke er blevet “udsat” for det samme, da det giver et mere

nuanceret indblik i. Genstandsfeltet var organisationens praksis med al den forskellighed den byder.

Det har veeret en seerlig udfordring at interviewe bgrn og helt unge, hvilket de fire meget forskellige
interviews er et tydeligt eksempel pa. Der er stor forskel pa, hvor talende, de har veeret, og jeg er
glad for, at jeg har stor erfaring med at tale med elever i den aldersklasse. Det kraever grundige
etiske overvejelser og stor forsigtighed fra forskerens side. Det er for eksempel meget let at "laegge
ord i munden” pa dem eller lede i en bestemt retning. Ved lebende at lave meningsopsamlinger, har

jeg forsggt at imadega det.

Jeg har, som indledningsvis navnt, spillet en aktiv rolle i udviklingsarbejdet pa projektskolen, hvor
interviewpersonerne kommer fra. Ligeledes har jeg indsamlet en del af den empiri, som ligger til
grund for den endnu ikke offentliggjorte evalueringsrapport. Projektet er afsluttet og jeg har
igennem hele dette projekt veere bevidst om ngdvendigheden af hele tiden at have min egen
objektivitet for gje. Dette er netop grunden til, at jeg har valgt en fanomenologisk undersagelse, for
dermed at kunne drage essenser og finde sammenhange. De teoretiske rammer for henholdsvis
analyse (Self-Determination Theory) og diskussionen (Evaluation Capacity Building) har medvirket

til at bevare overblik og fastholdelse. Begge teorier har vist sig velegnede til det.

7. Diskussion
| analysen sggte jeg en forstaelse af Evaluation Capacity Building oplevet af eleverne. | dette afsnit

zoomes ud - fra elevperspektivet, leeringsmiljget, til leererens praksis, skolens praksis og til slut for
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gennem teorien om samskabelse at kunne vurdere om Evaluation Capacity er et godt bud pa en

organisationsopskrift til gavn for elever i leesevanskeligheder. Afslutningsvis udvides perspektivet

til at vurdere om undersggelsen giver anledning til at kunne anbefale organisationsopskriften som
en kommunal strategi.

Der har veeret en sarlig veegtning pa anvendelsen af evaluering, da jeg har taget afseet i leererens
praksis. Pa baggrund af analysen valger jeg at udvide modellen af lererens praksis i Evaluation

Capacity Building, figur 1 (afsnit 3). Modellen udvides nu til en version 2 med yderligere tre pile,

som knytter sig til lererens anvendelse af evalueringen.

Evaluation Capacity Building — leererens praksis version 2
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Figur 6 - Evaluation Capacity Building - Laererens praksis version 2 (egen model)

Selvom det ikke var tilsigtet, sa viste samtalerne, med afset i de sma sedler med forskellige udsagn

om motivation og skalaen, at veere et godt udgangspunkt for samtale og felles refleksion. Sedlerne

blev, antagelig pa samme made som de genstande eller visualiseringer interviewpersonernes larere
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brugte, netop genstand for samtalen. At tale om sig selv ud fra et feelles tredje, ger samtalen mindre
farlig og indbyder til refleksion. Refleksionen er en god vej til lzering (Illeris, 2017). Ved at bruge
genstanden leegges en afstand til det sveere og giver mulighed for at betragte det som et objekt og
der er, som tidligere navnt, tegn i analysen pa, at netop visualiseringen eller synliggerelsen af
resultater synes at have en positiv virkning. Dermed er der tilfgjet en pil, som jeg har valgt at
placere inde i leererens praksis, da overvejelser, tilblivelse og anvendelse alt sammen udspringer af

praksis.

Samtalen som refleksion kan styrke med- og selvbestemmelsen, hvilket har to grene — den ene som
en made at blive klogere pa sig selv, sine kompetencer og muligheder og den anden i at kunne give
udtryk for sine gnsker og behov, sa lereren kan tilpasse sin praksis, sa eleven har de bedste
betingelser for leering. Der ligger et muligt leeringspotentiale her: hvor samtalen med eleven, kan
give anledning til refleksion og leering i samspillet og dermed motivere laereren til at &ndre praksis
eller sgge mere viden. Dermed er tilfgjelsen en dobbelt pil — den fuldstendige, som en fast del af
leererens praksis, nar evaluering anvendes og den stiplede linje som et udtryk for et muligt

leeringspotentiale.

Ligesom eleverne skal leere at give udtryk for deres szrlige behov, sa skal lererne ogsa kunne bede
om hjeelp. Samskabelse handler om kapacitetsopbygning, og hvordan viden kan szttes i spil i
organisationen. | Kjear og Albrecthsens (2020) undersggelse var genstandsfeltet lesevejledere, og
hvilken rolle de kan spille i organisationsudvikling. I dette projekt har jeg bevidst valgt at have
fokus pa leereren, som har elever i leesevanskeligheder, fordi det er mellem dem, hverdagen
udspilles. Leereren vil givetvis fa gje pa, at der er viden, som han eller hun mangler — i henhold til
modellen, sa kan det bade vere i gennemfarelsen, i analysen, i anvendelsen og i at eftersparge
evaluering. | den proces kan laesevejlederen spille en vasentlig rolle i at bidrage med specialiseret
viden om laesevanskeligheder, testmuligheder, hvordan data kan blive til viden og god
leeseundervisning og ordblindedidaktik. Leesevejlederen er skitseret ved den stiplede pil i gverste
venstre hjgrne af modellen. Pilen er stiplet, fordi det er en mulig tilfgrsel til den enkelte laerers
praksis. Set i et organisatorisk perspektiv, sa skal denne pil ikke veere stiplet, men fuldstendig, da
ressourcer til og mulighed for at tilfere viden er et vigtigt element i den Evaluation Capacity
Building. Leaereren kan benytte sig af muligheden, men skolen skal stille den til radighed. Her er det
vaesentligt at have for gje, at leererne er meget forskellige og at de kan forskellige ting, hvilket den
praksis, som eleverne fortzeller om i interviewene, ogsa vidner om. I interviewene talte vi

udelukkende om samtaler med dansklerere, men det er ikke min vurdering, at behovet falder hos de
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gvrige fagleerere, elever magder. Laesevanskeligheder kan vise sig i alle fag, hvilket kvalificeres af
interviewene, hvor eleverne skelner mellem oplevelsen af lesevanskelighederne, da de placerede

sig pa skalaen fra 1-5.

Analysen viser, at foreeldrene spiller en seerlig rolle i forhold til elevens refleksionsniveau og
forstaelse af ordblindheden. Forzldrene er forskellige, ligesom eleverne, og det stiller krav til at

leereren kan understgtte foreeldrene i opgaver knyttet til selvforstaelse og ansvar.

Modellen viser flere vaesentlige elementer, som eleven ikke ngdvendigvis oplever, men som kan
spille en vigtig rolle for den generelle kapacitetsopbygning. Disse elementer er reprasenteret i den

organisatoriske rammesatning af laererens praksis.

Evaluation Capacity Building giver mulighed for at laereren kan udvikle sin praksis gennem gget
feedback fra elever, kollegaer og fagpersoner/ressourcepersoner og dermed chancen for, at det
bidrager til leering for leereren og for organisationen. Muligheden for samspil og meningstilskrivelse
gger muligheden for at leereren tilpasser undervisningen til den enkelte elevs behov. Som skitseret i
modellen inviterer modellens procedurer til at indga i et samspil om kontinuerligt at veere
undersggende pa, om det, leereren og eleven gar, virker efter hensigten — visualiseret med de pile,
som peger ind i modellen. Som tidligere beskrevet bestar modellen af bade stiplede og fuldstendige

linjer. De fulde linjer er et udtryk for den ramme, som ledelsen seetter for hele organisationen.

Teoretisk set og med elevernes oplevelse af, hvad leererne gar, sa virker det som sma justeringer i
leererens praksis. Det er de sma justeringer, som kan gare stor forskel for eleven. For at leererne
endrer praksis kraever det, at de tilleegger forandringerne mening og motiveres til det. Dette projekt

undersgger ikke laererens motivation for forandring.

For mig at se, sa ligger det i hele preemissen for at kunne anvende evalueringen, sa lererne forstar,
at det er i den formative anvendelse af f.eks. de nationale test, at der er mulighed for leering — ikke i
den summative. Dette geelder serligt for elever i leesevanskeligheder. Interviewpersonernes lerere
bruger evaluering forskelligt. Forskelligheden tolker jeg som et udtryk for, at lzererne har, men at de
ogsa tager den frihed, som ligger i at kunne tage afset i det helt nzre og sa gere det, som man
oplever meningsfuldt. Leererne har et stort raderum og kan tage afsat i det helt neere med de
kompetencer den enkelte har. Det viser analysen med tydelighed. Leerernes manglende stringenthed
tyder ogsa pa, at vi skal huske, at forandring tager tid og maske sarligt far det praecist kan spores

helt ude i de yderste led hos slutbrugeren. Dette belyser et dilemma i brugen af Evaluation Capacity
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Building som organisationsopskrift, fordi skolerne ikke bevaeger sig mod et bestemt malbart mal.
Den kontinuerlige kapacitetsopbygning vil betyde, at leererne, deres naere samarbejdsrelationer og
skolerne vil bevaege sig — men hvorhen og hvor hurtigt? Det er den enkelte lzerer, som skal &ndre
praksis i rammerne af organisationsopskriften. Behovet for at have adgang til specialiseret viden fra
leesevejledere, dels til at vise vej og sette standarder og understgtte lererne i dét, som de lgbende
vil fa gje pa at de ikke ved.

I Aarhus kommune implementeres i disse ar Staerkere laeringsfellesskaber med fokus pa
samarbejdsstrukturer og teamsamarbejde. I hgjre side af figur 6 er teamets opgave at analysere og
skabe mening — visualiseret med en fuldstendig pil. Der er her basis for at inddrage faglererne og

forhabentlig bidrage til &ndret praksis og engagement.

Et af analysens fund er vigtigheden af den formative brug af evaluering og at synliggerelse af den
faglige progression. For at sikre en sammenhangskraft og at viden ikke gar tabt i skoleskift,
leererskift og sjusk, sa bar f.eks. leesefaglige data ikke vare lererens, men skolens. Det forudsatter
en systematik, f.eks. i form af en testplan. Det betyder ikke, at den enkelte lzrer ikke kan tilfgje,
fordi det er en vaesentlig faktor at kunne eftersparge mere evaluering, men at der altid er noget at
vende tilbage til. Bagsiden ved dette er, at en testplan kan fremsta som endnu et krav oppefra.

Organisatorisk kan man godt satte rammerne for laerernes praksis som Evaluation Capacity
Building (figur 6). Det er en mulighed, at laererne agerer ud fra et New Public Management-praeget
ontologi og derfor muligvis vil anskue kravet om evaluering som et krav oppefra. Sat pa spidsen, sa
kan det blive en praksis, som muligvis drives af en ydredrevet motivation for leereren, da han/hun
ikke vil opleve at kunne tilskrive det mening. Dette dilemma peger p4, at skolens ledere har en
vigtig opgave i at formidle et grundleeggende andet syn pa evaluering, som rummer konteksten og
den kompleksitet, som arbejdet med mennesker i en skolesammenhang, skaber.

Forandring er en praemis i organisationer i dag. Det er ikke anderledes i folkeskolen — snarere
tveertimod. Dette projekt er udsprunget af en interesse for forandringsledelse og jeg er slet ikke
blind for, at forandringer i organisationer som udgangspunkt vil mgde en form for modstand. En af
de vaesentligste modstandsfaktorer er, nar organisationens medlemmer oplever, at den forandring
som ma ske i implementering af en organisationsopskrift som Evaluation Capacity Building, ikke
har nogen egentlig instrumentel veerdi. Netop dette diskuterer og problematiserer Stegeager og
Laursen (2017) og papeger, at det endnu er “empirisk underbelyst” om samskabelse er vejen til at

kunne udfare kerneydelsen bedre.
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Projektets analyse og diskussion peger pa, at der er nogle vigtige forudsetninger for, at
organisationsopskriften kan implementeres. For at sikre den bedst mulige implementering, samt
komme en mulig modstand i megde, finder jeg det relevant at vende tilbage til Friches (2019)
anbefalinger til den paedagogiske ledelses opbygning af evalueringskapacitet. Evner til at
efterspgrge, gennemfgre og anvende evaluering har veeret analyseret og diskuteret i dette projekt,
ligesom meningsskabelse gennem inddragelse. Ligesom de mere praksisrelaterede anbefalinger:
organisatoriske strukturer som understgtter sammenhangen og ressourcer til evaluering har veeret
medtaenkt i modellen (figur 6). Jeg har ligeledes behandlet ngdvendigheden af at overseette og skabe
mening i eksterne krav til evaluering, da jeg mener at det veerdimassige fundament spiller en stor,
ja maske endda en afgarende rolle for, om dette skal lykkes. Tilbage star behovet for tydelighed i
kommunikationen om procedurer, indhold og formal og falles terminologi. Kommunikationen og
en faelles terminologi kan bade pege pa ngdvendigheden af klare forventninger og viden udefra —

for eksempel fra forvaltningen, men bestemt ogsa pa den enkelte skole.

For at imgdekomme de ordblinde elevers behov vil jeg anbefale, at specialiserede viden stilles til
radighed lokalt pa den enkelte skole, for eksempel i form af uddannede laesevejledere og

kommunalt for at bidrage med viden og dermed understgtte skolernes arbejde.
Opsamling af diskussionsafsnittet

I diskussionen sggte jeg at zoome ud fra elev og leererperspektivet til det organisatoriske perspektiv.
Med Evaluation Capacity Building som teoretisk ramme diskuterede jeg analysen elementer.

Som opsamling pa diskussionen vil jeg i det falgende besvare de sidste to underspargsmal under

problemformuleringen:

e Hvordan kan viden om elevens oplevelse af at tale om tests og progression forstas i et
Samskabelsesperspektiv?
e Er Evaluation Capacity Building et bud pa en organisationsopskrift i arbejdet med at styrke

ordblindeindsatsen i kommunen?

Med modellen for laererens praksis i Evaluation Capacity Building har jeg samlet de elementer, som
jeg ud fra teori og analysen af de empiriske data har vurderet er ngdvendige for at kunne forsta
leererens praksis som samskabelse. De enkelte elementer spiller sammen og skaber dermed et muligt

rum for leering — for elever i leesevanskeligheder og for deres leerere. Samspillet mellem elev og
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leerer synes at veere et godt afsat for gensidig pavirkning og i dette samspil ligger der et
leeringspotentiale. Den formative brug af evaluering og leerer-elev-samtalen er en forudsaetning for
det. Disse samtaler vil give eleverne en oplagt mulighed for at udtryk for deres behov og at for at

give leererne blik for, om der er viden, de mangler.

Analysen var meget koncentreret om samspillet mellem elev og laerer, men det er vigtigt at
understrege, at hvis dette skal satte spor i organisationen, sa skal leererne traekke deres praksis med
ud i teamsamarbejdet. Som jeg indledningsvis redegjorde for, er eleven i leesevanskeligheders
gvrige leerere for engagerede i elevens sarlige behov. Det peger pa nadvendigheden af samarbejde
og at Evaluation Capacity Building ikke er dansklaerernes praksis, men alle leereres praksis.

Undersggelsen peger pa, at elevernes vil have gavn af at alle lerere arbejder pa denne made.

Ingen af de fire elever fortalte om andre end dansklaererens samtaler. Dette kan vare et udtryk for,
at forandring i sa stor en organisation, som en skole er, tager tid. Det er ogsa et udtryk for, at hvis

skoleledelsen vil det, sa skal alle leerere teenkes med i rammesatningen.

Den mangfoldighed, hvormed laererne praktiserer Evaluation Capacity Building er et udtryk for, at
det er muligt for den enkelte larer at tage afset i egen praksis. De har et raderum og plads til selv at
praege deres praksis og det er gennem den lokale meningstilskrivelse, at ny praksis kommer til at

leve.

Afslutningsvis i diskussionen inddrog jeg Nanna Friches (2019) anbefalinger til den paedagogiske
ledelse for dermed at tilfgje lederperspektivet til modellen for leererens praksis. | den forbindelse
peger undersggelsen ligeledes pa, at det er ngdvendigt at sikre adgang til specialiseret viden — bade

internt pa skolen, men ogsa kommunalt.
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8. Konklusion

Dette masterprojekt udspringer af et gnske om at koble et nyt styringsparadigme og et politisk krav
om at styrke skolernes indsats for elever i leesevanskeligheder i Aarhus kommune. Projektet har til
formal at bidrage med viden til udviklingen af en kommunal strategi for en styrkelse af skolernes
indsats for ordblinde elever. Formalet har veret at efterprgvet om Evaluation Capacity Building kan

spores pa elevniveau, og det er der flere ting, der tyder pa.

Jeg har valgt at zoome ind fra den offentlige sektor, til kommunalt regi, skolens praksis, laererens
praksis, leeringsmiljget og undersgge, hvordan en praksis som Evaluation Capacity Building virker
for slutbrugeren — elever i leesevanskeligheder. For at kunne svare pa problemformuleringen lavede
jeg fem underspgrgsmal, hvor de tre var rettet mod leererens praksis og dermed leerer-elev-niveauet
(formativ evaluering, de andre elever og behov for szrlige kvalifikationer) og de to sidste mod det
organisatoriske niveau (formativ evaluering i et samskabelsesperspektiv og et muligt bud pa en

organisationsopskrift).

Min undersggelse viser, at Evaluation Capacity Building pa den made, som jeg har fremstillet i ny
model (figur 6), har en positiv virkning pa elever i leesevanskeligheders oplevelse af kompetence,
relatedness og autonomi. Fokus pa progression og handling sammen med refleksioner over
ordblindhedens betydning opleves som positivt. Eleverne oplever at have serlige behov, som
accepteres af lzerere og de andre elever. Undersggelsen peger pa at elever i lesevanskeligheder skal

ses pa som en gruppe, men ogsa som individer for at opleve leringsmiljget inkluderende.

Elev-lzerer-samtalen skaber rum for gensidig leering. De elever, som reflekterer over ordblindheden,
enten sammen med foreeldrene, laereren, lesevejlederen eller en ordblind spejderleder viser den
starste grad af indre-styret motivation. Undersggelsen viser tegn pa, at visualisering af evaluering
styrker refleksionsniveauet, men det har ikke projektets hensigt at undersgge og kunne derfor med

fordel undersgges naermere.

Man lgser ikke komplekse problemstillinger med enkle lgsninger. Eleverne i projektet har mgdt
meget forskellig praksis, som vidner om at lzererne har et stort raderum og plads til selv at preege
deres praksis. Jeg vurderer, at videnssynet spiller en vaesentlig rolle i at forsta, hvorfor Evaluation
Capacity kan lykkes. Viden er noget, vi skaber sammen og med en organisationsopskrift, som tager
afszt i den enkelte leerer, team eller skoles videns- og funktionsniveau, og derigennem den lokale

meningstilskrivelse, kan ny praksis komme til at leve. Learernes forskellige praksis kan ogsa ses
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som et udtryk for, at organisationsforandringer tager tid, men understreger ogsa ngdvendigheden af,
at der er adgang til specialiseret leesefaglig viden — bade lokalt og kommunalt.

De ordblinde elevers betragtninger har bidraget med veerdifuld viden. Jeg vurderer saledes, at
Evaluation Capacity Building er et godt bud pa en organisationsopskrift i arbejdet med en styrket
ordblindeindsats. Aarhus kommune har 46 folkeskoler og udfordringen bliver at implementere og
skabe verdi pa den enkelte skole. Hvordan dette arbejde kan ske kraever mere end dette

masterprojekt.
9. Perspektivering:

Dette masterprojekt har veeret et studie i virkningen af en organisatorisk forandring. Undersggelsen
efterlader en nysgerrighed pa, hvad Evaluation Capacity Building har betydet for lzererne. Det har
vist, at det har en veerdi ogsa at have fokus pa slutbrugeren, for at blive klogere pa om dét, vi gar,

virker. Det vil jeg tage med i fremtidige projekter — i alle faser af projekter.

Vi kan ikke garantere laering, men vi kan bestraebe os pa at satte de bedste rammer for det. Det har
jeg en serlig forpligtelse til som kommunal konsulent. Nar vi som kommunal forvaltning laver
indsatser, sa vil det forstas som noget, der kommer oppefra. Vi har en opgave i at forene de vaerdier
det politiske lag stikker ud og forene det med praksis. Denne opmarksomhed har dette studie
bidraget til. Undersggelsen peger ogsa pa at leerernes samarbejde og kvaliteten af samme har en
betydning. Aarhus kommunes indsats med at implementere Professionelle lzeringsfaellesskaber kan

med fordel i hgjere grad teenkes ind.

Dette er et lille studie, som kan bidrage til at udforske et endnu ikke afdeekket omrade. | det store
perspektiv er Christian Ydesen, professor pa Aalborg Universitet, i gang med et langt sterre og
mere omfattende studie, som han betegner som et paradoks mellem test og inklusion. Projektet har
til hensigt at undersgge dette paradoks i fem lande og lgfter dermed det mulige modsatningsforhold
mellem et teste og at inkludere til et nationalt og internationalt niveau. Dette masterprojekt kan veere

et bidrag til, at nar det handler om faglig inklusion, sa er testning en vej til at forbedre inklusionen.

Begge projekter bar minde os om, at der bag beslutninger om, hvad vi gar i folkeskolen, altid ligger
nogle grundlaeggende verdier, som er vaesentlige at gare sig klart for beslutningstagerne og de

udfgrende i forvaltningen og i skoleledelserne.
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Bilag 1 Programteoretisk oversigt projektskolen

Bilag 1

Et skoleudviklingsprojekt - i en retrospektiv programteoretisk oversigt
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Bilag 2 - Interviewguide og Kontakt til elev og forzeldre

Interviewguide eleverne

Intro: Tak, fordi du vil deltage og dele dine erfaringer og oplevelser som ordblind med mig. Jeg vil lige sige
lidt om projektet, inden vi gar i gang, sa du ved lidt mere om baggrunden for vores samtale i dag.

Jeg er i gang med et projekt, hvor jeg undersgger elevers oplevelse af at tale med deres laerer om
udviklingen af deres laesning og stavning. Feelles for alle de elever, jeg taler med er, at de har oplevet at
leesning og stavning er svaert. Nogle af eleverne er ordblinde. Jeg haber at blive skarpere pa, hvordan jeg
fremover kan vejlede leererne i at hjalpe deres elever med at bevare lysten til at lzere — selvom laesning og
stavning er sveert.

Jeg vil derfor bade stille dig spgrgsmal og give dig muligheden for at vaelge mellem en raekke udsagn, som
du synes passer bedst pa dig og din oplevelse. Det vi konkret tager afsaet i, det er den samtale, du havde
med din dansklaerer/KCL-konsulenten, hvor i sammenlignede dine testresultater fra sidste ar med dem i ar
(viser et billede af den grafiske opsaetning).

Jeg optager vores samtale som lydfil for at fa alle detaljer med. Bagefter skriver jeg alt ned og sletter
optagelsen. Du deltager kun med fornavn i undersggelsen, men hvis du foretraekker at veere anonym — altsa
at jeg giver dig et andet navn, sa gor jeg gerne det. Skulle der veere noget af det, du siger, som du gerne vil
have, at jeg tager ud — sa gar jeg det. Hvis der er noget af det, jeg sp@rger dig om, som du ikke har lyst til at
svare pa, sa siger du bare “pas” — det er helt ok. Din lzerer far mulighed for at laese den samlede rapport,
nar den er feerdig.

Jeg regner med at vores samtale tager ca. 30-45 minutter. Har du spgrgsmal, inden vi gar i gang?

Semistruktureret interview — idéer til formuleringer:

Intro Vil du ikke starte med at forteelle mig, hvilken klasse du gar i og hvor lang tid, du har
gaet pa Rundhgjskolen?
Hvornar blev du konstateret ordblind?

Kompetence: Hvornar oplever du, at det er sveert at leese?
Kan du huske, hvornar du opdagede det fgrste gang?

Nu skal du forestille dig den elevsamtale, hvor du sammen med din laerer
sammenlignede dine testresultater fra sidste ar med dem i ar:

Vil du beskrive, hvad der foregik?

Hvordan var det?

Kender du dit ca. laeseniveau? Kan du sige lidt om, hvad det betyder for dig ikke at
kunne laese pa niveau med dit klassetrin?

Kender du oplevelsen af ikke at fgle dig tilstraekkelig?

Hvad tror du det handler om for dig — ikke at kunne laese fagenes tekster sikkert, ikke
at kunne det samme som de andre eller ikke at have udviklet dig lige sa hurtigt som
du kunne gnske dig?
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Relatedness:

Ved dine klassekammerater godt, at du er i leesevanskeligheder? Er det ok?

Ved dine laerere det? Hvad betyder det for dig?

Oplever du at dine lzerere ggr noget seerligt for at hjaelpe dig og hjzlpe dig med at
kunne arbejde mere selvsteendigt?

Autonomi:

Nu skal du forestille dig, at du sidder til samtalen med din leerer og i snakker om dine
testresultater, og hvordan du har rykket dig siden sidst.
Har samtalen med din lzerer givet dig nogle handlemuligheder?

Her pa bordet har jeg en raekke udsagn. Hvilket af disse udsagn vil passe bedst pa de
tanker, der dukker op i dit hoved:

Amotivation | “Det er ude af mine hander. Det kan ikke betale sig. Jeg kan
alligevel ikke”

External "Fordi leereren eller mine foraeldre siger jeg skal. Jeg vil gerne have

regulation en god karakter”

Introjection

"Jeg "bor” ggre noget ved det. Jeg vil gerne leve op til andre
forventninger”

Identification

"Det er vigtigt for mig. Jeg g@r det, fordi det er en god ting. Jeg
haber at opna et godt resultat og tager derfor ansvar”

Integration ”Jeg gor det for at na mine egne mal pa den lange bane. Jeg kan
overfgre det jeg leerer til andre sammenhange”

Intrinsic ” Aktiviteten i sig selv er motiverende”

motivation

Forklar det — hvad tror det det handler om?

At du ikke kan?

At du ikke er en del af det faglige feellesskab, som de andre har?
At du er afhaengig af andres hjaelp?

Hvis vi nu skulle lave et #

tordblind
#
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Mails sendt til elever og deres foraldre i skolens intra Aula forud for interviewene.

Kzere elev
Vil du deltage i et interview om, hvordan det er at tale med sin leerer om laese- og stavetest?

Jeg er ved at lave en undersggelse af, hvordan vi bedst kan hjzelpe ordblinde elever gennem samtale om
testresultater.

Interviewet vil tage ca. 30-40 minutter. Jeg kommer til at bruge dit og de andre elevers udsagn, men uden
navn. Jeg interviewer 4 andre elever fra skolen.

Jeg haber, at du er klar!

Jeg har ogsa sendt en besked til dine foraeldre, som skal give din leerer besked. | ma gerne spgrge din laerer
eller ringe til mig, hvis i har spgrgsmal.

Med venlig hilsen

Hanne Mette Kristensen
Kompetencecenter for Laesning
tIf. 24 xx xx xx

xxx@aarhus.dk

Kaere foraeldre

Jeg har i dag sendt en besked her pa Aula til din sgn/datter, hvor jeg spgrger om han/hun vil deltage i et
interview. Interviewet skal bruges i et masterprojekt, hvor jeg haber at kunne blive klogere p3a, hvordan
samtale om testresultater kan motivere ordblinde elever.

Interviewet vil tage ca. 30-40 minutter og foregar pa skolen. Jeg interviewer 3 andre elever fra
Rundhgjskolen. Eleven kommer til at optraede med klassetrin og kgn, men uden navn. Det er planen, at
resultaterne fra undersggelsen vil blive brugt i faglige artikler samt i uddrag pa Kompetencecenter for
Laesning og xx hjemmeside: xxx.dk

Dette projekt er en del af en stgrre evaluering af et projekt, hvor Rundhgjskolen har faet sparring af
Kompetencecenter for Laesning til at udvikle indsatsen for ordblinde elever og laesning generelt.

Jeg haber pa jeres samtykke, som i kan give ved at svare pa denne besked.
Har i spgrgsmal, sa ring gerne til mig pa tif. 24 xx xx xx.
Med venlig hilsen

Hanne Mette Kristensen
Kompetencecenter for Laesning
xxx@aarhus.dk
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