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Engelsk abstract

Background

This Master’s thesis is an analysis of how the concept of ldeterioration is constructed by a number of
nongovernmental organizations which represent employers, employees, and disability organizations and an
analysis of the significance of these constructions’ consequences in social policy and social work. During the
last couple of years deterioration has been discussed in consequence of The Early Retirement Reform 2011
(Beskzeftigelsesministeriet, 2011) which has led to the voluntary early retirement pension scheme being
phased out and a gradual increase in state pension age (Jensen 2020). That means that Danes must stay
longer in the labour market. The reform from 2011 is an attempt to regulate the supply and demand of the
workforce, as Denmark in the future will experience labour shortage. But not all people will be capable of
working until they reach the increased public retirement age, and especially the trade union organizations
have stated that there will be groups who will need to withdraw from the labour market due to
deterioration. Two social security benefits aimed at workers who are physically and mentally deteriorated
have since then been introduced. In order for someone to achieve these benefits they must fulfil certain
criteria based on age, number of years in the labour market, and health. But far from all deteriorated
workers meet the criteria for these social benefits and the problem is that some people end up without any
public support. It is therefore still debated how we as a society solve the problems concerning deterioration.
However, there is no agreement on how to define deterioration and who we can classify as deteriorated.
This makes it difficult to set the boundaries for what we are actually talking about when we discuss
deterioration, and it becomes difficult to implement common solutions. There are a wide range of players
who have an interest in how deterioration is constructed, and the nongovernmental organizations are
especially interesting, because their political powers give them great influence on the designing of the policy

aimed at deteriorated workers.

Method

This thesis is constructed as a qualitative study based on documents and semi-structured interviews with
representatives from 7 interest organizations. The empirical data is analysed using Eviatar Zerubavels

categorization concepts “lumping and splitting” (Zerubavel, 2015). Lumping and splitting are two

1 Note “nedslidning”/“deterioration”: “Nedslidning” is translated to “deterioration” in English literature (Mgller & Reventlow,
2012, s.20). However, the Danish concept “nedslidning” is associated with a poor working environment and it appears value-
laden, whereas the English concept of “deterioration” is not value-laden and it is not connected with causes in the working
environment. In this thesis “deterioration” will be used in the Danish understanding of “nedslidning”.



categorization processes, where lumping is the process that groups together what is essentially the same
and interchangeable in a category, and splitting is the process, that separates what is distinctly different into
other categories. Besides this, | will be using theories on discourses based on Foucault’s theories about
power forms in modern welfare society (Mik-Meyer & Villadsen, Magtens Former - sociologiske perspektiver
pa statens mgde med borgeren, 2007) to analyse, what the informants construct as true and false in relation
to deterioration. Furthermore theory on construction of diagnoses and the power of diagnoses will be

applied (Mik-Meyer & Mette Breum Johansen, 2009).

Results

The analysis shows that it is problematic to discuss solutions using the term deterioration, because the
employers’ association does not recognize the concept of deterioration. Others construct deterioration on
the basis of dignity- and justice conceptions that are based on the number of years in the labour market and
life expectancy. The majority construct deterioration as something permanent and definitive except the
employers, who construct deterioration as something that mostly can be cured. Many informants construct
physical deterioration as something which can be measured and documented objectively, however, at the
same time it is also a subjective experience. The informants construct mental deterioration as a subjective
experience, which cannot be measured and documented, and it might give you physical symptoms. The
cause for deterioration is constructed by the employee’s trade unions as work related whereas the
employers’ association believes it is mainly caused by individual conditions not relating to working life such
as lifestyle problems. Deterioration is constructed differently depending on gender, profession, and industry
and that results in inequality in relation to the solutions offered. Regarding mental deterioration
responsibility and solutions seem to be individualized, whereas solutions to physical deterioration are more
collective. All the informants construct the social system and industrial injury system as contributing to
deterioration and neither seem to help the deteriorated and at the same time they maintain people in their
suffering. The solution constructions that the informants create are about changes to existing law, changes
to structural conditions in the competitive society, solutions at the working place, prevention in the form of
education, change of industry, and efforts to promote health and well-being together with society’s concept

of deterioration.

The consequence of the many different constructions is that we still have a number of unsolved problems
in relation to deterioration and there is still a group of people who are deteriorated, who will end up without
any support. Solutions and responsibility point to all directions and it is almost impossible to find out when

you as a citizen is deteriorated and which kind of help you are entitled to.



Praesentation

Indledning

Dette speciale er en analyse af, hvordan begrebet nedslidning konstrueres af en reekke
interesseorganisationer, der henholdsvis reprasenterer arbejdstagere, arbejdsgivere samt
handicaporganisationer. Formalet er at undersgge, hvordan informanterne konstruerer nedslidning som
henholdsvis psykisk eller fysisk og hvilke konsekvenser denne kategorisering har for den made, vi som

samfund hjzlper (eller ikke hjelper) nedslidte pa.

Jeg har valgt at undersgge interesseorganisationernes konstruktioner af nedslidning, som jeg finder
interessante i forhold til nedslidning fordi: 1) De repraesenterer forskellige medlemsgrupper, der er i risiko
for at blive nedslidte eller er nedslidte og 2) De er politisk magtfulde aktgrer, der har indflydelse pa de
indsatser og den policy, der konstrueres for at hjalpe nedslidte i vores samfund. Interesseorganisationernes
definitioner af nedslidning har med andre ord betydning for, hvilke social, miljg - og

arbejdsmarkedspolitiske indsatser, der konstrueres og dermed for praksis i det sociale arbejde.

Min interesse for nedslidning

Min egen interesse for nedslidning tager afsaet i mit arbejde som socialradgiver hos forskellige aktgrer inden
for social-, beskaeftigelses- og handicapomradet (kommune, rehabiliteringsinstitutioner, hospital og faglige
organisationer), hvor jeg har erfaret, at nedslidning kan have store helbredsmaessige, sociale og gkonomiske
konsekvenser for det enkelte individ og dets familie. Isaer i mit arbejde med smertepatienter har jeg set, at

der kan veere forskel pa den hjaelp mennesker med fysiske eller psykiske lidelser tilbydes.

Problemformulering

Hvordan konturerer interesseorganisationerne nedslidning, og hvilke konsekvenser kan det have for den

hjeelp og de Igsninger, der tilbydes nedslidte?

Underspgrgsmal

Problemformuleringen vil blive besvaret i forhold til fglgende underspgrgsmal:

1. Hvordan defineres nedslidning?
2. Hvordan konstrueres nedslidning som noget henholdsvis fysisk eller psykisk?

3. Hvad er arsagerne til fysisk og psykisk nedslidning?
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4. Hvilke konsekvenser oplever interesseorganisationerne at opdelingen i fysisk og psykisk nedslidning
medfgrer?
5. Kan nuvaerende kategorisering af nedslidte som psykisk og fysisk nedslidte veere med til at reproducere

geldende opfattelse af nedslidning?

Afgransning

Afgraensning i tid

Jeg har i dette speciale valgt at afgreense min undersggelse til den aktuelle debat om nedslidning, da mit

fokus pa nedslidning retter sig mod forhold, der er pa arbejdsmarkedet i dag.

Indsamling af empiri til dette speciale begyndte i januar 2020 i forbindelse med eendringen af
seniorfgrtidspension til den nuvaerende seniorpension. Jeg har i perioden til og med oktober 2020 fulgt
diskussionen om nedslidning og sociale ydelser malrettet til nedslidte i artikler i de offentlige nyhedsmedier:
aviser, TV, radio og pa interesseorganisationers hjemmesider. Jeg har desuden i perioden laest de
policydokumenter omkring nedslidning, i lovforslag, forarbejder, hgringssvar og bekendtggrelser

beskzeftigelsesministeriets hjemmeside, der var aktuelle i perioden.

Interviewene med informanterne fra interesseorganisationerne er foregaet fra juni til september 2020, og
interviewspgrgsmalene er derfor stillet ud fra den givne debat og lovgivning pa davaerende tidspunkt.
Debatten om nedslidning er imidlertid fortsat efter jeg stoppede indsamlingen af min empiri og i oktober
2020 blev der lavet en politisk aftale om tidlig pension. | skrivende stund udspiller der sig stadig en debat
om nedslidning, og om hvorvidt seniorpension og tidlig pension omfatter de kategorier, der har behov eller
om ordningerne bgr revurderes og omfatte en stgrre gruppe eller helt afskaffes. Nedenstaende tidslinje skal
illustrere tiden fra efterlgnnen blev vedtaget i 1978 til aftale om tidlig pension i 2020, hvor min undersggelse

foregar fra trin 6 - 9:
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2. Tilbagetraekningsreform 2011: 3. Forslag om
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vedtages i 1978 Gradueret folkepensionsalder/ 2011
/ forhgjet folkepensionsalder | (VLAK-regering)
y Y Ve ™ 4
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om tidlig pension 2020

Figur 1: Tidslinje fra efterlgnnen blev indfgrt i 1978 til aftalen om tidlig pension i 2020.

Afgraensning af felt

Der er en bred vifte af aktgrer i feltet omkring nedslidning, der befinder sig pa forskellige niveauer. Pa
makroniveau er der aktgrer, der konstruerer policy fx sociallovgivning om forsgrgelse til nedslidte eller policy
om forebyggelse ogreguleringen af arbejdsmiljget. P4 mesoniveau befinder sig organisationer fx
forskningsorganisationer, der laver undersggelser om arbejdsmiljg og helbred, og det er ogsa her
interesseorganisationerne befinder sig som lobbyister pa omradet. P4 mikroniveau befinder sig aktgrer, der
beskaeftiger sig direkte med nedslidte og konsekvenserne af nedslidning pa individniveau. Det kan veere
socialarbejdere, der skal hjelpe de nedslidte indenfor mulighederne i social- og beskaeftigelseslovgivningen
og fx tildele forsgrgelsesydelser eller det kan vaere sundhedspersonale, der skal behandle nedslidte for de

forskellige lidelser nedslidningen har medfgrt. Mit udvalgte fokus er pa mesoniveau i forhold til



interesseorganisationernes konstruktioner af nedslidning. Det er altsda ikke en undersggelse af
socialarbejdernes handlingsrum eller demmekraft i forbindelse med den visitation og kategorisering, der

sker i frontlinjen i fx et jobcenter.

For at fa indsigt i hvilke aktgrer, der er i forhold til nedslidning, har jeg brugt hgringslisterne fra
Beskaeftigelsesministeriet i forbindelse med lovforslagene til seniorfgrtidspension og seniorpension, hvor
der fremgar en lang reekke aktgrer (Social, Bgrne- og Integrationsministeriet, 2013) og (Styrelsen for
Arbejdsmarked og Rekruttering, 2020). Listerne fortxller noget om, hvem Beskaftigelsesministeriet
vurderer som interessenter i forhold til lovgivning om ydelser til nedslidte, og er ikke udtgmmende i forhold
til alle problemstillinger indenfor nedslidning. Aktgrerne inddrages i forhold til forskellige perspektiver pa
nedslidning bl.a. gkonomiske, beskaeftigelsesmaessige, juridiske, sundhedsmaessige og sociale konsekvenser
af indfgrelsen af ny policy. Det kan ogsa veere aktgrer, der pa eget initiativ har indgivet kommentarer og
bemaerkninger, som derfor ikke fremgar af listerne. Der er ogsa aktgrerne der beskeaeftiger sig med
forskning, som relaterer sig til nedslidning som fx Det Nationale Forskningscenter for arbejdsmiljg, der
forsker i hvilke pavirkninger i arbejdsmiljget, der kan medfgre nedslidning og laver forskning i forebyggelse
af nedslidning (NFA, 2020). Et andet eksempel er Institut for Folkesundhedsvidenskab, der undersgger
livsstilsfaktorer, der kan medvirke til nedslidning (Institut for Folkesundhedsvidenskab, 2020). Der er ogsa
forskere fra Aalborg Universitet, der undersgger hvilke mekanismer, der far folk til at traekke sig fra
arbejdsmarkedet eller far dem til at blive, sakaldte “Push and Stay-mekanismer” (Jensen, 2020). Regeringen
og de forskellige partier i Folketinget er ogsa aktgrer i forhold til nedslidning og sa selvfglgelig
Beskaeftigelsesministeriet, som er den myndighed, der har inviteret til hgringen. Derudover er medierne en
vaesentlig aktgr i forhold til nedslidning, i rollen som dem der formidler synspunkter fra forskellige
interessenter, men hvor mediernes fremlaeggelse af nedslidning kan vaere pavirket af mediets egen politiske
holdning. Nedenstaende figur illustrerer alle de aktgrer inden for feltet nedslidning, som jeg har faet

kendskab til under indsamlingen af min empiri.
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Figur 2: Aktgrer i forhold til nedslidning

Jeg har valgt at afgraense feltet for min undersggelse til de faglige organisationer, arbejdsgiverorganisationer
og handicaporganisationer, med det formal at belyse perspektiver fra flere forskellige brancher og
perspektivere disse. Som beskrevet i indledningen har interesseorganisationerne en politisk indflydelse og
magt, der ger, at de kan pavirke beslutningstagere i samfundet og dermed skabelsen af ny policy
(Binderkrantz, Christiansen, & Pedersen, 2015). Interesseorganisationernes konstruktioner af nedslidning

har derfor betydning for udformningen af policy malrettet nedslidte, hvilket ggr den vaesentlig at belyse.

Problembaggrund

Hvorfor taler vi om nedslidning?

Interessen og debatten om nedslidning skal ses i et demografisk, samfundsmaessigt og @konomisk

perspektiv, hvor aendringer i udbud og efterspgrgsel af arbejdskraft, har betydning for hvilke politiske
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reformer, der gennemfgres. Som beskrevet iindledningen forventes danskernes gennemsnitslevetid at stige
i fremtiden, hvilket har fgrt til bekymring blandt politikere og gkonomer, der forudser, at den demografiske
udvikling kan blive en samfundsgkonomisk byrde. Bekymringen handler om at vi bliver feerre til at forsgrge
den voksende gruppe af aldre uden for arbejdsmarkedet, og fzerre til at opretholde velfeerdssamfundet,
som vi kender det i dag (Statsministeriet, 2011). Men ogsa arbejdsgiverne er bekymrede ved tanken om, at
de kommer til at mangle arbejdskraft, nar de store argange traekker sig fra arbejdsmarkedet (Dansk
Arbejdsgiver, 2019). For arbejdsgiverne betyder det nemlig, at udbuddet af arbejdskraften reduceres, mens
efterspgrgslen stiger, og prisen pa arbejdskraften derved fordyres. Derudover forudses
arbejdsmarkedsbalancen at blive pavirket, da det iseer vil vaere inden for nogle erhverv, der forudses mangel
pa arbejdskraft (Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad, 2016). Det er saledes bade i arbejdsgivernes og
politikernes interesse at fa befolkningen til at blive laengere pa arbejdsmarkedet, sa der er tilstraekkeligt med
arbejdskraft til virksomhederne og skatteindtaegter til samfundet. Nedenstaende figur 2) illustrerer
befolkningen fordelt pa alder i 2021 og figur 2) befolkningen fordelt pa alder i 2051. Ved sammenligning af

de to figurer ses det, at andelen af ldre i befolkningen stiger.
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Figur 3. (Danmarks Statistik, 2020)

Som et middel til at fastholde den =ldre del af befolkningen pa arbejdsmarkedet, vedtog den davaerende

VLAK Regering (Venstre, Liberal Alliance og Konservative) i 2011 en tilbagetraekningsreform, som indebaerer
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nedenstaende andringer af danskernes muligheder for at traekke sig tilbage fra arbejdsmarkedet

(Beskeeftigelsesministeriet, 2011):

e /ndring af efterlgnsordningen i form af en stigning i efterlgnsalderen, der fremadrettet gradueres efter
fedselsar og der vil blive foretaget en modregning af pensionsformue i efterlgnnen. | praksis betyder det,
at ordningen bliver ugunstig og at faerre og feerre valger at indbetale til efterlensordningen, og at

ordningen derved udfases.

e Forhgjelse af folkepensionsalderen, der ligeledes gradueres i forhold til fgdselsar
(Beskaeftigelsesministeriet, 2019), hvilket betyder at pensionsalderen fx i 2040 fx forventes at veere 70

ar (Jensen, 2020).

e Indfgrelse af en seniorfgrtidspension til nedslidte (i 2020 zendret til seniorpension). En offentlig
forsprgelsesydelse malrettet personer, der har haft et langt arbejdsliv og pga. helbredsmaessige forhold
ikke kan arbejde frem til folkepensionsalderen. Seniorfgrtidspension (nu seniorpension) er ikke betinget
af, at ansggeren har betalt til ordningen eller er medlem af en a-kasse, hvilket var en betingelse for
efterlgn. De 3 hovedkriterier for seniorpension er:

1. Du har hgjst seks ar til folkepensionsalderen.
2. Din arbejdsevne er varigt sat ned til hgjst 15 timer om ugen i forhold til dit seneste job.

3. Du har arbejdet i mindst 27 timer om ugen i 20-25 ar (Udbetaling Danmark, 2020)

Selvom  seniorfgrtidspension og siden  seniorpension er blevet indfgrt, har der
siden tilbagetraekningsreformen og udfasningen af efterlgnnen udspillet sig en offentlig debat om, hvad vi
skal gore i forhold til de personer, der ikke vil kunne arbejde indtil den forhgjede folkepensionsalder. Det
skyldes begraensninger i forhold til, hvem der er berettiget til ydelsen, og at den ikke omfatter sa stor en
gruppe som efterlgnnen gjorde. Det er en debat, der kgrer endnu, fordi flere blandt
interesseorganisationerne mener, at seniorpension, trods forbedringer, stadig ikke Igser nedslidtes
muligheder for at traekke sig fra arbejdsmarkedet godt nok, og at den stadig ikke inkluderer alle dem der har
behov. Arbejdsgiverne mener omvendt slet ikke, der skal vaere nogen seniorpension (Arbejderen, 2019),

hvilket skal ses i forhold til deres bekymring for at mangle arbejdskraft.

Hvad handler debatten om?

Nedslidningsdebatten har steerke interesser fra iseer fagbevaegelsen og en reekke interesse- og
handicaporganisationer i forhold til at sikre, at deres nedslidte medlemmer kan blive omfattet af

tilbagetraekningsydelser til nedslidte. Interesseorganisationerne og politikkerne diskuterer, hvem der er de
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mest “vaerdigt treengende”, nar nu ydelser ikke er en ret for alle, men kun en afgranset gruppe. Derfor
handler debatten ogsa om, hvad der overhovedet kan defineres som nedslidning, og hvem der kan
kategoriseres som vaerende nedslidt, herunder om der er searligt udsatte brancher og faggrupper pa
arbejdsmarkedet. Derudover debatteres det om, der skal veere en aldersgrense for
tilbagetraekningsydelserne, og om der skal vaere betingelser om tilknytning til arbejdsmarkedet i et bestemt

antal ar og timer, hvor nogen vil have lempet pa nuvaerende betingelser.

| starten af debatten har der hovedsageligt veeret fokus pa fysisk nedslidning, hvor flere af de store faglige
organisationer har refereret til undersggelser, der dokumenterer omfanget af den fysiske nedslidning hos
netop deres medlemmer, fx FOA der i 2013 fik lavet en undersggelse ved Statens Institut for Folkesundhed,
der viser at: “FOA’s medlemmer beskriver deres helbred som ddrligere end befolkningen generelt. Der er flere
FOA-medlemmer, der har et fysisk kreevende arbejde med tunge Igft og forvredne arbejdsstillinger, og der er
ogsd flere FOA-medlemmer med slidskader som f.eks. slidgigt. Flere har ogsd oplevet langvarig sygdom end

flertallet af danskerne og flere har taget receptpligtig medicin for nyligt” (FOA, 2013).

Et andet eksempel er 3F, der i 2018 fik lavet en undersggelse hos Analyse Danmark (Fagbladet 3F, 2018),

der viser at:

e 83 procent af 3F erne har smerter i kroppen i Igbet af en arbejdsdag.

e 59 procent har inden for de seneste tre maneder haft smerter i muskler og led, der har pavirket deres
mulighed for at udfgre fritidsaktiviteter.

e 54 procent har smerter, nar de kommer hjem fra arbejde.

e 44 procent tager fast receptpligtig medicin.

e 39 procent har veeret sygemeldte pa grund af smerter inden for det seneste ar.

e 19 procent har i “hgj grad” eller “nogen grad” ikke kunnet passe deres arbejde den seneste maned pa

grund af smerter i muskler og led.

Ogsa Socialdemokratiet har fokus pa den fysiske nedslidning og i forbindelse med valgkampen 2019 udgav
partiet folderen: “De mest nedslidte fortjener ogsa en vaerdig pension”, som er en kampagne for indfgrelsen
af en tidlig pension. Den fysiske nedslidning har Socialdemokratiet fgrst og fremmest personificeret i den
nedslidte slagteriarbejder Arne, hvis navn nu anvendes synonymt med “ret til tidlig pension”. | folderne kan
man leese om: 1) Muren, Christian, der tager smertestillende medicin hver dag, inden han mgder pa arbejde.
2) Elektrikeren, Torben, der har arbejdet 45 ar og kan maerke det i ryg, knae, nakke, skuldre og fingre. 3)
SOSU-assistenten Bente, der startede pa arbejdsmarkedet allerede da hun var 16 ar og nu dgjer med

rygsmerter. 4) Paedagogen, Anette, der har leddegigt. 5) lufthavnsarbejderen Finn, der har smerter efter

13



handtering af flere tons bagage om dagen (Socialdemokratiet, 2019). Flere organisationer har bemaerket, at
der oftest optraeder maend med fysisk nedslidning i kampagnen og BUPL har sidenhen, som modspil hertil,

forsggt at introducere figuren Anne, der dog ikke har faet samme gennemslagskraft i offentligheden.

Efterhanden har flere aktgrer med fokus pa psykisk nedslidning og psykiske arbejdsskader blandet sig i
debatten. Herunder ogsa forskere, hvor bl.a. Yun Ladegaard fra Kgbenhavns universitet udtaler: “Der var
engang, hvor en arbejdsskade ofte var ondt i ryggen, slidte arme eller eksem. | dag er skaden pad jobbet ofte
psykisk, og antallet af anmeldte psykiske arbejdsskader stiger markant i disse ar: Fra godt 3100 drlige
anmeldelser i 2010 til naesten 5.500 i 2014. Det er en stigning pa 43 procent. Anmeldelserne er desvaerre kun
toppen af isbjerget (...)” (Kgbenhavns Universitet, 2016). Tallene viser, at flere anmelder psykiske
arbejdsskader, men spgrgsmalet er sa, om de overhovedet bliver anerkendt, hvilket jeg vil komme ind pa

senere.

Ogsa de faglige organisationer, der repraesenterer medlemmer med psykisk nedslidning, melder sig i
debatten, fordi de er utilfredse med det manglende fokus pa psykisk nedslidning. Bl.a. formand for
Foreningen for Yngre Laeger, Helga Schultz, der siger: “Der er forstdelse fra politikernes side (for den psykiske
nedslidning), men det er den fysiske nedslidning, der far f@rste prioritet i debatten”. | samme indslag prgver
socialdemokratiets formand, Mette Frederiksen (inden hun bliver statsminister) at fastholde fokus pa den
fysiske nedslidning og udtaler: “Jeg mener stadig, at den fysiske nedslidning, der falger af et hardt arbejdsliv,
er den stgrste udfordring, ndr vi taler nedslidning” og Torsten Schack Pedersen (V) udtaler “Hvis man er reelt

(underforstaet fysisk) nedslidt, sa skal man jo ikke arbejde” (TV2 Nord, 2019).

Debatten udvikler sig herefter til, at flere og flere fagforeninger og interesseorganisationer argumenterer
for at psykisk nedslidning skal sidestilles med fysiske nedslidning. Socialradgivernes formand udtaler bl.a.:
“Stress og psykisk nedslidning skal indgad i diskussionen pa lige fod med fysisk nedslidning. Der er virkelig
hdrdt brug for, at Isnmodtagere kan traekke sig tilbage fra arbejdsmarkedet, fgr de slider sig helt ned. Fysisk
nedslidning fylder meget i debatten, men det er helt afggrende, at de ogsd finder en Igsning for

lenmodtagere i psykisk belastende job” (Dansk Socialradgiverforening, 2019).

Formanden for Gymnasieskolernes Laererforening fortaeller til TV2: “Det er mdske rigtigt, at ndr man taler
fysisk nedslidning, sa er vi ikke lige sa udsat som andre faggrupper, men ndr vi snakker psykisk nedslidning,
sd er vi jo helt i top”. En gymnasielaerer og tillidsrepraesentant fortzeller i samme indslag: “Arbejdsbyrden, i

de perioder hvor vi arbejder rigtig meget, er nu sd store, at det far folk til at kollapse”. Hun fortzeller, hvordan
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presset taerer pa kollegerne: “De har sgvnproblemer, og de fdr kognitive vanskeligheder. Lige pludselig kan

de ikke huske, hvad de skal, og de kan opleve at have sammenbrud inde i klassen” (TV2 Nord, 2019).

HK-afdelingsformand Estrid Husen, skriver pa sin blog: “Jeg anerkender fuldt ud, at kroppen bliver slidt af
hdrdt fysisk arbejde (...) Vi er naesten ndet dertil, hvor stress ikke er tabubelagt (...). Vi er naesten ndet dertil,
at arbejdsgiverne anerkender, at stress ikke er en individuel lidelse, men et faelles problem. Jeg siger bevidst
‘naesten’, fordi det stadig er stort set umuligt at fG anerkendt stress som en arbejdsskade. Det sender et
uheldigt og meget staerkt signal fra myndighederne om, at de kun i teorien anerkender psykisk nedslidning
som fglge af darligt arbejdsmiljs. | praksis er sagen en ganske anden”. Hun konkluderer til slut at:

“Nedslidning er nedslidning. Uanset om det sidder i krop eller sind” (HK, 2018).

Zldre Sagen, der skal kunne tale pa alle &ldres vegne og ikke repraesenterer en bestemt branche, vaegter
bade den fysiske og psykiske nedslidning og udtaler: “Det er vigtigt med en ordning der er et reelt
sikkerhedsnet for nedslidte borgere, sG man kan fa en veerdig afgang fra arbejdsmarkedet — uanset om man

er fysisk eller psykisk slidt, og om man er murer, lzerer eller arkaeolog” (Z&ldre Sagen, 2020).

Debatten i forhold til psykisk og fysisk nedslidning handler, som ovenstaende viser, om hvad der kan
defineres som nedslidning og om at fa psykisk nedslidning ligestillet med fysisk nedslidning ikke kun i ord
men ogsa i handling i hele det system, der skal tage sig af det psykisk arbejdsmiljg og de psykisk nedslidte.
Officielt blev psykisk arbejdsmiljg sidestillet med fysisk arbejdsmiljg i 2012 pa den made at Arbejdstilsynet
nu, pa samme made som ved det fysiske arbejdsmiljg, kan give arbejdsgiver pabud og kraeve forbedringer
af det psykiske arbejdsmiljg inden for en bestemt tidsfrist (Syddansk Universitet, 2018). | september 2020
kom en laenge ventet bekendtggrelse om psykisk arbejdsmilj@, hvor arbejdsgivers forpligtelser i forhold til
det psykiske arbejdsmiljg er praeciseret, og ggr det muligt i hgjere grad at stgtte ret pa konkret lovgivning
pa samme made, som der er regler for sikkerheden i det fysiske arbejdsmiljg (Beskaeftigelsesministeriet,

2020).

Naestformand i Fagbevaegelsens Hovedorganisation (FH), udtaler i den forbindelse: “Det er historisk, at vi i
Danmark nu for f@grste gang fdr en bekendtggrelse om psykisk arbejdsmilj@. Ingen er tjent med, at ansatte
bliver syge eller nedslidte pa grund af belastninger i det psykiske arbejdsmiljg (...). Vi har brug for i faellesskab
at styrke forebyggelsen i det psykiske arbejdsmiljg. Det kan bekendtggrelsen bidrage til, fordi den tydeliggar,
hvilke forhold i arbejdet man isaer skal rette forebyggelsen mod. Det er rigtig godt for Isnmodtagerne, og
bekendtggrelsen udggr et vigtigt fundament for at sikre reel ligestilling mellem det fysiske og psykiske
arbejdsmiljg” (KL, 2020).
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Hvad ved vi om nedslidning?

Men hvad ved vi egentlig om nedslidning fra forskningen? Det Nationale Forskningscenter for arbejdsmiljg
(NFA) har lavet undersggelsen “Arbejdsmiljg og Helbred i Danmark 2018” (Arbejdsmiljg og Helbred i
Danmark, AH, 2018), som er den fjerde maling af arbejdsmilj@ og helbred blandt beskzeftigede i Danmark.
Resultaterne viser, hvordan de beskaftigede selv vurderer deres fysiske og psykiske arbejdsmiljg og helbred.
NFA opdeler i undersggelsen arbejdsmiljget i psykosocialt og fysisk arbejdsmilj@. Jeg har valgt at fremhaeve
denne undersggelse, fordi der er flere aktgrer i debatten om nedslidning og flere interesseorganisationer,
der refererer til netop denne undersggelse, som ogsa danner baggrund for udvaelgelsen af informanter til

dette speciale.

Undersggelsen viser, at det fysiske arbejdsmiljg drejer sig om de bevaegelser, aktiviteter og kropspositioner,
som medarbejderen udfgrer i arbejdstiden, hvor nogle af de faktorer der belaster i det fysiske arbejdsmiljg,
kan veere:

e Gaende, stdende og siddende arbejde i lang tid ad gangen

e Belastende arbejdsstillinger hvor armene |gftet til eller over skulderhgjde

o Udfgrelse af de samme armbevaegelser mange gange i minuttet

e Hug- eller knaesiddende arbejde

e Foroverbgijet arbejde eller arbejde hvor ryggen vrides.

o Lpft, skub eller traek af byrder

e Forstyrrende stgj og lyd, der generer.

e Pavirkning af skadelige stoffer pa arbejdet, i form af veesker, partikler, st@v, reg, damp og gasser.

e Pavirkninger der kan give arbejdsbetingede hudlidelser.

Undersggelsen viser, at faktorer der har betydning for det psykosociale arbejdsmiljg kan veere: Forholdet til
chefen, kolleger, kunder, klienter eller andre. Det kan ogsa veere forhold omkring arbejdets organisering,
som fx balancen mellem ressourcer og krav, mellem indsats og belgnning og om der opleves retfaerdighed i
fordeling af opgaver samt tilstedeveaerelsen af social kapital. Undersggelsen inddeler det psykosociale
arbejdsmiljg i felgende emner:

e Engagement og motivation, der handler om muligheden for indflydelse, ledelseskvalitet, rolleklarhed,

retfaerdighed og rummelighed, samarbejde, kollegial stgtte og anerkendelse.

e Kvantitative krav og graenselgshed, der handler om arbejdsmaengde, arbejdstempo, harde tidsfrister,

tidspres ved uventede opgaver, at skulle sta til radighed uden for normal arbejdstid eller overarbejde,
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konflikter mellem arbejde og privatliv, hgje fglelsesmaessige krav, jobusikkerhed, arbejdstidens laengde
og placering.

e Fysisk vold og trusler om vold, konflikter, mobning og seksuel chikane.

En anden undersggelse med titlen: “Oplevelser af psykisk nedslidning blandt seniormedarbejdere i den
danske zldrepleje” (Tufte, Thomas, & Borg, 2008) beskriver psykisk nedslidning som et todimensionelt
begreb. | den arbejdsmaessige sfaere viser psykisk nedslidning sig i form af oplevelsen af tab af motivation,
frustration, mistillid, lav tilfredshed med arbejdet og darlig samvittighed over for borgerne. | den personlige
sfaere manifesterer psykisk nedslidning sig i form af treethed, manglende energi, irritation, grad og vrede
samt darlig samvittighed over for borgerne. Af analysen fremgar det, at psykisk nedslidning er et faanomen,
der kan relateres til tre overordnede kategorier af arbejdsbetingelser: arbejdets indhold og organisering,

ledelse og organisationsformer i eldreplejen og relationen til borgerne (Tufte, Thomas, & Borg, 2008).

| nedslidningsdebatten indgar ogsa undersggelser med tal og statistik om forholdet mellem nedslidning og
faktorer som uddannelsesniveau, livsstil og levevilkar, som viser sig at pavirke risikoen for nedslidning. En
undersggelse af de primaere arsager til tilbagetraekning fra arbejdsmarkedet viser at der i 2017 var 23
procent af de ldre, der trak sig tilbage fra arbejdsmarkedet pga. darligt helbred (Amilton & Larsen, 2019).
Men samtidig er der stor ulighed i forhold til hvem, der far et darligt helbred. | relation til nedslidning er der
undersggelser der viser, at uddannelsesniveau har betydning for bade helbred og levetid (Syddansk
Universitet, 2017), og flere interesseorganisationer treekker pa tal fra disse undersggelser i deres
argumentation for at alder og uddannelsesniveau skal vaegtes i kategoriseringen af malgruppen til

tilbagetraekningsydelserne.

Levetidsundersggelser fylder ogsa i debatten, for selvom den demografiske udvikling viser, at den danske
befolkning i gennemsnit lever laengere, geelder det ikke alle befolkningsgrupper. En undersggelse viser bl.a.,
at jo kortere uddannelse man har, desto stgrre risiko har man for et arbejdsmiljg, der fgrer til fysisk og
psykisk nedslidning og for kortere levetid (Syddansk Universitet, 2017). | debatten om nedslidning indgar
derfor argumenter, der taler for at gruppen med ingen eller mindst uddannelse, skal vaere i malgruppen for
saerlige forsgrgelsesydelser til nedslidte. Iseer de faglige organisationer, der repraesenterer ufagleerte og

personer med korterevarende uddannelser bruger dette argument.
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Hvordan defineres nedslidning?

Debatten om nedslidning har gjort mig nysgerrighed i forhold til 1) om der findes en officiel definition af
nedslidning eller nogle definitioner fra forskning, som kan bruges som grundlag for en diskussion af Igsninger
til nedslidte og 2) Om der i disse definitioner viser sig en forskel i forhold til fysisk eller psykisk nedslidning.
Det har siden vist sig, at der ikke findes nogen officiel dansk definition af nedslidning, hverken medicinsk,
forskningsmaessigt eller juridisk og at begrebet, som tidligere beskrevet, forstas pa mange mader. Ved
spgning pa ordnet.dk, betegnes nedslidning i overfgrt betydning som en: “voldsom og vedvarende
belastning, der medfarer at en person nedbrydes fysisk eller psykisk” (den danske ordbog.dk). En definition,
der beskriver nedslidning som en proces, der fgrer til en meget definitiv tilstand, men ikke angiver noget om
arsager eller lidelser. Men jeg bemaerker at bade fysisk og psykisk nedslidning er naevnt, hvilket ikke altid

gor sig geeldende i flere af nedenstaende definitioner.

| artiklen, “Muskuloskeletal aldring, Arbejdsevne og Sundhedsbrgken”, indgar et afsnit omhandlende
definitionen af nedslidning (Mgller & Reventlow, 2012). Her beskrives, hvordan begrebet bruges i
kommunikation mellem professionelle og leegfolk som en beskrivelse af en raekke symptomer eller som en
diagnose, selvom nedslidning ikke findes som en medicinsk diagnose. Det fremgar, at nedslidning er et nyere
begreb i dansk sprogbrug fra slut 80’erne, der bruges i arbejdsmedicinsk sammenhang og deekker over “en
proces og den efterfglgende tilstand”, og at det er ogsa i den periode, at kroniske skader, opstaet pga.
ensidigt gentaget arbejde, begynder at blive anerkendt som arbejdsbetingede, under diagnoser som
"nakkeskulder-lidelser, ryglidelser og overbelastningstilstande i arme eller heender” (Mgller & Reventlow,
2012). Her er der ligesom i definitionen fra ordnet.dk tale om en proces, der fgrer til bestemte
helbredsmaessige fysiske lidelser, men her kobles nedslidning ogsa til arsager i arbejdsmiljget. Artiklen
naevner desuden en definition fra Det Nationale Rad for Folkesundhed fra 2005, som udelukkende har
koncentreret sig om den efterfglgende tilstand: “Begrebet nedslidning omfatter en raekke symptomer, som
pavirker det daglige funktionsniveau. F.eks. sgvnproblemer, traethed, uoverkommelighedsfalelse, nedsat
selvvaerd, smerter i bevaegeapparatet, hoste og dndengd” (Mgller & Reventlow, 2012). | denne definition er
der ikke fokus pa proces og arsag men til gengaeld en mere detaljeret beskrivelse af den efterfglgende
tilstand i form af symptomer, men ikke egentlige diagnoser. Et andet eksempel fra artiklen, er en rapport
om arbejdsrelateret nedslidning i Danmark, hvor den manglende definition pa nedslidning diskuteres, og
rapportens forfattere selv vaelger at lave denne definition: “Nedslidning er en proces hvor én eller flere
leengerevarende udefrakommende pavirkninger medfarer én eller flere bestemte former for lidelser” (Mgller

& Reventlow, 2012). Denne definition har fokus pa proces, efterfglgende lidelse og arsag, som er

18



udefrakommende, men definitionen siger ikke noget om, hvorvidt det er arbejdsrelateret og der fremgar

ikke hvilke lidelser og om det bade er fysiske og psykiske.

| fglge artiklen anvender andre lande, vi sammenligner os med, ikke begrebet nedslidning, men begreber
som bevaegeapparatssymptomer og fald i arbejds- og funktionsevne. | engelsksproget videnskabelig
litteratur oversaettes nedslidning til “Physical Deterioration” og artiklen laver fglgende sammenligning med
nedslidning: ”deterioration og nedslidning kan anskues som metaforer for den fysiologiske proces.
Nedslidning er sammensat af ‘ned’, en retningsmetafor, og ‘slid’, en proces hvor noget slides, hvilket
tilsammen indikerer nedslidning som en irreversibel proces i en nedadgdende/negativ retning. PG sammen
mdde betegner ‘deterioration’ en forringelse eller forvaerring af en tilstand, som kan vaere relateret til
helbredet (...)” (Mgller & Reventlow, 2012). Artiklens forfattere konkluderer til slut, at der ikke er enighed
om en definition eller en afgreensning af nedslidningsbegrebet, men at begrebet fortsat anvendes til at:
“beskrive en proces og en tilstand med en raekke symptomer af almen karakter og fra bevaegeapparatet og
derfor ogsé som form for diagnose”. Forfatternes sammenfattende konstruktion af nedslidning som en
proces og en efterfglgende virkning rummer saledes mere end blot den fysiske lidelse, og som noget nyt

konstrueres nedslidning som en form for diagnose.

| en rapport til Arbejdsmiljgforskningsfonden, med titlen: “Giver fysisk kraevende arbejde tegn pa
nedslidning blandt midaldrende danskere?” (Mgller, 2014), fremgar det at: “Nedslidning er en dansk
betegnelse, der beskriver det fysiske slid, der skyldes pdvirkninger i arbejdslivet (...) nedslidning kan ses som
tegn pd aldring i muskel-skeletsystemet. Hastigheden og timingen af aldringsprocessen varierer og padvirkes
af indre faktorer som arv og konstitution og ydre faktorer som arbejdsmiljg, livsstil og sociogkonomisk
status” (Mgller, 2014). Her er en konstruktion af nedslidning, hvor fokus bade er pa arsag, proces og virkning,
som her udelukkende defineres som fysiske. Men her er det interessant, at arsagerne beskrives som bade

indre og ydre, hvor de andre definitioner kun har beskrevet den ydre pavirkning.

En forsker fra Syddansk Universitet, forklarer nedslidning pa fglgende made: “Nedslidning er noget, der sker
over lang tid. Nedslidning er en nedgang i kapacitet og arbejdsevne, der er stgrre end det almindelige
aldersbetingede fald i funktionsevnen. Nedslidning er ikke jaevnt fordelt over det danske arbejdsmarked. Man
kan se, at nedslidning i meget hgj grad haenger sammen med nedsat funktion og smerter i muskler og led.
NdGr man forskningsmeessigt arbejder med forebyggelse af nedslidning, kan man med fordel bruge begrebet
arbejdsevne. Arbejdsevne er forholdet mellem den kapacitet, du har, og de krav, der bliver stillet til dig. Heri

ligger der bdde et fysisk, et mentalt og et socialt element. Og ndr de to ting ikke matcher, altsé krav og
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kapacitet, far vi en nedslidning eller en nedsat arbejdsevne” (Syddansk Universitet, 2009). | denne definition
beskrives nedslidning som en konsekvens i form af nedsat funktionsevne, men ogsa som proces, der sker
over tid, og der bygges i definitionen bro mellem begrebet nedslidning og arbejdsevne, som indeholder et

fysisk, mentalt og et socialt element.

De fleste af de definitioner af nedslidning jeg har kunnet finde, har haft mest fokus pa fysisk nedslidning. Jeg
veelger derfor at fremhaeve fgrnaevnte undersggelse: “Oplevelser af psykisk nedslidning blandt
seniormedarbejdere i den danske aldrepleje” (Tufte, Thomas, & Borg, 2008), hvor psykisk nedslidning
beskrives saledes: “psykisk nedslidning md betragtes som et nyt begreb, der beskriver et psykologisk
reaktionsmgnster, der ikke umiddelbart kan indeholdes i de begrebsdannelser, der eksisterer omkring
begreberne udbrzendthed og stress” (Tufte, Thomas, & Borg, 2008). Forfatterne konkluderer endvidere, at
psykiske nedslidning er et flerdimensionelt, rummeligt og processuelt begreb (Tufte, Thomas, & Borg, 2008).
Her beskrives den psykiske nedslidning som en menneskelig reaktion, og der laves en afgraensning til stress
og udbreaendthed, der ellers ofte kobles til begrebet psykisk nedslidning. Igen beskrives nedslidning som en

proces og en virkning, men denne gang kun med fokus pa den psykiske reaktion.

Det manglende fokus pa nedslidning som noget psykisk, som efterlyses i debatten om
tilbagetraekningsydelser, afspejler sig saledes i flere af ovenstdende definitioner. | forhold til min
undersggelse fgrer det mig til en nysgerrighed i forhold til, hvilke konsekvenser en konstruktion af begrebet
nedslidning som noget der hovedsageligt er fysisk, kan have for den made, vi hjelper psykisk nedslidte pa i
vores samfund. Fgrst vil jeg se nsaermere pa sammenhangen mellem nedslidningsbegrebet og
erhvervssygdomsbegrebet, fordi sammenhangen mellem disse begreber har betydning for om nedslidning
kan anerkendes som en erhvervssygdom. Her vil jeg fortsat have fokus pa, hvordan den psykiske nedslidning

er repraesenteret.

Begrebet nedslidning i forhold til begrebet erhvervssygdom

Det har stor betydning om nedslidning kan betragtes som en erhvervssygdom pa Erhvervssygdomslisten,
det er nemlig kun disse sygdomme, der kan udlgse en erstatning fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring
(Beskeeftigelsesministeriet, 2012). En erhvervssygdom betegnes som: “en sygdom eller lidelse, som skyldes
arbejdet eller de forhold, som arbejdet er foregdet under. Det vil sige, at sygdommen skal veere opstdet pd
grund af pavirkninger pa arbejdet, og at sammenhangen mellem pdvirkningerne og sygdommen er kendt i
den medicinske forskning”. Sagt pd en anden mdde, s ma det ikke vaere overvejende sandsynligt, at

sygdommen skyldes andre forhold end arbejdet” (Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, 2020). Nedslidning er
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ikke medtaget som en erhvervssygdom pa listen, men flere lidelser der kan vaere en konsekvens af
nedslidning er medtaget, som fx belastningsskader i form af: Kronisk leende-ryg-sygdom, med smerter fra fx
rygbelastende Igftearbejde og plejearbejde. Slidgigt i begge hofteled pga. hoftebelastende |gftearbejde,
slidgigt i knzeled pga. knaliggende og/eller hugsiddende arbejde i mange ar, hvorimod fglger efter
stillesiddende arbejde pa fx kontor, ikke er medtaget pa listen og derfor ikke kan anerkendes som en
erhvervssygdom. | forhold til psykiske lidelser er kun fglgende medtaget pa listen: Depression udlgst som
folge af krigsdeltagelse og PTSD udlgst af "begivenheder af (...) exceptionelt truende eller katastrofeagtig
natur” (Beskeeftigelsesministeriet, 2012), hvorimod stress, der i den offentlige debat ofte forbindes med
psykisk nedslidning, ikke er medtaget. Som i flere af definitionerne ovenfor, er der i forholde til
erhvervssygdomme fokus pa ydre pavirkninger, som i forhold til psykiske lidelser skal vaere af en sa voldsom
karakter, at psykiske lidelser der ex skyldes vold og trusler i arbejdet indenfor pleje og omsorg sjeeldent

betragtes som voldsomt nok til at veere en erhvervssygdom.

Nedslidning i forhold til arbejdsevnebegrebet

Arbejdsevnebegrebet er relevant i forhold til nedslidning, fordi der er flere aktgrer i feltet omkring
nedslidning, der kobler nedslidning med arbejdsevnebegrebet, eller gnsker at dette begreb bruges i stedet.
Arbejdsevnebegrebet er et begreb, der blev anvendt i Beskaftigelseslovgivning fra 2000 til 2013, hvor
begrebet udgik i forbindelse med en reform af fleksjob- og f@rtidspensionsomradet i 2013. Socialministeriet
har defineret arbejdsevne som: “evnen til at kunne opfylde de krav, der stilles pG arbejdsmarkedet, for at
kunne udfare forskellige konkret specificerede arbejdsopgaver, med henblik pd at opnd indtzaegt til
selvforsgrgelse” (Socialministeriet, 2001). Denne definition handler om balancen mellem evner og krav i
forhold til at forsgrge sig selv, altsa et gkonomisk aspekt som ikke indgar i de andre definitioner. Begrebet
har saledes ikke fokus pa arsager eller selve lidelsen, men koncentrerer sig om samspillet mellem individets
evne og arbejdsmarkedets krav og minder pa den made om den sociale handicapforstaelse, som beskrives

nedenfor.

Begrebet nedslidning i forhold til WHO's diagnoseliste

Det, at en lidelse er kategoriseret som en diagnose pa WHQ’s diagnoseliste, kan have stor betydning i social-
og sundhedssystemet, fordi diagnoser i forvaltningsregi i hgj grad tjener det formal at kunne sortere i, hvem
der er berettiget til en ydelse eller ej, ud fra nogle fastsatte administrative kategorier (Olsen, Bonfils,
Kirkebaek, & Tetler, 2014, s. 113). Her er det “ikke nok at fale sig syg og beskrive sine lidelser, (...) lidelsen

skal omskabes til en diagnose for at fG adgang til sociale ydelser” (Mik-Meyer & Mette Breum Johansen,
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20009, s. 12). Men nedslidning er ikke at finde som en diagnose pa WHO's seneste diagnoseliste ICD-11, som
er den seneste udgave, der dog endnu ikke er faerdiggjort inden for alle diagnoser (WHO, 2020). Men der er
en raekke diagnoser, som kan veere en konsekvens af nedslidning og senest er diagnosen “kroniske smerter”

kommet med pa ICD-11, som en ny diagnose i januar 2020.

Begrebet i forhold til handicapdefinitionerne

Ved opslag pa danske handicaporganisationers hjemmeside finder jeg ikke nedslidning, som et bestemt
handicap eller en bestemt funktionsnedsaettelse. | forhold til begrebet handicap er der ogsa forskellige
definitioner og forstaelser. Der er den medicinske forstaelse, der tager udgangspunkt i diagnoser,
individuelle funktionsnedsaettelser og afvigelser fra det normale og den relationelle forstaelse, der ikke ser
handicap som en egenskab ved personen selv, men som en samfundsskabt barriere. | den relationelle
forstaelse ses handicap som et faenomen, der skabes, nar der opstar et misforhold mellem forventningerne
og krav i det omgivende miljg og individets evne til at opfylde disse udfordringer (Bredgaard & Shamshiri-
Petersen, 2018, s. 5). Derudover er der den administrative handicapforstaelse, hvor mennesker med
handicap forstas som de personer, velfeerdsstaten har kategoriseret som dem der har “behov for og adgang
til offentlig stgtte og hjeelpeforanstaltninger og anvendes af offentlige myndigheder til at afgraense

tildelingen af offentlige ydelser og services” (Bredgaard & Shamshiri-Petersen, 2018, s. 6).

Videnskabsteoretisk perspektiv

Socialkonstruktivisme

Min videnskabsteoretiske tilgang for denne undersggelse tager udgangspunkt i en socialkonstruktivistisk
orientering. Tilgangen er valgt, fordi jeg @nsker at undersgge nedslidning som en social konstruktion. Med
det socialkonstruktivistiske perspektiv gnsker jeg at undersgge, interesseorganisationers konstruktioner af
begrebet nedslidning, herunder hvilke mgnstre og hvad der adskiller sig i interesseorganisationernes

forstaelser af problemer og I@sninger omkring nedslidning.

Der er flere varianter af socialkonstruktivisme, heraf to hovedtyper: den ontologiske og den
erkendelsesteoretiske variant. Den ontologiske variant, haevder kort fortalt, at selve virkeligheden er socialt
konstrueret, og at der ikke findes nogen objektiv sandhed om verden (Henricson, 2018). | dette speciale
tager jeg udgangspunkt i den mere moderate erkendelsesteoretiske variant, der haevder at virkeligheden

har en selvstaendig eksistens, men at det er en fortolket virkelighed og at det er menneskets viden om
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virkeligheden, der er socialt konstrueret. Virkeligheden fortolkes gennem vores sansning og sprog og
gennem de sociale konstruktioner vi selv er en del af, vores kultur og den historiske tid vi lever i.
Konstruktionen af den sociale virkelighed kan derfor se forskellig ud afhaengig af vores kultur og hvilket
samfund vi indgar i (Henricson, 2018). Sociale konstruktioner er foranderlige og kan andre sig, mens nogle
bestemte mader at ordne verden pa med tiden bliver opfattet som en selvfglge og bliver institutionaliseret,
som fx sundhedsvaesenet, folkeskolen, modeller pa arbejdsmarkedet og aegteskabet. Men opretholdelse af
en institution kraever at den fortsat tilleegges samme mening og betydning og relevans ellers bryder den

sammen (Jarvinen & Mik-Meyer, 2017).

| et socialkonstruktivistisk forskningsperspektiv forstar jeg nedslidning som noget, der eksisterer og finder
sted, men samtidig som noget der fortolkes forskelligt fx i forhold til arsager og konsekvenser af nedslidning,
afhaengig af hvilken baggrund og kultur vi kommer fra, og hvilken kontekst nedslidning indgar i. Fx bruges
begrebet nedslidning ikke i de lande vi sammenligner os med, men det betyder ikke ngdvendigvis, at de ikke
kender til nedslidning, det hedder og er maske bare noget andet, end det vi forstar ved begrebet. | forhold
til de informanter jeg interviewer, er det fgrst og fremmest deres organisatoriske forankring og deres
faglighed, der praeger deres fortolkning. Men informanternes fortolkninger er ogsa praeget af politiske,
videnskabelige og historiske diskurser samt den kultur og det sted i samfundet, de selv kommer fra.
Informanternes konstruktion af nedslidning er ikke statiske, men a&ndrer sig Igbende i takt med forandringer

i fx den teknologiske udvikling pa arbejdsmarkedet.

Jeg har i specialet anvendt forskellige typer dokumenter, som pa den ene side udggr en objektiveret social
virkelighed og pa den anden side er socialt konstruerede. Nogle dokumenter er virkelige pa den made at de
findes i fysisk form, uafhaengig af vores erkendelse, mens andre kun findes som virtuelle dokumenter.
Dokumenterne er socialt konstruerede pa den made, at de er skrevet af mennesker med ganske serlige

forstaelser af verden og tjener bestemte formal (Dahler-Larsen, 2005).

| socialkonstruktivismen anses forskerens perspektiv pa det, der undersgges, ogsa som en konstruktion, der
er med til at forme den sociale virkelighed og de sociale situationer, som forskeren indgar i. Det
socialkonstruktivistiske forskningsperspektiv kraever derfor en opmeerksomhed pa, hvad dette “blik” gor
muligt og hvilke blinde vinkler det kan medfgre, fx noget jeg tager for givet og derfor ikke selv kan se som
en konstruktion (Esmark, Laustsen, & Akerstrgm, 2006, s. 25-26). Den made jeg fortolker p&, og det jeg
tilleegger mening i dette speciale, vil veere praeget af den sociale og kulturelle kontekst jeg selv er en del
af. Min uddannelsesmassige baggrund som socialradgiver, mit arbejde med mennesker med forskellige
lidelser pa kanten af arbejdsmarkedet og mit studie pa Aalborg universitet, den sociale virkelighed jeg er en

del af, vil saledes kunne spille ind i alle de valg og fortolkninger, jeg tager undervejs. Fx hvilket analytisk
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udsnit af den sociale virkelighed, jeg har valgt at undersgge, hvem jeg vurderer som vigtige aktgrer, i forhold
til definitionen af nedslidning, i de undersggelser jeg veelger at inddrage, i de spgrgsmal jeg veelger at stille

informanterne, i de fortolkninger jeg foretager i analysen og i de konklusioner der drages osv.

Forskningsperspektivets betydning for metode

| forhold til anvendelse af metoder har socialkonstruktivismen “ikke praeference for bestemt metode (...) og
udelukker ikke nogen kendte metoder fra anvendelse” (Esmark, Laustsen, & Akerstrgm, 2006, s. 14). | forhold
til analysestrategi, “handler det om at redeggre for hvordan den sociale virkelighed konstrueres gennem
anvendelsen af bestemte iagttagelsesledende begreber” (...) Disse begreber former et perspektiv pd et udsnit
af den sociale virkelighed, der leder mod en bestemt konstruktion af virkeligheden” (Esmark, Laustsen, &

Akerstrgm, 2006, s. 12).

Socialkonstruktivisme og hermeneutisk/faenomenologisk orienterede tilgange gar “ofte godt i spend i
samfundsvidenskabelige undersggelser”, isar i undersggelser baseret pa kvalitative interviews,
deltagerobservationer, tekst og diskursanalyser (Henricson, 2018, s. 399) omhandlende konstruktionen af
viden og meninger i et livsverdensperspektiv. Faelles for socialkonstruktivismen og de hermeneutiske og
feenomenologiske tilgange er, at forskerne ikke anses for neutral, men som medskabende og hvor

afdeekningen af virkeligheden altid er fortolket (Henricson, 2018, s. 399).

Socialkonstruktivistisk analyse

Socialkonstruktivistisk analysestrategi handler om at redeggre for “hvordan den sociale virkelighed er

”

konstrueret gennem anvendelsen af bestemte iagttagelsesledende begreber ” (Esmark, Laustsen, &
Akerstrgm, 2006, s. 11). | forhold til en analyse af konstruktionen af nedslidning set i en institutionel
kontekst, kan Berger og Luckmanns hjazlpebegreber om typifikation, relevansstruktur og rolle anvendes.
"En typifikation er en sproglig kategori, der betegner noget typisk ved bestemte sociale situationer og
faeenomener. Relevansstruktur er en slags rettethed eller filte, hvormed en given aktgr i en given situation
udveelger sine typifikationer fra det sociale videnslager (noget der er udnaevnt af samfundet som relevant).
En rolle er en typificeret matrice for forventelig handling som samtidig angiver en relevansstruktur for hvilke
typifikationer der er passende at betjene sig af” (Dahler-Larsen, 2005, s. 238-239). | analysen handler det om

at hvordan typifikation, relevansstruktur og rolle i en given situation forbindes, skifter eller er i konflikt. Jeg

anvender ikke specifikt bensevnelserne typifikation, relevansstruktur og rolle i min analyse, men begreberne
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indgar i min analytiske bevidsthed, nar jeg fx ser pa hvordan typifikationen ”“diagnoser” bruges i
konstruktionerne af nedslidning, fordi diagnoser anses som relevante i samfundet, nar det skal afggres om
en lidelse kan anerkendes eller ej (relevansstruktur) og fordi diagnoser er en typifikation myndighederne
betjener sig af i forhold til at afggre hvad der er nedslidning eller ej og som organisationerne (rolle) derfor
ogsa ma forholde sig til (Dahler-Larsen, 2005, s. 238-239). Jeg har valgt hovedsageligt at bruge
analysebaerende begreber fra teori om kategorisering og derudover fra teori om diskurser som jeg synes gar
godt i speend med en socialkonstruktivistisk analyse og som vil blive beskrevet naermere i nedenstaende

praesentation af teori og senere under analysestrategien.

Praesentation af teori

Arbejdsmiljg og Helbred i Danmark 2018

For at fa viden om nedslidning i tal, har jeg anvendt undersggelsen “Arbejdsmiljp og Helbred i Danmark
2018” (Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg, 2018) som er en spgrgeskemaundersggelse,
besvaret af ca. 38.000 beskaeftigede og er udarbejdet af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg
(NFA). Underspgelsen er den fjerde maling af arbejdsmiljg og helbred blandt beskaeftigede i Danmark, som
foretages hvert 2. ar. Resultaterne viser, hvordan de beskaftigede selv vurderer deres fysiske og psykiske
arbejdsmiljg og helbred. Undersggelsen viser bl.a. oplevelser af arbejdsmiljg fordelt pa: brancher, fag, alder,
kgn, fysisk og psykisk helbred og giver et detaljeret billede af arbejdsmiljget i Danmark. Resultaterne fra
“Arbejdsmiljg og Helbred” fra 2012 til 2018 er publiceret i “Fakta om Arbejdsmiljg og Helbred 2018” (Det
Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljs, 2018) og resultaterne findes desuden pa Arbejdstilsynets

hjemmeside i en visualisering, hvor det er muligt at finde resultaterne og foretage egne analyser (AT.dk).

Teori om kategorisering

Den danske teori om kategorisering i socialt arbejde handler i hgj grad om, hvordan aktgrer i det sociale
arbejde: visiterer, klassificerer og handler ud fra nogle lovgivningsmaessige fastsatte kategorier fx i bogen
"Potentialer i socialt arbejde” (Eskelinen, Olesen, & Caswell, 2008) og i rapporten “Bedre match mellem
personer med handicap og arbejdsmarkedet” (Bredgaard & Shamshiri-Petersen, 2018). Men fokus i mit
speciale er i hgjere grad pa, hvad der sker i fasen inden de administrative kategorier fastsaettes i social- og
beskaeftigelseslovgivningen. Jeg har derfor udvalgt litteratur, som kan hjalpe mig med at undersgge, hvilke
kategoriseringsprocesser der foregdr nar nedslidning konstrueres og som har betydning for den

efterfglgende administrative kategorisering af nedslidning.
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Til kategorisering af mgnstre i informanternes sociale konstruktion af nedslidning, har jeg anvendt bogen
“Culture and Cognition” af Wayne H. Brekhus (Brekhus, 2015), der beskriver, hvordan vores kultur og sociale
baggrund former den made vi taenker pa, hvordan vores taeenkning pavirker det samfund, vi tilhgrer og fx
afger, hvad vi laegger maerke til og hvad vi ignorerer. Bogen beskriver hvilke generelle mgnstre, der ses pa
tveers af mangfoldighed og kulturel variation. Jeg har anvendt afsnittet “Classification, Categorization and
Boundary Work”, hvor Eviatar Zerubavel’s kategoriseringsbegreber “lumping and splitting” praesenteres
(Zerubavel, 2015, s. 59-87). Lumping og splitting beskrives som to kategoriseringsprocesser, hvor lumping
er den proces, der samler det, der essentielt er ens og indbyrdes sammenligneligt i en kategori, og splitting
er den proces, der adskiller det, der tydeligvis er anderledes i andre kategorier. Jeg anvender de engelske
begreber i analysen, men anvender ogsa danske begreber som fx: “adskiller” og “deler” i stedet for splitting

eller "samler” og "ens” i stedet for lumping.

Kategoriseringsbegreberne er brugt som analytiske redskaber i analysen, fx i forhold til hvilke udsagn der
knytter sig sammen til en feelles forstaelse, hvilke udsagn der adskiller sig, eller hvilke udsagn der bygger bro

til andre forstaelser eller lignende begreber.

Teori om diskurser

| analysen har jeg anvendt afsnittet ”Foucault: Den bevagelige velfeerdskritik” i bogen “Magtens former -
Sociologiske perspektiver pa statens mgde med borgerne”, af Nanna Mik- Meyer og Kasper Villadsen (Mik-
Meyer & Villadsen, 2007, s. 16- 42). Her beskrives det, hvordan den magtform, der ifglge Foucault,
kendetegner den moderne liberale magtudgvelse er: “en skabende magt, der sgger at fremelske, opdyrke
og stimulerer bestemte evner hos borgerne”. Kapitlet praesenterer en raekke analytiske begreber til analyse
af borgernes mgde med staten, og den magt der er i dette mgde, under overskrifterne: Magt og
magtteknologi, selv-styring og selvteknologier og diskurs. Kapitlet er anvendt for at fa nogle analytiske
begreber til at beskrive de diskurser, informanternes udsagn er formet af. Jeg har szerligt brug udsagn, der
kan deltage i kampen om, hvad der er sandt og falskt i forhold til nedslidning fx videnskab kontra politik,

myte kontra fakta og ekspert kontra leegmand.

Teori og diagnoser of sygdomsforstaelser

Derudover har jeg anvendt "Magtfulde diagnoser og diffuse lidelser” af 7, af Nanna Mik- Meyer og Mette

Brehm Johansen (Mik-Meyer & Johansen, 2009) som er et resultat af et forskningsprojekt omhandlende
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kategoriseringen og diagnosticering af diffuse lidelser (stress, depression og smerter) i det sociale system og
sundhedsvaesenet. | bogen er der fokus pa sygdomsforstaelser, hvordan diagnoser stilles og kgnsaspekter i

forhold til diffuse lidelser.

Teori om dokumentanalyse

Jeg har anvendt Peter Dahler-Larsens kapitel: "Dokumenter som objektiveret social virkelighed” (Dahler-
Larsen, 2005) i bogen ”Kvalitative metoder i et interaktionistisk perspektiv, Interview, observationer og
dokumenter” (Jarvinen & Mik-Meyer, 2005) som baggrund for at analyserer de dokumenter der indgar i
specialet. Kapitlet beskriver hvordan dokumenter i et konstruktivistisk perspektiv ikke laeses som en direkte
afspejling af virkeligheden, men som et forsgg pa at skabe en bestemt virkelighedsdefinition afgivet under

bestemte betingelser.

Design og metode

Forskningsdesign

Jeg har valgt det kvalitative casestudie som design for min undersggelse, fordi jeg med casestudiet har
mulighed for at undersgge et udvalgt og afgreenset omrade inden for nedslidning og handtere komplekse
sammenhange med fa analyseenheder (Olesen & Monrad, 2018, s. 99-102). Graensedragninger mellem det
fysiske og psykiske sker formegentlig ogsa inden for andre omrader end indenfor nedslidning og dette studie

vil blot vaere en made at vise det pa.

Kvalitativ forskningsmetode

Den kvalitative forskningsmetode er valgt, fordi den er egnet til at beskrive faenomener i en kontekst, som
er vanskelig at afgreense fra omgivelserne. Med den kvalitative forskningsmetode kan jeg undersgge
informantens forstaelse af nedslidning som en del af en organisationskontekst og en stgrre sammenhang,
fx en given tidsramme, samfundsudvikling, diskurs eller politik. De nuancer og forstaelser i informanternes
konstruktioner af begrebet nedslidning jeg far frem ved den kvalitative metode, ville jeg ikke kunne belyse
pa samme made med en kvantitativ metode som fx en spgrgeskemaundersggelse. Som min kvalitative

metode til indsamling af empiri har jeg har valgt at lave en kombination af dokumentstudier og interviews.
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Dokumenter

Jeg har valgt at inddrage dokumenter som empiri i mit speciale, dels fordi dokumenter indgar som en vigtig
del af debatten om nedslidning, og dels som en vigtig kilde til forstaelse af hvordan nedslidning forstas og
konstrueres. Dokumenter kan kategoriseres i forskellige genrer, som har betydning for hvordan de er
udformet og hvordan de fortolkes og anvendes (Dahler-Larsen, 2005). Ved tolkning af dokumenter skal man
som forsker vaere opmaerksom pa, hvilken social kontekst dokumentet er produceret, vedligeholdt og

anvendt i.

Jeg har valgt at indsamle policy-dokumenter, der per definition har institutionel kraft (Dahler-Larsen, 2005).
Derudover har jeg indsamlet forskningsdokumenter, hvor noget forskning specifikt har omhandlet
nedslidning, mens anden forskning ikke haft dette fokus, men har et indhold der kan relateres og bruges i
forhold til nedslidning. Jeg har brugt organisationsdokumenter fra bl.a. interesseorganisationerne, hvor
nogle har handlet om nedslidning, men skal ses i forhold til den medlemsgruppe, der repraesenteres og
organisationens politiske interesser. Ulempen ved brug af meningstilkendegivelser pa organisationernes
hjemmeside er, at der Igbende sker a&ndringer, i takt med at debatten udvikler sig og derfor kun vil kunne
indga som et udtryk for organisationernes mening pa det givne tidspunkt. Jeg har desuden brugt
dokumenter fra de offentlige nyhedsmediers hjemmesider og aviser samt organisationernes medlemsblade.
Jeg har pga. begraensninger i specialets omfang og den tid der er stillet til radighed, valgt ikke at lave
systematiserede sggninger pa bestemte repraesentative nyhedsmedier eller pa sociale medier, fx pa

Facebook eller Twitter, hvor mange politikere ellers udtaler sig (Wallberg & Poulsen, 2020).

Interview

Som kvalitativ metode har jeg valgt det semistrukturerede interview, hvor jeg forinden interviewet har
udarbejdet en interviewguide med en raekke af spgrgsmal, jeg gnsker besvaret under interviewet. Det
semistrukturerede interview har givet mig mulighed for at variere spgrgsmalenes reekkefglge og for at stille
uddybende spgrgsmal undervejs. Metoden har ogsa gjort det muligt for mig at styre interviewet ved fx at
sikre at bestemte emner blev bergrt (Kvale & Brinkmann, 2015). Samtidig har informanten haft mulighed
for at kunne besvare spgrgsmalene mere frit, end det ville veere muligt i et struktureret interview, hvor
informanterne stilles de samme spgrgsmal, pa samme made i en bestemt raekkefglge og med ens

svarmuligheder (Aahus Universitet , 2020).
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De semistrukturerede interviews med repraesentanter fra interesseorganisationerne, er udfgrt som
individuelle interviews, med undtagelse af et interview, der blev udfgrt med to personer fra samme
organisation. Interviewene er udfgrt som videomgde pa Teams, da der pga. Covid-19 situationen, har vaeret
restriktioner omkring fysisk social kontakt pga. smitterisiko. Ingen informanter har haft indsigelser eller
udtrykt bekymring i forhold til dette og der har kun i et enkelt interview vaeret tekniske problemer, der

hurtigt blev Igst, uden at det havde betydning for hverken relation eller kvalitet af interviewet.

Forskningsstrategi

Forskningsstrategien i denne undersggelse er primaert den abduktive tilgang, der beskrives som ”en tilgang
hvor man gennem forskningsprocessen veksler mellem teoretiske betragtninger og empiriske iagttagelser
og handler om af forsgge at placere et faenomen i en ny teoretisk sammenhang for derved at opnad dybere

eller bedre forstdelse for faanomenet” (Olesen & Monrad, 2018, s. 19).

Jeg har som beskrevet ovenfor skiftevis bevaeget mig frem og tilbage mellem empiri og teori. Jeg startede
med en undren i forhold til begrebet nedslidning i forbindelse med indfgrelse af seniorpension, og bleviden
forbindelse interesseret i om der var en definition af nedslidning. Dette fgrte mig i fgrste omgang til at laese
forarbejder og hgringssvar fra 2011 til lovforslaget til seniorfgrtidspension, fra den daveerende VLAK
Regering (Folketinget, 2011), for at fa indsigt i hvilke forstdelser og interesser, der dengang 13 bag
kategoriseringen af malgruppen til ydelsen. | hgringssvarene fik jeg et overblik over nogle af de mange
aktgrer, der opererer inden for feltet nedslidning. Jeg fandt ikke nogen formel definition pa nedslidning,
men fik indblik i forskellige aktgrers interesser i hvordan nedslidning skal kategoriseres, og hvilke
problematikker de har papeget i forhold til kategorisering af nedslidte. Herefter sggte jeg efter definitioner
af nedslidning i forskellige nyhedsmedier og fandt ud af, at der foregik en offentlig debat om forholdet
mellem fysisk og psykisk nedslidning. Jeg laeste herefter forskellige analyser og undersggelser for at finde ud
af hvilke brancher og fag, der oplever nedslidning, og hvilke lidelser det kunne medfgre. Pa baggrund af
ovenstaende proces har jeg udformet mine interviewspgrgsmal. Efterfglgende er jeg vendt tilbage til teorien
for at undersgge de begreber og henvisninger til lovgivning informanterne naevner i forbindelse med
interviewene, fx arbejdsevne, erhvervsevne og handicap og bekendtggrelse om psykisk arbejdsmiljg. Efter
udfgrelsen af mine interviews har jeg brugt teorien om kategorisering til at undersgge, hvordan

informanterne har konstrueret nedslidning som fx en lidelse eller en arsag.
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Indsamling af empiri

Sggestrategi

For at strukturere mine sggninger startede jeg med at lave en sggeprotokol, udformet som et skema opdelt
i 1) spgedato, 2) sggeord, 3) link og 4) titel. Her har jeg indsat de dokumenter, jeg har fundet med relevans
for mit studie. Jeg har benyttet mig af en sggestrategi, der er en kombination af databasesggning og
hurtigsggninger, keedesggning og bloksggninger.

Indledningsvist har jeg foretaget hurtigsggninger pa ordet “nedslidning” pa google og google scholar, for at
finde artikler fra den offentlige debat om nedslidning i offentlige nyhedsmedier. Jeg har desuden foretaget
direkte sggninger pa nedslidning pa udvalgte interesseorganisationers hjemmesider og pa Folketingets
hjemmeside. Pa baggrund af hurtigsggningerne er der fremkommet en lang raekke artikler med udtalelser
fra organisationer, politikere og forskere. Jeg har efterfglgende frasorteret dokumenter, der ikke har
relevans for mit emne, og foretaget keedesggninger pa centrale begreber for emnet i de resterende
dokumenter som fx psykisk nedslidning, fysisk nedslidning, psykisk arbejdsmiljg, fysisk arbejdsmiljg, stress,
udbraendthed, tidlig aldring, arbejdsevne, funktionsevne, handicapbegreber. Herefter har benyttet mig af
de bibliografiske referencer i de dokumenter, jeg har fundet relevante. Lovtekster har jeg fundet pa

Retsinformations hjemmeside.

For at undersgge om der er en officiel dansk definition af begrebet nedslidning, har jeg foretaget s@gninger
pa: hvad er nedslidning?, fysisk nedslidning, psykisk nedslidning, definition + nedslidning, definition + fysisk
nedslidning, definition + psykisk nedslidning pa Google Scholar, pa hjemmesider fra Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA), Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES), Erhvervssikring,
Beskeaeftigelsesministeriet, WHQ’s diagnoseliste ICD-11, Retsinformation, ordbogen Den Store Danske (i
elektronisk udgave lex.dk), Arbejdsmarkedets Erhvervsrad, og Universitetsbibliotekets sggeportal. Her er

der fremkommet flere definitioner af nedslidning som er preaesenteret under problembaggrunden.

Ved sggning pa Universitetsbiblioteket finder jeg en undersggelse fra 2008, foretaget af Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljg (praesenteret under teorien) (Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmiljg, 2018). Pa Arbejdstilsynets hjemmeside findes samme undersggelse i en virtuel udgave
(Arbejdstilsynet, 2018), hvor man kan foretage egne analyser, ved at kombinere forhandsbestemte emner
og sp@rgsmal og fa resultater heraf. Jeg har fx valgt branche + arbejdsevne + psykisk arbejdsevne, hvor
deltagerne er blevet spurgt om hvordan de oplever, at deres arbejdsevne er pavirket af de psykiske og krav

i arbejdet.
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Jeg har desuden foretaget bloksggninger pa biblioteksdatabaserne med boolske operatorer, som jeg har

eksemplificeret i nedenstaende skema:

0§

nedslidning definition
0§

nedslidning arbejdsmiljg
0§

nedslidning psykisk
og | stress

nedslidning

nedslidning | og | seniorpension

nedslidning | og | tidlig pension

Praesentation af informanterne og deres organisationer

Jeg har wvalgt at undersgge interesseorganisationernes konstruktioner af nedslidning, fordi
interesseorganisationerne er magtfulde interessenter i forhold nedslidning og har veeret med til at stille krav
eller kritiserer krav om ydelser til nedslidte. Flere af de interesseorganisationer jeg har valgt at interviewe,
har indflydelsesrige poster i nationale bestyrelser, centrale udvalg og partnerskaber, med betydning for
arbejdsmiljg eller de sociale ydelser, fx Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, der afggr sager om
erhvervssygdomme og Ankestyrelsens beskeaeftigelsesudvalg, hvis afggrelser danner principper for fremtidig
retspraksis. Instanser som juridisk er med til at afggre, hvordan anerkendelsen af den fysiske eller psykiske
nedslidning skal veere gennem de ydelser og erstatninger, der tilkendes. Der sidder desuden repraesentanter
fra interesseorganisationerne i bestyrelsen og udvalg under NFA, hvor de har indflydelse pa hvad der bliver
prioriteret at forske i og hvordan der forskes. Forskning som danner baggrund for efterfglgende lgsninger
for nedslidte pa individplan, organisationsplan og samfundsplan. Interesseorganisationerne er ogsa meget

aktive i den offentlige debat om tilbagetraekningsydelser og for de faglige organisationers vedkommende
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har de et indgdende kendskab til de problematikker, deres nedslidte medlemmer oplever, inden for
forskellige fag og brancher, da de hver isaer repraesenterer grupper (fag- eller patientgrupper) pa

arbejdsmarkedet, som oplever forskellige former for nedslidning.

De faglige organisationer er udvalgt med henblik pa, at de skal kunne repraesentere en rakke af de fag og
brancher, hvor medarbejderne oplever sig mest belastede af deres arbejde fysisk eller psykisk, jf. seneste
opgerelse fra NFA (Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg, 2018). Jeg har valgt fagforeninger hvis
medlemmer arbejder inden for fglgende 3 kategorier (Jensen, 2020), med henblik pa at fa repraesenteret

forskellige former for arbejdsmiljg og arsager til nedslidning:

1. arbejde med symboler: kontorarbejde, administration, analyse, IT,
2. arbejde med mennesker: service og omsorg

3. arbejde med at bearbejde, producere eller flytte ting.

Udveelgelseskriterierne har desuden vaeret, at de faglige organisationer skal repraesentere henholdsvis:
ufagleerte og fagleerte medlemmer, medlemmer med mellemlang og laengerevarende akademisk
uddannelse. Derudover skal organisationerne kunne repraesentere medlemmer af begge kgn. Ud fra disse

kriterier er udvalgt fglgende fagforeninger:

1. FOA (FagogArbejde), der hovedsageligt organiserer offentligt ansatte indenfor: Offentlig service sa som:
arbejde med bgrns udvikling og laering, pleje patienter pa hospitaler og plejehjem, slukke brande, yde
hjeelp og service til ldre og handicappede, kgre busser, ggre rent og lave mad pa sygehuse, skoler,
kaserner og vedligeholde bygninger. FOA er Danmarks tredjestgrste fagforbund med ca. 175.000 (FOA,
2020).

2. BUPL, (Bgrne- og Ungdomspaedagogernes Landsforbund), der organiserer psedagoger og har ca. 60.000

medlemmer, der arbejder i offentlige og private bgrne- og ungdomsinstitutioner og skoler (BUPL, 2020).

3. 3F (Fagligt Feelles Forbund), der organiserer ufagleaerte og erhvervsuddannede Ignmodtagere inden for:
industri, bygge og anlaeg, transport, den offentlige sektor, privat service, hotel og restauration og den
grgnne gruppe (fx gartnerarbejde). 3F er Danmarks stgrste fagforening med cirka 269.763 medlemmer

(3F, 2020).
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4. HK (handel og kontor), der organiserer personale indenfor: kontor og IT- personale, laboratorie og miljg,
korrespondenter, trafik og jernbane, post og kommunikation. HK er Danmarks 2. st@rste fagforening

med ca. 241.697 medlemmer (HK, 2020).

5. GL (Gymnasieskolernes leererforening), der organiserer akademisk uddannede lzerere og ledere ved
gymnasieskoler, studenterkurser, hf-kurser, handelsskoler og tekniske skoler og har ca. 14.500

medlemmer (GL, 2020).

Derudover har jeg valgt at interviewe Dansk Arbejdsgiverforening (DA), som er hovedorganisation for 12
arbejdsgiverforeninger pa det private arbejdsmarked (Dansk Arbejdsgiverforening, 2020), indenfor
produktion, handel, transport, privat service og bygge-anlaegssektoren. Samlet set beskaftiger
arbejdsgivere under DA 35 procent af danske Isnmodtagere (Kgbenhavns Universitet, 2020). DA’s formal er
at koordinere overenskomstforhandlingerne og pavirke de politiske beslutningsprocesser, sa
virksomhedernes konkurrencekraft og adgang til kvalificeret arbejdskraft er st@grst mulig. DA’s primeere
arbejdsomrader er bl.a. arbejdsmarkedspolitik- og kvalifikationer og arbejdsmiljg (Dansk

Arbejdsgiverforening, 2020).

Jeg ville gerne have interviewet en reekke af handicaporganisationerne, hvor medlemmerne i hgj grad
oplever fglger af nedslidning fx Gigtforeningen og Foreningen af Kroniske Smertepatienter (FAKS). Men af
hensyn til omfanget af dette speciale, har jeg begrenset mig til at undersgge Danske
Handicaporganisationers (DH) definition pa nedslidning, fordi de samlet repraesenterer en stor gruppe af
patientorganisationer. Danske Handicaporganisationer er en paraplyorganisation, der repraesenterer 35
handicaporganisationer med i alt 340.000 medlemmer, herunder ovennavnte (Handicapprganisationer,
2020). DH har veeret aktive i debatten om nedslidning og har lavet hgringssvar i forbindelse med ydelser til

nedslidte.

Refleksioner i forhold til informanter

| bureaukratiske organisationer forventes medarbejderne at kunne adskille personlige meningstilskrivninger
fra sin professionelle rolle. Derfor kan man ikke her forvente, at feenomener i den formelle organisation kan
forstas ud fra hvad bureaukraterne selv inderligt og personligt mener (Jarvinen & Mik-Meyer, 2017, s. 239).
De informanter, jeg interviewer, udtaler sig pa vegne af deres organisation, hvilket har haft betydning for
den made, de svarer pa spgrgsmalene pa. Kendetegnende for de politisk valgte informanter er, at de

indimellem har givet udtryk for deres personlige forstaelser, hvilket kan tolkes pa den made at deres egen
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mening og deres mening som politiker i organisationen i hgj grad er sammenfaldende. Der har ogsa veaeret
informanter der tilkendegav, at der var intern uenighed i organisationen om et emne, og deres svar derfor
var et udtryk for deres egen forstaelse. | forhold til de ansatte informanter (bureaukraterne), har jeg oplevet
en papasselighed med udelukkende at udtale sig som fagpersoner og i overensstemmelse med
organisationens forstaelser. Dette kom fx til udtryk nar informanterne oplyste, at de ikke havde befgjelser
til at kunne svare pa et spgrgsmal, inden for deres position, arbejdsomrade, speciale eller placering i

organisationen.

Jeg har tilstraebt, at de udvalgte organisationerne ikke skulle vaere hovedorganisationer for at komme i dialog
med repraesentanter, der ikke var alt for “fjerne fra medlemmerne”, men har sdledes matte fravige dette i
forhold til DA og DH. Fxhar en undersggelse i seniorliv vist, at de lokale arbejdsgivere er bekymrede i forhold
til om deres medarbejdere kan holde til flere ar pa arbejdsmarkedet, herunder om de vil fa flere udgifter til
syge medarbejdere, og at det vil pavirke driften negativt med flere sldre medarbejdere. De er derfor,
modsat DA, ikke umiddelbart tilhaengere af en forhgjet pensionsalder som Igsning pa mangel pa arbejdskraft

(Jensen, 2020).

Adgang til feltet

For at finde de informanter i organisationerne, der besad viden og interesse for omradet, har jeg kontaktet
organisationernes presseradgivning og brugt presseradgiverne som gatekeepers. Jeg sendte en mail med en
kort beskrivelse af mit emne, en tidsramme og en anmodning om hjxlp til at finde en relevant
interviewperson. Med presseradgivningens indblik og overblik over hvem der kunne svare pa mine
spergsmal, fik jeg indenfor gennemsnitligt en uge, tilsendt kontaktoplysninger pa mulige informanter og fik

aftalt interview.

Organisationerne har saledes selv udpeget informanterne, efter hvem de vurderede bedst kunne svare pa
mine spgrgsmal. Nogle informanter har jeg talt med i telefonen forinden for yderligere
forventningsafstemning. En risiko ved at rekruttere informanter via gatekeepere kan vaere at gatekeeperen
fravaelger informanter, der ikke har den holdning de gnsker udadtil. Men i forhold til denne undersggelse,
hvor det er informanternes forstaelse som repraesentanter for organisationerne, er det min vurdering, at

det har veeret en fordel at fa adgang til informanter med stor viden om emnet.
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Det har veeret forskelligt, hvor informanterne har vaeret placeret i organisationerne, men flles for dem alle
er, at de i et eller andet omfang arbejder med forebyggelse af nedslidning, med arbejdsmiljg, social- og
arbejdsmarkedspolitik. To af informanterne er politisk valgte og seks er ansatte i organisationerne. Alle
informanter er geografisk placeret i hovedstadsomradet i hovedorganisationerne, med undtagelse af én

enkelt informant, der er fra en regionsafdeling pa Sjlland. Fordelingen pa kgn er 6 kvinder og 2 maend.

Interviewforberedelse

Informationsbrev og samtykke

Informanterne har forinden deltagelse i interviewene faet tilsendt et informationsbrev (bilag) og en
samtykkeerklzering (bilag). Informationsbrevet indeholder oplysninger om metode, formal, deltagelse,
behandling af fortrolige oplysninger, samtykke, datasikkerhed, videregivelse af oplysninger, dataindsigt,
tilbagekaldelse af samtykke, berigtigelse af oplysninger og kontaktinformationer. Samtykkeerklaeringen er
et samtykke til anvendelse af informantens udsagn i dette speciale, hvor informanterne har kunnet vaelge
om de vil veere 1) fuldstaendig anonyme, 2) fremga med organisationens navn eller 3) med navn, titel og
organisationsnavn. Igen informanter gnskede at vaere fuldstaendig anonyme og de andre vekslede mellem
valgmulighed 2 og 3. For at give en ensartethed i opgaven valgte jeg at alle informanter fremtraeder med

organisationens navn.

Interviewguide

Til brug for mine interviews har jeg udarbejdet en interviewguide med inspiration fra Kvale og Brinkmann (
(Kvale & Brinkmann, 2015). Modellen er inddelt i fire kolonner med fire forskellige overskrifter: 1) Tema, 2)
Formalet med spgrgsmalet, 3) Forskningsspgrgsmal og 4) Interviewspgrgsmalet til informanterne (bilag 1).
Opdelingen danner en ramme og systematik, der sikrer forbindelse mellem de temaer jeg @nsker at

undersgge, forskningsspgrgsmalene og mine interviewspgrgsmal (Kvale & Brinkmann, 2015).

De temaer jeg undersgger, tager afsaet i viden jeg har tilegnet mig gennem den empiri jeg har indsamlet,
inden jeg udfgrte interviewene. Jeg har forsggt at formulere nogle objektive og abne spgrgsmal, men er
samtidig bevidst om at min egen forstdelse og konstruktion af undersggelsen, kan pavirke data. Jeg har
forsggt at udfordre mit eget virkelighedsbillede ved at stille spgrgsmal, hvor informanterne far mulighed for
at udfolde andre betydnings- og meningsstrukturer, sa undersggelsen ikke bare bliver en bekrzeftelse af
mine egne forstaelser og fordomme. Der er ogsa spgrgsmal, hvor jeg bevidst har valgt en mere vaerdiladet

formulering, fordi jeg har haft til hensigt at opna eller fremprovokere en respons fra informanten, der var
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verdiladet og kunne give nogle nuancer i forstaelserne, jeg ellers ikke ville have faet. Et eksempel herpa er
spgrgsmalet: Hvad taenker du - nar jeg siger, at der er nogen grupper der har gjort sig saerligt fortjent til

ydelser til nedslidte eller tidlig tilbagetraekning?

For at sikre at interviewspgrgsmalene blev forstaet og at de kunne holdes indenfor den gnskede tidsramme
for interviewet, har jeg gennemfgrt et pilotinterview. Herefter jeg har tilrettet mine spgrgsmal og slettet
enkelte, hvor der viste sig at vaere overlap med andre spgrgsmal. | forhold til interview med
arbejdsgiverorganisationen matte interviewspgrgsmalene tilrettes en smule, idet DA ikke har direkte
kontakt med nedslidte medarbejdere, men baserer deres erfaring med nedslidning pa arbejdsgivernes
erfaringer. Et eksempel herpa er spgrgsmalet: Hvordan ser nedslidning ud for jeres medlemmer? - Kan du
give mig et eksempel? Spgrgsmalet til arbejdsgiver er blevet lavet om til: Hvordan oplever arbejdsgiverne,

at nedslidning ser ud for deres medarbejdere?

| praksis har interviewene forlgbet forholdsvist forskelligt, idet nogle informanter af sig selv besvarede de
fleste spgrgsmal ud fra to til tre spgrgsmal, fordi deres besvarelser var lange og fyldestggrende. Andre
interview var mere systematiske, hvor informanterne besvarede specifikt og afgreenset pa hvert enkelt
spgrgsmal. Denne variation var forenelig med det semistrukturerede interview og havde ikke konsekvenser
for kvalitet eller indhold, men kraevede, at jeg havde overblik over, hvad der var besvaret, og hvilke af de

resterende spgrgsmal, jeg skulle stille.

| forhold til interviewspgrgsmalene har jeg haft overvejelser omkring brugen af begrebet nedslidning, idet
begrebet som tidligere naevnt, ikke er defineret. Mine overvejelser handlede om, hvorvidt jeg bevidst skulle
anvende andre begreber og afvente og se om informanterne selv brugte nedslidningsbegrebet. Derudover
havde jeg overvejelser omkring, hvorvidt de temaer, jeg valgte at koble nedslidning til, ville pavirke
informanten til at definere og konstruere begrebet pa en bestemt made. Jeg valgte imidlertid at anvende
begrebet konsekvent, og lade informanterne udtrykke deres eventuelle modstand mod begrebet eller koble
det til andre begreber, hvilket viste sig at vaere en brugbar strategi til at fa deres forskellige holdninger frem,

og som jeg kunne bruge i analysen.

Forskningsetik

Anonymitet, samtykke og dataopbevaring

Informanterne har faet oplyst hvilke andre organisationer der medvirker i specialet. Men for at sikre en

intern personlig anonymisering af informanterne, har de ikke faet oplyst hinandens navne og titler.
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Informanternes samtykke, hvor der fremgar “personhenfgrbare” oplysninger er opbevaret sammen med
interviewene, efter passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger pa sikker database i henhold til

Dataforordningens regler (Datatilsynet, 2020).

Etiske overvejelser

| forhold til udfgrelsen af mine interview har jeg forsggt at skabe en imgdekommende og tryg stemning, sa
informanten kunne fgle sig godt tilpas, og hvor jeg har startet med at praesentere mig selv og formalet med
interviewet. Interviewene, som har forlgbet over Teams, har forlgbet planmaessigt med hensyn til bade
billede og lyd. Det har veeret en fordel, at alle informanter er vant til denne kommunikationsform, og alle
har virket fortrolige med mediet. En ulempe med kommunikation over teams er, at der er indtryk, man ikke

kan sanse via et skaermbillede og lyd, hvilket kan give en oplevelse af en vis distance.

Der kan vaere en risiko for at der opstar en vis grad af indforstaet organisationssprog mellem forsker og
informant, hvis man har samme profession eller arbejder i en lignende organisation, som dem man selv
interviewer. Dette har kun veeret tilfeldet i et interview, hvor vi begge havde en baggrund som
socialradgivere, men hvor jeg sa det mere som en fordel i forhold til at forstd, hvilken kontekst informanten
talte ud fra. Ulempen kan veere, at jeg oplever nogle forhold som en selvfglgelighed, og derfor ikke forholder

mig nysgerrigt nok til det.

Nogle af informanterne har gnsket at fa tilsendt specialet nar det er faerdiggjort, hvilket jeg har valgt at
efterkomme, dels fordi jeg synes, der en rimelighed i at informanterne kan se deres bidrag til undersggelsen,
og fordi informanterne har udtrykt interesse for resultaterne. Jeg har alligevel efterfglgende haft visse
betankeligheder ved det, fordi jeg i analysen bl.a. beskriver nogle af de kampe og uenigheder, der er
organisationerne imellem i forhold til nedslidning. Pa den anden side drejer det sig om kampe, der allerede
udspiller sig i offentligheden fx i medier og politisk, hvorfor jeg vurderer, at jeg godt vil kunne drage omsorg
om informanterne alligevel, og det ikke vil vaere at udstille eller misbruge dem. Samtidig indgar det faktum,
at informanterne ikke udtaler sig som privatpersoner, men som reprasentanter for organisationer, hvilket
giver en vis “beskyttelse” i forhold til personlige og private synspunkter. Samtidig kan informanterne have
sagt ting, de oplever er blevet fortolket anderledes, end det er ment. For at imgdega det har jeg forsggt at

forklare, hvilken organisatorisk kontekst, de besvarer spgrgsmalet ud fra.
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Transskriberingsproces

Jeg har transskriberet alle interviews ordret, med undladelse af lyde som gh, mmm og hmm, grin, host, suk
og teenkepauser. De transskriberede interviews er indsat i et skema opdelti 1) emne, 2) interviewspgrgsmal
og 3) svar (bilag 2). Nogle informanter har besvaret flere spgrgsmal under et emne og her har jeg, hvor det
gav mening, flyttet svarene hen til det spgrgsmal og emne, svaret knytter sig til, for at holde systematikken

og gore det mere overskueligt i den efterfglgende kodningsproces og analyse.

Hvert interview har faet tildelt en farve og en forkortelse af organisationens navn fx GL = Gymnasieskolernes
Leererforening (orange skrift), sa jeg kan holde overblikket over hvilken informant og organisation, der

udtaler sig.

Skema 1: Transskriberede interviews i indsat i skemaer

Databearbejdning

Jeg har bearbejdet data pa fglgende made:

1. Udprintning og gennemlaesning af alle interviews.

2. Notering af de umiddelbare temaer, der viste sig ved fgrste laesning (ved en ikke teoretisk tematisering).
Noter er pafgrt med blyant i siden af de forskellige interviews.

3. Udarbejdelse af skema i google docs, opdelt i: naturlig 1) enhed (citat), 2) mening 3) tema 4) hovedtema,

inspireret af Kvale og Brinkmann (Kvale & Brinkmann, 2015).
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Tematisk kodning

‘Naturlig enned (citat) Mening Toma

"vnd!’ursn)r 1 ved begreber
nedslidning: FOA beskeiver NS som | BEGrebet
e 2 | nedslidning
For nig a e bestr det

af

Lidelsen

NS (oles og opleves
forskelligt

Sondring mellem slidt og
niedslidt (grad af lidelse)

pre
arbejde - nedslidning -
determinerer?

Arsag: pivirkaning der s
(mange gange) over tid

angumenteret for at det var 2
forskellige mélgrupper. Hvor vi
synes seniorpensionsordningen
er til de nedslidte og en tidlig

GL beskriver NS som
sit

man
sl og rofigt bliver slid mere
og mere. Det

Skema 2: Tematisk kodning

Segning efter tvaergdende temaer i interviewene, som er noteret i skema 2. Her har jeg sggt efter
meningsbaerende begreber, saetninger og betydninger, der fortaller noget, hvordan informanterne
kategoriserer nedslidning. Jeg gav "hjeelper” adgang til de transskriberede interviews i Google Docs, som
gennemlaeste dem og kiggede efter temaer. Vi holdt herefter 1 times telefonisk mgde og talte om de

temaer vi kunne se og som der var hgj grad af sammenfald i. Der viste sig fglende temaer:
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e Nedslidning som et begreb, der ikke er defineret. Et begreb: der lapper ind over andre begreber, kan
ses som en metafor, et samlebegreb og som et politisk begreb. Et begreb, der ikke anerkendes af alle
informanter og deres organisationer. Et begreb der forstas forskelligt, afhaengig af hvilken kontekst

og referenceramme det indgar i.

e Nedslidning som en lidelse. Nedslidning som noget, der medfgrer bestemte negative
helbredsmaessige folger, enten fysisk, psykisk, kognitivt eller en kombination af flere dele.
Informanterne fortxller om fglgerne som: sygdom (bade diagnosticeret og udiagnosticeret),
symptomer pa sygdom, funktionsnedseettelser eller handicaps. Jeg vaelger fremadrettet at anvende

begrebet “lidelse” som samlebetegnelse for de helbredsmaessige falger.

e Nedslidning som en arsag: Nedslidning som noget der opstar pga. arsager og pavirkninger i bestemte
kontekster. Informanterne fortaller om pavirkninger fra arbejde i det fysiske og psykiske
arbejdsmiljg. De fortaeller om nedslidning som noget, der foregar over tid og i nogle tilfeelde ikke.
Men ogsa om andre arsager, der ligger uden for arbejdet, sdsom livsstil. De fortaller ogsa om en
lovgivning og en udgvelse af lovgivningen bl.a. i jobcentrene, hvor det offentlige “system” virker

nedslidende.

o Nedslidning som noget, der rammer bestemte grupper. Afhangig af uddannelsesniveau, branche,
fag, alder. Nedslidning som noget, der kan ramme alle. Herunder faktorer, der kan spille ind pa

forstaelsen af, hvem der “vaerdigt treengende” i forhold til tilbagetraekningsydelser.

e Nedslidning som noget, der kraever bestemte indsatser, hvis det skal forebygges eller afhjeelpes.
Informanterne naevner indsatser pa flere niveauer bl.a. individuelt, kollegialt, ledelsesmaessigt,

kollektivt, pa systemniveau og i lovgivning.

Endnu en gennemgang af temaerne under pkt. 4, hvor jeg finder et gennemgdende hovedtema, omkring
opdeling af fysisk og psykisk nedslidning og beslutter at konstruere analysen ud fra dette hovedtema.
Dette valg indebeerer, at jeg justerer lidt pa min problembaggrund, sa mit fokus pa opdelingen af den

fysiske og psykiske nedslidning bliver tydeligt fra starten. Hvilket jeg herefter ggr.
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Analysestrategi

Jeg anvender Eviatar Zerubavel’s teori om “lumping and splitting” som mit analytiske blik pa, hvad
informanterne lumper og splitter i forhold til nedslidning (Zerubavel, 2015). Kategoriseringsbegreberne om
lumping og splitting hjaelper mig til at finde ud af, hvilke udsagn informanterne knytter sammen eller
adskiller, hvilke udsagn der skiller sig ud, og hvilke udsagn, der bygger bro til andre forstaelser eller lignende
begreber. Jeg har i analysen markeret de analysebarende begreber med “fed skrift”, for at tydeligggre

hvilke ord og seetninger, jeg analyserer ud fra.

Derudover har jeg Mik-Meyers og Villadsens analytiske begreber (Mik-Meyer & Villadsen, 2007, s. 26) til at
finde ud af, hvilke diskurser informanternes udsagn er formet af. Jeg har seerligt set efter udsagn, der kan
deltage i kampen om, hvad der konstrueres som sandt og falskt i forhold til nedslidning fx videnskab kontra

politik, myte kontra fakta og ekspert kontra laeagmand.

| analysen har jeg valgt at samle de helbredsmaessige begreber under betegnelsen “lidelse”, selvom
informanterne ikke specifikt anvender dette begreb. Ordet lidelse er valgt, fordi det retter sig mod personers
subjektive oplevelser af deres helbred og ikke kun mod diagnosticerbar sygdom (Mik-Meyer & Mette Breum

Johansen, 2009)

Analyse og resultater i specialet

Kort praesentation af analysens fund

Analysen har vist, at nogle informanter ikke anerkender selve begrebet nedslidning eller ikke kan relatere til
begrebet. De konstruerer i stedet nedslidning som tidlig aldring, nedsat arbejdsevne eller et handicap. Andre
konstruerer nedslidning ud fra vaerdighedsbegreber, som bygger pa helbred og levetid. Hovedparten
konstruerer nedslidning som noget varigt og definitivt, men én informant skiller sig ud og konstruerer
nedslidning som noget, der oftest kan helbredes. Mange informanter konstruerer fysisk nedslidning som
noget der kan males, men hvor samme pavirkning ikke ngdvendigvis medfgrer samme lidelse. Den psykiske
nedslidning konstrueres som en subjektiv lidelse, der ikke kan males, hvilket ggr den sveer at dokumentere.
Nogle informanter har fokus pa at nedslidning ikke er arbejdsrelateret, men skyldes forkert livsstil, og at det
skal kunne videnskabeligt bevises, at det har arsagssammenhang med arbejdet. Nedslidning konstrueres
forskelligt afhaengig af kgn, fag og branche og medfgrer en ulighed i forhold til hvilke Igsninger, der tilbydes.

| forhold til psykisk nedslidning ses det at ansvar og Igsninger individualiseres, hvor Igsninger til fysisk
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nedslidte er mere kollektive. Det viser sig, at alle informanter konstruer det sociale system og
arbejdsskadesystemet som medvirkende til nedslidning. Informanternes Igsningskonstruktioner handler om
a&ndring af lovgivning og strukturelle forhold i konkurrencesamfundet, Igsninger pa selve arbejdspladsen pa
ledelsesniveau, uddannelse og brancheskift og indsatser for sundhedsfremme og en sendring af samfundets

opfattelse af nedslidning. | de nedenstaende afsnit vil jeg udfolde de fund, jeg netop har skitseret.

Konstruktioner af nedslidning

Begrebsliggarelse betyder noget for praksis

Flere informanter har refleksioner og meninger om selve begrebet nedslidning, som er relevante i forhold
til mit spgrgsmal om, hvordan nedslidning defineres. Dette afsnit handler om informanternes
graensedragning mellem begrebet nedslidning og andre begreber, som fx at veere slidt,
arbejdsevnebegrebet, tidlig aldring og handicapbegrebet. DH bygger bro mellem nedslidningsbegrebet
og handicapbegrebet, hvor nedslidning kan forstas som noget, der medfgrer et handicap for den enkelte.
DA diskvalificerer begrebet nedslidning og mener, at der i stedet skal anvendes klassifikationer, der er
videnskabeligt og juridisk funderede. Bade DA og DH beskriver desuden nedslidning som et begreb, der er
blevet politisk. De faglige organisationer har ikke pa samme made som DH og DA haft refleksioner eller
indsigelser i forhold til begrebet nedslidning, og bruger selv begrebet aktivt. For dem handler det om, at
nedslidningsbegrebet konstrueres sa rummeligt at flest mulige af deres nedslidte medlemmer kan blive

omfattet af kategorierne for tilbagetraekningsydelserne.

Det forhold, at nogle informanter ikke kan relatere sig til eller anerkender nedslidning som begreb, skal ses
i forhold til den kontekst informanterne indgar i, hvor de repraesenterer organisationer med specifikke
interesser. Organisationerne kan have en interesse i at anvende andre begreber, der i hgjere grad tilgodeser
deres medlemsgruppe og samfundsinteresser. Derfor har selve anvendelsen af de specifikke begreber stor
betydning i forhold til, hvilket fokus der anlaegges pa nedslidning fx om det er et individuelt problem eller et
kollektivt problem, hvilket igen har betydning for, hvem der har ansvar for at afhjelpe nedslidning.
Begreberne har derfor i sig selv stor magt og veelges bevidst ud fra organisationernes interesser i forhold til

fx social- og arbejdsmarkedspolitik.
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Konstruktioner der devaluerer nedslidningsbegrebet

DA og DH adskiller sig fra de faglige organisationer sig ved at de devaluerer selve begrebet nedslidning og
foretraekker andre begreber. Informanten fra DA fortzeller, at organisationen ikke anerkender begrebet
nedslidning: “Der er bred enighed om i DA-feellesskabet omkring, at nedslidning er sddan set ikke et begreb
vi anerkender og som vi mener at vi kan bruge til en drdftelse. | vores optik er nedslidning jo et politisk
begreb (...). Det som vi fra DA’s side mener, kan veere en udfordring, det er jo, at det hverken er medicinsk
eller forskningsmaessigt defineret. Sa det er sddan et begreb, der er svaert at fa greb om, i forhold til at sige,
hvad skal vi sa egentlig ogsd gg@re ved det, nGr man fra politisk side siger, at vi skal ggre noget ved
nedslidning, fordi vi egentlig mangler en definition. Det som vi egentlig taenker er, at enten ma man snakke
omkring arbejdsevne, altsa nedsat arbejdsevne, eller ogsd md man snakke omkring det man kan kalde tidlig
aldring (...). Det (nedslidning) er et fantastisk rummeligt begreb, som mange faler sig set og hgrt i, og det
er ogsa derfor vi opfatter det som et politisk begreb, hvor man kan tale til mange pé en gang. Fordi det kan
rumme mange fornemmelser”. Informanten bruger her en os og dem-retorik, hvor pa den ene side er
eksperterne (os) og pa den anden side politikerne (dem), og laver samtidig en splitting af det medicinske,
videnskabelige og dokumenterbare pa den ene side og det populistiske, fglelsesmaessige og rummelige pa
den anden side. Dette tolker jeg som denne splitting som udtryk for en kamp om, hvad der skal forstas som
gyldig (sand) eller ikke gyldig (falsk) viden, hvor informanten konstruerer videnskabens begreber om fx tidlig
aldring, som den gyldige sande (viden) og de politiske claims om nedslidning som ugyldige (falske) pastande.
Nedslidning devalueres herved til et begreb uden videnskabeligt beleeg og evidens og som et der ikke reelt
findes, men snarere bruges politisk til at skaffe sig vaelgere. Udsagnet skal ses i relation til, at DA ikke mener,
der er behov for szerlige tilbagetraekningsydelser til nedslidte, da der efter arbejdsgivernes mening allerede
er eksisterende muligheder i social- og arbejdsmarkedslovgivningen, der kan hjalpe nedslidte. DA har, i kraft
af deres medlemmer, en interesse i beholde flest mulige medarbejdere pa arbejdsmarkedet og gnsker

derfor ikke yderligere ordninger, der giver arbejdstagerne mulighed for at forlade arbejdsmarkedet.

Organisationens modstand mod at bruge begrebet nedslidning og udsagn om at politikkerne palaegger
organisationen at tale om og gg@re noget ved nedslidning, kan tolkes som modstand i forhold til at kunne
blive tillagt skyld og ansvar og en modstand imod indblanding fra staten i arbejdsgivers ret til at kontrollerer
arbejdet. Hvorimod begrebet arbejdsevne er mere ufarligt for arbejdsgiver at tale om, da det blot handler
om individets evne til at arbejde, uden at der placeres skyld og ansvar. Splittingsprocessen kommer derfor
til at handle om at udstgde de ukontrollable (farlige) begreber, der kan true arbejdsgivers magtposition og i
stedet fastholde videnskabelige begreber, der er velkendte og videnskabeligt eller juridisk definerede.

Citatet viser, hvordan der udspiller sig en kamp om definitionsretten af nedslidning, hvor DA bruger sin egen
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politiske magt til at seette dagsordenen for pa hvilken praemis, der kan tales om nedslidning, hvis DA skal
deltage. Jeg tolker desuden citatet som et der viser hvordan der konstrueres hierarkier indenfor begreber,
hvor de videnskabelige og institutionelle begreber konstrueres som dem der rangerer hgjest, fordi det er

dem der oftest giver magt og indflydelse.

Konstruktioner der kategoriserer nedslidning ud fra veerdighedskriterier

3F og FOA har konstrueret nogle varianter af nedslidning, der har til hensigt at flest mulige af deres
medlemmer kommer til at passe ind i de kategorier, der allerede er fastsat i lovgivningen om seniorpension
og tidlig pension. Informanten fra 3F forteeller, hvordan organisationen skelner mellem slidt og nedslidt: “Vi
fors@ger i 3F at arbejde med 2 terminologier (...). Vi taler om slidte og sa taler vi om nedslidte. De slidte, det
er dem af vores medlemmer der mdske godt kan (arbejde), men ggr det pG smertestillende medicin og skal
std en halv time tidligere op, end alle andre, for at de ligesom skal fa gang i kroppen {(...) inden de kan tage
hul pa en arbejdsdag (...). De kan godt (arbejde) (...) - i dag bliver de jo, hvad skal vi sige, tvunget til det. Men
det indebaerer jo ogsd at de gdr en pensionisttilveerelse eller alderdom i mgde som ikke har (...) samme
vaerdighed som andre. De nedslidte, det er i vores optik mennesker, der simpelthen ikke kan udfagre deres
arbejde lzengere. De nedslidte det er dem, der simpelthen ikke kan mere. Kroppen kan ikke
laengere”. Definitionen af “slidt” retter sig mod tidlig pension, som udelukkende baserer sig pa kriterier om
alder og antal ar pa arbejdsmarkedet, mens definitionen af “nedslidt” retter sig imod seniorpension, hvor
det skal dokumenteres, at man kun kan arbejde i begraenset omfang pga. helbredsmaessige arsager.
Informanten definerer nedslidning som en definitiv kropslig tilstand, sa der ikke er tvivl om, at selv med
smertestillende medicin og andre tiltag, er det udelukket at “kroppen” pa nogen made kan yde noget
arbejdsmaessigt. Her bliver kroppen, der simpelthen ikke kan laengere, en slags bevis pa, at man som borger
har udnyttet sin arbejdsevne fuldt ud, at man har viljen, men ikke lzengere den fysiske evne, og at det derfor
er en gyldig grund til at treekke sig fra arbejdsmarkedet, og ikke er fordi man er doven eller ikke gider arbejde.
Jeg tolker det som at informanten laver en lumping-process, hvor bade “dem der naesten ikke kan laengere”
og "dem der simpelthen ikke kan laengere” betragtes som vaerdigt traeengende til en tilbagetreekningsydelse,
da det blot er to varianter af samme lidelse, hvor den ene er mere fremskreden. Konstruktionen handler
ogsa om vaerdighed i forhold til selv at kunne veelge at traekke sig fra arbejdsmarkedet kontra at blive tvunget
i arbejde. Vaerdighedsbegrebet kan associeres til middelalderens moralske skelnen mellem uzerlig og aerlige
fattige eller vaerdig og uveerdigt traengende (Skytte, Socialt Arbejde, 2013, s. 13), hvor citatet ovenfor
konturerer bade slidte og nedslidte som vaerdigt treengende, og markerer at kroppen ikke behgver at vaere
fuldsteendig gdelagt, for at det er rimeligt og retfeerdigt at kunne modtage en ydelse fra samfundet.

Informanten fra 3F navner desuden, at organisationen arbejder pa at tilbagetraekningsydelserne
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konstrueres pa en made ”sa folk ikke skal komme med hatten i handen”. Nedslidning skal altsa ikke vaere
noget, der hensatter medlemmerne til fattigdom og almisse. Bade folk der er slidte og nedslidte, eri denne
konstruktion veerdigt og eerligt traengende, som ikke udnytter velfeerdssamfundet. FOA nzevner “Dovne-
Robert” og ”Fattig-Karina” som personer, der blevet gjort til symboler pa dovenskab og udnyttelse af
velfeerdssystemet gennem politiske konstruktioner, der bygger pa en antagelse om at folk ikke gider arbejde,
hvis de sociale ydelser bliver for hgje. Set i lyset af “Dovne- Robert” bliver det vigtigt for 3F at konstruere
nedslidning sa medlemmerne ikke bliver kategoriseret som dovne eller nogen, der udnytter systemet. Her
laves en splitting mellem de flittige, der har ydet gennem et langt arbejdsliv kontra de dovne, som samfundet
ikke mener har ydet i samme grad. Konsekvensen af denne konstruktion af nedslidning er, at folk der ikke
har lang arbejdsmarkedstilknytning, defineres som uveerdigt treengende og derfor ikke vil veere berettiget til

en tilbagetraekningsydelse.

Nar informanten taler om vaerdighed kontra tvang, handler det om kravene fra jobcenteret (social- og
beskzeftigelseslovgivningen), hvor man som borger har pligt til at udnytte sin arbejdsevne og til at yde, fgr
man kan nyde. Hvis man som syg borger, gnsker at modtage ydelser fra det offentlige, medfgrer det en pligt
til at medvirke i forskellige afklaringsforlgb, for at afklare om der er nogen former for arbejde man kan
udfgre, forlgb som senere i analysen beskrives som lange og opslidende. Afklaringsforlgbene kan ses som
udtryk for den workfarediskurs, der praeger beskaftigelsesindsatsen (Torfing, 2004), hvor arbejde ses som
det sunde, modsat usund lediggang og hvor arbejde, menes at kunne medvirke til bedre sundhed og trivsel.
| denne diskurs skal borgerne have tungtvejende og dokumenterede grunde for ikke at skulle arbejde i en

eller anden grad og her kan “den fysisk nedslidte krop” udggre et gyldigt bevis pa at man er uarbejdsdygtig.

For 3F handler en retfaerdig og vaerdig tilbagetraeekning ogsda om at medlemmerne har en gennemsnitlig
kortere levealder og et darligere helbred i pensionisttilvaerelsen, nar de sammenligner sig med resten af
befolkningen. Det er kort sagt uretfaerdigt, hvis man skal ga direkte fra et hardt fysisk arbejdsliv til en
pensionisttilveerelse som invalid eller ikke nar pensionsalderen, fordi man er dgd inden. Her laves en splitting
mellem 1) personer med lidt eller ingen uddannelse pa den ene side, som har darligere sundhed og ringere
levevilkar, end gennemsnittet for resten af befolkningen og 2) resten af befolkningen, hvis levetid er steget
og sundhed generelt er blevet bedre. Nar 3F laver denne splitting mellem os (3F’eren) og dem (resten af
befolkningen) refererer 3F til videnskabelige analyser om levetid og sundhed, hvilket jeg tolker som en
bevidsthed om, at viden skal veere evidensbaseret for at blive anerkendt og at viden giver organisationen

magt og indflydelse pa de politiske beslutningstagere i forhold til at definere nedslidning.
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Konstruktioner af nedslidning som noget der kan helbredes

Alle informanter ser nedslidning som en kronisk tilstand, med undtagelse af informanten fra DA, der
fortaeller: “Ndr man siger nedslidning, sa opfatter jeg det som noget der forsvinder permanent. Og det synes
jeg egentlig sjeeldent man kan tale om, hverken fysisk eller psykisk, heldigvis. | hvert fald kan man sige, at de
diagnoser vi arbejder med i forhold til erhvervssygdomsudvalget, der er jo heldigvis noget folk kan, altsa
0gsd pd det psykiske omrade, kan blive kureret for igen”. Informanten laver her en splitting mellem "dem”,
der bruger begrebet nedslidning, og "o0s” i erhvervssygdomsudvalget, der bruger diagnoser, hvor det bliver
de videnskabeligt og juridisk fastsatte definitioner kontra det folk taler om, som ikke er videnskabeligt bevist.
Jeg tolker citatet som en dekonstruktion af nedslidning som en varig tilstand og en splitting mellem
erhvervssygdomme som det, der findes og nedslidning som noget, der ikke findes. Der er kun fa definitioner
i problembaggrunden, der forholder sig til om nedslidning er varig tilstand, en enkelt definition konstruerer
nedslidning som en irreversibel proces, og en anden definition konstruerer nedslidning som noget man
bliver fysisk eller psykisk nedbrud af. Modsat er der ikke nogen definitioner, der konstruerer nedslidning
som noget der kan helbredes. | praksis har det stor betydning om en lidelse er varig eller ej, da flere sociale
ydelser er betingede af, at lidelsen kan betragtes som varig fx fgrtidspension og seniorjob. Derudover er
betingelsen for at kunne opna en erhvervsevnetabserstatning, at der skal veaere tale om et varigt tab af
erhvervsevne. Informantens opfattelse af nedslidning som noget der oftest kan kureres, skal ses bade ud fra
informantens organisatoriske udgangspunkt og gnske om at beholde arbejdskraften pa arbejdsmarkedet og
informantens virke i erhvervssygdomsudvalget, hvor informanten repraesenterer arbejdsgivernes
interesser. Erhvervssygdomsudvalget rolle er at vurdere konkrete arbejdsskadesager, som ikke er optaget
pa erhvervssygdomslisten, men hvor der er en sandsynlighed for, at sygdommen skyldes arbejdet.
Erhvervssygdomsudvalget kan herefter indstille til Arbejdsmarkedets Erhvervssikring, om den konkrete sag
kan anerkendes som en arbejdsskade. Formalet er at sikre, at sager om sygdomme, der skyldes arbejdet,
bliver anerkendt, selvom de ikke star pa erhvervssygdomsfortegnelsen (Beskaeftigelsesministeriet, 2020).
Informanten har saledes stor magt i forhold til hvilke sygdomme, der kan optages pa erhvervssygdomslisten,
som i sidste ende har betydning for om en arbejdstager kan fa erstatning for arbejdsbetingede lidelser eller

ej.

Konstruktioner der definerer nedslidning som et handicap

Informanten fra DH reflekterer over sondringen mellem begrebet nedslidning og begrebet handicap, da
informanten forstar nedslidning som noget, der kan medfgre et handicap: “Man siger jo grundlaeggende, at

man har et handicap, hvis du har en funktionsnedsaettelse, som ggr at du ikke kan deltage fuldt ud i
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samfundet. Det er klart, hvis man gik ud og spurgte de her mennesker (nedslidte), ville de sige: “jeg er ikke
handicappet”, men hvis man mdske stak lidt til dem og sagde: “er det ikke lidt et handicap for dig, at du har
sd store smerter?” Sa ville de fleste nok nikke til det. Det er ikke fordi det er vigtigt for mig at ordet (handicap)
bliver brugt, men der har veeret sadan lidt skzev - de to ting udelukker jo bare slet ikke hinanden - altsd det

at veere nedslidt (og handicappet).”

Informanten bygger sdledes bro mellem begreberne nedslidning og handicap, i den relationelle forstaelse
af handicap, hvor handicappet ikke er en egenskab ved personen selv, men er en samfundsskabt barriere (
(Bredgaard & Shamshiri-Petersen, 2018, s. 5), modsat DA’s mere medicinske forstaelse af
erhvervssygdomme. Der sker sdledes en lumping af handicap og nedslidning, hvor nedslidning ses som en
form for handicap. Denne konstruktion af nedslidning som et handicap adskiller sig fra
interesseorganisationernes interesse i at konstruere nedslidning som noget andet end et handicap, fordi
handicap maske kan opfattes stigmatiserende (Ejernaes & Monrad, 2013, s. 65), hvorimod det at veere
nedslidt eller have en funktionsnedsaettelse efter at have ydet noget pa arbejdsmarkedet, kan opfattes som
mindre stigmatiserende i et samfund, hvor arbejde har meget stor betydning for menneskers identitet. Men
informanten fra DH ser egentlig bare nedslidning som en ud af mange arsager til et handicap, og reflekterer
videre over forholdet mellem begreberne nedslidning, handicap og begrebet arbejdsevne: “Nedslidning er i
min verden ikke specielt defineret, hvad det deekker over (...) Ja, hvor det i virkeligheden er lidt uklart for
mig, hvem de nedslidte er. Men det bliver ogsa brugt lidt forskelligt i virkeligheden ik’. For i virkeligheden,
hvis du er sa nedslidt, at du kommer ind under seniorpensionsordningen, har du jo et eller andet handicap.
Altsa det er jo fuldstaendig umuligt at komme udenom. Sa der har veeret en eller anden begrebsforvirring ik’.
Og et eller andet sted ligger der jo, at nedslidt, det er jo pGd en made et meget definitivt ord. Altsa der er jo
forskellige gradbdjninger af arbejdsevne. Og der er et eller andet med sammenhaengen, mellem begrebet
nedslidning og det der arbejdsevnebegreb, som vi stdr i og er uafklaret. Men det er pa en eller anden mdde
et underligt begrebsapparat, som passer lidt underligt med det der egentlig er praksis pd
beskaeftigelsesomrddet lige for tiden.” Her konstrueres nedslidning som et uklart ikke defineret begreb, der
er omgivet af forvirring, og hvor praksis udarter sig pa to forskellige mader. Hvor man med seniorpension
kan forlade arbejdsmarkedet, mens man stadig har en grad af arbejdsevne i behold, har alle andre der ikke
kan fa seniorpension, og i et eller andet omfang kan arbejde, pligt til at udnytte deres arbejdsevne, maske
pa nedsat tid, med skanehensyn og med handicapkompenserende ordninger. Her ses en splitting mellem
praksis mellem den dominerende diskurs beskaeftigelsespolitik, at alle der kan, skal arbejde og en undtagelse
i denne praksis for nedslidte, der opfylder betingelserne for seniorpension. Der ses ogsa en splitting mellem

nedslidning som et definitivt begreb og en definitiv afslutning pa arbejdslivet og handicaporganisationernes
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fokus pa at skabe et inkluderende og rummeligt arbejdsmarked for deres medlemmer, ogsa dem der kun
kan arbejde fa timer og med mange begransninger. Med tilbagetraekningsydelserne far nedslidte en
mulighed for at treekke sig pga. deres helbred, som mennesker med handicap ikke far, med mindre de har
arbejdet i mange ar. Nedslidte, der opfylder kriterierne til tilbagetraekningsydelserne, kan sa at sige fa et
“fast-track” og undga langvarige afprgvningsforlgb i kommunerne, hvilket mennesker med handicap ikke
kan. Informantens undren i forhold til hvad der er nedslidning, og hvem der er de nedslidte, kan ses som en
kritik af konstruktioner, der favoriserer searlige grupper af handicappede alene pga. deres
arbejdsmarkedstilknytning. Det, at personer der har bidraget til arbejdsmarkedet i mange ar, skal have
sarlige rettigheder, kan igen ses som et udtryk for at arbejde er en af de vigtigste vaerdier i det danske
samfund. Her falder en stor gruppe af mennesker med handicap udenfor kategorien, og derfor har DH en
interesse i at konstruere nogle indsatser og ydelser, som i hgjere grad omfatter deres medlemmer.
Overordnet kommer det til at handle om retfaerdighed, og hvilke grupper samfundet sympatiserer med,
hvor handicapgrupperne normalt nyder stor sympati, hvilket DH dog ogsa giver udtryk for, at de stadig
oplever pa andre punkter. Overordnet tolker jeg det som et tema om ligestilling, hvor nuvaerende
konstruktion af seniorpension ikke omfatter mennesker med handicap, fordi kriterierne er pa arsagen og
ikke pa konsekvenserne af selve funktionsnedsaettelsen, og kan forklare hvorfor DH @nsker
arbejdsevnebegrebet genindfgrt. Konstruktionen af nedslidning fgrer mig til den tolkning, at det ikke
leengere er nok at have et handicap for at vaere veerdig til at traekke sig fra arbejdsmarkedet, det skal kobles

til at man har ydet noget pa arbejdsmarkedet for at veere “rigtig” veerdigt traengende.

Nar nedslidning konstrueres som en lidelse (eller ikke lidelse)

Nedslidning konstrueres af de fleste informanter som en lidelse, men der er forskellige opfattelser af hvilke
lidelser, der hgrer under kategorien nedslidning. Generelt kategoriserer informanterne nedslidning som
noget, der kommer til udtryk fysisk og psykisk. Nedslidning, der kommer til udtryk ved nedsat kognition (fx
nedsat hukommelse, koncentration og overblik), kategoriseres under den psykiske nedslidning. |
udgangspunktet ses kategorierne som overlappende, sdledes at nedslidning kan komme til udtryk, bade
fysisk og psykisk pa samme tid. | dette afsnit vil jeg beskrive et par undtagelser, der viser nogle uklare

graenser, der ggr det sveert at afggre, hvilke lidelser der kan defineres som nedslidning eller ej.
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Nar nedslidning ikke defineres som sygdom

Farste eksempel kommer fra informanten fra DH, der fortaeller hvordan en kommune var i tvivl om hvilke
sygdomme, der kunne kategoriseres som vaerende nedslidning: “Da denne her seniorpension trddte i kraft
fra arsskiftet, havde vi et par eksempler med folk, altsa folk, der egentlig levede op til kravene (for at fd
tilkendt tilbagetraekningsydelse), men som skulle forlade arbejdsmarkedet pga. en hjerneskade eller pga.
Parkinson, hvor kommunen i fgrste omgang forsggte at sige: “nej nej”, for det er jo ikke nedslidning, det er
jo en sygdom der indtreffer ik’ 7. Dette citat siger noget om gransedragningen mellem sygdom og
nedslidning, og at man kan hgre til i flere kategorier pa samme tid, hvilket bliver problematisk i forhold til
en administrativ kategorisering. Nedslidning forstdas her som en lidelse, der er udlgst af noget
arbejdsbetinget. Den formelle lovgivning er imidlertid konstrueret saledes, at lidelser som ikke umiddelbart
kobles til nedslidning, ogsa kan give adgang til en tilbagetreekningsydelse, fordi andre betingelser er opfyldt,
fx alder og antal ar pa arbejdsmarkedet. Dette misforhold mellem socialarbejderens mening om, hvad der
defineres som henholdsvis nedslidning og sygdom og den juridiske konstruktion af malgruppen for en
tilbagetraekningsydelse, kan give anledning til forvirring om, hvordan lovgivningen skal fortolkes og
udmgntes hos medarbejderne i kommunen. Dette misforhold kan i sidste ende have betydning for

borgernes mulighed for at fa en ydelse.

Nedslidning som en subjektiv oplevelse

Informanten fra FOA bruger slidgigt som eksempel til at konstruere nedslidning som en subjektivt oplevet
lidelse: “Ndr man tager et helt konkret eksempel med slidgigt, sa kan slidgigt fales enormt forskelligt. Hvis
du tager et rgntgenbillede af to forskellige mennesker og rgntgenbillede viser stort set den samme
degenerative forandring, sd kan den ene veere enormt smerteplaget og have det helt forfeerdeligt og den
anden kan vaere sadan en, der naermest Igber hver anden morgen ik’. Her ses en splitting af konsekvenserne
af den samme lidelse, hvor der pa den ene side er dem, der er invaliderede af smerter, og dem der ikke har
smerter, og ikke er pavirkede i deres fysiske udfoldelser. Her konstruerer informanten nedslidning som en
subjektiv oplevelse, der ikke kan afggres ud fra objektive undersggelser. Kategorisering af nedslidning ud fra
en sammenhang mellem dokumenterbar lidelse og graden af smerter bliver saledes dekonstrueret, og der
sker der en splitting af smerte og lidelse, der konstruerer nedslidning som noget, man godt paviseligt kan se
pa rgntgenbillede uden at have ondt. Informanten viser med sit eksempel, hvordan konstruktioner af
tilbagetraekningsydelser, der i hgj grad traekker pa biomedicinske diskurser om hvad der kan ses som
“unormalt” pa et rgntgenbillede, ikke ngdvendigvis kan bruges til at vurdere individets funktionsevne, da

den ikke tager hgjde for fx personens psykologiske mestringsevne i forhold til smerter, sociale og
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miljgmaessige faktorer. Citatet viser, hvordan lidelse og konsekvens ikke kan ses som determinerede i
forhold til nedslidning. Smerter er en subjektiv oplevet lidelse, og man kan netop ikke se eller male pa folk,
hvor ondt de har. Smerter er usynlige modsat den degenerative forandring pa rgntgenbilledet. Smerter kan
ikke pa samme made bruges som bevis pa en lidelse og det kan fa konsekvenser i forhold til det sociale
system, hvor der netop skal skabes bevis for at lidelsen er reel, og at den er uforenelig med at kunne varetage
et arbejde. Der kan ogsa veere forskellige forventninger fra systemet til rollen som syg klient, hvor det pa
den ene side forventes, at klienten er motiveret og aktivt deltagende i sin egen helbredelse, og pa den anden
side, at der udvises tilstraekkelig lidelse til at det er trovaerdigt at man er syg. Her kan det forhold, at man
har en lidelse og samtidig er i stand til at Igbe, virke modstridende i forhold til systemets forventning til
rollen som syg. Nedslidning kan pa den ene side vaere konstrueret, som noget der pavirker funktionsniveauet
og arbejdsevnen og hele ens livstilvaerelse, og pa den anden sige som noget der ikke behgver at veere en
altoverskyggende dominerende faktor, der pavirker de ressourcer personen i gvrigt har (Mik Meyer, 2009,

s. 15).

Nar nedslidning konstrueres som en fysisk lidelse

Som skitseret i debatten i problembaggrunden er nedslidning hovedsageligt blevet forbundet med fysisk
arbejde og fysisk lidelse. Denne opfattelse kan taenkes at tage udgangspunkt i en helt grundleeggende
opfattelse af, hvad “rigtigt” arbejde er, eller sagt pa en anden made, hvilke former for arbejde, vi tilleegger
betydning og veerdi i vores samfund. Det kan bl.a. ses ud fra den made vi konstruerer lovgivning om
arbejdsmiljg pa, og hvilke sanktionsmuligheder der er i forhold til arbejdsmiljget, som fgrst i de seneste ar
er begyndt at rette sig mod det psykiske arbejdsmiljg. “Rigtigt arbejde” kan taenkes at vaere professioner,
der har eksisteret i over 100 ar, som fysisk manuelt arbejde fx handvaerksarbejde, som hovedsageligt udfgres
af maend, uden her at komme naermere ind pa kgnsforskning. Hvor fx pleje og omsorgsarbejde er funktioner,
der fgrst langt senere er overgaet fra familierne til den offentlige sektor, som stadig hovedsageligt udfgres
af kvinder og maske derfor ikke i samme grad anses som “rigtigt” arbejde i forhold til nedslidning. Dette pa
trods af at arbejdsmarkedet sendrer sig hele tiden i takt med fx den teknologisk udvikling, og at nogle
definerer Danmark som et videnssamfund, men spgrgsmalet er om opfattelsen af hvad der er arsager til

nedslidning er fulgt tilsvarende med.
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Nar nedslidning er noget der kan males — eller ikke

Ikke overraskende forbinder flertallet af informanterne nedslidning med noget, der kan komme til udtryk
fysisk. Den fysiske nedslidning beskrives som en kropslig lidelse, noget der kan ses, males, dokumenteres
objektivt og er forholdsvis konkret, fx specifikke sygdomme i beveegeapparatet og muskel-skelet sygdomme,
som der ogsa er fokus pa i denne definition fra problembaggrunden: “Nedslidning" (...) beskriver det fysiske
slid, der skyldes pavirkninger i arbejdslivet (...) nedslidning kan ses som tegn pd aldring i muskel-
skeletsystemet (...) (Mgller, 2014). Samtidig beskrives det at lidelsen kan komme til udtryk pa forskellig
made hos det enkelte individ fx i form af smerter, men som eksemplet ovenfor med slidgigt illustrerede,
konstrueres den fysiske nedslidning ogsa som en subjektiv oplevelse, hvor der ikke ngdvendigvis er
sammenhang mellem de objektive fund og hvordan den fgles. Informanterne fortzeller om den fysiske
nedslidning i korte saetninger og uden naermere forklaring. Informanterne lumper fglgende lidelser eller
symptomer som vaerende fysisk nedslidning: ondt i knae, ryg, albuer, handled, nakke, skuldre, “museskader”

og traethed og arsager som tunge lgft og vrid, ensidigt gentaget arbejde og akkordarbejde.

Nar samme pavirkning ikke medfagrer samme lidelse

Informanterne beskriver hvordan nogle brancher kan vaere pavirkede af samme faktorer i arbejdsmiljget,
men at det som ved slidgigt er individuelt, hvilke konsekvenser den enkelte oplever. Nedenstaende citat
viser, at man ikke altid kan bruge samme Igsningsstrategier, selvom pavirkningen er den samme pga. at
arbejdsfunktionerne er meget forskellige i brancherne: “Ndr man kigger pd de der brancheundersggelser, er
stdj en af de stgrste faktorer, der er indenfor vores omrade og vi ligger helt i toppen ogsd sammenlignet med
de andre brancher. SG ndr du kommer hjem, jamen sé har du hovedpine, du kan ikke koncentrere dig. Folk
de fortzller ogsd om kvalme. Jeg er gift med en tgmmer. Han har jo hgrevaern pd, pG arbejde. Sa de
stgjskader han har fdet de betyder, at nagr han kommer hjem, sa vil han gerne have fjernsynet hgjt (...) Men
ndr jeg har veeret pa arbejde som paedagog og kommer hjem fra arbejde, og stadigveek den dag i dag, sa vil
jeg have skruet ned for lyden. For jeg kan ikke klare flere lydindtryk ik’. S det er to forskellige former for
nedslidning, der gor 2 forskellige ting. Men han har nogle hjelpemidler, der ggr at han ikke bliver ramt af
st@dj pd samme mdde som mig. Og det er svaert at have hgrebgffer pa nar du arbejder i en vuggestue. Altsa
det vil unaegteligt gagre noget ved relationen til bgrnene ik’.” Her er en fysiske faktor til nedslidning i form
af st@j, som man kan male og som har individuelle konsekvenser, men som ikke kan afhjalpes pa samme
made, hverken ude pa arbejdspladserne eller derhjemme. Her sker en splitting af ssmmenhangen mellem
arsag, virkning og indsats, hvor fysisk nedslidning konstruerer sig som noget, der skal forebygges eller

afhjaelpes pa forskellige mader, afhaengig af konteksten i de forskellige brancher. Informanten traekker i
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citatet pa videnskabelige undersggelser, der dokumenter pavirkningen, men kobler det samtidig med den
subjektivt oplevede lidelse, som betyder, at selvom selve stgjen kan males er det subjektivt, hvordan man

bliver pavirket.

Fysisk nedslidning skyldes bade fysisk hardt arbejde og stillesiddende arbejde

Flere informanter oplever, at omverdenen forbinder fysisk nedslidning med bestemte mader at arbejde p3,
bestemte fag og brancher og informanten fra DH ser nedslidning som en metafor for den fysiske nedslidning:
“Nedslidning fungerer jo fint som et billede pd, at der er nogle folk som bare har slidt og slaebt”. Hvis man
som her konstruerer arsager til nedslidning som slid og slaeb, udelukker det mange andre arsager til
nedslidning, og der laves en splitting mellem fysisk aktivt arbejde og fysisk passivt arbejde som fx
stillesiddende arbejde. Konsekvensen af denne konstruktion kan vaere, at man reproducerer en opfattelse
af fysisk nedslidning som normen for nedslidning, og som noget der kun rammer dem, der udfgrer fysisk og
manuelt kraevende arbejde. Et billede der ofte ses i debatten om nedslidning og i politisk propaganda, som
fx i Socialdemokratiets kampagne for tidlig pension, som jeg har omtalt i problembaggrunden, hvor en raekke
personer fra forskellige brancher forteller om, hvordan de er blevet fysisk nedslidte (Socialdemokratiet,
2019). Billeder og historier der kan reproducere bestemte stereotyper af arbejdere, der knokler og som
fortsat placerer det fysiske arbejde hgjest i hierarkiet over det arbejde, der slider mest og ggr denne gruppe
mest veerdig til en tilbagetraekningsydelse. Et billede DH og flere af de faglige organisationer ikke kan
genkende sig selv i og som de derfor forsgger at dekonstruere som fx HK: “Nedslidning som falge af
kontorarbejde kan sammenlignes med, hvad de traditionelle, mere fysiske handvaerksfag udszettes for og
bar give mulighed for tidligere tilbagetraekning” (HK.dk). Her konstrueres kontorarbejde som preecis lige sa
fysisk nedslidende som at veere handveerker, og nedslidning i de to fagomrader lumpes. Jeg tolker
sammenligningen med det “traditionelle fysiske handvaerk”, som en strategi HK bevidst bruger, fordi det er
en sammenligning samfundet forstar, hvor handveerkerne pa samme made som arbejderne fra
socialdemokratiets kampagne, er stereotyper pa de fysisk nedslidte. HK baserer sine udsagn pa en
undersggelse, de selv har udarbejdet blandt deres medlemmer, hvilket igen viser, hvor vigtigt det er for
organisationerne at have adgang til selv at lave videnskabelige undersggelser, der ligesom her kan vaere med

til at konstruere fysisk nedslidning som noget, der ogsa forekommer indenfor kontorarbejde.

Nar fysisk nedslidning skal veere evidensbaseret, men man ikke kan male alt

Selv om fysisk nedslidning ofte forbindes med noget der kan males og dokumenteres, er det ikke

ensbetydende med at arsagen skydes arbejde, hvilket informanten fra DA laegger vaegt pa. Informanten

52



konturerer fysisk nedslidning som noget der pa den ene side skal og bgr males og dokumenteres, men pa
den anden side ikke kan lade sig gg@re at male pa en tilfredsstillende made (endnu): ”Vi lever jo hele livet, vi
kommer jo et sted fra, inden vi kommer ind pa den her arbejdsplads og har ogsad et liv uden for arbejde {...).
Sa det der med at mdle ensidigt pé hvordan folk har det og sa tilskrive det der foregdr pa arbejde, det synes
vi bliver problematisk. (...) Og derfor er vi sGé meget optagede af at man i hgjere grad kigger pd evidens, i
forhold til at sige hvad er det for nogle helbredsudfald der er. Og hvad er arsagssammenhangen med det
arbejde som man udfagrer (...). Hvis jeg har smerter i ryggen, vil jeg hgjst sandsynligt ogsa opleve at de Igft
jeg skal lave i Igbet af arbejdsdagen er tungere, end hvis jeg ikke havde smerter i ryggen. Sa det bliver ikke
et objektivt udtryk for hvad er det for et arbejdsmiljg som man er udsat for. Og der er NFA heldigvis gaet i
gang med at finde nogle flere objektive madlinger, hvor de har nogle bevaegelsessensorer pa kroppen, sddan
sd man over laengere tid kan sige hvad er det egentlig for en belastning som folk er udsat for”. Jeg tolker
denne citatet som en splitting af fysisk nedslidning som en subjektiv og fglelsesmaessig oplevelse, og fysisk
nedslidning som noget, der kan objektivt kan males pa kroppen med apparater, hvor informanten
konstruerer sidstnaevnte som den gyldige made at male om nedslidning kommer fra arbejdet pa.
Konsekvensen af denne konstruktion er at kun nedslidning, der kan males objektivt, kan betragtes som
arbejdsbetinget, hvilket udelukker en lang raekke lidelser, der ikke pa samme made kan males fra at vaere
arbejdsbetingede. Konsekvensen kan ogsa veere at der opstar en barriere i forhold til at lave forbyggende
indsatser i forhold til lidelser der ikke kan males, men som medarbejderne oplever som arsag til darligt
arbejdsmiljg. Denne konstruktion fremstar deterministisk pa den made, at kun videnskabeligt beviste
arsagssammenhange kan anerkendes som fysisk nedslidning, hvorfor man ma afvente videnskabens
muligheder og resultater. Jeg tolker pa den ene side citatet som en lumping-proces, hvor pavirkninger uden
for arbejdet og pavirkninger fra arbejdet skal ses som en stor sammenhangende pulje af pavirkninger, der
kan fgre til nedslidning. Men i denne konstruktion tilleegges arsagerne udenfor arbejde betydelig stgrre
vaegt, end i de konstruktioner, der ser nedslidning som noget, der hovedsageligt skyldes arbejde.
Konsekvensen af denne konstruktion kan veaere at arbejdstager far meget sveert ved at Igfte bevisbyrden for

at nedslidningen ikke skyldes forhold uden for arbejdet.

Fysisk nedslidning kan udregnes ved simple regnestykker

Der er konsensus blandt informanterne fra de faglige organisationer om, at man gensidigt anerkender
psykisk nedslidning, men at den fysiske nedslidning er mere anerkendt end den psykiske nedslidning, fordi
det fysiske er mere konkret, kan dokumenteres og er lettere at forsta. Informanten fra 3F forteeller, at
organisationen grundet deres medlemsgrundlag har fokus pa den fysiske nedslidning og fortaeller her om

modsatningsforholdet mellem den fysiske og psykiske nedslidning: “Det ikke er fordi vi underkender psykisk

53



nedslidning, men vi kan simpelthen se, at der sker noget (fysisk) med vores medlemmer (...) Der er et reelt
fysisk behov (for en tilbagetraekningsydelse). Jeg tror bestemt den psykiske nedslidning er lige sa alvorlig,
men jeg tror der er en bredere accept af den fysiske nedslidning. Det er ogsG nemmere at forholde sig til (...)
Fx folk der handterer bagage ude i lufthavnen, hvor mange kilo eller tons de Igfter i Isbet af en arbejdsdag
og det er fem arbejdsdage. Sddan nogle regnestykker kan man hurtigt lave og det er jo meget let forstdeligt
for hr og fru Danmark.” Dette er et eksempel pa hvordan den fysiske nedslidning konstrueres som noget
der kan ses, males, vejes, beregnes matematisk. Men i denne konstruktion er det ikke ngdvendigvis noget,
der behgver at blive udregnet og forklaret af eksperter, da den umiddelbart kan forstas af laegfolk som hr.
og fru Danmark. Modsat i eksemplet fra DA, hvor det kun males af eksperter. Informanten bruger ordet
“reel” om den fysiske nedslidning, men det er ikke kun denne informant der bruger ordet reel. Betegnelsen
viser sig nemlig at vaere gennemgadende i debatten. Reel kan forstas som en splitting af fysisk nedslidning

som den virkelige nedslidning, modsat psykisk nedslidning der er ureel og uvirkelig.

Nar fysisk nedslidning anerkendes forskelligt pga. ken

Flere af de organisationer der har en stor andel af kvindelige medlemmer, fortzeller om en kgnnet ulighed i
den made nedslidning konstrueres pa, hvilket ogsa kommer til udtryk i dette citat fra FOA: “Man ma bare
stadig sige, at i dagens Danmark er der stadig meget mere anerkendt, hvis man har fem diskusprolapser,
fordi man har bygget ti forskellige motorveje og fem broer ik’. End det er, hvis man er kvinde og man har
passet 5000 hr. og fru Olsen‘er - og sGé mdske demente og man lige har fdet et par barsk oven i ngden jaevnlig
af dem ogsa. Det bliver bare ikke vaegtet helt pG sammen mdde”. | denne konstruktion af nedslidning sker
der flere splitting processer. En af dem er en splitting mellem ”arbejde der hovedsagelig udfgres af maend”
og "arbejde der hovedsagelig udfgres af kvinder”, en splitting der kan tolkes pa den made at fysisk
nedslidning, der forgar i byggebranchen, er den rigtige nedslidning, mens den fysiske nedslidning, som
foregar indenfor omsorg og pleje, ikke er rigtig fysisk nedslidning. Der sker ogsa en splitting mellem brancher
med hgj og brancher med lav anerkendelse, vaegtning og status. Der er mere status i at bygge broer og veje,
end i at yde omsorg og pleje og her er vi tilbage til spgrgsmalet om, hvad der bliver anset som “rigtigt”
arbejde, og hvilket arbejde vi tilleegger veerdi i samfundet. Men det handler igen om, hvad der er synligt og
handgribeligt, og her er broer og veje monumentale symboler pa menneskeskabt arbejde. Pleje og omsorg
er handlinger, hvor der ikke er fysiske symboler pa det arbejde, der er udrettet. Citatet markerer ogsa et
skarpt skel mellem kgn, hvor det er maend, der bygger, og kvinder, der yder pleje og omsorg og tilmed ma
finde sig i vold, og konstruerer forskellen mellem fysisk og psykisk nedslidning som en kgnsproblematik.

Noget af det der her er pa spil, kan handle om kgnnede forventningskoder til kvinder og maend i forhold til
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adfeerd, sygdom og arbejde, der bliver afggrende for hvad der kan anerkendes som nedslidning for det ene
kgn og ikke for det andet (Mik-Meyer & Johansen, 2009). Mik-Meyer beskriver hvordan det maskuline ofte
associeres med stor, mgrk, staerk og stabil modsat det feminine, der associeres med lille lys, svag og bgjelig.
| forhold til citatet kan det betyde, at nar en mand fortaller han er nedslidt, opfattes det som troveerdigt,
idet en mand kun vil sygemelde sig, hvis det er virkelig slemt, da han jo ellers normalt er steerk og robust.
Hvorimod kvinder, der fortzeller, at de er nedslidte, opfattes som utroveerdige, da det nok snarere skyldes
deres naturlige kvindelige svaghed. Sadanne forventningskoder kan ogsa komme til udtryk i den made,
hvorpa lovgivningen udformes og udmegntes, fx hvis man ser pa hvilke erhvervssygdomme, der anerkendes,
er det kun PTSD pa baggrund af krigsdeltagelse, der anerkendes som en arbejdsskade og ikke vold fra en
dement beboer i ®ldreplejen. Dette siger noget, om hvilket arbejde vi som samfund tillaegger vaerdi, hvilket
ogsa kan have betydning for den made nedslidning konstrueres pa i forhold til maend og kvinder. Den made
FOA konstruerer fysisk nedslidning p3, skal ses i lyset af at FOA organiserer en stor gruppe kvinder, der netop
arbejder med pleje og omsorg i nedslidende erhverv (NFA, 2018). Nedenfor vil jeg vise, hvordan

forventningskoder ogsa spiller ind pa konstruktionen af Igsninger pa nedslidning.

Nar nedslidning konstrueres som en psykisk lidelse

Alle informanter fra de faglige organisationer pointerer, at de gensidigt anerkender, at der findes bade fysisk
og psykisk nedslidning. Men det faktum, at de repraesenterer medlemmer med forskellige former for
nedslidning, g@r at de hver isaer lsegger mest betydning i at tale om den type nedslidning, der er relevant for
dem. Den psykiske nedslidning konstruerer sig overordnet som varende ukonkret, svaer at se og umulig af
male objektivt, da det udelukkende er en subjektiv oplevelse. Informanternes beskrivelser af psykisk
nedslidning er generelt leengere, mere nuancerede og eksemplificerede, end beskrivelserne af fysisk
nedslidning, hvilket kan skyldes en erkendelse hos informanterne af, at den psykiske nedslidning kraever

flere udfgrlige og eksemplificerede forklaring for at blive forstaet, anerkendt og retfeerdiggjort i samfundet.

Informanterne konstruerer psykisk nedslidning som noget, der kommer til udtryk som en pavirkning af den
mentale tilstand og lumper fglgende symptomer og lidelser: stress, udbraendthed, angst, depression, PTSD,
omsorgstraethed, omsorgsudmatning, relationstraethed, relationsmaettet, manglende
overskud, spvnbesvaer og kognitive problemer som fx nedsat koncentration. Jeg har i dette afsnit valgt at
koncentrere mig mest om stress og udbraendthed, da det er de begreber, der er gennemgaende i

informanternes fremstilling af psykisk nedslidning.
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Nar psykisk nedslidning konstrueres som stress og udbraendthed — eller ikke

| problembaggrunden blev begrebet psykisk nedslidning defineret som: “Et begreb der beskriver et
psykologisk reaktionsmgnster, der ikke umiddelbart kan indeholdes i de begrebsdannelser, der eksisterer
omkring begreberne udbraendthed og stress” (Tufte, 2008). Modsat dette citat fra HK, der netop lumper
psykisk nedslidning og stress: “Der er flere former for nedslidning. Altsé den stgrste, og den vi frygter at
komme til at slds med i hgjere grad fremadrettet, er psykisk nedslidning, i form af stress. Hvor dette citat
splitter psykiske nedslidning og stress, men forbinder det med udbraendthed: “Det (psykisk nedslidning) er
jo sadan en form for udbraendthed, selvom det tit er noget man forbinder med stress”. Forvirringen om
hvorvidt stress og udbraendthed kan veaere psykisk nedslidning eller ej, kan muligvis vaere arsag til at nogle
informanter konstruerer szerlige stressbegreber som moralsk og etisk stress. Ved at bruge szerlige
stressbegreber kan informanterne splitte “almindelige stress” og ”seerlige stress former”, og signalerer at
disse former for stress knytter sig til en bestemt arbejdsmaessig kontekst eller har en szerlig karakter. Brugen
af saerlige stressbegreber kan ogsa tolkes som et udtryk for at stressbegrebet er blevet sa udvandet, og fx
bruges synonymt med at have travlt, at det har mistet sin veerdi som en gyldig arsag til psykisk nedslidning.
Derudover er der det problem med stress og udbraendthed, at det ikke er anerkendte diagnoser pa WHQ’s
diagnoseliste og fordi det ikke heller ikke er medicinsk eller juridisk institutionaliserede diagnoser pa
erhvervssygdomslisten, kan det ikke udlgse en arbejdsskadeerstatning. Interesseorganisationer kan derfor
veere interesserede i at konstruere andre stressbegreber, som en made at naerme sig en form for diagnose
pa, som kan give medlemmerne adgang til ydelser malrettet nedslidte. Modsat ses det ogsa at nogle
organisationer dekonstruerer nedslidning som noget, der skal defineres ud fra en biomedicinsk diskurs, hvor
der i stedet er fokus pa konsekvenserne for arbejdsevnen og hvor der ikke er fokus pa arsagen eller en

bestemt diagnose.

Nar psykisk nedslidning konstrueres som moralsk og etisk stress kan det validere stress
som en diagnose

Et eksempel pa en konstruktion af psykisk nedslidning som en seerlig form for stress ses hos GL: “Moralske
dilemmaer, altsd moralsk stress (...) (er hvor gymnasielaererne) oplever, at rammen omkring deres arbejde,
altsa den tidsmaessige, ikke altid er til at de kan laegge den faglige indsats, som de selv mener er mest
forsvarlig. Det findes jo i alle mulige brancher eller de fleste, hvor man arbejder med mennesker. Men de
der moralske dilemmaer bliver bare tunge at std i. Der er en del gymnasielaerere der lider af sgvnbesvaer og

nogle af angstproblematikker. Moralsk stress konstrueres her som et misforhold mellem muligheden for at
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udfgrer en forsvarlig faglig indsats og den tid der er til radighed. Moralsk stress konstrueres som noget der
kan ramme alle der arbejder med mennesker, og som noget der giver bestemte fglelsesmassige
symptomer. Der sker der en splitting mellem dem der arbejder med mennesker og dem der ikke arbejder
med mennesker, som konstruerer moralsk stress som noget der kun rammer faggrupper der arbejder med
menneskelige relationer, og ikke skal forveksles med den stress man kan fa af at have travit pa en
byggeplads. GL's konstruktion af psykisk nedslidning som moralsk stress minder til forveksling om denne
konstruktion fra BUPL: “Det som der rigtig ofte sker, det er, at paedagogerne har sindssygt ddrlig
samvittighed over, at de ikke kan lave deres arbejde. Moralsk stress eller etisk stress, kan man ogsa kalde
det. Det slider enormt meget at gd rundt hver eneste dag og arbejde og vide, at du ikke kan ggre det, som
du ved du kan, fordi der er for fa ressourcer”. | denne konstruktion handler det ogsa om misforhold mellem
krav og ressourcer pga. for fa ansatte, som giver darlig samvittighed overfor bgrnene. Men ved ikke bare at
kalde det darlig samvittighed, far det en anden tyngde og naermer sig mere en diagnose. Begge ovenstaende
konstruktioner af saerlige varianter af stress kan saledes vaere mader at revitalisere stressbegrebet pa, sa
detien nyform kan opna hgjere status og kan blive taget alvorligt igen. Nar de "nye” stressbegreber splittes
fra det "almindelige stressbegreb” og knyttes til arsager i arbejdet, kan det ogsa veere en made at udelukke

pastande om at stresstilstanden skyldes andre arsager end arbejdet.

Nar psykisk nedslidning konstrueres sa det minder om fysisk nedslidning kan det bedre
forstas

Et andet element der indgar i informanternes konstruktioner af nedslidning, er brugen af fysiske metaforer
i beskrivelserne af psykisk nedslidning. De fysiske metaforer kan ses som et forsgg pa at fa den psykiske
nedslidning til at fremsta mere konkret og forstaelig, for derved at opna samme status og veerdi som den
fysiske nedslidning. Som en slags overseettelse af psykiske tilstande til noget fysisk. Informanterne bruger fx
disse ord i beskrivelsen af stress, som associerer til noget fysisk i stedet for noget fglelsesmaessigt: “moralske
dilemmaer bliver bare tunge at std i”, “ndr hovedet er braendt sammen og maskinen deroppe er braendt

” n

sammen”, ” ekstra pres oveni”, ”Igbe staerkere”, "lyset er blevet breendt lidt for meget i begge ender”, “der
er ikke mere man kan hive frem”, “man er et redskab bade mentalt og fysisk”, “de (medarbejderne) tager
dem selv med pd arbejde — altsd det er dem (sig selv) de bruger”. Men kan sige at informanterne taler

psykiske lidelser ind i en fysisk begrebsramme for at validere det psykiske.
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Nar indtaegt, uddannelse og privilegier ger at nogle er uveerdigt treengende og ikke kan
kategoriseres som nedslidte

GL og BUPL har begge beskrivelser af faktorer som greenselgst arbejde, tidspres og hgje fglelsesmaessige
kraviarbejdet som arsag til den psykiske nedslidning, men der er forskel pa, hvordan det anerkendes politisk
og i befolkningen. BUPL forklarer, at paedagogerne har et “graenselgst arbejde pa arbejdet”, som handler
om manglende pauser. Informanten forteeller: “man jo er hele tiden pda. SG vi er ved at skabe et
arbejdsmarked for paeedagogerne, hvor de er pd fra de kommer til de gar hjem. Og ikke har noget restitution
overhovedet i Igbet af deres arbejdsdag”. Her er problemet altsa ikke greensen mellem arbejde og privatliv,
men manglende graenser, nar man er pa arbejde. Hos GL handler graenselgst og tidspres om at arbejde og
fritid flyder sammen, og om en skaev fordeling af arbejdsmangden hen over aret: “Graensen i det her
arbejde, er naturligt lidt mere udflydende og det kan veere lidt sveert at fa sat de her greenser og hvor
arbejdslivet kan begynde at influere pad privatlivet (...) Arbejdsbelastningen hen over dret er utrolig skaev
for gymnasielzerere. De har perioder, hvor de arbejder rigtig mange timer og perioder, hvor de arbejder
faerre timer”. GL har nogle udfgrlige beskrivelser af arsager til psykisk nedslidning blandt deres medlemmer,
som kan skyldes organisationens behov for at retfaerdigggre, at deres medlemmer ogsa kan blive nedslidte.
Informanten oplever, at samfundet generelt ser gymnasielaererne som en velstillet gruppe af akademikere
med god sikkerhed i jobbet og god Ign. En opfattelse der kan sta i vejen for forstaelse og sympati for at
gymnasielaererne faktisk er en af de grupper, der aktuelt oplever sig betydeligt pavirkede af de psykiske krav
i arbejdet (Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg, 2018). GL er derfor ngdt til via udfgrlige
forklaringer, at konstruere et andet billede af gymnasielaererens arbejdsvilkar, hvor de vaegter fortllingen
om et vilkar, der har s&ndret sig drastisk pga. reformer og besparelser gennem de seneste ar. Peedagogerne
der har kortere uddannelser og langt lavere lgnninger fortzller derimod, at de oplever sympati fra
befolkningen og fgler sig p.t. hgrt i forhold til deres kamp for at fa flere ressourcer, idet der nu skal indfgres
minimumsnormeringer i daginstitutionerne. Disse to eksempler konstruerer psykisk nedslidning som noget
der anerkendes forskelligt afhaengig af indteegt, uddannelse og privilegier i arbejdet, og hvor der sker en
splitting mellem privilegerede og mindre privilegerede. Betydningen heraf kan veere at akademikere har
svaerere ved at fa anerkendt nedslidning end andre faggrupper, selvom arsagerne og lidelserne er
sammenlignelige. Kort sagt kan konsekvensen vaere at akademikere ikke kan kategoriseres som veerdigt

treengende.
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Nar nedslidning konstrueres som bade fysisk og psykisk

Nedslidning omtales og opdeles i den offentlige debat oftest som enten fysisk eller psykisk nedslidning, og
det gor den ogsa i NFA’s undersggelse om arbejdsmiljg og helbred i Danmark (Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljg, 2018). Men flere informanter mener ikke, at opdelingen mellem fysisk
og psykisk nedslidning fortsat skal vaere sa skarp, da de oplever nedslidning som noget, der kommer til udtryk
pa begge mader samtidig. De fortzeller hvordan psykisk nedslidning kan komme til udtryk i form af fysiske
symptomer og omvendt. Sarligt i forhold til stress ses der overlap mellem kategoriseringen af psykisk og
fysisk nedslidning. Symptomer og arsager er saledes ikke determineret, pa den made at pavirkninger fra det
fysiske arbejdsmiljg giver fysiske lidelser og pavirkninger fra det psykiske arbejdsmiljg giver psykiske lidelser,
som vist i nedenstaende figur 4. Dette overlap mellem arsager og lidelser, taler ind i en konstruktion af
nedslidning, der ikke er splittet op i en fysisk og psykisk kategori, som viser at vi maske befinder os i en

overgang fra tidligere konstruktioner til en kommende konstruktion.

fysiske (T psykisk
arbejdsmiljg arbejdsmiljp
fysisk lidelse ==

Figur 4

Nar psykiske pavirkninger udenfor jobbet medfarer smerter pa arbejdet individualiseres
ansvaret

DA der gennemgaende traekker pa en evidensbaseret diskurs, laegger veegt pa at sammenhangen mellem
de psykiske og fysiske faktorer er videnskabeligt pavist: “Selvfalgelig er der det (sammenhaeng mellem det
fysiske og psykiske). Det kan man jo sige, det har vi ogsa forskning pd. Hele det her med den bio-psyko-
sociale referenceramme (...). Hele det her med, hvad er det egentlig der sker med vores krop, hvis vi har et
stort pres og vi har travit og ikke fdr lytte til vores krop og gdr pa kompromis med nogle ting, som ggr, at

smerterne kan forvaerres eller fales vaerre, hvis du har smerter allerede. At det sG kan fales vaerre, hvis du
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har travit pa arbejdet.” Den made nedslidning konstrueres pa her, hvor smerter er noget man “allerede” har
og tager med sig pa arbejdspladsen, har den konsekvens at arsagerne til smerterne individualiseres og fokus
flyttes vaek fra arbejdsgivers ansvar for nedslidning. Jeg tolker det som en dekonstruktion af en
deterministisk opfattelse af at nedslidning udelukkende skyldes arbejdet, som er et gennemgaende tema
hos DA og som jeg har beskrevet i tidligere eksempler. Det der bliver saerlig tydeligt i dette eksempel er, at
der ikke er eksempler pa, hvordan arbejdet pavirker livet udenfor arbejdspladsen. Set i sammenhang med
tidligere citat fra DA om evidens, konstrueres nedslidning som noget, der kun eksisterer, hvis der er tydelig
paviste videnskabelige arsagssammenhange mellem pavirkninger fra arbejdet og lidelsen. Dette
vedvarende fokus pa arsager uden for arbejdspladsen ser jeg som en lige sa deterministisk konstruktion af
nedslidning som det modsatte. Konsekvensen heraf kan vaere at arbejdstageren kan fa svaert ved at bevise
at en lidelse skyldes arbejdet, hvilket szerligt kan fa konsekvenser for medarbejdere, der har problemer
udenfor arbejdet som fx sociale problemer eller livsstilsproblematikker. Man kan forestille sig at stress fx
kan tilskrives en skilsmisse, og smerter i ryggen kan tilskrives overvaegt eller mangel pa motion, selvom der

faktisk er faktorer pa arbejdspladsen, der stresser og er rygbelastende.

Nar psykisk og fysisk nedslidning samles i en kategori kan det have betydning i forhold til
ken

I NFA's undersggelse af den selvoplevede pavirkning af den psykiske og fysiske arbejdsevne (Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljg, 2018), er padagogerne en af de faggrupper, der er mest pavirkede i
begge kategorier, hvilket kan forklare hvorfor informanten fra BUPL i dette citat lumper fysisk og psykisk
nedslidning til en sammenhangende kategori: “I nogle brancher er der bade fysisk og psykisk nedslidte.
Nogle brancher er dobbelt ramte. Sa du bliver ngdt til at taenke nedslidning meget mere sammen, end man
gar i dag, hvor man har de der to sd@jler. Man har den fysiske: det er de der klassiske hdndvaerksfag. Og sd
er der den psykiske: det er de klassiske omsorgsfag. Men de understgtter jo hinanden eller forstaerker
hinanden {(...), sa vi bliver ngdt til at kigge pd nedslidning som den samlede pulje, end at det er to forskellige
ting”. Her dekonstrueres nedslidning som noget der enten viser sig fysisk eller psykisk afhaengig af hvilken
branche der er tale om. Helt overordnet kan det handle om et opggr med myter om sammenhange mellem
arbejde, lidelser og kgn, som BUPL udtrykker pa fglgende made: “Det har veeret vigtigt for os at sla fast, at
man ogsa kan veere fysisk nedslidt af at vaere paedagog og det at tro, at det kun er en psykisk nedslidende
og ikke et fysisk nedslidende job, det er en forkert forudsaetning. Det har vaeret sddan en selvstaendig pointe
at kunne fa lov, rent faktisk at sige i debatten (...), at de er fag som er meget omsorgsbetonede og hvor man

primeert snakker om stress, (ogsd) har det (fysisk nedslidning)”. Udsagnet viser desuden, at selve det at
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komme til orde i debatten og g@re op med dominerende myter om nedslidning kan vaere svaert, maske fordi
der ogsa her er nogle konstruktioner, der ggr, at gaeldende forestillinger om opdelingen af nedslidning i en
fysisk eller psykisk s@jle som en selvfglge reproduceres. Det kan skyldes konstruktioner hos selve medierne,
der fastholder geeldende klassifikationer og betyder at organisationerne ma benytte sig af andre strategier
for at blive hgrt og som FOA udtrykker pa fglgende made: “Vi har jo ogsd en sldskamp om mediernes
opmarksomhed og nogle gange er vi ngdt til at spille med pG hvad der braender mest igennem”. | den
forbindelse oplever FOA, at det er svaert at “tale den psykiske dagsorden op” og vil i fremtiden selv kgrer

nogle kampagner om hvad deres medlemmer er udsat for, hvilket mange af organisationerne allerede ggr.

Nar psykisk nedslidning ”overszttes” til fysisk nedslidning, for at det bedre kan forstas

FOA’s medlemmer er som BUPL's medlemmer nogen af de mest belastede i begge af NFA’s kategorier (NFA,
2018) som beskriver her hvordan nedslidningen bade er fysisk og psykisk: “For mig at se, bestdr det
(nedslidning) bdade af kroppen selvfglgelig. At man bliver traet. Man har ikke mere at give af.
Omsorgstrathed. Omsorgsudmatning. At man pa en eller anden mdde ikke kan overskue det. Der er ikke
mere man kan hive frem (...) Rigtig mange af de jobs, vi har, bruger man sig selv. Er man er et redskab béde
mentalt og fysisk. Sa jeg taenker, at det er pa begge parametre, at man bliver slidt ned og der ikke er mere
at komme efter. (...) Det er jo ikke kun den fysiske del, hvor kroppen den bliver traet og brugt for meget. Men
at de mentalt ogsa er blevet brugt for meget. Fordi de tager “dem selv” med pa arbejde, altsa det er dem
(sig selv) de bruger”. Her lumpes krop og psyke sammen som ét menneskeligt redskab, der bruges og
pavirkes bade fysisk og mentalt. Nar informanten taler om medarbejderen som et “redskab”, kan det som
tidligere beskrevet ses som en metafor, der har til formal at sidestille den fysiske og psykiske nedslidning.
For FOA bliver ligestillingen meget vigtig, da FOA’s medlemmer i hgj grad arbejder inden for fag med bade
fysisk og psykisk nedslidning. Plejen, hvor man er det fysiske redskab og omsorgen, hvor man er det mentale
redskab. Ligesom ved begrebet stress, konstrueres her szrlige varianter af begrebet traethed, der splitter
"almindelig traethed” fra “omsorgstraethed” og hermed viser, at det er arbejdsrelateret traethed, og ikke
noget der skyldes andre forhold. Konsekvensen af at konstruere nedslidning som omsorgstreethed og
omsorgsudmatning og markere at her er tale om noget andet og mere end "almindelig traethed og
udmattelse” kan vaere, at begreberne fremstar mere videnskabelige, hvilket kan vaere et skridt pa vejen til

at fa det anerkendt som nedslidning.
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Konstruktioner der anviser og muligger praksis

Opdelingen i fysisk og psykisk nedslidning kan have stor betydning for de Igsningsmuligheder, der stilles til
radighed pa bl.a. arbejdspladsen, den hjelp der tiloydes i jobcenteret, for mulighederne for
behandlingsmaessige tiltag og for hvilke forsikringsydelser man kan blive omfattet af. De Igsninger, der
konstrueres, er formet ud fra, hvad vi som samfund opfatter som rigtig og forkert og er pavirkede af
bestemte diskurser og videnskabelige regimer, i forhold til sundhed og sygdom. Nogle opfattelser har rod i
historiske opfattelser af sygdom, som reaktiveres i en ny udformning (Mik-Meyer & Mette Breum Johansen,
2009, s. 12). Jeg har spurgt informanterne, hvordan de oplever de indsatser, der aktuelt retter sig mod
nedslidning og her fremkommer (igen) forskellige meninger, der kobler sig til opdelingen mellem fysisk og
psykisk nedslidning, men ogsa andre opdelinger fx individuelle Igsninger kontra kollektive Igsninger og

Igsninger, eller mangel pa sammen, i relation til branche, fag og kgn.

Konstruktioner der anviser lgsninger pa individniveau og afheéenger af branche og kan

Empirien viser en kategorisering af nedslidning som et individuelt kontra et kollektivt problem eller som en
kombination. Informanterne fra hovedparten af de faglige organisationer mener, at nedslidning er et
kollektivt problem, som bade samfund og arbejdsgiver har ansvar for at forebygge og afhjalpe. De mener
desuden, at indsatser i forhold til psykisk nedslidning i hgjere grad individualiseres, end det er tilfeeldet ved
fysiske nedslidning: “Ndr vi kan fortzelle, at dét (misforhold mellem krav og ressourcer) er dGrsagen til at
paedagogerne bliver stressede og psykisk nedslidte (...) bliver der sagt til os direkte, at vi skal saenke vores
ambitionsniveau for bgrnene. (Men arbejdsgiverne siger ikke) ude pd byggepladserne: “| ma bare lade vaere
at med at (...) bygge sd godt. | skal bare bygge nogle ddrligere huse, sG | ikke bliver nedslidte”. Det kunne
man jo aldrig drdamme om, at en arbejdsgiver gik ud og sagde til et hold bygningsarbejdere. Det er rigtig
nok, de far jo sa at vide: “kan | lave smartere ting og hvis | lader vaere med at ga pd akkord osv”... Sa der er
selvfalgelig nogle andre ting de fdr at vide. Men det er sadan fuldstaendigt legitimt for arbejdsgiverne at ga
ud og sige: “I er simpelthen for ambitigse, | vil vores bagrn det for godt, det skal | lige lade vaere med, fordi
det er dét, der stresser jer og det er dét, der gar at | ikke kan falge med”. Det synes jeg er en ret vild forskel.
Jeg oplever faktisk ret tit at det bliver anset som at vaere mindre slemt end fysisk nedslidning”. Citatet
fortzeller helt overordnet noget om oplevelser om “ulighed” og “uretfeerdighed” i forhold til Igsninger i
arbejdsmiljget opdelt i det fysisk betonede og psykisk betonede arbejde, men ogsa om uretfaerdighed
mellem de Igsninger der tilbydes maend og kvinder.

Ambitigs far her en negativ betydning og aktiverer associerede begreber som “skyld”, forstaet pa den made

at medarbejderne selv er skyld i at fa stress, fordi de er “for” ambitigse. GL oplever samme kgnnede
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problematik i forhold til anerkendelsen af stress og fortzeller: “Det er vigtigt vi far italesat at alle mennesker
kan fa stress. Det er ikke kun noget man far fordi man er en 12-tals-pige”. Her bliver det en negativ kvindelig
egenskab at vaere “12-tals-pige”, hvor der modsat ikke noget, der hedder en “12-tals dreng”. Det at veere
ambitigs, er noget informanten fra HK ogsa forbinder med kvinder og som hun ogsa selv identificerer sig
med: “Sd leenge vi piger har de her hgje ambitioner om os selv og gerne vil have det hele, sa bliver vi
stressede (...) Mange af os farer bare ud pd arbejdsmarkedet og i de jobs og knokler pé og vil gerne vise

vores vard”.

Jeg tolker ovenstaende citater som et tema om manglende ligestilling mellem kgnnene, hvor der stadig er
forventninger til kvinden om pasning af bade arbejde og hjem, en problematik med rgdder tilbage fra
industrialiseringen, hvor kvinderne kom pa arbejdsmarkedet. Her konstrueres arsagen til stress hos kvinder
som en manglende evne til bade at passe arbejde og “hjem”, og som for alvor forsteerkes, nar kvinden ogsa
er ambitigs og “vil vise sit veerd” og maske ggre karriere. Ovenstaende viser, hvordan der konstrueres
forskellige lgsninger afheengig af om man er mand eller kvinde. Der konstrueres to kategorier, hvor det ene
er en feminin kategori, hvor fglgende begreber lumpes: bgrnepasning, bagrn, kvinder, piger, 12-talspiger,
stress, hgje ambitioner, for ambitigs, vil det hele, vise vores vaerd. Den anden kategori er maskulin og her
lumpes fglgende begreber: byggepladser, maend, fysisk arbejde, sikkerhed, kvalitet, objektive standarder for
arbejde, akkord, smartere Igsninger. Konsekvensen af disse kategoriseringer er at der sker individualisering
af de faktorer, der fgrer til psykisk nedslidning i forhold til kvinderne. Hvor arbejdsgiver forbinder arsager til
stress og psykisk nedslidning med fejl i de personlige egenskaber hos kvinden. Modsat hos mandene, hvor
arsager til nedslidning tilskrives ydre faktorer, der kalder pa kollektive Igsninger. Konsekvensen er, at
Ipsningerne i forhold til kvinderne kommer til at rette sig mod en regulering eller &ndring af den personlig

adfeerd, som individet selv har ansvar for.

Nar stress konstrueres som et individuelt problem vil Igsningstilbuddet typisk veere individuel terapi og
mindfulness og ikke Igsninger pa baggrund af kollektive analyser (Brinkmann, 2013, s. 384). En anden
Igsning pa stress, der maske oftere tilbydes eller padleegges kvinder, er at ga ned i arbejdstid, hvilket
informanten fra GL oplyser bliver Igsningen for flere og flere af de stressede gymnasieleerere, men som ggr
at det bliver det enkelte individ, der baerer den gkonomiske byrde for Igsningen. En anden konsekvens af at
konstruere stress som et individuelt problem hos kvinder, er at strukturelle forhold, der fgrer til stress, ikke
forebygges eller afhjeelpes, og at de faglige organisationer fratages eller frasiger sig rollen som dem der
kollektivt skulle kempe for bedre arbejdsforhold. Svend Brinkmann refererer til en konstruktion af er stress

der ser stress som: “en moderne individualiseret strejkeform” og “som den mulighed der star dben, ndr

63



arbejdsforholdene overskrider hvad man kan magte og ubehaget skal artikuleres sprogligt”. Som star i
“modseetning til den kollektive, politiske kamp for bedre arbejdsbetingelser som isaer fagbevaegelsen har
staet for” (Brinkmann, 2013, s. 384). Jeg synes konstruktionen er interessant i forhold til ovenstaende citater,
fordi der netop er nogle organisationer, der konstruerer stress som et mere individuelt anliggende som fx
HK, der fortzeller, at de har fokus pa at leere medlemmerne at vaere “omstillingsdygtige” for at forebygge
stress. Modsat BUPL's konstruktion, som jeg tolker mere som en kritik af individualiseringen af stress hos
kvinder. Her kunne man maske have forventet at de faglige organisationer alle ville konstruere arsager til

stress som strukturelle og tale for kollektive Igsninger.

Nar arsager til nedslidning konstrueres som ikke arbejdsbetingede - fritages
arbejdsgiverne for ansvar

DA har som tidligere naevnt fokus pa faktorer udenfor arbejdspladsen som arsager til nedslidning og
forteeller: “Vi har desvaerre en offentlig livsstils problematik i Danmark, hvor bade rygning og fedme, sddan
set, eller svaer overvaegt skal vi kalde det i dag, er staerk bidragsyder til ogsd muskel- skelet-besvaer i
befolkningen. Og vi ser jo ogsd i befolkningen, at der er jo langt flere, som generelt har ondt alle mulige
steder i kroppen, end det som vi kan dokumentere, kommer fra arbejdet”. Her splittes arsagerne i 2
kategorier: 1) arsager uden for arbejdet, hvor fglgende lumpes: livsstilproblematik, fedme, sveer overveaegt,
rygning, smerter, krop og muskelskeletbesvaer og 2) arsager pa arbejdet, hvor fglgende lumpes:
dokumenterbar, direkte sammenhang med arbejdet. Citatet kan ogsa tolkes som en splitting i forhold til
ansvar, hvor arsager uden for arbejdet er individets ansvar, og arsager pa arbejdet er arbejdsgivers ansvar,
hvis det kan videnskabeligt dokumenteres. Her er det videnskabelig dokumentation, der afggr hvad der kan
betragtes som et gyldigt bevis p3, at der er tale om arbejdsbetingede arsager. Set i den sammenhang bliver
videnskab kilden til magten til at definere, hvad der kan betegnes som nedslidning og til at placere ansvaret
for og lgsninger af nedslidning. Som arbejdsgiverorganisation kan der veere en gkonomisk interesse i at
nedslidning i sa hgj grad som muligt kommer til at handle om alt det der ligger uden for arbejdet, sa ansvaret
ikke ligger hos arbejdsgiver. Informantens udsagn taler desuden ind i en diskurs i samfundet, hvor usund
livsstil og fraveer af motivation tillaegges personens eget ansvar og lidelse bliver individualiseret som
vaerende en fejl ved individet selv og som noget der skyldes individets manglende vilje og motivation til at
e&ndre adfaerd (Andersen & Justine Grgnbaek, 2014, s. 237-274). Selvom vi ikke i den vestlige verden opfatter
lidelse som religigst betinget, kan der i det kapitalistiske samfunds individualisering af sygdom, traekkes
paralleller til middelalderens kirke, der ansa smerter som en selvforskyldt lidelse og som guds straf (Hggh,
Jensen , & Pickering, 2015, s. 154). Diskursen hvor darlig livsstil ses som individets egen skyld, kan ses som

en viderefgrelse af en historisk moralsk skelnen mellem hvad der anses som syndigt eller rent og som har
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betydning for hvordan vii det moderne samfund skelner mellem hvad der er sundt og patologisk (Mik-Meyer

& Villadsen, 2007, s. 31).

Men nar informanten konstruerer nedslidning som noget, der hovedsageligt skyldes en “offentlig”
livsstilsproblematik, flyttes ansvaret for lgsninger fra arbejdsgiver til staten, som i konkurrencestatens optik
har et ansvar for at kunne forsyne arbejdsgiverne med kvalificeret arbejdskraft, som i denne sammenhaeng
er sunde og raske arbejdstagere. Livsstil bliver her ikke kun en privat sag, men bliver et offentligt anliggende
som lgses ved sundhedsfremmende tiltag fx rygestopkurser og vaegttabskurser. Det ses bl.a. i de kommunale
sundhedscentre, hvor kommunerne tilbyder standardiserede indsatser som fx kurser i rygestop, veegttab og
stresshandtering. Disse standardiserede indsatser kan ses som et udtryk for governmentality, hvor staten
gennem styringsprogrammer forsgger at fremelske og udnytte ressourcer ved individet (Dean, 2006, s. 57).
En udvikling i velfeerdsstaten, hvor vi er gaet fra at vaere kompenserende til at blive investerende, i forhold
til at fremme vaeksten af sunde og aktive borgere (Olsen, Bonfils, Kirkebaek, & Tetler, 2014, s. 31). | den

teenkning bliver formalet med indsatserne hjzlp til selvhjaelp eller til selvstyring.

Nar systemet konstrueres som usammenhangende og stormasket kan man falde gennem
maskerne

En vigtig aktgr i forhold til indsatser for bade fysisk og psykisk nedslidning er jobcenteret som den
myndighed, der skal hjelpe syge borgere med at fastholde tilknytningen til arbejdsmarkedet, yde en
forsgrgelsesydelse under sygdom eller tilkende varige forsgrgelsesydelser, hvis ikke lzengere man er i stand
til at arbejde. Sammenfattende konstruerer informanterne en fortzelling om et system, som ikke hjalper. |
deres fortallinger lumpes fglgende udsagn sammen: at borgerne falder imellem stolene, et system med
huller i, med store masker, der ikke griber, oplevelse af en kamp mod systemet, hvor man bliver kastet rundt
og er udsat for mistaenkeligggrelse, mistro, ydmygelse og uveerdig behandling. Et eksempel her pa fra FOA
er: “Jeg synes vi oplever, at systemet pd en eller anden mdde ikke haenger sG godt sammen. Det burde jo
veere mdske en f@rtidspensionsordning, der skulle gribe dem, hvis fra de var 52 eller deromkring. Og inden
da skulle det veaere en revalideringsordning der greb dem, for at fa dem over pa til noget andet. Vi ser bare
ikke at systemet er sd fint strikket sammen at den ene ordning ligesom overtager den anden ordnings
mulighed. Vi har det samme skisma mellem sygedagpenge og dagpenge, hvor man godt kan blive raskmeldt
fra sygedagpenge og alligevel pé afslag pa dagpenge. Og jeg synes heller ikke vi har helt sammenhang
mellem fleksjobmuligheden og muligheden for at kunne forsgrge sig selv pG et ordentligt timetal. PG den
mdde synes jeg vi har nogle ret store huller i maskerne”. Systemet konstrueres her ogsa som et

usammenhangende system, hvor det er overgangene mellem forskellige lovgivninger og hjeelpemuligheder
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hullerne opstar. Det usammenhangende system konstrueres som et, der gor sig geeldende i forhold til hele
social- og arbejdsmarkedslovgivningen og ikke kun er afgraenset til nogle ordninger. Modsat konstrueres
systemet som et der burde: gribe, hjeelpe over i noget andet, vaere fintstrikket, revalidere, give mulighed for
selvforsgrgelse, gare rask, give mulighed for at traekke sig fra arbejdsmarkedet efter behov og ikke ud fra
kriterier om fx alder. Konsekvenserne af at falde igennem systemet beskrives som: “Nogen gdr ud til ingen
forsargelse eller bliver forsagrget af en aegtefzelle ik’. Nogen de ryger pa kontanthjaelp fordi de ikke har andet
og leve for. Nogen kommer mange dr pd ressourceforlgbsydelse, pd et ydelsesniveau som man har pd
kontanthjeelpsniveau. Der sagde man jo det er midlertidigt, men vi har jo folk der er pG det i drevis. Det er
folk der har fdet en lille erstatning og lever af den. Altsd fra deres forsikringsordning ik’. Det er folk der mdske
ikke lever under fattigdomsgraensen, men lever taet pa”. Her dekonstrueres idéen om det danske
velfeerdssamfund, som et der spaender det offentlige sikkerhedsnet ud under borgerne, og sikrer hjalp til
dem, der ikke kan klare sig selv som en slags forsikringsaftale mellem stat og borger, som borgerne betaler
til gennem deres skat. Modsat konstrueres et system, hvor det far store konsekvenser pa individniveau at
falde gennem maskerne hvor fglgende lumpes: ingen forsgrgelse, kontanthjaelp, i arevis, lille erstatning, teet
pa fattigdomsgraensen. Nar informanten lumper konsekvenserne af nedslidning med fattigdomsgraensen,
konstruerer hun nedslidning som noget der skaber gkonomisk ulighed, som ofte forstdas som noget der
skyldes gkonomiske strukturer i samfundet, men i denne konstruktion bliver det sociale system medskaber
af social og pkonomisk ulighed, fordi det i praksis ikke hjalper alle der har behov. | forhold til konstruktioner,
der baserer sig pa fattigdom, kan konsekvensen vaere at diskussionen kommer til at omhandle, hvordan man
maler fattigdom, i stedet for hvordan man Igser problemet med at nogen mennesker ender uden
forsgrgelse. Hvordan fattigdom skal males, er nemlig allerede et omdiskuteret politisk emne, fordi Danmark
ikke aktuelt har en officiel national definition af fattigdom (DST.dk) og nogle organisationer maler derfor
fattigdom som relativ fattigdom, eller som afsavn og andre maler fattigdom ud fra indtaegt og

radighedsbelgb.

Nar mgdet med socialarbejderen konstrueres som en kamp

| forhold til den psykiske nedslidning oplever FOA, at omsorgstraethed misteenkeligggres i mgdet med
systemet: “Vi har nogen der er sGdan omsorgstraette. Der er aldrig ligesom nogen der har taget sig af dem
og nu har de i hele deres arbejdsliv taget sig af andre. Og nu har de brug for at der er nogen der tager sig
af dem og s mgder de bare en stor kamp i jobcenteret ik’. Med mistro og sddan noget” (...) “Det er nemmere
for dem pa en eller anden made, at stille spgrgsmdl ved psykiske diagnoser. NG ja, nu har du en depression

igen. Men kan du ikke bare tage dig sammen-agtigt ik’. Kan du ikke bare spise nogen piller? Eller i den stil”.
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Citatet beskriver en splitting mellem 1) at tage sig af andre, give omsorg, langt arbejdsliv, at vaere
omsorgstraet (yde) og pa den anden side 2) at have brug omsorg, depression, tage sig sammen, stille
spergsmal til psykiske lidelser, piller, mistro, kamp (ikke kunne nyde). Her er en konstruktion, der handler
om, at man som psykisk nedslidt ikke skal regne med selv at fa hjeelp og omsorg, selvom om nedslidningen
skyldes, at man gennem et langt arbejdsliv har ydet omsorg i selvsamme system. Konsekvensen er en
oplevelse af uretfeerdighed og svigt i forholdet mellem at yde og nyde og et brud pa en slags kontrakt i
velfeerdssamfundet, om at skulle tage sig at dem der ikke kan yde mere. Det, at mgdet mellem
medlemmerne og systemet konstrueres som en kamp, kan handle om at den lovgivning og de logikker
socialarbejderne traekker pa, bygger pa en snaver biomedicinsk sygdomsforstaelse modsat medlemmernes
forteellinger, der handler om fglelser og det ikke dokumenterbare. Her er det ikke nok at medlemmerne
feler sig nedslidte og redeggr for deres lidelser, fordi ex omsorgstraethed ikke er “oversat” til en specifik
diagnose, som kan udlgse en social ydelse (Mik-Meyer & Mette Breum Johansen, 2009, s. 12). |
forvaltningsregi tjener diagnoser i hgj grad det formal at kunne sortere i, hvem der er berettiget til en ydelse,
ud fra nogle fastsatte administrative kategorier (Olsen, Bonfils, Kirkebaek, & Tetler, 2014, s. 113). Her passer
mennesker med lidelser, der ikke kan objektivt klinisk diagnosticeres ikke ind i kategorierne og her kan
mennesker med psykiske lidelser eller “diffuse” smertetilstande have sveert ved at opna ydelser indenfor

hele sociallovgivningen, hvilket bade DH og de faglige organisationer beskriver.

Den kamp DH og de faglige organisationerne beskriver, mellem jobcenter og medlem, handler om konflikter
mellem forstdelser af sygdom (iseer psykiske lidelser) og uarbejdsdygtighed. For at blive berettiget til fx
seniorpension skal det dokumenteres, at man pga. helbredsmaessige arsager har en nedsat arbejdsevne og
max kan arbejde 15 timer/ugen, denne vurdering laves af laeger. En problematik der er kommenteret i
felgende hgringssvar fra Dansk Socialradgiverforening i forhold til seniorpension: “Udfordringen ved at give
laegelige akter og vurderinger en entydig vaegt er ogsd, at et menneske godt kan have vaesentlige
nedseettelser af arbejdsevnen, uden at det laegeligt kan dokumenteres”. Beskrivelserne fremstiller en kamp
mellem dem (systemet) og os (medlemmerne/organisationerne), hvor medlemmerne bliver taberne. FOA
mener, at det handler om at samfundet generelt ikke vaegter det psykiske og siger: “Man kan sige det ret
direkte, sd synes jeg det stdr ret tydeligt i loven og forarbejderne til seniorpension hvad det er for en vaegtning
vi har i vores samfund stadigvaek. Og der synes jeg det psykiske der, der mangler vi altsa stadig at hive nogle
skalpe hjem pé den, ma jeg sige. Og maske griber det over i psykiatrien, hvor det ikke er hgjpraestige, det
er mere hgjpreestige at kunne sige at man har fdet et sindssygt kompliceret benbrud og det ben kan aldrig
vokse ordentligt sammen igen, sGé man kan ga normalt. Altsé der er pa en eller anden mdade ogsd mere
validt”. Citatet splitter fysisk og psykisk i to kategorier, hvor det der lumpes i den fysiske kategori er: fysisk,

kompliceret benbrud, ben, vokse sammen, validt, hgjpraestige, vaegtes hgjt, tydelig lovgivning, hvor det der
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lumpes i den psykiske kategori er: psykisk, psykiatri, lavstatus, ikke validt, mangler lovgivning, mangler
afgegrelser. Der konstrueres en hierarkisk opdeling af fysisk og psykisk nedslidning, som afspejler sig i hele
samfundet. Det kan fx ogsa vaere den made sundhedslovgivningen er konstrueret, hvor det er gratis at ga til
lege, men det koster penge at ga til psykolog og hvor der i sociallovgivningen fx ikke er hjemmel til bevilling
af psykologbehandling, men der godt kan bevilliges et vaegttabskursus. Der er saledes nogle konstruktioner
og dominerende diskurser i samfundet, der reproducerer uligheden mellem det fysiske og psykiske, hvor
konsekvensen kan at der ikke er samme muligheder og Igsninger for mennesker med psykiske lidelser end

for mennesker med fysiske lidelser.

Nar systemet fastholder nedslidte, bliver de mere syge

Informanterne fortaeller om et system, der fastholder folk i sygdom som fx i dette citat fra DH: “Der er nogle
af de folk der kommer rigtig meget i klemme ik’. For os handler det om at vi hurtigere far folk hen i den
rigtige kasse, sd at sige. Der er for mange der hanger for laenge pG kontanthjaelp fx For mange der haenger
for lenge i afklaringsforlgb osv”. 3F fortaeller: “Mange af vores nedslidte medlemmer, har en fglelse af, at
de bliver kastet igennem systemerne og de skal arbejdsprgves ud i det ekstreme. Og det er ikke en vaerdig
afslutning pa et arbejdsliv, som nogle gange, ndr man ser det pd afstand i hvert fald, sG ser det ud som om
man kunne vaere kommet til den konklusion tre til fire ar inden. Og man sa har brugt en tre til fire ar pd og...
ja ydmyge, for nu at sige det som det er, en Isnmodtager, som ikke har kunnet laengere. Og det er derfor vi
laegger meget vaegt pa de der objektive malbare kriterier, fordi det er en beskyttelse af den enkelte mod en
uveerdig behandling”.

Her lumpes: haenger fast for la&enge, kontanthjzelp, kommer i klemme, kommer ikke i den rigtige kasse, kastes
igennem systemet, arbejdsprgves i det ekstreme, tre til fire ar, ydmygelser, afklaringsforlgb, ikke vaerdig
afslutning pa arbejdslivet, uvaerdig behandling, kan ikke lzengere og konstruerer systemet som et man skal
beskyttes imod. Derfor har flere interesseorganisationer interesse i at konstruere lgsninger med
rettighedsbaserede kriterier for at skane folk fra selve systemet. | den optik kan en ydelse som seniorpension
ses som en form for “fast-track” gennem systemet, hvor man netop undgar lange opslidende
afklaringsforlgb. Men hvor jeg i de foregaende afsnit har beskrevet hvordan det alligevel ikke er et fast-track
for alle, da personer med psykiske lidelse har sveerere ved at blive omfattet pga. manglende helbredsmaessig

dokumentation.

Der er da heller ikke enighed blandt organisationerne om, hvordan kriterierne for tilbagetrakningsydelserne
skal veere og det diskuteres fortsat, hvorvidt det skal veere en blanding af objektive kriterier og

sk@nsbaserede kriterier. Konsekvensen af rettighedsbaserede konstruktioner med kriterier om alder og

68



antal ar pa arbejdsmarkedet er, at der er mange mennesker, der ikke opfylder disse krav og falder uden for
kategorien. Det kan vaere mennesker der ud fra en sk@nsbaseret vurdering ville have vaeret berettiget til en
ydelse, hvis kriterierne i stedet udelukkende var helbredsmaessige. For mange mennesker med handicap er
konsekvensen ved den rettighedsbaserede Igsning netop, at de ikke opfylder kravet om
arbejdsmarkedstilknytning, hvorfor det for DH handler om at konstruere Igsninger, sa man skal veere kortest

mulig tid i kontakt med systemet og hurtigst muligt far den rette hjzelp.

Nar nedslidte bliver i systemet fordi det kan betale sig

DA mener at: “man skal hjaelpe dem der har brug for hjaelp. Det er ligesom den sociale kontrakt vi pd en
eller anden made har i vores velfaerdssamfund”. DA oplever ikke at der er behov for nye forsgrgelsesydelser
i sociallovgivningen, end dem der allerede er. Informanten forteller problemer med den made
arbejdsskadeforsikringssystem er konstrueret pa, som informanten haber bliver lgst med en ny
arbejdsskadereform: “Det bliver et system, som understgtter at folk, kan man sige, at folk bliver fastholdt
pa arbejdsmarkedet, i stedet for at man i virkeligheden bliver mere syg af at skulle have sin sag behandlet i
systemet og kommer lzengere veek fra arbejdsmarkedet, som en falge af den made systemet fungere pa. (...)
At det sd ogsad bliver noget der hjaelper folk, i stedet for at parkere dem pa en offentlig ydelse eller strander
i systemet ik’. Sddan som det er i dag far folk mere ud af det, hvis de er syge i laengere tid og bliver darligere.
Altsa end at de kommer hurtigere tilbage i arbejde og bliver herre i eget liv igen, som md veaere det vi
forhdabentlig alle sammen gnsker. Og ikke vaere en del at et eller andet offentligt system ik’ “. Informanten
splitter den made systemet kan virke pa i to scenarier: 1) et system der fastholder: hvor fglgende lumpes;
mere syg, leengere vaek fra arbejdsmarkedet, strander i systemet, mere ud af at vaere syg, darligere, parkeret
pa offentlige ydelser og 2 det nye system, hvor fglgende lumpes: ikke en del af det offentlige system, herre
i eget liv, det vi gnsker, system der hjxlper, understgtter, hurtigt tilbage i arbejde. DA konstruerer det
nuvaerende arbejdsskadesystem som et, hvor man far mere ud af at veaere syg, fordi man far stgrre
erstatning, jo mere syg man er. Konstruktionen tager afseet i forsikringsteknologien, hvor det er statens rolle
er at "kalkulere forekomsten af ulykker, udmdle en passende kompensationen og fordele byrden over
feellesskabet” (Mik-Meyer & Villadsen, 2007) og hvor det samtidig er statens rolle at sikre, at der ikke er
nogen der snyder eller udnytter systemet. Lgsningen i forhold til at undga snyd kan vaere at konstruerer
“forsikringsbetingelserne”, sa der er mindst mulig risiko for snyd. Men konsekvensen heraf kan i fglge FOA
veere at lovgivningen bliver sa “snyde-garderet lovgivning” at der pavirker praksis i det sociale arbejde pa en

made sa borgerne oplever at de er udsat for mistro og kontrol.
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Informanten fra DA traekker i ovenstaende udsagn pa en rational choice teenkning (economic-man teorien),
hvor mennesker handler ud fra nyttekalkuler om fx gkonomiske fordele (Ejernses & Monrad, 2013, s. 70-71).
Informanten konstruerer her “den syge” som en der laver rationelle overvejelser om, hvordan der opnas
stgrst muligt gkonomisk udbytte, hvor valget star mellem udbyttet af sygdom eller arbejdsfastholdelse.
Informanten taler om et arbejdsskadesystem, der tilskynder syge til at blive endnu darligere, sa der opnas
stgrst mulig erstatning, fordi det er graden af mén og erhvervsevnetab, der “belgnnes” i
arbejdsskadesystemet. Samme argumenter bliver brugt i DA’s argumentationen mod tidlig pension, som de
kritiserer for at ville treekke raske mennesker vaek fra arbejdsmarkedet og at det derfor ikke skal vaere en

gkonomisk attraktiv ordning.

Lasningskonstruktioner i forhold til nedslidning

Lasninger pa samfundsniveau- Strukturelle og kollektive lgsninger

Informanterne peger pa et samspil af Igsninger i forhold til nedslidning, pa flere niveauer: individuelt, pa
arbejdspladsen, og pa samfundsniveau, herunder politisk og lovgivningsmaessigt. Bade FOA og BUPL ser
nuvaerende tilbagetraekningsydelser som “lappelgsninger”, hvor vi lapper pa et system der i forvejen ikke
fungerer. Lgsningerne handler ifglge FOA, BUPL og GL om, hvordan arbejdet tilrettelaegges, hvilket BUPL
udtrykker pa denne made: “Det der med at prgve at lave nogle konstruktioner til dem som har arbejdet
laengst og som er mest nedslidte, det tror jeg godt kan vaere en lappel@sning vi nu har valgt, nar vi nu har
valgt at pensionsalderen bare skal stige som den nu gar (...). Det er jo ikke i de reformer der, at vi Igser
problemerne. Der er jo alle de resterende mennesker, der er tilbage pd arbejdspladsen, i en tid hvor vi bare
kan se produktivitetskravene stiger og stiger og stiger ude pd arbejdspladserne og det er jo uholdbart, hvis
vi som velfaerdssamfund og som samfund generelt set skal holde til det.” Her er en splitting i to
Igsningskategorier 1) Igsninger til dem der har arbejdet lsengst og er mest nedslidte og 2) Igsninger til dem
der er tilbage pa arbejdsmarkedet, som skal arbejde laengere under stigende produktionskrav og endnu ikke
nedslide. Her konstrueres tilbagetraekningsydelser sig som en Igsning, der retter sig mod kategori 1., mens
der mangler Igsninger for kategori 2. Konsekvensen heraf kan veaere at arbejdsmarkedet bliver ved med at
producere nedslidte, hvilket ikke vil fremme udbuddet af arbejdskraft og som FOA mener er et “brug og
smid veek-samfund”. Begrebet produktivitetskrav kan associere til det Ove Kaj Pedersen kalder
konkurrencestaten, hvor medarbejderens produktivitet er altafggrende i forhold til at kunne levere
konkurrencedygtige produkter og ydelser, men taler fx ogsa om produktion af service- og omsorgsydelser
(Pedersen 0., 2011). Hvis nedslidning konstrueres som en fglge af produktionskravene i konkurrencestaten

legger det op til Igsninger pa arbejdsmarkedet, der handler om at saenke produktionskravene.
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GL peger pa fglgende arsager til nedslidning: “Der er rigtig meget fokus i samfundsdebatten pa hvor meget
vi kan praestere og for lidt fokus pd generelle kollektive risikoelementer i arbejdet, der kan fgre til nedslidning.
Man taler rigtig meget om hvordan den enkelte kan optimere sin egen praestation” og fortzller i den
sammenhang, hvordan gymnasierne skal konkurrere mod hinanden og ud og “salge sig selv”, hvilket
opleves som et pres for gymnasieleererne. Forhold der skyldes strukturelle forhold, der ifglge informanten
gor at gymnasiernes budgetter bl.a. fastlaegges pa baggrund af antal elever. GL peger derfor en andring af
de strukturelle forhold, sa de ikke bygger pa konkurrence, men i stedet har fokus pa faglighed og et sundt
leeringsmiljg. Nar informanterne fra netop BUPL, FOA og GL lumper: produktivitetskrav, brug og smid vaek,
optimering af praestationer som en arsag til nedslidning, skal det ses i den kontekst, at de alle organiserer
offentligt ansatte, der i arevis har veeret styret ud fra new public management logikker, om
markedsorientering i den offentlige sektor, som bygger pa den teenkning man har i konkurrencestaten
(Pedersen 0., 2011). Hvis man kigger pa Igsninger i konkurrencestatens optik, er det staten der skal sikre
virksomhedernes konkurrenceevne ved at sikre arbejdsgiverne de ngdvendige kompetencer og fleksible
arbejdskraft (Pedersen O., 2011). | det perspektiv er det statens rolle at sgrge for at borgerne holder sig
sunde og raske og udvikler deres kompetencer i forhold til de omrader arbejdsgiverne efterspgrger. Et
redskab hertil kan veere uddannelsessystemet, hvor arbejdskraften far de kompetencer der efterspgrges og
hvor undersggelser samtidig viser af uddannelsesniveau har betydning for sundhed og levetid. |
konkurrencestatens optik kan Igsningen fx vaere at skabe robuste medarbejderne, som er i stand til at
modsta pres og stress samt handtere vedvarende udfordringer i arbejdslivet. Det kan vaere gennem
standardiserede robusthedsprogrammer, som ex bruges i daginstitutioner og folkeskolen (KL.dk) og kan ses
som et udtryk for governmentality, hvor styring i velfeerdsstaten rettes mod individets selvstyring (Mik-
Mevyer & Villadsen, 2007, s. 36). Men nar informanterne taler om konkurrencestaten er det som medskaber
af nedslidning og ikke som den der Igser problemer med nedslidning. Det laegger derfor op til I@sninger, der
gor op med de diskurser, der er kendetegnende for konkurrencestaten og laegger sig op ad nye diskurser om
social investment (Andersen J. G., 2014, s. 117-119) og baeredygtigt arbejdsmiljg, som fx er det der kommer
til udtryk nar informanten fra 3F udtaler: “Man taler i Norge om at man skal ga staerkere fra sit arbejde end
da man kom”. En made at teenke arbejdsmiljg og arbejde pa, som informanten godt synes, vi kan laere noget

af i Danmark og er i diametral modsaetning til nedslidning.
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Andring af lovgivning som lgsning

DH vil arbejde pa en konstruktion af lovgivningen, sa den skaber ligestilling for handicappede: “Med sddan
noget som seniorpension, sd er det jo at man konstruerer noget til dem har vaeret laenge pa arbejdsmarkedet
og har ndet en vis alder. SG far man af gode grunde ikke dem med som har en svag tilknytning til
arbejdsmarkedet pga. fx handicap ik’ - ordninger der ogsé inkluderer handicappede - ligestiller handicap
og nedslidning.” Her er der en splitting mellem: dem der har vaeret pa arbejdsmarkedet i mange ar og naet
en vis alder og dem der har en svag tilknytning til arbejdsmarkedet pga. handicap. Her konstrueres en Igsning
som seniorpension, som en uretferdighed ordning, hvor samfundet tilgodeser en bestemt kategori af
mennesker, med nedsat funktionsevne pga. deres arbejdsmarkedstilknytning, og giver dem szerlige
rettigheder. Hvor DH konstruerer nedslidning som bare én grund ud af mange helbredsmaessige grunde til,
at man ikke kan arbejde. Det at mange handicappede ikke er omfattet pga. deres manglende tilknytning til
arbejdsmarkedet ggr, at DH ikke har specifikt fokus pa nedslidning, men arbejder pa forbedringer i det
sociale system. Denne lgsningsstrategi deler DH med de faglige organisationer, hvor flere af deres
medlemmer heller ikke opfylder betingelserne for en tilbagetraekningsydelse. Her arbejder organisationerne
pa en smidigere visitationspraksis til de forskellige sociale ydelser og pa hurtigere og mere
sammenhangende indsatser. DH peger desuden pa, at organisatoriske Igsninger i jobcentrene vil kunne
forbedre socialarbejdernes arbejdsvilkar, hvilket vil medfgre en bedre sagsbehandling. Aktuelt oplever DH
fx at der er en stor arbejdsmaengde i jobcentrene, nogle regler og gkonomiske rammer, der ggr det
besvaerligt for socialarbejderne at navigere i. Regler og rammer, der kan have sammenhang med nogle af
de problemer, der er skitseret i de foregaende afsnit, hvor socialarbejderne er underlagt

dokumentationskrav ud fra en biomedicinsk forstaelse af hvad sygdom og lidelse er.

Lasninger pa selve arbejdspladsen pa ledelsesniveau

Informanterne forteeller, at de vidt forskellige mader at arbejde pa kalder pa forskellige lokale Igsninger pa
arbejdspladserne. Informanten fra 3F mener fx at akademikere har nogle andre muligheder for at
tilretteleegge deres arbejde end 3Ferne, der ofte har faste arbejdstider og arbejdet udfgres pa selve
arbejdspladsen, og siger: “Man kan jo ikke bygge et hus hjemmefra”. 3Ferens arbejde konstrueres som
meget sort/hvidt, enten kan man fx Igfte og baere mursten pa byggepladsen, ellers kan man ikke vaere med,
da det ikke kan lade sig ggre at vaere “halvt med”. Informanten konstruerer derimod akademikernes arbejde
som fleksibelt, med fx mulighed for hjemmearbejde, mulighed for varetagelse af andre opgaver og mange

mader at veere med pa. Informantens fortzaelling om 3Feren kontra akademikeren kan tolkes som om
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akademikerne har nogle fordele i deres arbejde, der kan ggre, at de ikke i samme grad bliver nedslidte og at
det er lettere at finde Igsninger, hvis det sker og som g¢r at 3Feren er mere berettiget til en
tilbagetraekningsydelse. Informanten siger dog samtidig, at det er svaert at sammenligne arbejdsformerne.
Som repraesentant for en akademisk gruppe fortller GL, at det forhold at arbejde og fritid ikke er klart
afgreenset og arbejdstiderne og arbejdspresset varierer sa meget, kan medvirke til psykisk nedslidning hos
deres medlemmer. De to eksempler viser hvordan der imellem organisationerne konstrueres nogle
forestillinger om hinandens brancher, som kan vaere delvist faktabaserede, men som ogsa kan vaere myter,
hvilket ggr det besveerligt at konstruere fzelles Igsninger pd tveers af brancher. Derudover forteeller
informanterne om fordomme i samfundet hos dem de kalder “Hr. og Fru Danmark”, som handler om
hvordan arbejdsforholdene er i de forskellige brancher, hvilke faggrupper man sympatiserer med eller ej og
hvad der anerkendes som nedslidning og i sidste ende prager den made vi taenker Igsninger pa. Overordnet
leegger interesseorganisationerne derfor op til Igsninger, der er konstrueret, sa de malrettes de enkelte

brancher, da arbejdsforholdene er sa forskellige.

Uddannelse og brancheskift som lgsning

3F ser uddannelse eller hjzelp til brancheskift, som en made at forebygge nedslidning pa i forhold til deres
medlemmer: “Man skal hjaelpe den pdgaeldende over i noget andet. Det har vi som samfund, det har vi som
fagforening, men der har arbejdspladsen bestemt ogsd et ansvar. Og jo tidligere man satter ind, jo bedre.
Og det er klart at den enkelte Isnmodtager har ogsa et ansvar. Det vi bare tit oplever i forhold til 3F’s
medlemmer er, at mange af vores medlemmer har ikke haft de bedste skoleoplevelser, om jeg sG ma sige,
eller uddannelsesoplevelse, tilbage til at starte med. Og derfor er det ofte svaerere at ramme denne gruppe
med uddannelsestilbud. Det kraever mdske at vi, og det er samfundet, det er fagforeningen og det er
arbejdspladsen er lidt bedre til at tage dem i hdnden og vise dem vejen i forhold til at uddanne sig ind i
andre brancher eller ind i andre funktioner- ja.” Her konstrueres 3F’ erne som en gruppe, der har behov for
seerlige uddannelseslgsninger for at undga nedslidning, og hvor det er et kollektivt ansvar at hjzlpe
nedslidte, der har szerlige udfordringer i forhold til uddannelsessystemet. Samme oplevelse har FOA, der
beskriver udfordringer som ordblindhed som en barriere for uddannelse. 3F og FOA taler om et tema
omkring uddannelse, der allerede er stort fokus pa i samfundet. Bade arbejdsgivere og politikere er
optagede af at Danmark isaer kommer til at mangle faglaert arbejdskraft, iseer inden for handvaerksfagene,
hvorfor der er afsat 25 mio. kr. arligt i perioden 2018-2021, til mere fleksibel voksen-, efter- og
videreuddannelse, kaldet “Sporskifte” (Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, 2020). Formalet med
puljen til sporskifte er at give medarbejdere, der enten er i risiko for at blive nedslidte eller er nedslidte,

mulighed for at gennemfgre et sporskifteforlgb med henblik pa at fastholde dem pa arbejdsmarkedet. Men
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det er kun personer, der arbejder i sakaldte nedslidningstruede brancher, der kan sgge midler fra puljen,
hvilket fremgar af en liste hvor 20 brancher er optegnet (Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering,
2020). Selvom sporskifte henvender sig til bade fysisk og psykisk nedslidte eller nedslidningstruede personer,
er det hovedsagelig brancher med fysisk belastende arbejde, der indgar. Kun to brancher ud af de brancher
der 13 nederst i NFA’s liste over de faggrupper, der er mest psykisk og fysisk i deres arbejde, er medtaget og
det er dggninstitutioner og hjemmeplejen (Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg,
2018). Nedprioriteringen af det psykisk belastende arbejde viser sig rent billedligt i nedenstdende

illustration til ordningen, hvor der er fokus pa krop og veaerktgj:

Figur 5. ” (Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, 2020)

Sporskifte kan derfor ikke ses som en ordning, der henvender sig til fx HK’'s medlemmer eller til akademiske
brancher. GL tror da heller ikke brancheskift er en Igsning for deres medlemmer, fordi de identificerer sig sa
meget med deres profession, at der ofte skal meget til fgr de forlader deres branche. Ovenstaende ser jeg
som en splitting mellem Igsninger til fysisk nedslidte og psykisk nedslidte og mellem personer med ”darlige
skoleoplevelser” (ingen uddannelse/ufaglaerte) og folk “med gode skoleoplevelser” (faglaerte og personer
med uddannelse), en kategorisering som har betydning i forhold til de Igsninger, der tilbydes og hvem der
har ansvaret for Igsningerne. Informanten konstruerer uddannelse som en mulig Igsning, men som en
Igsning, hvor det vil veere sveert at ramme den gruppe, man politisk mener har behovet. Selvom informanten
fra 3F konstruerer hjzelp til brancheskift og uddannelse som et faellesansvar mellem samfund, arbejdsgiver,
de faglige organisationer og individet, tolker jeg udsagnet, som om det alligevel ikke er individets ansvar. Jeg
ser informantens konstruktion som en made at forklare, at selvom individet i udgangspunktet har et ansvar,

kan der vaere nogle grunde til at fritage individet for ansvar, nar det fx skyldes “darlige skoleoplevelser” og
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som derfor berettiger denne gruppe til saerlige indsatser og hjalp. Hvorimod personer med “gode
skoleoplevelser” modsat konstrueres som en gruppe der lettere ved egen hjalp kan uddanne sig ind i andre

brancher og arbejdsomrader.

Opsamling

Pa baggrund af de tvaergaende konstruktioner, der viser sig i analysen, har jeg opstillet nedenstaende model,
som skal illustrere hvordan bl.a. lidelser, arsager og lgsninger konstrueres forskelligt, afhaengig af om de
hgrer under kategorien fysisk nedslidning eller psykisk nedslidning og hvor der er overlap mellem
kategorierne. Modellen er ikke udtgmmende og er teenkt som en forenklet oversigt over nogle af centrale

fund i analysen.

Psykisk nedslidning Overlap Fysisk nedslidning
Lidelse: fglelsesmaessigt — subjektivt — Lidelse: kropsligt — objektivt
Viser sig fx ved szerlige former for stress og Psykisk og fysiske ns. Viser sig fx ved muskel-skeletsygdomme, smerter
udbraendthed og ved nedsat kognition og hanger sammen og treethed
traethed arsag og lidelse er

ikke determineret
Arsager i arbejdet: manglende balance Andre arsager: Arsager i arbejdet: tungt arbejde, ensidig
mellem krav og ressourcer, graenselgst Systemet gentaget arbejdet, statisk arbejde, stgj
arbejde, krav om fleksibilitet og omstilling Livsstil, tidlig aldring
Dokumenterbar: nej - usynlig, fglelser kan Dokumenterbar: ja — kan males, vejes, telles og
ikke dokumenteres udregnes (undtagen smerter)
Ansvar: individuelt Ansvar: kollektivt
L@sning: rettet mod individet L@sning: mest kollektiv
Indre: adfeerdsaendring (saenke Ydre: ny teknik + uddannelse (sporskifte)
ambitionsniveau + robusthed) Indre: intelligent motion og @&ndring af livsstil
psykologbehandling
Kgn: flest kvinder Kgn: flest maend
Brancher: omsorg og pleje, bgrnepasning, Brancher: industri, service og handvaerk
undervisning og kontor
Ikke klassisk: reaktion pa nyere mader at Klassisk: reaktion pa arbejde der ikke har zendret
arbejde pa (fglge af new public sig meget over de sidste mange ar (fx manuelt
managementkultur og konkurrencestaten) tungt arbejde og akkordarbejde)

75



Interesseorganisations rolle: forebyggelse, fa Interesseorganisationens rolle: forebyggelse,

psykisk n.s. ligestillet med fysisk n.s. i social-, forteelle at der stadig er fysisk hardt arbejde -
beskaeftigelses- og ogsa i “kvindefag”. Huske omverden pa at DK
arbejdsskadeforsikringslovgivning ikke kun et videnssamfund
Arbejdsskadesystemet: 2 psykiske lidelser Arbejdsskadesystemet: Hovedsagelig fysiske
anerkendes som erhvervssygdom lidelser anerkendes som erhvervssygdom
Anerkendelse: lav Mistenkeligggrelse | Anerkendelse: hgj

Faerre muligheder for at opna sociale ydelser og ydmygelse i Bedre muligheder for at opna sociale ydelser pga.
da lidelsen er svaer at dokumenterer og svaer systemet dokumenterbar lidelse som er let og konkret at
at forsta for omverdenen forsta

Det sociale system:
Sammenhangen
mellem lovgivningen

skal forbedres

Konklusion

Jeg har i min problemformulering @nsket at undersgge hvordan interesseorganisationerne konstruerer
nedslidning og hvilke konsekvenser det kan have for de lgsninger, der tilbydes nedslidte, herunder

betydningen for socialpolitik, socialt arbejde og sociale ydelser.

| problembaggrunden har jeg beskrevet, at der ikke er nogen officiel dansk definition af nedslidning, men
praesenteret en raekke forskellige definitioner af nedslidning, bl.a. fra dokumenter fra forskning, hvor det
har vist sig at nedslidningsbegrebet konstrueres forskelligt, men at definitionerne overordnet centrerer sig
om nedslidning som en arsag og virkning. | nogle dokumenter konstrueres nedslidning udelukkende som
fysisk, mens enkelte ogsa konstruerer nedslidning som psykisk eller som et samspil af begge dele. |
dokumenterne konstrueres nedslidning som henholdsvis arbejdsbetinget, som betinget af arv og miljg eller
som en kombination heraf. Efterfglgende har jeg undersggt, hvordan interesseorganisationerne definerer
nedslidning og her udfolder der sig endnu flere og mere detaljerede konstruktioner af nedslidning end i
dokumenterne, idet informanterne, udover at konstruere nedslidning som arsag og virkning, ogsa
konstruerer nedslidning ud fra uddannelse, alder, kgn, livsstil, fag og brancheforhold og ud fra begreber om

vaerdighed, retfaerdighed og ulighed.

Det viser sig, at selve begrebsligggrelsen af nedslidning er en udfordring, der ggr det vanskeligt at anvende

begrebet nedslidning som grundlag for en faelles diskussion af Igsninger og indsatser, fordi der blandt
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informanterne ikke er enighed om, hvorvidt nedslidning overhovedet er et begreb, der kan anvendes og
hvordan nedslidning skal rammesaettes. Mens ingen af de faglige organisationer forholder sig kritisk til selve
begrebsligggrelsen, oplever DH forvirring omkring begrebet og konstruerer nedslidning som blot én ud af
mange arsager til et handicap. Det fremgar i midlertidig ikke af tilbagetraekningslovgivningen, at arsagen til
lidelsen skal vaere arbejdsbetinget for at vaere berettiget til en ydelse, selv om ordningerne politisk er blevet
lanceret som sadan. Men i praksis har DH oplevet, at handicap og sygdom, der ikke var arbejdsrelateret, ikke
blev anset som vaerende nedslidning, hvilket kan ggre det vanskeligt for borgerne at gennemskue deres
sociale rettigheder. DA konstruerer nedslidning som et populistisk begreb, uden videnskabeligt belaeg, og
diskvalificerer begrebet til brug for diskussioner om Igsninger i arbejdsmiljget, hvilket kan opfattes som en
ansvarsfraskrivelse fra arbejdsgiverorganisationernes side, og kan udggre en barriere i forhold til et
samarbejde med de faglige organisationer og staten, omkring falles forebyggelse og lgsninger af
nedslidning. | forhold til socialpolitik og socialt arbejde kan det betyde, at de politiske intentioner om stgtte
til forebyggelse og tiltag pa arbejdspladserne kan veere svaere at integrere pa arbejdsmarkedet, hvis
arbejdsgiverne ikke vil samarbejde og tage ejerskab omkring Igsninger. Arbejdsgiverne far saledes en
afggrende magt i forhold til om og hvordan nedslidning Igses, og for at aendre “brug og smid-vaek forbrug”

af arbejdskraft til et arbejdsmarked hvor der investeres i et godt og rummeligt arbejdsmiljg.

Da staten ikke har tradition for at regulere arbejdsmarkedet i Danmark, men har overladt aftaler om Ign og
arbejdsvilkar til arbejdsmarkedets parter, kan det vaere sveert at regulere sig ud af problemer med
nedslidning ved at palaegge arbejdsgiverne ansvar. Aktuelt kan arbejdsgiverne kun tilleegges et ansvar via
arbejdsretlige systemer, arbejdsskadeerstatningslovgivningen og arbejdsmiljglovgivningen, hvor
sidstneevnte handler om regler for sikkerhed og sanktioner, i forhold til arbejdsgivere der overtreeder
arbejdsmiljgreglerne. Problemet med arbejdsmiljglovgivningen er imidlertid, at den hidtil kun har reguleret
det fysiske arbejdsmiljg og at der fgrst for nylig er kommet lovgivning for det psykiske arbejde, hvilket flere
informanter haber vil fgre til mere ligestilling mellem det fysiske og psykiske arbejdsmiljg. | et
konkurrencestatsperspektiv er det statens rolle at levere kvalificeret arbejdskraft til arbejdsmarkedet og
aktuelt forsgger staten via tilskudsordninger, puljemidler til uddannelse og investering i forskning i arsager
og forebyggelse, at I@se problemer med nedslidning. Men staten kan ikke skabe et rummeligt arbejdsmarked
og lave forebyggelse uden deltagelse fra arbejdsgiverne og det samme galder for det sociale arbejde, hvor
der er brug for at kunne samarbejde med arbejdsgiverne om arbejdsfastholdelse, nye arbejdsfunktioner og

fleksible Igsninger for de konkrete borgere for at undga at de bliver helt nedslidte.

Hvis arbejdsgiverne fraskriver sig ansvaret i forhold til nedslidning, er man som nedslidt ngdsaget til at ngjes

med den hjaelp, der kan fas fra det offentlige system via social- og arbejdsmarkedslovgivningen. Men her er
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der ikke ngdvendigvis hjaelp at hente, for her konstruerer organisationerne ”"det offentlige system” som et
system, der ggr borgerne endnu mere syge og fastholder dem i arelange, ydmygende og opslidende forlgb,
hvorved systemet selv bliver medskaber af nedslidning. Derfor har de faglige organisationer en falles
interesse i at konstruere tilbagetraekningsydelserne pa en made, sa flest mulige af deres medlemmer undgar
at komme i kontakt med systemet, hvor tilbagetrakningsydelserne kan ses som et “fast-track” til at undga
lange afklaringsforlgb. Men langt fra alle nedslidte falder indenfor de administrative kategorier til en
tilbagetraekningsydelse, fordi de ikke opfylder kriterier om alder, arbejdsmarkedstilknytning eller ikke
vurderes ”syge nok”. Flere er derfor "tvunget” til kontakt med systemet, hvor nogle ender pa langvarig
kontanthjzlp eller uden forsgrgelse pga. “huller” i systemet, som har store konsekvenser for det enkelte
individ. Her opstar saledes et paradoks i at det system, der skulle hjeelpe de nedslidte, selv slider borgerne
ned og at tilbagetraekningsydelserne derfor ma konstrueres med henblik pa at undga kontakt med det
sociale system, hvilket ikke Igser problemerne med arsager til nedslidning ude pa arbejdspladserne. Nar
systemet selv er skaber af nedslidning peger Igsningerne i retning af en @&ndring af den sociale lovgivning og
praksis. Fagforeningen taler derfor pa den ene side for en a&ndring og nytaenkning af det sociale system,
men er pa den anden side ogsa ngdt til at tale ind i de muligheder der aktuelt er politisk mulige, selvom de
overordnet opfatter mulighederne som lappel@sninger. Analysen viser, at hvor de faglige organisationer i
de offentlige medier i hgj grad konstruerer nedslidning, sa deres medlemmer kan blive omfattet af de
ordninger, der er lavet for nedslidning, konstrueres nedslidning i interviewene, i et meget stgrre perspektiv
og med mange facetterede lgsninger. Informanterne ser sendringer af systemet som en Igsning i samspil
med mange andre Igsninger, som ogsa handler om en andring af diskurser, der tager afsaet i

konkurrencestatens taenkning og i biomedicinske diskurser om evidens, som de samtidig selv er praegede af.

| forhold til det sociale system beskriver informanterne, hvordan social-og beskaftigelseslovgivning er
konstrueret saledes, at der kraeves at sygdom og lidelse skal kunne objektivt dokumenteres, for at der kan
tilkendes en ydelse. Det har den konsekvens, at isaer personer med psykiske lidelser har vanskeligt ved at fa
adgang til de samme sociale ydelser som fysisk syge, fordi deres lidelse ikke kan objektivt dokumenteres,
men derimod konstrueres som en subjektiv oplevelse, der handler om fglelser og smerter. Konsekvensen
heraf beskriver informanterne som en ulighed i adgang til ydelser mellem fysisk og psykisk nedslidte, som
saerligt rammer fag og brancher, der arbejder med menneskelige relationer og hvor der er mange kvinder
beskaeftiget. Som en Igsning pa et velfeerdssystem, der ikke hjelper, konstruerer organisationerne Igsninger,
der peger i retning af en &endring af social- og beskaeftigelseslovgivningen, sa det sociale system bliver mere
sammenhangende, med sikre overgange mellem ydelserne og hurtig afklaring. Derudover peger de pa
Igsninger, som bedre organisatoriske rammer, der ggr det lettere for socialarbejderne at navigere mellem

de forskellige lovgivninger og giver dem bedre tid til en ordentlig sagsbehandling og skaber stgrre
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retssikkerhed for borgerne. Men i forhold til uligheden mellem fysisk og psykisk lidelse Igser ovenstaende
formentligt ikke problemet, da organisationerne mener, at uligheden bunder i mere grundleeggende
konstruktioner i samfundet, hvor de biomedicinske diskurser preeger forstaelsen af hvad der anerkendes

som "rigtig” sygdom eller ikke.

| forhold til mit spgrgsmal om hvad nedslidning er, viser det sig at alle organisationer, med undtagelse af DA,
konstruerer nedslidning som en arbejdsbetinget lidelse. Nogle informanter sondrer mellem at vaere slidt og
stadig kunne ga pa arbejde pa trods af smerter, og at veere sa nedslidt at kroppen ikke kan leengere. En
sondring, der handler om, at man godt kan vaere veerdigt treengende, selv om man ikke er fuldstaendig
nedslidt og handler om at komme til at passe ind i de administrative kategoriseringer for
tilbagetraekningsydelserne. Det vaerdige i forhold til nedslidning konstrueres som muligheden for at traekke
sig fra arbejdsmarkedet, inden man er fuldstaendig nedslidt og stadig har mulighed for en aktiv alderdom. |
forhold til en veerdig alderdom spiller forventet levetid ind, nar det skal afggres, hvem der er veerdig til at
treekke sig tidligere fra arbejdsmarkedet. Her konstrueres ufaglaerte, der har kortere levetid sig som en
vaerdigt treengende gruppe, hvorimod akademikere af nogle informanter konstrueres som en mindre veerdig
gruppe, pga. privilegier i jobbet og god indtaegt, selvom bl.a. gymnasieleererne selv oplever sig meget

psykiske belastede af deres arbejde.

Den fysiske nedslidning konstrueres ofte som lidelser i kroppen i form af muskuloskeletal sygdomme og
smerter og som noget der i nogle tilfeelde kan ses ved objektive undersggelse, men pa den anden side ogsa
er en subjektiv oplevelse. Omvendt kan man ogsd have fysiske smerter uden det kan objektivt
dokumenteres. Nar lidelser ikke kan objektivt dokumenteres, giver det ikke kun problemer i forhold til at
opna sociale ydelser, men ogsa problemer med at opna en arbejdsskadeerstatning, fordi det ifglge
Arbejdsskadeforsikringsloven skal kunne dokumenteres, at lidelsen har direkte arsagssammenhang med
arbejdet. Kravet om dokumentation ggr det svaert for psykisk nedslidte at opna erstatning, og begraenses
ydermere af at kun to psykiske lidelser er optaget pa erhvervssygdomslisten, og at disse to lidelser er sa
snaevert definerede, at kun ganske fa vil opfylde betingelserne for en erstatning. DA konstruerer nedslidning
som noget der i hgjere grad skyldes forhold uden for arbejdspladsen, end pa arbejdspladsen og accepterer
kun lidelser som vaerende arbejdsbetingede, hvis det videnskabeligt kan bevises, hvilket DA ikke mener
videnskaben ggr tilstraekkelig overbevisende endnu. Beviserne skal vaere malbare og evidensbaserede ud
fra en biomedicinsk diskurs. Konsekvensen heraf er, at der sker en individualisering af ansvar for og I@sning
af nedslidning og at den nedslidte selv skal kunne bevise at en lidelse er arbejdsbetinget, hvilket udelukker
mange psykiske lidelser, der vil kunne tilskrives forhold uden for arbejdspladsen. For arbejdsgiverne kan

ansvarsfraskrivelsen handle om at undga udgifter til forebyggelse, der maske vil @gge deres
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produktionsomkostninger og om at undga udgifter til syge medarbejdere og til udbetaling af erstatninger,
men konsekvensen kan samtidig veere at arbejdsgiverne pa sigt kommer til at mangle den arbejdskraft de

efterspgrger, hvis ikke de begynder at investere i langtidsholdbare Igsninger.

Den psykiske nedslidning forbindes med stress og udbraendthed og konstrueres som sarlige varianter af
stress og udbraendthed med begreber som fx moralsk stress og etisk stress, som markerer, at lidelserne
knytter sig til noget arbejdsbetinget, hvilket kan ses som et forsgg pa at validere begreberne, sa de fremstar
mere som diagnoser og bedre kan anerkendes. | forhold til den psykiske nedslidning individualiseres bade
arsager og lgsninger, mens der i forhold til den fysiske nedslidning laegges op til mere kollektive Igsninger,
som a&ndring af nogle ydre forhold pa arbejdspladsen eller investering i uddannelse og opkvalificering. De
uddannelsesmaessige initiativer der er iveerksat af staten, er imidlertid begraenset til bestemte grupper,
hovedsageligt medarbejdere i fysisk belastende jobs og hovedsageligt brancher, hvor der arbejder maend.
Konsekvensen af at fx stress bliver individualiseret er at de strukturelle arsager pa arbejdsmarkedet, der
handler om konkurrence, profit, effektivitet og optimering, ikke andres og at psykisk nedslidning vil

fortsaette og maske stige i fremtiden, hvilket flere informanter frygter vil ske.

Selvom mit udgangspunkt ikke har vaeret at underspge kgnnede problematikker i forbindelse med
nedslidning, har det vist sig, at der er sammenhang mellem kgn og nedslidning, bl.a. i forhold til hvordan
nedslidning anerkendes og hvilke lgsninger, der bliver muliggjort. Organisationerne konstruerer en
sammenhang mellem psykisk nedslidning og fag, hvor der arbejder mange kvinder (omsorg og pleje,
bgrnepasning og undervisning) og en tendens til individualisering af problemer og Igsninger. Lgsninger, der
bygger pa kgnnede forventningskoder til, hvad der kan anses som nedslidning, og hvad der anses som en
personlig egenskab hos kvinder, hvor arbejdsgiverne konstruerede det at vaere ambitigs kvinde som skyld i
stress og dermed kvindernes egen skyld og ansvar, hvilket ogsa var geeldende for en af organisationerne. En
problematik der er beskrevet i forskning og g¢r sig geeldende i forhold til flere lidelser fx
smerteproblematikker (Mik-Meyer & Mette Breum Johansen, 2009). Jeg har ikke undersggt problematikken
narmere, men det vil vaere yderst relevant at undersgge ligestillingsproblematikker i forhold nedslidning

som et saerskilt emne.

Analysen viser, at der er sa mange konstruktioner af nedslidning i spil, hvor informanterne lumper og splitter
(Zerubavel, 2015) pa sa forskellige mader, at det naermest er umuligt at gennemskue, hvad der kan defineres
som vaerende nedslidning, og hvem der kan kategoriseres som nedslidt, bade for den nedslidte selv, for
organisationerne, for politikere og for socialarbejdere, der i sidste ende skal forvalte lovgivningen. Det viser
hvordan nedslidning er et begreb, der maske ikke lader sig indfange i en formel definition, men konstrueres

forskelligt ud fra forskellige sammenhange og ud fra forskellige interesser, hvilket har betydning for den
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made, der konstrueres lgsninger pa eller mangel pa samme. Konsekvensen af de forskellige konstruktioner
kan veaere, at aktgrerne pa omradet taler forbi hinanden og bliver uenige om, hvad der er de vigtigste
indsatsomrader og at Igsningerne derfor kommer til at pege i alle mulige retninger, og ikke koordineres sa

der opnas en sammenhangende indsats med fzelles sigte.

Analysen viser desuden, hvor sveert der er socialpolitisk at afgraense hvem der skal kunne opna en
tilbagetraekningsydelse og lave en kategorisering der tilgodeser alle de forskellige konstruktioner af
nedslidning, under hensyntagen til velfeerdsstatens gkonomiske rammer. Hvis man pa den ene side har
konstrueret en ydelses som rettighedsbaseret og indskraenket malgruppen, af hensyn til
samfundsgkonomien, vil der vaere mange nedslidte der ikke er omfattet af ydelserne. Men gnsket om at
undgd kontakt med systemet vil kunne efterkommes. Hvis ydelserne derimod konstrueres som
skgnsbaserede, ud fra helbredsmaessige forhold, vil der givetvis vaere nogle af dem der faldt uden for
rettighedskategorien, der vil kunne fa en ydelse. Men konsekvensen ved de skgnsbaserede ydelser vil vaere,

at de psykiske lidelser fortsat er vaere sveere at fa anerkendt og at man ikke undgar kontakten med systemet.

Refleksioner

Videnskabsteoretiske refleksioner

Jeg synes det socialkonstruktivistiske perspektiv har veeret velegnet som mit videnskabelige blik pa
nedslidning, hvor jeg har valgt at undersgge nedslidning, som et udsnit af en konstrueret virkelighed, pa
organisationsniveau. Men da nedslidning er et stort og komplekst tema, ville der vaere mange andre udsnit
der kunne undersgges pa andre niveauer og med andre videnskabelige perspektiver. Hvis jeg fx havde valgt
at rette mit blik pa samfundsniveau, kunne jeg med det socialkonstruktivistiske perspektiv, ogsa have
undersggt globale og nationale strukturer pa arbejdsmarkedet, som arsag til ulighed i nedslidning mellem
ex klasser og kgn. | forhold til undersggelser pa et individuelt niveau ville et filosofisk hermeneutiske eller
feenomenologiske forskningsperspektiv vaere velegnet. Med det filosofisk hermeneutiske perspektiv kunne
jeg fx have undersggt, hvordan nedslidning fortolkes i mgdet mellem nedslidte borgere og socialarbejdere i
jobcenteret, i forbindelse med visitationen til sociale ydelser, hvor formalet kunne veere at undersgge
fordomme og fortolkningsprocesser samt muligheder for skabelse af en ny feelles forstaelse af nedslidning
(Friberg & Ohlen, 2017, s. 342). Det faanomenologiske forskningsperspektiv kunne derimod vaere brugt til at
undersgge hvilken betydning nedslidning har for menneskers livsverden, fx hvordan nedslidning opleves

som fysiske og psykiske lidelser gennem personlig erfaring samt hvordan nedslidning pavirker livskvalitet og
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muligheder for samfundsdeltagelse for det enkelte individ. Jeg kunne desuden have undersggt en gruppe af
medarbejdere i jobcenteret eller en gruppe af smertepatienters oplevede erfaringer med nedslidning,
ligesom i tidligere naevnte undersggelse af oplevelser med nedslidning blandt de ansatte i aldreplejen

(Tufte, Thomas, & Borg, 2008).

Teoretiske refleksioner

Der er flere teorier, der kunne have veeret anvendt til undersggelse af nedslidning med et
socialkonstruktivistisk perspektiv. Hvis undersggelsen var foregdet pa makroniveau, kunne teori om
claimsmaking vaere relevant, i forhold til en undersggelse af hvordan forskellige pressionsgrupper
italesaetter nedslidning som et socialt problem. Her kunne det undersgges hvordan pressionsgrupperne
gennem definitionsprocesser med pastande om at problemet findes overbeviser andre om at nedslidning er
et problem, som der skal ggres noget ved (Ejernaes & Monrad, 2013, s. 69). Derudover kunne marxistisk
konfliktteori vaere interessant at bruge i en undersggelse af generative mekanismer pa arbejdsmarkedet,
der skaber darligt arbejdsmiljg som fgrer til nedslidning, som en fglge af grundlaeggende strukturer i det

kapitalistiske samfund der bygger pa konkurrence og profitjagt (Ejernaes & Monrad, 2013, s. 63).

Metodiske refleksioner

| forhold til indsamling af empiri, har det fungeret godt at lave en tidsmaessig afgraensning af den periode
indsamlingen foregar, da konstruktionerne af nedslidningsbegrebet forandrer sig over tid og ogsa mens jeg
har lavet underspgelsen. Empirien gav mig et stort og omfattende materiale at skulle bearbejde og
analyserer og her har det vaeret brugbart at anvende de forskellige skematiske kodninger som har hjulpet
mig til at holde overblikket i materialet. Men i empirien er der nogle mindre fund som jeg har mattet

fravaelge til fordel for mere tydelige og gennemgaende temaer.

| forhold til de kvalitative metoder kunne jeg have valgt at lave faerre interviews og fx begraense mig til at
lave et interview med en arbejdsgiverorganisation og et med en arbejdstagerorganisation, for at
sammenligne konstruktioner fra to af arbejdsmarkedets parter. Ulempen ved at begraense mig sa meget
ville imidlertid veere, at jeg ikke ville kunne vise den store variation af konstruktioner der er mellem
organisationerne og mellem brancherne, som netop er karakteristisk for nedslidning. Jeg kunne ogsa have
valgt udelukkende at basere undersggelsen pa dokumentstudier, men da det netop viste sig at
informanterne i interviewene nuancerede konstruktionerne af nedslidning i forhold til dokumenter fra

forskningen, ville det maske ikke have bidraget med sa mange nye konstruktioner. Min vurdering er at
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interviewene har bidraget med mere spontanitet, flere nuancer, tanker og konkrete eksempler, end det ville
have vaeret muligt ved udelukkende at anvende dokumenter. Nar organisationerne udtrykker sig gennem
dokumenter, bliver formen mere formel end det var tilfeldet i interviewene, hvor informanterne udtrykte
sig mindre formelt og fx udtrykte deres frustrationer eller uenighed med andre organisationer, hvilket de er

mere papasselige med i debatten, hvor fagbevaegelsen maske helst skal fremsta som enige.

Jeg kunne godt have teenkt mig at lave et fokusgruppeinterview, men har fravalgt det pga. de covid-19
restriktioner, der har vaeret geeldende under skrivningen af dette speciale, for ikke udsesette
interviewpersonerne eller mig selv for smitterisiko. Et fokusgruppeinterview ville have vaeret velegnet til at
udforske et sd komplekst omrade som nedslidning og jeg tror, at jeg kunne have draget fordel af
interaktionen mellem deltagerne, hvor de kunne have givet hinanden et gensidigt modspil, som jeg ikke har
gjort i enkeltinterviewene. Med fokusgruppeinterviewet kan dialogen ggres mere aben og mindre styret af
mig som forsker, og give mulighed for spontane udsagn og vinkler jeg maske ikke selv har forudset. Metoden
kunne muligvis have bragt endnu flere forskelligheder eller tydelige kontraster i spil, som jeg maske ikke har
indfanget via mine enkeltinterviews. Iseer kunne fokusgruppeinterviewet have veeret velegnet til en
undersggelse pa mikroniveau, hvor jeg kunne samle medarbejdere fra forskellige brancher eller samme

branche, og undersgge deres konstruktioner af nedslidning.

Analytiske refleksioner

Som tidligere beskrevet anses forskerens perspektiv pa det der undersgges ogsa som en konstruktion, der
er med til at forme den sociale virkelighed og de sociale situationer, som forskeren indgar i. Analysen er
ligeledes en social konstruktion, som er udformet af mig som forsker og som er preeget af den sociale og
kulturelle kontekst jeg selv er en del af. Analysen kunne formegentlig have set anderledes ud, hvis en forsker
med fx en sundhedsfaglige eller juridisk baggrund havde undersggt nedslidning, selvom det var indenfor
samme felt, med samme metoder og teorier. Resultatet af undersggelsen ville formegentlig ogsa have set
anderledes ud, hvis jeg havde undersggt konstruktioner af nedslidning i organisationer, der ikke er
interesseorganisationer, fx et jobcenter som er en offentlig myndighed, med helt andet formal. Jeg formoder
ogsa at resultatet kunne have set anderledes ud, hvis informanterne ikke havde vaeret repraesentanter for
en organisation, hvor informanterne skal vaere loyale i forhold til organisationens holdninger og ikke kan
udtale sig som privatpersoner. Havde jeg fx undersggt konstruktionerne af nedslidning hos en gruppe af
smertepatienter, som i Mik-Meyer og Johansens undersggelse (Mik-Meyer & Johansen, 2009), havde

patienterne kunnet udtale sig som privatpersoner og ville ikke vaere bundet til holdninger i en organisation.
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Reliabilitet

Jeg har forsggt at skabe trovaerdighed omkring undersggelsen ved at vaere transparent i forhold til mine
overvejelser, metodevalg og i analysen i specialet. For at skabe transparens har jeg desuden vedlagt bilag
med interviewguide og skema til tematisk kodning. Derudover har jeg bestreebt mig pa at skabe

sammenhang og en rgd trad i opgaven.

Perspektivering

Der er andre undersggelser der beskaeftiger sig med nedslidning, fx undersggelsen “Oplevelser af psykisk
nedslidning blandt seniormedarbejdere i den danske eldrepleje” (Tufte, Thomas, & Borg, 2008), hvor
nedslidning undersgges pa mikroniveau. Sa er der undersggelsen ”Arbejdsmiljg og Helbred i Danmark” (Det
Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg, 2018), der ikke specifikt neevner nedslidning, men bl.a.
undersgger hvordan de fysiske og psykiske pavirkninger i arbejdet pavirker medarbejderne i bestemte
brancher og fag og som igen er en undersggelse pa mikroniveau. Dernaest er der undersggelsen
“"Muskuloskeletal aldring, Arbejdsevne og Sundhedsbrgken” (Mgller & Reventlow, 2012), som undersggte
definitionen af nedslidning og afsluttede med en opfordring til en neermere undersggelse af begrebet. De
undersggelser jeg har fundet drejer sig hovedsageligt om personlige oplevelser af nedslidning, om arsager
og virkninger af nedslidning eller om mgdet mellem individ og system. Jeg har ikke fundet andre
undersggelser pa organisationsniveau af nedslidning som en social konstruktion, og haber med denne
undersggelse at kunne bidrage til en opmaerksomhed pa de processer, der gar forud for en administrativ
kategorisering af nedslidning. Mit bidrag med undersggelsen er at vise hvad der er pa spil, nar et begreb der
er sa sveert at rammesaette, skal omsaettes til socialpolitik og socialt arbejde og vise hvilke konsekvenser det
kan fa for de mennesker der har behov for hjelp. Undersggelsen pa mesoniveau af
interesseorganisationernes konstruktioner kan forhabentlig bidrage til at vise hvordan magtfulde
interessegrupper via deres konstruktioner af nedslidning er med til at forme policy pa omradet og er med til

at afggre hvilke indsatser der tilbydes i forhold til nedslidning.

Teoretisk og analytisk generaliserbarhed

Den teori jeg har anvendt om kategorisering vil kunne bruges i alle analytiske sammenhange, hvor der

foregar greensedragninger og jeg antager derfor, at de processer jeg finder i analysen omkring lumping og
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splitting (Zerubavel, 2015) er analytisk generaliserbare. Teorien vil kunne anvendes til en undersggelse af
konstruktioner af andre begreber, hvor lignende mekanismer ggr sig gaeldende, fx i forhold til begreberne
ulighed, fattigdom, handicap eller socialt udsatte. | forhold til begreberne ulighed og fattigdom, fremgar det
af nogle af interesseorganisationernes hjemmesider, at det ligesom nedslidning er emner organisationerne
er meget optaget af og hvor der ogsa konstrueres forskellige definitioner, afhangig af om det er en
arbejdsgiver eller arbejdstagerorganisation. Som ved nedslidning er der heller ikke noget officiel definition
af ulighed og fattigdom. Jeg formoder desuden, at den sondring der har vist sig mellem den fysisk og psykisk
nedslidning, vil vaere en skelnen der ogsa vil kunne ses indenfor andre felter og at nogen af de forhold, der

viser sig omkring hvordan organisationerne skelner, vil kunne ga igen i andre sammenhange.

Begrebsafklaring

Interesseorganisation

En interesseorganisation er en sammenslutning af medlemmer, der arbejder for politisk indflydelse
(Binderkrantz, Christiansen, & Pedersen, 2015, s. 19). Det kan vaere en forening eller organisation, som
gnsker at fremme en seerlig sag, emne eller interesse. Interesseorganisationerne er lobbyister, der forsgger
at overbevise politikkerne om, at de skal mene det samme som organisationen (Folketinget,

Interesseorganisationer, 2020).

Fagforeninger (traditionelle fagforeninger)

En traditionel fagforening er en sammenslutning af lgnmodtagere, oprettet med det formal at varetage
deres faelles Ipn- og arbejdsmaessige interesser via kollektive kampskridt, politisk repraesentation og
kollektive overenskomster. Hvor den enkelte arbejdstager ofte star i en svag forhandlingsposition over for
sin arbejdsgiver, kan arbejdstagerne styrke deres forhandlingsposition ved at sta sammen. Fagforeningerne
og fagforbundene under ét bliver i Danmark ofte betegnet som fagbevaegelsen (Kgbenhavns Universitet,

2020).

Arbejdsgiverforening

Arbejdsgiverforeningerne varetager arbejdsgivernes interesser og er kendetegnet ved at:
e dereprasenterer arbejdsgivere over for det politiske system og andre interesseorganisationer

e de ertypisk opdelt efter brancher
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e deindgar overenskomster med fagforeninger
e de leverer services i form af radgivning til medlemmerne
e de kan benytte sig af kollektive kampskridt som lockout og blokade (som et svar pa strejker)

e de anerkender Isnmodtagernes ret til at lade sig organisere og reprasentere kollektivt

Handicaporganisation

En interesseorganisation der repraesenterer mennesker med et bestemt eller flere forskellige handicap og

arbejder for at sikre deres rettigheder i det danske samfund (DH.dk, 2020).
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