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Big data, Al, Robotics etc. Some of the most discussed and used words around the world the last decade.
The words are used because of the time we live in, they are relevant, because the functions beneath are
inevitable, and because almost every single profession around the world is surrounded by data waiting to be

analyzed.

The audit industry is said to be in possession of one of the finest tasks regarding the use of economical data.
Auditors exists to help industries and companies to present their data to the world in a way people
understand and according to local and international legislation. With the amount of data companies are in
possession of this is not an easy task. More data are produced than ever before, and it is set to grow

exponentially for the years to come and todays complexity of data is likewise skyrocketing.

Because of this development in data availability, the audit industry is investing an extraordinary amount of
money in technologies to help sorting and analyze the data to secure the true and fair presentation of not
only the annual reports, but also the financial statements in real time. It has been told for years that the
auditors relevance will fait away unless they learn how to use data, and how to give companies knowledge
they did not know possible. Auditors have to teach companies how to gain from data, because data is not

going away!

The objective of this thesis is to investigate how auditors in Denmark have integrated data analytics into the
audit process. Are they using data analytics at all, and if not, why. Do the auditors experience all the benefits
described in the books that everybody talks about, or does the use of data analytics cause more harm than
benefits? The purpose of using data analytics is to raise quality of the audit process and secure better
efficiency. This is achievable because the auditors have access to all transactions in the companies. It gives

the auditor the possibility to target the risk area at a new level, because nothing is basically unknown.

On the contrary side the conclusion is another story. The auditing firms are at different states in the
implementation of data analytics. While some firms are using data analytics to make them self relevant again,
others are barely started looking at the possibility. Every auditor within the analysis of this thesis expresses
that data analytics has to be a bigger part in the audit process. It will become a bigger part of the process,
and it will secure higher quality and efficiency, but the implementation fase is difficult due to limitations in

knowledge and IT skills.

The possibility of raise quality exists, but not everyone are ready to take the fundamental step to secure it.



INDHOLDSFORTEGNELSE

Abstract 2
Indholdsfortegnelse 3
1 Indledning 4
1.1 Indledende overvejelser 5
1.2 Problemomrade 7
1.3 Problemformulering 8
1.4 Afgraensning 9
2 Metode & Empiri 11
2.1 Videnskabsteori 12
2.1.1 Paradigme 13
2.1.2 Operativt paradigme 14
2.2 Metodiske overvejelser 15
2.3 Dataindsamling 16
2.3.1 Primeer Data 16
2.3.1.1 Spargeskemaundersagelse 17
2.3.1.2 Indsamling og bearbejdning af data 19
2.3.2 Sekundeer data 19
2.4 Kildekritik 20
2.4.1 Validitet og reliabilitet 20
3 Teoretisk grundlag for revisionsprocessen 22
3.1 Kortleegning af revisionsprocessen 23
3.2 De internationale standarder (ISA) 25
3.3 Bevisteori 29
3.3.1 Bevisteori og dokumentation i revision 29
3.3.2 Bevisteorien i henhold til ISA 33
3.3.3 Udveelgelse af hele populationen 36
3.3.4 Udvealgelse af specifikke elementer 38
4 Introduktion til dataanalyse i revisionsprocessen 39
4.1 Generelt om dataanalyse 40
4.2 Brugen af dataanalyse i dag 42
4.2.1 Barrierer i integrationen 42
4.3 Mulighederne ved dataanalyse 45
4.3.1 Nettoomsaetning 45
4.3.2 Vareforbrug 47
4.3.3 Varelager 47
4.3.4 Debitorer 48
4.3.5 Resultat af dataanalyse 48
5 Revisors erfaring og oplevelse med brugen af dataanalyse 50
5.1 Introduktion til analysen 51
5.2 Spergeskemaets population 51
5.3 Respons og indledende besvarelser 52
5.4 Kendskab TIL og brug af dataanalyse 55
5.5 Effekten ved dataanalyse 65
5.6 Modstand og barrierer 66
5.7 Tilstreekkelige kvalifikationer? 71
5.8 Resultat ifelge revisorerne 76
6 Konklusion 80
7 Perspektivering 84
7.1 Udvikling af analyseveerktajer 85
7.2 Fokus pa uddannelse 85
7.3 Opdaterede revisionsstandarder 86
Litteraturliste 88

Bilag 92



INDLEDNING

Kapitlet vil introducere laeseren til problemfeltets omrade samt beskrive
de grundleeggende tanker bag udarbejdelsen af specialets
oroblemformulering. Dernzest vil kapitlet ligeledes gennemga
teoretiske afgraensninger samt den videnskabsteoretiske og metodiske

frerngangsmade der er gennemgaende i specialets tilvejebringelse.



“The increased access and manipulation of data and the consistency of application of data analytics tools
should increase audit quality and efficiency” (Accaglobal, 2020) fortzeller et medlem af ACCA om fordelene
ved anvendelse dataanalyse i revisionsprocessen. Citatet indikerer at tilgeengeligheden, og ikke mindst
maengden af data i virksomhederne, i dag er af en hel anden kaliber end det tidligere har veeret tilfeeldet.
Ord som “Big data”, “Internet of things” mv. bliver flittigt brugt i de danske virksomheder og rundt om i
verden generelt, fordi de netop ligger inde med enorme maengder af data, som giver mulighed for utallige
analyser der kan hjelpe virksomhederne selv savel som revisorerne i deres arbejde med at opna det

enskede revisionsbevis i revisionsprocessen.

Den fornzaevnte artikel fremhaever syv elementer, hvorpd man ved brug af dataanalyse opnar steerkere

revisionsbevis samt en stgrre grad af effektivitet igennem revisionsprocessen. Tabel 1 viser de syv elementer.

Et omdrejningspunkt i diskussionen af ovenstdende forhold ligger i revisionsvirksomhedernes evne til at
implementere digitale lgsninger, der kan handterer kundernes data, og samtidig producerer et brugbart
output til erstatning og supplering for de traditionelle substanshandlinger, som revisorerne har gjort brug af

altid.

Neerveerende speciale behandler de konsekvenser kundernes digitalisering, de afledte effekter og
muligheder heraf har pa revisors arbejde, og ikke mindst om de digitale lgsninger er effektiviserende for
revisors arbejde, eller om der er en risiko for at revisor mister overblikket og dermed den effektive revision i
svimlende datamaengder. Der henvises i denne forbindelse til at revisor “skal udfere opgaverne med god
revisorskik, herunder udvise den ngjagtighed og hurtighed, som opgavernes beskaffenhed tillader”,

(Revisorloven §16).



Mulighederne i digitaliseringen er mange, og for revisor er der ikke blot tale om dataanalyse i form af
produktion af brugbare flowharts og sammenhaengsanalyser, men der bliver ogsa talt om “continuous
auditing”, hvilket betyder lgbende revision i nutid aret rundt af et selskabs arsrapport. Continuous auditing
giver revisor mulighed for at lave lzbende revision over hele aret, baseret pa de aktuelle data og ikke data
der i princippet kan ligge flere maneder tilbage i tid (Audit Analytics & Continuous Auditing, AICPA, 2015, S.
4)

Specialet har derfor til formal at behandle revisorernes erfaring med brugen af dataanalyse i
revisionsprocessen samt undersgge revisorernes egne forventninger til hvorvidt brugen af dataanalyse giver
en mere effektiv og dermed tidsbesparende revisionsproces, om der blot er tale om et steerkere

revisionsbevis, eller om begge forhold ger sig gaeeldende.



Revisionsbranchen har i mange ar staet overfor en digital transformation. | forbindelse med en generelt
omfattende digitalisering af samfundet, har virksomhederne enorme maengder af data arkiveret pa diverse
servere, og revisor kan med fordel anvende datameengden i revisionsprocessen. Spargsmalet er om
revisorerne drukner i store maengder af data, hvorved de ikke leengere er i stand til at foretage en effektiv
revision fordi omkostningerne ved implementeringen af dataanalyse er for stor, og datamangderne for

uoverskuelige og man dermed far udfordringer med skelningen mellem “need to have” og “nice to have”.

Ud fra forfatterens tese og egen oparbejdede erfaring fra branchen, er der en vurdering af at kundernes
maengde af data og manglende forstaelse for dets muligheder, at brugen af dataanalyse har en betydelig
risiko for at revisionsprocessen kan blive ineffektiv og muligvis blive blive helt fravalgt pa baggrund af

risikoen for at omkostningerne ved implementeringen er for omfattende i forhold til udbyttet.

Det vurderes at brugen af dataanalyse bar fere til forventninger om sget effektivitet, og dermed hurtigere
udfgrelse af revisors arbejde hos kunderne, hvilket vil have den medfarte effekt at kunderne bliver mindre
forstyrret ved revisors arlige revision. Hvad er revisors egen forventning og oplevelse til implementeringen?
Er forventningen mindre tid pa engagementet og dermed gget effektivitet, eller forventes der blot et bedre

og steerkere revisionsbevis?

Seren Lindebjerg Olsen fra FSR - Danske Revisorer slar dog fast: hvis ikke revisorerne bruger mulighederne i

dataanalysen, vil de miste deres relevans, og ikke lsengere veere forretningsdygtige (Olsen, 2019).



Ovenstadende problemfelt leegger fundamentet til den konkrete problemformulering, som defineres

nedenfor:

Hvorledes vurderes dataanalyse, pa baggrund af revisorernes erfaring
med implementering og anvendelse heraf, at give revisionsprocessen
en tidsmaessig gevinst i form af effektivisering af processen og aget

kvaliteten af revisionsbeviset”?

Som led i arbejdet med at besvare ovenstdende problemformulering vil specialet sgge at undersgge de
teoretiske begrebsrammer der ligger til grund for niveauet af kvalitet i det opnaede revisionsbevis, samt
hvilke lovmaessige rammer revisor er palagt, nar der anvendes dataanalyse i revisionsprocessen. Der sgges
ydermere at undersgge faldgruber og udfordringer i forbindelse med at sikre datas fuldstaendighed og
egnethed i arbejdet med at udarbejde bevis for regnskabets skonomiske pastande. Slutteligt vil revisors
egen erfaring inddrages i projektets analyse, hvor det undersgges hvorledes revisorerne oplever
implementering og anvendelse af dataanalyse i forhold til de teoretiske fordele og gevinster ved

dataanalyse.



Folgende afsnit har til formal at sikre en relevant afgreensning af empiri, lovgivning samt @vrige data og

undersagelser, sdledes at fokus bevares pa besvarelsen af undersggelsesomradet.

Specialet benytter udtrykket “dataanalyse” som omdrejningspunkt for besvarelse af problemstillingen. Heraf
forstaes primaert IT-redskaber, der bruges til at analysere sammenhaenge og tendenser samt visualiserende
redskaber af store datamaengder. Specialet afgreenser sig derved fra robotteknologi og kunstig intelligens,
som ofte sammenholdes under dataanalyse. En yderligere afgreensning omfatter ligeledes nyere teknologier
som fx blockchainteknologi. “Contineous auditing” vil | specialet ej heller blive gennemgaet, men blot naevnt

som eksempel pa hvad dataanalyse kan bruges til.

Specialet afgraenser sig til revisionserklaeringen, og evrige erkleeringer som revisor kan pategne er ikke
omfattet i athandlingen. Derudover tager specialet udelukkende afsaet i dansk lovgivning og regulering, idet

det vurderes at der kan forekomme forskelle i landendes krav, lovgivning, teknologiske udvikling mm.

Af lovgivning tages der udgangspunkt i relevante ISA-standarder, der omhandler relevante omrader i
forbindelse med redeggrelse og undersggelse af specialets problemstilling. Af udvalgte ISA-standarder kan

naevnesfglgende:

@vrige ISA-standarder indgar ikke i naerveerende speciale, da disse ikke er vurderet relevante i forbindelse

med besvarelsen af problemstillingerne, og der afgraenses pa denne baggrund herfra.



Gennemgangen og redegarelsen af revisionsprocessen tager udgangspunkt i ovenstadende regelsaet samt
gvrige danske regelsaet der af forfatteren vurderes veesentligt i udarbejdelse af specialet. Revisionsprocessen
i nerveerende speciale vil sdledes vaere afgraenset til den del af processen der reguleres af ovenstdende
ISA'er. Faser som kunde- og opgaveaccept, afsluttende processer samt rapportering er udeladt, da
ovenstaende ISA'er udelukkende vedrgrer planlaegningshandlinger samt udferelse af revisionen, samt at

disse omraders egnethed i forbindelse med dataanalyse vurderes at veere hgjst.

Vedrgrende begrebet kvalitet, som er et centralt begreb gennem specialet, afgreenses der fra
virksomhedernes syn pa kvalitet. Der tages udelukkende udgangspunkt i de objektive krav der af
standarderne definerer kravene til revisors arbejde. Om begrebet “veerdiskabelse” ses der udelukkende fra
revisors synspunkt, og dermed vil der i disse tilfeelde vaere tale om forhold der mindsker brugen af tid pa

engagementerne hvilket alt andet lige sikrer en hgjere margin pa det pageeldende engagement.

Besvarelserne i opgavens spargeskema vil bero sig pa et udsnit af de danske revisorer der vurderes at veere
egnede til at besvare specialets problemstillinger vedrgrende brug af dataanalyse i revisionsprocessen.
Besvarelserne i spergeskemaet har til hensigt at besvare deres oplevelse af implementeringen af

dataanalyse i revisionsprocessen samt de gevinster eller udfordringer brugen af dataanalyse medfarer.

Indhentning af den anvendte data i opgaven er afsluttet d 15.11.2020. Specialet vil derfor vaere afgraenset
publikationer, der er udgivet eller offentliggjort efter denne dato. Det samme ger sig gaeldende i form af
besvarelser i spargeskemaet. Her afgraenses der fra eventuelle aendrede holdninger eller andre forhold der

kan have pavirket konklusionen og udarbejdelsen af naervaerende speciale.
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METODE &
- MPIR

Folgende kapitel vil omhandle forfatterens anvendelse af metode for
at kunne afgive en konklusion pa specialets problemstilling. Afsnittet
indbefatter udover metodiske overvejelser ligeledes det
videnskabsteoretiske fundament hvorpa opgaven befinder sig. De
fzlgende underafsnit vil derfor beskrive den videnskabsteoretiske og

metodiske tilgang forfatteren af specialets benytter
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2.1 VIDENSKABSTEORI

Det teoretiske grundlag for de videnskabsteoretiske- og metodiske overvejelser er Abnor & Bjerkes tanker
om hvordan viden anskues. Det vil pa baggrund af denne underliggende teori forklares hvorledes den
videnskabsteoretiske- og metodiske udgangspunkt har effekt pa anvendt teori, som er gennemgaende i
specialet. Der vil yderligere blive forklaret hvordan anvendt data bliver behandlet for at kunne besvare

specialets problemformulering.

Som tidligere naevnt vil Abnor & Bjerkes syn pa, hvilke overvejelser der bgr geres i forbindelse med
tilegnelse af viden, og dermed baggrunden for overvejelserne bag besvarelsen af specialets
problemformulering gennemgas og udfoldes nedenfor. P4 baggrund af de indledende tanker bag formalet
vil den anvendte metode i specialet tage udgangspunkt i systemtilgangen (Arbnor & Bjerke, 2009). Der
henvises til figur 1, som illustrerer den videnskabsteoretiske tilgang og samspil med den anvendte
metodologi. Ifalge Abnor & Bjerke bestar teorien af to overordnede omrader. Farste omrade hgrer under
det videnskabsteoretiske omrade og vedrgrer specialets overordnede paradigme. Som figur 1 illustrerer,
bestédr dette paradigme af maden hvorpd virkeligheden opfattes, hvordan videnskab opfattes samt

hvorledes forfatterskabets videnskabelige ideal er funderet.

Figur 1 - Paradigmer
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Kilde: Abnor & Bjerke p. 17 samt egen tilvirkning
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Inden for samfundsvidenskaben skelnes der mellem to forskellige paradigmebegreber. Der tales saledes om
funktionalisme samt livsverdenen. Det paradigme der anvendes i forbindelse med tilegnelse af viden i et
givent projekt eller undersggelsesomrade, angiver hvorledes det undersggende individ, i dette tilfelde
forfatteren, anskuer og opfatter verden. Som figur 1 ovenfor illustrerer er der séledes tale om forfatterskabets
opfattelse af virkeligheden, den anvendte videnskab, det videnskabelige ideal samt moral og etik. Der opnas

derigennem en forstaelse for forfatterens identitet, og dermed indsigt i hvordan viden i specialet er opnaet.

Som Michael Fast naevner i ovenstaende citat er der tale om nogle "briller”, som forskeren — og i dette
tilfeelde forfatteren — benytter sig af. Hvilke “briller” eller rettere sagt paradigme der benyttes afthaenger
ligeledes af hvilken type data der analyseres. Heri forstdes at kvalitative data kan fortolkes forskelligt alt
afheengig af forskeren, og der er sd at sige ikke en definitiv sandhed. Forskes der inden for det
funktionalistiske paradigme er der ikke plads til fortolkning, hvorfor det per definition ikke vil vaere et
passende paradigme at anskue verden med safremt man behandler og analyserer kvalitativt data, der jo
netop kan fortolkes. Formalet i livsverdensparadigmet er saledes at forsta hvordan individers subjektive logik
fungerer (Michael Fast, 2008, p. 3). Specialet bearbejder og analyserer pa data modtaget gennem en
spargeskemaundersggelse, hvorfor besvarelserne kommer fra adskillelige respondenter, der netop anskuer
verden forskelligt, og ikke har identisk logik. Spargeskemaet er ligeledes udarbejdet s& respondenterne kan
uddybe besvarelserne med egne ord. Dog hersker der stadig en forstaelse af at alle deltagende individer
indgar i en kollektiv virkelighed med hinanden, og netop derfor er det muligt at etablere faelles modeller for

forstaelse af virkeligheden (Michael Fast, 2008, p. 3).
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Det funktionalistiske paradigme har dog ogsa sin berettigelse i dette speciale, da undersaggelsen foruden
kvalitativ data ligeledes bearbejder kvantitativ data i processen mod at opna forstdelse for individernes
virkelighed. Til forskel fra livsverdenens ontologiske subjektivisme, bevaeger funktionalismen sig mod
objektivismen, hvor der som tidligere naevnt ikke er plads til fortolkning. Funktionalismen betragter
samfundet som en raekke indbyrdes afhaengige systemer, der konstant vil forsage at opné en ligeveegt i det
samlede system (Arbnor & Bjerke, 2009). Det er saledes et paradigme der egner sig til behandling af
kvantitativ data, hvilket ogsa er en del af specialet i form af svar i spgrgeskemaet samt gvrig empiri indhentet

fra videnskabelige artikler og analyser mf.

Som det fremgar af figur 1 eksisterer der ifalge Abnor & Bjerke ligeledes et operativt paradigme. Det
operative paradigme pavirker bade det metodiske synspunkt pa specialets problemstilling og
undersggelsesomradet. Undersggelsesomradet er defineret pa det felt specialet forsager at behandle under
hensyntagen til de pa forhand fastsatte afgreensninger (Arbnor & Bjerke, 2009, p. 15). Det kan derfor
konkluderes at det operative paradigme har indflydelse pa hvordan viden indhentes samt hvordan viden

skabes gennem analyse mv. i specialet.

Det operative paradigme kan som udgangspunkt udpensles i to elementer. Der er tale om den metodiske
fremgangsmade, der anvendes til opndelse af viden indenfor specialets undersggelsesomradde. En
fremgangsmade der jf. figur 1 ligeledes er pavirket af forfatterens metodiske synspunkt som er baseret pa de
ovenstadende funktionalistiske og livsverdensparadigmer. Den metodiske fremgangsmade er ifglge Abnor &
Bjerke den made, hvorpd man som forsker “indarbejder, udvikler og modificerer tidligere metoder til
indsamling af f.eks. data” (Arbnor & Bjerke, 2009, p. 17). Fremgangsmaden er dermed den ene side af det
operative paradigme, og indikerer den anvendte made at indhente data pa, analysere data mv. pa baggrund

af paradigmet.

Foruden den metodiske fremgangsmade indeholder det operative paradigme ogsa “methodics”, herefter
naevnt som den metodiske systematik. Indholdet i systematikken er hvorledes man som forsker/forfatter
indarbejder tilgengelige teknikker i den metodiske fremgangsmade i et forskningsprojekt. Udover
indarbejdelse af teknikker, bestar systematikken ligeledes af forfatterens planlaegning af specialet samt

udfgrelsen heraf (Arbnor & Bjerke, 2009, p. 17).
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Abnor & Bjerke taler om tre forskellige metodiske tilgange der kan anvendes til at tilgd et
undersggelsesomrade. Af disse tre har specialet sit metodiske udgangspunkt i systemtilgangen (Arbnor &
Bjerke, 2009, p. 39). Systemet, der er omdrejningspunktet i specialet tager udgangspunkt i revisorerne og
deres oplevelse af implementering og anvendelse af dataanalyse pa engagementerne, hvorefter
revisorernes holdninger til brugen af dataanalyse samt teknologiens nuvaerende og fremtidige muligheder
vil veere omkringliggende elementer, der til sammen udger det samlede system, som specialet vil forsage at
undersage og kortleegge.
Maden hvorpd man anskuer virkeligheden pa
samt maden viden fortolkes pa nar der arbejdes i
systemtilgangen er, at man ser virkeligheden som
vaerende bestdende af faktuelle systemstrukturer i
en objektiv virkelighed. Dernaest eksisterer der
utallige subjektive meninger om netop disse
systemstrukturer. Dog vil de subjektive meninger
blive betragtet som objektiv viden i systemtilgangen (Arbnor & Bjerke, 2009, p. 31). Dette omtales ogsa ofte
som et kritikpunkt af systemtilgangen, da den vurderes som vaerende oversimplificerende, fordi de
undersagte individer mf. er underlagt et pa forhand defineret system, hvor der ikke er umiddelbar mulighed
for frigerelse fra de pa forhand fastsatte rammer og afgraensninger. Udviklingen i tilgangen har dog bevaeget
sig fra positivismen til konstruktivismen, hvilket betyder at sandheden opfattes som subjektiv, og dermed er
konklusionen pa problemstillingen grundlag for fortolkning af det enkelte individ, og der pa baggrund heraf
ikke eksisterer et endegyldigt resultat af undersggelsen, fordi det system der undersgges er under konstant
udvikling. | relation til specialet vil dette veere sig i form af andret lovgivning grundet nye teknologiske
muligheder, samt at revisorernes stigende erfaring med brugen af dataanalyse ligeledes vil veere under
udvikling og have indflydelse pa brugen, oplevelsen og pavirkningen af bade gkonomien pa engagementet
og kvaliteten af revisions-dokumentationen. Det konstant endrende system er kendt som kritisk realisme,
som netop er grundlaget for systemtilgangen. Det betyder at helheden af systemstrukturens elementer til
sammen udger mere end veaerdien af de enkelte aktarer for sig, hvorfor der ogsa tales om et holistisk resultat.
Ved brug af systemtilgangen er det derfor en nedvendighed at aktererne undersgges individuelt, da
virkeligheden bestar af relationen mellem disse (Arbnor & Bjerke, 2009, p. 107). Relationerne og
tankegangen bag ovenstdende beskriver Arbnor & Bjerke som felgende: “In the systems view, the creator of

knowledge looks for forces that influences the system as a whole” (Arbnor & Bjerke, 2009, p. 64).
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Pa baggrund af ovenstaende kan det dermed fastslas at specialet har til formal at undersege og analysere de
forhold, der eksisterer mellem revisorerne, brugen af dataanalyse og lovgivningen omkring den. Resultatet
vil sdledes veere baseret pa subjektive holdninger og erfaringer baseret pa revisorernes svar og
fortolkninger, hvilket betyder at malet i specialet ikke er at afdaekke en konstant struktur, der ikke er under
udvikling, men derimod at blotte de relationer, der eksisterer mellem de valgte akterer i det opstillede
system. Heri palaegges revisors forhold og erfaring i forbindelse med brug og implementering af

dataanalyse i revisionsprocessen i forhold til opnaet kvalitet, besparelse og dermed gget effektivitet.

Specialets dataindsamling er sket gennem en kombination af kvalitative og kvantitative metoder. Grunden
hertil er at “Den ene metodes muligheder er den anden metodes begreensninger” (Harboe, 2018, p. 81),
hvilket ogsa vurderes at veere specialets mulighed for at opna en generaliserbar tendens fra spergeskemaet.
| tilfelde af at det ikke er muligt at opna et repraesentativt antal besvarelser pa spgrgeskemaet vil det vaere
muligt at bruge respondenternes individuelle subjektive svar i spargeskemaet som supplement til de

kvantitative spergsmal og svar.

Specialets dataindsamling beror sig som ovenfor naevnt pa bade kvantitativ og kvalitativ data, samt primaer
og sekundaer empiri. Specialets omdrejningspunkt vil veere primaer data indsamlet i form af et spargeskema
udarbejdet specifikt med henblik pa at kunne besvare specialets problemformulering. Spgrgeskemaet
indeholder spargsmal konstrueret med det formal at opna en forstaelse af de danske revisorers erfaring med
implementeringen af dataanalyse i revisionsprocessen samt, om revisorerne oplever besparelser i form af

oget effektivitet og derudover gget kvalitetet af revisionsdokumentationen.
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Spergeskemaundersggelsen sgger som tidligere naevnt at skabe grundlag for analysen pa specialets
problemstilling. P4 baggrund heraf er skemaet tilrettelagt saledes, at de indledende spargsmal sgger at
afdaekke respondenternes baggrundsoplysninger, sasom hvilket revisionshus denne er tilknyttet,
stillingsbetegnelse, samt antal ars erfaring i revisionsbranchen. Respondenternes baggrundsoplysninger
giver mulighed for at analysere pa baggrund af disse oplysninger, samtidig med at de giver specialet
mulighed for vurdere validiteten og palideligheden af de enkelte respondenter. De efterfelgende spergsmal
i spergeskemaet er korte og praecise, og sgger at afdeekke den i specialet opstillede problemformulering.
Spergeskemaet fremgar af bilag 1. Der er taget kontakt til de starre revisionshuse i Aalborg og Kebenhavn
for at fa distribueret spargeskemaet ud pr. mail, da dette ville gare det muligt at have starre kontrol med
respondenterne, og dermed @ge validiteten af svarene. Tilbagemeldingerne fra revisionshusene har dog
vaeret at man ikke har gnsket at udsende spargeskemaet pr. mail til medarbejdere, da man ikke vurderer at
ressourcerne har veeret tilstede blandt medarbejderne. Spergmalene er pd den baggrund udelukkende
distribueret via LinkedIn, og forfatterens netvaerk i branchen for at sikre en sa hgj validitet pa respondenterne

som muligt.

Analyse af besvarelserne i spergeskemaet er sket pa baggrund af udtreek fra SurveyXact, hvilket er eneste
kilde til besvarelserne, da spargeskemaet er konstrueret og distribueret pa baggrund heraf. Respondenterne
har modtaget et link, der har ledt til spargeskemaet hvorefter besvarelserne er gemt heri. Spargeskemaet
har som udgangspunkt veeret tilgaengeligt for respondenterne fra d. 5. oktober 2020 til 5. november 2020.
Dog er tilgangen til spergeskemaet og dermed yderligere besvarelser ikke blokeret. Forholdet skyldes at
forfatteren har givet mulighed for at opna yderligere besvarelser og dermed kunne opna en hgjere grad af
generaliserbarhed frem mod specialets aflevering. Besvarelserne er igen besggt d. 17. december 2020, og
det kan konstateres at der er opnaet 3 yderligere besvarelser, som dog ikke er fuldt ud gennemfart.
Besvarelserne er derfor ikke taget i betragtning til specialets analyse, da det ikke er vurderet at disse vil
bidrage til et veesentlig anderledes resultat. Dog er desuden vurderet at de 70 respondenter, der har svaret
pa spargeskemaet pr. 5. november 2020 er vurderet tilstraekkeligt til at kunne analysere et gjebliksbillede af

revisorernes oplevelse og erfaring med implementering og brug af dataanalyse i revisionsprocessen.

Da spergeskemaundersagelsen som tidligere naevnt har til hensigt at danne grundlaget for specialets
analyse har det vaeret essentielt for analysens kvalitet, validitet og palidelighed at antallet af respondenter er
vurderet acceptabelt. Spargeskemaet indledes med at klarlaegge specialets forstaelse af dataanalyse,
séledes at respondenterne har samme opfattelse af indholdet i spargeskemaet som forfatteren. Der henvises
til kapitel 2.4.1 om validitet og reliabilitet, der beskriver hvorledes disse elementer sikres i bade

sporgeskemaet samt gvrig empiri i specialet.
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Spergeskemaet vil veere konstrueret pa en sddan made, at spergsmalene sgger at indhente bade kvantitativ
og kvalitativ data. Dette forstdes pa en sddan made at der vil vaere spargsmal i form af ja/nej spargsmal, samt
intervalspergsmal, hvor der sgges at opna viden om hvorledes revisorer oplever besparelser og dermed
bedre margin, eller om revisionen bliver dyrere og mere omfattende grundet implementering af
dataanalyse. Derudover vil flere af spgrgsmalene vaere efterfulgt af uddybende spgrgsmal, hvor
respondenterne vil fa mulighed for at uddybe deres svar, hvorfor en del af den primaere data ligeledes vil
vaere af kvalitativ karakter. Et vigtigt element i denne sammenhang vil i sammenhaeng med projektets
videnskabsteoretiske tilgang vaere, at der ikke sgges at finde en ultimativ sandhed i forbindelse med
konklusionen. Dette vil veere pa baggrund af det i metodeafsnittets valgte operative paradigme i form af
systemtilgangen hvor der analyseres pa et system i konstant udvikling. Formalet vil derfor vaere at blotleegge
de tendenser, respondenterne har erfaret og oplevet i forbindelse med implementeringen og brugen af
dataanalyse. Spargeskemaet er konstrueret i SurveyXact, som er et online program til konstruktion af
spargeskemaer, samt giver det overblik over respondenternes svar. Som tidligere naevnt er spegrgsmalene
konstrueret som bade afkrydsningsspergsmal og ved at stille uddybende spergsmal til respondenterne,
saledes at der er mulighed for at uddybe sine svar. Dette vurderes at styrke reliabiliteten i den samlede
konklusion pa besvarelserne, da respondenterne saledes ikke paleegges en raekke foruddefinerede
svarmuligheder. Konstruktionen kan ligeledes give indikationer pa om enkelte respondenter matte have
misforstaet spargsmalet. Spergeskemaet er som udgangspunkt henvendst til de seks sterste revisionshuse i
Danmark. Disse revisionshuse bestar af “The Big Four”; Deloitte, PWC, EY og KPMG, samt Beierholm og BDO
(Dansk Brancheanalyse, 2019). Dette geres fordi de vurderes at vaere laengst i processen med at etablere
dataanalyse i revisionsprocessen grundet at dataanalyse er et omkostningstungt veerktsj at udvikle.
Respondenter fra gvrige revisionshuse i Danmark vil dog ikke blive frasorteret safremt de ikke er beskeeftiget
i fornaevnte revisionshuse. Spgrgeskemaet vil vaere konstrueret sadledes at respondenterne ikke bliver

frasorteret pa baggrund heraf.

Det er ligeledes muligt at besvare spgrgeskemaet selvom man som respondent ikke har erfaring med
dataanalyse i revisionsprocessen. Dette skyldes at det senere i spargeskemaet er muligt at forklare hvilke
forhold der har haft indflydelse pa at man endnu ikke har stiftet bekendskab med dataanalyse, og fordi disse
besvarelser er vurderet mindst lige s& veerdifulde, for at fa indblik i dataanalysens udbredelse hos den

danske revisionsbranche.
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Dataindsamlingen er som tidligere naevnt foregaet gennem SurvayXact, der generer et unikt link eller QR-
kode, hvormed respondenten kan tilgd sporgeskemaet pa PC, tablet eller smartphone. Da linket til
spargeskemaet er distribueret gennem LinkedIn, har det veeret forfatterens hgjeste mal at gere det klart i
opslaget at kun revisorer ber besvare sporgeskemaet, da @vrige respondenter ville kunne forringe
besvarelsernes validitet og reliabilitet. Der er ligeledes tale om et sporgeskema indeholdende
brancherettede spargsmal, og respondenterne bliver forespurgt hvilket revisionshus de arbejder i. Der
eksisterer dog pa baggrund af distribueringsmetoden en risiko for at respondenter som ikke er en del af
malgruppen kan besvare spargeskemaet. Risikoen er forsegt afdaekket gennem minutiss gennemgang af

udtrukne besvarelser.

Data er analyseret ved at bruge analysemodulerne indbygget i SurveyXact. Her er der mulighed for at
sammenholde besvarelserne, samt analysere pa udvalgte parametre, for at belyse tendenser i
respondenternes besvarelser pa baggrund af deres stamoplysninger indtastet i starten af spgrgeskemaet.
Spergeskemaet er opbygget af 19 spargsmal, og derudover er der tilkoblet enkelte uddybende spergsmal

afhaengigt af de enkelte svar fra respondenterne.

Til forskel fra primaer data er den sekundaere data udarbejdet af andre end forfatteren af specialet. Der er
dermed tale om data som har sin oprindelse fra tredjeparter. Det pageeldende data er formentlig indsamlet
med henblik pa at besvare en anden problemstilling end den i specialet opstillede, men hvor karakteren af
data i sin vide udstraekning kan anvendes til at supplere besvarelsen og konklusionen pa problemstillingen i

specialet (Andersen et al., 2011, p. 251).

Sekundaer data vil i specialet primzaert besta af felgende:

19



Ovenstaende kilder vil gennemga en kildekritisk proces, hvor det bliver ngje vurderet hvorledes kilden er
relevant, brugbar og valid i forhold til at kunne besvare specialets problemstilling. Der henvises i forbindelse
hermed til afsnit 2.4 vedr. kildekritik, séledes at det er preesenteret hvordan forfatteren forholder sig til

anvendte kilder i specialet, sdledes at der opretholdes en hgj grad af validitet i brugen af kilder.

Falgende afsnit omhandler hvorledes forfatteren handterer anvendte kilder i specialet, for at sikre kvaliteten
og palideligheden af indsamlet data. Dette indbefatter at validiteten og reliabiliteten bliver diskuteret for at
sikre at anvendt data bade har til hensigt men reelt ogsa kan svare pa specialets problemstilling, samt at

kvaliteten af indsamlet data er tilstraekkelig.

Specialets formal er at kunne svare pa om revisorernes erfaring med brug af dataanalyse i
revisionsprocessen indikerer og/eller bekraefter at dokumentationen af revisors arbejde udferes i hgjere
kvalitet end ved brug af traditionel substanshandlinger, samt om der er en reel mulighed for at opna en

effektivisering af revisionsprocessen gennem anvendelse af dataanalyse.

Som tidligere naevnt benytter specialet sig af bade primar og sekundzer empiri for at kunne svare pa
problemstillingen. Primaer empiri bestar af udsendt spargeskemaundersaggelse, der har til formal at give en
indikation fra landets revisorer, der til daglig anvender dataanalyse i revisionsprocessen, om hvorvidt de
oplever en reel gget kvalitet i arbejdet og om de oplever en besparelse pa deres engagementer.
Spergeskemaet er opbygget saledes at det udelukkende ber vare revisorer der har erfaring med
anvendelse af dataanalyse i revisionsprocessen, for at gge validiteten af svarende i undersggelsen. Derfor
vurderes det at spagrgeskemaundersaggelsen indeholder svar er hgj validitet, da revisorerne vurderes at have
"hands-on” pa implementeringen af dataanalyse, samt at det pa baggrund af forfatterens profession og
erfaring herfra vurderes at veere af hgj prioritering i revisorfaget at dataanalyse kan bidrage til effektivisering
og w@get kvalitet af revisionsdokumentationen. Derudover er det vurderet at pa baggrund af
respondenternes mulighed for at uddybe deres svar i spargeskemaet, at det endelige fortolkningsgrundlag i
forbindelse med undersggelsen indebaerer en gget validitet da der har vaeret mulighed for fortolkning samt
forklare svaret herpa. Ydermere er der blevet udfert en pilottest af spergeskemaet, for at eliminere
irrelevante spergsmal samt uddybning og forbedring af spergsmal. P& denne made er det sikret at det
endeligt udsendte spergeskema er af hgj kvalitet, og at det er forstaeligt for modtageren saledes at

svarende bgr veere baseret pa samme forstaelse af spergsmalene

20



Foruden primaer data, bestar empirien i specialet ogsa af sekundaer empiri. Der er her tale om seerligt
udvalgte videnskabelige artikler, undersggelser og andet ifalge forfatteren relevant empiri der vurderes
egnet til besvarelse af specialets problemstilling. Ydermere, er der tilgeengeligt materiale i form af
lovgivning, vejledninger og undersggelser fra FSR. Fokus i forbindelse med indhentning af data har
indebaret at empiri af hgj kvalitet og validitet er anvendt i specialets analyse. Kvalitetssikringen er foretaget
ved at kontrollere forfatterskabet bag anvendte kilder, sdledes at forfatteren har relevant og tilstraekkelig
viden eller erfaring inden for kildens emne, sdledes at kilderne kan anvendes til besvarelse af specialets
problemstilling samt understettelse af konklusionen. Alle anvendte sekundzere kilder fremgar af specialets
litteraturliste. Szerligt i forbindelse med empiri udarbejdet af FSR - Danske Revisorer er, at der tages et seerligt
kritisk syn pa materiale herfra, da FSR - Danske Revisorer er revisorernes egen organisation. Det er vurderet
at analyser og andre undersggelser udarbejdet af FSR kan vaere udarbejdet til fordel for de danske revisorer,
og der dermed kan veere en grad af manglende objektivisme i denne forbindelse, hvorfor dette forhold

vurderes ngje i forbindelse med anvendt emperi.
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TEORETISK

GRUNDLAG FOR
REVISIONSPROCESSEN

Kapitlets formal er at preesentere laeseren for analysens teoretiske
grundlag baseret pé tilgeengelig lovgivning. Specialets formal er at
afdaekke hvorledes revisorermes erfaring og oplevelser i forbindelse
med implementering og brug af dataanalyse i revisionsprocessen
giver gget kvalitet af revisionsdokumentationen, samt om brugen giver
mulighed for effektivisering af processen og dermed besparelser pa
engagementerne. Den beskrevne proces vil vaere afgreenset til de |
kapitel 1.4 neevnte ISA-standarder.
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| ansket om at analysere revisorernes brug og erfaring af dataanalyse i udvalgte dele af revisionsprocessen,
har felgende kapitel ligeledes til formal at redegaere for revisionsprocessen samt den bagvedliggende
lovgivning. Nedenfor vil den fulde revisionsproces vere illustreret og de relevante dele af
revisionsprocessen vil blive redegjort efterfalgende. Processen, nar revisor skal afgive erklaering kan

illustreres som nedenfor angivet.

Enhver revision skal og vil altid indeholde ovenstaende fem faser, hver med deres specifikke formal, for at
sikre at vaesentlige risici i forbindelse med kundeengagementet er addresseret og handteret. Processen har
det formal at revisor efter udfgrsel af ovenstdende handlinger har sikret egnet og tilstraekkeligt revisionsbevis
og dermed kan afgive en erkleering med hgj grad af sikkerhed pa kundens arsrapport. Da ovenstdende
handlinger har til hensigt at afgive "hej grad af sikkerhed”, ma det ligeledes accepteres af regnskabsbruger,
at der ikke er fuldsteendig sikkerhed for indholdet i den afgivne arsrapport (Fiichsel et al., 2017, p. 183). Der
foreligger flere forhold, der ger, at revisor ikke skal sikre fuldsteendig sikkerhed i fx en arsrapport. Dette

skyldes bl.a. at revisor er underlagt krav jf. Revisorlovens § 16, der foreskriver at:
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Loven foreskriver dermed at revisor skal udfere efter den “ngjagtighed og hurtighed”, som opgavernes
beskaffenhed tillader. Der kan derved siges at der er krav om at revisor skal udferer revisionen effektivt under
hensyntagen til opgaven der udfares, men ligeledes at der ikke skal bruges ungdig tid pa dokumentation af
en given regnskabspost eller element heri. Ovenstdende forhold er resulteret i, at begrebet "hgj grad af
sikkerhed” angiver at der er hgj grad af sikkerhed for at det reviderede ikke er behzftet med vaesentlig
fejlinformation. Forholdet er anset som et acceptabelt kompromis da man kan opna denne grad af sikkerhed
med en vaesentlig reduceret ressourceindsats i forhold til en fuldsteendig sikkerhed for at det reviderede
materiale ikke indeholder fejlinformation (Flichsel et al., 2017, p. 183). Den hgje grad af sikkerhed kan opnas
gennem stikprever af populationen, hvorimod en fuldsteendig sikkerhed ville kreeve en omfattende
gennemgang af det padgeeldende selskabs transaktioner der ikke ville kunne forsvares hverken tidsmaessigt

eller gkonomisk. Der henvises endvidere til afsnit 3.3.1 om bevisteori og dokumentation i revision.

Grundlaget for handlingerne i revisionsprocessen er et omfattende vaerk, og bestar i skrivende stund af 36
internationale standarder (ISA) udgivet af International Federation of Accountants (IFAC, 2018). Grundet det
omfattende materiale afgraenser naervaerende speciale sig til udelukkende at bergre de i kapitel 1 oplistede
ISA-standarder. Forholdet betyder at de primeert bergrte elementer i revisionsprocessen i specialet er
planleegningen og udfgrslen, som ofte indbefatter revision af omfattende transaktioner, hvor der ligeledes
medfelger et omfattende antal af stikpraver foretaget af revisor. Da det netop er disse arbejdshandlinger der
vurderes at indeholde et stort forbrug af tid og ressourcer, er det ogsa specialets formal at opna viden om
implementeringen af de dataanalysesystemer, der kan nedbringe tidsforbruget i disse faser af revisors

arbejde.
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Som tidligere naevnt i foregdende afsnit udger de internationale standarder, herefter benaevnt ISA'erne,
rammen og grundlaget for de fem grundlaeggende elementer i revisionsprocessen. FSR - Danske Revisorer
deltager indirekte i udarbejdelsen og udstedelsen af revisionsstandarderne gennem sit medlemsskab af den
internationale revisorsammenslutning (IFAC) (Fichsel et al., 2017, p. 24). Det skal dog pointeres at der er tale
om vejledninger og saledes ikke har nogen form for retsvirkning i Danmark. Brugen af ISA'erne i forbindelse
med revision i Danmark sker dog pa den baggrund af revisionsteknikker, formal med revisionen samt at de
virksomheder der revideres ofte er internationale (Fiichsel et al., 2017, p. 25), hvorfor man ma forvente at en
stremlining af revisionsprocessen og kravene hertil, er en fordel pa tveers af landes graenser. | praksis opleves
det ligeledes at udgivelsen og indarbejdningen af ISA’erne foregar pa samme made som de gamle nationale
vejledninger og dermed over tid ogsd ender med at opfylde kravene om “god revisorskik” da de bredt
anvendes af de danske revisionsvirksomheder, hvorfor de ogsa implementeres i dansk ret, dog med tilfajelse

og tilpasning af danske forhold (Fiichsel et al., 2017, p. 31).

Som naevnt i afsnit 3.1 afgiver revisor en revisionserkleering med "hgj grad af sikkerhed”, og ISA'erne angiver
pa forhand, hvorledes revisionsprocessen skal gennemfares for netop at opna sikkerheden for
regnskabsposterne. Foruden revisionserklaeringen eksisterer der yderligere fire erklaeringer med forskellig
grad af sikkerhed. Figur 4 viser en illustration af tilgaengelige erklzeringer for revisorer i Danmark. Som naevnt
i afgreensningen vil specialet fokusere pé indholdet af revisionserklaeringen, hvorfor de gvrige erklaeringer

ikke vil blive uddybet yderligere.

Ens for alle ISA'erne er, at de er konstrueret pa samme made. De er nummereret og inddelt i identiske

hovedafsnit.
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Tager man udgangspunkt i revisionsprocessen illustreret i afsnit 3.1 er hvert enkelt element i processen
understottet af en eller flere af de geeldende ISA-standarder. Specialet behandler primeert de
dataanalyseveerktgjer, der benyttes i forbindelse med planlaegningsfasen og udferelsen af selve revisionen,
hvorfor anvendte ISA'er er afgraenset til netop de ISA-standarder, der af forfatteren er vurderet relevante til at
kunne besvare opgavens problemstilling, hvilket ogsa er naevnt i afgreensningen. Udvaelgelsen af relevante
ISA er foretaget ved en komplet gennemgang af samtlige 36 standarder, hvorefter der er foretaget en

vurdering af deres relevans for besvarelse af denne afhandling.

ISA 300 ISA 500

ISA 315 ISA 520
ISA 330 ISA 530

De indbefattede ISA-standarder er gennemgaet nedenfor.

ISA 230 har til formal at skabe rammerne for revisors ansvar i udarbejdelsen af revisionsdokumentation
gennem hele revisionsprocessen. Med andre ord kan det naevnes at standarden omhandler kravene til den
udarbejde revisionsdokumentation samt revisors ansvar i forbindelse hermed. lfglge ISA 230 samt gvrige

tilknyttende ISA-standarder udledes da at revisionsdokumentationen skal give:

26



Safremt kravene i ISA 230 overholdes i udarbejdelsen af revisionsdokumentationen vil dokumentation give
bevis for revisors grundlag for en konklusion om, at revisors overordnede mal er naet, og bevis for, at
revisionen blev planlagt og udfert i overenstemmelse med ISA og geeldende krav i lovgivning og @vrig
regulering (ISA 230, afsnit 2). Malet ved at overholde kravende i standarden vil dermed vaere at man opnar
egnet og tilstreekkeligt revisionsbevis for den dokumentation, der ligger til grund for revisors konklusion og
erkleering. Det overordnede krav til revisionsdokumentationen jf. standarden er at dokumentationen skal
vaere af en saddan beskaffenhed og indeholde information som er tilstraekkelig til at en erfaren revisor pa
baggrund heraf er i stand til at forstd forhold som art, tidsmaessig placering samt omfanget af de udferte
handlinger. Det fremgar saledes ikke af ISA 230 hvorledes dokumentation konkret skal udarbejdes, hvilket
betyder at vurderingen af om kravene til dokumentationen er overholdt i hvid udstraekning er op til revisors
vurdering. Dog kan kravene i ISA 230 bruges som rettesnor da der ikke er krav til hvorledes
revisionsdokumentationen ser ud eller er udarbejdet, sd laenge den i sin helhed overholder de i ISA 230

oplyste krav.

Af afsnit A2 i standarden fremgar det ogsa at revisionsdokumentationen er afthaengig af flere forhold sdsom

virksomhedens kompleksitet og starrelse, arten af revisionshandlingerne og de identificerede risici mv.

Formalet bag ISA 300 er, at kortlegge revisors ansvar i forbindelse med den pagaldende revision.
Standarden er udarbejdet med tanke pa tilbagevendende revisioner, hvorfor overvejelser i forbindelse med

farstegangsrevisioner er anfgrt saerskilt (ISA 300, afsnit 1)

ISA 300 omhandler planleegningen af revisionsstrategien og dermed en kortlaegning over
revisionsprocessen pa det pageeldende engagement. S&fremt man felger standarden vil man veere i stand til
at lokalisere vigtige og veesentlige revisionsomrader, sdledes at arbejdet koncentreres omkring de
regnskabsposter, der giver mest veerdi. Man har derfor mulighed for at planlaegge revisionen sa arbejdet
bliver udfert bade effektivt og skonomisk hensigtsmaessigt, samt at medlemmerne af revisionsteamet

besidder de nadvendige feerdigheder og kompetencer til brug for opgaven.

Revisors formal med folgende standard er kunne identificere og vurdere risiciene for vaesentlig
fejlinformation pa bade regnskabsniveau og revisionsmalsniveau, uanset om dette matte skyldes besvigelse
eller utilsigtede fejl (ISA 315, afsnit 1). For at kunne lave disse vurderinger omhandler standarden krav i form
af forstaelse for virksomhedens forhold og omgivelser. Dette sikrer at man som revisor er i stand til at skabe
et grundlag for vurdering de risici, der er forbundet med netop denne virksomhed og i det miljg denne

opererer i.
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Den kreevede forstaelse af virksomheden er bl.a. relevante brancheforhold, regulering og andre eksterne
forhold, herunder den relevante regnskabsmaessige lovgivning (ISA 315, afsnit 11. Ydermere, er det ogsa
essentielt for revisor at opna forstaelse for virksomhedens interne kontrolmiljg, for netop at kunne afdaekke
eventuelle vaesentlige risici internt i virksomheden (ISA 315, afsnit 12). Der skal ligeledes foretages kontrol af
om relevante kontroller med relation til regnskabsafleeggelsen er implementeret og fungerer effektivt (ISA

315, afsnit 13).

Standarden har til formal at angive revisors ansvar i forbindelse med revision af et regnskab, for at kunne
udfgre tilstraekkelige handlinger til afdaekning af risici lokaliseret i forbindelse med ISA 315. Det specifikke
mal, angivet i standarden er, at revisor pa baggrund af udformede handlinger skal vaere i stand til at opna
egnet og tilstreekkeligt revisionsbevis for at der ikke eksisterer vaesentlig fejlinformation vedrarende de
vurderede risici (ISA 330, afsnit 3). Handlingerne kan besta af bade substanshandlinger og test af kontroller.
Substanshandlingerne udgeres af detailtest i form af test af grupper af transaktioner, balanceposter og

oplysninger (ISA 330, afsnit 4).

Indholdet omhandler revisors ansvar for at kunne tilrettelaegge og udfere passende revisionshandlinger, for
derigennem at opna egnet og tilstreekkeligt revisionsbevis, hvilket i sidste ende danner grundlag for at
revisor kan konkludere rimeligt grundlag for den endelige konklusion af arsrapporten (ISA 500, afsnit 1). Det
er sdledes et krav i standarden at revisionshandlingerne er designet efter geeldende omsteendigheder
(lokaliseret i planlaegningsfasen) (ISA 500, afsnit 6). Revisor skal ligeledes overveje relevans og palidelighed

af anvendt information og dokumentation. (ISA 500, afsnit 7)

Standarden omhandlender anvendelsen af substansanalytiske handlinger. Af substansanalytiske handlinger
naevner ISA'en en vurdering af finansielle oplysninger gennem analyse af forventelige sammenhaenge
mellem bade finansielle og ikkefinansielle oplysninger. Derudover er der ogsa indbefattet undesggelse af
konstaterede udsving eller sasmmenhaeng baseret pa revisors forventninger til udviklingen pa baggrund af
opnaet viden i planlaegningsprocessen (ISA 520, afsnit 4). Kravene indeholder ligeledes en overholdelse af
de fernaevnte forhold i ISA 330, samt i kombination med detailtest (ISA 520, afsnit 5). Der skal pa baggrund af
resultaterne i af de substansanalytiske handlinger rettes henvendelse til ledelsen i forbindelse med udsving

eller forhold der ikke er forventelige for derigennem at opna egnet og tilstreekkeligt revisionsbevis.
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ISA 530 skal ses som et supplement til ISA 500, og omhandler pa den baggrund kravet om opnaet af egnet
og tilstraekkeligt revisionsbevis, saledes at revisor er i stand til at drage en rimelig konklusion som grundlag

for revisionens endelige konklusion (ISA 530, afsnit 2).

Malet er at revisor ved brug af stikpraver kan opna egnet og tilstraekkeligt revisionsbevis vedrarende den
population som stikpreverne er taget ud fra. Kravene i forbindelse ved brug af stikprever er, at revisor skal
vaere i stand til at fastlaegge den nadvendige sterrelse for at kunne nedbringe risikoen til et acceptabelt lavt
niveau (ISA 530, afsnit 7). Safremt revisor finder fejl eller ikkeforventelige afvigelser, skal revisor undersage
og vurdere arsagen (ISA 530, afsnit 12), samt foretage projektion af fundne fejlinformationer (ISA 530, afsnit

14).

Dette afsnit har til formal at seette de teoretiske rammer for de to foregdende kapitler vedrgrende
revisionsprocessen samt ISA-standarderne, som naevnt tidligere er vejledninger for gennemfarelse af en
fyldestgerende revision. Bevisteorien sgger derfor at beskrive de krav, der bliver stillet til revisionsbeviset og
dokumentationen som revisor udarbejder gennem revisionsprocessen. Fokus vil derfor vaere pa at kortleegge
det grundlag som analysen af revisionsbeviset beror sig pa, nar der udarbejdes dokumentation ved brug af
dataanalyse i revisionsprocessen. For forstaelsen af hvad der skal til for opnaelse af bevis, indledes kapitlet

med en introduktion til netop dette.

For at kunne afgere hvorledes et givent udsagn eller en pastand er bevist skal bevisbyrden for hvornar man
vurderer at kunne afgere hvorvidt udsagnet eller pastanden kan accepteres fastsaettes (J. V. H. Hansen, 1988,
p. 131). Dnsket om en fuldstaendig pavist og ufravigelig pastand er ikke umulig, men ensket herom stiller
haje krav til det bevis der ligger til grund. Af samme arsag seges der i forbindelse med revision heller ikke
om fuldsteendig sikkerhed for om pastande er sande, men blot at der er eksisterer en hgj grad af sikkerhed
for at pastanden ikke indeholder vaesentlige ukorrekte udsagn. Skulle man opna fuldsteendig sikkerhed ville
indsatsen som tidligere beskrevet ikke kunne male sig med den veerdi den sidste indsats ville tilfgje
revisionsbeviset, og revisor ville i den sammenhaeng ikke kunne udfere den effektive revision som netop er

pakraevet revisor jf. RL§ 16.
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“Revision er en systematisk proces, der gar ud pa objektivt at opnd og vurdere bevismateriale vedrerende

pastande om skonomiske handlinger” (Hansen, 1988, p. 127)

Jergen Valther Hansen beskriver i artiklen “Bevisteori og dokumentation i revision” fra 1988 at man bar
angribe opnaelsen og forstaelsen af bevismateriale saledes at revision opfattes som bekraeftelse af en raekke
pastande fremsat af et selskabs ledelse i et arsregnskab. Han sammenligner processen med en
domstolsproces hvor virksomhederne fremlaegger beviser for deres pastande, som dommeren (revisoren)
skal tage stilling til, pd baggrund af fremlagte beviser og pastande, der skal ligge til grund for revisors

konklusion.

Opnaelse af bevismateriale

| processen for opnaelse af bevis henviser Jargen Valther Hansen til IFAC revisionvejledning nr. 8 fra 1982
der opdeler processen i to overordnede fremgangsmader. Her tales der om systemrevision, i dag tales der
om kontrolbaseret revision, hvor man sgger at opna bevis for at de interne kontroller i en virksomhed
fungerer og dermed sikrer at forretningsgangene fungerer som beskrevet i den periode revisionen omfatter.
Dernaest naevnes substansrevision der skal sikre bevis for bl.a. fuldsteendigheden, ngjagtighed og
palidelighed af modtaget data. Substansrevision opdeles yderligere i enten detailtest af transaktioner eller
analytiske handlinger som vurderinger af sammenhaende, udviklinger og nagletal m.fl. Enhver revision vil
stort set altid veere baseret pa en kombination af netop disse metoder (Hansen, 1988, p. 128). Hvorvidt man i
hovedtraek baserer sig pa den ene eller den anden metode afger ligeledes ogsa revisionsindsatsen, da
100% substansrevision ofte vil vaere yderst tidskraevende og omfattende, da man ikke kan basere sig pa
virksomhedernes forretningsgange, som man kan i den kontrolbaserede revision. Kan man séledes revidere
pa et kontrolbaseret grundlag vil revisors arbejde alt andet lige blive mindre omfattende, mens kvaliteten af
arbejdet og dermed kvaliteten af opnaede bevis vil omvendt vaere hgjere ved den kontrolbaserede revision
(Hansen, 1988, p. 128). Det skal dog naevnes at kvaliteten heraf ligeledes er atheengig af kvaliteten af det
interne kontrolsystem, for det er dette, der afgar om man kan ga kontrolbaseret. Safremt virksomheden har
et darligt internt kontrolmilje, vil det ikke vaere muligt for revisor at basere sig herpa, hvorfor man i disse

tilfelde ma tilga en substansbaseret revision.

Uanset hvilken tilgang revisor bruger i forbindelse med revisionen, oplister Jargen Valther Hansen falgende

revisionsmetoder, som revisor ggr brug af i malet om at opna egnet og tilstraekkeligt revisionsbevis.
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Ovenstdende tabel er ikke udtemmende, men illustrerer i sin vide udstreekning de metoder revisor ber gare
brug af for at opna egnet og tilstraekkeligt revisionsbevis. Det er op til revisor, at vurdere hvorledes man med
en hgj grad af sikkerhed kan validere den pageeldende “pastand”, og opnd det bevis der daekker den
specifikke bevisbyrde. Kravene til bevisbyrden bgr revisor have have fastsat i forbindelse med
planleegningsfasen jf. ISA 300 og kravene til “tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis” jf. ISA 500. Der henvises

til afsnittene vedrgrende ISA'erne for gennemgang heraf.

Juridisk vurdering af revisionsbeviset

Nar revisor har opnaet revisionsbeviset for en given regnskabspost skal der ifelge Jergen Valther Hansen
foretages en juridisk vurdering af revisionsbeviset. Her henviser han til sine tidligere antagelser om at
revisionsprocessen har til formal at bekreefte ledelsens pastande i et arsregnskab. Han opdeler ligeledes

bevisfarelsen pa 2 falgende niveauer:
1. Virksomhedens bevisfarelse for arsregnskabets pastande overfor revisor

2. Revisors bevisfgrelse for egne konklusioner ved revisionen af et arsregnskabs i forbindelse med en

eventuel divergens

Farste niveau vil jf. Jargen Valther Hansen altid finde sted nar arsregnskabet er underlagt revision, mens det
andet niveau udelukkende er aktuelt i de tilfeelde revisors arbejde eller konklusioner kan betvivles. Dette

foregar enten som en disciplinaersag i FSR eller Revisornaevnet (Hansen, 1988, p. 130).
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Hvorvidt man kan sige om det tilvejebragte bevis, er tilstraekkeligt for at kunne lgfte bevisbyrden i fx en
disciplineersag kan ifelge Jorgen Valther Hansen vaere yderst svaert. Der er nemlig flere, herunder ogsa ikke-
kvantificerbare elementer, der gar sig gaeldende for vurderingen af om revisor har Igftet bevisbyrden. Her
naevner han bl.a. begrebet om god skik jf. Revisorlovens §16, da det ogséa er revisors ansvar at bevise
hvorledes kravet om god revisorskik er overholdt. Man kunne sgrge for at sikre 100% sikkerhed for pastande
og konklusioner draget i forbindelse med en revision, men i det tilfeelde ville man ikke overholde kravet om
en effektiv revision jf. Revisorlovens §16, hvor der skal tages hgjde for graden af sikkerhed kombineret med
den gkonomiske faktor der ligger i revisors brug af tid (Hansen, 1988, p. 131). Jergen Valther Hansen
illustrerer dette vha. en sandsynlighedsskala indeholdende et punkt, der ikke mé overskrides. Formalet
hermed er at vise det punkt (dikotomiseringspunktet) hvor revisor har opnaet tilstraekkeligt bevis for at veere
ansvarsfri. Han ger dog opmaerksom pa at man ikke kan fastsaette praecist hvor pa skalaen punktet skal
placeres, men argumenterer dog for at punktet skal ligge mellem 50% og 100% af det tilgeengelige bevis, da
man i mindste tilfaelde bar kunne argumentere for at en pastand er mere sandsynlig for at vaere korrekt, end

sandsynlig for ikke at veere (Hansen, 1988, p. 132).

Jorgen Valther Hansen pastdr i artiklen at revisor er ansvarsfri i netop det interval hvor
dikotomiseringspunktet begynder og slutter ved det punkt hvor kravet til hurtighed ikke leengere er opfyldt

jf. RL§ 16 (Hansen, 1988, p. 132).

Virksomhedens bevismaessige adfaerd

Som nazevnt indledningsvist forsgger revisionsprocessen at opna og vurdere bevismateriale vedrerende
pastande om gkonomiske handlinger, som er opstillet af regnskabsafleeggeren (Hansen, 1988, p. 133). Det er
herudfra den regnskabsafleggende virksomheds ansvar at kunne overbevise revisor om, at de fremfarte
gkonomiske pastande er korrekte, da det er bestyrelsen heri der har ansvaret for at arsregnskabet bliver
aflagt. Jargen Valther Hansen ger det klart at muligheden for at kunne lgfte bevisbyrden pa de enkelte
regnskabsposter, er staerkt athaengig af den/de pastande der fremsaettes af virksomheden. Det betyder alt
andet lige ogsa at dokumentationskravet bgr fastsaettes med hensyn til pastandens type. Han nazevner
ligeledes at de pastande, der fremsaettes i et regnskab overordnet vedrgrer historiske transaktioner,

rettigheder og forpligtelser samt fysiske genstande (Hansen, 1988, p. 133)
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Virksomhedens bevismaessige adfaerd i henhold til historiske transaktioner vil forsgge at dokumentere samt
sandsynliggere oprindelsen af foretagne transaktioner, har de fundet sted, pa den made forretningsgangene
beskriver det, og dermed har haft de resultater bogferingen som den pagaldende transaktion burde

medfare i henhold til de forelagte forretningsgangsbeskrivelser.

| henhold til pastande vedrgrende rettigheder og forpligtelser er der tale om fremtidige dispositioner, der
afhaenger af fremtidige forhold baseret pa juridisk indgaede aftaler. Den bevismaessige adfaerd i denne
henseende vil have til formal at styrke revisors formodning at virksomheden er i stand til at foretage korrekt
vurdering vedrgrende rettigheder og forpligtelser. Her vil en solid bevismaessig adfeerd fra virksomhedens
side indebaere en evne til at sikre “skriftlig, entydig dokumentation” for indgaede aftaler (Hansen, 1988, p.

135).

Revisor have mulighed for at pase fysiske genstande selv. Dette foretages ofte gennem et eventuelt
lagereftersyn, eller en egentlig kontrol om tilstedeveaerelse af en given maskine af vaesentlig veerdi i en
produktionshal. Den bevismaessige adfeerd vil i sterre grad basere sig pa virksomhedens evne til at fremvise
dokumentation i relation til veerdiansaettelsen af genstandene. Dette vil ofte komme til udtryk gennem
revisors krav om fremvisning af en eventuel kgbsfaktura, der paviser genstandens veerdi (J. V. H. Hansen,

1988, p. 135).

Netop virksomhedens adfeerd i forbindelse med fremskaffelse af beviser vedragrende ovenstdende pastande,
er essentiel overfor revisor, og dennes mulighed for at foretage en vurdering af virksomheden og dennes
adfeerd, velvillighed mm. For at bedemme bevisbyrden, da denne kan variere alt efter adfeerden (Hansen,

1988, p. 136).

De farnaevnte ISA'er i kapitlet vil alle pa hver sin made veere i beraring med den anvendte dataanalyse. Enten
som rammeskabende for anvendelse i forbindelse med planleegningen og kortleegning af ricisi (ISA 300, 315
og 330). Derudover vil overvejelserne udvejet af ISA 215 ligeledes stille krav til hvordan dokumentationen
bliver udarbejdet. ISA 500, 520 og 530 har den péavirkning pad brugen af dataanalysen at de behandler
indholdet i selve revisionshandlingerne. Bevisteorien i afhandlingen vil derfor i store treek vaere baseret pa
ISA'erne med ISA 230 (Revisionsdokumentation) og ISA 500 (Revisionsbevis) som overordnede elementer i
denne konstellation, hvorfor netop disse to vil danne grundlaget for dette kapitel og kravene til brugen af

dataanalyse i forbindelse med revisionsprocessen.
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Som naevnt tidligere omhandler ISA 230 revisors ansvar i forbindelse med udarbejdelse af
revisionsdokumentationen gennem hele revisionsprocessen. Et essentielt punkt i ISA'en er § 2 der pointerer,
at dokumentationen skal give bevis for at revisionen er planlagt og udfert i overenstemmelse med ISA og
ovrige gaeldende krav i lovgivningen og evrig regulering. Af det kan det bl.a. udtreekkes at vigtigheden af
lzbende dokumentation ikke er ubetydelig idet vejen til den endelige revisionsdokumentation ved brug af
dataanalyse bestar af flere trin. Jf. figur 6 illustreres hvilke trin der pd baggrund af forfatterens erfaring

vurderes relevante og pakraevede nar der anvendes dataanalyse i revisionsprocessen.

Iszer kontrollen af modtaget data kan kraeve store ressourcer hos revisorerne, da data kan komme i utallige
afskygninger fra mange forskellige ERP-systemer og dertilhgrende submoduler sdsom debitormoduler,
kreditormoduler og lagermoduler mfl. Sddanne data modtages ofte direkte fra kunden og klassificeres
derfor som data udarbejdet af kunden, og derfor skal man veere ekstra omhyggelig med kontrollen af
modtaget data’s validitet og fuldstaendighed. ISA 500 Afsnit A31 foreskriver at revisionsbeviset ages safremt
dokumentationen er tilvejebragt gennem eksterne uathaengige kilder. Derfor er det yderst kritisk at revisor
sgrger for at modtaget data er fuldsteendigt, da det vil danne grundlag for samtlige analyser i

revisionsdokumentationen, nar der er tale om brug af dataanalyse.

Dataanalyse fremgar dog ikke specifikt af ISA 230 som mulighed, men ej heller en hindring af brugen heraf.
Der star dog naevnt i standarden at et eksempel pa revisionsmetodik er brug af analyser (ISA 230, A3). Man
kan derfor se brugen af dataanalyse i revisionsprocessen til at opna en samlet maengde data, der kan ligge til
grund for tilstraekkeligt og egnet revisionsbevis for de anvendte revisionshandlinger, samt konklusionerne

herpa.
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| forbindelse med udarbejdelse af dokumentation for en given revisionshandling bliver der ofte anvendt
stikprever pa enten hele populationen, et udsnit af populationen eller pd baggrund af selektivt udvaelgelse
af udvalgte elementer fra en population. Dette ger sig geeldende for bade test af kontroller samt detailtest,
og det er revisors ansvar at fastleegge de udveelgelsesmetoder af elementer til test, der effektivt kan opfylde
de enkelte revisionshandlingers formal (ISA 500, afsnit 10). Jf. afsnit 52 i standarden fremgar det at en effektiv
test giver egnet revisionsbevis i et omfang der er tilstraekkeligt til revisors formal sammen med det @vrige
revisionsbevis, der er opnaet eller skal opnas. Ud fra det udledes det, at revisor skal vaere i stand til udvaelge
elementerne til test pd baggrund af deres relevans og palidelighed af informationen til brug for
revisionsbevis. Dernaest naevner standarden afsnit 52 et aspekt af effektivitet eller tilstreekkelighed, som
ligeledes indgar som en vigtig overvejelse ved udvaelgelse af stikpraver. Her er det op til revisors vurdering
at tage stilling til hvilken metodik der skal anvendes for netop at opnéa palidelig information effektivt. Der kan

bl.a. veelges en af farnaevnte sampling-metoder eller en kombination heraf.

For kapitlet tager fat i de enkelte udvaelgningsmetoder, er det vigtigt at forstd hvordan brugen af dataanalyse
kan veere en markant fordel i forbindelse med stikpreveudvaelgelse. Nar dataanalyse anvendes har revisor
mulighed for at analysere pa samtlige transaktioner i virksomheden. Dette ger sig geeldende med
finansposteringer samt posteringer fra submoduler (debitorer, kreditorer og lager mfl.) Har man derfor i de
indledende handlinger kontrolleret fuldsteendigheden af det modtagne data har man dermed adgang til at
kunne foretage analyse pa en given virksomheds fuldsteendige datagrundlag pa transaktionsniveau. Havde
man ikke gjort brug af dataanalyse ville analyserne ofte bestd af sammenholdning pa kontoniveau fra
regnskabsar til sammenligningstal, nar der er tale om finansposter. Udarbejdet analyse ved traditionelle
substansanalytiske handlinger vil derfor ofte ikke vaere naer sé detaljerede som ved brug af dataanalyse. Det
giver bl.a. mulighed for at malrette udvaelgelsen af stikpraverne pa de sezerlige risikofyldte regnskabsposter
samt poster der for revisor ser mistaenkelige ud eller afgiver fra det forventelige. | en artikel udgivet af EY i

2015 star fglgende:
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Her fremgar sdledes en udtalelse fra en “Big-Four”, om at nye revisionsmetoder kommer til at indeholde
analyser pa baggrund af den samlede population, og derigennem levere hgjere kvalitet af revisionsbevis og
bedre indsigt i virksomhederne. EY bakker sédledes op om den ferneevnte teori angdende dataanalysens
fordel i at kunne rette stikpreveudvaelgelsen mod de risikofylde omrader, og de steder i populationen hvor
der er afvigelser udover det forventelige. Det antages saledes, alt andet lige, at metoden vil sikre hgjere
kvalitet af det opnaede revisionsbevis. Det fremgar ligeledes af ISA 500 at egnethed af revisionsbeviset er en
malestok for revisionsbevisets kvalitet (relevans og palidelighed) i forhold til at understgtte revisors
konklusioner pa en given regnskabshandling. Derudover naevnes tilstraekkeligheden som den maengde af
revisionsbevis, der indgar i dokumentationen til afdeekning af en revisionshandling til opnaelse af den
nedvendige kvantitet af det pagaeldende revisionsbevis sammenholdt med kvaliteten af det opnaede
revisionsbevis der skal anvendes for at afdaekke den, af revisor vurderede risiko, for veesentlig fejlinformation

og den samlede kvalitet af revisionsbeviset.

Som tidligere naevnt i kapitlet opererer man med tre forskellige mader til at udveelge stikpraver. Valget af
metode afhaenger i hgj grad af revisionshandlingens formal og omfang samt det datagrundlag der danner

grundlag for udvaelgelsen.

Den forste metode som afsnittet tager hand om er en udveelgelse blandt den samlede population. En sadan
udvaelgelsesmetode er ofte hensigtsmaessig i forbindelse med en begraenset population, der bestar af
elementer af forholdsvis haj veerdi taget den enkelte sag i betragtning med det hensyn der er taget i
forbindelse med risiko og vaesentlighed (ISA 500, A53). Det kan ligeledes vaere pa et omrade, hvor der er en
betydelig risiko, eller hvor den bagvedliggende proces bestar af ensartede og gentagne beregninger, samt
automatiserede processer. | sadanne tilfeelde vil en sadan udvealgelse gere undersggelsen
omkostningseffektiv, da det vil vaere forventeligt at risikoen for fejl er pd niveau over hele den testede

population.
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Ovenstande figur illustrerer den samlede population, der er udvalgt til test. Det antages i dette tilfeelde at
der er tale om en stor population, som udggres af prikkerne. De sorte prikker illustrerer elementer/poster
med fejl eller betydelig risici. Ifalge ISA 500 vil en udvaelgelse pa hele populationen i sadan et tilfeelde ikke
vaere at foretraekke, da der i sadan et tilfeelde vil vaere gget risiko for at eventuelle fejl ikke vil blive afdaekket
af de udvalgte stikpraver. Som det er illustreret i ovenstaende figur figurerer de sorte “elementer” i et
specifikt omrade af populationen, men da man udveelger pa baggrund af den samlede population fanger
man sandsynligvis ikke omfanget af fejlene. Dette besveerligger en eventuel generalisering af resultatet, da
de fleste stikprever sandsynligvis vil afdaekke de orange prikker, som ikke udger en vaesentlig risiko og heller

ikke indeholder fejl.
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For netop at undga uhensigtsmaessigheder som nzevnt ovenfor vil den naeste mulighed for udvaelgelse af
stikprever veere at udveelge specifikke elementer ud af en gruppe i populationen. Udveelgelsen bliver
foretaget pa baggrund af stratificering, hvilket betyder at man inddeler populationen i grupper eller “lag”.
Dataanalysen vil her i seerdeleshed komme til sin ret, da den giver mulighed for at udarbejde analyse pa
baggrund af den fuldsteendige bogfaring. Man kan saledes udveaelge specifikke elementer i den foretagne
analyse til kontrol. Hvordan man inddeler populationen i grupper vil jf. ISA 500, A54, veere ud fra “revisors
forstaelse af virksomheden, de vurderede risici for vaesentlig fejlinformation og de saerlige karakteristika ved

den population, som testes” ISA 500 laegger derfor op til at man kan malrette sin stikpreveudvaelgelse efter

risiko, vaesentlig samt afvigelse i forhold til de opstillede forventninger til analysen.

Ovenstdende figur tager udgangspunkt i samme scenarie som ved udveelgelse pd baggrund af hele
populationen. Forskellen her er, at man har foretaget stratificering af den samlede population og dermed
kun udveelger stikprever i de omréader, hvor der forekommer afvigelser udover det forventelige. Formalet
ved brug af stratificering er at man muligvis forbedrer den gkonomiske hensigtsmaessighed, da man
inddeler populationen i delpopulationer med ens karakteristika (ISA 530, bilag 1). Metoden anvendes ofte til
at teste elementer af hgj vaerdi, elementer over et bestemt belab eller til at teste elementer, der kan give
information om fx arten af virksomhed eller transaktioner (ISA 500, A54). Ved denne metode kan man
saledes opna vaesentligt staerkere revisionsbevis pa en gruppe elementer, end ved test af den samlede
population, da man malretter stikpreven de omrader med sterst potentiale for fejlinformationer. Dog skal det
bemaerkes at metoden ikke giver revisionsbevis for den resterende del af populationen, men til gengeeld
giver et steerkere bevis for den udvalgte gruppe i populationen. Det er dernaest op til revisor at overveje

risikoen i de resterende strata som udger den resterende del af den samlede population.
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INTRODUKTION TIL
DATAANALYSE |
REVISIONSPROCESSEN

Kapitlet har til formal at belyse begrebet dataanalyse, samt beskrive
hvorledes dataanalyseveerktajer kan anvendes i revisionsprocessen,
herunder hvordan brugen af dataanalyse har udviklet sig gennem
tiden. Dataanalysevaerktgjer og udviklingen heri vil gennem analysen
blive relateret til dette kapitel, og spargeskemaundersagelsen vil
ligeledes vaere baseret pa information herfra.
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Dataanalyse antages at veere et uundgaeligt element i formningen af fremtidens revisionsproces. Det
forventes at virksomheder og brancher der ikke formar at tilpasse sig markedet vil miste grundlaget for
forretningen. | den forbindelse kan ordet “disruption” introduceres, da dette ord beskriver en teknologisk
udvikling, der fundamentalt sendrer eksistensgrundlaget for en virksomhed eller branche (Hvad Betyder
Disruption?, 2018). Et kendt eksempel pa en virksomhed, der ikke formaede at tilpasse forretningen, da
techgiganten Apple tilbage i 2007 lancerede iPhonen, var Nokia. Nokia var i start 00'erne markedsleder pa
det internationale mobilmarked, og i dag er Nokia en virksomhed uden nogen reel rolle pa
smartphonemarkedet (Monaghan, 2017). Allerede aret efter lanceringen af den farste iPhone faldt resultatet

med 30% i tredje kvartal, alt imens salget af iPhone eksploderede (Monaghan, 2017).

Ovenstaende er blot et enkelt, men kendt eksempel pa, hvordan en virksomhed kan ga fra at veaere
markedsleder, til neermest ikke at eksistere pa blot fa ar, hvis ikke man forstar at tilpasse produkter og

lzsninger til efterspargslen og den tilgaengelige teknologi.

Dataanalyse har eksisteret i mange afskygninger i mange ar, og de store revisionshuse er i lgbet af de senere
ar begyndt at implementere brugen af dataanalyse mere systematisk i forbindelse med revisionerne (ACCA,
n.d.). lfalge ACCA er det beskrevet at dataanalyse bl.a. har indflydelse pa hvordan rapportering af

gkonomiske oplysninger praesenteres og gennemgas.

Dette fordi revisionsprocessen er kendt for at indebaere utallige skan og vurderinger, og dataanalyse menes
derfor maerkbart at kunne forbedre kvaliteten af revisors sken og vurderinger da grundlaget for
vurderingerne alt andet lige er af hgjere kvalitet (Richardson et al., 2018, p. iv). Derudover udgav PWC i 2015
18th Annual Global CEO survey, hvor over 1300 direktarer fordelt pa 77 lande giver deres bud pa hvad der
rarer sig i det internationale erhvevsliv. | rapporten fremgar det at 80% af de adspurgte direktarer placerer
brugen af dataanalyse i virksomhederne som det andet vigtigste strategiske redskab. Det antages derfor, at
nar direktererne tillegger brugen af dataanalyse s& stor veerdi, ber revisionsbranchen ligeledes
implementere dataanalyse i revisionsprocessen. Det bekraeftes tillige i en artikel udgivet af Forbes og KPMG i
2015. Her bekreeftes det af 151 gkonomer, at revisorbranchen skal vaere bedre til at omfavne den nye
teknologi samt at teknologien vil forbedre kvalitet, gennemsigtighed og korrektheden af revisionerne.
Tendensen er derfor at dataanalyse vurderes at lgfte kvaliteten af revisors arbejde, i form af bedre grundlag

for praesentationen af virksomhedernes finansielle data.
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For at forklare hvorfor det er vigtigt for revisorerne at kunne mangvre i store maengde data kan man tage
udgangspunkt i falgende: i perioden 2016-2018 blev der produceret mere data globalt, end der
sammenlagt nogensinde er blevet produceret i verdenshistorien, samt at kun 0,5% af alt tilgeengeligt data
nogensinde bliver analyseret (Marr, 2015). Det indikerer hvor stort potentiale der i princippet kunne veere i
den data, der bliver produceret af erhvervslivet. Det fremgar ligeledes af Forbes-artiklen at hvis et
gennemsnitligt Forbes 1000 selskab @ger datatilgaeengeligheden med 10%, vil det formentlig resultere i en
oget nettoindkomst pa 65 millioner dollars. Man forventer derfor at tilgeengelighed af data samt
ressourcerne til at bruge data kan skabe betydelig skonomisk vaekst. Data bliver produceret uagtet om det
anvendes til at forbedre forretningen, hvilket grundlaeggende betyder at man har alt den data man har
behov for — man skal blot lsere hvordan det skal anvendes. Det gzelder bade for erhvervslivet, men ogsa for
revisorerne, der som tidligere neevnt kan bruge den tilgeengelige data til at forbedre kvaliteten af
regnskaberne. | en udgivelse af EY i 2015 er det ligeledes fastslaet at kunderne forventer bedre og mere
detaljeret indsigt i resultaterne fra revisionsprocessen i takt med at de tilgeengelige datameenger i

virksomhederne gges ar for ar (Reporting, 2015).
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Forfatteren bag specialet vurderer, pa baggrund af egen erfaring, at brugen af dataanalyse er i eksplosiv
udvikling, samt at de starre revisions- og konsulenthuse som EY, PWC, Deloitte og KPMG ger brug af
vaerktajerne, men at der endnu er et stgrre uudnyttet potentiale i brugen af dataanalysen pa

engagementerne.

Ifelge en artikel udgivet af EY i 2015 star det beskrevet at branchen anerkender fordelene ved brug af
dataanalyse i form af @get kvalitet af arsrapporterne, samt hvordan brugen af dataanalyse @ger relevansen af
revisors arbejde til et hgjere niveau. Dog er man ogsa bevidst om at brugen af teknologien i mange ar har
vaeret heemmet fordi de teknologiske lasninger ikke har veaeret effektive, manglende viden og lasninger pa
udtreek af relevant og brugbar data fra kundernes databaser, samt den tilbagevendende frygt for
datasikkerhed og mangel herpa (EY, 2015). Ydermere bekraeftes det at processen med at gere brugen af
dataanalyse til en fast del af revisionsprocessen pa storstedelen af revisionerne ikke er trivielt, men
tveertimod en langsommelig proces at ga fra de traditionelle revisionsvaerktgjer til fuld integration af Big
Data. Det er en proces som bade revisionshusene og kunderne skal indstille sig pa, og den er hverken

simpel eller billig.

Der eksisterer flere barrierer, der kan forhindre eller bremse udviklingen i brugen af dataanalyse (EY,
2015).Herunder viser figur 9 en liste over de gaengse og mest omtalte barrierer som branchen oplever i

forbindelse med implementering af dataanalyse i revisionsprocessen.
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EY naevner i sin artikel, at det ferste trin i dataanalyse af revisionsdokumentation er selve dataindsamlingen.
Dette kan forfatteren ogsa bekraefte fra sin egen erfaring (EY, 2015). For at revisor kan gere brug af
dataanalyseveerktgjer er forudsaetningen at indsamlingen af data kan forega effektivt. Her kan Revisorlovens
§ 16 drages ind igen, fordi den angiver kravet om at revisor udfarer arbejdet med den ngjagtighed og
hurtighed som opgaven tillader. Det vil sige at safremt de traditionelle revisionsveerktgjer og metoder er
mere effektive end brugen af dataanalyse i forhold til at afdeekke revisionsmalene, bar man anvende den

mest effektive metode til at afdaekke revisionsmalene.

lfalge EY eksisterer der hundredvis af forskellige ERP-systemer, og derudover kan der ogsa anvendes flere
systemer inden for det samme selskab, hvilket ofte kan gere det til en udfordring at sikre valid data, da det
ofte kraever rensning og tilpasning af modtaget data, for at dette kan indlaeses i de dataanalysevaerktgjer
som revisionsvirksomhederne ggr brug af. Hvad der i branchen ogsa kan vaere en udfordring i forbindelse
med brugen af dataanalyse er, at emnet ogsa er forholdsvis nyt for mange virksomheder, og de besidder
nedvendigvis heller ikke tilstreekkelige kompetencer til at navigere rundt i de store datamaenger, der er
tilgeengelige, og de forstar givetvis ikke den data de har adgang til. Disse tilfeelde ger det yderligere sveert
for revisor at validere modtaget data fra kunderne og langsommeligger dermed processen yderligere

(ACCA, n.d.; EY, 2015).

Naestefter falger revisors lagring af personfalsomme data og data generelt, som de senere ar generelt har
fdet ekstra opmeerksomhed pé& grund af introduktionen til GDPR tilbage i maj 2018 (GDPR, 2019).
Persondataforordningen blev indfart af EU tilbage i 2018, og formalet med loven var at data og iseer
personfelsomme data, skal sikres langt bedre end det tidligere har veeret tilfeeldet. Det stillede
virksomhederne overfor en raekke nye krav i forbindelse med lagring af sddanne data. Dette gaelder dermed
ogsa revisionshusene, da de lagrer kundernes data i forbindelse med revisionsdokumentationen. Denne skal
opbevares i flere ar efter endt revision, og dermed agerer revisionshuset databehandler af kundernes data i
den periode revisionsdokumentationen er lagret pa revisionshusenes servere (ACCA, n.d.). Forordningen
satte og seetter stadig store krav til hvordan revisor opbevarer og behandler den data der modtages fra
kunderne, og brugen af big data ger kun forholdet endnu mere relevant, da revisor nu potentielt kan fa
adgang til virksomhedernes samlede data. Implementeringen af GDPR har betydet enorme investeringer i
sikkerhedssystemer og uddannelse hos revisionshusene, s& man har kunnet leve op til kravene i

forordningen i en tid hvor man aldrig har haft adgang til mere data end nu.
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Kan man stole pa modtaget data? Det er den naeste udfordring i forbindelse med implementeringen af
dataanalyse i revisionsprocessen. Som naevnt ovenfor eksisterer der utallige ERP-systemer og andre
regnskabssystemer, og der kan endda veere flere inden for den samme virksomhed, hvilket kan gere det til
en reguler jungle at navigere i forskellige typer af data. De kan veere i forskellig formater og indholdet af
dataudtraek kan veere steerkt varierende, hvilket besveerliggere muligheden for at standardisere processen,
og ofte skal der ggres brug af eksperter for at kunne foretage udtraek af forholdsvis simple datagrundlag. |
flere tilfeelde kraever dataudtraekkene en grundig efterbehandling i fx Excel far man har et brugbart resultat,
der er klar til at blive indleest i de af revisor anvendte dataanalysevaerktajer (ACCA, n.d.). Kompleksiteten kan
stige yderligere i og med at kravene til databeskyttelse er @get maeerkbart. Det kan betyde at det data
kunderne har adgang til kan vaere krypteret og pa anden made beskyttet af ekstra “lag”, der ger det sveert at
lave et "paent” udtraek (ACCA, n.d.). | de tilfeelde hvor det lykkedes at fremskaffe det nadvendige
datagrundlag fra kunderne, og gere det brugbart til dataanalyseformalet, og det vigtigt at kunne stole pa det
datagrundlag man har faet. Det skal med andre ord kunne overholde revisionsmalene som
fuldsteendigheden og ngjagtigheden/korrektheden af data. Det kan i mange tilfeelde vaere udfordrende for
revisor at sikre kvaliteten af dataudtraekket, hvis det i farste omgang ikke engang er til at forsta det modtagne
data. Der er i sagens natur tale om “information produced by the entity”, forkortet IPE, og der er god grund til
at revisor bgr saette sin lid til sin professionelle demmekraft, for materialet modtaget direkte fra kunden er
normalvis ikke det materiale der giver hgjeste revisionsbevis. Derfor er det yderst vigtigt for revisor at opna
forstaelse for modtaget data, hvordan det er udtrukket fra virksomhedens system, og hvad der eventuelt er

foretaget af efterbehandling af udtraekket fer det nar revisors PC (ACCA, n.d.).

Det naestsidste punkt jf. figur 9 er manglende kompetencer hos revisor. Som far neevnt kreeves det ofte at
man har kompetencer til at navigere i mange forskellige regnskabssystemer. Da dataanalysetilgangen for
mange stadig er forholdsvis ny, er der mange kunder der ikke selv besidder kompetencerne til at vurdere
den data der skal udtraekkes. Revisor kan endvidere have udfordringer med at forklare kunderne praecist
hvilken data, der skal bruges til analyseformalet (ACCA, n.d.).

Slutteligt kan der veere forskellige forventninger af analysernes formal, om man er revisor eller interessent af
revisors arbejde. Som eksempel kan nzevnes at dataanalyse tager udgangspunkt i samtlige 100% af
virksomhedens finanstransaktioner, hvorfor det kan vaere naerliggende at antage at revisor tester 100% af alle
finansposter, og der derfor er 100% sikkerhed for at der ikke er fejl i datagrundlaget. Dette er dog en
misforstaelse. For som det er naevnt i kapitel 3.1 skal revisor sikre “haj grad af sikkerhed” hvilket blev slaet
fast var 95% sikkerhed for, at der ikke eksisterer vaesentlig fejlinformation i regnskabet. Dette krav er
uendret, uagtet om man bruger dataanalyse til udarbejdelse af revisionsbevis eller traditionel
substansrevision. Dataanalysen giver blot vaesentlig bedre mulighed for at opdage den fejlinformation der
matte veere i posteringerne (ACCA, n.d.).
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Ovenstaende seks punkter vurderes at veere veesentlige barrierer pa en ikke udtemmende liste, for at
dataanalyse endnu ikke er blevet en fast og naturlig del af revisionsprocessen baseret pd bade EY's

udtalelser, ACCA, samt forfatterens egen erfaring fra branchen.

| det fglgende afsnit vil en ikke udtemmende liste af regnskabsposter, der vurderes at blive pavirket ved brug
af dataanalyse blive gennemgaet. Afsnittet har til formal at analysere de af forfatteren vurderede mest
egnede regnskabsposter til anvendelse af dataanalyse. Det vil ligeledes blive illustreret hvorledes udvalgte
typer af analyser kan sikre et egnet og tilstraekkeligt revisionsbevis. Af starre regnskabsposter, der normalvis
forer til et sterre antal stikpreover kan naevnes omsaetning, debitorer, kreditorer og varelager. Disse
regnskabsposter vil pa baggrund af deres natur i de fleste tilfeelde vaere de sterste og vaesentligste
regnskabsposter i virksomhederne. Kapitlet tager udgangspunkt i udvalgte analysemuligheder i EY's
dataanalysevaerktgj kaldet EY Helix, da det er veerktzjet forfatteren har haft erfaring med. Dette er EY's
udviklede program til at udarbejde analyser pa baggrund af kundernes samlede datagrundlag. Metoderne
og de specifikke analyser refererer derfor direkte hertil, og analysen tager ikke hensyn til gvrige
revisionshuses veerktgjer samt muligheder for at udarbejde analyser. EY Helix inddrages pa& baggrund af

forfatterens egen erfaring i brugen af vaerktajet qua sin erfaring fra det pagaeldende revisionshus.

Nettoomsaetningen vil i de fleste tilfeelde vaere regnskabets starste post, da omsaetningen normalvis er den

drivende faktor i en virksomheds aktivitet og tilstedevaerelse.

Udfordringen i dokumentationen af nettoomseetningen er, at regnskabsposten som regel er regnskabets
vaesentligste post, og kraever ofte en starre maengde stikprover, der manuelt testes af revisorerne. Det er en
forholdsvis omfattende regnskabspost grundet det store transaktionsflow, men pa papiret en simpel
transaktion. Netop transaktionsflowet er det interessante i forbindelse med anvendelsen af dataanalyse, da
dataanalyse kan analyserer pa det samlede grundlag af finansposteringer. Det er derfor oplagt at tage

udgangspunkt i det forventede normale transaktionsflow i en virksomhed med tilknyttet varelager.

Den naste del af dette afsnit vil derfor illustrere transaktionsflowet i forbindelse med
omsaetningsposteringer, og dernaest kommentere pad hvordan dataanalyse kan handtere og udarbejde

analyser til revision af nettoomsaetningen.
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Omsaetning

Debitorer Moms

Vareforbrug Varelager

Der geres igen opmaerksom pa at ovenstdende tabel er et eksempel, hvorfor virksomhedens type kan
betyde et @ndret transaktionsflow. Ovenstaende antages at vaere normalbilledet i det anvendte eksempel.
Der gores yderligere opmaerksom péa at den krediterede moms udelukkende vil veere en del af momspalagt

salg, og saledes ikke salg til fx udlandet.

Dataanalysens fordel skal ses i lyset af, at denne baserer sig pa de samlede finansposteringer, og disse kan
séledes anvendes i analysen til at “tracke” transaktionsflowet. Dette gar det muligt for revisor at kontrollere
hvorledes posteringer fort pa omsaetningskonti bliver bogfert i henhold til revisors forventning samt
virksomhedens forretningsgange vedrgrende omseetning. Til en sddan kontrol kan man anvende en
korrelationsanalyse. Denne form for analyse tager udgangspunkt i bilagsnumre i posteringerne, og kan pa
baggrund heraf genkende bilagsnumrene pa henholdsvis omsaetningskonti, debitorer, anden geaeld (moms),

varelager og vareforbrug som illustreret i ovenstaende figur.

Som ovenstaende antyder, er det netop ikke kun omsaetningen man opnar overbevisning for med en sadan
analyse. Analysen handterer i sagens natur ligeledes alle transaktioner i forhold til vareforbrug, hvilket
resulterer i en reduktion af @vrige handlinger i forbindelse med gennemgang af vareforbrug. En
korrelationsanalyse skaber dermed sikkerhed for at transaktioner bliver foretaget efter hensigten. En anden
afledt effekt af en sadan analyse er at den udstiller alle de transaktioner, der ikke fglger revisors opsatte
forventninger, og disse giver anledning til udveaelgelse af stikpreve for naermere gennemgang. Man har
sadledes malrettet sine stikprever mod risiciene. Et resultat heraf bgr veaere at revisor vil opnd en
tidsbesparende effekt, da man afdaekker handlinger pa flere forskellige regnskabsposter pa samme tid. Det
er vigtigt at pointerer at en sddan analyse ikke kan sta alene, og ikke i alle tilfaelde vil kunne afdaekke samtlige
revisionsmal. Af eksempler kan naevnes veerdiansaettelse pa debitorer og varelager, samt tilstedevzaerelse af
varelager. Her vil man stadig skulle foretage kontrol af efterfalgende indbetalinger samt lagerets fysiske
tilstedeveerelse. Derudover er korrelationsanalysen med til at give revisor indikationer pa hvor revisor bgr
veere seerligt opmaerksom. Den afledte effekt heraf ma derfor antages at vaere et steerkere revisionsbevis da

analysen leder revisor i retning af hvor risiciene befinder sig.
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En stor del af vareforbruget vil at veere afdaekket og sandsynliggjort gennem korrelationsanalysen med
nettoomsaetningen, da posteringerne er de samme, og dermed allerede har vaeret gennemgaet i
forbindelse med stikpreveudvaelgelse pa handlingerne under nettoomsaetning. Dataanalysen vil i dette
tilfeelde veere behjeelpelig da denne vil fremvise de resterende posteringer, som ikke indgar i
korrelationsanalysen med nettoomsaetningen. Resterende posteringer forventes blot at vedrare manuelle
posteringe sasom lagerreguleringer i forbindelse med optellinger og svind mm. Disse posteringer
afdaekkes gennem den fysiske lagerkontrol som uagtet resultatet af dataanalysen skal foretages jf. ISA
501.4.8. Safremt der er posteringer som ikke harer til denne gruppe og ikke indgar i virksomhedens normale
transaktionsflow, skal disse udvalges, kontrolleres og testes som man ville have gjort det uden brug af

dataanalyse.

Eftersom nettoomseetningen og vareforbruget antages at vaere revideret pad baggrund af
korrelationsanalysen bgr der ifglge forventningerne ikke vaere analytiske handlinger at foretage for at
afdaekke varelageret. Dog vil der i praksis eksistere en gruppe af posteringer, hvilket typisk vil veere
varemodtagelser, som endnu ikke er afdaekket gennem de dataanalytiske handlinger. Disse vil i henhold til
ISA 501.4.8 blive afdaekket gennem den fysiske lagerkontrol som tidligere naevnt ogsad afdaekker

tilstedeveerelsen af varelageret.

Ovenstaende handlinger og substansanalytiske handlinger ber sikre, at man har dokumenteret det samlede
transaktionsflow mellem omsaetning, debitorer, moms, lager og vareforbrug. Det vurderes ligeledes at dette
er opnaet med en hgjere effektivitet end hvis revisionen var foretaget uden dataanalyse. Fordelen er som
tidligere naevnt, at man med dataanalyse kan foretage analyser der afdaekker handlinger pa tveers af af
regnskabsposterne, hvorfor der pa enkelte regnskabsposter kun skal foretages enkelte supplerende analyser

for at afdaekke de tilbageveerende revisionsmal.
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Debitorerne vil lighed med vareforbruget afdeekkes gennem korrelationsanalysen pa nettoomsaetningen. De
resterende posteringer pa debitorkontoen vil dermed udelukkende besta af indbetalinger fra banken. Skulle
der veere posteringer, der ikke er korrelerede med nettoomsaetningen eller likvider, vil det veere muligt at
foretage en analyse af disse, for naermere afklaring heraf. Posteringerne vil blandt andet give mulighed for at
analysere udviklingen i debitorer overfor udviklingen i omsaetningen, da disse alt andet lige vil falges ad set
over hele regnskabsaret. Har man derudover adgang til sidste ars finansposteringer, kan man foretage
samme analyse for forrige regnskabsar, og foretage en analyse herimellem. Dette vil dog veere en

supplerende handling, og kan alene ikke afdaekke et revisionsmal.

Der mangler dog at blive foretaget afdaekning af debitorernes veaerdiansaettelse, hvilket traditionelt bliver
foretaget gennem kontrol af efterfalgende indbetalinger. Afhaengig af den tilgeengelige data kan der
foretages match mellem indbetalingsfiler i banken og udligningsposteringerne i finans. Dette kraever dog at
indbetalingerne og finansposteringerne har pafert kundenummer eller lignende, s& systemet har teknisk
mulighed for at foretage et match herimellem. Det vil dog ikke i alle tilfaelde vaere muligt at tilgad sadanne
data, da det athaenger af det specifikke ERP-system der anvendes i den pagalgende virksomhed. Det er
sveert at komme udenom udsendelse af saldomeddelelser, da debitorens saldo pr. skeeringsdato skal
bekraeftes, og denne kan ikke foretages vha. de dataanalytiske handlinger. Det opleves i praksis ofte at det
ikke er muligt at f& bekreeftelse pa saldomeddelelser fra alle debitorer, hvorfor der skal foretages
supplerende handlinger for afdaekning heraf. Det er derfor op til revisor at vurdere om revisionsmalet kan
afdeekkes ved at foretage en kombination af en den historiske udvikling pa debitorerne og de efterfalgende

indbetalinger safremt der er match herimellem.

Pa baggrund af gennemgangen af dataanalyseveaerktasjerne, og de muligheder disse giver, ber det saledes
vaere muligt at pavirke revisors tidsforbrug pa et engagement gennem anvendelse af dataanalyse. Her
leegges der i seaerdeleshed veegt pd den direkte overbevisning analyserne kan give i forbindelse med
korrelationsanalysen, men ogsad de muligheder revisor far til mere effektivt at kunne udvaelge stikprover
samtidig med at man far mulighed for at udveelge stikpraverne i stratificeringer, og pa den made risikorette
udvaelgelsen heraf. Her henvises der til specialets kapitel 3, hvor det naevnes at ISA 530 giver mulighed for
udvaelgelse af faerre stikpraver safremt man kan opdele populationen i strata (Kapitel 3.3.4). Dette ber give
en tidsmaessig gevinst da gennemgang af stikprever er en tidskreevende proces i forbindelse med en

revision.
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Udover det tidsmaessige aspekt i forbindelse med anvendelsen af dataanalyse, er der ogsad et
kvalitetsmaessigt aspekt som resultat af analyserne. Anvendelsen af dataanalyse sikrer i en hgjere grad at
subjektivitet i forbindelse med udveelgelse af stikpraver elimineres. Analysevaerktgjet udvaelger stikpraverne
pa forhand sédledes at disse ikke udvaelges manuelt pad baggrund af szerlige karakteristika. En fuldsteendig
objektiv stikpreveudvaelgelse sikrer en hgjere kvalitet af det endelige revisionsbevis. Ydermere foretages
analyserne pa de respektive regnskabsposter pa baggrund af de samlede finansposteringer, og dermed
analyseres der ofte pa den samlede population i stedet for blot at baserer sig pa stikprever. | et
dataanalyseprogram som det EY Helix vil der ligeledes vaere mulighed for at tage hensyn til gennemgange
pa en eventuel labende revision. Posteringer som har indgaet i labende revision bliver saledes frasorteret,
da der allerede er opnaet bevis for disse. Restpopulationen bestar derfor af posteringerne fra lgbende
revision og frem til statusdagen. Udover at antallet af stikprever nedsaettes til statusrevisionen, har man
mulighed for at kontrollere hvorvidt der er bogfert tilbage i tid. Denne mulighed nedbringer yderligere

risikoen for at seerligt risikofyldte posteringer ikke opdages af revisor.

Opsummerende kan det siges at ovenstdende gennemgaede analyse pa papiret ber give revisorerne en
tidsmaessig gevinst, nar der anvendes dataanalyse i revisionsprocessen, da nogle dataanalyser afdaekker
revisionsmal pa flere regnskabsposter pad en gang. Derudover ger muligheden for at stratificere data, og

dermed potentielt udvaelge faerre stikprever at denne proces ligeledes vil opleve en tidsbesparelse.

Kvaliteten kan ogsd konkluderes at f& et lgft ved anvendelse af dataanalyse, da revisors subjektivitet
nedbringes i forbindelse med stikpraveudvaelgelsen. Analyseringen pa baggrund af den samlede
population er ligeledes en fordel for kvaliteten, da man konkluderer pa baggrund af det samlede grundlag
og ikke kun enkelte stikprgver. Derudover giver dataanalyse mulighed for roll-forward-handlinger i tilfeelde af

at lgbende revision udfgres pa det pdgaeldende engagement.

Det kommende kapitel vil analysere hvordan revisorerne i praksis oplever brugen af dataanalyse, og dette vil
holdes op mod konklusionen fra dette kapitel. Forventningerne til resultaterne i spegrgeskemaundersagelsen

vil derfor tage udgangspunkt i konklusionen pa dette kapitel.
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REVISORS ERFARING OG
OPLEVELSE MED
BRUGEN AR
DATAANALYSE

Kapitlet har til formal at afdeekke hvorledes revisorerne | dag forholder
sig til brugen af dataanalyse. Pa baggrund af udsendt spargeskema vil
modtagne svar blive behandlet og analyseret med henblik pa at skabe
et overblik og et nutidsbillede af hvorledes revisorer bruger
dataanalyse i dag, deres erfaringer, deres udfordringer og hvad deres
forventninger til dataanalyse er i fremtiden.
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Det foregdende kapitel omhandlede hvorvidt de tilgeengelige dataanalysevaerktgjer er i stand til at give
revisorerne bade tidsmaessige gevinster i forbindelse med revisionerne, samt gge kvalitetsindtrykket af det
opnaede revisionsbevis. Resultatet af de teoretiske muligheder ved dataanalyse er, at man klart ma forvente
en forbedret revisionsproces, der bade leverer et bedre grundlag for revisors konklusioner, og samtidig ogsa
ger revisionsprocessen mere effektiv end tidligere. Det efterfalgende spargsmal i denne henseende ligger
pa hvorvidt denne effektivitet og @get kvalitet af revisionsbeviset ogsa viser sig i praksis, som resultat af

revisorernes indsats med implementeringen af de forskellige dataanalyseveerktgjer.

Felgende kapitel tager udgangspunkt i det til formalet udarbejdede spargeskema, der sgger at afdaekke
revisorernes egne erfaringer i praksis. Spgrgeskemaet har til formal at give en status pa dataanalysen hos de
starste danske revisionshuse, heriblandt hvordan revisorernes egne erfaringer med dataanalyse udspiller sig,
og i seerdeleshed hvilke udfordringer de oplever med brugen, samt om der er forskel pa tilgangen athaengig
af erfaringsniveau og stillingsniveau. Slutteligt seger sporgeskemaet at afdakke revisorernes egne
vurderinger af fremtiden for dataanalyse i revisionsprocessen pa baggrund af de erfaringer der indtil videre

er erfaret.

Dybdegaende information vedrarende de metodiske overvejelser i spargeskemaet fremgar af kapitel 2,
hvortil der henvises for gennemgang af overvejelser i forbindelse med opbygningen af spgrgeskemaet, samt

overvejelser i henhold til spergsmalenes relevans.

Af FSR's brancheanalyse for 2020 fremgar det at branchen i gennemsnit beskaeftigede 16.657
fuldtidsbeskaeftigede i 2019 (FSR - Danske Revisorer, 2020). Det fremgar dog at de beskaeftigede bestar af
en "multidisciplinaer” sammensatning af medarbejdere. Det betyder at branchens beskaeftigede, foruden at
besta af traditionelle revisorer med en revisoruddannelse, bestar af medarbejdere med uddannelser inden
for samfundsvidenskab, programmering og software, datalogi, handel, grafisk mediedesign, kommunikation,
bibliotekskundskab mv., der arbejder med en bred vifte af ikke-revisionstekniske opgaver (FSR - Danske
Revisorer, 2020). Af de 16.657 medarbejdere er ca. 3.300 af disse registrerede revisorer. Det er i sagens
natur forfatterens enske, at opna s& mange besvarelser fra denne gruppe som muligt. Det vurderes
yderligere at en betydelig andel af restpopulationen er uddannet i form af HD(R) samt Cand. Merc. Aud. og

pa den baggrund, ligeledes bgr indgé i den samlede population.
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Det er dog vurderet usandsynligt at nd ud til den samlede relevante gruppe. Distribueringen via Linkedin
vurderes at have indbragt et tilfredsstillende niveau af respondenter, omend resultatet ikke er repraesentativt.
Der er opnaet 70 besvarelser, hvoraf 13 respondenter ikke har feerdiggjort spargeskemaet. Frafaldets arsag
kendes ikke, men de besvarelser der er afgivet medtages i analysen, da de vurderes at kunne bidrage med
relevant viden. Der drages pa baggrund af besvarelserne et gjebliksbillede hos medvirkende respondenter,
hvilket vurderes at kunne give indikationer pa branchens status pad implementering og brug af

dataanalyseredskaber.

Som tidligere beskrevet centrerer specialets opmeerksomhed sig omkring de seks starste revisionshuse i
Danmark. Forholdet skyldes at det antages at de starste revisionshuse er leengere i processen med aktivt at
indarbejde og anvende dataanalysevaerktgjer i revisionsprocessen. Dette skyldes tildels at det kraever
betydelige ressourcer at udvikle IT- og softwarelgsninger, og her vurderes det at de stgrste revisionshuse er

bedst udrustede til at baere omkostningerne ved denne implementering.

Sporgsmal 1:

“Hvilket af folgende revisionshuse arbejder du i?”

Det var forventet at stgrstedelen af besvarelserne ville oprinde fra de sterste af revisionshusene. Denne
forventning ses ogsa at blive bekraeftet af besvarelserne i spargeskemaets farste spargsmal.

Det fremgar af grafen at specielt PWC, Deloitte og EY er repreesenteret gennem markant flere besvarelser
end fra de gvrige revisionshuse. Dette er som forventet, og resultatet kan delvist henledes til forfatterens

primaere netvaerk, der graenser sig inden for netop disse tre revisionshuse.

Det fremgar af tabellen at 70 respondenter enten delvist eller fuldsteendigt har besvaret spergeskemaet,
hvilket er vurderet tilfredsstillende for at kunne analysere pa revisionshusenes status i

implementeringsprocessen.

Det er aktivt forsagt at tage kontakt til enkelte revisionshuse for at @ge antallet af respondenterne, men det
har vist sig udfordrende at indhente yderligere besvarelser fra de mindre revisionshuse som i dette tilfaelde
omfatter Beierholm og BDO, da tilbagemeldingerne herfra er, at brugen af dataanalyse er yderst begraenset
og der derfor kun er fa medarbejdere, der er bekendte med mulighederne og samtidig har anvendt

dataanalyseveerktgjer i revisionsprocessen.
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Hvilket af fglgende revisionshuse arbejder du i?

PWC
Deloitte
EY
KPMG 9%
Beierholm 6%
BDO | 1%
Andet |7%

0%

Sporgsmal 2:

“Hvad er din stillingsbetegnelse?”

29%

17%

31%

25%

50%

75%

Respondenter

20

12

22

100%

Spergsmalet er stillet for at fa indblik i respondenteres stilling i revisionshuset. Svarene kan give et overblik

over niveauet af ansvar der placeres hos den enkelte respondent i hverdagen. Besvarelserne anvendes til at

kunne analysere hvorledes respondenternes erfaring, oplevelse, og holdning til brugen af dataanalyse

differentierer sig, da det vurderes at der er betydelig forskel pa hvem der i praktisk anvender dataanalysen til

at udarbejde dokumentation. Det forventes af besvarelserne at svarene primeert vil have sit ophav i den

yngre del af branchen, da distributionsmetoden gennem LinkedIn forventes at ramme respondenter i

samme aldersgruppe som forfatteren.

Hvad er din stillingsbetegnelse?

Registreret revisor 6%
Statsautoriseret revisor 9%

Andet (fx. senior, manager eller lign.)

0%

25%

50%

75%

86%

Respondenter

4

60

100%
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Det fremgér som ventet af ovenstdende tabel at der er en overrepraesentation af revisorer, der enten ikke er
registrerede revisorer eller statsautoriserede revisorer. Dog vurderes fordelingen af respondenterne ikke at
udgere en naevneveerdig problematik for analysen. Ud fra forfatterens egen erfaring vil det typisk ikke vaere
denne gruppe af medarbejdere der udferer analyserne i revisionsprocessen, men i hgjere udstreekning veere
de yngre medarbejdere. Det vurderes derfor, at respondenternes svar vil udgere et retvisende billede af

oplevelsen af brugen, da sterstedelen af besvarelserne kommer direkte fra de udferende medarbejdere.

Det er dog vigtigt for analysen som helhed at der indgar besvarelser fra bade registrerede revisorer og
statsautoriserede revisorer, da disse vurderes at give et staerkt analysegrundlag for hvor i revisionsprocessen

dataanalyse kan anvendes i fremtiden.

| de tilfeelde hvor respondenterne har svaret “andet”, er de i spargeskemaet ledt videre til et uddybende
spgrgsmal, hvor de bedes angive deres stillingsbetegnelse. Dette skyldes at disse stillinger er forskellige
revisionshusene imellem, men giver en indikation pa respondentens uddannelsesniveau, erfaring,
ansvarsniveau mm. Her er der i flere tilfeelde angivet “senior” og "manager” hvilket i bl.a. EY indikerer at
medarbejderne er Cand. Merc. Aud., baseret ud fra forfatterens egen kendskab til revisionshuset.
Besvarelserne indikerer saledes et vist uddannelsesniveau og at respondenterne som regel er dybt
involveret i revisionsprocessen pa kunderne i deres kundeportefglge. Dette ager palideligheden pa svarene,

da det vurderes at en stor del af respondenterne besidder vaesentlig erfaring og viden indenfor emnet.

Spergsmal 3 og 4:

“Antal ars erfaring i dette revisionshus?” og "antal ars erfaring i branchen”

Baggrunden for ovenstdende sporgsmal bunder i et onske om at kortlegge respondenters
erfaringsmaessige baggrund for at kunne besvare spgrgsmalene i sporgeskemaet. Det antages at
revisorernes erfaring giver indikationer pa niveauet af erfaring med revisionsprocessen samt anvendelsen
med dataanalyse. Det antages ligeledes at revisorer med megen erfaring i sterre grad indgar i
beslutningsprocesserne angdende engagementerne, og dermed har indgdende kendskab til om
dataanalyse er fravalgt pa baggrund af de i spargeskemaet fremsatte barrierer, samt om gvrige forhold som

gkonomiske besparelser, besparelser, kvalitetsforhold i dokumentationen mv.

Ud af de 70 respondenter har 68 besvaret spergsmalene vedrgrende deres erfaring. Den specifikke arsag til

frafaldet kendes ikke, men vurderes ikke at have vaesentlig indflydelse pa spargeskemaets validitet.
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Respondenter

Antal ars erhvervserfarir)g i dette 28 34 26 12 68
revisionshus?
Antal ars erfaring i branchen 22 29 34 15 68
0% 25% 50% 75% 100%

Bo2ir @35ar B6-10ar B+11ar

Som ovenstaende tabel illustrerer, har 72% af respondenterne 3 ars erfaring eller mere som ansat hos deres
nuvaerende arbejdsgiver. 78% af respondenterne svarer at de har 3 ars erfaring eller mere i branchen. Det
giver et billede af, at en stor del af respondenterne antages at veaere erfarne revisorer, og det vurderes i
seerdeleshed at denne gruppe af respondenter har vasentlige og valide inputs i forbindelse med at kunne
besvare spgrgsmalene i spergeskemaet. Pa trods af at 22% af respondenterne har mellem 0 og 2 ars erfaring
i branchen vurderes disse stadig at have sin relevans i besvarelserne selvom denne gruppes umiddelbare
kendskab til revisionsprocessen og dataanalyse i udgangspunktet er lavt. Dette skyldes at gruppen stadig
vurderes at have stiftet bekendskab med kollegaers erfaring, holdninger osv. med brugen af dataanalyse.
Dette kan give en indikation pd om de yngre medarbejderes syn pa dataanalyse er preeget af de aldre

kollegaers omtale heraf.

Forud for dette kapitel er de grundlaeeggende baggrundsoplysninger om respondenternes arbejdsgiver,
stilling og erfaring kortlagt. Dette danner grundlaget for den videre analyse der vil basere sig pa
respondenternes erfaring, brug og oplevelser med anvendelsen af dataanalyseveerktajer i

revisionsprocessen

Sporgsmal 5:

“I hvor hgj grad har du erfaring med brugen af dataanalyse i revisionsprocessen?”

| hvor hgj grad har du erfaring med brug af dataanalyse i revisionsprocessen?

Respondenter
Slet ikke 15% 10
| mindre grad 21% 14
I nogen grad 34% 23
I hgj grad 24% 16
I meget hgj grad 6% 4

0% 25% 50% 75% 100%

55



Formalet med ovenstaende spargsmal er at skabe en indikation af om revisorerne er blevet praesenteret for

dataanalyse, og om det anvendes i forbindelse med revisionerne. Af tabellen fremgar det at 15% af

respondenterne slet ikke har nogen form for erfaring med brugen af dataanalyse. 14% har “i mindre grad”

erfaring og 34% har “i nogen grad” erfaring med brugen af dataanalyse. 30% af respondenterne angiver at

de "i hgj grad” eller “i meget hgj grad” har erfaring med dataanalyse.

Det er tidligere i specialet naevnt, at det forventes at de sterste revisionshuse, og i seerdeleshed “The Big

Four” (PWC, Deloitte, EY og KPMG) vil veere de revisionshuse, der er leengst i processen med at anvende

dataanalyse i revisionsprocessen. Safremt man sorterer i besvarelserne, saledes at kun respondenter der har

svaret “i nogen grad” eller mere, i spergsmalet om hvorvidt vedkommende har erfaring med brugen af

dataanalyse i revisionsprocessen praesenteres, far man nedenstaende resultat.

Hvilket af fglgende revisionshuse arbejder du i?
PWC
Deloitte
-
KPMG
Beierholm
BDO

Andet

16%

14%

Respondenter

Ovenstaende graf giver umiddelbart et billede af, at de store revisionshuse har starst erfaring med brugen af

dataanalyse i revisionsprocessen. Dog er det, pd grund af forskelligt antal besvarelser revisionshusene

imellem vurderet at foretage en sammenligning baseret pa antallet af besvarelser modtaget fra

respondenter tilknyttet de forskellige revisionshuse. Denne sammenligning er foretaget nedenfor.

Samlet antal
besvarelser

Erfaring = “i nogen
grad”

Procentvis besvarelse

PWC

Deloitte

EY

KPMG

Beierholm

BDO

Andet

20

12

22

10

16

35 %
83 %
73 %
100 %
25%
100 %

40 %
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Tabellen ovenfor har til formal at illustrere hvordan fordelingen er af respondenter der har svaret at de I
nogen grad” eller mere har erfaring med dataanalyse. Det fremgar tabellen at 35% af respondenterne fra
PWC vurderer at de “i nogen grad” eller mere har erfaring med dataanalyseveaerktgjer. Set i lyset af, at PWC er
storst i Danmark, med 30% af virksomhederne med 200 ansatte eller derudover, i deres kundeportefalge er
det bemaerkelsesvaerdigt at kun 7 ud af 20 af respondenterne fra PWC vurderer at de “i nogen grad” har
erfaring med brugen af dataanalyse (Revisorbranchen Runder 20 Milliarder i Omsaetning, 2019). For at
udelukke at det kun er de yngste medarbejdere, der har svaret er der igen foretaget en sortering i
besvarelserne, s man kan se erfaringsniveauet i branchen hos respondenterne i PWC.

Respondenter

Antal ars erhvervserfaring i dette revisionshus? 29 43 29 7
Antal ars erfaring i branchen 14 43 | 14

0% 25% 50% 75% 100%
M0-2ar W3-5ar We10ar W+ 114r

Man kunne forvente at svarene fra respondenterne i PWC ville baere praeg af en lav grad af erfaring med
brugen af dataanalyse hvis besvarelserne kom fra medarbejdere med kort erfaring i branchen. Det fremgar
dog af ovenstaende tabel at 86% svarende til 6 ud af de 7 besvarelser fra PWC kommer fra respondenter
med 3 ars erfaring eller mere. Det er vurderet at man med den maengde erfaring er ved at vaere en baerende
ressource pa flere kunder, og er forholdsvist dybt involveret i revisionsprocessen, metoderne og
beslutninger taget i forbindelse med revisionen i kundeportefalgen. Det ville ligeledes vaere forventeligt at
medarbejderne et revisionshus i en stgrrelse som PWC med forholdsvis store kunder, havde et forholdsvist
solidt kendskab til dataanalyse og samtidig havde integreret dataanalyseveerktajer i revisionerne. Dette skal
ligeledes ses i lyset af at samtlige af de 7 respondenter svarer at man bar fokusere mere pa at integrere
dataanalyse i revisionsprocessen. | de syv besvarelser er der ydermere tilfgjet falgende kommentarer fra

respondenterne:
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Respondenterne fra PWC ger dermed selv opmarksom pa vigtigheden i brugen af dataanalysen i
revisionsprocessen. At man kan malrette sin revision, og basere sine konklusioner pa baggrund af de
samlede finansposteringer lgfter arbejdet, og lafter kvaliteten af revisors arbejde, og samtidig er det en
oplagt mulighed for at inddrage kunderne i processen. Der bliver i besvarelserne dermed lagt vaegt pa
steerkere evidens, bedre slutprodukt og kvalitet samt bedre skonomi. Der lader derfor til at nogle revisorer er
opmarksomme pa de, ikke ubetydelige, gevinster, der er ved dataanalyse men ovenstdende analyse af
besvarelser viser dog ogsa at et revisionshus som PWC ikke helt er i mal endnu, og at flere medarbejdere

ikke vurderer at de har vaesentlig erfaring med dataanalysen.

Det skal dog i sagens natur fremhaeves at undersggelsen ikke er repraesentativ, og det er derfor ikke muligt
at foretage en generel konklusion omkring PWC pa baggrund af de 20 besvarelser. Der er udelukkende tale
om enkeltstdende forhold fra et begraenset antal respondenter, men det vurderes at besvarelserne kan give
en indikation pa i hvilken grad dataanalyse anvendes hos PWC, og i hvor stor grad medarbejderne er
introduceret hertil. Anderledes ser det ud i besvarelserne fra Deloitte hvor 83% eller 10 ud af 12
respondenter angiver at de “i nogen grad” eller mere har erfaring med dataanalyse. Det er markant mere
end hos PWC, men igen skal der geres opmarksom pa at der ikke er tale om en repraesentativ
undersggelse, det giver dog stadig en indikation pa at Deloitte er langt i processen med at implementere
dataanalysevaerktgjer i revisionsprocessen. Det fremgar ligeledes af svarene fra Deloitte, at samtlige
respondenter har 3 ars erfaring eller mere og 7 af respondenterne angiver at de har 6 ars erfaring eller mere.
Det ma saledes antages at respondenterne fra Deloitte i stor grad har erfaring med revisionsprocessen og
de udfordringer der normalvis er forbundet hermed. Det vurderes ligeledes at respondenterne, og i
seerdeleshed de respondenter med 6 ars erfaring eller mere har indgédende kendskab til deres kunder, og i
stor grad har indflydelse pa de beslutninger der bliver truffet i forbindelse med revisionen af kunderne.
Besvarelserne fra disse respondenter vurderes i seerdeleshed at indeholde en hgj grad af viden omkring
brugen og implementeringen af dataanalyse. Dog fremgar det ogsa af resultaterne at 7 af de 10
respondenter svarer at de “i nogen grad” har erfaring med dataanalyse mens de resterende 3 respondenter
svarer at de "i hgj grad" har erfaring med dataanalyse. Der er sdledes ingen der svarer at de "i meget hgj
grad" har erfaring hermed. Det kan udledes heraf at man hos Deloitte er godt igang med at implementere
brugen af dataanalyse, men at der stadig er plads til en endnu staerkere indsats i at fa introduceret
mulighederne for medarbejderne. Respondenterne fra Deloitte er dog enige i, at der ber fokuseres mere pa
integrationen af dataanalyse i revisionsprocessen hvor samtlige 12 respondenter fra Deloitte svarer “ja” til

dette spargsmal.
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| kommentarerne fra Deloitte, er der igen en af respondenterne der ger opmaerksom pa vigtigheden og
gevinsten ved at kunne tage udgangspunkt i den samlede population af posteringer og mal- og risikorette

revisionshandlingerne herefter.

Respondenten naevner ogsa uhensigtsmaessigheden i de nuvaerende handlinger, hvor man tager en mindre
andel stikpraver baseret pa hele populationen, men hvor der som udgangspunkt ikke er samme muligheder

for preecist at lokalisere de vaesentlige risici i grundlaget.

Respondenter

Antal ars erhvervserfaring i dette revisionshus? 13 50 25 13 16

Antal ars erfaring i branchen 50 25 25 16

0% 25% 50% 75% 100%
Wo-2ar [@3-5ar M6-10ar M+11ar

Hos EY angiver dataene fra spargeskemaet at 73% af de 22 respondenter at de “i nogen grad” eller mere har
erfaring med brug af dataanalyse i revisionsprocessen svarende til 16 respondenter. Alle 16 respondenter
angiver at de har 3 ars erfaring eller mere, 25% heraf har 6-10 ars erfaring og 25% har 11 ars erfaring eller
mere, og derfor er det i samme tilfeelde som med PWC og Deloitte vurderet at respondenterne fra EY har
tilstraekkelig erfaring fra branchen til at veere en del af de beslutninger der treeffes i forbindelse med
revisionen er kunderne, og dermed ogsa har indsigt i pa hvilket grundlag dataanalyses til- eller fravaelges pa
engagementerne. Heller ikke hos EY svarer nogle af respondenterne at de “i meget hgj grad” har erfaring
med dataanalyse, men angiver blot at man har erfaring “i nogen grad” eller “i hgj grad” jf. nedenstaende

tabel.

I hvor hgj grad har du erfaring med brug af dataanalyse i revisionsprocessen?

Respondenter

Slet ikke | 0% 0
| mindre grad | 0% 0
| nogen grad 38% 6
| hej grad 63% 10

| meget hgj grad | 0% 0
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Sammen med Deloitte vurderes det derfor at EY er godt i gang med processen om at implementere
dataanalyse som en del af revisionsprocessen, men at der samtidig er et stykke til at revisorerne i meget hgj
grad er bekendt med redskaberne og mulighederne i brugen heraf. Igen mener alle 16 respondenter at man
bor fokusere mere pd at implementere dataanalyse i revisionsprocessen, hvilket igen understreger

revisorernes syn pa fremtidens brug af dataanalyse.

Der er modtaget 6 besvarelser af spgrgeskemaet fra KPMG, og af disse svarer alle 6, at de har erfaring “i

/B

nogen grad” eller mere. To af disse angiver at de “i hgj grad” har erfaring med dataanalyse. Alle
respondenterne har 3 ars erfaring eller mere, hvorfor der ogsa i disse besvarelser vurderes at vaere grundlag
for veesentlig viden indenfor beslutningstagen i forbindelse med til- og fravalg af dataanalyse pa
engagementerne. 5 af respondenterne angiver at de har 6 ars erfaring eller mere. De 5 respondenter

angiver at de mener der bgr fokuseres mere pa at integrere dataanalyse i revisionsprocessen, mens den

sidste ikke har taget stilling hertil.

Blandt PWC, Deloitte, EY og KPMG er der ifalge spargeskemaundersggelsen udbredt enighed om at der bar
fokuseres mere pa integrering af dataanalyse i fremtiden p& engagementerne. Af undersggelsen kan det
ligeledes udledes at de fleste respondenter er i bergring med dataanalyse, men at der stadig er plads til
endnu stgrre fokus, og mere erfaring hos revisorerne. Specielt hos PWC var graden af erfaring med
dataanalyse overraskende, da kun 7 ud af 20 respondenter angav at de “i nogen grad” eller mere havde

erfaring hermed.

I hvor hgj grad har du erfaring med brug af dataanalyse i revisionsprocessen?

Respondenter

Slet ikke 14%

@

| mindre grad 19% Al

| nogen grad 38% 22

| hej grad 26% 15

w
)

| meget hoj grad

75% 100%

c
r
o
0
c
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Blandt de 58 besvarelser fra revisorer i “The Big Four” svarer 8 af respondenterne at de slet ingen erfaring
har med brugen af dataanalyse og 11 svarer at de kun “i mindre grad” har erfaring med dataanalyse hvilket
svarer til at ca. 33% af respondenterne fra de 4 stgrste revisionshuse i Danmark har yderst begreenset
erfaring eller slet ingen med brugen af dataanalyse i revisionsprocessen. Set i lyset af at 51 af de 58
respondenter mener at der skal fokuseres mere pa brugen af dataanalyse er der et “gap” for de store

revisionshuse der skal lukkes de kommende éar, hvis de skal leve op til revisorernes egne forventninger.

60



Ovenstaende citat er fra spgrgeskemaundersagelsen i forbindelse med besvarelsen pa hvorvidt man ber
fokusere mere pa brugen af dataanalyse i fremtiden. Der er altsa en forventning til at dataanalyse i fremtiden
vil blive en stor del af revisionen, hvilket bakker pastanden op om at en stor en del af respondenterne mener,

at der bar fokuseres mere pa brugen af dataanalyse.

De resterende respondenters besvarelser pa spargsmal 4 er fra Beierholm, BDO og evrige revisionshuse, og
udger samlet 9 besvarelser. Disse analyseres samlet, da der pa baggrund af de fa besvarelser pa de enkelte

revisionshuse ikke vurderes at kunne konkluderes noget generelt om de enkelte revisionshuse.

I hvor hgj grad har du erfaring med brug af dataanalyse i revisionsprocessen?

Respondenter

Slet ikke 22% 2

| mindre grad 33% 3

| nogen grad 11% 1

| hej grad 11% 1

| meget hej grad 22% 2

Ud fra ovenstdende tabel fremgar det at fem respondenter ud af 9 slet ikke har erfaring med brug af
dataanalyse, eller kun i mindre grad har anvendt dataanalyse i forbindelse med revisionsprocessen. To af
respondenterne har “i meget hgj grad” erfaring med dataanalyse. Det er svaert at drage nogen konklusion pa
de mindre revisionshuse pa baggrund af forholdsvis fa besvarelser, dog fremgar det at der er medarbejdere
der har erfaring med dataanalyse, og det kan dermed ikke konkluderes at de mindre revisionshuse anvender
dataanalysevaerktgjer i maerkbar mindre grad end “Big four”. | en artikel udgivet af Kebenhavns Universitet
og FSR i 2018 udtaler direkter i Redmark, Henrik Glanz, at szerligt Big Four bruger teknologi til at opna
skalafordele og potentielt effektiviserer voldsomt pa revision, bogfaring regnskabsopstilling med videre, og
Big Four kan opna dette ved at investere voldsomt i denne teknologi (Kebenhavns Universitet og FSR -

Danske Revisorer, 2018, s. 14).
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Henrik Glanz mener dog at “slaget” ogsa gaelder naerhed, kompetencer, bedst til mennesker og i hgjere grad
ogsa bedst til SMV'erne, og netop dette slag foregar ifelge ham mellem de sma og mellemstore
revisionshuse. Jonna Roth, medindehaver og registreret revisor hos Kappelskov revision naevner i samme
artikel at de ikke forventer en radikal digitalisering inden for de mindste kunder de naeste 5 ar. Begrundelsen
skal findes i at de stadig har kunder uden [T-udstyr og sadgar kunder uden internet (Ksbenhavns Universitet

og FSR - Danske Revisorer, 2018, s. 15).

Der er sdledes indikationer pa at transformationen af revisionsprocessen foregar i forskellige tempi athaengig
af revisionshusenes stgrrelse og kundeportefolge, og det forventes derfor ogsd at safremt
sporgeskemaundersggelsen havde veeret repraesentativ ville man se, at revisorernes erfaring med
dataanalyse ville afspejles i hvilket revisionshus revisoren var ansat. Det forventes at man ville se en overvaegt
af revisorer med en hgjere grad af erfaring med dataanalyse i “Big Four” selskaberne. For som Hans Glanz
udtaler i artiklen kan Big Four selskaberne grundet deres starrelse investere massivt i teknologiske lasninger
for derigennem at opnd de skalafordele man tilbage i tid kunne opnd ved at anssette en masse

medarbejdere (Kgbenhavns Universitet og FSR - Danske Revisorer, 2018, s. 14).

Sporgsmal 6:

“Hvor oplever du at dataanalyse oftest anvendes i revisionsprocessen?”
P y P

Hvor oplever du at dataanalyse oftest anvendes i revisionsprocessen?

Respondenter

- 0g opgaveaccept

Planleegningen

Udfgrelsen

Afslutningen

Rapporteringen

27%

16%

14%

14%

75% 00%
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Som bekendt og naevnt tidligere i specialet daekker revisionsprocessen over flere faser, fra kunde- og
opgaveaccept og frem til rapporteringen. Det fremgar i afgreensningen til specialet, at afhandlingen
afgreenser sig fra de faser i revisionsprocessen, der ikke er omfattet af de i specialet gennemgaede ISA-
standarder. Dvs. at specialet som udgangspunkt udelukkende omhandler planleegningen og udferelsen,
som det er beskrevet i afgraensningen. Forholdet skyldes at de anvendte dataanalysevaerktgjer i sin helhed
egner sig bedst til de handlinger der udfgres under netop planlaegningen og i saerdeleshed udferelsen.
Dette fremgar ogsa tydeligt af spergsmal 6 i spegrgeskemaet, hvor 83% af de 67 tilbageveerende
respondenter oplever at dataanalyse oftest anvendes i udferelsen, og 27% oplever ligeledes at dataanalyse
anvendes i planlaegningen. Ydermere, svarer et mindre antal af respondenterne ogséd at dataanalyse kan
anvendes i de gvrige faser af revisionsprocessen, men det fremgar tydeligt at det primaert er udferelsen. Det
vurderes som tidligere naevnt at de veerktgjer revisionshusene anvender i dag bedst egner sig til netop
denne del af revisionsprocessen der primaert bestar af analyser, der sammenligner tidligere regnskabsar
med indevaerende regnskabsar og tager udgangspunkt i det samlede posteringsgrundlag herfor.
Verktejerne behandler primeert finansposteringer samt data fra submoduler som debitor-, kreditor- og
lagermodul og foretager analyser af data herimellem. Som naevnt under bevisteorien sgger udfarelsesfasen i
revisionsprocessen at skaffe det bevis og udarbejde den dokumentation, der vurderes tilstreekkeligt for at
kunne bevise de i regnskabet fremsatte pastande. Det kraever dataanalyseveerktajer, der er i stand til at
handtere og producere analyser pa baggrund af virksomhedernes finansposteringer, da disse danner

grundlaget for regnskabets pastande.

Sporgsmal 7:
“Hvor vurderer du at dataanalyseveerktojer i sin nuvaerende udformning bedst kan anvendes i

revisionsprocessen?”

Hvor vurderer du at dataanalysevaerktgjer i sin nuvaerende udformning bedst kan anvendes i revisionsprocessen? - Seet gerne flere krydser

Respondenter

Kunde- og opgaveaccept 25% 16
Planleegningen 61% 39

Udforelsen 91% 58

Afslutningen 38% 24
Rapporteringen 64% 41
Andet 3% 2

Ved ikke 6% 4

25% 75% 100%
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Der er blandt respondenterne en klar forventning om at dataanalysevaerktgjer i sin nuvaerende udformning,
vil kunne bruges til flere opgaver end de i dag oplever at de bliver anvendt til. Udfgrelsen er dog stadig den
fase i revisionsprocessen flest vurdere at dataanalyse bedst kan anvendes. 91% af respondenterne svarer
saledes at udferelsen vil veere den fase i revisionsprocessen hvor dataanalyse bedst kan anvendes i sin
nuvaerende form. Dog fremgar det ogsa tydeligt af besvarelserne at respondenterne mener at dataanalysen
kan bruges i langt hgjere grad i revisionsprocessens gvrige faser. Planlaegningen og rapporteringen er de to

faser respondenterne mener at veerktgjerne kunne anvendes i hgjere grad end tilfeeldet er i dag.

En respondent svarer saledes:

Respondenten tydeligger mulighederne i at udnytte teknologien lazbende til at analysere finansdata i reeltid.
Det antydes at det vil give vardi isaer for virksomhederne at man har overblikket over den finansielle
situation og de potentielle risici der kan opsta i realtid, og derfor ikke kun opdager uhensigtsmaessigheder
ved det arlige revisorbesgg, og ger det ligeledes klart at virksomhederne selv bar gribe til teknologierne og

bruge dem lgbende.

En anden respondent forklarer ydermere at kunderne ber adoptere disse teknologier, og at det ikke har
vaeret mere relevant end i 2020, hvor Corona har haerget verdensgkonomien, og mange virksomheder har
faet trukket teeppet vaek under dem. | Danmark har mange virksomheder ferst faet afholdt generalforsamling
og dermed godkendt regnskaber for 2019 i august maned. Man kan stille spagrgsmal ved arsrapportens
relevans 8 maneder efter regnskabsafslutningen i et ar hvor verdensgkonomien er vendt pa hovedet i marts.
Respondenten ser derfor dataanalyseveerktzjerne som en mulighed for revisorerne til at hjeelpe
virksomhederne med konstant at have den gkonomiske situation under kontrol, s man i bedre omfang kan

reagere herefter.
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Sporgsmal 8:

“I hvor haj grad tror du brugen af dataanalyse lofter kvaliteten af revisors arbejde i fremtiden?”

I hvor hgj grad tror du brugen af dataanalyse Igfter kvaliteten af revisors arbejde i fremtiden?

Respondenter

Slet ikke 2%

| mindre grad 2%

| nogen grad 8%
| hej grad 4% 26

| meget hgj grad 48% 3

En af de store argumenter for anvendelsen af dataanalyse er som specialet tidligere har behandlet, at
kvaliteten af revisionsbeviset kan laftes idet man baserer revisionen og konklusionen pa baggrund af det
samlede finansgrundlag. Alle regnskabsarets posteringer indgar i analysen, og muligheden for at risikorette
sine revisionshandlinger pa baggrund heraf vil, alt andet lige betyde at man kan sikre steerkere evidens for
revisors konklusion. Det forventes derfor at det bliver nemmere for revisor at bevise eller modbevise
regnskabets skonomiske pastande, samtidig med at revisor kan gere dette med et stgrre overbevisning end

tidligere.

Spergeskemaets resultat pa dette spgrgsmal indikerer ogséd tydeligt at respondenterne forventer at
kvaliteten af revisors arbejde vil laftes ved brug af dataanalyse. 57 af 64 respondenter svarer saledes at de
forventer at dataanalyse vil @ge kvaliteten af revisors arbejde i fremtiden. Kun 2 respondenter svarer at de

slet ikke, eller kun i mindre grad forventer at brugen af dataanalyse vil lafte kvaliteten af revisors arbejde.

Sporgsmal 9:

“Mener du man bor fokusere mere pa at integrere dataanalyse i revisionsprocessen?”

Mener du man bgr fokusere mere pa at integrere dataanalyse i revisionsprocessen? Uddyb gerne dit svar

Respondenter
Ja 90% 57

Nej | 0% 0

Ved ikke 10% 6
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Pa baggrund af forfatterens forventninger til det foregadende spargsmal, vil det ligeledes forventes at der i
hejere grad ber fokuseres pd at integrere dataanalyse i revisionsprocessen. Ligeledes henvises der til
gennemgang af spargsmal 6, hvor det er beskrevet at flere respondenter mener at dataanalyse vil vaere en
“meget stor del af fremtidens revisioner”, og “man har i mange ar snakket om at dataanalyse er fremtiden”.
Disse udtalelser bakkes op af svarene pa spgrgsmal 9, hvor 90% af respondenterne mener at der ber
fokuseres mere pa integrering af dataanalyse i revisionsprocessen. 6 Respondenter angiver at de ikke har
taget stilling til det, og ingen respondenter mener at man lkke bgr fokusere pa integrationen af dataanalyse.
Flere respondenter har tilknyttet uddybende kommentarer til deres svar. Nedenfor er oplistet et udsnit af

uddybningerne:

Respondenterne ger vigtigheden af dataanalyse klart i deres uddybende forklaringer pa spargsmalet. Blandt
andet den ggede kompleksitet og datatilgaengelighed i virksomhederne, bliver i flere tilfeelde naevnt, samt at
det er et godt veerktsj til kunne udveelge stikprover og basere konklusioner ud fra det samlede

posteringsgrundlag.

Nedenstaende afsnit forseger at afdaekke eventuel modstand fra revisorerne selv i forbindelse med
implementering af dataanalyse, samt hvilke forhold og barrierer der hindrer en generel indferelse af

dataanalyse i revisionsprocessen.
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Sporgsmal 10:
“Oplever du en modstand hos dine kollegaer/andre revisorer du kender, om at prioritere brugen af

dataanalyse i forbindelse med revisionsprocessen?”

Oplever du en modstand hos dine kollegaer/andre revisorer du kender, om at prioritere brugen af dataanalyse i forbindelse med
revisionsprocessen?
Respondenter
Slet ikke 40% 25

| mindre grad 40% 25

| nogen grad 16% 10

w
i}

| hgj grad
| meget hej grad | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Ud fra forfatterens egen erfaring fra branchen samt dennes kendskab til mulige barierer i processen med
implementeringen af dataanalyse i revisionsprocessen har det veeret forfatterens forventning, at der til en vis
grad vil opleves modstand hos nogle af respondenterne grundet bl.a. darlige erfaringer fra kollegaer,
frygten for at man i integreringsprocessen bruger uforholdsmaessig meget tid pa at indhente det rigtige

datagrundlag, og risiko for darlig data osv.

Det fremgar tydeligt af ovenstaende graf at der kun i f3 tilfeelde er respondenter der oplever modstand fra
kollegaer nar diskussionen gar pa om der skal anvendes dataanalyse pa et engagement eller ej. 80% af
respondenterne oplever slet ikke, eller kun i mindre grad modstand fra kollegaer. 16% oplever det i nogen
grad og 3% svarer at de “i hgj grad” oplever modstand fra kollegaer. Det vurderes derfor at det ikke er en
vaesentlig udfordring i forhold til om dataanalyse bliver integreret i revisorernes engagementer, da det kun

er en begraenset del af respondenterne der giver udtryk for, at det er en egentlig udfordring.

Respondenterne naevner flere eksempler pd den modstand de oplever, og det bestar ofte af uvidenhed
blandt kollegaerne, det er tidskraevende og frygt for at det i praksis ikke erstatter de traditionelle handlinger,

men blot tilfgjer yderligere handlinger og dermed tager lzengere tid.

Et udpluk af respondenternes svar fremgar nedenfor:
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Pa trods af at det af tabellen fremgar at langt de fleste ikke oplever direkte modstand fra kollegaer, sa
indikerer de uddybende kommentarer pa spgrgsmalet at der er nogle udfordringer i forbindelse med
implementeringen af dataanalyse, som pavirker hvor “aktivt” revisorerne sgger at komme i gang med
processen. Det antydes af flere at usikkerhed og uvidenhed i forbindelse med sikring af fuldsteendige

dataudtraek samt frygten for et uforholdsmaessigt @get tidsforbrug afholder nogle revisorer fra at komme i

gang.

Sporgsmal 11:

“Hvilke barrierer oplever du, eller et team du arbejder pa er ved implementeringen af dataanalyse?”

Hvilke barrierer oplever du, eller et team du arbejder pa er ved implementeringen af dataanalyse? (Marker gerne flere)
Respondenter

Udfordringer med dataudtraek fra kunderne 56% 34

Manglende viden hos revisorerne om hvilke data, der skal

anvendes til specifikke analyser 26% 16
Udfordringer med at validere udtrukket data 15% 9
Manglende tekniske kompetencer hos kunden 41% 25
Store tidsmaessige omkostninger i opstartsfasen 64% 39
Stor risiko for at spilde tiden pa ubrugelige analy‘sgfgrundet 39% 24
darlig data
Jeg oplever ingen udfordringer | 0% 0
Andet 3 2
Ved ikke 16% 10
0 25 50% 75 100

Pa baggrund af forfatterens egen erfaring i branchen ved implementering og anvendelse af dataanalyse i
revisionsprocessen og de i kapitel 4.2.1 naevnte udfordringer, er der opstillet ovenstdende forudindtagede
barrierer, som vurderes at veere de barrierer, der oftest bliver en udfordring for revisorerne nar der skal

anvendes dataanalyse.
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Det fremgar af tabellen at de tidsmaessige omkostninger i implementeringsfasen samt udfordringer med
dataudtreekkene fra kunderne er de steorste barriere for de teams, der anvender dataanalyse i
revisionsprocessen med henholdsvis 64% og 56%. Dernaest kommer manglende tekniske kompetencer hos
kunderne og risikoen for at spilde tiden pa ubrugelige analyser med henholdsvis 41% og 39%.
Besvarelserne ligger teet op ad resultaterne i de foregdende spargsmal, hvor netop disse forhold bliver
naevnt som udfordringer nar dataanalyse skal implementeres i revisionsprocessen, og det er tildels ogsa
disse barrierer der bliver naevnt i forbindelse med modstanden fra kollegaerne. Det fremgar séledes at langt
de fleste respondenter i en udstraekning har oplevet barrierer i forindelse med brugen af dataanalyse. To
respondenter har uddybet deres svar med mangel pa veerktgjer hos revisionshuset til at udfgre analyserne.
Dette indikerer sadledes at der i enkelte tilfeelde er revisorer, der ikke har redskaberne til at kunne foretage
dataanalyse, og udarbejde de nadvendige analyser og i det hele taget handtere den store maengde af data
fra kunderne. Det ma derfor udledes af ovenstdende at netop disse barrierer bgr handteres i de tilfeelde hvor
implementering af dataanalyse skal prioriteres. Det méa alt andet lige konkluderes at des flere revisorer der
oplever de oplistede barrierer jo langsommere gar implementeringsprocessen og indfasningen af

dataanalyse, fordi de netop bremser for revisorernes lyst til at springe ud i det.

Sporgsmal 12:
“Har en eller flere af fornzevnte barrierer ved implementeringen af dataanalyse vaeret medarsag til at

implementeringen er droppet eller udskudt?”

Har en eller flere af fgrnaevnte barrierer ved implementeringen af dataanalyse vaeret medarsag til at implementeringen er droppet eller
udskudt?

Respondenter

Ja 51% 26
Nej 29% 15

Ved ikke 20% 10

c
n
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o
c
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c
c

Pa spargsmalet om hvorvidt de fgrnaevnte barrierer har haft konkret indflydelse pa hvorvidt man i branchen
har implementeret dataanalyse i revisionsprocessen har det veeret interessant at spgrge indtil om revisorerne
konkret har oplevet at man udskyder eller dropper dataanalyse. Forfatteren af dette speciale har selv oplevet
at man har udskudt dele af dataanalyserne og i enkelte tilfeelde helt droppet det. | disse tilfeelde har det
primaert veeret pa baggrund af at det ikke har vaeret muligt at modtage brugbar data fra kunderne, og man
har saledes ikke veeret i stand til at garanterer datagrundlagets fuldsteendighed. Det har saledes veeret
forventningen at der vil veere yderligere tilfaelde hvor sddanne forhold har betydet at dataanalyse har blevet

udskudt eller droppet pa et engagement.
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Som ovenstaende tabel indikerer har 26% af respondenterne, svarende til 51%, svaret at en eller flere af de
fernaevnte barrierer har haft en direkte medarsag til at man har valgt ikke at benytte sig af
dataanalysevaerktajer. Umiddelbart vurderes dette at std i mindre kontrast til besvarelserne pa spargsmal 10,
der omhandler hvorvidt man har oplevet modstand eller passivitet fra kollegaer i spgrgsmalet om
anvendelse af dataanalyse. 80% af respondenterne svarer at man slet ikke eller kun i mindre grad har oplevet
modstand, men pa trods af dette har de fleste af respondenterne oplevet at man har droppet eller udskudt
brugen af dataanalyse i revisionsprocessen. 29% af respondenterne svarer nej pa spargsmalet om hvorvidt
barriererne har medfert udskydelse af brugen og 20% svarer at de ikke ved det. Denne gruppe bestar
primaert af helt unge medarbejdere i trainee-stillinger, og det er derfor vurderet at de har svaret “ved ikke"”

fordi de ikke har vaeret inddraget i beslutningen herom.

Resultatet antyder tydeligt at der er udfordringer for revisorerne med at komme igang med anvendelse, og
at de identificerede barrierer konkret betyder at dataanalyse i flere tilfeelde helt droppes i
revisionsprocessen. Forholdet kan i sidste ende betyde at man ikke far afdeekket eventuelle risici i
virksomhedernes bogholderi, netop fordi kompleksiteten af virksomhederne og deres data er steget
eksponentielt de sidste mange ar. Der vurderes derfor at eksistere en risiko for at de traditionelle
revisionshandlinger i nogle tilfelde ikke giver det grundlag for revisors konklusion som man kunne anske og

som standarderne kraever.

Sporgsmal 13:

“Hvilken/hvilke barrierer gjorde udslaget?”

Hvis ja, hvilken/hvilke barrierer gjorde udslaget?

Respondenter

Udfordringer med dataudtraek fra kunderne 76% 19

Manglende viden hos rems:r%me :r:1 hmke{:afa der sk?\ 12% 3
anvendes til specifikke analyser

Udfordringer med at validere udtrukket data 16% 4

Manglende tekniske kompetencer hos kunden 24% 6

Store tidsmaessige omkostninger i opstartsfasen 20% 5

Stor risiko for at spilde tiden pa ubrugelige ana\yse_r grundet 32% 8
darlig data

Andet (Uddyb gerne i feltet til hgjre) 8% 2

25 50% 75 10
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Som opfelgning pa foregdende spargsmal, er respondenterne spurgt ind til specifikke barrierer, der konkret
har haft indflydelse pd hvorvidt man har anvendt dataanalyse eller ej. Som det fremgar af besvarelserne er
der en overvaegt af respondenterne, der naevner “udfordringer med dataudtraek fra kunderne” som en af de
barrierer, der gjorde det endelige udslag. 76% af de respondenter, der har oplevet at brugen af dataanalyse
er blevet udskudt svarer at det er pa baggrund heraf. Dernaest svarer 32% at risikoen for at spilde tiden pa
ubrugelige analyser grundet darlig data. Det vurderes at netop dette er udledt af udfordringer med
dataudtraek fra kunderne. Der tegner sig saledes et billede af at tekniske udfordringer har en starre del af
skylden for at revisorerne ikke er sa langt med implementeringen af dataanalyse som man kunne have veeret,
og maske ogsa burde have veeret. Det er ligeledes den barriere, der var arsag til at forfatteren bag specialet
har oplevet at dele af dataanalyseprogrammet blev udskudt eller helt fravalgt. Flere har altsad oplevet at man
ikke har kunnet fa leveret det data, man har skullet bruge til at indlaese i diverse dataanalysevaerktgjer, og
dette har séledes forsinket processen. Der er dog en risiko for at man har modtaget det data man skal bruge,
men at det er udtrukket i et format eller en tilstand, der kreever manuelle tilpasninger for at passe ind i de
skemaer der typisk anvendes til indleesning af kundernes data. Der er som bekendt, og som det ogsa er
naevnt tidligere i specialet flere hundrede ERP-systemer i omlab, og disse handterer data forskelligt, arbejder
i forskellige formater, og deres oprindelse varierer maske ogsd med flere artier, hvilket vurderes at
besveaerliggere processen for revisorerne, da de typisk ikke er uddannet i udtreekning og handtering af
dataudtraek. 12% af respondenterne neevner saledes ogsa manglende teknisk viden hos revisorerne, som
kan indikere at udfordringerne med dataudtraek er en blanding mellem darlig og mangelfuld data og
manglende tekniske kompetencer hos bade kunder og revisorer til at udfeerdige et fuldsteendigt dataudtraek.
Flere respondenter naevner ogsa store tidsmaessige omkostninger i opstartsfasen, men dette vurderes at
veere afledt af de evrige udfordringer. En enkelt respondent har tilfgjet en kommentar, og naevner i det
tilfeelde at man ikke har analyseveerktgjerne til rddighed til at kunne foretage analyserne. Der er i SurveyXact
foretaget analyse af dette spargsmal, og det oprinder som forventet fra et af de mindre revisionshuse. Det er
tidligere naevnt i analysen at det ikke forventes at de mindre revisionshuse er i besiddelse af

analysevaerktgjer i samme kaliber som specielt Big Four.

De folgende spgrgsmal ssger at afdaekke hvorledes revisorerne mener de besidder tilstraekkelige
kvalifikationer samt hvorvidt de har nadvendige tekniske l@sninger til radighed for at kunne handtere det

omfattende data, de modtager fra kunderne.
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Sporgsmal 14:
“Foler du dig teknisk og fagligt kvalificeret til at analysere og konkluderer pa den data der modtages

fra kunderne?”

Feler du dig teknisk og fagligt kvalificeret til at analysere og konkluderer pa den data der modtages fra kunderne?

Respondenter

Slet ikke [N5% 3

| mindre grad 2% 13

| nogen grad 15% 9

| hej grad 49% 29

| meget hegj grad 8% 5

5
0

Jf. foregdende spergsmal svarede 3 af respondenterne svarende til 12% at manglende teknisk viden mm. Var
arsag til at man har droppet implementeringen af dataanalyse i revisionsprocessen. Dette spgrgsmal seger
at undersgge om revisorerne faler sig kvalificeret til at anvende dataanalyse, og til det svarer 57% af
respondenterne at de fgler sig enten “i hgj grad” eller “i meget haj grad” kvalificeret til at analysere og
konkludere pa den data, de modtager fra kunderne. 15% af respondenterne svarer “i nogen grad”. Dog er
der en mindre del, men ikke ubetydelig del, af respondenterne der svarer at de “slet ikke” eller “i mindre
grad” foler sig kvalificeret til at reviderer pa baggrund af dataudtreek modtaget fra kunderne. Flere af
respondenterne har efterfalgende uddybet deres svar, hvilket bringer interessante pointer frem angaende

revisorernes kvalifikationer.

Det primaere omdrejningspunkt i svarerne lyder pa manglende uddannelse bade internt i revisionshusene,

men ligeledes ogsa i forbindelse med deres studier.
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Ovenstaende er et udpluk af de kommentarer respondenterne har tilknyttet besvarelserne pa spargsmalet.
Der er flere tilfeelde af revisorer der ikke mener de bliver introduceret til de konkrete veerktgjer, og derfor
ikke har et grundlag for hvordan man helt konkret griber dataanalysen an. Det vurderes at vaere en vaesentlig
udfordring hvis revisorerne ikke har kendskab til veerktgjerne, og har kendskab til lavpraktisk forhold sdsom
atindlaese data, og producerer analyserne. Derudover bliver der ogsa givet udtryk for at man kunne overveje
at indfare mere teoretisk undervisning pé studierne. Her antages der at veere tale om HD(R)-studet samt
cand. merc. aud. Det vurderes at jo starre teoretisk grundlag revisorerne har, samt jo starre teknisk kendskab
de har til de konkrete veerktajer i de forskellige revisionshuse, des starre chance ma der alt andet lige veere
for at man far en naturlig transformation i branchen i malet om at implementere mere dataanalyse i

revisionsprocessen.

Sporgsmal 15:
“Foler du at din arbejdsgiver giver dig de rette redskaber til at kunne handtere store maengder data fra

kunderne samt foretage relevante analyser herpa?”

Feler du at din arbejdsgiver giver dig de rette redskaber til at kunne handtere store maengder data fra kunderne samt foretage relevante
analyser herpa?

Respondenter

Slet ikke [H5% 3
| mindre grad 12% 7
| nogen grad 28% 16
I hej grad 1% 24

| meget hgj grad 14% 8

0

Der er i forlengelse af det foregdende spargsmal spurgt ind til hvorvidt man faler at sin arbejdsgiver stiller
de rette redskaber til radighed for at kunne handtere den data man modtager fra kunderne. Det fremgar af
ovenstadende tabel at 55% “i hgj grad” eller “i meget hgj grad” feler at deres arbejdsgiver stiller de rette
redskaber til rddighed. Svarerne herfra bestar ligeledes af respondenter primaert ansat i Big Four som
forventet, og det indikerer at de store revisionshuse har de vaerktajer der skal til for at foretage analyserne,

og handtere den data man modtager fra kunderne.
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Men som det fremgik af svarene pa forrige spgrgsmal, sa er udfordringen at revisorerne til en vis grad ikke
mener, at de bliver introduceret tilstraekkeligt til veerktgjerne, samt at nogle ikke mener at det teoretiske
grundlag for at anvende dataanalyse er pa plads. Der er saledes tegn pa at revisionshusene har en opgave i
forbindelse med at kleede de ansatte pa til at benytte de veerktgjer de har til rddighed, og som de formentlig

har investeret stort i et fa udviklet.

Enkelte respondenter har uddybet besvarelsen med falgende eksempler:

Som respondenterne har givet udtryk for tidligere, s& er der ogsa her indikationer pa at revisorerne,
herunder seerligt ogsa de yngre, mangler lavpraktisk viden til hvordan data skal handteres i veerktgjerne. Det
antages at vaere forhold som indlaesning af data, kontrol af fuldsteendighed osv. der menes i dette forhold.
Det er ligeledes et forhold forfatteren kan genkende fra sin egen erfaring i branchen. De primaere
udfordringer var ikke i forbindelse med at foretage selve analyserne, men i starre grad vedragrende de

lavpraktiske og tekniske forhold i forbindelse med dataudtraek, indleesning og produktionen af analyserne.

17% af respondenterne, svarende til 10 revisorer, svarer at de enten “slet ikke” eller kun “i mindre grad”
mener at arbejdsgiveren stiller de rette redskaber til radighed. Forholdet indikerer at der er betydelig forskel
pa hvor langt de forskellige revisionshuse er i udviklingen af veerktgjer til brug for dataanalyse. Det kan ogsa
skyldes forhold som tidligere naevnt, at de mindre revisionshuse har en anden strategi end fx Big Four. Her
teenkes specifikt pa kommentaren fra direkteren i Redmark, Henrik Glanz, om at neerhed, kompetencer, bedst
til mennesker og i hgjere grad ogsa bedst til SMV'erne, og dermed har denne gruppe af revisionshuse ikke
samme fokus pa massiv investering i store redskaber til udarbejdelse af dataanalyse (Kgbenhavns Universitet

og FSR - Danske Revisorer, 2018).
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Sporgsmal 16:

“Har du haft positive oplevelser med brugen af dataanalyse i revisionsprocessen?”

Har du haft positive oplevelser med brugen af dataanalyse i revisionsprocessen?

Respondenter
Ja 76% 44
Nej 7% 4

Ved ikke 17% 10

0
=]
h

De foregaende spargsmal har i stort udtreek omhandlet de udfordringer revisorerne oplever i forbindelse
med implementering og brug af dataanalyse i revisionsprocessen. P4 den baggrund er der ligeledes segt at
fa et billede af eventuelle positive oplevelser med brugen af dataanalyse. Ovenstaende tabel indikerer netop
det, at langt de fleste af revisorerne har positive oplevelser i forbindelse med anvendelsen af dataanalyse. 44
Respondenter, svarende til 76%, angiver at de har haft positive oplevelser med dataanalyse. Her menes
oplevelser med dataanalyse der har betydet gget kvalitet af revisionsdokumentation og dermed staerkere
bevis for regnskabets skonomiske pastande og tidsmaessige besparelser som fglge af anvendelse af
dataanalyse. Kun 4 respondenter, svarende til 7% svarer at de ikke har haft nogen form for positive
oplevelser med dataanalyse. Ovenstdende forhold samt besvarelserne pa de foregaende sporgsmal
indikerer, at selvom en overvejende stor del af revisorerne har oplevet udfordringer med dataanalyse og er
stedt pa barrierer i en kaliber, der har resulteret i at dataanalysen enten er droppen eller udskudt, sa har
sterstedelen af revisorerne ogsd positive erfaringer med dataanalyse. Som uddybning til ovenstdende

besvarelser er der taget et udpluk af respondenternes uddybende forklaringer nedenfor:
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De positive erfaringer fra revisorerne bestdr som ovenstdende viser af en vurdering af @get kvalitet i
dokumentationen og dermed revisionsbeviset. Det tidligere naevnte forhold omkring at kunne analysere pa
det samlede posteringsgrundlag naevnes flere gange som et staerkt element i processen med at skabe et
steerkt revisionsbevis. Derudover naevner flere af respondenterne at brugen af dataanalyse har medvirket til
en nysgerrighed fra kunderne, da det har vaeret en indgangsvinkel til at visualisere gkonomiske forhold
overfor dem som de maske ikke selv har veeret klar over. Dataanalyse bliver dermed en indgangsvinkel til at
inddrage kunderne i revisionen pa et niveau der ikke tidligere er oplevet ifalge nogle af respondenterne.
Mange af de fordele der under teoriafsnittet om dataanalyse blev naevnt og beskrevet bliver saledes ogsa
oplevet i praksis jf. de besvarelser der er kommet ind pa dette spargsmal. Det er bestemt forhold der burde
kunne blive en stor fordel for revisorerne. Forhold som ger kunderne nysgerrige pa revisionen bar vaekke
revisorernes opmarksomhed da det jo ogsa er grundlag for et taettere samarbejde med kunderne. Pa trods
af de mange udfordringer der ligeledes er forbundet med dataanalyse, bgr man altsa ikke afskrive brugen
og veardien ved at benytte sig af mulighederne, og teknologien. Det handler mere om hvordan man
héndterer de udfordringer revisorerne oplever, for som det fremgar af besvarelserne pé dette spargsmal, sa

er vaerdiskabelsen ikke uvaesentlig og bar i den grad tages serigst af revisorerne.

Spergeskemaets resterende spgrgsmal seger at afdaekke den effekt revisorerne mener der er ved at
anvende dataanalyse. De opstillede effekter er baseret pa de, pa forhand naevnte forventede effekter, i det
indledende kapitel til specialet. Effekterne ved brug af dataanalyse forventes at fare til effektivisering i form

af tidsmaessige besparelser samt et @get niveau af kvalitet i revisors dokumentation.
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Sporgsmal 17:

“Har du oplevet at brugen af dataanalyse har nedbragt timeforbruget pa et engagement?”

Respondenter

Har du oplevet at brugen af dataanalyse har nedbragt
timeforbruget pa et engagement?

Er din oplevelse at kvaliteten pa revisionsdokumentationen s
generelt er hgjere ved brug af dataanalyse?

Vil du pa baggrund af dine oplevelser med implementering og
brug af dataanalyse anbefale andre revisorer at gere brug af 3 9 19 58 11l 57
dataanalyse pa fremtidige engagementer?

0% 25% 50% 75% 100%
B Siet ikke [l mindre grad [l nogen grad | hej grad ||| meget hgj grad

Ovenstaende tabel viser svarene pa spargeskemaets tre sidste spargsmal. Her bliver respondenterne spurgt
til at vurderer deres samlede oplevelse og erfaring i forbindelse med implementering og anvendelse af
dataanalyse i revisionsprocessen. Spergsmalende skal ses som en opsamling og et samlet overordnet
resultat af den samlede spgrgeskemaundersggelse. Svarende vurderes at give et billede af hvordan
respondenterne vurderer at dataanalyse har pavirket deres syn pa brugen heraf, og om nogle af de
opstillede hypoteser om hvorvidt dataanalyse nedbringer fakturerbar tid pa kunderne samt om kvaliteten af
revisionsdokumentationen er hgjnet. Slutteligt sperges der ind til om respondenterne pa baggrund af deres
samlede billede af dataanalyse har i sinde at anbefale implementeringen af dataanalyse til kollegaer, der

endnu ikke har anvendt mulighederne pa egne engagementer.

58 respondenter har svaret pa farste spgrgsmal angdende en eventuelt tidsmaessig besparelse pa de
engagementer dataanalysen er anvendt. Af tabellen fremgar det at 24% svarer at man “slet ikke” har oplevet
nogen form for tidsmaessig gevinst. 33% svare at de kun i “mindre grad” har oplevet gevinsten. Det svarer
dermed til at over halvdelen af de respondenter, der har gennemfart spergeskemaet ikke oplever, eller kun i
meget begraeenset omfang har oplevet en tidsmaessig besvarelse som fglge af dataanalyse. Resultatet heraf
heenger i overvejende stor grad sammen med besvarelserne pa spgrgsmal 11 vedrerende de mest oplevede
barrierer, nar revisorerne anvender dataanalyse. Her svarede 64% af respondenterne at de sa de store
tidsmaessige omkostninger i forbindelse med implementeringen af dataanalyse. Ydermere blev barrierer
som udfordringer med dataudtraek og manglende tekniske kompetencer fra kundens side naevnt som nogle

af de starste barrierer, nar dataanalyse skal implementeres i revisionsprocessen.

Dog vurderes en sterre del af barrierne at have mere eller mindre indflydelse péa det tidsmaessige aspekt i
processen. Er der fx udfordringer med at treekke datasaet ud fra kundens IT-systemer ma dette alt andet lige
have en negativ effekt pd maengden af tid, der skal bruges for at std med et brugbart og fuldsteendigt
udtraek.
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| veerste tilfeelde betyder dette at man som ledende revisor pad et engagement helt dropper
implementeringen pa det padgeeldende engagement fordi den tidsmaessige omkostning bliver for stor i
forhold til den kvalitetsmaessige gevinst ved at udfere revisionen eller dele heraf pd baggrund af
dataanalyse. Her skal der igen tages stilling til om man ved at anvende dataanalyse kan opretholde den
effektive revision som loven kraever det. Dette er en vigtig overvejelse der skal foretages af den ledende
revisor, for som angivet tidligere er omkostningerne til implementertingen af dataanalyse en
engangsomkostning, og vurderes ikke at pavirke de efterfalgende ars revisioner naevnevaerdigt. Til gengaeld
antages det at man enten vil nedsaette forbruget af timer pa revisionen, eller kvaliteten af revisors bevis for

regnskabets pastande ages jf. besvarelserne pa spergsmal 17 og 18 i spargeskemaet.

Sporgsmal 18:
“Er din oplevelse at kvaliteten pa revisionsdokumentationen generelt er hgjere ved brug af

dataanalyse?”

Naestsidste spargsmal i spergeskemaet har kvaliteten af revisionsdokumentationen som omdrejningspunkt.
Besvarelserne her giver et indtryk af, at en af dataanalysens forcer i sin nuveerende form er den @gede
kvalitet i den dokumentation revisor kan producere pa baggrund heraf. Kun 17% af respondenterne svarer at
de “slet ikke", eller kun i “mindre grad” oplever at kvaliteten pa revisionsdokumentationen gges nar der
anvendes dataanalyse. Derimod svarer 55% af respondenterne at kvaliteten af revisionsdokumentationen
vurderes gget i “haj grad” eller “i meget hgj grad” som resultat af anvendelsen af dataanalyse. 28% svarer at
de vurderer at kvaliteten @ges i “"nogen grad”. Der er sdledes pa baggrund af spergeskemaundersagelsen et
klart billede af, at fordelen ved dataanalyse skal findes i outputtet fremfor i den tidsmaessige gevinst. Dette
skal dog ses i lyset af at dataanalyse stadig vurderes at vaere nyere teknologi i revisionshusene som stadig
har et stykke vej endnu for det bliver en fast del af revisionsprocessen. Det vurderes at dataanalyse pa
baggrund heraf pa nuvarende tidspunkt i flere tilfeelde er anvendt en eller f& gange pa engagementerne,
hvorfor man muligvis ikke har oplevet de mulige tidsmaessige gevinster for revisorerne, da flere stadig
befinder sig pa implementeringsstadiet og dermed har haft en del af de i analysen beskrevne udfordringer,

som alt andet lige har haft en negativ pavirkning pa anvendelsen af tid.

P& baggrund af ovenstdende bgr det gennem brug af dataanalyse vaere nemmere at opna
dikotomiseringspunktet benaevnt i kapitel 3, hvilket illustrerer det punkt i bevisopnéelsen hvor revisor er
ansvarsfri og hvor revisor stadig overholder revisorlovens §16 om kravet til hurtighed. Det vurderes dog at
dette punkt kan rykkes leengere op pa skalaen hvor sikkerheden for at regnskabet ikke indeholder

vaesentlige fejl illustreres, men uden at dette medfarer en gget brug af revisors ressourcer.

78



Forholdet skal dog ogsa ses i lyset af at virksomhederne er i besiddelse af markant mere og kompleks data i
dag, end man har veeret tidligere, og det vurderes ogsa at det er ngdvendigt at tilpasse metoderne for at
afdaekke de risici der matte veere affgdt af den sterre maengde af data. Som naevnt i kapitel 4.1 blev der i
arene 2016-2018 produceret mere data, end der sammenlagt er produceret i verdenshistorien far det, og
kun 0,5% blev analyseret (Marr, 2015). Man kan derfor saette spargsmalstegn ved om man ved hjzlp af
manuelle substanshandlinger fra revisorsside overhovedet vil veere i stand til at opna revisionsbevis. Uanset
mener 55% af de respondenter, der har svaret pa spargeskemaet at kvaliteten af revisionsdokumentationen
@ges ved anvendelse af dataanalyse, og det ma alt andet lige betyde at man i de tilfaelde ville have opnaet et

ringere bevis for regnskabets skonomiske pastande hvis man ikke havde anvendt dataanalyse.

Sporgsmal 19:
“Ville du pa baggrund af dine oplevelser med implementering og brug af dataanalyse anbefale andre

revisorer at gore brug af dataanalyse pa fremtidige engagementer?”

Spergeskemaets sidste spergsmal er stillet for at opna et billede af fremtidsudsigterne for brugen af
dataanalyse i revisionsprocessen. Det antages af forfatteren af specialet at udsigterne til en udbredt generel
anvendelse af dataanalyse afgaeres af revisorernes egne oplevelser og holdninger til brugen heraf, safremt
den ikke bliver presset gennem af lovgivningen. Som det er nu, er brugen af dataanalyse ikke specifikt neevnt
if. kapitel 3. Der er saledes ikke et lovmaessigt krav om anvendelsen af dataanalyse. ISA'erne benavner ikke
dataanalyse, men szetter de samme rammer for brugen af dataanalyse, som ved revision gennem

traditionelle substanshandlinger.

| besvarelserne fremgar det at 69% svarer at de “i hgj grad” eller i “meget hgj grad” vil anbefale brugen af
dataanalyse til kollegaer og fremtidige engagementer. Umiddelbart virker det ifelge besvarelserne ikke som
om at respondenterne direkte fravaelger brugen af dataanalyse pa trods af diverse barrierer og udfordringer,
der ogsa er benzevnt i denne analyse. Kun 13% af respondenterne svarer at de “slet ikke”, eller “i mindre

grad” vil anbefale dataanalyse til andre revisorer.

Som naevnt ovenfor antages revisorerne at vaere de bedste ambassadgrer i forbindelse med at fa anbefalet
brugen af dataanalyse i branchen, og umiddelbart er resultatet af spergeskemaundersggelsen at langt de
fleste af respondenterne ikke har oplevet starre udfordringer end at de er positive overfor en anbefaling til

kollegaer
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CONKLUSION

Kapitlet indeholder konklusionen pa foregaende analyser med afsaet |
det teoretiske fundament, der ligger forud for specialets analyse.
Specielets problemformulering vil pa baggrund heraf blive besvaret |
kapitlet.
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Specialet har bekraeftet tilstedevaerelsen af dataanalyse i revisionsprocessen, samt at en del revisorer aktivt
benytter sig heraf og pa nuveerende tidspunkt har oparbejdet en vis erfaring hermed. Opbygningen af
specialet sikrer en gennemgang af det begrebsmaessige fundament for revisionsprocessen i gennem ISA-
standarderne. Derudover behandler specialet teorien bag bevisopnaelse med henblik pa at afdaekke
kravene til dataanalyse, og hvorledes dataanalyse kan anvendes til at opna hgj grad af sikkerhed for at de
gkonomiske pastande i regnskabet ikke indeholder vaesentlig fejlinformation. Den sidste fase af specialet
introducerer dataanalyse som redskab i revisionsprocessen, samt praesenterer tekniske lgsninger der kan

medfere tidsmaessige gevinster for revisor samt @get kvalitet af revisionsbeviset.

Ved anvendelse af dataanalyse bestar revisors indledende opgave i at tilpasse denne til
revisionsstandarderne, for at analyserne kan sikre den hgje grad af sikkerhed som det er kraevet ved en
revision. Standarderne s@ger at skabe rammerne og dermed vejlede revisor gennem revisionsprocessen
med de dertilhgrende krav, men gennemgangen af det lovmaessige grundlag har ogsa kastet det af sig at
omtalen af dataanalyse er et yderst begreenset element. Det er derfor som sagt op til revisor at tilpasse de

konkrete dataanalytiske handlinger sadledes at de lever op til geeldende krav i revisionsprocessen.

Et afgerende element i anvendelsen af dataanalyse skal findes i Revisorlovens §16, stk. 1 der angiver:
“Revisor skal udfere opgaverne i overensstemmelse med god revisorskik, herunder udvise den ngjagtighed
og hurtighed, som opgavernes beskaffenhed tillader”, som det ogsa fremgar i kapitel 3 indledningsvist.
Punktet vedrarende “ngjagtighed” og "hurtighed” er ofte et element der indgar i overvejelserne i forbindelse
med dataanalyse, da det vurderes at vare to sardeles gevinstgivende faktorer ved anvendelse af

dataanalyse.

Som naevnt i specialet sker vurderingen af netop dette pa baggrund af revisors professionelle skepsis og
erfaring i faget. Saledes er der ikke to streger under hvornar revisor har opnaet tilstreekkeligt bevis til at
kunne konkludere pa regnskabets fremsatte skonomiske pastande, men dette er en vurdering fra revisor

med udgangspunkt til opgavens tilknyttede lovgivning og den gode revisorskik.
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Den indledende analyse af mulighederne i de tilgeengelige tekniske l@sninger angiver at man vil opna en
tidsmaessig gevinst. Denne opnas i de tilfeelde det er muligt at afdaekke handlinger péd tveers af
regnskabsposterne i en og samme analyse. Disse muligheder ger netop at revisor via analysering pa
virksomhedens transaktionsflow og dermed sammenhaenge mellem regnskabsposter kan dokumenteres pa
baggrund af netop disse sammenhange opsat mod de forventede sammenhaenge i falge virksomhedens
forretningsgange. Resultatet af en sadan korrelationsanalyse er, at revision af nettoomsaetning afdaekker
store dele af debitorerne, varelageret, vareforbruget og moms, hvor man tidligere var nadsaget til szerskilte
arbejdshandlinger og stikpraver pa de enkelte regnskabsposter. Der er sdledes ikke uvaesentlige gevinster at

hente pa implementering og brug af dataanalyse i revisionsprocessen.

Der er dog gennem analysen af revisorernes egne erfaringer og oplevelser med implementering og
anvendelse af dataanalyse konstateret flere forhold, der ikke er i overenstemmelse med de teoretiske
gevinster dataanalyse matte medfgre. Specialets problemformulering omhandler netop den praktiske
vaerdiskabelse ved dataanalyse, og det kan konkluderes at det i praksis endnu ikke er muligt at opna alle de
gevinster som dataanalyse lseegger op til. Forholdet kan konstateres af besvarelserne i
spergeskemaundersagelsen hvor 33% af responderne svarer at de slet ikke eller kun i meget begreenset
omfang har erfaring med dataanalyse jf. figur 14. Derudover indikerer besvarelserne at der eksisterer
modstand og tilbageholdenhed blandt enkelte revisorer i branchen med at implementere dataanalyse i
revisionsprocessen. Dette skyldes ifglge analysen i mange tilfelde tekniske udfordringer i forbindelse med
udtreekning af fuldsteendigt data fra kunderne, manglende kompetencer hos kunderne og tildels ogsa hos
revisorerne selv. Forhold der hos mange resulterer i et uhensigtsmaessigt tidsforbrug pa revisionerne, der
ogsa er angivet som den starste udfordring for revisorerne nar der skal tages stilling til hvorvidt der skal
anvendes dataanalyse pa et givent engagement. Over 50% af respondenterne i spargeskemaundersggelsen
bekraefter positivt at farnaevnte barrierer direkte eller indirekte har medfert at dataanalyse ikke er blevet

anvendt eller er udskudt pa et eller flere af deres engagementer.

Uhensigtsmaessighederne pointeres ligeledes af revisorernes egen organisation FSR - Danske revisorer, der
konkluderer at hvis ikke revisorerne investerer i og implementerer dataanalyse vil deres relevans forsvinde
(Olsen, 2019), som specialet ogsa pointerede i det indledende kapitel 1. Respondenterne vurderer dog
ligeledes at relevansen for dataanalyse er betragtelig, da 90% af respondenterne i undersggelsen angiver at

der begr fokuseres pa integrering af dataanalyse i revisionsprocessen.
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Pa specialets spargsmal angaende den tidsmaessige og kvalitetsmaessige gevinst opleves der for nuveerende
et tydeligt gap mellem den teoretiske gevinst, og den gevinst revisorerne oplever i praksis. Her taenkes der
specifikt pa revisorernes udfordringer med data, manglende kompetencer, validering af data og markante
tidsmaessige omkostninger i opstartsfasen. Flere respondenter giver udtryk for at der i praksis ikke eksisterer
nogen tidsmaessige gevinster pa de engagementer de har anvendt dataanalyse. Dog ser det bedre ud for
forholdet angdende kvaliteten af revisionsbeviset, som de fleste respondenter erkender har faet et Iaft i

forhold til tidligere anvendte metoder.

Som svar pa specialets problemformulering om hvorledes dataanalyse vurderes, at give revisionsprocessen
en tidsmaessig gevinst gennem effektivisering af revisionsprocessen, kan det konkluderes at revisorerne pa
baggrund af deres egne erfaringer, at dette i hgj grad er muligt. Den tidsmaessige gevinst athaenger dog i
hej grad af flere faktorer. Analysen peger pa starre udfordringer i forbindelse med dataudtraek og kvaliteten
heraf samt manglende kompetencer hos kunderne. Kan man eliminere disse udfordringer er mulighederne
for en tidsmaessig gevinst mange, og vil hgjst sandsynligt have en maerkbar effekt péd anvendte timer i
revisionen. Derudover vurderer revisorerne ligeledes at kvaliteten revisionsbeviset hajnes, men at praksis
foreskriver at der for nuvaerende er store tidsmaessige omkostninger forbundet hermed grundet en
omfattende liste af tekniske barrierer og udfordringer samt mangel pa kompetencer hos savel kunder som
revisorer. Dertil kommer at det lov- og bestemmelsesmaessige grundlag for revisionsprocessen kun i yderst

begraenset omfang berarer dataanalytiske teknikker, og ikke benaevner dataanalyse konkret.

Sterste udfordring vurderes dog at skyldes revisorernes tilbageholdenhed pa baggrund af de i specialet
omtalte barrierer, da det vurderes at en mere aktiv implementering af dataanalysen og udvikling af

dataanalytiske veerktajer vil sikre at vejen til iseer de tidsmaessige gevinster bliver kortere.
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PERSPEKTIVERING

Specialets afsluttende kapitel omhandler, med afszet i konklusionen,
hvorledes de nuveerende problemstillinger i forbindelse med
dataanalyse i revisionsprocessen kan lases fremadrettet. Kapitlet
udarbejdes pa baggrund af de udfordringer revisorerne |
spergeskemaundersggelsen har fremlagt, og ligeledes bemaerkninger
vedregrende den manglende konkrete inddragelse af dataanalyse i de

internationale revisionsstandarder.

84



Opgaven med implementeringen af dataanalyse bliver kun mere relevant som tiden gar. Som det tidligere er
naevnt i specialet var forventningerne at den maengde data, der blev produceret i 2016-2018 ville overga alt
produceret data pa verdensplan forud for disse ar (Marr, 2015). Det betyder saledes at veerktgjerne i
fremtiden skal veere i stand til at handtere enorme maengder af data fra virksomhederne, hvilket appellerer til
at der fokuseres pa udviklingen af vaerktsjerne, sa de bliver endnu bedre og forstdar mere data. En af
udfordringerne i spgrgeskemaundersggelsen baserede sig pa udfordringer med dataudtreek fra kunderne.
Udfordringerne med dataudtrackkene bestar bl.a. af det format dataene kan udtraekkes i via kundernes IT-
systemer. Dette er et resultat af de hundredevis af forskellige IT-systemer der eksisterer i markedet. Skal
denne udfordring, som var den anden sterste udfordring benaevnt i undersagelsen lgses, kraever det at de
vaerktajer revisor har til radighed forstar flere forskelligartet data uden revisors manuelle indblanding for at fa
data til at passe direkte ind i de begreensede indlaesningsmetoder man i dag har til radighed. Gar man det til
en mulighed at udvikle dataanalyseveerktajerne til at veere mere agile overfor typen af data der indlaeses, vil
mange af de udfordringer revisorerne i dag oplever formentlig nedbringes drastisk og i bedste tilfaelde helt

elimineres.

Foruden udviklingen af veerktgjerne kan man ogséd overveje hvorvidt en afledt effekt af mere udbredt
anvendelse af dataanalyse vil vaere at revisorer og kunder gger deres forstaelse for IT-systemerne og dermed
i starre grad vil vaere i stand til at treekke korrekte data ud af systemerne i ferste omgang, saledes at man ikke

"pregver sig frem” i arbejdet med at tilvejebringe ngdvendigt og kompatibelt data

Flere respondenter i spgrgeskemaundersggelsen forklarer hvordan de oplever manglende uddannelse
inden for dataanalyse bade i forbindelse med deres HD- og cand. merc. aud.-studier samt de interne
uddannelser i revisionshusene. Kritikken vedrgrende revisionshusene gar pa at man mener der gar for lang
tid inden man bliver introduceret til vaerktgjerne og at introduktionen er for mangelfuld. Manglerne pa de
interne uddannelser i revisionshusene vedrgrer i hgj grad den lavpraktiske viden og erfaring i forbindelse
med udtreekning af data hos kunder, hvilken data der skal anvendes, og hvordan analysevaerktajerne i
praksis fungerer nar man sidder men en datafil, der skal indlaeses. Der kunne saledes appelleres til at
revisionshusene investerede mere i uddannelse af medarbejdere i anvendelse af veerktgjerne saledes at de

faler sig bedre paklaedt nar de star hos kunderne og skal foresparge data.
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Som sagt appellerer flere respondenter ogsa til at universitetets uddannelser fokuserer pa et bedre teoretisk
fundament for dataanalysen og mulighederne heri. En bedre forstaelse for processen vil betyde at det er
nemmere for revisorerne at navigerer i analyseveerktgjerne og dermed vil blive i stand til at producere bedre
og mere relevante analyser. Det fremgar af bl.a. CBS' hjemmeside at man tilbyder dataanalyse og
visualisering som et valgfag med fokus pa revision, men dette er ikke tilfeelde hos landets anden sterste
producent af cand. merc. aud’er. — Aalborg Universitet — ifalge referatet fra studienaevnet pa
revisorkandidatuddannelsen fra 20. august 2020 (Bilag 3). Efter gennemgang af udbudte uddannelser er det
muligt at tage fag i statistisk dataanalyse, men ingen fag vedrgrende dataanalyse er udarbejdet specifikt til
revisoruddannelsen. Der vurderes derfor at vaere grundlag for i fremtiden at give dataanalyse mere
opmarksomhed pé uddannelserne, s& de studerende er bedre kleedt pa til de arbejdsopgaver der kan

vente dem i revisionshusene.

En af de stgrre nyheder inden for opdateringen af revisionsstandarderne er ISA 315 (ajourfert 2019)
vedrgrende identifikation og vurdering af risici for vaesentlig fejlinformation, som traeder i kraft 15. december
2021. Standarden har veeret la&enge undervejs og blev allerede i 2015 omtalt i IAASB's arbejdsplan (IAASB,
2015). Grundet ikraftraedelsen ultimo 2021 er denne ikke vurderet relevant for projektets udformning og
analyse, men den vurderes dog at fa indflydelse pd den fremtidige brug af dataanalyse, hvorfor den
medtages i dette kapitel. Man har i forbindelse med denne opdaterede version af ISA 315 specifikt

indarbejdet forhold omkring dataanalytiske vaerktgjer.

"The auditor may use a spreadsheet to perform a comparison of actual
recorded amounts to budgeted amounts, or may perform a more
advanced procedure by extracting data from the entity's information
system, and further analyzing this data using visualization techniques to
identify classes of transactions, account balances or disclosures for

which further specific risk assessment procedures may be warranted”
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Der er sdledes indfert et specifikt afsnit med ovenstdende eksempel vedrerende dataanalyse. Teksten er
yderst overordnet, og naevner ikke specifikke vaerktgjer til brug for dataanalyse, men giver bud pa typer af
analyser revisor kan foretage gennem brug af visualisering af data, da sadanne analyser og procedurer kan
hjeelpe med identifikation af specifikke risici. P4 trods af at standarden ikke mere specifikt forholder sig til
brugen af dataanalyse, vurderes det dog at vaere et skridt i den rigtige retning med at fa opmaerksomheden

peget hen pa dataanalysens muligheder.

Den yderst generelle beskrivelse af dataanalyse skal dog ses i lyset af, at teknologien bevaeger sig hurtigt, og
processen med implementering af reguleringer i lovgrundlaget ofte er en langsom og lsengerevarende
proces. Som naevnt tidligere blev de farste ord vedrarende den opdaterede ISA 315 naevnt tilbage i 2015, og
endelig indfart pr. 15. december 2021. Det vurderes at vaere et langt tidsperspektiv sat op mod udviklingen
indenfor teknologi og data. Muligvis er der ikke foretaget mere specifikke dataanalytiske afsnit i ISA 315
(Ajourfert 2019) da teknologien gar for hurtigt til at vedtage bestemmelser baseret pa konkrete

analyseveerktgjer da analyseveerktgjerne i dag sikkert ikke er de samme som bliver brugti morgen.
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Bilag 1 - Spargeskemaundersagelse - Opbygning

Tak fordi du har valgt at deltage i min spgrgeskemaundersggelse i
forbindelse med mit afsluttende specialeafhandling pad Aalborg Universitet.
Dine svar i undersggelsen bliver behandlet fortroligt, og bliver ikke anvendt
til ovrige formdl end specialeafhandlingen pa Aalborg Universitet.

Spergeskemaundersggelsen har til formal at afdaekke de danske revisorers
erfaringer, oplevelser og tanker i forbindelse med implementering af
dataanalysevaerktgjer i revisionsprocessen.

Spergeskemaet er forbeholdt revisorer, der har arbejdet pa et eller flere
kundeengagementer hvor dataanalysevaerktgjer er en integreret del af
revisionsprocessen, dataanalyse er forsggt implementeret eller revisorer der
overvejer at anvende dataanalyse pa et eller flere kundearrangementer.

Pa forhdnd mange tak for din deltagelse og tid i forbindelse med
besvarelsen

Hvilket af fglgende revisionshuse arbejder du i?
:’ PWC

! Deloitte

~ EY

kMG

~! Beierholm

- BDO

< Andet

Hvad er din stillingsbetegnelse?

S Registreret revisor
! Statsautoriseret revisor
- Andet (fx. senior, manager eller lign.)

Beskriv din stillingsbetegnelse

Antal &rs erhvervserfaring i dette revisionshus?
Jo-2a
354
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) 6-10 &r
=+ 11 8

Antal &rs erfaring i branchen
=4 0-2 &

J35ar

4 6-10 &r
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I hvor hgj grad har du erfaring med brug af dataanalyse i
revisionsprocessen?

J Slet ikke

= I mindre grad
-1 nogen grad
J1 hgj grad

! T meget hgj grad

Hvor oplever du at dataanalyse oftest anvendes i revisionsprocessen?
-j Kunde- og opgaveaccept

- Planlaagningen

= Udfgrelsen

- Afslutningen

- Rapporteringen

! Andet

- Ved ikke

Du svarede "andet" i forhold hvor du oplever at dataanalyse anvendes -
Uddyb gerne

Hvor vurderer du at dataanalysevaerktgijer i sin nuvaerende udformning
bedst kan anvendes i revisionsprocessen? - Szt gerne flere krydser

! Kunde- 0g opgaveaccept
- Planlaegningen

J Udfgrelsen

- Afslutningen
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- Rapporteringen
! Andet
= Ved ikke

Du svarede "andet" i forhold til hvor du vurderer at dataanalyse bedst kan
anvendes - Uddyb gerne

I hvor hgj grad tror du brugen af dataanalyse Igfter kvaliteten af revisors
arbejde i fremtiden?

J Slet ikke

! I mindre grad
-1 nogen grad
1 hgj grad

! I meget hgj grad

Mener du man bgr fokusere mere pa at integrere dataanalyse i
revisionsprocessen? Uddyb gerne dit svar

= Nej
! Ved ikke

Oplever du en modstand hos dine kollegaer/andre revisorer du kender, om
at prioritere brugen af dataanalyse i forbindelse med revisionsprocessen?

! Slet ikke

! I mindre grad

= I nogen grad

=4 I hej grad

! I meget hgj grad

Hvad bestar modstanden oftest af? (Svar er frivilligt)
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Hvilke barrierer oplever du, eller et team du arbejder pa er ved
implementeringen af dataanalyse? (Marker gerne flere)

- Udfordringer med dataudtraek fra kunderne

. Manglende viden hos revisorerne om hvilke data, der skal anvendes til specifikke analyser
o Udfordringer med at validere udtrukket data

- Manglende tekniske kompetencer hos kunden

! Store tidsmaessige omkostninger i opstartsfasen

J Stor risiko for at spilde tiden pa ubrugelige analyser grundet dérlig data

- Jeg oplever ingen udfordringer

) Andet

J Ved ikke

Beskriv hvad du mener med "andet" i foregdende spargsmal

Har en eller flere af fgrnaevnte barrierer ved implementeringen af
dataanalyse veeret medarsag til at implementeringen er droppet eller
udskudt?

= Ved ikke

Hvis ja, hvilken/hvilke barrierer gjorde udslaget?

- Udfordringer med dataudtraek fra kunderne

- Manglende viden hos revisorerne om hvilke data, der skal anvendes til specifikke analyser
- Udfordringer med at validere udtrukket data

- Manglende tekniske kompetencer hos kunden

! Store tidsmaessige omkostninger i opstartsfasen

= Stor risiko for at spilde tiden p& ubrugelige analyser grundet darlig data

! Andet (Uddyb gerne i feltet til hgjre)

Faler du dig teknisk og fagligt kvalificeret til at analysere og konkluderer pa
den data der modtages fra kunderne?

J Slet ikke

! I mindre grad
-1 nogen grad
J1 hgj grad
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! I meget hgj grad

Uddyb gerne dit svar (Frivilligt)

Fgler du at din arbejdsgiver giver dig de rette redskaber til at kunne
hdndtere store maengder data fra kunderne samt foretage relevante
analyser herpd?

= Slet ikke

! I mindre grad
J1 nogen grad

! I hgj grad

-1 meget hgj grad

Uddyb gerne dit svar (Frivilligt)

Har du haft positive oplevelser med brugen af dataanalyse i
revisionsprocessen?

= Nej
! Ved ikke

Hvis ja, uddyb gerne hvad din(e) positive oplevelser har vaeret

Har du oplevet at brugen af dataanalyse har nedbragt timeforbruget pa et
engagement?

J Slet ikke
! I mindre grad
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! I nogen grad
! I hgj grad
! I meget hgj grad

Er din oplevelse at kvaliteten pa revisionsdokumentationen generelt er
hgjere ved brug af dataanalyse?

! Slet ikke

= I mindre grad

=4 I nogen grad

=) I hej grad

J1 meget hgj grad

Vil du pé baggrund af dine oplevelser med implementering og brug af
dataanalyse anbefale andre revisorer at ggre brug af dataanalyse pa
fremtidige engagementer?

J Slet ikke

! I mindre grad
-1 nogen grad
1 hgj grad

! T meget hgj grad

Tusind tak fordi du tog dig tid til at besvare mit spgrgeskema i forbindelse
med mit speciale!

Safremt du gnsker at f& del i konklusionen pé spgrgeskemaet bedes du
skrive en besked til mig pa LinkedIn

Folg blot linket: https://www.linkedin.com/in/mortensteenipsen

https://www.survey-xact.dk/servlet/com.pls.morpheus.web.pages.Core...false&printbackground=false&printing=true&printVariableName=false Side 6 af 6



Bilag 2 - Spargeskemaundersggelse - Besvarelser

Hvilket af felgende revisionshuse arbejder du i?

PWC
Deloitte
EY
KPMG

Belerholm

BDO § 1%

Andet

0% 25% 50% 75% 100%
Hvad er din stillingsbetegnelse?

Registreret revisor
Statsautoriseret revisor

Andet (fx. senior, manager eller lign.)

0% 25% 50% 75% 100%

Beskriv din stillingsbetegnelse

+  Assistent

+  Senior

+  Senior

+  Erhvervsservice konsulent

+  Min rolle primzert ansvarlig / udferende for hele revisionsprocessen.
+  Senior

+  ftrainee

+  Senior

+  Assistant Manager, Audit & Assurance

+  CMA - Ledende revisor

+  Manager i BDO's faglige afdeling med fokus pa udvikling og implementeringer af Audit Data Analytics.
+  Assistant Manager, Audit & Assurance

+ Ledende revisor

+  Revisor, cand. merc. aud (Manager)

+  Senior, HOR, cand.merc.aud. Stud

+  Senior Associate

+ Test

+  Associate 1 - lgangveerende med HD 2. del
+  Associate

+  Senior Associate med HOR

+  Senior

+ Associate

+ Associate

+  Revisorassistent

Respondenter
20
12

22

Respondenter
4

6

60

98



+ Revisor
Manager
Assistent
Revisorassistent

+ Assistent
Revisorassistent
Senior
Revisorassistent

+  Senior Associate (revisor med hd-r)
Senior Associate
Cand. Merc Aud.
Associate (HDR)

+  Trainee
Manager, Ledende revisor, Cand. merc. aud.
Senior - Cand. merc. aud.
Manager

+  Trainee
Senior
Staff - HD 1. del
Staff / Revisorassistent - Laeser HDR

+ Senior Revisor - cma
Revisorassistent
Manager
Cand. merc. aud.

+ Seniorrevisor
Assistant (Graduate)
Audit assistant
Assistant manager

+ Assistant manager
Revisor
Assistent
Ledende revisor

+ Senior Manager

Respondenter
Antal ars erhvervserfaring i dette
L 68
revisionshus?
Antal ars erfaring i branchen 68
0% 25% 50% 75% 100%
@o24ir @3-54ar @6-10ar @+11 ar
| hvor hgj grad har du erfaring med brug af dataanalyse i revisionsprocessen?
Respondenter
Slet ikke 10
| mindre grad 14
I nogen grad 23
| hgj grad 16
| meget hgj grad 4

0% 25% 50% 75% 100%



Hvor oplever du at dataanalyse oftest anvendes i revisionsprocessen?

Respondenter
Kunde- og opgaveaccept 2% 1
Planleegningen 27% 17
Udfgrelsen 83% 53
Afslutningen 16% 10
Rapporteringen 14% 9
Andet | 0% 0
Ved ikke 14% 9

0% 25% 50% 75% 100%
Du svarede "andet" i forhold hvor du oplever at dataanalyse anvendes - Uddyb gerne

Hvor vurderer du at dataanalyseveerktgjer i sin nuvaerende udformning bedst kan anvendes i
revisionsprocessen? - Saet gerne flere krydser

Respondenter
Kunde- og opgaveaccept 25% 16
Planlaegningen 61% 39
Udfgrelsen 91% 58
Afslutningen 38% 24
Rapporteringen 64% 41
Andet 3% 2
Ved ikke 6% 4

0% 25% 50% 75% 100%

Du svarede "andet" i forhold til hvor du vurderer at dataanalyse bedst kan anvendes - Uddyb gerne

+ Dataanalyse bor ikke kun anvendes i forbindelse med arsafslutningen og revisionen af arsrapporten. Dataanalyse har bestemt
sin berettigelse hele regnskabsaret for at have konstant overblik over bl.a. den finansielle situation, og ikke kun den ene gang
om aret hvor revisor "kigger" forbi. Det er ligeledes en opfordring til vicksomhederne og ikke blot revisorerne. Virksomhederne
ber ogsa gere brug af disse teknologier.
Med de dataanalyseredskaber vi har til rddighed i dag, er det oplagt at laere kunderne at bruge mulighederne. Vi som revisorer
skal give kunderne muligheden for at bruge vores analyser og resultater hele aret rundt. Nar vi har muligheden kan man da lige
sa godt udnytte det til at analysere hele aret, og ikke kun pa det tidspunkt revisor kommer forbi for at revidere arsrapporten,
som oftest ogsa (Specielt i Corona 2020) er blevet revideret op til 8 mdr. efter regnskabsaret blev afsluttet. Det er der jo ingen
veerdi i. Specielt i et &r som i ar er kunderne i princippet ligeglade med hvordan det gik i 2019. De vil vide hvordan Corona har
pavirket deres finansielle situation mv. Og det kan dataanalyse veere et godt redskab til at hjselpe med!

| hvor hgj grad tror du brugen af dataanalyse Igfter kvaliteten af revisors arbejde i fremtiden?



Respondenter

Slet ikke 2% 1
I mindre grad || 2% 1
I nogen grad | 8% 5
| hgj grad A41% 26
I meget hgj grad 48% 31
0% 25% 50% 75% 100%

Mener du man bgr fokusere mere pa at integrere dataanalyse i revisionsprocessen? Uddyb gerne
dit svar

Respondenter
Ja 90% 57
Nej | 0% 0
Ved ikke | 10% 6

0% 25% 50% 75% 100%

Mener du man bgr fokusere mere pa at integrere dataanalyse i revisionsprocessen? Uddyb gerne

dit svar - Ja
De slipper for at tage stikprgver og kan sige noget om hele populationen
betydeligt mere veerdifuldt at se pa den samlede population frem for mindre stikprgver
Det giver alt andet end lige bedre revionsbevis, da dataanalyse inkluderer alle transaktioner hvorimod substansrevision kun
inkluderer stikprgver.
Dataanalyse sikrer, at vi tager udgangspunkt i den fulde population og herefter risikoretter vores revisionshandlinger. Fremfor,
som pd nuveaerende tidspunkt, der tages en mindre andel stikprgver af den samlede population, for at kunne udtale sig om
populationen samlet.
Implementering og anvendelse af Audit Data Analytics i revisionsprocessen er helt essentielt, hvis revisor fortsat skal blive
opfattet som en relevant radgiver og sparringspartner af sine kunder i fremtiden.
Det giver mulighed for at tage udgangspunkt i hele populationen og rette revisionshandlingerne preaecis der, hvor der er
indikationer pa risici.
Dataanalyse giver en bedre mulighed for at anvende sine ressourcer der hvor risiciene er stgrst.
Vil udggre et godt veerktgj for revisionen, da udveelgelses processen vil kunne effektiviseres.
Analyserer mange flere transaktioner end fx stikprgver
Det er min opfattelse at dataanalyse vil veere en meget stor del af fremtidens revisioner. Lige savel som at vi tager stikprgver for
at opna forstaelse for en population, tror jeg at vi i fremtiden vil kunne bruge advanceret dataanalyse til at afdaekke risici i
populationer - og identificere potentielle fejlkilder. Samtidig vil dataanalyse effektivisere manuelle processer.
Seerligt i forhold til besvigelser
Ja. Man har i mange ar snakket om at dataanalyse er fremtiden, men det virker som om mange endnu ikke har taget det helt til
sig. Jeg er sikker pa at jo mere man kommer til at arbejde med det, og jo mere man inddrager kunderne i processen, jo bedre
slutprodukt far man i form af @get kvalitet og pa sigt ogsa bedre gkonomi pa engagementet
Der er alt afggrende at kunne udveelge stikprgver og udarbejde sine konklusioner ud fra det samlede posteringsgrundlag. Det
giver langt stgrre evidens
Jeg tror brugen af dataanalyse i fremtiden vil komme til at &endre maden at revidere pa. Muligheden for at analyserer pa
baggrund af en virksomheds samlede finansposteringer giver langt bedre mulighed for at lave malrettet stikprgveudveelgelse i
de omrader man kan se risiciene er gennem analyserne
Pwc ggr et stort arbejde i at lave programmer der kan analysere data, der kommer nye funktioner hele tiden.
Muligheden for at fglge posteringer giver gode muligheder for at dokumentere fx. omsaetning. Det er en post der i mange ar har
kunnet blive dokumenteret langt bedre. Man har tidligere laenet sig meget op af gross margin analyser uden egentlig at kigge
ned i omsaetningen. Nu har man mulighed for at lave korrelationsanalyse fra omsaetning-debitorer-likvider. Det giver et langt
staerkere revisionsbevis



Brugen af dataanalyse giver mulighed for at revidere mange regnskabsposter med nye "briller". Man kan nu fglge
posteringsflowet i debitor og kreditormodul. Det er pa den made nemmere at identificere uoverensstemmelser, afvigelser eller
lignende.

Helt bestemt. | EY bruger vi meget korrelationsanalyse mellem omsaetning, debitorer, likvider. Vi har vaerktgjer der kan
analyserer data i debitor- kreditor- og lagermodul. Det giver utroligt mange muligheder for at hurtigt at opdage de
posteringer/debitorer/kreditorer/varegrupper mv. hvor der eksisterer uoverensstemmelser i forhold til de opsatte forventninger
til en given analyse. Selvfglgelig skal man fokuserer mere pa den made at reviderer pa med de maengder af data
virksomhederne ligger inde med i dag. Man skal udnytte at man har adgang til data, man tidligere ikke har haft til radighed. Det
er alle tiders mulighed for ogséa at producere analyser som kunderne kan f& gavn af. Man skal ggre revisionen interessant for
dem. Vise dem ting de ikke selv vidste.

Med den maengde data virksomheder i dag er i besiddelse af, og den kompleksitet der ofte er i de stgrre virksomheder i dag gar
brugen af dataanalyse mere relevant end nogensinde.

Pa de revisioner jeg har vaeret med p3, hvor vi har brugt dataanalyse har vi faet et rigtig godt overblik over de enkelte
regnskabsposter. Selvom jeg ikke har sd meget erfaring synes jeg ogsa at jeg langt hurtigere far forstaelse for en
regnskabspost og eventuelle afvigelser.

Jeg mener ikke der kan vaere tvivl om at der skal fokuseres langt mere pa brugen af dataanalyse end man ger i dag. De tekniske
muligheder er blevet langt bedre end for 5-10 ar siden, og det mener jeg bestemt man skal udnytte i alle de tilfeelde det kan give
mening, og det mener jeg bestemt revisionsprocessen ger.

Der er en stor hjeelp i forbindelse med udvaelgelse af stikprgver. Brugen af dataanalyse giver mulighed for malrettet
stikprgveudveelgelse pa seerligt risikofyldte regnskabsposter. Det giver mulighed for at der samlet skal udvaelges feerre
stikpregver, og de stikprgver man tager hgjner markant revisionsbeviset der hvor der specifikt er brug for det

Uvalget af analysevaerktgjer i Beierholm er meget begraenset, og min overbevisning er, at der ikke er ret mange der har et reelt
kendskab til brugen af dataanalyse. Der er ikke udviklet decideres softwarelgsninger, der kan udarbejde analyse. Jeg tror
bestemt man i fremtiden bgr fokusere mere pa mulighederne i dataanalyse

Mener du man bgr fokusere mere pa at integrere dataanalyse i revisionsprocessen? Uddyb gerne
dit svar - Nej

Oplever du en modstand hos dine kollegaer/andre revisorer du kender, om at prioritere brugen af
dataanalyse i forbindelse med revisionsprocessen?

Respondenter
Slet ikke 40% 25
| mindre grad 40% 25
I nogen grad 16% 10
| hgj grad 3% 2
I meget hgj grad | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%

Hvad bestar modstanden oftest af? (Svar er frivilligt)

+Mange revisorer (min oplevelse) vil gerne igang med det, men bliver skraemt af oplevelser fra kolleger hvor honorar mm. er
gdelagt op til flere ar efter hinanden. De frygter de store komplikationer, der kan veere i forbindelse med implementeringen af
dataanalyse, fordi kunderne typisk heller ikke ved hvordan de skal hjeelpe revisor med at skaffe det rigtige data
Ofte tidskraevende at implementere i ar 1
Det er for tidskraevende og man far ikke et bedre revisionsbevis
uvidenhed
@get tidsforbrug i forbindelse med revisionen, da effekten af hvor man oplever en besparelse i substansrevisionen ikke altid er
til at se.
Brug af analyser er i nogle tilfaelde ikke tilstraekkeligt bevis til, at vi kan skaere gvrige handlinger. Vi kommer séledes i nogle
tilfelde, til at lave mere arbejde end vi tidligere havde gjort.
Tror alle er enig om, at Audit Analytics hgjner kvaliteten.

Det som man kan frygte er, at det kun giver yderligere handlinger og ikke kan erstatte tidligere handlinger.



Muligheden for indhentelse af data, manglende kendskab til vaerktgjet, manglende viden om at 'omsazette’ resultaterne til
revisionsbevis.

Den &ldre del af kontoret

Tid til at saette sig ind i det

Modstand er maske sd meget sagt. Dog er det ikke min opfattelse, at mine mere erfarene kollegaer aktivt opsgger dataanalyse -
og forsgger at implementere det - hvilket naturligvis er fair nok, idet det ikke er deres job.

Sadan plejer man ikke st ggre

Hvad skal man bruge det til, det gar jo fint sddan som vi altid har gjort det.

Kollegaer inklusive mig selv har haft blandede oplevelser med stort tidsforbrug og mislykkede analyser, der ikke giver
naevneveerdig veerdi pga. darlig data mv.

Manglende erfaring - Bange for at bruge for meget tid pa det, uden at man er garanteret et validt resultat

De ved ikke hvordan de skal ggre, eller hvordan tilgeengelige analyseveaerktgjer skal bruges, hvorfor man laener sig op af tidligere
revisioners fremgangsmade

Nogen synes det er besvzerligt at skulle andre revisionsprocessen fra det man kender - Det er nemmere at anvende sidste ars
fremgangsmade

De er bange for at fa darlig daekning pa en kunde pa kort sigt, og overvejer i ferste omgang ikke altid de gevinster, der kan vaere
pa den lange bane

Det man kender er "bedst" - nogle er "nervgse" for at skulle prgve en ny metode, nar de ikke er sikre pa hvor godt resultatet er.
Nogle har oplevet at man dropper det halvvejs igennem for sa, mere eller mindre, at begynde forfra med de gamle metoder
Udsigten til en forringet daekning de fgrste par ar. Det at skulle "tage springet" kan vaere sveert for nogle

Nogle kollegaer har haft store udfordringer med udtraek pa enkelte kunder, og det kan skreemme andre fra at tage springet og
komme i gang med at bruge dataanalysevaerktgjerne

Uvidenhed og nervgsitet for darlig deekning pga. gget tidsforbrug. Nogle teenker ikke langsigtet

Man har ikke it-lgsningerne til radighed

Folk mangler kendskab - Kender ikke mulighederne

Folk er usikre pa hvor de skal starte. Hvad skal de bruge af data og mange andre ting. Derfor er der nogle der skubber det ud i
fremtiden, for sa slipper de for at tage stilling til det.

Hvilke barrierer oplever du, eller et team du arbejder pa er ved implementeringen af dataanalyse?
(Marker gerne flere)



Respondenter

Udfordringer med dataudtraek fra

kunderne 34

Manglende viden hos revisorerne om
hvilke data, der skal anvendes til
specifikke analyser

16

Udfordringer med at validere udtrukket
data

Manglende tekniske kompetencer hos

kunden 25

Store tidsmaessige omkostninger i

opstartsfasen 39

Stor risiko for at spilde tiden pa
ubrugelige analyser grundet darlig data

1]

24

Jeg oplever ingen udfordringer | 0% 0

Andet . 3% 2

Ved ikke 10

1

o

% 25% 50% 75% 100%

Beskriv hvad du mener med "andet" i foregaende spgrgsmal
«  Der mangler analyseveerktgjer, der kan handtere data fra kunderne og udarbejde analyser pa baggrund heraf
+  For at jeg rigtig kan benytte dataanalyse pa mine revisioner har jeg brug for nogle redskaber/it-lgsninger der kan lave analyserne

Har en eller flere af fernaevnte barrierer ved implementeringen af dataanalyse veeret medarsag til
at implementeringen er droppet eller udskudt?

Respondenter
Ja 26
Nej 15
Ved ikke 10
0% 25% 50% 75% 100%

Hvis ja, hvilken/hvilke barrierer gjorde udslaget?



Respondenter

Udfordringer med dataudtraek fra

0,
kunderne 73 19

Manglende viden hos revisorerne om
hvilke data, der skal anvendes til 12% 3
specifikke analyser

Udfordringer med at validere udtrukket

0,
data 16% 4
Manglende tekniske kompetenEﬁL2:§ 249% 6

Store tidsmaessige omkostninger i 5
20% 5
opstartsfasen
Stor risiko for at spilde tiden pa 3% 8
ubrugelige analyser grundet darlig data .
Andet (Uddyb gerne i feltet til hgjre) | 8% 2
0% 25% 50% 75% 100%

Hvis ja, hvilken/hvilke barrierer gjorde udslaget? - Andet (Uddyb gerne i feltet til hgjre)
Vi har ikke redskaberne til radighed

Foler du dig teknisk og fagligt kvalificeret til at analysere og konkluderer pa den data der modtages
fra kunderne?

Respondenter
Slet ikke 5% 3
| mindre grad 22% 13
I nogen grad 15% 9
| hgj grad 49% 29
I meget hgj grad | 8% 5

0% 25% 50% 75% 100%

Uddyb gerne dit svar (Frivilligt)
Jeg foler ikke hverken universitet eller arbejdsgiver har introduceret yngre medarbejdere til brugen og mulighederne for
dataanalyse. Arbejdsgiver har masser af vaerktgjer men der er ikke ordentlig introduktion til anvendelsen eller kravene, og der
bliver heller ikke givet tid til at man kan fordybe sig i mulighederne. Det resulterer i at man i visse situationer "springer over" hvor
geeret er lavest for at na deadline. Dette er ikke hensigtsmaessigt.
Foler ikke jeg har modtaget tilstraekkelig undervisning i veerktgjerne
Introduktion til dataanalyse og mulighederne heri har veeret yderst begraenset
Jeg har ikke faet nogen form for dybdegaende introduktion til dataanalyse
Jeg kunne godt teenke mig at blive introduceret mere til vaerktgjerne. Vi har rigtig gode veerktgjer i EY, men jeg synes der gar for
lang tid inden man far reguleer undervisning i mulighederne i de veerktgjer vi har til radighed
Jeg kunne godt taeenke mig noget mere undervisning i dataanalyse. EY's programmer til dataanalyse kan virke meget komplekse
og sveere at arbejde med hvis man ikke har faet en god introduktion. Jeg mangler teknisk viden til hvordan den data man
modtager fra kunden skal behandles for at kunne indleeses i vaerktgjerne



Jeg har prgvet det for lidt til jeg foler jeg har styr pa det tekniske i forhold til data, og hvordan man helt lavpraktisk indleeser data
i vores systemer

Da jeg ikke har brugt tid pa dataanalyse, har jeg ogsa meget sveert ved at udtale om den data man far fra kunderne, for jeg har
ikke forespurgt det med henblik pa at lave dataanalyse.

Jeg kunne forestille mig at der kan opsta udfordringer fordi virksomheder benytter sig af vidt forskellige it systemer, der
producere data pa forskellig vis

Jeg mener ikke Beierholm har programmer til at lave dataanalyse

Fgler du at din arbejdsgiver giver dig de rette redskaber til at kunne handtere store maengder data
fra kunderne samt foretage relevante analyser herpa?

Respondenter
Slet ikke 5% 3
| mindre grad 12% 7
| nogen grad 28% 16
| hgj grad 41% 24
I meget hgj grad 14% 8

0% 25% 50% 75% 100%

Uddyb gerne dit svar (Frivilligt)
Der burde vaere mere grundlaeggende traening/oplaering i dataudtraek og generelle udfordringer i forbindelse med at klarggre
data til brug for dataanalysen.
Manglende tildeling af ressourcer til udvikling af vaerktgj
Mangler introduktion og viden
Jeg ved vi har nogle rigtig gode veerktgjer, men vi er flere yngre medarbejdere der mangler noget lavpraktisk teknisk viden til
handtering af data. Hvilke data skal vi specifikt bruge osv.

Har du haft positive oplevelser med brugen af dataanalyse i revisionsprocessen?

Respondenter
Ja 76% 44
Nej [7% 4
Ved ikke 17% 10

0% 25% 50% 75% 100%

Hvis ja, uddyb gerne hvad din(e) positive oplevelser har vaeret
Vi har under revisionen haft langt bedre forudsastninger for vores konklusioner. Vi konkluderer jo pa baggrund af
virksomhedernes samlede posteringer og ikke blot pa baggrund af tilfeeldige stikprgver.
De stikprgver der bruges som dokumentation er udvalgt pa baggrund af de afvigelser vi bliver praesenteret for af
dataanalyseveerktgjerne.
Overblik over samlet flow af transaktioner i korrelationer
Giver et rigtigt godt revisionsbevis nar det fungere, da det inkludere hele populationen. Samt kan det give noget andet overfor
kunderne, end de har veeret vant til at se fra revisorer.
Nar grundlaget er pa plads (data), giver analyserne en god forstaelse af populationen og vi kan risikorette vores
revisionshandlinger endnu mere, end vi tidligere kunne.

Det giver mere vaerdi for kunden og en mere effektiv revisionsproces.

Da vi kan tage udgangspunkt i hele populationen, kan vi risikorette vores revision der, hvor der er faktiske indikationer pa risici.
Det ggr os mere relevante og veerdifulde for vores kunder, samtidig med, at det giver en mere effektiv revision.

Vaesentligt forbedret kvalitet i revisionsbeviset for mange engagementer, szerligt nettoomsaetning.

Det effektiviserer min revisions proces pa de forskellige omrader.

God til at forsta transaktionsflow, finder “maerkelige” posteringer. Har fundet en del uhensigtsmaessigheder i kundernes made
at bogfgre pa, som de sa efterfglgende har sendret.



Kunderne er ofte ret interesseret i de analyser vi kan lave, og vi kan ofte udtale os om deres forretninger pa et kvalificeret
grundlag.
Jeg har oplevet at man far mulighed for et langt bedre grundlag til at udveelge stikprgver, samt har man et bedre grundlag at
foretage sine konklusioner ud fra
Det giver utrolig staerkt revisionsbevis at revisionen er baseret pa analyser med udgangspunkt i de samlede posteringer. Vi har
mulighed for at malrette vores stikprgver, og dermed Igfte revisionsbeviset pa de seerligt risikofyldte regnskabsposter. At kunne
malrette revisionshandlingerne efter risikoen ger at vi bruger tiden de steder hvor der er mest brug for det, og det giver os
mulighed for at se hvor der reelt ikke er brug for mange stikprgver mm.
Gode analyser. Man far et langt bedre overblik over regnskabsposten og flowet i posteringerne. Det er nemmere at vurderer om
der er forhold der ikke stemmer overens med forventningerne til en given regnskabspost
Det er nemmere at opdage uregelmaessigheder i blandt andet virksomhedens omsaetning eller kreditformodul
Man har haft mulighed for at visualisere analyserne sa kunderne ogsa kan inddrages og fa bedre forstaelse for deres processer
Vi har pa enkelte engagementer kunnet inddrage kunden mere i revisionen. Mange kunder er meget interesseret i at se hvad
dataanalysen viser. Vi har i flere tilfaelde kunnet vise kunderne ting de ikke selv var klar over, som de kan bruge i deres interne
rapportering eller andet.
Nar man far analyserne praesenteres synes jeg det giver et meget bedre og detaljeret billede af en regnskabspost end nar man
sidder og stiller analyser op i et excelark
Det at vi kan lokalisere og fglge afvigelserne i posteringerne ger at vi hurtigt kan malrette vores ressourser der hvor der er mest
brug for dem
Nar kunderne pludseligt interesserer sig for vores analyser og spgrger ind. Det er der langt stgrre sandsynlighed for pa de
kunder hvor vi bruger dataanalyse som vaerktgj i revisionen

Respondenter

Har du oplevet at brugen af dataanalyse
har nedbragt timeforbruget pa et 24 33 31 12 58
engagement?

Er din oplevelse at kvaliteten pa
revisionsdokumentationen generelt er 12 28 51 4 57
hgjere ved brug af dataanalyse?

Vil du pa baggrund af dine oplevelser
med implementering og brug af [GEEE] 19 58 11 57
dataanalyse anbefale andre revisorer ...
0% 25% 50% 75% 100%
@ Slet ikke @ ! mindre grad @1 nogen grad M| hgj grad

| meget hgj grad

E-mail
Samlet status
Respondenter
Ny | 0% 0
Distribueret | 0% 0
Nogen svar 19% 13
Gennemfort 81% 57
Frafaldet | 0% 0

0% 25% 50% 75% 100%



Bilag 3 - Referat - Studienaevnet (CMA) - 20. august 2020

(

AALBORG UNIVERSITET

Institut for @konomi og Ledelse
Fibigerstraede 2
9220 Aalborg @

Sagsbehandler:
Lone Sgnderby-Egebak
Telefon: 9940 8004

E-mail: Ise@business.aau.dk

Dato: 20. august 2020
Sagsnummer:

Referat for mgde med studienavnet for revisorkandidatuddannelsen

Torsdag den 20. august 2020, kl. 15.00-16.30 - pa MS Teams.

Deltagere: Rebekka Hansen (naestformand), Kenneth Lindqvist Christensen, Gitte Sggaard (formand), Lone Sgnderby-Ege-
bak (ref.)

Dagsordenspunkter

1. Godkendelse af referat

Bilag:
1.1. Referat 26. maj 2020.

Referatet blev godkendt uden bemaerkninger.

2. AAU’s bzeredygtighedspolitik
- drgftelse

Bilag:
2.1 AAU’s udkast til baeredygtighedspolitik til behandling pa institutniveau.

STN-AUD bemaerkninger er, at det er meget flyvsk og efterlyser noget mere konkret og forpligtende.
F.eks. 25-50% skulle veere digitalt, sa man sparer transport.

3. Orientering om ny studiesekretaer, studievejleder, studentermedhjeelper
- orientering

STN-formanden orienterede om, at Bente Byrresen er startet som ny studiesekretaer, Rebekka Maria Han-
sen er ansat som studievejleder, der vil blive ansat en studentermedhjzelper til at hjeelpe med kvalitetsopga-
ver, styr pa timer, tjekke op pa moodle. Lone Sgnderby-Egebak tager sig af forvaltningsdelen. Et godt grund-
lag for studiet.
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4. Optag E-2020
- orientering

STN-formanden orienterede om, at der starter 164 studerende pr. 1 september 2020 og muligvis 6-7 mere.
108 studerende startede sidste ar.

Vi er nu det andet stg@rste sted til at uddanne cand.merc.aud.’ere, kun overgaet af CBS. Derfor er det endnu
mere vigtigt, at vi har fokus pa kvaliteten.

5. Internationale undervisere
- orientering og drgftelse

STN-formanden orienterede om, at der ikke er nok vip-daekning nok pa studiet, og instituttet har derfor ar-
bejdet pa at finde flere medarbejdere, og i den forbindelse er der blevet ansat 3 nye udenlandske medarbej-
dere.

Ideer til hvordan vi bedst far dem med pa holdet? Medlemmer af STN melder tilbage, at undervisning pa
engelsk er ok.
Sprog er mindre vaesentligt, bare underviser kan formidle pa rette made.
Konklusion:
1. formidling og kompetencer
2. hgjfaglighed
3. sprog

6. Studiestart
- orientering

Bilag:
6.1 Studiestart stn-version

STN-formanden orienterede om, at studiestarten foregar digitalt den 2. september med deltagelse af STN-
formand, studiesekretzer, undervisere, studievejleder.

FSR har ogsa et lille opleeg med.

Der er stor fokus fra Universitetets side pa at holde gje med nye studerende og de studerende i den rgde
gruppe, som har/far det sveert pga. manglende feellesskab og sociale muligheder.

7. Opdatering forventninger til tilretteleeggelse af undervisning i E-2020 (Covid-19)
- status og drgftelse

STN-formanden orienterede om forsamlingsforbuddet og hvad ma vi?
Alle hold deles op i 2 og ma komme pa Universitetet pa skift. Forelaesninger bliver livestreamet. Det under-
spges, om foreleesninger kan optages og uploades i moodle. Der er ansat 2 til at hjeelpe med dette. Undervi-

sere, som er i risikogruppen, far mulighed for at vaelge digital undervisning.

Mundbind, handsker og sprit bliver fremsat.

8. Evt.

STN-medlem gjorde opmaerksom pa valg til studienaevnet. Kenneth Lindgvist Christensen stiller ikke op.




Bilag 4 - Opgarelse over revisionsvirksomhedernes starrelse

(omseetning)

B Top6 M Resten

Deloitte
22%

Beierholm
4%

PricewaterhouseCoopers Ernst & Young
30% 21%

Kilde: Revision i Danmark. Beregninger foretaget af eStatistik.
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