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Abstract

This thesis investigates the effects of volunteering work on a group of young psychologically
vulnerable peoples’ learning, identities and world of life. The methodology is based on qualitative
semi-structured interviews of four psychologically vulnerable people in the age range 22 to 29
years old. The interviews were all conducted either at home by the interviewees or in a public café,

chosen by the interviewees themselves, to make the interviewees feel as comfortable as possible.

The theoretical approach is based largely on the work of Knud llleris and his research within
lifelong learning - especially his definition of learning, theory on the triangle of learning, learning
and development of identity, and transformative learning is used directly in the analysis and
discussion of the empirical data. The analysis is based on the reflections of the interviewees
themselves, and it assumes that the volunteering experience, as told by the interviewees
themselves, is the environment of their learning activity and therefore, their depiction of the
volunteering experience is the foundation of their individual learning, rather than what is actually

done, could be observed or understood by a third party in practice.

The empirical data from the 4 cases is first analyzed individually with respect to learning,
development of identity and transformative learning, and then the findings from all cases are

discussed and reflected upon.

First, it is found that while all the interviewees struggle to maintain personal relations, isolate
themselves and, in some cases, take a break from their studies, they still have mental energy for
the volunteering work. This is found to be due to high expectations of commitment and low rewards
in the educational context versus the low expectations of commitment (or self-adjustable level of

commitment) and high personal recognition in the volunteering context.

Second, with relation to their personal development, the volunteering work results in recognition,
which helps them increase their self-esteem and their perception of their vulnerability. The nature
of the volunteering work is crucial in this context, as it both revolves around them socializing with
other psychologically vulnerable young people and requires them to be open about the
psychological vulnerability to a range of audiences. This causes them to undergo a mental shift in
the way they see themselves. Furthermore, they receive appraisal and positive recognition from an

audience, which helps them develop their self-image.



Third, the volunteering work helps them incorporate some structure into their daily lifes and gives
them a sort of purpose. This is, for some of the cases, crucial for them to work towards being able
to maintain an education or a work life. For all cases, the young people acquire a set of
qualifications or skills — they become increasingly confident in their ability to speak in front of a
crowd and be the center of attention, and their leadership abilities and social abilities increase.

This fact also helps prepare them to be more incorporated into the “normal” society.

Their success in the volunteering world is linked to a general societal trend within knowledge,
where a shift of trust towards personal and relatable information rather than systematic and
traditional learning is seen. This causes the type of volunteering they do, where they spread
personal information regarding psychological vulnerability, to flourish and receive recognition.
Engaging in this type of volunteering work, and receiving much appraisal through it, also causes
them to base their professional identity on the role of the psychological vulnerable person. This
may, in the long run, cause them to stay in this role for longer, than if they had received this type of

recognition within an unrelated field.

It is concluded that engaging in volunteering work has several positive effects on the learning,
identity and world of life for the 4 psychologically vulnerable young people: They develop
professional competences directly transferable to an education or work life, and they become
increasingly aware and accepting of their vulnerability and general situation. Furthermore, they
have increased self-esteem and self-confidence through the realization that people accept them as
they are and that they have a unique set of competences because of their psychological
vulnerability. Lastly, the volunteering work has helped them structure their daily life and incorporate

a sense of purpose.
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1 Introduktion

| dette kapitel preesenteres specialets undersggelsesfelt, og det har til formal at give en deekkende
introduktion om specialets emne. Kapitlet begynder med min motivation for at udforske og
undersgge feltet omkring psykisk sarbare unge og frivilligt arbejde. Derefter preesenteres en
lzesevejledning til resten af specialet, med gnske om at holde leeseren i handen. Herefter falger
indledning med tilhgrende problemfelt og problemformulering, begrebsafklaring og til sidst State of

the Art, som skal veere med til at give et indblik i det resterende forskningsfelt indenfor omradet.

1.1 Motivation

Jeg er oprindeligt uddannet professionsbachelor i Kristendom, kultur og kommunikation fra
Diakonissestiftelsen. Efter endt uddannelse tilbage i 2015, blev jeg ansat som projektleder for et
kommende landsdeekkende projekt omhandlende unge og mental trivsel. Dette job indebar opstart
at flere grupper af unge frivillige i alderen 18 til 25 ar. | dette arbejde med frivilliggrupperne pa
omtrent 80 unge i alt, blev min undren og nysgerrighed for de unges grundlag for deres store

engagement skabt, og denne nysgerrighed ligger til grund for dette speciale.

Frivilliggrupperne bestod af unge som enten havde eller havde haft en psykisk sarbarhed, som
pavirkede deres liv i den ene eller anden afskygning. De unge skulle veere klar til at forteelle deres
personlige historie omkring deres sarbarhed foran andre unge, som sa kunne finde hjaelp og
inspiration ud fra fortaellingerne. Personerne i frivillighedsgrupperne agerede altsa som inspiration

og forbilleder for andre unge.

Sarbarheden hos de unge frivillige var ofte ensomhed, selvskade, stress, angst og depression. De
unge valgte selv at melde sig som frivillige via en tilrettelagt rekrutteringsproces med opslag pa
gymnasier, nettet og videregadende uddannelser. De unge, der meldte sig til det frivillige arbejde,
var unge mellem 18 og 25 ar. Feelles for dem var, som sagt, at de havde en psykisk sarbarhed,

som havde pavirket, og i de fleste tilfaelde stadig pavirkede, deres ungdomsliv.

Dét, som jeg som koordinator lagde maerke til, og som har skabt den nysgerrighed og undren, der
ligger til grunde for specialet, er at mange af de unge som var frivillige med stort engagement, ofte
ikke kunne overskue et tilsvarende engagement i andre aspekter af deres dagligdag, da de
startede. Nogen var ikke i gang med uddannelse, andre var sygemeldt, havde taget orlov under
deres uddannelse eller ungdomsarbejde. Deres gnsker var i hgj grad pa "pause”, med de
konsekvenser det ogsa har for deres udvikling og lzering. Men i det frivillige arbejde var de



engagerede: de holdt oplaeg, stod til radighed, og kom til frivilligmgderne. Efter nogen tid i det
frivillige arbejde kunne jeg se, at de unge begyndte at genoptage det der var sat pa hold i deres liv.
De begyndte i skole igen, og stille og roligt genoptog de deres arbejde, gik til den behandling de
havde brug for, og sa videre. Hvad der helt praecis skete undervejs i forlgbet, der bidrog til gunstig

udvikling, er interessant at dykke ned i.

Efter 3 ars arbejde og observation af psykisk sarbare unge frivillige, valgte jeg at s@ge nye veje for
at f& de redskaber, der skulle til for at undersgge dette felt. Det gjorde jeg ved at sgge yderligere
uddannelse — pa Leering og Forandringsprocesser pa kandidatniveau ved Aalborg Universitet.

Nu er jeg sa naet til kandidatspecialet, og for kort at opsummere, er undersggelse af frivilligt
arbejde som en platform til at fa psykisk sarbar unge for at komme pa fode igen, den

grundleeggende motivation for dette speciale.

1.2 Laesevejledning

Her preesenteres et overblik over dette speciale, og dets opbygning for at gare det lettere for

laeseren at forsta og identificere den rade trad gennem kapitlerne.

1.2.1 Introduktion

| dette kapitel vil jeg farst gennemga indledning og problemfelt, som gradvist gar fra en bred
introduktion til emnet, til de specifikke problemstillinger der ses i samfundet, og sidst kommer til en
konkret og malrettet problemformulering, som ligger som grundlag for den kommende
empiriindsamling og -behandling. Efter problemformuleringen vil der komme en begrebsafklaring
for at ggre de anvendte begreber klare og et afsnit omkring tidligere og nuvaerende relevant
forskning inden for emnet (State of the art). Til sidst i kapitlet fremleegger jeg hvordan jeg gennem

arbejdet med specialet har sggt efter litteratur.

1.2.2 Metodisk proces

Her vil jeg fremlaegge min undersggelsesmetode og mine refleksioner heromkring. Jeg vil
derudover fremlaegge mit grundlag for indsamling af empiri, valget af de personer som bliver

undersggt samt hvordan jeg selv star, bade i forhold til specialeemnet og i forhold til deltagerne.

1.2.3 Teoretisk afseet

| dette kapitel gennemgas relevant teori, som ligger til grund for den efterfalgende analyse og

diskussion. Derudover vil jeg give et overblik over hvorfor den valgte teori er relevant i forhold til



den valgte metode, og hvordan sammenhangen mellem metode, empiri, teori og analyse kommer

til at se ud.

1.2.4 Analyse

Her vil jeg gennemga det analytiske arbejde for alt empiri der er indsamlet. Det er delt op i et afsnit
for hver person, som er interviewet, og som analyseres separat. Analysen for hver person er delt

op i en reekke underafsnit, som gar igen for alle personer

1.2.5 Diskussion

| diskussionen vil jeg opsamle og diskutere den fremfgrte analyse med grundlag i teorien som blev
fremlagt i kapitel 3. Derudover vil der afslutningsvist blive diskuteret hvilke perspektiver der kan
drages til samfundet i dag og hvordan de konklusioner, som drages igennem diskussionen, vil

kunne anvendes til at lgse de problemstillinger som ses.

1.2.6 Konklusion

Kort og konkret vil der blive opsummeret, med basis i problemformuleringen, hvilke fund der er
lavet i specialet. De delkonklusioner, som blev fundet under diskussionen, vil blive opsummeret sa

preecist som muligt.

1.3 Indledning

Nar det kommer til psykisk sarbarhed blandt befolkningen i Danmark er der stort fokus pa hvilke
effekter det har for den enkeltes tilknytning til civilsamfundet, og hvordan den psykiske sarbarhed
behandles (Sundhedsdatastyrelsen, 2019) (KL, 2017). Undersggelser viser, at der blandt psykisk
sarbare er en markant forskel i evnen til at komme i og forblive i beskaeftigelse, hvad enten det er
uddannelse eller pa arbejdsmarkedet (KL, 2017). Det er ogsa pavist, at op mod 70% af
sygedagpengemodtagere har en psykisk sygdom (OECD, 2013). Det er ikke kun et problem for de
psykiske sarbare, men ogsa for samfundet, i og med at det koster penge at forsgrge og forsgge at
aktivere de vedrgrte personer. Det er derfor relevant at undersgge hvilke tiltag, der kunne laves,

for at aktivere de psykisk sarbare mere effektivt.

Der ses allerede en gget indsats og et starre fokus pa en malrettet indsat mod at f& psykisk
sarbare i beskaeftigelse, hvor der i 2019-2022 er afsat 12,4 mio. kr. til bedre inddragelse af
personer med psykiske lidelser og deres pargrende i civilsamfundet (Sundhedsstyrelsen, 2019).

Det er derfor vigtigt at undersgge hvilke tiltag, der virker og hvilke der ikke har nogen videre effekt.
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Dette speciale vil fokusere pa at undersgge, via en kvalitativ undersggelse, hvorvidt engagement i
frivilligt arbejde er en effektiv made for psykisk sarbare unge at blive inddraget yderligere i

civilsamfundet, og hvilke elementer fra det frivillige arbejde, der er gavnlige.

Viden om dette kan bidrage til at fokusere indsatsen for psykisk sarbare unge, bade i form af statte
til frivillige organisationer, der arbejder inden for omradet, og i form af vejledning af psykisk sarbare

unge til effektiv aktivering eller hjeelp til professionel udvikling.

1.3.1 Problemfelt

Frivilligt arbejde er i dag blevet en mere normal ting at have i manges hverdagsliv, og de fleste
organisationer bruger i dag frivillig arbejdskraft til en del af deres daglige arbejde (CFSA, Fakta og
tal om frivillige organisationer i Danmark, 2019). | en rapport fra 2006 giver
frivillighedsundersggelsen fra SFI (som i dag er VIVE — Det Nationale Forsknings- og
Analysecenter for Velfeerd) et bud pa hvor mange frivillige organisationer, der er i Danmark. Her
nar de frem til, at der ca. er 101.000 frivillige organisationer pa landsplan, fordelt pa lokale og
regionale foreninger, landsdeekkende organisationer, selvejende institutioner og almennyttige

fonde (CFSA, Fakta og tal om frivillige organisationer i Danmark, 2019).

| disse frivillige organisationer udgar unge en stor del af den arbejdskraft, som pa frivillig basis,
laegger arbejdstimer i organisationerne. Hele 37% af unge mellem 16-29 deltager i frivilligt arbejde,

og hver tredje er frivillig i flere sammenheaenge (CFSA, Tal om unges frivillige engagement, 2018).

Det frivillige arbejde har igennem arene aendret sig fra at veere givende for andre, til ogsa at skulle
passe til ens eget behov og livssituation. Center for frivilligt socialt arbejde skriver bl.a. i en
tendens-rapport fra 2018 at motivationen for det frivillige arbejde hos unge til dels er preeget af det
personlige behov og gnsket om personlig udvikling (CFSA, Tal om unge og frivillighed.
Tendensrapport om 16-29 ariges frivillige arbejde, 2018). En anden veaesentlig andring er, at unge,
sammenlignet med andre frivillige, i mindre grad sgger en tilknytning eller medlemskab i en
organisation, men i hgjere grad gnsker et tidsbegraenset eller episodisk engagement. Fokus er
snarere pa hvad udbytte man kan fa af det frivillige arbejde end pa hvilken effekt arbejdet har pa
omverdenen (Grubb, 2016).

Ud over at tendenserne for unge og det frivillige arbejde har aendret sig, s@ger flere organisationer
i dag ikke bredt efter frivillige, som kan udfare frivilligt arbejde. | stedet sager de mere malrettet
efter specifikke og seaerlige frivillige med en personlig historie, som matcher organisationens behov

for det frivillige arbejde, der skal udfgres. F.eks. sgger organisationer som Det Sociale Netveerk,
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EN AF OS og Ventilen efter frivillige, der har en specifik historie eller erfaring, som matcher det
arbejde de skal udfere, og de veerdier organisationen star for (Bilag 1). Et andet feellestraek for
disse organisationer er at de sgger frivillige, som i en eller anden grad har haft, og stadig har, en
psykisk sarbarhed, der har, eller har haft, en pavirkning pa deres liv. Det vil sige at de sagger
frivillige med en specifik form for viden, som de har via deres egne og personlige erfaringer, og

som kan bruges i det frivillige arbejde hos organisationerne.

| takt med at digitaliseringen har vundet frem og medieverdenen er blevet sa omfattende, som den
er, er der sket en "videnseksplosion”. Den enorme maengde tilgaengelig viden flytter ogsa pa, hvad
der generelt forstas som relevant viden for det enkelte individ (Katznelson, Sgrensen, Nielsen, &
Pless, 2018, s. 46). Det viser sig, at det i hgjere grad er viden, der er relevant for anvendelse i
praksis og produktion, samt personliggjort og individbaren viden, der vinder frem, frem for viden
der er fundet gennem tiden — den traditionelle form for viden, som leeres under uddannelse
(Katznelson, Sgrensen, Nielsen, & Pless, 2018, s. 48). Denne forskydning betyder for unge, at de i
hgjere grad far mulighed for at bringe deres erfaringer og deres personliggjorte viden i spil, og at
denne viden skaber opmeaerksomhed blandt andre (Katznelson, Sgrensen, Nielsen, & Pless, 2018,
s. 49).

For de unge, som arbejder frivilligt hos Det Sociale Netveerk, EN AF OS og Ventilen mm., og
samtidig har en historie, som andre finder relevant, er der derfor en stor mulighed for at blive en
ressourceperson for viden indenfor feltet ung og psykisk sarbar. Her har de et unikt udgangspunkt,
f.eks. en psykisk sarbarhed, som adskiller dem fra den generelle befolkning, og dertil en unik
kompetence, som ggr den viden de kommer med relevant. Det lukker op for at de kan skabe en
professionel identitet ud fra deres personlige historie, og derved opna anerkendelse og

bekreeftelse gennem forteellingen af den.

Undersggelser viser, at mens flertallet af unge i Danmark trives, er der de seneste ar sket en
stigning i antallet af unge, der mistrives. Det er seerligt, nar de unge rammer teenagearene, at
deres mistrivsel stiger. Det ses bade hos unge meaend og kvinder, hvor kvinder generelt har en
starre mistrivsel end meend (Gorlich, Pless, Katznelson, & Graversen, 2019, s. 23). |1 2017
oplevede 23,8% af unge kvinder at have darligt mentalt helbred, hvor dette tal i 2010 var 16%. For
maend steg samme tal fra 8% i 2010 til 13% i 2017 (Gorlich, Pless, Katznelson, & Graversen,
2019, s. 23). Der er desuden kommet gget fokus pa psykiske lidelser og kontakt med det
psykiatriske system: fra 2009 til 2017 er antallet af unge i kontakt med det psykiatriske system

steget med 72%. Der er ogsa sket en stor stigning i antallet af diagnoser (Garlich, Pless,
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Katznelson, & Graversen, 2019, s. 24). Der er saledes tydeligvis forandring pa det psykiske
omrade blandt unge.

Om forandringerne skyldes sociale medier, samfundsmeessige sendringer, uddannelsesmeessige
aendringer eller noget helt andet er uvist (Gorlich, Pless, Katznelson, & Graversen, 2019, s. 28),
men det gar det endnu mere relevant at dykke ned i hvad der kan ggres for de sarbare unge, og

hvilke aktiviteter som kan hjeelpe dem hver iseer.

Fordi der er en stigning i de unges mistrivsel, og det kan ses at flere organisationer sgger frivillige
med erfaring indenfor mistrivsel, er det samfundsmaessigt interessant at se pa spgrgsmalene:

Er deltagelse af unge i mistrivsel i frivilligt arbejde, og det arbejde organisationerne laver med de
frivillige, med til at udfgre en form for "skjult” socialt arbejde? Kan arbejdet veere med til at fa de
unge i bedring og maske helt ud af deres mistrivsel (en funktion som ellers forventes at blive

varetaget af offentlige anstalter)?.

Denne undersggelse kan maske veere med til at se de psykisk sarbare unge i et nyt perspektiv,
idet deres frivillige arbejde kan anses som en ressource. Og de erfaringer og refleksioner de
psykisk sarbare unge har med frivilligt arbejde, kan maske bidrage til at forbedre tilbud til psykisk

sarbare unge i andre sammenhaenge, s& som uddannelse, arbejdsliv eller behandling.

Med det store engagement der forgar blandt unge i frivilligt arbejde, og med den stigende tendens
for mistrivsel og psykiske udfordringer blandt unge, er det vigtigt at undersgge, hvilken effekt
deltagelse i frivilligt arbejde kan have for en psykisk sarbar persons livssituation.

Transformeres det frivillige arbejde ud i andre dele af deres livsverden? Sker der en laering pa
tveers, som er med til at udvikle de unges identitet og hverdagsliv? Disse refleksionsspgrgsmal

laegger op til det undersggelsesfelt, som specialet tager udgangspunkt i.

1.3.2 Problemformulering

| dette speciale vil jeg, med udvalgte interviews fra psykisk sarbare unge, prgve at afdaekke hvad
deltagelse i frivilligt arbejde gar for psykisk sarbare unges hverdagsliv og livsverden. Formalet med
specialet er at forstd og analysere psykisk sarbare unges deltagelse i frivilligt arbejde og
undersgge om leering fra dette frivillige arbejde transformeres ud i andre dele af de unges

hverdagsliv. Problemformuleringen, som undersggelsen tager udgangspunkt i lyder saledes:

Hvilken virkning har det frivillige arbejde pa de unges lzering, identitet og livsverden,
og hvordan transformeres laering fra det frivillige arbejde ud

i andre dele af de psykisk sarbare unges hverdagsliv?
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1.4 Begrebsafklaring

Nedenfor defineres nogle begreber, som er gennemgaende i undersggelsen. Begreber, som

knytter sig direkte til teorien vil blive defineret i teoriafsnittet.

1.4.1 Psykisk sarbar

Begrebet psykisk sarbar er et begreb der er kommet frem de seneste ar og blevet mere alment
brugt i dag. Det kan f.eks. ses i arbejdet fra frivilligorganisationer, hvor begrebet psykisk sarbarhed

bliver forstaet bredt og brugt i daglig tale uden videre definition.

Det Sociale Netveerk, Bedre Psykiatri Ungdom, Sind Ungdom (Bilag 2), bruger ordet psykisk
sarbarhed, bade i forbindelse med deres arbejde med mental trivsel, og i forbindelse med
rekruttering af unge til deres frivillige arbejde. F.eks. benytter Det Sociale Netvaerk begrebet i sin

beskrivelse af frivilliggruppen Unge pa vej, hvor der star:

”..Det unikke ved Unge Pa Vej er, at det er bygget op omkring og formidlet af de
unges personlige erfaringer ved selv at veere eller have veeret psykisk sarbare, eller

ved at veere pargrende til en, der er psykisk sarbar..” (DetSocialeNetveerk, 2020)

For at komme taettere pa en definition og forstaelse af psykisk sarbarhed, som dette speciale
arbejder ud fra, har jeg undersggt begrebets historik. Det begyndte at vinde udbredelse i 2009 da
Poul Nyrup Rasmussen stiftede Det Sociale Netveerk, og, ifglge et debatindlsaeg fra Sinds formand,
undersggte de hvad unge med psykiske problemer helst vil betegnes som, med konklusionen at
"psykisk sarbar” var at foretraekke. Begrebet blev originalt introduceret for at bekeempe den
stigmatisering der var omkring psykisk sygdom, men kritikere mener at der kan vaere med til at
underdrive en egentlig psykisk sygdom (Knud Kristensen, 2018).

Center for ungdomsforskning har skrevet en bog om de udsatte unge, hvor betegnelsen psykisk
sarbar ikke direkte benyttes. | stedet benyttes begrebet udsatte unge, hvor flere af de eksempler
om de udsatte unge i bogen har lignende problemstillinger som de frivillige, der bliver brugt i denne
undersggelse (Gorlich, Pless, Katznelson, & Graversen, 2019, s. 18-32).

Det er f.eks. unge, hvor iseer psykisk mistrivsel er kendetegnende. De kan ofte veere i
beskeeftigelse eller i gang med uddannelse, men selvom deres situation kan betegnes som udsat
bliver de ofte ikke registreret pa samme niveau, som dem der har en klassisk udsathed. De kan
veere et sted midt imellem, hvor det er sveert at sige om deres situation er pa vej mod en klassisk
psykisk sygdom eller om det er en ustabil periode i den unges liv (Gorlich, Pless, Katznelson, &
Graversen, 2019, s. 25).

14



Psykisk sarbare unge bliver i dette speciale defineret som personer, der i en periode mistrives i
deres ungdom, i en sddan grad at det har pavirket deres hverdagsliv. | dette speciale laegges der
ikke veegt pa diagnoser. Jeg har valgt at bruge begrebet psykisk sarbare unge, fordi de unge i
specialet er rekrutteret til det frivillige arbejde de udfgrer, ud fra at de har eller har haft en psykisk
sarbarhed. Derfor er de bekendt med denne betegnelse for deres svaere perioder i deres

ungdomsliv eller for de udfordringer de har i deres hverdagsliv.

1.4.2 Unge frivillige

Unge (frivillige) defineres i dette speciale til at veere i aldersgruppen 22 — 29 ar. De unge frivillige
befinder sig i det jeg vil kalde for slutungdommen. Ungdommen betegner alderen inden man bliver
voksen, men greensen mellem ung og voksen er flydende alt efter kontekst. Der er i dag en
tendens til at ungdomsperioden starter tidligere og slutter senere, selvom dette ogsa kan veere et
definitionsspgrgsmal (Katznelson, Sgrensen, Nielsen, & Pless, 2018, s. 35-36). Det er derfor sveert
preecist at fastsaette en aldersgraense for hvornar ung bliver til voksen, men i dette speciale vil
betegnelsen ung bruges til at beskrive de personer, som bliver interviewet, og de er i alderen 22-
29 ar.

1.4.3 Livsverden

Livsverden skal i undersggelsen forstds som den verden, som de psykisk sarbar unge mgder i
deres hverdagsliv og frivillige arbejde, og som den fremtreeder i deres oplevelse, uafhaengigt af
den omkringliggende verdens fortolkninger (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 50). Det vil sige at de
unges egne beskrivelser, uden yderligere forklaringer, er det, som er i fokus i dette speciale. Og
med dette som fokus, skal det veere med til at give adgang til de unges grundlaeggende oplevelse

af deres frivillige arbejde og deres tilhgrende refleksioner (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 50).

1.5 State of the Art

| dette afsnit vil det blive beskrevet naermere, hvordan tidligere forskning har belyst emnet omkring
frivillighed og unge med psykiske sarbarheder, og hvordan udviklingen tager form inden for
forskningsverdenen. Da dette er et meget specifikt emne, og der dermed findes meget begraenset
forskning, tages der fgrst udgangspunkt i forskning omkring unge og frivillighed generelt, dernaest
psykisk sarbarhed og frivillighed, og til sidst transformativ lzering i forbindelse med frivillighed.

Slutteligt vil dette blive opsummeret og sat i perspektiv i forhold til dette speciale.
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1.5.1 Unge og frivillighed

Der findes et bredt udsnit af studier, som undersgger unge og frivillighed. Det kan opdeles i blandt
andet undersggelser, som ser pa de generelle tendenser blandt unge i frivilligverdenen, f.eks.
(Dahl-Gren, 2019) (Fridberg & Henriksen, 2014) (Wulff, 2013) (Qvist, Folkestad, Fridberg, &
Wallman Lundasen, 2019). Tendenserne viser blandt andet gget engagement i frivillighed og et
skift mod at ops@ge frivillighed grundet gnsket om kompetenceudvikling og personlig udvikling,
frem for gnsket om at hjeelpe og veere en del af et feellesskab (Dahl-Gren, 2019, s. 10-11). Der er
ogsa ofte undersggt motivation for deltagelse og hvad de unge far ud af, det samt maengde af
engagement (Fridberg & Henriksen, 2014, s. 108). Nogle internationale studier undersgger
desuden hvilken leering der overfares fra frivillighed i forbindelse med f.eks. et studie (Mcfadden &
Smeaton, 2017) (Gazley, Littlepage, & Bennett, 2012) (Parmenter & Thomas, 2015). Der
konkluderes blandt andet at de studerende, som har haft frivilligt arbejde, i hgjere grad engageres i
deres studie, reflekterer mere over egen livssituation og far lederegenskaber, som bade benyttes i

studiet og i det efterfglgende arbejdsmarked.

1.5.2 Frivillighed og psykisk sarbarhed

Flere undersggelser viser at frivilligt arbejde har en positiv effekt pa mental sundhed, bade for
almene borgere, og for borgere med en historie af psykisk mistrivsel (Santini, et al., 2019)
(Holmboe, 2017) (Cabezas Sanchez, Ramirez Macias, & Séiz Galdés, 2016). Undersggelserne
grunder i bade store kvantitative spgrgeskemaundersggelser og kvalitative undersggelser. Det
beskrives blandt andet, at blandt almene borgere er frivillighed associeret med en dobbelt s stor
chance for at trives mentalt og blandt borgere med en tidligere eller nuvaerende psykisk sygdom,
kan det medfare ny energi og forgget selvtillid. Cabezas Sanchez et. al. konkluderer ogsa, efter et
kvalitativt studie med personer med svaere psykiske lidelser, at frivillighed er en relevant made at
inkludere ellers ekskluderede borgere i samfundet. Men pa trods af at der findes meget litteratur,
der paviser en positiv effekt af frivilligt arbejde, er der ifalge et engelsk litteraturstudie fra 2009
stadig mangel pa specifikke undersggelser, der adresserer praecis hvilke effekter, der er af frivilligt
arbejde samt hvilke aspekter af det frivillige arbejde, der er vigtigt for at opna positive effekter
(Farrell & Bryant, 2009).

| Danmark synes efterspgrgslen efter frivillighed blandt netop gruppen af psykisk sarbare unge at
vaere hgj — en simpel sggning pa google efter "Frivilligt arbejde psykisk sarbar” giver mange
forskellige organisationer, som aktivt sgger denne gruppe — eksempelvis sgger PsykiskSaarbar.dk,

Unge Pa Vej, De Frivilliges Hus og Landsforeningen for SIND frivillige.
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1.5.3 Frivillighed og transformativ laering

Det er sveert at finde litteratur, som systematisk beskriver effekterne af frivilligt arbejde gennem
teorien omkring transformativ leering. Det er desuden minimalt hvad der findes af peer reviewede
studier omkring generel kompetenceudvikling og lsering som resultat af frivilligt arbejde, om end
der er noget som ikke er traditionelt reviewed, bl.a. (Bache & Mogensen, 2010) (Hansen, 2017).
Bache & Mogensen referer i deres undersggelse af 18 frivillige, at mange rapporterer gget mod,
empati, personlig udvikling samt kommunikationsfeerdigheder som resultat af deres frivillige

arbejde, uden at det systematisk undersgges naermere.

1.5.4 Opsummering

Det er fundet, at der er stort bevisgrundlag for at frivillighed har gavnlige effekter for bade almene
borgere og personer med psykiske udfordringer, samt at der blandt unge i Danmark er et stort
engagement for frivilligt arbejde. Der er dog begreenset litteratur, som systematisk beskriver praecis
hvilke effekter, frivilligt arbejde har for personer med psykisk mistrivsel, og hvilke aspekter af det
frivillige arbejde der er vigtige for at opna positive effekter. Det har derudover veeret sveert at finde
litteratur som ser pa effekterne af frivillighed ud fra transformativ laeringsteori. Dette speciale vil
fokusere pa at dykke ned i dette emne og undersage hvilke effekter frivillighed for unge med

psykiske sarbarheder har ved brug af Knud llleris teori om transformativ leering.

1.6 Litteratursggning

Under litteratursggningen er der taget udgangspunkt i Center for Ungdomsforsknings to bager Ny
udsathed i ungdommen (Gérlich, Pless, Katznelson, & Graversen, 2019) og De topmotiverede
unge (Katznelson, Sgrensen, Nielsen, & Pless, 2018). Herfra dykkede jeg ned i de relevante
kapitler og opsggte interessante kilder og rekursivt videre ned i relevante kilder . Desuden er der
brugt teori fra tidligere i studiet, bl.a. Knud llleris’ Laering samt Transformativ Leaering, som tidligere
er blevet brugt til at seette egen leering i perspektiv, og som i dette speciale bruges til at dykke ned i

de unges leering.

Generelt har litteratursggningen i hgj grad veeret preeget af Corona-epidemien, som har medfert at
alle biblioteker blev enten lukket helt ned eller blev begraenset meget i adgang, hvilket har gjort det
sveert at fa fat i fysiske veerker. Der, hvor dette har veeret yderst ngdvendigt, er bagerne derfor blev

kabt eller lant gennem personligt netveerk.
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Ud over at sgge gennem referencer i allerede kendte vaerker, har litteratursggningen bygget pa
AAU’s videnskabelige sggedatabase, hvor der er online adgang til mange tidsskrifter og, i nogle
tilfeelde, digitale versioner af bager. Under denne sggning er bl.a. falgende sggeord blevet anvendt

(dette er ikke en udtemmende liste, men udelukkende for at eksemplificere sggemetoden):

Dansk: Frivillighed, frivilligt arbejde i kombination med unge, tendenser, engagement, laering,

feellesskaber, mental trivsel, velveere.

Engelsk: Volunteering i kombination med learning, trends, youth, psychological flourishing, mental

flourishing, psychological disorder, education.
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2 Metodisk proces

Dette kapitel omhandler valg af metode, refleksioner her omkring, og hvordan metode og
refleksioner haenger sammen med udfaldet af den empiriske proces og indhold. Sidst i kapitlet vil

undersggelsens empiri, og refleksioner i forbindelse med det empiriske arbejde, blive praesenteret.

Det skal papeges at det metodiske arbejde er blevet udfart, efter at samfundet igen er blevet
delvist abnet efter COVID-19-nedlukningen. Det metodiske arbejde er udfgrt med de ngdvendige
restriktioner som afstand, afspritning med mere, som samfundet er palagt under COVID-19

epidemien.

2.1 Valg af metode

| valg af metode har jeg lagt veegt pa, at det er de unge frivilliges egne refleksioner og
perspektiver, som skal frem i undersggelsen, og det er deres perspektiver som har en betydning
for undersggelsens udfald. Valget er taget pa baggrund af egne erfaringer, hvor jeg gnsker at fa de
frivilliges egne perspektiver frem i sggelyset, som et perspektiv for at forsta det frivillige arbejdes
virkning pa de unges hverdagsliv. Dels fordi det i mit daveerende arbejde i civilsamfundet var en
mangel i arbejdet med de unge, og dels fordi det maske kan veere en interessant laering pa et

mere generelt samfundsmaessigt niveau, i arbejdet med psykisk sarbare unge som frivillige.

Men valget er ogsa taget pa baggrund af tidligere erfaringer fra andre studier med arbejdet med
unge, hvor bl.a. Center for ungdomsforskning arbejder med at inddrage de unges perspektiver fra
deres ungdomsliv og fremhzever at unges stemmer fremstar som vigtige, idet de kan give
forskningen unikke indsigter i unges hverdagsliv, deres erfaringer og orienteringsformer (Pless &
Sgrensen, 2018, s. 8).

Det har grundet COVID-19 ikke veeret muligt at falge de unge og over en periode i deres praksis
geren i deres frivillige arbejde og hverdagsliv. Og derfor er valget af metode og resultat heraf ogsa

afhaengig af de gjebliksbilleder og refleksioner, der bliver skabt hos de unge i interviewsituationen.
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2.2 Videnskabeligt stasted

I min undersggelse laegger jeg mig op af det feenomenologiske tankesaet. Jeg har i undersggelsen
ansket at fa indblik i de unge frivilliges livsverdener og deres fortolkning og forstaelse af det
frivillige arbejde, de har udfart. Helt konkret gnskede jeg at fa et indblik i hvad det frivillige arbejde
har haft af betydning for dem og deres livsverdener.

Med det feenomenologiske afseet i det metodiske og empiriske arbejde, er der taget afseet i de
frivilliges egne perspektiver og beskrivelser af verden, som det opleves af dem ud fra den
antagelse, at den vigtige virkelighed er det, mennesker opfatter den som (Kvale & Brinkmann,
2015, s. 48). | denne sammenhaeng er det de unges virkelighed, sddan som de opfatter bade
deres eget hverdagsliv, og deltagelsen i det frivillige arbejde. Denne viden er blevet indhentet ved
semistrukturet livsverdensinterview, hvor jeg har forsggt at forsta hverdagslivet hos de psykisk
sarbare unge og deres oplevede hverdagsverden fra deres egne perspektiver (Kvale & Brinkmann,
2015, s. 49) Det er forgaet ud fra udvalgte tematikker s& som deres personlig historie, frivilligt

arbejde, livet i dag, tilbageblik og refleksion om det frivillige arbejde. (Bilag 3)

2.3 Autoetnografi

Autoetnografi som metode er relativt ny og ikke seerlig udbredt (Dam & Kvols, 2019, s. 19).
Metoden handler om at beskeeftige sig med et felt, som man selv er involveret i, og den medfgrer
dermed at man har et dobbelt blik pa det felt man arbejder med — man kigger bade indad og udad
(Dam & Kvols, 2019, s. 19). | denne opgave vil dele af metoden — eller en specifik art af
autoetnografi, de autoetnografiske vignetter — blive brugt som redskab til gennemsigtighed med
min refleksion over mit stasted i forbindelse med undersggelsen. Den autoetnografiske vignet er,
modsat et decideret autoetnografisk veerk, ment til at indga i en anden type undersggelse som en
form for supplement, der beskriver tanker og gjebliksbilleder fra forfatteren. Vignetten er ment til at
veere let at lzese, let at forsta og let at genkende sig selv i (Dam & Kvols, 2019, s. 94). Helt specifikt
vil jeg gennem undersggelsen have flere sma vignetter, som beskriver mine refleksioner i

forbindelse med det pageeldende materiale, og som ligger i forlaengelse af materialet.

Jeg har valgt at bruge den autoetnografiske metode til at fa sat ord pa de refleksioner der seettes i
gang i samspillet med undersggelsen. Det skal vaere med til at seette perspektiv pa min rolle i
undersggelsen og synligggre de refleksioner der sker undervejs hos mig som forsker og det felt

jeg har valgt at undersgge.
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2.4 Livsverdensinterview

Jeg har ud fra et feenomenologisk tankesaet arbejdet med semistruktureret livsverdensinterview
inden for den kvalitative forskning. Det har jeg gjort for at leegge en metodisk retning, som skal

bidrage til at fa de unges perspektiver frem.

Med et semistruktureret livsverdensinterview forsgger jeg at forsta temaer omkring de unges
psykisk sarbarhed og deres frivillige arbejde ud fra de unges eget perspektiv, fra deres levede

hverdagsverden (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 49).

Interviewmetoden har fokuseret pa bestemte temaer - personlig historie, frivilligt arbejde, livet i
dag, tilbageblik og refleksion om det frivillig arbejde (Bilag 3), og har naermet sig en
hverdagssamtale med de unge pa udvalgte mgdesteder, hvor opfglgende spargsmal er blevet
stillet, for at opna refleksion hos de unge og forstaelse, hos mig som forsker, for deres

perspektiver, som umiddelbart ellers kan veere implicitte (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 49).

Det er spagrgsmal som f.eks.: Kan du beskrive det lidt nsermere? Kan du beskrive lidt mere hvad du
mener med det du lige sagde: Et helt andet syn pa dig selv?, Hvem er jeg?, Hvad jeg kan? og
Spaendende, kan du uddybe det lidt? Dette er eksempler pa uddybende spgrgsmal, som er
opstaet i interviewsituationen med det formal at forsta de unges refleksioner, og som ikke

umiddelbart har veeret en del af interviewguiden.

Jeg, som interviewer, har forsggt at forsta, registrere og fortolke betydningen af, hvad der er blevet
sagt, hvordan det er blevet sagt, og lytte til de eksplicitte beskrivelser og de udtrykte meninger -
ogsa hvad der siges mellem linjerne (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 51). Det har jeg gjort ved at
veere til stede i interviewsituationen, og i arbejdet med en lgs semistruktureret interviewguide, hvor
der stadig har veeret plads til at jeg, som forsker, har kunne stille opfglgende spgrgsmal, som har
bidraget til forstaelsen, hvad der udtrykkes fra de frivillige, og indramme hvad der giver mening for

dem.

Jeg har i interviewet haft fokus pa hvad der giver mening for de unge, og det er gjort ved at der i
interviewet er blevet stillet abne spgrgsmal sa som: Kan du forteelle om dit frivillige arbejde? Er der
en begivenhed/oplevelse som har en seerlig betydning for dig fra dit frivillige arbejde? og Hvordan
ser en hverdag ud for dig i dag? Saledes har det veeret op til de unge at fa de dimensioner frem,

som er han eller hun har fundet rigtige inden for de givne temaer (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 52).

Alle interviews har haft til formal at forsta betydningen af de centrale temaer i de unges levede

verden, med et fokus pa hvad der giver mening for dem inden for undersggelsen rammer (Kvale &
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Brinkmann, 2015, s. 50). | undersggelsen har jeg forsggt at indhente beskrivelser, der inddrager
de unges levede verden bade fra det frivillige arbejde og fra deres hverdagsliv, ved direkte at
spgrge, hvordan deres hverdag sa ud med det frivillige arbejde, hvordan en hverdag sa ud med
deres psykisk sarbarhed, og hvordan deres hverdag er i dag, med henblik pa at fortolke pa deres

opfattelser af deres beskrevne feenomener (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 49).

Interviewene er baseret pa de unges egne refleksioner og beskrivelser af deres frivillige arbejde,
og dette materiale er kun skabt ud fra deres eget perspektiv. Jeg har arbejdet ud fra en deskriptiv
tilgang, hvor jeg, som interviewer, har opfordret de psykisk sarbare unge til at beskrive, sa
ngjagtigt som muligt, hvad de har oplevet og fglt, og hvordan de handler, eller har handlet (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 51). Det har jeg gjort ved at sparge direkte til deres hverdagsliv bAde med
psykisk sarbarhed og med det frivillige arbejde, og samtidig har jeg haft fokus pa en bevidst
naivitet, hvor jeg har forholdt mig aben overfor nye og uventede fa&enomener, der kunne opsta
inden for de interviewedes livsverden (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 51). Det kan f.eks. ses ved i et
af interviewene, hvor den interviewede begynder at forteelle om sin farfars dgdsfald, som en af de
begivenheder der har haft szerlig betydning for hende, og hvor det oprindelige spgrgsmal 1a op ad
det frivillige arbejde, men hvor jeg som interviewer giver den unge plads til at beskrive den

oplevelse og praver at skabe en forstaelse (Transskribering Julie, s. 3)

Inden interviewets start har det veeret vigtigt, at jeg, som interviewer, har veeret bevidst om mine
egne forudseetninger og veeret kritisk i forhold til disse (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 52). Det er
blevet suppleret med fokus pa, at et interview er et samspil mellem to personer, og den viden der
opnas er et resultat af det samspil, der er skabes mellem en interviewer og den interviewede. Med
en anden interviewer kan der skabes et andet samspil og dermed produceres en anden viden
(Kvale & Brinkmann, 2015, s. 52). Dette er vigtig refleksion i forbindelse med den viden jeg som
forsker far frembragt med de unge, med det udgangspunkt jeg kommer med af erfaringer fra

tidligere arbejde. Derfor er der blevet suppleret med autoetnografiske refleksioner.
Autoetnografisk vignette (4. Juni 2020):

Har siddet i et stykke tid og reflekteret over metode, hvilken metode skal jeg bruge for at fa de
unges refleksioner med. Hvad har det af betydning med den erfaring jeg har. Mine egen forstaelser
for de unge, preeger mig, jeg faler med dem, vil passe pa dem. Men det skal jeg ikke. Jeg vil gerne
kunne spgrge indtil deres sarbarheder, deres frivillige arbejde, fa deres beskrivelser, deres rene
beskrivelser, deres udsagn. Det er vigtigt for mig at det er deres stemme der kommer til udtryk.
Jeg kan meerke at deres udsagn er en hjertesag for mig. Hvorfor er det det? Fordi jeg har arbejdet

indenfor feltet far. Undersggelsen har en betydning, det er i orden, jeg er bevidst om det.
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2.5 Interviewform og transskribering

Interviewene har gennemgaet en stram transskribering hvor alle ord, pauser, og stop er blevet en
del af udsagnets hele indhold, med det formal, at de unges forstaelse og perspektiver for et emne

bliver gennemsigtige i undersggelsen.

2.6 Oversigt over empiriproduktion

Nedenstaende figur (Figurl) skal veere med til at give en oversigt over hvornar og hvordan
empiriproduktionen er forgdet. De udvalgte unge frivillige har selv valgt tidspunkt og sted, de
fremgar i undersggelsen som individuelle personer, hvor navn, frivilligsted og andre personlige

forhold anonymiseres.

Dato Metode Hvem? Hvor? Varighed
26/6 — 2020 | Personligmgde, | Frederik, 28 ar. Pa cafe teet pa 28 min. 26 sek.
frivilliges eget
Interview :
hjem.
28/6 — 2020 | Personligmgde, | Mathilde, 22 ar. Besgg i eget hjem | 34 min. 14 sek.
hos den frivillige.
Interview
29/6 - 2020 | Personligmade, | Julie, 23 ar. P& cafe teet pa 21 min. 34 sek.
frivilliges praktik.
Interview
30/6 - 2020 | Personligmade, | Line, 29 ar. Pa cafe teet pa 23 min. 53 sek.
frivilliges praktik.
Interview

Figur 1 - Oversigt over hvornar og hvordan empiriproduktionen er forgaet.

2.7 Valg af frivillige

De frivillige er blevet udvalgt pa baggrund af eget netvaerk. Tre af de fire frivillige har jeg haft et
forhenvaerende kendskab til i forbindelse med mit tidligere arbejde som projektleder og
frivilligkoordinator. Den sidste har jeg faet kendskab til via mit personlige netvaerk, men jeg har ikke

haft bergring med den frivillige via arbejde.
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Det er feelles for valg af de frivillige, at jeg ikke har haft kendskab til deres personlige liv, og dem
jeg har kendskab til fra eget netveerk via arbejde, har jeg ikke haft kontakt med i minimum 3 ar. De
unge frivillige er blevet udvalgt i mit eget netveerk, for at opnatillidsveekkende relationer, hvor de
frivillige kunne fale sig trygge nok i relationen og omgivelserne, til at vaere abne omkring dét, der er
sarbart; - som i dette tilfeelde er deres egen personlige refleksioner omkring deres frivillighed og

psykisk sarbarhed.

Det, at jeg havde opbygget en relation med de interviewede i forvejen, gjorde processen med at
skabe tryghed for dem nemmere. Det har efter mine erfaringer skabt den tillid, der skulle til for at

opna nogle refleksioner, som maske ikke var kommet i samspillet med en fremmed interviewer.

2.7.1 Etik og refleksion

Kvalitativ forskning som metode er en veerdiladet aktivitet, som social praksis, hvor en raekke
etiske problemstillinger kommer i spil, som ofte handler om menneskers personlige erfaringer og
som placerer private perspektiver i en offentlig arena (Brinkmann & Tanggaard, 2015, s. 463). Det

har ogsa veeret et dilemma i denne undersggelse.

De frivillige har skrevet under pa en samtykkeerkleering (Bilag 4) hvor i de ogsa havde mulighed for
at treekke deres udtagelser tilbage, hvis det var et behov. Det ggres fordi det er meget personlige
beretninger jeg arbejder med, hvor i deres personlige historier og psykiske sarbarhed ogsa
kommer til udtryk, for at fa en helhedsforstaelse. Derfor er der ogsa i specialet givet fuld
fortrolighed fra mig som forsker, samt fuld anonymitet hos de unge, der har valgt at veere med. Det
betyder, at deres beretninger er blevet anonymiseret bade med navn og alder men ogsa hvor de er
eller har veeret frivillige. Dette ggres for at de unge frivillige skal fgle sig frie til at udtale sig om
bade deres personlige historie men ogsa om frivilligt arbejde uden det rammer deres nuveerende

position i samfundet, bade som frivillig, og som ung og sarbar.

I min position som forsker, har jeg veeret ngdt til at tage aktivt stilling til malgruppen og hvordan
formalet med opgaven skulle synliggeres. Fordi det er unge med en tidligere eller nuveerende
psykisk sarbarhed, har jeg skulle arbejde aktivt med at finde balancen mellem abenhed og
distance, sa fokus ikke blev en terapeutisk udgravning af psyken, men naermere deres beretninger
om frivilligt arbejde som psykisk sarbare. Noget helt simpelt, som at laegge interviewguiden frem
mellem interviewpersonen og intervieweren, kan hjeelpe til at finde en balancen mellem abenhed
og distance. Det kan signalere opgavefokus og feelles udforskning, frem for terapeutisk udgravning

af psyken (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 476). Men ogsa overordnet gennemgang af spgrgsmalene
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og overordnet formal med undersggelsen, har veeret brugt inden interviewenes start, for at sikre

det rette forskningsmaessige fokus.

2.7.2 Forskerens rolle

| rollen som forsker, og i relationen til de interviewede, er der ogsa nogle etiske refleksioner. | og
med at jeg har en relation til de interviewede, om end den blot er som en perifer, og ikke teet
relation, sa stiller det nogle strenge krav til den moralske ansvarlighed, fordi det datasaet der
kommer ud af et interview, som udgangspunkt skal opstilles sa repraesentativt og ngjagtigt som
muligt. Det kan veere udfordrende, nar man som forsker har en relation til det dataszet der
fremkommer, og det er vigtigt at reflektere over det, under analysen af interviewene (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 119-120). Med mit fokus pa forskerrollen, har jeg aktivt arbejdet med mig selv
og mine tidligere erfaringer inden for arbejdet med unge psykisk sarbare frivillige. Det er blevet
gjort med autoetnografisk refleksionsarbejde som et bidrag til undersggelsen. Det ggres for at
skabe synlighed og gennemsigtighed med mine tidligere erfaringer, som er med til at praege
undersggelsen genstandsfelt. Det er ogsa vigtigt at reflektere over denne rolle og de
veerdimaessige holdninger og fordomme (eller manglen pa samme), som dette medfgrer, nar de

interviewedes livsverdener analyseres (Brinkmann & Tanggaard, 2015, s. 478) .

2.7.3 Magtrelation

| relationen til de interviewede er jeg i en magtrelation. Fordi forholdet mellem mig og hver af de
interviewede, pa neer én person, har veeret rent organisatorisk, har jeg veeret i en mere autoritaer
position. Jeg har ikke arbejdet pa lige fod med de interviewede, men snarere som en ansat hvor de
var frivillige. Det kan betyde at de interviewede kan fgle sig pressede til at forteelle ting, som de
ellers ikke ville have fortalt i en mere afslappet relation, eller maske endda forsgge at "pynte” pa
svarene for at imponere. Dette har jeg bevidst sggt at modvirke, bade ved at udveelge en
interviewform som er uformel af natur, og ved at tilretteleegge interviewet, sa det er sa uformelt

som muligt.

2.7.4 Forholdet til deltagerne

Jeg har bevidst valgt unge som jeg vidste, at jeg kunne fa en god kommunikation med, og som jeg
allerede havde en positiv relation med. Det kan medvirke til at de unge finder det lettere at bne op
og veere eerlige i deres fremstillinger af falelser og personlige historier. Da det omhandler en sarbar
gruppe, indebeerer det ogsa en vis tillid at forteelle om de personlige haendelser, fglelser og

refleksioner som fremkommer, og det vil i hgj grad blive nemmere, nar de har en positiv relation til
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mig. Alt i alt er valget af bade interviewmetode og deltagere taget med fokus pa at opna sa
oprigtige og faktiske resultater som muligt, selvom der er etiske overvejelser — som der vil veere

med alle kvalitative metoder (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 122).
Autoetnografisk vignette (28. Juni 2020):

Vi sidder der sammen i hendes lejlighed, interviewet gar godt. Hun vaelger at dele mange ting med
mig. Jeg veelger at stille lidt ekstra spgrgsmal, for at fa hende til at reflektere, bare lidt mere. Hun
smiler og er glad, det virker som om hun er tilpas i situationen. Pludselig siger hun ud i det bla efter
interviewet er slut, det kommer som en overraskelse for mig “du er godt nok god til dit arbejde”
med et stort smil. Jeg bliver lidt tavs, hvad mener du hun med? Det er jo ikke mit arbejde, det er
mit studie, er oprigtig nysgerrig. Er oprigtig nysgerrig pa hendes refleksioner. Er det mig der
preeger hende til de refleksioner hun tager? Vores samspil betyder noget, min erfaring betyder

noget. Kan hun maerke at jeg far hen har arbejdet med unge?

2.8 Interviewguide og erkendelser

Interviewguiden er bygget op pa den undren og sggen, som jeg selv har oplevet i praksis i arbejdet
med unge. Samtidig har det veeret en viden, jeg ikke har kendt noget til, og det ogsa derfor stadig
er felt, som jeg som forsker ikke havde betradt, eller havde en forudsaetning for at vide. Den
undren, som er skabt igennem min praksis, ligger til grund for de spgrgsmal som interviewguiden

er bygget op om. (Bilag 3)

De erkendelser der er kommet frem, er at jeg har matte redefinere spgrgsmalene og deres
reekkefglge undervejs alt efter hvilken ung, jeg sad med, men stadig inden for de sammen
tematiske temaer. Det er blevet gjort for at give plads til de forteellinger, de interviewede kom frem
med, og for at f& den mest naturlige overgang fra forteellinger til spgrgsmal, sa spgrgsmalene
skabte sammenhaeng med den forteelling, der blev fortalt og ikke omvendt. Jeg ville undga, at
afbryde med et nyt spgrgsmal inden for en andet tematik. Forteellingerne var med til at skabe
interviewets formning og reekkefglge af spargsmal fra interviewguiden, men stadig med det samme
fokus pa tematikkerne. Det ses, ved jeg ikke stiller praecis samme spgrgsmal til alle, men at

spgrgsmalene varierer alt efter hvilken situation de selv har "fortalt op til”.

2.9 Metodiske efterrefleksioner

Jeg kunne godt have veeret meget mere kreativ i interviewprocessen, hvor inddragelse af billeder,

musik, film (-klip) eller lignende kunne vaere med til at supplere de refleksioner som spgrgsmalene
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lagde op til, og dertil bidrage til bredere perspektiv af de unges refleksioner omkring deres
hverdagsliv og frivillige arbejde. Den oprindelige plan var at fglge de unges praksis i deres frivillige
arbejde og hverdagsliv, over en periode pa en maned. Dette har grundet COVID-19 ikke vaeret
muligt, og derfor har jeg valgt at fa de unges fortzellinger frem ved livsverdensinterviews, og der
igennem prgve at belyse deres egne refleksioner om deres frivillige arbejde og hverdagsliv. Som
en naturlig konsekvens er resultat heraf ogsa afhaengigt af de gjebliksbilleder og refleksioner, der

bliver skabt hos de unge i interviewsituationen.
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3 Teoretisk afseet

Mit zerinde er at undersage, om frivilligt arbejde hos psykisk sarbare unge, transformeres ud i

andre dele af de unges hverdagsliv og hvordan det pavirker deres identitet.

Med inspiration fra Knud llleris og arbejdet med begrebet transformativ leering vil jeg i denne
undersggelse kigge naermere pa de unge frivilliges identitetsudvikling, og om der opstar
transformativ leering fra det frivillige arbejde til det liv, som leves uden om arbejdet som frivillig. |
falgende kapitel gennemgas valg af teori og hvilke tanker, der er blevet gjort i forbindelse med valg
af teorien, og hvordan dette saettes sammen med undersggelsens genstandsfelt og videnskabelige
stasted. Til sidst vil Knud llleris teori om leeringstrekanten, identitet og transformativ laering blive

preesenteret med efterfalgende teoretiske refleksioner.

3.1 Baggrund for valg af teori

Som baggrund for undersggelsens genstandsfelt, psykisk sarbare unge som udfgrer frivilligt
arbejde i Danmark, har jeg valgt at finde inspiration fra dansk forskning. Med det fokus, er der i
valget af teori fundet inspiration i forbindelse med forskning fra Center for ungdomsforskning, med
fokus pa& materiale, som bergr emnerne mental trivsel og frivillighed. Der er i den forbindelse sagt
bagud i referencernes kilder, for at se pa hvilke muligheder, der var for at fremanalysere
undersggelsens genstandsfelt. Ved sggning, bade pa nettet og i biblioteksdatabaser, pa specifikke
relevante ord som leering, transformativ leering, identitet, ungdom, leering i ungdommen, frivillighed
og lzering, er der kommet flere resultater frem, som henviser til Knud llleris perspektiv pa lzering,
identitet og transformativ leering. Center for ungdomsforskning har ogsa veeret en kilde til
inspiration, og da der i flere sggninger er fundet en forskningssammenhaeng mellem de to kilder,
har jeg valgt falge denne sammenhaeng og bruge Knud llleris bidrag til leering, identitet og

transformativ leering, som undersggelsens primaere teoretiske udgangspunkt.

3.2 Praesentation af Knud llleris

Knud llleris er en dansk professor inden for livslang leering. Han blev fadt i 1939, og i det meste af
hans liv har hans forskning veeret fokuseret pa konceptet laering; hvad leering er og hvordan man
leerer (hovedsageligt blandt voksne). Han har udgivet flere bager omhandlende forskellige

aspekter af leering, af hvilke flere bliver anvendt i dette speciale.
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3.2.1 Det videnskabelige afseet

Knud llleris’ lzeringsteori tager udgangspunkt i bade den konstruktivistiske grundposition, som er
preeciseret af Piaget, og de freudianske teorier. Hvis laering opfattes grundlaeggende som en
integration mellem de indre psykiske processer, som Freud og Piaget har beskrevet, og det sociale
samspil mellem individet og omgivelserne, vil man kunne se socialiteten som et konstruerende felt,
som det ses i socialkonstruktionismen (llleris, Leering, 2006, s. 271-273). Pa den made er lzering
et produkt af bade de biologiske/genetiske processer der foregar internt og af de menneskeskabte
samfundsmaessige strukturer som pavirker eksternt. Nar der leeres, udvikles der nogle faktorer, sa
som erkendelser, feerdigheder, falelser, motivationer og socialitet, som er markante elementer i
konstruktionen af et samfund. Nar sa samfundet udvikler sig baseret pa disse elementer, vil det
samfundsmaessige felt eendre sig, og som konsekvens, laeringen for de enkelte individer. Dette er
bade et koncept, som pavirker dagligdags miljger, f.eks. sociale grupperinger og arbejdspladser,
og samfundet som en starre helhed. Det er en meget aktuel problemstilling, hvorvidt menneskets
erkendelser, feerdigheder, motivationer og sociale strukturer kan hamle op med de
samfundsmaessige strukturer, som gennem lang tid er opstaet pa baggrund af de selvsamme
menneskelige egenskaber (llleris, Laering, 2006, s. 271-273).

Nar det kommer til transformativ lzering tager Knud llleris afsaet i Jack Mezirows introduktion af
begrebet 1978. Ifalge Mezirow har det som grundlaeggende til formal at skabe mening i tilveerelsen
(Illeris, Transformativ Laering, 2013, s. 19). Mening er af Mezirow delt op i meningsskema og

meningsperspektiv.

Meningsskemaer defineres som et "saet af besleegtede og vanemaessige forventninger, der
daekker hvis-sa-relationer, arsag-virkning, kategoriale forhold og haendelsessekvenser” (llleris,
Transformativ Leering, 2013, s. 19). Det er dermed de vaner og mader at teenke pa, som vi ikke

bevidst tager aktivt stilling til. Det er det, der styrer vores fortolkninger og forventninger til verden.

Meningsperspektivet er ” malsaetninger og evalueringer samt det, lingvister kalder for
argumentationsveerket” (llleris, Transformativ Leering, 2013, s. 19). Der er ifglge Mezirow en
leengere liste af kategorier af meningsperspektiver, som ikke vil blive uddybet her, men generelt
kan det siges at det er den sociale sammenhaeng vi indgar i, vores forudindtagethed —
eksempelvis religion eller etik — som har indvirkning pa vores fortolkning af verden. (llleris,
Transformativ Leering, 2013, s. 19-20).

Malet med transformativ laering er dermed, ifglge Mezirow, at lave en sendring i meningskemaet

og/eller meningsperspektivet (llleris, Transformativ Leering, 2013, s. 19-20). Knud llleris tager
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afseet i denne definition af transformativ leering, og uddyber den med nogle lignende begreber,

som vil blive forklaret i afsnit Error! Reference source not found..

3.3 Knud llleris forstaelse af leering

Knud llleris arbejder med en bred forstaelse af leering. Han arbejder med en forstaelse for leering

som en bred definition der defineres saledes:

“Som en enhver proces, der hos levende organismer farer til en varig

kapacitetsaendring, og som ikke kun skyldes glemsel, biologisk modning eller aldring”
(Illeris, Leering, 2006, s. 15)

Han beskriver leering med en meget bred og aben tilgang og hans afgarende pointe er at leering
indebaerer en andring, som er varig, og at andringen ikke kun drejer sig om modning af
potentialer, der i forvejen er tilstede, selv om en modning godt kan veere en forudseetning for at

leeringen finder sted (llleris, Leering, 2006, s. 15).

Hos Knud llleris er det er den menneskelige leering, der star i centrum, selvom der i betegnelsen
ovenover for laering bruges ordet organismer, er der i arbejdet med leering ud fra Knud llleris

perspektiv et udgangspunkt hvor mennesket defineres som centrum (llleris, Laering, 2006, s. 16).

Leeringsforstaelsen kan ikke sta alene, og det indebaerer at en raekke processer der bade er af
individuel og af social karakter, finder sted ud fra de samfundsmaessige strukturer (llleris, Laering,
2006, s. 272). Knud llleris’ grundlaeggende forstaelse for hvordan leering finder sted, omfatter to
forskellige processer, som begge skal veere aktive for at der kan leeres noget (llleris, Leaering, 2006,
s. 35). Den ene proces er det samspil mellem individet og dets omgivelser, som i denne
undersggelse udger af individet og det frivillige arbejde. Den anden proces er den individuelle
psykologiske bearbejdelse og tilegnelse, der sker af de pavirkninger, som samspillet indebeerer,
som i denne undersggelse udger de refleksioner som de unge giver udtryk for. Det er ifglge Knud
llleris, afgarende for leeringsforstaelsen at begge processer og indbyrdes samspil inddrages i

lzeringsforstaelsen (llleris, Leering, 2006, s. 35-36).

3.3.1 Leeringstrekanten

Knud llleris har illustreret leeringens tre dimensioner i form af en laeringstrekant, som kan anvendes
som redskab til forstaelse eller analyse af en leeringssituation. Al lzering involverer ifglge Knus

llleris i en eller anden grad de tre dimensioner, og alle ma tages i betragtning i en forstaelse af en
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leeringssituation. Leeringens tre dimensioner er: den indholds-, drivkrafts- og samspilsmaessige
dimension (llleris, Laering, 2006, s. 38). Se nedenstaende figur.

INDHOLD DRIVKRAFT,

<

Figur 2: Leeringstrekanten (llleris, Leering, 2006, s. 42)

3.3.1.1 Den indholdsmaessige dimension

Den indholdsmeessige dimension bliver defineret ved, at det er den dimension i lseringen, der
drejer sig om det, der leeres. Han indskraenker det neermere ved at bruge beskrivelse som viden,
forstaelse og feerdigheder (llleris, Laering, 2006, s. 40). Knud llleris beskriver i
indholdsdimensionen, at det er her, den laerendes indsigt, forstdelse, og formaen udvikles — hvad
den leerende ved, forstar og kan. Det, der ifglge Knud llleris tilstreebes i den indholdsmaessige
dimension, er at fa skabt mening, som en sammenhaengende forstaelse af tilvaerelsen forskellige
forhold, men ogsa at opgve forskellige feerdigheder og mader at forholde os pa, som szetter en i
stand til at tackle tilveerelsens praktiske udfordringer, og som dermed giver en form funktionalitet
og en evne til at fungere hensigtsmaessigt i den sammenhaeng vi indgar i (llleris, Leering, 20086, s.
40).

For at opna en tilegnelsesproces i indholdsdimensionen, gar den i spaend med

drivkraftdimensionen.
3.3.1.2 Den Drivkraftmaessige dimension

Drivkraften beskrives som den del af leeringen hvor motivation, fglelser og vilje er
omdrejningspunktet (llleris, Leering, 2006, s. 41). Knud llleris skildrer denne del, hvor vores
mentale energi, som laeringen kreever, er til stede, hvor engagement har grundlaeggende betydning

for at opretholde den mentale og kropslige balance. Han refererer til, at der kan veere tale om
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usikkerhed, nysgerrighed eller udeekkede behov, der far en til at opsage ny viden, forstaelse eller
nye feerdigheder for at genoprette balancen, og ved at ggre dette udvikles samtidig en fglsomhed i

forhold til os selv og omverdenen (llleris, Laering, 2006, s. 41).

Indholds- og drivkraftdimensionerne aktiveres samtidigt. Det, der indholdsmaessigt leeres, er altid
preeget af karakteren af det engagement, der har igangsat den mentale energi, som er ngdvendig
for at leereprocessen kan finde sted. Om der er tale om det er lystbetonet eller ngdvendighed,
pavirkes det dynamiske grundlag ogsa altid af det indhold, leeringen drejer sig om. Her refereres
der til f.eks. en ny forstaelse eller en forbedret feerdighed, vores falelsesmaessige og motivationelle

og maske ogsa vores viliemaessige manstre (llleris, Laering, 2006, s. 41).
Nederst i leeringstrekanten er samspilsdimensionen.
3.3.1.3 Den Samspilsmaessige dimension

Samspilsdimensionen drejer sig om individets samspil med den sociale og materielle omverden.
Her er der pa den ene side det neere, sociale niveau hvor samspilssituationen udfolder sig, f.eks. i
et klasseveerelse eller i en arbejdsgruppe, og pa den anden side det mere overordnede

samfundsmaessige niveau, der seetter preemisserne for samspillet (llleris, Laering, 2006, s. 41).

Det samfundsmaessige niveau karakteriseres ud fra samspillet mellem den lserende og
omverdenen (llleris, Leering, 2006, s. 108). Med at inddrage forholdet til omverden, gar Knud llleris
ind p& preemissen om at alt leering er "situeret”, altsa foregar "i en situation” - i praksisfeellesskaber,
og at laeringssituationen ikke alene pavirker laeringen, men ogsa er en del af den (llleris, Laering,
2006, s. 108). Han papeger, at den situerede laering altid har en dobbelt karakter. Den dobbelte
karakter tager udgangspunkt i at leeringssituationen altid kan betragtes bade som den umiddelbare
situation, som den eller de laerende befinder sig i, men ogsa som en samfundsmaessig situation,
der mere generelt er preeget af det pagaeldende samfunds normer og strukturer (llleris, Laering,
2006, s. 109).

Hele samspilsdimensionen kendetegnes ved handling, kommunikation og samarbejde, som er
elementer i vores samspil med omverden og relationer hertil, og som er med til at fremme
individets integration i relevante sociale sammenhaenge og feellesskaber (llleris, Laering, 2006, s.
41). Her tilstreebes der generelt at opna en social og samfundsmaessig integration, som findes
acceptabel, og dertil bidrager samspilsdimensionen til udvikling af den lserendes socialitet, evnen
til at engagere sig og fungere hensigtsmeessigt i forskellige former for socialt sammenspil mellem

mennesker (llleris, Laering, 2006, s. 42-43). Den kan opstilles i en trekant, som er omvendt af
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leeringstrekanten, hvor grundlinjen er spaendingsfeltet mellem den umiddelbare sociale situation og
den underliggende generelle samfundssituation, og hvor samspillet er rettet mod individets
tilegnelsesproces som helhed og om og hvordan disse forskelle opleves (llleris, Leering, 2006, s.
109). Trekanten bliver farst relevant, idet der er behov for at definere omverdenen naermere som

en modpol, som den leerende er i samspil med (llleris, Leering, 2006, s. 109-110).

INDIVID

\ndhold

social situation \/ samfundssituation
OMVERDEN

Figur 3: Den komplicerede laeringsmodel (llleris, Leering, 2006, s. 109)

Leeringens samspilsproces kan defineres i flere retninger, men Knud llleris lzegger veaegt pa, at
leeringens samspilsproces kan ses ud fra graden eller omfanget af den lserendes involvering og
aktivitet i forhold til samspillet. Overordnet beskriver Knud llleris om samspillets pavirkning til
lzering pa et generelt plan, at jo mere aktiv man er, og jo mere man engagerer sig, desto starre er
chancen for, at man leerer noget vaesentligt, og at man lzerer det pa en made, s& man kan huske

det, og bruge det i relevante sammenhaenge (llleris, Leering, 2006, s. 113).

| praksis kan samspilsformer ses i mange forskellige former, men at det i denne sammenhaeng har
fokus pa oplevelse i forhold til de unge frivilliges aktiviteter, og at oplevelsen forudsaetter en hvis
aktivitet, dvs. at den leerende ikke bare er modtagende, men selv gar noget for at f& noget ud af
samspillet (llleris, Leering, 2006, s. 112). Det er ifglge Knud llleris vigtigt for laeringen og samspillet,
at der er mulighed for aktiv medvirken og medbestemmelse, involvering i den laerendes egen
problematikker, kritisk refleksion og social ansvarlighed (llleris, Laering, 2006, s. 134). Knud llleris
papeger, at det er vigtigt at veere opmaerksom pa, at den sociale og samfundsmaessige dimension

i laeringen kan ga i mange retninger, og man vil tolke forskelligt pa den, alt efter hvilken
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samfundsmaessige og politiske orienteringer, man har, og at dette bliver defineret ud fra der hvor

lzeringssituationen udspiller sig. F.eks. i uddannelsesmaessige eller fritidsorienterede feellesskaber
eller lignende. De hver iseer har sin egen dimension for laering og samspil (llleris, Laering, 2006, s.
134). Knud llleris leegger veegt pa at laeringsresultatet er et individuelt fanomen, men som altid er

socialt og samfundsmaessigt medbestemt (llleris, Leering, 2006, s. 264).

Alt i alt pavirker alle dimensionerne hinanden, og al leering omfatter de forskellige processer i form
af en samspilsproces mellem individet og dets omgivelser, samt en indre mental tilegnelses- og
bearbejdeproces, hvor igennem samspillet integreres (llleris, Leering, 2006, s. 43). Tilsammen
giver leeringsmodellen et indblik i en helhedsmaessig kompetence og personligheds- og
identitetsudvikling (llleris, Laering, 2006, s. 265). | analysen vil jeg bruge lseringsmodellen til at
indskreenke hver af de unge frivilliges leeringsproces, ud fra deres egne beskrivelser og oplevelser
med det frivillige arbejde. Det bliver gjort ved at definere og kategoriserer de forskellige
dimensioner fra leeringstrekanten for hver ung frivillig med den viden, der blevet indsamlet i form af

interview.

3.4 Leeringsrummet

Knud llleris beskriver fritidsinteresser og greesrodsarbejde som et vaesentligt lseringsrum i det
moderne samfund, som i mange tilfeelde ligger udenfor uddannelsesforskningens perspektiv
(Illeris, Leering, 2006, s. 238). Her refererer llleris til alle de former for interessebaserede
aktiviteter, som mennesker frivilligt involvere sig i, og ofte med et stort personligt engagement og
tidsforbrug. Knud llleris beskriver laeringsrummet som et sted, hvor mulighederne er greenselgse
og leeringen farst og fremmest er preeget af, at aktiviteterne er baret af en steerk, personlig

interesse og motivation (llleris, Laering, 2006, s. 238).

3.5 Leering og identitet

For at se pa hvordan det frivillige arbejde har haft indflydelse pa de unges hverdagsliv og generelt i
arbejdet med laeringen fra det frivillige arbejde, er det ifglge Knud llleris centralt og uomgeaengeligt, i
arbejdet med laering og isaer transformativ leering at have fokus pa identitet (llleris, Transformativ

Leering, 2013, s. 107). Derfor vil den ovenstaende teori gennemgas i forhold til identiteten.

Ifalge Knud llleris skabes, udvikles og eendres identiteten igennem lgering. Identitetens
laeringsmeessige placering vedrgrer og er centreret omkring forbindelsen mellem det individuelle
og omgivelserne (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 108). Laeringsmaessigt skal det forstas

som den individuelle specifikke essens af den samlede laering, og den placeres i leeringstrekanten i
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mgdet mellem indhold, drivkraft og samspil og placeres i midten af de to dobbeltpile (llleris,
Leering, 2006, s. 146). Identitets forandring involvere de tre dimensioner som indgar i alt leering og
som defineres ovenover: Den indholdsmaessige, den drivkraftsmaessige og den

sammenspilsmaessige dimension (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 109).

Knud llleris sammenfatter identitetens indre struktur med en model, som praestenteres nedenfor.

Praeferencelaget

Personlighedslaget

Figur 4: Identitetens generelle struktur (llleris, Transformativ
Laering, 2013, s. 110)

3.5.1 Kerneidentitet

Knud llleris forklarer kerneidentiten som den del af identiteten, som drejer sig om at veere et
bestemt selvsteendigt individ og veere den samme i forskellige situationer og sammenhange
gennem hele sit liv, mens man udvikler og forandrer sig pa andre omrader. Det er ogsa den del af
identiteten, som koordinerer og holder sammen pa identitetens forskellighed. Kerneidentiteten har
en stabil og fast karakter som et centrum i identiteten (llleris, Transformativ Leering, 2013, s. 111-
112).

Kerneidentiteten udvikles og eendres igennem leereprocesser, der sker igennem hele ens
livsforlgb. Det sker samtidig med at kerneidentiteten har til opgave at fastholde sammenhaeng.

/Zndringerne sker oftest gradvist og uden at det kan ses. Hvis et individ gennemgar og/eller
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kommer ud for bratte eller dybtgdende aendringer i sine livsbetingelser, kan det i de tilfeelde veere
tale om transformative laereprocesser, som der er med til at eendre og forme kerneidentiteten
(Illeris, Transformativ Leering, 2013, s. 111-112).

Kerneidentiteten optreeder som det inderste og mest basale af de tre i figuren ovenfor, som Knud
llleris betegner som den generelle struktur for identiteten (llleris, Transformativ Leering, 2013, s.
111-112).

3.5.2 Personlighedslaget

Udenom kerneidentiteten ligger personlighedslaget. Dette lag drejer sig ikke om individets forhold
til sig selv, men om forhold som er mere udadvendte med omverden. Det er stadig med en central
betydning for individet og det har ogsa en hgj grad af sammenhang, men pa nogen punkter er det
mere fleksibelt, og har lettere ved at eendre sig nar individet bliver udsat for nye pavirkninger
udefra (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 112).

Knud llleris veelger at kalde det personlighedslaget fordi det indbefatter hvem man gerne vil veere

og fremsta som, i relation med omverdenen. (llleris, Transformativ Leering, 2013, s. 112)

Personlighedslaget omfatter veerdier, holdninger, overbevisninger, meninger, forstaelsesmader,
adfaerdsformer, oplevelsesmgnster, malsaetninger, sociale elementer som omgangsformer,
kommunikative vaner, samarbejdsmgnstre, indfaling, imgdekommenhed og sociale distance eller
forsigtighed. Det er forhold, som i almindelighed er relativt stabile, men alligevel godt kan og vil
aendre. Det er et lag, som er mere pavirkeligt end kerneidentiteten i f.eks. forbindelser med
oplevelser, begivenheder, meningsudvekslinger og andre samspilsmaessige forhold af veesentlig
karakter for individet. Det er transformationer i dette lag der er det typiske mal for transformativ

lzering (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 112-113).

3.5.3 Preeferencelaget

Knud llleris arbejder ogsa med praeferencelaget, som befinder sig som yderste kerne og handler
om, hvad man umiddelbart gar, teenker og handler i bestemte sammenhange uden yderligere

anstrengelser eller overvejelser (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 113).

| preeferencelaget findes alle de forskellige forhold, som vi stader pa i dagligdagen, som er
meningsfulde og af betydning for vores selvforstaelse, men ikke direkte afgarende for os (llleris,
Transformativ Leering, 2013, s. 114). Knud llleris betegner det som hvordan vi i praksis handterer

sma og starre situationer, som indgar i vores hverdag: Rutiner, automatiske reaktioner i sociale
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sammenhange, hvad vi mener og siger i forskellige sammenhaenge, hvordan vi siger og hvad vi
faler i hverdagssituationer, uden at veere voldsomt engageret i det (llleris, Transformativ Laering,
2013, s. 114).

3.6 Transformativ leering

Med Knud llleris bredere forstaelse for leeringen og identitet, abnes der for at lsereprocesser kan
veere af transformativ karakter (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 59). Knud llleris arbejder
med identiteten, som det begreb transformativ leering kan relateres til (llleris, Transformativ
Leering, 2013, s. 65). Ved at arbejde med transformativ leering i forbindelse med identitetsbegrebet,
laegges der en forstaelse for, at de forandringer, der kan forekomme som transformative, skal veere
af veesentlig karakter for den mentale helhed hos den leerende (llleris, Transformativ Laering, 2013,

s. 67). Begrebet transformativ leering bliver af Knud llleris defineret som:

Transformativ leering omfatter al laering, der indebaerer aendringer i den laerendes

identitet (llleris, Transformativ Leering, 2013, s. 67).

Med arbejdet med transformativ leering ud fra Knud llleris perspektiv, laegges der i denne
sammenhaeng ikke kun veegt pa den kognitive dimension, men ogsa alt det der reekker ud over,
som tager fat i samspillet med individet og omgivelserne, og som pavirker identiteten, herunder de
folelsesmaessige, de sociale og samfundsmaessige dimensioner (llleris, Transformativ Leering,
2013, s. 67). Med fokus pa transformativ leering indenfor frivilligt arbejde, seettes det yderligere

sammen med kompetenceudvikling.

3.6.1 Kompetenceudvikling

Med hensyn til kompetenceudvikling fastslar Knud llleris, at der stadig er fokus pa at
leeringsperspektivet altid omfatter de indholds-, drivkrafts-, og samspilsmaessige dimensioner, som
al andet laering, og at kompetenceudvikling altid finder sted i bestemte situationer og

sammenhaenge, som preeger leeringens proces (llleris, Transformativ Leering, 2013, s. 168).

Mulighederne for at leering kan veere af kompetenceudviklende karakter, athaenger af hvad det
leeringsmeessige indhold drejer sig om, hvem den eller de leerende er, hvilke forudsaetninger de

har, og i hvilken sammenhaeng laeringen finder sted (llleris, Transformativ Leering, 2013, s. 168).

Ud fra de perspektiver vil det veere muligt at undersgge, hvad der har betydning for at kvalificere
lzering i retning af kompetenceudvikling. Med fokus pa det, har Knud llleris redegjort, med

udgangspunkt i den foregadende teori om leeringstrekanten, identitet og transformativ leering, hvad
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der er seerligt vigtigt i opstarten, gennemforlgbet og slutningen for at kvalificere laering i retningen
af kompetenceudvikling (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 168).

| opstarten seaetter Knud llleris fokus pa ordet engagement. Hvis den leerende har et staerkt
engagement i forbindelse med laeringen, er det lettere at huske leeringsresultatet, og anvende det i
relevante situationer. Det afggrende for deltagernes engagement, er deres forhold til det
indholdsmaessige (om det er noget de finder relevant og vigtigt), det sociale samspil (de aktiviteter
der er for den laerende) og de roller og medbestemmelse der tildeles den laerende (llleris,
Transformativ Leering, 2013, s. 169).

Med hensyn til aktiviteterne, har Knud llleris fokus pa praksis. Aktiviteter i forlgbet skal relateres til
at omfatte praksis, pa det omrade hvor kompetencerne skal kunne anvendes. Hertil skriver Knud
llleris, at praksisrelatering umiddelbart bliver indlgst, nar der er tale om lzering direkte i
praksisfeltet. Her henviser han til eksempler som pa arbejdspladen, i foreninger, i organisationen, i

interessegruppen eller i en anden social gruppering (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 169).

Det sidste begreb Knud llleris tager op i forbindelse med kompetenceudvikling, er refleksion.
Refleksion har relevans, bade i lgbet af forlgbet, og i afslutningen af et forlgb. Det skal afspejles
ved, i feellesskab eller individuelt, at reflektere over hvad der er sket, hvad man har laert, hvad man
ikke fik leert, og hvordan man kan komme videre. Med dette som fokus, kvalificeres laeringen og far

en gget grad af kompetenceudvikling (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 170).

Ud fra de ovenstaende begreber skriver Knud llleris, at man kan opstille en generel formel for,
hvad der er veesentlige forhold for at et leeringsforlgb kan fa karakter af kompetenceudvikling

(Illeris, Transformativ Laering, 2013, s. 170): engagement — praksis — refleksion.

Med fokus pa kompetenceudvikling, ses der pa den ene side at kompetencerne afspejles i
identiteten, pa den made at, bevidstheden om hvilke kompetencer man har, og hvad man er i
stand til, er en vigtig del af identiteten, og dermed er med til at pavirke identiteten som helhed

(Illeris, Transformativ Laering, 2013, s. 171) .

Samtidig preeger identiteten kompetencerne, ved at det man kan og gar, er preeget af hvem man
er, og hvordan man har det med sig selv. Med fokus pa transformativ leering, vil forstaelse af
hvordan man har det med sig selv, ogsa altid pavirke kompetenceudviklingen. Det er knyttet op pa
identiteten, ved at den der har og udvikler kompetencerne, oplever en udvikling i identiteten.

Transformativ leering bliver et centralt begreb for kompetenceudvikling, fordi ens kompetencer, og
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bevidsthed om at man har dem, bliver en del af ens identitet og identitetsudvikling (llleris,
Transformativ Leering, 2013, s. 171).

| denne undersggelsen laegges der veegt pa transformativ laering via kompetenceudvikling fra det
frivillige arbejde. Det gares ved at fa indblik i de unges psykiske sarbarhed og frivillige arbejde, se
pa hvilken lzering der opstar ved at gennemga deres perspektiver med leeringsdimensionerne, og
derefter se pa hvordan det pavirker deres identitet og selvforstaelse, og om der sker transformative

eendringer som pavirker deres identitet og hverdagsliv.

3.7 Sammenhaeng mellem metode, teori, empiri og analyse.

Med mit feenomenologiske afseet som metode, er der i empirien taget udgangspunkt i de unges
egne refleksioner om deres hverdagsliv og frivilligt arbejde. Knud llleris’ teori om laeringstrekanten
og transformativ leering bliver i denne sammenhaeng brugt til at se pa hvilke lzeringsmuligheder,
der er i det frivillige arbejde ud fra de unges egne refleksioner. Det vil ogsa sige, at samspillet med
laeringstrekanten og de teoretiske perspektiver, der fremheeves, ses ud fra den forstaelse, at det er
det frivillige arbejde, som er laeringssituationen, og at det er de unges egne refleksioner, der udgar
hvilke leeringsperspektiver, der er i det frivillige arbejde. Ikke hvad der udfares, ses eller forstas i

praksis.

Ud fra det perspektiv er resultaterne af det analytiske arbejde af subjektiv karakter, men med fokus
pa samspilsdimensionerne i samfundet, bliver det koblet op pa et bredere perspektiv, med henblik

pa hvordan samfundet er med til at udvikle de refleksioner og den leering, de unge fremhaever.

Til sidst skabes der en samlet forstaelse for den lzering og identitetsforandring der sker hos de
unge, og for hvad det frivillige arbejde kan give af transformativ lsering, og dermed

kompetenceudvikling i deres hverdagsliv og identitetsudvikling for de psykisk sarbare unge.

3.8 Teoretiske efterrefleksioner

Gennem valg og beskrivelse af teori og arbejdet med teorien under analysen har jeg gjort mig
nogle refleksioner, som skal beskrives neermere, for at give et helhedsbillede af mit syn pa den

valgte teori.

3.8.1 Preeferencelaget

Preaeferencelaget (som preesenteret i Figur 4: Identitetens generelle struktur (llleris, Transformativ

Leering, 2013, s. 110) er naturligvis i dette tilfeelde sveert at beskrive, da det havde kreevet jeg
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havde fulgt de frivillige i praksis over laengere tid. Da det ikke er tilfeeldet i dette projekt, har jeg
arbejdet med kerneidentitet og personlighedslaget, som ogsa er karakteristiske for transformativ

leering.

Fordi denne undersggelse er baseret pa de unges egne refleksioner og ikke empiriske
observationer, er det ikke muligt at ga ind og se pd, hvad de unges preeferencelag er og hvad der

befinder sig i det yderste lag.

Knud llleris beskriver praeferencelaget som hvordan man agerer i hverdagssituationer (llleris,
Transformativ Leering, 2013, s. 114). Observationer kunne have bidraget med at iagttage hvordan
de unge frivillige reagerede i forskellige sammenhaenge i deres frivillige arbejde og hverdagsliv, og
dermed give et bedre billede af deres preeferencelag, men det har ikke vaeret muligt grundet
COVID-19 epidemien.

3.8.2 Refleksioner over Knud llleris’ leeringsforstaelse

Den definition af leering, som Knud llleris fremfarer, er meget bred. Den omfatter alle processer,
som medfgrer en kapacitetseendring, med undtagelse af aldring, glemsel eller biologisk modning,
som beskrevet i afsnit 3.3. En kapacitetseendring der dog et bredt begreb, hvilket er en
konsekvens af at llleris forsgger at lave en generel definition af lsering. Det kan dog virke som om
denne definition er sa bred, at den er nyttelgs — der skal yderligere undergrupper pa, for at man
direkte kan bruge det i praksis. | (llleris, Leering, 2006, s. 52-63) grupperer llleris leering ind i 4
kategorier; kumulativ, assimilativ, akkomodativ og transformativ leering. De 4 lzeringstyper er af

stigende transformativ karakter, forstdet som at

1. kumulativ leering kan ikke transformeres til andre omrader — det er et nyt omrade, eller
"skema”, som initieres,

2. assimilativ lzering er en viderebygning af kumulativ — s& det kan kun transformeres til
samme emne, og dermed i begreenset omfang,

3. akkomodativ leering er en mere forstaelses og kundskabsmeaessig viden, som kan anvendes
mere fleksibelt inden for flere emner, og

4. transformativ laering er en udvikling af personlighedsmeessig karakter, som naturligt vil

transformeres ud til alle andre sammenheenge. (llleris, Leering, 2006, s. 62)

Under analysen af specialet her er der som udgangspunkt kun overvejet hvorvidt de unge opnar
transformativ laering, da denne er af starst betydning for deres livsverden og identitet. Der kunne

dog veere relevant i forhold til integrering i samfundet ogsa at se pa akkomodativ og til dels
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assimilativ leering. Der er dog et hvis overlap mellem leeringstyperne, da en stgrre akkomodativ
lzering vil medfare transformativ leering — f.eks. nar en ung frivillig bliver bedre til at strukturere
mgader eller vaere tovholder pa frivillighold, (akkomodativ lzering), vil det have en effekt pa hvordan
de unge farer sig frem i de relevante situationer (en udviklet selvtillid), hvilket kan anses som en
transformativ leering. Derfor er det ikke helt muligt at opdele det skarpt, da personlighedslaget og
kerneidentiteten udvikles i samspillet med omgivelserne, og en udvikling af personlighedslaget

netop er malet med transformativ lzering.
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4 Analyse

| dette kapitel vil empirien blive preesenteret. Fgrst vil analysedesign blive forklaret, hvorefter hver

enkelt af de unge frivilliges forteellinger og refleksioner fra interviewene vil blive analyseret.

4.1 Analysedesign

Analysen bestar af flere gennemleesninger af de unge frivilliges interviews, hvor materialet har
gennemgaet en meningskondensering (Bilag 5) (som beskrevet i punkt 3 nedenfor).
Meningskondenseringen ligger til grund for fortolkninger i analysen (punkt 4-5). Hele bearbejdning

af interviewene kan beskrives i 5 trin (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 269):

e |trin 1 er alle interviewene blevet leest igennem, sa jeg som forsker far en fornemmelse af
helheden.

e | trin 2 har jeg set pa tekstens naturlige meningsenheder, som de udtrykkes af de unge
frivillige.

e | trin 3 har de naturlige meningsenheder, med de frivilliges udsagn, gennemgaet en
omformulering til overordnede enkelte temaer som det forstas af mig som forsker.

e | trin 4 er der blevet stillet spgrgsmal til meningsenhederne, ud fra undersggelsens formal.

e |trin 5 er det blevet til relevante temaer sammen med beskrivende udsagn, hvordan noget
er inden for det givne tema og som vil fremga under hver enkelt analyse af de unges
forteellinger og refleksioner. Disse temaer med beskrivende udsagn bliver ogsa genstand
for fortolkninger og teoretisk analyse inden for undersggelsens formal (Kvale & Brinkmann,
2015, s. 269-270).

Nar meningsenhederne samles, sker det sammen med beskrivende udsagn om hvordan de hver
iseer ligger inden for det givne tema, i en analyse som vil fremga under hver af de unges

forteellinger.

Analysen er delt op i de 4 unge, som hver bestar af én af de frivillige unges forteellinger. Hver
enkelt unge frivillige vil blive preesenteret nedenfor, med den unges egne beskrivelser af sin egen
psykiske sarbarhed, sit eget hverdagsliv og sit frivillige arbejde. Ved hvert citat vil der vaere en
henvisning til den pageeldende transskribering, som ligger vedlagt i Bilag 6-9.

Hver enkelt unges refleksioner og fortzellinger vil gennemga en analyse ud fra Knud llleris

laeringstrekant, identitets-forstaelse og transformativ laering, for derved at se naermere pa hvad det
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frivillige arbejde har givet af leering til den frivillige unge og hvilken betydning det kan fa for den
unges hverdagsliv.

Empirien bygger pa& en faenomenologiske forstaelse, hvor de frivillige egne refleksioner og
forteellinger er centrum for analysen. De unges refleksioner vil derfor fremga som laengere afsnit i
analysen via citater og, med Knud llleris teori, blive bragt ind i en analytisk sammenhaeng hvor

forstaelse af lzering, identitet, kompetenceudvikling og transformativ leering vil komme i spil.

Jeg er opmeerksom pa at empirien kun bestar af de unges egne refleksioner og fortzellinger, og
ikke min observation af de unge i praksis. Det betyder at analysens resultat, og forstaelsen af,
hvad der kan ses som laering og transformativ leering i det frivillige arbejde, alene er fundet ud fra

en forstaelse af de unges refleksioner.

4.2 Frederik

Frederik er i dag 28 ar. Han har veeret frivillig i 5 ar i en ungegruppe i en organisation, der tager ud
og deler deres egne erfaringer med psykisk sarbarhed via oplaeg pa og i forskellige arenaer.
Frederik har valgt bade at blive interviewet og dele sin historie pa skrift (Bilag 6 og 10). Begge dele

vil ligge til grund for den analytisk bearbejdelse.

4.2.1 Hverdagsliv og psykisk sarbarhed

Frederik begynder at blive bekymret, fordi han begynder at fa det darligt psykisk. Han bliver syg
under sin uddannelse pa bachelorniveau, hvor han finder ud af, at han har en depression. Frederik
forteeller hvordan han pd et tidspunkt i sit bachelorforlgb far det sa darligt, at han ma starte

behandling hos en psykolog, og at det er hos psykologen han far konstateret en depression.

”... Og det betyder ogsa at pa et tidspunkt i det her bachelorforlgb kan jeg ikke holde
det hele ud laengere, og sa starter jeg hos en psykolog, og far relativt hurtigt

konstateret en depression hos en psykolog...” (Transskribering Frederik, s. 1)

Depressionen pavirker hans studieliv og hverdag i en sadan en grad, at han har sveert ved at
rumme det almindelige studieliv. Han beskriver hvordan han mister energi til at lave de
hverdagsting, som han ellers plejer at veere en del af. Og aktiviteter som sport og mgde med

vennerne bliver skaret vaek.

”... S& en form for gradvis degradering af energiniveau. Men altsa jeg begynder i

lobet af den her proces at miste energi til at tage til forelaesning og til at lave
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sidelgbende aktiviteter sd som sport og generelt bare mgde med vennerne ud over

den kontakt du har nér du er til foreleesningerne...” (Transskribering Frederik, s. 1)

Det sidste Frederik skeerer fra er studielivet. Han pragver at dukke op til de aktiviteter der er, men

det er heller ikke altid han kan overskue det.

”... Det sidste jeg skeerer fra er jo i princippet studiet. Men jeg nar jo alligevel nogle
gange enten at lade vaere med at dukke op til forelsesningerne eller smutte tidligere
fordi jeg ikke lige kan overskue det som studiet nu indebeerer ikke?” (Transskribering
Frederik, s. 1)

Frederik beskriver sin hverdag som varieret, men forteeller ogsa hvordan han, pa en darlig dag,
kunne ligge i sengen uden at kunne overskue noget. Frederik forteeller, at pa en god dag ville han
veere mgdt op pa studiet og oven i kebet have overskud til at lave gruppearbejde bagefter, men
han ville stadig veere udkart efter dagens studieliv. Ofte ville han dog ikke have forberedt sig til

undervisningen, og han ville gennem undervisningen have sveert ved at holde fokus.

”... Men pa en darlig da kunne jeg i princippet ligge i sengen hele dagen, og ikke
rigtig komme ud og fa lavet noget. Hvor pa en god dag, sa ville jeg bade veere pa
studiet og have tid til at lave gruppearbejde bagefter. Godt nok ogsa sa er man
udkert, men det er ogsa for at sige at der er ligesom en stor variation mellem dagene,
sa det er sveert at sige at alle dage et konstante. Men en gennemsnitlig dag, sa ville
det nok veere gruppearbejde fgrst, og sa maske dukke op til timerne, men ikke rigtig
have leest i forvejen og maske ogsa veere en lille smule distraheret...”

(Transskribering Frederik, s. 2)

Frederiks hverdag var meget pavirket af den psykisk sarbarhed, og han har kun haft overskud til at
dukke op til foreleesninger og gruppearbejde. Alt andet var blevet skaret veek. Overskuddet var
meget lille til det hverdagsliv, der ellers hgrer med til at veere ung. Han husker ikke meget fra den
periode, og oplevede det generelt som bade frustrerende og belastende. Han oplevede ogsa sin
indsats som utilstreekkelig, i en grad sa han ikke selv forstar at han kom igennem sin uddannelse.

Dette fremgar i Frederiks personlig skriv:

”... Nar jeg kigger tilbage, sa er det ikke szerlig mange minder jeg har fra efter bare
det 1. &r. Jeg husker mest af alt den periode pa en 3-4 &r som meget turbulent,
stressende, frustrerende og ekstremt utilstreekkelig. Jeg kunne maerke at jeg havde

sveert ved at koncentrere mig i laengere tid af gangen og energien rakte til mindre og
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mindre.(...) Det er mig et under at jeg rent faktisk er kommet igennem mit
universitetsforlgb uden at matte have sat mere tid af, i det at det har fgltes som om at
jeg har levet pa en form for auto-pilot. Jeg fik i denne periode sveerere og svaerere
ved at folge med — ikke rent fagligt, endnu i hvert fald, for allerfarst begyndte jeg
langsomt at sortere interesser fra — det betgd at jeg var mindre tilbgjelig til at tage til
sociale arrangementer, jeg stoppede med at lgbe (hvilket jeg gjorde ret aktivt
dengang) og jeg mistede langsomt interessen for andre aktiviteter sidelgbende
studiet..” (Bilag 10, s. 1)

Det gjorde ogsa, at Frederik var ngdt til at holde pause fra sine studier i leengere tid og starte forfra
i sin hverdag. Han beskriver hvordan han var ngdt til at stoppe uddannelsen, og fgrst og fremmest
starte forfra med at opbygge en hverdag. Farst nar det er sket, ser han en mulighed for at han kan

klare at genoptage studierne.

”... Ja, det gjorde jeg jo et eller andet sted fordi jeg havde brug for en puster, jeg kom
direkte fra et praktikforlgb hvor jeg godt kunne maerke at jeg var kert helt i sta.(...)
Altsa jeg havde brug for lige at ramme en form for reset knap, og sige nu skal vi lige
starte forfra og prgve at bygge det der hedder en almindelig hverdag og, og sa kunne
Vi preve at starte pa studierne igen nar det er klaret...” (Transskribering Frederik, s.
3)

For at opsummere, var Frederiks hverdag i starten i mindre grad praeget af sygdommen, men han
blev gradvist mere og mere pavirket af den. Det kommer til udtryk fgrst ved frasortering af det
sociale liv, og senere ved frasortering af studiet. Hverdagen var i hgj grad praeget af mangel pa

energi og koncentrationsevne.

4.2.2 Fglelser

Frederik beskriver hvordan han i leengere tid fglte sig utilstraekkelig, med en fglelse af at han burde

kunne tage sig sammen, og at det gjorde at han skjulte sin psykiske sarbarhed.

”... Sa kunne jeg ogsa pa en eller anden made bedre skjule nar man ikke har det
seerlig godt. Specielt i starten da jeg ikke havde faet konstateret en depression
endnu, sa var jeg ikke helt sikker pa hvad det var, det var bare en fglelse af
utilstreekkelighed kan man sige. Hvor at ghm, hvor man gar og fgler sig doven et eller

andet sted...” (Transskribering Frederik, s. 1)
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Frederik beskriver hvordan det var sveert at acceptere, at han ikke bare kunne klare studier, og da

slet ikke studiejob, pa samme made som han oplevede at andre kunne.

”... det har jo selvfalgelig gjort at det tog leengere tid at fa faerdiggjort sine studier —
det havde jeg lidt sveert ved at acceptere i starten, ogsa fordi nu havde jeg ikke
studiejob og nu havde jeg ikke de her andre ting, som jeg ligesom skulle lave. Sa det
var sveert at acceptere at jeg ikke bare kunne klare det lige ud. Men det har veeret en

proces, at skulle acceptere at sddan var det bare...” (Transskribering Frederik, s. 2)

Frederik begyndte pa frivilligt arbejde, fordi han falte, han havde brug for noget at lave, og for at

komme ud over folelsen af at han var doven.

”... Der startede jeg pa det frivillige arbejde, ogsa fordi jeg skulle have noget af lave,

folte jeg et eller andet sted” (Transskribering Frederik, s. 4)

Frederik beskriver hvordan han har leert at acceptere at han nok aldrig slipper af med sin
sarbarhed, men at er han blevet bedre til at takle problemerne nar de opstar. Han beskriver ogsa,

hvordan han er blevet bedre til at treekke sig tilbage og tage en pause nar der er behov for det.

”... Ja altsa jeg tror aldrig helt at man sadan slipper af med den der sarbarhed. Men
jeg tror ogsa at man er staerkere til at imgdekomme darlige tider nar de kommer.
Netop fordi nu ved man lidt hvad der handler om. S& nu ved man ogsa hurtigt at
hvordan er det man skal begynde at agere. Hvornar skal jeg begynde ligesom at
skifte spor for at tage mig af mig selv. Hvor fgr i tiden, da jeg ikke ligesom havde
forstand pa det, der var bare én vej og der var den vej der andre karte. Hvor at nu der
ved jeg maske at ok, nu skal jeg lige tage en pause, nu skal jeg lige traekke vejret. Og

nar jeg sa har det fint igen, sa kan jeg sa fortsaette..” (Transskribering Frederik, s. 6 )

| begyndelsen skammede Frederik sig over sin tilstand og satte den i forbindelse med
utilstreekkelighed og mindreveerd. Nu, hvor han kender sin sygdom bedre, har han fundet mere

fred i, at han nogle gange ma tage en pause, og at det bliver accepteret i hans omgangskreds.

4.2.3 Drivkraft og Motivation for det frivillige arbejde

Drivkraften for Frederik i det frivillige arbejde, som ligger til grund for, hvorfor han indgar i det
frivillige arbejde, er delt op i to motivationsfaktorer: Refleksion/selvterapi og at hjeelpe andre via sin

egen historie.
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Frederik undersgger hvad han gerne ggre for sig selv, og sa bruger han det frivillige arbejde som
en form for selvterapi. Han opsgger selv det frivillige arbejde og ved at ga ind og leese om
organisationen, og hvad det frivillige arbejde gar ud pa, finder han ud af, at det frivillige arbejde kan

opfylde behovet for dét han eftersparger.

”....8a prover jeg ligesom at undersgge hvad kan jeg ligesom gare for mig selv. Ogsa
bruge det som en form for selvterapi, men ogsa i forhold til at kunne understgtte
nogle andre, sa hvis jeg forteeller min historie sa er der maske nogle andre som kan
nikke genkendende til nogle af de ting jeg fortzeller om, og sa fa hjeelp. Sa det er
ligesom derved jeg bliver introduceret til (anonymiseret), og sa ved at ligesom ga ind
og leese om hvad kan jeg gare, hvad er der mulighed for at jeg kan finde ud af. Og sa
i (anonymiseret), nar du sa kommer ind i det her (anonymiseret) sa leerer du i
opstartsperioden hvor du ligesom skal leere at forteelle din historie. Og det ser jeg

egentlig som en ret vigtig form for selvterapi...” (Transskribering Frederik, s. 2 )

Frederik papeger, at den helt primaere arsag for det frivillige arbejde ogsa er at hjaelpe og inspirere

andre via sin historie og at fgle at han ger en forskel for andre.

”...Sa folte jeg ogsa at jeg skulle bruge det pa en eller made til at komme andre i
forkgbet, hvis de ser sig selv std i en lignende situation. S& det primzere er helt
sikkert: kan jeg na at hjeelpe nogle andre inden de nar derud, hvor at de maske far en
depression. Og forteelle dem om at dine venner ser ikke anderledes péa dig bare fordi

at du har en psykisk sarbarhed...” (Transskribering Frederik, s. 6)

Knud llleris refererer til drivkraftdimensionen, der kan veere tale om usikkerhed, nysgerrighed eller
udaekkede behov, der far en til at opsgge ny viden, forstaelse eller nye feerdigheder for at
genoprette balancen, og ved at ggre dette udvikles samtidig en falsomhed i forhold til os selv og
omverden (llleris, Leering, 2006, s. 41). Og det er det, der ogsa beskrives af Frederik: han har
nogle udaekkede behov om sig selv, som far ham til at opsgge det frivillige arbejde, og som skal
hjeelpe med forstaelse og faerdigheder omkring ham selv og hans sarbarhed og at dette er med til
finde en balance, hvor han samtidig ogsa faler sig anerkendt og kan hjaelpe andre med det, han far

reflekteret over.

4.2.4 Frivilligt arbejde og hverdagsliv

Frederik begynder pa sit frivillige arbejde i en periode, hvor han er holdt op med at veere

studieaktiv. Hans hverdag var derfor uden hverken studie eller studieliv.

47



”...Ja altsa jeg synes egentlig at det passede meget godt ind. Jeg startede som
(anonymiseret), det havde jeg et halvt ar hvor jeg ligesom have skubbet studiet
fuldsteendig til side. Det gjorde jo ogsa jeg ligesom havde noget tid hvor jeg kunne
reflektere over min egen historie og komme lidt naermere det at have et frivilligt

arbejde...” (Transskribering Frederik, s. 3)

Frederik beskriver hvordan det var en periode i hans liv, hvor han havde det darligt, men at det

frivillige arbejde passede rigtig fint ind hans hverdagsliv.

”...det var jo en periode hvor jeg var ret langt nede, gh. Men jeg tror i hvert fald at det

passede rigtig fint at det var relativt low commitment..”(Transskribering Frederik, s. 4)

Frederik sa det frivillige arbejde som noget, der kunne vaere med til at bygge noget starre op, som

nogen faste hverdagsting, han kunne udfere og have succes med.

”..S& det passede rigtig godt til ligesom at bygge pa, det var godt som en del af et
fundament til ligesom at bygge noget starre op. Jeg tror man skal huske pa at lige far
det her der veeltede ligesom hele tarnet, ik’, sa der skulle jeg bare have nogle faste
ting som var relativt low commitment som jeg ligesom kunne udfare. For ligesom at

have en succes med det...” (Transskribering Frederik, s. 4)

Frederik begyndte pa det frivillige arbejde som en kombination af beskaeftigelse i hverdagen, og en

form for selvterapi.

”.Der startede jeg pa det frivillige arbejde, ogsa fordi jeg skulle have noget af lave
falte jeg et eller andet sted. Og som jeg ogsa sagde tidligere ser jeg det ogsa som en
form for selvterapi hvor du lzerer at forsa mere hvad der foregar med dig eller omkring

dig..” (Transskribering Frederik, s. 4)

Sa i og med at alt andet hverdagsliv var sat pa pause, opsggte han det frivillige arbejde for at

udfylde et tomrum i en hverdag, som ellers ikke havde noget indhold.

4.2.5 Indhold fra det frivillige arbejde

Som llleris beskriver, tilstraebes der i indholdsdimensionen at fa skabt mening, som en
sammenhaengende forstaelse af tilveerelsens forskellige forhold, men ogsa at fa opgvet forskellige
feerdigheder, og mader at forholde os pa som saetter os i stand til at tackle tilvaerelsen praktiske

udfordringer (llleris, Laering, 2006, s. 40). | dette tilfeelde har det frivillige arbejde, som Frederik
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beskriver, laert ham at reflektere over, hvad det er han har tumlet med i den periode, han har haft
det darligt. Frederik beskriver det frivillige arbejde har veeret betydningsfuldt, og hvordan det derfor

har givet mening for ham.

”.Fordi du ogsa laerer at reflektere over, hvad er det der har vaeret i den her periode
som du har gaet med. S& det har vaeret enormt veerdifuldt..” (Transskribering
Frederik, s. 2)

For Frederik har det frivillige arbejde betydet, at han har lzert at reflektere over sit liv som sarbar,
og det har vaeret med til gare processen med en psykolog nemmere, fordi han har faet en bedre

faling med den udvikling, han gennemgar.

”...jeg leerte at reflektere noget mere over min egen situation. @hm. Hvilket nok har
gjort processen med at have en psykolog og det at snakke om tingene lidt nemmere,
netop fordi at du bedre ved hvad det er du skal snakke om. Du har haft lidt mere
foling med hvilke ting i dit liv som har veeret vigtige eller definerende for den udvikling

du eri..” (Transskribering Frederik, s. 5)

Den aktive brug af sin egen historie, i sit frivillige arbejde, har gjort det nemmere for Frederik at
genkende de situationer, han har staet i fgr. Dvs. han har kunne komme situationerne i forkgbet,

kunne reagere pa dem og bedre forstd den psykisk sarbarhed han stod med.

”...Jamen det er mere sadan at du genkender de situationer som du har staet i
tidligere, du har stdet og snakket om dem sa mange gange sa du kan se at nu sker
der noget der ligner det her igen. Og sa er det nemmere at komme i forkabet, det er

nemmere at reagere pa..” (Transskribering Frederik, s. 6)

Senere beskriver Frederik, hvordan det frivillige arbejde ogsa har hjulpet ham i forhold til at tale om
hans historie og sta foran et publikum. Det at sta foran et publikum og holde opleeg, beskriver
Frederik som noget, han ikke havde falt sig tryg ved, hvis han ikke havde faet den leering gennem

sit frivillige arbejde.

”...0g i virkeligheden ogséa senere hen, nar du kommer ud og skal snakke om din
historie, sa leerer du ogsa det der med at sta foran et publikum, og skulle forteelle. Det
er jo sa en kundskab som jeg nok ikke ville have faet pA samme niveau, eller hvert
fald ikke veeret lige sa tryg ved som hvis jeg ikke havde veeret frivillig...”

(Transskribering Frederik, s. 3)
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Frederik beskriver selv den hverdag og den struktur han har faet opbygget i dag, og de ting han

har leert om sig selv, som noget der bygger pa hans frivillige arbejde.

”...Jeg tror stadig man skal huske pé at det her fundament jeg har faet opbygget det
startede ligesom med det frivillige arbejde, sa det der med at have en hverdag og at
have nogle faste ting at tage sig til, det startede og hviler pa en eller anden made pa

skuldrene af det at have et frivilligt arbejde...” (Transskribering Frederik, s. 5)

Indholds og drivkraft- dimensionerne aktiveres samtidigt. Det der indholdsmaessigt leeres er altid
preeget af karakteren af det engagement, der har igangsat den mentale energi, som er ngdvendig
for at laereprocessen kan finde sted (llleris, Leering, 2006, s. 41). Det er tydeligt i Frederiks
situation. Han leerer at sta foran andre mennesker og forteelle sin historie, fordi det engagement
der ligger bag Frederiks deltagelse i det frivillige arbejde med at sta foran andre mennesker,
samtidig giver ham mulighed for at reflektere over sin egen situation og sarbarhed, som er dét, han

efterspgrger i sit hverdagsliv.

4.2.6 Samspil med omverden

Hele samspilsdimensionen, som Knud llleris beskriver, kendetegnes ved handling, kommunikation
og samarbejde, som er elementer i vores samspil med omverden og relationer hertil, som igen er
med til at fremme individets integration i relevante sociale sammenhaenge og feellesskaber (llleris,
Leering, 2006, s. 41). Her tilstreebes der generelt at opna en social og samfundsmaessig
integration, som findes acceptabel (llleris, Leering, 2006, s. 43). Og dertil bidrager
samspilsdimensionen til udvikling af den leerendes socialitet, forstdet som evnen til at engagere sig
og fungere hensigtsmaessigt i forskellige former for socialt samspil mellem mennesker (llleris,
Leering, 20086, s. 42).

En af de samspilssituationer som kommer frem i Frederiks forteelling, er der hvor han er ude og
holde opleeg for et publikum, som er interesseret i at hgre hans historie. Det er ogsa her, han far
de faerdigheder prgvet af med hensyn til bade at holde oplaeg, og at forteelle sin egen historie i en
stgrre sammenhaeng, og at hans situation findes acceptabel, fordi publikum er kommet for at hgre
ham. Frederik beskriver hvordan det har veeret enormt spaendende. Dette kan ogsa ses som en

potentiel drivkraft for det frivillige arbejde.

”.....Som pa et tidspunkt hvor jeg skulle ind og snakke i.. jeg kan ikke huske hvad
salen hedder, men inde i folketinget, og snakke om det her med at veere psykisk

sarbar. Ogsa for ligesom at veere med til skubbe en agenda, der hedder at vi skal
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veere med til at snakke om psykisk sarbarhed og om psykiatri vs. somatiske
sygdomme. @hm sa det at veere pa Christianborg var en rigtig stor oplevelse, men
ogsa Bremen Teater, hvor jeg ogsa skulle std og snakke foran rigtig mange
mennesker — jeg kan ikke helt huske hvor mange men der var noget naer fuldt.
Heldigvis sa er publikum marklagt og scenen er oplyst sa jeg kunne absolut ingenting
se. Men bare det at vide at du star foran rigtig mange mennesker og sa veere med til
at udbrede et budskab som jo ogsa pa en eller anden made star en meget personligt
neert fordi man ogsa har veeret nogle af de ting igennem. Sa de ting har veeret enormt

spaendende...” (Transskribering Frederik, s. 3)

Nogle af de andre samspilssituationer som kommer frem i Frederik forteelling, er det at veere i et
starre feellesskab via det frivillige arbejde, at dele erfaringer pa tveers, og at lave aktiviteter
sammen. Frederik forteeller at han normalt ikke ville ggre disse ting, men fordi han er en del af et

feellesskab, gar han det. Det er ogsa med til at give Frederik statte.

”....Men du er en del af et starre faellesskab, hvor at som udgangspunkt er du 3 ude.
Der er en koordinator ude som ligesom forteeller mere overordnet om psykisk
sarbarhed og hvad det vil sige, hvad det deekker er over. Og sa er du sa to forteellere
ude hvor du sa forteeller din historie. Og sa har du koordineringsmgder en gang om
maneden med de andre, hvor du ligesom mader med de andre og vender og drejer
tingene, hvad er der lavet og skal vi lave nogle andre aktiviteter. Tage ind til en form
for abent hus, hvor vi ogsa har nogle forteellere oppe, men hvor der ogsa kan komme
almindelige mennesker ind og kigge pa. Og ja, sa der er nogle andre hyggelige ting
som ogsa er forbundet med det. Ogsa events som er hvor du gar ud og snakker om
psykisk sarbarhed, bare gennem sma komplimenter ude. Ting som man ellers som
udgangspunkt ikke ville ggre, men som ogsa er en del af det feellesskab, som det er.
Og sa er der en enorm statte nar det er at du skal ud og ligesom lave nogle starre

ting...” (Transskribering Frederik, s. 5)

Frederik fortaeller om hvordan det er rart at mgde andre mennesker, som forstar hans situation
bedre end hans venner ggr, og hvordan det har givet ham en bedre forstaelse for sig selv at kunne

snakke med de mennesker.

”...Ja det har helt sikkert rart en gang imellem at mgde nogle andre mennesker som
du ved ogsa har en bredere forstaelse. En ting er, at man kan jo godt snakke med
sine venner omkring det her, men hvis de ikke lige har oplevet det, sa kan det godt

veere lidt sveert for dem at forsta helt preecist hvad det er som gar igennem én. Hvor
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her der mgder du nogle ligesindede som pa en eller anden made har staet i en
lignende situation. Og ogsa skulle keempe med noget at de samme ting som jeg ogsa
har skullet keempe med. Det giver en bedre forstdelse ogsa at kunne snakke med de

her mennesker..” (Transskribering Frederik, s. 5)

Samspilsdimensionen bliver derfor aktiveret bade i form af det samspil, der er mellem Frederik og
hans publikum, og i form af det samspil han har med sine kolleger i det frivillige arbejde. Hans
publikum giver ham bekraeftelse og en fglelse af at gare en forskel, og kollegerne giver ham en

dybere og mere alsidig forstaelse for sin tilstand.

4.2.7 ldentitet

En del af Frederiks kerneidentitet kommer dels til udtryk ved, at han beskriver, hvordan han
oplever de mangler, han far udviklet via sin psykiske sarbarhed, og dels ved det indblik vi far i hans
beskrivelse af, hvordan han har veeret fgr han blev syg. Frederik beskriver bl.a., at han langsomt
mistede interessen for sociale arrangementer og stoppede med at lgbe, hvilken han papeger, han
gjorde ret aktivt. Vi far indtryk af at Frederik har oplevet sig selv som et meget socialt menneske,

men den psykiske sarbarhed har medfgrt en nedgradering af det sociale perspektiv i hans liv.

En del af Frederiks personlighedslag kommer til udtryk ved, at han, pga. sin psykiske sarbarhed,
far opbygget en form for social distance, samtidig med at de adfeerdsmgnstre og forstaelses-
mgnstre han har omkring sig selv, bliver en del af den person han er. Han beskriver hvordan han i
lzengere tid fglte sig utilstraekkelig og doven, og at det gjorde, at han skjulte sin psykiske

sarbarhed.

Frederiks situation i starten gav ham dermed selvkritiske tanker, og man far et indtryk af, at
Frederik har et darligt selvveerd, inden han starter pa det frivillige arbejde, og at han er socialt

distanceret fra omverdenen.

4.2.8 Kompetenceudvikling og transformative forandringer

Med fokus pa kompetenceudvikling kan der pa den ene side ses at kompetencerne afspejles i
identiteten pa den made, at bevidstheden om hvilke kompetencer man har, og hvad man er i stand
til, er en vigtig del af identiteten og er med til at pavirke identitetens som helhed. Samtidig praeger
identiteten kompetencerne ved, at det man kan og gar er praeget af, hvem man er og hvordan man

har det med sig selv (llleris, Transformativ Leering, 2013, s. 171).
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Med fokus pa transformativ leering vil forstaelse af, hvordan man har det med sig selv ogsa altid
pavirke kompetenceudviklingen. Dette er knyttet op pa identiteten, ved at den der har og udvikler

kompetencerne, oplever en udvikling i identiteten (llleris, Transformativ Laering, 2013, s. 171).

Transformativ laering bliver et centralt begreb for kompetenceudvikling, fordi ens kompetencer, og
bevidsthed om at man har dem, bliver en del af ens identitet og identitetsudvikling (llleris,

Transformativ Leering, 2013, s. 171).

De kompetencer, som Frederik fremhaever fra det frivillige arbejde, igennem den refleksion der er
skabt i interviewsituationen, og som kommer frem i Frederiks bevidsthed, og som ogsa er med til
at pavirke Frederiks identitet som helhed, er delt op i to: Frederik leerer at sta foran andre
mennesker og forteelle sin historie, fordi det engagement der ligger bag Frederiks deltagelse i det
frivillige arbejde, med at sta foran andre mennesker, samtidig giver ham mulighed for at reflektere
over sin egen situation og sarbarhed. Han leerer derudover via sit samspil med omverden at
reflektere over sin situation. Det har smittet af pa hans tilveerelse, og veeret med til at ggre
processen med en psykolog nemmere, fordi han sa har haft en bedre faling med den udvikling han

eri.

Den transformation Frederik har veeret igennem, og som er med til bade at udvikle nye
kompetencer hos ham, og at udvikle den forstaelse han har af sig selv, seettes i gang da han
starter i det frivillige arbejde. Det sociale samspil som Frederik far i form af sit frivillige arbejde, er

noget af det, han mangler, og som han tidligere havde i kraft af studieliv og arbejde.

Frederiks sygdomserfaringer far i det frivillige arbejde en selvstaendig vaerdi som noget
kvalifikationsgivende, ved at han oplever, at hans erfaringer kan hjeelpe andre, og ved at han
oplever, at andre finder dem interessante at hgre om. Det giver Frederik forsgede kompetencer,
dels med konkrete kvalifikationer og erfaringer (at forberede og afholde opleeg for starre
forsamlinger), og dels med en positiv forteelling om, hvad han kan. Saledes bidrager de samme
erfaringer med psykisk sarbarhed, som var med til at give ham en fglelse af mindre selvveerd, i

stedet nu til at opbygge hans selvveerd.

4.3 Mathilde

Mathilde er i dag 22 ar. Hun er frivillig pa fierde ar og har arbejdet frivilligt i forskellige
sammenhaenge, hvor hun bruger sig selv, sin erfaring og sin historie. Det ggr hun ved at undervise

andre i samme situation, holde opleeg og deltage som frivillige i grupper for psykisk sarbare.
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Mathilde studerer ikke og har ikke taget uddannelse siden folkeskolen og har i mange ar veeret pa
uddannelses hjeelp pga. sin psykiske sarbarhed. Mathilde har valgt at blive interviewet og hendes

forteellinger vil ligge til grund for den analytiske bearbejdelse.

4.3.1 Psykisk sarbarhed og hverdagsliv

Mathilde er i dag stadig pavirket af sin psykisk sarbarhed, som hun beskriver i nutid. Hun beskriver

den som en depressionslignende tilstand.

”... Jamen nu er det jo blevet sddan at det sddan set godt kan ligne lidt

depressionslignende tilstande” (Transskribering Mathilde, s. 1)

Mathilde fortaeller hvordan hendes psykiske sarbarhed iseer kommer til udtryk, nar der sker for
meget omkring hende. Hun far mindre energi, bade til socialt samvaer, og til daglige ting som

rengaring og indkab.

”... Meget med sadan overskud, at jeg sadan kan maerke at hvis der er for meget om
agrene pa mig, sa begynder mit overskud ligesom at dale ned, og sa far jeg mindre
energi til at gare ting. Altsa alt lige fra sociale ting, men ogsa sadan til basic
hverdagsting, sadan at fa handlet ind, eller fa holdt min daglige struktur med sadan

daglig renggring og sadan noget..” (Transskribering Mathilde, s. 1)

Mathildes hverdag er praeget af hendes psykiske sarbarhed, hendes hverdag bestar i at ga til
behandling, lave frivilligt arbejde samt bo-traening, dvs. at Mathilde har skulle treene det at bo for

sig selv, ga pa indkab og andre hverdagsting.

”... Har veeret i “Bo-traening”. Altsa, traening i at bo for mig selv. Strukturere en
hverdag med de “voksne” pligter sasom indkeb, madlavning og rengearing, at betale
regninger og selv have styr pd SKAT og forsikringer - men mest af alt, har jeg skulle
laere mig selv rollen som voksen, og finde ro med det. Sa sddan, Bo-traening, terapi
og frivilligt arbejde..” 1

1 Denne forklaring er sendt efter interviewet er foretaget, og ligger i forleengelse af transskriberingen.
Forklaringen blev sendt da der opstod tvivl om betydningen af "Bo-traening” under transskribering af
interviewet.
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Mathilde forteeller ogsa, at hun ikke gar i skole, og at hun har pravet at blive klar til at starte pa en
uddannelse. Hun papeger, at hun har sit frivillige arbejde, og ellers sa er hendes liv som alle

andres, med de daglige ting, der nu skal gagres.

”....Sa jeg gér egentlig at har forsggt at traeene mig op til at blive Klar til at starte
uddannelse..(...).Ikke fordi at det faglige egentlig er noget problem for mig.(...) Men
det er struktur, jeg sddan praver at fa bygget op. Og sa har jeg jo selvfelgelig det
frivillige arbejde. Men ellers sa er mit liv jo lidt ligesom alle andres, altsa jeg skal jo
ogsa have vasket tgj og gjort rent, have handlet ind og lavet mad. S& det er egentlig
det...” (Transskribering Mathilde, s. 5)

Dermed er hendes hverdag preeget af hendes psykiske sarbarhed, i en sadan grad at hun har

sveert ved at overskue andre ting i sin hverdag end de daglige pligter samt frivilligt arbejde.

4.3.2 Fglelser

Mathilde beskriver hvordan hun har sveert ved at veere taet pa andre mennesker, fordi hun har
behov for at fgle at hun beholder kontrollen i socialt samveer, og det er meget kreevende. Det

pavirker hende, hun kan fa tankemylder, og det er med til at fratage hende overskuddet.

”...Ja men egentlig sédan at vaere taet pa nogle..(...) Og slippe noget kontrol i de
relationer. Som man jo egentlig ger nar man sadan altsa har nogle relationer med
folk, og specielt nar man kommer taet pa. Det er noget som der virkelig kan sadan,
hvor man skal have gang i mig selv, hvor jeg virkelig skal have fingeren pa pulsen.
Og sadan have en god fgling med mig selv. Fordi eller s& kan f.eks. tankemylder
f.eks. det kan overtage for meget eller netop sadan lidt den der med overskuddet,
den begynder sadan fordi at altsa det er det tankemylderet ligesom forer til...”

(Transskribering Mathilde, s. 1)

Mathilde forteeller hvordan hun faler at selvveerd og selvtillid er noget, hun altid har skullet arbejde
med. Hun har ikke fglt at hun havde noget at byde pa i forhold til andre, sa det med at blive

anerkendt som en ressource i det frivillige arbejde har veeret en helt ny oplevelse for hende.

”...Jamen det der med at jeg egentlig var blevet set og hart, som noget der havde
nogle ressourcer, eller som har nogle styrker og som har nogle kvaliteter, som endda
er sa tilstreekkelige at andre mennesker ogsa kan fa gleede af dem. Bare det i sig selv
var sadan helt — kan jeg noget som er sa godt. Det var sddan en helt ny verden.

Fordi at selvveerd og selvtillid det har altid veeret struggle omrader hos mig.(...) Ved
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at jeg ligesom havde faet den chance, at der var nogen der ligesom havde givet mig
den portion tillid, der kunne jeg ligesom bare traede ind i mig selv pa en eller anden

made..” (Transskribering Mathilde, s. 3)

Dét der har hos Mathilde fgltes rigtig ved at bruge sig selv i det frivillige arbejde, har veeret at
kunne fortaelle med sine egne ord, hvad der er sket i hendes liv og kunne tage ejerskab, ogsa at

maerke at andre anerkendte og accepterede ejerskabet.

”....At fa lov til at egentlig at jeg kunne fortaelle med mine ord hvad der var sket i mit
liv, at kunne tage noget ejerskab pa en eller anden made. At mzaerke at andre de

anerkendte og accepterede det ejerskab...” (Transskribering Mathilde, s. 4)

Mathilde beskriver, at det for hende har vaeret meget givende, bade i forhold til hende selv, og
folelsen af at hun er god nok, og i forhold til de relationer og kontakt hun har haft med mennesker,

hun har madt.

”...Givende. Meget. Altsa bade i forhold til de reaktioner jeg mader fra de mennesker
som jeg mader og far lov til at snakke med og arbejde med. Men ogsa bare i forhold
til mig selv. Igen, lidt den der fglelse af at man er god nok...” (Transskribering
Mathilde, s. 4)

Mathilde beskriver hvordan hun i det frivillige arbejde har haft fglelsen af at hgre til, og det hun har

lavet i det frivillige arbejde, har hun felt har veeret "normalt” for hende.

”... Altsa det har vaeret en af de ting som jeg virkelig har taget med mig fra det
frivillige arbejde. Ogsa selvom det har veeret i forskellige retninger. For der har jeg
ligesom hgart til. Og det jeg har gjort der, det har veeret normalt...” (Transskribering
Mathilde, s. 4)

Mathilde har i lang tid ikke fglt sig god nok til samfundet. Hun har skammet sig over sig selv. Og

hun har ikke fglt, at det har veeret socialt accepteret at veere pa uddannelsehjeelp.

”...Ja, det ved jeg ikke. Det kan godt veere rigtig hardt, nar man gar pa kontanthjeelp,
uddannelseshjeelp, et eller andet. Hvor man ikke har et 8-16 job. Jeg har hvert fald
fglt mig meget sadan, jeg er hvert fald ikke god nok til samfundet, det er sadan lidt
pinligt, jeg skammer mig egentlig lidt over at veere mig og, sadan, hej, jeg hedder

(anonymiseret) og jeg er pa uddannelseshjeelp. Igen..”(Transskribering Mathilde, s. 4)
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Mathilde beskriver hvordan hendes frivillig arbejde hjeelper med at fa hende til at fgle sig "normal”,
og at hun pludselig bliver en person, som andre lytter til. Mathilde beskriver hvordan det er helende

for hende, og at hun far en form for hverdagsliv som andre kan identificere sig med.

”... Men nar jeg laver mit frivillige arbejde, sa er jeg lige pludselig en der faktisk ved
noget om noget. Og som andre mennesker lytter pa. Og der er ikke nogen der
spgrger, altsd, hvad laver du ellers. Fordi altsa, jeg er i det her. Sa at veere, selvom
jeg ikke er glad for at bruge ordet normal, fordi hvad er normal, men alligevel, at man
harer ind under en ramme som de fleste mennesker pa en eller anden made kan
nikke genkendende til. Det er helende pa en eller anden made, fordi man samtidig

gor det lidt i sit eget tempo...” (Transskribering Mathilde, s. 4)

Mathilde beskriver, i forhold til at starte pa uddannelse, at det er vigtigt for hende at f succes og
gennemfare de ting, som hun seetter sig for. Hun beskriver hvordan der meget pa spil for hende.
Hun kan allerede nu meerke det pres, der kommer med de ny uvante rammer, og de forventninger
hun faler, at hun skal leve op til. Mathilde refererer til det at vaere sarbar, risikoen for at hun
kommer til fejle, og sa bliver hun usikker. Det er sveert for Mathilde at skolen ikke har den samme

overbeerenhed, som i de andre miljger hun befinder sig i f.eks. det frivillige arbejde.

”... Jamen fordi, at (pause) det er s vigtigt for mig at fa succes og at gennemfgre de
ting som jeg saetter mig for, sa jeg kan godt meerke at det her med at vide at nu
kommer der nogle rammer som jeg ikke er vant til, og som ikke har de samme
overbaerende kasketter som de andre miljger jeg kommer i, godt kan have. Sa er der
lige pludselig nogle forventninger man skal leve op til, som der ikke plejer at veere. Og
sa er vi lidt tilbage til det der med at veere sarbar, for s& er der chancen for at jeg
kommer til at fejle, og s bliver jeg sarbar fordi jeg bliver usikker, og sa alle de her
ting ikke. Sa der er ret meget pa spil for mig nar det er jeg starter pa en

uddannelse...” (Transskribering Mathilde, s. 6)

Matildes falelser er dermed, og har i nogen grad altid veeret, pavirket af lavt selvveerd og lav
selvtillid. Hun faler, at hun bar kunne have en hverdag ligesom andre, selv om hun har fejlet i at

have denne hverdag, nar hun har pravet at starte pa studie.

Det frivillige arbejde har veeret med til at give Mathilde forhgjet selvveerd i form af bekraeftelse af, at
der er noget hun er bedre til end andre, og at hun bade har udviklet og stadig udvikler

kompetencer, andre ikke har.
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Det at hun kan overskue det frivillige arbejde, men ikke et arbejde eller et studie, bunder i, at der
ikke er samme maengde forventninger omkring praestation og engagement, som der f.eks. er pa et
studie. Men det bunder ogsa i udsigten til at skulle fungere i en ny social sammenhaeng, i en ny

arena, hvor Mathilde fgler at hun skal bevise sit veerd igen.

4.3.3 Drivkraft og Motivation

Mathildes drivkratft til det frivillige arbejde gar helt tilbage til 16-18 ars alderen, hvor hun havde lyst

til at holde foredrag og dele ud af sin egen historie.

”... Jeg havde forinden da jeg var en 18-16 ar allerede dengang gaet med en tanke,
eller tankestrejf om det med at holde foredrag, bare det at forteelle noget omkring
nogle af de ting jeg havde inde pa livet. Jeg vidste at der var mange, der sadan pa en
eller anden made kunne nikke genkendende til nogle af tingene i hvert fald. Og det
kunne jeg godt teenke mig at dele lidt ud af..” (Transskribering Mathilde, s. 3)

Mathildes motivation for det frivillige arbejde ligger bade i at fa lov til at forteelle sin egen historie og

fa andres anerkendelse af ejerskabet til den, og i at kunne hjaelpe andre.

... At fa lov til at egentlig at jeg kunne fortaelle med mine ord hvad der var sket i mit
liv, at kunne tage noget ejerskab pa en eller anden made. At meerke at andre de

anerkendte og accepterede det ejerskab..” (Transskribering Mathilde, s. 4)

”...Altsa det har hele tiden veere sadan min motivation, fordi jeg altsa sadan fordi mit
hjerte det virkelig banker for at gare noget godt for andre mennesker, det ligger sa

meget pa sinde...” (Transskribering Mathilde, s. 4)

Mathilde har selv opsggt det frivillige arbejde ved at spgrge ind til sin behandler, om han kendte til
noget, hvor hun kunne vaere med, og at de bare kunne sige til. Lysten fra Mathilde til det frivillige
arbejde har veeret stor. Og det er igennem Mathildes egen motivation til det frivillige arbejde, at det

hele starter.

”... Men det var ham jeg spurgte, jeg sagde til ham, hvis du kender nogen der har
brug for noget, eller hvis i har brug for noget, bare at fa lavet en kop kaffe en gang i
mellem, sa sig til, for jeg vil super gerne ind i den her verden her. Og sa gik der 14
dage og sa ringede han og sagde til mig at skulle lave en workshop for ansatte i

(anonymiseret) Kommune omkring recovery, og shm Der kunne han supergodt

58



teenkte sig at jeg kunne komme og forteelle min livshistorie...” (Transskribering
Mathilde, s. 3)

Mathilde fortaeller hvordan hun ogsa har kunne maerke, at hun havde brug for at komme ud og lave

noget andet end at veere hjemme sin lejlighed.

”...Men jeg kunne meerke at jeg havde bare s& meget brug for at komme ud, egentlig
forst og fremmest at komme ud, og se og opleve noget andet — selvom jeg bor meget
dejligt, sa dejligt bor jeg heller ikke..” (Transskribering Mathilde, s. 6)

Samtidig beskriver Mathilde, at hun havde fglelsen af, at hun kunne, men at hun havde brug for at
komme ud og vise sig selv, at hun kunne gare det, altsa fortaelle sin historie. Sa en del af hendes

drivkraft var at prgve nye kreefter af og bevise over sig selv, at hun kunne lykkes med det.

”...0g sa tror jeg ligesom ogsa bare at der var brug for at prave at meerke at det
kunne jeg godt. For i de fleste tilfeelde tror jeg egentlig godt at de fleste af os ved at vi
godt kan, men det at man ved at man godt kan til at ggre det, der kan godt veere en
afstand fordi man lige skal have til sidst skub af sig selv eller af noget andet...”

(Transskribering Mathilde, s. 6)

Matildes motivation for at starte i frivilligt arbejde er derfor bade at fortzelle sin historie og dermed
hjeelpe andre, at kunne tage ejerskab over sin historie, og at opna bekrezeftelse fra sig selv i, at hun

godt kan og er god til noget.

4.3.4 Frivilligt arbejde og hverdagsliv

Mathilde naevner flere gange at hun i hendes hverdagsliv i dag fortsat laver frivilligt arbejde.
Mathilde laver meget forskelligt frivilligt arbejde. Hun er uddannet instrukter i hvordan man kan
lzere at takle angst og depression, hun holder forskellige foredrag, og hun er ambassadgar i en
anden organisation, hvor hun er certificeret instruktar i selvstigmatisering og livshistorieforteelling.

Til sidst er hun tovholder i en mandagsgruppe, hvor hun ogsa selv har gaet til behandling.

”...Jeg er bade uddannet, eller certificeret instruktar i at lzere at takle angst og
depression. (...) Og sa holder jeg nar jeg saddan har mulighed for det i forskellige
regier, foredrag, shm. Ogsa pa frivilligt plan. Super givende. Og sa har jeg min
ambassadgrrolle hos (anonymiseret) Og sa er jeg ogsa certificeret instruktar i
selvstigmatisering og livhistorieforteelling, som ogsa er udbudt af (anonymiseret). (...)

Jo, og sa har jeg selvfglgelig mandagsgruppen, som er gh, en sadan en del af
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tilbuddet, der hvor jeg selv har géet i behandling. Der er der den her mandagsgruppe
her, som jeg s& har overtaget og sadan er tovholder for. Det er ogsa pa frivillig

basis...” (Transskribering Mathilde, s. 2)

Mathilde beskriver hvordan det frivillige arbejde er med til at gare noget godt, bade for hende selv,
og for andre. Hun forteeller at det er en god fglelse af at have i sin hverdag, nar hun kommer hjem

fra det frivillige arbejde. Det far hende til at fale sig steerkere.

”...Men starst er egentlig at jeg ved, at nar jeg kommer hjem fra det frivillige arbejde,
sa ikke nok med at jeg har gjort noget godt for mig selv, s har jeg ogsa gjort noget
godt for nogle andre. Som pa en eller anden made kan guide dem videre i deres. Og
det synes jeg egentlig er det vigtigste for mig.(...) S& ggr man ogsa noget for andre,
man ved man er noget for andre i stedet for at man er den der har brug for, sa kan
man lige pludselig veere den der ogsa giver, og veere noget for andre pa den made.
Det synes jeg i hvert fald er noget hvor, sa kan jeg lige tage en dybere indanding og
sa hvile lidt i det. Og sa vender jeg lidt tilbage til den, man faler sig steerkere, man har
noget at give af, noget mere at byde pa end hvad man maske har troet om sig selv

tidligere...” (Transskribering Mathilde, s. 5)

Mathilde beskriver derudover, hvordan det frivillige arbejde er med til at give mere indhold - ogsa
fagligt - i hendes liv. Det er rart for hende at bruge sin hjerne pa en anden made end at veere i
lejligheden hele dagen og se TV.

”... Jamen altsa, mere indhold. Men ogsa mere fagligt. Sa indhold i det hele taget,
men ogsa at der er noget mere man skal ud til. Men ogsa at jeg skal bruge min
hjerne pa en anden made end hvis jeg sidder og ser serie pa Netflix. @hm. Og sa
ogsa at vide, at selvom jeg maske pa nogle punkter ikke er lige sa langt som andre,
sa pa andre omrader er jeg maske ret godt med, og maske endda altsa hvis jeg
skulle veere lidt neebet, og sige at jeg maske endda kunne veere en lille smule foran.
Og det synes jeg former mig i hvert fald som menneske til at igen at, styrker og
kompetencer, og at jeg kan noget. Der er nogen der ser at jeg kan noget og faktisk

har lyst til at ggre brug af det.” (Transskribering Mathilde, s. 6)

Mathilde fortzeller ikke hvor meget af sin hverdag hun bruger pa det frivillige arbejde, men hun
reflekterer over, hvad det giver hende af input i hverdagen. Her forteeller hun bl.a., at en fyldt
hverdag giver hende selvvaerd og styrker hendes selvbillede. Det er med til at seette struktur pa

hendes hverdag.
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”... Jamen jeg tror bare at det er med til at fylde ud. Altsa. Det er jo sddan en positiv
kombination af at det frivillige det styrker mit selvbillede, min selvtillid og selvveerd og
sadan nogle ting. Som jo giver mig noget mere robusthed til andre ting. Om samtidig
med at det bygger mig personligt op, sa bygger det jo ogsa netop hverdagen op, men
at der er nogle ting som jeg skal ud til, og der er.. der er noget ansvar som der skal

leves op til, men netop i maengder som gar at det bliver en positiv succesoplevelse..

(Transskribering Mathilde, s. 8)

Mathilde reflekterer ogsa over det frivillige arbejde pa generelt plan, i forhold til hendes hverdag.
Hun forteeller bl.a., at hun deltager, fordi det er noget hun kan deltage i pa sine egne preemisser,
og at det hjaelper hende med at komme teettere pa en "normal hverdag”. Mathilde sammenligner

det frivillige arbejde med det at have et "normalt” arbejde.

”... Du er der med det som du kan give. Og det for mig ggr at jeg kan give mere fordi
jeg ved at der ligger ikke det der pres pa mine skuldre. Sa jeg har lettere ved at putte
mere pa, og sa derved ligesom komme taettere pa den normale hverdag, som jeg jo
egentlig arbejder mig henad mod at n&, som jo ligesom er et normalt arbejde...”
(Transskribering Mathilde, s. 8)

Det frivillige arbejde er dermed hele hverdagen for Matilde i gjeblikket, og det er et stort skridt pa
vejen til at fA en hverdag med et studieliv eller arbejdsliv. Det styrker hendes selvvaerd, selvtillid og

robusthed, at hun evner at opretholde en hverdag trods svingninger i humgr m.m.

4.3.5 Indhold

Mathilde beskriver sine opgaver i det frivillige arbejde, som at hun bruger sig selv, sin erfaring og
sin historie og at dette er med til at give det frivillige arbejde mening og ggre det relevant. De

kurser som Mathilde beskriver, er ogsa kurser hvor hun har sig selv i centrum.

”... Men hvor man gar ind og arbejde med stigmatisering i det hele taget. Men seerligt
hvordan stigmatisering i samfundet pavirker ens egen personlige — hvordan man ser
sig selv, og den historie man forteeller til andre, men ogsa til sig selv, nar man star

foran alle. Ligesom dykke lidt ned i det..” (Transskribering Mathilde, s. 3)

Mathilde beskriver hvordan det frivillige arbejde har veeret med til at give hende en abenbaring, i
forhold sit eget syn pa sig selv. Hun beskriver hvordan hun har lzert om sine styrker igennem det
frivillige arbejde, og det har veeret med til at give hende en tro pa sig selv. Hun har hele tiden haft

en idé om, at hun gerne ville arbejde indenfor den humanistiske verden.
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”... Fordi jeg havde sa meget brug for den der abenbaring, i forhold til mit eget syn pa
mig, sa jeg tror at (pause). Jeg ville have haft langt sveerere ved at turde have noget
selvrespekt og noget selvveerd. Og jeg havde slet ikke set mig med samme gjne som
jeg gar, fordi at jeg har leert sa meget om mine styrker gennem det. Altsa det har jo
vaeret gennem mit frivillige arbejde. Jeg har jo hele tiden haft en idé om at jeg gerne
ville veere inden for den menneskelige, den humanistiske verden, (...) Men jeg har

bare féet en helt anden tro pa mig selv..” (Transskribering Mathilde, s. 5)

Derudover beskriver Mathilde ogsa konkrete faerdigheder, som hun har leert via sit frivillige arbejde.
Her henviser hun til direkte kompetencer, som hun kan bruge i sit CV. Det giver mening for hende,
for selv om hun ingen uddannelse har taget, sa er det med til at give hende feerdigheder, som kan

bruges i andre sammenheenge.

”... Ja, der er jo bade, hvordan leder man en gruppe, hvordan strukturerer man, alts3,
tid i forhold til nar der bliver snakket, og man lige har nogle punkter man skal
igennem. Kompetencer i forhold til at handtere konflikter er der jo ogsa. @hm.
Generelt lederkompetencer i virkeligheden. Bade nar man star som kollega og skal
have bragt et projekt hjem, men ogsa over for borgere som ogsa har forskellige
sveaerhedsgrader af hvordan de har det. Sa jeg synes det er utroligt givende. Og jeg
ved at selvom jeg ikke har uddannelse péa plads endnu, sa ved at jeg mit CV er
staerkere end de fleste andre 22 ariges, fordi jeg har meget pa efter handen, som har
at ggre med de her ting her. Sa jeg faler virkelig at det giver mange kompetencer.
(Transskribering Mathilde, s. 5)

Som llleris beskriver, sa tilstreebes der i det indholdsmaessige at fa skabt mening, som en
sammenhaengende forstaelse af tilveerelsen forskellige forhold, men ogsa at opgave forskellige
feerdigheder, og mader at forholde sig pad som saetter en i stand til at tackle tilveerelsen praktiske
udfordringer. | dette tilfaelde har det frivillige arbejde givet Mathilde, at hun som en del af sit
frivillige arbejde bruger sig selv rigtig meget, og at det er med til at fa styrket Mathildes selvbillede
og bygge hende personligt op. Der har givet hende flere feerdigheder, som llleris beskriver dem.
Mathilde er blevet bedre til at tackle hverdagen, har gget sine lederkompetencer, og har faet

styrket sine faglige og sociale kompetencer.

4.3.6 Samspil med omverden

Som beskrevet i afsnit 3.3.1.33.3.1 kendetegnes samspilsdimensionen ved handling,

kommunikation og samarbejde, som er elementer i vores samspil med omverden og relationer
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hertil. Det er med til at fremme individets integration i relevante sociale sammenhaenge og
feellesskaber. Her tilstraebes der generelt at opna en social og samfundsmaessig integration, som
der findes acceptabel og dertil bidrager samspilsdimensionen til udvikling af den leerendes
socialitet, evnen til at engagere sig og fungere hensigtsmaessigt i forskellige former for socialt

sammenspil mellem mennesker (llleris, Laering, 2006, s. 41-43).

Mathildes samspil med omverden sker blandt andet i form af de foredrag, hun holder i sit frivillige
arbejde. Det giver hende refleksion til eftertanke og selvtillid. Mathilde beskriver det som en af de

af de stagrste oplevelser, hun har haft.

”...Det var nok en af de vildeste ting jeg har oplevet i mit liv, de reaktioner jeg fik og
den stemning der var i lokalet. Og sadan, maden jeg havde det med mig selv
bagefter, mit syn pa mig og den bagage jeg havde med og hvem jeg er og hvad jeg

kan...” (Transskribering Mathilde, s. 3)

Mathilde beskriver hvordan andre menneskers reaktion, er med til at fa hende til at fgle at hun er

pa rette spor.

”... Og efter jeg havde faet alle de reaktioner pa det jeg stod og fortalte, som bade var
ting jeg skammede mig over, og som jeg var usikker omkring, og som jeg egentlig
sadan, hvor jeg kunne maerke, nu er godt nok sarbar, altsa jeg star og leverer det
hele foran fremmede mennesker.(...) Den reaktion de ligesom kom med, det var bare
et eller andet der faldt fuldsteendig pa plads inde i mig. Jeg kunne meerke at jeg er sa
meget pa rette spor, jeg skal bare blive ved med at ga den her vej fordi det.. det fales

mere end rigtigt.” (Transskribering Mathilde, s. 3)

Mathilde beskriver hvor givende det samspil hun har med andre i det offentlige rum og de
mennesker, hun mgder via at sit frivillige arbejde er for hende personligt. Det er med til at give

hende faglelsen af, at veere god nok og hgare til et sted.

”...Givende. Meget. Altsa bade i forhold til de reaktioner jeg mgder fra de mennesker
som jeg mader og for lov til at snakke med og arbejde med. Men ogsa bare i forhold
til mig selv. Igen, lidt den der falelse af at man er god nok...” (Transskribering
Mathilde, s. 4)

For Mathilde er der sket en udvikling i forhold til hendes psykiske sarbarhed, ved at holde foredrag
og veere i samspil med omverden. Det er tidligere beskrevet, at hun tit ikke havde overskud til

relationer i andre sociale sammenhaenge, men det frivillige arbejde har vaeret med til at udvikle
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hende socialt. Derudover gar samspillet med hendes publikum og kolleger, at hun bliver bekraeftet
i, at hun er god nok og at hun godt kan de ting hun gar.

4.3.7 ldentitet

Mathildes kerneidentitet kommer frem i hendes refleksioner, ved at hun beskriver hvordan hun har
sveert ved at veere teet pa andre mennesker og slippe kontrol i de relationer. Det pavirker hende,
hun kan fa tankemylder, og det er med til at fratage hende overskuddet. Hun har altid skullet
arbejde med selvveerd og selvtillid. Samtidig kommer det til ogsa til udtryk i Mathildes refleksioner,
at hun i lang tid ikke har fglt sig god nok til samfundet. Hun har skammet sig over at veere den hun
er, og hun har ikke fglt, at det har veeret socialt accepteret at veere pa uddannelsehjeelp. Det giver
et indtryk af at hendes inderste kerne er praeget af falelser af skam, som kommer til udtryk i

hendes séarbarhed .

Mathildes personlighedslag kommer til udtryk ved det, hun godt kunne teenke sig og ved de
veerdier, hun ser op til, og som hun arbejder hen i mod. Hun udtrykker at det, at komme ud i
samspil med omverden hjeelper med at fa hende til at fele sig "normal”, og at hun pludselig bliver

en person andre lytter til.

Mathilde beskriver hvordan det er godt for hende, og at fa en hverdag som er mere "normal” og
som andre kan identificere sig med. Samtidig forteeller Mathilde ogsd, at hun havde falelsen af, at
hun godt kunne, men at hun havde brug for at komme ud og vise sig selv, at hun kunne forteelle
sin historie. Sa en del af hendes drivkraft, som smitter af pa hendes personlighedslag, var at prave

nye kreefter af og bevise over sig selv, at hun godt kunne ggre det.

4.3.8 Kompetenceudvikling og transformative forandringer

| dette tilfeelde har det frivillige arbejde givet Mathilde, at hun, som en del af sit frivillige arbejde,
bruger sig selv rigtig meget, og at det er med til at styrke Mathildes selvbillede og bygge hendes op

personligt.

Mathilde beskriver sine arbejdsopgaver i det frivillige arbejde, som at hun bruger sig selv, sin
erfaring og sin historie, og at dette er med til at give det mening og gare det frivillige arbejde
relevant. Det har, for Mathilde, veeret en udvikling i forhold til hendes psykiske sarbarhed at veere
ude og holde foredrag og veere i samspil med omverden, hvor det tidligere er blevet beskrevet, at

hun tit ikke har haft overskud til relationer i andre sociale sammenhaenge end det frivillige arbejde.
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Det frivillige arbejde er med til at skabe de transformative forandringer i og med, at hun far gget

selvveerd og selvtillid og derfor fgler sig mere tilpas i sociale sammenhaenge.

Mathilde beskriver derudover, hvordan det frivillige arbejde er med til at give mere indhold fagligt,
og hun beskriver hvordan hun udvikler de kompetencer, som hun ser relevant for et godt CV og
det at veere "normal”. Mathilde veelger ogsa at reflektere over det frivillige arbejde pa et generelt
plan i forhold til hendes hverdag. Hun forteeller bl.a., at hun er med i det frivillige arbejde, fordi det
ikke leegger pres pa hende, fordi hun bidrager med det hun kan, og det derfor ogsa med til at
hjeelpe hende med at komme taettere pa en "normal hverdag”. Hun opnar transformativ leering i og
med at hendes tro pa, at hun kan bo selv og have en "normal” hverdag forsteerkes. Alt i alt er det
med til at give Mathilde kompetencer til at opbygge sin hverdag, og give indhold i hendes
hverdagsliv, hvilket smitter af pa andre omrader, sa som samspil med omverden, som ellers er

noget, hun har sveert ved.

4.4 Line

Line er i dag 29 ar gammel. Hun har veeret frivillig siden hun var 24 ar. Line er frivillig i to
forskellige organisationer, hvor hendes primeere arbejde gar ud pa at og holde foredrag og dele
erfaringer omkring sin psykisk sarbarhed. Line har haft sin psykiske sarbarhed siden hun var 15 ar
gammel. Det er kommet til udtryk i en spiseforstyrrelse. Line er i dag feerdiguddannet social- og
sundhedsassistent, og hun arbejder stadig frivilligt. Line har valgt at blive interviewet, og hendes

forteellinger vil ligge til grund for den analytiske bearbejdelse.

4.4.1 Psykisk sarbarhed og hverdagsliv

Line beskriver hvordan hendes psykiske sarbarhed kom til udtryk i hendes hverdagsliv. Hun havde
sveert ved at veere sammen med andre mennesker i sociale sammenheenge, fordi hun var nervgs

for, hvad de taenkte om hende. Det gjorde ogsa, at hun for eksempel ikke kunne passe et job.

”.. @hm, altsa det kom jo til udtryk pa den made at jeg havde sveert ved at rumme at
veere sammen med mennesker for meget eller for laenge, gh fordi at jeg ikke kunne
overskue hvad de teenkte om mig. Og sa pa den made kunne jeg heller ikke varetage
jobs pa den made eller se til stgrre ting i min hverdag..”

(Transskribering Line, s. 1)

Line beskriver hvordan hendes sarbarhed og spiseforstyrrelsen gav sig til udtryk i et kritisk fokus
pa sig selv, sa hun f.eks. ikke havde det godt med at spise foran andre.
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”... Jeg var meget selvkritisk, sé det var den made den havde pavirket mig. Og sa
selvfglgelig, jeg havde det ikke s& godt med at spise, og spise foran andre..”

(Transskribering Line, s. 1)

Lines psykiske sarbarhed pavirkede hendes hverdag ved, at hun i hgj grad holdt sig fra social
kontakt, og i stedet blev hjemme og holdt fokus pa hendes egne regler omkring hendes

spiseforstyrrelse. Undtagelser var, at hun gik til behandling, og varetog sit frivilligt arbejde.

”... at jeg holdt mig mest muligt hiemme, og at jeg pravede at holde styr pa mine

egne regler — eller spiseforstyrrelsens egne regler og love og saddan nogle ting, men
gh. Og sa at jeg passede den behandling jeg gik til. Og sa var jeg jo frivillig, eller er
frivillig, sa hvis der var noget der sa gik jeg til det. Men ellers var der faktisk ikke sa

meget andet. Jeg isolerede mig meget der hjemme..” (Transskribering Line, s. 1)

Line beskriver hvordan hun i dag stadig har darlige dage, men at hun bedre kan handtere dem.
Det er helt anderledes for hende, og hun har et helt andet overskud. Line beskriver hvordan der
stadig er ting, hun skal gve sig pa, f.eks. at spise foran andre, men det anerkender hun ogsa er en

lang proces.

”... Det er pa mange mader helt anderledes med et helt andet overskud. Jeg har stadig
darlige dage, men jeg kan meget bedre kapere de darlige dage. Men der er rigtig mange
ting jeg stadig skal gve mig pa, sadan som f.eks. at spise foran andre. Det tror jeg bare er

en mega lang proces. Men jeg er meget mere afslappet.” (Transskribering Line, s. 4)

Dermed har Lines hverdag vaeret meget, og er stadig i nogen grad, pavirket af hendes psykiske

sarbarhed.

4.4.2 Drivkraft og motivation

Line tog selv det sidste initiativ til at sgge om at blive frivillig, men hun kan ikke helt huske hvordan
det skete. Men hun husker, at hendes daveerende behandler havde sagt til hende, at det var en

meget god idé at blive frivillig, og havde opfordret hende til at ops@ge det.

”... Jeg tror jeg blev spurgt (...) Og sa tror jeg ogsa at min daveerende psykolog eller
psykiater sagde at det kunne maske veere en meget god idé at snakke om tingene pa
en god og konstruktiv made, ik’.....og sa tror jeg selv at jeg skrev en mail. Men hun

neevnte det ogsa, og sa..” (Transskribering Line, s. 5)
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Line beskriver hvordan det frivillige arbejde gavner hendes mentale tilstand. Hendes drivkraft er at
det har gjort hende gladere, og at hun er stolt over sin indsats. Hun faler at hun gar noget godt for

sig selv, ved at ggre noget godt for andre.

”... Men det har ogsa bare gjort at jeg, altsa (pause) jeg bare blev gladere. Altsa jeg
er blevet gladere og stolt over at jeg egentlig kunne.. Altsa hvis jeg skulle veelge

noget igen sa ville det helt klart at vaere frivilligt. Hvis man havde det sa darligt som
jeg havde, sa hvis man skulle gagre noget godt for sig selv og for andre samtidig, sa

veelg frivilligt arbejde...” (Transskribering Line, s. 4)

Lines drivkraft og motivation for at deltage i det frivillige arbejde er dermed i hgj grad af personlige
mentale arsager. Hun faler sig gladere og hun er stolt over at udrette noget, og samtidig veere

noget for andre.

4.4.3 Frivilligt arbejde og hverdagsliv

Line beskriver dét at have et frivilligt arbejde i sit hverdagsliv som noget, der er livsbekraeftende for
hende. Det var nemmere at veere tilstede i det frivillige arbejde end i andre aspekter af hendes

hverdag, og det var mere afslappende.

”... S& det der med at have noget der bade er livsbekraeftende men ogsa sjovt. Og

samtidig kan det veere lidt pa dine preemisser, ik’, alts3, for alle ved at alle har det lidt
sveert med en eller anden ting, sa de der krav om at man skal vaere noget du ikke kan
rumme at vaere, de var der bare heller ikke. S& altsa, det var bare nemmere at veere i

og ande i, altsa det var bare meget mere behageligt...” (Transskribering Line, s. 5)

Line beskriver hvordan hun gleedede sig til at komme ud og holde foredrag, og hun brugte dagen

inden pa at forberede sig.

”... jeg gik meget op i at forberede mig dagen inden. Pa hvad det var jeg skulle og
hvad det var jeg skulle sige, og forventninger til mig, ik’. Men ellers sa glaedede jeg

mig bare egentlig til at komme ud...” (Transskribering Line, s. 3)

Line har i perioder holdt pause fra sit frivillige arbejde, nar hendes psykisk sarbarhed har praeget
hendes hverdag for meget. Hun siger selv, det bade var fordi, hun ikke synes, det var okay at stille

sig op foran andre, nar hun var sa syg, og fordi hun var indlagt og derfor ikke kunne mgde op.
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”... Ogsa fordi at ud over at jeg sddan selv personligt synes at jeg skulle ikke stille
mig op foran andre nar jeg var sa syg som jeg var, sa kunne jeg heller ikke fordi at
jeg var indlagt. Sa rent fysisk kunne jeg heller ikke gare det, men jeg har ogséa et —
jeg faler hvert fald personligt at jeg har et moralsk ansvar, over for dem der ser mig.”
(Transskribering Line, s. 3)

Det frivillige arbejde hjalp Line med at holde sig sund i hverdagen. Hun forteeller hvordan hun
prgvede at holde sig rask, sa hun kunne passe sine opgaver i det frivillige arbejde. Bade fordi hun
falte en forpligtelse overfor de mennesker hun skulle tale til, og fordi hun gleedede sig til at komme
ud.

”... Ligesom jeg siger at nar man har faet et arbejde sa forpligter det ogsa en til at
veere sund. S& gjorde det jo ogsa at jeg ikke blev syg. For jeg kunne jo ikke sta op og
snakke foran andre hvis jeg selv var enormt sygt. Sa jeg havde jo — det holdt mig jo
mange gange oppe, og det var jo ogsa et af de der gode tidspunkter p4 maneden

eller ugen, altsa. Det var noget jeg glaedede mig til..” (Transskribering Line, s. 4)

Line ser sig selv stadig som frivillig, men er ikke aktiv som sadan. Hun vil gerne pa sigt arbejde i
psykiatrien og star nu i et dilemma, om det frivillige arbejde kan vaere med til at pavirke hendes
arbejde i psykiatrien.

”... Det er lidt det jeg er lige nu, jeg ved ikke helt om jeg skal blive ved med at veere
frivillig i forhold til at jeg maske gerne vil arbejde i psykiatrien. Altsa sadan, det der
med at samtidig med at man fortzeller sin historie, sa maske at veere enten med eller i
forhold til sine kolleger, det gagr det maske lidt mere vanskeligt at have et
professionelt forhold hvis de har hegrt ens naermeste tanker og sa videre. Sa jeg er

sadan lidt der hvor jeg méaske vil stoppe.” (Transskribering Line, s. 3)

Det frivillige arbejde har hermed veeret en central del af Lines liv i den periode, hvor sygdommen
og hendes liv tillod det, og det har direkte hjulpet hende mod at blive mere rask. Det har ogsa givet

hende tanker om at arbejde professionelt inden for psykiatrien.

4.4.4 Indhold

Line beskriver det frivillige arbejde som selvterapi, hvor hun laerer meget om sig selv. De
spargsmal hun far, nar hun er ude og holde opleeg, lzerer hun at reflektere over og, dette giver

hende en anden bearbejdning af hendes proces end en traditionel behandling. Hun beskriver
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hvordan en indirekte effekt af det frivillige arbejde er, at hun i hgjere grad gar og reflekterer over

hendes sygdom og hvorfor hun agerer som hun gar i hverdagen.

”... jeg kalder det jo nok selvterapi pa hgjeste plan. Fordi du laerer virkelig meget om
dig selv, altsa du far jo alle mulige spargsmal, og selvfalgelig far du lov til at sige det
vil jeg ikke svare pa, eller sddan noget. Men selv om du ikke svarer pa det, s
reflekterer du jo inde i dig selv og teenker over det. Hvorfor var det personen sagde
det, eller spurgte om det, og hvordan fgles det egentlig nar de spgrger om det. Nar
man sa skal svare pa noget skal man ogsa finde ud af hvorfor det er man svarer som
man gar. Og det giver bare en anden bearbejdning af éns proces.”

(Transskribering Line, s. 2)

Line forteeller, at nar hun far talt tingene igennem, bliver hun bevidst om de ting, hun ger eller har

veeret igennem.

”... det er nogle gange sadan at nar du far talt tingene igennem igen og igen, sa
bliver det ikke sa farligt eller du bliver bare mere bevidst om det. Og sa nar du er
blevet bevidst om den ting s& kan du jo sa ga videre til neeste ting, og lige pludselig
sa har du jo fundet en hel reekke ting som du jo ikke vidste at du havde vaeret

igennem eller ting som du gjorde...” (Transskribering Line, s. 2)

Det at Line har skulle reflektere over, hvad det er hun ggr, beskriver hun, har gjort at hun bliver
mere bevidst om de tvangshandlinger, hun udfarer i forhold til sin sygdom, det har givet hende en

ny made at arbejde med dem pa.

”... Hvor jeg sadan skulle reflektere over, hvad er det egentlig jeg gar. Og sa nar jeg
har veeret ude og f.eks. har sagt; det er det her jeg gar. Altsa ude en aften og sa har
svaret pa det spgrgsmal. Og sa nar jeg star bagefter og er kommet hjem, sé har jeg
f.eks., eller sa blev jeg lige pludselig bevidst om at nu gar jeg det her, hvor far der
gjorde jeg det bare uden at teenke over det. Men fordi jeg var blevet spurgt om det,
sa gik det jo lige pludselig op for mig at det er jo faktisk det jeg gar lige nu og her. Og
sa gik der maske nogle gange, og sa kunne jeg stoppe handlingen, maske én gang i
lzbet af ugen. Og s4, fordi jeg blev mere bevidst om, at det var en handling jeg
gjorde, altsa at faktisk var en tvangshandling, s& kunne jeg jo arbejde med at sendre
den, og det er lykkedes med langt starstedelen af procenterne..”

(Transskribering Line, s. 6)
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Line beskriver hvordan det at leere sin egen historie at kende har hjulpet i sin proces. Det har gjort
hende mere reflekterende i sit privatliv, men det har ogsa givet hende ro i maven, fordi hun har faet
indsigt i andre menneskers psykiske sarbarhed. Det har gjort at hun faler sig mindre alene med sin

sarbarhed.

”... Ja. Sa pa den made har det hjulpet min proces, ved at jeg er blevet meget mere
bevidst om mine handlinger, eller det jeg siger eller det jeg teenker ik’. Men samtidig
er det den der, at jeg har faet meget mere ro i maven over at jeg er ikke den eneste i

verden der er sarbar....” (Transskribering Line, s. 6)

Derudover har det frivillig arbejde hjulpet Line til at se sine medmennesker pa en anden made, og
givet hende vinkler og starre forstaelse pa samfundet og sarbarheder, som hun far ikke helt havde

forstaet.

”... Jeg ville aldrig nogen sinde havde faet de vinkler pa samfundet eller forskellige
sarbarheder eller sygdomme, eller sddan. Ja. Fordi jeg har nogle gange og veeret
sadan, hvis folk har haft angst eller sddan, sa har jeg nogle gange taenkt; hvad er
problemet? Altsa saddan. Jeg har negligeret det eller sddan. Men nar du mgder nogle
eller er frivillig med nogen, sa giver det bare et helt andet indblik i det, fordi sa kan du
se det pa ferste hand og du leerer personen at kende. Sa det har bare givet ogsa en

starre forstaelse for forskelligheder og sarbarheder...” (Transskribering Line, s. 4)

Rent mentalt har frivilligt arbejde derfor bade hjulpet Line med at leere nogle aspekter af sin egen
sygdom at kende, og samtidig eendret hendes verdensopfattelse gennem de relationer og samtaler

hun har haft med andre frivillige.

4.4.5 Samspil med omverden

Lines samspil med omverden i hendes frivillige arbejde, har bestaet i at komme ud og holde oplaeg

og reflektere sammen med publikum, om sarbarhed.

”... der hvor jeg var meget inde over, det var ved at komme ud til de unge.
Samarbejde med kirkerne, hvor vi kom ud og snakkede med konfirmanderne. Og
snakkede ikke sa meget om sygdom, men meget mere om sarbarheder. Og jeg

havde nogle refleksioner sammen med dem..” (Transskribering Line, s. 1)

Line beskriver hvordan det er i magdet med de frivillige eller dem, der har lyttet til hendes historie, at

hun har reflekteret.
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”...Men nar man er blevet spurgt om de der spgrgsmal, som man maske ikke ville
ggre hvis man bare snakkede om sygdommen, men fordi du er frivillige og fordi du
snakker om din historie pa en eller anden made, altsa sa tar folk sparge lidt mere ik’.
Om de der giftekorn der. Og nogle af de giftigste spgrgsmal, dem har jeg jo faet, ud
over nar jeg har gaet til psykolog eller psykiater, det har jeg jo faet nar jeg har veeret
frivillig. For det er jo folk der er kommet og maske har veeret sadan lidt halvdesperate,
eller de helt unge som der jo bare spgrger. Sa er det jo der jeg har reflekteret

allermest, ik?” (Transskribering Line, s. 6)

Line beskriver hvordan samspillet med dem hun har veeret ude hos, har givet hende mere
bevidsthed om de ting, hun har veeret igennem og det hun har gjort. Samtidig har det ogsa vaeret

med til at give hende falelse af, at hun ikke er alene i verden.

”... Jamen det er nogle gange sadan at nar du far talt tingene igennem igen og igen,
sa bliver det ikke sa farligt eller du bliver bare mere bevidst om det. Og sa nar du er
blevet bevidst om den ting sa kan du jo sa ga videre til naeste ting, og lige pludselig
sa har du jo fundet en hel reekke ting som du jo ikke vidste at du havde veeret
igennem eller ting som du gjorde eller. Sa bliver det lige pludselig nemmere for dig at
gennemga ting fordi du har fundet ud af at det kan du faktisk. Eller at du har snakket
om det. Enten sa er der nogle der har oplevet det samme, eller... Netop det der med

at finde ud af at du er ikke alene i hele verden..” (Transskribering Line, s. 2)

Line forteeller, at det frivillige arbejde har gjort at hun kender sig selv og sin sarbarhed bedre, og at
hun bedre forstar sine egne handlinger. Desuden er hun taknemmelig for at hun via sit frivillige

arbejde har mgdt nogle beundringsvaerdige mennesker

”..Jeg kender mig selv bedre, altsd. Jeg er ikke tvivl om hvem jeg er fordi jeg er blevet
spurgt om det sd mange gange. Og jeg er taknemmelig for alle de der mennesker jeg

har madt. Jeg har jo madt vanvittig seje mennesker..” (Transskribering Line, s. 4)

Samspillet, som hun har faet gennem det frivillige arbejde og de gange hvor hun har fortalt sin
historie, har derfor veeret yderst vigtige for hendes personlige refleksionsproces og hendes

mentale udvikling.

4.4.6 ldentitet

Lines refleksioner drejer sig iseer forholdet til sig selv. | hendes refleksioner far vi et indtryk af

hendes kerneidentitet, og at den haenger sammen med hendes sarbarhed. Det kommer til udtryk
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ved, at hun siger, det har pavirket hende pa en sadan made, at hun var meget selvkritisk og f.eks.
ikke havde det godt med at spise foran andre.

Lines psykiske sarbarhed pavirkede tidligere hendes hverdag ved at hun i hgj grad holdt sig
hjemme, for at holde styr pa sine egne regler omkring sin spiseforstyrrelse. Ud over det gik hun til
sin behandling, og passede sit frivillige arbejde. Hun beskriver hvordan hun isolerede sig meget

derhjemme.

Line er fortsat i en udvikling med hensyn til hendes sarbarhed. Det kommer til udtryk ved at Line
udtrykker den samme sarbarhed i nutid og i datid bade i forbindelse med arbejde men ogsa i

forhold til hendes hverdag. Det ses ved, at hun i nutid udtrykker sig om, og er i tvivl om, hvorvidt
det er i orden at vise den sarbarhed overfor f.eks. kolleger. Det viser sig ogsa ved at hun siger at

hun stadig har darlige dage, og det er en langvarig proces.

Lines personlighedslag kommer til udtryk i, at hun gnsker at sta frem og veere sund udadtil, som
beskrevet i afsnit 4.4.3. For Line har det frivillige arbejde hjulpet hende hen imod at vaere sund i
hverdagen. Hun beskriver hvordan det gjorde, at hun ikke blev syg, og det, at hun skulle ud som
frivillig, var ugens eller manedens gode tidspunkter. Det at Line har skulle veere i samspil med
omverden har veeret med til at preege hendes personlighedslag fordi hun er blevet mere bevidst
om, hvordan hun udadtil gerne vil fremstille sig selv i de sociale omgangskredse, hun har veeret en

del af. Disse omgangskredse var far ikke eksisterende, fordi hun isolerede sig selv.

4.4.7 Kompetenceudvikling og transformative forandringer

Ved at Line har veeret i samspil med omverdenen, gennem sit frivillige arbejde, har det veeret med
til at preege nogen af de vaerdier og overbevisninger, som 13 i hendes personlighedslag. Dette kan
ses ved at Line beskriver, hvordan hun har skulle reflektere over, hvad det er hun gar, nar der
kommet spgrgsmal udefra. Det har bevirket, at hun bliver meget mere bevidst om de
tvangshandlinger, hun udfgrer i forhold til sin sygdom og derfra har hun veeret i stand til at arbejde

meget bevidst med dem.

Samspillet, som Line har faet gennem det frivillige arbejde, og de gange hvor hun har fortalt sin
historie, har derfor veeret yderst vigtige for hendes personlige refleksionsproces og hendes
udvikling. Det har veeret med til at skabe transformative forandringer, da hun ikke som tidligere er i
tvivl om hvem hun er. Hun er mere bevidst om, og opmaerksom pa, sin historie og sit stasted,

hvilket giver hende en mere robust identitet og en starre fgling med sin kerneidentitet.
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Det har veeret med til at give hende kompetencer pa det personlige plan, og veeret med til at
udvikle hendes hverdagsliv. Derudover har samspillet med andre mennesker i det frivillige arbejde
hjulpet Line til at se sine medmennesker pa en anden made og givet hende vinkler og starre
forstaelse pa samfundet og sarbarheder, som hun fer ikke havde forstaet. Det kommer til udtryk
ved, at det har eendret hendes verdensopfattelse gennem de relationer og samtaler, hun har haft
med andre frivillige. Dét at kunne made andre sarbare mennesker med en starre forstaelse end
tidligere, er en kompetence hun kan bruge, hvis hun gerne vil arbejde i psykiatrien, sddan som hun

giver udtryk for.

4.5 Julie

Julie er 23 ar gammel og har veeret frivillig i 5 ar. Julie er frivillig i to organisationer. Den ene som
foredragsholder, hvor hun deler sin egen historie, og den anden som besggsven for aeldre. Julies
psykiske sarbarhed kommer til udtryk som pargrende til foreeldre, der er psykisk sarbare. Julie har

i flere omgang lidt af stress.

4.5.1 Psykisk sarbarhed og hverdagsliv

Julies psykiske sarbarhed kommer til udtryk i hendes hverdagsliv, ved at hun har vaeret meget

presset og lidt af stress, som ogsa er gaet ud over hendes fysiske helbred.

”... jeg begyndte at tabe mit har pa det her tidspunkt og det begynder at blive tydeligt
at jeg er presset, og det var sadan lidt der det hele eskalerer og det blev mere synligt,

at jeg havde det darligt..” (Transskribering Julie, s. 2)

Julie beskriver et hverdagsliv hvor appetit og sgvn var nedsat, og hvor arbejde dominerede. Hun

havde sveert ved at finde ro.

”... Der arbejdede jeg 14 timer i dggnet og kunne ikke spise og jeg kunne ikke sove..
Kunne ikke rigtig finde ro nogen steder. Og det var der jeg havde det allerveerst. Og

ikke rigtig var til stede i min krop...” (Transskribering Julie, s. 1)

Julie forteeller at det gik ud over hendes overskud til socialt samvaer. Hun havde sveert ved at

interagere med sine venner, og foretrak arbejdslivet, fordi det var lettere at overskue.

”... Altsa jeg havde ikke rigtig nogen dggnrytme, jeg havde ikke rigtig overskud til

noget, og hvis jeg nu var uvenner med nogen, sa gik der lang tid far jeg tog konflikten
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op, fordi jeg kunne ikke rumme og veere i det.. pa den méade..”
(Transskribering Julie, s. 2)

”... Jo sa det gik meget over min sociale liv, altsd jeg fravalgte mange venner, og
aftaler fordi jeg ville hellere arbejde, for det vidste jeg hvad var.. pa den made.. ”

(Transskribering Julie, s. 2)
Julie beskriver dét at hun arbejdede meget som en form for flugt fra de sveere ting i hendes liv.

”... Jeg havde en eller anden ide om, at det var en made at handtere de sveere ting
pa.. altsa det der med at arbejde for sa teenkte jeg pa noget andet.. Nar jeg sa fik fri
fra arbejde, sa ramte det hele jo bare pa engang, det var lidt en virkelighedsflugt..”

(Transskribering Julie, s. 1)

Den starste pavirkning af Julies hverdagsliv var derfor en skaevvridning i forholdet mellem arbejde
og fritid — hun havde ikke overskud til personlige relationer, og sggte derfor at udskifte den tid, hvor
personlige relationer er centrale, med arbejde, som var mere handgribeligt og mindre

folelsespreeget.

45.2 Fglelser

Julie beskriver hvordan det frivillige arbejde har veeret med til at &endre, hvordan hun ser sig selv.
Julie beskriver yderligere, at hun altid har veeret en stille pige og aldrig falt sig tilpas ved at veere i

fokus.

”...Altsd jeg ved jo at det har gjort en forskel i hvordan jeg ser mig selv. Altsa fer, da
jeg gik i folkeskolen, har jeg altid veere en stille pige, og jeg har aldrig felt mig tilpas

ved at fremlaegge..” (Transskribering Julie, s. 6)

Julie beskriver hvordan hun altid har syntes, at det var angstprovokerende at veere centrum for
folks opmaerksomhed. Det har hun gennem det frivillige arbejde treenet, sa det ikke pavirker hende

pa samme made laengere.

”... Jeg har altid syntes at der var angstprovokerende at skulle sta foran andre
mennesker og kigge folk i gjnene. Og det er jeg jo blevet treenet i. Og det er ikke

noget der rgr mig mere, pd den made...” (Transskribering Julie, s. 6)

74



Julie beskriver hvordan hun stadig er tilbageholdende i nye sociale sammenhange. Hun giver
udtryk for at det frivillige arbejde har forandret hende bade mentalt og fysisk, sa hun f.eks. ikke

mere er bange for at pakalde sig opmaerksomhed.

”... Altsé jeg er stadig lidt tilbageholdende med nye mennesker, men det taenker jeg
at alle er pa en eller anden vis. Men det der med at jeg har rykket mig s& mentalt,
men ogsa fysisk, at jeg tar fylde mere i lokalet. Altsa at jeg tar at komme fremad i
steder for at sidde ovre i hjgrnet og veere bange for hvad de andre teenker..”
(Transskribering Julie, s. 6)

Bade hendes selvvaerd og selvtillid synes derfor at veere vokset som resultat af det frivillige
arbejde.

4.5.3 Drivkraft og Motivation

Julie blev spurgt, om hun ville deltage i det frivilige arbejde i en af de pararendegrupper, hun
havde gaet i. Hun havde en fglelse af, at hun havde brug for at komme videre, og at det ikke var

nok at ga i en pararende gruppe.

”... Jeg gik i pargrende gruppe i (anonymiseret) hvor vi var nogle unge mellem 10 og
15 ar, hvor vi alle sammen var pargrende til en psykisk sarbar — forzeldre primaert. Og
der blev jeg spurgt om jeg havde lyst til at vaere med i (anonymiseret), som projektet
hedder, hvor vi fortaeller vores historie. Men sa blev jeg spurgt om jeg ville prave det,
det syntes jeg lad meget fedt. For jeg vidste at jeg havde brug for at komme videre..”

(Transskribering Julie, s. 7)

Julie gik ind i det frivillige med en tanke om, at hun ville give noget videre til andre. Hun refererer til
nogle sarbare, som fortalte deres historie til hende i hendes folkeskoletid, som hun stadig kan
huske mange ar senere. Og det er den oplevelse som hun har faet, hun ogsa godt kunne taenke
sig at give videre til andre via sin egen historie.

”... Mm, altsa jeg gik ind i det frivillige arbejde med en tanke om at jeg skulle give
noget videre til andre. Altsa i forhold til min historie, jamen det der med at man kan
seette et aftryk pa andre mennesker. Og sa, det er jo det jeg kan huske fra min
folkeskoletid, de mennesker der var ude og forteelle deres historie, det er noget jeg

stadig kan huske de her 10 ar senere...” (Transskribering Julie, s. 7)
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Julies drivkraft for at ind gar det frivillige arbejde er bade intern og ekstern — hun fglte at hun havde
brug for at komme videre fra sin pargrende gruppe, og samtidig havde hun en lyst til at hendes

historie skulle hjeelpe og inspirere andre.

4.5.4 Frivilligt arbejde og hverdagsliv

Julie beskriver det frivillige i arbejde i hendes hverdagsliv ved at det var nogle lange dage, men

hun syntes det godt for hende.

”... Sa det var sadan, der var nogle lange dage, men der var masser af indhold og det
var noget jeg syntes var rart at lave og noget der gjorde noget godt for mig..”

(Transskribering Julie, s. 4)

Julie er stadig frivillig. Hun beskriver hvordan det giver hende et frirum, og er en form for selvterapi.
Det hjaelper Julie pa en darlig dag - hun beskriver det frivillige arbejde som et sted, hvor man kan

fa talt ud og fa overskud.

”... Altsa det giver mig et frirum, og det giver mig en form for selvterapi, at jeg kan fa
sagt det hgjt. Altsa at der er nogle ting man, hvert fald det er det jeg har oplevet, sa
forstar man det nemmere ved at man siger det hgjt nogle gange. Altsa hvis man har
en darlig dag, sa hjeelper det oftest at sige det hgit i stedet for at ga og baere rundt pa
det hele dagen. Altsd at man har sadan et sted hvor man kan ventilere og hvor man

kan forny energien..” (Transskribering Julie, s. 6)

Julie beskriver ogsa, hvordan en del af hendes frivillige arbejde har veeret at besgge zeldre
mennesker hjemme, som vaern mod ensomhed. Det har bestaet af afslappet samvaer, som har

givet anledning til at teenke pa noget andet, end hvad der ellers preegede hendes hverdag.

”... Jeg har veeret frivillig i (anonymiseret) , hvor jeg har veeret hjemme og besgge
nogle aeldre mennesker, mod ensomhed. Hvor det har veeret to aeldre damer pa skift,
hvor de har mistet deres barn begge to, sa de har maerket ensomheden. Og de har
ogsa vist deres sarbarhed over for mig ved at dele deres sorg i deres liv. Men ogsa at
man kan se bort fra det og sa bare hygge sig med en kop the og teenke pa noget

andet..” (Transskribering Julie, s. 4)

Julie forteeller at det der begyndte med at hun skulle afhjeelpe ensomheden hos aldre mennesker,
udviklede sig til a hun fglte hun fik omsorg, og et sted hvor hun selv kunne ga hen med sine

problemer.
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”... Altsa det har givet mig en form for ekstra bedsteforzeldre. Altsa det der med at
man har et sted hvor man altid kan ga hen og sige at det hele er lidt sveert men at

man er sammen om det pa en eller anden made.” (Transskribering Julie, s. 4)

Det frivillige arbejde har derfor resulteret i nogle lange dage (som hun dog ogsa var vant til fra
tidligere), men har veeret givende for Julie pa andre omrader. Hovedsageligt som et sted hvor hun

kunne slappe af og forteelle om sine tanker.

4.5.5 Indhold

Julie forteeller at hun arbejder med indhold og sprog i sine indlaeg, sa det passer til malgruppen,
men hun har ogsa aendret kernen i hvordan hun fortzeller sin historie, flere gange siden hun

startede som frivillig.

”... vi starter med sadan en grundhistorie, og sa kan vi bygge videre pa den alt efter

hvordan vores liv det former sig. Altsa jeg har aendret min historie tre gange siden jeg
startede som frivillig. Og sa har jeg en grundkerne og sa bygger jeg videre ud pa den
og sammenseetter den alt efter malgruppen. (...) Sa tilpasser jeg sproget og generelt

hele indholdet sa det passer til sammenhaengen..” (Transskribering Julie, s. 6)

Julie forteeller, at nar hun er ude, har hun oplevet at f4 nye vinkler pa sin historie, som hun ikke
selv har vaeret opmaerksom pa. Det har vaeret med til at lzere hende, hvad hun kan bruge sin

historie til.

”... Og det der med at man far nogle input vinkler pa historien som man ikke selv har
set. Der var f.eks. en dreng til et oplaeg der spurgte mig hvad jeg kunne leere af min
egen historie, og der var jeg ret ny inden for (anonymiseret). Og der var jeg lidt tom
for ord, for jeg vidste det faktisk ikke. Men det fandt jeg jo sa ud af, at det er det jeg

bl.a. har lsert, hvad jeg kan bruge min historie til..” (Transskribering Julie, s. 6)

Julie beskriver ogsa, hvordan hun har faet en masse erfaring i forhold til at snakke foran andre

mennesker, vaere i rummet og sta ved sin historie.

”... Altsa jeg har faet en hel masse erfaring i forhold til at snakke foran andre
mennesker. Det der med at kunne stille sig op og sige her er jeg, og det her det er en

del af min historie...” (Transskribering Julie, s. 4)
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Julie har derfor faet indhold fra det frivillige arbejde, bade i form af respons fra hendes publikum,
som har fart til refleksion hos hende selv, og ved i hgjere grad at acceptere og blive mere tilpas

med sin egen historie.

4.5.6 Samspil med omverden

Det samspil, der kommer frem i Julies historie, haenger sammen med det at veere ude og holde
opleeg. Hun fortzeller, at hun har veeret ude til mange forskellige malgrupper, hvor hun har snakket
med dem, hvordan man bedre kan hjaelpe psykisk sarbare og deres pargrende og bruge sin

historie i den forbindelse.

”... jeg er ude og forteelle min historie til nogen oplaeg, til nogen workshops og
almindelige opleeg, og vi er ude og snakke med konfirmander bl.a. og voksne
mennesker i forbindelse med videre uddannelse. Og fagpersoner i forbindelse med
psykologer, og alle de tveerprofessionelle samarbejder der imellem i forskellige i
forhold til kommunen og staten at de alle sammen har en eller anden rolle i det, og
(anonymiseret) har haft rollen i at binde dem sammen. Vi kan snakke sammen om
hvordan man bedre hjeelper psykisk sarbare og deres pargrende..” (Transskribering
Julie, s. 3)

Julie forteeller ogsa hvordan den frivilliggruppe, hun er en del af fungerer som en slags
gruppeterapi for hende, og at hun derfor ikke har brug for eksempelvis gruppeterapi, som hun far
har haft.

”... Sa tror jeg at jeg havde haft mere fokus pa at ga i noget gruppeterapi. Det har jeg
gjort da jeg var lidt yngre, men efter at jeg blev lidt zeldre sa har jeg ikke gjort det. (...)
Altsa jeg har ikke haft behovet for at snakke med andre nu hvor jeg havde

frivilliggruppen af snakke med..” (Transskribering Julie, s. 5)

Dertil beskriver hun, at hun i det samspil har faet nogen rigtige gode venner, som hun maske ikke
havde madt eller opsagt i andre sammenhzenge. Hun papeger, at deres relation og samspil har

det til feelles, at de alle sammen er sarbare.

”..0g sa har jeg faet nogle rigtig gode venner ud af det, venner som jeg maske ikke
ville opsgge pa anden vis, fordi man bare mgdes og har det her feelles med at vi alle
sammen er sarbare. For det er vores udgangspunkt for vores relation...”

(Transskribering Julie, s. 4)
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Hendes samspil med omverdenen er derfor mest praeget af de relationer, som hun har gennem det
frivillige arbejde, og til dels de samtaler hun har med fagpersoner med tilknytningen til den
psykiatriske sektor. Samtidig har det givet hende et familielignende forhold til nogle af de

mennesker hun har besggt, hvor hun kunne fa lov at tale om ting, der var sveere for hende.

4 5.7 ldentitet

En del af Julies kerneidentitet kommer til udtryk ved det at veere pargrende til psykisk sarbare
familiemedlemmer, hvor der ikke har veeret tilstraekkelig plads til hende. Det kommer til udtryk i
hendes refleksioner ved, at hun beskriver sig som veerende den stille pige i skolen, der ikke brad
sig om at veere i centrum. Julie beskriver hvordan hun altid har syntes, at det var
angstprovokerende at veere centrum for folks opmeerksomhed. | Julies personlighedslag far vi et
indtryk af, at hun gerne vil vaere en person, der bruger sin historie aktivt for at hjeelpe andre, at det
har hgj veerdi for hende. Hun henviser til en historie fra hendes folkeskoletid, som er forbilledet for

hendes hjeelp til andre.

4.5.8 Kompetenceudvikling og transformative forandringer

Det er Julies personlighedslag, der eendres igennem det frivillige arbejde. Det ggres ved, at hun
gennem oplevelser med det frivillige, har leert at sta frem med sin forteelling og svare pa
spgrgsmal. Hun har dermed faet mere ejerskab over sin historie, og det har veeret med til give
hende hgjere selvveerd og selvtillid. Det har rykket hende bade mentalt og fysisk, sa hun nu tar

fylde mere i et rum og vise sig frem, i stedet for at veere bange for hvad de andre teenker.

Igennem det samspil, hun har med omverden, udvikles det sociale samspil for Julie og er med til at
gere hende til det, hun ogsa sa op til og refererer til som en oplevelse fra folkeskolen.

Julie er stadig frivillig, og giver indtryk af, at hun stadig er under udvikling med det frivillige arbejde.
Hun beskriver hvordan det frivillige arbejde giver hende et frirum og er en form for selvterapi, de
hjeelper hende pa en darlig dag. Hun beskriver det frivillige arbejde som et sted, hvor man kan
ventilere og fa fornyet energi. Det giver os indtryk af at det frivilligt arbejde stadig er med til at give
Julie stgtte og kompetencer og at hun er midt i en udviklingsproces som det frivillige arbejde er en
del af. Julie beskriver ogsa, at hun nok ville havde gaet i noget gruppeterapi, hvis hun ikke havde

haft den frivilliggruppe, hun er en del af.

Julie forteeller hvordan hun ikke fagler hun har behovet for at snakke med andre behandlingstilbud,
nu hvor hun har frivilliggruppen, og det tyder pa at det stadig er et sted hvor Julie er i gang med at

udvikle sig pa flere af de ovenstaende omrader.
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5 Diskussion

| dette kapitel vil analysen blive diskuteret i forhold til teorien. Diskussionen vil blive struktureret og
inddelt i en reekke emner som hver isaer er relevante for problemstillingen. Efterfglgende vil de
pointer, som kommer frem, blive perspektiveret til nuveerende samfundstendenser, og det vil blive

diskuteret hvordan resultaterne kan anvendes i samfundet i dag.

5.1 Det unikke ved frivilligverdenen

Det interessante ved de fire vinkler pa dét at veere ung, psykisk sarbar og have et frivilligt arbejde,
er, at alle de interviewede i perioder keemper med at veere i sociale relationer. Til trods for at de
isolerer sig, og endda tager pauser fra evt. studie eller lignende, har de overskud til det frivillige

arbejde. Det saetter spargsmalstegn ved det ungdomsliv som leves i dag.

| konkurrencestaten skal de unges leering optimeres gennem hele uddannelsessystemet (llleris,
Laering i konkurrencestaten, 2014, s. 217). Det medfarer, at de naturlige ressourcer, f.eks.
menneskets tid og energi, er i konstant efterspgrgsel, og det gives pa bekostning af almindelige
menneskers dagligliv og mentale balance (llleris, Laering i konkurrencestaten, 2014, s. 217). llleris
papeger at en af grundene til konkurrencestatens manglende forstaelse for, hvordan mennesker
fungerer, nar der ikke lige er tale om gkonomiske forhold, ligger i den manglende forstaelse for
betydningen af den laering, der drejer sig om personlig og identitetsmeessig udvikling (llleris,
Leering i konkurrencestaten, 2014, s. 218). Det er med til at preege de unges engagement og
lzering i uddannelsessystemet. For de psykisk sarbare unge leegger den manglende forstaelse et
betydeligt pres pa deres engagement, tidsforbrug og fokus. Deres praestationer vurderes hele tiden

under uddannelsen, hvilket kraever et overskud, de ikke har.

| det frivillige arbejde handler det stadig for de unge om at praestere i samspil med omverdenen,
men pa deres egne preemisser og niveau, hvilket giver dem overskud og motivation. Dette er for
alle de unge af afggrende betydning for deres samspil med civilsamfundet. Det er interessant, da
det frivillig arbejde pa den ene side bliver en stor del af de unges hverdagsliv, og pa den anden
side er med til at seette aftryk pa resten af deres livsverden, ved at udvikle deres samspil med

omverden.
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5.2 Udvikling af personlighedslaget — transformativ laering

Det, at de unge frivillige i undersggelsen bruger deres egne erfaringer om psykisk sarbarhed, gar
at deres svaghed pludselig bliver til en unik ressource, som anerkendes som en styrke inden for
frivilligverdenen. Dette gar, at de unge frivillige, i denne kontekst, har noget unikt at byde pa,
hvilket for alle af dem er helt centralt i den personlige gevinst, de faler, der er ved det frivillige

arbejde.

Alle de fire unge frivillige havde forinden start pa frivilligt arbejde problemer med selvvaerdet og
negative tanker om, hvad andre ville teenke om deres sygdom, og for dem alle eendres dette
gennem det frivillige arbejde. Det betyder, at de far grobund og selvtillid til at springe ud i at
forteelle om deres historie, hvilket sa igen giver dem personlige gevinster og udviklende
kompetencer. Det kan eksempelvis veere meget handgribelige kompetencer sa som for lederevner,
forteelleteknik, mod til at veere i fokus, strukturelle evner m.m. Ud over disse kompetencer, som er
brugbare i en hverdag, har det frivillige arbejde ogsa haft den positive konsekvens, at de far en
mening i deres dagligdag — noget at se frem til og forberede sig til, og de far grundlag for at
opbygge en normal hverdag, hvilket har vaeret meget udfordrende for nogle inden det frivillige

arbejde.

5.3 Udvikling af de unges identitet

Det har veeret en udvikling for de fire unge frivillige at veere ude og holde foredrag og veere i
samspil med omverden. Bade Mathilde og Line beskriver, at de tit ikke har haft overskud til
relationer og til at veere i sociale sammenheaenge, og det frivillige arbejde har veeret med til at
aendre pa deres sociale identitet og givet dem gget selvvaerd og selvtillid, hvilket gar at de faler sig

mere tilpas i sociale sammenhaenge.

Samtidig har det, at de har skullet reflektere over deres egen historier, og det samspil de har faet
fra omverden, gjort at de blevet mere bevidste om sig selv. Den bevidsthed har faet dem til at
g&ndre og arbejde med hvem de er, og med hvordan de er. Det har gjort dem mere bevidste om,
og opmeerksomme pa, deres historie og deres stasted, hvilket har givet dem en mere robust
identitet og en starre fgling med deres kerneidentitet. Det har igen givet dem en stgrre accept af
deres identitet som psykisk sarbare, i og med de har oplevet at se den del af deres personlighed
som en ressource. Endelig har de oplevet at se sig selv som ressourcesteerke mennesker, der

klarer sig pa trods af udfordringer, i stedet for kun som svage og sarbare.
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5.4 Andring af de unges hverdagsliv og livsverden

Generelt oplever de unge frivillige forbedringer af deres hverdagsliv. Forbedringer som de oplever
er med til at opbygge deres hverdag, og ggre det muligt at komme teettere pa det, de oplever som

en normal hverdag.

Flere af dem f.eks. Mathilde og Frederik har en skyldfglelse over ikke at veere aktive i andre
arenaer. De opndr transformativ laering i og med at deres tro pa sig selv forsteerkes i det frivillige
arbejde. Alti alt er det med til at give dem kompetencer til at op opbygge en velfungerende
hverdag, og give dem et indhold i deres hverdagsliv, som kan smitte af pa andre omrader af deres

liv; - s& som samspil med omverden, som ellers er et punkt de udtrykker de har haft sveert ved.

5.5 Kompetencer viderefgrt til andre arenaer

De sygdomserfaringer, som de unge frivillige i undersggelsen fortaeller om, far i det frivillige
arbejde en selvstaendig veerdi som noget kvalifikationsgivende, ved at de oplever, at deres
erfaringer kan hjeelpe andre. Det giver dem forggede kompetencer, med konkrete kvalifikationer og
erfaringer som f.eks. at forberede og afholde oplaeg for starre forsamlinger. Saledes bidrager de
samme erfaringer med psykisk sarbarhed, som var med til at give dem en fglelse af mindre
selvveerd, nu i stedet til at opbygge deres selvveerd og maske smitte af pa andre arenaer end det

frivillige arbejde.

Iseer for en af de unge i undersggelsen, Line, har samspillet med andre mennesker i det frivillige
arbejde hjulpet til at se hendes medmennesker pa en anden made, og givet hende vinkler og
starre forstaelse pa samfundet og sarbarheder. Det, at kunne mgde andre sarbare mennesker

med en stgrre forstaelse end tidligere, er en kompetence, hun kan bruge fremadrettet.

For de unge frivillige i undersggelsen bliver det frivillige arbejde en alternativ arena at leere og
udvikle sig pa, som ogsa smitter af pa deres hverdagsliv . Alt dette sker pa baggrund af deres
deltagelse i civilsamfundet, som ellers var manglende hos bade Mathilde og Line inden start af det

frivilligarbejde.

5.6 Perspektiver til samfundet

Noemi Katznelson (leder for Center for ungdomsforskning) skriver omkring laering i
konkurrencestaten, at der i arbejdet med udsatte unge bgr arbejdes med et bredt

uddannelsesbegreb, som, udover at rumme de allerede kendte former for uddannelse, ogsa
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indeholder forlgb pa et alternativt arbejdsmarked. Her papeges det, at teori og virkelighed skal
kobles sammen, feellesskabet skal i front, de involverede parter skal arbejde neert sammen, og
uddannelserne skal kobles til arbejdsmarkedet pa en ny made (llleris, Laering i konkurrencestaten,
2014, s. 175-177).

Det kunne veere interessant, hvis det frivillige arbejde kunne involveres som part i den kobling med
tilknytning til arbejdsmarkedet, da flere af de psykisk sarbare unge befinder sig inden for en arena
med frivillige arbejde, som er af professionel karakter, men som der ikke gives nogen

uddannelsesmaessig merit for.

Der papeges ogsa, at mens teori og virkelighed skal kobles sammen, skal det arbejde, som de
unge frivillige udfarer, opfattes som meningsfyldt af dem. De skal fgle, at de gar sig fortjent til den

belgnning, som de far (llleris, Laering i konkurrencestaten, 2014, s. 177).

Her er det problematisk i forhold til frivilligt arbejde, at hvis det overgar til at veere lgnnet
beskeeftigelse, vil det ikke mere veere frivilligt pA samme made. Sa vil de unge indga i et samspil

med organisationerne pd samme niveau som almindelige lanmodtagere gar.

Det papeges i Leering i konkurrencestaten, at det, her forstaet som det frivillige arbejde, meget
gerne ma indga i samspil med et godkendt uddannelsestilbud, sa det samlet kan give de unge
merit for de kvalifikationer, de opnar (llleris, Leering i konkurrencestaten, 2014, s. 177). Det er
vaesentligt at befordre en oplevelse af sammenhaeng mellem de forskellige aktiviteter, samtidig
med at de rummer et funktionelt og malrettet faellesskab med andre unge (llleris, Leering i
konkurrencestaten, 2014, s. 177).

Kunne det frivillig arbejde blive en alternativ beskeeftigelsesmulighed, som der i forskningen om
lzering i konkurrencestaten efterspgrges? Kunne det frivillige arbejde blive en del af en mere
alternativ arena for lzering for de psykisk sarbare unge, som ogsa anerkendes pa lige fod med

andre beskeeftigelses- og uddannelsesmuligheder?

Nar de psykisk sarbare unge i en periode ellers er frakoblet civilsamfundet pa flere omrader af
deres hverdagsliv, kunne de sa stadig fa anerkendelse for det frivillige arbejde de udfegrer? - og
kunne der aktivt blive skabt en forbindelse til uddannelses- og arbejdsmarkedet via de

organisationer, de er frivillige hos?

Som det papeges af llleris, kreever dette politiske initiativer, nyteenkning, &benhed og engagement
(lNleris, Leering i konkurrencestaten, 2014, s. 175). Samtidig papeger llleris at kun en lgsning, der

sammentaenker uddannelse med noget, der kan opleves som ’rigtigt” arbejde, kan veere et
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realistisk alternativ til det, der gerne formuleres som at "tabe en generation pa gulvet” (llleris,
Leering i konkurrencestaten, 2014, s. 175). Denne kobling kunne meget vel inkludere frivilligt

arbejde, og den vil, i fglge i denne undersggelse, kunne give gode resultater.

Det frivillige arbejde, som bliver preesenteret i denne undersggelse, er et resultat af en tendens i

samfundet, hvor vi ser en stigning af mistrivsel hos unge.

En grund til, at det frivillige arbejde, med brugen af psykisk sarbare unges egne erfaringer,
blomstrer, er at videnssamfundet i dag skifter mere og mere mod at favorisere personlige historier
frem for traditionel viden (som forklaret i afsnit 1.3.1). Det medfgrer at de unge anerkendes for
noget andet, end det de ellers ser som anerkendelsesveerdige veerdier, sa som uddannelse. | og
med at det frivillige arbejde styrker de unges selvbillede og udvikler deres identitet, kan det frivillige
arbejde ogsa ses som en form for socialt arbejde, der oven i kabet ogsa er rettet mod de frivillige
selv. En interessante faktor er, at hvis civilsamfundet begyndte bade at anerkende det frivillige
arbejde som en form for uddannelse, og anerkende hvad det frivillige arbejde ogsa kan gare for de
unge frivillige, ville det maske veere med til at aendre tilgangen til de psykisk sarbar unge i

uddannelsessystemet, og det hverdagsliv de lever.

Modsat kan det iagttages at ved at forblive i et miljg, hvor de unges psykiske sarbarhed er i fokus
og bliver en del af deres identitet, forbliver de i "rollen” som psykisk sarbare og bliver grundlag for
udviklingen af deres identitet. Er det frivillige arbejde i sa fald med til at fastholde dem i den

sarbarhedsrollen, ogsa igennem voksenlivet?

En del af de positive erfaringer, de unge far opbygget, og har succes med, far de saledes igennem
deres psykiske sarbarhed og erfaringer herfra. Hvis de hovedsageligt far succesoplevelser i denne
arena, er det interessant om deres senere professionelle virke ogsa kommer til at veere inde for
samme felt. En af de unge frivillige Line papeger at hun gerne vil arbejde i psykiatrien. Her kan vi
allerede se en kobling fra det felt det frivillige arbejde har abnet op for, og til det professionelle
arbejde, som senere hen muligvis kommer til at fylde i hendes hverdag. Hvilke effekter har det

perspektiv pa det samfund der udvikles?

Med det kritiske perspektiv, ville det maske veere en mulighed at kigge pa om det frivillige arbejde
kunne abne op for andre bekreeftelsesmuligheder inden for den organisation de frivillige feler sig
trygge i f.eks. hjeelpe med kommunikations arbejde, facilitering og koordineringsarbejdet eller
andre perspektiver som ville give de unge yderligere kompetencer som kunne bruges i et bredt

perspektiv i det gvrige samfund, uden at det havde deres psykiske sarbarhed i fokus.
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Autoetnografisk vignette (1. August 2020):

Hvad er det kritiske perspektiv pa denne undersggelse? Det er svaert for mig at komme frem til.
Har en falelse af at de unge har gjort det rigtig godt, det er nogen gode refleksioner jeg har faet fra
dem, teorien har faet sat et godt perspektiv pa det. Men hvad er det kritiske ved de fund jeg har
gjort mig... Har skulle reflektere over det i et par dage.. det kommer ikke umiddelbart til mig, det er
0gsa okay. Jeg accepterer det er sddan det er. Det er en del af min egen laeringsproces, nu skal
jeg vende det hele p& hovedet. Det er en udfordring for mig, maske fordi det er en hjertesag,
maske fordi jeg oprigtig er interesseret i dette emne, og arbejdet med det kun har gjort min

interesse for emnet starre.
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6 Konklusion

Dette projekt har fokus pa psykisk sarbare unges frivillige arbejde, og hvordan det pavirker der

hverdagsliv, ud fra problemformuleringen:

Hvilken virkning har det frivillige arbejde pa de unges lzering, identitet og livsverden,
og hvordan transformeres laering fra det frivillige arbejde ud

i andre dele af de psykisk sarbare unges hverdagsliv?

For de fire psykisk sarbare unge i undersggelsen, har det frivillige arbejde haft flere positive

effekter pa deres leering, identitet og livsverden.

e De har opnaet faglige og praktiske kompetencer, som er direkte brugbare til i studie- eller
arbejdsliv.

e De er blevet mere bevidste om og har opnaet starre accept af, deres sarbarhed og
generelle livssituation.

e De har faet gget selvveerd og selvtillid gennem den indsigt, at deres omgangskreds i den
frivillige verden accepterer dem, som de er.

e De har oplevet at de, som resultat af deres sarbarhed, har nogle unikke kompetencer, som
andre kan drage nytte af.

e Derudover har det frivillige arbejde rent praktisk hjulpet med at fa struktureret en hverdag

0g give positivitet og mening til hverdagen i en livsverden, hvor de ellers fglte sig forkerte.

Den type frivillighed, som de unge frivillige i denne undersggelse beskeeftiger sig med, haenger
sammen med videnssamfundets tendenser, som drejer i retning mod at veerdseette personlig og
relater bart information, frem for systematisk og traditionel leerdom. Det fremmer de unges succes,

ved at give dem gget positiv respons, nar de er abne om deres personlige historie.

Den positive respons de unge frivillige opnar gennem frivilligt arbejde, giver dem bekreeftelse og
forbedret selvbillede. Der er dog risiko for at den store bekreeftelse de far, inden for feltet omkring
psykisk sarbarhed, er med til at fastholde dem i deres rolle som psykisk sarbare, bade i forhold til

deres egen livsopfattelse og i det rent faglige valg af studie- og arbejdsretning.

En mulig lgsning pa det vil veere at anvende den psykiske sarbarhed som indgang til en frivillig
organisation, som sa tilbyder yderligere "uddannelsesmuligheder” uden for det psykisk, sarbare

omrade og pa de unges egne preemisser.
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Artikel

Psykisk sarbarhed, Frivilligt arbejde og Laering

Som en del af den studerendes speciale pa uddannelsen Laering og Forandringsprocesser, er der
undersagt hvilken virkning frivilligt arbejde har pa psykisk sarbare unges leering, identitet og
livsverden, og hvordan leering transformeres fra det frivillige arbejde ud i andre dele af deres

hverdagsliv.

Nadia Stephanie Juulskov Aarg

Stud. mag i Leering og Forandringsprocesser v/ AAU CPH
Psykisk sarbarhed og frivillighed i Danmark

Der er en stigende mistrivsel blandt unge i Danmark i dag, hvilket ses markant gennem de seneste
ar. Det er specielt nar de unge rammer teenagearene at deres mistrivsel stiger, og det sker bade
for kvinder og maend. |1 2017 oplevede saledes 23.8% af unge kvinder at have darligt mentalt
helbred, mens tallet i 2010 var 16%. For maend er begge tal en smule lavere, men samme tendens
ses, med 13% i 2017 fra 8% i 2010 (Gorlich, Pless, Katznelson, & Graversen, 2019, s. 23).

Der er stor fokus pa hvilke effekter det har, bade for det danske samfund, for den psykisk sarbare
del af befolkningens tilknytning til samfundet, samt hvordan de psykiske sarbarheder behandles
(Sundhedsdatastyrelsen, 2019). Den stigende mistrivsel pavirker ikke kun de direkte ramte, men
ogsa det danske samfund som helhed, da der bruges betydelige ressourcer pa aktivering og

behandling.

| de seneste ar ses der en gget indsats for at fa psykisk sarbare i beskeeftigelse. For eksempel har
Sundhedsstyrelsen afsat 12.4 mio. kr. til bedre inddragelse af personer med psykiske lidelser og

deres pargrende i civilsamfundet i perioden 2019 - 2022 (Sundhedsstyrelsen, 2019).

Flere organisationer, sa som Det Sociale Netvaerk, og EN AF OS arbejder aktivt med deltagelse af
frivillige unge med personlige erfaringer. Her er det primaere fokus, at de unge skal bruge deres
egne historier og erfaringer, til at udbrede viden om eksempelvis deres psykiske sarbarhed eller

ensomhed, og afhjeelpe stigmatisering i forskellige afskygninger.

De unge, som arbejder her som frivillige, har dermed alle det feellestraek, at de i en eller anden

grad har haft en sarbarhed teet inde pa livet, og gnsker af dele det med omverdenen. Det er den
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viden som kvalificerer dem til arbejdet, og gennem den far de mulighed for at blive ressource-

personer for viden inden for deres eget felt omkring f.eks. psykisk sarbarhed blandt unge.

| denne sammenhaeng er det vigtigt, at der i takt med at digitaliseringen har vundet ind, er set en
tendens til at personliggjort og identificerbar viden er vundet frem og har opnaet starre respekt og
anerkendelse end tidligere. Det er en konsekvens af, at meengden af tilgeengelig viden er vokset
enormt. Dermed kan det veere sveert for den enkelte at sortere og veelge hvad man skal stole pa —
og nar man sa mader noget viden, som er relevant og nemt at identificere sig med, bliver den
personliggjorte og identificerbare viden modtaget med starre respekt end det maske tidligere var

blevet (Gorlich, Pless, Katznelson, & Graversen, 2019, s. 28).
Metodisk arbejde

| specialet arbejdes der ud fra et feenomenologiske tankeszet, med et gnske om at fa indblik i de
psykisk sarbare unge frivilliges livsverdener, og deres egen fortolkning og forstaelse af det frivillige
arbejde de har udfart, og deres egen forstaelse af hvad det har betydet for dem og deres

livsverdener.

Den viden der er brugt i undersggelsen, er indhentet ved semistrukturerede livsverdensinterview.
Med et semistruktureret livsverdensinterview forsgger man at forsta generelle temaer vedrgrende
de unges psykisk sarbarhed og deres frivillige arbejde, ud fra deres egne livsverdener (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 49).

| interviewene har den studerende lagt veegt pa bestemte temaer — egen personlige historie, det
frivillige arbejde, livet i dag og refleksion omkring det frivillige arbejde. Den studerende har mgdt de
psykisk sarbare unge frivillige hver isaer, pa neutrale, afslappede steder, og har haft noget der

skulle neerme sig en interesseret hverdagssamtale med dem omkring ovenstaende temaer.
Teoretisk afseet

Med udgangspunkt i Knud llleris studier omkring leering, er hans teorier om leeringstrekanten,
identitet og transformativ laering blevet brugt til at analysere og bearbejde de kvalitative interviews.
Teorien er brugt til at undersgge hvilke leeringsmuligheder der opstar i det frivillige arbejde, set fra
de psykisk sarbare unge frivilliges egne perspektiver. | arbejdet med laeringstrekanten og i

analysen af empirien er der dels taget udgangspunkt i:

e At leeringssituationen er det frivillige arbejde
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e Atdet er de frivilliges egne refleksioner og opfattelser af situationerne, der skaber

leeringsperspektiverne i det frivillige arbejde
Der er dermed arbejdet med et andet fokus end hvad der eventuelt kunne observeres i praksis.

| arbejdet med empirien er der ogsa lagt veegt pa at undersgge hvilken leering af transformativ
karakter de psykisk sarbare unge frivillige har opnaet: har de opnaet en udvikling af deres identitet,
og har denne udvikling haft indflydelse pa andre aspekter af deres liv, og pa deres interaktion med

samfundet omkring dem.
Det unikke ved frivilligverdenen

For de fire psykisk sarbare unge i undersggelsen har det ofte vaeret sveert at indga i uddannelse
og arbejde pa lige fod med andre. De har haft udfordringer med at overskue det forventningspres,
som helt naturligt kommer, nar der enten er penge involveret, som der er med normalt arbejde,
eller studieaktivitet og en normeret studietid, som med uddannelser og det sociale aspekt har ofte

ogsa veere et problem, som var sveert at overkomme og overskue.

| det frivillige arbejde er begge disse dele nemmere. For det farste er det frivilligt - man veelger selv
at veere der og hvor meget man vil vaere der, og man bestemmer selv i hgj grad tempoet. Det
passer rigtig godt ind i en psykisk sarbars hverdag, der oftest ikke har det samme overskud som
mange andre har. For det andet er de sociale relationer, som man indgar i, i det frivillige arbejde,

med andre ligesindede, som ogsa har haft psykisk sarbarhed inde pa livet.
De unges udvikling

Nar de psykisk sarbare unge frivillige er ude og forteelle om deres psykiske sarbarhed, bruger de
deres unikke viden om livet som sarbar som en styrke, frem for den svaghed, som de normalt
betragter den som. Dette giver anerkendelse og positiv feedback inden for frivilligverdenen, hvilket
er en central del af den glaede, de opnar ved at deltage i det frivillige arbejde. De positive
oplevelser og gevinster, som de far gennem det frivillige arbejde, giver dem grobund for, og
selvtillid til, at acceptere deres livssituation. Det bidrager til at de opnar en bedre forstaelse for
hvem de er, og til at udvikle deres kompetencer. Derudover medfgrer det, at de er ude og
interagere med omverdenen, med deres psykiske sarbarhed som fokus, at de far en meengde

feedback som igangseetter refleksioner omkring dem selv.

Den nye identitet
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Hver af de unge udtrykker at de har opnaet en identitetsudvikling gennem det frivillige arbejde.

Det haenger sammen med at de reflekterer over, og far feedback pa deres situation, og at de
dermed bade far bedre indsigt i, hvordan de selv har det, og i hvordan andre ser pd dem som
sarbare. Alene det giver dem et staerkere stasted for at komme ud og indga i et normalt arbejde
eller studie, da de ikke har samme grad af usikkerhed over for omverdenen, som inden de startede

pa frivilligt arbejde.
Fastholdelse i den psykiske sarbarhed

Det, at de unges identitetsudvikling og -opfattelse er knyttet op pa positive oplevelser fra en
frivilligverden, som en centreret omkring deres psykiske sarbarhed, kan desvaerre have den effekt,
at den psykiske sarbarhed bliver en endnu mere central del af deres eget selvbillede end den var
forinden. En mulighed for at afhjeelpe dette problem, er at den frivilligverden, som de unge er
blevet en del af, kan igangseette initiativer, som ikke har med psykisk sarbarhed at gare, og
invitere de unge til at veere en del af disse initiativer. Dermed vil en kontekst i den frivillige verden,
som fgles tryg for den frivillige unge, give mulighed for udvikling, som ikke handler om psykisk

sarbarhed, men som stadig har de positive aspekter af den frivillighed de unge kender.
Perspektiver til samfundet

| specialets resultater er det klart, at det frivillige arbejde har positive konsekvenser for bade de
unges psykiske helbred, deres selvforstaelse og deres kompetenceudvikling. Disse resultater gar
at aspekter af det frivillige arbejde bgr overvejes som et alternativ, eller et supplement, til det
traditionelle studie- og arbejdsliv. Det kunne eksempelvis veere fleksible, justerbare arbejdstider,
anerkendelse og systematisering af de kompetencer, som det frivillige arbejde giver, eller

alternative studieordninger.

Et af de centrale spagrgsmal der rejses, er: Kan det frivillige arbejde anerkendes som en alternativ
arena for leering, og kan leeringen dermed medfagre merit som en uddannelse? Det vil veere et
centralt spgrgsmal, hvis det frivillige arbejde og de tilharende gavnlige effekter skal inkorporeres i

samfundet pa en mere systematisk made.
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