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Synopsis:

Dette kandidatspeciale omhandler det fremtidi-
ge kompetencebehov for byggeledelsen, hvor
det undersgges hvilke ledelses-, adfaerds- og
tekniske kompetencer som byggeledere skal
have.

Dette problem undersgges, da byggeledere
har en central rolle i byggeprojekterne og det
derfor er vigtigt at sikre at de har de rigtige
kompetencer.

Problemet udforskes bade i et litteraturstudie,
en undersggelse af de uddannelser der ofte le-
der til byggeledelse og interviews med udvalg-
te personer. Dette bliver analyseret med hen-
blik pa; byggeriets udvikling og byggeledelsens
kompetencer og uddannelsesbaggrunde.

Projektet finder frem til at det kraever en lang
reekke kompetencer, bade nu og i fremtiden,
for at udfere solid byggeledelse. Det skal dog
papeges at byggeledere naturligvis ikke kan
vide alt og det handler derfor mere om at have
de grundleeggende kompetencer, som der sa
kan bygges videre pa, hvilket isaer kreever en
lzeringsorienteret tilgang og personlighed.

Rapportens indhold er frit tilgaengeligt, men offentliggerelse (med kildeangivelse) ma kun ske efter aftale med forfatterne.







Abstract

This thesis on the Master's programme "Management in the Building Industry" (Danish:
Byggeledelse) investigates the future competency requirements for construction managers. The
construction managers are determinants on whether a project end up being a success or not,
because they are the ones in charge of planning and controlling the project, and making sure that
the stakeholders are satisfied with the progress of the project. This is the reason why this exact
topic is investigated and the objective is to develop a list of important competencies for construction
management.

The literature have been investigated and a table, which shows the construction management
competencies that previous studies finds to be important, was created. These competencies have
also been investigated, by conducting eight separate interviews with key persons in construction,
educational personnel, and construction managers. On top of this, the curriculums of relevant
educations that leads to construction management have been investigated, to see if they match the
competency requirements. These investigations have formed the knowledge base for the project’s
problem statement:

Which management profile can construction managers have to form a good basis for
solid construction management, on construction sites in Denmark, both now and in the
future?

To make the various investigations, that have been carried out in the project, more comprehensible
and tangible, they have been summarised in several tables. These tables have been analysed with
a focus on; the development of the construction industry, and the competency requirements and
educational background of construction managers. The analysis shows that the development of
the construction manager’s competencies will be smooth and moderate, and that the themes that
will affect the construction industry in the future, already have taken some hold in the industry. The
development of the construction industry will affect most of the competencies indirectly, which is
most evident when looking at an in-depth level of the competencies.

In the end the project concludes that it requires a wide range of management, behavioural, and
technical competencies, both now and in the future, to carry out solid construction management.
Due to the fact that construction managers are not super-men and can’t possibly know everything,
it is more about having multiple basic competencies in the bag, which then can be developed later
on. In order for the construction manager to develop these competencies it is necessary that the
construction manager have an approach and personality that gives them an interest in learning and
using new knowledge to develop a deeper understanding of the profession and the construction
process.






Forord

Dette kandidatspeciale er udarbejdet af Emil Faber Bgll-Skovgaard og Helene Vinther Geertsen,
der begge er civilingenigrstuderende pa fierde semester af kandidatuddannelsen Byggeledelse
ved Aalborg Universitet. Projektets overordnede formal er, at undersgge byggeledelsens
kompetencebehov med seerligt fokus pa fremtidige aspekter. Rapporten er udarbejdet i perioden
fra d. 1. februar 2020 til d. 10. juni 2020.

Der rettes i forbindelse med udarbejdelsen af specialet, en tak til de personer der har veeret invol-
veret i projektet undervejs og som har ville szette tid af til at indga i projektet.

Lzesevejledning og projektstruktur

| rapporten henvises der til forskellige kilder, der er samlet i litteraturlisten som findes til
sidst i rapporten. Nar der henvises til en kilde anvendes Harvard-metoden. Der benyttes bade
aktive og passive kildehenvisninger: aktiv kildehenvisning "Efternavn/organisation (Arstal)", passiv
kildehenvisning "(Efternavn/organisation, Arstal)". | rapporten er alle figurer og tabeller nummereret
efter det kapitel de findes i, samt hvilken rackkefalge de har i kapitlet. Et eksempel er at den fjerde
figur i kapitel 2 hedder Figur 2.4. Figurer og tabeller skrives med stort forbogstav. Hvis der ikke er
en kildehenvisning pa en figur eller en tabel, er den udarbejdet af forfatteren.

Pa Figur 1 pa side viii ses en oversigt over rapporten og dets struktur. Hertil findes en kort
forklarende tekst, der beskriver ved der indgar i de enkelte kapitler.
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Projektgruppe: Emil og Helene

Indledning til projektets retning og relevans, med en
undersggelse af byggebranchen og byggeledelsesfaget og
afslutningsvis en initierende problemformulering.

Rapportens metodiske overvejelser og undersggelsesdesign
praesenteres.

Underspgelse litteraturens syn pa ledelse og adfaerd og
byggeledelsens kompetencer. Dertil en undersggelse af
relaterede studier.

Databehandling af studieordninger for at identificere de
kompetencer der undervises i pa udvalgte uddannelser der
leder til byggeledelse.

Opsummering af de tidligere kapitler, samt praesentation
af projektets endelige problemformulering og tilhgrende
forskningsmal.

Praesentation af resultaterne og data fra litteraturen,
uddannelserne og interviews der er udfgrt i projektet.

Projektets resultater bliver analyseret, for at identificere
byggebranchens udvikling og byggeledelsens kompetencer
bade nu og i fremtiden.

Med udgangspunkt i resultaterne og den efterfglgende
analyse, bliver byggeledelsens fremtidige kompetencebehov
prasenteret og vurderet.

Besvarelse af projektets problemformulering og en
beskrivelse af de fundne resultater, efterfulgt af refleksioner
om videre undersggelse pa baggrund af projektet.

De otte interviews i deres fulde laengde og med tilhgrerende
inteviewguides. Dertil uddrag fra studieordninger til senere
analyse.

Figur 1. lllustration af rapportens struktur.
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Indledning og forundersggelse

Indledningen praesenterer specialet og rapportens retning ved en undren der danner grundlaget
for projektet. | kapitlet tages der udgangspunkt i en overordnet beskrivelse af den danske bygge-
og anlaegsbranche, efterfulgt af en beskrivelse af den generiske projektledelse, byggeledelse og
den faglige profil, som alle giver en grundlaeggende forstaelse for faget og en baggrundsviden
til de efterfalgende kapitler. Kapitlet afsluttes med en initierende problemformulering der leegger
retningen for de efterfalgende undersogelser der forer til den endelige problemformulering.

1.1 Den danske byggebranche i udvikling

| forbindelse med tidligere projekter p& uddannelsen og virksomhedsophold er lederes viden og
kompetencer pa byggepladsen blevet observeret i forhold til, hvad der er nedvendigt at vide og
kunne, som leder pa en byggeplads. Ledelse er meget mere end bare tidsplaner og budgetter, og
har stor betydning for alt hvad der sker pa byggepladsen og i den udferende fase. Det er derfor
relevant og desuden vigtigt, at der er et et fokus pa at vide, hvad lederen skal kunne for at udfere
succesfulde projekter, der bliver afleveret til den aftalte tid, pris og kvalitet. Der er ingen tvivl om,
at lederen skal have mange forskellige kompetencer, men hvilke specifikke kompetencer der er
ngdvendige er interessant at undersgge, da det er relevant for blandt andet en nyuddannet af vide,
saledes de kan sikre, at de far den bedst mulige start pa deres karriere. Dette har fert til felgende
undren:

Bliver der lzert det nedvendige pa de uddannelser der leder til byggeledelse,
sdledes de kompetencer de nyuddannede kommer ud med, matcher de
kompetencerne der er nodvendige for at blive en god projekt- eller byggeleder?

Der er mange veje til jobs inden for byggeledelse, iseer ingenigrer og konstrukterer besidder
ofte disse jobs. Det er derfor interessant at kigge pa iseer disse to retninger og om det har en
betydning, at der haves en handvaerksmaessigbaggrund. Vendes blikket en 20-30 ar tilbage i tiden,
var det meget normalt at have en handveerksmaessig baggrund som udgangspunkt og det er
interessant at undersgge om dette det er en nadvendighed i dag og om det giver nogle fordele i
forhold til byggeledelse, som dem uden handveaerkerbaggrunden ikke har. Lederen skal selvfglgelig
have nogle ngdvendige kompetencer, men derudover kan byggeledelse beskrives som et enormt
stressfyldt job (Love og Haynes, 2004), hvilket betyder at der kraeves mere af lederne end bare
at have de "rigtige"kompetencer. Det er derfor interessant at undersgge og forme en profil der
beskriver de mest optimale ledere for byggeledelsen i den udferende del af byggeprocessen.

Byggebranchen og dennes udvikling, er i teet relation til de kompetencer der er nadvendige for
at udfere et byggeprojekt til den gnskede tid, pris og kvalitet og det er derfor ngdvendigt at kigge
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Projektgruppe: Emil og Helene 1. Indledning og forundersggelse

neermere pa byggebranchens udfordringer. Byggebranchen adskiller sig fra andre brancher ved
at have en meget lav overskudsgrad, der ifalge Deloitte og Dansk-Byggeri (2018) i gennemsnit
for hele byggebranchen er pad omkring 4,6% i 2015 til 2017. Dertil beskrives byggebranchen
ifalge NP-1 i Appendiks B som vaerende konservativ og ifelge Veerdibyg (2020) som veerende
en traditionsbundet branche. Byggebranchen kritiseres blandt andet for den lave produktivitet,
byggeprocessen, organiseringen af byggeriets parter og kvaliteten af det leverede bygveerk
(Anleegsteknikforeningen, 2017) og det er derfor relevant at udvikle og optimere nogle af de
dele, som har stor betydning for projektets succes, eksempelvis byggeledelsen. Selvom byggeriet
siges af veere en traditionsbundet branche, mener Veerdibyg (2020) at byggeriet befinder sig i en
tranformationsprocess, hvor der vil blive stillet stadig starre krav til regler, virksomhedsledelse og
forretningsmodeller, entreprise- og samarbejdsformer, udbudsformer, brancheforstaelse, udvikling
og innovation. Samtidig sker der en teknologisk udvikling, som ger byggeri og anleegsopgaver
langt mere kompliceret. NP-1 har indgaet i det arbejde som Veaerdibyg har udfert og tilfgjer
yderlig i Appendiks B at selvom byggeriet er en konservativ branche, er der nogle stremninger
og dagsordener som skifter med tiden og det handler om at forstd dem. Det er eksempelvis
baeredygtig byggeri, cirkuleer gkonomi og digitalisering, hvilket der i Vaerdibyg (2020) stettes
op om, idet byggeriet spiller en afgarende rolle i samfundets bezeredygtige omstilling, ved at
bidrage med byggerier der skal overholde de opstille krav til energi- og ressourceforbrug,
affalds- og CO2-udledning og ligende (Veerdibyg, 2020). Altsd er byggebranchen pa nogle
omrader stadig meget traditionspraeget, hvilket ifalge Anlaegsteknikforeningen (2017) grunder
i det traditionelle projekifokus der ses i byggeriet, herunder de meget opdelte faggrupper
og skiftende samarbejdspartnere der er fra projekt til projekt, hvilket vanskeligger lgbende
udvikling i samarbejdet pa tveers af fagene (Anlaegsteknikforeningen, 2017). Hertil forklares
den umiddelbare arsag til den lave udvikling i byggeriet blandt andet ved den forholdsmaessigt
lave automatisering, som byggeprocesserne har gennemgaet sammenlignet med den gvrige
industri (Anleegsteknikforeningen, 2017). Det handler derfor langt hen af vejen om at branchens
traditionsrige og konservative tankegang gar det sveert at udvikle branchen.

ale
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Levering af materialer Opfgrsel af bygning Faerdigt byggeri Aflevering

Figur 1.1. Overordnet indgar der de samme faser i opferelsen af en bygning, som der ger i produktionen af
et produkt.
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Vendes blikket mod selve byggeprojektet, er der en tendens til at beskrive byggebranchen for
sig, pa trods af at det er en branche hvor der bliver produceret et produkt ligesom i alle andre
produktioner, netop fordi hvert projekt er unikt og bygges under forskellige omstaendigheder.
Selvom man skulle komme til at opfere flere af de samme byggerier, vil der altid veere
andre betingelser der kommer til at gore det naeste projekt unikt. Dette er eksempelvis vejret,
undergrunden og teamet. Her argumenterer BL-2 i Appendiks J for, at man bar se byggebranchen
som alle andre brancher og forteeller at et byggeri overordnet kan sammenlignes med produktionen
af ethvert produkt, som det ses pa Figur 1.1 pa forrige side. Der skal laves et produkt pa de samme
betingelser som fabrikker med flest produceret enheder per tid. Ifelge Anleegsteknikforeningen
(2017) kan det diskuteres, hvorvidt denne simple sammenligning af byggebranchen og en
produktionsfabrik overhovedet er mulig, netop grundet byggeriets seerlige produktionsvilkar.
Hertil neevner Anleegsteknikforeningen (2017) blandt andet de klassiske lejlighedskomplekser
fra 60’erne, som blev bygget af preefabrikeret elementer mm. og forte til det efterfelgende teet-
lav byggeri, med stor individualitet for bedre at tilfredsstille brugernes behov, bade aestetisk og
funktionelt. Dette farte til, at byggeriet vendte tilbage til at vaere preeget af traditionelle handvaerk,
blot mere kompleks end tidligere. (Anlaegsteknikforeningen, 2017).

Det er tydeligt at der er nogle store problematikker i byggebranchen der ger, at branchen far sa
meget kritik. Disse problematikker er vigtige at have in mente, nar der skal undersgges om de
forskellige uddannelser der fgrer til byggeledelse i Danmark folger branchen og fremtidens temaer
og teknologier. Derfor er det nadvendigt at undersgge selve industrien i projektet, bade i forhold
til stramninger og komptecencebehov. Dette vil give en forstaelse for de fremtidige stremninger
og kompetencebehov der vil give en idé om, hvordan byggeledelsesfaget vil komme til at udvikle
sig og dermed ggre det muligt at kunne beskrive 'Byggeledelses fremtidige kompetencebehov’.
Ferst er det dog n@dvendigt at forsta hvad der generelt menes med ledelse, byggeledelsesfaget og
herunder hvad byggeledelsen leder.

1.2 Metakategorisering af ledelsesadfaerd og ledelseskompetencer

Ledelse er et meget bredt term der laenge er blevet undersggt for at fa en bedre forstaelse af
begrebet. Ifalge Horning og Lykkehus (2011) var der tilbage i 1991 allerede foretaget mere end
10.000 forskellige empiriske studier i ledelse. Det betyder at der er mange forskellige holdninger
til og syn pa, hvad ledelse preecist er for et begreb. Inden for det engelske sprog findes der
termerne 'Management’ og 'Leadership’, som svarer til henholdsvis ‘Ledelse’ og 'Lederskab’ pa
dansk. Ledelse (management) handler primaert om at beherske lederens faglige veerkigjskasse,
mens lederskab (leadership) handler om at inspirere mennesker og f& dem til at arbejde i samme
retning (Kousholt, 2017).

Management is doing things right; leadership is doing the right things.
- Peter F. Ducker (Ducker, 1954).

For at gere ledelsesbegrebet mere handterbart er der valgt at dele begrebet op i et par overordnede
metakategorier. Det er ikke forste gang at ledelse bliver delt op i overordnede kategorier, ifalge Yukl
(2010) blev det f.eks. gjort pa Ohio State University (OSU) i 50’erne. P4 OSU blev ledelsesadfaerd
deltito kategorier; "Consideration" og "Initiating Structure". Den forste kategori omhandler lederens
bekymring for mennesker og de interpersonelle relationer. Den anden kategori omhandler lederens
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bekymring og interesse for at opgaven bliver last fyldestgerende. Et lignende studie blev udfert pa
University of Michigan pa neesten samme tid (Yukl, 2010). Dette studie drager nytte af kategorier
der indeholder elementer der ligner dem fra Ohio State University; "Task-oriented behavior" og
"Relations-oriented behavior". Den farste kategori er stort set identisk med kategorien "Initiating
Structure" fra studiet pa OSU, men indeholder en bredere reekke af ledelsesadfeerd. Den anden
kategori er naesten identisk med kategorien "Consideration” fra studiet pa OSU, men indeholder
igen en bredere reekke af ledelsesadfeerd.

Disse metakategorier er ifelge Yukl (2010) meget brugbare og nyttige til at organisere
ledelseskompetencer og -adfzerd, s de bliver nemme at arbejde med. Yukl (2010) skriver at
metakategorier "makes it easier to see the forest for the trees", hvilket er vigtigt nar der arbejdes
med ledelse. De to kategorier der er fundet p& Ohio State University og University of Michigan er
gode og deekkende, men mangler begge at tage hgjde for adfeerd og kompetencer der handler
om facilitering af og opmuntring til store forandringer Yukl (2010). Denne tredje kategori blev
forst anerkendt som en separat kategori i 90’erne, kaldet "Change-oriented behavior" og sammen
med de andre kategorier, kan der opstilles en model over ledelseskompetencer og -adfaerd Yukl
(2010). Modellen der er preesenteret i Yukl (2010) tager udgangspunkt i kategorierne fra studiet
pa University of Michigan da de begge, som beskrevet tidligere, indeholder en bredere raekke
af ledelseskompetencer og -adfeerd. De tre forskellige metakategorier vil blive beskrevet mere i
dybden i de falgende afsnit, hvor der ogsa findes en punktopstilling under hver kategori, der giver
en beskrivelse af hvad det deekker over.

1.2.1 Opgaveorienteret

Opgaveorienteret, ogsa nogen gange kaldet faglig ledelse eller bla ledelse i daglig tale er, som
navnet antyder, nar lederens ageren primaert har med opgaven at gere (Yukl, 2010). | en privat
virksomhed er opgaven naturligvis at der skal tjenes penge (Herning og Lykkehus, 2011) og i
et byggeprojekt vil opgaven veere at fa projektet gennemfert fyldestgerende. lfelge Bass (1981)
kan en opgaveorienteret ledere beskrives som en person der praver sit bedste pa at opna
gruppens mal, lase problemer, overkomme barrierer der blokkere gruppen i at fuldfere opgaven
og varetager opgaver. | Yukl (2010) beskrives en opgaveorienteret leder som en leder der definerer
og strukturerer hans og hans underordnedes roller p4 den made der lgse de udvalgte opgaver
pa den bedste made. En leder der er meget opgaveorienteret holder falelser adskilt fra opgaven
og har det fint med heftige faglig diskussioner, da de bliver opfattet som en kilde til kreativitet og
inspiration Herning og Lykkehus (2011).

Den opgaveorienterede leders ageren kan ifelge Yukl (2010) beskrives med disse punkter:

» Organiserer arbejdsopgaver for at forbedre effektivitet.

» Planleegger operationer og opgaver i den korte tidsperiode.

» Uddelegerer opgaver til individer og grupper.

» Forklarer og klarleegger hvilke resultater der forventes af en opgave.

» Opseetter specifikke mél og standarder for en opgaves performance.

» Forklarer regler, politikker og standard procedure for arbejdet og opgaverne.
« Dirigerer og koordinerer arbejdsopgaverne.

» Overvager operationerne og deres performance

» Laser nuvaerende problemer der stopper arbejdet.
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1.2.2 Relationsorienteret

Relationsorienteret, ogsa nogen gange kaldet social ledelse eller rad ledelse i daglig tale er, som
navnet antyder, nar lederens ageren primeert fokuserer pd relationer Yukl (2010). En relation kan
vaere mange forskellige ting, som Mourier et al. (2008) beskriver, men en god definition nar det
handler om ledelse er, at en relation er forholdet mellem leder og medarbejder (Mourier et al.,
2008). | Yukl (2010) beskrives relationsorienteret ledere som veerende stottende og hjeelpsom
overfor deres underordnede. Bass (1981) beskriver relationsorienteret ledere som nogle der
fremhaever deres underordnede, bekymrer sig for gruppens dynamik og personerne i den samt
leegger stor vaegt pa interaktionerne i gruppen.

Den relationsorienterede leders ageren kan ifglge Yukl (2010) beskrives med disse punkter:

 Stetter og opmuntrer personer der har sveere opgaver.

+ Udtrykker tillid til at et individ eller en gruppe kan udfgre en sveer opgave.

+ Socialiserer med andre i virksomheden for at bygge en relation med dem.

» Anerkender individers og gruppers bidrag og fuldbyrdelser.

« Agerer coach og mentor for folk nar det er nadvendigt.

+ Konsulterer med personer om forskellige beslutninger der kan pavirke dem.
« Lader folk beslutte den bedste made at fuldfere en opgave pa.

+ Holder folk informeret om beslutninger og handlinger der pavirker dem.

* Hjeelper med at lgse konflikter pa en konstruktiv made.

+ Bruger historier, ritualer og symboler for at opbygge en holdand og bringe folk sammen.
+ Rekrutterer nye og kompetente medarbejdere for holdet og organisationen.

1.2.3 Forandringsorienteret

Forandringsorienteret, ogsa nogle gange kaldet sendringsledelse, er som navnet antyder, nar
lederens ageren primeert har med forandringer i organisationen at gere Yukl (2010). lfelge
Yukl (2010) er en forandringsorienteret leder primaert fokuseret pa at forstd erhvervsmiljoet,
finde innovative mader at tilpasse virksomheden til det og implementere store eendringer
i virksomhedensstrategi, processer og produkter. Horning og Lykkehus (2011) beskriver en
forandringsorienteret leder som veerende en facilitator og kommunikator der skal beskrive retningen
og formélet med forandring af organisationen.

Den forandringsorienterede leders ageren kan ifalge Yukl (2010) beskrives med disse punkter:

+ Holder gje med det omgivende miljg for at opfatte muligheder og trusler.

+ Fortolker begivenheder for at forklare at der er brug for forandring.

« Studerer konkurrenter og outsidere for at f4 idéer til forandring.

+ Visionerer nye og spaendende muligheder for organisationen.

+ Opfordrer folk til at se problemer og muligheder i et nyt lys.

» Udarbejder nye innovative strategier for virksomhedens kernekompetence.
 Opfordrer til og faciliterer innovation og iveerksaetterskab i organisationen.
+ Opfordrer til og faciliterer kollektiv leering i teamet og organisationen.

» Eksperimenterer med nye tilgange til at gennemfgre opgaver.

* Indfarer symbolske aendringer der er konsistente med en ny strategi.
 Opfordrer til og faciliterer vilje til at implementere store aendringer.

» Annoncerer og fejr fremskridt i implementering af forandringer.

* Influerer outsidere til at stotte forandring og lav aftaler med dem.
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Det meste af det forandringsorienterede ledelse er ifalge Yukl (2010) mere relevant i et hurtigt
skiftende miljg end et meget stabilt miljg. Yukl (2010) forklarer ogsa at det i hgjere grad er
topledelsen end mellemledelsen i virksomheden der benytter det forandringsorienterede adfaerd. |
Kousholt (2014) forklares det at forandringsledelse er en del af projektledelse, men her henvises
der primeert til projekter der har til formal at forbedre f.eks. strukturen af en virksomhed eller en
virksomheds IT-systemer og ikke til projekter som dem i byggebranchen. Med udgangspunkt i
dette veelges det derfor at der kun fokuseres pa den opgaveorienterede og relationsorienterede
ledelse. En leder vil altid have kompetencer og adfeerd fra begge metakategorier, hvilket betyder
at en leder kan veere eksempelvis 80% opgaveorienteret og 20% relationsorienteret eller 40%
opgaveorienteret og 60% relationsorienteret (Yukl, 2010) (Bass, 1981). Denne metakategorisering
er et nemt og hurtigt veerktgj der kan hjeelpe med at danne et overblik over formen for ledelse der
udeves. Dernaest er det relevant at undersgge byggeledelsesfaget og hvad lederens opgave er,
mere i dybden.

Hvis de tre metakategorier skal saettes i forbindelse med virksomhedens vision, mission og
veerdier, sa kan det siges at den forandringsorienterede adfeerd har til mals at indfri visionen, den
relationsorienterede adfaerd har til mals at indfri veerdierne og den opgaveorienterede adfaerd har
til méals at indfri missionen (Herning og Lykkehus, 2011).

1.3 Byggeledelsesfaget i udfgrelsesfasen

| flere arhundrede var de fleste byggeprojekter styret og udfert af en enkelt person eller team,
som besad alle feerdigheder og viden der var ngdvendigt (McKeon, 2012). Dette skyldes isaer
at projekterne tidligere, ofte var simple og nemme at handtere. Op igennem det 20. arhundrede
blev byggeprojekterne mere og mere komplekse og det blev tydeligt at der skulle findes en mere
effektiv og billigere made at aflevere byggeprojekter til tiden og inden for budgettet. Kombineret
med en ekstrem hgj inflation i USA i 60’erne, stigene gkonomisk pres pa bygherrerne og stigene
specialiseringsgrad, gjorde det tydeligt at der ogsa var stort brug for mere ledelse i byggeriet.
Denne nye leder var byggelederen der var med til at effektivisere byggeriet. | 1975 blev byggeleder
rollen formelt anderkendt af den amerikanske byggebranche med falgende korte kommentarer
om deres rolle og kompetence; en baggrund som ingeniar, arkitekt eller entreprengr kan lede til
byggeledelse men giver ikke alle de faerdigheder som er ngdvendig for en kompetent byggeleder,
fra et praktisk synspunkt sa besidder byggelederen flere discipliner og en byggeleder skal kunne se
det overordnede billede og forsta et komplekst projekt fra start til slut. (McKeon, 2012). Begrebet
"byggeledelse” har altsa eksisteret i efterhdnden mange ar, men hvad er byggeledelse og hvad
leder byggeledelsen? Dette er relevant at undersgge for at forsta, hvordan faget og branchen
udvikles, samt hvad byggeledelsen skal kunne, for at fa et projekt i mal til den aftalte tid, pris
og kvalitet.

1.3.1 Byggeledelsesfaget

For at forstd, hvad byggeledelse er, underseoges litteraturen for forklaringer, definitioner og
opgave/job beskrivelser. | McKeon (2012) bliver byggeledelse defineret som den praksis, hvor
professionel ledelse bliver anvendt til at planlaegge, designe og bygge projekter fra start til
aflevering, med det formal at styre tid, pris, kvalitet, omfang og indhold. Med professionel ledelse,
menes nar en persons arbejde/profession har med ledelse at gere og personen derved har en
forstaelse og kompetencer indenfor ledelse. McKeon (2012) gar videre og forklarer at byggeledelse



Aalborg Universitet 1.3. Byggeledelsesfaget i udferelsesfasen

planlzegger, dirigerer, koordinerer og budgetterer en bred vifte af forskellige byggeprojekter, sa
som; kommercielle, boliger, industrielle, broer, veje, hospitaler, skoler og anleeg. Byggeledelsens
opgaver kan skifte karakter alt efter entrepriseformen, hvor byggeledelsen i nogle projekter er med
helt fra starten af projektet og hjeelper med at planlaegge og optimere eksempelvis koordineringen,
designet og byggeprocesser, samt hyre underentreprengrer. Byggeledelsen har overblikket over
et byggeprojekt og kan ses som limen der holder sammen péa en byggeproces (McKeon, 2012).
Denne forklaring af, hvad byggeledelse er fra McKeon (2012), stemmer meget overens med
beskrivelserne af generisk projektledelse, der er praesenteret i bAde Kousholt (2014) og Kousholt
(2017). I Kousholt (2014) og Kousholt (2017) beskrives generisk projektledelse som styring af et
projekt ved at gare brug af de elementer og vidensomrader der er illustreret pa Figur 1.2.
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Figur 1.2. 1 generiske projektledelse indgar de elementer som kan ses pa figuren. Tilpasset fra Kousholt
(2017)

Figur 1.2 illustrerer de elementer og vidensomrader som indgéar i den generiske projektledelse.
kvalitet og scope (omfang og indhold). Omfanget og indholdet af projektet, beskriver typen og
starrelsen af projektet, f.eks. bygges der et parcelhus eller et supersygehus og hvor store tingene
er. Kvaliteten pavirker ogsa starrelsen og kompleksiteten af projektet, da det f.eks. tager veesentlig
leengere tid og koster meget mere at bygge et stort palee med flere fine detaljer end at bygge et
simpelt parcelhus. Jo starre et projekt er, jo mere arbejdskraft skal der bruges og formentlig skal
der ogsa i hgjere grad bruges specialiseret arbejdskraft og tekniske specialister. Et starre projekt
tager ogsa leengere tid at udfere og medfarer hgjere omkostninger, bade i kroner og ere, men ogsa
omkostninger som braendstofforbrug og timeforbrug. Indkeb, risiko, og kommunikation er yderligere
tre elementer der er en del af projektet som den generiske projektleder, leder. Indkgb skal her
forstas i den brede forstand og daekker over alt fra udarbejdelsen af udbudsmateriale, udvaelgelse af
entreprengrer og leverandgrer, til kab af standard produkter og varer. Risiko er med som et element,
da det er vigtigt overveje, hvad der kan ga galt og at holde styr pa de forskellige risici i et projekt,
ved f.eks. at lave en risikoanalyse i starten og lgbende reducere eller helt eliminere risici i projektet.
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Kommunikation er en del af den generiske projektleders vidensomrader da det er essentielt for
projektet at der er kommunikation mellem de individer, organisationer og virksomheder, der er en
del af projektet. Omkring projektet findes projektets interessenter. Det kan siges at det er alfa og
omega for den generiske projektleder at sgrge for at interessentens (f.eks. bygherren) forventninger
og hab bliver opfyldt og at der er et taet og vedvarende samarbejde med interessenterne igennem
projektets forlgb. Det tiende og sidste element er sammenhaeng og koordinering, der betyder at
den generiske projektleder skal koordinere, holde overblikket og serge for at projektet forlaber som
det skal. (Kousholt, 2017)

Med udgangspunkt i Figur 1.2 pa forrige side og de tilhgrende forklaringer fra Kousholt (2017)
og Kousholt (2014), er det tydeligt at byggeledelse har meget tilfeelles med den generiske
projektledelse. Denne sammenhaeng bliver mere tydelig nar der kigges pa beskrivelser af job og
opgaver som en byggeleder har (Cheng et al., 2005) (McKeon, 2012):

Byggeledelsens opgaver

» Aflevere projektet, s& bygherren er tilfreds og kvaliteten matcher interessenternes
forventninger.

 Sikre at projektet bliver afleveret til de aftalte vilkar.

» Sikre at produktions og design information bliver kommunikeret til projekt teamet, gere
brug af lsbende vidensdeling og udarbejde kommunikations procedurer.

» Koordinere arbejde i samarbejde med relevant personale og holde overbilik.

» Have de ngdvendige tekniske og faglige feerdigheder for at kunne forsta designet, byggeriet
0g processerne.

» Serge for at overholde de geeldende sikkerheds-, sundheds-, og miljgstandarder.
+ Handtere projektets skonomi og budgetter.

» Handtere og planleegge tiden i projektet.

» Udarbejde tilbudsmateriale og indkebe ngdvendige entreprengrer.

» Fungere som leder pa byggepladsen, kunne indgé i et effektivt samarbejde med andre og
have styr pa den juridiske del af projektet.

« ldentificer og handter de risiko elementer der kan opsta og pavirke byggeprojektet.

Byggeledelse kan altsa defineres som den praksis, hvor professionel generisk projektledelse bliver
anvendt til at planlaegge, designe, lede og udfere byggeprojekter, med det formal at styre og
aflevere projektet til aftalt, tid, pris, kvalitet, omfang og indhold. Det er vigtigt at byggelederen har
et klart syn pa byggeprocessen, forstar detaljerne i designet og byggeriet og kan samarbejde
effektivt med andre. Bade den generiske projekiledelse og byggeledelsesfaget nsevnes og
beskrives tidligere i afsnittet, og pa mange mader minder disse om hinanden. For at gere de
principielle forskelle tydelig pa disse to typer leder, viser Figur 1.3 pa neeste side den kategori
af kompetencer som er ngdvendige for den generisk projektleder og hvad der er ngdvendigt for
projekt-/byggelederen at have af kompetencer.
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Den generiske projektleder Den generiske projektleder Byggeledelsen adsiller sig fra
skal have en raekke skal ogsa have nogle adfaerds- generisk projektledelse ved
ledelseskompetencer kompetencer, hvis mange nadvendigheden af
for at styre et projekt mennesker indgar i projektet tekniske kompetencer.
Ledelseskompetencer Ledelseskompetencer Ledelseskompetencer
Adfaerdskompetencer Adfzaerdskompetencer
/\ /\
Tekniske kompetencer
/\

Figur 1.3. Princip illustration af forskellene pa byggelederen og den generiske projekileders kompetencer.

Det er altsa de tekniske kompetencer der ger at byggeledelsesfaget er sa anderledes end generisk
projektledelse. De tekniske kompetencer bygger pa at byggelederen skal have faglig viden, altsa
den viden handveerkerne har om hvordan man bygger, og teknisk viden, som er den viden
ingenigrerne har om eksempelvis beregninger (Kousholt, 2001) (Pedersen, 2019) (Levy, 2012).
Forskellen ligger desuden i projekitypen, idet byggeledelsens projekter, som beskrevet tidligere, er
komplekse og unikke, hvilket gor at der kraeves noget andet af byggeledelsen, end der ger ved
generisk projektledelse.

1.3.2 Byggeledelsens opgaver

Det andet spargsmal er som naevnt, hvad byggeledelsen faktisk leder og her findes der bade et kort
og et langt svar. Det korte svar er at byggeledelsen leder et byggeprojekt fra opstart til aflevering.
Det lange svar er at byggeledelsen leder en proces der har flere forskellige faser, dette svar vil blive
uddybet her i dette afsnit (Anleegsteknikforeningen, 2017). Pa Figur 1.4 pa den felgende side kan
ses en illustrering af de faser som et byggeprojekt gar i gennem og hvilken raekkefelge de har.

Inden besvarelsen gar videre skal det dog papeges at entreprengrens ansvar og involvering,
og deraf ogsa byggeledelsens ansvar og involvering i et byggeprojekt afhaenger meget af
den entrepriseform der veelges (Herforth, 2016). Den mest brugte entrepriseform i Danmark
er totalentreprisen (cirka 60% af den totale entreprisesum i 2018) og dernsest kommer
hovedentreprisen (cirka 20% af den totale entreprisesum i 2018) det er derfor ogsa disse der er
mest relevante for projektet og ved begge entrepriseformer ligger byggeledelsen hos entreprengren
(Herforth, 2016) (DI Byg, 2019). Fag- og storentrepriser er juridisk ret ens og de udger til sammen
de sidste 20% (DI Byg, 2019). De bruges primeert af private til smaudvidelser (f.eks. carporte og
terrasser), men kan ogsa bruges til starre projekter, blandt andet af de kommuner der politisk har
besluttet at gere brug af dem. | begge tilfeelde kan det fore til 2endringer i byggeledelsens ansvar
og udfering (Herforth, 2016) (DI Byg, 2019) KUBEN (2018).
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Programfase Projekteringsfase Udfgrelsesfase Afleveringsfase Driftsfase

Figur 1.4. Byggeprojekter er delt op i flere overordnede faser (Anleegsteknikforeningen, 2017).

Byggeledelsen leder som naevnt en proces med forskellige faser og denne proces kan siges
at veere en informationshandterende proces, en veerdiskabende proces og en risikohandterende
proces (Winch, 2010). Det er en informationshandterende proces, da der arbejdes med forskellige
typer information som tegninger og beskrivelser, men ogsa viden om lgsninger, udfordringer og
byggebetingelser. Alt denne viden skal deles, handteres og ledes igennem byggeprojektet og den
vil progressivt blive legemliggjort i form af et fysisk aktiv (eksempelvis et lejlighedskompleks, et
hospital, en havn eller en vej) (Winch, 2010). Byggeprojektet er en vaerdiskabende proces, bade
for bygherren og for de involverede parter (Winch, 2010). Der bliver skabt ny veerdi for bygherren i
form af det tidligere omtalte fysiske aktiv og de andre involverede parter (s& som entreprengrerne)
far veerdi i form af eventuelt overskud og leering. Dette er illustreret pa Figur 1.5. Projekterne i
byggeriet er som nzevnt ogsa en risikohandterende proces og det skyldes at der kan opsta en
lang raekke risici som byggelederen skal reducere, eliminere og styre uden om. Med andre ord kan
det siges at det er en proces med en progressiv reducering af usikkerheder og risici igennem tid.
(Winch, 2010)

Finansielle | _ Profit
ressourcer

Firma > Firma > Firma > Ny veerdi

Menneskelige |/ A
ressourcer Leering

Skabelse af ny veerdi

Figur 1.5. Projekterne i byggeriet er processer der skaber ny vaerdi. Tilpasset fra Winch (2010).

Byggeprojekter er som navnet angiver, netop projekter, der er midlertidige arbejdssituationer og
kan siges at veere det omvendte af drift (Kousholt, 2017). Projekterne kan altsa siges at vaere
midlertidige organisationer der i langt de fleste tilfeelde bestar af en lang reekke forskellige individer,
virksomheder og organisationer, der hver har deres egen agenda og mal. Det er byggeledelsens
ansvar at lede denne koalition af individer, virksomheder og organisationer, der alle i sidste ende
arbejder for den samme klient, nemlig bygherren. Byggeprojektet afhaenger helt af at kunne
mobilisere de ressourcer der er allokeret af bygherren og de virksomheder der deltager fra
byggebranchen. Pa Figur 1.6 pa modstaende side er det illustreret at et byggeprojekt bestar af
teams fra forskellige organisationer. (Winch, 2010)
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Figur 1.6. Et byggeprojekt bestar af en koalition af forskellige organisationer og virksomheder (Anlaegstek-
nikforeningen, 2017).

Det kan altsd siges at byggeledelsen leder en informationshandterende, vaerdiskabende og
risikohandterende proces igennem flere forskellige distinke faser der involverer en koalition af
virksomheder, organisationer og interessenter, som hver har deres egen agenda. Pa Figur 1.7
er en illustrationen af organisationen ved en standard hovedentrepise, der viser sammenhaengen

mellem entreprengrerne og ledelsen med deres titler og sammenhaengen mellem de forskellige
personer og entrepriser.

Bygherre

Projekterende
Arkitekt/ingenigr

Bygherrerddgiver

Hovedentreprengr

Projekt-/byggeleder

Entrepriseleder 1

Entrepriseleder 2

Entrepriseleder 3

Entrepriseleder 4

Jord/kloak

Betonelementer

Tag/vinduer/dgre

EL-installationer

Insito-beton

Temrer/snedker

Maler

\/VS/ventilation

Figur 1.7. Eksempel p& organisationsdiagrammet ved en standard hovedentreprise. Tilrettet fra Kousholt

(2017).
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Byggeledelsesfaget har udviklet sig meget gennem tiden og der findes efterhanden mange
forskellige ledelsestyper- og roller inden for byggebranchen. Udover de mange roller, kan disse
have forskellige betydninger alt efter om de bruges i en bestemt del af byggeprocessen, eller i
en entreprengr- og radgivervirksomhed. Grundet dette er det derfor ngdvendigt at szette ord pa,
hvordan disse titler skal forstaes, nar de bruges gennem rapporten. Inden for byggebranchen
bruges der termer som: byggeledelse, byggeleder, entrepriseleder, projektleder, projekteringsleder,
projektchef. Som ordsproget lyder: "kaert barn har mange navne". Alle titlerne handler om at lede
noget og at have ansvaret for at en opgave bliver feerdiggjort til en aftalt tid, pris og kvalitet. Hvad
disse titler helt praecist daekker over, kan vaere variere fra virksomhed til virksomhed og fra et styk
litteratur til et andet. De termer der benyttes gennem rapporten er derfor beskrevet i Tabel 1.1, for
at sikre den samme forstaelse af titlerne.

Tabel 1.1. Beskrivelse af de forskellige termer der benyttes gennem rapporten.

Generisk Projektlederen er den person, som tager ansvaret for at lede og
projektleder koordinere projektet for at sikre, at de gnskede resultater opnas til
tiden og indenfor budgettet (Kousholt, 2001).

Generisk Projektledelse er den praksis at lede et teams arbejde for at na mal

projektledelse og opfylde succeskriterier pa det specificerede tidspunkt (Kousholt,
2001). Ordet generisk naevnes blandt andet i rapporten af Veerdibyg
(2020), for at skelne mellem projekledelse som overordnet term og
som en rolle i byggebranchen.

Entrepriseleder Entrepriselederens rolle er at styre et eller flere fagomrader, herunder
fore tilsyn, styre gkonomien pa de enkelte entrepriser, handtering af
aftalesedler, styre tidsplanen for de enkelte entrepriser med mere
(Pedersen, 2019).

Projektleder og Projektleder eller byggelederens rolle er at have det overordnede over-

byggeleder blik, sta for bygherrekontrakten, styre den overordnede tidsplan, styre
den overordnede gkonomi og eventuelt afholde byggemgder med un-
derentreprengrerne. Forhandle kontrakter, medarbejderledelse med
mere (Pedersen, 2019).

Byggeledelse Byggeledelse benyttes som samlet term gennem rapporten, som
deekker over projekt- og byggelederen. Nar der skrives byggeledel-
se(n) henvises der til det individ eller team som leder en byggeplads.
P& en mindre byggeplads kan det veere et individ, mens det pa starre
byggepladser kan veere et team bestdende af bade projektledere og
byggeledere.

Pedersen (2019) og Kousholt (2001) beskriver projektlederen, som veerende den leder der har det
store overblik og styrer alle tingene pa et overordnet niveau, mens byggelederen har ansvaret for
en mindre del af projektet, men i et mere dybdegaende niveau. Det er meget normalt at opgaverne
som projektlederen og byggelederen vartager deekker over hinanden, og det kan derfor gore det
sveert at opdele opgaver og kompetencer. En af grundene til, at det kan veere sveert at bruge
termerne korrekt, er fordi en person kan have titlen som projektleder, men ikke udfere opgaverne
inden for det der defineres som projektleder gennem rapporten. Det kan ogséa vaere en projektleder,
som ogsa udfgrer de opgaver som en byggeleder har. Dette handler blandt andet om starrelsen
af virksomheden, hvem der er brug for ved de enkelte projekter og erfaring. | mange tilfaelde vil
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en nyuddannet starte som byggeleder og derefter arbejde sig op til projektleder. Det er dog ogsa
normalt at en nyuddannet bliver projektleder og har en anden projektleder som menter. Derved
bliver den nyuddannet 2. projektleder pa projektet, og star derved ikke med alt ansvaret selv uden
den store erfaring. Langt hen af vejen har projektlederen og byggelederen mange af de samme
overordnede opgaver, nar man kigger pa jobopslag og det er sveert at dele disse opgaver op
mellem rollerne. Dette betyder at bade projektlederen og byggelederen kan styre gkonomien pa
projektet. Dog vil det veere forskellige dele af gkonomien de hver isger styrer og har ansvaret for,
da projektlederen vil styre den overordnede gkonomi, mens byggelederen vil styre mindre dele af
gkonomien (Pedersen, 2019).

1.4 Den faglige profil

For at undersgge om uddannelserne matcher det som der efterspgrges ude i byggebranchen, er
det ngdvendigt at undersgge den faglige profil, som de studerende kommer ud med. Grunden til
at det bliver kaldt en faglig profil og ikke bare en profil, er fordi den faglige profil kun omhandler de
ting, som er relevante i en arbejdssituation. Kigger man pa en almindelig profil, vil det eksempelvis
ogsa veere relevant at kigge pa det miljg en person er vokset op i. Der findes flere mader at lave
en faglig profil, men i dette projekt er det valgt kun at tage udgangspunkt i én metode, da meget af
litteraturen overlapper hinanden og i det store og hele kommer frem til det samme udgangspunk.

En profil kan findes pa to mader; enten haves der allerede en person, som man laver en profil ud
fra eller ogsa laves der en ’best case’ profil, til for eksempel at hjeelpe med at sikre at det er de mest
passende folk der bliver ansat til de stillinger en virksomhed har (Leach et al., 2002). Her er det
dog vigtigt at huske, at en virksomhed altid vil lave drammeprofilen, men kan sagtens klare sig med
en person der ikke vil opfylde hele ’gnskesedlen’, fordi en person kan udvikle sine kompetencer,
hvis virksomheden vil vaere med péa at give mulighederne for dette. Ifalge Leach et al. (2002) er
den korrekte made at skrive en profil ved at skrive hele saetninger med beskrivelser af eksempelvis
personens adfeerd i en given situation. Punktopstilling vil kun give et vagt billede af personen, meni
dette tilfaelde, hvor projektet skal undersgge uddannelser i forhold til byggebrancen, skal profilerne
kun give et billede af uddannelsesprofilen. Det er indholdet af profilen, og ikke opseaetningen, der i
fokus i dette projekt. P& Figur 1.8 ses de dele som den faglige profil bestar af; adfeerd der dannes
og pavirkes konstant gennem en persons liv, kompetencer der erhverves gennem uddannelser og
erfaring som erhverves gennem ens tid pa arbejdsmarkedet (Leach et al., 2002).

Adfaerd Kompetencer Erfaring
(livserfaring) (uddannelse) (arbejde)
Faglig profil

Figur 1.8. De forskellige elementer en faglige profil bestar af.
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Adfeerd indeholder viden om personligheden og kan findes ved at benytte diverse veerktgjer til at
beskrive forskellige personlighedstyper. Man kan ogsa sperge ind til, hvordan man udfarer huslige
pligter, hvor ofte er personen alene og sammen med nogen, hvordan forbereder en person sig
til en rejse, hvad kan en person lide ved ture i eksempelvis forlystelsesparter. Der er mange
flere spergsmal man kan stille til at forstd om en person eksempelvis introvert eller ekstrovert,
undersgger og leegger detaljeret planer inden en rejse eller personen pakker et par dage for og
ser tiden an. En ting der er vigtig at huske nar en persons adfeerd skal beskrives er, at der ofte er
forskel pa ens personlighed i private og arbejdssituationer. Nar der er tale om den faglige profil,
er det primeert den faglige, arbejdsmaessige, profil der gnskes fundet eller beskrevet. Alle disse
pointer er med til at beskrive personen adfaerd og kan bruges til at have viden om hvordan denne
vil agere som leder. (Leach et al., 2002).

Uddannelse er den viden og kompetencer der indhentes ved uddannelse. Her opdeles
kompetencerne ofte i faglige og sociale kompetencer, da en del af uddannelsen handler om at laere
de studerende noget om nogle bestemte fag, altsa de faglige kompetencer, som normalt bliver mere
og mere malrettet jo laengere i uddannelsessystemet en person kommer. Den anden del kommer
automatisk af at indga i et socialt feellesskab, hvor man laerer at bega sig i forskellige situationer.
Her er det meget forskelligt hvor meget de enkelte leerer i forhold til det sociale, men dette vil
komme til at have en effekt pa adfaerden. Uddannelsen vil give en beskrivelse af de kompetencer
en person vil veere i besiddelse af. (Leach et al., 2002).

Erfaring handler om de erfaringer en person har gjort sig gennem arbejde. Dette kan blandt
andet skrives som en liste af kompetencer, hvor der vil veere et overlap med kompetencerne fra
uddannelsen, men her vil man ogsa kunne forteelle noget om personens specialiseringer. Dermed
kan der ogsa veere oplevelser, feellesskaber, nzevn og sa videre, som personen har indgaet i, som
har udviklet personens adfaerd og kompetencer. Her er det desuden vigtigt at beskrive arbejdet,
hvilke opgaver det har bestaet af, det sociale, timer og ligende. Erfaring fra arbejde vil give en
udvidet forstaelse for personens faglige profil i form af specialisering, adfeerd og kompetencer.
(Leach et al., 2002).

1.4.1 Viden, feerdigheder og kompetencer

Ord som kompetence vil blive naevnt ofte gennem rapporten, hvor der tidligere i dette kapitel er
neevnt ledelseskompetencer, adfeerdskompetencer og tekniske kompetencer. Men hvad betyder
kompetence og hvornar kan man sige, at man har en kompetence? Kompetencer kan beskrives
som kvalifikationer som en person er i besiddelse af pa et bestemt omrade (DSL, 2020). Desuden
er kompetencer ikke noget som man veelger til eller fra. Enten har man en kompetence eller ogsa
har man den ikke. Derefter kan man diskutere hvordan kompetenceniveauet er, men det handler
ofte om den erfaring med har i forhold til at at have gjort brug af kompetencen. | dette projekt er
niveauet ikke i fokus, men mere om man har leert og kan bruge kompetencer der er ngdvendige for
byggeledelsen.

Der ses pa to udgangspunkter i dette projekt, nar der snakkes om kompetencer. Kompetencer i den
generelle forstand og kompetencer i forhold til uddannelser. Kompetencer i den generelle forstand
handler ikke bare om man har en kompetence, men ogs& om hvor meget erfaring man har inden
for denne, mens kompetencer i forhold til uddannelse handler om man undervises i kompetencen
eller ej. Der findes en faelles europeeisk referenceramme, der kan bruges til at sammenligne og
forstd studerendes kvalifikationer p& tveers af forskellige lande og systemer i Europa, dette er
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kaldet European Qualifications Framework (EQF). | denne bruges termerne: viden, faerdigheder
og kompetencer. Hvordan disse pavirker hinanden kan ses ved fglgende formel: (Uddannelses- og
Forskningsministeriet, 2013) (Kousholt, 2017).

Kompetencer = viden + faerdigheder

Viden: er beskrevet i denne forbindelse om at den studerende har en teoretisk eller faktuel viden og
forstaelse. Altsa skal den studerende have en basal viden og et forstaelses- og refleksionsniveau
der ger de studerende i stand til at anvende begreber, teorier, metoder, praksis eller videnskabelige
problemstillinger inden for emnet. (Uddannelses- og Forskningsministeriet, 2013) (Kousholt, 2017).

Feerdigheder: er beskrevet som kognitiv (involverer brug af logisk, intuitiv og kreativ teenkning)
og praktisk (involverer manuel fingerfeerdighed og anvendelse af metoder, materialer, veerktgjer
og instrumenter) kunnen. Altsa skal den studerende beherske forskellige typer af faerdigheder
og har evnen til at vurdere, beslutte og udveelge metoder og teorier, samt formidle eller
diskutere konkrete problemstillinger og lgsninger til forskellige modtagergrupper. (Uddannelses-
og Forskningsministeriet, 2013) (Kousholt, 2017).

Kompetencer er beskrevet som den studerendes evne til at anvende viden og feerdigheder
med selvsteendighed og ansvar. Den studerende skal kunne bruge sin viden i de konkrete
arbejdsmaessige sammenhaenge hvor faerdighederne skal kunne bringes til udfoldelse i forskellige
sammenhaenge. Dertil skal den studerende have evnen til at indga i samarbejde og indtage en
mere eller mindre selvsteendig eller direkte igangsaettende rolle i forhold til forskellige faglige
og tveerfaglige samarbejder. Altsd skal den studerende kunne tilegne sig yderlige viden og
feerdigheden inden for emnet. (Uddannelses- og Forskningsministeriet, 2013) (Kousholt, 2017).

Skellet mellem feerdigheder og kompetencer gar netop der hvor kandidaten mere eller mindre
af egen kraft/pa eget initiativ, selvsteendigt overfarer konkrete feerdigheder til nye omrader,
sammenhaenge og handlingsrum (Uddannelses- og Forskningsministeriet, 2013).

Forskellen mellem feerdigheder og kompetencer kan beskrives ved et eksempel med
en studerendes evner inden for et bestemt sprog, eksempelvis dansk. Her kan de
sproglige evner blive skelnet mellem i forhold til sproglige faerdigheder og kommunika-
tive kompetencer. De sproglige feerdigheder kan forklares som vaerende de elementer
den studerende formar at bringe i spil i forskellige kommunikationsomstaendigheder. De
kommunikative kompetencer kan forklares som vaerende bevidstheden om, og kunne
tage stilling til, hvad der er det korrekte at sige eller skrive i den enkelte situationen, pa
baggrund af en viden inden for forskellige omrader som ordforrad, syntaks, samtalesi-
tuationer, pragmatik og scenarier, kultur og sa videre

Kigger man pa beskrivelsen af kompetencer, som ikke er i forhold til uddannelse, ser formlen lidt
anderledes ud da der nu indgar erfaring og den personlige indstillig. Hvordan disse ting heenger
sammen med ordet ‘’kompetencer’ kan ses i falgende formel: (Kousholt, 2017) (IPMA, 2015)

Kompetencer = viden + erfaring + personlig indstilling

Med udgangspunkt i denne forklaring af konceptet, er det nedvendigt med viden og forstaelse
af emnet, hvorefter erfaringen, der erhverves igennem arbejde, saetter en en person i stand til
at gere brug af kompetencen. Den personlige indstilling kan ogsa beskrives som adfaerden og
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har at gere med, hvordan personen ger brug af kompetencen. Alle disse dele vil tilsammen give
kompetencen. Kompetence i en uddannelsessammenhaeng handler om man har en kompetence,
mens kompetence i en generel forstand mest handler om hvor meget erfaring man har med
kompetencen og dermed hvor god man er til den. Det er altsd én ting at have en kompetence
og en anden ting, hvor god man faktisk er til kompetencen.

Det er altid godt at kende sine faglige styrker og svagheder, samt evner og kunnen. Det er derfor
vigtigt at veere bevidst om hvilke kompetencer man har og hvilke man mangler, da det dermed er
muligt at forbedre sine styrker ved at tilegne sig disse kompetencer saledes arbejdet kan udferes
pa bedste vis.

1.5 Initierende problemformulering

| indledningen blev en undren praesenteret i starten af rapporten, som har dannet grundlaget for de
videre studier og undersggelser. Denne undren lgd som falgende:

Bliver der leert det nadvendige pa de uddannelser der leder til byggeledelse,
sdledes de kompetencer de nyuddannede kommer ud med, matcher de
kompetencerne der er nadvendige for at blive en god projekt- eller byggeleder?

Efter indledende undersggelser af byggebranchen, byggeledelsesfaget og faglige profiler, er det
dog blevet tydeligt, at en undersagelse der kun tager udgangspunkt i uddannelserne inden for
byggefaget, ikke er fyldestgarende nok til at forstd byggeledelsesfaget og de problematikker der
findes herunder. Det er ngdvendigt med viden og undersggelse af den anden side af sagen, nemlig
aftagerne af de nyuddannede. En ting er at forstd uddannelserne, men en anden, og lige sa vigtig
del, er at forstd hvad der er brug for ude i den virkelige verden. Derfor arbejder projektet videre
med en undersggelse der bygger pa felgende initierende problemformulering, for den endelige
problemformulering kan dannes, og projektet kan specificeres. Den initierende problemformulering
lyder som falgende:

Hvilke kompetencer vil veere nodvendige at have for byggeledelsen og
hvordan matcher det, med det der bliver undervist i pa de forskellige
uddannelser?

Et litteraturstudie der undersgger den faglige profil og iseer kompetencebehovet for byggeledelse,

samt en dybdegaende undersggelse af forskellige uddannelsesprofiler, vil give den nadvendige
baggrund for projektets endelige problemformulering.
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2 Metode

Metodebeskrivelsen er en beskrivelse af det design, som projektet er udfert efter. Her beskrives
de metoder der er gjort brug af gennem projektet, hvilket i dette projekt er interviews og et
litteraturstudie. Disse undersogelser er udfort for at sikre det nodvendige data, der bearbejdes,
for senere at blive benyttet til at lave en analyse. Dertil er der lavet nogle overvejelser for at sikre at
det undersogte ogsa giver noget palideligt og gyldigt data.

2.1 Undersggelsesdesign

Et projekts undersggelsesdesign kan siges at veere planen for, hvordan projektets undersggelse
og forskning skal foregd. Vaus (2001) beskriver undersggelsesdesignet som veerende den
overordnede strategi der veelges for at integrere de forskellige dele af undersggelsen pa en
sammenhangende og logisk made. Creswell (2008) anvender en lignende beskrivelse og
kalder det planen eller forslaget for at udfere forskning og undersggelser. Da undersggelser og
forskning kan udferes pa mange forskellige mader, findes der naturligvis ogsa mange forskellige
undersggelsesdesigns. Et undersggelsesdesign bestar i falge Creswell (2008) af falgende tre ting:

 Projektets filosofiske verdenssyn
» Projektets anvendte undersggelsesstrategier
» Projektets undersggelsesmetoder
Creswell (2008) praesenterer de tre elementer af et undersggelsesdesign som et framework der

beskriver strukturen, hvordan de interagerer og haenger sammen. Dette framework kan ses pa
Figur 2.1 pa nzeste side.
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Undersc)gelsesdesign

Filosofisk Underspgelses
verdenssyn metoder

Anvendte
strategier

Figur 2.1. Et undersggelsesdesigns framework der viser hvordan de tre delelementer af et undersggelses-
design interagerer (Creswell, 2008).

2.1.1 Projektets filosofiske verdenssyn

Ifelge Creswell (2008) er det vigtigt at overveje hvilken overordnede filosofisk tilgang undersggelsen
har, da den ofte hjeelper med at forklare valget af specifikke metoder. Denne filosofiske tilgang
kaldes ofte for undersggelsens verdenssyn (Creswell, 2008). Der findes flere forskellige verdenssyn
og det er her vigtigt at huske at ingen af dem i sig selv er bedre end de andre, men blot er mere
egnede til visse typer af undersggelser. Et eksempel herpa er at nogle verdenssyn mere fokuseret
pa kvantitative undersggelser, mens andre mest gar brug af kvantitative undersggelser.

| dette projekt arbejdes der med et pragmatisk verdenssyn, da det er en filosofisk tilgang, hvor
problemet szettes i centrum. Med det pragmatiske verdenssyn arbejdes der ud fra hypoteser og
problemformuleringer, hvorefter der fortages forskellige undersagelser for at opna en forstaelse af
problemet og til sidst udarbejdes der en lgsning (Creswell, 2008). Efterfalgende bliver lasningen
prevet af, diskuteret og revideret. Sagt pd en anden made sa fremhaeves problemet og ikke
metoderne og alle tilgange der er tilgaengelige benyttes for at forsta og lgse problemet. Da dette
projekt arbejder problemorienteret er pragmatisme derfor et passende verdenssyn.

2.1.2 Projektets anvendte undersggelsesstrategier

Undersggelsesstrategien kan siges at veere et projekits grundleeggende strategi og tilgang til
forskningen, der udfgres. Her skal det veelges om der geres brug af kvantitative, kvalitative eller
blandede metoder, om det er den deduktive eller induktive tilgang og hvilken strategi der veelges
f.eks. case studier eller narrativ forskning. (Creswell, 2008) (Bryman, 2004)

Kvalitative og kvantitative metoder

Kvalitative metoder og kvantitative metoder er grundleeggende to meget forskellige tilgange til
forskning og undersggelser. Den kvalitative metode ger brug data der ikke er numerisk (som
ord, beskrivelser og billeder) og undersgger de forskellige aspekter af et emne, i dybden. Den
kvantitative metode ger brug af data der kan kvantificeres (som numerisk data) og den basale
antagelse er at der skal eksistere elementer der kan taelles. (Johnson og Christensen, 2014).
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Deduktiv og induktiv

Den deduktive tilgang og den induktive tilgang er to helt forskellige tilgange til forskning og
undersggelser. Helt grundlzeggende sa tager den deduktive tilgang udgangspunkt i logik/teori og
den induktive tilgang tager udgangspunkt i empiri. Den deduktive tilgang, ogsa kendt som den
hypotetisk deduktive tilgang, starter i allerede kendte teorier, generelle principper og/eller hypoteser
og sgger at teste det. Den induktive tilgang, ogsa kendt som den empirisk induktive tilgang, starter
i det kendte, viden der er opnaet fra sanserne (empiri), og sgger at danne en teori ud fra det. En
illustrering af de to tilgange kan ses pa Figur 2.2. Dette projekt benytter den deduktive tilgang, da
der tages udgangspunkt i teori og hypoteser. (Bryman, 2004)

Hypotetisk deduktiv Empirisk induktiv
Teoriog Sammenhaen
hypoteser Generelt g
: $ T
Forskningsdesign Analyse af data
l A
Malinger og Indsamling
observationer af data
A
J Y
Bekraeftelse Konkret Empiri

Figur 2.2. lllustration af den hypotetiske deduktive metode og den empiriske induktive metode.

Case studie

Case studier er en undersggelsesstrategi hvori en aktivitet, program, proces eller individ(er) under-
sgges i dybden. | et case studie kan forskerne benytte flere forskellige data indsamlingsmetoder
til at indsamle detaljeret og dybdegaende information over en periode. Case studier er som ud-
gangspunkt bundet af tid og aktivitet. | dette projekt benyttes case studie metoden til at undersege
byggeledelsens fremtidige kompetencebehov, som kan siges at veere en aktivitet/proces. (Bryman,
2016) skriver at et case studie er oplagt til at foretage en dybdegaende undersggelse af en case, og
dette er grunden til at det netop er casestudiet som er valgt som undersggelsesstrategi. (Bryman,
2004).

2.1.3 Projektets undersggelsesmetoder

Undersggelsesdesignet bestar, som naevnt pa Figur 2.1 pa forrige side, af nogle udvalgte under-
sggelsesmetoder; semistrukturerede interviews med udvalgte ngglepersoner, uddannelsestilrette-
laeggere og byggeledere og systematisk litteraturstudie, hvor teori og relevant forskning undersg-
ges.
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Interviews

| dette projekt udfgres alle interviews som semistrukturerede interviews. Et semistruktureret
interview gaer brug af et framework af kategorier og abne spargsmal som giver interviewet en
vis grad af fleksibilitet. Denne fleksibilitet gor at det er muligt at udforske de svar, som kommer
i interviewet, mere i dybden. Det kan siges at et semistruktureret interview kombinere de gode
aspekter fra de strukturerede og ustrukturerede interview metoder. Det er iszer fleksibiliteten og
abenheden af de semistrukturerede interviews der har gjort at netop den metode blev valgt, da
det dbner op for en dybdegaende forstaelse for temaer, emner osv. som dukker op i interviewene.
MacDonald og Headlam (2008).

De interview der udfares, bliver udfert med udgangspunkt i den interview metode der er beskrevet
i Kvale (2011). Metoden har syv skridt og beskriver hele interviewprocessen fra forberedelse, til
udferelse og til efterbehandling, se Figur 2.3.

Tematisering Design Interview Transkribering Analyse Verificere Reportere

Figur 2.3. Kvales interviewproces, hvor der indgar syv skridt (Kvale, 1996).

1. Tematisering - Interviewets formal, formuleres og de relevante emner klarlaegges.

2. Design - Interviewet bliver klargjort og en interview guide bliver lavet. Det besluttes om
interviewet er kvalitativt eller kvantitativt, om interviewet er ustruktureret eller struktureret
og sa videre.

3. Interview - Interviewet bliver udfert med udgangspunkt i interview guiden.

4. Transskribering - En transkriberingsmetode veelges og interviewet transskriberes. Der kan
f.eks. benyttes total transskribering, felt notater, meningsgengivende tekst eller en blanding
deraf.

5. Analyse - Analysemetoder udveelges og anvendes pa dataet fra interviewet.
6. Verificere - Validitet, pélidelighed og generaliserbarhed skal verificeres.

7. Reportere - Det sidste skridt er at kommunikere og anvende det data der er indsamlet fra
interviewene.

Det kan vaere meget vanskeligt at fastlaegge den ngdvendige masngde af interview og ifalge Kvale
(2011) s& skal der interviewes s& mange som ngdvendigt for at f& svar pa de spgrgsmal og emner
som gnsket. Det er vigtigt at have med i overvejelsen at de svar der fas fra interviews ofte er
subjektive (Larsen og Rasmussen, 2013). Det kan vaere umuligt at lave generalisering pa dataet,
hvis der er foretaget for fa interviews og hvis der er foretaget for mange interviews, vil det veere
besveerligt og meget tidskraevende at udfere dybe analyser af alt dataet (Kvale, 2011).

Det oprindelige enske var at udfere interviews personligt sa det var muligt at interviewe og
observere dem i deres egene lokale og omgivelser, men grundet verdenssituationen pa tidspunktet
som projektet bliver lavet, har det ikke veeret muligt. Interviews er i stedet blevet udfert telefonisk,
hvilket naturligvis har nogle fordele og nogle ulemper. Fordelene er at det eliminerer alt rejsetid og
er meget bekvemt for begge parter i interviewet, men ulemperne er at det er besveerligt at afleese
kropssprog og toneleje, og der kan opsta sma misforstaelser. (MacDonald og Headlam, 2008)
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Interviewspargsmalene er udformenet med udgangspunkt i de 14 grundregler der er naevnt i
Nielsen (2007), for at sikre at svarene ikke pavirkes af intervieweren:

» Sproget skal veere simpelt.

» Speargsmalene skal veere korte.

+ Spergsmal ma ikke veere ledende.

+ Negative formuleringer skal undgas.

» Det skal overvejes om respondenten har den. ngdvendige viden til at svare.
« Det skal sikres at spargsmalene ikke fejlfortolkes.

» Der ma ikke veere et prestige-bias i spgrgsmalene.

» Spergsmalene skal ikke veere tvetydige.

« Spargsmalene skal have en klar referenceramme.

» Spergsmalene ma ikke skabe kunstige holdninger.

+ Det skal overvejes om der skal bruges en personlig eller upersonlig stil.
+ Undga sé vidt muligt over fokuserede spergsmal.

* Der skal veere logisk sammenhaeng mellem spergsmal og svar.

+ Det skal overvejes om spargsmalene leder til bestemte svarmanstre.

De interviews der foretages vil blive optaget for at hjeelpe med den efterfglgende transskribering.
Transkriberingsmetoden der er valgt er meningsgengivende tekst og den udferes ved lytte til
optagelsen og sammenligne med de notater som der er taget til interviewet. | alle interviews vil det
vaere den samme person der skriver notater, der byttes altsa ikke om pé interviewroller igennem
projektet. Det er valgt at transskribere som meningsgengivende tekst, da det gar det nemmere at
leese og foretage analyse ud fra end en total transskribering (Kvale, 2011).

Litteraturstudie

Litteraturstudie er et veerktgj, hvor det er meget vigtigt at have en kritisk sans og tilgang. Et
litteraturstudie er en objektiv, grundig redegerelse og kritisk analyse af det litteratur der relevant
for det udvalgte emne (Cronin et al., 2008). Ifalge Bryman (2012) er formalet med et litteraturstudie
at undersgge og klarleegge viden om et eller flere emner og opstille den viden sa det kan fungere
som bade en begrundelse og baggrund for videre forskning. Cronin et al. (2008) skriver lignende
at et litteraturstudiet har til formal at bringe leeseren up-to-date med litteraturen og former en
grundleeggende viden for videre forskning. Ifglge Cronin et al. (2008) skal et litteraturstudie udfares
i felgende fem skridt:

1. Udveelg et eller flere emner.
2. Sgg igennem litteraturen.
3. Indsaml, gennemlaes og analyser den fundne litteratur.
4. skriv litteraturstudiet med udgangspunkt i det fundne data.
5. Udarbejd en litteraturliste.
Litteraturstudier kan udarbejdes med udgangspunkt i forskellige metoder, s som traditionelle

litteraturstudier eller systematiske litteraturstudier. | dette projekt geres der brug af den
systematiske litteraturstudie metode, da metoden har en mere stringent og veldefineret struktur,
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og det gnskes at finde litteratur indenfor forskellige udvalgte omrader Cronin et al. (2008) Siddaway
(2014). Da der lgbende kommer ny og opdateret forskning ud, sa er det vigtigt at litteraturen der
benyttes er sd up-to-date som muligt og der arbejdes derfor med en forfaldsdato pa cirka 10 ar,
Cronin et al. (2008). Der er undtagelser til denne regel, f.eks. hvis der ikke er nyere forskning eller
hvis en artikel kan siges at veere grundleeggende/baggrund for andre og nyere studier.

2.1.4 Gyldighed og palidelighed

Det er helt altafgerende for en undersegelse at resultaterne bade er palidelige og gyldige. En
af grundene til at have et undersggelsesdesign er at det er med til at sikre undersggelsens
palidelighed og gyldighed. Det er vigtigt at have in mente, at selvom palidelighed og gyldighed
er to forskellige begreber, s er de forbundet internt, da gyldighed forudsaetter palidelig. Sagt pa en
anden made sa skal en undersggelse veere palidelig fer den kan veere gyldig, men undersggelsen
behaver ikke veere gyldig, for den kan veere palidelig, dette er illustreret pa Figur 2.4. Bryman
(2016).

Ugyldig Lav gyldighed Lav gyldighed Hgj gyldighed
Upalidelig Lav palidelighed Hgj palidelighed Hgj palidelighed

@ © @ ©

Figur 2.4. lllustrering af gyldighed og palidelig ved brug af en analogi i form af en skydeskive. Tilrettet fra
Shuttleworth (2008).

Palidelighed omhandler muligheden for at gentage og reproducere en undersggelses resultater.
Gyldighed omhandler integriteten og troveerdigheden af en undersggelses konklusioner, altsa
besvarer en undersggelse det gnskede. Gyldighed opdeles i to forskellige begreber; den interne
gyldighed og den eksterne gyldighed. Den interne gyldighed omhandler kausaliteten og om
undersggelsen faktisk maler p4 det som undersggelsen gnsker. Et eksempel er at, hvis resultatet
af en undersggelse er at Y forarsager X, er det sa sandt eller er der en anden og rigtigt kausalitet?
Den eksterne gyldighed omhandler muligheden for at lave generaliseringer ud fra undersggelsen.

Med udgangspunkt i disse forklaringer af palidelighed og gyldighed er det derfor meget vigtigt
at sikre dem i projektet. De metoder og fremgangsmader der er beskrevet her i kapitlet er med
til at sikre bade palideligheden og gyldigheden af projektet. Projektet giver langt hen af vejen et
gjebliksbillede af den nuvaerende situation i byggeriet, men da nogle ting undersgges i forhold til
fremtiden, kan der veere variationer i de resultater som andre vil fa i en lignende undersggelse. For
at sikre projektets palidelighed tages der udgangspunkt i teori, som holdes op mod udtalelser fra
interviews med personer i praksis.
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3 Litteraturstudie

Litteraturstudiet har til formal at skabe en forstaelse for teorierne bag ledelse og adfeerd, bade
i forhold til hvordan teorierne har set ud gennem tiden, men ogsa i forhold til, hvad hele emnet
om adfeerd handler om, idet dette er en del af den faglige profil. Hertil indgar ogsa kompetencer,
hvor der er undersogt kompetencebehov fra flere forskellige kilder, hvilket i sidste ende vil sige
noget om de kompetencer der er nodvendige for byggeledelsen. Til sidst undersoges relaterede
undersagelser og artikler, da dette beskriver lidt om den eksisterende forskning inden for emnet.
Alt dette har betydning for den senere problemformulering.

3.1 Ledelse og adfeerd

Keywords: Ledelsesteorier, ledelse igennem tiden, ledelse i historien, management through time,
history of leadership, vocational profile, faglig profil.

Byggeledelsens opgaver bestar af at lede projekter og de mennesker der indgar i det, sdledes
projektet kommer til mal til den aftalte tid, pris og kvalitet. For at kunne gare dette skal lederen
selvfalgelig have nogle opgaveorienteret kompetencer for at kunne styre gkonomi, tidsplaner m.m.,
men det er ogsa vigtigt med relationsorienteret kompetencer, som for eksempel at forstd de
mennesker de arbejder sammen med og skal styre.

3.1.1 Ledelsesteorier igennem historien

Ledelse er, som beskrevet i Afsnit 1.2 pa side 3, et meget bredt term der leenge er blevet undersagt
for at f& en bedre forstaelse af begrebet og der er derfor ogsd mange forskellige holdninger til, hvad
ledelse er. Ud fra de forskellige teorier ses det dog tydeligt at disse har udviklet sig med tiden og
der er mange holdninger til, hvordan ledelse kan beskrives og kategoriseres. Generelt er der blandt
andet stor forskel pa, om der bliver fokuseret pa selve produktionen eller mennesket. Nogle af de
mest populaere og kendte ledelsesteorier er beskrevet i falgende afsnit, da disse er vigtige at have
i tankerne, nar der diskuteres ledelse. Bade den dag i dag, men ogsa i fremtiden. (Kousholt, 2014)

Great man theory (ca. 1840)

Great man teorien er formentlig en af de eeldste ledelsesteorier der findes (Bass, 1981). Thomas
Carlyle skrev i 1841 at en leder er en person der er begavet med unikke evner og feerdigheder der
fanger massernes opmeerksomhed (Carlyle, 1841). En leder ses her som en helt med en raekke
medfedte karaktertreek s som karisma, intelligens, selvsikkerhed og sociale evner der ggr dem
til naturlige ledere. Forskellige faktorer som opveekst, erfaringer og uddannelse er ikke det der
goer en til en leder, de er blot med til at forme lederen. Teorien har ikke nogen reel videnskabelig
troveerdighed i at beskrive hvordan en person kan blive en stor leder, men giver mening nar der
kigges tilbage pa hvordan historiens store ledere har veeret med til at forme verden. (Bass, 1981)
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Scientific management (ca. 1900)

Scientific management er i sig selv ikke en ledelsesteori, men naermere en tilgang til produktion
og ledelsen deraf. Frederik Taylor skriver i Taylor (1909) at hovedobjektet i ledelse burde veere
at maksimere velstanden for bade arbejdsgiveren og arbejdstageren. Metoden hvorved den
maksimale velstand fas er ved at have den hgjst mulige produktivitet bade i arbejdskraften og i
maskinerne. Lederens rolle i organisationen er at analysere den enkelte opgave, ved blandt andet
at tage tid pa den og efterfglgende finde den hurtigste og bedste made som den kan udferes pa
(Taylor, 1909). Den mest effektive made en opgave kan udfgres pa er ifelge Taylor (1909) néar
arbejderene matches med de opgaver som de passer bedst til.

Trait theory (1930-40’erne)

Trait teorien ligner meget Great man teorien og den antager at en person er fadt med en reekke
"traits" eller egenskaber som gar personen til en leder (Yukl, 2010). Teorien gar videre og antager
at det naturligvis ogsa er muligt at identificere og male disse person egenskaber og kombinationen
deraf som skaber en leder (Bass, 1981). Idet det er muligt at identificere disse person egenskaber,
sd er det ogsa muligt at finde kombinationen deraf som skaber den bedste leder.

Kurt Lewins teorier (1930’erne)

Kurt Lewin foreslog i 1939 en ledelsesmodel, med tre vidt forskellige ledelsesstile som kan bruges
til at opdele ledere i en organisation. Kurt Lewins model har siden hen ageret fundament for mange
andre ledelsesteorier. (Kousholt, 2014).

» Med den autoritaere lederstil er det lederen der tager alle beslutningerne alene og de tages
uden input og konsultation med medarbejderne. Beslutningerne der tages med denne stil er
sjeeldent kreative, men den autoriteere stil kan veere god, hvis lederen har meget erfaring og
situationen er presset.

» Med den demokratiske lederstil vejleder lederne deres medarbejdere og accepterer i stor
grad input og konsultation fra dem nar beslutninger skal tages. Lasningerne der naes med
denne stil er ofte bedre end med den autoritaere stil, men produktiviteten kan vaere lavere,
da der bruges mere tid pa konsultation.

* Med laissez-faire lederstilen lader lederen nzermest det hele sta til. Med andre ord sa
giver lederen nzermest ingen vejledning og overlader pa samme tid alle beslutningerne
til medarbejderne. Denne lederstil kan have store konsekvenser og resultere i at mange
medarbejdere bliver demotiveret. Laissez-faire stilen kan dog veere nyttig i tilfaelde, hvor
medarbejderne har hgje kvalifikationer og motivation.

Adfaerdsteorien (1950’°erne)

Med adfeerdsteorien foreslas det at det er specifikke adfaerd der differentiere ledere fra ikke-ledere
(Bass, 1981). | modsaetning til trait teorien, foreslar adfeerdsteorien at ledere kan blive treenet og
ikke bare er fgdt. Denne teori deler ledere op i to kategorier; den forste kategori bekymrer sig
primaert om opgaver og den anden kategori bekymrer sig primeert om mennesker. lfolge Bass
(1981) vil en leder altid have adfaerd fra begge kategorier, men laener sig mest op af en.

McGregors X- og Y-teori (1950’erne)

| McGregors teori, beskrives der to vidt forskellige syn som lederen kan have af medarbejderne,
nemlig X-teorien og Y-teorien. | X-teorien er medarbejderne naermest dovne og de skal ledes
i detaljer, ofte med stor kontrol, instruktion og tvang. X-teorien kan siges at repraesenterer
hovedpunkterne i den opfattelse der ligger tilgrund for scientific management. Y-teorien er helt
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modsat og her sker det at medarbejderne holder af at arbejde, de kan sagtens tage ansvar og
behgver ikke samme kontrol og instruktion som i X-teorien. Y-teorien kan siges at repreesentere
hovedpunkterne i selvledelse og den demokratiske ledelsestil. (Kousholt, 2014).

Contingency teori (1960’erne)

Contingency ledelsesteorien argumenterer for at der ikke er en bestemt ledelsesform der er
bedst, men at den bedste ledelsesform afhaenger af bestemte situationer (Bass, 1981). Den farste
omfattende contingency teori var Fred Fiedlers, der argumenterer for at det effektive team afhaenger
af et solidt match mellem leaderens ledelsestil og i hvilken grad lederen har kontrol over situationen
(Yukl, 2010). Med Fiedlers teori er en opgaveorienteret leder bedst i en situation der enten er
meget favorable eller meget ufavorabel og en relationsorienteret leder er bedst i en situation der er
moderat favorable.

Participative (1960’erne)

Participative (dansk: inddragende) ledelsesteorier har veeret foreslaet af flere publikationer,
heriblandt Likert (1967) og Yukl (2010), der begge foreslar en inddragende ledelsesstil i deres
modeller. Det generelle princip i en inddragende ledelsesstil er at lederen lytter og bekymrer sig
om medarbejderne og tager beslutninger sammen med dem (Bass, 1981).

Likert (1967) identificerede fire forskellige ledelsesstile, der gar fra overhovedet ikke at vaere
inddragende til at veere helt inddragende:

» Exploitative authorative, lederen er neermest helt ligeglad med de ansatte og tager alle
beslutningerne selv. | denne stil er der ingen teamwork og kommunikationen bestar naesten
kun af trusler.

» Benevolent authorative, lederen bekymrer sig om de ansatte, men tager fortsat alle
beslutningerne alene. Kommunikation og teamwork er stort set ikke eksisterende og den
eneste motivation for de ansatte er belgnninger for godt arbejde.

» Consultative, lederen bekymrer sig om og lytter til de ansatte, men beslutningerne tages
kun af lederen. Kommunikation og teamwork findes i et moderat niveau og lederen stoler en
smule pa de ansatte.

+ Participative, lederen udviser stor bekymring for de ansatte og lytter meget til deres
idéer, beslutningerne tages i samarbejde med de ansatte. Kommunikation og teamwork er
grundstenen i arbejdet og lederen stoler pa de ansatte.

Situationsbestemt ledelse (1960’°erne)

| teorien om situationsbestemt ledelses foreslas det at lederen tilpasser ledelsesstilen ud fra, hvad
medarbejderen har behov for (Kousholt, 2014). Paul Hersey og Kenneth Blanchard foreslar fire
forskellige ledelsesstile der differentierer pa hvor instruerende og stettende en leder skal veere for
at motivere en given medarbejder til at udfare en opgave. De fire ledelses stile er: (Kousholt, 2014)

* Instruerende, hvor lederen har et hgjt instruerende adfeerd og et lavt niveau af stgttende
adfeerd. Bruges nar medarbejderen har lave kompetencer men er motiveret.

» Coachende, hvor lederen bade har et hgjt instruerende og stettende adfaerd. Bruges néar
medarbejderen har et varierende kompetence niveau og et lav engagement.

» Stoettende, hvor lederen har et lavt instruerende adfeerd og et hgijt stettende adfeerd. Bruges
nar medarbejderen har store kompetencer men har varierende motivation.

» Delegerende, hvor lederen bade har et lavt instruerende og stettende adfaerd. Bruges néar
medarbejderen har store kompetencer og er meget motiveret.
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Figur 3.1. Hersey og Blanchards ledelsesmodel om situationsbestemt ledelse. Tilrettet fra Kousholt (2014).

Leader-member exchange (1970’erne)

Praemisset i leader-member exchange teorien er at lederen opbygger et udvekslende forhold
med hver enkelt medarbejder, imens de sammen definerer medarbejderens rolle i organisationen
(Yukl, 2010). Over tid vil lederen enten opbygge et lavt eller hgjt udvekslende forhold. Teorien
siger at de fleste ledere kun opbygger et hgjt udvekslende forhold med en mindre gruppe af
betroede medarbejdere. Hgjere kvalitet i udvekslingen mellem ledere og medarbejdere resulterer
i; feerre opsigelser, mere positive medarbejderevalueringer, hgjere frekvens i forfremmelser, hgjere
organisatorisk forpligtelse, bedre job holdninger, mere opmeerksomhed og stotte fra lederen, sterre
deltagelse og hurtigere karriere fremskridt. (Yukl, 2010)

Path-Goal theory of leadership (1970’erne)

Med Path-goal teorien er lederens rolle at hjaelpe de ansatte med at na deres mal og give en
retning og/eller stotte for at sikre at deres mal er ens med det overordnede mal for teamet. Den
grundleeggende antagelse i teorien er at de ansatte er motiveret, hvis de tror de kan klare opgaven,
tror at deres indsats giver et bestemt udfald og tror at dette udfald eller belgnning er indsatsen veerd.
| teorien sa veelger lederen mellem fire forskellige ledelsesstile og lederen skal tage hgjde for at
opgave, milig og de ansattes karaktertraek kan pavirke de ansattes indsats og arbejdsglaede. De
fire forskellige ledelsesstile er (Yukl, 2010):

» Supportive (dansk: stettende), hvor lederen er venlig, stettende og udviser bekymring for
de ansatte.

 Directive (dansk: dirigerende), hvor lederen koordinerer og planlaegger arbejdet og forklarer
hvordan opgaverne skal udferes.

« Participative (dansk: inddragende), hvor lederen konsulterer med de ansatte og tager hgjde
for deres forslag og holdninger.

» Achievement-oriented (dansk: praestationsorienteret), hvor lederen saetter udfordrende mal
og forventer at de ansatte arbejder hardt.
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Tannenbaum & Schmidts model (1970’erne)

Lewins ledelsesteori med tre forskellige ledelsesstile, der er forklaret tidligere her i afsnittet, er
meget simpel, men har som beskrevet dannet grundlag for flere andre ledelsesteorier (Kousholt,
2014). En af disse teorier er Tannenbaum & Schmidts Continuum model, der praesenterer
syv forskellige ledelsesstile, der med glidende overgange gar fra den autoriteere leder til den
demokratiske leder, se Figur 3.2

Autoriteer ledelse Demokratisk ledelse

Lederens
autoritetsbrug

1 2 3 4 5 6 7

Ledren tager Lederen Lederen Lederen Ledren Lederen Holdet tager

alle holdets “saelger” praesenter- praesenterer praesenterer saetter ram- beslutninger

beslutninger. beslutninger er idéer og beslutninger problemer og merne og indenfor den

til de ansatte. lzegger op til med forbe- forespgrger lader holdet ramme som
spgrgsmal. hold for hold-  idéer. tage beslut- lederen er

ets @&ndrings- ninger. palagt.
forslag.

Figur 3.2. Tannenbaum & Schmidts model for den demokratiske og autoriteere ledelse. Tilrettet fra Kousholt
(2014)

Transactional leadership (1970’erne)

Med transactional leadership (dansk: transaktionsledelse), ses forholdet mellem lederen og
den ansatte som en transaktion (Bass, 1981). | denne teori fokuseres der meget pa opsyn,
organisationen og teamet og lederen gar brug af belgnninger og straffe for at motivere de ansatte.

Transformational leadership (1970’erne)

Transformational (dansk: transformations) ledere er ledere der inspirerer og stimulerer deres
ansatte til at opna ekstraordinzere udfald og pa samme tid udvikler deres egen ledelseskapacitet
(Bass og Riggio, 2006). Med transformationsledelse refereres der til processen hvorved en leder
engagerer sig med de ansatte og opbygger et selvforbedrende forhold der lgfter niveauet af
motivation, morale og kompetencer i begge parter. Essensen i teorien er at ledere transformere
deres ansatte igennem deres inspirerende natur og karismatiske personlig. Bass og Riggio (2006)
identificerer fire forskellige komponenter af transformationsledelse:

« Intellektuel stimulation, hvor lederen opfordre de ansatte til at vaere kreative og teenke pa
nye mader at udfere opgaverne pa samt se nye muligheder for leering.

+ Individuelle betragtninger, hvor lederen giver individuel stotte og opmuntring til de ansatte.
Det er vigtigt at lederen holder kommunikationslinjerne dbne sa de ansatte fgler at de kan
komme med idéer og forslag.

+ Inspirerende motivation, hvor lederen har en tydlig vision, der kommunikeres til de ansatte
pa en made der inspirerer dem.

+ ldealiseret indflydelse, hvor lederen agerer rollemodel for de ansatte og begynder at
emulere lederens idealer og arbejdsmade.
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Selvledelse

Selvledelse er et term der beskriver de feerdigheder, strategier og metoder, der bruges af personer,
som leder deres egne aktiviteter mod de gnskede mal. Der findes mange forskellige teorier indenfor
ledelse der i starre eller mindre grad indeholder elementer af selvledelse (Kousholt, 2014). Nogle af
de teorier der indeholder store elementer af selvledelse, er anerkendende ledelse og veerdiledelse
(Kousholt, 2014). Hvis der relateres til Tannenbaum & Schmidts model, forklaret tidligere i dette
afsnit, s kan det siges at jo mere demokratisk en lederstil, des mere selvledelse, se Figur 3.3.
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Figur 3.3. Selvledelse er illustreret ved brug af Tannenbaum & Schmidts ledelsesmodel. Tilrettet fra Kousholt
(2014)

Anerkendende ledelse er en ledelsesstil der primeert fokusere pa, hvad der geres godt, hvad
medarbejderen er god til og ikke fokuserer pa, hvilke fejl som medarbejderen har lavet (Kousholt,
2014). Med anderkendende ledelse er det vigtigt at der findes en balance i mellem at anerkende
medarbejderen og pa samme tid tage vare pa de problemstillinger der opstar.

Veerdiledelse ogsa kendt som veerdibaseret ledelse, er en ledelsesstil, hvor den gverste ledelse
udformer en reekke veerdier, som medarbejderne skal folge. Lykkedes det for den gverste ledelse
at formulere og kommunikere veerdierne sa de bliver en del af organisationens kultur, sa agerer
medarbejderne efter ledelsens gnske. Meningen med veerdiledelse er at medarbejderne i sidste
ende vil arbejde efter nogle overordnede rammer og ikke nogle detaljerede regler og procedurer.

3.1.2 Personlighedstyper og ledelsesteorier

Der har altid veeret et naturligt behov for pa en eller anden méade at kunne beskrive et menneske og
placere folk i base der kan beskrive deres adfaerd og made at agere pa. Inden for forskningsverden
er der en bred enighed om, at et menneskes personlighed formes af bade arv, som er generisk
betinget, og det miljg, mennesket vokser op i (Kousholt, 2014). Dette stemmer overens med
definitionen af ordet ’adfeerd’, som lyder: den made et menneske eller et dyr i almindelighed
eller i en given situation instinktivt eller bevidst opfarer sig pa (DSL, 2020). Altsa at ens adfeerd
til dels bestar af den adfeerd og personlighed man udvikler gennem hele sit liv, med afseet i
barndomsarene, der videreudvikles gennem livet og de kompetencer der tilegnes, som kan give
en evnen til at kontrollere og tilpasse sin adfeerd i en given situation. Der er ingen tvivl om, at
barndommen har en stor betydning for udformningen af et menneskes personlighed, men gennem
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hele livet pavirkes ens personlighed og veerdier, idet en person far mere livserfaring. Der findes
et citat fra 1918 af Dale Carnegie (amerikansk forfatter og ekspert i selvudvilking, 1888-1955) der
lyder saledes:

Succes bestar af 15% teknologisk viden og 85% personlighed.
- Dale Carnegie, 1918 (Kousholt, 2014)

Det er et gammelt citat, men beskriver stadig at personligheden og adfeerden af lederen er meget
vigtigt for at opna succes i et projekt. Viden om ens egen og andres person kan for eksempel
anvendes af ledere til at f4 en selvindsigt og skabe bedre projekter. Det er nemmere at udfere god
ledelse, hvis der haves en forstaelse for dem der ledes, samt ens egen adfeerd og hvordan denne
kan tilpasses sa den passer bedst muligt til dem der ledes i den givne situation, hvilket er derfor
dette er sa vigtigt at have viden om. Der er ingen af disse teorier der er rigtige eller forkerte, men
nogle er mere simple og nemmere at bruge end andre (Kousholt, 2014). Af teorier der opstiller
forskellige typer af personligheder kan naevnes MBTI og DiSC, som begge kan ses pa Figur 3.4.
MBTI eller Myers-Briggs Type Indikator, er en teori af Isabel Briggs Myers (1897-1980) og hendes
mor, Katharine Briggs (1875-1968) der i 1940’erne opstillede teorien om de fire dimensioner
for mennesketyper. De fire indikatorer er Extrovert-Introvert, Sensing-iNtuition, Thinking-Feeling
og Judging-Perceiving (Myers, 1980). DiSC veerkigjet er udarbejdet pa baggrund af psykologen
William Marsten (1893-1947) teorier om fire forskellige personlighedstyper, der sidenhen bliver
videreudviklet af psykologen Walter Vernon Clarke (1905-1978) til det veerktgj man kender i dag
med fire personlighedstyper: Dominance, Influence, Steadiness, Compliance (Marston, 1928).

DISC Myers-Briggs' Type Indictor
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bel, spontan livsstil

Figur 3.4. Til venstre ses DISC modellen og til hgjre ses Myers-Briggs Type Indikator. Tilrettet fra Kousholt
(2014).

Undersgger man emnet ’ledelse’, ’projekt ledelse’ eller ‘generisk projekiledelse’ dukker termer
som ’ledelsesadfeerd’, ’ledelsesroller og ’ledelsesstile’ pa undervejs. Disse pavirker hinanden
og udvikles bade gennem opveekst, uddannelse og erfaring. Hvilken adfeerd og stil en leder
veelger at gare brug af, har stort effekt pa den succes denne vil opleve gennem dennes tid pa
arbejdsmarkedet (Kousholt, 2017). Der er i forrige afsnit naevnt forskellige ledelsesteorier der har
veeret gennem tiden og det er et emne der i lige sa stor fokus i dag. Ledelsesadfeerd ligger teet op
af personligheden, mens der findes forskellige teorier inden for bade ledelsesroller og ledelsesstile.
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Af kendte teorier inden for ledelsesroller findes Mintzbergs lederoller og Adizes’ fire roller, som
begge kan ses pa Figur 3.5. Mintzbergs lederroller er opstillet af forskningsprofessoren Henry
Mintzberg i 1970’erne, som opstillede ti lederroller: "Topfigur’, ’Anfarer’, 'Forbindelsesled’, 'Moni-
tor’, Disseminator’, 'Talsmand’, 'Entreprengr’, 'Kriselgser’, 'Ressourcefordeler’ og 'Forhandler’, der
beskriver hvad lederjobbet gar ud pa. (Mintzberg, 1979). Adizes’ fire roller er opstillet af den ameri-
kanske virksomhedskonsulens Ichak Adizes der i stedet opstillede fire roller: 'Producenrollen’, *Ad-
ministratorrollen’, 'Entreprengrrollen’ og ’Integratorrollen’, hvor lederen vil beherske en eller flere af
disse roller (Adizes, 2004). Inden for ledelsesstile findes der kendte teorier som Ledergitteret og
Situationsbestemt ledelse. Ledergitteret er opstillet af amerikanerne Robert Blake og Jane Mouton,
ger der brug af et koordinatsystem der har den menneskelige faktor i y-aksen og produktionsfakto-
ren i x-aksen. Alt efter hvor lederen er placeret i gitteret kan denne beskrives som 'den svage leder’,
‘den blade leder’, 'den harde leder’ og 'den gode leder’ (Blake og Mouton, 1978). Situatiosbestemt
ledelse naevnes ogsa i overstdende afsnit og er opstillet af de to professorer Paul Hersey og Ken-
neth Blanchard der beskriver fire ledelsesstile: 'Dikterende (den autokratiske leder)’, 'Stattende
(den demokratiske leder)’, 'Konsulterende (den demokratiske leder)’ og ‘Delegerende (laissez-faire
lederen)’, hvor lederen kan tilpasse sin ledelsesstil efter medarbejderens niveau (Hersey og Blan-
chard, 1969).

Ledelsesgitteret Adizes' lederroller
9
PAei
8
Den blgde leder Den gode leder .
, ¢ PAE]
5 Etableret,
5 AE] Moden
£ 6 PAEI : A-i
z \F;”Em' Aristrokrat P
o ) oksen
2 g PaEi
< Ueglany Tidlig
g, Paei Teenager bureaukrati —
B ! d
S . Den svage leder Den hérde leder pakl Gaor—ngo Bureaukrati
Spadbarn Dgd
2 Idé
Producent, Administrator, Entrepreneur, Integrator

1 2 3 4 5 6 7 8 S
Produktionsfaktorer

Figur 3.5. Til venstre ses ledelsesgitteret og til hgjre ses Adizes’ lederroller. Tilrettet fra Kousholt (2014).

Bade adfaerden, rollen og stilen haenger sammen med hinanden og kan veaere sveere at skelne
fuldsteendigt, men det vigtige at forsta er, at alle disse teorier har deres steerke sider indenfor
forskellige dele af ledelse. Mintzberg (1979) teori beskriver nogle af de roller en leder kan komme til
at sta overfor, mens teorien om situationsbestemt ledelse af Hersey og Blanchard (1969) beskriver
den made, hvorpa en projektleder leder et projekt. Derudover har personligheden hos en leder
noget at sige om, hvilken rolle og stil der er mest naturlig og som personen hgjst sandsynlig vil
udfare uden viden og kompetencer inden for forskellige ledelsesteorier. Kigger man pa DiSC af
Marston (1928) og har eksempelvis en leder med en personlighed inden for feltet 'Dominerende’,
vil man ofte opleve denne veaere 'Dikterende’, hvis man kigger pa situationsbestemt ledelse. Dette
betyder dog ikke at den dominerende leder ikke kan udfgre andre ledelsesstile, men det kraever
at lederen kender sig selv og har viden om andre ledelsemetoder (Kousholt, 2017). Det der er
vigtigt at vaere opmaerksom pa inden for alle disse teorier er, at der ikke findes en personlighed,
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rolle eller stil der er bedre end andre, da dette skifter meget efter situationen, branchen, projektet
og de mennesker man arbejder sammen med. Derfor er det vigtigt at kunne omstille sig som
leder undervejs og mestre flere roller, stile og agere pa de passende made overfor forskellige
personlighedstyper (Kousholt, 2017).

Hvilken adfzaerd og stil en leder vaelger at gare brug af, har stort effekt pa den succes en projekt-
eller byggeleder vil opleve gennem dennes tid pa arbejdsmarkedet. Det er derfor vigtigt at forsta
disse emner og undersgge om der er er ledelsesadfaerd, ledelsesrolle og ledelsesstil, som er mere
passende inden for byggeledelse end andre. Ifalge Aretoulis og Triantafyllidis (2016) findes der
ikke en samlet teori om styring af projekter, da det afheenger af konteksten, typen af projekt og
fasen af projektet. Derfor mener Aretoulis og Triantafyllidis (2016) ikke at der findes en ’opskrift’
for den perfekte byggeledelse, da byggeledelsens ekspertise er ret omfattende, hvilket ger det
sveert at definere lederens faglige og menneskelige kompetencer detaljeret. Antagelsen om, at
lederen kun har brug for et seet af feerdigheder er en del af problemet, fordi at byggeledelse
i nutiden er en disciplin der bestar i at have viden om teknik, styring af projekter, mennesker.
Dette er ting der skal handteres forskelligt i forskellige faser og typer af projekter, hvilket kraever
at projekt- eller byggelederen kan tilpasse sig (Aretoulis og Triantafyllidis, 2016). | Aretoulis og
Triantafyllidis (2016) henvises der til Sayles og Chandler (1971), som helt tilbage i 1971 opstillede
fem kritiske succesfaktorer for et projekt. Disse er: projektleders kompetence, planleegning af
aktiviteter, kontrolsystemer og ansvar, overvagning af projektet og lebende involvering i projektet.
De argumenterer ikke for en bestemt type person, men en med en personlighed der kan handtere
disse ting, da dette er kritisk for at opna succes med et byggeprojekt. Love og Haynes (2004)
beskriver jobbet som leder inden for byggebranchen, som veerende et meget psykisk kreevende job,
iseer sammenlignet med andre brancher. Grunden til dette er det store ansvar, pressede situationer
og konstante forandringer. Der kraever derfor ledere, hvis personlighed ger, at de kan handtere det
stressfyldte arbejde og som har evnen til at tilpasse sig de mange forskellige situationer og personer
en projekt- eller byggeleder vil st over for hver eneste dag. Andre som Gonzélez et al. (2013)
og Galvin et al. (2014) fokuserer pa, at for at en projekt- eller byggeleder kan udfere succesfulde
projekter skal de have en selvindsigt i deres egen person. Kun ved at kende sig selv, sine styrker og
svagheder, kan en leder tilpasse sig projektet, og menneskerne tilkoblet byggeprojektet, undervejs.
Dertil beskriver begge ogsa, hvor vigtigt det menneskelige element i et byggeprojekt er, og at evnen
til at fa det sociale og menneskelige aspekt til at fungere pa byggepladsen. Wang et al. (2016)
kigger blandt andet pa forskellen i forhold til personer der er henholdsvis ekstrovert og introvert i
forhold til ledelse p& byggepladsen. Her fandt Wang et al. (2016) blandt andet ud af, at en ekstrovert
person ofte har nemmere ved de menneskelige relationer og tager valg med en hgjere risiko end
en person der er introvert. En grund til at en ekstrovert person ofte tager valg med hgjere risici, kan
veere grundet deres generelle behov for sensation og for at se tydelige og hurtige resultater (Wang
et al., 2016).
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Vendes blikket tiloage til generisk projektledelse og DiSC veerkigjet, sa er det ofte de personer
der veegter mest mod den dominerende personlighed der er ledere. Dette haenger meget sammen
med, at man som leder skal veere i stand til at tage beslutninger, have ansvaret, ga forrest og veere
ekstrovert for at have kontakt med de mange mennesker der ofte indgar i et projekt. Dette er ting,
som de dominerende personer ofte sager, fordi det er noget der ligger dem naturligt. Dermed ikke
sagt at de andre typer af personer ikke bliver ledere, da man sagtens kan have evner inden for
alle personlighedstyperne og man kan leere at g& forrest, selvom det til at starte med, ikke falder
en naturligt (Kousholt, 2014). Ifelge Kousholt (2014) vil det veere mere oplagt for nogle personer at
blive ledere fordi det ligger mere naturligt, men alle kan laere god ledelse.

Figur 3.6. Et eksempel pa en tilfeeldig persons placering i DISC veerktajet. Tilrettet fra Kousholt (2014).

Et eksempel pa en leders placering i DiSC veerkigjet kan ses pa Figur 3.6, hvor personen
primeert er placeret inde i det dominernede felt. Her ses det at lederens personlighed og adfaerd
primeert vil veere i forhold til beskrivelsen af D-personlighedstypen mens denne ogsa vil have traek
der ses i personligheden og adfaerden er passer til beskrivelsen af C-personlighedstypen og |-
personlighedstypen, og meget lidt fra S-personlighedstypen.

3.2 Byggeledelsens kompetenceprofil

Keywords: construction management competencies, project management competencies, compe-
tency requirements, byggeledelseskompetencer, kompetencebehov, adfaerdskompetencer, tekni-
ske kompetencer, projektledelse, erfaring, successful construction management

| litteraturen er der flere der har undersgagt projektledernes kompetencer, bade indenfor og udenfor
byggeindustrien. De forskellige artiklers tilgange og mal er ikke ens, da nogen prgver at finde ud af,
hvad en kompetent projektledere er (Crawford, 2009), nogle undersgger den effektive projektleder
(Gillard og Price, 2005), nogle prover at finde en raekke feelles kompetencer i succesfulde
projektledere (Arditi et al., 2013) og nogle andre praver at forudse, hvem der er gode projektledere
(Moore et al., 2004).
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| artiklerne gar ordene kompetent og kompetencer igen flere gange og enkelte gange bliver de
ogsa brugt i fleeng. | Afsnit 1.4.1 pa side 14 er det forklaret, hvad begrebet kompetencer deekker
over, men det er stadig relevant at se pa de forskellige definitoner som litteraturen benytter.
Gillard og Price (2005) beskriver kompetencer som veerende viden, feerdigheder og evner, og
at en projektleders effektivitet refererer til deres kompetence niveau. Arditi et al. (2013) skriver
at kompetencer er nagleelementer der tillader en leder at opna deres mal, udvikle sig selv og
forbedre deres egen performance. Trivellas og Reklitis (2014) beskriver kompetencer som en
reekke karaktertraek, adfeerd og folelsesmaessig intelligens. Kompetent bliver i Moore et al. (2004)
beskrevet som en reekke personlige egenskaber som en person treekker pa i forbindelse med
arbejde. Crawford (2009) beskriver lignende at en leder er kompetent nar personen besidder en
raekke personlige egenskaber inden for bestemte omrader. Trivellas og Reklitis (2014) beskriver
kompetent som en persons evne til at imgdekomme en reekke eksterne aftalte standarder, med
andre ord en persons kvalifikationer pa bestemte omrader. Det kan altsa ses at der i litteratuen er
en forskel pa de to begreber, til trods for at de bliver brugt i fleeng.

| litteraturen findes der flere eksempler pd artikler der undersgger, hvilke kompetencer som
projektledere skal have. For at gere det overskueligt og sa det er muligt at sammenligne, sa er

en raekke af disse sat op i Tabel 3.1 og Tabellen 3.2 pa nzeste side.

Tabel 3.1. Projektlederens kompetencer som identificeret af litteraturen. Tabel 1 af 2.

(Cheng et al.,
2005)

(Gillard og Price,
2005)

(Kousholt, 2014)

(Mdaller og Turner,
2009)

(Dainty et al.,
2005)

Preestations-
orienteret

Initierende

Informations-
sggende

Fokus pa klien-
tens behov

Indflydelse

Selvsikkerhed

Samarbejde

Team ledelse

Analytisk  teenk-

ning

Konceptuel teenk-
ning

Selvkontrol

Fleksibilitet
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Brug af koncepter

Effektivitets-
orienteret

Proaktiv

Selvsikkerhed

Mundtlig kommu-
nikation

Gruppeledelse

Brug af social

kraft
Udvikle andre

Autoritet

Udholdendehed

Tilpasningsevne

Lederskab

Engagement

Selvkontrol

Assertion

Afslappethed

Kreativitet

Resultatorienteret
Effektivitet
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Konflikthandtering

Palidelighed

Anderkendende

Kritisk teenkning

Udviklende

Influerende

Motivation

Selvledende

Preestations-
orienteret

Initierende

Fleksibel

Informations-
segende

Fokus pa klien-
tens behov

Pavirkende

Selvsikker

Teamwork

Team ledelse

Analytisk  teenk-

ning

Konceptuel teenk-
ning

Selvkontrol
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Tabel 3.2. Projektlederens kompetencer som identificeret af litteraturen. Tabel 2 af 2.

(Arditi et al., | (Moore et al., | (Giammalvo, (Moradi et al., | (Abdullah et al,

2013) 2004) 2012) 2019) 2018)

Initierende Fatning Initiativ Kommunikation Personale ledelse

Risikovillig Team ledelse Entusiastisk Lederskab Faglig viden

Innoverende Selvsikkerhed Forretnings- Teamwork Teknisk viden

orienteret

Analytisk  teenk- | Preestations- Ledelseslyst Fleksibilitet Styring af materi-

ning orienteret el

Beslutningsdygtig | Analytisk teenk- | Analytisk Problemlgsning Styring af interes-
ning senter

Planlezeggende Fleksibel Autonomi Resultatorienteret | Sikkerhed og

sundhed

Kvalitetsfokuseret | Teamwork Udfordringsparat Udvikle andre @konomistyring

Mundtlig kommu- | Initierende Autoritet Indflydelse Kvalitetsstyring

nikation

Folsomhed Informations- Optimistisk Interessent  sty- | Tidsstyring
sggende ring

Teamwork Konceptuel teenk- | Organiseret Omkostnings- Milijghandtering
ning styring

Praestations- Indflydelse Planlaeggende Ressourcestyring | Pladsledelse

orienteret

Forretnings- Fokus pa klien- | Eksperimenterendg Kendskab til byg- | Kontraktstyring

orienteret

Leeringsorienteret

Autoritet
Udviklende
Modstandsdygtig

tens behov

Konflikthandtering

Stresshandtering
Leerende

Systematisk

geri

Tidsstyring

Kvalitetsstyring
Beslutningsdygtig
Konflikthandtering
Risiko styring
Aflevering

Tekniske kompe-
tencer

Styring af ar-
bejdskraft

Risiko styring

Aflevering

Som det ses i Tabel 3.1 pa forrige side og Tabel 3.2 er der flere af kompetencerne der gar igen i de
forskellige artikler, det er dog ofte tilfeeldet at der bruges forskellige ord for den samme kompetence.
Grundet dette og for at sikre et faelles grundlag for forstaelsen af disse kompetencer, er disse i de
neeste afsnit forklaret og uddybet.

Praestationsorienteret, resultatorienteret og effektivitetsorienteret er tre ord for den samme
kompetence og gar igen i flere af studierne som en ngdvendig kompetence. Med disse menes
der en leders evne til at arbejde imod en standard for ekspertise (Moore et al., 2004). Initiativ,
initierende og proaktiv gar ogsa igen og med den kompetence menes der at lederen pa eget initiativ
tager proaktive handlinger der forbedrer performance og undgér problemer, samt opseger og finder
nye muligheder (Cheng et al., 2005). Selvledende og autonomi er nar nar projektlederen selv leder
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sine egne aktiviteter mod de méal som virksomheden gnsker, uden at blive ledet direkte af andre
(Giammalvo, 2012). Informationssggende og leeringsorienteret bliver ogsa identificeret som en god
kompetence af flere og betyder at lederen har en lyst eller nysgerrighed for at leere nye ting og
opbygge mere viden omkring relevante emner, personer og ting (Moore et al., 2004). At vaere
udviklende og innoverende haenger sammen med at veere leeringsorienteret, da det handler om at
sgge nye lgsninger og bruge bade ny og gammel viden til at finde pa alternative mader at udfere
ting pa (Mdller og Turner, 2009).

Fokus pa klientens behov er nar lederen bruger energi pa at finde, opdage og imgdekomme
klientens krav og behov, dette er sammenkoblet med en lyst til at hjeelpe klienten s& meget
som muligt (Cheng et al., 2005). Indflydelse, pavirkning og brug af mundtligt kommunikation er
kompetencen som lederen bruger nar andre skal overbevises, pavirkes, imponeres eller influeres
til at falge specifikke agendaer eller pa anden vis overbevises (Cheng et al., 2005).

Assertion og selvsikkerhed er kompetencen til at kommunikere og formulere egne gnsker, tanker
og meninger pa en entydig, ikke-aggresiv og klar made og derved undga at blive manipuleret
af andre (Kousholt, 2014). Autoritet og brug af social magt er det at have en vis autoritaer
tilstedeveerelse, sa folk har respekt for projekilederen og de beslutninger der tages, og at kunne
benytte den sociale magt til at fa folk til at gere det gnskede (Gillard og Price, 2005). Udvikle andre
er kompetencen, hvor lederen udvikler sine medarbejder gennem feedback, problemhandtering
og ved brug af metoder der far medarbejderen til at sege selvforbedring (Gillard og Price,
2005). Engagement og entusiasme er at lederen ger en personlig indsats i projektet og har
det rette mindset og saetter et godt og motiverende forbillede for medarbejderne (Giammalvo,
2012) (Kousholt, 2014). Konflikthandtering er det at kunne forhindre og lese konflikter igennem
forhandling og kommunikation, og pa samme tid bibeholde et positivt arbejdsmiljg (Moradi et al.,
2019).

Samarbejde og teamwork er evnen til at arbejde sammen med andre personer og undga
ungdvendig konkurrence (Moore et al., 2004). Lederskab, gruppeledelse og team ledelse er
kompetencen til at tage rollen som leder af et team eller anden forsamling og fa det bedste ud af de
involverede (Kousholt, 2014). Analytisk og analytisk taenkning er evnen til at tilga problemlgsning pa
en analytisk made, ved at dele dem op i mindre dele, forsta afledte problemstillinger og organisere
problemer og situationer pa en systematisk made (Cheng et al., 2005). Brug af koncepter og
konceptuel taenkning er evnen til at se det overordnede billede og forstad hvordan situationer og
problemer haenger sammen pa tveers, samt finde og identificere underleeggende udfordringer i
situationer der ofte kan veere komplekse (Moore et al., 2004). Selvkontrol er evnen til at forblive
kelig ved at holde falelserne under kontrol og undga negative handlinger i stressede og fiendtlige
situationer (Cheng et al., 2005). Fleksibilitet og tilpasningsevne er kompetencen til at tilpasse sig
forskellige personer, teams og situationer. Det er evnen til at forstd modstaende og forskellige
holdninger til en udfordring og veere fleksibel i maden som situationer skal handteres pa (Cheng
et al., 2005). At veere planlaeggende er det at have en overordnede plan for projektet der lgbende
tilpasses og ikke bare tage en dag af gangen (Kousholt, 2017).

Af Tabel 3.1 pa side 33 og Tabel 3.2 pa forrige side bliver det hurtigt tydeligt at der er et fokus pa de
blgde, sociale og adfeerdsmaessige kompetencer. Dette er ikke blot tilfaeldet i denne rapport, men et
generelt fokus der findes i litteraturen, se Afsnit 3.3 pa side 39 (Toor og Ofori, 2008). | de artikler der
skriver om de tekniske kompetencer er der ogsa nogle kompetencer der gar igen og disse vil blive
forklaret her. Interessent styring gar ud pa at identificere og handtere projekterens interessenter
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som eksempelvis bygherren og underentreprengrerne ved at planleegge og udfere de handlinger
der er nadvendige (Moradi et al., 2019). Interessentstyring er ogsa at behandle krav og eendringer
samt at finde og indkegbe diverse underentreprengrer (Abdullah et al., 2018). Omkostnings- og
gkonomistyring er den finansielle styring af et projekt, hvor der skal budgetteres og regnskabsfares
samt gennemfgre forskellige betalinger og indkeb (Abdullah et al., 2018). Ressourcestyring er at
have viden om og kompetencer indenfor, hvordan et projekis nadvendige ressourcer i form af
personale, materialer, materiel og arbejdskraft bliver erhvervet, styret og udviklet (Moradi et al.,
2019) (Abdullah et al., 2018).

Kendskab til byggeri, ogsad kaldt faglig viden er det at have en grundlaeggende viden om
byggematerialer, byggeriets fagligheder, bygbarhed og de arbejdsopgaver der er (Abdullah et al.,
2018). Kombineret med den faglige viden sa er det ogsa vigtigt at have tekniske kompetencer og
teknisk viden omkring byggeri, som for eksempel viden omkring bygningsdesign og installationer
(Moradi et al., 2019). Styring og planleegning af tid er ogsa udpeget af bdde Abdullah et al. (2018)
og Moradi et al. (2019) som en vigtig kompetence, der gar ud pa at laegge og opdatere tidsplaner
samt forsta de ting der kan pavirke projektets tidsplan. Viden og kompetencer for kvalitetsstyring
er det at have kendskab til kundens og byggeriets kvalitetsstandarder samt at sikre at kvaliteten af
det faerdigbyggede mader disse standarder og forventninger (Abdullah et al., 2018). Risiko styring
er det at kunne identificere, vurdere, planlaegge handlinger og lgsninger og eksekvere de planlagte
handlinger sa de risici der er tilstede bliver kontrolleret og minimeret, og de muligheder der matte
veere bliver udnyttet til fulde (Moradi et al., 2019). At have kompetencer og viden om aflevering
er det at kunne styre og lede afleveringsprocessen sa byggeprojektet bliver afleveret korrekt til
bygherren (Abdullah et al., 2018).

| nogle af artiklerne bliver kompetencerne delt op i forskellige kategorier, for at gere dem
mere overskuelige. Gillard og Price (2005) deler kompetencer op i fem kategorier; 'mal- og
handlingsledelse’, ’lederskab’, ’human resource ledelse’, ’instruere underordnede’ og ’fokus pa
andre’. 'Mal- og handlingsledelse’ kategoriserer kompetencer som lederen bruger for at fokusere
pa missionen og tage handling for at na det fremsatte mal. ‘Lederskab’ daekker over lederens
selvsikkerhed, tro p& missionen samt evnen til at kommunikere det til medarbejderne. 'Human
resource ledelse’ daekker over kompetencer om gruppeledelse og brug af social kraft. 'Instruerer
underordnede’ er kategorien der gar ud pa at udvikle medarbejderne og bruge ledelsesmagten
til at opnd gruppens mal. 'Fokus pa& andre’ dsekker over kompetencerne udholdenhed og
tilpasnignsevne, sa projektlederen bliver ved med at have en hgj produktivitet og ledelsesevne i
sveere situationer.

Muller og Turner (2009) deler kompetencerne op i tre kategorier; ’Intellektuelle kompetencer’,
‘ledelses kompetencer’ og ’emotionelle kompetencer’. Kategorien ’intellektuelle kompetencer’
daekker over lederens kritiske og analytiske taenkning samt evnen til at se og malet og
have et stratetisk perspektiv. Ledelses kompetencer’ daekker over lederens evner til at indga
i kommunikation, handtere ressourcer, styrke og udvikle andre og preestere. 'Emotionelle
kompetencer’ er lederens evne til at motivere, indfluere, veere intuitiv og modstandsdygtig.

Arditi et al. (2013) deler kompetencerne op i fem kategorier; 'handtering af forandringer’,
‘planlzegning og organisering’, 'interpersonelle faerdigheder’, resultat orienteret’ og ’lederskab’.
'Handtering af forandringer’ er lederens evner til at tage initiativ, veere risikovillig, veere
fleksibel og se mulighederne. ’Planleegning og organisering’ er lederens kompetencer inden for
analytisk taekning, planlaegning, beslutningstagning og at vaere kvalitetsfokuseret. ’Interpersonelle
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feerdigheder’ er lederens mundtlige kommunikationsevner og evnerne til at indga i samarbejde.
Kategorien ’resultat orienteret’ deekker over lederens evner til at veere kunde fokuseret, have viden
om forretningsprocesser og veere praestations- og leeringsorienteret. "lederskab"er lederens evne
til at bruge deres autoritet, motivere og udvikle andre, samt vaere modstandsdygtig.

Harde
feerdigheder
— Teknisk
Viden
Kompetence [
Blgde
feerdigheder
— lkke-teknisk
Evner

Figur 3.7. Kompetence er ifglge Abdullah et al. (2018) en kombination af bade tekniske kompetencer og
ikke-tekniske kompetencer. Tilrettet fra Abdullah et al. (2018).

| Abdullah et al. (2018) er der fokus pa de tekniske kompetencer og her har de delt kompetence op i
teknisk og ikke-teknisk kompetence, se Figur 3.7. Den tekniske kompetence er harde faerdigheder
og viden om eksempelvis hvordan der laegges tidsplaner og hvordan en byggeplads skal ledes.
Den ikke-tekniske kompetence er de blgde faerdigheder og evner som at udfgre personale ledelse
og samarbejde. (Abdullah et al., 2018)

3.2.1 Kompetencer tilegnet ved erfaring

Job erfaring, erfaringer, observationer, tid i arbejde er alt sammen med til pavirke en projektleder
og deres kompetencer. | litteraturen er det ret begreenset, hvad der er skrevet omkring erfaring
og dets betydning for kompetencer, men flere artikler er enige om felgende elementer. Lantelme
et al. (2017) skriver at byggelederens kompetencer bliver udviklet igennem igennem professionel
erfaring og labende uformel lzering pa jobbet. Lantelme et al. (2017) skriver ogsa at byggelederes
lederskabskompetencer har stor korrolation til deres job erfaring, deres observation af mere erfarne
lederes adfeerd og deres egen indsats i deres selvudvikling. Giammalvo (2012) skriver at at de
ngdvendige kompetencer og iseer viden om, hvilke situationer de skal bruges i kommer med tiden
og erfaring. Panas et al. (2014) skriver stort set det samme, nemlig at erfaring fra praksis udvikler
ens kompetencer og viden om hvornar og hvordan de skal bruges. El-Sabaa (2001) skriver at
projektlederens viden, faerdigheder og kompetencer haenger sammen med ens karriere og derved
ogsa erfaring. IPMA (2015) skriver at erfaring har en stor, men dog indirekte rolle i en projektleders
kompetencer. IPMA (2015) skriver ogsa at erfaring er ngglen til at udvikle individdet og dets
kompetencer, og at erfaring er ngdvendigt for at kunne performe i de forskellige tildelte roller.

3.2.2 Den generiske projektleders kompetencer

Som et supplement til den forklaring der blev preesenteret af byggeledelsen i Afsnit 1.3.1 pa side 6
og de kompetencer der er beskrevet i Afsnit 3.2 pa side 32, er det ngdvendigt at undersage,
hvad den generiske projektleder har af kompetencer, for iszer at f& mere viden om de styrings-
og ledelsesmaessige perspektiver. Dette undersgges bl.a. ved at kigge i de bager, der er pensum
i forfatternes uddannelse og se pa, hvad projektledelsesbranchen siger en projektleder skal
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kunne igennem de forskellige praksisstandarder der findes. Praksisstandarder som for eksempel
PMCD3 (PMI, 2017) og ICB4 (IPMA, 2015) er standarder der er udarbejdet af store internationale
projektledelses organisationer, som bl.a. beskriver, hvordan projektledelse skal udfgres og hvilke
kompetencer der kraeves.

Der tages udgangspunkt i de ti vidensomrader inden for den generiske projektledelse der tidligere
blev illustreret pa Figur 1.2 pa side 7. Disse ti vidensomrader er naevnt i Kousholt (2014), Kousholt
(2017), PMI (2013) og ISO (2012) som veerende de elementer som den generiske projektleder
skal forstd og lede. Det skal naevnes at der er en lille forskel pa navngivningen i de forskellige
dokumenter, men det skyldes primzert at de er skrevet i forskellige lande og af forskellige personer,
det vigtige er at de beskriver de samme ting (Kousholt, 2017). | IPMA (2015) er der naevnt 14
praktiske kompetencer som neermest beskriver det samme som de andre. Her er de danske
oversaettelser, der er brugt i Kousholt (2017):

» Koordinering og sammenhaeng
 Styring af omfanget og indholdet

* Planlaegning og styring af tid

» Planleegning og styring af omkostninger
» Kvalitetsledelse

» Personaleledelse

» Styring af kommunikation

« Risikostyring

» Styring af indkebsaftaler

* Interessentledelse

Nar der kigges pa den overstaende punktopstilling, er det tydeligt at flere af punkterne er blevet
forklaret og beskrevet tidligere i dette kapitel, og derfor vil disse ikke blive gennemgaet igen. |
punktopstillingen er tre af punkterne markeret med fed skrift idet disse adskiller sig fra resten af
studiet og er derfor ikke beskrevet tidligere. "Koordinering og sammenhaeng" er den overordnede
forstdelse for projektets sammenhaeng og bade den initierende og lebende koordinering og
styring der sker i projektet (PMI, 2013). "Styring af omfanget og indholdet" er nar projektlederen
styrer, hvad der er og ikke er en del af projektet og sikre at alt det der skal laves, og kun det
der skal laves, er en del af projektet (PMI, 2013). "Styring af kommunikation" handler ikke om
selve kommunikationen, men derimod om den styring og tilrettelaeggelse af kommunikation, som
projektlederen skal lave, for at der kommunikeres effektivt projektet og at det forlaber som planlagt
(PMI, 2013).

| projekter er det ofte tilfeeldet at de forskellige medarbejdere har andre ledere udover
projektlederen, for eksempel en afdelingsleder og da ressourcerne ofte er knappe sa er det
nadvendigt at projektlederen er i stand til at forhandle og motivere for at fa s& mange ressourcer
som muligt og fa& mest ud af de tilgeengelige ressourcer Kousholt (2017) (PMI, 2013). En
projektleder forhandler med flere forskellige grupper i labet af et projekt og der er derfor brug for
en forstaelse for forskellige forhandlingsteknikker, forhandlingsparternes situation og at det bedste
er at ga efter en langsigtet win-win situation (Kousholt, 2017). Projektlederen skal som naevnt
ogsa kunne motivere medarbejderne, hvilket kraever en forstaelse for andre mennesker, deres
situation og hvilke behov de har brug for at f& daekket, her kan der eksempelvis kigges pa Maslows
behovspyramide, se Figur 3.8 pa nzeste side. Projektlederen skal ogsa have en forstdelse for de
kulturer og den politik der hersker i arbejdsmiljget for at kunne styre et projekt effektivt (Kousholt,
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2017) (PMI, 2013). Det er vigtigt at projektlederen har forstaelse for at der findes forskellige kulturer
fra organisation til organisation og inden for forskellige fag, og at projektlederen ved, hvordan de
forskellige kulturer skal tilgas (Kousholt, 2017) (PMI, 2013).

Selv-
realisering

Egobehov

Sociale behov

Tryghedsbehov

Fysiske behov

Figur 3.8. Maslows behovspyramide der viser hierarkiet af forskellige behov som personer har. Tilrettet fra
Kousholt (2014).

3.3 Relaterede undersggelser og artikler

Keywords: byggeriets processer, construction management, byggeledelsens kompetencer, con-
struction (project) management competencies/competency. Construction management coopera-
tion/collaboration. construction management/project managent, Byggeprocessen, Byggeriets fa-
ser, byggeledelse og samarbejde, byggeleder uddannelser, byggeledelsens fremtid

| de tidligere afsnit af litteraturstudiet har der vaeret fokus pa udvalgte, specifikke emner, sd som
"Ledelse og adfaerd"og "Byggeledelsens kompetenceprofil". | dette afsnit vil fokus i stedet vaere
pa at undersgge, hvad der tidligere er blevet undersggt i litteraturen, i hvilken grad de forskellige
emner er blevet undersggt og hvad der er af mangler og huller i litteraturen. Dette geres for at fa
en forstaelse for litteraturens tilstand og finde ud af hvilke emner der mangler at blive undersggt
eller skal undersgges mere specifikt. Da mange artikler veelger at undersgge et meget specifikt
emne i dybden og da dette projekt har en mere bred og holistisk tilgang, s& er det ngdvendigt at
dele denne undersggelse af litteraturen op i flere mindre dele. Et eksempel er at nogle artikler kun
undersgger de kompetencer som en projektleder skal have (Dziekonski, 2017) (Crayon et al., 2017)
(Zhang et al., 2012), nogle undersgger fremtiden (Wiezel og Badger, 2015) og nogle undersgger
det gap der er imellem uddannelserne og det private arbejdsliv (Ramazani og Jergeas, 2015)

Der er flere forskellige forskere der har skrevet artikler omkring hvilke kompetencer som
projektledere skal have, se Afsnit 3.2 pd side 32 og opsummeringen i Moradi et al. (2019).
De fleste af de studier der er lavet pa projektlederens kompetencer har primzert fokus pa de
adfeerdsmeessige kompetencer (som at veere initierende) og knap sa meget fokus pa for eksempel
de tekniske kompetencer (som at kunne planlaegge tid) som en projektleder skal have (Toor og
Ofori, 2008). Der er i Igbet af de sidste par ar udkommet artikler som peger pa vigtigheden af
tekniske kompetencer s& som gkonomi- og ressourcestyring, men der er stadig brug for mere
forskning indenfor omradet (Moradi et al., 2019) (Abdullah et al., 2018) (Veerdibyg, 2020) (Galvin
et al., 2014).

39



Projektgruppe: Emil og Helene 3. Litteraturstudie

Meget af forskningen i de kompetencer som projektledere skal have, har en generel vinkel pa
faget og tager ofte ikke hgjde for de variationer der er fra branche til branche, dette betyder at der
mangler specifik forskning i for eksempel byggeledelse (Veerdibyg, 2020) (Chipulu et al., 2013). |
de fleste af artiklerne, der undersgger kompetencer, bliver kompetencerne ofte blot beskrevet med
nagleord, s& som samarbejde, og en lille beskrivende tekst, men der gas sjaeldent i dybden med at
forklare, hvad samarbejde er og hvordan der skal samarbejdes. Eksempler pa dette er at i Liikamaa
(2015) beskrives samarbejde som at arbejde med andre mod et feelles mél og i Dainty et al. (2005)
bliver fleksibel beskrevet som at kunne tilpasse sig og arbejde effektivt i forskellige situationer. Et
af de fa eksempler pa det modsatte er i Fisher (2011), hvor det uddybende forklares, hvordan en
projektleder for eksempel skal bruge kompetence "at lede andre".

Forskellige forskere har undersggt, hvad nye projektledere i hgjere grad skal have med af
kompetencer fra uddannelserne, bade generelt og i byggeriet (Ramazani og Jergeas, 2015) Ahn
et al. (2012). Ifelge Ramazani og Jergeas (2015) er der et gap imellem det som uddannelserne
giver af kompetencer og det som der skal bruges til at arbejde med projekter i en kompleks
arbejdssituation. Projekterne der startes op nu, er mere komplekse end tidligere og denne udvikling
vil fortseette fremad, det er derfor vigtigt at nye projektledere har leert at handtere kompleksitet ved
bl.a. at veere kritiske teenkende (Ramazani og Jergeas, 2015). Det er ogsa vigtigt at projektlederne
har en bred vifte af viden og kompetencer, bade tekniske (som at planleegge) og blade (som
ledelse og interpersonelle feerdigheder) samt at de pa uddannelsen bliver sat i stand til at forsta og
handtere "real life projects" igennem praktisk erfaring (Ramazani og Jergeas, 2015). | Ahn et al.
(2012) naevnes noget lignende, nemligt at det er vigtigt at dimittender har problem lgsnings evner
og interpersonelle feerdigheder.

| litteraturen er det ogsa blevet undersggt om der er en forskel pa hvilkke kompetencer som
tidligere artikler neevner at projektledere skal have og de kompetencer som industrien, igennem
de forskellige praksisstandarder naevner er vigtige, (Moradi et al., 2019). Ifelge Moradi et al.
(2019) er der forskel pa hvilke kompetencer der beskrives i praksisstandarder og i forskning,
og der er iszer forskel pa, hvilke kompetencer som fremhaeves som vigtige. Moradi et al. (2019)
kommer frem til at der ogsa er en forskel pa forstaelse af kompetence konceptet i forskningen og
i praksisstandarderne. Forskerne bruger ofte tidligere artikler som baggrunden for deres arbejde,
hvilket Igbende er med til at forbedre modenheden og konsensus af resultaterne. Nar der skal
udgives en ny praksisstandard er det acceptabelt at der er nogle forskelle fra tidligere og andre
standarder, men at komme med en helt ny og anderledes standard vil lede til uoverenstemmelser
og uenigheder om forstaelsen af koncepterne, (Moradi et al., 2019). Til trods for at der er udgivet
praksisstandarder i mange ar, sa er der stadig ikke fuldstaendig konsensus pa kompetence og her
vil en mere samarbejdslig atmosfeere mellem udgiverne af praksisstandarderne hjaelpe, (Moradi
et al., 2019).

Fremtidens projektledelse er blevet undersaget i forskellige artikler, hvor det hurtigt findes at
projektlederens ansvar og opgaver er i konstant udvikling (Wiezel og Badger, 2015). | Wiezel
og Badger (2015) kigges der pa, hvordan trends i form af globalisering, arbejdskrafts demografi,
teknologi og organisationstyper kan pavirke, udfordre og eendre byggeriet og derved ogsa aendre
projektledelsens arbejde og kompetencer. Undersggelsen finder at de fire trends vil sendre
projektlederens kompetencebehov og kreeve sterre kompetencer indenfor bl.a. kommunikation,
relationsopbygning, forretningsindsigt, risikostyring, kompleks beslutningstagen og coaching
(Wiezel og Badger, 2015). Undersggelsen fandt ogsa at de kompetencer der er grundlzeggende for
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projektledelses arbejdet i dag, s& som at veere initierende og beslutningsdygtig, stadig vil veere en
del af de grundlzeggende kompetencer i fremtiden. | Silvius og Batenburg (2009) beskrives ogsa
den lgbende udvikling af projektledelsesfaget, hvor det ses at det er ved at udvikle sig til en faktuelt
profession/erhverv og ikke bare noget som en person lige laver. Undersggelsen kommer ogsa
frem til at kompetencer enten forbliver lige sa vigtige som de er nu eller bliver endnu mere vigtige
i fremtiden (Silvius og Batenburg, 2009). Ifglge (Silvius og Batenburg, 2009) er kommunikation,
risikostyring, teamledelse og problemlgsning nogle af de kompetencer som bliver seerlig vigtige i
fremtiden.

3.4 Opsummering af litteraturstudie

Der er igennem tiden flere forskere der har undersggt og forsket i ledelse og opstillet forskellige
teorier, hvilket betyder, at der findes mange forskellige holdninger til, hvad ledelse preecist er.
En af de teorier der formentlig er blandt de aeldste er "Great man" teorien, hvor ledere siges
at have medfgdte evner, som ger den til naturlige ledere. Andre og nyere ledelsesteorier som
adfeerdsteorien forklarer at ledere besidder en raekke adfeerd som kan leeres og ikke kun er
medfedt og andre teorier beskriver koncepter som selvledelse, hvor lederen i hgjere grad lader
medarbejderne lede dem selv.

Der er flere ting der er vigtige for ledere, men noget af det helt vigtige er ifelge Dale Carnegie
personlighed og derved ledelsesadfaerd. Dette skyldes bl.a. at jobbet som leder, isaer indenfor
byggeriet, er et meget psykisk kraevende job, med stort ansvar, pressede situationer og konstante
forandringer, hvilket kraever en vis personlighed der kan handtere det stressende arbejde og
kan tilpasse sig forskellige personer og situationer. Det er ogsa vigtigt at en leder har en vis
selvindsigt og kender bade deres svagheder og styrker. To andre ting der ogsa har stor betydning
for lederens arbejde er ledelsesrollen og ledelsestilen. Disse to elementer og ledelsesadfaerden
pavirker hinanden og bliver udviklet igennem en persons opvaekst, uddannelse og den erfaring der
opnas.

Vendes blikket mere specifikt hen pa projektlederen i byggeriet, sa kreever jobbet en raekke
forskellige ledelses-, adfeerds- og tekniske kompetencer. Dette er blandt andet at kunne lede
personale, styre interessenter og kommunikation, veere preestationsorienteret, kunne samarbejde,
have kendskab til byggeri og have en teknisk viden og forstaelse. En projektleder skal ogsa have
forstaelse for at forhandle og motivere medarbejde, da projektlederens medarbejdere ofte har andre
ledere end projektlederen og da ressourcerne i et projekt ofte er ret knappe.

Kigges der pda, hvad der er blevet undersegt tidligere i litteraturen, sa er det tydeligt at der er
blevet lavet forskellige undersagelser der er relaterbare til den undersggelse som dette projekt
laver. Feelles for mange af de relaterede undersggelser er dog at de ofte undersgger et mindre og
meget specifikt emner, i forhold til dette projekt, der har en holistisk tilgang til forskningen. Noget
andet som flere af de relaterede undersggelser har til faelles er at de ofte undersgger den generiske
projektledelse og ikke byggeledelse, hvilket betyder at de bl.a. ikke forsker i de kompetencer der er
specifikke for byggeledelse og byggerietsprocesser.
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4 Undersggelse af uddannelser

Kapitlet indeholder en undersogelse af de uddannelser der findes, som forer til jobs inden for
byggeledelse. Undersagelsen er foretaget ved at udveelge nogle relevante uddannelserne og kigge
pa studieordningerne, for at lave en liste over de de kompetencer de studerende far med fra
uddannelsen. Afslutningsvis tages der udgangspunkt i seks profiler, der arbejdes videre med og
henvises til lebende i rapporten, som kan sammenlignes pa tveers af profiler og i sidste ende holdes
op mod litteraturen og de interviews der er foretaget.

4.1 Det danske uddannelsessystem

Alle danskere gennemfgrer den samme grunduddannelse i form af folkeskolen/grundskolen, hvor-
efter der er en lang raekke valgmuligheder for den videre uddannelse (Bgrne- og undervisningssmi-
nisteriet, 2020). Det danske uddannelsessystem er bygget op om nogle klare linjer, hvor hvert skidt
i systemet bliver mere rettet mod en bestemt branche og arbejde. P& Figur 4.1 ses de forskellige
typer af uddannelser der er fra folkeskolen til arbejde. Under hver boks findes der mange forskellige
uddannelser der kan vaelges mellem for at uddanne sig i den ene eller anden retning. Dette er blot
en forsimplet udgave og der findes mange forskellige muligheder for at ende ud med et arbejde
som der gnskes, men det giver et godt udgangspunkt til forstaelsen af systemet.

Arbejde/Efteruddannelse

Universitetsuddanelser - Kandidat Kandidat Kandidat
2ar 2ar 2ar

Professionsbachelor
1% &r

Universitetsuddanelser - Bachelor Professionsbacheloruddannelser
3ar 3-4ar

Erhvervsakademiuddannelser
2ar

Figur 4.1. Oversigt over det danske uddannelsessystem. Tilrettet fra Uddannelsesguiden (2020).
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| Tabel 4.1 findes en kort en beskrivelse af de forskellige dele af det danske uddannelsessystem,
med henblik p& de dele der er relevant for byggebranchen.

Tabel 4.1. Kort introduktion til de forskellige typer af uddannelser der er relevante i forhold til at ende ud som
en del af byggeledelsen. Data fra Uddannelsesguiden (2020) og Uddannelsesguiden (2014).

Uddannelsestype Beskrivelse af uddannelse

Gymnasium » Fakta: Gymnasiet tager 3 ar, adgangsgrav er en afsluttet 9. klasse.
« Uddannelser: STX, HTX, HHX

 Beskrivelse: Boglig ungdomsuddannelse hvor nogle fag er obligatoriske, mens
andre velges via en studieretning. STX og HTX er meget forskellige i
forhold til fag og undervisningsmiljg. STX er bred og har retninger indenfor
samfundsvidenskab, naturvidenskab og humaniora, mens HTX fokuserer pa
tekniske og naturvidenskabelige fag samt kommunikation og it.

Erhvervsuddannelse -« Fakta: Erhvervsuddannelser tager 4-4'% ar, adgangskrav er en afsluttet 9.
klasse med karakteren 2,0 i dansk og matematik.

» Uddannelser: Strukter, bygningsmaler, bygningssnedker, murer, temrer

» Beskrivelse: Uddannelserne er opdelt i et grundforleb og hovedforlgb.
Grundforlgbet foregar pa en erhvervsskole, mens hovedforigbet er ved en
virksomhed i praktik og laeres op i faget. | lebet af praktikken er der undervejs
skoleforlgb, hvor der undervises i fagets teori og gvelser i dets metoder.

Erhvervsakademi « Fakta: Erhvervsakademi uddannelser tager 2 ar, adgangskrav er en gymnasial
eksamen eller erhvervsuddannelse.

« Uddannelser: Byggekoordinator, byggetekniker

» Beskrivelse: Undervisningen kombinerer teoretisk viden med praktiske udfor-
dringer, med praktik i et halvt semester. Haves en faglig uddannelse, kan en
erhvervsakademiuddannelse vaere en god mulighed for videreuddannelse.

Professionsbachelor « Fakta: Professionsbacheloren tager 3-4' &r, adgangskrav er gymnasial
eksamen eller erhvervsuddannelse.

» Uddannelser: Bygningskonstrukter

» Beskrivelse: Professionsbacheloruddannelser bestar af bade teoretisk og prak-
tisk undervisning, hvor den praktiske undervisning foregar som praktikophold i
en virksomhed. Uddannelsen er ofte rettet mod et bestemt erhverv, som prak-
tikperioderne knyttes til.

Universitet + Fakta: Bachelor tager 3 ar, adgangskrav er en gymnasial eksamen + specifikke
adgangskrav. Kandidaten tager 2 ar, adgangskrav er relevant bachelor- eller
diplomingenigruddannelse.

» Uddannelser: bachelorer og kandidater ved AAU, AU, DTU, SDU

» Beskrivelse: Kandidaten er en overbygning til bacheloren. Uddannelserne
er bygget op om videnskabelige teorier og metoder, der udger tilgangen
til fagomradet. Uddannelserne giver en bred og dybdegaende teoretisk
viden inden for forskellige fag. P4 nogle studier kan de studerende veelge
virksomhedsophold/praktik, hvor teori kan afpreves i praksis. Universiteterne
adskiller sig meget fra hinanden i opbygning og undervisningsform. P4 DTU
har de studerende mulighed for at veelge mange af deres egne kurser. P4 AAU
er det meste baseret pa gruppe- og projektarbejde.
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Idet projektet fokuserer pa byggeledelse og de uddannelser der farer til jobs inden for byggeledelse,
er det muligt at indskraenke uddannelsesmulighederne en del sdledes der kun undersgges noget
om de mest relevante uddannelsesveje. De forskellige veje de studerende kan tage for at ende i
jobs inden for byggeledelse, er illustreret pa Figur 4.2. Her ses det, at det er mange muligheder
for at tage forskellige uddannelser og veje, alt efter hvad den studerende synes veerende mest
interessant.

Arbejde

Universitetsuddanelser (kandidat)

= Byggeledelse - AAU

= Byggeledelse og Bygningsinformaik - AAU
= Bygge- og Anlaegskonstruktion - AAU

= Byggeteknologi - DTU

= Bygningsdesign - DTU

= Byggeri- AU

= Konstruktionsteknik - SDU

f f

Universitetsuddanelser (bachelor) Professionsbacheloruddannelser Overbygning

= Byggeri og Anlaeg - AAU = Bygningskonstruktgr t

» Arkitektur og Design - AAU T
= Byggeteknologi - DTU

. Bygningsdesign - DTU Erhvervsakademiuddannelser

= Byggeri - AU = Byggekoordinator
= Bygningsdesign - AU = Byggetekniker
= Bygningsteknik - SDU

Studenterkursus

1

= Almen studentereksamen (stx) =« Strukter
= Merkantil studentereksamen (hhx) = Bygningsmaler
= Teknisk studentereksamen (htx) = Bygningssnedker
= Murer
= Tpmrer

Figur 4.2. Oversigt over de uddannelser og veje der kan tages for at blive en del af byggeledelsen. Data fra
Uddannelsesguiden (2020).
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4.2 Kompetencer tilegnet ved udvalgte uddannelser

Idet projektet har fokus pa studerende fra universitetsuddannelser og professionsuddannelser, er
det ikke nadvendigt at kigge pa alle de muligheder der eksisterer. Erhvervsakademiuddannelser
er korte videregdendeuddannelser og her tilbydes uddannelsen som byggekoordinator, hvor der
blandt andet bliver undervist i planlaegning, procesoptimering og byggesager (Uddannelsesguiden,
2020), er fravalgt idet de nyuddannede fra denne type uddannelse typisk ikke vil fa de samme typer
jobs inden for byggeledelse som bygningskonstruktar og ingenier. | hvert fald ikke fra start. Derimod
er der valgt at saette fokus pa universitetsuddannelserne og professionensbacheloruddannelsene
idet de henvender sig mere direkte til de mere ansvarsfulde jobs inden for byggeledelse
(Uddannelsesguiden, 2020) og har generelt et sterre optag (Uddannelses- og forskningsministeriet,
2019).

Som det ses pa Figur 4.2 pa foregaende side findes der mange forskellige universitetsuddannelser
der er inden for byggeri. Derfor er der blot udvalgt nogle f& uddannelser som der arbejdes videre
med gennem projektet. | rapporten fra (Veerdibyg, 2020) har de ogsa kigget pa de uddannelser der
findes og de er her kommet frem til at det er kandidaten i byggeledelse ved Aalborg Universitet
og byggeri ved Aarhus Universitet som har sterst fokus pa byggeledelsen og derfor er der taget
udgangspunkt i disse i projektet. Fa Figur 4.3 ses der de udvalgte uddannelser der bliver arbejdet
med og undersgagt i projektet.

Arbejde
A A
Kandidat Kandidat
Byggeri Byggeledelse
AU AAU
A A
Bachelor Bachelor Bachelor Professionsbachelor
Byggeri Byggeri og Anlzeg Arkitektur og Design Bygningskonstruktgr
AU AAU AAU UCN

{ t 1 f

» Almen studentereksamen (stx) « Murer

» Teknisk studentereksamen (htx) « Tpmrer

f f

Figur 4.3. Figur 4.2 i en forkortet udgave, hvor der kun er vist de udvalgte uddannelser der undersgges
gennem projektet. Data fra Uddannelsesguiden (2020).
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For at undersgge de kompetencer de studerende far undervejs i de forskellige uddannelser er det
nadvendigt at kigge pa de enkelte uddannelser. Folkeskolen er langt hen af vejen det samme for alle
danskere og giver grundleeggende en samme basale viden og derfor er denne ikke relevant er kigge
nzermere pa. Vender man blikket mod de gymnasiale uddannelser og erhvervsuddannelserne, er
der her valgt at tage udgangspunkt i stx-, htx-, murer- og temreruddannelsen. Man kunne ogsa have
kigget pa EUX som er en blanding af erhvervsuddannelse og undervisning, saledes de studenede
far en mere direkte adgang til at leese videre (Uddannelsesguiden, 2020), men siden det vigtige
i forhold til projektet er, at kigge pa handvaerker baggrunden og dennes pavirkning af profilen, er
det ikke ngdvendigt ligge et fokus her. Idet gymnasiet og erhvervsuddannelserne er en mindre del
af projektet er der ikke undersggt deres kompetencer til fulde, men derimod de grundleeggende
kompetencer som har en betydning i forhold til adfeerden og de kompetencer der kan bruges i
forhold til byggeri. Kompetencerne og adfaerden kan ses pa Tabel 4.2.

Tabel 4.2. Kort introduktion til de kompetencer og den adfeerd der tilegnes gennem gymnasiet og
erhvervsuddannelserne. Data fra Uddannelsesguiden (2014).

Uddannelsestype Beskrivelse af adfeerd og kompetencer

Gymnasium » Adfeerd: Groft sagt har studerende fra stx en teoretisk tilgang til tingene og er

(stx og htx) meget sociale, dog i et tydeligt hierarki, mens studernede fra htx arbejder mere
projektorienteret og praktisk og i det sociale er mere tilbagetrukne, men hvor
alle er velkomne og der ikke eksisterer hierakier.

» Kompetencer: Generelt har studerende fra stx primaert samfundsvidenskabelig
og humanistiske kompetencer, mens der p& htx er et sterre fokus pa
naturvidenskaben, teknologi og kommunikation. Fagene pa uddannelserne er
langt hen af vejen en overbygning til folkeskolen, men de studerende laerer
mere om det at skrive opgaver, finde litteratur, analyserer og reflektere over de
fundne ting. Gennem gymnasiet bliver den akademiske verden introduceret.

Erhvervsuddannelse « Adfeerd: Groft sagt har studerende fra erhvervsuddannelser en praktisk tilgang
(murer og temrer) til tingene og socialt er abne overfor folk der kan et fag og som har en respekt
overfor handveerkerfaget.

» Kompetencer: Generelt leerer de studerede at bygge tingene. Desuden
erhverver de sig en faglig viden og indsigt i hvordan tingene bygges, monteres
og udfares. Gennem uddannelsen fas der en forstaelde for byggeriets
processer.

| forhold til de videregaendeuddannelser, altsd professionsbachelor og bachelor og kandidat
pa universitetet, kan kompetencerne findes i de forskellige uddannelsessteders studieordninger
og kursusbeskrivelser. Her er de faglige leeringsmal beskrevet som viden, feerdigheder og
kompetencer, ligesom det er beskrevet i Kapitel 1. Det er dog meget forskelligt hvordan de enkelte
undervisere har tolket dette og derfor er der nogle forskelle i, hvordan lzeringsmalene er opstillet.
Det kan derfor vaere sveert at skelne mellem det ene og andet, men alle kompetencerne fra
uddannelserne er blevet samlet og opstillet i tabeller, som kan ses i Appendiks M. Forkortede
udgaver kan ses pa Tabel 4.3 og Tabel 4.4.
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Tabel 4.3. De kompetencer der faes fra de forskellige uddannelser. (AU, 2020b) (AAU, 2020a).

Bachelor i Byggeri (AU) Bachelor i Byggeri og Anleeg (AAU) | Bachelor i Arkitektur og Design (AAU)

Aftaleforhold Aflgbsteknik og hydraulik Analytisk tilgang

Analytisk tilgang Analytisk tilgang Arkitektonisk design og metoder

Arkitektonisk design og metoder Anlzegsteknik Arkitektur og samfunds pavirkning

Beton-, stal- og treekonstruktioner Arbejdsmiljo Arkitekturhistorie

Brand Beton-, stal- og treekonstruktioner Beton-, stal- og treekonstruktioner

Byggeriets processer Brand BIM

Bygningsreglementet Bygningsreglementet Brand

Beeredygtighed CAD-modellering Byggeprogram

Dataindhentning og behandling Dataindhentning og behandling Bygningsreglement

Digitale veerktajer og modeller Digitale veerktajer og modeller CAD-modellering

Energiforbrug og indeklima Dynamisk belastning Dataindhentning og behandling

Geoteknik og fundering Elementbyggeri Design teorier og metoder

Hygrotermisk bygningsfysik Energiforbrug og indeklima Designkoncepter

Ingenigrfaglige metoder Geoteknik, geologi og fundering Designproces

Interessenter Gruppearbejde Digitale veerktgjer og modeller

Konstruktionssystemer Hygrotermisk bygningsfysik Energiforbrug og indeklima

Kvalitetssikring Ingenigrfaglige metoder Fysiske modeller

Laboratorie-og feltundersegelse Kommunikation Gruppearbejde

Lesningsorienteret Konflikthandtering Hygrotermisk bygningsfysik

Matematik Konstruktionssystemer Ingenigrfaglige metoder

Materialelaere Laboratorie- og feltundersggelse Klimatiske pavirkninger

Mekanik og termodynamik Lean construction Konflikthandtering

Miljg og komfort Lesningsorienteret Konstruktionssystemer

Organisationsteori Matematik og statistik Lesningsorienteret

Planlaegning og styring Materialelaere Markedsanalyse og produktkrav

Produktionsmetoder Mekanik og termodynamik Matematik

Projekt- og byggeledelse teorier Organisation- og motivationsteori Materialelzere

Rammebetingelser Planleegning og styring Parametrisk design

Relevant litteratur og problemer Projektledelse Produktionsmetoder

Stabilitet og robusthed Relevant litteratur og problemer Relevant litteratur og problemer

Statik Samlingsteknik og detaljer Samlingsdetaljer

Statistik og Machine learning Sikkerhed og sundhed Simuleringer

Styring og planleegning af projekt Simuleringer Skala

Sundhed Stabilitet og robusthed Statik og styrkeleere

Tekniske installationer Statik og styrkeleere Styring og planleegning af projekt

Tekniske modeller Styring og planlaegning af projekt Tegningsmateriale og forstaelse

Tidsstyring Tegningsmateriale og forstaelse Tekniske installationer

Vej- og trafiksystemer Tekniske installationer Tektonisk design og rumlighed

Videnskabsteori Tekniske modeller Urban design

Visualisering Tids- og ressourceplaner Vej- og trafiksystemer

Jkonomi Vej- og trafiksystemer Videnskabsteori
Videnskabsteori Visualisering og 3D modeller
Dkonomi Jkonomi
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4.2. Kompetencer tilegnet ved udvalgte uddannelser

Tabel 4.4. De kompetencer der faes fra de forskellige uddannelser. (UCN, 2020) (AU, 2020b) (AAU, 2020a).

Bygningskonstrukter

Kandidat i Byggeri (AU)

Kandidat i Byggeledelse (AAU)

Aftaleforhold

Analytisk tilgang

Beton-, stal- og treekonstruktioner
BIM

Byggeriets processer

Bygningers energi og indeklima
Beeredygtighed

CAD-modeller

Dantaindentening og behandling
Digitale veerktgjer og modeller
Elementbyggeri

Grundlzeggende statik
Interessanter

Jura

Kommunikationsteorier
Konstruktionssystemer
Kvalitetssikring

Landmaling og afsaetning
Matematik

Miljgmaessige og sociale aspekter
Omdanne teori til praksis
Organisationsteori

Planleegning, samarbejde og styring
Produktion og proces optimering
Projektering og produktionsmetoder
Projektledelse

Relevant litteratur og problemer
Renovering

Risikovurdering

Sociale og kulturelle forhold
Strategi

Styring og planleegning af projekt
Tekniske installationer
Tveerfaglige projekter
Udbudsformer
Udfarelsesmetoder
Virksomhedsetablisering

@Jkonomi
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Analytisk tilgang

Beton-, stal- og treekonstruktioner
Bygningers energi og indeklima
Forandringsledelse
Forretningsmodeller

Forskning

Gruppearbejde
Helhedsorienteret byggeproces
Innovativ

International byggelovgivning
Interssanter og bruger involvering
Jura

Kommunikation

Kvalitetssikring

Lean construction

Lasning og strategi implementering
Matematik

Produktion og proces optimering
Planleegning og styring

Relevant litteratur og problemer
Ressourcestyring

Risikostyring

Sandsynlighed og statistik
Simulering

Standarder

Videnskabsteori

Jkonomi

Aftaleforhold

Arbejdsmiljo

Byggerits processer
Dataindhentning og behandling
Datamodeller og koncepter
Dialog med interessenter
Digitale bygninsmodeller
Facility management
Forretningsprocesser
Forskning
Informationshandtering

Jura

Kommunikation
Konflikthandtering

Kunde- og myndighedskrav
Kvalitetsstyring

Logistik

Lasning og strategi implementering
Omdanne teori til praksis
Organisationsteori

Planleegning og styring

Proces- og produktmodeller
Produktionsfilosofier
Produktion og proces optimering
Projektledelse
Rammebetingelser

Relevant litteratur og problemer
Risikostyring

Samfundsmaessig betydning
Samarbejde

Samspil mellem parter
Sikkerhed og sundhed
Standarder

Strategi og forandringer

Styring i byggeprocesser
Udvikling af systemer og modeller

Jkonomi
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Nar der kigges i de forskellige studieordninger for uddannelserne, ses der en stor forskel pa
meengden af feerdigheder og kompetencer der erhverves pa universiteterne (AAU, 2020a) (AU,
2020b). Idet en stor del af ETCS pointene pa Aalborg Universitet bliver brugt pa projektarbejde
vurderes det, at de studerende ender ud med det der ifelge Borne- og undervisningssministeriet
(2020) omtales som kompetencer. Dette gar de, fordi de studerende skal bruge de feerdigheder,
som de leerer i kurserne og bruge dem i projektet, hvilket ger at de studerende pa Aalborg
Universitet leerer at bruge feerdighederne i andre relationer og dermed kan siges at de ender med
kompetencen. Aarhus universitet og de andre universiteter i Danmark har ogsa projektarbejde,
hvor de far nogle kompetencer, men det er ikke i lige s hgj en grad, som pa Aalborg Universitet
(Uddannelses- og Forskningsministeriet, 2013). Fordelen ved de mange kurser som Aarhus i stedet
har er, at de kan komme igennem flere emner, da der er mere tid til undervisning. Dette er to
meget forskellige mader at strukturere uddannelserne pa, men det er forsggt at finde og samle
kompetencerne saledes det beskriver de studerendes kompetencer fra uddannelserne pa bedste
vis og saledes det er muligt at sammenligne disse pa tveers af uddannelserne.

Projekterne p& Aalborg Universitet ger at der fas nogle specifikke kompetencer gennem
projekterne, men da de studernede har indflydelse pa emnet, er det ikke muligt at vide, hvad
de studerende preecis har viden inden for (AAU, 2020b). Dette er generelt geeldende for alle
uddannelserne, idet der indgar projektarbejde i et eller andet omfang, som ger at der er nogle
kompetencer de studerende selv kan pavirke og veere med til at veelge (AU, 2020b) (AAU, 2020a)
(UCN, 2020). Dette kan veere i forhold til, at de studerende gnsker at tilegne sig ny viden eller
mere viden inden for et emne, eksempelvis ved at undersgge maengden af fejl og mangler pa
byggepladsen, eller kulturen i en virksomhed. Idet det er hele uddannelsen der undersgges, er det
dog heller ikke ngdvendigt at ga i dybden med lzeringen i projekterne, idet der kigges pa det store
billede i dette projekt og ikke de enkelte studernede.

4.3 Uddannelsesprofilerne

For at lave en vurdering af uddannelserne i forhold til hinanden, men ogsa i forhold til
byggebranchen, er der taget udgangpunkt i nogle specifikke uddannelsesveje og profiler, som
benyttes til at undersgge uddannelserne i forhold til hvilke kompetencer der er ngdvendige for
byggeledelsen. De udvalgte profiler kan ses pa Figur 4.4, hvor der er udvalgt seks profiler. For
at holde det forholdvis simpelt er der ikke ophold mellem uddannelserne i form af eksempelvis
sabbathar, rejser og arbejde. Dette er fordi disse ophold er meget individuelle og idet det er
helheden der er fokus i projektet, er dette undladet. Det er dog vigtigt at have in mente, at
mange ikke bare tager den direkte vej uden pauser. Dette vil ogsa have en effekt pa adfeerden
og kompetencerne. Der er dog studerenede der gar direkte gennem hele deres uddannelse i én
omgang og det er disse der benyttes som eksempler gennem rapporten.
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Arbejde
A A A A A A
Kandidat Kandidat
Byggeri Byggeledelse
AU AAU
A A A A A
Bachelor Bachelor Bachelor Professionsbachelor
Byggeri Byggeri og Anlaeg Arkitektur og Design Bygningskonstruktgr
AU AAU AAU UCN

Erhvervsuddannelse:

Gymnasiale uddannelser

» Almen studentereksamen (stx) = Murer

= Teknisk studentereksamen (htx) = Tpmrer

Profil A Profil B Profil C Profil D Profil E Profil F

Figur 4.4. Der er udvalgt seks profiler der undersgges i projektet og profilernes uddannelsesveje gennem
uddannelsessystemet kan ses pa figuren.

De udvalgte profiler giver et billede af uddannelserne, men uden at skulle beskrive samtlige
muligheder der findes, idet der findes mange muligheder. Derudover er der ogsa mulighed
for efteruddannelser/voksenuddannelser og kurser der kan forbedre medarbejderes viden og
kompetencer senere i livet, hvis medarbejderen eller virksomheden gnsker at lederen skal have
ny viden eller nye kompetencer. Det kan veere i forhold til at holde lederen opdateret i forhold
til nye metoder og teknologier, eller hvis de skal have mere ansvar. Udover at undersgge
uddannelserne i forhold til hinanden og i forhold til byggebranchen, giver undersggelsen en viden
om, hvad tendenserne i forhold til undervisning og de kompetencer der opnas pa uddannelserne
pa nuveerende tidspunkt, idet dette kan give en idé om, hvordan dette vil se ud i fremtiden.

4.3.1 Profilernes ledelsesadfaerd og ledelsesstil

Uddannelsen har en indvirkning pa, hvilken ledelsesadfeerd og ledelsesstil, som de studerende
senere kommer til at have i praksis. For at give en kort beskrivelse af, hvad de enkelte uddannelser
betyder for de profiler der er blevet opstillet i Figur 4.4 er der lavet en oversigt pa Figur 4.5. Her
tages der udgangspunkt i teorien om rad og bla ledelse, der beskrives Kapitel i 1 pa side 1, med
en pil der vender enten mod rad eller bla. Der ses eksempelvis at STX gar mod rad ledelse, da der
undervises en del i de humanistiske fag, mens der p4 HTX undervises i de mere tekniske fag og
derfor vender pilen mod bla. Grunden til at Profil A eksempelvis har en STX, mens Profil B har en
HTX, er blot for at vise forskellige eksempler pa uddannelsesvejene.
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Profil A Profil B
Gymnasium - STX: Rod — Bla Gymnasium - HTX: Rod D — Bla
Bachelor - Byggeri (AU} Red - BIa Bachelor - Byggeri og Anlaeg Red - BIa

(AAU):

Kandidat - Byggeledelse

Kandidat - Byggeri (AU): Red e Bla Red —_— Bla

(AAU):
Profil C Profil D
Gymnasium - HTX: Red —_— BI& Gymnasium - STX: Rod — :]F]
Bachelor - Arkitektur og Professionsbachelor -
Design (AAU): Red o BIa Bygningskonstruktgr (UCN) Red Bld
Kandidat - Byggeledelse Red BI3 Kandidat - Byggeledelse Rod BI3
(RAU): g (RAU): #
Profil E Profil F
Erhvervsuddannelse - Erhvervsuddannelse -
Tomrer Red — BIa Tgmrer: Red —> Bld

Professionsbachelor - Professionsbachelor -

Bygningskonstrukter (UCN) Red Bl Bygningskonstruktgr (UCN) Red — > BIa

Kandidat - Byggeledelse Rod

(RAU): L

Figur 4.5. De seks profilers adfaerd i forhold red og bla ledelse pa baggrund af de kompetencer der erhverves
gennem uddannelserne. Data fra Yukl (2010), Uddannelsesguiden (2020), AAU (2020a), AU
(2020b) og UCN (2020).

Generelt ses det at alle profilerne primeert vender mod bla ledelse. dette betyder ikke at profilerne
kun har bld kompetencer, men at de har flest bla. Dette haenger godt sammen med at alle
uddannelsesvejene generelt er tekniske og med fokus pa faget. Det er kun bacheloren i Arkitektur
og Design der ikke har en pil, idet der undervises i bade arkitektens og ingenigrens tilgang,
hvilket ger at der generelt er en ligelig fordeling mellem rade og bld kompetencer (AAU, 2020a).
Betydningen af, at profilerne primeert vil veere det der kan kaldes bl& ledere er, at de har en mere
tekniske og opgaveorienteret tilgang til tingene, hvor fokus blandt andet vil vaere p&4 om projektet
forlober som det skal, tidsplaner skal vaere udarbejdet og at der kommer resultater (Yukl, 2010).
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5 Problemformulering

Kapitlet indeholder forst en kort opsummering af de forrige kapitler, sd& det er muligt at
starte med laesningen herfra og stadig have en overordnet forstaelse for resten af projektet.
Problemformuleringen, som projektet er formet omkring, tager udgangspunkt i den undren og
initierende problemformulering der praesenteres i indledningen, som har ledt til en undersogelse
af litteratur og en undersogelse af de uddannelser der kan fore til byggeledelse. Disse to
undersggelser har veeret med til at give den viden, som er nodvendig for at kunne udforme den
endelige problemformulering, som projektet har til formal at besvare.

5.1 Problemformulering og forskningsmal

Projektet tager udgangspunkt i en undren, der blev praesenteret i indledningen, hvor der ses pa
hvad der undervises i pa de forskellige uddannelser der leder til jobs inden for byggeledelse,
hvad der er af forskelle pa uddannelserne og hvordan dette passer med det der er ngdvendigt for
byggeledelsen. Denne undren ledte videre til en initierende problemformulering, der fokuserer pa
hvilke kompetencer der er ngdvendige for byggeledelsen og hvordan disse kompetencer matcher
det der undervises i pa uddannelserne. Den farste del blev undersagt i litteraturen ved at kigge pa
forskellige ledelsesteorier igennem tiden, hvad der pavirker lederens personlighed og adfeerd og
hvilke kompetencer der er ngdvendige for byggeledelse. Her var resultaterne at der har vaeret
mange ledelsesteorier igennem tiden, at det er vigtigt at lederen kender sine egne styrker og
svagheder og at byggeledelse kreever en lang raekke kompetencer, heriblandt samarbejde og
forstdelse for byggeri. Den anden del af den initierende problemstilling, blev undersggt ved at
kigge pa de uddannelser, der ofte leder til jobs inden for byggeledelse. Her blev der kigget pa
uddannelsernes studieordninger og der blev udarbejdet seks forskellige uddannelsesprofiler, hvor
blandt andet konstrukteruddannelsen, AU Byggeri og AAU Byggeledelse indgar. Resultaterne her
var at der undervises i mange kompetencer pa uddannelserne, men at der ogsa er nogle forskelle
i de kompetencer der undervises i fra studie til studie.

Udfra det data og viden der blev fundet i de to undersggelser, var det tydeligt at der var brug
for yderligere undersggelse og analyse for at forstd byggebranchen og de kompetencebehov
som byggeledelsen har, bade nu og i fremtiden. Dette ledte videre til projektets endelige
problemformulering der lyder:

Hvilke ledelsesprofiler kan byggeledere og projektleder have for at skabe

et godt grundlag for solid byggeledelse pa byggepladserne i Danmark,
béade nu og i fremtiden?
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For at kunne muliggere en besvarelse af denne problemformulering, er der nogle forskellige ting
der skal undersgges. Hertil opstilles der en raekke mal, der skal hjeelpe undersggelsen pa vej:

» Det skal undersoges hvilke kompetencer der er essentielle for byggeledelsen at have pa
byggepladserne.

» Det skal undersoges hvordan forholdene i byggeriet vil zendres i fremtiden og pa hvilken
made vil det pavirke byggeledelsesfaget i forhold til organisation og kompetencebehov.

» Det skal undersoges i hvilken grad profilen for byggeledelsens fremtidige kompetencebehov
matcher det som der bliver undervist i pa uddannelserne der leder til arbejde inden for
byggeledelse?

Projektets videre arbejde og undersggelse tager udgangspunkt i problemsformuleringen og de
tilhgrende forskningsmal. Der arbejdes videre med det data der er indhentet fra litteraturstudiet og
uddannelserne og pa samme tid inddrages data fra otte interviews med forskellige personer. Det
forskellige data bliver viderebehandlet og efterfalgende analyseret pd, for at give en forstaelse
for, hvad der undervises i pa de forskellige uddannelser og hvilke kompetencer der opnas,
hvilke forskelle der er pd uddannelserne, hvad branchen mener om uddannelserne, hvordan
byggeriet udvikler sig og hvilke kompetencer som en byggeleder skal have nu og i fremtiden.
Dette undersages for at opbygge en forstaelse for uddannelserne der leder til byggeledelse og de
kompetencebehov byggeledelsen har i fremtiden, samt se om de matcher. Hertil skal det naevnes
at der er en forskel pa at f& en kompetence pa en uddannelse, hvor den studerende har meget
begraenset erfaring med den, og sa kompetencer hvor der er udviklet en stor erfaring indenfor og
den dermed kan bruges i et starre omfang.
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6 Resultater

Resultaterne fra projektets undersogelser er samlet i dette kapitel. | litteraturen findes flere studier,
som peger pa kompetencer, der er ngdvendige for byggeledelsen, disse bliver her samlet i en
tabel, som kan bruges til videre arbejde. Kompetencerne der undervises i pa uddannelserne er
opstillet i lignende tabeller, for at disse kan sammenlignes mere struktureret. Til sidst praesenteres
nogle korte opsummeringer af de otte interviews der er foretaget i lebet af projektet, séledes der
hurtigt kan dannes et overblik over det der udtales i dem. Resultaterne bliver efterfalgende brugt i
analysen.

6.1 Resultater fra litteraturen

Der bliver nszevnt mange forskellige kompetencer i litteraturstudiet, som de enkelte undersggelser
vurderer som veerende ngdvendige for byggeledelsen at veere i besiddelse af. For at samle
og strukturere disse kompetencer er der opstillet en tabel med udgangspunkt i teorien om
relationsorienteret ledelse (red ledelse) og opgaveorienteret ledelse (bla ledelse), som blev
forklaret i Afsnit 1.2 pa side 3. Tabellen er ogséa bygget op omkring de tre kategorier af kompetencer
som byggeledelsen skal veere i besiddelse af, nemlig; ledelseskompetencer, adfeerdskompetencer
og tekniske kompetencer, hvilket blev beskrevet i Afsnit 1.3 pa side 6. Tabellen der omtales her er
Tabel 6.1 pa neeste side
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Tabel 6.1. Kompetencer fra litteraturen, se Afsnit 3.2 pa side 32.

Rad ledelse Bl& ledelse
Ledelses- + Forhandling « Interessent styring
kompetencer | | o taaise for kultur og politik — lIdentificere og handtere interessen-
+ Interessent styring ter ,
— Labende kommunikation til og - beha’."de. kray 09 andringer
samarbejde med interessenter ) Komm.unllfatlonsstynng .
— Imadekomme interessenter * Koordinering og sammenhangsforsta-
» Motivere else
— Forstaelse for behov * Kvalitetsstyring
— Evne til at motivere medarbejdere « Personaleledelse
+ Risikostyring
» Styring af projektet omfang og indhold
+ Tidsplanlaegning
+ @konomistyring
Adfeerds- + Assertion og selvsikkerhed * Analytisk taenkning
kompetencer | « Engagement og entusiasme » Beslutningsdygtig
* Fleksibilitet + Fokus pa klientens behov
» Kommunikation * Initierende og proaktiv
— Indflydelse og pavirkning » Konceptuel teenkning
+ Konflikthandtering + Leeringsorienteret
+ Lederskab » Planleeggende
— Team ledelse , « Praestationsorienteret
- Autorlltet og brug af social magt . Selviedende og autonomi
» Samarbejde og teamwork . .
 Udviklende og innoverende
+ Selvkontrol
+ Udvikle andre
Tekniske » Kendskab til byggeri
kompetencer — Viden om byggematerialer, byggeri-
ets fagligheder og arbejdsopgaver.
+ Forstéelse for bygbarhed
+ Ressource styring
— Erhvervelse, styring og udvikling af
materiale, materiel og arbejdskraft.
« Teknisk viden og forstaelse
— Viden om bygningsdesign, kon-
struktioner, systemer, installationer,
geoteknik, forstaelse for tegnings-
materiale osv.
» Viden om aflevering
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6.2 Resultater fra uddannelserne

| undersggelsen af uddannelserne, se Kapitel 4 pa side 43, blev der identificeret en raekke
kompetencer som de studerende bliver undervist i pa de uddannelser der ofte leder til byggeledelse
og der blev opstillet seks forskellige uddannelsesprofiler. Da der er en meget lille forskel pa to af
profilerne (Profil D og Profil E), bliver Profil D ikke undersogt yderligere, da det vaelges at fokusere
pa konstrukteren med en handvaerksmeessig baggrund. Kompetencerne fra uddannelserne
indsezettes i tabeller, der tager udgangspunkt i den samme teori som Tabel 6.1 pa forrige side
ger, med den undtagelse at adfaerd ikke er med, da det ikke er beskrevet i studieordningerne som
undersggelsen tager udgangspunkt i.

Tabel 6.2. Profil A - STX, Bachelor i Byggeri ved AU og kandidat i Byggeri ved AU.

Red ledelse Bla ledelse

Ledelses-

Forandringsledelse
kompetencer

Forretningsmodeller
Interessenter

* Interessenter °
« Kommunikation

— Interessent og bruger involvering
» Kommunikation
» Organisationsteori

+ Projekt- og gruppearbejde Kvalitetssikring

Lasninger og strategier

— Finde, nytaenke og implementere
Organisationsteori

Planleegning og styring

Risikostyring

Jkonomi

Tekniske » Analysere og konkludere
kompetencer » Byggeriets processer
— Helhedsorienteret  byggeprocess,
Optimering
» Beeredygtighed
» Dataindhentning og behandling
« Digitale veerktgjer og modeller
— Simulering, Visualisering.
* Jura og lovgivning
— Aftaleforhold, Rammebetingelser,

Bygningsreglementet,
» Matematik og Statistik
» Produktionsmetoder og processer

— Optimering
» Ressourcestyring
» Teknisk viden og forstaelse
— Konstruktionssystemer (Beton, stal
og tree), Brand, Energiforbrug, Geo-
teknik og fundering, Hygrotermisk
bygningsfysik, Materialeleere, Statik
og styrkelaere, Tekniske installatio-

ner, Vej- og trafiksystemer
 Videnskabelige metoder og modeller

— Arkitekt- og Ingenigrfagligemetoder
og teorier, ldentificer problemstil-
linger, Forskning, Laboratorieforsag
og feltundersggelser.
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Tabel 6.3. Profil B - HTX, Bachelor i Byggeri og Anleeg ved AAU og kandidat i Byggeledelse ved AAU.

Rad ledelse Bla ledelse
Ledelses- « Interessenter « Forretningsprocesser
kompetencer - Dialog og kundekrav * Interessentstyring
« Kommunikation « Kommunikation
« Konflikthandtering * Kvalitetsstyring .
+ Organisation- og motivationsteori * Lasninger og strategier
» Projekt- og gruppearbejde — Finde, nyteenke og implementere
+ Samarbejde + Organisationsteori
+ Samspil mellem parter + Planlaegning og styring
— Logistik
« Risikostyring
* Jkonomi
Tekniske » Analysere og konkludere
kompetencer  Arbejdsmiljg, sikkerhed og sundhed

» Byggeriets processer

— Anleegsteknik, Optimering, Styring
« Dataindhentning og behandling
+ Digitale veerktgjer og modeller

— BIM, CAD-modellering, Datamodel-
ler og koncepter, Simuleringer, Ud-
vikling af systemer og modeller

» Facility management
+ Informationshandtering
« Jura og lovgivning

— Aftaleforhold, Bygningsreglementet,

Rammebetingelser, myndigheds-

krav
» Matematik og statistik
» Produktionsmetoder og processer

— Optimering, Produktionsfilosofier og

modeller,
» Ressourceplaner
« Teknisk viden og forstaelse

— Aflgbsteknik og hydraulik, Konstruk-
tionssystemer (Beton, interims, stal
og tree), Brand, Energiforbrug, Ele-
mentbyggeri, Geoteknik, geologi og
fundering, Hygrotermisk bygnings-
fysik, Materialelaere, Samlingstek-
nik og detaljer, Dynamik, statik og
styrkeleere, Tegningsmateriale, Tek-
niske installationer, Vej- og trafiksy-

stemer
+ Videnskabelig metode og modeller

— Ingenigrfaglige metoder, ldentifi-
cer problemstillinger, Forskning,
Laboratorie- og feltundersggel-
ser, Omdanne teori til praksis,
Samfundsbetydning
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Tabel 6.4. Profil C - HTX, Bachelor i Arkitektur og Design ved AAU og kandidat i Byggeledelse ved AAU.

Rad ledelse Bla ledelse
Ledelses- « Interessenter « Forretningsprocesser
kompetencer - Dialog og kundekrav * Interessentstyring
« Kommunikation « Kommunikation
+ Konflikthandtering * Kvalitetsstyring .
+ Organisationsteori * Laesninger og strategier
» Projekt- og gruppearbejde — Finde, nyteenke og implementere
« Samarbejde » Markedsanalyse og produktkrav
» Samspil mellem parter » Organisationsteori
+ Planlaegning og styring
— Logistik
* Risikostyring
* @konomi
Tekniske » Analysere og konkludere
kompetencer  Arbejdsmiljg, sikkerhed og sundhed

Arkitektonisk design

Byggeprogram
Byggeriets processer

Dataindhentning og behandling
Digitale veerktgjer og modeller

Facility management
Informationshandtering
Jura og lovgivning

Matematik
Produktionsmetoder og processer

Teknisk viden og forstaelse

Videnskabelig metode og modeller

— Historie, Fysiske modeller, Design-
koncepter, Parametrisk-, tektonisk-
og urban design, Rumlighed, Skala

— Optimering, Styring

— BIM, CAD-modellering, Datamodel-
ler og koncepter, Simuleringer, Visu-
alisering og 3D modeller, Udvikling
af systemer og modeller

— Aftaleforhold, Bygningsreglement,
Myndighedskrav, Rammebetingel-
ser

— Optimering, Produktionsfilosofier og
modeller,

— Konstruktionssystemer (Beton, stal
og tree), Brand, Energiforbrug, Hy-
grotermisk bygningsfysik, Materia-
leleere, Samlingsdetaljer, Statik og
styrkeleere, Tegningsmateriale, Tek-
niske installationer, Vej- og trafiksy-
stemer

— Arkitektoniske-, design- og ingenigr-
faglige metoder, Identificer problem-
stillinger, Forskning, Omdanne teori
til praksis, Samfundsbetydning
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Tabel 6.5. Profil E - Handveerker og Bygningskonstrukter ved UCN.

Rod ledelse Bl4 ledelse
Ledelses- * Interessenter » Kommunikation
kompetencer — Dialog + Kuvalitetssikring
« Kommunikation » Organisationsteori
« Projekt- og gruppearbejde * Planleegning og styring
» Samarbejde « Risikovurdering
+ Sociale og kulturelle forhold * Strategi
 Virksomhedsetablisering
+ @konomi
Tekniske » Analysere og konkludere
kompetencer » Byggeriets processer

» Beeredygtighed
— Miljgmaessige og sociale aspekter
af teknologier
» Dataindentening og behandling
« Digitale veerktgjer og modeller
— BIM, CAD-modeller
» Faglig viden og indsigt
— Hvordan der bygges og monteres,
Udferelsesmetoder
« Jura og lovgivning
— Aftaleforhold, Udbudsformer
* Matematik
» Projekterings- og produktionsmetoder
0g processer
— Optimering
« Teknisk viden og forstaelse
— Konstruktionssystemer (Beton, stal
og trae), Bygningers energi og inde-
klima, Elementbyggeri, Grundlaeg-
gende statik, Landmaling og afsaet-
ning, Renovering, Tekniske installa-
tioner
+ Videnskabelig metode og modeller
— Identificer problemstillinger, Om-
danne teori til praksis, Tveerfaglige
projekter
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Tabel 6.6. Profil F - Handveerker, Bygningskonstrukter ved UCN og kandidat i Byggeledelse ved AAU.

Red ledelse Bla ledelse
Ledelses- * Interessenter » Forretningsprocesser
kompetencer — Dialog, Kundekrav * Kommunikation
« Kommunikation * Kuvalitetsstyring .
+ Konflikthandtering * Lasninger og strategier
 Projekt- og gruppearbejde — Finde, nytaenke og implementere
+ Samarbejde + Organisationsteori
» Samspil mellem parter » Planleegning og styring
+ Sociale og kulturelle forhold - Logistik
* Risikostyring
» Virksomhedsetablisering
* Jkonomi
Tekniske » Analysere og konkludere
kompetencer * Arbejdsmiljg, sikkerhed og sundhed

Byggeriets processer

— Styring

Baeredygtighed

— Miljgmaessige og sociale aspekter

af teknologier
Dantaindentening og behandling
Digitale veerktejer og modeller

— BIM, CAD-modeller

Facility management

Faglig viden og indsigt

— Hvordan der bygges og monteres,
Udfarelsesmetoder

Informationshandtering

Jura og lovgivning

— Aftaleforhold, myndighedskrav,
Rammebetingelser, Udbudsformer

Matematik

Projekterings- og produktionsmetoder

0g processer

— Optimering, Produktionsfilosofier

Teknisk viden og forstaelse

— Konstruktionssystemer (Beton, stal
og trae), Bygningers energi og inde-
klima, Elementbyggeri, Grundlaeg-
gende statik, Landmaling og afsaet-
ning, Renovering, Tekniske installa-

tioner
Videnskabelig metode og modeller

— Identificer problemstillinger,
Forskning, Omdanne teori til
praksis, Tveerfaglige projek-
ter,Samfundsbetydning
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6.3 Resultater fra interviews

Til dette projekt er der blevet udfert en raekke interviews med forskellige relevante personer.
De interviewede personer er blevet udvalgt og delt ind i tre forskellige kategorier. | rapporten
er personerne blevet anonymiseret og der benyttes de felgende forkortelse for de forskellige
kategorier:

* Ngagle Personer i byggeriet (forkortet NP)
» Uddannelsestilretteleeggere (forkortet UT)
» Byggeledere (forkortet BL)

NP’erne er personer der har veeret i byggeriet i mange ar og bl.a. arbejder med udvikling og de
interviews der er udfart med dem giver primzert en forstaelse for byggeriets udvikling og hvordan
projekets forskning passer ind det virkelig liv. UT erne er personer der er ansat i uddannelsesverden
og de udfarte interview giver primaert en forstaelse for uddannelserne, hvad der undervises i og
hvordan de udvikler sig. Den sidste kategori er BLerne der er personer der arbejder som bygge-
/projektledere i byggeriet og de interviews der er udfert med dem giver primzaert en forstaelse for
byggeledelsesfaget og hvordan det og byggeriet udvikler sig.

Alle de udferte interviews falger den metode der er beskrevet i metodeafsnittet, se Afsnit 2
pa side 17. Til alle interviewsene er der blevet udarbejdet en interview guide, som giver en
overordnede struktur og disse kan ses i appendikset. Da interviewsene er semistrukturerede, sa er
der i nogle tilfeelde blevet spurgt yderligere ind til ting og der er derfor variationer i de spargsmal som
er blevet stillet og dybden af svarerne der er modtaget. Nar der i et semistruktureret interview bliver
spurgt yderligere ind til forskellige emner, sa er det i folge Kvale (2011) med til at forbedre kvaliteten
af svarerne. Grundet verdenssituationen pa projektets tidspunkt, er alle interviews blevet udfert
telefonisk, hvilket betyder at det ikke har veeret muligt og nedvendigt at overveje interviewenes
lokalitet og miljg. Det er tilgengeeld blevet overvejet kraftigt, hvordan spargsmalene bliver stillet, for
at mindske de misforstaelser der kan ske med telefoniske interviews. | starten af alle interviews
er den interviewede blevet briefet om projektet og formalet med interviewet og efterfalgende er de
blevet debriefet for at samle tradene og give en ordentlig afslutning pa interviewene, dette er vigtigt
at gore ifelge Brinkmann og Kvale (2018).

Interviewsene er som beskrevet i metodeafsnittet, se Afsnit 2 pa side 17, blevet transkriberet ved
brug af meningsgengivende tekst, som er skrevet ud fra en optagelse og notater som er taget i
lgbet af interviewene. Disse transkriberinger kan alle ses i projektets appendiks. | dette kapitel er
interviewsene blevet meningskondenseret og opsummeret i de tabeller der er preesenteret pa de
folgende sider.
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Tabel 6.7. Opsummering af interview der er udfert med NP-1. Se ogsé& Appendiks B pa side 115.

NP-1

Sporgsmal

Opsummering

Kan du uddybe, hvad der
menes med byggeriets pro-
cesser og med at der er for
lidt fokus pa dem?

» Byggeriets processer er et overordnede begreb, der daekker over alle byggeriets
faser fra idé til udfersel og drift samt alle de forskellige akterer der samarbejder og
interagerer i processerne. Kaldes ogséa byggeledelse og construction management.

» Der er tale om en meget stor vaerdikeede med bygherre, radgivere, arkitekter osv.

» | byggeriet bliver der ofte brugt standard produkter, men processerne og anvendelsen
er sjelden ens. Et byggeprojekt kan betragtes som en ny virksomhed og her er der
plads til en effektivisering af veerdikaeden

+ Veerdibyg har arbejdet i mere end 10 ar pa at udvikle og optimere denne veerdikeede
og det samarbejde der er, for at mindske veerdi- og videnstab i f.eks. overgange.

» Sikre at viden bringes fra f.eks. radgivere til handveerkere, sa projekter afleveres til
aftalt pris, tid og kvalitet.

» Undersggelse af dimittenderne fra diplom- og civilingenigruddannelserne viste at de
nyuddannede havde stor forstaelse for det tekniske/ingenigr faglige, men manglede
en helhedsforstaelse for byggeprocessen.

« Dansk Byggeri undersggte efterfolgende uddannelserne for at finde ud af, hvor meget
der bliver undervist i byggeriets processer. Resultatet var at der generelt var for lidt
fokus pa emnet, dette var isaer tydeligt p4 DTU. Dansk Byggeri foreslog at det kunne
inkorporeres mere i f.eks. Projekter og praktik.

» Dansk Byggeri er sammen med Realdania igang med et mere empirisk analyse
projekt af problematikken og om der egentlig bliver forsket nok i byggeriets processer.
En af tankerne bag deres projekt, er at hvis der ikke forskes i det, s& bliver der heller
ikke undervist i det, hvilket er en form for negativ spiral.

» Undersggelsen med Realdania, viser at der forskes for lidt i byggeriets processer.

Er der nogle specifikke pro-
cesser og kompetencer der
henvises til her?

+ Det handler til dels om en helhedsforstaelse.

» Selvom byggeriet er en konservativ branche, er der nogle stremninger og dagsordener
som skifter med tiden og det handler ogsa om at forsta dem. Det er f.eks. baeredygtig
byggeri, cirkulaer gkonomi, digitalisering og ny teknologi.

* Man skal altsa have styr pa mega trends og hvordan de kan pavirke byggeriet og
processerne.

» Det er sveert at designe et baeredygtigt byggeri, hvis man mangler en forstaelse for
de forskellige led i produktionskeeden, da det er det svageste led der begraenser
kvaliteten.

Hvad mener du om samar-
bejdet inden for byggeriet?

 Effektivt samarbejde er et stort fokus for veerdibyg.

» Der er desveerre lidt en konflikt kultur, da det ofte er den der regner mest forkert der
vinder projektet (da de regner for billigt).

» Dansk Byggeri har meget fokus pa at inddrage de udferende personer, tidligere i
processen, da de kan vaere med til at optimere og kvalitetssikre byggeriet.

Hvad taenker du om de
uddannelser der udbydes i
dag, som forer til projekt- og
byggeledelse?

» Aftagerne mener, at forstaelsen for den sammenhaeng som f.eks. ingenigrfagligheden
indgar i, kunne veere bedre.

» Der mangler en forstaelse for processerne, fx er det vigtigt at vide, hvordan bygninger
haenger sammen, sa der kan tegnes bygninger som sadan set kan bygges.

Er der nogle kompetencer
du teenker vil blive relevante
i fremtiden, som maske ikke
er lige sa relevante i dag?

« Uden tvivl digitale kompetencer og forstaelse for digitale samarbejdsmetoder.

» Det er vigtigt at kunne fa kommunikationsmetoder til at fungere pa tveers af flere
virksomheder i et byggeprojekt.

» Forstaelse for baeredygtighed og ressourceeffektivitet.

Hvad taenker du om samar-
bejdet mellem uddannelser-
ne og byggebranchen?

» Det er vigtigt at der er dialog mellem aftager og uddannelser
+ Sammenhaeng mellem forskning, uddannelse og praksis er ogsa rigtig vigtig.

Hvordan tror du at bygge-
ledelsesfaget kommer til at
gndre sig i fremtiden?
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« Der kommer meget fokus pa de digitale kompetencer, en forstaelse for gkonomi og de
aftaleforhold der arbejdes med.
» Optimering af projekter og gere dem forudsigelige igennem bl.a. risikoanalyser.
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Tabel 6.8. Opsummering af interview der er udfert med NP-2. Se ogsa Appendiks D pa side 127.

NP-2

Sporgsmal

Opsummering

Hvad teenker du om de le-
dere der kommer ud i byg-
geindustrien i dag? Gerne
med fokus pa bygge- og
projektledere

» Sveert at generalisere, men folk mangler grundlzeggende evnen til at bygge. Der
mangler en forstaelse for hvordan ting haenger sammen og pavirker hinanden. Altsa
en holistisk forstaelse for det handvaerksmeessige og det faglige.

» Man skal ikke veere handveerker for at veere ingenier, men det er nadvendigt med en
grundlaeggende forstaelse for byggeri.

» Det er ogsa vigtigt at forsta de dele som bliver leveret, f.eks. facader og hvordan de
haenger sammen.

» Problemet kan méske ligge i at underviserne mangler forstdelse for, hvordan der skal
bygges.

» Inden for byggeledelse mangler der isser en sammenhang og evnen til at binde
tingene sammen.

» Der mangler forskning p&4 omradet, da meget forskning om byggeledelse handler om
management og ikke det at bygge.

» Man skal forsta branchen fgr man kan lede ordentligt.

Hvordan har byggeriet &n-
dret sig igennem tiden? Er
der nogle temaer og tekno-
logier der har faet et storre
fokus nu en tidligere? Hvad
er konsekvenserne?

» Byggerierne er blevet meget mere komplekse, hvilket f.eks. betyder, at hvis der laves
en gndring s& pavirker det mange ting.

« Tidligere havde man kun krav til U-veerdier, vinduer, facader osv. Nu har man ogsa
energirammer som ger det mere komplekst.

» Der sker meget mere energioptimering og der er kommet mange flere fag til.

» Der er kommet en del systemleverancer ind i byggeriet, hvilket flytter viden fra
radgivere til leveranderer.

» Det er blevet muligt at lave meget bedre overfladefinish og der stilles starre krav til
finish

» Generelt stilles der starre krav til byggeriet i dag.

» En naturlig konsekvens er at der er brug for mere koordinering og her vil en almen
dannelse og forstaelse kunne hjaelpe meget.

Hvordan tror du at byggeriet
kommer til at eendre sig i
fremtiden i forhold til temaer
og teknologier?
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» Der er forskellige megatrends som vil pavirke byggeriet i fremtiden

» Beeredygtighed som cirkuleer gkonomi og genbrug af materialer, samt viden om
materialerne og deres brug

+ Sterre viden om sundhed og sikkerhed af de forskellige materialer og kombination
deraf. Altsd materialers deempning, refleksion, afgasning osv. Dette vil formentlig gere
byggeri mere komplekst.

» Klimaforandringer som oversgmmelser og opfugtning. Kan en bygning genbruges
efter den har staet under vand og hvordan?

* @get kompleksitet som tert betonbyggeri, materialeforbrug, logistik af praefabrikerede
elementer, systemleverancer osv.

« Digitalisering og automatisering giver nogle nye udfordringer.
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Tabel 6.9. Opsummering af interview der er udfert med UT-1. Se ogsé& Appendiks F pé& side 137.

UT-1

Sporgsmal

Opsummering

Hvad har | lagt vaegt pa i for-
hold til den viden og kompe-
tencer de studerende skal
undervises i?

» Det er et krav at man forinden har en god ingenigrfaglig baggrund.

» Dansk Byggeri lavede en undersggelse for 7-8 ar siden, hvor de spurgte byggeriet om
de hellere ville have en person med en HA/ledelseskandidat der ved lidt om byggeri
eller en byggemand der ved lidt om ledelse. Svaret var at de helst vil have en ingenigr/
byggemand der ved noget om ledelse. Og det tager uddannelsen udgangspunkt i.

« Det er vigtigt at have en grundviden om byggeri ogsa bygger uddannelsen forskellige
ledelseskompetencer op.

Er uddannelsen pa nuvee-
rende tidspunkt et sted,
hvor du er tilfreds med bade
leering, kompetencer og den
fagige profil de studerende
ender ud med?

« lkke helt pa det nuveerende tidspunkt.

» Der er nogle personer der ikke klarer sig helt godt igennem, da der er kommet meget
selvstudie ind. Maengden af kurser og undervisning er faldet meget i gennem tiden.
 Selvstudie er fint for dem, der far tingene lzest, men det er ikke godt, hvis folk kommer

igennem uden at fa det lzest, da de sa ikke har de rigtige kompetencer.

Er der noget viden/fag som
du gerne vil undervise de
studerende i, men ikke har
tid/ECTS nok til?

» Ja, helt nede fra bachelor niveau er der ting som vil veere godt at undervise i.

« Flere tekniske fag er blevet skaret veek fra bachelorerne nar man sammenligner med
tidligere ar. Mange af fagene kan leeres igennem projekter, men det kraever at de
studerende selv ger det og der skal bruges flere timer en fra 8-16.

» Et eksempel er at de nuveerende studerende har fire kursusgange indenfor
anleegsteknik og UT-1 havde ti.

Vi har leest om undersogel-
ser der neevner negdvendi-
ge kompetencer som sam-
arbejde, ledelsesprocesser
0og byggeriets processer.
Hvordan er disse inkorpore-
ret i uddannelsen?

» Disse kompetencer kommer igennem de forskellige fag, f.eks. “byggeriets styringsom-
rader”, “strategy and performance measurement” og projektledelsesfaget der ligger
pa bacheloren.

* PBL-modellen der praktiseres pa AAU giver de studerende en fordel, da de
studerende arbejder i grupper og leerer indirekte meget om samarbejde.

« Det er sveert at leere kompetencer som samarbejde igennem en bog, men det kan
leeres igennem praksis.

Hvordan har uddannelsen
zndret sig igennem tiden?
Er der nogle emner der tid-
ligere har veeret relevante,
som maske har et mindre
fokus i dag?

» Der er ikke noget som er blevet mindre relevant. Der er noget som er blevet lettere,
men der er kommet mange ting til.

« Tidligere var der ikke noget der hed LEAN, men nogle praktiserede noget lignende.

» Der var feerre ledelsesteorier, men det grundleeggende i ledelsesteorierne har ikke
udviklet sig meget i de sidste 40 ar, der er blot kommet nye termer til.

« UT-1 fik for 40 ar siden en medarbejderhandbog, hvori det var beskrevet, hvordan man
samarbejde med underentreprengrer og med hinanden, hvordan byggemeader styres
osv. Huvis folk idag ger som der star i den, ville tingene i byggeriet vaere nemmere.

» Der er kommet meget mere materiale, som betyder at det i hgjere grad skal sorteres.

Hvilke baggrunde kan op-
tages pa uddannelsen og
hvad har det af pavirkning?

+ Direkte adgang fra bygge & anlaeg bachelor, andre kan komme ind pa en vurdering, alt
efter deres sidefag, hvor der ofte kigges efter geoteknik, projektledelse og skonomisk
forstaelse. Der findes ingenigrarkitekterne, der ikke har de farnaevnte kompetencer,
men arkitektfagligheden er god at fa ind pa studiet, da det bringer et andet syn pa
byggeriet som de studerende kan leere af.

« Det er positivt at der er folk med forskellige baggrunde pa uddannelsen.

Er der nogle feerdigheder og
viden der undervises i nu,
som ud tror bliver mere/min-
dre relevante i fremtiden?

» Ledelseskompetencer er vigtige, iszer pa de store byggerier. Uden ledelseskompeten-

cer kan projekterne ikke styres ordentligt ogsa tienes der ingen penge pa det.
» Det er vigtigt at have en ingenigrfaglig/teknisk forstaelse, med viden om forskellige

emner og mere dybdegaende viden om et.
» Det bliver mere vigtigt at have en forstaelse for forskning

Hvordan har faget eendret
sig og hvordan vil det &endre
sig i fremtiden? Hvordan pa-
virker det byggeledelsen?
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» Der er kommet meget digitalisering og det bliver ogsa vigtigt i fremtiden. Digitalisering
hjeelper meget med styring af tid og gkonomi og det bliver bedre i fremtiden.

+ Kobling af 3D modeller til tid og skonomi kommer ogsé i brug.

» Mange ting bliver i dag lavet pa fabrik og monteret som legoklodser.

» Man skal vaere meget bedre til at planleegge og se frem ad.
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Tabel 6.10. Opsummering af interview der er udfert med UT-2. Se ogsa Appendiks G pa side 145.

UT-2

Sporgsmal

Opsummering

Hvad har | lagt vaegt pa i for-
hold til den viden og kom-
petencer de studerende un-
dervises i?

» Konstrukter uddannelsen er bred og det proves at samle ingenigr og arkitekt
faglighederne.

+ Konstruktererne far en bred faglighed, med viden om mange forskellige ting, der ikke
gar helt ned i dybden.

» Der undervises i to store fag, “planleegning og styring”, hvor der leeres om
byggeledelse og styring af projekter, og “konstruktion” hvor der leeres om at skrue
et hus sammen.

» Konstruktarerne skal kunne forsta de problematikker der er med byggeri og lese dem
i sammen med arkitekterne og ingenigrerne.

Er uddannelsen pa nuvee-
rende tidspunkt pa et sted,
hvor du er tilfreds med bade
leering, kompetencer og den
faglige profil de studerende
ender ud med?

* De er udfordret af at der kommer mange nye emner til, som BIM, IKT og
baeredygtighed.

» Huvis der skal et nyt fag ind s& skal der ogsa tages et gammelt fag ud.

» De har ikke leengere lige s& mange timer til at undervise i planleegning, styring og
konstruktioner som de gerne vil.

Er der nogle fag/viden som
du gerne vil undervise de
studerende i, men ikke har
tid/ECTS nok til?

» Det kniber med at fa timer nok til at undervise i alt.

» Der har tidligere vaeret undervist meget i ledelse af mennesker, men det er blevet
nedprioriteret pga. nye emner og mangel pa undervisningstimer. De studrende far
altsa god viden om den teoretiske styring af et projekt, men mangler kompetencer
som konflikthandtering og ledelsesmader.

Nogle undersogelser neev-
ner nedvendige kompeten-
cer som samarbejde, ledel-
se og byggeriets processer.
Hvordan er disse inkorpore-
ret i uddannelsen?

» Uddannelsen er bygget op omkring tveerfaglige projekter, hvor der skal samarbejdes
og opbygges en forstaelse for byggeriets processer og hvordan der bygges.

» De har pa 4. semester et stort projekt, hvor der skal udarbejdes et konkurrenceforslag.
Dette giver en god indsigt i processerne omkring udbud og kontrakter.

Hvordan er det med forsta-
elsen for, hvordan der byg-
ges?

 Der er stort fokus pa forstaelsen for, hvordan der bygges. Det er vigtigt at have fokus
pa det, da det er ngdvendigt at forsta byggeprocesserne og byggeri generelt, for man
kan lede et byggeprojekt.

Hvordan har uddannelsen
gndret sig igennem tiden
og hvordan vil den endre
sig i fremtiden?

» Der er ikke lengere et lige sa stort indhold af det beregningsmaessige i de tekniske
fag, da der er kommet fag som IKT og baeredygtighed ind i undervisningen.

» Der er nogle studerende som allerede nu kigger pa automatisering og robotter.

» IKT og forstaelse for nye teknologier kommer til at fylde meget

Hvad ger | pa uddannelsen
for at den folger med i ti-
den?

» De inddrager bade erhvervslivet og forskningen.

» Erhvervslivet inddrages som mentorer og igennem praktik som de studerende skal
igennem og kommer med feedback.

» Forskningen inddrages igennem forskningssprojekter som nogle af de ansatte
arbejder. Det er f.eks. indenfor IKT, samarbejde og ledelse

Skal der vaere mere fokus
pa at udvikle uddannelser-
ne?

» Ja. Det er lige for at uddannelsen bliver for bred, hvilket kan gare den for overfladisk.

Hvilke baggrunde kan op-
tages pa uddannelsen og
hvad har det af pavirkning?
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» De har et loft pa hvor mange, der kan komme ind og nas dette loft s& tages der

motiverede samtaler.
» De fleste kan komme ind, hvis de er motiverede og vil yde en indsats.
» Det er ideelt, hvis der er halv/halv af studenter og handveerkere, da de danner

grupper af folk med forskellige kompetencer. Handvaerkere ved noget om byggeri og

studenterne kan skrive og regne.
» Det er positivt med forskellige baggrunde, da der laeres meget af samspillet i

grupperne.
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Tabel 6.11. Opsummering af interview der er udfert med BL-1. Se ogsa Appendiks | pd side 157.

BL-1

Sporgsmal

Opsummering

Mener du at man far en god
nok viden og kompetencer
pa uddannelserne? Mang-
lede du noget?

» Uddannelsen gav et godt grundlag der kunne bygges videre pa. Man kommer ikke ud
og er den perfekte byggeleder, men man har et fundamenter at gore karriere ud fra.
« Der er forskel pa hvordan folk med forskellige baggrunde tilgar arbejdet. Konstrukte-

rerne er ofte mere praktiske og byggeledelsesfolkene er mere ledelsesorienteret.
« Han har haft noget opkvalificering i forhold til den juridiske forstaelse.

Arbejder du med nogle le-
dere som har en hand-
vaerksmaessige baggrund?

» Ja og det er en stor fordel for entreprenarerne at have en forstaelse for byggeri og det
at sla semi.

Er der nogle temaer og tek-
nologier som har faet et
starre fokus i dag end tidli-
gere? Hvad med fremtiden?

+ Der er meget fokus pa IT og programmer som Revit.
» Der er nogle IT-maessige udfordringer som er blevet tydelige.
+ | fremtiden vil det digitale samarbejde komme i fokus.

Hvordan pavirker denne
uavikling, byggeledelsesfa-
get?

» Nogle far sveert ved at folge med i digitaliseringen.

» Det er vigtigt at have et kendskab til mange forskellige faggrupper og der er meget
koordinering som bliver mere komplekst.

» Det er ikke lzengere nok kun at have en viden om f.eks. betonbyggeri.

Er det en fordel at | sidder
sammen bade radgivere og
byggeledere?

» De laver alt in-house, hvilket er en fordel og det fierner mange af de konflikter der kan
veere mellem radgiver og entreprengr

Er der nogle tekniske og
faglige kompetencer du
teenker er seerlig vigtige at
have for byggeledelsen?

« Det handler om at have et bredt kendskab til tingene og ikke nedvendigvis et
dybdegaende kendskab til alt.

» Man skal kunne ga i dialog med folk pa pladsen. Man kan ikke veere god til alt og det
man ikke er god til kan man snakke med andre i teamet om.

Bliver der samarbejdet nok i
byggeriet?

« Det er meget skiftende fra projekt til projekt.

» De projekter, hvor samarbejdet fungere er ogsa dem, hvor der er styr pa tid og
ogkonomi.

» Samarbejde er alfa og omega i byggeriet.

» Byggeledelsen har et stort ansvar for samarbejdet.

Hvad har byggeledelsens
adfeerd af betydning for byg-
geriet og hvilke ledelsesad-
feerd ser du som veerende
god?

» Det er vigtigt at have empati og forstaelse for mennesker og deres situation og
udfordringer.

» Han er meget samarbejdsorienteret og uformel, hvilket fungerer godt.

» Det er vigtigt at Iytte til handveerkerne.

Hvad mener du ger en god
projektleder til en god pro-
jektleder?
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« Tre ting: Samarbejde, fagligt fundament og IT-maessigt fundament. Bade nu og i
fremtiden.
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Tabel 6.12. Opsummering af interview der er udfert med BL-2. Se ogsa Appendiks J pa side 163.

BL-2

Sporgsmal

Opsummering

Mener du at man far god
nok viden og kompetencer
pa uddannelserne?

» Ja. Pa byggeledelse opnas en bred baggrund til at komme i gang som byggeleder.

Er der nogle temaer og tek-
nologier som du vurderer
har faet et storre fokus i dag
end tidligere? Hvad med
fremtiden? Hvad har det af
pavirkning?

« Digitalisering er kommet og kommer endnu mere ind i byggeriet, men det er jo en del
af udviklingen af samfundet.

» Bygningerne er allerede nu blevet mere tekniske komplekse.

» Farhen blev der brugt flest penge pa konstruktionerne, men nu bruges der nok lige
meget pa konstruktioner og teknik.

» For byggeledelsesfaget, vil det i fremtiden stadig veere at have styr pa tid, kvalitet og
okonomi der er grundlzeggende, men man skal have en pa holdet der har styr pa de
tekniske installationer.

» Der sker en lgbende udvikling i ledelsestilen, hvor mennesker i dag er meget selv
profileret og lederen i hgjere grad blot skal danne rammerne.

Er der nogle tekniske og
faglige kompetencer du
teenker er seerlig vigtige at
have for byggeledelsen?

+ Man ma erkende at byggeledere ikke er supermzend og de kan ikke have viden om
alt.

» Man kan ikke lede et byggeprojekt, hvis man ikke har interesse i at f& beskidte sko.
Det er ude pa pladsen at der skabes veerdi, elimineres fejl og bygges. Man kan altsa
ikke vaere byggeleder uden forstaelse for byggeri.

Bliver der samarbejdet nok
inden for byggeriet?

» Et godt samarbejde giver den bedste lasning.
» Kan man ikke finde ud af lede sa kan man ikke finde ud af at samarbejde. Man skal
forsta de folk man arbejder med.

Er der noget viden eller
kompetencer du mener nye
projektledere ofte mangler?

» Det er godt at have den faglige viden.

» Har man kun den tekniske viden sa skal man bruge de ferste ar pa at leere det faglige.
Det er ikke nok kun at have teknisk viden.

* Man er ikke feerdig med at laere nar man er nyuddannet og meget af viden kan kun
fas ude pa byggepladserne.

Er der nogle kompetencer
som du var seerlig glad for at
have med fra uddannelsen?

+ En grundlzeggende forstaelse for jura, aftaleforhold og kvalitetssikring. Den kunne dog
have veeret mere uddybende.

Hvordan vil kompetencebe-
hovet eendre sig i fremti-
den?

» De grundleeggende dele af byggeldelse, nemlig at have styr pa tid, kvalitet og gkonomi

vil ikke sendres.
» Den tekniske baggrundsviden om fag som VVS og el bliver vigtigere.

» Teknik er pa det seneste blevet sa kompliceret at det er ngdvendigt at have en mand
der ved noget om det.

» Den juridiske kompleksitet bliver storre. AB dokumenterne er ikke lzengere nok, der
bliver altid lavet eendringer og tilfajelser. Man skal sikre sig juridisk, da andre ogsa ger
det.

» Det bliver altsa vigtigere med en bedre forstaelse for jura.

Hvad har byggeledelsens
adfeerd af betydning for byg-
geriet og hvilken ledelses-
adfeerd ser du som veeren-
de det mest succesfulde?

» Det har en stor betydning. Det kan tydeligt maerkes, hvis man engagerer sig i
handveaerkerne.

» Byggelederen skal ikke kun sidde foran computeren.

 Der er ikke en bestemt type byggeleder der er bedre end andre. Er man samarbejdslig
og involvere og inddrager handveerkerne sa vil de gerne yde lidt ekstra.

» Adfeerd er vigtigt og det handler om at vaere lgsningsorienteret.

Hvad mener du ger en god
projektleder til en god pro-
jektleder?
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+ At personen er dben og eerlig.
» Det er vigtigt at snakke om tingene, lase problemerne og komme videre.
» Det er mere vigtigt at have styr pa det menneskelige end det faglige.
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Tabel 6.13. Opsummering af interview der er udfert med BL-3. Se ogsa Appendiks K pa side 171.

BL-3

Sporgsmal

Opsummering

Mener du at man far god
nok viden og kompetencer
pa uddannelserne?

» Han var rigtig godt rustet til at udfere hans arbejde pa byggepladserne.
» Det er primeert for nyuddannede at der kan meerkes forskel pa deres baggrund. Folk
kommer hurtigt efter deres mangler.

Er der nogle temaer og tek-
nologier du vurderer har fa-
et et starre fokus i dag end
tidligere? Hvad med fremti-
den?

» Teknologi spiller uden tvivl en stor rolle i byggeriet. Dette kan ses ved at kvalitetssikring
og projektmateriale ligger pa digitale platforme.

+ Det giver en god procesforstaelse at bruge digitale systemer.

» 3D visning og modellering vil bliver vigtigere i fremtiden.

Hvordan har udviklingen
pavirket byggeledelsesfaget
og kompetencebehovet?

» Arbejdsgangen er den samme, men digitaliseringen har gjort mange processer
nemmere, bl.a. at holde overblik over krav og dokumentation. Eksekveringen af
projekterne er generelt blevet nemmere, da det er nemmere at holde styr pa ting.

Er der nogle tekniske og
faglige kompetencer du
taenker er szerlige vigtige at
have for byggeledelsen?

» Eksekvering er super vigtigt. Altsa at projektlederen er pa forkant og lgser problemer
hurtigt og effektivt.

» Rent profilmzessigt s& er der ikke en der er bedre end andre, det handler mere om,
om teamet er deekket ind pa de forskellige roller.

» Det er vigtigt at kunne samle et godt team og at de preesterer bedst muligt.

» Det er vigtigt at have bade faglig og teknisk forstaelse for byggeri.

» Den faglige viden er nemmere at tilegne sig end den tekniske, nar man alligevel gar
ude pa byggepladserne.

Mener du at der bliver sam-
arbejdet nok indenfor byg-
geriet?

» Der kan altid samarbejdes mere. Det handler om at finde punktet, hvor samarbejde
kontra tiden der bruges pa det er optimal.

« Det er vigtigt at have et godt forhold til handveerkerne og have et generelt
ledelsesneerveer.

Mener du at projektledere
har god viden om byggeri-
ets processer?

« Ja, uden den kan man ikke planleegge arbejdet og sa bliver det dag til dag
planlaegning, hvilket sjaeldent er godt.

Hvordan taenker du at kom-
petencebehovet vil aendre
sig i fremtiden?

» Der er kommet en sterre forstaelse for risikostyring og proces- og samarbejdsstruktu-
rering. Dette er en naturlig udvikling af at projekterne bliver mere og mere komplekse,
iseer for installationsfagene.

+ Der skal koordineres mere, da flere aktarer involveres i hgjere grad.

» Det er vigtigt med en bedre procesforstaelse.

Hvad har byggeledelsens
adfeerd af betydning for byg-
geriet og hvilken ledelses-
adfeerd ser du som vaeren-
de det mest succesfulde?

» Ledelsesnaerveer er vigtigt s& de lgbende udfordringer og problemstillinger kan tages
i oplgbet.

» Adfaerden er meget situationsbestemt.

» Det fungerer rigtig godt at involvere handvaerkerne i planlaegningen.

Hvad mener du ger en god
projektleder til en god pro-
jektleder?
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» Det er en helhedsforstaelse. Man skal have en forstaelse for det teoretiske, praktiske
og faglige.
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Tabel 6.14. Opsummering af interview der er udfert med BL-4. Se ogsa Appendiks L pa side 177.

BL-4

Sporgsmal

Opsummering

Mener du at man far en god
nok viden og kompetencer
pa uddannelserne?

» Ja. Det er dog ikke sa vigtigt, hvilken uddannelse man har, da mange af tingene er
noget der leeres ude pa byggepladserne.

Er der nogle temaer og tek-
nologier du vurderer har fa-
et et storre fokus i dag end
tidligere? Hvad med fremti-
den?

» Teknikken i bygningerne er blevet langt mere kompleks og der er kommet mange
nye installationer til. De bruger meget tid pa at tilpasse og instille installationerne til
kundens brug.

+ Sikkerhed og sundhed fylder en del pa byggepladsen. Bade fysisk, men ogsa mental
sundhed.

» Mange ting er det samme som for 20 &r siden, nogle emner er bare blevet mere
komplekse. Det er derfor sveert at spa om fremtiden, ud over at der kommer nye fagfolk
til.

Hvordan har udviklingen
pavirket byggeledelsesfaget
og  kompetencebehovet?
Hvad med fremtiden?

» De grundlzeggende elementer i byggeledelsesfaget har ikke aendret sig og det
kommer heller ikke til at eendre sig saerlig meget.

» Der er nogle nye ting som skal indga i planleegningen og nogle nye fag som kommer
til, hvilket ager kompleksiteten og koordineringen.

Mener du at der er en for-
skel pd, hvilken uddannel-
sesbaggrund man kommer
fra? Er der en retning der er
bedre end andre?

» Det hele handler om ens syn pa tingene og det man selv har valgt at tage med fra ens
uddannelse.

« Man leerer rigtigt meget og hurtigt nye ting ude pa byggepladsen og der er stor
mulighed for at efteruddanne sig som det passer.

Er der nogle tekniske og
faglige kompetencer du
taenker er szerlige vigtige at
have for byggeledelsen?

» Det er vigtigt at have en grundleeggende viden om byggefaserne og hvordan tingene
skal seettes sammen. Man skal hele tiden kunne se de naeste skridt og vide, hvordan
tingene skal bygges.

» Uden den grundlzeggende viden om byggeri er det ikke muligt at lave f.eks. tidsplaner.

Mener du at der bliver sam-
arbejdet nok inden for byg-
gebranchen?

» Generelt bliver der samarbejdet nok og godt, men det afhaenger af projekitypen og
hvem der har ansvaret.

» Det er sveerere at have et godt samarbejde nar der er mange byggeledere pa en
byggeplads, ikke fordi folk ikke vil samarbejde, men bl.a. fordi selve kommunikationen
bare bliver sveerere.

» Nar ansvaret bliver uddelegeret til flere personer sa sker der bare flere fejl.

Mener du at projekt- og byg-
geledere har god nok viden
om byggeriets processer?

» Det er selvfelgelig vigtigt at vide noget om byggeri, men det er endnu mere vigtigt at
vide noget om mennesker.

» Der arbejdes med mennesker og jo bedre og mere tilpas de er, des bedre resultater
bliver der skabt.

+ Det er vigtigt at kunne afleese mennesker og tilpasse sin veeremade. Man skal veere
omstillingsparat.

Hvad har byggeledelsens
adfeerd af betydning for byg-
geriet og hvilken ledelses-
adfaerd ser du som veeren-
de det mest succesfulde?

» Det fungerer godt at vaere aktiv og synlig ude pa byggepladsen, da spargsmal hurtigt
kan afklares.

« | sidste ende er det byggeledelsen der bestemmer, men det fungerer godt at involvere
handveaerkerne og here deres idéer.

» Man skal huske at Danmark ikke er starre end, at alle kender hinanden pa kryds og
tveers og man kommer til at arbejder sammen igen pa et tidspunkt, sa det er vigtigt at
give et godt indtryk og vaere fair.

Hvad mener du ger en god
projektleder til en god pro-
jektleder?
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» De dygtige projekiledere er dem der er en del af byggepladsen.

» Projektlederne skal lytte til og interessere sig for handvaerkerne.

» Man skal huske at vise dem hvem der bestemmer, men det skal geres med respekt
for deres faglighed.



7 Analyse

Analysen i dette afsnit er udfort som en komparativ analyse der, hvor litteraturstudie, interviews
og undersogelsen af uddannelser bliver inddraget og analyseret. Kapitlet er opdelt i to dele, hvor
forste del fokuserer pa branchens temaer og byggeledelsens kompetencer, mens anden del er
i forhold til et fremtidsperspektiv og vurderer branchens temaer i forhold til kompetencer. De
forskellige fund fores videre over til diskussionen og er med til at danne grundlaget for beskrivelsen
af byggeledelsens kompetencebehov.

7.1 Byggebranchens temaer og byggeledelsens kompetencer

Der er foretaget interviews med i alt otte personer der er fordelt inden for disse tre kategorier;
nagglepersoner inden for byggeriet, uddannelsestilretteleeggere og projekt-/byggeledere. Som
beskrevet i metodeafsnittet, se Afsnit 2 pa side 17, er der lavet forskellige interviewguides til de
enkelte kategorier. Dette ger, at de interviewede har faet forskellige spargsmal, hvilket betyder
at det ikke er alle punkter i dette afsnit, som alle de interviewede har svaret pa. De tre emner:
‘'uddannelser’, 'temaer og udvikling i byggeriet’ og 'adfeerd og kompetencer’ er gennemgaende i de
semistrukturerede interviews.

De otte interviews kan findes i deres fulde udgaver i Appendiks A pa side 111 til Appendiks L pa
side 177, og i forkortet udgaver i Kapitel 6. Hertil benyttes de fundne resultater fra litteraturstudiet
og undersggelsen af uddannelserne, som ligeledes kan findes under Kapitel 6. Disse tre dele
sammenlignes og analyseres for at finde frem til de ngdvendige kompetencer byggeledelsen skal
veere i besiddelse af.

7.1.1  Uddannelser

| interviewsene blev der generelt spurgt ind til uddannelserne: bygningskonstrukter og byggele-
delse, idet uddannelsestilretteleeggerne er tilkoblet disse to specifikke uddannelser. Iszer har der
veeret fokus pa den veegt den viden og de kompetencer de studerende far med sig fra uddannel-
sen, og hvad de interviewede mener om uddannelserne. Besvarelserne er indsat i nogle forskellige
informationsbokse, hvor den efterfalgende tekst inddrager interviews, litteraturstudie, uddannelses-
undersggelsen og andet relevant litteratur.
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Hvad er der lagt veegt pa af viden og kompetencer som de studerende bliver undervist i?

UT-1 » Byggeriet vil hellere have en ingenigr/byggemand der ved noget om ledelse, end en
kandidat i ledelse, der ved noget om byggeri.

» Det er vigtigt at have en grundviden om byggeri og ingenigrfaget som uddannelsen
kan bygge forskellige ledelseskompetencer op om. Generelt er der kommet mange
nye ting og mere materiale til.

* Der er ikke lige s& mange tekniske fag som hvis man sammenligner med tidligere
ar, men meget af det kan blive inkorporeret i projekterne, men det kreever at de
studerende selv gar det og bruger de ngdvendige timer pa det.

+ Der bliver lagt veegt pa selvstudie, hvilket fungerer godt for dem der faktisk far tingene
leest, fordi maengden af kurser og undervisning er faldet.

ur2 + Konstruktererne far en bred faglighed, med viden om bade ingenigr- og arkitektfaget.
Med de mange emner er uddannelsen naesten ved at blive for bred. Det er dog vigtigt
at de studerende far en forstaelse for problematikkerne i byggeriet og hvordan de
leses sammen med arkitekterne og ingenigrerne.

+ De studerende far veerktgjer til styring af et projekt og IKT og baeredygtighed som
er kommet til i undervisningen. Der bliver ikke gaet i dybden med eksempelvis
beregninger, konflikthandtering og ledelsesforstaelse, da det er blevet nedprioriteret
pa grund af nye emner, fordi et gammelt fag skal ud nar et nyt skal ind.

« Der er fokus pa to overordnede emner; et om byggeledelse og styring af projekter, og
et om byggeprocesser og hvordan der bygges, da forstaelsen af dette er nadvendigt
for at man kan lede et byggeprojekt.

Inden analysen startes, skal det dog papeges at der er stor forskel pa konstrukter- og byggeledel-
sesuddannelsen, hvilket ogsa er beskrevet i Kapitel 4 pa side 43. Konstruktgruddannelsen er en
professionsbachelor der tager 3,5 ar og byggeledelsesuddannelsen er en kandidatuddannelse der
(med en foregadende bachelor) tager 5 &r. Formaélet her er ikke at sammenligne de to og sige, hvil-
ken en der er bedst/veerst, da det neermest vil svare til at sammenligne aebler og bananer. Formalet
er i stedet at sammenligne de to med henblik p&, hvad de hver isaer ger af positive og negative ting.

Pa byggeledelsesuddannelsen er fokus pa selve ledelsen i byggeriet. Den tekniske viden skal
komme fra bacheloren, saledes der kan bygges videre pa delene der er vigtigt for ledelse.
Konstruktgruddannelsen er, som neaevnt, kortere og derfor skal der bade undervises i det
byggetekniske og ledelse pa kortere tid og under andre vilkar. P4 konstrukteruddannelsen er
fokus p& at skabe en faglig bred profil, hvor der pa universitetet er mere fokus pa at f& mere
dybdegéende viden om udvalgte emner. Disse udtalelser fra UT-1 og UT-2 stemmer overens med
beskrivelserne i studieordningerne fra hhv. AAU (2020a) og UCN (2020), opsummeringer af disse
kan ses i Appendix M pa side 185. P4 AAU undervises der, ifglge AAU (2020a), pa bacheloren
byggeri og anleeg i de forskellige tekniske dele af byggeri, hvor der s& fokuseres pa et til to
emner som f.eks. konstruktion og geoteknik, hvor der pa kandidaten sa bl.a. undervises i bade
de rade og bla ledelseskompetencer som konflikthandtering, kommunikation, organisationsteori
og interessentstyring. Dette er positivt, da det er vigtigt at de nyuddannede har en steerk
teknisk baggrund samt lederskabsevner og problemlgsningsfaerdigheder (Ahn et al., 2012). Denne
uddybende viden, giver ogsa en bedre forstaelse for baggrundsteorierne, hvilket ifalge Veerdibyg
(2020) er vigtigere end bare at kunne bruge de forskellige styringsveerktgjer. Pa konstruktaren
er fokus som naevnt pa at opbygge den brede faglighed, om f.eks. boligbyggeri, renoveringer og
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styringsveerktgjer, hvor der ikke er sa meget fokus pa f.eks. de blade ledelsesvaerkigjer og den
dybdegaende tekniske viden. Dette er ifalge Ahn et al. (2012) lidt negativt, da de bade mangler
den uddybende tekniske viden og ledelseskompetencer, men positivt da de stadig laerer nogle
af ledelseskompetencerne som samarbejde og kommunikation, og et bredt kendskab til byggeri
og projektstyring (Arain, 2010). Kigges der pa Veerdibyg (2020) samt udtalelser fra bl.a. NP-
1 og NP-2 s3 er det meget vigtigt at de studerende far opbygget en forstaelse for og viden
om byggeri og byggeriets processer, som bl.a. deekker over arbejdsprocesser og produktion,
anleegsteknik, byggestyring og strategi, organisering og entrepriseformer. P4 begge uddannelser
far de studerende en grundleeggende forstaelse byggeriets processer, da der bl.a. laeres om
planleegning og styring, aftaleforhold, produktionsmetoder og processer og strategi, nogle af
tingene er dog mere uddybet pa byggeledelse, hvor der ogsa leeres om rammebetingelser,
forretningsprocesser, implementering og nyteenkning af strategi og lasninger, og optimering af
processer. De juridiske kompetencer som aftaleforhold og rammebetingelser er ifelge BL-1 og BL2
vigtige at leere, og BL-1 har ogsa efterfalgende haft noget opkvalificering i det. Idet konstrukteren
kan ses som bindeleddet mellem ingenigren og arkitekten, far de i hgjere grad en forstaelse for
byggeriets akterer end byggeledelsesstuderende ger, hvilket ogsa er en del af forstaelsen for
byggeriets processer (Veerdibyg, 2020). Begge uddannelser tilbyder ogsa at de studerende kan
komme i praktik/virksomhedsophold, hvilket bl.a. er med til at styrke de studerendes viden og
forstaelse for byggeri og byggeriets processer (Souder og Gier, 2006). P4 bade konstruktar- og
byggeledelsesuddannelsen er der fokus pa at de studerende arbejder i projektgrupper, hvilket
giver en uddybende forstaelse for de emner der arbejdes med, giver de studerende mulighed for
at lzere af hinanden og hinandens forskellige baggrunde samt hjeelper med at handtere forventede
og ikke forventede situationer i projekter (Cordaba og Piki, 2012). UT-1 og UT-2 udtaler begge
at projektarbejdet handler meget om samarbejdet og UT-1 udtaler ogsa at kompetencer som
samarbejde er sveere at laere i en bog, dette heenger sammen med hvad Pant og Baroudi (2008)
beskriver. Forskning er en af de ting der ogsa er positive at laere pa uddannelserne, ifglge Arain
(2010), hvilket er noget der mest leeres pa byggeledelse, men UT-2 forklarer at det i stigende grad
er pa vej ind i konstruktgruddannelsen (AAU, 2020a). Bade UT-1 og UT-2 beskriver at der er nogle
fag og emner der er blevet mindre eller helt taget ud, idet at der bl.a. er kommet nye fag til. Pa
byggeledelse har lgsningen i hgj grad veeret at gare det til selvstudie og projektarbejde, hvilket kan
veere positivt, da de studerende, som tidligere beskrevet, ofte far en god forstaelse og feelles leering
ud af projektarbejde (Cordaba og Piki, 2012). P& konstruktgruddannelsen har lasningen i hgjere
grad veeret at nedprioritere nogle af de gamle fag, for at gere plads til de nye, dette betyder at de
far en viden der maske kun raekker til at kunne bruge veerktgjer, hvilket ikke er positivt (Vaerdibyg,
2020).
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Hvad teenker du om uddannelserne der udbydes og de nye projekt- og byggeleders profiler?

NP-1 » Aftagerne mener, at forstaelsen for den sammenhaeng som eksempelvis ingeniarfag-
ligheden indgar i, kunne veere bedre.

» Der mangler en forstaelse for processerne, det er eksempelvis vigtigt at vide, hvordan
bygninger haenger sammen, sa der kan tegnes bygninger som er bygbare.

NP-2 » Generelt mangler folk evnen til at bygge samt forstaelse for hvordan ting haenger
sammen, pavirker hinanden, monteres og leveres. Altsd en forstdelse for hvordan
ting bindens sammen, da man skal forsta branchen for man kan udfere ledelse.

» Man skal have den grundlzeggende faglige forstaelse for at kunne udfere byggeledel-
se, men dermed ikke sagt at man skal vaere handveerker.

BL-1 » Der er forskelle og det er blandt andet en stor fordel for entreprengrerne at man har
en forstaelse for byggeri og det at sla sem i.

BL-2 » Det er nedvendigt at have bade den tekniske og faglige forstaelse for byggeri og har
man kun den tekniske sa skal man bruge de forste par ar pa at lzere det faglige.

« Som nyuddannet er man ikke feerdig med at laere, da meget viden ferst fas i praksis.

» Der er en forskel pa, hvordan folk tilgar arbejdet. Konstruktererne er ofte mere
praktiske, mens byggeledelsesfolkene er mere ledelsesorienteret.

BL-4 + Det handler om ens syn pa tingene og det man veelger at tage med fra uddannelsen.

» Man leerer rigtigt meget og hurtigt nye ting ude pa byggepladsen og der er generelt
stor mulighed for at efteruddanne sig som det passer.

Som nzevnt i det foregadende afsnit udtaler bAde NP-1 og NP-2 at det er vigtigt at lsere om byggeri
og byggeriets processer og det bliver ligeledes beskrevet i Veerdibyg (2020). Byggeriets processer
er et meget bredt og overordnet begreb, der ifelge NP-1 daekker over alle byggeriets faser fra idéen
til udfersel og drift samt alle de forskellige aktgrer der samarbejder og interagerer i processerne.
Det er ikke nok kun at have en forstaelse for det tekniske eller det faglige, det et ogsa nadvendigt at
have en forstaelse for processerne, metoderne og systemer, hvilket ogsa forklares i bade Veerdibyg
(2020) og Ahn et al. (2012). Den tekniske viden kan ifolge Ramazani og Jergeas (2015) veere
nemmere at leere pa uddannelserne, og udtalelser fra bade BL-2 og BL-4 forklarer at meget af den
faglige viden bliver leert ude i praksis. BL-4 udtaler ogsa at det er vigtigt at vide noget om byggeriets
processer, men at det er endnu mere vigtigt at forstd mennesker og ledelsen deraf. Vigtigheden
af de menneskelige og rede kompetencer bakkes op af Daniel Colemann, der forteeller at 85%
af lederes resultater kan tilskrives deres EQ (dansk; falelsesmaessig intelligens), hvilket netop
omhandler kompetencer som pavirkning, forstaelse for andre, samarbejde og ledelse (Kousholt,
2017). Bade Pant og Baroudi (2008) og Ramazani og Jergeas (2015) siger at det er vigtigt at
have en blanding af tekniske og blade kompetence, men forklarer blot at der skal vaere en balance
imellem dem. Der er generelt enighed om at det kraever en bred palette af kompetencer at veere
projektleder, men ikke i forhold til det preecise mix som bade nyuddannede og erfarne skal have.
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Hvilke baggrunde optages pa uddannelsen og hvad har det af pavirkning?

Ur-1 » Det er et krav at man har en baggrund med god ingenigrfaglig viden, hvilket betyder
at der er direkte adgang fra bygge & anleeg bacheloreren, andre kan komme ind pa
en vurdering, hvor geoteknik, projektledelse og skonomisk forstaelse, vaegtes hgjt

 Det er positivt at der er folk med forskellige baggrunde pa uddannelsen, hvilket blandt
andet er grunden til at arkitektingenigrerne, som mangler de farnaevnte kompetencer,
er gode at f4 ind pa studiet, hvor de bidrager med en anderledes tilgang til byggeriet.

urz » De fleste kan komme ind, hvis de er motiverede og vil yde en indsats, der er dog et
loft pa optagelsen og nas dette loft bliver folk udvalgt ved motiverede samtaler.

» Det er positivi med forskellige baggrunde og det er ideelt, hvis der er halv/halv
af studenter og handveerkere, da de danner grupper af folk med forskellige
kompetencer. Handvaerkere ved noget om byggeri og studenterne kan skrive og
regne, sa de studerende kan leere meget af samspillet i grupperne.

Pa bade byggeledelses- og konstrukteruddannelsen er der mulighed for at folk med forskellige
baggrunde kan komme ind. Bade UT-1 og UT-2 oplever det som positivt at folk har forskellige
baggrunde, ogsa selvom der maske er nogle baggrunde der mangler enkelte fag. Det positive ved
at folk kan komme ind med forskellige baggrunde er, at de studerende leerer meget af hinanden,
iseer nar der arbejdes sammen i grupper med projekter, hvor der er mulighed for at traekke pa de
forskellige individers styrker og roller (Cordaba og Piki, 2012). Kousholt (2014) beskriver lignende at
i en gruppe med folk fra forskellige baggrunde vil gruppemediemmerne bygge pa hinandens idéer
og kompetencer. Meredith Belbin forteeller at team/gruppearbejde giver folk mulighed for at arbejde
med og udvikle ens styrker (Belbin, 2010). Det er generelt meget positivt at folk med forskellige
baggrunde kan komme ind pa uddannelserne. Dette haenger godt sammen med, at det ifelge
McKeon (2012) er muligt at blive projektleder med mange forskellige uddannelsesbaggrunde. En
lidt negativ side ved at folk med forskellige baggrunde kan komme ind pa de forskellige uddannelser
er, at der er risiko for at de kommer til at mangle nogle kompetencer eller forstaelse, men det er
ikke det helt store problem da de fleste, ifglge BL-3 og BL-4 generelt kommer hurtigt efter det nar
de far noget erfaring. Bade BL-1 og BL-2 papeger at bare fordi en person er nyuddannet, sa er de
ikke faerdige med leere, men at uddannelsen i hgj grad giver en baggrundsviden og at man ikke
er den perfekte byggeleder med det samme. | El-Sabaa (2001) forteelles lignende, nemlig at en
person udvikler viden, feerdigheder og adfaerd gennem hele livet og karrieren.
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7.1.2 Temaer og udvikling i byggeriet

For at undersgge byggeledelsens kompetencehehov er det vigtigt at undersgge branchens
udvikling og temaer, idet disse vil have en betydning for byggeledelsesfaget. Maske ikke direkte,
men vil indirekte have en eller anden form pa pavirkning. | interviewsene blev der derfor spurgt ind
til de temaer der pavirker byggeriet og hvordan byggeriet har udviklet sig, for derefter at sparge
mere direkte ind til byggeledelsesfaget.

Er der nogle temaer og teknologier, som har faet et starre fokus i dag end tidligere?

BL-1 » Der er nogle IT-meessige udfordringer som er blevet tydelige pa det seneste og der
er generelt meget fokus pa IT og programmer som Revit.

BL-2 + Digitalisering er kommet, og kommer endnu mere ind i byggeriet, men det er jo en
del af udviklingen af samfundet.

» Bygningerne er allerede nu blevet mere tekniske komplekse, hvor der ferhen blev
brugt flest penge pa konstruktionerne, bruges der nok lige meget pa konstruktioner
og teknik i dag.

» Der sker en Igbende udvikling i ledelsestilen, hvor mennesker i dag er meget selv
profileret og lederen i hgjere grad blot skal danne rammerne.

BL-3 » Teknologi spiller uden tvivl en stor rolle i byggeriet, dette kan blandt andet ses ved at
kvalitetssikring og projektmateriale ligger pa digitale-platforme og -systemer, hvilket
giver en god procesforstaelse.

BL-4 + Teknikken i bygningerne er blevet langt mere kompleks og der er kommet mange
nye installationer til, hvilket ger at de bruger meget tid pa at tilpasse og indstille
installationerne til kundens brug.

« Mange ting er det samme som for 20 ar siden, nogle emner er bare blevet mere
komplekse og det er derfor sveert at spa om fremtiden, ud over at der kommer nye
fagfolk til.

Ifalge BLerne er der flere emner som er kommet mere i fokus i dag end tidligere. Dette er isaer
digitalisering og IT, gget kompleksitet af tekniske installationer, en udvikling i ledelsesstilen og
sikkerhed og sundhed i byggeriet. Blandt de interviewede er det iseer BL-1, BL-2 og BL-3 der
neevner digitalisering og IT som vaerende et fokus i byggeriet, hvor BL-2 ogsa udtaler at det
kan ses en del af den generelle udvikling af samfundet. Digitalisering i byggeriet involverer en
lang raekke af programmer og koncepter. Der er alt lige fra programmer der statter specifikke
funktioner og processer, som kvalitetssikring eller gkonomi, til koncepter som BIM, der pa flere
mader aendrer byggeriet som beskrevet i Pauwels og Petrova (2018). Med andre ord sa kan IT og
digitale veerktajer bruges i stort set alle aspekter af byggeriet, f.eks. til kalkulation, tidsplanlaegning,
projekt administration, design, skonomi og informationsoverfarsel (Jackson, 2020). Ifglge Jackson
(2020) bruges der stort set computere og i hgjere grad mobile platforme til at stette arbejdet ved
eksempelvis kvalitetssikring pa enhver byggeplads. Brugen af IT og de digitale veerktgjer er dog
ikke kun positivt og det bringer ogsa nogle udfordringer med sig, som BL-1 naevner. Kigges der
pa litteraturen skriver (Levidkangas et al., 2017) eksempelvis at der kun er en lav korrelation
mellem investering i IT og produktiviteten i byggeriet, til trods for at IT systemerne netop skulle
effektivisere flere processer og bringe gkonomiske fordele (Sacks et al., 2018) (Oesterreich og
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Teuteberg, 2016) . Der kan veere flere forklaringer pa dette, Levidkangas et al. (2017) skriver at
det kan skyldes, at de undersggte pa branchebasis og ikke virksomhedsbasis, men det kan ogsa
skyldes at virksomhederne kommer til at bruge flere penge pa IT-abonnementer og at starre IT-
systemer skal implementeres, hvilket kan vaere svaert i en branche der er sa konservativ som NP-1
udtaler at byggeriet er.

De moderne bygninger er med tiden blevet veesentlig mere tekniske komplekse, da tekniske
installationer som varmeanlaeg, ventilation, brandvarsling og belysning er blevet mere advanceret
og i stigende grad skal snakke sammen. Dette kan ses af udtalelser fra bade BL-2 og BL-
4 samt beskrivelser i Jensen et al. (2018), men en tur rundt i en moderne bygning Vvil
ogsa gere det klart. Kigges der pa kravene i bygningsreglementet og sammenlignes der med
tidligere bygnignsreglementer, sa er kravene lgbende blevet skeerpet, blandt andet i forhold
til varmegenvinding og energiforbrug (Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, 2020). Det er ifglge
Dagens Byggeri (2016) ngdvendigt at tage hgjde for de tekniske installationer langt tidligere i
byggeprocessen end far, hvilket er med til at 2endre pa bl.a. samarbejdet og processerne.

Jura og lovgivning er generelt i hele samfundet blevet mere kompleks, hvor der fra myndighedernes
side er kommet lag pa lag af reguleringer og virksomheder og borgere kan risikere at mgde meget
komplekse regler (Finansministeriet, 2017). Ifelge Licitationen (2018) er kontrakterne i byggeriet
igennem de sidste 25 ar blevet sa komplekse at det stort set kun er jurister der kan forsta det.
Veerdibyg (2018) skriver ogsa at kontrakterne er blevet meget komplicerede og de er ofte skrevet i
et sveert tilgaengeligt sprog, hvilket gar at kontrakterne ofte bliver liggende i skuffen. En af grundene
til at kontrakterne er blevet sa komplicerede er at det er blevet normal at udpensle regler og veere
preecis i formuleringerne, da der er nogle der prover at udnytte darlige kontrakter, hvilket ogsa
forteelles af interview der er udfgrt med en byggeleder i Bunic et al. (2018). Dette er et problem
da kontrakter, hvis de er skrevet ordentligt, kan vaere et meget godt veerktgj for de udferende, til at
stotte samarbejdsprocessen Vaerdibyg (2018).

Bezeredygtighed er ligeledes et emne der er kommet mere fokus pa, bade i byggeriet, men ogsa
generelt i samfundet. Baeredygtighed skal i denne forstand forstdes som miljgmaessigt, men ogsa
gkonomisk og socialt, som ogsa er forklaret i Yilmaz og Bakis (2015) og Zuo et al. (2012). Den
miljgmaessige beeredygtighed er ngdvendig da brugen af bygninger, og opferslen deraf, ifelge
Yilmaz og Bakis (2015) forbruger mange ressourcer og udleder drivhusgasser ifglge, hvilket har
gjort det ngdvendigt bl.a. at undersgge materialer og processerne der bruges (Khabit, 2016).
@Jkonomisk bezeredygtighed handler bl.a. om at forretning skal udferes effektivt og ved brug af s&
fa ressourcer som muligt, og dette er vigtigt i byggeriet, da det generelt er kendetegnet ved en
lav indtjening (Deloitte og Dansk-Byggeri, 2018). Social beeredygtighed handler eksempelvis om
at arbejdet tilrettelaegges sa de ansatte er sunde og sikre, bliver uddannet, har god livs kvalitet og
undgar social dumping, hvilket er vigtigt da byggeriet beskeeftiger mange mennesker med fysisk
hardt og nedslidende arbejde.
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Hvordan har udviklingen pavirket byggeledelsesfaget og kompetencebehovet?

NP-1 + Der er kommet meget fokus péd de digitale kompetencer, en forstaelse for gkonomi
og de aftaleforhold der arbejdes med.

» Optimering af projekter og gare dem forudsigelige igennem bl.a. risikoanalyser.

BL-1 » Nogle far sveert ved at folge med i digitaliseringen, fordi de ikke er vokset op i den
digitale tidsalder.

» Det er ikke leengere nok kun at have en viden om f.eks. betonbyggeri, det er vigtigt
at have et kendskab til mange forskellige faggrupper og der er meget koordinering
som bliver mere komplekst.

BL-3 » Arbejdsgangen er den samme, men digitaliseringen har gjort mange processer
nemmere, blandt andet at holde overblik over krav og dokumentation samt skabe
overblik, hvilket har gjort at eksekveringen af projekterne generelt er blevet nemmere.

BL-4 » De grundlaeggende elementer i byggeledelsesfaget har ikke eendret sig og det
kommer heller ikke til at aendre sig saerlig meget, men der er dog kommet nogle
nye ting som skal indga i planlaegningen samt nogle nye fag der gger kompleksiteten
og koordineringen.

Det helt grundleeggende i byggeledelse er ifelge BL-3 og BL-4 stadig det samme som tidligere,
men udviklingen i byggeriet og de forskellige temaer og teknologier der har faet sterre fokus, har
ogsa haft en pavirkning pa bade byggeledelsesfaget og kompetencebehovet. IT og digitaliserings
indtog i byggeriet har ifelge BL-3 gjort flere processer nemmere og vaerktgjer som BIM kan ifelge
Pauwels og Petrova (2018) hjeelpe med eksempelvis visualiseringer, som kan gere det nemmere
for byggelederen at handtere de tekniske installationer. Den stigende kompleksitet af de tekniske
installationer har gjort at BL-4 bruger meget tid pa at tilpasse og indstille installationerne for
klienten. Med stigende kompleksitet kommer ogsa en stigende usikkerhed og risiko, hvilket ifalge
Winch (2010) ger det ngdvendigt at kunne styre risikoen i et projekt. P4 bade byggeledelses-
og konstruktgruddannelsen undervises der henholdvis i risikostyring og risikovurdering og BL-
3 fortaeller at der er kommet en stigende forstaelse for risikostyring, hvilket indikerer at det er
nedvendigt for byggelederen at forsta risiko og handteringen deraf (AAU, 2020a) (UCN, 2020).
Udover bygningernes kompleksitet er lovgivning og kontrakter generelt kommet til at fylde mere,
som beskrevet i det foregdende afsnit. Det er derfor i hgjere grad ngdvendigt for projektlederen at
kende til jura, rammebetingelser og aftaleforhold, hvilket stemmerovernes med udtalelser fra NP-1,
BL-1 og BL-2.

Beeredygtighed pavirker ligeledes byggeledelsesfaget og er noget der skal styres gennem hele
byggeprocessen. NP-1 udtaler at det ikke er muligt at designe et baeredygtigt byggeri uden at
have forstaelse for baeredygtighed og litteratur som Carvalho og Jr (2017) papeger ogsa at der
er ved at blive bygget en bro mellem projektledelse og baeredygtighedsstyring. For projektlederen
betyder dette at vigtigheden af at have overblik over processerne og se muligheder. Det drejser sig
eksempelvis om at lukke rahuset tidligt sdledes bygningen kan holde pa varmen (BFA-BA, 2017)
og effektiv affaldshandtering, hvilket kan veere med til at sikre baeredygtigheden af byggeprojektet
(Yuan, 2013).
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7.1.3 Adferd og kompetencer

Idet der i projektet skal finde byggeledelsens kompetencebehov er der i interviewsene blevet
spurgt direkte ind til adfeerd og kompetencer. Hvilke kompetencer mener de interviewede at det
er ngdvendigt for byggeledelsen af have, for at udfere succesfulde projekter? Dette er primeert
projekt-/byggelederne (BL) der er blevet stillet disse spargsmal, idet det er dem der har en hverdag
pa byggepladserne og ligeledes selv ger brug af bestemte kompetencer til at udfere projektet.

Er der nogle tekniske og faglige kompetencer der er seerlig vigtige at have for byggeledelsen?

NP-1 » Man skal have styr p4 megatrends og hvordan de kan pavirke byggeriets processer.

» Det handler om at have en helhedsforstaelse, da det eksempelvis er sveert at
designe et baeredygtigt byggeri, hvis der mangler en forstaelse for de forskellige led i
produktionskeeden, da det er det svageste led der begreenser kvaliteten.

BL-1 * Man kan ikke veere lige god til alt, men det handler om at have et bredt, ikke
nadvendigtvis dybdegaende, kendskab til tingene og konsultere sit team om de ting
man ikke er god til.

* Man skal kunne ga i dialog med folk pa byggepladsen.

BL-2 + Man skal teenke pa at byggeledere ikke er supermaend og derfor ikke kan vide alting.

» Det er umuligt at vaere byggeleder uden en forstaelse for byggeri og at fa beskidte
sko, da det er pa byggepladsen at der bygges, skabes vaerdi og elimineres fejl.

BL-3 + Byggelederen skal veere pa forkant, eksekvere og lgse problemer hurtigt og effektivt.

* Der er ikke en profil der er bedre end andre, det handler mere om at kunne samle et
godt team, hvor de forskellige roller er daekket ind og der praesterer bedst muligt.

» Det er vigtigt at have bade en faglig og teknisk forstaelse for byggeri, hvor det er
nemmere at tilegne sig den faglige viden pa byggepladsen end den tekniske viden.

BL-4 + Uden forstaelse for byggeri er det umuligt at lave eksempelvis tidsplaner, da det er
nedvendigt at kunne forestille sig de nzeste skridt og det er derfor vigtigt at have en
grundlaeggende viden om byggefaserne, hvordan tingene bygges og saettes sammen.

Byggeledelse kan siges at veere en meget tveerfaglig profession, hvor det er vigtigt at have
et bredt vidensgrundlag og en generel helhedforstaelse for byggeri. Dette ses blandt andet i
udtagelserne fra de forskellige interviews, de kompetencer der undervises i pa uddannelserne og
de kompetencer som litteraturen har identificeret som veerende vigtige (se Afsnit 3.2 pa side 32).
Som beskrevet tidligere i analysen i Afsnit 7.1.1 pa side 71 er der ikke enighed om, hvilke
kompetencer der er vigtigst og det er heller ikke malet her men derimod vil der i stedet blive
lagt veegt pa at finde de kompetencer, som kan siges er vigtige at have i byggeledelsen. Blandt
de interviewede er der generel enighed om, at det er vigtigt at have en helhedsforstaelse for
byggeri og byggeriets processer, hvilket betyder at det ogsa er vigtigt at have bade en faglig
og teknisk bred viden. Dette papeger litteratur som Abdullah et al. (2018) og Veerdibyg (2020)
ogsa. Den tekniske og faglige viden er ngdvendig at have for at byggelederen eksempelvis kan
lave gode tidplaner, hvilket BL-4 ogsa udtaler. Disse tidsplaner skal ligeledes bruges nar der
skal kommunikeres med folkene pa pladsen, hvilket BL-1 papeger. Det er dog vigtigt at huske,
at byggeledere ikke er supermaend, som BL-2 siger, og ikke kan vide alt. Det er derfor vigtigt
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at kunne indga i et team, forme et godt team og konsultere med sit team. Et godt team skal
ifalge Kousholt (2014) formes bade med udgangspunkt i medlemmernes personlighed, men ogsa
medlemmernes naturlige teamroller. BL-2 udtaler at det grundlaeggende handler om, at have styr
pa tid, kvalitet og gkonomi, hvilket ogsa afspejles af litteraturen der er fundet i Afsnit 3.2 pa side 32
samt bgger om byggeledelse som Jackson (2020). Litteraturen gar dog videre og beskriver at det
ligeledes er vigtigt at styre bade interessenter, kommunikation, personale, risiko, projekt omfang og
ressourcer samt at kunne koordinere. Bgger der er skrevet om byggeledelse som f.eks. McKeon
(2012) og Jackson (2020) neevner ogsa disse kompetencer som vaerende en central del af det
at veere projektleder i byggeriet. Som beskrevet i Afsnit 7.1.2 er det ogsa blevet nedvendigt at
byggeledelsen har forstaelse for jura, rammebetingelser og aftaleforhold.

Hvilken betydning har byggeledelsens adfserd og hvilket er mest succesfuldt?

BL-1 + Det er vigtigt at lytte, have empati og forstaelse for folks situation og udfordringer.

» Han er meget samarbejdsorienteret og uformel, hvilket fungerer rigtigt godt.

BL-2 » Byggeledelsens adfzerd har stor betydning og det meerkes tydeligt pa en positiv
made, ndr man engagerer sig i hdndveerkerne og ikke sidder foran computeren altid.

» Der er ikke en type byggeleder der er bedre end andre. Er man lgsningsorienteret og
samarbejder samt involverer og inddrager handveerkerne vil de ofte yde lidt ekstra.

BL-3 + Adfeerden er meget situationsbestemt, men generelt er ledelsesnzerveer vigtigt, sa de
labende udfordringer og problemstillinger kan tages i oplgbet.

« Det fungerer rigtig godt at involvere handveerkerne i planlaegningen.

BL-4 + Danmark ikke er sterre end, at alle kender hinanden og indimellem arbejder sammen,
sa selvom det er i sidste ende er byggelederen der bestemmer og har ansvaret, er
det vigtigt at give et godt indtryk og veere fair.

+ Det fungerer godt at involvere handveerkerne og hare deres idéer samt at veere aktiv
og synlig ude pa byggepladsen, sa spargsmal hurtigt kan afklares.

+ Det er vigtigt at vide noget om byggeri, men det er endnu vigtigere at vide noget om
mennesker, for jo bedre og mere tilpas de er, des bedre resultater skabes der.

Byggeledelsens adfeerd er, ligesom deres kompetencer, meget vigtige for udfarelsen af arbejdet.
Dette ses bade af udtalelser fra f.eks. BL-2, men ogsd af litteraturstudiet der undersggte
bade de rede og bla adfeerdskompetencer, se Afsnit 3.2 pa side 32. Kigges der pa de bla
adfeerdskompetencer, naevner BL-3 at det er vigtigt at veere pa forkant, eksekvere og lgse
problemer, BL-2 naevner ogsa lasningsorientering som positivt, disse neevnes desuden ogsa
i litteratur som Arditi et al. (2013) og Moradi et al. (2019), der siger at byggelederen skal
veere analytisk teenkende, beslutningsdygtig, proaktiv og initierende, preestationsorienteret og
udviklende. Litteraturen gar videre og forteeller at det ogsa er vigtigt at have falgende bla adfeerd;
fokus pa klientens behov, konceptuel teenkning, leeringsorienteret, planleeggende og autonomi. |
interviewene havde BLerne mere fokus pa den rede adfeerd, hvor litteraturen har fokus pa bade
den rade og den bla adfeerd. Blandt de interviewede BLer er der generel enighed om, at der
ikke er en overordnede type af adfaerd der er bedst og at adfeerden er meget situationsbestemt,
idet der er mange forskellige opgaver og problemstillinger i et byggeprojekt. Ord sasom at lytte,
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have forstaelse, engagere sig, involvering og inddragelse, ledelsesnzerver og synlighed gar igen
i interviews med alle fire BLer, nar de beskriver adfeerden. Dette er ogsa ord der gar igen i
litteraturen, hvor der er laegges vaegt pa red adfaerd, sdsom at have engagement, vaere fleksibel,
kunne kommunikere, have lederskab og kunne samarbejde gar igen, se Afsnit 3.2 pa side 32. BL-
4 kommenterer ogsa pa, at byggelederen skal veere fair og give et godt indtryk, men pa samme
tid huske at vise hvem der bestemmer. Dette forteeller Kousholt (2017) ligeledes, hvilket peger
pa at det kreever en meget alsidig adfeerd at veere projektleder. | litteraturen bliver der desuden
lagt veegt pa adfaerd som at konflikthandterende, men dette er der kun BL-4 der kommenterer pa.
Andre adfeerdskompetencer som at vaere selvsikker, have selvkontrol og at udvikle andre bliver
ogsa naevnt i litteraturen i Afsnit 3.2 pa side 32, men disse bliver der ikke kommenteret p& i nogle
af interviewsene der er udfert i projektet. | Giammalvo (2012) bliver det ogsa undersggt, hvilke
adfeerd der kan have en negativ pavirkning, disse er iszer; at veere defensiv, autonom pa et rebelsk
niveau, impulsiv, ekstremt grundig, ekstremt organiseret og undvigende. Hvis det sammenlignes
med det som tidligere er blevet beskrevet i dette afsnit, betyder det at eksempelvis det er godt at
veere autonom, men man skal ikke veere rebelsk og det er godt at veere proaktiv og eksekverende,
men man skal ikke veere impulsiv.

Hvordan bliver der samarbejdet i byggeriet og hvad mener du om det samarbejde der sker?

NP-1 + Samarbejde er vigtigt og hos Dansk Byggeri lzegger de veegt pa at inddrage de
udfgrende tidligere i processen, for at optimere og kvalitetssikre byggeriet.

« Der hersker desveerre lidt en konflikt kultur i byggeriet, der pavirker samarbejdet, da
det ofte er dem der regner mest forkert der vinder projektet.

BL-1 » De projekter hvor samarbejdet fungerer, er ogsa dem hvor der er styr pa tid og
ogkonomi, s& samarbejde er alfa og omega i byggeriet og byggeledelsen har et stort
ansvar for at fa det til at fungere.

+ De laver alt in-house, hvilket er en fordel og det fierner mange af de konflikter der
kan veaere mellem radgiver og entreprengr.

BL-2 + Kan man ikke finde ud af at lede, sa kan man heller ikke finde ud af at samarbejde,
og et godt samarbejde giver den bedste lgsning.

BL-3 » Der kan altid samarbejdes mere, men det handler om at finde punktet, hvor
samarbejde kontra den tid der bruges pa det er optimal.

» Det er vigtigt at have et godt forhold til handvaerkerne og have et generelt
ledelsesnaerveer for at skabe et godt samarbejde.

BL-4 » Generelt bliver der samarbejdet nok og godt, men det afheenger af projekttypen og
hvem der har ansvaret.

» Nar der er mange ledere pa en byggeplads bliver det sveerere at samarbejde fordi
kommunikationen bliver mere kompliceret og nar ansvaret bliver uddelegeret til flere
personer sker der bare flere fejl.

Det er ikke uden grund at samarbejde bade naevnes gentagende gange i litteraturen, integreres
i projektarbejde pa uddannelserne og papeges i samtlige interviews der er udfert i projektet.
Samarbejde kan ifolge Want et al. (2017) ses som en ngdvendig ingrediens i ethvert byggeprojekts
succes, og er bestemt ikke noget der skal tages forgivet, mens det heller ikke altid er nemt at

81



Projektgruppe: Emil og Helene 7. Analyse

fremme et godt samarbejde. Ifglge BL-1 har byggeledelsen et stort ansvar for, hvordan og hvor godt
samarbejdet fungerer pa en byggeplads, hvilket stemmer overens med, at det i CIOB (2014) bliver
forklaret at samarbejde er et af projektlederens ansvarsomrader. Bade BL-2 og BL-3 fortzeller at der
er sammenhang mellem projektlederens lederevner og samarbejdet, hvor isger ledelsesneerveer er
vigtigt. BL-1 forteeller desuden at pa de projekter, hvor samarbejdet fungerer, ogsa er der hvor der er
styr pa bade tid og skonomi. Dette haenger ligeledes sammen med, at BL-2 udtaler at samarbejde
giver den bedste lgsning. | sammenhang med BL-1 og BL-2’s udtalelser skriver Vaux og Kirk
(2018), at samarbejde, hvor der er konflikter og ringe koordinering, kan have en negativ pavirkning
pa projektets performance og selv en enkelt underentreprengr der ikke samarbejder, pavirker
tydeligt de andre underentreprengrer og resten af projektet. Det skal dog siges at der ikke bare skal
samarbejdes for samarbejdets skyld, men at det geelder om at finde det punkt, hvor samarbejde
kontra den tid der bruges er optimalt, som BL-3 udtaler. Det bliver ikke papeget i interviewsene,
men som forklaret tidligere i 7.1.2 pa side 76 kan samarbejdsaftaler og kontrakter veeret et centralt
veerktgj der kan stette samarbejdsprocessen, hvis de er udfert pa en ordentlig made. | Want
et al. (2017) bliver det ligeledes forklaret at kontrakter er fundamentale i samarbejdet mellem
organisationer i byggeriet, og skal overordnet gere tre ting; begraense de involverede parters
opportunisme, ensrette parternes handlinger og handtere fremtidige usikkerheder i samarbejdet.
Det skal dog siges at det, som naevnt i 7.1.3 p& side 79, er ngdvendigt at projektlederen har
en forstaelse for jura, rammebetingelser og aftaleforhold far kontrakterne kan bruges optimalet.
BL-4 udtaler at samarbejdet pa nogle mader bliver sveerere nar der er flere byggeledere pa en
byggeplads, da ansvaret bliver delt ud og kommunikationen kan blive uklar. Dette problem kan
formentlig blive afvaerget, hvis kontrakterne bliver udformet sa de klare, tydelige og nemmere at
bruge. Her kan der eksempelvis tages udgangspunkt i Veerdibyg (2018).

Hvordan bliver der samarbejdet pa tveers af uddannelserne og byggebranchen?

NP-1 » Det er vigtigt at der er dialog mellem aftager og uddannelser, og at der er en
sammenhaeng mellem forskning, uddannelse og praksis.

Ur-1 » Der er et samarbejde med Anleegsteknikforeningen og aftagerpanelet, hvor der
eksempelvis diskuteres om der undervises i de rigtige ting og om der mangler noget.

urz » Erhvervslivet inddrages som mentorer og i den obligatoriske praktik, mens forskning
inddrages igennem forskningssprojekter som nogle af de ansatte arbejder pa.

| det foregaende afsnit bliver der kigget pa det samarbejde der sker i byggeriet, men samarbejde
sker mange steder. Eksempelvis findes der en del samarbejde mellem byggebranchen og
uddannelsesindustitionerne. Det er ifolge NP-1 og Veerdibyg (2020) vigtigt, at der samarbejdes
og er sammenhaeng mellem praksis, forskning og uddannelse, idet der er en taet relation mellem
det der sker i byggeriet, forskning og det der undervises i. Bade UT-1 og UT-2 udtaler at der
samarbejdes med byggebranchen igennem blandt andet aftagerpaneler. Pa flere uddannelser er
der mulighed for at komme i praktik/virksomhedophold, hvor der ogsa sker et samarbejde mellem
uddannelse og byggeriet (AAU, 2020a) (UCN, 2020) og relationer bliver dannet. UT-1 forteeller
desuden om et samarbejde med anleegstekninkforeningen, der i Veerdibyg (2020) beskrives som
veerendte et teet samarbejde imellem uddannelsesfolk indenfor byggeledelse, som blandt andet
forer til forskning der kan udvikle branchen.
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Ses der pa uddannelsesprofilerner fra Kapitel 6, neevnes der en lang raekke kompetencer der
erhverves pa de forskellige uddannelser. Disse er indsat i Tabel 7.1, hvor de star side om side.

Tabel 7.1. Overblik over de forskellige uddannelsesprofilers kompetencer. De kompetencer der er markeret
med bla gar igen bade pa uddannelserne og i resultaterne fra litteraturen (Tabel 6.1 pa side 56).

Profil A Profil B Profil C Profil E ‘ Profil F
Rade ledelseskompetencer
Interessenter Interessenter Interessenter Interessenter Interessenter

Kommunikation

Organisationsteori

Projektarbejde og
gruppearbejde

Samarbejde

Kommunikation
Konflikthandtering

Organisationsteori og
motivationsteori

Projektarbejde og
gruppearbejde

Samarbejde
Samspil mellem parter

Kommunikation
Konflikthandtering
Organisationsteori

Projektarbejde og
gruppearbejde

Samarbejde
Samspil mellem parter

Kommunikation

Projektarbejde og
gruppearbejde

Samarbejde

Sociale og kulturelle
forhold

Kommunikation
Konflikthandtering

Projektarbejde og
gruppearbejde

Samarbejde
Samspil mellem parter

Sociale og kulturelle
forhold

Bla ledelseskompetencer

Forandringsledelse
Forretningsmodeller
Interessenter
Kommunikation
Kvalitetsikring
Lasninger og strategier

Organisationsteori
Planleegning og styring
Risikostyring

@konomi

Forretningsprocesser
Interessentstyring
Kommunikation
Kvalitetsstyring
Lesninger og strategier

Organisationsteori
Planlaegning og styring
Risikostyring

@konomi

Forretningsprocesser
Interessentstyring
Kommunikation
Kvalitetsstyring
Lasninger og strategier

Markedsanalyse og
produktkrav

Organisationsteori
Planlaegning og styring
Risikostyring

@konomi

Kommunikation
Kvalitetsikring
Strategi

Organisationsteori
Planlaegning og styring
Risikovurdering
Virksomhedsetablering
Jkonomi

Forretningsprocesser

Kommunikation
Kvalitetsstyring
Lasninger og strategier

Organisationsteori
Planlaegning og styring
Risikostyring
Virksomhedsetablering
Jkonomi

Bla tekniske kompetencer

Analysere og
konkludere

Byggeriets processer
Beaeredygtighed

Dataindhentning og
behandling

Digitale veerktgjer og
modeller

Jura og lovgivning
Matematik og statistik

Produktionsmetoder og
processer

Ressourcestyring
Teknisk viden og
forstaelse

Videnskabelig
metode og modeller

Analysere og
konkludere

Arbejdsmilje, sikkerhed
og sundhed

Byggeriets processer

Dataindhentning og
behandling

Digitale veerktgjer og
modeller

Facility management

Informationshandtering
Jura og lovgivning
Matematik og statistik

Produktionsmetoder og
processer

Ressourceplaner
Teknisk viden og
forstaelse

Videnskabelig
metode og modeller

Analysere og
konkludere

Arbejdsmilje, sikkerhed
og sundhed

Arkitektonisk design
Byggeprogram
Byggeriets processer

Dataindhentning og
behandling

Digitale veerktgjer og
modeller

Facility management

Informationshandtering
Jura og lovgivning
Matematik

Produktionsmetoder og
processer

Teknisk viden og
forstaelse
Videnskabelig
metode og modeller

Analysere og
konkludere

Byggeriets processer
Beeredygtighed

Dataindentening og
behandling

Digitale veerktgjer og
modeller

Faglig viden og indsigt

Jura og lovgivning
Matematik
Projekterings- og
produktionsmetoder og
processer

Teknisk viden og
forstaelse
Videnskabelig
metode og modeller

Analysere og
konkludere

Arbejdsmilje, sikkerhed
og sundhed

Byggeriets processer
Beaeredygtighed

Dataindentening og
behandling

Digitale veerktgjer og
modeller

Facility management
Faglig viden og indsigt
Informationshandtering
Jura og lovgivning
Matematik
Projekterings- og
produktionsmetoder og
processer

Teknisk viden og
forstaelse
Videnskabelig
metode og modeller
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| Kapitel 6 pa side 55 praesenteres fem kompetenceprofiler, der dsekker over forskellige
uddannelseesretninger der kan fore til jobs inden for byggeledelse. De forskellige uddannelser
har forskellige emner der leegges fokus pa, sa for at undersage disse indbyrdes og i forhold til de
undersggelser der er forestaget gennem projektet, er Tabel 7.1 opstillet, hvor kompetenceprofilerne
kan sammenlignes direkte. Nogle af kompetencerne i tabellen er markeret med bla, hvilket betyder
at de ogsa er identificeret i litteraturen (se Tabel 6.1 pa side 56). Som det kan ses i Tabel 7.1
péa foregdende side s& minder uddannelsesprofilerne langt hen af vejen om hinanden, idet de har
mange af de samme kompetencer, som eksempelvis kommunikation, planlaegning og styring, en
teknisk viden og forstaelse. Profil E er den der adskiller sig mest fra de andre profiler idet den
har faerre kompetencer i tabellen, men dette haenger sammen med, at det ogsa er en kortere
uddannelse, idet en kandidat ikke er inkluderet. Af kompetencer der skiller sig ud kan der ved Profil
A neevnes forandringsledelse. Ved Profil A og Profil B findes ressourcer som den eneste, mens der
ved Profil C er fokus pa kunden og arkitekturen. Profil E og Profil F har tilgengaeld den faglige viden
og indsigt, som de resterende profiler mangler. Kigges der pa, hvad de studerende undervises i
og det som litteraturen naevner som veerende vigtige kompetencer, ses der nogle klare forskelle,
som er illustreret pa Tabel 7.1. Generelt undervises der pa uddannelserne i flere kompetencer end
litteraturen naevner, men det handler om at litteraturen daekker over de kompetencer der oftest
er brug for, mens uddannelserne skal deekke s& mange forskellige felter i branchen som muligt.
Et eksempel pa dette er at Profil B, Profil C og Profil F, der alle har den samme kandidat, og
kompetencer inden for samspil mellem parter og arbejdsmiljg, sikkerhed og sundhed, som hverken
er naevnt ved Profil A og i litteraturen.

Gennem de otte interviews og via denne analyse kan kompetencer inden for jura og lovgivning,
digitale veerkigijer, faglig viden og sikkerhed og sundhed traekkes frem, som veerende kompetencer
der er vigtige at veere i besiddelse af, pa trods af at de kun naevnes sparsomt i litteraturstudiet.
Flere af kompetencerne nsevnes i de udferte interviews i forbindelse med byggeriets udvikling,
bade indtil nu og i fremtiden. En af grundene til at disse kompetencer ikke er naevnt i litteraturen, er
at litteraturen ofte har fokus pa den generiske projektledelse og ikke byggeledelse, hvilket der ogsa
henvises til i Afsnit 3.3 pa side 39. Nogle kompetencer, som produktionsmetoder og -processer
og forretningprocesser findes ved alle uddannelseprofilerne, men naevnes kun enkelte gange i
bade litteraturen og interviewene. Dog argumenterer BL-2 og Anlaegsteknikforeningen (2017) for,
at byggeriet grundleeggende bygger pa de samme principper som produktioner, og derfor kan der
ofte drages paralleller mellem byggeriet og de forskellige metoder og processerne fra produktionen.
Disse kompetencer giver de studerende evnen til at leere af andre industrier og reflektere over om
der er noget fra disse der kan bringes ind i byggeriet.

| litteraturen identificeres vigtige adfeerdskompetencer, mens disse ikke er inkluderet i Tabel 7.1
pa foregaende side over de kompetencer de studerende leerer pa de forskellige uddannelser, fordi
adfeerden ikke naevnes i studeordningerne. Dette er ikke ensbetydende med at de studerende
ikke opnar de forskellige adfeerdskompetencer, som eksempelvis analytisk tankegang, der indirekte
skabes nar der arbejdes analytisk pa studierne. Af adfeerdskompetencer de studerende indirekte
leerer, kan neevnes made hvorpa man agerer i samarbejder, ens tilgang til lasninger og strategier,
samt en positiv tilgang til leering og ny viden. Her handler det hele i bund og grund om, hvad de
studernede veelger at tage med sig fra uddannelsen, som BL-4 ogsa ger det klart.
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7.2 De fremtidige kompetencer og udfordringer i byggeriet

Da malet med projektet er at finde byggeledelsens fremtidige kompetencebehov er det sidste skridt
i analysen at se pa, hvordan byggeriet vil aendre sig i fremtiden og hvad det har af betydning for
byggeledelsen. | de udfarte interviews og litteraturen er der blevet identificeret et par megatrends i
byggeriet, disse bliver undersagt og efterfalgende identificeres de kompetencer der er indikationer
for vil blive vigtigere i fremtiden.

Megatrend: Digitalisering i byggeriet
NP-2 « Digitalisering og automatisering giver nogle nye udfordringer.

BL-1 « Der er meget fokus pa IT og programmer som Revit.

» Der er nogle IT-meessige udfordringer som er blevet tydelige.

BL-2 « Digitalisering er kommet og kommer endnu mere ind i byggeriet, men det er jo en del
af udviklingen af samfundet.

BL-3 » Teknologi spiller uden tvivl en stor rolle i byggeriet. Dette kan ses ved at
kvalitetssikring og projektmateriale ligger pa digitale platforme.

+ 3D visning og modellering vil bliver vigtigere i fremtiden.

Digitalisering og IT er, som tidligere forklaret, i fokus nu og kommer endnu mere i fokus i fremtiden,
hvilket bringer nogle forskellige udfordringer med sig. Blandt de interviewede papeger NP-2, BL-1,
BL-2 og BL-3 at der er fokus pa digitaliseringen og teknologi og at der ogsa kommer til at veere
det i fremtiden. Teknologi og IT er ogsa identificeret som en af de trends der vil forme fremtiden
i Wiezel og Badger (2015), hvilket ogsa vil medfere nogle udfordringer som bl.a. NP-2 og BL-
1 ogsa pétaler. Nogle af udfordringerne der er ved IT er ifelge Oesterreich og Teuteberg (2016)
blandt andet hgje implementeringsomkostninger, hgjere krav til IT, data sikkerhed og teven omkring
implementering. Men det er ogsa helt grundleeggende ting sdsom at nogle, iseer handvaerkere og
den eeldre generation, ikke har de digitale kompetencer til at benytte programmerne og systemerne.
Detfor at det vigtigt at huske disse i forhold til en implementering af systemerne, idet disse skal have
en introduktion eller noget undervisning i programmerne.
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Megatrend: Teknik og automatisering i byggeriet

NP-2  « (get kompleksitet som tgrt betonbyggeri, materialeforbrug, logistik af preefabrikerede
elementer, systemleverancer osv.

BL-2 » Bygningerne er allerede nu blevet mere tekniske komplekse.

BL-4

Teknikken i bygningerne er blevet mere komplekst og der er kommet nye installationer
til, s& de skal bruge lang tid pa at tilpasse og indstille installationerne til kundens brug.

» Det er sveert at spa om fremtiden, men mange ting vil vaere lige som for 20 ar siden,
mens andet bliver mere komplekst og nye fagfolk kommer til.

Som det blev forklaret i Afsnit 7.1.2 pa side 76 er kompleksiteten af bygningerne gennem
tiden blevet starre og sterre. Dette skyldes blandt andet at der er kommet langt flere tekniske
installationer til og at de i stigende grad skal automatiseres og styres centralt for at opna
den optimerede drift (Jensen et al., 2018) og opfylde kravene til indeklima og energi i
bygningsreglementet (Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, 2020).

Megatrend: Baeredygtighed i byggeriet

NP-2  Beeredygtighed som cirkulzer gkonomi og genbrug af materialer, samt viden om
materialerne og deres brug

« Klimaforandringer som oversgmmelser og opfugtning. Kan en bygning genbruges
efter den har stéet under vand og hvordan?

Beeredygtighed er, som beskrevet i Afsnit 7.1.2 pa side 76, et tema der er kommet mere pa tale,
bade i byggeriet, men ogsa generelt i hele samfundet. | interviewet med NP-2 papeges iseer den
miljgmeessige side af beeredygtighed bl.a. emner som cirkulaer gkonomi og viden om materialer.
| Kaspersen et al. (2016) leegges der ogsa veegt pa den miljgmaessige side af beeredygtighed,
da bygninger (og opfarslen der af) udleder en stor del drivhusgasser. Der er dog mere til
bzeredygtighed end bare den miljgmaessige side, det handler nemlig ogsa om den gkonomiske
og sociale side, dette bliver der dog ikke kommenteret pa i nogle af de interviews der er udfert
til projektet (Yilmaz og Bakis, 2015). Der er ifelge Zuo et al. (2012) en stigende interesse for
de sociale aspekter af beeredygtighed, men det er ogsa den svageste del af den baeredygtige
udvikling pa grund af den manglende teoretiske og analytiske baggrund. Den tredje dimension af
baeredygtighed er den gkonomiske side og denne haenger taet sammen med de andre to, da det at
kare en virksomhed i sidste ende handler om at tjene penge.
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De interviewedes holdninger om byggeledelsens fremtidige kompetencer.

NP-1 » Digitale kompetencer, Forstaelse for ekonomi og aftaleforhold, Optimering af
projekter, Risikoanalyser, Digitale samarbejdsmetoder, Forstaelse for beeredygtighed
og ressourceeffektivitet.

UT-1 « Det bliver vigtigere med ledelseskompetencer, Ingenigrfaglig/teknisk forstaelse, Bred
og dybdegaende inden for forskellige emner.

BL-1 - Digitaliseringen gar kun en vej og det bliver mere og mere kompleks, sa det er
afgerende at man formar at felge med

BL-2 » Planleegning og styring af tid, kvalitet og gkonomi, Teams med komplimenterende
kompetencer, Forstaelse for tekniske installationer, Lederen skal danne rammerne,
Teknisk baggrundsviden om fag som VVS og el, Forstaelse for jura og aftaleforhold.

BL-3 + Vigtigt med en forstaelse for risikostyring, proces- og samarbejdsstrukturering, som
et resultat af at projekterne bliver mere komplekse.

BL-4 » Vigtigt med grundlaeggende viden om byggeledelsesfaget, Planlaegningen og
koordinering af nye og gamle fag.

« Sikkerhed og sundhed fylder en del pa byggepladsen, bade den fysiske og mentale.

| takt med den fremtidige udvikling i byggeriet, vil byggeledelsens kompetencebehov dermed ogsa
udvikles og pavirkes. Denne udvikling i byggeledelsens kompetencer vil ske pa flere forskellige
omrader, hvilket bade er papeget af de personer der er blevet interviewet til projektet og litteratur
som Silvius og Batenburg (2009) og Wiezel og Badger (2015). | dette stykke laegges fokus primaert
pa de kompetencer der bliver vigtigere i fremtiden og det er derfor ogsa kun dem der naevnes her.
Hvis kompetence allerede er forklaret tidligere sa, bliver den bare naevnt med navn, for at undga
starre gentagelse.

Gennem interviewsene naevnes der en laengere raekke kompetencer, som bliver vigtigere i
fremtiden. Generelt kan det dog siges, at det ikke er helt nye kompetencer men derimod, at nogle
af de nuveerende kompetencer vil komme til at fa en endnu vigtigere rolle, hvilket ogsa kan ses i
Silvius og Batenburg (2009) og Wiezel og Badger (2015). De interviewede personer og artiklerne
leegger veegt pa at kompetencer som jura og aftaleforhold, risikostyring, ledelseskompetencer og
viden om byggeri bliver vigtigere i fremtiden. | artiklerne lzegges der yderligere vaegt pa samarbejde
og konflikthandtering, forhandling, kommunikation, opstart og aflevering og interessenter. Flere
af disse er adfeerdskompetencer der ofte er i fokus i litteraturen (forklaring kan ses i Afsnit 3.3
pa side 39), hvilket vidner om vigtigheden af disse kompetencer bade nu og i fremtiden. De
resterende kompetencer som interessenter, opstart og aflevering, der ikke er adfaerdskompetencer,
er ogsa vigtige, idet byggeledelsen skal sarge for at projektet kommer godt fra start, at projektets
interessenter er motiverede og tilfredse (ved blandt andet at forstd og imedekomme krav) og sikre
at projektet bliver afleveret korrekt. (Silvius og Batenburg, 2009) (Wiezel og Badger, 2015)
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De tidligere naevnte megatrends; baeredygtighed, digitalisering og teknik og automatisering, samt
emner som arbejdsmiljg, sikkerhed og sundhed vil ligeledes pavirke fremtidens kompetencer. |
forhold til beeredygtighed s& er det én ting at vide noget om det, men det er endnu vigtigere at
vide, hvilken pavirkning det har pa byggeledelsesfaget og de tilharende opgaver, som eksempelvis
tidsplanlaegningen og logistikken. Viden og forstaelse for digitalisering og de digitale veerktajer
bliver ogsa vigtigere i fremtiden, idet flere systemer bliver integreret i byggeriet. De digitale
veerktgjer indgar, som beskrevet i 7.2 pa side 85, indirekte i flere af de andre kompetencer som for
eksempel gkonomistyring og planleegning, og det kan blive en udfordring for blandt andet den eeldre
generation. De tekniske installationer og automatisering pavirker eksempelvis planleegningen, da
der skal bruges tid p4 montering, men har ogsa betydning efter afleveringen, da der ifelge BL-4
bliver brugt tid pa at indstille og justere dem til kundens behov, hvilket kan ses som en ekstra
del af planleegningen og afleveringen. Arbejdsmiljg, sikkerhed og sundhed vil fortsat blive endnu
vigtigere i forhold til byggeledelsens kompetencer, da der i takt med at social beeredygtighed bliver
vigtigere, stress i arbejdslivet har faet stort fokus og at der labende komme nye og skeerpede krav
fra myndighedernes side (Civilstyrelsen, 2020).

Det kan grundleeggende siges at det basale i byggeledelse ikke aendres saerlig markant og at der
ikke kommer helt nye elementer til i fremtiden, men derimod sker der en udvikling, hvor nogle ting
bliver vigtigere og nogle krav bliver skeaerpet. UT-1 fortalte at hun modtog en medarbejderhandbog
for 40 ar siden og hvis folk i dag bare ger som den beskreyv, ville flere ting i byggeriet veere nemmere.
Dette kan ses som en beskrivelse af, at selve kernen i byggeledelsesfaget, stort set ikke har zendre
sig i de sidste mange ar og formentlig ikke vil @endres i fremtiden, hvilket patales af BL-2 og BL-4
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8 Diskussion

Kapitlet er opdelt i to dele, der tager udgangspunkt i resultaterne og analysen. Forste del opsamler
og kategoriserer de fundne kompetencer fra analysen, for at beskrive byggeledelsens fremtidige
kometencebehov gennem en tabel. Anden del italesaetter nogle af de fund der er gjort, samt giver
en vurdering af tabellen og et eksempel pa dennes funktion.

8.1 Byggeledelsens fremtidige kompetencebehov

Med udgangspunkt i rapportens tidligere kapitler, her iszer analysen i Kapitel 7 pa side 71, vil
der i det falgende blive foretaget en opsamling pa, hvilke kompetencer der er indikationer for
vil blive vigtige for byggeledelsen at vaere i besiddelse af i fremtiden. Dette kapitel tager i forste
omgang udgangspunkt i de forskellige kompetencer inden for de enkelte kategorier med en kort
beskriveles, hvorefter disse samles i en tabel, der opsummerende beskriver kompetencebehovet
for fremtidens byggeledelse. Efterfalgende vil der bliver kommenteret pa denne i forhold til tabellens
formal, forskel pa nutiden og fremtiden, samt i forhold til uddannelsesprofilerne der praesenteres i
Kapitel 4 pa side 43. Der er tidligere blevet lavet flere undersggelser om bekompetencebehovet,
hvor fokus oftest er pa en kategori af kompetencer eller nutiden, se uddybende forklaring i Afsnit
3.2 pa side 32. Dette projekt har dog et mere holistisk syn og seger at identificere samtlige af de
mest relevant kompetencer for byggeledelsen i fremtiden, hvilket gares med udgangspunkt i de
undersggelser og den analyse der er blevet udfort.

Nar kompetencerne bare beskrives med enkelte nggleord, kan det maske virke ligetil at sikre at
bade de studerende og medarbejderne indenfor byggeledelse leerer og opnar de kompetencer
der er vigtige for byggeledelse, s& arbejdet vil kare ‘optimalt’. Dette er dog ikke tilfaeldet da der
ikke findes en fuldsteendig standard for, hvordan og hvornar de enkelte kompetencer praecis skal
benyttes og leeres. Et eksempel pa dette kan veere planlaegning, men for at lave en ordentlig
plan der er med til at sikre at projektet bliver afleveret til den aftale tid, kvalitet og pris, skal der
laves en reekke overvejelser og tages hgjde for en lang reekke ting, som maske ikke altid er lige
indlysende. Med andre ord, sa indeholder kompetencerne meget mere end bare et ord, men haves
kompetencen i et niveau, hvor lederen kan de grundleeggende metoder, har den grundleeggende
viden om byggeriet er denne godt pa vej til at kunne udfere succesfulde projekter. Som det er
papeget i rapporten, handler det langt hen af vejen om lzeringen der erhverves gennem erfaring og
lederens mentalitet til at udvikle sig og reflektere over projektets gode og darlige dele lgbende, for
at kunne forbedre kompetencen.
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For at vende tilbage til den tidligere naevnte opsamling, er denne struktureret ud fra den katego-
risering der er praesenteret i Kapitel 6 pa side 55 med henholdvis rad ledelse (relationsorienteret
ledelse) og bla ledelse (opgaveorienteret ledelse) i den horisontale retning og ledelses-, adfeerds-
og tekniske kompetencer i den vertikale retning. Opsamlingen kan ses i Tabel 8.1 pa side 94 og
den vil blive uddybet i stykket indtil.

8.1.1 Read og bla ledelsesadfeerd og -stil

Et af projektets fokusomrader er netop byggeledelsens ledelsesadfeerd og ledelsestil pa
byggepladsen, som deles op i rade og bla kompetencer og ledelse. Helt overordnede handler
det om der er fokus pa det opgaveorienterede som at lave tidsplaner, ressourceplaner og sa videre
eller om der er fokus péa det relationsorienterede som mennesker og deres tilpashed, se Afsnit 1.2.
Generelt er der brug for ledere der har bade bla og rede kompetencer, der f.eks. kan udvise bade
autokratisk og demokratisk ledelsesstile nar det er ngdvendigt. Det er meget situationsbestemt,
hvornar det er vigtigt at lederen ger brug af den ene eller anden tilgang, men generelt er det
ngdvendigt at lederen kender sine egne styrker og svagheder, for at kunne agerer pa den bedst
mulige made i forskellige situationer, se Afsnit 1.4.1. Da det, som fundet i Afsnit 7.2, ogsa vil vaere
vigtigt at beherske bade bla og rade kompetencer i fremtiden, skal byggelederen langt hen af vejen
udvise og kunne:

Bestermmme idet det er lederen der i sidste ende har ansvaret for byggepladsen og projektet,
Det er derfor vigtigt at der er ikke er tvivl om, hvem der har det sidste ord og at handvaerkerne
pa byggepladsen respekterer lederens beslutninger. Dette betyder at det er vigtigt for lederen
at vide, hvornar det er negdvendigt at trumfe en beslutning igennem og hvornar andres
meninger og holdninger skal inkluderes.

Kommunikere pa en effektiv og direkte made, saledes at der ikke spilles en masse
ungdvendig tid og der ikke skabes forvirring ved for mange informationer der ikke er tydelige
nok. Desuden skal det sikres, at lederens ansvarsomrader er tydelige, s& handveerkerne ved
hvem de skal ga til med spargsmal og forslag.

Samarbejde i form af eksempelvis involvering af handvaerkerne i tidsplanleegningen, hvor
de kan komme med idéer og bliver lyttet til, idet deres erfaringer og fagekspertise kan give
bedre planer. Dertil er der en anden side af samarbejdet, hvor det handler om at vise, at alle
har samme mal, nemlig at f& projektet i mal pa en made, hvor alle er tilfredse med resultatet.
Det er derfor vigtigt at byggeledelsen er synlig pa byggepladsen og udviser ledelsesnaerveer,
sa de viser at alle arbejder sammen pa projektet.

Respekt for de forskellige folk pa byggepladsen og deres faglighed. Derudover er det vigtigt
at aftaler overholdes, sa alle fgler sig respekteret og vigtige for projektet.

Ydmyghed ved at sperge ind til hAndveerkernes faglighed og interessere sig for dem og lytte
til deres idéer. Dette ggres nemmest ved at vaere en del af byggepladsen og ikke vaere bange
for at fa beskidte sko.
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8.1.2 Ledelses-, adfeerds- og tekniske kompetencer

Groft sagt handler rad og bla ledelse her om ledelsesstilen, mens ledelses-, adfaerds- og tekniske
kompetencer handler mere direkte om de faktiske evner som byggeledelsen skal have for at kunne
lave tidsplaner, udfare beregninger, teenke analytisk og sa videre, se forklaring i Kapitel 6 pa
side 55. Der er igennem rapporten nsevnt mange kompetencer, hvoraf de fleste er kompetencer
der er vigtige og ngdvendige pa nuveerende tidspunkt. Her vil der primeert blive fokuseret pa nye
kompetencer og de kompetencer der bliver vigtigere og til en hvis grad pavirkes i fremtiden. Dette
er eksempelvis byggeprocessen, hvor der efter afleveringen fremadrettet vil blive inkluderet en
periode hvor bygningens installationer skal tilpasses til brugeren, hvilket har en indflydelsen pa
planleegningen og byggeledelsens opgaver, se interview med BL-4 i Appendiks L pa side 177.

Ledelseskompetencer handler om de kompetencer som enhver generisk projektleder har langt hen
af vejen, se Figur 1.3 pa side 9. Der er generelt ikke kommet nogle nye kompetencer til og kun fa af
dem pavirkes markant i fremtiden grundet byggeriets udvikling. Langt hen af vejen handler det om
at der er kommet flere forskellige elementer i byggeriet, hvor eksempelvis installationer er blevet en
stor del af nye bygninger og vil f4 en endnu starre betydning i fremtiden. Byggeledelsen skal derfor
kunne udfare (se analyse for uddybende forklaring, Kapitel 7):

Interessentstyring ved blandt andet kommunikation til flere forskellige interessenter, som
kan veere alle fra bygherren til handveerkerne til miljgentusiaster. Miljgentusiaster far mere
indflydelse og starre interesse i byggerier idet der kommer et starre fokus pa miljget. Det
bliver endnu vigtigere at veere serviceminded og motivere handvaerkerne. Dertil er der flere
professionelle bygherrer, der i starre grad bruger kontrakterne til at deekke sig ind, hvor de
ellers kunne bruges til at skabe et solidt fundament for godt samarbejde.

Planlaegning og koordinering i form at flere dele og installationer der bliver inkorporeret i
fremtidens bygninger. Dette vil pavirke tidsplanerne, hvor flere ting skal ga op i en hgjere
enhed. Dette gor ogsa at der kreeves en starre forstaelse for sammenhaengene, sa ingen
skal arbejde oven i hinanden.

Risikostyring for at identificere, undersgge og handtere de muligheder og risiko der er i
byggeprojekterne. Med andre ord, hvor er det muligt at tjene ekstra penge og hvor er der
risiko for at tabe penge, hvilket er vigtigt, bade nu og i fremtiden, da byggeriet er en branche
med en relativt lav overskudsgrad.
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Adfeerdskompetencer handler om de kompetencer der ofte skal haves, nar der skal arbejdes pa
projekter, hvor der indgar en stor maengde af kommunikation, kontakt og styring af mennesker. De
fleste projektledere skal gerne have en vis del adfaerdskompetencer, da dette ogsa handler meget
om lederens tilgang til blandt andet arbejde. Generelt er det kun den problemlgsende tilgang der
tilfgjes til kompetencebehovet, idet de resterende kompetencer allerede er vigtige, og fremtiden
ogsa vil have en pavirkning af dem i en eller anden grad. Byggeledelsen skal kunne arbejde med
og udvise (se analysen for uddybende forklaring, Kapitel 7):
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Fleksibilitet og beslutningsdygtig ved meget skiftende situationer. Der vil i ethvert projekt
opsta ting der ger, at lederen skal kunne veere fleksibel og tage hurtige beslutninger, nar
eksempelvis situationen pa byggepladsen skifter og der opstar nye muligheder.

Kommunikation i forhold til kunne sikre kommunikationen blandt de mange faggrupper
og interessenter, da deres ’sprog’ og forstaelse af tingene ikke altid er den samme.
Dermed skal byggeledelsen som eksempel snakke akademisk med ingenigren og mere
hverdagssprog med handvaerkerne. Dette bliver vigtigere i fremtiden, blandt andet fordi flere
sma virksomheder bliver opkert af de store, hvilket samler forskellige fag under et tag.

Lederskab da mere kreevende byggerier og medarbejdere kreever en frontfigur der viser
vejen og holder styr pa de mange trade der indgar i byggerier. Dertil er teamledelse vigtigt
at forholde sig til, da sterre projekter i fremtiden vil kraever et team af ledere i en tydelig
organisation. Det handler ligeledes om at sikres at medarbejdernes udvikles lobende og er
tilfredse.

Problemlosende tilgang i form af at problemer bliver mere kompliceret og vigtige at
lose hurtigt, saledes byggeriet ikke kommer til at sta stille, da det koster mange penge.
En analytisk, konceptuel (ser sammenhaenge), udviklende og innovativ tilgang vil veere
nadvendig for at kunne lgse fremtidens ukendte problemer. Dertil er det vigtigt at bruge
denne viden til at veere initierende og proaktiv og veere leereingsorienteret.

Samarbejde idet der allerede nu er mange forskellige faggrupper repraesenteret i
byggeprocessen og der kommer formodentlig flere til, hvor der skal koordineres mere blandt
disse. Dertil vil samarbejdet afhjeelpe problemer hurtigere ved at gare brug af teams der kan
komplimentere hinanden inden for byggeledelsesgruppen.
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Tekniske kompetencer handler om de kompetencer som er specifikke for byggeledelsen. Det er
her kompetencerne i forhold til viden om byggeriet kommer i spil. F& af disse er allerede nzaevnt
tidligere og pavirkes en smule af fremtiden, mens det er under denne kategori af kompetencer der
bliver tilfajet flest til fremtidens kompetencebehov. Byggeledelsen skal kunne arbejde med og have
forstaelse for (se analyse for uddybende forklaring, Kapitel 7):
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Arbejdsmiljo, sikkerhed og sundhed der allerede fylder en del i dag. Idet kravene til dette
&ndres og skaerpes lgbende vil dette antageligt komme til at fylde langt mere i fremtiden,
fordi problemer med disse ting kan szette et helt byggeri i sta, hvilket er meget bekosteligt.

Bezeredygtighed som desekker over bade forstdelsen af de sociale, gkonomiske og
miligmaessige perspektiver. Iszer fokus pa miljget kommer til at pavirke byggeriet og
byggeledelsesfaget, da der bliver flere krav, nogle af interessenterne vil have en stor
interesse for miljget og kan ligeledes seette byggeriet i sta. Dertil handler bzaeredygtighed
ogséa om gkonomi og i sidste ende handler byggeprojekter om at tjene penge.

Digitale kompetencer i form af kendskab til forskellige vaerktgjer. Dertil skal byggeledelsen
kunne navigere rundt i veerkigjerne og vaelge hvilke der giver mening at gere brug af. Der
kommer flere hjeelpemidler til at optimere og forbedre forskellige processer og opgaver i
byggeriet, og derfor er det vigtigt for byggeledlesen af kunne udveelge og implementere
disse i projektet og pa byggepladsen.

Faglig viden i forhold til hvordan ting bygges. Det bliver nemmere for byggeledelsen at udfere
kvalitetsikring og planleegge og styre, hvis der haves en viden om hvordan tingene saettes
sammen, monteres og pavirker hinanden. Dette skal veere grundlaeggende viden, idet det er
handveerkerne der faktisk skal bygge tingene og ikke byggeledelsen.

Jura, aftaleforhold og rammebetingelser. Disse er vigtige at inkludere idet jura bliver mere
og mere en del af aftaler i samfundet, da flere vil sikre sig selv bedst muligt. For at kunne
navigere i juridiske dokumenter og kontrakter, er det ngdvendigt at have en viden om méaden
hvorpa disse er skrevet. Uden denne kan byggeledelsens f& problemer og std med nogle
store tab.

Produktionsmetoder og -processer der primzert neevnes pa uddannelserne. Idet samfundet
udvikler sig kommer der mere og mere fokus pa optimering og automatisering. Dette ses
ofte i produktioner og mange af tingene kan overfgres i en eller anden grad til byggeriet, og
veere med til at undgd fejl og mangler.

Teknisk viden i form af en bred viden om mange forskellige dele, som eksempelvis tekniske
installationer og konstruktioner. Dette har altid veeret vigtigt, men kan ogsa nemt blive mere
vigtigt for byggelederen, idet denne gerne skal lidt kende til alle elementerne i byggeriet.
Nogle ting er mere vigtigt at vide end andre, men en grundlaeggende bred viden og
uddybende viden om nogle udvalgte emner, vil danne et godt grundlag for byggeledelse.
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Tabellen over byggeledelsens fremtidige kompetencebehov er lavet med udgangspunkt i Tabel
6.1 pa side 56, der viser de kompetencer der i litteraturen er naevnt som veerende essentielle for
byggeledelsen. De kompetencer der tidligere er blevet fundet frem til, er stadig geeldende og er
derfor inkluderet i Tabel 8.1. Tabellen indeholder de kompetencer fra Kapitel 7 pa side 71, som
generelt er undladt i litteraturstudiet eller som bliver pavirket af fremtidens temaer og udvikling.

Tabel 8.1. Byggeledelsens nutidige og fremtidige kompetencebehov pa baggrund af resultater og analyse.

Rad ledelse Bla ledelse
Ledelses- + Forhandling « Interessentstyring
kompetencer | Forstaelse for kultur og politik » Kommunikationsstyring
* Interessentstyring » Koordinering og sammenhaenge
* Motivere » Kvalitetsstyring
» Personaleledelse
« Risikostyring
+ Styring af projekt omfang og indhold
» Planleegning
» Jkonomistyring
Adfeerds-  Assertion, selvsikkerhed og selvkontrol  Beslutningsdygtig
kompetencer | « Engagement og entusiasme » Fokus pa klientens behov
 Fleksibilitet » Planleeggende
+ Kommunikation » Praestationsorienteret
+ Konflikthandtering » Problemlgsende tilgang
» Lederskab — Analytisk, konceptuel og innovativ
— Udvikle andre — Initierende og proaktiv
+ Samarbejde og teamwork — Leeringsorienteret
» Selvledende og autonomi
Tekniske  Arbejdsmiljg, sikkerhed og sundhed
kompetencer « Baeredygtighed
 Digitale kompetencer
+ Faglig viden
» Jura
» Produktionsmetoder og processer
» Ressource styring
« Teknisk viden og forstaelse
» Viden om opstart og aflevering

Udover kompetencerne i Tabel 8.1, er der tidligere i kapitlet beskrevet fem punkter under
ledelsesadfeerd og ledelsesstile, som har en stor betydning for, om et projekt er succesfuldt
eller ej. De fem punkter er beskrevet i forhold til den rede og bla ledelse, idet de handler om
ledelsesstilen og maden hvorpa byggeledelsen tilgar projektet og handveerkerne. Det fremgar,
at det isaer er vigtigt for byggeledelsen, at kunne bestemme, kommunikere, samarbejde, udvise
respekt og ydmyghed overfor de involverede og deres fag. Alle disse punkter skal iszer bruges pa
byggepladsen, hvor det er vigtigt at lederen har sin daglige gang, da det er der tingene sker. Altsa
er en af de vigtigste ting byggeledelsen kan gare er, at veere aktiv tilstede pa byggepladsen og
veere i daglig kontakt med handvaerkerne.
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8.2 Vurdering af fremtidens kompetencer

Byggeledelsens kompetencebehov er stort set det samme i dag, som det vil veere i fremtiden.
Nar kompetencerne undersgges i et overordnet niveau, er der ikke mange forskelle pa nutiden og
fremtiden, da fremtidens kompetencebehov afthaenger meget af byggeriets udvikling. Byggeriets
udvikling i fremtiden kan vaere sveert at sige noget om, da mange af de ting der omtales, allerede
er ved at komme meget i fokus pa nuvaerende tidspunkt. Sammenlignes Tabel 6.1 pa side 56 fra
resultaterne af litteraturstudiet og Tabel 8.1 ses der, at der i Tabel 8.1 iseer er tilfgjet punkter til
de tekniske kompetencer, da der i litteraturstudiet er fokuseret mere pa adfeerdskompetencerne og
ledelseskompetencerne. De tekniske kompetencer er ikke unikke for fremtiden, men er ogsa vigtige
i dag, dog bliver de generelt ikke naevnt meget i litteraturstudiet. Det er farst rigtigt i analysen, hvor
interviewsene og undersggelse af uddannelserne er inkluderet, at det bliver klart at de tekniske
kompetencer er ngdvendige og hvilke byggeledelsen iszer skal have.

| interviewsene med Blerne blev der spurgt efter, hvad der ger en god projektleder til en god
projektleder. Dette er et meget dbent spargsmal, der frembragte nogle interessant svar, hvor der
kan drages parallellertil Tabel 8.1.

Hvad ger en god projektleder til en god projektleder?

BL-1 » Tre ting; samarbejde, fagligt fundament og IT-maessigt fundament.

BL-2 « Det er vigtigt at snakke om tingene, veere aben og eerlig, sa problemer kan blive lgst
med det samme og man kan komme videre i teksten.

» Det er vigtige at have styr pa det menneskelige end det faglige.

BL-3 » Have en helhedsforstaelse, altsa en forstaelse for det teoretiske, praktiske og faglige.

BL-4 + At veere en del af byggepladsen og lytter til og interessere sig for handveaerkerne.

» Man skal huske at vise dem hvem der bestemmer, men det skal ggres med en respekt
for handveerkernes faglighed.

BLernes svar pd, hvad der ger en god projektleder til en god projektleder, har dele der er meget
ens og meget forskellige fra hinanden. BL-1, BL-2 og BL-4 kommenterer alle pa de menneskelige
aspekter, som samarbejde, veere arlig og dben samt at udvise en interessere i handvaerkerne
og deres fag. Her kommenterer BL-4 ogséa pa, at det er vigtigt at have in mente, at det i sidste
ende er byggeledelsen der bestemmer. Bade BL-1 og BL-3 kommenterer pa, at det er vigtigt
med en forstielse for det praktiske/faglige, mens BL-2 lsegger veegt pa problemlgsning. | bund
og grund handler det om at have en helhedsforstaelse, hvor det er ngdvendigt, at byggeledelsen
skal kunne lidt af alt. Dertil handler det ogsa om, at byggeledelsen skal sgrge for at vaere en del af
byggepladsen og sikre, at der i samarbejde bliver produceret et byggeri til den aftalte tid, pris og
kvalitet.
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| forhold til Tabel 8.1 pa side 94 beskriver denne intet om, i hvilken grad byggeledelsen skal
have kompetencen, eller hvad der preecis indgar i kompetencen. Eksempelvis indgar der mange
kompetencer inde under de tekniske kompetencer, som konstruktionssystemer, installationer og
bygningsdesign, men det er ikke ngdvendigt at have en dybdegaende viden omkring alt, man skal
blot have en grundlaeggende forstaelse som der kan bygges videre pa. Det skal dog papeges at,
har lederen ikke har en ledelsestilgang og -stil der passer til byggepladsen, sa er det ligemeget,
hvor mange kompetencer personen har. Kan byggeledelsen ikke gere brug af de fem tidligere
neevnte punkter (bestemme, kommunikere, samarbejde, respekt og ydmyghed) nar denne ikke til
at bruge kompetencerne, da en byggeplads ikke fungerer, hvis eksempelvis kommunikationen er
ikke eksisterende. En kompetence der isaer er vigtig at uddybe er samarbejde. Det er et meget
vidt begreb, hvor der indgéar alt fra samarbejde mellem virksomheder, uddannelsesinstitutioner
og pa selve byggepladsen. Samarbejde sker alle steder og indgar i alle byggeriets processer,
sa kan byggeledelsen ikke finde ud af samarbejde, vil de std i et lignende problem, som hvis
kommunikationen ikke er eksisterende. Dertil handler det ogsd meget om, hvad der fungerer for
den enkelte leder, da nogle vil sta for ledelsen selv og andre vil indga i teams der kan komplimentere
hinanden. Begge dele kan fungere, sa her handler det om at vaelge den tilgang der passer til ens
person.

Hvis Tabel 8.1 pa side 94 sammenlignes med Tabel 7.1 pa side 83, der viser hvilke kompetencer
de studerende undervises i, sa bliver det hurtigt tydeligt at der er mange kompetencer der gar
igen begge steder. P4 uddannelserne undervises de studerende dog i flere kompetencer end der
fremgar af Tabel 8.1, men dette skyldes blandt andet at uddannelserne, uddanner studerende til
andre jobs og stillinger end bare byggeledelse pa byggepladserne. Generelt kan byggeledelsens
fremtidige kompetencebehov i Tabel 8.1 benyttes af studerende, og andre der er interesseredet i
kompetencebehovet, som en tjekliste til den viden der skal bruges i byggeledelsen, saledes dette
kan inddrages i projekter eller lzeres ved selvstudie, hvis det er denne retning en person vil i.
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9.1 Konklusion

| dette speciale er byggeledelsens fremtidige kompetencebehov blevet undersggt gennem
litteraturstudie, interview og undersggelse af kompetencer fra udvalgte uddannelser. Specialet
tager udgangspunkt i byggebranchens udvikling, byggeledelsesfaget og hvordan disse har en
indvirkning pa& hinanden, hvorefter en initierende problemformulering seetter fokus pa, hvad der
undervises i pa udvalgte uddannelser og hvad der kreeves af kompetencer for byggeledelsen pa
byggepladsen. Efter denne undersggelse af litteraturen og uddannelserne, blev den fglgende og
endelige problemformulering udarbejdet:

Hvilke ledelsesprofiler kan byggeledere og projektleder have for at skabe et godt
grundlag for solid byggeledelse pa byggepladserne i Danmark, bade nu og i fremtiden?

Problemformuleringen er besvaret gennem otte interviews med relevante personer fra byggebran-
chen og en analyse af alle de fundne resultater. Dette har fort frem til en specificeret undersggelse
af hvilke kompetencer der er essentielle for byggeledelsen pa byggepladserne, da denne viden er
vigtig for at forsta fremtidens kompetencebehov. Dette farte til en starre analyse, hvor resultaterne
fra alle undersggelserne er bragt i spil. Med udgangspunkt i undersggelsen af nutidens kompeten-
cebehov for byggeledelsen har det vaeret muligt at undersgges disse kompetencer i forhold til et
fremtidsperspektiv. Byggeledelsens fremtidige kompetencebehov blev samlet i én tabel, hvor det
tydeligt fremgar, at bade ledelses-, adfaerds- og tekniske kompetencer alle er ngdvendige for byg-
geledelsen. Som delelementer af de tekniske kompetencer er kompetencer som jura, sikkerhed
og sundhed, faglig viden og produktionsmetoder og processer inkluderet i tabellen, pa trods af,
at de sjeeldent neevnes i det litteraturen. Via interviews star det dog klart at eksempelvis jura og
forstaelse for byggeri bliver vigtigere end aldrig far, nar man kigger pa fremtiden.

Den faglige profil bestar af bade ledelsesadfaerd, kompetencer og erfaring. De fundne kompetencer
er samlet i en tabel, mens personligheden og ledelsesstilen er blevet undersggt mere sidelgbende,
hvortil fem punkter er naevnt som vaerende negdvendige for byggeledelsen at kunne agere ud fra,
for at kunne sikre projektet succes. Disse omtalte punkter er at kunne bestemme, kommunikere,
samarbejde, respekt og ydmyghed, der alle skal bringes i spil pa byggepladsen, hvor tingene sker.
Erfaring erhverves langt hen af vejen pa arbejdsmarkedet, mens mange af de isaer grundleeggende
kompetencer erhverves gennem uddannelse. Der er dykket ned i forskellige uddannelsesprofiler,
for at undersgge om der bliver undervist i de kompetencer der indgér i byggeledelsens fremtidige
komptencebehov, for i sidste ende at kunne vurdere om disse matcher hinanden. Her kan det
konkluderes at der langt hen af vejen er et match, iseer pa de leengere uddannelsesveje.
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For at samle op og konkludere pa projektet, kreeves en bred vifte af ledelses-, adfeerds- og tekniske
kompetencer, bade nu og i fremtiden, for at kunne udfere byggeledelse. Dette er beskrevet mere
uddybende i Tabel 8.1 pa side 94, hvor kompetencerne er blevet delt ind i rade og bla kompetencer.
Har en person de beskrevne kompetencer, eller en stor del af dem, vil denne vaere pa rette vej til at
kunne udfgre solid byggeledelse pa byggepladserne. Da byggeledere ikke er supermaend og kan
vide alt, handler det derfor om at have mange grundleeggende kompetencer fra start, som der altid
kan bygges videre pa senere. For at kunne bygge videre pa disse kompetencer er det ngdvendigt
at byggelederen har en tilgang/personlighed der giver dem en interesse i at laere mere og bruge ny
viden til at udvikle en starre forstaelse for faget og byggeprocessen. Dette kan i sidste ende veere
med til at sikre at byggeprojekter bliver udfert pa bedste vis.

9.2 Refleksion

Projektet har en holistisk tilgang og samler meget af den viden der findes inden for undersggelse
af de nedvendige kompetencer for byggeledelsen. Tidligere, relaterede studier har ofte meget
fokus pa ledelses- og adfeerdskompetencerne, mens de tekniske kompetencer kun bliver omtalt og
undersggt sparsomt. P4 baggrund af dette, vil undersagelser der gar mere i dybden med netop de
tekniske kompetencer veere relevante. Der er generelt mange muligheder for at forske videre inden
for flere af de fremhaevede kompetencer og her kan specialet danne et vidensgrundlag. Yderlige
forskning i forhold til at opna en dybere forstaelse af hvordan kompetencerne kan bruges og indga
i byggeledelsesfaget vil veere relevant. | den sammenhaeng er det ogsa vigtigt at undersege om
byggeriet faktisk gaor det muligt at gare brug af de essentielle kompetencer som byggeledelsen
skal have og i sa fald, hvordan benytter byggeledelsen kompetencerne? Projektet arbejder med
undersggelser og resultater der lsegger op til at kunne fortage yderligere undersggelse i to
overordnede kategorier:

Den farste kategori er forskning omkring kompetencerne der opnas pa uddannelserne. Her har
projektet draget nogle konklusioner pa, at uddannelserne generelt matcher de kompetencer der
er ngdvendige for byggeledelsen i udfarselsfasen, men der er stadig flere elementer at tage fat.
Dette kan eksempelvis veere et mere dybdegéende studie af kompetenceniveauet der opnaes pa
uddannelserne og en undersggelse af det samarbejde der sker mellem uddannelser og byggeriet.

Den anden kategori er forskning omkring byggeriet og byggeledelsens kompetencer i praksis.
Langt hen af vejen er beskrivelserne af kompetencerne i specialet lidt overordnet, da der har
veeret mange trade der skulle samles for at deekke hele feltet af kompetencer inden for bade
ledelses-, adfeerds- og tekniske kompetencer. Specialet sgrger for at samle godt op pa tingene
og kan udgere grundarbjedet for uddybende forskning inden for eksempelvis kompetencer som
byggeriets processer, jura og beeredygtighed, for at undersgge hvordan disse elementer kan indga
i byggeledelsen.
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Tabel A.1. Tabellen indeholder den briefende del af interviewet. Tabel 1 af 3.

Briefing

Praesentation

Hvem er vi
« Vi er Helene og Emil, og vi leeser pa kandidaten ‘Byggeledelse’ pa Aalborg
Universitet og er pa nuvaerende tidspunkt ved at skrive afgangsprojekt.

Projektbeskrivelse
+ Projektet er navngivet “Byggeledensens Fremtidige Kompetencebehov”.
* | projekt undersgges hvilke kompetencer der er brug for hos byggeledelsen,

og om disse matcher hvad uddannelserne tilbyder.
« | projektet underseges om ledelsesprofiler opbygges sa fremtidige projekt-

og byggeledere besidder de ngdvendige kompetencer inden for bade de

opgave- og relationsorienterede felter.
+ Fokus for projektet er fremtidens behov for kompetencer inden for byggele-

delse, og sammenhaengen mellem ledelseskompetencer og adfeerd.

Formal med projektet
» Formalet er at komme med et forslag til, hvilke profiler projektledere/bygge-

ledere kan have for at skabe et godt grundlag for god byggeledelse.
» Uddannelserne skal undersgges og om disse skaber de profiler der gnskes

ude pa byggepladserne.

Formal med interview
+ At snakke med forskellige personer tilknyttet byggebranchen og undersgge
forskellige syn pa branchen og kompetencebehovet i dag og i fremtiden.

Rmmer for interview

Tid
+ Interviewet vil tage lidt under en time.

Optagelse
+ Vi til gerne have tilladelse til at optage interviewet som backup til notater.

Interviewernes roller:
 Emil stiller spgrgsmalene og Helene tager notater undervejs.

Praesentation af den
interviewede

Vil du kort praesentere dig selv?
+ Vil du praesentere dig selv, dit arbejde, uddannelsesgrundlag og erfaring?
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Tabel A.2. Tabellen indeholder hoveddelen af interviewet. Tabel 2 af 3.

Refleksioner

Spergsmal

Grundlzeggende viden

Inde pa Veerdibygs side star der fglgende:
Der er alt for lidt fokus pa at udvikle byggeri-
ets produktions-, ledelses- og samarbejds-
processer. Pa veerdibygs side bliver byg-
geriets processer ogsa omtalt som “con-
struction management”.

Vi vil gerne vide hvad du mener med
byggeriets processer og hvorfor der er for
lidt fokus pa dem.

Byggeriets processer

+ Kan du uddybe hvad der menes med byggeriets
processer og hvad der menes med at der er for lidt
fokus pa dem?

» Er der nogle specifikke processer og kompetencer
der henvises til her?

» Hvorfor er det netop byggeriets processer der skal
leegges veegt pa?

Nar vi leeser om Veerdibyg, Dansk Bygge-
ri, samt ngglepersonerne, bliver ord som
samarbejde og samarbejdsprocesser ofte
nzevnt som essentielle emner.

Vi vil gerne vide noget mere om, hvad
tankerne omkring samarbejde handler om.
Og om et fokus pa samarbejde i forhold til
uddannelserne.

Samarbejde i byggeriet
» Hvad mener du om samarbejdet inden for byggeriet?

» Hvad taenker du om uddannelsernes samarbejde
med byggebranchen og omvendt?

» Mener du at der bliver samarbejdet nok?

Vores projekt

De andre spgrgsmal har handlet om lidt
af de ting vi har fundet pa veerdibyg og
lign. steder, som vi gerne vil have uddybet.
De resterende spgrgsmal vil vaere mere i
retningen af vores fokus for projektet.

Vi vil gerne vide lidt om dine tanker om de
uddannelser der udbydes pa nuveerende
tidspunkt, og om disse lever op fil de
forventninger du har til kvaliteten af disse,
bade nu og i fremtiden.

Uddannelse

» Der findes mange veje til at komme ind for projekt- og
byggeledelse. Hvad taenker du om de uddannelser
der udbydes i dag, som fgrer til denne type jobs?

+ Studerende laerer mange kompetencer under
uddannelsen. Men er der nogle kompetencer du
teenker er saerlig nedvendige at have fra start for en
nyuddannet?

« Er der nogle kompetencer du taenker vil blive
relevante i fremtiden, som der maske ikke er lige sa
relevant i dag?

« Mener du at der skal veere mere fokus pa udvikle
uddannelserne?

+ Hvordan teenker du at uddannelserne er med til at
forme og pavirke fremtidens byggeledere?

Vores projekt vil undersgge om de kompe-
tencer de nyuddannede har, passer til bran-
chen, eller noget mangler. Dette skal un-
dersgges ved at kigge pa kompetencerne
og den faglige profil, hvor kompetencer ind-
gari.

Vi vil gerne vide mere om dine tanker om
de nuveerende projektledere og det behov
der er til deres kompetencer.

Den faglige profil
* Hvad synes du kompetenceniveauet hos de
nuveerende projekt- og byggeledere?

» Er der nogle kompetencer du teenker er seerlig
negdvendige at have for en erfaren bygge- eller
projektleder?

» Hvordan tror du at byggeledelsesfaget kommer til at
aendre sig i fremtiden?

+ | vores projekt prover vi at finde fremtidens
byggeledesprofiler. Hvordan teenker du at
kompetencebehovet vil aendre sig i fremtiden?
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Nu har du hert lidt om projektet og de
undersggelser, som vi har tenkt os at
udfare. Vi har lzest lidt forskellige artikler om
emnet, hvor du i en af dem udtaler: “Hvad
kan vi som erhverv gare for at skabe veerdi
for samfundet?”.

Vi vil gerne here lidt mere om denne
tanke, samt hvordan dette er i forhold til
relevansen af de ting vi undersogger i vores
projekt.

Relevans af undersggelsen

» Hvad taenker du om relevansen i forhold til at
undersgge forskellen mellem de laerte kompetencer
pa uddannelserne og de ngdvendige kompetencer
inden for byggeledelse pa byggepladsen?

Vil en forbedring af uddannelserne der ofte ferer il
projektleder roller, vaere med til at skabe “veerdi for
samfundet”. Hvorfor?

Tabel A.3. Tabellen indeholder den debriefende del af interviewet. Tabel 3 af 3.

Debriefing

Afrunding af interview Afrunding

Afslutning

» Som afrunding vil vi lige hare om der er nogle aspekter, som du
teenker vi mangler at undersgge i vores emne? Er der noget som
vi ikke har snakket om?

* Mange tak for din deltagelse og hjeelp...
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Interview med NP-1

» Navn: Michael H. Nielsen
+ Jobbeskrivelse: Direktor for Dansk Byggeri
» Erfaring: 20 ar som direkter for Dansk Byggeri.

Spergsmal: Kan du uddybe hvad der menes med byggeriets processer og hvad der menes med
at der er for lidt fokus p4 dem?
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» Veerdibyg er et branchesamarbejde mellem aktererne i vaerdikaeden. Altsd den klassiske

veerdikaede er en bygherre der skal bruge nogle bygninger til et eller andet formal. Det kan
veere kommune der skal bruge en skole, en pensionskasse der vil bygge noget de skal
udleje. Alts& alle dem der bygger. | vaerdikaeden er der bygherre, radgivere, arkitekter og
ingenigrer. Med i veerdibyg er der byggeriets udfgrende virksomheder, altsd Dansk Byggeri,
Tekniqg, som repraesenterer installationsfagene, og sa lenmodtagerne, altsa dem der repree-
senterer timelgnnede, altsa alle de faguddannede. | Veerdibyg er der sa i gennem mere end
10 ar arbejdet sammen om, hvordan man kan optimere byggeriets produktionsprocesser.

Byggeriet er karakterers ved at der primeert bygges unikaer, sa der bygges sjeeldent det
samme flere gange. Vi anvender en masse produkter der er mere eller mindre standardise-
rede, men processerne er forskellige hver gang. Det er ofte nye parter der samlet ved hvert
projekt. Hvis man betragter et byggeprojekt om en virksomhed, sa svarer det til at man nae-
sten starter en ny virksomhed hver gang man skal bygge noget og seetter parter sammen
som ikke har erfaring med at arbejde sammen om at levere et byggeri. Og for at prove af
effektivisere den vaerdikeede og det samarbejde sa er der gennem mere end 10 ar arbejdet
pa, hvordan man gennem forskellige udviklingsaktiviteter, vejledninger, efteruddannelser, og
sa videre, hvordan man prgve at optimere disse processer og hvordan man kan imgdega
det man i starten konstaterede som vaerditab eller videnstab i overgangen fra de ene aktor i
veerdikaeden til en anden. Der var meget fokus pa, hvordan det kan optimeres at den viden
der skabes hos radgiverne sammen med bygherren om et byggeprojekt der skal produceres.
Hvordan kan det sikres at en viden bringes videre til dem der efterfalgende skal levere mate-
rialerne og udfare arbejdet og dermed fa realiseret projektet til den aftalte pris, til den aftalte
tid og til den aftalte kvalitet. Der har der gennem tiden vaeret meget fokus pa at byggeriet er
lavproduktivt, altsa der er lavt produktivitet i byggeriet. Der har veeret meget fokus pa at der
bliver leveret byggerier som ikke har en ordentlig kvalitet. Der har vaeret fokus pa at tingene
ikke bliver afleveret til tiden, og i det hele taget har der ogsa veeret meget fokus pa alle de
ting der gik galt ved et byggeri. Dette har vaeret afsaettet for tage hand om alt det her og pre-
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ve at gore det bedre. Dette har veeret hele idéen og afseettet for at skabe Veerdibyg og det
samarbejde der har kert i mange ar, og der ligger blandt andet en lang raekke vejledninger
der kan veere med til at forbedre byggeriets processer. Dette kunne vaere at man i stedet for
at tildele opgaver pa laveste pris, at man i stedet ville kunne tildele opgaver til den kvalitet
man kunne levere. Hvordan involverer man underentreprengrer og sa videre.

Alt det overstaende har sa fart til spargsmalet: Hvad er det sa for nogle kandidater man far
fra bade diplomingenigruddannelserne og civilingenigruddannelserne. Her gik Dansk Byg-
geri i dialog sammen med nogle starre entreprengrer om kandidaterne havde nok forstaelse
for byggeprocessen og den managementdel, som de kommer ud og skal veere en del af.
Her blev de udferendes opfattelse, at man fik nogle kandidater der er dygtige til den inge-
ningrfaglige, altsa det er kunne regne statik og sa videre, men at der manglede et fokus pa
forstéelsen af den byggeproces man kommer til at indga i. Grundet dette begyndte de at
bruge begrebet ‘Construction Management' til at forsta byggeriets processer og have en for-
staelse af det, som en del af uddannelserne. Altsa give de studerende en helhedsforstaelse.

Dette havde de nogle snakke med uddannelsesinstitutionerne, altsa universiteterne, hvor de
startede med DTU. P4 DTU skilte man for en 12-15 ar siden DTU Byg og DTU Management
ad. Management delen flyttede man over pa en institution for sig som arbejdede med ma-
nagement inden for mange forskellige industrier, mens man sa havde ingeningrfagligheden
ved DTU Byg. Det var sa deres antagelse eller kritisk, at fordi de havde skilt management
fra ingenigrfagligheden i byggeri og anleeg, gjorde at kandidaterne fik en mindre forstaelse,
mindre indsigt og maske ogsa mindre interesse for management delen. Dette pointe gav
sa en forstaelse/erkendelse hos DTU for at der kunne vaere en udfordring eller et problem
her, hvilket forte til en diskussion om, hvad man sa kunne gere ved dette. Derved skabte
Veerdibyg en interesse for at finde ud af om denne problemstilling ogsa var geeldende andre
steder? Fx om dette ogsa var geeldende pa Aalborg Universitet, Syddansk Universitet og
Aarhus Universitet, altsa alle de steder hvor ingenigrerne bliver uddannet. Her var de rundt
og snakke med lederne péa de forskellige steder, hvor lederne anerkendte problematikkerne
og at Construction Management maske godt kunne fylde en smule for lidt i uddannelserne.
Dermed opstar der nemt den diskussion om, hvis de skal opprioritere Construction Mana-
gement, sa er dernoget andet der skal nedprioriteres. Veerdibyg kom med det forslag til at
Construciton Management kunne teenkes ind i projektopgaver og afgangsprojekter, sa det
bliver inkorporeret her. Der kunne ogsa vaere mere fokus pa Construction Management un-
der praktikforlgbet, ved de uddannelser hvor der indgar praktik. Her handler det s& om ogsa
at have en dialog med de virksomheder, som de studerende kommer ud til.

Alt dette her er uvidenskabeligt, sa for at komme teettere pa om de havde en pointe, indgik
de sammen med Realdania et mere empirisk analysearbejde, som de er ved at afslutte
pa nuveerende tidspunkt. Det der bliver peget pa i rapporten er, at forudseetningen for at
kunne inkorporere Construction Management i uddannelserne og det kan give noget til
de studerende er, at der ogsa er noget forskningen inden for dette emne. Dermed har de
ogsa veeret interesseret i, hvad status er for forskningen inden for det omrade, hvordan det
bliver prioriteret, og er der overhovedet nogen der er interesseret i at forske inden for dette
omrade. Her bliver en af konklusionerne at omradet har lidt en lavstatus for at interessere sig
for Construction Management i byggeriet fra forskerne pa universiteterne. Videnskabelige
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artikler inden for dette felt far ofte en lav score, nar de bliver sendt ind til at blive optaget
i internationale tidskrifter, hvilket ogs& kan veere en af udfordringerne. Derudover er der
generelt et lav fagligt miljg inden for forskning i Construciton Management og det kan ogsa
fore til at fokusset pa det i uddannelserne ogsa er nedprioriteret. Dette gar at man kommer
ind i en ond cirkel, hvor der ikke bliver forsket i det, fordi der ikke er midler til det, og der er
ikke midler, fordi der ikke er nok fokus pa det. Og nar der ikke bliver forsket i det, kommer der
heller ikke til at veere det samme fokus pd at lade det veere en del af uddannelserne.

Spergsmal: Er der nogle specifikke processer og kompetencer der henvises til her?

« Ja, det handler til dels om helhedsforstaelsen. Men det er ogsa noget med de stramninger

der ogsa findes inden for byggeriet, selvom man ogsa siger at det er en konservativ branche,
der udvikler sig langsomt. Den alligevel er der jo nogle dagsordner der er meget markante
for tiden. Dette er baeredygtigt byggeri, cirkulaert gkonomi, digitalisering og nye teknologier
inden for byggeriet. Altsa de her mega dagsordner, hvilken betydning far de egentlig for det
produkt vi skal levere, og hvis vi skal til at levere nye produkter, altsa lave bygninger pa nye
mader, hvor der er fokus pa bzeredygtighed, pa indeklima og til at bruge nye teknologier.
Hvis vi ikke har en forstaelse for hvordan vi implementerer nye mader at producere pa og
nye mader at anvende teknologi pa og har en forstdelse for det, teenkt ind i de mader vi
konstruerer pad og de kompetencer der skal bringes i spil i byggeriet. Sa vil vi fa sveert ved
at fa nye fokusomrader og fa nye teknologier bragt i spil. Dette betyder at byggeriets evne
til at match den efterspargsel der er i markedet er vigtigt i forhold til ogsa at have den her
Construction Management forstaelse. Man kan ikke designe et beeredygtigt byggeri, hvis
man ikke har en forstaelse for alle de led der er i en produktionskaede, da det svageste led
i kaeden er afgarende for den kvalitet der ender med at blive levereret til bygherren i sidste
ende.

Spergsmal: Hvad mener du om samarbejde inden for byggeriet? Er samarbejdet godt nok?
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* | Veerdibyg har der veeret meget fokus pa hvordan man far et effektivt samarbejde. Nar et

byggeprojekt bliver sendt i udbud, er der nogle der konkurrer om at fa4 opgaven. Det hele
bliver lidt karikeret, men man siger at dem der regner mest forkert er dem der vinder, fordi
de kommer frem til den laveste pris. Den dag der bliver skrevet under pa kontrakten starter
krigen om at fa hentet de penge hjem som man har regnet forkert, i form af ekstra arbejde og
sd videre. Derved opstar der en konflikt kultur. | Dansk Byggeri har der veeret meget fokus pa
tidlig inddragelse af de udfgrende personers kompetencer. Allerede inden projektmaterialet
bliver lavet faerdig, kan de udferende veere med til at optimere og kvalitetssikre byggeriet,
ved man bringer de erfaringer som materialeproducenter og entreprengrerne har ind under
udarbejdelsen af projektet, inden produktionen startes op. Grundet dette har Dansk Byggeri
har fokus pa at kigge pa udbudsloven og den made der bliver konkurreret pa inden for den
danske byggebranche. De regler der i udbudsloven, abner der overhovedet op for at man
kan indlede denne tidlige dialog. Der er kommet nogle nye konkurrenceformer, hvor man
kan kigge pa om de indeholder svaret i forhold til det manglende samarbejde og manglede
effektive processer.
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» Der er nogle virksomheder der er gaet langt i forhold til at arbejde meget mod dette

samarbejde. En virksomhed der kan naevnes er Hoffmann, der har vaeret meget eksponent
for det med tidligt inddragelse af de udferendes kompetencer inden der bygges. Derfor
har de haft en strategi, hvor de oftest har holdt sig veek fra offentlig udbud, da der er
udbudsbetingelser om hvad man kan have af dialog inden man afgiver tilbudet og sé videre.
Hoffmann har valgt at komme i dialog med private bygherre, hvor man kan have en bedre
dialog inden man beslutter at lave en kontrakt og seetter byggeriet i gang. Dette er en strategqi
flere virksomheder veelger, for eksempel NCC og MT Hgjgaard har gjort det ved en anden
made, hvor der er blevet taget nye teknologiske produkter og hjeelpeveerktgjer i brug. Ved
disse teknologier ender de med at lave byggeriet to gange, hvor man laver digitale modeller
og optimerer og simulerer byggeriet inden det bygges. Det er en anden made at ga til denne
proces med at optimere projektet inden man bygger det.

Spoergsmal: Hvad teenker du om det samarbejde der er mellem de forskellige uddannelser og
byggebranchen? Er der et samarbejde?

 Der findes et samarbejde mellem universiteterne og virkeligheden. Der findes nogle aftager-

paneler, med repraesentanter fra virksomhederne, som er store aftager af de studerende fra
for eksempel jeres uddannelse. | det aftagerpanel sidder der nogle radgivere, entrepreng-
rer og materialeproducenter. Det er fint nok med samarbejdet, men dialogen kunne sagtens
veere bedre. Det er ikke kun uddannelsesindustitationerne der skal veere bedre til det, men
erhvervslivet ber ogsa blive bedre til at reekke ud til og ga i dialog med uddannelsesindusti-
tationerne, samt blande sig i diskussionerne.

Et af de forumer der gor det relativt godt er Anlaegsteknikforeningen, hvor de folk der
underviser i det klassiske fag anlaegsteknik mades og udveksler erfaring. Noget lignende
kunne man godt forstille sig at byggeriets parter bliver bedre til, og far en systematisk dialog
med hinanden. Det handler ikke om at pege fingre af andre, men at de ogsa selv skal raekke
ud og veere med til at starte en dialog og veere med til at lave innovationer og udbygninger af
byggeriets processer, hvilket ogsa er grunden til at Veerdibyg har sat det her projekt i gang.
Det handler om at fa en problemstilling op pa bordet og komme med en masse gode idéer i
forhold til hvordan man generelt kan styrke Construction Management.

Spergsmal: Hvad teenker du om de uddannelser der udbydes i dag, som farer til jobs inden for
projektledelse og byggeledelse? Er uddannelserne gode nok, eller taenker du at der er noget der
skal gares anderledes eller bedre?
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» Han ved ikke sa meget om hvad der sker pa de enkelte uddannelser, men lytter meget til,

hvad de aftagere der er inden for branchen, hvad de siger. Her er det deres oplevelse at
forstaelsen for den sammenhaeng som ingenigrfagligheden indgar i, godt kunne veere bedre.
Det er generelt ogsa afsaettet for den dialog de har lagt op til. Han kan konstatere at det ikke
kun er Dansk Byggeri der mener det, men foreninger, radgivende ingenigrer vil formodentlig
sige det samme. Manglende forstaelse for de processer der indgar inden for Construction
Management. De radgivende ingenigrer skal selvfalgelig sikre at statik og dokumentation og
generelt at de ingenigrfaglige beregninger der ligger bagved projektet, at det holder. Men det
er ogsa noget med at lave nogle konstruktioner der er til at udfere i virkeligheden og som kan
udfgres konkurrencedygtigt og i en ordentlig kvalitet.
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Speargsmal: Studerende lzerer lsbende mange kompetencer under uddannelsen. Men er der nogle
kompetencer du teenker er seerlig nadvendige at have, iseer inden for projektledelse?

» Det er generelt ikke noget han kan svare pa, men der er selvfelgelig sddan noget som

processforstaelsen, som er meget vigtig. Sa er der byggeriets aftaleforhold, for at forsta
hele den made man aftaler pa. Desuden gkonomistyring ogsa meget vigtig. Men ogsa det
med, at | er eftertragtet, fordi | kommer ud med nogle digitale kompetencer, som erhvervet
er seerligt interesseret i, i gjeblikket. Det er vigtigt med den helhedsforstaelse af samspillet
mellem aftaleforhold, gkonomi, ingenigrfaglighed og den made at bruge det digitale til at
projektere og kommunikere pa er vigtigt - at fa ting til at ga op i en hgjere enhed.

Spergsmal: Er der nogle kompetencer du taenker vil blive relevante i fremtiden, som maske ikke
er lige sa relevante i dag?

» Det vil uden tvivl veere digitale kompetencer og digitale samarbejdsmetoder. At fa

kommunikationsmetoder til at fungere pa tveers af flere virksomheder i et byggeprojekt eller
pa tveers af aktgrerne. Det er en virkelig vigtig kompetence. Dem der kan dette og kan
fa parterne til at dele viden effektivt helt ned til det svageste led i keeden, er dem der vil
komme til at vaere forberedte og klare sig godt i fremtiden. Saddan noget som baeredyghed
og ressourceeffektivitet, altsd hele klimadagsordenen er rigtig vigtig og vil blive ved med
at veere vigtig fremadrettet, som et fagligt omrade. Men igen, sa skal det lgses i den
der helhedsforstaelse der har veeret snak om. Have en forstéelse for, hvor er det den
ingeningrfaglighed man er i besiddelse af, hvordan indgar den i processen og pa hvilken
made kan den bringes effektivt i spil.

Spergsmal: Mener du at der skal vaere mere fokus pa udvikle uddannelserne, iszer i fremtiden?
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» Det er vigtigt altid at have dialogen mellem aftager og uddannelsesindustitationerne.

Ogsa inden for forskning. Sammenhaengen mellem forskning, uddannelse og praksis er
rigtig vigtig. Det er vigtigt at vi som erhverv styrker denne sammenhaeng, men ogsa at
uddannelserne reekker ud til erhvervet, sa der opstar en dialog med hinanden for at skabe
de bedste kandidater. Der mange mader at gere dette. Sadan noget som praktik er en god
tilgang til det, som | jo ogsa selv lige har afpravet, hvor der er nogle uddannelser hvor det
er obligatorisk mens det pd andre uddannelser er frivilligt. En anden méde kunne veere
sommerskole. Noget de har pravet at presse pa med er at fa fag pa tveers af uddannelserne,
for at fa ingenigrer, arkitekter og konstrukter til at lese opgaver sammen og leere om
hinandens fagligheder og fa en indsigt i hvad de andre fagligheder kan. Hvordan kan man
stille man hinanden bedre, sa arkitekterne forstar hvorfor det er en god idé at arbejde godt og
konstruktivt sammen med nogle ingenigrer. At arkitekterne leerer hvordan tingene fungerer
og bygges i virkeligheden, sadan at de streger de tegner pa computeren er mulige at bygge
i virkeligheden.
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Spergsmal: Hvordan teenker du at uddannelserne er med til at forme og pavirke fremtidens
byggeledere?

+ Han ved ikke hvor meget det pavirker fremtidens byggeledere, men jo dygtigere byggeledere
man kan fa, jo bedre projekter kan der laves. Dermed kan man ogsa nemmere bringe nye
teknologier og viden i spil. Dermed er lederne der er ude pa byggepladserne jo vigtige som
forandringsagenter for den udvikling der skal ske.

Spergsmal: Hvad synes du kompetenceniveauet hos de nuveerende projekt- og byggeledere? Er
lederne dygtige nok og er der nogle kompetencer de mangler?

» Det er kun noget han kender til generelt, sa det vil vaere bedre hvis vi stiller nogle andre det
spargsmal. Det kunne veere Anders Kudsk fra NCC, da han er en af dem der har veeret med
til at adressere hele den her problemstilling. Vi kunne ogsa snakke med nogle projektleder
hos radgivere og entreprengrer. A. Enggaard er en interessant virksomhed fordi gér tidligt ind
i projekter, fordi de naermest selv finansiere projekterne, og sa har nogle partner i projektet.
De giver bud pa og opfare nogle bygninger, som de driver en periode og szelger dem. De er
altsd meget tidligt inde i projektet og optimerer det.

Spergsmal: Hvordan tror du at byggeledelsesfaget kommer til at aendre sig i fremtiden?

« Han tror at der kommer til at vaere meget fokus pa de digitale kompetencer. Det bliver
lidt en gentagelse, men en forstdelse for gkonomi, de aftaleforhold vi arbejder med i
byggeriet. Optimering af projekterne inden man saetter produktionen i gang. Serge for
at der er en forudsigelighed og lave en risikovurdering. Det er kvalitetssikre og lave
risikovurderinger projekter inden man kaster sig ud i dem, mener han ogsa er vigtige
kompetencer. Forudsigelighed og optimeret leverencekeeder.

Spergsmal: Tror du at det vil veere nemt at sikre at de udferende kommer med i spil tidligere i
processen? Sa entreprengrerne kommer med ind over udarbejdelse af projektet?

* Med den erfaring han har, har det vaeret sveert, men der er nogle der begynder at have en
forstaelse for at der er en veerdi i det. Her er Hoffmann et godt eksempel pa en virksomhed
der har arbejdet meget pa at lave projekter pa den made.

Spergsmal: Vil det vi undersgger, altsd en undersggelse om uddannelserne matcher den
nedvendige faglige profil ude pa byggepladserne, vil vaere med til at skabe “veerdi for samfundet”.

 Det vil det helt sikkert. Der er jo en grund til at vi bruger tid pa at undersgge dette. Vi gor
det fordi vi tror at vi som samfund kan f& en eget produktivitet og en bedre kvalitet og sa
videre. Og hvis samfundet kan fa det, kan virksomhederne tjene penge, sa der ogsa er
penge til at arbejde med innovation og kompetenceudvikling i virksomhederne. Hvis man
ser p& indtjeningen blandt de udferende virksomheder sa er den relativ lav. P& en god dag
er der en daekningsgrad pa 5%. Det vil sige at hver gang vi omsaetter for 100 kroner, sa
er der 5 kroner tilbage at investere i forretningen. Det er en lav overskudgrad og der er
nogle af virksomhederne der har en endnu lavere daekningsgrad, hvilket der ger at der ikke
er mange penge til hvis der er noget der gar skaevt, hvilket ger at der er hgj risiko for at
tabe penge. Endnu veerre er det, at der ikke er penge til at arbejde med udvikling. Det kan
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bade veere kompetenceudvikling, ny viden og implementering af nye produktiossystemer.
Den lave indtjening efterlader en udfordring i forhold til om der er ressourcer til at arbejde
med innovation og udvikling i den her branche.

Spergsmal: Vil en forbedring af uddannelserne, der ofte farer til projektlederroller, veere med til at
skabe en vaerdi for samfundet. Hvad mener du med det?
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+ Det tror han da at det vil. Mens vi taler er der jo stadig projekter, for eksempel store statslige

projekter som syghuse og sa videre, der overskrider budgetterne. Der er for eksempel et stort
universitetsbyggeri i Kebenhavn som er gaet fuldsteendigt galt. Sadanne sager er darligt for
byggeriet. Det er darlig samfundsgkonomi, at der ikke bliver levereret det produkt der er
udbudt til den aftalte kvalitet og tid. Hvis man kan gere dette bedre, sa skaber vi mere veerdi
for samfundet. Vi skal ikke bygge for at holde byggevirksomheder beskeeftiget. Vi skal bygge
fordi vi har brug for de bygninger vi enten bygger eller renoverer. Hvis bygningerne vi laver
bliver bedre og billiger, kan vi pa den made bruge penge til flere andre ting i vores samfund.
Derfor er der en sammenhaeng. Hvis vi producere effektivt og en god kvalitet osv. S& leverer
vi jo en veerdi til samfundet. Som hverv skal vi sgrge for at veere relevante for samfundet.
Samfundet er ikke til for byggeriet, det er byggeriet der er til for samfundet. Der er bundet
mange milliarder af kroner ind i veje og bygninger. Jo mere effektivt og jo laengere det kan
holde, jo bedre samfundsgkonomi er der.
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Tabel C.1. Tabellen indeholder den briefende del af interviewet. Tabel 1 af 3.

Briefing

Praesentation Hvem er vi
« Vi er Helene og Emil, og vi leeser pa kandidaten ‘Byggeledelse’ pa Aalborg
Universitet og er pa nuvaerende tidspunkt ved at skrive afgangsprojekt.

Projektbeskrivelse
+ Projektet er navngivet “Byggeledensens Fremtidige Kompetencebehov”.
* | projekt undersgges hvilke kompetencer der er brug for hos byggeledelsen,

og om disse matcher hvad uddannelserne tilbyder.
« | projektet underseges om ledelsesprofiler opbygges sa fremtidige projekt-

og byggeledere besidder de ngdvendige kompetencer inden for bade de

opgave- og relationsorienterede felter.
+ Fokus for projektet er fremtidens behov for kompetencer inden for byggele-

delse, og sammenhaengen mellem ledelseskompetencer og adfeerd.

Formal med projektet
» Formalet er at komme med et forslag til, hvilke profiler projektledere/bygge-

ledere kan have for at skabe et godt grundlag for god byggeledelse.
» Uddannelserne skal undersgges og om disse skaber de profiler der gnskes

ude pa byggepladserne.

Formal med interview
+ At snakke med forskellige personer tilknyttet byggebranchen og undersgge
forskellige syn pa branchen og kompetencebehovet i dag og i fremtiden.

Rmmer for interview Tid
+ Interviewet vil tage lidt under en time.

Optagelse
+ Vi til gerne have tilladelse til at optage interviewet som backup til notater.

Interviewernes roller:
 Emil stiller spgrgsmalene og Helene tager notater undervejs.

Preesentation af den | Vil du kort prasentere dig selv?
interviewede + Vil du praesentere dig selv, dit arbejde, uddannelsesgrundlag og erfaring?
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C. Interviewguide NP-2

Tabel C.2. Tabellen indeholder hoveddelen af interviewet. Tabel 2 af 3.

Refleksioner

Spergsmal

Grundlzeggende viden

Vi er ved at undersege byggeledelsesfaget
og byggeindustrien, som de ser ud pa
nuveerende tidspunkt, med henblik p& at
danne profiler for fremtidens byggeledelse.

Vi vil gerne vide mere om dine tanker i
forhold til ledelses inden for byggebranche,
og industrien i dag.

Nuveerende forhold

» Hvad taenker du om de bygge- og projektledere der
kommer ud i byggeindustrien i dag?

* Vi har lsest om undersggelser der naevner
ngdvendige kompetencer som samarbejde,
ledelsesprocesser og byggeriets processer. Hvad har
de af betydning for byggeriet?

» Hvad mener du om det samarbejde der findes inden
for byggeriet og bliver der samarbejdet nok?

 Der er lavet undersggelser der pastar at viden om
byggeriets processer er vigtigt at have viden om som
projektleder. Hvad mener du om dette?

» Hvad synes du ger en god projektleder til en god
projektleder?

Vi vil i vores projekt gerne ende ud med
at beskrive byggeledelsens fremtidige kom-
petencebehov, og derfor har vi ogsa nogle
spergsmal til faget udvikling.

Vi vil gerne vide lidt om byggeriets retning
béde i forhold til teknologier, digitalisering
og hvordan dette pavirker de kompetencer
ledelsen skal veere i besiddelse af.

Fagets udvikling (for- og fremtid)

» Hvordan har byggeriet aendret sig gennem tiden? Er
der nogle temaer og teknologier der har faet et starre
fokus end tidligere?

» Hvordan tror du at byggeriet kommer til at 2endre sig i
fremtiden i forhold til temaer og teknologier?

» Hvordan tror du at fremtidens temaer og teknologier
vil pavirke byggeledelsesfaget?

» Er der nogle kompetencer der bliver seerligt vigtige i

fremtiden pa baggrund af disse temaer og
teknologier? Er der nogle der bliver mindre vigtige?

Vi vil undersgge den faglige profil der
gnskes i byggebranchen, samt den de
nyuddannede kommer ud med, for sa at
undersgge om de matcher hinanden.

Vi vil gerne vide mere om hvad den faglige
profil skal besta af som en del af byggele-
delsen, bade i forhold til uddannelse, viden,
kompetencer og adfeerd. Med henblik pa de
tekniske og ledelsesmzessige feerdigheder.

Den faglige profil

» Er der nogle tekniske og faglige feerdigheder du
teenker er saerlige vigtige for en der er ansat som en
del af byggeledelsen?

« Er der nogle ledelsesfaerdigheder du teenker er saerlig
negdvendige at have for byggeledelsen?

* Hvad synes du kompetenceniveauet hos de
nuveerende projekt- og byggeledere?

« Er der nogle kompetencer eller viden du taenker er
seerlig vigtig i en stilling lignende din egen?

Byggeledelse og kompetencer

Den faglige profil bestar ligeledes af adfeer-
den hos bade lederne og de forskellige fag-
ligheder. Og her er det ogsa vigtigt at have
en passende adfeerd og viden for at kunne
samarbejde.

Vi vil gerne vide mere om hans erfaring
med bade ledere og medarbejderes adfeerd
og dennes betydning for projektets succes.

Adfeerd

 Huvilke fagligheder arbejder du sammen med til
daglig? Bade af ledere og medarbejdere? (sidder du
med arkitekter, ingenigrer osv.)

* Hvad har byggeledelsens adfeerd af betydning for
byggeriet og hvilken ledelsesadfaerd ser du som
veerende det mest succesfulde?

 Hvilken adfaerd udviser du selv som leder, og
hvordan synes du at det pavirker dem du arbejder
sammen med?
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Vi undersgger hvilke kompetencer nyud-
dannede far med fra uddannelsen og det er
derfor ogsa ngdvendigt for os at undersage
andre uddannelser end vores egen.

Vi vil gerne vide mere om byggeriets tanker
om de forskellige uddannelser der findes pa
nuveerende tidspunkt.

Uddannelsens udvikling (for- og fremtid)
* Ved du noget om uddannelserne der forer til

byggeledelsesstillinger og det samarbejde der findes
mellem uddannelsesinstitutionerne og aftagerne?

Studerende leerer mange kompetencer under
uddannelsen. Men er der nogle kompetencer du
teenker er szerlig nedvendige at have fra start for en
nyuddannet?

Er du en del af aftagerpanelet? | sa fald, hvad teenker
du om uddannelsernes samarbejde med
byggebranchen og omvendt?

Mener du at der skal veere mere fokus pa udvikle
uddannelserne?

Tabel C.3. Tabellen indeholder den debriefende del af interviewet. Tabel 3 af 3.

Debriefing

Afrunding af interview Afrunding

Afslutning

» Eventuelle spgrgsmal?

+ Mange tak for din deltagelse og hjeelp...
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Interview med NP-2

Introduktion:

» Jobbeskrivelse: Arbejder med udvikling hos NCC i 15 ar.
» Uddannelse: Bygningssnedker, Adgangskursus pa DTU, Civilingenier pda DTU BYG,

Erhvervs PHD p4a DTU MANAGEMENT.

« Erfaring: Arbejde med udvikling. Han har blandt andet startet nogle forskellige ting op som

VDC (Virtual Design & Construction), dataindsamling pa byggepladserne, kalkulationssy-
stemer og digitalisering og byggesystemer. De sidste 12 ar har han og hans team hjulpet
afdelinger med at komme tilbage pa sporet blandt andet i Danmark, Norge, Sverige og Fin-
land.

Spergsmal: Hvad teenker du om de ledere der kommer ud i byggeindustrien i dag? Gerne med
fokus pa bygge- og projektledere.
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» Det er sveert at generalisere, men det han oplever med hans kollegaer er, at man

grundlaeggende mangler evnen til at bygge. Sadan det overordnede billede, som han ser
det, s er det meget en radgiver tilgang man far pa DTU. Han naevner DTU fordi det er det
han kender. Man kommer langt ved at kunne regne pa betonkonstruktioner og indeklima, og
det er ogsa vigtigt at kunne pa mange omrader. Men det han synes der mangler er viden og
forstaelsen for hvordan ting bygges, haenger sammen og hvordan de forskellige elementer
pavirker hinanden (f.eks. hvordan pavirker betonkonstruktionerne installationer og hvordan
ledes vand veek). Det skal ikke forstds som om at man skal vaere handveerker for at kunne
blive ingenigr, men man skal have en grundlzeggende forstaelse for byggeri. Byggeledelsen
skal kunne forstd helheden og binde det hele sammen pa tveers af de forskellige fag. Det
er ogsa vigtigt at forstd de dele af projektet, hvor leverandererne indgar og designer, da
man ikke bliver undervist i, hvad er sker ude ved leverandgrerne. Det bliver for eksempel
heller ikke undervist i facader pa DTU. Man leerer om vinduer og lys, men ikke hvordan
facaderne skal laves og bygges. Der mangler den holistiske forstdelse og viden om det
handvaerksmaessige. Og med det mener han, at man for eksempel mangler at have evnen
til at kunne vurdere et murveerk. Altsa at kunne se om det bliver et godt resultat eller om det
ikke bliver et godt resultat. Den type af faglighed mangler. Han mener at man kan beskrive
uddannelser pa dem made, at historisk set kom mange fra en byggebaggrund inden man
leeste videre og der var mange der havde en familicer tilgang til byggeriet. Byggeriet var en
del af livet tidligt, man opvoksede i byggeriet og fik dermed en anden forstaelse for hvordan
tingene bliver udfert og havde set tingene i praksis. Igen, det handler ikke om, at man skal



Projektgruppe: Emil og Helene D. Interview med NP-2

have en handveerksmaessig uddannelse i dag, far man laeser videre, men mere om, at man i
dag ikke har den samme forstaelse for byggeriet, og det burde der undervises i pa studierne,
hvilket han ikke mener at DTU og de andre universiteter har forstdet. Derfor far dem der
’kun’ har leest ingenigrdelen ikke byggekulturen ind under huden og det at kunne bygge.
Uden at generalisere, kan det have noget at gere med underviserne pa indistutet. Kan
underviserne faktisk finde ud af at bygge, altsa har de en forstaelse for, hvordan byggeriet
haenger sammen? Han mener at man bade pa ingenigr- og arkitekt siden misset meget af
den viden og har i stedet overladt dette til konstruktererne, for de kan godt finde ud af at
bygge. En vigtig pointe er, at konstrukter er en anvendelsesorienteret (praktisk) uddannelse,
mens ingenigr og arkitekt uddannelserne begge er akademiske uddannelser. Ingenigr og
arkitekt er meget forskellige, men er akademiske og det skal de selvfglgelig blive ved med
at veere, da man ikke skal kunne bygge noget fysisk, men her skal man lzere at leere. Derfor
er det stadig nedvendigt at have en grundlaeggende faglig forstadelse og forstd hvordan
byggeriet haenger sammen. Man skal kunne forstd sammenhaengene og man skal kunne
forsta det grundleeggende i forhold til f.eks. hvordan vand ledes vaek. P4 DTU leerer man at
arbejde forskningsbaseret, og far viden som tidsplanlaegning, gkonomi osv. Men det er et
problem, at man ikke beskaeftiger sig med de andre ting, som byggeteknik og anlaegsteknik
der fylder ikke ret meget pa de akademiske uddannelser, og det betyder ogsa at der ikke
bliver forsket i det, og dermed heller ikke undervist i det (en form for negativ spiral). Sa det
er forsvundet, men tilgengeeld er man langt ude i nogle andre fag, hvilket der ogsa skal veere
plads til. | forhold til byggeledelse mangler der en sammenhaeng og evnen til at binde tingene
sammen. Og der mangler forskning, for meget af det forskning der er inden for byggeledelse,
ender ofte med at veere inden for management og management tilgangen. P4 DTU er alt
management lagt sammen, og det giver en mere generel og generisk tilgang til ledelse. Han
mener ikke at man kan udfere ledelse, uden at forsta faget og branchen man udferer ledelse
inden for. Han ved godt at der er forskellige holdninger til dette, men det er hans mening. Han
ved godt at Veerdibyg laver noget forskning, men de er lidt for proces orienteret, hvor han
mener at det ogsa handler om det fysiske og om hvordan tingene er skureret sammen. Altsa
at man forstar hvordan produkterne bliver bundet sammen. Vaerdibyg har mere et fokus pa
kommunikation, samarbejde og kontrakter, altsd den mere administrative og organisatoriske
del af ledelsen. Det er ogsa rigtig vigtigt, men der mangler stadig forstaelsen for hvordan
tingene samles, hvordan ser en samling ud. En forstaelse for hvordan tingene er skruet
sammen og hvad et byggeri gar, med andre ord en forstaelse for husbygning.

Spergsmal: Hvad mener du om det samarbejde der findes inden for byggeriet og synes du at der
bliver samarbejdet nok?
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 Det svinger meget fra projekt til projekt og i forhold til typen af projekt. Det er et omrade som

Veerdibyg har stor fokus pa og deres arbejde er vigtigt fordi de forteeller, at der skal gere
noget ved det. For ham er det ikke samarbejdet der ber have det store fokus pa nuveerende
tidspunkt, men at byggeledelses ogsa skal kunne det fysiske. Udover at laere hvordan man
laver beregninger pa konstruktioner, s ogsa leese hvordan sidder tingene sammen. Have
viden om hvordan beton elementerne skal monteres, hvordan saetter man en facade op,
hvordan skal et betonelement se ud, for at man kan lgfte rundt pa det og sa videre. Det
er ogsa sadan noget som, hvor store elementer kan man transportere, da det har meget
at gare med logistikken af et byggeprojekt. Sddan mener han ikke at der bliver lzert nok pa
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uddannelser, man laerer derimod om detaljerne i betonelementet. Hvordan skal det opbygges
for at overholde kravene til indklima.

Spergsmal: Hvordan har byggeriet eendret sig gennem tiden? Er der nogle temaer og teknologier
der har faet et starre fokus nu end tidligere?

» Byggerierne er blevet langt mere komplekse end tidligere og meget mere systemisk, og med

det mener han, at hvis man laver en aendring, sa pavirker det ofte flere ting. Nu har han
selv arbejdet med moduler og der vil man gerne have et 1:1 princip mellem funktion og
modul. Tidligere har man haft krav til u-veerdier, vinduer, facader og sa videre. Det har man
stadig i dag, men nu har vi ogsa energirammer, som siger noget om det samlede byggeri
og hvor godt det preesterer. Dette er blandt andet med til at gere det mere kompleks. Det er
meget mere optimering pa energi og indeklima end tidligere. Derudover er der ogsa kommet
mange nye fag ind i byggeriet. Traditionelle fag som installationer og statiske systemer bliver
handteret som de plejer af radgiverne og de projekterer stadig med tingene, men pa flere
omrader kommer der i hgjere grad system leverancer og her er det kun leverandgrerne der
har viden om tingene og softwaren til at lave beregninger og sa videre. Sa der er nogle
omréder, hvor viden faktisk ligger ude ved leverandgrerne, bade fordi at det er dem der skal
lave tingene, men ogsa fordi der er kommet nye ting til for eksempel i forhold til styring og
kompleksiteten af ventilationssystemer. Detaljeringen foregar ude ved leverandgrerne fordi
de har veerktajerne til det og har specialiseret sig inden for netop dette omrade. P& andre
omrader er der kommet et starre og bedre finish. Der er sket rigtig meget produktivitets
udvikling. 1 forhold til at der er kommet et bedre finish, sa har vinduer tidligere veeret ret
grove, hvor man i dag kan lave nogle meget finere overflader, skjulte installationer og sa
videre. Altsd man kan meget mere med byggeriet i dag. Skabe nogle ting, som ikke tidligere
har vaeret muligt. Man kan sa diskutere om mabler i dag har tabt noget kvalitet, men det er
generelt en finere overflade tingene har. Derudover er der bare et stare krav til hvad byggeriet
skal kunne i dag, og hvilke krav det skal opfylde.

Spergsmal: Hvad har det af konsekvenser at byggeriet er blevet mere kompleks og at man har
nogle kompetencer som ikke lzengere ligger hos radgiverne, men i stedet ude ved leverandarerne.
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» En naturlig konsekvens er, at der kreeves meget mere koordinering i byggebranchen. Det

er her hvor han mener, at man har brug for noget almen dannelse, for at kunne udfare og
styre denne koordinering. Byggeledelsen kan og skal ikke vaere eksperter pa alle omrader,
men de skal have en grundleeggende forstéelse for tingene, for eksempel have en forstaelse
for betonelementer, facader og installation, samt hvad man kan gere med det. Hvad er
der af muligheder. Der findes en DVD serie kaldet 'vi Byggede Danmark’, som beskriver
de danske entreprengr og ingenigr historie, samt hvordan fagene har udviklet sig og det
skift der er sket. Denne serie burde alle inden for byggebranchen se, og de burde vaere
en del af den almene dannelse. Han forstar ikke hvorfor denne ikke bliver brugt pa alle
byggeuddannelserne, da den giver et godt indblik i den verden. En af de vigtige ting der
kommer ind pa er, at der i gamle dage fandtes det der blev kaldt en entreprengr-ingenigr,
hvorimod disse to fag er blevet delt op, og man ansaettes normalt i enten en entreprengr
virksomhed eller en ingenigr/radgivende virksomhed.
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Spergsmal: Hvordan tror du at byggeriet kommer til at aendre sig i fremtiden i forhold til temaer og
teknologier?
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» For nogle ar siden skulle DTU til at planleegge deres nye materialelaboritorie, hvor han var

med til at rddgive om, hvad dette skulle indeholde. Planen var at der skulle ga 5-7 ar fra de
startede pa processen, til at laboratoriet skulle sta feerdigt. Han blev kaldt ind for at lave en
praesentation, hvori han tog udgangspunkt i nogle af de megatrends der regnes med, bliver
fremtiden, og dermed undersggt fremtiden inden for byggebranchen for at hjeelpe DTU. Han
startede i spergsmalet: Hvilke gnsker har entreprengrerne til DTU BYG’s nye materialelabo-
ratorium? Perioden 2025-2100, hvor hvis man kigger tilbage i tiden og hvad der er sket pa
75 ar, s& er der sket rigtig meget. Det han skulle undersgge og derefter fremlaegge ved DTU
var fremtidens udfordringer og muligheder, fremtidige forsgg, fremtidens behov for udstyr og
krav til fremtidens materiale laboratorium. De grundlaeggende fag som allerede er eksiste-
rende og de har mulighed for at teste pa nuvaerende tidspunkt pd DTU sasom brand, statik,
spaendeplan og sa videre, har han ikke taget med i overvejelserne, da man stadig skal kunne
dem i fremtiden. Han har veeret inde og kigge pa fem punkter, som han er kommet frem til,
bliver en vigtigt del af fremtiden.

Den farste trend han kiggede pa og praesenterede var ‘Baeredygtighed’. Her er det med fo-
kus pa cirkuleer gkonomi og genbrug af materialer. S& sddan noget med hvordan materialer
fungerer og agerer nar de blandes eller bygges sammen. Og hvordan kan de skilles ad igen?
Dette er den ene del af baeredygtighed, den anden del omhandler holdbarhed og det han
kalder accelereret foraeldelse. Dette har noget at ggre med klimaet og hvordan materialer-
ne agerer nar der er frost, regn, fugt, UV og sa videre. Mens han undersggte dette punkt,
snakkede han med nogle af folkene fra NCC vejservice, som udover at lave veje ogsa la-
ver fejebiler som rydder gaderne op. De fortalte ham, at de kan genanvende materialer i
form af daser, plast, blade, sten, grus og sa videre, som fejebilerne indsamler. Det han blev
overrasket over var, at de ikke tar genbruge beton til asfalt, af risiko for at asfalten ikke kan
genbruges pga. forurening. Sa beton fra bygninger vil de ikke have med at gare, for sa kan
de risikere at forurene deres asfalt.

Det neeste punkt han kiggede pa var 'Sundhed og Sikkerhed’, som ogsa kommer til at fylde
mere og mere. Vi er alle praeget af sundhed og sikkerhed og det bliver nok ikke ligefrem min-
dre. Muligheden og behovet for at teste indeklima under realistiske forhold og belastninger,
herunder personbelastning. S& hvor mange personer er der i bygningen eller rummet. Alt det
her bliver ogsa meget relevant, fordi det bliver mere og mere vigtigt at styre indklimaet mere
preecis i byggerierne. | dag projekterer man efter nogle normkrav, som ikke nedvendigvis
haenger sammen med, hvad byggeriet faktisk skal bruges til, ogsa af belastninger. Derud-
over er kemi ogsa en del af sundhed og sikkerhed. Sa hvilke materialer bliver der indbygget
og hvad afgiver disse af stoffer til rummet. Til dette skal der haves muligheder for at lave
nogle praecise malinger. S& er der ogsa sadan noget som lyd, herunder trafikstej. S& un-
dersagelser af deempning, refleksion og s& videre. Disse ting er med til at gere byggerierne
endnu mere komplekse. Man kan sa snakke om, hvor mange af disse pointer der kommer til
at pavirke udfarelsesfasen. Det er primaert kompleksiteten, da de andre pointer primeert vil
komme til at pavirke design parametrene og design fasen. Der kan dog veere nogle ting der
pavirker i udfgrelsesfasen, som der maske ikke er taenkt pa pa nuvaerende tidspunkt.
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« Det tredje punkt er ’Klimaforandringer’. Det kan omhandler sddan noget som oversvgmmel-

ser, opfugtning og sa videre. Hvad kan man gere, hvis en bygning bliver oversvemmet. Kan
man genbruge bygningen eller materialerne, efter det er udsat for vand? Hvad sker der er
eftervirkninger efter ekstreme regne, storme og andre naturfaenomener? Der kommer til at
skulle tages nogle foranstaltninger i forhold til klimaet, og laves nogle bygninger der bedre
kan tale disse ting eller modsta dem. Det kommer ogsa til at betyde noget for byggeriet,
og formodentlig ogsa byggeledelsen i et eller andet omfang. Han kebte for nogle ar siden
sommerhus, hvor han ville vide noget om oversvemmelser, men det var ikke til at finde noget
om dengang. | dag findes der mange hjemmesider hvor man finde koter og forventninger om
hvordan klimaet kan pavirke vand ved sommerhuset i fremtiden. P4 den made kan man se,
at tingene hurtigt kan aendre sig pa for eksempel bare 10 ar.

Det fierde punkt er 'dget Kompleksitet'. Det vil pavirke byggeledelsen, fordi de skal koordine-
re endnu mere komplekse ting. Der er ogsa sadan noget som fugtigt klima og fugt generelt,
der vil pavirke kompleksiteten. Iszer i hvorfor til at udfare tert betonbyggeri, og fa muligheder
for at afprave forskellige udtarringssenarier. Iszer dette punkt ligger teet op af byggeledelse.
Der vil ogsa veere sadan noget som bezeredygtighed og materialeforbrug, som bliver mere
komplekst. Desuden vil der vaere en del i forhold til transport at bygningsdele og logistik
af preefabrikeret elementer. Dette er ting, som det bliver ngdvendigt at undersgge mere om
i form af afprevning af bygningsdele, facade systemer og sa videre i forhold til fugt, vind,
vandafledning, statik, temperaturer, isolering og sa videre. Sa muligheden for at afprave hele
systemer, samlinger og materialer, saledes der sikres at vi kommer til at bruge noget vi ved
hvad er, og som vi vil have ind i byggeriet, men ogsa med tanke pé foraeldelsen af materi-
alerne. Dette er bade i forhold til designet, men i forhold til tilsyn af det der bygges. Det der
bygges, det er rent faktisk ogsa det der er designet? Bliver tingene bygget pa en ordentlig
made? Det der er karakteriseret ved byggeriet er at tegninger og lignende ikke er detaljeret
pa samme made som andre ting der bygges pa for eksempel fabrikker. Pa temrertegninger
er der ikke beskrevet hvilke skruer der skal bruges og hvor de praecis skal sidde. | byggeriet
star der cirka hvor mange der skal vaere, hvad hvilken afstand. S& byggelederen skal have
en viden om dette og kunne se om det er godt nok. Dermed er vi tilbage til, at byggeledelsen
skal have forstaelse for det der skal bygges og handveerket der skal bruges. Det er byggele-
delsen der skal kunne vurdere handveerket for at se om tingene er i orden og om de er lavet
godt nok.

Det sidste punkt er 'Digitalisering og Automatisering’, som ogsa kommer til at fylde mere i
fremtiden. Der kommer ogsa til at opsta nogle udfordringer, da han jo tidligere har naevnt at
folk ikke far den samme byggekultur som tidligere og ikke ved hvordan man bygger. Ikke fordi
at de skal kunne det selv, men det har heller ikke viden til at kigge pa noget og se om det
er rigtigt udfert. Men taler man om automatisering, sa er der slet ingen der far denne viden
og byggekultur, nar en robot laegger murstenene. Sa er det pludselig en helt anden made at
forsta byggeriet pa. Bliver rollerne eendret, eller bliver det leverandarerne der kommer til at
styre det hele fuldsteendigt, s& man slet ikke har brug for byggelederen, fordi han alligevel
ikke kan bidrage med noget. Endre man produktionsmetoder, kan dette ga ind og pavirke
industrien og faget. Dette ses jo med systemleverancer, hvor entrepriselederen ikke fylder
seerlig meget, fordi det ikke er noget, som han har indsigt i. S& den her specialisering kom-
mer til at have en indvirkning, sa byggelederen far en mere koordinerende rolle, hvor han
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bare skal sgrge for at materialerne bliver bestilt, hvilket man ikke behaver 10 semestre pa
universitetet for at kunne klare.

Han afsluttede fremlaeggelsen med spargsmalet: Man skal vel ogsa leere at bygge pa DTU
BYG?. Han stiller spgrgsmalet om en entrepriseleder skal kunne bygge og hvor meget
man egentlig leerer af dette pa uddannelserne. Det synes han kunne veere interessant at
undersgge, samt om det er ngdvendigt, som han nu engang mener at det er. Det hele er
en balance mellem at leere de forskellige ting. Som han har nzevnt tidligere i interviewet, sa
skal folk ikke veere handveaerkere nar de er akademiker, men de skal stadig leere at bygge
gennem deres uddannelse, og der skal forskes mere inden for hele det felt der handler
om at bygge ting. Det kunne for eksempel veere byggetider, altsa hvor lang tid tager det at
bygge de forskellige ting og udfare diverse opgaver? Sa udover at man forsker i forskellige
betonelementer, sa ogsé kigge pa hvor lang tid disse kreever. Han har et eksempel med en
han har arbejdet sammen med, som er en utrolig dygtig konstruktionsingenier, som har veeret
en del af nogle rigtig store projekter. Han skulle hjeelpe denne her konstruktionsingenior helt
lavpraktisk, da han skulle have en ny garage. Ingenigren skulle have malt en afstand til huset,
sa han (den interviewede) spurgte ham hvordan han ville male denne afstand. Ingenigren
havde tegnet det hele op i CAD og alt muligt og det var jo fint, men s& spurgte han ingenigren
om hvordan han ville méale vinkelret pa huset. Man kan godt male det med et maleband, men
det kraever at man ved hvordan man ger. Sa en ting er at kunne tegne, noget andet er at
kunne noget sa lavpraktisk som at méle afstande ude i praksis. Sa det er den forstaelse der
er mellem det tegnede og hvordan tingene udferes, som han mener mangler hos de folk der
kommer ud i byggebranchen i dag.
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Tabel E.1. Tabellen indeholder den briefende del af interviewet. Tabel 1 af 3.

Briefing

Praesentation

Hvem er vi
« Vi er Helene og Emil, og vi leeser pa kandidaten ‘Byggeledelse’ pa Aalborg
Universitet og er pa nuvaerende tidspunkt ved at skrive afgangsprojekt.

Projektbeskrivelse
+ Projektet er navngivet “Byggeledensens Fremtidige Kompetencebehov”.
* | projekt undersgges hvilke kompetencer der er brug for hos byggeledelsen,

og om disse matcher hvad uddannelserne tilbyder.
« | projektet underseges om ledelsesprofiler opbygges sa fremtidige projekt-

og byggeledere besidder de ngdvendige kompetencer inden for bade de

opgave- og relationsorienterede felter.
+ Fokus for projektet er fremtidens behov for kompetencer inden for byggele-

delse, og sammenhaengen mellem ledelseskompetencer og adfeerd.

Formal med projektet
» Formalet er at komme med et forslag til, hvilke profiler projektledere/bygge-

ledere kan have for at skabe et godt grundlag for god byggeledelse.
» Uddannelserne skal undersgges og om disse skaber de profiler der gnskes

ude pa byggepladserne.

Formal med interview
+ At snakke med forskellige personer tilknyttet byggebranchen og undersgge
forskellige syn pa branchen og kompetencebehovet i dag og i fremtiden.

Rmmer for interview

Tid
+ Interviewet vil tage lidt under en time.

Optagelse
+ Vi til gerne have tilladelse til at optage interviewet som backup til notater.

Interviewernes roller:
 Emil stiller spgrgsmalene og Helene tager notater undervejs.

Praesentation af den
interviewede

Vil du kort praesentere dig selv?
+ Vil du praesentere dig selv, dit arbejde, uddannelsesgrundlag og erfaring?
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Tabel E.2. Tabellen indeholder hoveddelen af interviewet. Tabel 2 af 3.

Refleksioner

Spergsmal

Spergsmal vedr. uddannelsen

Vi er ved at undersgge forskellige uddan-
nelser i forhold til hvordan de er opbygget
og hvad fokus er pa nuveerende tidspunk.

Vi vil gerne hore om dine tanker om uddan-
nelsen, fokus pa uddannelsen og hvorfor
de studerende lzerer netop de kompetencer
som de gor.

Nuveerende forhold

» Hvad har | lagt vaegt pa ved uddannelsen i forhold til
den viden og kompetencer de studerende skal
undervises i?

+ Er uddannelsen pa nuvaerende tidspunkt et sted, hvor
du er tilfreds med béade leering, kompetencer og den
faglige profil de studerende ender ud med?

+ Er der nogle fag/viden som du gerne vil undervise de
studerende i, men ikke har “tid/ECTS” nok til?

* Vi har lzest nogle undersggelser der naevner
nedvendige kompetencer som samarbejde,
ledelsesprocesser og byggeriets processer. Hvordan
er disse inkorporeret i uddannelsen?

» Er der nogle typer af job inden for byggebranchen og
byggeledelse, som uddannelsen szerligt malrettes
imod?

» Hvor eller hvad ser du af forskelle ved
konstruktarerne og ingenigrerne/arkitekterne (dem fra
de akademiske uddannelser)

Nu har vi hert lidt om uddannelsen pa nu-
veerende tidspunkt, men vi er ogsa interes-
seret i at vide lidt om uddannelsens udvik-
ling, for at have viden om fortiden, fremti-
den og tendenserne inden for byggeledel-
se.

Vi vil gerne vide lidt om hvordan uddannel-
sen har uadviklet sig gennem tiden og kom-
mer til at uadvikle sig i fremtiden. Begge dele
med fokus péa de kompetencer og den viden
der har veeret og vil blive relevant.

Uddannelsens udvikling (for- og fremtid)

» Hvordan har uddannelsen andret sig gennem tiden?
Er der nogle emner der tidligere har veeret relevante,
som maske har et mindre fokus i dag?

» Er der nogle af feerdigheder og viden der undervises i
nu, som du tror bliver mere/mindre relevante i
fremtiden?

+ Hvad ger | pa uddannelsen for at den falger med i
tiden s& de studerende far de mest relevante
feerdigheder og viden? Inddrager | relevante
virksomheder, kigger pa forskning eller ger brug af
egen erfaring?

« Mener du at der skal veere mere fokus pa udvikle
uddannelserne?

For at forsta uddannelsen, dens opbygning
pa nuveerende tidspunkt og hvordan den
udvikler sig, er det ogsa ngdvendigt for os
at have en forstaelse for hvordan uddannel-
serne bliver planlagt.

Vi vil gerne forsta hvordan uddannelserne
tilrettelaegges som de ger. Hvordan man
vaelger hvilke fagene der bliver til- og
fravalgt? Samt hvilke studerende der far
adgang til uddannelsen, og hvordan det
pavirker uddannelsens opbygning.

Planlaegning af uddannelsen

» Hvor ofte og hvordan udveelger | hvilke fag de
studerende skal undervises i?

+ Hvilken proces gar i gennem, hver gang
studieordningen aendres?

» Hvordan udveelger | hvilke personer der kan blive
optaget p& uddannelsen, altsa hvordan vaelger | ud,
hvilke baggrunde der kan blive optaget pa
uddannelsen?

+ Hvordan pavirker det uddannelsen og det der
undervises i, at mange af de studerende har
forskellige viden og feerdigheder inden de starter pa
uddannelsen.
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Ekstra sporgsmal

Spergsmalene indtil videre har omhandlet
uddannelsen, men vi er ogsa interesseret
i at hgre om din mening om de folk der er
ude i det virkelige liv.

Vi vil gerne vide mere om dine tanker om
byggeledelsen ude i den udferende del af
et byggeprojekt og hvad du tenker om
de nuveerende bygge- og projektledere og
deres kompetenceniveau og behov.

Den faglige profil

» Er der nogle kompetencer du teenker er seerlig
nedvendige at have for byggeledelsen?

* Hvad synes om du kompetenceniveauet for
byggeledelsen?

 Hvilken ledelsesadfeerd synes du er optimale for
byggeledelsen.

 Er der nogle uddannelsesveje du teenker er mere
passende til de forskellige dele af byggeledelsen i
forhold til andre? (Er der for eksempel forskel pa
bachelor, konstruktar osv.?).

Vi undersgger noget om fremtidens bygge-
ledelse og for at forstd fremtiden, er det
desuden vigtigt at have en forstaelse for for-
tiden, for at fa en forstaelse af tendenserne.

Vi vil gerne vide lidt om hvordan byggele-
delsesfaget har udviklet sig gennem tiden
og hvordan den kommer til at udvikle sig
i fremtiden. Begge dele med fokus pa de
kompetencer og den viden der har vaeret
og vil blive relevant.

Fagets udvikling

» Hvordan har faget aendret sig gennem tiden? Er der
nogle temaer der har faet et sterre fokus end
tidligere?

» Hvordan tror du at byggeledelsesfaget kommer til at
ndre sig i fremtiden?

» Er der nogle kompetencer der bliver seerligt vigtige i
fremtiden? Er der nogle der bliver mindre vigtige?

Tabel E.3. Tabellen indeholder den debriefende del af interviewet. Tabel 3 af 3.

Debriefing

Afrunding af interview Afrunding

Afslutning

» Eventuelle spgrgsmal?

» Mange tak for din deltagelse og hjeelp...
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F Interview med UT-1

Introduktion:

« Jobbeskrivelse: Studiensevnsformand og underviser ved Byggeri og Anlaeg pa Aalborg

Universitet.

» Uddannelse: Uddannet bygningsingenigr fra Aalborg Universitet, som akademiingenior

(blanding af nuvaerende diplom- og civilingenigr) med speciale i bygningsproduktion (minder
om nuveerende byggeledelse).

+ Erfaring: Arbejde hos entreprengrvirksomheden Rasmussen & Schigtz, som senere blev

opkabt af NCC, on/off i cirka 18 ar. Har ogsa haft veeret kort ved ingenigrhgjskolen i Aarhus,
hvor hun underviste som et krav fra Rasmussen & Schigtz, da man fra entreprengrernes side
gerne ville hjeelpe undervisningsindustitutionerne med at f4 erfaring ind i uddannelserne. |
2006 kom hun tilbage til Aalborg Universitet for at lave en phd og har vaeret der siden.

Spergsmal: Hvad har | lagt vaegt pa ved uddannelsen i forhold til den viden og kompetencer de
studerende skal undervises i?
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» Der laegges veegt pa, at inden man starter pa kandidaten, har en god ingenigrfaglig

baggrund. Det er ogsa et krav fra undervisningsministeriets side og det er derfor at det
hedder en civilingenigr i byggeledelse og cand.tech. i byggeledelse, da de pa papiret
virker meget ens, men baggrunden er meget forskellig. Det ger at der kreeves en
hardcore byggefaglig/bygningsingenigruddannelse, for ellers kan man ikke komme ind pa
byggeledelsesuddannelsen. Det har noget at gere med, at Dansk Byggeri lavede en
undersggelse for en 7-8 ar siden, hvor man kiggede pa at man manglede folk med
lederkompetencer ude i byggeriet. Og det er lige preecis det de leverer pa byggeledelse. Man
spurgte aftagerne om de helst ville have en HA’er (erhvervsgkonomisk uddannelse) eller en
kandidat i ledelse der ved lidt om byggeri, eller byggemanden der ved lidt om ledelse. Der
var det tydeligt, at man ville have en ingenier der ved noget om ledelse. Man vil ikke have
den anden type, for det har man prgvet af s& mange gange, hvor man har fundet ud af, at de
ved noget om ledelse, men de har ikke en forstaelse for, hvordan byggeriet fungerer og det
er vigtigt for at kunne styre et byggeri og fa tingene til at fungerer, s& der ikke gar almindeligt
ledelse i den, da der er mange ting der er forskellig fra anden produktion. Der laegges veegt pa
at man har grunduddannelsen, sd man har faglighederne og kan diskutere med de forskellige
fagligheder, samtidig med at man skal have noget hardcore ledelse oveni og far kombineret
de to ting. Dette her har hele tiden vaeret idéen med byggeledelsesuddannelsen og er ogsa
det aftagerne bliver ved med at laegge veegt pa er vigtigt.
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Speargsmal: Er uddannelsen pa nuveerende tidspunkt et sted, hvor du er tilfreds med bade lzering,
kompetencer og den faglige profil de studerende ender ud med?

» Ikke helt pa nuveerende tidspunkt. Det har noget at gere med, at der mangler lidt

arbejdsmaessigt, hvor det er gaet en lille smule ned af bakke, da der er nogle enkelte der
falder lidt for meget i gennem. Dette er fordi at uddannelserne har aendret sig pa den made,
at hvis hun kigger pa hendes egen uddannelse og hvor mange eksamener og kurser hun
var gennem kontra antallet af eksamener og kurser som de studerende er igennem i dag,
sa er der rigtig meget i dag, som er selvstudie. Det er rigtig fint for dem der far det leest,
men det er ikke seerlig godt, hvis der kommer nogen gennem som ikke har faet laest det, da
uddannelsen sa ikke leverer det som er planen. Det er derfor tydeligt med den kombi, at de
skal blive bedre til at teste de studerende allerede fra dag et. Det er ikke sa slemt med dem
der kommer fra bacheloren fra Byggeri og Anlaeg pa Aalborg Universitet, for de har leert det.
Det er iseer tydeligt ved cand.tech’erne at de kan se et problem.

Spergsmal: Er der noget viden/fag som du gerne vil undervise de studerende i, men ikke har
“tid/ECTS” nok til, da der kun er den maengde ECTS til rAdighed som der er?

» Ja, det er der helt nede fra bachelor niveau. Ting som de godt kunne taenke sig der var

nogle kurser i, for det var der i gamle dage. Kigger hun pa sin egen uddannelse, har hun haft
samtlige af de kurser konstruktionsfolkene pa Byggeri og Anleeg har haft pa deres bachelor.
Derudover har hun haft en hel del af de kurser fra civilingenigren inden for konstruktion,
nogle af kurserne fra civilingenigren inden for vand og miljo og installationer. Det viser lidt
om, at hun har veeret gennem mange flere ting end de nuvaerende studernede kommer til
og hvor meget der indirekte er faldet fra kurserne. De ting kunne veere med i projekterne
i dag, men kraever at de studerende er villige til at arbejde mere end fra 8-16. Da hun
studerede arbejdede de betydeligt mere end fra 8-16, men det kom helt af sig selv, da man
ellers ikke kunne na det hele. Efter tiden pa studiet, skulle man i gamle dage hjem og bruge
ydereligere mindst 2-3 timer ekstra pa studiet, hver dag. Hvis man spgrger nogle af de gamle
undervisere, mente de sikkert ikke at de knoklede dengang, men i forhold til i dag gjorde de.
Et eksempel er fag inden for anlaegsteknik, hvor konstruktionsfolkene har 4 gange, mens hun
havde 10 gange. Det er dog viden, som man selv kan laese eller inddrage i projekterne. Men
der er stor forskel fra projekt til projekt hvor meget eller hvor lidt de studernede har med.

Speargsmal: Vi har laest om undersggelser der naevner nadvendige kompetencer som samarbejde,
ledelsesprocesser og byggeriets processer. Hvordan er disse inkorporeret i uddannelsen, hvis de
er inkorporeret?
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» De er inkorporeret i form af de fag der studernede undervises i. Nogle af hovedfagene er

Byggeriets Styringsomrader, Strategy and Performance Measurement og Projektledelses-
delen pa 6. semester af bacheloren hos Byggeri og Anlaeg. De tre kurser er ved at blive
endnu mere skarpe i forhold til de nuveerende studerendes undervisning i de fag. Der sker
en udvikling og bliver mere skarp pé at tvinge folk gennem nogle bestemte ting. Kigger man
pa Universitetsfolk fra Aalborg i forhold til byggeledelse, har de den keempe fordel, at man
arbejder med PBL (problem baseret laering) og man arbejder i grupper, og det giver indirekte
en masse som folk udefra ikke far med. Dette er ting der er sveert at lzere fra en bog, det
er noget man selv selv prave og farst kommer til at leere ved at bruge det i praksis. Derefter
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kan man fa en fornemmelse af, her var der et team er fungerede rigtig godt og s& kan man
begynde at teenke over, hvorfor det fungerede godt eller hvorfor det ikke fungerede seerlig
godt. Hvad er det der gik godt, hvad fik galt og s& kan man begynde at koble sine teorier til
praksis.

Spergsmal: Hvordan har uddannelsen endret sig gennem tiden? Er der nogle emner der tidligere
har veeret relevante, som maske har et mindre fokus i dag?

 Der er ikke nogle af emner der er blevet mindre relevante. Der er nogle ting som er blevet

lettere, men der er ogs& kommet rigtig mange ting til. Da hun laeste var der ikke noget der
hed LEAN. Der var nogle ledelsesteorier, og hvor meget har de aendret sig i de sidste 40
ar? Det er ikke meget, selvom der er kommet en masse nye termer til. Der var maske ikke
noget der hed LEAN, men der var alligevel nogen der lavede noget der ligner det vi kalder
LEAN i dag. Der var ikke noget der hed forandringsledelse eller veerdibaseret ledelse, men
der var nogle forgangs folk som har lavet noget der svarer til det som disse termer daekker
over. De kaldte det bare noget andet. Et godt eksempel er den medarbejderhandbog hun
fik, da hun startede hos Rasmussen & Schigtz, som hun har gemt. | den blev der beskrevet
hvordan man samarbejdede med underentreprengr og med hinanden, hvordan man kerte et
byggemade og sa videre. Den var lavet af hendes davaerende chef og nar hun kigger i den
bog teenker hun, at hvis folk ude i byggeriet bare ville gare det han beskrev for 40 ar siden,
ville tingene i byggeriet vaere meget nemmere. Hvis han gik til eksamen i dag, ville han ikke
kunne navnene pa termerne, men ville alligevel kunne fa 12. Det siger lidt om at nogle fa
mennesker, lidt groft, er fadt med at de kan fale sig frem til og har en eller anden evne til at
gere de rigtige ting, selvom de ikke kender teorierne og sa videre, fordi de synes at det her
ma lyde fornuftigt. Set i det lys er der ikke kommet nye ting til, men der er rigtig mange der
har opstillet nogle teorier pa baggrund af nogle af disse ting og det er blandt andet nogle
af dem der har skrevet leerebgger og bager. Der findes i dag meget mere materiale end
tidligere, hvilket betyder at der skal ske en hel del mere sortering bade for underviserne og
de studerende. Underviserne skal sidde og sortere i materialet sa de finder det der virker
for de fleste i forskellige situationer. De studerende skal i deres projekter ind og undersgge
nogle af de andre teorier og argumentere for, hvilke der skal bruges.

Spoergsmal: Er der nogen forskel pa uddannelsen i forhold til den argang der startede i 2019 og
den der startede i 20187
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» Der sker hele tiden andringer. En af ting der er vigtige for underviserne er at man rent

forskningsmaessigt felger med og har styr pa hvad der er af nye ting. Problemet kan veere
hvis nogle undervisere ikke falger godt nok med, ikke er up-to-date og heller ikke er nok
med i den praktiske del. Det kan skabe mange problemer, hvis ikke der gares noget ved det
og underviserne ikke har foling med the real life kontra hvad er der af forskning og passer
de to ting sammen. Derudover sker der en masse fordi der er to mand der er forsvundet
fra uddannelsen og der kommer nogle nye til, hvilket automatisk ferer til en aendring af
uddannelsen. En ny medarbejder er kommet til direkte ude fra the real life, men ogsa er
ekstrem steerk forskningsmaessigt, sa der kommer der nogle nye ting ind. Og sa kommer der
nogle nye phd’er nede fra og méaske en ny lektor. Vi har i byggeledelse den keempe fordel
at det er et af de eneste fagomrader, hvor de péa tveers af Danmark har en samlet gruppe
der hedder Anlaegsteknikforeningen, som alle undervisere, der har med anlaegsteknik og
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byggeledelse at gere, er en del af. Det betyder at de mindst to gange om aret snakker
sammen om hvad forgar der ude i the real life fordi Dansk Byggeri ogsa er repreesenteret i
foreningen, sa underviserne ved hvad der de gar og laver, og de ved hvad der undervises i pa
uddannelserne og far en mulighed for at pavirke. Derudover ved de ogsa hvad der forgar pa
tveers institutionerne, hvordan kerer de byggeledelse pa DTU, Aarhus, ingenigrhgjskolerne
og hos konstrukterskolerne.

Spoergsmal: Er der nogle af feerdigheder og viden der undervises i nu, som du tror bliver
mere/mindre relevante i fremtiden?

» Ledelseskompetencer er vigtige for at fa de store byggerier til at fungere, og det er disse

byggerier som de studerende bliver hyret til, da sma virksomheder ikke har rad til at have en
civilingenigr ansat. Hvis man ikke har de ledelseskompetencer, s& formar man ikke at kare
de store projekter ordentligt og pa en made sa man rent faktisk far tjent penge pa byggeriet
og sa er man der ikke i sa lang tid. Men nar hun kigger pa hendes egen erfaring, sa kan
hun se hvem er det der klarer sig. Det hun kan se er, at man skal have en ingenigrfaglig
baggrund pa den ene eller anden made, fordi hvis man skal ud og tage en diskussion med
konstruktionsfolk, skal man kunne falge med i den tekniske snak og kunne udfordre dem.
Det er det samme med nogle af de andre fagligheder. Man kan ikke have kompetencer fra
samtlige fagligheder, men har man det pa en af dem og bliver steerk pa det omrade, kan man
derefter tilegne sig noget andet. En af de ting, som de pa Aalborg Universitet synes er rigtig
vigtigt og en diskussion der nogle gange er oppe og vende er, om de skal lave uddannelsen
som DTU’s ingenigruddannelser (hvor de studerende selv kan vaelge kurser) eller beholde
den nuveerende model (hvor kurserne er fastlagt fra universitetets side). Hvor de hver gang
er enige om, at de skal beholde Aalborg ingenigren, hvor de studernede kommer gennem
fire fagligheder og far det grundlszeggende viden. Dem fra DTU kan risikere at mangle meget
viden fordi deres viden afheenger af de kurser de har valgt. Hvis du som aftager veelger en
fra DTU, sa ved du ikke hvad de har veeret igennem. Det ved aftagerne med folk fra AAU. De
ved hvad de kan og hvad de ikke kan. Det gar ikke s& meget at man mangler nogle ting, for
det kan man leere senere, fordi de studernede fra AAU har leert at leere. Hvis der er noget de
studerende ikke har haft, kan de komme pa et kursus, men der kreeves det stadig at de har
de grundleeggende feerdigheder. Det der bliver mere vigtigt i civilingenigren er, at dem der
kommer til uddannelsen fra 2019 og frem, er tvunget til at have mere forskning ind i deres
projekter. Det er fordi at der skal veere forskel pA om man er diplomingenigr eller kandidat,
hvor en kandidat skal kunne forskning. Ikke fordi man ngdvendigvis skal bruge det til noget,
da man groft sagt ikke skal forske nar man komme ud fra studiet, men fordelen er at det er
nemmere at finde ny viden frem og sortere i om det er noget der kan bruges eller ikke kan
bruges.

Speargsmal: Hvor ofte og hvordan udveelger | hvilke fag de studerende skal undervises i?
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» Det bliver blandt andet diskuteret med Anleegsteknikforeningnen og aftagerpanelet, hvor

der bliver holdt mgder mellem disse og Aalborg Universitet en gang om aret. Der bliver
for eksempel diskuteret om der indgar de rigtige ting og om der mangler nogle ting pa
uddannelsen. Inden semesterstart diskuterer underviserne hvert ar, om der ligger de rigtige
ting i undervisningen, er der noget der er blevet foraeldet, er er noget der skal fornyes
eller er der nogle nye ting der skal med under kurserne. De star tit i den situationen,
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hvor hvis der skal nogle nye ting ind i faget, sa skal der ogsa fjernes noget. Skal man
sige noget positivt ved hele situationen med Corona virussen, sa har der i flere ar veeret
snak om at de skal til at digitalisere noget mere, da undervisningsministeriet betaler sa
lidt for at de undervisere de studerende, at det ikke hanger sammen og da de ikke
far penge nok til undervisningen. Derfor har man snakket om, at underviserne skal lave
podcasts og optagelser af kursusgangene, som argangen fra 2019 nu har oplevet, hvor
alle har veeret tvunget til digital undervisning grundet Corona virussen. Derfor kommer
digitaliseringsprocessen til at ga langt hurtigere, da der nu ligger noget materiale som maske
bare skal finpudses til efterfalgende argange. Dette er en fordel nzeste gang et fag/emne skal
skiftes ud med et andet, da de sa stadig vil have videomaterialet fra de tidligere fag liggende
og bare kan tilpasse de gamle videoer eller lave nye videoer til de nye emner.

Speargsmal: Hvilken proces gar i gennem, hver gang studieordningen eendres?

+ Studieordningerne handler meget om hvordan tolker man det der star i dem. Det er rigtig

vigtig, at de er s& brede som de er. Det er med vilje fra studiets side, for hvis de vil
have eendret noget i den, det kan for eksempel veaere en overskift til et kursus, altsd
oprette et helt nyt kursus, s& fra de far idéen géar der 2-3 ar for de far det gennemfort, da
det bade skal godkendes i deres eget system og undervisningsministeriet skal godkende
det. Det er en af grundene til at fagnede har titler som Byggeriets Styringsomrader
og Byggeriets Rammebetingelser, fordi der kan indga mange ting under disse titler og
overholde studieordningen, selvom man laver nogle smarettelser i kurset. Nogle gang har
de dog zndret pa kursets indhold sa meget, at de bliver ngdt til at rette i selve teksten i
studieordningen. Der kommer ogsa nogle ting leengere oppe fra, som de lige har siddet og
rette i forhold til, fordi PBL laeringsmalene har man forlangt fra Aalborg Universitets side
skulle veere mere specifikke i studieordningerne. Selvom de bare skal ind og rette det, og
det skal treede i kraft fra september 2021 (altsd 1'% ar far), s& skal de rette dem til lige nu
da der er deadline om 14 dage. Det er en af arsagerne til, at de bliver udformet sa bredde
som de gar, ogsa kan de ga ned i kursusbeskrivelserne og uddybe, for dem ma de rette
selv. Her er det rigtig vigtigt, at der her ikke kun sidder én kursusholder og styrer dette,
men at alle faglighederne diskutere dette gennem og er enige om der indgar det der skal i
kursusbeskrivelserne. De skal holde gje med om der er ting der skal justeres og om der er
nogle overlap pa nogle af kurserne, sa tingene ender med at passe sammen.

Spergsmal: Hvordan udveelger | hvilke uddannelsesbaggrunde der kan blive optaget pa
uddannelsen?
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« P& civilingenigren har folk fra bacheloren p& Byggeri og Anlaeg direkte adgang, mens alle

andre kommer ind pa en vurdering og om de har de rigtige tilvalgsfag. Det afhaenger af
hvilken bachelor de kommer med, hvad den har bestéet af og en lille smule hvor godt de
har klaret sig. Fordi vi har sddan nogle som A&D folkene (studerende fra Arkitektur og
Design pa Aalborg Universitet), som i princippet ikke kan komme ind, fordi de godt nok bliver
kaldet ingenigrer, men minder mere om konstruktgr nar man snakker ingeningrfaglighed.
Men sa har de alligevel nogle ting pa installationssiden, mens de ikke har geoteknik som er
et krav for at starte p4 uddannelsen, da man ikke kan styre et byggeri, hvis man ikke ved
hvordan man funderer et hus. Det er blandt andet en af grundene til at cand.tech’erne har et
geoteknikfag inden de starter, da man intet har laert om fundering, hvis man er konstrukter.
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Det har arkitekterne heller ikke, men A&D folkene har s& meget faglighed og matematik,
bade fordi de er tekniske gymnasieelever og mange af dem rent faktisk er dygtige, sa de kan
maske komme ind. De bliver vurderet fra studerende til studerende, da de mangler Geoteknik
og Projektledelse og @konomi. Det er de tre fag hun kigger efter, om man har haft nar man
kommer ude fra, da de er ngdvendige for at komme ind pa byggeledelse. De A&D folk, der
er kommet til indtilvidere, det har sjovt nok altid vaeret nogle af de dygtige piger de har faet,
men kommer de med en masse 10 og 12 taller, sa kan man godt sige til dem at de skal laese
op i sommerferien, og sa ger de det rent faktisk og er med fra dag ét. De tre fag, som hun
altid kigger efter har langt de fleste udefra, mens de skal ind og kigge pa alle tilvalgsfagene
ved DTU folkene. Hvis de mangler noget far de at vide, at de kan tage cand.tech’en i stedet
for, da de far suppleringen gennem den. Nogle tager ogsa de manglende fag pa forkant. Og
sa er der A&D folkene, som indtil nu har faet muligheden for at laese det op i sommerferien.
Nogle har ogsa fuldt kurserne uden for deres eget studie. Problemet er, at man ikke méa tage
ekstra kurser og dermed fa flere ETCS, hvilket er tabelig, s dem fra A&D ma felge dem
gratis i stedet for at skulle betale 6000 kroner, hvis de vil, men de kan sa ikke fa et bevis pa
at have deltaget i kurserne. Men aftagerne forventer at man kan tingene pa den ene eller
anden made, sa det bar ikke veere et problem med det manglende kursusbevis.

Spergsmal: Hvordan pavirker det uddannelsen og det der undervises i, at mange af de studerende
har forskellige viden og faerdigheder inden de starter pa uddannelsen.

* Normalt pavirker det uddannelsen pa en positiv made, da man allerede i studietiden lzerer

om forskellige fagligheder og for forstaelsen af, at tankegangen ved de forskellige fagligheder
kan veere meget forskellig. Det er specielt i de grupper, hvor der er en med fra A&D, sker der
noget rigtig positivt, hvor man far den kobling med A&D folkene der har leert at taenke meget
arkitektmaessigt. De ger nogle ting der er anderledes end ingenigrerne, som indimellem
skal have et los bagi, for at de ikke teenker i den der ene kasse der hedder ingenigr. Ved
byggeledelsen synes hun at det er en keempe fordel at szette en gruppe sammen, hvor man
har forskellige baggrunde. Det er det samme med hensyn til, at de studernede ogsa kommer
fra forskellige retninger pa bacheloren i Byggeri og Anleeg ved AAU. Der er ogsa nogle gange
studerende fra Norge, som har en helt anden opveekst, viden og tankegang, som giver ekstra
boost til de studerende og uddannelsen i byggeledelse.

Spergsmal: Er der nogle kompetencer du taenker er szerlig ngdvendige at have som projekt- og
byggeleder?

» Man skal kunne have en systematik (analytisk) tilgang, kunne kigge fremad og s& skal man

kunne koble det med ledelse. S& kan man sparge "hvad er ledelse"og det kan jo vaere mange
ting. Men nogle af de vaerktajer der gar at man far folk til at arbejde pa en positiv made.

Spergsmal: Hvilken ledelsesadfeerd synes du er optimale for byggeledelsen.
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* Man kan ledes pa mange mader og hendes erfaring siger, at hvis man er en autoritaer leder,

sa kan det godt vaere at det fungerer nogle steder i verden og tager man udlands vil man
enkelte steder opleve at folkene pa jorden (handveerkere) bliver behandlet meget darligt. Det
skal man ikke i Danmark, hvis man vil blive i branchen pa sigt. Her er man ngdt til at have
en ydmyg tilgang til tingene, hvis man skal have folk til at arbejde reven ud af bukserne og
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maske give lidt mere end de nogle gange far lgn for. Det skal kunne synes at det er sjovt,
for ellers fungerer de store byggepladser ikke. Det betyder at du skal ud og give, og teenke,
at hvis du giver sa haber du at de giver noget igen. En nyere medarbejder pa universitetet
synes det er irriterende at nar han ringer, sa siger folk nej og det kan ikke lade sig gere, og nar
studienaevnsformanden spgrger sa siger de ja med det samme. Det er fordi at han er sa ung
endnu, at han ikke kan geare brug af tienester pA samme made som studiensevnsformanden
kan, da hun har veeret i branchen i mange ar. Byggebranchen i DK er s4 lille og alle kender
naesten alle. Man kan neesten ikke komme nogen steder, uden at folk ved hvem Lene er.
Det er sveert at klare sig godt i Danmark, hvis man ikke kan finde ud af at arbejde pa denne
made. Hun fik et godt rad af hendes farste chef, som sagde nar du skal opad, sa behandle
folk ordentligt, for vi skal alle nedad igen pa et tidspunkt nar man bliver gammel nok og sa
meder man dem alle igen. Det valg om man vil arbejde ud fra en win/win situation eller den
steerkeste vinder, er vigtigt og er to meget forskellige ledesesstile og hun tror ikke pa at det
sidste valg fungerer. Nogle virksomheder karer pa den sidstnaevnte made, hvor de stadig
lever i Danmark, men underentreprengrerne vil sjaeldent arbejde med dem igen. Det er lidt
politik og hvad tror man pa og hvad tror man ikke pa. Hun har ikke set nogle store pladser
der kgre uden win/win ledelsesstil.

Spergsmal: Du naevner det med at veere lidt ung og at folk ikke er lige sa villige til at udfare
tienester, som de er for dig der har optjent mange tjenester gennem tiden. Er det en ulempe at
veere meget ung, nar man har feerdiggjort sin uddannelse?

* Nej, det er ikke en ulempe. De unge nyuddannede vil Igbe ind i det, som hun selv gjorde

i sin tid. Hun var 23 da hun fik hendes farste job og det gjorde det ikke bedre at hun var
af hunken, hvilket dengang absolut ikke var en fordel lige umiddelbart. Til gengeeld var hun
lynhurtig til at finde ud af, at det har nogle fordele og det har nogle ulemper, og s& ma man
leere at arbejde med de fordele og ulemper der er. Det er der ogsa nar nyuddannede kommer
ud som unge. Der er nogle fordele i, at de er helt granne og kommer lige fra skolen og sa er
der nogle der vil sige at de jo lige er kommet ud fra barnehaven. Men til gengeeld kan man
bedre tilladelse sig at stille dumme spargsmal, da folk ikke forventer at de ved saerlig meget
med den unge alder. Og nej, man kan ikke vide det hele, sa det er bare med at udnytte det
og stille en masse dumme spargsmal. Lige meget hvornar man kommer ud, er der fordele
og ulemper ved det.

Spergsmal: Er der nogle uddannelsesveje du teenker er mere passende til de forskellige dele af
byggeledelsen i forhold til andre? (Er der for eksempel forskel pa bachelor, konstrukter osv.)?
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« Civilingenigrerne i byggeledelse har i dag den ulempe i forhold til praktisk byggeri, da det

ikke er noget de har provet, med mindre de studerende har veeret ude i det virkelige liv i
deres fritid. Der var hun og de andre mere heldige stillet, da de var gennem en stor del
praktisk arbejde som gjorde at de kunne tage en diskussion med handvaerkerne. Der har
hun haft en fordel nogle gange, at hun rent faktisk havde provet at lave temrer, snedker og
murer arbejde. Sa nar handvaerkerne mente at nu kunne tingene ikke blive mere ngjagtige,
sa var det lidt fedt lige at kunne vise dem hvordan det skulle geres. S& behgver man ikke
diskutere mere med handveerkerne om hvad der er godt nok og hvad der ikke er godt nok, for
som tgmrer er det lidt pinligt, hvis hun lige kunne udfere et bedre arbejde end de lige havde
gjort. Her kunne konstruktgrerne have en fordel, isaer i gamle dage, da mange af dem har
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en handveerksmaessig uddannelse. De kan dog have en ulempe, da hvis de ikke er virkelige
skarpe og heller ikke har en handveerksmaessig uddannelse, sa er de langt bagud pa point i
forhold til civilingenigrerne.

Spergsmal: Hvordan har faget eendret sig gennem tiden? Er der nogle temaer der har faet et starre
fokus end tidligere?

» Der er kommet meget mere digitalisering ind og der er ingen tvivl om at det bliver vigtigere.

Man kommer til at skulle bruge de vaerktgjer, som ikke var der for 40 &r siden. Da hun startede
i branchen fandtes der ikke computere og telefonerne var fastnet. Det er i dag blevet meget
nemmere at lave tidsplaner, hvor det er nemt at lave aendringer. Der er sket en digitalisering,
som man skal have ind over, bade i forhold til styring af tid og skonomi. F& koblet nogle 3D
modeller til tid og skonomi. Det er nogle af de nye ting, som er pa vej frem og efterhanden
bliver brugt sa smat, men ikke alt er feerdigudvikliet, og noget er langt fra godt nok endnu.

Spergsmal: Hvad bliver vigtigere og hvad kommer til at aendre sig i byggeriet, hvis man kigger
fremad? Hvad vil det have af pavirkning pa byggeledelsesfaget?
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« Det bliver digitaliseringen der ger. Man har i mange ar effektiviseret byggeriet, selvom nar

man kigger pa undersagelser, sa ser det ud som om, at det ikke er effektiviseret szerlig
meget. Men det handler om hvordan man kigger pa det. Kigger hun pa hvordan man lavede
et byggerii 1984 i forhold til i dag, sa er der mange ting man dengang lavede ude pa pladsen,
som man i dag laver pa en fabrik og baret ud som legoklodser (elementbyggeri). | forhold
til det er der mange ting der er blevet bedre og hurtigere at lave. Der kommer der mere
og mere af. Det der er tilbage pa byggepladsen, er de ting der bavlet, som man ikke kan
flyttes indenfor. Det vil have den virkning pa byggeledelsesfaget, at hvis man skal bygge
med legoklodserne, skal man veere 100 gange bedre til at planlaeegge end dem der findes
derude nu, da mange kerer fra dag til dag. Legoklodserne skal bestilles 2 eller 3 maneder
for man skal bruge det. Man skal veere meget bedre til at se fremad end for 40 &r siden.
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Introduktion:

+ Jobbeskrivelse: Arbejder ved UCN som lektor for byggeriuddannelserne.
» Uddannelse: Tamrer, bygningskonstrukter og kandidat i ledelse fra DTU.
 Erfaring: Har veeret i undervisningsverdenen siden 1992. Med mellemrum har han veeret

ude i praksis, primeert i entreprengrbranchen som projekt- og byggeleder hos nogle
forskellige virksomheder. Han har et gammel netvaerk som nogle gang ringer til ham hvis
de har en opgave i Nordjylland, sa hvis det er muligt tager han gerne 2-3 ar udenfor
undervisningsverdenen, for at vaere med pa projektet. Inden han kom til UCN var han pa
en tegnestue i Tyskland. De seneste &r har han arbejdet meget med forskningsprojekter.

Spergsmal: Hvad har | lagt veegt pa ved uddannelsen i forhold til den viden og kompetencer de
studerende skal undervises i?
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» Konstruktgr uddannelsen er en bred uddannelse der prover at samle ingenigren og

arkitekten, og deres to kompetencer. Hvor man som arkitekt og ingenigr har en faglig dybde,
sa er konstruktarens profil lidt mere tvaerfaglig. Konstruktererne far en bredere viden, hvor
det ikke er helt ned i dybden. Det betyder at de far en indsigt i mange ting, uden at kunne
komme helt ned i dybden. Som konstrukter arbejder man med baerende konstruktioner, for at
fa en viden og forstaelse for hvilke problematikker man arbejder med, s& man kan tale med
til et hvis niveau, hvorefter ingenigren overtager. Det samme geelder med installationer, hvor
konstruktererne kommer til at arbejde med Be18, energi, installationer, ventilationer og sa
videre. lkke helt ned i dybden, men sa de kan overslagsdimensionere tingene. De har ogsa
to store fag, som er ’'Planleegning og Styring’, der primzert har at gare med byggeledelse og
hvordan man planlaegger en byggeproces og 'Konstruktion’, som er delen om hvordan man
skurer et hus sammen. Dertil har de nogle fag som IKT, som fylder en del. Konstruktgrerne
far en bred og tveerfaglig profil, uden at komme 100% i dybden med tingene, men hvor
fokus ligger pa at kunne planleegge og styre byggeprojekter, og pa det at skrue et hus
sammen. Det han mener med at de kan skrue et hus sammen er, at de kan lgse det rent
byggeteknisk i forhold til brand, lyd og sa videre. Altsa forsta alle de problematikker der kan
opsta nar man skal lzse nogle konstruktioner. Deres studerende ender ofte ved en tegnestue,
ingenigrvirksomhed, entreprengr, kommune eller virksomhed der seelger byggematerialer, sa
der er rigtig mange muligheder for arbejde. Det at kunne skure et hus sammen betyder,
at man kan overtage designet fra arkitekten og s& gere det bygbart i samarbejde med
ingenigren.



Projektgruppe: Emil og Helene G. Interview med UT-2

Speargsmal: Er uddannelsen pa nuveerende tidspunkt et sted, hvor du er tilfreds med bade lzering,
kompetencer og den faglige profil de studerende ender ud med?

» De er, som mange andre, udfordret af at der i de sidste mange ar er kommet mange nye

tiltag til. S&dan noget som BIM og IKT fylder rigtig meget, og pa det seneste er baeredygtig
ogsa kommet ind. Hvis man skal have noget ind, alts4 tilfgjet til uddannelsen, skal man ogséa
have noget ud, altsa fjernet noget fra uddannelsen, for at kunne na det hele pa de 3,5 ar,
som det tager at blive konstruktar. De er blevet presset pa de lidt mere traditionelle fag som
planleegning, styring og konstruktioner. | forhold til tidligere er de blevet mere presset og har
ikke lige s& mange timer til radighed til at disse ting leengere.

Spergsmal: Er der nogle fag/viden som du gerne vil undervise de studerende i, men ikke har
“tid/ECTS” nok til?.

» Ja, det er nok mest tiden der ikke er nok af. De arbejder tvaerfagligt i projekterne pa

konstruktgruddannelsen og det betyder at de arbejder med byggeprocesser, herunder
arbejder de med udbud og kontrahering, hvad enten det er tidligt eller sent udbud. Det kan
siges at der findes to sider af uddannelsen: den forste er de veerktgjer de studerende leerer
til planleegning, styring og sa videre, og den anden ledelsen af mennesker De har tidligere
haft undervist meget i de lidt blede veerdier som ledelsen af mennesker, hvor der har veeret
fokus pa konklikthandtering, ledelsesmader og former og lignende. Disse emner har de ikke
s& meget af leengere som en del af grunduddannelsen, pa grund af mangel pa tid. Der er
dog nogle af de studerende som veelger at skrive deres specialer med fokus pa de blade
veerdier. Undervisningen i dag i planleegning og styring, handler om veerktgjer og metoder
til at kunne handtere de forskellige ting ude pa byggepladsen. S& de studernede lzerer om
tidsplanlaegning, mader, kontrakter og sa videre. De far veerktgjerne til at styre byggepladsen,
men kun lidt undervisning i ledelse af menneskerne pa pladsen. Dette ger at flere at deres
studerende tager en efterfalgende master, for at fa ledelse af menneskerne med.

Spoergsmal: Nogle undersggelser neevner ngdvendige kompetencer som samarbejde, ledelses-
processer og byggeriets processer. Hvordan er disse inkorporeret i uddannelsen?
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* Hele uddannelsen er bygget op om tveerfaglige projekter, som ligner virkeligheden. Sa

de mader de samarbejder pa er gennem tveerfaglige projekter. P4 4. semester skal de
studernede udarbejde, i feellesskab, et konkurrenceforslag ud fra nogle betingelser som
skolen har sat op, som ligner virkeligheden dog med nogle f& modificeringer. De har
selvfalgelig kortere tid end man ville have i virkeligheden, men de far en fornemmelse
af hvordan tingene fungerer i praksis. Hele processen med konkurrenceforslaget til
konkurrencen er vundet hvorefter man far skrevet kontrakter og sa videre. Sa de leerer om
hele forlabet og far styr pa de regler der er ved konkurrencer og kontrakter. S& de leerer at
samarbejde, men teorierne bagved og forstaelsen for hvorfor folk sommetider reagerer som
de gar. De lzerer ikke om profiler og hvilken type man er, for det er der ikke tid til laengere.
Der er nogle studerende der veelger at inddrage dette i specialet.
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Spergsmal: Hvordan er det med forstéelsen for hvordan man generelt bygger?

» De har rigtig meget fokus pa hvordan tingene bygges. Da konstruktaruddannelsen startede

tilbage i 60’erne, var den kun aben for handveerkere, som havde et gnske om at laese videre.
Det betyder at meget af den forstaelse for hvordan byggeprocesserne er og fungerer, den har
mange af handveerkerne fordi de er vant til at g& ude pa byggepladserne. S& handveerkerne
har en forforstaelse som de kan bygge ovenpa. | 2000 blev uddannelsen ogsa abnet op
for at studenter ogsa kunne komme ind pa uddannelsen, sa derfor blev uddannelsen lavet
en smule om dengang, saldes studenterne fik en introduktion til byggepladserne og far
undervisning i noget sa simpelt som hvad en mursten er og generelt de begreber de vil stede
pa. | de senere ar er de oppe pa 3/4 som er studenter og ikke har en handveerksmaessig
uddannelse. Der er uddannelsen lidt udfordret fordi de ikke har den her forforstdelse om
hvordan byggeprocesserne er, som de normalt plejer at bygge projekterne op om og
hvordan byggeprocesserne er. Der er fokus pa byggeprocesser, for hvis de ikke har fokus pa
byggeprocesser, sa kan det veere ligegyldigt med alle de veerktejer og alle de kompetencer
de lzerer om, hvis ikke kan forstd dem i den rigtige kontekst. Uddannelsen bliver mere og
mere udfordret, idet de far flere studenter ind, da de skal handteres pa en anden made, fordi
de ikke har den forforstaelse. Ser man lidt tilbage, var mange af dem fra byggebranchen
i en eller anden form, sa det skaber nogle udfordringer fordi dem de far ind nu, ikke har
den samme viden og forforstaelse, som dem med en handveerksmaessig uddannelse, og
det er nemmere at bygge videre, hvis dem pa uddannelsen har en form for forforstaelse for
byggebranchen.

Spergsmal: Er der nogle typer af job inden for byggebranchen, som konstruktgruddannelsen
seerligt leder til og er malrettet imod?

» De profilerer dem pa, at man med konstruktgruddannelsen kan f& jobs inden for

alle felter af byggebranchen. De har cirka en 1/3 af de studernede der ender pa
en tegnestue/radgiver, 1/3 ved entreprengrerne og resten ender ved kommunerne,
produktionen, forsikringsselskaber og lignende. Sa det er en uddannelse der henvender
sig til en bredt felt af jobs. Det er ogsa grunden til at de ikke gar helt ned i dybden med
tingene, men fokuserer pa den tveerfaglige profil sdledes deres studerende kan udfgre
mange forskellige roller.

Spergsmal: Hvor eller hvad ser du af forskelle ved konstruktarerne og ingenigrerne/arkitekterne,
altsa dem fra de akademiske uddannelser?
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« Forskellen mellem konstruktarerne og arkitekten er, at konstruktaren ikke kan sla de fine

streger og skal ikke vaere dem der designer, men de kan derimod overtage designet
og ger tegningerne bygbare. | forhold til forskellem mellem konstruktaren og ingenigren,
sad kan og skal konstruktaren ikke lave de helt store beregninger, i hvert fald ikke som
nyuddannet konstrukter, men skal derimod have en forstdelse for tingene. Der er ogsa
en del af konstruktererne der komme ud som BIM koordinatorer. De kommer aldrig til
at true ingenigrgen beregningsmaessig og arkitekten pa det designmeessig. | forhold til
entreprengren, sa baerer konstruktgruddannelse meget preeg af, at dem der startede
uddannelsen og ogsd den dag i dag preeger uddannelsen, var radgivere og det er
undervisere med en radgiver baggrund. Sa de bilder sig ind at de ger en helt masse godt for
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entreprengren, men det er via smating op gennem semestrene. Ved konstruktgruddannelsen
i Horsens, kan de veelge retning om de vil fokusere pa entreprengren eller radgiveren, sa her
er der mulighed for at praege uddannelsen i en retning, hvor der i Aalborg er mere fokus pa
radgivningen.

Spergsmal: Hvordan har uddannelsen aendret sig gennem tiden? Er der nogle emner der tidligere
har vaeret relevante, som maske har et mindre fokus i dag? Er der nogle af feerdigheder og viden
der undervises i nu, som du tror bliver mere/mindre relevante i fremtiden?
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» De fag i beerende konstruktioner og tekniske installationer, indeholder ikke s& meget bereg-

ningsmaessigt nu, som de gjorde for 20-30 ar siden. Det er pa bekostning af at de har faet
meget IKT og beeredygtighed ind i undervisningen. Det er nogle af de kompetencer de har
valgt at sige, at de passer godt til konstruktgren, da de alligevel ikke skal lave de feerdige
beregninger nar de komme ud i praksis, da der har man valgt at skrue lidt ned for undervis-
ningen inden for det omrade. Sa der er sket et skift, bade pa den gode og den darlige made,
fordi der er mange af de studernede der far BIM relateret jobs i dag. | forhold til fokus pa
bzeredygtighed, sa kigger de pa nogle specifikke dele af baeredygtighed. Dette er for eksem-
pel fokus pa energioptimering, materialer, byggepladser hvor man arbejder med baeredygtig
byggerier, bade om byggepladserne fungerer og i forhold til miljig og sa videre. S& det er
nogle bestemte dele af baeredygtighed der undervises i, sa ikke det helt bredde spektrum,
men specifikke dele.

| forhold til fremtiden, s& handler den forskningsdel som han er fat i, meget om teknologi
forstaelse. De kigger meget pa hvad der for eksempel sker omkring automatisering og robot
teknologi. Det er ikke rigtig slaet igennem i byggebranchen endnu, altsa der er en masse
forskning i emnet og en del der skal testes, men derfra til implementering er der et stykke
vej. Der er ikke tvivl om, at nar man kigger pa automatisering og robotteknologier, at i det
gjeblik at det kommer ind i byggebranchen, sa vil det nok aendre pa nogle byggeprocesser
og maske ogsa aendre pa nogle byggeroller. Sa byggeriet vil forandre sig i fremtiden, men
nar det sa er sagt sa er branchen meget konservativ og det tager tid at implementere sadan
noget, sa der vil nok ga lang tid fer det sendre sig. Det de sidder og arbejder med, og som
nogle af deres studerende ogsa arbejder med i deres projekter, er robotter. Og det ger de
ikke fordi det skal kunne programmere en robot, men for at f4 en forstelse for hvad det
er teknologien kan og hvad den giver af muligheder og udfordringer for byggeriet. Dette vil
komme til at have en pavirkning pa den made man skal planleegge et projekt. Det er en af
de ting, hvor man kunne forstille sig, at det kunne pavirke byggeleder rollen. IKT har fyldt
meget og kommer til at fylde meget fremover. Det er hele tiden en balance i forhold til hvor
meget det skal fylde i undervisningen. Der er ingen tvivl om, at den made de arbejder med
processer og den made veerktgjerne spiller sammen pa med henblik pa IKT, kommer til at
fylde rigtig meget i fremtiden. IKT og teknologier vil komme til at fylde meget mere. Hvor
meget dette vil pavirke, kan man sa diskutere.
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Spergsmal: Hvad ger | p4 uddannelsen for at den felger med i tiden sa de studerende far de mest
relevante faerdigheder og viden? Inddrager | relevante virksomheder eller kigger pa forskning?
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» Begge dele. De har et meget stort netvaerk af mentorer ude fra praksis af, som statter de

studerende. Fra 3. eller 4. semester og op efter, har hver eneste studerende en mentor, som
de typisk ender hos eller far hjeelp til at sege nogle bestemte steder, nar de studerende skal
i praktik. Den mentor de studerende far kan hjeelpe med projekter, men ogsa bare generelt
vejlede de studerende i ting ude fra den virkelige verden. Det betyder ogsa, at de mentorer
de har, melder tilbage i forhold til hvis de maske synes at de studerende mangler kompeten-
cer, og det fungerer rigtig godt. S& pa den made har uddannelsen et meget stort samarbejde
med folkene ude i praksis. P4 6. semester skal de studerende i praktik, hvor underviserne
tager ud og besgger de studerende ude i praktikken. Pa den made far de ogsa et indblik i
hvad de studerende leerer og hvad der sker ude i praksis, idet uddannelsen far meget feed-
back fra bade virksomhederne og de studerende. Sa de har et taet samarbejde med dem
ude i praksis.

De har ogsa nogle forskningsprojekter, som de arbejder pa. Det er for eksempel inden for
IKT, samarbejde og ledelse. De ting der bliver forsket i, bliver ogsa bragt med ind i uddan-
nelsen. Konstruktgruddannelsen er delt sdledes op, at de har tvaerfaglige projekter og kurser
ved siden af. De tveerfaglige projekter karer igennem et helt semester og er udformet s& de
er sa virkelighedstro som muligt. | de kurser de har ved siden af projekterne, er der stor
valgfrihed, sa det muligt at specialisere sig, indenfor f.eks. ledelse, teknologi, baeredygtighed
eller noget helt fierde og det er isaer her at forskningen bliver inkorporeret mere og mere.
Derigennem leerer de at finde og leese international forskning og artikler, og far dermed en
viden og indsigt i hvad der sker ude i verden, og bringer det ind i det de arbejder med i deres
specialiseringer og rapporter. De far noget undervisning pa de fleste semestre i, hvordan
man skriver projekter og herunder noget laering om de videnskabelige teknologier, under-
visning i hvordan man sgrger efter de videnskabelige artikler og argumentationsteorier og
lignende. De har ovenikgbet et par studerende, der har skrevet videnskabelige artikler, som
faktisk er blevet sendt videre til konferencer.

De studerende bliver introduceret til den akademiske verden, hvilket er noget de har sat
i veerk inden for de sidste par ar, da de er blevet en del af professionshgjskolen, hvor
uddannelsen bliver forpligtet til at lave forskning i en eller anden grad, og at det akademiske
niveau skal gges pa uddannelsen. Det er blandt andet ogsa for at gere de studerende klar,
hvis de vil lzere videre for eksempel pa Byggeledelse pa Aalborg Universitet. Han tror at der
er delt meninger om det er en fordel at uddannelsen underviser og bruger mere energi pa
det akademiske. Hovedparten af de studerende vil bare gerne ud og arbejde og de synes
maske nogle gange at det bliver for akademisk, men s& er der dem der gerne vil leese
videre og de bliver kleedt bedre pa til det end tidligere. Konstruktarforeningne har vendt en
tommelfinger op og synes at det de ger pa uddannelsen er maden at gere det pa. De far sa
nogle konstruktarer som maske er knap sa parate til at komme ud i praksis, men nogle der er
en smule mere akademiske end tidligere. Han ved dog ikke op de er pa det samme niveau
nar de sgger videre pa en kandidat, som dem der har en bachelor fra universitetet. | de her
tider, hvor der er nok arbejde, er der nok ikke s& mange der veelger at leese videre, hvilket er
syd for han synes at overbygningen i byggeledelse giver noget godt til de konstrukterer som
veelger dem.



Projektgruppe: Emil og Helene G. Interview med UT-2

Speargsmal: Mener du at der skal vaere mere fokus pa udvikle uddannelserne?

« Jadet mener han. | gjeblikket er det lige for at den er for bred, hvilket betyder at de skal passe

pa at undervisningen ikke bliver for overfladisk, s& de studernede ikke far tid til at dykke ned
i nogle ting. Men der prgver man rent peedagogisk, at arbejde pa en made, sa de studerende
selv bliver dygtigt til at arbejde selvsteedigt og patage sig den leering, som de ikke leengere
far gennem uddannelsen. Praver at gare sa de studerende lzere at udfare selvstudier og selv
veere reflekterende og derigennem tage noget leering til sig, som de maske ikke nadvendigvis
far undervisning i.

Spergsmal: Hvor ofte og hvordan udveelger | hvilke fag de studerende skal undervises i?

 Derfindes fem skoler i Danmark hvorfra der bliver uddannet bygningskonstrukterer. De er alle

underlagt de samme forpligtigelser, hvilket danner rammen for uddannelsen. Det vil sige, at
der er mange ting der er fastlagt pa grund af de her forpligtelser der skal opfyldes. S& den
del kan de ikke gere noget ved, og det er generelle ting som at uddannelsen skal tage 3,5
ar at fuldfare, og der er nogle ETCS point der er delt ud i nogle kernekompetencer, som alle
de studerende skal kunne. Disse kernekompetencer skal de omseette til nogle fag, som er
dem der kaldes planleegning, styring og sa videre. Under disse er nogle leeringsmal, som
er beskrevet ligesom pa alle andre uddannelser, hvor der skal opnas noget viden, nogle
feerdigheder og kompetencer. Det skal de omsaette pa den enkelte institutioner til praksis.
Det gor de ved at tilrettelaegge ud fra de feelles leeringsmal de har til alle semestrene. Det
vil sige at strukturen og leeringsmalene er givet pa forhadnd. Disse kan de omseette, ved
at de har nogle temaer pa hvert semester og nogle tvaerfaglige projekter. Pa 4. semester
er det etagebyggerier, p4 5. semester er det renovering, og s skal de sikre at disse
semestre understetter laeringsmélene. Uddannelsen aendrer sig ikke meget fra ar til ar.
Men teknologierne udvikler sig, hvilket gar at undervisningen i Revit vil aendre sig lidt, da
programmet opdateres og udvikles. Men temaerne, fagene og indholdet er generelt fastlagt.
De laver ikke justeringer efter hvert semester. Hvis der pa landsplan menes, at der skal
veere starre fokus pa f.eks. baeredygtighed, sa kan der komme nogle sendringer her. De har
mulighed for at justere en smule internt, hvis de for eksempel synes at der mangler lidt inden
for planleegning og styring, sa kan de internt flytte lidt rundt pa timerne og justere lidt der.

Spergsmal: Hvordan udveelger | hvilke uddannelsesbaggrunde der kan blive optaget pa
uddannelsen? Er der nogle baggrunde | foretraekker?
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* De har et loft for hvor mange de kan optage hvert semester. Nar der sager flere folk ind

pa uddannelsen end der er plads til, hvor de kart med udveelgelser, hvilket sker i form
af en samtale. Nogle vil kalde det en motiveret samtale, fordi de far en del ansegere
som egentlig ikke er interesseret i uddannelsen, men som blot gnsker at modtage SU.
Dette betyder at de oplever et stort frafald de farste par semestre, og det vil de jo gerne
undga. Det kan veere sveert at sortere dem fra pa forhand, s& derfor karer de nogle gange
med samtaler, hvor folk bliver kaldt ind til en snak. Her prover de at finde de rigtige til
uddannelsen og som virkelig ensker den, men det er ikke altid s& nemt at bedemme.
Konstrukteruddannelsens adgangskrav er ikke stramme, da de jo far handveerkere ind,
som ikke har en studenterbaggrund. Han vil naesten sige, at hvis man vil yde en indsats,
sa er konstrukteruddannelsen ikke sveerere end at man nok skal komme igennem den.
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Universitetet kraever formentlig lidt mere, iseer i forhold til det boglige. De far ogsa
handveerkerne ind som maske har veeret ude i praksis i 15-20 ar, og derfor er maske udfordret
pa nogle ting, men sa har de noget erfaring og nogle andre kompetencer som kan hjzelpe
dem og som de kan bygge videre pa. Alle kan blive konstrukter, hvis man vil yde en indsats.

Spergsmal: Er der nogle baggrunde | fortreekker mere end andre?

+ Den idealle blanding er hvor det er halv/halv, sa halvdelen er studenter fra gymnasiet og

den anden halvdel har en handveerksmaessig uddannelse. Allerede fra ferste semester
kommer de til at arbejde sammen i grupper, hvor handveerkerne og studenterne bliver
blandet sammen, s& de far dannet nogle grupper af folk med forskellige kompetencer. Sa
nar de skal til at bygge deres forstaelse op, sd har de handvaerkerne som gar ind og
understetter med noget forhandviden om byggeprocesser og hvordan man skurer huset
sammen, og sa har de studenterne som typisk er gode til at skrive opgaver og regne, som
kan hjeelpe handveerkerne med de dele. De sammensaetter bevidst grupperne sa der bade
er studenter og handveerkere i grupperne, sa alle kan bidrage med forskellige viden, hvilket
plejer at fungere virkelig godt. Dette betyder ogsa, at hvis der er for mange af den ene eller
anden gruppe, kan de ikke hjeelpe hinanden pa de omrader de mangler viden fra. S& skal
uddannelsen til at finde en méde at rette op pa dette. De har matematik pa 1. semester og
der er det godt med nogle med en studenter baggrund, som kan ga ind og hjaelpe nogle af
de handveerkere der ikke har gaet i skolen i mange ar.

Spergsmal: Hvordan pavirker det uddannelsen og det der undervises i, at mange af de studerende
har forskellige viden og faerdigheder inden de starter pa uddannelsen.

151

» Det pavirker uddannelsen pa en positiv made. En stor del af laeringen foregar ikke kun

gennem det underviserne underviser i, men meget sker ofte i det samspil mellem de
studernede. Sa jo mere blandet folks baggrunde er, jo flere vinkler og diskussioner skaber
det, hvilket ofte giver noget endnu bedre lzering og viden. Derfor er det en fordel med sa
mange forskellige baggrunde som muligt.






Interviewguide BL er

Tabel H.1. Tabellen indeholder den briefende del af interviewet. Tabel 1 af 3.

Briefing

Praesentation

Hvem er vi
« Vi er Helene og Emil, og vi leeser pa kandidaten ‘Byggeledelse’ pa Aalborg
Universitet og er pa nuvaerende tidspunkt ved at skrive afgangsprojekt.

Projektbeskrivelse
+ Projektet er navngivet “Byggeledensens Fremtidige Kompetencebehov”.
* | projekt undersgges hvilke kompetencer der er brug for hos byggeledelsen,

og om disse matcher hvad uddannelserne tilbyder.
« | projektet underseges om ledelsesprofiler opbygges sa fremtidige projekt-

og byggeledere besidder de ngdvendige kompetencer inden for bade de

opgave- og relationsorienterede felter.
+ Fokus for projektet er fremtidens behov for kompetencer inden for byggele-

delse, og sammenhaengen mellem ledelseskompetencer og adfeerd.

Formal med projektet
» Formalet er at komme med et forslag til, hvilke profiler projektledere/bygge-

ledere kan have for at skabe et godt grundlag for god byggeledelse.
» Uddannelserne skal undersgges og om disse skaber de profiler der gnskes

ude pa byggepladserne.

Formal med interview
+ At snakke med forskellige personer tilknyttet byggebranchen og undersgge
forskellige syn pa branchen og kompetencebehovet i dag og i fremtiden.

Rmmer for interview

Tid
+ Interviewet vil tage lidt under en time.

Optagelse
+ Vi til gerne have tilladelse til at optage interviewet som backup til notater.

Interviewernes roller:
 Emil stiller spgrgsmalene og Helene tager notater undervejs.

Praesentation af den
interviewede

Vil du kort praesentere dig selv?
+ Vil du praesentere dig selv, dit arbejde, uddannelsesgrundlag og erfaring?
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Projektgruppe: Emil og Helene

H. Interviewguide BLer

Tabel H.2. Tabellen indeholder hoveddelen af interviewet. Tabel 2 af 3.

Refleksioner

Spergsmal

Uddannelsen har betydning for projekt- og
byggelederens evner og kompetencer ude
pa byggepladsen, og derfor er det vigtigt
at denne kategori indgar i interviewet med
projekt- og byggelederne.

Vi vil gerne vide hvilken vej projektlederen
har taget og hvad personen mener om
de forskellige uddannelser der leder til
byggeledelse.

Uddannelse og din egen vej til byggeledelse
* Mener du at man far en god nok viden og
kompetencer pa uddannelserne? Bade din egen
uddannelse og andre uddannelser?
« Ville du tage den samme uddannelsesvej i dag?

 Er der forskel pa konstruktgrerne og ingenigrerne i
forhold til hvilke typer af byggeledelsesjobs de passer
til, bade i forhold til kompetencer og ledelsesadfeerd?

+ Har du selv gjort brug af lebende videns/kompetence
forbedrende efteruddannelse?

Vi er ved at undersgge byggeledelsesfaget,
bade i dag og i fremtiden, med henblik p& at
kunne danne faglige profiler for fremtidens
projekt- og byggeledere.

Vi vil gerne vide mere om projekt- og
byggelederes syn pa forhold og temaer
inden for byggebranchen, samt tanker om
hvor vi er pa vej hen i branchen.

Byggeledelsesfaget i dag og i fremtiden

« Er der nogle temaer og teknologier du vurderer som
har faet et starre fokus i dag end tidligere?

» Er der nogle temaer og teknologier, du tror kommer til
at f4 et storre fokus i fremtiden?

» Hvordan har udviklingen pavirket byggeledelsesfaget
og kompetencebehovet og hvordan vil det pavirkes af
fremtidens udvikling?

» Teenker du at de projekt- og byggeledere der findes i
byggeindustrien i dag er dygtige nok?

Vi vil danne faglige profiler, der bygger pa
kompetencer og adfeerd, pa baggrund af
undersggelser med projekt- og byggelede-
re, derfor har vi brug for mere viden om de
nodvendige kompetencer i dag og i fremti-
den.

Vi vil gerne vide hvad projektlederen mener
er vigtige kompetencer inden for byggele-
delse. Hvad mener personen isaer om hans
egne og hans kollegaers kompetencer og
viden.

Den faglige profil: Kompetence i dag og i fremtiden

» Er der nogle tekniske og faglige kompetencer du
teenker er seerlige vigtige at have for byggeledelsen?

« Der er lavet undersggelser der pastar at samarbejde,
ledelsesprocesser og byggeriets processer er
essentielle kompetencer og viden i byggeledelsen.
Mener du at...

« ... der bliver samarbejdet nok inden for
byggebranchen?

« ... projekt- og byggeleder har god viden om
byggeriets processor?

+ ... der er nogle ledelsesfaerdigheder du taenker er
seerlig nadvendige at have for projekt- og
byggeledere?

» Er der noget viden eller kompetencer du mener nye
projekt- og byggeledere ofte mangler eller bar have i
en hgjere grad?

» Er der nogle kompetencer som du var seerlig glad for
at du have som nystartet?

* | vores projekt prover vi at finde fremtidens
byggeledesprofiler. Hvordan teenker du at
kompetencebehovet vil aendre sig i fremtiden?
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Vi vil danne faglige profiler, der bygger pa
kompetencer og adfeerd, pa baggrund af
undersggelser med projekt- og byggelede-
re, derfor har vi brug for mere viden om le-
dernes adfeerden i dag og i fremtiden.

Vi vil gerne vide hvad projektlederen mener
er en god adfeerd inden for byggeledelse.
Hvad mener personen isser om hans egen
og hans kollegaers ledelsesadfeerd.

Den faglige profil: Adfeerd i dag og i fremtiden

» Hvad har byggeledelsens adfeerd af betydning for
byggeriet og hvilken ledelsesadfaerd ser du som
veerende det mest succesfulde?

» Hovilken adfeerd udviser du selv som leder, og
hvordan synes du at det pavirker dem du arbejder
sammen med?

» Huvilket ledelsesadfaerd mener du at det er vigtigt at
en byggeleder har.

Tabel H.3. Tabellen indeholder den debriefende del af interviewet. Tabel 3 af 3.

Debriefing

Afrunding af interview Afrunding

Afslutning

+ Som en afrunding pa interviewet, vil vi gerne vide hvad du synes ger

en god projektleder til en god projektleder? (skyd frit fra hoften)
» Eventuelle spgrgsmal?

» Mange tak for din deltagelse og hjeelp...
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Interview med BL-1

Introduktion:

« Jobbeskrivelse: Byggeleder ved radgivende ingenigrvirksomhed.

» Uddannelse: Blev faerdiguddannet i Byggeledelse ved Aalborg Universitet i 2016. HTX
uddannelse, hvorefter han startede pa universitetet.

« Erfaring: 4 ars erfaring ved Norconsult som byggeleder. Arbejder med rent byggeledelse,
hvor han indgar i et team af byggeledere. Nar de arbejder med starre starre projekter sidder
de ude pa pladserne, mens de sidder pa kontoret ved sma projekter.

Speargsmal: Mener du at man far en god nok viden og kompetencer pa uddannelserne? Bade din
egen uddannelse og andre uddannelser? Ville du tage den samme uddannelsesvej i dag?

« | forhold til byggeledelses uddannelsen, s& gav den et fundament at bygge videre pa.
Det er klart, at man kommer ikke direkte ud fra uddannelsen og er en faerdig og dygtig
projekt- eller byggeleder nar man har gaet p4 uddannelsen, men man har det fundament
der gor at man kan karrieren derfra. Den giver et godt udgangspunkt. Man kan sige at man
kommer ud, s& magder man mange forskellige uddannelsesbaggrunde, hvor nogle har en
konstruktaruddannelse og er gaet videre til byggeleder og sa er der nogle der har diplom-
eller civilingenigren. Det han oplever er, at der er en forskel i den tilgang folk har til tingene
i forhold til om man kommer fra en konstrukter uddannelse eller med en universitetsfaglig
baggrund. Forskellen ligger blandt andet i, at konstruktgrerne er lidt mere praktisk orienteret
og de har ikke de samme ledelsesveaerktgjer som dem med byggeledelses uddannelser. Ja,
han ville veelge samme uddannelsesvej i dag.

Spergsmal: Er der forskel pa konstruktererne og ingeniarerne i forhold til hvilke typer af jobs de
far inden for byggeledelse?

« Han tror umildbart at en der har leest byggeledelse, hurtigere vil kunne stige i graderne og fa
mere ledelsesansvar end dem der har lzest konstrukter. Til daglig synes han dog ikke at der
er meerkbar forskel pa byggelederne med de forskellige baggrunde.
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Projektgruppe: Emil og Helene I. Interview med BL-1

Speargsmal: Har du gjort brug af lsbende videns/kompetence forbedrende efteruddannelse?

* Han har haft noget i forhold til det juridiske. Han blev feerdiguddannet et par ar inden AB18

kom, sa der har vaeret en del opkvalificering i forhold til det og andre juridiske emner.

Speargsmal: Arbejder du sammen med nogle ledere der har en handveerksmeessig baggrund og
har det nogen betydning for folk?

+ | hans egen organisation er der nogle af lederne der har en handveerksmaessig baggrund, og

der kan man godt meerke at de har en lidt anden forstéelse for det der sker ude pa pladsene,
i forhold til dem der har ’leest’ sig til det gennem universitetet. Generelt er det en rigtig stor
fordel for entreprengrerne ude pa byggepladserne at have en forstaelse for at byggeri og det
at "sla sem i".

Spergsmal: Er der nogle temaer og teknologier du vurderer som har faet et starre fokus i dag end
tidligere?

» Bare siden han blev feerdiguddannet for 4 siden er der sket lidt. Sadan noget som Revit

blev stort set ikke brugt, der hvor han er ansat. | dag bliver alting derimod tegnet i Revit,
og der er kommet en helt anden tilgang til projekter og samarbejde omkring projekterne.
De laver alle deres projekter internt, sa alle ingenigrer, arkitekter, konstrukterer osv. sidder
sammen i deres eget hus, sa pa den made har de ikke, som mange andre, veeret udfordret
af samarbejde i projekter, som man ellers tit kan veere nar ingenigren sidder et andet sted.
De har kunne holde det lavpraktisk i leengere tid end mange andre har kunnet. | forhold
til byggeleder rollerne sa& har det med 3D modeller og lignende stillet rigtig mange krav til
byggelederen, som for eksempel en konstrukter der har veeret i faget nogle ar, har sveert ved
at handtere. Sa der er uden tvivl nogle IT-maessige udfordringer.

Spergsmal: Er der nogle temaer og teknologier, du tror kommer til at fa et starre fokus i fremtiden?

 Der eringen tvivl om, at det digitale samarbejde kommer i fokus. Bare i den her 1,5 maneds

tid, hvor der har veeret coronavirus i omlgb, er det utroligt hvad det har gjort for det digitale
samarbejde. De har veeret tvunget til at gare tingene pa en lidt anden made, og det tror han,
at det har veeret godt nok at have provet. Det har i hvert fald tvunget deres organisation til at
arbejde over Skype og vist at de ikke nadvendigvis behgver at mgdes for at tale om tingene,
men at man kan samarbejde pa tveers af kontorer og via 3D modeller. Det har i hvert fald
skubbet processerne rigtig meget fremad og det vil det blive ved med, det er der ingen tvivl
om.

Spergsmal: Hvordan har udviklingen pavirket byggeledelsesfaget og kompetencebehovet og
hvordan vil det pavirkes af fremtidens udvikling?
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» Der vil veere nogle byggeledere rundt omkring der far sveert ved at felge med i den

digitalisering der er ved at ske. Bare sddan noget som at kunne g& hen og kigge i
mapper digitalt, kan veere svaert Der er ogsa den tveerfaglige kunnen. Der hvor han er som
byggeleder, skal han bade have viden om konstruktioner, indeklima, installationer, dagslys
osv. Der er rigtig mange kompetencer og faggrupper som man skal have et kendskab til.
Og sa er der rigtig meget koordinering pa tveers af de tekniske fag, som bliver mere og
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mere komplekse. Det er et godt udgangspunkt med den tveerfaglige viden og det er ikke
leengere nok kun at vide noget om f.eks. betonbyggeri. Det kommer til at have en effekt pa
byggeledelsesfaget, at tingene bliver mere og mere komplekse, s& de har ogsa en dialog
i gang i deres eget hus, at de skal blive bedre til at dele den viden, som de forskellige folk
sidder med. Altsa skal vvs- og installations ingenigren ruste byggelederen til at tage dialogen
med folkene ude pa pladserne.

Spoergsmal: Mener du at det er en fordel, at | sidder sammen bade radgivere og byggeledere og
har sa teet et samarbejde, som | har?

» De laver alt inde i huset, som radgivende virksomhed. Bygherren hyrer dem ind

som totalrddgiver, hvor de star for alt radgivning og sd hyrer de dem samtidig til
byggeledelsesdelen. 90% af deres projekter bliver budt ud i fagentreprise, hvor de har
koordinering af entreprengrerne. Det er en fordel at han som byggeleder sidder sammen med
de andre i huset. De har ikke alle de konflikter, som man ellers oplever, hvor de forskellige
faggrupper ikke vil hjeelpe hinanden, gkonomien frem og tilbage. P4 nuveerende tidspunkt
kan han bare ringe til konstruktgrerne og ingenigrerne og tage en eerlig snak med dem om
tingene uden problemer. Det er klart en fordel.

Speargsmal: Teenker du at de projekt- og byggeledere der findes i byggeindustrien i dag er dygtige

nok?

 Der er ingen tvivl om at der sidder nogle byggeledere og projektledere rundt omkring der,

hvis de ikke har nogle udfordringer pa nuveerende tidspunk, sa vil de i hvert fald fa nogle
problemer senere i forhold til digitalisering og den udvikling af teknikken der sker rundt om i
husene. Der er nogle der stér foran en hvis opkvalificering.

Spergsmal: Er der nogle tekniske og faglige kompetencer du taenker er sezerlige vigtige at have for
byggeledelsen?

 Helt overordnet set sa& handler det om at have et bredt kendskab til tingene, og ikke

nedvendigvis et dybdegéende kendskab til tingene. Men sa man kan snakke med ude pa
byggepladserne og videreformidle tingene tilbage pa kontoret. Indga i en dialog med folkene
pa pladserne. P& kontoret sidder de ti forskellige byggeledere, som alle har forskellige
kompetencer, sa det handler meget om at hjelpe hinanden. Dem der maske er gode til
det juridiske, er ikke ngdvendigvis sa gode til de tekniske aspekter, men sa kan de hjeelpe
hinanden den vej teknikken. Det er rigtig vigtigt at man har nogen som man kan spare med
og sa er der ingen tvivl om, at den her kompetenceudvikling i forhold til IT og det tekniske,
det skal man sarge for at holde ved lige og udbygge for at kunne falge med.

Spergsmal: Mener du at der bliver samarbejdet nok inden for byggebranchen?
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» Det er meget forskelligt nar han kommer ud pa& den enkelte projekter, med hvordan

samarbejdet er. Han har projekter hvor han kan snakke frit fra leveren, hvor der er et rigtig
godt samarbejde ned entreprengrerne og han ved at der ikke er nogen der snyder hinanden.
Mens han har andre projekter hvor han ved at han bliver ngdt til at snyde dem, for ellers
snyder de ham. De projekter hvor samarbejdet karer, det er ogsa dem hvor gkonomien og
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tiden kerer godt. Der er ingen tvivl om at det haenger sammen. Det er alfa og omega at man
har det her gode samarbejde og at det fungerer. Det er ikke altid at det kan lade sig gere og
der skal bare en sur entreprengr til for at adeleegge det for alle andre. Hvis man kunne lave
en eller anden formel for, hvordan man far et godt samarbejde op og kare, sa vil man undga
mange af de her sggsmal som er en del af byggeriet.

Spoergsmal: Mener du at projekt- og byggelederen har stort ansvar i forhold til om samarbejdet
fungerer ude pa byggepladserne?

» Det har han helt sikkert, da det er ham der faciliterer det her samarbejde. Hvis han ikke

har ja-hatten pd, sa har de andre helt sikker heller ikke. Samarbejde og det med at veere
menneskekender er vigtigt, for at man kan begé sig med de folk man arbejder sammen med
pa projektet. Det er mere vigtigt end at kunne snakke teknik med dem.

Spergsmal: Mener at der er nogle ledelsesfeerdigheder du taenker er seerlig nadvendige at have
for projekt- og byggeledere?

» Have empati og forstaelse for andre mennesker og den situation de sidder i, og sa kunne

agere ud fra det. Helhedsforstaelse. De udfordringer folkene pa pladsen sidder med, det
kunne godt veere dig der har idéen til at hjeelpe dem gennem det og det er sddan man far det
bedst mulige samarbejde. Der er nok mange af de erfarne og aldre byggeledere der har kort
den model med den autokratiske leder, og det tror han ikke er den mest hensigtsmaessige
made at gare det pa mere, saddan som samfundet er bygget op i dag.

Spoergsmal: Er der noget viden eller kompetencer du mener nye projekt- og byggeledere ofte
mangler eller bgr have i en hgjere grad?

» Man mgder mange forskellige mennesker og nogle er virkelige dygtige til det de laver og det

er fedt at have nogle projekter hvor man arbejder sammen med dem, men sa er der mange
andre som klarer sig, men sa heller ikke mere end det. Det kan veere en stor udfordringer
fordi de har bade projekter der er pa flere 100 millioner og nogle til 500.000 kroner, og de
projekter til 500.000 kroner, de byggeledere der sidder pa dem er rigtig dygtige faglige, men
ledelsesmaessigt og teknologiske er de ikke helt med. For dem er jura en by i Rusland. |
byggeledelse skal man virkelig kunne favne bredt.

Speargsmal: Er der nogle kompetencer som du var szerlig glad for at du have som nystartet?
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* Helt grundlzeggende s& det fundament han har faet fra uddannelsen. Han kan ikke sige

noget specifikt, men sddan noget som det juridiske er noget som han har brugt meget energi
pa og var det som han skrev speciale om. Det har ogsa gjort, at han er ham som man gar
til med hensyn til det. P4 den made, hvis man har nogle ting man braender for, s kan man
sla igennem med det nar man kommer ud pa arbejdsmarkedet og forme sin karriere den ve;j.
Sa& nogle byggeledere har nogle emner som de er specielt gode inden for. Det er godt at de
forskellige byggeledere i huset har nogle forskellige ting, som de er seerlig gode til. Det er
vigtigt at de har samspillet med hinanden og at de kan mades, diskutere og hjzelpe hinanden.
Der er ingen der kan alt.
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Speargsmal: | hvilken grad og hvordan ger | brug af den her vidensdeling?

* De har flere kontorer rundt om i landet, primeert i Jylland, men han kerer lidt rundt sa han

kan have en dag hver anden uge, hvor han kerer til Aalborg og sidder der, og s& kommer
han helt naturligt til at sidde og snakke med dem der er der. De plejer ogsa at mades hvert
halve ar, hvor alle byggelederne samles, og sa tager de rundt pa nogle byggepladser og
snakker om det de ser. De plejer at have et emne, der for eksempel kunne veere det juridiske,
tilsynsplaner eller noget andet. Sa tager de en snak samtidig med at de gar rundt og kigger
pa hvad hinanden laver og ser hvad der virker og hvad der ikke virker, og deler dermed
erfaringer med hinanden.

Spergsmal: | vores projekt praver vi at finde fremtidens byggeledelsesprofiler. Hvordan teenker du
at kompetencebehovet vil eendre sig i fremtiden?

« Digitaliseringen gar kun en vej og det bliver mere og mere kompleks, sa det er afggrende

at man formar at falge med. De byggeledere der er erfarne, nar de skal lave tidsplaner, sa
sidder de i Excel og farver nogle felter, s& for dem er der lang vej for de kan sidde med
lokationsbaseret tidsplaner. Det handler om at skabe nogle organisationer, hvor dem der
ved noget de formar at hjeelpe, séledes samarbejdet pa tveers af organisationen bliver skabt.
Det bliver endnu mere vigtigt end det er i dag.

Spergsmal: Hvad har byggeledelsens adfaerd af betydning for byggeriet og hvilken ledelsesadfaerd
ser du som veerende det mest succesfulde?

« Han har en meget uformel made at ga til tingene. Han kommer bestemt ikke ind pa

byggepladsen med laksko og i fint tgj. Han far meget op i at veere i gjnhgjde med bade
de byggeledere og de handveerkere der er pa pladsen, og kan tage en snak om tingene og
finde lgsninger og samarbejder med dem. Han skal ikke veere ham der kommer og presser
noget ned over hovedet pa dem, s& har de en smartere made at lgse deres opgaver pa, sa
lader ham dem lave tingene som de plejer. Han er meget samarbejdsorinteret og uformel i
den made han tilgar samarbejdet, og det synes han at det virker til at dem pa pladserne er
glade for. At der kommer en byggeleder der rent faktisk gider hgre pa dem.

Spergsmal: Synes du at det giver noget godt for de byggerier du leder, at du lytter meget til
handveaerkerne og den erfaring og viden som handveaerkerne er i besiddelse af?
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« Ja, det er der ingen tvivl om at det ger. Bade i forhold til at folkene pa pladsen far lov til

at lave tingene som de gerne vil og s& mener han at man far det bedste resultat. Det skal
selvfglgelig give mening det de vil, men hvis de far lov til at lave det som de plejer, sa far man
et produkt der er bedre i sidste ende. Der er mange forskellige mader at lese en opgave pa
og den ene made kan i princippet veere lige s& god som den anden, s& hvis de har en méde
som fungerer rigtig godt for dem sa endelig lad dem ggre det.



Projektgruppe: Emil og Helene I. Interview med BL-1

Speargsmal: Er der en forskel pa hvordan du snakker med dem pa pladsen, altsa handvaerkerne
og dem du sidder med i huset? Er det en forskellig tilgang?

» Ja det er der. Det er tilbage til den her tveerfaglighed med, at man favner bade ham der star

ude i mudret og ham der sidder inde og tegner. Det er helt afgarende at man formar at favne
alle faglighederne. Det er mere vigtigt at man kan skabe fundamentet for projektet end at
man har en specialviden inden for et eller andet felt. Han ser byggeledelse som centrum for
alt det der karer, og det er byggelederen der samler alle tradene og skaber forbindelserne
de rigtige veje. Det kommer ogsé an pa hvilken virksomhed man sidder i, for sidder man ude
i en eller anden entreprengrvirksomhed og kun laver betonarbejde, sa er den evne maske
ikke lige sa vigtig. Hvilke kompetencer man skal veere i besiddelse af, afhaenger af hvilken
organisation man sidder i.

Spergsmal: Nar du kommer ud pa byggepladsen, oplever du sa nogle forbehold eller fordomme
fra handveerkerne, eller virker det godt med din bekleedning og den made hvorpa du tilgar
handveerkerne?

» Der er mange, nar de hgrer ordet byggeleder, sa er de ved at vende ryggen til. Alt begyndelse

er sveer. Hans erfaring er, lige sa snart man far dem bledt op, sa kan man hjeelpe hinanden.
Han ger maske ogsa mere for dem pa pladsen og hjeelper dem mere end mange af hans
kollegaer ger. Men det ger ogsa, at nar han star i en eller anden situation, s& hjeelper de
ogsa ham. Det er en form for uskreven regnskab. De kan godt huske, hvis han for eksempel
gjorde noget for dem ugen for.

Spergsmal: Som en afrunding pa interviewet, vil vi gerne vide hvad du synes ger en god
projektleder til en god projektleder?
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» Hvis han skal naevne tre ting: samarbejde, faglig fundament og IT-maessig fundament den

vej. Bade nu og iseer i fremtiden med digitaliseringen. Der er ingen tvivl om at det kan
blive et problem for den aeldre generation, sa de er afheengige af at der komme nogle nye
byggeledere ud, som kan hjaelpe dem med dette.

Alle radgivende virksomheder har byggeledere, men rigtig mange steder er det den samme
der sidder og tegner, som ogsa er byggeleder. | den radgivende verden bliver det mere
og mere udbredt at have byggeledere, som ikke laver andet end byggeledelse. Tidligere
har byggelederne ofte siddet og lavet mange forskellige opgaver. De har haft arkitekter og
ingenigr blandet sammen i mere end 25 ar i deres organisation og det sker flere og flere
gange at starre virksomheder opkeber mindre arkitekt- og ingenigrvirksomheder for at opna
den her tveerfaglighed. Det er en stor fordel at vaere samlet pa tveers af fagligheder, da han
bare kan ringe til dem tilbage i huset og der er ingen der skal passe pa hvad de siger eller
teenke pa gkonomien, og de kan samles og lese problemerne. Bedre samarbejde mellem
radgiverne. De mades til fredagsbar og julefrokost, sa pa den made er konstruktererne og
arkitekterne hans kollegaer.
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Introduktion:

+ Jobbeskrivelse: Projektdirekter hos MT Hgjgaard.
» Uddannelse Civilingenigr fra Aalborg Universitet i 2007 med speciale i Byggeledelse. HD i

Organisation og Ledelse.

Erfaring: Veeret hos MT Hgjgaard siden han blev feerdiguddannet. Startede som entreprise-
leder og er nu projektdirektor i afdelingen for Special Projects, der har at gare med projekter
der er usaedvanlige, der har en hgj kompleksitet og har en form for tvist eller svaerhedsgrad i
forhold til hvad de normalt bygger. Det kunne vaere milliardprojekter, datacenter og sé videre.
Han har brugt de farste 5 ar af hans karriere pa at bygge supersyghuse. Deltog i etape 1, 2
og 3 ved Skejby og rahuset i Aalborg. Det er farst efter hans arbejde pa supersygehusene at
afdelingen for Special Projects er blevet oprettet.

Spoergsmal: Mener du at man far en god nok viden og kompetencer pa uddannelserne? Bade din
egen uddannelse og andre uddannelser?

» Ja, man far en meget bred baggrund ved uddannelsen i forhold til at komme igang som

byggeleder. Der er nogle ting han har lzert, som han ikke bruger hver dag, men det har givet
ham en god forstaelse for hvordan en byggesag er og et godt indblik i produktionsfilosofier.
Hele det med at styre en produktionsvirksomhed, og det kan i bund og grund siges at det
er det samme som at styre en byggeplads. P& en byggeplads handler det om at producere
mest muligt per tidsenhed til de lavest mulige omkostninger. Han ved godt at der er mange
ting man ikke kan styre pa et byggeprojekt, men det synes han lidt er en darlig undskyldning
for ikke at have styr pa sin butik. Sa i princippet er det bare en produktionsvirksomhed, hvor
man skal producere mest muligt til lavest mulig tid og omkostninger.

Spergsmal: Ville du tage den samme uddannelsesvej i dag eller konstrukter vejen? Jobs hvor der
indgar meget detaljering, er det primeert de jobs som konstruktererne ender ude i?
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 Nej, han var aldrig gaet konstruktervejen. Langt hen af vejen handler valget, om hvilken af

uddannelserne man tager, meget af personlighedstyper. Hans personlighedsprofil er ikke
detaljeorienteret, sa det passer slet ikke til ham at vaere konstrukter. Sddan noget med at
sidde og diskutere en eller anden lille detalje det er ikke noget han er interesseret i. Men han
kan stadig lave en overslagsberegning og se om de bjeelker der er projekteret, som de ogsa
giver mening, og dermed udfordre radgiverne. Det er ikke ham der sidder med alle detaljerne
og sikrer at disse er overholdt. Det er der nogle andre der gar.
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» Det er meget forskelligt. Hos MT Hgjgaard har de bade mange konstruktarer og ingenigrer.
Det man skal veere opmeerksom pa er, at en byggeplads ofte ikke kun har en byggeleder,
men et team af byggeledere og projektledere. | hans nuvaerende team er de 15 funktionaerer
i alt, hvoraf ni er ingenigrer og seks er konstrukterer. Dem han har ansat som formeend og
produktionsledere har ofte en handveerksmaessig baggrund og en konstrukteruddannelse.
Modsat er projekteringslederen og de tekniske projektleder uddannet som ingenigrer. Det
afheenger meget af hvad opgaven lige er. Han kan ikke sige om det er det ene eller det andet
skal bruge. Han har selv valgt ingenigren, fordi han ikke gider tegne og han har altid vist at
han ikke ville ind og sidde pa en tegnestue, og han vil tror at neesten 80% af konstruktererne
ender pa en tegnestuerne. Den del har aldrig interesseret ham. For ham var det vigtigt at
kunne forsta bygningens sammensaetning og kompleksitet, og have noget at forholde sig fil i
forhold til den del. Og sa var det ledelsesdele og organisationsdelen der var interessant for
ham. Han valgte at studere Byggeledelse pa Aalborg Universitet, fordi universitet har fokus
pa gruppeorenteret arbejde. Ligegyldigt hvilken opgave man far som ingenigr, skal man i
99% af tilfeeldet indga i et teams pa kryds og tveers for at lase en opgave, og derfor tiltalte
denne studieform ham.

Speargsmal: Har du selv gjort brug af lebende videns/kompetence forbedrende efteruddannelse?

« Efter han havde veeret pa arbejdsmarkedet i et par ar, tog han en bachelor i organisation
og ledelse pa en aftenskole. Dette var for at opna en starre viden og kompetence indenfor
organisering og ledelse, og fordi han vidste, at han pé et tidspunkt ikke laengere skal fortsaette
med at lave byggerier, men istedet skal han lede afdelinger

Speargsmal: Er der nogle temaer og teknologier du vurderer som har faet et starre fokus i dag end
tidligere?

* Han ved ikke helt om han synes at digitalisering er vejen frem. Han har det sadan, at hvis
man kan finde ud af de bagvedliggende processer, sa er det for ham underordnet om hans
formand, der er 50 &r og mester til at lave beton, &bner en tegning pa den ene eller den
anden made, s& leenge de er de mest effektive til at bygge det de skal bygge. S& er han
ligeglad med hvordan tingene geres, bare at det er effektivt. For ham geelder det om, at de
forstar de processer de skal igennem for at drive byggepladsen og gere tingene sa effektivt
som muligt. Han har heller ingen holdning til, hvilke IT programmer der er bedst til f.eks.
at lave tidsplaner i, fordi tidsplanlaegning i et program bliver aldrig bedre end det input man
seetter ind i programmet. Har han en mand til at sidde, som er uduelig til at seette ting ind i
programmet, sa far han ogsa en uduelig tidsplan. Han kan have verdens bedste planleegger
der maske kan lave en plan pa bagsiden af en serviet, som vil veere vigtigere for ham end at
han har brugt et eller andet fancy computerprogram. S& made hvorpa man laver tidsplanen
er for ham ligegyldig, bare man har styr den bagvedliggende teori.

Spergsmal: Er der nogle temaer og teknologier, du tror kommer til at fa et sterre fokus i fremtiden?

» Selvfalgelig bliver tingene mere digitale, men det har ikke noget at gere med udvikling
af teknologier. Det er mere en del af udviklingen af vores samfund. Selvfalgelig kommer
der flere digitale ting ind og det vil have en effekt. Allerede nu bliver bygningerne mere
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og mere tekniske komplekse. Udfordringen er lidt at standard byggelederen, der for
eksempel tager overbygningen i Byggeledelse pa Aalborg Universitet, de kommer fra en
konstruktionsbaggrund, hvor de feerreste kommer med en teknisk baggrund. Der ma vi ogsa
bare erkende, at vi lige nu er i en situation, hvor man tidligere brugte starstedelen af tiden
og pengene pa konstruktion og mindre pa teknikken, hvor man i dag maske bruger lige
meget pa de to dele. Han tror at bygningerne i fremtiden bliver mere og mere teknisk tunge,
hvilket betyder at der i fremtiden er brug for flere der har en teknisk baggrund, som veelger
byggeledelsesvejen, for det er der det komplekse er lige nu. De ser ikke saerlig mange der
laver den kombination pa nuvaerende tidspunkt.

Spergsmal: Hvordan tror du at det vil pavirke byggeledelsesfaget i fremtiden? Hvad med den
faglige viden som byggelederen skal have, vil den aendre sig i fremtiden?

 Det vil ikke pavirke fremtiden hvis man snakker ren byggeledelse, sa vil de veerktajer der

ligger i byggeledelse, det vil stadigveek vaere det at have styr pa tid, kvalitet og gkonomi. Det
er basic og vil altid vaere det vigtige. Sa kan man altid have den ene eller anden baggrund,
men sa kan man vaelge sit team pa baggrund af dette. Man skal bare vide at det er de
tekniske fag der bliver mere komplekse, sa der bliver nadt til at vaere nogen der ved noget om
teknik i teamet. Der er selvfalgelig eendringer pa den made, hvordan man leder mennesker
pa. Man kan jo bare se at for 100 ar siden antog man at alle folk de var dumme, hvor man
er gaet over til at folk nok godt ved noget selv. Mennesker er i dag meget selv profileret
og lederen skal ikke forklare handveerkerne en hel masse, men derimod danne rammerne
for medarbejdere, og sa skal de selv have mulighed for at udvikle deres ansvar over tid
og skabe mere viden. Sa det er nogle andre ledelsesprincipper og en anden made at lede
mennesker pa end tidligere. Nu betynder man sa at snakke om Millennium generationen, at
der skal vaere en mening med at g& péa arbejde. Men det er jo bare en del af udviklingen
inden for ledelsesfaget, men selve projektledelsesfilosofien med pris, tid og kvalitet det er
stadigveek det samme, og han kan ikke se hvordan det kan andre sig i fremtiden eller
udfordre projekttrekanten.

Spergsmal: Taeenker du at de projekt- og byggeledere der findes i byggeindustrien i dag er dygtige

nok?
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» Det er et meget sveert spargsmal at svare pa. Det er svaert at generalisere fordi der er meget

stor forskel p4 de mennesker der findes i industrien. Han synes egentlig byggeledelses
uddannelsen giver en god ballast. Da han gik pa uddannelsen, synes han at den var meget
bred og han kunne ikke helt gennemskue hvorfor de havde de fag som de havde. Men
tingene giver ret god mening og i dag kan han godt se idéen med det. Blandt andet der der
sadan noget som jura, men det giver ret god mening for alt det de bygger er koblet op pa en
eller anden kontrakt og s& er man ngdt til at vide hvordan den ser ud. Det giver ogsa god
mening at laere omkring produktionsfilosofier, fordi det at vaere byggeleder betyder at skal
man styre en produktion, hvor man skal omseette for et eller andet belgb hver maned. Sa
sadan noget med at finde ud af, hvordan man skal lave sit setup, finde ud af hvad det mest
effektive setup er, og serge for at det fungerer for en. Der far man nogle teoretiske veerktajer
at arbejde med og den dag man star ude i virkeligheden giver det god mening, det man blev
undervist i pa uddannelsen, da man far noget viden, som man kan bruge til noget senere
hen.
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Speargsmal: Er der nogle tekniske og faglige kompetencer du taenker er seerlige vigtige at have for
byggeledelsen?

» Meget afhaenger af hvilke interesseomrdder man har. Man bliver nadt til at erkende at en

byggeleder ikke er supermaend og kan ikke have viden om alt. S& selvom en byggeleder har
brugt lang tid pa at studere, sa kan de ikke alt. Men det man laerer pa universitet, er egentlig
at leere at seette sig ind i en problemstilling og se den fra forskellige vikler af og komme med
nogle lgsningsforslag og i sidste ende vaelge den bedste lgsning i den givne situation. Det
er jo det der er hele formalet med at ga pa universitetet. Og s& det med at inddrage de folk
der ved noget om det, eller er klar over hvad de er gode til og hvad de ikke er gode til. Der
hvor man har nogle huller kan man sa finde nogle af sparre med. Derfor er det ogsa vigtigt
at deres teams bliver sammensat rigtigt, for det duer ikke at 15 personer der har den samme
profil, s& det han for eksempel er darlig til, det er de andre ogsa. Det vil ikke fungere. Det er
dog noget han ser som veerende noget mere organisatorisk eller ledelsesmeaessigt, det med
at sammenseette det rigtige hold.

Spergsmal: Du naevnte tidligere at det er vigtigt at man som projekt- eller byggeleder har forstaelse
for den her projekttrekant med tid, pris og kvalitet, synes du ogsa at det er vigtigt at en byggeleder
har forstaelse for det der sker ude pa pladsen i form af den faglige og grundlaeggende viden?

« Ligegyldig hvor dygtig man er, hvor gode karakterer man far og hvilken titel man har, sa kan

man ikke bygge et byggeprojekt inden foran computeren. Hvis man ingen interesse har i at fa
beskidte sko, ga i gummistgvler og med hjelm, og have fedtede fingre, sa skal man nok ikke
veere byggeleder, fordi det er ude pa pladsen at man skaber veerdi, eliminerer fejl og tingene
bliver bygget. Hvis man ikke har den holdning til det, sa skal man lade veaere. Man kan ikke
bygge noget foran computeren. Han tror ikke at man kan blive byggeleder, hvis man ikke har
en forstaelse af hvad der forgar ude pa byggepladserne. Han kommer fra en baggrund, hvor
han ikke er handvaerker, han har gaet pa HTX og sa pa universitetet. S den eneste made
han kan finde ud af, hvor lang tid tingene tager er ved at ga rundt ude pa byggepladsen og
ser tingene og snakker med folkene derude om hvor lang tid tingene faktisk tager at udfere i
praksis. Derfor omgiver han sig med nogle folk der ved de her ting. Han bruger for eksempel
formanden, som ved en masse om beton, om hvor lang tid en opgave tager at udfare.

Der er lavet undersggelser der pastar at samarbejde, ledelsesprocesser og byggeriets processer
er essentielle kompetencer og viden i byggeledelsen.

Spergsmal: Mener du at der bliver samarbejdet nok inden for byggebranchen?
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» Et godt samarbejde giver principielt den bedste lgsning. For ham ligger samarbejde under

samme felt som det at udfare ledelse. Hvis man ikke kan finde ud af at lede, s& kan man
heller ikke fa et samarbejde op at kare, og det handler jo igen om forstaelsen for folkene man
arbejder sammen med. Det med forstaelse af folk, sa findes der jo ikke et fag der hedder
'sddan leeser man mennesker’, sa skal man studere ledelse eller psykologi. Og det er jo
ikke det Byggeledelses uddannelsen skal fokusere pa. Derudover er der selvfglgelig ogsa
styr forskel pa om det er to mand der skal lede et byggeri, eller om man er 15 mand. Der
er stor forskel i hvor meget ledelse der er i at veere byggeledere, da der jo er stor forskel
pa et parcelhus og et kontorbyggeri. Nogle byggeledere har for eksempel fem byggesager,
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som de er med pa, hvor de kun skal fokusere pa el. S& er man maske byggeleder for et
elektrikerfirma. Der er mange mader og nuancer i at vaere byggeledere pa.

Spergsmal: Hvor meget gar | brug af vidensdeling i dit team og hvordan vidensdeler 1?

+ De sidder i storrumskontor, hvor man hele tiden kan hgre hvad der foregar rundt om, og ellers

har de netvaeksgrupper og grupper hvor der lgbende bliver delt ud af viden og erfaring. Nar
de sidder i mader snakker de ogsa om de fejl de har oplevet. Derudover er de alle tilkoblet en
sektion, hvor der afholdes sektionsmader, som sikrer at den samme fejl ikke sker to gange.

Spergsmal: Er der noget viden eller kompetencer du mener nye projekt- og byggeledere ofte
mangler eller bgr have i en hgjere grad?

* Hvis han selv skulle vaelge, sa vil han sige at for mange af dem der kommer ud, sa er

det godt at have den faglige viden. Det med at komme direkte fra en teoretisk vej, det gor
de farste &r noget hardere, da man skal til at seette sig ind i alting. Selvom man kan lave
nogle komplicerede beregninger, sa betyder det ikke at folk forstar hvordan tingene seettes
sammen og de processer der indgar undervejs. Der er nogle ting man mangler, hvis man ikke
har den faglige forstaelse. Som nyuddannet er man ikke feerdig med at laere og den viden
man mangler kan man heller ikke bare lige f& gennem uddannelse. Men man har en masse
baggrundviden. Hvis man vil bekymre sig om hvilken type af cement eller isoleringsskure,
altsa ting i detaljen, sa skal man veelge konstruktarvejen.

Spergsmal: Er der nogle kompetencer som du var szerlig glad for at du have med fra uddannelsen?
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» Han ville gerne have leert mere om aftaleforhold, da han maske tror at de havde om det

fem kursusgange. Den dag i dag bruger han meget tid pa det og det er en stor del af hans
arbejde, iseer fordi hans projekter er ret specielle. Sa det vil han mene er vaesentlig. Sa
er der ogsa sadan noget som kvalitetssikring, som godt kunne blive gjort lidt mere ud af
pa studiet, fordi det fylder meget ude pa byggepladserne. Disse to ting ville han veelge,
hvis han skulle veelge et eller andet. Emner som jura, kan veere sveert at forholde sig til,
hvis det ikke er noget man skal bruge lige nu og her i en konkret situation. Men det kunne
maske lgses ved nogle case opgaver eller noget lignende. Man kommer automatisk til at
leere om aftaleforhold nar man kommer ud i virkeligheden, for der vil opsta situationer og
udfordringer, hvor aftaledokumenterne vil komme i brug. Det bliver altsd meget en learn by
doing proces. Han synes det vil vaere en god idé at leere mere om f.eks. dokumenterne om
aftaleforhold pa studierne, s& man er mere forberedt pa, hvordan de skal og kan bruges
i praksis. Pa et tidspunkt bliver juraen en del af ens dagligdag. Han ville gerne have haft
nogle cases i undervisningen for at prove nogle praktiske eksempler af. Man vil nok komme
til at stede pa nogle byggeledere der ville sige, at de har sager hvor de aldrig bruger de
aftalegrundlag, men bare skal falge tegningerne og sa er det fint. Det afhaenger blandt andet
af hvilken entrepriseform der er tale om og projektet. Der vil vaere nogen der aldrig dbner de
her juridiske dokumenter.
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Spergsmal: Tror du at det bliver vigtigere at have en forstaelse for jura og kvalitetssikring i
fremtiden?

 Den juridiske kompleksitet bliver starre. De kan bare se at hver gang at de laver kontrakter, s&

er det ikke standard AB der bliver gjort brug af. Der er altid nogle andringer eller tilfgjelser, s&
aftalegrundlaget bliver mere og mere komplekst. Samtidig kan man sige om kvalitetssikring,
at hvis de kunne dokumentere alt rigtigt, s& kunne de spare entreprengren rigtig mange
penge. Det bliver noget af det vigtige og lige sa snart at et projekt er udfordret, sa den eneste
made de kan redde det pa er ved at sikre at dokumentationen er i orden. Det er de to emner
han mener at der vil veere fokus pa. Man kan jo f.eks. vaere byggeleder hos en radgivende
virksomhed og han vil jo gerne deekke sig selv af s& meget som muligt, ved at lave hans
kontrakt sa skudsikker som muligt og tager en masse forbehold, sa ligegyldigt hvad der sker
sa ender ansvaret hos entreprengren. Sa det handler om at sikre sig juridisk, fordi folk mere
og mere prave at sikre sig. Sa virksomhederne betaler i dyre domme for at sikre sig, og de
eneste der vinder pa det er advokaterne.

Speargsmal: | vores projekt prover vi at finde fremtidens byggeledelsesprofiler. Hvordan teenker
du at kompetencebehovet vil zendre sig i fremtiden? Vil det blive ngdvendigt med flere ressourcer
inden for byggeledelsen, nar projekterne bliver mere komplekse?

» Den tekniske baggrund bliver vigtigere i fremtiden. S& nogle der ved noget om de tekniske

fag som VVS, el og sa videre som tager overbygningen i byggeledelse. Han vil gerne sige
nej til at det er ngdvendigt med flere byggeledelsesressourcer. Ved supersygehuset var det
ikke alle fagene der gjorde projektet kompliceret, men mere de skarpe krav som bygherren
stillede, blandt andet til dokumentation. Generelt vil han sige at der er en der ved noget
om teknik og nogen der ved noget om rahuset. Kigger man tilbage har teknikken fyldt lidt i
boliger og det er jo kun inden for de sidste 5-10 ar, hvor alt teknikken skal veere fjernstyret
og automatisk, og styret via fladskaerme og sa videre. Teknikken er pa det seneste blevet sa
kompleks at man faktisk er nadt til at have nogen der ved noget om det. Sddan noget som
at saette et kabel i en lampe til en stikkontakt er ikke kompliceret, men det med at det hele
pludselig skal kobles op pa en computer, som automatisk siger, at hvis der kommer sollys fra
syd, sa skal de her gardiner rulle ned, varme skal slukkes et sted og teendes et andet. Her
er der nemt ting der kan gd i stykker eller ga galt, sa derfor er det vigtigt at man har nogle
folk der ved noget om det.

Spergsmal: Hvad har byggeledelsens adfeerd af betydning for byggeriet og hvilken ledelsesadfeerd
ser du som vaerende det mest succesfulde?
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* Det har stor betydning. Er man topmotiveret og kommer med godt humer, sa smitter det

selvfglgelig af pa byggepladsen. Engagerer man sig i handvaerkerne, og gar man rundt og
snakker med dem og sikrer at de har det de skal bruge, sa kan det tydelig meerkes. Det
er positivt for handvaerkerne at man engagerer sig i deres arbejde. En byggeleder skal
ikke sidde foran computeren og drikke en kop kaffe og aldrig komme ud af skuret. Med
alting findes der gode og darlige chefer, og der er ingen bestemt personlighedstype der er
bedre end andre. Sadan er det ogsa med byggeledere. Sa& man kan have byggeledere der
involverer sig og inddrager handveerkerne, og nogle der bare passer sig selv. Der er ingen
handveerkere der gider at yde ekstra eller hjeelpe en byggeleder, hvis han er en idiot eller han
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lader dem om at lgse deres problemer selv. Sa far man ikke handveaerkerne til at yde ekstra
eller give en time eller to ekstra, hvis det skulle blive ngdvendigt. Hvis byggelederen derimod
hjeelper dem, s& vil de selvfalgelig ogsad have en anden tilgang til at hjeelpe byggelederen.
Adfaerd er en stor del af arbejdet som byggeleder. Det handler om at veere lgsningsorienteret.
Man skal ikke bare leegge sig fladt ned. Og sadan noget som at veere ekstrovert og gerne
ville snakke med andre mennesker, for det hele er i princippet en forhandling.

Spoergsmal: Hvilken adfeerd udviser du selv som leder, og hvordan synes du at det pavirker dem
du arbejder sammen med?

« De projekter han arbejder med nu er naet til en starrelse, hvor han ikke kan na rundt til alle

handveerkerne. Da han hgrte til mindre projekter kunne han alle navnene pa pladsen og
sgrgede for at komme rundt og fa en snak med dem engang imellem. Det var rigtig vigtigt
for ham at kunne folkenes navne, og desuden laerer man kun om deres problemer, om de er
utilfredse med noget eller mangler noget ved at veere ude pa pladsen og snakke med dem.
Da han ikke kan det laengere handler det nu om at have en mavefornemmelse nar han er
ude péa pladsen, samt snakker med mellemlederne, og derved vide om tingene gar som de
skal.

Speargsmal: Synes du at det er et problem eller at det pavirker din made at lede pa, at du ikke
laengere kan have kontakt med alle hadndvaerne laengere?

» Det er en anden méade at lede pa og nogle helt andre vilkar. Hans primzere opgave er ikke

leengere at han skal have styr pa handvaerkerne. Det har han folk til i hans organisation,
hvorimod det tidligere netop var hans opgave sa det hele karte. S& det er i dag en anden
ledelsesmaessig opgave han sidder med. Nu skal han lede handvaerkerne gennem hans
mellemledere, som det ser ud i dag.

Spergsmal: Som en afrunding pa interviewet, vil vi gerne vide hvad du synes ger en god
projektleder til en god projektleder?
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+ At personen er dben og eerlig. Man skal lade veere med at pakke sine ting ind. Og man skal

lade vaere med, hvis der er et eller andet man er uenig med, bare at ga hjem til computeren
og sende en e-mail ud med krav eller lignende. Det er kun ved at veere arlig og aben om
udfordringer og hvordan verden ser ud, at man kan fa sparringen til en lgsning. Han er ikke
god til det hvor folk sidder i krogene og er sure, for det lgser ingenting. Det er med at snakke
om tingene og lgse problemerne og s& komme videre. Han mener at det bgr ga mere pa de
menneskelige end de faglige kompetencer. Hans fokus er mere pa ledelse og organisation
end det er pa sem og skruer.






K Interview med BL-3

Introduktion:
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+ Jobbeskrivelse: Er projektleder hos LM Byg A/S
» Uddannelse: Uddannet murer, bygningskonstruktar, byggeledelse pa Aalborg Universitet og

HD pé& Copenhagen Business School.

Erfaring: | forbindelse med praktikken under konstrukteruddannelsen stiftede han bekendt-
skab med byggeledelse pa Aalborg Universitet. Det gjorde han fordi at han kunne se, at han
manglede nogle ledelseskompetencer og noget forstaelse for den teoretiske del af projeki-
styring. Dette gjorde, at da han blev feerdig som konstrukter, sggte han ind pa byggeledelse
i Aalborg. Her synes han at han fik lige preecis den viden, som han seggte og manglede fra
konstruktgruddannelsen. Da han blev feerdig med kandidaten i byggeledelse blev han ansat
ved Barslund, fordi at han synes at anleeg virkede ret interessant og ikke var noget han rigtig
havde stiftet kendskab med, og det er jo ved at kaste sig ud i tingene at man leerer pa. Kort tid
efter ansaettelsen blev han tilbudt at blive en del af MT Hgjgaards graduate program. Dette
takkede han ja til fordi han synes at det virkede som en god mulighed, selvom han havde
veeret glad for at vaere ved Barslund. Ved MT Hgjgaard, valgte han at tage en retningen
inden for den udfgrende linje, hvor han prgvede at vaere ved deres betonrenoveringsafdelin-
gen som produktionsleder i 1 ars tid. Der oplevede han, at selvom han havde konstrukter-
og byggeledelsesuddannelsen, sa manglede han noget gkonomisk indsigt. Derefter skiftede
han over i styringsafdelingen, hvor han var med pa et projekt, hvor han skulle styre en masse
underentreprengrer. Derefter blev han udstationeret i Nordgrenland, pa Thule Basen, som
var spaendende og hvor man virkelig finder ud af hvordan logistik har en stor indflydelse,
netop fordi der kun kommer skibe sa langt op i Grgnland to gange om aret og ellers er man
isoleret deroppe resten af tiden, sa det er vigtigt at man far alle de ting med baden, som
man skal bruge til projektet, da man ikke lige kan fa fat pa tingene ligesom i Danmark. Imens
han var pa Grenland havde han en del fritid, fordi der ikke var meget andet at lave udover
arbejdet, sa i forbindelse med at han felte at han manglede noget gkonomistyring, startede
han pa en HD pa CBS fra Grgnland. Nu havde han en masse teknisk og faglig forstaelse i
forhold til projektledelse og styring, men han manglede det gkonomistyring, som han kunne
fa p4 CBS. Da han kom hjem til Danmark igen, kom han over som processkonstulent, for-
di han ville vide noget om hvordan et projekt forlgber fra start til slut, og hvordan man far
planlagt det bedst mulige flow gennem projektet. Efter cirka 3 ar valgte han at stoppe med
graduate forlgbet da han syntes, at han havde vaeret rundt pa de roller, som han synes var
interessante. Hvorefter han endte hos LM Byg som projektleder.
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Speargsmal: Mener du at man far en god nok viden og kompetencer pa uddannelserne? Ville du
veelge den samme uddannelsesvej i dag?

* Rent personligt synes han, at han var rigtig godt rustet til at udfere hans arbejde ude
pa byggepladsen. Han ville 100% velge de samme uddannelser i dag, hvis han havde
muligheden for at veelge igen. Han er meget tilfreds med uddannelserne som murer,
konstrukter og ingenigr inden for byggeledelse.

Spergsmal: Er der forskel pa konstruktgrerne og ingenigrerne i forhold til hvilke typer af jobs de
passer til, bade i forhold til kompetencer og adfeerd?

* Meget af det er personrelateret. Men i forhold til det han kan se, s4 dem der starter med
en uddannelse som konstrukterer, de er pd mange punkter bedre kleedt pa til at varetage
rollen som byggeleder end en diplomingenier for eksempel er. Nar han siger rollen som
byggeleder, mener han rent funktionsledelse ude pa byggepladsen. Det giver bare noget
andet ude pa byggepladsen, at man har den handvaerksmeessige baggrund som mange
konstrukterer har. Det er primeert for nyuddannede at man i starten kan maerke forskel pa
den baggrund de kommer med. Dem der har taget en ren boglig vej skal forst leere det
hele i praksis, men de kommer selvfalgelig hurtigt efter det. Sa det er i starten af tiden
pa arbejdsmarkedet, at konstruktgrerne kan have en fordel, da den handveerksmaessige
baggrund giver en forstaelse for materialer og processerne.

Spergsmal: Er der nogle temaer og teknologier du vurderer som har faet et starre fokus i dag end
tidligere?

» Der er ingen tvivl om at teknologi spiller en meget stor rolle i byggebranchen. Meget mere
end den har gjort tidligere. Det er for eksempel sddan noget som kvalitetssikring, hvor
alting nu foregar pa digitale platforme. Det samme med alt projektmaterialet, som kan
findes pa forskellige digitale platforme. Der er ogsa alt det med, hvordan man kommunikerer
med hinanden pa i et projekt, som nu foregar via en faelles database, hvor alt information
og materiale er samlet ét sted. Man prover p& at f4 alle dokumenter, informationer og
sa videre veek fra mail, og s over i systemet/platformen i stedet for. Det giver en god
procesforstaelse at bruge disse systemer, fordi man skal tage en masse beslutninger nar
man seetter projektet op i disse. Man skal blandt andet indikere hvem der skal svare pa
hvad i projektet. Det vil sige at man skal have styr p& hele organisationstrukturen, bade
ansvarsdelen og kommunikationsdelen, hvor man er tvunget til at tage stilling til meget tidligt
i projektet. Tidligere kunne sadan noget som ansvarsfordelen godt vaere lidt flydende, hvor
det ikke er muligt i dag, hvis man skal have de forskellige systemer til at haenge sammen. Det
er uden tvivl en fordel at det her er blevet samlet pA samme platforme. Brugen af disse har
gjort det meget nemmere at fordele ansvar, men ogsa at uddelegere opgaver. Det er positivt
at der sker den her digitalisering.

Spergsmal: Er der nogle temaer og teknologier, du tror kommer til at fa et starre fokus i fremtiden?

» Han kunne forestille sig at alt det med 3D visning af projekterne. | forbindelse med at han
var pad Thule Basen i Grgnland oplevede han, at der ikke var nogen der kunne bryde ind
pa byggepladsen, siden de eneste personer der befandt sig pa stedet jo herte til der. Man
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havde derfor ingen kriminalitet, hvilket gjorde at kunne lave nogle forskellige tiltag deroppe,
som man ikke kan pa de danske byggepladser. Pa byggepladsen i Grgnland var det muligt at
have flere stationaere computere stdende rundt pa projektet, som var koblet op sa& de kunne
vise alle projektdokumenterne og 3D tegningerne. Det vil sige, at nar installationsfagene
skulle skulle montere noget og ikke lige kunne se hvordan rgrene skulle Igbe, sa kunne de
selv ga hen til en computer og se pa 3D modellen hvordan rarfaringen skulle veere. Det gjorde
at dem der sad i byggeledelsen blev mindre forstyrret, fordi flokene pa pladsen selv kunne
finde informationerne om hvordan tingene skulle veere, i stedet for at ga til byggeledelsen.
Det tror han bliver et starre fokus i fremtiden, da man ogsa kan se at de unge mennesker er
mere digitalt forberedte end den aldre generation. Mange af IT veerktgjerne findes i dag ogsa
som apps, s& man kan have det liggende pa telefonen. Derved kan handveerkerne selv tage
billeder og registrere, hvis der er en eller anden situation der skal dokumenteres. Det gor
det nemmere at lave kvalitetssikring, fordi det handler om at fa skubbet de her ting sa langt
ned i organisationen som muligt. Dokumentationen vil blive nemmere, hvilket uden tvivl er
en fordel. Mange af de tekniske vaerktgjer vil nok vaere mest til gavn hos installationsfagene,
som bliver mere og mere komplekse, hvor det er begraenset hvor meget mere IT vil gavne det
der har at gere med arbejdet med rahuset. Ved rdhuset er arbejdsgangen den samme som
tidligere, hvor der bliver leveret elementer til byggepladsen, som efterfalgende skal monteres.

Spergsmal: Hvordan har udviklingen pavirket byggeledelsesfaget og kompetencebehovet og
hvordan vil det pavirkes af fremtidens udvikling?

» Han sidder med rahuset, sa der har digitaliseringen ikke og vil nok ikke komme til at pavirke

denne del af byggeprocessen seerlig meget. Arbejdsgangen er den sammen, men det er
nemmere for dem der sidder i byggeledelsen at have overblikke over krav, dokumentation
og bygherre. Det er ogsa blevet nemmere at lave akkordering for handveerkersjakkene.
Dokumenteringsvejen er for hans vedkommende markant nemmere at ga ind og sortere og
finde preecis de informationer frem, som han skal bruge hvis det bliver aktuelt. Han mener
at han kan eksekvere projekter nemmere ved at have de her digitale veerktgjer, end hvis
han ikke havde adgang til dem og sa skulle bruge pen og papir eller et Word eller Excel
dokument til at holde styr pa tingene. Hvis han kigger pa branchen generelt, hdber han at
det bliver bedre, nemmere og billigere at udfere projekter. Ved MT Hgjgaard byggede de
hele Dalux systemet op (den platform de brugte der) mens han var der og han var en del af
det. Og der var Dalux ude i felten for at snakke med de folk der skulle bruge systemet, for
at hgre om de arbejdsprocesser der er og preovede at lave systemet ud fra dette. Hele den
har sparing man generelt har mellem dem der udvikler systemerne og entreprengrerne er
rigtig godt og de er ogsa godt klar over det optimeringspotentiale. S& kan man digitalisere
processerne og sa videre, s kan man forhabentlig spare pa ressourcerne og fa dem til at
skabe mest mulig veerdi.

Spergsmal: Taeenker du at de projekt- og byggeledere der findes i byggeindustrien i dag er dygtige

nok?
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» Generelt nej. Der er nogle der er gode til det. Der ligger maske ogsa lidt en bergringsangst

i forhold til IT generelt i byggebranchen, dette ses isser jo leengere man kommer ned i
organisationen, jo lavere IT kunstskaber har folk ogsé& og jo lavere er deres gnske om at
bruge IT programmer. Pa handveerkerniveauet har det meget at ger med at byggebranchen
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er traditionsbundet og selvom at handveerkerne teknisk set selv kan ga ind og finde
projektmaterialet pa deres mobiltelefon eller tablet, kommer de stadig og eftersperger en
udprintet arbejdstegning, fordi de synes at det er nemmere. Han synes ikke altid at projekt-
og byggelederen er gode nok pa grund af den her mangel pa at have lysten til at bruge de
veerktgjer der findes, men ogsa det med at skulle seette sig ind i et nyt system. Det med at
seette sig ind i et nyt system kan nogengange veere lidt tidskreevende, og det er ikke alle der
tager sig tiden til det. Iseer hvis man fra projekt til projekt bruger forskellige IT veerktgjer, sa
er det hele tiden noget nyt man skal seette sig ind i.

Speargsmal: Er der nogle tekniske og faglige kompetencer du teenker er seerlige vigtige at have for
byggeledelsen?

« | entreprengrbranchen tror han at et ord som eksekvering, er super vigtigt som projekt og

byggeleder. Sa at man er dygtig til hele tiden at veere pa forkant, netop fordi hvis man ferst
har en problemstilling ude pa byggepladsen, sa bliver problemet kun forvaerret voldsomt, hvis
man ikke far det lgst. Rent profilmaessigt sa tror han efterhdnden at han har madt alle typer af
personprofiler blandt hans chefer, og han synes ikke rigtigt at der er nogle personprofiler der
er bedre end andre. Det handler meget mere om teamet og at teamet er godt nok daekket ind
pa de personroller der eksisterer. Det handler egentlig bare om, at dem der leder teamet er
gode nok til at se og spotte hvem man mangler eller hvor man maske er overrepraesenteret.
Sa det at kunne se pa det samlede team og sarge for at der er dem der skal til for at de kan
praestere bedst muligt.

Spergsmal: Mener du at der bliver samarbejdet nok inden for byggebranchen? Hvordan fungerer
samarbejdet mellem handveerkerne og byggelederne?

* Der kan altid samarbejdes mere. Det handler om at finde og na til et punkt, hvor samarbejde

kontra den tid man bruger pa det, ogsa er mest optimalt. Det kan nogle gange veere sveert i
situationen og om man skulle have koordineret og samarbejdet mere, eller om det har vee-
ret en overgang man skulle tage. Et eksempel kunne vaere madekulturen, der har vaeret til
genovervejelse i disse Corona tider. | starten blev alle mgder aflyst og annulleret, da man
ikke vidste, hvordan situationen skulle gribes an, men nu genindkaldes der stille og roligt til
de mgder (over Skype), som det giver mening at afholde. Det har veeret godt at fa rystet
posen, bl.a. i forhold til antallet af mader der bliver afholdt.

| forhold til samarbejdet mellem handveerker og byggeleder, synes han at de har et rigtig godt
forhold til hinanden. Iszer hvis man sidder med egenproduktion mener han at man skal se pa
det som vaerende et samlet team, og der er det vigtigt at man kender sine handvaerkerne,
bade ved navn, men ogsa at man snakker med dem lgbende. S& sadan noget som generelt
ledelsesnaerveer, for det er kun med til at styrke samarbejdet.

Spergsmal: Mener du at projekt- og byggeleder har god viden om byggeriets processor?
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» Ja, ellers kan man ikke planlaegge sit arbejde og sa bliver det sadan et dag til dag

planleegning, hvilket der sjeeldent kommer en saerlig god proces ud af. Det er klart, at
sidder man som projektleder, sa sidder man med et leengere perspektiv end man ger som
byggeleder, men princippet er fuldsteendigt det samme.
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Speargsmal: Mener du at der er nogle ledelsesfeerdigheder du teenker er szerlig ngdvendige at have
for projekt- og byggeledere?

* Nej, han tror at det handler bare om at kende sine styrker og svagheder. Han har bade

haft chefer der har veeret introverte og ekstroverte, det handler hele tiden om, at man er
bevidst om hvem man er og at man formar at skabe eller samle et team der preesterer. Alle
kompetencer er sddan set vigtige, men det hanler ogsa lidt om typen af projekt og hvem man
arbejder sammen med.

Speargsmal: Hvordan ser det team ud, som du selv er en del af?

» P& det projekt, som han sidder pa lige nu, der har de en projektdirektor, to projektledere

og fire byggeleder. | forhold til rollerne, sa er der en nogenlunde definition af stillingerne og
der ligger en stillingsbetegnelse pa hver anseettelse. | det her tilfeelde bliver der i halvdelen
af projektet, kart udelukkende med underentreprengrer og i anden anden halvdel kares
der udelukkende med egenproduktion. Og det er klart, at det ger at arbejdsopgaverne
selvfglgelig ikke helt er de samme pa de to opgaver. Man kan ikke rigtig sige noget generelt
om opdelingen af projekt- og byggeledere, men da han var hos Barslund havde de en filosofi
om, at man gnskede en sa flad organisation som muligt, hvilket gjorde, at alle havde titlen
‘projektleder’. Tanken er rigtig fin, men problemet var lidt at lige sa snart de havde ekstern
kommunikation, sa bliver det lidt problematisk fordi alle har samme titel, fordi bygherre og
andre sa bliver i tvivl om, hvem det egentlig er at de skal ga il for at fa afklaret et eller andet
speargsmal. Internet vidste de godt hvem der lavede hvilke opgaver. Der var man jo ikke i tvivl
om, hvem der teknisk set var projektlederen og hvem der blot havde projektlederens titel.
Men det er meget forskelligt hvad en byggeleder kan og hvad en projektledere kan. Nogen
kan rigtig meget, og det er jo lidt ligesom pa studier, hvor der er nogen der er rigtig gode
studerende og sa er der nogen der er mindre gode studerende, men alle har teknisk set
samme stillingsbetegnelse. Det er lidt det samme der hvor han er nu, hvor folk der gerne vil
blive projektleder, de ligger sig lidt i selen for at veere de bedste byggeledere og sa der er
nogen der maske halter lidt efter eller bare ansker at vaere det de nu engnag er, og sa er det
jo klart at de maske laver lidt mindre, men stadig det der er passende, end dem der arbejder
pa at blive projektledere. Stort set alle dem han har arbejdet med, de har performet rigtig
godt. Generelt har det veeret nogle virkelig dygtige folk han har madt gennem hans tid, nu
har han heller ikke veere i branchen i 20 ar endnu, men han synes at der er rigtig mange folk
derude.

Spergsmal: Er der noget viden eller kompetencer du mener nye projekt- og byggeledere ofte
mangler eller bgr have i en hgjere grad?
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» Det han har leert pa byggeledelses uddannelsen gav et rigtig godt indblik i og forstaelse

for den teoretiske side af projektledelse, altsa hvordan et byggeprojekt skal strukturers og
hvordan processen egentlig skal keres. Dem som udelukkende har den faglige forstaelse
og mangler den teoretiske forstaelse kan i lgbet af en arbejdsdag komme til at treeffe nogle
beslutninger, som ikke er saerlig hensigtsmaessige. Dette sker sjeeldnere, hvis man har bade
den teoretiske og faglige forstaelse for byggeri. Den faglige viden er nemmere at tilegne sig
end den teoretiske, nar man alligevel gar ude pa byggepladsen.
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Spergsmal: | vores projekt prever vi at finde fremtidens byggeledelsesprofiler. Hvordan taenker du
at kompetencebehovet vil sendre sig i fremtiden?

» Generelt er der kommet en sterre forstdelse for risikostyring, samt en proces- og
samarbejdsstrukturering. Det tror han udelukkende kommer af, at projekterne kommer il
at blive meget mere komplekse, isaer inden for installationsfagene. Det kraever, at mange af
aktgrerne kommer ind i en grad, hvor man er tvunget til at koordinere mere, for ellers kan
man simpelthen ikke fa lgst opgaven. Jo mere indsigt man har i andres fag og opgaver, jo
nemmere og bedre kan man hjaelpe hinanden med problemstillinger og pa vej. Han teenker,
at hvis man kan fa lavet en bedre procesforstaelse, det ger ogséa at det bliver svaerere bare
at sidde med sine egne skyklapper pa og kere derud af. Man er ligesom tvunget til, at man
gennem fzaellesskab skal lgse hele projektet.

Spergsmal: Hvad har byggeledelsens adfaerd af betydning for byggeriet og hvilken ledelsesadfeerd
ser du som veaerende det mest succesfulde?

» Generelt er sddan noget som ledelsesnaerveer rigtig vigtigt. S& det handler om at veere
tilstede og naerveerende i sit arbejde. Man kan hurtigt fa sig trukket tilbage og sidde gemt
bag et Excel ark, og s& sidde og styre hele projektet bag skeermen og hvordan det gar inde i
kalkulationen. Det er nemmere, hvis man hele tiden har en finger pa pulsen med dem man nu
engang arbejder sammen med, og sa man far taget de her udfordringer og problemstillinger
i oplabet og inden de udvikler sig og vokser sig op over hovedet pa en.

Spergsmal: Hvilken adfeerd udviser du selv som leder, og hvordan synes du at det pavirker dem
du arbejder sammen med?

* Det er meget situationsbestemt i forhold til hvem man arbejder sammen med. Nogen
gnsker den demokratiske form og nogen gnsker den autokratiske form. Man kan jo godt
labende differentiere ledelsesstilen gennem byggeprocessen. Han foretraekker uden tvivl
den demokratiske ledelsesstil, men det er ikke altid at det kan fungere, men det er noget
af det man leerer hen af vejen. Nogen gange giver det mening at veere autokratisk i sin
fremgang, hvis der for eksempel der af en eller anden grund kun er én lgsning, og man ikke
ensker at det skal diskuteres. | forhold til hvor meget han inddrager handvaerkerne, sé rent
konstruktionsmaessigt er sadan et projekt mere eller mindre last, men selve sddan noget som
arbejdskoordinering, det bruger de ret meget tid pa at inddrage bade formanden, sjakbajsen
og sadan set ogsa de timelgnnede. Dem de har nu er gode til at veere selvkarende og hele
tiden skabe den bedst mulige proces, s& man kan sige, at i og med at de ogsa er pa akkord
at det gar at de ogsa selv er meget interesseret i, at de far den bedst mulige proces. Sa
meget af det giver lidt sig selv. Generelt fungerer det rigtig godt at inddrage handveerkerne
i planleegningen, og det er ogsa noget han laerer noget af da mange af dem har mange ars
erfaring og har en masse viden han kan leere af.

Spergsmal: Som en afrunding pa interviewet, vil vi gerne vide hvad du synes ger en god
projektleder til en god projektleder?

+ Det er lidt en helhedsforstaelse. Man skal have en god teoretiske forstaelse og selvfelgelig
skal det praktiske og faglige niveau veeret tilsvarende.
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L Interview med BL-4

Introduktion:

« Jobbeskrivelse: Byggeleder ved Arstiderne Arkitekter
» Uddannelse: Har en erhvervsuddannelse Teknisk Skole som Teknisk Assistent (uddannelsen

kaldes i dag for Teknisk Designer). Uddannelsen var opbygget s& hun farst var pa teknisk
skolen i et halvt ar, hvor de skulle lere at tegne og beregne pa radiator, bjeelker, el og sa
videre, bade inden for byg, maskine og el. Herefter skulle de veelge hvilken retning de ville
i, hvor hun valgte byg. Sa skulle hun i praktik hos Arstiderne Arkitekter, hvor hun ogsa fik
besked om, at der ventede et job, nar hun var feerdig med uddannelsen. Efter et ars tid,
var det planen at hun skulle til Horsens for at leese pa konstrukteruddannelsen, men de
argumenterede for, ved Arstiderne, at det ville vaere bedre, hvis hun blev da hun altid ville
kunne laese videre senere. Det accepterede hun, med det krav om, at hun kunne komme til
at vaere med til at projektere. Dermed kom hun til at sidde med byfornyelse, men hun ville
ogsa gerne ud pa byggepladsen, sa det blev sadan at hun ferst tegnede projektet og derefter
stod for byggeledelsen. | starten af artusindeskiftet kom hun pa Papirfabrikken i Silkeborg,
og lige siden har hun vaeret hos Arstiderne som byggeleder.

Erfaring: Startet med at sidde med byfornyelse, og siden hen er hun kommet pa nogle af de
starste projekter i Silkeborg som byggeleder.

Speargsmal: Mener du at man far en god nok viden og kompetencer pa uddannelserne? Bade din
egen uddannelse og andre uddannelser? Ville du tage den samme uddannelsesvej i dag?
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+ Ja, det teenker hun. For hende er det ikke s& vigtigt med hvilken uddannelse man kommer

fra. Langt hen af vejen handler det om at man kommer ud p& byggepladsen og far skabt
sig noget erfaring, da det er ude i praksis, man kommer til at leere tingene. Det er godt at
man har noget grundlaeggende viden fra uddannelsen, men mange af tingene skal man nok
komme til at leere pa et tidspunkt ude pa byggepladsen, sa hun mener ikke at man skal
veere bekymret for at mangle noget viden. Handvaerkerne pa byggepladsen vil rigtig gerne
forteelle om tingene inden for deres felt, da de er glade for at man er interesseret i deres
handveaerk, s& der far man hurtigt indsamlet en masse viden. Hun er fint tilfreds med hendes
uddannelsesve;.
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Spergsmal: Har du selv gjort brug af lebende videns/kompetence forbedrende efteruddannelse?

« Gennem hele hendes tid hos Arstiderne har hun Isbende taget kurser inden for forskellige

felter. Det er for eksempel et kurses inden for el og kloarker, som hun fik mens hun sad med
byfornyelse. Da hun sad med Papirfabrikken tog hun et kursus inden for tidsplanlaegning og
generelt planlaegning af projekter. Kurserne er noget hun tager pa i arbejdstiden. Inden for
arkitektfaget er det sddan, at man har en procentdel af lannen, som bliver sat til siden, som
bruges til videreuddannelse. Sa man optjener simpelthen penge hver maned til uddannelse.
Hvis der sa er noget der er dyrere end de penge man har stdende, eller der er nogle kurser
som virksomheden szerlig gerne vil have man tager, kan de ga ind og bidrage til betalingen
af kurserne. Grunden til at der er sikret mulighen for at videreuddanne sig, er for at sikre at
hun hele tiden har viden om de nye ting der skal i branchen, og dermed er opdateret med
den nyeste viden inden for faget.

Spergsmal: Er der forskel pd konstruktererne og ingenigrerne i forhold til hvilke typer af
byggeledelses jobs de passer til, bade i forhold til kompetencer og ledelsesadfeerd?

* Nej, hun mener at alle kan komme ud i de forskellige stillinger i starten, da det handler om at

man er villig til at leere og samle erfaring. Langt hen af vejen handler det ogsa om personens
veerdier og syn pa hvordan en byggeplads kan kere, og ikke s& meget om de er meget
steerke i beton, el eller noget helt tredje. Man kan ikke vaere bekymret for at mangle viden
som nyuddannet, for det skal man nok f& mange muligheder for at leere ude i praksis, hvis
man er aben over for det. Det er ikke sa vigtigt med hvilken uddannelsesretning folk har, men
mere om mentaliteten og personen.

Spergsmal: Hvor langt kan | se ud i fremtiden? Ved du hvilke projekter du skal pa fremadrettet?
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« Arstiderne blev for 2 ar siden opkebt af Sweco. Det blev smidt som en bombe pa tegnestuen

og de var ikke alle lige tilfredse. Det var i starten meningen at de skulle have navnet Sweco,
men siden Arstiderne er en veletableret tegnestue her i Danmark, fik de lov til at beholde
navnet. Generelt karer de deres eget lab og det fungerer rigtig godt. Men fordi de nu er en
del af Sweco, far de adgang til mange flere projekter. Den Nye Tekniske Skole i Silkeborg har
hun lavet for Arstiderne, mens det projekt hun er en del af i Aarhus lige nu er for Sweco, fordi
de manglede en der kunne traede til. Sweco vinder rigtig mange og rigtig store projekter,
hvilket Aarstiderne dermed bliver en del af, s& pa den made har det veeret rigtig godt for
Arstiderne at blive opkabt. At ingenigrvirksomheder opkeber arkitektvirksomheder er noget
der sker meget lige nu. Det er nadvendigt fordi arkitektvirksomhederne ikke er gode til at tjene
penge, da de er opdraget til at kunderne altid skal veere tilfredse. Sa de kreative mennesker
er mere optaget af at kunden er tilfreds, og sa er det maske ikke helt sa vigtigt at en regning
bliver sendt af sted til kunden. Der er ingenigrvirksomhederne meget bedre til at tiene penge.
Derudover fungerer det ogsa rigtig godt at bade ingenigr- og arkitektvirksomhederne bliver
samlet under samme virksomhed, fordi tegnestuerne kan have sveert ved at tjene penge. |
dag mener hun at det var et godt valg af ejeren af Arstiderne, fordi de har faet en rigtig god
samarbejdspartner. Direktaren fra Sweco kommer ind imellem til Arstiderne, for at se det hele
og styrke samarbejdet, og det er hun rigtig glad for. Opkabet ger ogsa, at de far mulighed for
at se leengere ud i fremtiden, fordi hun ved hvad de har af projekter i den kommende tid. En
anden fordel ved Sweco er at virksomheden er sa stor, s da der kom AB18 lavede Sweco
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selv et online kursus, hvor medarbejderne skulle sidde og se noget undervisning og derefter
svare pa nogle spargsmal. Det fungerer rigtig godt og er meget effektivt, at de hurtigt holder
sig opdateret om branchen.

Spergsmal: Hvordan er organisationen opbygget her hos Arstiderne? Hvor mange projekt-
/byggeledere er | pa et projekt?

« Der er kun hende pa byggepladsen. Lige nu er der ingen projekter i Silkeborg der er store

nok til hende, s& hun er tradt til ved et projekt i Aarhus, fordi der har vaeret nogle problemer.
Her er de fire byggeledere der star for hver deres del af projektet. Dette er ikke noget hun
er interesseret i, fordi de daekker ind over hinanden og det er sveert at finde ud af, hvem der
har hvilke dele. Hun vil hellere sta for det hele selv. Om et halvt ar starter de pa en ny skole
Silkeborg, som hun kommer til at have. Den Ny Tekniske Skole i Silkeborg pa 20.000-30.000
kvadratmeter har hun selv haft alt styring af, samt sikkerhed og sundhed. For hende er det
nemmere at have det hele selv, for sa er hun ogsa sikker pa, at hun ved alt hvad der forgar
péa pladsen, hvilket ger det nemmere for hende at planleegge og sikre en god arbejdsgang
pa byggepladsen.

Spergsmal: Er der nogle temaer og teknologier du vurderer som har faet et starre fokus i dag end
tidligere? Hvad med i fremtiden?
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» Der er det med, at tegnestuerne bliver opkabt af ingenigr- og entreprengrvirksomheder, li-

gesom de selv er blevet. Der er som sagt nogle fordele ved at gere det pa den made. Det
giver ogsa et godt samarbejde pa tvaers af faglighederne, at samle det hele under samme
virksomhed. Det er rigtig godt at sidde under samme tag, og Sweco har folk der skal lave
jordbundspraver, har godt styr pa akustik og sa videre, og alt det har Arstiderne nu faet ad-
gang til. S& det ger alting noget nemmere.

Der er ogsa sadan noget som teknikken i en bygning, som er blevet langt mere kompleks.
Vinduer skal kunne blive afskeermet i forhold til solen, ventilationen skal vaere passende i
forhold til brugen af bygningen, der skal veere sensor pa afleb s& ‘pedellen’ bliver advaret,
hvis der er noget der ikke fungerer og det er nemt for ham at finde fejlen. Der er rigtig mange
installationer i dag i forhold tidligere projekter. Det gar ogsa at mange ting kan skabe proble-
mer, og hun oplever altid at s& er der noget der ikke fungerer, det kan veere et vindue der ikke
karer ordentligt sa de skal til at fejlsage, hvilket kan veere besveerligt nar der er pa mange
ledninger. Derudover tager det ogsé en del tid at ’indstille’ bygningen, sa kunden er tilfreds.
Det kan godt veere, at de synes nogle af hendes valg ikke passer ind i deres hverdag, nar
bygningen kommer i brug og sa skal de ud og lave lidt om pa tingene, sa det passer til bruge-
rens behov. Sa hele den automatisering af bygningerne, der bliver mere og mere nadvendigt.

Sadan noget som sikkerhed og sundhed fylder ogsa rigtig meget i hendes hverdag. Det har
det maske altid gjort, men det er stadig rigtig vigtigt. Hvis der for eksempel gar noget galt
med betonelementerne, sa kan det fa rigtig store konsekvenser. Sa det er rigtig vigtigt at
folkene pa pladsen ikke pludselig kommer i vejen, i tilfeelde af at der skulle ske noget ufor-
udset. Derudover er der ogsa alle folkene pa pladsens mentale helbred som fylder rigtig
meget og det bliver nok ikke mindre, da der generelt er stor fokus pa sundhed i samfundet.
Viden om montage af elementerne er derfor ogsd meget vigtig. Der sker rigtig meget kvali-
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tetssikring ude pa betonelement fabrikkerne, sa det er ikke der fejlene sker. Det er ude pa
byggepladsen, hvis man ikke har styr pa hele montage delen. Hun er ekstra opmaerksom,
nar de monterer betonelementerne, og der er fuldstaendig styr pa, hvilke folk der er hvor pa
byggepladsen og sa videre, simpelthen for at sikre at der ikke gar noget galt.

Hun synes generelt at det er sveert at sige noget med fremtiden, da mange af tingene
ved et projekt, er det samme, som for 20 ar siden. Det er maske blevet mere kompleks,
men det betyder maske bare, at der kommer nogle nye fagfolk ud pa pladsen. Det aendrer
ikke pa, at hun skal veere der fysisk pa pladsen eller at hun skal have et god forhold og
samarbejde. Sadan noget som Corona virussen har vaeret med til at fremskyde nogle ting
som for eksempel bygherremader over Skype og at folkene pa tegnestuen har arbejdet
hjemmefra, og det har fungereret rigtig godt, s& man nemt kan ringe til rundt, i stedet for
at skulle kare fra det ene sted til det andet. Det er dog rigtig vigtigt at man er fysisk pa
byggepladsen. Her fungerer det ikke med online mader.

Speargsmal: Hvordan har | veeret pavirket af Corona virussen her de sidste par maneder?

» Pa grund af Corona har de tjent rigtig mange penge i forhold til mange andre. Blandt andet

fordi folk er meget mere effektive nar de sidder derhjemme, sa det er rigtig fint. Skype mader
har ogsa vaeret et godt redskab at prgve af i disse tider. Sddan noget som bygherremader
kan sagtens fungere over Skype, sa der sparer hun og bygherren noget tid ved ikke at skulle
kare til andre byer. Mens de ugentlige mader pa byggepladsen med dem der gar pa pladsen,
der kan man ikke bruge Skype, da mgderne pa selve byggepladsen skal veere, hvor de
medes og snakker om tingene. De har oplevet at tingene generelt gar hurtigere og mere
effektive, nar nogle at mgderne er blevet rykket over til Skype, sa pa den made har man leert
rigtig meget af virussen .

Spergsmal: Hvordan har udviklingen pavirket byggeledelsesfaget og kompetencebehovet og
hvordan vil det pavirkes af fremtidens udvikling?

+ Det grundlaeggende i byggeledelsesfaget har som s&dan ikke sendret sig de sidste mange

ar og hun tror heller ikke at kommer kommer til at 2endre sig meget. Hendes opgaver er at
sikre at projektet kommer i mal, s alle er tilfredse, og sadan vil det jo blive ved med at veere.
Der er maske nogle andre ting der skal indga i planlaegningen og andre fag der kommer til,
hvilket alt sammen agger kompleksiteten, men det er ikke noget hun synes pavirker hendes
arbejde. De nye ting der kommer til, leerer hun hen af vejen. Det er det samme med de nye
materialer og teknologier der kommer til hele tiden. De prgver nogle nye ting af, og nogle
gange virker det rigtig godt og andre gange ger det ikke. Det laerer de af til naeste projekt.

Spoergsmal: Mener du at der er en forskel pa, hvilken uddannelsesbaggrund man kommer fra? Er
der en retning der er bedre end andre?
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* Hun kommer heller ikke selv fra en handveerker baggrund og kunne da heller ikke andet

inden for byggeri, end hun havde leert hjemmefra, men det leerer man hen af vejen nar man
gar og snakker med alle pa byggepladsen. Hun ser det ikke som en fordel eller ulempe hvor
man kommer fra, det handler igen om ens syn pa tingene og det man selv har valgt at tage
med sig fra uddannelsen. Man lzerer rigtig meget og hurtigt nye ting ude pa byggepladsen, sa
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man skal nok komme efter det man skulle mangle, og ofte er der muligheden for at fa kurser
inden for forskellige felter, som passer til ens stilling. Det er lidt sveert at vide, hvad man
skal vide inden man kommer ud pa arbejde, da der findes rigtig mange forskellige typer af
stillinger inden for branchen. S& man skal kunne nogle forskellige ting i forskellige brancher.

Spergsmal: Er der nogle tekniske og faglige kompetencer du taenker er saerlige vigtige at have for
byggeledelsen?

« | forhold til for eksempel tidsplanen, sa laver hun den ved at gennemga alle dele af byggeriet

inde i hovedet. S& hun sidder og bygger det hele op, og laver tidsplanen ud fra det. Hun laver
én stor tidsplan med milepaele, og derefter karer hun med detaljeret 3 ugers planer, da det
er det nemmeste for alle at overskue. For at kunne gere det pa den her made, kreever det
at man inden for byggeledelsen, kan forestille sig og bygge projektet op fra start til slut. Sa
have en viden om alle faserne og hvordan tingene skal saettes sammen. Hele tiden kunne
se de naeste skridt og vide hvordan tingene skal bygges. Hun sarger ogsa for, at entrepre-
nererne far mulighed for at kommenterer pa tidsplanen, da de nogle gange har nogle andre
idéer og tanker end hun har. Det fungerer rigtig godt, at de bliver en del af planleegningen af
byggeriet, og at man giver dem mulighed for at pavirke tidsplanen, sa den passer bedst til
deres fag og arbejde.

| forhold til det digitale, sa har de blandt andet brugt Dalux og det kerer bare. Sadanne
ting skal vaere simpelt og nemt for at hun gider bruge det, og for at hun kan & folkene
pa pladsen til at bruge det. Lige praecis her har det sparet dem rigtig meget tid og det
karer bare rigtig godt. Sddan noget som mangelgennemgang er ikke saerlig interessant
at lave, men nar det er blevet s& nemt med APP og programmer, bliver det nemmere for
hende i hverdagen, og det bliver nemmere at f4 handvaerkerne til at bruge det som et aktivt
veerktgj. Alle handvaerkerne og formaendene har telefoner eller tablet, hvor de kan tilga disse
programmer og har mulighed for at tilga alle tegningerne. Der er ingen der har noget imod at
de skal bruge telefon eller tablet til arbejdet, med mindre at de ikke far en arbejdstelefon og
det forventes at de skal bruge deres egen. Men hun synes ogsa at det er fair, at de ikke har
lyst til at st med deres private telefoner ude pa pladsen.

Spergsmal: Mener du at der bliver samarbejdet nok inden for byggebranchen?

181

* Hun inddrages i projektet, efter at tegnestuen har vundet projektet. Derefter er det hendes

opgave at gere projektet bygbart, da materialet fra tegnestuen ikke er detaljeret nok. For
eksempel indretning af veerkstederne og kekkenerne pa Den Nye Tekniske Skole har veeret
hendes opgave. Hun far indimellem hjeelp af folkene pa tegnestuen, da de har nogle idéer, og
sd har hun desuden veeret en del fordi Den Gamle Tekniske Skole for at se hvordan tingene
er placeret der, samt snakke med dem der skal bruge tingene. Sa ja, for hende bliver der
samarbejdet nok og godt. Men det kan have noget at gere med, at der kun er hende pa
byggepladsen der har ledelsen, sa det er nemt for hende at lave aftaler og samarbejde med
handvaerkerne, kunden og brugerne fordi hun opseger dem og de derefter ikke er i tvivl om
hvem de skal kontakte med spgrgsmal og tanker. Derudover fungerer det rigtig godt at hun
er en del af tegnestuen som har tegnet projektet, samt Sweco da der er mange forskellige
mennesker hun nemt kan ringe til, hvis hun har spargsmal til et eller andet. Det projekt hun
er med pa i Aarhus, der kan det vaere sveerere at samarbejde. Det er for eksempel ikke
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fordi de fem byggeledere pa byggepladsen ikke vil samarbejde, men jo flere folk der star
med ledelsen, jo mere kompliceret er tingene for alle og samarbejdet bliver sveerere, blandt
andet fordi kommunikationen bliver mere kompliceret. Der sker bare flere fejl nar s& mange
har ansvaret pa pladsen og at delene er opdelt s& meget. S& kvaliteten og maengden af
samarbejde pa byggepladsen og i branchen afhanger meget af typen af projektet, samt
hvor mange der star med ansvaret. Ved projektet med Den Nye Tekniske Skole i Silkeborg
fungerede samarbejdet i hvert fald rigtig godt pa tveers af alle interessenter, virksomheden
og handveerkerne.

Speargsmal: Mener du at projekt- og byggeleder har god nok viden om byggeriets processer?

» Som byggeleder skal man selvfalgelig vide noget om byggeri, men man skal vide endnu

mere om mennesker. En byggeplads er lidt ligesom en bgrnehave eller dagpleje. Det er
mennesker/bgrn man arbejder med, og jo bedre og mere tilpas de er des bedre resultater
bliver der skabt. Det betyder ogsa at der ofte er en darlig tone mandag morgen, hvor hun ger
lidt ekstra ud af, at veere p& pladsen og sikre at der ikke opstar konflikter. Det er det samme
i en bgrnehave, hvor bagrnene er umulige efter en weekend hjemme. Det er vigtigt at kunne
afleese mennesker og tilpasse sin veeremade, sa den passer bedst til folk. Hun skal alts&
hele tiden veere klar pa at omstille sig, hver gang hun snakker med en ny handveerker, fordi
de skal snakkes til pa forskellige mader.

Hun har generelt den indstilling, at hvis en nyuddannet ikke har stort nok viden fra start, sa
vil dagligdagen hurtigt gere, at man kommer efter det. Hvis man er ivrig efter at lsere nar
man gar pa pladsen, sa far man rigtig hurtig en stor viden om byggeriets processer. En god
grundforstaelse, ger det selvfglgelig nemmere at starte pa byggepladsen, men det er ikke
noget som hun generelt ser som vaerende et problem.

Spergsmal: Hvad har byggeledelsens adfaerd af betydning for byggeriet og hvilken ledelsesadfserd
ser du som vaerende det mest succesfulde?

* Hun har for eksempel kollegaer som fortraekker at sidde i skurvognen og lede derfra, og sidde

at bruge alt energi pa tidsplaner, gkonomi og sa videre. Det kan jo ogsa godt fungere, men
hun fortreekker at veere ude pa byggepladsen sa meget som muligt. Hun synes klart at hun
kan meerke forskel pa handvaerkerne og om byggelederen er til stede pa byggepladsen eller
ej. Hun synes at det virker til at handvaerkerne fortraekker at hun er aktiv pa byggepladsen,
fordi spargsmal kan afklares hurtigst muligt og hun viser at hun er lige sd meget involveret
som handveerkerne er.

Spergsmal: Hvilken adfeerd udviser du selv som leder, og hvordan synes du at det pavirker dem
du arbejder sammen med?

182

» Hun star med ansvaret og har derfor det sidste at skulle have sagt. Det er hende der i sidste

ende bestemmer tidsplanen og hvornar tingene skal ggres, men hun vil meget gerne lytte til
handveaerkerne og folkene pa pladsen og deres mening. De har nogle gange nogle helt andre
idéer end hende og det er godt med nogle forskellige inputs, og man skal jo huske at det er
handveaerkerne de kender faget bedst og ofte har stor erfaring inden for deres felt, sa det kan
godt betale sig at leere fra dem. P& hendes byggepladser er folk ikke i tvivl om at det er hende
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der bestemmer, men hun gar meget op i at lytte til folkene og skabe et godt samarbejde med
dem. Nogle gange bliver de uenige om noget, og sadan er det nogle gange. Men man skal
ogséa huske at Danmark ikke er starre end, at alle kender hinanden pa kryds og tveers og
at man kommer til at arbejde sammen igen pa et tidspunkt, sa det er vigtigt at give et godt
indtryk og veere fair. De er gode til at starte fra ny, nar de starter pa nye projekter, sa er der
en handveerker der er blevet forneermet over et af hendes valg, sa plejer det at vaere ude af
verden til neeste projekt. Her kan det ogsa lige sa godt veere at handvaerkeren kommer med
en god idé, som hun kan bruge denne gang. Hun synes at det virker rigtig godt og skaber
et godt samarbejde, at folkene har respekten for hende og ved at det er hende der star med
ansvaret og derfor at det sidste at sige, men at hun ogsa er god til at vaere ude pa pladsen
sammen med dem og ger hvad hun kan for at gere deres hverdag nemmere. Om det sa
er en der har problemer med at na at fa deres bgrn hentet til tiden, eller at en virksomhed
pludselig har en der gar pa barsel og er nede pa bemandingen indtil de finder en Igsning.

Spergsmal: Som en afrunding pa interviewet, vil vi gerne vide hvad du synes ger en god
projektleder til en god projektleder?

183

» Det hun mener der ger forskellen pa de gode og minde gode projekt- og byggeledere er

at de dygtige er dem der er en del af byggepladsen. Man skal passe pa at man ikke bli-
ver for smart og for overlegen, og det er der altsd nogen af dem der er. Nogle projekt- og
byggeledere kommer og er sa kloge og kan alting, og det ma man simpelthen ikke ude pa
byggepladsen. Men det er jo ganske almindelig opdragelse. Man er jo opdraget til at man
skal opfere sig paent over for andre folk, n&r man kommer og snakker med dem. Det er bare
noget folk glemmer nogen gange. Man skal ikke komme fra en universitetsuddannelse og
sa ga ud til en VVS mand der har arbejdet i 30 ar og begynde at forteelle ham hvordan han
skal gere tingene. Man er selvfglgelig ogsé nedt til at vise, at man er den der bestemmer,
men det kan man ogsa sagtens gare med respekt over for andres fagligheder. Som projekt-
og byggeleder skal man gare sig fortjent til respekten fra folkene pa byggepladsen, og den
kommer nar man interesserer sig for dem pa pladsen, snakker paent til dem, hjeelpe dem
hvor man kan og lytte til dem. Det er det samme med tidsplanen. Det er hende der laver den
og styrer den, men de ma gerne komme med inputs. Nogle gange kommer de og siger at
der er noget de ikke kan na, men der kan hun gere brug af hendes erfaring og sige, at det
kan det godt. Nar folkene sa kan se i den sidste ende, at de faktisk ndede tingene til tiden, sa
kommer der ogsa en masse respekt der. Hun har det dog ogsa sadan, at hvis der er nogle
handveerkere der ikke fungerer indbyrdes, sa skal de bare ikke vaere pa hendes byggeplads.
En person kan gdelaegge en hel byggeplads, og det gider hun ikke. S& ma virksomhederne
sende en anden handvaerker.

Der er ogsa sadan noget, som nar de har rigtig travlt og folkene er pa byggepladsen i
weekenden, sa sarger hun ogsa for at komme forbi i labet af weekenden, for at vise at hun
er lige sa stor en del af det. Handvaerkerne skal ikke fale at de star med det hele alene, og
hvis de har nogle spargsmal, er det vigtigt at fa det afklaret sa hurtigt som muligt.






M Kompetencer fra uddannelser

Tabel M.1. Tabellen giver et overblik over de kompetencer en studerende far fra udvalgte uddannelser (AAU,

2020a) (AAU, 2020b). Tabel 1a/3.

Bachelor i Byggeri og Anleeg

Bachelor i Arkitektur og Design

ETCS Kompetence

ETCS Kompetence

5

10

15

15

185

Rapportskrivning, Arbejdsprocesser i projekt, Vi-
denstilegnelse, Projektet mal, problem og kon-
klusion, Analyse, Formidle resultater

Beregningsmodeller, Problemstillinger, Ingenio-
rens tilgang, Informationsindhentning, Historie,
Model og visualisering i CAD, 2D Tegninger

Problembaseret lzering, Planleegning og styring
af projekt, Analyse og vurdering, Projektgrup-
pens organisering og konflikthandtering, Ingeni-
grvidenskabernes pdvirkninger af samfundet

Calculus, Differentiering og integration, Trigono-
metriske funktioner, Beskrivelse af overflader og
kurver, Differentialligninger, Grafer

Projekt: Metoder, teorier og modeller, Projektar-
bejde med mal, analyse, konklusion og problem,
Relevans af projekt, Formidling af arbejdsresul-
tater, Organisering af projektarbejde

Mekanik og termodynamik, Teorier og metode,
Argumenter for valg af lesningsmetode, Krafter
og energi

Statik og styrkeleere, modeller til eftervisninger,
Beregninger af steenger, bjeelker, gitre og ram-
mer, Kraft- og moment, Materialers mekaniske
egenskaber, Statiske modeller

Projekt: Modellering og beregninger af stalkon-
struktioner, Teorier og metoder, Byggetekniske
aspekter, Videnstilegnelse, Analyser og formidle
resultater, Planlzegge og styre projektarbejde

Linezer algebra, Programmer, Matricer, Linezer
funktion, vektorer, Matematiske teorier og meto-
der

Projekt: Infrastruktur i byomrader, Vejtrafik, regn-
og spildevand, Byernes udvikling, Beregne og
dokumentere, Simulering, Kommunikere pro-
blemstillinger og lgsninger, Formidle resultater

5

10

10

Statik og Styrkeleere, Materialeleere, Tektonisk
Design, Sammenhaeng mellem Konstruktionsty-
per og Materialer

CAD-baseret veerktej, Tekniske tegninger og
tegningsstandarder i 2D, Designprocessen,
Rumlighed, struktur og form

Problembaseret leering, Planlaegning og styring
af projekt, Analyse og vurdering, Projekigrup-
pens organisering og konflikthandtering, Ingeni-
orvidenskabernes pavirkninger af samfundet

Sammenspil mellem form, rum og konstruktion,
Formanalyser, Designe rumlige og tekniske
konstruktioner og konstruktive systemer

Projekt: Planleegge og styre projekt, Dimensio-
nere treeelementer, Indarbejde tekniske aspek-
ter i arkitekturen, Treehus byggeri, Traebeskyttel-
se og klimaskaerm, Sol og lys, 2D tegninger

Matematik, Linezere ligningssystemer, vektorer
og matricer, 2D- og 3D modellering af algoritmer
til parametriske kurver, Parametrisk design

3D-modellering integreret i designprocessen,
Standarder, metoder, teknikker og begreber,
Rendering og visualisering, 3D-modellering til
konstruktioner, detaljer og lys

Arkitekturhistorie, Ingenigrfaglige teorier og me-
toder i historisk og nutidig kontekst, Designte-
orier og metoder, Arbejde analytisk, metodisk,
teknologisk og formmaessigt

Formgivning i forskellig skala, Design, Design
og model af produkt, Formanalyse, Materialelae-
re og produktionsmetoder

Projekt: Planleegge projekt, Ingenigrmetodiske
og tekniske tilgange til design, Analysere og re-
degere, Integrere form, teknik og funktion, Pro-
duktkrav, Tekniske lgsninger, Markedsanalyse
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M. Kompetencer fra uddannelser

Tabel M.2. Tabellen giver et overblik over de kompetencer en studerende far fra udvalgte uddannelser (AAU,

2020a) (AAU, 2020b). Tabel 1b/3.

Bachelor i Byggeri og Anleeg

Bachelor i Arkitektur og Design

ETCS Kompetence

ETCS Kompetence

5

15

15

186

Aflgbsteknik og hydraulik, Teori og metode in-
den for stremninger, Veeskers og gassers fysi-
ske egenskaber, Beregne hydrostatiske kraefter,
Dimensionere pumpesystemer og strgmninger i
ledningssystemer, Behandle og fortolke data

Geoteknik, Danske landskab, Geologiske pro-
cesser, Markundersggelsesmetoder, Laborato-
rieundersggelsesmetoder, Funderingsmetoder,
Ingenigrgeologisk tolkning, Beregning af baere-
evne og seetning, Geostatiske problemstillinger

Vej og trafikteknik, Beregninger, Trafikafvikling,
Danske vejreglers begreber, principper og meto-
der til vej- og trafikplanlaegning, Analyse og de-
sign af vejtrafik og vejanleeg, Materialer

Hygrotermisk bygningsfysik og bygningers ener-
giforbrug, Varme- og fugttransport, Beregninger,
Energibehov, Opbygning af klimaskaermen, Si-
mulering, Materialer, Dimensionering, Varmeba-
lancer, Bygningsreglementets bestemmelser

Projekt: Konstruktion og energiforbrug, Teori-
er, Projektering af konstruktioner i beton og
tree. Klimateknisk analyse, Digitale modeller, La-
ster, Dimensionere konstruktionen, Elementme-
todesoftware, Samlinger, Resultater og bereg-
ninger, Lys, Digitale bygningsmodeller, Analyser

Partielle differentialligninger, Sandsynligheds-
regning, Statistik, Analyse, Beregninger, Model-
lere, lgse og formidle lgsning af problemstillinger
inden for byggeri og anleeg

Statik og bygningsmaterialers mekanik, Arbej-
de og energi, Virtuelle arbejdes princip, Analyse
af konstruktioner, Beregning af konstruktionse-
lementer i stal, tree og jernbeton, Vurdering af
konstruktioners baereevne

Betonteknologi/byggematerialeteknologi, Mate-
rialeleere i beton, tegl, tree, stal, plast mfl., Ma-
terialers sammensaetning, struktur og egenska-
ber, Begreber, teorier og metoder, Fremstille be-
ton og méle den haerdnede betons trykstyrke

Projekt: Projektering og fundering af en rumlig
stalkonstruktion, Konstruktionsfaglige principper
og teorier, Dimensionering, Rumlig stabilitet og
robusthed, Brand, Samlinger i en stalkonstruk-
tion, Geoteknisk projekteringsrapport, Cone Pe-
netration Tests og geotekniske laboratorieforsag

Fundering og jordtryk, Funderingskonstruktio-
ner, Jord- og vandtrykspavirkede konstruktio-
ner, Stremningsproblematikker for grundvand,
Dimensionering og beregninger, Pzelefundering,
Grundvandsstremninger i jord, Analysere pro-
blemstillinger

5

Statik og styrkeleere, Opbygning af hus, Tekto-
nisk design, Styrke og materiale, Arkitektonisk
kvalitet, Klimateknisk design, Dagslys, brand og
lyd, Fysiske modeller, Dimensionering af traee-
lementer, Konstruktioner, Samlingsdetaljer

Ingenigrfaglig og arkitektonisk projektering, Mo-
dellering og detaljering af traebyggeri, Sam-
menhaengen mellem form, struktur og energi,
3D-modelleringsveerktgjer, BIM, Simuleringer af
energi og struktur til designudformning

Boliger og arkitekturens historiske, teknologiske
og formgivne aspekter, Kendskab til perioder,
veerker, fagpersoner, stremninger inden for tek-
nologi, samfund og arkitektur, Analyser

Design af byrum, Arkitektonisk udtryk, Skala,
Sociale og tekniske situationer, Materialernes
anvendelighed og holdbarhed, Analyser, Grafisk
praesentation, Koncepter, Tekniske og funktio-
nelle overvejeler, Geoteknik, Program

Integreret boligdesign og arkitektur, Lovbundne
funktionskrav, Statiske egenskaber, dimensio-
nering og tektonik, Tekniske installationer, Kom-
pakt bolig, Konstruktion, Visualisering, Formid-
ling, Arkitektoniske og tekniske lgsninger, Pro-
gram, Tegningsmateriale

Infrastruktur og vejteknik, Byklima, Dagslys og
komfort, Analyser, Urban densitet, Byens tekni-
ske systemer, Designkriterier, Bebyggelses pa-
virkning trafikale og daglysmaessige forhold

Matematik, Parametriske design og veerktgjer,
Optimering, Modellering af komplekse stukturer,
Dataseet og datastruktur, Partielle afledede, gra-
dienter og retningsafledede, Programmerings-
principper

Analytisk forstaelse, Historiske, teknologiske og
formgivningsmaessige aspekter, Dataindsam-
ling og datasimulering, Kendskab til perioder,
veerker og stremninger, Teknologi-, arkitektur-
og urban designhistorie

Projekt: Design og analyse af byen og byrum-
met, Vejteknik, lysforhold og bebyggelsesteet-
hed, GIS, CAD og simuleringsprogrammer, Ana-
lyse og kortlaegning, Kontekstanalyser, Bebyg-
gelsesplaner, Arkitektonisk form, rum og forlab,
Skalaforhold, typologier og trafikale forhold, For-
midling grafisk og skriftlig

Hygrotermisk bygningsfysik og funktionskrav,
Varmetransport og balancer, Bygnings indekli-
ma og klimaskaerm, Bygningers energibehov,
Beregninger, Udluftning, solvarme og oriente-
ring, Akustik, Bygningsreglementets energibe-
stemmelser, BE18
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Tabel M.3. Tabellen giver et overblik over de kompetencer en studerende far fra udvalgte uddannelser (AAU,

2020a) (AAU, 2020b). Tabel 1¢/3.

Bachelor i Byggeri og Anleeg

Bachelor i Arkitektur og Design

ETCS Kompetence

ETCS Kompetence

5

15

187

Kontinuummekanik, rumbjeelker og stabilitet,
Speendings- og tejningsbegreber, Kinematiske,
statiske og konstitutive betingelser for rumbjeel-
ker, Bgjning, forskydning og vridning

Dynamiske laster, Analyse af konstruktions-
samlinger og afstivende konstruktionselemen-
ter, Strukturelle egenskaber, Samlingers opbyg-
ning, Dimensioneringen

Projekt: Bygge- og anleegskonstruktion, Beeren-
de konstruktioner, Geoteknik, Dimensionerings-
metoder, Interaktionen mellem byggeriets par-
ter, Udferelsesmetoder og planlaegning af ud-
forelsen, @konomi og rentabilitet, Tids- og ar-
bejdsplaner, Materiel og bemanding i projektets
udferelse, Videnskabelig metode, Empiriske og
teoretiske undersggelser, Formidle resultater

Projektledelse og gkonomi, Budgettering, En-
treprengrskab, Projekiplanlaegningsveaerktgjer,
Tids- og ressourceplaner, Organisations-,
motivations-, kommunikations- og entrepre-
nerskabsteorier, Arbejdsmiljg, sikkerhed og
sundhed pa byggeprojekter, Ledelse, Samar-
bejdsformer, Lean construction

Speendebeton, elementbyggeri og interimkon-
struktioner, Betonkonstruktioner, Statiske prin-
cipper, Samlingsdetaljer, Indrette og vurdere en
byggeplads, Praktiske udferelse af betonkon-
struktioner, Dimensionere elementbyggeri og
byggepladsen, jordarbejde, betonarbejde, ar-
meringsarbejde og forskallingsarbejde

5

15

20

Analyse af vind, vand og stegj i byens rum,
Designprocessen, Byens hydrologi og afstrgm-
ningsforhold, Klimaets pavirkning af design, Pa-
rametrisk modellering, Designoptimering, Sce-
narier af arkitektoniske konsekvenser

Bygningsprogrammer, Analyse af kontekst,
funktioner, teknik og form, Bygningers histo-
riske, teknologiske og formgivningsmaessige
aspekter, Designparametre, Designprocessen,
Koncepter, Grafisk preesentation

Projekt: Integreret design, Organisere og dimen-
sionere bygning og rum ud fra ingenigrfaglige,
funktionelle, menneskelige og eestetiske hen-
syn, Lysabninger ift. indeklima, energi, sestetik
og funktion, Konstruktiv system, Arkitektonisk
bygning, Flow, Analysere og optimere energifor-
brug, Indeklima, Simuleringer, Design af klima-
skeermen

Konstruktioner, Undersage forskellige lasninger
byggeteknisk, arkitektonisk og gkonomisk, Prin-
cipper og dimensionering af konstruktioner i be-
ton, tree og stal, Samlinger og stabilitetsfaeno-
mener, FE-metoden, Statiske beregninger, Tek-
nisk og arkitektonisk projektering

Bygningens installationer, Ventilationssystemer,
Hygrotermisk bygningssimulering, Digital mo-
dellering og simulering af tekniske systemer, Kili-
mateknisk analyse, Vurdere forskellige lgsnin-
ger, Indeklima og funktionskravs pavirkning af
arkitekturen

Projekt: Integreret design, Arkitektonisk kvalitet,
Dimensionering af konstruktionstekniske og in-
deklimatiske aspekter, Analyser sestetiske, tek-
niske og funktionelle lgsninger, Samfundsmees-
sige, tekniske og kulturelle aspekter, Preesen-
tere projekt gennem grafisk materiale, Beeren-
de konstruktioner, Bygningsskala, Funktionelle,
tekniske og eestetiske betingelser, Optimering af
konstruktions- og klimatekniske forhold
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M. Kompetencer fra uddannelser

Tabel M.4. Tabellen giver et overblik over de kompetencer en studerende far fra udvalgte uddannelser (AU,
2020a) (AU, 2020b) (UCN, 2020). Tabel 2a/3.

Bachelor i Byggeri

Bygningskonstrukter

ETCS Kompetence

ETCS Kompetence

10

10

10

10

188

Lineaer algebra og calculus, Beregninger med
matricer og vektorer, Differentialregning, Sand-
synlighedsteori og statistik, Integraleregning

Materialelzere og statik, Stalkonstruktioner, Be-
regninger af konstruktionselementer, Forstaelse
af deres statiske virkemade og deformation, Ar-
kitektonisk form og udtryk, Analyse og design
af konstruktioner, Strukturelle systemer, Labora-
torieforsag, Kreefter, Stabilitet, Konstruktionsud-
formning og analyse

Grundlzeggende geoteknik, Landskabsgeologi
med fokus pa danske forhold, Identificere og ka-
rakterisere forskellige jordarter, Foretage simple
analyser, Design af fundamenter, Ingenigrgeo-
logiske egenskaber, Baereevne af fundamenter

Bygveerkers form og funktion, Projekt- og grup-
pearbejde, Rapportskrivning, Ingenigrmaessige
og arkitektoniske arbejdsmetoder og sammen-
spil, Konstruktioner, Programmering, MATLAB,
Visualisering, Sammenligning mellem beregnin-
ger og computerprogrammer, FE-metoden, Pro-
blem, designproces, analyse og resultater

Videregaende calculus for ingenierer, Vektora-
nalyse, Lasning af problemer relateret til byg-
geri, infrastruktur, bygningsdesign, Analytisk til-
gang, Matematiske modeller, Optimering og
formgivning, Analyse af dynamiske processer

Betonkonstruktioner, Beton som konstruktions-
materiale, Mekaniske egenskaber, Arkitektoni-
ske kvaliteter, Analysere betonkonstruktionsele-
menter, Betons tektoniske kvaliteter, Forsag

Materialelzere og statik, Fokus pa bjeelker og
rammer, Kontinuummekaniske sammenhaenge,
Matematiske modeller, Analyse af rumlige ram-
mekonstruktioner, Bygningsmekanik, Strukturel-
le systemer, Sammenhaeng mellem statiske sy-
stemers form og funktion, Sammenligne mélte
og beregnede veerdier

Husbygning, Ingeniermaessige og arkitektoni-
ske forhold, Tekniske forhold omkring husets
konstruktion, Fundering, Brand-, og lydisolering,
Dagslysindfald, Teoretiske og fysiske betragtnin-
ger, Digitale modeller, Byggepladsbeseag, Tveer-
fagligt projektarbejde i grupper, Sgge informa-
tion om tekniske forhold og lovmaessige krav,
Materialer, Bygningsfysik, Geoteknik, Analyser

Mekanik, termodynamik og partielle differen-
tialligninger, Analyser og matematiske meto-
der, Energiformer og energiudvekslingsproces-
sor, Kelemaskiner og varmepumper

30

30

30

Boligbyggeri, Tveerfagligt projekt, Erhvervets
praksis, Kommunikationsteorier og metoder,
Digitale medier, Veerktajer og standarder til
dokumentation og kommunikation, Grundleeg-
gende faglige og tekniske discipliner, Forstaelse
for udferelsesmetoder, Planleegning og sam-
arbejde, Matematiske og bygningsfysiske
principper, Grundleeggende statik, energi og
installationer, Branchens parter, professions-
omrader, Indsigt i byggeprocessen, Veerktejer
til projektledelse, Veerktgjer der anvendes
inden for landmaling og afszetning, Indsamling,
analyse og bearbejdning af information,
Projekterings- og produktionsmetoder,
Strukturere gruppernes arbejde

Byggeri op til 22 etage, Tveerfagligt projekt,
Faglige problemstillinger, Dokumentation og
kommunikation, Faglige og tekniske discipliner,
Arbejdsmetodik, Forstaelse for udferelses-
metoder til planleegning, samarbejde og leering,
Miljgmaessige, gkonomiske, teknologiske og
sociale aspekter i produktionsprocessen,
Retsregler og kontraktforhold, Produktions-
begreber og -metoder, Digitale bygnings-
informationsmodeller, @konomistyring,
Specifikke produktionsveerktgjer, Metoder og
til indsamling, analyse og bearbejdning af
information, Samarbejdspartnere og brugere,
Projekterings- og produktionsfaglige metoder,
Kvalitetssikring, Strukturelle sammenhaenge,
Udbuds-, aftale- og organisationsformer

Erhverv og preefabrikation, Tvaerfagligt projekt,
Veerktgjer og standarder til dokumentation og
kommunikation, Industrielle produktions- og
udfarelsesmetoder, Konstruktioner, Planlzeg-
nings- og styringsveerktgjer, Tekniske instal-
lationer, Statiske principper, Matematiske- og
fysiske beregningsmetoder, Styring af virksom-
hedsgkonomi og personaleadministration,
Forstaelse af erhvervets praksis, Retsreglers
opbygning, Juridiske metode, Etablering af egen
virksomhed, Organiseringsformer, Strategier og
forretningsplaner, Sociale og kulturelle forhold,
der har indflydelse pa etablering, drift og
administration af virksomhed, Projektledelse

af bygge- og anleegsproduktion, Digitale
systemer, Optimering af informationsflow i et
bygge- og anlaegsprojekt, Risikovurdering,
Ledelse og planleegning
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Tabel M.5. Tabellen giver et overblik over de kompetencer en studerende far fra udvalgte uddannelser (AU,
2020a) (AU, 2020b) (UCN, 2020). Tabel 2b/3.

Bachelor i Byggeri

Bygningskonstrukter

ETCS Kompetence

ETCS Kompetence

5

15

10

o o0 o0 O;

189

Sundhed, komfort og produktivitet i bebygget
miljg, Indeklimaets pavirkning af menneskers
sundhed, produktivitet og komfort, Tekniske pa-
rametre og mekanismer, i samspil med arkitek-
tur, Luftkvalitet, Lys, Lyd, Laboratorie- og feltun-
dersggelser, Akustisk miljo

Byggeriets processer, Byggeriets interessenter,
Rammebetingelser, aftale- og kontraktforhold,
Ledelses- og styringsmaessige opgaver, Indsigt
i planlaegning, projekteringsledelse og byggele-
delse, Byggeriets faser, Entrepriseformer, Pro-
jektledelsesteorier, Kvalitets-, gkonomi-, og tids-
styring, Organisation, Interessenter

Bachlorprojekt:  Bygningskonstruktion, Infra-
struktur, Geoteknik, Konstruktioner, Indeklima
og bygningsfysik, Teknisk og naturvidenskabe-
ligt fundament, Matematiske teorier og metoder,
Materialelzere, Beeredygtigehed, Installationer,
Byggeprocesser, Arbejdsmetoder, Losning af
tveerfaglige problemer i byggeriet, Planlaegning
og koordinering, Projektarbejde, Videnskab-
steori, Produktudvikling og entreprengrskab,
Vindpavirkninger, Digitale veerktgjer, Udvikle
simple beregningsmodeller gennem computer-
programmering, Selvsteendigt og professionelt
i ingenigrfaglige og tveerfaglige samarbejder,
Varetage simple forskningsopgaver, Analyser

Boligbyggeri, Ingenigrmaessige og arkitektoni-
ske forhold, Analysere, designe og projekiere
bygninger, Baerende konstruktion i beton, Geo-
tekniske forhold, Dokumentation af energifor-
brug, Brand og stgj, Digitale modeller, Arbejde
i grupper, Boligens tektonik

Mekanik, termodynamik og partielle differential-
ligninger

Materiale- og produktionsteknologi, Materialers
arkitektoniske, kemiske, termiske og mekani-
ske egenskaber, Produktion, Laboratorieekspe-
rimenter, Fabrikationsprocesser og nagglekarak-
teristika for trae, metal og beton

Stremningslaere for ingeniarer
Digitale veerktajer i byggeriet
Statistik og Machine learning
Videnskabsteori for ingeniarer

Specialisering inden for bygningskonstruktioner

30

30

30

30

Renovering, Tveerfagligt projekt, Kommunika-
tionsteorier og metoder, Konstruktioner, Baere-
dygtighed, Tekniske installationer, Statiske
principper, Anvendelse i praksis, Energioptimeret
renoverings- og ombygningskoncepter, Indsam-
ling, analyse og bearbejdning af information,
Sociale, kulturelle og etiske forhold i forbindelse
med produktion, Udbudsprocesser, Styringen af
byggeprojekter fagligt, tidsmaessigt, skonomisk
og juridisk, Kvalitetssikring, Byggetekniske
lesninger, Renovationer og ombygninger

Etageboligbyggeri over 3 etager, Tveerfagligt
projekt, Sociale, miljgmaessige, skonomiske og
teknologiske aspekter i produktionsprocessen,
Kommunikationsteorier og metoder, Formidling
af byggefaglige problemstillinger, Produktions-
og udfarelsesmetoder, Konstruktioner, Tekniske
installationer, Statiske principper, Indsamling,
analyse og bearbejdning af information, Sam-
arbejdspartnere og brugere, Planlaegning og le-
delse af produktionsprocessen, Lasningsmodel-
ler, Analyser, Digitale bygningsinformationsmo-
deller, Overfere og udtreekke data mellem for-
skellige informationssystemer og fagmodeller,
Optimering af produktionen

Praktik, Praktiske arbejde i en virksomhed,
Virksomheds organisationsmaessige, gkono-
miske, administrative samfunds- og arbejds-
maessige forhold, Bygningskonstruktarens
metoder og redskaber, Teoretiske og praksis-
neere problemstillinger, Lasningsmodeller,
Interessenter, Indga i faglige og tvaerfaglige
samarbejder, Tage ansvar

Bachelorprojekt, Viden om og forstéelse af
principper, teorier og metoder inden for
ledelse, projektering, planleegning, Udferelse
af komplekse bygge og anlaegsopgaver,
Videnskabsteoretiske begreber og metoder,
Formidling, Virksomhedsetablering, -drift og
-organisation, Samfundsmaessige og teknolo-
giske forhold, Energi, arbejdsmilje og baere-
dygtighed, Ledelsesmeessige, sociale og
kulturelle aspekter i udformning af og i sam-
arbejde om byggeopgaver, Digitale program-
mer og systemer, Inddrage relevant forskning
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Tabel M.6. Tabellen giver et overblik over de kompetencer en studerende far fra udvalgte uddannelser (AAU,
2020a) (AAU, 2020b) (AU, 2020a) (AU, 2020b). Tabel 3a/3.

Kandidat i Byggeledelse

Kandidat i Byggeri

ETCS Kompetence

ETCS Kompetence

15

15

30

190

Projekt: Projektledelse og produktion i bygge-
riet, Indsamle og analysere data, Omkostnin-
ger, Procesforleb, Samspil mellem involverede
parter, Virksomheds relation til byggeproces-
sen, Kundekrav, myndighedskrav, kvalitetskrav,
Proces- og produktmodeller, Implementering

Byggeprocessens styringsomrader, Styringsrol-
ler, Konflikthandtering, Logistik ved opferelse af
byggerier, Kvalitetsstyring, @konomistyring, Fa-
cility management, Byggeprocessens faser

Byggeriets rammebetingelser, Byggepolitik, Hi-
storisk udvikling, Samfundsmaessig betydning,
Lovgivning, Arbejdsmiljg, sikkerhed og sundhed,
Aftaleforhold, Kvalitetssikring

Byggerits videnshandtering, Datamodeller, Kon-
cepter, teknologier og metoder, Handtering af in-
formationer og viden, Digitale bygningsmodeller,
IT-stattet informations- og vidensdeling, Udvik-
ling af system og implementering, Brugerbehov,
Evaluering af systemer

Projekt: Ledelsessystemer i byggeriets virksom-
heder, Tekniske, gkonomiske, sociale og organi-
satoriske systemer, Virksomhedens langsigtede
udvikling, Virksomhedssystemer og udviklings-
planer, Forbedringer, Strategiske planer og for-
andringer, Tiltags gennemforelse i praksis

Byggeriets informationshandtering, Udvikle
og analysere modeller, Processer, Produki-
og procesmodeller, Datarepraesentationer,
Simulerings- og analysesystemer integreret
med modeller, Standarder, Udvikling og im-
plementering af strategier mellem aktorer,
BIM

Udvikling af kvalitets-, risiko- og projeksty-
ringssystemer, Forretningsprocesser og forsy-
ningskaeder, Planleegning, styring og optime-
ring, Risiko- og gskonomiledelse af produktioner,
Strategisk element i organisationen

Strategi og maling af preestationer, Analyse,
udvikling og implementering af strategi, Forsta
og analysere virksomhedens valg af strategi

Projektorienteret forlgb i en virksomhed, Plan-
leegning og styring af tid, skonomi, kvalitet, sik-
kerhed og miljg, Realisering af lgsninger, Ledel-
se, Samarbejdsformer, Sociale og arbejdsmilja-
maessige forhold, Kommunikation, Formelle reg-
ler og administration

5

Numerisk matematik, Matlab, Analysere og for-
tolke eksperimentelle resultater ved hjeelp af
forskellige numeriske discipliner. Simulere kom-
plekse problemer inden for anleegsarbejde ved
hjeelp af en matematisk model, og derefter for-
tolke resultater

Risiko- og palidelighedsanalyse i ingenigrviden-
skaben, Sandsynlighedsteori og statistik til at
modellere usikkerheder i tekniske problemer, Si-
muleringer

Integreret energidesign, Indeklima og miljg, In-
tegreret design som en arbejdsproces, Bereg-
ninger af indeklima og energiforbrug, Analytiske
metoder og simuleringsprogrammer

Avanceret planleegning og styring af pro-
jekter, Planlaegningsteknikker, Lokationsbase-
ret planlaegning, Programmer, Optimering af
byggeprocesser, Netvaerksdiagrammer, Gantt-
diagrammer, Arbejdsfordelingstrukturer, Aktivi-
tetsbaseret planleegning, Ressourcestyring

LEAN, Implementering af lean i byggeriet, Op-
timering af produktions- og designopsaetningen,
Forbedre og aendre processer, Spild i byggepro-
cesser, Konstruktion som produktionssystem,
Holdarbejde og samarbejde i lean som et socialt
paradigme, Forandringsledelse

Design af stalkonstruktioner, Stal som konstruk-
tionsmateriale, Stalkonstruktioner designet ved
hjeelp af modeller, der simulerer modellens fy-
sik. Energimetoder og teori om plasticitet, Mo-
dellere stalstrukturer, Stabilitet, Identificere kriti-
ske aspekter af designet

Forskningsmetoder inden for byggeri og arkitek-
tur, Foretage uafhaengig, original og kritisk forsk-
ning om et bygge- eller arkitektonisk emne, Kri-
tisk gennemgang af litteratur, Fortolke resultater,
Designe forskningsprojekts aktiviteter og plan

Anvendelse af innovation i ingenigrfaget, Me-
toder, teorier og ledelsesformer, Forretnings-
modellering, Innovationsproces, Gruppearbejde
med feelles vision, fokus og skiftende lederskab

Strukturelle begreber, Forestille, modellere,
analysere og designe strukturer, Kritisk evalue-
ring, Analysere statisk opfarsel, Stabilitet, Evalu-
ere forskellen mellem fysisk struktur og model-
leret struktur. Simuleringer
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Tabel M.7. Tabellen giver et overblik over de kompetencer en studerende far fra udvalgte uddannelser (AAU,
2020a) (AAU, 2020b) (AU, 2020a) (AU, 2020b). Tabel 3b/3.

Kandidat i Byggeledelse

Kandidat i Byggeri

ETCS Kompetence

ETCS Kompetence

30

191

Speciale: Kritisk vurdere viden, Forskning, Gen-
nemfgrte analyser, Praesentere resultater og
konklusioner, Videnskabelige og ingenigrfaglige
aspekter, Akademiske kundskaber, Tidsplaner,
Inddrage relevant litteratur, Databehandling, Ud-
vikle nye lgsninger, Dialog med interessenter

10

10

10

30

Analyse og design af betonstrukturer, Kon-
struktionsteknik, Designes ved hjeelp af model-
ler, Simuler modellens fysik, Identificere kritiske
aspekter af design, Fysisk opfarsel af strukturer,
Kritisk vurdere materialemodellering af stal- og
betonkonstruktioner, Samlinger og detaljer

Treestrukturer, Forstaelse af opferelsen af tree-
strukturer, Praktiske anvendelser, Design af tree-
strukturer, Beregninger, Modellering af tree- og
traestrukturer ved FE-metoden, Baerende kon-
struktioner, Eurocode 5, Samlinger

Innovative byggeprocesser, Bedste praksis, Hel-
hedsorienteret byggeproces, Involvering af rele-
vante interessenter og brugere, Effektivitet, Or-
ganisering af processen i forhold til kontrakt-
former, gkonomisk optimering, omkostnings-
fordel-analyse, kommunikation, forandringsle-
delse, Brugerkrav og behov, Projektledelse

International byggelovgivning, Juridiske konse-
kvenser i alle stadier i byggeprojekter, Interna-
tionale konstruktionsaftaler, Retssystemer, FI-
DIC, Parternes rettigheder og forpligtelser, Ana-
lyse, Byggeaftaler, Ingenigrs, arbejdsgivers og
entrepreners rolle, rettigheder og forpligtelser,
Overtraedelse af kontrakter

Entrepriseledelse, Planlaegge og styre bygge-
projekt i udfgrelsesfasen, Tilbudskalkulationen,
Praktisk anvendelse af teori og metoder, Ind-
hentning af priser, Tidsplanleegning, Lean, Sta-
deregistrering og tilsyn, Kvalitetssikring, Ledel-
sesmetoder af relevans, Adfeerdsdesign, Inter-
essebaseret forhandling

Jura og byggeri, Byggeriets parter juridiske an-
svar og pligter, Love, bekendtgerelser og aftale-
betingelser, Udbudslovgivning, Tilbudslov, Juri-
diske betydning af aftalesedler, byggemaderefe-
rater, tilsyn og skaderegistrering, Voldgiftsretten
og Klagenzsevnet for Udbud, Byggeloven

Speciale: Videnskabelige teorier og metoder,
Arbejde med fagligt afgraenset emne, Identifice-
re, formulere og lgse en faglige problemstilling,
Definere og opstille testbare hypoteser, Kritisk
diskutere og perspektivere, Litteratur, Formidle
resultater, Planlzegge projekt
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