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Synopsis:

Dette kandidatspeciale omhandler loka-
tionsbaseret tidsplanleegning og hvordan
dette kan skabe veerdi for entreprengr-
virksomheden A. FEnggaard. Rapporten
indledes med en tematisering af bygge-
branchen og hvilke udfordringer denne
rummer. Motivationen samt relevansen
for at undersgge dette emne skyldes at
byggebranchen generer omkring 6-9 % af
Danmarks bruttonationalprodukt, men
det har dog vist sig at byggebranchen
halter efter i produktivitet. Det viser
sig ogsa at byggerier i Danmark ofte
overskrider budget og tid, grundet darlig
planlaegning. Baseret pa tematiseringen
og ét indledende interview blev fglgende
problemformulering udfeerdiget:

Hvordan kan lokationsbaseret tidsplanlceg-
ning skabe veerdi for A. Enggaard?

Projektets empiriske data er indsamlet ved
at interviewe projektledere fra virksom-
heden. Sekundeer litteratur er udarbejdet
gennem et litteraturstudie om emnet. En
analyse af interviewene gennemfgres, ba-
seret pa det fundne i litteraturstudiet. En
forbedret tidsplan preaesenteres som lgs-
ningsforslag til problemformuleringen slut-
teligt i rapporten.







Abstract

This Master’s thesis investigates Location-Based Scheduling and how this can create value
for the Danish contractor A. Enggaard.

The thesis begins with a thematization of the building industry and which challenges it
faces. The building industry generates about 6-9 % of Denmark’s Gross Domestic Product,
but it has been found that the building industry is lagging in productivity. It also turns out
that construction projects in Denmark often exceed budget and time due to poor planning.

The most commonly used method for time and resource planning in construction projects
is activity-based scheduling, the Critical Path Method (CPM), since it was introduced in
the late 1950s. Over the years, it has proven to be a very effective method for scheduling
projects. However, the CPM method has been criticized, especially in construction projects,
for not adequately supporting construction management during execution and for not
creating a continuous and thus better financial flow of resources.

Based on the thematization and one initial interview, the following problem formulation
was prepared:

How can location based scheduling create value for A. Enggaard?

The thesis’ empirical data is collected through qualitative interviews with project managers
from A. Enggaard. Secondary literature has been prepared through a literature study on
the subject.

The location-based scheduling (LBS) method has also been developed with the purpose to
plan and manage workflow and with the addition of resources can therefore be expected to
provide a useful alternative to CPM. Although LBS has a long history and is well-grounded
in theory, the method generally has not had much interest in the Danish building industry.

An analysis of the interviews was conducted and compared with the findings in the
literature study. A solution as a product for the problem formulation is presented at the
end of the thesis.

This thesis summarizes the results of the application of LBS on one of A. Enggaard’s
projects during construction. The purpose has been to evaluate the result of using LBS
instead of CPM. The study concludes, in accordance with statements from the project
managers from A. Enggaard, that the main benefits of using LBS are an improved overview
of the schedule, a clearer focus on workflow and resources, and a better basis for project
control. Theoretically, it has been shown that the project execution time is shortened by
five weeks, without changing the recourses, but simply by using location-based scheduling.

Keywords: Location-Based Scheduling (LBS), Activity-Based Scheduling, Critical Path
Method (CPM), Schedule Planner Standard (SPS)







Forord

Dette kandidatspeciale er udarbejdet af civilingenigrstuderende Ali Ajjawi, Barzy
Abdulmutalip og Jacob Flak Andersen pa 4. semester pa kandidaten Management in the
Building Industry ved Aalborg Universitet, i samarbejde med virksomheden A. Enggaard
A/S. Hovedemnet for dette projekt er lokationsbaseret tidsplanlaegning og spergsmalet er
om, og i s fald hvordan, lokationsbaseret tidsplanlaegning kan skabe veerdi for A. Enggaard
i den danske byggebranche.

Der skal rettes tak til informanterne fra A. Enggaard, der tog sig tid til at deltage i
interview, dele ud af viden og erfaring. Specielt tak til projektleder Kasper Winther Larsen
for at stille sit projekt til radighed, og for yderligere undersggelse.

Tak til Jeppe Harbo fra Exigo A/S for radgivning til udarbejdelse af tidsplaner i Schedule
Planner Standard. Endeligt stor tak skal der ogsa lyde til vejlederne Simon Christian
Swanstrom Wyke og Lene Faber Ussing, for kyndig vejledning og sparring.

Relevans og motivation

Relevansen for denne rapport er bygget pa projektgruppens erfaringer fra tidligere
semesterrapporter og byggebranchen. Projektgruppen har gennem tidligere rapporter og
virksomhedsophold faet et bedre billede af nogle af byggebranchens udfordringer, sasom
tid- og budgetoverskridelser. Projektgruppen har tidligere oplevet at f.eks. tidsplaner kun
haenger og pynter pa nogle af de forskellige byggeprojekter gruppen tidligere har stgdt pa.

Den danske byggebranche er ved at blive mere digitaliseret, hvilket ogsa giver nye
muligheder for byggeprojekter. Projektgruppen har erfaret at virksomhederne anvender
nye tiltag indenfor digitalisering, for at forbedre og effektivisere processer, f.eks. ved brug

af 3D modeller og digital opgaveplanlaegning.

Grundet digitaliseringen af byggebranchen, er projektgruppen interesseret i at arbejde
med et produkt der hjeelper denne rejse og som kan anvendes pa arbejdsmarkedet. Det
har derfor veeret i projektgruppens interesse at efterlyse problemstillinger og udfordringer
i byggebranchen, som kan forbedres og effektiviseres ved brug af digitale veerktgjer.

Motivationen for denne rapport er at undersgge de muligheder, der er for at undga eller
formindske ekstra omkostninger, forbundet med byggeprojekter i udfgrelsesfasen, ved at
optimere processen for tidsplanleegning. Denne rapport vil derfor undersgge problemer og
udfordringer i forhold til projektet Tranders Hgje Friplejehjem, der ogsa kan relateres til
resten af den danske byggebranche.

vil
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Laesevejledning

I denne rapport anvendes Harvard-metoden til kildehenvisningerne. Dette er valgt da
Harvard-metoden skaber et nemt og simpelt overblik til netop denne type rapport. Bagerst
i rapporten findes en litteraturliste. Hvis der er benyttet flere kilder af den samme forfatter,
indikeres dette med a,b,c og sa videre. I litteraturlisten er yderligere relevante informationer
om kilden angivet.

Alle tabeller og figurer i rapporten er blevet nummereret efter kapitlet de optraeder i, samt
hvilket nummer i kapitlet de har. Et eksempel herpa kan veere at figur 8 i kapitel 5 hedder
figur 5.8. Hvis en figur eller en tabel ikke har en kildehenvisning, er denne udarbejdet af
projektgruppen.

Rapportstruktur
Strukturen pa dette denne rapport er baseret pa problembaseret leering (PBL), fra Aalborg
Universitet og er visualiseret pa figur 1. Ved at fglge pilene mellem kapitlerne er strukturen
1 rapporten vist.

\
6 Praesentation og
1 Introduktion analyse af
interview
A\ \
2 Tematisering 7 Losningsforslag
\ \
3 8 Diskussi
Problemformulering ISKUSSION
Y \
4 Metode 9 Konklusion
A Y
5 Litteraturstudie 10 Perspektivering

Figur 1. Rapportstruktur

viii



Indholdsfortegnelse

Titelblad iii
Abstract v
Forord vii
Relevans og motivation . . . . . . . . .. ..o vii
Leesevejledning . . . . . . . .. L viii
Indholdsfortegnelse ix
Figurer xiii
Tabeller XV
Forkortelser xvii
1 Introduktion 1
1.1 Byudviklingsplan for Aalborg . . . . . . . . ... oL 1
1.2 A. Enggaard og projektet Tranders Hgje Friplejehjem . . . . .. . ... .. 3
1.3 Indledende problemformulering . . . . . . . ... .. ... ... ... 6
2 Tematisering 7
2.1 Tid- og budgetoverskridelser i den danske byggebranche . . . ... ... .. 10
2.2 Observationer pa byggepladsen og interview med projektlederen . . . . . . . 13
2.2.1 Sikkerhed og sundhed . . . . . .. ... ... 13

2.2.2  Kommunikation mellem totalentreprengr, underentreprengrer og
radgivere . . . ... Lo 15
2.2.3 Anvendelse af digitale veerktgjer til byggeriet . . . . . . . .. .. .. 15
2.2.4  Kvalitetssikring af byggeriet . . . . . . . .. ..o 16
2.2.5 Vidensdeling . . . . .. .. . 17
2.2.6 Tidsplanleegning . . . . . . .. ... o 17
2.3 Delkonklusion . . . . . . . . ... 18
3 Problemformulering 19
3.1 Afgreensning . . . . . . ... 20
4 Metodologi 21
4.1 Videnskabsteoretisk tilgang . . . . . . . ... oo Lo 21
4.1.1 Valg af videnskabsteori . . . . . . . . ... ... Lo 21

ix



Kandidatspeciale INDHOLDSFORTEGNELSE

4.2 Undersggelsesdesign . . . . . . . .. 22
4.2.1 Valg af undersggelsesdesign . . . . . . .. ... L. 22

4.3 Dataindsamling . . . . . . ..o 23
4.3.1 Litteraturstudie . . . . . . . ... 23
4.3.2 De kvalitative interview . . . . . . . ... oL 25
4.3.3 Palidelighed (Reliability) . . . .. ... ... ... .. ... ..... 27
4.3.4 Validitet (Validity) . . . . . ... ... oo oo oo 27
4.3.5 Palidelighed og Validering af lgsningsforslaget . . . . . . . . . .. .. 28

5 Litteraturstudiet 29
5.1 (@konomisk fordeling i byggeriets faser . . . . . .. ... ... ... ... 31
5.1.1 Andringer i lgbet af byggeriets faser . . . . . . ... ... ... 31
5.1.2 Prioritering af budgettet for et projekt . . . . . . . .. ... ... .. 32

5.2 Hvad indeholder en god tidsplan? . . . . . . . . ... ... L. 32
5.3 Hvordan udarbejdes tidsplaner? . . . . . . . . .. .. oo 33
5.4 Hvilke metoder anvendes til at udarbejde tidsplaner? . . . . . . . . . .. .. 34
5.4.1 Aktivitetsbaseret tidsplanleegning . . . . . . . ... ... 34
5.4.2 Lokationsbaseret tidsplanleegning . . . . . . . . ... ... 36

5.5 Delkonklusion . . . . . . . ... 37
6 Praesentation og analyse af interview 39
6.1 Evaluering af informanterne . . . . . . . . ... o 0oL 39
6.1.1 Informant 1 . . . . . . . . . .. . 39
6.1.2 Informant 2 . . . . . . .. ... 40
6.1.3 Informant 3 . . . . . . . . . ... 41
6.1.4 Informant 4 . . . . . . . . ... 41
6.1.5 Informant 5 . . . . . . .. . ... 42
6.1.6 Informant 6 . . . . . . . . . . . ... 43

6.2 Analyse af interview . . . . . ... L 44
6.2.1 Engodtidsplan. . . . . . . ... . ... 44
6.2.2 Hvordan udarbejder informanterne tidsplaner . . . . . . . . ... .. 45
6.2.3 Veerktgjer og retningslinjer fra topledelsen . . . . . . . . . . ... .. 46
6.2.4 Hvad informanterne forbinder med lokationsbaseret tidsplanleegning 46
6.2.5 Informanternes alder og uddannelse. . . . . . . ... ... ... ... 47
6.2.6 Bygherre af projekterne og fokus pa projekt trekant . . . . . . . .. 48

6.3 Delkonklusion . . . . . . ... 49
7 Lgsningsforslag - Forbedring af tidsplan 51
7.1 A. Enggaards detailtidsplan . . . . . . . ... .o 51
7.2 Detailtidsplan i Schedule Planner . . . . . . . ... ... ... ... .. ... 53
7.3 Projektgruppens lgsningsforslag til en forbedret tidsplan . . . . . . . . . .. 55
7.3.1 Inddeling af lokationer . . . . . . . .. .. ... ... 56
7.3.2 Detailtidsplanen i cyklogram . . . . . . . ... ... ... ... 57

7.4 Delkonklusion . . . . . . . ... 59
8 Diskussion 61
8.1 Hvad indeholder en god tidsplan i praksis sammenlignet med teoretisk? . . . 61




Kandidatspeciale

Aalborg Universitet

9

8.2 Hvilke overvejelser ggres der hos A. Enggaard ved udarbejdelse af tidsplaner?

8.3 Hvilke metoder er mest udbredte til udarbejdelse af tidsplaner? . . . . . . .
8.4 Hvilke incitamenter er der for at anvende lokationsbaseret tidsplanleegning?

8.5 Hvordan kan lokationsbaseret tidsplanleegning skabe veerdi for A. Enggaard?

Konklusion

10 Perspektivering

Litteratur

Appendiks

A

B

F

G

H

Interviewguide til indledende interview med projektlederen
LBT Interviewguide

Plantegninger

Tidsplaner

Interviewdesign

E.1 Kvales kvalitative interview . . . . . . .. . ... .. oL
E.1.1 Trin 1: Tematisering . . . . . . . . . . ... oo
E.1.2 Trin 2: Design af interview . . . . . . . . . . ... ... ... .. ..
E.1.3 Trin 3: At interviewe . . . . . . . . . . ...
E.1.4 'Trin 4: Transskribering . . . . . . . . .. ... ... ... ... ... .
E.1.5 Trin 5: Analytiske metoder . . . . . . .. . ... ... ... ... ..
E.1.6 Trin 6: Verifikation . . . . . . . . ... ...
E.1.7 Trin 7: Rapportering . . . . . . . . . . ... Lo

Fieldsnotes fra interview
Ressourceregisteret - Tid

Lydfiler til interview

63
64
66
67

69

73

75

80

84

88

91

95

99
99
99
99
100
102
102
103
103

105

111

113

xi






Figurer

1.1

1.2
1.3
1.4

2.1
2.2

2.3
24

2.5
2.6

2.7

2.8

2.9
2.10

3.1

5.1

5.2

5.3
5.4
5.5
5.6

6.1
6.2

7.1

Rapportstruktur . . . . . . . . . viii

Vackstaksen vist pa midterste figur samt projektet pa nederste [Aalborg

Kommune, 2016] [A. Enggaard, 2020] . . . . . . .. . ... ... ... ... ... 2
Organisationdiagram for virksomheden A. Enggaard A/S [A. Enggaard, 2020] . 3
Arkitektforslag til det endelige design af plejehjemmet [A. Enggaard, 2020 . . . 4
Plantegning over stueetagen [A. Enggaard, 2020] . . . . .. ... ... ... .. 5

Projekt trekant, med byggeriet/projektet i midten - inspireret af Kousholt [2017] 7
Globale produktivitetsveeksts tendenser [Mischke et al., 2017] (Gul: Byggebran-

chen - Gra: Total gkonomien - Bla: Produktion, fabrikker) . . . .. .. ... .. 8
Overskudsgrad hos danske entreprengrvirksomheder [Deloitte, 2019] . . . . . . 9
Tiltag virksomhederne i bygge- og anleegsbranchen har gjort for at sikre en gget

effektiviteten [Deloitte, 2018] . . . . . . . .. ... Lo 9
Digitalisering opdelt |Deloitte, 2018] . . . . . . . . . .. .. ... ... 10
Mega projekter i Danmark, hvorpa budgettet er overskredet [Kristensen og

Flyvbjerg, 2006] . . . . . . . . 11
Faktisk udfgrelsestid ift. planlagt udfgrelsestid, maj 2016 - marts 2019

[Byggeriets Evaluerings Center, 2019] . . . . . . . . .. . ... ... ... ... . 12
Mgnsterarbejdsplads - Tjekliste til kontrol af byggepladsen, Tranders Hgje

Friplejehjem . . . . . . . . oL 14
Kvalitetssikringsprogrammet iKontrol . . . . . . .. . ... ... ... ... .. 16
Udsnit af detailtidsplan for Tranders Hgje Friplejehjem [A. Enggaard, 2020] . . 17
Problemformulering og underspgrgsmaél, for dette projekt . . . . . .. .. ... 19

Fordelingen af arbejdsgange (workflow) i Danmark - inspireret af Neve og
Wandahl [2018].. . . . . . . .. 30
Evnen til at reducere et projekts indvirkning, omkostninger og/eller effekt

gennem byggeprocesserne [MacLeamy, 2004| . . . . . . .. ... ... 31
Pengefordelingen for et byggeri - inspireret af Bygherreforeningen [2016] . . . . 32
Eksempel pa Gantt-diagram [MT Hgjgaard, 2015] . . . . .. ... .. ... .. 35
Eksempel pa netveerksdiagram [Lucko, 2008] . . . . . . .. ... ... ... ... 35
Eksempel pa en lokationsbaseret tidsplan [MT Hgjgaard, 2015 . . . . ... .. 36

Projekt trekant, med byggeriet /projektet i midten - inspireret af Kousholt [2017]| 48
Opdeling af kategorier samt svar fra informanterne . . . . . . .. ... .. ... 49

A. Enggaards detailtidsplan for Tranders Hgje Friplejehjem [A. Enggaard, 2020] 52

xiii



Kandidatspeciale Figurer

7.2
7.3
7.4

9.1

C.1
C.2
C.3
C4

D.1
D.2
D.3

G.1
G.2

Oprindelige detailtidsplan i cyklogram . . . . . . .. .. ... .. ... ... .. 54
2. sal opdelt i fire lokationer . . . . . . . ... Lo 56
Forbedret detailtidsplan i cyklogram . . . . . . . . .. ... ... ... ..... 58
Problemformulering og underspgrgsmal . . . . . .. .. ... ... ... 69
Plantegning over keelderen [A. Enggaard, 2020] . . . . .. ... ... ... ... 91
Plantegning over stueetage [A. Enggaard, 2020] . . . . .. ... ... ... ... 92
Plantegning over 1. sal [A. Enggaard, 2020] . . . . . .. ... ... ... .... 93
Plantegning over 2. sal [A. Enggaard, 2020] . . . . . ... ... ... ... ... 94
Hovedtidsplan for Tranders Hgje Friplejehjem [A. Enggaard, 2020] . . . . . . . 95
Detailtidsplan for Tranders Hgje Friplejehjem [A. Enggaard, 2020] . . . . . .. 96
Forbedret detailtidsplan i cyklogram . . . . .. .. ... ... ... ...... 97
Ressourceregisteret - Tid i A. Enggaards tidsplan . . . . . . . .. ... .. ... 111
Ressourceregisteret - Tid i Projektgruppens tidsplan . . . . . . . . . . .. . .. 112

Xiv



Tabeller

2.1

5.1

6.1

7.1
7.2

Gennemsnit (36 mdr.) for entreprengrtallene hhv. januar 2019 og januar 2020

[Byggeriets Evaluerings Center, 2020] . . . . . . . . .. ... ... ... ... .. 12
Definitioner af tidsplanleegning . . . . . . . . . .. oL 29
Informanternes alder, uddannelse og kendskab til LBT . . . ... ... .. ... 47
Aktiviteter i detailtidsplanen . . . . . . . .. .. ... 51
Ressourceregisteret - Tid . . . . . . . . . . ..o 59

XV






Forkortelser

I rapporten er der anvendt nogle forkortelser. Disse er listet i det folgende:

Forkortelser

LBT

Lokationsbaseret tidsplanlaegning

KSM

Kritiske sti-metode

LBS

Location-Based Scheduling

CPM

Critical Path Method

SPS

Schedule Planner Standard

MS

Microsoft

UE

Underentreprengr

BIM

Bygnings Informations Modellering

xvii






1 | Introduktion

Dette kapitel introducerer hvad denne rapport er baseret pa, samt den byggeplads
der tages udgangspunkt i. Dette kapitel vil indeholde Planstrategi for Aalborg by og
hvordan udviklingen of Aalborg forventes at udforme sig. Endvidere vil dette kapitel ogsa
indeholde hvordan Planstrategien har indflydelse samt er relevant for byggepladsen, som
projektgruppen har et samarbejde med.

Denne rapport tager udgangspunkt i projektet Tranders Hgje Friplejehjem, i den gstlige
del af Aalborg. Byggeriet opferes som totalentreprise af entreprengrvirksomheden A.
Enggaard A/S. Indholdet af denne rapport er baseret pa udfordringer i byggebranchen
samt observationer pa byggepladsen.

1.1 | Byudviklingsplan for Aalborg

Aalborg Kommune er landets tredje stgrste, og befolkningstallet har rundet 210.000.
Befolkningstallet stiger i Aalborg Kommune med omkring 2.500 borgere om aret, hvilket
betyder at der er behov for nye boliger til at huse disse nye borgere. Den demografiske
udvikling viser at der bliver flere seldre i Nordjylland, og dermed er der ogsa her et behov
for boliger. [Aalborg Kommune, 2016]

Siden 2011 er et koncept, kaldet Planstrategi, blevet introduceret, for at udarbejde en
strategi for hvordan Aalborg by skal udvikles. I forleengelse af Planstrategien er et andet
koncept ogsé blevet introduceret. Dette har til formal at forbinde Aalborg Lufthavn, i den
vestlige del af byen, sammen med det gstliggende Aalborg. Konceptet kaldes Vaekstaksen,
og kan ses markeret med gul pa figur 1.1. [Aalborg Kommune, 2016]
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Figur 1.1. Vaekstaksen vist pa midterste figur samt projektet pa nederste [Aalborg Kommune, 2016]
[A. Enggaard, 2020]

Indenfor de sidste fa ar, har der veeret stor aktivitet i Vaekstaksen. Heri er kulturelle
byggerier, sasom Musikkens Hus og Nordkraft, blevet opfgrt. Nye lejligheder er
ligeledes blevet opfert pa Ostre Havn og generelt har havnefronten gennemgéet en stor
transformation, hvor der er blevet bygget svgmme- samt grgnne omrader, saledes dette vil
fungere som et samlingspunkt for byens borgere.

Der er blevet opfert adskillige lejligheder, af forskellige aktgrer herunder entreprengrvirk-
somheden A. Enggaard, i centrum af Aalborg, samt neer havnefronten. P4 nuveerende
tidspunkt er byggeriet i Aalborg naet til yderomraderne indenfor Vaekstaksen. Dette er
eksempelvis det gstlige Aalborg, som Tranders Hgje Friplejehjem ligger indenfor, se figur
1.1 [Aalborg Kommune, 2016].
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1.2 | A. Enggaard og projektet Tranders Hgje Friplejehjem

A. Enggaard er en dansk entreprengr- og projektudviklings virksomhed, med hovedkontor
i Svenstrup, syd for Aalborg, og er en af de stgrste virksomheder indenfor dette
felt i Danmark [Finans, 2019|. Virksomheden er en familieejet virksomhed gennem tre
generationer, som fokuserer pd ansvarlighed, traditioner og péalidelighed [A. Enggaard,
2016]. A. Enggaard har byggeprojekter over alt i Danmark, men en betydelig del af
virksomhedens aktiviteter foregér i Nordjylland og generelt Aalborg. Virksomheden har
omkring 500 medarbejdere, placeret pa byggepladser og kontorer i Danmark. Virksomheden
har tre byggeafdelinger i Danmark; Aalborg, Aarhus og Fredericia, hvoraf alle afdelinger
har egenproduktion indenfor beton og Aalborg afdelingen har ogsad indenfor anleeg, der
ogsé servicerer de andre afdelinger. A. Enggaard omsatte i 2019 for 1,92 mia. DKK [A.
Enggaard, 2020].

Opbygningen af virksomheden kan ses pa organisationsdiagrammet pa figur 1.2:

A aa
ORGANISATION 1. JUNI 2018 e A. Engg rdAss
DIREKTION
(AE)
AFDELINGS- GKONOMI/
LEDELSE ADMINISTRATION
(AE, JSK, PP) (AML)

6

BYG BYG BYG ANLAG & PROJEKT-
AALBORG AARHUS SYD MASKINER UDVIKL, OPP M
(Kst) (USK) (PP) ) (Nord: AH) ™)
(Midt/syd: AE)
5 Erhverv/OPP
Nord Midt/syd =
Projektledere P AH  AE Mg Ll
Projektledere MWL  PT
Formand Formznd Formand HC  JAS BH Vet
Formand (AE)  (JSK) L;Be
inistrati inistrati , lager (PP)
og plads
Fzlles 5
Jurist Boliger
: p
HK .
Projektering, tegnestue cs Vicevaerter
arbejdsmilje, AE Net mv
Sjakledere Sjakledere
Timelgnnede Timelgnnede Ti Ti

Figur 1.2. Organisationdiagram for virksomheden A. Enggaard A/S [A. Enggaard, 2020]

A. Enggaard har opkgbt sterstedelen af havnefronten i Aalborg, hvorpé der bliver bygget
lejligheder, parkeringshuse og erhverv [Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen, 2009]. Da det
meste af Aalborg Centrum er feerdigbygget eller i gang med at blive bygget, beveeger A.
Enggaard sig ud i yderomraderne indenfor Vaekstaksen. Et af disse projekter, som er i
udkanten af Vaekstaksen, er Tranders Hgje Friplejehjem.
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Projektet Tranders Hgje Friplejehjem

Tranders Hgje Friplehjem er et samarbejde mellem A. Enggaard, PKA og Danske
Diakonhjem, hvor A. Enggaard og PKAs fxlles interessentskab PKAE star for
finansieringen og derved er bygherre. A. Enggaard bygger som totalentreprengr og Danske
Diakonhjem er de kommende lejere af byggeriet. A. Enggaard ejer bade grunden og huset,
men der er indgaet en 30-arig lejeaftale med Danske Diakonhjem, hvor de selv drifter huset
i hele perioden og derfor bliver de ogsa behandlet som en reel bygherre [A. Enggaard, 2020.

Danske Diakonhjem har flere forskellige modeller for hvorledes deres projekter er finansieret
og dette er forste gang at denne model er benyttet, men allerede nu er endnu et Friplejehjem
pa tegnebraettet sammen med A. Enggaard, denne gang i Gellerup-omradet i det vestlige
Aarhus. Pa figur 1.3 kan en arkitektvisualisering af Tranders Hgje Friplejehjem ses.

Figur 1.3. Arkitektforslag til det endelige design af plejehjemmet [A. Enggaard, 2020]

Byggeriet gik i jorden i starten af juni 2019 og afleveringen forventes at vaere 1. september
2020. Byggeriet er kalkuleret til at koste ca. 60 mio. DKK., hvilket svarer til ca. 12.000
DKK pr. kvm.

Byggeriet er et standard betonelementbyggeri hvor der skalmures udenpé, udfgres med
fladt tag og det bestéar af tre etager, der tilsammen er ca. 4.500 kvm og en keelder pa 675
kv [A. Enggaard, 2020]. Pa figur 1.4 kan en plantegning over stueetagen ses. Resterende
plantegninger kan ses i appendiks C.
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Figur 1.4. Plantegning over stueetagen [A. Enggaard, 2020]

I alt er der 56 boligenheder fordelt pa de tre etager. Derudover er der pa hver etage et
feclleskgkken med tilhgrende opholdsstue, kontorer til personalet og i stueetagen er der en
stor aktivitetssal. Keelderen indeholder et produktionskgkken, da alt beboernes mad laves
pa stedet, samt diverse opbevaringsrum, omklaedning til personalet og teknikrum.
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1.3 | Indledende problemformulering

I det ovenstaende kapitel er fremtidige planer, byudviklingen for Aalborg by, virksomheden
A. Enggaard og projektet Tranders Hgje Friplejehjem blevet introduceret. Baseret pa dette,
opstilles den indledende problemformulering, som afgraenser problemfeltet der undersgges
narmere. Den indledende problemformulering ses i det fglgende:

Indledende problemformulering:

Huilke udfordringer er der i byggebranchen, og kan nogle of disse relatere sig til projektet
Tranders Hgje Friplejehjem under byggeperioden?

I det nzeste kapitel bliver konkrete udfordringer i byggebranchen tematiseret, hvorefter
det undersgges hvorvidt nogle af disse udfordringer er relaterbare til Tranders Hgje
Friplejehjem gennem ét byggepladsbesgg og ét indledende interview med projektlederen.




2 | Tematisering

Dette kapitel indledes med en introduktion aof den danske byggebranchen, herunder
storrelsen samt wudfordringer relateret til branchen. Herefter wvil en presentation aof
observationerne samt emner, der er observeret i lgbet af ét byggepladsbesgg og ét semi-
struktureret interview med projektlederen for Tranders Haje Friplejehjem, blive preesenteret.

Byggebranchen er et af hovedelementerne i den danske gkonomi, idet den genererer ca.
6-9 % af bruttonationalproduktet i Danmark [Dansk Byggeri, 2019b|. En effektivisering af
produktiviteten i byggebranchen vil derfor bidrage til en betydelig forbedring af gkonomien,
og vil medvirke til at haeve velstanden i samfundet og generelt have positive virkninger. Pa
trods af stgrrelsen og dens indflydelse opfattes byggebranchen som veerende problematisk
og betydelig fejlfuld [Dansk Byggeri, 2019a).

Byggebranchen er udfordret pa flere omrader og ifplge Anleegsteknikforeningen [2017] kan
byggebranchen kritiseres pa "...den lave produktivitet, organisering af byggeriets parter,
byggeprocessen og kvalitet af det leverede bygueerk”. Disse nsevnte omrader er aftheengige af
hinanden i mindre eller stgrre grad, se figur 2.1, da disse har indflydelse pa kvalitet, pris
og/eller tid.

Pris

Kvalitet Tid

Figur 2.1. Projekt trekant, med byggeriet/projektet i midten - inspireret af Kousholt [2017]

Hvis der eksempelvis gnskes hgj kvalitet af byggeriet, vil det typisk tage leengere tid at
udfgre eller at prisen bliver hgjere. Det kan derfor siges at hvis der gnskes et hgjere eller
lavere niveau pa en af de tre parametre, sa péavirker det de andre parametre.

En rapport, udfgrt af konsulentvirksomheden McKinsey, forteller om hvor meget
produktiviteten halter i byggebranchen, grundet branchens store fremgang i volumen og
kompleksiteten af projekter. En anden arsag til at tallene og produktiviteten halter, er
ogsa at en del af arbejdet er flyttet veek fra pladserne og ind pa fabrikker. Gabet mellem
veeksten i branchen og manglen pa veekst i produktiviteten har veeret skyld i, at det i den
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internationale bygge- og anlaegsbranche hvert ar koster omkring 9,7 billioner DKK, se figur
2.2. Dette svarer til 16 % af den samlede produktionsveerdi i den internationale bygge- og
anleegsbranche. [Mischke et al., 2017]

I Danmark er produktionsveerdien af bygge- og anlaegsbranchen pa 175,3 mia. DKK, men
ved at forbedre produktiviteten, effektivisere processer og seenke antallet af fejl og mangler,
blot nogle fa procent, kan der spares store summer. [Dansk Byggeri, 2019b]
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Figur 2.2. Globale produktivitetsveeksts tendenser [Mischke et al., 2017] (Gul: Byggebranchen -
Gra: Total gkonomien - Bla: Produktion, fabrikker)

Rapporten Reinventing Construction: A route to higher productivity, belyser produktivi-
teten som en af branchens store udfordringer. Rapporten praesenterer bl.a. hovedarsager-
ne til darlig produktivitetsveekst i byggebranchen. Rapporten undersgger ogsad méader at
"genopfinde" byggebranchen, for at opna hgjere produktivitet, som f.eks. ved digitalise-
ring. Ressourcer kan planlegges bedre og det kan forbedre flowet i et byggeprojekt, hvis
der kommunikeres bedre om behovet for hvad og hvornar. [Mischke et al., 2017]

Ifplge Deloitte [2019] og som vist pa figur 2.3, er entreprengrerne i den danske byggebranche
pressede pa indtjeningen, og overskudsgraden viser en faldende tendens og dette skyldes
bl.a. en lav produktivitet. Den faldende tendens geelder ogsa for A. Enggaard, der i 2019
praesenterede en lavere top- og bundlinje i forhold til de foregaende ar [A. Enggaard, 2020].
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Figur 2.3. Overskudsgrad hos danske entreprengrvirksomheder [Deloitte, 2019|

Den enkelte entreprengrvirksomhed kan selv pavirke produktiviteten, ved at optimere
elementer som planleegning, ledelse og samarbejde, men ogsd med en optimering af
processer og anvendelse af IT. En spgrgeskemaundersggelse viste at 64 % af virksomheder
i den danske bygge- og anleegsbranche, har gget effektiviteten og produktiviteten ved at
fokusere pa opgaveplanlaegningen, se figur 2.4. [Deloitte, 2018|

Digitalisering [INNINEGGEGEENN /3%
Fokus pa opgaveplanlegningen [N 4%
Standardisering af ydelser [N 14%
Strukturering af administrative opgaver |GGG 1%
Oget brug af faste samarbejdspartnere  [INEIEGEGGGNGNN /1%

Andet I 6%

0% 25% 50% 75%

Figur 2.4. Tiltag virksomhederne i bygge- og anleegsbranchen har gjort for at sikre en gget
effektiviteten [Deloitte, 2018]

Digitaliseringen er ogsa et tiltag mange af virksomhederne har iveerksat. 43 % af
virksomhederne er begyndt at have stgrre fokus pa digitalisering, og iseer tids- og
sagsstyring (81 %) er det primere, se figur 2.5. [Deloitte, 2018|
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Figur 2.5. Digitalisering opdelt [Deloitte, 2018§]

Baseret pa ovenstédende rapporter vil der i naeste afsnit undersgges hvorledes tid- og
budgetoverskridelser forekommer i den danske byggebranche.

2.1 | Tid- og budgetoverskridelser i den danske byggebranche

Forsinkelser af byggeprojekter har veeret et populeert emne, og flere forskere har fundet
ud af, at darlig projektstyring har veeret den vigtigste arsag til forsinkelserne, heriblandt
opgaveplanlaegning og for tidlig beslutningstagning |Larsen et al., 2015| [AlSehaimi et al.,
2013] [Al-Momani, 2000] [Odeh og Battaineh, 2002| [Yates og Epstein, 2006]. De tidsplaner,
der udarbejdes, fglges ikke af mandskabet pa pladsen og haenges bare op pa veeggen som
pynt [Kenley og Seppénen, 2010].

Arditi [1983] og Kenley og Seppénen [2010] beskriver generelt byggepladser, som at de
ofte drives af ledere med stor erfaring med byggeprojekter og de far ubegraenset kontrol
over byggepladserne, men de mangler viden om planleegningsmetoder. Disse erfarne ledere
modseetter sig ofte, nar yngre og uerfarne ledere forsgger at integrere nye idéer.

Typiske faktorer, der péavirker byggeriet, er emmner sésom tidsspild, ekstraarbejde
og budgetoverskridelser [Biichmann-Slorup, 2012|. Desuden bruges en stor del af
handveerkernes tid pa indirekte arbejde, sdsom indsamling af materiale, ventetid og
fejlfinding [Josephson, 2005| [Jongeling og Olofsson, 2007| [Neve og Wandahl, 2018|.

En undersggelse foretaget af Byggeriets Evaluerings Center viste at der har veeret store
maengder af fejl og mangler i de danske byggeprojekter gennem de seneste ar. Undersggelsen
er udarbejdet ved et spgrgeskema hvor bl.a. 130 bygherrer og entreprengrer deltog.
Undersggelsen viste ogsa, at manglen pa tidsplanleegning og gkonomisk opmaerksomhed
bl.a. kan nesevnes som arsager til hvorfor der er den bemearkelsesveerdige meengde fejl og
mangler. [Jorgensen et al., 2013|

10
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Pa figur 2.6 kan det ses at der i byggebranchen forekommer budgetoverskridelser. Et studie
udarbejdet af Flyvbjerg [2007], omhandlende mega projekter der overskrider budgetter,
viste det sig at 9/10 projekter overskrider budgettet. I studiet betegnes mega projekter
som kulturelle byggerier, kollektiv trafik, bebyggelse og store begivenheder, sdsom projektet
Koncertsal og DR-BYEN.

Lignende undersggelser viste, ifplge Flyvbjerg [2007|, at konklusionen kan relateres til alle
slags projekter i byggebranchen og ikke kun mega projekter. Budgetoverskridelser pa mega
projekter kan ses pa figur 2.6.
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Figur 2.6. Mega projekter i Danmark, hvorpa budgettet er overskredet [Kristensen og Flyvbjerg,
2006]

En analyserapport, omfattende 800 entrepriser med en samlet entreprisesum pa 28,5 mia.
DKK, foretaget af Byggeriets Evaluerings Center viste en fortsat negativ udviklingen i
byggebranchen. Dette udtrykkes ved overskridelse af tidsfristerne, flere mangler, hgjere
ulykkesfrekvens samt en lavere tilfredshed hos kunderne [Byggeriets Evaluerings Center,
2019]. Analyserapporten undersggte ogsa tallet for den faktiske udfgrelsestid i forhold til
planlagt udfgrelsestid, som er stigende, se figur 2.7.

11
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Figur 2.7. Faktisk udferelsestid ift. planlagt udferelsestid, maj 2016 - marts 2019 [Byggeriets
Evaluerings Center, 2019]

Den negative tendens forsatte ogsa i Byggeriets Fvaluerings Center’s BYGGE RATING
for 2020, se folgende tabel:

Tabel 2.1. Gennemsnit (36 mdr.) for entreprengrtallene hhv. januar 2019 og januar 2020 [Byggeriets

Evaluerings Center, 2020|
. BEC gennemsnit

LGS Jan19 Jan20 Tendens
Faktisk udfgrelsestid ift. planlagt udfgrelsestid
(korrigeret for tidsfristforleengelser) 0o 0220 72 4

Antal kosmetiske mangler

(antal mangler pr. mio. DKK i entreprisesum) 1,59 1,605 /
Antal mindre alvorlige mangler

(antal mangler pr. mio. DKK i entreprisesum) 0,508 0,555 /
Antal alvorlige og kritiske mangler

(antal mangler pr. mio. DKK i entreprisesum) 0,131 0,237 /
@konc')mlsk Vaerdlapsaettelse af mangle.r 0.70 % 110 % y
(veerdi af mangler i procent af entreprisesummen)

Veegtet ulykkesfrekvens

(antal arbejdsulykker pr. mia. DKK i entreprisesum) 9,40 10,63 7
Kundetilfredshed (skala 1-5) 3,78 3,64 ¢

Som neevnt i det ovenstéende, kan der veere adskillige arsager til hvorfor tid og budget
overskrides. Dette er eksempelvis manglende kommunikation mellem byggeledelsen og
underentreprengrer, generelt darlig planlegning af byggeriet, uforudsigelige opgaver eller
generelt darlige ledelsesevner. Disse problemstillinger former rammerne til at undersgge
disse omrader grundigere, pa projektet Tranders Hgje Friplejehjem, for at vurdere om
nogle af disse problemstillinger ogsa forekommer pa denne byggeplads.

12
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2.2 | Observationer pa byggepladsen og interview med pro-
jektlederen

Projektgruppen havde ét indledende besgg pa byggepladsen, samt ét indledende interview
med projektlederen, Kasper Winther Larsen, for Tranders Hgje Friplejehjem.

Projektlederen er 36 ar gammel og er uddannet civilingenigr med speciale i byggeledelse fra
Aalborg Universitet. Yderligere har projektlederen ti ars handvserkserfaring som tgmrer.
Projektlederen har veeret ansat som projektleder ved A. Enggaard i fire ar, samt haft et
praktikforlgb under sin uddannelse ligeledes hos virksomheden.

Folgende er et resume af relevante emner, der blev gennemgaet under interviewet med
projektlederen. I appendiks A kan interviewguiden findes.

2.2.1 Sikkerhed og sundhed

Projektlederen har faet overdraget rollen som sikkerhedskoordinator for dette projekt af
bygherren.

"Jeg har faet overdraget rollen [som sikkerhedskoordinator, red.| fra (1)
projekts begyndelse. "

Dette medfgrer at projektlederen star for sikkerhed og sundhed pa byggepladsen, samt at
holde sikkerhedsmgder hver 14. dag.

Projektet har ikke haft nogle ulykker, men projektlederen naevner at to altaner er styrtet
ned, men disse blev ikke kategoriseret som ulykker, da der ikke var personskade i forbindelse
med nedstyrtningen af altanerne. Projektlederen mener ikke der er stgrre udfordringer med
sikkerhed og sundhed péa dette projekt end andre, og nsevner ophesengning af kabler, vand
i bygningen og korrekt brug af veerktgj, som dagligdags udfordringerne.

Yderligere benytter projektlederen sig af sikkerhedsmetoden "Mgnsterarbejdsplads". Dette
er en metode, som anvendes til at kontrollere standarden for sikkerheden over tid, og
denne benyttes ogsa nar der foretages sikkerhedsrunderinger, pa figur 2.8 kan metoden
mgnsterarbejdsplads for Tranders Hgje Friplejehjemmet ses. Veerktgjet benyttes til
sikkerhedsmgderne s& underentreprengrerne ogsa bliver informeret om hvilke udfordringer
de har og at de skal udbedre.

13
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BYGGEPLADSKONTROL - BILAG 8

Projekt: 18139 — Aalborg Friplejehjem

Checkliste til kontrol af byggeplads Uge: 51
Gul Grgn
Forhold der skal rettes gjeblikkeligt | Ikke optimale forhold, skal udbedres Forholdene er i orden
Emne: | - | Gul | Grgn | Bemaerkninger / Fotos:
Generelt:
PSS ajour og tilgengelig X
Beredskabsplan ajour og tilgengelig X
Fgrstehjzelps udstyr X
Skurby:
Velorganiseret og ryddeligt skurby X
Organiseret P-forhold X
Depoter og oplagringsplads X
Orden og renlighed i skurene X
Installationer til skurby X
Hegn omkring pladsen X
Aflasning af pladsen morgen/aften X
Adgangsveje:
Skoveje til skurby X
Adskillelse ml. kgrende og gaende X
Transportvej fast og stabil X
Skiltning pa pladsen X
Afspaerring:
Raekveerk pa elementer
Raekvaerk omkring huller X
Afdaekning over huller X Gulvaflgb i produktionskgkken skal afdaekkes med plade.
Afspaerring af udgravninger X
Nedstyrtningsfare:
Nedgravning, lifte, platforme, kraner X
Installationer — Byggestrgm, vand og kloak:
Placering af tavler (max. 30 m) X
Kabler til tavler og belysning X
Ledninger til vaerktgj ophaengt X Ledninger er ikke ophaengt.
Belysning:
Orienteringsbelysning (25 lux) X Orienteringlys i keelder er ikke optimalt.
Arbejdsbelysning X
Skygger og mgrke omrader X
Stiger/stilladser:
Korrekt opstilling X
Anvendes korrekte X
Forsvarlige adgangsforhold X
Materialehejs X Gar traegt og stopper ikke altid ved etagen.
Inddaekning X

Figur 2.8. Mgnsterarbejdsplads - Tjekliste til kontrol af byggepladsen, Tranders Hgje Friplejehjem

14
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2.2.2 Kommunikation mellem totalentreprengr, underentreprengrer og radgivere

Forholdet mellem totalentreprengren og underentreprengrerne fungerer meget fint ifglge
projektlederen. Dette begrundes med at totalentreprengren har egenproduktion indenfor
beton og anlaeg, og formanden for disse har en direkte kontakt med héndveerkerne pa
byggepladsen. Samarbejdet med de andre underentreprengrer fungerer ogsa godt, da de
underentreprengrer der er med pa projektet, er virksomheder som A. Enggaard ofte
arbejder sammen med og i forvejen, har et godt forhold til. Og her papegede projektlederen
at det er en fordel, da de sa allerede kender hinanden og ved hvordan tingene skal forega.

Projektlederen forteeller om de udfordringer, der har veeret med radgiveren grundet
forventningerne, ikke er de samme. Dette har medfgrt mangel pa kommunikation,
entydighed og er derved ogsa skyld i altanernes nedstyrt, mener projektlederen.

Projektlederen udtrykker fglgende:

"Vi [totalentreprengren, red.] har veret gode til at tage fat i dem
[rddgiveren, red.], de har nok ikke veeret sa gode til at tage fat i 0s."

(2)

Han fortsatte sd med at sige det ikke er projektmaterialet eller niveauet der er noget galt
med, men mere det ikke er de rigtige personer, der er pa sagen. Han uddybede efterfglgende:

"Jeg wil ikke sige [projekt, red.] materialet ikke har veeret godt nok...
Jeg tror mdske de personer, de [radgiveren, red.| har valgt at koble pd (3)
projektet, har maske veret vant til at sidde med noget andet.”

2.2.3 Anvendelse af digitale vaerktgjer til byggeriet

Under interviewet blev projektlederen spurgt om digitale veerktgjer og om hvorvidt 3D
modeller blev brugt aktivt og dagligt. Projektlederen havde minimal erfaring i at anvende
digitale veerktgjer og derfor blev modellerne, som radgiveren har udarbejdet, ikke brugt
aktivt og han uddybede:

"Vi har ikke nogle regler i firmaet om at man skal [bruge 3D modeller,

red.|, det er meget forskelligt." (4)
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Yderligere papegede projektlederen at der ikke er nogen digital plan ved A. Enggaard,
hvilket betyder at der ikke stilles nogle krav til at der anvendes digitale veerktgjer i
projektet. Derfor mente projektlederen at det er meget afhzengigt af projektlederne selv
og hvad deres egne holdninger og erfaringer er i forhold til digitale veerktgjer.

2.2.4 Kvalitetssikring af byggeriet

Kvalitetssikring af byggeriet foregar som fglgende:

"Jeg har Martin [formanden for beton-entreprisen, red.| til at lave
kvalitetssikring for egenproduktion... De [underentreprengren, red.| star (5)
for deres kvalitetssikring. "

Til kvalitetssikring anvender A. Enggaard det digitale veerktaj iKontrol, se figur 2.9. Dette
kan fas som en applikation til en smartphone eller tablet, saledes alle relevante aktgrer har
adgang til at anvende det. Desuden papegede projektlederen at digitale veerktgjer hos A.
Enggaard ikke er hyppigt forekommende.

1. sal
2. sal
Stueplan

Kzelder

Opgaver: 0

Tag

Sikkerhedsrundering

Figur 2.9. Kvalitetssikringsprogrammet iKontrol

iKontrol bliver ogsa brugt til registrering af fejl og mangler, nar afleveringsfasen af projektet
pabegyndes. Alle typer registreringer foretages i iKontrol, og da det er opdelt pa etager
med plantegninger, er det simpelt at finde rundt i veerktgjet.
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2.2.5 Vidensdeling

Vedrgrende vidensdeling er der ikke faste procedurer eller lignende hos A. Enggaard
og dermed er det op til projektlederen selv, hvordan vidensdeling foregar mellem
projektlederen og underentreprengrerne pa byggepladsen. Projektlederen uddybede:

"Vi har ikke sddan et rigtigt system. Det vi gor i Aalborg-afdelingen er
at vi en gang om maneden har ingenigr-mgder. Her samler vi sammen (6)
af gode og darlige erfaringer.”

2.2.6 Tidsplanlaegning

Projektlederen praesenterede projektets tidsplan, der er lavet i Microsoft (MS) Project som
en traditionel aktivitetsbaseret tidsplan i et Gantt-diagram. Der er udarbejdet en overord-
net hovedtidsplan for byggeriet, men ogsa en detailtidsplan, hvor underentreprengrerne
kan komme med input til tider og aktiviteternes raekkefglge.

"Nar der kommer en ny underentreprengr pd [projektet, red.], s har vi
bedt dem om at kommentere pd den [tidsplanen, red.]."

(7)

Dette betyder nye underentreprengrer far at vide at de skal kigge tidsplanen igennem og
komme med forslag til lokalitet og placeringer af deres respektive arbejder. Herefter bliver
disse pa bedst mulig vis indarbejdet i tidsplanen, og den nye tidsplan bliver medtaget pa
fgrstkommende byggemgde, sa alle kan kommentere den nyeste version.

Begge tidsplaner kan ses i appendiks D. Fglgende figur er et udsnit af detailtidsplanen:

Tranders Hgje Friplejehjem

Opgavenavn ‘ december ‘ januar ‘ februar
a7 | a8 | 49 | s0 51 2 | 1 2 3 4 | s 6 7 8 9

2.sal

Ventilation — Ventilation
Sprinkler e Sprinkler

EL pa gulve + netvaerk eeeesssssssssss—— EL pa gulve + netveerk

VVS pa gulve s VVS pa gulve

Skumbeton Etagen lukkes i Skumbeton Etagen lukkes
Teleslynge mmmm Teleslynge

Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist s Gulv
Temrer vaegge I
Gulvbelaegning _—

Figur 2.10. Udsnit af detailtidsplan for Tranders Hgje Friplejehjem [A. Enggaard, 2020]
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Som fortalt af projektlederen, er tidsplanerne udarbejdet fra erfaringer erhvervet pa
tidligere projekter, som projektlederen har arbejdet pa. Desuden kan det ses at tidsplanen
er problematisk da forskellige entrepriser overlapper hinanden f.eks. gulvlegger og tomrer
i ugerne 7-9 og lokaliteten af entrepriserne kun er opdelt pr. etage, som er omkring 1.500

kvm.

2.3 | Delkonklusion

Dette kapitel har praesenteret og belyst den danske byggebranche og hvad der er fokus
pa i branchen, eksempelvis digitalisering. Derudover praesenteres nogle af de udfordringer
den rummer, sdsom tid- og budgetoverskridelser. Disse udfordringer blev medtaget da det
indledende interview med projektlederen for Tranders Hgje Friplejehjem blev gennemfort.
Interviewet gav bl.a. indblik i hvordan tidsplanen for Tranders Hgje Friplejehjem er
udarbejdet. Det er valgt at undersgge emnet tidsplanleegning nsermere for at se hvorvidt
tidsplanen kan blive udarbejdet pa en anderledes og mere effektiv made, end med den

metode projektlederen benytter sig af.

18



3 | Problemformulering

Dette kapitel afgrenser emnet og indeholder problemformuleringen, der er udferdiget pa
baggrund af de foregdende kapitler. Formdalet er at afgreense rapporten og give denne den
fremadrettede retning.

Der er mange emner i den danske byggebranchen og A. Enggaard, der er interessante
at undersgge nsermere. Som neevnt i kapitel 2 kan der effektiviseres mange steder i
byggebranchen, bl.a. indenfor emner som produktivitet, kommunikation, vidensdeling og
tid- og budgetoverskridelser. Grundet det ggede fokus pa opgaveplanlaegning og tidsstyring,
afgreenses det til at der fremadrettet vil arbejdes videre med disse og hvordan de kan
forbedre udfgrselsperioden hos A. Enggaard.

Dette leder til en problemformulering samt fire underspgrgsmaél, som er vist pa figur 3.1:

Problemformulering

| | | |
Underspergsmal 1 Underspergsmal 2 Underspergsmal 3 Underspergsmal 4

Figur 3.1. Problemformulering og underspgrgsmal, for dette projekt

For at besvare problemformuleringen og underspgrgsmalene, vil der blive udarbejdet et
litteraturstudie og gennemfgres interview med forskellige projektledere fra A. Enggaard.
Herefter sammenholdes resultaterne af interviewene med resultaterne af litteraturstudiet.
Et produkt som lgsningsforslag til problemformuleringen praesenteres slutteligt i rapporten.
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3.1 | Afgreensning

For dette projekt er folgende afgraensninger:

e Der afgreenses til at fokusere pa forholdene i Danmark og den danske byggebranche.
e Der afgraenses til at analysere og interviewe projekt- og byggeledere fra entreprengr-
virksomheden A. Enggaard.

Informanterne skal veere tilknyttet et byggeprojekt hos A. Enggaard.

Informanterne skal have erfaring med tidsplanleegning.

Da A. Enggaard bestar af flere afdelinger med over 500 medarbejdere, og grundet
tid og ressourcer, afgraenses til A. Enggaards byggerafdeling i Aalborg.

For at fastleegge rammerne for de metoder, der anvendes til at udfgre litteraturstudiet og
analysen af interviewene, er der i det kommende kapitel valgt hvilke forskningsmetoder der

anvendes.
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I dette kapitel bliver det belyst hvilken videnskabsteoretisk tilgang og undersggelsesdesign,
der er anvendt for at finde en lgsning og besvare problemformuleringen. Slutteligt
preesenteres metoden.

4.1 | Videnskabsteoretisk tilgang

Et forskningsparadigme er en méde hvorpa verden bliver anskuet. Det bestar af bestemte
filosofiske anskuelser, der guider og angiver en retning til handlinger og teenkning. De
klassiske yderpunkter indenfor forskningsparadigmer er positivisme og konstruktivisme.
Disse dikterer respektivt at der kun er én virkelighed /sandhed, eller at der ikke kun
findes én virkelighed /sandhed, men at denne skabes af individet eller grupper/faellesskaber.
[Creswell og Clark, 2007]

I den positivistiske verden er der kun én objektiv og sand virkelighed. Felles for
videnskaben og de forskellige paradigmer er at de bringer os taettere pa sandheden, ved
at eksperimentere, teste og finde nye resultater. Derfor passer dette paradigme bedst pa
kvantitative metoder, hvor en hypotese testes, eftervises og en ny teori opstar [Fuglsang
og Olsen, 2004]. T modseetning til positivisme er konstruktivisme. Denne er humanistisk
orienteret, og bygger pa fortolkning af menneskelige handlinger. Derfor passer dette
paradigme bedst pa kvalitative analyser, hvor det handler om at forsta individets, eller
feellesskabets virkelighed og forstaelse [Fuglsang og Olsen, 2004].

Indimellem disse to yderpunkter er pragmatismen. Det er et paradigme, der fokuserer pa
blandede metoder, da hverken det ene eller andet paradigme kan beskrive virkeligheden til
fulde [Creswell og Clark, 2007|. Pragmatismen egner sig til forskning hvor blandede metoder
anvendes til at finde en lgsning pé et problem. Det accepteres derfor i pragmatismen at der
bade kan veere en og flere virkeligheder i videnskabelige analyser. Dermed kan forskeren
undga problematikken i at veere fanget af et bestemt paradigme, og der kan veelges passende
metoder fra forskellige paradigmer [Creswell og Clark, 2007].

4.1.1 Valg af videnskabsteori

Ifglge pragmatikere skal forskning ikke kun forsgge at gengive virkeligheden sa palideligt
som muligt, men ogsa sikre brugbarheden af resultaterne og at der skabes veerdi i den
virkelige verden [Rorty, 2016]. Undersggelsen i denne rapport bruger det pragmatiske
paradigme for at skabe brugbarhed og veerdi for virksomheden, undersggelsen tager
udgangspunkt i.
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Da det ifglge det pragmatiske paradigme er tilladt med blandede metoder, er der fra
konstruktivismen anvendt metoder til fortolkning af de kvalitative interview. Denne tilgang
handler om at saette sig ind i informantens virkelighed, med henblik pa en dybere forstaelse.
Fra den positivistiske tilgang er der anvendt sammenligning af to feenomener, da der
blev sammenlignet to tidsplaner, for samme projekt. Den ene tidsplan er udarbejdet af
projektlederen som en aktivitetsbaseret tidsplan, mens den anden er lokationsbaseret og
er udarbejdet af projektgruppen.

4.2 | Undersggelsesdesign

Ifplge Bryman [2016] og De Vaus [2001] er underspgelsesdesignet grundlaget for hvordan
data indsamles. De forskellige undersggelsesdesign kan anvendes i et tilpasset perspektiv.
Derfor er valget af undersggelsesdesign atheaengigt af flere faktorer. Ifplge Bryman [2016]
bliver der skelnet mellem fglgende fem undersggelsesdesign:

Eksperimentelt design

Tveersnits design

Longitudinelt design

Casestudie

Komparativ design

4.2.1 Valg af undersggelsesdesign

Single-casestudiet er velegnet nar der gnskes en dybdegiende analyse af en enkelt case.
Dette er valgt at anvende. Casestudie kan dog kritiseres, fordi det er besveerligt og det
kan veere udfordrende at generalisere resultaterne, da der kun benyttes resultater fra én
virksomhed, men dette kan give en indikation [De Vaus, 2001]. Dette vil handteres ved
at sammenholde data, heraf komparativ design, fra flere forskellige, idet der veclges at
indsamle data fra forskellige projektledere hos én virksomhed. Yderligere vil resultaterne
fra casestudiet sammenholdes med teorier, ekspertudtalelser og akademiske litteratur. Hvis
der forekommer en tendens, betyder det at resultaterne er mere generaliserbare.

Det er valgt at anvende Bryman [2016] og Kvale [2014] metoder som udgangspunkt for
dette projekt, da der blev stillet et problemspgrgsmaél, der giver et forventeligt output og
dette bliver faciliteret af begge. De er begge fgrende forskere indenfor kvalitative interview,
herunder dataindsamling og bearbejdning og deres metoder understotter undersggelsen
af de interviewedes synspunkter og verden, samt mange lignende undersggelser benytter
samme grundlag.
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4.3 | Dataindsamling

Denne rapport bygger pa empirisk data, herunder bade sekundaere og primaere data. De
sekundeere data indsamles gennem et litteraturstudie. De primeere data er indsamlet af
projektgruppen selv, ved at gennemfgre kvalitative interview med projektledere hos A.
Enggaard.

4.3.1 Litteraturstudie

Litteraturstudiet er udarbejdet for at give en stgrre baggrundsviden om det valgte emne
og som Stgren [2013] udtrykker det, "litteraturstudiet er en systematisering af viden" og
at systematisere viden betyder at sgge, samle, vurdere og sammenfatte data.

Forst er der foretaget en indledende litteratursggning, hvor forméalet var at fa klarlagt
undersggelsesomradet og defineret en problemformulering med tilhgrende underspgrgsmal.
Efter problemformuleringen blev der foretaget et stgrre litteraturstudie med specifikke
inkluderings- og ekskluderingskriterier og disse uddybes i fglgende afsnit.

Valg af sggemaskiner

For at have en bred sggning og inkludere mange vaerker er der udvalgt tre sggemaskiner,
Scopus, Web of Science og Google Scholar. Heraf er Scopus og Web of Science valgt da de
indekserer den nyeste viden indenfor ingenigrvidenskab. Google Scholar er ogsa valgt da
den giver et bredt sggeresultat.

Fremgangsméade

Litteraturstudiet skal veere struktureret og er udfgrt i flere trin jeevnfgr Snowballing
metoden [Wohlin, 2014]. Arsagen til at litteraturstudiet skal vaere struktureret er, at det
sa kan genskabes af andre, hvis gnsket [Stgren, 2013].

Forste skridt i litteraturstudiet var en brainstorm om de fundne interesseemner i kapitel
2 og 3, hvilket bidrog til at finde de sggeord, der blev anvendt til at sammensatte en
spgestreng. Brainstormen gav mange interessante ord og seetninger, hvilket betgd grundige
overvejelser og diskussion omkring at sammensaette den bedst mulige sggestreng. Pa
baggrund af dette blev sggestrengen:

(location-based OR activity-based AND scheduling) AND (construction OR building AND
industry)

Denne sggestreng gav fglgende fire sggninger:

e Location-based scheduling construction industry
e Location-based scheduling building industry
e Activity-based scheduling construction industry
e Activity-based scheduling building industry

Spgestrengen er pa engelsk for at sikre at tilstreekkelig litteratur om emnet bliver
tilgeengelig. I sggemaskinerne blev der anvendt folgende kriterier for at begraense sggningen:
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Papers, books, journals og conference papers

Engelsk og dansk

Sorteres efter seneste udgivelses ar

Segeordene indgar i titlen eller abstract

Denne forste sggning blev udfgrt for at finde nogle hovedkilder, der herefter kunne tages

med i snowballing processen.

Filtrering

Sggningen gav seks veerker i Scopus, 389 veerker i Web of Science og mere end 17.000
i Google Scholar. Herefter blev det valgt at sortere veerkerne i Google Scholar, efter
funktionen relevans. Arsagen til dette valg var de utroligt mange veerker der dukkede op
og der var derfor behov for en prioritering, hvor de nyeste og mest laeste blev opprioriteret.
Denne prioritering nedbragte antallet af veerker til fem, hvor abstractet blev laest og én
blev udvalgt til at tage med til snowballing processen. I Scopus blev alle abstract leest og
to artikler blev udvalgt til at tage med til snowballing processen. I Web of Science blev
sggningen fgrst raffineret ved brug af Categories - Engineering Civil, denne prioritering
af veerkerne blev foretaget for at finde de mest relevante for byggebranchen. Dette bragte
resultatet ned pa 50 veerker, hvoraf alle titler blev leest. Herefter blev abstractet pa otte
veerker laest og slutteligt blev én artikel udvalgt, og denne var ogsa fundet i Scopus.

De tre udvalgte veerker:

e Location-Based Management for Construction: Planning, scheduling and control, R.
Kenley & O. Seppénen, 2010

e Improving workflow and resource usage in construction schedules through location-
based management system, H. Oliveri, A. D. Granja & O. Seppénen, 2018

e Survey Comparing Critical Path Method, Last Planner System, and Location-Based
Techniques, H. Oliveri, O. Seppénen, N. M. Scala, V. Schiavona, M. Liu, A. D. Granja
& T.C.L. Alves, 2019

Snowballing

I snowballing er der bagud og fremad snowballing, der henholdsvis fokuserer pa den
forskning der har fort til veerket og den forskning der er kommet ud af veerket. Dette
er gjort ved at kigge pa hvilke referencer veerket anvender og den forskning der citerer
den. Fgrst blev der snowballet bagud for at udveelge hvilke vaerker der skal arbejdes videre
med. Forst laeses titlen, herefter hvor veerket er udgivet, hvilket ar og hvilken type veerk
det er og her bruges samme kriterier som ses ovenstaende. Herefter leeses abstractet og
hvis veerket stadig er relevant, leeses det hele. Samme fremgangsmade blev anvendt til at

snowballe fremad og igen blev samme udveelgelseskriterier udvalgt.

For Kenley og Seppénen [2010] betgd det 176 referencer, heraf opfyldte 21 kriterierne og
abstractet blev laest og heraf blev 12 laest til ende. Der var ogsa 234 citater, 16 opfyldte
kriterierne og fik leest abstractet og ni blev leest til ende.

For Olivieri et al. [2018] betgd det 49 referencer, heraf opfyldte 11 kriterierne og abstractet
blev laest og heraf blev otte leest til ende. Der var ogséa 16 citater, to opfyldte kriterierne
og fik leest abstractet og to blev laest til ende.
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For Olivieri et al. [2019] betgd det 56 referencer, heraf opfyldte 16 kriterierne og abstractet
blev laest og heraf blev seks laest til ende. Der var ogsa to citater, nul opfyldte kriterierne
og derfor blev der intet gjort videre.

4.3.2 De kvalitative interview

Primeere data er indsamlet ved at gennemfgre kvalitative interview med projektledere hos
A. Enggaard. Det er valgt at anvende Kvales kvalitative interviewmetode [Kvale, 2014].
Dette er gjort pa baggrund af Kvales perspektiv pa hvad et interview er. Her neevnes
interview som noget, der sker mellem forskeren og den interviewede. Det er to ligeveerdige
personer, som snakker om et tema eller emne, der har feelles interesse og formal, og som
stemmer overens med den hermeneutiske tilgang. Kvales interviewmetode blev valgt, da
det i interviewene handlede om at forsta informanternes verden, hvorfor de ggr som de
gor og hvad deres meninger er, for at kunne sammenligne dette med det i litteraturen
undersggte. [Kvale, 2014]

Eksempelvis mener Trost og Jeremiassen [2010] at forskerens rolle, ved et kvalitativt
interview, er at stille spgrgsmal og lytte, men ikke inddrage den interviewede i sin egen
forstaelseshorisont. Derved risikerer forskeren, at den interviewede bliver pavirket pa
en uhensigtsmaessig made og dermed ikke far neutrale svar. Ifglge hermeneutikken kan
forskeren bringe sit eget livssyn i spil for at opna en ligeveerdig samtale. Men forskeren skal
stadig vaere bevidst omkring egen pavirkning pa den interviewede.

Kvale [2014] beskriver at der er syv trin fra planlegning af interview til rapportering
af interviewet. Disse beskrives i det fglgende og de personer, som bliver interviewet, vil
fremover blive bensevnt som informanter. For uddybelse af de syv trin, se appendiks E.

Design af interview

Det er valgt at bruge semi-strukturerede interview, fordi de overordnede spgrgsmal
er forberedte, men spgrgsmalenes tilgang er &bne. Under interviewene var der derfor
mulighed for at stille yderligere spgrgsmal, nar dette var relevant. Den ustrukturerede
interviewmetode kunne ogsa have veeret anvendt, da hermeneutikken dikterer at
interviewene skal ga sin naturlige gang. Grunden til at dette blev fravalgt skyldes at
interviewene gnskes at have en vis struktur og styring for at sikre, at emner fundet i
litteraturstudiet bliver bergrt og at hver informant kun bliver interviewet én gang.

Iscenesaxttelse og spargeteknikker

Der blev forsggt at skabe rammer, saledes at interviewene var mere end bare en hverdags
samtale. Det blev gjort ved at skabe en atmosfeere af tryghed for informanterne, séledes
de kunne tale frit om oplevelser, meninger og holdninger. Spgrgsmalene blev holdt korte,
preaecise og lette at forsta, saledes informanterne ikke misforstar dem.

Interviewguide
Der blev udarbejdet en interviewguide med henblik pa at sikre kvaliteten af spgrgsmalene
og herunder abenheden af spgrgsmalene, relevansen og forstaelsen.
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Etiske overvejelser

Fgr interviewet blev afholdt, blev formalet med interviewet forklaret for informanterne.
Desuden blev informanterne bedt om tilladelse til at optage interviewet, og informanterne
blev ogsa gjort opmeerksom pa, at formalet kun var til projekt brug.

Det blev overvejet om informationen, kunne have skadelige konsekvenser for informanterne.
Det virkede dog usandsynligt, at der ville veere skadelige oplysninger pa grund af emnets
karakter. Hvis der blev identificeret skadelige oplysninger, bruges de ikke.

Transskribering af interview

Det blev fravalgt at transskribere interviewene, dette er gjort med tanke pa udbyttet af
transskriberingen kontra tiden brugt pa det. Yderligere vil det ikke give mening af bruge
tid péa at transskribere interviewene idet de bliver uploadet som lydfil, og er blevet hgrt
tilstreekkelig mange gange har det samme veerdi som at transskribere det. Lydfilerne kan

findes i appendiks H.

Ulempen ved at have optaget interviewene kan veaere at informanterne dermed var
tilbageholdende eller bange for at udtale sig sandfeerdigt. Dette vurderes dog til at ikke vaere
tilfeeldet idet det blev forklaret for informanterne at interviewene kun var til projektbrug.

Metode til analyse af interview

Ifplge Kvale er der fem forskellige tilgange til at analysere et interview. De fem tilgange
og forklaringen af disse kan ses i appendiks E. Det er valgt at anvende Ad hoc-metoden
da den giver de mest brugbare resultater i dette tilfeelde, ved at den giver mulighed for at
blande forskellige metoder og dette hjelper til bedre at forsta informanterne. Fgrst blev
interviewet meningskondenseret, hvorefter disse blev opdelt i kategorier indenfor samme
emne. Derefter blev kategorierne fortolket i forhold til relationerne til emnet.

Ifplge Bryman [2016] kritiseres kvalitative interview ved at disse er for subjektive og
sveere at gentage, fordi der ikke er én standardprocedure. Yderligere naevnes det at det
er besveerligt at generalisere resultaterne fra kvalitative undersggelser. Ved at tage stilling
til generaliserbarheden, palideligheden og validiteten, af de kvalitative interview, vil disse
problemstillinger blive handteret.

Generaliserbarhed

Generaliserbarhed handler om hvorvidt svarene indikerer, at informanterne overordnet
er enige med hinanden. Hvis dette er tilfeeldet, og hvis informanterne er valgt pa en
hensigtsmaessig made, saledes de repreesenterer A. Enggaard som helhed, kan resultatet
benyttes som en indikation af hvorledes meningen og forstaelsen generelt set er.

De seks informanter udggr omkring 30 % af alle projektlederne, som er ansat hos A.
Enggaard i Aalborg-afdelingen [A. Enggaard, 2020]. Antallet blev vurderet til at veere
indikationsgivende p& baggrund af tiden og ressourcerne, som projektgruppen har til
radighed. Dette muliggjorde, at analysen kunne gennemarbejdes i dybden, hvilket, i
kvalitativ forskning, anses som vigtigere end at have mange informanter [Brinkmann og
Tanggaard, 2010].
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4.3.3 Palidelighed (Reliability)

Palidelighed i videnskaben handler om hvorledes studiet er konsekvent, altsa kan de samme
resultater produceres igen og igen. Dette ggres bedst gennem kvantitative undersggelser,
da flere malemetoder der maler det samme, her kan give samme resultat. Nar der er tale
om kvalitative metoder handler palideligheden om at forstd den interviewedes verden sa
praecist som muligt og ikke om at kunne fa de samme resultater hver gang. [Mason, 2017|

Nar kvalitative metoder anvendes, er der flere fremgangsmader for at sikre palideligheden.
Interviewene blev optaget, samtidigt med at der blev skrevet fieldnotes. Nar et interview
blev behandlet, blev der samtidigt lyttet til det, og pa denne made blev interviewene
gennemgaet flere gange og dette var med til at sikre palideligheden.

Nar interviewene blev behandlet og analyseret, var der en aben diskussion og
sammenligning for at kvalitetssikre hvad der bliver fundet [Mason, 2017|. I behandlingen
af interviewene blev der ogsd givet opmaerksomhed til &benlyse fejl, bade i form af
misforstaede spgrgsmal eller svar. Under kategoriseringen blev det fundne hele tiden
sammenholdt med de opsatte kategorier, for at sikre at svar bliver kategoriseret korrekt.
[Creswell og Creswell, 2017|

4.3.4 Validitet (Validity)

Validitet i videnskaben handler om at de fundne resultater stemmer overens med det,
der var hensigten at undersgge. Altsa er undersggelsen er valid hvis der bliver observeret,
identificeret eller malt praecis det der siges der ggr [Mason, 2017]. Den konstruktive validitet
sikres gennem det udarbejdede litteraturstudie, ved forst at sikre at dette er tilstrackkeligt
dybdegéende og at det herefter er det, der satter rammerne for den producerede
interviewguide. Nar interviewguiden tager udgangspunkt i teorierne i litteraturen og at
bekrafte eller afkreefte disse og i hgj grad henger sammen med problemformuleringen og
undersggelsesspgrgsmalene, vil de indsamlede data afspejle det der gnskes undersggt.

I neerveerende rapport benyttes teknikken triangulering for at hjslpe med at sikre
validiteten. Dette er en teknik hvor forskellige typer af data sammenlignes med den hensigt
at skabe en mere komplet forstéelse [Creswell og Creswell, 2017]. Ved at sammenligne
dataene mener Mason [2017]| at validiteten kan gges. For at gge validiteten var der til
interviewene udvalgt personer, der har erfaring med branchen og forskellige baggrunde.
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4.3.5 Palidelighed og Validering af lgsningsforslaget

For at sikre at lgsningsforslaget udarbejdet af projektgruppen i kapitel 7, var sa palideligt
som muligt og for at gge validiteten, gjorde projektgruppen nogle tiltag:

Projektgruppen har veeret i kontakt med en ingenigr fra virksomheden Exigo A /S, som har
spidskompetencer indenfor udarbejdelse af cyklogrammer i Schedule Planner. I samarbejde
med Exigo har projektgruppen gennemgaet Igsningsforslaget, med henblik pé tidsplanens
validitet. Tidsplanen blev vurderet pa entydighed og kommunikation. Derudover blev der
kigget pa ressourcer og projektgruppen fik input og vejledning til Ressourceregisteret i
Schedule Planner.

Yderligere har projektgruppen valgt at preesentere lgsningsforslaget for projektlederen
for Tranders Hgje Friplejehjem, séledes at projektlederen ogsd kunne komme med
kommentarer til lgsningsforslaget. Projektgruppens tidsplan blev praesenteret og diskuteret
i forhold til at forbedre rackkefglgen af aktiviteter. Opdelingen af lokationerne blev ogsé
praesenteret og diskuteret med projektlederen.
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Dette kapitel indeholder litteraturstudiet om emnet tidsplanlegning. Litteraturstudiet wvil
danne grundlag for hvilke spgrgsmal, der wvil blive stillet til de kommende interview og
resultaterne af disse vil blive sammenlignet med det fundne i litteraturstudiet. Yderligere
vil dette kapitel ogsd indeholde forskning om de gkonomiske aspekter i et byggeri. Her vil
fokuseres pa processerne i byggeriets levetid samt gkonomifordelingen i et byggeri.

En tidsplan er et veerktgj, der hjelper med at holde styr pa varighed samt frist for
aktiviteter, som eksempelvis er aftalt blandt forskellige aktgrer [Mubarak, 2015] [Kenley
og Seppénen, 2010]. Endvidere er formélet, ifplge Baldwin og Bordoli [2014], at en tidsplan
skaber rammer og overblik over et projekt.

Nar emnet planlaegning, og herunder tidsplanlaegning, bliver omtalt, er det vigtigt at skelne
mellem de to, da planlaegning og tidsplanleegning er to forskellige udtryk. Tidsplanlaegning
er kun en del af planlegningen. [Mubarak, 2015]

Tabel 5.1 viser fire definitioner af tidsplanlaegning:

Kilde Definitioner af tidsplanleegning
"er tildelingsprocessen af start- og slut datoer
til aktiviteter, der hgrer til et projekt.”
"er at aktiviteterne og projektets realtid bestemmes
af de ressourcer, der er tildelt aktiviteterne.”

Popescu og Charoenngam [1995]

McCarthy [2010]

"er processen med at analysere aktivitetssekvenser,

planlegge aktivitetsvarigheder og ressourcebehov.”

"er bestemmelsen af timingen og rekkefolgen af
aktiviteter, der udgor det samlede projekt."

Project Management Institute [2013]

Mubarak [2015]

Tabel 5.1. Definitioner af tidsplanlaegning

I byggebranchen er en tidsplan designet til at styre et byggeprojekt, samt give overblik
over aktiviteter over en bestemt tidsperiode [Kamari og Kirkegaard, 2018 [Olivieri et al.,
2018|.

Det kan blive dyrt hvis tidsplanen ikke er realistisk, da der er risiko for at denne vil
skride og det kan dermed blive problematisk at komme tilbage pa sporet. En tidsplan vil
fungere som styringsveerkt@j og vil give bade byggeledelsen og underentreprengrer overblik
over hvilke aktiviteter de har, samt hvornar det forventes at de starter og er feerdige med
dem [Kamari og Kirkegaard, 2018| [Olivieri et al., 2018|. En god tidsplan sikrer ogsa at
underentreprengrerne holdes i gang med arbejdet konstant [Bertelsen, 2012| [Mossman,
2018|. For at skabe en effektiv arbejdsgang pa byggepladsen er det vigtigt at koordinere
opgaver (aktiviteter) og ressourcer (bemanding) korrekt [Sveigaard-Iversen, 2018].
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Et studie af Neve og Wandahl [2018] viser at der i Danmark er et produktivitetsproblem:

"Danmark har et produktivitetsproblem. For vi kan gore noget ved det, er vi ngdt til at
vide, hvor det ligger gemt — eller hvor vi skal lede.”

Studiet viser at der er et potentiale for at gge den produktive tid med 55,8 %. Resultaterne
fra studiet, illustreret i figur 5.1, viser fordelingen af arbejdsgange i byggebranchen |[Neve
og Wandahl, 2018]. Her viser resultatet at 70 % af tiden bruges pa indirekte arbejde og
spild, mens kun 30 % er direkte arbejde.

44%

= Direkte arbejde Indirekte arbejde = Spild

Figur 5.1. Fordelingen af arbejdsgange (workflow) i Danmark - inspireret af Neve og Wandahl
[2018].

Tallene viser at der er en stor procentdel af tiden, der ikke udnyttes optimalt og ikke er
direkte veerdigivende. Neve og Wandahl [2018] anbefaler bl.a. at opmaerksomheden rettes
mod ledelsen og planlaegningen.

Bade Neve og Wandahl [2018] og Changali et al. [2015] konkluderer at en af hovedarsagerne
til de lave tal i byggebranchen er, at der stadig mangler viden om og fokus pa flowet
i byggeproduktion, samt at der ogsa er utilstrackkelig planlaegning og ledelse. I forhold
til tidsplanleegning, anbefales der metoden ’Lokationsbaseret tidsplanlegning’ [Neve og
Wandahl, 2018|. Ifglge flere andre studier medfgrer en afbrudt arbejdsgang en lang reekke
projektforsinkelser og det vil i sidste ende gge projektudgifterne [Strandberg og Josephson,
2005] [Larsen og Stang, 2005] [Neve og Wandahl, 2018].
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5.1 | @konomisk fordeling i byggeriets faser

En underspgelse foretaget af Larsen et al. [2016], identificerede nogle hovedarsager til
forsinkelser og budgetoverskridelser i byggebranchen. Nogle af arsagerne var uafklaret
eller manglende projektplanleegning, sendringer foretaget sent i byggeprocessen og fejl og
mangler i byggeriet.

5.1.1 /Endringer i lgbet af byggeriets faser

At foretage eendringer i lpbet af et projekt kan veere dyrt [CURT, 2004| og det afhaenger
af hvornar sendringen traeder i kraft. Figur 5.2 illustrerer, at jo taettere pa aflevering, des
hgjere indsats og omkostninger kraeves i tilfeelde af projekteendringer.

Tidlig analyse og beslutningstagning i byggeprocessen er de bedste muligheder for at
forbedre forhold, som f.eks. tid, gkonomi og kvalitet. Ved hjeaelp af teknologiens muligheder
for at dokumentere, visualisere, integrere og koordinere projektinformation, kan muligheder
for forbedring i byggeprocessen omfatte bl.a. planlaegningen og tidsplanen. [CURT, 2004]

B Ability to impact cost

M Cost of changes

[7] Traditional decision process
[ Preferred decision process

Effort / Cost / Effect

-

Planning and Construction Operation and
Design Maintenance
—
Time

Figur 5.2. Evnen til at reducere et projekts indvirkning, omkostninger og/eller effekt gennem
byggeprocesserne [MacLeamy, 2004]

Andringer, der traeder i kraft under og efter byggefasen, har en stgrre omkostningseffekt
pa et projekt end @endringer, der sker i design- og planlsegningsfasen, som ogsa vises som
der hvor graf 1 og 2 krydser [MacLeamy, 2004|. Flere nyere studier har viderefgrt arbejdet
med MacLeamy [2004] og kan bekrafte at folgende stadig er geeldende [Mueller, 2009]
[Sveigaard-Iversen, 2018|.
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5.1.2 Prioritering af budgettet for et projekt

Pa figur 5.3 vises pengefordelingen for et byggeri gennem hele levetiden [Trafik-, Bygge-
og Boligstyrelsen, 2016] [Bygherreforeningen, 2016]. Her kan det ses, at design- og
planlaegningsfasen udggr en betydelig lille del, mens majoriteten af pengene bruges til
drift og vedligeholdelse.

Drift og vedligehold

Design- og
planlegning

Opforelse

Figur 5.3. Pengefordelingen for et byggeri - inspireret af Bygherreforeningen [2016]

Ifplge Mueller [2009] og Haugbglle [2015] kan der ved investering af flere ressourcer i design-
og planlaegningsfasen i en bygnings levetid medfgre at der vil vaere en gkonomisk gevinst
for alle aktgrer involveret i projektet. Dette skyldes at risikoen for store og dyre sendringer
kan blive minimeret og opdaget i design- og planlaegningsfasen, og dermed fa udarbejdet
en god og effektiv tidsplan.

5.2 | Hvad indeholder en god tidsplan?

Ifplge Kenley og Seppédnen [2010] og Mubarak [2015] er det essentielle ved en tidsplan,
planlaeggeren selv. En god planlaegger er en person, som har stort kendskab til principperne
for tidsplanleegning, projektstyring og IT.

Mubarak [2015] neevner tre vigtige faktorer, for et godt tidsplanlaegningssystem og uddyber
at hvis nogle af de faktorer mangler, vil systemet mislykkes helt eller delvist.

1. Den menneskelige faktor: En dygtig planleegger, der forstar koncepter, definitioner
og projektplanlaegning.

2. Teknologien: Et godt tidsplanleegningssystem sammen med kompetent I'T-support.

3. Ledelsen: En dynamisk, lydhgr og stgttende ledelse, der tror pa brugen af
tidsplanlaegning som en del af ledelsesindsatsen.

En god tidsplan indeholder projektet opdelt i s& specifikke aktiviteter som muligt. Dette
resulterer i et stgrre antal aktiviteter, men fordelen ved denne fremgangsméade er bedre
kontrol og overblik af tidsplanen under udfgrelsen. Projektets stade kan nemmere ses for
hver opdelt aktivitet, end det kan g@res for en uspecificeret aktivitet. Den storste ulempe
ved at have mange aktiviteter er det ekstra arbejde og besveer nar tidsplanen planlaegges.
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Jo mere detaljeret, des bedre vil en tidsplan veere, da det er nemmere at tilpasse tidsplanen
efter alle aktgrer i byggeriet. Det er dog vigtigt at aktiviteterne ikke specificeres mere end
hvad der giver mening, da ressourceforbruget til instruktion og kontrol da stiger ungdigt.
Det kan veere besveerligt samt yderst omfattende at udarbejde en meget detaljeret samt
realistisk tidsplan. Seerligt hvis den ansvarlige ikke har det ngdvendige kendskab til de
mange forskellige handveerksmaessige processer [Kenley og Seppénen, 2010| [Mubarak,
2015].

Ifglge Baldwin og Bordoli [2014] forekommer det jeevnligt, at tidsplanen skrider samt at
byggeriet ikke vil sta feerdigt til den planlagte tid. Arsagen til dette kan skyldes flere
faktorer, men i de fleste tilfeelde skrider tidsplanen da den er urealistisk. Kerzner [2017]
mener ogsa at urealistiske estimater for forskellige aktiviteter er skyld i en tidsplan skrider.
Det betyder at hvis tidsplanen er urealistisk, vil dominoeffekt forekomme for alle aktgrer
i byggeriet. Det vil derfor veere en fordel hvis der leegges buffer ind i tidsplanen og
kan sgrge for at dominoeffekt undgés. Ifplge Seppénen et al. [2010] defineres buffer som
muligheden for at kunne handtere enhver tidszendring mellem to aktiviteter. Det vil sige
en buffer opfanger forsinkelser fra den foregaende aktivitet, s& det ikke far indflydelse pa
den efterfolgende aktivitet.

5.3 | Hvordan udarbejdes tidsplaner?

Flere metoder er blevet anvendt til at tidsplanleegge projekter. De mest anvendte
metoder er kritisk sti-metode (KSM) og lokationsbaseret tidsplanleegning (LBT) [Lowe
et al., 2012| [Koskela et al., 2014] [Olivieri et al., 2019]|. Ifslge Kenley [2004] opdeles
tidsplanlaegning indenfor byggeprojekter i to overordnede metodologier: aktivitetsbaseret-
og lokationsbaseret tidsplanlegning.

Uanset metoden, udarbejdes en tidsplan ved at projektlederen nedbryder et projekt i
aktiviteter, som forbindes med en eller flere bygningskomponenter eller -placering, f.eks.
stobning af betongulv, 2. sal [Anleegsteknikforeningen, 2017| [Mubarak, 2015|. Fordelen ved
at angive placering eller lokationen af aktiviteten, muligggr at der identificeres omréader, der
kan veere overbelastet eller uudnyttede. Derudover sikres der et optimalt flow af ressourcer
gennem byggepladsen med det formal at maksimere kontinuerlig brug af arbejdskraft og
produktivitet, reducere affald og risiko, gge gennemsigtighed og forbedre forudsigeligheden
og flowet [Kenley og Seppénen, 2010] [Olivieri et al., 2018|. Slutteligt inkluderes alle
aktiviteter i et samlet stavdiagram eller cyklogram, som resulterer i en samlet tidsplan
for et projekt [Jongeling og Olofsson, 2007| [Mubarak, 2015].
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5.4 | Hvilke metoder anvendes til at udarbejde tidsplaner?

Som naevnt tidligere, er de to overordnede og mest udbredte metoder til at udarbejde tids-
planer til byggeprojekter aktivitetsbaseret og lokationsbaseret. Aktivitetsbaseret tidsplan-
leegning fokuserer pa kritisk sti-analyse og at minimere projektets samlede varighed, mens
lokationsbaseret tidsplanleegning fokuserer pa ressourcestyring og optimering af flowet i
arbejdsgangene. [Olivieri et al., 2018§]

En undersggelse udfgrt af Olivieri et al. [2019], med 532 deltagere fra byggebranchen, viste
at 71 % anvender kritiske sti-metoden (KSM) som er aktivitetsbaseret til tidsplanlaegning.
Sammenlignet med kun 40 % der anvender lokationsbaseret tidsplanleegning (LBT). Flere
af deltagerne i undersggelsen anvendte mere end én metode og derfor er den samlede
procentdel stgrre end 100 %.

Den mest udbredte metode i byggebranchen pa nuveerende tidspunkt er aktivitetsbaseret
tidsplanleegning [Biichmann-Slorup og Andersson, 2010| [Sveigaard-Iversen, 2018]. Dette
er primeert pa grund af at aktivitetsbaseret tidsplanlsegning er velegnet til processer,
der hovedsageligt bestar af gentagelser og af praefabrikerede komponenter, som ikke
ngdvendigvis er forudbestemt pa en bestemt placering. Yderligere er aktivitetsbaseret
mest udbredt da KSM fgrer til den hurtigst mulige afslutning af projektet, grundet dens
opbygning af de kritiske aktiviteter [Kamari og Kirkegaard, 2018| [Olivieri et al., 2018].
Derudover er den simple brug af software, sasom MS Project, muliggjort den udbredte
brug af KSM [Bragadin og Kdhkénen, 2016].

KSM kritiseres ved linezere projekter med mange gentagelser. Dette skyldes de lange og
detaljerede tidsplaner og derudover kritiseres KSM ogsé grundet mangler ift. en optimeret
arbejdsgang, som bl.a. mangel pa balance i bemandingen og ressourcekontinuitet. [Olivieri
et al., 2018]

Byggeprojekter kan typisk ikke karakteriseres som preefabrikerede komponenter, da
arbejdet udferes pa byggepladsen. Disse karakteristika passer bedre til lokationsbaseret
tidsplanleegning, ifplge Kenley [2004], da ressourcer er en vigtig del af tidsplanlegningen.

5.4.1 Aktivitetsbaseret tidsplanlaegning

Aktivitetsbaseret tidsplanleegning har veaeret den fortrukne metode til planleegning af
byggeprojekter, siden den blev introduceret i 1950’erne [Kamari og Kirkegaard, 2018|
[Andersson og Christensen, 2007]. Til dette er det oftest kritisk sti-metode (KSM)
illustreret i Gantt-diagrammer, se figur 5.4. Dette er en simpel made at illustrere planlagt
arbejde med vandrette stave, hvori start- og slutdatoer er angivet |Biichmann-Slorup og
Andersson, 2010].
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Figur 5.4. Eksempel p& Gantt-diagram [MT Hgjgaard, 2015]

Figur 5.5 er et eksempel pa et netveerksdiagram. Den kritiske sti repraesenterer projektets
mindste varighed. Den kritiske sti indeholder alle aktiviteter, og synligggre hvilken vej
gennem projektet der er den kritiske |Biichmann-Slorup, 2012|. Som figur 5.5 illustrerer,
bruger netveerksdiagrammet fglgende udtryk:

o Totalt Slek (TF) = forskellen mellem Sen Start (LS) og Tidlig Start (ES)
e Frit Slek (FF) = forskellen mellem Sen Slut (LF) og Tidlig Slut (EF)

P& den kritiske sti er aktiviteternes Totalt Sleek (TF) og Frit Sleek (FF) lig med nul
[Biichmann-Slorup, 2012|, som figur 5.5 viser:

ES TF EF 4
Altrvitet
Varighed

LS FF LF

Figur 5.5. Eksempel pé netveerksdiagram [Lucko, 2008]

Studier har vist at for komplekse og stgrre projekter, bliver aktivitetsbaseret tidsplanleeg-
ning forvirrende og uhandterbar grundet maengden af antal sammenkoblende aktiviteter.
Dette skyldes at byggeprojekter typisk ikke er ens og arbejdet typisk ikke er gentagende
[Biichmann-Slorup og Andersson, 2010] [Olivieri et al., 2018|.
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5.4.2 Lokationsbaseret tidsplanlaegning

En anden metode til at udarbejde en tidsplan pa er ved brug af lokationsbaseret
tidsplanleegning (LBT). Denne er specielt effektiv til kompleks og varieret arbejde [Lu
og Olofsson, 2009] [Alamdar, 2013| [Anleegsteknikforeningen, 2017] [Olivieri et al., 2018].
Lokationsbaseret tidsplanleegning adskiller sig fra aktivitetsbaseret tidsplanleegnings-
metoder ved, at der i tilleeg til aktivitet og varighed tilfgjes lokationer til tidsplanen
[Biichmann-Slorup, 2012].

LBT er ikke sa udbredt i byggebranchen, som KSM, nar der bliver udarbejdet tidsplaner
[Biichmann-Slorup og Andersson, 2010] [Kamari og Kirkegaard, 2018] [Olivieri et al.,
2019|. T 1940’erne var forskning og udvikling af LBT-metoden igangveerende og der findes
mange variationer af metodens navn. Dette er eksempelvis navne sasom ’Line-of-Balance’,
'Flowline’ og ’Construction Planning Technique’ [Kenley, 2004] [Mohr, 1991] [Harris og
Ioannou, 1998].

LBT har veeret kendt i den danske byggebranche under navnet Cyklogramplanleegning.
Statens Byggeforskningsinstitut udarbejdede en SBI-anvisning "Cyklogram som arbejds-
plan” [Nielsen, 1972|, hvori metoden beskrives. Metoden fik imidlertid ikke stor udbredelse
i praksis. Dette skyldes at navnet Cyklogramplanlaegning antyder at denne metode pri-
meert egnede sig til projekter, der indebar cykliske arbejdsopgaver. Samtidig var der ogsa
alternative planleegningsteknikker, herunder Gantt-diagrammer og netveerksdiagrammet
kritisk sti-metode [Christensen og Andersson, 2008].

Pa figur 5.6 er et eksempel pa lokationsbaseret tidsplan vist:

Lokation :

Tid

Uge 1
Uge 2
Uge 3
Uge 4
Uge 5

Figur 5.6. Eksempel pé en lokationsbaseret tidsplan [MT Hgjgaard, 2015]

Idet lokationsbaseret tidsplanleegnings metoden ikke er sa anvendt som KSM, rummer
den derfor udfordringer, idet mange af de &ldre projektledere og handveerkere ikke kender
til begrebet samt hvordan denne metode anvendes. Selvom det traditionelle stavdiagram
ikke tager hensyn til lokaliteten, er den mere overskuelig samt handvaerkerne er vant til at
anvende denne metode [Biichmann-Slorup, 2012] [Olivieri et al., 2019].
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5.5 | Delkonklusion

Dette kapitel har praesenteret arbejdsgangen i byggebranchen og hvordan gkonomifordelin-
gen for et byggeri ser ud. Herefter er der praesenteret undersggelser, som belyser hvordan
og hvornar eendringer pavirker gkonomien af byggeriet mest. Der er efterfglgende prassen-
teret litteratur vedrgrende tidsplanleegning. Heri er det praesenteret hvordan en tidsplan er
udarbejdet i byggebranchen, med hvilke metoder en tidsplan kan udarbejdes pa, og hvad
en god tidsplan indeholder.

Det kom frem til at de to mest udbredte metoder, til at udarbejde tidsplaner er
aktivitetsbaseret tidsplanleegning og lokationsbaseret tidsplanleegning.

Aktivitetsbaseret tidsplanleegning som kritisk sti-metode, kritiseres for det manglende flow
i arbejdsgang, kollision af aktiviteter og manglende evne til at planleegge et kontinuerligt
ressourceforbrug [Olivieri et al., 2018|. Ifglge Kamari og Kirkegaard [2018] og Sveigaard-
Iversen [2018] er aktivitetsbaseret tidsplanlaegning velegnet til processer, der hovedsageligt
bestar af gentagelser og af praefabrikerede komponenter, som ikke ngdvendigvis er
forudbestemt pa en bestemt placering. Hvor det ifslge Lu og Olofsson [2009], Neve og
Wandahl [2018], Alamdar [2013] og Olivieri et al. [2018] er lokationsbaseret tidsplanleegning
specielt effektivt til komplekst og varieret arbejde. Ifplge Kenley [2004] skyldes dette
at byggeprojekter typisk ikke kan karakteriseres som praefabrikerede komponenter,
begrundet med at arbejdet udfsres pa byggepladsen. Disse karakteristika passer bedre
til lokationsbaseret tidsplanleegning.

Det er ligeledes vist at til udarbejdelse af en tidsplan for byggeprojekter, typisk anvendes
aktivitetsbaseret tidsplanleegning. Men det er ifplge Alamdar [2013], Olivieri et al. [2018] og
Biichmann-Slorup [2012] mest gunstigt, hvis tidsplanleegning udarbejdes med aktiviteter
opdelt pa lokationer, heraf lokationsbaseret tidsplanleegning. Optimeringsmulighederne i et
cyklogram er ogsa tydeligere, da cyklogrammer illustrerer problemstillinger ved en tidsplan,
sasom manglende kontinuitet, lokationer der star tomme eller har flere entrepriser der
arbejder oveni hinanden.
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6 | Praesentation og analyse af interview

Dette kapitel indeholder en presentation og analyse af de seks interview. Kapitlet
indeholder ogsd en beskrivelse af informanterne, verificering af hver informant samt type
af projekt informanten arbejder pa. Herefter vil interviewene analyseres med henblik pa

besvarelse af underspargsmalene og derved problemformuleringen.

Fra perioden 7. april 2020 til 16. april 2020 blev der gennemfgrt seks interview med
informanter fra A. Enggaard. Interviewene havde en varighed pa ca. én time hver. For
at undga forberedte svar, blev spgrgsmalene ikke sendt pa forh&dnd, men kun en briefing
omhandlende emnet. Under interviewene var der fire personer til stede. En informant fra
A. Enggaard samt alle tre medlemmer af projektgruppen. En fra projektgruppen stillede
spgrgsmal, mens de to andre lyttede, observerede kropssprog og tog fieldnotes. Se fieldnotes
i appendiks F.

6.1 | Evaluering af informanterne

Informanterne evalueres i forhold til om deres svar kan anses som palidelige og gyldige,
baseret pa deres kropssprog, personligt indtryk og toneleje. Dette vil i det fglgende veere
praesenteret og underbygget med citater.

6.1.1 Informant 1

Informant 1 er 36 &r gammel og har veeret ansat hos A. Enggaard i fire ar. Informanten
er uddannet civilingenigr med speciale i byggeledelse. Tidligere har informanten arbejdet
som tgmrer i ti ar. Informanten har total 18 ars erfaring i byggebranchen. Projektet, som
informanten tog udgangspunkt i, er et plejehjem i Aalborg, hvor projektsummen er ca. 65
mio. DKK. Projektet forventes at afleveres i efterar 2020.

Informanten virkede selvsikker, udadvendt, punktlig og struktureret. Informantens
punktlighed kom til udtryk da der blev spurgt om: "Hvad forbinder du med en god
tidsplan?"

Her svarede informanten fglgende:
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Informant 1: "Det er en mdde at holde styr pa kaosset. Hvis der er
nogle ting der ikke gar som det skal, sa har du i hvert fald et overordnet (8)
styringsveerktgj [tidsplanen, red.| til at give overblik."

6.1.2 Informant 2

Informant 2 er 41 ar gammel og har veeret ansat hos A. Enggaard i syv ar. Informanten
har tidligere arbejdet som murer og herefter taget en bygningskonstruktgr uddannelse.
Totalt har informanten veeret i byggebranchen i 19 ar. Projektet, som informanten tog
udgangspunkt i, er et boligbyggeri i Ngrresundby, hvor projektsummen er ca. 290 mio.
DKK og forventes afleveret med udgangen af 2022.

Informanten virkede som en bestemt, tilbageholdende og velovervejet person. Svarene var
kortfattede og informanten bad ofte om at spgrgsmalene skulle preeciseres. Det virkede
ogsa som om at informanten var nervgs for at sige noget irrelevant eller forkert i forhold
til emnet. Dette kom til udtryk da informanten blev spurgt om: "Hvad forbinder du med
en god tidsplan?"

Informant 2: "Det kommer an pa hvilken tidsplan I mener.” 9)

Meningen med spgrgsmalet var at fa et indblik i hvad informanterne overordnet synes en

god tidsplan bgr indeholde, uanset tidsplan.

Informantens made at besvare spgrgsmalene var gennemtsenkte og meget praecise.
Yderligere kom informantens bestemthed til udtryk ved folgende:

Informant 2: "...et byggeprojekt pa den her stgrrelse, sa forventer jeg, at
entreprise formendene er fast tilstede hver dag... Det er derfor jeg har (10)
sa stor skurvogn til radighed. "

Det blev vurderet ud fra kropssprog, toneleje og grundet erfaringen som informanten
havde, at informanten var erlig, men ogsd papasselig med sine svar. Dermed anvendes
informantens svar i analysen, selvom informanten var meget papasselig med at svare pa
sporgsmalene.
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6.1.3 Informant 3

Informant 3 var atypisk i forhold til de andre informanter. Informanten er 27 ar gammel,
har totalt syv ars erfaring indenfor byggebranchen og har tidligere arbejdet som tgmrer.
Informanten har ingen uddannelse indenfor byggeledelse, men er derimod uddannet
projektleder igennem militeeret, og har arbejdet som sergent. Projektet, som informanten
tog udgangspunkt i, er et bolighyggeri ved Aalborg havn, hvor projektsummen er ca. 270
mio. DKK, med en forventet aflevering i juni 2020.

Informanten virkede udadvendt, selvkritisk og erlig. Det var tydeligt at informanten var
interesseret i emnet, og ville dele ud af sin erfaring og samtidig ogsa leere nyt. Yderligere
var svarene lange og meget ofte underbygget af eksempler fra projektet og erfaringer.
Informantens udadvendte karakteristika og atypiske arbejde kom til udtryk da det blev
spurgt om: "Hvad er din baggrund?"

Informant 3: "Jamen det er lidt sjovt. Jeg havde Asgers mummer
[direktoren for A. Enggaard, red.], fordi han var min tidligere nabo. Sa
ringede jeg bare og spurgte om han kunne huske mig, og om han havde et
job, hvor jeqg kunne have en proveperiode.”

(11)

Informantens @rlighed kom til udtryk da felgende blev spurgt: "Hvad forbinder du med
lokationsbaseret planlegning?”.

Her svarede informanten eerligt:

Informant 3: "Hvad er det? Jeg kender ikke til udtrykket..."” (12)

Da det efterfglgende blev forklaret, forstod informanten godt hvad det drejede sig om.
Det vurderes at informanten stadig er relevant, selvom informanten ingen byggeledelses
uddannelse har. Men gyldighedskravene, som blev afgrzenset i afsnit 3.1, opfyldes stadig
af informanten.

6.1.4 Informant 4

Informant 4 er 30 ar gammel og er uddannet civilingenigr med speciale i byggeledelse.
Totalt har informanten fem ars erfaring i byggebranchen og har alle fem ar veeret ansat
hos A. Enggaard. Projektet som informanten tog udgangspunkt i, var det samme projekt
som informant 3.
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Informanten var tydelig, praecis og velformuleret i sine svar. Ligesom informant 2, havde
informant 4 brug for uddybelse og specificering af spgrgsmalene, nar de var for brede.

Yderligere virkede informanten til at have meget erfaring og godt styr pa tidsplanlaegning,
selvom informanten blot havde fem ars erfaring. Dette kom til udtryk da der blev spurgt
om fglgende: "Hvad forbinder du med en god tidsplan?"

Informant 4: "Jamen det kommer an pa hvilke type tidsplan I mener.
Huvis det er udforselstidsplanen, sd indeholder den hvor de forskellige
underentreprengrer befinder sig og hvornar de skal vere ferdige. Hvis
det er en anden tidsplan, sd indeholder den nogle andre ting..."

(13)

Det viste sig senere at informanten kendte meget til lokationsbaseret tidsplanleegning.

Informant 4: "Jeg har selv skrevet speciale om emnet [lokationsbaseret

tidsplanlegning, red.]" (14)

6.1.5 Informant 5

Informant 5 er 32 ar gammel og har veeret ansat ved A. Enggaard i fem ar. Tidligere
har informanten veeret tgmrer og er sidenhen uddannet bygningskonstruktgr. Totalt har
informanten 12 ars erfaring indenfor byggebranchen. Projektet, som informanten tog
udgangspunkt i, er et boligbyggeri i Aalborg bestédende af to hgjhuse med 220 lejligheder.
Projektsummen er ca. 200 mio. DKK, og afleveringen er i december 2020.

Informanten virkede som selvsikker, karismatisk og ekstrovert. Dette resulterede i mange
indskudte sa@tninger. Generelt var svarene lange, underbyggende og informanten havde en
klar holdning. Dette kom til udtryk da der blev spurgt om: "Hvad forbinder du med en
god tidsplan?"

Informant 5: "Det skal helt klart vere nemt leseligt, overskueligt, kan
veere pa en AS3-side og skal kunne forstis af en handverker. Ikke kun (15)
formanden. "

Yderligere blev informantens selvsikkerhed bekrzeftet grundet fglgende:
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Informant 5: "Jeg vil sige jeg har meget erfaring med tidsplanlegning
for boligbyggeri. Nu har jeq opfort fem store boligbyggerier, med omkring
800 lejligheder... Jeg vil sige jeg rimelig preecist kan lave en tidsplan og
ramme rigtigt. "

(16)

6.1.6 Informant 6

Informant 6 er 33 ar gammel og har veeret ansat i A. Enggaard i seks ar. Informant
6 har arbejdet som tgmrer og efterfglgende taget en cand.tech uddannelse med speciale
i byggeledelse. Totalt har informant 6 veeret i byggebranchen i 12 ar. Informanten tog
udgangspunkt i et boligbyggeri i Ngrresundby, hvor projektsummen er ca. 150 mio. DKK.

Informanten virkede selvsikker, rolig og imgdekommende. Dette kom til udtryk da der blev
spurgt om fglgende: "Hvad forbinder du med en god tidsplan?"

Informant 6: "Den er lokations opdelt, overskueligt og indeholder nogle

milepeele..." (17)

Samlet evaluering

I praesentation af de seks informanter er de ud fra interviewene blevet evalueret. Informant
2 var meget tilbageholdende i sine svar, men bruges stadig, da der blev vurderet at
informanten talte sandt, men personligheden og kropssproget pa informanten virkede som
en bestemt og tilbageholdt person. Selvom informant 3 ikke har en videreuddannelse
indenfor byggeledelse, er der alligevel valgt at medtage interviewet, fordi informanten
arbejder som projektleder ved A. Enggaard og beskeeftiger sig med udarbejdelse af
tidsplaner.

Dermed er alle informanterne gyldige, og deres svar vil blive anvendt i analysen.
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6.2 | Analyse af interview

Som beskrevet i kapitel 4, analyseres interviewene med Ad-hoc metoden. Dette vil ggres
ved at kondensere og kategorisere svarene fra interviewene. Kategorisering vil veere ud fra
det fundne i litteraturstudiet, da det er kommet frem til at fglgende kriterier skal veere

opfyldt, for at en tidsplan er god og effektiv:

Der vil analyseres hvordan informanterne forholdt sig til de ovennaevnte punkter. Det vil
ggres ved at inddele informanternes svar i kategorier ved brug af citater, og herefter vil en

Den menneskelige faktor: Planleeggerens kompetencer.

Topledelsen: verste ledelse skal veere dynamisk og stgttende.

oversigt over svar-inddeling blive udarbejdet.

6.2.1 En god tidsplan

Som det fremgéar af citaterne, mente 4/6 projektledere at underentreprengren skal inddrages
i at udarbejde tidsplanen. Dette mente de er en god idé, fordi hvis underentreprengrerne
kommer bagud, kan det papeges at underentreprengren selv har veeret med til udarbejdelse

Informant 1: "Den skal indeholde faggrupper... Ma ikke wvere for
detaljeret og man skal inddrage UE’erne [underentreprengrerne, red.|...
Alt efter hvor komplekst et projekt er ligger man mere buffer ind."
Informant 2: "Det er godt at inddrage underentreprengrerne til at lave
tidsplanen. "

Informant 3: "Overskuelighed for dem som bruger den. Let tilgeengelig.
Héandverkerne skal kunne lese den og forstd den. Simpel... Buffere ligger
jeq ind til sidst. Hvis byggeriet skal veere feerdig 1. juni, scetter jeg deadline
til 1. may."

Informant 4: "En god tidsplan er at der er nogen over alt hele tiden. Alle
arbejder forskellige steder og ikke oven i hinanden... buffere legges ind
mellem aktiviteter."

Informant 5: "Nogle uger i toppen, nogle aktiviteter nedad og i samarbejde
med UE’erne. Keep it simple er nggleordet... Hvis noget tager tre uger,
s giver jeg det fire uger pa grund af vind og vejr."

Informant 6: "Den skal vere overskueligt. Den skal kunne vere pa en
AS8-side... Man skal inddrage UE’erne i den... ved lokationsbaseret sd kan
den ogsa presses sammen. Men ved Gantt bliver den uwoverskuelig. "

af tidsplanen og derfor har en stgrre ejerskabsfglelse og ansvar.

En god tidsplan: Er lokationsbaseret, indeholder buffere og ikke for detaljeret.

Teknologien: Hvilke teknologiske redskaber der er til radighed i virksomheden.

(18)
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Mange af projektlederne laegger ogsa buffere ind i tidsplanen. Disse indleegges forskelligt fra
projektleder til projektleder. Eksempelvis leegger informant 3 buffer ind til sidst i projektet,
hvor informant 4 har buffere mellem aktiviteterne og informant 5 leegger buffer ind i selve
aktiviteten.

Der var ogsa nogle ord som gik igen. Dette var eksempelvis simpel, overskuelig og ikke for
detaljeret. Det vil derfor undersgges hvordan informanterne udarbejder tidsplanen, og om
nogle af disse ord kan relateres til vaerktgjet og metoden, de anvender.

6.2.2 Hvordan udarbejder informanterne tidsplaner

Informant 1: "Ganske almindelig Gantt-diagram i Excel eller MS
Project. "

Informant 2: "MS [Project, red.| og Excel... I rul* hvor hvert rul er 300-
400 kvm. "

Informant 3: "Jeg bruger Project og nogle gange noget som simpelt som
Excel... Jeg laver tidsplanen i rul of lokationer op til 400 kvm."
Informant 4: "MS Project... Inddeler nogle lejligheder i rul. Sa fire
lejligheder er for eksempel et rul. "

Informant 5: "Jeg laver i MS Project, Fxcel og har ogsa lavet © Word
nogle gange."

Informant 6: "Jeg laver det lokationsbaseret © Excel. Men det fordi vi 4
virksomheden ikke har licens til de programmer... det vil vere for dyrt at
kabe licens, hvis kun en bruger det.”

*Rul er en metode til at udarbejde en tidsplan pi. Hos A. Enggaard
er et rul typisk indvendigt arbejde, pa ca. 300-400 kvm. I hvert rul er
reekkefolgen af entrepriserne vist med tid og sted, og pd den made er det
en form for lokationsbaseret tidsplanlegning.

Som det kan ses i informanternes udsagn, er der en bred vifte af veerktgjer, som
informanterne anvender til at udarbejde tidsplaner med. Det mest udbredte veerktgj
er MS Project. 4/6 af projektledere anvender rul-metoden, én bruger lokationsbaseret
cyklogrammer og én bruger aktivitetsbaseret ved brug af Gantt-diagrammer.

Idet de seks informanter anvender tre forskellige metoder til at udarbejde en tidsplan pa,
tyder det pa at der er en sammenhaeng mellem vaerktgjerne og metoderne projektlederne
anvender og politikken og retningslinjerne, der er fra topledelsen. Det tyder pé at der ingen
retningslinjer og politik er hos A. Enggaard, netop fordi der ikke anvendes samme veerktsj
til at udarbejde tidsplaner.
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6.2.3 Vearktgjer og retningslinjer fra topledelsen

Informant 1: "Der er ingen retningslinjer. Det ma man selv om."

Informant 2: "Gudskelov har vi frit valg, til at velge hvad vi bruger. Det

har altid veret anden i firmaet."

Informant 3: "Overhovedet ingen [retningslinjer, red.[|"

Informant 4: "Nej. Enggaard er baseret pd at du skal gore det, der virker (20)
for dig."

Informant 5: "Ouverhovedet ingen. Huvis jeg wille tegne tidsplanen i

handen, sa mdtte jeg ogsda det."

Informant 6: "Det der virker bedst for dig."

Som det kan ses i citaterne i boks 20, er der ingen retningslinjer fra topledelsen. Alle seks
informanter fortalte at der er frit valg til at anvende det veerktgj, som projektlederen fgler
for. Det er derfor bemeerkelsesveerdigt at informant 6, som anvender LBT, ikke kan/méa
kgbe licens til et LBT-vaerktgj, da det er for dyrt hvis kun én af projektlederne i hele
virksomheden anvender det.

6.2.4 Hvad informanterne forbinder med lokationsbaseret tidsplanlaegning

Informant 1: "Her gar man hen og bliver lidt mere detaljeret og specifik.
Informant 2: "Jamen det er vel en detaljeret form for tidsplanlegning.
Informant 3: "Hvad er det? Jeg kender ikke udtrykket."

Informant 4: "Det er at din tidsplan opdeles i lokationer, sa der ikke er

flere der arbejder oveni hinanden.” (21)
Informant 5: "Hvad er det nu lige det gar ud pa?"

Informant 6: "Det synliggor nogle tomrum i byggeriet. I cyklogrammer

kan man se hvor UE’erne [underentreprengrerne, red.| rammer hinan-
den."

Det lader til at det er informant 1, 4 og 6, der har styr pa begrebet, og hvad LBT egentligt
gar ud pa. Men som naevnt tidligere s skyldes det at informant 4 selv har skrevet speciale
om emnet og at informant 6 anvender metoden til at udarbejde tidsplaner med.

Det vil derfor undersgges hvad informanterne forbinder med begrebet LBT og hvorfor /
hvorfor ikke de anvender metoden til at udarbejde tidsplaner.
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Informant 1: "Hvis man har tid og ressourcer til det [at udarbejde sin
tidsplan som lokationsbaseret, red.| sa tror jeg det fungerer... Det er et
bevidst valg [at undlade at bruge lokationsbaseret tidsplanlegning red.].
Jeg har ikke sa stor erfaring med det."

Informant 2: "Ikke noget jeg selv bruger, fordi det bliver for detaljeret.”
Informant 4: "Hvis jeg kunne finde ud af at bruge programmet sda ville
jeg nok overveje det."

Informant 6: "Det giver god mening at bruge det, fordi sa undgar man
at handverkerne star i vejen for hinanden og hele tiden sporger mig om
hvor de skal veere... De kan selv se det pa tidsplanen.”

(22)

Ud fra citaterne i boks 21 og 22 lader det til at ikke alle projektlederne fra A. Enggaard
kendte til udtrykket ’lokationsbaseret tidsplanlsegning’, og hvordan dette fungerer. P4 trods
af at der blev anvendt forskellige kendte udtryk om LBT og andre forklarende begreber
af metoden, forstod de det stadig ikke helt. Svarene startede med "jeg tror” og "jamen”,
hvilket indikerede at de ikke er helt sikre pa udsagnet. Egentlig gaettede informanterne pa
hvad de umiddelbart tror LBT er. Yderligere er informant 3 og 5 ikke medtaget, da de slet
ikke kendte til begrebet, se citaterne i boks 21. Det kan ses at majoriteten af projektlederne
forbinder LBT med noget tidskraevende, ressourcekraevende og alt for detaljeret, hvilket
kan indikere at de ikke kan overkomme opgaven, fordi de tror det er for kraevende. Det
kan ogsa forekomme at alder og uddannelse af informanterne kan indikere hvorvidt de har
kendskab til informanterne eller ej.

6.2.5 Informanternes alder og uddannelse

Eftersom det i det ovenstéende er kommet frem hvilke informanter, der kender til LBT, vil
det herefter undersgges hvorvidt der er en sammenhaeng mellem alder og/eller uddannelse
sammenlignet med kendskab til LBT.

Alder | Uddannelse Kendskab til LBT
Informant 1 | 36 ar | Civilingenigr Ja
Informant 2 | 41 ar | Bygningskonstrukter | Nej
Informant 3 | 27 ar | Sergent og tgmrer Nej

Informant 4 | 30 ar | Civilingenigr Ja
Informant 5 | 32 ar | Bygningskonstruktgr | Nej
Informant 6 | 33 ar | Cand.tech Ja

Tabel 6.1. Informanternes alder, uddannelse og kendskab til LBT

Det kan ses af det ovenstaende at de informanter, som har en kandidatuddannelse, har
kendskab til LBT, hvor de andre informanter ikke kender til metoden. Det kan ogsé ses
at alder ikke er en betydende faktor. Det skal fremhaeves at det reelt kun er informant
6, som anvender metoden, hvor de andre informanterne enten ikke kender metoden og
synes metoden er besverlig, eller kender metoden, men stadig forbinder metoden med
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besvaerlighed. Dette kan indikere at de 1 virkeligheden ikke har arbejdet med metoden og

mangler undervisning i LBT, men bare har hgrt om metoden.

6.2.6 Bygherre af projekterne og fokus pa projekt trekant
For alle seks projekter agerer A. Enggaard selv som bygherre, enten helt alene eller delvist
i samarbejde med en investor. Som naevnt i kapitel 2 er der tre faktorer, som er afhzengige

og har indflydelse p& hinanden: tid, pris og kvalitet. Dette kan ogsé ses pa figur 6.1:

Pris

Kvalitet Tid

Figur 6.1. Projekt trekant, med byggeriet/projektet i midten - inspireret af Kousholt [2017]

Idet A. Enggaard selv agerer som bygherre, er der derfor ikke et pres fra en ekstern bygherre

vedrgrende tiden. Som informant 1 nsevner:

Informant 1: "Vi [A. Enggaard, red.| er selv bygherre i samarbejde med
Danske Diakonhjem... Vi skal bare varsle seks maneder for tid, hvis vi (23)
bliver forsinkede, sa kan afleveringsdatoen rykkes."

Fordi A. Enggaard selv agerer som bygherre, og fordi afleveringsdatoen altid kan rykkes,
sa leenge projektlederen varsler seks méaneder for den aftalte afleveringsdato. Derfor er det
ikke tidsplanlsegningen projektlederne hos A. Enggaard lasgger sa meget fokus pa, idet der
umiddelbart ingen gkonomiske konsekvenser er fra en eventuel ekstern bygherre.
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6.3 | Delkonklusion

I forste del blev de seks interview evalueret med henblik pa verificering af informanterne.
Alle informanterne blev verificeret, idet de opfylder kravene som er opstillet i afgraensningen
i afsnit 3.1. Svarene fra informanterne kan dermed anvendes til analyse.

I analysen blev der taget udgangspunkt i litteraturstudiet, hvor det kom frem at en god
og effektiv tidsplan afheenger af folgende kriterier:

En god tidsplan: Er lokationsbaseret, indeholder buffere og ikke for detaljeret.

Den menneskelige faktor: Planleeggerens kompetencer.
Teknologien: Hvilke teknologiske redskaber der er til radighed i virksomheden.
Topledelsen: Dverste ledelse skal veere dynamisk og stgttende.

Disse kriterier blev derfor identificeret og informanternes holdninger og svar blev
preesenteret gennem citationer og kommenteret. En oversigt over ndggleord og centrale
analysepunkter kan ses pa fglgende figur:

[+

[

4
| I I I

g%

-

Medtager buffer Inddrage TE'er til Retningslinjer fra Oplever Eendskab Ean se gevint Synes LET
planl®gning af ledelsen héndwarkere il LET ved LBT e besvarligt
tidsplanen arbejder ovent
hinanden
HJa Vides ikke HNegj

Figur 6.2. Opdeling af kategorier samt svar fra informanterne

Som det ses pa figuren, viste det sig at 5/6 informanter medtager buffere og 4/6 inddrager
underentreprengrerne i sin tidsplan, hvilket ogsé var et af kriterierne for at en tidsplan var
god og effektiv.

Det kan ogsa ses kun 1/6 informanter anvender LBT. Dette kunne heenge sammen med at
5/6 informanter syntes LBT er besveerligt. Det er ligeledes bemaerkelsesveerdigt at 5/6 af
informanterne kan se en gevinst ved anvendelse af LBT, hvilket kunne lgse problematikken
i at 5/6 informanter oplever at handveerkere arbejder i samme omrade. Informanten, som
ikke oplevede at handveaerkerne star i samme arbejdsomrade, er informant 6, som anvender
lokationsbaserede cyklogrammer til at udarbejde sin tidsplan.

Yderligere anvendes tre forskellige metoder til at udarbejde tidsplaner pa, hvilket stemmer
overens med at 6/6 informanter svarede at der ingen retningslinjer er, for anvendelse af

veerktgjer og metoder hos virksomheden.
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7 | Lgsningsforslag - Forbedring af tidsplan

Dette kapitel indeholder en alternativ metode til tidsplanlegningen aof Tranders Hgje
Friplejehjem og hvordan denne metode kan forbedre projektets tidsplan. Den forbedrede
tidsplan er udarbejdet af projektgruppen og er baseret pa litteraturstudiet, analysen af
interviewene og radgivning fra eksperter indenfor LBT.

A. Enggaard har udarbejdet to tidsplaner for Tranders Hgje Friplejehjem. Den ene af
tidsplanerne er en overordnet hovedtidsplan, som er udarbejdet i projekteringsfasen.
Denne tidsplan indeholder blot de overordnede aktiviteter, og derfor blev der i starten
af udfgrelsesfasen udarbejdet en detailtidsplan. Denne detailtidsplan er udarbejdet af
projektlederen pa byggeriet og er den tidsplan som byggeriet folger. Derfor er der i dette
kapitel valgt kun at tage udgangspunkt og arbejde med detailtidsplanen.

7.1 | A. Enggaards detailtidsplan

Detailtidsplanen, der er udarbejdet af projektlederen, er en aktivitetsbaseret tidsplan og
udarbejdet i MS Project og vises i et Gantt-diagram og strackker sig fra november 2019 til
bygherren far ngglerne i september 2020. Detailtidsplan er opdelt i Stue, 1. og 2. sal, men
ikke Keelder og Tag. Aktiviteterne starter pa gverste etage og arbejder sig derefter nedad
i byggeriet.

Detailtidsplanen er opdelt i tre rul, hvor hvert rul udggr én etage. I hvert rul er rackkefolgen
af aktiviteterne vist med aktivitetens varighed og rakkefglge. Rullene bestar af fglgende

aktiviteter:

Ventilation Sprinkler EL pa gulve + netveerk
VVS pa gulve Skumbeton Teleslynge

Gulv 2. lag Tgmrer veegge Gulvbelaegning

1. maling Inventar Lofter

. Slutmontering

Dgre + lister EL/VVS/VENT /SP Dgrplader

Loftplader Slutmaling Loftlister

Tabel 7.1. Aktiviteter i detailtidsplanen

Folgende figur viser den oprindelige detailtidsplan i et Gantt-diagram, udarbejdet af
projektlederen for Tranders Hgje Friplejehjem. Tidsplanen er ogséa sat ind i A3-format
i appendiks D.2.
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Kandidatspeciale

Tranders Hoje Friplejehjem 28/01-2020

Opgavenavn Varighed lember | december [ februar [ marts [ april [ mai juni [ju [ au
45 4 a7 | a8 | a9 50 51 52 2 3 4 | s [ 6 7 N T 1 12 13| e | s 16 PR 20 2 2 2 2 2 6 | 27 | 28 29 | 30 | 31 |
2. sal 198 dage
Ventilation 15 dage ilatic
Sprinkler 20 dage Sprinkler
EL pa gulve + netvaerk 20 dage s EL pa gulve + netvaerk
VS pa gulve 10 dage VVS pa gulve
Skumbeton Etagen lukkes 5 dage Semi Skumbeton Etagen lukkes
Teleslynge 5 dage = Teleslynge
Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist 10 dage Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist
Temrer vaegge 25 dage S Tomrer vagge
Gulvbelzgning 10 dage s Gulvbelzgning
1. maling 15 dage 1. maling
Inventar 15 dage | | Tnventar
Lofter 15 dage —— Lofter
Dre + lister 10 dage Dore + lister
Slutmontering EL VWS VENTSP 10 dage I | Slutmontering EL VVS VENT SP
Dorplader 3 dage mm Dorplader
Loftsplader 5 dage mm— Loftsplader
Slutmaling 15 dage e — Slutmaling
Loftslifte 10 dage — Loftslifte
1.sal 198 dage
Ventilation 15 dage ilati
EL pé gulve + netvaerk 20 dage EEEE—— EL p3 gulve + netvaerk
VVS pa gulve 10 dage m— VS pi gulve
sprinkler 20 dage Sprinkler
Skumbeton Etagen lukkes 5 dage W Skumbeton Etagen Tukkes
Teleslynge 5 dage mm Teleslynge
Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist 10 dage Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist
Temrer vaegge 25 dage S Tomrer vegge
Gulvbelaegning 10 dage s Gulvbelaegning
1. maling 15 dage 1. maling
Inventar 15 dage | | Tnventar
Lofter 15 dage —— Lofter
Dere + lister 10 dage Dore + lister
Slutmontering EL VWS VENT SP 10 dage I | Slutmontering EL VVS VENT SP
Dorplader 3 dage mm Dorplader
Loftsplader 5 dage i Loftsplader
Slutmaling 15 dage s Slutmaling
Loftslifte 10 dage — Loftslifte
Stuen 188 dage
EL pa gulve + netvaerk 20 dage EL pa gulve + netvaerk
VS pé gulve 10 dage e VVS p3 gulve
Ventilation 15 dage ilati
Sprinkler 20 dage Sprinkler
Skumbeton Etagen lukkes 5 dage W Skumbeton Etagen lukkes
Teleslynge 5 dage s Teleslynge
Gulv 2. lag Etagen lukkes delv 10 dage Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist
Tomrer vaegge 25 dage Tomrer vagge
Gulvbelaegning 10 dage s Gulvbelzg
1. maling 15 dage 1. maling
Inventar 15 dage 1 | Tnventar
Lofter 15 dage ——— Lofter
Dore + lister 10 dage Dore + lister
Slutmontering EL VVS VENT S 10 dage ! 1 Slutmontering EL VVS VENT SP
Dorplader 3 dage mm Dorplader
Loftsplader 5 dage mm Loftsplader
15 dage s Slutmaling
10 dage —

Figur 7.1. A. Enggaards detailtidsplan for Tranders Hgje Friplejehjem [A. Enggaard, 2020]

92



Kandidatspeciale Aalborg Universitet

Ud fra detailtidsplanen pa figur 7.1 ses fglgende:

Ventilation, Sprinkler og EL pa gulve + netveerk starter samtidigt og kan kollidere.
Uge 4 star helt tom pa 2. sal, mens uge 5 og 6 star helt tomme pa 1. sal.

Temreren udfgrer veegge samtidigt med der laegges 2. lag gulv og gulvbelaegningen.

Inventar, Lofter og Dgre + lister kan kollidere.
Dgrplader monteres samtidigt med slutmontering af EL. VVS VENT SP.
Torretiden for slutmaling varierer mellem 2 uger, 1 uge og en enkelt weekend, pa de

tre etager.

For at forbedre detailtidsplanen, og ovenstdende punkter, vil tidsplanen visualiseres i
et cyklogram. Et cyklogram kan bedre illustrere en tidsplans problemstillinger, sasom
manglende kontinuitet og lokationer, der har mangel pa arbejder eller flere arbejder foregar
i samme omrade.

7.2 | Detailtidsplan i Schedule Planner

Programmet, projektgruppen har anvendt til at udarbejde cyklogrammet er Schedule
Planner Standard (SPS). Der findes andet software til udarbejdelse af cyklogrammer, men
der er valgt at anvende SPS, da projektgruppen har erfaring med dette. Yderligere er valget
af software underordnet, da de forskellige software anvender samme metode; cyklogram

planleegning.

Ved angivelse af aktiviteter og deres varigheder, afheengigheder og forsinkelser dannes
netvaerksdiagrammet, som er udgangspunktet for tidsplanleegning og derved kan SPS
visualisere en tidsplan i bade et cyklogram og et Gantt-diagram.

Figur 7.2 viser A. Enggaards oprindelige detailtidsplan i et cyklogram:
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De rgde bokse pa figur 7.2 angiver omrader hvor der er mulighed for at forbedre fglgende:

1. Omrader der star tomme.
2. Risiko for aktiviteter kolliderer.

Ovennaevnte to problemstillinger er nemmere at udbedre i et cyklogram, da lokationer er
en vigtig faktor. En forbedret tidsplan med lokationer vil ikke indeholde omrader der star
tomme, omrader hvor der er mere end én aktivitet samt en kontinuerlig arbejdsgang.

7.3 | Projektgruppens lgsningsforslag til en forbedret tids-
plan

En forbedret tidsplan betyder ikke ngdvendigvis at den ggres kortere, da slutdato
sagtens kan veere den samme. Men der kan reduceres pa risici og udgifter f.eks.
forbundet med entrepriser der kolliderer og arbejdsomrader star tomme i leengere tid.
Projektgruppens forbedrede tidsplan er et lgsningsforslag til bedre tidsstyring pa Tranders
Hgje Friplejehjemmet og praesenteres i det fglgende.

For at forbedre tidsplanen for Tranders Hgje Friplejehjem, tages der udgangspunkt i den
tilegnede viden fra bade litteraturstudiet og interviewene. Slutteligt gennemgas tidsplanen
ogsa med en ekspert i form af en medarbejder hos Exigo, og tidsplanen gennemgas ligeledes
med projektlederen for Tranders Hgje Friplejehjem for kommentarer og input.

Der er fundet frem til at folgende kriterier skal veere opfyldt, for at en tidsplan er god og
effektiv, se afsnit 5.2 og citaterne i boks 18:

e Simpel og overskuelig
e Indeholde buffere

e Vare lokationsbaseret

En klar og feelles holdning til tidsplaner fra samtlige informanter var at en tidsplan ikke
mé veere for detaljeret. Den skal vaere simpel, overskuelig og letlaeselig for modtageren, som
i de fleste tilfeelde er formaend /handveerkere.

Buffere mellem aktiviteter hjeelper med at der altid er noget ekstra tid mellem aktiviteter
saledes disse ikke overlapper hinanden, og resulterer i at projekttiden skrider. Buffere sidst
i et projekt sikrer at deadlines ikke er 100 % faste og kan rykkes, hvis ngdvendigt.

Informanterne anbefalede at lokationerne ikke inddeles pr. lejlighed, da disse kan have
forskellige stgrrelser, og at det medferte for mange lokationer. Derimod mente de at det
skulle deles i kvm, da dette er mere passende. Flere informanter var ogsa enige i at
lokationerne skulle veere omkring 300-400 kvm.
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7.3.1 Inddeling af lokationer

I LBT-metoden er lokationer en central faktor. Byggeriet bestar af tre etager med 1.500
kvm pa hver etage. Hver etage opdeles i fire lokationer. Etagerne opdeles fgrst i to flgje og
derefter opdeles hver flgj i to omrader. Flgj 1 har omraderne A og B og det samme geelder
flgj 2. Lokationer er opdelt pr. kvm mellem 350 og 400:

1A ~ 350 kv (rgd)
1B ~ 375 kvm (bla)
2A ~ 375 kvm (gron)
2B ~ 400 kv (gul)

Folgende figur viser de fire lokationer, som vil benyttes til den lokationsbaserede tidsplan:
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Figur 7.3. 2. sal opdelt i fire lokationer

Kriterier for cyklogrammet

I cyklogrammet er det valgt at beholde aktiviteter og varigheden af disse, grundet ellers
ville cyklogrammet og Gantt-diagrammet ikke veere sammenlignelige. Yderligere vil der
ikke sendres pa antallet af ressourcer, dvs. antallet af sjak.

For at sammenligne den forbedrede tidsplan, med den oprindelige, er der i Schedule Planner
et ressourceregister der viser den maengde tid, der er brugt pa projektet i mandetimer,
arbejdsdage og kalenderdage.
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7.3.2 Detailtidsplanen i cyklogram

Nar et cyklogram oprettes, er det forste skridt at konfigurere SPS-kalenderen, hvor
de samme arbejdstider, helligdage og projektets start- og slutdatoer er indsat, ud fra
den oprindelige tidsplan. Derefter, oprettes der lokationer, aktiviteter og afhsengigheder,
baseret pa den aktivitet, der fandt sted forst. Dette resulterede i fglgende tidsplan:
Tidsplanen er ogsé sat ind i A3-format i appendiks D.3.
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Der er til sidst i denne tidsplan indsat fire uger efter sidste aktivitet, som buffer men ogsa
til mangelgennemgang og udbedring, inden afleveringsdatoen. Bufferen, der er sat ind til
sidst i1 projektet og ikke ind imellem aktiviteterne, sikrer et stort feelles raderum inden
aflevering af byggeriet, s& hvis en aktivitet skrider, sa far det ikke nogen konsekvenser
og afleveringsdatoen rykkes ikke. Den nye afleveringsdato kan ogsa opdeles pr. etage, s&
etagerne kan gennemgas og afleveres en ad gangen. Dette muligggr at der kan lukkes af, pr.
etage og at handveerkere ikke er spredt over hele byggeriet i slutningen af udfgrselsperioden.

I den lokationsbaserede tidsplan pa figur 7.4, blev aktiviteterne planlagt til at veere
kontinuerlige og starte sé tidligt som muligt pr. etage. Det betyder at der vil forekomme
nogle start/stop nar sjakkene skifter etage. Hvis der planlaegges ud fra at aktiviteterne
skal veere kontinuerlige gennem alle etager, vil dette skabe nogle store tomme omrader pa
tidsplanen og forleenge projektperioden, da aktiviteterne ikke har samme varighed.

7.4 | Delkonklusion

Ved analysen af detailtidsplanen, udarbejdet af projektlederen fra A. Enggaard, illustreret
i cyklogrammet péa figur 7.2, blev de vigtigste problemer fundet. Disse var eksempelvis
manglende kontinuitet i flere aktiviteter og betydeligt tidsspild inden pabegyndelsen af
nogle aktiviteter sasom Skumbeton. Derudover var der en del aktiviteter, der overlappede
og krydsede hinanden, hvilket betgd af flere sjak ville std i samme omréde og arbejde.
Det er ikke hensigtsmaessigt at f.eks. Tgmrer veegge og Gulvbelaegning eller Slutmaling og
Loftsplader arbejder i samme omrade.

Gennem analysen af A. Enggaards oprindelige tidsplan, illustreret i Gantt-diagrammet
i figur 7.1, var det muligt at fremheeve den spildte tid mellem aktiviteterne. Derfor er
aktiviteterne sat til at starte sa tidligt som muligt i projektgruppens forslag til en forbedret
tidsplan, for at minimere omrader uden arbejde.

Den forbedrede tidsplan, udarbejdet af projektgruppen, blev evalueret baseret pa
den samlede varighed, uden at sendre pa ressourcer, der anvendes til hver aktivitet.
Sammenligningen af tidsplanerne blev fortaget ud fra tallene fra SPS ressourceregister.
Ressourceregisteret viser fglgende tal for Tranders Hgje Friplejehjemmet:

Tidsplan ‘ Start ‘ Slut ‘ Aflevering ‘ Mandetimer ‘ Arbejdsdage ‘ Kalenderdage
A. Enggaard 11-11-2019 | 31-7-2020 | 1-9-2020 5232 654 875
Projektgruppen | 11-11-2019 | 29-6-2020 | 27-7-2020 5232 672 913

Tabel 7.2. Ressourceregisteret - Tid

Ressourceregisteret fra Schedule Planner kan ses i appendiks G pa figur G.1 og G.2.

Tallene fra Ressourceregisteret i tabel 7.2 viser tiderne der er brugt pa Tranders Hgje
Friplejehjemmet. Antal mandetimer viser at ressourcerne, i form af tid, er det samme,
mens der er brugt flere arbejdsdage grundet spredningen af aktiviteter saledes disse ikke
krydser hinanden.
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Der er ikke valgt at @endre pé ressourcerne for at have en retvisende sammenligning og
pavise at det er selve LBT-metoden, der forbedrer en tidsplan og ikke at et ressourcetillaeg
er grunden til en mere forbedret tidsplan. Det blev evalueret pa baggrund af samme
ressourceforbrug, samme antal sjak og bemanding samt usendret tidsmeessig varighed. Det
gjaldt ogsa antallet af aktiviteter og deres afhsengigheder.

Det er teoretisk vist at projektets udfgrelsestid forkortes med fem uger, ved anvendelse af
lokationsbaseret tidsplanleegning. Dette betyder at ved brug af flere ressourcer i design- og
planleegningsfasen, vil en tidsplan kunne forbedres i forhold til en kontinuerlig arbejdsgang,
samt undga at handvaerkere arbejder oveni hinanden.

LBT sikrer at et projekt kan planlegges saledes at udfgrelsestiden kan ggres sa kort som
mulig uden at @endre pé ressourcerne. Dette sikres ved bindingerne og afhsengighederne
mellem aktiviteterne. Det muligggr at der kan planleegges sé tidlig en start som mulig pa
de forskellige aktiviteter pa forskellige lokationer, uden disse aktiviteter skal overlappe eller

krydse hinanden.

Som neaevnt i afsnit 4.3.5 fik projektgruppen evalueret tidsplanen med bade projektlederen
for Tranders Hgje Friplejehjem og en ingenigr fra Exigo. Projektlederen for Tranders Hgje
Friplejehjem vurderede den forbedrede tidsplan som veerende realistisk og mente tidsplanen
kunne veaere anvendt pa projektet. Han mente fordelingen af lokationer sa fornuftige ud,
samt at aktiviteternes raekkefglge og afhesengigheder var indsat korrekt. Den forbedrede
tidsplan blev ogsa valideret af Exigo-eksperten og tidsplanen blev vurderet entydig og nem
laeselig. Derudover blev der kigget pa ressourcer og projektgruppen fik bekraeftet at antallet
af arbejdsdage stiger nar arbejdet og aktiviteter spredes ud, som vist i tabel 7.2.
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8 | Diskussion

Dette kapitel indeholder en diskussion af de fundne resultater i de tidligere kapitler.
Diskussionen vil tage udgangspunkt i sammenligningen af de fundne resultater i de
kvalitative interview og det fundne i litteraturstudiet. Formdalet med kapitlet er at finde
ud af om det er verdiskabende for A. Enggaard at skifte strategi angdende tidsplaner og

begynde at anvende lokationsbaserede tidsplaner.

8.1 | Hvad indeholder en god tidsplan i praksis sammenlignet
med teoretisk?

Ifplge Kenley og Seppénen [2010] og Mubarak [2015], starter en god tidsplan allerede
med planleggeren selv, og at vedkommende har et indgiende kendskab og erfaring
med principperne for tidsplanleegning, projektstyring og IT-redskaber til disse. Det var
derfor essentielt for dette projekt at finde informanter med den ngdvendige viden om
tidsplanlaegning, projektstyring og IT-redskaber der anvendes til disse.

Informanterne har alle erfaring i byggebranchen, bade med projektstyring, tidsplanleegning
og IT-redskaber og flere af dem har handveerksmeaessige baggrunde og sidenhen udvidet med
enten ingenigr- eller konstruktgruddannelser. De har derfor alle et godt udgangspunkt for

at kunne lave realistiske tidsplaner.

Den menneskelige faktor spiller en stor rolle i at udarbejde en god tidsplan. Planleeggerens
kompetencer, erfaringer og tilgeengelige redskaber, afggr hvilke metoder der anvendes og
hvordan en tidsplan ender med at se ud. I litteraturstudiet viste kilderne Kenley og
Seppénen [2010] og Mubarak [2015], at en god tidsplan indeholder et projekt, opdelt i
s specifikke aktiviteter som muligt, men sa de stadig giver god mening.

Nar aktiviteterne opdeles, er det vigtigt at tage hensyn til at de skal veere s& specifikke
som muligt, men stadig give god mening, de skal derfor ikke opdeles s& hver en skrue eller
beveegelse er planlagt, men heller ikke i den anden ekstrem, hvor der bare star "VVS" pa
en aktivitet. Planleeggerens erfaring har stor betydning for hvorledes en aktivitet opdeles,
da det er op til vedkommende at vurdere "hvad der giver god mening". Derfor kan "hvad
der giver god mening" sendre sig fra planleegger til planleegger, og fra projekt til projekt
og dette er med til at ggre tidsplanleegning til en sveer disciplin.

Nar aktiviteterne opdeles, har kompleksiteten af opgaven stor betydning for opdelingen og
det samme har maengden, det kan derfor veere effektivt at inddrage de underentreprengrer
der skal udfgre arbejdet, da de har lige preecis den viden og erfaring der kan bidrage
til en realistisk tidsplan. Pa trods af bade erfaring og inddragelse af underentreprengrer

kan det stadig veere sveert at gennemskue hvor meget aktiviteter skal opdeles, og derfor
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gav informanterne ogsa udtryk for at de udarbejder mere lgse og ikke alt for detaljerede

tidsplaner, da deres erfaring fortzeller dem at det fungerer bedst.

Ifplge informanterne 3, 4 og 6 er det besveerligt og yderst omfattende at udarbejde en meget
detaljeret tidsplan tidligt i et byggeprojekt. P4 samme made synes de ogsa det samme om
en realistisk tidsplan. Informanterne mente at tidsplaner skal veere overskuelige og simple.
Seerligt hvis den ansvarlige ikke har det ngdvendige kendskab til de mange forskellige
handveerksmaessige processer. Derfor er det essentielt at inddrage underentreprengrerne i
tidsplanleegningen og som det er vist pa figur 6.2, inddrager 4/6 informanter deres UE’er
i tidsplanleegningen.

Litteraturstudiet og interviewene viste at urealistiske estimater for forskellige aktiviteter
er en af grundene til at en tidsplan skrider. Derfor er det essentielt at der leegges buffere
ind i tidsplanen for at undga at dominoeffekt kan forekomme [Biichmann-Slorup, 2012|.
Dominoeffekten opstar nar en tidsplan er sé stram at hvis én aktivitet overskrider den
afsatte tid, s& skrider de efterfglgende aktiviteter ogsé, hvilket betyder at hele tidsplanen
skrider. Informant 3 fortalte om en haendelse hvor han oplevede dominoeffekt da aktiviteten
"Tagdeekning" ikke blev fuldfsrt indenfor den afsatte tidsramme og det betgd at der blev
ved med at komme vand i bygningen, hvilket skubbede opstarten for alle de resterende
aktiviteter.

Interviewene viste at buffere er en vigtig faktor i en tidsplan. 5/6 informanter indleegger
buffere i deres tidsplaner for at forsgge at undga forsinkelser. Der var delte meninger om
buffere, blandt informanterne, f.eks. mente informant 3 at buffere skal indleegges sidst i et
projekt, mens informant 5 ville give ekstra tid til hver aktivitet, som en buffer. Informant
4 mente at buffere skal leegges ind mellem aktiviteter.

Ifplge Biichmann-Slorup [2012] skal buffere indleegges omkring de mest kritiske aktiviteter
og kun disse aktiviteter, mens resterende buffere skal indlsegges som projektbuffer i
slutningen af tidsplanen. Dette ggres fordi der ikke er grund til at have en buffer omkring
hver aktivitet, hvis ikke aktiviteten er kompleks nok til at kreeve det.

Hvis der indleegges buffer ved hver aktivitet, bliver tidsplanen ungdig lang og det er der
ingen grund til. Ved en buffer ved hver aktivitet er der risiko for at underentreprengrerne
oplever at skulle til og fra pladsen mange gange, da den afsatte tid til deres aktivitet er
for lang og de derfor har udfert arbejdet for de kan ga videre. Biichmann-Slorup [2012]
beskriver at den tid der i tidsplanen er afsat til hver aktivitet bliver anvendt, uanset
varigheden. Det betyder at handveerkerne justerer deres arbejdsflow efter den tid de har til
radighed til hver aktivitet. Der er derfor ikke nogen grund til at indlegge buffer ved hver
aktivitet, for det betyder bare at den ekstra tid bufferen giver, bliver udnyttet. Informant
1 fortalte ogsa om dette faenomen hvor han oplevede at handveerkerne altid bad om mere
tid, uanset hvor meget eller lidt de var tildelt.

Nar bufferen indleegges til sidst i projektet, er der rigeligt tid til at optage de forskydninger
der ma forekomme. Flere informanter gav, baseret p& deres erfaringer fra tidligere og
nuveerende projekter, ogsa udtryk for at det primeert er sidst i udfgrelsesfasen at tidspres
og handvaerkere der arbejder i samme omréader forekommer.
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Lokationer er ogsa en vigtig faktor nar det kommer til tidsplaner [Kenley og Seppénen,
2010] [Olivieri et al., 2018|. De tre centrale mangler ved aktivitetsbaserede tidsplaner
er manglende flow i arbejdsgangen, manglende evne til at planleegge kontinuerligt
ressourceforbrug og entrepriser der kolliderer. Disse mangler kan lgses vha. opdeling af
lokationer og LBT [Kenley og Seppénen, 2010| [Olivieri et al., 2018]. 5/6 informanter
oplevede at der stod handveerkere og arbejdede i samme omrade, dog primeaert i slutningen
af projekterne, nar der bliver rigtig travlt. Den eneste informant der ikke oplevede dette,
var fordi personen anvender LBT.

Ifplge Kenley og Seppénen [2010] og Olivieri et al. [2018] er fordelen ved at aktiviteter er
fordelt pa lokationer, at der kan identificeres omrader i udfgrelsestidsplanen, der kan veere
over- eller underbelastede. Derudover kan der bl.a. ogsé sikres et optimalt flow af ressourcer
gennem byggepladsen med det formél at maksimere produktivitet og reducere affald. Det
betyder at underentreprengrerne kan undga at mande op eller ned hele tiden, men i stedet
kan have samme bemanding hele projektet igennem, hvilket ggr det nemmere for dem at
planlaegge deres arbejde. Da de undgar pludselig at skulle finde ekstra sjak, eller veere ngdt
til at finde arbejde andetsteds til de sjak der er pa projektet |Biichmann-Slorup, 2012|.

Det er ikke realistisk for underentreprengrerne at have mandskab pa pladsen igennem hele
udfgrelsesperioden, men i den ideelle verden er arbejdet dog tilrettelagt pa en sddan méde
at dette kan lade sig ggre. Derfor gav informanterne ogsa udtryk for at de forsgger at holde
underentreprengrerne pa pladsen, dog var argumentationen at de ofte er sveere at fa tilbage,
hvis de fgrst har forladt pladsen. Tidsplanen udarbejdet af projektgruppen ville f.eks. blive
forleenget i forhold til den oprindelige tidsplan, hvis der var valgt at holde mandskabet pa
pladsen fra start til slut uden disse skulle arbejde oveni hinanden.

8.2 | Hvilke overvejelser ggres der hos A. Enggaard ved
udarbejdelse af tidsplaner?

Ifplge alle informanter er der ingen retningslinjer for hvilke veerktgjer og metoder der
anvendes til udarbejdelse af en tidsplan ved A. Enggaard. Dette resulterede i at der blev
anvendt tre forskellige metoder blandt informanterne. Der kan derfor argumenteres for, at
ingen retningslinjer fra topledelsen i virksomheden medfgrer at der er denne brede vifte af
forskellige metoder. Derfor udarbejder projektlederne tidsplaner som de vil og anvender
de metoder de fgler sig trygge ved, i stedet for at anvende metoder der kan forbedre
deres tidsplaner. Nar projektlederne anvender veerktgjer og metoder de er trygge ved, har
erfaring med og ved virker for dem, sa giver det en fordel i forhold til at de nemmere
kan udarbejde en tidsplan. Pa trods af denne fordel, viser denne rapport at der stadig
er mulighed for forbedring og de samme fordele projektlederne lige nu har ved kendte
veerktojer og metoder, vil de ogsa opna med tiden ved at begynde at anvende LBT.

Mubarak [2015] beskriver, at der skal en dynamisk og stottende topledelse til, for at stgtte
projektlederne i at udarbejde en tidsplan der er god og effektiv. A. Enggaards topledelse,
kan derfor ved deres abenhed omkring tidsplanlsegning argumentere for at de stgtter den
enkelte projektleder i deres valg af metode til udarbejdelse af tidsplaner. At topledelsen er
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stgttende og at der ingen retningslinjer er, er dog alligevel ikke helt sandt, da informant 6
giver udtryk for at han ikke ma investere i software til LBT. Pa trods af at det er det han
helst vil anvende til tidsplanleegning og finder mest effektivt. Det er dog informant 6 der
begrzenser sig selv, for at tjene flere penge pa projekterne, nar nu licensen kun skal betales
af hans sager.

Der er ngdt til at ske en holdningssendring hos topledelsen, hvis LBT skal sla igennem
hos A. Enggaard og kunne skabe veerdi. For at teknologien ogsa skal bidrage til en
god tidsplan, kreever det en god tidsplanlaegningsmetode sammen med en kompetent I'T-
support. Uddannelse eller oplaering af projektlederne er ogsa en ngdvendighed for at kunne
anvende fordelene med LBT, da de fleste giver udtryk for at det er for besveerligt, hvilket
bare er et udtryk for deres manglende kendskab til veerktgjet og metoderne.

Denne rapport argumenterer for at LBT er en god tidsplanleegningsmetode, fordi
aktiviteter og lokationer keedes sammen, sé over- og underbelastede omrader identificeres og
kan forhindres. Denne type tidsplanleegning er ikke hgjt pa dagsordenen hos A. Enggaard,
fordi der ikke er retningslinjer der skal fglges i forhold til tidsplanleegning, projektlederne
ma anvende hvad de finder nyttigt. Ifglge informanterne fungerer tidsplanleegningen og der
bliver tjent penge og derfor ses der ingen grund til at ggre noget. Kun én af informanterne
anvender LBT og kun tre kender til det. Derudover synes 5/6 at LBT er besveerligt, hvilket
tyder pa at der mangler en kompetent I'T-support til at hjeelpe, radgive, opleere og uddanne.

Informanten, der anvender LBT har gjort det i Excel, hvilket blev beskrevet som besveerligt
og tidskraevende, men han gjorde det da han interesserer sig for det, kan se fordelene ved det
og gerne vil blive bedre til at anvende det. I stedet for at investere i software til anvendelse
af LBT, brugte han Excel, da det er et program han er bekendt med og et han allerede
havde til radighed. LBT er en mere ressourcekreevende proces, men ved anvendelse af
software designet til det, bliver processen nemmere. Hvis A. Enggaard veelger at der skal
anvendes LBT, skal det derfor undersgges hvilket software der bedst vil passe til deres
anvendelse.

8.3 | Hvilke metoder er mest udbredte til udarbejdelse af
tidsplaner?

Der er mange metoder til at udarbejde en tidsplan pa, men det er valgt at fokusere
pa de to mest udbredte metode: aktivitet- og lokationsbaseret [Olivieri et al., 2019].
Indenfor disse to metoder er det aktivitetsbaseret illustreret i Gantt-diagram, der
er mest udbredt, ogsd hos A. Enggaard. Derfor vil en endring fra aktivitetsbaseret
til lokationsbaseret tidsplanlegning kreve en stgrre koordinering mellem topledelse,
projektledere og entrepriser. En udfordring er at overtale alle entrepriser til at folge
den samme produktionshastighed og -sekvens gennem hele projektet. I den forbindelse
viste observationer fra Tranders Hgje Friplejehjem-projektet, at entrepriser har forskellige
preeferencer. Nogle entrepriser foretraekker at arbejde horisontalt gennem lokationerne
(f.eks. snedkerarbejde), mens det for andre er ngdvendigt at arbejde vertikalt (f.eks.
faldstammer). Begge dele kan rummes i en lokationsbaseret tidsplan, men det kraever
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noget mere af underentreprengrerne at leese den, nar aktiviteterne er ngdt til at arbejde
forskelligt. Incitamenterne for at fglge det samme flow er ikke altid kun en tidsbesparelse,
men en besparelse af mandskab er heller ikke uveesentlig [Biichmann-Slorup, 2012].

Det kan veere besveerligt at overbevise topledelsen om indfgrelse af retningslinjer for
anvendelse af veerktgjer og metoder til at udarbejde tidsplaner, da tidsplanleegningen i
A. Enggaard fungerer fint, ifslge informanterne. Det heenger sammen med at der ingen
retningslinjer er for hvordan der udarbejdes tidsplaner af projektledere hos A. Enggaard,
men ogsa at virksomheden selv er bygherre, pa de fleste af de projekter de selv er
entreprengrer pa i Nordjylland. Det betyder at afleveringsdeadline kan skubbes uden
konsekvenser for dagbgder og et gdelagt forhold til bygherre og dette giver en roligere
tilgang til tidsplanleegningen. Der er dog en &dbenlys mulighed for forbedring. A. Enggaard
er ogsa en virksomhed med en kultur hvor ansvaret er tildelt projektlederne og de har
fuldsteendig frihed til at ggre som de finder det passende. Dette kan vise sig som en
udfordring i forhold til at skulle indfgre retningslinjer for anvendelse af veaerktgjer og
metoder til tidsplanleegning.

Hvis A. Enggaards tidsplanleegningsmetode skal sendres til at veere LBT, kraever det bl.a. en
investering i ny software, sdsom Schedule Planner Standard. Derfor er det en ngdvendighed
at argumentere fordele overfor topledelsen, saledes at de kan se at LBT skaber veerdi.
Iszer de gkonomiske incitamenter skal veere tydelige, da A. Enggaard skal betale, bade
i forhold til veerkt@jerne, men ogsa de ekstra ressourcer der er forbundet med en mere
kraevende tidsplanleegningsproces, som allerede starter i projekteringsfasen. Projektlederne
er ogsa n@dt til at blive overbevist, da det er dem der skal til at bruge flere ressourcer pa
tidsplanlaegningen end de er vant til, samt anvende nye veerktgjer, de forst er ngdt til at
leere at kende. Veerdien af LBT skal veere tydelig og et incitament er de besparelser der
sker i lgbet af selve udfgrelsen af byggeriet, nar udfgrelsestiden enten bliver forkortet, eller
der kan spares mandskab.

Et andet incitament er ogsé at ngjagtigheden af tidsplanen, der betyder at underentrepre-
ngrer kan tilrettelaegge deres arbejde bedre, hvilket nedbringer risikoen for overskridelse af
tidsfrister og fejl og mangler. En mere ngjagtig detailtidsplan betyder ogsa en forbedret
tidsplanleegning hos A. Enggaard, da det her bliver tydeligt hvornar deres projektledere
igen bliver tilgeengelige til et nyt projekt og et tidligere afleveret projekt kan betyde flere
lejeindtaegter, eller at projektet tidligere kan blive solgt.

En anden faktor at tage i betragtning nar tidsplanlsegningen sendres fra aktivitetsbaseret,
til LBT er underentreprengrerne, da det er dem der skal arbejde efter tidsplanerne. Selvom
UFE’erne kan veere uenige i at sendre tidsplanleegningsmetoderne, kan der argumenteres
ved at belyse fordelene sasom bedre, billigere og hurtigere projekteksekveringer. Med LBT
pges flowet og arbejdsgangen holdes kgrende gennem hele byggeriet, med feerrest mulige
start /stop. Det samme geelder mobilisering af entrepriser, s& disse ikke skal springe frem
og tilbage i et byggeri.

Problemet ved at UE’erne kan have sveert ved at laese cyklogrammer kan lgses ved at
illustrere tidsplanerne i et traditionelt Gantt-diagram. Da bade cyklogrammer og Gantt-
diagrammer, er bygget op pa baggrund af netveerksdiagrammer, kan der i Schedule Planner
Standard automatisk udarbejdes et Gantt-diagram, ved udarbejdelse af et cyklogram.
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Dette kraever at projektledelsen pa byggepladsen tidsplanleegger i et netveerksdiagram som
noget af det fgrste og herefter i et cyklogram. Gantt-diagrammet kan i starten anvendes
til at supplere cyklogrammet, hvis underentreprengrerne virkelig ikke forstar dem og som
tiden géar og de opleeres i at anvende cyklogrammerne kan Gantt-diagrammet udfases.

Underentreprengrerne skal forsta at cyklogrammerne viser optimeringsmuligheder bedre,
f.eks. over- eller underbelastede omrader, giver overblik over ressource kontinuitet og
generelt hjelper dem i deres arbejde. Nar de ogsa ser fordelen, vil de ogsa veere mere
villige til at lave skiftet og saette sig ind i lokationsbaseret tidsplanleegning.

8.4 | Hvilke incitamenter er der for at anvende lokationsba-
seret tidsplanlaegning?

Nar der skal veelges et veerktgj eller en metode frem for en anden, er det vigtigt at se pa
hvilke fordele og ulemper der er ved den ene frem for den anden. Hele incitamentet for at
skifte fra aktivitetsbaseret til lokationsbaseret tidsplanleegning, ligger i en gget veerdi.

Forst og fremmest skal projektledelsen kunne se fordelene ved at sendre pa tidsplanleeg-
ningsmetoden. I lgbet af interviewene udtrykte alle informanter, at de er tilfredse med
at topledelsen ikke har nogle retningslinjer for tidsplanleegningsprocessen. Derfor kraeves
der at projektledere selv gnsker at LBT bliver tidsplanleegningsmetoden i virksomheden.
Derefter skal topledelsen stgtte op om dette da det, som ogsd Mubarak [2015] forteeller, er
en vigtig faktor til en god tidsplan. Der er ikke et behov hos A. Enggaard for at sendre me-
toden hvorpa tidsplanleegningen foregar, for tingene fungerer som de er, og virksomheden
tjener penge, men der er mulighed for at forbedre processen og dermed en gget veerdi.

I analysen af interviewene, kom det frem at projektlederne synes at LBT er ressourcekrae-
vende, se citaterne i boks 22. Denne forventning kan ggre det vanskeligt at f& projektleder-
ne til at investere den ngdvendige tid i LBT. Ifglge litteraturen [Biichmann-Slorup, 2012]
[Olivieri et al., 2019] viser det ogséa at LBT kraever mere tid end traditionelle tidsplanlaeg-
ningsmetoder, da cyklogrammer kraever en stgrre detaljeringsgrad end Gantt-diagrammer.
Ifplge Kenley og Seppénen [2010] viser det sig at jo mere detaljeret, des bedre vil en tids-
plan veere, da det er nemmere at tilpasse og forbedre tidsplanen for alle aktgrer i byggeriet.
At projektlederne synes LBT er ressourcekraevende og besveerligt, udtrykker den manglen-
de kendskab til veerktgjerne og metoden. LBT er mere ressourcekraevende i de tidlige faser
af byggeprocessen, til gengaeld sparrer den ressourcer senere i byggeriet og det ville pro-
jektlederne ogsa have kendskab til, hvis de anvendte LBT. Projektledernes holdning om at
det er besveerligt, kan sendres gennem et bedre kendskab til LBT ved hjelp af uddannelse
og opleering i veerktgjerne og metoden.

Topledelsen spiller ogsa en stor rolle i forhold til deres villighed til at afssette ekstra
ressourcer til design- og planleegningsfasen og udarbejdelse af tidsplanen. Topledelsen skal
indse og forsta at en lille del af pengefordelingen for et byggeri, ifglge Trafik-, Bygge- og
Boligstyrelsen [2016] og Bygherreforeningen [2016], ligger i design- og planleegningsfasen og
at en forgget investering heri giver en stgrre gevinst pa den lange bane. F.eks. viser kilder
[Mueller, 2009] [Haugbglle, 2015], at der ved investering af flere ressourcer i design- og
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planlaegningsfasen, medfgrer at der vil veere en gkonomisk gevinst for alle aktgrer involveret
i projektet.

A. Enggaard kan spare tid senere i byggeriet og udfgrelsesfasen, ved at investere mere i
udarbejdelsen af tidsplaner, og iseer i udfgrselstidsplanen da det er denne der bliver fulgt
ude pa byggepladserne. Derudover viser det sig at der teoretisk kan skseres fem uger af
tidsplanen i forhold til den oprindelige tidsplan, for Tranders Hgje Friplejehjem projektet.
De fem uger, der forkortes af udfgrelsestiden, kan ogsa skabe en gkonomisk gevinst, for alle
parter. Det geelder eksempelvis udgifter til at holde en byggeplads kgrende, f.eks. leje af
skurby og lgnninger til projektledelsen, men ogsa at de nye beboere kan flytte ind tidligere,
og dermed begynder indteegten tidligere i form af f.eks. leje eller salg.

8.5 | Hvordan kan lokationsbaseret tidsplanlaegning skabe
vaerdi for A. Enggaard?

Flere af projektlederne kunne godt se en gevinstmulighed ved LBT, men manglede
ressourcerne for at begynde at anvende det.

Lokationsbaseret tidsplanleegning kan skabe veerdi for A. Enggaard ved at forbedre og
effektivisere tidsplaner. Dette ggres ved at sikre mere realistiske og preecise tidsplaner,
samt tage hgjde for ressource flowet. Tidsplanerne bliver ikke ngdvendigvis kortere, men i
de tilfeelde hvor de ggr, er det helt abenlyse gkonomiske incitament at byggeriet kan tages
i brug tidligere, hvilket betyder tidligere lejeindteegt, eller et tidligere salg.

De mere realistiske tidsplaner har ogsa den fordel at alle samarbejdspartnere har nemmere
ved at planleegge deres eget arbejde, og kan have overblik over bemanding gennem hele
projektet. Det giver A. Enggaard et endnu bedre ry og omdgmme, der indirekte kan
betyde en gget indtjening, da det kan fore til at flere vil arbejde med dem. A. Enggaards
samarbejdspartnere er ofte de samme virksomheder og investorer, og en forbedret og
effektiviseret byggeproces vil kunne styrke samarbejdet, tilliden og have gkonomiske fordele
til gavn for alle.
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9 | Konklusion

Dette kapitel indeholder konklusionen pa rapporten, og herunder besvarelsen pd problem-
formuleringen og underspgrgsmdalene.

Ved introduktionen til virksomheden A. Enggaard, fremtidige planer og byudvikling for
Aalborg, blev en indledende problemformulering opstillet:

Hvilke udfordringer er der i byggebranchen, og kan nogle af disse relatere sig til projektet
Tranders Hgje Friplejehjem under byggeperioden?

Der var mange emner i byggebranchen og A. Enggaard, der var interessante at undersgge
naermere. Der kan blive effektiviseret mange steder i byggebranchen, bl.a. indenfor emner
som produktivitet, kommunikation, vidensdeling og tid- og budgetoverskridelser. Grundet
det ggede fokus pa opgaveplanlegning og tidsstyring, blev der afgreenset til at der
fremadrettet vil arbejdes videre med disse, og hvordan disse kan forbedres. Herefter
dannede den indledende undersggelse grundlaget for fglgende problemformulering med
tilhgrende underspgrgsmal:

Problemformulering

Hvordan kan
lokationsbaseret
tidsplanlaegning skabe
verdi for A. Enggaard?

Underspergsmal 1 Underspergsmal 2 Underspergsmal 3 Underspergsmal 4
. g Hvilke overvejelser Hiks Aoyl
kil il ¢ Hvad indeholder en god Hvilke incitamenter er
udbredte ] udarbejdeie tdsplan i praksis gores der hos A, dor for at anvende
af tidsplaner? sammenlignet med Enggaard ved lokationsbaseret
' teoretisk? udarbejdelse af tidsplanlegning?
tidsplaner?

Figur 9.1. Problemformulering og underspgrgsmal

Underspgrgsmal 1: Hvilke metoder er mest udbredte til udarbejdelse af tidsplaner?

Det er igennem litteraturstudiet i kapitel 5 kommet frem at de to mest udbredte metoder
til udarbejdelse af tidsplaner er aktivitetsbaseret- og lokationsbaseret tidsplanleegning.
Aktivitetsbaseret tidsplanleegning illustreret i Gantt-diagram var den foretrukne metode
grundet aktgrernes kendskab til metoden og adgang til veletablerede softwareplatforme.
Det viste sig ogsa at lokationsbaseret tidsplanleegning illustreret i cyklogram var mest
fordelagtigt. Dette var bl.a. grundet at arbejdsgangen kan effektiviseres, uudnyttede
omrader identificeres og der dannes overblik over hvornar der opstar konflikter mellem
aktiviteter.
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Underspgrgsmal 2: Hvad indeholder en god tidsplan i praksis sammenlignet med teoretisk?

Igennem interviewene med projektlederne hos A. Enggaard, er det kommet frem til at en
god tidsplan i praksis skal skabe overblik, ikke veere alt for detaljeret, indeholde buffere,
nem laeselig for underentreprengrerne og sgrge for at forskellige entrepriser ikke arbejder i
samme arbejdsomrade. Det er ogsa igennem litteraturstudiet og lgsningsforslaget kommet
frem til, at en god tidsplan er lokationsbaseret og er illustreret i et cyklogram. Dette sgrger
for at konflikter mellem aktivitet undgés, uudnyttede omrader identificeres og dermed
arbejdsgangen effektiviseres. Dette blev begrundet pa baggrund af at projektet Tranders
Hgje Friplejehjem ville blive forkortet med fem uger.

Underspgrgsmal 3: Hvilke overvejelser gores der hos A. Enggaard ved udarbejdelse af
tidsplaner?

Ved analyse af interviewene kom det frem at der ingen retningslinjer er givet fra topledelsen
for hvilke veerktgjer og metoder, der skal anvendes til udarbejdelse af tidsplaner. Det er
op til den enkelte projektleder selv at afggre hvilket veerktgj og metode, der anvendes til
udarbejdelse af tidsplaner. Derfor er det kommet frem til at der anvendes tre forskellige
veerktojer og metoder blandt de seks projektledere, som er blevet interviewet; en anvender
lokationsbaseret cyklogram, en anden anvender aktivitetsbaseret Gantt-diagram og fire
projektledere anvender en kombination af aktivitets- og lokationsbaseret i form af Rul-
metoden.

Yderligere kom det frem til at informanterne indleegger buffere og inddrager underentre-
prengrerne til at udarbejde tidsplanen, men metoden dette blev gjort pa var forskelligt
fra informant til informant, hvilket igen skyldes at der ingen retningslinjer er givet fra
topledelsen.

Underspgrgsmal 4: Hvilke incitamenter er der for at anvende lokationsbaseret tidsplan-
legning?

Det er igennem litteraturstudiet kommet frem til at en stgrre investering i design- og
planleegningsfasen vil medfgre en billigere totalgkonomi for byggeprojekter i udfgrselsfasen.
Dette skyldes at dyre og kreevende projektendringer vil kunne opfanges tidligt,
projektperioden forkortes og udfordringer, som vil opsta i udfgrselsfasen, kan opfanges
inden.

Derudover vil mangler i aktivitetsbaserede tidsplaner, sdsom manglende flow i arbejds-
gangen, manglende evne til at planleegge kontinuerligt ressourceforbrug og entrepriser der
kolliderer, lgses vha. opdeling af lokationer og brug af LBT.

Problemformulering: Hvordan kan lokationsbaseret tidsplanleegning skabe vaerdi for A.
Enggaard?

Igennem lgsningsforslaget, udarbejdet i kapitel 7, er der udarbejdet en lokationsbaseret
tidsplan af projektgruppen, for projektet Tranders Hgje Friplejehjem. Denne er sammen-
lignet med den oprindelige tidsplan, som er et aktivitetsbaseret Gantt-diagram, udarbejdet
af projektlederen fra A. Enggaard. Det er vist at projektet, ved anvendelse af lokationsba-
seret tidsplanleegning, bliver feerdigt fem uger tidligere, samt der undgas kollision mellem
aktiviteter og arbejdsgangen holdes kontinuerlig.
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Veerdien for A. Enggaard, ved at anvende lokationsbaseret tidsplanlaegning, skabes derfor
ved at projekter forkortes, og dermed forkortes arbejdsprocesser, hvilket betyder en
gkonomisk gevinst, som A. Enggaard kan bruge pa at investere og forbedre projekter.
Yderligere far A. Enggaard bedre image hos samarbejdspartnere idet de ogséa er
interesserede i at arbejdsgangen og ressourcer holdes kontinuerlige, hvilket ma vaere et
incitament for fremtidigt samarbejde. Endeligt skabes veerdien ogsd ved at problemer
sasom kollision mellem aktiviteter opfanges inden disse opstar, samt omrader, som star
uudnyttede bliver identificeret tidligt.

71






10 | Perspektivering

Dette kapitel har til hensigt at perspektivere hvordan A. Enggaard og eventuelle fremtidige
studier kan bruge resultatet of dette projekt.

I dette projekt har der veeret fokus pa hvordan LBT kan skabe veaerdi for entreprengr-
virksomheden A. Enggaard. Virksomheden bestar af tre afdelinger, og grundet projekts
tidsramme har der kun veeret fokus pa Aalborg-afdelingen. I fremtidigt arbejde vil det
veere relevant at undersgge hvorvidt LBT kan skabe veerdi for de andre afdelinger ogsé.
Ifslge informanterne var der stor forskel pa kulturen i de forskellige afdelinger i virksomhe-
den. Eksempelvis naevnte informanterne at Aarhus-afdelingen er mere vant til at anvende
digitale veerktgjer, hvor Aalborg-afdelingen er noget mere konservativt.

Det vil ogsa veere interessant at undersgge hvorvidt der er en persontype, som er villigere
til at anvende LBT som tidsplanlsegningsmetode end en anden persontype. Herefter kan
der foretages en persontype-test af informanterne, for at bekrzefte eller afkreefte hvorvidt
der er en sammenhaeng mellem persontype og villigheden til at anvende LBT som metode
til tidsplanleegning. Udover at testen vil bekreefte eller afkreefte, ville testen ogséd vise
om de informanter, som er blevet interviewet, har samme persontype. Dette vil gge
generaliserbarheden af projektet og dermed ogsa resultatet.

Der er i denne rapport valgt at udarbejde en tidsplan i LBT for ét af A. Enggaards
byggeprojekter. For videre arbejde ville det kunne skabe veerdi for A. Enggaard hvis der
blev testet med flere af virksomhedens byggeprojekter, for at se om der er nogle bestemte
typer byggerier LBT skaber mere veerdi for end andre.

Der er udfert seks interview som tilsammen har veeret grundlaget for analyse af data.
Det ville styrke generaliserbarheden at interviewe flere projektledere i virksomheden, og

dermed ogsa hgjne validiteten af resultaterne.

Som naevnt tidligere agerer A. Enggaard som totalentreprengr, hvilket betyder at de er
involveret i byggeprojektet fra start til slut. Det ville derfor veere relevant for andre
forskere at undersgge hoved- og fagentreprengrer, for at vurdere om LBT ligeledes kan skabe
totalgkonomisk gevinst eller om det kun ggr sig geeldende, hvis det er en totalentreprengr.

Andre forskere kan, som der er gjort i denne rapport, komme med Igsninger til hvordan
tidsplanlaegning forbedres. Alle disse lgsningsforslag kan herefter sammenlignes og fordele
og ulemper kan identificeres. Derefter kan der fokuseres pa implementeringen af disse
lgsninger og udarbejde en strategi for hvordan lgsningerne implementeres.

Endeligt kan denne rapport medvirke til at belyse hvilke fordele samt udfordringer virk-
somhedens topledelse vil imgdegé, hvis det veelges at implementere LBT i virksomheden.
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A | Interviewguide til indledende interview

med projektlederen

Indledende interview m. Kasper Larsen 30/01-2020

Briefing:

Forst og fremmest tak fordi du vil deltage i vores specialeprojekt. Den her undersggelse gar
ud pa at undersgge hvilke problemstillinger og udfordringer, der er pa din byggeplads. De
kommende spgrgsmal vil veere varierende, og vil ga fra at veere dbne spgrgsmal til nogle
mere direkte og konkrete spgrgsmal. Hvis du gnsker uddybelse eller andet vedrgrende
spgrgsmalene, ma du sige til. Der gnskes at na igennem de fremsendte spgrgsmal, dog
opfordres der til at du taler Igst fra hjertet ift. hvad du finder relevant. Der gnskes at du
svarer abent og eerligt, da det er vigtigt for projektet. Du sagtens kan vaere anonym i
projektet, hvis dette gnskes.

Reference Refleksion Sp@rgsmal
Hvad siger teorien? Hvad vil vi vide? Hvordan far vi det at vide
Begyndelses spgrgsmal, De fgrste spgrgsmal , som Hvilke baggrund har du?
saledes at informanten projektgruppen gnsker at fa | (Uddannelsesmaessigt)
varmes op. indsigt i, er nogle basale og | (Tidligere arbejde?)

simpel spgrgsmal angaende
projektlederen som person. | Hvor gammel er du?

Hvor mange ar har du veeret
ansat hos A. Enggaard?

Hvad bestar projektet af og
hvornar var start og slut
dato?

Budget? Hvem har
finansieret projektet?

Hvornar pabegynder dit
arbejde pa projektet ift.
forste spadestik?

Hvor mange er i, maximalt
og minimum, til stede pa
byggepladsen?

Hvordan er personalet
organiseret pa stedet? Hvor
mange UE? Hvem er UE?
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Hvem valgte teamet til
dette projekt? Og gjorde de
det med at teenke pa dine
forskellige kompetencer?

Diverse interessante emner
i forhold til er byggeri.

Projektgruppen gnsker at fa
indblik i forskellige aspekter
af byggeriet som helhed.

Har der vaeret nogle
udfordringer pa pladsen?

Hvad har hidtil vaeret den
stgrste udfordring? Hvad
tror du vil veere den stgrste
udfordring?

Har du haft store
forsinkelser endnu?

Videndeling? Hvis du er syg?
Ved andre alt?

Hvordan lavede du
tidsplanen?

Hvor ofte kontrollerer /
opdaterer du tidsplanen?

Hvordan sikrer du sundhed
og sikkerhed? Og har du
haft nogen ulykker endnu?

Er der taenkt pa miljget i
planlaegningen af, hvordan
du bygger bygningerne?

Eventuelle genbrugte
materialer? - opsamling af
regnvand, solceller?

Hvor digital har byggeriet
veeret?

Hvordan laver du
kvalitetskontrol?
Anvender du noget digitalt
veerktgj pa pladsen?
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Jacob Andersen, Ali Ajjawi Byggeledelse AAU Forar 2020
& Barzy Abdul

Interview angaende tidsplanlagning

Briefing:

Forst og fremmest tak fordi du vil deltage i vores specialeprojekt. Den her interview gar ud
pa at undersgge hvilke problemstillinger og udfordringer vedrgrende tidsplanlaegning. De
kommende spgrgsmal vil vaere varierende, og vil ga fra at veere abne spgrgsmal til nogle
mere direkte og konkrete spgrgsmal. Hvis du @nsker uddybelse eller andet vedrgrende
spgrgsmalene, ma du sige til. Der gnskes at na igennem de fremsendte spgrgsmal, dog
opfordres der til at du taler Igst fra hjertet ift. hvad du finder relevant. Der gnskes at du
svarer abent og erligt, da det er vigtigt for projektet. Du sagtens kan vaere anonym i
projektet, hvis dette gnskes.

Reference Refleksion Spargsmal
Hvad siger teorien? Hvad vil vi vide? Hvordan far vi det at vide?
Begyndelses spgrgsmal, De f@rste spgrgsmal, som Hvilke baggrunde har du?
sdledes at informanten projektgruppen gnsker at fa | (Navn - Alder - Stilling)
varmes op. [Kvale 2007] indsigt i, er nogle basale og | (Uddannelsesmaessigt)

simpel spgrgsmal angaende | (Tidligere arbejde?)
informanten som person.

Hvor mange ar har du veeret
ansat hos A. Enggaard? Hvor
mange ar totalt i branchen?

Hvad besta dit nuvaerende
projekt af?

Hvornar er start og slut
dato?

Hvem er bygherre for
projektet og hvad er
entreprisesummen for
projektet?

Hvordan sikrer | jer at der
afleveres til tiden?

Hvilke vaerktgjer anvender
du for at styre projektet?
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Jacob Andersen, Ali Ajjawi
& Barzy Abdul

Byggeledelse AAU

Forar 2020

Ifplge Kenley [2010] og
Mubarak [2015] er tre
faktorer vigtige for en god
tidsplan:

1) Planlaeggeren selv

2) Teknologien

3) Ledelsen

Der gnskes at fa indblik i
hvordan projektlederen
planlaegger tidsplanen.

Hvornar begynder
tidsplanlaegning for dig?

Udarbejder du forskellige
typer tidsplaner?
Detail/overslag?

Hvor meget erfaring har du
med tidsplanlaegning?

Hvilke veerktgjer er der til
radighed i jeres
virksomhed?

Er der retningslinjer fra
ledelsen om hvilke
vaerktgjer, der ma eller skal
benyttes og hvilke der ikke
ma?

Projektgruppen gnsker at
forholde sig til
projektlederens viden.

Ifglge Mubarak [2015] og
Kenley [2010] hjlper en
tidsplan med at holde styr
pa varighed samt frist for
opgaver.

Ifglge Baldwin og Bordoli
[2014] skaber en tidsplan
rammer og giver overblik
over et projekt.

For at fa indblik i hvordan
projektlederen forstar
tidsplanlaegning.

Hvad forbinder du med
begrebet tidsplanlaegning og
generelt tidsplaner?

Hvilke overvejelser er der,
inden du udarbejder en
tidsplan?

Ifglge litteraturstudie er der
nogle karakteristika pa en
god tidsplan, sasom:

- Liste med aktiviteter

- Indregnet buffer

Projektgruppen gnsker at
forsta hvordan
projektlederen opfatter en
god tidsplan.

Hvad indebaerer en god
tidsplan ifglge dig?

Hvornar udarbejder du
tidsplanen for et projekt?
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B. LBT Interviewguide

Jacob Andersen, Ali Ajjawi
& Barzy Abdul

Byggeledelse AAU

Forar 2020

Ifplge Neve & Wandahl
[2018] viser det sig at kun
30 % af handveerkerens tid
udnyttes til direkte arbejde.

Hvilke problemstillinger
oplever du typisk ved
udarbejdelse og opfslgning
af en tidsplan?

Oplever du ofte problemer
med at handveaerkere
arbejder op ad hinanden?
Fx samme sted og maske
ikke kan komme til?

Er der faste elementer du
altid har med i din tidsplan?
- Eksempel pa det?

Ifglge Alamdar [2013], Lu &
Olofsson [2009] og
Blichmann-Slorup [2012]
mest gunstigt, hvis
tidsplanlaegning udarbejdes
ved brug af lokationer.

Der gnskes at vide hvordan
projektlederen forholder,
benytter og kender til
lokationsbaseret
tidsplanlaegning.

Hvad forbinder du med
lokationsbaseret
tidsplanlaegning?

Har du tidligere erfaring
med dette?

Benytter du
lokationsbaseret veerktgjer?
- Hvis ja, hvilke
programmer?

hvordan tager du hensyn til
dette?

Er det et bevidst valg du
bruger/ikke bruger
lokationsbaseret
tidsplanleegning?

- Hvorfor?

Debriefing:

| tilfeelde af at der efter interviewet, er nogle besvarelser, som vi gerne vil have uddybet, er
det muligt at kontakte dig? mail/ nr.?
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C | Plantegninger
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Figur C.1. Plantegning over keelderen [A. Enggaard, 2020]
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Figur C.2. Plantegning over stueetage [A. Enggaard, 2020]
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Figur C.3. Plantegning over 1. sal [A. Enggaard, 2020|
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Figur C.4. Plantegning over 2. sal [A. Enggaard, 2020]
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Aalborg Friplejehjem hovedtidsplan 4. juni 2019
d Aalborg Friplejehjem sagsnr. 18139 Varighed |Startdato Slutdato | 2020
[maj ju Jj&,, , T%jaqm; oktober [ november ,%,8}2 [januar [februar [marts  [apri , :_j [ Ti N fw:m&,, ,
1617/18119l2021/22023124]25]26,27128 293013 1la2l. Jag. lsis2l112[34]5 [6]7]8] o 10h1121314l1516l1718l191202112223/24/25]
1
2 Kaelder
3 Udgravning 14 dage  23.april 201¢10. maj 2019| = Udgravning
4 | Stgbning af bundplade og fundamen 35 dage  13. maj 2019 28. juni 2019 I 1| Stebning af bundplade og fund
5 Elementmontage 5 dage 01.juli 2019 05. juli 2019 [
6 Daekmontage 10 dage  05. august 2C 16. august 2C i Dakmontage
7 | Tilfyld omkring kaelder 5dage  19.august 2023. august 2C 1 Tilfyld omkring kaelder
8 Komplettering kaelder 250 dage 02. septembe 14. august 2C
9
10 | Rejsegilde 1dag 07. novembe 07. novembe| ]
1 6 maneders dag 1dag 02. marts 20202. marts 20; ]
12 | Aflevering 1dag 01. septembe01. septembe
13
14 | Stuen
15 | Elementmontage stuen 5 dage 26. august 2C 30. august 2C m| Elementmontage stuen
16 | Badkabiner stuen 1dag 02. septembe02. septembg I Badkabiner stuen
17 | Daekmontage 9dage  03.septembe13. septembe mmm Dazkmontage
18 | Komplettering lejligheder 240 dage 16. septembe 14. august 2C
19
20 |1.sal
21 | Elementmontage 1. sal 5 dage 16. septembe 20. septembe m Elementmaontage 1. sal
22 |Badkabiner 1. sal 1dag 23. septembe 23. septembe 1 Badkabiner 1. sal
23 | Dekmontage 9 dage 24. septembe 04. oktober 2 wm Dakmontage
24 | Komplettering lejligheder 230 dage 07.oktober 221. august 2C
25
26 | 2.sal
27 | Elementmontage 2. sal 5 dage 07. oktober 211. oktober 2 [ |
28 | Badkabiner 1dag 14. oktober 214. oktober 2 1 Badkabiner
29 | Dakmontage 9 dage 15. oktober 225. oktober 2 i [Dzkmontage
30 |Komplettering lejligheder 216 dage 28. oktober 224. august 2C
31
32 |Sprinkler 135 dage 28. oktober 201. maj 2020 i
33 | Ventilation 135 dage 28. oktober 201. maj 2020 Ventilation
34 | Tag 105 dage 28. oktober 220. marts 20: I 1 Thg
35 |Elevatorer 60 dage  23. marts 20:12. juni 2020 I
36 | Varelift 15dage  25. maj 2020 12. juni 2020 Varglift
37 | Opmuring 120 dage 28. oktober 210. april 202( Opmuring
38 | Montering af vinduer 22 dage  28. oktober 226. novembe| 1 1 Montering af vinduer
39 | Belegning/have 40dage  13. april 202(05. juni 2020 s Belegning/have
40
41 | Aflevering 21dage  03.august 2C31. august 2C I £

D | Tidsplaner
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Figur D.1. Hovedtidsplan for Tranders Hgje Friplejehjem [A. Enggaard, 2020]




D. Tidsplaner

Kandidatspeciale

Tranders Hje Friplejehjem 28/01-2020
(Opgavenavn Varighed  emper [januar, [ februar | apri [ maj juni ol [ a
a5 | a4 a7 50 51 2 | 1| 2 3 a | s | 6 7 8 s n 2 EEN I VR I 16 vl e 20 2 2 2 | 2 25 % | 27 | 28 29 0 | om |
2.sal 198 dage
Ventilation 15 dage ilati
Sprinkler 20 dage — SPrinkler
EL pé gulve + netvaerk 20 dage EL pa gulve + netvaerk
VVS pa gulve 10 dage e VVS pa gulve
Skumbeton Etagen lukkes 5 dage mmmt Skumbeton Etagen lukkes
Teleslynge 5 dage mmmm Teleslynge
Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist 10 dage — Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist
Tomrer vaegge 25 dage e Temrer vagge
Gulvbelaegning 10 dage e Gulvbelzgning
1. maling 15 dage
Inventar 15 dage I | Inventar
Lofter 15 dage Lofter
Dre +lister 10 dage e Dore + lister
Slutmontering ELVVS VENTSP 10 dage I 1 Slutmontering EL VVS VENT SP
Dgrplader 3 dage wm Dorplader
Loftsplader 5 dage mmmmmm Loftsplader
15 dage I Slutmaling
10 dage — Loftslifte
1.sal 198 dage
Ventilation 15 dage s Ventilation
EL pé gulve + netvaerk 20 dage EL pa gulve + netvaerk
VVS p gulve 10 dage e VVS pa gulve
Sprinkler 20 dage Sprinkler
Skumbeton Etagen lukkes 5 dage s Skumbeton Etagen Tukkes
Teleslynge 5 dage mmmm Teleslynge
Gulv 2. Iag Etagen lukkes delvist 10 dage e Gulv 2. lag Etagen lukkes delvist
Tomrer vaegge 25 dage ———  Tomrer vagge
Gulvbelaegning 10 dage s Gulvbelzgning
1. maling 15 dage I - maling
Inventar 15 dage 1 | Inventar
Lofter 15 dage — Lofter
Dre + lister 10 dage Dare + lister
Slutmontering EL VWS VENT SP 10 dage [ 1 Slutmontering EL VVS VENT SP
Dgrplader 3 dage mm Derplader
Loftsplader 5 dage W Loftsplader
15 dage —— Slutmaling
10 dage e Loftslifte
Stuen 188 dage
EL pa gulve + netvaerk 20 dage EL pa gulve + netvaerk
VVS pé gulve 10 dage e VVS pa gulve
Ventilation 15 dage ilati
Sprinkler 20 dage —— SPrinkler
Skumbeton Etagen lukkes 5 dage s Skumbeton Etagen lukkes
Teleslynge 5 dage mmm Teleslynge
Gulv 2. lag Etagen lukkes deh 10 dage s Gulv 2. Tag Etagen lukkes delvist
Tomrer vaegge 25 dage Tomrer vegge
Gulvbelaegning 10 dage e Gulvbelzegning
1. maling 15 dage —— 1. maling
Inventar 15 dage I | Inventar
Lofter 15 dage Lofter
Dore + lister 10 dage s Dore + lister
Slutmontering EL VVS VENT 10 dage I 1 Slutmontering EL VVS VENT SP
Dgrplader 3 dage i Dorplader
Loftsplader 5 dage mmmm Loftsplader
Slutmaling 15 dage e Slutmaling
Loftslifte 10 dage —

Figur D.2. Detailtidsplan for Tranders Hgje Friplejehjem [A. Enggaard, 2020]
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Figur D.3. Forbedret detailtidsplan i cyklogram
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E | Interviewdesign

E.1 | Kvales kvalitative interview

Der er syv trin til at ga fra planleegningen af interviewet til resultaterne af interviewet kan
rapporteres. De syv trin beskriver det samlede handlingsforlgb til at gennemfgre interview
[Kvale, 2014]. De syv trin forklares kort i det fglgende, mens de uddybes efterfolgende.

1. Tematisering: Her bliver forméalet med undersggelsen formuleret og emnerne, der skal
undersgges, afklares.

2. Design: 1 dette trin designes undersggelsen hvori der er inkluderet formal og
perspektiv. I dette trin udarbejdes ogséa en interviewguide.

3. Interviewe: Her gennemfgres interviewet.

4. Transskribering: Eftersom interviewet er gennemfgrt, skal interviewet beveege sig fra
samtale til tekst. Formalet er at klarggre interviewet, der skal analyseres.

5. Analyse: Med det teoretiske perspektiv og baseret pa formalet med interviewet, er
interviewet klargjort til at analyseres.

6. Godkendelse: Det evalueres, om interviewets resultater er palidelige og gyldige.

7. Rapportering: Slutteligt undersgges de anvendte resultater og metoder.

Formalet med interviewet er at denne kan besvare problemformuleringen og de
underspgrgsmal, der hgrer til. Svarene pa underspgrgsmalene opnéas ved at stille spgrgsmal
til projektlederne angaende sin metode til at udarbejde en tidsplan med. Udover dette,
folger strukturen af interviewet de syv trin af Kvale [2014]. T det fplgende gennemgas de
syv trin for projektet.

E.1.1 Trin 1: Tematisering

Kapitel 2 er trin 1 i projektet; tematiseringen. I dette kapitel afklares det, hvad projektets
emneomrade er. Derudover beskrives det ogsé, hvorfor det er relevant og interessant at
undersgge disse emner.

E.1.2 Trin 2: Design af interview

Det er valgt at interviewe seks projektledere hos virksomheden A. Enggaard. Dette antal
er kompromis mellem et repreaesentativt udsnit (eksternt validitet) og den tid og ressourcer,
som har veeret til radighed gennem projektet. Kravet til projektledernes feerdigheder inden
for deres felt er blevet opfyldt, idet de alle er aktive indenfor byggebranchen, dvs. de agerer
som projektleder pa et projekt pa nuveerende tidspunkt, og at de arbejder som projektledere
for et stort entreprengr virksomhed i Danmark. Derudover har alle projektlederne nogle
ars erfaring indenfor feltet. Projektlederne vil blive omtalt som informanter fremover.
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E.1.3 Trin 3: At interviewe

Der er tre forskellige metoder til at designe et interview pé. Disse typer skelner mellem
graden af deres fastlasthed kontra muligheden for tilpasning og for at stille nye spgrgsmal
undervejs. De forskellige typer af interview er vist i det fglgende:

e Struktureret interview
e Semi-struktureret interview
e Ustruktureret interview

Valg af interview metode

Det er valgt at bruge semi-struktureret til at gennemfore interviewene, fordi de overordnede
sporgsmal er forberedte, men spgrgsmalenes tilgang er abne. Under interviewene blev der
stillet yderligere spgrgsmal, hvis dette var relevant. Den ustruktureret interviewmetode
kunne ogsa have veeret brugt grundet hermenuetikken dikterer at interviewene skal ga sin
naturlige gang. Grunden til at dette er fravalgt skyldes at interviewene skal have en vis
struktur og styring for at sikre, at resultaterne af interviewene er anvendelige indenfor den
tidsramme som projektet tillod.

Atmosferiske teknikker

Som naevnt tidligere er formalet med interviewene at opna en dybere forstaelse eller en
horisontsammensmeltning. For at opna dette, blev der forsggt at skabe rammer, saledes
at interviewene var mere end bare en hverdags samtale. Det blev gjort ved at skabe en
atmosfeere af tryghed for informanterne saledes de kunne tale frit om oplevelser, meninger
og holdninger. Den trygge atmosfere blev primeert skabt gennem eget kropssprog og
kommunikationsform. Ifplge Kvale [2014] er der ti atmosfeeriske teknikker, men ikke alle
kriterier blev brugt til interviewet, fordi det ikke er muligt, fordi kriterierne er afhzengige
af valg af type af interview. Nogle af de ti atmosfaeriske teknikker, som blev benyttet under
interviewene kan ses i det fglgende:

e Informeret: Information vedrgrende emnet var pa forhand kendt af interviewperso-
nen.

e Struktur: Interviewet blev gennemfgrt semi-struktureret, hvilket var ngdvendigt for
at fa relevante data.

e Tydelighed: For at interviewpersonen ikke bliver forvirret, skal spgrgsmalene vaere
klare, tydelige og ikke misforstaende.

o Abenhed: Interviewpersonen skal have mulighed for at snakke frit.

e Styrende: Men hvis interviewpersonen kommer af sporet, skal interviewpersonen
guides tilbage.

Det er valgt at informanterne er anonyme. De blev gjort opmerksom pa dette, inden
interviewene startede. Formalet er at anonymitet ville bidrage til tryghedsfolelse, saledes
de ikke skulle bekymre sig om at komme til at udtale sarbare informationer. Det har ikke
nogen stgrre betydning for resultatet at informanterne er anonyme, nsermere det modsatte;
at de udtaler sig frie og ubekymrede gennem interviewene.

Interview Guide

For at sikre, at alle relevante emner blev gennemgaet via interviewene, udarbejdes en
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interviewguide. Ved dette bliver interviewet struktureret og alle emner, der er relevante og
vigtige, blev gennemgaet og drgftet pa forhand. Da interviewguiden var feerdig, blev dette
gennemgaet af vejledere, Lene Faber Ussing og Simon Christian Swanstrom Wyke, for at
kommentere pa spgrgsmalene, og om hvorvidt spgrgsmalene var tilfredsstillende.

Interviewguiden er skrevet i blokform, fordi fokus ikke skal veere pa at leese interviewguiden,
men pa interviewet og informanterne. Imidlertid vil disse blokformularer hjslpe med at fa
et hurtigt overblik over det kommende spgrgsmal.

I interviewguiden vises spgrgsmalene, der blev stillet i lpbet af interviewet. Udover dette
kan der ogsa findes underspgrgsmal, men disse vil ikke blive stillet direkte, men er kun
til gavn hvis det overordnede spgrgsmal ikke var forstaet af informanterne. I lgbet af
interviewet blev der ogsd anvendt spgrgsmalsteknikker, som ville medfgre at interviewet
forlgb i roligt og passende rammer.

Spgrgeteknikker
Generelt blev spgrgsmélene holdt korte og lette at forsta. I det folgende er spgrgeteknik-
kerne, som blev anvendt under interviewet, forklaret.

e Indledende: Der blev benyttet indledende spgrgsméal grundet at disse vil medfgre
brede og dybe svar.

e Opfelgning: Hvis et spgrgsmal ikke havde dybe nok, blev der benyttet opfelgende
sporgsmal for at fa en afklaring.

e Fortolkning: Hvis svaret ikke var tilstreekkeligt, ville der blive stillet et spgrgsmal
mere, men med andre ord.

e Forklarende: Nar svaret ikke var tilstrackkeligt, var det ngdvendigt at forklare
sporgsmalet igen.

e Specificerende: Hvis svaret ikke var tilstraekkeligt detaljeret, blev der stilles mere
specifikke spgrgsmal.

e Direkte: Hvis det var vanskeligt at forsta hvad interviewpersonen mente med sit svar,
blev der stillet nogle direkte spgrgsmal i stedet for.

e Indirekte: Nogle gange blev der stillet inddirekte spgrgsmal, hvis spgrgsmalet var for
personligt.

e Stilhed: For at sikre at der ikke kom for mange afbrydelse, var det vigtigt at
intervieweren lod interviewpersonen tale ud, da afbrydelser kan fa interviewpersonen
til at fole sig usikker.

Eftersom sporgeteknikker og atmosfeeriske teknikker er blevet fastsatte, er der ogsa nogle
etiske overvejelser, der skal tages forbehold for.

Etiske overvejelser

For interviewet blev afsluttet, blev formalet med interviewet forklaret til interviewpersonen.
Desuden blev interviewpersonen bedt om tilladelse til at optage interviewet, og
interviewpersonen blev ogsa gjort opmaerksom pé, at formalet var kun til projekt brug.

I forbindelse med transskriptionerne blev det overvejet, om informationen kunne have
skadelige konsekvenser for interviewpersonen eller virksomheden, som interviewpersonen
var ansat hos. men det virkede usandsynligt, at der ville veere skadelige oplysninger pa
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grund af emnets relevans. Hvis der var identificeret skadelige oplysninger, bruges de ikke i
projektet.

E.1.4 Trin 4: Transskribering

Efter interviewet blev det valgt at interviewet ikke vil blive transskriberet. Det er valgt at
interviewet bliver uploadet som en lydfil. Lydfilerne kan findes i appendiks H.

Information gar tabt under en samtale og transskription af en samtale, fordi det ikke er
muligt at fa interviewers kropssprog og tone i stemmen til transskriptionen. Ord er kun
omkring 7 % af vores kommunikation, mens 38 % er tonen for stemme og kropssprog er
55 %. For at undgé at miste information om stemme og kropssprog skal den person, der
noterer, kun fokusere pa at observere interviewpersonens kropssprog [Thompson, 2011].

E.1.5 Trin 5: Analytiske metoder

Der er fem forskellige tilgange til at analysere et interview. Forklaringen af de forskellige
tilgange vil blive nesevnt i det efterfglgende og dén tilgang, der er valgt i dette projekt, vil
blive fremheaevet.

Den fgrste Kategorisering er en metode, hvor svarene saettes i forskellige kategorier, hvor
svarene tildeles et tal i en skala fra 1-5, hvor 5 er holdninger, som den interviewede har
udtrykt sig steerkt over for.

Den naeste Kondensering indebeerer en forkortelse af svarene og de synspunkter, som den
interviewede har givet udtryk for under interviewet. Gennem denne metode eksisterer den
samlede betydning stadig, men betydningen udtrykkes i kortere ord.

Strukturering fokuserer pa historierne, som interviewpersonen har fortalt under inter-
viewet, og vil forsgge at kortleegge historiens struktur og formal. Historierne kan forteelle
noget indirekte for eksempel at underbygge et svar, som interviewpersonen har formuleret
tidligere. Denne metode ggr brug af historierne i relation til hinanden og strukturer en
storre kontekst. Et eksempel kan veere en tidslinje, der forteeller byggelederens ledelsesud-

viklings evne over tid.

En anden metode er Fortolkning, hvor det handler om at grave dybere end hvad svarene
alene indikerer ved at analysere svarene i en stgrre sammenhaeng og i forhold til en bredere
referenceramme. Et eksempel pa dette er ved at analysere svarene for at f& viden om

byggesektoren eller om teorier.

Den sidste er metoden Ad hoc. Denne metode ggr brug af alle ovennaevnte metoder, uanset
hvor de forskellige metoder er relevante. Alternativt bruges forskellige metoder pa samme
del for en dybere indsigt. For eksempel kan betydning Kategorisering forst bruges til at
give et generelt overblik over et emne, der blev bergrt i interviewet, og derefter bruges
Fortolkning til at fa en dybere indsigt.

Det er valgt at benytte sig af Ad hoc-metoden grundet at denne metode vil resultere i de
mest brugbare resultater i dette tilfeelde. Forst vil interviewet blive menings-kondenseret,
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hvor derefter vil disse blive opdelt i kategorier indenfor samme emne. Derefter vil
kategorierne fortolkes i forhold til relationer til tidsplanlsegning. Endelig vil Struktureret
blive benyttet til de dele, hvor interviewpersonen blev bedt om at underbygge sit svar med
eksempler.

Databehandling af interviewet

Interviewet er blevet evalueret ud fra kropssprog, tone, og det samlede indtryk. Derefter
er omfanget af spontane, detaljerede og relevante svar evalueret. Yderligere er der blevet
taget hensyn til leengden af svarene. Hvis svarene har veeret korte og overfladiske, er de
blevet brugt med omhyggelig overvejelse i analysen.

E.1.6 Trin 6: Verifikation

Ved analysen af interviewene, skal de empiriske data verificeret. Dette er gjort ved at
undersgge de tre spegrgsmal; dataene er palidelige, gyldig og generaliserbare [Kvale, 2014].

Generaliserbarhed

Generaliserbarhed handler om hvorvidt svarene indikerer, at informanterne overordnet
er enige med hinanden. Hvis dette var tilfeeldet, og hvis informanterne blev valgt pa
en hensigtsmeessig made, saledes de repraesenterer branchen som helhed, kan resultatet
benyttes som guide i lignende situationer i entreprengrbranchen.

To sporgsméal blev vurderet forud for undersggelsen ifm. generaliserbarhed; hvor mange
informanter der skal benyttes for at kunne sige noget generelt, og hvordan de udvalges pa
en korrekt made for at veere repraesentative.

E.1.7 Trin 7: Rapportering

I dette trin udarbejdes selve rapporteringen af det undersggte.
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Jacob Andersen, Ali Ajjawi Byggeledelse AAU Forar 2020
& Barzy Abdul

Interview angaende tidsplanlaegning

Briefing:

Forst og fremmest tak fordi du vil deltage i vores specialeprojekt. Den her interview gar ud pa
at undersgge hvilke problemstillinger og udfordringer vedrgrende tidsplanleegning. De
kommende spgrgsmal vil vaere varierende, og vil ga fra at veere abne spgrgsmal til nogle mere
direkte og konkrete spgrgsmal. Hvis du gnsker uddybelse eller andet vedrgrende
spgrgsmalene, ma du sige til. Der gnskes at nd igennem de fremsendte spgrgsmal, dog
opfordres der til at du taler Igst fra hjertet ift. hvad du finder relevant. Der gnskes at du svarer
abent og eerligt, da det er vigtigt for projektet. Du sagtens kan veaere anonym i projektet, hvis
dette gnskes.

Reference Refleksion Spargsmal
Hvad siger teorien? Hvad vil vi vide? Hvordan far vi det at vide?
Begyndelses spgrgsmal, De fgrste spgrgsmal, som Hvilke baggrund har du?
saledes at informanten projektgruppen gnsker at fa | (Navn - Alder - Stilling)
varmes op. [Kvale 2007] indsigt i, er nogle basale og | (Uddannelsesmaessigt)

simpel spgrgsmal angaende | (Tidligere arbejde?)
informanten som person.

Hvor mange ar har du veeret
ansat hos A. Enggaard? Hvor
mange ar totalt i branchen?

Startet som
studie/projektmedhjaelper
siden 2016

Total i byggebranchen:
tgmrer siden 2001 — ca. 15
ar

Hvad besta dit nuvaerende
projekt af?

Hvornar er start og slut
dato?

Hvem er bygherre for
projektet og hvad er
entreprisesummen for
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Virker bestemt. Har klare holdninger. Og hvis der er et spgrgsmal han ikke forstar, sa spgrger han igen.
Han tager sig god tid og teenker sig om angdende svar til spgrgsmal.

ansat her siden 2013. Har tidligere veaeret murer. Uddannet konstruktgr
| byggebranchen ca. 19 ar.

Nuvaerende projekt: boligbyggeri ca. 20.000 kvm 250 lejligheder.
bygger for leererens pension sammen med AE.

Start tilbage i sommeren 18. Aflevering er sat til slut 2022.

Entreprisesum ca. 270 mill ex moms

Sikrer at afleverer til tiden: ved tidsplaner og styring og projektledelsen af projektet.
Fgrst: projekterings og ramme tidsplan.
Nu ved udfgrsel: Sa har en detail tidsplaner

dialog regelmaessige mgder. Byggesag i den her stgrrelse, sa vil han gerne have entreprise formandene til
at veere fast pa pladsen.

Tidsplanlaegningen begynder for thomas den dag de har en underskrift fra laererens pension.
Udfgrselstidsplanen bliver fgrst aktuel inden de nar udfgrselsperioden (2020)

Erfaring med tidsplanlaegning: ret stor erfaring. Han har haft 5 andre byggesager. Han lzerer af de andre
projekter.

Veerktgjer til tidsstyring: Det er forskelligt fra projektleder til projektleder. Thomas bruger MS project og
excel.
De aller fgrste laver han i excel — nar han kommer til udfgrselstidsplanen sa bliver det i MS project.

| enggaard retningslinjer: ”Nej. Her er vi gudskelov fritstillet fra at blive underlagt. Det har altid veeret anden
i firmaet, at de vi skal bruge, det er for nemmereggrelsen for os”

Det er godt at inddrage underentreprengren, fordi sa kan man altid vaere efter dem, hvis de kommer
bagud.

Forbinder med begrebet tidsplanlaegning og tidsplaner: skulle taenke sig lidt om.
Det er en stor del af arbejdet at holde gje med gkonomi og tid.

Vejrlige — altsa buffere. Eller at eksempelvis mureren ikke starte i januar.
Tidsplaner bliver tilpasset hen ad vejen.

Hvad en god tidsplan indeholder: den ikke skal vaere specefikke i timer og dage. Det er vigtigere at man
fokuserer pa hele uger.
Det er vigtigt at tidsplanen kgrer i uger.
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Virker aben, laver mange jokes — giver rigtig meget med underbyggende eksempler.

27 ar gammel — baggrund som tgmrer. Han har ingen uddannelse. Men han har tidligere veeret sergent. Har
vaeret ved enggaard i 2 ar. 7 ari alt i byggebranchen.

Projektbestar af 172 ejer lejligheder. 2 bygninger med faelles kalder. Ejerlejlighed fra 28 til 160 kvm. 2
erhvervs lokaler. 12 + 11 etager i alt.

Kom pa i projekteringsfasen. Har afleveret 1. etape E2. Og i juni 2020 afleveres 2. etape.
Bygherre: gstrehavne promenade AS. Entreprisesum for projektet ca. 200 mill.

Sikrer at afleverer til tiden via nogle kontrakter som entreprengrerne har skrevet under pa.

De sikrer det ogsa ved at fglge deres tidsplaner.

| udfgrselesfasen kommer projektlederen ind over det.
De udarbejder tidsplaner i rul (lokations baseret) i samarbejde med underentreprengrene.
Det ggr de bevidst fordi sa er handvaerkerne ind over det.

Erfaring med tidsplaner: mere erfaring med udfgrselestidsplaner.

Veerktgjer: lige hvad man har lyst til. Der er ikke nogle, der siger hvad man skal bruge.

Veerktgjer: MS-projekt og excel.
politikken er at man ma bruge hvad som helst. “overhovedet ikke”

Forbinder med begrebet tidsplanlaegning: styrelse og ledelse. Det er retningslinjerne for man holder
retningslinjerne for byggeriet.

Overvejelser han ggr sig inden han udarbejder en tidsplan: kan man se sig selv i gjenene med den tidsplan
man ligger?

Man skal ikke taenke :; det her nar de ikke. Den skal veere realistisk. Derfor hiver han UE’erne ind og hgrer
hvad de kan na.

Hvad indebaerer en god tidsplan: overskuelighed for dem som bruger det. Let tilgeengelig. Hindvaerkerne
skal kunne leese den og forsta den. Simpel.

Hvornar udarbejder han en tidsplan: lige sa snart han far handlet entrepriserne pa plads. Og begynder at
holde opstartsmgder med de forskellige UE’er.

Problemstillinger ved udarbejdelse og opfglgning: griner lidt. Siger at de keerer handvaerkere ikke fglger
den.

En gang om ugen holder han byggemgde og naevner han for handvarkerne at de er bagefter.

Han fglger op pa dem hver fredag.
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Tilbageholdende, men kommer med eksempler pa underbygge spgrgsmal. Mere serigs end Joachim. Lidt
beskedent med sine svar. Serigs i sine holdninger; abne spgrgsmal vil han gerne have mere przecise.

uddannet byggeledelse ingenigr. Ansat praktikant i 2015. veeret i byggebranchen siden 2015.
alder 30

Programmer: MS-projekt bruger han.

Han har arbejdet med Vico, men han synes den tid han skulle bruge pa at szette sig ind pa det, var for
kraevende i forhold til gevinsten.

@konomistyring: excel

Hvornar begynder tidsplanlaegning for ham: Det ggr den nar han skal ud og hyre radgiveren.
Forskellige tidsplaner: forskellige detalje niveau. Sa simpel som muligt langt hen ad vejen.

Erfaring med tidsplanlaegning: jeevnt mener han. Han har haft 2 store projekter hvor han har lavet
grundlaget for tidsplanen.

Han mener han laerer fra hver eneste projekt han har veeret pa.

Veerktgjer til radighed enggaard: Dem man har brug for.
Retningslinjer fra ledelsen: Nej. Enggaard er baseret pa at du skal ggr det, der virker for dig.

Hans erfaring er at de fleste bruger MS-projekt. Der er intern sparring mellem de forskellige projektledere.
Begrebet tidsplanlaegning: planlaegning af processen.

Han mener man skal holde gje med UE’erne angdende hvor langt.

Overvejelser inden han udarbejder en tidsplan: Primaert fa maengderne til at passe. Han bruger RUL
princippet for at udarbejde tidsplaner.

Han anvender det her for at tage hensyn til lokationen.

En god tidsplan mener han er at der er nogle over alt hele tiden. Der er ikke nogle lokationer der er tomme
og ingen arbejder oven i hinanden.

Udfgrselestidsplan laver han nar han har fundet UE’er.

Problemstillinger ved udarbejdelse og opfglgning af tidsplaner: Jeg kunne godt mangle det gode veaerktg; til
at der ikke er arealer der star tomme og der ikke er nogle der gar oven i hinanden.

Benyttelse af buffere: ja og nej. Han laegger ikke med vilje buffere ind.
Han laegger kun luft ind i bagenden.

Faste elementer altid med i sin tidsplan: han har kun bygget boliger, sa det er de samme processer for de
projekter han har haft.
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32 ar byggeleder — tgmrer htx og kontstruktgr.

Total byggebranche 10 ar. Enggaard 5 ar

2 bygninger 222 lejligheder ungdoms senior og ejer lejligheder. 200mill ca
Afleverer til tiden: ved en tidsplan

Veerktgjer: umiddelbart ingen

Tidsplanlagning for ham: nar han rammer pzele i (udfgrselstidsplan) men der sidder nogle inden og
estimerer en anden tidsplanen.

Tidsplanen ud fra erfaringer. Jo flere projekter man laver jo bedre bliver man til det.
Hans erfaring i forhold til boligbyggeri mener han at det er han god til. Han har lavet mange.
Hvis det skulle vaere erhversbolig sa har han ikke sa meget erfaring.

Forskellige typer tidsplaner: masser. Der er en udfgrselstidsplan og den er meget grov i det. Og sa har han
nogle mindre tidsplaner, hvor der zoomes ind pa de store grove stave i udfgrselstidsplanen.

Hans taktik er ndr man naermerer sig start dato, sa udarbejder han en mere detaljeret tidsplan for hver del.

Veerktgjer: word og excel og MS project.

retningslinjer: overhovedet ikke. Hvis jeg ville tegne den(tidsplanen) i handen, sa matte jeg ogsa det.
Han siger at det er vigtigt at lave en tidsplan der er nem at forsta, fordi det handler om kommunikation.

Man kan lave den pa 100 forskellige mader, men det man skal huske er at hvem snakker man til. Hvem skal
bruge den?
Hvis det er internt i skurvognen(ledelsen), sa skal den bare vaere overordnet.

Begrebet tidsplanlaegning og tidsplaner: at man har en flok fagfolk, som skal na et eller andet til en tid.

Overvejelser inden tidsplan: byggepladsdrift. Hvor skal bygningerne sta, hvad er der af facader, hvor kan
kranen sa. Hvordan man far det bedste arbejdsflow.

Hvad indebaerer en god tidsplan: nogle uger i toppen, nogle aktiviteter ned ad, ikke for mange. Keep it
simple vil veere nggleordet.

| stedet for at arbejde i dage, sa stikker det helt af. Det handler om at arbejde i uger.
Simpel, saml nogle aktiviteter og lad veere med at lave det alt for detaljeret til at starte med.

Buffere: ja det prgver han at indarbejde i sin tidsplan. Det gjorde han ikke til at starte med, men det er han
blevet noget klogere pa.

Pa nuveerende projekt, sa har han planlagt at de fgrste lejligheder er allerede faerdig 5 maneder fgr.
| stedet for at afleverer 200 lejligheder pa én gang, sa afleverer de 40 ad gangen.

Mest til sidst han regner buffere ind. Bufferne til at starte med giver ikke sa lige sa godt som buffere til sidst
i projektet.
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33 ar gammel, i firmaet 6 ar. Projekt i arhus z huset, og aalborg lejligheder og hotel godsbanen. Tgmrer
inden. Byggeledelse kandidat. 10 ar i byggebranchen.

Nuvaerende projekt: lejligheder i stigsborg brygge i aalborg.

Forventet start: oktober november 2020. Fzerdig sidst 2022.

Det er bygherre for erik sgrensen byg. Totalentreprise. Sum omkring 150 mill.

Sikrer afleverer til tiden: det ggr han igennem planlaegning.
Nu er det meget overordnet tidsplan for lokalplansprocess.

vaerktgjer: ms-projekt til overordnet.
Andre gange: lokations baseret tidsplanlaegning.
Uden program, men han bruger excel til det.

tidsplanlaegning for ham: allerede fra kontrakt indgaelse med bygherren.
Forskellige tidsplaner: 1 for processen lokalplan, projektering, udfgrselstidsplan.

Erfaring med tidsplanlaegning: 5-6 ar minimum.

Varktgjer hos AE: Primaert MS project.
Men ingen retningslinjer. Det er lagt op til projektlederen.

Fornbinder med begrebet tidsplanlagning: et redskab for at koordinere noget arbejde. Sikrer at man far
afleveret til tiden.

Overvejlser inden udarbejdelse af tidsplanen: man skal have sine UE’er med i processen. Pa tidligt tidspunkt
sd er det meget optimistisk.

Indebaerer en god tidsplan ifglge ham: Den skal vaere overskueligt. Det skal kunne vare pa en A3 side.
ved lokations baseret sa kan det ogsa presses sammen. Men ved Gannt bliver det uoverskueligt.

Udarbejdelse af tidsplanen: kommer an pa hvilken tidsplan.
problemstillinger ved udarbejdelse og opfglgning af tidsplaner: ved opfglgning er den stgrste problem at

folk (UE) ikke overholder det man har aftalt.
Derfor synes han at nar man har taget dem med ind over tidsplanen, sa er det nemmere at papege det.

Handvaerkere arbejder op ad hinanden: Det kommer an pa hvor travit man har. Hvis det er en meget
presset tidsplan, sa ja.
Faste elementer i en tidsplan: alle arbejdsopgaver ved udfgrselstidsplanen, sa er man ngdt til at tage de

forskellige entrepriser. Ved den overordnet tidsplan, sa er det mest milepzle.

Hvad han forbinder med LBT: det synligggr nogle huller i byggeriet. Der kan man se hvor UE’er rammer
hinanden.
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Ansvarlig person: AA

Cyklogram visning / Detailtidsplan

Navn

Uafheengige leverandor |

Sprinkler
Ventilation

EL

VVS
Skumbeton
Teleslynge
Gulv 2. lag
Temrer veegge
Gulvbelaegning
Maler

Inventar

Lofter

Dgre + lister
Slutmontering
Darplader
Loftsplader

A. Enggaard

Hierarki| Kode

-1
112 SP
1.17  Vent
1.3 EL
1.16 VVS
1.11 SB
114 TS
14 G2
115 T9
1.5 GB
1.10 MA
1.6 INV
1.8 LO
1.1 D+L
1.13  Slut
1.2 DP
1.9 LP
1.7 LL

lalt:

Loftslifte

Figur G.1. Ressourceregisteret - Tid i A. Enggaards tidsplan

1Startid
11-11-2019
11-11-2019
11-11-2019
25-11-2019
6-1-2020
27-1-2020
3-2-2020
10-2-2020
10-2-2020
24-2-2020
9-3-2020
30-3-2020
6-4-2020
20-4-2020
4-5-2020
11-5-2020
18-5-2020
22-6-2020

11-11-2019

Slut
31-7-2020
7-2-2020
21-1-2020
21-1-2020
31-1-2020
21-2-2020
6-3-2020
20-3-2020
22-4-2020
3-4-2020
17-7-2020
2-6-2020
9-6-2020
15-6-2020
26-6-2020
24-6-2020
3-7-2020
31-7-2020

31-7-2020

Varighed

5232 Mandetimer
480 HOURS
360 HOURS
480 HOURS
240 HOURS
120 HOURS
120 HOURS
240 HOURS
600 HOURS
240 HOURS
720 HOURS
360 HOURS
360 HOURS
240 HOURS
240 HOURS
72 HOURS

120 HOURS
240 HOURS

5232 Mandetimer
654 Abejdsdage
875 Kalenderdage

o o 2 i P 2 e 7 e
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Projektgruppens optimerede tidsplan Cyklogram visning / Detailtidsplan
Ansvarlig person: AA
Hierarki| Kode Navn i tStarttid Slut Varighed 3
-1 Uafhaengige leverander |1 11-11-2019  29-6-2020 5232 Mandetimer [
112 SP Sprinkler 11-11-2019  11-2-2020 480 HOURS 141
1.17 Vent Ventilation 11-11-2019  21-1-2020 360 HOURS L)
1.3 EL EL 26-11-2019 27-2-2020 480 HOURS L)
1.16  VVS VVS 12-12-2019 2-3-2020 240 HOURS 141
111 SB  Skumbeton 6-1-2020 9-3-2020 120 HOURS LY
114 TS  Teleslynge 13-1-2020  16-3-2020 120 HOURS L)
1.4 G2 Gulv 2. lag 15-1-2020  24-3-2020 240 HOURS L)
115 T@  Temrer vaegge 17-1-2020  24-4-2020 600 HOURS 141
1.5 GB  Gulvbelaegning 10-2-2020  28-4-2020 240 HOURS 14
1.10 MA  Maler 12-2-2020  24-6-2020 720 HOURS L)
1.6 INV  Inventar 18-2-2020 15-5-2020 360 HOURS Rl
1.8 LO  Lofter 24-2-2020  20-5-2020 360 HOURS LY
1.1 D+L Dgre + lister 4-3-2020 26-5-2020 240 HOURS L)
1.13  Slut  Slutmontering 9-3-2020 3-6-2020 240 HOURS L)
1.2 DP  Dgrplader 18-3-2020  4-6-2020 72 HOURS 141
1.9 LP Loftsplader 19-3-2020  9-6-2020 120 HOURS LY
1.7 LL Loftslifte 1-4-2020 29-6-2020 240 HOURS L)
(
lalt: I 11-11-2019  29-6-2020 5232 Mandetimer (
672 Abejdsdage (
913 Kalenderdage (

Figur G.2. Ressourceregisteret - Tid i Projektgruppens tidsplan

112



H | Lydfiler til interview

Informant 1 indledende interview: https://bit.ly/2AgGQC5H

Informant 1:
Informant 2:
Informant 3:
Informant 4:
Informant 5:
Informant 6:

https://bit.ly /30rX1XQ
https://bit.ly /37dCDeD
https://bit.ly /2ASOZNi
https://bit.ly /2zbRxW2
https://bit.ly/2AKIYTL
https://bit.ly /2YcrGG6
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