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Abstract

It is the educational institution that has the formal responsibility for radiographic training, but a
significant part of it takes place as internship in hospital wards, where the most important task is
to conduct examinations of many different kinds with focus on the patients. The internship in a
worklinked education is essential for students to develop the skills required for the profession. The
contribution of the internship to quality in education is for consideration in the present thesis. It is
asked: what is the contribution of the internship to quality in radiographic education and what

does the quality of the internship contribute to the students' learning?

With a hermeneutic approach, it is chosen to illuminate the subject with quality perspectives as
Peter Dahler-Larsen expounds them, and with theory of learning as Etienne Wenger expounds it.
The question is investigated with two qualitative interviews, one with a headmaster of the educa-
tional institution and one with a group of students. Along the way, the work is guided by four sub-
guestions: What insights do different quality perspectives have on the internship as part of the ed-
ucation? What does formalism say about the purpose of the internship in education? What is an
educational leader’s experience and understanding of the internship's contribution to quality in
education? What is radiography students’ experience and understanding of educational quality in

in the internship?

The study results in a conclusion that discusses the benefits of choosing a broad quality perspec-
tive, which is not attracted by being able to assess the concrete, planned and structured, but
opens up to also appreciate what the quality is in the community of practice from an anticriterio-
logical perspective. At the same time, a little light is thrown on the collaboration between UC and
internships as an essential resource in relation to quality in education for the benefit of student
learning. Finally, insights are gathered about the importance of quality for student learning as it
emerges that practice communities that open up and invite students to participate become an

arena for the student to develop into a competent professional practitioner.
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1. Indledning

Kvaliteten af uddannelse og undervisning nyder stor opmarksomhed i den offentlige diskurs, og
alle forventer, at der leveres god kvalitet i alle dele af den offentlige sektor. Samtidig synes kvalitet
som begreb at vaere upraecist, mangetydigt og afhaengigt af dem, der definerer det. Den danske
evalueringsforsker Peter Dahler-Larsen (Dahler-Larsen, 2008) peger pa, at vi (og her forstar jeg ”vi”
som alle: samfund, forskere, debattgrer og aktgrer) ma forholde os til begrebet som allestedsnaer-
vaerende, offentligt og organisatorisk; "allestedsnaervaerende" idet stort set alle livsomrader for-
ventes at kunne handle om kvalitet — for eksempel 'livskvalitet', 'vandkvalitet' og 'kvalitetstid'; "of-
fentlig" idet antagelsen synes at vaere, at offentlige problemer bedst handteres som kvalitetsopga-
ver; og "organisatorisk" idet organisationer og koncepter tager pa sig at bidrage til kvalitetslgft via
kvalitetsledelse, -styring, -udvikling og —sikring. Skent mange feenomener har noget flygtigt over
sig, ma det ifglge Dahler-Larsen konstateres at kvalitetsbglgen er relativ stabil siden 1980’erne. |
min baggrundssggning til dette projekt fandt jeg, at kvalitetsbegrebet er genstand for diskussion i
en reekke paedagogiske tidsskrifter. For eksempel i Folkeskolen.dk. Her kan der i februar 2019 lze-
ses om behovet for et flertydigt kvalitetsbegreb i forhold til undervisning. Forskningschef ved UCL,
Thomas lllum Hansen foreslar i et blogindlaeg, at der skelnes mellem ’Vaerdsat kvalitet’, der be-
stemmes ud fra politiske og kulturelle veerdier, teorier og malsaetninger, 'Erfaret kvalitet’, der be-
stemmes med basis i de involverede personers oplevede perspektiver og ’ Malt kvalitet’, der be-
stemmes pa baggrund af test, prgver og empiriske undersggelser (Hansen, 2019). Dermed er der
med Peter Dahler-Larsen som inspirator lagt op til, at der arbejdes med flere dimensioner, nar kva-

liteten skal defineres, vurderes og udvikles i undervisningen.

| uddannelsessammenhang szetter de internationale organisationer og samarbejder deres stzerke
praeg pa politiske tiltag med henblik pa kvalitet i uddannelsessektoren. OECD igangsatte i 1999 Bo-
lognaprocessen, og Danmark tilsluttede sig 'The European Quality Framework' (EQF) i 2008. Ram-
mevaerket szetter kvalitet i uddannelse pa dagsorden ved blandt andet at udbrede falles forsta-
else af niveauer og indhold i uddannelse med det formal at kunne sammenligne uddannelser og
eksamener pa tvaers af faglige og nationale greenser og dermed ogsa facilitere de studerendes og
senere de uddannedes mobilitet. For de videregaende uddannelser blev det en fortsaettelse af den
danske kvalifikationsramme fra 2003, der beskriver laeringsmal med begreberne viden, feerdighe-

der og kompetencer (Danmarks Evalueringsinstitut, 2013).
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| dansk sammenhaeng er processen med ensretning af uddannelser efter den faelles kvalifikations-
ramme evalueret i 2013 af EVA. Allerede i 2011 kunne det af et ministerielt referenceudvalg blandt
andet registreres, at stort set alle uddannelser var beskrevet efter EQF' standarder, og at der var
etableret kvalitetssikringssystemer pa uddannelsesinstitutionerne (Danmarks Evalueringsinstitut,
2013). Rapporten fra EVA ggr status over implementeringen af kvalifikationsrammen pa de er-
hvervsrettede og de videregdende uddannelser, herunder ogsa professionsbacheloruddannel-
serne. Konklusionerne drejer sig for en del om kendskab til kvalifikationsrammen og til synspunk-
ter om det gavnlige i implementeringen. Professionshgjskolerne blev dannet i 2007 ved en sam-
menlaegning af paedagog- og leererseminarier, sygeplejeskoler og andre skoler med uddannelse til
de tidligere mellemlange videregaende uddannelser. Sammenlagningen kan i sammenhang med
andre politiske reformer ses som en reformstrategi til Igsning af gkonomiske, organisatoriske og

styringsmaessige udfordringer (Glaesner, 2019).

Reformstrategien, som har sit vaerdigrundlag fra New Public Management, giver sig ogsa udslag i
politiske beslutninger om at kvalitetssikre uddannelser efter en faelles model og med central kon-
trol, idet effektivitet og gkonomi er baerende vaerdier (Rasmussen, 2011). | 2007 blev det i Dan-
mark besluttet, at kvalitetssikring og -udvikling af de videregaende uddannelser skal dokumente-
res ved akkreditering. Siden 2013 er det Danmarks Akkrediteringsinstitution under Uddannelses-
og Forskningsministeriet, som har opgaven med at akkreditere de videregaende uddannelser i
Danmark (Akkrediteringsbekendtggrelsen, 2019). At sikre uddannelsernes kvalitet vurderes i den
politiske og gkonomiske verden at have betydning for nationens ve og vel i forhold til at have vel-
kvalificerede medarbejdere i erhvervsstyrken, som skal konkurrere pa den globale bane (Pedersen,
2014). Dette afspejler sig i, at der ved en akkreditering er fokus pa nggletal for uddannelsen, fx an-
tal ansg@gere, optag, gennemfgrelse og beskaeftigelse i professionen (Sonne et. al., 2013; Neder-

gaard et. al., 2016).

Nar der gennemfgres en akkreditering, ses der ud over nggletallene for uddannelsen ogsa pa insti-
tutionens egenevaluering og pa institutionens kvalitetssikringspraksis i gvrigt. Uddannelsesinstitu-
tionernes forpligtelse til at kvalitetssikre og -udvikle uddannelserne far en seerlig twist, nar det dre-
jer sig om vekseluddannelserne. Vekseluddannelserne har en lang tradition i Danmark (Nielsen &
Kvale, 2003, p. 16) og opretholdes i dag af erhvervs-, erhvervsakademi- og professionsbachelorud-

dannelserne. Det er et kendetegn for disse uddannelser, at teoretisk undervisning pa
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uddannelsesinstitutionen kombineres med handling i praksis i private eller offentlige virksomhe-
der, og at der uddannes til at vaere en del af et erhverv eller en profession (Hjelmar, Jensen, Dau-
gaard & Haselmann, 2009, p. 21). Opgaven med at kvalitetssikre og -udvikle uddannelserne omfat-
ter sdledes ogsa den del af uddannelsen, der foregar uden for institutionen, og involverer aktgrer,

der ikke har et ansaettelsesforhold pa institutionen.

| dette projekt samler min interesse sig om den del af uddannelserne, som varetages udenfor ud-
dannelsesinstitutionerne, nemlig i praktikken. Forholdet mellem de to elementer i uddannelsen
har veeret genstand for en del opmeerksomhed. Traditionelt er der arbejdet meget med teori-prak-
sis forholdet, for eksempel i rapporten “Studerendes vurdering af teori og praksis pa professions-
bacheloruddannelserne” fra 2010. Rapporten er bestilt af projektet "Brobygning mellem teori og
praksis i professionsbacheloruddannelserne” og er finansieret af Det Strategiske Forskningsrad og
gennemfgres i et samarbejde mellem DPU, AKF, UCC og Ingenigrhgjskolen i Arhus (Hastrup et. al.,
2010). Motivationen for brobygningsprojektet er ambitionen om at halvdelen af en ungdomsar-
gang skal gennemfgre en videregdende uddannelse og konstateringen af, at der er et betydeligt
frafald fra professionsbacheloruddannelserne. Hypotesen i rapporten er at darlig sammenhang
mellem teori og praksis er en vaesentlig arsag til frafaldet. Rapporten peger p3, at de er flere for-
hold i undervisningsmiljget, som har betydning for de studerendes oplevelse af sammenhaeng og
at det er vaesentligt at der saettes ind pa flere omrader pa samme tid i en helhedsorienteret ind-

sats (Jensen & Haselmann, 2010, p. 12).

| det fglgende tager jeg udgangspunkt i forhold omkring radiografuddannelsen, idet jeg arbejder
som klinisk uddannelsesansvarlig radiograf pa en billeddiagnostisk afdeling pa et hospital i Dan-
mark og er engageret i tilrettelaeggelsen af den kliniske undervisning (praktikken). Uddannelsen til
radiograf udbydes pa tre professionshgjskoler i Danmark: Kgbenhavns Professionshgjskole, Uni-
versity College Nordjylland og University College Lillebzelt. Pa de sundhedsfaglige professionsba-
cheloruddannelser gennemfgres en vaesentlig del af uddannelsen som praktik pa hospitalsafdelin-
ger. Dette geelder ogsa for radiografuddannelsen, hvor 90 af 210 ECTS udggres af praktik (Bekendt-
gorelse om radiografuddannelsen, 2016, § 5). Til sammenligning udggr praktikken pa fysiotera-
peutuddannelsen 42 af 210 ECTS.
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1.1. Radiografuddannelsen i Danmark

| Danmark uddannes der hvert ar i alt ca. 150 radiografer. De tre uddannelsesinstitutioner har ud-
arbejdet hver deres studieordning, og har tilrettelagt uddannelsen forskelligt. Falles er dog, at de
studerende i Ipbet af uddannelsen er i tre leengerevarende praktikker af op til 20 ugers varighed
(svarende til et helt semester) pa billeddiagnostiske afdelinger pa universitets- og regionshospita-
ler rundt om i landet. Afstanden mellem uddannelsesinstitution og praktiksted vil ofte kraeve, at
den studerende skifter bopzel eller opholdsadresse indtil flere gange i Ipbet af uddannelsen. En ra-
diografstuderende vil typisk komme i praktik tre forskellige steder i de tre praktikker. P4 den made
er det oftest nye studerende, som modtages pa afdelingerne og tilsvarende nye steder, som den

studerende skal laere at kende.

1.1.1. Praktikken
Kvalitetsudvikling af praktikken er et ambitigst foretagende, fordi praktikken er sa kompleks. Prak-
tikstedet er ikke fgrst og fremmest en uddannelsesinstitution (Thrysge, Jensen & Glasdam, 2013,
p. 150). Det er en sundhedsfaglig virksomhed, som i tilleeg bidrager med klinisk uddannelse af ra-
diografstuderende hvad blandt andre Stinne Glasdam, ph.d., MSc(N), sygeplejerske og universi-
tetslektor pa Lund Universitet, ggr opmaerksom pa, nar hun beskriver arenaerne for laering i klini-
ske praksis (Glasdam & Hundborg, 2013, p. 17). Pa den made kan praktikken sammenlignes med
erhvervsuddannelsernes laeringsarena, hvor hovedopgaven er virksomhedens egen praksis. | sin
Ph.d.-afhandling skriver Jan Bisgaard, lektor Ph.d. pa Professionshgjskolen Metropol, netop om
praktikken med referencer fra bade erhvervsuddannelser og professionsbacheloruddannelser (Bis-
gaard, 2018). Heri tager han udgangspunkt i, at der er mange undersggelser, der undersgger for-
skellige enkelte elementer og udfordringer i forhold til praktik. Hans ambition er at undersgge,
hvilken didaktisk praksis, der styrker studerendes engagement og laering, nar de er i praktik. Stu-
diet skriver sig ind i den samtale, der til stadighed er, om at frafald i uddannelserne er et problem.
Der er konsensus om, at overgange mellem teoretisk undervisning og praktik kan veere en udfor-
dring og at sammenhangen mellem teori og praktik er en udfordring, som for nogle studerende
bliver arsag til at de melder sig ud af uddannelsen (Laursen, Nielsen & Nygaard, 2010; Hjelmar et.
al., 2009; Hastrup, Hasse, Jensen, Knudsen, Laursen & Nielsen, 2013; Glasdam & Hundborg, 2018;

Henningsen & Mogensen, 2013).
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Radiografstuderende i praktik mgder afdelingens personale, som hovedsageligt bestar af radiogra-
fer og sygeplejersker, laeger, sekretzerer, portgrer, serviceassistenter. Blandt gruppen af radiogra-
fer og sygeplejersker vil der vaere en eller flere kliniske vejledere med en uddannelsesmaessig bag-
grund, som svarer til de radiografstuderende, samt padagogisk uddannelse svarende til et diplom-
kursus i klinisk vejledning i tilleeg. | hverdagen arbejder de radiografstuderende sammen med afde-
lingens personale i uniform med at gennemfgre mange typer undersggelser af patienter af mange
forskellige slags. Altsa en hverdag for den studerende, som er praeget af stor variation i forhold til
hvem der er naermeste vejleder, hvilke undersggelser, der skal udfgres og hvilke patientkategorier,
det drejer sig om. Af og til er det sammen med den kliniske vejleder, som ogsa (gerne en gang om
ugen) ‘gar fra’ med den studerende til refleksion over aktiviteter uden handletvang i form af pati-

enter til undersggelse.

Leeringsarenaen eller konteksten for den radiografstuderendes lzering i praktikken er saledes me-

get kompleks — og den er ikke den samme for de forskellige studerende.

Indholdet i praktikken er beskrevet med lzeringsudbytter for de respektive perioder, hvilket frem-
gar af studieordningen for de respektive institutioner (Kgbenhavns Professionshgjskole, 2019; Uni-
versity College Lillebzelt, 2016; University College Nordjylland, 2019a). De er som tidligere anfgrt
formuleret som viden, feerdigheder og kompetencer. Hvert praktiksted har udarbejdet beskrivelser
af leeringstilbuddet det pagaeldende sted, nogle af disse er offentligt tilgaengelige pa internettet.
Leeringstilbuddet er praktikstedets bearbejdning af leeringsudbytterne, hvis ordlyd kommer fra be-
kendtggrelsen og ikke umiddelbart kan oversaettes til relevant indhold i praktikken. Laeringstilbud-
det beskriver emner og aktiviteter, som det vil vaere relevant for en studerende at beskaftige sig
med i lgbet af praktikken. Men som tidligere beskrevet, foregar det daglige fremmgde for den stu-
derende i den handlingsorienterede hverdag pa en hospitalsafdeling, hvor dagsordenen ikke fgrst
og fremmest er leeringsudbytte a og dernaest b, men en naesten ubrudt raekke af konkrete aktivite-
ter, der knytter sig til undersggelse og behandling af patienter. Den studerende er saledes ngdt til
at veere aktiv med dét, som er hverdagsaktiviteter i afdelingen og samtidig med eller parallelt her-

med at avancere med daglige eller ugentlige laeringsmal.
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1.2. Problemstilling
| vejledningen til akkreditering af uddannelsesinstitutionerne fremgar det, at de studerendes eva-
lueringer skal indga i kvalitetsudvikling af uddannelsen (Danmarks Akkrediteringsinstitution, 2016).
| en tidlige skriftlig opgave pa Masteruddannelsen har jeg beskaeftiget mig med en analyse af ra-
diografstuderendes evalueringer af praktikken og har blandt andet konkluderet, at de surveybase-
rede evalueringer, som praktikken modtager, ikke informerer tilstraekkeligt tilbage til praktikken
(Birkmose, 2019). Dette er et synspunkt, som bakkes op af gruppen af klinisk uddannelsesansvar-
lige radiografer i Region Midt og Region Nord, som havde dagsordensat emnet pa et nyligt afholdt
me@de med University College Nordjylland. Hvis de studerendes evaluering skal indga i kvalitetsud-
viklingen, skal der foretages noget andet. Med titlen pa et PhD-projekt fra 2007 ville det give me-
ning at komme 'Fra meningslgs til meningsfuld evaluering’ (Moldt-Jgrgensen, 2007). Moldt-Jgrgen-
sens anvender i sit projekt et psykodynamisk systemperspektiv pa brugen af studentertilfreds-
hedsundersggelser pa de korte og mellemlange videregaende uddannelser, og karakteriserer dem
som tilfredshedsundersggelser, der har den enkelte lzerer som genstand. Konteksten for de radio-
grafstuderendes evalueringer af praktikken er en anden, men den sarbarhed, som evaluanten, lze-

reren, star i, nar han evalueres, kan godt overfgres pa et praktiksted.

Det der er blevet interessant for mig er, hvad der karakteriserer kvalitet i praktikken og hvordan
de studerendes perspektiv pa dette kan inddrages sa det ikke bliver en ensidig tilfredshedsunder-
spgelse. Som uddannelsesansvarlig radiograf pa en billeddiagnostisk afdeling har jeg ansvar for til-
retteleeggelse af praktikken og dermed ogsa en interesse i at levere god kvalitet — hvori den sa be-
star. Det bliver derfor dette projekts omdrejningspunkt at undersgge hvad der karakteriserer kvali-

tet i praktikken pa en hospitalsafdeling og hvordan praktikken bidrager til uddannelseskvalitet.

1.3.  Problemformulering
Jeg har nu argumenteret for, at der er brug for at fa indsigt og forstaelse af, hvad der kan forstas
ved kvalitet i den kliniske del af uddannelse for at kunne arbejde meningsfuldt med kvalitetsudvik-

ling af praktikken.
Min problemformulering bliver saledes:

Hvad er praktikkens bidrag til kvalitet i radiografuddannelsen, og hvilken betydning har kvalitet

i praktikken for de studerendes lzering i praktikken?
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| forhold til lzeringsteori knytter projektet sig saledes til den kontekst, som laereprocessen udspiller
sig i, og emnet undersgges med begreber fra evaluerings- og kvalitetsteori samt med lzeringsteori.

Idet der arbejdes hermeneutisk, bliver fglgende underspgrgsmal behandlet i projektet:

e Hvilke indsigter giver forskellige kvalitetsperspektiver pa praktikken som del af uddannel-
sen? Spgrgsmalet laegger op til en undersggelse af kvalitetsperspektiver og anvende dem i
forhold til praktikken.

e Hvad siger formalia om praktikkens formal i uddannelsen? Spgrgsmalet laegger op til at un-
dersgge offentlige dokumenter. Det ggr jeg med indsigter fra arbejdet med de valgte teo-
rier.

e Hvad er en studieleders oplevelse og forstaelse af praktikkens bidrag til kvalitet i uddannel-
sen? Dette spgrgsmal laegger op til et kvalitativt interview af en studieleder.

e Hvad er radiografstuderendes oplevelse og forstaelse af uddannelseskvalitet i praktikken?
Dette sp@grgsmal laegger ogsa op til et kvalitativt interview, og jeg vaelger at interviewe en

gruppe studerende.

2. Metode

| dette kapitel vil jeg ggre rede for mit valg af metode. Fgrst beskriver jeg mit videnskabsteoretiske
stasted. Dernaest beskriver jeg valget af teori og praesenterer denne. Dernaest ggr jeg rede for den
empiri, som senere ggres til genstand for analyse. Der fglger derefter et afsnit om mine overvejel-
ser og valg om fremskaffelse af empirien. Kapitlet afsluttes med et afsnit, som beskriver analyse-

strategien.

Kvalitet er som allerede introduceret i indledning et begreb uden indhold i sig selv. Det er fgrst nar
nogen vil seette et perspektiv pa, at der tegner sig et billede. Jeg vil derfor med teori undersgge
"kvalitet af praktik’. Dernaest vil jeg analysere centrale dokumenter om radiografuddannelsen. Ef-
terfglgende vil jeg fordybe mig i hvad teorien siger om praktikken som lzeringsarena og som ele-
ment i uddannelse. Pa baggrund af dette vil udarbejde en interviewguide og sp@rge centrale aktg-
rer om deres syn pa og vurdering af praktikken i uddannelsen. Jeg har altsa valgt en kvalitativ me-

tode og indsamler empiri fra kvalitative interviews.

10
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| det fglgende uddyber jeg mit videnskabsteoretiske stasted og beskriver hvilke konsekvenser det

far for arbejdet med problemformuleringen og for den viden, som projektet vil bibringe.

2.1. Videnskabsteoretiske overvejelser
Uddannelseskvalitet forstar jeg ikke som en entydig og eksakt st@rrelse, og jeg vil forsta nogle per-
soners perspektiv pa feenomenet. Jeg retter derfor blikket mod den humanvidenskabelige tradi-

tion, hvis videnskabelige formal er forstaelse (Thisted, 2010, p. 48).

Paradigmet star i modsaetning til naturvidenskaben og betragter mennesket som et taenkende, vil-
lende og handlende subjekt (Pahuus, 2014,). Desuden kan de menneskelige frembringelser som
for eksempel tale og tekst undersgges med henblik pa forstaelse, og konteksten for en samtale, en
begivenhed osv. ma teenkes med. Jeg arbejder hermeneutisk i projektet, hvilket for de forskellige

led i processen betyder

o at jeg fortolker teksterne, som jegi @vrigt har valgt. Valg af teori begrundes i afsnit 2.2 og
beskrives naermere i kapitel 3.

e atjeg konkretiserer det teoretiske indhold, sa begreberne operationaliseres i en interview-
guide. Der kan laeses om dette i afsnit 3.5.

e atjeg som subjekt veelger respondenter til de kvalitative interviews. Dette beskrives i afsnit
2.4.1.

e atrespondenterne som subjekter fortolker den sociale virkelighed ud fra deres perspekti-
ver. Udtrykkene i interviewene er informanternes subjektive fortolkning af dem selv og de-
res omverden.

e atjeg som subjekt analyserer og fortolker empirien i analysen. Dette sker i kapitel 4.

e at validiteten af projektets konklusion ma vurderes i forhold til argumentationens gennem-

skuelighed og troveerdighed. Der konkluderes i kapitel 7.

Det videnskabsteoretiske stasted manifesterer sig sa at sige gentagne gange i rapporten, da det er

med til at begrunde de valg der foretages.

Hermeneutikkens kerne er at fortolke noget, der har mening (Pahuus, 2014). Centralt, for at ar-
bejde med mening, er at personer kan udtrykke den, altsa at det indre og personlige kan gives ud-

tryk — bade i tale og aktivitet - og dermed veere tilgaengeligt for andre. Og tilsvarende, at det, der
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udtrykkes kan opfattes og begribes. Mening dannes saledes pa baggrund af det, der udtrykkes og
det, der opfattes. Nar der tolkes pa udtryk og aktiviteter sker det pa baggrund af en bestemt for-
forstaelse, som dog ikke er bestemt i konkret forstand, sa den skulle kunne beskrives udtgm-
mende (Gadamer, 1995). Forforstaelsen kan altid anfaegtes med spgrgsmalet “hvad kommer det
af?” og arbejdet med at klarlaegge den vil saledes vaere endelgst. | dette projekt er indledningen
og problemstillingen blandt andet udtryk for min forforstaelse. Den kan uddybes og den er ikke
konstant men udvikles konstant. Der er en igjnefaldende dobbelthed til stede, idet der er en unik
forforstaelse hos den, der udtrykker sig, samt hos den, der opfatter og fortolker udtrykket (Thi-

sted, 2010). Dette forhold uddybes naermere i afsnittet “Undersggerens rolle.”

Processen med at komme frem til forstaelse af mening er fortolkning. Fortolkningsprocessen kan
forstas som en vekslen mellem at se pa detaljer og pa helheder og lade dem berige hinanden. Ofte
er processen beskrevet ved en cirkel eller ved en spiral, men idet forstaelse af helheder og forsta-
else af enkelte dele gensidigt pavirker og beriger hinanden, anvendes ogsa betegnelses 'dialektisk’
om den. Fortolkningsprocessen udfolder sig i teoriafsnittet og senere i analyseafsnittet, hvor ind-

sigter fra teorien og fra empirien bringes i dialog med henblik pa en udvidet forstaelse.

Sandhed er med dette perspektiv ikke et mal for undersggelsen. Der kan hgjest vaere tale om at
naerme sig denne med den ydmyghed, at andres forstaelser, fortolkninger og konklusioner kan
veere anderledes, og at der er brug for gennemsigtighed i hvert led af processen for at komme

frem med holdbare argumenter og konklusioner.

2.2.  Valg af teori til projektet

| dette afsnit praesenterer jeg de teoretikere, jeg veelger at bruge, og begrunder mine valg.

Som grundbog for arbejdet med at stille skarpt pa 'kvalitet’ anvender jeg Peter Dahler-Larsens bog
"Kvalitetens beskaffenhed” fra 2018 og specielt hans identifikation af fem kvalitetsperspektiver
(Dahler-Larsen, 2008). Baggrunden for dette valg er, at Dahler-Larsen som en fgrende evaluerings-
forsker i Danmark har peget pa fem perspektiver pa kvalitet, som tilbyder et begrebsapparat til at
indfange faenomenet. | udgangspunktet laegger jeg mig ikke fast pa et eller nogle perspektiver,
men vil veere aben for, at der kan vaere noget i dem alle, som har betydning for arbejdet med be-
svarelse af projektets problemformuleringen. Samtidig er jeg opmaerksom pa3, at der er kan veaere

modstridende interesser imellem stakeholders med forskellige perspektiver (Kondrup & Friche,

12



MLP Speciale 2019

2016). | projektet vaelger jeg at undersgge formalia for uddannelsen samt studerendes og en stu-

dieleders perspektiv, som saledes muligvis vil udtrykke forskellige interesser i den sammenhang.

Praktikken er som tidligere beskrevet en kompleks kontekst med laeringsmuligheder, der i vaesen
adskiller sig fra dét man forestiller sig som skole. | praktikken faerdes den studerende med de pro-
fessionelle og leerer af dem og med dem i de arbejdsopgaver, som dukker op. Her er et vaesentligt
element af socialisering pa spil, og jeg vil derfor fordybe mig i den schweiziske leeringsteoretiker
Etienne Wengers sociale teori om lzering (Wenger, 2004), idet jeg finder, at hans begreber resone-
rer med mine egne erfaringer med studerende i praktik. Erfaringerne gar blandt andet p3, at vi kan
arrangere aktiviteter og snakke med de studerende om dem, og dét de vender tilbage til gang pa
gang, er den modtagelse og interesse, som de mgder i afdelingen, som det afggrende for deres
trivsel og leering. Tilsvarende vurderer de kliniske vejledere de studerende kompetencer dels pa
baggrund af deres avancement i forhold til laeringsmal, men i endnu hgjere grad i forhold til den
made de modtager vejledning p3, altsa den attitude og det engagement, som de studerende viser,
hvad jeg konstaterede i en undersggelse i lille skala gennemfgrt som en projektopgave pa MLP, 2

semester (Birkmose, 2018).

Desuden anvender jeg artiklen "Udvikling af professionelle kompetencer i klinisk praksis” af Lars
Thrysge, sygeplejersker og ph.d., Maria Friis Jensen, sygeplejerske og cand. paed. i paedagogisk
psykologi, og Stinne Glasdam, sygeplejersker og ph.d. (Thrysge et al., 2013). Teksten er skrevet ind
i en sundhedsfaglig kontekst og fanger en dobbelthed i forhold til deltagelse i praksis, nemlig bade

at kunne det, som fordres og at passe ind i praksisfeellesskabet.

Endelig vil jeg bruge en artikel ”Leering pa kryds og tveers i praktikkens laeringslandskab” af Steinar
Kvale, tidligere professor i paedagogisk psykologi, og Klaus Nielsen, professor i pa Psykologisk Insti-
tut pa Aarhus Universitet (Kvale & Nielsen, 2003). Artiklen anlaegger en bred forstaelse af laering,
som altsa ikke kun forholder sig til formulerede leeringsmal. Forfatternes forskningsarbejde tager
udgangspunkt i erhvervsuddannelserne, og de bruger ogsa “mester” og ”laerling” i denne artikel.
Nar jeg alligevel finder det relevant at bruge den i denne undersggelse, er det fordi praktikken i
radiografuddannelsen ogsa foregar mens arbejdet udfgres og de studerende er involveret i dette.
Jeg bruger artiklen til at fa gje pa omrader i praktikken, som kan vaere relevante at zoome ind p3,

nar de studerende skal beskrive den.
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2.3.  Praesentation af projektets empiri

Til besvarelse af projektets spgrgsmal arbejder jeg ud over med teorien med tre dele empiri:

1. Tekster, der omhandler radiografuddannelsen. Det drejer sig om bekendtggrelser, studieord-

ning fra en konkret UC og den tilhgrende plan for klinisk undervisning.

2. Et fokusgruppeinterview af 71 minutters varighed med fem studerende. Interviewet er foreta-
get mens de studerende er ved at afslutte deres uddannelse, og de kan saledes se tilbage pa deres
praktikker op til tre forskellige steder. Jeg er mere interesseret i feenomenet praktikken end i den
enkeltes mening og forstaelse af den. Derfor er fokusgruppeinterviewet er valgt. Det giver mulig-

hed for at opna deltagernes forhandling om betydning af et feenomen (Halkier, 2002, p. 13).

3. Et interview med en studieleder ved radiografuddannelsen. Det betyder sa ogsa, at interviewet
giver et billede af feltet set fra en enkelt konkret sammenhang. Nar jeg alligevel regner det for
veerdifuldt at have med er det, fordi studielederen repraesenterer en af de centrale aktgrer i for-

hold til mit interesseomrade.

2.4.  Frembringelse af empiriske data
| dette afsnit ggr jeg rede for mine overvejelser omkring at forberede og tilrettelaegge mine inter-

views, sa der kan genereres data, som kan bidrage til at svare pa problemformuleringen.

2.4.1. Udarbejdelse af en interviewguide
Arbejdet med teorien stiller skarpt pa en reekke begreber, som jeg i efterfglgende operationalise-

rer til en interviewguide. Arbejdspapiret samt spgrgeguiden er vedhaftet som bilag 1.

2.4.2. Udveelgelse af informanter
Jeg er ikke interesseret i data fra et enkelt konkret praktiksted, men derimod i udtryk, som har en
mere generel karakter om praktik i det hele taget. Derfor veelger jeg at sgge mine informanter
blandt de aldste studerende, som nu er pa 7. semester og har erfaringer fra hele uddannelsen. Jeg
har valgt kun at rette henvendelse til et enkelt uddannelsessted og har via studieleder og sekreteer
pa uddannelsen faet lov til at lane et lokale pa uddannelsesinstitutionen til interviewet. Via min
adgang til det interne it-system finder jeg mailadresse pa samtlige 16 studerende pa radiografud-
dannelsens 7. semester og sender invitation til interview og pizza. Invitationen er vedlagt rappor-

ten som bilag 2. Gennem en doodle finder jeg frem til en dag, hvor fem studerende kan deltage.
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Det er med i min overvejelse om udvalgelse af informanter, at jeg har haft flere af dem i praktik
pa forskellige tidspunkter i uddannelsen. Det viser sig, at tre af disse deltager i interviewet og godt
kan omtale min hjemmebane kritisk, men alligevel nuanceret. Desuden er jeg en potentiel fremti-

dig kollega eller arbejdsgiver. Mere om interviewers rolle i det fglgende afsnittet.

2.4.3. Undersggerens rolle
| dette afsnit tager jeg traden op fra afsnittet om mine videnskabsteoretiske overvejelser. Tidligere
har jeg beskrevet hvordan fortolkningsprocessen i forbindelse med at opna forstaelse indebzerer
at veere bevidst om, at undersggeren medbringer sin forforstaelse ind i arbejdet med at fokusere
pa skiftevis helheder og detaljer (Gadamer, 1995). Nu vil jeg naermere reflektere over, hvad under-
spgerens rolle er med tre dimensioner: etisk i forhold til informanterne, strategisk i forhold til nzer-
hed og distance til feltet (dvs. i interviewsituationen) og analytisk i forhold til projektrapporten og
den viden, som undersggelsen genererer. Jeg lader mig i den strategiske og analytiske dimension i
seerlig grad inspirere af den tidligere professor i peedagogik ved Kgbenhavns Universitet, Staf Cal-
lewaerts fortolkning af Bourdieus deltagerperspektiv (Callewaert, 2003) samt af Steinar Kvale, tid-
ligere professor i paedagogisk psykologi ved Aarhus Universitet og Svend Brinkmann, professor i

almen psykologi og kvalitative metoder ved Aalborg Universitet (Kvale & Brinkmann, 2009).

2.4.4. Etiske overvejelser
Undersggelsen har ikke karakter af indsamling af personlige data, hvorfor der ikke skal ansgges el-
ler indberettes om undersggelsen til Videnskabsetisk kommission eller til Datatilsynet. Det er de
almene forskningsetiske anbefalinger jeg fglger. Det betyder, at jeg overordnet forholder mig til de
tre principper, som Undervisnings- og Forskningsministeriet peger pa i “Den danske kodeks for in-
tegritet i forskning,” nemlig eerlighed, gennemsigtighed og palidelighed (Undervisnings- og Forsk-

ningsministeriet 2014).

Overfor informanterne ved de to interviews betyder det, at jeg har informeret dem om undersg-
gelsens emne og formal, om deres anonymitet og om databehandlingen og sikret mig, at deltagel-
sen er informeret og frivillig (Kvale & Brinkmann, 2009, p. 89). Desuden har jeg lavet aftale med en

af informanterne om adgang til rapporten efter feerdigggrelsen.

De studerende, som deltager i interviewet, kan ikke h@ste gevinst af deres medvirken, fordi de er

taet pa at afslutte deres uddannelse. Deres deltagelse er til fordel for det almene samfund, idet det
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i denne sammenhang er i almen interesse at der seettes vinkler pa praktikkens bidrag til kvalitet i

uddannelsen. Derfor ma det betegnes som en genergs gestus, at de medvirker ved interviewet.

Studielederen, som deltager i undersggelsen, har en lidt anderledes interesse i emnet, fordi han

ogsa selv er aktgr i forhold til bade tilrettelaeggelse af uddannelsen og i kvalitetssikringen af den.

Anonymiteten sikrer jeg ved at informanternes udtryk ikke indeholder referencer til steder eller

personer. Dette er uden betydning for bade fortolkninger og konklusioner i projektet, vurderer jeg.

2.4.5. Neerhed og distance
Dette afsnit skal skabe bevidsthed om de mulige forvreengninger, der kan vaere i interviewet (Cal-
lewaert, 2003, p. 315). Dette handler i hgj grad om magtforholdet i relationen mellem interviewer
og interviewpersonen. Undersggeren har for eksempel spgrgeretten og har udvalgt interviewper-
sonerne. Jeg havde for eksempel overvejelser om at ekskluderer “mine” studerende, som har vae-
ret i praktik i min afdeling. Ville de kunne tale frit, eller ville de vaere hgflige og ikke omtale min af-
deling negativt? Dette skete ikke. Maske skete det modsatte — at min afdeling (men ogsa andre)
blev omtalt med negative vendinger. Motiverne bag udsagnene kan ikke afdakkes, for det var ikke
dét, der var undersggelsens @rinde, og da det optradte i interviewet, blev spgrgsmalet ikke for-
fulgt. At interviewe er da ogsa en disciplin, som kraever sarlige faerdigheder i pa samme tid at
holde den rgde trade og stille spgrgsmal, der stimulerer interviewets egen dynamik (Callewaert,
2003, p. 318; Kvale & Brinkmann, 2009, p. 100, 188). Magtasymetrien, som ifglge Kvale og Brink-
mann bgr fgre at interviewpersonen validerer fortolkningen, nar fortolkningskonteksten er selv-
forstaelse (Kvale & Brinkmann, 2009, p. 238). Bourdieu beskriver derimod magten som symbolske
vold. Intervieweren bgr kompensere herfor ved at bruge sociale videnskaber pa en refleks made
(Callewaert, 2003, p. 316). Herved forstar jeg, at intervieweren har ansvar for bade at arbejde med
den unikke relation i interviewsituationen og med at forsta den interviewedes situation i et stgrre
perspektiv. Men pa Bourdieus foreskrevne made, at leve mig fuldstaendigt ind i de studerendes
livsverden, ser jeg ikke som hverken muligt eller ngdvendigt. Derimod er jeg mig bevidst, at vi star

hver for sig som subjekter.

Jeg undersgger i et for mig kendt felt. Der har visse implikationer, som jeg vil ggre opmarksom pa.

For det fgrste er det en fordel, fordi jeg er fortrolig med den kontekst, som interviewet foregar ind
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i og kan forsta de faglige termer. Derfor spgrger jeg for eksempel ikke uddybende til et udsagn

som for en ikke indforstaet vil vaere nonsens:

Og hvis der pludselig — vi har lige haft sddan et eksempel, det var sd i MR, men en stor klinik her
i regionen, som pludselig begynder at lave MR af uterus som en alment forekommende MR-un-
dersggelse, men uterus ligger faktisk i teorien fgrst efter det klinikforlgb, hvor de studerende

mgder det. (Uddannelsesleder, linje 171-175)

Fordelen er ogsa, at jeg har indsigt i den interviewedes situation, om end jeg ikke kan identificere
mig med den. Ulempen ved det naere kendskab, er at jeg hgrer dét, som jeg allerede ved, og er
blind for det nye eller det, der kommer pa tveers af den forestilling, som jeg allerede har, og at jeg

ikke far stillet de nysgerrige spgrgsmal, som kunne have abnet for videre perspektiver.

2.4.6. Vidensskabelse i den kvalitative undersggelse
Den kvalitative undersggelse er karakteriseret derved, at det er undersggeren, der fortolker (Thi-
sted, 2010, p. 168). Det sker hele vejen igennem projektet, hvor forforstaelse gennem arbejdet
med teori og empiri bliver til forstaelse. Forstaelsen vil veere resultatet af det undersggende ar-
bejde med det valgte perspektiv. Konklusionen bliver sdledes en fremlaeggelse af den forstaelse,
som er blevet til. Der vil ikke veere en sandhed, som kan efterprgves, men den viden som fremlaeg-
ges, kan vise sig at veere trovaerdig, hvis argumenterne er gode og der er transparens i processen.
2.4.7. Tilretteleeggelse og gennemfgrelse af interview
Fokusgruppeinterviewet blev gennemfgrt i et grupperum med plads til 12 personer. | rummet var
der to store borde sat sammen til et kvadrat. Den ene side var placeret op mod en vaeg. Jeg sad
med ryggen til vinduet ved den side af bordet med noter og computer og deltagerne fordelte sig
pa de andre to sider. Som optager brugte jeg iPad og telefon. Begge viste sig at fungere, og der er

bare fa steder, hvor jeg ikke efterfglgende kan hgre og forsta, hvad der bliver sagt.
Interviewet med en studieleder blev gennemfgrt pr. telefon, optaget og transskriberet.

Forberedelse af interviewene bestod i udarbejdelse af en sp@rgeguide. Da interviewet var i gang,
blev spgrgsmalene ikke brugt ordret og i reekkefglge, men mere dynamisk i forhold til den samtale,

der var i gang, og det var ikke alle spgrgsmal, der blev stillet.
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2.5. Analysestrategi
Formalia om uddannelsen analyserer jeg med kvalitetsperspektiver som objektiv. Desuden under-
spger jeg, hvordan praktikken beskrives, om og hvordan lzeringssynet traeder frem. Det ledende
spegrgsmal er: Hvilke indsigter giver forskellige kvalitetsperspektiver pa praktikken som del af ud-

dannelsen?

Bearbejdning af data fra fokusgruppeinterviewet falder i flere trin, idet jeg la&ener mig op ad klassi-
keren om interviewundersggelser Steinar Kvale og Sven Brinkmanns bog ”InterView” fra 2009,
specielt her afsnittet ” Interviewanalyser med fokus pa mening” (Kvale & Brinkmann, 2009, pp.
223-242). Forfatterne ggr opmaerksom pa, at forskningsinterviewet ikke kan beskrives som en me-
tode, men den er et handvaerk, der forudsaetter kreativitet og gvelse (Kvale & Brinkmann, 2009, p.

100).

Da jeg som undersgger er uerfaren, vaelger jeg at se pa de foreslaede trin i analysearbejdet af et
interview. Fgrste trin i analysen er transskribering af de optagede interviews. Optagelserne er pri-
mare data. Dermed er sagt, at udskriften ikke er 1 til 1, hvad der er sket under interviewet, men
en oversattelse (Kvale & Brinkmann, 2009, p. 200). For eksempel er nonverbalt sprog i form af ge-
stus og mimik vaek. Transskriberingen er sekundaere data og er vedlagt som bilag 3 og 4. Jeg har
indikeret hvem af informanterne der taler, og hvor der er indskud fra andre deltagere har jeg sat
dette i []. Teven med lyd pa er skrevet som eh, gh, mm. Ord og udtryk, der er sagt med eftertryk er
i transskriptionen skrevet med kursiv. | gvrigt har jeg streebt efter at bruge dansk retskrivning i for-
hold til de enkelte ord, mens saetningskonstruktioner er skrevet, som de er talt, hvilket giver en
udfordring ved laesning af udskriftet. Dette kommer iseer til udtryk ved en informant, som taler
med udenlandsk accent. Transskriptionen er anonymiseret, sa navne og steder er klippet ud og er-

stattet af (...) eller parentes med nummer svarende til informanten.

Bearbejdning af interview med studieleder sker ad hoc, da materialet ikke er sd omfangsrigt. Jeg
stiller mine spgrgsmal til teksten og lader den komme til orde, idet jeg diskuterer med den med de

teoretiske begreber, som teorien giver mig.

Naeste trin i analysen af fokusgruppeinterviewet er meningskodning. Formalet med dette trin er at
skabe overblik over materialet ved at knytte nggleord til forskellige udtryk. Jeg bruger en begrebs-

styret kodning, som arbejdet med teorierne fremkalder (Kvale & Brinkmann, 2009, p. 224).
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Endelig hgrer der til analysen at lave en meningsfortolkning. Her drejer det analytiske spgrgsmal
sig om teoretisk forstaelse samt dertil hgrende validering (Kvale & Brinkmann, 2009, p. 239). Ved
en teoretisk forstaelse inddrages teori i dialog med udsagnene. Dette sker i dette projekt i analyse-

afsnittene svarende til hvert af de to interviews.

3. Teori

| dette afsnit fremlaegger jeg udvalgte elementer fra den valgte litteratur. Fgrst om uddannelses-
kvalitet — Hvilke indsigter giver forskellige kvalitetsperspektiver pa praktikken som del af uddannel-
sen? i afsnittet “Kvalitetsperspektiver”. Sa fglger en fremlaeggelse af en del af Wengers teori i af-
snittet “En social teori om leering” og af de indsigter som artiklen ”“Udvikling af professionelle kom-
petencer i klinisk praksis” bidrager med. Endelig skriver jeg om praktikkens lzeringslandskab i et

afsnit med samme titel.

3.1. Kvalitetsperspektiver pa praktikken

Dahler-Larsen tilbyder som naevnt begreber til at undersgge forskellige perspektiver pa kvalitet.
Kvalitet defineres af Dahler-Larsen som “kvalitet som den i gjeblikket er beskaffen som tematise-
ringsmade og handteringsmade i vores type af samfund” (Dahler-Larsen, 2008, p. 17). Nar der ta-
les om kvalitetsperspektiver ggr Dahler-Larsen opmaerksom pa, at diskussionens front er kriterio-
logi kontra antikriteriologi. Jeg forstar det saledes, at hvor et perspektivdominerer, sa er det pa
baggrund af kriterier, som vel at maerke ikke altid er eksplicitte. Der er altsa ved et kvalitetsper-
spektiv bestemte kriterier eller veerdier pa spil, som afggr, hvad der i forhold til det givne faeno-
men er kvalitet. Alternativt kan man veelge en antikriteriologisk tilgang, der fastholder det mod-
seetningsfyldte og komplekse og vil tillade den menneskelige démmekraft at vurdere pa baggrund
af den konkrete situation. Dahler-Larsen udfordrer de nationale kvalitetsindsatser og skriver ”Pa
ingen steder mere end i storsamfundet er der behov for, at formaliserede kvalitetssystemer ikke
bliver en erstatning for den kyndige demmekraft, men i stedet allerhgjst en stgtte dertil” (Dahler-
Larsen, 2008, p. 165). Som stgtte til den demmekraft, som dette projekts konklusioner vil veere et
udtryk for, vil jeg derfor udforske kvalitetsperspektiver, som umiddelbart kan identificeres i for-

hold til praktikken i radiografuddannelsen.

1. Kvaliteten defineres ud fra at fjerne variationer omkring en fastsat standard. Her er der tale om

et kvantitativt mal, der ikke er til diskussion. Det kan saledes fastleegges om og i hvilken grad et
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resultat er opnaet. Det tiltalende ved at anvende dette perspektiv og lade det vaere dominerende
er at det pa en made kan sta selv. Hvis man accepterer kriteriet, er det enkelt at se, hvad der er
godt og hvad der er darligt (Dahler-Larsen, 2008, p. 109). | forhold til uddannelse ses dette per-
spektiv anvendt, nar for eksempel karakterer ved eksterne prgver er at finde pa uddannelsesinsti-
tutionernes hjemmesider som en del af det, som omverdenen kan orientere sig i for at vurdere
den kvalitet, som institutionen leverer. Offentligggrelsen af prgveresultater er omfattet af Loven
om gennemsigtighed og dbenhed i uddannelse (Lov om gennemsigtighed og dbenhed i uddannel-
serne m.v., 2018, §2, stk. 2). Ofte har det faglige niveau repraesenteret ved eksamensresultater de-
fineret kvalitet i uddannelse (Rasmussen, 2011, p. 62). Eksameners funktion som maling af kvalitet
anses imidlertid af en international ekspertgruppe som sveert forenelig med det at teste prastatio-
ner og at akkreditere lzering (Krogh, 2011, p. 122). Samme perspektiv traeder frem, nar akkredite-
ringsinstitutionen gennemgar nggletal for en uddannelse. Der bliver set pa, hvor en uddannelse
klarer sig darligere i forhold til andre uddannelser og hvordan den klarer sig nu i forhold til tidli-
gere pa de valgte parametre. Skal praktikken vurderes efter disse kriterier, kan der for eksempel
ses pa gennemfgrelsesprocenter og pa de studerendes opnaede karakterer ved de kliniske prgver.
Accepteres denne preemis, ville praktiksteder veere mindre tilbgjelige til at modtage visse stude-
rende — eller der ville vaere kamp om at tiltraekke dem, der klarer sig bedst. Indtil videre er praktik-
ken ikke underlagt at skulle vurderes efter dette perspektiv og jeg veelger da ogsa at arbejde videre

med et andet.

2. Kvalitet defineres ud fra opnaelse af bestemte effekter. Perspektivet saetter fokus pa effekter og
problematiserer, at der alt for ofte vurderes alene pa processer og output og ikke pa outcome,
altsa hvilken vaerdi en indsats har for helheden. Det vil imidlertid altid veere til diskussion, hvem,
der bestemmer, hvad der er outcome i en given sammenhang. Det, der er output for den ene vil
veere outcome for en anden (Dahler-Larsen, 2008, p. 119), og begrebet effekt synes saledes at
veere meget fleksibelt eller i veerste fald uden konkret betydning. Kvalitet af praktikken med et ef-
fektperspektiv kunne veaere at tilskrive praktikken betydning i forhold til for eksempel motivation til
studiet og dermed for gennemfgrelsesprocenten pa en uddannelse. Dahler-Larsen papeger imid-
lertid betydelige metodiske problemer i forhold til at forfglge dette perspektiv i en uddannelses-
sammenhaeng. Effektmalinger tager nemlig den medicinske verdens foretrukne metodiske ar-

bejdsgang, det randomiserede kontrollerede eksperiment, som forbillede, idet der skal kunne
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generaliseres. Forudseaetningen er her, at et felt kan reduceres til variable, der kan kontrolleres,
hvilket ikke lader sig ggre i den sociale interaktion, som en uddannelse indlejres i. Jeg kommer ikke

i det fglgende til at arbejde mere med effekter som dét, der definerer kvalitet.

3. Kvalitet defineres ud fra opnaelse af fastsatte politiske mal. Den grundleeggende praemis i dette
perspektiv er, at demokratisk forhandlede mal er gyldige, og sa det er dem, der styres efter og ma-
les pa (Dahler-Larsen, 2008, p. 126). Malene kan vaere formuleres ganske overordnede og gene-
relle og ma ofte konkretiseres og omformuleres i en given kontekst. Det har dog ifglge Dahler-Lar-
sen vist sig, at de politisk formulerede mal ofte har vaeret ret detaljerede og i evalueringsgjeblikket
ogsa omsat til specifikke standarder. Desuden kan malenes begrundelse alene vere, at de er be-
sluttet. Malene og tilhgrende udveelgelse af indikatorer er henlagt til offentlige institutioner. Et af
problemerne ved at styre efter dette kvalitetsperspektiv er at det er blindt for bieffekter. En bief-
fekt, som jeg vurderer, maerkes i forhold til praktikken er netop den manglende anvendelighed af

gennemfgrte evalueringer. De skal laves og det er lidt sveert at se, hvordan og hvem, det gavner.

4. Kvalitet defineres ud fra et organisatorisk system, der sikrer kvalitet. | dette perspektiv ses kvali-
tetsproblemer som et udtryk for, at der ikke fgres tilstraekkeligt opsyn (Dahler-Larsen, 2008, p.
142). Perspektivet har ifglge Dahler-Larsen meget vind i sejlene og genkendes i nogle meget
brugte ord som evalueringskultur, evalueringskapacitet og kvalitetssikring. Den positive version af
dette perspektiv fastholder, at den evaluering af indsatser, som finder sted ogsa skal anvendes. Et
resultat af en kvalitetsvurdering eller evaluering skal altsa ikke kun beskrives, men der skal me-
ningsfulde handlinger til pa baggrund af evalueringen. Den negative version danner kader af sy-
stemer, der evaluerer, og genererer organisationer, der certificerer. Resultatet af det sidste vil
veere, at man er mere optaget af certificerede kvalitetssikringssystemer end af reel kvalitet i prak-
sis og at det er den anerkendelse, der ligger i certificeringen, som legitimerer en organisation. Hele
konstruktionen med akkrediteringsinstitutionen, der undersgger kvaliteten af uddannelser og ud-
dannelsesinstitutioner ser jeg som et udtryk for dette perspektiv. Noget af det, som undersgges

ved akkrediteringsprocessen, er netop undervisningsinstitutionens kvalitetssikringssystem.

5. Kvalitet defineres ud fra brugergnsker. Perspektivet er anerkendt i forbindelse med varer og ser-
vice og er ikke vanskeligt at legitimere i den sammenhaeng. Det er helt essentielt for producen-

terne, at kunderne vaelger varen, og producenterne vil givetvis arbejde med kvalitet ud fra blandt
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andet dette perspektiv (Dahler-Larsen, 2008, p. 134). Der kan vaere gode grunde for offentlige in-
stitutionen til at anvende dette perspektiv, fordi det kan bringe underprivilegerede gruppers be-
hov frem. Samtidig kan det veere vigtigt at udfordre de magtstrukturer, en stor institution anlzeg-
ger. Dahler-Larsen ggr opmaerksom pa, at store offentlige institutioner ikke gar ned, hvis forbru-
gerne fravaelger dem. Denne sandhed star muligvis ikke til troende for uddannelsesinstitutioner
anno 2019, hvor institutionerne er i konkurrence med hinanden for at tiltraekke studerende og op-
retholde god gkonomi. | institutionernes kvalitetspraksis indgar, at de studerendes evalueringer
skal indga i kvalitetsudvikling af undervisningen (Akkrediteringsbekendtggrelsen, 2019). Heri kan
der identificeres et perspektiv pa kvalitet defineret ud fra brugergnsker. Det problematiske ved at
definere kvaliteten sadan er, at nar studerende ggres til brugere, accepteres ogsa et markedsprin-
cip, som vanskeligt lader sig overszette i en uddannelse, hvor det ikke kun handler om at deltage i
undervisning, men om at udvikle identitet i forhold til et fag samt dannelse til noget, man ikke er i
udgangspunktet og kompetencer til at indga i et erhverv. Brugerundersggelser kan veere designet
ved spgrgeskemaundersggelser med spgrgsmal som virksomheden udarbejder i en top-down
form. Brugeren kan svare pa det, som virksomheden finder relevant at spgrge om. Den kan ogsa
gennemfgres som eksempelvis et fokusgruppeinterview af en repraesentativ gruppe, hvor gruppen
definerer, hvad der er relevant at tale om. Dette kunne vaere et bottom-up design (Dahler-Larsen,
2008, p. 136). Tilfredshedsundersggelser i forhold til uddannelseskvalitet kan i stedet rette sig
mod aftagerne — altsa dem, der efterfglgende ansaetter de uddannede. Dette indgar da ogsa i ak-
krediteringsprocessen (Danmarks Akkrediteringsinstitution, 2019). Hvis et brugerperspektiv med
et bottom-up design skulle anvendes omkring praktikken skulle de studerende slippes fri af de
spgrgsmal, som stilles af UC’erne, men man ville ikke komme udenom den karakter af tilfredsheds-

undersggelse, som er ensidig og i nogle tilfaelde opleves kreenkende (Moldt-Jgrgensen, 2007).

3.1.1. Opsamlende om kvalitetsperspektiver i forhold til praktikken
Kvalitetsperspektiverne er forskellige og kriterierne for at vurdere kvalitet er forskellige. Nar der i
de fglgende afsnit arbejdes med formalia om radiografuddannelsen, med leeringsteori og med tek-
ster om praktik i gvrigt, overvejes det, hvad der er kriterier for kvalitet og dermed hvilket perspek-
tiv, der er pa spil. Allerede nu ser det ud til, at besvarelsen af projektets spgrgsmal skal vaere i flere
led i forhold til det perspektiv, der traeder i forgrunden ved analysen af projektets empiriske mate-

riale.
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3.2. Ensocial teori om lzering

Den schweiziske sociolog og leeringsteoretiker Etienne Wenger tager udgangspunkt i, at leering helt
grundlaeggende er et socialt faenomen og skriver i kort form, at mennesker er sociale vasener, at
kundskab er kompetencer i forbindelse med forhold, der har vaerdi, at erkendelse er at vaere aktiv i
bestrabelsen pa at opna disse kompetencer og lzeringens mal er at opleve verden og vores enga-
gement i den som meningsfuld (Wenger, 2004, p. 14). Deltagelse i praksis bliver med dette per-
spektiv helt essentielt. Med deltagelse menes her en omfattende proces, hvor der skabes identitet
i forhold til det sociale praksisfaellesskab. Sddan en deltagelse former ikke kun, hvad vi ggr (hand-
linger), men ogsa hvem vi er (identitet) og hvad vi mener om det vi ggr (mening). De centrale be-
greber i Wengers teori er saledes mening, praksis, feellesskab og identitet. Der er praksisfaellesska-
ber overalt og vi bevaeger os ind og ud af dem med den stgrste selvfglgelighed, og den laering, som

er mest personlig udviklende, er den lzering, der involverer tilhgrsforhold i et praksisfeellesskab.

Den mest udbredte forstaelse af leering indebaerer undervisning, leerere, bgger, opgaver osv. Dette
kan ggre os blinde for den laering, som erfaringsmaessigt knytter sig til vores veeren og feerden i
feellesskaber, idet vi engagerer os i udvikling af uddannelsesprogrammer, undervisningssystemer,
leereplaner og skemaer. Nar vi laegger veegt pa det, kommer vi ifglge Wenger, til at begraense vores
forstdelse af leering til at vaere det, der knytter sig til det planlagte, det malrettede og det formali-

serede (Wenger, 2004, p. 19).

Mening som det centrale begreb hos Wenger er en beskrivelse af dét som medlemmer af et prak-
sisfeellesskab forhandler sig frem til. Meningsforhandling er den made, vi oplever verden og vores
engagement i den som meningsfuld. Der er ikke ngdvendigvis tale om en sproglig forhandling og
den kan vaere nok sa ubevidst (Wenger, 2004, p. 67). Nar mening forhandles, er der ikke en fast
ramme eller et fast mal for processen, ligesom forhandlingen heller ikke afsluttes. Herved forstas,
at den forhandlede mening er karakteristisk for dette praksisfeellesskab pa dette sted og pa dette
tidspunkt. Mening eksisterer saledes ikke som et produkt i individet eller i samfundet, men er dy-
namisk forhandlet. Meningsforhandlingen sker ifglge Wenger igennem to processer — deltagelse
og tingsligg@relse. De to processer optrader ideelt set samtidigt, og hvor det ikke er tilfaeldet kan
det resultere i meningslgshed (Wenger, 2004, p. 83). Tingsligggrelse kan vaere formel struktur, for-

klaringer, instrukser og artefakter —i radiografuddannelsen kunne det veere semesterplaner,
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laeringsmal, teori og apparatur, mens deltagelse er et medlemskab i sociale faellesskaber og et ak-

tivt engagement i handling, samtale, teenkning og fglelser (Wenger, 2004, p. 70).

Hos Wenger er sammenhangen mellem praksis og feellesskab beskrevet ved tre dimensioner: gen-
sidigt engagement, faelles virksomhed og fzelles repertoire. Det gensidige engagement er mulig-
gjort af den sociale interaktion som samtale, faellesspisning og lignende, altsa en personlig involve-
ring. Det gensidige engagement traekker pa den samlede kompetence og homogenitet er hverken
en forudsaetning eller et mal (Wenger, 2004, p. 93). Relationerne i praksisfellesskabet er en kom-
pleks blanding af positive og negative fglelser og attituder — vrede og gmhed, tillid og mistank-
somhed, ekspertise og hjeelpsomhed, magt og afhaengighed, for at neevne nogle af de ordpar, som
Wenger anvender. Det er da ogsa engagementet i den feelles praksis, der er udgangspunktet for
relationerne. Herved forstar jeg, at praksisfaellesskabet i praktikken udvikler sig pa den konkrete
afdeling mellem de studerende, vejlederne og andre ansatte og at det involverer de komplekse

relationer med bade positive og negative fglelser og tilgange, som matte veere.

Den anden dimension i praksisfeellesskabet er den fzelles virksomhed. Praksisfaellesskaber udvikler
sig i konkrete historiske, sociale, kulturelle og institutionelle kontekster. Der er instrukser, krav og
ressourcer, der rammesatter aktiviteterne, men det er alligevel deltagerne der pa deres egen
made former den daglige virkelighed og udvikler pa den (Wenger, 2004, p. 97). Forhandlingen
blandt deltagerne skaber gensidigt ansvar. Ansvarligheden kan i nogen grad veere tingsliggjort i
regler og metoder, men det erfarne medlem formar at skelne mellem tingsliggjorte normer og
kompetent engagement i praksis (Wenger, 2004, p. 100). Herved forstar jeg, at de ansatte pa afde-
lingen, heriblandt de kliniske vejledere og de studerende i den grad, de er “deltagere”, tager del i

arbejdet pa afdelingen og tager ansvar for at maden det sker pa er den bedste.

Den tredje dimension er det feelles repertoire. Wenger beskriver det ved “rutiner, ord, veerktgjer,
mader at ggre ting pa, historier, gestus, symboler, genrer, handlinger eller begreber, som feelles-
skabet har produceret eller indoptaget i Igbet at sin eksistens” (Wenger, 2004, p. 101). Det er altsa
den karakteristiske made som ting gg@res, siges, omtales pa og kan maske ogsa beskrives som kul-
tur og stil. Her forstar jeg, at der er holdninger til arbejdet, som udtrykkes bade verbalt og nonver-

balt. Og der er et indforstaet sprog, som en studerende skal tilegne sig pa vejen til at blive
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deltager. Men der er ogsa fortrolighed med rutiner og procedurer, som er en forudsaetning for

praksisfaellesskabet.

Nar Wenger bruger identitet som et centralt begreb, stilles der skarpt pa relationen mellem individ
og kollektiv. Opbygning af identitet hos individet bestar i at forhandle mening i forbindelse med
oplevelse af at hgre til i praksisfeellesskabet (Wenger, 2004, p. 169). Der er en dyb sammenhang
mellem praksis og identitet, idet det er i praksis, at det gensidige engagement kan befordre aner-
kendelse af hinanden som deltagere. Og det er medlemskabet af fallesskabet, der konstituerer
identiteten, idet en deltager ved, hvordan man engagerer sig, forstar det, der skal ggres og tager

ansvar i praksisfaellesskabet (Wenger, 2004, p. 177).

3.3.  Udvikling af professionelle kompetencer
Thrysge, Jensen og Glasdam refererer til den norske professor i sygeplejevidenskab Marit Kirke-
vold, nar de skriver at professionelle kompetencer indenfor sundhedsomradet forstas som en sam-
mensmeltning af en persons personlige og faglige kompetencer (Thrysge et al., 200, p. 148). Disse

kompetencer udvikles i praksis gennem “erhvervelse” og “deltagelse”.

"Erhvervelse” forstas hos Thrysge, Jensen og Glasdam som tilegnelse af kundskaber, der akkumu-
leres, udvikles, forfines og kombineres. Processen er genkendelig for de studerende i praksis, fordi
det er den mest dominerende lzeringstilgang i skoleundervisning. De planlagte vejledningsforlgb
og undervisning i praktikken knytter til ved denne leeringsforstaelse og orienterer sig mod malene
for leeringsudbyttet. Desuden forstar forfatterne "legitim perifer deltagelse”, som er Lave og Wen-
gers betegnelse for udgangspunktet frem mod fuldgyldig deltagelse i praksisfeellesskabet, som do-
mineret af laeringsformen "erhvervelse” (Thrysge et al., 200, p. 154). Nogle studerende nar ikke til
fuldgyldig deltagelse, fordi de ikke bliver opfattet kompetente til det — kundskabsniveauet forbli-
ver utilstraekkeligt. | takt med at den studerende naermer sig det fulde medlemskab af praksisfael-
lesskabet med fuldgyldig deltagelse, bliver det “deltagelse”, som er den dominerende laerings-
form. "Deltagelse” forstas her som en kontinuerlig proces, hvor der er afsaet for den studerende til
at blive eller vaere kompetent. Deltagelse handler ifglge Thrysge, Jensen og Glasdam om at blive
socialiseret ind i feellesskabet. Med reference til de konstruktivistiske sociologer Berger og Luck-
mann’s begreb ”“sekundaer socialisering”, beskriver forfatterne socialisering som en erhvervssocia-

lisering med tilegnelse af rollespecifik viden, arbejdsdeling og ordforrad i den konkrete kontekst
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(Thrysge et al., 200, p. 150). Socialiseringen har betydning for om den studerende inkluderes eller
ekskluderes, om den studerende betragtes som dygtig, sa denne efterfglgende vil kunne blive an-
sat. Sammenfattende kan det siges, at praktikken handler bade om at kunne det, som kraeves i lze-

ringsmalene og at passe ind og opfange de skrevne og uskrevne regler.

3.4. Praktikkens lzeringslandskab

Kvale og Nielsen skriver i artiklen om blandt andet ”lzeringsnetvaerk” (Kvale & Nielsen, 2003, p.
251). | praktikken sker en vaesentlig del af den lzering, som finder sted, som medlzring, nar den
leerende udfgrer arbejdsopgaver sammen med andre, veerende sig de uddannede savel som andre
studerende. Det beskrives som at leere ovenfra, nar mester som den eminente fagudgver er rolle-
model og ansvarlig for oplaeringen. Laerlingen straeber efter at naerme sig mesterens faglige ni-
veau. At lzere fra siden betyder, at den yngre studerende lzerer af den lidt zeldre eller af dem pa
samme niveau. Et aspekt ved at leere fra siden er, at den, der instruerer ogsa laerer. Der tales ogsa
om at lzere nedefra hvilket kan vaere den studerende, som medbringer ny viden fra undervisningen

pa skolen til praktikstedet og dermed bidrager til 2ldre studerende og ansatte i praktikken.

| artiklen skriver de ogsa om evalueringer og feedback til de studerende. Det som for dette projekt
bliver interessant, er beskrivelsen af den indirekte evaluering, som finder sted gennem avance-
ment til mere kreevende opgaver (Kvale & Nielsen, 2003, p. 264). Det er, nar man far tildelt et an-

svar, at det ses, at man er pa vej til at blive et fuldgyldigt medlem af arbejdsfeellesskabet.

4. Analyse | - Hvad siger formalia om praktikkens formal i uddannelsen?

| dette afsnit undersgger jeg, hvad formalia indeholder om praktikken som en del af uddannelsen.
Det drejer sig om 4 dokumenter: "Lov om erhvervsakademiuddannelser og professionsuddannel-
ser”, "Bekendtggrelse om professionsbacheloruddannelse i radiograf”, ”Studieordning for radio-
grafuddannelsen” pa en konkret UC, disse er alle tilgeengelige pa internettet samt ”Plan for klinisk
undervisning” fra samme UC, som er tilgaengeligt pa intern platform, hvorfor der er bedt om tilla-
delse til anvendelsen i dette projekt. Dokumenterne analyseres omkring kriterier for kvalitet og for

leeringssyn.
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4.1. Lovom erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser
Loven er fra 2008 (Lov om erhvervsakademi- og professionsuddannelser, 2008), og der er siden
bekendtgjort aendringer i forhold til den oprindelige udgave: |1 2011 indskrives, at uddannelsesinsti-
tutionerne kan udbyde uddannelser i udlandet, at uddannelsesinstitutionen skal have en strategi
for fastholdelse, og regler for udenlandske studerende skrives ogsa ind (Lov om erhvervsakademi-
og professionsuddannelser, 2011, § 17a, § 24 stk. 2, §35). 1 2013 er det ikke laengere Under-
visningsministeren, der underskriver, men Ministeren for forskning, innovation og videregaende
uddannelser. Ministeren gives befgjelser i forhold til at kunne uddelegere sin bemyndigelse til en
anden statslig myndighed, nar det drejer sig om at udgve befgjelser, som henhgrer under ministe-
ren. Endnu en uddannelsesinstitution er inkluderet, nemlig Aarhus Ingenigrhgjskole og det skrives
ind, at uddannelsesinstitutionen godtggr praktiksteder for leererstuderende for saerlige udgifter og
institutioner, der udbyder lzereruddannelsen kan palaegges at tilretteleegge uddannelses, sa den
svarer til behov i folkeskolen (Lov om erhvervsakademi- og professionsuddannelser, 2013, § 13, stk
3 0g 4, §26, stk 3). 12014 lovgives der om talentspor og idet lov om akkreditering sendres, udgar
paragraffer om akkreditering (Lov om erhvervsakademi- og professionsuddannelser, 2014, § 7a). |
2017 skrives det ind, at ministeren kan fastseette regler for adgangskurser til ingenigr- og andre
tekniske uddannelser (Lov om erhvervsakademi- og professionsuddannelser, 2017, §22 stk. 8). |
2019 gives der mulighed for at dele af uddannelser i visse tilfaelde kan udbydes pa Grgnland og
Faergerne, der skrives ind, at ministeren fastsaetter regler for forberedelseskurser for flygtninge og
indvandrere. Desuden palaegges uddannelsesinstitutionen at henvise studerende, der udmelder
sig fra uddannelsen, til vejledning i Studievalg Danmark eller ved studievejledningen pa en anden
konkret uddannelse. Endelig star det nu i loven, at uddannelsesinstitutionernes finansiering tilde-
les over finansloven (Lov om erhvervsakademi- og professionsuddannelser, 2019, § 7b, § 22, § 24

stk. 3, § 32, stk. 3).

Formalet med professionsbacheloruddannelserne er ifglge loven (og det har vaeret uaendret siden

2008):

"Professionsbacheloruddannelser skal give de uddannede viden om og forstaelse af
fagomradernes praksis, anvendt teori og metode pa et niveau, der kvalificerer til
selvsteendigt at kunne analysere og vurdere problemstillinger. Uddannelserne skal

endvidere skabe grundlag for selvstaendig refleksion over fagomradernes
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sammenhang med udviklingsbaseret viden og erhvervsfunktioner. Stk. 2. Uddannel-
serne skal kvalificere de uddannede til at varetage praksisnaere, komplekse og udvik-
lingsorienterede erhvervsfunktioner. Uddannelserne skal endvidere kvalificere til re-
levant videre uddannelse, udvikle til selvstaendighed, samarbejdsevne og evne til at
skabe fornyelse samt udvikle interesse for og evne til aktiv medvirken i et demokra-

tisk samfund” (Lov om erhvervsakademi- og professionsuddannelser, 2019, § 3).

Heraf forstar jeg, at praktikkens overordnede formal er at give de uddannede viden om og forsta-
else af fagomradernes praksis og kvalificere de uddannede til at varetage praksisnaere, komplekse
og udviklingsorienterede erhvervsfunktioner. Pa dette niveau er det ikke beskrevet, hvordan dette
sker, og det er ikke umiddelbart synligt, hvilke kriterier kvalitet skulle vurderes ud fra. Uddannel-
sen skal sammensattes af teori og praktik i afsluttede enheder, og praktikken skal udggre mindst
6 maneder (§5). Lovteksten er grundlaget for bekendtggrelse til den konkrete uddannelse, og jeg

ser i det fglgende pa bekendtggrelsen for radiografuddannelsen i Danmark.

4.2. Bekendtggrelse om uddannelsen til professionsbachelor i radiografi
| bekendtggrelsen for professionsbacheloruddannelse i radiografi skrives der om praktikken: Un-
dervisningsinstitutionen og praktikstedet samarbejder pa alle niveauer med henblik pa at sikre
sammenhangen mellem den teoretiske undervisning og praktikken (Bekendtggrelse om radiograf-
uddannelsen, 2016, §3, stk. 2), praktikstedet godkendes af institutionen (§3, stk. 3), praktikstedet
er ansvarlig for at gennemfgre den kliniske undervisning efter retningslinjer, som institutionen
fastleegger (§3, stk. 4), der skal vaere kliniske vejledere pa praktikstedet, som har padagogisk ud-
dannelse svarende til 1/6 diplomuddannelse (§3, stk. 5), praktikken gennemfgres i den virkelige
praksis med syge og raske enkeltpersoner og grupper og kun i yderst begraenset omfang som si-

mulationstraening (&3, stk. 6), og der er mgdepligt for de studerende i praktikken (§8, stk. 4).

Ifglge bekendtggrelsen er det saledes uddannelsesinstitutionen, som godkender praktikstedet og
angiver de retningslinjer, som praktikstedet skal tilrettelaegge og gennemfgre praktikken efter.
Samtidig understreges det, at der skal fokuseres pa sammenhang mellem teori og praktik og at
det skal ske ved samarbejde mellem undervisningsinstitutionen og praktikstedet. Nar samarbejdet
er beskrevet i sa centralt et dokument som en lovbekendtggrelse, er det ogsa interessant at se

mere pa, hvordan det kommer til udtryk i det gvrige empiriske materiale.
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4.3.  Studieordning
Som tidlige naevnt er der tre institutioner i Danmark, der udbyder radiografuddannelsen. Hver in-
stitution har udarbejdet en studieordning, der naeermere beskriver uddannelsen. Jeg har i det fgl-
gende undersggt studieordningen fra en enkelt UC. De tre UC’er, der udbyder radiografuddannel-
sen har samarbejdet om udarbejdelse af uddannelsens fellesdel svarende til de fgrste to studiear
(University College Nordjylland, 2019a). Svarende til loven skrives der i studieordningen for radio-
grafuddannelsen pa UCN, at ” Den kliniske undervisning er tilrettelagt sa der skabes mulighed for,
at den studerende opnar viden, feerdigheder og kompetencer i forhold til den specifikke kliniske
praksis” (University College Nordjylland, 20193, p. 36). | overensstemmelse med en narmest aner-
kendt sandhed om at et ngglebegreb i vekseluddannelser er sammenhang (Henningsen & Mogen-
sen, 2013), bliver det naevnt at uddannelsesinstitutionen og praktikstedet samarbejder med hen-
blik pa at styrke sammenhangen mellem den studerendes lzering i teori og praksis. Dette bliver
her beskrevet ved nogle indgaede aftaler pa indholdsniveau: om procedurer for godkendelse af
praktiksted om den kliniske undervisnings tilrettelaeggelse, om samarbejde mellem studerende,
kliniske vejledere og undervisere, om inddragelse af studerende og undervisere i udviklingsprojek-
ter i den kliniske undervisning samt inddragelse af kliniske undervisere i teoretisk undervisning, og
om procedurer for evaluering og kvalitetssikring af den kliniske undervisning; samt om niveauerne
for samarbejdet: Pa lederniveau mellem UC og praktiksted, pa underviserniveau mellem kliniske
vejledere og undervisere pa UC og pa lokalt niveau mellem studerende, kliniske vejledere og til-
knyttet underviser fra UC. Det anfgres, at den studerende skal deltage i praksis og reflektere over
relevante problemstillinger. Den praksis, som den studerende skal deltage i, er bade ”“planlagte og
uforudsete” aktiviteter, forstaet som den komplekse hverdag som en hospitalsafdeling er. Endelig
skal der i praktikken vaere planlagte og malrettede vejlednings- og undervisningsforlgb. Praktikken

er yderlige konkretiseret i ”Plan for klinisk undervisning”.

| dette dokument er det igen synligt, at samarbejdet mellem skole og praktik siges at veere veesent-
ligt for at skabe sammenhang. Hvad denne sammenhang naermere bestar i uddybes ikke. Men

samarbejdet har faet en form ved at niveauerne er beskrevet og det har faet et indhold.

4.4,  Plan for klinisk undervisning

Helt centralt i beskrivelse af praktikken i radiografuddannelsen er det interne dokument ’Plan for

klinisk undervisning’ (University College Nordjylland, 2019b). Dokumentet ligger pa en intern
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kommunikationsplatform, som studerende, undervisere pa uddannelsesinstitutionen og de tilknyt-
tede kliniske vejledere fra praktikstederne har adgang til, og det revideres med jeevne mellemrum.
Seerligt kapitel 5 “Samarbejdet mellem kliniske undervisningssteder og UCN” og kapitel 9 med
overskriften ”Laering i klinisk praksis” er relevant at se pa i forhold til dette projekt.

Samarbejdet sker for at sikre et gensidigt hgjt informationsniveau, sammenhang mellem teori og
praktik samt udveksling af veerdier og kundskaber, sa centrale tendenser kan bringes ind i uddan-
nelsen. Desuden er studerendes, kliniske vejledere og uddannelsesansvarliges ansvar beskrevet.
Kliniske vejledere og uddannelsesansvarlige skal tilrettelaegge og facilitere med mere, og de stude-
rende skal forberede sig til praktikken, vise vilje til fortsat faglig og personlig udvikling og arbejde
med det kliniske undervisningssted aktiviteter inden for sine ansvars- og kompetenceomrader
(University College Nordjylland, 2019b, p. 10). | kapitel 9 slas det f@rst fast: “For at radiografuddan-
nelsen kan kvalificere til professionel fagudgvelse er det afggrende, at den studerende lzerer i kli-
nisk praksis” (University College Nordjylland, 2019b, p. 16). Dermed er lovens formalet for praktik-
ken skrevet ind, jeevnfgr ovenfor. Derefter fglger 8 afsnit:

1. "Forholdet mellem teori og klinisk praksis i radiograf.” Her siges det, at den studerendes bear-
bejdning af kundskaber er afggrende for udvikling af faglig professionalitet (University College
Nordjylland, 2019b, p. 16). Bearbejdning ser ud til at veere refleksion (her en kobling mellem ople-
velser og teoretisk samt erfaringskundskab), som kan forekomme bade ved iagttagelse af fag-
udgvelse, ved deltagelse og ved selvstaendig udfgrelse af praksis (University College Nordjylland,
2019b, p. 17).

2. "Refleksiv praksisleering.” Her refereres til UCs overordnede tilgang til leering, som bygger pa
praksisnaere lzeringsaktiviteter. Dette har st@rst relevans for den teoretiske del af radiografuddan-
nelsen, som er udenfor dette projekts interesseomrade.

3. "Litteratur.” Valgt litteratur skal veere relevant set fra praksis.

4. ”Undervisningsformer i klinisk undervisning.” Vejledning af de studerende sker i malrettede lze-
ringssituationer, hvor det er et bestemt laeringsmal, som forfglges. Desuden sker det i situations-
bestemte laeringssituationer, hvor det er den konkrete situation, der danner udgangspunkt for det
fokus der kan tages frem. Vejledningen kan ske ved formelle refleksionsprocesser, som er plan-
lagte og forberedte, og som har fordel af afstanden til den situation, der reflekteres over. Den kan

ogsa ske ved uformelle refleksionsprocesser, der sker i umiddelbar naerhed i tid og sted til
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situationen (University College Nordjylland, 2019b, p. 17). Formalet med vejledningen er at stgtte
den studerendes individuelle faglighed, sa hans eller hendes egne veerdier og kundskaber stilles
over for fagets vaerdier og kundskaber.

5. ”Individuel plan for lange undervisningsforlgb.” Planen skal veere opdateret og tilgaengelig for
den studerende pa Praktikportalen — den fzlles it-platform som alle professionshgjskoler og til-
knyttede praktiksteder anvender. Planen skal indeholde planlagte aktiviteter, tidspunkter for vej-
ledning, aflevering af opgaver og tilbagemelding pa disse, tidspunkter for evalueringer og bedgm-
melser.

6. "Forudsaetningssamtale.” Der er beskrevet krav til udformning af den studerendes oplaeg til
samtalen.

7. ”Lgbende evaluering.” Den studerende skal gives feedback i forhold til lzeringsmalene og gives
vejledning i forhold til at komme videre.

8. ”Prgve.” Der henvises til et senere kapitel i dokumentet, hvor en raekke praktiske forhold ekspli-
citeres. Prgven er ikke central for dette projekt, men det er alligevel vaerd at navne en detalje: |
de tre lange praktikforlgb i radiografuddannelsen er der en praktisk klinisk prgve i 4. og 6. seme-

ster, mens 2. semester afsluttes med en teoretisk prgve pa UC.

Tale om deltagelse og socialisering i den forstand, som Thrysge, Jensen og Glasdam beskriver det
er fravaerende i dette afsnit, og jeg finder det heller ikke andre steder i dokumentet. Nar der tales
om deltagelse, handler det om den studerendes pligt til at deltage i alle former for aktiviteter for
eksempel “seminarer, refleksionsgvelser, aflevering af rapporter og opgaver. Deltagelse handler
ogsa om, at den studerende er aktiv, interesseret og aben” (University College Nordjylland, 2019b,
p. 7). Dette tolker jeg dels som en forstaelse af laering som en individuel proces hos den stude-
rende og at dette sker ved de skolelighende aktiviteter, en proces, som Thrysge et. al. beskriver
som “erhvervelse”, dels som en udtrykt forventning til den studerende om at vaere engageret. Dog
siges det ogsa, at den studerende har ansvar for at arbejde indenfor sit ansvars- og kompetence-

omrade og efter klinikstedets principper. Dette kan godt forstas som praksisleering.

Opsummerende fra dette afsnit, sa tegner der sig et billede af praktikken som det sted hvor der
skal oparbejdes professionelle kompetencer ved erhvervelse af viden pa et generelt faktuelt plan
og ved deltagelse i retning af engagement. Konteksten er bade planlagte, malrettede laeringsfor-

lgb, men ogsa uforudsete situationer. Og refleksioner kan tilretteleegges som formelle og som
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uformelle processer. Samarbejdet mellem uddannelsesinstitution og praktiksted naevnes igen. Her
seettes der lidt ord pa indholdet og de forskellige niveauer for samarbejdet beskrives. Kvalitetskri-
terierne traeder ikke umiddelbart frem i teksterne. Jeg vil alligevel ga videre med, at det er lzerings-
mal og de skolelignende aktiviteter, der har forrang i beskrivelse af praktikken, fordi beskrivelsen
af deltagelse ser ud som hovedsagelig begrundet i forhold til planlagte aktiviteter. Til gengeeld er
malene for praktikken professionelle kompetencer, benzevnt i lov om erhvervsakademi- og profes-
sionsbacheloruddannelser som varetagelse af praksisnzere, komplekse og udviklingsorienterede
erhvervsfunktioner, hvilket jeg forstar som en ansvarsbevidst og velargumenteret fagudgvelse,

som indebaerer et fuldt medlemskab af praksisfaellesskabet.

5. Analyse Il — Hvad er en studieleders oplevelse og forstaelse af prak-

tikkens bidrag til kvalitet i uddannelsen?

Det jeg gerne vil finde ud af i dette afsnit er, hvad studielederen peger pa som kvalitet i praktikken,
og hvordan der arbejdes med denne. Desuden vil jeg gerne se pa, hvordan den studerendes laering
i praktikken italeszettes i den forbindelse. Det transskriberede interview med studielederen er ved-
lagt som bilag 3, og der refereres til dette med linjenummer i det fglgende. Den interviewede stu-

dieleder fortzeller om hvad god kvalitet er i forbindelse med praktikken:

”Altsa det der, det der, det jeg fgrst og fremmest taenker pa, altsa man kan jo sige,
der er jo alt, der jo alt det formelle, som studieordninger og bekendtggrelser og alt
muligt andet stiller krav om, altsa det her med at praktikstedet kan levere den klini-
ske undervisning, som vi har aftaler om via studieordning og praktikstedsgodken-
delse og at de uddannelsesansvarlige har det uddannelsesniveau, de skal og sadan
noget. Og det skal jeg jo som institution forholde mig til om de lever op til den aftale
og om de leverer den kvalitet vi har der aftalt der, men jeg er faktisk meget mere op-
taget af hvordan de som altsa bade som uddannelsesansvarlige og kliniske vejledere
men faktisk ogsa som hele afdelinger tager imod de studerende og handterer de stu-

derende.” (Studieleder, linje 5-14)

Allerede i de indledende kommentarer, treeder det frem, at der er blik for bade de formelle krav til

praktikken, som er formuleret og kan kontrolleres, altsa konkrete normative kriterier for kvalitet,
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og til karakteren af den kontekst, som de studerende sendes ud til — hvordan de studerende tages
imod og hvordan de handteres. Det er kriterier, som gar pa det relationelle. At begge dele tages

med ved en vurdering gentages:

”Sa i store traek sa kan man sige, hvis, hvis klinikstedet overholder de formelle aftaler
vi har, sa gar vores drgftelser af kvalitet rigtig meget mere pa, hvordan kan de sikre

en god relation til de studerende.” (Studieleder, linje 26-28)

Her ma det forstas, at nar der er formelle aftaler der ikke overholdes, sa er det dét, der tages fat i
ferst. Det kan sdledes godt se ud som om, at der er kriterier, der har st@rre status og rang, nemlig
de fastsatte normative. Man kan imidlertid ikke med rette sige, at det kvalitetsperspektiv, hvor kri-
teriet er standarder, dominerer, men som Dahler-Larsen papeger, er det disse kriterier, som er let-
test at handtere, fordi de er konkrete (Dahler-Larsen, 2008, p. 109). Det er muligvis derfor, at det

er dem, der naevnes fgrst.

Viden om praktikken far studielederen gennem spgrgeskemaer, som de studerende udfylder. Men
ud over disse er der formaliserede samtaler i dialoggrupper mellem praktikstederne repraesente-
ret ved de uddannelsesansvarlige, repraesentanter for de studerende og uddannelsesinstitutionen.

Om sadanne samtaler siges der:

Vi "forholder os til det forgangne semesters evalueringer altsa vi kigger pa: er der no-
gen steder — er der noget der ggr ondt nogen steder, er der noget vi szerligt skal
drgfte? Og rigtig, rigtig tit har de studerende via deres — de har ogsa en studenteror-
ganisation her — ogsa et gnske om nogen ting, som vi skal snakke med klinikkerne
om, som maske ikke ngdvendigvis fremkommer af de der evalueringer, men som sa-
dan er ting, de har oplevet og ting de gerne vil drgfte med dem. Og sa ggr vi det og
udarbejder jo et referat fra det, og rigtig tit sa bliver det jo til beslutninger om, n3,
men sa gor vi noget anderledes, eller sa prgver vi det, eller sddan. Sa det, man kan
sige, det gar altid pa to ben: det formelle skriftlige og sa det mundtlige, levede liv,

som egentlig tit er det, der fylder mere for de studerende.” (Studieleder, linje 38-47)

Her forstar jeg, at der er noget, som de formelle spgrgeskemaer, skgnt de ogsa indeholder abne
spegrgsmal til fri besvarelse, altsa kvalitative besvarelser, ikke kan indfange, men som fgrst kan ta-

ges i betragtning, nar der tales sammen om det, og de studerende kan fortalle. Spgrgeskemaerne
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er udarbejdet af en sammenslutning af institutioner og kan saledes ses som et udtryk for et top-
down design pa en brugerundersggelse (Dahler-Larsen, 2008, p. 136). | dialoggruppen kan bruger-

perspektivet i hgjere grad inddrages pa brugernes pramisser.

Praktikken er ifglge studielederen helt essentiel for radiografuddannelsen (Studieleder, linje 117),
og der arbejdes med kvaliteten af den pa flere mader. For det fgrste sa arbejdes der kontinuerligt
med at tilretteleegge uddannelsen, sa indholdet i teori og praktik haenger sammen (Studieleder,
linje 150). Formalet med det er, at den studerende kan udvikle viden og feerdigheder i en menings-

fuld sammenhaeng:

"Vi forsgger at tilstreebe, at deres, at de studerendes udvikling er kontinuerlig, altsa
nogen vil nogen gange beskrive det der med at sa kommer de pa institutionen og far
en hel masse teori, og sa skal de bare ud og omszaette den i praksis. Og det tror vi fak-
tisk ikke rigtig pa. Her, der tror vi p3, at det at de sa har noget teori med og mgder en
praksis, hvor de mgder noget andet, skulle gerne inspirere dem til at blive ved med

at spge ny viden selv.” (Studieleder, linje 161-166)

Her tales der om forholdet mellem teori og praktik. Der tages afstand til en adskillelse af de to, at
praktikken er den omsatte teori. Derimod er det ikke helt tydeligt for mig, om det ikke er det alli-
gevel, idet viden og teori alligevel i nogen grad sidestilles. Jeg har ikke i mine valgte teorier (Wen-
ger med flere) redskaber til at arbejde videre med dette spgrgsmal. Nar jeg pa dette tidspunkt alli-
gevel finder det interessant at tage citatet med, er det fordi der ggres opmaerksom pa, at den til-
budte undervisning i teoriperioden ikke altid vil bidrage med tilstraekkelig viden i teoretisk for-
stand til at daekke den studerendes behov. Wenger taler om fzaelles virksomhed og faelles reperto-
ire som konstituerende for praksisfallesskabet, og det bliver saledes en nggle til den studerendes
adgang til faellesskabet, at kunne bega sig med det anvendte sprog og fglsomhed for kvaliteten af
handlinger i praksis (Wenger, 2004, p. 100). Spgrgsmalet, som egentlig star igen, er hvordan, hvor
og hvornar den studerende tilegner sig — eller erhverver sig denne viden. Og hvilke forventninger
kan der veere fra studiestedet, fra praktikstedet og fra de studerende til dette? Ifglge Thrysge, Jen-
sen og Glasdam er den studerendes mulighed for at blive deltager betinget af, at han har erhver-
vet faglig viden, faerdigheder og holdninger (Thrysge et al., p. 150). Hvis det er tilfeldet, sa kan

den manglende viden blive arsag til, at den studerende ikke inkluderes.
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En anden made hvorpa der arbejdes med kvalitet i praktikken er den umiddelbare og spontane
kontakt mellem skole og praktik, nar for eksempel en studerende henvender sig om en problema-
tik. Her veelger studielederen en aben, zerlig og hurtig kontakt (Studieleder, linje 80) og tilskriver

dette stor betydning:

”Sa man kan sige, det vi, der hvor vi lykkes med at korrigere pa noget, det er, hvor vi

griber knogler eller griber fat i hinanden eller kgrer derud, lige nar det star pa.” (Stu-

dieleder, linje 96)

Afstanden mellem UC og praktiksted kan betyde, at der hvor det egentlig havde vaeret optimalt at
medes, ma kontakten klares pr. telefon. Her ser jeg en risiko for at samarbejdet kan fa et uheldigt
vilkar, nar det bliver en verbal kontakt mellem to — det vaere sig UC og uddannelsesansvarlig eller

UC og studerende, fordi det talte tages ud af konteksten for de relationer, der er pa spil.

Ved interviewets afslutning, hvor det helt abne spgrgsmal stilles: Er der noget, som jeg ikke har

spurgt om, og som du synes, bgr siges om emnet? siger studielederen blandt andet:

” Men i virkeligheden er det jo én sammenhangende radiografuddannelse, hvor vi
skal kunne spille hinanden gode hele tiden. Og hvor det at, man kan sige for at prak-
tikken kan yde optimalt, jamen sa kraever det noget helt seerligt af institutionen. Og
for at institutionen kan yde det optimale, sa kraever det noget helt szerligt af praktik-
ken. Og i virkeligheden sa er tror jeg, altsa der hvor vi lykkes godt med det, det er
der, hvor vi formar i stedet for instinktivt at taeenke 'na, det ma vaere fordi der er no-
gen, der ikke har gjort hvad de skulle,” Sa prgver at taenke: '"Hov, er det fordi at der er
noget, er der noget vi ikke ser pa, pa samme made eller hvordan kan vi blive kloge pa
hinandens forforstaelse af ting?’ Altsa sadan med en nysgerrig tilgang.” (Studieleder,

linje 206-214)

Samarbejdet mellem uddannelsesinstitutionen og praktikstederne far her et veerdimaessigt afsaet
for de udtryk, som findes i formalia om uddannelsen. Samarbejdet skal ifglge informanten veere
baret af gensidig dbenhed og tillid i modsaetning til mistro for at kunne tjene sit formal med at
skabe sammenhang i uddannelsen. Og sa skal der vaere en respektfuld dialog hele tiden og straks,
nar der er problemer. Der laegges her ikke veegt pa den ene eller den anden del af uddannelsen,

men pa karakteren af samarbejdet.
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Endelig kan det ogsa siges, at kvaliteten i praktikken er et samspil mellem personalet pa praktikste-

det og de studerende pa stedet.

” Altsa sa der, hvor jeg helt tydeligt ser, at praksisfallesskabet for alvor opstar, og de
studerende bliver en del af det, det er nar de, nar klinikkerne formar helt fra dag ét
at invitere dem indenfor, og det er det, jamen pa sadan noget som, jamen selvfglge-
lig skal de, uanset hvor kort eller langt de er der, have uniformer, de skal vide, at de i
kaffestuen ma sidde ved alle borde, at man ikke kun skal sidde ved et bord med de
studerende, eller at altsa det er pa bitte-bittesma detaljer rundt omkring, som vi vur-
derer er en forudsaetning for at de studerende faktisk trives i det. Og sa tror jeg at
nar, altsa det har vi sa en snak om, ikke ogsa, og hvordan kan vi sa ggre det og blive
en del af det? Og det er jo ikke kun en forudsaetning, som klinikken har, men det er
ogsa noget som de studerende skal, sa vi arbejder jo lige sa meget med, at de skal
prgve at leere, hvordan de byder ind i praksisfaellesskabet. Og der er en del af det jo,
at de skal lzere at, jamen man mgder til aftalt tid, man overholder reglerne, man gar
ikke bare uden at sige, hvor man skal hen og sadan noget, altsa. Og i virkeligheden, sa
tror jeg at den der socialisering ind i professionen og den made at arbejde p3, hvis
man kan laere de sma ting der fra starten, sa bliver det helt naturligt, at de ogsa by-

der ind i de faglige feellesskaber.” (Studieleder, linje 61-75)

Det vurderes af informanten at have stor vaerdi, at praktikstedet inviterer de studerende ind i fael-
lesskabet bade ved hjeelp af ting som uniform og socialt i kaffestuen. Uniformen kan med et af
Wengers begreber forstas som tingsligggrelse, én af processerne i meningsforhandlingen. Den an-
den proces er deltagelse, som bestar i medlemskab i det sociale faellesskab og et aktivt engage-
ment (Wenger, 2004, p. 82). Uniform og inklusion i det sociale faellesskab i kaffestuen er saledes
medvirkende til den meningsforhandling, som skal bidrage til den studerendes indtraeden i prak-
sisfeellesskabet. Her har praktikstedet et ansvar. Den studerende ggres pa UC opmaerksom p3a, at
han ogsa selv har et ansvar, som for eksempel at mgde til tiden, at overholde regler og at give be-
sked, nar man gar. Man kan jo sige, at de naevnte eksempler er almindelig god opf@rsel og som sa-
dan ikke noget szerligt, men jeg vurderer, at det alligevel er interessant, at der udtrykkes denne

gensidighed. Den studerende skal ikke taenke om sig selv, at han er en beholder, som leerer ved at
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blive givet viden. Han er derimod i en relation med sin omverden, her praktikken, hvor hans para-

thed til at involvere sig er afggrende for, om han far adgang til praksisfeellesskabet.

Hvad kan der veere pa spil omkring praktikkens bidrag til uddannelsens kvalitet i fremtiden? Det

tales der om med to vinkler:

”Men vi skal hele tiden spgrge os selv, om den made vi ggr det pa i dag, om det ogsa
er den rigtige i fremtiden. Her i (...) snakker man jo lige nu meget om det nye sygehus
med feerre sengepladser og mindre kapacitet og sygeplejerskerne ved, at der skal
flyttes en hel del sygeplejersker fra (...) og ud til primaersektoren og sadan noget, sa
man kan sige, ja, vi uddanner, sddan som uddannelsen er lige nu, det passer til den
virkelighed vi har lige nu. Ja, og s3, vi skal bare turde snakke om det, ikke ogsa, hvad

vi gerne vil i fremtiden.” (Studieleder, linje 141-147)

Her tales der om de forandringer, som omstruktureringer i sundhedssystemet bringer ind — og her
specielt for sygeplejerskerne. Men omstruktureringer og nytaenkning omkring nye sygehuse foran-
drer ogsa vilkarene for radiograferne. Derfor tales der om dbenhed, sa der snakkes om, hvordan
"vi” gerne vil, at uddannelsen skal tilpasses. Jeg forstar det sadan, at "vi” inkluderer parterne fra
praktikken og uddannelsesinstitutionerne samt studerende og andre interessenter omkring ud-
dannelsen. Dermed er ogsa sagt, at formalia, som de ser ud i dag, kan skrives om, sa de matcher
nye betingelser i sundhedsvaesenet. Lovteksterne skrives om pa baggrund af et politisk arbejde,
men studieordninger og de underordnede dokumenter, som UC’erne er ejere af kan revideres og

bliver det ogsa. Dialogen i den proces vurderes af informanten at vaere vaesentlig.

6. Analyse Il - Hvad er radiografstuderendes oplevelse og forstaelse af

uddannelseskvalitet i praktikken?

| dette afsnit har jeg per definition et brugerperspektiv pa kvalitet i praktikken. Jeg kigger ikke de-
sto mindre p3, hvordan formalia slar igennem, og hvad det betyder for de studerendes lzering.
Desuden leder jeg efter udtryk som teorien har bragt mig pa sporet af: hvordan praksisfaellesska-
ber opstar, og jeg kigger derfor efter mening, identitet, faelles virksomhed, falles repertoire, hvor-

dan lzeringsnetvaerk optraeder med relationer op og ned og til siden, og hvordan processerne med
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erhvervelse og deltagelse spiller sammen. Inden jeg meningsfortolker, arbejder jeg systematisk

med interviewdata.

6.1. Analysehandveerk
Fokusgruppeinterviewet er gennemfgrt omkring 7 emner. Mangden af udskrift data for de 5 em-

ner fordeler sig som fglger:

Emne (start linje) Tid Anslag i det transskriberede
materiale

Gode og darlige praktikforlgb (10) 14,5 min. 12.987

Sammenhang i uddannelsen (143) 3,5 min. 3.606

Struktur (184) 15 min. 14.442

Netvaerk (341) 11 min. 9.854

Kompetent fagudgver (447) 9,5 min. 8.343

Inklusion (554) 10 min. 8.711

Veaerdien af den studerendes arbejde (658) 4,5 min. 3.249

Supplerende om tveerfaglighed (691) 3 min 1.978

Kodning af materialet bestar i at satte nggleord pa elementerne i interviewet. Her bruger jeg ko-
der, som stammer fra arbejdet med de valgte teorier. Det vil sige, jeg bruger teorien som det ob-
jektiv hvorigennem empirien ses. De valgte koder blev "Deltagelse”, “Engagement”, “Fzlles reper-
toire”, "Formelle lzeringssituationer”, ”Laeringsnetvaerk”, "Meningsforhandling” og "Virksomhed.”
Kodningen giver et overblik over, at de forskellige deltagere kommer til orde, om end i forskellig
grad. Opteelling af antal replikker for hver af deltagerne siger mere om deres made at interagere i
en samtale end om, hvorvidt deres tilkendegivelser kommer frem. Deltager 1 har 51 replikker, 2

har 29, 3 har 25, 4 har 11 og 5 har 53.

Ved en fgrste meningskondensering fremkommer der tre temaer: Miljg pa afdelingen, Tilrettelaeg-
gelse af uddannelse og Udvikling. Temaerne og beskrivelsen af dem bad jeg deltagerne om at gen-
nemlaese og svare pa spgrgsmalene “Hvad er jeres respons pa det? Kan | genkende det som noget
af det, | fortalte mig pa dagen?”. Tre af fem har meldt tilbage med svar som ”Jeg synes du virkelig

har fanget det, vi fortalte til dig,” (deltager 3) og ”Jeg synes ogs3, at jeg nikke genkendende til det
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hele” (deltager 1). Medlemsvalidering giver mening i forhold til et common-sense-niveau, men for-

tolkning af interviewet raekker videre:

6.2. Fortolkning af fokusgruppeinterview
Det jeg gerne vil i dette afsnit er at sammenstille teori og empiri, sa ny forstaelse treeder frem. Da
formalia for uddannelsen blev undersggt sa jeg, at praktikken beskrives som sammensat af plan-
lagte, malrettede laeringsforlgb, men ogsa uforudsete situationer. Og refleksioner kan tilrettelaeg-
ges som formelle og som uformelle processer. De studerende spgrges til, om de genkender noget

af dette og hvad det betyder for dem.

Med lidt tgven kommer der nogle bud, som handler dels om temadage om teknik og om patologi

(sygdomslaere) og om ugeopgaver, som nogle gange har veeret i rigeligt omfang:

Deltager 1: "Men i de praktikker, jeg har veeret, der har der altid veeret planlagt gh,
for eksempel sa har der vaeret en eller anden temadag om et eller andet, nu siger vi
bare cancer for eksempel. Og sa har der vaeret sadan nogle temadage Igbende, og jeg
har ogsa veeret vant til at skulle skrive sddan nogle ugeopgaver og sadan noget. Det
har vel veeret sadan noget planlagt noget, og det synes jeg da, har jeg faet meget ud
af, men det tager sa ogsa bare fokus fra ja maske de der lidt uforudsete ting, nar man
er ude pa rummene. Fordi sa taenker man hele tiden p3, ‘'na men jeg har ogsa den
ugeopgave der, den skal jeg ogsa lige,” og 'det skal, jeg skal lige huske at kigge hvad
jeg skal — maske nogle protokoller eller et eller andet’. Sa nogle gange, hvis der er for
mange i hvert fald — og det var der pa min anden praktik, der havde jeg ugeopgave
hver uge — sa det tog fokus fra de der uforudsete u-forud, nej, | ved, hvad jeg mener
[latter] - fra de ting, som man jo ogsa leerer meget af, s, ja. Men jeg synes det er

godt at have de der planlagte temadage.” (linje 200-210)

Her siges det, at det er godt med de planlagte aktiviteter, men det problematiseres samtidig, fordi
det tager fokus fra den fokuserede, engagerede deltagelse i praksis. Umiddelbart kan de ikke ses,
hvad “godt” betyder, men overvejelsen for en uddannelsesansvarlig ma vaere at balancere maeng-
den af de planlagte aktiviteter i det omfang de skal vaere der. En anden studerende beskriver en

planlagt aktivitet, som saetter gang i leering:
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Deltager 5: ” Men i (...) der havde vi noget der hed work-shopsdage, gh hvor at — vi
havde bade en CT-workshopsdag og en MR-workshopsdage [jal, hvor det I3 sadan
efter arbejdstid, og sa mg@dte vi ind og sa fik vi sa noget fri nogle andre dage, shm. Og
det var faktisk nok noget af det, jeg har faet allermest ud af i min praktik, fordi iseer
med MR. Fordi sa fik vi mulighed, for det, sa var der jo ikke nogen pa scanneren. Og
sa havde vores vejledere lavet nogle fantomer — alt muligt maerkeligt, shm, og sa fik
vi lov til at sidde og lege med parametrene og se 'ok, men hvad ggr det hvis vi &n-
drer det her? jamen sa far vi bare megalav signalstgjforhold’ og sadan altsa, og sa se
det konkret derude, frem for at det bare har veeret teori fra skolen, [mm] hvor vi ved,
at ok, hvis vi &ndre pa den her, sa far vi det og det. Og det kan man jo ikke altid ggre
lige pa patien.. altsa nar der ligger en patient derinde, for det er jo ikke etisk korrekt,
at de skal ligge derinde i den, altsa. Sa kunne man fa lov til at sidde og — sidde og lege
med den, og det fik man faktisk bare helt vildt meget ud af. Ogsa i CT [ja], det med at
sadan at andre hgjde, ok, men nu kgrer vi bare hgjden helt op, sa det ikke var i ISO-
centeret, og sadan noget og ok hold da op hvor meget dosis de fik i forhold til. Det er
f — det er faktisk noget af det jeg har faet allermest ud af sadan planlagt eh hvad hed-
der det? - sammenlignet med det der uforuds — altsa i forhold til det der uforudsete.
Det kunne jeg i hvert fald anbefale -det - alle [mm]de andre steder jeg har veeret.”

(linje 217-234)

Denne passage viser, at en planlagt aktivitet i praktikken med apparaturet, som bruges til undersg-
gelser, men med fantomer, sa det ikke belaster patienter, giver den studerende en erfaring, som
raekker ud over det, som bggerne har bibragt. Der er nogle begreber som ”signalstgjforhold” og
”1SOcenter” som far reel betydning. Pa den studerendes ord ”det var faktisk nok noget af det, jeg
har faet allermest ud af i min praktik”, “det er faktisk noget af det jeg har faet allermest ud af,” og
"Det kunne jeg i hvert fald anbefale,” forstar jeg det som vigtig erhvervelse af viden, som er en del
af det sprog og det interne kendskab, som Wenger beskriver som tingsligggrelse, og som Thrysge
med flere netop betegner erhvervelse. Endnu en anden studerende satter i en tidlige sammen-

hang en lidt anden vinkel pa de planlagte aktiviteter:

Deltager 4: “Jamen, altsa der var ogsa — vores gh vores vejleder havde ogsa mere tid

til at seette nogle dage af, hvor han tog et par timer sammen med os; og snakkede
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om noget teori og sadan noget, nogle billeder og sadan noget og @, hvor gh pa de an-
dre steder, der synes jeg ikke jeg havde sa meget kontakt med vejlederne. Og det,
men helt generelt problem med vejlederne synes jeg er, at man ikke - jeg har ikke op-
levet at sta szerlig meget sammen med dem pa modaliteterne, og det kunne jeg godt
teenke mig, der havde vaeret noget mere af, fordi at de — de ansatte der har det med
at spgrge de studerende, hvad det er man skal huske pa, og hvad det er man skal
kunne og sadan noget. jeg har sveert ved at overskue, hvad det er jeg skal kunne som
studerende. Der ville det veere rart at std mere sammen med en vejleder, som har
fuldstaendig styr pa det. Sa skal man kun koncentrere sig om de ting man skal kunne.”

(linje 50-58)

Her forstar jeg, at den studerendes forventning er, at den kliniske vejleder kender pakken af viden,
som den studerende har brug for. Den studerende har derfor et gnske om at ga sammen med vej-
lederen for at fa adgang til netop den maengde viden og gerne ved planlagte aktiviteter. Hvis den
generelle leeringsforstaelse i praktikken er, at praksisfeellesskabet er vejen til at lzere i praksis, og
den studerende i modsatning hertil forstar laering som en maengde af viden, han skal samle op el-
ler modtage, sa er det i min optik klart, at der vil veere skuffede forventninger. Deltagelse i praksis
kan sa opleves kaotisk og skraammende, og akutte undersggelser kan blive forstyrrelser. | Wengers
forstand dannes der ikke identitet, fordi meningsforhandlingen ikke sker. Her vil det vaere vigtigt at
forventningsafstemme, sa den studerende og praktikstedet kommer i naerheden af en felles for-
staelse af, hvad og hvordan der lzres; for selvom laering som deltagelse i praksisfaellesskabet ikke
er den eneste sandhed, sa er ideen om viden som en absolut maengde det heller ikke. En anden
mulig tolkning er, at de planlagte aktiviteter har hgjere status som laeringsaktivitet end deltagelse i

praksis for denne studerende.

Hvis en praktik er uden planlagte aktiviteter, men er etablering af praksisfallesskaber, hvor al lze-
ring emergerer af den — vil det mon vaere ideelt? De studerende har synspunkter pa, hvad de plan-

lagte aktiviteter bidrager med i laereprocesserne:

Deltager 5: ”Til en vis grad tror jeg altid, man altsa selv reflekterer som sagt over
nogle ting i Igbet af hverdagen, men ikke - maske eh- ikke sa dybt, som nar man far

bliver stillet en opgave. Sa begynder man maske ogsa at taenke lidt mere teori ind
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over, altsa sadan reflektere mere teoretisk over det man ggr — eh sine handlinger.”

(linje 322-324)

Her siges det, at de planlagte aktiviteter lukker op for refleksioner, som er anderledes end dem,
som bare ville dukke op hos den studerende. Man kan maske godt undre sig over, at refleksio-
nerne ikke far dybde og teoretisk vinkel, nar de ikke skubbes pa af opgaver og planlagte aktivite-
ter, men det ser ud til, at laeringsaktiviteter ikke kun er styret af den spontane ngdvendighed, som
praksisfaellesskabet skulle drive. En ordveksling mellem deltagerne lidt senere i interviewet, hvor

det handler om at vaere kompetent giver et tilsvarende indtryk (linje 510-529):

Deltager 2: "Altsa Jeg tror jeg er lidt farvet nu, for jeg arbejdede i sommerferien. Og
det jeg folte jeg manglede der, det var mere viden i forhold til patologi. Fordi det var
tit, jeg havde svaert ved at tage beslutninger — sadan i forhold til om den patient, der
var kommet ind ambulant, egentlig maske skulle vaere akut i stedet for. Og der lzerte
jeg sa altid bare at seette dem pa akut, selvom de maske ikke var. Men jeg ville have
fglt mig mere sikker, hvis jeg havde haft mere patologi. Og jeg ved ikke om det er
fordi vi er semesterordning, men vi har haft mange workshops, hvor vi egentlig selv
skulle lzere patologien og aldrig [ja, selvlaert, nej] rigtig veeret undervist i at se det
[nej]. Sa det er der jeg har fglt, at jeg mangler at veere mere kompetent. Men jeg sy-
nes, at vi — at jeg har vaeret godt klaedt pa i forhold til teknikken og tage beslutninger

der, og i forhold til patienthandtering og sadan noget.”

Deltager 1: ”Ja, det er egentlig rigtigt. Det kan jeg ogsa godt genkende, nar du siger

det.”

Deltager 2: ”Jeg har i hvert fald staet i nogle situationer derude, som - hvor jeg pa

grund af manglende viden om patologi, kunne have handlet bedre.”

Deltager 5: ”jeg frygter i hvert fald at sta med gh - jeg prgver lige at koble lidt ord pa
det. Det er det der med at: hvad med ens viden? er det nok til at man egentlig har —

kan have det fulde ansvar for om den her patient skal i det forlgb eller det forlgb?”

Deltager 2: ”Ja, og det er der, jeg synes, jeg mangler jeg viden i hvert fald [Ja]. Eller

dér, jeg har oplevet, at jeg mangler viden. Men det - jeg tror ogsa lidt, det kommer
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med erfaringen. Jeg kunne godt have veeret kleedt lidt bedre pa, sadan. Jeg ved, at
der er nogle praktiksteder, der ggr —gar meget op i at leere de studerende at se me-
get af patologien pa billeder, men det kunne jeg godt lidt savne. Sa der kunne det
have veaeret rart ogsa at fa lidt undervisning ude i praktikken af de beskrivende radio-

grafer.”

Der bliver her sagt, at der er et behov for viden, og at man kan frygte at mangle viden. Der funde-
res pa arsagen, om det er semesterordningen, at der ikke har vaeret undervisning men workshops
og selvstudium. Og sa efterlyses der undervisning i praktikken. Motivationen for at modtage un-
dervisning kan forstas som en fastholdelse af et skolastisk leeringssyn, der ifglge Wenger kan ggre
os blinde for den laering, som erfaringsmaessigt knytter sig til vores veeren og feerden i feellesska-
ber. Man kan sige, at hvis viden om patologi skal udvikles i praktikken, er det en forudszetning, at
det er en del at det, som praksisfaellesskabet har i sit feelles repertoire. At de studerende er udfor-

drede pa dette ses af fglgende eksempel:

Deltager 1: “for eksempel sa pa anden semester da vi kom i praktik, sa var der jo sa-
dan noget med at vi skulle i CT, men havde ikke haft anatomi i abdomen for eksem-
pel, det er jo sadan rimelig relevant ved en CT-skanner. Sa, sa der har ikke altid veere

sadan den bedste sadan koordination eller sddan planlaegning,” (linje 148-151)

Her gives der udtryk for, at der er en manglende sammenhaeng, idet, der ikke pa skolen har vaeret
undervist i et bestemt stof, der ville veere relevant inden praktikken. Det er oplagt, at lige netop
dette med om undervisningen pa uddannelsesinstitutionen i et omrade passer med dét, som prak-
tikken handler om, har betydning for oplevelse af ssmmenhaeng. Det ene svar pa dette er uddan-
nelsens tilretteleeggelse, som jeevnfgr interviewet med en studieleder ma forstas som en dynamisk
proces. Det andet svar kunne veere, at den studerende ma arbejde med stoffet pa det tidspunkt,
det optraeder i praktikken. Altsa pa praksisfeellesskabets betingelser med engagement i forhold til
dét, der er nyt. Men som sagt, sa forudsaetter det, at den studerende er engageret i sin straeben

efter fuldgyldigt medlemskab og at praksisfaellesskabet giver adgang til deltagelse.

Nar jeg nu vender mig mod at udforske, hvordan praksisfeellesskaber opstar i praktikken, har det
saledes betydning for, om den studerende lzerer og udvikler sig i retning af det fuldgyldige med-

lemskab. Her forsgger jeg at skelne mellem, hvad de studerende synes godt om, og hvad der
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bidrager til leereprocesserne. | samtalen om refleksion som planlagte eller spontane processer bi-

drager en studerende med dette:

Deltager 3: "Men jeg teenker ogsa, det er ogsa forskelligt fra semester til semester i
forhold til refleksioner. Fgrste semest..bla,bla — fgrste praktik pa anden semester, sa
var der mange refleksioner i forhold til teknik, [Ja] ja, og maske det var fgrste gang pa
et sygehus, vi vidste ingenting og det er ogsa i forhold til personalet og kolleger og alt
muligt — det fgrste der. Sa bagefter blev det mere rutine [mm] ja, sa reflekterer jeg
over andre ting pa fjerde semester. Og helt andet pa sjette semester. [ja,ja]” (linje

307-311)

Karakteren og indholdet af refleksionerne andrer sig efterhanden som hverdagen indtraeffer og
rutinerne fglger med. Citatet beskriver den udvikling, som en studerende oplever. Forholdet til
personalet pa afdelingen udvikler sig og der bliver en naturlighed over at veere med. Det kommer

til at handle om at vaere og ggre som de andre deltagere:

Deltager 1: ”Ja, det betyder alligevel meget at man kan — at man selv kan fa lov til at
prgve at kgre et rum, og ja, at det — at man ikke har den der, selvfglgelig har man sin
vejleder at falde tilbage pa, men at man faktisk fgler, at man har ansvaret. Det bety-

der faktisk meget. [ja,ja]” (linje 467-469)

Ovenstaende vidner om et tildelt ansvar for virksomhed, et ansvar som den studerende far, nar
han har et repertoire, som daekker det, som praksisfeellesskabet har forhandlet. Det har betydning
for den studerende at komme til dette punkt. Vejen dertil kan vaere med opmuntringer fra den

daglige vejleder:

Deltager 3: ”Jeg teenker, at det betyder meget at man finder sin egen vaerdi ved at
andre siger noget om det her - giver feedback. ‘Det kan du klare, det gik sa godt’,
bare de sma ord som kommer i Igbet af dagen. Ah, jeg bliver rost, Nej, jeg bliver
mere - jeg har lyst til at leese mere, og jeg har lyst til at prgve mere. Jeg har en

veerdi.” (linje 667-670)

Opmuntringer motiverer til at engagere sig i praktikken, hvilket vel ikke overrasker, men det er alli-

gevel vaesentligt, at fastholde det, fordi det bliver et udtryk for den abenhed, som er en betingelse
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for de studerendes adgang til praksisfeellesskabet. De studerende pointerer det da ogsa gentagne

gange, at de satter pris pa rollemodeller, som er abne og venlige overfor de studerende:

Deltager 2: ” jeg vil ogsa sige, at nar man sa har de rollemodeller, der er sa imgde-
kommende, sa har man lyst til at laere, altsa man tgr spgrge dem, man tgr veere dben

over for dem. [ja,jal” (linje 347-348).

Her er det, hvad den studerende synes er rart, men desuden er der tale om en vigtig praemis for
det ngdvendige engagement. At have lyst til at spgrge, at turde vaere dben — ogsa om det, som
man ikke kan. Men der kan ogsa tilsvarende vaere vanskeligheder, nar den studerende oplever af-

visninger:

Deltager 2: ”Jeg vil ogsa sige i forhold til nar nu man gar med en superbruger, der
maske ikke er sadan det mest imgdekommende, sa lzerer jeg ikke sa meget af dem
faktisk, ja. De satter mig i en presset situation, der nok mere fgles som en eksamens-
situation, nar de spgrger mig om noget. Sa jeg laerer ikke sa meget, men - dem jeg
egentlig er meget tryg ved. Fordi dem vil jeg lytte pa, dem - kan jeg lytte pa og jeg
kan reflektere sammen med dem, i stedet for at ga i panik sammen med dem.” (linje

356-360)

Det er naeppe det, at der stilles spgrgsmal til den studerende, som ggr, at han fgler sig presset,
men snarere den bagvedliggende afvisning, som ggr det til en presset situation, som ikke befor-
drer refleksion. Der er behov for tryghed for at kunne lytte. Det der ikke bliver fulgt op paiinter-
viewet, men som kunne vaere interessant at vide mere om, er om hvorvidt de studerende kan
komme mere ind p3, hvad det er, som ggr for eksempel en superbruger mindre imgdekommende.
Den pressede situationen kan maske vaere den studerendes uvilje mod at sta til regnskab for kon-
kret viden om noget i praktikken, maske noget, som forventes kendt, eller som er af betydning for

om den studerende kan gives ansvar for en konkret opgave.

Pa spgrgsmalet om, hvad der i seerlig grad bevirker, at de studerende fgler sig kompetente, svares

der med, at det handler om ansvar:

Deltager 1: "Mere ansvar — det tror jeg for mit vedkommende i hvert fald. Der kunne

godt veere mere fokus pa .. Sadan var der selvfglgelig - i vores laeringsudbytte var der
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jo fokus pa det her med at man skulle - [lede] ja, lede, lede og sadan videre. Det sy-
nes jeg godt, det kunne fylde lidt mere. Fordi det er jo naeste spring — det er jo at
man faktisk skal ud og lede, ikke, sa det kunne der godt ... Jeg ville i hvert fald fgle
mig mere kompetent, hvis jeg ja, havde arbejdet lidt mere med det her med ansvar.

[jal” (linje 505-509)

| denne replik er vinklen pa ansvar, at det skulle fylde mere og arbejdes mere med det. Og laerings-
mal tages som baggrund for dette, mens det er det fremtidige arbejde, som er argumentet. Med
Wengers perspektiv er der ikke ngdvendigvis brug for at arbejde med ‘det med ansvar’, men at
treede ind i praksisfeellesskabet med de i feellesskabet anerkendte normer, vaerdier — altsa blive
fuldgyldigt medlem ad den sti, som indebzerer tilegnelse af fallesskabets forhandlede mening gen-
nem tingsligggrelse og deltagelse. Det betyder for mig at se, at ansvar kun kan gives, nar den stu-
derende har det tilstraekkelige beredskab af faglig indsigt, forstaelse, feerdighed og dgmmekraft.
Det betyder sa ogsa, at der er studerende, som ikke kommer dertil, fordi de ikke er fortrolige med

meningsforhandling svarende til det fuldgyldige medlemskab.

Deltager 2: ” Ja, (3) og jeg havde en dag, hvor det bare var os to pa en stue, der skulle
styre det hele. Og det var faktisk en rigtig, rigtig god dag. At det bare var os to stude-
rende, der havde ansvaret for hele stuen, og sa matte vi jo sa komme hen og bede
om hjzelp ved nogen, hvis der var behov for det. Det var i hvert fald en af de dage,
der har givet mest, tror jeg, her pa sjette semester. Fordi, det fgltes sadan lidt mere
virkelighedsnaert i stedet for at veere studerende. Det var sadan lidt mere arbejds-

maessigt, synes jeg, at vi havde hele ansvaret for den stue.” (linje 647-652)

Her ser det ud til, at to studerende har opndet den indirekte evaluering, som tildeling af ansvar in-
debaerer (Kvale & Nielsen, 2003, p. 264). Anerkendelsen bestar ikke af ros, men af at kunne udfgre

opgaver, som har veerdi i praksis.

Det er ikke overraskende, at relationer betyder meget i leeringssituationen og det har allerede vae-
ret bergrt, at afvisning kan blokere for laering. Den positive version, altsa der, hvor der laeres sam-
men med andre er jeg ogsa pa udkig efter. | en ordveksling om planlagte aktiviteter finder jeg

dette (linje 210-219):
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Deltager 1: "Men jeg synes det er godt at have de der planlagte temadage. Ogsa at
det bliver sddan et maske et - at man samarbejder med nogen studerende fra andre
semestre og sadan noget. Fordi jeg oplevede da i hvert fald at jeg havde sadan en
teknikdag med nogle anden semester-studerende, og de havde jo lige haft alt det her
teknik og de — de var da meget til det bedre end mig, fordi — jamen, det ved jeg ikke —

det var bare sa langt vaek. Sa det fik jeg da ogsa rigtig meget ud af. Det der..”
Deltager 3: ”Var det pa sjette semester?”
Deltager 1: ”Ja [latter] — ja, det var altsa lidt skidt, men eh”

Deltager 5: “Men det far man ogsa meget selv ud af, [ja, det ggr man] det prgvede vi
ogsa at have. Og lige pludselig at skulle fortalle om og give rad til sadan. Og sa ople-
ver man lige pludselig at man faktisk ved meget mere end man lige tr - havde forven-

tet [mm, ja] [eller mindre, ha, ha].”

Ordvekslingen rummer for min undersggelse mindst to interessante synspunkter. Det ene er at
yngre studerende kan have noget vaesentligt at bidrage med i forhold til de zldre forstaet efter
hvor langt de er i uddannelsen, hvilket jeg forstar som laering nedefra. Her kan der veere overra-
skende for nogle studerende og muligvis en motivation til at samle op pa noget, som ligger lidt
leengere vaek. Det andet er, at den studerende oplever at laere ved at undervise yngre studerende.
Der kan altsa veere en synergi i at bringe studerende pa forskellige niveauer sammen. | netvaerket
pa afdelingen vil den studerendes laering mest vaere oppe fra — forstaet pa den made, at nogen
med mere viden og erfaring leerer den studerende noget. Forestillinger om at det er bedst at ga
sammen med nyuddannede, bliver i gruppen modificeret til, at det er lige sa forskelligt at ga med
nye, gamle, superbrugere og andre fra personalegruppen, fordi det i bund og grund handler om,
hvorvidt man er sammen med nogen, som er imgdekommende. Tilsvarende bliver ideen om, at
det er pa de store sygehuse, man ikke er sa imgdekommende, i gruppen rettet til, at det mere

handler om den herskende kultur pa stedet.

7. Konklusion

Jeg har nu arbejdet med de tre underspgrgsmal og vil i dette afsnit komme med mit bud pa et svar

pa projektets problemformulering. Spgrgsmalet er “Hvad er praktikkens bidrag til kvalitet i
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radiografuddannelsen, og hvilken betydning har kvalitet i praktikken for de studerendes leering i

praktikken?”

Praktikken er — ikke spor overraskende — meget vaesentlig for professionsbacheloruddannelsen i
radiografi. Det er dog ikke sa ligetil at finde frem til at vaelge et kvalitetsperspektiv eller konklu-
dere, at der er det ene eller det andet pa spil. Perspektivet treeder frem, nar der skal foretages en
evaluering, for det er pa det tidspunkt, at kriterierne skal defineres. Ved akkreditering, som er en
evaluering, treeder det frem, at der er standarder, der skal gennemgas. Desuden ses der pa det or-
ganisatoriske system, muligvis med det perspektiv, at bare systemet findes, sa er der god kvalitet.
Endelig vil akkrediteringen ogsa haevde et brugerperspektiv pa kvalitet. Akkrediteringen er den po-
litisk besluttede metode for vurdering af kvalitet i uddannelsen og perspektiverne heri er ikke en-
tydige. Med de positive briller er der bredde i perspektiverne. Med de negative er det styring og
en tilsyneladende bredde, hvis design ikke opnar andet end certificeringen i sig selv. Men nu er det

ikke akkrediteringen, som er i projektets fokus, og jeg forlader derfor denne diskussion.

Praktikken som en hybrid af planlagte lzeringsaktiviteter og praksisfaellesskab kalder pa refleksio-
ner om tilretteleeggelsen af praktikken. De planlagte aktiviteter som temadage, workshops og hvad
det ellers kaldes, kan bidrage til refleksion med teori, det kan skabe erfaring med begreber fra
praksis, og det kan give vigtig viden for den studerende. Men de er ogsa de nemme ting at fa gje
pa, som det, der skaber laering, hvad nogle studerende kan blive sa fokuserede p3, at de overse, at
leering sker ved deltagelse i praksis og indlemmelse i praksisfeellesskabet. De planlagte aktiviteter
kan komme til at skygge for praksislaering, nar der er mange og nar der er deadlines i forbindelse
med afleveringer. Tilrettelaeggerne af uddannelsen, herunder aktgrerne pa UC og uddannelsesan-
svarlige og kliniske vejledere i praktikken, kan pa samme made blive blinde og fastholde et for en-
sidigt blik for laering som en tilrettelagt aktivitet, der kan gennemfgres og redeggres for, sa det bli-
ver indikatorer for kvaliteten. Men perspektivet ma ngdvendigvis bredes ud, sa det ogsa indfanger
dannelse af praksisfaellesskaber i praktikken. Hvis dannelse af praksisfaellesskaber ikke er inde i bil-
ledet i forhold til kvalitet i praktikken, gar vi glip af vigtige indsigter om de studerendes vej til at
blive kompetente fagudgvere. Det ser nemlig ud til, at bade relationer med enkeltpersoner i prak-
tikken og med andre studerende og indlemmelse i praksisfaellesskabet har stor betydning. Det
handler positivt om, at den studerende i praktikken oplever at fa adgang til praktikstedets virk-

somhed og dets repertoire og at han engagerer sig i meningsforhandlingen. Oplevelsen af at fa
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adgang handler for de studerende om tryghed, abenhed og imgdekommenhed. Engagementet
handler om at forsta og anvende sprog, instrukser og procedurer med indsigtsfuldhed, sa der kan
tildeles et reelt ansvar for reelle opgaver i praktikken. Dette sker bare for de kompetente stude-
rende, som har opndet denne anerkendelse i praksisfeellesskabet. Negativt betyder det, at der kan
veere barrierer for den studerende i forhold til at fa adgang, og der kan vaere barrierer i den stude-
rende i forhold til at engagere sig. Dette kan bade UC, de studerende og tilrettelaeggerne i praktik-
ken overse, hvis der anlaegges et snaevert perspektiv pa kvalitet. Praktikkens bidrag til kvalitet i ud-
dannelsen kan med det perspektiv, som Wengers teori giver, beskrives som den sociale arena,
hvor den studerende inviteres til at tage del (deltage) og udvikle sig til kompetent fagudgver, altsa
fa en identitet som sadan. Jeg ender saledes med at pege pa Dahler-Larsens antikriteriologisk per-
spektiv som dbner op for at skgnne hvad kvaliteten er i praktikken. Skgnnet rummer det kom-
plekse og modsaetningsfyldte og vil give os mulighed for at se pa dette og arbejde med at balan-

cere det strukturerede i praktikken og det frie forlgb i dannelse af praksisfeellesskaber.

Samarbejdet mellem UC og praktikstedet naevnes i loven og i UC egne dokumenter og studielede-
ren bringer det konkret frem som det, der bade former de planlagte aktiviteter og rydder sten af
vejen i det lokale samarbejde pa praktikstedet. Der kan derfor, som jeg ser det, opnas bedre prak-
tik ved at knytte UC og praktik staerkt sammen i bade formaliserede strukturer som dialoggrupper,
men ogsa i spontane samtaler. Og her er der anledning til igen at fremhaeve en styrke ved praksis-
faellesskabet, som undersggelsen ikke har sat fokus pa, nemlig det praksisfeellesskab, som bestar af
de ansvarlige for uddannelsen. Hvis dette perspektiv laegges ind over samarbejdet, kan vi maske fa
gje pa et feelles repertoire, en falles virksomhed, som en meningsforhandling kan bzere frem. En-

gagementet ville fa betydning ind i den professionelle relation, som samarbejdet star pa.

En afsluttende refleksion i projektet tildeler jeg den valgte teori. Andre teorier om lzering ville have
bragt andre ting i fokus. Wengers teori er ganske vist en social teori om lzering, og der er meget
gensidighed mellem den, der lzerer og konteksten, som praksisfeellesskabet udggr. Men der er sta-
digveek tale om, at der er et individ, der lzerer. Der er imidlertid ogsa et feellesskab, der laerer og
pavirkes af den studerende. Bade Kvale og Nielsens samt Thrysge, Jensen og Glasdams artikler ser
jeg som kommentarer til Wengers teori. Det, der for mig at se, kunne have beriget projektet var at
vinkle det lidt mere mod organisationer, der laerer, og bringe samarbejdet mellem UC og praktik-

sted mere i fokus. Det ville dog have vaeret et helt andet projekt.
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