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FORORD

Dette speciale er udarbejdet i foraret 2019 pa Institut for Kommunikation, Aalborg Universitet, af
Malene Haack Rose og Cecilie Sjgrup Fisker.

Vi fik inspiration til specialets fokus under vores praktikophold hos Kulturmgdet i efteraret 2018,
hvor vi blandt andet koordinerede frivillige unge fra det lokale gymnasium. Disse unge
imponerede os, og vi begyndte at undre os over, hvorfor netop disse elever var frivillige — og ikke
deres kammerater. Denne undren blev grundlag for indevaerende speciale, som er skabt gennem

godt samarbejde, en god portion sved og en lille mangde tarer.

| den forbindelse vil vi fgrst og fremmest takke Kulturmgdet for samarbejdet, der inspirerede os til
denne undersggelse. Dernaest vil vi gerne rette en tak til de deltagende elever fra Morsg
Gymnasium, som har gjort specialets undersggelse mulig — bade dem, vi kendte i forvejen og dem,
der ville hjelpe uden at kende os. Derudover vil vi gerne takke Muskelsvindfonden, der villigt har
bidraget med internt materiale, der har ladet os Ipfte specialets analyse hgjere, end det ellers

havde vaeret muligt.
En sidste — og meget stor — tak skal ogsa lyde til vores vejleder, Janne Bang, der gennem hele
perioden har grinet af og med os, beroliget os, nar vi fglte os sma og uvidende og ikke mindst

kyndigt har vejledt os gennem alle specialets faser.

God laeselyst!



ABSTRACT

This paper examines the motivational prospects for volunteering among young people. In
Denmark volunteering is a big part of our DNA. Older generations are the most active volunteers,
whereas the younger generation is falling behind in numbers. Denmark plays host to a great
number of gatherings in which people can discuss anything from national politics, natural
resources and even culture, that are greatly depended on assistance from volunteers, as they

would not exist without help.

The scientific point of view being mainly social constructivism and partly hermeneutic this paper
uses critical discourse analysis to examine the motives amongst young people and how they could
be encouraged to take part in volunteering activities. The youngsters contributing to this paper are

part of a small community that is also greatly depended on volunteering contributions.

The paper finds that young people, who actively volunteer are greatly motivated by events or
projects that contributes to uphold an active community. The paper also finds that young people,
that have volunteered before are more likely to do so again, whereas those, who previously have
not volunteered are less likely to do so.

Furthermore the paper has discovered a difference in the type of motivation between young
volunteers and young non-volunteers as the active ones are mostly motivated by the outcome of

the work and the non-volunteers are motivated by the reward they can obtain.
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KAPITEL | - INTRODUKTION

Den danske festivaltradition er lang og stolt. En af de fgrste og stgrste — faktisk den stgrste i
Nordeuropa — er Roskilde Festival, der har eksisteret siden ar 1971 (Roskilde Festival). | ar
1980 kunne danskerne for fgrste gang opleve musik i bggeskoven pa Smukfest (Smukfest),
og siden da har flere og mere differentierede af slagsen meldt sig pa banen. Jazzelskerne har
jazzfestivaler i bade Arhus og Kgbenhavn, metalelskerne har fiet Copenhell og til dem, der
elsker at opdage ny musik, er SPOT kommet til (Aarhus Jazz Festival; Copenhagen Jazz
Festival, Copenhell; SPOT Festival). De mange nytilkomne festivaler har ikke haft negativ
indflydelse pa antallet af gaester pa de etablerede festivaler, men derimod skabt et marked,
der tiltrekker flere (DR, 2018). Det er desuden ikke udelukkende musik, der skaber
omdrejningspunktet for festivalernes indhold lzengere — faktisk er det kun fantasien, der
seetter greenser for de temaer, du kan mgde i det danske festivalmiljg. P4 Food Festival kan
landets madgrer fortabe sig i lokale ravarer og velsmagende gastronomi (Food Festival).
Folkeuniversitetet har etableret Arhundredets Festival, hvor videbegaerlige danskere kan
udforske forskellige aspekter af dansk historie (Folkeuniversitetet), og pa Grobund
Byggefestival giver en partoutbillet fri adgang til materialer og vaerktgj, sa geester kan
gennemfg@re sma eller store byggeprojekter (Grobund). Muskelsvindfonden har siden 1982
arrangeret Grgn Koncert, som er en turnerende dagsfestival. Hver dag spilles der koncerter i
en ny by, og hver aften pilles festivalpladsen ned og sendes videre til den naeste (Grgn, a).
Der findes sagar en folkepolitisk festival, og selvom danskerne gerne vil tage seren for denne

idé, ma vi erkende, at det er vores naboer mod gst, der sgsatte det politiske slagskib fgrst.

| ar 1968 talte den svenske politiker, Olof Palme, til en forsamling i Gotland. Dette blev
startskuddet til en arlig tilbagevendende begivenhed, der gar under navnet Almedalsveckan
(pa dansk: Almedalsugen), der sidste ar fejrede sit halvtredsindstyvende jubileeum. | den
svenske by Visby mgdes politikere, erhvervsinteressenter og den almene svenske befolkning
og diskuterer politiske problemstillinger i dagens Sverige. Alt sammen gratis for de, der
gnsker at overvaere debatter og diskussioner. Hvert parti i Riksdagen (det svenske Folketing)
far tildelt en dag under Almedalsveckan, hvorfor laengden pa begivenheden afhaenger af
antallet af partier. Arranggrerne inviterer til mgder og meningsudvekslinger mellem

politikere og borgere i et uformelt miljg med ordene: “Kanske kommer just du att stoppa en



av vdra partiledare och pdverka henne/honom i den fragan som du brinner extra mycket
for?” og “Almedalsveckan dr vdrldens stérsta demokratiska métesplats fér alla som vill
diskutera samhdllsfragor” (Almedalsveckan). Almedalsveckan er derfor et sted, hvor det er
muligt at komme teet pa og diskutere med landets politikere, og for politikerne udggr det en
mulighed for at mgde befolkningen og hgre deres meninger ansigt til ansigt

(Almedalveckan).

Denne stgrste demokratiske mgdeplads gav genlyd i Danmark; lokalpolitikere fra Bornholm
og davaerende folketingsmedlem Bertel Haarder besggte hver iszer Almedalsveckan.
Begejstringen herfor var stor, og med inspiration i den svenske politikeruge blev Folkemgdet
skabt som dansk pendant. Dette kulminerede i ar 2011 i det fgrste Folkemgdet pa
Bornholm, som danner rammerne for aktuelle politiske — og i dette tilfaelde danske —
problemstillinger. Som sin svenske storebror er Folkemgdet en dben, gratis begivenhed, der
danner rammerne for befolkningens mgde med landets politikere i en mere uformel
kontekst (Folkemgdet). Formalet med Folkemgdet er overordnet set at bidrage til
demokratisk dialog, at skabe rammerne for beslutningstagere og at ggre opmaerksom pa

folkets indflydelse pa samfundets rammer (Folkemgdet).

Ligesom Folkemgdet er inspireret af Almedalsveckan, findes der eksempler pa danske
begivenheder, der har ladet sig inspirere af Folkemgdet. Kulturmgdet, der udover at vaere
inspireret af navnet, finder ligeledes sted pad en dansk @, nemlig Mors. Hvor bade
Almedalsveckan og Folkemgdet kredser om politik, fokuserer Kulturmgdet pa kultur, men
med samme rammesaetning som de to politiske forgeengere. Over 48 timer saettes der fokus
pa kunst og kultur gennem samtaler, kunst og oplevelser (Kulturmgdet, a). Kulturmgdet har
eksisteret siden ar 2013 og er siden blevet stgrre og stgrre hvert ar (Have Kommunikation,

2018).

Lokale, besggende, politikere og kunstnere hylder, skaber og debatterer kunst og kultur i
Ipbet af tre dage. Ligesom Folkemgdet er Kulturmgdet gratis at deltage i, og begge
begivenheder tilbyder interesserede mulighed for at engagere sig som frivillig (Kulturmgdet,
a). | forbindelse med et praktikophold pa Kulturmgdet i efterdaret 2018, har vi haft kontakt

med nogle af disse frivillige. Vi havde isaer kontakt med en gruppe elever fra det lokale



gymnasium, der var frivillige pa et ungeomrade pa Kulturmgdet. Kontakten og samarbejdet
med disse elever gjorde os nysgerrige pa dem og deres motivation for at tilvaelge frivillighed
i denne sammenhaeng. Der findes utallige omrader, hvor elever kan vaelge at vaere frivillige,
og desuden er det ikke en selvfglge at arbejde frivilligt. Det gjorde os derudover nysgerrige

pa, hvorfor netop disse elever og ikke deres skolekammerater valgte at vaere frivillige.

PROBLEMFELT

Der er mange i Danmark, der yder frivilligt arbejde (Hjeere, Jgrgensen & Sgrensen, 2018, s.
24). En af de organisationer, der benytter frivillige, er Muskelsvindfonden. Fonden benytter
frivillige til flere arlige arrangementer herunder Grgn Koncert og Cirkus Summarum.
Muskelsvindfonden har desuden et frivilligt team, der blandt andet varetager
sikkerhedsmaessige opgaver i forbindelse med diverse afviklinger. Pa Grgn Koncert er nogle
af de frivillige oppe kl. 3.30 om morgenen for at forberede dagens plads til geesterne. Faktisk
har Grgn Koncert mere end 700 frivillige med rundt hvert ar (Muskelsvindfonden, a). Ifglge
en Frivilligrapport fra 2018, udarbejdet af Center for Frivilligt Socialt Arbejde, har hele 63 %
af den danske befolkning udfgrt frivilligt arbejde indenfor de sidste fem ar (Hjzere, Jgrgensen
& Sgrensen, 2018, s. 24). Der er altsa flere danskere, der har engageret sig i frivilligt arbejde
end danskere, der aldrig har veeret frivillige (Hjaere, Jorgensen & Sgrensen, 2018, s. 24).
Danskere pa 70 ar eller aldre udggr den gruppe, hvor den hgjeste andel frivillige findes,
mens den mindst aktive er unge mellem 16 og 29 ar (Hjaere, Jgrgensen & Sgrensen, 2018, s.
25, 28). Flere unge, der har veeret frivillige for mere end 12 maneder siden, udviser interesse
for at veere frivillige igen, mens interessen hos de @ldre er mindre. Motivationen for at
engagere sig i frivilligt arbejde falder altsa med alderen (Hjaere, Jérgensen & Sgrensen, 2018,
s. 35). Rapporten konkluderer derfor, at der er et potentiale for at rekruttere nogle af dem,
der ikke har udfgrt frivilligt arbejde de seneste ar, iseer den yngre generation (Hjeere,

Jgrgensen & Sgrensen, 2018, s. 36).

Med udgangspunkt i en undren over unges status som mindst frivilligt aktive, er det
primaere formal med dette speciale at undersgge, hvorfor dette ggr sig geeldende. Hvorfor
vaelger nogle unge at veere frivillige, og hvorfor fravaelger de fleste unge at veere frivillige? Vi
vil tage udgangspunkt i den gruppe af elever fra Morsg Gymnasium, der var frivillige pa

Kulturmgdet under vores praktikophold samt en tilsvarende gruppe elever fra samme



gymnasium, der aldrig har udfgrt frivilligt arbejde. Vores motivation herfor udspringer netop
fra vores praktikophold, idet vi her har mgdt en engageret gruppe unge, der aktivt har
tilvalgt frivillighed og derigennem udbygge det faellesskab, som de i forvejen indgar i, i
dagligdagen pa deres gymnasium. Hvorfor er det netop disse unge mennesker, der har

tilvalgt frivillighed — og ikke andre elever?

PROBLEMFORMULERING

Ovenstaende undren har fgrt til fglgende problemformulering:

Hvilken motivation ligger bag unges til- og fravalg af frivilligt arbejde, og hvordan kan flere
unge motiveres frivillighed?

OPSTILLEDE HYPOTESER
For at undersgge og besvare ovenstaende problemformulering har vi udarbejdet fglgende
hypoteser:

e Unge udfgrer udelukkende frivilligt arbejde, nar der opnas konkret belgnning

e Muligheden for at indga i et feellesskab og/eller opbygge sociale relationer har

betydning for unges til- eller fravalg af frivilligt arbejde
o Unge foretraekker at vaere frivillige i foreninger fremfor kulturelle sammenhaenge
o Unge foretraekker at vaere frivillige i miljger, som de allerede har kendskab til

e Unge opseager ikke frivilligt arbejde

Disse opstillede hypoteser vil blive anvendt indledningsvist i forbindelse med dataindsamling
og efterfglgende blive be- eller afkreftet gennem analyse af den indsamlede empiri.

Hypoteserne vil derfor bidrage til at besvare ovenstaende problemformulering.

LASEVEILEDNING

Dette afsnit preesenterer indevaerende speciales opbygning og fungerer derfor som

laesevejledning.

| kapitel I, som denne laesevejledning er en del af, praesenteres specialets fokus: unges
motivation for frivillighed. Udover dette vil vi belyse feltet frivillighed ved undersgge den

eksisterende forskning pa omradet i afsnittet, Undersggelsesfelt.



| kapitel Il, Videnskabteori, metode & teori, belyses den udvalgte videnskabsteori, metode og
teori og de overvejelser, som skal danne rammer for, hvordan vi vil besvare specialets
problemformulering. Kapitlet indeholder specialets videnskabsteoretiske stasted,
socialkonstruktivisme og hermeneutik, og metodiske overvejelser samt en gennemgang af
den indsamlede empiri. Derudover praesenteres det teoretiske grundlag for specialet.

| kapitel lll, Analyse og diskussion, gennemgas specialets struktur, der er baseret pa Norman
Faircloughs kritiske diskursanalyse. Herefter fglger specialets tre analysedele samt en
diskussion af de fundne resultater.

Endelig vil kapitel IV, Konklusion, indeholde specialets konklusion, hvori specialets resultater

opsummeres og problemformuleringen besvares.

Specialets bilag er samlet i et enkelt dokument, panzer to videofiler, der er uploadet hver for

sig.

UNDERS@GELSESFELT

Formalet med dette afsnit er at afdeekke den allerede eksisterende litteratur og forskning
ved at gennemfgre en litteratursggning og derefter en gennemgang af genstandsfeltet
frivillighed. Afsnittet vil indledningsvist indeholde en redeggrelse for vores fremgangsmade
for, hvordan vi s@ger litteratur. Herefter vil der veere en gennemgang af resultaterne af
vores sggninger, der skal belyse vores forstaelse af den eksisterende forskning af frivillighed.

Afslutningsvist vil vi beskrive, hvorledes vi placerer os i forhold til det undersggte felt.

Frivillighed i Danmark har veeret under forandring de seneste ar. Feerre vaelger at veere
frivillige i foreninger, men vealger i stedet frivillige indsatser pa baggrund af konkrete
indsatser (Information). Vi inddrager dog enkelte udenlandske studier i indevarende
litteraturreview, idet undersggelserne underbygger flere resultater fra de danske
undersggelser. Vi er dog opmarksom pa, at frivillige indsatser i Danmark adskiller sig fra
frivillighed i udlandet netop pa baggrund af foreningstraditionen. Pa trods af forandringen i
maden, hvorpa danskerne er frivillige, er antallet af frivillige stabil. Flere foreninger oplever

dog udfordringer i rekrutteringen af nye frivillige (DGI).



LITTERATURS@GNING

For at sikre en systematisk s@gning har vi taget udgangspunkt i tre trin. Vi indledte med at
udvaelge emner til litteratursggningen (trin 1), hvorefter vi foretog s@gninger mgntet pa de
pageldende emner og Ipbende laeste forskningsartiklernes abstracts (trin 2). Herefter
gennemlaeste vi de fundne litteratur for at indskreenke maengden til udelukkende at omfatte

det mest relevante data (trin 3).

Indledningsvist har vi udvalgt, hvilke emner inden for frivillighed vi vil belyse. Vi vil pa
baggrund af specialets genstandsomrade undersgge feltet inden for unge og frivillighed
samt frivillige unge og motivation. For at kunne sgge systematisk har vi opstillet en raekke
spgeord og synonymer pa bade dansk og engelsk i et skema (bilag 1). Skemaet illustrerer
desuden, at vi har valgt at optimere vores sggning ved at anvende tegn til at trunkere for at
fa alle bgjninger af vores sggeord med.

Vi har spgt pa Aalborg Universitetsbiblioteks database, Primo, bibliotek.dk samt Den Danske
Forskningsdatabase (bilag 1). Pa skemaet har vi noteret kombinationerne af ord, database
samt mangden af data ved den givne s@ggning og antallet af mulige brugbare tekster.
Endelig har vi begreenset vores sggninger, idet vi flere gange i Primo fik over 130.000
resultater. P4 skemaet har vi sdledes noteret, nar vi har afgraenset sggningen til blandt
andet kun at indeholde de nyeste artikler. Vi udvalgte den maengden data, hvor abstracts
indikerede at indeholde relevante emner. Hvis samme tekst er dukket op i flere sggninger,
er den angivet under den fgrste sggning.

Herefter har vi gennemlzest alle artikler og udvalg de, der var brugbare i forbindelse med de

opstillede emner. Den udvalgte litteratur vil blive praesenteret herunder.

LITTERATURREVIEW

For at strukturere den udvalgte litteratur inden for genstandsfeltet er den opdelt i tre
kategorier: Fgrste kategori omhandler frivillighed, som efterfglges af to kategorier, der
fokuserer pa henholdsvis unge og sociale normer i forbindelse med frivilligt arbejde samt
motivation og engagement, mens den sidste kategori undersgger unges frivillige

engagement i lokalforeninger.



FRIVILLIGHED | DANMARK

Fil.dr. Ulla Habermann undersgger i sin afhandling, hvorfor og hvordan folk udfgrer frivilligt
arbejde. Habermann tager udgangspunkt i senmodernitetens bekymring herunder
bekymringen for frivilligheden form i fremtiden. Hun er specielt optaget af paradokset i, at
feellesskaber og solidaritet ikke laengere er herskende, men at folk udfgrer mere frivilligt
arbejde end nogensinde fgr. Gennem analyse af engagement i forskellige, frivillige
foreninger undersgger hun blandt andet motiver, der ligger bag tilvalget af frivillighed
(Habermann, 2007). De otte motiver er sag, lering, veerdier, identitet, kammeratskab,
sociale forventninger, indflydelse samt karriere og enhver frivillig vil altid have en eller flere
af disse som motiv for frivilligt arbejde. Graden af de forskellige motivers indflydelse pa
valget kan variere (Habermann, 2007, s. 194). Habermann fokuserer desuden pa forskellen
mellem motivation og anledning, idet hun mener, at disse to ofte bliver forvekslet. Hvor
motivation daekker over den individuelle frivilliges indre bevaeggrunde for at udfgre frivilligt
arbejde -— altsa den personlige baggrund for at tilvaelge frivillighed, daekker nledning
derimod over de ydre omstaendigheder, der pavirker og bevirker et tilvalg af frivillighed.
Modsat motivation er det de omstaendigheder, der muligggr en frivilligindsats og ikke

grunden til valget om at ggre det (Habermann, 2007, s. 41).

Habermann slutter sin afhandling med at diskutere frivillighedens beeredygtighed og
hvordan fremtidens frivillighed vil udvikle sig (Habermann, 2007). Hun papeger, at borgeres
engagement i frivillighed hverken er smat eller faldende, men ggr samtidig opmaerksom p3,
at frivilligorganisationer ikke alene ma szette deres lid til engagement (Habermann, 2007, s.
317). Hun konkluderer, at frivillighed er en ufravigelig del af foreningers anatomi, og at disse
vil forsvinde, hvis det frivillige engagement forsvinder (Habermann, 2007, s. 318). Hun
konkluderer dog ogsa, at det frivillige engagement ikke er i fare for at forsvinde i neermeste
fremtid. Politiske stemmer heaevder, at frivillighed er en borgerdyd og frivillige selv vil eje
deres forening og disse to retninger er pa nuveerende tidspunkt let forenelige med hinanden

(Habermann, 2007, s. 319).

Det naeste studie er en afhandling af Dennis Jim Frederiksen, der undersgger forskellene pa
Ionnet arbejde i offentlige organisationer og frivilligt arbejde i den tredje sektor. Han tager

udgangspunkt i debatten om brug af frivillige i den offentlige sektor, da flere mener, at



denne sektor ikke er forenelig med frivilliges @nsker og krav til det frivillige engagement og
adskiller sig markant fra ”“almindeligt” frivilligt arbejde. Frederiksen har gennemfgrt et
casestudie af en enkelt person, bade i hendes professionelle og personlige virke i
henholdsvis den offentlige og tredje sektor, hvorigennem han sgger at opna forstaelse for
forskellige handlemgnstre i forskellige rammer. Gennem analyse af det sektorielle og
organisatoriske niveau, det situationelle niveau og det relationelle og kommunikative niveau
spger afhandlingen at forsta arbejdet som bade observeret og beskrevet, men ogsa som
bestemte oplevelser. Afhandlingen stiller afslutningsvist tre hovedbidrag: 1) kvalitativ indsigt
i forskellene pa de to arbejdstyper, 2) potentielle forskelle mellem de to arbejdstyper
praesenteret i hver sin ende af et kontinuum med henblik pa en mere teoretisk forstaelse og
3) fremhavelse af en analysepointe, hvori der fremhaeves, at fokus i ligeveerdige aktiviteter
har forskellige fokus i henholdsvis den offentlige og tredje sektor. Frederiksen har
opsummeret forskellene med fglgende to satninger: ”vi er sammen om det her” (den tredje

sektor) og ”jeg er her for at hjelpe dig” (den offentlige sektor) (Frederiksen, 2019, s. 6).

Disse to artikler undersgger i frivillighed i Danmark. Motivationsfaktorerne har eendret sig og
der udfgres mere frivilligt arbejde end tidligere. Mennesker motiveres anderledes til
frivillighed end til Ignnet arbejde, hvilket betyder, at feellesskaberne, der opstar gennem

frivillighed differentierer sig fra de, der opstar pa baggrund af Ignnet arbejde.

UNGE OG SOCIALE NORMER

Vi har fundet to relevante artikler, der begge belyser, hvordan unge er pavirket af sociale
normer i deres frivillige arbejde.

Den fg@rste er af Laerke Bonnesen (2018), der papeger, at unge, der udfgrer frivilligt arbejde,
er et omdiskuteret emne blandt politikere, magthavere og akademikere. Det er efterhanden
blevet tydeligt, at social ulighed afspejles i den demografiske repraesentation bade blandt
unge og voksne frivillige. Selvom forskere er opmaerksomme pa sociale uligheder i adgangen
til frivilligt arbejde blandt den voksne befolkning, er dette ikke galdende for den yngre

generation (Bonnesen, 2018, s. 160).

Der er sket et betydeligt fald fra 2004 til 2012 i antallet af unge, der yder frivilligt arbejde.
Undersggelser tyder dog pa, at unge i dag ikke er mindre engagerede sammenlignet med

®ldre generationer, men tager del i samfundet pa nye og mindre traditionelle mader



(Bonnesen, 2018, s. 160). Ligeledes viser studiet, at det ikke er tilfaeldet, at nogle individer
engagerer sig mere i frivilligt arbejde end andre. Hidtil har undersggelser om mulige
uligheder mellem grupper af unge, der er frivillige, forssmt denne aldersgruppe. Tendensen
omhandlende alder inden for frivilligt arbejde har i stedet veeret rettet mod teori om
livsforlgb, der henviser til bestemte stadier i en persons levetid, der giver anledning til
frivilligt arbejde (Bonnesen, 2018, s. 161). En af disse typer studier er artiklen i forrige
kategori et eksempel pa.

Lerke Bonnesen undersgger, hvordan forskellige laengerevarende karakteristika pavirker
tendenser i frivillighed blandt unge. Disse karakteristika bestar af kgn, social klasse og
uddannelsesniveau og har, ifglge Bonnesen, stigende indflydelse pa graden af frivilligt
engagement blandt unge. Selvom unge omgas mere ligesindede og pa tvaers af disse, sa
udger isaer uddannelsesniveau en essentiel faktor i adgangen til eller tilvalget af frivilligt
arbejde, hvilket Bonnesen betegner som elitisme i frivillighed. Hun undersgger derfor det,
hun betegner som life-track perspective — altsa hvordan frivillighed er knyttet til fornaevnte

karakteristika, og hvordan disse ggr sig geeldende livet igennem (Bonnesen, 2018, s. 160).

Artiklen konkluderer, at unge bade er forskellige fra voksne, hvad angar frivilligt arbejde,
men ogsa forskellige fra hinanden. En sadan forskellighed kan manifestere sig i sociale
uligheder ved frivilligt arbejde. De stgrre forskelle medfgrer en signifikant forskel i frivilligt
engagement set i et socialt klasseperspektiv (Bonnesen, 2018, s. 170).

Unge med lavtuddannede foreeldre pavirkes af foreeldrenes baggrund. De unge mgder
saledes flere udfordringer end jaevnaldrende med foreldre med et hgjere
uddannelsesniveau (Bonnesen, 2018, s. 170). Dette betyder, at ikke-akademiske unge i
veerste tilfaelde udelukkes fra at yde en frivillig indsats i samfundet og fra flere individuelle

fordele sdsom gget sundhed og bredere sociale netvaerk (Bonnesen, 2018, s. 171).

Den naeste papeger ligeledes, at unge og frivilligt arbejde i laengere tid har veeret genstand
for politisk debat, idet unge herigennem kan tilegne sig mellemmenneskelige, demokratiske
og velferdsstatslige kompetencer. Ifglge Ane Grubb (2016) findes der tendenser i
organisatoriske, institutionelle og teknologiske kontekster, der taler for en anderledes
tilgang til at fremme unges deltagelse i frivilligt arbejde. Disse tendenser taler for en Igsere
tilknytning til organisationen, der benytter frivilligt arbejde samt en anderledes

tilretteleeggelse af det frivillige arbejde — herunder en staerkere strategi. Artiklen skelner



netop mellem det organisatoriske og det institutionelle, hvori fgrstnaevnte oftest tilbyder
frivillige unge et diplom for tidsbegraenset engagement, hvor institutioner fokuserer pa det
resultat, som de frivillige genererer. Den peger pa, at en integration af social information- og
kommunikationsteknologi kunne understgtte og udbygge disse tendenser, men at sadanne

tiltag og eventuelle effekter endnu ikke er undersggt tilstraekkeligt (Grubb, 2016, s. 6).

Problemet er, at unges begrundelse for tilvalg af frivilligt arbejde har andret sig, hvilket
udfordrer de, som benytter frivillig arbejdskraft. Stgrstedelen af de unge angiver strategiske
begrundelser for at udfgre frivilligt arbejde. Desuden udfgrer de fleste frivilligt arbejde i
kontekster, hvor de ikke er medlemmer, hvilket veekker bekymring i det nordiske
foreningsmiljg, som mener, at dette kan fgre til en omstrukturering af civilsamfundet

(Grubb, 2016, s. 6).

Grubb har undersggt og analyseret disse tendenser hos Lektier Online, som er et offentligt
forankret projekt, hvor unge pa frivillig basis yder digital lektiehjeelp til skoleelever bosat i
socialt udsatte omrader. Hun undersgger, hvordan frivillige, der ikke er medlemmer hos den
arbejdsgivende organisation eller institution, er pavirket af netop dette faktum. Derudover
fokuserer Grubb pa de frivilliges oplevelser af konteksten og den konkrete interaktion med
bade elever og andre frivillige. Hun definerer denne form for frivillighed som
aktivitetsbaseret arbejde og konkluderer, at kommunikationen mellem de frivillige
lektiehjeelpere og skoleeleverne adskiller sig fra interaktion, der foregar ansigt til ansigt, idet
den er standardiseret, afgreenset og reguleret. De frivillige oplever denne form for
frivillighed som mindre kraevende og forpligtende, hvilket bade efterspgrges af lederen og

de unge selv (Grubb, 2016, s. 6).

Disse to artikler skildrer, hvilke vaesentlige udfordringer, som unge oplever i til- eller
fravalget af frivilligt arbejde. Uligheden i unges engagement kan ikke kun blive en udfordring
for de implicerede unge, men kan ogsa forvaerre samfundets skel ved, at det hovedsageligt
er bgrn af akademikere, der er frivillige, mens bgrn af lavtuddannede foraldre kan pavirkes

af denne baggrund.
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MOTIVATION OG ENGAGEMENT

| denne kategori har vi i litteratursggningen fundet fire artikler, der undersgger motivation
og engagement blandt unge.

Den fgrste artikel pointerer, at motivationsteori har pavirket forskning inden for
sundhedsregi, uddannelse og psykologi, men der er begraensede studier omhandlende
arbejdsmarkedsintervention, der mere specifikt undersgger unges overgang til
voksenalderen og arbejdsmarkedet. En af de fa undersggelser der er blevet udfgrt er unges
arbejdsmotivation gennem deltagelse i forskellige typer projekter rettet mod unge
arbejdslgse. Formalet med undersggelsen var gennem tre projekter at motivere unge
mellem 16 og 25 ar fra tre europaiske lande til at arbejde og/eller at studere (Hjelte,
Stenling & Westerberg, 2018, s. 37). Projekterne undersgger saledes unges erfaringer i
forhold til 2endret motivation til arbejde, efter de har deltaget i et program med henblik pa

at gge deres motivation til at arbejde (Hjelte, Stenling & Westerberg, 2018, s. 48).

Pa trods af at projekterne havde forskellige tilgange, viste undersggelsen to geeldende
drivkrafter for motivation: individuelle behov og interesser samt evnen til at opna selvvalgte
mal (Hjelte, Stenling & Westerberg, 2018, s. 37). | undersggelsen henviser motivation til
forskellige aspekter af aktivering og hensigter om retning eller vedholdenhed. Det er altsa
menneskets vilje til at udfgre eller ikke udfgre en specifik handling. Menneskelig motivation
kan pavirkes af eksterne faktorer som straf eller belgnninger samt subjektive behov og
interessen for at opna ens egne resultater. Derudover sondrer undersggelsen mellem tre
typer af motivation. Autonom motivation, en iboende og identificeret regulering er
kendetegnet ved at engagere sig i aktiviteter med egne valg og af vilje, mens kontrolleret
motivation, en ekstern regulering, fordrer pres og efterspgrgsel mod specifikke resultater
fra andre. Demotivation afspejler manglende intention om at handle. Artikler papeger, at
arbejdsmaessig motivation i dag er en udfordring blandt unge. Det er en udfordring at
tiltrekke og motivere unge, eftersom det ikke er de samme motivationsfaktorer som ved
tidligere generationer (Hjelte, Stenling & Westerberg, 2018, s. 38).

Resultatet af undersggelsen viser, at 18 ud af 20 respondenter pa baggrund af deres
ungdomsjob havde gget deres motivation til at arbejde indenfor det givne fagomrade
(Hjelte, Stenling & Westerberg, 2018, s. 42). Ud fra resultaterne tyder det pa, at unge
arbejdslgse ikke kan karakteriseres som en homogen gruppe, idet de har hver sin

motivationsprofil (Hjelte, Stenling & Westerberg, 2018, s. 49).
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Den anden artikel papeger, at forskning indenfor frivillighed isazer har omhandlet, hvad der
far mennesker til at arbejde frivilligt, og hvad der far dem til at stoppe (Frederiksen &
Mgberg, 2015, s. 76). Formalet med artiklen er at undersgge, hvilke faktorer der ggr sig
geldende for, om et menneske engagerer sig i frivilligt arbejde eller ej (Frederiksen &
Mgberg, 2015, s. 75-76). Ifglge studiet er der tre forklaringer pa mobilitet af frivillige:
normforklaringer, netveerksforklaringer og ressourceforklaringer.

Normforklaringer peger pa betydningen af individuelle normer og vaerdier. Man anser, at
bestemte normer opnaet gennem ens opvaekst eller erfaring med en frivillig indsats er
medvirkende til, hvorfor nogle er frivillige fremfor andre (Frederiksen & Mgberg, 2015, s.
76-77). Spgrgsmalet om hvorfor man forlader frivilligt arbejde skyldes ud fra
normforklaringer, at ens normer a&ndrer sig (Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 78).
Netvaerksforklaringer peger pa, at sociale netvaerk har betydning for frivilligt engagement
(Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 76). Dette kan veere tilfaeldet, hvis man allerede har veeret
frivillig, da det vil have en positiv indvirkning pa, om man engagerer sig i frivilligt arbejde
andre steder. Frederiksen og Megberg underbygger denne forklaring med teoretikeren
Robert Putnam, hvis teori om social kapital bygger pa, at netveerksrelationer gennem
frivilligt arbejde er en medvirkende arsag til, at frivillige bliver frivillige igen i andre
sammenhange (Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 78). Dem der ikke laengere er frivillige, har
med dette perspektiv beveeget sig til en ny livsfase, hvorfor ens netveerk ligeledes sendrer sig
(Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 79). Artiklen konkluderer, at netveerksforklaringen iseer ggr
sig geldende inden for kultur, idreet og fritidsaktiviteter, idet indsatsen knytter sig til en
livsfase (Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 80).

Ressourceforklaringer henviser til betydningen af de individuelle ressourcer og
kompetencer, som ggr denne gruppe efterspurgt i rekrutteringen af frivillige (Frederiksen &
Mgberg, 2015, s. 76). Her betegnes frivilligt arbejde for den enkelte, som en ressource der
styrker ens udvikling i andre sammenhange (Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 79). Endelig er
tid en veesentlig ressource i forhold til, om man er frivillig eller ej (Frederiksen & Mgberg,

2015, s. 80).

Artiklen konkluderer altsa, at netvaerk tilknyttet forskellige livsfaser er en af arsagerne til

mobilitet af frivillige (Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 75). Derudover har tradition for
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frivilligt arbejde i familien vaesentlig betydning for, om det videregives til naeste generation.
Det kunne derfor tyde pa, at frivillighed gar i arv (Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 90).
Derudover papeger den, at geografisk mobilitet har indflydende pa engagementet. Pa
landet falder aktiviteten, men den stiger, hvis man er tilflytter til byen. Om man bliver
frivillig afhaenger ifglge artiklen blandet andet af de tilbud, der opfordrer en til at blive
frivillig. Det tyder derfor pa, at der er flere anledninger til at yde frivilligt arbejde og derfor

er mere udbredt i byer (Frederiksen & Mgberg, 2015, s. 91).

Den tredje artikel, af Guro @degard (2009), er norsk og beskaeftiger sig med et mere
specifikt engagement; nemlig unges engagement for politik. Formalet er at undersgge, om
politisk aktive teenagere fortsat er engagerede eller bliver passive samfundsborgere som
voksne (@degard, 2009, s. 257). Undersggelsen bygger pa deltagere fra to
fokusgruppeinterviews samt skriftlige tilbagemeldinger fem ar senere, som viser, at
deltagernes engagement er dalende. Flere mister, som tiden gar, troen pa egen indflydelse
og foler sig passive, mens andre har en aktiv, politisk karriere (@degard, 2009, s. 133, 257).
Forklaringen bag den lavere grad af engagement beror pa sociale netveerk og
socialiseringsfaktorer herunder forzldres sociogkonomiske eller kulturelle status (@degard,
20009, s. 135).

Undersggelsen viste, at alle deltagere efter fem ar fortsat var medlem af en
ungdomsorganisation, men engagementet var forandret. En gruppe af deltagere var blevet

passive, mens andre stadig var politisk aktiv (@degard, 2009, s. 141-142).

Den fjerde artikel i denne kategori belyser, hvordan et individualistisk samfund pavirker
unges interesser og vaerdier. Den unge generation er mest bergrt af politiske forandringer
pa uddannelses- og arbejdsmarkedsomradet, hvilket ifglge Carolina Jardim og Sofia Marques
da Silva (2018) bidrager til at ¢ge uligheden de unge imellem. De unge valger derfor at
engagere sig frivilligt, idet de ser frivillighed som en made at overvinde udfordringer som
arbejdslgshed (Jardim & Silva, 2018, s. 1). Generelt set er der en overbevisning om, at
frivillighed er under forandring grundet individualisering. Dertil haevder artiklen, at frivilliges
engagement er afhaengig af individuelle gnsker. | forleengelse heraf er frivillige sjaeeldent
interesserede i tilbyde hjelp uden personlig gevinst, hvorimod motivation tidligere

udsprunget af uselviske veerdier. De traditionelle motivationsfaktorer er derved blevet
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udfordret af moderne motivationer sasom karriereudvikling, bredere netvaerk og forbedre
faerdigheder (Jardim & Silva, 2018, s. 2).

Artiklens formal er saledes at belyse, hvordan det individualiserede og individualistiske
samfund samt uddannelses- og arbejdsmarkedet pavirker unges interesser og vaerdier
(Jardim & Silva, 2018, s. 8). Samfundet er praeget af en individualistisk kultur, der opfordrer

individet til at fa mest muligt ud af deres fordele (Jardim & Silva, 2018, s. 6).

Disse fire artikler giver et billede af, hvordan motivation blandt unge har a&ndret sig. De
traditionelle motivationsfaktorer, der tidligere har veeret geldende, er udfordret af nye
mere individualistiske motiver. | dag er det en udfordring at tiltraeekke og motivere unge til at

arbejde frivilligt.

UNGE FRIVILLIGE | FORENINGSLIVET

| denne sidste kategori er fokus pa, hvordan unge i dag er tilknyttet foreningslivet; om de er
mere end mindre engagerede end tidligere, og om de helt fravaelger foreningslivet.

F@rste artikel omhandler saledes unges hektiske hverdage, hvor der skal vaere plads til bade
uddannelse, fritidsaktivitet, fritidsjob, familie og venner. Torben Fridberg og Klaus Levinsen
(2008) undersgger derfor, hvordan unge er knyttet til foreningslivet og deres indsats pa
frivillighedsomradet, herunder graden af engagement sammenlignet med tidligere
generationer, og om unge foretrekker foreningslivet eller mere individualistiske

fritidsaktiviteter (Fridberg & Levinsen, 2008, s. 19).

Foreningslivet har traditionelt set vaeret bindeled mellem borger og civilsamfund (Fridberg &
Levinsen, 2008, s. 19-20) Dette betyder, at man som frivillig knytter band til andre og bygger
bro i sociale faellesskaber (Fridberg & Levinsen, 2008, s. 20). Unges frivillige gger altsa deres
sociale netvaerk gennem frivilligt engagement i foreningslivet.

Unges preemisser for at deltage i foreningslivet er anderledes end zldre generationer
(Fridberg & Levinsen, 2008, s. 21). En gennemgang viser, at antallet af unge medlemmer af
en forening fra ar 1975 til 1998 har vaeret faldende sammenlignet med andre aldersgrupper
og generelt set er unge oftest tilknyttet idraetsforeninger (Fridberg & Levinsen, 2008, s. 24,
22). Der findes dog generationsbetingede forandringer og unge kan derfor stadig
kategoriseres som engagerede pa trods af et faldende medlemstal (Fridberg & Levinsen,

2008, s. 24-30).
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Anden artikel forholder sig til, hvorfor der er nogle unge, der helt fraveelger at deltage i
frivilligt arbejde og foreningslivet. Modsat Fridberg og Levinsen (2008), der fokuserer pa
frivillige generelt, undersgger Jens Christian Nielsen (2008) den enkelte frivilliges oplevelse.
Nielsen kategoriserer unge som selvcentrerede, hvilket betyder, at foreninger ma afsaette
mange ressourcer for at rekruttere unge (Nielsen, 2008, s. 33). Flere fraveaelger frivilligt
arbejde, men de fleste, der engagerer sig, forbliver dog loyale. De deltager, fordi de kan sta
inde for det og fgler, det er meningsfuld (Nielsen, 2008, s. 43). Unge er fallesskabssggende
og meget individualistiske, men uden at vaere egoistiske. Det enkelte individ vil derfor ggre,
hvad der er bedst for ham eller hende ved at veere tro mod sig selv. Den manglende
mulighed for at udtrykke personlige holdninger i frivilligt arbejde kan veere en af grundene
til fravalg eller manglede fastholdelse af engagement. For foreningers vedkommende
kraever det derfor en aktiv indsat for at fa gjort det tydeligt, hvilken betydning deres

deltagelse har og samtidig g@re den meningsfuld for unge (Nielsen, 2008, s. 43).

Tidligere artikler har konkluderet, at unge motiveres af mere individualistiske
motivationsfaktorer. De to ovenstaende artikler i denne kategori undersgger i forlaengelse
heraf, hvorfor unge fraveelger foreningslivet. Unge i dag vaelger frivilligt arbejde til, hvis de
finder det meningsfuldt og dermed er tro mod sig selv. | frivilligt arbejde i dag skal der

saledes vaere mulighed for at give sin personlige mening tilkende.

AFGRZANSNING

Pa baggrund af ovenstdende gennemgang af frivillighed kan vi konkludere, at bade
forskningsfelt og forskningens fokus er begreensede. Ud fra flere artikler kan vi konstatere,
at flere undersggelser belyser samme omrade — fx undersggelse unges manglende
motivation til frivilligt arbejde — og ligeledes relativt enslydende resultater. Bestemte faser
og normer er medvirkende til, om man er frivillig eller ej. En anden tendens er, at den yngre
generation i dag er mere individualistiske end tidligere, hvorfor de frivilliges krav har zendret
sig. Som flere artikler konkluderer, sa haenger frivillighed og motivation ulgseligt sammen. Vi
vil i indevaerende speciale underspgge unges motivation til frivilligt arbejde, seerligt i
kulturelle sammenhange som Kulturmgdet, men vil ogsa undersgge motivation rettet mod

frivillighed i andre kontekster. Flere har fx undersggt frivilliges engagement i
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idreetsforeninger. | specialet vil vi bade inddrage frivillige og ikke-frivillige unge, idet malet er
at identificere motivation eller mangel pa samme og pa den baggrund stille forslag til

Kulturmgdets hvervning af unge i frivilligt arbejde.
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KAPITEL Il - VIDENSKABSTEORI, METODE & TEORI

Dette kapitel vil indeholde en gennemgang af specialets videnskabelige stasted og metode
herunder overvejelser og begrundelse for valg af disse. Dertil vil kapitlet preesentere det

udvalgte teoretiske grundlag i besvarelsen af specialets problemformulering.

VIDENSKABSTEORI

Dette afsnit indeholder en gennemgang af socialkonstruktivisme og hermeneutik samt vores
forstaelse for disse videnskabsteorier, og hvorledes vi gennem indevaerende projekt vil
benytte disse.

Specialet tager udgangspunkt i socialkonstruktivisme, hvortil vi inddrager elementer fra
hermeneutik. Vi gnsker at undersgge to grupperinger: en gruppe gymnasieelever, der har
erfaring med frivilligt arbejde og en gruppe gymnasieelever, der ikke har erfaring med
frivilligt arbejde. Vi tager udgangspunkt i socialkonstruktivisme, idet vi anskuer disse to
grupperinger som helheder, og en socialkonstruktivistisk tilgang tillader os at identificere og
undersgge de respektive gruppers konstruerede virkelighed som henholdsvis frivillig og ikke-
frivillig (Rasborg, 2013). Vi veelger desuden at inddrage et hermeneutisk perspektiv, da et af
analysens elementer er en tekstanalyse, og vi dermed kan inddrage den som en del af
helheden, hvori den befinder sig (Gadamer, 2007). Vi seetter desuden vores egne
forforstaelser i spil under afviklingen og analyse af fokusgruppeinterviews.

Ved at kombinere socialkonstruktivisme og hermeneutik vil dette speciale bade opna
forstaelse for eleverne som individer i en helhed og som en konventionel gruppering. Dette
skaber et solidt fundament for specialets mulighed for at undersgger motivation, der ligger

til grund for unges til- eller fravalg af frivilligt arbejde.

SOCIALKONSTRUKTIVISME

Overordnet mener socialkonstruktivismen, at virkeligheden er subjektiv, og at virkeligheden
erkendes gennem de sociale konstruktioner, som vi indgar i. Virkeligheden formes og
2&ndrer sig i takt med, at de historiske og sociale processer forandrer konstruktioner, hvilket
medfg@rer, at virkeligheden er foranderlig (Rasborg, 2013, s. 404). | indevaerende speciale
fokuserer vi pa frivillighed, og hvorfor unge indgar som en del af denne konstruktion eller e;.

Specialet beskeaeftiger sig med fokusgruppernes virkelighed og deres opfattelse heraf,
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hvorfor deltagernes erkendelse af frivillighed bliver genstand for undersggelsen. Den falles
virkelighed, som deltagerne italesatter under de to fokusgruppeinterviews, bestar derfor
som en konstrueret virkelighed (Rasborg, 2013, s. 407). Da vi tager udgangspunkt i
deltagernes sociale virkelighed — som i dette speciale bestar af elevernes dagligdag pa
Morsg Gymnasium — beskaftiger specialet sig med den samfundsmaessige, menneskelige
virkelighed og den dagligdagsviden om frivillighed som konstruktion, som deltagerne
erkender herigennem (Rasborg, 2013, s. 405). Vi vil gennem de to fokusgruppeinterviews
opna viden om samme genstand — frivillighed — men med udspring i to forskellige

virkeligheder, idet de respektive grupper har forskellige udgangspunkter for erkendelse.

Vi tager udgangspunkt i en ontologisk forstaelse, der siger at selve virkeligheden er socialt
konstrueret (Rasborg, 2013, s. 407). Selve virkeligheden bestar i specialet af de frivillige og
ikke-frivilliges virkelighed. | de to interviews vil deltagerne med andre ord italeszette deres
viden om enten det at veaere frivillig eller ikke-frivillig (Rasborg, 2013, s. 408). Idet
virkeligheden er socialt konstrueret, er det ngdvendigt at gennemfgre
fokusgruppeinterviewene for at fa adgang til denne virkelighed. Selve virkeligheden er
konstitueret af de frivillige og ikke-frivillige gennem kollektiv konsensus (Rasborg, 2013, s.
407). Det er denne konsensus, som specialet sgger at afdaekke. Denne tilgang til
socialkonstruktionisme betyder for dette speciale, at vi vil forsgge at forsta, hvordan de
frivillige og ikke-frivillige motiveres og herunder, hvordan de kollektivt udtrykker og

fastleegger kendsgerninger om deres forstaelse af frivillighed.

Socialkonstruktivismen pastar, at den virkelighed, som vi forsgger at erkende, ikke er
identisk med den virkelige virkelighed, men den kan tvaertimod betegnes som en fortolket
virkelighed. Erkendelse af virkeligheden afspejler derfor ikke fortolkninger af bestemte
perspektiver, idet vi selv preeger den med udgangspunkt i den virkelighed, som vi selv
befinder os i (Rasborg, 2013, s. 404). Frivillige og ikke-frivilliges fortolkninger af
virkeligheden vil derfor ikke afspejle den virkelige virkelighed, men vil preeges af de
perspektiver, som deltagerne bidrager med. Vi vil supplere med hermeneutik, hvilket vil

blive uddybet nedenfor.
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HERMENEUTIK

| specialet benytter vi Gadamers filosofiske tilgang til hermeneutik, som beskeeftiger sig med
en forstaelseshorisont, der udggres af forforstdelse og fordomme (Rasborg, 2013, s. 302). |
forhold til specialets fokus — frivillighed — har vi en forforstaelse for genstandsfeltet, da vi
under vores praktikophold pa Kulturmgdet beskeeftigede os med frivillighed. Dermed har vi
ogsa en forforstaelse i forhold til Kulturmgdet som afsender pa en af analysens tekster. Den
anden teksts afsender, Muskelsvindfonden, er ogsa pavirket af forforstaelser, idet specialets
ene forfatter har haft projektanseettelser hos organisationen. Vi vil desuden kunne drage
nytte af vores individuelle forstaelseshorisonter, idet vi hver isar kan bidrage med en

forforstaelse for henholdsvis frivillige og ikke-frivillige.

Den hermeneutiske tilgang beskaftiger sig med at forstd mennesket, men ggr sig desuden
geeldende for forstaelsen af en tekst. En tekst er et produkt af et menneskes aktivitet og
indeholder derfor en bestemt forstaelse af en indre verden eller personlighed og af en ydre
verden (Pahuus, 2014, s. 271). Dette betyder, at nar vi skal forsta en tekst, som i specialet
bestar af tekster fra henholdsvis Kulturmgdets og Muskelsvindfondens formidling til
frivillige, ma vi traekke pa egne forstaelser af personlighed og verdenen. Det er derfor kun
muligt at forstd de givne tekster, hvis der er overlap mellem den pagaldende teksts
forstaelseshorisont og vores egne. Idet vi besidder en forforstaelse for frivillighed, har vi
med udgangspunkt i denne betragtning valgt at benytte hermeneutik som en del af det
videnskabsteoretiske fundament i indevaerende speciale. | arbejdet med frivillige har vi
opndet en forstdelse for rammerne for de frivillige samt en indsigt i vigtigheden af de
frivilliges hjelp for en organisation som Kulturmgdet. Hensigten med at anvende
hermeneutik er derfor, at vi vil kunne benytte vores forstaelseshorisont for frivillige og ikke-
frivillige i tilrettelaeggelse af specialets dataindsamling.

| tolkningen af en tekst kan man opsaette en hypotese og efterfglgende efterprgve den ud
fra den gaeldende empiri (Pahuus, 2014, s. 266-267). Det har vi — som navnt — gjort, da vi
har opstillet fem hypoteser, som Igbende vil vil blive be- eller afkraeftet gennem analysen af

de frivillige og ikke-frivillige forstaelse af frivillighed.

Ved hjzlp af den hermeneutiske cirkel vil vi undersgge, hvorvidt specialets hypoteser er

geeldende eller ej. Med udgangspunkt i de opstillede hypoteser saetter vi vores forforstaelse
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for frivillige og ikke-frivillige i spil og s@ger dermed at opna en ny forstdelse for de unges
bagvedliggende motivation for at udfgre eller ikke at udfgre frivilligt arbejde. De nye
forforstaelser vil derefter blive udfordret gennem specialet til vi har opndet en
tilfredsstillende konklusion (Rasborg, 2013, s. 292).

Den filosofiske tilgang til hermeneutik deler sammen med den traditionelle og metodiske
tilgang grundprincippet om den hermeneutiske cirkel. Den hermeneutiske cirkel illustrerer
den vekselvirkning, der sker mellem del og helhed. Delene kan med andre ord kun forstas,
hvis helheden medtages, og omvendt kan helheden kun forstds pa grund af delene
(Gadamer, 2007, s. 277). Dette betyder, at sammenhangen mellem delene og helheden er
meningsskabende; altsa relationen mellem de enkelte dele og helheden ggr det muligt at
forsta og fortolke, indtil vi tilvejebringer en deekkende og modsigelsesfri tekst (Gadamer,
2007, s. 256). | indevaerende speciale betyder det, at vi i analysen af en given tekst vil —
udover at forholde os til det tekstuelle — vil se teksterne i den sammenhzaeng, de indgar i. Det

betyder, at vi desuden vil undersgge teksternes budskab og afsender i analysen heraf.

| dette speciale er vores hensigt at opna en forstaelse af de unges virkelighed hver for sig
gennem interviews og fortolkning af denne virkelighed i en samlet kontekst. Den enkeltes
forstdelse af verden pavirkes dog af en interageren med andre deltagende unge og
ligeledes, hvordan vedkommendes forstdelse af samtalen er baseret pa forstaelsen af den
sociale verden. Dette betyder, at vores fortolkning bliver pdvirket gennem interviewene,
idet deltagerne subjektivt bliver pavirket af, hvordan de enkelte forstar og fortolker deres
virkelighed, hvorfor det ogsa vil preege vores fortolkning (Rasborg, 2013, s. 292).

Forstaelsen af den hermeneutiske cirkel afhaenger af tilgangen. Den traditionelle, den
metodiske og den filosofiske hermeneutik er forskellige i forhold til det givne objekt og om,
hvad fokusset er i vekselvirkningen mellem del og helhed. Den filosofiske hermeneutik
undersgger ved hjeelp af cirkelbeveegelser forholdet mellem fortolkeren og teksten
(Rasborg, 2013, s. 293). Ifglge Gadamer er det (...) ikke muligt at fortolke en tekst
uafhaengigt af den begrebsverden, man fortolker og forstar pa baggrund af (Rasborg, 2013,
s. 293). Der er desuden flere forudsaetninger, der bevidst eller ubevidst former
udlaegningen, hvilket betyder, at fortolkeren spiller en aktiv rolle i fortolkningsprocessen
(Rasborg, 2013, s. 293). Netop fortolkerens tilstedevaerelse er vaesentlig i vores tilfaelde.

Argumentet for ogsa at benytte den filosofiske tilgang er, at vi med vores forforstaelser for
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tekstens forfattere — henholdsvis Kulturmgdet og Muskelsvindfonden — uagtet vil preege
forstaelsen herfor. Nar vi forsgger at forsta teksterne i konteksten, kan det ifglge Gadamer
ikke undgds, at vores forforstdelse og fordomme pavirker forstaelsen i
betydningsudlaegningen af verden (Gadamer, 2007, s. 257). Vi er derfor opmaerksomme pa
den indflydelse, vi har pa fortolkning og forstaelse af bade tekster samt frivillige og ikke-

frivillige.

Med en socialkonstruktivist ramme og et hermeneutisk isleet vil vi undersgge frivillige og
ikke-frivilliges bevaeggrunde for til- og fravalg af frivilligt arbejde. Socialkonstruktivismen
setter rammerne for at forstd frivillige i et samfundsmaessigt og socialt perspektiv, mens
hermeneutikken bidrager med muligheden for at undersgge frivilligorganisationers

pavirkning af frivilliges motivation.

METODE

Indevaerende speciale benytter fokusgruppeinterviews som empirisk udgangspunkt.
Fglgende afsnit indeholder en preesentation af specialets metodiske overvejelser,
dataindsamlingsteknik og dennes udveelgelsesproces samt en praesentation af det empiriske

grundlag.

METODISKE OVERVEJELSER

For at kunne undersgge og besvare indevaerende speciales problemformulering vil vi udfgre
to fokusgruppeinterviews med unge fra Mors; neermere betegnet elever fra Morsg
Gymnasium, da de i ar 2018 har veeret frivillige pa Kulturmgdet. Hensigten er, at disse elever
skal give indblik i og italeseette, hvilken motivation der ligger bag deres tilvalg af frivilligt
arbejde. Vi vil desuden inddrage elever som aldrig har veaeret frivillige for at undersgge,
hvordan de kan motiveres til at veelge frivillighed til; altsd hvorfor de aldrig har veaeret
frivillige, og hvordan dette adskiller sig fra de frivillige. Med to forskelligartede grupper af
elever er vores forventning, at deres forskellige perspektiver vil afspejle deres forstaelser og
perspektiver pa unges til- og fravalg af frivilligt arbejde og derved give et mere nuanceret

billede end ved at medtage en enkelt gruppe. Vi har ligeledes bedre forudsaetninger for at
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undersgge, hvordan flere unge kan motiveres til frivillighed ved at inddrage begge

perspektiver.

Vi vil undersgge elevernes motivation ud fra fire teorier. De to f@rste beskaeftiger sig begge
med motivationsteori af henholdsvis Ulla Habermann (2007) og Richard Ryan og Edward
Deci (2000). Ud fra disse teorier har vi mulighed for at undersgge, hvilke faktorer der ggr sig
geeldende i elevernes til- og fravalg af frivilligt arbejde. Derudover vil vi anvende Robert
Putnam (2000), der opererer med begrebet social kapital. Formalet med social kapital er at
undersgge de relationelle faktorer i frivillighed. Den sidste teori, som vi vil benytte os af,
omhandler individets og samfundets gensidige pavirkning af Anthony Giddens (1996), hvis
hensigt er at kunne undersgge de frivillige og ikke-frivillige elevers motivation i et st@rre

perspektiv.

| specialets analyse vil vi udarbejde med udgangspunkt i Norman Faircloughs kritiske
diskursanalyse, som vil blive praesenteret i afsnittet, analysedesign. Ved at anvende
Faircloughs kritiske diskursanalyse giver det mulighed for at undersgge elevernes perspektiv
pa frivillighed, da vi inddrager Faircloughs tre dimensioner, hvori elevernes motivation kan
analyseres og fortolkes.

For at kunne undersgge hvilke faktorer der ggr sig geeldende i unges motivation, vaelger vi at
analysere tre tekster; henholdsvis én fra Kulturmgdet og to fra Muskelsvinden. Vi vil
herigennem belyse, hvordan Kulturmgdet og Muskelsvindfonden kommunikerer til deres
potentielle frivillige. Vi tager, som naevnt udgangspunkt i Kulturmgdet og supplerer med
Muskelsvindfonden, idet denne organisation modsat Kulturmgdet har flere ars erfaring med
at formidle til og hverve frivillige. Vi vil derfor sasmmenligne disse tekster med det formal at

undersgge, om og hvordan Kulturmgdet kan motivere unge til frivillighed.

DATAINDSAMLINGSTEKNIK

For at undersgge hvorfor nogle unge er mere motiverede til at arbejde frivilligt end andre,
vil vi som dataindsamlingsteknik anvende den kvalitative metode, fokusgruppeinterview,
med udgangspunkt i Bente Halkiers (2016) veerk Fokusgrupper samt hendes kapitel i bogen
Kvalitative Metoder af Svend Brinkmann og Lene Tanggaard (2010). Vi opstiller to

fokusgrupper med henholdsvis ni og ti elever fra Morsg Gymnasium, hvilket bliver
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praesenteret i felgende afsnit. Herefter fglger udveelgelsesprocessen af interviewpersoner,

struktureringen af interviewet og herunder moderators position samt transskribering.

FOKUSGRUPPEINTERVIEW

Specialet benytter den kvalitative interviewform, fokusgruppeinterviews, som
dataindsamlingsteknik, da et gruppeinterview med “en ordveksling ansigt til ansigt, hvor en
person, intervieweren, forsgger at fremskaffe information eller udtryk for meninger eller
antagelser fra en eller flere andre personer” ikke er hensigten (Brinkmann, 2014, s. 15).
Dette skydes, at frivillighed ikke er en del af et stort forskningsfelt, og derfor benyttes

fokusgruppeinterviews, da de:

“(...) er velegnede til eksplorative undersg@gelser pa relativt uudforskede omrdder (...) [og]
fordi det dynamiske sociale samspil, der er resultatet, kan tilvejebringe mere spontane

udtryk end ved anvendelse af individuelle interview” (Brinkmann, 2014, s. 46).

Vi benytter derfor fokusgruppeinterview fremfor gruppeinterview, idet fgrstneevnte i hgj
grad bestar af fa spgrgsmal samt hgj grad af interaktion mellem interviewpersonerne,
hvorimod et gruppeinterview bestar af mange direkte spgrgsmal og svar og hermed
interaktion mellem interviewer og interviewpersoner (Halkier, 2016, s. 9). Netop
interaktionen mellem deltagerne er den primaere grund til, hvorfor vi har valgt
fokusgruppeinterview som metode. Vi har en forventning om, at interviewpersonerne kan
fastholde fokus og drive diskussionen, hvortil vi kan stille opfglgende spgrgsmal (Halkier,
2016, s. 45). Formalet med at indsamle empiri via fokusgruppeinterviews er saledes at
undersgge interviewpersonernes perspektiv pa frivillighed, samt hvad der henholdsvis
motiverer eller demotiverer til frivilligt arbejde. Vi benytter derfor en dialogisk tilgang,
hvilket betyder, at vi forstar deltagerne som borgere og som aktive medskabere af
forstdelsen af samfundsmaessige problemer (Brinkmann & Tanggaard, 2010, s. 28). |
indeveerende speciale betyder det konkret, at vi fokuserer pa dialogen og interaktionen
mellem deltagerne, hvor de sammen skaber en forstaelse for frivillighed, hvilket netop er

det, vi gnsker at undersgge og afdaekke.

Et fokusgruppeinterview har ifglge Halkier potentiale til at producere data om sociale

gruppers fortolkninger, interaktioner og normer (Brinkmann & Tanggaard, 2010, s. 123),
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hvorfor fokus pa individet ikke er relevant. Halkier fremhaever, at en deltager i et
fokusgruppeinterview far sagt mindre end i et individuelt interview (Brinkmann &
Tanggaard, 2010, s. 123), men dette ser vi ikke som et problem, da vi har fokus pa den fzlles
forstaelse for frivillighed, der opstar mellem interviewpersonerne og ikke deres individuelle

forstaelse af frivillighed.

Den sociale interaktion i et fokusgruppeinterview betegner Halkier som kilden til data
(Brinkmann & Tanggaard, 2010, s. 123). Vi antager, at deltagerne vil sammenligne
individuelle erfaringer og forstaelser og derudfra producere viden om motivationen bag
unges til- og fravalg af frivilligt arbejde (Brinkmann & Tanggaard, 2010, s. 123). Med et
socialkonstruktivistisk perspektiv kan interaktionen mellem deltagerne forstas som
performative, hvilket Halkier uddyber som: “det at tale sammen er at gagre noget i sig selv,
og at det at tale sammen har eller far praktiske konsekvenser” (Brinkmann & Tanggaard,
2010, s. 127). Dette underbygger den sociale interaktions - og dermed
fokusgruppeinterview som dataindsamlingsteknik — tilstedevaerelse i dette speciale,
eftersom deltagelsen af flere interviewpersoner muligggr en undersggelse af individuelle
vurderinger og meninger om frivillighed og en eventuel accept heraf i gruppen (Brinkmann
& Tanggaard, 2010, s. 127). Ud fra deres individuelle svar i en fzaelles kontekst far vi dermed
mulighed for at kategorisere empiriske mgnstre og analysere svar og de feelles forstaelser,

som interviewpersonerne har argumenteret og diskutereret sig frem til.

UDVZALGELSE AF INTERVIEWPERSONER

Som det fremgar af problemformuleringen fokuserer indevaerende speciale pa den yngre
generation. Rammerne for de specifikke interviewdeltagere er derfor udarbejdet pa
baggrund af selektiv udvaelgelse for at fa problemformuleringens karakteristika
repreesenteret (Halkier, 2016, s. 30). Vi vaelger at udfgre to fokusgruppeinterviews med
deltagelse af ca. 10 gymnasieelever i hver gruppe og er opmaerksomme pa ikke at have for
store grupper, idet der i stgrre grupper kan opsta sidelgbende dialoger fremfor en fzelles
dialog (Halkier, 2016, s. 37). Vi opdeler deltagerne i henholdsvis tidligere eller nuvaerende
frivillige (gruppe 1) samt ikke-frivillige elever (gruppe 2). Denne opdeling sker pa baggrund
af en formodning om at fa to forholdsvis forskellige perspektiver pa henholdsvis frivillighed

generelt samt det at udfgre frivilligt arbejde (Halkier, 2016, s. 39). Dette er blevet prioriteret
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frem for miksede grupper — altsa grupper, bestaende af bade frivillige og ikke-frivillige elever
— idet vi gnsker hver grupperings syn pa frivillighed. | en mikset sammensaetning ville den
modsatte grupperings holdninger og meninger kunne influere de svar, der bliver afgivet, og
vi vil dermed ga glip af den virkelighed, der ligger til baggrund for de unges til- eller fravalg
af frivilligt arbejde. Vi har desuden opdelt deltagerne i disse to grupper og ikke samlet dem i
en enkelt fokusgruppe, idet det skaber en tryghed i et felles udgangspunkt og dermed
grundlag for et koncentreret fokus med forskellige vinkler pa til- og fravalg af frivillighed.
Den forskel, der er pa de to gruppers erfaringsgrundlag i forhold til frivilligt arbejde, kan
have betydning for den enkelte deltagers villighed til at dele erfaringer. Vi har derfor
segmenteret deltagerne homogent og skabt grupper med henholdsvis frivillige og ikke-

frivillige elever (Halkier, 2016, s. 31).

Interviewdeltagerne i indevaerende speciale bestar af elever fra Morsg Gymnasium. Disse
har relevans, da eleverne bade har en relation til Kulturmgdet og er en del af den
aldersgruppe, som vi gnsker at undersgge. Den fgrste fokusgruppe bestar udelukkende af
elever, der har veeret frivillige pa Kulturmgdet sidste ar, og den anden fokusgruppe bestar af
elever, der ikke tidligere har udfgrt frivilligt arbejde.

Vi har valgt deltagerne i den anden fokusgruppe med udgangspunkt i et gnske om fzelles
forudsaetninger med deltagerne i fgrste fokusgruppe, hvorfor det var en naturlig konsekvens
at veelge ikke-frivillige deltagere fra Morsg Gymnasium. Dermed har fokusgrupperne det til
faelles, at de begge udggres af elever fra gymnasiet, mens forskellen bestar i erfaring med
frivilligt arbejde eller mangel pa samme. De to fokusgrupper vil vaere sammensatte, hvilket
vil sige, at begge grupper hver iszer er differentierede i forhold til kgn, alder, klassetrin og
social baggrund (Halkier, 2016, s. 30). Dette ser vi som en fordel, da eleverne ikke omgas
hinanden dagligt og dermed heller ikke har indflydelse pa hinandens til- og fravalg af
frivillighed. Omgas eleverne hinanden hver dag, er der risiko for, at de mere eller mindre
bevidst, har “smittet” hinanden med holdninger til givhe emner, sasom frivillighed.
Fokusgruppen bestaende af frivillige er fastlagt fra begyndelsen, idet denne gruppe bestar af
frivillige fra sidste ars Kulturmgde. Denne gruppering kan derfor betegnes som varende
homogen, mens gruppen med ikke-frivillige elever er blevet sammensat af skolens
elevradsformand. Vores intention har vaeret at fa deltagere fra alle klassetrin, idet dette vil

afspejle sammensaetningen i gruppen med frivillige. Da eleverne alle er fra Morsg
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Gymnasium, som har omkring 300 elever i alt, er det praktisk talt umuligt at sammenszette
en gruppe, hvor ingen eller kun fa har kendskab til hinanden. Det kan derfor diskuteres,
hvorvidt grupperne har risiko for at fremsta for homogene, eftersom elever, der kender
hinanden pa forhand, benytter en allerede etableret social interaktion (Brinkmann &
Tanggaard, 2010, s. 124). Dette kan dog ogsa veere en fordel, da deltagerne befinder sig i et
velkendt miljg og kender den geengse made at kommunikere med hinanden pa (Brinkmann
& Tanggaard, 2010, s. 125). Der kan ligeledes argumenteres for, at de ikke-frivillige vil
bidrage med et andet perspektiv end fokusgruppen bestaende af frivillige, idet de ikke-
frivillige debatterer et emne, hvori deres fellesgrundlag udggres af manglen pa samme. Vi
forventer derfor stgrre diversitet i individuelle holdninger til frivillighed hos de ikke-frivillige,
end vi g@r hos de frivillige. Det kan derfor vaere gruppernes homogene islat, der bidrager til

at fremhaeve de forskelligheder, som specialet s@gger at identificere.

Deltagerne fra den frivillige gruppe har vi selv etableret kontakt til i kraft af vores relation til
dem fra sidste ars Kulturmgde. Denne fokusgruppe vil sandsynligvis veere mere homogen
end heterogen, da de alle kender hinanden i forbindelse med Kulturmgdet. Her kan
deltagerne fgle sig trygge, da de som minimum kender hinanden fra arbejdet som frivillige
pa Kulturmgdet. Idet vi selv har etableret kontakten til deltagerne, kan det ifglge Halkier
vaere vanskeligt at afvikle et fokusgruppeinterview. Halkier er dog af den opfattelse, at dele
af den kommunikation, der kan vaere underforstaet, netop er dét, som man gerne vil belyse

77

i en fokusgruppe. Specialets interesse er derved "“at undersgge de selvfglgelige forstaelser”
(Halkier, 2016, s. 36). Vi forventer, at deltagerne bidrager med indforstdede syn og

perspektiver — altsa deres umiddelbare tanker.

For at pavirke deltagerne mindst muligt er interviewene blevet afholdt et emnerelevant
sted; i et lokale stillet til radighed pa Morsg Gymnasium (Halkier, 2016, s. 41). Dette
muligger at flere kan deltage og er — for deltagerne — et velkendt miljg, da alle deltagere er

elever pa gymnasiet (Halkier, 2016, s. 40).

STRUKTURERING AF INTERVIEW SAMT MODERATORS POSITION

Vi har valgt at anvende den blandede tragtmodel til at strukturere de to

fokusgruppeinterviews. Tragtmodellen er en kombination af to andre modeller — den Igse og
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den stramme — hvori elementer fra begge modeller indgar. De f@rste startspgrgsmal i de to
fokusgruppeinterviews er brede og abne og bliver herefter gradvist mere specifikke (Halkier,
2016, s. 44). De to interviews faciliteres af en moderator (Brinkmann, 2014, s. 45) og

observeres af en anden person.

Med udgangspunkt i tragtmodellen har vi udarbejdet en moderatorguide (bilag 2) med
indledningsvist dbne og beskrivende startspgrgsmal og gvelser omhandlende frivillighed,
som deltagerne kan diskutere deres erfaringer udfra. Herefter fglger flere startspgrgsmal
samt @velser, som bliver mere og mere specifikke mod unges motivation til at udfgre
frivilligt arbejde (Halkier, 2016, s. 45). Det er netop disse svar, som er relevante for
indevaerende speciale, idet de unge her vil uddybe baggrunden for deres motivation.
Startspgrgsmalene er udarbejdet pa baggrund af de opstillede hypoteser. Eleverne vil
saledes blive konfronteret med hypoteserne i form af udsagn, som de skal erklaere sig enig
eller uenig i. Hypoteserne vil derfor blive blive be- eller afkreeftet og lede til nye.
Moderatorguiden er som udgangspunkt ens for begge fokusgrupper med undtagelse af det

sidste udsagn i den sidste gvelse —som udelukkende er rettet mod de ikke-frivillige.

Under de to interviews fungerer en af os som moderator — altsa intervieweren — mens den
anden observerer og tager noter. Vi seetter rammerne for emnet, opstiller startspgrgsmal og
gvelser samt stiller opklarende spgrgsmal. Vi benytter moderatorrollen fremfor almindelig
interviewer, da den mere omfattende sociale interaktion i fokusgruppeinterview kreever, at
man som moderator lytter og skaber et abent rum for interaktion, da “[flormdlet [ikke er] at
nd til enighed om de diskuterede spgrgsmdl, men at fa artikuleret forskellige synspunkter pd
et problem” (Brinkmann, 2014, s. 46). Moderatoren er derfor bevidst om at opfordre til
social interaktion og ikke at kontrollere den (Brinkmann & Tanggaard, 2010, s. 127). Vi vil
dermed skabe en dialog, der primaert foregar deltagerne imellem, men med opklarende
eller uddybende spgrgsmal fra moderatoren, hvormed vi kan sikre at specialets udsagn

bliver uddybet og udtgmt.

Grupperne vil inden selve fokusgruppeinterviewet blive introduceret til interviewets forlgb

og formalet (bilag 3). Introduktionerne er differentieret, da vi i forvejen har en relation til de

frivillige, modsat de ikke-frivillige, hvorfor sidstneevnte far en mere fyldestggrende
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praesentation af os. Udover dette vil vores roller som moderator og observatgr ligeledes
blive forklaret. Herefter vil vi gennemfgre en praesentationsrunde med de ikke-frivillige, som
dog ikke vil vaere relevant for gruppen med de frivillige i kraft af vores relation til disse

(Brinkmann & Tanggaard, 2010, s. 128).

BEHANDLING AF DATA

For at kunne anvende den indsamlede empiri i specialets analyse benytter vi os af
transskribering. Transskribering af de to interviews muligg@r en tekstlig repraesentation af
specialets data (Halkier, 2016, s. 72). Da de to interviews skal analyseres med fokus pa
indhold og ikke sprogbrug, gér vi brug af en forenklet transskriberingsteknik (Halkier, 2016,
s. 73). Vi vil derfor benytte os af Halkiers forenklede transskriberingsregler, hvor der fx ikke

er nogen interesse i antallet af sekunder for en pause (Halkier, 2016, s. 74).

Transskriberingsregler
NEJ markerer hgje udbrud
[latter]  markerer gvrige mundtlige udtryk, fx [latter], [grin] eller [hvisken]
markerer kortere pauser
[pause] markerer leengere pauser

(Halkier, 2016, s. 74).

| processen med at transskribere hvert fokusgruppeinterview ggr vi brug af de videoer, vi
optog under afvikling af de to interviews. Vi har valgt video- fremfor lydoptagelser, da vi

med fgrstnaevnte kan se, hvem der udtaler sig.

KODNING

Efter transskriberingen vil vi anvende tre redskaber til at bearbejde indholdet. Formalet med
disse redskaber er sdledes en made for os at danne et overblik over empiriens
indholdsmaessige emner. Vi vil benytte kodning til at sammenfatte den indsamlede
datamangde gennem tildeling af tematiske hovedoverskrifter (Halkier, 2016, s. 75). Vi er
derfor opmaerksomme p3a, at vi med disse redskaber pabegynder analysen under kodningen,

idet vi forholder os til indholdet og tildeler overskrifter.
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Efter kodning benytter vi kategorisering, hvor vi inddeler de forskellige koder i forhold til
hinanden med henblik pa at undersgge, om nogle koder haenger sammen, star i
modsatning til eller har konsekvenser for hinanden (Halkier, 2016, s. 77). Vores tilgang til
kategorisering er empiridrevet og tager derfor afsaet i de eksisterende koder og
kombinationer af de koder, som vi har tildelt datamangden (Halkier, 2016, s. 77-78).

Det tredje redskab, vi vil benytte til at fa overblik over specialets empiri, er
begrebsliggagrelse (Halkier, 2016, s. 78). Vi vil med begrebsligggrelse stille kategorier i
forhold til empirien igen og med udgangspunkt i teorien tilfgje begrebsmaessige kategorier
til datamaterialet. Dette giver saledes mulighed for at underordne det mere specifikke fra
datamangden til mere generelle begreber fra specialets teoretiske grundlag. Med
begrebsligggrelse kan vi lokalisere temaer, gentagelse og megnstre pa tvaers af de to
fokusgrupper. Derudover er det muligt at lede efter variationer, kontraster, brud og
paradokser i forhold til de opstillede hypoteser og dermed belyse eventuelle nye hypoteser

(Halkier, 2016, s. 78). Vi er bevidste om, at dette er en del af specialets analyse.

INTERVIEWOVERSIGT

Nedenstaende tabel indeholder oplysninger om interviewpersonerne, stedet for
fokusgruppeinterviewene, varigheden heraf samt information om, hvor videofilerne og

transskribering af de to intervews findes i bilag.

Videofil T kriberi

Interviewpersoner Sted Varighed (t;ﬁ:g) I (g;:gs) ribering
Gruppe 1 .

L . - Morsg 51 min. og
(frivillige el. tid. frivillige Gymnasium 3 sek. 3 5
unge)
Gruppe 2 Morsg 1t.5 min. og 4 6
(ikke-frivillige unge) Gymnasium 23 sek.
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TEORI

Efter at have belyst specialets metodiske og videnskabelige afsaet samt analytiske tilgang vil
dette kapitel belyse analysens teoretiske fundament. Vi analyserer os frem til de frivilliges
motivation til at udfgre eller ikke udfgre frivilligt arbejde. Vores teorier er derfor valgt pa
baggrund af at kunne undersgge dette gennem de to fokusgruppeinterviews. Teorien vil
tage udgangspunkt i motivationsteori ag Ulla Habermann (2007) ud fra hendes vaerk En
postmoderne helgen — om motiver til frivillighed. Vi supplerer med artiklen Intrinsic and
Extrinsic Motivations: Classic Definitions and New Directions af Ryan og Deci (2000), der ogsa
beskaeftiger sig med motivation, men med et andet perspektiv herpa. Derudover benytter vi
social kapital af Robert Putnam (2000), og endelig benytter vi Anthony Giddens’ (1996) teori
om sammenhangen mellem individet og samfundet praesenteres i Modernitet og
selvidentitet. Vi vil undersgge unge frivilliges motivationsgrundlag til at udfgre eller ikke

udfgre frivilligt arbejde.

MOTIVATION

Vi har fra specialets begyndelse, udover unge frivillige, haft motivation som interessefaktor,
idet vi er interesserede i at undersgge, hvad der ligger til grund for denne motivation til at
levere en frivillig indsats — eller ikke ggr, med tanke pa de unge som aldrig har veeret
frivillige (jf. indtroduktion). For at kunne undersgge deltagernes motivation og motiver for
frivillighed vil vi anvende Habermann (2007), som undersgger netop frivilligheden i Danmark
og den bagvedliggende motivation for en frivillig indsats. Vi vil helt konkret benytte otte
motiver bag frivilligt arbejde, som Habermann via sin undersggelse har identificeret som de

vaesentligste (Habermann, 2007, s. 194).

Habermanns otte motiver til frivillighed er resultatet af tre spgrgeskemaundersggelser med
frivillige fra henholdsvis idraetsforeninger, sociale foreninger samt patientforeninger
(Habermann, 2007, s. 193-194). Dette adskiller sig fra Kulturmgdet, da frivillige udelukkende
benyttes i en afgreenset periode en gang om aret. Vi vil undersgge, om de samme motiver
gor sig geeldende for de frivillige og ikke-frivillige, idet motiverne har haft betydning for
Habermanns deltagere. Det vil altsa veere de otte motiver, som vil indga som en del af det

teoretiske afsaet i analysen og ikke Habermanns egne resultater. De otte motivdimensioner
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er: sag, lering, veerdier, identitet, kammeratskab, sociale forventninger, indflydelse og
karriere (Habermann, 2007, s. 194). Disse dimensioner har vi ikke anvendt i opbygningen af
fokusgruppeinterviewene, da vi vil undersgge, om de og eventuelt andre opstar, uden vi har
naevnt disse otte motiver for deltagerne. Der er dog flere ligheder mellem flere af de otte
motiver og de motivationsfaktorer, som deltagerne skal diskutere. Flere af motiverne er i
interviewet naevnt med andre betegnelser som eksempelvis feellesskab, der i Habermanns

undersggelse kan svare til kammeratskab.

Sag som motiv defineres af Habermann som den overordnede idé om fx at have mulighed
for at handle og engagere sig i en sag. Leering henviser til forstaelse for andres liv end ens
eget og om at mgde nye mennesker og omgas dem (Habermann, 2007, s. 195). Derudover
henviser lzeringsdimensionen til menneskets tolerance over for andre, at mennesket udvikler
sig og generelt til at laere inden for den pageldende sag, som er essentielle grunde for at
engagere sig i frivilligt arbejde. Leering handler derfor ikke udelukkende om uddannelse, men
om meninger og udvikling (Habermann, 2007, s. 195-196). Motivet verdier definerer
Habermann som idemeaessig baggrund samt medmenneskelig forstdelse og medfalelse
(Habermann, 2007, s. 196). Det er de normative motiver, der ligger bag veerdier. Det er den
frivillige hjeelp, der vaegtes og ikke den enkelte frivilliges egne behov. | forbindelse med
frivilligt arbejde refererer motivet identitet til menneskets mulighed for at definere sig selv
som vaerende nyttig, aktiv og at blive anerkendt. Disse egenskaber kan frivillig indsats veere
medvirkende til (Habermann, 2007, s. 196). Kammeratskab anses af Habermann som
essentielt for frivillige og henviser til de sociale relationer, der opstar mellem frivillige. Disse
relationer kan ifglge Habermann veere medvirkende til, at frivillige yder en st@rre indsats
(Habermann, 2007, s. 197). Indflydelse som motiv handler om det medansvar, som frivillige
kan fa. Det giver status og magt i et lokalsamfund at vaere frivillig. Det naestsidste motiv er
sociale forventninger. Det omhandler de forventninger og normer, som de frivillige fgler sig
underlagt fra deres omgivelser, nar de tilmelder sig som frivillig. Det kan bade vaere pres fra
en arbejdsgiver eller opfordring fra familie og venner. Habermann papeger, at dette motiv
hgjst sandsynligt ikke er et af de primaere motiver, idet det frie valg om at udfgre frivilligt
arbejde gor sig geeldende (Habermann, 2007, s. 198). Det sidste motiv, karriere, henviser til

de erfaringer, som frivillige kan opna gennem frivilligt arbejde, og som kan viderefgres til
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arbejdsmarkedet. Dertil kan der fra en arbejdsgivers side veere en forventning til, at ansatte

er engagerede og aktive, hvis man er frivillig i sin fritid (Habermann, 2007, s. 199).

Habermann har desuden en pastand om, at den yngre generation af frivillige har en mere
optimistisk tilgang til de at vaelge frivillighed modsat den zldre generation. Unge er ikke af
den mening — modsat eldre — at en frivillig indsats tager for meget tid, som de kunne have
brugt pa fx andre aktiviteter. De har ifglge Habermann lyst til at udggre et arbejde
(Habermann, 2007, s. 190).

Udover disse otte motiver beskriver Habermann desuden motivation gennem begreberne
motiv og anledning (Habermann, 2007, s. 41). Habermann ggr i sin opfattelse af motivation
opmarksom pa motiv og anledning, da de ofte forveksles med hinanden, hvorfor vi ogsa
finder det vaesentligt at fastlaegge forstaelserne af disse i dette speciale. Anledning er ifglge
Habermann den aktuelle situation eller ydre bevaeggrund, der fgrer til, at man handler; altsa
vil indga i frivilligt arbejde. Habermanns forstdelse af motiv er derimod en indre — men ikke
ubevidst — beveeggrund til at vaere en del af frivilligt arbejde. Det betyder, at en persons
motiv for at deltage i frivilligt arbejde er mere end en anledning; det skal give mening.
Spergsmalet, om hvorfor mennesker engagerer sig i frivilligt arbejde, relaterer sig saledes
bade til ydre anledninger og indre motiver (Habermann, 2007, s. 41). Habermann uddyber

ydre anledninger og indre motiver herunder:

(...) ydre anledninger [er] den aktuelle og ofte tilfeeldige situation, ngdvendigheden samt
ikke mindst opfordringen og de indre motiver, som bunder i traditioner, tro og
overbevisning og i selvforstdelsen og livsstrategi. De to motiver vaeves ind i hinanden og

bliver til et samlet livsmgnster (Habermann, 2007, s. 41).

Anledning og motiv er derfor et samlet livsmgnster, der bade kan forstas som ét mgnster og
hver for sig som en ydre og indre motivationsfaktor for at yde frivilligt arbejde (Habermann,

2007, s. 41).
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INDRE OG YDRE MOTIVATION

Habermanns anledning og motiv omhandler, som naevnt, indre og ydre motivation, men idet
teorien hovedsageligt fokuserer pa de otte motivdimensioner velger vi at inddrage artiklen
Intrinsic and Extrinsic Motivations: Classic Definitions and New Directions af Ryan og Deci
(2000), der omhandler netop indre og og ydre motivation.

Ryan og Decis betegner motivation som “(...) to be moved to do something” (Ryan & Deci,
2000, s. 54). Hvis en person ikke fgler sig inspireret til at handle, vil vedkommende saledes
vere umotiveret. Motivation handler om de underliggende tanker og mal, der giver
anledning til at handle. Begrebet belyser dermed, hvorfor vi handler. | kraft af at mennesker
er forskellige, er deres motivation det ligeledes. Motivation varierer derved ikke kun i grad,
men ogsa i hvilken type af motivation, der ggr sig geeldende (Ryan & Deci, 2000, s. 54). Ryan
og Deci skelner — ligesom Habermann — mellem to typer af motivation, hvilket de betegner
som indre og ydre motivation. Disse begreber differentierer sig fra hinanden ved, at indre
motivation henviser til at ggre noget pa grund af iboende grunde og interesse, mens ydre
motivation henviser til at ggre noget, fordi det medfgrer et resultat (Ryan & Deci, 2000, s.

55).

INDRE MOTIVATION

Indre motivation er en vigtig egenskab for mennesket, eftersom den afspejler den naturlige,
menneskelige lyst til at lzere (Ryan & Deci, 2000, s. 54). Fra fgdslen er mennesket aktivt,
nysgerrigt og legende, der gerne vil leere og udforske uden andet end lysten som
motivationsfaktor. Dette understreges af menneskets interesse i maden, hvorpa det
handler, da det er gennem denne, at man bliver mere rig pa viden og tilegner sig
feerdigheder. Denne interesse er derfor et vaesentlig treek ved den menneskelige natur, idet
den pavirker praestationer, vedholdenhed og trivsel i livet. Ryan og Deci definerer denne
type motivation som ”(...) an activity for its inherent satisfactions rather than for some
separable consequence” (Ryan & Deci, 2000, s. 56). Denne tilfredsstillelse finder sted, idet et
individ vaelger at handle for forngjelsens skyld, eller pa baggrund af en udfordring, fremfor

et ydre pres eller udsigt til belgnning (Ryan & Deci, 2000, s. 56).

Indre motivation eksisterer ikke kun for individer. Der findes ligeledes en form for indre

motivation i forholdet mellem individer og aktiviteter. Nogle mennesker har en iboende
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motivation for bestemte aktiviteter, mens det for andre galder andre aktiviteter (Ryan &
Deci, 2000, s. 56). Ryan og Deci har en psykologisk tilgang til dette, der fokuserer pa
medfgdte behov for kompetence og tilknytning (Ryan & Deci, 2000, s. 57). Belgnning,
kommunikation og feedback, der fgrer til feelings of competence under en handling, kan gge
den indre motivation for den pageldende handling, da de tilfredsstiller det psykologiske
behov for kompetence (Ryan & Deci, 2000, s. 58). | forhold til belgnning stgtter Ryan og Deci
sig til en undersggelse, der viser, at en forventet, konkret belgnning, der er knyttet til en
opgave, underminerer den indre motivation. Man kan underbygge den indre motivation ved
at stgtte valget om at imgdega behovet for yderligere kompetencer. Dog vil den indre
motivation udelukkende veere til stede ved aktivitet, hvor den enkelte person selv har

interesser herfor (Ryan & Deci, 2000, s. 58-59).

YDRE MOTIVATION

Som naevnt er den indre motivation den vigtigste type, men flere af de aktiviteter som
mennesket udfgrer, sker ikke pa baggrund af den iboende motivation. Idet frihed til at
handle pa sin indre motivation bliver begreenset af sociale krav og roller, ma individet
patage sig ansvar for aktiviteter og opgaver, der findes uinteressante. Ydre motivation
kommer derfor til udtryk, nar en aktivitet er udfgrt og et resultat er opnaet, og som star i
modsaetning til den indre motivation, hvor der handles til glaede for aktiviteten. Derudover
kan individets ydre motivation variere i grad af selvstyre. Dette kan veere en elev, der enten
laver lektier af frygt for sine foraeldres straf eller af personlige arsager for at fremme sin
karriere. Begge situationer er et eksempel pa ydre motivation, hvor malet er en
instrumental veerdi — og ikke en interessepreeget — men er forskellige typer af ydre
motivation grundet forskellig selvstyre (Ryan & Deci, 2000, s. 60). Her afspejles ydre
motivation saledes bade som kontrol fra andre og som agte selvregulering (Ryan & Deci,

2000, s. 54).

Ryan og Deci har, for at klarleegge de forskellige former for ydre motivation, udarbejdet en
klassifikation af menneskelig motivation, hvor indre motivation saledes ogsa fremgar (Ryan
& Deci, 2000, s. 56). Figuren angiver i hvilket omfang motivationen for ens adfeerd kommer
fra ens selv (se figur 1). En figur der skal forstas fra venstre mod hgjre (Ryan & Deci, 2000, s.

61).
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SR

External
regulation Identification

Intrinsic
Motivation

REGULATORY Amotivation
STYLES

ASSOCIATED  Perceived non- Saliance of Ego involvement Conscious valuing Hierarchical Interest/
PROCESSES contingency extrinsic Focus on of activity synthesis of Enjoyment
Low perceived rewards or approval from Self-endorsement goals Inherent
competence pubishments self or others of goals Congruence satisfaction
Nonrelevance Compliance/
Nonintentionality Reactance
PERCEIVED Impersonal External Somewhat Somewhat Internal Internal
LOCUS OF External Internal
CAUSALITY

Figur 1. Ryan og Decis klassificering af menneskelig motivation (Ryan & Deci, 2000, s. 61)

Kategorien i midten illustrerer de mindst selvstyrende former for ydre motivation. Herunder
findes ekstern regulering. En sadan adfaerd henviser til et individ, der udfgrer en handling
for at tilfredsstille andre end en selv eller for at fa en andens belgnning (Ryan & Deci, 2000,
s. 61). Individer oplever derfor ekstern regulering som kontrolleret og fremmedgjort (Ryan &
Deci, 2000, s. 62).

En anden form for ydre motivation er indarbejdet regulering, der er kontrollerende, da
handlinger udfgres med fglelsen af pres for at undga skyld eller angst eller for at forbedre
ens selvveaerd eller fglelse af selvvaerd (Ryan & Deci, 2000, s. 62).

Den naeste form, regulering gennem identifikation, er en mere selvstyrende form for ydre
motivation (Ryan & Deci, 2000, s. 62). Et individ accepterer sin egen adfeerd som selvvalgt,
hvorfor denne adfaerd far personlig veerdi; fx et barn der husker, hvordan man staver til
specifikke ord for at kunne lzere at skrive og dermed identificerer sig med vaerdien af
leeringsaktiviteten (Ryan & Deci, 2000, s. 62).

Den sidste form er den mest selvstyrende. Integreret regulering finder sted, nar et individ
accepterer nye regler og seetter dem i relation til individets allerede eksisterende vaerdier og

behov (Ryan & Deci, 2000, s. 62). Det vil sige, at jo bedre man forstar arsagerne til en

35



handling og tilpasser dem til sig selv, des bedre kan ens ydre, motiverede handlinger siges at
veere selvstyrende. Denne form for ydre motivation deler mange af de samme karakteristika
med indre motivation ved bade at veere selvstyrende og uden konflikter. Integreret
regulering tilhgrer imidlertid den ydre motivationstype, idet et individs adfaerd her er udfgrt
pa grund af instrumentelle vaerdier fordret af eksterne forhold, selvom det er selvsteendigt
betinget (Ryan & Deci, 2000, s. 62). Grundet den ydre motivation ikke bygger pa iboende
interesse, er den primaere arsag til, at mennesket udfgrer de givne aktiviteter, at man bliver
veerdsat af andre, som man fgler eller vil fgle sig knyttet til — uanset om det er familie,

venner eller et samfund (Ryan & Deci, 2000, s. 64).

Leengst til hgjre i figuren er den indre motivation skildret og individets egen motivation
bliver mere og mere selvbestemt, jo leengere mod hgjre klassificeringen aflaeses (Ryan &
Deci, 2000, s. 63). Udover indre og ydre motivation viser figuren ogsa demotivation, der
henviser til en tilstand med manglende intention om at handle. Et individ mangler her et mal
at sigte mod, personlig lyst og forventning til veerdien af en given aktivitet. Demotivation
resulterer altsa i, at individet ikke fgler sig kompetent til at vurdere og udfgre en opgave

eller ikke mener, at aktivitet vil udmgnte sig i et gnsket resultat (Ryan & Deci, 2000, s. 61).

Indre motivation bliver altsd styret af interesser og iboende egenskaber. Denne type
streeber saledes efter at tilfredsstille det medfgdte psykologiske behov for at tilegne sig
kompetencer og at veere selvstyrende. Ydre motivation er kendetegnet ved, at mennesker
udfgrer en handling, fordi andre kraever det eller med hensigt om at na et senere gnsket
mal. De forskellige former inden for ydre motivation viser graden af selvstyre (Ryan & Deci,
2000, s. 65). Ved at inddrage dette mere uddybende perspektiv pa indre og ydre motivation
kan vi identificere den bagvedliggende motivation for til- og fravalg af frivilligt arbejde

blandt de unge fokusgruppedeltagere.

Indre og ydre motivation som begreber kan ses som en uddybning af eller mere
dybdegdende end Habermanns begreber anledning og motivation. Vi veaelger derfor at
kombinerer de to, sa der i analysen kun benyttes Ryan og Decis formuleringer, indre og ydre

motivation, men hvori Habermanns begreber ogsa vil vaere reprasenterede. Indre
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motivation daekker saledes ogsa Habermanns motiv, hvor ydre motivation ogsa deekker

anledning.

SOCIAL KAPITAL

Robert Putnam, der er politolog og ansat ved Harvard University, har formuleret en teori,
der beskeeftiger sig med det, han betegner som social kapital (Putnam, 2000). Social kapital
er ikke et ungt begreb, idet det tidligere er blevet brugt af mindst seks forskellige
teoretikere fgr Putnam, men i hvert eneste tilfelde har betegnelsen daekket over et nyt
begreb uden forbindelse til foregaende (Putnam, 2000, s. 19). Modsat fysisk og menneskelig
kapital, der beskaeftiger sig med henholdsvis fysiske objekter og individuelle karaktertraek,
beskaeftiger social kapital sig med mellemmenneskelige forbindelser, sasom sociale
faellesskaber og normerne forbundet hertil samt den tillid og troveerdighed, der opstar heraf

(Putnam, 2000, s. 19).

Putnam betegner generalized reciprocity — generaliseret gensidighed — som hjgrnestenen i
social kapital. Generaliseret gensidighed daekker over en forstaelse for eller tro p3a, at det,
man giver andre, kommer igen. lkke ngdvendigvis med det samme og muligvis fra en anden
end den eller de, man selv har ydet gerning overfor (Putnam, 2000, s. 134). Efterleves
tankegangen, opfylder man det, Putnam beskriver som self-interest — sin egen interesse
(Putnam, 2000, s. 135). Det betyder, at i det man hjelper andre, vil man ogsa opna den
hjaelp, man selv har behov for, men modsat betyder det, at faellesskaber eller samfund, der
ikke efterlever de geeldende strukturer i social kapital, vil opleve tab i en eller anden form
(Putnam, 2000, s. 135). Sadanne mistroiske faellesskaber opnar ikke samme sociale ballast,
da alle regnskaber, gkonomiske som sociale, ggres op umiddelbart efter de er stiftet. Der
opstar ikke samhgrighed og dermed modarbejdes den sociale del af feellesskabet (Putnam,

2000, s. 21).

Social kapitals feellesskaber kan manifestere sig i utallige former og sammenhange. Faktisk
kan begrebet knyttes til ethvert feellesskab, der efterlever den socialkapitalistiske
tankegang. Familizere relationer, skolekammerater, rumboer, onlinefzaellesskaber og endda
dem, der pendler pa samme rute og samme afgange (Putnam, 2000, s. 21). Dette betyder

desuden, at social kapital bade varetager individuelle og kollektive behov. Dakningen af

37



feellesskabets kollektive behov opstar som naturlig konsekvens af opfyldelse af individuelle
behov. Idet et individ far opfyldt sin self-interest, vil det sgge at opfylde stgrre behov, altsa
feellesskabets. Det betyder desuden, at individer, der efterlever social kapital og
samtidighed, er en del af et samfund eller et fallesskab, der efterlever social kapital, vil have

bade st@rre og flere muligheder for at opna resultater (Putnam, 2000, s. 20).

To vigtige begreber inden for social kapital er bridging og bonding, som i forhold til
feellesskabet er henholdsvis inkluderende og ekskluderende (Putnam, 2000, s. 22). Hvor
inkluderende fallesskaber fremstar heterogene, tenderer ekskluderende faellesskaber til at
etablere et indadvendt fokus, hvilket medfgrer homogene grupperinger (Putnam, 2000, s.
22). Disse grupperinger har den fordel, at de mobiliserer og understgtter solidaritet fx
ideologisk, hvor de inkluderende grupperinger hjaelper til at etablere forbindelser til andre
grupperinger, som kan bidrage til det eksisterende faellesskab (Putnam, 2000, s. 22).
Inkluderende fzellesskaber kan medfgre bred identitetsforstaelse og gensidighed, hvor

ekskluderende fzellesskaber forholder sig til vores egen selvforstaelse (Putnam, 2000, s. 23).

Social kapital fungerer som en form for vekselvirkning mellem en altruistisk, frivilligbaseret
og filantropisk tilgang til verden, idet social kapital er ikke at ggre godt for andre mennesker,
men derimod at ggre noget med andre mennesker. Dette betyder, at det der bidrages med
bliver returneret pa en eller anden made, pa et eller andet tidspunkt, og at formalet med at
bidrage ikke er at fa noget retur, men alligevel troen pa, at dette er virkningen (Putnam,

2000 s. 116-117).

Social kapital er et vigtig element i et stort udsnit af frivilligt arbejde, da frivilligt arbejde
oftest indebzerer at ggre noget for andre uden konkret belgnning. Frivilligt arbejde er
desuden et konkret eksempel pa social kapitals vekselvirkning, idet unge, der arbejder
frivilligt, ogsa tenderer til at ggre det senere i livet, hvor det modsatte ggr sig geeldende ved
unge ikke-frivillige. Desuden bidrager personer, der har modtaget hjalp, i hgjere grad end

de, der ikke har (Putnam, 2000, s. 121-122).
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MODERNITET OG SELVIDENTITET

Som en del af det teoretiske grundlag benytter vi Anthony Giddens’ teori om modernitet og
selvidentitet. Giddens er britisk sociolog og har siden 1980’erne veeret anerkendt som en af
de fgrende indenfor sit felt. Han har gennem sit virke bidraget med egne fortolkninger af
klassiske sociologiske teorier (O’Brien, 2002, s. 9). Vi tager udgangspunkt i Giddens’ (1996)
litteraere veerk Modernitet og selvidentitet. Teorien kredser om det moderne individ som
refleksivt, konstant lzerende og i stand til at opsaette ny viden til erfaringer. Individet — som
Giddens ogsa betegner som selvet — er under konstant pavirkning af det omkringveerende
samfund, betegnet som senmoderniteten. Samfundet er samtidig et produkt af dets iboende

individer, som tilsammen skaber samfundets systemer (Giddens, 1996).

Vi benytter os af de af Giddens’ betragtninger, der sammenholder individet med en stgrre
social sammenhang, som enten udggres af det omkringvaerende lokalmiljg eller samfund
(Giddens, 1996, s. 9). Det betyder, at vi vi betragter individet som enten en helhed eller
individer i en helhed — altsa specialets fokusgrupper og individerne som en del af en frivillig
gruppering eller en ikke-frivillig gruppering. Nar vi bruger betegnelsen individ, henviser vi

saledes til en af disse forstaelser.

Giddens mener, at individet og samfundet er ulgseligt forbundne og gensidigt pavirker

hinanden (Giddens, 1996, s. 13). Han siger blandt andet:

“Den forvandling, som moderne institutioner fgrer med sig, fletter sig imidlertidigt direkte
sammen med individets tilvaerelse og derfor med selvet. En af modernitetens seerlige traek
er faktisk en stadig staerkere gensidig forbindelse mellem de to “ekstremer” (...): Globale
pavirkninger pa den ene side og personlige dispositioner pd den anden” (Giddens, 1996, s.

9).

Dette betyder, at deltagerne i specialets fokusgrupper bade pavirkes af det omkringvaerende
samfunds regler og normer, men eftersom deltagerne eksisterer som individer i samme,
pavirkes samfundet ogsa af deltagerne og deres selvidentitet. Det vil betyde, at der kan
identificeres forbindelser mellem deltagernes udsagn og tendenser i samfundet, som er
opstaet i gensidig pavirkning af hinanden. Giddens siger, at dagligdagslivet “(...)

rekonstitueres pd baggrund af det dialektiske samspil mellem det lokale og det globale” og
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at “(...) [s]elvets refleksive proces {(...) finder sted i en kontekst af mangfoldige
valgmuligheder, der filtreres gennem abstrakte systemer” (Giddens, 1996, s. 14). Dette
betyder deltagernes holdninger til frivillighed kan vaere bade forskellige og identiske, men
ogsa at identiske holdninger ikke ngdvendigvis er opstaet pa baggrund af identiske motiver

og motivation.

Giddens siger desuden, at samfundets individer reflekterer i ekstrem grad, hvorfor der ikke
udelukkende findes én forventning til fremtiden — der findes flere mulige fremtider, som
hver iseer afhaenger af den viden, et individ reflekterer over (Giddens, 1996, s. 42). Derfor
siger Giddens ogsa, at man lever en biografi, hvor daglige beslutninger om tgj etc. besvares
gennem refleksion over iboende viden (Giddens, 1996, s. 26). Den givne viden bestar
saledes af erfaringer fra et givent miljg, hvilket vi vil benytte til at identificere den fremtid,
som de frivillige og ikke-frivillige reflekterer sig til pa baggrund af deres konkrete viden om

frivillighed (Giddens, 1996, s. 42).
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KAPITEL 11l — ANALYSE & DISKUSSION

| dette kapitel indeholder specialets analysedesign, analyse samt diskussion.

ANALYSEDESIGN

| dette afsnit vil vi gennemga specialets analysedesign, der er baseret pa Norman
Faircloughs kritiske diskursanalyse. Endvidere vil vi praesentere vores forstaelse af tilgangen,
samt hvordan vi vil benytte dens analytiske forstaelse til at undersgge specialets empiri i
analysen. Afsnittet indledes af en kort praesentation af diskursanalyse samt diskurs som
begreb. Herefter fglger en praesentation af kritisk diskursanalyse, dens formal samt vores

forstaelse og brug heraf.

DISKURSANALYSE

Diskursanalyse er i dens tidlige fase udelukkende blevet betragtet som en tilgang med et
sprogligt fokus (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 8). Fairclough (1992) omtaler i sit vaerk,
Discourse and Social Change, at flere analytikere ikke forholder sig til det sociale aspekt i en
diskursanalyse (Fairclough, 1992, s. 12-13). | et nutidigt perspektiv er dette dog ikke den
eneste forstaelse af den diskursanalytiske tilgang, eftersom betydningsdannelse og
konstruktion af sociale menings-universer ogsa indgar som en uundgaelig del af analysen
(Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 8). Dette er imidlertid ikke et udtryk for, at sproget har faet
en mindre betydning. Det primeaere fokus — pa enten betydningsdannelse eller sproget —
afhaenger saledes af den specifikke situation, kommunikationsform eller praksis, herunder
hvilke modaliteter som udsagns- og udtryksformer, der er mest dominerende, og som derfor
bgr have stgrst fokus i analysen (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 8). Det er blevet vanskeligt
at skelne mellem de to tilgange til diskursanalyse, da flere analytikere benytter sig af bade
den oprindelige og den nye (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 11). Vi vil i indevaerende
speciale lade os inspirere af begge tilgange, idet vi bade vil undersgge det tekstuelle niveau i
tre udvalgte tekster fra henholdsvis Kulturmgdet og Muskelsvindfonden samt inddrage
fokusgruppedeltagernes udsagn for at kunne identificere de gaeldende diskurser og desuden
forholde disse til den samfundsmaessige virkelighed, som denne er en del af. En yderligere

praesentation af disse tekster, og hvordan denne data vil blive anvendt, uddybes Igbende.
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De fleste diskursanalytiske tilgange har fallestraek; nemlig forstaelsen for sprog og subjekt,
malsaetning om kritisk forskning samt normative perspektiver, der kan fgre til social
forandring. De fleste tilgange tager udgangspunkt i socialkonstruktivisme samt en fzelles

individforstaelse (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 11).

Diskursbegrebet er ulgseligt forbundet med den teoretiske og metodiske rammesaetning.
Det betyder, at diskurs — pa trods af sin almengyldighed i relation til undersggelsesfelt — ikke
kan implementeres i enhver teoretisk ramme. Det, der adskiller de fleste diskursive tilgange
fra hinanden, er filosofiske og teoretiske praemisser, der medfgrer saregne metoder,
empirisk fokus og analysens formal. Der opstar uenighed tilgangene imellem, nar det
diskuteres, om diskurs er fuldt konstituerende, eller om den i sig selv er konstitueret af
sociale aspekter. Desuden adskiller tilgangene sig i analysens fokus. Nogle beskaeftiger sig
med konkret social interaktion, hvor andre undersgger de mere abstrakte strukturer i
samfundet (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 12). Flere diskursanalytikere har kombineret
elementer fra flere tilgange og dermed skabt krydsfelter af metode og teori (Jgrgensen &

Phillips, 1999, s. 11).

DISKURS SOM BEGREB

Diskurs er ifglge Fairclough et vanskeligt begreb at definere, da der er formuleret mange
modstridende og overlappende definitioner (Fairclough, 1991, s. 3). Begrebet afhaenger
blandt andet af videnskabelig position og videnskabelig tilgang, hvorfor bade diskurs og iszer
diskursanalyse kan og skal forstas pa flere mader. Ifglge Jgrgensen & Phillips er diskurs en
"”(...) bestemt made at tale om og forsta verden (eller et udsnit af verden) pa (Jgrgensen &
Phillips, 1999, s. 9). Diskurs daekker altsa over den made, vi italesaetter og agerer i verden

ved hjzelp af forskellige, strukturelle sproglige mgnstre (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 9).

Horsbgl og Raudaskoski mener, ligesom Jgrgensen og Phillips, at diskurs er et mangfoldigt
begreb (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 13). De mener dog ogsa, at diskurs som begreb har
udviklet sig betydeligt, siden Jgrgensen og Phillips formulerede deres syn pa begrebet.
Desuden er metoder, metodologier og analyser blevet udfordret af bade brug og

nytaenkende anvendelse (Horsbg@l & Raudaskoski, 2016, s. 7). De mener desuden — ligesom
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Jorgensen og Phillips — at diskurs beskaeftiger sig med betydningsdannelse gennem tegn og

sprog samt tegnbrug i tekster og interaktioner (Horsbg@l & Raudaskoski, 2016, s. 13).

Fairclough har mere end en definition af diskurs, eftersom han skelner mellem diskurs som
en abstrakt st@rrelse, som deekker over sprogbrug som social praksis i bred forstand samt
diskurs som en snaever stgrrelse, der refererer til en mdde at give betydning erfaring fra et
bestemt perspektiv (Fairclough, 2008, s. 10). Han forstar diskurs som et dialektisk perspektiv,
hvor diskurs bade er “(...) konstituerende, eller formende, og konstitueret (formet) af det
sociale” (Fairclough, 2008, s. 10-11). Diskurs er med andre ord en essentiel social praksis,
der bade konstituerer den sociale verden og konstitueres af andre sociale praksisser modsat
andre tilgange, hvor diskurs kun opfattes som konstituerende — og ikke ogsa bliver

konstitueret (Fairclough, 2008, s. 11).

Vi er, i indevaerende speciale, enige i Faircloughs dialektiske perspektiv og forstar derfor
deltagerne som bade konstitueret af og konstituerende i forhold til diskursen frivillighed.
Idet begge fokusgrupper er blevet instrueret i at italeszette frivillighed, bidrager de bade til
at skabe den overordnede ramme, og samtidig praesenterer de deres egen placering inden
for diskursen. | forleengelse heraf laegger vi os desuden op ad Jgrgensen og Phillips’ — samt
Horsbgl og Raudaskoskis — syn pa diskurs, eftersom vi anser diskurs som vaerende en
bestemt made at forsta og italesaette verden pa. Vi er derudover enige i og opmaerksomme
pa, at diskurs er et vanskeligt begreb at beskaeftige sig med, idet der findes utallige mader at

anskue og benytte det pa.

KRITISK DISKURSANALYSE

Kritisk diskursanalyse er — ligesom diskursbegrebet — vanskelig at definere og konkretisere.
Kritisk diskursanalyse er udteenkt af Fairclough (Fowler, 1995, s. 421) og fokuserer pa
koblinger mellem sproglig tekstanalyse og samfundsmaessige eller sociale problemstillinger
(Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 61). Hvor andre diskursanalytiske tilgange udelukkende
fokuserer pa det, som Fairclough betegner som tekst, giver kritisk diskursanalyse mulighed
for at se teksten som konstitueret i en stgrre sammenhang (Fairclough, 2008, s. 10).

Fairclough (1992) har derfor videreudviklet den kritiske tradition.
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Faircloughs forstaelse for diskurs indeholder desuden udelukkende lingvistiske elementer,
hvorfor hans tilgang bestar af tekstorienteret analyse i bogstavelig forstand (Jgrgensen &
Phillipsen, 1999, s. 104). Fairclough forstar sprogbrug som vaerende en form for social
praksis og ikke en individuel aktivitet. Denne definition medfgrer, at diskurs bade er “(...) en
mdde at handle pd, en form, hvori folk kan agere i forhold til verden (...) og en made at
repraesentere verden pa” (Fairclough, 2008, s. 17). Ifglge Fairclough skal det sociale ikke
udelukkende forstas som diskurs, idet der eksisterer en virkelighed af sociale praksisser, der
reekker ud over det diskursive (Fairclough, 2008, s. 10). Med denne tilgang er det derved
muligt at kombinere og undersgge et bredere felt, der bade indeholder et sprogligt og et

socialt betinget fokus.

Kritisk diskursanalyse betegnes forskelligt alt afhaengig af analytikeren og er bade blevet
beskrevet som teori, metode og skole. Den gzeldende term afhaenger derfor af den konkrete
analytiker og det givne formal, der gnskes besvaret. Dette betyder, at kritisk diskursanalyse
ikke konkret angiver, hvorledes ens datamangde skal genereres og analyseres (Horsbgl &

Raudaskoski, 2016, s. 61).

| forleengelse af de vanskelige skel har Fairclough opstillet tre karakteristika for at afgreense
sin forstaelse. Kritisk diskursanalyse undersgger ifglge Fairclough 1) diskurs som social
proces ikke udelukkende tegn eller tekst 2) systematisk tekstanalyse samt 3) har et
normativt sigte (Fairclough, 2010, s. 10-11). For at realisere et kritisk-normativt sigte er
tekstanalysen uundgaelig (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 63). Alle disse tre centrale
fordringer skal ikke ngdvendigvis fglges, men kan fungere som retningsvisende for
Faircloughs opfattelse og anvendelse af kritisk diskursanalyse (Horsbgl & Raudaskoski, 2016,
s. 62).

Kritisk diskursanalyse er kritisk, da analysen undersgger den meningsdannelse, der
eksisterer i anvendelsen af sproget. Fairclough orienterer sig som naevnt udelukkende mod
et lingvistisk fokus. Vi vil derfor inddrage et billedligt fokus af Gunther Kress og Theo van
Leeuwen (2006), idet disse analytikere opererer med analytisker begreber til at analyse et
billede og derved medtager andre tegnsystemer. Denne tilgang er derved mgntet pa, at

kritisk diskursanalyse ikke alene skal forbindes med analyse af sproget; den er ligeledes
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brugbar som en multimodal kritisk diskursanalyse, hvor andre tegnsystemer ogsa er
integreret (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 62-63). Denne udvikling er sket pa baggrund af,
at sproget aldrig anvendes alene; ligesom det ikke er tilstraekkeligt at opna en fuld forstaelse
ved kun at analysere og fortolke tekster (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 63). Gennem
analysen vil billeder fra specialets empiri blive inddraget, eftersom vi er af den mening, at

billeder ligesom tekst pavirker en modtagers forstaelse af et givent budskab.

En kritisk diskursanalyse indeholder flere facetter end en indholdsanalyse, idet det
normative sigte og den detaljerede, systematiske analyse forenes i én samlet analyse
(Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 63). Tekstanalyse er ifglge Fairclough ikke tilstraekkelig som
diskursanalyse, da “(...) den ikke belyser forbindelserne mellem teksterne og de
samfundsmaessige og kulturelle processer {(...) (Jérgensen & Phillips, 1999, s. 78). Det vil sige,
at man med et tveerfagligt perspektiv kan kombinere tekstanalyse og socialanalyse

(Jgergensen & Phillips, 1999, s. 78).

Ud fra fokusgruppeinterviews gnsker vi at undersgge unges perspektiv pa frivillighed med
udgangspunkt i den kritiske diskursanalyse for “(...) empirisk at undersgge relationerne
mellem diskursiv praksis og sociale og kulturelle udviklinger i forskellige sociale
sammenhange” (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 72). Vi kan med denne metode derved
klarlegge den diskursive dimension i de respektive fokusgruppers forhold til frivillighed. Vi
benytter altsa ikke kritisk diskursanalyse til at identificere en bagvedliggende diskurs ud fra
fokusgruppedeltagernes sprogbrug. Vi gnsker derimod at identificere mgnstre i deltagernes
udsagn og herfra undersgge, hvordan forskellige fremstillinger af virkeligheden pavirker den
sociale praksis. Faircloughs kritiske diskursanalyse giver saledes mulighed for at undersgge

relationen mellem den gaeldende diskursive praksis og sociale praksis.

Det sociale skal ikke udelukkende forstas som diskurs, idet der eksisterer en virkelighed af
sociale praksisser, der reekker ud over det diskursive (Fairclough, 2008, s. 10). Dette er
arsagen til, at Fairclough kan beskzeftige sig med skellet mellem diskursiv og social praksis i
den tredimensionelle diskursmodel. Hvor andre diskursanalytiske tilgange udelukkende
fokuserer pa det, som Fairclough betegner som tekst, giver kritisk diskursanalyse mulighed

for at se teksten som konstitueret i en stgrre sammenhang (Fairclough, 2008, s. 10). Den
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kritiske diskursanalyse kombinerer den sproglige betydning med en samfundsanalyse af
social forandring med henblik pa at undersgge, hvordan social og kulturel forandring bliver

en realitet (Madsen, 1994, s. 119).

DEN TREDIMENSIONELLE MODEL
Som naevnt opererer Fairclough med diskursiv og social praksis i den tredimensionelle
diskursmodel (se figur 2). Diskurs illustreres i modellen med det formal at forene tre
analytiske traditioner (Fairclough, 2008, s. 28). De tre traditioner er:

o detaljeret tekstanalyse

e analyse af diskursiv praksis

e analyse af social praksis (Jergensen & Phillips, 1999, s. 78, 80).

Denne model fokuserer saledes pa at forsta, hvordan medlemmer af sociale faellesskaber
producerer deres ‘ordnede’ eller “forklarlige’ verdener (Fairclough, 2008, s. 28). Den del af
diskursanalysen, der omhandler tekstanalyse, kan karakteriseres som beskrivende, mens
bade diskursiv og social praksis kan betegnes som fortolkende (Fairclough, 2008, s. 29). De
er fortolkende som en erkendelse af, at analytikere altid vil have sine egne fortolkninger. De
analysedele skal mere forstdas som indlejret i hinanden end som tre adskilte niveauer

(Madsen, 1994, s. 18)

TEKST

DISKURSIV PRAKSIS

SOCIAL PRAKSIS

Figur 2. Faircloughs tredimensionelle model (Fairclough, 2008, s. 29)
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De tre dimensioner ma alle ngdvendigvis inddrages, nar modellen benyttes som analytisk
ramme i forskning, idet de afhaenger af hinanden (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 80-81). |
indevaerende speciale betyder det, at vi som det fgrste vil undersgge specialets empiri i
form af to rekrutteringstekster fra henholdsvis Kulturmgdet og Muskelsvindfonden, herefter
teksterne i relation til den diskursive praksis, hvori empiri fra de to fokusgruppeinterviews
indgar samt en frivillighandbog fra Muskelsvindfonden og afslutningsvis saettes de fundne
perspektiver og resultat fra den tekstuelle analyse og diskursive praksis ind i en stgrre

samfundsmaessig kontekst i den sidste dimension, social praksis.

TEKSTDIMENSIONEN

Tekstdimensionen bestar af en minutigs analyse af sprog, tekst, interaktion og
multimodalitet, hvor indholdet analyseres gennem tekstens formelle traek (Horsbgl &
Raudaskoski, 2016, s. 66). Der fokuseres pa forfatterens til- og fravalg af ord og relationen
mellem, da dette pavirker betydningsdannelsen og dermed budskabet til modtageren. |
forlengelse heraf analyseres tekstens grammatiske elementer for at undersgge det,
Fairclough betegner som simple sentence og clause (Fairclough, 1992, s. 75-76).
Kombinationen og samspillet mellem disse har til formal at identificere sammenhangen
mellem tekstens vokabular (Fairclough, 1992, s. 75-77). Denne sammenhang raekker ind i
modellens anden dimension, diskursiv praksis, idet de identificerede elementer
reprasenterer netop den diskursive praksis. Det betyder, at selvom de tre dimensioner i
modellen er praesenteret adskilte fra hinanden, findes der en sammenhang.
Tekstdimensionen haenger sammen med diskursiv praksis, da man gennem tekstanalysen
naturligt vil beskaeftige sig med produktions- og konsumptionsprocesserne, som er en del af
diskursiv praksis. Rent praktisk betyder det, at tekstanalysens resultater benyttes til at
identificere de eksisterende diskurser og genrer indenfor frivillighed (Jgrgensen & Phillips,

1999, s. 80-81).

Pa trods af den staerke sammenhang mellem de to dimensioner tager vi udgangspunkt i
modellen og dens opdeling af de to. Fokus i tekstdimensionen er derfor tekstens formelle
trek (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 82). | indevaerende speciale betyder det, at vi vil

analysere to af de tekster fra henholdsvis Kulturmgdet og Muskelsvindfonden. Vi vil
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identificere de grammatiske og sproglige nuancer, som vil danne grundlag for den videre

analyse i diskursiv praksis.

Vi vil desuden analysere de to tilhgrende billeder fra henholdsvis Kulturmgdets og
Muskelsvindfondens rekrutteringstekster. Her tager vi som naevnt udgangspunkt i Kress og
van Leeuwens begreber, der mulig analyse af et billedes egenskaber pa samme made som
en grammatisk analyse af en tekst. Vi veelger at supplere med dette, da et billede formidler
budskaber til modtager i lige sa hgj grad som en skreven tekst og for at muligggre en

sammenligning og sammenhang mellem netop billede og tekst.

DISKURSIV PRAKSIS

Den diskursive praksis refererer til, hvordan man som tekstforfatter skaber en tekst pa
baggrund af allerede eksisterende genrer og diskurser, og hvordan modtageren pa samme
made benytter genrer og diskurser til at fortolke tekstens budskab (Jgrgensen & Phillips,
1999, s. 81). Med udgangspunkt i de to fokusgruppeinterviews vil vi i indevaerende speciale
analysere os frem til de anvendte diskurser og hermed identificere de unges diskursive
praksis. Dette betyder, at den diskursive praksis omhandler de mader, som en tekst
fremstilles, formidles og fortolkes pa (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 71).

Tekstdimension og diskursiv praksis adskiller sig fra hinanden, idet diskursiv praksis
indeholder produktionsprocesser, distributionsprocesser og konsumptionsprocesser
Fairclough, 2008, s. 35). Tekstdimensionens singuleere fokus er teksten i sig selv, hvor
diskursiv praksis involverer konteksten, hvori teksten er produceret (Fairclough, 2008, s. 35).
En teksts budskab sendrer sig afhaengigt af forskellige sociale kontekster og forstaelsen kan
veere bade individuel eller kollektiv. Vi tager udgangspunkt i en kollektiv forstaelse, idet
specialets empiri bestar af to fokusgruppeinterviews (Fairclough, 2008, s. 36). Diskursiv
praksis kommer til udtryk i sproglig form, som Fairclough betegner som en tekst i bred
betydning, eftersom tekst bade skal forstdas som mundtligt og skriftlig sprog (Fairclough,
2008, s. 26). Vi tager her udgangspunkt i motivationsteorierne af Habermann samt Ryan og
Deci, som vi benytter til at identificere de bagvedliggende motiver hos de frivillige og ikke-
frivillige. Derudover vil vi anvende Putnams begreb social kapital for at belyse de relationelle

forhold.
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Den diskursive praksis fungerer som det medierende element mellem tekstdimensionen og
social praksis, da det er de identificerede diskurser, som danner grundlag for en videre
socialkontekstuel analyse (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 81). Idet indevaerende speciale

undersgger motivation til frivillighed er netop frivillighed den gaeldende diskursorden,

Fairclough anvender i analysen af den diskursive praksis fire begreber, som alle er mgntet pa
tekster. Begreberne udger udsagnskraft, koheerens, intertekstualitet samt interdiskursivitet.
Sammen med begreberne, i tekstdimension, udggr disse en ramme for analyse af tekster,
der deekker aspekter af deres produktion og fortolkning samt formelle egenskaber ved en
tekst (Fairclough, 1992, s. 75). Disse begreber vil blive preesenterede lgbende i analysen af
den diskursive praksis. Vi vil anvende disse begreber for at identificere de bagvedliggende

diskurser ved frivillighed i de to fokusgruppeinterviews med de frivillige og ikke-frivillige.

| en tekst udgg@r udsagnskraft talehandlinger. Udsagnskraften kommer saledes til udtryk ved
forespgrgsler, lgfter eller trusler (Fairclough, 1992, s. 75). Med en analyse af udsagnskraften
er det derved muligt at undersgge den del af en tekst, der indeholder talehandling med
interpersonel betydning afsender og modtager imellem. Den undersgger altsa, hvilke
talehandlinger der ggr sig geeldende for at udfgre en social handling (Fairclough, 1992, s.
82).

Udsagnskraften i en tekst kan i nogle tilfelde betegnes som ambivalent, idet et udtryk kan
have flere betydninger. Eksempelvis kan et sp@grgsmal bade kan vaere en klage eller en
forespgrgsel og kan karakteriseres som enten direkte og indirekte. Dog forskellen kan vaere

besveerlig at afggre (Fairclough, 1992, s. 82).

Kohaerens er, udover at vaere knyttet til tekst- og billedanalyse, et brugbart analyseveerktgj i
den diskursive praksis. En tekst, der har karakter af veere kohaerent, har meningsfulde
seetninger. Teksten er saledes sammenhangende pa trods af fa, formelle kendetegn, hvilket
vil sige, at de er relativt lidt eksplicit kohaerente (Fairclough, 1992, s. 83). Maden, hvorpa en

kohaerent tekst forstas, afhaenger saledes af modtagers fortolkning (Fairclough, 1992, s. 84).
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Intertekstualitet betyder, at en tekst bestar af elementer fra andre tekster, som denne kan
reagere pa ved enten at modsige, vaere enig med eller tilpasse sig (Fairclough, 1992, s. 84-
85). Dele af en tekst bygger saledes altid pa eksisterende tekster, hvorfor sprogbrugen ogsa
knytter sig til tidligere betydninger. En teksts intertektualist kommer dermed til udtryk ved,
at den indeholder elementer og traek fra tidligere tekster og derved kan tekster betragtes
som en del af intertekstuel kaede, hvilket bidrager til historisk forandring og udvikling
(Jorgensen & Phillips, 1999, s. 84-85). Det muligt at treekke pa og udnytte eksisterende
diskurser pa nye mader med det formal at skabe forandring. Dog begraenses disse
muligheder for forandring af magtrelationer, eftersom de begraenser aktgreres adgang til

forskellige diskurser (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 85).

Interdiskursivitet omhandler artikuleringen af forskellige diskurser, der er til stede i
diskursordener og graenserne mellem disse. Graenserne inden for diskursordenen og
forskellige diskursordener kan skifte, hvis de artikuleres pa nye mader. Disse nye mader,
hvorpa diskurser ssmmenszaettes kreativt, medvirker til en sociokulturel forandring. Derimod
opretholdes den dominerende diskursorden, nar diskursordener sammensattes
konventionelt. Diskursiv reproduktion undersgges gennem analyse af relationernes

forskellige diskurser imellem (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 84).

Magtforhold

| kritisk diskursanalyse herunder diskursiv praksis undersgges — udover ovenstdende
begreber — ligeledes forholdet mellem sprog og magt (Horsbg@l & Raudaskoski, 2016, s. 61).
Der eksisterer en forstaelse af, at sproget ikke er uskyldigt, men er praeget af magtforhold
(Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 63). Dette betyder, at bestemte former for sprogbrug ber
anses som ideologiske, idet interesser understgttes gennem forstaelser for begreber,
udtryksmader og repraesentationer (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 63). | og med kritisk
diskursanalyse er mgntet pa flere genrer og sociale felter, er magten i sproget heller ikke
tilteenkt et bestemt omrade af samfundet eller tilveerelsen. Ligeledes afhaenger brugen af
magtbegrebet af, hvilke omrader man beskaftiger sig med. Der er sdledes nogle omrader,
som politisk kommunikation, hvor magt kan betegnes som mere dominerende end i andre
undersggelser (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 63). Diskurserne og forbindelsen til ideologi

og magt er ikke tydeligt afgraenset, og derfor ofte ikke identificérbare for de, som er en del
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af diskursen. Det betyder, at sociale praksisser og de hertil knyttede konsekvenser ikke
ngdvendigvis udggr en del af de involveredes bevidsthed (Fairclough, 2008, s. 151). Idet
diskursive praksisser klarlaegges gennem analyse vil ogsa de ideologiske effekter blive
blottet, da disse er en uundgaelig fglgevirkning af ulige magtforhold, som skabes og
opretholdes af netop diskurser (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 75).

| forhold til indevaerende speciale vil magtforholdene vaere tilstedevaerende i form af unges
til- og fravalg af frivillighed og de diskurser, som denne er i konkurrence med. Et af de
magtforhold som vil blive belyst i analysen er, hvorvidt der blandt eleverne vil veere enighed
om frivillighed herunder at undersgge, hvilke magtrelationer der ggr sig geeldende. |
indeveerende speciale betyder det, at vi undersgger, hvilken diskurs, der er herskende, nar

frivillighed italesaettes.

SOCIAL PRAKSIS

Social praksis fokuserer pa at placere resultaterne fra tekstdimensionen og diskursiv praksis i
en stgrre sammenhang, som bade kan vaere betinget af situationen, organisatorisk eller
samfundsmaessigt. | denne dimension gar analysen fra tekst som semiotisk produkt og som
proces til tekst som social handling (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 71). Forstaelsen af
social handling er her en konkret handling i en specifik samfundsmaessig virkelighed eller
bredere samfundsmaessige udviklinger (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 72-73). | den sociale
praksis kombineres tekstanalysen derfor med sociale normer, organisatoriske processer og
samfundsmaessige udviklinger pa baggrund af teori og empirisk funderet viden fra
eksempelvis sociologien (Horsbg@l & Raudaskoski, 2016, s. 73). Desuden skelnes der mellem
diskursiv praksis som reproducerende eller omstrukturerende i forhold til den allerede
eksisterende diskurs samt hvilke(n) betydning(er) det har i den sociale praksis (Jgrgensen &

Phillips, 1999, s. 82).

| dette speciale inddrager vi Giddens’ sociologiske perspektiv pa modernitet og selvidentitet,
idet fokusset i denne teori udggres af netop sammenhangen mellem menneskers ageren og
det samfund, de er en del af (Giddens, 1996). Vi vil dermed kunne forholde modellens
tidligere resultater med den virkelighed, den eksisterer i. Denne virkelighed bestar her i

fokusgruppedeltagernes dagligdag pa Mors.
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ET KRITISK PERSPEKTIV

Der findes flere kritisable aspekter, nar det kommer til kritisk diskursanalyse. Jgrgensen og
Phillips (1999) fremhaever blandt andet, at skellet mellem analyse af diskursiv og social
praksis ikke er tydelig. Det er derfor analytikerens ansvar at definere, hvori dette skel bestar
i en given analyse (Jgrgensen & Phillips, 1999, s. 101). Desuden mangler Faircloughs tilgang
retningslinjer for et passende omfang af analyse i social praksis. Her er det igen
analytikerens ansvar at bedgmme, hvornar en analyse er fyldestggrende, og dermed kan
afsluttes. Dertil leegges, at Fairclough ikke bidrager med bud pa teori, der kan benyttes i
analysen af den sociale praksis (Jérgensen & Phillips, 1999, s. 101)

Et andet kritikpunkt er, at der ikke er nogen tydelig fremgangsmade pa, hvordan man
kombinerer tekstdimensionen og social praksis, og hvordan vi benytter de diskursive
analyseresultater til konklusioner om social praksis (Horsbg@l & Raudaskoski, 2016, s. 65). Vi
er derfor opmaerksomme pa at tydeligggre, hvordan vi metodisk kobler dimensionerne og
deres resultater gennem analysen. | forlaengelse heraf kan et kritikpunkt ogsa vaere, hvorvidt
det udelukkende konteksten for tekst, som man undersgger, hvorfor vi benytter Giddens’

(1996) samfundsteori til at belyse de omkringliggende faktorer.

Overordnet set kan Faircloughs tredimensionelle model anses som et forsgg pa at forene en
sproglig eller multimodal tekstanalyse med en analyse af social praksis. Dog er Horsbgl og
Raudaskoski (2016) af den mening, at dimensionerne om diskursiv praksis og social praksis
er mangelfulde sammenlignet med tekstdimensionen, som i forhold til de andre er
velskrevet, selvom det er de to sidste dimensioner, der er mest uklare (Horsbgl &
Raudaskoski, 2016, s. 73). Med disse kritiske perspektiver in mente er vi derfor
opmaerksomme pa selvstaendigt at forholde os til, forsta og fortolke teorien. Analysen vil
derfor blive formet efter Faircloughs tilgang til kritisk diskursanalyse, vores forstaelse for
diskurs som begreb og med forbehold for de diffuse elementer, der matte findes i denne

proces.
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ANALYSE

Projektets analyse vil vaere opbygget ud fra Faircloughs kritiske diskursanalyse. De tre
dimensioner, tekst, diskursiv praksis og social praksis, vil sdledes udggre analysen. Analysens
overordnede formal er at undersgge, hvilken motivation der ligger bag unges til- og fravalg
af frivillighed, og hvordan flere unge kan motiveres til frivilligt arbejde. For at kunne
undersgge disse motiver vil tekstdimensionen belyse to organisationers kommunikation til
potentielle frivillige med den hensigt at identificere, hvilke forskelle der g@r sig geeldende.

| den diskursive praksis analyseres den indsamlede empiri fra fokusgruppeinterviewene, der
bestar af to separate fokusgruppeinterview med elever fra Morsg Gymnasium. En gruppe
bestaende af elever, der tidligere har vaeret frivillige pa Kulturmgdet og en anden gruppe
bestaende af elever, der aldrig har udfgrt frivilligt arbejde. Formalet med disse interviews er
at undersgge, hvilken motivation der ligger bag bade unges til- og fravalg af frivilligt arbejde.
Derefter fglger en analyse af Muskelsvindfondens frivillighandbog, der er rettet mod
frivillige pa Grgn, med henblik pa at identificere dens styrker, som herefter sammenlignes
med Kulturmgdets formidling til potentielle frivillige. Afslutningsvis vil den diskursive praksis
identificere, hvilke diskurser der er geeldende samt afdaekke den, der er bred enighed om.

| den sociale praksis analyseres resultaterne fra diskursiv praksis med henblik pa at
identificere sammenhange mellem elevernes diskursive praksis og en samfundsmaessig
kontekst og pa baggrund heraf stille forslag til, hvordan Kulturmgdet kan motivere flere

unge til frivillighed.

TEKSTDIMENSIONEN

| dette fgrste analytiske afsnit vil vi ved hjzelp af tekstdimensionen belyse en del af den
udvalgte empiriske data. Empirien udggres i tekstdimensionen af to tekster omhandlende
frivillige fra henholdsvis Kulturmgdet og Muskelsvindfonden for undersgge og sammenligne,
hvordan de to organisationer formidler deres budskab om frivillighed til potentielle frivillige.
Vi vaelger bade at analysere tekster og de visuelle udtryk, da vi — jaevnfgr gennemgangen af
den kritiske diskursanalyse — vil opna en fuld forstaelse af teksterne. Ved at medtage de
tilhgrende billeder er det saledes muligt at undersgge, hvordan et billede kan pavirke et

budskab til modtager, idet et billede er en del af en tekst. Den tekstuelle analyse vil fokusere
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pa sproglige nuancer herunder ordvalg og modalitet, mens analysen af billedanalysen blandt
andet vil omhandle visuelle begreber, som Igbende vil blive preesenteret.
| kraft af at den empiriske data udggres af to organisationer vil tekstdimensionen vare

opdelt i to analyser af henholdsvis Kulturmgdet og Muskelsvindfonden.

VIL DU GI’ EN HAND MED

Den tekstuelle analyse indledes med en analyse af Kulturmgdets skriftlige tekst med
overskriften, Vil du gi’ en hand med, hvorefter det dertilhgrende billede analyseres. Tekst og
billede findes pa undersiden “Frivillig” pa Kulturmgdets hjemmeside (Kulturmgdet, b).
Faircloughs analysebegreber benyttes Igbende og teksten analyseres derfor ikke fra start til

slut, men med udgangspunkt i begreberne.

ANALYSE AF ORDVALG OG N@GLEORD

Analysen af Kulturmegdets tekst tager udgangspunkt i ordvalg og nggleord, som i
tekstdimensionen udggr to ud af seks udvalgte begreber til at analysere teksten pa
(Fairclough, 1992, s. 75, 236-237). Vi vil i analysen af ordvalg og nggleord identificere og
belyse de paradigmatiske valg, som afsender af teksten har foretaget sig og ligeledes

undersgge, hvilken betydning disse valg har for modtager.

Ordvalg omhandler valg af enkelte ord, der er foretaget i konstruering af en satning og
ordenes betydning. Dette betyder, at afsender foretager valg af et specifikt ord fremfor et
andet (Fairclough, 1992, s. 75). Afsender — altsa Kulturmgdet — har udvalgt en raekke ord og
derved fravalgt andre. Kulturmgdet henvender sig direkte til modtageren allerede i

overskriften, idet det personlige pronomen du anvendes (se tekst 1).
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EN HAND MED

HAR DU LYST TIL AT VAERE MED | FELLESSKABET, DER
SKABER 0G UDVIKLER KULTURMB@DET

Som frivillig er du med til at f4 Kulturmedet til at lykkedes og sztter dit personlige praeg pi begivenheden med dit
smil, din hjzlpende hind og din erfaring. Du kan vare blandt andet vere velkomstvart, hjzlpe med hindtering af
kunstnere og akterer, hindtere ko til arrangementer eller veere med til at bygge pladsen op og holde den pzn.

Dnsker du at blive en del af holdet, sa skriv eller ring til Susanne Jorgensen pd sj@morsoe.dk eller telefon 29 67 32 02

Tekst 1. Vil du gi’ en hand med (Kulturmgdet, b).

Det personlige pronomen henvender sig direkte til modtager, hvilket ggr, at man som
potentiel frivillig allerede bliver opmaerksom pa afsenders henvendelse om et budskab.
Dette betyder, at teksten bliver en tydelig invitation til at deltage som frivillig pa
Kulturmgdet. Dette underbygges yderligere af, at afsender har valgt at anvende
pronomenet i hver saetning. Afsenders hensigt med denne tekst er derfor at veekke
modtagers interesse ved personligggrelse. Afsender tydeligger ved brugen af “du”, at
Kulturmgdet mangler lige praecis dig som frivillig.

Det nzeste ord er valget af feellesskabet i underoverskriften. Afsenderen kunne have valgt et
ord som sammenhold eller samhgrighed, der er beslaegtede med det udvalgte ord. Ordet
faellesskab daekker over to eller flere personer, der deler fx en forstaelse, en overbevisning
eller en passion, hvilket danner grundlag for et sammenhold. Der kan argumenteres for, at
valget af “fellesskabet” understgtter det faktum, at hele teksten er henvendt til frivillige og
potentielle frivillige. Med brugen af ordet “faellesskab” gor afsender det tydeligt, at man
som frivillig pa Kulturmgdet vil blive en del af netop et fellesskab som Kulturmgdets.
Afsender inviterer til og oplyser om det frivillige faellesskab, der eksisterer pa Kulturmgdet,

hvorigennem modtager bliver opmaerksom pa det, Kulturmgdet tilbyder.

55



Desuden indikerer den bestemte bgjningen af ordet, at der ikke er tale om et hvilket som
helst faellesskab, men derimod et der allerede er etableret. Hvis ikke der allerede var
etableret et faellesskab, ville der saledes have vaeret tale om et ikke-specificeret faellesskab i
ubestemt form — altsa “et faellesskab” — og dermed et, der skulle opbygges pa ny. Modtager
skal altsa ikke vaere med til at skabe et nyt feellesskab, men bliver inviteret ind i et allerede
eksisterende. Dette understgttes desuden af brugen af ordet holdet i tekstens sidste
saetning, hvor afsender kunne have valgt beslaegtede ord som “team” eller “gruppe”. Idet
forfatteren benytter sig af ordet “holdet”, understreger afsender endnu engang, at dét at
vaere frivillig pa Kulturmgdet indbaerer at veere faelles om noget. Modtager bliver saledes
opmaerksom pa, at der pa Kulturmgdet er et etableret, frivilligt faellesskab, som man kan

blive en del af.

Et andet valg af ord er det bgjede verbum lyst i underoverskriften. Ved at benytte ordet
“lyst” flyttes fokus fra afsender til modtager. Der kan argumenteres for, at afsender
benytter patos (Jgrgensen, 2009, s. 14-15) og bevidst taler til modtagers fglelser for at
overbevise modtager om, at vedkommende bgr melde sig som frivillig. Teksten er
formuleret saledes, at modtager ikke skal fgle sig forpligtet til at blive frivillig, men samtidig
tydeligggres det, at Kulturmgdet ikke vil kunne finde sted uden hjalp. Afsender forsgger
saledes at aktivere modtagers ansvarsfglelse og medejerskab af Kulturmgdet, og dermed
aktivere frivillige til begivenheden. Derudover pataler afsender ogsa, at man som frivillig kan
pavirke begivenheden. Dette ses i brugen af de tre verber skaber, udvikler og preeg, der
illustrerer, at afsenders hensigt med dette er at ggre opmaerksom p3a, at frivillige har stor
indflydelse. Modtager kan altsa bade satte sit “personlige praeg” og “veere med i

feellesskabet, der skaber og udvikler Kulturmgdet”.

| forleengelse af ordvalg underspges tekstens nggleord, idet begreberne laegger sig op ad
hinanden, men dog bgr analyseres uafhaengigt af hinanden. Dette skyldes, at ordvalg
fokuserer pa valgte og fravalgte ord, mens nggleord er de eneste ord, der kan formidle
tekstens budskab (Fairclough, 1992, s. 190-191, 236-237). Faircloughs beskaftiger sig altsa
bade med ords betydning samt ords ngdvendighed (Fairclough, 1992, s. 191). Alle nggleord
kan betegnes som ordvalg, men ikke alle ordvalg kan betegnes som nggleord. Ordet

“feellesskabet” kunne fx fravaelges til fordel for “sammenhold” uden, at meningen vil aendre
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sig radikalt, idet “sammenhold” stadig vil indikere en betydning af en kreds af mennesker. Et
eksempel pa et ordvalg, der uden videre kunne udskiftes er et relativt pronomen som “der”,
da det kan veaelges fremfor et andet relativt pronomen som “som”. Ordvalg kan derfor
relativt nemt udskiftes med et synonym, uden der sker en vaesentlig betydningsaendring.
Nggleord er altsa de ord, der ikke kan udskiftes uden teksten eendrer betydning. |
Kulturmgdets tekst er der to nggleord. Det fgrste er Kulturmgdet, som naevnes to gange.
Organisationens navn er meningsbarende og kan derfor ikke udskiftes. Tekstens andet
nggleord er frivillig. Selvom dette ord er essentielt for tekstens budskab, indgar det kun en

enkelt gang, hvilket er pafaldende, idet teksten har til formal at rekruttere netop frivillige.

Det naeste ordvalg er lykkedes. For at fa begivenheden kan finde sted, understreger
afsender, at dette kraever hjelp fra frivillige. Som frivillig kan man veere med til at fa
Kulturmgdet til at lykkes. Dette understreger, hvor stor en betydning frivillige har for
Kulturmgdet, og i hvor stor grad organisationen er afhaengig af frivillig hjeelp.

Udover de nzaevnte ordvalg rettes fokus desuden mod afsenders foretrukne valg af dit smil,
din hjeelpende hand og din erfaring. Dette rosende ordvalg og den konsekvente gentagelse
af “din” understreger, at afsender retter henvendelse direkte til modtager. Modtager skal
derfor tage til stilling, om vedkommende har lyst til at bidrage med sit smil, sin hand og sin
erfaring. Selvom hensigten ma vaere at henvende sig til alle potentielle frivillige, udggr de

valgte ord dog et paradigme, der henvender sig til ldre mennesker.

ANALYSE AF GRAMMATIK

Den grammatiske analyse fokuserer ogsa pa verbet “lykkedes” (Fairclough, 1992, s. 75-76).
Afsender har overset flere grammatiske fejl, fx det omtalte “lykkedes”, der er bgjet i
praeteritum og ikke i infinitiv. Det samme ggr sig geldende for seetter i den fgrste seetning i
brgdteksten, hvor verbet er bgjet, selvom det skal sta i infinitiv. Derudover indeholder
efterfglgende seetning et ord for meget, idet vaere indgar to gange — i stedet for en. Disse fejl
er medvirkende til, at modtager oplever afsender som mindre palidelig og til dels mindre
professionel.

Der mangler desuden spgrgsmalstegn efter overskriften og underoverskriften samt et
punktum efter den sidste satningen. De manglende spgrgsmalstegn kan dog fra afsenders

side vaere et bevidst valg. Ved at udelade sp@grgsmalstegn efter en spgrgende satning, kan
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afsender antyde, at svaret neermest er angivet pa forhand. Saetningen kan sdledes minde om
et retorisk spgrgsmal. Afsenders hensigt kan altsd vaere at give et implicit svar pa, at
modtager bgr tilmelde sig som frivillig med det formal at styrke incitamentet. Ved at
benytte gi’ i overskriften har afsender foretaget et tydeligt valg ved at benytte en accent
fremfor ordets egentlige endelse. Ved at anvende anvende accent bliver udtalen pa skrift
mere lig den mundtlige. P4 denne made bliver henvendelsen saledes personliggjort pa trods
af, at den er skriftlig. Fejlene eller de bevidste valg kan bade have en negativ og positiv

effekt afheengig af modtagers opfattelse.

Overordnet set kredser de grammatiske nuancer af sproget om, hvordan ord er kombineret
i seetninger. Fairclough undersgger en teksts grammatik gennem tre elementer: transitivitet,

praesuppositioner og modalitet (Fairclough, 1992, s. 75-76).

Transitivitet undersgger, i en hovedseaetning, hvilke processer og elementer der er i en tekst.
Fairclough skelner herunder mellem to former for processer: relationelle processer samt
handlingsprocesser. Fgrstnaevnte henviser til et verbum, der markerer et forhold mellem
elementerne, mens sidstnavnte betegner en proces, hvor agens i hovedsatningen handler

for at opna et specifikt mal (Fairclough, 1992, s. 178).

Som tidligere naevnt har forfatteren i Kulturmegdets tekst benyttet det personlige pronomen,
“du”, til at henvende sig direkte til modtager i alle seetninger. Verberne i disse saetninger er:
vil, har, er, kan og @nsker. | kraft af at “du” er agens, markerer dette, at modtager bgr
handle for et nad et bestemt mal. “Vil”, “har”, “kan” og “@nsker” adskiller fra sig fra “er”, da
modtager ved de fire naevnte har et valg om at veere frivillig, at vaere en del af et fellesskab
og endelig at have et gnske om at veere frivillig. Hvis man som modtager gerne vil veere
frivillig, skal man selv veere aktivt opsggende, idet der ingen nem made er at tilmelde sig via
fx en formular, som man skal udfylde. Der er derimod oplyst mail og telefonnummer pa en
kontaktperson, hvorfor modtager selv aktivt skal opspge fzaellesskabet og skabe kontakt.
Denne made kan derfor hverken betegnes som varende en fordel for afsender og
modtager, da modtager skal yde en stor indsats og Kulturmgdet derved kan miste
potentielle frivillige i processen. De potentielle frivillige far maske ikke sendt en mail eller

ringet til Kulturmgdet, hvilket far konsekvenser for organisationen, idet mange mulige
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kandidater gar tabt allerede fgr kontakt. Denne tvivlende kontaktform — og de tidligere
opridsede fejl i teksten — giver indtryk af, at den frivillige underside udelukkende er oprettet
pa baggrund af ngdvendighed og derfor ikke fremstar gennemtaenkt. De mange fejl kunne
veere en konsekvens af, at Kulturmgdet har underprioriteret undersiden og dermed —
uhensigtsmaessigt — formidler en ligegyldighed overfor frivillige. Den fremstar mangelfuld og
langt fra gennemfgrt. Formalet med en sddan underside burde vaekke en interesse hos

modtager og opfordre til at give en hjaelpende hand til Kulturmgdet.

Verbet, “er”, illustrerer modsat de fire andre information om, hvilke muligheder man har
som frivillig pa Kulturmgdet. Med transitivitet er det sdledes muligt at identificere om
forhold eller personer er fremhaevet i teksten. (Fairclough, 1992, s. 236). Ved at undersgge
Kulturmgdets tekst analyseres det dermed, hvilken betydning dette har for forstaelsen af
teksten. | og med der ingen relationelle processer er i satningerne, er det tydeligt, at
afsender ikke er direkte tilstede. Med satninger praeget af handlingsprocesser kan der
argumenteres for, at afsender bevidst lader det vaere op til den enkelte modtager, om
vedkommende har lyst til at deltage i frivilligt arbejde. Hvis Kulturmgdet fremgik som

o, *n

pronomenet “vi” i teksten, ville det yderligere medvirke til at fremstar mere personlig.

Et andet begreb under grammatik, preesuppositioner, beskaeftiger sig med
forhandsantagelser. Praesuppositionerne identificeres, i det viden om afsenders
forhandsantagelser bidrager med en forstaelse for afsenders forstaelse for modtager,
hvilket implicit giver viden om tekstens malgruppe (Fairclough, 1992, s. 120). Det er dét i en
tekst, som afsender antager, at modtager har kendskab til (Fairclough, 1995, s. 14). |
Kulturmgdets tekst er der en enkelt praesupposition; nemlig Kulturmgdet i den indledende
del af den fgrste del af saetningen i brgdteksten. Kulturmgdet kan betegnes som en
praesupposition, fordi den af afsender forudseetter et kendskab, der af afsender betragtes
som viden, som modtageren har fra en anden kontekst eller fra et andet sted i teksten
(Fairclough, 1992, s. 120-121). Afsender antager, at modtager har kendskab til Kulturmgdet.
Det fremgar af samme seetning, at det er en begivenhed, men dette er ikke yderligere
uddybet. En tekst med en eller flere praesuppositioner er en tekst med implicitte
betydninger, som ikke bliver italesat, hvorfor modtager skal forsta dem som antagelser

forstaet pa forhand. | en tekst med praesuppositioner opnas dermed bade forstaelse for de
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implicitte og eksplicitte budskaber i en tekst (Fairclough, 1995, s. 106). Som modtager kan
de implicitte budskaber vaere en udfordring, hvis afsender ikke kender sin modtager
tilstreekkeligt ved at udelade vaesentlig information, som modtager behgver for at for
budskabet. Afsender antager sdledes, at modtager ved, hvad Kulturmgdet reelt
repraesenterer. Der ma dog tages forbehold for, at afsender laeser teksten pa Kulturmgdets
hjemmeside, hvilket underbygger, at modtager sandsynligvis har kendskab til
organisationen. Det allerede-eksisterende kendskab — og derved prasupposition som
begreb — er derfor et effektivt virkemiddel til at overbevise en modtager (Fairclough, 1992,
s. 120-121). Det er saledes tydeligt, at forfatteren har en forstaelse for og viden om dens
modtager. Ud fra brugen af praesuppositionen antages det, at afsenders primaere hensigt er
at henvende sig til frivillige med kendskab til Kulturmgdet. Dette underbygges af, at der
generelt er fa informationer eksemplificeret ved, at der heller ikke er oplyst om
begivenhedens varighed. Afsender kunne med fordel have gjort tydeliggjort, hvor vigtig
lokal opbakning er for Kulturmgdet — og Mors. Ved at undlade et sadant budskab
understreges det igen, at teksten fremstar indforstaet og kan vaere skrevet af en, der ikke er
kender af Morsgs lokalsamfund. Afsender er derfor ikke opmaerksom pa at formidle til
modtager, hvilken betydning Kulturmgdet har for Mors, og hvorfor potentielle frivillige bgr
tilmelde sig som frivillige. Teksten er mangelfuld og en modtager uden kendskab til Mors og
Kulturmgdet vil ikke fgle sig opfordret til at give en hjelpende hand. En lokal afsender fra

Kulturmgdet vil have al information, men videreformidler det ikke.

Det naeste grammatiske element er modalitet, som undersgger, hvordan en forfatter
gennem sit sprog illustrerer en forpligtigelse til et udsagn, og hvilken konsekvens dette har
for modtager. Med modalitet er det muligt at belyse forfatterens mening om en bestemt
handling og undersgge vaerdien af sandhed. For at g@re dette opererer Fairclough her med
fire grammatiske begreber: modalverber, tidsangivelser, modaladverbier samt forbehold
(Fairclough, 1992, s. 158-159), hvoraf det udelukkende er de to fgrste, der er repraesenteret
i Kulturmgdets tekst. Modalverber bestar af ord, som indikerer ngdvendighed for en given
handling — og som derfor ikke selv udtrykker en handling. Tidsangivelser knyttet til et
verbum, herunder preeteritum, praesens og futurum, angiver graden af modalitet. Praesens
er udtryk for hgj modalitet — og dermed hgjere end de resterende tider. Eksempelvis angiver

brugen af “er” altid modalitet og fuld accept af et givent udsagn (Fairclough, 1992, s. 158-
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159). | teksten fra Kulturmgdet har afsender benyttet modalverberne vil og kan. Ud fra disse
verber kan vi udlede, at afsender ikke tvinger nogen til at deltage i det frivillige arbejde.
Valget er modtagerens, som altsa ikke skal deltage, men bliver opfordret af afsender til at
hjeelpe. Selvom modtager har et valg om at deltage, udtrykker teksten et reelt behov, idet
man som modtager ikke er i tvivl om, at Kulturmgdet behgver frivillige. Verberne er ligesom
resten af teksten skrevet i preesens og dermed et udtryk for hgj modalitet, hvilket tillegger

udsagn og afsender trovaerdighed.

Udover at beskaeftige sig med fgrnzevnte fire begreber forholder modalitet sig desuden til
personlige pronominer, der kan bidrage til at afdaekke graden af modalitet. Pronominer kan
bade fremsta subjektive og objektive, hvoraf fgrstnaevnte, og brugen af “jeg” repraesenterer
forfatterens uforbeholdne tilslutning til et givent udsagn. Benyttes en objektiv fremstilling,
fx brugen af “man”, kan dette repraesentere magtforhold og graden af faellesskab eller
solidaritet med udsagnet (Fairclough, 1992, s. 159-160). Forfatteren anvender ikke
pronominet “vi” i teksten, men udelukkende “Kulturmgdet”. Nar forfatteren kun betegner
organisationen ved navn, som et pronomen i 3. person, medfgrer det, at der skabes en
distance mellem modtager og afsender. Det far den konsekvens, at henvendelsen til
modtager bliver mindre personlig og menneskelig, end hvis teksten indeholdt et subjektivt
pronomen som “vi”. Havde forfatteren benyttet et sddant pronomen, ville teksten desuden
illustrere en yderligere forpligtelse mellem den og afsender. Der kan argumenteres for, at
teksten illustrerer en manglende relation mellem Kulturmgdet og de frivillige. En made at
imgdekomme dette er som naevnt at anvende et “vi” for pa denne made at skabe en mulig

relation og virke mere reel over for modtager. Distancen mellem afsender og modtager

opvejes dog af anvendelsen af “du”.

Kohaerens undersgger tekstens ledsaetninger og sammenhangskraften mellem
hovedsaetninger og den faerdige tekst. Det er saledes afsenders retorik og opbygning, der
undersgges (Fairclough, 1992, s. 174). Der fokuseres pa ord og saetningers sammensaetning
gennem tre relationsformer: elaboration (udfoldelse), extension (udvidelse) og
enhancement (forstaerkning) (Fairclough, 1992, s. 175). Fgrstnaevnte, elaboration, bestar af
en satning, der praciserer eller uddyber den forrige. Extension bestar af en efterfglgende

seetning, der underbygger eller tilfgjer ny information til den foregdende, og enhancement
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forsteerker en satning ved at tilfgje uddybende (og ikke ny) information (Fairclough, 1992, s.
175).

| og med Kulturmgdets tekst kun er opbygget af tre satninger samt overskrifter, er det
udelukkende muligt at benytte i et begreenset omfang. Den anden satning i brgdteksten
kan betegnes som relationsformen, elaboration, idet den uddyber den f@rste saetning ved at
eksemplificere, hvilke opgaver man som frivillig kan varetage. Tekstens sidste saetning
hverken udfolder, udvider eller forstaerker foregaende satning, hvorfor den ikke kan
betegnes som en af de tre relationsformer. Det begraensede omfang af brugen af begrebet
afspejler tekstens laeengde. Den fremstar meget kort og underbygger dermed, at undersiden
er mangelfuld og skabt af ngdvendighed. Afsender antager altsa, at modtager har kendskab
til Kulturmgdets leengde, hvilket igen understreger, at teksten primart henvender sig til
potentielle frivillige med et viden om Kulturmgdet. Derfor kan der argumenteres for, at
afsender henvender sig en mere snaever malgruppe end hensigten, hvilket kan medfgre, at

modtager afskraekkes i at kontakte Kulturmgdet.

Ud fra ovenstaende analyse har vi afdaekket flere kritisable punkter. At ordet frivillig kun
fremgar en enkelt gang virker pafaldende, eftersom tekstens budskab er mgntet pa netop
frivillighed. Desuden er modtagers mulighed for tilmelding besvaerlig, hvilket kan have
konsekvenser for Kulturmgdet, idet mange mulige kandidater gar tabt allerede fgr,
kontakten er oprettet. Endelig betyder tekstens grammatiske fejl, at modtager kan opleve
afsender som mindre palidelig. Disse valg og fejl giver et indtryk af, at undersiden — og
dermed frivillige — er underprioriteret, idet teksten fremstar mangelfuld og langt fra
fyldestggrende. Formalet med en sadan underside burde vaere at vaekke en interesse hos
modtager og lyst til at deltage som frivillig pa Kulturmgdet. Overskriften indeholder en
opfordring, men udtrykker et naesten desperat behov for hjelp og dermed ikke formidling af
den frivillige oplevelse. Dette illustreres ved, at afsender benytter patos og bevidst taler til
modtagers fglelser for at overbevise og overtale til frivillighed. Med dette virkemiddel
forsgger afsender at aktivere modtagers ansvarsfglelse og medejerskab af Kulturmgdet.

Dertil kan tekstens henvendelse til modtager tolkes som mindre personlig. Kulturmgdet
kunne med fordel benytte det personlige pronomen “vi”, eftersom dette skaber yderligere
forpligtelse mellem afsender og modtager. Teksten er fattig pa informationer omkring

Kulturmgdet og dermed indforstdaet, hvorfor dens primaere modtagere bliver de med
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forudgaende kendskab Kulturmgdet. Dermed udelukkes potentielle frivillige, der ikke far
opfyldt behovet for viden omkring begivenheden. Omvendt kan afsender siges at have en
forstaelse for modtager, hvis hensigten primaert er at hverve lokale med kendskab til

Kulturmegdet.

ANALYSE AF BILLEDE
Efter analysen af teksten fra Kulturmgdet vil dette afsnit rette fokus mod det tilhgrende
billede. | analysen af billederne benyttes begreberne: komposition, deltagere, samt visuel

modalitet (Kress & van Leeuwen, 2006, s. 114), som vil blive prasenteret, nar de anvendes.

Det tilhgrende billede til teksten, Vil du gi’ en hdnd med, er placeret gverst pa Kulturmgdets
underside om frivillighed. Under billedet er teksten placeret, hvorfor kompositionen pa
undersiden udggres af en v-form. Der er tale om en v-form, der skal forstds som en tragt,
hvor billedet, som blikfang, pa undersiden leder modtager videre til teksten. | forlaengelse af
kompositionen pa undersiden analyseres billedet indledningsvist ved hjaelp af netop det
visuelle begreb komposition. Kompositionen i et billede bestemmes gennem tre
sammenhangende faktorer, hvoraf den fgrste bestar af informationsveerdien. Dette
bestemmes gennem den fysiske placering af deltagere og dertilhgrende elementer samt
disses forhold til modtageren. Herefter analyseres prominens, der fokuserer pa
elementernes blikfang gennem placering, indbyrdes stgrrelsesforhold, farvekontraster og
skarphed. Afslutningsvist analyseres rammeseetning, der undersgger elementernes
indbyrdes placering og sammenhang eller mangel herpd, der kunne indikere indbyrdes

forhold (Kress & van Leeuwen, 2006, s. 177).

Kulturmgdets billede pa undersiden er som naevnt placeret over den skrevne tekst. Billedets

informationsveerdi udggres af to personer, som er placeret i billedets nedre, hgjre hjgrne (se

billede 1).
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EN HAND MED

Billede 1. Vil du gi’ en hand med (Kulturmgdet, b).

Modtager ser saledes kun personernes overkroppe bagfra, hvilket kan give modtager et
upersonligt indtryk enes hvis man sa deres ansigter. Udover at udggre billedets
informationsveerdi udggr disse personer ogsa billedets prominens. Der er saledes kun dem
pa billedet, hvorfor de ligeledes kan betegnes som blikfang. Det er det er altsa disse to

personer, som modtager skal rette opmaerksomheden mod pa billedet.

Selve billedet fremstar teknisk meget naturligt; stgrrelsesforhold, farvekontraster og
skarphed illustrerer et realistisk gjeblik med fred og idyl. Dog kan rammesaetningen vaere
misvisende, da det ikke er sikkert, at disse personer er frivillige, hvilket understgtter
forvirringen omkring billedets budskab og lader fortolkningen vaere op til den enkelte
modtager.

Netop modtager bgr afsender ogsa have for gje, nar et billede skal findes relevant til en
tekst. P4 samme made som en tekst har en tekstforfatter, har et billede en skaber, som
kaldes producent. Kulturmgdet er sdledes producenten — altsa afsender — af det billede, som
modtageren fortolker. En faelles betegnelse for disse er interaktive deltagere. Interaktive
deltagere og det bagvedliggende budskab kan ikke ngdvendigvis aflaeses pa et billede. De
deltagere, der kan ses pa et billede, betegnes som repraesenterede deltagere. Det er med
andre ord den eller de personer, ting eller steder, der er til stede pa et billede. Det vil sige,
at man i analysen af et billede beskeseftiger sig med et eller flere af tre forhold: relationen
mellem de repraesenterede deltagere pa selve billedet, relationen mellem de interaktive
deltagere samt relationen mellem de interaktive deltagere og de pa billedet repraesenterede

deltagere (Kress & van Leeuwen, 2006, s. 114). Det er naerliggende i analysen af billedet, Vil
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du gi’ en hand med, at undersgge relationen mellem de interaktive og reprasenterede

deltagere, eftersom de to f@grstnaevnte relationer ikke er aktuelle.

Udover Kulturmgdet som interaktiv deltager er modtager — de potentielle frivillige —
ligeledes interaktiv deltager, idet bade billede og tekst er rettet mod denne malgruppe. Det
er denne gruppe, der tolker billedet. Tekstens budskab er at fa modtager til at melde sig
som frivillig, hvilket ikke fremgar af billedet. Ud fra billedets to reprasenterede personer, i
en keerlig stund, er det ikke endegyldigt, at de er frivillige. Ud fra personernes tgj kan der pa
sin vis veere tale om to tilfeldige geester. Faktisk behgver de heller ikke at vaere gaester, da
Kulturmgdet slet ikke figurerer pa billedet. Antager man, at billedet portraetterer frivillige, er
der forankring mellem tekst og billede, idet der er overensstemmelse mellem disse
(Christiansen & Rose, 2015, s. 52). En modtager der kender til Kulturmgdet vil maske kunne
kende billedrammen, som er et gennemgdende element i Kulturmgdets formidling.
Forstaelsen af og budskab i billedet afhanger altsa af, hvilken modtager der ser.
Bevaeggrunden for motivet af billedet kan vaere at illustrere faellesskabet, som teksten
papeger flere gange. Pa denne made vil der vaere tale om en forankrende tekst. Relationen
mellem de interaktive og repraesenterede deltagere kan derfor siges at veere flertydig,
hvorfor man som modtager, hvis man sa billedet uden overskrift ikke ngdvendigvis kunne
tyde, at billedet relaterer sig til frivillighed.

Er det derimod to tilfeeldige personer, der er fanget i et tilfaeldigt gjeblik er der i stedet
aflgsning tekst og billede imellem (Christiansen & Rose, 2015, s. 52), idet personerne i sa
fald ikke repreesenterer frivillige ligesom teksten. Teksten leegger med andre ord en
betydning i billedet, som ikke er tydelig i teksten (Christiansen & Rose, 2015, s. 52). Har en
modtager ikke kendskab til teksten vil det vaere umuligt at tyde billedets budskab. Billedets
tvetydighed kan tolkes pa forskellig vis, hvilket stemmer overens med tekstens
mangelfuldhed og dermed forstaerker indtrykket af de frivilliges lave prioritet hos

Kulturmgdet.

Ligesom modalitet undersgges i tekstmaessig sammenhang, er det samme tilfeeldet ved
analyse af et billede. Modaliteten i billeder ligner den tekstmaessige, eftersom jo stgrre
troveerdigheden er, des hgjere er graden af modalitet (Kress & van Leeuwen, 2006, s. 154).

Ifglge Kress & van Leeuwen er et billede mest troveerdigt, nar det fremstar mest autentisk.
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Dette indebzerer minimal eller skjult redigering, sadledes farver og former fremstar sa
autentisk som muligt (Kress & van Leeuwen, 2006, s. 158, 160-161). Kulturmgdets udvalgte
billede kan betegnes som autentisk ud fra et teknisk perspektiv. Selvom det fremstar
autentisk kan det modsat ikke siges at veere realistisk, nar et formal med et billede er at
understgttes tekstens budskab. Det er derved muligt at udlede, at valget af billedet —
ligesom teksten —ikke er gennemtaenkt.

Beskaringen af et billede er ogsa en vaesentlig faktor, idet den kan fremme eller
vanskeligggre modtagerens mulighed for at fortolke konteksten (Kress & van Leeuwen,
2006, s. 160-161). Modtager ser ikke personerne i fuld figur, men derimod fra hovedet og
ned til taljen. Personen til hgjre ser man desuden kun noget af kroppen, hvorfor billedets
beskzering medvirker til flere frie fortolkninger. Modtager far ikke givet megen information
ud fra billedet. Det er op til en selv at fortolke, hvorfor disse personer star sammen i
tusmerket. Billedet formidler en stemning og et feellesskab, hvilket kan vaere attraktivt for
potentielle frivillige. De to personer udfgrer dog hverken et stykke arbejde, der kunne tolkes
som frivilligt, og ej heller baerer de synlige tegn, som en t-shirt, der kunne repraesenterer en
status som frivillige pa Kulturmgdet. Pa trods af den hgje grad af modalitet opvejer dette
dog ikke den forvirring, der matte opsta hos modtager pa baggrund af tekstens manglende

informationer og billedets manglende tilknytning hertil.

BLIV FRIVILLIG PA GR@N

| fglgende afsnit analyseres Muskelsvindfondes tekst, Bliv frivillig pdG Grgn, fra Grgns
hjemmeside (Grgn, b). Valget af denne tekst bygger pa, at Muskelsvindfonden gennem flere
ar har veaeret arranggr for Grgn, der rader over mange frivillige (jf. introduktion). Formalet
med denne tekst er sdledes at undersgge afsenders made at kommunikere og om der er
forskel pa denne og Kulturmgdets formidling til modtager. Hensigten er derfor ogsa at
sammenligne de to tekster for at undersgge, hvordan Kulturmgdet kan drage fordel af

maden, hvorpa Muskelsvindfonden kommunikerer med sine modtagere.

Muskelsvindfonden er en foreningen med et korps pa naesten 3000 frivillige, hvoraf 650
frivillige hvert ar er medvirkende til at afvikle flere kulturelle arrangementer. Et af disse er
Grgn (tidligere Grgn Koncert), hvor de frivillige er en ngdvendighed for, at koncerterne kan

afholdes (Grgn, a; Muskelsvindfonden, b; Muskelsvindfonden, c). Muskelsvindfonden er
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altsd en organisation, der har langvarig erfaring i at rekruttere og koordinere frivillige.
Denne erfaring, som ligger til baggrund for Muskelsvindfondens rekrutteringstekst, kan

Kulturmgdet drage inspiration fra til at tilpasse formidlingen til potentielle frivillige.

ANALYSE AF TEKSTENS ORDVALG SAMT FORSTAELSE FOR MODTAGER
Ligesom teksten fra Kulturmgdet veelger afsender af Muskelsvindfonden at benytte sig af

det personlige pronomen du i teksten (se tekst 2).

BLIV FRIVILLIG PA GRON

Har du lyst til at lave et stykke frivilligt arbejde? Har du mod pa at laere 700 andre frivillige at kende? Har du
mulighed for at rykke en dag, en weekend eller to uger i uge 29 og 30 ud af kalenderen? Og vigtigst af alt — har
du lyst til at veere en del af et unikt feellesskab og fa en oplevelse ud over det seedvanlige? Sa skal du veere

frivillig pa Gren!

Gren har brug for 700 hardtarbejdende frivillige hvert ar. Nar du er frivillig pa Gren bliver du en del af Crewet,
som det hedder, ndr man er en del af Muskelsvindfondens frivillighedskorps. Crewet bestar af mere end 1400
festlige, skere, arbejdsomme og livsglade mennesker.

Pa Gren laver de frivillige alt fra at saette scener, hegn og telte op til at std i salgsboder og servere mad og
drikkevarer til gaesterne. Derudover kan du vaere frivillig i indgangen, pa lageret, lave mad til de andre frivillige
osv. Der er med andre ord noget for enhver smag. Nar du er afsted pa Gren, skal du regne med at veere pa
arbejde fra tidlig morgen til sen aften. P4 Gren er du som hovedregel sammen med dit hold bdde om dagen og
om natten, og du arbejder, hygger og sover med holdet. Mellem den ferste og anden halvdel af Grgn holder alle
de frivillige tre dage fri (de s&kaldte "overliggerdage”), hvor der er mulighed for at slappe af eller hygge med alle
de andre, inden anden halvdel af turen gar i gang. De tre fridage er dog kun for de frivillige, der er med pa hele
turen, som alt i alt varer 14 dage.

Det er sjovt at veere frivillig pd Gren — men det er ogsa hardt arbejde. Der skal slides og slaebes, men vi lafter i
flok. Derfor vil du — ud over at f& nye bekendtskaber, udfere et stykke humanitaert arbejde og fa rykket ved
dine greenser — opleve at veere en del af et helt szerligt feellesskab. Derfor bliver de frivillige ogsa ved med at
komme igen ar efter ar.

Crewet er ogsd med pé Roskilde Festival, Cirkus Summarum, samt evrige arrangementer, hvor
Muskelsvindfonden deltager.

F& mere information pé crewet, hvor du kan se og leese meget mere om at veere frivillig p4 Muskelsvindfondens
arrangementer. Her kan du ogsa melde dig som frivillig.

Tekst 2. Bliv frivillig pa Grgn (Grgn Koncert, c).

Den direkte henvendelse ggr modtager — den potentielle frivillige — opmaerksom p3, at der
findes et budskab, som afsender gnsker, at modtager forholder sig til. Faktisk er
pronomenet anvendt i samtlige fem saetninger i det indledende afsnit. Herved fasttgmrer

Muskelsvindfonden, at budskabet er vigtigt for netop den modtager, der laeser det.
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Modtageren naermest tvinges til at forholde sig til tekstens indhold, idet brugen af “du”
indskriver laeseren i sammenhangen. Svarer modtager ja til alle spgrgsmalene er der
saledes en ny frivillig til Grgn.

Pronomenet optraeder desuden udelukkende i disse fem satninger, hvorfor dets funktion
som appetitvaekker forstaerkes yderligere. "Du” har altsd til funktion at aktivere en
nysgerrighed hos de, der svarer ja til det indledende afsnits spgrgsmal.

Det personlige pronomen “du” efterfglger i hver saetning ordet har og begge er dermed en
del af hvert sit spgrgsmal. Det indledende afsnit bestar altsa af fem spgrgende saetninger.
Denne retoriske strategi aktiverer overvejelser hos modtager, der derved mere eller mindre
bevidst forholder sig til de fem spgrgsmal, der bliver stillet, og det formal som
Muskelsvindfonden gnsker at opfylde. Afsenders benytter handlingsprocesser for at ggre
tekstens udsagn sammenhangende og en del af samme paradigme, sa modtager tilmelder
sig som frivillig for derved at opfylde et mal for Muskelsvindfonden. Teksten er formuleret
let, forstaeligt og uden fremmedord. Hvor Kulturmgdets ordvalg pegede pa et paradigme
henvendt til 22ldre mennesker, er Grgns paradigme rettet mod unge.

Transitivitet kommer til udtryk pa samme vis som i Kulturmgdets tekst, hvor “du” ogsa
udggr agens. Afsenders anvendelse af agens i de spgrgende saetninger markerer saledes en
implicit opfordring til modtager om at tilmelde sig som frivillig. Afsender forsgger at veekke
en interesse hos modtager ved fx at naevne et “unikt feellesskab” og “mod pa at laere 700
andre frivillige at kende”. Resten af teksten benytter tillige “du”, hvorfor disse seetninger
ogsa kan betegnes som handlingsprocesser. Ud fra brugen af disse kan vi udlede, at
afsender har fundet det vigtigt at naevne modtager og dermed allerede skabe et forhold
mellem denne og Muskelsvindfondens budskab. Teksten fremstar derfor over for modtager
som gennemsigtig. Budskabet — meld dig som frivillig og fa dit livs oplevelse — er klart og
letforstaeligt for modtager.

Udover at benytte handlingsprocesser som virkemiddel, anvender afsender ogsa en anden
form for processer; nemlig relationelle processer. Dette eksemplificeres ved den fgrste
seetning i fjerde afsnit: “Det er sjovt at vaere frivillig pad Grgn (...)”. Her skaber afsender ved
hjelp af verbet er et forhold, eftersom det at vaere frivillig pa Grgn skal opfattes som
“sjovt”. Afsender benytter igen denne tilgang til sproget, nar informationer som “Grgn har

brug for 700 hdrdtarbejdende frivillige hvert dr” skal formidles til afsender. Afsender
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udnytter altsa denne form for proces til at videregive information til modtager, modsat

Kulturmgdet, der ikke lykkes med dette.

Sidste saetning i forste afsnit afsluttes, til forskel fra de foregdende, med et udrabstegn,
hvorfor afsnittet fremstar som flere overvejelser efterfulgt af og afsluttet med et svar. For
dette afsnit som helhed betyder dette, at modtagere, der erklaerer sig uenige med afsnittets
spgrgsmal og svar, vil afsta fra at laese den resterende del af teksten. Med de efterfglgende
afsnit skabes der saledes kohaerens i den fulde tekst, da fgrste afsnit udfolder tekstens
indhold og formalet at hverve frivillige, de tre efterfglgende afsnit udvider kendskabet til
opgaven som frivillig, mens de to afsluttende afsnit forstaerker modtagerens viden om og
forstaelse for afsenderen.

Udover afsenders henvendelse til modtager i hver spgrgende seetning, er dette desuden et
gennemgaende traek i den resterende del af teksten. “Du” er naevnt repraesenteret flere
gange, hvilket understreger, at afsender finder det vaesentligt at rette opmaerksomheden
mod netop modtager. Det er altsa vigtigt for afsender, at modtager oplever teksten som

begyndelsen pa en relation.

Det indledende afsnit og “har du”-saetningerne fglges af fglelsesbetonede ord, der indirekte
opfordrer eller spger at pavirke modtageren: lyst og mod. Valget af ordet ”lyst” bidrager til
associationer til noget rart og valget af ordet “mod” taler ind i modtagerens selvforstaelse.
Mennesket vil gerne beskaeftige sig med noget, der er rart og vil gerne veere modige, hvilket
aktiveres i disse to ord. Denne del af teksten praesenterer dermed muligheden for at opna
noget rart og for at veere modig. Der er sadledes tale om egenskaber som afsender finder
essentielle for at kunne blive frivillig. P4 denne made foretraekker Muskelsvindfonde nogle
potentielle frivillige fremfor andre. Denne tekst har dermed en tydeligere malgruppe
sammenlignet med Kulturmgdet tekst. | Kulturmgdets tekst er der netop ingen oplysninger
om, hvem afsender gerne vil tiltreekke som malgruppe; om det er for alle aldre, om de
foretraekker modtagere med bestemte kvaliteter eller om de er abne for alle, der er

interesserede i at give en hand med.

Endnu et eksempel pa hvordan afsender har gje for modtager er i den resterende del af

teksten, hvor afsender i valget af ord benytter flere substantiver, der er bgjet i bestemt
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form. Dette ses blandt andet i ord som indgangen, lageret og turen. Ved at benyttes ordets
bestemte form, fremfor den ubestemte, bliver disse ord reprasentanter for objekter eller
oplevelser, der ikke er generelle, men en del af tekstuniversets fortzelling. “Indgangen” er
ikke en hvilken som helst indgang, men en betegnelse for et bestemt sted og en bestemt
funktion, som den frivillige skal udfylde. "Turen” bestar som en generel betegnelse for
perioden, hvori den frivillige er aktiv og forstas derfor anderledes end den ubestemte
udgave "“en tur”. Dette viser, at afsender finder brugen af sadanne ordvalg i bestemt form
vigtige. Det er kun interne folk, der kender til disse udtryk, hvorfor disse indforstaede udtryk
bade kan virke indbydende og ekskluderende pa modtager. De kan bade vaekke en
nysgerrighed, men samtidig skabe forvirring, da det er hverdagsord, som har en bestemt
betydning en kontekst som frivillig pa Gregn. Dette underbygger det faktum, at
Muskelsvindfonden ikke behgver at henvende sig til alle potentielle modtagere, der kunne
veere interesserede i at vaere frivillige, idet de frivillige gennem en laengere arraekke er
blevet etableret og er tilbagevendende. Derfor er det ikke urealistisk, at st@rstedelen af nye
frivillige til Grgn har faet et positivt indtryk af Muskelsvindfonden gennem tidligere eller

nuveerende frivillige.

ANALYSE AF TEKSTENS MODALITET

Den resterende tekst bestar desuden af generelle informationer. Modaliteten i teksten
kommer blandt andet til udtryk gennem brugen af modaladverbierne (Fairclough, 1992, s.
158-159) hovedregel og mulighed i modsatning til Kulturmgdets tekst, hvor denne type
modalitet ikke var repraesenteret. Ordene anvendes i forbindelse med beskrivelsen af
arbejdet, som de frivillige skal udfgre. Ved at bruge modaladverbierne i denne
sammenhang sikrer Muskelsvindfonden, at nye frivillige har en idé om, hvad de skal
foretage sig, men sikrer desuden at arbejdsopgaverne kan zndres uden varsel. Udover
modaladverbier indeholder teksten forbehold (Fairclough, 1992, s. 158-159) — igen modsat
Kulturmgdet — der indikerer omfang, herunder ”et stykke” og “en del”, hvilket understgtter
modaladverbiernes funktion. Afsender er altsa opmaerksom p3a, at de normale procedurer
bliver preesenteret for potentielle frivillige.

Muskelsvindfonden benytter desuden malende adjektiver, der beskriver mentaliteten
blandt de allerede eksisterende frivillige: “festlige”, “skgre”, “arbejdsomme” og ”livsglade”

samt stemningen generelt: “sjovt” og “unikt”. Kombineret med substantiver som
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"faellesskab” og "oplevelse” giver det modtageren et indtryk af et opgave, som er positiv.
Muskelsvindfonden forpligter sig til disse udsagn ved at benytte praesens som tidsangivelser,
sasom “det er sjovt”, “du arbejder, hygger og sover med holdet” og ”“derfor bliver de
frivillige ogsa ved med at komme igen”. Det er ikke kun i forbindelse med de positive
udsagn, at teksten benytter preesens. Tidsangivelsen er benyttet til at beskrive mere
udfordrende dele af arbejdet som frivillig, fx “det er ogsa hardt arbejde”, “du bliver
udfordret” og ”“der skal slides og slebes”. Med denne brug af praesens viser
Muskelsvindfonden fuld accept af eget udsagn, hvorfor budskabet af modtager opleves som
troveerdigt.

Udover modaladverbier, forbehold og tidsangivelse indeholder Muskelsvindfondens tekst
ogsa det fjerde begreb, modalverber. Ud fra brugen af modalverberne, kan og bliv, kan vi
udlede, at afsender med sidstnavnte udtrykker en klar opfordring om at blive frivillig. Idet
“bliv” i overskriften er et imperativ, skaber dette en direkte henvendelse til modtager. Med
brugen af et imperativ kan opfordringen siges at veere mere tydelig end hos Kulturmgdet.
Muskelsvindfonden stiller mere et krav end opfordrer til at melde sig som frivillig.

Det andet modalverbum “kan” findes tre gange i teksten. | alle seetninger er “kan” ledsaget
af det personlige pronomen “du”, hvilket igen understreger, at afsender finder det essentielt
at have fokus pa modtager. Afsender henvender, ligesom i de indledende, sp@grgende
saetninger, direkte til modtager for at opretholde den personlige relation. Teksten
fortseetter sdledes med bade at henvende sig direkte til og samtidig informere modtager
uden at miste den personlige henvendelse blandt mange oplysninger. Det personlige
pronomen “du” er det eneste, der er benyttet i begge tekster. Afsender er saledes heller
ikke naevnt som et subjektivt pronomen “vi”. Ligesom hos Kulturmgdet skaber dette til dels

distance til modtager, hvilket dog i nogen grad bliver opvejet ved brugen af “du”.

Teksten indeholder fem proprier: Muskelsvindfonden, Grgn, Crewet, Roskilde Festival samt
Cirkus Summarum, der alle kan betegnes som praesuppositioner. De to fgrste kan begge
kategoriseres som tekstens afsender, idet Muskelsvindfonden er organisationen bag Grgn,
som er begivenheder, der hverves frivillige til. Af disse to er det dog udelukkende
"Muskelsvindfonden”, som vil give mening for en udenforstdende, der hverken har
kendskab til Muskelsvindfonden og Grgn, idet propriets to sammensatte ord ogsa er

forstaelige adskilt fra hinanden. "Grgn” er derimod et proprium navngivet efter en farve og
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vil derfor udelukkende kunne forstas af de, der kender selve begivenheden. Dette gg@r sig pa
samme vis geeldende for "Crewet”, der modsat "Grgn” er et substantiv og ikke et adjektiv,
men samtidig et hverdagsord, der kan benyttes i flere sammenhange. "Crewet” er dog
lettere forstaeligt, da teksten hensigt er at sgger at hverve frivillige, som dermed bliver en
del af et crew.

"Roskilde Festival” og ”Cirkus Summarum” er de preesuppositioner i teksten, der er lettest
genkendelige for modtager. Begge indeholder substantiver, der angiver en funktion —
henholdsvis "festival” og ”cirkus” — hvorfor en modtager ma forventes at have kendskab til,
hvad disse koncepter indeholder. Forhandsantagelserne i teksten bestar altsa bade af
brugen af hverdagsord og -funktioner som proprier. Dele af teksten ma dog beskrives som
intern, idet proprierne ikke ngdvendigvis er forstdelige for potentielle frivillige uden
kendskab til miljget, hvilket igen indikerer at selve rekrutteringen foregar af andre kanaler,
sasom netveaerk blandt de nuvaerende frivillige.

“Muskelsvindfonden”, “Grgn”, “Roskilde Festival” samt “Cirkus Summarum” kan, udover at
veere prasuppositioner, betegnes som nggleord. Dette skyldes, at de fire naevnte proprier er
de eneste betegnelser for den begivenhed, som de dakker over. Disse ord kan altsa ikke —
modsat ordvalget “Crewet” — udskiftes med andre ord uden, at ordene vil fa en anden og
&ndret betydning. Tekstens maske vigtigste nggleord er frivillig. Teksten handler om
frivillige og henvender sig til potentielle, hvorfor ordet er navnt mange gange, modsat
Kulturmgdets tekst. Her er “frivillig” kun naevnt én gang. En af arsagerne kan vaere forskellen
pa teksternes laengde. Muskelsvindfondens tekst er naesten fire gange sa lang, hvilket

underbygger, at den er langt mere fyldestggrende end Kulturmegdets tekst.

Ud fra ovenstaende analyse har vi afdaekket, at Muskelsvindfonden i hgjere grad lykkedes
med at henvende sig til modtager end Kulturmgdet. Allerede i den indledende del af teksten
viser afsender med spgrgende satninger vigtigheden af, at modtager oplever personlig
henvendelse. Ligeledes er der en tydelig opfordring til modtager om at melde sig som
frivillig. Ved at benytte spgrgsmal som virkemiddel fanger Muskelsvindfond modtager tidligt
og forholder sig dermed mere eller mindre bevidst til disse. Denne del kan tolkes som en
appetitvaekker, mens den efterfglgende tekst er mere informativ. Afsender henvender sig
fortsat til modtager ved at anvende det personlige pronomen fortlgbende samtidig med, at

modtager bliver informeret om Crewets opgaver.
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Teksten er — modsat Kulturmgdet — kendetegnet ved at anvende indforstdede ord, som
benyttes internt. Afsender antager dermed, at modtager har kendskab til, hvad Crewet og
turen er og tager ikke forbehold for modtagere, der ikke har kendskab hertil. Ved at
anvende sadanne forhandsantagelser signalerer afsender implicit, hvilke potentielle frivillige
de foretraekker; nemlig dem, der har kendskab til det frivillige miljg hos Muskelsvindfonden.
Muskelsvindfonden har kendskab til de behov, der skal deekkes af frivillige og kan dermed
tiltraekke de rette kandidater, modsat Kulturmgdet, der mangler forventninger til frivillige

og dermed malgruppe.

ANALYSE AF BILLEDE

Teksten og det dertilhgrende billede har identisk forfatter og producent, idet
Muskelsvindfonden i begge tilfeelde er afsender, hvorfor Muskelsvindfonden er altsa en af de
interaktive deltagere. Muskelsvindfonden ledsages af potentielle frivillige, der er billedets
modtager, og dermed den anden interaktive deltager. Relationen mellem disse er staerkt
forankret med teksten: Muskelsvindfonden gnsker at hverve den potentielle frivillige. Dette
tydeligggres isaer, da overskriften er trykt oveni selve billedet: BLIV FRIVILLIG PA GR@N (se
billede 2).

f£] KeBBILLET | —— MENU

BLIV FRIVILLIG PA GRON

Billede 2. Bliv frivillig pa Grgn (Grgn Koncert, c).

Pa billedet ses en stor, udendgrs scene, hvorpa ordet Grgn er skrevet. | en skra vinkel foran

scenen star en ung kvinde i en slags superheltepositur. Tilsammen udggr de den visuelle
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repraesentation af frivillighed pa Grgn og dermed hos Muskelsvindfonden. De fysiske
rammer bliver visuelt italesat og de frivilliges ga-pa-mod og glaede samt superheltestatus
seettes i forbindelse med disse rammer. Dette betyder, at en potentiel frivillig ikke kun vil fa
et (om end minimalt) faktisk billede af de omgivelser, hvori de kan veere frivillig, men
praesenteres samtidig for en kropsligggrelse af en frivilligdnd, der hersker og kan derfor
associere dette til sig selv.

| forleengelse heraf kan kompositionen derfor kategoriseres som sammenhangende, idet
placering af scenen og den frivillig bidrager til hvervning af potentielle frivillige og samtidig
er placeret strategisk i forhold til hinanden bade set horisontalt og dybdemaessigt. Disse to
fungerer desuden som billedets prominens, idet modtagers blik drages herimod. Blikket
rammer fgrst den frivillige og hendes udstraling og herefter scenen. Dette understgtter
tekstens budskab om festlige og sjove stunder, men ogsa behovet for styrke og ga-pa-mod,
hvorfor der er forankring mellem tekst og billede, hvorfor de to elementer understgttes.
Scenen ses i mellemgrunden, hvilket repraesenterer rammerne for feellesskabet, som de
frivillige indgar i. Dette taler yderligere ind i billedets rammesatning, da sammenhangen

mellem rammerne for det frivillige arbejde og glaeden herved er det centrale fokus.

Hvor Muskelsvindfondens tekst kunne bryste sig med hgj grad af modalitet, og dermed
troveerdighed, er billedets modalitet en anelse mindre. Der er en horisontal linje i himlen,
der er lysere end resten. Denne linje ligger pa niveau med den frivilliges ansigt, hvorfor den
fremhaever netop hende. Der er desuden et skzer i billedet bund, som ikke er naturligt,
hvorfor det ma veere tilfgrt efterfglgende. Dette ses i baggrunden, hvor traeer, lastbiler og
telte er slgret og givet Grgns farve. Dette gar imod Kress & van Leeuwens (2006) princip om
autentisk udtryk. Skeeret er dog det eneste, der taler imod naturlighed og autencitet, da
farverne pa billedet tilhgrer samme farveskala som virkeligheden og beskzaering er foretaget
saledes, at en frivillig praesenteres i den kontekst, hvori det frivillige arbejde udfgres. Skeeret
fremhaver desuden billedets andre grgnne elementer: den frivilliges handsker og scenen.
Det er derfor relativt simpelt for modtageren at fortolke og forstda sammenhangen.
Modaliteten vil derfor ifglge Kress & van Leeuwens (2006) ikke vaeret hgjest mulig, men da
det tilfgrte skaer er grgnt, og det er tilfgjet et billede, der repraesenterer frivillighed pa
begivenheden Grgn, ma det formodes at vaere gennemtankt fra afsenders side. Den lyse

linje pa himlen, der leder blikket mod den frivillige, ma samtidig formodes at vaere bevidst
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placeret for at sikre netop den frivillige som blikfang og dermed midtpunkt. Modaliteten er
derfor hgj, men ikke neer sa hgj som den dertilhgrende tekst. Dette betyder i dette tilfaelde
dog ikke, at troveerdigheden pa billedet falder — maske endda tveertimod. Billedet fremstar
opstillet og gennemtaenkt og er synkroniseret med tekstens budskab. Der leegges dermed
mere betydning i Muskelsvindfondens billede end Kulturmgdets, hvorfor

Muskelsvindfondens budskab yderligere forstaerkes.

DELKONKLUSION

Analysen af Kulturmgdets hjemmeside indeholder flere kritisable elementer. Hverken tekst
og billede fremstar gennemtankt. Teksten mangler informationer om Kulturmgdet, hvorfor
den kan betragtes som indforstaet for modtager med manglende eller begreenset kendskab
til begivenheden. Af den grund bliver tekstens primaere modtagere de, der har forudgaende
kendskab til Kulturmgdet — og ikke ngdvendigvis potentielle frivillige.

Generelt er der flere sproglige elementer, som kan kategoriseres som pafaldende. De
grammatiske fejl medvirker til, at modtager bade oplever afsender som mindre palidelig og
mindre professionel. Den manglende brug at ordet frivillighed er bemeerkelsesvaerdigt, da
tekstens budskab netop omhandler frivillighed. Derudover har den besveerlige made at
tilmelde sig som frivillig konsekvenser for modtagers gnske om at blive frivillig, idet mange
potentielle frivillige gar tabt allerede f@gr der opnas kontakt.

Billedet pa Kulturmgdets hjemmeside er tvetydigt, idet billedet ikke illustrerer ting eller
situationer, som modtager kan forbinde med Kulturmgdet. Det kan vaere to tilfeldige
gaester, idet intet indikerer, hvorvidt det er frivillige personer, pa billedet. Derfor kan
rammesatningen siges at veere misvisende, hvilket understgtter forvirringen omkring
billedets budskab — og dermed teksten som helhed. Der er derfor ingen forankring mellem
tekst og billede. Billedets tvetydighed kan tolkes pa forskellig vis, hvilket stemmer overens
med tekstens mangelfuldhed og dermed forstzerker indtrykket af frivilliges lave prioritet hos
Kulturmgdet.

Kulturmgdets tekst og billeder giver altsa et indtryk af, at undersiden — og dermed frivillige —
er underprioriterede, idet teksten fremstar mangelfuld og langt fra fyldestggrende, mens
billedets tvetydighed skaber forvirring og fremstar som et tilfeeldigt valg. Formalet med en
sadan underside bgr vaere at veekke en interesse hos modtager, saledes denne far lyst til

veere frivillig pa Kulturmgdet.
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Modsat Kulturmgdets tekst og billede er Muskelsvindfondens gennemtaenkt. Den tager
hgjde for dens modtager, der oplever personlig henvendelse og bliver opfordret til at melde
sig som frivillige. Teksten indeholder desuden en raekke indforstdede ord, som kun benyttes
internt, hvorfor Muskelsvindfonden antager, at modtager har kendskab til organisationen.
Ved ikke ikke at tage forbehold for modtagere uden kendskab indforstaede ord, signalerer
afsender implicit, at de foretreekker mennesker med kendskab til Muskelsvindfondens
frivillige miljg. Dette viser samtidig, at Muskelsvindfonden er opmarksomme pa opgaver
som de frivillige skal opfylde, hvorfor organisationen kan tiltraekke de rette kandidater.

Ligesom Muskelsvindfondens tekst fremstar det tilhgrende billede gennemtaenkt. Det
fremstar opstillet og tilrettelagt ned i mindste detalje. Ved at udvaelge et billede med en
frivillig i superhelteposition i forgrunden, scenen i mellemgrunden og lastbilerne i
baggrunden fremhaever Muskelsvindfonden de frivillige, Grgn og arbejdsfeellesskabet. Der
er saledes forankring mellem tekst og billede, idet budskabet i de to elementer understgtter
hinanden, modsat Kulturmgdets tekst og billede. Der lzegges dermed mere betydning i
Muskelsvindfondens billede end Kulturmgdets, hvorfor Muskelsvindfondens budskab bade

forstaerkes og er staerkest.

DISKURSIV PRAKSIS

Formalet med den diskursive praksis er at undersgge, hvordan de frivillige og ikke-frivillige
unge italesaetter og forstar frivillighed; vi vil altsa identificere de eksisterende diskurser, der
er til stede hos henholdsvis de frivillige og ikke-frivillige og potentielt pa tveers heraf. Dertil
vil afsnittet underspge, hvilke motiver unge har for at til- eller fravaelge frivillighed og
hermed afdeekke magtforholdet mellem diskurserne. Afsnittet vil yderligere afprgve

specialets hypoteser.

Analysen baseres pa de to fokusgruppeinterviews, der er foretaget med henholdsvis
frivillige og ikke-frivillige. Dertil benytter vi motivdimensioner af Habermann (2007) samt
begreberne indre og ydre motivation af Ryan og Deci (2000) for at undersgge elevernes
motivation — eller mangel pa samme — for frivilligt arbejde samt begrebet social kapital af

Putnam (2000) til at identificere udbyttet ved frivillige faellesskaber.
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Derudover supplerer vi med udvalgte sider fra Muskelsvindfondens handbog til frivillige pa
Grgn 2018 med henblik pa at identificere styrkerne heri og dermed kunne bruge dette samt
analysens resterende konklusioner til at identificere forandringsforslag til Kulturmgdets

frivilligformidling.

RESULTATER FRA KODNINGEN AF FOKUSGRUPPEINTERVIEWS

Inden den egentlige analysen af de to fokusgruppeinterviews vil der vaere en gennemgang
af, hvordan vi ved hjzelp af kodning danner et overblik denne datamaengde. Ud fra kodning
inddeles to fokusgruppeinterview fgrst i hovedoverskrifter, der beskriver det tematiske

indhold.

KODNING — DE FRIVILLIGE

Fokusgruppeinterviewet med de frivillige unge er gennem kodning blevet tildelt fglgende
tematiske hovedoverskrifter: frivillighed, motivation, fzaellesskab, personligt engagement,
belgnning, lokal frivillighed, fordomme om frivillighed samt unge og frivillighed. Ved at
benytte kategorisering kan vi undersgge, hvilke koder der har fellestreek, er modsaetninger
og eventuelle indbyrdes konsekvenser. Koden, frivillighed, refererer til elevernes udsagn om
frivillighed generelt; flere af eleverne forbinder fx frivilligt arbejde med at hjzlpe andre,
hvor denne kode kunne vaere galdende for hele fokusgruppeinterviewet. Denne ene
hovedoverskrift ville dog ikke kunne skabe et overblik, som kodningen var tiltaenkt, hvorfor
vi veelger at have flere koder, selvom de har flere faellestraek, hvor de overlapper hinanden.
Koderne faellesskab, personligt engagement, belgnning og lokal frivillighed kan alle relateres
til motivation. For ikke at have for mange koder, der minder om hinanden, kategoriseres
disse koder derfor som underoverskrifter til hovedoverskriften, motivation. | disse
underkategorier satter eleverne saledes ord pa, hvad der motiverer dem til at vaere frivillig.
De italeseetter, hvorvidt det er personligt engagement, et feellesskab som de gerne vil vaere
en del af, at yde en indsats for at hjeelpe en lokal idraetsforening eller begivenhed eller om
de finder belgnning som en vigtig faktor for at arbejde frivilligt. Belgnning kan have
konsekvens for frivillighed i og med nogle elever forventer udbytte og derved fravaelger
frivillighed, der ikke tilbyder netop dette.

Under koden, unge og frivillighed, diskuterer eleverne, hvordan man kan opsgge eller blive

opfordret til frivilligt arbejde. Unge og frivillighed har feellestreek med koden fordomme om
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frivillighed, eftersom eleverne herunder italesaetter, hvorfor fa unge i dag yder en frivillig
indsats. Pa baggrund af at eleverne diskuterer unges fordomme kan denne kode vzre en
underoverskrift til unge og frivillighed. Ud fra kategoriseringen af koderne er der blevet

dannet fglgende tre kategorier: frivillighed, motivation samt unge og frivillighed.

KODNING — DE IKKE-FRIVILLIGE

| kodningen af fokusgruppeinterviewet med de ikke-frivillige elever er fglgende tematiske
hovedoverskrifter opstaet: motivation, frivillighed, faellesskab, belgnning samt fordomme
om frivillighed. Ligesom kodningen af fokusgruppeinterviewet med de frivillige elever
undersgger vi gennem kategoriseringen, hvilke feellestreek, modsaetninger og indbyrdes
konsekvenser, der matte veere til stede.

Motivation daekker over de situationer og faktorer, der kunne motiverer dem til frivillighed.
Dette italeseettes dog hypotetisk, idet fokusgruppen udelukkende bestar af elever, der aldrig
har arbejdet frivilligt. Denne kode kombineres med to andre koder; fallesskab og belgnning,
idet eleverne i begge disse koder beskriver begge som en potentiel motiverende faktor.
Koden, frivillighed, indeholder de ikke-frivilliges diskussion af begrebet frivillighed, og hvad
frivillighed kunne bidrage med i elevernes liv. Derudover diskuterer ikke-frivillige flere
aspekter af motivation i forhold til frivillighed, hvorfor denne kategori har flere overlap med
kategorien, motivation.

Fordomme om frivillighed er til dels sammenhangende med begge foregaende overskrifter.
Dette skyldes, at eleverne diskuterer, hvorfor nogle unge valger frivilligt arbejde og

fordomme omkring de, der udfgrer arbejdet og den made, arbejdet foregar pa.

Kodningen af fokusgruppeinterviewet med de ikke-frivillige har frembragt fglgende
kategorier: motivation, frivillighed samt fordomme om frivillighed. En mindre mangde af
fokusgruppedeltagernes udsagn kan placeres i flere kategorier og i disse tilfeelde er de
placeret i den kategori, de har stgrst tilknytning til. Fokusgruppedeltagerne har fx skulle
rangordne udsagn om baggrund for tilvalg af frivillighed. Denne diskussionen
fokusgruppedeltagerne imellem bergrer samtlige overskrifter, men er placeret under
motivation, idet netop rangering motiver til frivillighed var formalet. Vigtige eller essentielle

udtalelser til andre kategorier bliver fremhaevet og inddraget i under analyse.
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Med afszet i de skabte kategorier vil vi benytte specialets teori til at begrebsligggre disse
kategorier og dermed identificere gentagelser og mgnstre pa tveers af de to fokusgrupper.

Kategorierne vil sdledes danne ramme for analysens opbygning.

ANALYSE AF MOTIVATION
Fglgende afsnit vil analysere motivationen til frivilligt arbejde blandt henholdsvis de frivillige

og ikke-frivillige unge.

MOTIVATION — DE FRIVILLIGE

De tre kategorier fra fokusgruppeinterviewet med de frivillige unge — frivillighed, motivation
samt unge og frivillighed — danner baggrund for at undersgge, hvilken motivation disse
elever har til at involvere sig i frivilligt arbejde og hvilken der prioriteres hgjere end andre

motivationsfaktorer.

FRIVILLIGHED

For at undersgge hvad frivillighed er for de frivillige unge indledes analysen af denne gruppe
med frivillighed som den fgrste kategori. De frivillige elever italesaetter her, hvad frivillig er
for dem. De forbinder overordnet frivilligt arbejde med, at man gor en god gerning for
andre. Dette kommer blandt andet til udtryk, nar to af eleverne er enige om, at man yder
frivilligt arbejde, “ndr du hjeelper andre” (bilag 5, |. 80-81), og nar man ifglge endnu en elev
“g@r noget godt, der er godt ment” (bilag 5, I. 25). Allerede her kan man argumentere for, at
disse unge forbinder frivillighed med at yde en velmenende og velggrende indsats. Den
primaere bevaeggrund for en frivillig indsats er derfor ikke et personligt mal, som de unge
kan fa noget ud af. Denne indikation underbygges af endnu en elev, der anser frivillighed
som “(...) nar man g@r noget, fordi man har lyst til det og ikke forventer at fa noget ud af
det” (bilag 5, I. 78-79). Denne elevs udsagn indikerer ligeledes, at resultatet af frivilligt
arbejde ikke er drivkraften, men det er derimod lysten til at yde en —som en elev formulerer
det — “fornuftig” indsats (bilag 5, I. 30). Ud fra disse elevers udsagn om frivillighed generelt
kan der saledes argumenteres for, at de associerer frivilligt arbejde med at hjazlpe andre. De
har derved en forstaelse for andres liv, hvilket et af Habermanns motivdimensioner, lzering,

henviser til. De frivillige szetter sdledes deres egne behov i anden reekke ved at hjzlpe
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andre, hvilket i forhold til Kulturmgdet bade kan veere at hjelpe organisation og dets
besggende gaester. Selvom eleverne er forskellige, antyder deres udsagn desuden, at de ud
fra Ryan og Decis teori om motivation har en indre motivation — Habermanns motiv — for det
frivillige arbejde. De har en iboende lyst af “egen fri vilje” til at give andre en hjalpende
hand og er oprigtig interesserede i at yde en indsats (bilag 5, |. 26). De opfatter ligeledes
frivillighed som et individuelt valg, hvor man kan veelge til eller fra (bilag 5, I. 36). Ved at
arbejde frivilligt handler de unge for forngjelsens skyld og ikke med en forventning om at

modtage noget til gengeeld.

MOTIVATION

Flere af de unge frivillige italesatter netop, at frivillighed ikke er noget, som man skal
modtage penge for. To af eleverne har samme holdning til dette, idet de beskriver, at
frivillighed er “(...) nGr man g@r noget uden at fd penge for det” (bilag 5, |. 23) og derfor ikke
noget, som “man far penge for” (bilag 5, |. 34). En tredje elev er enig i disse elevers
synspunkt, hvilket kommer til udtryk, nar han forsgger at forklare en eleverne, hvorfor man
ikke kan forbinde en frivillig indsats men en, man far penge for ved at naevne elevens
fritidsarbejde i Brugsen, for her forventer man at fa Ign for sin indsats (bilag 5, |. 38-39).
Denne elevs opfattelse af, at frivillighed ikke ngdvendigvis kan forbindes med Ign,
understreges af yderligere en elev, idet vedkommende mener, at hvis man far penge for det,
er det et arbejde — og ikke et frivilligt arbejde (bilag 5, I. 35). To af de frivillige elever naevner
et eksempel p3, hvorfor det ikke er penge, som man skal fokusere p3, idet de ikke vidste, at
de fik penge for deres frivillige indsats (bilag 5, I. 48). De engagerer sig, med deres ord pa
grund “af frivillighed”, hvilket understreges af, at det ifglge dem er “en virkelig darlig lgn”,
man far som frivillige gymnastiktreenere (bilag 5, |. 40, 46-48, ). Disse udsagn fra de frivillige
indikerer saledes, at de ikke er af den mening, at drivkraften for at engagere sig ikke bgr

vaere at modtage penge for sit frivillige arbejde. For dem er der andre motivationer bag.

BELANNING

De resterende frivillige er imidlertid af en anden holdning. En af disse elever mener saledes,
at man bgr kunne fa penge for ens indsats (bilag 5, . 31-33). Selvom man ikke modtager
betaling for frivilligt arbejde, mener hun, at der skal vaere en eller anden form for udbytte,

fordi: “[H]vorfor skulle man sa gare det?” (bilag 5, |. 408-410), hvilket flere af de andre
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elever stiller sig uforstaende overfor. Eleverne er derfor uenige om, hvorvidt man kan
forvente belgnning for ens frivillige arbejde. En af dem mener, at man bgr kunne forvente
“store belgnninger” i form af en “gratis” billet til en festival (bilag 5, |. 404-405), mens en
anden er i tvivl om, hvorvidt forplejning under arbejdet pa Kulturmgdet kan betegnes som
belgnning, men valger dog at se det sadan (bilag 5, |. 571-572). Ud fra de frivilliges
synspunkt er det altsd typen og formen af det frivillige arbejde, der afggr, om man kan
forvente en belgnning eller ej. Omvendt kan man sige, at belgnning i form af forplejning bgr
veere en del af det at vaere frivillig — og ikke som en egentlig belgnning, hvilket papeger, at
selvom de er frivillige, er det ikke ensbetydende med en viden om, hvor forskellen er pa en
uventet belgnning og forplejning.

Det ovennaevnte faktum — at belgnning ikke — er en afggrende faktor for, om disse unge
veelger frivilligt arbejde til eller fra understreger, at de handler ud fra deres forngjelses skyld,
hvorfor den indre motivation ogsa kommer til udtryk her. Uenigheden om hvorvidt
belpnning er et krav eller ej, kan for de elever, der forventer en konkret belgnning udmgnte
sig i, at graden af indre motivation andres, idet forventningen til belgnning overskygger
motivationen. Disse elever kan derfor betegnes som mindre motiverede end de resterende
elever, der modsat anser belgnning som en “bonus” og ikke en “ngdvendighed” (bilag 5, .
329, 221). Disse frivillige vil dermed fgle sig mere kompetente, nar de modtager uventet
belgnning De oplever sdledes, at den indre motivation for opgaven gges, hvilket kan vaere
en drivkraft for fortsat at yde frivilligt arbejde.

Eleverne modtager en uventet belgnning for deres indsats, og idet denne ikke er ventet kan
den ikke betegnes som motivationsfaktor. Formalet for disse elever har dermed ikke vaeret
at opna en given belgnning, men at yde en frivillig indsats uden forventninger. Med
udsigterne til en belgnning vil der ikke ngdvendigvis veere samme iboende motivation for
den pagaldende aktivitet, som hos eleverne, der er oprigtig interesserede i at udfgre en
opgave. Under fokusgruppeinterviewet rangerer de frivillige fire motivationsfaktorer, hvoraf
belgnning er den faktor, som alle 10 elever veegter som den mindst vigtige (bilag 5, |. 145-
242). Denne rangering skyldes blandt andet — som en af eleverne formulerer det — at
belgnning “behgver jeg squ ikke”, hvilket understreges af endnu en elever, der udtrykker, at
“(...) det er fedt at fd et tak, men [belgnning] er ikke det (...) vigtigste” (bilag 5, |. 181, 173-
174). Disse udsagn understgtter yderligere, at de frivillige elever ikke yder en frivillig indsats

med det formal at fa en belgnning. Dog pointerer flere af eleverne, at det afhanger af
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konteksten fx en festival med en belgnning i form af adgangsbillet (bilag 5, I. 164, 188-190).
En af de frivillige unge udtaler, at “[d]et (...) altid [er] rart med en belgnning, men det er ikke
det, jeg synes, der skal komme farst, ndr man laver frivilligt arbejde” (bilag 5, s. 145-147). Ud
fra dette citat og de andre udsagn kan den fgrste hypotese, Unge udfdgrer udelukkende
frivilligt arbejde, nar der opnds konkret belgnning, saledes afkraeftes, eftersom eleverne
flere gange understreger, at belgnning ikke er det, som de prioriterer hgjest i arbejdet som
frivillige. Belgnning er ikke afggrende for, om eleverne valger at veere frivillige; flere af
eleverne hverken forventer eller behgver belgnning i form af materielle gode. De yder
frivilligt arbejde af andre grunde, der er baseret pa en indre motivation, hvor interesse og
forngjelse er drivkraften. Med denne hypotese bekraeftet kan vi opstille en ny, som enten vil

blive be- eller afkreeftet.

PERSONLIGT ENGAGEMENT

Hvis ikke det er belgnning, der motiverer de unge frivillige, vil vi nu undersgge en anden
faktor; nemlig et personligt engagement. Den nye hypotese lyder derfor: Unge skal
motiveres personligt fremfor andre motiver i valget af frivilligt arbejde. Der er flere af de
frivillige unge, der naevner erhvervserfaring som en personligt engagement, fordi
virksomheder “godt [kan] lide en”, der er frivillig (bilag 5, |. 206, 320-321). To andre elever,
forbinder ogsa personligt engagement ved frivilligt arbejde med at opna erfaring, idet “man
far noget ud af det” (bilag 5, I. 186, 206). Motivdimensionen, karriere, er saledes ogsa et af
de punkter, som de frivillige naevner som en vasentlig faktor, da elevernes drivkraft bestar
af forventninger til brugbar erhvervserfaring, som kan benyttes i kommende

arbejdssammenhange.

Denne mere resultatorientede indstiling til et personlig engagement deler ovenstaende
elever med flere af de unge frivillige, hvilket indikerer at denne motivation — som navnet
antyder — er drevet af et personlig engagement. Disse elever forbinder “personligt” med et
behov, som de selv skal have daekket. Man kan derfor ligeledes betegne denne indstilling
som individualistisk praeget, hvilket understreges af, at et frivilligt arbejde vil “se rigtig godt
ud pad et CV” (bilag 5, I. 322). Ved denne tilgang til frivilligt arbejde kommer arbejdets formal
i baggrunden, hvorimod ens egne behov prioriteres. Vi kan derved fortolke, at st@rstedelen

af de frivillige unge besidder et personligt engagement, som er medvirkende til, at de yder
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frivilligt arbejde. | kraft af af disse tre unge frivillige deler en individualistisk indstilling til
frivillighed kan den betegnes, som en den anden type af motivation, nemlig ydre motivation,
som Ryan og Deci opererer med — Habermanns anledning. Dette skyldes, at de bliver
motiverede, nar de har fuldfgrt opgaver, der dog ikke ngdvendigvis er uinteressante. Med
en fuldfgrt opgave fgler eleverne sadledes, at de har opnaet et tilfredsstillende resultat. |
kraft af at denne tilgang til frivilligt arbejde er selvvalgt, kunne den i princippet betegnes
som en ydre motivation. Dette skyldes, at disse elever accepterer de gzldende regler og
veerdier for frivillighed fx ved at tilsidesaette behovet for en belgnning og forstar hvorfor de
er frivillige, er det en form for ydre motivation, der kommer til udtryk, nemlig integreret
regulering. Eleverne accepterer altsa frivillighedens preemisser for at opna anerkendelse fra
andre.

Denne mere individualistisk praeget indstilling til frivillighed underbygger saledes en af de
videnskabelige artikler, der har konkluderet, at unges begrundelser for tilvalg af frivilligt
arbejde er anderledes i dag, hvorfor en begivenhed som Kulturmgdet masker defor har en

stgrre udfordringer med at tiltraekke unge frivillige end tidligere (jf. litteraturreview)

Idet erhvervserfaring naevnes bade i sammenhaeng med belgnning og personligt
engagement indikerer dette, at eleverne har forskellige forstaelser af, hvad man kan
forvente af et frivilligt arbejde. Dette understreges i sardeleshed af, at de frivillige under
fokusgruppeinterviewet har faet preesenteret erfaringsperspektivet i forbindelse med
personligt engagement'. P& trods af dette er der er alligevel nogle elever, der forbinder
erhvervserfaring med at modtage belgnning. Eleverne motiveres altsa alle af at fa
erhvervserfaring og et forbedret CV, men har forskellige forstaelse af, hvorvidt erfaring kan
betegnes som belgnning eller personligt engagement, selvom begge forstaelser udmegnter
sig i det samme; et fremtidigt behov erhvervserfaring. Felles for belgnning og det
erhvervsmaessig og personlige engagement er, at motivationen for disse er drevet af ydre
omstaendigheder. Der er saledes ikke nogen af disse frivillige, der udfgrer frivilligt arbejde pa

baggrund af indre motivation, hvor man er drevet af forngjelsen af selve arbejdet og sagen.

Den ovenstdende individualistisk praegede indstilling deles ikke af alle de frivillige, da tre

elever har en anden tilgang til frivilligt arbejde, idet de ikke er deciderede personligt

h fokusgruppeinterviewet er denne motivationsfaktor naavnt som “personlig motivation”.
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engagerede for at veere frivillige pa Kulturmgdet. To af disse elever rangerer — ligesom
belpnning — personligt engagement lavt under fokusgruppeinterviewet. Den ene elev er af
den mening, at frivilligt arbejde ikke bgr anses som en ting, man ggr for en selv, men
derimod for at hjelpe andre (bilag 5, |. 179, 219-220). Denne forstaelse af frivillighed
afspejler derved motivdimensionen, veerdi, idet denne frivillige elev vaegter
medmenneskelig forstaelse og medfglelse hgjere end egne behov sasom erfaring. Eleven er
et eksempel pa en frivillig, der motiveres af de veerdier, der ligger bag frivillighed. Udover
denne elev har to andre elever samme indstilling til preemissen for at arbejde som frivillig.
De har hver iseer enten tidligere arbejdet meget som frivillig, er vant til at bidrage pa denne
made samt blevet pavirket af sin familie, der bestar af mange frivillige (bilag 5, I. 180, 325-
326). Disse elever ser det derfor som en naturlighed og ikke noget, der behgver et personligt

engagement.

En anden af de frivillige elever har — udover ovenstaende forklaring med et erhvervsmaessigt
behov — at et frivilligt arbejde viser, at man er engageret og samtidig har lyst til at hjzelpe
andre (bilag 5, |. 160-161). Her er lysten en faktor, hvorfor ogsa den indre motivation
kommer til udtryk hos disse elever. Motivationen kommer til udtryk i den forstand, at de er
blevet inspirerede til at veere frivillige, hvilket er medvirkende en arsag til, at de bliver rige
pa viden og tilegner sig kompetencer, som pavirker deres trivsel og praestationer positivt.
Det er desuden tydeligt, at laeringsdimensionen er tilstede, idet de frivillige udvikler sig og
lerer inden for den pageldende sag og aktivitet, hvilket kan siges at vaere en af de

personlige motivationer for at engagere sig frivilligt.

Den personlige motivation understreges af endnu en elev, der har fundet denne
motivdimension vigtigst. Eleven fortaller, at “(...) hvis ikke man gadr helhjertet ind i det, men
kun halvhjertet, (...) sG bliver det mdske mere halvt arbejde, der bliver lavet” (bilag 5, |. 167-
169). Med dette udsagn antyder eleven dermed, at det bgr veere interessen, der driver
motivationen, eftersom opgaver udfgres pa bedst mulige vis, hvis man er engageret. Hvis en
frivilligs interesse ikke er tilstede i en aktivitet, illustrerer dette, hvorfor individer drages af
forskellige sager med forskellige formal. For at kunne ga “helhjertet” ind i frivilligt arbejde er
det vaesentligt, at man som frivillig er oprigtig interesseret i aktiviteten — isaer fordi man ikke

kan forvente en belgnning fra alle frivillige organisationer.
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Som tekstdimensionen konkluderer, er Kulturmgdet afhaengige af frivillige. De elever med
den helhjertede indsats og dermed denne forstaelse af frivillighed — efter at have vaeret
frivillige til begivenheden — kan derfor argumenteres for at vaere denne type af frivillige, som
Kulturmgdet specielt bgr henvende sig til. Efter de har deltaget som frivillige er de saledes
fortsat interesserede i at give en hjelpende hand til Kulturmgdet (bilag 5, I. 350-355). Der
kan altsa veere tale om en frivillig and af hjelpende karakter, som Kulturmgdet skal formidle
til potentielle frivillige. Potentielle frivillige skal have en forstaelse af, hvor stor en
indvirkning de har for en begivenhed som Kulturmgdet og for Mors. Det er den egentlige
motivation, der er forskellig, men dette bgr ikke vaere en hindring for Kulturmgdet, at
Kulturmgdet skal henvende sig til alle potentielle frivillige, der har lyst til at give en hand
med.

Ud fra den positive og hjelpende indstilling til at veere frivillig er det nzerliggende at saette
spgrgsmalstegn ved, om denne type af frivillige er den ideelle frivillige, idet denne typer ikke
er drevet af en belgnning eller personligt engagement. Denne type seetter derimod pris pa
det frivillighed indebaerer; nemlig at veere med til at ggre noget for andre og vaere med til at
skabe forandring for en sag. Ud fra denne tankegang kan man argumentere for, at
opfattelsen af frivillighed er praeget af konventionelle vaerdier; dem der altid har veeret sat i
forbindelse med at vaere frivillige. Frivillige unge med en anden tilgang til frivilligt arbejde,
ville maske ikke ngdvendigt veere villig for at yde en indsats. Der kan vise sig at vaere flere og
andre faktorer, der ggr sig geeldende, som kan opveje en manglende genvej til et Ignnet job

og paskgnne kompetencer, hvilket denne analyse vil undersgge i et senere afsnit.

Pa baggrund af de frivilliges udsagn om personligt engagement bekraeftes hypotesen, Unge
skal motiveres personligt fremfor andre motiver i valget af frivilligt arbejde. Der kan dog til
dels argumenteres for, at hypotesen bade kan be- eller afkraeftes, idet eleverne ikke giver et
entydigt svar pa om de motiveres personligt eller af andre motiver. Selvom alle er frivillige,
har eleverne forskellige tilgange til det. Der er gruppen, som ikke prioriterer at fa
tilfredsstillet et personligt behov. For dem er det at yde frivilligt arbejde en motivation i sig
selv og behgver derfor ikke yderligere motivation. Den anden gruppe bliver derimod drevet
af en personligt engagement, som kommer dem til gode i fremtiden ved erhvervserfaring og
dermed et forbedret CV. Man kan argumentere for, at der blandt unge frivillige er en

udpraeget grad af individualitet, der kommer til udtryk (jf. litteraturreview). Flere unge stiller
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spgrgsmalet: “(...) [H]vad far man ud af det (...)?” (bilag 5, |. 409) og ikke sp@rgsmal som:
Hvad kan jeg ggre for at hjelpe? Pa trods af flertydige svar ses en tendens til, at unge

prioriterer frivillighed ud fra personligt engagement, hvorfor denne hypotese kan bekraeftes.

LOKAL FRIVILLIGHED

Udover at blive motiverede af belgnning, at hjelpe andre og at fa mere erfaring, sa er der
ogsa flere af eleverne, der gnsker at stgtte lokalsamfundet. Flere elever bidrager selv til
lokalsamfundet gennem frivilligt arbejde blandt andet som treener i den lokale
idreetsforening. Som barn har eleverne selv veeret medlemmer i denne forening og fgler
derfor et ansvar for at tilbyde bgrn de samme muligheder og oplevelser (bilag 5, I. 142-145,
193-197). De frivillige er derudover enige i, at det er essentielt at bakke op om lokale
foreninger og arrangementer, sasom Kulturmgdet, for at sikre at sddanne “ikke forsvinder”
(bilag 5, I. 88-89, 187, 200). En elev giver et konkret eksempel p3, hvorfor man bgr give igen

til den lokale idrzetsforening:

“(...) [J]eg [har] altid (...) vaeret staerkt knyttet til fx gymnastik. Jeg har haft brug for, at der
har veeret nogle traenere, der godt ville traene mig (...), eller hvis man har varet ude til
staevne, at der er nogle, der vil std i boden og salge slik og ggre det frivilligt. SG pd den
mdde vil jeg ogsa gerne betale tilbage til dem, der nu er bgrn kan have muligheden for

det” (bilag 5, I. 193-197).

Denne elev motiveres pa baggrund af indre motivation og har saledes iboende motivation
for at yde en bestemt aktivitet. Denne tilknytning eksisterer netop i kraft af, at denne elev
0gsa har vaeret medlem og haft brug for en treener. Hun bidrager dermed til at opretholde
lokalsamfundets fellesskab. Eleverne “bliver glade” af at opleve, at deres indsats betyder
noget for bgrnene (bilag 5, I. 150-152), hvilket kan give en fglelse af gget selvveerd — altsa
Putnams begreb self-interest bade i dens reelle form, da eleverne opnar glaede ved at yde
for bgrnene og en form for omvendt self-interest, da eleverne som bgrn selv modtog den
hjzelp fra =ldre, som de selv yder nu.

Disse udsagn viser altsa, at eleverne finder staerk motivation i lokal frivillighed i valget af
frivilligt arbejde. Dette kommer iszer til udtryk ved, at syv ud af de 10 frivillige under
fokusgruppeinterviewet har rangeret dem man udfgrer arbejdet for — eller den frivillige

organisation — som fgrste eller anden prioritet (bilag 5, |. 137-138, 148-149, 176-177, 192-
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194, 213, 222, 233). Arsagen til denne lave rangering er eleverne enige om. Flere af dem
naevner dét at stgtte op lokalsamfundet: “Jeg tror bare ogsa, det er vigtigt for mig og stgtte
noget lokalt ogsda, (...) da vi kommer ude fra landet af” (bilag 5, |. 222-224). Et synspunkt der

deles af endnu en elev:

“Jeg har taget dem du udfagrer frivilligt arbejde for som nummer et, fordi jeg synes i hvert
fald de gange, hvor oftest har gjort det, det er for at stgtte en god sag, (...) der har et godt
formal” (bilag 5, |. 213-215).

Man kan altsa fortolke ud fra disse frivilliges synspunkter, at de altsa ser det som deres pligt
at vaerne om og stgtte op om et godt formal. Begrundelsen for at udfgre det frivillige
arbejde pa baggrund af et lokalt argumemt er, fordi “det er fedt at gare noget for andre og
have overskud til det” (bilag 5, |. 138-139) ligeom der udtrykkes, “at man [er] jo
[gymnastiktraener], fordi man gerne vil have, at der er nogle andre, der fdr noget ud af det.”

(bilag 5, I. 149-150).

Udover de fgrnaevnte syv elever, der rangerer dem man udfgrer frivilligt arbejde for hgjest,
prioriterer de tre resterende elever ogsa denne faktor hgj, idet de har den som nummer tre,
hvorfor vi kan udlede, at de alle i st@grre eller mindre grad bliver engageret af at hjelpe
lokalsamfundet pa Mors.

De dominerende motivdimensioner for at bakke op om lokalmiljget er indflydelse og sag.
Som frivillige i et lokalsamfund som Mors far eleverne et medansvar og status ved at
engagere sig i forening eller begivenhed. De handler for en sag for at stgtte op om gode
tiltag. De naevner selv, at de har et “(...) et lille samfund, som {(...) vi allesammen nyder godt
af, at der er nogle arrangementer pd Mors, og dem vil vi gerne stgtte op [om]” (bilag 5, I.
279-281). To elever er enige om vigtigheden af lokal opbakning ved at papege, at denne
faktor bgr veere den mest betydningsfulde (bilag 5, |. 253-254). En elev udtrykker, at
opbakning er vigtig “(...) ndr man er herude i Vestjylland, herude i Udkantsdanmark, sG det
hele ikke bare gar tabt” (bilag 5, |. 91-92). Endnu en elev papeger, at det er vigtigt at stptte
det lokale samfund, hvilket ofte kreever, “(...) at der er nogle frivillige folk, som kan fd

tingene til at kgre rundt. Sa (...) det er vigtigt for mig, at der er nogle til at hjelpe” (bilag 5, I.

87



223-225). Ud fra de unges udtalelser, kan vi saledes fortolke, at de er bekendte med, at

frivillighed er en forudsaetning for at drive et lokalsamfund, sa det ikke gar tabt.

De unge frivillige satter dermed ord pa, hvor stor en indflydelse lokale borgere har pa
samfundet — bade unge som gamle. De tilsidesatter deres personlige behov til fordel for

andre borgere. En af eleverne forklarer behovet saledes:

“(...) [J]eg [har] skrevet den og dem [man udfgrer frivilligt arbejde for], fordi det er vigtigt
at ggre noget for de gamle her pad Mors, synes jeg, sadan det er, at de ogsa kan nyde det i

stedet for, der bare skal vaere fuld af larm” (bilag 5, I. 177-179).

Denne udtalelse viser, at de udover at stgtte lokalsamfundet — ogsa er frivillige er meget
interesserede i at hjzlpe den zldre generation af borgere. Det er derfor muligt at
argumentere for, at det ikke er det frivillige arbejde i sig selv, der er mest betydningsfuldt
for de frivillige, men derimod dét at vaere del en del af et mindre samfund. Hvis ikke nogen
hjeelper til i lokalmiljget, vil der ikke vaere noget aktivt lokalsamfund, hvilket udtrykkes
saledes af en af de frivillige elever: “[D]et er sgu vigtigt, at der er nogle, der holder gang i
feellesskabet iseer pa Mors, nar det er sa lille et samfund” (bilag 5, I. 233-235). Eleverne kan
altsa bidrage til et aktivt samfund, som de selv kan drage nytte af. De frivilliges gerninger i
lokalsamfundet gavner, hvorfor de opnar en fglelse af betydning, og de vil derfor opleve
generaliseret gensidighed. | forleengelse heraf vil de frivillige opleve self-interest, fordi de
netop hjalper andre, og derfor kan forvente, at andre vil hjeelpe dem. Samfundet vil

omvendt opleve et tab, hvis der ikke er lokal opbakning.

Fglgende udsagn understreger endnu engang vigtigheden af opbakning: “Jeg synes, det der
med Kulturmgdet, nu skal vi ligesom sgrge for, at der er noget, der sker. Man far en opgave,
og sd er det ens mission” (bilag 5, |. 307-308). Ved at benytte ordet mission, understreges
vigtigheden i netop denne opgave. Eleven tager pa denne made ejerskab over opgaven og
ser det som sin “en mission” at udfgre den, da “det faktisk gavner”, fordi “(...) folk fér noget
ud af det (...)” (bilag 5, |. 285-286). Eleverne giver udtryk for en feelles motivation rettet mod

lokalsamfundet.
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Selvom nogle elever ikke giver udtryk for at veere interesserede i kultur, forstar de alligevel,
hvilken forskel en frivillig indsats kan bidrage med. Disse frivillige besidder derfor ydre
motivation og er derfor motiverede af resultatet af gerningen for kunne opfylde et mal om
en stadig eksisterende begivenhed. Frivillige med en reel interesse for Kulturmgdet vil
omvendt veere drevet af indre motivation. For dem er det en forngjelse at kunne hjalpe,
men omvendt betyder dette ikke, at den anden gruppe af frivillige finder glaede herved. Det
viser, at de frivillige er villige til at bakke op om begivenheden. Eleverne stgtter med andre
ord en god, lokal sag, der har et formal (bilag 5, |. 214-215).

Med udgangspunkt i de frivilliges udsagn om den lokale idreetsforening og Kulturmgdet er
det muligt at afkreefte endnu en af de opstillede hypoteser; nemlig Unge foretraekker at
veere frivillige i foreninger frem for kulturelle sammenhange. Forskellen i denne hypotese
kan veere vanskelig at tyde, hvorfor denne forskel med fordel kunne have vaere tydeliggjort.
Formalet med hypotesen er at belyse, hvorvidt unge foretraekker at udfgre frivillig. Med
kulturelle sammenhange menes der saledes kulturelle events.

Selvom hypotesen bekreeftes er svaret dog ikke entydigt, idet eleverne har forskellige
motivationer for de respektive omrader. Eleverne foretraekker foreninger, da de selv har
benyttet foreninger og gerne vil sikre andres muligheder for samme oplevelser, hvilket
repraesenteres gennem motivdimensionen, vaerdier. Det er selve indsatsen og formalet, der
vaegtes og ikke de frivilliges egne behov. Dette betyder dog ikke, at eleverne ikke viser
interesse for kulturelle begivenheder, som de ogsa engagerer sig i, men de personlige
erfaringer med netop foreningslivet har bidraget til de unges prioritering af frivillig indsats.
Dette kan skyldes et livsvarigt forhold til lokalforeningerne og Kulturmgdets relativt nye
indtog pa Mors. Dertil fylder foreningsfrivillighed ogsa mere i hverdagen, modsat
Kulturmgdet, der kun finder sted over tre dag pa et ar. Netop den korte varighed, og
dermed et kort, ikke-bindende engagement, ma betegnes som en af arsagerne til, at
eleverne har veeret frivillige. Her har de oplevet fglelsen af at bidrage til noget stgrre pa
relativt kort tid. Noget der “(...) holder gang i feellesskabet (...). For hvis der er ikke er nogen,
der g@r noget, sa bliver der ikke noget Kulturmgde” (bilag 5, |. 234-236). Hypotesen, Unge
foretraekker at veere frivillige i miljger, som de allerede har kendskab til, bekraeftes altsa,

men dermed ikke sagt, at de frivillige fravaelger kulturelle begivenheder som Kulturmgdet.

FALLESSKAB
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Feellesskab er endnu en motivationsfaktor, som de unge frivillige satter ord pa. En af
eleverne mener, at fxllesskab i forbindelse med frivillighed er en “bonus”, fordi det
primaere formal er at hjelpe, hvorfor nye bekendtskaber ligger udover det forventede (bilag
5, |. 237-238). Det er dog ikke alle, der ser fallesskab som en bonus. Under afviklingen af
fokusgruppeinterviewet prioriterer fire af eleverne — i rangeringen af motivationsfaktorer —
denne faktor som den vigtigste, mens fem elever mener, det den anden vigtigste (bilag 5, I.
133-237). Feellesskab og lokal frivillighed er derfor de to faktorer, som de unge vaegter
hgjest. Fellesskab er for dem “(...) at gdre noget sammen bdde med hinanden og for
hinanden” (bilag 5, I. 170-171) og at styrke sammenholdet med sine venner og at fa nye
venskaber (bilag 5, |. 216-217). Disse udsagn relaterer sig derfor til to af Habermanns
motivdimensioner nemlig lzering og kammeratskab. Det handler for de frivillige om at mgde
nye mennesker og skabe nye relationer, hvilket kan medfgre, at de frivillige er villige til at
yde en stgrre indsats. En stgrre indsats understgtter det tidligere faktum, at de ikke har
veeret frivillige pa Kulturmgdet, fordi de er interesserede i det, men fordi de gerne vil
bidrage til lokalsamfundet.

En anden grund til at eleverne blev frivillige pa Kulturmgdet var, fordi de tilmeldte sig med
en ven eller veninde (bilag 5, |. 441-443) og kan altsa betegnes som social kapital, idet der er
tale om et faellesskab mellem skolekammerater. Dette kendskab betyder meget for en elev,
ikke gnsker at vaere frivillig et sted et ukendt sted (bilag 5, |. 451-452). En anden elev blev
opfordret af sin mor til at deltage som frivillig pa Kulturmgdet med en ven (bilag 5, I. 549-
554). Dette kan beskrives gennem endnu et af Habermanns motivdimensioner, sociale
forventninger, eftersom dette ikke alene er en opfordring fra et familiemedlem til et andet,
men ogsa fra en ven til en anden. | og med Habermann har tre motivdimensioner, der kan
daekke det samme omrade understreges betydningen af, hvor vigtigt et feellesskab i frivilligt
arbejde er for de frivillige. Eleverne naevner, at det er en sjov made at vaere sammen med
hinanden pa (bilag 5, I. 98-99, 228) og at det er en hyggelig made bade at veere i selskab
med sine venner samtidig med, at man hjalper Kulturmgdet (bilag 5, |. 100, 667).
Kulturmgdet indfrier derfor forventningerne til det feellesskab, som er lovet i forrige
dimensions tekst. Kulturmgdet tiloyder et etableret feaellesskab, hvilket understreger

vigtigheden af en af elevernes udsagn:
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“Ved at deltage i frivillighed, sG er man sikker pd, at det feellesskab man kommer ind i, det
er et feellesskab, hvor alle andre gnsker det samme og har lyst til det samme og har

samme formdl, sa det bliver skide godt” (bilag 5, |. 134-137).

Et feellesskab ma derfor betegnes som et af de vigtigste motiver for at indga i frivilligt
arbejde, hvorfor Kulturmgdets fremhaevelse af netop dette er vigtig. Feellesskabet vender
selv et massivt regnvejr til noget positivt, for som en elev siger: “Det var jo kun sjovt, fordi
jeg havde Freja med. Hvis jeg havde gjort det alene, ville jeg ikke syntes, det var fedt” (bilag
5, . 392-394). Citatet understreger yderligere, at det har stor betydning for de frivillige at

vaere en del af et faellesskab.

Idet langt de fleste frivillige opfatter feellesskab som essentielt, kan man argumentere for, at
de handler for forngjelsens skyld og dermed den indre motivation. Det sker kun pa
baggrund af lyst og gleede ved arbejdet, og ikke fordi de er tvunget til det. Feellesskab
indebaerer mellemmenneskelig forbindelse, hvorfor social kapital her kommer til udtryk.
Med et frivilligt faellesskab oplever de unge at fa opfyldt individuelle behov ved at veere
sammen med hinanden, hvilket en begivenhed som Kulturmgdet kan udnytte. Den naturlige
konsekvens heraf kommer saledes Kulturmgdet tilgode, da indfrielsen af de frivilliges
individuelle behov medfgrer, at de vil spge at deekke feallesskabets, hvilket i denne
sammenhang er Kulturmgdets behov. Samtidig kan et sadant feellesskab vaere medvirkende
til, at de unge frivillige far bedre vilkar for at skabe resultater og dermed styrke faellesskabet.
Dette faellesskab understgtter bonding, idet det fremstar homogent og dermed mere eller

mindre ekskluderende.

Ud fra de frivilliges unges udsagn er det muligt at bekreefte hypotesen Muligheden for at
indgd i feellesskaber og/eller opbygge sociale relationer har betydning for unges til- eller
fravalg af frivilligt arbejde. For de unge er et fellesskab og sociale relationer essentielt for,
om de vealger at engagere sig i frivilligt arbejde eller ej. Et faellesskab ggr den frivillige

oplevelse “meget bedre” (bilag 5, |. 204-205).

OPLEVELSE
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Udover at diskutere de motivationsfaktorer, som de frivillige er blevet forelagt — belgnning,
personligt engagement, lokal frivillig og feellesskab — bidrager en af eleverne med endnu en

faktor, der kan have indvirkning i til- eller fravalg af frivillighed, nemlig oplevelse:

“(...) altsa oplevelsen ved [frivilligt arbejde], fordi man kommer lidt ud i nogle situationer,
som man ikke plejer at vaere i. Ndr det er, vi gdr i skole, sa er plejer vi jo ikke at lave alt
muligt andet, sa det bliver lidt mere real arbejde pd en eller anden mdde” (bilag 5, |. 155-

158).

Med oplevelse som motivationsfaktor tydeligger elev, at frivillighed er at ggre noget udover
det saedvanlige. Eleven laegger altsa vaegt pa, at man med frivilligt arbejde oplever nye
situationer, som man skal forholde sig til og lzere af. Denne indstilling bakker en anden elev
op om, idet oplevelser medfgrer, at man “far noget ud af det” (bilag 5, |. 229-2231). P3
baggrund af disse udsagn kan vi endnu engang udlede, at nogle frivillige har behov for at fa
belgnning. Om det er fysisk, en oplevelse eller gleede afhanger af den enkelte, men
flertallet af de unge elever ser det som en yderligere motiverende at modtage en form for
belgnning.

Kulturmgdet kan derfor med fordel benytte sig af de unge frivilliges gnske om at bidrage til

lokalsamfundet.

UNGE OG FRIVILLIGHED

Den naeste kategori omhandler unge og frivillighed; altsa hvorfor de unge mellem 15-29 ar
ifglge de frivillige elever er den mindst engagerende generation af frivillige (jf. introduktion).
Ifglge fire af de frivillige kan dette blandt andet forklares ved, at flere unge ikke forstar
formalet med frivilligt arbejde, med mindre det medfgrer belgnning fx i form af penge (bilag
5, |. 615-618). Det tyder derfor p3, at det kraever meget at aktivere ikke-tidligere frivillige til
frivillighed. Unge motiveres primaert af ydre motivation og vil derfor prioritere — som
tidligere naevnt— at veere frivillige et sted, hvor belgnningen er stor og konkret fx pa
festivaler, hvilket underbygges yderligere af en af eleverne, der papeger, at “[p]a festivaler
kan [ikke-frivillige] dbenbart godt finde tid til [at udfare frivilligt arbejde]” (bilag 5, |. 404-
405).
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En anden afggrende arsag er tid. De frivillige elever er enige om, at unges prioritering af tid
spiller en afggrende rolle for, hvorfor de ikke udfgrer frivilligt arbejde (bilag 5, I. 339-340,
400). En elev mener, at det handler om, at unge i dag er bange for at “ga glip af” andre mere
spaendende ting, fordi der er “mange muligheder og tilbud” (bilag 5, |. 397-399, 607-608). |
kraft af at unge kan vaelge og vrage blandt tilbud, kan man argumentere for, at der skal nye
tiltag til for at lokke nye frivillige til Kulturmgdet. Et etableret fzellesskab, som pa
Kulturmgdet, er ikke nok for at tiltraekke nye unge frivillige, da de reelt set kan skabe nye

relationer og indga i fellesskaber i mange andre sammenhange (bilag 5, I. 403).

En tredje arsag, som eleverne navner, er fordomme om frivillighed. En af de frivillige
mener, at ikke-frivillige er “luddovne” (bilag 5, |I. 341), mens en anden omtaler dem som
snaeversynede, eftersom de forlanger belgnning, fordi “(...) det fortjener man jo, ndr man
har lavet et stykke arbejde” (bilag 5, |. 646-648). Derudover forestiller de frivillige sig, at
andre ser frivillighed som vaerende “kikset”. De ikke-frivillige vaegter netop ikke frivillighed
hgjt og finder det derfor “andssvagt” (614, 662-663). En af eleverne har dog forstaelse for

dette syn pa frivillighed:

“Hvis jeg mgdte nogle pa Kulturmgdet, mens vi var frivillige, sG ville jeg da ogsd vare
sddan: Hvad fanden laver | her? Hvorfor gdr | og temmer skraldespande her? Det var jo

ikke seerlig sejt, men det var vildt” (bilag 5, |. 344-347).

Eleven forstar altsa, hvorfor nogle unge anser frivillighed som veerende kikset, hvilket flere
elever bakker op omkring. En mener, at man som ny frivillig overskrider en graense, mens to
andre elever fgler, at man bryder et tabu ved at vaelge frivillighed til (bilag 5, 1.356-358).
Disse frivillige pastar saledes, at der er mange ikke-frivillige, der har en opfattelse af, at det
at yde frivilligt arbejde er et tabu. De frivillige kan genkende denne opfattelse fra, da de selv
var ikke-frivillige og blev inviteret til at veere frivillige pa Kulturmgdet, hvilket en elev

beskriver saledes:

“(...) [1] vores klasse var vi meget sadan, folk bare sad og kiggede. Det tog lidt tid at vaere
sddan, okay, jeg vil faktisk gerne det her, sa jeg tror meget, det er det her med, at unge

ikke tgr at overskride graenser” (bilag 5, |. 359-362).
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Dette udsagn understreger elevernes forestilling om et tabu, idet ingen melder sig, selvom
mindst én har lyst til det. Det samme har gjort sig geeldende i en af de andre frivilliges
klasse, hvor flere gav udtryk for at veere interesserede i at deltage som frivillige, men ikke

turde melde sig aktivt:

Der var der faktisk rigtig mange, der sagde, ej, det kunne vaere mega fedt [at vaere frivillig
pa Kulturmgdet], men det var ikke ret mange af os, som der ligesom turde at sta ved, at
det kunne vaere fedt at ggre noget, fordi der er mange, der vil synes, det er maerkeligt”

(bilag 5, I. 364-367).

Som citatet antyder er der altsa unge, som har lyst til at vaere frivillige, men som
tilsyneladende ikke tgr sta ved det. De fravaelger maske frivillighed, fordi nogle unge
hverken forbinder en frivillig men at vaere “sej” eller “smart”. En elev mener derfor, at det er
ngdvendigt med en omgangskreds, der er positiv indstillet over for frivilligt arbejde (bilag 5,
l. 639-641). Ved at turde “at tage springet” kan frivillighed nemlig ifglge Ryan og Deci styrke
selvveaerdet eller give en folelse af selvveerd, hvis man oplever integreret regulering, da ens
motivation tilpasses ens vardier (bilag 5, |. 635). Det kan diskuteres, hvorvidt dette er den
ydre motivationsform, indarbejdet regulering, der kommer til udtryk, idet eleverne ikke
presses til at ggre noget, som de ikke har lyst til, men i stedet noget, de faktisk har lyst til.
Motivation er altsa ikke selvstyrende, idet den kan pavirkes af andre. Eleverne mener, at der
mangler respekt for frivillige, for “frivillige er ikke kiksede” (bilag 5, |. 642, 665-666). Dertil
kan et andet udsagn underbygge det forrige, idet en elev postulerer, at mange ikke-frivillige
fraveelger at engagere sig i frivillighed, fordi det er nyt og ukendt. Derudover er mange ikke
vant til at tage ansvar og dermed utrygge ved frivillighed (bilag 5, |. 620-625). Der er altsa
flere arsager til, at unge er den mindst repraesenterede generation af frivillige. Ifglge de
frivillige elever er forventningen til en belgnning, manglende tid og prioritering heraf samt
fordomme afggrende faktorer for, hvorfor flere unge veaelger frivillighed fra.

At tid er en afggrende faktor modsiger Habermanns teori, idet den siger, at unge ikke
klandrer frivilligt arbejde for at tage for meget tid fra andre aktiviteter. Teorien indikerer
dermed, at unge prioriterer frivillighed frem for andre aktiviteter, hvilket de frivillige netop

giver udtryk for er en vaesentlig arsag til fravalget.
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De frivillige har ikke selv ops@gt frivilligt arbejde pa Kulturmgdet, men er blevet opsggt pa
deres gymnasium. Hvis de tidligere selv har opsggt frivilligt, har det vaeret til en festival.
Engagementet bag har vaeret belgnning i form af en billet, hvorfor motivationen har vaeret
af ydre karakter. Eleven er derfor drevet et mal, der opfyldes, idet opgaven Igses (bilag 5, I.
537-539). Dette underbygger, at unge tiltraekkes af frivilligt arbejde, der tilbyder konkret
belpnning. Flere af de andre frivillige pointerer, at de ikke selv vil ops@ge frivilligt arbejde
uden forhandskendskab eller viden om den frivillige organisation (bilag 5, |. 546-547). Det er

desuden essentielt, hvem der henvender sig til de unge:

“Hvis nu det var ung til ung, der spurgte: Har du lyst til det her? S er det lidt nemmere at
hoppe med pd vognen (...), fremfor (...) en pensionist (...) der foresldr: Skal | ikke vaere
frivillige? Jeg tror, der er flere unge, der vil hoppe med pa vognen med de unge” (bilag 5, I.

411-416).

Kulturmgdet kan derfor med fordel benytte en yngre repraesentant, hvis der skal rekrutteres
frivillige pa gymnasiet, da en person med mindre aldersforskel tiltaler de unge mere og
desuden har en bedre forstaelse for malgruppen. Endelig naevner en elev, at der er forskel
pa det opspgende arbejde i den lokale idraetsforening og pa Kulturmgdet. En elev
fremhaever, at en forening kan rette direkte henvendelse til sine medlemmer, hvis de gnsker
frivillige, hvor Kulturmgdet ikke har denne direkte relation til potentielle frivillige og dermed
ma hverve dem pa anden vis (bilag 5, |. 573-578). Dette udsagn indikerer, at den frivillige er
usikker pa, hvordan Kulturmgdet kontakter frivillige og ikke havde meldt sig uden den
direkte opfordring. Med udgangspunkt i disse synspunkter kan vi derfor bekreefte
hypotesen: Unge opsager ikke frivilligt arbejde. Der er dog en enkelt undtagelse, i og med de
unge selv aktivt opsgger frivilligt arbejde, der udlgser adgang til festival. De unge bliver
oftest frivillige som undervisere eller treenere i idraetsforeningen, fordi de selv har vaeret en
del af den og derfor bliver spurgt. Modsat ville de ikke selv have opsggt Kulturmgdet for at

blive frivillig.

Ifglge de unge frivillige pa Kulturmgdet er frivillighed et tabu, kikset, overskridende, noget
man er utryg ved, fordi man ikke har prgvet det fgr. Ikke-frivillige unge er —ifglge de frivillige
— kendetegnede ved at have fordomme om det at engagere sig i frivilligt arbejde. Fordomme

der er medvirkende til, at de fraveaelger frivillighed eller maske slet ikke forholder sig til det
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at veere frivillige. Dertil spiller manglende prioritering tid en afggrende rolle, fordi unge i dag

har oceaner af muligheder, som de kan lave i deres fritid.

KOMPARATIV ANALYSE AF DE FRIVILLIGE OG IKKE-FRIVILLIGE
Dette afsnit vil undersgge og sammenligne de ikke-frivillige elevers forstaelse af frivillighed
med de frivilliges forstaelse med henblik pa at identificere forskelle og ligheder, og dermed

afdeekke de eksisterende diskurser.

FRIVILLIGHED OG BEL@NNING

De ikke-frivillige elever er i hgj grad enige med de frivillige og deler saledes flere
synspunkter pa frivillighed. De ikke-frivillige har — sammenlignet med de frivillige elever — et
andet syn pa, hvad frivillighed indebzerer. De ikke-frivillige diskuterer, hvad der kan
forventes af frivilligt arbejde. To af de ikke-frivillige elever forklarer frivillighed saledes: “Det
er vel at hjeelpe nogle pa en eller anden made uden at fa noget for det ... taenker jeg”, og
“Im]an stiller sin arbejdskraft til radighed uden at fa noget for det, eller jo, man far jo selv
noget ud af det ... god samvittighed” (bilag 6, |. 32-33, 37-38). Begge disse antyder en
usikkerhed. De udtrykker begge, at frivillighed er at hjeelpe andre, men er ikke sikre i deres
forstaelse, modsat de frivillige, som svarer klart og sikkert. De to ikke-frivillige elever
angiver, udover hjzelp, at frivillighed er noget man udfgrer uden materiel belgnning. Disse
ikke-frivillige elever er derfor enige med de frivillige elever, men en enkelt elev erklzerer sig

dog uenig:

“Jeg siger bare, hvis jeg skulle lave noget frivilligt arbejde, sd skulle jeg have noget for det.
Det skulle enten veaere, at jeg far noget ud af mit CV eller fdr en festivalbillet. Ellers gad jeg
squ ikke at lave frivilligt arbejde” (bilag 6, |. 377-379).

Denne elev ser ikke frivillighed som noget, der kan gavne andre, men har udelukkende gje
for personlig vinding. Eleven finder udelukkende drivkraft i ydre motivation, hvor resultatet
af den frivillige indsats kan defineres gennem Ryan og Decis instrumentelle veerdier. To
elever bakker op om dette, da de italeseetter frivilligt arbejde som “spild af tid”, da det ikke
tilvejebringer en konkret belgnning (bilag 6, |. 209-210, 447). Denne mere individualistiske

indstilling underbygger derved en af de videnskabelige artiklers konklusion p3, at frivillighed
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er under forandring grundet unges engagement er mere afhaengig af individuelle gnsker (jf.
litteraturreview).

Forskellen mellem de frivillig og ikke-frivillige bestar her i udbytte, der forstaerker de ikke-
frivilliges tilknytning til ydre motivation. Et eventuelt frivilligt engagement skal vaere ekstra
interessant for at blive prioriteret (bilag 6, |. 453, 460). Denne indstilling til frivillighed og
belpnning er dog kun herskende blandt disse tre elever, hvorfor frivillige og ikke-frivillige
elever generelt er enige i deres forstaelse af frivillighed; det handler om at hjalpe andre

uden at modtage belgnning for arbejdet.

Selvom de ikke-frivillige ikke mener, at belgnning er en faktor for at engagere sig i frivilligt
arbejde, diskuterer de alligevel, hvad der kan definere som belgnning i forbindelse med
Kulturmgdet: “Man kan ogsa godt sige fx hvis nu man tager Kulturmgdet, sa forventer man
vel heller ikke altid at fa noget ud af det. Der er det nok ogsd mest oplevelsen (bilag 6, |. 515-
516), hvortil en anden elev spgrger: “Men hvor sma ting taenker vi, fordi ndr man er frivillig
til Kulturmgdet, far man sa ikke gratis madbilletter og sddan noget” (bilag 6, |. 519-520).

Dette bakkes op af andre to:

“[l]eg taenker, hvis (...) man er der, sd gaelder det jo ogsd. [Forplejning] skal man jo ogsd
have for at overleve. Sa far man jo ogsd lidt ud af det. Det forventer man jo. Hvis man skal
veere frivillig, s forventer man, at der er nogle ordentlige forhold, at der er, ja, far mad og

sddan noget (bilag 6, |. 523-527).

De frivillige mener altsa, at man som frivillige kan forvente forplejning under arbejdet hos en
begivenhed som Kulturmgdet, hvilket er i modsaetning til de frivillige, som var usikre p3,
hvorvidt forplejning er belgnning eller bgr veere en forventelig del under arbejdet som

frivillig.

Der er vaesentlig forskel pa, hvordan de ikke-frivillige og frivillige italesaetter Kulturmgdet og
det lokale samfund. Hvor de frivillige er bekendte med — og bidrager til — de muligheder
frivillighed bidrager med til et lokalsamfund, udviser de ikke-frivillige ingen szerlig interesse
for lokalsamfundet. De ikke-frivillige omtaler forholder sig desuden kun lokale foreninger i
de to @velser, de bliver stillet i fokusgruppeinterviewet, hvorimod de frivillige inddrog

lokalforeninger i flere sammenhaenge. Dette stemmer sdledes overens med en af de

97



videnskabelig artikler, der belyser, at nogle unge i dag er selvcentrerede, hvorfor foreninger
er ngdt til at afseette ressourcer for at rekruttere disse unge, der ikke selv er villige til at tage
del i foreningslivet (jf. litteraturreview). En af de ikke-frivillige elever begunder dog, hvorfor
hun kan se formalet med foreningslivet: “(...) sa har jeg skrevet som nummer to, det er at
stgtte lokalforeninger, fordi det er et godt formdl — altsG man vil jo gerne ggre det som er
godt for alle” (bilag 6, |. 188-190). De ikke-frivilliges usikre forhold til frivillighed kommer
ligeledes til udtryk, da de skal fremszette eksempler pa former for frivilligt arbejde. To af
eleverne navner Rgde Kors. Den fgrste udtaler: “Jeg taenkte sddan lidt, ja, Rede Kors, noget
et eller andet ... fgrstehjeelps et eller andet, hvis nu man gerne vil vaere laege og ikke har
gennemsnittet”, mens den anden siger: “SG teenker jeg sddan hjelp om eftermiddagen
indenfor Rade Kors, som det farste jeg lige taenker” (bilag 6, |I. 72-73, 136-137). Derudover
naevnes humaniteaert arbejde i Afrika, mens en af den andre ikke-frivillig udtaler, at man ogsa
kan vaere frivillig “[p]a et plejehjem og vaere besggsven eller et eller andet” (bilag 6, |. 138-
139, 78). De frivillige naevner altsa primaert frivillighed, der findes uden for lokalsamfundet,
hvilket understreger den manglende interesse for lokal frivillighed fx i en idraetsforening
eller til Kulturmgdet. Omvendt understreger det de frivilliges indsigt i, hvad frivillighed

indebaerer, hvor man kan veere frivillige, og hvilken betydning lokalsamfundet har.

Eleverne italeseetter desuden frivillighed, som noget, der ikke altid er frivilligt fx Den Digitale
Prgvevagt — et overvagningsprogram, som skal forhindre snyd — som eleverne kan vealge at
installere pa deres computer til eksamen. En elev er modstander, “(...) men jeg ggr det jo,
fordi jeg er jo ikke dum. Ja, det er noget man gerne vil stgtte jo pd en eller anden made”
(bilag 6, I. 100-103). Konsekvensen ved et fravalg er nemlig, at de naegtes adgang til
eksamen. Dette omtaler eleverne som “frivillig tvang”, eftersom det er frivilligt at installere
programmet, men ngdvendigt, hvis de vil ga til eksamen (bilag 6, |. 53, 58). En af eleverne
udtrykker sin frustration saledes: “De siger jo, det er frivilligt, men hvis det er, vi ikke
downloader det, sa kan vi jo ikke blive studenter” (bilag 6, |. 62). Eleverne fgler, de er
tvunget til frivillighed. De har med andre ord ikke et valg, hvis de vil besta eksamen. |
forbindelse med frivillig tvang udtrykkes to af Habermanns motivdimensioner, sociale
forventninger og karriere, da eleverne bade bliver presset af klassekammerater, der veelger

at installere programmet og af omverdenens forventning om at opna en studentereksamen.
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Diskussionen om frivillig tvang omhandler desuden forventning til fx erfaring, som eleverne

oplever som et socialt pres. En elev siger:

”Sd kan det godt vaere, man socialt fgler sig tvunget til at gagre det. SG man vil fgler, at det
er det her alle andre synes er rigtigt, sG derfor bliver man ngdt til at ggre det” (bilag 6, I.

44).

Den frivillige tvang opstar altsa pa baggrund af en forventning, hvorfor eleverne oplever det
som et socialt pres at opna en studentereksamen. Idet eleverne lader sig pavirke af andres
handlinger og forventninger kommer motivdimensionen, social indflydelse, til udtryk. De
ikke-frivillige har altsa oplevet situationer, hvor de har accepteret at deltage i aktiviteter,
som de ikke ville have valgt til uden udefrakommende faktorer, og denne slags pres — mener
eleverne — kan veaere netop det, der er afggrende for et tilvalg af frivillighed.

Tvunget frivillighed er dog ikke noget de frivillige navner, hvorfor grupperne — pa trods af
identiske forventninger — har forskellige syn pa frivillighed som begreb. De frivillige
italesaetter andre situationer som frivillighed og ser derfor ikke Den Digitale Prgvevagt som
en del af dette begreb. De ikke-frivillige fokuserer altsa mest pa selve ordet frivillighed, hvor

de frivillige forholder sig til begrebet.

Bade de frivillige og ikke-frivillige forholder sig til, hvorfor den yngre generation er
underrepraesenteret i frivilligt arbejde. Ligesom de frivillige papeger de ikke-frivillige, at
prioritering er en afggrende faktor for, om unge veelger frivillighed til eller fra (bilag 6, I. 415,

428). Dette synspunkt kommer til udtryk her:

“(...) vi prioriterer jo selv vores tid, men der er mdske bare flere unge, der prioriterer sin tid
anderledes. Altsa sa skaerer de det fra, fordi frivilligt arbejdet det er sGdan noget, det kan
man jo godt skzere fra. Det er jo ikke livsngdvendigt (...). SG kan man diskutere, om det er

godt eller skidt, det man har valgt at nedprioritere (...)” (bilag 6 |. 460-467).

Der er altsa flere af de ikke-frivillige, der er enige om, at frivillighed sagtens kan
nedprioriteres, fordi det ikke er ”livsngdvendigt”, hvilket underbygges af endnu elevs
pastand om, at det ma vaere op til andre at yde frivilligt arbejde (bilag 6, I. 382). En anden

elev papeger dog, at uden frivillighed ville Kulturmgde ikke finde sted (bilag 6, |. 380-381).
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Denne indstilling deler en anden elev, der udtaler, at det kunne vaere “(...) fedt at komme
ind at hjeelpe, fordi hvis ikke der er nogen, der hjelper, sG bliver der jo ikke [noget]
Kulturmgdet. Der skal jo vaere nogle, der hjaelper” (bilag 6, |. 706-709). Selvom eleven mener,
at frivilligt arbejde er godt, prioriteres dette ikke. Eleven interesserer sig ikke for kultur og vil
derfor ikke vaere frivillig pa Kulturmgdet. Flere af de frivillige elever giver udtryk for samme
mangel pa interesse for kultur, men deltager til trods som frivillig Kulturmgdet, da det
gavner lokalsamfundet. Dette understreger de frivillige og ikke-frivilliges forskellige syn pa
frivillighed. Begge grupper er altsa til dels enige om, at Kulturmgdet er vigtigt for Mors, og at
de frivillige er essentielle for eksistensen, men hvor de frivillige patager sig opgaven, mener
de ikke-frivillige, at dette ma varetages af andre end dem selv. De ikke-frivillige elever
fraveelger derfor motivdimensionen, indflydelse, idet de som frivillig hos Kulturmgdet vil
have mulighed for at pavirke bade begivenheden, men ogsa dens forankring i
lokalsamfundet. Dette synspunkt understgtter dermed en af undersggelserne i
litteraturreviewet, der siger, at der er uligheder mellem grupper af unges engagement i
frivillighed, hvilket ogsa er tilfeeldet med eleverne fra Morsg Gymnasium (jf.

litteraturreview).

Faellesskab er vigtigt for de frivillige. | kraft af at de ikke-frivillige fraveelger frivillighed,
fravaelger de ogsa frivillighedens fellesskab. Idet eleverne ikke indgar i et feellesskab har de
ikke del i social kapital og gar dermed glip af de fordele, som et sadant feellesskab medfgrer.
En ikke-frivillig elev synes “...) ikke faellesskab er praeemissen for, at man indgar i frivilligt
arbejde” (bilag 6, I. 322), mens en anden dog mener, at personlige relationer er vigtigere
end belgnning (bilag 6, I. 397). De resterende elever forbinder dog frivillighed med en made
at skabe nye eller dyrke allerede eksisterende feellesskaber (bilag 6, I. 176-250), men veelger
andre muligheder: “Man vil jo stadig gerne veere social, s derfor begynder man pd
sportsgrene osv.” (bilag 6, |. 417). Flere af de ikke-frivillige er altsa interesserede i at skabe
nye relationer, men foretraekker at finde dem i deres fritidsinteresser. De fleste ser derfor
frivillighed som en made, hvorpa de kan dyrke det, som Habermann betegner som
kammeratskab, men fraveelger det, da behovet herfor bliver deekket i andre sammenhaenge.
Frivillighed i forhold til kammeratskab er hverken den eneste eller den prioriterede made at

indga i et fellesskab. Her afkraefter de ikke-frivillige altsa — modsat de frivillige — hypotesen,
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Muligheden for at indgad i et faellesskab og/eller opbygge sociale relationer har betydning for

unges til- eller fravalg af frivilligt arbejde.

De ikke-frivillige elever mener altsa, at faellesskab hverken er en afggrende eller vigtig
faktor, fordi dette kan dyrkes i andre sammenhange. Dette er dog baseret pa de ikke-
frivilliges nuvaerende situation som gymnasieelever. Der er altsa forskel pa, om de ikke-
frivillige taenker frivillighed ind i deres nuvaerende situation eller en fremtidig. En eventuel
fremtidig indsats som frivillig kan vaere mere sandsynlig og er i langt hgjere grad knyttet til
motivdimensionerne, vaerdier og identitet, end sociale forventninger og karriere end den
hypotetiske nuvaerende frivillige indsats. Dette kan betyde, at de ikke-frivillige faktisk drives
mere af indre motivation, end de er bevidste om. At ydre motivation dominerer pa
nuvaerende tidspunkt kan skyldes, at de er blevet placeret i en situation og bedt om at
forholde sig til frivillighed. Hvis eleverne fgrst havde forholdt sig til frivillighed, nar og hvis de
en dag selv tilveelger det, sa er det sandsynligt, at motivdimensionerne var langt mindre
fremtraedende. En anden arsag kan vaere, at de ikke-frivillige elever pavirkes af foraeldrenes
baggrund, idet bgrn af foraeldre med ikke-akademisk baggrund sjaeldent er aktive frivillige

(jf. litteraturreview).

MOTIVATION

De ikke-frivillige har aldrig har udfert frivilligt arbejde og kan derfor kun forholde sig
hypotetisk til motivation. Det betyder, at hypotesen, Unge ops@ger ikke frivilligt arbejde, kan
bekraeftes allerede fgr de ikke-frivillige diskuterer emnet. Ydermere er eleverne blevet sat i
situation og bedt om at forholde sig til frivillighed, hvilket medfgrer lettere atypiske
perspektiver,. De to perspektiver er: elevernes motivation for fravalg af frivilligt arbejde
samt elevernes potentielle motivation for eventuelt frivilligt arbejde.

Pa trods af perspektivernes atypiskhed, sa er flere af Habermanns motivdimensioner, samt
indre og ydre motivation til stede i diskussionen eleverne imellem. Samtlige elever pa nzer
en enkelt, der foretraekker belgnning, har valgt personligt engagement som den
motivationsfaktor, de mener er vigtigst i frivilligt arbejde (bilag 6, |. 176-258). Personligt
engagement bliver italesat som noget man kan “fa erfaring [fra] som man kan bruge senere”

(bilag 6, 1.176-178), mens en anden elev udtrykker:

101



“Det er fordi, jeg taenker, at for at man komme ud og far lavet frivilligt arbejde, sG skal
man have en interesse for det, man laver, ja, kan std inde for, hvad det er. S taenker jeg
0gsd fx ndr jeg vil ud og laese videre, sd vil jeg jo gerne, at det er noget, som fanger min

interesse som fx pa en gard, som er spaendende” (bilag 6, |. 184-188).

Eleverne er altsa i hgj grad enige om, at frivilligt arbejde er noget, man udfgrer for at opna
noget. De fremhaever dertil et styrket CV og @égede chancer for optag pa uddannelse
gennem kvote 2 (bilag 6, I. 124, 199, 208). Dette navnes af flere i sammenhaeng med
personligt engagement, idet en frivillig indsats gger chancerne for netop et staerkere cv og
stgrre chance for optag gennem kvote 2. Motivdimensionen, karriere, er her tilstede, da
eleverne gnsker at fremme karrieremaessige muligheder gennem uddannelse. Eftersom
eleverne forholder sig til deres nuvaerende situation, er ydre motivation den
tilstedevaerende faktor. De ikke-frivilliges konkrete mal kan helt eller delvist indfries med
frivillighed, hvorfor motivationen opstar pa baggrund af udefrakommende faktorer. Det er
altsa ydre faktorer, der spiller ind, nar de ikke-frivillige skal stille hypotetiske
motivationsfaktorer for at udfgre frivilligt arbejde. Udover disse forstaelse af personligt
engagement er der to elever, der har et andet perspektiv: “Jeg har ogsd personlig
motivation gverst. Jeg synes det er. Altsé man skal virkelig fale, at man selv kan ggre en
forskel. Det skal betyde noget for en, far man vil stille sin arbejdskraft til rddighed” (bilag 6, |.
211-213), mens den anden elever udtaler, at personligt engagement “(...) er for at fa en god
fornemmelse i maven ved at hjaelpe andre og sikre sig, at altid gdr godt. Som at tage ud og
hjelpe pd et plejehjem” (bilag 6, |. 225-227). Eleverne har altsa forstdelse for indre
motivation og kan se, hvordan der kan opnas personlig tilfredsstillelse herigennem, men

graden af motivation er ikke hgj nok til at aktivere dem til faktisk frivilligt arbejde.

En enkelt elev mener dog, at frivillighed altid udspringer af egoistiske arsager, da det er “(...)
noget, du gar for sig selv. Det er noget, du selv skal veere motiveret for, sa jeg synes ikke, det
er noget, du skal ggre for en anden” (bilag 6, |. 287-289). Denne holdnig er en af de andre
ikke-frivillige elever dog ikke er enig i, da “(...) uanset om man ggr det for sin egen skyld, sa
gdr man det jo stadig for nogle andre” (bilag 6, |. 292).

Eleverne ligger sig dermed pa linje med Ryan og Decis teori, der siger, at en person altid skal
veere inspireret og dermed motiveret for at handle. Mangler de ikke-frivillige personligt

engagement har de altsa ingen grund til at handle pa det. De ikke-frivillige er derfor primaert
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drevet af ydre motivation. Selvom den indre motivation betegnes som den vigtigste, kan
overvaegten af ydre motivation forklares ved, at de ikke-frivillige jo netop ikke er frivillige og
dermed ikke forholder sig til en egentlig motivationsfaktor, men kun hypotetiske
muligheder. Eleverne kan dog ikke udelukkende betegnes som motiverede gennem ydre
motivation, da flere elever giver udtryk for, at de i et tilvalg af frivillighed ville prioritere
mere eller mindre godggrende formal. En elev siger, at han ikke vil stgtte sager, hvor
pengene gar til “en eller anden fin mand” (bilag 6, |. 489). Der findes derfor ogsa en grad af
bade indre motivation, da eleverne ikke @gnsker at bidrage til kapitalistiske foretagender,
men hellere prioriterer sager, der bidrager til nogen eller noget. Dermed aktiveres
motivdimensionen veerdier ogsa, da eleverne hermed ikke ¢nsker at blive sat i
sammenhaeng med foretagender, der drives af profit, men i stedet organisationer eller
sager, der bidrager socialt. | kraft af de ikke-frivillige elevers manglende engagement kan
betegnes som demotiverede, da de fraveelger frivillighed, selvom de har mulighed for at
prioritere det. De ikke-frivillige bekreefter hermed — ligesom de frivillige — hypotesen, Unge
udfarer udelukkende frivilligt arbejde, ndr der opnds konkret belgnning. Det betyder
samtidig ogsa, at hypotesen, Unge foretraekker at veere frivillige i foreninger frem for
kulturelle sammenheenge, hverken kan be-eller afkraeftes, idet et eventuelt tilvalg af
frivillighed vil tages pa baggrund af belgnning og ikke arbejdsgiver, hvilket stemmer overens

med de frivillige, der bekraeftede hypotesen, men med forbehold for andre faktorer.

Hvis de ikke-frivillige skulle veelge at udfgre frivilligt arbejde, ville de veelge et sted eller
formal, som “man kender” og altsa har et forhandskendskab til (bilag 6, |. 609-610).
Derudover giver de til dels udtryk for, at de helst vil vaere frivillige et sted, hvor arbejdet
kunne udfgres med personer, som de kender i forvejen. Dette kommer blandt andet til
udtryk ved: “(...) det er jo heller ikke fedt at komme ud og sd skulle veere frivillig med en hel
masse, man ikke kender”, hvortil en af andre papeger, at “[d]u laerer dem jo at kende” (bilag
6, |. 557-558, 559). De frivilliges konklusion pa dette er, at hvis “sagen er vigtig nok” og de
ved, hvem der star bag organisationen, betyder velkendte kollegaer mindre (bilag 6, I. 559,
594-595). Pa baggrund af disse udsagn kan hypotesen, Unge foretraekker at veere frivillige i
miljger, som de allerede har kendskab til derved bekraeftes. Dette kan skyldes, at de ikke-
frivilliges manglende erfaring med frivillighed, og at et velkendt miljg derfor fremstar som et

trygt element modsat de frivillige, hvor det velkendte element bestar i det frivillige
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engagement. De frivillige har sdledes ikke behov for et velkendt miljg og vaelger derfor
ukendte organisationer sasom Kulturmgdet til. Prioriteringen af tid er derfor endnu et
punkt, hvor forskellen pa de ikke-frivillige og frivillige elever kommer til udtryk. De frivillige
kan netop tilsidesaette egne behov, da de forstar vigtigheden af de frivillige arbejde. Hvis
ikke de ikke-frivillige kan opnd samme indsigt, vil frivilligt arbejde blive en minimal eller ikke-

eksisterende del af deres liv.

Samtlige ikke-frivillige elever er tidligere blevet spurgt, om de vil vaere frivillige, men har
aldrig selv opsggt det (bilag 6, |. 651). De mener alle, at de kan prioritere tid og har brugbare
kundskaber, men har alligevel fravalgt alt frivilligt arbejde indtil nu, hvilket en af eleverne

uddyber:

“Jeg synes mdske mere (...), at hvis man er virkelig villig, s kunne man mdske godt presse
et eller andet ind. Det kunne bare vaere en dag i ugen. Men mdske ogsd, at der tit hgrer

medansvar med frivilligt arbejde” (bilag 6, |. 442-444).

Dermed frasiger eleverne sig muligheden for at stifte bekendtskab med den resterende
motivdimension, nemlig leering. Dette ggr sig geeldende, bade fordi eleverne faktisk ikke er
frivillige, men selv i en diskussion om hypotetiske situationer bliver leering udeladt. Denne
kan dog blive aktuelt i en fremtidige hypotetisk frivilligindsats, hvor eleverne ser nye

bekendtskaber og menneskelig forstaelse som en reel bonus.

FORDOMME

De ikke-frivillige italesaetter fordomme og forestillinger, de har om mennesker, der udfgrer
frivilligt arbejde. Flere af de ikke-frivillige mener, at en frivillig indsats ma ske pa baggrund af
“(...) noget glaede madske, hvis man hjeelper en med en opgave og sddan noget”, og det kan
“vaere mentalt, sa man bliver lidt gladere” (bilag 6, I. 39, 279). Andre mener, at det sker pa
baggrund af ideologiske overbevisninger og stgtte til specifikke formal eller organisationer
(bilag 6, I. 405), mens flere andre af de ikke-frivillige mener, at motivation ma opsta pa
baggrund af “(...) en sag, som man interesserer sig for ... som man gerne vil forbedre”,

hvilket uddybes af endnu en elev, der udtaler (bilag 6, I. 35):
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Man kan ogsa godt sige, sa ggr man det jo, fordi dem man kommer derned med har
samme interesse og samme tankegang. Sa derfor vil man jo nok falde i hak med dem. Man

har jo noget at snakke om” (bilag 6, I. 581).

De frivillige har altsa en forestilling om, at frivilligt arbejde indebaerer socialt samvzer eller
interessefaellesskaber eller som alternativ til organiserede fritidsinteresser eller, “(...) hvis de
(...) ikke har noget at lave i deres fritid, men gerne vil have noget at lave” (bilag 6, |. 681).
Med disse udlagninger beskriver de ikke-frivillige altsa de frivilliges beveeggrunde for at
deltage som frivillige, selvom der dog er to elever, der forbinder nogle frivillige med “sociale
tabere” (bilag 6, |. 692, 694-695). De bygger denne holdning — eller fordom — p3, at der er
nogle, der yder frivilligt arbejde, fordi de har en smal eller ingen vennekreds (bilag 6, 69-
691). Denne naive made at omtale frivillige pa tydeligggr, at der er flere af de frivillige, der
har en manglende forstaelse og et smal viden om frivillighed, og hvilke grunde der ligger bag
et engagement.

Til forskel fra elevernes egne motivationsfaktorer, sa forestiller de sig, at faktiske frivillige er
drevet af indre motivation. Pa trods af overvaegten af motivdimensioner, der kan tilskrives
ydre motivation, forestiller de ikke-frivillige sig, at frivillighed drives af netop indre
motivation og dermed udelukkende det modsatte. Social kapital er ogsa en vaesentlig del af
de ikke-frivilliges forventninger til frivillige, da socialt samvaer og interessefeellesskaber er en
af de faktorer, der ses ikke bare som plausibel, men faktisk som selvskrevet.

Til sammenligning naevner de frivillige elever, at ikke-frivillige har en opfattelse af, at at
frivillighed er et tabu. Eftersom det udelukkende er de frivillige, der italesaetter frivillighed
som tabu, kan dette skyldes, at de ikke-frivillige ikke har haft behov for at bryde det og
dermed aldrig blevet bekendt med netop dette tabu. Det kan desuden skyldes, at de ikke-
frivillige reelt set ikke anser frivillighed som et tabu, eller at det faktisk er et tabu og det
derfor ikke italeszettes. Hvis denne indikation er tilfeeldet, kraever det saledes meget af
Kulturmgdet at tiltraekke unge, der ikke har vaeret frivillige tidligere. Hvis de ikke-frivillige
ikke er af samme opfattelse, tenderer de frivilliges betragtning af ikke-frivillige unge til at

veere af negativ og demmende karakter.

Endelig har de ikke-frivillige en forventning om, at unge i alderen 15-29 ar er frivillige af

ngdvendighed; blandt andet for uddannelses- og arbejdsmaessig erfaring (bilag 6, |. 463).
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Derudover har de ikke-frivillige en forventning om, at “det der skelner, det er hvor man ved
det der voksen 29 der. Der tror jeg, det gdr fra at veere belgnning til at veaere til at hjeelpe
andre” (bilag 6, |. 699-700). Ud fra dette synspunkt bliver yngre (under 29) altsa motiverede
af at modtage belgnning, mens de, der er over 29 ar, tilsidesatter egne behov til fordel for
et gnske om at hjzlpe andre. Eleverne ser dermed social kapital som en stgrre del af de
xldres fellesskaber end de helt unges, og at motiverne hos en ldre aldersgruppe primeaert
bygges pa indre motivation, hvor de unges primzaert er baseret pa ydre, fordi “[s]a far man

lidt mere overskud til at hjaeelpe andre” (bilag 6, |. 701).

IDENTIFICERING AF DISKURSER

Gennem komparativ analyse af de frivillige og ikke-frivilliges forhold til frivillighed har vi
identificeret de eksisterende diskurser. Den frivillige diskursorden er selvsagt til stede, da
begge grupper italeseetter, hvad frivillighed er for dem. Forskellen er, at de frivillige har
mulighed for at saette ord pa, hvilken betydning frivilligt arbejde har for dem, mens de ikke-
frivillige blot forestiller sig, hvad det indebeerer. Dette betyder, at samme diskursorden —
frivillighed — er geeldende blandt begge elevgrupper. Vi har identificeret, hvorledes eleverne
italesaetter frivillighed gennem gentagelser og mgnstre, hvordan eleverne henholdsvis

motiveres eller demotiveres.

Ud fra de frivillige elevers engagement kan vi identificere en diskurs; nemlig motivation. Ud
fra den made som de italesaetter, hvordan de prioriterer deres tilvalg af frivilligt arbejde, er
det tydeligt, at deres motivation for frivillighed er essentiel. Dette bygger p3a, at de har en
forstaelse af, at de motiveres af at hjalpe andre og tilsidesatte deres egne behov for blandt
andet at kunne stgtte deres lokalsamfund — og ikke for at kunne modtage belgnning for
deres opgaver. Derfor kan belgnning og lokalpatriotisme kan defineres som endnu to
diskurser, idet de frivillige elever szetter ord p3, at belgnning ikke er vigtigt for dem, men det
har derimod betydning for dem at udvise stolthed og ydmyghed i forhold til at ville
bibeholde den lokale forening og Kulturmgdet.

Motivation eller mangel pa samme er ogsa en diskurs hos de ikke-frivillige. Man kan
imidlertid diskutere, hvorvidt de egentlig er motiverede, nar de (endnu) ikke er frivillige. De
ikke-frivillige setter dog ord pa, hvad der kan, og hvad der ikke kan motivere dem til at

udfgre frivilligt arbejde, hvorfor demotivation i denne del af analysen ogsa er geeldende
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modsat i den anden del med de frivillige unge. Der er fx nogle af de ikke-frivillige elever, som
slet ikke er interesserede i at yde frivilligt arbejde, medmindre de modtager belgnning, men
stgrstedelen deler dog — med de frivillige — en generel forstaelse af frivillighed, der
indebaerer hjelpsomhed uden fysisk gevinst. Den forskellige prioritering af belgnning,
personligt engagement, feellesskab og lokalpatriotisme betyder, at de med undtagelse af
belgnning ikke kan betegnes som diskurser pa samme made, som det er tilfaeldet hos de
frivillige elever. De frivillige italeseetter desuden erhvervserfaring, hjelpsomhed og
oplevelse som motivationsfaktorer, hvorfor alle disse optraeder som diskurser. Falles for
disse diskurser er, at de alle har forbindelse til fgrstnaevnte diskurs, motivation. De frivillige
belyser og italesaetter altsd motivation som diskurs samt flere diskurser, der er teet
forbundet netop hertil. Motivation er altsda dominerende, idet de resterende diskurser

stgtter op herom.

Unge og frivillighed italeseettes yderligere som diskurs. De frivillige forholder sig til, hvorfor
antallet af frivillige unge er lavere end hos xldre generationer. Ifglge de frivillige skyldes det
overordnet set fordomme og manglende tid. De frivillige mener, at mange unge i dag
nedprioriterer frivillighed og forbinder det at veere frivillig med fordomme. Fordomme som
diskurs er den sidste, som de frivillige elever italesaetter. Denne diskurs bliver yderligere
italesat af de ikke-frivillige elever, der — som de frivillige antager — har fordomme om

mennesker, der udfgrer frivilligt arbejde.

De eksisterende diskurser blandt de frivillige og ikke-frivillige er altsa: motivation og
fordomme. Derudover findes diskurserne belgnning, personligt engagement, feellesskab,
lokalpatriotisme, erhvervserfaring, hjelpsomhed, oplevelse samt unge og frivillighed. Disse

italeszettes af de frivillige elever, men ikke de ikke-frivillige.

MAGTFORHOLDET MELLEM DISKURSER
Dette afsnittet inddrager Faircloughs begreb magt for at undersgge, hvilke relationelle
magtforhold der ggr sig gaeldende i de identificerede diskurser med det formal at

undersgge, hvilken diskurs, der er herskende.
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Diskursordenen for indeveerende speciale er, som naevnt, frivillighed. Denne diskursorden
gor sig geldende for samtlige deltagere, bade frivillige og ikke-frivillige, idet specialets netop

fokuserer pa frivillighed.

Begge fokusgrupper italesatter motivation som diskurs. Der er dog den forskel, at
grupperne ikke har de samme vilkar for at udtrykke sig om denne diskurs. Forskellen bestar i
at de ikke-frivillige elever forholder sig hypotetisk til frivillighed modsat de frivillige, der
faktisk har erfaring med frivilligt arbejde. De frivillige har altsa en anden og mere nuanceret
forstaelse for, hvilke faktorer, der har indflydelse pa. Grupperne har derfor forskellige
forudsatninger for at kunne belyse vilkarene for, hvordan det er at vaere frivillig og — i
serdeleshed — hvad der motiverer til frivillighed. Omvendt kan de ikke-frivillige give deres
perspektiv pa, hvad der kunne motivere frivillighed. Idet netop motivation er
gennemgaende, og kan relateres til samtlige af de resterende diskurser, er denne den
herskende diskurs under diskursordenen, frivillighed. Det er altsa den diskurs, der der har
stgrst indflydelse pa de frivillige og ikke-frivilliges forstaelser og perspektiv pa frivillighed —
og den faktor, som begge grupper anskuer som afggrende for frivilligt engagement.

Motivation som diskurs er dog ikke tilstedevaerende pa samme made hos de frivillige og de
ikke-frivillige, da de frivillige besidder motivation og derfor udfgrer frivilligt arbejde modsat
de ikke-frivillige, hvor motivationen er fravaerende — og dermed sa frivillighed. Dette er
geeldende pa trods af begge gruppers viden om vigtigheden af frivillighed i et lokalsamfund.
De frivillige bidrager for at opretholde et aktivt lokalsamfund og de ikke-frivillige lader dem
gore det. Motivation er derfor tilstede hos de frivillige, som faktisk motivation, hvor

tilstedevaerelsen blandt de ikke-frivillige bestar i manglen herpa, altsa demotivation.

Udover motivation som diskurs er fordomme en faelles diskurs for bade de frivillige og de
ikke-frivillige. Grupperne mener, at prioritering af tid er en vaesentlig faktor, nar unge til-
eller fraveaelger frivillighed. Forskellen ligger altsa i, at de frivillige prioriterer tid til frivilligt

arbejde, hvor de ikke-frivillige fravaelger denne prioritering.

De resterende diskurser, belpnning, personligt engagement, faellesskab, lokalpatriotisme,
erhvervserfaring, hjelpsomhed, oplevelse samt unge og frivillighed, er udelukkende

identificeret som diskurser pa baggrund af de frivilliges italeseettelse heraf. Selvom de ikke-
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frivillige har diskuteret samtlige af disse diskurser, sa understgttes deres status som diskurs
ikke pa denne baggrund. Dette skyldes, at de ikke-frivillige udelukkende italeszetter disse
diskurser hypotetisk og derfor ikke ville identificeres som diskurser, hvis konteksten
udelukkende bestod af de ikke-frivillige.

Selvom de ikke-frivillige ikke anser lokalpatriotisme som vigtig, forstar de alligevel
ngdvendigheden heraf for opretholdelse af lokalsamfundets tilbud. De frivillige elever er
modsat enige om, at man som borger bgr stgtte sit lokalsamfund, da det netop bidrager til
lokalsamfundet og styrker feellesskabet blandt unge pa Mors. Faellesskab som diskurs er
altsa forbundet til lokalpatriotisme, idet fgrstnaevnte er et biprodukt af den anden. De ikke-
frivillige ser dog ikke frivillighed som en ngdvendighed for faellesskab, hvorfor diskursen kun
tilskrives de frivillige.

De ikke-frivillige har desuden diskuteret bade belgnning og personligt engagement bade
med udgangspunkt i egne og andres holdninger. De ikke-frivillige motiveres — til forskel fra
de frivillige — ikke af hverken belgnning eller personligt engagement, hvorfor denne heller
ikke understgtter diskursen, der blev identificeret hos de frivillige. De ikke-frivillige vil ikke
overveje at engagere sig frivilligt uden belgnning, og de frivillige anser muligheden for at
handle pa personlig motivation som netop belgnning, hvorfor disse diskurser er forbundet
til hinanden.

Diskursen, oplevelse, er den eneste, der udelukkende er til stede — som diskurs eller ej — hos
de frivillige. Dette skyldes, at eleverne selv italesatte denne uden at vaere blevet opfordret
hertil. De ikke-frivillige har sdledes udelukkende italesat de emner, som er blevet dem

forelagt under fokusgruppeinterviewet.

Selvom der er bred enighed blandt begge grupper om, hvilke faktorer, der motiverer til
frivillighed, er motivation den herskende diskurs. Graden af motivation er dog veesentlig
blandt de to grupper, idet forskellen pa disse netop bestar i status som frivillig eller ikke-

frivillig.

HANDBOG FRA MUSKELSVINDFONDEN
Muskelsvindfonden udleverer en handbog til frivillige pa Grgn hvert ar. Bogen indeholder
informationer og rad, der matte vaere nyttig for de frivillige. Vi har udvalgt fire sider fra den

handbog, der blev udleveret i ar 2018, med henblik pa at identificere styrkerne gennem
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Faircloughs begreber, udsagnskraft, koheerens, intertekstualitet og interdiskursitivtet.
Styrkerne benyttes som en del af grundlaget for de sendringer, vi mener, Kulturmgdet bgr

gennemfgre for at optimerer organisationens frivilligformidling.

Muskelsvindfonden er afsender pa den handbog, som de frivillige far udleveret, nar de
ankommer til Grgn (bilag 7). Heri findes en praesentation af livet som frivillig pa Grgn,
informationer om det, som de frivillige kunne vaere eller blive i tvivl om samt
Muskelsvindfondens vaerdiseet i forhold til frivillighed. Vi har udvalgt fire sider fra bogen,
som vi vil analysere med henblik pa at identificere virkemidler, som Muskelsvindfonden
succesfuldt anvender i kommunikationen til potentielle frivillige. Disse fire sider har vi
identificeret som repraesentative og brugbare i netop indevaerende analyse. Dette vil blive
sat op mod Kulturmgdets kommunikative indsats fra tekstdimensionen med det formal at
stille forslag til forbedringer. Muskelsvindfonden har gennem langvarig erfaring med
frivillige etableret en kommunikation, der tiltaler og fastholder, hvorfor Kulturmgdet kan
traekke pa disse erfaringer til at sikre effektiv kommunikation til begivenhedens egne

frivillige.

Teksten, der udggr indholdet i Muskelsvindfondens handbog til frivillige, er skrevet i
hverdagssprog, der nogle steder naesten kan kategoriseres som talesprog. Dette ses fx i
prioriteringen af mange korte saetninger fremfor skriftsprogets faerre, laengere satninger fx:
"0Og mange af jer, rigtig mange, vender retur dr efter ar. Det er vi taknemmelige for. Og til
dig der er ny” (bilag 7, s. 3). Dette hjelper Muskelsvindfonden til at tydeligggre tekstens
budskab: Det er sjovt at veere frivillig pa Grgn. Citatet viden desuden, at Muskelsvindfonden
rette direkte henvendelse til nye frivillige, hvorfor teksten fremstar imgdekommende til
modtager. Derudover Sztningen er et af flere eksempler pa, at teksten er skrevet og
sammensat pa en made, der kan minde om unges interaktion pa sociale medier, hvilket
understreger, at malgruppen ma vaere netop unge mennesker. Dette betyder, at budskabet
ikke alene bestar af ordene, der er skrevet, men ogsa maden, hvorpa det er skrevet.

Teksten benytter flere gange versaler, hvilket eksemplificeres ved: “GLZD DIG...” og “GRON”
(bilag 7, s. 3). Brugen af disse kan argumenteres for at veere endnu et virkemiddel til at

interagere med et yngre segment — og understreger det ungdommelig sprogbrug.
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Tekstens tegnsaetning er flere steder ikke korrekt pa grund af forkert kommatering flere
steder, hvilket understreger, at tekstens indhold er det vigtigste element. Idet kommatering
ikke prioriteres hgjt, kan man argumentere for, at teksten henvender sig naturligt til en
yngre malgruppe. Den ukorrekte kommatering ses fx i satningerne: “Som en del af det
arbejde, har vi i 2018 lavet en ny strategi, med fokusomrdder for de neeste tre ar” og
“[cJrewkulturen er unik — respekt - for hinanden, de gamle traditioner, de nye tiltag, “vi ggr

70

som vi plejer”” (bilag 7, s. 25). Den uformelle tone og laissez-faire tilgang til grammatiske
regler giver modtager et indtryk af et faellesskab, der dyrker faellesskabets gleeder og
forskelligheder og samtidig ikke slar ned pa dem, der pa en eller anden made falder udenfor

normen.

Tekstens koheerens, der i diskursiv praksis koncentrerer sig om szetningers meningsfuldhed,
er derfor staerk, idet den bindes sammen af den sarlige tone, som Muskelsvindfonden
formidler i. Teksten i handbogen adskiller sig med sine grammatiske fejl fra
rekrutteringsteksten fra Muskelsvindfondens hjemmeside. Dette pavirker dog hverken
budskabet eller formidlingen, da dette bevidste valg understreger Muskelsvindfondens
kendskab til malgruppen. Dette star i kontrast til Kulturmgdets hjemmesidetekst, hvor de
grammatiske fejl eller fravalg ikke understgtter en saerlig tone eller et formal. | stedet for
netop at understgtte et budskab skaber disse grammatiske anomalier forvirring i en tekst,
der i forvejen er hverken skarp eller udtgmmende. Muskelsvindfonden betegner sig selv —
altsa medarbejderne — som “de voksne” (bilag 7, s. 3), hvilket betyder, at det faellesskab, der
inviteres til bliver sidestillet med ungdomsfester. Der skabes dermed et billede af gleede,
sammenhold og fest til den lyse morgen. Muskelsvindfonden bliver de seje forzeldre, der
lader de unge gore, hvad de vil — indenfor fllesskabets greenser.

Disse greenser praesenteres gennem Muskelsvindfondens frivilligstrategi, der bestar af fem
talehandlinger, som er eller burde veere til stede hos de frivillige. Modsat Kulturmgdet har
Muskelsvindfonden altsa en afgraenset og defineret malgruppe — unge — hvilket betyder, at
kommunikationen kan malrettes og dermed bliver bade skarpere og mere fokuseret.
Talehandlinger er til stede, idet Muskelsvindfonden i disse fem stiller Igfter: “Faellesskab er
altafggrende”; “Det skal veere sjovt”; “Plads til forskelle”; “Alle skal bidrage”; “Crewkulturen

er unik” og “Vi vil veere blandt de bedste” (bilag 7, s. 25).
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Enkelte af disse udsagn kan dog ogsa ses som en trussel fx ”alle skal bidrage”. | denne
setning ligger en forventning til den frivillige om bidrag til det frivillige feellesskab og
dermed en trussel om ekskludering, hvis ikke denne forventning mgdes. Der ses desuden en
trussel i den tilhgrende tekst til punktet "det skal vaere sjovt”, hvor der star: “Hvis ikke det er
sjovt at veere frivillig, kan man finde andet at bruge sin tid pd” (bilag 7, s. 25).
Muskelsvindfonden etablerer hermed en forventning bade fra afsender til modtager, men
ogsa fra modtager til afsender. Afsender forventer, at modtager bidrager til feellesskabet og
derigennem skaber grundlag for ”sjov”, og modtager kan til gengzld forvente, at det
faellesskab, de indgar i, sgger at skabe rammer, der er behagelige. Heri ligger en underspillet
trussel fra Muskelsvindfonden, idet en frivillig, der ikke bidrager til denne stemning vil blive
udelukket fremover. Den frivillige kan dog ogsa sige fra og fraveaelge at veere en del af
feellesskabet, hvis ikke denne form for feellesskab passer til vedkommende.

Disse fem talehandlinger udggr altsa tekstens udsagnskraft, der er steerk, idet
forventningerne til den frivillige tydeligggres og samtidig bliver den frivillige forholdt, hvad
der kan forventes af Muskelsvindfonden som arbejdsgiver. Kulturmgdet kan med fordel
benytte denne strategi, idet forventningsafstemningen klares med en forholdsvist kort tekst.
Fem udsagn, der praesenterer et vaerdigrundlag og samtidig fremstar bade motiverende og
indbydende. Potentielle frivillige vil kunne basere til- eller fravalg pa informationer om det

faellesskab, de overvejer at indga i.

Handbogens talesprog adskiller sig, som navnt, fra det sproglige indhold i
rekrutteringsteksten fra Grgns hjemmeside, idet rekrutteringsteksten formelt overholder de
grammatiske formalia, som handbogen bryder med. Dette kan forklares ved forskellen pa
modtagerne af de to tekster; hvor handbogens tekst er rettet mod unge frivillige i selve
frivilligindsatsen er rekrutteringsteksten rettet mod potentielle frivillige, der skal
overbevises om vardien i det feellesskab, som Det Grgnne Crew tilbyder. Teksterne har dog
flere elementer, der binder dem sammen og understreger den intertekstualitet, der er til
stede teksterne imellem. Idet rekrutteringsteksten er den fgrste, som en modtager vil stifte
bekendtskab med, udggr handbogen den tekst, der enten modsiger, erklaerer sig enig med
eller tilpasser sig rekrutteringsteksten. Teksterne har — i kraft af frivillighed pa Grgn pa
felles emne — en enighed omkring emne og budskab: fallesskabet i den frivillighed, der

eksisterer pa Grgn er veerd at vaere en del af. Udover at erkleere sig enig med budskabet fra
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rekrutteringsteksten, sa tilfgjes der flere elementer i handbogen gennem brugen af netop
talesprog. En modtager — som her er en frivillig pa Grgn — vil forvente at handbogens tekst
tilbyder flere og mere dybdegadende informationer om den frivillige opgave end det, der er
praesenteret i rekrutteringsteksten. Teksten i handbogen er mere indforstaet og kraever
mere forhandsviden af den frivillige, hvilket blandt andet ses i seetningen ”[v]i meerker hvert
dr stgrre og stgrre interesse for at sikre sig drets respekt pris, og det er for os et tegn pd at
0gsd kunstnerne ved, vi har verdens sejeste frivillige” (bilag 7, s. 3-5). Saetningen forudsaetter
viden omkring den sakaldte "respekt pris” og "artisterne”, mens “verdens sejeste frivillige”
traekker trade til rekrutteringsteksten. Handbogen skriver altsa videre pa den stolthed, der
hersker blandt Muskelsvindfondens medarbejdere i forbindelse med deres frivillige.

Interdiskursiviteten er her repraesenteret gennem diskurserne, fellesskab og stolthed.
Handbogens tekst indskriver sig altsa i frivillighed som diskursorden og bidrager til hermed
til udvikling af denne ved netop at italesette feaellesskab og stolthed. Disse to ses i de
feromtalte talehandlinger, hvor fellesskab og stolthed repraesenteres i henholdsvis fgrste
og tredje, feellesskabet er altafggrende og plads til forskelle, og sidste punkt, vi vil vaere
blandt de bedste. | de fire resterende punkter ses glaede, mangfoldighed og respekt, hvilke
alle ogsa kan betragtes som diskurser under diskursordenen frivillighed. Samtlige punkter
repraesenterer en kerneveerdi i Muskelsvindfondens frivillighed, hvorfor de ma betegnes
som diskurser. Frivillighed som diskursorden udfordres ikke pd sine grundprincipper fra
rekrutteringsteksten til handbogen, men udfolder og tilfgjer til de herunder eksisterende

diskurser .

Ligesom billedet tilhgrende teksten i den tekstuelle analyse er billederne — pa de udvalgte

sider — pa samme bade i handbogen gennemtankte. Det fg@grste billede viser et

stemningsbillede fra en koncert fra Grgn (se billede 3).
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Billede 3. Muskelsvindfondens handbog (bilag 7, s. 5)

Publikum er rettet mod scenen, mens en tilskuer kaster — ma det antages — sin pige i vejret.
En stemning som Muskelsvindfonden gerne vil formidle til eventuelle nye frivillige. Billedet
understgtter teksten, i og med teksten fortaeller, at modtager skal glaede sig, for “vi tgr godt
love, (...) at du sikkert er med igen naeste dr...” og pa samme made understreger teksten, at
de “(...) har sat det steerkeste hold. Ikke kun blandt de frivillige, men ogséd blandt artisterne”
(bilag 7, s. 3). Der er altsa en sammenhang, nar teksten blandt andet fremhaever, at man
som frivillig vender tilbage og viser et billede af en af grundene til hvorfor. Det er
stemningen, de frivillige og artisterne. Det er saledes forankring mellem tekst og billede,

som tilfeeldet er med billedet i
Det andet billede viser en gaests to hander, der tilsammen illustrerer et hjerte med en

dertilhgrende slgret baggrund af et publikum med det formal at hjertet skal vaere blikfang
(se billede 4).
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Billede 4. Muskelsvindfondens handbog (bilag 7, s. 9)

Teksten forteeller modtager, at “Turborgen er et rigtig godt opslagsvaerk at have pa sig
under turen, ligegyldigt om man er ny eller gammel” (bilag 7, s. 9). Indholdet til det
tilhgrende billede oplyser modtager om, hvad Turbogen kan benyttes til og kan derfor ikke
siges at have noget med et hjerte formet af haende at ggre. Det eneste ville vaere et budskab
eller et hab fra Muskelsvindfonden om, at du som frivillige far en god og hjertelig oplevelse
— og et hab om en vellykket Grgn-saeson for hele Crewet og Grgns gaester. Forholdet mellem
billede og tekst udtrykker derfor aflgsning. Der ingen decideret sammenhang er mellem
dem, hvorfor det er det eneste billede, der kan betegnes som vaerende mindre
gennemteaenkt end de to andre billeder fra Muskelsvindfonden. Man kan dog argumentere
for at udveelgelse af dette billeder relaterer mere til unge pa grund af ikonet, hvorfor

billedet pa denne made er tilpasset og tiltaenkt tekstens modtager.

Denne tekst af Muskelsvindfonden er altsa — ligesom den fgrste analyserede i
tekstdimensionen — praeget af, at afsender har kendskab til sin modtager. Analysen af
handbogen viser, at Muskelsvindfonden anvender flere virkemidler i henvendelsen til
potentielle frivillige. Der er flere elementer, der indikerer, at teksten er mgntet pa et yngre
malgruppe end teksten pa Muskelsvindfondens hjemmeside. Sprogbruget, der er anvendt,
kan fx minde om, hvordan unge interagerer pa sociale medier. Muskelsvindfonden forsgger
altsa at henvende sig til unge pa samme made, som unge ville kontakte deres jeevnaldrende.
Med denne made at rette henvendelse til modtager illustrerer, hvordan man kan formidle
sit budskab til en specifik malgruppe, hvilket Kulturmgdet med fordel ogsa kunne drage
nytte af. Ved at have forskellige tekster pa flere platforme kan Kulturmgdet tilpasse sig den
eller de gnskede malgrupper, da det for organisationen ikke er tilstraekkelig at tiltraekke én

malgruppe. Et andet virkemiddel som Kulturmgdet kan drage fordel af er — ligesom
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pointeret i tekstdimensionen — hvordan man med billeder kan understgtte en teksts
budskab og omvendt. Det ene billede, som Muskelsvindfonden benytter sig af i handbogen
er gennemtaenkt, fordi bade indholdet pa billedet og i teksterne fortaeller samme budskab til
modtager. Betydningen heraf er, at modtager kan opleve en mere gennemfgrt forstaelse af
afsenders budskab, hvilket ikke pa samme made er tilfaeldet med det andet billede i
handbogen. Til trod for dette kan Muskelsvindfondens valg af billede dog alligevel forsvaret,
fordi det henvender sig til en yngre malgruppe. Netop valget af billeder er endnu et
element, hvor Kulturmgdet kan forbedre sig, idet de har stor betydning for, hvordan

modtager aflaeser og forstar helheden — altsa tekst og billede — af en givent budskab.

DELKONKLUSION

De frivillige og ikke-frivillige unge har flere formodninger og fordomme om hinandens
tilgang til frivilligt arbejde. Stgrstedelen af de ikke-frivillige har en formodning om, at
frivillige er engagerede i frivillighed for at stgtte specifikke formal og organisationer eller pa
baggrund af et feellesskab og forbinder derved frivillige som mennesker, der gnsker at
bidrage til et stgrre formal. Modsat har de unge frivillige ligeledes fordomme om de, der
aldrig har arbejdet frivilligt, idet de er luddovne, snaeversynede og udelukkende drevet af
udsigt til belgnning. De frivillige forestiller sig desuden, at ikke-frivillige mener, at frivillighed
er kikset og tabubelagt og mener, at det er graenseoverskridende fgrste gang man engagere
sig som frivillig, fordi det er nyt og ukendt.

De frivillige og ikke-frivillige elever er dog enige i en anden betragtning; nemlig hvorfor der i
dag er fa fra den yngre generation, der engagerer sig i frivilligt arbejde. Begge grupper
papeger, at prioritering af tid eller mangel pa samme er en afggrende faktor. Unge ikke-
frivillige veelger altsa andre ting til pa bekostning af fx Kulturmgdet. Det er en udfordring for
en begivenhed som Kulturmgdet, idet unge har utallige valgmuligheder — og hverken de
frivillige eller ikke-frivillige giver udtryk for at interessere sig for kultur og Kulturmgdet. Der
er fx flere udsagn, der indikerer, at de frivillige ville prioritere en lokal idraetsforening
fremfor Kulturmgdet, eftersom eleverne har stgrre tilknytning hertil. Kulturmgdet kan
imidlertid drage fordel af den korte periode, som de frivillige skal veere aktive under
begivenheden Desuden kan Kulturmgdet udnytte de unge med indre motivation, da de
gennem frivilligt engagement pa Kulturmgdet bade hjelper andre og bidrager til

lokalsamfundet for forngjelsens skyld.
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Forskellen pa de frivillige og ikke-frivillige unge er tydelig i deres respektive opfattelse af
Kulturmgdet. De frivillige er villige til at bidrage til lokalsamfundet for at bibeholde det,
mens de ikke-frivillige velvidende om, at et samfund ikke kan drives uden frivillige, alligevel
fraveelger at tage del i opgaven. Deres begrundelse er, at de ikke er interesserede i kultur,
hvilket ikke afholder de frivillige fra at veelge Kulturmgdet til, selvom de heller ikke har
interesser derfor. De ikke-frivillige kan derfor ikke siges at veere motiverede — modsat de

frivillige — til at stptte op om lokalsamfundet, men er derimod passive og demotiverede.

De frivillige pointerer flere gange, at de var tilfredse med forlgbet som frivillige pa
Kulturmgdet og giver udtryk for gnske om at deltage igen. Idet tidligere frivillige er
tilbagevendende, bgr Kulturmgdet rette henvendelse til de ikke-frivillige med henblik pa at
sikre endnu flere engagerede. Kulturmgdet skal derfor overveje, hvordan nye frivillige
tiltreekkes, da det tyder p3, at frivillige — nar de fgrst har engageret sig — gerne deltager igen
aret efter og derfor ikke er en udfordring at bibeholde. Det kan med fordel rette
opmarksomheden pa, hvordan Muskelsvindfonden har rettet henvendelse til sin malgruppe
ved netop at tilpasse kommunikation. Muskelsvindfonden benytter altsa essensen af
interaktion pa sociale medier med den hensigt at kommunikere pa samme made, som unge
selv anvender. Der er altsa tale om et effektivt virkemiddel, da det er kommunikation, som

de unge kan relatere til.

Analysen af de frivillige har vist, at den herskende diskurs er motivation. Der er bred enighed
om denne bade ud fra de frivillige og ikke-frivilliges forstaelser og perspektiv pa frivillighed —

og i seerdeleshed fordi et frivilligt engagement afhaenger deres motivation.

SOCIAL PRAKSIS

| dette afsnit vil resultaterne fra de to forrige dimensioner blive analyseret med henblik pa
at identificere sammenhaenge mellem elevernes diskursive praksis og deres lokalmilj@. Disse
sammenhaenge vil herefter danne grundlag for en diskussion af forslag til, hvordan

Kulturmgdet kan motivere flere unge til at deltage som frivillige i begivenheden.

Under begge fokusgruppeinterviews italesaetter henholdsvis de frivillige og de ikke-frivillige

ngdvendigheden af frivilligt arbejde for at opretholde et aktivt lokalsamfund. Samtlige
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deltagere er altsa optaget af deres lokalmiljp — som er en del af det Giddens’ betegner som
moderniteten. De resterende emner, der blev diskuteret i begge fokusgruppeinterviews,
blev diskuteret pa baggrund af spgrgsmalene, der blev stillet, men netop frivilligheds
indvirkning pa og ngdvendighed for et lokalsamfunds eksistens opstod pa elevernes eget
initiativ. Eleverne — bade frivillige og ikke-frivillige — er altsd opmaerksomme p3, at de

pavirker eller har muligheden for at pavirke den made, hvorpa deres lokalmiljg fungerer.

De frivillige og ikke-frivillige ser begge frivillighed som ngdvendig for at bibeholde
lokalmiljgets tilbud og aktiviteter, men grupperne er uenige i omfanget af aktivt bidrag til at
sikre fortsat eksistens. De to grupperingers holdninger til frivillighedens ngdvendighed er
altsd identisk, men bade motivation og graden heraf er vidt forskellige. De frivillige
italeseetter i stor grad betydningen af deres oplevelser med frivillighed i deres barndom.
Mange af de aktiviteter, de deltog i, var faciliteret af netop unge frivillige, hvorfor dette ogsa
fungerer som motivation for selv at give andre samme oplevelse. De ikke-frivillige har,
ligesom de frivillige, oplevet denne form for frivillighed i barndommen, men modsat de
frivillige, har dette ikke betydet, at de gnsker at bidrage med det samme. De frivillige og
ikke-frivillige har altsa samme forudsatninger for at veere aktiv frivillig, men alligevel er
engagementet ikke identisk. De frivillige baserer altsa en stor del af deres frivillige
engagement pa preemissen, at det er ngdvendigt for at opretholde lokalsamfundets tilbud. |
denne grupper hersker altsa et gnske om at bibeholde eller udvide mulighederne for
lokalsamfundets borgere, hvorimod den ikke-frivillige gruppe anerkender, at frivillighed er
afggrende, men samtidig ikke gnsker at bidrage som frivillig — heller ikke, nar frivillighed er
en ngdvendighed. Dette underbygger motivation som den herskende diskurs under
diskursordenen frivillighed, idet netop motivation er den afggrende faktor for begge
gruppers engagement. De samfundsmaessige udfordringer, der i dette tilfeelde bestar af
lokalsamfundets behov og afhaengighed af frivillige indsatser, har altsa direkte indvirkning
pa begge gruppers dagligdag, omend stgrre pa den frivillige gruppering, idet de ikke-frivillige
hverken bidrager til eller benytter mulighederne, der opstar pa baggrund af frivillighed.
Denne gruppe unge er altsa ikke umiddelbart motiveret for frivilligt arbejde, hvorfor
engagement fra denne gruppe vil skulle opbygges over laengere tid. Dette kunne fx ske
gennem arrangementer gennem aret, hvor de unge kan deltage — uden at veere frivillige —

og dermed pa kendskab til, og forhabentlig interesse, for at hjalpe Kulturmgdet. Pa denne
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made kan Kulturmgdet bygge et feellesskab, der ikke er baseret pa en frivillig indsats, men
pa Kulturmgdet og dets indhold, hvilket kan bidrage til at gge motivationen for frivilligt

engagement hos netop Kulturmgdet.

De frivillige og ikke-frivillige, er, ligesom andre borgere pa Mors, altsa afhaengige af
frivillighed, idet tilbud og aktiviteter ikke kunne eksistere uden netop frivillighed. Livet i
lokalsamfundet star og falder altsa med det engagement, som dets borgere bidrager med.
Denne vekselvirkning borgere og lokalsamfund imellem beskrives af Giddens som gensidig
pavirkning, idet aendringer i borgernes engagement har indflydelse pa lokalsamfundets
tilbud, mens andringer i lokalsamfundets tilbud har indflydelse pa borgernes engagement.
Forskellen pa de frivillige og de ikke-frivillige bestar i, at de frivillige faktisk pavirkes af og
dermed sgger at forhindre, at lokalsamfundets tiloud mindskes eller forsvinder, hvorimod
de ikke-frivillige overordnet set ikke er modstander af disse tilboud, men heller ikke pavirkes
af et eventuelt fravaer. De frivillige bliver derfor den konstituerende faktor, idet de bidrager
til at vedligeholde og udvikle. Det er motivationen — og stgrrelsen herpa — bag dette valg,
der er bidrager til, at netop motivation er den herskende diskurs, og at frivillighed fortsat
eksisterer blandt nogle de unge pa Mors. Denne indsats er samtidig den afggrende faktor i
de frivillige status som konstitueret, da resultaterne af den frivillige indsats skaber
rammerne for et lokalsamfund, som i de frivilliges gjne er vaerdigt. De ikke-frivillige bidrager
ikke som konstituerende eller konstitueret, idet de hverken bidrager til frivilligheden i
lokalsamfundet eller benytter de tilbud, som denne frivillighed medfgrer fx den lokale

idreetsforening.

De frivillige ser ikke kun frivillighed som ngdvendig, men naermest i borgerpligt, idet dette
netop udgegr eksistensgrundlaget for et aktivt lokalsamfund.

De ikke-frivillige repraesenterer stgrstedelen af Danmarks unge i aldersgruppen 15-29 ar,
idet andelen, der faktisk arbejder frivilligt er lille. Det er derfor de ikke-frivillige, der
reprasenterer normen indenfor frivillighed blandt de unge, og de frivillige, der dermed
stgtter op om lokalsamfundet, falder udenfor denne norm. De ikke-frivillige har, modsat de
frivillige, ikke bevidst forholdt sig til konsekvenserne af dette, fgrend de blev forholdt det
gennem fokusgruppeinterviewet. Dette tyder pa, at tendensen til at fraveelge frivilligt

arbejde muligvis ikke er en tendens, men derimod en konsekvens af ikke at forholde sig til et
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faktisk tilvalg. De ikke-frivillige kan altsa ikke tilleegges fravalg og slet ikke oplyst fravalg. Det
ikke-eksisterende engagement i frivillighed bestar i manglende viden om eller overvejelser
omkring konsekvenserne ved ikke at veere aktiv frivillig. Normen bestar derfor ikke i et
fravalg og dermed ligegyldighed i forhold til konsekvenserne for lokalsamfundet, men
derimod ignorance i forhold til netop konsekvenserne, hvorfor fravalget af frivillighed er
baseret pa andre faktorer, sasom prioritering af tid. De frivilliges tilvalg af frivillighed er
derfor baseret pa vurdering af konsekvenser ved et fravalg og en vaegtning af disse
konsekvenser mod andre faktorer, der kunne pavirke et tilvalg.

Dette underbygger Mgberg og Frederiksen (2015) i deres artikel Mobilitet i den frivillige
sektor (jf. Litteraturreview), hvor der peges pa tre faktorer, der har indflydelse pa
frivillighed, hvoraf to ggr sig geeldende i denne sammenhang: normer og netvaerk. De
frivilliges engagement og de ikke-frivilliges mangel pa samme vil sdledes kunne forklares
gennem de herskende normer gennem deres opveekst. Den nzermeste familie og
omgangskreds vil derfor have indflydelse pa eventuelt frivilligt engagement senere i livet,
hvorfor de fleste frivillige ma formodes at have stiftet bekendtskab med frivillighed gennem
deres opvaekst modsat de ikke-frivillige, der vil have en opvaekst med mangel pa samme.
Dette betyder desuden, at en @&ndring i normerne, enten som frivillig eller ikke-frivillig, kan
medf@gre en andret holdning til og dermed et engagement i frivillighed. Kulturmgdet ma
derfor yde en indsats for at fastholde engagementet blandt de allerede frivillige og skabe
engagement blandt ikke-frivillige for at modvirke, at normen bliver lavere frivilligt
engagement fx ved brug af ovennaevnte forslag med aktiviteter for de unge i Igbet af aret.
Forskellen pa de frivillige og de ikke-frivilliges engagement vil yderligere kunne forklares
gennem deres nuvaerende, personlige netvaerk. Hvis ikke vennekredsen engagerer sig i
frivilligt arbejde, er sandsynligheden for at en elev selv ggr det, forsvindende lille. Denne
antagelse understgttes af det faktum, at alle kendte hinanden i den frivillige gruppering,
hvorimod den ikke-frivillige gruppering udelukkende havde kendskab til hverandre. De
frivillige har altsa en mere solid relation end de ikke-frivillige og er pa den made mere
tilbgjelige til at aktivere og invitere hinanden ind i nye frivillige feellesskaber. Det
understgttes yderligere af Frederiksen og Mgberg (2015), der pdpeger, at dette isaer gar sig
geldende i forenings- og kultursammenhange. De frivillige, der bade er aktive pa
Kulturmgdet og i den lokale idraetsforening, er derfor yderst disponeret for at blive pavirket

at deres omkringveerende netvaerk.
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DELKONKLUSION

Eleverne — frivillige som ikke-frivillige — er bevidste om ngdvendigheden af frivilligt arbejde
for at fastholde et aktivt lokalsamfund og at de dermed kan pavirke graden af aktivitet
gennem deres eget frivillige engagement. De ikke-frivillige mener, at andre ma bidrage
frivilligt, men @nsker ikke at ggre det selv modsat de frivillige, der ser det som en form for
borgerpligt at hjeelpe til opretholdelse af lokalsamfundet. En stor del af de unges
engagement udspringer altsd af ngdvendigheden af frivillighed, hvilket fungerer som
motivation for de frivillige og mangel pa samme for de ikke-frivillige. Dette understreger, at
motivation er den herskende diskurs blandt eleverne. Kulturmgdet skal fokusere pa at
opretholde og videreudvikle samarbejdet med de frivillige og samtidig skabe en kontakt til
de ikke-frivillige fx gennem aktiviteter i Ipbet af aret og dermed sikre stgrre grad af
motivation hos begge grupper.

De frivillige vil faktisk pavirkes af et fald i aktiviteter i lokalsamfundet, da de benytter sig af
dem, hvilket kan vaere en del af den hgje motivation blandt denne gruppe. De ikke-frivillige
benytter sig ikke af tilbud, hvorfor faerre eller slet ingen tilbud ikke vil pavirke deres hverdag.
Frivillige kan derfor betegnes som bade konstituerende og konstitueret, da de bade pavirker
og pavirkes af frivillighed i det omkringvaerende samfund modsat de ikke-frivillige, der
hverken pavirker eller pavirkes. Dette understgttes yderligere af, at de frivillige overvejer og
forstar konsekvenserne af et fraveer af frivillighed og faktisk arbejder aktivt for at
modarbejde disse konsekvenser.

De frivillige og ikke-frivilliges holdninger til frivillighed baseres hovedsageligt pa normerne i
den omgangskreds, de er en del af. De frivillige har fgr veeret frivillige sammen og dyrker
faellesskabet, hvorfor de er mere tilbgjelige til at aktivere hinanden og deres omgangskreds i
frivilligt arbejde og nye fallesskaber. Netveerket er derfor en essentiel del, hvilket
Kulturmgdet skal udnytte, sa eleverne kan bruge frivillighed pa netop Kulturmgdet som et
sted, hvor de kan dyrke faellesskabet. Derudover er de unge mere individualistiske end

tidligere, hvorfor der er behov for en synlig, personlig gevinst forbundet med frivillighed.
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DISKUSSION
| fglgende afsnit bliver de tre analysedimensioners resultater praesenteret, hvorefter disse
diskuteres med henblik pa at opstille handlemuligheder for Kulturmgdets fremtidige

rekruttering af unge frivillige.

| tekstdimensionen undersggte vi, hvordan henholdsvis Kulturmgdet og Muskelsvindfonden
kommunikerer med potentielle frivillige. Pa baggrund af analysen har vi konkluderet, at
Muskelsvindfonden udviser stor forstaelse for potentielle frivillige modsat Kulturmgdet, der
hverken har forstdelse for de potentielle frivillige eller en procedure, der imgdekommer
frivilliges behov for viden eller brugervenlighed ved tilmelding. Dette inspirerede os til —
under diskursiv praksis — at undersgge de geeldende motivationsfaktorer hos de frivillige og
ikke-frivillige elever med henblik pa at identificere elementer i Kulturmgdet og
Muskelsvindfondens rekrutteringstekster, der understgtter eller modvirker denne
motivation. De frivillige italesatte feellesskab som en af de essentielle faktorer, hvorimod de
ikke-frivillige vurderede sandsynligheden for at yde en frivillig indsats pa baggrund af en
eventuel belgnning og dennes veerdi. Derudover pegede begge fokusgrupper pa, at
frivillighed er ngdvendigt i et lokalsamfund som Mors, idet langt de fleste fritidsaktiviteter
og tilbud koordineres og varetages af netop frivillige. Begge grupper anerkendte denne
problematik, men kun de frivillige har valgt og vil fortsat bidrage til vedligeholdelsen af disse
tilbud.

Vi har pa baggrund af elevernes italesettelse af motivation konkluderet, at
Muskelsvindfondens rekrutteringstekst imgdekommer elevernes motivationsfaktorer i langt
hgjere grad end Kulturmgdet, hvilket bade skyldes teksternes respektive leengder og graden
af information, men i ligesa hgj grad sprogbrug. Muskelsvindfondens tekst var malrettet og
tilpasset, hvorimod Kulturmgdet tekst var veaevende og upracis. Vi har derudover
identificeret hvilke diskurser, der eksisterer blandt eleverne inden for diskursordenen
frivillighed. Samtlige diskurser, vi har identificeret, kan relateres til motivation som diskurs,
hvorfor en herskende diskurs er netop motivation og fordi frivilligt engagement afhaenger af
netop motivation. Eleverne — bade de frivillige og ikke-frivillige — og deres frivillige
engagement eller mangel pa samme kan beskrives gennem graden af den bagvedliggende
motivation, hvorfor de resterende diskurser kan betegnes som underordnede i forhold til

motivation. Diskurserne stemmer desuden overens med de kategorier, der blev sammensat
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efter kodningen af de to fokusgruppeinterviews, bortset fra oplevelse, som en af de frivillige
elever selv bgd ind med.

Med udgangspunkt i de identificerede diskurser har vi under social praksis undersggt den
pavirkning, elevernes motivation har pa dagligdagen i lokalsamfundet pa Mors og omvendt,
hvordan dagligdagen har indflydelse pa elevernes motivation. Begge grupper er til en vis
grad opmaerksom pa konsekvenserne for et lokalsamfund, hvor frivillighed ikke prioriteres,
men samtidig er det udelukkende de frivillige elever, der har bidraget og har intention om at
fortseette. Dette kan til dels forklares ved de frivilliges brug heraf og bidrag hertil, men ogsa
gennem tidligere erfaringer med frivillighed. Hvor de ikke-frivillige ikke benytter eller har
benyttet tilbud, der er varetaget af frivillige, har de frivillige bade deltaget i og selv faciliteret
frivillige aktiviteter. De frivillige har altsa stiftet bekendtskab med frivillighed i en tidlig alder,

hvorfor de er mere tilbgjelige til selv at vaere aktive.

P3 baggrund af analysen opstiller vi en raekke parametre, som organisationer som
Kulturmgdet bgr forholde sig til i rekruttering af unge frivillige.

Kulturmgdet ma fgrst og fremmest udnytte, at de unge faktisk ser frivillighed som
ngdvendigt for at fastholde lokale tilbud og arrangementer som Kulturmgdet. Selvom de
ikke-frivillige afviser at engagere sig, har de forholdt sig problematikken og anerkendt den
som en faktisk problematik, hvilket Kulturmgdet kan drage nytte af. Kulturmgdets unge
frivillige tilvaelger altsa frivillighed, fordi begivenheden er lokal og dermed stgtter op om
lokalsamfundet. Dette star i modsaetning til Muskelsvindfondens frivillige, der veelger at
vere frivillige, fordi det er Grgn, de bliver frivillige pa. De frivillige har altsa forskellige
udgangspunkter for at vaelge det sted, hvor de vil bidrage med arbejdskraft.

Idet Kulturmgdets frivillige drives af dets funktion og ikke begivehedens indhold skal
rekrutteringsteksten pa Kulturmgdets hjemmeside opdateres, sa den bade informerer,
inviterer og benytter et sprogbrug, der hverken er for voksent eller fordummende. Der kan
med fordel hentes inspiration fra Muskelsvindfondens tekster, der ikke alene rekrutterer,
men ogsa saetter stemningen for det frivillige feellesskab, der tilbydes. Teksten skal tale
direkte til den potentielle frivillige og skabe forestillinger for bade arbejdet og feellesskab.
Derudover skal billedet, der ledsager teksten vise faktiske frivillige i konkrete situationer pa
Kulturmgdet. Der kan igen med fordel hentes inspiration fra Muskelsvindfondens billede,

der afspejler gleede og kraft i en sammenhaeng, der utvetydigt repraesenterer Grgn.
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Kulturmgdet kunne engagere to eller flere af de unge frivillige, i t-shirts, der repraesenterer
Kulturmgdet. Der kunne tages billeder, hvor eleverne grinende varetager en af de opgaver,
der stilles eller i en pause, hvor de frivillige nyder de gastronomiske goder, der tilbydes
netop frivillige. Baggrunden for et sdadant billede kunne veere udsmykning, der igen
reprasenterer Kulturmgdet, eller et af de mange events der finder sted. Kulturmegdet vil
dermed kunne sikre, at potentielle frivillige ikke fraveelger frivillighed pa baggrund af
manglende informationer eller besvaerlige processer, men i stedet pikerer den interesse,
som ngdvendigvis ma ligge forud for et besgg pa Kulturmgdets hjemmeside.

Derudover skal Kulturmgdet aktivt fastholde og udvikle forholdet til eleverne, der allerede
er frivillige, da disse elever ikke alene anerkender frivillighed som ngdvendigt, men ogsa
aktivt deltager som frivillig pa bade Kulturmgdet og i lokale foreninger. Forholdet og
samarbejdet med disse elever kunne med fordel udnyttes til at skabe kontakt til flere elever,
som tidligere har afvist frivillighed pa Kulturmgdet, idet netveerket — og dermed vennerne —
har vist sig at have stgrre indflydelse pa tilvalget af et sadant engagement. Kulturmgdet
kunne hjalpe til at understgtte og dyrke de unges netveerk gennem arrangementer i lgbet
af aret, hvor fokus ikke ngdvendigvis er frivillighed pa Kulturmgdet, men kulturelle
samlinger, der kan gge de unges interesse for bade kultur og faellesskabet bag. Dette vil
desuden understgtte elevernes gleede ved lokale fellesskaber pa Mors.

Til trods for aktiviteter, der inviterer samtlige unge til fellesskab, skal Kulturmgdet hverken
forsgge at aktivere eller forvente at alle bidrager til frivillighed. Unge er mere
individualistiske end tidligere, hvorfor der skal vaere en gevinst, som for den enkelte anses
som personligt givende. Idet Kulturmgdet ikke ngdvendigvis behgver samtlige unge pa Mors
som frivillige ma fokus rettes mod de, som allerede er eller nemt kunne motiveres til at
bidrage. Kulturmgdet skal derfor benytte de frivilliges allerede eksisterende netveaerk, da
venner og bekendte lettere overtales til frivillighed af folk, de allerede kender. Dette
betyder ikke, at Kulturmgdet skal tilpasse sin kommunikation til hver enkelte frivillig, men
der skal etableres et szt veerdier og de frivillige, der kan spejle sig i dette, er dem,
Kulturmgdet skal forsgge at na. De vil dermed kunne opbygge en gruppe af frivillige, der
engagerer sig pa grund af fellesskabet og fordi, de identificere sig med Kulturmgdets
veerdier. Dette vil bade skabe glaede for de frivillige, som derfor vil fungerer som

rekrutterende ambassadgrer, og det vil skabe vaerdi for Kulturmgdet, da de frivillige bade
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varetager konkrete opgaver, men derudover ogsa skaber stemning, bade fgr, under og efter

Kulturmgdets afvikling.
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KAPITEL IV — KONKLUSION

Konklusionen vil besvare specialets problemformulering: Hvilken motivation ligger bag

unges til- og fravalg af frivillighed, og hvordan kan flere unge motiveres til frivilligt arbejde?

De frivillige og ikke-frivillige elever mener, at manglende tid eller prioritering af selvsamme
er en afggrende faktor, nar unge valger frivilligt arbejde fra. De frivillige er af den
opfattelse, at unge i dag er bange for at ga glip af andre ting og kan vaelge og vrage blandt
tilbud i deres fritid. Derudover har de frivillige en forstaelse af, at unge — der har veeret
frivillige — har en forventning om at modtage belgnning, hvilket de ikke-frivillige bekraefter.
Idet de ikke-frivillige primaert har fokus pa belgnning er deres tilgang til frivillighed mere
individualiserede end de frivilliges, som dog ogsa er preget af denne mere
resultatorienterede tilgang. Forskellen er dog, at de frivillige udfgrer frivilligt arbejde pa
trods af mangel pa materiel belgnning. De frivillige associerer saledes frivilligt arbejde med
at hjelpe andre. De frivillige motiveres altsa af indre faktorer, hvorimod de ikke-frivillige

motiveres af ydre.

De ikke-frivillige mener, at unge, der tilvaelger frivillighed kan have problemer med at blive
en del af faellesskaber i andre sammenhange. Dette betyder, at de ikke-frivillige ser frivillige
som det, de betegner som sociale tabere, og da de ikke @gnsker, at blive betegnet sadan,
fraveelger de frivillighed. Fordomme er altsa en del af baggrunden for fravalg af frivilligt
arbejde.

De frivillige bidrager med frivilligt arbejde pa Kulturmgdet, idet de er motiverede til at stgtte
lokalsamfundet. Det er saledes ikke Kulturmgdet og Kulturmgdets formal, der tiltraekker de
frivillige, men i stedet Kulturmgdets position som aktiv bidrager til lokalsamfundet pa Mors.
De frivillige ser det som en form for borgerpligt at stgtte og opretholde netop
lokalsamfundet. De ikke-frivillige er bekendte med konsekvenser, der fglger et fald i
frivillighed, men mener at andre ma bidrage. De frivilliges motiveres altsa af arbejde, der

stpgtter eller er en del af lokalsamfundets aktiviteter.

Pa baggrund af analysen er det muligt at pege pa forskellige faktorer, som Kulturmgdet kan

udnytte i rekrutteringen af unge frivillige. Kulturmgdet ma fgrst og fremmest udnytte, at
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nogle af de unge faktisk ser frivillighed som ngdvendigt for at fastholde lokale tilbud og
arrangementer som Kulturmgdet. Kulturmgdets unge frivillige tilvaelger altsa frivillighed,
fordi begivenheden er lokal og dermed stgtter op om lokalsamfundet. Derudover er
netveerk en essentiel del af frivillighed, hvilket Kulturmgdet skal udnytte, saledes eleverne
kan bruge frivillighed pa netop Kulturmgdet som et sted, hvor de kan dyrke faellesskabet.
Kulturmgdet skal derfor fokusere pa at opretholde og videreudvikle samarbejdet med de
frivillige og samtidig skabe en kontakt til de ikke-frivillige fx gennem aktiviteter i Igbet af aret

og dermed sikre stgrre grad af motivation hos begge grupper.

Kulturmgdet skal desuden aktivt fastholde og udvikle forholdet til eleverne, der allerede er
frivillige, da disse elever ikke alene anerkender frivillighed som ngdvendigt, men ogsa aktivt
deltager som frivillig pa bade Kulturmgdet og i lokale foreninger. Forholdet og samarbejdet
med disse elever kunne med fordel udnyttes til at skabe kontakt til flere elever, som
tidligere har afvist frivillighed pa Kulturmgdet, idet netvaerket — og dermed vennerne — har

vist sig at have stgrre indflydelse pa tilvalget af et sddant engagement.
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