Masterspeciale

Laeringssamtaler med det inkluderende laeringsfeellesskab

Ledelse og leering med leeringssamtaler pd Vadum skole

Aalborg Universitet

Maj 2019

Forfatter:
Derek [an Damgaard

(20170718)

Vejleder:
Jakob Ngrlem, MMD, Stud. Ph.d.

Antal tegn inkl. mellemrum:

lalt: 113.878

(Ekskl. forside, indholds- og kildefortegnelse samt abstract)



Masterspeciale, Derek Damgaard, MPL F19 4. semester

INDHOLDSFORTEGNELSE
0 S 1] o =Tt N 3
N 14 o 1 U= B U oY 3
T o 0] 0] 154 T =T S A=) (YT 4
3.1 Inkluderende leeringsfeellesskaber i Aalborg kommune. ......ccocoreeereerneernreenseesseenees 4
3.2 Leeringssamtaler i Aalborg KOMMUNE .....c.eeeeeecrreereeseeseeseessessesssesssessesseesssesssensees 5
3.3 Udfordringen pad Vadumm SKOLE .......ccoreemeeemeessesssesssesssessssssssssssesssssssssssssssssssesssssssns 6
3.4 ProblemfOrmMUIETING ... sesssessesssesssesssessssssssesssesssesssesssessssssssesssessees 7
3.5 Afgraensning 08 ProfCiSEIINEG ... .o eermrrmesressseesseessesssesssesssessssssesssesssesssesssessssssssssssessees 8
4 Perspektiv, Metode 08 OPDYZNING ....occrerrereereesreerressessesssesssessseessssssesssesssesssssssssssesssessssssssssnns 9
4.1 PerSPEKEIV .. 9
4.1.1 Faglig poedagogisK 1€delSe ... 9
N O7=3 4 1 ¢ | T ) PP 11
4.3 Metodisk udvikling af laeringssamtaler ... eesesseesesseens 11
4.4 Opbygning 0F SITUKLUT ...t ssses s sessss s s st sssssssssens 12
5 TeOoretiSKe BEEIEDET ...ttt b s 13
5.1  LoeTiNgSSAMEALET ..o ceeieereeeeeseereerseesesssesssesssesssesssesssess s sssssssssesssesssesssssssesssesssesssesssssssesssesas 14
5.1 T KONEEKST oottt s s s s s sassssnsans 18
RS T00 IV YT U 10 ) o =) o O OO 19
5.1.3  RESSOUICET .eueureeeueesereessesssssssssssssssssessssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasesssssssssssssssans 20
5.1.4  LBIINZSPIOCESSET ..ocrriruirsesrisssessesssesssssessssssssssessssssssssessssssesssss s s s sssessssssesssssssans 21
TR0 0 T VA T L) o OO 22
5,16 KUITUT ettt s 23
5.2 DetInkluderende Laeringsfeellesskab ... 24
5.2.1 LaeringsfaelleSsKab.... s 25
5.3 Etrigere samtalebegreb. ... 26
5.3.1 Atskabe omstaendigheder. ... 26
5.3.2 Felles handling og det dialogiSKe. ..o ssesessesees 27

Side 1



Masterspeciale, Derek Damgaard, MPL F19 4. semester

5.3.3  Medheds-teNKNING ...ceinsesseesssessssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessees 28
S0 2 [T =) o PN 29
5.3.5 Orkestrering (af M@AE). ..o ssssssssessees 30

5.4 Lezeringssamtaler med JoOhn ShOtLEr ... ssesseseens 31

6 DataiNdSAMIING ..o s 32
0.1 SUIVEY e 32
6.1.1 Analysemetode af data. ... sesssssssssenns 33
6.1.2 Kategorisering af data......eeeeresseseesseesssssesssesssessssssssssesssesssesssssssssssesns 35

6.2 ANALYSE af dAtA. e 35
6.2.1 Kvantitativ analyse af delSVar ... sesssessseesssssseens 35
6.2.2 Form med laeringSSamutaler. ... eeeeeseeeesseessesseessesssessseessessssssesssesssssssssssesns 37
6.2.3 Tematisk indhold med laeringssamtaler........ooeereeeesneessseesseeseesseesseesseseeens 39
6.2.4 Leeringssamtaler Med reSSOUICET ......eeeeeseessessesssesssessseesssesssesssesssesssesssssssesas 39
6.2.5 Leeringssamtaler med form og indhold ... 40

7  Diskussion om form 0g iNdhold ........eeeseeeeeeeesesesseesesssesssesssesssesssesssenns 41
7.1 Ledelse med leeringSSamtaler. ... eneneeneesessesseesessesssessessessssssssessessssssessssssssaes 41
7.1.1 Ledelse med laeringSSamutaler .........eneeeesessssessesssssessesssesssesssans 42
7.1.2 Etfzelles narrativ med laeringssamtaler. ... 43
7.1.3 Ledelse med Laeringssamtaler 0g ShOtLer ... enneeneseesesseesseesesseenns 44

7.2 Leaering med 1aeringSSamuEaler. ... cneeeeseseesseesssseessesses s sssssssssssssessssssssanes 46

LS N (€0 1114 U] () o U 48
0T o =) ] 0 T<] S AT ) 1 PP 50
10 LItEEIrAtUTTISTE wvvuiecereeeeretserseeeesesses s ssssse e s s s sens 51

Bilagsmateriale (selvsteendige dokumenter):
Bilag 1: Bearbejdede data fra medarbejderundersggelse.

Bilag 2: Transskription af interview med Brian Klitgaard 1. Februar 2019.

Side 2



Masterspeciale, Derek Damgaard, MPL F19 4. semester

1 ABSTRACT

This report analyses professional conversations by Helen Timperley in the view of
withness-thinking by John Shotter in the context of a medium size school in Aalborg,
Denmark. The organizational focus is on the teacher-headmaster relation. The report
analyzes a survey with the teachers. Individual responses in the qualitative survey are
analyzed to the factors for Professional Conversations. This in order to formulate the
local shape and content of professional conversations at the school. The report
furthermore formulates two perspectives on professional conversations. Learning with
professional conversations and leadership with professional conversations, thus
identifying the teacher perspective and the leadership perspective in terms. The report
is critical of the mostly problem, progressive and feedback based culture described by
Helen Timperley and attempts to “enrich” the perspective of a learning dialog and
response with circumstances and thinking that may allow a more innovative, creative,
spontaneous and sensual occasion for teacher learning as more than a new conceptual
challenge with of-the-shelf methods.

2 INDLEDNING

"Det er det peedagogiske personale omkring barnet og faellesskabet, der baerer ansvaret
for at skabe steerke inkluderende leeringsfeellesskaber”, star der i Aalborg kommunes
inklusionsstrategi (Aalborg 2015: s. 10).

Jeg har pa studiet faet blik for det vaesentlige i, at den enkelte medarbejder ser inklusion
som et kommunikativt feellesskab, hvor der er fokus pa samtaler mellem professionelle
om eks. progressioner, kompetencer og viden. Min undersggelse pa Vadum skole om
inklusion blandt det padagogiske personale i efteraret 2018 viste, at medarbejderne
efterspurgte blandt andet mere faellesskab om inklusionen for at opna bedre
kompetencer. (Damgaard, 2018).

Med spgrgsmalet om, hvordan medarbejdere og ledelse kan skabe et feellesskab om
samarbejde, leering og videndeling, placerer mit speciale sig blandt andet i aktuelle
teoretiske tendenser om eks. professionelle laeringsfeellesskaber (Timperley, 2015,
Qvortrup, 2016 & 2015a), inklusion og leeringsledelse (Robinson, 2018 og Qvortrup,
2015b).

Netop udfordringen med at samarbejde om leaering, har Aalborg Kommune strategisk
fokus pa. Dette har resulteret i et strategisk tiltag kaldet "Laeringssamtaler - hvad og
hvordan” (Aalborg 2017).
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Mit formal med specialet er, at give et bud p3, hvordan en lokal mellemstor skole, Vadum
skole, kan arbejde udviklingsorienteret med teorien om leeringssamtaler som grundlag
for form og indhold der udvikler leeringsfzellesskab.

3 PROBLEMBESKRIVELSE

3.1 INKLUDERENDE LARINGSFALLESSKABER | AALBORG KOMMUNE.

Da min tidligere undersggelse tager udgangspunkt i inklusionsarbejdet er det naturligt
at fokusere dette som underliggende tema for min videre undersggelse. Aalborg
kommune praeciserer fem overordnede mal i deres inklusionsstrategi: "Feellesskaber for
alle”. Det femte mal er interessant: ”Alle ansatte arbejder systematisk med
videnproduktion”. Dette udggr belaegget for at fokusere pa leeringssamtaler som
videnproduktion (Aalborg, 2015). Ud over det udvalgte mal, beskrives otte
organisatoriske kendetegn for et "inkluderende leeringsfeellesskab” som kommunen
forventer dens 56 skoler arbejder hen imod:

1. Skolens ledelse prioriterer og understgtter inklusionsindsatsen.

2. Skolen har felles procedurer for det inkluderende arbejde og en grundleeggende
inkluderende tilgang til alle bgrn.

3. Der tages udgangspunkt i bgrns forskellige faglige ressourcer, sa alle bliver sa
dygtige, som de kan.

4. Det paedagogiske personale viser, hvordan bgrn kan stgtte og hjelpe hinanden
ved at veere dbne om hinandens forskelligheder.

5. Det paedagogiske personale samarbejder i teams og deler viden, ansvar og
reflekterer.

6. Skolens ressourcepersoner understgtter barnet og det paedagogiske personale.

7. Det  tveaerprofessionelle samarbejde er formaliseret og yder
radgivning/vejledning og sparring.

8. Forazldrene er en ressource, som har andel i en velfungerende inkluderende
kultur.

Disse kendetegn er, sammen med malene, det politiske-strategiske grundlag for
inklusion i Aalborg kommune. Det er derfor skoleledelsens afledte opgave, at udvikle og
implementere tiltag der sikrer, at kendetegnene bedst muligt afspejles i den lokale skole.
Da strategien er malsat til 2015-18, og der ikke er henvisninger til teori eller forskning
i strategien, opfatter jeg begrebet "inkluderende feellesskaber” som et politisk strategisk
grundlag for arbejdet med inklusion i Aalborg kommune. Dette bekrafter sektorleder
Brian Klitgaard i et interview (Klitgaard, 2019). Strategien er sammensat som et mix af
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forskellige aktuelle trends og teorier der ikke eksplicit definerer begrebet "Det
inkluderende leeringsfeellesskab”. Flere elementer kan dog sammenlignes med tankerne
bag "professionelle leeringsfaellesskaber” vurderer Brian Klitgaard.

Strategien geelder stadig og forventes genformuleret med mere fokus pa praksis. De
overordnede mal og kendetegnene for det inkluderende lzeringsfaellesskab, som
strategisk ledelsesbegreb, vil der ikke blive eendret ved (Klitgaard, 2019).

Det ville veere interessant at sammenligne lighederne mellem professionelle
leeringsfaellesskaber om inklusion og inkluderende lzaeringsfellesskaber, som Brian
Klitgaard vurderer der kan veere. Det er dog ikke inden for rammerne af mit speciale at
diskutere dette i dybden.

Mit speciale anvender begrebet "inkluderende leeringsfaellesskaber” som et politisk
strategisk grundlag, der ikke forventes andret vaesentligt. Det primaere formal er en
afdeekning af leeringssamtaler med inkluderende leeringsfeaellesskaber.

3.2 LARINGSSAMTALER | AALBORG KOMMUNE

[ Aalborg kommune preeciseres det, at man arbejder med leeringssamtaler pa flere
niveauer. Der benaevnes leeringssamtaler mellem bgrn selv, bgrn og leerere, paedagoger,
vejledere og ledere. Et felles for leeringssamtaler, uanset niveau, er fokus pa elevers og
bgrns leering (Aalborg, 2017). Derved antages lzeringssamtaler at fungere som et
elevfokuseret dialogisk teenkning, hvor kommunen laegger op til at tale med om laering
pa alle niveauer, frem for om laering pa udvalgte niveauer.

Materialet om laeringssamtaler tager udgangspunkt i forskning af Helen Timperley
(Timperley, 2015). Det har dog veeret ngdvendigt, at udsgge dette materiale ad andre
veje end af kommunen, da savel henvisning i materialet, som ressourceperson ved
kommunen, ikke kunne henvise til det eksplicitte forskningsmateriale.

Et feelles for leeringssamtaler, isoleret set, er, at de gennemfgres i et miljg, hvor der sker
feelles didaktiske overvejelser, refleksioner og diskussioner om daglig praksis pa
grundlag af "performance”. Larere og paedagoger skaber et miljg, hvor de i feellesskab
leerer med hinanden ud fra dette grundlag (Aalborg, 2017 og Timperley, 2015: s. 6).

Det fremgar ikke tydeligt af kommunens materiale, hvordan denne dialog om lzering
motiverer larerne, hvilken ledelsesform der forventes, hvordan der tematiseres eller
hvordan der skabes mening. Der skitseres blot forskningsmeessig evidens for, at en
feedback kultur kendetegner skoler der "performer” godt (Aalborg 2017 og Timperley,
2015).
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Kommunen naevner feedback som den elevdeltagende leeringssamtale (Aalborg, 2017:
s. 4): Feed up (hvad skal jeg leaere eller hvad leerer jeg?), feedback (hvor er jeg i
lzereprocessen?) og feed forward (hvad er mit naeste skridt?). Men, jeg mangler viden
om form og indhold for lzeringssamtaler mellem ledelse, team og lzerere, idet jeg finder
det performative og progressive perspektiv i feedback ensidigt (Timperley & Hattie,
2007 samt (Timperley, 2015: s 7-12).

Det kunne veere fristende, og nemt, at lade lederen betragte sine leerere som sin egen
klasse, og anvende samme model som angivet i materialet om elevfeedback. Men, jeg
finder dette perspektiv unuanceret, og mangler viden om en mere levende respons og
dialog om leering mellem larere, team og ledere. Jeg anerkender, at feedback som
respons er gavnligt for leering i et rent progressivt, praesterende og succesfokuseret
perspektiv. Men, jeg mangler en rigere dialogisk tilgang end den problematiserende og
adfeerdsfokuserede tilgang i lyset af kommunens generelle perspektiv pa
leeringssamtaler.

Jeg er blevet opmaerksom pa andre perspektiver som eks. omstaendigheder og lejlighed
for spontanitet, sestetik, innovation og kreativitet.

Jeg anerkender, at et fokus pa elevens leering er genstand for det paedagogiske
personales leering. Men, inkluderende leeringsfeellesskaber, eller leeringsfeaellesskaber i
det hele taget, ser jeg som mere end den enkelte elevs performance og leering. Jeg ser et
behov for at bruge ledelse og lzering med leeringssamtaler som et narrativ for en fzelles
organisatoriske bevaegelse, frem for et enkeltstdende vaerktgj.

Det er ikke lykkes mig at finde en direkte teoretisk kobling mellem laeringssamtaler og
inkluderende leeringsfzellesskaber. Ligeledes er jeg blevet skeptisk over for det kritiske
og problemlgsende perspektiv som udggr “feedback kulturen”. Det har sat mig til at
forske i, hvordan form og indhold for lzeringssamtalerne kan veere, uden ngdvendigvis
at indskraenke dialog til et performativt og problemorienteret perspektiv. Jeg gnsker at
formulere form og indhold for ledelse og laering med laeringssamtaler rigere end
progression og performance.

3.3 UDFORDRINGEN PA VADUM SKOLE

Vadum skole har tidligere deltaget i afprgvningen af leeringssamtaler, hvilket fremgar af
kommunens materiale (Aalborg, 2017). Deltagelsen var fokuseret pa forholdet leerer og
elev. Leeringssamtaler gennemfgres i dag pa et uformelt grundlag og med forskelligt
grundlag i skolens afdelinger. Der gennemfgres ikke formaliserede, strukturerede
leeringssamtaler mellem ledere og laerere ud over MUS (Damgaard, 2018).
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[ efteraret 2018 gennemfgrte jeg en undersggelse af det paedagogiske personales
opfattelse af skolens styrker og udfordringer i inklusionsarbejdet (Damgaard, 2018).
Det empiriske materiale tager udgangspunkt i medarbejdernes respons i form af
individuelle opfattelser af inklusionsarbejdet. Datagrundlaget formodes at have en hgij
grad af legitimitet, da det bestar af det paedagogiske personales egne formuleringer som
respons pa tre dbne spgrgsmal (Damgaard, 2018). For nemheds skyld omtales det
paedagogiske personale pa Vadum skole som "leererne” fremadrettet.

Resultatet viste udviklingsbehov, men ogsa styrkeomrader som kunne udvikle det
inkluderende leeringsfellesskab som naevnt i afsnit 3.1. Min undersggelse viste behov
for en mere fzlles videndeling om inklusion, samt en mere positiv dialog om eks.
inkluderede elever. Ligeledes et arbejde med eleverne, der skaber forstdelse for
elevernes forskelligheder. Undersggelsen viste at ledelse og interne ressourcepersoner
blev opfattet som en veesentlig ressource (Damgaard, 2018).

Ved en nzermere gennemgang af datamaterialet, opdagede jeg, at undersggelsens data
giver mulighed for at afdaekke indikationer pa form og iseer indhold med
leeringssamtaler om inklusion sd disse giver mening for leererne. Min tese er, at
leeringssamtaler kan anvendes til at udvikle det inkluderende leeringsfeellesskab pa
Vadum skole. Men, hvor det ikke er ressourcepersoner eller ledere der "styrer” slagets
gang ud fra en i forvejen fastlagt dagsorden (Aalborg, 2017). Derimod en tilgang, hvor
feelles mening, feelles dialogbaseret handling og spontanitet har plads. Denne form for
respons og mgder som interaktioner, bragte mig overraskende til at teenke
leeringssamtaler som ledelsesudvikling og -leering med John Shotter (Shotter, 2015).

Det er min tese, at Helen Timperley’s teori om leeringssamtaler i lyset af John Shotters
perspektiver pa ledelse kan bidrage til at formulere leering og ledelse med
leeringssamtaler lokalt, der underbygger en mere dynamisk anvendelse, med
udgangspunkt i laerernes egen respons og mening. Mit hensigt er, at et sddant grundlag
kan bruges til at definere en vilkarlig efterfglgende proces som anvendes til at
strukturere den fzelles organisatoriske bevaegelse med leeringssamtaler.

3.4 PROBLEMFORMULERING

Pa baggrund af ovenstdende problemstillinger formuleres fglgende:

Hvorledes skal ledelsesform og indhold af leeringssamtaler med ledelse og
paedagogisk personale formuleres, sa det skaber grundlag for arbejdet med
skolens udvikling med det inkluderende laeringsfaellesskab?
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Jeg undersgger teorier af Helen Timperley og John Shotter for at udvide den dialogiske
teenkning om leeringssamtaler. Jeg gnsker dermed at formulere ledelsesform og indhold
med leeringssamtaler som ledelsestiltag. Metoden og processen er derved ikke malet.
Derimod er formuleringen af form og indhold med lzeringssamtalerne, sa de skaber
mening, vaesentligt. Jeg antager derved, at leeringssamtaler som del af en responsiv
ledelsesform vil styrke en organisatorisk udvikling.

Overordnet, skal leeringssamtalerne pa den ene side fastholde de styrker som det
eksisterende faellesskab om inklusion allerede besidder. P4 den anden side skal
leeringssamtalerne bidrage med at udvikle de omrader der bgr styrkes og som hjaelper
den enkelte leerer med det daglige arbejde. I den proces, er det vigtigt at isolere, hvad
der fremmer laeringssamtaler og hvilke barrierer der kan vare. Dette antager jeg har
indflydelse pa savel form og indhold for ledelse og leering med leeringssamtaler.

Med det formal at operationalisere og strukturere besvarelsen af
problemformuleringen opstilles et antal forskningsspgrgsmal:

e Hvordan skal teori om leeringssamtaler dekonstrueres og beskrives, sa der kan
afdaekkes temaer, barrierer og fremmende elementer for leeringssamtaler pa
Vadum skole?

e Hvorledes kan lezeringssamtaler med det inkluderende laeringsfeellesskab og
John Shotter formuleres?

e Hvilke temaer, barrierer og fremmende elementer med leeringssamtaler kan
udledes af medarbejderundersggelsen om inklusionsarbejdet pa Vadum Skole?

e Hvordan kan ledelse med leeringssamtalerne pa Vadum Skole formuleres?

Forskningsspgrgsmal og problemformulering besvares ved analyse af kvalitative data
fra en inklusionsundersggelse blandt det padagogiske personale (Damgaard, 2018),
analyse af teori i forhold til kontekst (Brinkmann, 2015: s. 81-95), samt interview
(Klitgaard, 2019).

3.5 AFGRANSNING OG PRACISERING

Formadlet er ikke at generalisere teori eller tendens, men at anvende teori i en udvalgt
organisation og afdaekke lokale faktorer for leeringssamtaler, sa teorien giver mening og
derved nemmere kan operationaliseres pa sigt. Det faglige perspektiv afgraenses i den
forbindelse til inklusion som tematisk indhold og ledelse og lzering med leeringssamtaler
som en form for intervention der skal bidrage med en udvikling af det inkluderende
leeringsfeellesskab.
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Jeg ser inklusionsfeellesskaber og leringssamtaler, som begreber der implicit har til
formal at udvikle elevernes leering uanset kontekst. Inklusion er derved ikke blot et
spgrgsmal om ”Inklusionsbgrn”, men et spgrgsmal om elevernes forskeligheder
generelt. Et fokus pa leering for alle, ser jeg som skolens kerneopgave.

Specialet tager udgangspunkt i leeringssamtaler som genstand for en retningsbestemt
udvikling mellem ledelse og leerere/team. Ledelsens understgtning af inklusionen ses
som en styrke i medarbejderundersggelsen (Damgaard, 2018). Dette kalder pa en seerlig
ledelsestaenkning. Specialet har derved et snaevert fokus med data indhentet pa
mikroniveau, for at formulere leering og ledelse med laeringssamtaler pa mesoniveau -
Vadum Skole. Safremt analytiske dele viser sig generaliserende, udfoldes disse som
perspektivering. Specialet beskaeftiger sig ikke med feedback som dialogisk respons,
men tager udgangspunktilaeringssamtaler med John Shotter som bevidst tilvalg, og ikke
et fravalg af feedback der ma opfattes implicit teorien om laeringssamtaler. Feedback
beskrives derfor ikke neermere.

4 PERSPEKTIV, METODE OG OPBYGNING

4.1 PERSPEKTIV

Jeg tager i mit speciale et ledelsesperspektiv, der overordnet er socialkonstuktivistisk.
Ledelse ser jeg som repraesenteret ved iszer dialog og kommunikation. Jeg placerer mig
bredt inden for det systemiske ledelsesfelt, hvor ledelse ses som relativt feenomen
(Molly-Sgholm, 2017: s. 86-87). Ledelse er todelt, en "positionsbevidsthed” og dels en
"diskursiv sproglig bevidsthed”. Det betyder, at jeg anerkender, at rapporten er
repraesentant for ledelsen pa den ene side, men positioneret af
medarbejderundersggelsen og mig som reflekterende forfatter pa den anden side. Jeg
tager derved en faglig peedagogisk ledelsesposition, hvor mit formadl er at sikre
udviklingen af skolens inkluderende leeringsfeellesskab ved brug af en responsiv dialog
- leeringssamtaler. Jeg er optaget af iseer form og indhold for leering og ledelse med
leeringssamtaler, hvor en bredere tenkning af det dialogiske med leeringssamtaler,
ledelsens positionering, spontanitet og med-taenkning med leererne er interessant.

4.1.1 Faglig paedagogisk ledelse

Der er en tendens til, at iser tre positioner dominerer debatten pa omradet for
paedagogisk ledelse i dag (Friche og Aagaard, 2019). Disse kan karakteriseres som
Poststrukturalisme, Uren Paedagogik og Laerings- og Evidenspositionen. Jeg tager et
socialkonstruktivistisk syn i undersggelsen, hvilket, sneevert set, kan henvises til
poststrukturalismen. Jeg er dog optaget af teori der udspringer af leerings- og
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evidenspositionen. Jeg er derfor pa den ene side optaget af teori om leeringssamtaler og
professionelle leeringsfaellesskaber, og pa den anden side kritisk, idet jeg ikke gnsker, at
fremme en konceptuel taenkning af leeringssamtaler. Jeg er kritisk overfor
metaforskning der generaliserer effekter pa leering uden hensyn til national og lokal
kontekst. Det indebzerer, at de teoretiske faktorer for laeringssamtaler altid skal
undersgges i forhold til egen lokal kontekst.

Malet for dette speciale er ikke at diskutere faglige positioner i paeedagogisk ledelse og
inklusion. Formalet er, at opna viden som skolen kan udvikle det inkluderende
leeringsfeaellesskab ved at formulere en lokal teenkning af form og indhold med
leeringssamtaler som diskuteret i afsnit 3.2.

Min position som laerer pa skolen er bade en fordel og en ulempe. En fordel, fordi jeg er
frigjort fra eksisterende ledelsesmaessig teenkning. En ulempe, fordi jeg ikke sidder med
direkte adgang til de beslutninger som min rapport matte finde ngdvendige. Jeg er
optaget af det dialogiske ledelsesperspektiv som kommende leder eller konsulent, og
indtager reelt rollen som intern konsulent for ledelsen. Objektivt set, er jeg derved ikke
frigjort fra organisationen, pd samme mdde som en ekstern konsulent vil veere det. Mit
perspektiv pa den faglige paeedagogiske ledelse, er derfor subjektiv i speendet mellem
ledelse og lzerer.

Det inkluderende leeringsfeellesskab med leeringssamtaler, ser jeg som en social
konstruktion med et felles normativt mal, baret af en mere dynamisk dialogisk
teenkning. Begge begreber ses som dynamiske virkeligheder, der ikke er udtryk for en
snaever enten- eller virkelighed, hvor alt andet udelukkes (Shotter, 2014: s. 525). Jeg
anerkender Timperley’s evidens for, at en feedbackkultur kendetegner skoler der
preesterer godt. Men sgger at udvide feltet med en rigere teenkning end feedback som
ramme for laeringssamtaler. John Shotter er interessant for leering og ledelse med
leeringssamtaler, da han ser dialogisk interaktion og overseettelse af viden, som et
kardinalpunkt i en turbulent og dynamisk verden. Dette, meget bredere syn,
harmonerer ogsa med kommunens bredere syn pa lzeringssamtaler (afsnit 3.2). Shotter
beskriver en verden, hvor det ikke er muligt at generalisere leering som en bestemt
virkelighed alene baseret pa en feedbackkultur, eller et bestemt koncept, uafthaengig af
kontekst (Shotter, 2014: s. 533). Dette understgtter mit gnske om at tage udgangspunkt
i de opfattelser og erfaringer lzererne udtrykker med egne ord.

Min undersggelse tager afszet i en dialogisk athzengig teori, leeringssamtaler, men
udbygges med en mere dynamisk taeenkning af denne.

Jeg sgger efter en lokal faglig paedagogisk ledelse der er mere end ledelse af laering ud
fra problematiseringer, data og feedback som styrende for formen pa leeringssamtaler.
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Jeg forventer i stedet, at kunne formulere en faglig paedagogisk ledelse der lokalt
medtaenker lering som ledelse og ligeledes medtenker ledelse som en leering i
bevaegelse. For at ggre det nemmere at skelne mellem disse, vil disse to perspektiver
blive begrebssat som "ledelse med leeringssamtaler” og "laering med leeringssamtaler”
som reprasentant for hhv. ledelsesform og indhold. Det forventes at dette tilsammen
kan formulere leeringssamtaler der udvikler det inkluderende lzaeringsfaellesskab pa
skolen.

4.2 CENTRAL TEORI

I kapitel 5 redeggr jeg for Helen Timperley’s forskning som baggrund for begrebet
"leeringssamtaler” (Timperley, 2015). Hensigten er at afdeekke nggleord, til udledning af
mgnstre i leerernes respons i bilag 1. Disse mgnstre bidrager til indhold og form med
leeringssamtaler og analyseres i kapitel 6.

Som del af den centrale teori om lezeringssamtaler gennemfgres en analytisk beskrivelse
af "inkluderende leeringsfeellesskab”, med henblik pd at definere konteksten med
lzeringssamtalerne.

Timperley angiver ikke en specifik ledelsesteori eller filosofi som udgangspunkt for
ledelse og leering med leeringssamtaler, men angiver den lokale kontekst og en
feedbackkultur som afggrende. Derfor er det ngdvendigt at diskutere og formulere
ledelse med leringssamtaler i kapitel 7, med form og indhold for leering med
leeringssamtaler afdeekket i kapitel 6.

Her anvendes "Systemisk ledelse” (Molly-Sgholm, 2017) og John Shotter, med henblik
pa at komme naermere, hvordan skolens ledelse og lerere, kan tenke, lede og laere ud
fra et rigere dialogisk perspektiv pa leeringssamtaler (Shotter, 2015). Derved forsgger
jeg at formulere en anden teenkning som ledelse med leeringssamtaler, frem for en
feedbackkultur, med udgangspunkt i processuel og performativ teenkning (Timperley &
Hattie, 2007 og Timperley, 2015: s 7-12).

Til sidst vil jeg i kapitel 8 formulere ledelse og lezering med leeringssamtaler pa Vadum
skole i lyset af ovenstaende teori og empiri. Det formulerede grundlag forventes at veere
dynamisk, sa det kan veere grundlag for en vilkarlig proces eller metode, som ledelsen
matte veelge.

4.3 METODISK UDVIKLING AF LARINGSSAMTALER

Min metodiske tilgang er induktiv, da jeg gnsker at undersgge ledelsesform og indhold
pa et ledelsestiltag med udgangspunkt i data der repraesenterer medarbejdernes
opfattelser og vurderinger af inklusionsarbejdet pa skolen. Jeg generaliserer derved
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ledelsesform og indhold for leeringssamtaler pa basis af lokale kvalitative data
(Brinkmann, 2015: s. 241-242). Jeg udforsker dem og lader dataene "tale” for, hvorledes
tematisk indhold og form med leeringssamtaler skal veere (Andresen, 2017: s. 160).

Jeg sgger efter svar pa, hvordan indhold og ledelsesform med leeringssamtaler kan
formuleres, sa det udvikler det inkluderende leeringsfallesskab pa Vadum Skole. Mit
argument for at undersgge dette, er resultatet af en undersggelse analyseret i forhold til
kendetegnene for det inkluderende leeringsfeellesskab (Damgaard, 2018). Jeg kender
udfaldet i forhold til disse kendetegn, der viser savel styrker og udviklingsbehov for
inklusionsarbejdet pa skolen. Men, jeg ved ikke, hvordan dataene taler for laering og
ledelse med leeringssamtaler, sa der skabes retning for udvikling af det inkluderende
leeringsfaellesskab. Derved vil undersggelsens resultat, og dataene fra denne, udggre
henholdsvis argument og grundlag for at undersgge, hvorledes leeringssamtaler kan
formuleres med indhold og form (Guldager, 2015: s. 139).

Datagrundlaget analyseres for mgnstre i forhold til faktorer for leeringssamtaler. Jeg
udmgnter ikke preecise undersggelsesspgrgsmal eller belyser hypoteser fra disse. Jeg
arbejder med en aben hypotese om, at leringssamtaler med et meningsskabende
indhold bestemt af medarbejdernes opfattelser af inklusionen, samt en mere responsiv
ledelsesform, kan fgre til udvikling af skolens inkluderende leeringsfaellesskab
(Guldager, 2015: s. 93). Min undersggelse opbygger pa den ene side form og indhold
med leeringssamtaler bottom-up ud fra leerernes respons. Men, formulerer ledelse med
leeringssamtaler ud fra et top-down perspektiv pa den anden side.

Jeg supplerer med interview af ressourceperson i forvaltningen, hvilket har veeret
ngdvendigt for at fastleegge de strategiske forudsaetninger for kommunens anvendelse
af de centrale teorier og begreber.

4.4 OPBYGNING OG STRUKTUR

Mit design er konstruktivistisk og beskrivende, idet den beskriver hvem, hvad og
hvordan ledelse med laeringssamtaler kan bidrage til at opnd udvikling af det
inkluderende leeringsfeellesskab (Andreasen, 2017: s. 86). Da jeg beskriver et afgraenset
og konkret tilfelde, Vadum Skole, vil min metode beaere praeg af et casestudie. Der er dog
ikke tale om et soleklart casestudie, da der ikke er en detaljeret undersggelse af hele
casen. Derimod er specialet en indledende undersggelse, der skaber forudseetning for
en leerings og ledelse med leeringssamtaler pa Vadum skole pa sigt (Andreasen, 2017: s.
88).

Samlet set bygger mit speciale pa en kvalitativ forskningsmetode, hvor jeg med pa den
ene side dekonstruerer teori om leeringssamtaler, og fragmenterer
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medarbejderundersggelsen om inklusion pa skolen, pa den anden side, gennemfgrer en
narrativ integration med teori af John Shotter (Andreasen, 2017: s. 46).

Metoden er induktiv som redegjort i kapitel 1-4, hvor den fulde problemstilling
skitseres. I kapitel 5 vil jeg analysere det teoretiske og strategiske udgangspunkt som
udger begrebet "Laeringssamtaler” og "Det inkluderende laeringsfaelleskab”. I kapitel 6,
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Figur 1: Rapportens metodiske struktur

vil jeg analysere de empiriske data fra medarbejderundersggelsen i forhold til de
teoretiske faktorer der udggr teorien om laeringssamtaler, sd leeringssamtaler
formuleres ud fra medarbejdernes egne opfattelser af inklusionsarbejdet. Jeg
undersgger mgnstre ud fra min dekonstruktion af teorien om laeringssamtaler i kapitel
6 afdeekker for at afdeekke form og indhold der skaber mening for medarbejderne. Pa
baggrund af de afdeekkede fragmenter i kapitel 6, vil jeg i kapitel 7 diskutere, hvordan
ledelse med leeringssamtaler med John Shotter kan formuleres. I kapitel 8 konkluderes
der kort i forhold til problemformuleringen, idet der formuleres den samlede form og
indhold af ledelse og leering med leeringssamtaler med henblik pa at udvikle det
inkluderende leeringsfeellesskab. Jeg forventer at kunne perspektivere forhold, der
vurderes interessante for skoler og forskere med tilsvarende udfordringer og
organisationen. Et figurativt design for rapporten er angivet i Figur 1.

5 TEORETISKE BEGREBER

Hvorledes skal form og indhold med laeringssamtaler mellem ledelse og padagogisk
personale veere, sa det styrker skolens professionelle udvikling af det inkluderende
leeringsfeellesskab? For at besvare dette spgrgsmal, er der behov for en teoretisk
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beskrivende analyse, hvor de vasentligste begreber i problemformuleringen
diskuteres. Dette kraever en analytisk beskrivelse af:

e Leringssamtaler, med henblik pa at finde mgnstre i undersggelsen der skaber
meningsfuld indhold og form med leringssamtaler med leererne. De

overordnede faktorer til brug for analyse af medarbejderundersggelsens
kvalitative data i kapitel 6 (Timperley, 2016) er afdeekket i afsnit 5.1.

e Det inkluderende lzeringsfallesskab, med henblik pa at forstd den faelles
overordnede kontekst som leeringssamtaler skal ledes i retning af (Hargreaves
og Fullan, 2017).

e Leering med dialog inspireret af John Shotter, som ledelse med leeringssamtaler
med henblik pa at styrke det inkluderende leeringsfaelleskab (Shotter, 2015)

5.1 LARINGSSAMTALER
Hvordan skal teori om leeringssamtaler dekonstrueres og beskrives, sa der kan

afdeekkes temaer, barrierer og fremmende faktorer for laeringssamtaler pa Vadum
skole?

Teorien om leeringssamtaler beskrives i dette afsnit analytisk med henblik pa at udlede
de teoretiske faktorer der udggr Timperley’s teori. Disse faktorer anvendes til at finde
mgnstre i medarbejderundersggelsens data, saledes, at personalets respons indgar i
indholdet af lzeringssamtalerne og derved skaber mening. Hensigten er at undersgge de
feelles muligheder, udfordringer og nye handlingsveje der er i arbejdet omkring
udviklingen af det inkluderende laeringsfeellesskab. Analysen af dataene findes i kapitel
6 og bilag 1, mens den beskrivende analyse af teorien bag leeringssamtaler fglger
herefter.

I den aktuelle forskning, anvender Timperley begrebet "Professional Conversations”,
hvilket kommunen har oversat til "Professionelle Leeringssamtaler” - benzevnt
"Leeringssamtaler” i sdvel kommunens materiale og i dette speciale. Der er tale om
metaforskning, hvor Timperley har samlet viden fra en maengde artikler om leering.
Timperley's forskning benaevner i seerlig grad professionel feedback mellem laerere og
elever som grundlaget for lzeringssamtaler. Laringssamtaler har et steerkt performativt
sigte i forskningen (Timperley & Hattie, 2007), mens der i kommunens materiale leegges
mere op til et bredere perspektiv.

Som grundlag for sin forskning tager Timperley det standpunkt, at professionel
udvikling, leeringsudvikling, athaenger af den kvalitet som lzererne har i deres faglige
samtaler. Kvaliteten opstar, nar leerere skaber mening med hinanden, og nar de laerer
fra andre med specialiseret ekspertise, eks. eksperter/vejledere. Det er oversattelsen
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af samtalen til konkret viden, der skaber grundlag for mulige handlinger. Forskning
viser, at nar vi sikrer leerere mulighed for at diskutere deres praksis med kolleger, sa har
ledelsen et effektivt tiltag der ogsa skaber bedre resultater (Timperley, 2015: s. 4).
Denne type leeringssamtaler, er dog ikke normalbilledet. Tendensen er snarere, at
professionelle laerere taler i generaliserede vendinger, hvorved der ikke sker deling af
tavs eller eksplicit viden. P4 samme made, overser lerere gerne forskellene i deres
metoder og perspektiver, for at undga at stgde hinanden som kolleger.

Timperley’s metaforskning identificerer videnskabelige artikler og forskning, der viser,
at leeringssamtaler skaber praksiseendringer og tiltag der forbedrede elevresultater.
Timperley’s primeere kriterium var at finde data der redegjorde for systematiske
forbedringer i elevprogression, som videnskabeligt kunne henfgres til kvaliteten af
lzeringssamtaler. Men, det var faktisk ikke muligt at finde forskning, hvor alle kriterier
var opfyldt. Timperley skitserer dog, at sddan evidens, vil kraeve et mix af
forskningsperspektiver i overbevisninger, praksis, indhold og viden for at opna og
dokumentere en nuanceret effekt. Forskningen viser sig for kompleks til et ensidigt
fokus pa kun en af de naevnte perspektiver.

Leeringssamtaler kan ikke std alene, men ma antages at kunne inddrage en del
kontekstuelle forhold og vilkdr. Leeringssamtaler som ledelsesveaerktgj og
organisationstiltag ma anses meget dbent. Dette bekraeftes af forskningen der afdaekker,
at der ikke kan findes et strengt teknokratisk perspektiv, hvorfor kun adaptive
processer kan udggre leeringssamtaler (Timperley, 2015: s.5). Timperley’s forskning
isolerer de overordnede faktorer, hvor leringssamtaler bade fremmes og haemmes.
Disse faktorer er interessante, ved udvikling af leeringssamtaler i organisationen.

Leaererne har svert ved at overseette ny viden til kompleksiteten af deres egen
klasseundervisning, selvom de er meget motiveret for at ggre det (Timperley, 2015:s.9
og Kennedy, 1999). En tilsvarende konklusion kommer Micki Sonne Kaa Sunesen frem
til i sin Ph.d. athandling. Han beskriver, at den professionelles leering i en paedagogisk
kontekst, ikke kan baeres af den enkelte leerer. Men laering sker, nar leerere skaber viden
i tet samarbejde med deres kolleger, stgttet af ledere i laeringsorienterede
supportsystemer (Sunesen, 2016). Netop kontekstathaengige og laringsorienterede
supportsystemer og samarbejdskulturer beskrives ogsa af Hargreaves og Fullan i deres
forskning om ”"Professionel Kapital” (Hargreaves og Fullan, 2017: s. 137ff).
Laeringssamtaler kan derved opfattes som en support der skaber fokus pa elevernes
leering og laerernes praksis og kan indga i en cyklisk ledelsesproces (Timperley, 2018: s.
87-104).
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Faelles for forskningen er en tendens til at se pa laering udefra og ind, frem for indefra og
ud. Jeg tillader mig her at efterlyse et perspektiv, hvor ledelse gennemfgres med laering,
frem for defineret af leering som genstand. Et andet ledelsesfokus end laereren
problematiseret som “privatpraktiserende” eller immun over for forandring.
Hargreaves og Fullan beskriver "klassekonservatisme” som et problem i ledelse af
leererne (Hargreaves og Fullan, 2017: s. 133), og indikerer en mulig kulturmeessig
barriere for kollektiv leering i leererfaget. En anden undersggelse fra DPU fastslar, at
indholdet af de mgder som leerere afholder kun indeholder knap 10% lzaeringsindhold
(Tingleff, 2012), de 90% er praktiske forhold og omtale af uregerlige elever.

Leeringssamtaler defineres af Aalborg kommune bredt som noget der sker bade mellem
professionelle og med bgrn. Timperley derimod, definerer kun laeringssamtaler som
professionelle samtaler der fremmer kollegialitet og egen effektivitet ved videndeling
om praksis og information om ny viden.

Table 1. Conversations in scope and not in scope far the review.

Conversalions within scope Conversations not in scope

Lesson chesrvation and feedback (pesr and Performance management comversations
school leader)
Peer to peer conversatons e.q. focus an Employrnent/industrial comeragtons

curniculurn, tescher practice and strategies
studeant learning

Caresr developrment Conversationa with parents
Schiool leader to teacher Caonveraationa with studenta
Cioaching Administrative comversatons
Menitorimg Written feedback

Goal-setting amd achievement
Inducticm

Figur 2: Samtaler om og udenfor leering (Timperley, 2015)

Laeringssamtaler er ikke samtaler om performance- og produktionsmal, foraeldre- eller
elevsamtaler, administrative samtaler eller skriftlig feedback jf. Figur 2. Dette
indebzerer, at eks. MUS-samtaler ikke pd forhdnd kan kategoriseres som
leeringssamtaler uden en veaesentlig zndring af form og indhold, ligeledes er
leeringssamtaler ikke samtaler med og mellem elever. Men, laeringssamtaler i Aalborg
kommune daekker over alle samtaler om leering pa alle niveauer i skoleforvaltningen
(Aalborg, 2017). En leeringssamtale er ogsa samtaler pa klassen, eller med eleven, om
leering. Dette giver et teoretisk paradoks mellem, hvad forskningsmaterialet angiver og
den mdde det skitseres af Aalborg kommune. Forskningen skitserer derimod, at
grundlaget for leeringssamtaler er feedback, mellem iszer laerer og elev. Det er derfor
ngdvendigt at skelne mellem Aalborg kommunes udvidede begreb og forskningens
begreb.
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Leaeringssamtaler i dette speciale henvender sig til den professionelle lzeringssamtale
mellem mere ligevaerdige parter, med szerligt fokus pa ledelse med leeringssamtaler. Nar
jeg i rapporten anvender begrebet leeringssamtaler, er det med et fokus pa
professionelle lzeringssamtaler, med mindre andet angives.

Et ngglefokus i at handle adaptivt som laerer er laringsbevagelse. Bevaegelsen fra
passivt at positionere sig og lade andre sendre praksis, til mere aktiv positionering, hvor
leerere selv sgger viden fra flere sider og niveauer. Den adaptive leerer far feedback fra
elever, ressourcepersoner og leder, frem for at andre tilbyder det (Timperley, 2015: s.
7). Leeringssamtaler er en processuel tilgang. Som forsker far jeg indtryk af, at kun
"feedback” som dialogisk grundlag udggr fundamentet for dennerespons. Dette skaber
en positionering, hvor refleksionen alene er begraenset til "feedback” som grundlaget
for leeringssamtaler. Dette er interessant, da Timperley anvender begrebet "adaptiv”
som ikke mad sammenlignes med aktuel promovering af adaptive teknologiske
leeringsmidler, eller et ensidigt fokus pa nazeste udviklingsniveau som Vygotsky er
fortaler for. Forskningen indikerer et bredere processuelt/cyklisk perspektiv
(Qvortrup, 2017: s. 54 & Timperley, 2018: s. 25-27). Leeringssamtaler er alligevel
afgreenset til feedback som kommunikativt grundlag, hvor laererne skal udfordres i
forhold til elevernes praestationer (Timperley, 2018: s. 99), hvilket synes at bekreaefte
det performative fokus og behovet for et rigere begreb.

En sggning pa begrebet "innovation” i Timperley’s forskningsrapport resulterede kun i
ét udslag - titlen pa en kilde (Timperley, 2015). Jeg har ikke fundet sanselige, aestetiske,
pragmatiske, faanomenologiske og faktorer i den situerede undersggelse af elevens
leering i forskningen. Derved er der en risiko for, at udfordringer lgses ved ensretning,
hvor der tilleeres ikke at omtale denne Kritisk. Dette kan risikere at patvinge
leeringssamtaler en form, der baeres af mere konkurrence frem for sansning og
innovation (Shotter, 2017:s. 70).

Laeringssamtaler ma i kraft af ovenstdende opfattes som et komplekst dialogisk begreb,
hvor leeringssamtaler forudsaettes at fgre til refleksive processer som har effekt pa
outcome. Forskningen afdesekker faktorer som bruges til at identificere, hvad der
fremmer hhv. haammer form og indhold af laeringssamtaler (Timperley, 2015:s. 10-12):

e Kontekst.

e Relationer.

e Ressourcer der understgtter leering.
e Laringsprocesser.

e Transfer af viden.

e Kultur.
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Faktorerne er ikke ensidige eller uafhaengige af hinanden, men ma betragtes som
overlappende. Disse faktorer beskrives med henblik pa afdeekning af mgnstre i leerernes
respons.

5.1.1 Kontekst

Den kontekstuelle faktor, bade afggr og pavirkes af de andre faktorer. Et interessant
argument for en kontekstuel barriere, er behovet for en fundamental sndring af de
strukturer der kendetegner skolernes styring i dag (Vescio et. al 2008, i Timperley,
2015: s. 10), hvilket indikerer et behov for en anden tenkning af skole- og
leeringsledelse i dag. Konteksten defineres derved ikke kun af fysiske forhold, men af
savel mikro-, makro- og mesofaktorer, herunder nationale traditioner og lokale
skolemaessige sammenhzenge. Denne rapport tager udgangspunkt i meso- og-
mikroniveau. Aalborg kommune har tilsvarende defineret kontekst som:

Danner rammen om alle de andre betingelser og processer og har til formdl at forme
de professionelle samtaler, men formes samtidig af dem. Konteksten omfatter ogsd
nationale, regionale, kommunale og skolemaessige sammenhange, sdvel som den
professionelle laeringskontekst, hvori samtalerne finder sted.
Aalborg Kommune, 2018

Jeg bemeaerker dog, at Aalborg kommune specifikt neevner "Professionelle
Leaeringssamtaler” frem for det generaliserede begreb der anvendes andre steder i deres
strategi, hvilket kan virke forstyrrende i lyset af kommunens holistiske syn.
Professionelle leeringssamtaler betragtes som samtaler om elevernes laring mellem
ligesindede, mens leeringssamtaler ses som et overbegreb for refleksioner over lering
uanset niveau. Et tilsvarende perspektiv finder jeg i en undersggelse af hgjt praesterende
skoler i Norge. Netop en ledelsestaenkning, hvor arbejdet med refleksioner i team blev
understgttet, er fremhaevet som den vaesentligste kontekstuelle faktor for forbedringer
af skolernes praestationer (Grandemo, 2017).

De primere kontekstuelle strukturer for skolen er, ifglge Grandemo, skolens
teamstruktur, saerligt de team der skal veere genstand for ledelse med leeringssamtaler.
Mere specifikt de omstendigheder pda mikro- og mesoniveau, som ledelsen skal
medtaenke i lzeringssamtaler.

Ved afdakning af kontekstuelle faktorer der haemmer eller fremmer ledelse med
leeringssamtaler, leder jeg efter respons som angiver strukturelle lejligheder og
omstaendigheder for leringssamtaler skaber mening for personalet. Men, den
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kontekstuelle faktor pavirker, og pavirkes af de gvrige faktorer, idet iseer ledelse,
organisation, sprog og adfeerd kendetegner denne (Timperley, 2015: s. 10 og 23).
Derved risikerer jeg, at en stor del af de andre faktorer ogsa kan tilskrives en kontekstuel
mening pa samme tid. [ min sggen efter mgnstre i undersggelsens data, vil jeg derfor
udelukke denne faktor, og i stedet sidestille den med kontekstuelle forhold, hvor det
inkluderende leeringsfaellesskab er ramme. Form, iseer ledelsesform, bliver derved
betragtet som kontekst og defineres som de omstaendigheder og lejligheder der udggr
ledelse og leeringssamtaler i kapitel 7. Jeg betragter derved "kontekst” som en faktor,
der generelt set er mere bestemt af form og ledelse af leeringssamtalerne frem for
indholdet.

5.1.2 Relationer

For at ny viden og kompetence kan fgre til effektfulde zendringer af praksis, er der behov
for at leererne stgttes i at leere det de har behov for, og tilsvarende stgttes og motiveres
i at gennemfgre de ngdvendige eendringer (Timperley, 2015: s. 10). Sunesen undersgger
et tilsvarende forhold, hvor personalet skulle deltage i et specifikt
kompetenceudviklingsforlgb om inklusion (Sunesen, 2017). Sunesen afdeekker faktorer,
som personalet oplever fremmende og heemmende, i et forlgb med elevernes leering i et
inklusionsperspektiv. Kompetenceudvikling har generelt svare vilkdr i grundskolen,
men seerligt de relationelle faktorer mellem laerere og ledere/leerere viste sig
haemmende. Der efterspgrges mere nzerver i form af tydelig eksplicit formal ved
ledelsesintervention og -tiltag, samt prioritering med ressourcer til kommunikation
med teamet. Leering der fgrer til aendring af praksis kan ikke beeres af personalet eller
ledelsen alene (Sunesen, 2017: s. 269). Hargreaves og Fullan skitserer en tilsvarende
viden fra Susan Rosenholz, hvor der advares mod en fremmedgjorthed mellem ledelse
og leerere (Hargreaves og Fulland, 2017: s. 133), som den dag i dag stadig ma anses for
aktuel.

Leeringssamtaler er en felles kompetenceudvikling, hvor ledelsens rolle skal
medtenkes ligeveerdigt og engageret. En ledelsesform med en teettere og
tillidsskabende relation. Omvendt fungerer det som en barriere, nar tiltag og viden
presses over lererne, eller hvis dialog om leering bliver til ensidig feedback. En
feedbackkultur er med andre ord ikke strukturelt begraenset kommunikation, som
opfattes ubehagelig. Der skal skelnes mellem tvang med kritik og udfordringer med
positiv konkurrence. Forskning understreger, at leerere ofte fgler sig truet nar de
modtager evaluerende feedback (Timperley, 2015: s. 10-11). Dette forhindrer refleksiv
leering og eendringer af praksis og taler for et nysyn pa den klassiske dialogform. Der
eksisterer en spaending i, pa den ene side at skabe tillidsfulde og respektfulde relationer,
hvor laererne tager ejerskab, sa de kan udvikle sig og forandre praksis. P4 den anden
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side, en lyst til at blive udfordret og tale om laering, seette sig selv i spil samt tillidsfuldt
at lade sig inspirere og ikke kun udfordres af andre (ibid.). Aalborg kommune definerer
dette som (Aalborg, 2017):

Relationer praget af hgj grad af tillid, lyst til at udfordre og gensidig respekt for at
udvikle ejerskab i forhold til at styrke leeringsudbyttet.
Aalborg Kommune, 2018

Af ovenstdende analyse kan jeg udlede, at respons ma anses som fremmende eller en
barriere under relationer som faktor, ndr der italesaettes relationer, tillid, kollegialitet,
medejerskab, nzerveer af ledelse, opbakning eller udfordring, konkurrence og
stress/pres fra ledelse/medarbejdere /forandringer.

5.1.3 Ressourcer

Ressourcerne skal understgtte leering specifikt, hvis de skal fremme praestationer. Der
beskrives socialt konstruerede artefakter (veerktgj) der kan virke fremmende.
Eksempelvis referater og dokumenteret viden er fremhaevet som effektive veerktgj. Der
er derved tale om primert kommunikative veerktgjer der visualiserer erfaringer,
relevans og viden fra en opndet ekspertise. Disse veerktgjer fungerer som et stillads for
meningsskabelse i lzeringssamtaler (Timperley, 2015: s. 11). Som nzevnt under afsnittet
"relationer”, benavner Sunesen det veaesentlige i, at ledelsen prioriterer deres
personlige ressourcer til udviklingen. Der skal derudover tildeles rammer og vilkar, iseer
tid (Sunesen, 2017: s. 271). Denne tid skal gremaerkes til dialogen om laering, og den
klassiske koordination af praktiske opgaver. Michael Fullan konstaterer tilsvarende, at
netop kollegiale refleksions- og samarbejdsprocesser kraver et fokus, ikke kun pa
forbedring af egen praksis og egne refleksioner, men pa direkte involvering i
udviklingen og formen der skal udvikle praksis (Grandemo, 2017: s. 25). Der skal med
andre ord udnyttes enhver lejlighed og omstaendighed for laeringssamtaler.

Ressourcerne argumenteres i hgjere grad som menneskelige, frem for systemiske eller
it-baserede. Uanset ressourcepersonernes rolle, har de til opgave at fastholde
deltagernes fokus pa leeringsgenstanden og behovet for vidensopbygning. Dette leegger
op til, at iseer medtenkning af tavs viden, frem for formelle kvalifikationer skal indga.
(Timperley, 2015:s. 10 & 53).
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Der skal vaere de rette ressourcer til radighed i form af kommunikative vaerktgjer og
ekspertise i forhold til at hjeelpe med at identificere effektiv praksis og relevant evidens
Aalborg Kommune, 2018

Af ovenstaende analyse kan jeg udlede, at respons der er fremmende eller en barriere
under denne faktor, skal jeg lede efter respons der italesaetter ressourcer generelt, tid
til leering/udvikling, strukturer, tid til samarbejde i team, rammer, vilkdr og
ledelsesinvolvering for kompetenceudvikling.

5.1.4 Laeringsprocesser

En af de stgrste udfordringer er den formaliserede uddannelse af lzerere og udvikling af
allerede uddannede leerere. Udfordringen er den manglende dialog om leerernes
opfattelse af verden, og evnen til at medtaenke denne eller at udfordre den. Uddannelsen
af leerere opbygges ofte omkring spgrgsmalene: Hvad der er vigtigt at leere, Hvordan
eleverne larer og, hvordan elever bedst undervises (Timperley, 2015: s. 11-12).
Konsekvensen er, at laerere opfatter nye ideer som noget de allerede har leert, selvom ny
viden og erfaring kun overfladisk ses i egen praksis. Dette giver en standardpraksis som
bl.a. Susan Rosenholz kaldte “klasseveerelsekonservatisme” (Hargreaves og Fullan
2017: side 132-133) allerede i 1980’erne. Skoleleerere og skoleledere bliver ofte
professionelt fremmedgjorte i forhold til hinanden og, der skabes et miljg, hvor en
succesrig preestation mgdes med en fjendtlig indstilling. Dette opfatter jeg
meningsmaessigt som tendensen til at sige "det har vi prgvet”, eller "det ggr vi allerede”,
frem for at gribe lejligheden og omstendigheden til at tale om leering. Kombineret med
en generel tilsidesaettelse af, at ledelsen ma blande sig i det daglige virke, opstar der
anklagende titler af leerere som eks. ”Privatpraktiserende”. Dette illustrerer et
samarbejde der er kgrt fast, og som er baseret pa anekdoter, frem for en laeringskultur
(Hargreaves og Fullan 2017: side 137-138). Leeringsprocesser mellem ledelse og lzerere,
samt laererne imellem, er samarbejde eller sparring, med form og indhold, hvor leerere
og ledelse har "Falles arbejde”. En form, hvor leerere er i stand til at planlaegge,
undersgge og gennemfgre undervisning med hinanden og andre - en mere adaptiv og
refleksiv leering. En selvregulerende og metakognitiv lezeringskultur: Det at taenke selv,
og det at teenke det med andre. Den metakognitive opmaerksomhed pa andres teenkning,
far leereren til at reflektere over, hvorledes andres og egen viden og tenkning kan
bruges. I stedet for, som leerer, at veere athaengig af eksterne specialisters viden i form
af eksterne kurser eller standardforlgb. Med andre ord, at traede ud af kulturen, hvor
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kun eksperter bruges til at udvikle eller undervise ikke-eksperter, og i stedet udvikle
samarbejdet (Sunesen, 2017: s. 76).

Aalborg kommune beskriver dette omrade i sin strategi om leeringssamtaler som:

Et klart og tydeligt formdl og strukturerede processer, der engagerer og afprgver ideer
og lgsninger omkring mulige drsager til undervisnings- og leering(s)problematikker.
Aalborg Kommune, 2018

Af ovenstdende analyse kan jeg udlede, at respons der indikerer leeringsprocesser som
fremmende faktor eller barriere, skal italeseette brugen af specialister og vejledere,
feedback, evaluering, sparring, taeenkning, refleksion med strukturer og processer, som
forudseetning for leering/udvikling kan finde sted.

5.1.5 Viden

Nar opndet relevant viden ikke anvendes i en undervisningsverden, er det
undervisningsfejl, og i veerste fald fejlindleering (Timperley, 2015: s. 12). Viden om
undervisning ikke separeres fra udfgrelsen, som to uatheengige stgrrelser. Carrie Leane
forskning om social kapital, hvor hun malte sdvel kvaliteten af den enkelte leerer
(Menneskelig kapital), samt hvor meget leererne arbejdede sammen (Social kapital),
viste at skoler med en hgj social kapital preaesterede hgjere end skoler med ringe social
kapital (Hargraves og Fullan, 2017: s. 116). Dette kunne indikere, at viden skabt i
feellesskaber, skaber en udvikling i elevernes praestationer. Det at se den enkelte laerer
som den vaesentligste enkeltfaktor for elevernes leering, kan derfor vise sig ubetydelig,
safremt den ikke bringes i spil i feellesskab med andre professionelle. Viden konstrueres
i samspillet mellem menneskelige erfaringer og deres adfeerd. I forhold til undervisning
er pointen, at leereren selv skal vaere aktiv for at leering finder sted. Det er ikke nok, at
leererne taler med en ekspert eller vejleder. Den overfgrte viden bgr fglges op med eks.
prgvehandlinger, diskussion, erfaringsudveksling med andre og eksperimenter (lIlleris,
2015: s. 81). Den professionelle leeringssamtale er dialog om viden. Lzaerere udnytter et
mix af teori, praksis og tilbagemeldinger fra elever i deres daglige virke. Den stgrste
udfordring er at anvende teoretiseret viden eller andres erfaringer, nar leereren mgder
klassevarelsets udfordringer i praksis. Dette opdagede Michael S. Garet, da to
individuelle professionelle udviklingsforlgb ikke fik signifikant indflydelse pa elevernes
praestationer (Garet, 2008: s. XV og 58). Professionelle laeringssamtaler ses lejlighed og
omstaendighed til at implementere viden i praksis, ved at sikre engagerede processer og
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rammer, som sikrer, at opndet viden medteenkes i et feellesskab. Aalborg kommune
formulerer dette strategisk som:

Udvikle og anvende forbedre/revideret/ny handlingsrettet viden til praksis.
Aalborg Kommune, 2018

Kommunen angiver et strategisk fokus, hvor der savel udvikles og anvendes viden. Der
gives udtryk for handlingsorienteret videnproduktion, hvor ny viden forandrer praksis.

Af ovenstdende analyse kan jeg udlede, at respons der indikerer viden som faktor skal
italeseetter eks. viden, fora og videnproduktion, deling af viden, erfaringer med praksis,
og samarbejde. Der skelnes derved mellem viden og laereprocesser, ved at viden kan
opnds gennem alment samarbejde i fora, mens laeringsprocesser kraever et angivet
tema/behov eller laeringsformal.

5.1.6 Kultur

Timperley tager udgangspunkt i, at kultur er de grundleggende holdninger som
individerne i en organisation deler, og som former beslutninger og praksis (Timperley,
2015: s. 12). Derved former kulturen ogsd form og indhold af leeringssamtaler hvor
holdninger er selvforstaerkende rutiner. Preemisserne for at arbejde adaptivt med
professionel laering, geelder bade organisationen og individet. Begge skal veere
motiveret, og moralsk indstillet p3, at forbedre elevernes outcome, gennem produktion
af viden og udvikling af praksis. Overordnet er formalet med laeringssamtaler i en
feedbackkultur at skabe forbedringer uanset samtalernes indhold og form.
Leeringskulturen gennemsyrer alle niveauer af skolens organisation. Grandemo
afdaekker, at en laeringskultur indebzerer en ledelseskultur, hvor ledelsen er villig til at
bandlaegge timer til professionel laering i reflekterende team (Grandemo, 2015: s. 29).
Kun pa denne made, kan der opretholdes en leeringskultur pa et individuelt og
organisatorisk niveau. Aalborg kommune formulerer dette strategisk saledes:

En undersggende og problemlgsende kultur med en feelles ansvarsfolelse for at lgse
problemer og gore en forskel.
Aalborg Kommune, 2018

Der laegges op til en mere feelles ledelseskultur i Aalborg kommune, hvor ledelse skal
understgtte en undersggende og problemlgsende kultur i feellesskaber. Der er ikke tale
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om terpende eller undtagende kultur. Laererne skal opfattes som del af noget stgrre. En
leeringskultur baret af reflekterende teamkultur eller en generel reflekterende adfaerd
(Grandemo, 2015: s. 29-30). Dette krzever et fokus, hvor det kan blive ngdvendigt at
@ndre maden arbejdet bliver gjort pa (Hargreaves og Fullan, 2017: s. 55). En sadan
kultur kan ikke palaegges. Kulturen skal opbygges og skabes sammen og med leererne
(Hargraves og Fullan, 2017: s. 69-70), altsa med udgangspunkt i en eksisterende kultur
frem for en ny.

Af ovenstaende analyse kan jeg udlede, at respons der kan henfgres til kultur som faktor
italesaetter eksisterende laerings- og inklusionskultur. I undersggelsens data, skal jeg
lede efter mgnstre i respons som fremmer en refleksionskultur eller som kan veere en
barriere. Jeg leder efter respons der italesaetter kultur-elementer, hvor der eksempelvis
indgdr respons om fealles leering, samarbejdskultur, teamkultur, leeringskultur,
tilpasning/adaption af hverdagen og problemlgsning, som overordnede elementer at
teenke skole pa.

5.2 DET INKLUDERENDE LARINGSFALLESSKAB
Hvorledes kan det inkluderende leeringsfaellesskab og laeringssamtaler med John
Shotter formuleres?

For at svare pa dette spgrgsmal undersgges i dette afsnit det inkluderende
leeringsfeellesskab som begreb, hvorefter leeringssamtaler med Shotter analyseres i
afsnit 5.3. I afsnit 5.4 formuleres lzeringssamtaler med John Shotter.

I min sggen efter oprindelses for det inkluderende leeringsfeellesskab som begreb, fandt
jeg ikke, at begrebet var anvendt i andet forskningsmateriale. 1 mine fgrste
undersggelser kunne jeg ikke finde svar pa, hvilken teori der 13 bag et "inkluderende
leeringsfaellesskab”. Det var muligt at finde et par kilder der beskrev inklusion i
leeringsfaellesskaber, men ikke kilder der beskrev, hverken form eller indhold af et
inkluderende laeringsfeellesskab. Ligeledes fandt jeg ikke kilder der beskrev de
kendetegn som kommunen opstillede i deres strategi. Det neermeste jeg kom var en
rapport om tegn pa god inklusion i Vordingborg kommune (Engsig m.fl., 2016). Jeg
anmodede derfor om et interview med Brian Klitgaard. Der er tale om et strategisk
udgangspunkt, hvor man grundleeggende lod sig inspirere af forskellige teoretiske
tendenser omkring inklusion, som der ikke kan henvises eksplicit til (Klitgaard, 2019).

Set i lyset af tendenser i forskningen om leeringsledelse, er det naerliggende at spgrge,
om et inkluderende lzeringsfaellesskab er et professionelt lzeringsfaellesskab om
inklusion. Forskellen er i sin enkelthed, at det inkluderende leeringsfeellesskab alene
definerer nogle kendetegn der skaber retning for, at praksis pa den lokale skole er
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inkluderende (Aalborg, 2015). Til forskel er "Det Professionelle Laringsfaellesskab” en
proces (Qvortrup, 2017: s. 15-16), hvor inklusion kan betragtes som et tema i denne
proces.

Da vi nu har stadfaestet at begreberne i deres helhed repraesenterer hhv. en bevaegelse,
hvor der udvikles for at opna organisatoriske kendetegn, er det narliggende at se pa
begrebet "leeringsfellesskab” som feellesnaevner.

5.2.1 Laeringsfaellesskab

Siden PLF blev opfundet i 1990’erne af Shirley Hord, har "faellesskaber” veeret brugt til
at udvikle laerernes evne til at forbedre og forandre professionel praksis (Hargraves og
Fullan, 2017: s. 153). Kommunalt set, er hele skolen at betragte som ét inkluderende
leeringsfaellesskab, og ikke kun et fallesskab, hvor lerere arbejder sammen i
leengerevarende strukturer og organiseringer som det beskrives (ibid.). Det
inkluderende leeringsfzelleskaber deler semantisk to ud af tre begreber med PLF:

1. Fezllesskaber:
Laengerevarende forpligtigende samarbejde i team/grupper/afdelinger med et
kollektivt ansvar for feelles mal som professionelle og mennesker.

2. Leeringsfelleskaber:
Der er fokus pa forbedringer motiveret af elevernes leering som kerneopgaven

Det fgrste element "Professionel” er erstattet med "Inkluderende” for at skabe strategisk
fokus. Oprigtige fortalere for leeringsfeellesskaber er ydmyge og selvreflekterende, og
opmarksomme pa at de kan komme i en situation, hvor de gar over stregen (Hargreaves
& Fullan, 2017: s. 157 og 161-162). Det kraever en dialektisk, frem for en ideologisk,
fornemmelse for ledelse, hvor forskning synes at afdeekke konkrete kendetegn for god
ledelse af leeringsfzellesskaber:

e Lererne blev trukket (red.: nudged) ind til forandring til noget der gav ny energi.
Men ogsa skubbet til at reflektere over nuvaerende praksis.

e Der var klart fokus for laeringsfzaellesskabet.

e Der var bade en fornemmelse af vigtighed og talmodighed til at opna relationer
og tillid.

e Ledelsen er pa den ene side fast og insisterende, men ogsa ydmyg og aben i
processen.

Kendetegnene benaevnes som "modig” ledelse.

[ min sggen efter handlingsanvisninger pa de ledelsesmaessige kendetegn, faldt jeg ikke
kun over de verdibaserede udsagn som Hargreaves & Fullan opstiller, men over en
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meaengde af rad og strategier for forandringsprocesser. Men, jeg fandt ikke perspektiver
der tager udgangspunktiat "invitere” og "tiltraeekke” laereren til forandring og refleksion.
Dette inspirerer tillige John Shotter forstaelsen af organisationen som en bevagelse, og
derved ogsa leeringsledelse som ledelse af en bevaegelse - eller forandring om man vil.
Tanken om en reflekterende vejledende ledelse i det inkluderende laeringsfaellesskab i
bevaegelse synes oplagt til en leeringsfokuseret kultureendring, frem for en mere eller
mindre magtpalagt positionering ovenfra. Ledelse med det inkluderende
leeringsfzellesskab er i ovenstdende afdaekket som et behov for flerstemmighed, frem for
en statisk positionering og pavirkning af leererne. Jeg ser derfor et behov for en rigere
begrebskultur end feedbackkultur isoleret set, safremt der skal skabes motiveret
forandring med leeringssamtaler.

5.3 ETRIGERE SAMTALEBEGREB.

Laeringssamtaler som begreb, giver semantisk set, et fokus pa dialog om leering. For at
skabe et rigere begreb end kun feedback som respons, er det ngdvendigt med en
beskrivende analyse af udvalgte begreber fra John Shotters ordbog, der understgtter et
rigere responsiv samtaleperspektiv (Shotter, 2015: s. 46-156).

5.3.1 At skabe omstendigheder.

At skabe omstendigheder for samtaler om leering, handler om at gve sig i nye
muligheder og handlinger. Relevant viden og uudforskede muligheder behgver ikke
veere samme ting. En ensidig fokusering pa evidens, hvad der er vigtigt at leere eller,
hvordan eleverne laerer eller bedst undervises (Timperley, 2015: s. 11-12), skal drejes
til dialog der inddrager forskellige forestillinger og modstillinger, sa der undgas en for
leereren standardiseret undervisningspraksis. Dette kendetegnes af bla. Susan
Rosenholz som "klassevarelsekonservatisme” (Hargreaves og Fullan 2017: side 132-
133).

Men, zgte innovativ forandring kan ikke planlaegges, eller saettes som en fastlagt
dagsorden eller proces. Effektiv undervisning er ikke ngdvendigvis udtryk for
innovation bare fordi det virker. Der kan argumenteres for at dette blot ville er en anden
form for konservatisme. Omstendigheder kan derimod forberedes ved at skabe
lejlighed. Dette forhold er sveert at beskrive uden at citere Shotter direkte: Innovative
change cannot be planned; but it can be occasioned or circumstanced (Shotter, 2017: s.
214).

Da udforskningen af det unikke og det uudforskede i et undersggende og responsiv
perspektiv, ogsa ma anses som laering for feellesskabet og den individuelle lzerer, kan
dette citat passende omskrives: "Leering i faellesskab der forandrer kan ikke planlaegges,
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men kan gives lejlighed og omstandighed til at skabe forandringen”. Det at skabe en
dialogisk omstendighed der skaber nyt, handler derved ikke kun om det fysiske rum
eller den rutinepraegede dagsorden. Det handler om billedskabelse frem for "liturgi”.
Metaforiske udsagn der bestemmes af filosofiske overbevisninger, hvor segte innovation
umuligt kan produceres af plan eller en pa forhdnd fastlagt samtalestrategi (Shotter,
2015: s. 56). I modsat fald risikeres en ensretning af leererne der naeppe understgtter
innovation og det uudforskede "what if...”.

At skabe omstaendigheder med leeringssamtaler handler om at sikre lejlighed til at
tilsidesaette den normative dagsorden i faellesskab. Der er ikke tale om tilsidesaettelse af
retning, eller udelukkelse af driftsmg@der. Derimod at sikre en innovativ og anerkendt
praksis ved at prioritere omstendigheder og lejlighed for laeringssamtaler med et mere
undersggende og responsiv perspektiv, skarpt opdelt fra normative og strategiske
dagsordener. De skaeve omstaendigheder.

5.3.2 Feaelles handling og det dialogiske.

Fzelles retning med dialog, handler ikke om detailplanleegning, men om at friggre sig fra
seetninger og indhold der er planlagt pa forhand. Det betyder ikke, at det inkluderende
leeringsfeellesskab ikke skal have retning. Retningen skal med andre ord vare tydelig i
en sadan grad, at vi bliver spontane i feellesskabets lejlighed og ikke kun er individuelt
ansvarlige for en ledelsesmaessig eller egen ensidig forstaelse (Shotter, 2015: s 200-
201). Leeringssamtalen skal i dette dialektiske dialogperspektiv kunne beskrives som en
"feelles handlen” med en ”relationel responsivitet”, der bevager sig vak fra en
"repraesentationel-referentiel” forstdelse, hvor viden kun opfattes som simpel
overfgrsel af sma datapakker. Dette kan sammenlignes med forskellen pa et feellesskab,
hvor man normativt gnsker at forstd, hvad en person vil man skal tro, frem for et
feellesskab, hvor der er feelles forstdelse baseret pa gensidig respons. I stedet skal felles
handling ved brug af leeringssamtaler tage udgangspunkt i den mening der opstar
mellem eks. ledelse og medarbejdere pa mere uforudsigelig og forunderlig vis (Shotter,
2015:s. 72 og 201). Vi ma ikke treede ind og ud af denne varen i en rigere forstdelse af
leeringssamtaler. Der er behov for et saerligt feenomen for at laeringssamtaler indgar i
gensidigt, responsive relationer med andre (Shotter, 2015: s. 71). Leeringssamtaler som
dialog der indskreenkes til et traditionelt teammgde i et indskraenket fysisk rum, med en
planlagt dagsorden der alene preeges af drift, eller feedback lgser ikke dette paradoks.
Leaeringssamtaler kan godt underlegges struktur - jeg har intet fundet der taler imod
det hos John Shotter. Men, at betragte leeringssamtalen ensidigt som et planlagt
strukturelt mg@gde kan vise sig heemmende, da vi dermed ser leeringssamtaler som noget
der beskues udefra og ind. Laeringssamtaler der sigter pa diversitet og forskelle ved
greenserne og marginerne hos elever, kraever relationel og dialogisk involvering indefra

Side 27



Masterspeciale, Derek Damgaard, MPL F19 4. semester

og ud, seerligt pa mikroniveau (Shotter, 2015: s. 75). Laeringssamtaler skal teenke med,
frem for om elevens og leerernes leering.

[ dette perspektiv giver det mening at se leeringssamtalen som mere end den
professionelle feedback-baserede dialog som beskrevet af Timperley tidligere. Det giver
mening, som Aalborg kommune beskriver det, at opfatte leeringssamtaler som noget alle
i organisationen er med om. Shotter legitimerer kommunens udvidelse af begrebet
"professionel laeringssamtale” til "leeringssamtaler” med sit perspektiv. Aalborg
kommunes strategi kan i dette perspektiv ses som et mere holistisk syn pa dialog om
leering, der favner det neervaerende, det ligevaerdige og innovationen i det professionelle
leererarbejde. Det bliver ogsa naturligt, at se skolen som i en vedvarende
lzeringsbevaegelse i lgsningen af kerneopgaven. En skole, hvor dialog om leering ses
rigere end kun leeringssamtaler i en feedbackkultur, hvorved lzering kan blive
emergerende, ufuldendt og afhaengig af levende dynamiske relationer frem for kun
fastlaste konceptuelle systemer. Situationen, omsteendigheden, bliver med dialogen en
tredje aktgr der taler med (Shotter, 2015: s. 75). Der er tale om et poetisk forhold i
dialogen, hvor situationen som subjekt og deltagerne er forbundet og udvikler hinanden
gennem abenhed og gentagen involvering (ibid.: s. 74). Poesi i dialog om laering handler
om forestillingsevne, hvor metaforen og billedet i sproget skaber mening (Shotter, 2017:
s. 216). Den poetiske vinkel pa leeringssamtaler skaber den aestetik i leeringssamtalen,
som der efterlyses Timperley’s forskning. Dette kan sammenlignes med et dramastykke
der forener en gruppe af mennesker til et samlet narrativ. Shotter plederer for at
acceptere det unikke som en mulighed for at bevaege sig emergerende og innovativt i
samme retning, hvor eks. ledelse fungerer som medforfatter (Shotter, 2017: s. 213).

Af ovenstdende kan udledes, at leeringssamtaler med Shotter ikke kan komme langt i at
etablere kontakt og samtale om leering, hvis der kun tages udgangspunkt i en pa forhand
fastlagt plan. Leeringssamtaler skal ses som en 3. Aktgr. Da det ellers vil gdeleegge
muligheden for at tale med, og at tale indefra og ud med leererne (Shotter, 2017:s. 213).
Shotter synes at fokusere pa disse dbninger i dialogen, hvilket skaber uanede
muligheder. Denne omstendighed skaber en rigere kontekst, end Timperley’s
fokusering pa feedback. Der indgar et staerkt bevaegeligt og innovativt leeringsfokus med
laeringssamtaler.

5.3.3 Medheds-tenkning

[ Timperley’s og kommunens beskrivelse af feedback, omtales lzering som en noget der
tales om. En progression eller en performance som ses udefra og ind, og formuleres til
almengyldighed pa baggrund af progressioner eller hvad der fglger af den rationelle
logiske ngdvendighed som diskuteret i afsnit 5.1. Leeringssamtaler i dette perspektiv ma
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anses som mere monologiske, og leering objekt for én styrende bevidsthed, frem for
andres - fleres - bevidsthed (Shotter, 2015: s. 99-100) strategisk set. Med Shotter
appelleres der til en anden helhedstaenkning, hvor der taenkes og tales med, eller i
overensstemmelse med leeringsobjektet, frem for blot at se objektet lzering som det.

Shotter inviterer til at vende os vaek fra mgdet med nye objekter, ting og begivenheder
eks. leeringsmal, undervisningsudstyr og observation. I stedet at se laeringssamtalen
som emergerende ytringer og udtryk fra andre. Eks. samtalen med laeringsoplevelsen,
med videnopfattelsen og med meningsforstaelsen. Denne medheds-vaeren, kan hjaelpe
leeringssamtaler til at vare nyttige for leererne til at orientere sig med og vere
responsive med, i stedet for at ignorere (Shotter, 2015: s. 102-103). Sammenlagt kan
leering i dette feellesskab beskrives som leering med laeringssamtaler. Semantisk er dette
dog lidt pudsigt og kan virke som dobbelt, men vi ma erindre at "leeringssamtaler” er
oversat fra "Professional Conversations”. Denne dobbelthed tydeligggr dog perspektivet
fra Shotter.

Denne laeringspoesi, eller musikalitet, af forskelligheder i dialog med leering, giver en
made at se pa leering, der er i en teet og personlig kontakt med omgivelserne frem for et
ensidigt fokus pd progression som objekt i en mere snaver feedbackproces, hvor
progression og leering, ses som positiv konkurrence for, hvad der progressionsmaessigt
er muligt for eleven (Hargreaves og Fullan, 2017: s. 168-169).

Der kan med Shotter udledes at feellesskabet med leering er mere end feellesskabet og
samarbejdskulturen som udviklingen af et produktivt konkurrencedesign.
Leeringssamtaler er ikke kun en fast mgde proces om et progressionsobjekt, men giver
mulighed for mg@gdes i en mere emergerende og innovativ bevaegelse i nuet.
Laeringssamtaler er samtaler med leering og begrebsmaessigt kan dette begribes som
leering med lzeringssamtaler.

5.3.4 Meoder

Shotter tilbyder en made at forstd den dialogiske bevagelse af organisationens leering
der ligger parallelt med vores opfattelse af begrebet "mgde”. 1 det daglige er
udfordringen at se teammgder som ét, og laeringssamtaler som noget rigere. Dette synes
at veere budskabet i forskning af Lise Tingleff Nielsen, der indikerer, at teammgder og
leering er to forskellige verdener (Tingleff, 2012). Shotter ser m@gder som enhver "intra-
aktion”. Enhver intra-aktion om laering ma opfattes som en leeringssamtale. Enhver
handling er ikke bestemt af laereren selv og laererens egne aktiviteter, men er lige sa vel
formet af leererens respons med andres handlinger omkring sig (Shotter, 2015: s. 104).
Dette ggr leerernes handlinger til et "vores”, og skaber en dialogisk omsteendighed der
kan friggres af klassisk mgdestruktur som ledelsen skal skabe lejlighed til. Lone Hersted
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beskriver denne intra-aktion som det "dynamiske dialogiske landskab” - et udtryk for
det poetiske, hvor kompleksiteten kendetegnes af forskellige udsagn og opfattelser med
et retningsbestemt narrativ af sansning, refleksion og handling (Shotter, 2015: s. 213-
214). Denne filosofiske beskrivelse af det dialogske rum, er i trdd med en
samfundstendens hvor, greenserne mellem, hvad der er arbejdsliv og hvad der er privat
efterhanden flyder sammen, sa der opstar et nyt dialogisk spillerum, hvor leder, leerer
og til dels elev skal fastlaegge arbejdsvilkar for at leering finder sted (Moos, 2006: s. 322-
326). Ma der sa slet ikke foreligge ordnede forhold for leering med dialog? Svaret er ”jo”,
men ved ordnede forhold og god organisering forstds ikke en forsnaevring af
kreativiteten eller brugen af en konceptuelt metode, eller et processuelt
afkrydsningsskema som evidens for innovation og spontanitet. Forskning indikerer, at
seerligt gode fysiske rammer, en lokalt accepteret normering og radighed af tid,
fleksibilitet og mangfoldighed i organiseringen af lejligheder og omstaendigheder for
leering, samt et velfungerende samarbejde med eksterne og interne stgttefunktioner, er
vigtige elementer i muligheden for at andre vores undervisningsfaglige og paadagogiske
kultur (Sunesen, 2016: s. 39).

Laeringssamtalen er en dialogisk omstaendighed der kan opstad ved savel planlagte og
tilfeelde lejligheder, der friggrer sig fra den klassiske mgdestruktur med ledelse og/eller
team. Ledelse sker med leerere med henblik pa at skabe laeringspoesi og innovation med
leeringssamtalen. Leering har et kropsligt element, hvor sansning og mimik er del af en
anerkendt handling, hvor spontanitet og kreativitet skaber laringsinnovation og
leeringspoesi som del af det retningsbestemte narrativ. Ledelse og leeringssamtale er et
feellesskab. Leaeringssamtalen kan veere et mgde med laeringspoesi af flere zestetiske
elementer, hvor laeringsprogression kan indga, frem for et mgde om leeringsprogression
alene.

5.3.5 Orkestrering (af mgde).

Shotter lader sig ikke begraense ensidigt af evidens som grundlag for progression og god
praksis, men tillader nuet som grundlag for endnu mere "musikalitet”, polyfoni og poesi,
hvor modstridende stemmer godt kan tilfgjes mere end evidens og data som led i
orkestrering af forskelligheder (Shotter, 2015:s. 211).

Leeringssamtaler med Shotter, ma beskrives som at seette sig ind i hinandens
virkelighed, frem for at manipulere en praksis eller et problematiseret tema. Derved er
det ikke at tage udgangspunkt i lezererens virkelighed ved ensidigt, at lade en ekspert
eller vejleder "styre slagets gang” som beskrevet i kommunens materiale (Aalborg,
2017:s.7).
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Det er abenlyst, at leererne i forvejen udnytter et mix af teori, praksis og
tilbagemeldinger - feedback, eller poesi om man vil - nar leereren mgder klassevarelset
udfordringer i praksis. Lone Hersted tolker denne relationelle virkelighedsforstaelse
som ngdvendigheden for, hvad der kan opfattes som en samskabende proces (Shotter,
2015:s.216-217). Dette perspektiv taler for, at leererne har stgrst mulig indflydelse med
mere end blot formaliserede processer, men i szerdeleshed med uformaliserede
processer. Dette perspektiv ser vi ogsa i tankerne om samskabelse (Krogstrup, 2017).
Laereren er ikke kun formidler, men bruger af leering, selvom eleven er slutmodtager af
leering. Det afggrende, er at ggre op med en mangeltilgang fra eks. ledelse i lzerernes
leeringskultur. En @ndring af holdningen, hvor kun interne og eksterne
ressourcepersoner kan bibringe leereren det de mangler i undervisningen, elevernes
leering og inklusion (Krogstrup, 2017: s. 70-71). Dette kalder pa en orkestrering af
forskelligheder (musikalitet), frem for en patvungen kollegialitet (Hargreaves og Fullan,
2017:s. 143-145). I stedet giver det mening at traekke leererne ind i noget der giver ny
energi (Hargreaves og Fullan, 2017:s. 161). Med Shotter ses energi og meningsskabelse
om leering udtrykt som poetisk musikalitet med anerkendelse og forstdelse som en
tredje part (Shotter, 2015:s. 210-211).

Laeringssamtaler med Shotter, hverken trakker, skubber, manipulerer eller ensidigt
styrer den uformelle leeringssamtale. Orkestrering af laering sker med dialog med
leering, og goér op med en mangel- og problemtilgang. I stedet neerme vi os en
samskabende tilgang med dialog om leering. Laeringssamtaler med energi, anerkendelse
og forstaelse som en tredjepart, kan favne den subjektive virkelighedsforstaelse leererne
mgder i klassen, frem for at pdleegge en fastlagt virkelighed. Orkestrering af
leeringssamtaler er ikke kun en ledelsesopgave, men noget der foregar med
leeringssamtalen som fzllesskabe. Orkestrering af leeringssamtalen er ledelse med
leeringssamtalen.

5.4 LARINGSSAMTALER MED JOHN SHOTTER

Mgdet med laeringssamtalen er en dialogisk omstaendighed og lejlighed med det
inkluderende leeringsfellesskab (Afsnit 5.2.1), der kan friggres fra den klassiske
mgdestruktur i eks. team, med henblik pd at skabe leering med polyfoni, en
“orkestrering”, ud fra en medheds-teenkning frem for udelukkende en problematisering
(Afsnit 5.3.5). Der indgar et kropsligt element, hvor sansning og mimik er del af en
anerkendt handling, med spontanitet og kreativitet. At skabe omstendigheder med
laeringssamtaler handler om at sikre lejlighed vaek fra den normative dagsorden med
retning (Afsnit 5.3.1). Der rammesatter med et mere undersggende og responsiv
perspektiv som medforfatter (Afsnit 5.3.2). Laringssamtaler er ikke innovative, hvis der
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kun tages udgangspunkt i en pa forhand fastlagt plan (Afsnit 5.3.4). Dette vil gdeleegge
muligheden for at tale indefra og ud med laererne (Shotter, 2017: s. 213).
Laeringssamtaler med Shotter fokusere pa dbninger i dialogen med laererne, hvilket
skaber uanede innovative muligheder. Denne omstaendighed skaber den overordnede
kontekst for Timperley’s gvrige faktorer for leeringssamtaler. Leeringssamtaler bliver
derved et rigere begreb, hvor nysgerrighed og udforskning af det uudforskede kommer
i centrum, frem for det fastlagte strategiske hensyn. Dette kan formuleres som leering
med leeringssamtaler (Afsnit 5.3.1). Der er i lzeringssamtaler med Shotters en forskel pa
at fastseette retning, og at kraeve ensartethed om hvad der virker. Denne form for poetik,
eller musikalitet af forskelligheder, giver en made at se pa laeringssamtalen som en teet
og personlig kontakt med omgivelserne frem for progressionsobjektet alene.
Feellesskabet og samarbejdskulturen skal ledelsesmaessigt ses som mere end et
produktivt design med progression som objekt, men som en konstant bevagelse
bestemt af nuet med plads til emergerende innovation. Dette kan formuleres som
Ledelse med leeringssamtaler og kan sammenlignes med en dialogisk responsiv
vejledning. Ledelse med leeringssamtaler med Shotter, hverken traekker eller skubber,
manipulerer eller ensidigt styres - de alene retningsbestemmes. Derved er der
formuleret en modvaegt til en mangel- og problemtilgang og gives plads til en mere
samskabende tilgang.

6 DATAINDSAMLING

Hvilke temaer, barrierer og fremmende elementer for leeringssamtaler kan udledes af
medarbejderundersggelsen om inklusionsarbejdet pa Vadum Skole?

Jeg har tidligere lavet en undersggelse pa Vadum Skole, hvor medarbejderne svarede
pa, hvad skolen er gode til i inklusionsarbejdet, hvad skolen bgr styrke, og hvad der
vigtigt i det daglige for den enkelte laerer (Damgaard, 2018). Datene fra denne
undersg@gelse analyseres i forhold til dekonstruktionen af teorien om leeringssamtaler i
afsnit 5.1, for at sgge efter mgnstre af form og indhold med leeringssamtaler pa skolen.
Da der er tale om kvalitative data fra en undersggelse med tre dbne spgrgsmal, er det
ngdvendigt at analysere alle enkeltrespons pa ny i forhold til problemformuleringen.

6.1 SURVEY

Medarbejderundersggelsen er gennemfgrt som en kvalitativ elektronisk baseret
undersggelse, der tillod respondenterne at svare med egne ord pa tre dbne spgrgsmal i
et elektronisk spgrgeskema. (Andresen, 2017 side 137 og frem).
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Det paedagogiske personale blev stillet fglgende spgrgsmal som skulle besvares
anonymt (Damgaard, 2018):

1. Hvordan vil du beskrive, hvad vi pa Vadum Skole er gode til i inklusionsarbejdet?

2. Hvad bgr Vadum Skole styrke i inklusionsarbejdet?

3. Hvilke kapaciteter eller kompetencer kan styrke dit inklusionsarbejde i det

daglige?

Respondenterne blev bedt om at angive minimum 1, maksimalt 3 svar til her spgrgsmal.
Flere svar til et spgrgsmal, benaevnes efterfglgende "delsvar”. Undersggelsen blev
gennemfgrt elektronisk, for at sikre fleksibilitet. Ligeledes skete undersggelsen
anonymt, for at give stgrst mulig frihed i besvarelsen. Opdeling og nummerering af
delsvar fremgar af bilag 1 (Som i Damgaard, 2018). Respondenterne er alle paedagogisk
personale pa skolen.

6.1.1 Analysemetode af data.

Som kvalitativ forskningsmetode, anvender jeg pa den ene side dekonstrueret teori om
leeringssamtaler, og fragmenterer af medarbejderundersggelsen om inklusion pa
skolen, pa den anden side, gennemfgrer jeg en narrativ integration med teori af John
Shotter (Andreasen, 2017: s. 46).

Der tages udgangspunkt i, at ethvert delsvar, bidrager til en samlet forstdelse for,
hvordan form og indhold med leeringssamtalerne ved skolen bgr vere. Derved kan
delsvarene opfattes som ledetrade i et samskabelsesperspektiv, frem for et
fejlretningsperspektiv med negativ feedback (Krogstrup, 2017: s. 87). De mgnstre der
ledes efter i delsvarene, betragtes som ledetrade der udvelges, frem for at forholde sig
til skolens fulde kompleksitet organisatorisk (Krogstrup, 2017: s. 110-111).
Udveelgelsen af fremmende elementer og barrierer, samt kategorisering af delsvar i
faktorer for leeringssamtaler, bidrager til at skabe mening (Krogstrup, 2017:s. 111 og
114-117).

Analysen af dataene i forhold til faktorer for leeringssamtaler, med afdaekning af savel
fremmende elementer som barrierer for leering med leeringssamtaler, giver et grundlag
for at leering og ledelse med leeringssamtaler er mere end en driftsorienteret kontekst.
(Krogstrup, 2017: s. 87-88). Ved at tillade tematisering af leeringssamtaler om inklusion
baseret pa medarbejdernes holdninger om samme, skabes et narrativ der skaber
mening om udvikling med leeringssamtaler mellem ledelse og leerere. Undersggelsen
kan derved ses som en lokal meningsdannende repraesentation (Frimann, 2016: s. 64).

Det ledelsesmassige dilemma; forvaltningens strategi om leeringssamtaler og
inkluderende  leeringsfaellesskaber = samt  medarbejdernes  opfattelser  af
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inklusionsarbejdet som gnskes udviklet med leeringssamtaler, handteres nedefra og op,
sa ledelsen kan undgad inkompatible gnsker, mal og forstdelser.

Min intention, er ud fra medarbejdernes subjektive kvalitative respons, at
udkrystallisere indhold og til dels form af lzeringssamtaler med afdeekkede fremmende,
haemmende og tematiske elementer fra dataene.

Min analyse er subjektiv, og deduktiv, idet jeg i respondenternes opfattelser, leder efter
mgnstre og ledetrade i delsvarene for at organisere i faktorer og elementer diskuteret i
afsnit 5.1.

Undersggelser med abne kvalitative spgrgsmal kraever en del analytisk arbejde, idet
responsen ikke automatisk kategoriseres. Ligeledes har jeg ikke adgang til
semiautomatiserende programmer, der kan organisere delsvarene pa forhdand. Hver
enkelt respons er derfor vurderet manuelt ud fra kriterierne angivet i kapitel 5. Da
undersggelsen ma betragtes som overkommelig med samlet 86 delsvar, er den manuelle
metode anvendelig. En enkeltvis vurdering af hvert delsvar ma anses ngdvendig, da de
som udggr subjektive opfattelser formuleres pa flere mader med samme forstaelse
(Geer, 1991). Jeg har for at opbygge en egnet analytisk ramme, mattet skabe en
undersggelsesramme der favner flere aspekter. Mit perspektiv baerer elementer af en
udviklingsevaluering, hvor "Inklusion kastes op i luften” og dataene indgar i en gnsket
organisatorisk udvikling (Krogstrup, 2016: s.180-181). I den proces har jeg
indledningsvist mattet famle mig frem grundet responsens kompleksitet, men endte
med fglgende metode til at organisere og bedgmme delsvarene i bilag 1.

1. Vurdering af faktor for hvert delsvar ud fra teori i kapitel 5:
Jeg organiserer hvert enkelt delsvar i forhold til de opstillede faktorer for
laeringssamtaler i kapitel 5: 1. Relationer, 2. Ressourcer der understgtter laering,
3. Leeringsprocesser, 4. Transfer af viden og 5. Kultur.

2. Vurdering om delsvar indeholder fremmende elementer, barrierer eller kun
tematisk element (hverken eller).
Dette sker fra teori i kapitel 5, det bedgmmes, om elementer i delsvaret pavirker
form af laeringssamtaler negativt eller positivt, eller blot indikerer tema som
skaber mening med leererne.

3. Summering af faktorer, for hhv. spgrgsmal 1, 2 og 3.
For hvert spgrgsmal summeres antal delsvar i hver faktor, tillige antallet af
delsvar der angiver fremmende, barriere eller blot tematisk element.

4. Samskrivning af nggleord og temaer i delsvarene under spgrgsmal 1, 2, og 3.

5. Summering af kategorier samlet for hele undersggelsen.
Gennemfgres pa samme mdde som i punkt 3, men for alle delsvar til sammen.
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6. Samskrivning af nggleord og tematik fra delsummeringer, spgrgsmal 1, 2 og 3.

Delsvarene summeres jf. pkt. 5, med henblik pa at vurdere, om der er faktorer, som kan
kvantitativt ma tilleegges stgrre betydning for form og indhold af leeringssamtaler end
andre. Ligeledes for at vurdere faktorer med en overvaegt af elementer der hhv.
fremmer, haemmer eller blot tematisk skaber mening med laeringssamtaler. Som
udgangspunkt kan et delsvar ikke indeholde flere elementer, da et element der er
hammende/fremmede i sig selv antages at udggre et tematisk fokuspunkt i form og
indhold af lzeringssamtaler.

Det overordnede formal med analysen er at udlede mening og tydelighed for
leeringssamtalerne, sa de kan udvikle det inkluderende leeringsfeelleskab. Derved er der
grundlag for relationel og responsiv ledelse med dialog om lzering og meningsskabelse
(Rasmussen og Larsen, 2016: s. 75-76).

6.1.2 Kategorisering af data.
Enkeltsvarene kategoriseres efter, hvilken af faktor for laeringssamtaler de bedst
repraesenterer. Eksempel:

Nr. Hvordan vil du beskrive, hvad vi pa Fak | Udledning af faktor. F, B,
Vadum Skole er gode til i tor T
inklusionsarbejdet?
13a | At der er meget dialog mellem (.)| 1 | Indikerer god relation mellem leerer F
medarbejder og ledelse(n) og ledelse, som ma opfattes
fremmende for andre faktorer.

Figur 3: Delsvar 13a til spgrgsmdl 1 fra bilag 1, afsnit 2.2.

Ovenstdende eksempel er delsvar 13a til spgrgsmal, hvor nggleordene "meget dialog”
er understreget, og bedgmmelse af faktor angivet som ”1” pa baggrund af en kort
understgttende vurdering. For at lette leesbarheden gives farver for hhv. fremmende
elementer, barrierer eller blot tema, nar delsvaret hverken kan tilleegges et fremmende
element eller ses som barriere. Detaljer for denne organisering og kategorisering ses i
bilag 1.

6.2 ANALYSE AF DATA.

6.2.1 Kvantitativ analyse af delsvar
Overordnet set viste responsen fglgende kvantitative tendens, illustreret ved denne
samlede summering af delsvar efter faktorer og elementer:
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Faktor Antal F B T | F/IB | Beskrivelse
1 5 2 2 0 1 | Relationer
2 27 12 | 10 | 5 | 1,2 | Ressourcer der understgtter leering
3 20 11 ] 4 5 | 2,8 | Leeringsprocesser
4 16 13| 1 2 | 13 | Transfer af viden
5 17 11| 6 0 | 1,8 | Kultur
0 1 0 1 0 - | Kan ikke kategoriseres
| alt 86 49 | 24 | 12

Figur 4: Opsummering af delsvar, fra bilag 1, afsnit 3.1

Der var flest delsvar (Antal) der kunne kategoriseres til faktor 2 og 3, "ressourcer der
understgtter leering” og "laeringsprocesser”. Sekundaert har faktor 4, "Transfer af viden”,
og faktor 5, "Kultur”, en del besvarelser, mens faerrest kunne kategoriseres til faktor 1 -
"Relationer”.

Samlet var der flest fremmende elementer, over 50%. Faktor 2, 3, 4 og 5 havde naesten
lige mange fremmende elementer, mens faktor 2 og 5 havde flest delsvar der indikerer
barrierer (B) for leeringssamtaler.

Tematisk (T) indikerer antallet af delsvar under faktor 2 og 3, at disse bidrager bedst til
meningsskabende temaer isoleret set.

Faktoren for "ressourcer der understgtter leering” er den vaegtigste faktor, i forhold til
det samlede antal delsvar. Men, det er ogsa den faktor, der anses mest kompleks, idet
der er vurderet 12 fremmende elementer og 10 barrierer, tillige 5 tematiske delsvar.
Deraf kan udledes af "ressourcer til lzering” bgr have et szerligt fokus for form og indhold
af leeringssamtaler, da fremmende elementer i denne faktor, nemt kan forhindres af
barrierer, men ogsa afggrende for fremme af leering og ledelse med leeringssamtaler.

En anden vaegtig faktor med laeringssamtaler er "Leeringsprocesser”, der har langt flere
fremmende elementer end barrierer, 11 imod 4. Denne faktor, kan vise sig at bidrage
stgrst muligt til at fremme leeringssamtaler lokalt.

Faktor 4, "Transfer af viden” og 5, "kultur”, godt repraesenteret kvantitativt som
faktorer. Af disse er seerligt "Transfer af viden” interessant, da kun én barriere kunne
afdaekkes, imod 13 fremmende elementer. Deraf bedgmmes det, at der er mulighed for
en positiv tilgang for lzeringssamtaler med udgangspunkt i denne faktor.

Pa samme made som faktor 2, "ressourcer”, har modstridende elementer, har faktor 5,
"kultur”, mange barrierer i forhold til fremmende elementer med leeringssamtaler. Der
skal i leeringssamtalernes form veere opmaerksomhed pa, at der kan veere latente
kulturbarriere, der kan udfordre en kultur af lzering med lzeringssamtaler.
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Det bemeerkes at faktor 1, relationer, vurderes at have meget lidt respons der kan
tilskrives denne faktor. Besvarelserne er ligeledes modstridende i forhold til
fremmende og heemmende elementer. Ud fra denne bedgmmelse, ma det antages, at
lzererne ikke ser inklusion, og leering med relationer som en tydelig del af et det
inkluderende leeringsfzellesskab.

Af ovenstdende vurdering af de summerede data, kan der argumenteres for
lzeringssamtaler med form og indhold der har fokus pa iseer de ressourcer der allokeres
til leering og laeringsprocesser i det inkluderende laeringsfaellesskab. Saerligt "ressourcer
til leering” med leeringssamtaler har flere elementer der synes at arbejde imod hinanden,
mens "leereprocesser”, og "transfer af viden”, synes at have form og indhold for leering
med leeringssamtaler der seerligt kan fremme disse.

Der er latente kulturbarrierer i den eksisterende kultur, der kan haemme kulturen med
leeringssamtaler.

De aktuelle nggleord og tema der udggr indhold med laeringssamtaler analyseres og
formuleres efterfglgende.

6.2.2 Form med laeringssamtaler.

Der kan ud fra ovenstdende argumenteres for, at form og indhold med leeringssamtaler
udformes med elementer fra iser to faktorer som anses at fremme disse:
"Leeringsprocessor” og "transfer af viden”. Lzering med leeringssamtaler bgr derfor
udformes med disse som baerende faktorer ved skolen.

Efterfglgende formuleres form og indhold af leeringssamtaler som de samskrevne
delsvar angivet i bilag 1 kan bidrage med. (Bilag 1, afsnit 3.2, faktor 3 og 4):
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F: Leeringsprocesser med laeringssamtaler fremmes generelt af, at man allerede rummer bgrn og
anvender de interne ressource-personer.
Leeringssamtaler fremmes af leereprocesser, hvor:

o foreeldrenes rolle inddrages i et stgrre omfang.

e Der kan observeres og radgives med lzerernes undervisning.

e Der kan leeres/sparres/veere strukturel dialog i team.

e Generel mere fokus péa sparringsmuligheder ogs& med folk udefra.

B: Leeringsprocesser med leeringssamtaler kan generelt heemmes af en primaert negativ og
problematiseret italeszettelse af inklusion forsteerket af en latent darlig samvittighed.

Leeringsprocesser med leeringssamtaler heemmes ved uengageret ledelse der ikke tager
problemer alvorligt eller som opfattes langsom i sin involvering

Leeringsprocesser med laeringssamtaler haeemmes af uklare aftaler omkring elevaftaler og
undervisning.

T: Folgende temaer i laereprocesser med leeringssamtaler skaber mening for medarbejderne:
e Foreeldrerollen
o Stille elever.
e Livlige/forstyrrende elever.
e To-sprogs elever.
e Efteruddannelse/kompetenceudvikling.

F: Generelt fremmes transfer af viden med laeringssamtaler ved en lokal styrkelse af
kommunikationens form og bergringsflade pa skolen.

Leeringssamtaler med transfer af viden fremmes af arbejdet med flere samarbejdspartnere,
samarbejdet i trivsels- og vejlederforum, og synliggarelse af seeraftaler for elever.

Det er fremmende for laeringssamtaler med styrkelse af videndeling med leeringssamtaler ved
brug af dokumentation, evaluering og opfalgning og en nemmere adgang til de feelles data.
En styrkelse af transfer af viden mellem skole og foreeldre/repreesentation er ngdvendig.

Det er fremmende for leeringssamtaler med specialpsedagogisk indsigt og viden i elevernes
problematikker og hvordan de fungerer i skoleregi.

B: Det er heemmende for transfer af viden med laeringssamtaler, safremt der ikke skabes feelles
forstaelse for retning og mal.

T: Transfer af viden med laeringssamtaler skaber mening for medarbejderne med disse tema:
e Inklusionmal.
e To-sprog.

Figur 5: Samskrevne delsvar, faktor 3 og 4, bilag 1, afsnit 3.2.

Leering med leeringssamtaler bgr formes med udgangspunkt i, at skolen allerede

rummer bgrn med seerlige behov og anvender de interne ressourcepersoner og flere

samarbejdspartnere i eks. trivsels- og vejlederfora.

Disse eksisterende leeringsprocesser kan pa Vadum skole fremmes yderligere ved at

skabe omstandighed og lejlighed, hvor:

e Forzldrenes rolle inddrages i et stgrre omfang.

e Der kan observeres og radgives med leerernes undervisning.

e Der kan leeres/sparres/veere strukturel dialog i team.

e Sparringsmuligheder - ogsa med folk udefra.

e Der er tydeligere kommunikation af szerlige bgrneaftaler.

e Deter nemt at tilga feelles data med indsigt og viden i elevernes problematikker.
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6.2.3 Tematisk indhold med laeringssamtaler.
Fglgende temaer med leringssamtaler kan formuleres, da de tematisk set, skaber
mening for leererne i lyset af delsvar:

e Inklusionsmal. (Bgr de refereres hver enkelt til bilag - kan godt)
e Forzldrerollen.

e Stille elever.

e Livlige/forstyrrende elever.

e To-sprogs elever.

e Efteruddannelse/kompetenceudvikling.

e God skole er for inkluderede elever.

e Udnyttelse af to-leerer i klassen.

Temaerne er tvaergdende pa faktorer, idet delsvarene, hverken har kunnet bedgmmes
til at veere fremmende eller som barriere for laeringssamtaler. De angivne temaer kan
derved argumenteres som kobling mellem faktorerne.

6.2.4 Laeringssamtaler med ressourcer.

Som nzevnt er mange delsvar bedgmt som faktor "Ressourcer der understgtter leering”.
Samtidigt vurderes dette at veere den mest komplekse faktor, hvorfor det er ngdvendig
at behandle denne faktor separat (Bilag 1, afsnit 3.2, faktor 2).

Skolen opfattes som en institution, der forsgger at finde ressourcer, sa der kan skabes
Individuel opmaerksomhed, tilpasning og fokus pa de(t) enkelte bgrn og klasse(r), eks. i
form af et skemalagt samarbejde. Men, det kan blive en barriere, safremt der ikke
evalueres i brugen af ressourcerne eller hvis disse mdske fremstar statiske. EKs.
opfattelsen af aflastning fra klassen, hvor elever udfgrer pedelarbejde frem for at give
plads til to-laerer samarbejde og stgrre faellesskab om eks. klasseleererfunktion.

Det er heemmende for transfer af viden med leeringssamtaler, safremt der ikke er
ressourcer til at skabe en innovativ ramme, med fzlles forstdelse, sprog og retning.
Dette ma anses at kunne forstaerke en problematiseret opfattelse af inklusion, som igen
forstaerkes af en latent darlig samvittighed hos leererne (Bilag 1, afsnit 3.2, barriere
faktor 3). I dette perspektiv kan ledelsen opfattes som ikke at tage problemer alvorligt
eller langsommere i sin involvering. Dette kan forklare spaendingen i delsvar som har

hhv. heemmende elementer og barrierer for ressourcer der allokeres til leering (Figur 4,
faktor 2).

Der kan argumenteres for, at leering med leeringssamtaler antages sarligt kan pavirkes
af, at leererne ikke fgler der eksisterer den ngdvendige tid, at tiden bruges forkert, eller
at manglende ressourcer opfattes som langsom indgriben. I den forbindelse, kan et
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feelles leerings- og begrebsapparat omkring aflastning af klassen med elevers deltagelse
i eks. praktisk pedelarbejde frem for Kklasseundervisning formuleres, sdledes at
indgriben ses mere nuanceret.

6.2.5 Laeringssamtaler med form og indhold

Leeringssamtaler fremmes generelt af en rummelig tilgang pad skolen, hvor der bade
opfattes og gennemfgres prioriteringer der gavner inklusionsarbejdet og et gnske om at
rummer flest mulige elever. Set i et udviklingsperspektiv hvor der gennemfgres laering
med leeringssamtaler skabes der mening med leeringssamtaler ud fra fglgende
fokusomrader i Tabel 1 som diskuteret i afsnit 6.2.2 0g 6.2.3.

Tabel 1: Fokusomrader for form og indhold af leeringssamtaler

Leeringssamtalernes form Leeringssamtalernes indhold
e Foraeldrenes rolle inddrages i et e Inklusionsmal.
stagrre omfang. e Foraeldrerollen.
e Der kan observeres og radgives med o Stille elever.
leerernes undervisning. o Livlige/forstyrrende elever.
o Der kan leeres/sparres/veere e To-sprogs elever.
strukturel dialog i team. e Efteruddannelse/kompetenceudvikling.
 Sparringsmuligheder - ogs& med folk e God skole er for inkluderede elever.
udefra. e Udnyttelse af to-leerer i klassen.
o Der ertydeligere kommunikation af
seerlige bgrneaftaler.
e Det er nemt at tilga feelles data med
indsigt og viden i elevernes
problematikker.

Der kan argumenteres for, at form og indhold med leringssamtaler fremmes med
elementer fra iseer to faktorer: "Laeringsprocessor” og "transfer af viden”. Form og
indhold for lzering med laeringssamtaler bgr derfor ske med disse som bzaerende faktorer
ved skolen. Samtidigt er der en faktor der bade kan fremme og veere barriere:
"Ressourcer der understgtter leering”. Denne faktor bade fremmer fordi der generelt er
et gnske om at prioritere ressourcer til at inklusion kan lykkes, men pa den anden side
er der ikke gennemsigtighed, eller nok ressourcer til det, hvilket kan underminere
leeringen i det inkluderende lzeringsfzaellesskab. Tabel 1 anviser tematisk indhold med
laeringssamtaler.

Ledelsesform med laeringssamtaler betragtes som kontekst for lzeringssamtaler jf. afsnit
5.1.1. De afdaekkede temaer indikationer pa form anviser kun gnsket om en mere
kollektiv og feelles laeringsramme. Det er derfor ngdvendigt at diskutere form yderligere,
iseer ledelsesform med leringssamtaler, sdledes at ledelseskonteksten for
leeringssamtaler kan formuleres.
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7 DISKUSSION OM FORM OG INDHOLD

Jeg har i kapitel 5, afsnit 5.4, beskrevet et rigere begreb med leeringssamtaler, hvor de
naevnte tematikker og problematikker kan favnes. Ligeledes har jeg afdaekket
indikationer pa form og indhold for lzering med laeringssamtaler fra medarbejdernes
respons pa medarbejderundersggelsen i afsnit 6.2.5. Som diskuteret i afsnit 5.3.4 og
5.3.5, er m@gdet med leringssamtalen en dialogisk lejlighed og omstendighed der
friggres fra den klassiske mg@gdestruktur, hvor der sker en medheds-taenkning frem for
udelukkende en problematisering eller genstand af laering. Sansning og mimik er
anerkendte handlinger som skaber lejlighed med spontanitet og kreativitet, hvor
ledelsen opfattes som medforfatter med tydelig retning, men frigjort fra konkurrence og
problematisering.

At skabe omstendigheder med laeringssamtaler handler derfor ledelsesmaessigt om at
sikre lejlighed vak fra den normative dagsorden. Laeringssamtalens form og indhold
rammeszaettes med et mere undersggende og responsiv perspektiv, hvor ledelse i hgjere
grad kendetegnes ved polyfoni som diskuteret i afsnit 5.3.5.

Dette er udtrykt som medhedstakning der indebzerer at form og indhold af leering
opfattes som leering med leeringssamtaler som konkluderet i afsnit 5.4. Netop
indikationer pa form og indhold for leering med leeringssamtaler pa skolen er afdekket
i kapitel 6.

Det andet perspektiv pa leeringssamtaler, ledelse med leeringssamtaler, diskuteres
efterfglgende.

7.1 LEDELSE MED LEARINGSSAMTALER.

Hvordan kan ledelse med leeringssamtalerne pa Vadum Skole formuleres?

Leeringssamtaler, ma ses som orkestrering af forskelligheder, hvor der kan
argumenteres for ledelse med en taet og personlig kontakt med omgivelserne, frem for
et fokus pd progression og laering som objektet som diskuteret i afsnit 5.4. Feellesskabet
og samarbejdskulturen bliver et produktivt polyfonisk design. En konstant bevaegelse i
nuet, bestemt med retning og plads til en emergerende innovation. Ledelse med
leeringssamtaler og Shotter kan pa den baggrund formuleres som dialogisk responsiv
vejledning som konkludereti afsnit 5.4. Leeringssamtaler med Shotter, hverken traekker
eller skubber, manipulerer eller ensidigt styres - de alene retningsbestemmes. (afsnit
5.3.5). Derved gg@gres op med mangel- og problemtilgangen som preeger teori om
professionelle leeringsfaellesskaber (Afsnit 5.2.1) og ledelse med leeringssamtaler far
praeg af en samskabende tilgang ligeledes konkluderet i afsnit 5.4.
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Som tidligere beskrevet i afsnit 4.4, er jeg ledelsesmaessigt konstruktivistisk funderet i
den systemiske ledelse. Dette fundament er bredt og kraever en naermere diskussion for
at formulere ledelse med leeringssamtaler. Jeg har i min forskning ikke fundet
ledelsesteori med leeringssamtaler isoleret set, men det er muligt at finde teoretiske
perspektiver og dimensioner der fokuserer pa evidens om elevers laering, seerligt
progressioner og prastationer ved eks. Viviane Robinson: Elevcentreret Skoleledelse
(Robinson, 2015: s. 19-32). Men, et rigere ledelsesbegreb der favner det filosofiske,
responsive og det narrative i et mere personligt lederskab med leeringssamtaler, har det
ikke veeret muligt at finde. Men, et gennemgdende tema for leeringssamtaler er dialog og
refleksion om laering som diskuteret i afsnit 5.1.4 og 5.3.4, hvilket tillige kendetegner
den systemiske ledelse (Molly-Sgholm, 2017: 184-185). Som kommende leder, ser jeg
ledelse med dialog og refleksion som mere end form og indhold med leeringssamtaler
pa skolen, men som en lokal ledelsesform der skal formuleres og anvendes pa skolen.
Ledelse i dette perspektiv, er en relationel og refleksiv bevaegelse i modsaetning til det
traditionelle syn pa lederen som et individ med en bestemt profil (Molly-Sgholm, 2017:
86-87). Denne ledelsesform har en diskursiv sproglig bevidsthed, hvor ledelse med
lzeringssamtaler kan opfattes som intervention som praeciseret i afsnit 3.5 og diskuteret
i afsnit 5.1.2.

7.1.1 Ledelse med leeringssamtaler

Viviane Robinson dbner op for leeringssamtaler gennem et gget fokus pa respons og en
mere undersggende tilgang (Robinson, 2015: s. 27 og 97-98). Jeg forholder mig dog
kritisk til hendes metode Open to Learning Conversation (OLC) (Robinson, 2015: s.
49ff), og den ensidigt evidensbaserede kultur, idet denne fastholder et
problemfokuseret og adfeerdsaendrende udgangspunkt for laering med leeringssamtaler.
En kultur, hvor ledelse anvender OLC til at rette og undersgge problematisk adfeerd,
frem for at invitere til feelles laering og udforskning Derved tager Vivianne Robertson,
ikke udgangspunkt i den kreative og feelles behov for kompetenceudvikling, som der
afdeekkes i undersggelsen i kapitel 6, men, alene i laereradfeerd som man
ledelsesmaessigt gnsker at rette. Der er derved stgrre fokus pa forbedringer gennem en
proces der, kun er delvist baseret pa relationer, med en fast dagsorden pa at sendre
ugnsket adfeerd som udtryk for laering (Robinson, 2015. S. 49-52), frem for at skabe
omstendigheder og lejlighed til et faelles narrativ. Leering lukkes nok ind i OLC, men som
isoleret genstand som diskuteret i afsnit 5.1.3. Ledelse med laeringssamtaler, derimod,
kan argumenteres som ledelse af en organisation i 'leerings’-bevaegelse, frem for en
statisk ’leerings’-enhed (Shotter, 2015: s. 205-206). Dette kraever, at ledelse, ogsa kan
give slip pa kontrollen i dialogen som en foruddefineret mening og dagsorden, og i stedet
tager udgangspunkt i laerernes rigdom af kontakt- og udtryksmuligheder. Eksempelvis
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ved at lade leerere dramatisere en situation eller at lave mimiske @velser der
kendetegner elevadfeerd. Shotter argumenterer for, at dette kreever evner der
tilvejebringer eller skaber lejlighed og omstandighed med leeringssamtalen pd samme
made, som man ville lede en symfoni af stemmer i et orkester - med samme retning.
Lederen som medforfattende samtalepartner som udledt i afsnit , skal med andre ord
tale og kommunikere pa en made der giver plads til kreativ respons, eller skabe
omstaendigheder og lejlighed for samme. Denne responsive ledelse ma anses rigere end
blot dataudveksling af viden, men ogsa rigere end OLC i sit perspektiv. Shotter
argumenterer for laering med kropslighed og responsivitet der er rigere end den
fastlagte dagsorden med laering som statisk genstand i en sproglig udveksling af
datapakker af laering (Shotter, 2017: s. 219).

Ledelse med laeringssamtaler er ledelse der, polyfonisk set, bade kan "orkestrere” og
fungere som "Den praktiske medforfatter”, frem for ledelse med en fast dagsorden eller
strategi som konkluderet i afsnit 5.4. Den mere kreativt formulerede rolle, bidrager til
opfattelse af faelles ledelse med laererne ved, at skabe felles sproglig form i en
begrebsverden der ellers kan virke fastlast, eller som taler med modsatrettede hensigter
og retninger. Preecis dette modsatningsforhold, ser vi i faktor 2 i dataanalysen:
"Ressourcer til leering”. Ledelse med leeringssamtaler, kan bidrage til en mere
meningsskabende retning om den samlede organisatoriske inklusionsopgave, safremt,
dialog om leering er til gavn for medarbejdere der er eks. fgler sig kgrt fast eller er
desorienteret (Shotter, 2017: s. 217, hvilket vi ser i opfattelsen af aflastningen i
undervisningen (Afsnit 6.2.4), hvor elever Igser andre opgaver med pedellen, men hvor
lereren efterlyser specialundervisning. En udfordring i at lede som medforfatter med
leeringssamtaler, hvor en eller flere faktorer er modsaetningsfyldte ud fra leerernes
respons, er risikoen for, at de starkeste larere bliver hgrt, mens den laerer der
innovativt burde inddrages fastholder sin tavse viden (Krogstrup, 2017: 154).

Der kan formuleres for en rigere form for ledelse med leeringssamtaler med henblik pa
at styrke skolens professionelle udvikling af det inkluderende laeringsfallesskab.
Ledelse med leeringssamtaler skal skabe omstendigheder og lejlighed til, at leererne pa
den ene side inviteres ligeveerdigt, pd den anden side er i en udviklingsmaessig
meningsskabende retning.

7.1.2 Etfaelles narrativ med leeringssamtaler.

Leeringsledelse med et mere ligeveerdigt perspektiv, handler om at udvikle et mere
feelles relationelt rum. Rum, hvor refleksioner kalder pa genforhandling af viden og
praksis, frem for karing af bedste undervisning eller problematisering. Begrebet "rum”
skal her opfattes situationsbestemt og ikke fysisk. Ved at italeszette "rum” som mere end
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noget fysisk, er det et forsgg pa at beskrive leeringssamtaler som mere end team- og
gruppemgder i en fast organisation pa skolen. I stedet formuleres ledelse med
lzeringssamtaler, som en ledelsesform i konstant narrativ bevaegelse, hvor temaerne i
kapitel 6 indgar.

Ved brugen af laeringssamtaler som dialogisk diskurs med et felles narrativ, er det
vigtigt at kvalificere forteellinger som del af den organisatoriske forandring (Molly-
Sgholm, 2017: s. 93-94). Med andre ord handler leeringssamtaler om give plads til at
"tykne” de fremmende elementer, temaer og former der skaber bevaegelse med retning,
som de nuveerende fortallinger, barrierer, kan skygge for (Molly-Sgholm, 2017: s. 105).
Eksempelvis et narrativ, hvor italesattelsen af elever er mere positiv, og hvor det er
mere naturligt at omtale positive oplevelser, frem for at fastholde den negative
forteelling om inklusion af bgrn og foraeldre med seerlige behov som afdeekket i afsnit
7.2.Disse narrativer heemmer veerdier og intentioner med leeringssamtaler og sidestilles
som barrier. Jeg har allerede afdaekket, at gnsket om at udvikle skolens inkluderende
feellesskab med lzeringssamtaler, fremmes ved at skabe falles retning i dialoger om
leering og praksisudvikling. Ledelse kraever netop en villighed til at seette sigirollen som
en ressourcefuld samtalepartner og praktisk medforfatter af skolens udvikling (Shotter,
2015: s. 216), frem for blot at ga foran eller at tage arbejdet til sig selv for at lgse det.
Sidstneevnte mad anses at vaere en barriere for lederen som medforfatter. Det
inkluderende laringsfellesskab efterspgrger en undersggende og dialogisk
ledelsestilgang i fglge laerernes respons, som bl.a. efterlyser sparring i skolens
eksisterende systemer jf. afsnit 6.2.2 og 7.2. Her naevner jeg bevidst "retning”, da
leeringssamtaler som interventionstiltag skaber sig selv i kraft af individer i bevaegelse
(Molly-Sgholm, 2017: s. 33, 66 og 111), denne beskrives som medtenkning af Shotter
som diskuteret i afsnit 5.3.2 og 5.3.3.

Ledelse med leeringssamtaler er en dialogisk ledelsesform, hvor det fzelles narrativ er
selvskabende og selvbevarende bevaegelse i erkendelse af leering. Den naervaerende
ledelse med leeringssamtaler, ma anses savel anerkendende, vejledende og
undersggende i sin ledelsesform, hvilket, filosofisk set, ma analyseres naermere.

7.1.3 Ledelse med Leeringssamtaler og Shotter

Ledelse med leringssamtaler som dialogisk diskurs stiller store krav til neerveer af
ledere og ressourcepersoner (Shotter, 2015: s. 213). Men ogsa evne til kreativt at skabe
omstendigheder og lejlighed med laeringssamtaler som diskuteret i afsnit 5.3.4 og 7.1.1.
Dette er naturligt, hvis vi vil undga ledelse med leeringssamtaler som koncepter eller
endringer der patvinges organisationen fordi ledelsen har magten til det. Dette advarer
forskning da ogsa imod (Fullan & Hargreaves, 2017: s. 161 samt Timperley, 2015: s. 10-
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12). Vi ma omvendt heller ikke begribe anderkendende og undersggende ledelse som
en massiv keerlighedserklaering til medarbejderne, hvor alle altid kommer til orde og
kan fortolke deres egen forstdelse ind i deres egen praksis og retning. Den
anerkendende tilgang er ikke romantisk irrationalisme eller en organisatorisk
"gruppekrammer”. Jeg insisterer ledelsesmaessigt pa, at leeringssamtaler med Shotter
har klar retning med elevens lering. Ledelse med leeringssamtaler er et
meningsskabende perspektiv, der skaber omstendighed og lejlighed til at zendre
praksis som konstateret i afsnit 5.3.1. Det giver ikke mening at udvise nysgerrig
udforskning, samarbejde eller veerdsaettelse som polyfoni, hvis ikke der kan orkestreres
feelles mening for fzellesskabet eller individet som diskuteret i afsnit 5.3.4 og 5.3.5.
Derimod skal nysgerrigheden og kreativiteten rettes mod den feelles leering om feelles
praksis, frem for dbenhed for leering med en bestemt praksis ud fra en problematiseret
tilgang (Robinson, 2015: s. 49-51). Denne tilgang har da ogsa veeret udsat for kritik.
Kritikere udtaler, at der skabes en spaending mellem ledelse og medarbejdere. Denne
speending repraesenterer en skjult manipulation jf. kritikere (Molly-Sgholm, 2017: s.
135-137). Denne kritik er jeg ikke uenig i. Skolen der leder med leeringssamtaler er ngdt
til at indstille sig pa at vaere mere sensitiv, og opmaerksomme, pa de abninger der
spontant opstar med leringssamtalerne. Lzeringssamtaler med alene strategiske
overvejelser, eller et pa forhand fastlagt manuskript ma antages at vaere en barriere for
innovation, til fordel for at fremme en strategisk, konceptuel eller instruerende tilgang.
Essensen for ledelse med laeringssamtaler ma vare en fzlles orkestreret dialog med
retning frem for instrueret begreensning som diskuteret i afsnit 5.3.1. En naturlig
bekymring hos 'klassiske’ ledere er, at ledelse bliver kaotisk og direkte mangelfuld, nar
der tages afstand fra ledelse med den systematiske og logiske ledelsestype. Dette er dog
en unuanceret kritik af responsiv dialogisk vejledning i ledelse. Der er ikke behov for at
tage afstand fra specifikke ledelsestyper - tveertimod. Jeg medgiver, at formel ledelse,
isoleret set, kan skabe en ulige samtaleposition, nar lederen skal indtenkes som
ressourcefuld samtalepartner. Alligevel, betragter jeg kritikken som en overfortolkning
af en mere dynamisk ledelsesrelationer som afspejler den komplekse virkelighed.
Shotter anvender netop selv begrebet fronesis (Shotter, 2015: s. 209) til at betegne
veerdier i ledelsen af organisationen som en bevaegelse. [ dette tilfeelde en
leeringsbevaegelse. Fronesis forbindes meget klassisk af Aristoteles med dyderne
klogskab, forsigtighed og praktisk visdom som kernepunkter for ledelse af den
bevaegelige organisatoriske verden. Pa tilsvarende vis afdaekkes lzeringsledelse af
Hargreaves og Fullan, som ledelse af ”"professionel kapital”. De finder, at succesfuld
ledelse er ledelse med klar fokus og retning, men at denne er kollektiv og fleksibelt
bestemt af feellesskabet, ikke og administrativt palagt af systematisk ledelse ovenfra. En
ledelse der er bade fast og insisterende med retning, men ydmyg og aben i bevaegelsen
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af medarbejderne (Hargreaves og Fullan, 2018: s. 161ff), samme teenkning kan ses i
Shotters medtenkning med lederen som medforfatter (Afsnit 5.3.2), men med
udgangspunkt i lejlighed og omstendighed med en mere innovativ, emergerende og
spontan tilgang i den responsive vejledning med ledelsen.

Med diskussionen, kan der argumenteres nogle kendetegn for ledelse med
lzeringssamtaler i en organisation hvor leering er i bevaegelse med Shotter. Ledelse med
lezeringssamtaler med John Shotter mad kendetegnes ved, at:

. Ledelsen er ydmyg og aben med lzering, frem for konceptuelt fokuseret.
e  Ske med dynamiske relationer, frem for ensidigt bestemt af strukturer.

e  Ledelse er medforfatter i meningsdannelsen, med tydelig retning.

e  Derledes med leererne indefra og ud, og ikke udefra og ind.

. Dialog sker med leering, frem for laering som emnegenstand.

. Innovation er medskabt, frem for resultat af konkurrence og performance.
e Lejligheden (m@det) kan udvides med emergerende mgdekultur.

7.2 LARING MED LERINGSSAMTALER.

Ovenstdende formulering af kendetegn for ledelse med lzeringssamtaler er sveere at
udvikle, hvis ikke der argumenteres for konkret indhold. Samme konklusion kommer
Lone Hersted frem til (Shotter, 2015), og oversatter de dialogiske udfordringer med
indhold til nogle konkrete anbefalinger til lederen som medforfatter af leering (Shotter,
2015: s. 216-217). Disse anbefalinger kan omformuleres som anbefalinger for laering
med leeringssamtaler pa baggrund af ovenstaende:

1. Mulighedsorienteret, og abner op for nye forestillinger, tanker og
handlinger.

2. Orkestreret af leererens respons og skabt af mening med leererne.

3. Opmearksom med respons der afsgger om alle er forstaet eller e;.

4, Et polyfoniske princip, hvor alle kan orientere sig og udtrykke
bevaegelse og handling i.

5. Et brud med uhensigtsmaessig rutine- og standardsvar.

6. Opmearksom pa unikke og hidtil uudforskede muligheder for leering
poetisk beriget med metaforer der abner for forestillingsevne og
meningsskabelse om kerneopgaven.

Disse principper for leering med laeringssamtaler kan indtenkes i form og indhold
formuleret i kapitel 6. Med ovenstdende omstendigheder og lejlighed, konstrueres
leering som en 3. samtalepartner, frem for en genstand eller videndelt indholdspakke.
Dette ma anses at veere essensen i at formulere et rigere lzeringssamtalebegreb som
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bade favner og beriger den problemorienterede feedback kultur. Dette indebzerer at de

afdeekkede omstandigheder og indhold for laeringssamtaler i kapitel 6 der udvikles det

inkluderende laeringsfaellesskab tilsvarende pavirkes.

Det vil veere vor omfangsrigt at berige hvert enkelt af de afdeekkede for og indhold fra

afsnit 6.2.5. Form og indhold kan eksemplificeres:

Samt

Der kan observeres og radgives med leerernes undervisning.

Stille elever.
Livlige/forstyrrende elever.

Ledelsen er ydmyg og dben med leering, og lader leererne formulere, hvad der
kendetegner eleverne som er stille/forstyrrende, frem for at problematisere
enkelte bgrn og foreeldre, eller at femhaeve enkelte leerere eller konceptuelle
undervisningsformer. Derved bliver omstendigheder og lejlighed om inklusion
orkestreret af respons pa leererens virkelighed og motiveret af mening med
leererne.

Samtalen gennemfgres med dynamiske relationer, ved at mg@gdet er med faktiske
ressourcepersoner frem for kun strukturelle ressourcepersoner. Det
polyfoniske princip, hvor (flere) alle kan orientere sig og udtrykke bevaegelsen
og handling med den stille/forstyrrende adfeerd.

Ledelsen er medforfatter i meningsdannelsen, med tydelig retning. Dette sker ved
fokus pa innovative muligheder med den viden og leering der er sket indtil videre.
Som medforfatter er ledelse med til at sikre et brud med uhensigtsmaessig rutine-
og standardsvar, og deltager i stedet poetisk, ved berige forstidelsen med
metaforer og forestillinger. Eks.: Hvad vil det sige at veere stille? Stille som skreemt
kanin, stille som koncentreret, stile som tret nataktivt dyr om dagen.
Forstyrrende som i opmarksomhedssggende fysisk/kognitivt osv. Her kan det
kropslige element bidrage til forstdelsen, ved at enkelte laerere far lov til at
dramatisere deres observationer, eller at to indlader sig pa samtale som
observeres tavst af de gvrige, eller der vises materiale der pa anden vis udvider
forstaelsen.

Der ledes med leererne indefra og ud, og ikke udefra og ind, ved at adfaerden ikke
diskuteres som genstand der skal tilrettevises, men medtankes som en
uudforsket mulighed. I stedet for at lzererne bidrager med egne, oftest navngivne
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erfaringer, fokuseres pa unikke forhold eller uudforskede spgrgsmal der er
emergeret ud fra den sansning og astetik der er fundet sted.

5. Samtalen medtager det innovative ved at fastholde de uudforskede tanker og
opfattelser, sa de sidestilles med viden og data. Alt respons der abner op for nye
forestillinger, tanker og handlinger medtaenkes data fra feedback.

6. Gensidig respons med leererne skal afsgge om alle fgler sig forstaet eller ej, brug
metaforer og forestillinger som poetisk beriger den fzlles forstaelse.

8 KONKLUSION

Hvorledes skal ledelsesform og indhold af leeringssamtaler med ledelse og padagogisk
personale formuleres, sa det skaber grundlag for arbejdet med skolens udvikling med
det inkluderende lzeringsfeellesskab?

Opgaven med at formulere ledelsesform og indhold for lzeringssamtaler lokalt, ma anses
at veere en kompleks stgrrelse, nar teorien om laeringssamtaler udvides med filosofi
med John Shotter. Alligevel har det vaeret muligt at afdeekke og formulere konkret
indhold og form i leering med laeringssamtaler som grundlag for skolens udvikling med
det inkluderende leeringsfzellesskab. Ledelse med lzeringssamtaler som ledelsesform
giver ikke mening som kun faste processer eller koncept, men udggr kendetegn som
skaber omstendigheder og lejlighed for leering med laeringssamtaler i det inkluderende
leeringsfeellesskab.

[ dekonstruktionen af teorien bag laeringssamtaler lykkedes det at afdeekke nggleord og
kendetegn for de faktorer der udggr leeringssamtaler. I dette arbejde udelukkede jeg
faktoren "kontekst” i analysen af medarbejderundersggelsen, idet den i rammen af det
inkluderende laeringsfeellesskab sidestilles med ledelsesform, omstendigheder og
lejligheder pa grund af den overlappende pavirkning af de gvrige fem faktorer (Afsnit
5.1.1). Pa baggrund af en analyse af leerernes respons (Bilag 1) udledte jeg fremmende
elementer, barrierer og tematisk indhold for alle fem faktorer. Jeg argumenterede for et
bottom-up behov med form og indhold fokuseret to faktorer som anses at fremme
leering med laeringssamtaler: "Laeringsprocessor” og "Transfer af viden” (Afsnit 6.2.2) .
Den mest komplekse faktor er dog "Ressourcer der understgtter leering” (Afsnit 6.2.4)

Det konkrete behov for indhold kredser iseer om behovet for en mere felles
leeringskultur med sparring indefra og udefra. Ligeledes angiver laererne behov for
tematisk indhold af lzeringssamtaler med stille kontra forstyrrende elever, udnyttelse af
to-leerer i undervisningen samt feelles data om elever. Detaljerne er beskrevet detaljeret
i afsnit 6.2.5 og blandt andet eksemplificeret i afsnit 7.2.
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I undersggelsen af teori af John Shotter, det inkluderende laeringsfaellesskab og
leeringssamtaler har jeg formuleret to perspektiver pa laeringssamtaler som
kendetegner leeringssamtaler. Lzring med leeringssamtaler og ledelse med
lzeringssamtaler (Afsnit 5.4).

Leaeringssamtaler med det inkluderende laeringsfaellesskab og John Shotter beriger den
eksisterende teori om leeringssamtaler med Helen Timperley. Derved kan ledelse med
lzeringssamtaler skabe beveegelse med innovation og kreativitet ud over den
problemlgsende feedback kultur. For at ledelsesform og indhold af skaber grundlag for
arbejdet med skolens udvikling med det inkluderende laeringsfaellesskab skal
leeringssamtaler udover de angivne temaer i afsnit 6.2.5, afspejle seks kendetegn som
diskuteret i afsnit 7.1.3:

1. Ledelsen er ydmyg og dben med leering, og lader leererne formulere, hvad der
kendetegner inklusion. Derved bliver omstendighederne og lejligheden med
leeringssamtaler orkestreret af respons pa leererens virkelighed og motiveret af
mening med leererne.

2. Leeringssamtaler gennemfgres med dynamiske relationer, ved at dialogen er
med faktiske ressourcepersoner frem for kun strukturelle ressourcepersoner.
Det polyfoniske princip, hvor flere/alle kan orientere og udtrykke sig, hvorved
det kreativ indslag kan veaere lige sa veerdifuldt som viden fra fagspecialist inde-
og/eller udefra.

3. Ledelsen er medforfatter i meningsdannelsen, med tydelig retning. Dette sker ved
fokus pa innovative muligheder med den viden og lzering der er sket indtil videre.
Som medforfatter sikrer ledelse brud med uhensigtsmeessig rutine- og
standardsvar ved at deltagepoetisk med metaforer, kropslighed og forestillinger.

4. Derledes med leererne indefra og ud, og ikke udefra og ind med eks. magt. Laering
er ikke genstand der tilrettevises, men medtaenkes som uudforsket mulighed. I
stedet fokuseres pa unikke forhold eller uudforskede spgrgsmal der er emergeret
ud fra den sansning og aestetik der finder sted.

5. Ledelse medteenker innovation ved at fastholde uudforskede elementer, sa de
sidestilles med viden og data i eks. referat eller notat. Alt respons der abner for
nye forestillinger, tanker og handlinger medtaenkes som data.

6. Feellesskabet med ledelsen bruger respons pa at afsgge om alle fgler sig forstaet,
frem for indforstaet.
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9 PERSPEKTIVERING

Ledelse og leering med leeringssamtaler som udtryk for en responsiv vejledning med
ledelsen som medforfatter, er fremkommet ved at analysere teorier der, isoleret set,
vurderes at veere almengyldige i form af John Shotter og Helen Timperley. I rapporten
har fokus tematisk veeret pa inklusion, da datagrundlaget understgttede dette fokus.
Den lokale kontekst af leeringssamtaler, formuleres af det lokale behov for form og
indhold. Derved kan leringssamtaler antages at veere en modveegt til en
konceptualisering af leeringsledelse. Den overordnede tese ma i den forbindelse var, at
vi kan formulere og udvikle lokal lzering og ledelse med lzeringssamtaler. Et princip der
ma kunne bruges andre steder med tilsvarende undersggelses- og fremgangsmade. Et
design der kombinerer bottom-up form og indhold for leering med leeringssamtaler, og
top-down retning for ledelse med laeringssamtaler. Omstaendigheder og lejlighed for
leering og ledelse med laeringssamtaler ma ses som en bevaegelse, hvor ledelsen er
medforfatter af det organisatoriske narrativ for leering og ikke ensidigt magthaver over
den. Det kunne veere interessant at afprgve metoden pa andre lokale skoler, og
formulere det lokale form og indhold for leering med leeringssamtaler som Shotter
tilbyder. Et interessant fokus i den henseende, er forskning der kan fgre til bredere
eksemplificering af innovative og kreative leringssamtaler med ledelsen som
medforfatter, samt leeringssamtaler, hvor der ikke foreligger fastlagt strategi og
dagsorden.

Uanset, er det interessant for skoler der vil udnytte et rigere perspektiv pa ledelse og
leering med leeringssamtaler end feedbackkultur, at man tager udgangspunkt i de
formulerede kendetegn for ledelse med leeringssamtaler, samt de lokale behov for form
og indhold i lzering med leeringssamtaler.
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