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Abstract

This thesis examines the role of appraisal in a Danish municipal context. The aim of the thesis is to
identify how appraisal is thought upon by selected municipal archivists and if the international and

Danish theoretical views upon appraisal also applies to practice.

To understand appraisal in a theoretical context, the thesis examines the different international
viewpoints on appraisal in a historiographical discussion and how, the concept of appraisal in archival
theory has developed over time. The thesis finds that appraisal in a theoretical context has developed
as the role of archives in society has changed and with the digitalization of the public administration.
International appraisal theory has changed its focus from concentration primarily on the records of
the public administration with theorists such as Jenkinson and Schellenberg, to, as Booms, Cook and
Samuels advocates, taking the entire society into account and finally, to include the challenges of
digitalization and the massive information-flows with the theories of Bearman, Duranti and Upward.
The thesis finds that the Danish appraisal-theory is primarily rooted in practical concerns and little to
no new theory on the subject has been developed in a Danish context. The appraisal-discussion in
Denmark mostly centers around the national conservation strategy and as to which both Hansen and
Paasch address their concerns about the Danish National Archives lack of theoretical foundation in

their legislation and viewpoints on appraisal.

To examine the role of appraisal and approach to this in the municipal context, this thesis uses
qualitative interviews as methodology to collect thoughts on the subject and to put practice into
words. Archivists from different municipal archives has been selected, depending on their different
roles and assignments in the archival structure. Therefore it must be taken into account, the fact that

approach to appraisal differs as a result of their different roles and experiences.

The archive and the archivist’s social and societal role becomes clear in their through their approach
towards appraisal. In the international appraisal-theory, the archivist’s role is shaped according to
who and what purpose, the archivist is believed to be serving. Some focus on the administrative role,
while others focus on archives as a legal and diverse representation of the entire society. Some
theorists see the archivist as a passive custodian, while others see the archivist as a active records
manager. The thesis also finds that this applies to the interviews, where the archivist’s role is shaped

by their actions and choices.
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The thesis finds that the context and structure, within which the archivist work, is crucial to how the
appraisal is applied in practice and how records are valued. Archives and archivists are actors in a
larger entity, where the National Archives, the municipal records creators, records managers, interest

organizations, users etc. all play a role in the appraisal-considerations.

Legislation on appraisal also plays a part in the archival appraisal because it sets the framework in
which, appraisal-decisions are made. In Denmark, the National Archives formulate the legislation on
appraisal in the municipal context and therefore the decisions made by the National Archives also
have a huge impact on the municipal archivist’s appraisal. The thesis finds that both the Danish
National Archives and the municipal archives can benefit from a close corporation and exchange of

knowledge in shaping the legislations on appraisal.

The thesis finds that archival appraisal, as any other part of the archival work, is grounded in resources
and economics. With limited resources, prioritization is necessary and that means that the archivist
will have to choose between “nice to have” and “need to have”. Through the interviews it is apparent,

that economics and resources play a part in any appraisal-decision.

The digitalization of the public administration has also affected the archivist’s appraisal. As
recognized in both theory and practice, the thesis finds that appraisal must take place in much earlier
stages of the records’ “life” than before — even before the record itself has been created. The
digitalization and preserving of digital records demand constantly new criteria to appraisal and in
relation to this, there are many challenges to be faced.

Lastly, the thesis finds that the relationship between theory and practice is in many ways closely
connected. Even though the archivists in question may not know it, their appraisal-considerations are
not far from those presented in the appraisal-theories. The thesis finds, that the interviewed archivists
all share a similar pragmatic approach to appraisal, as that of the National Archives, with some degree
of theoretical concerns. There are also some practical concerns, that the theory barely address,
including limitations in economic matters and resources. Therefore, it can be argued, that both theory

and practice could benefit from each other on the matter of appraisal.
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Arkiver og appraisal

- En undersogelse af kommunale arkivarers overvejelser om
appraisal

Indledning

”Nar en hvilken som helst offentlig eller privat instans er i aktion, bliver der produceret mening —
mening, der efterlader sig spor, som vi har brug for af praktisk-administrative, juridiske,
forskningsmaessige og identitetsfilosofiske grunde. Det er derfor, vi har arkiver.

Arkiverne i Danmark er med til at sikre vores faelles hukommelse. Arkiverne sgrger for, at materiale
om menneskers og samfunds udvikling, liv og virke, bliver dokumenteret for eftertiden og star til
radighed for dem, som matte drage nytte af det. Dette lyder umiddelbart ligetil, men grundlaeggende
er det et spargsmal om, hvad der i sa fald bliver gemt og som konsekvens heraf ogsa, hvad der glemt.
I denne forbindelse skal der treeffes nogle valg, fordi det er ganske enkelt ikke muligt, at gemme alt.
Her rejser spargsmalet sig: hvad skal sa gemmes? Dette spargsmal er i sig selv svart, da der ikke er
et umiddelbart, alment gyldigt svar eller facit. Men det er i kelvandet pa dette spargsmal, at appraisal
som begreb er opstaet. Appraisal er i en arkivfaglig forstand en made bade en teoretisk og metodisk
tilgang til at tilleegge arkivalier en bestemt veerdi. Appraisal bliver beskrevet af Society of American

Archivists saledes:

“In an archival context, appraisal is the process of determining whether records and other materials
have permanent (archival) value. Appraisal may be done at the collection, creator, series, file, or
item level. Appraisal can take place prior to donation and prior to physical transfer, at or after
accessioning. The basis of appraisal decisions may include a number of factors, including the
records’ provenance and content, their authenticity and reliability, their order and completeness,
their condition and costs to preserve them, and their intrinsic value. Appraisal often takes place

within a larger institutional collecting policy and mission statement. 2

Nar appraisal er vaerdisatning, ma der i givet fald ogsa vere nogle kriterier, som denne vurdering kan
tage udgangspunkt i. Verdisatningen og kriterierne for denne har vaeret omdrejningspunktet for et
utal af arkivteoretiske diskussioner i Danmark savel som resten af verden. Alligevel er der ikke nogle

fast rammer for, hvordan appraisal handteres.

! Christensen, Liselotte J., ”Da Statens Arkiver blev effektive”, i Historisk Tidsskrift, bind 111, hafte 1, 2011, side 1
2 Appraisal definition, https://www2.archivists.org/glossary/terms/a/appraisal
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| Danmark star Rigsarkivet som den gverste instans og varetager den nationale appraisal-strategi, men
under Rigsarkivet findes de sakaldte kommunale §7-arkiver®, der med udgangspunkt i Arkivloven,
har ansvaret for de kommunale forvaltninger og borgenes materiale. Meget er blevet sagt, om
Rigsarkivets tilgange til appraisal, men det nar det kommer til de kommunale arkiver og ikke mindst
de enkelte arkivarer, er forskningen overraskende tavs. Derfor kan en undersggelse af udvalgte
kommunale arkivarers overvejelser om appraisal veere med til at bryde denne tavshed og kaste lys

over, hvorvidt de tanker, der gar sig geeldende i teorien og forskningen ogsa er relevante i praksis.

Specialets relevans
Arkivaren bliver ofte forbundet med ord som samler” eller vogter” af historien eller kulturarven og

de fleste har nok en forestilling om, at arkiver er depoter, hvor gamle bager og tekster gemmes for tid
og evighed. Som historiestuderende med en nogen kendskab til arkivfaget, vil jeg gerne gare op med
en sadan stereotyp, men alligevel er der noget om snakken: fordi arkivaren pa mange mader er en
samler, da der uden indsamling og bevaring, slet ikke ville vaere noget arkiv. Men indsamling og
bevaring fordrer ogsa spargsmalet: hvad skal indsamles og bevares? Fordi det er ganske enkelt ikke
muligt at indsamle og bevare alt. Dette er den harde realitet, som kun er blevet tydeligere med
digitaliseringens indtog. Dette speciale udspringer sig af en nysgerrighed over for, hvordan dette i det
hele taget vurderes og hvilke overvejelser, som gar forud for at veelge, hvad der bliver gemt — og
glemt. Det, der bliver bevaret, er i sidste ende det, som udger et arkiv. Arkivets rolle og arbejde er
pavirkes derfor konstant af disse valg og derfor er det maske i virkeligheden det mest relevante del af
arkivarbejdet, at tage fat pa. Men for at forsta disse valg, har det varet nadvendigt, at kunne forsta
dem i forhold til noget. | den internationale forskning tales der om appraisal, nar der tales om
vurderingen af, hvad der bevares samt, hvad der kasseres. Appraisal er pd mange mader tilsvarende
til den danske bevarings- og kassationsdebat, men der findes alligevel ingen konkret overseattelse til
den danske arkivteori. Appraisal har veeret en del af arkivfaget i hele fagets eksistens, men det er forst
inden for de sidste 150 ar, at begrebet er blevet taget op i den internationale forskning. Arkivaren kan
tilskrive arkivalier en vaerdi ud fra bestemte faktorer og kriterier. Appraisal er pa mange mader et
komplekst begreb, som bliver brugt i mange forskellige sammenhange og som er blevet beskrevet pa

et utal af forskellige mader. Den definition af appraisal, som preesenteret i opslagsveerket, er relativt

3 Her henvises der til kommunale arkivers hjemmel i Arkivlovens §7, som satter rammerne for arkivets arbejde og
ansvarsomrader i forhold til den kommunale forvaltning.
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bred, men beskriver overordnet set hvad begrebet betyder, i hvilke sammenhange det bruges og
hvilke faktorer der kan veere afgerende i brugen af appraisal.

Specialet er endvidere relevant, fordi det fokuserer pa appraisal pa et kommunalt niveau og treekker
fokus helt ned til den enkelte arkivars tilgang til appraisal. | Danmark har debatten primeert centreret
sig som den nationale appraisal-strategi og derfor vil dette speciale kunne give et indblik i, hvordan
appraisal kan finde sted i praksis gennem interviews af udvalgte arkivarer, som pa hver deres made

kan bidrage med et indgaende og nuanceret billede pa appraisal.

Appraisal-teori er formentlig det mest veldiskuterede emne inden for arkivfaget og derfor er det ogsa
helt oplagt, at diskutere, hvorvidt der er en relation mellem den teori, som blevet diskuteret i sa hgj
grad og den praksis og de overvejelser, som fremgar af specialets interviewundersggelse. Giver
teorien i det hele taget mening i praksis og kan der givetvis treekkes pa ligheder mellem teori til
praksis? Og hvad adskiller teori og praksis sig fra hinanden? Sadanne spgrgsmal, med afset i bade

teori og praksis, kan veere med til at give et mere nuanceret billede af appraisal som helhed

Problemformulering
"Hvilke overvejelser gores der om appraisal hos udvalgte kommunale arkivarer, og hvordan star

disse overvejelser i relation til de teoretiske diskussioner om appraisal?”

Afgraensning
Ferst og fremmest tager specialet udgangspunkt i arkiver i en dansk kontekst, men med

perspektivering en bredere, international teoretisk diskussion. Dette betyder i praksis, at selve
specialets undersggelse vil tage udgangspunkt i danske arkiver, men det teoretiske fundament bygger

pa teorier fra arkivfaget verden over.

Specialet er afgraenset til at fokusere pa de kommunale §7-arkiver. | dette ligger der, at de kommunale
§7-arkiver er underlagt Rigsarkivet og Arkivloven, som setter de overordnede rammer for, arkivernes
arbejde og dermed ogsa for appraisal®. Netop valget af kommunale arkiver skyldes, at der i den danske
bevarings- og kassationsdebat i hgj grad har varet fokus pa appraisal (eller bevaring og kassation) pa
et nationalt niveau med et sarligt fokus pa Rigsarkivet, hvor der til gengald er skrevet ganske lidt
om appraisal pa et kommunalt niveau. Men da der givetvis hverken er tid eller ressourcer til at
undersgge appraisal hos alle kommunale 87-arkiver i Danmark, er specialet afgraenset yderligere til

at fokusere pa udvalgte arkivarers tilgange til appraisal. | denne forbindelse er det desuden vigtigt at

4 Arkivlovens §7
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sla fast, at “tilgang” menes i den bredest forstand og derfor bade kan forstds som praktiske og
teoretiske tilgange til appraisal. Nar der kun er tale om udvalgte arkivarer betyder det ogsa, at specialet
ikke kan tjene som et overordnet og reprasentativt billede pa appraisal pa alle kommunale arkiver.
Dog kan der med afsat i kvalitative interviews, laves en langt mere dybdegaende analyse af den

enkelte arkivars besvarelser.

Da appraisal er et seerdeles bredt begreb, som haenger sammen med alle dele af arkivarens arbejde har
jeg valgt at afgreense mig til en reekke “tematikker”, som blandt andet udspringer sig af forskningen

pa emnet:

De kommunale §7-arkiver har en sarlig rolle i arkivverdenen. De har, modsat de private arkiver, et
administrativt ansvar, som beror pa et samarbejde mellem de offentlige myndigheder og de offentlige
arkiver og bevaring af de offentlige myndigheders arkivalier. Selve strukturen i dette samarbejde og
i samarbejdet pa tvears af arkiver, har en stor betydning for bevaring savel som kassation. Det er
afgerende, at der er et teet samarbejde mellem disse og en falles konsensus om, hvad der bevares og

hvorfor. Hvis dette ikke er tilfeeldet, er der risiko for, at vigtigt materiale kan ga tabt.

Arkivloven samt de gvrige lovgivninger, som har betydning for §7-arkiverne og myndighederne,
spiller ogsa en rolle i forhold til appraisal. Det er basalt set lovgivningen der dikterer, hvad der skal
bevares og hvad der skal kasseres. | Rigsarkivets bekendtggrelser er der oplistet, hvad der skal bevares
og hvad der skal kasseres. Konstruktionen af en sadan lovgivning har derfor en altafggrende magt
over arkivets arbejde og hvad der i sidste ende bliver bevaret pa arkivernes magasiner og elektroniske

databaser.

Man kommer ikke udenom, at gkonomi og ressourcer spiller en helt szrlig rolle i denne diskussion.
@konomien dikterer bl.a. hvor mange arkivarer der anszttes til arbejdet, tidsforbruget i forbindelse
med bevaring og kassation, hvor meget analogt og digitalt materiale der kan bevares og sa videre.
Der ville formentlig slet ikke veere nogen bevaring, hvis ikke der var sat penge af til det. @konomien
giver derfor bade muligheder og begransninger for arkiverne.

Arkivets rolle i samfundet er ogsa afgarende for arkivets appraisal og omvendt. §7-arkiverne har
allerede administrativ rolle, i form af sit ansvar over for forvaltningen jevnfar Arkivloven, men kan
ogsa besidde rollen som kulturarvsinstitution med fokus pa den kommunale og lokal historie. I kraft
af disse roller besidder §7-arkiverne ogsa en stor magtposition. | forhold til appraisal er dette

grundleggende magten til at vaelge, hvad der huskes og hvad der bliver glemt.
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Endeligt kommer den teknologiske udvikling og overgangen til det papirlgse samfund, som skaber
nye problemer for appraisal. Mange af de metoder og vurderingskriterier, som kunne bruges pa
papirarkivalier, giver ikke ngdvendigvis mening pa elektroniske arkivalier. Her skal der helt nye
metoder til for at vurdere, hvad der kan og skal bevares. Dette er helt centralt i debatten i dag, i en
tid, hvor der formentlig ikke bliver produceret mere papirmateriale om 10-15 ar. Der skal handles
hurtigt, hvis fremtidens elektroniske materiale skal bevares, da det er afggrende at materialet skabes
i og under omstendigheder der ger, at disse ogsa er brugbare og tilgengelige med fremtidens

teknologi.

Det er dog vigtigt at papege, at disse tematikker haenger ngje sammen og vil derfor ogsa overlappe

hinanden pa mange omrader.

Endeligt tager specialet bade udgangspunkt i konventionelle papirarkivalier, men ogsa digitalt skabt
materiale. Dette skyldes, at overgangen fra papir til digitalt materiale har haft stor betydning for
maden hvorpa, appraisal anskues og hvilke faktorer, som spiller ind. Overgangen fra papir til digitalt
materiale  kan  give  bedre  forstdelse  for  arkivets rolle, omlegning  af

informationshandteringspraksisser og ikke mindst udviklingen af appraisal.

Den internationale forskning
Appraisal udspringer sig, som navnt, af den internationale arkivforskning. Appraisal har afgerende

betydning for hele arkivarens arbejde. Appraisal kan finde sted allerede fgr det, der skal vurderes,
overhovedet bliver skabt. Dette kan vere gennem udvikling af strategier for, hvad eller hvem, der
skal vurderes, hvordan eller ud fra hvilke principper, dette skal vurderes samt hvorfor, dette skal
vurderes. Appraisal kan finde sted i forbindelse med arkivets indsamlingsstrategi ved at sa&tte nogle
mal og rammer for det, der skal indsamles og bevares. Nar administrative myndigheder eller private
afleverer materiale til arkivet, skal der vurderes, hvorvidt alt materialet eller blot dele af det bevares.
Selv ar materialet er blevet vurderet bevaringsvaerdigt og blevet en del af arkivets samlinger, kan
dette senere blive taget op til genovervejelse, hvis, der er knappe ressourcer eller hvis, det ikke
leengere giver mening, at bevare materialet. Appraisal indgar ogsa i maden hvorpa, der arbejdes med
digitalt skabt materiale. For at sikre, at det digitale materiale er tilgeengeligt med fremtidens teknologi,
er det vigtigt, at formatet og systemet bag fra start er designet med tanke pa langtidsbevaring. Listen
kunne fortsattes, men pointen er, at appraisal altsa har en afgarende betydning og derfor er det blevet

grundlag for mange arkivdiskussioner verden over.
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I den internationale forskning er appraisal blevet vendt og drejet, men alligevel er der langt fra
enighed om, hvad begrebet kan, hvordan det bruges eller hvordan det bgr bruges. En del af
forskningen fokuserer grundleggende pa, hvilke faktorer, der har betydning for, om noget er
bevarings veerdigt eller ej. Man har sa og sige forsggt at male og veje arkivalier ud fra bestemte
mal/krav. Disse krav kunne vere udarbejdet med henblik pa de gkonomiske eller lovmaessige
rammer. Andre har set pa arkivarens rolle i appraisal, altsa hvorvidt appraisal overhovedet er
arkivarens ansvar, hvordan appraisal pavirker de strukturelle rammer mellem arkiv og forvaltning,
eller den sociale betydning appraisal far for arkivet og dets samfundsrolle. Endeligt bliver det ogsa i
stigende grad diskuteret, hvilken betydning teknologien har for appraisal og hvilke udfordringer, der

er forbundet med dette.

De farste tanker — The Dutch Manual og sir Hilary Jenkinson
De forste generelle principper for arkivadministration opstod i 1898 med “Manual for the

Arrangement and Description of Archives ” eller ”The Dutch Manual”. Manualen var udarbejdet af
den hollandske trio bestaende af Samuel Muller, Johan Feith og Robert Fruin. De var alle en del af
den hollandske association af arkivarer, der samarbejdede med de hollandske statsarkiver. Manualen
var i sin helhed 100 principper eller “regler” for arbejdet med arkivsamlinger, herunder bade synet
pa arkivsamlinger og handteringen af disse. Manualen har haft enorm indflydelse pa europzisk- og
vestlig arkivteori og metodiske overvejelser. Dette skyldes sarligt, at manualen lagde vaegt det, som
vi kender som proveniensprincippet. Proveniensprincippet havde oprindeligt redder i Frankrig, hvor
princippet i 1841 blev indfart i de fleste arkivforvaltninger. Proveniensprincippet er en made, at ordne
arkivsamlinger, der respekterer arkivsamlingens oprindelige ordning og struktur fra arkivskaberen:
"The arrangement of such archives “must be based on the original organization of the archival
collection, which in the main corresponds to the organization of the administrative body that
produced it.””® Proveniensprincippet er betragtet i Danmark som resten af Vesten som en
selvfalgelighed til ordning af arkiver. Det bruges blandt andet pa de kommunale arkiver, hvor
arkivalierne registreres efter det system, som den afleverende myndighed har bygget arkivet op efter.
Den forskningsmaessige og teoretiske verdi i den hollandske manual ligger derfor ogsa i dens

veegtning af proveniensprincippet.

Udover proveniensprincippet spiller de strukturelle rammer ogsa en betydning her. Den hollandske

manual bygger pa forfatternes egne erfaringer med datidens arkivsamlinger, som rummede enkelte

5> Cook, Terry, “What is Past is Prologue”, i Archivaria 43, spring, 1997, side 21
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middelalderlige arkivalier og dokumenter, der i forvejen eksisterede velorganiserede samlinger og
kom fra stabile og forudsigelige administrationer. Manualen var forankret i en tid, hvor
administrationen var mere eller mindre uforanderlig og fokus var pa tidligere administrationers
arkivalier, altsa arkivsamlinger, som allerede var komplette, afsluttede og ude af administrativ brug.
Desuden talte manualen om arkivfonde og ikke arkivalier som enkelte dokumenter, hvilket gjorde, at
principperne kun skulle bruges pa stgrre dokumentsamlinger. Det ses her, at de strukturelle rammer i
hgj grad er preeget af den historiske kontekst og synet pa arkivalierne og handteringen af disse, var
derefter. | takt med, at administrationen over tid er vokset betragteligt siden slutningen af 1800-tallet
og der er en langt mere dynamisk struktur, har det udfordret manualens anvendelighed pa f.eks. et
kommunalt niveau i dag. Cook papeger blandt andet, at manualen ikke ville kunne fungere i praksis
pa en moderne, dynamisk og ikke mindst digital administration. Der er i stedet behov for ”A detailed
understanding of rapidly changing administrative structures, functions, and work activities is central
to modern appraisal...” ®. Manualen forudsetter, at der er en forholdsvis inddelt struktur i
administrationen, men kommunale administration er i dag langt mere kompleks end den var pa
tidspunktet for manualen og introduktionen af moderne teknologi i computere og internet har gjort
overgangene mellem forskellige administrationer mere flydende og “This close relationship no
longer holds true in modern organizations where numerous record-keeping systems in several media
in many sub-offices no longer closely correspond to the internal structural organization or to the
multiple functions of the creating administration.”” En anden vigtig pointe er, at manualen ganske
enkelt ikke tog hgjde for appraisal, da der var konsensus om, at arkivskaberen selv stod for dette og
arkivaren derfor kun skulle tage hgjde for selve bevaringen. Pa trods af, at manualen er sveer at
adoptere i en moderne kontekst, kan den netop stadig bruges til at pointere, hvordan
arkivadministration er blevet langt mere kompliceret i dag og information ikke kommer i komplette,
afsluttede pakker, som blot skal bevares. Der skal tages stilling til bade strukturen af materialet,
arkivskaberen og der skal sorteres i de store maengder materiale, far det kan bevares.

Som sagt fik den hollandske manual stadig stor betydning for arkivteorien og blev en inspiration for
mange senere teoretikere. En af disse var Sir Hilary Jenkinson (1882-1961), som var arkivar hos
Public Record Office i Storbritannien. Jenkinson udgav i 1922 en manual i arkivadministration, som
blandt andet omfattede retningslinjer og perspektiver pa appraisal pa arkiverne. Jenkinson var en af

de farste til at rent faktisk at tage spgrgsmalet om arkivernes udvalgelsesstrategier op, og der blev i
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denne forbindelse ogsd mange tilhaengere af Jenkinsons teorier. Den mest centrale pointe i
Jenkinson’s tanker om appraisal var: ”...that archivists should avoid imposing his/hers bias on the
records. The records administrator should, instead, dispose of unneeded records before transfer to
the archives.”® Ud fra denne tilgang, som i den hollandske manual, blev det sledes ikke arkivarens
ansvar, men arkivskaberens, som med sit indgaende kendskab til samlingen kunne udvelge, hvad der
skulle bevares. Bevaringen blev saledes ogsa praeget af arkivskaberens egne interesser, hvilket senere
er blevet kritiseret i arkivforskningen, da arkivsamlinger pa denne made kunne risikere at blive
pavirket af politiske og administrative interesser. Jenkinson’s holdninger til appraisal var forankrede
i Jenkinsons praktiske erfaringer som arkivar: arkivaren ville aldrig kunne opna samme indgaende
viden i samlingerne pd samme made som arkivskaberen og ville derfor kunne treeffe forkerte valg
om, hvad der skulle bevares. Et andet af Jenkinsons argumenter var, at appraisal ville tage fokus veaek
fra arkivarens hovedopgave, nemlig selve bevaringen af arkiverne.® Arkivarens rolle skulle vare
upartisk og uselvisk med formalet, at bevare og vaerne om viden for eftertiden: “His Creed, the
Sanctity of Evidence; his Task, the Conservation of every Scrap of Evidence attaching to the
Documents committed to his charge; his Aim, to provide, without prejudice or afterthought, for all
who wish to know the Means of Knowledge. ”*° Idéen om et uselvisk og upartisk arkiv umiddelbart
lyder ideelt, men som Jenkinson ogsd er blevet kritiseret for i eftertiden!, er den langt fra
uproblematisk: At its most extreme, Jenkinson's approach would allow the archival legacy to be
perverted by administrative whim or state ideology... and archival records attained value solely by
the degree to which they reflected the 'official’ view of history.”*? Endvidere, som Jenkinson ogsa
selv erkendte, blev hans idéer yderligere problematiseret med introduktionen af moderne teknologi
og de voksende arkiver, som uoverskueliggjorde arbejdet for administrationen og kvaliteten og
brugbarheden af, hvad der blev bevaret, var langt fra garanteret.!® Denne passive tilgang, som
Jenkinson var tilhaenger af, kan dog bruges til at sige noget om arkivarens rolle og forhold til
administrationen, samt fungere som et eksempel pa, hvordan teknologien har haft indvirkning

arkivarens arbejde og star i strid med Jenkinsons idéer. Som det vil blive presenteret senere gar

8 Jimerson, Randall C., “Archives and manuscripts — Deciding what to save”, OCLC Systems & Services; 0, 2003; 19,
4; Social Science Premium Collection, side 136
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teknologien, i form af digitalt skabte arkivalier, det afgarende, at arkivaren griber ind fgr materialet
er ude af drift og gerne inden det overhovedet skabes for at sikre langtidsbevaringen. Dette udfordrer
Jenkinsons “passive” arkiv og har ogsa gjort, at Jenkinsons holdninger mindre relevante i takt med,

at samfundet i stadig stigende grad digitaliseres.

Som en opsamling pa de farste appraisal-diskussioner og teorier kan det siges, at hele pointen I3 i, at
appraisal netop ikke var arkivarens opgave, men arkivskaberens. En sadan strategi fungerede godt, i
den historiske og strukturelle kontekst, som den eksisterede i, men kom ville komme til kort i en mere

dynamisk og ikke mindst digitaliseret kontekst.

Appraisal i den moderne administration - Philip C. Brooks, G. Philip Bauer og Theodore
Roosevelt Schellenberg
Den tidlige forskning omhandlende appraisal tog primert afsat i, at alt hvad der blev appraisal ikke

var arkivarens opgave, men administrationen, hvilket derfor ogsa beted, at der reelt set ikke blev talt
meget om appraisal. Nar appraisal alligevel ikke 13 i arkivarens hander, blev der ikke taget meget

stilling til, hvordan appraisal blev brugt og hvilke faktorer, der spillede ind.

I USA havde appraisal, som i Storbritannien, varet en metode med henblik pa at kassere arkivalier,
men i 1940 afviste den amerikanske arkivar og grundleegger af Society of American Archivists, Philip
C. Brooks, denne tilgang. | artiklen ”The Selection of Records for Preservation” fremlagde Brooks
to vigtige pointer: behovet for at kasseres duplikater og vigtigheden af, at definere hvad der er
permanente bevaringsvaerdier ved arkivalier. | den forbindelse fremlagde Brooks tre kriterier til at
bestemme den permanente bevaringsveerdi var: 1. den veerdi, som arkivalier gives af deres skabende
institution, 2. brugen af disse arkivalier i et administrativ historisk henseende for den skabende
institution og 3. den historiske veerdi af arkivalierne til forskning.* Fa &r senere, i 1946, byggede
arkivar G. Philip Bauer videre pa Brooks’ kriterier og tilfejede, at arkivaliernes brugsverdi og
bekostningerne i forbindelse med erhvervelsen og bevaringen af arkivalierne ogsa var centrale
kriterier. Bauer paviste, at der var forskellige typer af brug, herunder den administrative brug, brug i
retslige anliggender og forskningsmaessig brug. I den forbindelse fremlagde han ogsa kriterier for
brugbarheden, som indebar: 1. the characteristics and quantitative importance of the information
found in the documents, 2. the relevance of their arrangement and 3. the density and the qualitative

importance of the contents.”®
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Grundlaget for overhovedet at tale om appraisal-kriterier var de nye tanker om, at appraisal ikke
leengere var uden for arkivarens arbejdsomrader. | USA skete denne ganske fundamentale @ndring i
arkivarens selvopfattelse i lyset af, at der med bl.a. New Deal-reformen i 1930’erne og anden
verdenskrig, var blevet en overflod af administrativt materiale og der blev derfor hardt brug for nye
tilgange til handteringen af de enorme statsarkiver. Arkivar Margaret Cross Norton proklamerede i
1944, at it is obviously no longer possible for any agency to preserve all records which result from
its activities. The emphasis of archives work, has shifted from preservation of records to selection of
records for preservation.”'® Brook pointerede ogsé problematikken ved at overlade appraisal til
administrationen, da ’too many records would be badly handled and even lost before archivists took
custody of them.”!’” Selvom man var bevidst om dette problem og forsggte, at opstille kriterier for
appraisal (Brooks og Bauer), skete der farst for alvor et gennembrud, som fik afggrende betydning
for den senere arkivforskning, i 1960’erne med arkivaren Theodore Roosevelt Schellenberg (1903-

1970) fra the National Archives, som blev kendt som faderen bag appraisal teori i USA.8

Med verket Moderne Archives. Principles and Techniques and Managment of Archives, som
byggede videre pa tankerne hos Brooks og Bauer, stod Schellenberg bag nogle nye retningslinjer for,
hvordan arkivalier skulle vurderes. | veerket fremlagde Schellenberg, hvad der beskrives som primare
og sekundeere veerdier. Arkivaliers primeere vardier var, at disse reflekterede vigtigheden og brugen
af disse i administrative sammenhange. De sekundare veerdier omfattede, hvorvidt arkivalierne
kunne bruges i en forskningsmaessig sammenhang af andre fagfolk bl.a. historikere, slaegtshistorikere
og andre interesserede. De sekundare vaerdier kunne endvidere inddeles i to kategorier, herunder
bevismaessige, hvor arkivalierne fungerede som vidnesbyrd for en organisation og dennes funktion,
politikker osv., og informative verdier, hvor arkivalierne fungerede som dokumentation for
historiske-og samfundsmassige informationer.!® Det er dog vigtigt at pépege, at Schellenbergs
kategorier pa ingen made udelukkede hinanden og arkivalier kunne dermed godt besidde mere end
en slags veerdi. Det var sarligt de sekundeere vardier som var veesentlige pa arkivet, da disse var
centrale for at fremtidige brugere kunne benytte sig af materialet. Her er konteksten heller ikke

uvaesentlig, da Schellenbergs generation faldt sammen med professionaliseringen af akademisk
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historie pa universiteterne, og derfor var der for Schellenberg ogsa en tet forbindelse mellem
arkivarer og historikere, samt arkivaliers sekundzre veerdie og historiske tendenser.?

Schellenberg keedede arkivarens arbejde sammen med andre professioner inden for administrationen,
arkivets brugere (historikere og andre fagfolk), samt det brede samfund: "Much praise is due to
Schellenberg. Unlike Jenkinson, he anticipated the future rather than defended the past, and he joined
management techniques to historical scholarship in archives. Despite working with federal
government records and within huge national bureaucracy, he also saw the need for archivists to be

linked with broader cultural issues and allied information professions.”?:

Blandt Schellenberg og hans amerikanske kollegaer var der en stigende bekymring for, at arkivalier
skulle ga tabt, hvis de blev overladt i haenderne pa myndighederne indtil arkivaren efter mange ar
kunne fa adgang til dem. Dette beted, at der i USA blev udviklet den sakaldte Life Cycle-teori, som
inddelte arkivalier i forskellige stadier af deres ”liv’ med dertilherende roller. Den forste fase af
arkivaliernes liv, er deres skabelse og operationelle brug, hvorefter de i den anden fase blev bevaret i
arkivdepoter uden megen brug for sa til sidst at ga ud af administrativ brug og blive kasseret eller
bevaret efter udveelgelse af arkivaren. Arkivarens rolle fik derfor farst betydning, nar arkivalierne var
ude af administrativ brug.

Pa mange mader var Schellenbergs teorier tilegnet det "moderne” informationssamfund, som en made
at navigere i de voksende mangder af informationer og dynamiske administrationer. Modsat
Jenkinson, etablerede Schellenberg ogsa appraisal som en af arkivarens kerneopgaver: “The National
Archives and Schellenberg were also interested in an independent role of their institution and saw in
appraisal the means by which the archives could establish its credibility as a useful department of
government.’?? Schellenbergs tanker og udvalgelseskriterier gjorde, at arkivaren fik en mere
fremtraeedende og aktiv rolle i udveelgelsen af bevaringsverdigt materiale.

Konteksten eller de strukturelle rammer, inden for hvilke, disse teorier er opstaet, er heller ikke
uvasentlige til forstaelsen for, hvordan synet pa appraisal havde a&ndret sig. Den hollandske manual
og Jenkinson’s teorier var opstaet i en tid, hvor administrationen stadig var forholdsvis lille og
mangden af administrativt materiale begraensede sig til fa middelalderlige dokumenter og ganske lidt

administrativt materiale. Der var ganske enkelt ikke behov for at kassere eller destruere materiale. |
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USA blev appraisal-tilgangene til, i lyset af anden verdenskrig og den voksende offentlige sektor,
hvilket bevirkede, at det ikke leengere var muligt at gemme alt. Brooks, Bauer og Schellenberg var
ngdt til at opstille mader hvorpd, der kunne tages stilling til, hvad der blev gemt — og hvad der blev
glemt. Ved at opstille nogle krav og kriterier til arkivalierne, kunne arkivet fortsat navigere i de
voldsomme informationsstremme og komplekse administrationer. Disse kriterier ville altid bygge pa
interesser og derfor aldrig veere fuldsteendig objektive. Dette fik samtidig ogsa konsekvenser for
arkivets og arkivarens sociale og samfundsmaessige rolle, som fordrede, at arkivaren skulle spille en

langt mere aktiv rolle i samfundet og i teet samarbejde med administrationen og brugeren.

Hans Booms, Terry Cook og Helen Samuels — Samfundet, makro-appraisal og documentation

strategy
I den klassiske arkivteori omkring appraisal var staten og den offentlige administrations

arkivmateriale altid omdrejningspunktet diskussionen. Denne tilgang blev dog udfordret af den tyske
arkivar Hans Booms, der med artiklen Society and the Formation of a Documentary Heritage: Issues
in the Appraisal of Archival Sources” fra 1972, kom til at stor indflydelse pa de senere amerikanske

og canadiske tilgange til appraisal.?

Den tyske appraisal-tilgang havde pa samme made som den gvrige vestlige arkivteori fokus pa staten
og administrationen og det var serligt arkivskaberen og dennes hierarkiske position i
administrationen, som gjorde deres arkivalier bevaringsverdige eller ej. Karl Otto Muller (1884-
1960) fremlagde i 1936, at der var flere forskellige niveauer af administration herunder centrale,
mellem- og lokaladministrationer. Disse skulle vurderes efter en hierarkisk opdeling, saledes at de
centrale og mellemliggende administrationer havde stgrst verdi.?* Tanken om arkivskaberens
hierarkiske position som afggrende for appraisal blev delt af mange tyske arkivarer, herunder
Meisner, Sante og Rhor.?® Denne tilgang var midlertidig ikke delt af Booms: “Archives must
undertake to document all of society. Boom'’s theory differed considerably from the elitist approach
that focuses on the position within the hierarchy of the records creator. Booms was convinced that
appraisal was the archivist’s highest function.”?®Som det var tilfeeldet med den traditionelle
arkivtilgang, ifglge Booms, blev statens egne ideologiske veerdier presset ned over arbejdet og

veerdisatningen af arkivalier.
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Appraisal skal altsa i falge Booms vurderes ud fra processer og begivenheder i hele samfundet:
“Spgrgsmalet er, ifglge Booms, hvordan arkivaren kan vurdere informationers veerdi og treffe
afgarelse om bevaring, uden bevidst eller ubevidst at viderebringe den herskende ideologi i
samfundet og de dertil knyttede veerdier. Booms mener, at for at komme udover denne subjektive og
i hans gje utilstraekkelige metode, ma arkivaren undersgge de faktiske empiriske forhold i den sociale
proces.”?” Arkivarens rolle i appraisal, pdpeger Booms, skulle veere gennemskuelig og arkivaren
skulle tage ansvar for sine valg og ”...an archivist can no longer be that intuitive professional, the
one that is “something of an artist... equipped with... passion and an intuitive passaion.”**Med
sidstneevnte menes der, at arkivarer ofte byggedes appraisal op omkring egen viden, erfaringer,
intuition eller fingerspitzgefiihl.?® Desuden afviste Booms proveniens som metode, da den byggede
pa princippet om, at statens og administrationens arkivalier var de bedste, da de netop kom fra herfra.
Proveniens betgd ogsa i praksis, at ansvaret blev taget vaek fra arkivaren og staten blev det absolutte

verdikriterium.2°

| praksis skulle appraisal finde sted pad baggrund af grundige og repreesentative undersggelser af
samfundet som helhed: "In 1991 Booms asserted that society’s values were best identified not directly
by research into societal dynamics and public opinion, as he has earlier advocated, but indirectly
through research into the functions of those key records creators designated by society to realize its
needs and wishes. "> Appraisal matte derfor ikke forhastes og skulle bygge p& megen viden om

administrationen og samfundet omkring den.

Booms tanker med fokus pa samfundet fik som sagt stor indflydelse pa den senere arkivteori bade i
Canada og USA. | Canada blev der ogsa taget udgangspunkt i en social betydning med fokus pa
konteksten, under hvilken, arkivalier er blevet til: ”In this Canadian approach, the older archival
focus on the subject content of records, and on having that content directly reflect public opinion or
users’ needs or historical trends, has been replaced by a new focus on the larger or “macro” context
of the records, as revealed through their creator’s functions, programmes, activities, and

transactions, that is, through the context and process of the records’ own creation.”%?
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Den canadiske arkivar Terry Cook (1947-2014) var faderen bag macro-appraisal. | praksis gar macro-
appraisal ud pa, at arkiverne vurderer arkivskaberens funktion og rolle ud fra appraisal-principper far
der overhovedet tages stilling til organisationens arkivalier. Der er derfor ikke leengere fokus pa, selve
arkivalierne herunder arkivaliernes forskningsvaerdier, informationsverdier eller andre kriterier, men
I stedet selve skaberen af arkivalierne. | administrative sammenhange kan dette veere den offentlige
sektor eller en organisation, hvor det her bliver relevant at undersgge organisationens struktur,
funktion, arkiveringsstrukturer og organisatoriske struktur.®® Hvis arkivskaberen mgder appraisal-
kriterierne, kan fokus herefter igen skifte til en vurdering af arkivaliernes bevaringsveerdighed. Ud
fra denne strategi kan der dannes et overblik over de forskellige administrative organer og prioriteres
hvilke, der er mest bevaringsveerdige. Men det var ikke blot administrationen, som var i fokus i
macro-appraisal: ”Ifglge Cook leegger macroappraisal stor vaegt pa individers (borgere, klienter,
grupper, virksomheder og foreninger) interaktion med det offentliges funktioner og strukturer,
programmer og aktiviteter. Borgerne har i varierende grad mulighed for at pavirke offentlige
institutioners virke og kan ved at udfordre dem vaere med til at endre programmer og aktiviteter
(funktioner) og dermed, ifalge Cook, vaere en refleksion af de vaerdier som samfundet vaegter hgjt.”**
Med macro-appraisal laves der saledes, ligesom hos Booms, en funktionel analyse til af konteksten
og strukturerne, samt administrationens funktioner og interaktioner med borgerne og det gvrige

samfund.

| USA kunne der spores samme tendenser. Fokus flyttede sig her ogsa fra ikke blot at fokusere staten,
men samfundet og en analytisk tilgang opstod ogsa her: Documentation Strategy. Denne strategi blev
udviklet af Helen W. Samuels (1943-), der fra 1977 var Institute Archivist og Head of Special
Collections ved MIT og en af de mest velkendte bidragsydere til arkivforskningen inden for appraisal.
Med artiklen ”Who Controls the Past” fra 1986, introducerede Samuels nye perspektiver og idéer til
appraisal. | artiklen papeger Samuels, da i samfundet i dag produceres sa meget information, men det
er kun en lille del, der kan blive gemt: “The changing structures of modern institutions and the use
of sophisticated technologies have altered the nature of records, and only a small portion can be
kept. % | den tidligere forskning p& emnet har det vaeret forsggt, at lave strategier der analyserede de
enkelte administrative institutioner som et led i appraisal. Men som Samuels papeger, er de

administrative organer i konstant udvikling og derfor ville det vaere utilstreekkeligt at analysere hvert
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organ for sig: ”...the body of information that archivist “control” is a part of a much larger universe
that exists in many forms and is “controlled” by many specialists. ”*® Da informationer i dag er meget
komplekse og bestar af mange forskellige dele. Heri kommer Samuels ogsa med pointen, at arkivaren
ikke sidder alene med beslutningerne, men faktisk er en del af et stgrre netveerk. Det er idéen om, at

der samarbejdes pé tveers af arkivskabere, arkivarer, brugere osv.®’

Samuels fremlagde dokumentationstrategien som ... a multi-institutional, cooperative analysis that
combines many archives’ appraisal activities in order to document the main themes, issues, activities,
or functions of society. 3 Dokumentationsstrategien inddeles sdledes: 4 documentation strategy
consists of four activities: (1) Choosing and defining the topic to be documented, (2) Selecting the
advisors and establishing the site for the strategy, (3) structuring the inquiry and examining the form

and substance of the available documentation, and (4) selecting and placing the documentation.”°

Den farste del relaterer sig til, at dokumentationsstrategien er emnebaseret. Inden for biblioteksfaget
blev denne strategi allerede brugt til at inddele samlingerne efter emne eller genre, men lignede
eksempel var ikke tilstede i arkivfaget. Disse emner vil altid baseret pa en nutidig historisk forstaelse,
hvilket kan ses som problematisk, da ”7hough archivists are asked to consider future uses of records,
they cannot anticipate research trends or the specific questions researchers will bring to the
records.”® Det er derfor kun grundlaeggende muligt at baserer disse valg efter nutidens verdier og
ud fra dette forsgge at dokumentere samfundet. Den anden del involverer, at der skal udvelges
repraesentanter fra arkivskaberens side og brugerne, som kan fungere som specialist inden for sit felt.
Dette skyldes, at arkivaren ikke kan have indgaende viden om alt og i sidste ende er det arkivskaberen
der kender materialet bedst.** Den tredje del er designet til at lokaliserer, hvor der, til dels, er en
overflod i informationer, men ogsa hvor der mangler. Et eksempel pa dette kan veere, at der findes
meget materiale om netop et emne og meget af materialet ligner hinanden i form, informationer osv.,
er det sa ngdvendigt at gemme alt om dette emne eller kan et bevaret udsnit repraesentere den samlede
mangde materiale? | nogle tilfeelde kan materialet ogsa veere redundant og findes andetsteds.*? Den
fjerde del af dokumentationsstrategien involverer den endelige bevaring. Ved dette stadie er materiale

blevet udvalgt efter tematiske eller geografiske valg, hvorefter disse er blevet vurderet efter

36 Samuels, side 111
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arkivskaberens og brugernes interesser, for til sidst at blive vurderet i forhold til, om informationerne
kan findes andetsteds. | denne forbindelse skal det lokaliseres, hvor materialet skal bevares og tjene
som vidnesbyrd om emnet/det geografiske omrade. Det er specielt her problematikker om plads,
gkonomi og andre forhindringer i bevaringen vil blive tydelige. Typisk vil materiale der hgrer under
et bestemt geografisk omrade, havne hos det ansvarlige arkiv, hvor emne-udvalgte materiale vil havne
ved et arkiv med szrlig interesse eller tilknytning til netop det emne.*

Nar der ses pa forskningen af Booms, Cook og Samuels er det tydeligt, at der er sket en udvikling af
arkivteorien, fra primeert at fokusere pa selve administrationen og statsmagten, til i langt hgjere grad
at tage udgangspunkt i hele samfundet: ”... Reflects a wider vision of archives, one sanctioned in and
reflective of society at large rather than one shaped primarily by powerful interest groups of either
users or creators, or the state.”** Med et bredere fokus bliver der samtidig ogsa flere aktarer og
strukturer, som skal tages hensyn til i arkivets appraisal. Derfor bygger alle disse teorier ogsa i hgj
grad pa analyser og strategier af informationer, strukturer, samfundsinteresser osv., som en made at

konkretisere appraisal i en kompleks kontekst.

Appraisal i en digital verden
| takt med, at den teknologiske udvikling fik indvirkning pa det administrative arbejde i lgbet

1970’erne og 1980°erne og der blev abnet op for, at arkivmateriale kunne skabes digitalt, blev dette
ogsa en udfordring for arkiverne. De helt traditionelle tanker om appraisal som primaert var tilegnet
papirmateriale blev dermed udfordret af, at man havde at ggre med en helt anden type arkivalier og
hvordan disse skulle handteres. Ved et arsmgde for Society of American Archivists i 1981 prasterede
den amerikanske arkivar F. Gerald Ham nogle strategier for arkiverne i det han kaldte: ”The
postcustodial era”.* Dette var navnet for en digital tid, hvor den enkelte person var sin egen

informationsskaber og forvalter:

”Ham characterized the postcustodial era as featuring a decentralized computer environment where
every individual will become their own records manager. In such an environment, archivists would
need to be much more active and interventionist if they were to have any hope of fulfilling their
mission. He called for much great levels of inter-institutional co-operation between archives

programmes, the development of strategies for providing easy and centralized access to increasingly

43 Samuels, side 123
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45 Cunningham, Adrian, “The Post-custodial Archive”, i The Future of Archives and Recordkeeping — a reader, Facet,
2010, side 173
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complex and decentralized archives, and for greater archival involvement in the process of

information creation and management.”*®

Ham argumenterede for, hvis arkivfaget skulle overleve i et digitaliseret samfund, blev arkiverne ngdt
til, at veere langt mere aktive, opsggende og involverede skabelsen og forvaltningen af digitale
arkivalier. Arkiverne skulle indga i samarbejder pa tvers af institutioner, for at kunne forsta
omstendighederne omkring de digitale arkivaliers skabelse og hvordan de blev brugt, hvilket pa sigt
kunne give en indikation pa, hvilke arkivalier, der skulle bevares. Pa den made var de institutionelle

strukturer og konteksten omkring arkivskabelsen det, som blev afgerende.

Hidtil havde der veeret en generel holdning til arkiverne som veerende passive depoter for arkivalier
og arkivarerne som vogtere af arkivalierne. Med digitalt skabt materiale ville denne tilgang, ifglge
Ham, ganske enkelt ikke give mening. Dermed ikke sagt, at arkiverne slet ikke skulle opbevare
arkivalier: Ham argumenterede ikke for en ”non-ncustodial era”, men derimod en ”’post-custodial
era”, hvor opbevaringen af arkivalier blot var én blandt mange arbejdsopgaver.*” Dermed
fremhaevede Ham ogsa en langt mere aktiv rolle for arkivet end tidligere. Ham’s teorier var serdeles
banebrydende for sin tid og han evnede at forudse, hvilke problematikker, der kunne opsta for
arkiverne med forvaltningen af digitale arkivalier over tid. Men Ham’s teorier var ogsa radikale,

nasten uortodokse, og blev ogsa madt af kritik fra de mere konservative lag i arkivverdenen.

I 1989 udgav informationsspecialisten David Bearman et essay, ”Archival Methods "*8, som pa mange
mader var en revurdering af den traditionelle arkivteori- og metode. Heri la arbejdsopgaver som
appraisal, registrering, bevaring og tilgengelighed, men Bearman konkluderede gennem en cost-
benefit analyse, at alle de disse ville fejle med de krav og udfordringer, som arkivfaget stod overfor
pa denne tid. Disse opgaver gik ganske enkelt langt ud over, hvad arkivfaget havde ressourcerne til,
og dermed skulle arkivfaget og dets metoder genopfindes, saledes at dette stemmede overens med
tiden og samfundet omkring. Som det ellers var klassisk for arkivfaget, handlede det ofte om, hvordan
fortiden skulle kunne dokumenteres eller hvad, der ville blive forskningsmaessigt interessant, i
fremtiden. Der var altsa fokus pa selve indholdet, men Bearman argumenterede derimod for, at

arkiverne skulle fokusere pa nutiden og pa hele konteksten omkring arkivaliet. Udveelgelsen skulle

46 Cunningham, side 174
47 Cunningham, side 174
48 Bearman, David, “Archival Methods” (Pittsbrug: Archives and Museum Informatics, (1989). Introduction — The
Archival Endeavour (adgang via webside, uden sidetal: http://www.archimuse.com/publishing/archival _methods/ )
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ikke baseres pa indholdet, men pa “...selection based on business function and be guided by the

principles of organizational risk management. *° Ydermere mente Bearman, at:

“With respect to selection, Archival Methods concluded that appraisal approaches, based on the
concept of value as contained in records, necessarily fail in part because the records must already
have been created and must be maintained until the archivist's appearance on the scene. They also
fail because they are people intensive. But most of all they fail because we cannot know from
examining records what societal requirements would be satisfied by their retention or destruction.

Appraisal approaches based on sampling fail for the same reasons. °

Dette forudseetter ogsa, at arkivalier ses som fysiske enheder, hvilket Bearman ansa som uholdbart
og direkte umuligt i en moderne, digitaliseret verden. Iser med digitalt skabt materiale var det
centralt, ifglge Bearman, at der i stedet for indholdet, blev fokuseret pa arkivskabelsen og de
aktiviteter, procedurer, funktioner, transaktioner og work-flows, som var grundlag for

arkivskabelsen.>* Terry Cook skriver:

“In short, from intellectual activity focused on the resulting record or product to a focus on the
creative act or authoring intent behind it. By all this change, Bearman wants to shift archivists
strategically from rowing to steering activities, and from performing custodial and curatorial work

to understanding and influencing the organizational behavior of record creators. "2

Som Cook papeger, har Bearman ved at fokusere pa konteksten omkring arkivalier og arkivskabelsen
veeret med til, ikke blot at genopfinde appraisal som metodisk tilgang tilpasset digitalt materiale, men
ogsa veeret med til at traekke arkivarens rolle frem i hele arkivaliets levetid. Bearman giver arkivet en
mere aktiv rolle som den, der ses i Ham’s teorier og tanken bag post-custodialism. Da Bearman er
informationsspecialist, og ikke arkivar, har han haft en anden tilgang til appraisal, som ikke tager
udgangspunkt i historie, som den traditionelle arkivteori. Bearman er i forlengelse heraf ofte blevet
kritiseret for helt at afskrive arkivfaget, men i virkeligheden treekker Bearman selv pa vigtigheden af

gamle arkivtermer som proveniens i forbindelse med arkivskabelsen og konteksten.>

49 Bearman, David, “Archival Strategies”, The American Archivist 58, no. 4 (1995), side 383

50 Bearman, David, “Archival Strategies”, The American Archivist 58, no. 4 (1995), side 383

51 Cook, Terry, "The Impact of David Bearman on Modern Archival Thinking: An Essay of Personal Reflection and
Critique," Archives and Museum Informatics 11, no. 1, 1997, side 27

52 Cook, side 27

%3 Kan evt. ses i: Bearman, David A., and Lytle, Richard H., "The Power of the Principle of Provenance", Archivaria 1,
no. 21, 1985.
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Luciana Duranti fremlagde i 1994 artiklen ’The Concept of appraisal and archival theory®*, hvori
appraisal som en del af arkivarens arbejdsopgaver kritiseres. Dette skyldes, at Duranti var inspireret
af Jenkinsons idéer om arkivaliers upartiskhed og autenticitet, og hendes tilgang til appraisal blev
ofte karakteriseret som neo-Jenkinsonian”. Duranti mente ikke, at appraisal overhovedet skulle veere
en del af arkivfaget, da arkivaren ville pafere sin egen agenda og veerdisetning pa arkivaliet: “All
archivists, whatever the archives in their care, accomplish the cultural function of protecting the
existing evidence of past cultures for future cultures to interpret, absorb, and creatively renew.
Attributing to that evidence would mean to renounce impartially, endorse ideology, and consciously
and arbitrarily alter the societal record.”® | stedet henviste Duranti til arkivskaberen og til, at
arkivalier ikke skulle bevares ud fra andre formal end det formal, med hvilket, arkivalierne er skabt.
Duranti mente altsa, at appraisal i stedet ville vaere en naturlig del af arkivskaberens udvelgelse, som
en del af de daglige rutiner og arbejdsopgaver.®® For Duranti (og Jenkinson) var arkivalier i deres
natur autentiske, upartiske og naturlige”, hvilket havde, ifglge Duranti, rgdder i romersk lov, hvor
arkivets samfundsrolle var, at opretholde perpetual memory”(pélidelighed) og public faith”
(arkivets rolle som ’public”).>” Derfor ville appraisal i heenderne pa arkivaren blive kunstig, fordi
vurderingen ikke ville veere tro imod den arkivskabelsen og baseret pa arkivarens egne subjektive

vurderinger.

The Records Continuum-modellen blev for farste gang praesenteret i 1985 af Jay Atherton, men blev
for alvor udbredt gennem to artikler i henholdsvis 1996°¢ og 1997%° af Frank Upward. Upward lavede
en analyse af modellen og dens strukturelle andele. Modellen er opbygget ud fra fire temaer: identity,
transactionality, evidientality og recordkeeping containers. Continuum-modellen kan bedst forstas
gennem en raekke cirkler, der er forbundet, og som repraesenterer kontinuumets dimensioner: create,
capture, organize og pluralise. Det vigtige i dimensioner er ikke “statiske” og er ikke en del af en
linezer proces, som ved livscyklusmodellen, men kan i princippet ske samtidigt. Modellen satter
skarpt fokus pa de handlinger og den informationshandteringspraksis, som det digitale materiale er

5 Duranti, Luciana, "The Concept of Appraisal and Archival Theory", The American Archivist 57, no. 2, 1994, side
328-344
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%8 Upward, Frank, "Structuring the Records Continuum-Part One: Postcustodial Principles and Properties”, Archives
and Manuscripts 24, no. 2, 1996
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and Manuscripts 25, no. 1, 1997
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indgéet i.°9 Det er netop derfor modellen egner sig sa godt til digitalt materiale, som kan vare meget
komplekst, eksistere i forskellige udgaver og formater samtidig, samt at disse ikke ngdvendigvis er
komplette ved indfangelsen. | forhold til appraisal betyder dette, at appraisal ikke kun finder sted i
forbindelse med overdragelsen fra arkivskaber til arkiv. Appraisal er her en Igbende proces, som kan
ske flere gange i arkivaliets levetid. Hvordan appraisal vurderes afhanger af den kontekst, som
arkivaliet er i pa netop dette tidspunkt, og vil derfor veere subjektiv. Det er derfor vigtigt, at de
beslutninger, der traeffes undervejs, dokumenteres, og treeffes pa baggrund af en grundig viden om

arkivaliets kontekst og brug.®*

Feellesnevneren for Ham, Bearman, Duranti og Upward er i hgj grad kompleksiteten af digitalt
materiale og samspillet mellem administration og arkiv. Jevnfer den post-kustodiale tanke, skal
arkivarens rolle spille ind langt tidligere processen og med continuum-modellen spiller appraisal ogsa

ind i hele processen og kan finde sted gentagende gange undervejs.

Den danske forskning
I dansk arkivterminologi findes der ikke en direkte oversettelse af appraisal, men det mest

narliggende er den danske bevarings- og kassationsdebat som teori”. Som Paasch papeger: “Den
danske appraisal-teori var og er ikke baseret pa teori, men derimod det praktiske arbejde under
serlig hensyntagen til de gkonomiske rammer. De danske vurderingskriterier i forbindelse med
bevaring og kassation blev i stedet udformet som procedurer — eller tommelfingerregler — som nye
arkivarer kunne statte sig til i deres daglige arbejde, allerede fra 1979. %2 Denne pragmatiske tilgang
til bevaring og kassation var dermed meget lgst knyttet til arkivteoretiske overvejelser, men baseret
pa praktiske erfaringer og gkonomisk hensyntagen. Den smule arkivteori, som alligevel kan spores
er, som Else Hansen papeger, inspireret af Schellenbergs primare og sekundaere veardier, som i en
dansk kontekst blev oversat til arkivaliers processuelle og informative aspekter.%®

Men hvad er sa disse vurderingskriterier, procedurer og tommelfingerregler? For at forsta, hvordan
den danske bevarings- og kassationsdebat har taget form, skrues tiden tilbage til 1960’erne og
1970’erne, hvor debatten for alvor tog form i lyset af, at administrationen voksede og mangden af

materiale ligesa. Realiteten, i Danmark som i resten af verden var, at ganske enkelt ikke mulighed at

8 paasch, side 115-116
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83 Hansen, Else, ”Principper for bevaring og kassation — diskussionen i Danmark efter 1966, i At vogte kulturarven
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bevare alt — Men hvad var argumenterne for bevaring og kassation? Det, der i hgj grad praegede
debatten i 1960’erne og 1970’erne var, at veerdisaetningen skulle veere neutral, men samtidig skulle
kunne stille tilfredsstille forskningsmessige krav. | denne forbindelse introduceredes de
repraesentative udsnit som metode til bevaringsvurdering. Kassationsdebatten i 1960’erne og
1970’erne viste, at de reprasentative udsnit af store maengder enstypesager kunne anvendes af to
arsager: for det farste var metoden udviklet ud fra antagelsen om, at indholdet i sagerne var ensartede
informationer, som kunne bruges i forskningsmaessig henseende til statistiske og brede undersggelser.
For det andet var det rent praktisk en enkel made, at skille sig af med store mangder materiale.
Kassationsprocenten kunne skydes i vejret ved f.eks. 10- eller 3-procentsbevaring af personsager,
men der kunne stadig bevares en tilstreekkelig, og ikke mindst objektiv, mangde materiale.®*
1980’erne var praeget af nedskeeringer og stramninger hos de offentlige arkivinstitutioner, men B/K-
debatten var stort set udeblivende. Kassation blev i samme tidsrum afvist som veerende en made, at
imadega gkonomiske krav. 1 1990’erne kom der med Arkivloven af 1992 og bestemmelserne om
minimalbevaring fra 1996 sterkt fokus pa skonomien som den afggrende faktor i bevarings- og
kassationsvurdering. Der skulle, ifglge rigsarkivar Johan Peter Noack skeres ind til benet, hvis de
gkonomiske krav fra Kulturministeriet skulle kunne imgdegas, hvilket praksis skulle finde sted ved

gennemgaende kassationer. Noack udtalte i 1995, at:

"Det ville veere tiltalende om udslettelse af autentisk dokumentation var begrundet i en
kassationsteori. Det er ikke lige til at afggre, om vi har nogen. Kassationsteori er sa pratentigst et
ord. Men man kan vel i hvert fald sige, at vi har en praksis, som er begrundet i teoretiske synspunkter

og artiers erfaringer. "%

Det er dog ikke tydeligt, hvilke erfaringer eller teoretisk grundlag, som kassationen bygger pa. Som
Paasch ogsa papeger, bliver appraisal-metoden konsekvent bliver omtalt som “politik”, snarere end
teori eller metode. Appraisal ses som et rent praktisk problem og et skonomisk spargsmal og “det er
saledes naerliggende at tro, at den danske bevaringsstrategi slet ikke hviler pa et arkivfagligt grundlag
(teoretisk og metodisk) ud over de praktiske erfaringer, som matte veere at finde blandt Rigsarkivets
arkivarer. Der henvises sdledes udelukkende til arkivarernes “skon”, “analyser” eller

“vurderinger”, men ikke pd hvilket grundlag de er baseret. %

8 Engel, Rolf, ”’Kommunal bevaring og kassation gennem 50 ar”, i At vogte kulturarven eller slette alle spor, bind 1,
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| 2006 udgav Arkivforeningen vaerkerne “At vogte kulturarven eller at slette alle spor®’ bind 1-2,
som bestod af artikler fra diverse arkivarer, forskere og andre fagfolk, og handlede om den danske
bevaringsstrategi fra forskellige perspektiver. Overordnet set har artiklerne primert fokus pa den
overordnede, nationale bevaringsstrategi og Rigsarkivets bestemmelser i denne forbindelse. En
egentlig gennemgang af udviklingen i den danske bevarings- og kassationsdebat blev diskuteret i
flere af artiklerne. Her tegner sig et billede af, at den danske bevarings- og kassationsdebat har veeret
meget sparsom og fundet sted i balger i keglvandet pd Rigsarkivets forskellige beslutninger og
bekendtgerelser. Enkelte af bidragene centrerer sig om kommunen, hvoraf Rolf Engels artikel
”Kommunal bevaring og kassation gennem 50 ar” er en af dem.% Et af Engels kritikpunkter er, at
Rigsarkivets bevaringsstrategi er steerkt forankret i centraladministrationen og staten, men at der
historisk set er sket en gget decentralisering af forvaltningsmaessige opgaver i forbindelse med
kommunernes oprettelse, hvilket, ifelge Engel, ikke er afspejlet i Rigsarkivets bevarings- og
kassationspolitik. Dermed sker der en skavvridning, ifglge Engel, i Rigsarkivets tilgang til appraisal,
i kontrast til den udvikling, der i realiteten sker.

Ud fra et kommunalt perspektiv er der skrevet meget lidt om appraisal i det hele taget, men Marianne
Paasch er med sin afhandling ”Gemt eller glemt?” fra 2018 en af de eneste i dansk arkivteori, der
tager bevaring- og kassation, eller appraisal, op med et kommunalt perspektiv. Med udgangspunkt i
appraisal-teori og den danske bevaringsstrategi, tager Paasch, gennem en interviewundersggelse, fat
i den kommunale informationsforvaltning og de problematikker der ligger i dette, hvilket ogsa far
konsekvenser i appraisal. En af de pointer, som Paasch fremhaver gennem undersggelsen er, at:
”Med digitaliseringen af den offentlige forvaltning i Danmark er ansvaret for de offentlige
myndigheders dokumentation i hgj grad lagt ud til de enkelte medarbejdere, der forventes at
journalisere egne dokumenter og sager.”’® Dette er problematisk, ifglge Paasch, da der i Danmark
ikke er nogen tradition for professionaliseringen af informationsforvaltning og pavirker ogsa

appraisal.

57 Arkivforeningen, At vogte kulturarven eller slette alle spor — om arbejdet med den danske bevaringsstrategi”, bind
1-2, 2006
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Metodiske overvejelser

Analyseveerktgjer og tematikker
Analyseverktajer kan bruges til at fa en bestemt type informationer ud af en samlet kontekst. | dette

speciale centreres dette omkring overvejelserne bag appraisal og det er saledes overvejelser, som har
relevans til dette, der gnskes kortlagt. Men dette er i sig selv en bade bred, men kan ogsa
uigennemskuelig problemstilling. Men netop fordi appraisal i sig selv er sa bredt og gennemsyrer alle
dele af arkivarbejdet, har valgt at tage udgangspunkt i de primare tematikker, som er blevet

praesenteret gennem den internationale og danske forskning.

Arkivet og arkivarens sociale og samfundsmaessige rolle i forbindelse med appraisal kommer til dels
til udtryk i forskningen, hvor denne rolle konstant a&ndrer sig som konsekvens af, hvordan arkivets
arbejde og ansvar anskues. Her kommer det i vid udstraekning til udtryk gennem hvem og med hvilket
formal, arkivet og arkivaren arbejder. | nogle perspektiver har arkivet til hensigt, at tjene
forvaltningen, imens andre mener, at arkivet skal tjene hele samfundet. Desuden mener nogle, at
arkivets rolle er som den passive kustode, mens andre mener, at arkivaren skal have en langt mere

aktiv og fremtraedende rolle, ogsa i forhold til appraisal.

Som forskningen viste, beror appraisal i hgj grad pa, hvordan arkivalier males og vejes og med afsat
I dette, give dem en vardi. Schellenbergs administrative og informative/forskningsmaessige vaerdier
er blevet grundlaget for appraisal-teorien siden og er derfor helt centrale, at treekke frem. Desuden
opstilles der i teorier hele tiden kriterier, som arkivaren kan laene sig op af i veerdisatningen.
Kvalitetssikring er et gennemgaende kriterium, og nar der tales om digitalt skabt materiale settes der
helt andre, mere tekniske krav, som struktur, formater og sggbarhed.

En af de tematikker, som fyldte meget i forskningen, kan karakteriseres som de strukturelle rammer
og har til formal at kortleegge, hvilken struktur de kommunale arkiver arbejder inden for og hvilken
betydning denne struktur har for arkivarens appraisal. Dette kan veere de kommunale arkivers forhold
til og samarbejde med Rigsarkivet og hvor meget eller lidt selvbestemmelse de kommunale arkiver
har i forhold til appraisal. Udover forholdet til Rigsarkivet, er forholdet til den kommunale forvaltning
ogsa central i dette aspekt. Hvordan samarbejder de kommunale arkiver med kommunerne og hvilken
struktur er der i dette samarbejde? Samarbejdet kan ogsa vaere med foreninger og organisationer, som
kan have betydning for arkivets bevaring og kassation. Endeligt er strukturen i arkivet selv ogsa
interessant, da arkivets stgrrelse, medarbejdere og afdelinger ogsa have indflydelse pa arkivets

appraisal.
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I den danske bevarings- og kassationsdebat var der et udpraeget fokus pa Rigsarkivets bekendtgarelser
og derfor er de lovmaessige rammer ogsa vigtige undersgge. Her fokuseres der pa de lovgivninger og
bekendtggrelser, som de kommunale arkiver er underlagt. Formalet med dette er, at se pa, hvilke krav
der er til arkiverne og i hvilket omfang lovgivningen spiller ind i den daglige bevaring og kassation.
Ved at se pa lovgivningen kan der ogsa gives et preeg om, hvordan lovgivningen fungerer i praksis
og om der er problemer i forbindelse med at omsatte lovgivningen til praksis. Lovgivning dikterer,

hvad arkiverne skal, men er lovgivningen realistisk i praksis?

Spergsmalet om gkonomi er ikke endvidere udbredt i den internationale appraisal-teori, men fremgar
som en tydelig faktor i den danske b/k-debat. Denne tematik relaterer sig til gkonomi, herunder
ressourcer som plads, arbejdskraft, maskiner (computere, systemer, lagring osv.) og andre ressourcer
med indvirkning pa bevaring og kassation af de elektroniske arkivalier. Inden for gkonomi kan der
ogsa veere tale om, arkivets radighedsbelgb afsat til bevaring og kassation af elektroniske arkivalier,

samt bevillinger og eventuelle bevaringsprojekter.

De teknologiske rammer er serligt relevante i forhold til de elektroniske arkivalier. Disse omhandler
arkivets nye arbejdsopgaver i takt med, at samfundet overgar fra papirbaseret til et digitalt
informationssamfund. De teknologiske rammer udger de forudseetninger, som arkivet har for at
indsamle og bevare elektroniske arkivalier og systemer. Dette kan vere alt fra databaser og

lagringsmedier til ansattelse af digitalarkivarer og IT-folk.

Grundleggende skal disse tematikker veere med til, at skabe et overordnet og ikke mindst
helhedsorienteret perspektiv pa appraisal i en kommunalkontekst, som tager hgjde for mange

forskellige problematikker og diskussioner.

Valget af arkiver
Valget af arkiver bygger overordnet set pa specialets afgreensede omrade:
1. Arkiverne skal veere offentlige 87 arkiver

2. Arkiverne skal indsamle og arbejde med bade konventionelle og digitale arkivalier

Med denne afgraensning er der dog stadig en lang reekke mulige arkiver tilbage. Rammerne for
specialet er midlertidig begraensede til, at der ikke vil kunne laves en bred undersggelse af alle
arkiverne og derfor er det ngdvendigt kun at udvalge enkelte arkiver. Dette pavirker naturligvis
undersggelsen, da denne i mindre grad kan siges at veere reprasentativ for alle kommunale arkiver,

men tager snarere udgangspunkt i cases og de enkelte arkivers og arkivarers forhold.
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Aalborg Stadsarkiv
Aalborg Stadsarkiv er det farste udvalgte §7-arkiv til interviewundersggelsen. Arkivet varetager

arkivmassige hensyn i Aalborg Kommune, herunder bade den offentlige forvaltnings arkivalier samt
private materiale fra virksomheder, foreninger og enkeltpersoner i kommunen. Endvidere bestar
arkivet af Det Danske Udvandrearkiv. Arkivet hgrer i bevillingsmassig og administrativ henseende

under Sundheds- og Kulturforvaltningen.’™

Aalborg Stadsarkiv bestar af en reekke medarbejdere, der med vidt forskellige roller og
arbejdsopgaver, er med til at deekke arkivets mange ansvarsomrader. Blandt arkivets medarbejdere
har jeg udvalgt to medarbejdere, som sidder i to meget forskellige roller pa arkivet. Den farste
interviewperson er arkivaren MRJ som til dagligt arbejder teet sammen med forvaltningen. Blandt
MRJs arbejdsopgaver er: Strategier vedr. indsamling og handtering af konventionelle og digitale
kommunale arkivalier, Aalborg Kommunes arkivinstruks, projekter vedr. afleveringer.”’> Med MRJ
teette arbejde med forvaltningen og overblik over dette, kan hun veere med til at sige noget om de
strukturer, som arkivet arbejder inden for, hvilken rolle hun har ift. forvaltningen og hvordan appraisal
kommer til udtryk i sit arbejde. Desuden har MRJ kendskab til arbejdet med bade konventionelle og
digitale arkivalier og kan i denne forbindelse komme med nogle overvejelser i forbindelse med

overgangene mellem disse.

Jeg har valgt digital SSH som min anden interviewperson. SSH arbejder til dagligt med digitale
arkivalier, serligt gennem enheden KOMDA, der tilbyder kommunale arkiver “mulighed for
opbevaring og adgang til digitale arkivalier, samt radgivning i forhold til alle aspekter af den digitale
arkivering fra de forste aftaler med systemleverandgren til genfinding af data for borgere og den
kommunale forvaltning.””® SSHs arbejdsopgaver pd Aalborg Stadsarkiv bestar i “kvalitetssikring,
bevaring- og kassationsvurdering, afleveringsforberedelse, kommunale arkiveringsversioner,
udviklingsprojekter i KOMDA, konsultation vedr. kommunale digitale arkivalier.”’* SSH kan med sit
indblik i og arbejde med digitalt skabt materiale give et indblik i, hvilke udfordringer der er forbundet

med bevaringen af digitalt materiale og hvordan dette sikres pa langt sigt, samt hvilken betydning

1 Aalborg Stadsarkiv, vedtagter,
http://referater.aalborgkommune.dk/Pdf.aspx?pdfnavn=16060508.PDF&type=bilag&id=554

2Medarbejdere, Aalborg Stadsarkiv,
http://www.aalborgstadsarkiv.dk/AalborgStadsarkiv.asp?Menu=AalborgStadsarkiv&Menu2=AalborgStadsarkiv_Medar
bejdere

SKOMDA, Aalborg Stadsarkiv,
http://www.aalborgstadsarkiv.dk/AalborgStadsarkiv.asp?Menu=KOMDA&Menu2=KOMDA Kontakt
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digitaliseringen har pa arkivarens rolle. Desuden kan SSH give et indblik i, hvordan KOMDA kan
bruges som et redskab for arkiver til at sikre bevaringen og tilgeengeligheden af deres data.

Randers Stadsarkiv
Det andet udvalgte arkiv til interviewundersggelsen af Randers Stadsarkiv. Randers Stadsarkiv

oprettedes i 2013 ud fra det tidligere Randers Lokalhistoriske Arkiv og varetager saledes den
kommunale forvaltnings arkivalier, samt materiale fra det lokalhistoriske arkiv. Arkivet har en teet
tilknytning til Museum @stjylland og placeres inden for museumschefens ansvarsomrade. Desuden
harer arkivet i bevillingsmassig og administrativ henseende under Kultur- og Fritidsudvalget, samt
Barn-, Skole- og Kulturforvaltningen.”™

Randers Stadsarkiv er bestiende er i alt 6 arkivarer’®, hvoraf jeg har valgt at interview arkivaren TKJ.
TKJ blev ansat pa Randers Lokalhistoriske Arkiv for 24 ar siden, hvorefter hun med oprettelsen af
Stadsarkivet i 2013 blev ansat her. | denne forbindelse har TKJ arbejdet som historisk konsulent for
kommunen og haft det faglige ansvar. Desuden har TKJ bade arbejdet med konventionelle og digitale
arkivalier.”” Med TKJs erfaringer med bade kommunalt og privat, samt konventionelt og digitalt
materiale, kan hun bidrage med et stort overblik over det generelle arbejde med appraisal pa arkivet
pa konventionelle savel som digitale arkivalier. Desuden kan TKJ sige noget om, hvilken betydning
det har for arkivets appraisal, at arkivet har en teet tilknytning til museet og hvilken rolle TKJ spiller

i samarbejdet med kommunens forvaltning.

Brugen af interviews
Fundamentet for specialets analyse og diskussioner bygger pa interviewet som metode til at opna

viden om, den enkelte arkivars overvejelser om appraisal.

De metodiske overvejelser i forhold til interviewene tager udgangspunkt i verket ”Interview —
Introduktion til et h&ndveerk” fra 2009 af Steinar Kvale og Svend Brinkmann.”® Bogen fungerer som
en guide til interviews, herunder med beskrivelser og eksempler forskellige typer interviews,

interviewets faser, samt forskellige typer spargsmal og strukturer i interviewet.

| dette speciale tager jeg udgangspunkt i det kvalitative interview. Det skyldes, at det kvalitative

interview er fungerer bedst i forhold til det, jeg gnsker at undersgge: Det kvalitative interview

75 Randers Stadsarkiv, vedtagter, https://museumoj.randers.dk/media/3914/moe-vedtaegter-randers-stadsarkiv.pdf
76 Interview med TKJ, Randers Stadsarkiv, d. 10/4/2019 (Lydfil findes i bilag)

" Interview med TKJ

8 Kvale, Steinar og Brinkmann, Svend, “Interview — Introduktion til et hdndveerk”, Hans Reitzels Forlag, 2009, 2.
udgave, 6. oplag
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kendetegnes ved, at interviewet gar i dybden med emnet og sgger at treekke de szrlige og specielle
forhold frem. Dette er modsat det kvantitative interview, som undersgger reprasentativt og bredt,
hvilket ville vaere brugbart, hvis der skulle interviewes mange forskellige aktarer eller der skulle laves
en spergeskemaundersggelse. Mine interviews vil altsa ikke tjene som et generelt billede af tankerne
om appraisal pa kommunale arkiver i Danmark, men fokusere pa de specifikke omstendigheder hos

den enkelte arkivar.

Opbygningen af mine interviews vil vaere semistrukturerede, hvilket i praksis betyder, at interviewene
vil have en overordnet struktur i form af ens spgrgsmal og temaer, struktureret omkring mine valgte
temaer og analysevarktgjer. Der er en raekke overordnede spargsmal, som gnskes bevaret undervejs,

men lgbende er der ogsé mulighed for uddybende spargsmal.’®

Interviewene struktureres med udgangspunkt i problematikker, tematikker og overvejelser, som kan
ses i den gvrige forskning pa emnet. Interviewspgrgsmalene vil i farste omgang veere helt
grundleeggende og redegerende, hvorefter spargsmalene vil blive mere specifikke og dybdegaende.
Formalet med de indledende spargsmal er, at fa et overblik over de rammer og vilkar, der gar forud
for arkivets overvejelser. Dernaest vil der fokuseres pa at stille spgrgsmal, som relaterer sig til de

enkelte tematikker.

Interviewene vil grundleeggende vaere opbygget ens og spgrgsmalene vil derfor ogsa vere
grundleeggende ens fra interview til interview. Dette skyldes, at jeg gerne vil kunne holde
besvarelserne op imod hinanden og se pa, hvilke forskelle og ligheder, der er. En analyse af dette
kunne dermed give anledning til at diskutere, hvorfor arkivernes besvarelser er forskellige eller ens.
Dog vil der ogsa forekomme spargsmal der specifikt er designet til den enkelte interviewpersons rolle

og arbejdsopgaver pa arkivet.

Interviews har den fordel, at der er mulighed for en direkte uddybning og opfelgning pa informantens
svar. Intervieweren kan stille yderligere spgrgsmal, hvis noget gnskes uddybet eller en besvarelser
skaber incitament til yderligere spargsmal. Det giver ogsa en mulighed for, at informanten selv kan
stille spgrgsmal til de givne spargsmal saledes man sikrer, at spgrgsmalene forstas korrekt og der ikke

sker misforstaelser.

Ulempen ved interviews kan vare, at interviews er meget subjektive. Interviewet afhaenger til dels af

intervieweren, da fortolkningen ofte sker inden for interviewerens egen forstaelsesramme.

7 Kvalitative interviews, http://metodequiden.au.dk/interviews/
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Interviewet opstar saledes ogsa i en social kontekst, hvor det centralt, at intervieweren er velforberedt
0g kan skabe et tillidsforhold til informanten. En anden ulempe er, at det kvalitative interview langt

fra er repreesentativt og derfor kun vil kunne sige noget om netop den enkelte arkivars overvejelser.

Formal med interviews
Jeg har valgt at gere brug af interviews til min undersggelse, da interviews er en god made at fa sat

ord pa nogle af de tanker, bevidste og ubevidste, som arkiverne ger sig i forbindelse med appraisal.
Med interviewet, seerligt det kvalitative interview, kan der undersgges dybdegaende undersggelse af
de enkelte arkiv og give et mere personligt og praktisk perspektiv. Der er udgivet et utal af forskellige
rapporter og lovtekster, som man jeg kunne have taget udgangspunkt i, men i virkeligheden kan de
sjeeldent sige ret meget om, hvilke overvejelser, der ligger bag de endelige valg. Ses der pa lovgivning
og bekendtgarelser vil disse kun fremlegge, hvad arkiverne kan og skal, men ikke uddybe
beveeggrundene for disse retningslinjer. Rapporter kan give en bedre idé om tankerne bag, men dette
vil ofte bygge pa mere overordnede tanker og vil, maske, ikke skelne mellem de enkelte arkiver.

Appraisal bygger i hgj grad pa en reekke valg og holdninger, som kan vere dikteret af lovgivning,
gkonomi og politiske interesser eller bygge pa en objektive eller subjektive vurderinger fra arkivet
eller arkivaren. Det er ikke altid, at tankerne bag kommer tydeligt til udtryk og i nogle tilfeelde kan
det veere ubevidste valg. Overvejelser som maske virker som en selvfglge for arkivaren er ikke
ngdvendigvis tydelig for en udefrakommende. Derfor er det relevant, at fa sat nogle ord pa disse
overvejelser, hvilket ogsa kan vaere med til at give en bedre forstaelse for, de valg, som arkiverne
overordnet tager. Et anden central del af undersggelsen er, at forsgge at fa et tydeligere billede af
forholdet mellem de kommunale arkiver og Rigsarkivet, herunder at se pa, hvor stor selvbestemmelse

de kommunale arkiver eller arkivarer selv har i forbindelse med appraisal.

Appraisal som verdisatning

Tilgang til appraisal
Arkivernes tilgang til appraisal har afgerende betydning for, hvilke beslutninger, der tages og pa

hvilket grundlag. Denne tilgang kan bygge pa flere forskellige ting. Der kan vere tale om en teoretisk
funderet tilgang, hvor arkivarens appraisal og overvejelser i forbindelse med dette bygger pa en eller
flere teoretiske grundlag. En anden tilgang kan veere en praktisk-funderet, hvor arkivarens appraisal
bygger pa praktisk viden og erfaringer. Derfor var det i interviewene helt centralt at sparge ind til
interviewpersonernes tilgang til appraisal i deres arbejde og om den var teoretisk eller praktisk

funderet:
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MR svarede: “Det er nok lidt begge dele. Vi har jo fundamentet i lovgivningen, kan man sige, og sa
kan der jo i nogen kommuner, altsa der er jo mulighed for at merbevare og der kan det nogle gange
vare interessant at afsgge, om der er nogle fyrtarne i ens kommune og om man har nogle serlige
indsatsomrader, som kunne give mening at bevare for at beskrive Aalborg Kommunes historie bedst...
Det er ogsa en analyse af organisationen og prioriteringsomrader og hvad kommunen identificerer
sig selv som... hvis der er noget s&rligt udover den minimumsbevaring, som ligesom skal finde

sted.”®0

Endvidere svarede SSH: ”Nar vi har med digitale arkivalier at gare, offentlige digitale arkivalier, sa
er det meget regelstyret, hvad der skal bevares, sa man kan sige, at appraisal den bestar egentlig i,
at man skal finde ud af, hvis der er nogen, der har et system, sa skal man finde ud af, om de data nu
er omfattet af bevaringspligt. Hvis de ikke er, sa har man selvfglgelig som kommune hjemmel til, at
bevare dem alligevel, hvis man synes de er speendende... Sc man kan sige de sadan store overvejelser
om, hvordan beskriver vi samfundet bedst, de er egentlig taget af Rigsarkivet og s udmgntet i de her

de her bekendtgarelser.”8!

Det er helt tydeligt, at lovgivningen spiller en helt essentiel rolle i bade MRJs og SSHs tilgange til
appraisal. Rigsarkivet har gennem lovgivningen allerede taget veasentlige appraisal-overvejelser for
dem og derfor bliver det farst i tilfeelde med merbevaring, hvor de selv kan vare med til at traeffe
nogle beslutninger om, hvad der er “fyrtarne” og sarlige kendetegn ved Aalborg Kommune. Det
betyder i praksis, at beslutningerne om, hvad der minimum bevares er taget ud af Rigsarkivet og

hvilke tilgange, der ligger til grund for deres overvejelser, kan tages op til diskussion.
| interviewet med TKJ kom der et andet perspektiv pa banen:

"Altsda, jeg har jo 20 drs erfaring med lokalhistorisk materiale og seks drs erfaring med det
kommunale og sa har jeg jo lige taget min master i informationsforvaltning og information
management, som har givet mig en rigtig god, sadan overordnet, tilgang til det og abnet gjnene lidt
for, at jo, jeg sidder her i den kommunale verden og skal arbejde med det, men at man godt kan
forholde sig til verden uden omkring og se pa det i en endnu starre sammenhang. Sa udover at jeg

har lavet slavearbejde i mange ar, sa har jeg faktisk taget den der master nu her, som jeg synes gav

8 Interview med MRJ, Aalborg Stadsarkiv, d. 9/4-2019 (Lydfil findes i bilag)
8 Interview med SSH, Aalborg Stadsarkiv, d. 9/4-2019 (Lydfil findes i bilag)
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mig rigtig, rigtig meget. Sa jeg har lidt mere teori pa... Der findes jo ikke nogen decideret uddannelse
i at veere kommunal arkivar, sa det er jo noget med at falge med i det. 82

Som TKJ pointerer kan en del af appraisal-tilgangen bygge pa en teoretisk viden gennem uddannelse,
men at der netop ikke er nogen uddannelse i, at vaere kommunal arkivar og derfor bliver det til dels
ogsa ngdvendigt at falge med i, hvad der sker inden for omradet og treekke pa de erfaringer, der gares
undervejs. Pa den anden side kan den teoretisk tilgang give et starre overblik, som ser ud over den

situation og kontekst, som man til dagligt sidder i som kommunal arkivar.

Principper og kriterier
| forskningen i appraisal har det, at opstille principper og kriterier for bevaringen, altid veere en made

at gare begrebet og hele spargsmalet om ’verdisatning” mere handgribeligt. Den store diskussion
har i denne forbindelse veeret, hvordan man opstiller kriterier for bevaring og hvad disse kriterier i sa
fald skulle indebeere. I det fglgende vil det gennem interviewene blive diskuteret, hvilken betydning,

disse kriterier har i praksis.

Anvendelighed og forskning
En af de gennemgaende kriterier for bevaring i forskningen er arkivaliers anvendelighed og

forskningsmuligheder. Schellenberg praesenterede blandt andet de sekundare vaerdier, som bygger
pa arkivaliers bevismassige og informative kvaliteter i anvendelse og forskning. | mine interviews
spurgte jeg derfor ind til, hvorvidt anvendelig og forskningsmuligheder ogsa havde betydning i

praksis.

Vi har bekendtgorelserne. Det er ikke pa mikro-niveau, det er jo pa det nationale niveau. S& den
store Danmarkshistorie kan fortalles. Der fokuserer de pa nogle meget specifikke data, sddan nogle
meget statistiske data og ikke sa meget pa mikrohistorien, som maske er interessant for dem og for
os der gar ude i de kommunale arkiver og de kommunale sammenhzange. Men de tager delvist hgjde
for det i den digitale arkivering, pd papir bevarer man jo kun dem, der er fodt den forste i mdaneden...
Men pa det digitale, der tager du alle sagerne pa et bestemt omrade og arkiverer. Sa pa den made er
der stgrre muligheder, for at lave mere dybdegaende analyser pa nogle serlige omrader fremadrettet,
mens der er andre omrader, som du slet ikke kan bedrive forskning inden for, fordi det materiale er

kasseret... det er gkonomisk betinget, fordi vi kan ikke bevare det hele. #

82 Interview med TKJ
8 Interview med MRJ
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Som MRJJ forklarer, er der faktisk stor forskel i lovgivningen pa, hvor meget data, der tages ind, alt
afhaengig af, om der er tale om konventionelle eller digitale arkivalier. Helt grundleeggende fokuserer
Rigsarkivet pa den brede Danmarkshistorie og det data, der kan veere med til at sige noget om den i
et forskningsperspektiv. Men mere specifikt fokuserer den forholdsvis lidt micro-historien, altsa den
lokale og kommunale historie. Med reprasentative udsnit forventes det, at der kan kasseres meget
data og stadig veere nok til at forteelle den ’brede” historie og samt at det kan bruges i forskningen.
Det er anderledes med digitalt materiale, da der det her er alt eller intet. Dette betyder i praksis, at der

findes meget data pa et omrade, mens der maske intet findes pa et andet. MRJ fortsatter:

”Da jeg startede i det job, som jeg har nu, der kunne jeg neesten ikke fa mig selv til at kassere noget.
Alt har veerdi og alt kan bruges, men jo mere erfaring, man far, jo mere kan man ogsa godt se, at
noget maske er redundant. Det kan man finde andre steder, mens andet maske i virkeligheden ikke,
altsa det er driftsdata, hvad har det af veerdi for forskningen? Men man ved det jo ikke. Det er sveert,
at forudsige fremtiden og det skifter jo... Farhen var der for eksempel ikke sa stort fokus pa miljg,
som der er nu og vi bevarer mere pa det omrade. “Det er jo nogle af de her stromninger, som vi har

i samfundet... Det bliver pavirket af den offentlige opinion. ®*

MRJ pointerer, at noget materiale maske kun giver mening i den tid, det er i brug, men i et
forskningsperspektiv er det maske ikke sa anvendeligt. Dog er det svert, som MRJ ogsa papeger, at

spa hvad der er interessant for forskningen i fremtiden, men at det falger de stremninger og interesser.

SSH pointerer i interviewet, at der allerede er taget stilling til den forskningsmaessige vardi gennem

lovgivningen:

“Altsd, man kan sige pd macro-niveauet sa kan man sige, at de her overvejelser er allerede blevet
gjort, sa vi sgrger egentlig bare for at vaere med til at fortolke bekendtggrelserne. Pa micro-niveau

der kan man sige, at gkonomi det bliver jo en faktor. %

| interviewet papeger SSH yderligere, at ofte bliver et sporgsmal, hvad der er det “ideelle” kontra,
hvad dette koster. Kan det forsvares at bevare det, hvis vi ikke er forpligtede til det? Her kan den

forskningsmassige vaerdi spille ind i, hvorvidt der bruges ressourcer pa det.

84 Interview med MRJ
8 Interview med SSH
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TKJ papeger, at forskning og anvendelig i hgjere grad bliver tenkt ind i arbejdet pad Randers
Stadsarkiv i kraft af dets naere tilknytning til museet:

“Det gor det jo. Altsd, for det forste, fordi vi sidder som en del af museet, og museet har jo en
forskningsforpligtigelse. Sa den made museet ser pa tingene pa har jo gennem mange ar smittet af pa
den made, som vi ogsa gar. Sa der synes jeg faktisk, at vi har en god rummelighed i forhold til, at vi
hele tiden teenker forskning ind i tingene. Og det her var maske ikke noget, jeg ville bevare, hvis jeg
var ren arkiv og virkelig skar ind til benet, men fordi jeg ved, at der sidder nogle kollegaer, som
arbejder med kvindeforskning for eksempel, sa tager man lige noget ekstra med, fordi det er smart.
Det samme, Inger, vores IT-arkivar, hun er Ph.d. og har forskningstid lagt ind i sit arbejde, og hun
teenker ogsa hele tiden, den dér forskningsting med... Men det ligger jo ogsa i, at vi ligger i en

forskningsinstitution med hele vores kulturtilknytning. "%

Den forskningsmaessige verdi her teenkes ind i kraft af arkivets placering i en forskningsinstitution
og ville ikke ngdvendigvis have lige sa stor veegtning uden tilknytningen til museet. Men TKJ
pointerer ogsa at: “Der er jo ikke noget ved at gemme... Noget af det skal gemmes, fordi det skal
gemmes, men hvis vi skal teenke sadan lidt mere rundt om det, sa skal det helst veere, at man kan

bruge det til noget. %’

Den administrative veerdi
Et gennemgaende fokus i forskningen er pa administrationen og den veerdi, som arkivalier har og har

haft i det administrative virke. Allerede den tidligste forskning med den hollandske manual og
Jenkinson satte administrationen i fokus for alt veerdisaetning af materiale. Det administrative fokus
og den administrative vaerdi som kriterium kan dog spores i hele forskningen frem til i dag. |

interviewene spurgte jeg derfor ind til betydning af den administrative verdi:

| denne forbindelse svarede MRJ, at “det er slet ikke det baerende, men det spiller ind pa nogle
delomrader, og det er jo klart, nar du skal have det fulde billede, sa er du ogsa ngdt til at vide,
hvordan organisationen har arbejdet, prioriteret og hvordan sagsgangene har veeret. %8 og “Nogle
gange bevarer vi ogsa noget for, at kunne beskrive den administrative praksis, hvor det maske ikke
er s& meget indholdet i selve arkivaliet, men maden det er blevet til p&, der er det interessante. %

Som MRJ papeger her, er det ikke ngdvendigvis selve indholdet i forvaltningens arkivalier der er

8 Interview med TKJ
87 Interview med TKJ
8 Interview med MRJ
8 Interview med MRJ
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interessant, men selve den struktur og praksis, inden for hvilke, arkivalierne er blevet til. Dette knytter
sig til selve dokumentationen af de praksisser og den sagsbehandling, der har fundet sted, samt ud fra
et forskningsmaessigt perspektiv til at forsta organisationen. MRJ papeger ogsa, at “man kan se med
den nye persondataforordning, hvordan mange praksisser er blevet lagt om, fordi man pludselig har
skullet gare tingene anderledes.” | nogle tilfeelde kan der ske andringer i praksisserne inden for
organisationen og det er derfor ogsa vigtigt at kunne dokumentere, hvordan sadanne andringer, for

eksempel persondataforordningen, har pavirket det administrative arbejde.

SSH papeger ogsa, at den administrative vardi ogsa ligger i, at forvaltningen kan bruge arkivet, dels
til at bevare deres data nar det gar ud af administrativ drift og dels til at sarge for, at det kan findes
frem igen: “Et af vores argumenter har jo ogsa varet, at vi kan ekspedere for administrationen... Og
det kan vi ogsa jo og det skal vi ogsa ifglge arkivloven. Hvis man nu tager den ud i en ekstrem og
siger “okay, sa bliver sadan en slags mellemarkiv, sddan at de kan spare lidt pa drift i systemerne og
sa skal de bare have det liggende her, sa bliver det jo sadan lidt tricky i forhold til persondata og
man kan sige... Den klare model for, hvordan sadan noget skal veere er jo, at nar det gar ud af
administrativ brug, sa skal det arkiveres og sa skal det slettes ude ved myndighederne... Det er sadan
en sjov ting, for der er ingen der lige har en opskrift pa, hvordan man ger det i arkivverdenen og det
er noget vi altid diskuterer til vores mgder, skal man spgrge Datatilsynet? Hvor tit skal man sparge

dem? 91

SSH fortseetter: ”Sa man kan sige, at den administrative veerdi spiller en rolle, dels fordi vi skal jo
ekspedere folk, men ogsa faktisk nar vi nu kvalitetssikrer og tester de her arkivalier, at sa kunne vi
godt taenke os at drage administrationen ind, fordi vi jo ikke sarlig meget om et givent system, s& der
har vi faktisk brug for nogen fra administrationen til at fortzlle, at de her ting ser ud til at veere der,
data ser ud til at vaere der og det ser fornuftigt ud. 72 Arkivet bruger ogsa forvaltningens indgaende
kendskab i deres eget materiale, sagsbehandling og andre praksisser til at fa indblik i, hvad der er

vigtigt bliver bevaret.

TKJ ligger ligeledes veegt pa, at hvis den administrative verdi af materialet skal kunne forstas af
arkivet og andre der ikke har et indgaende kendskab til sagsgangene, sa er det ngdvendigt at skabe en

dialog med forvaltningerne og spgrge ind til deres materiale: Vi forsoger faktisk at have et tettere

9 Interview med MRJ
9 Interview med SSH
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samarbejde med de dér administrationsfolk rundt omkring, fordi der er jo nogle ting, hvor man kan
sige, hvis vi skulle vaere virkelig harde, sa skulle det jo bare ud. Men det er jo der, hvor vi ogsa tenker
den der, hvad er vores vinkel her? Hvad er vores profil? Der praver vi faktisk i samarbejde med dem,
der sidder rundt omkring, at snakke meget om, "jamen, hvad er det for noget? Hvad er det, | sidder

med? Hvorfor er det her vigtigt? Kunne der veare noget i des? %

Arkivet bliver ngdt til, som TKJ papeger, at opfordre til, at sagsbehandlingen dokumenteres og gares
forstaelig for andre end den enkelte sagsbehandler eller forvaltning: ”... og teenker: “Ja, det kan godt
vere, at du teenker det rent administrativt, men det er jo en del af noget starre. Du kan godt tenke
lidt ud af boksen og teenke, at du skaber faktisk noget danmarkshistorie.”

Det kan dog veaere udfordrende for den enkelte sagsbehandler, at se ud over det arbejde, som de laver
her og nu. Det er de ikke altid opmarksomme pa. Og de er ikke altid opmeerksomme p4, at procedure
e@ndrer sig undervejs. Der pragver vi pd at samle op og sige: “jamen, prgv at hare her, det | gor i dag,
har | altid gjort sadan?” Det kommer jo ogsd, ndr man skal til at lave digitale og papirafleveringer.
Hvorfor ligger tingene, som de ger?... Sa vi ved hvorfor, det heenger sammen, som det gar... Men de
har tit sveert ved at se sig selv, som en del af noget sterre. En sagsbehandler er sagsbehandler og
arbejder med sine sager, og det er det. Man kan sige, at vi forsgger, at fa dem til at se det sadan lidt
bredere.”®* Det er derfor helt afgarende, at konteksten omkring, hvorfor beslutninger er taget og pa
hvilke grundlag og hvorfor tingene sidder sammen som de gar. Selve strukturen i materialet og i
sagsbehandlingen kan have @ndret sig i takt med digitaliseringen og sadanne endringer skal

dokumenteres.

P& denne made kan man sige, at de alle beskriver den administrative veerdi i materialet med
henvisning til, at det er en del af noget stgrre. Hvad enten dette er dokumentationen af de sagsgange,
der har veret i forvaltningen eller om det henviser til, at konteksten dokumenteres saledes at
materialet kan forstas i forskningen. Hvis der sker &ndringer i sagsgange skal det dokumenteres og
begrundes og den bedste kilde til oplysninger i sadanne tilfeelde er gennem dialog med forvaltningen

og sagsbehandlerne selv.

Kvalitetssikring
Kvalitetssikring heanger i teorien sammen med den gvrige verdisaetning. Hvis eksempelvis den

forskningsmaessige veerdi sgges, er det netop kvaliteten af dette, der er sarligt interessant. Hvad der

9% Interview med TKJ
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er kvalitet og hvordan dette sikres er ogsa forskelligt, hvad enten der tales om digitale eller
konventionelle arkivalier. Som Convery ogsa papegede, handler kvalitetssikring i dag ogsa om at
kunne navigere i de store informationsstremme, som blandt andet er affgdt af digitaliseringen og er
der en raekke tekniske aspekter, som skal tages med i beregningen, nar der tales om kvalitetssikringen

af digitale arkivalier.

| interviewet med Mie papeges det, at det mest afgerende for kvalitetssikring er konteksten omkring
arkivalierne: Vi forsgger, at berige det materiale vi far ind med noget kontekst saledes, at man kan
satte det ind i nogle sammenhange. Maske i virkeligheden mest med de digitale arkivalier.”%
Sammenhzange og kontekst er vigtigt, som MRJ papeger for, at kunne forstd materialet. Uden dette
kan det vere svert at kaede arkivalier til hinanden og det bliver derfor bade uoverskueligt og sveert at
anvende og er derfor helt afgerende i kvalitetssikringen. Men som MRJ ogséa peger, ”...kan vare
sveert at opdrive den dér tavse viden, som kan vere utrolig vigtig for at forsta arkivalierne. % Hvis
konteksten, eller ”den tavse viden”, ikke er dokumenteret fra start, kan det vere svert at opdrive den

senere, da den enkelte sagshehandler eller forvaltning, maske ikke er tilgeengelige leengere.

SSH tager spgrgsmalet om kvalitetssikring op ud fra et teknisk perspektiv og ud fra sine erfaringer
med KOMDA: ”Det vi jo ger, nar vi bevarer ting, det er jo, man kan sige det sadan logiske, det
bevares. Sa vi sgrger ferst for, at alt det der har med opsatning og funktionalitet og sddan noget ...
det bliver i princippet skreellet vaek. Sa vi sgrger for kun at bevare det, vi kan sige, det som mennesket
kan forsta. Det her er en oplysning om en person for eksempel... Sa bliver der lavet en konvertering
og sa har vi egentlig en proces, hvor vi tager det ind og bade kerer det igennem nogle strukturelle
tests... Og sd laver vi en rigtig grundig kvalitativ test, hvor vi prover at ga ind og lave sggninger i
det, for netop at finde de her ting: kan vi finde personer heri? Kan vi finde handlinger? Kan vi kaede
handlinger sammen med personer? Kan vi finde dokumenter der er vedhaftet og kaeede dem sammen
med personer? Et serligt opmarksomhedspunkt er faktisk dokumenter, fordi dokumenter ligger i
utroligt mange forskellige formater og nar man skal kere to millioner dokumenter igennem sadan en

automatisk formateringsproces, sa er der altid en eller anden ting der ger, at nogen af dem fejler.”®’

Som SSH papeger, at rent teknisk indebarer kvalitetssikringen ogsa at skrelle alt det data fra i

systemerne, som ikke giver mening at bevare. Dette kan veere logins, opsatning og design, saledes at

9 Interview med MRJ
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kun den “r4” data bliver bevaret. Det, der er tilbage, skal gennemga en kvalitetssikring som sikrer, at
dataen kan forstds og er sggbare samt, ligesom MRJ papegede, kan settes ind i en kontekst og nogle
sammenhange. Men uden indgaende kendskab til systemerne og deres brug kan det vaere vanskeligt,
at vurdere om kvaliteten er, som den skal vaere og om det kan forstas og fortolkes: “Ja, det er det jo.
Tidligere sa har vi brugt os selv. Brugerne det er fremtidens historikere og vi er historikere, sa hvis
vi kan forsta det, sa er det fint nok. Men som sagt, nu prgver vi sa at drage arkivskaberne ind ogsa.
Man kunne ogsd... sende rigtige forskere ind eller tage brugerpaneler ind... Man ved jo ikke, hvad
det er for nogle sporgsmdl... som fremtiden vil stille.”®® Her er det igen et spargsméal om
brugervenlighed og anvendelighed. Kvalitetssikringen har netop til formal at sikre, at materialet rent
faktisk kan bruges til noget.

Nar der tales om kontekst og sammenhange er det ogsa relevant, at der kan ses en udvikling inden
for disse. Men i tilfelde, hvor der er mangler materiale inden for et givent emne, opstar der ogsa

huller i strukturen og i sammenhangene:

"I perioder har man veret rigtig gode til at f4 samlet ting sammen og sa kan vi se, at vi har huller.
Det opdager vi simpelthen, ndr vi nu gdr det igennem... Hele det her hus, skal vi have omregistreret
0g nar vi gar det igennem nu, og praver pa at samle op pa det, sa kan se vi, at der er huller. Noget af
det kan vi ikke gagre noget ved og det ma vi erkende, at der er sket nogle ting... Noget af det, der ma
vi jo sa erkende, at det kan vi ikke gare noget ved. Vi kan gere det bedre fremadrettet, men vi kan
ikke gore noget ved det, der er sket.”%® TKJ papeger, at det er vigtigt at f& lokaliseret, hvor der mangler
materiale og sa vidt muligt fa lukket de videnshuller, der kan findes i materialet. Men som TKJ ogsa
papeger, er dette ikke altid muligt. Hvis der fgrhen har veeret et andet forhold til, hvad der er vigtigt
at bevare, kan materiale veere blevet kasseret og dette kan ikke geres om. Kvalitetssikringen hanger
saledes ogsa sammen med, at der sa vidt muligt skal forsgges at skabe en kontekst uden store

videnshuller.

Helt grundleeggende kan det siges, at kvalitetssikringen i alle tilfeelde haenger sammen med at skabe
en kontekst og nogle sammenhange, som informationer kan forstas inden for. Kvalitetssikringen
bliver pa denne made, at lave en forstaelsesramme for arkivalierne, inden for hvilken, disse kan
anvendes. Det er derfor tydeligt, at kvaliteten er funderet i anvendeligheden og at konteksten er

afgerende for, om dette kan lykkedes.

% Interview med SSH
9 Interview med TKJ
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Digitale arkivalier — struktur, formater og segbarhed
Nar der tales om digitalt skabt materiale er der nogle andre kriterier, der spiller ind i vurderingen af,

om materialet bevares og ikke mindst, hvordan det bevares. Ud fra et teknisk perspektiv settes der
nogle krav til, om materialet har en struktur og er bevaret i et format, der er tilgeengeligt pa sigt. Hvis
ikke sadanne kriterier opfyldes kan det have store konsekvenser for, om materialet i det hele taget
kan bruges i fremtiden, nar teknologi udvikles som aldrig fer. I interviewene blev der derfor spurgt
ind til, hvordan de tekniske kriterier spillede ind i interviewpersonernes appraisal:

SSH pointerede, at: “Det er ikke kriterier, altsa det er som sagt meget lovbundet, sa det er ikke
kriterier pa selve udveelgelsen, men det er jo sddan et meget vigtigt grundlag for migrationsstrategien,
sa vi skal have det hele sat ind i XML efter en bestemt opskrift, sa vi pa et tidspunkt, nar vi sa skifter
til et nyt format, at vi sa kan konvertere det hele... Man kan sige, strukturen er ogsa grundlag for, at
vi overhovedet kan forsta de her data. Det er angivet i strukturen, hvordan handler for eksempel
henger sammen med en person. | det hele taget en person kan jo veere spredt ud over mange

tabeller. 1%

Som SSH papeger, er de formater som materialet skal bevares i, allerede bestemt pa forhand gennem
lovgivningen, men at det naturligvis er afgarende at det valgte format i fremtiden ogsa vil kunne
konverteres et nyt og maske mere tidssvarende format. Strukturen af digitale arkivalier og systemer
er ogsa helt central for, at kunne forsta det digitale materiale. Det heenger sammen med konteksten,
hvor metadata er serligt vigtigt. Metadata er, som SSH papeger, bade noget med strukturen, men

ogsa en indikator for, hvordan arkivalier er blevet brugt administrative sammenhange. %

TKJ konstaterer, at et af de stagrste problematikker i forhold til det digitale materiale er den manglende

ensartethed bade i brugen af systemerne, valget af formater og strukturen i disse:

Vi har lige vaeret igennem en arkivering af vores store ESDH-system, hvor det jo viser sig, at der er
alle mulige underlige dokumenttyper og formater proppet ind i det. Og det er jo noget af det, som vi
snakker meget om, at det skal vi virkelig forsgge at fa styr pa... Sa vi ligesom kan fa stremlinet det
lidt. For sadan som det ser ud lige nu, sa har vi en stor rodebunke. Der har ikke vaeret konsekvent
brug af ret mange, jeg tror ikke, vi er det eneste arkiv i landet, men der mangler den dér konsekvent

i det, og det gar det dodbesveerligt.”*%?

100 |nterview med SSH
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Det er ganske enkelt ngdvendigt, ifelge TKJ, at fa strgmlinet de formater, der bruges i
forvaltningerne: “’Sd det er rigtig, rigtig vigtigt, at man arbejder pa at fa lavet nogle ensartede
formater i det her. Og det kan vi jo se, nar vi sidder med arkiveringsversionerne, sa falder x-antal
filer ud... Ogsa i forhold til fremfinding. Vi bruger KOMDA i Aalborg, pa Aalborg Stadsarkiv, til den
tekniske del af det. Jo bedre vi er, og jo mere enstrenget vores sggestreng, den er, jo nemmere bliver

det pa sigt, at finde tingene. 1%

Ofte kan meget enkle lgsninger veere med til at sikre, at det digitale materiale overskueliggeres og
ger fremsggningen mere gnidningsfri: ~...Det fungerer, det kerer ogsa kun pa CPR-numre, sa det er
en meget enkel metode og vi kan super nemt finde det data frem, som vi skal bruge... Det beviser jo
bare, at har man styr pa det og er det entydigt, sa er det til at have med at gere... Jeg tror, at der er

rigtig mange af vores mdder at teenke pd, som vi kommer til at gentcenke. "%

Det er dermed helt tydeligt, at disse tekniske kriterier er helt afgarende for bevaringen af det digitale
materiale. Hos bade SSH og TKJ er formater vigtige for, at materiale til dels overhovedet er
tilgeengeligt i fremtiden, men ogsa at dette stremlines, saledes at data kan genfindes og der kan findes

sammenhange pa tvaers af systemer.

De strukturelle rammer

Den danske arkivstruktur
Arkivstrukturen i Danmark beerer praeg af, at der som i mange andre lande, opdeles mellem offentlige

arkiver og private arkiver. Hos de offentlige arkiver er Rigsarkivet den hgjeste instans og det er
Rigsarkivet, der sztter de overordnede retningslinjer for resten af de offentlige arkiver: ”Rigsarkivet
er en institution under Kulturministeriet. Rigsarkivets samlinger dokumenterer i ord og billeder vores
feelles historie og er tilgengelige for alle. % Rigsarkivet fokuserer altsd p& at dokumentere den
overordnede danske historie med fokus pa begivenheder, mennesker og steder, der har haft en
betydning for udviklingen i Danmark.®® Under Rigsarkivet findes de kommunale arkiver eller §7
arkiverne, altsa dem, der varetager alt offentligt materiale pa et mere lokalt, kommunalt niveau. §7
arkiverne kan opsta, nar en kommune eller region velger at oprette deres eget arkiv til varetagelse af

de arbejdsopgaver, der knytter sig til forvaltningens arkivalier. Disse arkiver er knyttet til Rigsarkivet

103 Interview med TKJ
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105 Rigsarkivet - mission, vision og strategi, https://www.sa.dk/da/om-rigsarkivet/mission-vision-strategi/
106 Rigsarkivets veerdier

Side 43 af 78


https://www.sa.dk/da/om-rigsarkivet/mission-vision-strategi/

Ditte Bieber Jensen Aalborg Universitet Kandidatspeciale
10. semester Informationsforvaltning 2019

gennem Arkivloven!®”, som dikterer arbejdet med forvaltningens arkivalier. De kommunale arkiver
har direkte kontakt til Rigsarkivet gennem K-udvalget, som er et forum bestaende af repraesentanter
fra Rigsarkivet, KL (Kommunernes Landsforening) og arkivernes organisationer ODA
(Organisationen for Danske Arkiver) og SLA (Sammenslutningen af Lokalhistoriske Arkiver).
Forummet er en kanal, hvor de forskellige parter kan kommunikere og diskutere anliggender og
problemstillinger af forskellig karakter ved udvalgets 2-3 arlige mgder.1%®

Som naevnt findes der ogsa organisationer, som de kommunale arkiver kan indga i, herunder KL,
ODA og SLA. Foreningernes formal er: ”KL (Kommunernes Landsforening) har til formal at
varetage danske kommuners feelles interesser og derved bidrage til, at kommunerne politisk og
administrativt lgser deres opgaver til feellesskabets og borgernes tilfredshed. KL skal veere et center
for indsamling, udvikling og spredning af viden om det danske kommunestyre. "%, "ODAs formal er,
gennem samarbejde, forskning, udvikling og formidling at fremme de danske arkivers kulturpolitiske
arbejde til gavn for sikringen af den arkivalske kulturarv. ' og “SLA’s formdl er at understgtte
medlemmernes bestrabelser for at indsamle. bevare, forske i og formidle den arkivalske kulturarv,
savel af privat som offentlig oprindelse.”*!! Disse organisationer fungerer ogsa som nogle forum,
hvor arkiver kan sparre med hinanden pa tvaers af kommuner, lokalitet samt offentlige og private
arkiver. 1 Danmark, hvor arkiverne arbejder meget pragmatisk og pa baggrund af erfaringer er det

ogsa szrligt relevant at have disse kanaler til deling af erfaringspraksisser.

Da de kommunale arkiver eksisterer som et organ inden for den enkelte kommune, er kommunens
struktur og strukturen i arkivets samarbejde med forvaltningen ogsa afggrende. Det enkelte arkiv kan
hgre under meget forskellige forvaltninger inden for den kommunale struktur, som kan have
betydning for arkivets arbejde. | alle tilfaelde der det dog vigtigt, at arkivet har et teet samarbejde med

de forvaltninger, som har til pligt at aflevere til arkivet.

Forholdet til forvaltningen
Som 87 arkiver modtager arkiverne sterstedelen af deres materiale fra kommunens forvaltninger,

hvilket i praksis betyder, at arkiverne er ngdt til at have et teet samarbejde med forvaltningen, for at

107 Bekendtggrelse af Arkivloven, LBK nr. 1201 af 28/09/2016,
https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=183862

108 Kommuner og region - samarbejde med Rigsarkivet, https://www.sa.dk/da/offentlig-forvaltning/kommuner-og-
regioner/samarbejde-med-rigsarkivet/

109 KL, love, https://www.kl.dk/om-kl/praesentation-af-kl/

110 ODA, vedtaegter, http://www.dkarkiver.dk/index.php?u=9

11 S| A, vedtegter, https://danskearkiver.dk/om-foreningen/vedtaegter-og-forretningsorden/
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afleveringen og bevaringen af det kommunale materiale. Forholdet til forvaltningerne er derfor helt
afgerende for arkivets appraisal, da den proces, iser med digitale arkivalier, starter allerede ved

arkivaliernes skabelse — altsa ude i forvaltningerne.

I interviewet med MRJ fra Aalborg Stadsarkiv var det tydeligt, at forholdet til forvaltningen havde

@ndret sig i takt med digitaliseringen af kommunens administrative virke:

”Det har faktisk ogsd cendret sig. Jeg blev ansat i 2009 og der havde det ikke pa den made veeret et
indsatsomrade. Man kan sige, at der ogsa er rigtig meget, der har andret sig siden 2009 ift. digital
journaliseringspraksis og alt det her, som ogsa spiller ind pa den funktion, som jeg sidder i. Men min
erfaring var egentlig, at papir det var noget man satte i keelderen og sa stod det egentlig der, indtil
man engang pludselig ikke havde plads mere. Sa skulle man gare et eller andet ved det. Og det var
egentlig den forstaelse, som man havde af det. Man havde svert ved at se vardien i det, nar man ikke

selv leengere havde behov for at kunne tilgd materialet for den administrative praksis. "*'?

Der har sdledes fra forvaltningens side veeret en vis skepsis for, hvilken vardi, deres materiale kunne
have, nar det var gaet ud af den administrative praksis. Seerligt med papirmateriale har det kun veeret
fremme i den tid, hvor det har vaeret i brug, men herefter pakket vaek og med tiden, nar pladsen blev
trang, afleveret til arkivet. Hele opgaven med at fa materialet afleveret til arkivet har pA mange mader

veeret udfordrende og sat krav til arkivets rolle:

”Det har veeret et stort arbejde, at forsgge ligesom at pavirke det fra, at man ligesom var indpiskeren,
der kom ind og sagde “det skal du, det siger lovgivningen og det star i denne her paragraf™, til at fa
vendt det til noget positivt, til at kunne give det noget veerdi... Og til at kunne hjelpe dem og facilitere
dem med, at komme i gang med det se, “okay, det er maske i virkeligheden kun 30% af det der skal

’

bevares” og fa gjort opgaven overkommelig. Det betyder rigtig meget i mit arbejde.’

Som MRJ papeger, har man veeret ngdt til at &endre sin rolle og indstilling til samarbejdet fra, at veere
’indpiskeren’ til, at fungere som en vejledende instans, saledes at der kan etableres et forhold mellem
forvaltning og arkiv, hvor arkivet ses som en ressource frem for en udfordring. Denne tilgang har
Aalborg Stadsarkiv, ifglge MRJ, haft meget held med.!*® Det handler ganske enkelt om, at forsgge at
pavirke mentaliteten ude i forvaltningerne fra, at arkivering var en byrde og et uoverskueligt stykke
arbejde til, at gere arbejdet spiseligt og overkommeligt. Her kan arkivet ga ind og vejlede
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113 Interview med MRJ

Side 45 af 78



Ditte Bieber Jensen Aalborg Universitet Kandidatspeciale
10. semester Informationsforvaltning 2019

forvaltningen i, hvordan sorteres og imgdega de bevarings- og kassationsbestemmelser, der er
geldende. MRJ forseetter,

”Pd det digitale omrade er det jo helt anderledes. For der er det ikke den enkelte sag eller institution,
som vi er ude i, der er det administrationen og nogle kerne IT-medarbejdere, som sidder og er
projektledere. Sa det er en helt anden proces og der er det langt tidligere, at vi skal ind og

argumentere for, hvad veerdien af bevaringen er. Og der er gkonomi altid et godt sted at starte. 14

Nar der er tale om papirarkivalier, som MRJ papeger i interviewet, vil arkivet typisk farst spille en
rolle nar materialet er gaet ud af den administrative brug og kontakten mellem administration og arkiv
etableres i forbindelse med, at materialet skal afleveres. Men nar der tales om digitalt materiale skal
der settes ind langt tidligere for, at sikre den senere arkivering og bevaring. Ogsa her kraver det en
mentalitetseendring i forvaltningen, samt en mere aktiv rolle fra arkivets side. Det kraever, at arkivet
sidder med allerede ved indkgb af nye systemer, saledes det sikres, at arkiveringen er teenkt med ind:
”Det er begyndt at sl& igennem i kommunen, at de kontakter os, nar det er at de skal have screenet

et omrade for indkab af nye IT-systemer. Fordi det har vist sig, at det kan betale sig. "%

Digitalarkivar SSH pointerer ogsa, at “der er forstaelse for det pa den made, at det er noget man skal
bevare. Men der er ikke, og det vil jeg heller ikke forvente af nogen, det er som regel ikke ude i
forvaltningen, at man finder folk, der braender for arkiver. Men der er jo forstaelse for, at det er en
lovbunden opgave. Nogle gange er der en vis skepsis over gkonomien i det... Men ellers er det
egentlig okay, synes jeg. "1'® | kraft af, at arkivering er en lovbunden opgave, bliver forvaltningen
derfor ogsa tvunget til at tage hgjde for det.

I interviewet med TKJ fra Randers Stadsarkiv er det tydeligt, at der er mange af de kan drage mange

af samme erfaringer om samarbejdet med forvaltningen:

“Der er jo sadan en dobbelthed i det. Fordi de tenker det som administration... Nar vi moder
forvaltningerne farste gang, sa tenker de rent administration. Hvad har de brug for i forhold til at
kunne lgse opgaven, primert i forhold til borgerne. Det er deres. Og vi kommer jo sa med den her
“jamen det kan godt veere, men du arbejder for evigheden og noget sterre, sa du skal teenke det ind i
noget andet.” Og jeg synes faktisk, at vi har nogle meget lydhgre folk rundt omkring... Det er ikke
altid, at de forstar, hvad vi siger, og nogle gange sa sidder de ogsd og tenker “cdh nej, nu siger de
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det dér maerkelige noget igen fra det der arkiv og det koster altid penge.”” Men de forstar godt, at det
her digitalarkivering, det er kommet for at blive. Og de skal teenke det ind. "7

Igen er det et spgrgsmal om at e&ndre mentaliteten omkring arbejdet med arkiveringen. Som TKJ
pointerer, er det helt centralt at give forvaltningen en forstaelse for, at de netop er en del af noget
starre og at arkivering er til gavn nu og i fremtiden. Disse tanker er ogsa ved at bryde igennem ved
forvaltningen: “’De har faktisk en respekt for, at det vi kommer og siger, at det er altsa rigtigt og de
skal forholde sig til det.”''® For TKJ er det netop vigtigt, at arkivet ter skabe en dialog med
forvaltningen og i tilfeelde, hvor der nogle problematikker, sa tage dem op og gere dem tydelige:

"Det er jo der, hvor jeg mener, at et rigtigt og et godt stadsarkiv kan finde ud af at have den her
dialog og sige, "I bliver ngdt til at tage det her alvorligt i sagsbehandlingen i, hvordan | opretter
sager i, hvordan | bruger systemet. Sadan at det pa sigt bliver meget nemmere for jer og meget
nemmere for os. Det tror jeg faktisk er en af de allervigtigste opgaver og bliver en af de vigtigste

opgave fremover. Det bliver hele det der samspil med forvaltningerne. "°

Arkivets rolle i dette samarbejde er ogsa helt afgerende samt den tilgang, som arkivaren har til

arbejdet med forvaltningen. Nar adspurgt om sin rolle i dette samarbejde svarer MRJ:

”Ja-hatten. Forsgge at komme ud og seelge den vare, som de absolut ikke har lyst til at kebe og gere
det handgribeligt og ned pa jorden. Forstdeligt og overkommeligt... Som regel, sa virker det. Virker
det ikke, s& ma jeg jo tage politistaven i handen, fordi de skal aflevere. Men jeg vil meget hellere

hjelpe end prygle folk, havde jeg neer sagt, til det. Fordi det er der jo ingen, der synes er fedt.”*?°

Som arkiv er man ikke interesseret i, at skabe en darlig kemi mellem forvaltning og arkiv, det skal,
som MRJ ogsa papeger, helst vere et positivt samarbejde og ”den gode historie breder sig og det er
vigtigt for det her omrdde.””*?* Arkivets rolle bliver séledes, ifalge MRJ, den vejledende og den der
sarger for, at det der skal afleveres ren faktisk bliver afleveret.?? | interviewet med TKJ pd Randers
Stadsarkiv pointeres det yderligere: “Altsd vi er vejlederne og sa er vi garanterne for, at man har

teenkt hele vejen rundt. 123 Arkivet er altsd med til at sgrge for, at forvaltningerne ikke blot teenker ud
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fra egne administrative behov, men ogsa tenker bevaring ind, nar der for eksempel kebes nye

systemer eller nar der arbejdes i de i forvejen eksisterende systemer.?*

De enkelte kommunearkiver kan, som naevnt tidligere, veere placeret vidt forskelligt i den kommunale
struktur. | interviewene med bade MRJ og TKJ blev det diskuteret, hvilken betydning arkivets

placering i den kommunale struktur:

“Det betyder ikke sa meget for den rolle, som jeg sidder i, fordi det er den her myndighedsrolle, som
er bundet op omkring lovgivningen, som er tvaergaende i kommunen, men i forhold til vores
kulturhistoriske afdeling... der betyder det da meget. Fordi vores fokus er jo selvfalgelig pa kultur,

men i kraft af, at vi ogsa er i sundhedsforvaltningen, sa er der kommet nogle sundhedstiltag. "**°

Arkivet har den todelte struktur med den administrative del og den kulturhistoriske, hvilket ger, at
der forskellige fokusomrader og i kraft af arkivets placering inden for sundhedsforvaltningen kommer
der ogsa nogle sundhedsmaessige tiltag, som der skal tages hgjde for og materiale, der i denne

forbindelse skal indsamles. | Randers markes denne todelte struktur ogsa:

"Det gor vi jo pd nogen mdder og pd nogen mdder gor vi ikke. Altsd, vi har vedtaegter... vi er jo en
del af det lokale museum, fordi vores lokalhistoriske arkiv altid har veeret en del af museet. Sa da
man lavede det her Stadsarkiv, sa valgte man at sige, at den opretholdte man, og museet hgrer jo sa
ind under Kulturforvaltningen. Sa en stor del af vores arbejde ligger der, men der star faktisk i vores
vedtaegter, at det er alt det lokalhistoriske. Nar vi er ovre og snakke om hele det kommunale og det
forvaltningsmassige, sa referer vi faktisk herfra direkte til kommunaldirektaren, det er sa i praksis
stabschefen, sa man kan sige, at vi har sadan to veje ind. Og det tror jeg faktisk er rigtig vigtigt, fordi
det er fint, at vi er med i kulturdelen, hvor vi laver hele vores formidlingsarbejde og
tilgeengeliggerelse af materialet og alle de der ting, som vi kommer med ind i og laver de speendende
projekter. Og samtidig s& har vi altsd ogsa en direkte linje... Og vi har lige faet ny stabschef, ham
har jeg stor tiltro til, fordi han kan godt se, at det er rigtigt vigtigt. Nar vi gar ud og siger noget i
forhold til forvaltningen, sa er det godt at have kommunaldirekteren, stabschefen, i ryggen. Der
hjaelper det ikke at komme med en museumsleder eller en kulturchef. Der skal vi altsa over at have

fat i den anden myndighedsdel af det. S& den dobbelthed i det, er jeg rigtig glad for, at vi har.”1%
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TKJ papeger ogsa her, at det har haft en stor betydning for arkivets arbejde og samarbejde med
forvaltningen, at der veeret en direkte forbindelse mellem arkivet og kommunaldirektagren. Det kan i
praksis betyde, at arkivet kan fare nogle ting igennem i forvaltningerne, netop i kraft af forbindelsen
til kommunaldirektaren. Det er derfor tydeligt, at arkivets struktur sdvel som placeringen i den
kommunale forvaltning kan have afggrende betydning for arkivets arbejde og indflydelse i forhold til

forvaltningerne.

Forholdet til Rigsarkivet og K-udvalget
Rigsarkivet og K-udvalget har en sarlig betydning i forhold til de kommunale arkiver, da det er er

Rigsarkivet, der udstikker den lovgivning, som de kommunale arkivers arbejde har hjemmel i. Dette
betyder i praksis ogsa, at der er ngdt til at veere en forbindelse mellem Rigsarkivet og de kommunale
arkiver, hvilket, blandt andet, sker gennem K-udvalget. Rigsarkivets forhold til de kommunale
forvaltninger har veeret en meget omdiskuteret debat, hvor har veeret en vis kritik af Rigsarkivet,

hvilket i denne forbindelse var interessant at falge op pa i mine interviews.!?’

| interviewet med MRJ blev der dbnet op for MRJs erfaringer med Rigsarkivet: Hvilken rolle spiller

Rigsarkivet og K-udvalget? Er der et samarbejde?

“Det har vi, og vi har i langt hgjere grad end vi havde tidligere. Da jeg startede i 2009, der var der
meget lidt samarbejde med Rigsarkivet i forhold til de her ting og der var det meget "os’ og 'dem’ og
vi var skidesure pa Rigsarkivet, fordi de fattede aldrig en klap af, hvordan det sa ud i virkeligheden i
forhold til, hvordan kommunerne havde indrettet sig og hvad, der gav mening... Og det har hjulpet
gevaldigt de senere ar. Samarbejdet er blevet taettere, selvom vi stadig har nogle af de situationer,

hvor man kan se, at bekendtgarelserne afspejler simpelthen ikke virkeligheden... "*?

Her er det tydeligt, at der er sket en a&ndring i forholdet til Rigsarkivet og at det er blevet tattere pa
trods af, at der stadig forekommer uoverensstemmelser mellem bekendtgarelser og virkelighed. MRJ

fortseetter:

“Men det kan man ga i dialog med dem om i dag. Og i forhold til den seneste bekendtggrelse, der

kom, der indbgd de simpelthen til samarbejde om det inden og der kom mange hgringssvar ind i

127 Note: Denne kritik var sarligt udpraeget i 00°erne, hvor Rigsarkivet mgdte hard kritik for deres B/K-bestemmelser og
manglende hensyn til de kommunale arkiver. Dette ses blandt andet i den danske forskning og i vaerkerne At Vogte
Kulturarven eller slette alle Spor” bind 1-2.
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processen og der nedsatte de en arbejdsgruppe efterfolgende... Sa pd den made er vi blevet budt mere
op til dans end vi nogensinde har gjort og de har ogsa taget det til efterretning. **°

Den tidligere kritik af Rigsarkivets manglende samarbejde med kommunerne kan have haft betydning
for, at der nu er @ndret taktik med opfordring til et aget samarbejde. MRJ pointerer ogsa i interviewet,
at det netop er kommunerne der ved bedst, hvad de har behov for, og derfor er det oplagt, at de
kommunale arkiver og Rigsarkivet kan hjelpe hinanden pa tvers. Ifalge MRJ skal man ikke veare
bange for at stille Rigsarkivet spargsmal og skabe en dialog, da dette er den eneste made, der kan
opnas baggrundsviden for bl.a. bekendtgarelserne. K-udvalget er en made, hvorpa denne dialog kan
faciliteres, men det er det ogsé meget netvaerksbaseret. 3

Disse erfaringer deles ligeledes af TKJ pa Randers Stadsarkiv, hvor forholdet til Rigsarkivet ligeledes

er blevet bedre med tiden:

Jeg synes faktisk, at Rigsarkivet er blevet rigtig gode. Nu sidder jeg jo i ODA’s bestyrelse, hvor vi
har jo tre repraesentanter direkte i K-udvalget, vores formand blandt andet, og det gode ved at veere
sa tet pa er jo, at vi tit far mere at vide om, hvad er det for en dialog, der er foregaet. Alle kan jo se
referater fra K-udvalget pa Rigsarkivets hjemmeside og vi far jo vejledning og sadan noget stukket
ud. Men det der rugbrgdsarbejde, der foregar i forhold til for eksempel nu her, hvor de arbejder pa
nye bekendtggrelser, det rugbrgdsarbejde kommer man teettere pa. Sa selvfalgelig spiller Rigsarkivet
ind, fordi det er dem, der seetter rammerne for 0s. Men jeg synes, at de er blevet meget bedre til at
hare pa de kommunale parter og sige: Vi sidder faktisk med fingrene nede i bolledejen ude omkring.
Vi ved faktisk godt, hvad det her drejer sig om.” Hvor Rigsarkivet jo nogle gange... de har ogsd
kommunale arkivalier, men de er ikke sa specialiserede i det, som vi er... De betyder meget for os,

men vi betyder faktisk ogsa noget for Rigsarkivet. Der er den der udveksling.

Som TKJ pépeger, bruger Rigsarkivet K-udvalget, som en made hvorpd, de kan fa indsigt i
kommunernes arbejde og bruge de kommunale arkivers specialiserede viden kommunalt materiale til
udarbejdelsen af nye lov bekendtggrelser. Samtidig far de kommunale arkiver indsigt i overvejelserne
forud for bekendtgarelserne. Pa denne bade bliver begge parter afhengige af hinandens viden,

overblik og specialiserede evner.
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Interesseforeninger og organisationer
Foruden Rigsarkivet findes der ogsa, som far nzvnt, en reekke foreninger og organisationer, som har

indflydelse den danske arkivstruktur. MRJ fremhaver blandt andet Kommunernes Landsforening,
KL: ”Ja, der er KL... De er jo en stor akter for de kommuner, dem er der ikke s& mange af leengere,
som ikke har deres eget 87 arkiv. De varetager deres interesser i forhold til Rigsarkivet, sa de spiller
ogsaen rolle... Farhen, der havde de en decideret arkiveringsafdeling... og i dag der ligger det under
deres KLE, altsa emneordssystematikken, som ligger i de fleste ESDH-systemer. Der ligger
arkiveringen som sdadan en slags underafdeling... Det er noget lavere prioriteret end det var farhen

og det tror jeg ogsa godt, at man kan marke ude omkring.”%2

Ikke alle kommuner har oprettet eget 87 arkiv, men har stadig ansvaret for at overholde bevarings-
og kassationsbestemmelserne. Dette kan vere en vanskelig opgave en kommune, som ikke har den
arkivfaglige viden, som dette kraever, og der kan organisationer som KL veere med til at hjalpe disse
kommunerne. Dog er det problematisk, hvis KL, som MRJ pointerer, ikke prioriterer arkiveringen.
Dette kan fa konsekvenser for de pagaldende kommunernes appraisal, eller mangel pa samme, da

der mangler vejledning i at forsta og fortolke bekendtgarelserne.

MRJ fremhaever dog ogsa, at arkiverne mades jeevnligt i de formaliserede kanaler, herunder ogsa
gennem ODA og SLA. Disse mgder danner ofte grundlag for en erfaringsudveksling, hvor arkiverne
kan dele deres egne erfaringer, udfordringer og projekter. P4 denne made star arkiverne ikke alene
med udfordringerne, men har mulighed for at sgge hjelp og vejledning hos andre.**3 Dette ses 0gsa i
interviewet med TKJ, som sidder i ODA’s bestyrelse og gennem dette far mulighed for, at komme

teettere ind pa bade foreningens, men ogsa Rigsarkivets overvejelser.t®*

Der er dermed ingen tvivl om, at strukturen og konteksten spiller en stor rolle for arkivets appraisal.
Der skal tages hgjde for mange forskellige aktarer og deres interesser, hvori arkivets og den enkelte

arkivars placering i denne struktur ikke er ligegyldig i forhold til udformningen af deres appraisal.

Lovgivning
Lovgivningen i Danmark
Som tidligere navnt er Arkivarbejdet pa §7-arkiverne reguleret af Arkivloven og bekendtgarelserne

om bevaring og kassation. Samtidig er der lovbestemmelser omkring forvaltningens arbejde for at
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sgrge for dokumentation af sager og forvaltningens administrative virke. Desuden er der lovgivning
med henblik pa beskyttelse af personlig data. Faelles for disse lovgivninger er, at de har betydning for

arkivets arbejde og hvad, der i sidste ende bliver bevaret.

De lovgivninger, som primart fokuserer pa selve forvaltningen, er Offentlighedsloven og
Forvaltningsloven. Farstnavnte fokuserer pa forholdet mellem forvaltningen og borgeren, herunder
sikre abenhed hos myndighederne med henblik pa, at sikre informations- og ytringsfriheden,
borgernes deltagelse i demokratiet, kontrol med den offentlige forvaltning og tilliden til den offentlige
forvaltning. Det gares blandt andet ved at give mulighed for aktindsigt i sager, samt gennem notatpligt
og journaliseringspligt. Disse foranstaltninger skal sikre gennemsigtigheden i den offentlige
forvaltningsarbejde og sgrge for dokumentation af beslutningsprocesser og sagers progression.t®
Forvaltningsloven minder pa mange mader om Offentlighedsloven, men stiller skarpt pa inhabilitet,
altsd at sager ikke pavirkes af korruption og personlige interesser. Loven fordrer, at der er
gennemskuelighed for offentligheden i beslutningsprocesserne og hvem, der har truffet dem.3 |
forlengelse af disse lovgivninger findes der ”God forvaltningsskik”*®’, der som sadan ikke er en
lovgivning, men en reekke principper handteringen af sager og sagsbehandlerens kommunikation med
borgeren. Disse principper skal vaere med at til sikre, at hvis der klages over sagsbehandlingen, skal
sagens forlgb kunne dokumenteres og beslutninger forsvares.

En anden lovgivning, som har stor betydning for appraisal, er Persondataloven'3®. Persondataloven
har til formal at sikre, at materiale med personfglsomme informationer ikke videregives eller deles
uden, at der er givet dispensation for dette med en ansggning, der opfylder kravene til tilgeengelighed.
Som udgangspunkt skal materiale med personfglsomme oplysninger kasseres eller anonymiseres
efter endt brug, men Persondataloven giver mulighed for, at disse kan arkiveres og bevares pa
arkiverne, hvis de kan anvendes i historiske-og andre forskningsmaessige henseender. | forleengelse
af Persondataloven sztter den nye EU Persondataforordning (GDPR)'* ogsa krav til forvaltningernes

handtering af persondata og sikkerheden omkring dette. Den setter blandt andet krav til, at der skal

135 Offentlighedsloven, https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=152299

136 Forvaltningsloven, https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=161411

137 God Forvaltningsskik, http://beretning2010.ombudsmanden.dk/artikler/artikel1/

138 persondataloven, https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=828

139 persondataforordningen, https://www.datatilsynet.dk/media/6559/generel-informationspjece-om-
databeskyttelsesforordningen.pdf
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kunne findes og slettes personfglsomme data fra forvaltningernes systemer, samt de registreredes
rettigheder til at fa slettet personfglsomme oplysninger eller “retten til at blive glemt”, 24

Lovgivningens betydning for arbejdet med appraisal
Arkivet arbejder saledes inden for rammerne af alle disse forskellige lovgivninger, bekendtgarelser

og principper. Det seetter krav til, at arkivet kan fortolke disse lovgivninger og indrette sig inden for
disse. I mine interviews spurgte jeg ind til, hvilken betydning lovgivningen havde for

interviewpersonernes arbejde.

I mit interview med MRJ papeger hun, at lovgivningen netop er det, der adskiller de offentlige arkiver
fra de private, fordi der rent faktisk seettes krav til bevaring: ”Det er sddan set det, som det hele hviler
pa, kan man sige. Fordi det er det vi minimum skal bevare og det er det, som vi gar efter som
udgangspunkt. ”*** Lovgivningen bliver dermed langt hen af vejen det, som arkivets appraisal hviler
pa, netop fordi den forudsetter, hvad der som minimum skal bevares. | interviewet med TKJ er det

ogsa tydeligt, at lovgivningen fungerer som en rettesnor for hendes arbejde:

Det er jo den, som vi hele tiden vejer op imod. Nar vi bliver spurgt om nogle ting, sa har vi jo hele
tiden en bekendtgarelse og retningslinjer liggende ved siden af os. “okay, hvad er det sa lige pracis
vi skal gere? Hvordan forholder vi 0s?” Vi far sporgsmdlene hele tiden... og det er jo alt fra
lossepladser til barnehaver til skoler til borgmesterkontoret. Altsa, alle de der, det er alle mulige
forskellige ting, sa vi har brug for de der vejledninger for hele tiden at kunne sla op. Jeg kan ikke
huske det hele i hovedet. Sa man har brug for at have den der som rettesnor og jeg synes det er rigtig
vigtigt, at vi har en klar og praecis lovgivning pa det, sa vi ved, hvor det er vi gar hen af. Og samtidig
sa teenker jeg da ogsa, at der er behov for, at vi som lokale arkivfolk kan g ind og tenke: “hvad er
det nu vi skal? Altsa, ja der star | skal kassere sadan og sadan, men nu lavede min by et eller andet

helt specielt”, og den skal der ogsd veere plads til.”**

Nar beslutninger om bevaring og kassation skal tages, er det vigtigt at kunne sla op i lovgivningen og
se de konkrete bestemmelser for netop det emne eller den forespgrgsel, som arkivet far. Det er derfor
ogsa vigtigt, at lovgivningen er tydelig og kan fortolkes af arkivaren. Derfor spurgte jeg i mine

interviews ind til, hvorvidt lovgivningen var tydelig nok eller om der var noget, som var uklart:
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”Nej, jeg synes egentlig, at det er meget klart. Men jeg tror, hvis du sparger sagsbehandlere rundt
omkring ude i forvaltningerne, sa har de sveert ved at gennemskue precis, hvad det har af betydning
for det materiale, som de sidder med. Som fagperson synes jeg lovgivningen er ret tydelig, ogsa i
forhold til det fokus, som man ligger pd det overordnede... Det er ogsd blevet bedre. Deres
vejledningsmateriale fra Rigsarkivet er ogsa blevet meget bedre i forhold til, at komme lidt i
gjenhgjde med dem, der ikke har eget §7 arkiv.”4

Ifalge MRJ, er hendes erfaringer med lovgivningen, at den er ret tydelig i forhold til de overordnede
retningslinjer og at Rigsarkivets vejledninger kan veere behjaelpelige med yderligere forklaringer. Dog
kan lovgivningen vare sveer ude i forvaltningerne, da man netop ikke har den her arkivfaglige
forstaelse, som kan veere ngdvendig for at forsta lovgivningen. Et andet problem kan veere, som det
ogsa bliver navnt i interviewene med SSH og TKJ er, at det simpelthen ikke er altid, at lovgivning

omfatter lige det omrade eller den type materiale eller system, som forvaltningen arbejder med:

”Jeg hader faktisk bevarings- og kassationsvurdering, fordi det er sveert. Men jeg kan ikke se, hvordan
man skulle kunne gare lovgivningen bedre. Den er bygget op med en bekendtggrelse ud fra nogle
typiske, altsa inden for det her omrade, skal man bevare skal man bevare saddan og sadan, sa det
passer meget godt. Sa har kommunen jo en masse sma systemer udenom, som de for eksempel bruger
til webgreenseflade til nogle sundhedsdata... Og det er der, hvor det bliver sveart at sige, nar de sa

kommer og sparger “skal vi sd bevare det her?” "Jeg aner det ikke.”'**

Som SSH papeger er det ofte sadan, at kommunerne valger nogle systemer, som ligger uden for de
systemer, som bekendtgarelserne omfatter og der kan det veere sveert at gennemskue, hvorvidt de skal
bevares. | sadanne tilfeelde bliver man, ifglge SSH, ngdt til at kontakte leverandgren af systemet og

andre specialister og finde en lgsning med dem. 4

TKJ péapeger, at det desuden kan vaere svert at omsatte lovgivningen til praksis, hvis der for eksempel
er mange undtagelser, som ikke er omfattet af lovgivning. Dog mener hun, ligesom MRJ, at
Rigsarkivet er blevet bedre til at give vejledning og hjelpe med fortolkningen af bekendtgarelserne:

“Altsa, der hvor jeg synes, at Rigsarkivet begynder at hgre mere pa os og i de sidste vejledninger, der
har kommunearkiverne vaeret meget teettere pa. Altsa for eksempel har der veeret nu her i forbindelse

med de sidste udarbejdelser, har der simpelthen veeret sammenkaldt seminarer, hvor
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kommunearkivarer har faet lov til at sidde og sige: “nar I skriver sadan her, hvad betyder det sa? ",
fordi det kan veere rigtig, rigtig svert... De gor det efter bedste evner. De laver en eller anden
formulering og sa sidder vi bagefter herhjemme og finder 25 udtagelser for det og “hvad mener I
egentligt?”” Den dér mere pracise udlegning, den synes jeg, at de kommer efter, men det er den, som
jeg har manglet i det. Fordi lovgivningen kan man sagtens lase, den er ikke sveer at forsta, men nar
du skal omsztte det til praksis og du star med en hel teknikforvaltning, hvor man skal putte den
nedover, sa kan man godt komme i tvivl rigtig mange gange. Sa der synes jeg, at det er fint, at de er
begyndt at hgre noget mere pa os og sa spgrger vi dem jo. Vi har jo ogsa fundet ud af, at vi bliver

nadt til at sporge dem. "4

| interviewene spurgte jeg ogsa ind til, hvilken betydning Offentlighedsloven, journaliseringspligten

og Persondataloven havde haft for arbejdet.

MRJ papegede, at: “Den har virkelig veret lgftestang og ogsa sarligt den nye persondataforordning
har veeret lgftestang til, at der er rigtig meget data, der bliver haeldt ind i systemerne, som ingen nok
helt ved, hvor var fgr. Men som altid burde have ligget i systemerne, men som i hvert fald kommer
ind nu... Journaliseringspligten tilsigter jo ogsa bade, at det bliver dokumenteret, og at vi har de her
styringsnggler til det. "4

Mangden af data bliver ganske enkelt stgrre fordi, at der er nogle arbejdsgange og
beslutningsprocesser som skal dokumenteres, som ikke er blevet dokumenteret far. Det er til for at
sikre dokumentationen og dermed ogsa gennemsigtigheden og sikkerheden af persondata i
forvaltningen. Og som MRJ péapeger: ”...det har keempe betydning for de arkivalier, som vi star med

i sidste ende.”1*®

For arkivet har det stor betydning, at forvaltningen hele tiden sgrger for at journalisere og
dokumentere og derfor er det, ifalge TKJ, ogsa vigtigt, at arkivet patager samme ansvar: “Vi er blevet
meget mere opmaerksomme pa, at vi ogsa er en myndighed og at vi ogsé skal have orden i eget hus.”4°
Pa denne made satter arkivet et godt eksempel, men far ogsa et indblik i, hvad det i det hele taget vil

sige at journalisere og hvilke udfordringer, der kan vere forbundet med dette.
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Fra et persondata-perspektiv er det helt centralt, ogsa jeevnfar lovgivningen, at der er muligheder for
at kassere i forvaltningernes digitalt skabte materiale. Men det kan vare en udfordring, ifglge TKJ:

”Vi skal jo begynde at kassere i det... Vi snakker meget om det lige nu, hvor vi jo har lavet en
arkiveringsversion af vores ESDH, hvor vi jo skal tilbage og iser i personsager er det jo vigtigt, at
vi gar det. Altsa, vi er jo ngdt til at fjerne, sa der ikke ligger socialsager fra alle tider inde i systemet.
Vi skal jo have dem fjernet fra systemerne. Men det er sveert. Det er rigtig, rigtig sveert, fordi du skal
narmest ind i hver enkelt sag og kigge pa uprecis brug af KL-numre og alle de her ting. Men jeg

synes, at det er vigtigt, at der bliver taget hul pa det. Vi bliver ngdt til det.”*>

Hvis der er sket fejl undervejs journaliseringen, kan det altsa betyde, at der ligger personfalsomme
data tilgeengelige i systemerne, som skulle vaere kasseret. Dette er sarligt problematisk, da sadanne

fejl ikke altid fremgar tydeligt.

Overvejelser om gkonomi og ressourcer
Som med alle andre arbejdsopgaver for arkivet er appraisal ikke omkostningsfrit. Det kreaever, at der

afseettes nogle ressourcer til at treeffe disse afggrende beslutninger om, hvad der bevares og samtidig
ogsa, hvad der kasseres. Ressourcerne til at bevare er netop ikke uendelige og derfor er kassation
ganske enkelt en ngdvendighed. Som Else SSH blandt andet papeger, at er kassationer ofte sket for
at imgdegad ekonomiske begrensninger blandt andet gennem de sakaldte resultatkontrakter og
resultatmal, som blev indgaet mellem Kulturministeriet og Statens Arkiver i 1990’erne. 1 1995 slog
rigsarkivar Johan Peter Noack fast, at kassationer kun skete for at imgdekomme de gkonomiske krav
fra Kulturministeriet og “Det ville vare tiltalende at udslettelse af autentisk dokumentation var
begrundet i en kassationsteori. Det er ikke lige til at afgare, om vi har nogen. Kassationsteori er sa
preetentigst et ord. Men man kan vel i hvert fald sige, at vi har en praksis, som er begrundet i teoretiske
synspunkter og artiers erfaringer.”*>! Selvom Noack papegede, at kassationer havde rodfaste i
teoretiske synspunkter, er der det dog svart at spore, ifglge bade SSH og Paasch. Som Paasch
pointerer, er det stort set kun Schellenberg, der med sine primare og sekundare verdier, har haft
indflydelse pa den danske arkivteori. Derudover har diskussionen vearet meget funderet i praktiske

problemstillinger og aldrig trukket op pa et arkivteoretisk niveau: I stedet accepteres kassation
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tilsyneladende som en ngdvendighed og som et praktisk problem, der kunne overkommes ved
udarbejdelsen af egnede (og objektive) metoder. 152

I den danske bevaringsstrategi har dermed vaeret meget preeget af praksis og der veeret en raekke
forskellige mader hvorpa, man har sggt at imgdega skonomiske kriterier. Nogle af disse har veeret
gennem reprasentative udsnit, hvor kun visse procentdele af en samlet maengde materiale bevares,
saledes at det efter hensigten, ud fra et forskningsmassigt standpunkt, skulle kunne give et
repraesentativt billede af en given type sager eller et omrade. En anden metode har veret, at lave
lodrette kassationer. Dette betyder i praksis, at eksempelvis hele myndighedsomrader kasseres. Man
kunne pé& disse méader opnd hgje kassationsprocenter, som skulle give en gkonomisk gevinst.®3
Uanset hvad, ville disse metoder og de skonomiske overvejelser bag fa stor betydning for, hvad der
i sidste ende bevares. @konomi er en faktor, der ikke kan benzgtes, og derfor er det helt centralt at

det diskuteres, hvordan gkonomien skal spille ind i appraisal.

Begransede ressourcers betydning for appraisal
I mine interviews med arkivarerne var det helt centralt at fa afklaret, hvordan gkonomi spiller ind i

deres arbejde og hvilke udfordringer, der er forbundet med dette. MRJ svarede, at I forhold til det
lovbundne, sa er det jo altafgerende. Fordi hvis der ikke var noget gkonomisk spargsmal, sa ville
man jo nok bevare langt mere end man gor... Ndr vi diskuterer det med Rigsarkivet, sa er det altid
den det stdr og falder pa. Det er akonomi.”’*>* @konomien er netop ogsa en afgarende faktor for, at
bekendtgarelserne ser ud, som de gar, og bliver ngdt til at tages hensyn til gkonomiske spgrgsmal.
SSH pointerer yderligere, at “Altsa, vi er jo, det er igen meget praktisk... Det der er nice-to-have, det
bliver maske, der kan man jo ende med at sige “okay, det bevarer vi ikke”.’*>® Der skelnes dermed
mellem nice-to-have og need-to-have, nar gkonomien skal tenkes ind i appraisal-spargsmal.
Lovgivningen er derfor helt central her, da denne pointerer, hvad der som minimum skal bevares,

altsa need-to-have, mens merbevaring kan veere nice-to-have.

TKJ pointerer ogsa, at arkivets forhold til forvaltningen er helt afgarende i forhold til det gkonomiske
spgrgsmal. Det er netop kommunen der udsteder bevillinger til arkivets arbejde og uden dem, ville
der ikke veere noget til at sikre bevaringen. Her skal arkivet, som TKJ pointerer, selv vare skarpe til

at fa bevillingerne hjem: ”Det er det simpelthen hardcore administrativt myndighedsarbejde. Og det
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stikker fingrene direkte ned i kommunekassen, var jeg ved at sige, at det er derfra vi far de her
bevillinger.”**® TKJ tilfgjer endvidere: “Sd pd den mdde betyder det selvfalgelig noget, fordi vi har
en deadline pa, at vi har tre ar og derefter vi ved ikke, hvordan det ser ud. Og vi laver handleplaner,
bade papir og digital, vi laver statusrapporteringer af, hvor langt er vi naet med de ressourcer, som
vi har haft. Sa pa den made betyder det rigtig meget, ogsa for vores prioriteringer. Hvor langt kan vi
na for de penge, som vi nu har? "**” Det er helt afgarende, at arkivet sagrger for at vaere gennemsigtige
i, hvad pengenes bruges til og hvor langt, de rekker. Endnu engang er det et spgrgsmal om

prioriteringer og en vurdering af, hvad der er vigtigst.

Men hvilke ressourcer kraever appraisal egentligt? Til dette spargsmal svarerede interviewpersonerne

ud fra deres egne erfaringer og med udgangspunkt i deres egen rolle pa arkivet.

Med udgangspunkt i MRJs teette arbejde med forvaltningen kraeves der en del ressourcer i forbindelse
med dette samarbejde: ~Det svinger, det vil jeg sige. Det har ogsa skiftet rigtig meget fra papirdelen,
fordi der var det lidt sddan en passiv rolle, som man havde, hvor man var sidst i fedekaeden og det
var her, hvor det blev stedt til hvile for evigt til at vi er meget mere opsggende i dag... Vi er meget
teet pa forvaltningen og vi skal gerne bruge ret mange ressourcer pa det egentlig, for at fa det ind i
rette tid. "*°® Samarbejdet mellem arkiv og forvaltning starter altsa langt tidligere end det gjorde far,
hvilket ogsa bevirker, at der skal ligges flere arbejdstimer og ressourcer i arbejdet. Som MRJ ogsa
papeger i interviewet har denne udvikling ogsa medfart et skift i arkivets og MRJs egen rolle og
arbejdsopgaver: ”Hvordan skal vi prioritere fremadrettet? Prioritering, efteruddannelse osv.
Hvordan skal det rettes ind efter den efterspgrgsmal, som vi har? Noget af den efterspgrgsel, der er,
er jo pa opgaver som maske slet ikke normalvis er hidrgrer under arkivering og er det en opgave,
som vi skal lgfte? Der er rigtig mange overvejelser i det i gjeblikket, fordi det virkelig er et fag i

udvikling og forandring.”**

Med de mange nye arbejdsopgaver bliver prioritering ogsa her endnu mere afggrende, da al
efterspargsel ikke kan imgdegas grundet begraensede ressourcer. Som MRJ papeger det, sa bliver det
i hgj grad et spgrgsmal om, at definere nogle roller og arbejdsopgaver, som kan stemme overens med
de krav, der stilles. Denne holdning deles ogsa pa Randers Stadsarkiv, hvor TKJ pointerer, at der ogsa

er en stor gkonomisk usikkerhed, fordi arkivet er meget athaengige af kommunens bevillinger, ”...men
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det er der, hvor jeg tror, at vi har en meget, meget vigtig opgave i, at fa formidlet vores opgaver og
det ansvar, der ligger i et arkiv. "% Ifglge TKJ, kraever samspillet med forvaltningen mange af

arkivets ressourcer og arkivet har derfor i denne forbindelse veeret ngdt til at prioritere:

Vi har valgt en strategi lige nu, der hedder, at vi er ikke opsggende. Vi svarer, nar folk henvender
sig, og sa falger vi vores handleplan. Vi har lavet en realistisk handleplan for, hvad vi kan na. Der
ligger for eksempel skolerne, fordi dem skal vi, papirmassigt, der skal vi have skolerne samlet ind...

Men nogle ting far lov til at vente. Det bliver vi ngdt til 16

Her er det altsa tydeligt, at arkivets appraisal er market de begraensede ressourcer. TKJ pointerer ogsa
yderligere, at det er vigtigt at forvaltningerne ogsa faler, at de far noget ud af de penge, der bliver
brugt. Det er ganske enkelt ngdvendigt ,sa de forstar vigtigheden af de gkonomiske bevillinger og at

gkonomien skal teenkes pa langt sigt ogsa. 62

Ud fra et teknisk perspektiv papeger SSH, at der er ogsa er en del omkostning forbundet med

bevaringen, som ogsa er en del af overvejelserne i forhold til appraisal:

"Man kan sige at overordnet, sd er der noget informationssikkerhed. Vi skal sgrge for, dels, at teenke
fortroligt, at folk de ikke kan komme til det, det koster penge. Og sa er der noget integritet og
tilgeengelighed, som gar pa, at vi skal kunne finde vores ting og de ma ikke ga i stykker. Det her med,
at hvis du har ti terabytes arkiveringsversioner, sa skal du nok have en ekstra kopi af dem... Sd du
skal have nogle ting, som ligger levende, s& det kan tjekkes op pa, sa du ved hvor det gar galt, det
koster ogsd penge. Sd skal du have det pd nogle andre medier... det koster ogsd penge. Sa alene den
her opbevaringsting, den er ret omkostningstung... Og sa er der sa selve processen, kan man sige,
den er faktisk maske ikke sa gal. Sa der er nogle omkostninger forbundet med det... Med data er der

faktisk rigtig meget maskineri, der skal kore konstant... S der er i hvert fald store omkostninger. ""163

TKJ pointerer yderligere:

”...0g jeg tror ikke vores kommune, ligesom alle andre kommuner, har forstaet, at det er ikke bare
sadan noget, som man lgser med et knips. Det koster faktisk rigtig mange penge, og digital arkivering
sadan set er dyrere end papirarkivering. Altsa, papirarkivering, det er noget med at fa det sorteret
og sat op pa hylderne og sa har vi styr pa det. Digitalarkivering, det er jo en uendelig stor ting.”
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(Vedligeholdelse, vel 0gsa?) “Fuldstendig. Og opbevaring pa en anden made. Du er afhangig af
noget teknik, sa det tror jeg simpelthen ikke, at de (forvaltningen) har forstéet helt endnu.”64

Begge udtalelser viser ngdvendigheden af, at der sattes ressourcer af til den digitale bevaring.
Digitale arkivalier kraver konstant vedligeholdelse og hertil er selve opbevaringen ogsa
omkostningsfuld. Hvis der er, som interviewene antyder, en holdning i forvaltningerne til at digital
arkivering er uden mange omkostninger kan det fa konsekvenser for, hvilke ressourcer der afsattes
til omradet, arkivets appraisal samt, hvad der i sidste ende bliver bevaret. Nar adspurgt, om hvorvidt
der blev gremarket nok gkonomisk stette til den digitale bevaring, var SSH og TKJ dog overvejende
uenige. Med udgangspunkt i lovgivningen, henviser SSH til, at der som udgangspunkt bliver bevaret
det der skal, som en konsekvens af kravene for minimumsbevaring, men som han ogsa selv pointerer,
kunne der altid bruges flere ressourcer.®® TKJ papeger dog, at der overhovedet ikke gremaerkes nok,

da der i forvaltningerne mangles forstaelse for, hvad digital arkivering i realiteten koster.1%

Grundlaeggende viser interviewene, at gkonomi er en determinerende faktor for arkivets arbejde. Pa
den ene side giver gkonomi og ressourcer mulighed for, at der overhovedet bevares. Men pa den
anden side er gkonomien ogsa en begransende faktor, da der kun bevares det, som der gkonomisk er
raderum til. Dermed stiller gkonomien nogle krav og ligger op til, at der treeffes nogle valg og
prioriteringer, altsa, arkivets appraisal. Her er forholdet til forvaltningen endnu engang helt central,
da dette kan fa stor betydning for bevillingernes starrelse og dermed ogsa hvor meget der gremaerkes
til bevaringen. Dette kraever en gensidig forstaelse for, hvad arkivet skal og kan, samt en forstaelse
for de omkostninger der er forbundet med arbejdsopgaverne og selve bevaringen af analogt og digitalt

materiale.

Teknologi — muligheder og udfordringer

Digitaliseringen af den offentlige forvaltning
Med den teknologiske udvikling har den offentlige forvaltning siden 1960’erne og 1970’erne arbejdet

sig frem imod en papirlgs administration. | dag er stgrstedelen af langt stgrstedelen af den data, der
skabes, fadt digitalt. Det vil sige, at der er tale om data eller informationer, som findes i diverse
systemer og formater og lagret pa forskellige medier. Digitaliseringen af den offentlige sektor er

blandt andet taget op i KL’s “Falleskommunale Digitaliseringsstrategi, 2016-2020"%%7, som
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beskriver, hvordan digitaliseringen skal effektivisere den offentlige sagsbehandling og bringe
kommunen tattere pa borgeren.'®® Digitaliseringen af den offentlige forvaltning far ogsa stor
betydning for de arkiver, som skal indsamle og bevare forvaltningernes materiale. Nar der tales om
digitalt materiale er der nogle helt andre krav til, hvordan disse bevares og hvilket digitalt materiale,

som i det hele tages skal bevares.

I Danmark er bevaringsstrategien for digitalt skabte arkivalier Rigsarkivets migreringsstrategi.
Migration betyder i sin enkelthed, at noget flyttes fra ét sted til et andet. | en datalogisk forstand
betyder, at data kan overga fra ét format til et andet. Migreringen fra format til format serger for, at
data fortsat er tilgengelige, kan fortolkes og bruges senere, uafhaengigt af medie. Som Paasch
papeger, er migrationsstrategien ~...overordnet set en migrationsstrategi, hvor afleveringen af
digitale arkivalier fra den offentlige forvaltning var obligatorisk og statslige myndigheder var palagt
at aflevere deres digitale arkivalier i overensstemmelse med standarder udstedt a f Rigsarkivet.
Afleveringer skulle ske ofte og i simple formater, der var uafhangige af den software, hvori
arkivalierne var blevet skabt.”'® Med afszt i Rigsarkivets migreringsstrategi, bekendtgarelsen for
b/k af digitalt skabte data og Persondataforordningen, har de kommunale arkiver til opgave at

navigere i, hvad hvilke digitale data, der skal bevares og kasseres, samt hvordan dette vurderes.

Hvordan pavirker digitaliseringen appraisal?
Med digitaliseringen af den offentlige sektor star de kommunale arkiver overfor, at skulle sikre

bevaringen af disse enorme informationsstremninger. Jeg spurgte derfor ind til, hvilken betydning
digitaliseringen har haft for arkivarens arbejde og for deres appraisal.

MRJ svarede, at digitaliseringen bade giver muligheder og udfordringer. Digitaliseringen har abnet
op for, at data er blevet langt mere sggbare end de var hidtil. Med papirarkivalier er der, som MRJ
papeger, ikke mulighed for at sgge pa tveers af forvaltninger eller have nem adgang til alle data om
en person. Med CPR-numre kan arkivet fremsgge al data om en given person og sammenstille data
pa tveers: “Det er jo nogle keempe datascet at sidde og arbejde med, men det giver jo muligheder og
sa kan du have det som sggeindgang til papirerne, og det giver jo nogle helt andre segemuligheder
end vi har veeret vant til for.”'’° Det betyder i praksis ogsd, at data bliver mere anvendelige og

forskning med afsat i store datamangder gares lettere.

168 Kommunernes Landsforening, side 2-4
169 paasch, side 217
170 Interview med MRJ
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Dog giver digitaliseringen ifglge MRJ ogsa en reekke udfordringer. Farst og fremmest giver de store
mangder data en raekke grazoner og tvivlsspargsmal om, hvad og ikke mindst hvordan de store
mengder data skal bevares. Her henviser hun ogsa til sikaldte hybridsager”, som er sager der til dels
bestar af papirarkivalier og til dels af digitale data, hvor det kan veere vanskeligt, at danne et overblik
over den samlede sag.!”* Desuden papeger MRJ at nar der tales om digitalt materiale afheenger det i
dag, maske, 20.000 sagsbehandlere, hvor det med papirarkivalier kun var 500. Det betyder altsa i

praksis, at der er et meget starre og hurtigere information-flow og det kraever et stort overblik.!"

SSH pointerer ogsa, at disse enorme stremninger af information, som skabes i dag, kan give
problemer i forhold til at gennemskue, hvor data befinder sig: “Altsa, der er det her informations-
flow, for eksempel, hvor jeg teenker... at det der informationsflow, hvor er informationerne henne?
Det kan godt blive meget kompliceret... Hvor er originalen henne i virkeligheden? For alt er jo kopier
og bliver kastet fragmenteret rundt mellem systemerne. Det er en udfordring, eller, det kan veere.”1"®
Dette kan ogsa give udfordringer i forhold til bevaringen og sgrge for, at det der skal bevares, bliver

bevaret.

Det er vigtigt at have for gje, seerligt med den digitale bevaring, at arkivet er helt afheengige af, at den
elektroniske sagsbehandling og journalisering, sker korrekt. | kommunerne har sagsbehandlerne selv
ansvaret for deres egen sagsbehandling, notering og journalisering og derfor er det vigtigt, at ESDH-
systemerne og de gvrige systemer, bruges hensigtsmaessigt. Hertil svarer MRJ, at ... Det er super
forskelligt. Jeg vil sige, at det bliver bedre og bedre. Det er jo ogsa i kraft af, at systemerne bliver
mere og mere agile, de bliver hurtigere til at tilpasse den virkelighed, som sagsbehandlerne sidder i.
Fordi fgrhen: sa nej. For bare fa ar siden: sa ikke ngdvendigvis, fordi de var meget statiske pa en
eller anden made. Det @ndrer sig altsa og det gar ikke arkiveringen lettere... Det kraever faktisk en
lang dialog og der kan ga lang tid, far man opdager, at det her tekstfelt er faktisk blevet brugt til

sagsbehandling... Det kreever ret teet dialog med forvaltningen for at finde ud af det.”*"

Hvis sagsbehandlerne ikke ved, hvordan ESDH-systemerne fungerer og sgrger for at den ngdvendige
metadata kommer pa, kan det fa store konsekvenser, nar systemerne afleveres og skal arkiveres. Det
kan i visse tilfelde betyde, at bevaringsveerdigt data ikke bevares, fordi det er journaliseret forkert.

Det kreaever altsa, som MRJ papeger, at der er en vis disciplin i brugen af systemerne og at arkivet gar

171 Interview med MRJ
172 Interview med MRJ
173 Interview med SSH
174 Interview med MRJ
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ind langt tidligere i processen og vejleder i dette. Problemet er ogsa i hgj grad, som SSH papeger, at
nogle ting gemmes andre steder end i de bevaringsverdige systemer:

”Det som kommunen sa kemper med, som vi sikkert kan tale meget mere om, det er sa alle de ting
som sa ikke kommer ind, hvis man har et feellesdrev, hvor man kan ligge alle mgdereferaterne ind og
alle kan ga ind og se dem. Det er fint nok, men det bliver bare ikke bevaret pa fellesdrevet. Det ger
ESDH-systemet. Sa der er masser af disciplin for brugerne, som skal til for at understette, at de

rigtige ting, de sd ogsd bliver bevaret.”*™

Det er afgagrende, at forvaltningens materiale bevares i de rigtige systemer, da det ellers risikerer at
ga tabt. Dette er igen et spgrgsmal og stringens, hvor dialogen mellem arkiv og forvaltning ikke er
uden betydning: “Der er jo ogsa hele det der med, kan vores hjerner falge med i forhold til den
udvikling og den teknologi? S& der kommer mange ting. S& pa den made er det jo en
hammerspandende tid, at veere i. Fordi der er rigtig mange ting, der er i opbrud. Du bliver ngdt til,
ogsa i arkivverdenen, som ellers er den her statiske og tilbagelcenede “ja ja, vi tager imod og ja ja,
rolig nu.” Det kan vi ikke mere. Vi bliver ngdt til at veere med og vi bliver ngdt til at lukke op.”1"
Som navnt kan arkivet ga ind og veere radgivende i brugen af systemerne og hvordan der bedst muligt
tages hensyn til arkiveringen, men det kraever ogsa, som TKJ pointerer her, at arkivet falger med og

tager dialogen op med forvaltningerne.

Nar forvaltningens systemer afleveres til arkivet skal det sikres, at systemerne ogsa er tilgeengelige i
fremtiden. Vedligeholdelse kan vere et szrligt stort problem, nar der tales om digitale arkivalier og
med den hurtigt fremskredne teknologi, stilles der konstant nye krav til systemer, formater og medier.
Et forsgg pa at lgse sadanne problemer og sikre langtidsbevaringen er migreringsstrategien. | denne
forbindelse har Rigsarkivet lavet en plan for, hvilke formater der er bevaringsvaerdige pa sigt. Helt
lavpraktisk sker dette, ifglge SSH .. .ved, at have det til at ligge i nogle rigtig snavre formater. Sa
alt det man har i systemet, det konverterer man, sa det ligger i de her meget, meget snaevre formater,
som vi kan blive irriteret pa, fordi der er sa mange ting, som vi gar sveerere i virkeligheden. Altsa,
hvis man for eksempel har en mulighed for at taste nogle noter ind i et system... Men sa har vi ikke
noget format, der kan holde det andet end et billedformat... Sa pludselig har du 300.000 store, tunge

billedfiler, som du ikke kan sgge noget som helst i.”*"" Ud fra et teknisk perspektiv er det afgarende,

175 Interview med SSH
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at formaterne farst og fremmest kan abnes i fremtiden, men ogsa at disse er simple og standardiserede.
SSH fortsetter: Sa man kan blive rigtig irriteret pa de her formater, men det er ogsa grundlaget for,
at vi kan tage vores arkiveringsversioner i KOMDA og hvis vi skal sgrge for, at de kan migreres til
nye formater, sa skal det virkelig veere ret snavert det format, som de ligger i.”1® Nar forvaltningens
data bliver afleveret, skal det migreres eller konverteres til en arkiveringsversion. Her skreelles alt,
hvad der ikke betegnes som den rd” data og dertilherende metadata fra. Pa den made bliver den

bevarede data gjort overskuelig og gennemskuelig for fremtidens brugere.

Arbejdet med digitale arkivalier satter ogsa nye krav til arkivarens tekniske ferdigheder oveni
arkivarens andre arbejdsopgaver. Her kan det veere udfordrende, som SSH ogsa papeger, at navigere
i, hvorvidt de tekniske krav opfyldes og om den pagaeldende data i det hele taget er forstaelige. Dette
kreever en ekspertviden, som KOMDA blandt andet tilbyder gennem kvalitetssikring, tests,
rédgivning og andre aspekter af den digitale bevaring.!”® Denne Igsning bliver blandt andet brug pa
Randers Stadsarkiv:

"Det er der, hvor vi forsoger at falge med teknisk og har KOMDA, som nogle gode vejledere og ved
0gsa, at Rigsarkivet og NEA arbejder pa sadan nogle ting. Fordi det er jo meget det der teknik i det,
hvordan far vi data trukket ud?... Men den bliver vi ngdt til at satse pa, at det er der nogle andre, der
har styr pa... Vi har valgt jo, her hos os, at have en dygtig IT-arkivar, som er mellemstationen, altsa,
den der formidler fra leverandgr til systemejer til KOMDA, og selvfglgelig kan sege i det og er garant
for, at vi kan bruge tingene. Men vi har simpelthen valgt, helt bevidst, at selve teknikken i det... Den
opgave, den ligger hos KOMDA. Den kgber vi os til, fordi den specialviden kan vi ikke have. Sa den

er ud visiteret, 180

Dette far ogsa betydning for arkivets appraisal, da der treekkes pa en specialviden som arkivet ellers
ikke ville have haft. Det betyder i praksis, at de beslutninger, der treeffes, baseres pa en teknisk viden,
som kan veere med til at sikre kvaliteten i det, der bevares. Det betyder dog ikke, at arkivet afskriver
sig appraisal, men det beror pa, at arkivaren, som tidligere naevnt, ganske enkelt ikke kan veere ekspert

i alt.

Digitaliseringen far stor betydning for appraisal, fordi der stilles nogle helt andre krav end tidligere.

Som alle interviewpersonenerne papegede blandt andet at digitaliseringen har givet enorme

178 Interview med SSH
179 KOMDA, http://www.aalborgstadsarkiv.dk/AalborgStadsarkiv.asp?Menu=KOMDA&Menu2=KOMDA_Kontakt
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informationsstremninger og at data skabes med en fart som aldrig fer. For at danne et overblik over
de store maengder data, ma arkiverne derfor have en tet dialog og samarbejde med forvaltningerne
langt tid far en egentlig aflevering. Med digitalt materiale kraeves der en indsats helt fra starten, da
valget af systemer, formater og konstant vedligeholdelse er ngdvendigt for at sikre tilgeengeligheden
og brugbarheden af dataet i fremtiden. Her er veerdisatningen ikke blot afhaengig af indholdet, men
ogsa hele ”maskineriet” omkring indholdet, altsa strukturer, formater, standardisering, segbarhed osv.

Diskussion

Appraisal hos de interviewede
Interviewundersggelsen havde til formal at seatte ord pa den enkelte arkivars tilgang til appraisal og

hvordan appraisal bliver brugt til daglig pa kommunale arkiver. Nar arkivfaget i Danmark i hgj grad
bygger pa praktiske tilgange, hvilket ogsa er tilfeldet pa de kommunale arkiver. Det betyder dog
ogsa, at der er meget lidt nedskrevet om disse praksisser og overvejelserne bag. Derfor kan disse
interviews ogsa give et serligt indblik i den her “tavse” viden, som ligger i arkivarbejdet og arkivarens

appraisal.

Tilgangen til appraisal hos de interviewede var i hgj grad praeget af deres rolle pa arkivet, hvor MRJs
og TKJs appraisal begge bar praeg af deres teette samarbejde med forvaltningen, hvor SSHs tilgang i
hgjere grad bar preg af tekniske overvejelser. MRJ gav blandt andet udtryk for, at tilgangen til
appraisal havde &ndret sig i takt med, at hun havde tilegnet sig flere erfaringer, som kunne bruges i
vurderingen. Denne praktiske tilgang til appraisal blev ogsa delt af TKJ og SSH, hvor en teoretisk
tilgang var mindre fremtreedende. Her henviste badde SSH og MRJ til lovgivningen som en
teoretiskfunderet ramme, mens TKJ fremhavede sin uddannelse som fundament for sin teoretiske
tilgang. Dette meget praktiske fundament har i hgj grad ogsa rodfeeste i, at der i Danmark, som Paasch
ogsa papeger, ikke har varet en decideret arkivuddannelse. Pa denne made bliver arbejdet ogsa ofte
”learning by doing” og derfor bliver arkivarernes appraisal ogsa i hgj grad baseret pa egne erfaringer.
TKJ kunne eksempelvis treekke pa sine erfaringer i forbindelse med arbejdet pa det lokalhistoriske
arkiv og samarbejdet med museet, hvilket i praksis ogsa har betydet, at TKJ’s appraisal har veret
seerligt historiefagligt funderet. MRJ papegede endvidere, at appraisal var blevet mere overkommeligt
og beslutninger om kassationer var blevet nemmere i takt med, at hun havde tilegnet sig mere erfaring
pa omradet. Arkivaren har ngdvendigvis heller ikke de tekniske feerdigheder pa forhand, som SSH’s

arbejde kraever, hvilket betyder, at han i hgj grad ogsa har matte opbygge nogle erfaringer pa omradet.
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En anden interessant detalje ved undersggelsen er, at alle interviewpersonerne i hgj grad henviste til
lovgivningen, nar de skulle begrunde beslutninger og deres tilgang til appraisal. Dette giver
naturligvis god mening, da arkivloven og de @vrige lovgivninger danner grundlaget for
minimumsbevaringen. Lovgivningen dikterer rammerne for den grundlaeeggende appraisal pa arkivet
og kan bruges som vejledning. Umiddelbart kunne der tegne sig et billede af, at arkivarernes appraisal
byggede alene pa overvejelser og beslutninger, som allerede var truffet pa forhand af Rigsarkivet
gennem lovgivningen, men dette var langt fra tilfeeldet. Nar adspurgt mere indirekte om emner, som
ikke direkte relaterede sig til appraisal, var det dog helt tydeligt, at interviewpersonerne gjorde sig
mange overvejelser om, hvad der havde verdi i forhold til bevaringen, hvordan bevaringen skulle
sikres og hvad arkivets rolle i disse spgrgsmal er. Det er helt tydeligt, at der ligger en stor faglighed
bag de beslutninger, som bliver truffet undervejs i processen. Et eksempel pa dette kunne veere
arkivernes vejledende rolle i forhold til forvaltningens indkab af nye systemer. Her gar arkivet ind og
bidrager med en specialiseret viden, der ikke findes ud i forvaltningerne og som tager hensyn til den
senere arkivering. Der bliver taget et aktivt valg fra arkivets side, hvilket helt grundlaeggende er

appraisal.

Et andet eksempel er arkivernes valg om merbevaring, hvor det vurderes, hvad der er seerligt for netop
den pagaldende kommune. Her spiller bade den forskningsmassige- og den administrative veerdi ind,
og bygger pa en historiefaglig viden om lokalmiljget. Booms beskrev ogsa et aspekt af appraisal som
Fingerspitzgefiihl”.?8! Dette kan betyde en fornemmelse for noget og i appraisal-sammenhang vil
det oftest vaere kaedet sammen med en fornemmelse eller intuition for, hvad der er godt at bevare. |
interviewundersggelsen navner bade MRJ og TKJ det, som de beskriver som byens fyrtarne” eller
“flodeskummet”, som er sgrtegn ved netop deres kommuner. Selvom dette udspringer sig af
erfaringer og en forstdelse for byens eller kommunens historie, kan der i nogle tilfelde formentlig
ogsa veere tale om fornemmelser for den gode historie”. Sadanne fornemmelser kan vere svere, at

sette ord pa, men er ganske afggrende for, hvordan appraisal udformes i praksis.

Dette viser blot, hvordan appraisal spiller ind i alle dele af arkivarbejdet og at disse valg ikke
ngdvendigvis altid geres bevidst. Argumenterne bag “verdisetningen” kan veere svere at
gennemskue, men de er langt fra ligegyldige. De har betydning for hele den made hvorpa, der arbejdes
inden for arkivfaget og de far afggrende betydning for, hvilken historie eller “felles hukommelse”,

som star tilbage i sidste ende. Derfor er det en diskussion som er vigtig og relevant at tage op, ikke

181 Paasch, side 46
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blot pd et nationalt niveau, men ogsa ude i kommunerne. Den forsigtighed, som er at spore i
interviewene, omkring at snakke om appraisal, vidner ogsa om at appraisal er sveert. Der findes ikke
en universal guide til appraisal, hvilket bevirker, at tilgangen til appraisal ofte bygger pa den enkelte
arkivars erfaringer. Interviewundersggelsen viser derfor ogsa, at der er en stor faglighed hos de
interviewede og at appraisal sker efter bedste evne, inden for de vilkar og rammer, der er for arkivaren.
Appraisal — teori og praksis?

Som forskningsdiskussionen vidnede om, er der et utal af forskellige perspektiver pa appraisal og
metodiske tilgange til, veerdisaetningen af, hvad der er bevaringsvaerdigt. Disse teoretiske tilgange er
i hgj grad preeget af den historiske og samfundsmaessige kontekst, inden for hvilken, de er opstaet.
Modsat var interviewene forankrede i praktiske overvejelser og erfaringer, hvilket rejser spgrgsmalet:
kan der i det hele taget streekkes linjer mellem teorien og praksis? Interviewundersggelsen viste, at
der var en del sammenfald i overvejelserne i teorien og i praksis, men ogsa steder, hvor teori og

praksis ikke hang sammen, hvilket vil blive diskuteret i det fglgende.

Farst og fremmest kan et fokus pa den offentlige forvaltning treekkes frem i begge sammenhange. |
forskningen har forvaltningen veeret helt afggrende i den made, hvorpa appraisal blev diskuteret. |
takt med udviklingen af forvaltningens starrelse, struktur og dynamik, samt den voksende mangde
af materiale som konsekvens heraf, afspejles disse stramninger ogsa i forskningen. Dette er ogsa
tilfeldet i interviewene, hvor forvaltningen ogsd har stor indflydelse pa arkivets appraisal. |
interviewene er det ogsa tydeligt, at arkivets egen rolle og arbejde er preeget meget af de forespargsler
og krav, som forvaltningen og samfundet omkring stiller. Med Brooks, Bauer og Schellenberg
udviklede appraisal-teorien sig til at fokusere pa en dynamisk og foranderlig administration. Dette
kan ogsa spores i interviewene, hvor vigtigheden af, at have et teet samarbejde med forvaltningen og

et indblik i strukturen savel som udviklinger, der sker pa det kommunale omrade, fremhaves.

Booms, Samuels og Cook advokerede for et stgrre fokus pa det omkringliggende samfund og arkivet
som en del af en starre helhed”, hvilket ogsa fremgar gennem interviewundersggelsen. En interessant
detalje er, at dele af Samuels’ dokumentationsstrategi kunne spores i alle interviewene. Idéen med at
kortlegge videnshuller blev blandt andet taget op af TKJ, som forklarede, at arkivet baserer dele af
sin indsamlingsstrategi pa, at udfylde disse videnshuller. Bade SSH, MRJ og TKJ fremhaevede ogsa
vigtigheden af, at treekke pa viden fra andre. Arkivaren kan ikke veere ekspert inden for alt og derfor
er det helt afggrende, at sgge rad hos “’specialister”, hvad enten dette er systemejerne, arkivskaberen

eller brugerne. Alle disse aktarer, inklusiv arkivet, er altsa, som TKJ papeger, “en del af noget
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starre”.182 MRJ forklarede ogsa, at hendes appraisal praeges af stramninger og tendenser i samfundet,
herunder bl.a. et nyt fokus pa klima. Dermed far arkivaren ogsa, gennem sin appraisal, en

samfundsmaessig rolle, som pavirkes af samfundets interesser.

Den forskningsmassige veerdi er ogsa fremtraedende i bade teorien og praksissen. | begge tilfeelde er
argumentet, den historiske vidnesbyrd og tanken om, at arkivalier skal kunne tjene i
forskningsmaessige undersggelser og som dokumentation for administrative praksisser, begge helt
centrale for, om materialet bevares. Fokus i forhold til anvendelighed og forskning varierer dog fra
interview til interview. | interviewet med TKJ har den forskningsmaessige verdig et klart fundament
i arkivets tilknytning til museet samt den lokalhistoriske del, som gar, at historiefaglige undersggelser
veegtes hgijt. For MRJ og SSH er forskningen i hgj grad betinget af, hvad der fokuseres pa, pa
henholdsvis mikro- og makro-niveau. Gennem lovgivningen fortelles den brede Danmarkshistorie,
mens der pa mikro-niveau og kommunens egne initiativer ift. til merbevaring kan den mere
specifikke, kommunale og lokale historie, fortelles. Begge er dog enige om, at den
forskningsmassige veerdi ogsa i hgj grad er gkonomisk betinget, hvilket ogsa ses i den danske b/k-
debat, hvor repraesentative udsnit skulle veere en made at tage hensyn til bade forskningen og

gkonomiske krav.

Den teknologiske udvikling har ogsa haft en afgagrende betydning for arkivet og arkivteorien, hvori
arkivfaglige retninger ogsa er opstaet. Ham fremlagde “The Post-Custodial Era” som et billede pa,
hvordan arkivarens rolle har endret sig i takt med den teknologiske udvikling. Fra at veere den passive
indsamler af arkivalier, nar disse var gaet ud af administrativ praksis, fik arkivaren med
digitaliseringen en langt mere aktiv rolle, langt tidligere i arkivaliernes ”liv”’. Disse tanker har veeret
gennemgaende i forskningen og arkivfaget siden og er ogsa tydelige i interviewundersggelsen. MRJ,
SSH og TKJ peger alle pa, at de har faet en langt mere aktiv rolle som en konsekvens af
digitaliseringen. Dette har i praksis betydet, at dialogen med forvaltningen er sket langt tidligere i
processen 0g, at appraisal sker gentagende gange, mange forskellige steder i arkivaliets liv”’, som
Continuum-modellen ogsa viser. Der stilles dermed hele tiden nye krav til arkivaren, hvilket ogsa
viser, at arkivfaget i teori og praksis er i opbrud. Der stilles krav til tekniske feerdigheder, sarligt ogsa
i forbindelse med appraisal, da veerdisatning og kriterier i stor grad bygger pa tekniske kriterier.

Selvom mange af de samme tendenser er at spore i bade teori og praksis, er der stadig visse faktorer,

som der ikke tages hgjde for i teorien. En af disse faktorer er gkonomi og ressourcer, som stort set

182 Interview med TKJ
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ikke bergreres i teorien. De fa steder, hvor gkonomi i det hele taget navnes, er primert i forbindelse
med den danske b/k-debat, hvor gkonomi er blevet veaegtet hgjt, som det primare argument for
kassationer. Dette kan skyldes, at gkonomi snarere er et praktisk problem, som ikke behgves tages
hgjde for pa et teoretisk plan. Men ses der i stedet pa realiteten i interviewene er det helt tydeligt, at
gkonomi er hele fundamentet for appraisal og arkivets arbejdet. Arkivarens appraisal bliver derfor i
hgj grad ogsa praeget af prioriteringer, som konsekvens af de sparsomme ressourcer. Dette betyder i
praksis ogsa, at nogle teoretiske strategier til appraisal ganske enkelt ville vare for omkostningsfulde,
skulle de omszettes til praksis. Dette er derfor ogsa et punkt, hvor teorien maske i hgjere grad kunne
drage nytte af gkonomiske overvejelser, sdledes at teorien i hgjere grad ville give mening at
implementere i et ellers praktisk-orienteret arkivfag i Danmark.

En anden faktor, som teorien ikke tager meget hgjde for, er lovgivning. Dette kan skyldes, at det langt
fra er alle lande, som har en decideret lovgivning for, hvad der skal bevares og hvad der skal kasseres.
Men det skyldes ogsa, at lovgivningen netop bliver appraisal-strategien, fremlagt gennem lovtekster
og paragraffer. Desuden er lovgivning ofte meget specifik for det enkelte land eller arkivinstitution.
Derfor kan teorien kun bidrage med kriterier og overvejelser, som kan eller bgr tages hgjde for i en
eventuel lovgivning. I praksis er lovgivningen altafggrende, som interviewene ogsa har vist, og det
er den, som starstedelen af arkivets bevaring- og kassationsarbejde beror pa. Lovgivningen kan bygge
pa et teoretisk fundament, men er ogsa i hgj grad ngdt til at seette realistiske mal, saledes at den kan
efterleves i praksis pa arkiverne. | den danske b/k-debat er der netop et sarligt fokus pa Rigsarkivet

og lovgivningen, fordi den danske bevaringsstrategi er funderet i praksis.

Det er dog vigtigt at fremhave, at selvom der kan treekkes linjer mellem overvejelserne i teori og
praksis er dette ikke ensbetydende med, at de enkelte arkivarers appraisal bygger pa netop disse
teorier. Men kan dog vise, at nogle overvejelser i teorien ogsa giver mening i praksis og omvendt.
Grundlaeggende synes det dog til, at teori og praksis kunne drage nytte af hinanden. Den praktiske
del kan bidrage til en forstaelse af, hvad der er behov og ikke mindst muligt i realiteten og inden for
de givne rammer. Den teoretiske del kan vaere med til at give et bredere perspektiv og give nogle

veerktgjer og metoder til, at se ud over det enkelte arkivs og den enkelte arkivars kontekst.

Appraisal afhaenger af gjnene der ser
Som det er blevet tydeligt gennem interviewundersggelsen, afhaenger appraisal i hgj grad af kontekst.

Der er mange forskellige aktgrer, som pavirker appraisal og har deres egne udgangspunkter og
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perspektiver pa, hvad appraisal bar indebaere. Arkivet og arkivarens egen appraisal bliver uundgaeligt
pavirket af disse forskellige holdninger til appraisal og skal forsgge at imgdega disse forskellige krav.

Pa det overordnede nationale niveau er det Rigsarkivet, som satter fundamentet for den overordnede
bevaringsstrategi og derfor er Rigsarkivets tilgang til appraisal ikke ligegyldig for de kommunale
arkiver. For Rigsarkivet skal arkivets appraisal i hgj grad ske med afszt i Arkivloven og de gvrige
bekendtggrelser og lovgivninger pa omradet. Ifglge Rigsarkivets eget udsagn er arkivets formal, at:
“Vores formal er at indsamle og opbevare historiske kilder og at stille dem til radighed for
offentligheden. Rigsarkivet er tilgaengeligt for alle. Vores samlinger dokumenterer i ord og billeder
vores felles historie, det danske demokratis og retsveesens udvikling, store begivenheder og
personligheder der har haft historisk betydning, konger og dronninger og helt almindelige danskeres
liv og levned gennem tiderne. "8 Som det ses er Rigsarkivets fokus i hgj grad p& den overordnede,
nationale historie. Som Paasch pointerer, fraskriver Rigsarkivet ansvaret for de offentlige
myndigheders dokumentation og overlader den til myndighederne selv. Med lovgivningen giver
Rigsarkivet et overordnet strategi for bevaring og kassation, som myndighederne skal arbejde ud fra.
Men hvad er det helt grundleggende, Rigsarkivet baserer sin appraisal-strategi pa? | deres
”Redeggrelse om bevaring og kassation af offentlige arkivalier og om Statens Arkivers virke i
forbindelse hermed”!®* fra 2006 skriver Rigsarkivet, at Kriterierne for bevaring i hgj grad beror pa
arkivaliers historiske veerdi, samt deres retslige og administrative betydning. Paasch pointerer, at
Rigsarkivets appraisal-metode konsekvent omtales som politik og ikke arkivfaglig teori eller metode.
Der henvises udelukkende til praktiske problematikker og det er derfor narliggende at tro, ifglge
Paasch, at Rigsarkivets bevaringsstrategi ikke hviler pa et arkivfagligt grundlag, men pa erfaringer
draget af Rigsarkivets egne arkivarer: ”Der henvises saledes udelukkende pa arkivarernes “skon”,

“analyser”, eller "vurderinger ”, men ikke p& hvilket grundlag de er baseret. 8
Rigsarkivet beskriver yderligere i redegarelsen, at:

”Bevarings- og kassationsbehandlingen udfgres af videnskabeligt uddannede arkivarer. Arkivarernes
faglige baggrund og forskningsmiljeet i Statens Arkiver bidrager til at sikre, at bevarings- og

kassationsvurderinger foretages i bevidsthed om de forskningsmuligheder, som arkivalierne til

183 Om Rigsarkivet, https://www.sa.dk/da/om-rigsarkivet/

184 Statens Arkiver, "Redeggrelse Om Bevaring Og Kassation Af Offentlige Arkivalier Og Om Statens Arkivers Virke i
Forbindelse Hermed," i ”At Vogte Kulturarven Eller at Slette Alle Spor”, Om Arbejdet Med Den Danske
Bevaringsstrategi, eds. Elisabeth Bloch and Christian Larsen, Arkivforeningen, 2006, side 17-27

185 Paasch, side 191
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enhver tid kan rumme. Til denne historiefaglige ballast hgrer ogsa en trening i at vurdere, hvad der
kan have formet den epoke, der skal udarbejdes bevarings- og kassationsbestemmelser for, og som

der bar bevares materiale om til fremtidig forskning — uanset metodik og historiesyn.”&

Her fordrer Rigsarkivet at arkivarerne pa baggrund af deres historiefaglige viden kan vurdere tidligere
“epoker” i historien, men dette fordrer samtidig ogsa, at der kun tages hgjde for fortiden og materiale
der er skabt og maske gaet ud af administrativ praksis. Men som bade forskningen og
interviewundersggelsen har vist, er det ngdvendigt, iser med digitaliseringen, at kunne lave
vurderinger af bade samtiden savel som fremtiden for at sikre bevaringen. Dette kan, som Paasch
ogsa pointerer, skyldes en begranset erfaring med digitale arkivalier i 2005, men det er problematisk
at dette syn pa b/k-vurderinger stadig kan eksistere.*®’ For §7-arkiverne betyder dette ogsd, da
starstedelen af deres bevaring og kassation sker med hjemmel i arkivlovgivningen, at meget af 87-
arkivernes arbejde kommer til at hvile pa Rigsarkivets pragmatiske tilgang til bevaring og kassation.
Det er derfor helt centralt, at Rigsarkivets bevaringsstrategi beror pa tydelige overvejelser,

Det kan ogsa vere den kontekst, i hvilken, arkivaliet er blevet skabt, altsa helt nede i forvaltningens
sagsbehandling. Det er sagsbehandleren, som bestemmer, at arkivaliet i det hele taget skabes, men
har ogsa magten til at slette det. Desuden ligger der ogsa en magtrolle i arkivskaberens handtering af
arkivaliet, herunder kvalitetssikring, metadata, korrekt anvendelse af systemer og sa videre. Derfor
er det langt fra ligegyldigt, hvordan sagsbehandleren handteret arkivaliet og heri ligger ogsa

appraisal-vurderinger. Paasch pointerer i denne forbindelse:

”... da man i Danmark ikke har en tradition for en professionalisering af informationsforvaltning og
da digitaliseringen af den offentlige forvaltning, betyder at journalisering og arkivdannelse er blevet
palagt den enkelte kommunale medarbejder uanset foregaende erfaring eller uddannelse, bliver det

ofte problematisk. 18

Nar det er sagsbehandleren som sidder med en sa afggrende betydning for arkivaliet arkivering og
bevaring er det, som Paasch pointerer, problematisk at der ikke tages mere hgjde for en
professionalisering af informationshardteringsarbejdet. 18Ganske vist er arkiveringen lovpligtig, men
som alle interviewpersonerne ogsa giver udtryk for, er arkivering langt fra altid i fokus i

forvaltningens arbejde. Det er i hgj grad et spgrgsmal om “her og nu” og den administrative vardi i

186 |pid. side 22

187 Ppaasch, side 192
188 paasch, side 506
189 paasch, side 507
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den tid, hvor arkivaliet er i brug. Men netop fordi handteringen af materialet, hvad enten det er papir
eller digitalt, far stor betydning for arkiveringen i sidste ende, er de valg, som treffes undervejs, helt
afgerende. Som MRJ og TKJ begge pointerede, er det afggrende, at forvaltningen kan finde ud af at
bruge ESDH-systemerne og de gvrige systemer, samt sgrger for korrekt journalisering og pafering af
metadata undervejs. Paasch papeger endvidere, at “samarbejde med offentlige arkivinstitutioner
afhaenger af personlige relationer eller tilstedevaerelsen af eksperter.”!®® Dermed kommer
sagsbehandlerne ofte til at sidde alene med arbejdet og brugen af systemerne. | dette ligger der
naturligvis ogsa nogle kommunale, politiske interesser, som ogsa spiller ind i forhold til appraisal.
Som MRJ og TKJ begge pointerede spiller arkivets placering i den kommunale struktur en hel central
rolle og forholdet til forvaltningen kan fa afggrende betydning for, hvor mange ressourcer der bruges
pa opgaver som appraisal. Som TKJ papeger, har Randers Stadsarkiv en tat tilknytning til
kommunaldirektaren, hvilket giver mere indflydelse for arkivet, men dette er ikke tilfeldet pa alle
arkiver. Det er ogsa afgarende, at der i kommunens valg af systemer tages hgjde for arkivering, men
dette er, som Paasch ogsa viser med sin afhandling, langt fra tilfeldet.’®! Derfor handler appraisal i

den kommunale kontekst ogsa om, hvor hgijt den enkelte kommune vejer arkiveringen.

Fremtidens brugere og forskningen stiller ligeledes nogle krav til arkivets appraisal og har et andet
perspektiv pa dette. Disse krav kan vere praeget af samfundsmaessige tendenser og historiske-trends,
som satter dagsordenen for, hvad der bliver indsamlet og bevaret. Som MRJ papegede, havde arkivet
ikke fokuseret meget pa miljget i indsamlings- og appraisal-praksissen men i takt med, at miljg i
hgjere grad er kommet i fokus i samfundet, sa er arkivet begyndt at indsamle og dokumentere denne
tendens i samfundet. TKJ forklarede endvidere, at arkivets appraisal ogsa var praeget af tilknytningen
til museet som forskningsinstitution og derfor var forskning altid en del af overvejelserne undervejs.
Som bevarings- og kassationsdebatten i Danmark ogsa har vist, har forskningen, szrligt fra 1960’erne
og frem, vearet i fokus i denne debat. De repreaesentative udsnit var en made hvorpa, de offentlige
arkiver kunne imgdega skonomiske krav, men skulle efter hensigten stadig kunne sikre, at statistiske
og brede undersggelser kunne laves ud fra det tilbagevaerende materiale. Men som MRJ ogsa
pointerede, kan arkivaren ikke vide, hvad fremtidens forskningsmaessige interesser vil vaere og derfor
bliver appraisal ngdt til at fokusere pa de tendenser, som findes i samfundet her og nu. Der vil dog
ogsa altid vaere forskel pa brugernes og forskernes interesser, men dette kan veere kompliceret at

imgdega alles interesser. Som SSH pointerede, kan brugeren veere forvaltningen selv, som vil have

190 Paasch, side 507
191 Paasch, side 508-509
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mulighed for at tilgd deres eget materiale. Men brugeren kan ogsa veere alt fra historikere,
sleegtsforskere, studerende, byggefirmaer, folk der skal bruge arkivmateriale i retslige anliggender og
sa videre. Alt efter hvem brugeren er, vil der stilles vidt forskellige krav til arkivets appraisal og
veerdisetningen kan adskille sig grundleeggende fra bruger til bruger. Derfor er det ngdvendigt at
forsgge at kortlaeegge, farst og fremmest, hvem brugeren er og hvad brugeren vil have ud af arkivet og
dets materiale. P& denne made kan arkivet og arkivaren skreeddersy sin appraisal til at imgdega

brugeren.

Grundlaeggende er pointen, at appraisal faktisk afhanger af mange forskellige aktarer i et utal af
forskellige sammenhange. Arkivet og den enkelte arkivar er et led i denne proces, som pa baggrund
af sin faglighed, erfaringer og rolle pa arkivet kan vaere med til at vurdere, hvad der bevares og
kasseres. Hvis appraisal skal kunne forstas i dybden er det derfor helt ngdvendigt, at der ses pa alle
disse aktarer og faktorer, som alle spiller ind i stgrre eller mindre grad. Slutteligt ville en vigtigt pointe
ogsa vere at fremhave, at havde interviewundersggelsen tager udgangspunkt i andre arkivarer ville
besvarelserne formentlig have set helt anderledes ud. Det er netop fordi appraisal er sa

erfaringsbaseret og

Konklusion
Appraisal er et serdeles omdiskuteret emne i inden for arkivfaget og dermed eksisterer der ogsa et

utal af forskellige teoretiske og metodiske overvejelser til, hvad appraisal er, og hvordan det skal
handteres. Nar appraisal er et spgrgsmal om, hvordan noget tilskrives en verdi, er det helt centralt, at
opstille nogle kriterier og maleenheder for en sadan veerdisatning. | den internationale forskning er
tilgangen til appraisal i hgj grad praeget af den kontekst, i hvilken, teorien er opstaet. De farste tilgange
til appraisal bar i hgj grad preeg af, at arkivet havde til formal, at tjene forvaltningen og forvaltningens
interesser. Appraisal skete derfor med udgangspunkt i arkivskaberen, forvaltningen, og med fokus pa
arkivaliets iboende administrative og informative veerdier. Strukturen og konteksten, herunder
forholdet til forvaltningen, var i denne forbindelse serligt i fokus. Med tiden blev der dog i teorien
abnet op for, at arkivet skulle tjene hele samfundet og appraisal skulle ske med udgangspunkt i
samfundsmaessige stremninger og tendenser Dermed var der brug for nye tilgange og veerktgjer til,
at lokalisere disse stramninger. Disse tilgange bar ofte preeg af analytisk fremgangsmetode, ikke blot
til forvaltningen, men hele samfundet. Digitaliseringen blev med tiden et helt fundamentalt wake-up-
call for arkivfaget — hvordan skulle arkiverne navigere i de enorme informations-strgmninger og sikre

bevaringen? Her skulle appraisal atter genteenkes og arkivets rolle gik fra at veere den passive kustode
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til at fa en langt mere aktiv rolle allerede far arkivaliet blev skabt. Continuum-modellen viste, at
arkivaliets livcyklus ikke leengere er en lineger proces og appraisal kan finde sted i alle sammenhange

0g gentagende gange.

I en dansk kontekst er der log i langt mindre grad tale om egentlig teori, men snarere praktiske
overvejelser, som har praeget den danske bevarings — og kassationsdebat. Her tages der i langt hgjere
grad udgangspunkt Rigsarkivets lovgivning som udgangspunkt for appraisal og hvad, der kan
imgdegas rent gkonomisk. Et af kritikpunkterne har dermed ogsa veret, hvorvidt den danske
bevaringsstrategi overhovedet bygger pa et teoretisk fundament. Det primare fokus har ogsa veeret
pa appraisal pa et nationalt niveau, ganske lidt pa det kommunale, og intet pa den enkelte kommunale

arkivars tilgang til appraisal.

Interviewundersggelsen havde til formal, at netop at fa italesat den enkelte arkivars overvejelser i
forbindelse med appraisal og diskutere, hvorvidt disse overvejelser ogsa kunne spores i de teoretiske
appraisal-diskussioner. Interviewundersggelsen viser, at de enkelte arkivarers tilgange til appraisal i
hgj grad er funderet i deres egne erfaringer og rolle pa arkivet. Dette betyder i praksis, at deres
overvejelser om appraisal ogsa baerer meget preeg af den kontekst og strukturer, som er geeldende for
netop dem. Her tales der bade om den kommunale struktur, arkivets egen struktur, forholdet til
forvaltningen og den nationale struktur med henblik pa Rigsarkivet og diverse
interesseorganisationer. Alle disse aktgrer har alle en indflydelse pa den appraisal, som i praksis
finder sted. Lovgivning fungerer i hgj grad som en rettesnor for den enkelte arkivars appraisal, men
er ikke det eneste, der tages hgjde for. Lovgivningen satter kun krav til, hvad der som minimum
bevares, hvortil al merbevaring derudover, er op til kommunen og arkivet. Her er det specielt seertegn
den enkelte kommunes eller by, som er i fokus for arkivets appraisal-overvejelser. @konomi og
begraensede ressourcer spiller ifglge alle interviewpersonerne ogsa en afgerende rolle for deres
appraisal. Her adskiller praksis sig fra teorien, fordi gkonomi ganske enkelte ikke er noget, som tages
hensyn til i teorien, men som er en altoverskyggende faktor i praksis. Den teknologiske udvikling har
ogsa kraevet nye tilgange til appraisal, som interviewene vidner om, har haft en stor betydning for
ikke blot, hvordan appraisal-vurderinger finder sted, men ogsa for arkivarens egen rolle.
Undersggelsen viste slutteligt, at der faktisk kunne ses en del af de samme overvejelser i teorien og
forskningen, men at der ogsa var praktiske overvejelser, som der ikke blev taget hgjde for i

forskningen og omvendt.
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I sidste ende viser interviewundersggelsen ogsa, at appraisal i hgj grad kommer an pa gjnene der ser.
Alt afhengig af, hvem, der sparges, vil tilgangen til appraisal og verdisetningen variere. Med
udgangspunkt i egne erfaringer, struktur og kontekst, hvorvidt der tages udgangspunkt i teori eller
praksis osv., vil overvejelser om appraisal formes herefter. Der er ingen tvivl om, at appraisal er sveert

og det er udfordring for arkivfaget bade i fortiden, nutiden og formentlig ogsa i fremtiden.
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strategi/ (konsulteret d. 2/6-2019)

SLA, vedtagter, https://danskearkiver.dk/om-foreningen/vedtaegter-og-forretningsorden/
(konsulteret d. 2/6-2019)
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Ditte Bieber Jensen Aalborg Universitet Kandidatspeciale
10. semester Informationsforvaltning 2019

Aalborg Stadsarkiv, vedtagter,
http://referater.aalborgkommune.dk/Pdf.aspx?pdfnavn=16060508.PDF&type=bilag&id=554
(konsulteret d. 2/6-2019)

Rapporter:

Kommunernes Landsforening, ”’Den Falleskommunale Digitaliseringsstrategi, 2016-2020”, 2015
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