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Abstract

To have a job is central for the individual not only because it ensures an income and livelihood
but also because it is essential for the individual’s identity and we spend most of our waking
hours at work until we retire from the job market. Until now, the most dominant occupational
form in Denmark has been permanent employment but it has now come to attention that a new
occupational form has become popular due to its many advantages for organizations and
employers. This new occupational form is called nonstandard employment, which is
characterized when a person is in a temporary job with fewer advantages including minimal

job security.

The following thesis aims to understand and investigate the phenomenon nonstandard
employment in a municipal organizational context, therefore, we have entered into a thesis
collaboration with Hjgrring Kommune, hereinafter referred to as Forvaltningen. This thesis will
present a qualitative investigation of the phenomenon nonstandard employment through a
focus group interview with two team leaders and six single one-to-one interviews with both
permanently employed employees and nonstandard employees. The collected data will be
organized and mapped in Adele E. Clarke’s situational maps. Following this, the empirical data
will be analyzed through a narrative discourse analysis from theory by Bamberg and

Gerorgapoukolou’s Small stories.

Our problem statement consists of two perspectives; an academically and theoretically
oriented perspective (secondary) and a practice-oriented perspective (primary), which leads
us to our two problem statements: “Which potential does the nexus analysis have as a tool to
frame a study that focuses on nonstandard employment in a municipal organizational context?
(secondary) and “Which Discourses and structures of the society is the basis for Forvaltning’s
choice of hiring nonstandard employment and what is expressed in the team leaders and
employees stories, and how do they position themselves in proportion to the presence of

nonstandard employees in the team?”(primary).

The methodological framework in this thesis is the nexus analysis by Ron and Suzie Scollon. We

have used the nexus analytical approach to investigate and find out where exactly to start our
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research since we are interested in an open approach to the research topic. The theory of
scientific is social constructivism where we follow Stanley E. Deetz’ quadrant model and his

open approach to understand and place organizational studies in a complex manner.

The overall findings from our research, and main points from the conclusion, are that structures
of the society call for nonstandard employment, including perspectives from workfare, wealth
state, cost-cutting requirements and political initiatives. Additionally, our research has shown
that small stories contributes to a more local perspectives and insights into why Forvaltningen
chooses to hire nonstandard employees, because the managers and employees articulate that
they have a social responsibility to help people with difficulties finding a job and due to financial
limitations. Furthermore, our research has shown that nonstandard employees sees
themselves as a part of the team at Forvaltningen even though the managers articulate that
their focus is on efficiency and how they benefit by having nonstandard employees in

Forvaltningen.
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1.0. Indledning

[ Danmark er arbejdet en kerneaktivitet i vores samfund, og det at have et arbejde er centralt
for den enkelte, ikke bare fordi det sikre en indkomst og et livsgrundlag, men ogsa fordi det er
en vigtig del af danskernes identitet og det leegger beslag pa en vaesentlig del af den vagne tid
(Scheuer, 2012, s. 51). Det er derfor vasentligt at undersgge forholdene pa arbejdspladserne
fordi vi danskere er nogle af dem i Europa, der har det leengste arbejdsliv inden vi kan ga pa
pension. Med et gennemsnit pa 39,6 ar ligger Danmark som nummer tre i Europa over laengden
pa arbejdslivet, med fire ar over gennemsnittet, viser tal fra Eurostat, EU’s statistiske kontor.
(Flink, 2018). Danskerne kan endda forvente en yderligere stigning, da Regeringen i 2025
gnsker at heeve pensionsalderen sa danskerne kommer til at tilbringe endnu leengere tid pa
arbejdspladsen (Nielsen, 2016). Dette er netop en begrundelse for, at det er vigtigt at fokusere

pa arbejdsmarkedet, at medarbejderne har det godt og kan bidrage til organisationers succes.

Hidtil har normalbeskeftigelse, ogsd betegnet som fastanseettelse pa fuldtid uden
datoafgraensning, veeret den altdominerende beskaeftigelsesform i det 20. arhundrede, men i
Danmark er man blevet mere opmaerksom pa implikationer ved forskellige alternative
beskeaeftigelsesformer, ogsa kaldet for atypisk beskaeftigelse (Scheuer, 2017, s. 3). Et bud pa en
definition af atypisk beskaftigelse er udformet af arbejdsmarkedsforsker Steen Scheuer ved
Syddansk Universitet, der definerer atypisk beskeeftigelse som personer i beskaftigelse, der

kendetegnes ved mindst ét af fglgende kriterier:

o Deltidsansatte, hvor medarbejderen er ansat med en ugentlig arbejdstid, der er lavere
end den, der er aftalt mellem parterne i de kollektive overenskomster og hvor lgnnen
reduceres proportionalt. Graensen for, hvornar noget er deltid kan variere, men denne
beskaftigelsesform ses som atypisk idet den indebezerer risiko for ikke at veere omfattet
af standard rettigheder. (Scheuer, 2017, s. 19-20). I Danmark er deltidsansatte dog sa
almindelige, at denne beskaftigelsesform ikke karakteriseres som egentligt atypisk,

hvis den er af eget gnske (Scheuer, 2012, s. 56).

o Tidsbegraenset eller midlertidig anseaettelse bestar af anszettelse til en bestemt dato eller

til afslutning af et fastlagt projekt. Datoafgreenset anseettelse kan forekomme uden
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begrundelse, eller veere i form af et barselsvikariat eller kort- eller langsigtet sygdom.
Som en del af denne kategori inkluderes ogsa ansettelse via vikarbureau. (Scheuer,

2017, s. 20).

e Beskeaftigelse af soloselvsteendige omfatter personer, hvis hovedindtaegtskilde er
arbejde i eget firma, men hvor firmaet ikke beskeaeftiger andre end den pageeldende.
Denne gruppe inddrages da de er i hgjere risikozone for ikke at veere socialt sikret i

forbindelse med sygdom, ledighed og indbetaling af pension. (Scheuer, 2017, s. 20).

Atypisk beskaeftigelse adskiller sig dermed fra normalbeskaeftigelse, ved at veere pa deltid,
midlertidigt eller ikke omfattet af et egentligt ansaettelsesforhold eller flere af disse forhold pa
en gang (Scheuer, 2017, s. 20). En undersggelse lavet af LO viser at 13 % af alle jobopslagi 2017
enten var en form for vikariat, projektanseettelse eller en midlertidig stilling, hvilket svarer til
mere end hvert tiende jobopslag pa landsplan (Redder, 2017). Disse tal er en indikation p3, at
der netop er andre typer af beskeeftigelse end normalbeskaeftigelse, der vinder frem pa det
danske arbejdsmarked og dermed ser vi atypisk beskaftigelse som et relevant faenomen at

undersgge naermere.

1.1. Atypisk beskeeftigelse i samfundet

Atypisk beskeeftigelse kan ses som problematisk for nogle, hvilket rapporten “140.000 er
ufrivilligt atypiske ansatte i Danmark” af teenketanken Cevea fra 2017, kommer ind pa.
Rapporten informerer om, at 22,7 % af de 25-64-arige er i atypisk beskeeftigelse, hvoraf
393.000, svarende til 17,2 %, er deltidsansat og 124.000, svarende til 5,5 %, er midlertidigt

ansat som det ses i nedenstaende figur. (Cevea, 2017, s. 1-2):

Figur 1: Fordelingen af atypisk ansatte i Danmark, aldersgruppen 25-64 ar, 2015

517.000 atypisk ansat

393.000 124.000
deltidsansat midlertidigt ansat

80.000 ufrivilligt

delfidsansat

(Cevea, 2017,s.1)
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Det i sig selv, at naesten hver fjerde (22,7 %) er i en midlertidig beskaftigelsesform indikere, at
denne form for beskeeftigelse bdde er relevant og samfundsaktuel. Dernzest viser tal fra
rapporten, at 140.000 ud af 517.000, enten var i en ufrivillig deltidsstilling eller i en ufrivillig
midlertidig ansaettelse (Cevea, 2017, s. 2). Det er en stor andel af individer, der principielt
befinder sig i en stilling de ikke gnsker. Arsagen til, at ca. 82.000 af danskerne (21 %) er i en
deltidsstilling skyldes, at de ikke har kunne finde en fuldtidsstilling. I januar 2018 var der
2.728.800 danskere registreret med et lgnmodtagerjob, hvilket er det hgjeste antal
lgnmodtagere nogensinde (Danmarks Statistik, 2018). Sa hvis beskeeftigelsen er pa sit absolut
hgjeste siden finanskrisen i 2008, hvorfor ser vi sa stadig flere, der bliver ansat i atypisk

beskeeftigelse, hvis arbejdskraften kan veere sveer at fa idet feerre gar ledige?

Et andet aspekt, der viser at atypisk beskaeftigelse kan ses som et aktuelt feenomen er, at det
har vaeret et emne til en hgring i EU i 2017. Atypisk beskaeftigelse er altsa ligeledes et europaeisk
feenomen, hvor bekymringen gar pa sociale rettigheder og udfordringer med at opna social
sikring sdsom arbejdslgshedsunderstgttelse, sygedagpenge, invaliditetsydelser og pensioner
samt kompetenceudviklende tiltag som kurser og karriereradgivning. (Europa Kommissionen,
2017, s. 1-2). Disse bekymringer er ligeledes eksisterende i Danmark, hvor flere forskere
undersgger netop sadanne perspektiver, disse praesenteres senere i specialet. 22,7% af
arbejdsstyrken i Danmark er ansat i atypisk beskaeftigelse, men pa europeeisk plan er dette tal
hgjere, hvor det drejer sig om 41% (Europa Kommissionen, 2017, s. 1-2). En del af forklaring
p4, at tallet er hgjere skyldes, at nogle europaeiske lande ikke har lige s nemt ved at skifte sine
medarbejdere ud, hvorfor det er nemmere for organisationer at anseette i atypisk beskeeftigelse

(Wisbech, 2017).
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2.0. Problemformulering

[ forleengelse af indledningen, der indikerer, at atypisk beskeeftigelse vinder frem i bade
Danmark og Europa finder vi det aktuelt og spaendende at undersgge, hvorfor organisationer
veelger at anseette i atypisk beskeaeftigelse, nar beskaeftigelsen i Danmark er pa sit hgjeste.

Da vi ikke har fundet forskning, der undersgger atypisk beskeeftigedes pavirkning pa
organisationer, gnsker vi at belyse, hvorfor offentlige organisationer valger at ansaette atypisk
beskaftigede og, hvilke fortzllinger dette skaber i organisationen. Vi har derfor udarbejdet

falgende primaere problemformulering.

Denne problemformulering vil veere den primeere problemformulering, som er mere
praksisorienteret og undersggende overfor atypisk beskaeftigelse i en kommunal kontekst,
hvor vi derfor har indgaet i et samarbejde med en forvaltning i Hjgrring Kommune. Nar vi
bruger betegnelsen Forvaltningen henviser vi til de to teams vi har indgaet i et samarbejde med

i Hjgrring Kommune og ikke hele forvaltningen.

For at besvare problemformuleringen anvender vi i specialet neksusanalysen som
rammevarktgj og diskursteorien Sma fortallinger til at undersgge, hvilke fortaellinger, der
eksisterer i Forvaltningen pa baggrund af en analyse af lederne og medarbejdernes

identitetskonstruktion.

Vores speciale indtager en neksusanalytisk ramme og er praksisorienteret, vi har derfor valgt
at udforme to problemformuleringer, hvoraf den primaere problemformulering er praesenteret
ovenover. Den sekundare problemformulering omhandler neksusanalysens potentiale til at

belyse atypisk beskaftigelse og lyder som fglgende:
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Vignsker at undersgge et nuanceret billede af neksusanlysens anvendelighed i forbindelse med
vores primere fokus pa at undersgge atypisk beskaeftigelse i en kommunal kontekst. Denne
problemformulering vil blive besvaret efter afsnittet engaging, da vi i denne aktivitet har gjort
os erfaringer om neksusanalysens potentiale til at studere atypisk beskaftigele i en kommunal
kontekst.

[ det fglgende vil der komme en praesentation af vores samarbejdspartner og begrunde, hvorfor

valget netop er faldet pa dem.

2.1. Praesentation af samarbejdspartner

[ specialet er vi indgaet i et samarbejde med en af Hjgrring Kommunes forvaltninger. Navnet pa
den forvaltning vi samarbejder med har vi valgt at anonymisere og vil derfor fremgd under
pseudonymet “Forvaltningen”. Vi har valgt at anonymisere navnet pa Forvaltningen for at
tilgodese det, at respondenterne indgar i et faelles arbejdsmiljg og dermed forhindre eventuelle
konflikter. Specialet indeholder ikke personfglsomme data eller forteellinger, hvorfor specialet

ikke er fortroligt.

Hjgrring Kommune har ca. 65.000 indbyggere, hvilket ggr Kommunen til den andenstgrste
kommune i Nordjylland (Hjgrring Kommune, u. a.). Vi finder det relevant, at indga i et
samarbejde med Hjgrring Kommune da LO-tal viser, at hvert femte jobopslag i Kommunen er
af en kortere anseettelse, mens det sammenlignet med andre kommuner kun er hvert tolvte
jobopslag (Redder, 2017).

Hjgrring Kommune er organiseret i fem forvaltninger; Kommunaldirektgren, @konomi- og
Arbejdsmarkedsforvaltningen, Sundheds-, Zldre- og Handicapforvaltningen, Teknik- og
Miljgforvaltningen samt Bgrne- og Undervisningsforvaltningen. Hvordan Hjgrring Kommune

er organiseret kan ses i nedenstaende organisationsdiagram:
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Figur 2: Hjgrring Kommunes organisationsdiagram

Overordnet organisation S
- godt overblik og god at have ved handen

Signaturforklaring

(Hjgrring Kommune, 2019)

Vores samarbejde med Forvaltningen bestdr af to teams som vi har valgt at give
pseudonymerne Team ] og Team M. Teamene bestar af 20 medarbejdere inklusiv to ledere,
heraf 12 normalbeskeeftigede og seks atypisk beskeeftigede. De atypisk beskaeeftigede bestar af
henholdsvis en barselsvikar, der forventes at vare der aret ud 2019, to to-arige
projektstillinger indtil slutningen af 2019 og tre i tre maneders projektstillinger med afslutning
de forste maneder af 2019. Fagligheden i teamene bestar af forskellige uddannelsesbaggrund
og raekker bredt, de atypisk beskeeftigede har enten samme uddannelsesbaggrund eller en helt

anden, hvorfor de skiller sig ud i Forvaltningen. (Bilag 2.2, ]56 + M67).

Udover ovenstaende beskrivelse af samarbejdspartneren traeder vi ind i en kontekst, der inden
og under vores dataindsamling er i gang med en stgrre omorganisering, da en ud af flere chefer
i Forvaltningen har valgt at opsige sit job; chefen som vi indgik samarbejdsaftalen med,

direktgren for Forvaltningen gar pa pension og et stgrre antal atypisk beskeftigede har forladt
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Forvaltningen inden vores dataindsamling startede. I vores undersggelsesdesign ma vi derfor
tage hgjde for at halvdelen af de atypisk beskeeftigede er stoppet, hvilket szetter en begraensning
for hvor meget og hvilken type data vi kan indsamle. Vi traeder altsa ind i en kontekst der har

andret sig og stadig gar det.

2.2. Leesevejledning

Specialets ramme er inspireret af en neksusanalytisk tilgang, hvilket betyder, at vi har valgt at
inddele specialet efter neksusanalysens overordnede tre aktiviteter: engaging, navigating og
changing. At specialets struktur fglger en neksusanalytisk tilgang kan ggre strukturen
kompleks, da tilgangen opfordrer til en vekselvirkning mellem disse tre aktiviteter, hvorfor
specialet i realiteten ikke er sa skarpt opdelt som strukturen umiddelbart indikerer.

Engaging omfatter opstarten af specialet, indsamling af viden om feltet gennem blandt andet
literature review og dataindsamlingsprocessen. Efterfglgende vil specialets struktur bevage
sig over i aktiviteten navigating. I realiteten vil vi allerede pabegynde navigating efter
indsamling af viden om feltet, da vi allerede her kortlaegger den indsamlede data. Herefter vil
vi under dataindsamlingen vekselvirke mellem aktiviteterne engaging og navigating. I specialet
indeholder navigating en kortleegning af al data og efterfglgende analyse heraf samt aflevering
af specialet. Efter specialet er afleveret vil vi pdbegynde aktiviteten changing, der indeholder
afrapportering af vores fund til Forvaltningen samt specialeeksamen. Herunder har vi
illustreret specialets forlgb i en tidslinje, for at skabe et overblik over de tre aktiviteter de tre
aktiviteter er markeret ved forskellige farver, engaging er bl3, navigating er lysergd og changing

er gron:
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Figur 3: Tidslinje over specialet
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[ figur 3 har vi praesenteret tidslinjen for, hvorndr data er indsamlet og farverne symboliserer
de tre aktiviteter fra neksusanalysen og indikerer dermed bade, hvilke dataindsamlinger, der
indgar i hvilke aktiviteter og hvornar aktiviteten er pabegyndt. Vi har udarbejdet tidslinjen for
at vise forlgbet af specialet og for at danne et overblik over, hvordan aktiviteterne og

dataindsamlingerne relaterer sig med hinanden.
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For at give et overblik over strukturen i specialet har vi ligeledes udarbejdet en laesevejledning,
der indeholder specialets afsnit og som et forsgg pa at vise, hvordan specialets dele er relateret

til hinanden.

Figur 4: Specialestruktur
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Som tidligere naevnt er neksusanalysen ramme for specialet og pavirker dermed strukturen
idet vi har valgt at strukturere specialet ud fra neksusanalysens tre aktiviteter; engaging,
navigating og changing. Men inden disse aktiviteter preesenteres i specialet starter specialet ud
med indledningen, der preesentere atypisk beskeeftigelse og vores problemformulering.
Herefter praesentere vi neksusanalysen som ramme for hele specialet og vores videnskabsteori,
der bestar af Deetz’kvadrantmodel og socialkonstruktivisme.

[ engaging finder vores dataindsamling sted, og bestar af viden, der eksisterer og viden vi selv
generer. Som det ses i figur 4 bestar eksisterende viden af samfundskonteksten, den offentlige
kontekst og kommunale strukturer samt literature review, der skal give et indblik i
samfundsstrukturer og diskurser, som har en pavirkning pa atypisk beskzeftigelse og relevant
viden om feenomenet. Data vi genererer bestar af specialets metodeafsnit, hvor vi redeggr for
vores dataindsamling, der bestar af fokusgruppeinterview med lederne af de to teams,
observationer af arbejdsgangen og tre enkeltmandsinterviews med atypisk beskaeftigede og tre
med normalbeskaftigede. Engaging aktiviteten som er markeret med den bla farve i figur 4
sluttes af med, at vi konkluderer pa den fgrste problemformulering omhandlende
neksusanalysens potentiale til at undersgge atypisk beskaeftigelse i den kommunale kontekst.
Herefter pabegynder vi den lysergde aktivitet; navigating med at kortleegge vores data, som
bestar af to maps ud fra situational maps. Vi anvender denne metode til at finde temaer vi tager
med videre til analysen, hvor vi anvender analysemetoden Sma forteellinger. For
laesevenlighedens skyld har vi valgt at inddele vores analyse i tre; en for lederne (analyse 1), en
for atypisk beskeftigede (analyse 2) og en for normalbeskaftigede (analyse 3). Under
analyserne for atypisk beskaeftigede og normalbeskaeftigede er der tre delanalyser - en for hver
respondent i den pagaeldende beskaeftigelsesform, hvilket er symboliseret i figur 4 under den
overordnede analyse. Efter analyserne gar vi over i diskussionen, hvor vi diskuterer specialets
fund, som efterfglges af konklusionen, der besvarer specialets anden problemformulering om
feenomenet atypisk beskeaeftigelse. Efter konklusionen pabegynder vi aktiviteten changing, som
er markeret med grgn, der ikke inddrages i specialet, men bestar af tiden efter aflevering af

specialet, hvor vi skal afrapportere vores fund til samarbejdspartneren.
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3.0. Neksusanalysen

Vi har som tidligere naevnt valgt at lade os inspirere af neksusanalysen, da den bidrager med en
metode til at rammesaette og skabe struktur for specialets proces. I indeveerende afsnit
beskrives neksusanalysen overordnet, fordi vi har valgt at praesenterer hver aktivitet

yderligere nar disse aktiviteter pabegyndes

Neksusanalysen er et rammevarktgj, der er opstdet pa baggrund af medieret diskursanalyse,
af Professor Ron Scollon og Lingvistik-ekspert Suzie Scollon. Vi vil dog ikke udfolde medieret
diskursanalyse, da vi ikke kommer til at anvende denne. En neksusanalyse opstar pa baggrund
af forskerens position og veerdier, som de betegner som et altafggrende udgangspunkt. (Scollon
& Scollon, 2004, s. 78).

Neksusanalysen bygger pa et diskursivt perspektiv, hvor diskurs opfattes i den simpleste form
som brugen af sprog i sociale interaktioner, det er bade i form af samtaler, sdsom at sige
godmorgen eller at sende en mail, men lovgivninger, pensumlister pa universitetet eller en
rapport om et givent faenomen er ligeledes inkluderet i deres forstdelse af diskurs. Sddanne
handlinger krzaever sprog for at opna en handling i den sociale verden. (Scollon & Scollon, 2004,
s. 2). Det er dog ikke den eneste definition af diskurs de benytter sig af.

Diskurs med lille d henviser til konkrete, situeret betyndningsdannelser her og nu, hvorimod
diskurs med stort D henviser til overordnede sociale meningsuniverser og
fortolkningsressourcer pa tvaers af tid og sted, og som konstitueres i lokale praksisser. I en
diskursanalyse (med stort D) undersgger man diskursive mgnstre, hvor diskurs (med lille d)
fokuserer pa praksisser. (Horsbgl & Raudaskoski, 2016, s. 11). I specialet vil vi ved brugen af
diskurs med lille “d” skrive “diskurs”, men ved brugen af diskurs med sort “D” vil vi skrive
“Diskurs”. De to, diskurs/Diskurs, perspektiver er i relation til neksusanalysen, der enten
folder mikro perspektiver ud om social handling eller et bredere socio-politisk-kulturelt
perspektiv af forhold mellem sociale grupper og magtforhold i samfundet. Neksusanalysen
forener disse to niveauer af analyser da forstaelsen er, at de brede sociale problemer ultimativt
er forbundet med mikrohandlinger. Pa baggrund af dette argumenterer Scollon og Scollon for,
at neksusanalysen er et kraftfuldt veerktgj, der giver indblik i det sociale liv bade set i forhold
til et interpersonelt perspektiv, men ogsa organisatorisk og institutionelt. (Scollon & Scollon,

2004, s. 8-9).
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Neksusanalysen er oprindeligt teenkt som et rammeverktgj for forskningsprojekter, der
streekker sig over et drs tid, men det er ogsda muligt at bruge metoden til kortere
forskningsprojekter. Saledes bliver det muligt at tilpasse neksusanalysen til den konkrete
undersggelse. I kortere projekter kan forskeren vaelge at seette fokus pa et enkelt aspekt af
neksusanalysen eller flere alt efter forskerens interesse og tid. (Scollon & Scollon, 2004, s. 152).
Idet neksusanalysen kan veere et rammevaerktgj, lader det i hgj grad forskeren vaelge brugen
af, har vi valgt kun at veere inspireret af neksusanalysen. I det fglgende vil vi beskriver de tre

relevante aktiviteter i neksusanalysen og eventuelle begreber.

3.1. De tre aktiviteter

De tre aktiviteter i neksusanalysen hedder engaging, navigating og changing. Som
nedenstdende model viser udggr de tre aktiviteter en trekant, der alle er forbundet. Dette viser
at de tre aktiviteter ikke skal forstas individuelt eller som forbundet til en struktur. Der er altsa
ingen bestemt reekkefglge, men der sker en beveegelse mellem aktiviteterne undervejs i

forskningen. (Scollon & Scollon, 2004, s. 9-10).

Figur 5: Neksusanalysen

ENGAGING

~
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(Redigeret Scollon & Scollon, 2004, s. 153).
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3.1.2. Engaging

Engaging danner udgangspunktet for neksusanalysen, hvor neksusforskeren skal placere sig
selv i zone of identification, altsa det gnskede undersggelsesfelt, hvor forskeren skal integrere
og engagere sig i nexus of practice (NoP) (for uddybning se s. 20) (Scollon & Scollon, 2004, s. 9).
Formalet er, at forskeren bliver integreret i NoP for at kunne forsta, hvad der foregar (Bager,
2019). Det fgrste mal i engaging er at erkende og identificere problematikker, derfor er det
vigtigt at undersgge, hvad deltagerne og forskeren ser som umiddelbare problemer og i, hvilke
handlinger og steder problemerne kan lokaliseres. Det er ogsa ngdvendigt at overveje sin egen
rolle i undersggelsesfeltet og problematikkerne. (Scollon & Scollon, 2004, s. 82-83).
Neksusforskeren skal involvere sig i praksis for at finde frem til de centrale aktgrer og sociale
handlinger i undersggelsesfeltet. Udforskningen af de sociale handlinger og centrale aktgrer
samt anden empiri findes ved hjalp af indsamling af forskelligartede former for etnografisk

data, der giver forskellige syn pa undersggelsesfeltet. (Bager, 2019).

3.1.2. Navigating

Den indsamlede data fra engaging kortleegges sd det kan organiseres og systematiseres til at
lede undersggelsen over i en analyse, hvor forskeren ser pa sociale aktgrer, steder og
situationer, der har fundet sted, men ogsa forudser hvilke handlinger, der finder sted i
fremtiden for at se om man kan finde centrale Diskurser. Dermed udggr navigating den mest
centrale og afggrende rolle i neksusanalysen, som kan tage maneder eller ar at udfgre alt efter,
hvor meget forskeren bevager sig (circumferencing) (for uddybning se s. 21) teettere pa og
leengere veaek fra feltet for at sikre, at undersggelsen ikke bliver for snaever. Ved at udvide
undersggelsen kan forskeren fa gje pa, hvordan talehandlinger og events er tilknyttet andre

talehandlinger og events. (Scollon & Scollon, 2004, s. 9).

Scollon og Scollon praesenterer mapping, som en metode til at kortleegge sin data, der skal
kunne give et overblik over den indsamlede data og herunder, hvordan tid og sted spiller ind
pa den pageldende sociale handling samt, hvordan disse er blevet bragt i spil og forudser
udfaldet. (Scollon & Scollon, 2004, s. 87). I mapping og neksusanalysen er det vigtigt, at
forskeren er opmaerksom pa bade at mappe og undersgge diskurser, det sagte/kommunikerede

og de mere skjulte diskurser i praksisser, som ikke behgves italesat. (Scollon & Scollon, 2004,
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s. 105-106). Mapping skal veere behjalpelig med at vise de vigtigste pointer, der kan arbejdes

videre med i analysedelen af navigating.

Den analytiske del af navigating er ikke decideret beskrevet i Scollon og Scollon (2004). Det
giver forskeren mulighed for at vealge, hvilken analysemetode der er mest oplagt til det
pageldende undersggelsesfelt. Scollon og Scollon preaesenterer eksempler pa forskellige
diskursanalyser, der kan tages i brug, herunder: kritisk diskursanalyse,
interaktionsanalyse/konversationsanalyse, diskurspsykologi, narrative diskurs tilgange med

flere (Bager, 2019).

3.1.3. Changing

Det overordnede spgrgsmal Scollon og Scollon knytter til changing er: “What actions can you
take as a participant-analyst in this nexus of practice that will transform discourses into actions
and actions into new discourses and practices?” (Scollon & Scollon, 2004, s. 178). Dette viser
netop, at essensen i aktiviteten er, at forskeren bgr overveje, hvilke handlinger forskeren kan
foretage i NoP, som i sidste ende vil omdanne diskurser til handlinger, som dernzaest igen skaber
nye diskurser og praksisser. Det bekraefter ngdvendigheden af, at forskeren skal engagere sig i
NoP for at kunne forandre NoP (Scollon og Scollon, 2004, 177).

Sigtet med at lave en neksusanalyse er som udgangspunkt ikke, kun at lave et analytisk arbejde,
men ogsa at understgtte forandringen i organisationer, hvis der undervejs i undersggelsen
bliver fundet nogle uhensigtsmaessige forhold i den studerede organisation. Scollon og Scollon
er ikke seerlig udfgrlige i deres anvisninger til, hvordan forandringsaktiviter bgr handteres da
neksusanalysen kan bruges i mange forskellige forskningsagendaer. Forandringsaktiviteten
som vi veelger at anvende vil veere at formidle vores fund til Forvaltningen og dernzest tage en

dialog herom, hvilket principielt kan fgre til re-engaging. (Bager, 2019).
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3.2. Centrale begreber i neksusanalysen
Nedenstaende vil vi praesentere fglgende centrale begreber som vi anvender i specialet:

e Site of engagement

e Nexus of practice

e Zone of identification

e Circumferencing

e Historical body

e Discourses in place
Alle begreber bliver ikke anvendt ligeligt i specialet og for nogle begrebers vedkommende
praesenteres de fordi det er det vigtigt begreb at forstd i neksusanalysen, men ikke
ngdvendigvis bruges aktivt som andre begreber. I de sammenhaenge, hvor vi veelger at anvende
begrebet i praksis vil vi her beskrive den overordnede brug af begrebet og hvorfor det giver

mening. Derudover vil vi forsgge at koble begreberne pa praksis.

3.2.1. Site of engagement, nexus of practice og zone of identification

I neksusanalysen er zone of identification, nexus of practice og site of engagement tre relevante
begreber, som tildels er forbundet med hinanden. I det fglgende vil der derfor komme en kort
redeggrelse for begreberne, der udggr centrale begreber som vi vil bruge til at identificerer

vores undersggelsesfelt, dermed udggr de ikke i sig selv analyseredskaber.

Ifglge Scollon og Scollon er site of engagement et bestemt gjeblik i tid pa et bestemt sted med
bestemte andre i en karakteristisk interaktionsorden, hvor bestemte discourses in places ggr sig
geldende (Scollon & Scollon, 2004, s. 14-15). Vi vil beskrive vores site of engagement for at fa
et klart billede af, hvad dette begreb indbefatter. Det bestemte gjeblik i tid er arbejdsdagen i
Forvaltningen som vi vil undersgge, det er derfor ogsa medarbejderne, der udggr de bestemte
aktgrer, der er til stede i site of engagement. Nar man generelt befinder sig pa en arbejdsplads
eksisterer der ogsa discourses in place (uddybes senere), der for eksempelvis kunne udggre, at
man skal arbejde nar man er pa arbejde. Site of engagement er altsd bade stedet, den tid
feenomenet undersgges i, de aktgrer der er forbundet med stedet og eksisterende discourses in

place.
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Nar site of engagement gentages regelmaessigt anvender neksusanalysen begrebet nexsus of
practice (NoP) herfor (Scollon & Scollon, 2004, s. 12). Vores forstdelse heraf er, at en
gentagende handling eller holdning bliver til en form for “norm”, som Scollon og Scollon
betegner NoP. I vores speciale betyder det, at den handling vi ser som veerende en del af site of
engagement er ansattelsen af atypisk beskaftigede eller deres indflydelse pa organisationen.
Det betyder, at ansaettelsen af atypisk beskeeftigede kan blive til NoP i Forvaltningen, hvis

saddanne handlinger gentages regelmaessigt over tid.

Ifglge Scollon og Scollon ma der etableres en zone of identification for at kunne lave en
neksusanalyse. Zone of identification er det sted, hvor man som forsker gnsker at undersgge
NoP. Som neksusforsker skal man dog kunne indga som accepteret og legitim deltager i zone of
identification, da Scollon og Scollon mener, at dette er den mest givende undersggelsesmetode.
Nar forskeren er blevet en del af zone of identification sd kan man med NoP begynde at
analysere de gnskede sociale handlinger af NoP, hvilket ikke ggres pa en fjern eller objektiv

made. (Scollon & Scollon, 2004, s. 11).

3.2.2. Circumferencing

Et af begreberne fra neksusanalysen, som vi blandt andet vil bruge i specialet, er
circumferencing. Ifglge Scollon og Scollon er det ngdvendigt at fa et perspektiv pa den simple
observerbare handling. For at fa dette perspektiv skal vi udvide omkredsen af analysen til at
spgrge om dens oprindelse i fortiden, dens retning i fremtiden og udvidelsen af sites of
engagement med andre neer og fjern, hvilket er det circumferencing gar ud pa. Et eksempel pa
en observerbar handling er det at skrive pa et stykke papir. Circumferencing vil i dette tilfeelde
kunne udggre spgrgsmal sasom; hvorfor man skriver eller holdningen om, at det er spild af
papir at skrive. Circumferencing er altsa en analytiske handling, som abner op for maden at
anskue observationer pa og tager hensyn til disse bredere diskurser, hvor handlingen finder
sted. (Scollon & Scollon, 2004, s. 10-11)

Vores problemformulering laegger ikke direkte op til, at organisationers brug af atypisk
beskaftigelse ngdvendigvis er observerbart. Selvom atypisk beskeaeftigelse ikke er et direkte
observerbart feenomen, sd anvender vi cercumferencing til andre vinkler, som er bidragende til

nye og mere uddybende forstdelser af faenomenet. I denne del af specialet udggr
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circumferencing altsa en “generel udvidelse” af faenomenet, hvor vi i vores dataindsamling
anvender circumferencing i vores sggen efter holdninger/perspektiver/vinkler pa atypisk
beskaeftigelse, men dette er dog i en mere snaver vinkel i og med, at denne circumferencing
foretages udelukkende i én forvaltning i Hjgrring kommune for at komme sa praksisneert/teet
pa feenomenet atypisk beskeeftigelse som muligt. Circumferencing bidrager derfor med en
vinkel pd at udvinde sa mange perspektiver som muligt, men at de bade kan veere meget bred

og generelt eller mere snaevert og dybdegaende.

3.2.3. Historical body

Historical body er ogsa et begreb Scollon og Scollon praesenterer i neksusanalysen. Det er et
begreb som vi ser forbundet med det socialkonstruktivistiske stdsted (praesenteres i naeste
afsnit; videnskabsteori), idet historical bodies er alle de erfaringer og oplevelser personer har
haft igennem sit liv, som er medvirkende til at forme dem som individer og deres handlinger.
Disse erfaringer og oplevelser bliver en del af individets krop, som vil udfgre vaner/handlinger
uden at individet mdske bemaerker at de udfgrer dem - Scollon og Scollon beskriver dette som
indlejret kropslige minder. (Scollon & Scollon, 2004, s. 13). Vi ser historical body som et
relevant begreb i vores speciale da de kvalitative interviews, netop bygger pa de interviewedes

historical bodies i forbindelse med at veere atypisk beskaeftigede og have dem i Forvaltningen.

3.2.4. Discourses in place

Sociale handlinger udfgres pa materielt eksisterende steder i verden af aktgrer, hvor der
cirkulerer diskurser igennem. Sadanne diskurser kan veaere stort set alt, nogle bevaeger sig
langsommere sdsom at opfgre en bygning mens andre hurtigt er vaek igen sdsom samtaler
blandt fremmede eller venner. Scollon og Scollon bruger begrebet discourses in place for at
ggre opmaerksom pa alle de forskellige diskurser, der ggr sig geldende/eksisterer og pa
behovet for empirisk at studere, hvilke diskurser der er relevante (i hvert fald for gjeblikket)
og hvilke der falder i baggrunden for de sociale handlinger som vi er interesseret i. (Scollon &
Scollon, 2004, s. 14). I specialet er det i analysedelen, hvor vi ser naermere pa, hvilke diskurser,
der ggr sig geldende i Forvaltningen i forbindelse med atypisk beskaeftigede. Allerede i
navigating, hvor neksusanalysen praesenterer mapping som metode, sker den fgrste

udvealgelse af hvilke diskurser, der er vigtige og, hvilke der treeder i baggrunden.
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4.0. Videnskabsteori

I specialet bestar vores videnskabsteoretiske perspektiv af Stanley Deetz, Professor i
Kommunikation ved University of Colorado, bud p3, hvordan forskeren kan forholde sig til
organisationsstudier pa baggrund af nedenstdende figur 6, som blandt andet har rgdder i
socialkonstruktivisme og giver et bud pa forskning i organisationsvidenskab. (Deetz, 2003, s.
421-422).

Figur 6: Deetz’ kvadrantmodel

Dissensus

Dialogiske Kritiske
studier studier

Emergent A Priori

Fortolkende Normative
studier studier

Consensus

(Redigeret Deetz, 1996, s. 198)

Modellen bestar af en vertikal linje og en horisontal linje, som hver udggr en dimension. Hver
dimension repraesenterer et modsaetningsfyldt forhold; pa den horisontale linje mellem
emergent og a priori og pa den vertikale linje mellem dissensus og konsensus. Modellen er en
idealtype og hensigten er at ggre opmaerksom pa forskelle og ligheder af forskningsaktiviteter.

(Deetz, 1996, s. 195).

4.1. Emergent og a priori-dimensionen
Fgrst vil vi preesentere a priori- og emergentdimensionen overordnet, hvorefter hver af polerne

vil blive uddybet.
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Den horisontale linje fokuserer pa oprindelsen af koncepter og problemstillinger, som en del af
den grundlaeggende forskningsproces. A priori og emergent er medvirkende til at muligggre en

undersggelse af koncepters opstaen da disse belyser to mader, hvorpa koncepter skabes.

4.1.1. Emergent

[ denne pol vil forskeren have en dben tilgang til sprogsystemer og producere viden med feerre
teoretiske krav set i forhold til a priori. Hvis forskeren placerer sin forskning mod emergent-
polen skabes nye koncepter og teorier i samspil med feltet parallelt med, at de opstar i
samfundet. Det betyder, at den viden, der opstar i feltet fgrer mod en udvikling af praktisk viden
eller det som Deetz kalder for “street wisdom”. Det centrale i emergent er, at den studeret
organisations natur er i fokus og at problemfelter, forskerens opmarksomhed og beskrivelser
udarbejdes i et samspil, hvorfor forskeren ses som en veluddannet samarbejdspartner i
vidensproduktionen frem for en ekspert observatgr. Ved emergent er forstaelsen, at koncepter
udvikles i undersggelsesfeltet, hvorfor forskeren vil vaere pavirket af fundene, da forskeren
ogsd indgdr i undersggelsesfeltet grundet fokusset pd samspillet mellem forsker og
undersggelsesfelt. Forskeren lader sig dermed ikke styre af eksisterende teori, men er dben for
nye meninger og ideen om, at feenomener kan aendre sig gennem forskningsprocessen. Viden i
denne pol bestar ofte af indsigter fremfor sandheder og dermed er man ikke interesseret i én
akkumuleret pastand. Et formal med denne type af forskning er at zendre eller yderligere
beskrive eksisterende feenomener, da dette anses som vaerende mere vardifuldt end at

identificere og navngive forudindtaget treek, egenskaber og grupperinger. (Deetz, 1996, s. 196).

4.1.2. A priori

A priori er forbundet med at vaere staerkt teoridrevet, hvorfor fokus fgrst og fremmest er pa at
undersgge definitioner og feenomener frem for selve processen. Som fglge af en sadan type
forskning vil den opndede viden lede til teoretisk kodning eller, hvad der ogsa kan betegnes
som “bog-viden” (rationel viden). Forskerens sprogsystem bestar af erfaringer fra den
organisation, der studeres og forskeren betragtes som bedre til at fremvise, hvad der er
“virkeligt” og sgger almindelighed fremfor meningssystemer, der kun ggr sig geeldende i den

konkrete kontekst. (Deetz, 1996, s. 196).
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4.2. Konsensus og dissensus

[ dette afsnit redeggr vi for den anden dimension i Deetz’ model, der bestar af polerne;
konsensus og dissensus. Her vil vi kort introducere dimensionen overordnet, hvorefter polerne

introduceres hver for sig.

Dimension af dissensus og konsensus forsgger generelt at vise relationen mellem den
forskendes praksis og den dominerende sociale orden i den studeret organisation. Hvis
forskeren placerer sig naermest konsensus-polen er forskningen baseret pa vidensstrukturer,
sociale relationer og identiteter, hvorimod dissensus-polen forsgger at udfolde og udfordre

gaengse forstaelser af social orden. (Deetz, 1996, s. 197).

4.2.1. Dissensus

Forskning ved dissensus-polen er karakteriseret ved at, forskeren forholder sig kritisk til den
sociale orden i form af en erkendelse af, at stridigheder, konflikter og spaendinger er en del af
organisationer. Dissensus understgtter dermed en undersggelse af magtstrukturer i
organisationer. I dissensus ses forskningsbegrebet som have mistet sin vaerdi, hvilket leder op
til en naermere undersggelse. Hvordan denne undersggelse foretages afthanger af, hvordan
forskeren placerer sig pa emergent og a priori dimensionen. (Deetz, 1996, s. 197-198).

For forskeren i dissensus-polen er det vigtigt at udfordre formodninger, verdier, sociale
praksisser og rutiner fremfor, hvad der er alment anerkendt uden at forskeren helt afviser
betydningen af, hvad der allerede er observeret og maske bevist. Social orden og feenomener
ses generelt som et magtfuldt produkt, hvorfor man i dissensus sgger at szette spgrgsmalstegn
ved objektiveringen af faenomener og den sociale orden, som konsensus erkender. (Deetz,

1996, s. 197-198).

4.2.2. Konsensus

Forskning ved konsensus-polen sgger social orden og behandler ordenproduktion som et
dominerende traek ved naturlige og sociale systemer. Med denne forstdelse er det primare mal
i forskningen at vise, hvordan den sociale orden rent faktisk forholder sig. I konsensus anskues
feenomener og ordner som veerende neutrale og gjort “transparent” for at fremstille faanomener

som de egentlig fremstar. Disse ordener behandles som valide grundet deres neutrale tilstand
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mens afvigelser af ordener betones til det, der anses som varende normalt. Derfor er
undersggelser i konsensus rettet mod processer, der kan reducere afvigelser, uklarheder og
dissonans. Undersggelser, der belyser afvigelser i organisationer vil have til formal at
undersgge, hvorfor undersggelsesfeltet afviger fra normalen for at reducere afvigelsen. (Deetz,

1996, s.197).

4.3. De fire kvadranter

Hvis vi placerer de to dimensioner oven pa hinanden skabes der fire kvadranter som Deetz hver
iseer kalder for de normative-, fortolkende-, kritiske-, og dialogiske-studier (disse kan ogsa ses i
ovenstdende figur 6 s. 23). Studierne muligggr udformning af argumenter og engagering i
forskningspraksis, da hvert studie giver mulighed for at placere forskningstraditioner. (Deetz,

1996, s. 198).

4.3.1. De normative studier

Forskere, der anvender de normative studier, beskrives som metodisk orienteret,
funktionalistisk eller tilhgrende variable analytiske traditioner. Deetz navngiver disse studier
normative, da han fremhaver, hvor central kodning, sggen efter regelmaessighed,
normalisering af erfaringer og strategisk/retningsgivende kontrolorientering er. De resultater,
fund eller objekter, som konstrueres under forskningen vil blive set som veerende endegyldig
og neutrale. Det betyder, at resultater inden for studierne mellem a priori og konsensus vil blive

set som faktuelle. (Deetz, 1996, s. 201).

4.3.2. De fortolkende studier

[ forskning inden for de fortolkende studier anses individer som aktgrer, der skaber
meningsdannelser ligesom forskeren. Teori er givet en anden forstdelse og rolle, da teorien kan
producere vigtige forestillinger, men ikke er et redskab til at klassificere. De centrale
forestillinger og forstdelser i forhold til undersggelsesfeltet skal udarbejdes med aktgrerne pa
baggrund af deres verden. Forskere i de fortolkende studier foretreekker empiriske studier,
som sigter efter at forstd, hvorfor aktgrerne i organisationer ggr som de ggr. I de fortolkende
studier sgger forskeren at fremstille en ensformig og gensidig accepteret kultur, som faktisk

eksisterer. Organisationer anses som vaerende et socialt sted, hvor individers primzere aktivitet
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er arbejde. Der er stgrre fokus pa det sociale frem for organisationers gkonomiske aktiviteter.

(Deetz, 1996, s. 201-202).

4.3.3. De kritiske studier

Forskere i de kritiske studier anser organisationer som varende socialhistoriske kreationer,
der er gennemfgrt pa baggrund af uenigheder og magtrelationer, der ofte gemmer og
undertrykker meningsfulde konflikter. Kritiske studier ser konflikt som vaerende universel pa
baggrund af politiske uenigheder og intern dominans i organisationer. De kritiske studier anser
organisationer som vaerende hierarkiske, hvor forskellige grupper har forskellige interesser
vedrgrende fordelingen af ressourcer og magt i organisationer. De mere magtfulde
grupperinger vil forsgge at undertrykke konflikter, der truer egne interesser. (Deetz, 1996, s.
202).

[ kritiske studier er malet, eksplicit eller implicit, at demonstrere former for magtforhold,
asymmetri og forvraenget kommunikation gennem en fremstilling af, hvordan sociale
konstruktioner af virkeligheden kan fremme visse interesser, hvilket ikke danner grundlag for
hensigtmaessige beslutnigner, som i sidste ende fgrer til ineffektivtet. Forskere vil ofte
pabegynde undersggelsen med at have forudindtagede holdninger om hvem, der besidder mest

magt og gennem hvilke kanaler denne udgves. (Deetz, 1996, s. 202).

4.3.4. De dialogiske studier

Dissensus-polen ggr, at man ved de dialogiske studier ogsa anser fragmentation og potentiel
uenighed i enhver diskurs som eksisterende faktorer i forskningen. Det, at diskurser er
foranderlige, ggr at grupper og individers identitet blandt andet ikke er ens eller fastlagte. I de
dialogiske studier er fokus ligeledes pa asymmetri og magtrelationer, som beskrives som
veerende mobile og situationsbestemt. Bade de dialogiske studier og kritiske studier
undersgger magtrelationer, men forstdelsen af disse er forskellige. I dialogiske studier er
magtforholdet asymmetrisk og kan variere, hvorimod magtforholdet i de kritiske studier er
defineret pa forhand. I og med, at de dialogiske studier ikke har disse forudindtagede syn pa
dominans ggr, at forskeren ved de dialogiske studier hdber at undersgge, hvilke sammenhaenge
magt optreeder og hvordan. Den rolle teori spiller i dialogiske studier er, at de skal vare

beskrivende og dekonstruere de eksisterende sociale ordener i undersggelsesfeltet pa et
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empirisk niveau. Undersggelsen i dialogiske studier bliver derfor mangfoldig og udfolder
skjulte magt relationer i den sociale orden, som skal forsgge at transformere den sociale orden.

(Deetz, 1996, s. 203)

4.4. Vores brug af Deetz’ kvadrantmodel

Pa baggrund af ovennaevnte redeggrelse af Deetz’ kvadrantmodel, vil der nu komme en
redeggrelse og praesentation af, hvor vi placerer os i forhold til Deetz’ kvadrantmodel samt,

hvilken betydning det far for vores undersggelse.

Vi placerer os i de dialogiske studier, der er pavirket af polerne dissensus og emergent. Vores
placering i denne kvadrant skyldes, at vi gnsker at rette os mod dissensus og dermed indtage
et socialkonstruktivistisk perspektiv pa vores undersggelsesfelt om atypisk beskeeftigelse i en
kommunal kontekst. Det, at vi i vores speciale er socialkonstruktivistiske betyder, at vi vil
forsgge at ggre op med traditionelle forestillinger samtidig med, at vinklen pa atypisk
beskaftigelse vil have en kritisk tilgang, da socialkonstruktivisme umiddelbart ikke tager noget
for givet. (Wenneberg, 2002, s. 13). Vi forstar dette som, at der i socialkonstruktivisme ikke er
noget der ‘bare’ eksisterer, og pa baggrund af det socialkonstruktivistiske blik er alt konstrueret
pa grund af flere faktorer som eksempelvis individers historical bodies og samfundet. Vores
forstaelse af socialkonstruktivisme bygger pa synet om, at vi ikke kan fa en ren og objektiv
adgang til den fysiske verden da den altid vil veere formidlet gennem vores sprog, praksisser og
andre sociale samt subjektive perspektiver. Sdledes vil sociale ordener aldrig ses som naturlige,
men anskues som menneskeskabte konstruktioner. (Wenneberg, 2002, s. 214-217). Pa
baggrund af denne sidste bemaerkning, er det relevant at kommentere pa, at vi i vores
problemformulering ligeledes ikke kan fa et indblik i “hvordan feenomenet rent faktisk er”. Vi
kan derimod fa et indblik i, hvordan aktgrer, der oplever atypisk beskeaeftigelse fortaeller om
dette feenomen. Vi vil senere analysere pa relevante aktgrers forteellinger, hvilket er grundet
vores forstdelse for, hvad viden er og hvad vi kan anvende denne til. Socialkonstruktivismen
ser ikke pa faenomener eller sociale ordener som vaerende naturlige eller neutrale, hvilket er et
argument for, hvorfor socialkonstruktivisme placerer os mod dissensus. Som prasenteret
tidligere giver dissensus og socialkonstruktivismen os mulighed for at vere kritiske overfor

vores undersggelsesfelt (NoP) ved blandt andet at erkende, at der eksisterer magtrelationer,
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hvilket den emergente forskningstilgang giver os mulighed for at udfolde og vaere nysgerrige
pa. Vi har derfor ikke en forstdelse af, at magtrelationerne er defineret pa forhdnd, hvilket dog,
i vores undersggelsesfelt, kunne vaere oplagt at bruge som udgangspunkt da selve faanomenet
indeholder magtforskelle. Dissensus stgtter op om vores tilgang, da vi gnsker at udfordre de
synspunkter vi praesenterer senere i “eksisterende viden” og hvad der umiddelbart kan teenkes
at veere alment kendt (at der er forskel pa atypisk beskaeftigelse og normalbeskzeftigelse). For,
at vi netop kan undersgge atypisk beskaeftigelse som det fremstar i Forvaltningen bevaeger vi
over mod emergent polen, og dermed de dialogiske studier, idet vi gar abent til feltet. Det
betyder, at vi i relation til feltet er aktive i at identificere koncepter uden decideret at lede efter
koncepterne pa baggrund af teori. Da organisationers erfaringer og oplevelser med atypisk
beskaftigelse endnu ikke er udforsket finder vi det relevant at placere os ved emergent og
dermed lade dataindsamlingen praege vores undersggelse, frem for at forudindtage en bestemt
teori og lade den styre specialet. Vi vil dog inddrage teori senere i undersggelsen til at

dekonstruere de sociale konstruktioner vi mgder i Forvaltningen.

Den abenhed til feltet som emergent tilbyder vores undersggelse er desuden ved hjzlp af en
ateoretiske tilgang (Deetz, 1996, s. 195). Ateoretiske studier handler om at afdeekke unikke
sociale systemer eller sociale processer, hvor fokus er pa at beskrive den sociale virkelighed og
feenomener mere end at udvikle begreber og teorier. Idealet er, at vi bliver ét med den del af
feltet som vi studerer. Formalet med den ateoretiske tilgang i sine reneste form er at generere
ny empirisk viden med udgangspunkt i empirisk data. De ateoretiske studier skal ses som en
idealtypisk konstruktion, der ikke findes i sin rene form, da man ofte vil have et teoretisk eller
anden erfaringsgrundlag. Idealet med den ateoretiske tilgang er en dabenhed til feltet, hvorfor
vi kan se den i samspil med neksusanalysen. Begge tilgange leegger op til at vores
dataindsamling skal inspirere os, hvorfor dataindsamlingen bliver det styrende element for
undersggelsen, og er afggrende for det videre forlgb i undersggelsen. Vi gar dog ikke
forudsaetningslgst til undersggelsesfeltet, da det skal vaere muligt for os at adskille det
relevante fra det mindre relevante. (Antoft & Salomonsen, 2012, s. 34-36).

Pa baggrund af socialkonstruktivismen og den ateoretiske tilgang som ideal, vil vi dog veere
pavirket af vores eget erfaringsgrundlag og de sociale konstruktioner vi besidder og forstar. Vi

forsgger dog at ga sd abent til feltet netop fordi vi gnsker at undersgge atypisk beskaeftigelse
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som feenomen i Forvaltningen uden at pavirke faenomenet. Saledes at, vi kan fa aktgrernes

forteellinger i den renest mulige form om atypisk beskaeftigelse.

Som det kort er praesenteret i det ovenstdende kan neksusanalysen, de dialogiske studier i
Deetz” kvadrantmodel og socialkonstruktivismen komplementerer hinanden godt. Alle tre
aspekter omhandler, hvordan diskurser og handlinger kan pavirke individets syn og eventuelle
handlinger. Scollon og Scollon skriver fglgende: “a particular discourse system may be carried
within the historical body of a person and that to some extent that discourse system, in turn,
carries that person through social situa-tions.” (Scollon & Scollon, 2004, s. 103), hvilket er et

bevis for sammenhaengen mellem vores videnskabsteoretiske stdsted og tilgang til specialet.

Neksusanalysen og socialkonstruktivisme deler flere af de samme perspektiver, der dog har
forskellige betegnelser herfor. Et eksempel er neksusanalysens fokus pa historical body, hvor
socialkonstruktivisme anvender sociale konstruktioner herfor. Disse to begreber bliver begge
pavirket af ydre faktorer, der kan pavirke bade menneskers handlinger, men ogsda mere
generelle samfundskonstruktioner idet der herimellem er et gensidigt pavirkningsforhold.
(Scollon & Scollon, 2004, s. 15). Vi ser dog ikke kun sammenhange mellem neksusanalysen og
socialkonstruktivisme, men ogsa mellem neksusanalsyen og emergent, da begge tilbyder
samme dbne/ateoretiske tilgang til undersggelsesfeltet, hvor fokus er pa at undersgge sociale
handlinger. Scollon og Scollon uddyber den dbne tilgang som verende en made ikke at
begraense sig teoretisk: “It is not only practically difficult to know what one will need to study
next and where, or with whom, it is theoretically limiting to make such decisions in advance of
becoming engaged in the actual research” (Scollon & Scollon, 2007, s. 620). De mener, at man
skal fglge deltagerne og lade dataindsamlingen foregda der, hvor den bevager sig hen. |
neksusanalysen ved man dermed ikke pa forhand, hvor man bliver fgrt hen eller hvilken type
data, der indgar i undersggelsen, hvorfor bade emergent-polen og neksusanalysen giver en
praksisorienteret tilgang. Vores analyse kommer dermed ikke til at bygge pa begreber og

sammenhange, der pa forhand er teoretisk og empirisk beskrevet.
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5.0. Engaging

Ved brug af neksusanalysen er det ifglge Scollon og Scollon vigtigt, at vi pdbegynder vores
undersggelse tidligt. Derudover er det essentielt, at der er god tid til undersggelsen fordi det er
muligt at vi, hverken ved hvad der preecist skal undersgges og, at det egentlige problem ogsa
farst kan vise sig senere i processen eller om undersggelsen vil have konsekvenser, der kraever
opfglgning. (Scollon & Scollon, 2004, s. 154). Vores dbne tilgang ses ligeledes i ovenstdende
beskrivelse af opstartsfasen af neksusanalysen. [ begge tilfzelde ved vi ikke, hvad der optager
os og hvor det tager os hen.

For leesevenlighedens skyld og undersggelsens praktiske forlgb, har vi inddelt engaging i to
afsnit, da vi veelger at praesentere tilgang, teori og metode nar det anvendes. De to afsnit som
engaging deles op i er repreesenteret i forhold til viden, der eksisterer og den anden del er i
forhold til metodiske overvejelser om den viden vi generer. Derfor vil de metodiske
overvejelser Scollon og Scollon przesenterer i forhold til engaging fgrst bliver praesenteret
senere i specialet (jf. Tilgang til metode).

En stor del af neksusanalysen bestdr af, at forskeren skal samle et stort dataarkiv, hvilket vi
treeder ind i som det fgrste i engaging. Scollon og Scollon dikterer ikke, at neksusforskeren skal
benytte sig af en bestemt type af data, men ligger dbent op til, at dataen blandt andet kan besta
af billeder, videomateriale, skrevne tekster, observationer med mere, dermed kan

neksusanalysen tilpasses den enkelte forskningssituation. (Scollon & Scollon, 2007, s. 621).

Da dataarkivet ifglge Scollon og Scollon skal indeholde en stor maengde data har vi haft fokus
pa bdde at finde frem til allerede anerkendt relevant viden og selv generere data. Vores
dataarkiv kommer derfor til at besta af to typer af empirisk materiale, 1) eksisterende viden og
2) data vi genererer. Eksisterende viden vil blive uddybet nedenstdende og bestdr af
Samfundskontekst, Offentlig kontekst og kommunale strukturer og Literature review. Data vi selv
generere er pa baggrund af interviews med ledere og medarbejdere i Forvaltningen samt
observationer af deres arbejdsgang. Figur 7 giver et overblik over, hvad vores dataarkiv

indeholder af viden:
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Figur 7: Dataarkiv

Literature Offentlig
review Samfund kontekst

* NB = normalbeskaeftigede
* AB = atypisk beskeeftigede

5.1. Eksisterende viden

Eksisterende viden bestar af Samfundskontekst, Offentlig kontekst og kommunale strukturer
samt Literature review. Afsnittet handler derfor ikke udelukkende om viden om atypisk

beskeftigelse, men ogsa anden relevant viden, der pavirker atypisk beskaeftigelse.

5.1.1. Samfundskontekst

Da vi endnu ikke besidder meget viden om den samfundsmaessige kontekst, som atypisk
beskeeftigelse er en del af og hvilke karakteristika, der ggr atypisk beskaeftigelse til et udbredt
feenomen, ser vi fgrst neermere pa samfundsudviklingen som indeholder perspektiver, der
giver mulighed for at atypisk beskaeftigelse kan eksistere. I det fglgende vil vi derfor beskrive
karakteristika fra samfundets udvikling de seneste artier og hvilken betydning denne har haft
for velfeerdsstaten. Dette skal give et indblik i, hvilke haendelser og udviklinger, der har vaeret

med til at danne det samfund som atypisk beskzeftigelse karakteriseres som en del af.

Den samfundsmaessige udvikling
[ dette afsnit praesenterer vi den danske samfundsmodel for at undersgge, hvilke karakteristika
fra modellen, der ggr, at atypisk beskeeftigelse i dag er en beskeeftigelsesform som flere

organisationer efterspgrger, bade private som offentlige.
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Det, at vi kan se, at atypisk beskaeftigelse er en relevant tendens far os til at overveje, om der er
sket eendringer i det danske samfund, der netop ggr, at denne type beskaftigelse vinder indpas
pa arbejdsmarkedet. Vi patenker derfor, at eendringer, der fordrer atypisk beskaftigelse, kan
vaere pa baggrund af udvikling af samfundet og velfeerdsstaten. Velfeerdsstaten har ikke eendret
sig over natten, hvorfor vi vurderer, at den stigende tendens til atypisk beskaeftigelse ma vaere
sket pa baggrund af @ndringer inden for de seneste artier og ikke ngdvendigvis sendringer
inden for de seneste ar. Vi vil derfor i det naeste afsnit belyse den danske velfaerdsstat, hvordan

den karakteriseres og hvilken udvikling velfaerdsstaten har gennemgaet.

Velfaerdsstaten og workfare

Danmark har en universel velfeerdsstat, der er kendetegnet ved, at der er lige og fri adgang til
velfeerd uanset befolkningsgruppe og tilhgrsforhold, hvilket sikrer borgerne gkonomisk i
forbindelse med eksempelvis ledighed, sygdom, boligudgifter med mere. Dette karakteristika
ved velferdsstaten ggr sig stadig geldende, men gennem litteratur og samfundsdebatter
belyses det dog, at samfundet ogsa udvikler sig vak fra nogle af disse solide traek ved den
universelle velfezerdsstat. Det kan ses ved, at der blandt andet er blevet skaret i dagpengene,
bade i satserne (dagpengeperioden blev halveret fra fire til to ar) samt i tidshorisonten
(genoptjeningsperioden blev fordoblet fra 26 uger til 52 uger) (Bredgaard, 2015, s. 18). Dette
er et tegn pa, at politiske reguleringer “truer” de grundlaeggende traek ved velfaerdsstaten, som

forsgrgelse netop er.

Det er ikke for nyligt, at politikerne er begyndt at gennemfgre lovgivninger og reguleringer, der
ikke fordrer til mere velfzerd, men det kan ses tilbage til omkring drtusindskiftetet. Professor
og forsker Jacob Torfing ved Roskilde Universitet begyndte i omkring ar 2000 at rette
opmaerksomheden pa, at Danmark flytter sig fra at have fokus pa velfeard til at fokusere mere
pa arbejdsmarkedet, en tendens som han betegner som en bevagelse vaek fra welfare til at
fokusere pa workfare. (Torfing, 2004, s. 24)

Welfare er pa dansk, hvad vi kalder for velfeerd, hvor fokus er pa rettigheder og forsgrgelse,
som skal sikre individets leveniveau og give mulighed for reproduktion af arbejdskraft ved at
bidrage til samfundets masseforbrug. Welfare bunder i en kollektiv tankegang, hvor

befolkningen betragtes som stdende sammen, hvilket er medvirkende til at give den arbejdslgse
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en rimelig levestandard samtidig med, at det giver borgerne mulighed for at deltage i
masseforbruget. (Torfing, 2004, s. 25).

Workfare tager ogsa udgangspunktirettigheder, men i modsatning til welfare er rettighederne
kombineret med pligter. Workfare skal sikre arbejdsmarkedsintegration og vaegte de lediges
ret og pligt til selv at komme tilbage pa arbejdsmarkedet ved forskellige aktiveringstilbud.
(Torfing, 2004, s. 25).

Spgrgsmalet man kan stille ud fra begreberne welfare og workfare er ikke leengere, hvordan
man bedst sikrer, at folk uden gkonomisk afsavn kan bevage sig ind og ud af arbejdsmarkedet
(welfare), men neermere, hvordan man kan indrette velfeerdssystemerne, sa de ledige hurtigt

bliver i stand til at varetage et job (workfare). (Torfing, 2004, s. 28-29).

Perspektivet om udviklingen til en tilstand af workfare viser, at den danske velfzerdsstat zendre
sig, men at kernen af velfaerdsstaten stadig bibeholdes, hvor eksempelvis sygehushjalp er
betalt via skatten ligesom det at tage sig en uddannelse. Pa den anden side viser princippet om
udviklingen til workfare, at Staten ikke udelukkende leverer velfeerdsydelser for kollektivt at
stgtte op om blandt andet den arbejdslgses indkomstniveau, men derimod udseetter den
arbejdslgse for et press om at finde et arbejde. Som tidligere naevnt kan workfare-tendensen
spores tilbage til omkring artusindskiftet, men vi har alligevel valgt at preesentere workfare
fordi den viser en udvikling af den danske velfzerdsstat og karakteristika heraf. Vi ser det som
en tendens, der stadig gor sig geeldende i dagens samfund, hvilket blandt andet kan ses ved
eksemplet fra tidligere om, at der er blevet skaret i dagpengene, hvorfor der er kommet et
stgrre fokus pa hurtigere at fa folk i arbejde fremfor, at de arbejdslgse forsgrges af Staten.

Grundet vores bevidsthed om det historiske aspekt i redeggrelsen af velfaerdsstatens udvikling
siden artusindskiftet, veelger vi i det fglgende at introducerer en nyere teori, der kan belyse
udviklingen fra en velfeerdsstat til en konkurrencestat, der anses som vzerende den
samfundsmodel, der er i dagens Danmark. Konkurrencestaten er udviklet af Professor Ove K.

Pedersen fra Copenhagen Business School.

Konkurrencestaten
Pedersen redeggr for, at princippet om velfeerdsstaten har veeret og stadig er populeer.
Pedersen mener dog, at velfeerdsstaten er under forandring og en ny form for stat er under

dannelse, hvilket adskiller konkurrencestaten fra velfaerdsstaten. Hvor velfeerdsstaten havde
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til formal at sikre borgerne eller familiers livsindkomst i situationer, hvor indkomstgrundlaget
forsvandt eller blev usikkert i form af arbejdslgshed, er det konkurrencestatens opgave at

fremme organisationers konkurrenceevne. (Pedersen, 2011, s. 71).

Konkurrencestaten skal forstds som en stat, der aktivt vil mobilisere befolkningen og
organisationer til at veere aktive i den globale konkurrence. Ifglge Pedersen er der fokus pa at
gare den enkelte ansvarlig for sit eget liv, hvor feellesskabet er knyttet til arbejdet skal frihed
forstds som identisk med friheden til at realisere egne behov. Derudover er et karakteristika
for konkurrencestaten, at man ikke sgger efter stabilitet, men derimod fremmer dynamik og at
politiske processer nu er bygget op om en uendelig reformproces. Reformerne er ikke i lige sa
hgj grad omhyggeligt forberedt, hvilket pavirker den made staten er organiseret og ledet pa.
Slutteligt er et vaesentligt aspekt, at man i konkurrencestaten aktivt forsgger at pavirke de
internationale omgivelser og, at man benytter mange ressourcer gennem EU til at ggre plads til

de danske interesser i Europa og globalt. (Pedersen, 2011, s. 12).

Vi kan ved karakteristikaet for konkurrencestaten, hvor den enkelte ggres ansvarlig for eget liv,
se en lighed til atypisk beskaeftigelse og til dels workfare. Hvis den enkelte ggres ansvarlig og
dermed ikke modtager stgtte fra Staten i lige sa hgj grad som fgr kan det teenkes, at den enkelte
i stgrre grad vil veere tilbgijelig til at patage sig arbejde, der ikke ngdvendigvis sikre personens
fremtid og eventuelt veaere et job med feerre rettigheder og mindre sikkerhed. I forhold til
konkurrencestaten kan atypisk beskeeftigelse ligeledes ses som varende en fordel, fordi
midlertidige stillinger kan veere medvirkende til at fremme dynamik pa arbejdsmarkedet. Vi
pataenker ogsa, at dette kan gge konkurrencen, da det giver organisationerne mulighed for at
anseette en person, der har de kvalifikationer de efterspgrger til et givent projekt. Dermed
behgver organisationen ikke have en holistisk tilgang til ansaettelserne samt vide, hvilke

kvalifikationer organisationen har behov for i fremtiden.

[ flere karakteristika fra Pedersens definition af konkurrencestaten indgar der aspekter
vedrgrende globalisering, hvilket ogsa er en almen italesat udvikling i nutidens samfund.
Pedersen taler ind i, at befolkningen og organisationerne i konkurrencestaten skal indga i den
globale markedskonkurrence. En made organisationer kan ggre dette p3, er ved at outsource

opgaver, sasom kerneopgaver til andre, som derefter varetager driften. (Wisbech, 2017).
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Outsourcing af opgaverne laeegger op til atypisk beskaftigelse, da organisationerne kan have
behov for specifikke kompetencer til projekter og eventuelt i et givent tidsrum. Dette giver
arbejdsgiverne fleksibilitet til at ‘shoppe’ den medarbejder og de kompetencer, der er behov
for til et givent projekt eller arbejdsopgave. Nar projektet er lgst er der ikke ngdvendigvis
arbejde nok til, at den atypisk beskaftigede kan fastansaettes, hvorfor det blot er for en periode.
Muligheden for outsourcing og atypisk beskeaeftigelse bidrager til, at organisationen kan fa det

optimale ud af sine gkonomiske ressourcer.

Konkurrencestaten skal ikke ses som et brud med velfeerdsstaten, men konkurrencestaten
tilfgjer derimod perspektiver til velfzerdsstaten, da denne ifglge Pedersen ikke leengere kan
finansiere sig selv. Forskellen mellem de to modeller er, at de bygger pa to forskellige
menneskesyn, hvor velferdsstaten skal bidrage med lighed skal konkurrencestaten udnytte
borgernes ressourcer. (Bundesen & Etwil, 2014, s. 5). [ konkurrencestaten skal staten ga ind og
sikre, at samfundet far mest muligt ud af borgernes ressourcer og den stgrst mulige produktion
for feerrest tilgeengelige ressourcer. (Pedersen, 2011, s. 208). For at kunne opna det fulde
potentiale af borgernes ressourcer er det en ngdvendighed, at borgerens personlighed og
tilgang til livet er i forleengelse heraf. Derfor forsgger konkurrencestaten at skabe
personligheder, der er opportunistiske og rationelle (Bundesen & Etwil, 2014, s. 5).

Et begreb, der netop tilbyder det rationelle og konkurrencepreget aspekt fra
konkurrencestaten og de blgde veerdier fra velfeerdsstaten med fokus pa individers mulighed

for at opretholde et acceptabelt leveniveau er flexicurity, der preesenteres i det fglgende.

Flexicurity

Danmark har vist, at det er muligt at forene et konkurrencedygtigt arbejdsmarked med social
sammenhaengskraft samt at forene dynamikken og fleksibiliteten i liberale markedsgkonomier
med velfeerdens tryghed og lighed i samfundet. Dette ggr, at der er balance mellem et fleksibelt
arbejdsmarked, hvor organisationer har ret til at ansatte og afskedige medarbejdere efter
behov, et socialt sikkerhedsnet, som skaber tryghed og en indsats pa beskaftigelsesomradet,
som skaber en mobil og kvalificeret arbejdsstyrke. (Bredgaard, 2015, s. 17).

Flexicurity er begrebet pa ovennavnte fleksible arbejdsmarked og er en sammentraekning af
de engelske ord “flexibility” og “security”. Det er to begreber, der traditionelt opfattes som

hinandens modsaetninger, men den danske arbejdsmarkedsmodel er et eksempel p4a, at de kan
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veere gensidigt understgttende og forsterkende. En lav ansattelsesbeskyttelse skaber hgj
fleksibilitet for arbejdsgiverne, men skaber hgj utryghed for lsnmodtagerne. Der kompenseres
for jobusikkerheden ved hjeelp af hgj social sikkerhed (dagpenge) og beskeeftigelsessikkerhed
(aktiv arbejdsmarkeds- og efteruddannelsesindsats). (Bredgaard, 2015, s. 19-21). Det kan
siges, at det fleksible arbejdsmarked kan fordre atypisk beskaeftigelse, idet borgeren stadig er
sikret en leveindkomst nar den midlertidige stilling ophgrer og derudover kan modtage hjzelp
fra jobcentrene til at komme tilbage pa arbejdsmarkedet. P4 den anden side teenker vi, at der
ogsa er aspektet om, at dagpengesatsen ophgrer efter to ar, hvilket ggr at det som arbejdslgs
kan veere ‘fristende’ at takke ja til atypisk beskeeftigelse for ikke at ende pa kontanthjzelp, hvor
der er strammere regler for aktivering og beskaeftigelse. Vi udleder, at dette sikrer, at Staten far
mest muligt ud af borgerens ressourcer for feerrest mulige midler, hvilket er formalet med

konkurrencestaten.

Opsamling

Begreberne atypisk beskeeftigelse, welfare og workfare, konkurrencestaten samt flexicurity,
har vaeret med til at belyse karakteristika ved den samfundsmodel vi har i dag. Der foretages
politiske reguleringer, der zndrer velfeerdsstatens verdier til at veere mere centreret om
effektivisering frem for fzaellesskab og kollektiv forsgrgelse. Denne udvikling er blandt andre
medvirkende til, at atypisk beskaftigelse vinder ind pa arbejdsmarkedet. Denne
beskaeftigelsesform kan dog give visse udfordringer, disse vil blandt andet indga i en nzermere

undersggelse af det eksisterende forskningsfelt pa omradet i Literature review.

5.1.2. Den offentlige kontekst og kommunale struktur

Som tidligere naevnt er vores samarbejdspartner en Forvaltning i Hjgrring Kommune og er
dermed underlagt strukturer for, hvad det vil sige at vaere i en kommune. Vi vil derfor i det
folgende se neermere pa den kommunale og offentlige kontekst og hvilke rammer denne szetter

for vores samarbejdspartner.
Det danske kommunestyre har udviklet sig til at veere en integreret del af den velfeerdsstatslige

organisation, hvor fokus blandt andet er pa politiske rettigheder til borgerne. (Villadsen i

Battrup, Dean, Gjelstrup, Madsen, Nickelsen, Villadsen & Villadsen, 2015, s. 21). Disse
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rettigheder ses blandt andet udgvet ved demokratiske valg hvert fjerde ar af
kommunalbestyrelsen (Byradet), hvert fjerde ar (Christoffersen & Klausen, 2012, s. 215). Efter
1960’erne er kommunestyret blevet en integreret del af den danske velfeerdsstat, som forsyner
borgerne med moderne sociale rettigheder til at opretholde en vis levestandard. (Villadsen i
Battrup et al,, 2015, s. 21). Kommunerne har ogsa faet tilfgrt en reekke nye opgaver end hvad
de tidligere har haft inden for miljg, sundhed og arbejdsmarked, hvilket betyder at
kommunerne omfatter bredere felter, der abner op for nye sammenhange. (Christoffersen &
Klausen, 2012, s. 54). Kommunerne inddrages nu naermere i borgernes ve og vel som skal veere
behjzalpelig med at lette presset pa behandlingssystemer og bidrage til forleengelse af den
gennemsnitlige levealder i Danmark. Altsa skeerpes kravene til kommunerne som

‘administrator’ af borgernes liv. (Christoffersen & Klausen, 2012, s. 57).

Kommunernes gkonomi

Det kommunale er en stor organisation, der besidder et stort ansvarsomrdde med mange
forskelligartede opgaver og mange omkostninger - samlet set er de danske kommuner
ansvarlige for cirka halvdelen af det offentliges forbrug. For at sikre gkonomisk balance lagger
Regeringen og Kommunernes Landsforening (KL) et budget for kommunerne hvert ar.
(@konomi & Indenrigsministeriet, 2014, s. 26). Herefter er kommunalbestyrelsen
beslutningstager i forhold til at fastleegge de forskellige institutioners budget (Christoffersen &
Klausen, 2012, s. 215).

Den enkelte kommunes budget beregnes ud fra en bloktilskudsfordeling og udligningssystem,
som beregnes ud fra kommunens indbyggertal. (Jkonomi & Indenrigsministeriet, 2014, s. 26).
For blandt andet at sikre stgrre gkonomisk lighed i kommunerne (der er eksempelvis forskel
pa antal borgere) sa er der indfgrt udligningssystemet, der gar ud pa at udligne forskellene
mellem kommunerne nar det kommer til skatteindkomst, alderssammensaetning og sociale
strukturer. Formalet er, at kommunerne skal have de samme muligheder for at tilbyde service
til borgerne og lgse lokale opgaver. (Bkonomi & Indenrigsministeriet, 2014, s. 30). Det er dog
ikke bloktilskud og udligningssystemer, der udggr hovedparten af kommunernes gkonomi.
Skat er den primeere indkomstkilde for kommunerne og de har selv rettighederne til at zendre
pa procentsatsen af kommuneskatten og dermed regulere indkomsten. (@konomi &

Indenrigsministeriet, 2014, s. 28). Det, at kommunerne selv kan regulere pa skatteprocenten
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betyder ikke, at de kan bruge dem som de vil. Kommunernes kerneopgave og gkonomiske valg

er at sta til ansvar for borgerne og sikre veerdi for borgerne.

Det offentlige arbejdsmarked

[ forhold til rekruttering af medarbejdere inden for det kommunale omrade fglger det reglerne
om, at faste stillinger skal slas op offentligt (Moderniseringsstyrelsen, 2019). Offentligt skal
forstds pa den mdde, der er bedst egnet til at ggre offentligheden opmaerksomme pa jobopslaget
og tilgendeligt et sted, hvor det er egnet til at tiltreekke en bred kreds af ansggere til
stillingsopslaget (Retsinformation, 2010). Dette leegger op til, at Kommunerne ikke kan anseette
som de har lyst til fordi de har et stramt budget der ggr, at de ikke kan ansaette
normalbeskzftigede som de har lyst eller maske endda behov for.

Tidligere har det kommunale omradet haft atypisk beskaeftigede i mindre omfang, men der ses
nu en stgrre udbredelse af dette, hvor kommuner typisk ansatter i form af projektanseettelser
og vikariater. Dertil ses ogsa et omfang af studentermedhjeelper stillinger samt Igntilskud- og
praktikordninger, som gges pa bekostning af traditionelle ansettelsesforhold som
normalbeskaftigede. Udbredelsen af dette bevidner om, at udbuddet af stillingsopslag inden
for normalbeskeaeftigelse i det kommunale aspekt mindskes og, at det fortsat bliver vanskeligt
at opna en stilling som normalbeskeeftiget. (Gleerup, Nielsen, Olsén & Warring, 2018, 2018, s.
197).

5.1.3. Literature review

For at undersgge problemfeltet til dette speciale, har vi foretaget et literature review af
eksisterende forskning. Vi har iseer haft fokus pa omrdderne fra indledningen og
samfundskonteksten for at give et mere nutidigt syn pa atypisk beskaeftigelse og
samfundskonteksten.

Et literature review kan bidrage med at identificere, hvad der allerede findes af litteratur og
forskning i det pageeldende felt. Formalet er at kunne identificere omrader, hvor yderligere
forskning kan bidrage med nye perspektiver. Derudover kan literature reviewet bruges til at
skabe en forstaelse af de begreber, der anvendes inden for det felt, der gnskes undersggt.

(Rowley & Slack, 2004, s. 32). Vi vil derfor fgrst praesentere, hvad der allerede findes af
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forskning for afslutningsvist at argumentere for, hvor vores speciale kan bidrage med ny viden
til feltet.

[ litteratursggningen har vi fokuseret pa atypisk beskaeftigelse, da vi finder det relevant at
undersgge denne tendens nzermere. Det er ikke et feenomen, der er blevet forsket meget i,

hvorfor der endnu ikke findes meget litteratur om emnet (Gleerup et al., 2018, s. 30).

Atypisk beskaeftigelse i Danmark

[ litteratursggningen fandt vi rapporten “Atypisk beskeeftigelse i Danmark - Om deltidsansattes,
midlertidigt ansattes og soloselvstaendiges vilkdr” fra 2017, som er udarbejdet af Scheuer.
Rapporten undersgger grundleeggende to hovedspgrgsmal:

1. Bliver der stadigt flere med risikofyldte ansattelses- eller beskeeftigelsesforhold pa det
danske arbejdsmarked? Hvordan udvikler de reelle tal sig?

2. Hvilken status, hvilke muligheder og hvilke rettigheder har de beskaftigede herhjemme,
ndr man inddrager deres specifikke kontraktstatus, dvs. om de er deltidsansatte,
midlertidigt ansatte eller soloselvsteendige, set i forhold til det normale
ansattelsesforhold? Er der et underskud af rettigheder og muligheder og kan man tale om,
at disse grupper af atypisk beskzeftigede er underlagt forhgjede prekaritets risici? Har alle
beskzeftigede samme grundlaeggende rettigheder, eller bliver de forskelsbehandlet pd
baggrund af kontraktformen?

(Scheuer, 2017, s. 3).

Scheuer har i rapporten udarbejdet tre undersggelser pa baggrund af bidrag fra andre forskere
pa omradet fra de seneste dr. Hver af de tre undersggelser har sin egen opfattelse af muligheder
og risiko ved atypisk beskaeftigelse:

e Guy Standings analyser fremvaeksten af et globalt nyt sdkaldt prekariat i sine vaerker fra
2011 og 2014.

e McKinsey Global Institutes’ studier bestar af en mere positivt orienterede survey og
analyse af "uafthaengigt arbejde” i USA og seks EU-lande fra 2016.

e En rapport fra Hans Bockler Stiftung om vilkarene for atypisk arbejde i Tyskland fra
2013.

(Scheuer, 2017, s. 14).
Ud fra undersggelserne af disse bidrag kommer Scheuer frem til fglgende definition af atypisk

beskeeftigelse: “atypisk beskeeftigelse adskiller sig fra normalbeskeeftigelse ved at veere pd deltid,
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ved at vaere midlertidig eller ved ikke at omfatte et egentligt ansaettelsesforhold.” (Scheuer, 2017,
s. 20).

Formalet med Scheuers rapport er at skabe et repraesentativt billede af forholdene for de
atypisk beskaeftigede, sammenlignet med normalbeskzftigede. Rapporten bygger pa to typer
af datakilder: eksisterende databaser og en omfattende repraesentativ survey af lgnmodtagere
og soloselvstendige. (Scheuer, 2017, s. 6). Rapporten anvender bade beskrivende statistik til
at vise, hvordan vilkarene for de atypisk beskeeftigede adskiller sig fra de normalbeskaeftigedes
vilkar, og analytisk statistik i form af en multivariat logistisk regression. Dette er for at vise om
der kan opretholdes en pavist forskel mellem atypisk- og normalbeskeeftigede nar der
kontrolleres for andre forhold som for eksempel kgn eller uddannelse. (Scheuer, 2017, s. 10).
Opsummerende kommer rapporten frem til, at pd mange omrader er de atypisk beskeaeftigede
darligere stillet end de normalbeskaeftigede, sarligt nar der er tale om rettigheder, sikringer,
kompetenceudvikling og derudover er de atypisk beskeeftigede ogsa mindst sikre nar der er

tale om at beholde sit job ved personalereduktion (Scheuer, 2017, s. 94).

Scheuers undersggelse har bidraget med en grundleggende forstaelse af, hvad atypisk
beskeeftigelse er, hvorfor denne undersggelse ogsa er anvendt indledningsvist til at definere
begrebet og saette rammen for specialet. Pa baggrund af Scheuers inddragelse af tre andre
forskere sikres det ligeledes, at definitionen og rammen ikke udelukkende bygger pa Scheuers
forskning alene, men ligeledes bygger pa flere forskeres bidrag. Som det er nzevnt i det
ovenstdende belyser Scheuers undersggelse, at de atypisk beskeftigede ikke har de samme

rettigheder som normalbeskaeftigede, hvilket undersggelsen og vi vurderer som problematisk.

Inklusion og eksklusion af atypisk beskzeftigede pa det danske arbejdsmarked

Forskningsartiklen “De usynlige - inklusion og eksklusion pd det danske arbejdsmarked” fra 2012,
er ligeledes udarbejdet af Scheuer, og seetter fokus pa paradokset om at den danske
arbejdsmarkedsmodel bygger pa hgj grad af fleksibilitet. Artiklen belyser, hvor nemt det er for
arbejdsgivere at afskedige medarbejdere, hvilket er et temmeligt ringe vilkar og naesten hver
tiende danske Ignmodtager er ansat under vilkar, der stiller dem endnu darligere. (Scheuer,
2012, s. 49). 1 forleengelse af de ringe vilkar stiller Scheuer spgrgsmalet; “i hvilket omfang har
en atypisk beskzftigelse negative konsekvenser, evt. af mere varig art. Mangler de atypisk

beskzeftigede de fundamentale rettigheder og de muligheder for udvikling i jobbet som de
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fastansatte har?” (Scheuer, 2012, s. 49). Dette spgrgsmal forsgger Scheuer at undersgge ud fra
en survey, hvor respondenterne blandt andet blev spurgt ind til en raekke goder og rettigheder
i jobbet herunder arbejdsmarkedspension, feriefridage, MUS og kurser/efteruddannelse.
Analyser af dataen viser, at atypisk beskeeftigelse indebarer ringere chance for at have en
raekke af disse goder og rettigheder. Derfor konkluderer Scheuer, at atypisk beskzeftigelse er et
risikovilkar pa grund af anseettelsens datoafgraensning samt den forgget risiko for mangel af
farnsevnte goder og rettigheder, der normalt forbindes med at vere ansat. (Scheuer, 2012, s.
49). Scheuer papeger i sin konklusion, at atypisk beskezeftigede er ringere stillet end
normalbeskzeftigede pa fglgende fem dimensioner:

o At feerre har indbetaling til arbejdsmarkedspension.

e At faerre har ret til de overenskomstaftalte feriefridage.

e At flere har staerkt svingende arbejdstider.

o At feerre far tilbudt kurser og efteruddannelse.

o At feerre har deltaget i en medarbejderudviklingssamtale.

(Scheuer, 2012, s. 62-63).

Samfundet oplever konjunktursvingninger som pavirker udbud og efterspgrgsel, men disse
svingninger pavirker ikke normalbeskeeftigedes vilkar i organisationen, da det er
organisationen, der baerer pa markedsrisikoene. Det betyder, at svingningerne ikke i hgj grad
pavirker normalbeskzftigedes arbejdsmarkedspension, feriedage med mere. Dette ggr sig
anderledes gaeldende for atypisk beskeftigede, da organisationerne gnsker en fleksibilitet i
deres anseettelse, hvilket betyder en reducering af deres beskyttelse sdledes de selv i hgj grad
barer markedsrisikoene. Derudover oplever atypisk beskeeftigede i mindre grad, at
organisationerne investerer i dem i form af kompetencelgft, kurser, uddannelser,
medarbejdersamtaler med mere. Disse tilbud kan have indflydelse pa de atypisk beskeaeftigedes
mulighed for at sikre sig et job. At atypisk beskzaeftigede ikke oplever disse goder indikerer, at
der er risikovilkar ved at vere i atypisk beskaeftigelse. Scheuer konkluderer, at udviklingen de
sidste 10-20 ar har vist en forskydning af arbejdslivets risiko fra organisationerne og over pa

visse grupper af medarbejdere. (Scheuer, 2012, s. 63).
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Denne forskningsartikel har bidraget med et stgrre indblik i risikoerne, der er ved at veere
atypisk beskeeftiget og hvilke forskelle der er pa anseettelsesforholdene, hvis man er

normalbeskaftigede kontra atypisk beskaeftigede.

Akademisk arbejde ud fra prekariseringens udvikling

Prekarisering er et andet begreb for atypisk beskaeftigelse, hvorfor vi ogsa har undersggt dette
nermere. Her stgdte vi pa “Prekarisering - og akademisk arbejde” fra 2018, der bygger pa
forskningsprojekt: “Forskningsundersggelse af udbredelsen af ‘prekaere arbejdsforhold” pd det
akademiske arbejdsmarked - deres subjektive implikationer og konsekvenserne for fagpolitik og
faglig organisering”. Forskningsprojektet er udarbejdet af forskergruppen: Janne Gleerup,
Birger Steen Nielsen, Peter Olsén og Niels Warring, der alle er tilknyttet Center for
Arbejdslivsforskning ved Institut for Mennesker og Teknologi, Roskilde Universitet. (Gleerup
etal.,, 2018,s.7).

Malet med forskningsprojektet var at saette fokus pa problemstillingen om prekarisering samt
tendenser herved inden for det akademiske arbejdsmarked. Forskningsprojektet blev
tilrettelagt som en kvalitativ undersggelse, der skulle beskrive og analysere prekarisering af
akademisk arbejde. Forskningsprojektet forsgger at undersgge dette pa baggrund af interviews
med bergrte personer. Dernaest inddrages den historisk-samfundsmaessige kontekst, hvor
prekarisering finder sted og fortolkes. (Gleerup et al,, 2018, s. 30).

Undersggelsen beskeftiger sig med tendenserne til prekarisering, der ma forstds ud fra en
samfundsmeessige krise, der udggr en diffus fremtidsusikkerhed og eksistensangst, hvilket
prekariseringen er en dimension af (Gleerup etal., 2018, s. 33-35). Prekarisering handler netop

om:

at menneskers samfundsmaessige eksistensvilkdr gares systematiske usikre, den daglige
livsfarelses kvalitet og niveau samt forventningerne til fremtiden trues, og det bliver
vanskeligt, undertiden umuligt, ved egne krzefter at opretholde et vardigt socialt og

kulturelt liv pd et acceptabelt historisk niveau. (Gleerup et al., 2018, s. 9).
Prekarisering af akademisk arbejde kan ikke forstds som et isoleret problem, men ma ses ud

fra den historisk-samfundsmaessige baggrund. Bogen forsgger at udpege de vigtigste elementer

i den historisk-samfundsmaessige baggrund, der udggr rammerne for den aktuelle
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prekarisering. Den historisk-samfundsmaessige baggrund bygger pd, hvordan etableringen af
den kapitalistiske markedsgkonomi fgrte mod prekarisering. I tiden efter 2. Verdenskrig
opstod velferdsstaten ogsa kaldet den fordistiske velfaerdsstat, hvor der skete en indsnaevring
af prekariseringen. Krisen af fordismen dannede afszet for postfordismen, som er den periode
vi stadig befinder os i. Postfordisme medfgrte en gget konkurrence pa arbejdsmarkedet, der
saetter pres pa arbejderne og som konsekvens heraf vender prekariseringen tilbage som en
effekt af to ting: udbredelsen af det fleksible arbejdsmarked og omformningen af
velfeerdsstaten til en workfare-stat. (Gleerup et al., 2018, s. 33-35). Pa baggrund af analyserne
af prekariseringens udbredelse, dynamik og omfang kan blikket rettes mod prekarisering af
akademisk arbejde i Danmark, hvorfor analysen konkretiseres til at omhandle et szrligt
samfundsmaessigt omrade. Fokus rettes desuden pa den subjektive side af prekarisering, hvor
de undersgger hvordan akademikeren lever med prekarisering. Denne subjektive analyse
bygger pa individuelle interviews og gruppesamtaler. Forskergruppen sa denne dimension som
underbelyst, hvorfor analysen heraf var hovedfokusset med projektet. Ud fra det empiriske
materiale kan de udlede den individuelle oplevelse og kendetegnene ved prekarisering af
akademisk arbejde i dag pa baggrund af de erfaringsbaseret beskrivelser. (Gleerup et al., 2018,
s. 163-164).

De individuelle oplevelser ved prekarisering kan pavirke pa forskellige mader. Overordnet
viser undersggelsen, at ansatte under prekeere forhold er kendetegnet ved, at deres arbejdsliv
veksler mellem forskellige anseaettelses- og beskaeftigelsesformer, herunder permanente eller
skiftende kombinationer af akademisk og andet arbejde, forskellige jobs, freelancearbejde,
perioder med supplerende dagpenge, rene dagpengeperioder og aktiveringsformer. De
individualistiske perspektiver, der er repraesenteret i bogen fremstiller de prekare ansattes
kamp for overlevelse. Dette skal forstas i forhold til de mange aspekter, individet skal prgve at
balancere og veksle imellem. Denne sggen efter balance er i hdb om at skabe en tilfredsstillende
fremtid, hvor man selv kan handtere vekslingen mellem bekymring, glede, livsmod og
hab. (Gleerup et al., 2018, s. 205). Forskernes formal med at inddrage det individualistiske
aspekt er, at de gnsker at undersgge, hvordan det er at leve med prekarisering fra et subjektivt
perspektiv. Dataen der er indsamlet til at undersgge dette perspektiv deekker humanister og
scienter, da prekariseringen primeert er et vilkdr for denne type akademikere. I bogen

praesenteres der forskellige personlige fortaellinger af prekeere ansatte og deres oplevelser fra
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arbejdslivet, hvor de oplever forskelligartede, midlertidige projektanseettelser. Der er flere
forteellinger, hvor den interviewede aldrig har veeret i en fastanseettelse selvom de har veeret
feerdiguddannet i flere ar. Derudover ses der en tendens til, at de prekeere ‘szelger sig selv’ for
billigt. De har fglt sig fanget og kan derfor komme til at sige ja til et job, hvor lgnnen svarer til
en stilling som studentermedhjalper. Der er ogsa en psykisk stressfaktor, der vedrgrer, at
ansaettelsesforholdet har en slutdato. Den ansatte kan dermed fgle, at vedkommende skal
bevise sit veerd og performe i hdb om, at kunne blive forlaenget. (Gleerup et al., 2018, 229-240).
Endnu et aspekt som undersggelsen viser er fglelsen af manglende inklusion i aktiviteter sdsom
mgder pa arbejdspladsen og i dens generelle faellesskaber. Der er flere fortellinger om, at de
ansatte under prekere forhold har endt med, at sidde med de opgaver, som ingen andre i
afdelingen viste interesse for. (Gleerup et al.,, 2018, s. 247). Afslutningsvist peger undersggelsen
p4, at flere gar med overvejelserne om, at skifte branche pa trods af interesse og steerk faglighed
for feltet. Atypisk beskeeftigelse stiller den prekaere og vedkommendes familie darligt, utrygt
og skaber stress for fremtiden (Gleerup etal., 2018, s. 257).

Denne bog bidrager med en historisk-samfundsmaessig udvikling, der viser udviklingen til
prekarisering af akademisk arbejde og hvordan prekarisering har pavirket akademikerne.
Udover at bidrage med et historisk-samfundsmaessigt perspektiv har hovedfokusset vaeret pa
en dybere analyse og forstdelse af de individualistiske oplevelser af at veare i atypisk
beskeftigelse. Idet undersggelsen er lavet med udgangspunkt i det danske arbejdsmarked
giver det et indblik i det arbejdsmarked, som er en realitet for mange akademikere og en del af
vores undersggelsesfelt. Vi mener det er relevant at afdaekke det individuelle perspektiv selvom
vores undersggelse tager udgangspunkt i det organisatoriske perspektiv, da medarbejderne er
en del af den organisatoriske kontekst. Endvidere er det en bog fra 2018, som italesaetter at
atypisk beskaeftigelse er et problem som mange i dag oplever, hvilket ggr det til et fanomen
der er aktuelt og samfundsrelevant. Derudover indikerer undersggelsen, at vi naeppe kommer
til at opleve faerre af denne type ansattelser pa fremtidens arbejdsmarked. Undersggelsen
bidrager med et indblik i den tendens, der har veeret i det danske samfund - tag en uddannelse
og dermed er du sikret en god og stabil indkomst - altsd ggr undersggelsen op med
‘glansbilledet’” om livet som akademiker, men forsgger i stedet at tegne et reelt billede af

pavirkningerne ved workfare-tilgangen.
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Prekariatet en ny farlig klasse

Som nzevnt tidligere anvender Scheuer forskning fra Guy Standing som data til sin egen
forskning. Vi har derfor ligeledes valgt at undersgge Standings perspektiv yderligere. Guy
Standing er professor i gkonomisk sikkerhed ved University of Bath og beskeeftiger sig med
prekarisering. I bogen: “Work after globalization: building occupational citizenship” fra 2009
praesenterer Standing en ny klasseinddeling, hvor en af klasserne er prekariatet, som Standing
betegner som en ‘farlig’ klasse, da det er en gruppe, der hverken har en fremtid eller identitet.
(Standing, 2009, s. 102-115).

En vigtig pointe i forbindelse med Standing er, at hans forskning ikke direkte kan overfgres til
det danske samfund, da hans forskning bygger pa data og undersggelser fra det britiske
samfund.

Som naevntiundersggelsesfeltet befinder vi os i et globaliseret samfund, hvilket ifglge Standing
har pavirket den gamle klassestruktur og der er sket en bevaegelse over i en ny klasseinddeling.
Andringen i klassestrukturen viser, at uligheden vokser og arbejdsmarkedet bliver stadig mere
fleksibelt og abent. Der ses ikke leengere i samme grad en opdeling af arbejderklasse og elite,
men neaermere syv forskellige klasseinddelinger. (Standing 2017, s. 22-23). Standings nye

klasseinddeling ses i nedenstaende tabel:

Tabel 1: Standings klasseinddeling

Klasse Definition

Eliten

En lille gruppe absurd rige verdensborgere

e Kan styre verden og skaffe indflydelse hos enhver regering

De o Har fast fuldtidsanseettelse

mdnedslgnnede | o Nogle haber pa at blive en del af eliten mens stgrstedelen af denne
gruppe nyder fordelene ved deres stilling, pensionsopsparingen og
firmagodernerne

e Er iseaer at finde i store firmaer, statslige instanser og offentlig

administration

Profeknikere e En sammentraekning af “professionel” og “teknikker”
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Dakker over folk med kompetencer de kan szlge og tjene hgje
honorarer pa som kontraktansatte konsulenter eller selvsteendige

Standardrollen som fastansat passer ikke til dem

Arbejderklassen

En svindende kerne af ansatte med manuelt arbejde

Denne gruppe er essensen af den gamle arbejderklasse

Prekariat

Springer mellem jobs, usikker pa deres jobtitel og har en lille

arbejdssikkerhed

De arbejdslgse

I den globale transformation er typisk selv skyld i deres ledighed i
hgjere grad end ofre for industriel omstrukturering

Har en lille indkomstsikkerhed idet arbejdslgshedsunderstgttelsen er
blevet reduceret, retten til ydelser er blevet forkortet og betingelserne

er strammet

De fritliggende

Bunden af samfundet, en voksende kategori, der er afskdret fra de
statslige ydelser og dvalende i kronisk fattigdom
Anomisk og deres tilstedeveaerelse truer klasserne over dem selv i

indkomst spektret

(Standing, 2009, s. 102-115; Standing 2017, s. 22-24).

Vi har ikke til hensigt at ga i dybden med alle klasserne, men derimod er vi interesseret i at se

nermere pa klassen: prekariatet. I “The precariat: the new dangerous class” fra 2011 anvender

Standing en anden made at definere prekariatet pa end hvad vi tidligere har praesenteret. Ifglge

Standing bestar prekariatet af mennesker, der mangler de syv slags arbejdsrelateret

sikkerhedhedsformer, som bliver praesenteret i tabel 2 nedenfor. Ifglge Standing er det ikke alle

fra prekariatet, der saetter lige stor pris pa samfundets sikkerhedsformer, men de er darligere

stillet seti forhold til alle syv sikkerhedsformer i et arbejdsmarkedsperspektiv (Standing, 2017,

s. 28). I tabel 2 ses de syv sikkerhedsformer som Standing arbejder med:
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Tabel 2: Standings syv sikkerhedsformer

Standings syv sikkerhedsformer

Arbejdsmarkedssikkerhed

En tilstraekkelig mulighed for at fa en indkomst. P4 makroplan

svarer dette til “fuld beskeeftigelse”

Ansaettelsessikkerhed

Beskyttelse mod fyring, regulering af anszettelse og opsigelse
samt pabud om bgder til arbejdsgiver, der ikke overholder

reglerne

Jobsikkerhed

Evne til og mulighed for at bevare sin niche i anseaettelsen, plus
forhindringer for udvandring af kompetencer, samt muligheder

for at komme ‘opad i systemet’, hvad angar status og indteegt

Arbejdssikkerhed

Beskyttelse mod arbejdsulykker og sygdom, for eksempel via
sikkerhedsforeskrifter, arbejdsmiljglove, hviletidsregler, regler
for urimelige arbejdstidspunkter, aftenarbejde for kvinder, savel

som kompensation i forbindelse med uheld

Kompetenceudviklings-

sikkerhed

Mulighed for kompetencelgft gennem opleering,
medarbejderkurser med videre, savel som mulighed for at ggre

brug af sine kompetencer

Indtaegtssikkerhed

Garanti for en tilstraekkelig og stabil indtaegt, beskyttet via for
eksempel regler om minimumslgn, lgnindekser, omfattende
socialt sikkerhedsnet, progressiv beskatning for at mindske

uligheden og supplere lavindkomsthusstande

Repraesentationssikkerhed

En feelles stemme pa arbejdsmarkedet via for eksempel

uafhaengige fagforeninger med strejkeret

(Standing, 2017, s. 28-29)

Ud fra Standings syv sikkerhedsformer udleder vi, at normalbeskaftigede besidder alle syv

sikkerhedsformer og udggr idealet for sikkerhed ved ansaettelse. Standing nzaevner dog, at det
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ikke kun er manglende sikkerhedstyper, der udggr negative sider af atypisk beskaeftigelse.
Prekariatet ses som varende i stillinger uden former for karrieremuligheder, udvikling og
ingen tilhgrselsforhold til det erhvervsmaessige samfund. Ifglge Standing oplever prekariatet
en forstaerket fglelse af at veere fremmedgjort og at vaere et redskab til det, der er ngdvendigt
at lave. (Standing, 2017, s. 32). Det mere menneskelige perspektiv er repreesenteret

ovenstdaende ved Glerup et al.

Prekariatet er en voksende gruppe og potentielt alle, der star uden for eliten, kan blive en del
af denne. (Standing, 2017, s. 54-55). Nar stort set alle borgere kan risikere at blive en del af
prekariatet giver det sd mening, at den danske regering og samfundet insisterer pa at fa sa
mange som mulig i arbejde? Staten har ikke gkonomi til at have mange pa offentlig forsgrgelse.
En ledig pa dagpenge koster samfundet 55.600 kroner om dret, hvor en ledig pa kontanthjzelp
koster cirka 84.000 kroner (Petersen, 2017). Det lyder ikke umiddelbart af meget, men nar der
i Danmark pt. gar 102.700 dagpengemodtagere og kontanthjelpsmodtagere ledige, sa er
omkostningen pludselig en del stgrre, ndr man ganger belgbene med antal ledige. Det skal dog
siges, at antallet af ledige falder hvert ar og tallet ikke har veeret lavere end siden 2008, men det
udggr stadig omkostning for staten at skulle finansiere disse borgere. (Danmarks Statistik,
2019). Pa sin vis er der derfor en mening i regeringens pres pa jobcentre og arbejdslgse for at
komme i beskzftigelse, men ifglge Standing er dette pres ikke vejen frem, hvilket fremstilles i
folgende citat: “Prekariatet fremstilles som nogen, der skal overvdges, have terapi og tvinges til
at tage et job. Men den libertariansk formynderiske lgsning med aktivering opndr kun at smadre
ethvert forsgg pd at opbygge en faglig karriere” (Standing, 2017, s. 292). I forleengelse af
Standings holdning sa er workfare tilgangen destruktiv fordi presset tvinger arbejdslgse til at
tage det arbejde de kan fa ogsa selvom det ikke ngdvendigvis er en fastanseaettelse. Dette gar ud
over den faglige karriere, herunder kompetenceudvikling, og dermed ogsa individets identitet

da ens karriere kan have en stor betydning herfor.

Opsamlende ggr Standings veerker op med den traditionelle klasseinddeling og skaber en ny,
der passer til det 21. arhundredes globale samfund. Standing har dermed bidraget med en
forstdelse af, at der er sket en @ndring i samfundet og klasseinddelingen, hvorfor der nu er
opstdet en ny klasse, som Standing definerer som prekariatet. [ forleengelse heraf skaber

Standing en forstaelse af, hvem denne klasse bestar af samt hvad der skal til for, at man skal
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mangle de syv sikkerhedsformer for at kan blive en del af denne klasse. Standing kommer
dermed med en vaesentlig pointe om, at prekariatet gar pa tveers af klasseskel og at alle, bortset
fra eliten, potentielt har risiko for at blive en del af denne nye underklasse. Standing definerer
desuden denne klasse som en farlig klasse, som samfundet skal veere opmarksomme pa fordi
de har en udsat position, der ggr at de intet har at miste i forhold til samfundets indretning.
Vores begrundelse for at inddrage forskning, der ikke er foretaget pa baggrund af det danske
samfund er, at vi stadig finder begreberne og inddelingen relevant. Da der i Danmark er blevet
stor forskel pa om man er velhavende eller fattig, da de velhavende bliver mere velhavende og
de fattige befinder sig nzesten sig i status quo (Danmarks Statistik, u.d.). Derfor mener vi, at

Standings vinkler pa samfundet kan saettes i perspektiv til den udvikling vi oplever i Danmark.

Fremtidens velfeerdsmodel

Indledningsvist i specialet preesenterede vi et tilbageblik pd den udvikling den danske
samfundsmodel har veeret igennem, hvilket kan give en opfattelse af, at litteraturen ikke
ngdvendigvis er udgivet for nyligt. Derfor praesenterer vi her en rapport, der ikke viser et
tilbageblik, men et blik ind i fremtiden og hvilket samfund der taenkes, at Danmark bevaeger sig
hen imod. Vi stgdte pa rapporten fra 2016 “Fra velferdsstat til velstandsstat: den nye danske
model”, der er udarbejdet af Mandag Morgen, der er en kombination af en teenketank og et
mediehus. Mandag Morgen har etableret en Velstandsgruppe, der bestar af 25 af landets
farende, mest citerede og anerkendte gkonomiske og politiske eksperter, herunder flere
nuverende og forhenveerende kommissionsformeend, overvismand, professorer,
departementschefer, direktgrer og en landstraener, der drgfter Danmarks konkurrenceevne.
Velstandsgruppen har i et ar arbejdet med omridset til en ny dansk konkurrencemodel, hvor
formalet er at finde et svar p3a, hvor Danmarks konkurrenceevne og velstand skal komme fra i
fremtiden. Dette er veesentligt fordi den nuvaerende velferdsstat ikke er gearet til at handtere
de problemstillinger Danmark star overfor i fremtiden. Resultaterne fremstilles i rapporten,
hvor der praesenteres en vision for, hvordan Danmark kan omstilles fra en velfeerdsstat til en
velstandsstat, hvilket vil sige en ny national konkurrencemodel. Ideen er, at velstandsstaten
skal bygge videre pa de bedste kvaliteter fra velfeerdsstaten. (Mandag Morgen, 2016, s. 8-9).

Rapporten praesenterer tre centrale budskaber:
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1. “den internationale konkurrence udger et uomgeaengeligt gkonomisk og politisk
grundvilkdr” (Mandag Morgen, 2016, s. 10). Konkurrencen er ikke en mulighed, men
narmere en virkelighed man politisk ikke kan vare for eller imod (Mandag Morgen,

2016, s. 10).

2. “at den internationale konkurrence ikke ngdvendigvis tvinger lande til at fore én bestemt
gkonomisk politik eller adoptere én bestemt konkurrencemodel” (Mandag Morgen, 2016,
s. 10). Det er ikke muligt at vaelge den internationale konkurrence til eller fra, hvilket
betyder at landet ikke kun kan fglge en bestemt konkurrencemodel. Der er dog ikke frit
valg pad alle hylder i valget af konkurrencemodel, men der er valgmuligheder. Rapporten
presenterer disse valgmuligheder, som valget mellem fire forskellige
konkurrencemodeller. De fire modeller udtrykker forskellige ideer om national
konkurrenceevne og kommer med fire visioner for, hvor Danmarks velstand skal
komme fra i fremtiden. (Mandag Morgen, 2016, s. 10). De fire modeller som
Velstandsgruppen identificerer er:

En velfaerdsstat, som maler samfundets succes i den internationale konkurrence ved et
mal for velfeerd, den ser felles lgsninger som et middel til at skabe velfeerd, men
derudover betragtes den internationale konkurrence som en risiko og trussel, som
velfeerden skal beskyttes mod. (Mandag Morgen, 2016, s. 11).

En handelsstat, som maler samfundet succes gennem et mal for verdenshandelen, hvor
feelles lgsninger ses som en barriere for forggelse af verdenshandelen. Hvorimod den
internationale konkurrence forstds som en risiko, der kan udfordre og underminere
eksporten. (Mandag Morgen, 2016, s. 11).

En vakststat maler samfundsmaessig succes ved at have et mal for veekst. Den
internationale konkurrence udledes som en mulighed for at gge veeksten, men fzlles
lgsninger bliver betragtet som en barriere for vaeksten. (Mandag Morgen, 2016, s. 11).
En velstandsstat maler samfundetss succes pa baggrund af et mal for velstand. Det vil
sige landets evne til at udvikle lgsninger pa samfundsmeessige komplekse ‘bundne
opgaver’. Velstandsstaten anskuer feelles lgsninger som en styrke i forhold til at udnytte

den internationale konkurrences muligheder. (Mandag Morgen, 2016, s. 11).
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3. “at Danmark szetter som national vision at udvikle en velstandsstat inden 2025.” (Mandag
Morgen, 2016, s. 10). Dette begrundes med, at velstandsstaten er den mest egnede
model til at bygge videre pa de styrkepositioner, der allerede eksisterer i Danmark og
fordi den ruster Danmark bedst til at drage fordel af en ny type international

konkurrence. (Mandag Morgen, 2016, s. 10-11).

Det skal understreges, at velstandsstaten blot skal ses som ét bud pa en ny model, samt at
rapporten ikke er en feerdig og endegyldig beskrivelse af en ny samfundsmodel (Mandag
Morgen, 2016, s. 5). Habet er, at en debat om fremtidens samfundsmodel kan fgre til en
konkretisering af Velstansgruppens udspil og eventuelt en identifikation af andre modeller, der
kan tjene samme formal: “At omstille Danmark til en ny tids udfordringer og vilkdr.” (Mandag

Morgen, 2016, s. 5).

Denne rapport bidrager med en spadom om, at Danmarks velfaerdsstat endnu ikke er gearet til
at klare de udfordringer som velferdsstaten star overfor i fremtiden, som for eksempel
klimaforandringer, ressourcemangel eller de konstante og gennemgribende teknologiske
fremskridt. Rapporten indikerer ogsd, at der er og fremadrettet vil veere et fokus pa
international konkurrence, hvilket er et omrade vi ligeledes stgdte pa i indledningen, bade i
relation til konkurrencestaten og udviklingen mod en workfare orienteret model. Hvis den
internationale konkurrence fortsat er relevant i fremtiden er det naerliggende, at der fortsat vil
veere et fokus pa effektivisering og udnyttelse af ressourcer for, at Danmark star bedst muligt
placeret pa den internationale scene. I undersggelsesfeltet praesenteres samfundsudviklingen,
der til dels har fordret ideen om atypisk beskaeftigelse. Samfundsudviklingen ser vi i fin
forleengelse af rapportens fokus pd, hvordan Danmark bedst muligt ggr sig geeldende og

forholder sig til international konkurrence og egen konkurrenceevne i fremtiden.

Vigtige pointer fra literature review

Atypisk beskeeftigelse er ikke et nyt feenomen, men i en tid hvor der er kommet fokus pa
levestandarder og arbejdsvilkar kan det vaere derfor, at atypisk beskaeftigelse begynder at blive
italesat i samfundet og kan for nogen endda anses som et problem. Glerup et al., 2018’s
undersggelse giver et historisk indblik i feenomenet atypisk beskeeftigelse. Undersggelsen

fremlaegger, at atypisk beskeeftigelse var et feenomen der fandtes fgr 2. Verdenskrig, men
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oprettelsen af velfeerdsstaten herefter fgrte til en indsnaevring af atypisk beskaeftigelse pa
arbejdsmarkedet. Det er naerliggende at teenke, at tidligere regeringer, menneskesyn, politikker
og o¢konomiske strukturer har pavirket atypisk beskaftigelses tilstedeveerelse pa
arbejdsmarkedet, dette er dog ikke noget vi vil udforske yderligere i specialet. Som vist i
samfundskonteksten er der samfundsstrukturer, der er vigtige for fremkomsten af atypisk

beskaftigelse, hvorfor vi blandt andet har praesenteret workfare og flexicurity.

Pa baggrund af Standing og Glerup et al.’s undersggelser, omhandlende de negative aspekter
ved det at veaere i atypisk beskaeftigelse kan vi se, at det ikke er en fordel for individet, at befinde
sig i atypisk beskaeftigelse set i forhold til rettigheder og individuelle konsekvenser. Standings
klasseinddelinger har gjort det klart for os, at alle klasser bortset fra eliten har risiko for at blive
en del af prekariatet. Prekarisering er altsd noget, som kan blive en virkelighed for mange
mennesker, nar det er sat op imod, hvor mange ar vi er er pa arbejdsmarkedet. Derudover
vurderer vi, at Standings klasseinddelinger kan seettes i forhold til det danske samfund, da de
er pd baggrund af globaliseringen, som ligeledes ses i Danmark. Danmarks Statistik har
foretaget en undersggelse, der bevidner om, at der er voksende forskel pa klasseinddelingerne
i Danmark, hvilket betyder at uligheden vokser. Undersggelsen viser desuden, at udviklingen
ser ud til at fortsaette i samme spor, hvilket tyder p3, at uligheden mellem rig og fattig i Danmark

ikke ser ud til at falde i den naermeste fremtid. (Danmarks Statistik, u.a.).

[ det individualistiske perspektiv af Gleerup et al., har vi fundet ud af, at atypisk beskeeftigelse
pavirker den ansatte negativt. Den ansatte er udfordret ved, at skifte mellem forskellige
jobsituationer, dagpengeperioder, uvished, ulige vilkdr sammenlignet med de fastansatte med
mere. Ud fra det politiske perspektiv vi ser i samfundskonteksten, er der politisk skabt en
diskurs og mentalitet om, at det ikke er positivt at veere uden arbejde pa grund af. gkonomiske
og identitets perspektiver. Spgrgsmalet er om regeringens sggen efter effektivitet og at alle er
i job presser de arbejdslgse til at takke ja til atypisk beskaftigelse, men er det positivt for

individet, organisationen og samfundet generelt?
Vi har praesenteret flere definitioner pa atypisk beskaeftigelse. Disse definitioner praesenteres

kort herunder for, at vi kan klarggre hvad grundlaget er for resten af specialet. Scheuer

definerer atypisk beskeeftigelse som veerende pa deltid, midlertidigt eller ved ikke at omfatte et
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egentligt ansaettelsesforhold. Gleerup et al. ser anderledes pa det, da de definerer det som at
menneskets eksistensvilkar er usikre, fremtiden trues og det er vanskeligt at opretholde et
socialt og kulturelt liv pad et acceptabelt niveau. Sidst definerer Standing atypisk beskeeftigelse
ved en mangel pa mindst en af de syv sikkerhedsformer. Alle tre definitioner preesenterer hver
sin synsvinkel, men for os er atypisk beskeeftigelse blevet alle tre perspektiver efter at have
beskaftiget os med alle tre definitioner. Scheuers definition bidrager med noget helt konkret
og faktuelt, altsd et blik pa ansettelseskontrakten. Gleerup et al. bidrager med et
individualistisk perspektiv, som vi kan fa indblik i ndr vi skaber dialog med atypisk
beskeaeftigede. Det viser et personligt indblik og konsekvenserne ved, at vere i atypisk
beskaftigelse. Standings definition har ligesom Scheuers et mere faktuelt syn, hvor man
undersgger om individer besidder de syv sikkerhedsformer, hvorefter man kan reflektere over
om det er rimeligt og hvad manglen ggr ved individet, hvor vi teenker at man kan komme hen i
perspektiverne fra Gleerup. Der er ingen af disse definitioner, der som sadan forholder sig til
de organisatoriske perspektiver, men nar det kommer til levevilkar kan disse pavirke
hverdagen for atypisk beskaeftigede, hvilket ogsa kan pavirke organisationer idet for eksempel
adfzerden, arbejdsindsatsen, antal af sygedage kan andre sig hos medarbejderen og dermed

ogsa blive et vilkdr som gar ind og rammer organisationen.

Vi sidder tilbage med en manglende viden om atypisk beskaftigelse egentlig er en fordel for
organisationer og hvorvidt det er organisationernes eget gnske eller om det er de
samfundsmaessige strukturer, der fordrer denne beskeeftigelsesform. Vi har ikke fundet
forskning, der siger noget om organisationernes perspektiv pa denne beskaeftigelsesform. Vi
haber derfor at finde perspektiver, der omhandler, hvorfor organisationer vaelger at anseette i
atypisk beskaeftigelse og hvilke aspekter, der ggr sig geeldende for aktgrerne i Forvaltningen
som veerende vigtige i forhold til at have atypisk beskaeftigede.

5.2. Data vi generer

[ dette afsnit bevaeger vi os over i den anden del af dataarkivet og dermed engaging, der
indeholder en uddybelse af engaging aktivitetens metodiske overvejelser om dataindsamling,

der udggre den data vi har indsamlet til specialet. For at anvende neksusanalysens begreber
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anvender vi begrebet circumferencing til at udvide vores dataarkiv med viden, der er skal give

et indblik i Forvaltningens historical body med atypisk beskaftigelse pa deres arbejdsplads.

5.2.1. Tilgang til engaging

Neksusanalysen centrerer sig om de tre aktiviteter; engaging the nexus of practice, navigating
the nexus of practice og changing the nexus of practice, der alle betegnes som en metodologisk
etnografisk strategi (Scollon & Scollon, 2004, s. 9). For Scollon og Scollon er etnografi ikke blot
en metodologi til at opnd rig data til analysen, men en teoretisk position, der kreever, at
neksusforskeren opndr “medlemskab”af det NoP, der studeres: “A nexus analysis is a form of
ethnography that takes social action as the theoretical center of study, not any a priori social
group, class, tribe, or culture.” (Scollon & Scollon, 2004, s. 13). For Scollon og Scollon betyder
den etnografiske tilgang aktiv deltagelse i de liv og handlinger og dermed NoP som
neksusforskeren er interesseret i. Den sociale handling er derfor styrende for Scollon og
Scollons syn pa etnografi i modsaetning til mere traditionel etnografi, der tager udgangspunkt i
en bestemt social gruppe. Med neksusanalysen analyserer man ikke kun konkrete sociale
handlinger, men ogsa hverdagshandlingerne, der finder sted i de undersggtes liv. (Scollon &
Scollon, 2004, s. 13). At forskeren i neksusanalysen skal vaere en del af NoP stgtter Deetz’
emergent-pol desuden op om, idet forskeren under denne pol ligeledes indgar i og samarbejder
med undersggelsesfeltet samt udvikler koncepterne her (jf. videnskabsteori). Det bekraefter
derfor at neksusanalysen ikke kun er brugbar grundet det socialkonstruktivistiske
udgangspunkt, men ogsa pa grund af synet p3a, at forskeren skal engagere sig i zone of

identification og NoP.

Med neksusanalysen handler det om at indsamle sd meget data som overhovedet muligt, hvilket
betyder alt hvad der kan skrives ned, optages, fotograferes eller arkiveres er vigtig data, hvilket
Scollon og Scollon formulerer i citatet: “To put it crudely, a nexus analysis would like to document
or record everything that might be relevant to understanding the historical antecedents of a social
action as well as the unfolding outcomes of that action.” (Scollon & Scollon, 2007, s. 621). Scollon
og Scollon mener derfor, at der er mindst fire typer data man bgr indsamle i en neksusanalyse:
e Members’ generalization - hvad siger deltagerne de ggr (normativt)? Der kan ofte vaere

en afvigelse i dette fra den data, der indsamles i neutral observations og individual

experience.

Side 56 af 156



ATYPISK BESKAFTIGELSE | EN KOMMUNAL KONTEKST

e Neutral (objective) observations - hvad kan en neutral observatgr se? Her kan der vaere
variationer og modseetninger set i forhold til generaliseringerne, som er sat af gruppen
eller den enkelte.

e Individual experience - hvad beskriver personen som sin oplevelse? Det er ofte
karakteriseret ved at adskille sig fra ens gruppe.

e Interactions with members - hvordan oplever deltagerne resultaterne fra analysen?
Dette vil typisk fokusere pa lgsninger af et givent problem.

(Scollon & Scollon, 2004, s. 158).

Ifglge Scollon og Scollon er det essentielt, at de ovenstdende typer data bliver indsamlet for at
kunne lave en fyldestggrende neksusanalyse. Formalet med dataindsamlingen er, at finde frem
til, hvordan eventuelle forventninger udtrykkes, hvordan de er kodet i NoP, hvordan normative
forventninger indleeres og hvordan de handhaeves. Hver af disse fire typer af datakategorier
kan give forskellige blik pa undersggelsesfeltet og eventuelt bidrage med en ny og anderledes
forstaelse af NoP. (Scollon & Scollon, 2004, s. 158-159).

De fire typer af datakategoriseringer vil vi indkluderer i vores undersggelsesdesign da vi,
ligesom Scollon og Scollon, kan se fordelene i at inddrage flere perspektiver pa atypisk
beskeeftigelse. For at skabe overblik over hele dataindsamlingsprocessen og aktiviteten
engaging har vi nedenstdende illustreret i en tidslinje i figur 8 hvornar vi har indsamlet de

forskellige typer af data, som blev praesenteret i dataarkivet:
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Figur 8: Tidslinje over dataindsamling

Formode med Ulrik
14. januar 2019

Fokusgruppeinterviewmed o————

Jorgen og Morten
12. februar 2019

Teammeode -TeamJ ©
4. april 2019

Observation-TeamJ o
8. april 2019

Teammeode + observation-TeamM o———
11. april 2019

Interview atypiske beskzeftigede (3 stk.) o
23. april 2019

Interview med fastansatte o—————
2.maj 2019

5.2.2. Udarbejdelse af dataarkivet

Nar der arbejdes ud fra en neksusanalytisk tilgang kan det veere vanskeligt, at finde ud af, hvor
man skal pabegynde sin undersggelse. Scollon og Scollon sztter i fglgende citat ord pa, hvor vi
kan starte undersggelsen og, at neksusanalysen starter der, hvor undersggelsesfeltet finder
sted: “Thus the question of ‘Where do we start?’ is answered quite directly: we start where we are
and build out from there.” (Scollon & Scollon, 2007, s. 619). Citatet haanger sammen med
neksusanalysens dbne tilgang, der netop kun saetter rammerne, hvilket giver os rig mulig for
selv at designe undersggelsen. Vi traeder derfor ind i Forvaltningen, idet vi gerne vil undersgge
atypisk beskeeftigelse i den kommunale kontekst og finde konkrete fortzellinger hvor aktgrerne
positioneres i forhold til atypisk beskaeftigelse i teamet. Forvaltningen udggr dermed specialets
zone of identification. Vi veelger dog ikke at blive en integreret del af NoP og adskiller os dermed
fra neksusanalysen. Neksusanalysen er oprindeligt ikke udformet til at studere faenomener i

organisationer, hvilket kan veere en af arsagerne til, at det for os kan give udfordringer at blive
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en del af NoP. Hvis undersggelsesfeltet havde veaeret at studere en speciel opfgrsel eller
interaktion pa en cafe sa havde det veeret nemmere for en neksusforsker at blive en integreret

del af NoP og zone of identification frem for Forvaltningen, som er en arbejdsplads.

Til at starte dataindsamlingen, som en del af engaging og for at fa et overordnet indblik i
Forvaltningen, veelger vi at atholde et mgde med lederne af de to teams, hvori vi sgger et indblik
i deres holdning og erfaring med atypisk beskzeftigelse i praksis. Mgdet skal bidrage med data
fra member’s generalization, da lederne organisatorisk bade er positioneret i teamet med
medarbejderne og i et ledelsesforum. Vi haber dermed at fa indblik bade i praksis og hvordan
lederne forholder sig til atypisk beskaeftigelse.

Da mgdet inkluderer begge ledere har vi valgt at betegne det som et fokusgruppeinterview.
Dette er velvidende, at Bente Halkier anbefaler, at fokusgruppeinterviews bestar af 6-12
deltagere (Halkier, 2008, s. 33). Dog mener Halkier, at der er en raekke fordele ved at holde
mindre fokusgruppeinterviews. Det kunne for eksempel veere, hvis deltagerne er i mindre
arbejdsteams eller hvis der er tale om arbejdsrutiner, hvilket vi tilneermelsesvis pataenker at
fokusgruppeinterviewet med lederne vil komme til at omhandle. (Halkier, 2008, s. 34-35). 1 det
fglgende praesenterer vi Halkiers tragtmodel og metode, som vi vil anvende til at strukturere

spgrgeguiden til mgdet med lederne.

5.2.3. Fokusgruppeinterview

Til at strukturere fokusgruppeinterviewet vil vi tage udgangspunkt i Halkiers tragtmodel, som
er en kombination af at starte fokusgruppeinterviewet dbent og afrunde det med strukturerede
spgrgsmal. P4 denne made bliver der plads til ledernes perspektiver og interaktion med
hinanden mens vi samtidigt far belyst vores forskningsinteresse. Nar tragtmodellen anvendes
er der bestemte typer spgrgeformer, der medvirker til at give interviewet den indsnaevrende
tragtform og deraf navnet. (Halkier, 2008, s. 40-41). Vi har udarbejdet en spgrgeguide, der
indledes med abne og beskrivende start-spgrgsmal, som har til formal at fa lederne til at
beskrive deres erfaringer med atypisk beskzeftigelse i deres teams. (Halkier, 2008, s. 58).
Fglgende er et eksempel pa et dbent spgrgsmal som vi vil starte ud med for at tale lederne ind
pa atypisk beskeeftigelse og vi undgar at fremstille forudindtaget holdninger til emnet: “Hvad

taenker I ndr I hgrer ordene midlertidige ansaettelser?” (Bilag 2.1). Spgrgsmalet er abent fordi vi
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spgrger ind til ledernes forstaelse, holdninger og syn pa midlertidige ansatte, hvilket abner op
for perspektiver om atypisk beskeeftigelse. I interviewet vil vi ikke benytte betegnelsen atypisk
beskaeftigelse, men derimod midlertidige ansatte eller projektansatte. Arsagen hertil er, at vi
vurderer, at det ikke er et begreb som alle kender. Efter de dbne start-spgrgsmal leegger tragt-
modellen op til, at der kommer mere specifikke start-spgrgsmal og malrettede
opfglgningsspgrgsmal. Den udarbejdede spgrgeguide kan ses i bilag 2.2. Som et visuelt billede
pa opbygningen af spgrgeguiden har vi nedenstdende illustreret tragtmodellen med

dertilhgrende spgrgsmal i figur 9.

Figur 9: Tragtmodellen

Hvad taenker | nar | horer ordene
midlertidige anszettelser?

Kan | forteelle lidt om, hvorfor | vaelger at have
medarbejdere, der er ansat pa en
tidsbegraenset kontrakt fremfor en fastansat?

Oplver |, at der er forskel pa det at have fast
ansatte og midlertidigt ansatte?

[ figur 9 har vi vist, hvordan spgrgsmalene gennem interviewet starter aben for derefter at blive
mere malrettede og ligedeles henvendt mod nogle af de aspekter vi ved fra afsnittet
eksisterende viden. Det sidste spgrgsmal viser netop vores sggen efter at fa viden, der kan
bekreaefte eller afkreefte om lederne oplever forskelsbehandling at atypisk beskeeftigede og

normalbeskaeftigede som Scheuer fremstiller.
Inden interviewet gar vores overvejelser pa, hvilke roller vi skal indtage. Dette ggr vi fordi det

kan virke overveldende og intimiderende, at tre personer interviewer to personer. Derfor

veelger vi, at der skal veere en; moderator, hjelper og observatgr. Moderatoren skal sikre, at
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fokusgruppeinterviewet afdeekker de relevante emner i forbindelse med vores undersggelse.
Moderatorens vigtigste rolle er at lytte, da lederne skal tale mere end moderatoren. Som
moderator skal man dermed sikre og muligggre aktiv social interaktion og ikke kontrollere den,
men sikre at fokusgruppeinterviewet holder sig til emnet (Halkier, 2008, s. 48-50). Rollen som
hjeelper gar ud pa at skabe overblik over interviewsituationen ved at notere, hvilke spgrgsmal
der eventuelt gnskes uddybet eller spgrgsmal, der kan veere glemt af moderatoren. Hjeelper-
rollen sikre dermed, at vigtig information ikke gar tabt. Personen, der indtager observatgr-
rollen skal observere og notere, hvad der sker undervejs i interviewet da bade indholdet i det

der siges samt interaktionen er vigtig. (Halkier, 2008, s. 69).

For at se, hvordan vi har bearbejdet dataen henviser vi til transskriptionsngglen bilag 1, i
transskriptionerne har vi valgt at anonymisere respondenterne sa de fremstar under et
pseudonym sa deres udtalelser ikke kan spores tilbage til dem.

Dataarkivet afspejler nu et indblik i ledernes syn pa atypisk beskaeftigelse i forhold til hver
deres team pa baggrund af fokusgruppeinterviewet. Ledernes syn kan dog ikke sta alene, da
der indgar flere aktgrer i site of engagement i Forvaltningen og pa grund af vores primeere
undersggelsesfelt om at fa indblik i atypisk beskeeftigedes indflydelse pa aktgrerne i
Forvaltningen i form af deres identitetskonstruktion. Vi veelger at udvide vores dataarkiv med
at observere Forvaltningen fordi vi pd baggrund af fokusgruppeinterviewet udleder, at vi
gnsker et stgrre indblik i zone of identification, hvordan hverdagen ser ud i Forvaltningen og,
hvor meget de interagerer med hinanden. Dette leder os videre til at vi bevaeger os over i
neutral observations, hvor vi far et indblik i zone of identification i forhold til atypisk
beskaftigelse. De forskellige typer af data som Scollon og Scollon anvender giver netop
forskellige forstaelser af og perspektiver pa det NoP, som vi gnsker at undersgge, da de bidrager
med hvert sit fokus pa praksis i undersggelsesfeltet. Nedenstaende vil vi preesentere metoden

vi anvender til at observere.

5.2.4. Observation

Deltagerobservationer af Forvaltningen er en oplagt made at indsamle etnografisk data pa, da
det er muligt at observere arbejdsgangen med henblik p3, at se om der er forskel pa atypisk

beskaftigede og de resterende medlemmer i Forvaltningen. Observationerne skal dermed give
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et indblik i det NoP som de sociale aktgrer i Forvaltningen er en del af. Vi vil udbygge

dataarkivet med observationer fra et teammgde i hvert team og af arbejdsgangen.

Den etnografiske tilgang, som vi praesenterede tidligere, kraever en aktiv deltagelse i det felt
man undersgger, hvorfor vi anvender deltagende observation. Formalet med deltagende
observation er, at forsta de sociale faenomener indefra, hvilket betyder, at man interagerer med
det felt man undersgger og spiller en aktiv rolle i det miljg, der observeres. (Kristiansen &
Krogstrup, 1999, s. 54). Dette stemmer overens med Scollon og Scollons metodiske overvejelser
i forbindelse med neksusanalysen. De mener, at man som neksusforsker fgrst og fremmest skal
finde og indtreede i det NoP man undersgger. Deltagende observation er derfor en oplagt
metode til at indtreede i bade zone of identification og NoP, der samtidig indbringer data til
dataarkivet. (Scollon & Scollon, 2004, s. 11).

I deltagende observation skelnes der mellem total deltagelse og partiel deltagelse. Total
deltagelse indebzerer, at forskeren opholder sig i leengere og sammenhaengende tid i det
undersggte felt, mens der ved partiel deltagelse kun observeres dele af de aktiviteter i den
sociale kontekst der observeres. (Kristiansen & Krogstrup, 1999, s. 54). Ifglge neksusanalysen
er gnskescenariet at anvende den totale deltagelse, da neksusanalysen og den etnografiske
tilgang netop har til formal, at forskeren skal veere aktiv og deltage i det undersggte felt. Da vi
er neksusinspireret og dermed ikke udarbejder en fuld neksusanalyse vil vi ikke anvende den
totale deltagelse i de to teams, men derimod partiel deltagelse, idet vores tilstedeveerelse kun
illustrerer en lille del af, hvordan deres hverdagspraksis ser ud. Derfor indtager vi rollen;
observatgren som deltager, hvor vi er relativt distanceret til undersggelsesfeltet. Denne rolle er
kendetegnet ved, at kontakten med undersggelsesfeltet og dens respondenter er kortvarig og
formel. Feltet, der bliver observeret og dens aktgrer, er bekendte med, at de bliver observeret
og dette hjelper os med at holde et distanceret forhold til undersggelsen. Vi er dog
opmaerksomme p43, at der kan veere risiko for fejlfortolkninger i observationerne idet der er en
forholdsvis ‘flygtig’ kontakt med respondenterne. (Kristiansen & Krogstrup, 1999, s. 110).
Som forsker ma man ga ud fra, at den menneskelige adfzerd ikke er tilfeeldig, men socialt
konstrueret. Det, at den menneskelige adfaerd kan ses som vaerende tilfaeldig, forstar vi som om,
at denne adfeerd eksisterer uden naermere forklaring pa hvorfor. Hvorimod menneskelig
adfzerd, der er social konstrueret, giver udtryk for, at der er handlinger eller holdninger, der

pavirker adfeerden. Den er dermed ikke tilfeeldig fordi man som udgangspunkt har mulighed
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for at undersgge, hvorfor en sidan menneskelig adfaerd er opstaet. Formalet med observationer
er at blotleegge de regler og antagelser, som organiserer og strukturerer menneskers adfzerd.
Vi ma derfor som observatgr forsgge at treenge bag de ydre udtryk og opdage de
bagvedliggende socialt regulerede mekanismer. (Kristiansen & Krogstrup, 1999, s. 148).

[ trad med vores dbne tilgang og neksusanalysen, hvor vi ser hvor feltet fgrer os hen, vil vi
anvende beskrivende observationer, hvor vi stiller os selv spgrgsmalet “hvad sker der her?” og
forsgger at registrere sa meget som muligt af den sociale praksis. Dette betyder, at vi nsermer
os NoP uden nogen serlig styrende interesse udover, hvad der sker i praksis i forhold til NoP.
Observationernes datakilde er vores feltnoter, hvor vi sidelgbende vil notere observationer,
refleksioner og erfaringer. Det er vigtigt, at vi nedskriver vores observationer grundigt og
systematisk, da de vil udggre grundstammen i vores observations datamateriale. Det er i
interaktionen med zone of identification, at vi leerer om hvad NoP bestar af . Grundet vores
socialkonstruktivistiske stasted vil feltnoterne altid veere en beskrivelse af vores tolkninger af
praksis og vil dermed kun vzere en lille del af det mulige observerbare. Arsagen hertil er, at for
at vi kan gengive de observationer vi ggr os er vi ngdt til at leegge en mening i det, hvilket
betyder at vores feltnoter vil vaere en fortolkning af den virkelighed vi observerer, altsa vores

konstruktion af det allerede konstruerede. (Kristiansen & Krogstrup, 1999, s. 150-153).

5.2.5. Forundersggelse - indblik i zone of identification

Observationerne har bidraget med et indblik i, hvad det vil sige at arbejde i en kommune i
forhold til strukturen af en arbejdsdag. Vi ved, at arbejdsdagen varierer mellem arbejde ved
skrivebordet, mgder og opgaver ud af huset, som vi sa ud fra fglgende observation: “Efter
teammgdet smutter Torben ud af huset til sin hastesag og Kristian skal videre til et mgde i Aalborg,
Morten skal ogsd videre til et mgde i huset, hvilket betyder at det kun er Louise og Ase der er
tilbage pd deres pladser.” (Bilag 3.4). Vi har ogsa fundet ud af, at alle ikke ngdvendigvis arbejder
med de samme opgaver, ikke er lige sa meget vaek fra skrivebordet som andre eller har lige sa
meget borgerkontakt. Vi har indtryk af, at der i Forvaltningen er en god arbejdsmentalitet og at
medarbejderne far noget for handen, dette indtryk har vi faet fordi medarbejderne virkede
fokuseret i deres arbejdsgange og der er minimal samtale mellem medarbejderne i teamet,

hvilket vi har observeret ved fglgende: “Der er stille i afdelingen idet folk sidder at arbejde ved
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deres skriveborde.” (Bilag 3.2). Dette viser ogsa at de i Forvaltningen ikke lgser mange opgaver
sammen eller spgrger hinanden om rad. Vi har set det i Igbet af observationen, men det er ikke
den overvejende arbejdsform eller tilgang. (Bilag 3).

Fglgende figurer 10 og 11 illustrerer de to kontorer, hvor vi har observeret arbejdsgangen i
Forvaltningen. Betegnelsen NB skal forstas som en forkortelse for normalbeskaeftigede, hvor
AB skal forstas som forkortelsen for atypisk beskaeftigede. Figuren skal ses som dokumentation
pa vores observation om, at der ikke var meget samtale eller samarbejde mellem aktgrerne.
Pilene pa figurerne illustrerer, hvor medarbejderne bevaeger sig hen i lgbet af arbejdsdagen.
Pilene er blevet tegnet nar vi kunne forstd samtalen som veerende arbejdsrelateret. Tallene pa
pilene viser, hvor mange gange den pageeldende person er gaet over til en anden. Formalet med
tegning er at illustrere, hvor meget (eller lidt) interaktionen de har med hinanden i lgbet af
arbejdsdagen. Figurerne viser, at der ikke er mange af aktgrerne, der talte sammen i lgbet af

arbejdsdagen.
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[ forhold til vores fokus har vi faet et indtryk at det ikke er muligt at observere en synlig forskel
pa det, at veere atypisk beskeeftigede og normalbeskaeftigede. De atypisk beskaeftigede sidder
sammen med resten af teamet og deres arbejdsgang ligner udefra de normalbeskzaftigede. Det
eneste synlige vi ser, der ggr de atypisk beskeftigede anderledes er, at der ved deres

skriveborde er gjort mere ud af den personlige udsmykning end ved de normalbeskaftigedes.

(Bilag 3).

Vi gnsker at foretage interviews med normalbeskaftigede og atypisk beskeeftigede for at
komme neaermere, hvilke forteellinger disse aktgrer finder af betydning i forhold til at have
atypisk beskeeftigede i teamet og hvordan de selv positioneres pa baggrund af disse
fortaellinger. Det giver derfor fin mening at tilfgje kvalitative interviews til dataarkivet, da vi
gennem observationerne fik indblik i det praktiske i en arbejdsdag og ikke de socialt regulerede
mekanismer, der ligger bagved. Det, at vi veelger at udvide vores dataarkiv med kvalitative
interviews ggr ogsa, at vi neermer os feltet yderligerer, hvilket er en del af neksusanalysens
begreb circumferencing, der bade kan anvendes til at komme nzaermere pa feltet eller til at
inddrage stgrre perspektiver. At interviewe bade atypisk beskaftigede og normalbeskaftigede
giver os muligheden for at undersgge, hvilke forteellinger de normalbeskzftigede har om
atypisk beskeeftigede i Forvaltningen og, hvordan atypisk beskaeftigede selv italeszetter det at
veere i atypisk beskaeftigelse i Forvaltningen. Formdlet med at foretage interviews er, at
afdeekke forteellingerne til det at have atypisk beskeeftigelse i Forvaltningen, og dermed

medarbejdernes erfaringer og oplevelser med denne beskeaeftigelsesform.

5.2.6. Interview

Vi veelger at interviewe atypisk beskaeftigede fgrst, for derefter at se pa dataen og pa baggrund
af denne kan vi udforme spgrgsmal til normalbeskaftigede. Vi er opmarksomme pa3, at
udfordringen bliver at fa et organisatorisk perspektiv. Aktgrerne og lederne er forskelligt
positioneret i Forvaltningen og har dermed forskellige opgaver og ansvar. Vi pateenker dermed,
at vi kan fa repraesenteret forskellige perspektiver pa atypisk beskeftigelse grundet
udgangspunktet, at deres positionering er anderledes. For at sikre et mere funderet

organisatorisk perspektiv ville det veere optimalt at tale med en aktgr, der er positioneret

Side 66 af 156



ATYPISK BESKAFTIGELSE | EN KOMMUNAL KONTEKST

hgjere oppe i Hjgrring Kommune end lederne, hvilket dog ikke har veeret muligt grundet
Forvaltningens organisatoriske omstruktureringer.

Interviewene med atypisk beskaftigede og normalbeskaeftigede vil vi dermed anvende til at
opna data inden for Scollons og Scollons kategori individual experience, da det bliver muligt for
medarbejderne at beskrive hver deres oplevelse af det at have eller at veere i atypisk
beskaeftigelse i Forvaltningen.

Vi har valgt, at det er to personer, der skal udfgre interviewene. Den ene vil indtage rollen som
moderator og den anden vil indtage rollen som hjeaelper. Rollerne svarer til moderator og

hjeelper-rollen ved fokusgruppeinterviewet (jf. Fokusgruppeinterviewet).

Spgrgeguiderne til medarbejderne gnsker vi ogsa at bygge op efter Halkiers tragtmodellen som
vi gjorde ved fokusgruppeinterviewet. Vi vil starte interviewene med normalbeskzftigede og
atypisk beskaftigede ud ligesom ved fokusgruppeinterviewet med spgrgsmalet: “Hvad taenker
du, ndr du hgrer ordene "projektansattelse/midlertidig ansattelse”?” (Bilag 4.1 og 5.1). Efter det
dbne spgrgsmadl leegger tragtmodellen op til mere specifikke og malrettede
opfalgningsspgrgsmal, som adskiller spgrgeguiderne til henholdsvis atypisk beskeftigede og
normalbeskzftigede. Den udarbejdede spgrgeguide for normalbeskeeftigede kan ses i bilag 4.1

og for atypisk beskaftigede i bilag 5.1.

5.2.7. Dataarkivet

For at overskueligggre engaging vil vi i nedenstdende tabel illustrere, hvor vores

dataindsamling placerer sig i forhold til Scollon og Scollons datatyper:

Members’ Neutral (objective Individual Interactions with

generalization observations experience members

_ Interviews med
Observationer af

Fokusgruppeinterview atypisk beskaeftigede
teammgder og
med lederne og
arbejdsgange
normalbeskeeftigede

Som Scollon og Scollon italesatter, betyder det, at vi har ovenstdende tre datatyper, at vi far

mulighed for at fa et dybdegdende indblik i feltet og dertilhgrende forskellige perspektiver.
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Dette ggr, at vi far et stgrre og bredere dataarkiv, som ifglge Scollon og Scollon ggr, at vi kan
lave en fyldestggrende neksusanalyse. Det, at vi netop har disse tre datatyper er hovedsagligt
fordi de indgar i neksusanalysens aktivitet engaging, hvorimod vi ser, at datatypen interactions
with members som en del af neksusanalysens aktivitet changing, hvor vi tager undersggelsens
resultater med tilbage til Forvaltningen og forhgrer os om, hvorvidt aktgrerne kan genkende
undersggelsesresultaterne. [ og med, at changing ikke udggr en skriftlig del af specialet vil
denne datatype og viden der fra heller ikke vaere at finde i specialet. Det har den betydning, at
vi i specialet ikke kan preesentere laeseren for Forvaltningens respons pa specialets

analysefund.

Inden vi pabegynder navigating og analysen af den opndede data i dataarkivet vil vi
nedenstdende konkludere pa specialets sekundaere problemformulering. Denne er placeret her
i og med at problemformuleringen gar pa det akademisk brug af neksusanalysen, hvor det vil

veere relevant at inkludere visse af de metodiske overvejelser fra dette afsnit af engaging.
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5.3. Konklusion 1

Vi vil i det fglgende besvare vores fgrste problemformulering pa baggrund af de metodiske

erfaringer vi indtil nu har gjort os i specialet. Problemformuleringen lyder som fglger:

Vi konkluderer, at neksusanalysen har potientiale til at undersgge atypisk beskaftigelse i en
kommunal kontekst fordi den rammeszetter vores undersggelse dog uden at veere udfgrlig
struktureret i sin tilgang, hvilket giver os rig mulighed for at veere abne og lade atypisk
beskaeftigelse som faenomen og feltet fgrer os i den retning som vi finder relevant uden, at vi er
underlagt faste rammer. Derudover giver neksusanalysen mulighed for at indsamle et stort
dataarkiv, der ggr det muligt for os at indsamle mange forskellige aspekter og dermed fa et
nuanceret billede af zone of identification og NoP. Dermed indsamler vi ikke kun data som vi
finder interessant og relevant, da neksusanalysen kreever, at forskeren ikke fglger en
forudindtaget retning i undersggelsen. Denne made at anskue neksusanalysen pa kan vi ogsa
se forbindelse til Deetz” dialogiske studier, hvor det ligeledes italesaettes, at forskeren ikke er
styret af teori og sgger dette uddybet/efterforsket, men derimod samarbejder med NoP for at
skabe resultater/udvikling. Denne kombination af neksusanalysen og Deetz er altsa
medvirkende til, at vi i specialet far inkluderet flere perspektiver end, hvad der umiddelbart er
behov for, for at kunne besvare den primaere problemformulering til slut i specialet.

Vi konkluderer ogs3, at neksusanalysen ikke udelukkende viser sit potentiale nar det kommer
til at skulle analysere feenomener i organisationer eller stgrre samfundskontekster.
Neksusanalysens er sveer at anvende i organisatoriske sammenhaenge idet vi ikke pa samme
made kan indga og blive en integreret del af NoP og zone of identification som neksusanalysen
og den etnografiske tilgang leegger op til, at forskeren skal i undersggelsen. Dette ggr, at vores
dataarkiv afspejler andet data end en neksusanalyse umiddelbart ville ggre, vores data er
dermed mere objektiv end hvad en neksusforsker maske ville fa ud af at observere da vi ma
formode, at neksusforskeren bliver mere integreret i bade zone of identification og NoP. For, at
neksusanalysens potentiale virkelig kan blive udfoldet finder vi det relevant, at skabe en stgrre

kontrast til, hvad neksusanalysen kan og ggr i forhold til medieret diskursanalyse. Scollon og
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Scollons hovedvaerk giver ikke umiddelbart mange fingerpeg pa, hvori forskellen bestar af og
eksemplerne i hovedvarket er ligeledes pa baggrund af et eksempel, der bygger pa en medieret
diskursanalyse, hvilket ikke ggr det nemmere at skille begreberne ad.

Vi konkluderer, at neksusanalysen bdde har potentiale for at berige undersggelser, men at der

ogsa er udfordringer alt efter, hvilket NoP, der gnskes undersggt.

Side 70 af 156



Side 71 af 156




ATYPISK BESKAFTIGELSE | EN KOMMUNAL KONTEKST

6.0. Navigating

Ligesom, at vi delte engagings dataarkiv op i to dele har vi gjort det samme i navigating. Valget
er truffet fordi vi ser navigating indeholder to former for analyser. I den fgrste skal vi kortleegge
vores data for at skabe et overblik, hvorfor denne analyse indeholde bearbejdning af fundene
fra engaging. Den anden del af navigating udggr specialets primaere analyse og tager fundene

fra kortlaegningen og engaging med videre i analysen.

6.1. Navigating og mapping

Vi bevaeger os over i neksusanalysens navigating, hvor analysen pabegyndes. Hovedfokus i
navigating er at fa kortlagt de omkringliggende elementer, som bade kan vere indirekte og
direkte elementer, der pavirker NoP, hvilket i specialet udggres af atypisk beskeeftigelse i
organisationer. De omkringliggende elementer er altsa de faktorer, der er i NoP’s ‘omverden’,
hvoraf et eksempel kan veere ledelsestilgangen eller mere indirekte gkonomiske
konjunktursvingninger. (Scollon & Scollon, 2004, s. 159-160). Scollon og Scollon udtrykker,

hvilket fokus forskeren skal have i navigating i fglgende citat:

Now the task is to map the cycles of the people, places, discourses, objects, and concepts
which circulate through this micro-semiotic ecosystem looking for anticipations and
emanations, links and transformations, their inherent timescales, and to place a
circumference of the relevance around the nexus of practice. (Scollon & Scollon, 2004, s.

159-160).

Citatet indikerer, at alt skal kortleegges sa laenge det ses som veerende relevant for emnet i
sggning efter forventning og forandring, som er relevante for NoP. Ifglge Scollon og Scollon kan
circumferencing ligeledes vaere et brugbart begreb at anvende for bade at fa direkte og mere
indirekte elementer med i kortleegningen og dermed undersggelsen.

Som det ogsa ses i citatet bestar neksusanalyse og mapping af mange elementer og derfor kan
forskeren fa brug for at fa overblik over sit dataarkiv. Mapping er et redskab, der ifglge Scollon
og Scollon kan anvendes til at kortleegge den indsamlede data, hvilket giver mulighed for at
finde frem til de mest centrale pointer fra dataarkivet. Idet Scollon og Scollon ikke naermere

preeciserer, hvordan mapping bgr forega ligger dette mere eller mindre forskeren frit for at
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veelge den metode, der giver bedst mening for at kortleegge sin data. Vi har derfor valgt at

anvende Adele E. Clarkes metode inden for mapping; Situational maps.

Da Clarkes situational maps er en kompleks metode veelger vi i dette afsnit at redeggre for,
hvordan vi anvender metoden og argumenterer for vores valg. Idet Clarkes metode bestar af
flere forskellige maps vil vi anvende neksusanalysens begreb, mapping, nar vi henviser til
metoden overordnet og Clarkes begreber for de enkelte maps nar de anvendes. [ det
nedenstdende praesenterer vi de af Clarkes metodiske redskaber som vi finder brugbare for

vores speciale.

6.1.1. Clarkes mapping

Mapping kortleegger de omkringliggende elementer i undersggelsesfeltet, der er med til at
pavirke eller har en indvirkning pa NoP. Mapping giver os en metode, der er behjelpelig med
at skabe et bredt overblik over dataarkivet og dermed illustrerer kompleksiteten af
undersggelsesfeltet, som er med til at konstituere feltet, for dernzest at kunne fokusere pa
udvalgte dele. Clarke ggr dog opmaerksom pa3, at mapping ikke giver mulighed for at omfavne
hele kompleksiteten og sikre, at alle elementer indgar i mappet. (Clarke, 2005, s. 89).

Grundet vores abne tilgang, som er beskrevet i afsnittet om Videnskabsteori, og
neksusanalysen lader vi os inspirere af den data vi indsamler fordi dataen er forankret i praksis.
Dermed lader vi os inspirere pa en bestemt made. Mapping giver os dernast mulighed for, at
navigere i dataarkivet og finde frem til, hvor vi skal leegge det analytiske fokus. Det, at vi far
muligheden for at navigere i dataen i form af mapping, ggr ifglge Clarke og Friese, at forskeren
bliver ‘provokeret’, stimuleret og udfordret til at lave en dybdegdende analyse. Dette er en
fordel, fordi vi undgar ‘analytisk lammelse’ da mapping forhindrer os i at std i en situation, hvor
vi ikke ved hvad vi skal stille op med den store maengde af data. (Clarke & Friese, 2011, s. 9).
Mapping bidrager dermed ikke kun med overblik, men ogsa en rettesnor i den abne tilgang,

som sikrer at vi ikke bliver for generelle i vores valg af fokus, men at der trods alt er en retning.

6.1.2. Udarbejdning af Situational maps

Situational maps bestar af op til tre typer af maps, herunder; messy map, ordered/working

version og relational maps. Vi vaelger at arbejde med messy map og ordered/working version,
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fordi disse maps giver et overblik over hvad, der rgrer sig i feltet og muligheden for at
kategorisere og begreense tematikkerne yderligere. Udgangspunktet for mapsene er, at de
udarbejdes ved, at vi fokuserer pa NoP ved, at stille spgrgsmal sasom: hvem og hvad foregdr der
i denne situation? Hvad er vigtigt i denne situation? Hvilke elementer “gor en forskel” i
situationen? (Clarke & Friese, 2011, s. 11). Forskeren spgrger ligeledes ind til hvilke ideer,
koncepter, diskurser, symboler og kulturelle elementer, der er ‘afggrende/betydende’ for
undersggelsesfeltet. Det fgrste map vil altid virke rodet og ustruktureret (heraf navnet messy

map), men dette er bevidst (Clarke, 2005, s. 89).

Vi vil pabegynde vores mapping proces ved at udforme et messy map da vi gennem
neksusanalysen har opndet et stort dataarkiv og fordi mapping er medvirkende til at skabe et
overblik over dette. Derudover vealger vi denne proces da det skaber en sammenhaeng mellem
hele dataarkivet. Vi har udarbejdet messy map parallelt med dataindsamlingen i engaging og
dermed er messy map blevet udarbejdet lgbende og udggr et samlede overblik over
dataarkivet. Vores messy map ses i nedenstdende figur 12 og i dette kan man se de udvalgte
tematikker, der udggr viden fra dataarkivet. De forskellige farver i mappet symboliserer,

hvilken datatype tematikken kommer fra:
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Figur 12: Messy map

Lilla = eksisterende viden
Bla = observationerne af arbejdsdagen
= observationer af teammgderne
= fokusgruppeinterviewet med lederne
Rgd = interviewene med atypisk beskeeftigede

Grgn = interviewene med normalbeskaftigede

Hvis der gnskes et indblik i hvilke tematikkerne der indgar i messy map findes de i Bilag 6 -

Kategorier i messy map.
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Vi gnsker ikke, at vores messy map skal blive for uoverskuelig, derfor har vi valgt at sortere i
den store maengde data fra: eksisterende viden, observationer af to teammgder og observation
af to arbejdsgange, et fokusgruppeinterview samt seks enkeltmandsinterviews med atypisk
beskaeftigede og normalbeskeftigede. For at handtere og kompromittere den store
datamangde kortlaegger vi daten inden vi udarbejder messy map. Maden vi ggr dette pa er ved
at gennemlaese eksisterende viden, observationerne og transskriptionerne, hvor vi hver iseer
noter interessante perspektiver, fortellinger der gar igen flere gange, relevante aktgr og meget
mere. Vi fglger dermed Clarkes antagelse om at messy map skal give et indblik i alt det, der

rgrer sig i feltet, hvilket ses i fglgende citat:

Increasingly, historical, visual, narrative, and other discourse materials and nonhuman
material cultural objects of all kinds must be included as elements of our research and
subjected to analysis because they are increasingly understood/interpreted as both
constitutive of and consequential for the phenomena we study (Clarke & Friese, 2011, s.

7).

Andre overvejelser for vores valg om at komprimere gar p3, at der i dataarkivet kan veaere
tematikker, der gar igen i de forskellige datatyper, derfor valger vi at gruppere gentagelser
saledes, at messy mappet ikke kommer til at indeholde de samme tematikker flere gange for
eksempel taler alle normalbeskaftigede om ‘samfundsansvar’, hvorfor vi velger at
komprimere dette i messy map til blot at fremgad en enkelt gang. I messy map anvender vi
ligeledes ikke citater, men kortleegger tematikken for disse sa de stadig er repraesenteret i

messy map, et eksempel pa hvordan vi har gjort kan ses i nedenstdende figur 13:

Figur 13: Eksempel pa kortlaegning

Organisationens
samfundsansvar

—
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Dermed afviger vi eller indfgrer et trin mere i Clarkes mapping for netop, at det er muligt at
danne et overblik som bade neksusanalysen og Clarke foreskriver at mapping kan bidrage med.
Det er ikke sikkert, at alle elementerne vi har medtaget i mappet viser sig at vaere relevante i
de kommende analyser, men som Clarke fremhaever, er det vigtigt at veere opmaerksom p3, at
de eksisterer. Derudover er vores messy map et godt udgangspunkt, som vi kan vende tilbage
til, hvis vi undervejs i analyserne mister overblikket eller far brug for nye indspark eller blot

har behov for, at ga ‘et skridt tilbage’ i vores undersggelse.

Efter at vi har udarbejdet vores messy map fglger der et nyt map, hvilket ifglge Clarke giver os
mulighed for at skabe mere overblik, hvilket kan ggres ved at inddele tematikkerne fra messy
map i kategorier. Maden vi inddeler i kategorier pa er gennem dialog om alle tematikkerne fra
messy mappet om, hvordan disse kan passe sammen i mere overordnede kategorier sdsom
“samfund”. Dette map betegnes som ordered/working version og viser kategorierne med
tematikkerne under. (Clarke & Friese, 2011, s. 12). Et eksempel pa en kategori fra vores
ordered/working version kunne vzere kategorien “ledelse” eller “arbejdsmarked”, der
indeholder tematikker sasom; “ledelse af atypisk beskeftigelse”, “opfattelse af ledelsesstil”,
“anseettelsestyper” og “arbejde = kerneaktivitet”. Disse kan ses i nedenstdende figur 12, som
giver os et endnu klarer syn p4, hvilke emner der rgr sig i forhold til atypisk beskaeftigelse. Dette
er os behjaelpelig med at udvelge, hvilken kategori vi skal benytte circumferencing pa, men

dette er ikke ngdvendigt at ggre pa alle kategorierne. Vores ordered/working version ses

illustreres i nedenstaende figur 14:

Figur 14: Ordered/working version
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Kategorierne vi ud fra orderd/working version har dannet er fglgende: Ledelse, Aktgrer, Hvem

er AB, Arbejdsmarked, Organisation/Forvaltning, Fordele og ulemper, Opstart og afslutning,
Opgavefordeling/Samarbejde, Relationer, Samfund samt Teamet. Hvilke tematikker der findes

under hver kategori kan findes i Bilag 7 - Oversigt over ordred /working version.

At have kortlagt alle de forskellige perspektiver vi er stgdt pa gennem hele vores undersggelse

inden for feltet atypisk beskzeftigelse i organisationer, har veeret en god analytisk gvelse for os.
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@velsen har veeret med til at vise os, at der inden for vores NoP ikke blot eksisterer én opfattelse
af atypisk beskaftigelse, men derimod forskellige og til tider modstridende positioner. Vi vil i
den efterfglgende del af navigating tage udgangspunkt i de tematikker vi har set under
kategorien “Organisation/Forvaltning” da disse indeholder diskurser og forteellinger om,
hvorfor Forvaltningen veaelger at ansaette atypisk beskaftigede mens, tematikken “Fordele og
ulemper” tages med videre til analysen fordi denne indeholder atypisk beskaftigedes
indflydelse i Forvaltningen. Som tidligere naevnt er hovedfokus i navigating at fa kortlagt de
omkringliggende elementer, der bade kan ses som verende en direkte eller indirekte
pavirkning pd NoP. Sdledes har vi nu faet klarlagt dette og samtidigt givet det et mere

komprimeret overblik over det komplekse NoP vi undersgger i specialet.

6.2. Navigating og analyse

Ifglge Scollon og Scollon skal analysen i neksusanalysen vaere en diskursanalyse, de har dog
ingen tilfgjelser om, hvilken diskursanalyse forskeren bgr anvende. (Bager in progress). Vi har

derfor haft frit valg i forhold til, hvilken diskursanalyse vi vil anvende.

Som neevnt tidligere har vi gnsket at analysere naermer pa de interaktioner og forteellinger, der
udfolder sig i de situationer, hvor aktgrerne har talt om “Organisationen/Forvaltningen” og
“Fordele/ulemper”. Det er disse fortellinger og positionering af aktgrerne som vi mener kan

veere behjalpelig med at besvare vores primaerer problemformulering, som er fglgende:

“Hvilke samfundsstrukturer og Diskurser ligger til grund for Forvaltningens valg om at
ansaette atypisk beskaeftigede og hvad kommer til udtryk i lederne og medarbejderens
fortaellinger og positionering af sig selv i forhold til tilstedevaerelsen af atypisk
beskaftigede i teamet? “

For at analysere pa den identitetskonstruktion aktgrerne skaber via positioneringen af deres
forteaellinger, har vi valgt at anvende diskursteorien af Professor i psykologi, Michael Bamberg,
og Professor i diskursanalyse, Alexandra Georgakopoulous “small stories”, fremover benzevnt
som sma forteellinger. Vores valg af denne analysemetode bunder i, at vi vil analysere, hvordan

henholdsvis de normalbeskaeftigede, atypisk beskaftigede og lederne retrospektivt reflekterer
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og italesatter om atypisk beskaeftigedes bidrag til Forvaltningen. Dette ggres pa baggrund af

en analyse af identitetskonstruktion og positionering.

6.2.1. Diskursteori - Sma fortzellinger
Sma fortelling er en diskursteori, som er en gren af bade narrative studier og

positioneringsteori. Ifglge Bamberg og Georgakopoulou er fortzllinger generelt en made at
kunne skabe mening for selvet ved at se nermere pa de reprasentationer, der skabes pa
baggrund af tid, rum og individualitet, hvilket ggres for at komme naermere en undersggelse af
identitet. (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, s. 378 + 380). Sma fortzellinger skal i vores
analyse bidrage med muligheden for at analysere aktgrernes egen konstruktion af identitet

gennem de fortaellinger de leverer under interaktionen i interviewet.

[ modsatning til den mere generelle forstdelse af narrative studier, formulerer Bamberg og
Georgakopoulou deres interesse og syn pa, hvordan narrativ studier skal bruges og forstas
saledes: “we are interested in the social actions/functions that narratives perform in the lives of
people: how people actually use stories in everyday, mundane situations in order to create (and
perpetuate) a sense of who they are.” (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, s. 378-379). Citatet
ledes ud med at italesaette vigtigheden i, at sociale handlinger har betydning for de fortzellinger
aktgrerne har og dermed deres indflydelse pa identitetskonstruktion. Denne del af citatet
italeseetter vores interesse og fokus p3, at sociale handlinger pavirker identitetskonstruktion,
hvorfor de er vigtige at undersgge. Vi gnsker via sma forteellinger at finde frem til disse vigtige
sociale handlinger, der har betydning for bade aktgrernes identitetskonstruktionen og
fortaellingerne om atypisk beskeaeftigede. I bade neksusanalysen og sma forteellinger ser vi, at
de erkender den socialkonstruktivistiske tilgang som veerende medvirkende til at konstruere
respondenternes forteellinger pa et specifikt tidspunkt i en seerlig interaktion idet aktgrens
persontype skabes pa baggrund af gentagne handlinger og historical body, der fgrer til en
forstdelse af egen identitet.

[ og med at vi placerer os mod dissensus og dermed udfordre den geengse sociale orden, ser vi
dette i relation til sma forteellinger. Analysemetoden sma fortallinger giver netop muligheden
for at analysere pa hvilke, persontyper eller sociale ordner, der ggr sig geldende i
Forvaltningen i forhold til atypisk beskeeftigede. I Deetz terminologi er social orden identitet og

sociale relationer. I og med, at vi har en undersggende tilgang til at udforske positionering og
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persontyper mener vi, at vi stadig befinder os mod dissensus-polen i kvadrantmodellen. I
analysedelen placerer vi os stadig i de dialogiske studier fordi vi stadig italeseetter, at
persontyper er social konstrueret gennem interaktion (dissensus) og fordi vi har en aben og
ateoretisk tilgang til at undersgge persontyperne aktgrerne italeszetter i Igbet af

interviewet (emergent).

Spektret af, hvad der indgar som en forteelling er i sma forteellinger bred da man her bade kan
inkludere meget nylige handlinger sdsom “this morning”, igangveerende haendelser, hvor man
bare gerne hurtigt vil fortaelle hvad der sker. Forteellingerne kan ogsa veere fremtidige eller
hypotetiske hzaendelser eller en persons uddybning af det argument fra en dialog. Andre
forteellinger kan veere delte/kendte handlinger, udskydelse af forteellinger og hentydninger
samt det, at man naegter at ville forteelle. (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, s. 381-382). Det
viser at sma forteellinger ikke handler om leengden af fortallingerne, hvilket Bamberg og
Georgakopoulou italeseaetter i citatet; “stories is not an all or nothing issue but a more or less
issue” (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, s. 382).

Sma forteellinger er for Bamberg og Georgakopoulou muligheden for at belyse identiteter, der
endnu ikke er fasttgmret, men “in the making” (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, s. 379). Vi
forstar dette som, at Bamberg og Georgakopoulou ikke ser identiteter som endegyldige, men
veerende i forandring. [ vores interviews med aktgrerne far vi dermed et billede af aktgrens
identitet i forhold til emnet om atypisk beskeaeftigelse, som vi spurgte ind til pa baggrund af
deres historical body og retrospektive refleksioner. Aktgrens identiteten skabes dermed inden
for det setup vi har skabt for interaktionen. Sma forteellinger vil veere pa baggrund af aktgrernes
historical body omhandlende viden, erfaringer, oplevelser, handlinger med mere aktgrerne har
med atypisk beskaeftigede. Aktgrernes identitet og de fortaellinger identiteten skabes ud fra vil
veere foranderlige og er det ogsd pa nuveerende tidspunkt da aktgrernes historical bodies

udvikles og dermed udvikles fortzellingerne ogsa.

6.2.2. Analysemodellen sma forteellinger

Sma forteellinger er bade en fem-trin-analyse-procedure og en tredelt positioneringsniveau
analysemodel. Vi har valgt at inddele vores analyse efter Bamberg og Georgakopoulous tre

positioneringsniveauer frem for de fem trin. Positioneringsniveau 1 fokuserer pa, hvordan
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respondenten er positioneret i fortaellingen. Positioneringsniveau 2 ser naermere p3a, hvordan
respondenten positionerer sig selv og er positioneret i den interaktive situation. Det sidste
positioneringsniveau 3 gar ud pa, hvordan respondenten positionerer sig selv og dermed sin
identiteti forhold til dominerende diskurser. (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, 385). I
analysen veelger vi at arbejde overordnet ud fra de tre positioneringsniveauer, men analysen
som vi har udarbejdet vil veere pa baggrund af arbejdsspgrgsmalene fra alle fem trin. Analysen
er inddelt i tre overordnede analyser, en med lederne (analyse 1), en med normalbeskaeftigede
(analyse 2) og en med atypisk beskeftigede (analyse 3) - under normalebeskzaftigede og
atypisk beskeeftigede vil der veere tre analyser. Sdledes har vi i alt syv analyser, der alle
analyseres ud fra de tre positioneringsniveauer. Vores formal er at undersgge medarbejdernes
fortaellinger og konstruktion af identitet pa baggrund af deres historical bodies med atypisk
beskaftigelse i Forvaltningen. I det fglgende afsnit uddyber vi, hvilke aspekter de tre
positioneringsniveauer fokuserer pa for at analysere frem til identitetskonstruktionen for hver

af respondenterne.

Positioneringsniveau 1 - Hvem er karaktererne/fortallerne, og hvordan er de relationelt
positioneret?

Dette positioneringsniveau analyserer, hvordan karaktererne i fortaellingen er positioneret i
relation til hinanden og i rum og tid. Til at analysere dette udveelges der uddrag fra
transskriptionerne. Det er ikke sikkert at transskriptionsuddragene direkte fortzeller noget om
konstruktionen af forteellerens identitet, men det er maden hvorpa fornemmelsen af jeg’et
kommer frem i forteellingen. (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, 385).

Maden vi vil analysere dette positioneringsniveau er gennem udvelgelse af uddrag fra
transskriptionerne, som vi veelger pa baggrund af de to tematikker vi udvalgte i mapping.
Uddragene omhandler derfor “Organisationen/Forvaltningen” og “Fordele og ulemper”. De
forteellinger der er repraesenteret i positineringsniveau 1 er forteellinger om det at have atypisk
beskaeftigelse og dermed pavirker beskeaeftigelsesformen positioneringen af aktgrerne. Vi
analyserer derfor, hvordan respondenterne italesaetter atypisk beskaeftigelse og, hvordan det

har en effekt pa deres positionering og identitetskonstruktion.
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Positioneringsniveau 2 - Hvordan er den interaktive udfprelse af narrativ fortaelling? Hvordan
er fortaelleren positioneret i den interaktive turtagninsstrem, der konstituerer situationen som
forskning? Hvordan hdndteres relationen mellem karaktererne/fortaellerne?

I dette positioneringsniveau analyseres den interaktive gennemfgrelse af fortaellingerne i
interviewsituationen. Derfor skal undersggelses setuppet blandt andet analyseres naermere,
hvor aspekter som mdaden moderator stiller spgrgsmalene pd, hvordan respondenterne svarer
og hvad der kan konkluderes ud fra det. Da sma fortzellinger er en analysemetode, hvorpa
identitet skabes ud fra interaktionen er det relevant ogsa at undersgge det feelles interaktive
engagement mellem aktgrerne. (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, 385). Positioneringsniveau
2 gar dermed ud pa at tage udgangspunkt i, hvad forteellingen handler om, hvordan den er
indlejret i den umiddelbare forteellerkontekst og, hvordan den tager form i konteksten af
undersggelses setuppet (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, s. 389).

[ dette niveau vil vi analysere pa den interaktive udfgrelse af fortellingerne, ved at se naermere
pa turtagningsmgnstret, herunder hvem der taler mest, og Bamberg og Georgakopoulous
aspekt med at, der skal flere taleture til fgr respondenterne kan formidle deres forteellinger
(Bamberg & Georgakopoulou, 2008, s. 387). Derudover vil vi komme ind p3, hvorvidt der var
afbrydelser i taleturene, samtalestgttende lyde, hvorvidt moderator og respondent var pa
bglgeleengde, og respondenternes fortelleteknik. Vores formdl med at undersgge disse
aspekter bunder i et indblik i, hvilken situation respondenterne fortzeller ud fra, da det kan
pavirke fortzellingerne. Derudover vil vi se naermere pa undersggelses setuppet, da vi gnsker at
belyse, hvordan respondenterne besvarer vores spgrgsmal. Dette ggr vi for at undersgge
moderators pavirkning pa interviewsituationerne, da det, at vi seatter rammerne for

interviewene og stiller spgrgsmalene, pavirker de forteellinger vi far fra respondenterne.

Positioningniveau 3 - Hvem er jeg i alt dette?

Fokusset i dette positioneringsniveau er at reflektere over, hvordan aktgrerne konstruerer
hinanden og sig selv ud fra forteeller-rollen og dermed indirekte konstruerer og positionerer
sig selv og deres identitet. I dette niveau fokuseres der pd hvor meget identitet, positioneringen
og fornemmelsen af jeg’et i forteellingerne, som kan spores til den individuelle eller diskurser,
der palaegger fortalleren strukturer. (Bamberg & Georgakopoulou, 2008, 385).

[ positioneringaniveau 3 vil vi opsummere kort pa fundene fra positioneringsniveau 1 og 2 og

praesentere respondenternes position som et udtryk for deres identitetskonstruktion, som
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dernaest holdes op mod bredere samfundsdiskurser (diskurs med stort D). Vi ser
neksusanalysens circrumferencing som veerende bidragende til sma forteellinger.
Positioneringsniveau 1 og 2 bidrager med circumferencing i smal forstand, hvilket betyder at
fokusere ind pa en bestemt analysedel, hvorimod positioneringsniveau 3 giver mulighed for at
anvende circumferencing som en made at udvide analysefeltet pa og inddrage
samfundsdiskurser. Dermed far vi i positineringsniveau 3 mulighed for at inddrage fundene fra
engaging “eksisterende viden” og den viden vi genererer i analysen om aktgrernes

identitetskonstruktioner pa baggrund af NoP.

6.3. Analyse

Vi har overordnet inddelt analysen i tre delanalyser. Fgrst vil vi ud fra sma forteellinger
analyserer pa fokusgruppeinterviewet med lederne, som var det fgrste interview vi foretog i
engaging. Analyse 1 - Lederne efterfglges derefter af to analyser, Analyse 2 - Atypisk
beskaftigede og Analyse 3 - Normalbeskeeftigede, der begge indeholder tre analyser af de
respondenter vi har interviewet. Analyse 2 - Atypisk beskeeftigede bestar af de tre interviews
vi har afholdt med atypisk beskzaeftigede i Forvaltningen; Signe, Johanne og Louise. Analyse 3
indeholder tre analyser med de normalbeskaftigede Lene, Hanne og Kristian. Fra hvert
interview har vi udvalgt 2-3 transskriptionsuddrag til neermere analyse. [ positioneringsniveau
1 vil vi analysere pa de udvalgte transskriptionsuddrag, hvor vi i positioneringsniveau 2 vil
undersgge, hvordan det interaktive engagement er overordnet i de udvalgte
transskriptionsuddrag. I positioneringsniveau 3 vil vi opsamle pa de to fgrste niveauer og

saetter den overordnede positionering og dermed persontype i relation til en stgrre Diskurs.

6.3.1. Analyse 1 - Lederne

Som naevnt ovenfor vil vi starte analysen ud med at analysere pa fokusgruppeinterviewet med
lederne. Vi har udvalgt tre transskriptionsuddrag, da de omhandler ledernes syn pa atypisk
beskaftigelse generelt og hvilke fordele og ulemper de oplever, der er ved denne
beskeftigelsesform. Disse transskriptionsuddrag har vi valgt pa baggrund af at kunne
analysere, hvordan interaktion er medvirkende til at skabe ledernes egen persontype og

positioneringer gennem deres fortellinger.
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Positioneringsniveau 1

Vi afholdte et fokusgruppeinterview med de to ledere fra Forvaltningen, dette gjorde vi for, at
fa et indblik i, hvordan lederne positionerer sig i forhold til anvendelsen af atypisk
beskaftigelse i Forvaltningen. Da interviewet er en del af vores undersggelsesagenda er
situationen som interviewet foregar i opstillet idet vi sgger fortellinger om atypisk
beskeeftigelse. Dataen fra dette interview udggr ledernes italeszettelse af egne holdninger og et
tilbageblik pd deres erfaringer og oplevelser med atypisk beskeeftigede. Sma forteellinger
bidrager med retrospektive refleksioner, hvilket betyder at interviewet giver os et indblik i
ledernes tilbageblik pa deres erfaringer og oplevelser. I interviewsituationen er de to ledere
placeret pa den ene side af bordet og pa den anden side sidder vi som henholdsvis moderator,
hjeelper og observatgr. Interviewet foregar i et stgrre mgdelokale pa Radhuset i Hjgrring
Kommune. P4 midten af bordet ligger en lydoptager, der bruges til at optage lyden fra
fokusgruppeinterviewet, hvilket er et tydeligt tegn p3a, at interviewet er en del af en

undersggelsessituation.

[ det fglgende transskriptionsuddrag beskriver lederne, hvordan de positionerer sig selv i
forhold til atypisk beskeeftigelse og i forhold til atypisk beskeeftigedes kompetencer. Vi har valgt
dette uddrag fordi det omhandler atypisk beskeeftigelse generelt og lederne forholder sig

dermed til faanomenet:

Transskriptionsuddrag 1:

Il: Vi vil gerne starte med at hgre lidt om hvad I tanker néar I
hgrer de her midlertidige ansettelser eller projektstillinger eller
hvad I nu sadan kalder det, hvad far det af tanker inden for Jjeres

arbejdsomrade og teams?

Ml: Det er selvfglgelig 1lidt uheldigt at vi ikke har mulighederne
for at fastansatte, det er jo det vi helst vil kan man sige, fordi
at der plejer at vere sadan en eller anden regel der siger at der
gadr i hvert fald en tre til fire maneder fgr man far det ud af en
ansettelse som man gerne vil, der er noget indkgring og der er noget

forstdelse af den mdde vi arbejder pd og nogle rammer ikke ogsa som
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man skal lere, sd det er sadan set ikke s& smart hvis man ansatter
en 1 fire madneder og det tager tre maneder at blive klar men altsa
bortset fra det sa er det, de rammer vi har det er de muligheder vi
har, altsd kommunerne er presset og det er sgrme ikke ret tit wvi
laver en reel fastansattelse, det gadr den anden vej kan man sige og
vi er jo dem vi er og skal skere ned og den madde vi typisk skare ned
er nadr vi er glade nadr der er nogen der har faet et andet job eller
som stopper fordi sa er vi fri for at fyre nogen kan man sige sa det
er den virkelighed vi sidder i men det skal ikke vezre gv bgv det
hele sa& nogen gange sa er vi jo i situationer hvor vi kan se at vi
enten har travlt eller har mange opgaver eller har faet et projekt
som er finansieret et andet sted fra og der ansatter vi sa& folk
midlertidigt og det har fungeret rigtig godt kan man sige, det er
en made at fa& lgst opgaverne pa, sa det lgser sddan set det vi har

behov for

(Bilag 2.2).

I transskriptionsuddrag 1 kan vi se, at Morten positionerer sig selv som en, der helst vil
fastanseaette ud fra folgende: “det er jo det vi helst vil kan man sige” (Bilag 2.2, M1). Morten
beskriver arsagen til, at han er i denne situation ved at italeszette fglgende: “sd er det, de
rammer vi har det er de muligheder vi har, altsG kommunerne er presset og det er sgrme ikke ret
tit vi laver en reel fastansaettelse, det gdr den anden vej kan man sige” (Bilag 2.2, M1). I de to
ovenstaende citater fra transskriptionsuddrag 1 positionerer Morten sig som “vi” og “man”.
Mortens brug af disse pronominerne er generelt for hele taleturen. Ud fra Mortens forteelling
er der flere bud pa, hvem “vi” kan veare. Vi ser fglgende muligheder for, hvem Morten
positionerer sig sammen med som “vi”; Morten og sit team, Morten og Jgrgen som ledere eller
Morten og Kommunen/Forvaltningen. Et eksempel pa af “vi” umiddelbart inkluderer Morten
og Jargen er “det er sgrme ikke ret tit vi laver en reel fastansattelse” (Bilag 2.2, M1). De steder,
hvor det virker til, at Jgrgen og Martin er positioneret sammen er nar Morten forteeller om
anseettelser eller manglen pa samme. Morten positionerer dermed sig selv og Jgrgen som
havende samme udfordringer og muligheder for at anszette. Der er eksempler pa, at Morten

ogsa anvender “vi” for at betegne kommunen: “de rammer vi har det er de muligheder vi har”
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(Bilag 2.2, M1). Vi genovervejer dog om han egentlig positionerer sig sammen med kommunen
eller om det kunne have vaeret Morten og Jargen. Arsagen hertil er, at Morten til slut i sin taletur
siger “kommunerne er presset”. Det, at Morten siger “kommunerne” frem for “vi” ggr, at Morten
setter kommunen udenfor egen positionering og dermed tager afstand fra, at han ogsa er
presset. Et andet aspekt hertil er, at der ogsa kan ses en kobling til en stgrre generalisering til
alle de danske kommuner ved Mortens brug af “kommunerne” og at han ikke blot siger
“kommunen”.

Det, at Morten positionerer kommunerne som presset er medvirkende til, at Morten
positionerer sig som veerende opmeaerksom p3a, at de organisatoriske rammer skal veere
effektive “det er sddan set ikke sd smart hvis man ansetter en i fire mdneder og det tager tre
mdneder at blive klar” (Bilag 2.2, M1). Anszettelse af atypisk beskeeftigede er dermed en
overvejelse om udbytte, hvilket er i forleengelse af Mortens positionering af kommunerne og

sig selv som vaerende presset.

Under fokusgruppeinterviewet besvare Jgrgen ogsa ovenstaende spgrgsmal: “Vivil gerne starte
med at hgre lidt om hvad I taenker ndr I hgrer de her midlertidige ansattelser” (11), vi har valgt
at klippe 11 taleture ud mellem M1 og J5 (Bilag 2.2, Bilag 2.2,J1 + O1 + H1 + 02 + 12 + ]2 + M2
+J3 + M3 + 13 + J4 + [4), da der i disse taleture spgrges ind til, hvordan vores definitionen af
atypisk beskaeftigelse lyder. I Jargens besvarelse af spgrgsmalet naevner han ogsa sin oplevelse

af det at have atypisk beskaeftigede som en del af sit team, hvilket ses i nedenstiaende uddrag:

Transskriptionsuddrag 2:

J5: Okay, men der synes jeg det er det samme, det der med nu har vi
en barselsvikar, der lige er startet og sa ved man jo ikke lige nar
de bliver ansat om det s& er seks maneder eller om det er ni méneder
fordi dem som er pad barsel skal jo gd& noget tid fegr de kan sige hvor
lang tid de er wvak, sd hvor meget energi skal man investere i at de
bliver sat ind i hele paletten eller skal man finde noget som de sa
kan rykke med alene i den tid de er her fordi at man jo ved at den
slutter og at det kun er seks maneder for eksempel, sa der er jeg
enig med Morten, det er jo s& mange af de der overvejelser og

decideret projektansettelser med projekter hvor vi har haft nogle
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inde til projektansattelser hvor der er noget specifikt wvi havde,
der kan man sd sige at nogle af de overvejelser gar pa hvor meget
skal den projektansatte sd deltage i teamets normale ting, skal den
projektansatte vere med til alle teammgder og alt muligt andet nar
de kun er fire médneder til en meget specifik opgave, fordi ellers
gar der rigtig meget tid fra den opgave med at vaere en del af teamet
og det er meget velafgraznset

(Bilag 2.2).

Ligesom Morten i transskriptionsuddrag 1 har overvejelser om hvor stort et udbytte det er
muligt at fa af atypisk beskeeftigede, som ses i fglgende: “der gdr i hvert fald en tre til fire
mdneder fgr man far det ud af en ansattelse som man gerne vil” (Bilag 2.2, M1), forteeller Jgrgen
ogsa i transskriptionsuddrag 2 om sine overvejelser, der gar pa “hvor meget energi skal man
investere i, at atypisk beskaeftigede bliver sat ind i hele paletten” (Bilag 2.2, ]5) og “hvor meget
skal den projektansatte sd deltage i teamets normale ting, skal den projektansatte vaere med til
alle teammgder og alt muligt andet ndr de kun er fire mdneder til en meget specifik opgave” (Bilag
2.2,]5). I citaterne fra transskriptionsuddrag 2 forteeller Jgrgen om sine overvejelser om atypisk
beskaftigelse samt hvad han kan saette atypisk beskaeftigede ind i og hvor stor en del af teamet
de skal udggre. Jgrgen positionerer sig selv som en, der finder det vigtigt, at overveje atypisk
beskaftigedes rolle i Forvaltningen og hvad han som leder har af holdning til deres rolle. Vi ser
i fglgende citat: “sd hvor meget energi skal man investere i at de bliver sat ind i hele paletten”
(Bilag 2.2, ]5), at Jgrgen bruger ordet “investere”, som hentyder til gkonomiske aspekter. Dette
kan vaere bundet op pa samme positionering som Mortens tidligere positionering af, at de er
presset gkonomisk i kommunerne, hvorfor Jgrgens positionering af, at det er vigtigt at overveje

sine investeringer (atypisk beskeeftigelse) giver mening og hvordan udbyttet bliver stgrst.

Vi har valgt, at inddrage et tredje transskriptionsuddrag fra ledernes fokusgruppeinterview.
Dette uddrag indeholder bdde Jgrgen og Mortens holdninger til atypisk beskzeftigelse i forhold
til vores anden kategori “Fordele og ulemper”, som er udvalgt pa baggrund af mapping. Vi vil
nedenstdende belyse, hvordan lederne positionerer sig selv pa baggrund af, hvordan de
positionerer de atypisk beskeeftigede. Moderatoren starter uddraget ud med at spgrge ind til
fordelene ved at have atypisk beskaftigede:
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Transskriptionsuddrag 3
I122: Sa& det er helt klart en af de fordele der er ved at have, sige

ja til den her type ansezttelser?

M20: Ja der er man sadan lidt mere afslappet i1 forhold til hvor de
kommer fra kan man sige, jeg har dog den erfaring at jeg helst vil
have nogen med en eller anden form for akademisk baggrund og det er
maske ikke rigtigt at have det sa&dan men det er bare min erfaring
at 1 og med at man ligesom har gdet pd uni nogle a&r sa er man skolet
pad en helt anden ma&de som passer meget bedre ind i den made vi
arbejder pa, nadr det sd er sagt sa er det fuldstendigt lige meget
hvad man sd& har lest pd universitet er min erfaring, altsd man bliver
lynhurtig, hvad hedder sa&dan noget, en del af at lgse de opgaver vi
har, fordi man ligesom er wvant til at arbejde med projekter ikke

0gsd og med gruppearbejde og med et eller andet fagligt niveau

I23: Kan I nevne andre fordele der er ved at have dem med i Jjeres

team?

J18: Altsd projektansatte?

I24: Ja, midlertidig, barsel, hele den her gruppe vi snakkede om fgr

J19: Jamen altsa jeg synes tit, de fleste af dem som vi har haft
inde som er projektansatte og ogsad dem der er nu, det er typisk
nogen som er yngre og som har svert ved at komme ind pa
arbejdsmarkedet og som vi giver en chance og som derfor ogsa synes
vi har en forpligtelse at de far noget til cv'et, de kommer med
noget andet energi som jeg synes er vigtigt ndr man har et team hvor
stgrsteparten har arbejdet sammen i mange ar, de er sadan lidt (.),
sd er det godt der kommer nogen udefra med ny energi og sparker til

dem sa& det synes jeg er en fordel
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M21: Vi har ogsd mange erfaringer for at folk der s& stopper her
eller er ferdige her gar wvidere til en anden ansazttelse og det er

dejligt at se, det er virkelig

H2: Men det er sd& andre steder end her?

M22: Ja ja det er det og vi smgrer tykt pd nar vi laver anbefalinger
eller hvad de hedder sa&dan nogle, det geor jeg 1 hvert fald og de
skal bare ringe til mig og ndr de ringer sa& siger jeg at de er bare
den bedste

I25: Hvad sd& med ulemper er der nogen ved den her type ansazttelser?
M23: Ja der er mange ulemper

I26: Lad mig hgre nogle af dem?

M24: Der er sadan en balance man skal finde og man skal, jeg kunne
ikke taenke mig at vere leder for en afdeling der kun bestar af
projektansattelser, det tror jeg ikke jeg ville kunne forholde mig
til, det ville vere for flyvsk, flyvsk det skal I skrive s&, s& der
er et eller anden balance man skal finde mellem hvor mange af de
gode gamle og hvor mange af de nye spandende og Jjeg plejer altid at
sige at en ti til tyve procent kan man sagtens handtere, s& hvis man
er fem seks syv sa kan man have en eller to

I27: Har du pregvet at have for mange?

M25: Det vil jeg sige, at jeg har lige nu

I28: Og hvad er det sa der er svert?
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M26: Altsd det kraver i hvert fald meget af mig som leder og Jjeg
skal bruge meget mere energi pd at sikre at de laver de rigtige ting
pd de rigtige madder, alternativet er at hvis man ikke har sa mange
sd er nogen af de gode gamle som ligesom tager hand om de nye sa de
ligesom laver det de skal pa den rigtige made

(Bilag 2.2).

[ transskriptionsudrag 3 forteeller Jgrgen og Morten om de fordele og ulemper de oplever ved
at have atypisk beskeeftigede i Forvaltningen. Morten positionerer sig som en, der foretraekker
at anseaette atypisk beskeeftigede, som har en akademisk uddannelse fordi han mener, at
personer med en akademisk baggrund er skolet pa en bestemt made, som passer godt ind i
Forvaltningen og arbejdsgangene, hvilket vi ser her: “jeg har dog den erfaring at jeg helst vil
have nogen med en eller anden form for akademisk baggrund og det er mdske ikke rigtigt at have
det sddan men det er bare min erfaring at i og med at man ligesom har gdet pd uni nogle dr sd er
man skolet pd en helt anden mdde som passer meget bedre ind i den mdde vi arbejder pd” (Bilag
2.2,M20). Morten positionerer dermed ogsa atypisk beskaeftigede med en akademisk baggrund
som nogen, der har relevante egenskaber for at kunne arbejde i sit team.

[ ovenstaende citat fra Mortens taletur siger han “det er mdske ikke rigtigt at have det sddan”
(Bilag 2.2, M20) om sin praeference om at atypisk beskaftigede gerne skal have en akademisk
baggrund, hvilket leegger sig til Jgrgens taletur i]J19 (transskriptionsuddrag 3). Her positionerer
Jgrgen “vi” (sig selv og Kommunen/Jgrgen og Morten/Jgrgen, Morten og Kommunen/alle) i
folgende citat “som vi giver en chance og som derfor ogsd synes vi har en forpligtelse at de fdr
noget til cv'et” (Bilag 2.2, J19). Positioneringen indebeerer, at “vi” bgr give atypisk beskaeftigede
en chance for at fa et arbejde og, at “vi” ligeledes forpligter sig til at give atypisk beskaeftigede
noget relevant pa cv’et. Jgrgen positionerer dermed sig selv sammen med enten Morten eller
Kommunen som nogen, der ved at give atypisk beskaftigede en chance ogsa skylder at give
dem noget til deres CV.

Pa baggrund af Jgrgens ovenstaende forteelling positionerer han atypisk beskeftigede indirekte
som havende brug for, at arbejdspladser giver dem en chance og at de far noget pa deres CV. |
den forbindelse positionerer Morten atypisk beskzftigede som nogen der ogsa har brug for, at

2))

han som leder “smgrer tykt pa” (Bilag 2.2, M22) i anbefalingerne for at hjeelpe dem pa vej. Hertil
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positionerer Morten ogsa atypisk beskaeftigede i sine anbefalinger som “at de er bare den
bedste” over for fremtidige arbejdsgivere. Mortens engagement i at hjelpe atypisk
beskaftigede bevidner om, at Mortens positionering af sig selv indebarer et ansvar over for
atypisk beskeeftigede, hvilket ses i fglgende citat fra transskriptionsuddrag 3: “Altsd det kraever
i hvert fald meget af mig som leder og jeg skal bruge meget mere energi pd at sikre at de laver de
rigtige ting pd de rigtige mdder” (Bilag 2.2, M26). I citatet positionerer Mortens sig selv som, at
han skal bruge meget energi pa at sikre, at atypisk beskaeftigede laver bade de rigtige ting og pa
den rigtige made.

Morten positionerer atypisk beskeftigede gennem sit valg af pronomen. I M21 anvender
Morten “de”, “nogen” og “folk” om atypisk beskaftigede (transskriptionsuddrag 3). Det giver
indtryk af, at atypisk beskeeftigede er anderledes og, at Morten muligvis ikke har et ord for
atypisk beskaeftigede i daglig tale. Hvis Morten havde anvendt ord som medarbejdere, havde
han principielt sat normalbeskaeftigede, atypisk beskeeftigede og til dels sig selv over samme

kam.

Vi har indtil nu set en positionering af Jgrgen og Morten som vaerende bevidste om, hvor meget
de far ud af at anseette atypisk beskeeftigede (transskriptionsuddrag 1+2), men ogsa at denne
ansattelse ikke ngdvendigvis er af egen fri vilje idet lederne helst vil fastanseette
(transskriptionsuddrag 1+2), og foler at de skal give dem en chance og dermed har en
forpligtigelse for at, atypisk beskaeftigede far erfaring (transskriptionsuddrag 3). Maden hvorpa
lederne positionerer atypisk beskzftigede baerer preeg af, at lederne ikke har lyst til at ansaette
atypisk beskaeftigede, men ledernes positioneringen af atypisk beskaftigede bevidner ogsa om,
at der er fordele ved at have dem i teamet da de positioneres som blandt andet “typisk nogen
som er yngre” (Bilag 2.2, J19), “ny energi” (Bilag 2.2, ]19) og, at de er “akademikere” (Bilag 2.2,
M20), hvilket positionere atypisk beskzftigede som vaerende positivt.

Opsamlende har positioneringsniveau 1 bidraget med et indblik i, at Morten positionerer sig
som en leder, der helst vil fastansatte, men at dette ikke er muligt da han anser kommunens
positionering og de organisatoriske rammer som veerende presset. Morten og Jgrgen er
opmaerksomme p3, at en vigtig overvejelse af atypisk beskaeftigede er i forhold til, hvor meget

man kan fa ud af at de er i teamet.
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Jgrgen positionerer sig selv og kommunen som, at de skal give atypisk beskeaeftigede en chance
for at fa arbejde og dermed har de ogsa en forpligtigelse for at atypisk beskeaeftigede far erfaring.
Opsamlende ser vi, at ledernes brug af pronominer er forskellig. Som det ogsa er beskrevet ved
det fgrste tekstuddrag (Bilag 2.2, M1) er Mortens brug af “vi” gennemgdende i uddraget, hvori
Morten inkluderer forskellige organisatoriske aktgrer i sin brug af “vi”. Morten anvender oftest
“vi” ndr han italesaetter Kommunen eller ham og Jgrgen grundet deres samme organisatoriske

positionering.

Positioneringsniveau 2
Vi vil pabegynde positioneringsniveau 2, hvor vi tager ovenstdende transskriptionsuddrag af
respondenters forteellinger med til videre analyse, hvor vi vil undersgge interview setuppet og

turtagningsmgnsteret.

Fokusgruppeinterviewet fandt sted i et mgdelokale pa Radhuset i Hjgrring Kommune, hvor de
to ledere sad pa den ene side af bordet og os som moderator, hjelper og observatgr pa den
anden side af bordet. Vi ser interviewet veerende bygget op efter et undersggelsessetup, hvor
moderator har ansvaret for aktivt, at stille spgrgsmal ud fra spgrgeguiden, hvorfor vi ogsa ser
fokusgruppeinterviewet som en opstillet situation. Maden vi spgrger pa er medvirkende til at
bevise, at vi har et undersggelses setup, hvor vi undersgger et emne og prgver at opna viden
fra lederne pa baggrund af deres italesattelser af deres historical bodies. Dette ggr vi som
tidligere naevnt pa baggrund af Halkiers tragtmodel, som skal sikre, at vi starter ud med dbne
spgrgsmal, hvorefter spgrgsmalene bliver mere og mere konkrete i forhold til vores NoP, som

er en undersggelse af atypisk beskeeftigelses tilstedeveerelse i Forvaltningen.

[ lgbet af fokusgruppeinterviewet med de to ledere oplevede vi, at det samme
turtagningsmegnster gik igen, hvor Morten tog teten og svarede pa spgrgsmalene og hvor Jgrgen
efterfglgende svarede, hvilket kan ses ud fra transkriptionsuddrag 1 og 2, hvor Morten fgrst
svare pa spgrgsmalet. Fortallingen i transskriptionsuddrag 3 er et eksempel p3a, at nar
moderator stiller spgrgsmal er det Morten, der svarer fgrst. De fleste af moderators spgrgsmal
i transskriptionsuddrag 3 er uden anvendelse af “I” eller “du”, men spgrgsmalet bliver stillet ud
i rummet uden en bestemt modtager. [ 123 er spgrgsmalet dog formuleret anderledes: “Kan I

naevne andre fordele der er ved at have dem med i jeres team?” (Bilag 2.2, 123). Det, der adskiller
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dette spgrgsmal fra de andre er, at moderator her saetter modtager pa spgrgsmalet i form af “I”.
[ transskripstionsuddrag 3 er den eneste gang i uddragene, hvor Jgrgen svarer pa spgrgsmalet
er nar moderator anvender “I”. Turtagningsmegnsteret, der her er analyseret positionerer
Morten som ikke vaerende bange for at tage ordet, hvorimod Jgrgen ikke siger sa meget. Nar
man ser overordnet i transskriptionen har Morten 68 taleturer, hvor Jgrgen har 57 taleture.
Dette indikerer ikke nogen stgrre forskel, hvor vi ikke teenker at analysen af
transskriptionsuddrag 3 i forhold til taleture ggr sig gaeldende for fokusgruppeinterviewet

generelt.

Positioneringsniveau 3

I positioneringsniveau 3 undersgges den type person som lederne gennem
fokusgruppeinterviewet har fremstillet via positioneringen og fortellingerne i forhold til
atypisk beskaeftigede i Forvaltningen. Gennem fokusgruppeinterviewet har vi overordnet set
to positioneringer italesat af Jgrgen og Morten; den ene positionering er centreret om

effektivitet og den anden om atypisk beskeeftigedes bidrag til Forvaltningen.

Disse to persontyper positionerer lederne gennem interviewet. Morten positionerer arsagen til
ansaettelse af atypisk beskeeftigede som vaerende orienteret mod effektivitet fordi han
foretraekker akademikere, da atypisk beskaeftigede med denne baggrund forstar den made de
arbejder pa i Forvaltningen. Effektiviteten ser vi ved, at Morten italeszetter, at det er en fordel
at anseette akademisk atypisk beskezeftigede, da de har samme arbejdsgang, hvorfor de
hurtigere kan ga ind og varetage egne opgaver, frem for som Morten naevner i M1, at det kan
tage op til tre maneder fgr Forvaltningen far det optimale ud af anseettelsen. Jgrgen har
overordnet samme forstaelse for, at der skal kunne knyttes effektivitet til ansaettelsen af atypisk
beskeftigede. Jgrgens forteelling gar pa, hvor meget atypisk beskeeftigede skal integreres i
teamet og teamaktiviteter (som tager tid vaek fra eventuelle opgaver) eller om de skal sidde
med deres egne opgaver. Den anden persontype er repraesenteret i Jgrgens forteelling i
transskriptionsuddrag 3, hvori Jgrgen omtaler atypisk beskaeftigede som en mulighed for at fa
nye vinkler pa arbejdsgange og indspark som en mulig arsag til at have atypisk beskeeftigede
(Bilag 2.2, ]19).

Vi finder det interessant, at lederne italesaetter to persontyper, der er modsaetningsfyldte om

arsagen til ansaettelse af atypisk beskaftigede. Det modsaetningsfyldte forhold bestar i, at vi
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ikke forestiller os, at der er mange organisationer, der vil ansatte nye medarbejdere for, at de

kan leere ndr organisationen star midt i et sparekrav.

Disse to persontyper er et billede pa forskellige tilgange, der pavirker ledelse, som begge
traekker trade til andre Diskurser. Vi sa italeszettelse af ledernes fokus pa effektivitet gennem
interviewet og vi har set lignende perspektiver i interviewene med normalbeskaftigede. Vi
veelger at se naermere pa persontypen, der bygger pa effektivitet idet vi i engaging
(eksisterende viden) allerede har praesenteret Diskurser, der relaterer sig til effektivitet. Sma
forteellinger giver os mulighed for at se pa Diskurser, der er et resultat af den viden vi har
indsamlet i engaging og denne analyse, der er et billede af, hvordan effekten af denne viden
pavirker en enkelt leder (Forvaltningen). Derfor inddrager vi gkonomisk effektstyring som

Diskurs i dette positioneringsniveau 3.

Ledernes positionering af sig selv med fokus pa effektivitet ved anseettelsen af atypisk
beskeaeftigede er et eksempel pa at Diskurser om at spare og effektivisere ikke kun er tomme
Diskurser, men at Diskurserne ogsa udleves i Forvaltningen. En af Diskurserne, der kan szettes
i relation til ledernes forteelling og positionering om at veere effektorienteret. Diskursen skal
ses i relation til, at grundlaget for kommunerne er, at skabe veerdi for borgerne og levere hgj
kvalitet af velfeerd samtidig med, at gkonomien bruges mest optimalt (jf. den offentlige kontekst
og kommunale strukturer).

For at kunne fa maksimal udnyttelse af de kommunale ressourcer er det ngdvendigt, at ledere
i de danske kommuner kan lede effektivt. Ledernes fokus pa effektivitet raekker derfor ud over
den enkelte situation med at anszette atypisk beskeftigede, da der pa samfundsplan og i
kommunerne generelt er begyndt at vokse en interesse frem for effektbaseret gkonomistyring,
som kort sagt handler om at skabe mest mulig effekt for de ressourcer man har. Tendensen og
interessen for effektbaseret gkonomistyring kan ses som veerende en konsekvens af de
stramme budgetter som kommunerne oplever. For at fa enderne til at haenge sammen ma
lederne fortsette med det, der virker og teenke anderledes for at opnd malene. (Bukh &

Skovvang, 2019, s. 23).

Et bud pa, hvorfor atypisk beskeftigelse er attraktivt for offentlige ledere, herunder ogsa

Morten og Jgrgen, kan skyldes de stramme, kommunale budgetter, der ikke giver mulighed for
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at fastansatte normalbeskeeftigede. En fglge heraf kan vare, at atypisk beskaeftigelse giver
kommuner samt Jgrgen og Morten en mulighed for at fa lgst opgaver inden for en bestemt
periode. Atypisk beskeftigelse er altsa en mulighed for at anseette inden for de eksisterende
gkonomiske rammer.

Positioneringen af Morten og Jgrgen omhandler deres ledelsesstil og hvad der ligger til grund
herfor. Ledernes persontype, der er centreret om at anseette atypisk beskeaftigede for at Igse og
lgfte arbejdsbyrden, kan veere pavirket af stgrre Diskurser og sandsynligvis kommunale krav
om bade gkonomi og opgavelgsning, hvorfor denne persontype om effektivitet muligvis kan
fylde meget til daglig og dermed ogsa italesaettes her. I senere analyser italeszetter
normalbeskzeftigede og atypisk beskeeftigede, hvor travlt Forvaltningen har, hvorfor der maske
ikke er plads til den anden persontype om, at atypisk beskaftigede kan bidrage med laering og

udvikling i Forvaltningen.

6.3.2. Analyse 2 - Atypisk beskaeftigede

Vi har afholdt interviews med tre atypisk beskzftigede i Forvaltningen. Der er derfor lavet
transskriptioner af de tre interviews, som vi i det fglgende vil bruge til en neermere analyse for
at undersgge, hvordan atypisk beskaftigede identificerer og positionerer sig under
interaktionen. Vi har valgt at inddrage atypisk beskaftigedes perspektiver i vores analyse, da
vi er interesseret i, at fa perspektiver med fra de personer, der netop er ansat i atypisk
beskaftigelse. Interviewsituationen adskiller sig fra fokusgruppeinterviewet med lederne ved,
at interviewene med atypisk beskeeftigede var enkeltmandsinterviews, hvor moderator og
hjaelper var til stede. Interviewene blev afholdt pa Radhuset i Hjgrring Kommune i et af deres
mgdelokaler og udggr en opstillet undersggelsessituation. Det ses blandt andet ved, at vi havde
en lydoptager pa bordet, hvor respondenten sad pa den ene side af bordet og vi pa den anden.
Med interviewene vil vi ikke forsgge, at drage overordnede generaliseringer, men derimod at
fa indblik i de atypisk beskeeftigedes erfaringer og fortzellinger om, hvordan de oplever det at
veere atypisk beskeaeftigede i Forvaltningen. Ligesom det gjorde sig geeldende for analysen med
lederne har vi ligeledes valgt uddrag fra transskriptionerne for interviewene med atypisk
beskaftigede, der vil blive taget med til neermere analyse. Idet den samme interviewkontekst

har gjort sig geeldende for alle tre interviews med atypisk beskaeftigede vil vi blot beskrive
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denne overordnet. Dermed kommer den ikke til at ga igen for hvert enkelt af analyserne af

interviewene.

Analyse 2.1 - Signe

Den fgrste analyse af interviewene med atypisk beskaftigede er af Signes interview. De
transskriptionsuddrag vi har valgt at analysere pa i denne analyse omhandler Signes oplevelse
af det, at veere atypisk beskeeftigede og hvordan hun positionerer sig selv i forhold til

normalbeskaftigede.

Positioneringsniveau 1
Fglgende forteelling er pa baggrund af, at moderator spgrger ind til Signes syn p3a, hvordan det

er at veere ansat i atypisk beskeeftigelse:

Transskriptionsuddrag 1:
I24: ¢ghhh hvordan oplever du det at vere midlertidigt ansat i teamet,

er det noget du merker til at du exr?

R24: Ja altsa man er jo midlertidigt ansat det er jo ikke det samme

som at vere fastansat der er jo nogle ting

I25: Ja kan du prgve at beskrive hvad det er eller komme med et

eksempel?

R25: Et eksempel, Jjamen altsa jeg skal lige tenke mig om (.) altsa
det er jo bare ikke, for eksempel her den anden dag der skulle vi
snakke om hvem vi gerne ville ansatte vi sladr en stilling op, det
er jo ogsa sadan lidt akavet synes jeg Jjo (latter) nar man sidder
her, uhhh mig (mere latter) men altsa

I26: Er det en ny stilling der skal slas op nu her eller?

R26: Ja, her til maj (.)
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H2: Er der ellers noget i den normale arbejdsdag hvor du fgler at

du kan merke at du er?

R27: Altsa jeg tenker jo lengere tid man har veret men det er ogsa
nogle andre opgaver man sa kan lave jo l®ngere tid man skal vere
her, man skal ligesom have noget erfaring altsd ogsa som ny altsa
det er jo lidt noget anderledes tenker jeg hvis man havde vearet,
hvis man havde haft noget erfaring s& kunne man jo nemmere springe
pad nogle andre opgaver men man skal jo ligesom arbejde sig op og fa
lov til at lave nogle flere forskellige opgaver nogle der maske er

sjovere end andre tanker jeg-

I27: Kan du huske hvor lang-

R28: Der ligesom er et, en eller anden form for hierarki nar man kan

fa lov til at prove noget

(Bilag 4.2)

Signe positionerer sig selv som vaerende forskellig fra normalbeskzeftigede i citatet: “Ja altsd
man er jo midlertidigt ansat det er jo ikke det samme som at vare fastansat der er jo nogle ting”
(Bilag 4.2, R24). P4 denne made positionerer Signe sig som veerende anderledes end
normalbeskaftigede, hvilket vi ser som en vigtig pointe, men at Signe ikke virker til at kunne
uddybe det mere er zergerligt. Efter flere taleture kommer Signe med eksemplet om, at hun ikke
kan patage sig de samme arbejdsopgaver som normalbeskaftigede, men at hun skal arbejde sig
op for kunne patage sig mere forskelligartede opgaver, hvilket ses i fglgende: “man skal jo
ligesom arbejde sig op og fa lov til at lave nogle flere forskellige opgaver” (Bilag 4.2, R27). At man
skal arbejde sig op for at fa opgaver bekraftes i Signes naeste taletur: “Der ligesom er et, en eller
anden form for hierarki ndr man kan fa lov til at prgve noget” (Bilag 4.2, R28). Signe italesaetter
her, at der i Forvaltningen er en form for hierarki nar det drejer sig om opgavelgsning. Hun
positionerer dermed teamet som varende hierarkisk opbygget nar det kommer til, hvilke

opgaver Signe far mulighed for at lgse i Forvaltningen.
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Selvom Signe positionerer sig selv som veerende anderledes fra normalbeskeeftigede,
positionerer hun sig dog ogsa som en del af teamet idet hun flere gange anvender “vi”, som det
ses her: “den anden dag der skulle vi snakke om hvem vi gerne ville ansatte” (Bilag 4.2, R25).
Herudfra positionerer Signe sig som en del af teamet gennem sit brug af pronominer. Signe
bruger ogsa pronomenet “man”, som vi ser her: “Altsd jeg tenker jo leengere tid man har vaeret
men det er ogsd nogle andre opgaver man sd kan lave jo laengere tid man skal vaere her” (Bilag
4.2, R27). Hun anvender her “man” som erstatning for “jeg”, hermed generaliserer Signe
saledes, at det, at hun ikke far de samme opgaver som normalbeskaftigede ikke kun ggr sig
geldende for hende, men generelt. I fglgende transskriptionsuddrag 2, forteeller Signe om,

hvordan hun oplever opgavefordelingen i teamet:

Transskriptionsuddrag 2:
I81: Sa skifter wvi lige 1lidt fokus igen til omkring midlertidig
ansettelse i forvaltningen, vi har veret 1lidt inde pa det men oplever

du om der er forskel pa at vaere fastansat eller midlertidigt ansat?

R89: (.) ohh jamen det er der jo, altsa nu skulle vi jo ogsd fordele
opgaver efter Tove hun stoppede, alle de opgaver hun havde og sa er
vi jo midlertidigt ansat og bruge meget krudt pa at satte os ind i
det hvis ikke vi bliver her, det er jo, det vil de jo sa ikke lige,

sda derfor var det dem der var fastansat der fik de fleste opgaver

I82: Sa det er arbejdsfordelingen du mener der kan vaere anderledes?

R90: Ja det tenker jeg
(Bilag 4.2)

Signe italesaetter i transkriptionsuddrag 2, at der er forskel pa atypisk beskezeftigede og
normalbeskaftigede i forhold til, hvordan opgaver bliver fordelt, hvilket vi ser ved: “dem der
var fastansat der fik de fleste opgaver” (Bilag 4.2, R89). Hertil italesaetter Signe ogs3, at der skal:
“bruge meget krudt pd at saette os ind i det hvis ikke vi bliver her” (Bilag 4.2, R89), hvortil Signe
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positionerer sig som en, der ikke skal blive i Forvaltningen, hvorefter hun positionerer
normalbeskaftigede som nogen, der ikke vil bruge krudt pa at seette Signe ind i opgaver da hun
ikke bliver. Denne fortelling kan veere bekraeftende over for Signes positionering af
Forvaltningen som varende hierarkisk idet Signes forteelling om, at det ikke kan svare sig at
saette atypisk beskeftigede ind i opgaverne som en hierarkisk positionering af niveau og

anciennitet.

Opsamlende positionerer Signe sig selv gennem interviewet som veerende en del af teamet, dog
positionerer hun sig ogsa som vaerende anderledes end normalbeskaeftigede ved, at opgaverne
ikke bliver fordelt pa samme made, da der skal bruges mere “krudt” pa at szette hende ind i

opgaverne end de normalbeskaftigede.

Postioneringsniveau 2
Transskriptionsuddragene vi har analyseret pa i positioneringsniveau 1, vil vi nu se neermere
pa i forhold til positioneringsniveau 2, her vil vi komme ind pa interview setuppet,

turtagningsmenster og afbrydelser.

[ interviewsetuppet med Signe foregik interviewsituationen pa Radhuset i Hjgrring Kommune
i et af deres mg@delokaler, hvilket gjorde sig geeldende for alle tre interviews med atypisk
beskaftigede. Vi befinder os dermed i det zone of identification vi gnsker at undersgge, og
respondenterne var i deres naturlige omgivelser i lgbet af en arbejdsdag. Der er tale om en
undersggelsessituation, hvor der var tre personer til stede under interviewet; respondent,
moderator og hjelper. For at kunne analysere pa interaktionen og den mdde respondenten
fremstiller sine positioneringer p3, havde vi placeret en lydoptager pa bordet. Spgrgsmalene i
interviewet har sit udgangspunkt i den spgrgeguide vi udarbejdede til de tre interviews med
atypisk beskeftigede. Grundet en spgrgeguide, undersggelsessetuppet og en relativ stram

rollefordeling betegner vi situationen som opstillet.

Da interviewet med Signe er et enkeltmandsinterview har turtagningsmgnstret vaeret meget
generel for hele interviewet, hvor moderator har stillet spgrgsmalene som Signe efterfglgende
har forsggt at svare pa. Transskriptionsuddrag 1 udggr fundamentet for naeermere analyse af

turtagingsmgnstret under interviewet med Signe. Det ggr sig dog geldende i begge
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transskriptionsuddrag med Signe, at hun ikke svarer dybdegaende pa spgrgsmalene, hvilket
ses i nedenstdende citat fra transskriptionsuddrag 1: “124: @hhh hvordan oplever du det at vaere
midlertidigt ansat i teamet, er det noget du maerker til at du er? R24: Ja altsa man er jo midlertidigt
ansat det er jo ikke det samme som at veere fastansat der er jo nogle ting” (Bilag 4.2). I citatet ses
det, at Signe med ngd og naeppe besvarer moderators spgrgsmal. Mmoderator spgrger ind til
en uddybelse, hvorefter Signe giver et eksempel, der dog ikke helt svarer pa spgrgsmalet, men
derimod giver et billede af, at man som atypisk beskaeftigede kan komme i klemme, hvis
arbejdspladsen skal ansaette en ny medarbejder, hvor den atypisk beskzftigede kan tenke
“uhhh mig” (Bilag 4.2, R25) ligesom Signe fortzeller. Signe skal her bruge fire taleturer pa at na
frem til et eksempel, der positionerer hende som atypisk beskeeftigede og anderledes end
normalbeskaftigede i forhold til, hvordan opgaver fordeles (Bilag 4.2, R27). At der skal flere
taleture til fgr Signe far fortalt sin forteelling er et aspekt Bamberg og Gerogakopoulou

fremhaever (jf. Sma forteellinger).

Gennem interaktionen i transskriptionsuddrag 1 er det ligeledes muligt at se, at Signe har flere
retninger i hendes besvarelser, da hun ikke feerdigggre sine satninger for hun pabegynder en
ny, som vi ser her: “Altsa jeg taenker jo leengere tid man har varet men det er ogsd nogle andre
opgaver man sd kan lave jo laengere tid man skal vaere her, man skal ligesom have noget erfaring
altsd ogsd som ny altsa det er jo lidt noget anderledes teenker jeg hvis man havde veret, hvis man
havde haft noget erfaring” (Bilag 4.2, R27). At Signes taleture har flere retninger kan muligvis
vise, at hun har flere perspektiver hun gerne vil have frem, men at hun ikke far feerdiggjort
hendes forteellinger fgr hun begynder pa en ny eller bliver fgrt i en anden retning. Som lytter til
hendes forteellinger kan det skabe forvirring, idet man kan miste betydningen af Signes formal

med fortzellingerne.

[ transskriptionsuddrag 1 ser vi, at moderator afbryder Signe i sin forteelling og hun bliver
derfor stoppet i sin taletur: “R27: [..Jhvis man havde haft noget erfaring sd kunne man jo
nemmere springe pd nogle andre opgaver men man skal jo ligesom arbejde sig op og fd lov til at
lave nogle flere forskellige opgaver nogle der mdske er sjovere end andre tanker jeg- 127: Kan du
huske hvor lang-" (Bilag 4.2). Moderator afbryder og spgrger ind til noget af det Signe forteeller,
hvilket kan resultere i flere scenarier, 1) at Signe mister traden, 2) at moderator gar glip af af

hele forteellingen, 3) at det kan virke knap sa hgfligt og 4) at moderator ikke far spurgt til det,
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der siges i afbrydelsen. Afbrydelsen ser vi som en faktor, der kan have indflydelse pa

bglgelaengden og tonen, der er til stede under interviewet.

Positioneringsniveau 3

Signe positionerer sig i interviewet med en distance til atypisk beskaeftigelse, hvor hun ser sig
selv som en del af teamet. Dette betyder, at Signe ikke ngdvendigvis positionerer sig selv som
en i atypisk beskaftigelse, men ser sig selv pa lige fod med de normalbeskaftigede. Dog
italeszetter Signe ogsd tilfeelde, hvor hun oplever, at hun er anderledes fra de
normalbeskaftigede nar det kommer til opgavefordeling. Signes positionering er dermed, at

hun overvejende er en del af teamet, men at hun alligevel oplever forskelsbehandling.

Det vi fandt interessant i Signes fortzellinger er, at Signe bade positionerer sig som en del af
teamet og alligevel ikke. Signe kobler sig derfor pa to persontyper, hvoraf den ene positionerer
hende som en del af teamet, hvorimod den anden positionerer hende anderledes end
normalbeskzeftigede. Denne sidste positionering ser vi ogsa ggr sig geeldende i litteraturen fra
Scheuer og Gleerup et al., der italeszetter, at atypisk beskeaeftigede ikke har de samme forhold
som normalbeskaeftigede (jf. Literature review). Den anden persontype om, at Signe er en del
af teamet er ikke reprasenteret i dette speciale i lige sa hgj grad som den fgrste. Signes to
modsatningsfyldte persontyper far os til at overveje om, man generelt kan tale om forskel pa
atypisk beskaeeftigede og normalbeskaftigede, eller om det kunne veaere fordelagtigt at dele den
atypisk beskeeftigedes positionering pa arbejdspladsen op i to; 1) i forhold til selve
opgavelgsningen og 2) et socialt aspekt. Signes positionering kunne tyde pa, at hun fgler et
tilhgrsforhold til Forvaltningen, men nar det kommer til faglige aspekter er hun mere udfordret
pa at blive set pd med samme vilkar som normalbeskzeftigede. Der eksisterer mange Diskurser
om arbejdsmiljg, sociale forhold, motivation med mere, som kan relateres til Signes splittelse i

Forvaltningen.

Group cohesion er en Diskurs, der netop opdeler den sociale proces af gruppearbejdesopleveser
i medlemmers interaktion i to dele: emotional og task cohesion. Emotional cohesion handler om
den forbindelse medlemmer fgler til andre gruppemedlemmer samt til hele gruppen, hvor task
cohesion handler om i hvilken grad gruppemedlemmer deler mal og arbejder sammen for at na

disse mal. Fglelsen i task cohesion handler om, hvorvidt medlemmerne arbejder sammen for at
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na malet eller om nogen gar i andre retninger. (Psychology, u.d.). Dimensionen af task cohesion
kan relateres til Signes persontype idet hun italesetter, at hun ikke fgler sig inkluderet i
opgavefallesskabet, hvilket fglgende citat fra transskriptionsuddrag 1 er et eksempel pa: “nu
skulle vi jo ogsd fordele opgaver efter Tove hun stoppede, alle de opgaver hun havde og sd er vi jo
midlertidigt ansat og bruge meget krudt pd at szette os ind i det hvis ikke vi bliver her, det er jo,
det vil de jo sd ikke lige, sd derfor var det dem der var fastansat der fik de fleste opgaver” (Bilag
4.2, R89). I Signes fortaelling kan vi traekke referencer til task cohesion set i forhold til
opgavefordeling i Forvaltningen. Signe har tidligere positioneret sig som en del af
Forvaltningen (transskriptionsuddrag 1, hendes brug af “vi” ndr hun omtaler Forvaltningen),
men i det ovenstdende citat er det muligt, at se at Signe ogsa positionerer sig selv som veaerende
uden for feellesskabet idet atypisk beskeaeftigede ikke bliver inkluderet i opgavefordelingen pa
lige fod med normalbeskaftigede. Dette giver et indtryk af, at Signe er uden for faellesskabet
opgavemaessigt, men socialt fgler hun sig dog inkluderet. Hvis atypisk beskeeftigede ikke
inkluderes i samme grad som normalbeskaeftigede kan det veere sveert for atypisk beskaeftigede
at fgle, at Forvaltningen arbejder mod samme mal og, at de samarbejder for at nd dem. Hvis
group cohesion ikke er optimal kan det pavirke Signe til at fgle en hierarkiske opbygning, som
ikke arbejder mod samme mal idet opgavefordelingen og dermed muligheden for at bidrage
ikke er ligeligt fordelt.

Ved transskriptionsuddrag 1 sd vi, at Signe positionerede sig som ”"vi’- altsd en del af
Forvaltningen. Denne positionering ser vi som modstridende med hendes anden positionering,
om at hun er mindre betydelig i opgavefordelingen. Her giver group cohesion os muligheden
for at overveje om “vi” er bundet op pa den emotionelle cohesion, der bygger pa sociale aspekter
sasom, at gruppemedlemmerne ligner hinanden i form af eksempelvis kompetencer, etnicitet,
alder og veerdier, hvilket kan gge group cohesion (Psychology, u.a.).

Diskursen om group cohesion har givet os muligheden for at forstd Signes modstridende
persontyper som én idet group cohesion indikerer, at der kan veere modstridende opfattelser
af, hvordan man kategoriserer sig selv og Forvaltning som varende i samhgrighed. Dette har
bidraget med det indblik i Forvaltningen og, at atypisk beskeeftigede har sverere ved at
positionere sig som en del af Forvaltningen nar det kommer til opgavelgsning fremfor et socialt

perspektiv.

Analyse 2.2 - Johanne

Side 103 af 156



ATYPISK BESKAFTIGELSE | EN KOMMUNAL KONTEKST

[ det fglgende vil der veaere en analyse af transskriptionsuddrag fra interviewet med Johanne,
som er atypisk beskaeftigede. Uddragene har vi udvalgt pa baggrund af den mdade Johanne
forteller om sine erfaringer med atypisk beskaftigelse og pa baggrund af den made hun
positionerer sig selv som atypisk beskeeftigede i forhold til Forvaltningen.
Transskriptionsuddrag 1 handler om hvad Johanne mener om atypisk beskeeftigelse og
transskriptionsuddrag 2 om, hvilke fglger det har for Johanne at veere atypisk beskaeftigede i

forhold til opgavefordeling i Forvaltningen.

Positioneringsniveau 1
[ interviewet med Johanne startede moderatoren interviewet ud med at spgrge ind til, hvad

hendes tanker overordnet er om atypisk beskaeftigelse:

Transskriptionsuddrag 1:
I2: @hh, kan du fortazlle 1lidt om hvad du tenker nar du for eksempel

hgrer ordene projektansattelse eller midlertidig ansettelse?

R2: @hhh, ja. (.)

I3: Er det godt eller darligt? Eller?

R3: (latter) Jeg synes, at det er 1lidt begge dele fordi det jo er
en god mulighed, at vere i sadan en ansattelse i forhold til at fa
noget erfaring og f&a foden inden for et sted, og man har ogsa mulighed
for, hvis man har nogle stykker i1 streg at komme nogle forskellige
steder hen, ikke, s& det er jo en god start pa et arbejdsliv, synes
jeg egentlig. @hm, fordi man har nogle erfaringer man sa kan tage
med videre til det naeste sted fremfor, hvis man var det samme sted
i 40 &r, ikke, altsa, fordi man ggr ting forskelligt forskellige
steder. Hvor det s& (latter) altid er fedest at sidde i en fast
ansettelse, ikke, altsa. Det er da det de fleste helst vil fordi at
der er en stgrre sikkerhed, ja.

(Bilag 4.3).
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[ Johannes forteelling kan vi se, at hun overordnet positionerer atypisk beskaftigelse som
veerende positivt ud fra: “fd noget erfaring og fa foden inden for” (Bilag 4.3, R3). Johannes
forteelling viser ogsa, at selvom der er fordele ved atypisk beskeaeftigelse, sa positionerer hun
ikke beskaeftigelsesformen som ideel idet hun forteeller, at en fast stilling er “det de fleste helst
vil fordi at der er en stgrre sikkerhed” (Bilag 4.3, R3). Pa baggrund af Johannes forteelling ser vi
derfor, at hun positionerer atypisk beskaeftigelse som en god made at starte sit arbejdsliv: “hvis
man har nogle stykker i streg at komme nogle forskellige steder hen, ikke, sa det er jo en god start
pd et arbejdsliv, synes jeg egentlig” (Bilag 4.3, R3). Atypisk beskaeftigelse er en god made at

tilegne sig erfaring pa

Det nezeste uddrag veelger vi at inkludere fordi Johannes forteelling italeszetter hendes
positionering af sig selv i form af de fglger det har at veere i atypisk beskzeftigelse i forhold til

opgavefordelingen i teamet:

Transskriptionsuddrag 2

I37: Okay. @h, er opgavefordelingen ligeligt fordelt i teamet?

R37: Det synes jeg. I starten der, det er jo klart, der fik jeg ikke
sd mange nye, men Jjeg synes gh jeg er begyndt at fylde mit skema

1idt bedre ud (latter) med egne opgaver ogsa, ja.

I38: Hvad synes du om opgavemengden? Fgler du dig overbebyrdet eller

mangler du noget at lave eller?

R38: Jeg synes at det er ret passende lige nu, faktisk. Jeg havde
lige, maske da jeg havde veret her i tre uger begyndt at tenke hvad
jeg skal lige nu, ikke, men sa& kom det ret hurtigt. Sa var der noget

at tage fat 1.

I39: S& fik du nogle nye opgaver?
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R39: Ja. ¢hm, ja. Der det er lidt (...) dhm. Der er jo rigtig mange
opgaver og de er jo ramt af sygdom ogsd og har veret det i1 lang tid
og sadan, ikke. (.) Det er den der fglelse af man godt kunne g@nske
man kunne tage lidt mere fordi der er nogle af opgaverne, hvor det
skal vere Claes eller Hanne der tager dem. Det synes jeg lidt nogle
gange man kan m&rke at de, de har travlt, hvor man tenker, Jjeg har
maske 1lidt mindre gange travlt fordi at, jeg er ny og er der er

nogle ting jeg ikke helt kan pa samme made ( ).

H3: Er det mere fordi du er ny eller er det fordi du er midlertidig

ansat, fgler du?

R40: Det er mere fordi Jjeg er ny, tror jeg. Ja. Det ved jeg ikke.
Det er nok heller ikke s& slemt mere, men det tenkte jeg lige en
overgang, 1 den der periode, hvor jeg felte, at jeg ikke havde sa
meget at lave, der tenkte jeg at det kunne vare rart, hvis jeg lige
kunne tage 1lidt mere pd mine skuldre, ikke. Eller sadan ja. Hvis det
giver mening (latter).

(Bilag 4.3).

Johanne positionerer sig selv gennem sin forteelling ved, at italeszette, at hun som atypisk
beskaftigede startede ud med, at have lettere opgaver end de normalbeskaeftigede, men efter
at hun havde veeret ansat i noget tid fik hun sine egne opgaver tildelt, som det ses ved: “jeg er
begyndt at fylde mit skema lidt bedre ud” (Bilag 4.3, R37). Johanne positionerer sig dog som
havende feerre opgaver end normalbeskaftigede, hvilket har medfgrt, at hun har teenkt: “det
kunne vaere rart, hvis jeg lige kunne tage lidt mere pd mine skuldre” (Bilag 4.3, R40). I fortzellingen
er der fokus p3, at manglen af opgaver skyldes, at Johanne er ny og ikke fordi hun er atypisk
beskaftigede. Johanne positionerer dermed sig selv som, at hun ikke tilleegger sin
beskaeftigelsesform arsagen til opgavefordelingen, men blot det faktum, at hun er ny. Det, at
vaere ny eller atypisk beskaftigede, far Johanne til at positionere sig som, at hun ikke kan

bidrage med det hun gerne vil, da hun gnsker at hun kan vaere med til at lgfte arbejdsbyrden.
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Opsamlende positionerer Johanne sig selv og den situation hun er i som en oplagt mulighed for
at starte sit arbejdsliv og tilegne sig erfaring fra forskellige organisationer. Positioneringen
indeholder dog ogsa aspektet om, at hun ikke mener, at atypisk beskaeftigelse vil fungere pa
sigt. 1 situationen om arbejdsfordeling positionerer Johanne sig ikke som en atypisk
beskaftigede, men hun forklarer derimod de manglende opgaver med, at hun er ny. Pa
baggrund af uddragene kan vi se, at Johanne positionerer sig som ikke havende nok erfaring til
at kunne vere sine kollegaer behjaelpelige med at lgfte arbejdsbyrden. Begreensningen i
Johannes positionering ligger dermed i det faktum, at hun er ny og ikke fordi hun er atypisk

beskeeftigede.

Positionsniveau 2
Efter at have set neermere pa Johannes positionering af sig selv ovenstdende som en atypisk
beskaeftigede analyserer vi i det nedenstiende pa Johannes positionering gennem

positioneringniveau 2, der fokuserer pa, hvordan det interaktive engagement er.

Setuppet for interviewet med Johanne er det samme, som gjorde sig geldende som ved
interviewet med Signe. Vi henviser derfor til positioneringsniveau 2 i analyse 2.1., hvis leeseren
gnsker setuppet genopfrisket. Det samme ggr sig geeldende med spgrgeguiden og rollerne. Vi

veelger derfor ikke at gd i dybden med disse aspekter, da de er fremstillet i analyse 2.1.

I interviewet med Johanne var taleturen meget simpel og i forleengelse af setuppet for
interviewet: moderator stillede et spgrgsmal, der herefter blev besvaret. [ og med at taleturene
fglger interview setuppet ses der ingen afbrydelser. Det indikerer, at moderator og respondent
har veeret pa bglgeleengde og, at der ikke har veeret de store misforstdelser eller

forstdelsesproblemer undervejs i interviewet.

[ interviewet med Johanne fremkommer (latter) 47 gange i transskriptionen, hvilket vi ogsa
kan se i bade transskriptionsuddrag 1 og 2 (R3 + R37 + R40). Et eksempel pa Johannes brug af
latter er: “Hvis det giver mening (latter)” (Bilag 4.3, R40). Det, at Johanne har let til grin i
interviewet, positionerer hende som havende let til smil og latter. Latteren havde ogsa
indvirkning pa interaktionen mellem moderator og Johanne, da indtrykket af Johannes tilgang

til interviewet gjorde, at moderator havde nemmere ved at holde gang i interviewet.

Side 107 af 156



ATYPISK BESKAFTIGELSE | EN KOMMUNAL KONTEKST

Transskriptionerne fra Johannes interview giver ikke et retvisende billede af, hvordan hendes
latter og gode humgr havde pavirkning pa interviewsituationen, idet leeseren ikke far et
retvisende indblik i forteellingerne pa skrift, da det for leeseren nok naermere kan ses som et
akavet grin fordi, det er en opstillet situation at vaere i. Vi anser hendes latter som en oprigtig
og glad latter, hvilket skaber en god tone i interviewsituationen og viser, at Johanne og
moderator er pa bglgeleengde og kan indgd i dialog sammen.

[ begge transskriptionsuddrag gegr Johanne brug af “ikke altsd” efter og imellem sine
seetningerne, som det ses i fglgende eksempel: Hvor det sa (latter) altid er fedest at sidde i en
fast ansaettelse, ikke, altsd.” (Bilag 4.3, R3). Hvilket bidrager med indtrykket af, at Johanne
benytter sig af samtalestgttende ord for at skabe dialog med moderator og stadig sikre, at hun
er pa rette vej og give moderator mulighed for at bryde ind, hvis dette skulle veaere gnsket. Der

on

er selvfglgelig en mulighed for, at hendes brug af “ikke altsd” er egnsbestemt grundet herkomst.

Positioneringaniveau 3

Som navnt positionerer Johanne sig selv i atypisk beskaftigelse som en mulighed for at fa
"foden indenfor". At fa foden indenfor er vigtigt da det kan give mulighed for erfaring, men
Johanne foretraekker dog fastanseaettelse da atypisk beskeeftigelse ikke er holdbart i leengden.
Pa baggrund af Johannes positionering af, at hun foretraekker normalbeskaeftigelse og passager
fra literature review, udleder vi, at normalbeskaeftigelse er et ideal. Johanne positioneres
yderligere som en god medarbejder, der gerne vil vaere med til at lgfte arbejdsbyrden fra

kollegerne.

Under interviewet med Johanne har vi bemarket en Diskurs, som vi mener er veerd at italesaette
i positioneringsniveau 3; prekarisering. Diskursen om at vere en del af prekarisering er
ligeledes preesenteretivores literature review i Gleerup et al.’s undersggelse. Fokus er i Gleerup
el al. og literature review, blandt andet, pa individers oplevelse af, at veere atypisk beskaeftigede,
hvoraf et af perspektiverne er, at atypisk beskeeftigede fgler, at de skal preesentere hele tiden.
Dette kan vi delvist se i Johannes persontype, hvor hun positioneres som veaerende en god
kollega fordi hun er opmarksom p3, at hendes kollegaer er presset af mange opgaver; “det
kunne vaere rart, hvis jeg lige kunne tage lidt mere pd mine skuldre” (Bilag 4.3, R40). Denne

positionering Johanne giver sig selv i forhold til, at 1gfte arbejdsbyrden ses ogsd i Gleerup etal.’s
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undersggelse, hvor det er udfoldet, at atypisk beskeftigede fgler et konstant pres for at
praestere og vise, hvad de kan. Det betyder, at der er risiko for at skabe et konkurrencepraeget
arbejdsmiljg i jagten pda normalbeskeftigelse. Vi kan se koblingen til Gleerup et al’s
undersggelse ved, at Johanne som atypisk beskaeftigede gnsker at ga “all in” pa sit arbejde, lgfte
arbejdsbyrden og vise, hvad hun kan, hvilket kan vzere fordi Johanne gnsker en fastanszettelse.
Johannes positionering, pa baggrund af ovenstdende uddrag, tilbyder ogsa en anden arsag til

denne fglelse af pres.

At se normalbeskaeftigelse som idealet leder desuden tankerne videre hen p3, at det ikke er
betegnet som positivt at veere arbejdslgs i dagens samfund. Arsagen hertil er en stgrre
samfundsdiskurs, der blandt andet har politisk afstamning idet den nuvaerende regering har
indfgrt flere regler om blandt andet, det faktum, at det skal kunne betale sig at arbejde blandt
andet i form af, at der er skaret i dagpengene, bade i satserne og genoptjeningsperiode. Et
individuelt perspektiv herpa er, at det at veere arbejdslgs ikke er en anerkendt tilveerelse i
samfundet, hvilket ogsa er medvirkende til, at danskerne leder efter arbejde- der er ikke meget
anerkendelse eller prestige i at veere arbejdslgs. Det haenger ogsa sammen med, at identitet for

mange skabes pa baggrund af arbejdet.

Den positionering som interaktionen med Johanne er udmundet i er i overensstemmelse med
den viden som er blevet praesenteret i literature review, hvilket giver bade literature review og

vores interview med Johanne validitet.

Analyse 2.3 - Louise

[ transskriptionsuddrag 1 mgder vi Louises forteelling om, at vaere atypisk beskaftigede og om
der er forskel pd, at veere normalbeskaeftigede eller atypisk beskeeftigede.
Transskriptionsuddrag 2 indeholder Louises forventninger til jobbet da hun startede i
Forvaltningen, derudover omhandler transskriptionsuddrag 2 ogsa, hvordan Forvaltningen tog

imod hende.
Positioneringsniveau 1

| fglgende uddrag positionerer Louise sig som atypisk beskeeftigede pa lige niveau med de

normalbeskaftigede idet hun ikke italesaetter, at der er en forskel:
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Transskriptionsuddrag 1:
I60: Sa gar vi 1lidt over og snakker om i forhold til forvaltningen,
sd oplever du at der er forskel pad det at vare fastansat og det at

vere midlertidigt ansat her i dit team?

R67: Altsd det synes Jjeg ikke, egentlig ikke ghm, Jjeg synes ikke
rigtig at jeg har kunne merke noget, Jjeg synes at jeg far, det ved
jeg ikke de samme muligheder og de samme fordele som andre ggr, sa

det synes jeg faktisk ikke

I61: Hvis du skulle satte nogle ord pa hvordan vil du sa mene at du
som midlertidig ansat kan bidrage med noget andet end hvad de

fastansatte de bidrager med?

R68: Ah det ved jeg ikke, der ved jeg ikke, jeg tror ikke jeg kan
bidrage med som andre ikke kan bidrage med, altsda Jjeg kan jo
selvfglgelig g& ind og give en hjzlpende hénd, der hvor de har brug
for det

(Bilag 4.4).

Forteellingen illustrerer, at Louise positionerer sig selv. sammen med normalbeskaeftigede i
forhold til at have de samme muligheder nar det kommer til anseettelsesforholdet. I
transskriptionsuddrag 1 italesaetter Louise dog de normalbeskzaeftigede som “andre” (Bilag 4.4,
R67) som det ses i falgende eksempel: “jeg synes at jeg far, det ved jeg ikke de samme muligheder
og de samme fordele som andre gor” (Bilag 4.4, R67). Denne brug af “andre” positionerer Louise
pa baggrund af en positionering af “andre”. Det er dog selvom hun principielt fortealler, at der
ingen forskel er mellem normalbeskeaeftigede og atypisk beskaeftigede. I Louises nzeste taletur
positionerer Louise sig som, at hun ikke kan bidrage med andet end hvad normalbeskaeftigede

ggr, hvilket ligeledes bekreaefter at der ikke er den store forskel mellem dem.
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[ det fglgende uddrag spgrger vi Louise ind til om hun havde forventninger til sin stilling da hun

startede:

Transskriptionsuddrag 2:

I9: ¢hh hvilke forventninger havde du til jobbet da du startede

R9: TIkke rigtig nogen tror jeg, Jjeg havde, jeg forventede faktisk
ikke altsd, Jjeg tenkte egentlig bare at Jjeg skulle ind og altsé,
hjelpe dem i den korte periode der nu var behov for, altsa jeg
startede jo med en virksomhedspraktik, sd& jeg var, Jjeg tenkte bare
at okay det er en mulighed for at jeg kan l&re noget, sd& Jjeg havde

ikke som sadan forventninger til det

(Bilag 4.4).

[ forteellingen italeszetter Louise, at hun ikke havde nogle forventninger inden hun startede, dog
kommer hun ind p3, at: “det er en mulighed for at jeg kan laere noget” (Bilag 4.4, R9), hvilket
leder op til, at hun alligevel havde forventninger eller forhdbninger til jobbet. Louise
positionerer dermed sig selv som, at hun mangler erfaring og muligheder for at kunne fa
erfaring, hvorfor hun finder det fordelagtigt at veere i atypisk beskaeftigelse. I fortzellingen
kommer Louise desuden ind p4a, at hun skal ind at “hjlpe dem” (Bilag 4.4, R9), hvorfor hun
positionerer sig selv som en service og at Forvaltningen ogsa far gavn af ansaettelsesforholdet.
Det er muligt, at Louises holdning til, at hun skal hjaelpe Forvaltningenen har eendret sig siden
sin start, men hvis dette ikke er tilfzeldet er hendes positionering af sig selv som ‘en hjeelpende
hand’ i strid med, at hun ikke ser nogen forskel pa sig selv som atypisk beskeeftigede og

normalbeskzaftigede (transskriptionsuddrag 1).

Opsamlende positionerer Louise bade sig selv som vaerende en del af Forvaltningen og som en
hjeelpende hand. Positioneringen af Louise som en del af Forvaltningen bunder i fortaellingen
om lige rettigheder og, at hun ikke tilbyder andet end de normalbeskaftigede ggr mens
positioneringen af Louise som en hjzlper er fordi hun forteller at hendes forventning til

arbejdet var, at hun skulle hjeelpe Forvaltningen.
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Positionieringssniveu 2
[ dette niveau vil vi ud fra transskriptionsuddragene i positioneringsniveau 1 se naermere p3,
hvordan det interaktive engagement er i dem og herunder interview setuppet,

turtagningsmegnstret og sa videre.

Som ved interviewene med Signe og Johanne var interviewsetuppet under Louises interview
det samme og ligesa var spgrgeguiden. @nskes dette uddybet kan et afsnit om interviewsetup

findes under positioneringsniveau 2 i analyse 2.1.

Vi er blevet opmaerksomme pa ved gennemlaesning af transskriptionen, at vi i vores spgrgsmal
differentierer mellem det at veere atypisk beskaeftigede og normalbeskeeftigede, hvilket kan ses
i fglgende citat: “Sd gdr vi lidt over og snakker om i forhold til forvaltningen, sd oplever du at der
er forskel pa det at vaere fastansat og det at vaere midlertidigt ansat her i dit team?” (Bilag 4.4,
160). Spgrgsmalet viser, at vi positionerer atypisk beskaeftigede som veerende noget andet end
normalbeskaftigede, hvilket positionerer os som havende en forudindtaget holdning til, at der

er forskel pa disse beskaeftigelsesformer i Forvaltningen.

Turtagningen i Louises interview adskiller sig ikke meget fra, hvad vi antager som vaerenden
normaltiinterviewsituationen. I transskriptionsuddrag 1 leegger vi dog mzerke til, at Louise har
vanskeligheder med at starte sin fortaelling, dette ses for eksempel i folgende citat: ”Ah det ved
jeg ikke, der ved jeg ikke, jeg tror ikke jeg kan bidrage med” (Bilag 4.4, R68). Louise pdbegynder
her tre benzegtende fortzellinger som en indledning til mere uddybende eksempel pa, hvad hun
som atypisk beskaftigede kan bidrage med. Denne tilgang til at besvare spgrgsmalene med
flere benaegtelser ses ogsa i “Altsa det synes jeg ikke, egentlig ikke ghm, jeg synes ikke rigtig”
(Bilag 4.4, R67) fra transskriptionsuddrag 1 og i “Ikke rigtig nogen tror jeg” (Bilag 4.4, R9) fra
transskriptionsuddrag 2. Denne made at besvare spgrgsmal pa positionerer Louise som
verende en respondent, der har svert ved besvare spgrgsmalene, men det benaegtende

udgangspunkt giver ogsa Louise tid til at finde sin forteelling.
Positionerings niveau 3

Igennem positioneringsniveau 1 og 2 positioneres Louise som vaerende en respondent, der

positionerer sig som en del af teamet og en ‘hjeelpende hand’.
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I Louises to positioneringer ser vi modsaetningsfyldte persontyper. Hvis man er en del af
Forvaltningen vil det vaere sjeldent at man ser sig som en hjelpende hand, da dette indikerer,
at man ikke positionerer sig selv som faktiske ggrende en reel og relevant arbejdsopgave, hvor
man bidrager i stedet for at hjzelpe.

Det er positivt, hvis Louise positionerer sig som en del af teamet og ikke udelukkende en, der
skal hjaelpe de normalbeskaeftigede i en periode. Vi siger sdledes fordi vi i literature review har
praesenteret Diskurser, der peger i en anden retning end Louises positionering af sig selv, hvor
hun italesatter at have de samme muligheder som normalbeskaeftigede samt at vaere pa lige
fod med dem.

Som vi sd i literature review positionerer Scheuer atypisk beskaeftigede som havende gget
risiko for mangel af samme rettigheder som normalbeskeftigede har. Scheuer positionerer
atypisk beskeftigede som havende ringere gkonomisk sikkerhed end normalbeskaftigede.
Disse bunder blandt andet i overenskomster, hvorfor det ligger fast, at der eksisterer
gkonomiske forskelle. Louises positionering af sig selv som en del af Forvaltningen bygger ikke
pa okonomiske uligheder, da vores undersggelse er af atypisk beskeftigelse pa
arbejdsmarkedet og dermed, hvad hun oplever i Forvaltningen nar hun er pa arbejde. Scheuers
forskning positionerer dog ikke kun atypisk beskeeftigede pa baggrund af forhold uden for
arbejdspladsen - der er ogsa uligheder mellem atypisk beskaeftigede og normalbeskaeftigede

nar det kommer til rettigheder pa arbejdspladsen og kravet om udvikling. Diskursen herom

bygger pa:

e Deltagelse i MUS
e Tilbud om kurser eller efteruddannelse
e Deltagelse i kurser eller efteruddannelse

e Udnyttelse af kvalifikationer i arbejdet.
(Scheuer, 2017, s. 66).

Hvis vi holder Louises positionering af sig selv op imod den overordnede Diskurs, hvor Scheuer
positionerer atypisk beskeeftigedes muligheder pa arbejdsmarkedet, ser vi Louises
positionering af sig selv som en modsatningsfyldt positionering. Louise italesaetter fglgende:

“Altsd det synes jeg ikke, egentlig ikke ghm, jeg synes ikke rigtig at jeg har kunne maerke noget, jeg
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synes at jeq fdr, det ved jeg ikke de samme muligheder og de samme fordele som andre gor, sd det
synes jeg faktisk ikke” (Bilag 4.4, R67), hvortil Louises persontype til dels er i modstrid med
Scheuers positionering af atypisk beskeeftigede, idet han praesenterer flere parametre, hvor der
er forskel pd atypisk beskeaftigede og normalbeskaeftigede. Louises positionering er pa

baggrund af en fglelse af, at hun ikke kan maerke forskel.

For at vende tilbage til Louises positionering af sig selv, som varende en del af Forvaltningen.
er denne modstridende med Scheuers mere funderede analyse af atypisk beskeeftigede. Vi vil
ikke tage Louises fglelse af inklusion fra hende - hun kan veere undtagelsen, men Scheuers
undersggelse indikerer, at der er en Diskurs, der gar p3, at der er forskelle pa atypisk
beskaftigede og normalbeskeeftigede. Hvis vi tager Scheuers positionering af atypisk
beskeeftigede som vaerende mere valid end udelukkende Louises positionering af sig selv kan
en forklaring pa Louises fglelse af inklusion begrundes med to perspektiver; 1) hun havde i
forvejen ikke de store forventninger til ansaettelsen. Hun sd/ser sig selv som en hjalpende
hand, hvilket ikke ligefrem italeszetter forventninger om udvikling. 2) Det andet perspektiv kan
begrunde Louises positionering som en del af Forvaltningen med, at hun oplever et socialt

sammenhold.

Positioneringsniveau 3 har bidraget med muligheden for at sammenligne Louises positionering
af sig selv som en del af Forvaltningen med Scheuers overordnede Diskurs af atypisk
beskaftigede. Det har bidraget med perspektivet om, at til trods for at Louise fgler sig som en
del af Forvaltningen kan der vaere nogle rettigheder pa arbejdspladsen sasom retten til
kompetenceudvikling og udnyttelse af kvalifikationer, der ggr at Louise alligevel adskiller sig

fra de normalbeskaeftigede i Forvaltningen.

6.3.3. Analyse 3 - Normalbeskeeftigede

Udover, at vi interviewede tre atypisk beskeeftigede har vi ogsa valgt at interviewe tre
normalbeskzeftigede fra Forvaltningen, og derfor udarbejder vi tre analyser af disse interviews
transskriptioner - en for hver normalbeskaftigede. Formdlet med at inddrage
normalbeskeftigede er for at tilfgje endnu en vinkel og perspektiv pa forskellige

beskeeftigelsesformer og, hvordan normalbeskeeftigede identificerer og positionerer sig under
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interaktionen i interviewet i relation til atypisk beskaftigede. De anvendte uddrag af
transskriptionen er udvalgt pa baggrund af, at fortaellingerne enten omhandler
respondenternes oplevelse af atypisk beskaeftigedes pavirkning pa Forvaltningen og
Forvaltningens erfaringer med atypisk beskaftigede. Interview setuppet er ligeledes i form af
et enkeltmandsinterview, hvor respondenten, moderator og hjelper var placeret pa hver sin
side af bordet med en lydoptager placeret pa bordet. Dette setup medfgrte en rollefordeling i
form af, at moderator stillede spgrgsmal, hjelper havde supplerende spgrgsmal og
kommentarer imens det var den normalbeskaftigedes opgave at besvare spgrgsmalene.
Setuppet vidner om, at der er tale om en undersggelsesagenda, hvor det er moderator, der leder
interviewet i retning af vores undersggelsesfelt. Formalet med interviewene er, at fa italesat de
normalbeskaftigedes egen rolle ud fra, hvordan de atypisk beskzaeftigede er i organisationen og

de implikationer, der hermed fglger.

Analyse 3.1 - Lene

Denne fgrste analyse (3.1) er med Lene, en normalbeskeeftigede i Forvaltningen, var den fgrste
normalbeskaftigede, der blev interviewet. Transskriptionsuddrag 1 fra Lenes interview
omhandler hendes umiddelbare indtryk af, hvad atypisk beskaeftigelse er,
transkriptionsuddrag 2 omhandler Lenes syn pa den bedst mulige start for nye medarbejdere
og transskriptionsuddrag 3 omhandler, hvilke fordele og ulemper Lene oplever ved atypisk

beskeeftigelse.

Positioneringsniveau 1
Vi startede interviewet med Lene ud med at spgrge ind til, hvad hun overordnet mener om

feenomenet atypisk beskeeftigelse.

Transskriptionsuddrag 1:
I1: Vi vil egentlig gerne starte med at hgre, hvad du sa&dan tenker
nar du hgrer midlertidig ansattelse eller projektansazttelse, hvad

far det dig til at tenke pa-?

Rl: (.) Jamen, ghh. For mig er det bade positivt og negativt, altsa

det er jo godt fordi der kommer noget nyt ind, et nyt indspark, en
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ny made at se tingene pa, som jo altid er rart og fa de de her
spergsmal, hvorfor ggr I sadan som I g@r? Vi ggr ikke ngdvendigvis
altid det smarteste og altid det bedste altid, det ggr man jo ikke
ndr man har gjort noget i mange ar, sa kgrer det jo sadan, det plejer
vi, og det er altid godt at blive rusket op i. Men der er ogsa det
problem med en kontinuitet, altsd vi er i et team, oh, hvor vi kender
hinandens kompetencer og hvad man skal spgrge hinanden om, at man
kan sw@ge hjelp hvor og sadan noget, det, det bliver jo 1lidt svert
nar der jo sa& kommer nogle nye hele tiden som nogen gange kun er et
halvt ar eller to méneder eller, det er Jjo meget forskelligt hvor
lang tid folk er her. Og opgavemassigt er det ogsa rigtigt svert
fordi det tager jo et stykke tid inden man larer noget, det er klart.
Man kan ikke tingene nar man kommer, det giver sig selv. Sa derfor
bruger man rigtigt meget tid pa at lare, lare folk op inden man kan
sige, at man kan bruge dem til noget, ikke, inden man far nytte ud
af dem.

(Bilag 5.2).

Lene italeseetter atypisk beskaeftigelse som vaerende godt, rart og positivt, da “der kommer
noget nyt ind, et nyt indspark, en ny mdde at se tingene pd” (Bilag 5.2, R1), hvortil hun fortzeller,
at “vi” (de normalbeskeeftigede i teamet) ikke altid ggr det smarteste, men blot det de altid har
gjort. Lene positionerer dermed sig selv som en, der har erfaring og har arbejdet pa samme
made i mange ar. Lene er ogsa positioneret som en, der gerne vil leere nyt idet Lene synes, at
det er rart at blive udfordret og fa nye mader at anskue tingene pa. I den forbindelse ser Lene
dog ogsa et problem ved atypisk beskeeftigelse i fglgende citat: “Men der er ogsd det problem
med en kontinuitet, altsa vi er i et team, gh, hvor vi kender hinandens kompetencer og hvad man
skal spgrge hinanden om, at man kan sgge hjaelp hvor og sadan noget, det, det bliver jo lidt svaert
ndr der jo s kommer nogle nye hele tiden” (Bilag 5.2, R1). Lene positioneres her som en
normalbeskaftigede, der gerne vil have kontinuitet i teamet, da hun oplever, at det kan vaere
svert at vide, hvem man kan sgge hjzalp hos i Forvaltning. Lenes positionering af, at hun ser
fordele ved, at der er atypisk beskeeftigede i Forvaltningen er i konflikt med den anden

positionering, hvori hendes fortelling bevidner om, at konsekvensen af atypisk beskaeftigede
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er manglende viden om, hvad ens kollegaer kan vare behjaelpelig med og dermed kontinuitet i
Forvaltningens sammensatningen. Ud fra Lenes forteelling i R1 positionerer hun atypisk
beskaeftigede som medarbejdere i Forvaltningen kan fa nytte af, men at dette fgrst sker efter en
vis periode, hvilket vi ser ud fra fglgende i Lenes forteelling: “leere folk op inden man kan sige, at
man kan bruge dem til noget, ikke, inden man far nytte ud af dem.” (Bilag 5.2, R1). Lene positioner
dermed atypisk beskaeeftigede som nogen, der skal bruges ekstra ressourcer pa fgr man kan

drage nytte af dem.

[ fglgende transskriptionsuddrag gar samtalen p3, at Forvaltningen indkgrer nye medarbejdere

ved hjeelp af et introprogram, der tager cirka 14 dage:

Transskriptionsuddrag 2:
I5: Har du nogle ideer om hvad altsd det der ordentlige indebare?
Altsd det der med at s&tte dem ind ordentligt i tingene, hvad vil

det sige?

R7: Det ggr at vi har jo at nar vi far nye medarbejdere, sa har vi
faktisk et introprogram som vi kgrer igennem med vores nye
medarbejdere, hvor det er vores fagsystemer og vores gh opgaver og
de er med forskellige ud at se, hvad laver sadan de vade og de tgrre,
hvad laver materielgdrden. Hvad laver forskellige teams her i huset
sddan at man kan indga pa de der tverfaglige ting ogsa. Det er det
der hedder ordentligt, og det tager en uge 14 dage at blive sat ind
i det og, det er godt nok meget.

I6: Er det det samme for bade fastansatte og midlertidige?
R8: Det har vi kgrt pad samme made.
I7: S& I har ikke haft nogle midlertidige der har faet halveret eller?

R9: Jo altséa, der er jo nogen som vi har taget ind fordi vi har, oh,

blev ngdt til, altsd fordi det skal kommunen ogsa som socialt ansvar,
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men det er ikke altid det er blevet gjort helt ordentligt. Synes jeg
ikke.

I8: Kan man merke det bagefter i teamet? At det ikke er starten méske

ikke har veret optimal?

R10: Altsa, vi har ikke faet sa meget ud af det som vi maske kunne og
jeg tror mere, at vi fgler vi har altsd ikke gjort det her ordentligt,

altsa, det har ikke wveret ordentligt, det.

I9: S& det er sadan lidt det etiske perspektiv med, at man selv far det

sadan 1idt?

R11: Ja det bliver 1lidt g@v, altsd, ikke, fordi man ville gerne. Man
kunne godt have givet de folk noget mere med sig herfra. Men det fik

de ikke fordi tiden ikke var til det.
(Bilag 5.2).

Lene forteeller, at introprogrammet bestar af et indblik i relevante samarbejdspartneres
opgaver, egne opgaver og fagsystemerne (Bilag 5.2, R7). At komme igennem sddan et
introprogram betegner Lene som en “ordentlig” mdde at introducere nye pa. Det positionerer
Lene som vaerende opmeaerksom pd, at opstartsperioden bgr foregd bedst muligt. I R11
udtrykker Lene ogsa, at det er aergerligt nar tiden ikke er til, at de atypisk beskaeftigede og nye
medarbejdere kan fa et ordentligt introprogram.

I R9 anvender Lene “vi”, hvilket positionerer hende sammen med Kommunen, det er dermed
ikke kun Kommunen, der har et “socialt ansvar” (Bilag 5.2, R9), men ogsa Lene. Hun og
Kommunen er positioneret som nogen, der er “ngdt til” (Bilag 5.2, R9) at tage “nogen” (Bilag
5.2, R9) ind. Ud fra konteksten betegnes “nogen” som atypisk beskaeftigede. Det sociale ansvar
skal forstds i form af, at Kommunen giver atypisk beskeeftigede et job - ogsa selvom det kun er
midlertidigt. Lene positioneres hermed som en normalbeskaftigede, der har en holdning til, at
Forvaltningen bgr have introduktionsprogrammer og szette tiden af hertil for at fa mest muligt

ud af arbejdskraften.
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De to transskriptionsuddrag giver mulighed for at se, at Lenes positionering ikke er konsekvent
i forhold til hendes forteellinger af atypisk beskaftigede. Ud fra transkriptionsuddrag 1 (R1) var
Lenes positionering, at hun bade kunne se fordele og ulemper ved at have atypisk beskaftigede
i teamet. Transskriptionsuddrag 2 bekreefter til dels positioneringen fra transskriptionsuddrag
1 af manglende kontinuitet ved atypisk beskeaeftigede i Forvaltningen idet Lene i
transskriptionsuddrag 2 (R9) fortzeller, at ansattelsen af atypisk beskeeftigede er fordi

Forvaltningen er “ngdt til“ at ansaette atypisk beskeeftigede grundet socialt ansvar.

[ folgende transskriptionsuddrag med Lene mgder vi en forteelling i forhold til fordele og

ulemper ved at have atypisk beskaeftigede i Forvaltningen:

Transskriptionsuddrag 3:
I83: S& hvis du skulle navne tre fordele ved midlertidige ansatte,

hvad ville det s& vare?

R92: Ja det kommer an pé& hvad forudsatninger altsa, bliver det som

erstatning for en fast eller-?
I84: () Ud fra det du har oplevet indtil videre.

R93: Jamen det er Jjo nye @jne pa tingene i hvert fald, altsa et
friskt input. Jamen det ved jeg ikke hvad man ellers. Altsd det
kunne vere ekstra hender, men det er under forudsetning af at man
ikke skarer i1 den oprindelig befolkning, ikke. Altsa det vil Jjeg
sige, det er det.

I85: Og negative, tre negative?
R94: Jamen det er jo at, at igen, hvis man sa& erstatter en fastansat

med flere forskellige midlertidige igennem tiden, det, gh, det er

ikke smart. Der mangler en kontinuitet og en erfaring og sadan, hvis
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man begynder pa den slags. 0Og bruger det som skjult nedskering 1

stedet for.

I86: Kan du sige hvad der vagter hgjest? Altsd om det er det positive

eller om det negative har?

R95: (.) Jaa, altsa hvis det er som erstatning for fastansatte sa
er det bestemt det negative. Det, fordi s& ender det med at der
sidder to fastansatte og s& er resten det er nogen der render ind
og ud af butikken hele tiden. Det, det wvil aldrig blive godt. Altsa
sd sa gdelagger man (.) teamet eller gh, kommunen som sadan, altsa.
Man kunne aldrig finde p&, at ggre det pa et socialomrade,
forhdbentligt. Altsa det ville da vere festligt (latter) hvis hver
gang man kom ind til en sagsbehandler og det kun var en der skulle
vere her et halvt ar. S& det hdber Jjeg sgrme ikke, at man kunne fa
den brilliante ide.

(Bilag 5.2).

Idet Lene italeseaetter, at atypisk beskeeftigede er “ekstra haender” (Bilag 5.2, R93), der ikke ma
erstatte normabeskaftigede, positionerer Lene sig selv som vaerende anderledes end atypisk
beskaftigede, og mere vaerd idet hun ikke mener, at hun kan erstattes, ved at forteelle fglgende:
“at man ikke skaerer i den oprindelig befolkning” (Bilag 5.2, R93). Lene positionerer yderligere
sig selv som veerende vigtigere end atypisk beskaftigede idet hun forteeller, at
normalbeskaftigede skaber kontinuitet og, at atypisk beskeftigede ikke bgr erstatte
normalbeskaftigede, da man "gdelaegger man (.) teamet eller gh, kommunen” (Bilag 5.2, R95).
Lene positionerer dermed indirekte atypisk beskeeftigede som, at atypisk beskaftigede er et

feenomen, der kan gdelaegger Kommunen i sin helhed.

At ansatte flere atypisk beskaeftigede og at skeere ned af normalbeskaeftigede anser Lene ikke
som en ideel lgsning for Forvaltningen. Lene positionerer atypisk beskeeftigede som veerende
en trussel for kontinuitet/erfaringen og som en skjult nedskaring, der kan vaere behjzelpelig til

at lgse arbejdsopgaver og samtidig overholde budgetter, hvilket vi ser ud fra fglgende: “Jamen
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det er jo at, at igen, hvis man sd erstatter en fastansat med flere forskellige midlertidige igennem
tiden, det, gh, det er ikke smart. Der mangler en kontinuitet og en erfaring og sddan, hvis man
begynder pd den slags og bruger det som skjult nedskaering i stedet for.” (Bilag 5.2, R94).
Positioneringen af atypisk beskaeftigede kan til en hvis grad ogsa ses som veerende negativ, hvis
de erstatter normalbeskaeftigede og dermed truer kontinuitet. Arsagen hertil er, at atypisk
beskaftigede “render ind og ud af butikken” (Bilag 5.2, R95) og dermed mindsker kontinuiteten.
(Bilag 5.2, R95).

Opsamlende positionerer Lene sig selv som en der gerne vil udfordres i sit arbejde, leere nyt og
dermed blive bedre til sit arbejde. Lene positioneres desuden som om, at hun ser veerdi i, at de
i teamet kender hinanden godt og, at det vil veere problematisk, hvis fastansatte bliver udskiftet
med atypisk beskaeftigede idet det er vigtigt, at der er en kontinuitet. Lene positionerer atypisk
beskaftigede positivt idet de bidrager med nye indspark, men at introduktionen af disse
medarbejdere dog skal ggres ordentligt fgr Forvaltningen kan drage optimalt udbytte af
medarbejderen. [ Lenes fortaelling positionerer hun bAde Kommunen og hende selv som nogen
der har et socialt ansvar for, at tage medarbejdere ind i atypisk beskeeftigelse idet hun bruger
ordene “ngdt til” til at beskrive dette, hvilket er tvetydigt set i forhold til hendes tidligere
positionering af atypisk beskaftigede, hvor hun italesatte, at det var positivt og godt at fa nye
inputs. Lene positionerer overvejende atypisk beskeeftigede som et redskab til nye input og
friske syn pa arbejdsgangen i teamet. Derudover positionerer Lene atypisk beskaeftigede som
en made for Kommunen at lave skjulte nedskaeringer, hvis atypisk beskaeftigede begynder at
erstatte normalbeskaeftigede. For mange atypisk beskaftigede er ligefrem en trussel for

Kommunens helhed.

Positioneringsniveau 2
De tre transskriptionsuddrag fra positioneringsniveau 1 vil vi analysere videre i

positioneringesniveau 2, hvor vi ser neermere p3; interview setup, turtagningsmegnstre.

Ligesom til interviewene med lederne og de tre atypisk beskaeftigede valgte vi, at aftholde
interviewene med de tre normalbeskaeftigede pa Radhuset i Hjgrring i et af mgdelokalerne.
Konteksten, hvor interviewet finder sted, er derfor pa Lenes “hjemmebane” i kendte og vante

rammer, hvor hendes arbejdsdag dagligt udspiller sig. Til interviewet var der tre personer til

Side 121 af 156



ATYPISK BESKAFTIGELSE | EN KOMMUNAL KONTEKST

stede: respondent, moderator og hjelper, derudover var der en lydoptager til at optage
interviewet. Spgrgsmalene, der blev stillet til interviewet var pd baggrund af en spgrgeguide, vi
havde udarbejdet pa forhdnd (bilag 5.1). Nogle af spgrgsmalene kan afvige fra spgrgeguiden
idet vi har valgt, at lade interview setuppet veere “dbent” og tilpasse den til den enkelte
interviewsituation.

Ovenstdende beskrivelse ggr sig geldende for alle interviewene med de normalbeskaeftigede

og vil derfor ikke blive udfoldet naermere i de naeste to analyser, af analyse 3.2 og analyse 3.3.

Som ved interviewene med de atypisk beskaftigede var interviewene med de
normalbeskzftigede ogsa enkeltmandsinterviews, hvilket betgd at interaktionen og taleturene
var som man normalt forbinder med enkeltmandsinterviews; at moderator stillede et
spgrgsmadl hvorefter Lene svarede. Dette ses i transskriptionsuddrag 2 og 3 i
positioneringsniveau 1. Turtagningsmgnstret ggr sig geeldende i stgrstedelen af interviewet
med Lene. Vi ser dermed ud fra de tre transskriptionsuddrag, at moderator og respondent var
pa bglgelaengde idet vi her forstdr bglgeleengde som, at Lene og moderator fgrer en samtale

uden stgrre forstaelses problematikker.

Brugen af metaforer er en made at ytre vardiladede holdninger og er medvirkende til at gge
spaendingen i forteellingen i og med, at lytteren ogsa skal veere aktiv med at skabe illustrative
billeder i hovedet mens forteellingen fortzelles. Der er stgrre chance for at forteellingen bliver
hgrt og findes vigtig, hvis den er spaendende. Den veerdiladede tone som metaforer afspejler ser
vi ligeledes i Lenes brug af ordet.

Metaforen som Lene anvender i transskriptionsuddrag 3 er “Det, fordi sd ender det med at der
sidder to fastansatte og sd er resten det er nogen der render ind og ud af butikken hele tiden”
(Bilag 5.2, R95). Ud fra citatet antager vi at “nogen” ma veere atypisk beskeeftigede da Lene
adskiller dem fra normalbeskaeftigede ved at omtale dem som “resten”. At Lene anvender en
metafor om Kommunen som varende en butik og atypisk beskaftigede som en kunde, der
render ind og ud, skaber et billede for os om, at atypisk beskeeftigede har noget de gerne vil
have (kgbe), hvilket Kommunen kan tilbyde dem (salge), hvilket eksempelvis kunne vaere
erfaring. En butik er ogsa et sted, hvor der er mange mennesker, som opholder sig flygtigt i
forretningen. Dette tilfgjer til metaforen, at der kan veere risiko for, at der kommer mange

atypisk beskeeftigede i Forvaltningen (butikken), hvis de selger attraktive varer. Metaforen
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indikerer dog ogs3, at atypisk beskeaeftigede ikke vil opholde sig leenge i Forvaltningen idet
kommunen som en butik ikke er et sted atypisk beskeeftigede opholder sig leenge.

Som opsamling pa metaforen anvender Lene billedet af “at nogen render ind og ud af butikken
hele tiden” (Bilag 5.2, R95), som veerende medvirkende til at positionere Lenes forestilling om
Forvaltningen som et flygtigt sted for atypisk beskaftigede, hvor Forvaltningen kan tilbyde
atypisk beskeeftigede en gnskede varer. Dermed positioneres atypisk beskaeftigede ogsa som
nogle, der sgger efter relevante varer og ‘shopper’, hvad de har behov for uden at have

intentioner om at blive i laengere tid.

Positioneringsniveau 3

Positioneringen af Lene indeholder gnsket om at hun far en ny made at se tingene pa ved at
have atypisk beskeaftigede i teamet, men hun og Kommunen positioneres ogsa som vaerende
‘ngdt til’ at have atypisk beskeeftigede i Kommunen grundet kommunens sociale ansvar. Lene
positionerer sig selv som vaerende opmarksom pa opstartsperioden af nye medarbejdere og,
at denne skal gennemfgres pa en ordentlig made, hvilket hun mener er ordentligt nar nye
medarbejdere far en grundig introduktion til Forvaltningen og opgaver. At atypisk
beskeaeftigede far en god introduktion til Forvaltningen betyder ogs3, ifglge Lene, at de herefter
kan begynde at drage nytte af dem. Lene positionerer atypisk beskeeftigede som vaerende en
trussel for Kommunens helhed og Forvaltningens kontinuitet. Dette ses i interaktionen i Lenes
anvendelse af metaforen om at “rende ind og ud af butikken”, hvilket i interaktionen skaber et
billede af, at atypisk beskzaeftigede ikke er nogen, der opholder sig leenge i Forvaltningen, hvilket

kan have konsekvenser for kontinuitet ifglge Lene.

Vi fokuserer i det nedenstdende pa Lenes persontype om at vaere ordentlig over for nye
medarbejdere i opstartsperioden. I Lenes forteelling tydeligggr hun, at opstarten af nye
medarbejdere skal ggres “ordentligt”, hvortil vi spurgte Lene ind til hvad hun mener “ordentlig”
er: “Har du nogle ideer om hvad altsd det der ordentlige indebaere? Altsd det der med at saette dem
ind ordentligt i tingene, hvad vil det sige?” (Bilag 5.2, I5). For Lene bestar “ordentlig” af, at der
blandt andet i Forvaltningen er en holdning til, at Forvaltningen tilbyder et grundigt
introprogram, hvor den nye medarbejder introduceres for hele Forvaltningen. I denne
sammenhaeng leegges der, i Lenes forteelling, ikke veegt pa forskelle mellem nye ansatte generelt

og atypisk beskeeftigede, hvorfor vi i denne fortzelling ikke anser normalbeskaeftigelse og
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atypisk beskaeftigede som vaerende forskellige, men at Lenes positionering i forhold til atypisk
beskaftigelse, naermere er generelt af nye medarbejdere i Forvaltningen. Lenes positionering
af sig selv indikerer ogs3, at hun har morale idet hun erkender at det er ngdvendigt at hun og
forvaltningen ggr det ordentligt i opstartsperioden og yder en indsats for at den nye
medarbejder far en god opstart, hvilket ifglge Lene vil bidrage med udbytte til Forvaltningen i

sidste ende.

Vi veelger her at inddrage neksusanalysens begreb circumferencing til at udvide perspektivet
om, hvad en “ordentlig opstart” er i Forvaltningen, da Lenes italesattelser og fortzellinger kan
treekke trade til en bredere Diskurs, der vedrgrer, hvordan man bedst muligt introducerer
atypisk beskeeftigede til arbejdspladsen. Derfor vil vi inddrage rapporten fra
Branchefzlleskabet for Arbejdsmiljg (BFA): “Den gode modtagelse - En guide til introduktion af
nye medarbejdere”, da denne preesenterer vigtige perspektiver organisationer generelt skal
overveje vedrgrende opstarten af nye medarbejdere. I rapporten naevner BFA, at
organisationer bgr lave et introduktionsprogram, ligesom Lene ogsa italesaetter i sin forteelling.
Der er dog forskelle pa, hvordan BFA og Lene positionerer sig i forhold til, hvad et ordentligt
introprogram bgr indeholde. I rapporten fra BFA skriver de, at opstartperioden bgr vare
mgntet pa den pageldende medarbejder, der starter op, idet personer vil have forskellige
behov. Der er for eksempel forskel pa om det er en nyuddannet, der starter i Forvaltningen eller
om Forvaltningen skal tage imod en ansat med leengere erfaring. BFA giver dermed et andet
bud end Lene p3, at man ikke bgr skeere alle nye medarbejdere over en kam, men udarbejde
introprogrammer til hver nye ansat da de har forskellige forudsaetninger. (BFA, 2016, s. 2). Den
positionering Lene indtager i forhold til hvordan en god opstart er for nye medarbejdere er
altsa modstridende Diskurser fra BFA. Det, at der er Diskurser, der siger noget andet end Lenes
erfaringer betyder ikke, at Lenes erfaringer ikke ggr sig geeldende i Forvaltningen. At der er
Diskurser, der siger noget andet kan betyde, at Forvaltningen kan overveje, hvorvidt den made
de faciliterer opstartsperioden er den mest optimale. En mulighed kunne vare, at Lene og
Forvaltningen kunne have et introprogram knyttet til atypisk beskeaeftigede, idet de star i en

anden situation end nye medarbejdere/normalbeskaeftigede.

Diskursen fra BFA lyder, at der bgr tages overvejelser om, hvordan et introduktionsprogram

bgr udformes ud fra den nye medarbejder. Et argument for, at Forvaltningen maske kunne have
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fordel af at sikre sig at opstartsforlgbet bliver sa optimal som muligt er pa baggrund af BFA
praesenterer, at den nye medarbejder vil vaere mere produktiv, hvis arbejdssituationen,
tilhgrsforhold til arbejdspladsen og arbejdsmiljget fra start opleves positivt, hvilket afggres
indenfor de fgrste tre maneder af ansattelsen. (BFA, 2016, s. 4).

Analyse 3.2 - Hanne

[ denne analyse vil vi tage udgangspunkt i interviewsitutationen med Hanne, hvor vi har fundet
transskriptionsuddrag vi gnsker at undersgge narmere. Transskriptionsuddrag 1 handler om
Hannes tanker om atypisk beskaeftigelse generelt, hvor transskriptionsuddrag 2 handler om,
hvilken gevinst atypisk beskeftigelse er for Forvaltningen, og sidst handler
transskriptionsuddrag 3 om, hvordan Hanne oplever det at have kollegaer i atypisk
beskaftigelse. Transskriptionsuddragene er udvalgt for at undersgge hvordan Hanne

positionerer sig selv ud fra hendes italesaettelser og erfaringer med atypisk beskaeftigelse.

Positioneringsniveau 1
Vier interesseretiat undersgge, hvordan Hanne positionerer sig selv som normalbeskaftigede

pa baggrund af uddrag, hvor Hanne forteeller om sit syn pa atypisk beskeeftigelse:

Transskriptionsuddrag 1:
I1l: S& vil vi jo egentlig gerne starte med at hgre hvad du tenker

om midlertidige ansattelser sadan helt generelt?

Rl1: Altsd Jjeg synes Jjo at det er fantastisk at fa noget hjelp
indimellem, det rareste for alle kunne Jjo nok vere at man kunne
ansaette alle folk fast og at vi jo var nok hele tiden men det er for
eksempel ngdvendigt ndr, nar der er barselsvikariat og sadan noget,
der er det, der er det jo nedvendigt fordi folk skal have deres job
tilbage nar de kommer tilbage men ghh ndr vi har en opgave der skal
lgses som for eksempel kun varer to &r sd, sa er det jo ogsa relevant
og Jjeg synes Jjo at det er langt bedre end at ansatte konsulenter
ofte fordi konsulenter typisk ikke sidder i huset og sd holder vi

noget viden i huset og vi far oplert nogen typisk unge mennesker som
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stdr bedre senere hen og generelt her i Hjgrring Kommune sa tror jeg
faktisk at wvi ofte har ansat nogen af de midlertidige ansatte 1
nogle faste stillinger, det har jeg kendskab til flere steder, flere
kollegaer som startede ud som midlertidige ansatte og sda har man jo,
man bruger jo typisk nogle méneder pa, hvor det egentlig er mest
besvaer hvor man skal have, hvor man bruger tid pa at sette dem ind
i alle vores journaliseringssystemer og vores kort og alverdens ting
0og sa pa et tidspunkt som er 1lidt forskelligt alt efter om de har
veret ude 1 andre midlertidige ansattelser sa begynder de at blive
en nettogevinst og nogen gange afvejer vi i1 forhold til og ansatte
konsulentfirma til at lgse nogle opgaver som nogle gange kan ga
direkte ind i1 opgaven men méske ikke lgser det helt pa den made som
vi synes den skal lgses sa, sa jeg synes generelt at det er fint ghh
at have muligheden for at kunne ansatte nogen midlertidigt, selvom

det havde varet federe for dem at have en fast ansattelse

(Bilag 5.3).

Hanne italeseetter, hvad hendes syn blandt andet er pa atypisk beskeaeftigede i fglgende citat:
“Altsd jeg synes jo at det er fantastisk at fd noget hjeelp indimellem” (Bilag 5.3, R1). I citatet
positionerer Hanne sig selv ved at skelne, mellem atypisk beskeeftigede og normalbeskzeftigede,
da hun mener at atypisk beskeeftigede blot skal ind og hjelpe de normalbeskaftigede. Hanne
positionerer sig selv i transskriptionsuddrag 1 som, at hun er positiv over for atypisk
beskeeftigelse, hun ville dog hellere fastanseaette, som vi ser her: “det rareste for alle kunne jo nok
veere at man kunne ansette alle folk fast” (Bilag 5.3, R1). Men Hanne positioner ogsa atypisk
beskaftigede som veerende bedre at anvende end konsulenter: “jeg synes jo at det er langt bedre
end at ansatte konsulenter” (Bilag 5.3, R1), hvortil Hanne ogsd positioneres som en
medarbejder, der helst vil beholde viden i huset og have indflydelse pa, hvordan tingene skal
udfgres. Hanne positionerer desuden atypisk beskzftigede som veerende nogle, der er til
besveer i starten af anseaettelsen: “man bruger jo typisk nogle mdneder pd, hvor det egentlig er
mest besveer hvor man skal have, hvor man bruger tid pd at satte dem ind i alle vores
journaliseringssystemer og vores kort og alverdens ting” (Bilag 5.3, R1). Dette kan veere

modsigende til hendes positionering som vaerende positiv over for atypisk beskeaeftigelse eller
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et onde man skal over. Hannes positionering er overvejende positiv over for atypisk

beskaftigelse og indeholder reflekteret overvejelser om sin holdning til atypisk beskaeftigede.

Hanne italeszetter i interviewet, at hun oplever, at atypisk beskeeftigelse kan veere en gevinst
for organisationen, men i forlaengelse af det kommer hun ogsa ind p3, at hun oplever at skylde
“de unge mennesker” (Bilag 5.3, R2) noget erfaring og, at de far muligheden for at fa noget

erfaring, som kan ses i nedenstdende transskriptionsuddrag:

Transskriptionsuddrag 2:

I2: S& det er en gevinst for organisationen?

R2: Det er en gevinst for organisationen at have nogen der kommer
ind og sd& ogsa altsa (.) iser hvis de er dygtige og har noget erfaring
andre steder fra sa& de kan bidrage med noget ind men sa synes jeg
egentlig ogsa at vi skylder de unge mennesker en mulighed for at fa
noget erfaring for nar vi sidder og skal ansztte nogen sa& er noget
af det vi kigger pa, har de og det skal 1 selv taenke pa, at maske
ikke tage sddan nogen lidt skod agtige forhold men bare for at fa
noget pa cv'et fordi det gor det meget nemmere at bruge folk og nar
vi har sa monster travlt og skal til at, nu skal du se vi skal
journalisere de ting vi laver og sadan noget, i forhold til nogen
som har fgr veret et sted sa de ved at vi skal journalisere og vi
skal gogre ditten og datten og der har, der har vi jo lige nu eksempler
pa en der har varet ved en kommune og kender det der og meget
hurtigere og gdr ind og bliver en nettogevinst sad Jja

(Bilag 5.3).

I ovenstdende transskriptionsuddrag 2 positionerer Hanne “vi” som er hende og Kommunen
sammen ud fra fglgende: “sd synes jeg egentlig ogsd at vi skylder de unge mennesker en mulighed
for at fd noget erfaring” (Bilag 5.3, R2), da Hanne og Kommunen selv ansaetter pa baggrund af
erfaring, som vi ser her: “for ndr vi sidder og skal ansaette nogen sd er noget af det vi kigger pd”

(Bilag 5.3, R2). Den fglelse af skyld som Hanne italesaetter er i forhold til, hvis Forvaltningen
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skal anszette nye sa ser de helst, at det er nogen der allerede har erfaring, da det er nemmere at
inddrage dem nar de i Forvaltningen “har monster travit” (Bilag 5.3, R2), hvilket vi ser ud fra
folgende: “isaer hvis de er dygtige og har noget erfaring andre steder fra sd de kan bidrage med
noget” (Bilag 5.3, R2). Da Hanne positionerer Forvaltningen, som gnsker at have medarbejdere
med erfaring, italesaetter Hanne, at de netop derfor skylder “de unge mennesker” en mulighed
for at opnd erfaring gennem atypisk beskaeftigelse. Ved at give atypisk beskeeftigede
muligheden for at fa erfaring, forteeller Hanne ogs3, at de kan blive en “nettogevinst” (Bilag 5.3,
R2) for Forvaltningen. Nettogevinsten udfoldes dog fgrst nar den atypisk beskaeftigede har faet
en vis erfaring i Forvaltningen, men ndr denne erfaring er opndet sd udggr de atypisk
beskaeftigede “en fantastisk hjeelp” (Bilag 5.3, R1), nar de har “monster travit” i Forvaltningen,
hvilket positionerer atypisk beskeeftigede som nogen der kan afhjaelpe de normalbeskeeftigede
med deres arbejdsbyrde. Med denne fglelse af skyld over for atypisk beskzeftigede positionerer
Hanne sig selv som en, der har et ansvar over for dem, der star uden job og erfaring. Hanne er i
en position, hvor hun kan vaere med at give atypisk beskaftigede muligheden for at opna
erfaring. Hanne positionerer dermed sig selv som havende skyldfglelse over hvem de (hende
og Forvaltningen) velger at anseette, det er en gevinst for Forvaltningen da de har monster
travlt. Hannes positionering af atypisk beskeaeftigede bestar af, at jo mere erfaring de har jo

bedre.

I interviewet med Hanne kommer vi ogsa ind pa atypisk beskeeftigedes arbejdsopgaver,

mangden og hvordan det overordnet ser ud i Forvaltningen, som det ses i fglgende uddrag:

Transskriptionsuddrag 3:

I6: Vi er 1lidt interesseret i1 at hgre hvordan du tror det er for en

midlertidig ansat at pdbegynde sin periode 1 jeres team?

R7: Altsa jeg tror at det er da svert, ligesom det er altsa, nu er
alle vores Jjob 1 og for sig midlertidig som det ser ud ved det
offentlige i @gjeblikket fordi der bliver jo fyret folk sa pad en
eller anden made er vi alle sammen midlertidigt ansatte og skal
praestere hele tiden, der har veret flere fyringer i vores teams og

sa egentlig s& skal man bevise sit vaerd hele tiden sa det er jo,
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altsd det er jo enormt hardt at starte op pa& noget nyt jo og man
skal finde ud af hvad er kulturen her og der har vi bare varet de
sidste mange gange vi har ansat de her midlertidige ansatte, der har
vi veret helt vildt heldige men vi har ogsd nogen synes Jjeg ret gode
mader at screene folk pd, hvor vi har nogle indgaende jobsamtaler
sa, men jeg ved det da fra mig selv ogsa at det er da enormt hardt
at satte sig ind i noget nyt og de har sa den der ekstra belastning
at de ved at det slutter pa det her tidspunkt og vi andre vi, vi kan
have en fornemmelse af at vi muligvis kan blive her i en del ar men,
sa det er da hardt og prgve at vurdere hvorndr skal jeg begynde at
sgge de andre jobs men samtidig er man jo meget bedre stillet end
dem man har laest med som ikke er kommet ind og har faet en midlertidig
stilling fordi en af dem vi har ansat eller en af de midlertidige
vi har ansat er Jjo primert fordi hun har veret i en midlertidig
stilling fgr fordi ellers var der madske nogen der var dygtigere men
her var der noget erfaring inden for det her omrdde sa& vi mente at
vedkommende kunne komme hurtigere i gang med at vare en nettogevinst
for teamet sa

(Bilag 5.3).

[ transskriptionsuddrag 3 positionerer Hanne sig som normalbeskzeftigede der er pa lige vilkar
med atypisk beskaeftigede. Arsagen hertil er, at Hanne positionerer organisationen som
veerende i en position, hvor fyring er en realitet og det kan ga ud over alle uanset, hvilken type
ansaettelse man er ansat under: “Altsd jeg tror at det er da sveert, ligesom det er altsd, nu er alle
vores job i og for sig midlertidig som det ser ud ved det offentlige i gjeblikket fordi der bliver jo
fyret folk sd pa en eller anden mdde er vi alle sammen midlertidigt ansatte og skal preestere hele
tiden, der har veret flere fyringer i vores teams og sd egentlig sd skal man bevise sit vaerd” (Bilag
5.3, R7) . Pa baggrund af dette positionerer Hanne sig selv, andre normalbeskeaftigede og
atypisk beskaeftigede som nogen, der er usikre pa fremtiden og skal praestere for at undga
fyring. Selvom Hanne virker klar i sin positionering af, at normalbeskaeftigede og atypisk
beskaftigede har samme usikre vilkar nar det kommer til jobfremtid, indikerer Hannes brug af

pronominer at hun ikke er helt entydig. Dette ser vi for eksempel i ovenstdende udsnit af
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transskriptionsuddrag 3. Hanne laegger ud med at anvende “jeg” til at udtrykke sin egen
holdning til, at hun mener det er svaert at starte op et nyt sted. Dernzest sker der et skifti Hannes
positionering af sig selv i forhold til brugen af pronominer. Hanne bevaeger sig fra at tale pa
egne vegne til at tale pd “vores” vegne, grundet hendes senere brug af “vi alle sammen”. Her ser
vi at “vores” bade inkluderer Hanne, de normalbeskzeftigede og atypisk beskaeftigede og maske
alle kommunalt ansatte, hvorfor Hannes positionering gennem pronominer bekrafter hendes
tidligere positionering som veaerende usikker pa sin fremtid grundet den gkonomiske situation
i det offentlige. Hanne positionerer sig sammen med de atypisk beskaftigede om at skulle
praestere hele tiden gennem hendes brug af “vi alle sammen”. Selvom Hanne afslutter citatet
med, at bruge pronomenet “man” viser hendes fortelling, at hun positionerer
normalbeskaftigede og atypisk beskaftigede sammen idet hun bruger “vi” og “vores”,
hvorimod brugen af “man” far karakter af, at veere generaliserende. Hanne er dog ikke helt
konsekvent i denne positionering, da hun ogsa anvender “folk” som pronomen til at beskrive
dem, der bliver fyret, hvilket skaber en distance til, at hun ikke selv er en af dem, der kan blive
fyret og hun inkluderer derfor ikke sig selv i den positionering af, at nogen skal fyres. Dermed
positionerer Hanne sig som en del af de midlertidige (i brugen af vores), men at hun ikke er en
del af dem der bliver fyret (i hendes brug af folk), men at hun ogsa skal bevise sit veerd da det

er generelt for alle (i hendes brug af man).

For at opsummere positionerer Hanne sig selv som havende travlt, men som positivt indstillet
over for atypisk beskaftigede da de er en gevinst for Forvaltningen selvom atypisk
beskaftigede mest er til besveer i starten. Derudover positionerer Hanne sig selv sammen med
atypisk beskeeftigede idet hun siger, at de alle har midlertidige ansaettelser grundet den
situation Forvaltningen er i, i gjeblikket, hvilket betyder at, hun ogsa skal praestere hele tiden. I
og med at “vi”, i transskriptionsuddrag 2, helst vil ansaette nye medarbejdere med erfaring

positionerer Hanne sig med en form for skyldfglelse, hvorfor hun forteeller at, de skylder at give

atypisk beskaeftigede muligheden for at fa erfaring sa de kan fa et job.

Positioneringsniveau 2
Som tidligere naevnt havde vi et generelt interviewsetup i dette interview (for yderliger
uddybning se positioneringsniveau 2 i analyse 3.1), men interviewet skiller sig alligevel ud ved

maden, hvorpa Hanne besvarer moderators spgrgsmal. Transskriptionsuddrag 1 og 2 er
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uddrag, der kommer i direkte forleengelse af hinanden, hvorfor vi her anskuer dem som et
samlet uddrag for at se naermere pa Hannes made at besvare vores spgrgsmal pa og hvilken

betydning har disse for interviewet og forteellingen.

Ud fra interviewet med Hanne positionerer hun sig selv som havende mange erfaringer og
forteellinger hun gerne ville dele med os. Dette ser vi blandt andet allerede i Hannes fgrste
taletur, hvor vi starter ud med at spgrge dbent til, hvad hun mener om atypisk beskzeftigelse.
Uddraget vi tager udgangspunkt i er fra transskriptionsuddrag 1 (R1). I fortaellingen ser vi, at
Hanne inkluderer 11 forskellige aspekter der omhandler: at det er fantastisk at fa noget hjeelp,
hun mener at det er rarest at kunne fastanseette, atypisk beskaftigede er langt bedre end at
anseette konsulenter (bliver i gvrigt naevnt to gange i samme citat), vilkar for barselsvikariater,
hun mener at det er en fordel at bevare viden i huset, at fa opleert unge mennesker, Hjgrring
Kommune ansaetter atypisk beskaftigede, flere af hendes kollegaer er startet som atypisk
beskaftigede, at atypisk beskaeftigede er til besveer i opstarten af ansattelsen og, at der derfor
gdr noget tid fgr de bliver en nettogevinst, aspektet med at det er en fin mulighed for at anseette
atypisk beskeftigede samt, at det er federe at kunne tilbyde fastansaettelse frem for atypisk
beskeaftigelse (Bilag 5.3, R1). Derudover ser vi, at aspektet med konsulenterne udfoldes to
steder, hvor der mellem de to aspekter har veeret praesenteret andre perspektiver. Det ggr
hendes forteelling lidt rodet, at der er sd mange aspekter og, at de ikke udelukkende uddybes
nar de bliver navnt, men ogsa efterfglgende i fortaellingen. Hertil skal det dog naevnes, at vi
stiller et dbent spgrgsmal, hvilket ogsd giver Hanne muligheden for at italeszette mange
positioneringer. Det er dog ikke udelukkende i R1, at Hanne har tendens til at italeszaette mange
forskellige perspektiver, det oplevede vi gik igen i bade transskriptionsuddrag 2 og 3 og ogsa
for hele interviewet, hvor hendes perspektiver nogen gange var langt fra atypisk beskeeftigelse

og andre gange var det ikke langt fra emnet

Positioneringsniveau 3

Hanne positionerer atypisk beskzaftigelse som varende et positivt feenomen, der kan bidrage
med at lgfte arbejdsopgaver og som et alternativ til at anvende konsulenter, da ansaettelsen
sikre, at viden bliver i Forvaltningen, og at opgaverne lgses pa en bestemt bade. Hannes
persontype bestar ligeledes af et gnske om at tilbyde unge mennesker erfaring da det er

erfaring de selv anseetter ud fra i Forvaltningen. Hanne finder det dermed ikke fair, hvis atypisk
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beskaeftigede ikke kan fa arbejde fordi de ikke far en chance for at fa erfaring. Hannes
persontype bestdr ogsd af Hannes positionering om, at atypisk beskeeftigede og
normalbeskaftigede begge er midlertidige. Ingen af dem er sikre pa deres jobsituation grundet
Forvaltningens gkonomiske situation. Derfor skal Hanne praestere hele tiden for at vise sit

veerd.

Hannes persontype, som indeholdende fglelsen af skyld og ansvar, kan relateres til begrebet
samfundsansvar og socialt engagement, hvor organisationer blandt andet kan fokusere pa at
“give ledige fra kanten af arbejdsmarkedet en chance” (Erhvervsstyrelsen, u.d.). Den form for
social engagement citatet italesaetter kalder Erhvervsstyrelsen for indslusning, hvor
organisationer giver en handsrakning til personer, der har sveert ved at fa fodfaeste pa
arbejdsmarkedet. Gennem indslusning kan organisationer og lokale jobcentre hjaelpes ad med
at flytte ledige naermere arbejdsmarkedet og eventuelt ansatte dem. Indslusning kan udgves
gennem forskellige ordninger som for eksempel arbejdsprgvning, virksomhedspraktik,
lgntilskud, fleksjob og sa videre. (Erhvervsstyrelsen, u.ad.).

Det kan veaere en fordel at ansatte i atypisk beskeeftigelse ud fra samfundsansvaret, da
anseettelser som lgntilskud og virksomhedspraktik er med stgtte fra staten. Det betyder, at
denne ansaettelsestype er billig for kommunen og de far mulighed for at fa lgst nogle opgaver.
Dermed respekterer kommunen de gkonomiske rammer mens de er opmarksomme p3, at de
i kommunen “har monster travit” som Hanne fortaeller. De stgtteordninger Erhvervsstyrelsen
naevner som tilhgrende samfundsansvaret er ikke udelukkende de anseettelsestyper som
bestar af atypisk beskaftigede, der anvendes i specialet. Barselsvikariater, projektstillinger,
tidsbegreensede stillinger og soloselvsteendige ansattelsesformer er tilhgrende atypisk
beskaftigelse. Disse er umiddelbart ikke inkluderet i Erhvervsstyrelsens definition af, hvilke
stgtteordninger, der kan tilbydes individer pa kanten af arbejdsmarkedet. Vi kan dog gennem
analysen af Hanne og i andre interviews se, at de normalbeskeeftigede forteeller, at de har et
samfundsansvar for at anszette atypisk beskeeftigede (midlertidige anseettelser), hvilket
indikerer at atypisk beskeeftigede hgrer ind under begrebet om indslusning, men at de
ansattelsesformer atypisk beskaeftigede besidder ikke ngdvendigvis er i de stgtteordninger,
der kan tilbyde til denne gruppe af mennesker, der befinder sig i udkanten af arbejdsmarkedet.

Selvom projektstillinger eksempelvis ikke ses som en stgtteordning, ses de alligevel som
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veerende en del af indslusningen idet det kun er tilknyttet arbejdspladsen i en vis periode og, at
de er nemme at komme af med igen.

Begrebet om indslusning er et tegn p3, at organisationer kan tage et socialt ansvar og vare
medvirkende til at udvikle ny arbejdskraft, der i fremtiden kan blive mangel pa.
(Erhvervsstyrelsen, u.d.). Som vi s i specialets indledning er ledigheden i Danmark lavere end
nogensinde, hvorfor det kan vere svert for organisationer at rekruttere den arbejdskraft de
har brug for da der er et mindre udvalg af ledige kandidater. Det kan derfor veere ideelt for
organisationer at vende sig mod samfundsansvaret og tage dem ind, der har svert ved at
komme ind pa arbejdsmarkedet. Denne gruppe aktgrer der tilhgrer samfundsansvaret er
muligvis ikke umiddelbart den ideelle arbejdskraft for organisationer, da der kan vare visse
grunde til at de befinder sig pa kanten af arbejdsmarkedet. Samfundsansvaret er dermed en
mulighed for at sikre, at atypisk beskaeftigelse vil veere en relevant arbejdskraft i fremtiden,
hvor der spds om mangel pa arbejdskraft. Samfundsansvaret er dermed en mulighed for at
sikre, forme og forbedre kvaliteten af den kommende arbejdskraft, da de aktgrer, der befinder
sig pa kanten af arbejdsmarkedet pa nuvaerende tidspunkt ikke har de kvalifikationer, der ggr
at de kan fa arbejde.

Atypisk beskeeftigelse kan altsa veere en made for organisationer at lgse problemet med mangel
pa arbejdskraft i fremtiden, men samtidig ogsa veere en made at spare pa gkonomisk, da de pa
denne made erkender det kommunale sparekrav. At kommunerne tilgodeser sparekravet kan
betyde at de velferdslgsninger de tilbyder borgerne kan forringes. I den forbindelse kan
atypisk beskeeftigelse veere en ideel lgsning, da der dermed vil veere det samme antal haender

til at lgfte kerneopgaverne men gkonomisk billigere - dog i en kortere periode.

At kommunerne skal spare kan ogsa have en indflydelse pa det at veere normalbeskeaeftigede,
hvilket Hanne forteeller i transskriptionsuddrag 3. Hanne sidestiller det at veere
normalbeskeftigede med atypisk beskeeftigelse, da der er lige sd stor usikkerhed for
normalbeskzeftigedes jobfremtid grundet kommunernes gkonomiske situation, som vi ser
Hanne italeseatter i transskriptionsuddrag 3: “Altsd jeg tror at det er da svart, ligesom det er
altsa, nu er alle vores job i og for sig midlertidig som det ser ud ved det offentlige i gjeblikket fordi
der bliver jo fyret folk sd pa en eller anden mdde er vi alle sammen midlertidigt ansatte og skal
praestere hele tiden, der har varet flere fyringer i vores teams og sd egentlig sd skal man bevise sit

veerd hele tiden” (Bilag 5.3, R7). I og med, at kommunerne er underlagt et sparekrav betyder
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dette, som det ogsa fremgar af citatet, at Forvaltningen kan vaere ngdsaget til at afskedige
medarbejdere. Vi ser i fortellingen, at Hanne positionerer sig sammen med atypisk
beskaeftigede idet Hanne ogsa oplever usikkerhed i forhold til deres egen ansettelse.
Positioneringen af at veere usikker pa sin stilling grundet den organisatoriske kontekst
positionere Hannes persontype som varende presset og udsat samt en fglelse af hele tiden at
skulle preestere. Vi analyserer os frem til, at de organisatoriske rammer og kommunernes
omstendigheder reducerer forskellen mellem persontyperne af, at veere normalbeskeeftigede
og atypisk beskeaeftigede, da de i begge beskaftigelsesformer star med en fglelse af, at deres
fremtid er uvis. Aspektet om, at alle (ikke kun atypisk beskaeftigede) oplever en fglelse af at
have en uvis fremtid er repraesenteret i vores literature review, hvor Standing mener, at alle
potentielt kan blive en del af prekariatet. Standing bekreefter dermed Hannes positionering af,
at ogsa hun som normalbeskaftigede ikke ngdvendigvis er mere sikker i sin ansattelse end
atypisk beskeftigede er. Det betyder altsa at linjerne mellem det, at vaere normalbeskaeftigede
og atypisk beskaftigede udviskes - dette ggr at de normalbeskaeftigede har risiko for at blive
en del af prekariatgruppen og dermed komme til at mangle nogle af de samme
sikkerhedsformer som atypisk beskeeftigede mangler.

Pointen vi gnsker at fremleegge med Standing er ikke, at de normalbeskaeftigede kan ende i
prekariatet eller, at de risikerer ikke at have alle syv sikkerhedsformer, men derimod, at det
ikke kun er de atypisk beskeeftigede, der oplever usikkerhed om deres fremtid og jobstilling.
Grundet samfundets nuvaerende stadie/udvikling er Hannes fortzelling og positionering en
indikation pa, at normalbeskaftigede ogsa fgler sig truet grundet sparekravet. Hannes
positionering far os til at stille spgrgsmalstegn ved, om der pa sigt kommer en
samfundseaendring i Diskursen i forhold til, hvad idealet af at veere fastansat kommer til at veere,
hvis “goderne” ved at veere normalbeskaftigede lige sa stille reduceres. Hvis samfundet
udvikler sig i denne retning vil man sa kun se, at idealet for beskaeftigelsesformen reguleres og
bgr fastansaettelse egentlig vaere den ideelle beskaeftigelsesform? Det er ikke et spgrgsmal vi
har tenkt os at uddybe, men vi finder disse overvejelser relevante i forhold til fremtidens

jobmarked, politik og identitetsskabelse i forhold til job.
Analyse 3.3 - Kristian

[ det fglgende vil vi lave en analyse ud fra interviewet med Kristian, som er normalbeskaeftigede

i Forvaltningen. Dele af transskriptionen fra hans interview vil blive brugt til neermere analyse
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i det fglgende afsnit. Transskriptionsuddrag 1 handler om, at Kristian italeszetter en fglelse af
forpligtelse over for atypisk beskaftigede, som vi ligeledes sa i interviewene med Lene og
Hanne. Transskriptionsuddrag 2 handler om, at det er Kristian, der star for opleaeringen af
atypisk beskeftigede mens transskriptionsuddrag 3 handler om, hvordan de i Forvaltningen

tildeler opgaver og maengden heraf.

Positioneringsniveau 1
Som vi sd i interviewene med bade Lene og Hanne kommer Kristian ogsa ind pa aspektet om
forpligtelse og ansvar over for at anseette atypisk beskeeftigede, som det kan ses i fglgende

uddrag:

Transskriptionsuddrag 1:
I13: S& det er et aktivt valg I sddan har at I gerne vil have de her

midlertidige ansatte?

R14: Ja gh det er det jo. ¢hm og det er jo dels fordi vi synes vi
som kommune har en forpligtigelse til at tage de her jobsggende ind
som maske har lidt svert ved at komme ind pé& arbejdsmarkedet. Zh og
hjelpe dem i gang fordi vi ved jo godt at vi jo sjzldent kan tilbyde
dem en reguler stilling bagefter. ghm, men s& er det simpelthen ogsa
ogh altsa ressourcer, altsa i forhold til alle de ting vi gerne vil,

hvis vi skal kunne det sd er vi ngdt til at skulle have dem ind.

I14: Nu er der flere af jer vi har snakket med der har italesat den
her form for forpligtigelse og med at hjelpe dem godt 1 gang pa
arbejdsmarkedet, er det noget der bliver italesat fra nogen ledelse
eller er det bare sddan en fglelse man sd& har nar man arbejder i en

kommune (latter)?
R15: ¢h (latter) jamen jeg tror bare at det har veret det har altid

veret en del af vores team her og det er nok (.) jeg tror det er

rigtig meget min leder, altsa vores teamleder der har der ligesom
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har tenkt det sddan, at det var en forpligtelse og det har vi andre
sd ligesom taget til os.

(Bilag 5.4).

Kristian positionerer, at det bade er ham og Kommunen gennem hans brug af “vi”, der har en
forpligtigelse over for de jobsggende, der har sveert ved at komme ind pa arbejdsmarkedet, som
det ses her: “@hm og det er jo dels fordi vi synes vi som kommune har en forpligtigelse til at tage
de her jobsggende ind som mdske har lidt svaert ved at komme ind pd arbejdsmarkedet. Jh og
hjelpe dem i gang fordi vi ved jo godt at vi jo sjaeldent kan tilbyde dem en reguleaer stilling
bagefter.” (Bilag 5.4, R14). At Kristian positionerer sig selv organisatorisk sammen med
Kommunen ggr sig geldende for hele transskriptionsuddrag 1. I citatet positionerer Kristian
en forstaelse for, at det atypisk beskeeftigelse kan, det er: “at hjlpe dem i gang” (Bilag 5.4,
R14). Kristian naevner ogs3, at arsagen til at ansaette atypisk beskaeftigede skyldes en forstaelse
af, at kommunen har en forpligtigelse, hvilket er en forteelling, der eksisterer i Forvaltnigen “det
har altid vaeret en del af vores team her” (Bilag 5.4, R15).

Kristian positionerer Forvaltningen som havende et ressourceproblem, der ggr, at de kun kan
opna det de gerne vil, hvis de anseetter i atypisk beskeeftigelse “hm, men sa er det simpelthen
0gsd ph altsd ressourcer, altsd i forhold til alle de ting vi gerne vil, hvis vi skal kunne det sd er vi
ngdt til at skulle have dem ind.” (Bilag 5.4, R14). Kristians positionering bygger dermed p3, at
de har for mange gnsker i forhold til, hvad de gkonomiske rammer kreever, hvorfor atypisk
beskeeftigelse er en lgsning. Det positionerer Kristian som havende en forpligtigelse for, at tage
atypisk beskaftigede ind ogsa selvom han har sveert ved, at det ikke er en fastanseettelse.
Kristian positioneres dog ogsa som en normalbeskaeftigede, der ikke stiller spgrgsmalstegn ved
forpligtelsen, fordi den altid har eksisteret i Forvaltningen, dog er det en made at fa lgftet

opgaver pa.

Det naeste uddrag omhandler Kristians syn pa sin egen persontype under opstartsperioden af

atypisk beskaftigede i Forvaltningen:

Transskriptionsuddrag 2:
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I112: Er det jer som medarbejder der star for at oplare dem sadan
1lidt i teamet eller har lederen ogsd lidt ansvar for at sette dem

ind i opgaver og struktur?

R128: Ah det er mest os som medarbejder der ggr det og siddan
overordnet ting taenker Jjeg sa min leder tager sig af, det kan vare
sddan noget som at vise dem rundt i huset og s@rge for de praktiske

ting kommer pd plads, selve opl&ringen er os

(Bilag 5.4).

[ uddraget positionerer Kristian sig som ham, der skal oplaere atypisk beskaeftigede - altsa en
form for ‘mesterlzrer’, da det er ham der tager sig af opleaeringen af atypisk beskaeftigede: “Ah
det er mest os som medarbejder der gor det” (Bilag 5.4, R128). Kristians positionering indebzerer
en form for ansvar, da det er ham, der star for oplaeringen og ekstra arbejdsopgaver idet han
ogsa skal afseette ressourcer til at satte dem ind i det. Kristian positionerer lederen som
veaerende en, der har det overordnede ansvar mens Kristians positionering indebeerer, at han
tager sig af arbejdspraksis. Derfor teenker vi det er relevant, at det ikke kun er en ledelses
beslutning at ansaette atypisk beskaeftigede idet det principielt er normalbeskaeftigede, der star

for opleeringen og skal afseette tid.

[ Kristians interview fortaeller han ogsa om opgavefordeling og maengden heraf, hvilket ses i

folgende uddrag fra transskriptionen:

Transskriptionsuddrag 3

I47: Har du en opfattelse af ndr I har en midlertidig ansat at de
har nok at lave?

R50: Ah, det kan vere 1lidt forskelligt, altsa. oh.

H7: Det kunne for eksempel ogsd vere at du har indtrykket af de er

overbebyrdet eller ikke havde nok at lave overhovedet eller?
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R51: Jeg tror mere nogen gange kan det godt vere lidt en risiko for,
at vi 1 nogle periode maske ikke har helt nok fordi det kan vare
1idt svert at vurderer hvor meget de kan nd og hvor mange opgaver
og whm. Jeg tror sjaeldent at de er overbebyrdet, men jeg tror godt
i nogle perioder maske 1lidt kan mangle maske lidt relevant, men vi

bestraber os meget pa at sgrge for, at de hele tiden har opgaver.

I48: Er det fordi at I ikke har sa travlt eller for travlt til at
give dem nogle opgaver eller er det fordi de ikke helt er s& gode

til at sige-

R52: Jamen det kommer ogsa an pa hvad det er for nogle opgaver de
kan lgse og hvad vi kan sette dem til. Og det kan jo vere 1lidt svert
at vide lige nadr vi tager dem ind, sa& derfor kan der maske godt vere
nogle opgaver som vi troede vi kunne s&tte dem til som vi alligevel

ikke s&tter dem til.
H8: Er der noget du vil sige at man ikke kan overlade til dem?

R53: Nej, men det skal Jjo ogsad stadigvak vere noget isar nar vi
snakker om dem der kommer i lgntilskud og praktik sa skal det jo
ogsd vare noget som det er fair at sette dem til, altsa, det skal
jo heller ikke vare noget de ligesom brakker halsen pa. De skal jo
ogsd have en god oplevelse ghm. Det er jo lidt noget andet som er
ansat i et ar eller sadan noget til en meget fast opgave. @h, men
det er ogsd vigtigt at give de andre en succesoplevelse sa det er
1idt en balancegang. Det skal vare noget der ikke er, altséd, ja, det
skal ikke vare (latter) noget de sa at sige lider dem, gar ned p4a,
men det skal ogsa vere noget der selvfglgelig giver dem noget
udfordring og de synes er interessante at arbejde med.

(Bilag 5.4).
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[ Kristians forteelling oplever han, at de i teamet ikke altid har nok opgaver, som atypisk
beskeftigede kan lgse, hvilket ikke skyldes mangel pa opgaver, men at de har sveert ved at
vurderer, hvad atypisk beskeeftigede kan. I fglgende uddrag positioneres Kristian som
beteenksom: “det skal jo heller ikke vaere noget de ligesom braekker halsen pd. De skal jo ogsd have
en god oplevelse ghm” (Bilag 5.4, R53). Positionering af Kristian som beteenksom er pa baggrund
af ovenstaende citat, da atypisk beskeeftigede skal have en god oplevelse med at 1gse opgaverne,
men samtidig ma opgaverne heller ikke vaere for kompliceret sa de “braekker halsen” pa dem.

Kristians positionering er bade pavirket af, at han fgler, at ansaettelse af atypisk beskeeftigede
er en forpligtigelse (transskriptionsuddrag 1), men at han ogsa er opmaerksom og betzenksom

over for atypisk beskeeftigede nar de skal tildeles opgaver (transskriptionsuddrag 3).

Opsamlende positioneres Kristian og Kommunen dermed som havende en forpligtigelse for at
ansaette atypisk beskezeftigede, hvilket altid, ifglge Kristian, har veeret en forstdelse i
Forvaltningen. Derudover ville de helst ansatte, men de har ikke ressourcerne til bade at
fastanseette og nd deres mal. Vi kan dermed tilfgje, at Kristian ikke udelukkende fgler en
forpligtigelse for at have atypisk beskeeftigede i Forvaltningen, men at han bekymrer sig for, at
deres anseettelsesperiode bliver s god som mulig i form af, at han positionerer sig som

“mesterlaerer” og beteenksom i forhold til opgavefordelingen.

Positioneringsniveau 2
Vi beveeger os nu over i Bamberg og Georgakopoulous positioneringsniveau 2, hvor vi vil
undersgge transskriptionsuddrag fra positioneringsniveau 1 naermere i forhold til det

interaktive engagement.

Interview setuppet var det samme som gjorde sig geeldende for interviewene med Lene og
Hanne, gnskes dette uddybet henviser vi derfor til analyse 3.1 med Lene hvor vi har beskrevet
dette under positioneringsnievau 2. Da interviewet med Kristian var et enkeltmandsinterview,
har turtagningsmgnstret derfor veeret herefter, hvor moderator har stillet spgrgsmal som
Kristian efterfglgende har besvaret. Taleturene i interviwet med Kristian bestod oftest af
moderator-respondent. I transskriptionsuddrag 3 fremgar hjelper dog som havende to
taleture, hvoraf den sidste af disse taleture er i form af et opfglgende spgrgsmal. Det fgrste af

hjeelpers spgrgsmal stilles idet Kristian ikke kommer med et tilfredsstillende svar. Dette kan vi
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se i fglgende citat, hvor hjeelper fgler sig ngdsaget til at springe ind i samtalen for at forsgge, at
fa Kristian til at besvare spgrgsmalet: “Det kunne for eksempel ogsd veere at du har indtrykket af
de er overbebyrdet eller ikke havde nok at lave overhovedet eller?” (Bilag 5.4, H7). Det er ikke
fordi, at hjeelpers spgrgsmal er meget anderledes end moderators, men hjelpers indblanding i
interviewet medfgrer et mere uddybende svar. Den eneste gang i de tre udvalgte
transskriptionsuddrag, hvor Kristian ikke kommer med et ‘acceptabelt’ svar er ovennavnte

eksempel ellers besvarer Kristian de spgrgsmal moderator spgrger om.

[ stgrstedelen af de spgrgsmal moderator stiller i de tre transskriptionsuddrag har vi bemaerket
at spgrgsmalene er bygget op efter, at moderator give Kristian eksempler pd, hvad hans svar
kunne omhandle, som det ses i fglgende: “Nu er der flere af jer vi har snakket med der har italesat
den her form for forpligtigelse og med at hjaelpe dem godt i gang pd arbejdsmarkedet, er det noget
der bliver italesat fra nogen ledelse eller er det bare sddan en fglelse man sd har ndr man arbejder
i en kommune (latter)?” (Bilag 5.4,114). Spgrgsmalene taler derfor ind i, at Kristian har to mulige
perspektiver at besvare spgrgsmalene ud fra; det ene perspektiv gar pa, hvorvidt fglelsen af
forpligtelse er en ledelses beslutning og det andet perspektiv gar pa om det er en medarbejder
folelse. Denne made at stille spgrgsmalene op pa kan fa betydning for de svar Kristian kommer
med, de kan veere betinget af at han tager et af de to perspektiver til sig og fortaeller ud fra dem

og dermed ikke kommer med sin egen fortalling uden at veere pavirket af perspektiverne.

[ Kristians forteelling i transskriptionsuddrag 3 giver han blandt andet et eksempel p3, at
atypisk beskaeftigede skal have en god oplevelse i forhold til de opgaver de far: “det jo ogsd vaere
noget som det er fair at satte dem til, altsd, det skal jo heller ikke veere noget de ligesom brakker
halsen pd. De skal jo ogsd have en god oplevelse phm” (Bilag 5.4, R53). Idet Kristian bruger
betegnelsen “breekker halsen”, danner det et illustrativt billede af hans forteelling for
laeseren/lytteren. Dette er med til at danne associationer til noget mindre rart (eventuelt at dg).
Eksemplet er med til at saette Kristians fortalling pa kanten som er med til at fremhaeve hans
pointer. Kristians opmaerksomhed pa atypisk beskaftigedes opgaver positionerer Kristian som
en opmeaerksom og beteenksom kollega, der overvejer en ekstra gang, hvilke opgaver den

atypisk beskaeftigede kan lgse.
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Positioneringsniveau 3

Som tidligere naevnt positioneres Kristian som en normalbeskeeftigede, der fgler en vis form for
forpligtigelse for at anseette atypisk beskeeftigede, men hans tilgang er empatisk over for
atypisk beskaeftigede, da han har fokus p3, at anseattelsen skal veaere en god oplevelse, hvor den

atypisk beskaeftigede ikke skal have en darlig start pa arbejdslivet.

At Kristians persontype indebaerer et perspektiv om, at atypisk beskaeftigede skal have det godt
i sine opgaver viser ogsad hans ansvar for oplaeringen af atypisk beskeeftigede, hvilket indikerer
at Kristian er en person, der fgler ansvar over for atypisk beskeaeftigede. I forhold til opleering
positionereres Kristian (i form af “vi”) som havende sveert ved at vide, hvad atypisk
beskeftigede kan og hvor laenge de er om at lgse opgaver. Hvis de i Forvaltningen ikke formar
at give atypisk beskaeftigede opgaver vil det ga ud over nettogevinsten i sidste ende og Kristians
forsgg pa at give atypisk beskaeftigede en god oplevelse.

Persontypen af Kristian er en ansvarsbevidst medarbejder, der anerkender forpligtelsen om
samfundsansvar, men som samtidig er bevidst om sin egen mulighed for at have indflydelse pa
atypisk beskeeftigedes fremtid. I forleengelse af Kristians persontype veelger vi at forholde
persontypen mod Diskursen omhandlende ansvar pa arbejdspladsen. Grunden til, at det er
denne Diskurs vi inddrager er fordi, at Kristian som en af de fa interviewede, breender igennem
med sin tilgang til behandlingen af atypisk beskeeftigede. Bade forpligtelsen, hans rolle i
oplaering og tilgang til atypisk beskaftigede vidner om, at Kristians persontype bygger pa

ansvar, men er det Kristian der bgr have ansvaret for atypisk beskeeftigede?

Janne Gleerup placerer netop ansvaret for atypisk beskeeftigede i artiklen “Atypisk ansattelser
kan udfordre arbejdsmiljget”. 1 artiklen italesaetter Gleerup, at lederen positioneres som
veerende den, der har mere ansvar ndr atypisk beskaftigede ansaettes. (Galan, 2017). Denne
Diskurs bygger p3, at det kan give udfordringer, at have atypisk beskaeftigede ansat og, at det
kan vere sveert for ledere at sikre lige fordeling af arbejdsopgaver og have indblik i atypisk
beskeaeftigedes kompetencer og situationer (Galan, 2017). Diskursen om at lederen har ansvaret
kan bruges som samfundsperspektiv pa Kristians positionering som havende ansvaret for
atypisk beskeeftigede. Hvis en leder kan have sveert ved at lede atypisk beskeeftigede, hvordan

ma det sa ikke veere for en normalbeskeeftigede?
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Gleerups perspektiv giver mulighed for, at se Kristians situation i et stgrre perspektiv; hvis
Kristian fgler han kan lgfte opgaven med at give atypisk beskeeftigede opgaver og have ansvaret
herfor er der intet problem idet. Hvis det derimod pavirker Kristians velbefindende er det
ngdvendigt, at lederen traeder mere i karakter idet det ifglge Gleerup er lederens ansvar (Galan,
2017). Denne udfordring kan lede over i spgrgsmal, der gar pa, hvor meget medarbejdere

inddrages i ledelsen og om de kan patage sig/lgfte ansvaret.
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7.0. Diskussion

Analysemetoden sma forteellinger har bidraget med et blik pa aktgrernes persontyper og
dermed ogsa et indblik i deres holdninger til atypisk beskaftigede samt, at disse erfaringer
pavirker deres persontyper.

Et aspekt, der overraskede os i analysen og under interviewene var, at lederne og de tre
normalbeskaftigede alle forholdte sig til eller italesatte, at de eller Forvaltningen har et
“samfundsansvar” for, at ansaette atypisk beskaftigede. Ved specialets opstart, havde vi ingen
viden om, at der eksisterer et samfundsansvar om, at organisationer skal ansatte personer, der
har sveert ved at komme ind pa arbejdsmarkedet. Vi undrede os derfor ogsa over, hvor denne
positionering havde sin oprindelse fra. I analysen af Hannes interview fandt vi ud af, at
Erhvervsstyrelsen italesaetter samfundsansvaret derudover har vi fundet ud af, at der er en
lovgivning, hvori der star, at organisationer af en vis stgrrelse skal veere bevidste om deres
sociale ansvar, herunder i forhold til anseettelse. Erhvervsstyrelsen prasenterer, at
organisationer ogsa kan fa gkonomisk stgtte ved at anseette personer, der endnu ikke er en del
af arbejdsmarkedet. (Erhvervsstyrelsen, u.d.). De ansaettelser, der er i Forvaltningen, er pa
nuverende tidspunkt ikke omfattet af de stgtteordninger, der italesaettes af Erhvervsstyrelsen.
Lederne italeseetter, at det typisk er akademikere de anseetter i atypisk beskeeftigelse og i og
med, at Forvaltningen omtaler, at de har ansat atypisk beskeftigede pa grund af
samfundsansvaret, er vi uforstdende overfor, hvorfor nyuddannede akademikere kategoriseres
pa kanten af arbejdsmarkedet, hvilket vi finder misvisende da det er sergerligt, at nyuddannede
akademikere sammenlignes med en gruppe af andre, der kan have veret pa arbejdsmarkedet
lzenge og har behov for at indga i stgtteordninger sdsom arbejdsprgvning, virksomhedspraktik,
fleksjob med flere. Der er lavet stgtteordninger for at omfavne mennesker pda kanten af
arbejdsmarkedet for at se om de kan fa en chance pa arbejdsmarkedet, da organisationer ikke
selv skal betale hele belgbet for at tage sddanne personer ind. Men kan denne ordning ikke vaere
uretfzerdig over for eksempelvis nyuddannede akademikere da de maske sattes bagerst i kgen
fordi de ikke ngdvendigvis kan indgd i stgtteordningerne? Og hvis de nyuddannede
akademikere skal indgd i en form for stgtteordning, kraever det, at de har veeret ledig i en
bestemt periode inden de eksempelvis kan fa ordineret virksomhedspraktik eller et job med
lgntilskudsordning. Det kan dermed blive sveert for eksempelvis kommuner, der skal spare at
ansaette en nyuddannet akademiker da kommunen ikke har gkonomien til det, men derimod

en med stgtteordning, da de ikke selv skal finansiere denne anseettelse. Dette vender tilbage til
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aspektet om gkonomisk effektstyring, hvor der er fokus pa udbytte versus gkonomi. Atypisk
beskeaeftigelse er ikke udelukkende akademikere, men hvis akademikerne er at finde pa kanten
af arbejdsmarkedet - er der sa overhovedet nogen, der kan vide sig sikker fra ikke at blive

placeret i kanten af arbejdsmarkedet og ansat grundet socialt ansvar?

Diskursen om gkonomisk effektstyring giver et billede af, hvorfor det kan veere, at atypisk
beskaftigede stilles i en situation, hvor de hverken har job eller ikke har job. Denne Diskurs
skal ses i forleengelse af specialets indledning, hvori der beskrives at de danske kommuner
generelt er presset gkonomisk, hvilket alle respondenterne ogsa i en eller anden grad
italeseetter i interviewene. Udover at veere gkonomisk presset sa oplever Forvaltningen ogsa at
vaere presset grundet mangel pa medarbejdere til at lgfte arbejdsbyrden, der bare vokser.
@konomisk effektstyring er en Diskurs, der netop fokuserer pa vigtigheden af effektivisering til
feerrest mulige penge, hvilket selvfglgelig er attraktivt for ledere, der star til ansvar for at lgfte
de opgaver de er tvunget til og for at skabe en kommune, der haenger sammen, hvor borgerne
far den velfeerd de har krav pa. Vi ser ikke kun gkonomisk effektstyring som veerende en lgsning
for ledere for at fa budgetter til at haenge sammen, men ogsa som vaerende godt for
normalbeskzaftigede. Opgaverne vokser, hvis ikke kommunerne har rad til at anszette flere, det
giver darligere arbejdsmiljg og stressede medarbejdere, hvilket pa ingen made kan vaere
fordelagtigt for kommunernes ansvar over for borgerne eller for medarbejdernes
velbefindende.

Det kan diskuteres om atypisk beskaeftigelse er udnyttelse, men nar kommunerne er presset sa
ser vi tendensen til atypisk beskaftigelse som en fordel for kommunerne til at lgfte opgaver og
sgrge for, at normalbeskaftigede ikke bukker under grundet den store arbejdsbyrde.
Spgrgsmalet er bare om kommunernes pressede gkonomi er medvirkende til at presse atypisk
beskaftigedes gkonomi, helbred og fremtid? Ligesom, at medarbejderne i kommunen kan blive
presset af for mange opgaver, for lidt tid og et stort fokus pa resultater, sa kan det vel ogsa
stresse atypisk beskaeftigede, at de ikke har mulighed for at fa et liv, hvor fremtiden er sikret
(jf. Gleerup et al. i Literature review). Men samfundet har andret sig og ligesd har atypisk
beskaftigedes fremtid, hvilket ses i Standings udleegning af de nye klasser, hvor prekariatet er
darligere stillet (jf. Standing i Literature review). Vi ser derfor, at det er logisk for kommunen
at patage sig det sociale ansvar, hvor de har mulighed for at overholde budgetter og fa udfert

opgaver uden at gd (for meget) pa kompromis. Pa baggrund af analysen ser vi, at de to
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persontyper om det sociale ansvar og effektivitet som veerende forbundet. I og med, at
kommunerne ikke kan fastansaette og, at atypisk beskeftigede 1 forskellige
beskaeftigelsesformer er en midlertidig lgsning, sa er formalet med vores speciale at undersgge
atypisk beskeeftigede i Forvaltningen netop ogsa relevant. Derfor er det ogsa spaendende at se

nermer pa, hvad aktgrerne siger om atypisk beskaeftigede i Forvaltningen.

Flere af de interviewede praesenterer aspekter om socialt ansvar, gkonomi, effektivitet, hvad
de kan laere af at have atypisk beskaeftigede, men hvad synes de atypisk beskaeftigede sa om at
veere pa arbejdspladsen? I forhold til, hvor negativt livet som atypisk beskaeftigede bliver
illustreret i indledningen, sa fortaller alle tre atypisk beskeeftigede i interviewene, at de fgler
sig som en del af Forvaltningen, hvilket ikke umiddelbart er hvad Scheuer, Gleerup et al. og
Standing laegger op til. Hvis vi dog ser naermere pa interviewene bade med atypisk
beskaftigede og normalbeskeeftigede kan det veere, at atypisk beskaftigede socialt oplever et
sammenhold, men det er ikke ensbetydende med, at de ikke kan marke forskel p3, at de er
atypisk beskeftigede. Bade Johanne, Signe, Kristian og Hanne italeszetter, at der er
problematikker med at give og overdrage opgaver til atypisk beskaeftigede, hvilket egentlig ikke
er serligt effektivt ndr kommunerne er presset og medarbejderne har for travlt (Bilag 4.2, R7;
bilag 4.3, R37; bilag 5.4, R51; bilag 5.3, R3). Johanne og Signe italeseaetter her en
forskelsbehandling pa atypisk beskaeftigede og normalbeskaeftigede i forhold til opgavelgsning,
som er reprasenteret tidligere. Det har faet os til at overveje, at man ikke kan skare atypisk
beskaeftigede over én kam, men at det kunne veere fordelagtigt at se pa atypisk beskaftigede i
sociale sammenhange og i forhold til arbejdsopgaver/rutiner/praksis. Vi siger sdledes fordi
der i interviewene med de atypisk beskaftigede er en tydelig differentiering af, at veere en del
af teamet og pa hvilke arbejdsopgaver de far. Det tyder p3a, at Forvaltningen har gode
egenskaber til at fa de atypisk beskaeftigede til at fgle sig som en del af teamet, hvilket er vigtigt
for arbejdsmiljget, men det kan ikke sta alene. Group cohesion i Signes analyse bidrog med to
perspektiver (emotionel cohesion og task cohesion) som skal opfyldes for, at Forvaltningen
faktisk opnar et sammenhold, der vil fgre til mere effektivitet og velveaere i gruppen. Hvis
kommunerne er presset, som det lyder til sa, er det ikke meget Forvaltningen skal forbedre
elementer fra task cohesion eller emotionel cohesion for, at Forvaltningen muligvis oplever, at
de far mere ud af atypisk beskaftigede. De har allerede skabt grobund for et godt emotionel

cohesion, dermed mangler de kun task cohesion.
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Aspektet om, at man ikke kan skeere alle atypisk beskaftigede over en kam far os til at reflektere
over Scheuers definition af atypisk beskeeftigelse. For at genopfriske definerer Scheuer atypisk
beskaftigelse som: deltidsansatte, tidsbegreenset (herunder eksempelvis barselsvikariater
samt kort eller langtidssigtet sygdom) og soloselvstaendige (jf. Indledningen). Scheuers brede
definition har bidraget med forvirring i praksis under interviewene. Der er principielt stor
forskel pa at veaere ansat som barselsvikar og projektansat, men begge beskeaftigelsesformer
anses som vearende atypisk beskeeftigelse. Disse to beskeeftigelsesformer har dog forskellig
udgangspunkter. Selv inden for samme kategori (tidsbegreensning) kan leengden af
ansattelsesperioden for eksempelvis variere. En barselsvikar vil ofte veere ansat mellem 9-12
maneder, hvor projektstillinger kan veere op til cirka 3 ar. Selve leengden giver de atypisk
beskeaeftigede forskellige forudsaetninger nar det for eksempelvis kommer til at blive en del af
det sociale, forskellige muligheder for indblik i opgaver og arbejdsgang (erfaring), hvor meget
giver ledere dem lov til at vaere med i Forvaltningens aktiviteter med mere. Det, at atypisk
beskaeftigelse rummer sa forskellige beskaftigelsesformer, kan veere medvirkende til, at det
kan veere sveert at foretage undersggelser af atypisk beskaeftigelse pa arbejdsmarkedet. For at
kunne undersgge feenomenet kategoriseret atypisk beskeaeftigelse som varende det samme,
men det kan vare sveart at undersgge hvor meget atypisk beskaftigede inddrages i
Forvaltningen, hvis barselsvikaren skal overtage en andens opgaver, mens den projektansatte
kan komme til at sidde alene med en opgave under ansattelsesperioden. Vi ser derfor en fordel
i, atividere undersggelser, at der differentieres mere mellem de forskellige former for atypisk

beskeftigelse og ikke regner alle for tilhgrende den samme situation og vilkar.
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8.0. Konklusion

Vivil i fglgende afsnit besvare vores problemformulering pa baggrund af de fund vi har gjort os
undervejs i specialet. Selvom den ene problemformulering blev besvaret i afslutningen af
engaging har vi valgt, at tage den med i den endelige konklusion for, at give et samlet svar pa
vores problemformuleringer. Specialet forsgger primeert at svare pa fglgende

problemformulering:

Fgrste del af problemformuleringen gar pa, hvorfor Forvaltningen veelger at anseaette atypisk
beskaftigede. For at besvare denne del af problemformuleringen orienterer vi os mod
engaging. Gennem vores undersggelse af atypisk beskaftigede kan vi konkludere, at der i
samfundsudviklingen ses en tendens til, at atypisk beskaftigelse vinder indpas i kommunerne.
Vi har fundet ud af, at tendenser sdsom workfare medfgrer effektivisering af den danske
velfeerdsmodel da den gennem aktivering fordrer, at ledige hurtigere kommer i job, hvilket kan
veere medvirkende til, at atypisk beskaftigelse oftere ses i de kommunale sammenhange. At
samfundsudviklingen bevaeger sig mod et samfund, der mere er baseret pa effektivitet og eget
ansvar, kan vaere medvirkende til, at flere i atypisk beskeeftigelse har sagt ja til denne
beskeeftigelsesform for, at veere gkonomisk sikret, selvom det kun er for en kort periode. At
sikre egen gkonomiske sikkerhed bliver vigtigere da vi ser, at samfundet bliver mindre
orienteret mod velfeerd og mere mod eget ansvar.

Endvidere har vi fundet ud af, at landets kommuner er presset, herunder ogsa Forvaltningen,
bade i form af sparekrav, men ogsd fordi de ikke er nok medarbejdere til at lgfte
arbejdsopgaverne. Disse ovennaevnte samfundsstrukturer og Diskurser er dermed indirekte
arsager til, hvorfor Forvaltningen kan finde sig ngdsaget til at anszette atypisk beskaeftigelse. Vi
pointerer at disse ikke direkte ligger til grund for valget, men at ansaettelsen kan ses som en

konsekvens heraf.
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Anden del af denne problemformulering finder sit svar i specialets analyse, hvor vi har
analyseret os frem til, hvilke positioneringer og persontyper, der kommer til udtryk nar ledere,
normalbeskaftigede og atypisk beskaftigede forteller om atypisk beskaeftigelse i
Forvaltningen. Pa baggrund af vores analyse kan vi konkludere, at bade ledere og
normalbeskaftigede positionerer sig som havende et samfundsansvar for at ansaette atypisk
beskaeftigede, og give dem en chance for at fa noget pa cv’et. Hertil knytter sig persontypen af,
at atypisk beskeeftigede er en made at udnytte ressourcer pa og dermed effektivisere. Pa
baggrund af Forvaltningens situation ved vi, at lederne blandt andet overvejer, hvordan de kan
fa mest muligt ud af anseettelsen og de normalbeskzeftigede er ligeledes klar over, at atypisk
beskaeftigelse er en made, hvorpa der kan blive Igst flere arbejdsopgaver. Atypisk beskaeftigede
positionerer sig ikke i nogen af ovenstdende persontyper selvom de er klar over, at de skal
hjaelpe Forvaltningen med at lgfte arbejdsbyrden. Det fremtraedende aspekt ved persontypen
af atypisk beskaftigede er fortaellingen om, at de fgler sig som en del af Forvaltningen. Det at
atypisk beskaeftigede positionerer sig som inddraget ggr, at der er stgrre chance for, at de
bidrager pa arbejdspladsen og selv har det godt i stillingen som atypisk beskaeftigede.

Specialet har ligeledes en sekundeer problemformulering, der lyder som fglgende:

Denne problemformulering er allerede blevet besvaret i 5.3 Konklusion 1 under engaging.
Nedenstdende er en kort opsummering af hovedpointer fra konklusionen. Vi konkluderede, at
neksusanalysen har potentiale til at undersgge et fanomen som atypisk beskeaeftigelse fordi den
giver en overordnet ramme, hvormed vi kan veere dbne over for feltet og fa et nuanceret blik
herpa. Neksusanalysen saetter dog ogsa begraensninger nar den skal bruges i organisatoriske
rammer. Dette er blandt andet i form af, at vi ikke har samme mulighed for at blive en integreret
del af NoP som neksusanalysen ellers laegger op til. Vi konkluderer, at neksusanalysen bade har
potentiale for at berige undersggelser, men at der ogsa er udfordringer alt efter, hvilket NoP,
der gnskes undersggt.

Etundersggelsesspgrgsmal til videre arbejde med specialet kunne vaere: “Ggr de fund vi har fra

dette speciale sig ogsa geeldende i andre kommuner i Danmark?”
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9.0. Changing

Den tredje aktivitet i neksusanalysen er changing, som er praesenteret i 3.0 Neksusanalysen.
Denne aktivitet er ikke en del af specialet, men vi er velvidende om, at changing giver mulighed
for at bekrafte eller afkrzaefte de fund vi har fra analysen. Den sidste vidensform Scollon og
Scollon anbefaler hedder interaction with members (jf. Tilgang til engaging), denne vidensform
planlaegger vi at opna viden indenfor ndr vi traeder ind i changing. Efter specialets aflevering
skal vi praesenterer vores undersggelse for lederne i Forvaltningen, hvor vi haber at fa et indblik
i om de kan genkende nogle af aspekterne eller om det er helt nyt. Idet vi vender tilbage til zone
of identification er vi vidende om, at undersggelsen pa sin vis kan fortsaette alt efter, hvilken
feedback vi far fra lederne. Efter at have interageret med zone of identification om vores NoP,
om atypisk beskaftigelse i Forvaltningen, kan vi have mulighed for at preecisere undersggelsen
endnu mere og ga i dybden med enkelte aspekter og dermed indtraede i engaging igen og udvide
dataarkivet yderligere - dog med mere specifik data om et aspekt af NoP. Dette er ogsa et
eksempel pa at undersggelser, der bygger pa neksusanalysen altid kan udfoldes yderligere da
dataarkivet altid kan udvides, der er ingen begraensning for circumferencing og undersggelser

af andre diskurser/Diskursers pavirkning af NoP.
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