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Abstract

The drop-out rate on “Social- og Sundhedsskoler” is a major problem. 25 % of students drop out
while on the first-year introductory course. In addition, many of the students who pass the
introductory course and continue to the main programme drop out during their first practical
training. It is in fact 75 % of the students dropping out who end their studies during their first
practical training. This demonstrates a need for connecting the formal education with the practical
training, so the drop-out rate can be decreased. Because of this “Region Syddanmark” and several
of the “Social- og Sundhedsskoler” have initiated the project called “Karrierematch”.
The project will provide students with better knowledge of their future practical training in the
hopes that it will reduce the drop-out rate. This qualitative research study investigates whether the
use of creative learning processes such as “Simulation” and “Forumteater” will show opportunities
for learning for the students. The study will also investigate whether the project will provide
clarification when the students have to decide on their career. Data concerning the use of creative
learning processes have been collected by use of focus groups, participant observation,
and interviews. By combining qualitative research methods with relevant theory,
the study found that one of the outcomes of the project was transfer. This means that the students
experience how the knowledge from the introductory course is applicable in their practical training.
Transfer requires an awareness about the interaction between knowledge and competence,
and knowledge and reflection. Furthermore, theory of situated learning has been used to illustrate
how the students interact in a community of practice. In a community of practice participants learn
by means of interaction among themselves which, in addition, develops the individual’s identity.
The students played a more active part in the lessons using creative learning than in the ones using
traditional methods. The community of practice proved to be very beneficial for the students
learning process. In the end, the study concluded that the creative learning processes indeed helped
the students to reflect theory in their practice. While using their imagination they became more
courageous when putting theory into practice. The students experienced what it means to be a
social and healthcare helper and this clarification helped them to focus on the process of learning.
Moreover, this indicates that the students will feel more confident when choosing their future

career.
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1. Indledning

Social- og Sundhedsskolen Fredericia, Vejle og Horsens er sammen med de andre social- og
sundhedsskoler i Region Syddanmark med i et nyt projekt kaldet Karrierematch. Projektets formal
er at igangszette aktiviteter, der kan mindske frafaldet pa uddannelsen. Projektet hedder
Karrierematch for at signalere, at det skal give eleverne stgrre kendskab til den praksis, de skal ud
at arbejde i. En stgrre gensidig forventningsafstemning mellem skole, elev og praktik skal ruste
eleverne til bedre at klare overgangene mellem skole og praktik. Eleverne skal opleve en tydelighed
i forhold til, hvad der forventes af dem som elever, men praktikstederne skal ogsa blive bedre til at

modtage og handtere de ofte meget unge og ikke sa erfarne elever, der gar pa uddannelsen.

Projektet startede op i efteraret 2018 og har til hensigt at give eleverne, der gar pa
grundforlgbet, et stgrre kendskab til den praksis, de senere skal arbejde i. Dette skal ggre dem mere
afklarede i forhold til deres uddannelsesvalg, sa de far stgrre indsigt i, hvad det kraever at arbejde
som social- og sundhedsassistent eller som social- og sundhedshjalper. Nar eleverne starter pa
grundforlgbet, har de pa forhand tilkendegivet, om de senere gerne vil sgge uddannelsen til social-
og sundhedsassistent eller forlgbet til social- og sundhedshjzelper. Forlgbet skal ggre dem mere
afklarede omkring, hvad forskellen er pa de to uddannelsesforlgb: Hvad kraeves af dem pa det ene
forlgb frem for det andet. Selvom eleverne fra start har tilkendegivet, om de gnsker et grundforlgb
som social- og sundhedsassistent eller social- og sundhedshjalper, sa er det muligt for dem at
ombestemme sig helt frem til det tidspunkt, hvor de skal sgge en elevplads. Her kan de frit sgge

elevplads til den ene eller anden uddannelse (bilag 1).

Projekt Karrierematch skal altsa vaere med til at fastholde eleverne samt motivere dem til at
fuldfgre grundforlgbet. | tillaeg hertil skal projektet gerne ggre eleverne mere afklarede i forhold til

deres karrierevalg, sa de ved, hvad der kraeves af dem under et praktikforlgb.
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2. Problemfelt

En vaesentlig udfordring for social- og sundhedsskolerne i Danmark er, at mange elever stopper,
mens de gar pa grundforlgbet. Det er obligatorisk for eleverne at gennemfgre og besta
grundforlgbet, da det er adgangsgivende for at komme videre pa hovedforlgbet til social- og
sundhedsassistent eller social- og sundhedshjzalper. Op til 25% af de optagede elever, der er startet
pa grundforlgbet, fuldfgrer ikke (bilag 1). En anden udfordring er, at mange af de elever, der har
bestaet grundforlgbet og er kommet ind pa hovedforlgbet pa social- og sundhedsassistent-
uddannelsen, allerede stopper i Igbet af fgrste praktikperiode. Faktisk er det hele 70% af de elever,
der stopper pa social- og sundhedsassistent-uddannelsen, der stopper i Igbet af deres fgrste
praktikperiode (bilag 1). Der er altsa et stort potentiale i at fa koblet uddannelse og praktik tettere

samme, sa dette store frafald kan undgas eller i hvert fald mindskes.

Problemet med at samfundet til dels patvinger sine borgere bestemte uddannelsesforlgb,
skitserer professor i livslang lzering, Knud llleris, som en betingelse for at opna bestemte muligheder

og positioner i samfundet. Han skriver:

Skole og uddannelseslaering er ofte noget, der foregar i saerlige uddannelsesinstitutioner, der er relativt
isolerede fra det gvrige samfund. Dette kan medfgre betydelige problemer med at anvende denne
leering uden for leeringsrummet. (...) Isaer i ungdoms- og voksenuddannelserne opleves en vis modstand
med laeringselementerne, der ikke umiddelbart opfattes som ngdvendige eller meningsfulde af

deltagerne (llleris, 2012, s. 31).

Det er ikke kun social- og sundhedsskolerne, der oplever, at elever har svaert ved at koble teori og
praksis. Det viser sig som et generelt problem i uddannelsessystemet. At elever ikke umiddelbart
kan se, hvad teori kan bruges til. Dette leder til, at de kan miste motivationen og derfor maske
stopper pa uddannelsen. Social- og sundhedsskolerne skal forsta at benytte metoder, der ruster

eleverne til den praksis, de skal ud i.

Projektet Karrierematch er berammet til at vare fem dage. Social- og sundhedsskolerne i
regionen har i samarbejde med de involverede kommuner sammensat disse dage pa forskellig vis.
Pa Social- og Sundhedsskolen i Fredericia har man i samarbejde med Fredericia Kommune lavet den
aftale, at eleverne er ude i praktik pa plejecentre i to dage. Inden praktikdagene deltager kommunen

i et informationsmg@de om forlgbet, og eleverne tilkendegiver formelt deres interesse i at komme i
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praktik. | to dage har man valgt at arbejde med kreative laereprocesser pa skolen. Den ene dag skal
eleverne arbejde med simulation og den anden dag med forumteater. Til sidst i projektet er der
afsat tid til at eleverne kan fa hjzelp til at sgge en elevplads. De vil fra skolens side fa hjzelp til at
udforme en ansggning. Via deres oplevelser i praktikken vil de have en stgrre forstaelse for den

elevplads, de sgger, og vil sdledes bedre kunne kvalificere deres ansggning til en elevplads (bilag 2).

Der er flere problemer ved det hgje frafald pa social- og sundhedsuddannelserne. Allerede nu
har kommuner og regioner svaert ved at rekruttere elever nok til deres elevpladser. | de kommende
ar bliver ungdomsargangene stadig mindre, sa det ses ogsa som ngdvendigt, at et bredere felt af
unge anser netop social- og sundhedsuddannelserne som et attraktivt valg. En stor del af den
elevgruppe, der i dag sgger ind pa Social- og Sundhedsskolen, er ofte udfordret med forskellige
psykosociale problemer. Nogle elever har selv veeret i bergring med psykiatrien og @nsker derfor
selv at arbejde inden for dette felt. Skolen vil gerne tiltreekke flere elever, der ikke har sa store
sociale udfordringer, og som har bedre mulighed for at klare sig godt igennem uddannelsen. En del
af strategien er blandt andet at arbejde mere med simulation som metode, sa eleverne hurtigt
finder ud af, hvad det vil sige at arbejde som fx social- og sundhedsassistent. | de kommende ar vil
det blive et samfundsmaessigt problem, hvis der ikke er kvalificeret personale til at tage sig af de

2ldre medborgere (bilag 2).

3. Problemformulering:

Jeg vil i opgaven undersgge fglgende problemstillinger:

Hvilke lzeringsmuligheder ligger der for eleverne i at anvende kreative laeringsprocesser som
“Simulation” og “Forumteater” i Karrierematch-forlgbet? Hjeelper forlgbet eleverne til at blive mere

afklarede omkring deres karrierevalg?
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4. Metoder

4.1 Videnskabsteoretisk baggrund

Undersggelsen er videnskabsteoretisk funderet i den humanvidenskabelige tradition. Helt praecist
tages der udgangspunkt i fenomenologien. Det er en filosofisk retning, der er forankret i den
humanvidenskabelige tradition. Her lzegges vaegt pa de oplevelsesmaessige sider ved verden. Det
drejer sig om feenomener, som de fremtreeder for det menneskelige subjekt i erfaringen. Den

forspger at beskrive begivenheder og handlinger, sddan som det tager sig ud (Thisted, 2018, s. 63).

Grundlaeggeren af faanomenologien, Edmund Hussel, vender sig imod abstrakt teoretisering
inden for bade videnskaben og filosofien. Han argumenterer, at det er livsverdener, der er det
fundamentale i den menneskelige virkelighed. Det vil sige den verden vi liver i med brugsting,
forestillinger, feenomener og erfaringer, sddan som de tager sig ud. Han forklarer desuden, at det
handler om at ga til "sagen” selv. Det vil sige at analysere erfaringen, som den melder sig for den

menneskelige bevidsthed (Thisted, 2018, s. 64).

Der vil ikke blive skabt eller udviklet ny viden, men i stedet bliver de meninger og betydninger,
der ligger implicit i dagligdagen gjort synlige (Jacobsen, Tanggaard & Brinkmann, 2015, s. 220). Det
vil sige, at det man ikke umiddelbart ser i hverdagen, bliver synligt via undersggelser. Man kan
saledes ikke forudsaette, at man kender en anden persons fglelser, tanker og intentioner, men man

kan kun belyse faenomener, som de fremtraeder i sig selv (Saltofte, 2016, s. 12).

Dette leder til, at jeg selv skal vaere opmaerksom pa den forforstaelse, jeg har bade til de
kreative leereprocesser og til elevgruppen, sa jeg ikke foretager ukorrekte tolkninger pa elevernes
adfeerd. | stedet skal alle iagttagelser, som jeg ggr mig, behandles ligeveerdigt. Herved kan man se
faanomenet, som det viser sig. Arbejdsprocessen i forbindelse med den kvalitative forskning foregar
saledes: Forberedelse af undersggelsesopleeg, dataindsamling og endelig analysen (Thisted, 2018,

s. 196).

4.2 Undersggelsesfelt
Klassen, som jeg vil bruge til observationer og indsamling af empiri, er en grundforlgbsklasse.
Eleverne har inden start tilkendegivet, om de vil sgge videre til social- og sundhedshjzlper eller

social- og sundhedsassistent. Ved karrierematch-forlgbets start er 21 elever tilmeldt holdet.
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Elevsammensaetningen er bred og spander i alder fra omkring 20 ar op til cirka 50 ar. Der er to
voksne mand i klassen. Der er elever, der er tosprogede, og som stadig er udfordret af det danske
sprog. Flere elever er diagnosticerede med PSTD, angst eller stres. Nogle af eleverne pa holdet er
ordblinde. Holdet er praeget af hgjt fraveer af forskellige arsager. En del elever er allerede stoppet

pa grund af forskellige sociale problemer, hgjt fravaer og manglende motivation.

Jeg har valgt denne klasse grundet min relation til eleverne, som udelukkende er en elev-
leerer-relation, da jeg underviser eleverne i naturfag. Jeg er underviser for en anden
grundforlgbsklasse, men da jeg i denne klasse er kontaktleerer til halvdelen af eleverne, er min
relation til dem for tzet i forhold til at foretager observationer. Jeg har altsa bevidst valgt en klasse,
hvor jeg ikke har andet forhold til eleverne end en elev-lzerer-relation, da min undersggelse som
sagt foretages med faenomenologien i fokus. Ved at arbejde med en klasse, som jeg ikke har nogen
teet relation til, undgar jeg, at min forforstdelse af eleverne szetter begraensninger for mine

indsamlede data.

Jeg kan ikke forvente, at alle elever er tilstede i forbindelse med kreativ laering. Flere af
eleverne har ikke vaeret to dage i praktik, enten fordi de ikke har gnsket det, eller fordi de i
samarbejde med deres kontaktlaerer har vurderet, at de ikke har vaeret klar til dette. Disse elever er
i stedet blevet tilbudt et to-dages forlgb, hvor de fglger en klasse, der er i gang med uddannelsen til
social- og sundhedsassistent. Trods de udfordringer, som mange af eleverne i klassen oplever, sa
fornemmer jeg, at eleverne gerne vil hinanden, og at de er spde og omsorgsfulde trods deres store
forskelligheder. Jeg har ikke oplevet, at eleverne ikke har villet deltage i de forskellige undersggelser,

som jeg har gennemfgrt.

Alle eleverne har afleveret en samtykke-erklaering og har svaret ja til at virke. Alle elever

optraeder dog alligevel anonyme i denne opgave.

4.3 Metoder til dataindsamling

Kronologien i indsamlingen af empiri har vaeret som vist i nedenstdaende tabel. Fgrst har jeg
indsamlet svar fra mit fokusinterview. Derefter observerede jeg i to dage undervisning med
henholdsvis simulation og forumteater. Dernaest fulgte et interview med eleverne omkring
simulationsundervisningen. Endelig har jeg interviewet de to undervisere, der stod for

undervisningen med simulation og forumteater.
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Oktober 2018 Fokusinterview af elever

Oktober 2018 Observation af simulation

November 2018 | Interview af elever

November 2018 | Observation af forumteater

December 2018 | Interview af undervisere, der har deltaget i forlgbet

4.4 Fokusinterview

| indsamlingen af materiale til min undersggelse er jeg interesseret i den viden, som kommer af
personernes erfaringer. Derfor har jeg valgt at lave et fokusinterview med eleverne fgr
undervisningen med simulation. Dette giver mig data pa gruppeniveau. Fokusgrupperne er
velegnede, da de producerer data om sociale gruppers tolkninger, interaktioner og normer,
hvorimod de ikke egner sig til data pa individers livsverdener (Halkier, 2015, s. 139). Med fokus pa
faanomenologien vil jeg bruge data fra fokusgruppeinterview til at fa elevernes forventninger og evt.
tidligere erfaringer med simulation. Derved kan de gruppeprocesser, som der vil veere undervejs,
producere viden om kompleksiteterne i betydningsdannelser og sociale praksisser, som ellers kan
veere svaere at fa frem i individuelle interview (Halkier, 2015, s. 139). Gruppeinterview vil altsa

producere mere komplekse data, som jeg kan bruge i min samlede undersggelse.

Jeg vil, afhaengigt af fremmgde, dele eleverne op i deres normale studiegrupper, som de
arbejder i til hverdag. Eleverne skal her diskutere mine spgrgsmal, og det vil forhabentlig give et

indtryk af elevernes forventninger til at arbejde med de kreative laeringsprocesser.

Jeg har bevidst fravalgt en spgrgeskemaundersggelse. Denne form for undersggelse kan
bruges til at give en beskrivelse af, hvor udpraeget et problem er, eller den kan bruges som en
oversigt, der kortlaegger bestemte forhold og faanomener (Thisted, 2018, s. 109). Jeg er dog ikke
interesseret i kvantitative data omkring forlgbet. Jeg er interesseret i at hgre, hvordan det har veeret
for eleverne at deltage i forlgbet, hvorfor jeg benytter kvalitative metoder. En
spgrgeskemaundersggelse vil desuden vaere en individuel besvarelse. En del af eleverne er ikke
seerlig hurtige til at laese, til at formulere sig pa skrift, eller til at forsta et skriftligt spgrgsmal.

Derudover er der nogle af eleverne, som ikke har dansk som hovedsprog, hvilket ogsa kan give
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udfordringer i forhold til dette. Derfor vil jeg argumentere for, at et fokusinterview egner sig bedre,
da eleverne her har mulighed for at snakke sammen og diskutere holdninger i grupper, inden de

nedskrives i et format, som eleverne er vant til at bruge.

Som undervisningsplatform bruger vi “elev-share” i programmet Moodle, hvor eleverne er
vant til at bruge platformen “Forum”. Her kan jeg stille dem de spgrgsmal, de skal diskutere i
grupper, og derefter kan de uploade det, de har diskuteret. Der er altid risiko for, at nogle i gruppen
siger mere end andre, men jeg vil selv veere til stede og snakke med grupperne om deres svar, og
kan sa fa dem til at forklare og uddybe yderligere, hvis der er svar, der ikke er sa tydelige eller
fyldestggrende. For mig er det en fordel at fa eleverne til at skrive deres svar ind i Forum, sa jeg far

data med derfra, som jeg kan analysere videre pa.

Under analysen af fokusinterviewene skal jeg dog veere opmaerksom pa, at dataene er
produceret i en bestemt social kontekst. De dynamikker, der findes i de forskellige grupper, vil altsa
veere afggrende for de svar, som gruppen afleverer (Halkier, 2015, s. 149). Dataene vil dog give mig
en forstdelse for, hvad gruppernes holdninger til arbejdet med kreative laeringsprocesser er.
Dataene vil ogsa kunne holdes op imod de observationer, jeg go#r under de kreative
leeringsprocesser, samt de individuelle interviews, hvor jeg undersgger, om der sker en

holdningsandring hos eleverne undervejs i forlgbet.

4.5 Deltagerobservationer

Feltarbejde er en kvalitativ forskningsstrategi, der er rettet mod den verden, vi lever i. Den er
verdensvendt, det vil sige rettet mod den virkelighed, der eksisterer uafthaengig af vores antagelser
om den. Vores antagelser om virkeligheden er dog med til at rette fokus mod de sider ved verden,
som vi netop har interesse i at udforske (Thisted, 2018, s. 95). For at kunne bidrage med empiri til
opgaven deltager jeg som observatgr i de to dage med kreative laereprocesser, som foregar pa
Social- og Sundhedsskolen i Fredericia. Da Karrierematch-forlgbet f@rst starter op i efteraret 2018,
ligger der ikke empiri pa de kreative laereprocesser i netop denne sammenhang.
Simulationsundervisningen og forumteater er bygget op omkring de oplevelser, eleverne har faet i

deres praktik, sa de far mulighed for refleksion og videre bearbejdning.

Deltagerobservationer egner sig til at beskrive og analysere det sociale, situerede og

partikulzere knyttet til menneskelig praksis (Brinkmann & Tanggaard, 2015, s. 86).
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Deltagerobservationer kan abne feltet op. Det vil sige, at man kan fa en insider-viden omkring
kulturen pa holdet, som jeg ikke ville opdage i min dagligdag som underviser pa holdet. Da mine
deltagerobservationer efterfglges af individuelle interview, bliver jeg i stand til at stille de rigtige
spprgsmal, da det giver et indblik i de normative og kulturelle koder, som praeger de fleste
feellesskaber. Med deltagerobservationer er der mulighed for at fa blik for det ikke-italesatte, det
hemmelige, det ikke-reflekterede, det kropslige, det situerede og interaktionerne imellem eleverne

(Brinkmann & Tanggaard, 2015, s. 86-87).

Nar jeg som deltagerobservatgr er en del af de to dage med kreative leereprocesser, skal jeg
veere opmaerksom pa den betydning, min tilstedevaerelse vil have pa eleverne. Min tilstedevaerelse
vil altid medfgre en andring i feltets sociale organisation, uanset om undervisningen foregar i en
plejestue under simulation eller i elevernes vante klasselokale under forumteater. Omvendt kender
eleverne mig i forvejen, hvorfor jeg ikke kommer til at virke for distanceret, og eleverne vil muligvis
have lettere ved ikke at lade sig pavirke af min tilstedevarelse. Da jeg har et kendskab til eleverne
pa skolen er risikoen for, at jeg mistolker og formidler misvisende billeder af virkeligheden og

handlingsmotiver, mindre (Saltofte, 2016, s. 28).

Jeg skal som observatgr forsta subjekternes handlen og deres indbyrdes interaktioner og den
betydning, det har for de observerede. | forlaengelse af feenomenologien handler det altsa om at
erkende virkeligheden i dens kontekst. Jeg har fortalt eleverne, hvad min rolle er, ved at pointere,
at jeg deltager som observatgr, og ikke som deres lzerer i naturfag. Netop den rolle, hvor jeg
balancerer mellem at vaere deltagende og observerende, kan medfgre, at jeg har en specifik form
for interaktion, men samtidig ogsa en objektivitet, som netop har at ggre med distinktionen mellem

involvering og distance (Saltofte, 2016, s. 29).

Jeg skal dog vaere opmaerksom p3a, at jeg kan have blinde pletter i forhold til eleverne, da jeg
har lidt kendskab til dem. Dette kan indebzere, at der er nogle spgrgsmal, der ikke bliver stillet, da

svarende betragtes som forudsigelse eller selvfglgelige (Saltofte, 2016, s. 33).

Forskerens egen erfaring har betydning i forhold til, hvordan den kaster lys pa det faellesskab,
der er genstand for udforskning (Baarts, 2015, s. 173). Feltnoter og videnskabelige tekster kan
saledes ikke vaere et spejlbillede af den observerede virkelighed. Forstaet saledes, at den erfarede

og observerede virkelighed ikke kan veaere et spejlbillede, men er en konstruktion af virkeligheden, i
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hvilken ogsa forskerens egen erfaring, herunder ogsa dennes veaerdier, sympatier og antipatier er
indvaevet (Baarts, 2015, s. 170). Selvom jeg tidligere har beskrevet, hvordan jeg ud fra
feenomenologien vil forsgge at beskrive virkeligheden, som den viser sig, kan min erfaring i praksis
betyde en anden indlevelse i praksis. Etnografien pa simulationsundervisningen i forbindelse med
Karrierematch-forlgbet er baseret pa “fuldkomment medlemskab”. Det henviser til forskeren, der

er indlejret i de fllesskaber, som de studerer (Baarts, 2015, s. 173).

4.6 Interview

Afslutningsvis i karrierematch-forlgbet vil jeg gennemfgre individuelle interview med nogle af de
deltagende elever. Jeg vil undersgge, hvordan eleverne oplever dagene med kreative
laeringsprocesser. Interviewene vil forega som en samtale eller dialog, der styres af spgrgsmal, som
jeg stiller. Spgrgsmalene udspringer af en interview-guide, som er designet ud fra de feenomener,
der gnskes belyst. Jeg vil optage interviewene og herefter transskribere dem. Dette vil dog medfgre,
at en maengde information gar tabt. Kropssprog, stemmefgring, tgven og ironi er alle elementer,
som ikke ngdvendigvis medfgres i en transskribering (Brinkmann & Tanggaard, 2015, s. 43). Jeg vil
dog gemme lydoptagelserne til analysen er faerdig, sa jeg kan gennemlytte interviewene igen, hvis

jeg eksempelvis er i tvivl om, hvorvidt et udsagn menes ironisk.

Interaktionen mellem interviewer og interviewperson er afggrende for den viden, man opnar
(Brinkmann & Tanggaard, 2015, s. 33). Jeg oplever, at jeg har en god relation med eleverne, sa jeg
har ikke nogen grund til at tro, at de ikke vil vaere zerlige i deres svar, uanset hvordan de har oplevet
forlgbet. Spgrgsmalene i mine interview er bygget op som et semistruktureret interview med faste
spgrgsmal, men med mulighed for at udelade spgrgsmal eller fa en uddybning, hvor det findes
relevant i forhold til at fa afdeekket problemstillinger i interviewet (Thisted, 2018, s. 213).
Interviewet er yderst egnet til at belyse de narrative dimensioner af den menneskelige tilvaerelse,
da et interview netop lader mennesket kommet til orde med deres egne erfaringer. Derfor har netop
interviewet en stor styrke, da det kan kaste lys over vores egne erfaringer (Brinkmann & Tanggaard,

2015, s. 34).

Jeg vil ogsa interviewe underviserne om, hvordan de har oplevet de kreative leereprocesser,
og hvad de mener, at elevernes leeringsudbytte har veeret. Disse interviews er af praktiske arsager

sket som e-mail-korrespondance.
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Jeg vaelger de ovennaevnte former for kvalitativ forskning, da jeg forventer, at det vil give mig
et godt fundament for at kunne undersgge min problemformulering. Jeg vil kunne undersgge,
hvorvidt der er fundet lzering sted gennem de kreative processer, om eleverne har udviklet sig, og
om de er blevet afklarede. Jeg har ikke mulighed for at sige noget om, hvorvidt forlgbet kan
fastholde eleverne, nar de kommer ind pa hovedforlgbet pa deres valgte uddannelse, da dette fgrst

sker i 2019.
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5. Teorier og begreber, der anvendes i opgaven

Jeg vil starte med at praesentere nogle leringsteorier, og hvad der skal til, for at eleven har laert
noget. | analysen vil jeg bruge disse teorier og vurdere, om der har fundet laering sted i forbindelse
med de kreative leereprocesser. Dernaest vil jeg belyse begrebet transfer. Dette er en relevant teori
at inddrage, da det handler om at kunne anvende det laerte i nye sammenhange. Det man lzaerer
skal kunne anvendes i forhold til ens kommende profession (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 9).
Transfer beskrives ud fra den teori, der allerede eksisterer, og der arbejdes videre med det i analysen

ud fra den indsamlede empiri.

En anden relevant teori at inddrage er en social teori om leering, der handler om den lzering,
der sker i et praksisfeellesskab, og den betydning, det har for elevgruppen (Wenger, 2007, s. 129).
Jeg vil undersgge, hvilke former for praksisfeellesskaber de kreative lzereprocesser frembringer for
eleverne pa Social- og Sundhedsskolen, og derefter vil jeg under analysen vurdere, hvilken

betydning dette har for elevernes lzring.

Jeg vil kort skitsere, hvordan simulation og forumteater anvendes pa Social- og
Sundhedsskolen. Til sidst vil jeg se pa, hvad der kendetegner en kreativ leereproces, og hvor
anvendelige disse er i forhold til elevgruppen. Jeg vil i analysen vurdere, hvor egnede de kreative

leereprocesser er til at skabe leering og transfer.

5.1 Laeringsteori

| forhold til, hvordan folk leerer bedst, har alle mennesker individuelle profiler, som er under
konstant udvikling grundet indflydelse fra de aktiviteter, man involverer sig i. llleris betegner lzering
som forskellige processer, som skal foregda pa samme tid. Mennesker laerer, nar der foregar
refleksion (llleris, 2012, s. 21). Dette er samspillet, der foregar mellem individet, de sociale og de
materielle omgivelser. Leeringsresultatet er en sammenkaedning af de nye impulser med den
allerede udviklede viden/kunnen/forstaelse/kompetence/indstilling mv. Leeringsresultaterne bliver
altsa et personligt produkt og er forskellige, selvom flere individer har modtaget den samme

undervisning (llleris, 2012, s. 21).

Jeg vil beskrive tre laeringstyper: Assimilativ leering, akkomodativ laering og transformativ
leering. Assimilativ leering er den mest almindelige lzeringstype. Her har eleven allerede et

eksisterende skema bygget op i hovedet, hvor der er en forstaelse for de enkelte fag.
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Leeringsresultatet kan ofte genkaldes, nar eleven er mentalt orienteret mod det pageeldende skema,
men der kan vaere problemer med at aktivere det i andre sammenhange (llleris, 2012, s. 23). Dette
problem kendes iseer pa vekseluddannelser, hvor der kan opsta problemer med transfer. Dette

forklares senere i opgaven.

Den anden lzeringsform er den akkomodative lzering, der ogsa kaldes overskridende lzering.
Leringen er ny, og man har derfor ikke noget eksisterende skema at koble det op pa. Derfor skal
man skabe et nyt skema eller videreudvikle pa et allerede eksisterende, sdledes at de nye
pavirkninger kan indpasses. Man far umiddelbart efter en refleksion og dermed etableres en ny
sammenhang. Denne lzringstype kraever en ekstra indsats og mobilisering af psykisk energi.
Resultaterne af tidligere laering skal nedbrydes, og derfor er man mere tilbgjelig til at undga
akkomodativ laering. Hvis man lykkes i nedbrydningen af resultaterne af tidligere laering vil det give
gget indsigt eller forstaelse, og man vil lettere kunne huske den nye lzering. Dette leegger op til
udvikling af egenskaber som overblik, fleksibilitet og kreativitet (llleris, 2012, s. 23). Netop disse

egenskaber er ngdvendige i de kreative leereprocesser.

Den tredje leeringstype er den transformative laering. Her foretages aendringer i selve
organiseringen af skemaerne og deres indbyrdes relationer. Det handler grundlaeggende om, hvem
vi er som mennesker, hvordan vi opfattes af andre, og hvordan vi gerne vil veaere. Det kan vaere
ngdvendigt at bryde igennem nogle eksisterende begransninger for at komme videre. Samfundet
er meget omskifteligt og kraever, at individer kan udvikle sig. Et eksempel pa transformativ laering
kan vaere, hvis en elev i udgangspunktet ikke har de personlige kompetencer, som der kreeves, for
at kunne varetage funktionen som social- og sundhedsassistent, men efterhanden sndrer adfeerd

og oplever en udvikling i personlighed i takt med lzering (llleris, 2012, s. 24).

5.2 Transfer

Transfer har stor relevans og bruges meget i vekseluddannelser, hvor eleverne er pa skoleperiode
noget af uddannelsen og i praktik i andre perioder. Bjarne Wahlgren og Vibe Aarkrog beskriver
transfer saledes: "En kvalificeret anvendelse af viden og en systematisk refleksion over egne
erfaringer forudseaetter bevidsthed om samspil mellem viden og kunnen, mellem teori og praksis,
mellem handling og refleksion” (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 7). Transfer sker ikke bare af sig selv,

selvom man er pa en vekseluddannelse. Eleven skal have en viden, altsa noget teori, hvormed der
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kan ske en refleksion over den praksis, eleven er ude i. Transfer er altsa, nar eleven evner at overfgre
en viden og kunnen fra en situation til en anden. Man vil aldrig komme ud for fuldsteendig identiske
situationer, men man tilpasser det, som man har lzert, og de erfaringer, man har gjort sig, til de nye

situationer (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 15).

Et vigtigt element ved transfer er refleksionen over den handling, der er foregaet. Wahlgren
og Aarkrog beskriver refleksionen som ”en slags indre intuition. Dette skal ikke forstas som
fornemmelser eller indfgling, men som det ikke reflekterende handlingsgrundlag, der bestar af den
professionelles samlede erfaringer” (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 61). Wahlgren og Aarkrog
sammenfatter refleksionen som en slags spontan, men alligevel kompetent handling, hvor den
handling, man foretager sig, sker pa baggrund af summen af erfaringer. Ved at analysere og
reflektere over handlinger bliver mennesker altsa mere professionelle. Wahlgren og Aarkrog griber
ogsa fat i begrebet refleksion i handling. Det vil sige, at i en situation, hvor rutinen ikke er
tilstreekkelig, er man ngdt til at stoppe op og reflektere i Igbet af processen. Her bruges Donald
Schons beskrivelse af, hvordan eksperten reflekterer over praksis. Her opfattes taenkning og
handling som tidsmaessigt sammenfaldende. Schon beskriver, hvordan eksperten, den
professionelle, handler pa baggrund af viden-i-handling, men samtidig med handlingen foregar der
en refleksion-i-handling. Justering og forbedring af sine handlinger foregar imens man handler, ikke
bagefter (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 67). Hvis eksperten far en uventet respons ud fra den
handling, der bliver udfgrt, kan det fgre til refleksion efter handling. Altsa hvorfor gik det som det

gjorde, og hvad kunne man ellers have gjort i denne situation? (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 69).

Der vil ofte forekomme mere refleksion i handling, nar den pageeldende person ikke har saerlig
meget erfaring. Hvis eleven ikke har viden nok eller efterfglgende ikke kan forklare hvorfor, eller
hvilken viden man brugte i en given opgave, vil det vaere vanskeligt at overfgre ens erfaring i en
lignende situation. Sa vil der ikke forekomme transfer. Hvis man derimod far sat konkrete ord pa
oplevelsen eksempelvis i en undervisningssituation som simulation med en efterfglgende de-
briefing, sa vil den refleksion, der ligger i handlingen, kunne perspektiveres til andre erfaringer, og

eleven vil efterfglgende beholde mere viden/teori om emnet.

Transfer er ogsa vigtig pa grundforlgbet, som dog ikke er en vekseluddannelse, men et forlgb,

hvor eleverne er i et skoleforlgb pa 20 uger pa Social- og Sundhedsskolen (bilag 3). Her er det vigtigt,
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at eleverne kan se meningen med den teori, de bliver praesenteret for i undervisningen, sa de
motiveres til at tilegne sig den ngdvendige teori for at blive mere kvalificeret, inden de maske bliver

optaget som elev til fx social- og sundhedsassistent.

5.3 Situeret lzering

Som naevnt tidligere er det 70% af de elever, der stopper pa hovedforlgbet, som stopper i Igbet af
deres fgrste praktikforlgb. Her kunne det veere interessant at undersgge, hvordan eleverne selv
oplever de praksisfaellesskaber, som de bliver en del af eller ikke g@r. Eleverne er kun ude i praktik i
to dage pa grundforlgbet: En dag som social- og sundhedshjalper og en dag som social- og
sundhedsassistent. Derfor vil det vaere i begraenset omfang, hvis eleverne nar at fa en fornemmelse
for faellesskabet pa arbejdspladsen. Her er situeret laering en relevant teori at inddrage. Situeret
leering fokuserer pa relationer mellem laering og de sociale situationer den finder sted i (Wenger,

2013, s. 131).

Situeret laering forklarer den lzering, der finder sted i et praksisfeellesskab (Wenger, 2013, s.
133). Leeringen er sa at sige fordelt mellem deltagerne, og ikke noget, der foregar i en individuel
bevidsthed (Wenger, 2013, s. 129). Situeret lering handler blandt andet om, hvordan den nye
tilegner sig identitet gennem legitim perifer deltagelse i et socialt praksisfaellesskab (Lave & Wenger,
2013, s. 132). Et af de punkter, som Karrierematch-forlgbet har fokus pa, er netop af finde ud af,
hvad det vil sige at veere social- og sundhedsassistent, og have fokus pa den dannelse af ens
identitet, som er altafggrende for, at eleven kan se sig selv i arbejdet. Eleven vil efter to dages praktik
ikke fgle sig som legitim perifer deltager, men kan snuse lidt til det fallesskab og den form for
"mesterlaere” (Lave & Wenger, 2013, s. 52), der er i den praksis, som eleven senere skal veere en del

af.

| Wengers sociale teori om lzering er der komponenter, der er ngdvendige for at kunne
karakterisere social deltagelse som en proces. Det drejer sig om leering og indsigt og omfatter

felgende komponenter: 1) Mening, 2) praksis, 3) feellesskab og 4) identitet.

| forhold til mening argumenterer Wenger for, at det er et udtryk for vores evne til bade
individuelt og kollektivt at kunne opleve vores liv og verden som meningsfuld. Med praksis er der
tale om et gensidigt engagement, der indbefatter en faelles historie og sociale ressourcer samt

rammer og perspektiver. Fellesskab er et udtryk for de sociale konfigurationer, hvor vores
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handlinger defineres som vaerd at udfgre og vores deltagelse kan betegnes som kompetence. Det
sidste, som Wenger pointerer, er vores identitet, som er udtryk for, hvordan laering aendrer, hvem

vi er, og skaber personlige tilblivelseshistorier med vores fallesskab (Wenger, 2007, s. 132).

Netop de fire elementer er integrerede i begrebet praksisfaellesskab. Jean Lave og Etienne
Wenger definerer et praksisfeellesskab som en beskrivelse af subjektets deltagelse i et
handlingssystem, hvor deltagerne deler en falles forstaelse af, hvad de ggr, og hvad det betyder for
deres liv og for fellesskabet (Lave & Wenger, 2007, s. 233). Teorien her er vaesentlig at inddrage, da
eleverne pa Social- og Sundhedsskolen skal udvikle deres fagidentitet og finde ud af, hvad det vil
sige at vaere social- og sundhedshjzlper. Skolen kan dog ikke g@re det alene, praktikstedet skal ogsa
vaere modtagelige for eleverne og det, de kan bidrage med i praksisfeellesskabet. Karrierematch skal

netop bygge bro for eleverne, sa overgangen fra skole til praktik bliver nemmere for begge parter.

5.4 Kreative laereprocesser
Jeg vil under denne overskrift beskrive de kreative processer, der bliver brugt i forbindelse med
Karrierematch. Den ene dag i forlgbet bruges pa metoden simulation, den anden dag bruges pa

metoden forumteater. Begge metoder er velegnede til at skabe transfer.

5.4.a Simulation

Social- og Sundhedsskolen i Fredericia, Vejle og Horsens ligger i front, hvad angar brugen af
simulationsundervisning i undervisningen (www.sosufvh.dk). Skolen har faciliteter til den mere
teknologiske del af simulationsundervisningen pa alle skolens adresser. Det vil sige, at det er et
omrade, som skolen satser meget pa som undervisningsmetode. Sa der er tydelig beskrivelse af,
hvordan det taenkes, at simulationsundervisningen kan stgtte elevens leereproces, og hvordan det
understgtter kompetencemalene i uddannelserne. Endvidere er der helt klare procedurer for
evaluering af et sadan forlgb. Netop det, at et simulationsforlgb er sa rammesat, ggr det meget
nemt for underviserne, og det er en metode, der m@der opbakning og anerkendelse i
organisationen. P3 Social- og Sundhedsskolen tages udgangspunkt i fglgende begrebsramme for

simulation:

Simulation anvendes som en metode til at efterligne dele af eller alle aspekter af en situation, sa den
lzerende oplever denne som troveaerdig og realistisk — og gennem anvendelse af viden, handling og

refleksion opgver teoretisk forstaelse og sammenhang (Johansen, 2015, s. 29).
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Den form, der er anvendt til simulationsundervisningen, er en ikke-teknologisk-stgttet simulation,
og er det, der kaldes problemorienteret projektpsedagogik og problembaseret lering med
udgangspunkt i case-arbejde, hvor eleverne arbejder med egen laeringsproces i et socialt feellesskab
(Johansen, 2015, s. 32). Pa Social- og Sundhedsskolen var casen bygget op sadan, at en
undervisningsassistent med et fastlagt manuskript spillede ”“borgeren”. Simulationsrummet er
karakteriseret ved, at laeringen foregar via sprog og gvelser. Den mulighed, der er for at erhverve
viden, bygger pa fremadrettet refleksion (pre-briefing). Her vil eleverne blive bekendt med, hvilke
mal der er med undervisningen, sa det bliver tydeligt, hvilken hensigt simulationsundervisningen
har. Eleven kan ogsa her begynde at reflektere over, hvordan opgaven skal Igses, og om der for
eksempel er specielle hjeelpemidler, eleven kan fa brug for undervejs. Under scenariet far eleven sat
handling pa den laerte teori. Undervejs i simulationsgvelsen vil der ogsa vaere mulighed for at teenke
"hvad g@r jeg nu?”. Det vil sige refleksion i handling. Der er ogsa mulighed for, at en underviser kan
stoppe eller fastfryse en situation, hvis eleven bliver usikker eller mangler teoretisk forstaelse

(Johansen, 2015, s. 51).

Afslutningsvis er der de-briefing, som er en bagudrettet refleksion. Som udgangspunkt tager
de-briefingen dobbelt sa lang tid som scenariet. Her skal eleven, der har vaeret pa, dels gengive,
hvad der skete, og dels forklare, hvorfor man valgte at ggre, som man gjorde. Det er altid godt at
starte med refleksion over de ting, der gik godt, men det er ogsa vigtigt at fa eleven til selv at komme
med de eksempler, hvor der kunne veere handlet anderledes, netop for at fremme elevens
refleksionsevne og fa koblet teori pa situationen. Hvad kunne veere gjort anderledes? Her kan man
give de @vrige elever mulighed for at komme med deres refleksioner over det, de sa, og hvordan de
teenker at det kunne Igses (Johansen, 2015, s. 54). Jeg vil i min analyse af min indsamlede empiri
belyse elevernes oplevelser omkring simulation, bade de udgvende elever, men ogsa de, der blot

observerer, og hvad eleven oplever, at laeringsudbyttet har veeret.

5.4.b Forumteater

Social- og Sundhedsskolen i Fredericia, Vejle og Horsens bruger forumteater som metode for at fa
eleverne i tale. Eleverne skal reflektere over de oplevelser, de har haft i praktikken, og selv komme
med forslag til, hvordan en problematik eventuelt kan Igses. Idéen med forumteater er at integrere
kroppen, intellekt og fglelser og skabe aktive deltagere frem for passive observatgrer. Teknikkerne

anvendes for at afprgve og diskutere teorier i praksis. Spillet bliver saledes genstand for en fzelles
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analyse af emnet i praksis. Social- og Sundhedsskolen har bygget forumteatret op efter Augusto
Boals metode. Han kalder det ofte forumspil i stedet for teater, da ordet teater allerede pa forhand

kan skraamme nogen vaek (Ebbesen & Linds, 2013, s. 31).

Et spil bygges op om et dilemma — noget svaert eller ligefrem voldelige episoder. Der vil typisk
veere en tydelig hovedfigur — typisk den, der bliver undertrykt. Et spil bygger pa en dobbelthed, der
sigter pa, at eleverne bade er tilskuere, men ogsa aktive deltagere. Facilitatoren (her underviseren)
vil typisk varme eleverne op med forskellige gvelser, der ggr folk afslappede og far dem til at bruge
kroppen. Herefter far holdet sammen skitseret et dilemma, hvor man gerne vil have hj=lp til,
hvordan dilemmaet kan Igses. Der bliver sat statister op, der spiller det rollespil, hvor dilemmaet
viser sig. Herefter kan de gvrige elever diskutere, hvordan det kan Igses, og nye statister gar ind i
rollerne og spiller dilemmaet igen. Denne proces kan fortszette, indtil dilemmaet opleves som Igst.
Et spil vil som regel vare 5-15 minutter. Der kan spoles frem og tilbage i spillet efter behov (Ebbesen

& Linds, 2013, s. 34).

5.5 Kreativitetsforstaelse

Professor i padagogisk psykologi, Lene Tanggaard, mener, at vi er fgdt kreative. Det kreative er
essentielt for mennesker, men samtidig fordrer kreativitet pa hgjt niveau en grad af ekspertise: Det
tager tid og kreever en masse arbejde. En god idé opstar altsa ikke ud af ingenting, men kommer af
kendskab til det pageeldende domaene. Omvendt bliver man ikke ngdvendigvis kreativ af at gve sig
lenge pa noget, og det handler heller ikke om, hvor meget viden man har akkumuleret. Derimod
handler det om, hvad man efterfglgende ggr med den viden og de erfaringer, man har oparbejdet.

Enhver form for gentagelse er ikke ngdvendigvis frugtbar (Tanggaard, 2015, s. 66).

Kreativitet bygger ikke alene pa idégenerering, men kraever ogsa, at idéerne omsaettes socialt
og bliver til nye handlinger, praksisser og maske endda produkter. Sa kreativitet kan traenes og
naeres i faellesskaber, hvor man gver sig i at forestille sig det, der ikke er, seette os i den andens sted
og ikke blot behandle den anden som et objekt. Netop det er en forudsaetning for demokrati
(Tanggaard, 2015, s. 64). At forestille sig ting, som ikke er, relaterer sig til de kreative laereprocesser,
der anvendes i Karrierematch-projektet. Eksempelvis skal eleverne i simulationsundervisningen
forestille sig, hvordan man vil handtere et bestemt scenarie. Bade i undervisning med simulation og

med forumteater skal eleverne bruge den viden, de har inden for det faglige domeaene, som en social-
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og sundhedsassistent arbejder med. Nar de skal foretage handhygiejne i scenariet, er de ngdt til at
have en viden omkring smitteveje, mikroorganismer og sa videre. Ellers kan de ikke satte deres
viden i spil og agere som fagprofessionel. Eleverne skal ogsa, som Tanggaard beskriver, kunne satte
sig i andres sted for at kunne fastholde demokratiet. Eleverne skal seette spgrgsmal ved den made,
vi behandler syge og ldre pa i dag. Er det optimalt, eller kan det ggres pa andre mader? Det er
yderst vigtigt, at eleverne laerer at bruge deres forestillingsevne, sa det at udfgre arbejdet som
social- og sundhedsassistent ikke bliver en instrumentalistisk tilgang, men at man kan bruge sin
fantasi og forestillingsevne, sa man kan aendre pa sin praksis. | forumteater skal eleverne ogsa stte
deres teoretiske viden om kommunikation plus erfaringerne fra de to praktikdage i spil. Denne viden

skal anvendes og prgves af, nar dilemmaerne i forumteatret skal spilles og maske Igses.

Margit Saltoftes definition af kreativitet relaterer sig til konkrete anerkendelseskriterier inden
for en social kontekst, og udtryksformerne er dermed kulturelt baserede og afhaengige af positioner
i den specifikke kontekst. Endvidere er kreativitet situeret i en sociokulturel kontekst, hvorved
anerkendelseskriterier for, hvad der accepteres som passende spiller en vaesentlig rolle (Saltofte,
2013, s. 214). Kreativitet indebarer et vist element af overraskelse: En rystelse, hvor man som
modtager og observatgr bliver usikker pa, hvad der nu fglger. Teoridannelsen skal derfor pa én og
samme gang vaere afgreenset og fleksibel i forhold til at indramme de processer, der viser sig
relevante for at kunne beskrive potentiel og konkret kreativitet (Saltofte, 2013, s. 82). Derfor vil
kreativiteten vaere ngje beskrevet og rammesat inden for domeaenet under eksempelvis
simulationsundervisningen pa Social- og Sundhedsskolen i Fredericia, Vejle og Horsens. | forhold til
domanet giver det god mening at omtale simulationsundervisningen som en kreativ leeringsform.
Den viden, der pa Social- og Sundhedsskolen anerkendes som kreativ, er en situeret kulturel viden,
der bade relaterer sig til konteksten og de roller, som eleverne patager sig i den kultur, som skolen

udger.

Ken Robinson beskriver, at kreativitet kan forveksles med det at give slip. Det vil sige en
ukontrolleret proces, hvor der er frihed til at ggre som man vil. Derfor kan nogle undervisere veere
skeptiske i forhold til at anvende kreativitet i undervisningen. Kreativitet handler dog om at kunne
kombinere faerdigheder, viden og overblik (Robinson, 2013, s. 19). Robinsons pointe er i trad med

Tanggaard, der mener, at mennesker har en forestillingsevne, der ggr, at man via fantasien kan
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forestille sig ting og episoder, som ikke er. Man kan besgge fortiden, genopleve og fortolke den, og

man kan se den med andres gjne (Robinson, 2013, s. 32).

Lige som Tanggaard laegger Robinson vaegt pa, at mennesket har en forestillingsevne. Han
supplerer det dog med, at det ogsa kraever et overblik. Det kan, som Tanggaard beskriver det,
betyde, at det kreever en masse arbejde, da det fordrer ekspertise. Altsa en erfaring med et
handvaerk. Man er altsd ngdt til at kende et felt, for at kunne fa de nye kreative idéer. Hvorvidt
eleverne har overblik i simulationsundervisningen vil mine observationer maske afslgre. Hvis
eleverne fgler sig pressede, kan de sa overskue, hvilke handlemuligheder de har? Dette vil jeg se
naermere pa i min analyse. Nar der faciliteres kreative laereprocesser pa Social- og Sundhedsskolen,
sa handler det malrettet om at arbejde med idéer og projekter og Igbende foretage kritiske
vurderinger af, hvad der virker og hvorfor. Det handler ikke om at give slip, men om at holde fast
(Robinson, 2013, s. 19). Nar der arbejdes med kreative processer, kender man ikke resultatet, eller

hvad Igsningen bliver. Der kan nogle gange opsta noget ved et tilfaelde eller ved en fejl.

Hvis eleverne og underviserne bruger deres udvikling af sken, demmekraft og samarbejde
med tilfeeldet, kan begrebet serendipitet opsta (Borup, 2011, s. 71). Det kan opsta som effekten af
fejl og tilfeeldigheder, som synligggr en viden om viden ved at udpeger det, man er blind for pa grund
af vaner, traditioner, godkendt viden og det normaliserede (Borup, 2011, s. 74). S hvis man vil
opdage noget nyt og maske banebrydende, ma der i undervisningen vaere plads og mulighed for at
preve sig frem. Maske ender det i, hvad der ma betegnes som fejl, men netop det faktum, at det i
undervisningen er tilladt og at der er plads til at afprgve nye idéer, ma vaere gnskeligt. Kreative

leereprocesser er netop et godt skridt pa vejen til dette.
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6. Indsamlet empiri

| det fglgende afsnit vil jeg fremlaegge min indsamlede empiri. Under fokusinterview, observation af
kreative laereprocesser og individuelle interviews bruger eleverne forskellige ord for social- og
sundhedshjaelper. For eksempel forkortelserne "SSH’eren” eller "hjeelperen”. Det samme ggr sig
geeldende for social- og sundhedsassistenten, der omtales som ”assistenten”. Der er ikke redigeret

i elevernes udsagn, sa derfor bruges elevernes talemader uredigeret.

6.1 Fokusinterview med eleverne
Der var 14 elever, der deltog i fokusinterviewet. Nogle var til stede under hele interviewet, andre
kom til undervejs, mens andre gik lidt frem og tilbage. Jeg vil via min empiri tydeligggre, hvad

elevernes forventninger til karrierematch-forlgbet har veeret.
Spergsmal: Teenker |, at karrierematch-forlgbet kan ggre jer mere afklarede i jeres uddannelsesvalg?
Udsagn fra eleverne:

”Ja, vi er mere afklarede og mere klaedt pa til hvilke arbejdsopgaver en SSH’er/SSA’er laver, og

vi ved, det er denne uddannelse, vi vil have og arbejde med”
”Realistisk indblik i livet som SOSU-hjzelper og assistent”
”"Man far indblik i, hvad det vil sige at vaere bade hjlper og assistent”

Yderligere bedte jeg eleverne drgfte, hvad de tror, at deres laeringsudbytte vil vaere i forhold til de

kreative laereprocesser. Her kom der kommentarer som:
"Vi lerer ved at opleve”
"Prgvet det selv og man ikke bare lzeser om det”
"Ved at opleve, husker jeg mere”
"Oplever at afprgve teori i praksis”.

Andre skriver:

"Forumteater haber jeg kan give mig et bredere Igsningsorienteret mindset”
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6.2 Observationer fra dagene med simulation

Eleverne er inden simulationsundervisningen informeret omkring Storyboard (bilag 5), som er den
case, eleverne skal arbejde med. Eleverne har inden haft tid til at lzese casen igennem og gennemga
det faglige indhold i deres grupper. Figuranten Anna er meget forkglet og sidder med brugte
lommetgrkleeder, som hun raekker ud til eleven, der kommer hos hende. Der ligger ogsa mange

brugte lommetgrklaeder omkring hende.

Eleverne er delt op i tre grupper, og der traekkes lod imellem de elever, der gerne vil spille
"eleven”. Simulationen kgrer i tre omgange. De elever, der ikke er direkte med i simulationen, sidder
i en stor gruppe og observerer forlgbet. Der er en figurant med, som spiller gammel dame.
Underviseren forklarer hver gang forlgbet i casen og de fysiske rammer omkring simulationen. | min

analyse vil jeg tage udgangspunkt i to simulationer, der umiddelbart forlgber meget forskelligt.

Det fgrste jeg observerer er elevernes engagement i simulationen. Eleverne sidder fremme pa
stolene og virker spaendte og meget interesserede. Den sadvanlige smasnak og brug af

mobiltelefoner opleves ikke.

Simulationerne kgrer efter samme case, men elevernes ageren i seancerne er meget
forskellige. Fgrste elev er en mand pa omkring 40 ar. Han er meget rolig under hele forlgbet, bruger
sin faglige viden, foretager korrekt handhygiejne, snakker til borgeren i roligt og sikkert stemmeleje,
det vil sige bruger sin viden om kommunikation. Ved de-briefingen fortzller han meget roligt og
objektivt, hvad der skete i forlgbet, hvordan han oplevede forlgbet, og hvordan han bruger sin

faglige viden.

"Jeg blev lidt frustreret over de der servietter, der blev ved med at lande pa gulvet, og man
teenker, hvad skal jeg nu ggre? Man er meget p3, senere tror jeg godt, at jeg kan bruge det,

nar jeg lige far taenkt det igennem. Du er ngdt til at traekke noget op af hatten”.

| den anden simulation er det en cirka 20-arig kvinde, der er eleven. Der refereres her kun en del af
selve simulationen, da der undervejs var interaktion mellem undervisere, elev og

klassekammerater.
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Elevgruppen kommer ind. Eleverne, der ser pa simulationen, ser fortsat ud til at virke meget
interesserede. Det samme scenarie udspiller sig igen. Kvinden pa ca. 20 ar er elev 1. De

observerende elever virker afventende og spaendte.

Elev 1: Banker pa hos Anna.

Anna: "Kom ind”

Elev 1: Virker lidt usikker, ved ikke om hun skal raekke handen frem og hilse, ggr det til sidst.

Anna: Sidder med lommetgrklaeder og t@grrer naesen. Der ligger brugt papir pa gulvet. Rekker brugt

papir ud mod eleven.

Elev 1: "Du er da godt nok forkglet Anna”. Tager imod papir. ”Skal jeg samle papiret op?”. Tager

papiret og gar hen i skraldespanden med det.
De observerende elever kigger indforstaet pa hinanden, da de ser, at hun ikke tager handsker pa.
Anna sidder klar med naeste stykke brugte papir i handen og giver det til elev 1.

Elev 1: Tager det naeste stykke papir og virker lidt usikker. Kigger pa underviser og siger "gh.. hvad

skal jeg gore her?”
Underviser: “Det gar fint, hvad vil du g@re nu, hvor Anna bliver ved med at give dig brugt papir?”

Elev 1: Siger henvendt til Anna ”Jeg skal lige have handsker pa Anna”. Foretager handhygiejne. Virker

lidt beklemt ved situationen.
Anna fortsaetter med at give brugt papir. Elev 1 gar igen hen i skraldespanden med det.

Underviser stopper scenariet og beder elev 1 om at genfortzlle scenariet. Hun fortzeller lidt usikkert

om forlgbet.

Elev 1: Pa et tidspunkt teenker jeg "nu ma jeg vist hellere fa handsker p3, ellers kommer jeg ikke

videre”
Underviser: “Hvorfor vasker du haender, efter at have rgrt ved snotpapiret?”

Elev 2 svarer: "Vi snakkede om det her i morges. Om hvornar vi skal udfgre handhygiejne og hvilke

regler der er. Og om man skal tage handsker pa, nar det er snotpapir?
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Elev 3 siger: "Kunne man have taget en pose frem og givet den til Anna, sa hun kunne komme papiret

i der?

Underviser: ”Ja, det var da en god idé”

Underviser: "Hvordan var det at have rollen som SSA’er?”
Elev 1: ”Det var fint nok”

Underviser: "Hvilken viden skulle vi szette i spil her?”. Opsummerer og siger “vi skulle veere

opmarksomme pa handhygiejne og afbrydelse af smitteveje. Hvad bliver | opmarksomme pa?”
Elev 3: "Vigtigheden af at taenke i I@sninger for at ggre arbejdsgangen lettere, det kan spare tid”
Underviser nikker anerkendende og siger “Hvad fungerede godt?”

Elev 4: "Hun var i gjenhgjde med Anna”

Underviser: ”Jo mere erfaring vi har, jo mere omsorg kan vi pakke ind i praktiske ggremal. Kan den

her made at arbejde pa lere jer noget?”

Elev 1: “Det er anderledes, nar nogen ser pa en”

Underviser: ”Vi kan fa meget ud af en lille situation, hvor vi kan fa meget teori med”
Elev 2: ”Ma vi ikke se situationen en gang mere, hvor SSA’eren ggr det rigtige?”

Underviser: "Nogle gange ville man faktisk spille det igen efter de-briefingen, men det ggr vi ikke i

”

dag.
Seancen afsluttes

6.3 Interviews med eleverne

Jeg har gennemfgrt interviews med fem ud af de 21 tilmeldte elever pa holdet. Deltagerne har veeret
til stede under simulationsundervingen, men det har ikke vaeret et krav, at eleverne har gennemfgrt
de to dage i praktik. En af eleverne fulgte en klasse social- og sundhedsassistenter og var i en slags
brobygning i de to dage. Eleverne er udvalgt sdledes, at de er repraesentative i forhold til
populationen i klassen. Det vil sige, at der er en spredning pa alder, kgn, etnicitet og praksiserfaring

(Thisted, 2018, s. 161). Det er altsa ikke sikkert, at det havde bidraget yderligere til min
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undersggelse, hvis jeg havde interviewet alle deltagerne fra simulationsundervisningen, da man pa
et tidspunkt nar et maetningspunkt, hvor der ikke tilfgjes ny viden eller flere oplysninger om emnet.
Generelt vil faerre interviews og en gennemfgrt analyse af disse interviews bedre fgre til, at man far

en sober, grundig teoretisk og nuanceret undersggelse (Brinkmann & Tanggaard, 2015, s. 32).

Fgrste del af interviewet handler om, hvorvidt eleverne er blevet mere afklarede i forhold til
at skulle arbejde som social- og sundhedshjalper eller social- og sundhedsassistent, og om de har
erfaret, hvad forskellen pa de to professioner er. Endvidere om de er mere afklarede i deres

karrierevalg, da det ogsa kunne ske, at de har fundet ud af, at de skal noget helt andet.
Elevernes udsagn pa spgrgsmalet, om simulationen har vaeret afklarende i forhold til karrierevalg:

"Selvfglgelig er der nogen forskel. SSA’erne har stort ansvar for beboerne, er opmaerksomme

pa medicin. SSH’erne skal veere opmarksomme pa hygiejne og kommunikation”.

"”Jeg er sikker pa, jeg skal veere SSH’er. Der er opgaver, der er sveere for mig som udlaending.

Det er sproget. Jeg har svaert ved at formulere mig, nar jeg skriver”.
"Det har bekrzeftet mig i, at jeg skal veere hjzelper”.
"”Jeg har veeret sikker hele vejen igennem, jeg har arbejdet som SSH’er i flere ar”.

”)Jeg har opdaget, at det er meget svaerere end man tror. Jeg vidste godt, at man skulle lave
personlig hygiejne, men det er lidt skreemmende, nar man nu ser, hvad det gar ud pa. Jeg
troede, at det var sadan lidt ligesom med bgrn, men det er det altsa bare slet ikke. Men jeg

synes, det er fedt arbejde alligevel”.

”Jeg blev ret hurtig afklaret omkring, at det afgjort er assistenten. Jeg var ikke ude i praktikken,
men pa skolen. Bare det at fglge klasserne, deres made at skrive opgaver pa. Jeg opdagede,
hvor omfattende det egentlig er, og hvor meget spaendende, der egentlig er. (...) Alt det der
med medicin og hvordan det fungerer, det er ekstremt speendende, det er meget tydeligt, at
det fylder meget pa assistenten i forhold til hjeelperen. Det blev kun gjort tydeligere i forhold

til simulationen”.
Elevernes udsagn pa spgrgsmalet om laeringsudbyttet af simulationsundervisningen:

”"Man lzerer hurtigt og helt preaecist”.

27 af 50



"Det giver en stgrre forstaelse om, hvad det er vi kommer ud for i virkeligheden, nar vi har de
der simulationsgvelser. Det giver bare noget helt andet, det er som om det er en rigtig borger.

(...) Det giver et bredere perspektiv pa, hvordan virkeligheden er. S8 mere af den slags”.
”Sa teenker jeg, at sadan der skal jeg ggre - og sadan skal jeg ikke ggre”.
"For mit vedkommende bliver det nemmere for mig af forsta det hele”.

”"Na, gjorde du sadan. Hvorfor gjorde du sadan? Det er ogsa der, vi stiller spgrgsmal til

hinanden”.

”Jeg er blevet overrasket over, at du skal kunne mange ting. Det havde jeg ikke regnet med
for at komme ud som SSH’er. Fgr da jeg kgrte ude, havde jeg ikke nogen teori bag, jeg blev
bare oplaert. Sa kgrte jeg rundt med en, der var uddannet. (...) Der var kun nogen enkelte

gange, jeg havde en med. Ellers kgrte jeg selv, for sa kan du finde ud af tingene selv”.

"Du opdager hurtigt fejl og mangler, hvad man kan ggre bedre og hvad man maske selv har

gjort”.

”"Man laerer, hvor mange fejl man egentlig kan bega som menneske. (...) Eller det var forkert,
det jeg gjorde der. Men sa laerer man det, og sa ger jeg det naeste gang pa en anden made,

det ggr det nemmere”.

"Det var en helt anden made at ggre det pa. Det var faktisk rigtig godt, fordi man laerer noget,
i stedet for at ggre det ude i plejen, eller hvor man nu ender henne, og sa laver fejlen der. Sa

er det bedre her, og sa vide, at nu har jeg lavet nogle fejl, og dem kan jeg andre pa til naeste

gang”.

"Det g@r det bare lidt federe, synes jeg. Jeg kan godt lide simulation. Vi kunne godt have taenkt

os at have spillet det igen, sa vi kunne se, hvordan vi egentlig skulle have gjort det som
professionel”.
Elevernes udsagn i forhold til deres eget og klassekammeraternes engagement under simulationen:

"\ores gruppe var godt med”.
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”De var ogsa sadan meget ... n3, ggr man det sadan. Det var en helt anden made at ggre det

2n

pa”.

"Vi har veeret gode til at give hinanden plads og vaere stgttende. (...) Vi var ogsa gode til at

komme med positiv og konstruktiv kritik bagefter”.
”| starten var jeg bange, men nu tgr jeg godt sige noget”.

"Eleven, der deltog i simulationen, var god til det. Sa far man mere lyst til at vaere med selv.

Jeg kunne godt se mig selv i det”.

6.4 Evaluering af forumteater

Jeg overvaerede fire spil, som eleverne satte op omkring dilemmaer, de har oplevet i deres praktik.
De to grundforlgbsklasser var sammen hele dagen for at udforme de dilemmaer, som de gnskede
at arbejde med. Der var to repraesentanter med fra kommunen. De arbejdede dels som anszettende
myndighed og som vejleder af elever i praktikken. De skulle veere garant for, at spillene og

I@sningerne var realistiske, og at det var situationer, som elever kan blive udsat for i en praktik.
De fire dilemmaer, der blev taget op, var fglgende:

1) Eleven, der oplevede, at den SSH’er/SSA’er, som var vejleder for hende under de to dages
praktik, ikke fulgte retningslinjerne for hygiejne.

2) Eleven, der oplevede at fa et klap bagi af en &ldre dement mand, hvortil SSH’eren siger, at
det ikke betyder noget, men at det blot er sadan, han ggr en gang imellem.

3) Eleven, der pa grund af sin mgrke hudfarve oplevede racisme fra en beboer og beboerens
pargrende.

4) Eleven, der oplevede, at borgeren faldt om.
Elevernes udsagn i forhold til, hvordan de evaluerede dagen med forumteater:

"Meget paedagogisk made at leere pa. Virker meget fedt. Jeg var meget skeptisk fra starten,

men jeg taenkte, nu giver jeg det en skalle. Vi laerer ligesom i flok”.
”Man laerer, hvad man kan ggre i forskellige situationer”.

”Man husker det bedre, nar man har set det”.
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"Virker bedre nar man star og ge¢r det”.
"Fed made at arbejde pa”.
Udsagn fra ansaettende myndighed og vejleder:
”Jeg er imponeret over jer, | har brugt meget teori”.
"l har vaeret reflekterende og modige”.
”"Som elev er | det svageste led, find altid en allieret, nar | star i disse dilemmaer”.

6.5 Interviews med underviserne

Felgende er data fra mine interviews med de to underviserne i de kreative leereprocesser.
Hvordan tror |, at leeringsudbyttet har vaeret ved de kreative laereprocesser?

”De fik mulighed for at reflektere ud fra en oplevelse, de kan genkende. Her kan man ikke ggre

eller lave noget, som opfattes forkert, her gver vi bare”.

"Det er min opfattelse, at eleverne responderer godt pa et lzeringsmiljg, hvor de har en stgrre
aktiv rolle set i forhold til traditionel undervisning. Det har ofte en positiv indvirkning pa

elevernes engagement, motivation og koncentration”.
Tror |, at eleverne oplevede tranfer i undervisningen?

"Eleverne kan maerke pa deres egen krop, nar kommunikationen ggr godt eller ondt. Man gver

sig i det intuitive”.

”Ja, jeg tror, at eleverne i stgrre grad for eksempel fik en forstaelse for, hvorfor at hygiejne er
et relevant emne i forbindelse med deres uddannelse. De oplevede en situation, hvor det

lerte (teorien) fik direkte betydning for deres made at udfgre deres arbejde pa”.
Hvordan oplevede | elevernes engagement?

”"Bedre end forventet. Har mgdt denne klasse, og jeg kender til malgruppen, jeg har en

fornemmelse af, at jeg ramte plet hos de fleste”.
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"”Jeg oplevede stort engagement fra eleverne pa trods af, at metoden simulation var ny for
alle elever. Jeg oplevede, at bade de elever, der var direkte aktive i simulation, og de elever,

der fik en observatgr-rolle, udviste stort engagement fgr, under og efter simulationen”.
Maerkede | modstand hos eleverne?

"Vigtigt, at man ikke bruger rollespil-ordet. Det er blevet anvendt lidt uden omtanke, hvor
elevernes graenser af og til er overskredet. Man skal som underviser vaere naensom og have
en god situationsfornemmelse. Opvarmningen er serdeles vigtig. De tgr lidt mere, nar de er

varmet op pa den rigtige made. Sa nej, ganske lidt modstand”.

"Eleverne kan opleve at vaere i en sarbar situation, hvor de bliver bedgmt pa deres direkte
handlinger af bade klassekammerater og underviser. Derfor ligger der en rolle i, at man som
underviser sgrger for, at simulation ikke bliver til fejlfinding, og at man hjaelper med at skabe
et trygt og til en vis grad bedgmmelsesfrit rum, der i stedet fokuserer pa at styrke elevernes

evne til refleksion”.
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7. Analyse

Da mit indsamlede datamateriale er forholdsvis komplekst og nuanceret, er det ngdvendigt at lave
en overordnet organisering og opdeling af materialet, der kan styre en mere dybdegaende analyse
(Thisted, 2018, s. 198). Ved opbygningen af materialet vil databearbejdningen besta i at gruppere

og inddele data og skabe begrebsmaessig og teoretisk sammenhaeng (Thisted, 2018, s. 198).

Ud fra fokusinterview, individuelle interviews og de observationer, der er foregaet pa Social-
og Sundhedsskolen, har jeg delt min analyse op i to centrale emner, hvormed jeg gnsker at belyse
de problematikker, der er skitseret i opgavens problemformulering. Afklaring af karrievalg og
leeringsmuligheder i brugen af kreative laereprocesser — med fokus pa transfer, motivation og

feellesskabers betydning for lzering.

7.1 Analyse af afklaring af karrierevalg
Ud fra fokusinterviewet og interviews af eleverne tilkendegiver flere elever klart, at det er blevet

mere tydeligt for dem, hvad der kendetegner fagidentiteten pa de to sundhedsuddannelser.
Elevernes udsagn:

”Ja, vi er mere afklarede og mere klaedt pa til, hvilke arbejdsopgaver en SSH’er/SSA’er laver,

og vi ved, det er denne uddannelse, vi vil have og arbejde med”.
”Realistisk indblik i livet som SOSU-hjzelper og assistent”.
"Man far indblik i, hvad det vil sige at vaere bade hjlper og assistent”.

"Selvfglgelig er der nogen forskel. SSA’erne har stort ansvar for beboerne, er opmarksomme

pa medicin. SSH’erne skal veere opmarksomme pa hygiejne og kommunikation”.

"”Jeg er sikker pa, jeg skal veere SSH’er. Der er opgaver, der er sveere for mig som udlaending.

Det er sproget. Jeg har svaert ved at formulere mig, nar jeg skriver”.
"Det har bekraeftet mig i, at jeg skal veere hjaelper”.
”Jeg har vaeret sikker hele vejen igennem. Jeg har arbejdet som SSH’er i flere ar”.

”)Jeg har opdaget, at det er meget svaerere end man tror. Jeg vidste godt, at man skulle lave

personlig hygiejne, men det er lidt skreemmende, nar man nu ser, hvad det gar ud pa. Jeg
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troede, at det var sadan lidt ligesom med bgrn, men det er det altsa bare slet ikke. Men jeg

synes, det er fedt arbejde alligevel”.

”Jeg blev ret hurtig afklaret omkring af det afgjort er assistenten. Jeg var ikke ude i praktikken,
men pa skolen. Bare det at fglge klasserne, deres made at skrive opgaver pa. Jeg opdagede,
hvor omfattende det egentlig er og hvor meget spaendende der egentlig er. (...) Alt det der
med medicin og hvordan det fungerer, det er ekstremt spaendende. Det er meget tydeligt, at
det fylder meget pa assistenten i forhold til hjeelperen. Det blev kun gjort tydeligere i forhold

til simulationen”.

Et af formalene med Karrierematch-forlgbet var at ggre eleverne mere afklarede i forhold til, hvad
det vil sige at arbejde som henholdsvis social- og sundhedsassistent kontra social- og
sundhedshjalper (bilag 1). Pa baggrund af ovenstaende kommentarer virker det til, at hovedparten
er blevet mere sikre i deres kommende karrierevalg. En elev er fra starten géet bevidst efter social-
og sundhedshjeelper-uddannelsen, mens andre er blevet bekraftet i, at det er det, de vil. Det er
ogsa blevet tydeligt, hvilke arbejdsopgaver, der venter. En siger: “Det er meget svaerere, end man
tror. (...) Men jeg synes, det er fedt alligevel”, fulgt op af “men det er lidt skraammende, nar man nu
ser, hvad det gar ud pa”. Det, at eleverne ved, hvilke udfordringer de kommer til at sta overfor pa
det kommende hovedforlgb, kan maske vaere med til at minimere frafald under elevernes fgrste

praktikophold.

En elev med anden etnisk baggrund skriver, at: “Jeg er sikker, jeg skal vaere SSH’er. Der er
opgaver, der er svaere for mig som udleending. Det er sproget. Jeg har svaert ved at formulere mig,
nar jeg skriver”. Omvendt er der en anden elev, der sgger skriftlige opgaver og udfordringer: ”Bare
det at fglge klasserne, deres made at skrive opgaver pa. Jeg opdagede, hvor omfattende det egentlig
er og hvor meget spazndende det egentlig er”. At sgge en uddannelse, der modsvarer de

udfordringer, man synes er passende, er et godt udgangspunkt for den kommende lzereproces.

Endelig er der elever, der ikke mener, at de vil veere mere afklarede efter forlgbet. Eksempelvis
siger en elev: "Taenker ikke, at to dage er nok til at give et klart billede af, hvad forskellen er ude i
praksis (...) Men maske fire dage”. Eleven har altsa oplevet, at der ikke har veeret tid nok til virkelig

at fa en fornemmelse for forskellene i de to uddannelser.
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7.2 Analyse af leeringsmuligheder i brugen af kreative laereprocesser

| simulationsundervisningen er der et godt eksempel, der illustrerer, at simulation er en kreativ
leereproces. Den mandlige elev har sin faglighed med sig og ved, hvad han skal ggre. Han kan ogsa
omsatte det i feerdigheder, ved for eksempel korrekt handhygiejne og kommunikation med
borgeren. Fordi eleven har styr pa sine feerdigheder og viden, sa har han faktisk overskud til at have
overblikket. Han taenker ved sig selv: “Hvad skal jeg nu ggre?”. Han kigger sig omkring, finder en
skraldespand, som han flytter over til Anna og siger: "Nu satter jeg skraldespanden her ved siden
af dig, sa kan du komme papiret herned”. | de-briefingen siger han efterfglgende, at "du er ngdt til
at treekke noget op af hatten”. Metaforen her er altsa et udtryk for, at han bruger sin fantasi til at
forestille sig, hvad han nu kan ggre. Det hverdagssprog, vi normalt bruger, deekker maske ikke det,
han har oplevet, og han bruger derfor en metafor til at forklare, hvad det er, han star i, i netop denne
situation. Netop det, at han bruger sin forestillingsevne til at Igse en situation kendetegner ifglge
Robinson en kreativ laereproces, da Robinson netop laegger vaegt pa, at kreativitet kraever
faerdigheder, viden og overblik (Robinson, 2013, s. 32). llleris beskriver ogsa fantasibegrebet som en
kompetence, hvor bade kreativitet og problemlgsning er af stor veerdi, nar man kommer ud for nye
situationer og sammenhaenge, man skal forholde sig til. Man orienterer sig eller udvikler billeder af

scenarier som noget, man kan orientere sig imod og stile efter (llleris, 2011, s. 55).

Det er meget forskelligt, hvad eleverne oplever som vigtigt i forhold til deres laereproces. Flere
vil gerne have noget i handerne for at forsta, hvad det handler om. Det bekrzefter, at
simulationsundervisning i en eller anden form er en god made at leere pa for elevgruppen. ”Sa
hanger det fast”, pointerer en af eleverne. Hvis vi skal leere af at ggre tingene, er det ngdvendigt
med en teoretisering over praksis. Altsa "hvorfor gjorde vi, som vi gjorde?” eller "hvorfor gik det
sadan?”. Umiddelbart er det ikke sikkert, at handlingen forbedres ved at kende teorien bag, men
det er vigtigt i forhold til at kvalificere dem i deres kommende profession (Wahlgren & Aarkrog,

2012, s. 85).

Nar eleven siger, at “det giver et bredere perspektiv pa, hvordan virkeligheden er”, sa ma det

konstateres, at simulationsundervisningen har virket som trovaerdig og realistisk.

En af de f@rste observationer, som jeg gjorde i forhold til eleverne, var deres engagement i

simulationen. Eleverne sad fremme pa stolene og virkede spaendte og interesserede. Den smasnak
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og brug af mobiltelefoner, som man kunne forvente, oplevede jeg ikke. | forhold til denne form for
engagement skriver llleris, at det man laerer med et staerkt engagement er mere nuanceret, huskes
og anvendes lettere (llleris, 2015, s. 22). Det vil sige, at allerede inden selve simulationen er begyndt,

er der et rigtig godt leeringspotentiale.

Trods den modstand, jeg oplevede i fokusinterviewet omkring forumteater, sa var der alligevel
en stemning af, at eleverne godt ville prgve alligevel. En elev sagde, at ”jeg var meget skeptisk fra
starten, men jeg taenkte, nu giver jeg den en skalle”. Eleven her viste altsa en aben attitude, hvilket
ifglge llleris er vaesentlig, da det skaber en god mulighed for leering (llleris, 2015, s. 22). | tillaeg hertil
sagde en af underviserne, at “det er min opfattelse, at eleverne responderer godt pa et lzeringsmiljg,
hvor de har en stgrre aktiv rolle set i forhold til traditionel undervisning. Det har ofte en positiv
indvirkning pa elevernes engagement, motivation og koncentration”. Dette haenger godt sammen
med min observation af elevernes engagement i simulationen. Den vasentlige rolle, som motivation

og engagement spiller i forhold til laering, kommenteres ogsa i det fglgende afsnit.

7.2.a Analyse af transfer
| fokusinterviewet tilkendegiver flere elever, at de meget bevidste omkring deres foretrukne

IH

leeringsstile. De fleste tilkendegiver, at de gerne vil “prgve det selv”. Det bliver endda pointeret, at
de "oplever at afprgve teori i praksis”. Det vil sige, at de forventer, at den teori, de har laert pa
grundforlgbet, afprgves i de kreative laringsforlgb. Selvom eleverne ikke selv benytter ordet
transfer, vil jeg argumentere, at det er det, eleverne har en forventning om. Transfer beskrives som
"kvalificeret anvendelse af viden og en systematisk refleksion over egne erfaringer” (Wahlgren &

Aarkrog, 2012, s. 7).

Den mandlige elev under simulationen har den forngdne viden om sin praksis. Altsa kan han
seette sin teori i anvendelse og reflektere dels under simulationen, men ogsa efterfglgende, hvor
han siger, at “senere tror jeg godt, at jeg kan bruge det, nar jeg lige far taenkt det igennem”. Han
tydeligggr her, at han har brug for at teenke situationen igennem igen, altsa reflektere over de
erfaringer, han har gjort sig under simulationen. Netop det at kunne reflektere systematisk over sine
handlinger i simulationen og konfrontere ens egne refleksioner med andres erfaringer, for eksempel
andre elever og underviser, er vigtigt. Sa bliver det en mere kvalificeret refleksion, og risikoen for at

man reflekterer “galt” over egen handling, formindskes (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 71).
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| en kreativ lzereproces, som simulationsundervisningen er, findes der ikke et facit for, hvad
der er rigtigt eller forkert, men der kan veere flere mader at udfgre handlingen pa, hvor nogle er
mere kvalificerede end andre. Der er desuden en elev, der haber pa "et mere Igsningsorienteret
mindset”. Her har eleven altsa en forestilling om, at vedkommende kan lzere noget, der
efterfglgende ses anvendeligt i praksis. Det vil sige, at eleven har en forventning om, at der vil ske
transfer (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 15). Eleven er modtagelig og aben for nye handlemuligheder.
Elevens opfattelse af de kreative laereprocesser er afggrende for, om det ses som en mulighed eller
noget, eleven ikke mener at kunne bruge til noget. Sa elevens motivation, vilje og fglelser omkring

det er vigtigt for at fa et leeringsudbytte (llleris, 2012, s. 22).

Der opleves ogsa elever, der udviser skepsis over for de kreative leereprocesser, hvor et par

elever under fokusinterviewet siger:

”Kan ikke se, at vi kan bruge det til noget. Ville fa mere ud af at veere ude ved den rigtige

borger og opleve det rigtigt”.

"Tror det er en god ting for nogen, men personligt vil det at stille mig op og spille teater veere
sa graeenseoverskridende, at jeg ikke tror, at jeg vil fa noget ud af det. | forhold til simulation
synes jeg, det er meget langt vaek fra virkeligheden, og jeg tror desvaerre heller ikke, at jeg

personligt vil fa ret meget ud af det, dog vil jeg deltage”.

Her ses altsa en elevgruppe, som netop tager fat i et centralt dilemma med simulation. De siger, at
det ikke er virkeligheden, og at de hellere vil vaere ude hos en rigtig borger. Eleverne har ret, det er
ikke virkeligheden, men det er en metode til at efterligne dele af en situation, sa den leerende finder
den troveerdig (Johansen, 2015, s. 29). Eleverne har dog ikke prgvet simulationsundervisningen, sa
deres antagelser bygger pa deres formodninger. Dog er der alligevel ikke mere modstand, end at de
trods alt vil deltage. Det er altsa ikke tydeligt for dem, at de kreative laereprocesser som simulation
og forumteater maske kan fgre til transfer, og at undervisningen kan vaere brugbar for dem i deres
leereproces. | forhold til dette kan man inddrage llleris og hans forklaring af begrebet
leeringsmodstand. Leeringsmodstand kan deles op i modstand mod lzering og forsvar mod laering.
Forsvar mod lzering er noget, der er udviklet i forvejen, og aktiveres i bestemte sammenhange
(INeris, 2012, s. 26). Dette kan illustreres med eleven, der udtaler, at “tror det er en god ting for

nogen, men personligt vil det at stille mig op og spille teater, veere sa greenseoverskridende, at jeg
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ikke tror, at jeg vil fa noget ud af det”. Denne form for laeringsforsvar vil typisk fremkomme, nar en
person oplever laeringen som uacceptabel og i strid med holdninger og indsigter, som man finder
vaesentlige. Mens laeringsforsvar stiller sig i vejen for laering, sa kan leeringsmodstand derimod godt
fere til leering (llleris, 2012, s. 26). Hvis man spgrger voksne elever, hvornar de virkelig har laert
noget, sa kan de godt henvise til situationer, der har vaeret udlgst eller praeget af laeringsmodstand.
Man skal derfor vaere forsigtig med at bremse lzeringsmodstanden, men hjzlpe den laerende med
at klarggre sig modstandens baggrund og dermed bevidstg@gre og kvalificere den alternative lzering,
der kan finde sted (llleris, 2015, s. 26). Voksne elever kan ogsa vaere mere selektive i deres mader at
leere pa. Man oplever, at ens tid er begraenset og fraveelger simpelthen ting. Det kan vaere pa grund
af darlige erfaringer med denne laeringsmade, eller at man selv finder lseringen mindre

betydningsfuld (Illeris, 2012, s. 30).

Der er forskellige forhold, der kan fremme transfer. En vaesentlig faktor for, at der kan veaere
tale om transfer er, at den person, der skal laere, er motiveret for transfer. Vedkommende skal altsa
vaere motiveret for at anvende det leerte og kunne se, hvorfor noget skal leeres (Wahlgren & Aarkrog,
2012, s. 117). Jo tydeligere eleven kan se anvendelsessituationen for sig, jo mere transfer. Eleven
skal altsa ikke se lzereprocessen som et middel til at blive klogere eller til at fa en eksamen, men
som en made at blive bedre til at kunne handle kompetent i den efterfglgende profession pa
(Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 118). Sa en vigtig pointe er altsa, at eleven skal kunne se, at det er en

del af det at blive fagperson at kunne handle kompetent i forskellige situationer.

| den anden simulationsseance er det en ung kvinde, der er pa. Hun virker usikker og siger
under seancen “gh, hvad skal jeg ggre?”. Underviseren siger “"det gar fint, hvad vil du ggre, nar nu
Anna bliver ved med at give dig brugte lommetgrklaeder?”. Eleven kunne ikke umiddelbart overfgre
teori og bruge det i praksis, ikke uden lidt hjaelp i hvert fald. Hvis man tror pa, at man kan udfgre det
leerte i praksis, sa er der ogsa stgrre chance for, at det faktisk sker (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s.
119). Denne elev var modsat den fgrste mandlige elev i simulation usikker fra starten og virkede
ikke sikker pa sig selv og egne evner, hvilket skinnede igennem i seancen. | denne situation vil det
stgrste laeringsudbytte formodentlig vaere ved de-briefingen, hvor teorien bliver opsummeret i
faellesskab i gruppen. Selvom den kvindelige elev i simulationen ikke oplevede transfer, sa
indikerede gestikulationen fra den resterende del af klassen, at de havde en genkendelse og var klar

over, at der skulle anvendes handsker i simulationen. Samtidig var der klassekammerater, der kunne
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opsummere reglerne for handhygiejne. Her var altsa alligevel transfer til stede i simulationen jf.
tidligere forklaring pa begrebet. Yderligere var der en elev, der spurgte “ma vi se situationen en gang
mere, hvor SSA’eren gor det rigtige?” hvilket indikerer, at der bade er lyst og motivation til stede for

leering.

Spergsmalet er dog i forhold til simulation, hvorvidt der kan forekomme transfer for de elever,
der ikke deltager aktivt i simulationen, men blot sidder og observerer. Man kan godt lzere af andres
erfaringer, hvis man er indstillet pa det (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 73). Hvis andres erfaringer
supplerer vores egne erfaringer, vil der i almindelighed ikke vaere vanskeligheder med at integrere
dem i vores handlemgnster. Jo mere relevante eksempler, der fremkommer, jo st@rre er chancen
for, at vi kan bruge dem som handlemodeller i nye sammenhange og dermed ogsa mulighed for
transfer (Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 73-74). De problematikker, der var i simulationen, er almene
for sundhedspersonale og ma absolut virke genkendelige for klassekammeraterne i forhold til deres

praktikophold.

Nar eleverne skal beskrive, hvad deres leering ved simulationen er, sa er mange optagede af,
at det faktisk er godt, at de far lavet fejlene i simulationsundervisningen, og pointerer, “at sa er det
bedre her, og sa vide, at nu har jeg lavet nogen fejl og dem kan jeg aendre pa til neeste gang”. En
anden siger, at “du opdager hurtigt fejl og mangler, hvad man kan ggre bedre og hvad man maske
selv har gjort”. Eleverne ser ikke noget problem i at lave fejl, men ser det egentlig som en del af
deres laereproces mod at blive dygtigere og udvikle deres profession. Dette fglges op af en af
underviserne, der siger, at "de fik mulighed for at reflektere, ud fra en oplevelse, de kan genkende,
her kan man ikke ggre eller lave noget som opfattes forkert, her gver vi bare.” Her vil jeg
argumentere, at hvis uddannelserne vil udvikle kreativitet via simulation, s& ma uddannelses-
institutionerne tage evalueringer op, sa man ikke evaluerer pa resultater, men evaluerer i

processen. Tanggaard udtrykker det sadan:

”1 denne forstand er instrumentalisering og forsnaevring af fagene til det, der kan males og vejes med
aktuelle standarder, en ren kreativitetsdraeber. Det er udmaerket at male og veje, men det, der teeller,

kan ikke altid teelles” (Tanggaard, 2015, s. 67).

Jeg vil altsa argumentere, at man bgr skabe en kultur, hvor det som elev er i orden at lzere fejl, sa

lenge man blot leerer af dem. Hvis malet med uddannelserne er at udvikle innovative mennesker,
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sa er det ngdvendigt at kunne eksperimentere og prgve sig frem. Min empiri afspejler netop, at det
er dette, som eleverne g@r og tgr. Borup introducerer begrebet serendipitet, der handler om at
overvinde sin frygt for det ukendte og pre@ve sin viden og feerdigheder i en proces, hvor det hverken
er pensum eller mal, og hvor der ikke ngdvendigvis er et rigtig eller forkert svar. Det er saledes en
proces, hvor underviser og elever forholder sig nysgerrigt til det, der sker i selve leeringssituationen
(Borup, 2011, s. 75). Serendipitet er netop aben for at se muligheder, der ligger uden for rammen i
leeringssituationen. Sa hvis besvarelsen bliver en anden end den, underviser forventer, og
underviser maske betragter besvarelsen som “forkert”, sa kan det ifglge Tanggaard blive en
"kreativitetsdraeber”, hvis ikke der er plads til at taenke anderledes og turde prgve det af (Tanggaard,

2015, s. 67).

7.2.b Analyse af faellesskabers betydning for lzering

I mine interviews bliver det papeget, at det at leere sammen med andre, er vigtigt.

"Gruppearbejdet fungerede godt, jeg fik meget hjalp af min gruppe, der var noget, jeg ikke
forstod, fordi jeg er udleending. Det ggr mig tryg at fortszette, der er jeg glad for mine
klassekammerater”. En anden elev siger "det er indlevelsen i det at man alle sammen er sa

engageret”.

Til trods for undervisningsplaner, disciplin og formaninger viser det sig, at den personligt mest
transformative leering er den lzering, som er forbundet med medlemskab af praksisfeellesskaber
(Wenger, 2003, s. 133). Generelt er der positive tilkendegivelser omkring engagementet i
simulationsundervisningen. Der er en klar tilkendegivelse af, at eleverne har "varet gode til at give
hinanden plads og vaere stgttende”. Det praksisfallesskab, som klassen er, rummer de forskellige
elever, men der er ogsa plads til individet, samtidig med at man stgtter dem, der har brug for det.
Det giver god mening med eleven, der siger, at ”i starten var jeg bange, men nu te¢r jeg godt sige
noget”. Kulturen i klassen har altsa udviklet sig. Udover den formelle leering, der foregar i
undervisningstimerne, har praksisfaellesskabet i klassen gjort, at alle bliver inddraget i en proces,
hvor alle bliver fuldt gyldige deltagere i en sociokulturel praksis. Den sociale proces omfatter leering
af kompetencer (Lave & Wenger, 2007, s. 1). | trad med dette er der en elev, der ved evalueringen

af forumteater udtaler, at ”vi lzerer i flok”. Denne talemade beskriver Tanggaard pa fglgende made:
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Sa kreativitet kan traenes og naeres i faellesskaber, hvor man gver sig i at forestille sig det, der ikke er,
og saette sig i andres sted, netop det er en forudsaetning for demokrati, og ikke blot behandler den

anden som et objekt” (Tanggaard, 2015, s. 64).

Vores elever skal ud og arbejde med relationer til andre mennesker, der ofte er syge eller maske
ikke selv kan give udtryk for, hvordan de har det. Sa det, at vores elever bliver i stand til at kunne

indleve sig i andre og forestille sig, hvordan det menneske, de skal hjelpe, har det, er gnskeligt.

Wenger beskriver desuden, at elever kan fa indsigt ved at vaere deltager i et praksisfeelleskab
(Wenger, 2013, s. 137). Her kan man altsa argumentere, at simulation kan vaere en made, hvorpa
man kan inddrage eleverne i meningsfulde praksisser. Simulation vil dermed give eleverne adgang
til ressourcer, som styrker deres deltagelse, dabner deres horisont, sa de kan pabegynde
leeringsbaner, de kan identificere sig med, og som involverer dem i handlinger, diskussioner og

refleksioner, som har betydning for de feellesskaber, de szetter pris pa (Wenger, 2003, s. 137).

Det giver altsa god mening at betragte elevgruppen som et praksisfaelleskab. Nogle elever er
meget erfarne, andre er ikke sa erfarne, men de bidrager hver iseer pa deres made. Wengers sociale
teori om lzering definerer netop, hvad forumteater kan. | forhold til mening udtaler en elev, at “man
leerer, hvad man kan ggre i forskellige situationer.” Wengers argument i forhold til praksis
understgttes af elever, der siger, at “det virker bedre, ndr man star og ggr det” og at “det er en fed
made at arbejde pa”. Det er altsa tydeligt, at det er eleverne selv, der er med til at definere
rammerne i spillet. De er ikke blot tilskuere, men aktgrer i spillene, der saledes handler i praksis. En
elev siger, at "vi leerer i flok” — og netop fallesskabet, handlinger og maden, eleverne er sammen
pa, er med til at definere praksisfeellesskabet. “Man laerer, hvad man kan ggre i forskellige
situationer”, siger en elev, sa praksisfaellesskabet er med til at skabe elevens identitet og give et nyt

blik pa, hvem eleven er som fagperson, og hvilke handlinger eleven efterfglgende kan udfgre.

| forhold til identitet argumenterer Saltofte, at identitet er fleksibel og dannes inden for
rammerne af et socialt faellesskab og i modstilling til andre fallesskaber. Det sociale faellesskab
rummer mange positioner og synsvinkler, som g@r gensidig orientering og dialog ngdvendig.
Individer spger at "veere” og at ”blive betragtet” som noget eller nogen. Laering og
identitetsdannelse foregar savel i uddannelsesinstitutioner og organisationer som i det sociale liv i

almindelighed (Saltofte, 2016, s. 78-79). | dialogen i forumteater far eleverne via fellesskabet
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reflekteret sig frem til, hvordan forskellige dilemmaer kan handteres, og hvordan individet kan
handle ud fra deres fagprofession. Eleverne kommer hver iseer med forslag til handlemuligheder og
har mulighed for undervejs i forlgbet at taenke, hvordan de ville ggre, og de kan ogsa fa prgvet deres
forslag af og fa klassekammeraternes respons. Netop dette kan veere med til at danne personernes
egen fagprofession. En elev udtrykker, at “det virker bedre, nar man star og ggr det”. Sa det, at
eleverne pa egen krop har maerket, hvordan denne her Igsning virker for mig, er ogsa med til at

skabe dem som fagperson og det, de kan sta inde for som person.

7.2.c Analyse af lzering i praksis kontra i skole
I min indsamling af empiri oplevede jeg en interessant sammenhaeng. En elev, der har erfaring med

at arbejde som ufagleert SSH’er, hvor hun har haft en form for sidemandsoplzering af en faglaert, sa
hun kunne klare sig selv udtalte: “Jeg blev overrasket over, at man skulle kunne sa mange ting for
at komme ud som SSH’er”. | forhold til dette skriver Lave og Wenger om legitim perifer deltagelse.
Det betyder, at der finder lering sted, selvom der ikke er defineret nogen form for paedagogik som
for eksempel skoleundervisning. Det kan siges at vaere en form for mesterlzaere, hvor der er foregaet
en leering uden undervisning (Lave & Wenger, 2007, s. 41). Eleven er blevet oplzert ved at deltage,
se, lytte og efterligne. Her er det dog problematisk, at eleven fortaeller, at “ellers kgrte jeg selv, for
sa kan du finde ud af tingene selv”. Her har hun ikke haft nogen at stgtte sig til, spgrge til rads eller
stille undrende spgrgsmal til, hvis oplevelserne ikke umiddelbart har givet mening, eller noget er
anderledes end det, hun er opleert til. Forhabentlig har det for denne elev vaeret muligt at s@ge hjaelp
hos en "mester” — altsa den fagligt uddannede, der har den teoretiske viden med sig. Projekt
Karrierematch skal som sagt lzere eleverne, hvordan det er at komme ud i praksis, sa de ikke oplever
chok og eventuelt stopper, nar de kommer ud i deres fgrste praktik. Eleven her er dog naermest et
eksempel pa det modsatte. Eleven er chokeret over alt det, man skal vide som SSH’er. Hun har ikke

skullet teoretisere og begrunde sine handlinger, men “bare” ggre, som hun har faet at vide.

Illeris beskriver den risiko, der kan vaere ved netop praksisleering saledes: Man laerer typisk
det, der er brug for her og nu, og der er ikke noget sakaldt transfer-problem. Der er altsa ikke
problemer ved at overfgre den laerte teori til den praksis, det senere skal anvendes i (llleris, 2012,
s. 32). Til gengaeld kan laeringen blive tilfeeldig, sneevert begraenset til hvad arbejdspladsen aktuelt
har brug for, og der kan blive tale om manglende overblik og teoretisk forstaelse. Hvis man derimod

leerer at begrunde og teoretisere, ggr man handlingerne mere kvalificerede. Ved at friggre en
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erfaring fra den konkrete kontekst til generelle begreber, kan den enkelte erfaring blive en model
eller en teori, som gzelder for en raekke erfaringer. Denne teoretisering vil ogsa bidrage til transfer
(Wahlgren & Aarkrog, 2012, s. 85). Havde eleven i det ovenstaende eksempel Igbende haft sin

"mester” med i sit arbejde, kunne der faktisk ogsa veere sket transfer.
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8. Metodekritik

Hvorledes kan gyldigheden og palideligheden af min undersggelse kvalificeres? | forhold til den
interne validitet, kan der stilles spgrgsmal ved, om gruppen, der er interviewet, er reprasentativ for
hele klassen. Der er stort fravaer pa grundforlgbsklassen, sa eleven skal selvfglgelig have deltaget i
simulationsdagen for at vedkommende kan bruges i interviewet. | forhold til de elever, der har sagt
ja til at blive interviewet, er der aldersmaessigt stor spredning. Dette kan veaere relevant at se pa, da
elevernes livserfaring kan have betydning for, hvor meget de fgler, de har lzert, og om de er blevet
mere afklarede i forhold til deres karrierevalg. Det eneste tekniske udstyr, der er gjort brug af, er en
diktafon, og der er ikke fundet fejl i reliabiliteten. | forhold til den eksterne validitet, sa er
karrierematch-forlgbet lige startet op, sa der er ikke andre undersggelser om laeringsudbytte, sa jeg
teenker, at det vil veere relevant for andre social- og sundhedsskoler, ligesom andre
uddannelsesinstitutioner med vekseluddannelser kan se relevansen af undersggelsen. Jeg har
tilstraebt at lave en undersggelse med hgj validitet og hgj reliabilitet, bade internt og eksternt

(Thisted, 2018, s. 165-166).

Det vides ikke, om jeg ville fa samme resultater, hvis jeg foretog samme undersggelse pa et
andet grundforlgbshold. Der ville vaere flere forhold, der kunne ggre, at det blev anderledes.
Underviserne ville have en erfaring fra denne gang, som de kunne bringe videre til naeste forlgb.
Maske dette vil kvalificere undervisningen, men det kan ogsa vaere, at det ikke ggr. Som undersgger
kan det veere, at jeg har mere blik for de resultater, jeg denne gang er kommet frem til, og vil maske
netop kigge efter de samme resultater igen og ikke have gje pa andre faenomener, som kunne vise
sig. Det ville nok blive sveert ikke at sammenligne en ny undersggelsen med den nuvaerende, men

det kunne ogsa vise sig, at den ikke ville tilfgre nyt, og at jeg bare ville fa mere af samme viden.

9. Diskussion

Hvad har det givet eleverne at arbejde med kreative laereprocesser pa grundforlgbet? Det kan males
pa flere parametre. Eleverne er blevet bevidste om, at de lzerer i et praksisfeelleskab. Eleverne er

blevet mere afklarede i deres karrierevalg, og de har leert at saette teori pa deres handlinger.

De fallesskaber, eleverne lzerer i via de kreative leereprocesser, har vaeret feellesskaber, hvor

eleverne har givet hinanden plads. Der er blevet lyttet til hinanden, og eleverne har vaeret gode til
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at hjalpe hinanden og diskutere sig frem til handlemuligheder bade i simulationen og forumteater.
"Vi leerer i flok”, udtalte en elev efter forumteater, sa trods en indledende skepsis hos eleverne
omkring de kreative laereprocesser, sa vurderer eleverne, at det er en god made at leere pa. "Ved at
opleve, husker jeg mere”, siger en af eleverne. Det at eleverne far sat handling pa deres lzering, har

stor betydning for dem.

Da eleverne prgver teorierne af i praksis, kan de se stgrre anvendelsesmuligheder for den
teori, de skal leere, og de begynder at kunne se, hvor og hvordan de forskellige teorier skal anvendes.
En underviser siger, at “de oplevede en situation, hvor det lzerte (teorien) fik direkte betydning for
deres made at udfgre deres arbejde pa”. Det bliver gjort tydeligt, at teorien ikke er noget, man skal
have overstaet og overkomme, men at den binder det hele sammen. Dette blev fulgt op af en elev,
der i forbindelse med simulation sagde, at “for mit vedkommende bliver det nemmere for mig af

forsta det hele”.

Sa undervisningen er ikke bare noget, der star enkeltvis som brikker til et puslespil, men det
bliver via de kreative laereprocesser sat sammen, sa der nu viser sig et helt billede for eleverne. Nar
eleverne skal anvende teorierne i praksis, skal det give mening for dem at fa samlet det hele til en
helhed. Jo tidligere i forlgbet vores elever kan se anvendelse for det, de lzerer, jo bedre chance er
der for at vi kan motivere og fastholde dem pa grundforlgbet. P4 den anden side ma vi heller ikke
afskreekke eleverne. Hvis de tidligt oplever, at de skal kunne en hel masse teori uden at have basis i
orden, for eksempel for at kunne deltage i simulationsundervisningen, sa kan det maske afskraekke
nogle. Mange elever er fokuserede pa deres praestation og den karakter, de opnar. Det er meget

vigtigt at italeseette, at det er metoden, vi gver, og at resultatet er sekundaert.

Som underviser kan jeg godt opleve elever, der er gode til at gengive teori om for eksempel
kommunikation. De ved, hvordan kommunikationen mellem to mennesker skal forega, men kan de
faktisk udfgre den? Bade simulationsundervisningen og forumteater viser, om de kan det, de siger,
de kan. Sa som underviser kan vi faktisk bedre vurdere eleverne i for eksempel et rollespil. Kan de
udfgre det, de siger, eller er de bare gode til at erhverve sig teoretisk viden. Det er ogsa godt og
ngdvendigt at kunne, men de skal ud i den virkelige verden, hvor de skal kunne agere i praksis og
kommunikere med alle typer mennesker. Sa hvis det er svaert for dem, sa ved vi, at det er det, som

eleven skal have fokus pa og @ve sig i fremefter.
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Hvis eleven har veeret fravaerende i dele af undervisningen, eller eleven ikke har faet laert det,
der var meningen, sa er der simpelthen feerdigheder, som eleven mangler. Denne faerdighed er
eleven sa ngdt til at fa repeteret for at kunne udfgre den i for eksempel simulation. Nar eleven kan
se, at der er huller i hendes viden, kan det skabe en motivation for at laere det, der mangler. Ellers

kan opgaven ikke Igses.

Nogle ser grundforlgbet som noget, der bare skal overstas og overkommes. Disse elever vil
maske gerne vaere sygeplejerske i sidste ende, og sa skal de “bare” have deres eksamensbeuvis for at
komme videre. De overser alt det, der skal laeres, og de kompetencer, de skal have laert. Nar der
bruges metoder som for eksempel simulation, er det med til at give den helhedsforstaelse af, hvad
det hele skal fgre til i sidste ende. Sa kan de se, hvad malet er. Derigennem far de ogsa en forstaelse

af, hvad social- og sundhedsassistentens arbejde bestar af.

9.1 Modstand i forhold til de kreative laereprocesser
Efter at have laest mit fokusinterview med eleverne igennem havde jeg en formodning om, at

der ville vaere stgrre modstand over for de kreative laereprocesser. Der var flere, der var skeptiske
over for det at skulle "vaere pa” enten i simulationsundervisningen eller i forumteatret. Jeg havde
en antagelse, at det nok var de voksne pa over 40 ar, der ville vaere de mest forbeholdne, da llleris
beskriver, hvordan voksenalderen er karakteriseret ved, at eleverne grundlzeggende er selektive og
skeptiske. Og at man umuligt kan lzere alt og derfor ma vaelge fra og til ud fra egne preemisser (llleris,
2012, s. 29). De var forholdsvis tydelige i deres meninger under fokusinterviewet. Voksne kan ifglge
Illeris vaere mere selektive i forhold til, hvad de synes giver mening, og hvis de ikke mente, at det
gav mening, kunne de enten veaere blevet vaek eller have veeret til stede, men ikke deltaget. Jeg er
ikke gaet specifikt efter at forfglge denne tanke, men jeg kan ikke i mine observationer og interview
se denne modstand. Jeg har kun set engagement fra alle elever. Hvis jeg havde haft mest blik for de
®ldste elever, sa var der andre ting, jeg ikke havde haft gje pa, og sa kunne der stilles spgrgsmal ved

undersggelsens validitet. Kunne mine antagelser sa maske have pavirket mit resultat?

Men hvad kan modstanden sa komme af? En af underviserne mener, at man skal passe pa
med hvordan de kreative laereprocesser italesattes. Ved at bruge ord som rollespil og forumteater
kan der veere elever, der har darlige oplevelser med sig fra tidligere, hvor de maske har fglt sig
udstillet og vaeret utrygge. Her er de kreative leeringsmetoder foregaet i et klassefaellesskab, hvor

elever har fglt sig trygge, og hvor det er italesat, at ”vi gver os her”, og der er ingen, der skal males
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eller evalueres pa det, men at det er en leereproces. Sa jeg teenker, at underviserne og de gvrige
elever har vaeret dygtige til at ggre alle eleverne trygge og fa talt det, der kunne opleves som utrygt,

ned.

Et af de vaesentlige spgrgsmal i forhold til opgaven her er, om eleverne er blevet mere
afklarede i deres karrierevalg. Kan de kreative laereprocesser hjaeelpe dem? Det er selvfglgelig svaert
at se isoleret pa to dage ud af en hel uge, som projektet Karrierematch er berammet til. De har
veeret ude i praktik pa plejecenter i to dage, som selvfglgelig ogsa har pavirket dem. Endelig sigter
den daglige undervisning pa skolen jo ogsa pa at ga@re eleverne klar til at besta grundforlgbet og
komme videre i en praktikplads. Men nar det er naevnt, sa taenker jeg, at de kropslige oplevelser,
eleverne far i de kreative leereprocesser, er en vasentlig erfaring, som de tager med sig. En
underviser pointerer, at “eleverne kan maerke pa deres egen krop, nar kommunikationen ggr godt
eller ondt, man gver sig i det intuitive”. Jeg kan som underviser selv godt opleve, at elever kan
redeggre for, hvordan man skal kommunikere med borgeren og den pargrende, og at de
fuldstaendigt kan forklare teorien. Men nar man sa star og skal ggére det og maske fgler sig presset,
sa kan det veere rigtig sveert at huske det hele. Men nar det er afprgvet i de kreative processer, sa
har kroppen lagret oplevelsen, og man kan her traekke pa de erfaringer, man har gjort sig. Netop
det, at man har lagret nogle erfaringer, kan maske ggre eleverne mere robuste og klare til de

udfordringer, de vil mgde i deres kommende praktikker.

Til forumteater var der to repraesentanter med fra praksis, en der er vejleder for eleverne i
praktikken og en der anseetter eleverne. De var med hele dagen og sagde god for de Igsninger,
eleverne fandt frem til i forhold til de skitserede dilemmaer. Altsa var det en realistisk Igsning,
eleverne fandt frem til, som kunne overfgres til praksis, og var der transfer? Det, at
repraesentanterne er med sadan en dag, giver dem et stgrre kendskab til vores elevgruppe. At se
dilemmaerne fra elevernes vinkel og ogsa elevernes Igsninger herpa ma veere meget brugbart. Jeg
teenker, at det kan vaere med til at ggre det nemmere for grundforlgbseleverne at komme ud i
praktik, nar vejlederne har vaeret med og oplevet dilemmaer set fra elevernes synsvinkel. For
eleverne har det givet et endnu stgrre kendskab til, hvad de kan komme ud til. De far ogsa set, at
der kan findes Igsninger pa de udfordringer, de bliver stillet over for. En af repraesentanterne siger,

at ”“som elev er | det svageste led, find altid en allieret, nar | star i disse dilemmaer”. Sa eleverne har
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faet en pallette af handlemuligheder og forhabentlig mod til at fortsaette i deres praktik, selvom de

vil blive mgdt af udfordringer.

10. Konklusion

Jeg har i denne opgave belyst, hvilke laeringsmuligheder der ligger i at anvende kreative
leereprocesser som simulation og forumteater i forbindelse med karrierematch-forlgbet. Jeg har
haft fokus pa leeringsteori, bade hvad der kan fremme laering, sdsom motivation og engagement,
men ogsa pa omrader, der kan give modstand mod lzering. Generelt har eleverne i undersggelsen
veeret aktive og haft lyst til at laere. Social- og Sundhedsskolen skal dog veere opmaerksom p3,
hvordan de kreative leereprocesser italesattes, da ord som teater og rollespil kan virke

afskraekkende pa nogle elever, hvilket kan ggre dem utrygge og ungdvendigt pressede.

Jeg har i forbindelse med simulationsundervisningen haft fokus pa, om eleverne har oplevet
transfer. Om de har veeret i stand til at reflektere over deres handling i simulationen, og om det er
blevet klart for dem, hvad den teori, de har lzeert pa grundforlgbet, kan bruges til i praksis. Det var
tydeligt, at jo bedre eleven har forstaet teorien, jo mere kvalificeret kan eleven agere i simulationen.
Dog vil der stadig kunne forega lzering, selvom en elev i simulationen ikke har sin teori helt plads, da
de sa i fellesskab med klassekammeraterne kan samle op pa den manglede teori og sammen
reflektere over situationen, hvormed der sa er chance for, at den manglede teori indleeres. Denne
metode gav generelt god mening for eleverne. Det blev ogsa tydeligt for dem, hvilket arbejdsfelt de

er ved at uddanne sig til.

Bade i simulationsundervisningen og forumteater oplevede eleverne, at det praksisfaellesskab,
de er en del af, er gavnligt for deres laereproces. Eleverne havde en mere aktiv rolle i faellesskabet i
forhold til traditionel undervisning. Flere elever tilkendegav, at de har faet meget ud af at leere pa

netop disse mader, og at de gerne vil have flere af disse metoder i undervisningen.

De kreative laereprocesser fik ogsa belyst, at det er processen, der er vigtig, og ikke resultatet.
Der findes ikke en rigtig eller forkert Igsning. At vaenne eleverne til at arbejde pa denne made giver
god mulighed for, at eleverne bliver mere modige og tgr kaste sig ud i et nyt felt, hvor det er tilladt
at afprgve og eksperimentere. Ja, faktisk er det gnskeligt, at eleverne kan reflektere, bruge deres

forestillingsevne og fantasi for at udvikle den praksis, de senere skal veere en del af.
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Karrierematch-forlgbet er afprgvet for fgrste gang, og med den empiri, jeg har indsamlet i
forbindelse med denne opgave, ser jeg et meget stort potentiale i at lade projektet fortsaette. Vi vil
fa elever videre i uddannelsessystemet, der er mere afklarede omkring deres uddannelsesvalg, og
de har bedre opfattelse af, hvad der venter dem fremover. De er blevet klar over, hvilken praksis de
skal ud og arbejde i, og de er formodentlig bedre rustede personligt, da de via de kreative
leereprocesser selv har ageret som social- og sundhedsassistent, faet sig en erfaring og maerket pa
egen krop, hvad det vil sige. Om dette vil fgre til mindre frafald blandt kommende elever, vides pa
nuvaerende tidspunkt ikke, men det ma generelt anbefales at inddrage kreative laereprocesser pa

grundforlgbet, da leeringsudbyttet for eleverne har veeret hgjt.

Ydermere har det veeret berigende for eleverne, at der har veeret reprasentanter for
ansazttende myndighed med i projektet, sa de ogsa bliver bedre til at modtage eleverne ude i
praktikken. Hvis dette kan vaere med til at fastholde eleverne i uddannelse, vil det ikke kun vaere en
personlig gevinst for eleverne, men samfundsmaessigt vil det ogsa vaere en gevinst, da vi ogsa har

brug for at fa uddannet dygtigt sundhedspersonale.
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