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ABSTRACT

This master thesis is about investigating and understanding the factors that affect the higher unem-
ployment rate among minority men over 50 years of age with non-western background in Denmark.
We have chosen to work with this issue because we often hear and read in the Danish media that the
above-mentioned target group are experiencing high unemployment and facing challenges in the
Danish labor market. We believe that it is relevant to investigate this issue based on that this group
forms an increasing proportion of the Danish population and it is a topic that dominates the Danish

public debate.

The thesis is based on 4 qualitative interviews with minority men over 50 years of age with non-
western background. The purpose of this study has been to understand the higher unemployment
among older men with minority background. The interviewees in this study are men with different
backgrounds and experiences from the Danish labor market. We have used different sociological
theories to understand this issue. We have among others used Goffman’s micro-sociology “face

wok and linguistic interaction” to analyze the unemployment issue.

The analytical findings of this study are as follows. The interviewees point out several factors that
affect their unemployment. Our analysis shows among others that Danish language skills as a sig-
nificant factor that has an impact on the study participants employment opportunities and their inter-
action with ethnic Danes in the workplaces. It seems that work types and professions require great
language skills and it can be difficult for interviewees to obtain higher job position excellence lan-
guage skills. This study shows also other factors like relevant network, education, the tone of the
public debate, cultural practices and cooperation with the Jobcenter affects participants unemploy-
ment and their access to the Danish labor market. The study shows there are many factors that con-
tribute to the high unemployment among men with non-western minority background and this issue

is more complex than one thinks.



Problemfelt
| det fglgende praesenterer vi specialets problemfelt, der retter fokus mod maend med anden bag-

grund end vestlig og arbejdslashed. | det afsnit af problemfeltet redeger vi kort for arbejdslgsheden
blandt etniske minoritetsborgere. Afsnittet afrundes med at komme ind pa omfanget af arbejdslas-
heden blandt minoritetsmand over 50 ar med ikke vestlig-baggrund, som er malgruppen for det
nerveerende speciale. Vi antager, at arbejdslgshed er et fenomen, som flere borgere i Danmark —
herunder minoritetsborgere — far kendskab til i lgbet af deres arbejdsliv, idet alle arbejdstagere kan
blive arbejdslgse pa tidspunkt i arbejdskarrieren. Litteratur indenfor arbejdsmarkedsomradet indike-
rer, at minoritetsborgere er en af de sociale grupper i vores samfund, der har starre risiko for at blive
arbejdslgse, og at de kan have sveert ved at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet grundet bade indre og

ydre faktorer.

Vi betragter beskaftigelsesfeltet i Danmark som et omrade, der forandrer sig konstant i takt med
den gkonomiske konjunktur i samfundet og skiftende velfeerdspolitikker. Endvidere er det vores op-
fattelse, at der er tale om et komplekst felt med skiftende menneskesyn, regler og praksis. Generelt
viser litteraturen pa beskaftigelsesomradet, at borgere med anden baggrund end vestlig har lavere
tilknytning til arbejdsmarkedet end etniske danskere. Malgruppen for det specialet er naermere be-
stemt minoritetsmaend med ikke vestlig baggrund i aldersgruppen 50-64 ar. Vi har valgt at arbejde
med denne aldersgruppe, fordi vi ofte leeser og harer i medierne, at netop denne malgruppe har en

svag tilknytning til arbejdsmarkedet.

Nedenstaende citat er taget fagbladet 3f, der er udgivet i november 2006. Citatet er relevant, fordi
det understreger, at minoriteter er praeget af mere arbejdslgshed end danskere — samt at &ldre bor-

gere med minoritetsbaggrund har mere vanskeligt ved at komme i arbejde end andre minoritets-
grupper.

“Det er desveerre ikke sa overraskende, idet ledigheden blandt etniske minoriteter altid har vaeret
hgjere end blandt andre danskere, siger leder af 3F's a-kasse Morten Kaspersen. At de &ldre ind-
vandrere har sveerere ved at komme i job, falger mgnstret blandt danske ledige, hvor de hgjere al-

dersgrupper traditionelt ogsa har en hgjere ledighed end de yngre, siger han.”



Generelt papeger eksisterende litteratur pa beskeftigelsesomradet, at minoritetsborgere med ikke
vestlig baggrund har en lavere beskaftigelsesgrad end etniske danskere. Overordnet set kan det po-
interes, at omfanget af beskeftigelsen i et givent samfund vokser, nar der er flere jobabninger end
joblukninger. Derudover indikerer et studie lavet af Rockwool Fondens forskningsenhed fra 2016,
at indvandrere fra lavt udviklede lande er overreprasenteret pa den ufaglerte del af arbejdsmarke-
det. Overrepraesentation inden for det ufaglearte beskeftigelsesomrade kan resultere i en usikker til-
knytning til arbejdsmarkedet, idet vi antager, at flere ufaglarte jobs i Danmark forsvinder pa grund
af globalisering og teknologisk udvikling. Det er ogsa velkendt, at ufaglerte ansatte som regel har
usikre ansettelser og arbejdsvilkar idet de laver ikke kompetencekaervende jobs samt erstattes folk
fra gaden.

Nedenstaende citat er taget fra en artikel i Berlingske i 2015. Vi har medtaget citatet, fordi det frem-
gar heraf, at borgere med ikke vestlig-baggrund er overrepreesenteret pa offentlig forsargelse. Til-

lige papeger citatet, at disse borgere har en gget risiko for at falde ud af arbejdsstyrken for evigt.

”Analysen viser, at der siden 2008 er en stigende overrepraesentation af indvandrere fra ikke-vest-
lige lande pa offentlig forsorgelse. Samtidig kan vi se, at der ikke bare er en beveegelse ud af den
aktive arbejdsmarkedsstyrke fra beskeeftigelse til offentlig forsorgelse, men ogsa helt ud af arbejds-
styrken”

Etniske minoritetshorgere fra ikke-vestlige lande er overreprasenteret pa bade offentlig forsargelse
og i arbejdslgshedsstatistiskkerne. Det kan argumenteres for, at vi har en situation, hvor cirka halv-
delen af personer med ikke-vestlig baggrund i den arbejdsdygtige alder er i beskaftigelse, mens
omkring 75 procent af borgerne med dansk oprindelse er i arbejde (Social Forskning, 2005). Arbej-
derbevagelses Erhvervsrad (AE) udarbejdede et notat i 2009, hvoraf det fremgar, at eldre danskere
samt borgere med indvandrerbaggrund har problemer med at finde arbejde. AE ger i notatet rede
for, at det tager leengere tid for bade aldre danskere og indvandrere at komme i arbejde i forhold til
andre grupper 1 befolkningen. Endvidere viser AE’s undersagelse, at @ldre borgere med ikke vestlig
baggrund udger en gruppe, der ofte har mere besvar end andre samfundsgrupper med at finde ny
beskaftigelse. Derudover fremgar det at de over 50-arige med ikke-vestlig baggrund er overrepree-
senteret i ledighedsstatistikkerne. Nedenstiaende citat fra AE’s analyse cementerer ledighedsproble-
matikken med minoritetsborgere og har relevans for specialets problemstilling. Det indikerer séle-
des ogsa, at borgere med anden baggrund end vestlig baggrund oplever lengere tids arbejdslgshed i

forhold til etniske danskere.



“Indvandrere fra ikke-vestlige lande har starst risiko for at havne i kgen af langtidsledige. Der var
knap 7.400 langtidsledige fra ikke-vestlige lande i april 2010. Det svarer til mere end 5 procent af

arbejdsstyrken. Blandt de etniske danskere var knap 1,4 procent af arbejdsstyrken langtidsledige. ”

Det falgende citat er taget fra en artikel i Politiken, den 9. april 1997, der omhandler arbejdslashe-
den blandt danske ingenigrer. Citatet pointerer, at arbejdslgshed er et reelt problem for minoritets-
borgere og @ldre danskere, og det fremgar, at individer med anden baggrund end dansk og en hgj

alder har sveerere ved at komme i arbejde. | gvrigt viser citatet, at alder og etnicitet spiller en rolle

for ens beskaftigelsesmuligheder pa det danske arbejdsmarked.

”Ud over indvandrerne er seniorerne blandt de grupper som er hardest ramt af arbejdslgshed

blandt ingenigrerne. Mens ledighedsprocenten falder peant for de gvrige aldersgrupper, er der kun
et mindre fald i aldersgruppen 55-59 ar, og i aldersgruppen over 60 ar er ledigheden steget de se-
nere ar. Farst og fremmest er senioringenigrernes problem dog, at de, som bliver arbejdslgse i en

alder over 50 ar, har serdeles vanskeligt ved at fa et nyt job. ”

Folgende fra Ugebrevet A4 fra 2013 fortaeller endvidere, at minoritetsborgere er overreprasenteret i
gruppen af borgere, der falder ud af dagpengesystemet. Vi ger brug af dette citat, da citatet indike-
rer, at kombinationen af alder, indvandrerbaggrund og mangel pa uddannelse er faktorer, der skaber

barrierer pa arbejdsmarkedet.

”Her kan man mgde mange arbejdslgse blandt de &ldre indvandrere. Det er meget svert for 54-
arige, ufaglerte 1zmir fra Ishgj at fa et job. Det er jo netop de ufagleerte arbejdspladser, der bliver

betydeligt ferre af pa omradet. ”

De folgende citater er taget fra publikationerne > Indvandrere i Danmark” fra henholdsvis ar 2011
og ar 2017, der er udarbejdet af Danmarks Statistik. Citaterne er relevante, da de angiver, at der er

en sammenhang mellem alder, beskaftigelse og etnicitet.

”Uanset herkomst er der en naturlig sammenhang mellem beskaftigelse og alder. Beskeftigelses-
frekvenserne er saledes lavere i de yngre og @ldre aldersgrupper pga. henholdsvis uddannelse og
tilbagetraekning fra arbejdsmarkedet ” (Indvandrere i Danmark, s. 53).

”’Mand med dansk oprindelse har en beskeaftigelsesfrekvens, som er 35 procentpoint hgjere end
mandlige ikke-vestlige indvandreres. Det er blandt de ikke-vestlige indvandrere, at den laveste be-
skeeftigelse findes. For ikke-vestlige indvandrere var 53 pct. af mandene i beskaftigelse og 45 pct.
af kvinderne ” (ibid., s. 35).



Det er velkendt, at mand generelt — herunder minoritetsmand — har en hgj arbejdsidentitet, hvorfor
arbejdslgsheden har en starre negativ indvirkning pa mand end kvinder (Goli & Hansen, 2016).
Endvidere indikerer undersggelser pa omradet, at arbejdslgshed kan forarsage nogle sociale, psyko-
logiske og skonomiske problemer for den enkelte borger, samt at ledigheden har konsekvenser for
den overordnede samfundsgkonomi. Gennem vores forelgbige researcharbejde i specialet er vi ble-
vet klar over, at der findes en del litteratur omhandlende arbejdslashed generelt og underbeskeefti-

gelse blandt malgruppen for vores undersggelse.

Ovenstaende problemfelt har redegjort for, at &ldre maend med minoritetsbaggrund har svert ved at
fa en stabil tilknytning til arbejdsmarkedet. Desuden angiver forskningslitteraturen pa omradet, at
minoritetsborgere er praeget af omfattende arbejdslgshed og overreprasentation i ledighedsstatistik-

kerne. Ovenstaende problemfelt leder os frem til falgende undersggelsesspargsmal.

Problemformulering
Hvordan kan vi forsta, at minoritetsmaend over 50 ar af ikke-vestlig oprindelse har en hgjere ledig-

hed i forhold til deres jeevnaldrende danskere?
Hvilke sociogkonomiske faktorer spiller ind pa mandenes hgjere ledighed set fra deres perspektiv?

Hvilke erfaringer har minoritetsmandene med aktiveringsindsatsen og beskaftigelsesystemet?

Indledning

| det fglgende preaesenterer vi vores undersggelse nermere og vil bl.a. beskrive malgruppen og gen-

standsfeltet for specialet.

Med udgangspunkt i problemfeltet finder vi det relevant at undersgge arbejdslgshed blandt mand
med minoritetsbaggrund, fordi gruppen er kendetegnet ved en hgj ledighedsprocent. Endvidere ud-
ger vores malgruppe en stigende andel af befolkningen i Danmark. Arbejdslgshed er samtidig et
omrade, der de seneste artier har haft stor politisk bevagenhed og kontinuerligt veeret genstand for
offentlig debat.

Farst og fremmest er formalet med dette speciale at undersgge de forhold, der influerer pa vores
malgruppes arbejdslashed. Vi gnsker at belyse problemstillingen med afset i borgerens perspektiv,
da det er vores forstaelse, at der mangler forskning med denne tilgang — kombineret med oven-
navnte passage om, at arbejdslgsheden for malgruppen kan have store menneskelige og samfunds-

massige konsekvenser. Vi gnsker saledes bl.a. konkret at hare mandenes egne bud pa eventuelle



arsager til den markante underbeskeaftigelse, potentielle strategier til at komme tettere pa arbejds-
markedet — samt fa indblik i, hvordan minoritetsmeendene oplever arbejdslgsheden. Ved at tage af-
sat i brugerperspektivet i specialet er habet, at det kan bidrage med input og ideer til udvikling af

socialt arbejde pa beskaftigelsesomradet.

State of art
| falgende afsnit redeger vi for den overordnede udvikling i dansk socialpolitik fra slutningen af

90’erne og frem til i dag, samt for grundforstaelserne af velferdsstaten. Dette gar vi, da vi har en
tese om at udviklingen af velfaerdsstaten har en betydning for, hvordan socialt arbejde pa beskeefti-
gelsesomradet udspiller sig for borgerne i dagens Danmark. Desuden antager vi, at socialpolitikken
og menneskesynet har haft indvirkning pa den generelle opfattelse af arbejdslgshed i det danske
samfund: Socialpolitikken danner saledes rammer for, hvordan arbejdslgshed bliver handtereret i
det danske samfund og om, hvorvidt ansvaret for at arbejdslgsheden ligger pa individuelt plan eller
pa samfundsniveau. Derudover er det vores opfattelse, at menneskesynet i socialpolitikken har be-
tydning for, hvordan den enkelte arbejdslase bliver opfattet i samfundet. Formalet med dette afsnit
er at skabe grundlag for specialets perspektiv pa arbejdslgsheden hos mand med minoritetsbag-
grund, og hvordan vi griber analysen af empirien an. Afsnittet skal hjelpe os med at fa overblik

over undersggelsens felt og den eksisterende forskning pa omradet.

Overordnet kan det papeges, at der er sket en kurseendring i arbejdsmarkeds- og socialpolitikken fra
slutningen af 1990°erne og frem til i dag. Flere undersggelser pa beskaftigelsesomradet (eksempel-
vis Torfing, 2004; Jargensen, 2008; Caswell & Larsen 2015 og Bredgaard, 2017) fremhaver, at de
grundlaeggende antagelser i dansk socialpolitik har eendret sig fra midten af 1990’erne. Paradigme-
skiftet i dansk socialpolitik indebarer, at velfeerdsstaten har undergaet et skift fra en overvejende
passiv socialpolitik til den nuvaerende aktive beskeftigelsespolitik (Torfing, 2004). Endvidere kan
det pointeres, at mange centraler begreber kan relateres til kursendringen i dansk socialpolitik, ek-
sempelvis from welfare to workfare, human kapital, work-first, new public management, individua-
lisering, konjunkturorienteret og strukturorienteret. Ifglge Jacob Torfing blev aktiv socialpolitik in-
troduceret i Danmark i lebet af 1990’erne, 0g overgangen fra passiv til aktiv socialpolitik var inspi-

reret af politiske stramninger fra angelsaksiske lande, iseer USA og England.

Sat pa spidsen kan det papeges, at den passive socialpolitik byggede pa keynesiansk gkonomisk
teenkning (Keynesian Welfare National State (KWNS)). Litteraturen papeger, at velferdsstaten i
den keynesiansk forstaelse prioriterer universelle socialrettigheder for alle borgere i samfundet og at



give genergse forsgrgelsesydelser til arbejdslgse uden modkrav. Den keynesianske velfeerdsstat er
rettighedsbaseret og kompenserer saledes borgeren for arbejdslgshed, mangel pa materielle goder
og social tryghed. Endvidere er den keynesianske velferdspolitik kendetegnet ved at veere efter-

spargsels- og konjunkturorienteret.

| velferdsstaten beskrevet ovenfor har staten ansvaret for at skabe beskeeftigelse for borgerne i lan-
det, og arbejdslgshed opfattes som et uforskyldt, strukturelt problem (Torfing, 2004). Paradigme-
skiftet i dansk socialpolitik fra passiv arbejdsmarkedspolitik til aktiv socialpolitik (fra welfare til
workfare) blev gradvist indarbejdet i dansk socialpolitik fra slutningen af 1980’erne og i begyndel-
sen af 1990’erne (ibid.). Farst og fremmest kan vi notere os, at eksisterende litteratur pa arbejdsmar-
kedsomradet generelt skildrer en omstilling fra ovenomtalte KWNS til Schumpeterian workfare
postnationalt regime (SWPR). Skiftet fra KWNS til SWPR har medfgrt, at dansk arbejdsmarkeds-
politik er blevet mere strukturorienteret, hvilket lagde grundstenen til aktiveringspolitikken (Goli &
Hansen, 2016).

Ovenomtalte modeller skal forstds som idealtyper, hvor begrebet work-first er modpol til welfare.
Pointen er, at welfare refererer til et passivt forsgrgelsesparadigme, mens work-first-tilgangen hand-
ler om, at arbejde udger en forudsetning for sociale rettigheder. | Danmark har man valgt en mid-
delvej — naermere bestemt “workfare” — der prioriteter human kapital og opkvalificering af de ar-
bejdslgse. Her anskuer man ikke arbejdet som grundlag for velfardsrettigheder, men ogsa som et
instrument, der bidrager til bekeempelsen af ledighed (Goli & Hansen). Kart barn har mange navne;
danske forskere pa arbejdsmarkedsomradet bruger saledes diverse betegnelser om forandringen fra
welfare til workfare, eksempelvis “det stille sporskifte i velfaerdsstaten” (Torfing, 2014) eller "fra
arbejdsmarkedspolitik til beskaftigelsespolitik™ (Jgrgensen, 2008). Skiftet fra passiv til aktiv ar-
bejdsmarkedspolitik har medfart, at opfattelsen af baggrunden for arbejdsleshed har s&ndret sig fra
en konjunkturforstaelse til en udbudsforstaelse (Bredgaard, 2017). Den glidende overgang fra pas-
siv understattelse til den nuveerende mere aktive beskeftigelsespolitik betyder, at de arbejdslase er
kommet under hgijt pres for at komme i beskeftigelse. Malgruppen for indeveaerende undersggelse er
&ldre maend med minoritetsbaggrund, der som navnt er markant underbeskeeftigede i forhold til re-
sten af befolkningen. Socialpolitikken er relevant her, fordi socialpolitikken danner rammerne for

lovgivning, beskeftigelsesindsatsen og de arbejdslgses leveforhold.



Kort sagt kan vi opsummere, at det socialpolitiske skift pa det politiske niveau har skabt grundlaget
for reformerne pa arbejdsmarkedet og en @ndring af filosofien bag beskaftigelsesindsatsen (Guld-
ager & Skytte, 2017). Ifalge Dorte Caswell har forandringsprocessen fra arbejdsmarkedspolitik til
beskaftigelsespolitikken medvirket til, at synet pa arbejdslgshed har aendret sig i takt med opfattel-
sen i socialpolitikken. Perspektivet pa arbejdslgshed er skiftet fra, at ledigheden betragtes som et
samfundsproblem til at veere et individuelt problem (Guldager & Skytte, 2017). Skiftet fra passiv til
aktiv socialpolitik har medfart en forestilling om, at arbejdslgshed for tiden betragtes som noget, der
skyldes mangel hos den ledige selv — og ikke strukturelle forhold i samfundet som tidligere. Denne
omstilling har bevirket, at denne hgjere arbejdslgshed hos meend med minoritetsbaggrund bliver an-
skuet som manglende motivation og tilpasning hos dem selv. Saledes &ndrer forstaelsen af arbejds-
leshed og indsatserne for de arbejdslgse sig over tid i takt med udviklingen i socialpolitikken. Synet
pa arbejdslgsheden blandt minoritetsborgere har @ndret sig i forbindelse med, at menneskesynet i
velferdsstaten er blevet mere liberalt orienteret — og idéen om, at arbejdet er vejen til vellykket inte-
gration i det danske samfund.

Ifalge Thomas Bredgaard med et al. har Venstre og Konservative efter overtagelsen af regerings-
magten i 2001 reformeret Arbejdsministeriet til det nuveerende Beskeftigelsesministerium. Denne
navneandring og veegtning af ordineert arbejde som middel og mal for beskeftigelsesindsatsen har
betydet mere aktivering af de arbejdslgse, og &ndring af eksisterende sociallove blev det farste spa-

destik til flere reformer pa omradet (Bredgaard, 2017).

Forskerne indenfor det gkonomiske felt har forskellige opfattelser af, hvorfor arbejdslgshed opstar,
og hvordan den bar adresseres. | forskning sondrer man mellem klassisk ledighed og konjunkturle-
dighed. Neoklassiske gkonomer mener, at arbejdslgsheden opstar pa baggrund af hgjere lgnninger,
der heemmer ansattelsen af flere medarbejdere — og dermed skaber et overudbud af arbejdskraft i
samfundet. Keynesianske gkonomer mener derimod, at arbejdslgshed eksisterer, fordi den samlede
efterspargsel i skonomien er for lav, og ledigheden adresseres ved at gge efterspgrgslen gennem
skattenedsettelse og offentlige investeringer (Bredgaard, 2017).

Dorte Caswell, seniorforsker indenfor beskaftigelsesomradet, beskriver forskellige former for le-
dighed, og ifalge hende kan vi skelne mellem 5 grunde til, at ledighed opstar. Eksempelvis fore-
kommer sggeledighed, fordi arbejdsgiver og arbejdstagere ikke kan finde hinanden, dvs. mangel pa
information. Saesonledighed opstar pa grund af vejrforhold indenfor seesonbestemte erhvervstyper,
eksempelvis i turist- og gartneribranchen, der har en hgj aktivitet om sommeren. Kvalifikationsle-

dighed opstar pa baggrund af en uoverensstemmelse mellem arbejdsgivernes krav i jobbet og den
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lediges kvalifikation. Konjunkturledigheden forekommer pa baggrund af lavere efterspargsel pa va-
rer og tjenesteydelser i et givent samfund. Incitamentsledighed opstar pa baggrund af hgjere lgnnin-
ger end arbejdsgiverne kan acceptere. Nogle politikere argumenterer for, at de arbejdslgse i dagens

Danmark mangler incitamenter til at komme i arbejde grundet for hgje sociale ydelser. Incitaments-
ledighed kan indikere en forestilling om, at &ldre maend med ikke-vestlig baggrund muligvis kan

have en underbeskeaftigelse pa baggrund af dette universelle velferdssystem i Danmark.

Endvidere taler aktarerne pa omradet om strukturledighed, der rummer alle former for ledighed pa
nar konjunkturledighed (Guldager & Skytte 2017). Arbejdsgiveren kan have tendens til at pege pa
hgjere lgnninger og mangel pa incitamenter, imens fagbevagelsen fremhaever kvalifikationsledig-
hed og konjunkturledighed som afggrende faktorer. Udbudsorienterede aktgrer veegter gkonomisk
incitament og differencen mellem lgnninger og forsgrgelsesydelser som virkemidler til at komme

arbejdslgsheden til livs — ”det skal kunne betale sig at arbejde” (Bredgaard, 2017).

Det fglgende afsnit opridser reformerne pa beskaftigelsesomradet. Vi finder det relevant at ind-
drage disse reformer, da de har betydning for de arbejdslgses leveforhold og beskaftigelsesindsat-
sen. Der er gennemfart mange reformer pa beskeftigelsesomradet; dog skitserer vi kun de mest re-
levante for specialet. Inddragelsen af disse reformer beror pa, at de bergrer undersggelsens mal-
gruppe, idet reformerne sigter efter at gge beskeftigelsen blandt sociale grupper med hgj ledighed.
Aldre mand med ikke-vestlig baggrund er saledes en af de grupper, der har veeret omfattet af refor-

merne.

Siden 2010 har skiftende regeringer i Danmark gennemfagrt flere reformer pa arbejdsmarkedsomra-
det. Overordnet set har disse reformer haft til hensigt at bringe flere borgere i arbejde, udvide ar-
bejdsstyrken og forgge arbejdsudbuddet (avisen.dk, 2017). Ifelge netavisen “avisen.dk™ har stort set
alle forsgrgelsesordninger blevet reformeret siden 2010. Regeringer har gennemfart falgende refor-
mer pa beskaftigelsesomradet i lgbet af de seneste 9 ar: ”Dagpengereformen” fra 1. juli 2010. Kort
sagt blev dagpengeperioden reduceret fra 4 til 2 ar og optjeningskravet for ret til dagpenge blev for-
leenget fra 26 uger til 52 uger. Siden ovenstaende reform i 2010 er der sket mindre &ndringer af
dagpengesystemet. Endvidere indfgrte Regeringen ”Efterlonsreformen” fra 1. januar 2012. Denne
reform indebar en forkortelse af efterlensperioden fra 5 ars varighed til 3 ar — og en gradvis &ndring
af folkepensionsalderen fra 65 til 67 ar samt &ndring i relation til fgrtidspensionsordning for ned-

slidte seniorer.
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En reform for "fertidspension og fleksjob” med virkning fra 1. januar 2013. Omtalte reformer har
medvirket til indfgrelsen af ressourceforlgbsordning og minifleksjob samt strammere regler for til-
kendelse af fortidspension og fleksjob. Siden januar 2014 har vi haft “kontanthjaelpsreformen,” der
har betydet gede radighedskrav, skarpede sanktioner og indfarelse af uddannelseshjeelp for unge
under 30 ar. Derudover har regeringen indfert “integrationsydelsen”, der stiller krav om 7 ars op-
hold for nyankommne udlendinge. ”Refusionsreformen” handler om, at staten refunderer en andel
af kommunens udgifter til forsergelsesydelser. Den 1. juni 2016 blev ”Jobreformen” pa kontant-
hjeelpsomradet indfgrt, og reformen rummer kontanthjelpsloftet, 225 timers-reglen og forkortelsen
af retten til ferie fra 5 til 4 uger. Til sidst kan vi n@vne “sygedagpengereformen” fra 1. juli 2014,
hvor retten til sygedagpenge blev reduceret fra 52 uger til 22 uger pa naer borgere med livstruende
sygdomme. Endvidere er det veerd at bemarke, at en del af ovenstaende reformer sidenhen har un-

dergaet mindre &ndringer (avisen.dk 2017)

Ydermere kan vi papege, at der er sket organisatoriske forandringer og systemintegration pa ar-
bejdsmarkedsomradet. I forbindelse med kommunalreformen fra januar 2007 nedlagde regeringen
sammen med andre aktarer pa beskaftigelsesomradet den davarende statslige arbejdsformidling
(AF) og oprettede de nuvaerende 91 kommunale jobcentre i landets 98 kommuner. Far januar 2007
var beskaftigelsesindsatsen fordelt mellem den statslige arbejdsformidling og kommuner, men nu
star jobcentrene for hele aktiveringsindsatsen for de ledige (Bredgaard med flere, 2017).

| dette afsnit vil vi redegere for forskellige menneskesyn. Vi inddrager menneskesynet, fordi de har
relevans i forhold til den socialpolitiske udvikling pa beskaftigelsesomradet i de senere artier. Ge-
nerelt har menneskesynet en betydning for problemforstaelsen i socialt arbejde. I nedenstaende af-
snit vil vi introducere laeseren for to grundleeggende menneskesyn i socialt arbejde generelt og be-
skeeftigelsesfeltet i denne henseende. Menneskesynet har relevans for den indevarende undersg-
gelse, fordi socialpolitikkens menneskeopfattelse danner basis for den konkrete beskaftigelsesind-

sats og synet pa de arbejdslase.

Menneskesynet
| dette afsnit setter vi fokus pa de to idealtypiske menneskeopfattelser i socialt arbejde og distinkti-

onen mellem disse forstaelser af menneskets natur. Vi har valgt at inddrage menneskesynet i under-
sggelsen, da det har betydning for problemforstaelsen. Endvidere skaber problemforstaelsen bag-
grund for, hvordan aktgrer i socialt arbejde handterer en given problemstilling i samfundet, eksem-
pelvis arbejdslgshed (Jensen & Prieur, 2015). Indenfor socialt arbejde skelnes mellem et aristotelisk
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og epikuraisk menneskesyn — med andre ord kan vi anse disse opfattelser som to idealtyper for
grundleeggende menneskesyn, der orienterer sig henholdsvis mod mennesket som socialt vasen og

mennesket som gkonomisk vasen.

Ifalge Aristoteles er mennesket (homo socialis) socialt orienteret, og det er velferdsgivende for
mennesket at have en rolle i feellesskabet. Den aristoteliske menneskeforstaelse handler om at veaere
velfungerende, social og at leve i overensstemmelse med samfundets generelle normer og fornuften
Det epikuraeiske menneskesyn (homo economicus) refererer til, at mennesket er ansvarlig for egen
succes. Kort sagt har mennesket, ifglge Epikur, en hedonistisk psykologi, der gar ud pa, at menne-

sket er et selvcentreret og kalkulerende vaesen (Jensen & Prieur, 2015).

Hvis en socialarbejder er tilhaenger af den aristoteliske opfattelse, anskues arbejdslgshed som et fae-
nomen, der forarsages af forhold udenfor individets kontrol. Denne menneskeopfattelse er mere for-
bundet med den traditionelle velfeerdsmodel i de skandinaviske lande, herunder Danmark. Den nar-
vaerende model argumenterer for, at arbejdslgshed er uforskyldt og udspringer af faktorer uden for
individets kontrol. Denne forstaelse vaegter, at borgeren kompenseres for arbejdslgsheden — og pla-
cerer dermed ansvaret for arbejdslgsheden pa samfundsniveau. Som en modveegt til den aristoteli-
ske opfattelse er arbejdslgsheden i den epikuraiske optik en selvvalgt situation. | den epikuraiske
forstaelse er arbejde noget, der forbindes med smerter og ulyst, men ngdvendigt. Den epikuraiske
opfattelse hviler pa en liberal teenkning og opfatter individet som en selvstendig akter drevet af in-
teresser og gkonomisk profit. Mennesket er ansvarlig for egen beskeftigelse, og individet er villigt

til at arbejde, hvis arbejdet giver overskud pa (smerte-lyst-kalkulen) (Jensen & Prieur, 2015).

Danmark har i mange ar haft en universel velferdsmodel, der giver borgerne ret til visse ydelser
uden modkrav. | de senere ar er der dog sket en langsom overgang fra Aristoteles’ opfattelse (den
universelle velfeerdsmodel) til en opfattelse praeget af epikuraisk teenkning (den residuelle velfaerds-
model) i socialt arbejde (Jensen & Prieur, 2015). Det tyder p4, at socialpolitikken pa beskeftigelses-
omradet har andret sit fokus fra socialrettigheder til gget brug af kontrol, krav om modydelse, noget
for noget-tankegang, princippet om ret og pligt samt mere anvendelse af gkonomiske incitamenter
ved bl.a. at nedsztte de sociale ydelser. Denne overgang indebzrer en bevegelse, der har fart til, at

vi i dagens Danmark har en beskeaftigelsespolitik, der er inspireret af det epikuraiske tankeset.
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Afgraensning
Det fremgar af vores problemformulering, at vi er interesseret i at undersgge minoritetsmeend med

ikke vestlig-baggrund og arbejdslgshed. Endvidere har vi valgt at afgreense fokusgruppen for speci-
alet til meend over 50 ar, da vores forelgbige litteraturlaesning pa omradet indikerer, at gruppen har
darlig tilknytning til arbejdsmarkedet. Vi er klar over, at minoritetsmand med ikke-vestlig bag-
grund er en stor, differentieret gruppe med rod i forskellige oprindelseslande, og mandene kan ogsa
veere meget forskellige i forhold til opholdstid og arbejdserfaring i Danmark.

Desuden er vi opmarksomme pa, at der kan vaere variation indenfor malgruppen, som bl.a. kan
skyldes, at personer i starten af 50°erne kan have et andet beskeftigelsesperspektiv end personer
teettere pa pensionsalderen. Vi har samtidig truffet et valg om at tale med personer, der har en forud-
seetning for at kunne besvare vores interviewspgrgsmal. Vi har rekrutteret respondenter til denne
undersggelse, der har haft et leengerevarende ophold eller muligvis er fgdt i Danmark. Endvidere
gnsker vi at interviewe mand med ikke-vestlig baggrund, der har boet i Danmark i mindst 15 ar og

har erhvervserfaring med det danske arbejdsmarked, herunder kendskab til aktiveringsindsatsen.

Vi gnsker saledes at bruge informanter, der kan udtrykke sig pa dansk pa et rimeligt niveau og er i
stand til at kunne svare pa vores interviewspgrgsmal. Vi mener samtidig, at det ville sveekke specia-
lets validitet, hvis vores informanter ikke havde erfaring med det danske arbejdsmarked eller stiftet

bekendtskab med beskeeftigelsesystemet.

Metode
Vi vil i dette afsnit praesentere specialets metodiske tilgang og undersggelsesdesign. De fglgende

metodiske overvejelser og forskningsdesignet danner baggrund for specialets empiriske dataind-

samling, og hvordan vi vil foretage en operationalisering af den valgte metode.

Vi har valgt at bruge kvalitative forskningsinterviews som metode, hvilket heenger sammen med un-
dersggelsens overordnede videnskabsteorietiske position. | denne undersggelse anvender vi kritisk
hermeneutik som overordnet videnskabsteoretisk position, og i forleengelse af denne tilgang finder
vi det oplagt at bruge den kvalitative metode som forskningsdesign. VVores argumenter for anvendel-
sen af den kvalitative forskningsmetode bygger pa, at vi er interesserede i at fa indsigt i informan-
ternes forteellinger om deres arbejdsliv og forhold til arbejdsmarkedet samt deres oplevelser af situ-
ationen som arbejdslgse. Nar vi indsamler empiri til undersggelsen gennem kvalitative interviews,
er det med afset i en fenomenologisk tilgang, idet der er tale om et individuelt livsverden-interview
(Thagaard, 2008).
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Kvalitative interviews er velegnet til at opna viden om, hvordan undersggelsens informanter oplever
og forstar det, der undersgges. Vores forskningstilgang kan saledes give os et indgaende indblik i de
udvalgte interviewpersoners arbejdsliv, forstaelser og erfaringer med arbejdslgsheden. Vi gnsker at
fortolke og udlede meninger ud fra, hvad vores interviewede siger om forskningsobjektet med hen-
blik pa at opna en generel viden om specialets fokusomrade gennem disse dybdegaende kvalitative
interviews. Analytisk vil vi treekke pa den induktive slutningsform, idet analysen tilstraeeber at finde
mgnstre og sammenhange i empirien. Den induktive tilgang er oplagt, idet analysen tager udgangs
punkt i de indsamlede data (Thagaard, 2008).

Specialedesign
Med afsat i specialets hermeneutiske tilgang har vi som navnt valgt at gere brug af kvalitative in-

terviews. Vi gnsker at indsamle empiriske data til den naerveerende undersggelse gennem 4 kvalita-
tive forskningsinterviews med minoritetsmaend af ikke-vestlig oprindelse mellem 50 og 64 ar. Val-
get af kvalitativ metode beror pa, at vi forsgger at danne os en klar forestilling om borgernes per-
spektiver pa problemstillingen, dvs. bl.a. forsta informanternes forklaringer, holdninger, forstaelser
og vinkel pa arbejdslashed.

Vi anvender semistrukturerede interviews med tematisk struktur, der sigter efter at generere viden
gennem de udvalgte interviewpersonernes udsagn. Der er tale om individuelle livsverdensinter-
views, der har til formal at forsta maden, hvorpa den interviewede oplever undersggelsens forsk-
ningsgenstand. Vi har valgt at bruge en semistruktureret intervieweform, da vi gnsker at give vores
informanter mulighed for, at komme med input og kommentarer uden for interviewguiden. Endvi-
dere giver denne form for interview plads til at stille uddybende spargsmal i forlengelsen af, hvad

informanterne siger (Kvale & Brinkmann, 2015 s. 47).

Vi fokuserer udelukkende pa at fremhave de interviewedes perspektiver pa problemstillingen i un-
dersggelsen og deres syn pa arbejdslgsheden. Forskningsinterviewene vil tage udgangspunkt i Stei-
nar Kvales syv faser for et undersggelsesinterview, hvor der udarbejdes en interviewguide inden in-
terviewene. Det er en prioritet for os at praktisere aktiv lytning under interviewene og fremhave
den mening, som de interviewede tilleegger det undersggte (Kvale & Brinkmann, 2015). Vi har sale-
des bestraebt os pa at formulere nogle klare og let forstaelige spargsmal, der ger det muligt at be-

svare specialets problemformulering fyldestgerende.
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Vi tilstraeber, at interviewene — med en tematisk struktur — vil have en varighed pa omkring 45-60
minutter. Safremt der gives samtykke fra informanterne, vil interviewene blive optaget pa en dikta-
fon med henblik pa at transskribere lyden til videre analyse. Vi har delt interviewet i tre faser: intro-
duktion og briefing af informanterne, vidensdeling om undersggelsens genstandsfelt, opfelgning af

det fortalte og til sidst bemaerkninger fra de interviewede.

Derudover har vi valgt at gennemfare det forste interview som pilotinterview for at tage ved lere og
blive bedre til afvikling interviewene med de andre informanter. Endvidere er vi klar over, at der er
svagheder og styrker i forbindelse med brugen af kvalitative interviews som forskningsmetode. En
potentiel fordel er som navnt, at vi opnar en dybdegaende indsigt og forstaelse af informantens livs-
verden. Der kan dog ogsa opsta fortolkningsusikkerhed, nar man som forsker fortolker denne viden
opnaet ved individuelle interview. Vi kan f.eks. ikke vide, om andre mennesker fra specialets mal-

gruppe Ville opleve feenomenet pa en tilsvarende made som informanten (Thagaard, 2008).

Analysestrategi
| falgende afsnit praesenterer vi specialets analytiske tilgang og den made, vi konkret bearbejder vo-

res datamateriale. Intentionen med vores analysestrategi og analyseprocedure er via en systematisk
tilgang at skabe optimal struktur i relation til vores empiri. | fglgende afsnit kommer vi ind pa pro-
ceduren for analysen, den induktive slutningsform og den hermeneutiske spiral. Det er vigtigt for os
at dykke ned i interviewmaterialet og blive bekendte med alle detaljer i datamaterialet gennem me-

ningskondensering (Kvale & Brinkmann 2015, s. 267).

Vi lener os som sagt op ad Steinar Kvales 7 faser for en interviewundersggelse samt analysetrin
(Kvale & Brinkmann 2015). Vi har valgt at transskribere data ordret fra talesprog til interviewud-
skrifter for at fa et overblik over indholdet. Derefter vil vi sammenfatte hovedindholdet af empirien
gennem meningskondensering, inden vi skitserer vores kategorier for analyse af empirien. Endelig
foretager vi en fortolkning af empirien, hvor vi rekontekstualiserer udtalelserne, idet vi ser materia-
let gennem vores forskerbriller. Vi gar lgbende brug af relevante teorier og begreber til at analysere
og fortolke data. Vi anvender betydningsfulde citater og udsagn fra interviewene som reference for

vores analyse og fortolkning af empirien (Kvale & Brinkmann 2015, s. 272).

Den analytiske tilgang i nerveervaerende speciale vil primert treekke pa den induktive slutnings-
form, idet undersggelsen gar ud pa at finde mgnstre og sammenhange i den indsamlede data. Vi gar
brug af den traditionelle induktive tilgang i analysedelen, idet undersggelsen tager sit udgangspunkt
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i konkrete interviewdata fra det virkelige liv, og arbejdsgangen gar fra empiri til teori. Vi ger brug
af relevante teorier og begreber til at forsta de karakteristikker, temaer og emner, der kommer frem i
datamaterialet (Thagaard 2004).

Vi finder det relevant at gare brug af tematisk netveerksanalyse, da denne tilgang hjelper os med at
sammenfatte og indkapsle indholdet i interviewene, uden at interviewteksterne mister indholdsmaes-
sig betydning. Desuden er tematisk netveaerksanalyse brugbar til at skabe temaer og kategorier i in-
terviewmaterialet (Ferecley & Cochraine, 2006). Nar vi bruger netverksanalysen til at kategorisere
mgnstre i den indsamlede empiri, er det en proces, der indeberer tre faser af tematisering (Ferecley
& Cochraine, 2006). Vi identificerer de endelige temaer i datamaterialet gennem den systematiske
fremgangsmade — farsteordens-, andenordens- og tredjeorden-opdeling. Under farsteorden udveel-
ger vi de grundleeggende temaer i empirien, under andenorden kategoriserer vi emnerne, og under

tredjeorden afgraenser vi de endelige temaer til brug i analysen.

De individuelle livsverdensinterviews i speciale baserer sig som neaevnt pa en f&enomenologisk vi-
denskabsteoretisk tilgang, idet fokus er pa, hvordan de interviewede oplever det undersggte feeno-
men (Kvale & Brinkmann, 2015). Vi fortolker informanternes udsagn og bevidste om den herme-
neutiske spiral og vi anvender sociologiske teorier i feltet til at fortolke empirien. Vi er bevidste om

vores forforstaelse og dens indvirkning pa analyseprocessen.

Ifalge Steinar Kvale bestar analysen af et kvalitativt interview i 5 trin, hvori forskeren i det farste
trin starter med en grundig gennemleasning af interviewmaterialet for at danne overblik. Derefter
laver vi naturlige meningsenheder, der bygger pa, hvad informanterne udtaler. Her sammenfatter vi
udsagn til korte formuleringer, der berer hovedbetydningerne i interviewudskrifter. Endvidere vil vi
falge Amedio Giorgis fenomenologiske tilgang, hvor forskeren afholder sig fra at tematisere me-
ningskondensering ud fra problemformuleringen. Vi prioriterer dog at have en aben tilgang til me-
ningskondensering og de essentielle meningsenhederne i empirien (Kvale & Brinkmann 2015, s.
269). Det tredje trin i processen omfatter, at forskeren tematiserer fundene i meningskondensering
til nogle overordnede temaer i interviewmaterialet. Det fjerde trin bestar i, at vi som forskere omfor-
mulerer meningsenheder og de temaer, der er fremkommet i empirien, i henhold til undersggelsens
problemformulering og det undersggte faanomen. Pa det sidste trin i kondenseringsprocessen vil vi
arbejde med at finde hovedtemaer i interviewudskrifterne, der vil ligge til grund for vores fortolk-

ning af empirien.
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Nar vi i farste omgang har fuldfgrt meningskondensering, far vi et overblik over, hvad der star i in-
terviewteksterne. I det naste trin af analysen gnsker vi at arbejde med de meningsenheder, der vil
veere baseret pa fundene i empirien pa baggrund af meningskondensering. Dernaest gnsker vi at

identificere hovedtemaer i empirien, der skaber datagrundlag for tolkning og teoretiske analyser.

Endvidere vil vi kategorisere de fundne temaer i empirien, og identificering af disse hovedtemaer
sker gennem meningskondensering af interviewteksterne. Derefter vil vi pa baggrund af kategorise-
ring af empirien meningsfortolke indholdet i det tematiserede datamateriale (Kvale & Brinkmann,
2015). Det er gnsket at bruge de relevante teorier og begreber til at forsta og fortolke det indhentede
datamateriale. Endvidere vil vi ggre brug af den hermeneutiske cirkel og dens vekselvirkning mel-
lem helheden og enkeltdele til at analysere og fortolke empirien.

Vores forforstaelse i fortolkningsprocessen og dens indvirkning pa fundet i datamaterialet er som
navnt et vigtigt fokuspunkt. Vi er bevidste om, at vores forforstaelse kan farve maden, hvorpa vi
genererer data og analyserer empirien. Vi er hermeneutikere — ligesom vores teoretiske baggrund
som socialradgivere — kan influere pa vores bearbejdning datamaterialet. Derfor vil vi praktisere re-
fleksion og kritiske overvejelser i analyseprocessen, idet vi gnsker at undga en selektiv fortolkning
af empirien. Vi prioriterer at inddrage bade argumenter, der understatter vores forforstaelse, og ar-

gumenter, der modsiger vores forforstaelse.

Videnskabsteori
| falgende afsnit udfolder vi vores videnskabsteoretiske position, da det har betydning, hvordan vi

genererer data. Valget af kvalitative interviews som specialets empiriske grundlag beror pa, at un-
dersggelsen har til formal at forsta de interviewedes forklaringer, meninger og oplevelser af det un-
dersagte fenomen “arbejdsleshed blandt minoritetsmaend”, hvilket fx ville veere svart gennem en

spargeskemaundersggelse med kvantitativ tilgang

I det fglgende praesenteres hermeneutikken og den kritiske retning indenfor positionen, samt hvor-

dan vi bruger hermeneutikken i denne undersggelse.

Hermeneutik handler om fortolkning af tekster og andre betydningsfulde f&enomener i et givent
samfund. Det er en gammel fortolkningstradition og en disciplin, der i sin tid er blevet brugt til ud-
leegningen og fortolkning af blandt andet religigse tekster. Begrebet hermeneutik kommer af det

graeske ord "Hermeneuein”, der betyder forklaring eller fortolkning af en foreteelse eller et feeno-
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men. Hermeneutikken er oprindeligt grundlagt af Friedrich Schleiermacher, men blev siden videre-
udviklet af Wilhelm Dilthey, Martin Heidegger og Hans-Georg Gadamer (Andersen & Koch,
2015). Hermeneutikere arbejder ud fra en ontologi, der siger, at der ikke findes endegyldige sandhe-
der i verden, men kun sandsynligheder, fortolkninger og meninger om f&enomenerne. Hermeneutik-
ken kan defineres som en filosofisk videnskabsteoretisk retning, der arbejder med centraler begre-
ber sasom forforstaelse, fortolkninger, den hermeneutiske cirkel og horisontsammensmeltning.
Ifalge hermeneutikken kan en forsker na frem til en gyldig og almen forstaelse af et givent feno-
men gennem fortolkning af fenomenet. Den epistemologiske tilgang i hermeneutikken kommer til
udtryk, nar vi fortolker empirien og prgver at opna viden om det, der undersgges, ved hjzlp af den
hermeneutisk cirkel (Juul og Pedersen, 2012).

Den hermeneutiske cirkel er en metodisk grundregel i hermeneutikken, og den hjelper os med at
forsta det undersggte fenomen gennem fortolkning. Kort sagt handler den hermeneutiske cirkel om
at forsta delene ud fra helheden og omvendt at forsta helheden ud fra delene. Der sker saledes en
spiralistisk proces — eller vekselvirkning mellem delene og helheden — nar vi som forskere forstar

helheden i lyset af delene og omvendt (Juul & Pedersen, 2012).

Tyskeren Hans-Georg Gadamer har blandt andet bidraget til hermeneutikken med to centrale begre-
ber, nemlig forforstaelse og horisontsammensmeltning. Gadamer mener, at mennesket er et histo-
risk vasen, og at vi forstar verden omkring os pa baggrund af vores tidligere livserfaringer. Dermed
har Gadamer gjort op med den tidligere hermeneutiske opfattelse af, at en forsker kunne veere ob-
jektiv og fordomsfri i sin undersggelsesproces. Ifglge Gadamer er forforstaelse et udtryk for, at for-

skeren pa forhand har en forventning om det undersggte feenomen (Andersen & Koch, 2015).

Den hermeneutiske tilgang i dette speciale fordrer, at vi er bevidste om vores forforstaelser, hvor
evt. fordomme f.eks. kan preege fortolkningen af det undersggte faenomen. Vi er uddannede social-
radgivere, og vi har selv minoritetsbaggrund. Vores egen kultur, socialisering og tidligere oplevel-

ser med malgruppen kan her ogsa udgare en forudsetning for at tolke data.

Det betyder, at vi har bestemte forstaelseshorisonter og erfaringsbaggrunde, der gar, at vi arbejder
ud fra nogle bestemte antagelser om specialets genstandsfelt. Gadamer papeger, at vi opnar den sa-
kaldte horisontsammensmeltning igennem mgder med andre horisonter og i dialog med andre. Or-
det ’horisont” betegner fortolkerens synsfelt i en given situation, og forskeren kan tilegne sig en ny

forstaelse gennem mgdet med andre forstaelseshorisonter.
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Der findes diverse retninger indenfor hermeneutikken, eksempelvis den traditionelle hermeneutik
og metodisk hermeneutik, filosofisk hermeneutik og kritisk hermeneutik (Juul og Pedersen, 2012). |
det naervaerende speciale har vi valgt at tage udgangspunkt i den kritiske hermeneutik, fordi vi arbej-
der med et normativt ideal om, at alle borgere i et givent samfund bgr have et arbejde, hvis de kan

og vil arbejde.

Den kritiske hermeneutik er en serdeles velegnet position, nar en forsker arbejder med fejludviklin-
ger og sociale virkeligheder i et samfund (Langergaard & Sgrensen, 2015). Den kritiske hermeneu-
tik anvendes af forskere, der beskeftiger sig med at kritisere struktur, magtformer og strukturelle
barrierer, der forhindrer mennesket i at opna anerkendelse og idealet om det gode liv. Kritisk her-
meneutik beskrives ligesom de andre skoler i hermeneutikken som en perspektivbundet og subjekti-
vistisk position, idet forskeren tager udgangspunkt i et normativt ideal om det, der undersgges
(ibid., s. 251). I denne gren af hermeneutikken skelner vi som forskere mellem en normativ og de-
skriptiv situation, der handler om, at undersggeren beskriver bade den faktiske, eksisterende situa-
tion, og hvordan situationen bgr vaere — eller idealet om det gode liv. Den kritiske retning i herme-
neutikken giver os som forskere muligheden for at papege fejl ved igangvaerende udviklinger i et
givent samfund; i dette tilfeelde arbejdslgshed blandt mand med ikke-vestlig baggrund, der er gen-

stand for specialet (Juul og Pedersen, 2012).

Analyse, del 1
Den fglgende analyse tager udgangspunkt i specialets empirisk grundlag, der bygger pa 4 kvalita-

tive interviews med minoritetsmand over 50 ar. Fokus i interviewundersggelsen har veeret at frem-
have informanternes perspektiver pa arbejdslgshed og mulige forklaringer pa de forhold, der skaber
grundlag for den hgjere arbejdslgshed blandt minoritetsmaend. Med udgangspunkt i de interviewe-
des forteellinger om det undersggte feenomen har vi valgt at inddele analysen i temaer, der svarer til
de gennemgaende temaer og fund i interviewundersggelsen. Det forelgbige datamateriale fra inter-
viewundersggelsen tyder pa, at der er forskellige faktorer, der spiller en rolle for de interviewedes
arbejdsleshed, eksempelvis sprog, netveerk, uddannelse, tonen i integrationsdebatten og kulturelle
praksisser. | fglgende citat giver Anas udtryk for, at han savner et netvaerk, der kunne bygge bro

mellem ham og det danske samfund.

Anas: Det er faktisk sadan, at jeg synes stadigveek, at jeg mangler nogle gode kontakter i det dan-
ske samfund. Selv om jeg har veret i 20 ar her i landet. Det skyldes maske (mit darlige) sprog, ma-
ske at jeg faler mig som en udleending (her) i landet. ”
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Den falgende analyse bestar af to analyseafsnit, som afspejler de fremherskende markarer i infor-
manternes forteellinger. Endvidere vil vi praesentere underafsnit i analysedelene, der forsgger at ka-
ste lys over et af problemformuleringens underspargsmal, der skal afklare, hvilke faktorer der spil-
ler ind pa de interviewedes hgje ledighed. Analysen har til formal at gare os klogere pa den hgjere
arbejdslgshed blandt minoritetsmaend gennem tolkning af informanternes udtalelser og udsagn. Spe-
cialets analysedel indledes med, at vi kommer ind pa sprogligheden og sprog som en mulig barriere

for de interviewede pa arbejdsmarkedet.

Sprog
Vi har valgt at analysere sprogligheden som et betydningsfuldt element for de interviewede pa ar-

bejdsmarkedet, idet de interviewede beskriver, at et godt sprog er udslagsgivende for deres jobmu-
ligheder og position pa det danske arbejdsmarked. Generelt giver informanterne udtryk for, at der er
en sammenhang mellem minoritetsborgernes jobmuligheder og deres sproglige feerdigheder. Infor-
manterne tilkendegiver, at sproglige barrierer kan forhindre dem — bade i forbindelse med den ar-
bejdsrelaterede kommunikation og i uformelle samtaler med kolleger. Informanterne udlsegger
sproget som et redskab, der kan bruges til at etablere kontakt til arbejdsgiverne, og at gode sprog-
kundskaber kan hjelpe en minoritetsborger med at forsta spillereglerne i de sociale faellesskaber. |
citatet nedenfor understreger Anas, at sprogvanskeligheder forhindrer ham i at fare samtaler med
etniske danskere, og at darligt sprog besverligger samvaeret med danskere.

Anas: "Ja, jeg tror, jeg siger ikke det er (kun) samfundets skyld, men det er ogsa min skyld. Fordi
jeg er lige flyttet til en ny lejlighed og nogle &ldre mennesker fra nabolaget har inviteret mig til af-
tensmad. Vi kunne ikke kommunikere med hinanden, mens jeg sidder sammen med dem. Fordi mit
danske sprog var ikke godt nok. Og det er sveert at sidde sammen med nogen, man ikke kan kommu-

nikere med. ”

De interviewede beretter om, at gode danskundskaber giver en arbejdstager mulighed for at formu-
lere sig godt og forstaeligt over for danske kolleger og dansktalende samtalepartnere. Omvendt for-
teeller undersggelsesdeltagere, at mangelfulde dansksproglige feerdigheder kan skabe udfordringer
for Anas og andre i samme situation. Endvidere tyder datamaterialet pa, at gode sprogkundskaber
kan fungere som et samlingspunkt for sociale faellesskaber pa arbejdspladsen. Gode sproglige kom-
petencer har saledes en betydning for, hvordan en minoritetsborger begar sig socialt i en given orga-

nisation.
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Adskillelse af sprog

I nedenstaende afsnit praesenterer vi betydningen af sproglige nuancer og adskillelse af sproglighe-
den i to komponenter. De interviewede beskriver, at sproget spiller en vigtig rolle i forhold til opga-

velgsninger og kommunikation med de etniske danskere pa arbejdspladsen.

Vi har valgt at kategorisere de sproglige udfordringer i to former for barrierer. Vi har inddelt sprog-
lige udfordringer ud fra fglgende barrierekategorier: sprogligheden som et kommunikationsredskab
og sprogligheden som en social kompetence. Vi finder det relevant at graduere dansksproglige bar-
rierer pa to niveauer for at nuancere forstaelsen, idet sproglige barrierer refererer til forskellige ty-
per af barrierer. Sprogligheden rummer bade manglende sprogfaerdigheder og sproglige kompeten-
cer blandt medarbejdere med minoritetsbaggrund. Vi vil i det efterfalgende afsnit forsgge at defi-
nere de to former for sproglige barrierer, som de interviewede papeger i interviewundersggelsen.
Opdeling af disse sproglige barrierer pa det danske arbejdsmarked har til formal at give os et klart
billede af, hvordan minoritetshorgere oplever sprogvanskeligheder pa forskellige niveauer indenfor

beskeeftigelsesfeltet.

Den farste sprogbarriere, eller sprogligheden som kommunikationsredskab, drejer sig om grundlaeg-
gende forngdne sproglige kundskaber, der seetter en medarbejder i stand til at kommunikere med en
dansktalende samtalepartner. Sprogbarrierer pa dette niveau omfatter minoritetsborgere, der ikke
kan formulere sig pa dansk pa et tilstraekkeligt flydende niveau. Minoritetsborgere med sprogvan-
skelighed kan have problemer med at fgre en samtale med etniske danskere, og de kan have be-
greenset ordforrad, udtaleproblemer og grammatiske vanskeligheder. Datamaterialet indikerer, at
den sprogbarriere primart ger sig geldende, nar de interviewede prgver at komme i arbejde. Her
antyder informanterne, at manglen pa basale sprogfaerdigheder indskraenker deres ansettelsesmulig-

heder, da det er ngdvendigt at kunne tale dansk til en vis grad for at fa jobbet.

Den anden sproglige udfordring kan forekomme pa arbejdspladserne, nar minoritetsborgerne inter-
agerer med etniske danskere i arbejdsrelaterede samtaler, eller i det sociale samspil mellem dan-
skere og nydanskere. Denne barriere henviser til en situation, hvor minoritetsborgerne ikke formar
at begribe kulturen og de institutionelle normer pa en dansk arbejdsplads som fglge af borgerens
sproglige begraensninger. Borgeren har dermed darligere forudsaetninger for at kunne bega sig i en
dansk kontekst — og savner forstaelse af, hvordan danskerne omgas hinanden. Barrieren betyder
0gsa, at minoritetshorgeren ikke er sprogligt kompetent nok til at kunne have blik for, hvordan dan-

skere arbejder; empirien indikerer endvidere, at minoritetsborgeren fremstar socialt inkompetent.
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De interviewede gar os opmarksomme pa, at denne sprogbarriere ogsa kan indtraede i fritiden og i
forbindelse med sociale arrangementer. Denne barriere kan ogsa komme til udtryk, selvom en bor-
ger er i arbejde. Det skyldes, at denne barrieretype handler om, at en minoritetsborger ikke har for-
staelse for eller et dybdegaende kendskab til de kulturelle normer og sociale koder, der styrer kom-

munikation og samveret med andre mennesker pa en dansk arbejdsplads.

Denne sprogbarriere har at ggre med, at en borger har nogle sproglige utilstreekkeligheder, der med-
virker til, at borgeren fremstar som en, der mangler kompetencer eller er begranset i sin omgang
med kolleger. En borger med sproglige udfordringer pa dette niveau kan have sveert ved at aflase
sociale koder, herunder de meninger som optraeder mellem linjerne og altsa ikke fremgar direkte i
en samtale. Den barriere kan skabe udfordringer for en, nar en arbejdstager skal bega sig i de soci-
ale feellesskaber pa lige fod med etniske danskere. Vores informanter giver udtryk for, at kendskab
til dansk kultur er en vigtig kompetence pa arbejdsmarkedet, og at det er en forudsatning for, at en
medarbejder kan opna en hgj status og anerkendelse pa arbejdspladsen. Vi har valgt at omdefinere
ovenstaende kulturelle koder til at veere sociale kompetencer, da kulturelt kendskab i den kontekst
handler om at kunne indga i sociale fallesskaber og arrangementer side om side med etniske dan-
skere. Det vaesentlige er, at minoritetsborgeren er socialt kompetent i sociale situationer og kan af-

kode indforstaede normer.

De interviewede minoritetsborgere tilkendegiver, at de oplever sproglige utilstreekkeligheder i situa-

tioner, hvor de skal interagere med arbejdsgivere, kollegaer og etniske danskere i hverdagen.

SFl-rapport
| det falgende afsnit kommer vi kort ind pa en SFI-rapport, der understatter informanternes fortzl-

linger om sproglige udfordringer pa det danske arbejdsmarked. Afsnittet har til formal at gere op-

marksom pa, at nydanskere kan opleve sproglige barrierer pa forskellige mader.

Ifalge en rapport fra SFI har sproget en stor betydning for indvandreres integration og deres sociale
relationer til kollegerne pa arbejdspladserne. Undersggelsen refererer til kvalitativ forskning pa dan-
ske arbejdspladser, hvori der var ansatte med ikke-vestlig baggrund. Vi har valgt at inddrage denne
undersggelse, fordi dette studie underbygger vores informanters beretninger om deres oplevelse af
sproglige barrierer i bade jobsggningsprocessen, og nar de er i arbejde. De interviewede fortzller
os, at de har haft udfordringer med det danske sprog pa bade elementzrt og avanceret niveau. SFI
fremhaver, at sproget har indvirkning pa bade muligheden for at komme i arbejde og den sociale
integration pa arbejdspladsen, nar minoritetsborgere er i beskeftigelse (SFI, 2016). SFI inddeler de
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sproglige barrierer i to forskellige grupper. Den farste gruppe kalder SFI ”’basale sprogkundskaber”
og her handler det om folk, der ikke taler det danske sprog godt nok. Undersggelsen henviser til
personer, der har problemer med deres udtale, ordvalg, accent og med at forsta en meddelelse eller

formulere sig forstaeligt pa dansk.

Den anden barrieretype refererer til udleendingenes evne til at forsta de uskrevne regler, normer og
seedvaner pa de danske arbejdspladser. Denne barrieretype gar ud pa, at personer, der har dansk som
andetsprog, mangler sproglige nuancer — og faler utilstreekkeligheder i deres danskundskaber, som
forringer den sociale integration pa arbejdspladsen. Endvidere papeger undersggelsen, at minoritets-
borgere med ikke vestlig baggrund har problemer med at opfatte detaljerne og nuancerne i det dan-
ske sprog. SFI-undersggelsen pointerer, at indvandrere med gode danskundskaber har langt nem-

mere ved at blive en del af det sociale miljg pa arbejdspladsen.

Goffman
Med inddragelsen af Goffmans begreber om “face-work™ sproglig samhandling forsgger vi at for-

std, hvordan de sproglige barrierer udspiller sig for de interviewede i de forskellige sociale situatio-
ner i hverdagen. Disse sociale interaktioner kan indtraeffe bade pa arbejdspladserne og i forbindelse
med sociale arrangementer uden for arbejdstiden. Vi har valgt at inddrage Goffmans begreber, fordi
de siger noget om sociale interaktioner, og hvordan minoritetsborgere kan handtere de sociale mg-
der. Goffman kan saledes hjeelpe os med at forsta samspillet i sociale situationer, og hvordan disse
situationer udspiller sig i den virkelige verden for vores informanter. De sproglige barrierer pa ar-
bejdsmarkedet vedrgrer i denne sammenhzang bade sprogfaerdigheder og sociale kompetencer, samt

hvordan nydanskere kan bega sig pa arbejdspladser.

Datamaterialet tyder pa, at darligt sprog medvirker til at forringe samspillet mellem arbejdsgivere

og minoritetshorgere og falgelig indskranker borgerens mulighed for at opna et stabilt fodfeeste pa
arbejdsmarkedet. | det falgende gennemgar vi kort begreberne ansigtsarbejde og sproglig samhand-
ling. Tillige vil vi forsgge at koble disse begreber til, hvordan de interviewede oplever de sproglige

barrierer og sprogets betydning for menneskers sociale samhandling.

Den canadisk-amerikanske sociolog og socialpsykolog Erving Goffman har forsket i mikrosociologi
og menneskers sociale interaktioner. Goffman interesserede sig for, hvad der sker, nar mennesker
mg@des i sociale situationer og samhandlingsordenen for disse situationer (Goffman 2004). Goffman

beskrives som en situationel sociolog eller metodologisk situationist, idet han beskaftiger sig med
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sociale situationer og spillereglerne for disse sociale mgder mellem mennesker. Goffman har omfat-
tende forfatterskab og teoriapparat bag sig, men i dette speciale har vi som tidligere beskrevet valgt

at inddrage termerne ansigtsarbejde og sproglig samhandling (Goffman 2004).

Ansigtsarbejde
I det falgende gives en kort redegarelse for begrebet ansigtsarbejde og dets kobling til informanter-

nes sproglige udfordringer. Ifglge Goffman etablerer mennesket et billede af sig selv i mgdet med
andre pa baggrund af samspillet i det sociale mgde. Goffman beskeftiger sig med begrebet ansigt,
der kan forklares saledes: “Begrebet ansigt kan defineres som den positive sociale veerdi et menne-
ske i praksis gar krav pa i kraft af den linje andre antager han har lagt ved en bestemt kontakt
(Goffman, 2004, s. 39)” Goffman mener, at individet i medet med andre praktiserer et repertoire af
verbale og nonverbale handlinger, der tilkendegiver ens forstaelse af situationen, idet individet ind-

tager en position i mgdet, og dette faenomen kaldes en linje.

En linje handler om, at individets handlinger og opfarsel i mgdet med andre stemmer overens med

det ansigt, som personen har anlagt. Nar en deltager i en social situation anleegger et ansigt — og in-
dividet gnsker at bevare dette ansigt — skal individet tilpasse sin adferd til det anlagte ansigt. Der er
krav om konsistens mellem linje og det anlagte ansigt i det sociale mgde. Goffman skriver, at men-
nesker kan mgdes enten i et ansigt til ansigt-kontakt eller i en medieret kontakt, og at ansigtsarbejde
handler om den sociale samhandlings feerdselsregler. Det forventes, at deltagerne i et socialt made

overholder regler og fremgangsmader for en samhandling, samt at enhver samhandlingsdeltager be-

varer selvrespekten og tager hensyn til gvrige deltagere i det sociale mgde (Goffman, 2004).

Ansigt er ens offentlige selvbillede, og ansigtsarbejde har at ggre med at tilpasse sin opfarsel i den
konkrete situation, man befinder sig i, og om at styre ens udtryksformer (Goffman, 2004). Menne-
sket faler sig tilpas i situationer, hvor der er en overensstemmelse mellem det anlagte ansigt og ens
linje. Individet oplever ogsa en falelse af velveare og selvtillid i situationer, nar andre bekrafter ens
ansigt, hvorimod personen oplever skam eller usikkerhed, hvis man besidder et forkert ansigt, eller

man er uden et ansigt i en given situation.

Ifalge Goffman udsatter individet sit ansigt og andres ansigter for trusler, nar man deltager i en so-
cial interaktion, idet ens handlinger og udtryksformer kan medfere tab af ansigt for individet selv og
andre. For at en person kan opretholde sit ansigt og andres ansigter, kraever det, at personen besid-

der en masse feerdigheder samt repertoire af ansigtsbeskyttende handlemuligheder i de forskellige
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situationer. Her skriver Goffman, at mennesker bruger forskellige handlemader til at opretholde an-
sigtet, f.eks. forsvarsforanstaltninger, beskyttelsesmangvrer og korrektionsprocesser. Ansigtsbeva-
rende foranstaltninger kalder han undvigelsesprocesser, og det indebarer, at vi undgar, de situatio-
ner, hvori vi risikerer ansigtstab. Maske holder man sig fysisk vaek fra sociale aktiviteter, der kan
fare til et ansigtstab — eller man kan forsgge at endre en samtales retning, hvis den ikke er i over-
ensstemmelse med ens linje. Et eksempel kunne veere et foraeldremgde pa en skole, hvor den ene

foraeldre bliver hjemme, hvis han eller hun er frygter tab af ansigt.

Beskyttelsesmangvrer har at ggre med at opfare sig pa en made, der ikke medfarer ansigtstab for
gvrige deltagere — og at veere hgflig over for andre. Individet bruger korrektionsprocesser ved at for-
sege at afhjeelpe en igangverende ansigtstrussel i en given situation. Her prgver samtaledeltageren

at eliminere en eksisterende trussel og genoprette en acceptabel situation (Goffman, 2004, s. 50).

Goffman fremhaever, at mennesket skal arbejde for at opretholde eget ansigt og andres ansigter for
at bevare et velfungerende socialt samvar. Diplomatisk opfarsel og respektfulde handlinger fore-
bygger her kraenkelser af ansigter. Endvidere papeger Goffman, at beskyttelser af disse ansigter for-
drer sociale kompetencer og kendskab til samhandlingsordenen i et givent samfund. Dette kan rela-
teres til, at vores informanterne, som navnt ovenfor, oplever sproglige udfordringer, der besvarlig-
ger deres interaktioner med etniske danskere — samt har en oplevelse af mangel pa ferdigheder i de
sociale situationer. Goffman hjaelper os med at forsta, hvordan informanternes sprogkundskaber be-
begreenser deres evner i sociale situationer, hvilket kan gare det sveert at blive accepteret af folk om-

kring.

Goffman betoner, at ethvert samfund samt dets subkulturer er kendetegnet ved sarlige ansigtsbeva-
rende foranstaltninger i sociale samhandlinger, og forskellige sociale grupper kun har adgang til et

vist antal ansigtsbevarende muligheder. De interviewede i denne undersggelse har i Goffmans optik
udfordringer i forbindelse med ansigtsarbejde og sproglig samhandling, eftersom de fortaller os, at
de har svert ved at forsta sociale koder og indforstaede bemeerkninger. Informanterne har indimel-

lem sveert ved at tilpasse sig og navigere i sociale situationer pa baggrund af begraensede sprogfeer-

digheder. Informanterne skal veere i stand til at indtage en passende rolle i en given social situation,
hvor darlige danskundskaber kan forhindre dem i at anleegge eller opretholde et ansigt og tilhgrende
linje i de sproglige samhandlinger. Nar en minoritetshorger ikke besidder et passende ansigt i en gi-
ven situation og mangler viden om spillereglerne for sociale samhandlinger, kan det fare til ansigts-

trusler og kraenkelser af begges elvbilleder i situationen.
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Samhandling
De sproglige samhandlinger, vi kort har bergrt, handler om konventioner, procedureregler og et sy-

stem af fremgangsmader, som vi mennesker anvender til at styre og tilretteleegge strammen af ord-
vekslingen i en samtale (Goffman, 2004, s. 65). Ifglge Goffman er der en indbyrdes forstaelse mel-
lem mennesker om, hvornar det er tilladt at indlede en samtale, hvem er ma indlede en samtale og i

forhold til valg af samtaleemne.

En anerkendelse af hinanden som legitime deltagere i en samtale sker, far vi bliver involverede i en
kommunikation med andre. Derefter kommer individerne ind i det, Goffman benavner en samtale-
tilstand, hvor individerne har godkendt hinanden som officielle samtalepartnere. Det naste trin i
proceduren for samtalen er, at deltagerne pabegynder en sproglig kommunikation og dermed opnar
til enighed om opretholdelsen af ordstremmen og tilbagetraeekning fra samtaletilstanden samt reg-
lerne for, at andre kan tilslutte sig samtalen (Goffman, 2004). Endvidere papeger Goffman, at men-
nesker benytter sig af uformelle signaler som styringsredskaber for samtale — f.eks. kan en taler tage
eller give ordet fra sig i en samtale. Goffman argumenterer for, at vellykket sproglig samhandling
forudseetter socialisering og rituel omhyggelighed, fordi en part i en samtale skal tage hensyn til at
opretholde savel eget som andres ansigter. Goffman mener, at en socialiseret samtaledeltager kan
handtere sproglig samhandling ved hele tiden at tilpasse sine handlinger og opfarsel til situationen.
Ifalge Goffman er den socialiserede deltager bevidst om konsekvenserne af sine handlinger, og
hvordan man opretholder eget ansigt og andres ansigter i det sociale mgde. Hovedpointen i Goff-
mans begreb om sproglig samhandling er saledes, at en taler skal overholde proceduren, spillereg-
lerne og strukturen for en samtale — og disse elementer fordrer sociale kompetencer hos taleren og
en forstaelse for de symbolske betydninger af ens handlinger i en samtalesituation. Ifalge Goffman
udger de rituelle normer en balancegang hvor man som deltager skal overholde regler og veere flek-

sibel i situationen.

Vi har valgt at inddrage nedenstaende citat, fordi citatet siger noget om informantens oplevelse af
sprogets betydning for borgerens jobmuligheder, nar minoritetsborgere skal interagere med danskta-

lende personer i hverdagen og i forbindelse med arbejde.

Anas: Ja, men som jeg har sagt til dig, Kulturel forskel og darligt sprog er nogen barrierer. Jeg sy-
nes det vil veere nemmere for mig at veere sammen med danske familier hvis jeg kunne tale godt
dansk, men nu er jeg lidt bange pa grund af mit darligt sprog. Ja, jeg tror ogsa at danskerne vil ac-
ceptere os hurtigt, hvis vi kunne diskutere og kommunikere sammen med naboen og med skolen,

med kammeraten osv. Dermed kunne vi efterfalgende lgse en del problemer og fordomme. Jeg synes
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det er det vi mangler. Jeg undrer mig over (de) andre som kan (tale)godt dansk, men ikke diskuterer
eller ikke tager en dialog med deres nabo?

Vi tolker Anas’ udsagn saledes, at han betragter sproget som en ngglefaktor, nar han kommunikerer
med etniske danskere. Citatet peger ogsa pa, at minoritetsborgere med gode danskundskaber har
starre chancer for at blive anerkendte som ligeverdige kolleger eller dialogpartnere i de sociale
samspil pa arbejdspladsen og i fritiden. Endvidere indikerer citatet, at darligt sprog udger en udfor-
dring for Anas i forhold til at komme ind pa arbejdsmarkedet, samt at sproget kan have en betyd-

ning for Anas’ udviklingsmuligheder pa arbejdsmarkedet.

| citatet giver informanten udtryk for, at han er hemmet af sine ringe danskundskaber og sin frem-
mede kultur, der er ukendt for danskere. Endvidere er det vores opfattelse, at han argumenterer for,
at gode sprogkompetencer blandt minoritetsborgere kan skabe grobund for at lgse integrationspro-
blemer i det danske samfund. Det er vores forstaelse, at sprogbarrieren fylder meget hos denne in-
formant, idet han efter eget udsagn bliver bange for at snakke med danskere grundet mangel pa
danskundskaber. Tillige mener informanten, at minoritetshorgere med gode sprogkundskaber bar ga
i dialog med danskere i hverdagen. Informanten pointerer ogsa, at dialog og diskussioner er vejen til
bedre og gensidig forstaelse mellem danskere og minoritetsborgere. Informanten fremhaver sproget

som et vigtigt udgangspunkt for feellesaktiviteter og socialt samspil.

Hvis vi relaterer ovenstaende citatet til Goffmans begreb ansigtsarbejde, kan det papeges, at Anas
har svert ved at leve op til forventninger til det sociale mgde pa baggrund af sit darlige sprog. Den
sproglige samhandling er udfordret, idet Anas har problemer med at finde et passende ansigt til for-
skellige sociale situationer, fordi han mangler kendskab til danske normer. Anas treekker pa for-
svarsforanstaltninger fra ansigtsarbejde, i forbindelse med at han afholder sig fra interaktioner med
danskere grundet angsten for at fejle i interaktionen med modersmalstalende danskere. Vi anser
Anas for at veere socialt inkompetent, eftersom han har udfordringer med at interagere med etniske

danskere og mulige arbejdsgivere.

Anas beskriver i citatet, at han har behov for flere ansigtsbevarende foranstaltninger til at handtere
de sociale situationer, og at han mangler indsigt i strukturen for sproglig samhandling. Anas mener,
at et godt sprog kan gare ham mere kompetent i hverdagens sociale situationer. Han betoner, at

gode danskundskaber medfarer flere fordele for minoritetsborgere og muligvis bedre jobchancer.

Vi har valgt at inddrage det falgende korte citat fra informanten Isse, fordi citatet repraesenterer in-

formantens gnske om at tilegne sig yderligere sproglige kompetencer for at gge sine muligheder pa
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arbejdsmarkedet. Citatet er tegn pa, at Isse har en opfattelse af, at et godt dansk sprog vil give ham
adgang flere jobs og nye muligheder pa arbejdsmarkedet. Konteksten for citatet er, at vi spurgte
Isse: “Hvorfor kan du ikke lzere noget mere dansk. og hvad betyder godt dansk for dine jobchan-

cer?”

Isse: ”Hver gang jeg beder om mere dansk sprog (danskundervisning), siger sagsbehandleren til
mig, at mit dansk er god nok. Det er sproget og kulturforstaelse er (som) vigtige.”

Isse beskriver i citatet ovenover, at han straeber efter at leere mere dansk, idet han har erfaret gen-
nem praktikker og ordiner beskeeftigelse, at tilstreekkelige sprogkundskaber udger en forudseetning
for at blive ansat i et ordinzrt arbejde. Citatet rummer ogsa en indikation af, at Isse mener, at spro-
get giver ham et bedre fundament for yderligere udvikling og muligheden en hgjere position pa ar-
bejdsmarkedet. Citatet antyder, at Isse har en stor interesse for at @ge sine sproglige kompetencer,
men at hans sagsbehandler har en anden forstaelse af situationen. Citatet kan indikere, at Isse be-
tragter sproget som et kommunikationsredskab — som et kulturbaerende element — der skal hjeelpe
ham med at interagere med kolleger, kunder og chefen samt til at forsta normerne pa arbejdsplad-

sen.

Det er vores opfattelse, at Isse giver udtryk for, at sagshehandleren ikke har forstaelse for hans gn-
ske om at fa tid og ressourcer til at leere mere dansk. Sagsbehandleren arbejder muligvis ud fra en
tilgang, der gar pa, at Isse skal i arbejde hurtigst muligt. Derimod tenker Isse teenker sine langsig-
tede arbejdsmuligheder eller en mere varig tilknytning til arbejdsmarkedet. Endvidere beskriver ci-
tatet, at minoritetsborgere efterlyser flere muligheder for at forbedre deres dansksproglige kundska-
ber eller et gnske om mere tid til leere dansk. Alle de fire informanter udtrykker et gnske om sprog-
kurser i dansk og flere sprogtilbud til voksne udleendinge. | forhold til Goffmans ansigtsarbejde og
sproglig samhandling kan Isses gnske om mere danskundervisning ses som et behov for bedre mu-
ligheder for at interagere med danskere og arbejdsgivere. Ifalge Goffman vil et godt sprog gare Isse
mere socialt kompetent, idet gode sprogkundskaber vil gge indsigten i danske normer for samhand-
linger og ansigtsbevarende foranstaltninger i de sociale mgder. Hvis Isse opnar gode sprogkompe-
tencer, vil det vaere nemmere for ham at pabegynde, fare og afslutte samtaler og smalltalks med
danskere. Isse vil veere i stand til at opretholde sit eget ansigt og herunder de gvrige samtalepartne-
res ansigter i sociale situationer. Gode sproglige kompetencer kan endvidere give Isse lettere ad-
gang til sociale fallesskaber pa arbejdspladserne og gode relationer til de etniske danskere. Med ud-
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gangspunkt i Goffmans ansigtsarbejde og sproglig samhandling kan der papeges, at gode danskund-
skaber vil bevirke, at Isse klarer sig bedre pa arbejdsmarkedet, og at et godt dansk sprog kan gge

hans jobmuligheder.

Vi har medtaget nedenstaende citat, fordi det siger noget om, hvordan informanten veegter sprogets
betydning i forhold beskeftigelse. Siad anser danskundskaber som en af de vigtigste faktorer i rela-
tion til minoritetshorgernes lavere beskaftigelsesfrekvens. Sproget er et element, som vi er stgdt pa
gentagne gange i empirien, men citatet gor os ogsa opmaerksomme pa andre faktorer end sproget.
Konteksten for nedenstaende citat er, at vi spurgte Siad om, hvorvidt en etnisk dansker — med
samme uddannelsesniveau og erhvervserfaring som ham selv — har bedre jobmuligheder i Siads op-
tik. Siad har en negativ opfattelse af begreberne to-kulturelle og tosprogethed, som han mener sen-

der et signal om en mindre kompetent person eller en borger, der ”mangler noget”.

Siad: ”Jamen, han (taler godt) sprog, danskkundskab, (dansk) kultur, han er ikke to-kulturel og han
er ikke tosproget. Han har ikke merkeligt navn eller anderledes navn og han har et (stort) netveerk.
Han er sa gammel og kender masse af forskellige personer.”

Siad forteller i ovenstaende citat, at danskundskaber og viden om dansk kultur vil gare det nem-
mere for ham at komme i beskaftigelse. Citatet underbygger den generelle betydning, som alle in-
formanter tilleegger sprogkundskaber i forhold til at finde og fastholde et arbejde — og sprogets rele-
vans for opgavelgsning. Siad underkender ikke, at andre faktorer som netveerk og et fremmed-klin-
gende navn kan spille en rolle for hans arbejdslgshed, men det lader til, han har en antagelse om, at
gode sprogkundskaber kan bringe ham tettere pa arbejdsmarkedet. Citatet hentyder ogsa til, at det
at veere tosproget kan veere en ulempe set med arbejdsgiverens gjne. Siad kan have en formodning
om, at tosprogethed og ringe danskundskaber ggr ham mindre eftertragtet som arbejdstager. Med et
darligt sprog kan han fremsta mindre kompetent end etniske danskere. Siad antyder i citatet, at to-
sprogethed og to-kulturel signalerer forbehold eller mangelfuldheder hos minoritetsborgeren, og at

offentligheden bgr undlade brugen af disse udtryk.

| citatet papeger Siad, at tosprogede borgere med en anden kulturel baggrund har lavere status pa
det danske arbejdsmarked i forhold til etniske danskere. Selvom han ikke siger det direkte, udtryk-
ker Siad implicit, at arbejdsgiverne vurderer minoritetsborgere som mindre produktive eller kompe-
tente pa baggrund af mangel pa sproglige og kulturelle kompetencer. Her forstar vi kulturelle kom-
petencer som ensbetydende med sociale kompetencer, der gar det muligt for en arbejdstager at for-

sta normer og uskrevne regler pa en arbejdsplads.
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Det er vores opfattelse, at kulturelle kompetencer i denne kontekst refererer til en minoritetsborgers
evne til at interagere med andre aktgrer pa arbejdsmarkedet og evnen til f.eks. at afkode, hvad der
siges mellem linjerne i en meddelelse. Med ovenstaende udtalelse om dansk kultur og sproglige
kompetencer tilkendegiver Siad, at han har feerre muligheder for ansigtsbevarende foranstaltninger i
sociale mgder. Siad synes at have en opfattelse af, at et stgrre indblik i danske normer — samt en
strukturorden for samhandling — vil gavne ham pa det danske arbejdsmarked udgere er sterkere
fundament for kontakt til danskerne. Siad indikerer saledes, at bedre kommunikation og gode relati-
oner til etniske danskere kan styrke minoritetsborgerens sandsynlighed for at fa et arbejde og trives
pa arbejdspladsen. Siad tilleegger godt netveerk en central betydning og antyder til at tosprogede
medarbejdere kan berige virksomhederne med deres kompetencer.

Det fglgende citat understreger, at minoritetsborgere, der taler godt dansk, kan have nemmere ved at
indga i de sociale relationer pa arbejdspladsen. Konteksten er, at Hanad bliver spurgt om, hvilken
betydning sproget har for hans samspil med andre og jobmuligheder.

Hanad: Jeg mener, at danskerne, hvis du snakker godt dansk, det betyder noget. Hvis du snakker
godt dansk, chefen kan ikke lide at snakke med ham, der ikke taler sa godt dansk, sa kan Chefen
give dig, maske de opgaver og nogen ting som du laver hele dagen uden at snakke med nogen. Hvis
du snakker godt dansk, sa det hjelper med kontakten til de andre. Det er godt?

Hanad beskriver ovenfor, at gode sprogkundskaber giver ham flere fordele pa forskellige fronter,
eksempelvis rent kommunikativt, samt en bedre funktionsevne i arbejdssituationer og sterre sociale
kompetencer. Hanad siger direkte i citatet, at et godt dansk sprog hjelper ham med at komme i kon-
takt med sine kolleger og chefen. Derudover giver Hanad udtryk for, at medarbejdere med darlige
sprogkundskaber risikerer at fa tildelt arbejdsopgaver, der i praksis ekskluderer dem fra det kollegi-
ale feellesskab. Vi tolker Hanads udtalelse derhen, at gode danskundskaber udger et kommunikati-
onsredskab til at komme i dialog med kolleger og chefen. Endvidere tolker vi hans udsagn saledes,
at sproget kan anskues som en social kompetence, der kan danne grobund for venskaber og et til-
harsforhold til feellesskabet. Citatet giver os en fornemmelse af, at ringe sprogkundskaber kan veere
en kilde til udfordringer i flere henseender, eksempelvis i forhold til konkrete arbejdsopgaver, soci-
ale interaktioner, forstaelsen af andres perspektiver og udviklingsmuligheder i organisationen.
Ovenstaende udtalelse kan ses som et samlet udtryk for, at minoritetsborgere med gode sproglige

kompetencer bliver accepteret og forstaet af majoritetsborgerne. Hanads beskrivelse i citatet ligger
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pa linje med Goffmans ansigtsarbejde og sproglig samhandling, idet darligt dansk vanskeliggar
samhandling mellem etniske danskere og minoritetsborgere. Mangel pa kendskab til samhandlings-
procedurer og fremgangsmader kan saledes potentielt underminere det sociale fallesskab pa ar-
bejdspladsen — og dermed muligheden for at fa tildelt arbejdsopgaver, der kan give status og aner-

kendelse pa arbejdspladsen.

Vi har valgt at inddrage det falgende citat, fordi det beskriver sprogets betydning i forhold til opga-
vevaretagelse. Hanad oplever, at etniske minoriteter — eller andre borgere, der taler godt dansk og
har viden om dansk kultur — er bedre egnede til at bestride et arbejde end minoritetsborgere med

darlige danskundskaber.

Hanad: Ja det kan jeg, hvis jeg sager et arbejde og en danske, der ogsa sgge, vi sager begge to det
samme arbejde i en virksomhed for eksempel eller firma. I min mening, der er selvfglgelig, danskere
er mere veerd og bedre, fordi han snakker bedre dansk og han kender kulturen. Han kender samfun-
det og han kan lave mere end mig selvfglgelig. Det har ikke noget med at racisme at ggre, jeg me-
ner ikke det er fordi cheferne er racister. Det er noget med han har mere forstand pa tingene og det

vil vaere det samme, hvis jeg var mit hjemland.

Denne udtalelse er interessant. Det fremgar af citatet, at etniske danskere er mere produktive end
minoritetsborgere med begraensede sprogkundskaber. Hanad er af den opfattelse, at etniske dan-
skere er mere veerd og bedre end ham, fordi de taler godt dansk og kender kulturen. Her tolker vi
kulturen som evnen til at forsta sociale koder og indforstaede budskaber. Det er vores opfattelse, at
kulturbegrebet refererer til sproglige feerdigheder og sociale kompetencer i denne kontekst. Vi tol-
ker udsagnet saledes, at kulturen i Hanads perspektiv handler om at forsta alle de usagte budskaber,
at have situationsfornemmelse samt evne at afleese sociale koder, nar ansatte omgas pa arbejdsplad-
sen og uden for arbejdstiden. Endvidere antyder citatet, at minoritetsborgere med gode danskund-
skaber kan bega sig i fellesskabet pa lige fod med etniske danskere, idet arbejdsgiverne ikke diskri-

minerer de jobsggende borgere ifglge Hanad.

Vi fortolker citatet saledes, at Hanad tilkendegiver, at sproglige og sociale kompetencer gar en ar-
bejdstager mere kompetent, produktiv og eftertragtet. Hanad finder det vigtigt og betydningsfuldt at
leere dansk, hvis en minoritetsborger skal gare sig veerdifuld pa arbejdsmarkedet. Han pointerer, at
det handler om at have forstand pa arbejdsopgaverne, og at en arbejdstager skal vare socialt kompe-

tent for at klare sig godt pa arbejdsmarkedet. Et eksempel pa den sproglige udfordring kunne vere,
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nar en minoritetsborger har problemer med sin danske udtale, dansk kultur, begraensede skrivekom-
petencer eller har sveert ved at forsta humoren pa en dansk arbejdsplads. Det vasentlige er, at et
godt dansk sprog giver et stgrre repertoire af foranstaltninger til at opretholde eget og andres ansig-
ter. Et godt dansk sprog ger samhandlingerne flydende og skaber en bedre gensidig forstaelse mel-

lem minoritetsborgere og etniske danskere.

| falgende citat giver en informant udtryk for, at han faler sig begraenset i sine interaktioner med
danskere pa grund af sine sprogkundskaber. Konteksten for dette citat er, at vi spurgte Anas om,
hvorvidt han oplever udfordringer, nar han taler med danskere, og hvad det betyder for hans jobmu-

ligheder.

Anas: ”Jamen, fordi, nogle gange han kan snakke om nogle darlige ting, sa griner man og sa tror
han. Det vil sige, man kan nemt misforsta hinanden. Jeg synes, det er vigtigt at sige, at sproget er
en barriere mellem udlzendinge og danskere. Jamen jeg faler selv, at hvis jeg kan snakke godt dan-

ske, sa har jeg stgrre mulighed for at fa et job.”

Ovenstaende viser, at den interviewede ikke besidder tilstreekkeligt med sociale kompetencer og
gode sociale kundskaber til at veelge et ansigt og tilhgrende linje i visse sociale ssmmenhange. Nar
en borger ikke har et ansigt til en given situation, er det sveert for alle deltagere at aflaese og forstd
vedkommende i en samhandling, hvorfor der er risiko for ansigtstab for deltagerne. Hvis en deltager
i en samhandling enten anlaegger et forkert ansigt — eller er uden ansigt — vil det true interaktionen
og derved det sociale faellesskab. Goffman pointerer, at samfundet bestar af summen af borgernes
interaktioner. Dette kan sattes i perspektiv til, at vores informanterne oplever besverligheder i in-
teraktioner med etniske danskere, forarsaget af mangel pa passende ansigter i vigtige sociale situati-
oner. De interviewede oplever ansigtstab og savner ansigtsbevarende foranstaltninger i interaktio-
nen med danskere, ligesom manglende kendskab til dansk kultur kan veere et problem. Et eksempel
kunne veere at informanterne ikke er i stand til at bruge dansk humor og ironi til at redde en situa-
tion. Kombinationen af disse faktorer kan medfare kreenkelser af ansigter blandt deltagerne i en so-
cial samhandling. Goffman gar os opmaerksom pa4, at trusler mod en borgers ansigt kan fgre til und-
vigemangvrer. Disse undvigelser kan komme til udtryk ved, at borgeren undgar situationer eller
seerlige relationer, hvor der kan indtraede ansigtstrusler. Informanterne i dette speciale har darlige
sociale kompetencer, idet de ikke kan formulere sig tydeligt pa dansk — og derfor er deres evne til at
veelge en passende formulering i visse situationer begranset. Det kan ogsa veere sveert for andre

samhandlingsdeltagere at afkode og forsta informanternes ansigter og linjer.
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Opsamling pa sprog
Samlet viser overstaende analyseafsnit om sprogligheden, at sproget spiller en central rolle for de

interviewedes beskaftigelsestilbud pa det danske arbejdsmarked. Darlige danskundskaber og util-
streekkelige sociale kompetencer kan svaekke fundamentet i interaktioner mellem informanterne og
etniske danskere. Pa en arbejdsplads kan det fare til misforstaelser og et utilfredsstillende socialt
feellesskab. Der ses, at darligt sprog kan affgde en raekke forhold, der spiller ind pa informanternes
jobmuligheder; omvendt kan gode sprogkompetencer medvirke til gget sociale samspil med kolle-

ger og forbedret arbejdsduelighed hos de undersggte borgere.

Analysen peger pa, at de interviewede har udfordringer med det danske sprog i forbindelse med at
komme i arbejde og interagere i sociale situationer med danskere. | analysedelen har vi fundet frem
til, at darlige danskundskaber og utilstreekkelige sprogfaerdigheder har en effekt pa informanternes
muligheder for at komme ind pa arbejdsmarkedet og i forhold til at forbedre deres position pa ar-
bejdsmarkedet. Det indikerer, at sprogkundskaber spiller en vigtig rolle for minoritetsborgernes job-
chancer og de sociale samspil pa arbejdspladserne. Ovenstaende analyse viser, at interaktionerne i
daglige arbejdsfzllesskaber og samhandlinger i jobsggningsprocessen har indvirkning pa informan-
ternes jobmuligheder og deres positionering pa arbejdsmarkedet. Hovedpointen er, at gode dansk-
sproglige kundskaber gger en arbejdstagers sociale kompetencer, og hvilket styrker tilknytningen til
arbejdspladsen og muligheder for jobsucces generelt. De interviewede understreger, at sproget har
en afgerende betydning for deres beskeftigelsesmuligheder. Senere — i diskussionsafsnittet — vil vi
udfolde, hvad sproget og centrale fund fra interviewundersggelsen betyder for specialets problem-
stilling, beskaftigelsesindsatsen i relation til ledige borgere.

Netveerk
I denne del af analysen vil vi beskaftige os med begrebet netvaerk, eftersom de interviewede har en

opfattelse af, at netveerk spiller en rolle for deres beskaftigelsesmuligheder. Her vil vi analysere,
hvordan informanterne vagter netvaerk, og hvilken betydning de tilleegger netveerk i forbindelse
med jobsggning. Det fremgar af informanternes udtalelser, at netveaerk kan vere betydningsfulde for
mendene, da et arbejdsrelevant netvaerk kan have indvirkning chancerne for at fa et arbejde — og

f.eks. kan manglen pa netvaerk udgare en barriere.

Vi gnsker at fa et indblik i den betydning, som de interviewede tilleegger betegnelsen “netverk”, og

om der er en sammenhzng mellem netveerk og informanternes beskeftigelsesmuligheder. Her har
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vi valgt at bruge Robert Putnams forstaelse af netveerk, idet vi har en opfattelse af, at Putnams for-
staelse af netveaerk giver god mening i denne kontekst. Vi finder det relevant at inddrage Putnams

netvaerksbeskrivelse, fordi empirien tyder pa, at netveerk kan have en betydning for den jobsggende.

Netveerksforstaelse
Den amerikanske politolog Robert D. Putnam opererer med en forstaelse af netveerk, der gar p4, at

individet i et givent samfund kan have to typer af netveerk. Putnam skelner mellem et afgreenset el-
ler teet (bonding) netveerk og et brobyggende (bridging) netvaerk. Her antager vi, at de interviewedes
netvaerk kan besta af en kombination af disse to netveerksformer, eftersom borgere i dagens Dan-
mark indgar i diverse feellesskaber, eksempelvis i familieere faellesskaber, foreninger og kollegiale
feellesskaber (Greve2015). Putnam har udviklet sin teori i forlengelse af den amerikanske sociolog
Mark Granovetters netveerksteori. Granovetter beskriver to typer af netveerk: ”steerke netveerks-
band” og ’svage netvaerksband”. Han skildrer i sin artikel ”The Strength of Weak Ties” (1973), at
en given relation mellem 2 mennesker kan opfattes som en triade, der bestar af steerke sociale net-
veerk, svage sociale netvark eller fraveerende sociale netveerk (Granovetter 1973, 1983).

Granovetter (ibid.) argumenterer for, at steerke sociale netvaerk indebeerer naere relationer mellem
personer fra samme sociale gruppe eller forholdet mellem mennesker med tatte sociale band. Han
mener, at et steerkt socialt netveaerk understgtter individets tilhgrsforhold til et givent feellesskab og
gavner mennesket socialt. Granovetter fremhaver svage netveerk som betydningsfulde i forbindelse
med jobsggning, idet de svage sociale netverk fungerer som broer mellem de forskellige sociale

feellesskaber i et givent samfund (ibid.).

Som beskrevet ovenfor i dette afsnit har Putnam med inspiration fra Granovetter introduceret be-
grebsparret bestaende af et brobyggende socialt netveerk (bridging) og et socialt afgraenset, teet net-
veerk (bonding) (Greve 2015). Med afsat i Putnams forstaelse kan bonding-netvaerk defineres som
en teet social relation mellem mennesker fra samme sociale lag. Putnam omtaler det som homogene
feellesskaber og begraensede sociale fallesskaber i forhold til omverdenen. Putnam beskriver bon-
ding-netveaerk som etablerede faellesskaber, og at medlemmerne i et sddant bonding-feellesskab har
feelles referencerammer (Putnam, 2000). Derudover mener Putnam, at bonding-netveerk betegner et
socialt feellesskab, hvis mellemmer har mange ligheder som fglge af deres etnicitet, socialstatus,

kan og klasse. Derimod daekker bridging-netvaerk over svage relationer mellem grupper og indivi-
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der med forskellige sociale baggrunde. Putnam papeger, at brobyggende netverk bestar af hetero-
gene sociale feellesskaber, dvs. at der er kontakter mellem mennesker fra forskellige sociale grupper
(Greve, 2015).

Bonding & bridging
| dette afsnit vil vi analysere informanternes opfattelse af netveerk med afsat i Putnams begrebspar

bonding og bridging. Vi finder interessant at undersgge, hvilke sociale netvaerk der potentielt kan
understgtte informanternes tilknytning til arbejdsmarkedet. | fglgende citat kredser Anas om emnet

netveerk i forhold til jobmuligheder.

Anas: "Ja, selvfglgelig, hvor mange du kender i samfundet, det betyder meget, for eksempel min
jobmuligheder bliver mindre. Hvis jeg flytter til et nyt sted, ogsa (selv om det er et sted) i Danmark.
Man har stgrre jobmuligheder, hvis man er kendt i omradet og jo flere man kender jo sterre jobmu-

ligheder har man. Hvis man flytter til et nyt sted, sa skal man starte forfra igen”

Anas beskriver i ovenstaende citat, at starrelsen af netvearket har indvirkning pa hans jobmulighe-
der. Han tilkendegiver ogsa, at jo flere mennesker en arbejdslas kender, jo starre muligheder har
vedkommende for at fa et arbejde. Derudover papeger han, at en borger kan miste sit netveerk, hvis
vedkommende flytter til et nyt omrade i Danmark. Det kan veere tegn pa, at Anas refererer til soci-
ale netveerk i sit lokalomrade. Vi tolker citatet saledes, at Anas har et bonding-netverk, der bygger
pa tette relationer eller ansigt til ansigt-relationer forankret i nseromradet, idet han giver udtryk for,

at hans jobmuligheder forringes, hvis han flytter fra omradet.

Anas’ netveerk kan dermed tolkes som afgraenset og bero pa felles referencerammer. Denne net-
veerkstype indeholder ifglge Putnam ens familiemedlemmer, venner, bekendte, kolleger og menne-
sker med samme sociale eller familizere baggrund som Anas selv. Ifglge Putnam har denne type net-
vaerk en stgrre betydning for ens trivsel, identitet, tilhgrsforhold og maden, en person fungerer pa i
et givent samfund. Putnam pointerer, at bonding-netveerk er sarligt relevante, i forhold til hvordan

individet klarer sig socialt i samfundet.

Anas fremhaver i citatet, at succes pa arbejdsmarkedet ogsa afhaenger af, hvem og hvor mange per-
soner det jobsggende individ kender. Citatet indikerer, at Anas har et spinkelt bridging-netveerk.
Dette ses bl.a. ved, at han fremhaver, at han vil miste sit nuveerende netverk, hvis han flytter til et
andet sted i Danmark. Det leder vores tanker hen pa, at Anas mangler adgang til sociale feellesska-

ber andre steder i Danmark.
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Bridging-netveerk spiller en vigtig rolle for ens jobmuligheder, og i citatet antydes det, at Anas har
et spinkelt brobyggende netverk, idet han ikke kender medborgere fra andre steder i Danmark. Vi
fortolker, at mangel pa et brobyggende socialt netveerk kan veere en barriere for ham pa det danske
arbejdsmarked, fordi han mangler adgang til feellesskaber, der kan hjalpe ham i job. Putnam argu-
menter for, at bridging-netveerk fremmer ens muligheder i samfundet, idet denne type netveerk giver
en borger informationer og adgang til en stgrre diversitet af feellesskaber i samfundet. Putnam pape-
ger, at bridging-netvaerk kan veere med til at skabe forbindelse og broer mellem arbejdstageren og
arbejdsgiveren. Citatet ovenfor indikerer ogsa, at Anas kender en del mennesker i sit lokalomrade,
men at han formodentlig savner et bridging-netvark pa landsplan. Det er vores forstaelse, at Anas
opfatter et godt netveerk som en faktor, der kan gge hans beskaftigelsesmuligheder, og at mang-

lende bridging-netveerk giver ham udfordringer i jobsggningsprocessen.

Vi har medtaget falgende citat, fordi det papeger, at netvaerk er en udslagsgivende faktor for de in-
terviewede pa det danske arbejdsmarked. Issa: ”Netvaerk betyder noget, fordi det danskerne har et
delvis lukket og netveerksorienteret arbejdsmarked. Danskerne hjelper hinanden og de har bedre

muligheder pa arbejdsmarkedet. Ja, nogle gange mine venner hjelper mig med at finde arbejde og

andre gange fa jeg hjalp fra medarbejderne fra jobcentret. ”

| citatet ovenfor ses, at Issa opfatter det danske arbejdsmarkedet som et lukket system, og at adgang
til beskaeftigelsesfeltet sker gennem ens netveerk og sociale bekendtskaber. Issa forekommer be-
kendt med, at hans sociale netvaerk og forbindelser til andre borgere i det danske samfund pavirker

hans arbejdsmuligheder.

Det er vores forstaelse, at Issa anskuer arbejdsmarkedet som verende lukket, fordi han ikke har ad-
gang til de netveerk, hvori oplysningerne om ledige jobs florerer. Endvidere mener Issa, at dan-
skerne hjalper hinanden med jobs. Det interessante er, at hjelp i denne sammenhang tolkes, som
om danskerne har adgang til flere feellesskaber pa arbejdsmarkedet, idet de formodentlig har et bro-
byggende netvaerk. Issa fortaller i citatet, at han besidder et netveerk, der bestar af venner og sags-
behandlere fra jobcentret. Det kan vere tegn pa, at Issa mangler et brobyggende netvark, og at et
sadant netvaerk kan vaere brugbart i denne kontekst, da det kunne skabe forbindelser mellem Issa og

potentiale arbejdsgivere.

Vi kan her anskue Issas netvaerk med afsat i Putnam. Der findes forskellige slags netvaerk, og Issas
udtalelser i citatet ligger pa linje med Putnams forstaelse af, at et brobyggende netverk kan styrke
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ens jobmuligheder, idet brobyggende netveerk er egnede til skabe forbindelse mellem den jobs-
ggende og arbejdsgiveren. Parterne kan i disse netveerk dele informationer med hinanden. Arbejds-
markedsforskeren Anders Ejrnas fra Roskilde Universitet skriver i bogen ”Grundbog i Socialviden-
skab 2015, at mange jobs pa det danske arbejdsmarked bliver formidlet gennem de uformelle ka-
naler, og at arbejdsgivere foretreekker rekruttering via uformelle kanaler (Greve, 2015). Ejrnaes ud-
leegger uformelle kanaler som sociale feellesskaber og jobsagernes personlige kontakter. Ejrnaes lae-
ner sig op ad Granovetter og Putnams netveerksteorier og deres distinktion mellem netvaerkstyper pa
henholdsvis ”Strong ties and Weak ties” og “bonding and bridging”. Ejrneas fremhaver, at et bro-
byggende netveerk er veerdifuldt for bade arbejdsgiveren og arbejdstageren, idet parterne far oplys-
ninger og viden om hinanden, inden de indgar en ansattelseskontrakt (Greve 2015). Ovenstaende
netvaerksteorier belyser, hvorledes Issa er darligere stillet pa det danske arbejdsmarked, fordi ar-
bejdsgivere ikke ved, hvad han kan arbejdsmaessigt. Samtidig synes Issa at mangle viden om, hvor
de passende ledige jobs er pa markedet. Vi har valgt at medtage nedenstaende citat i afsnittet, fordi
Siad beretter, at han bruger sit netvaerk med succes til at komme i beskeaftigelse, idet han tidligere
har faet udbytte af sit netvaerk.

Siad: ”Ja, jeg bruger mit netveerk, det kan godt veere at jeg ikke har et stort netveerk, men jeg bru-
ger det jeg har og det fungerer. Ja, det sker hele tiden og jeg bruger mit netveerk, de jobs og stillin-
ger som jeg har navnt tidligere, nasten alle sammen det var jo gennem netveerk, naesten. Men jeg
skal skaffe noget nyt og haber hele tiden pa noget at jeg far en ny stilling nu. Men generelt betyder

netvaerk noget, hvis du har stort netveerk og kender mange forskellige mennesker.”

| citatet beskriver Siad, at han aktivt benytter sit netveark for at fa besked om ledige stillinger. Han
giver ogsa udtryk for, at et godt netvaerk har betydning for hans chancer for at komme i arbejde.
Derudover forklarer Siad, at han har et begraenset socialt netvark, og at han haber pa at fa et arbejde
i den naermeste fremtid gennem sit netveerk. Citatet indikerer, at Siad netveerker aktivt, og at han
forsgger at udvide sine personlige kontakter og hermed styrke sit arbejdsrelevante netverk. Siads
udtalelser tegner et billede af, at han gnsker et starre brobyggende netvaerk. — Og den type netvaerk
ville ifalge Putnam give Siad ggede muligheder for at blive en del af flere feellesskaber pa det dan-

ske arbejdsmarked.

Putnam beskriver i sin bog ” Bowling Alone” (2000) bonding-netvark som en netveerkstype, der
giver Siad grundleeggende socialt fundament, tryghed og stabilitet. Vi tolker Putnams saledes, at
Siad kan fa social stgtte og opbakning fra sit bonding-netveerk. Det lader til, at Siad har et bonding-

netveerk, der stgtter ham. Netveerket har tidligere hjulpet ham i kortvarig beskeeftigelse, og Siad er
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glad for sit netveerk. Det er vores opfattelse, at bonding-netvark kan stgtte den jobsggende til at
klare sig nogenlunde pa arbejdsmarkedet, men ikke giver rum til udvikling og adgang til bedre stil-

linger.

Jf. Putnam kan bridging-netveerk give Siad grundlag for udvikling og adgang til veerdifulde sociale
kredse. Et brobyggende netveerk er mere relevant for Siad, idet den type af netveerk kan fremme
hans muligheder for beskaftigelse. Putnam mener, at et brobyggende netvark er mere abent over
for nye medlemmer end et teet netveerk. Et godt brobyggende netveerk kunne endvidere forbedre til-
liden og relationen mellem Siad og arbejdsgiverne (Putnam, 2000). Siad ville saledes kunne profi-
tere af et godt brobyggende netveerk. Putnam argumenterer for, at et brobyggende netvark kan re-
ducere misforstaelser og mistilliden mellem arbejdsgiverne samt fremme inklusionen pa arbejds-
markedet. Det skyldes, at parterne kan fa information om hinanden, nar der eksisterer ubesatte jobs

pa markedet.

Vi inddrager nedenstaende citat, fordi det eksemplificerer et bonding-netveark. Konteksten for cita-
tet er, at vi har spurgt Anas om, hvorvidt han kunne give et eksempel pa, hvordan netverk bliver
praktisereret i hverdagen. Anas. ~Ja, selv om man ikke kender mange i det omrade man bor i. Men
folk kender hinanden med ansigt, fordi man mgder hinanden dagligt, for eksempel politimanden
kender de fleste mennesker i det omrade han arbejde, han kan tydelig genkende hvis der komme et
ny ansigt i omradet. Du har stort netveerk og samtidig at de er god til at bruge netveaerket. ”

Ovenstaende citat indikerer, at Anas er bevidst om, at et godt netveerk kan vere en vaesentlig faktor
i forbindelse med jobsggning. Anas beskriver i citatet, at oplevelsen af, at folk kender hinanden, har
en vaerdi i sig selv. Det tyder pa, at Anas vegter personligt kendskab og at genkende hinandens an-
sigter hgijt, nar mennesker mgdes i hverdagen. Anas ger os opmerksomme pa i citatet, at et stort
netvaerk kan have betydning for ens jobmuligheder, og den jobsggende skal veere i stand til at drage

nytte af netveerket.

Det er vores opfattelse, at Anas i ovenstaende “omtaler” bonding-netvaerk, idet han pointerer veer-
dien af daglige mader, genkendelse af hinandens ansigter og bopzalsomrade. Vi tolker Anas’ udta-
lelser som udtryk for, at hans netvaerk hovedsagelig bestar af et afgreenset netveerk, hvilket kan veere
tegn pa, at han har et begraenset brobyggende netveerk at treekke pa. Som tidligere beskrevet i dette
afsnit er bonding-netveerk anvendeligt for individet i forhold til at klare sig socialt godt i samfundet,
hvorimod bridging-netvark kan vare mere virkningsfulde i forbindelse med jobsggning og arbejds-

markedet. Putnam papeger, at bonding-netverk kan veere begraeensende for individet, idet den type
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af netveerk kraever ressourcer, tid og energi fra dets medlemmer. Granovetter mener, at medlemmer
af et ”Strong tie ”-netveerk eller bonding-netveerk ville have en starre motivation for at hjelpe Anas
i arbejde pa baggrund af deres nzare relationer. Men et bonding-netveerk har ikke forbindelser til an-
dre sociale fellesskaber, som kunne veere relevante for Anas’ beskeftigelse (Granovetter, 1973). Vi
tolker det saledes, at Anas skal passe med udelukkende at fokusere pa de tatte netvaerk. Arbejds-
maessigt kan det veere en fordel for Anas, hvis han kan skaffe sig adgang til brobyggende netveerk,
der ville kunne gge sandsynligheden for beskeftigelse i betragtning af en kontaktflade med flere
grupper af mennesker. I1fglge Putnam vil et netvaerk af brobyggende karakter kunne hjelpe Anas
med at komme i kontakt med flere mulige arbejdsgivere. Et starre brobyggende netvark kan fare
til, at potentielle arbejdsgivere far oplysninger om Anas og hans kompetencer gennem kollegiale
anbefalinger mv. Det er vores forstaelse, at bonding- og bridging-netvaerk komplementerer hinan-
den, idet Anas kan profitere af begge typer af netvaerk pa mikro- og makroplan. Det betyder at bon-
ding-netveaerk gavner Anas pa det personlige plan, mens han kan fa mere udbytte af et brobyggende
netveerk pa beskeftigelsesomradet. Brobyggende netveark er mere relevant for Anas pa makroplan,
idet Putnam papeger at dette typen netveerk kan styrke integrationen af individer i et givent sam-
fund, fordi brobyggende er mere abne netveerk, der forbinder flere netveerksfaellesskaber og menne-

sker.

Det falgende citat er medtaget i dette afsnit, fordi Anas giver udtryk for, at netvaerk er et vigtigt ele-
ment for ham som jobsggende. Det tyder pa, at Anas vagter netveark hgijt og tilskriver kollegiale
anbefalinger en stor betydning med hensyn til at komme i arbejde. Vi spurgte Anas om, hvorvidt

netvaerk har en betydning for hans jobmuligheder.

Anas “Ja, jeg synes det vigtigste person, man kan have pa arbejdsmarkedet, er en kammerat, der
kan virke som en hjalper pa arbejdsmarkedet. Han kan lave en god anbefaling for dig til sin chef,

en som kender din arbejdskraft og arbejdsvillighed, sddan en person kan hjelpe en til at fa et job.”

Ovenstaende citatet indikerer, at Anas tror pa, at netvaerk og kollegiale anbefalinger kan bringe ham
i arbejde. Granovetter skriver i sin netveerksteori, at netveerk af steerke band, strong ties” som ek-
sempelvis venner, familiemedlemmer og tette bekendtskaber, kan pavirke en arbejdsgiver til at an-
seette et medlem i feellesskabet, fordi medlemmer i et sadan netverk er loyale over for hinanden og
kan kommunikere med arbejdsgiveren gensidigt. Dog papeger Granovetter, at steerke netverk er
mindre effektive i forhold til jobsggning, idet netvaerk af den karakter rummer feerre informationer
om nye jobs. Citatet ovenfor tyder pa, at Anas treekker pa sit steerke netveerk, eftersom han taler om

en kammerat, der kan pavirke chefen til at ansatte ham.
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Anas fremhaver, hvorledes personlige relationer og anbefalinger er vejen til beskaftigelse. Hvis
han udelukkende satser pa steerke netverk, kan det spende ben for hans beskaftigelsesmuligheder,
idet han ogsa har behov for et brobyggende netvark for at fa beskeder om nye job pa markedet. En
central pointe i Granovetters netvaerksteori er, at der er et paradoks i relation til disse netverkstyper.
Paradokset gar ud pa, at brobyggende netveark — eller “weak ties” — kan forarsage en fglelse af
fremmedgerelse for individerne i netvaerket, men samtidig denne netvaerkstype fremmer interaktion
pa samfundsniveauet. Derudover kan steerke netvark — eller “strong ties” — forbedre samhgrigheden
i fellesskabet pa gruppeniveau, men omvendt fare til en fragmentering pa samfundsniveauet. An-
ders Ejrnaes papeger i sin artikel “etnisk marginalisering i det postindustrielle samfund”, at minori-
tetsborgere mangler svage, arbejdsrelaterede netvaerk, og at disse borgere ofte bliver rekrutteret gen-
nem steerke netvaerk som f.eks. familie og venner (Greve, 2015). Ejrnas fremhaver ogsa, at den tra-
ditionelle rekrutteringsmetode indebeerer udfordringer, fordi jobsggende og arbejdsgiveren ikke ved
nok om hinanden, deraf kan der opsta besvaer med at finde det rigtige match af arbejdstager og ar-
bejdsgiver. Sociale netvark er relevant og brugbart for Anas og andre i lignende situation idet ar-
bejdsgiverne rekrutterer gennem uformelle sociale netveerk. Empirien tyder pa, at netvark er en
central faktor i forhold til at finde et arbejde og de ger brug af deres netvaerk for at komme i beskeef-
tigelse. De interviewede besidder netveerk, der hovedsagelig bestar af tette relationer, men de har
ogsa et begraenset omfang af et brobyggende netverk. De interviewede i denne undersggelse kan
profitere bade af bonding- og brobyggende netveaerk, men ogsa et brobyggende netvaerk vil veere
mere relevant og virkningsfuldt for dem pa beskeftigelsesomradet. Det tyder pa, at bonding og
bridging netvaerkstyper kan komplementere hinanden og et hvert netvaerk kan vaere mere anvendelig
pa et omrade, eksempelvis brobyggende netvaerk er mere effektive og beskaftigelsesorienteret,
mens bonding-netvaerk kan skabe god trivsel og velfungerende sociale miljger. | naste afsnit udfol-
der vi, hvilken betydning kulturel bagage har for de interviewede, da det synes at vere en essentiel

faktor i forhold netvaerksdannelse.

Kulturel bagage
| det falgende afsnit gnsker vi at analysere, hvordan kulturelle bagage pavirker de interviewedes

samspil med andre aktgrer pa arbejdsmarkedet og deres relationer med kolleger pa arbejdspladsen.
Empirien peger i retning af, at de interviewede oplever at vaere fremmedgjort, nar de deltager i soci-
ale arrangementer pa arbejdspladsen samt i forbindelse med jobsggning grundet deres kulturelle
praksisser og bagage. Formalet med afsnittet er, at fa indblik i hvordan kulturelle praksisser og ba-

gage spiller ind pa de interviewedes muligheder for at positionere sig pa arbejdspladsen og deres
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interaktion med kolleger. Nar vi bruger begrebet kulturelle praksisser og bagage i denne kontekst,
refererer vi til kultur som et overordnede begreb, der omfatter alle kulturelle udtryksformer og sym-
boler inkl. religion. De interviewede antyder, at et godt samspil med kolleger og andre aktarer pa
arbejdsmarkedet kan have indvirkning pa deres position pa beskaftigelsesfeltet og deres udviklings-
muligheder. De interviewede bestraeber sig pa at leve op til de forventninger, som normerne pa ar-

bejdspladsen stiller til dem, samt bevare tilknytningen til deres oprindelige kulturer.

De interviewede hentyder til, at de gerne vil fastholde dele af deres oprindelige kultur, fordi disse
aspekter af kulturer og normer fra deres fadelande angiveligt har symbolsk og falelsesmassig be-
tydning. Interviewmaterialet indikerer, at de efterlyser mere plads til mangfoldighed pa de danske
arbejdspladser, idet informanterne har sveert ved at give afkald pa disse dele af deres oprindelige
kulturer. De interviewede beretter, at de oplever en fglelse af anderledeshed pa arbejdspladsen. Sa-
ledes oplever de ubehagelige situationer, nar de deltager i de sociale arrangementer pa jobbet — som
folge af deres kulturelle praksisser. Den kulturelle bagage fra deres fgdelande kan medvirke til at
udstille informanterne som afvigende i det sociale samspil med kolleger.

Det falgende citat beskriver, at Siad oplever kulturelle barrierer pa arbejdspladsen i forbindelser
med sociale arrangementer, nar han f.eks. deltager i feellesspisninger, eller nar han skal hygge sig
med kolleger pa arbejdspladsen.

Siad: ”Jeg ved det ikke, jeg har veeret i her i landet i mange ar. Jeg har oplevet nogle gange, nar
der er arrangementer, sa teenker jeg pa sociale arrangementer. Festlige lejligheder og sadan ting.
Sa du kan komme lidt i klemme, hvor du synes, at du er anderledes fordi du ikke spiser nogle slags
mad pa bordet. Sa synes jeg, det er ikke godt i sig selv, ikke godt for mig, man kan ikke lide at vere
i de her situationer. Jeg kan ikke lide at sddan ting sker. Det er ikke hemmelig, at det er et problem,
at jeg ikke spiser svinekad og ikke drikker alkohol. Det er ikke hemmeligt og det er hellere ikke et
problem, man er jo fri for at spise og drikke (hvad man vil). Der er ikke nogen, der tvinger mig eller
kritiserer mig for, men du kan vise, at du er anderledes person og det kan du ikke lide. Det kan man
ikke lide, det kan jeg hellere ikke lide.”

Siad forteeller i citatet, at han mgder udfordringer, nar han deltager i sociale arrangementer pa ar-
bejdspladsen, og disse udfordringer opstar, nar han forsgger at bega sig i de sociale situationer. Siad
tilkendegiver, at han hverken drikker alkohol eller spiser svinekad pa grund af sin kulturelle praksis,

hvorfor han afviger fra normen ved fellesspisning. Han oplever fgler sig utilpas og ubehageligt til
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mode i disse sociale situationer, eftersom kolleger og andre deltagere forventer, at Siad falger nor-
men og spiser i lighed med de andre deltagere — dog uden at andre deltagere siger til ham direkte.
Siad beskriver, at han gnsker at slippe for det usagte forventningspres, som udspringer fra kulturen
pa arbejdspladsen. Han antyder, at det kollegiale faellesskab skal kunne rumme ham, selvom han

ikke drikker alkohol eller spiser svinekgd.

Ovenstaende citat indikerer, at Siad forsgger at undga at fremsta som en afviger, siden han ikke spi-
ser og drikker pa samme made som de andre deltagere ved fellesarrangementer. Her pointerer han,
at hans kulturelle praksisser i form af ”ingen alkohol og svineked” udstiller ham 1 de sociale situati-

oner som en anderledes person, idet han ikke falger normerne.

Vi finder ovenstaende citat interessant, eftersom Siad fremhzaver ordene anderledeshed, og at han
ikke kan lide situationer, hvor han bliver udstillet som anderledes grundet sin kulturelle bagage. Det
er vores forstaelse, at Siad gnsker at veere en del af feellesskabet pa arbejdspladsen pa lige fod med
andre. Siad signalerer, at han gerne vil veere en del af flokken — og faler sig godt tilpas i gruppen af
kolleger.

Siad indikerer ogsa i citatet, at mangel pa mangfoldighed pa arbejdspladsen kan bidrage til udfor-
dringerne; han foler sig fremmedgjort i de situationer, hvor han tilkendegiver, at han ikke drikker
alkohol eller ikke spiser svinekad, selv om kolleger ikke stiller krav om bestemte spisevaner. Det er
vores tolkning, at Siad haelder mod at tilpasse sig normen i det kollegiale feellesskab, og det kan
vaere tegn pa, at Siad er nervgs for, at han bliver udstedt fra feellesskabet som en konsekvens af den

kulturelle praksis.

Det tyder pa, at Siad anskuer anderledes som en form for marginalisering fra feellesskabet, idet han
oplever, at han ikke bliver accepteret som fuldgyldigt medlem af feellesskabet, fordi han har en an-
derledes kulturel praksis. Siad hentyder til, at denne anderledeshed kan fare til, at han bliver stem-
plet som afviger og som en person, der adskiller sig fra kollegerne. Afvigelse fra normen kan betyde
mindre indflydelse og lavere anseelse i de kollegiale feellesskaber pa arbejdspladsen. I det falgende
redeggar vi kort for begrebet belonging” med udgangspunkt i Yuval-Davis” forstaelse af termen.

Nira Yuval-Davis er professor ved University of East London og arbejder med begrebet “’be-
longing”, der handler om individers tilhgrsforhold til en gruppe. Yuval-Davis papeger i artiklen
”Belonging and the politics of belonging” fra bogen ”Patterns of prejudice”, at mennesker kan hgre
til flere feellesskaber og grupperinger pa forskellige mader. Yuval-Davis beskriver, at “belonging” —
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eller pa dansk tilhgrsforhold — har at gere med identifikation, falelsesmaessig tilknytning, og at man
faler sig hjemme og tryg i et givent feellesskab (Yuval-Davis, 2006).

Yuval-Davis mener, at tilhgrsforhold er en dynamisk proces fremfor en statisk proces, og hun skel-
ner mellem tre analyseniveauer i forstaelse af individets tilhgrsforhold til et givent feellesskab. Hun
pointerer, at en person identificerer sig med et feellesskab, og deraf kan andre opfatte vedkommende
som en harer til i feellesskabet pa baggrund af de tre falgende elementer, sociale kategorier: identifi-
kation/ fglelsesmaessig tilknytning eller politisk og etisk veerdigrundlag (Yuval-Davis, 2006). Yu-
val-Davis benytter begrebet ”social locations”, der kan overseettes til ’sociale kategorier”. Disse so-
ciale kategorier refererer til, at en person kan kategoriseres som medlem af en bestemt gruppe af
mennesker, eksempelvis pa basis af kan, alder, etnicitet, erhverv, sleegtskab, klasse eller nationali-
tet. Yuval-Davis papeger, at sociale kategorier afhaenger af tid og kontekst i forhold til individets

positionering i feellesskabet.

Ifelge Yuval-Davis kan identifikationer forklares som forteellinger eller narrativer, som individet
forteeller sig selv og andre mennesker om, hvem han eller hun er. Forteellinger om en persons identi-
tet kan andre sig over tid, og disse narrativer kan indeholde individuelle egenskaber og symboler,
der afspejler ens tilhgrsforhold til et bestemt faellesskab. Identitetsnarrativer relaterer sig bade til ens
opfattelse af egen identitet og andres opfattelse af individet som varende medlem af en gruppe (Yu-
val-Davis, 2006). ldentitetsnarrativer indebeerer, at mennesker har behov for at hgre til sociale feel-

lesskaber, og konstruktionen af ens identitet beeres frem af gnsket om at hare til gruppen.

Yuval-Davis mener, at en falelsesmeaessig tilknytning er en central komponent i individets identifi-
kation og herunder tilhgrsforholdet til en bestemt social kategori. Mennesker investerer fglelser i
deres forteellinger om, hvem de er, og hvordan de vil opfattes af andre. En person har en stgrre vilje
til at beskytte sit tilhgrsforhold og feellesskabets identitet, nar personen har en staerk falelsesmassig
tilknytning til feellesskabets identitetsnarrativer. Individer og feellesskaber keemper for, hvordan de-

res identiteter og deres narrativer opbygges og fastholdes.

Yuval-Davis pointerer, at individer og fellesskaber vagter tilhgrsforholdet ud fra en vurdering, og
ud fra den veerdi, som tilhgrsforholdet giver dem. Med udgangspunkt i Yuval-Davis’ tilhgrsforhold
noterer vi os, at Siad tilhgrer en anden social kategori end de fleste kolleger, idet han har minoritets-
baggrund. Vi tolker det saledes, at Siad mader dilemmaer pa arbejdsmarkedet pa baggrund af, at
han har en sterk folelsesmaessig tilknytning til kulturen i sit fadeland, og at han har behov for at
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ligne og hare til fllesskabet pa arbejdspladsen. Siad gnsker at tilhgre bade det kollegiale felles-
skab pa arbejdspladsen og det kulturelle fellesskab fra sit fadeland. Siad marker en greense mellem
ham og kollegerne, nar han drikker og spiser anderledes mad end dem. Siad gnsker et kollegialt fzl-
lesskab, hvor der er plads til flere normer og forskelligheder, uden at det gar ud over tilhgrsforhol-
det til feellesskabet pa arbejdspladsen. Siad leegger op til mere fleksibilitet i narrativer om, hvem vi
er, og han giver udtryk for, at han kan rumme flere tilhgrsforhold pa samme tid.

Nedenstaende citat fra Hanad tyder pa, at darlig integration og minoritetskulturer kan veere begraen-

sende faktorer i forhold til informanternes jobmuligheder pa arbejdsmarkedet.

Hanad: ”Lad mig sige det pa den made, at vi teenker pa integration og vi forstar ikke hvad integra-
tion er. Jeg mener sadan kort, at vi ikke har forstaet det danske samfund, sa det er derfor vi tavse,
sd, det betyder, at de mange folk, der er arbejdslgse. Det her gruppe mennesker. Der er mange ting

sprog, kultur, religion er en del af arsagen til det. ”

Hanad beskriver, at minoritetsborgere har vanskeligheder ved at integrere sig i det danske samfund,
og at darligt samspil mellem danskere og minoritetshorgere kan spille ind pa de minoriteternes job-
muligheder pa arbejdsmarkedet. Hanad indikerer ogsa i citatet, at minoritetsborgere holder fast i de-
res oprindelige kulturer, og at elementer i minoritetskulturen kan udgere barrierer for bedre integra-
tion pa arbejdsmarkedet. Hanads udtalelser kan tyde pa, at han har et ringe tilhgrsforhold til det dan-
ske samfund, og at minoritetsborgere er praeget af deres tilhgrsforhold, med baggrund i bestemte so-
ciale kategorier og kulturer fra fadelande. Et eksempel pa disse anderledes sociale kategorier kunne
veere etnicitet og kulturelle praksisser, hvorfor disse borgere skiller sig ud fra mangden af arbejds-

tagere.

Pointen er, at tilhgrsforholdet til anderledes sociale kategorier medfarer, at andre aktgrer pa arbejds-
markedet opfatter de interviewede som forskellige fra majoriteten. Denne anderledeshed kan bi-
drage til en hgjere arbejdslgshed blandt gruppen. Hanad antyder, at minoritetsborgere fastholder de-
res egne identitetsnarrativer, der skaber graeenser mellem dem og majoritetsborgerne. Vi tolker udta-
lelsen séaledes, at minoritetsborgerne skal tilegne sig identitetsnarrativer, der stemmer overens med
danskerne, eller at disse borgere skal opfatte sig selv som danskere — samt vaegte opretholdelsen af
deres oprindelige kulturer mindre. Konteksten for nedenstaende citatet er, at vi spurgte Anas om,
hvorvidt hans etnicitet — og dermed anderledes baggrund generelt — pavirker sandsynligheden for, at
han far fodfaeste pa arbejdsmarkedet.
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| det fglgende afsnit beskriver Hanad minoritetsborgernes sterke tilknytning til hjemlandet og dets
kultur. I citatet tilkendegiver Hanad, at minoritetsborgerne har bevaret deres kulturelle bagage, selv

om de har boet i Danmark mange ar.

Hanad: ”Ja, vi har det lidt sveert, fordi vi stadig lever i hjemmelandet og ikke i Danmark efter
mange ar og det er rigtigt i vores mening. Ja, jeg kender nogen mennesker stadigveek efter 25 ar el-
ler 30 ar i Danmark, der teenker pa hjemlandet. ”

| ovenstaende citat fortaeller Hanad, at minoritetsborgerne har vanskeligheder pa det danske arbejds-
marked, fordi de mentalt lever i deres hjemlande. Hanad Kritiserer minoritetsborgerne, inklusive sig
selv og bekendte — for ikke at integrere sig i det danske samfund. Derudover indikerer Hanad, at en
steerk tilknytning til hjemlandet og kulturelle praksisser forhindrer minoritetshorgere i at fa fodfeeste
pa arbejdsmarkedet. Hanad papeger, at det optimale vil vare, at minoritetsborgerne i hgjere grad
orienterer sig mod det danske samfund frem for fedelandet. Det interessante er, at Hanad skaber en
kobling mellem bevarelse af hjemlandets kultur og tilknytning til det danske arbejdsmarked. Hanad
siger direkte i citatet, at minoritetsborgerne har det sveert i Danmark, fordi de teenker og handler i
trad med oprindelseslandets kulturer og traditioner. Det kan tolkes saledes, at Hanad fgler, at den
kulturelle bagage og felelsesmassige identifikation med oprindelseslandet kan udgere en barriere

for minoritetsborgere pa arbejdsmarkedet.

Anas: ”Jeg har starre muligheder for at fa et job, hvis jeg ligner en dansker, har jeg ogsa starre
muligheder. Selvfglgelige jo mere du flytter veek fra din baggrund jo nemmere blive det for dig at fa
et job. Men jeg synes, det er sverte at finde den slags personer, iser hvis man kommer fra vores
omrade, fordi vi prioriterer religion og kultur farste samt de samfundsmassige forhold sasom op-
dragelse kan man sige, sa vi har nogle ting som vi holder fast i. Sa synes jeg generelt at arbejdsgi-

verne ikke ma forvente de mennesker forandrer sig og blive ligesom danskere 100 procent .

Anas beretter i ovenstaende citat, at ligheder med etniske danskere kan gge ens muligheder for at
komme i arbejde. Vi tolker det saledes, at Anas leegger vaegt pa kulturelle ligheder og tilhgrsforhold
som betydningsfulde faktorer frem for etnicitet og udseende. Han fortzller i citatet, at jo mere man
flytter sig fra sin baggrund, jo nemmere bliver det at fa et arbejde. Anas papeger, at hvis minoritets-
borgerne fraleegger sig deres opretholdelse af deres oprindelige kulturer og tilpasser sig de danske
normer og praksisser pa arbejdsmarkedet, vil det have en gavnlig indvirkning pa deres muligheder
pa arbejdsmarkedet.
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Anas beskriver ogsa i citatet, at borgere fra bestemte omrader — inklusive hans egen kultur — priori-
terer kultur og religion hgjt. Derudover navner han, at opdragelse i minoritetskulturerne kan veere et
element, der spiller en rolle pa arbejdsmarkedet. Han opfordrer danske arbejdsgivere til at udvise
mere tolerance og forstaelse overfor minoritetshorgere. Anas ger os opmarksom pa, at kulturelle
praksisser og baggrunde spiller ind for de interviewede pa arbejdsmarkedet, og at der er behov for
mere plads til mangfoldighed pa de danske arbejdspladser. Det kan saledes tolkes som et udtryk for,
at arbejdspladserne bgr kunne rumme flere sociale kategorier med plads til forskelligheder. Det vee-
sentlige i Anas udtalelse er, at han oplever udfordringer pa arbejdsmarkedet pa grund af deres kultu-
relle praksisser, og at de tilhgrer bestemte sociale kategorier. Endvidere papeger Anas, at minorite-
terne har en steerk identitets- og felelsesmaessig tilknytning til kulturer fra deres hjemmelande, og at

denne kulturelle bagage forringer deres jobmuligheder.

| det fglgende citat giver Issa udtryk for, at han har en formodning om, at han gik glip af en anseet-
telse pa grund af sin kulturelle baggrund og pakleedning. Vi spurgte Issa, om han har oplevet udfor-

dringer pa arbejdsmarkedet i forleengelse af sin kulturelle baggrund og etnicitet.

Issa: “’Jeg har oplevet sdan en situation engang far. Det var i forbindelse med en prgveperiode i
Flextransport. Hvor jeg kerte farste pravedagen, sa kaldt de mig ind neeste dag til en samtale, hvor
jeg blev informeret om, at jeg ikke blev ansat. Jeg har efterfalgende hert rygte om jeg blev afviste

pa grund af min paklaedning og kulturelle baggrund eller stor skaeg og korte bukser. ”

Det fremgar af ovenstaende citat, at Issa har en opfattelse af, at hans kulturelle baggrund kan vare
en barriere for ham i forbindelse med jobsggning og fastansattelse. — En arbejdsgiver opfatter ham
som anderledes, idet Issa udtrykker sig med kulturelle praksisser og symboler fra sin oprindelses-
kultur. Det tyder pa, at Issa er bevidst om, at religigs paklaedning og fremmede kulturelle udtryks-
former kan veere en hindring i forbindelse med anszttelse. Issa antyder, at han gerne vil opretholde
sin kulturel identitet og tilhgrsforholdet til sin oprindelige kultur, fordi han viser sit kulturelle til-

harsforhold gennem pakladning og andre udtryksformer sasom et stort skaeg og korte bukser.

Issa skiller sig ud fra andre arbejdstagere som fglge af sin paklaedning, og da han praktiserer andre
kulturelle udtryksformer som “stort skaeg og korte bukseben”. Issas udtalelser kan veere et udtryk
for, at han veegter identifikationen og tilhgrsforholdet til sin oprindelige kultur fra fedelandet hgjt,

idet dette tilhgrsforhold understattes af en sterk fglelsesmaessig tilknytning til fedelandskulturen.
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Citatet ovenfor indikerer, at Issa oplever udfordringer pa det danske arbejdsmarked i forleengelse af
sin anderledes kultur og praksisser, der afviger fra normen pa de danske arbejdspladser. Yuval-Da-
vis papeger, at sociale kategorier og synliggarelse af forskelligheder skaber et forstaelsesmassigt
skel og fordomme mellem sociale fallesskaber og individer. Teorien siger noget om, at maden,
hvorpa man ser sig selv i forhold til feellesskabet pa arbejdspladsen — og hvordan andre medlemmer
opfatter vedkommendes medlemskab i feellesskabet — kan have en indvirkning pa tilknytningen. |
Yuval-Davis’ optik kan Issas tilhgrsforhold til feellesskabet pa det danske arbejdsmarked saledes
have indflydelse pa hans positionering og status i feellesskabet — og derved hans chancer for at fa sit
gnskejob. Empirien papeger, at anderledes kulturel bagage kan generere misforstaelser og stereo-
type forestillinger mellem dem og etniske danskere pa arbejdsmarkedet.

Opsummering
Overstaende analysedel tyder pd, at kulturelle praksisser og bagage kan have indflydelse pa de in-

terviewedes jobmuligheder pa det danske arbejdsmarked. Informanterne beretter, at anderledes kul-
turelle praksisser kan veere en hindring i forhold til at fa jobbet — og pavirke samspillet med kolleger
pa arbejdspladsen. Informanterne mgder udfordringer pa arbejdsmarkedet, der udspringer af deres
kulturelle bagage og afvigende kulturelle praksisser. Derudover papeger analysedelen, at minoritets-
borgerne har sveert ved at fraleegge sig deres oprindelseskulturer, idet kulturen formodentligt funge-
rer som identitetsmarkarer for disse borgere.

De interviewede vurderer identitet og kulturelle tilhgrsforhold hgjt, eftersom de viser, hvem de er
gennem praktisering af deres kulturer, og de efterlyser ogsa rum for kulturelle forskelligheder pa
arbejdspladserne. De interviewede beretter, at tilpasning til de danske normer og vardier pa beskeef-
tigelsesomradet kan forbedre ens jobmuligheder og dermed styrke ens position pa arbejdsmarkedet.
Afslutningsvis kan det papeges, at anderledes kulturel bagage kan have indvirkning pa de interview-
edes relationer med kolleger. | det naeste afsnit kommer ind vi pa samarbejdet mellem jobcentret og

de arbejdslase.

Jobcentret
I dette afsnit gnsker vi at komme neaermere ind pa, hvordan undersggelsens deltagere har oplevet ak-

tiveringsindsatsen og mgdet med beskaftigelsesystemet. Afsnittet har til formal at afdaekke infor-
manternes opfattelse af beskaftigelsesystemet, og hvad informanterne mener om de indsatser, som
de har deltaget i via jobcentret. Derudover bergrer vi samarbejdsrelationen mellem de interviewede

og jobkonsulenterne. Til analysering af samarbejdsrelationen mellem de interviewede og deres

48



sagsbehandlere har vi valgt at bruge Shulmans begreb ”working agreement”, der omhandler, hvor-
dan to parter — eksempelvis en sagshehandler og en borger — opnar en felles definition af en given
situation (Hutchinson & Oltedal, 2006).

Vi anvender Shulmans ”working agreement”, fordi dette begreb er relevant i forhold til at analysere
samarbejdsrelationen. Shulman kan hjalpe os med at fa et indblik i perspektiverne i et samarbejde.
Generelt har de interviewede et positivt syn pa aktiveringsindsatsen og sagsbehandlernes arbejds-
indsats. Endvidere mener de interviewede, at beskaftigelsesystemet er velfungerende pa mange
punkter, men at der ogsa er plads til forbedringer. Konteksten for det fglgende citat er, at vi spurgte

Issa om, hvorvidt jobcentret hjeelper de arbejdslase i arbejde, og hvad han teenker om aktiveringen.

Issa. Jeg oplever, at Jobcentrene er hjelpsomme, de er altid villig til at motivere folk og betale for
kursus, for eksempel bus- og taxachauffgruddannelsen. Det kan godt veere at de stiller nogle krav
om sprog eller praver, men de er villige til at hjelpe og betale. Ja, jeg har deltaget nogle rengg-
ringskurser far, og jeg venter taxachauffer kurser i naeste maned. Jeg tror, aktiveringer bringer mig
teettere pa arbejdsmarked, fordi man lzre noget fra det. Sagsbehandlerne er forskellige, der er no-

gen som er mere forstaende end andre.

| citatet ovenfor giver Issa udtryk for, at Jobcentret hjelper ham og andre arbejdslgse. Det tyder pa,
at Issa er tilfreds med den beskaftigelsesrettede indsats, som jobcentret udfarer overfor de jobs-
ggende. Issa oplever jobcentret som vaerende behjeelpelig i forhold til at komme i arbejde, og han
antyder, at han er glad for, at jobcentret betaler for hans chauffgruddannelse og andre opkvalifice-
rende kurser. Endvidere indikerer Issa, at han har tillid til beskaftigelsesystemet, og at han tror pa,

at aktiveringen gger hans jobmuligheder.

Lawrence Shulman beskeftiger sig med begrebet working agreement, der handler om samarbejdsre-
lation mellem to parter i en situation. Begrebet anlaegger et interaktionistisk perspektiv og veegter
relationen mellem eksempelvis en socialarbejder, en borger og det sagsforhold, de arbejder med i en
given kontekst (Hutchinson & Oltedal 2006, s. 127).

Shulmans working agreement — eller arbejdsrelation — gar ud pa, at socialarbejderen og borgeren
finder frem til en felles forstaelse af det, de arbejder med i situationen. Shulman papeger, at der er
et spendingsforhold mellem borgeren og socialarbejderen, nar de mader hinanden, fordi de hver
iseer repraesenterer deres opfattelser og positioner i situationen. Arbejdsrelationen handler om, at so-
cialarbejderen og borgeren lever sig ind i hinandens forstaelse af situationen og derved kommer pa

bglgeleengde med hinanden.
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Shulman mener, at samspillet mellem jobkonsulenten, og i det her tilfeelde Issa (som den jobs-
ggende borger), er en dynamisk proces — et triadisk forhold mellem sagsbehandler, borger og sagen
(Hutchinson & Oltedal, 2006). | relation til working agreement forstar Issa og hans jobkonsulent
hinandens situationer, og derved finder de et feelles udgangspunkt for den jobsggningsproces, som
de er i gang med i den her situation. Det er tegn pa, at Issa og jobkonsulenten har opnaet en velfun-
gerende arbejdsrelation, idet Issa anerkender jobkonsulentens indsats og dens rolle i dette tilfeelde.
Vi har inddraget det falgende citat, hvor Anas beskriver sin opfattelse af aktiveringsindsatsen og

forholdet mellem en jobsggende borger og dennes sagsbehandler.

Anas: ”Kursus er vigtigt, og man skal altid deltage kurser hvis man fa mulighed for det, man fa al-
tid noget ud af kurser selv om man er arbejdslose” Jeg synes, ndr man gdr til et jobcenter, sa er
man arbejdslgse og man kan have andre problemer, det kunne veere psykiske eller gkonomiske pro-
blemer eksempelvis en firmakonkurs” Det er ogsd vigtigt for udlendinge at forsta sagsbehandlerne
ikke straffe dem, men de passer deres arbejde, fordi systemet er sadan og man skal overholde lov-

givningen.”

| ovenstaende citat papeger Anas, at kurser og andre aktiveringsindsatser er vigtigt, fordi han som
den arbejdslgse tilegner sig ferdigheder ved at deltage i opkvalificerende kurser. Derudover giver
Anas udtryk for, at de jobsggende kan have forskellige udfordringer, der bebyrder dem — og han
hentyder til, at jobkonsulenten skal have forstaelse for borgerens situation. Anas fremhzaver i citatet,
at den arbejdslgse ogsa skal have forstaelse for sagshehandlerens arbejdssituation og de rammer,
hun eller han arbejder under i mgdet med borgeren. Anas belyser i citatet, at parterne skal finde hin-
anden i situationen og derigennem opnar en passende arbejdsrelation. Anas’ udtalelser ligger pa
linje med Shulmans “working agreement”, idet Anas laegger op til, at begge parter bgr indstille sig

pa at forstd hinandens udgangspunkter og opfattelser af situationen.

Det falgende citat er medtaget, fordi Hanad fortaeller os i citatet, at beskeftigelsesystemet hjelper

og stgtter ham og de andre arbejdslgse, men at systemet ogsa har utilstreekkeligheder.

Hanad: ”Ja, jeg kan ikke udtale mig om systemet, det ved jeg ikke nok om det. Men jeg ved godt at
jobcentret, jeg mener systemet her i Danmark er rigtigt flot, det er flot og det fungerer fint. De hjal-
per meget, men til sidste, jobbet, det er jobbet der er problemet. De hjalper dig meget med alt mu-
ligt, ansggning, kontakt, mgder med virksomheder, men til sidste, de har ikke et job (som de kan
give) dig, sadan er det bare.”
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Hanad papeger i citatet ovenfor, at jobcentret og beskaftigelsesystemet er velfungerende og hjelper
de jobsggende med mange ting. Han papeger ogsa, at han ikke har kendskab til, hvordan beskafti-
gelsesystemet fungerer, men han navner, at jobcentret hjelper de arbejdslase med praktiske ting
sasom ansggninger og kontakten til virksomhederne. Hanad ggr os opmeerksom pa, at jobcentrene
kan hjzlpe med flere Jobrettede indsatser og tilbud, men at jobcentret ikke rader over ledige stillin-
ger, som de kan give til den jobsggende. Det tyder pa, at Hanad anerkender verdien af den indsats,
som jobcentret ger for ledige borgere. Hanad indikerer dog ogsa i citatet, at jobcentrets indsats for
de jobsggende ikke kan sta alene. Det kan tolkes som et udtryk for, at Hanad har en forstaelse af, at
flere faktorer kan spille ind pa ens muligheder for at komme i arbejde. Han antyder endvidere, at
der kan veere et mismatch mellem de kvalifikationer, som arbejdsgiverne eftersperger, og de lediges
kompetencer som arbejdstagere. Citatet kan ogsa vere tegn pa, at Hanad hentyder til manglende
muligheder pa arbejdsmarkedet for ufaglarte minoritetsborgere med en hgj alder. Dette indikerer, at
Hanad har tillid til jobcentret, og at han har positive oplevelser fra beskeftigelsesystemet. Han er
dog stadig arbejdslgs, fordi den beskeaftigelsesrettede indsats i jobcentret, ikke altid ferer til et ordi-
nert job. Vi har valgt at inddrage det falgende citat, hvor Siad beskriver sine oplevelser med be-

skaeftigelsesystemet — og giver forslag til forbedring af beskaftigelsesindsatsen.

Siad: ”Ja, Jobcentret skal leere noget fra erfaringerne og forbedrer sig hele tiden om hvordan de
kan hjeelpe folk, der sgger arbejde og firmaer og arbejdssteder, der sgger arbejdskraft. Systemet
skal veere bedre til det der, de skal kunne manifestere sig. De skal finde et bedre system, der funge-
rer. Men det ender med selve individet, personens indstilling, evne, og lyst. Jeg foreslar faktisk til
jobcentret at kategorisere mennesker efter uddannelse og ressourcer. Det kan vere svert for mange

etniske mennesker, iser den aldre generation.”

Siad beskriver i ovenstaende citat, at jobcentret skal blive bedre til at hjelpe de ledige i arbejde, og
han opfordrer jobcentrene til at lzere fra tidligere erfaringer og indsatser for at udvikle sig. Siad po-
interer ogsa, at jobcentret har plads til forbedringer, og at det er muligt at etablere et mere velfunge-
rende beskeftigelsessystem. Det tyder pa, at Siad har haft forventninger til jobcentret, der ikke er
indfriet — og at han til en vis grad er skuffet over de tilbud, som jobcentret giver ham og andre jobs-
ggende borgere. Siad efterlyser bedre matching mellem arbejdsgivere og arbejdstagere gennem job-

centret, hvor jobcentret kategoriserer de jobsggende efter uddannelse og kvalifikationer.

Siad papeger, at minoritetshorgere har det sveart pa arbejdsmarkedet og har behov for mere statte i
forhold til at styrke deres tilknytning til arbejdsmarkedet. Siad papeger ogsa i citatet, at de jobs-

ggendes individuelle egenskaber — eksempelvis indstilling, evne og lyst — har indflydelse pa ens
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muligheder. Citatet indikerer, at Siad og jobcentret mangler working agreement, idet Siad tilkende-
giver sin frustration over den beskaftigelsesrettede indsats, og hvordan jobcentret handterer de ar-
bejdslgse. Siads udtalelse kan vare et udtryk for, at han mangler en forstaelse af rammerne hos job-
centeret og af, hvordan jobcentret kan have en anderledes opfattelse af, hvad der virker for Siad i
forhold til at komme i arbejde. Det ser ud til, at Siads utilfredshed med jobcentret bunder i mang-
lende forstaelse for hinandens situation, og herunder at parterne mangler et faelles udgangspunkt el-
ler en felles arbejdsrelation i jobsggningsprocessen. Overstaende analyseafsnit viser, at de inter-
viewede overordnet set har haft en positiv oplevelse med beskaftigelsesystemet, og at de tror pa, at
systemet kan hjelpe dem i arbejde. De interviewede indikerer, at de har en udmeerket arbejdsrela-
tion med jobcentret og deres respektive jobkonsulenter. Informanterne har et delvist varieret syn pa
jobcentret og arbejdsrelationen med sagshbehandlerne. Det tyder pa, at undersggelsens deltagere har
en forstaelse for jobkonsulenternes arbejdsforhold og de rammer, som sagsbehandlerne arbejder ud
fra. Derudover lader det til, at de interviewede generelt gnsker, at der er et mere dialogorientret
samarbejde med sagsbehandlerne.

Uddannelse
| det fglgende afsnit kigger vi neermere pd, hvordan de interviewede betragter uddannelse, idet in-

formanterne giver udtryk for, at uddannelse er en vigtig faktor, der bringer dem tettere pa arbejds-
markedet. VVores data antyder, at de interviewede generelt anser uddannelse som et element, der har
betydning for deres jobmuligheder. P& baggrund af dette har vi valgt at undersgge forholdet med
udgangspunkt i de interviewedes fortellinger om uddannelse for at komme teettere pa en forstael-
sesramme af det aktuelle indhold i deres udsagn. Samtidig er det af hensyn til at fa et generelt bil-
lede af deres bekymringsgrundlag i forhold til uddannelse pa arbejdsmarkedet.

Kapital
Vi har valgt at inddrage Pierre Bourdieus begreb om kulturel kapital i dette afsnit som afseet for ud-

dannelsestemaet. Bourdieu papeger, at kulturel kapital kan have flere betydninger for, hvordan man
begar sig i feltet, og det handler om viden, sprog, uddannelse og sociale kompetencer samt forsta-
else af sociale spilleregler i en kontekst. Disse faktorer kan efterfalgende have betydning for ens ad-
feerd og position i samfundet (Bourdieu, 2006) Bourdieu papeger, at kapitaler er en samlet beteg-
nelse for den viden, de erfaringer, uddannelser og kundskaber, som en given person kan besidde.
Han papeger, at kapitaler bruges til at forklare besiddelsen af kulturelle, materielle og sociale res-

sourcer, som en person kan have, og at disse betyder noget for ens position og status i samfundet
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(Bourdieu, 2006). Her vil vi gare brug af et citat fra Bourdieus begreb kulturel kapital for at komme

narmere pa en forstaelse af kulturel kapital i denne sammenhzng:

”Kulturel kapital kan i sin mest formelle version besta af uddannelsesbevis, men er i sin mindre
formelle version et langt bredere begreb for kulturel lering, der anerkendes som passende og ma-

ske ligefrem nyttig i en given sammenhang” (Hansen, 2013, s. 100).

Vi vil gerne tydeliggare i dette afsnit, at vi anser kulturel kapital som uddannelse i denne sammen-
heaeng, eftersom vores fokuspunkt er uddannelsens betydning for informanternes beskaftigelsesmu-
ligheder. Vores data viser, at uddannelse spiller en stor rolle for de interviewedes integration pa ar-
bejdsmarkedet. | denne sammenhang understreger undersggelsens informanter, at uddannelse er et

vigtigt veerktgj for deres beskeeftigelsesmuligheder.

Analyse af uddannelse
Her efterfalgende vil vi gerne undersgge, i hvor hgj grad uddannelse pavirker de interviewedes job-

muligheder. Derudover drager vi nytte af citater fra det indsamlede datamateriale. Vi bruger oven-
staende begreber og SFI-rapport som veerktgj til at forsta forholdene.

Det falgende citat inddrages her, da det siger noget om uddannelsens relevans i forhold til det dan-

ske arbejdsmarked. Citatet fremhaever informantens perspektiv pa uddannelse.

Hanad Ja, det er sadan i Danmark, danskerne, de kigger efter uddannelsesbevis og efter uddan-
nelse. Hvis du har en god uddannelse, selv om du ikke har ret meget erfaring, sa vil de give dig en
chance for arbejde, og hvis samtidigt de mangler en. Sa jeg tror, at det ikke betyder ret meget, hvis

du har en masse erfaring og de ikke har brug for dig”

Hanad giver udtryk for, at praktisk erfaring ikke kan sta alene, dvs. at praktisk erfaring alene ikke er
adgangsgivende pa arbejdsmarkedet. Ens jobmuligheder er begraensede, selvom man har en del
praktisk erfaring fra forskellige brancher, hvis man ikke besidder et uddannelsesbevis. Hanad an-
skueligger, hvor betydningsfuld uddannelse er pa det danske arbejdsmarked for malgruppen. Han
forklarer samtidig, at arbejdsgiverne veegter uddannelse hgjere end erfaring. Vi bider merke i, hvor-
ledes der i citatet kan spores en utilfredshed i hans skildring af, at arbejdsgiverne hellere vil ansatte
en, der har en uddannelse, end en, der har en masse erfaring. Det andet, vi bider marke i, er, at Ha-
nad opfatter en god uddannelse som et absolut, adgangsgivende veerktgj pa arbejdsmarkedet. Samti-
dig giver han udtryk for, at arbejdsgiverne har en stor interesse for folk, der har et godt uddannel-

sesbevis. Citatet giver ogsa et indtryk af, at han faler sig mindre vardifuld eller kompetent uden ud-
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dannelse pa arbejdsmarkedet, som efterfglgende kan medfare en folelse af eksklusion. Det kan tol-
kes derhen, at en god uddannelse giver flere jobmuligheder, mulighed for bedre stillinger og en

bedre position i samfundet.

Vi har valgt at inddrage en rapport, Arbejderbevagelsens Erhvervsrad har udarbejdet, idet den teg-
ner et billede af, at uddannelse har stor betydning for ens jobmuligheder. Rapporten pointerer sale-
des, at uddannelse er et vigtigt middel til at bryde barrierer pa arbejdsmarkedet. Dermed underbyg-
ger rapporten informanternes forstaelse af uddannelsens betydning pa det danske arbejdsmarked
(AE, 2009). Det er gnsket, at rapporten kan hjelpe os med at forsta den kobling, som informanterne

skaber mellem uddannelse og beskaftigelse.

Rapporten understgtter de interviewedes opfattelser af uddannelse som et godt redskab at besidde
pa arbejdsmarkedet. Ifglge rapporten er uddannelse et veerdifuldt redskab at besidde pa arbejdsmar-

kedet, idet uddannelse fremmer ens beskaftigelsesmuligheder

I denne forbindelse finder vi en sammenhang mellem citatet og Pierre Bourdieus begreb om kultu-
relle kapitaler. Som naevnt i begyndelsen af afsnittet tegner Bourdieu et billede af, at de kulturelle
kapitaler kan eksistere i flere forskellige felter — og deres betydninger for mennesket. Men i denne
sammenhang mener Bourdieu, at besiddelse af et uddannelsesbevis gger personens jobmuligheder
og generelt styrker ens position i samfundet (Bourdieu, 2006). Derudover papeger Bourdieu, at ud-
dannelse er et betydningsfuldt redskab, som kan medvirke til at forbedre menneskers sociale forhold
og beskaftigelsesmuligheder. Bourdieus kapitaler kan hjalpe os med at forsta uddannelsens rele-
vans pa det danske arbejdsmarked, og hvordan de interviewede vaegter uddannelse som en vardi-

fuld social kapital.

Vi inddrager nedenstaende citatuddrag, idet citatet indikerer, at et uddannelsesbevis er et vigtigt
veerktgj for aktgrens jobmuligheder i denne forbindelse. Vi betragter aktgrerne i denne sammen-
heeng som de ledige &ldre mand med minoritetsbaggrund. Vi inddrager citatet for at praecisere,
hvor vigtigt det er for den undersggte malgruppe at have en uddannelse for at klare sig godt pa ar-
bejdsmarkedet. Hanad blev spurgt om, hvor aktiv han er som jobsggende pa arbejdsmarkedet.

Hanad: “Jeg har sggt arbejde mange forskellige steder, men de siger mest til mig du har ikke no-

gen uddannelse”

| citatet forteeller Hanad, at han har sggt job forskellige steder, men at han ikke kan komme i be-
skaftigelse pa grund af manglende uddannelse. Derfor understetter dette citatuddrag Bourdieus ar-

gument om, at besiddelse af et uddannelsesbevis gger aktarernes jobmuligheder pa et givent felt,
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eksempelvis arbejdsmarkedet (Bourdieu, 2006). Hanad antyder i citatet, at det kan vare sveert at
komme ind pa arbejdsmarkedet uden relevant uddannelse. Det kan tolkes saledes, at Hanad mulig-
vis har sggt jobs, der kreever uddannelse, eller at han bruger uddannelse som en undskyldning for
ikke at veere i beskaftigelse. Det er velkendt, at der er en masse mennesker i Danmark, der arbejder
som ufagleerte, samtidig med at uddannelse har betydning for ens muligheder pa arbejdsmarkedet
og typen af jobs, en arbejdstager kan fa. Vi medtager nedstaende citat, der omhandler, hvordan Ha-
nad radgiver sine bgrn til at tage en uddannelse, idet han ikke gnsker, at bgrnene ender med at blive
ufagleerte arbejdstagere som ham selv. Citatet viser, at Hanad anskuer uddannelse som den afge-

rende faktor i forhold til at fa en stabil og varig tilknytning til det danske arbejdsmarked.

Hanad: ”Og sa vi siger til vores unge, at | ikke skal vare ligesom os, tage en uddannelse. Vi har jo
ikke nogen uddannelse, Vi radgiver dem til at ga til teknisk skole, og ga til forskellige ting og fa ud-
dannelse. Sa far | en masse muligheder, hvis man har hgjere uddannelsesniveau, sa det betyder

flere muligheder.”

Hanad anser uddannelse som et ngdvendigt redskab at have pa arbejdsmarkedet. Derfor leegger han
veegt pa, at hans bgrn ikke skal opleve samme situation pa arbejdsmarkedet som ham selv. Vi hafter
os ved, at Hanad muligvis har mistet troen pa det ufaglerte jobmarked. Det ser ud til, at Hanad vil
gare en indsats for at uddanne sine barn med henblik pa at give dem bedre muligheder pa arbejds-
markedet. Vi bider merker i, at Hanad prioriterer uddannelse hgijt i forhold til at komme ind pa det
danske arbejdsmarked og fa succes. Han fortzeller i den sidste del af citatet, at ens jobmuligheder
bliver forgget, nar en arbejdstager har et hgjere uddannelsesniveau, eller hvis man besidder forskel-
lige uddannelsesmeritter. Vi medtager det falgende citat, fordi Hanad beskriver de udfordringer,

han mgder pa jobmarkedet, og at man er bedre stillet som uddannet arbejdstager end som ufagleert

arbejdstager.

Hanad: ”Ja jeg har ikke nogen, der kan bruge mig og jeg har ikke nogen uddannelse hvor de kan
bruge mig. Jeg har almindeligt arbejdskraft dvs. ufaglerte arbejde og jeg arbejde som mekaniker
lidt. Det er ogsa lidt sveert, en gang mellem arbejde og en gang mellem ikke arbejde. Vi sidder
hjem, og ikke arbejde.”

Hanad forteeller i citatet ovenfor, at de arbejdserfaringer, han har tilegnet sig som ufaglert arbejder,
ikke har givet udbytte pa jobmarkedet, som hvis han havde en uddannelse. Hanad papeger i citatet,
at uddannelse giver ham adgang til flere og bedre stillinger. Vi lzegger endnu engang meerke til, at

Hanad giver udtryk for, at hans Igse tilknytning til arbejdsmarkedet skyldes manglende uddannelse
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og kvalifikationer. Citatet indikerer, at uddannelse giver privilegier pa arbejdsmarkedet, og at man
er darligt stillet pa arbejdsmarkedet som ufaglert.

Ifelge Hanad er man i en udsat position pa arbejdsmarkedet, nar man ikke besidder en uddannelse —
uddannelse er et krav, hvis man vil opna en steerk tilknytning til arbejdsmarkedet. Det lader til, at
Hanad virker opgivende i forhold til at etablere sig pa arbejdsmarkedet, da at han ikke besidder en
kompetencegivende uddannelse. Hanad anser saledes uddannelse som ngglen til en stabil beskefti-
gelse. Det er vigtigt at papege, at Hanad refererer til uddannelse som et overordnet begreb. Han
skelner saledes ikke mellem, hvilke uddannelser der giver de bedste muligheder pa arbejdsmarke-

det, eller om alle uddannelsestyper har samme verdi pa markedet.

Hvis vi ser pd, hvordan de interviewede vagter uddannelsens betydning pa arbejdsmarkedet i for-
hold til Bourdieus feltbegreb, kan vi papege, at uddannelse er det kort, der spilles i arbejdsmarkeds-
feltet. Ifalge Bourdieu kan vi betragte arbejdsmarkedet som et felt, hvor der er forskellige aktarer,
der keemper om de jobs, der findes i feltet. Vi har derfor valgt at anvende Bourdieus feltbegreb i
dette afsnit. Bourdieu definerer begrebet felt som et netvaerk af relationer og ressourcer, som bindes
sammen af nogle falles logikker og interne kampe om at definere feltets spilleregler. Herunder

hvem der har adgang til at fylde og bestemme i feltet:

”Feltet kan rumme forskellige positioner, som kan divergere, men de vil veere enige om, at der er

noget at keempe om” (Hansen 2013, s. 98).

Det, der kempes om i feltet, er de forskellige positioners indbyrdes magtforhold, og de kort, der
spilles med, er de forskellige kapitalformer. Her kan uddannelse opfattes som et kort, der spilles i
feltet, og Hanad mangler dette kort, der angiveligt giver bedre grundlag for succes pa arbejdsmarke-
det.

Det er forstaeligt, at manglende uddannelse kan vare en barriere pa jobmarkedet i forhold til at va-
retage mange jobfunktioner. Det er dog ogsa sandsynligt, at nogle af de arbejdslgse har en uddan-
nelse, og at der findes folk uden en uddannelse, der er i arbejde. Det kan tolkes, at Hanad har ret i,
at flere og flere jobs kraever uddannelse og kvalifikationer, men det er ogsa en realitet, at en af vores

informanter har sveert ved at fa fast job, selv om han er hgjtuddannet.
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Bourdieu mener, at et givent felt har sine egne logikker og spilleregler, og her kan vi betragte ud-
dannelse og viden som den falles logik, der er pa arbejdsmarkedet. | de interviewedes optik er ud-
dannelse et trumfkort, man kan spille med i feltet som arbejdstager. Informanterne tilkendegiver, at
det er arbejdsgiverne, der definerer spillereglerne i feltet, og de interviewede oplever udfordringer,

fordi de ikke kan honorere de krav og forventninger, som feltet stiller til sine deltagere.

Det nzeste citat, vi har udvalgt, handler om lgs tilknytning til arbejdsmarkedet og om, hvordan Siad
opfatter sin position pa arbejdsmarkedet. Siad blev spurgt om, hvilke arbejdserfaringer han har fra

det danske arbejdsmarked.

Siad: "Ja, det er forskelligt. Jeg har ikke haft en langvarig stilling her i Danmark, men jeg fik for-
skellige kortvarige arbejder, altsa, kort jobs som projektleder, projektmedarbejder, konsulent, inte-

grationsmedarbejder, tolk og lignende opgaver, ja jeg har haft bred slags arbejdsomrader.”

Siad fortaeller i citatet ovenfor, at han har en masse erhvervserfaringer gennem forskellige kortva-
rige jobfunktioner pa det danske arbejdsmarked. Det ser ud til, at Siad har haft en del indflydelses-
rige stillinger gennem tiderne pa arbejdsmarkedet. Endvidere giver citatet anledning til at tolke, at
Siad ikke kan opna et fodfaeste pa arbejdsmarkedet pa trods af leengerevarende arbejdserfaring og en
hgj uddannelse. Siad stgder saledes pa udfordringer pa arbejdsmarkedet, selv om han har en kompe-
tencegivende uddannelse, fordi der er andre faktorer end uddannelse, der spiller ind for de inter-

viewede.

Det kan ogsa papeges, at Siad har faet de ovenfor omtalte jobs i kraft af sin uddannelse. Det bety-
der, at uddannelse er et kort, som Siad kan spille i feltet, men det er ikke sikkert, at uddannelseskor-
tet giver pote hver gang. Der kan argumenteres for, at Siads uddannelse som kandidat i peedagogisk
sociologi har bragt ham tettere pa jobmarkedet, til trods for at han er arbejdslgs for tiden og ikke
har haft et fast arbejde. Siads kortvarige ansattelser kan vere tegn pd, at Siad befinder sig i en peri-

fer position pa arbejdsmarkedet, idet han ikke har etableret sig pa arbejdsmarkedet endnu.

Guy Standing beskriver begrebet ”’prekariat”. Det henviser til folk med en usikker tilknytning til ar-
bejdsmarkedet. Med andre ord definerer han begrebet som folk med usikre ansattelseskontrakter og
usikre jobs. Han papeger, at der findes forskellige slags prekariat-klasser pa arbejdsmarkedet. Folk
ender i prekariatet af forskellige arsager; nogle er tvunget til det i form af uheld eller svaghed, og
andre vaelger selv prekariattilvaerelsen for at tjene lidt ekstra penge eller fa lidt erfaring, mens andre
vaelger det som et redskab (Guy Standing, 2010).
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Det tyder pa, at Siad tilhgrer prekariatgruppen af arbejdstagere, fordi han har en svag og utryg til-
knytning til arbejdsmarkedet. Det kan antages, at de kortvarige arbejdsfunktioner, som Siad har
haft, kan betegnes som veerende tilfeeldige og forefaldende. Man kan sige, at Siad var ngdt til at va-
retage disse usikre jobs pa grund af manglende alternativer. Det er vores forstaelse, at Siad befinder
sig i udkanten af jobmarkedet, og det tyder pa, at Siad tilhgrer prekariatet pa leengerevarende vikari-
ater og smajobs. Guy Standing beskriver, at prekariatet eller midlertidige beskeftigelser har en del
konsekvenser for arbejdstageren som fglge af tab af rettigheder og ustabile indtaegter (Guy Standing
2010). Vi har valgt ikke at udfolde konsekvenserne af prekariatet og det prekaere arbejdsliv, idet det
vil vaere meget omfattende. Vi har i dette afsnit forsggt at afklare, hvilken rolle uddannelse spiller
for de interviewede og hvor vigtigt det er at have en uddannelse set med informanternes gjne. Dette
har vi gjort ved at opsamle de meste meningsgivende citater fra informanterne i forhold til uddan-
nelse. Derudover har vi inddraget de relevante begreber samt en AE’s rapport, som vi vurderer, er
relevant at have med i denne del af undersggelsen. Efter vi har analyseret de centrale citater fra in-
terviewet, har vi fundet ud af, at informanterne gerne vil arbejde, hvis de far et jobtilbud. De sager
blandt andet jobs mange forskellige steder, men de fortzller, at de mgder krav pa arbejdsmarkedet i
forhold til uddannelse. De interviewede papeger, at manglende uddannelse udger en udfordring i
forhold til jobmuligheder. Herudover faler de mindreveard uden en uddannelse pa det danske ar-
bejdsmarked. Den ustabile tilknytning til arbejdsmarkedet skaber utrygge rammer for deres arbejds-
liv. De tyder pd, at uden uddannelse og kvalifikationer kan medvirke til et marginaliseret arbejds-
marked, idet de ufaglaerte har det sveert og besidder usikre jobs. I dette afsnit vil vi kigge pa, hvor-
dan tonen i integrationsdebatten spiller ind pa de interviewedes muligheder pa arbejdsmarkedet. De
interviewede papeger, at den negative tone i integrationsdebatten pavirker deres beskaftigelsesmu-
ligheder pa det danske arbejdsmarked. Det tyder p4, at den negative tone i integrationsdebatten har
indvirkning pa de interviewedes sandsynligheder for at komme i arbejde. Afsnittet har til formal at
belyse, hvordan den harde tone i integrationsdebatten spiller ind pa informanternes jobmuligheder —
og at fa indsigt i maden, hvorpa de interviewede oplever en sammenhang mellem tonen i integrati-
onsdebatten og deres beskaftigelsesmuligheder. Empirien indikerer, at maden, hvorpa medierne og
politikere omtaler minoritetsborgerne i den offentlige debat, er skadelig, idet den negative tone i in-

tegrationsdebatten stempler dem som ugidelige og dovne arbejdstagere.
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Stemplingsteori
I det fglgende afsnit vil vi kort redegare for stemplingsteorien. Vi har valgt at inddrage stemplings-

teorien i denne del af specialet, fordi vi finder stemplingsprocesserne relevante i forhold til specia-
lets problemstilling. Det er gnsket, at stemplingsteorien skal hjelpe os med at fa indblik i de stem-
plingsprocesser, som de interviewede i denne undersggelse, oplever pa arbejdsmarkedet. Vi anser
stemplingsteorien for relevant, i forhold til hvordan stempling har betydning for de interviewede,

herunder de beskaftigelsesmassige konsekvenser.

Den amerikanske sociolog Howard S. Becker beskriver i sin bog ”Outsiders” fra 1963, at der findes
forskellige sociologiske definitioner af afvigende handlinger og afvigende adfaerd. Becker papeger,
at stemplingsteorien handler om sociale afvigelser, og at afvigende adfeerd bedgmmes ud fra en nor-
malitetsopfattelse i en given kontekst. Becker pointerer, at arsagen til afvigende adfaerd hos en per-
son — og konsekvensen af den afvigende handling — bunder i samspillet mellem den afvigende og
det omgivende samfund. Becker understreger, at der findes forskellige definitioner af, hvad der er

afvigende i et givent feellesskab.

Den simpleste opfattelse af en afvigende adfzerd kan defineres som “’hvad som helst, der adskiller
sig fra gennemsnittet og den almindelige handlemade som afvigende ” (Becker, 2005, s. 25). Becker
skildrer ogsa en anden definition, der bygger pa en medicinsk analogi, der definerer afvigelse som
’noget grundleeggende patologisk, der afslgrer tilstedevaerelse af en sygdom”. | dette perspektiv op-
fatter man afvigende adfaerd som et resultat af en mental sygdom eller funktionsfejl (Becker, 2005,
s. 27). Becker understreger, at der ikke er enighed om disse definitioner af afvigende adfeerd, og for-
skellige sociale grupper kan hver iser have deres egen definition af, hvad der kan kategoriseres som
afvigende adfeerd. Det er normen og verdierne i et givent feellesskab eller samfund, der afgar, hvad

der er afvigende adfeerd eller normal adfzerd.

Endvidere papeger Becker, at der findes en commonsense-forstaelse, der opfatter afvigende adfeerd
som et fanomen, der opstar som fglge af iboende egenskaber ved individet, der opfarer sig afvi-
gende. Samtidig beskriver Becker afvigende adfeerd som handlinger, der bryder socialt definerede
spilleregler i en given kontekst. Ifglge Becker handler stempling grundlzeggende om, hvordan indi-
videts omgivelse reagerer pa afvigende handling og om maden, hvorpa den afvigerstemplede person
handterer stempling. Becker argumenterer for, at den virkelige arsag til afvigelse er, at afvigelse
skabes af samfundet ved opstiller regler og anvender disse regler pa bestemte personer ved at stem-
ple dem som outsidere (Becker, 2005, s. 29). Becker pointerer saledes, at en person bliver stemplet

som afviger, fordi andre bedgmmer vedkommendes adfeerd som afvigende. Her understreger
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Becker, at det er andres reaktion pa en persons handlinger — og omgivelsernes opdagelse af den af-
vigende handling — der bestemmer maden, hvorpa en afvigende adfeerd bedemmes samt sanktione-
res. Becker papeger ogsa, at den samme afvigende handling kan frembringe forskellige reaktioner
fra ens omgivelser, eftersom reaktionen vil afhaenge af den afvigendes position og status i feelles-
skabet.

Ifalge Becker kan en afvigende adfeerd have konsekvenser for individet, nar den afvigende adfaerd
bliver opdaget af det omgivende samfund, og personen bliver stemplet som afviger. Becker mener,
at konsekvensen af en afvigende adfeaerd kan veere udelukkelse fra det sociale fellesskab og udvik-

ling af illegitime metoder og alternative livsmuligheder til at klare hverdagen.

Becker beskriver, at personer med afvigende treek kan opleve det, han kalder generaliseret symbolsk
veerdi. Mennesker omkring det afvigende individ antager saledes, at personen har andre ugnskede
egenskaber, der kan forbindes med vedkommendes afvigende adferd. Becker papeger, at nar en
person bliver stemplet som afviger, kan vedkommende pabegynde det, han kalder en afvigerkarri-
ere. En afvigerkarriere kan fare til, at afvigeren internaliserer omgivelsernes negative forventninger
og optraeder i overensstemmelse med afvigerrollen. Becker understreger, at afvigende handlinger
medfarer yderligere afvigelse som selvopfyldende profetier, der danner grobund for en cyklus af
afvigende livsfgrelse. Dette fordi afvigerens omgivelser forventer, at vedkommende bliver ved med
at bryde de konventionelle normer for konform adfeerd.

Et afvigermeerket individ kan blive udsat for det, Edwin M. Lemert kalder sekundar afvigelse.
Denne form for afvigelse kommer til udtryk, nar den stemplede fortsetter sin afvigende adferd,
selv om vedkommende er bevidst om sin normbrydende opfersel og mader negative reaktioner fra
det omgivende samfund (Rubington & Weinberg, 2011). Endelig kan en afvigende person blive en
del af en organiseret afvigergruppe. Ifalge Becker kan medlemskabet i en afvigergruppe have ind-
virkning pa afvigendes selvopfattelse og individets tilhgrsforhold til samfundet. Becker pointerer,
hvorledes samveer med andre afvigere med det samme afvigertreek medfgrer udvikling af subkultu-
rer, selvisolation, selvbekraeftende rationaler og ikke mindst leering af overlevelsesstrategier fra de

rutinerede afvigere.

Diskrimination
Diskriminationsperspektivet handler om, at minoritetsborgere bliver udsat for forskelsbehandling pa

arbejdsmarkedet. | forskningen skelner man mellem direkte og indirekte diskrimination. Direkte
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diskrimination gar ud pa, at arbejdsgiverne fravaelger ansggere i forlengelsen af deres hudfarve, re-
ligion og navn (Greve 2015). Indirekte diskrimination indeberer, at virksomheder og arbejdsgivere
forskelsbehandler jobsggende pa en uofficiel made ved at stille krav om en bestemt paklaedning el-
ler ungdigt bedre sprogsprog til minoritetsborgerne — og derigennem mindskes chancen for, at mi-
noritetsborgere far jobbet (Greve, 2015). Nar en arbejdsgiver forskelsbehandler i en ansattelsessitu-
ation, kan det ske pa baggrund af en gkonomisk kalkule eller som en modvilje mod at ansette en

bestemt gruppe borgere (Greve, 2015:353).

Vi finder det relevant at fokusere pa den indirekte diskrimination, idet de interviewede antyder, at
det er den type diskrimination, der kan forekomme pa arbejdsmarkedet. | det fglgende inddrager vi i
analysen begreberne statistisk- og praeferencediskrimination, da disse begreber siger noget om den
indirekte diskrimination. Statistisk diskrimination har at gere med, hvordan en arbejdsgiver fravel-
ger at anseette en medarbejder i kraft af en stereotyp forestilling om socialgruppen, som vedkom-
mende tilhgrer. Endvidere kan statistisk diskrimination skyldes, at arbejdsgiveren mangler informa-
tion om arbejdstagerens produktivitet (Greve, 2015) Praeferencediskrimination kan skyldes, at ar-
bejdsgiveren foretreekker at ansztte personer, der tilhgrer samme socialgruppe som ham selv eller
personer, der ligner ham. Den form for diskrimination kan ogsa bunde i, at arbejdsgiveren forsgger

at undga ansettelse af bestemte individer som falge af deres anderledeshed og tilharsgruppe.

Vi medtager det falgende citat, fordi Siad her papeger, at medier og politikere stempler borgere med
minoritetsbaggrund i den offentlige debat om integrationen, og at deres rolle i debatten har indvirk-
ning pa deres jobmuligheder. Siad indikerer, at den negative tone i integrationsdebatten forringer

hans jobmulighed pa arbejdsmarkedet.

Siad: ”... medier og politikerne, spiller en negativ rolle i forhold til udleendinge. Nogle gange kan
jeg gere medierne og politikerne medskyldige i [udlendingenes arbejdslgshed]. De er efter min me-
ning medskyldige i, at folk ikke klarer sig s godt og ikke fa job. Hvis man bliver stemplet som men-
nesker, sa kan man blive offer for det. Fordi medierne jo er en vigtig del af samfundet, politikere
eller medierne er imod dig og du bliver stemplet. Det er medierne og politikerne, der bliver med-
skyldige i [arbejdslosheden] ”

Siad antyder i det ovenstaende citat, at medierne og politikere stempler minoritetsborgere, og at dar-
lig medieomtale har konsekvenser for de interviewede i forbindelse med jobsggning. Siad papeger i
citatet, at medier og politikere stempler minoritetsborgerne ved at sprede negativ omtale om disse

borgere. Siad mener, at darlig omtale i medier kan udfordre og sveekke informanternes tilknytning
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til arbejdsmarkedet, idet darlig medieomtale forringer deres omdgmme og muligheder pa arbejds-
markedet. Vi kan med udgangspunkt i stemplingsteorien tolke Siads udtalelse saledes, at de inter-
viewede har en folelse af, at medier og politikere udpeger dem som afvigere, fordi de adskiller sig
fra den gennemsnitlige danske arbejdstager pa baggrund af deres etnicitet, hudfarve og anderledes

kultur.

Stempling kan forarsage udfordringer for afvigerstemplede personer i forbindelse med deltagelse i
sociale fallesskaber. Endvidere fremgar det af Siads udtalelse, at maden, hvorpa politikere omtaler
minoritetsborgerne, kan fare til stempling for de interviewede. Siad antyder saledes i citatet, at disse
borgere bliver udpeget som anderledes, dovne og ikke arbejdsdygtige. Siad papeger, at mediestem-
plingen medvirker til, at borgere med minoritetsbaggrund har ringe tilknytning til arbejdsmarkedet,
idet arbejdsgivere er tilbageholdende med at ansatte personer med minoritetsbaggrund pa grund af

negative forventninger, der udspringer af mediestemplingen.

Siad hentyder til, at medierne og politikere har en stor indflydelse i samfundet, og at medier og poli-
tikere satter dagsordenen i den offentlige debat. Siad mener, at politikerne er med til at stigmatisere
minoritetsborgere, fordi de farer an med den harde tone i integrationsdebatten og stempler udlan-
dingene som darlig arbejdskraft og uintegrerbare borgere. Siad antyder i sin udtalelse, at politikere
og medier bgr udvise mere ansvar over for minoritetsborgere, eftersom de har en magtfuld position i
samfundet. Han pointerer, at den harde tone i integrationsdebatten skader hans position pa arbejds-
markedet, fordi han er medlem af den socialgruppe, der er genstand for den negative integrationsde-
bat. Det tyder p4, at de interviewede har en formodning om, at integrationsdebatten setter dem i et
darligt lys set fra arbejdsgivernes side. De interviewede fortzller, at politikere og medier udtaler sig
negativt om de etniske minoriteter her i landet, og at negativ omtale skader deres i forvejen svage

position pa arbejdsmarkedet.

Hvis vi ser de interviewedes position pa arbejdsmarkedet ud fra diskriminationsperspektivet, kan vi
papege, at minoritetshorgere kan blive udsat for bade statistisk- og preeferencediskrimination pa
grund af stempling og negativ medieomtale. Det kan give anledning til, at nogle arbejdsgivere for-
sgger at undga ansattelse af borgere med minoritetsbaggrund, fordi medier og politikere omtaler
dem som mindre produktive og som besvarlige medarbejdere. Det tolkes saledes, at stempling kan
medfgre statistisk diskrimination, fordi arbejdsgiverne i det perspektiv vaelger medarbejdere ud fra
gkonomiske eller produktive hensyn. Det kan ogsa veere en nerliggende tanke at antage, at minori-
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tetsborgerne stader pa praeferencediskrimination pa arbejdsmarkedet, idet arbejdsgiver og persona-
lechefer veelger jobsggende, der ligner dem selv — eller ligner de medarbejdere, de allerede har ansat

i virksomheden,

| det fglgende citat tilkendegiver Issa, at danskerne fglger med i, hvad der foregar i medierne, og at
den negative medieomtale omhandlende etniske minoriteter har konsekvenser for de interviewede
pa arbejdsmarkedet. Vi spurgte Issa om, hvorvidt integrationsdebatten spiller en rolle for hans job-

muligheder.

Issa: “Ja, det vil skade, fordi danskerne folger meget med i medierne og dette kan pavirke arbejds-
giverne og mine jobmuligheder” medierne er altid imod udlendinge, sd jeg anbefaler, at de unge
[med minoritetsbaggrund] skriver artikler hvor de tager afstand fra mediernes darlig omtale om

udleendinge. Udlcendinge skal mere pd banen og tor at sige deres mening i medierne”

| citatet ovenfor argumenterer Issa for, at darlig medieomtale skader hans jobmuligheder, fordi den
seetter sit preeg pa arbejdsgiverne. Endvidere papeger han, hvordan negativ medieomtale influerer
pa, hvorledes udlaendinge bliver opfattet i det danske samfund generelt. Issa pointerer ogsa, at dan-
skerne falger med i sager fra medier om udlandinge, og at medierne har tendens til at skrive negati-
ver historier om etniske minoriteter. Det interessante er, at Issa er overbevist om, at integrationsde-
batteten og negativ medieomtale har indvirkning pa hans muligheder og position pa arbejdsmarke-
det. Derudover opfordrer Issa til, at unge med etnisk baggrund deltager i integrationsdebatten og
forvarer minoritetsborgere ved at skrive positive artikler om udlaendinge i forbindelse med integrati-
onsdebatten i medierne for at modvirke effekten af darlig medieomtale. Citatet tyder pa, at Issa har
en antagelse om, at medierne stempler borgere med minoritetsbaggrund, og at stempling medfarer
darligt omdgmme for udleendinge pa arbejdsmarkedet. Ovenstaende udtalelse er med til at tegne et
billede af, at de interviewede i denne undersggelse, faler sig stemplede, og at stempling sveekker in-

formanternes position pa arbejdsmarkedet.

Der kan argumenteres for, at individer, der bliver meerket som afvigere, far problemer i forbindelse
med deltagelse i feellesskaber. Her kan vi anskue arbejdsmarkedet som et faellesskab, hvor delta-
gerne konkurrerer om de ledige jobs. Det kan tolkes, at stempling kan fremkalde ubevidst og stati-
stisk diskrimination for Issa og andre medlemmer af minoritetsgruppen pa arbejdsmarkedet, efter-

som stempling pavirker deres samspil med arbejdsgivere og andre aktarer pa arbejdsmarkedet.
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Stemplingsteorien papeger, at stemplede individer kan opleve vanskeligheder i forhold til at inter-
agere med andre normale deltagere” i et fellesskab, og at stempling kan ga ud over afvigernes til-
hersforhold i feellesskabet. Hovedpointen er, at stempling forarsager, at Issa og andre minoritetsbor-
gere mader udfordringer pa arbejdsmarkedet, idet de ikke kan deltage i feellesskabet pa arbejdsmar-
kedet pa lige fod med etniske danskere: — De etniske danskere udgar i dette tilfeelde majoriteten og
’de normale” i forhold til de stigmatiserede minoriteter.

Vi har medtaget det fglgende citat, fordi Siad beskriver, at han skammer sig over maden, hvorpa

medierne taler om minoritetsborgerne.

Siad “Mediernes negative omtale har ogsa betydning i forhold til hvordan man kommer pa ar-
bejdsmarkedet efter man er blevet naevnt negativt i medierne. Din nationalitet og man kender din
udseende, det bliver en skam at ga ud pa arbejdsmarkedet for at sgge job. Hvis medierne stempler

dig hele tiden, det her er lidt umenneskeligt ogsa. ”

Siad giver udtryk for, at negativ medieomtale skader hans jobsggningsproces, idet arbejdsgiverne
og andre aktgrer pa arbejdsmarkedet genkender ham fra negative historier om etniske minoriteter.
Siad faler sig stemplet, og han skammer sig over, hvad medierne skriver om udlaendinge og hans
landsmand. Vi tolker det saledes, at Siad tilkendegiver, at arbejdsgiverne udsatter ham for statistisk
diskrimination, nar de rekrutterer medarbejdere, fordi han tilhgrer en socialgruppe, der har lavere
status pa arbejdsmarkedet. Siad pointerer i citatet ovenfor, at medierne stempler minoritetsborgerne
som ugidelige og som darlig arbejdskraft. Siad antyder i citatet, at stempling er et reelt problem for
minoriteterne pa arbejdsmarkedet, idet stempling skader de interviewedes jobmuligheder. Siads be-
skrivelser i citatet kan veere tegn pa, at han har internaliseret mediernes stempling af minoritetshor-

gerne.

Ifalge stemplingsteorien skabes der negative forventninger til afvigere, fordi det omkringliggende
samfund forventer, at de stemplede normbrydere bliver ved med at adskille sig fra normen i feelles-
skabet, og at de stemplede patager sig rollen som afvigere. Fortellingen tyder pa, at Siad har inter-
naliseret mediernes stempling, idet han skammer sig over sit udseende og sin nationalitet, nar han

sgger arbejde som falge af den negative tone i debatten om udleendinge.

Siads udtalelse kan ses som udtryk for, at der foregar internalisering hos informanterne i dette speci-
ale, idet minoriteterne kan udvikle en anderledes selvforstaelse end resten af befolkning. Internalise-

ring kan ogsa medfare isolation, udvikling af afvigerkarriere og subkulturer, hvorpa medlemmerne
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bekrefter hinandens forestillinger om, at man er arbejdslgs. Det betyder, at Siad og andre jobs-
ggende minoritetsborgere kan finde pa at kaste skylden for deres ledighed pa darlig medieomtale og

stempling, selv om deres arbejdslgshed kan skyldes andre faktorer.

| det ovenstaende analyseafsnit har vi forsggt at fa indblik i, hvordan darlig medieomtale og politi-
kernes negative udtalelser kan medvirke til at stemple borgere med minoritetsbaggrund. Derudover
har vi forsggt at forsta, hvordan stempling spiller ind pa de interviewedes beskaftigelsesmuligheder
og position pa arbejdsmarkedet. Det tyder pa, at de interviewede oplever, at tonen i integrationsde-
batten og darlig medieomtale forringer deres vilkar pa arbejdsmarkedet. De interviewede papeger,
at den harde tone i integrationsdebatten har konsekvenser for dem pa beskaftigelsesfronten og har
effekt pa deres samspil med andre aktarer pa arbejdsmarkedet. Det kan papeges, at informanterne
har en oplevelse af, at stempling kan forarsage ubevidst diskrimination, og at stempling pavirker de

interviewedes deltagelse i fellesskabet pa arbejdsmarkedet.

Diskussion
I det fglgende afsnit gnsker vi at diskutere betydningen af de vasentlige fund, som vi har identifice-

ret i interviewundersggelsen. Formalet med afsnittet er at gare sig nogle overvejelser om, hvad vo-
res fund betyder for specialets problemstilling og socialt arbejde generelt. Informanterne udpeger en
raekke faktorer som veerende betydningsfulde med hensyn til at rykke taettere pa ordinaer beskeefti-
gelse, og disse elementer er gennemgaende i interviewene. De interviewede fremhaever iszr de fal-
gende faktorer: gode danskundskaber, arbejdsrelevant netvaerk, uddannelse, en positiv tone i inte-
grationsdebatten, gget tilpasning til dansk kultur og godt samarbejde med jobcentret. De interview-
ede papeger, at ovenstaende faktorer kan have en positiv indvirkning pa deres beskeftigelsesmulig-
heder. Omvendt kan blandt andet darligt dansk, mangel pa relevant netveaerk og lav uddannelse have
en negativ indvirkning. Vi er kommet frem til, at de interviewede veagter de analytiske fund i den
raekkefalge, som de star i teksten ovenfor, saledes at sprog er den gennemgaende faktor, efterfulgt
af netveerk med flere.

Forforstaelse
Vi har veeret igennem en lang proces, og i lgbet af undersggelsesforlgbet har vi faet et indblik i en

reekke forhold, der kan veaere medvirkende faktorer til den hgjere arbejdslgshed blandt mand med
ikke-vestlig baggrund. Da vi startede med dette speciale, havde vi en forestilling om, at den hgjere
ledighed blandt &ldre maénd med minoritetsbaggrund kunne skyldes lavere kvalifikationer, lavere
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uddannelsesniveau, manglende motivation, darlige danskundskaber og diskrimination, herunder al-
dersdiskrimination. VVores analyse viser, at der er en reekke aspekter og omstendigheder, der har
indvirkning pa, om disse mand kommer i arbejde, og for deres position pa det danske arbejdsmar-
ked. I lgbet af processen er vi blevet klar over, at arbejdslgshed blandt den undersggte malgruppe er
mere kompleks, end vi antog fer undersggelsen. | det falgende citat antyder Anas, at en raekke for-
hold kan sta i vejen for en gget beskaftigelse blandt mand med ikke-vestlig baggrund. Endvidere
beskriver Anas, at nogle former for aktivering ikke giver det gnskede udbytte, ligesom han efterly-
ser en mere individuelt tilpasset indsats for de jobsggende. Det fremgar ogsa af citatet nedenfor, at
aktivering skal give mening for den ledige, og at de arbejdslgse kan have forskellige forudsztninger
for at fa og fastholde et arbejde.

Anas: “Sa man skal tage hensyn til de forskellige forhold og situationer, som de arbejdslgse er i,
far man sende dem til alt mulige aktiveringer eller kurser, der ikke passe til dem eller ikke gavner

dem arbejdsmaessigt. ”

Resultater
Analyse bygger pa 4 kvalitative interviews med mand over 50 ar med ikke-vestlig baggrund, og de

interviewede papeger dansksproglige kundskaber som en af de vigtigste faktorer, der kan bringe
dem tattere pa arbejdsmarkedet. Analysen viser, at dansksproglige kompetencer har en stor betyd-
ning for en arbejdstagers chance for beskaftigelse, og at nogle jobfunktioner kraever starre sprog-
feerdigheder end andre. Analysen indikerer, at stillinger og arbejdsfunktioner, hvori der indgar kom-
munikation og formidling, fordrer beherskelse af det danske sprog, hvorimod nogle ufaglarte jobs
angiveligt kreever dansksproglige kundskaber i mindre grad. Det fremgar ogsa af analysen, at mang-
lende brobyggende netveerk spiller en rolle for arbejdslgsheden blandt mandene. Derefter fremhee-
ver de interviewede — som tidligere beskrevet — de falgende 4 andre faktorer som betydningsfulde
for arbejdslasheden: lav eller ingen uddannelse, tonen i debatten, kulturel bagage og samarbejdet
med jobcentret. De analytiske fund papeger ogsa en lang raekke andre, mindre betydningsfulde fak-
torer sasom alder, etnicitet, personlige ressourcer, sociale forhold, vilje og motivation. Vi har valgt
ikke at behandle disse temaer, idet de ikke er fremherskende i vores empiriske fund og som falge af
opgavens omfang. Med udgangspunktet i empirien kan vi ogsa papege, at de interviewede gnsker at
opna en stabil tilknytning til arbejdsmarkedet, og det tyder pa, at de har en vis grad af arbejdsidenti-
tet.
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Fund
| dette afsnit praesenterer vi, hvordan vores analytiske fund kan bidrage til tilretteleeggelse af be-

skaftigelsesindsatsen over for den undersggte malgruppe. Vi kan med udgangspunktet i informan-
ternes udsagn papege, at den hgjere arbejdslgshed blandt meend med ikke-vestlig baggrund kan ned-
bringes ved at rette fokus mod erhvervelse af dansksproglige kundskaber, relevant netvaerksdan-
nelse, en langsigtet tilgang til beskeftigelsesindsatsen, hvor man vaegter uddannelse, samt promove-
ring af den gode tone i integrationsdebatten. | nedenstaende citatet giver Siad udtryk for, at han sav-
nede mere intensiv sprogundervisning fra starten, da han kom til Danmark. De interviewede mener,
at tilegnelse af basale sprogfeerdigheder og netveerk har en stor betydning for nyankomne udlandin-

ges udvikling og jobmuligheder.

Siad: “Jamen, jeg tror, at Danmark har prioriteret at de unge mennesker og bgrn nar det drejer sig
om udleendinge og mennesker der kommer til Danmark. Fordi jeg husker, da jeg gik i sprogskolen,
at det var umuligt at jeg skulle lzere det dansk sprog, der var kun en halvtimes undervisning om da-

gen. Jeg ville meget gerne fra starten.”

Det narvaerende speciale papeger, at tilegnelse af dansksproglige kompetencer skal prioriteres i be-
skeeftigelsesindsatsen. Analysen indikerer, at gode danskundskaber skaber basis for bedre jobmulig-
heder, forstaelse for dansk kultur og udger det ngdvendige grundlag for kompetenceudvikling. Ana-
lysen giver anledning til, at der ogsa er behov for gget fokus pa netvaerksdannelse i beskaftigelses-
indsatsen for maend over 50 ar med ikke vestlig baggrund. Det tyder pa, at arbejdsrelevante netvark
og samspil med etniske danskere kan medvirke til at skabe forbindelse med arbejdslgse minoritets-
mand og arbejdsgiverne. Et af de elementer, der kan teenkes ind i beskeeftigelsesindsatsen, er, at
flere maend med minoritetsbaggrund bor i afgreensede og isolerede boligomrader, saledes at mende-

nes mulighed for interaktion med etniske danskere er begraenset pa grund af den fysiske afstand.

Socialt arbejde
I det falgende afsnit vil vi med afsat i vores analytiske fund diskutere, hvad fundene betyder i rela-

tion til socialt arbejde. Her finder vi det relevant at inddrage den felgende definitionen af ”’socialt

arbejde” fra Tine Egelund:

”Socialt arbejde er mangefacetteret, modsatningsfyldt og foranderligt i tid og rum, socialt arbejde
er karakteriseret ved indsatser, som sigter mod at muliggare alles deltagelse i samfundet, socialt
arbejde balancerer mellem samfundskrav til borgerne og borgernes krav om autonomi” (Guldager
& Skytte, 2017, s. 13).
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Det kan argumenteres med udgangspunkt i analysens fund, at socialt arbejde bgr promovere minori-
tetsmandenes deltagelse i det danske samfund ved at modvirke de barrierer, der star i vejen for, at
mendene far adgang til sociale fellesskaber og en stabil tilknytning til arbejdsmarkedet. Socialt ar-
bejde skal vaere opmarksomt pa, at &ldre mand med ikke-vestlig baggrund oplever udfordringer i
forhold til at bega sig i arbejdsfellesskaber — og har begraensede sociale kompetencer som falge af
darligt sprog. Vi har tidligere i specialet beskrevet, at den nuveerende tilgang i beskeaftigelsesindsat-
sen baerer praeg af neoliberalistisk teenkning, hvor individet har ansvaret for egen beskeaftigelse og
tilveerelse, og hvor arbejdslgshed anses som “selvforskyldt”. Denne undersggelse tyder pa, at ar-
bejdslgsheden kan henfares til en reekke forhold pa bade individuelt plan og strukturelt plan i rela-
tion til samfundet. Det giver anledning til at anleegge det perspektiv, at socialt arbejde skal advokere
for, at beskeftigelsesindsatsen baseres pd en human kapital-orienteret tilgang. Human-kapitaltilgan-
gen prioriterer opkvalificering, uddannelse og varig tilknytning frem for neoliberalismens discipli-
nering. Det er ogsa vores opfattelse, at socialt arbejde kan medvirke til at neutralisere den negative
tone i integrationsdebatten. Vi har tidligere i specialet argumenteret for, at den eksisterende integra-
tionsdebat treekker pa “’politics of belonging”, der handler om at skabe greenser mellem sociale
grupper, og definitionen af tilhgrsforholdet til feellesskaber (Yuval-Davis 2006). Socialt arbejde bar
rette fokus mod sociale kompetencer, potentielle barrierer i fellesskaberne og samfundets forhold,

der spiller en rolle for mandene.

Refleksion
Her gnsker vi at reflektere over det naerverende speciale, og hvordan vi har arbejdet med undersg-

gelsen. Derefter angiver vi de krav, vi er stadt pa i lgbet af processen. Det er vores opfattelse, at vi
har laert meget om den undersggte malgruppe, arbejdslgshed og de udfordringer, som &ldre mand
med ikke-vestlig baggrund stgder pa det danske arbejdsmarked. Vi faler, at vi blev klogere pa ar-
bejdslgsheden i processen, og vi har tilegnet os en dybere og mere nuanceret forstaelse af de fakto-
rer, der spiller ind for mand over 50 ar med ikke-vestlig baggrund. Undersggelsen har fart til, at vi
har faet rokket vores tidligere, forenklede forstaelse af ledighed blandt de undersggte — at baggrun-
den for den hgjere arbejdslgshed er mangfoldig og kompleks. Vi tror ogsa pa, at den empirisk fun-
derede viden — og den erfaring, som vi har erhvervet i processen — giver os en verdifuld ballast, der

vil veere nyttig for os fremmedrettet i socialt arbejde.
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Det har varet bade udfordrende og sveert at udarbejde dette speciale som falge af feltets kompleksi-
tet, tidspres og omfanget af det undersggte fenomen. Derudover har vi haft problemer med at re-
kruttere kvalificerede informanter til undersggelsen, idet en del potentielle interviewpersoner i mi-

noritetsmiljgerne har udvist en vis skepsis i forhold til at deltage i vores interviewundersggelse.

Vi er opmarksomme pa, at vores forforstaelser og fordomme om det undersggte felt kan smitte af
pa udarbejdelse af specialet, idet vi er en del af det danske samfund, og da vi har minoritetshag-
grund. Specialets hermeneutiske tilgang har medvirket til, at vi er bevidste om vores egen rolle og
forforstaelse i fortolkningsprocessen. Det kan taenkes, at vores minoritetsbaggrund har varet en for-
del for undersggelsen. Vi har saledes et indtryk af, at informanterne har vaeret mere abne over for os
i forhold til at udtale sig om generelle barrierer pa arbejdsmarkedet, end de ville have veeret over for

etniske danskere.

Det kan ogsa tenkes, at forskere med dansk baggrund ville kunne stille anderledes spgrgsmal, og at
de kunne have en anderledes indfaldsvinkel til det undersggte felt. Vi er bevidste om, at denne un-
dersggelse ikke tegner et fyldestgarende billede af alle de faktorer, der spiller ind for mand over 50
med ikke-vestlig baggrund. Vi har dog valgt at anleegge et brugerperspektiv i specialet. Det kan
teenkes, at forklaringen pa den hgjere arbejdslgshed blandt maend med ikke-vestlig baggrund ville
kunne se anderledes ud, hvis der inddrages flere perspektiver, eksempelvis aktarperspektivet. Vi har
benyttet et kvalitativt design med semistrukturerede forskningsinterviews, idet vi gnskede at opna
en indgaende forstaelse af arbejdslgsheden blandt mandene set fra et borgerperspektiv. Det kan
teenkes, at en anderledes tilgang til feltet — eksempelvis med en kvantitativ tilgang — ville kunne
give mere generaliserbare og repraesentative fund i kraft af flere deltagere, mens vores tilgang teg-

ner et nuanceret og dybdegaende billede af arbejdslgsheden.

Konklusion
| neervaerende speciale har vi beskaftiget os med at forsta den hgjere arbejdslgshed blandt etniske

minoritetsmaend med ikke-vestlig baggrund. Undersggelsen har haft til formal at blive klogere pa de
sociogkonomiske faktorer, der har betydning for minoritetsmand over 50 ar pa det danske arbejds-

marked — samt deres erfaringer med beskeftigelsesystemet.

Vi har i lgbet af undersggelsen faet et billede af de faktorer, der spiller en rolle for mandenes ar-
bejdslgshed set med deres gjne. Under udarbejdelsen specialet er vi stadt pa flere faktorer, der kan

have en betydning for mandenes beskaftigelsesmuligheder pa det danske arbejdsmarked. Vores
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fund fra interviewundersggelsen papeger, at falgende faktorer spiller en central rolle for de inter-
viewede med hensyn til at fa fodfeaeste pa arbejdsmarkedet: sprog, netvaerk, uddannelse, kulturel ba-
gage, tonen i integrationsdebatten og samarbejdet med jobcentret. Vi kom frem til disse faktorer

gennem kondensering og kategorisering af interviewmaterialet.

Analyse tyder pa, at disse faktorer har en stor betydning for deltagernes jobmuligheder pa det dan-
ske arbejdsmarked. Endvidere er det vard at nevne, at der kan vaere andre faktorer, som vi ikke har
veeret inde pa i analysen, der til en vis grad pavirker deltagernes chance for at fa et arbejde. De in-
terviewede papeger, at faktorer som alder, etnicitet og personrelaterede forhold som motivation,
vilje og egen indsats ogsa har indvirkning pa, om en person kommer i beskaftigelse. Denne under-
segelse pointerer, at det er en kombination af forskellige arsager, der skaber grundlag for den hgjere
arbejdslgshed blandt mand med etnisk minoritetsbaggrund. Analysen tegner et billede af, at sam-

spillet mellem flere faktorer farer til den hgjere arbejdslgshed blandt den undersggte malgruppe.

De sproglige barrierer kan gare sig geldende pa arbejdsmarkedet pa flere forskellige niveauer. De
er kontekstbestemte, idet analysen indikerer, at de forskellige jobfunktioner, arbejdsopgaver samt
deltagelse i sociale feellesskaber kraever forskellige niveauer af danskundskaber. Det vasentlige er,
at gode danskundskaber fremmer ens sociale kompetencer, blandt andet i relation til samspillet med
andre aktgrer pa arbejdsmarkedet. Darlige dansksproglige kundskaber udstiller ogsa medarbejderen
i det kollegiale samveer, idet det kan give udfordringer med at afleese kulturelle koder i forskellige
sociale situationer. Endvidere papeger de interviewede, at et steerkere netvark vil gge deres mulig-
heder for at fa et job og muligheden for at fa oplysninger om ledige jobs. Det er iser arbejdsrelate-
rede netveerk eller det, der kaldes brobyggende netveerk, der spiller en rolle for maendenes jobmulig-
heder pa arbejdsmarked.

Der kan — med udgangspunkt i netveerksteorier — argumenteres for, at et brobyggende netveerk er
mere relevant for de interviewede pa arbejdsmarkedet end bonding-netverk. Dette fordi det brobyg-
gende netveerk skaber forbindelser mellem flere mennesker og genererer adgang til mere informa-
tion fra forskellige netvaerksfora. Analysen tyder ogsa pa, at de interviewede har et begraenset om-
fang af brobyggende netveerk og flere bonding-netvark. Denne undersggelse viser ogsa, at den kul-
turelle bagage skaber udfordringer for de interviewede pa det danske arbejdsmarked, idet blandt an-

det kulturelle praksisser udstiller informanterne som varende anderledes i sociale situationer.

De interviewede giver udtryk for, at tonen i integrationsdebatten pavirker deres jobmuligheder, idet

den negative tone stempler dem som anderledes arbejdstagere, upalidelig arbejdskraft, afvigende og
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uintegrerbare personer. De interviewede oplever, at den harde tone i integrationsdebatten fremkal-
der en stigmatisering, der forringer deres omdgmme pa arbejdsmarkedet.

Analysen papeger, at uddannelse spiller en rolle for de interviewede, idet mandene ser uddannelse
som et middel, der kan bringe dem teattere pa beskaftigelse. De interviewede pointerer, at uddan-
nelse kan forbedre deres beskeftigelsesmuligheder, idet uddannelse giver adgang til jobs og kan
styrke deres position pa arbejdsmarkedet. Det er desuden vigtigt at papege, at de interviewede i
denne undersggelse, anser aktiveringsindsatsen og et godt samarbejde med jobcentret som forhold,
der kan gge deres muligheder for at komme i arbejde. Undersggelsens deltagere har den generelle
opfattelse, at et godt samarbejde med jobkonsulenter og jobcenteret kan styrke deres tilknytning til
arbejdsmarkedet. Endelig kan det papeges, at det er en kombinationen af flere faktorer — og sam-
spillet mellem disse faktorer — der danner baggrund for, at de over 50-arige meaend med ikke-vestlig

baggrund oplever mere arbejdslgshed end jeevnaldrende danskere.
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