Et kvalitativt casestudie af socialradgiverne i Barne- og

familieradgivningens handtering af bgrnefamiliers gkonomi
A gualitative case study of social workers handling of families with children’s finances

Speciale, 14.09.18

Kandidatuddannelsen i socialt arbejde, Aalborg Universitet
Hans Horn

Studienummer: 20162102

Vejleder: Andreas Maller Jargensen

Anslag: 167.906



Abstract

This thesis will investigate how social workers in Herning Municipality’s Children and family

counseling are handling families with children’s finances and what causes this way of handling them.

I find the subject interesting because of reformation of the Danish employment system. These are
named Kontanthjeelpsloftet and 225-timersreglen. The aim of the reformation is to reduce citizens
welfare payment if they are not doing at least few hours of work every week. The reformation has
affected thousands of families with children’s finances. Knowing that the families’ finances are not
the Children and family counseling’s primary task, | find it interesting how they are dealing with it
in the light of a holistic approach. Furthermore, in Denmark there is a lack of scientific work
concerning the subject.

The thesis is based on a qualitative case study design, interviewing five social workers based on the
vignette method. The social workers fill in a schema of a Bgrnefaglig undersggelse. Furthermore, the
Municipality of Herning have presented me with eleven Bgrnefaglige undersggelser that are filled in.
Because of the broad research question, | find phenomenology as a theory of science suitable to
emphasize the social workers first person reflections. Afterwards | want to interpret the five first
person reflections into one overall voice which require a change of scientific theory from

phenomenology to hermeneutics.

The thesis has a theoretical starting point in Pierre Bourdieu’s (1930-2002) term of doxa and
orthodoxy. These terms seem appropriate because of the focus on how objective structures influence
the way subjects handle the field and focuses on the one hand on what is self-evident and undisputed,
and on the other hand what kind of assumptions and reflections the subjects have about legislation
and other guidelines of the field. Furthermore, the terms of doxa and orthodoxy expand other more

practice related terms, methods and legislation.

The analysis is built upon four analytic topics which all include doxa and orthodoxy. In general, the
social workers are subjects influenced by objective structures that are producing and reproducing
their way of handling the field. Therefore, it is reasonable to discuss whether the social workers are
producing the doxa by themselves or the political field is producing the doxa which the social workers

will reproduce in silence.



Finally, the thesis will unravel how the social workers’ in Herning Municipality’s children and family
counseling focus on how the finances of families with children are lacking which might be the reason

why the social workers do not seem to have knowledge about the risks of poor economy and what the

term economic stress means.
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Kapitel 1: Problemfelt

Nervearende projekt har til formal at undersgge: Hvordan handterer socialradgiverne i Bgrne- og

familieradgivningen bgrnefamiliers gkonomi, og hvad kan forklare denne handtering?
1.1 Beskeeftigelsespolitiske reformer

Interessen for emnet er opstaet pa baggrund af den aktuelle debat om kontanthjelpsloftet, som har
forarsaget, at de skearpede krav til at modtage kontanthjelp har begraenset mange bgrnefamiliers
gkonomi (Ngrup & Petersen, 2017). Kontanthjelpsloftet og 225 timers-reglen tradte begge i kraft i
landets kommuner oktober 2016 og har ifglge Beskaftigelsesministeriet til formal at @ge den enkelte
borgers incitament til at tage et ordinert arbejde frem for offentlig forsgrgelse. Kontanthjeelpsloftet
reducerer ikke kontanthjeelpsydelsen, men er et loft for hvor meget, den enkelte borger samlet kan
modtage i offentlige ydelser (www.bm.dk, 2018). 225 timers-reglens formal er at borgere skal udfare
225 timers ordinzrt arbejde indenfor et kalenderar for ikke at blive trukket i kontanthjalpsydelsen
(www.bm.dk, 2018). Kontanthjelpssystemet har i artier fungeret som strukturel forebyggelse af
barnefattigdom, altsd som et gkonomisk sikkerhedsnet for udsatte bgrnefamilier. Men
sikkerhedsnettet under bgrnefamilierne har, grundet adskillige beskeeftigelsespolitiske reformer de
senere ar, systematisk reduceret sociale ydelser, der er malrettet udsatte borgere (Ngrup & Petersen,
2017). Kontanthjeelpsloftet er netop en af disse reformer, der kan veere medvirkende til, at udsatte

bgrn i Danmark er i starre risiko for at opleve gkonomisk fattigdom.
1.2 Fattigdom

I Danmark betragtes gkonomisk fattigdom som relativ fattigdom, og ekspertudvalget om fattigdom
definerer fattigdom pa felgende made: En situation, hvor en person eller familie ufrivilligt har
vasentlig darligere livsvilkar sammenlignet med den gvrige befolkning, og hvor denne situation
skyldes mangel pa ressourcer, herunder szrligt skonomiske (...) (Ekspertudvalget om fattigdom,
2013, s. 7, Benjaminsen et al., 2016, s. 33-34).

Rockwoolfonden udgav i 2017 rapporten Bgrn i familier med lave indkomster. Rapporten, der

beregner gkonomisk fattigdom ud fra budgetmetoden?, anslér, som det fremgar af figur 1.2 nedenfor,

! Budgetmetoden fokuserer pd, hvilken indkomst der er ngdvendig for at kunne opretholde et acceptabelt forbrug og
socialt liv (Bonke og Christensen, 2017, s. 7).



at antallet af bern, der lever i familier med lave indkomster i Danmark i et ar, er stort set uendret. |
arene: 2007, 2010, 2013 og 2015 er der tale om stort set uendret antal barn, der lever i familier med
lave indkomster i den farste periode fra 2007-2010, mens der var et fald i de efterfglgende perioder,
nemlig fra 31.100 og 31.000 bgrn i 2007 henholdsvis 2010 til 28.700 i 2013 og 24.900 i 2015 (Bonke
& Christensen, 2017, s. 44) svarende til 2.33 procent af alle bgrn i Danmark (Bonke & Christensen,
2017, s. 34).
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Figur 1.2, Udviklingen i antal bgrn i familier med lave indkomster 2007-2015

(Bonke og Christensen, 2017 s. 45)

Dernast papeger Bonke og Christensen som det fremgar af Tabel 1.2, at antallet af bgrn der, i et ar
vokser op i familier med meget lave indkomster er ca. 2700, knap 3900 med lidt hgjere og ca. 18.300
med indkomster, der ligger taettere pa indkomstgraensen, som er tilpasset budgetmetoden (Bonke &
Christensen, 2017, s. 63). Maler man derimod ud fra Ekspertudvalget om fattigdomskriterier: En
disponibel indkomst der i 3 ar pa hinanden fglgende ar er under den kritiske indkomstgranse,
svarende til 50 procent af medianindkomsten? (Ekspertudvalg om fattigdom 2013 s. 9), sa erfares det,
at der er ca. 7.300 bgrn i Danmark, der vokser op i fattigdom, svarende til 0.68 procent (Bonke og
Christensen, 2017, s. 34). Med udgangspunkt i en maling for tre ar svarer det til at ca. 500 barn vokser
op i familier med meget lave indkomster, knap 900 med lidt hgjere og ca. 3900 med indkomster, der
ligger teettere pa indkomstgraensen (Bonke & Christensen, s. 63). Der er dog to ting, der er verd at

heefte sig ved. For det farste er der en raekke afgraensningskriterier i rapporten, hvor f.eks. barn i en

2 Medianen er det indkomstniveau, hvor halvdelen af befolkningen har en hgjere og den anden halvdel en lavere
indkomst. Medianindkomsten afspejler pa denne made det generelle velstandsniveau i samfundet.



husstand med en eller to foraldre, der er studerende, ikke indgar (Bonke & Christensen, 2017, s. 16).
For det andet er tallene trukket ud i 2015, hvorfor det i lyset af kontanthjaelpsloftet og 225 timers-
reglen ma antages, at flere barn lever i fattigdom. Iben Ngrup og Stina Krogh Petersen papeger, at op
mod 60.000 bgrn er bergrt af kontanthjeelpsloftet og 225 timers-reglen, imens 30.000 bgrn er bergrte
af integrationsydelsen (Ngrup & Petersen, 2017).

Kriterium 3ar 1ar

Meget lave indkomster 500 2.700
Hgjere indkomster 900 3.500
Teettest pa indkomstgraensen 5.900 18.300

Tabel 1.2. antal fattige i et ar kontra fattige i tre ar, er udarbejdet pa baggrund af Bonke og Christensen (2017, s. 63) og
Ekspertudvalget om fattigdom (2013, s. 9).

1.3 Konsekvenser af fattigdom

I 2016 udkom rapporten The long-term effect of childhood poverty, af Rune Lesner, Aarhus
Universitet. Rapporten bygger pa data af 32.357 tilfeeldigt udvalgte foraeldre, bosiddende i Danmark,
der har faet bern i arene 1980-1983, hvoraf 8.613 af disse bgrn voksede op i gkonomisk fattigdom
(Lesner, 2016, s. 7). Rapporten maler bgrnefattigdom ud fra medianindkomsten, hvilket svarer til, at
et barn vokser op med foreldre, der har en indkomst under 50 procent af den midterste indkomst i
mindst et ar (Lesner, 2016, s.5). Ud fra Lesners beregninger illustrer Figur 1.3 nedenfor, at over 25

procent af bgrnene af de udvalgte foreldre har oplevet fattigdom i mindst et ar.
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Figur 1.3, er udarbejdet pa baggrund af Lesner (2016, s. 7).



Flere nordeuropziske studier viser at effekten af bgrnefattigdom er sterst, nar barnene er teenagere
(Humlum 2011, Jenkins & Schluter 2003). Dette bekrefter Lesner, der papeger, at 13-15-arige, der
vokser op med gkonomisk fattigdom i barndommen i bare et ar, vil, nar de fylder 30 ar, fa en
disponibel indkomst, der i gennemsnit er 6.4 procent lavere end deres jeevnaldrende, der ikke er
vokset op i gkonomisk fattigdom (Lesner, 2016 s. 1 og 29). Hertil papeger Bonke & Christensen, at —
det iser er i alderen 7-13 ar, at bern i Danmark oplever barnefattigdom (Bonke & Christensen, 2017,
s. 37), og forekommer der kortvarige perioder med lav indkomst i barnefamilier, sa kan det ogsa have
negative effekter for berns vilkar pa lang sigt (Bonke & Christensen, 2016, s. 42). Derudover papeger
Lesner — ikke overraskende — at barn, der er vokset op i fattigdom, typisk er bgrn af forseldre med
lavere uddannelse og svagere tilknytning til arbejdsmarkedet (Lesner, 2016, s. 2). Pa tvars af
generationer formar bgrn, der vokser op med fattigdom i bare et ar, altsa sjeeldent at bevage sig opad
uddannelsesstigen, men forbliver pa det samme uddannelsesniveau, som deres foreldre, og de
tilegner sig langt mindre arbejdsmarkedserfaring i modseetning til deres jeevnaldrende, der vokser op
I ikke fattige familier (Lesner, 2016, s. 6).

| SFI Rapporten Fattigdom og afsavn (2016) anvendes begrebet gkonomisk stress, som f.eks. kommer
til udtryk, ved at de faste udgifter opleves som en byrde, pengene er sma mod slutningen af maneden,
der er ikke rad til at spare op eller betale faste udgifter (Benjamin et al. 2016, s. 195). | rapporten
skelnes der mellem gkonomisk fattige og gkonomisk ikke fattige. 360 gkonomisk fattige par med
hjemmeboende bgrn har deltaget, og 22 procent af de adspurgte mener, at de faste boligudgifter er en
byrde. 127 enlige med hjemmeboende barn deltager i undersggelsen, og 28.5 procent heraf oplever,
at faste boligudgifter er en byrde. 38.4 procent af parrene mener ikke at have rad til uforudsete udgifter
pa kr. 4500, og naesten 50 procent af de enlige oplever ikke at have rad til uforudsete udgifter pa kr.
4500 (Benjamin et al., 2016, s. 201). Ifglge Ngrup og Petersen gges bgrnefamiliers stressniveau
betragteligt, nar foraldre presses gkonomisk, og risikoen for omsorgssvigt forgges betragteligt
(Ngrup og Petersen, 2017). Det bekrafter det amerikanske studie Giving mom a break. Darlige
gkonomiske forhold medfarer ofte hgjere stressniveau i familier, hvilket viser sig fysiologisk, i form
af: svagt immunforsvar, hgjere hvilepuls, hgjere blodtryk, hgjere kolesteroltal, hgjere
betaendelsestilstand i kroppen og starre risiko for at fa sygdomme i fremtiden, herunder kroniske
sygdomme (Evans & Garthwaite, 2014, s. 264 og 285-286). En reekke danske studier papeger da ogsa,
at de gkonomiske forhold i lavindkomstfamilier ofte er en marker for, at der er andre problemer i
familien end de gkonomiske (Johansen, 2016, Lesner 2016, Benjaminsen et al., 2016, Bonke &
Christensen 2017, s. 51). Disse foraeldre har typisk manglende overskud til at understette deres bgrns



udvikling (Johansen, 2016, s. 176). Fattigdom kan dermed betragtes som manglende foraldreevne,
idet foraeldrene ikke formar at frigive ressourcer til barnets udvikling (Lesner, 2016, s. 2)°.

I rapporten Bagrnefamiliers fattigdom og omsorgssvigt giver Adam Johansen overblik over en raekke
nordamerikanske studier, hvor der viser sig at veere korrelation mellem lav indkomst, fattigdom og
omsorgssvigt (Pelton, 2014, Hearn, 2011, Chambers & Potter, 2009). Leroy Pelton (2014) papeger,
at der er steerke indikatorer for, at fattigdom og omsorgssvigt er forbundet, omend der ikke er evidens
for, at der er direkte arsagsforhold mellem fattigdom og omsorgssvigt (Pelton, 2014, Johansen s. 54).
Johansen henviser endvidere til et randomiseret studie fra Wisconsin, USA, hvor to grupper af
familier henholdsvis bevarede og fik beskaret deres kontanthjelp. Der viste sig at vere signifikante
forskelle, den gruppe, der bevarede kontanthjelp, indgik i langt feerre bgrnefaglige undersggelser
over en toarige periode, end den der blev beskaret i kontanthjelp (Pelton 2014, Johansen, 2016, s.
54). | studiet antydes det, at der er langt starre risiko for omsorgssvigt som fglge af lav indkomst. |
forleengelse heraf viser et studie fra Ontario, Canada, at der er en sag pa betragtelig flere barn af
kontanthjelpsmodtagere i barn- og familieforvaltningerne end i familier, hvor foraeldrene arbejder
(Leschield et al., 2016, Johansen s. 55). Dernast viser en survey fra lllinois, USA, at risikoen for
undersggelse af omsorgssvigt @ges med fattigdom. Studiet viser dog i modsztning til det ovenfor
neevnte studie Giving mom a break, at foraldres depressions- og stresssymptomer i mindre grad er en
forklaring pa maltreatment, hvorimod afhjaelpning af materielle afsavn er mest virkningsfuld i
forebyggelse af maltreatment (Yang, 2015, Johansen, 2016, s. 55). Endelig har jeg forsggt at finde
frem til studier, der er kommet frem til andre konklusioner end ovennavnte. Det er kun, via Johansen,
lykkedes mig at finde frem til ét studie fra Midtvesten i USA, der forholder sig kritisk til en reekke
studier pa omradet, for ikke at veere opmaerksomme pa risikoen for tilbagefald til kontanthjaelp, nar
borgere i en periode har haft andet forsgrgelsesgrundlag. Dermed er kritikken, at der er langt flere
registreringer af kontanthjelpsmodtagere, end der er unikke kontanthjelpsmodtagere (Johansen,
2016, s. 57, Johnson-Ried et al., 2010).

1.4 Handtering af gkonomi i Bgrne- og familieafdelingerne

I rapporten Bagrnefamiliers fattigdom og omsorgssvigt beskeftiger Adam Johansen sig med, hvordan

Barne- og familieafdelingerne arbejder med familiernes gkonomi. Det er et casestudie med 15 cases,

3 Udover de allerede nzevnte rapporter, har fglgende rapporter, der beskaeftiger sig med konsekvenserne af fattigdom
givet mig indblik i feltet: Fattigdom i Barnehgjde (Sgrensen, 2010), Nér bgrnefamilier saettes ud af deres lejebolig
(Oldrup et al., 2013), Familiebaggrund og social marginalisering i Danmark (Benjaminsen et al. 2015).
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der bygger pa interviews med bgrn, deres foreldre samt myndighedssagsbehandlere i
familieafdelingerne. Johansen finder, at det er et fund i rapporten, at Barne- og familieafdelingerne
camouflerer fattigdom. Der tages ikke hgjde for ydre strukturelle fattigdomsforhold, men
bgrnefamiliers fattigdom betragtes som et resultat af foreeldrenes omsorgskompetence (Johansen,
2016, s. 9-10). Pa den baggrund findes det relevant, at Bgrne- og familieafdelingen har fokus pa
foreeldrenes gkonomi, idet bgrnene er afhaengige af foraeldrenes forsgrgelsesgrundlag (Johansen,
2016, s. 24). Men mange socialradgivere i Bgrne- og familieafdelingerne undersgger ikke, hvad
familierne har at leve for, hvorfor de i nogle tilfeelde kommer til at overvurdere familiernes
radighedsbelgb til at vare teet pa det dobbelte af det faktiske belgb (Johansen, 2016, s. 178). Uanset
hvor anstrengt familiernes gkonomi er, foreslar Barne- og familieafdelingerne, at familierne skal
prioritere deres gkonomi og lzegge et budget (Johansen, 2016 s. 9-10). Ngrup og Petersen papeger, at
det danske samfund og deraf landets Bgrne- og familieafdelinger ikke har formaet at falge med tiden.
Socialradgiverne fokuserer primert pa den problemfyldte relation mellem barn og foreldre, nar der
iveerkseettes indsatser efter Lov om social service, eller Serviceloven som den kaldes i daglig tale.
Dermed bliver de ivaerksatte foranstaltninger malrettet peedagogiske, psykologiske og psykiatriske
tiltag og ikke familiernes gkonomiske treengsler og materielle afsavn, der ofte er forarsaget af ydre
strukturelle forhold, sasom kontanthjeelpsloftet. Familiernes gkonomi bar derfor i hgjere grad indga
som en helhedsbetragtning, netop som Serviceloven foreskriver (Ngrup og Petersen, 2017). Dette
understgtter Maria Bllow m.fl., der i lyset af en herskende neoliberalistisk diskurs papeger, at fokus
enten er pa foreldrenes problemer eller bgrnenes. Hos foreldrene omhandler det omsorgssvigt,
hvormed foraeldrene har svage foreeldrekompetencer. Ligesa er barnet i en position, hvor det ses som

omsorgssvigtet (Bulow et.al., 2015, s. 40).

Ifalge Johansen vurderer socialradgiverne selv, at det vil have langt starre effekt at frigare familierne
fra materiel fattigdom (Johansen, 2016, s. 178). Tine Egelund papegede allerede i 2004, at
Barneforsorgen ikke har mulighed for, i veaesentlig grad, at yde forbedring af familiernes sociale
situation med hensyn til uddannelse, arbejde, bolig, boligmiljg og sundhed, som er ngdvendig, hvis
mere marginale forbedringer af bgrnenes situation skal opnas. | stedet har bgrneforsorgen kun et
begranset antal handlemuligheder til at lave forebyggende arbejde, som stort set kun er af peedagogisk
og psykologisk art (Egelund, 2004, s. 144).
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1.5 Servicelovens paragraffer der anvendes i analysen

Servicelovens kapitel 11 omhandler statte til barn og unge. Formalsparagraffen, 8§46 stk. 2. lyder:
“Stotten skal veere tidlig og helhedsorienteret, sd problemer sa vidt muligt kan forebygges og
afhjelpes i hjemmet eller i det nzre miljg. Stetten skal i hvert enkelt tilfelde tilrettelegges pa
baggrund af en konkret vurdering af det enkelte barns eller den enkelte unges og familiens forhold”
(Retsinformation, 2018).

852a omhandler hvordan Kommunalbestyrelsen [Barne- og familieafdelingen] kan traffe afgerelse
om at yde gkonomisk statte til foreeldremyndighedsindehaveren, nar det ma anses for at veere af

vaesentlig betydning af hensyn til et barns eller en ungs serlige behov for statte (...).
| forleengelse heraf inddrages punkt 1 og 2 i projektets analyse.

Udgifter i forbindelse med foranstaltninger efter 8 52, stk. 3, eller hvis stgtten erstatter en ellers mere
indgribende og omfattende foranstaltning efter 8 52, stk. 3. Og Udgifter, der bevirker, at en

anbringelse uden for hjemmet kan undgas, eller at en hjemgivelse kan fremskyndes.

Og endelig fremgar det af stk. 2 nr. 1 at hjelpen er trangsbestemt, hvormed bevilling forudsatter, at

foraeldremyndighedsindehaveren ikke selv har tilstraekkelige midler.

Ved udarbejdelse af 8§50 bgrnefaglig undersggelse, som laves nar Bgrne- og familieradgivningen
vurderer, at et barn har serligt behov for statte, foreskriver lovgivningen ogsa her, at det skal gares
ud fra en helhedsbetragtning ( , 2018). | stk. 2 fremgar en reekke forhold, som kan vere
med til at anleegge helhedsbetragtningen, som ogsa neevnes ovenfor i 846 stk. 2: udvikling og adfaerd,
familieforhold, skoleforhold, sundhedsforhold, fritidsforhold og venskaber og andre relevante
forhold. Familiernes skonomi fremgar af andre relevante forhold. I servicelovens 8§52, der anvendes,
nar den bgrnefaglige undersggelse munder ud i foranstaltninger til bgrn eller familier findes der ikke
foranstaltninger, der vedrgrer den samlede families gkonomi, i sadanne tilfelde henvises der til

bestemmelserne i 811 eller 852a.

Ved naermere research erfarede jeg, at Socialstyrelsen har udarbejdet tre eksempler pa den gode
Barnefaglige undersggelse. | to ud af tre eksempler pa den gode Bgrnefaglige undersggelse er der
ingen eller meget sparsom udfyldelse af feltet gkonomi ( , 2015), og slar man op
i Handbog om barnets reform, er det i stikordsregistret, hverken muligt at sla gkonomi, darlig

gkonomi eller fattigdom op (Bulow, et.al., 2015, s. 40).
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Endelig fremgar det af Lov om aktiv socialpolitik (aktivloven) kapitel 10, at den giver mulighed for
at ansgge om enkeltudgifter, skonomisk statte til flytning, ansggning om betaling af husleje m.m.. Af
881 fremgar det at: Hjaelpen kan normalt kun ydes, hvis udgiften er opstaet som fglge af behov, der

ikke har kunnet forudses (Retsinformation, 2018).

Saledes er der givet indsigt i feltet sdvel nationalt som internationalt. Velvidende at familiernes
gkonomiske forhold ikke er Bgrne- og familieafdelingens kerneopgave, har ovenstdende veret
medvirkende til at fremkalde min undren om, hvordan socialradgivere, med myndighed, i Barne- og
familieafdelingerne handterer bgrnefamiliers gkonomi. Det har fert frem til falgende

problemformulering.

1.6 Problemformulering

Hvordan handterer socialradgiverne i Barne- og familieradgivningen bgrnefamiliers gkonomi, og

hvad kan forklare denne handtering?

Som det fremgar af problemfeltet, findes der begrenset viden om hvordan Bgrne- og
familieradgivningerne, i en dansk kontekst, arbejder med bgrnefamiliers gkonomi. Af denne arsag
har projektet en aben problemformulering for at fa indgaende indblik i informanternes farste-persons-

perspektiv.

At Handtere skal her forstas som et paraplybegreb, der favner de metoder, der anvendes til at indsamle
empiri. Empiriindsamling sker pa baggrund af et kvalitativt casestudie, hvor der laves et
semistruktureret interview med udgangspunkt i en vignet i to dele. Samtidig simuleres en skabelon
til en 850 undersggelse, og endelig har jeg faet tilsendt 11 udfyldte §50 undersggelser.

Nar jeg samtaler med informanterne ud fra et semistruktureret interview, er den data jeg far
informanternes refleksioner eller intenderede handlinger. Dette er ogsa tilfeldet ved gennemgang af
vignetten. Nar informanterne simulerer 850 undersggelsen, er det fortsat informanternes refleksioner
jeg far, men med et snaevert aftryk af praksis. Hvorimod de udfyldte §50 undersggelser giver et reelt
billede af praksis. Dermed kan begrebet handtere anvendes til at give indblik i praksis, men farst og

fremmest giver det indblik i informanternes refleksioner om praksis.
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Da handtering af barnefamiliers gkonomi spander vidt i Barne- og familieradgivningens arbejde, er
det veesentligt at pointere, at der i denne kontekst menes i den tidlige indsats. Tidlig indsats defineres
i Barnets reform pa fglgende made: Tidlig indsats indebzrer, at fagpersoner sa vidt muligt afhjelper

problemer via en rettidig, koordineret og kvalificeret indsats (Socialstyrelsen, 2011, s. 69).

1.7 Begrebsafklaring

Socialradgivere er i dette projekt myndighedspersoner

Om informanter, refereres det til de fem socialradgivere, som medvirker i interviewene, nar begrebet

socialradgiver anvendes, refererer det til socialradgivere i Bgrne- og familieradgivningen.
Felt, praksis, praksisfelt = den samme betegnelse for den arena hvor det sociale arbejde udspiller sig.
Barnefaglig undersggelse omtaler herfra 850 undersggelse.

Bgrn = 1-17 ar. Kun ved brug af lovtekst skelnes der mellem bgrn og unge.

1.8 Projektets opbygning

| indevaerende kapitel er der givet et indblik i problemfeltet, som gar forud for projektets
problemformulering. Nedenfor felger en definition af socialt arbejde og sociale problemer, som
understatter at projektet netop beskaftiger sig med reelt socialt arbejde. | kapitel 2 faglger en
beskrivelse af hvorfor Herning kommunens Bgrne- og familieradgivning findes seerlig velvalgt til at
undersgge problemformuleringen. | kapitel 3 fglger en redegarelse og diskussion af projektets
videnskabsteoretiske valg. Dernast faglger i kapitel 4 en redegerelse af projektets forskningsdesign
og metoder. Projektet er udarbejdet som et kvalitativt casestudie. For at opfylde kriterierne herfor,
har jeg valgt at anvende forskellige kvalitative metoder til at indsamle data. Pa baggrund af en vignet
udarbejdes der et semistruktureret interview, som fglges op af en skabelon til en 850 undersggelse,
som jeg beder informanterne simulere. Til at supplere den tomme 850 undersggelse har jeg faet
adgang til elleve udfyldte 850 undersggelser fra Barne- og familieradgivningen i Herning. Herefter
falger en redegarelse af Pierre Bourdieus (1930-2002) doxa-begreb, som er analysens fundament. 1
forhold til problemformuleringen er det hensigten at den indsamlede empiri, samt en raekke

praksisnzre begreber, metoder og lovstof, skal besvare hvordan socialradgiverne handterer gkonomi
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og doxa-begrebet skal besvare hvad forklarer denne handtering. Herefter falger en diskussion af
analysens fund, hvorefter de forbehold der ma vere ved metodetrianguleringen draftes. Endelig

afsluttes projektet med en samlet konklusion.

1.9 Definition af socialt arbejde og sociale problemer

I forhold til projektets problemstilling vurderes Tine Egelunds definition af socialt arbejde fra 2011

at vaere dekkende.

Socialt arbejde er mangefacetteret, modsatningsfyldt og foranderligt i tid og rum. Det praktiske
sociale arbejde er —maske i hgjere grad end andre menneskebehandlende fag — sa snavert knyttet til
omgivelsesforventninger og samfunds- og politiske stremninger, at det ikke giver nogen mening at
forsgge at indhegne det definitoriske ude af sammenhang med den kontekst, det indgar i (Egelund,
2011, s. 438).

Som netop redegjort for i problemfeltet papeger Nerup og Petersen, at samfundet [Bgrne- og
familieafdelingerne] ikke har formaet folge med tiden. Politiske stremninger, som
kontanthjeelpsloftet og 225 timers reglen er en del af, er gode eksempler pa, at socialt arbejde er
foranderligt i tid og rum, hvorfor naerverende projekt, om muligt, kun er et gjebliksbillede af praksis.
Meget tyder dog pa, at praksis pa Bgrne- og familieomradet ikke formar at fglge med den udvikling,
der i disse ar finder sted pa beskaftigelsesomradet, hvilket er forstaeligt, da den sociale indsats
overfor bgrn hidtil har veeret rettet mod andre forhold end familiernes gkonomi (Ngrup & Petersen,
2017). Grundleeggende principper bag alt socialt arbejde ber ifglge Marianne Skytte veere
bekaempelse af ulighed, fattigdom og diskrimination (Skytte, 2015, s. 11). | lyset af den forskning,
der netop er blevet redegjort for i problemfeltet, som péapeger, at lave indkomster og fattigdom er en
af de starste risikofaktorer i forhold til, hvorvidt bagrn bliver udsat for omsorgssvigt (Johansen 2016,
Lesner 2016, Leschield et al., 2006, Yang 2015 Pelton 2014 og Evans & Garthwaite), vurderes
felterne, det sociale arbejde udspiller sig i, at veere modsatningsfyldte. Det er paradoksalt at
lovgivningen pa beskaftigelsesomradet, der har til hensigt at skabe incitament for, at sa mange som

muligt kommer i arbejde, er medvirkende til at skabe sociale problemer pa Bgrne- og familieomradet.

Hvor efterlader det sa Barne- og familieafdelingerne, der skal udfare det sociale arbejde. Er det pa

den ene side en magtfuld, klientskabende og kontrollerende virksomhed, der udfgres af
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systemreprasentanter. Eller er det pa den anden side en hjertensgod keerlighedsgerning, der udfares
af uegennyttige ildsjeele (Hansen, 2010, s. 94)?

Kapitel 2: Beskrivelse af case

Formalet med kapitel 2 er at seette rammen for det organisatoriske felt som socialradgiverne i Barne-
og familieradgivningen i Herning arbejder indenfor. Det vil jeg gare ved farst at beskrive casen,
Bgrne- og familieradgivningen, Herning Kommune, inden jeg dernast laver et kort historisk oprids

samt en kort redegerelse af relevant lovstof, som anvendes i projektets analyse.

2.1 Best case

Bgrne- og familieradgivningen i Herning er valgt som case, da den vurderes at veere serlig vellykket.
Med Bent Flyvbjergs termer betragtes den som en kritisk case (Flyvbjerg, 2015, s. 507). En Kritisk
case defineres som verende af strategisk betydning i forhold til et generelt spargsmal, som gnskes
besvaret, hvor generaliserbarhed gges gennem udvelgelsen af cases (Flyvbjerg, 2015, s. 507). Dette
stemmer overens med projektets problemformulering, der har til formal at undersgge, hvordan
socialradgiverne handterer bgrnefamiliers gkonomi. Pa den baggrund forventer jeg, at kunne lave en
analytisk generalisering ud fra logikken: Hvis det har gyldighed i dette tilfeelde, geelder det i alle (eller
mange) tilfelde. | sin negative form vil generaliseringen lyde: Hvis det ikke har gyldighed i dette
tilfelde, gelder det i ingen (eller kun nogle fa) tilfeelde (Flyvbjerg, 2015, s. 508). | dette projekt ma
logikken derfor hedde: hvis ikke at socialradgiverne i Bgrne- og familieradgivningen i Herning,

handterer gkonomi, sa er det sandsynligvis heller ikke tilfzldet i andre kommuner, og vice versa.

Det vil sige, at jeg ud fra naerveerende case, med stor sandsynlighed kan antage at andre praksisser,
der har samme- eller ikke lige sa gunstige arbejdsbetingelser, forholder sig pa lignende mader til

bgrnefamiliers gkonomi.

Denne antagelse er dog ikke universel. Viden er kontekstuel, papeger Steinar Kvale og Svend
Brinkmann. Den viden, der er opndet i én situation, kan ikke automatisk overfgres til eller
sammenlignes med andre situationer. Det enkelte interview finder sted i en interpersonel kontekst, og

interviewudsagnene er relateret til deres kontekst (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 73). Dermed vil
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man, ud fra denne devise ikke kunne overfgre resultaterne fra Herning til en anden bgrne- og
familieafdeling.

2.2 Barne- og familieradgivningen i Herning som case

Forvaltningen Bgrn og Unge i Herning er inddelt i tre centre: Center for Udvikling og @konomi,
Center for Bgrn og Laring og Center for Bgrn og Forebyggelse. Socialradgiverne i Bgrne- og
familieradgivningen er organiseret i sidstnavnte og er inddelt i fire teams: Nord, Syd, @st og Vest. |
og med at man i Bgrne- og familieradgivningen har forsggt at gere op med specialisering af
arbejdsopgaverne, spander socialradgivernes arbejdsopgaver bredt. Lige fra behandling af
underretninger til at tilbyde bgrn og familier forebyggende indsatser til udarbejdelse af barnefaglige
undersggelser, som typisk munder i foranstaltninger efter Serviceloven eller i yderste konsekvens
anbringelse af et barn uden for hjemmet. Nedenstdende organisationsdiagram af Bgrn og unge

illustrer hvordan socialradgiverne, sammen med en reekke andre professioner, er fordelt ud i de fire

@t ‘ Vest ‘

naevnte teams.

Center for Bgrn
og Forebyggelse
J ‘

| | I |

MNord ‘ ‘ Syd

Socialradgivere
Sundhedsplejersker
PPR-Konsulenter
PPR-peedagoger
PPR-psykologer
Ergoterapeuter
Talehgrelz=rere

Figur 2.2, Organisationsdiagram: Bern og unge, Herning kommune. (Herningmodellen. Herning Udviklingsplan, s. 4).

Jeg har valgt Barne- og familieradgivningen i Herning som case, da den som sagt er et eksempel pa
en most likely case, og den er med indferelsen af Sverigesprogrammet i 2013 blevet fremhavet for
at forbedre praksis pa Bgrne- og familieomradet herhjemme (Andersen, 2016, s. 5). Med

organisationsteoretiske termer kan man havde, at organisationen har truffet beslutning om at innovere
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og dermed sikre tilpasning og overlevelse i forhold til markant skiftende krav fra omverden (Borum,
2014, s. 497-498).

Sverigesprogrammet var et tredrige projekt, der opstod pa baggrund af KORAs undersggelse i Boras
kommune i Sverige fra 2012 (Mathiasen, Madsen, & Eriksen, 2012, s. 1). Undersggelsen viste blandt
andet, at der i Boras blev brugt betragteligt feerre gkonomiske midler i indsatsen pa bgrn- og
ungeomradet sammenlignet med danske kommuner (Mathiasen, Madsen, & Eriksen, 2012, s. 10). Af
KORA:s slutevaluering fremgar det b.la., at socialradgiverne i Sverigesprogrammet er kommet teettere
pa barnene og familierne, idet de arbejder med faerre sager — bgrn — og dermed har flere opfelgninger.
| praksis betyder det, at socialradgiverne i Bgrne- og familieradgivningen arbejder med ca. 25 barn,
hvorimod man i mange andre danske kommuner har op mod 50 sager pa bgrne- og familieomradet
(Pedersen & Kloppenborg, 2017, s. 13). Ved foranstaltninger foreskriver Serviceloven at
socialradgivere pa bgrneomradet skal lave opfglgning ferste gang efter tre maneder og dernaest efter
6 maneder (Retsinformation, 2018). | Sverigesprogrammet bliver der ved hjemmebaserede
foranstaltninger farste gang holdt opfelgningsmade efter seks uger og dernaest efter tre maneder.
Herunder argumenteres der for, at socialradgiverne i Bgrne- og familieradgivningen far frigivet tid
til at ga mere i dybden med de 25 sager og anlaegge en bredere helhedsbetragtning af barnefamiliernes
ressourcer og risikofaktorer end i mange andre af landets kommuner (Pedersen & Kloppenborg, 2017,
s. 13). | forlengelse heraf oplever socialradgiverne en a&ndring i relationen til bgrnene og familierne.
Socialradgiverne oplever, at de kender familierne bedre, hvormed den nere relation giver dem
mulighed for at vaelge de rigtige indsatser (Mgller et. al., 2015, s. 16). Pa den baggrund ma
socialradgiverne i Herning have forudsatning for at veere uegennyttige ildsjeele, der har tid og

overskud til ogsa at fokusere pa familiernes gkonomi ved behov herfor.

Socialradgiverne i Bgrne- og familieradgivningen har derudover tet tveaerfagligt samarbejde med
serligt PPR og Sundhedsplejen. Efter indfgrelsen af Sverigesprogrammet er flere bgrnefamilier
blevet tilbudt hjemmebaserede indsatser i naermiljget, og ferre bgrn er blevet anbragt uden for
hjemmet, hvormed Herning, ligesom i Boras, har lavet store gkonomiske besparelser (Pedersen &
Kloppenborg, 2017, s. 7).

Som redskab til at bringe barn og familier tettere pa et almindeligt hverdagsliv indfgrte Barne- og
familieradgivningen indsatstrappen. Indsatstrappen har fglgende trin: 1) tidlig forebyggelse, 2)

forebyggelse 3) hjemmebaserede indsatser, 4) anbringelse i sleegt og netveerk 5) anbringelse i
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familiepleje og 6) anbringelse pa dggninstitution (Mathiasen, Andersen, & Vindbjerg, 2016, s. 4).

4 Anbrningelse
4 pa institution
Anbningelse i
plejefamilie

Figur 2.2.1: Indsatstrappen, (Mathiasen, Andersen, & Vindbjerg, 2016, s. 4)

Indsatstrappen illustrerer forskellige indsatsniveauer, som socialradgiverne i Bgrne- og
familieafdelingen kan ivaerksatte socialfaglige foranstaltninger pa, jf. serviceloven. Malet er hele
tiden at bringe barnet eller familien teettere pa et almindeligt hverdagsliv ved at befinde sig sa langt
nede pa trinene som muligt, hvor indsatserne bliver mindre indgribende (Mathiasen, Andersen, &
Vindbjerg, 2016, s. 4). Dette projekt vil befinde sig pa de nederste to trin, da projektets fokus er pa
forebyggelse og tidlig indsats.

En kritik af Sverigesmodellen er, at man med indsatstrappen definerer, hvad det gode liv er for
bgrnene og familierne. Fraveaer af foranstaltninger er normaliserende, mens tilstedeverelse af
foranstaltninger er det modsatte. Det betyder at normaliteten og det, at komme tettere pa et
almindeligt hverdagsliv knyttes til familiestrukturer omkring barnet ikke adskiller sig fra den
gennemsnitlige familie i Danmark. Dermed overser man i Sverigesprogrammet, at indsatser — ogsa

indgribende indsatser — kan vaere det, der sikrer barnet normalitet (Engen et al., 2017, 50-51).

Ovenstaende beskrivelser leegger op til, at der i Herning abnes for det helhedsorienteret arbejde, som
har vaeret under pres de seneste ar grundet stigende specialisering af praksis (Harder & Nissen, 2011,
s. 14) Helhedssynet er et positivt ladet begreb, der er teet forbundet med socialradgivernes
professionelle selvforstaelse. Det kan betragtes som et redskab, der hjelper de professionelle med at
anskue sociale problemer, der relaterer sig til komplekse strukturer, processer og mekanismer pa
forskellige niveauer — mikro, makro og meso (Harder og Nissen, 2011, s. 18). Helhedssynet kan

betragtes som en kompetence, som socialradgiverne har tilegnet sig, til at undersgge sociale
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problemer fra forskellige perspektiver og arenaer (Harder og Nissen, 2011, s. 15). Dermed er det
vaesentligt, at helhedssynet bliver konkret anvendt i praksis, hvormed det kan bidrage til at styrke det
sociale arbejdes vidensgrundlag og dets evne til at forholde sig udforskende til borgerens sociale
problemer og liv (Harder og Nissen, 2011, s. 16). Mere specifikt omhandler helhedssynet ifalge Jens
Guldager at kunne forsta samspillet mellem det enkelte menneske, familien, gruppen, institution- og
samfundsniveau. Dette skelner han med seks faktorer, der giver mulighed for at anlegge en

helhedsforstaelse.

- Sociale problemers taette sammenhang med mennesker livsvilkar.

- Generel risikovurdering for opstaen af sociale problemer.

- Medbestemmende faktorer for menneskers handtering af livsvilkar.

- Konkrete menneskers individuelle reaktioner pa belastninger.

- Socialradgiverens og institutionernes ressourcer, herunder forforstaelse og forstaelse af egen
rolle.

- Viden om samfundets normer og reaktioner pa desintegrerede mennesker (Harder, 2011, s.
39).

Lykkes det ikke tilstreekkeligt at anleegge helhedssynet, er der risiko for, at socialradgiveren falder i
en greft, hvor denne kun ser individets samspil (med barnet), den greft kalder Guldager for den
psykologiserende graft. Alternativt kan socialradgiveren falde i sociologismens greft, hvor samspillet
individer imellem mere eller mindre forsvinder, fordi der alene forklares ud fra institutionelle og
samfundsmassige pavirkninger (Guldager, 2001, s. 46 og Harder, 2011, s. 39). Dette taler netop ind
i den kontekst, jeg gnsker at undersgge, nemlig hvordan socialradgiverne handterer bgrnefamiliers
gkonomi. Problemstillingen leegger ydermere op til en diskussion af, hvorvidt socialradgivere med
gunstigere arbejdsforhold end mange andre barne- og familieradgivninger formar at prioritere det

helhedsorienteret arbejde og ikke falde i ovennavnte grofter.

Omvendt kan man spgrge, om det overhovedet er gnskveaerdigt at tilstreebe sig det helhedsorienterede
arbejde. Kritikere af helhedssynet mener blandt andet, at det helhedsorienterede arbejde kan have en
sideeffekt, der kan konstituere en bestemt helhedsopfattelse af borgeren. Dermed kan helhedssynet
have det omvende formal, nemlig at virke indskreenkende og kategoriserende, hvormed det ikke far

de gnskede virkninger overfor de sociale problemer (Harder og Nissen, 2011, s. 15).
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Kapitel 3: Videnskabsteori

3.1 Videnskabsteoretiske positioner

I dette afsnit vil de overvejelser, jeg har gjort mig i forbindelse med valg af projektets
videnskabsteoretiske positioner, blive diskuteret. Adam Johansens rapport Bgrnefamiliers fattigdom
og omsorgssvigt var, udover mine egne praksiserfaringer fra Bgrne- og familieradgivningen,
medvirkende til at forme min forforstaelse af, hvordan Bgrne- og familieafdelingerne handterer
bgrnefamiliers gkonomi. | rapporten er der indledningsvis et citat, hvor Johansen citerer en
socialradgiver: | bgrne familieafdelingen taler vi overhovedet ikke om familiens gkonomi (Johansen,
2016, s. 10). Min forforstaelse var meget lig citatet, men i takt med at jeg kom i dybden med casens
problemfelt, undrede jeg mig over, hvorvidt det forholder sig sa endimensionelt.

Med en vis mangde praksiserfaringer i bagagen og indblik i feltet qua diverse rapporter og statistikker
er projektets videnskabsteoretiske afseet med udgangspunkt i Hans-Georg Gadamers (1900-2002)
filosfiske hermeneutik, hvor undersggeren tager sine fordomme med ind i forstaelsesprocessen.
Fordomme er ifglge Gadamer produktive for erkendelsen, og uden fordomme ville undersggeren ikke
veere i stand til at stille relevante spgrgsmal i interviewsituationen eller erfare noget om noget.
Endvidere kommer en del af disse fordomme af normative anskuelser, som vi har med i bagagen til
at pavirke det blik, som undersggeren tager med ud i feltet (Juul, 2012, s. 122). Med et hermeneutisk
udgangspunkt ma man som undersgger anstrenge sig for at eksplicitere sine fordomme og
forforstaelser, ligesom det ekspliciteres, hvordan disse anvendes i projektet og settes i spil med nye
erfaringer fra den sociale virkelighed (Juul og Pedersen, 2012, s. 422). Fordomme og forforstaelser
ekspliciteres i projektets problemfelt, og en reekke af disse pointer vil blive trukket ind i analysen og

diskussionen.

I interviewsituationen betyder det, at man som undersgger skal teste sine fordomme og deres
berettigelse og dermed vere villig til at lade sig belaere af nye erfaringer, der opstar i dialog med
informanterne. Dette krav om abenhed narmer sig fenomenologien, men det betyder ikke, at man
som undersgger skal tilsidesztte sine forforstaelser helt og holdent, nar man mgder modargumenter
(Juul, 2012, s. 125). Men ved at indtage en hermeneutisk position i interviewsituationen er der en
risiko for at blive for overoptaget af egne forforstaelser, som forsgges bekraftet, og dermed ikke veere
tilstreekkelig aben overfor det nye, der ma vise sig i praksis. Herom papeger Sgren Juul, at en forsker,

der klamrer sig til sine fordomme og ikke er villig til at lade sig belere af fremmede horisonter, har
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darlige muligheder for at udvide sine horisonter (Juul, 2012, s. 126). Derfor findes et fanomenologisk
stasted i interviewsituationen mere hensigtsmaessigt. Det er i hgjere grad i trad med projektets abne
problemformulering, hvilket forudsatter, at jeg som undersgger ger mig umage for at tilsidesatte
egen forforstaelse og made informanterne med abenhed og dermed veere imgdekommende overfor

deres beskrivelser og erfaringer af praksis.

Ifalge Edmund Husserl (1859-1938) er formalet med faanomenologien netop at ga til sagen selv og
seette alle forestillinger om noget absolut givet og eksisterende i parentes (Juul og Pedersen, 2012, s.
70) fremfor at tage afseet i teorier der ikke tager udgangspunkt i den praksis, der undersgges (Juul
2012, s. 421). Af samme grund fremhaver fenomenologien vigtigheden af at skabe erkendelse af
erfaringer, som umiddelbart foreligger i farstepersons-perspektivet. Dermed er det fenomenologiens
formal at sikre, at forforstaelser og fordomme ikke skygger for farstepersons-perspektivet, saledes at
parentesen er en form for reduktionisme, der er medvirkende til at skabe en ny begyndelse (Juul,
2012, s. 71-72). | forleengelse heraf ses Emmanuel Lévinas’ (1906-1995) etiske faenomenologi, som
netop fordrer, at blikket forpligter til at ggre den anden synlig og behandle vedkommende med
autoritet (Juul, 2012, s. 92). Et sadant udgangspunkt i interviewsituationen fordrer, at interviewer
anstrenger sig for at lytte og stille spgrgsmal pa en made, der ikke lukker af for nye opdagelser, men
derimod bringer informanternes erfaringer i spil (Juul, 2012, s. 75). Pa den made bestraber jeg mig
pa at udvise informanterne respekt ved at tillegge dem og deres udsagn stor verdi, i og med de star
helt centralt i den nye viden, der skabes (Juul, 2012, s. 92). Informanterne har pa baggrund af deres
praksiserfaringer og oplevelser det farstepersons-perspektiv, som jeg er interesseret i at afdekke,
hvormed jeg forsgger at skabe en ny begyndelse ved at s&tte parentes om mine fordomme. Jeg sgger
dermed abne beskrivelser af, hvordan informanter forholder sig til egen livsverden. Men i og med at
begrebet livsverden henviser til den verden, vi lever i og tager for givet (Juul, 2012, s. 80), papeger
Dorte Caswell at klienter er knyttet til en livsverden, imens socialarbejdere repraesenterer en
systemverden (Caswell, 2005, s. 52). Til at afdeekke denne systemverden anvender Caswell begrebet
praksislogik. Praksislogikker er ikke en diskurs eller et fenomen, der kan knyttes til en enkelt person
i feltet. Logikkerne er ej heller frit tilgeengelige i feltet, men eksisterer i blandingsformer, som
tilskrives feltets historie, udvikling, kontekstuelle faktorer, herunder kulturelle, politiske og

gkonomiske vilkar i organisationen (Caswell, 2005, s. 53).

Efter indsamling af empiri vil jeg udover at beskrive informanternes refleksioner, som

feenomenologien foreskriver, sgge at finde mening bag beskrivelserne, hvormed fortolkningen
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begynder. Fortolkningen vil overskride farstepersons perspektivet, hvormed jeg beveeger mig tilbage
til det hermeneutiske udgangspunkt og gennem fortolkning samle de fem stemmer til én. Pa baggrund
af det, Seren Juul kalder for en agte samtale, vil der i interviewsituationen opsta et dialektisk
sammenspil, hvor ny viden skabes pa baggrund af undersggerens fordomme og informanternes
erfaringsverden. Dette kaldes ogsa for horisontsammensmeltning, hvilket er en form for pendling
mellem forskerens fordomme og de nye erfaringer, der geres i praksis. Det er gennem applikation,
som vil sige, at vore fordomme i en konkret undersggelse bringes i anvendelse og testes mod

erfaringer af den sociale virkelighed, at fordommene ma vise deres berettigelse (Juul, s. 2012, s. 125).

Men kan teori og faglig indsigt vaere en forudsetning, som hermeneutikken foreskriver, for at forsta
informanten og mgde denne med relevante spgrgsmal og heafte sig ved, hvad der er vigtigt i
interviewsituationen (Juul, 2012, s. 93). Det er sveert at fornaegte. Skeeringspunktet for valg af det
videnskabsteoretiske udgangspunkt har vaeret, at hermeneutikken opfatter fordomme og forforstaelser
som frugtbare for, om man overhovedet kan sige noget om noget som helst. Det kommer f.eks. til
udtryk i maden, hvorpa dataindsamlingen handteres, som jeg redegar for senere. Men ved at traekke
pa velkendte teorier, kan der vere risiko for at komme til at handtere nye indsigter i lyset af disse
teorier, eller der er risiko for at komme til at speerre helt for de nye indsigter, praksis giver. Mit
udgangspunkt vil derfor vaere, at teorierne skal veere villige til at lade sig belere og korrigere, nar de

indgar i dialog med de nye indsigter, som mgdet med praksis giver (Juul, 2012, s. 94).
Kapitel 4: Forskningsdesign og metode

Nerveerende kapitel er en redegarelse af projektets forskningsdesign og metode. Farst praesenterer
jeg casestudiedesign efterfulgt af, hvordan jeg har faet adgang til feltet og en kort beskrivelse af
informanterne i projektet. Dernast falger en redegarelse af den kvalitative interviewmetode, herunder
vignetmetoden og anvendelsen af 850 undersggelser ved interviewene, inden jeg endeligt redeger for

udfgrelsen af interviews.

4.1 Casestudiedesign

Til at besvare projektets problemformulering har jeg valgt det kvalitative casestudium som
forskningsstrategi. Knud Ramians definition af casestudiedesiget er velvalgt til at styre dette projekt:
Casestudiet er en strategi til empirisk udforskning af et udvalgt nutidigt feenomen i dets naturlige
sammenheang ved anvendelse af forskellige datakilder, der case for case kan anvendes i en
bevisfgrelse (Ramian, 2012, s. 16).
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Ramians definition ligner en raekke andre definitioner af casestudiet, hvor det centrale er, at der er
tale om et udvalgt nutidigt faanomen i dets naturlige sammenhang (Yin, 2003, s. 13, Robson &
MccCartan, 2017, s. 150). Casestudiet gennemfares, der hvor fenomenet udspiller sig (Ramian, 2012,

s. 18), nemlig i Bgrne- og familieradgivningen, som er i dets naturlige sasmmenhaeng,

hvilket betyder, at fenomenets kontekst er en del af casestudiet (Ramian, 2012 s. 19). | dette projekt
indebaerer casestudiet derfor at sege og forstda, hvordan socialradgiverne i Bgrne- og
familieradgivningen handterer bgrnefamiliers gkonomi gennem forskellige datakilder: Fem
semistrukturerede interviews, der tager afsat i en vignet og en skabelon til en 850 undersggelse.
Derudover vil der blive anvendt udsnit af elleve 850 undersggelser. Robert Yin papeger vigtigheden
af triangulering i casestudiet, hvor forskellige datakilder understgtter de empiriske fund.
Argumentationen vil sta steerkere, hvis flere forskellige data peger pa den samme konklusion. Safremt
trianguleringen understgtter de samme resultater, konvergerer data (Yin, 2004, s. 10, Ramian 2012,
s. 95).

Jeg har lgbende reflekteret over, hvorvidt jeg case for case laver et single casestudie eller multiple
casestudie. Da projektet gnsker at sige noget sammenfattende om socialradgivernes
professionsforstaelse, vurderer jeg at have én case med fem informanter, frem for fem cases med fem
forskellige stemmer. De enkelte interviews giver derfor ferst mening i det gjeblik, informantens
praksisforstaelse opfattes som en del af en stgrre social sammenhang (Antoft & Salomonsen, 2007,
S. 31-32). Dette er i overensstemmelse med anvendelsen af Dorte Caswells begreb praksislogikker, i
og med at det ikke er et begreb, der knyttes til én person, men praksislogikker giver indblik i det
samlede felt (Caswell, 2005, s. 52). Den valgte case er derfor ogsd en hypotese om, at casen er
repraesentant for en mere generel sammenhang (Antoft og Salomonsen, 2007, s. 31), hvilket er i trad
med logikken: hvis ikke at socialradgiverne i Bgrne- og familieradgivningen i Herning, handterer
gkonomi, sa er det sandsynligvis heller ikke tilfeldet i andre kommuner.

| forleengelse heraf papeger Antoft og Salomonsen, at det ikke er muligt at afdeekke alle sider af en
case, men det er ngdvendigt at finde det fikspunkt, der er gnskveerdigt at studere i den relevante
situation. Sagt pa en anden made betyder det, at casen kun afdeekker det hjgrne af virkeligheden, som
jeg veelger at fokusere pa, hvorfor alle cases er eksempler pa analytiske og sociale konstruktioner
(Antoft og Salomonsen, 2007, s. 33). Enhver caseanalyse er dermed begraenset af den empiri, det er
lykkedes at skabe.
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Ud fra Antoft og Salomonsen terminologier skelnes der mellem fire forskellige typer casestudier, der
enten har til formdl at generere ny empirisk viden eller ny teoretisk viden: ateoretiske,

teorifortolkende, teorigenererene og det teoritestende casestudie.

Casestudier generelt treekker formentlig pa elementer fra alle fire typer af designs, imens narvaerende
projekt primeert tager fra det ateoretiske og det teorifortolkende casestudium. Som det fremgar af
projektets problemfelt, findes der i en dansk kontekst relativt begraenset empirisk viden om, hvordan
Barne- og familieafdelingerne handterer bgrnefamiliers gkonomi, hvorfor nzrvaerende casestudies
udgangspunkt er at generere ny empirisk viden. Det ateoretiske casestudium tager afseet i empirisk
viden og data, hvormed det afdeekker sociale systemer eller processer, der legger veegt pa
informanternes subjektive oplevelser. Fokus er at lave beskrivelser af den sociale virkelighed og
sociale fenomener (Antoft og Salomonsen, 2007, s. 35) samt at afdekke sociale fanomener, som er

underbelyste (Antoft og Salomonsen, 2007, s. 36), frem for at udvikle teorier og begreber.

Det teorifortolkende casestudie har ogsa til formal at generere ny empirisk viden og far ofte et
induktivt tilsnit, hvor teori ikke ngdvendigvis spiller en rolle i de indledende faser, hvilket ogsa har

veeret tilfeldet her (Antoft og Salomonsen, 2007, s. 39).

I den analytiske fase af casestudiet bidrager teorien til at identificere mgnstre i det empiriske
materiale, og besvarelse heraf afhanger af, hvilke teorier der anlaegges i casestudiet. Man kan derfor
sparge, hvad er casen en case af (Antoft og Salomonsen, 2007, s. 40). Teorien kan derfor danne
grundlag for diskussion om, hvorvidt disse magnstre er generelle eller unikke (Antoft og Salomonsen,
2007, s. 39).

Ateoretisk/empirisk

casestudium

Teorifortolkende casestudium

Generering af ny empirisk viden

N
i

Figur 4.1

Figur 4.1 illustrerer naerveerende projekts behandling af empiriindsamling og generering af ny

empirisk viden. Inspireret af Antoft og Salomonsen, der papeger, at de bedst egnede teorier og
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begreber tager afszt i den teori, der kan organisere sterstedelen af det empiriske materiale (Antoft og
Salomonsen, 2007, s. 40), veelger jeg i stedet at anvende det empiriske materiale, der siger mest muligt

om praksisfeltet og derved besvarer problemformuleringen bedst muligt.

4.2 Adgang til feltet

Herning Kommunes Bgrne- og familieradgivning er min tidligere arbejdsplads, hvor jeg har veeret
ansat i fem ar, indtil 2016. Jeg tog telefonisk kontakt til min tidligere teamleder, der blev prasenteret
for projektets problemstilling. Jeg anmodede om at interviewe fem socialradgivere samt at fa tilsendt
ti Barnefaglige undersggelser. Hun udtrykte, at projektet lgd spendende og at det kunne veer, at
hendes medarbejdere ogsa kunne fa noget fagligt ud af at deltage i interviewene. Adspurgt hvordan
hun ville praesentere interviewet for sine medarbejde, fortalte hun, at hun ville sende en faellesmail ud
til socialradgiverne i de fire teams i Bgrne- og familieradgivningen. Dermed antager jeg, at de
informanter, der deltager, selv har meldt sig. Min tidligere teamleder er i dette tilfeelde gatekeeper, da
hendes tilladelse har sikret mig adgang til feltet (Kristiansen og Krogstrup, 1999, s. 139). Det kan
veere en fordel ikke at veere bekendt med det miljg, der skal undersgges, da det kan veere sveert at tage
sig selv ud af den kontekst, man kender (Kristiansen og Krogstrup, 1999, s. 140). Alligevel valgte jeg
Barne- og familieradgivningen i Herning som case, idet Herning som tidligere navnt er et eksempel
pa best case. Derudover er det to ar siden, jeg var ansat i Herning, og jeg har bevidst valgt at ikke at

interviewe tidligere teamkollegaer.

Jeg havde lgbende mailkorrespondance med min tidligere leder. Hun meddelte tidligt i processen, at
hun havde tre socialradgivere, der gerne ville deltage. Men de sidste to lod vente pa sig. Efter
yderligere 14 dage, hvor det farste interview var udfgrt meldte min tidligere teamleder tilbage, at
yderligere to socialradgivere gerne ville stille op. I forhold til anmodning om de ti bgrnefaglige
undersggelser blev jeg tilbudt at fa tilsendt elleve undersggelser, hvor kun feltet gkonomi og analyse
er udfyldt, hvilket jeg tog imod. At fa tilsendt de fulde undersggelser ville forudsatte
foreeldresamtykke, da de informationer, der fremgar af undersggelserne ville slgre borgernes
anonymitet, selvom de anonymiseres qua fjernelse af navn og personnummer. Derudover ville det

besveerliggare processen for Barne- og familieradgivningen og langsommeligere processen for mig.
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4.3 Kvalitative semistrukturerede interview

Til at belyse problemstillingen findes det altsa relevant at indsamle kvalitative data, idet projektet
farst og fremmest har til formal at undersgge (et hjerne af) et felt som endnu er relativt uudforsket
(Dahler-Larsen, 2010, s. 29). Informanternes refleksioner og indsigter giver dermed mulighed for, at
undersggeren far en mere detaljeret forstaelse af feltet (Robson & McCartan, 2016, s. 20). Eller med
andre ord: Kvalitative metoder kan se undrende pa det eksotiske i det almindelige (Dahler-Larsen,
2010, s. 18). Dette, mener jeg, netop er tilfeeldet med naervaerende problemstilling, hvor stort set kun
Johansen (2016) og Bllow (2015) — i en dansk kontekst — har beskaftiget sig med, hvordan
socialradgiverne i Bgrne- og familieafdelingerne handterer bgrnefamiliers gkonomi. Dermed far
projektet et pragmatisk tilsnit. Pragmatisme i kvalitative studier beror pa, at undersggeren finder
veerdi 1 at beskeeftige sig med det netop valgte undersggelsesfelt (Robson & McCartan, 2016, s. 28),
hvilket absolut ogsa er tilfeeldet her.

Gar vi skridtet videre, veelger jeg b.la. kvalitative semistrukturerede interviews som
dataindsamlingsmetode. Baggrunden for at veelge kvalitative metoder som det primare empiriske
materiale ligger i, at projektets problemformulering i hegj grad opfordrer til at undersege
informanternes egne individuelle oplevelser af deres arbejdsliv. Denne metode er i trad med
feenomenologien og forsgger netop at forstd verden ud fra informanternes synspunkter, der knytter
sig til deres oplevelser og erfaringer (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 17). Det faenomenologiske
livsverdensinterview interesserer sig for at forsta sociale f&enomener ud fra informanternes egne
perspektiver og beskrivelser af verden og har den antagelse, at den vigtige virkelighed er den,
mennesker selv opfatter (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 44). Et kvalitativt interview sgger at dekke
et meningsplan og et faktuelt plan, hvormed det er ngdvendigt, at intervieweren lytter opmarksomt
til de meninger og beskrivelser, som informanten udtrykker, savel mellem linjerne, som de emner der
forbliver usagte (Kvale og Brinkmann, 2009, s 48). Intentionen er derfor, at informanterne opfordres
til, at give sa ngjagtige beskrivelser af, hvad de oplever, faler og handler i specifikke situationer.
Spergsmalet om, hvorfor informanterne oplever, faler og handler, som de gar, er op til undersggerens

fortolkning (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 48) i projektets analyse.

Som tidligere navnt er formalet med faanomenologien at ga til sagen selv og sette alle forestillinger
om noget absolut givet og eksisterende i parentes (Juul, 2012, s. 70). Dermed er det fenomenologiens
formal at sikre, at forforstaelse og fordomme ikke skygger for fgrstepersons-perspektivet, saledes er
parentesen en form for reduktionisme, der er medvirkende til at skabe en ny begyndelse (Juul, 2012,
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s. 71-72). Socialradgiverne i Bgrne- og familieradgivningen har pa baggrund af deres
praksiserfaringer det ferstepersons-perspektiv, som jeg er interesseret i at afdekke, hvormed jeg
forsgger at skabe en ny begyndelse ved at sette parentes om mine fordomme. Ved at bruge min egen
forforstaelse og gnske at fa indsigt i informanternes farstepersons-perspektiv beveeger jeg mig fra
hermeneutikken til fienomenologien. Hensigten med at satte parentes om min egen forforstaelse, pa
et omrade som jeg har et indgdende kendskab til, er, at jeg ser det som en reel risiko, at min
forforstaelse og mine fordomme vil vare kilde til at lede efter fejlfinding af praksis. | forlengelse
heraf fremgar der af interviewguiden (Bilag 1) fem temaer: behandlerblikke, risikovurdering, magt,
helhedssyn, arbejdsopgaver. Beveaggrunden for at have temaerne med i det feenomenologisk
inspirererede interview er, at de kan nedtones eller opjusteres afhaengig af, hvor meget informanterne

byder ind med. Det mest gnskveerdige scenarie er at fglge informanternes udsagn.

4.4 VVignetmetoden

Vignetter er sma cases: korte, fiktive og realistiske beskrivelser af et feenomen eller haendelsesforlab,
som man forskningsmaessigt gerne vil afdeekke. De forekommer, som i dette projekt, oftest i skriftlig
form, hvor de praesenteres for informanter, hvis holdning man er interesseret i at afdeekke (Ejrnees og
Monrad 2012, s. 13). Vignetmetoden er velegnet til bade kvantitative og kvalitative undersggelser.
Her anvendes vignetmetoden altsa kvalitativt som indgangsvinkel til de individuelle,
semistrukturerede interviews. Vignetter vurderes at veere velegnede til at undersgge, hvordan
informanterne tilskriver en situation mening og hvad det er for en forstaelsesramme, de traekker pa,
nar de uddyber vignetten (Ejrnas og Monrad 2012, s. 29). Dermed er vignetmetoden — og
semistrukturerede interviews — oplagt at anvende til at fa beskrivelser af informanternes refleksioner,
og metoden giver indblik i informanternes intenderede handlinger (Ejrnaes og Monrad, 2012 s. 13).
Vignetmetoden er derimod ikke oplagt til at undersgge informanternes faktiske jobudgvelse (Ejrnaes
og Monrad, 2012, s. 33), hvilket et observationsstudie vil vaere mere velegnet til. Men med et
observationsstudie som dataindsamlingsmetode vil der, efter min overbevisning, veere stor risiko for
at man, som undersgger inden for speciales rammer, kun far adgang til en flig af den viden, der findes

om problemstillingen i praksis.

| og med at jeg gar til interviewsituationen med et feenomenologisk standpunkt, har jeg ved

udarbejdelse af vignetten bestreebt mig pa ikke at gare mig teoretiske overvejelser, som Ejrnas og
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Monrad anbefaler (Ejrnaes & Monrad 2012, s. 39). Ved at skrive velkendte teorier ind i vignetten kan
der veere risiko for, at de nye indsigter handteres i lyset af disse teorier, eller der er risiko for at speerre
helt af for de nye indsigter madet med praksis giver (Juul, 2012, s. 94). For at gare vignetten sa
relevant for problemstillingen- og sa realistisk for informanterne som muligt har jeg dog, ved
udarbejdelse af vignetten, trukket pa faglige indsigter, som mine socialradgivererfaringer har givet
mig. Udgangspunktet for projektet vurderes dermed stadig at veere hermeneutisk, for uden
forforstaelse og fordomme er vi ikke i stand til at erfare noget om noget (Juul, 2012, s 122), og dermed
vil det uden faglig indsigt formentlig ikke veere muligt for mig at udarbejde en realistisk vignet.
Dermed er den vignet, som jeg skaber en bekraftelse af min egen forforstaelse af praksis, jeg er derfor
opmarksom pa at informanterne svarer inden for den ramme, som jeg har opsat. Sagt pa en anden
made betyder det, at casen kun afdakker det hjgrne af virkeligheden, som jeg velger at fokusere pa,
hvorfor alle cases, som tidligere navnt, er eksempler pa analytiske- og sociale konstruktioner (Antoft
& Salomonsen, 2007, s. 33).

Vignet
Del 1

Berne- og familieradgivningen modtager en underretning fra skolen, vedrgrende Mads pa 13 ar, der
gar i 7. klasse. Af underretningen fremgar det at han har hgjt skolefraveer. Nar Mads kommer i skole
har han som regel ikke madpakke med. Han beskrives som varende usoigneret og har huller og
pletter pa tgjet. Han har fortalt en laerer, at forelderen er begyndt at blive let hidsig derhjemme,
Mads ved ikke hvorfor. Mads har ikke nogen kammerater i skolen, hvorfor leereren af flere omgange
har foreslaet at Mads begynder til en fritidsinteresse. Endelig fremgar det af underretningen at Mads

har en to ar &ldre sgster, der ogsa gar pa skolen, hun beskrives som vearende i fin trivsel.
Del 2

Ved underretningssamtale i Bgrne- og familieradgivningen fortaller forelderen at i husstanden bor
ogsa Mads og hans storesgster. Familien er for nylig flyttet til byen. De har fremlejet underetagen i
et hus med tre vaerelser samt kgkken og bad. Mads og sgsteren har deres egne verelser imens

foraelderen sover pa sofaen i stuen.
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Foralderen synes det er en god ide, at Mads starter til en fritidsinteresse, men der har ikke lige vaeret
overskud til det. Foreelderen synes at have mange ting om grene, og i naste uge starter foralderen i

aktivering.

Derudover forteeller foraelderen, at familiens vaskemaskine har veeret i stykker i nogen tid, hvorfor
foraelderen og Mads gar til det neermeste vaskeri - der ligger 2 km vak — en aften om ugen. Mads er
oftest med, da han ikke kan lide at veere alene om aftenen. Mads’ soster er som regel ikke hjemme,
da hun er faldet godt til og er ude med sin nye veninder. Forelderen spgrger om Bgrne- og
familieradgivningen kan statte gkonomisk til en ny vaskemaskine, da udlejer siger at foreelderen selv

ma fikse den.

Vignetten er opdelt i to faser, da det giver informanterne mulighed for at @ndre holdninger,
vurderinger eller refleksioner undervejs i takt med, at der sker udvikling i vignettens sagsforlgb
(Ejrnaes og Monrad, 2012, s. 43). Til at skabe en udvikling i vignetten har jeg ladet mig inspirere af
Ejrmas og Monrads afsnit “Vignettens narrative struktur”, der anvender begreberne: motiver,
arsagssammenhange, ansvar for handelsesforlgbet, tilhgrsforhold, stereotyper, falelser, handlen
(Ejrnaes og Monrad, 2012, s. 47-54). Jeg har dog ikke anvendt alle begreberne ved udarbejdelse af

casen.
Vignettens del 1 omhandler en underretning modtaget af Barne- og familieradgivning.

Bade vignettens del 1 og 2 er, som navnt ovenfor, blevet udarbejdet med afsat i en blanding af
relevante praksiserfaringer, som jeg har gjort mig. Herunder har jeg ogsa ladet mig inspirere af
forholdene i Serviceloven 8§50, som socialradgiverne skal tage hgjde for ved udarbejde af
bagrnefaglige undersggelser: udvikling og adferd, familieforhold, skoleforhold, sundhedsforhold
fritidsforhold og venskaber og andre relevante forhold (Retsinformation, 2018). Til at besvare
problemformuleringen er jeg netop interesseret i at afdaekke, hvilke risikofaktorer og tematikker som
informanterne hzafter sig ved i vignetten. Jeg er dermed ogsa optaget af, om informanterne laver
kausale sammenhange, nar de gennemgar vignettens del 1, og hvilke motiver de tilleegger foreelderens
handlinger. | forlengelse heraf er der skrevet en raekke forhold ind i vignetten, der giver
informanterne mulighed for at lave refleksioner om familiens gkonomiske forhold. Det fremgar
blandt andet ved: at Mads er 13 ar og gar i 7. klasse, hvilket giver mulighed for at overveje om han
skal pa efterskole i det kommende skolear. Dernast fremgar det at Mads har huller og pletter pa tejet,

og han har ofte ikke madpakke med i skole. Endelig er foraelderen begyndt at blive hidsig — hvad
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kommer det af? Bevidst har jeg undladt at italesatte foreelderens ken, da det blandt informanterne

kan medfare stereotype forestillinger om den blgde og omsorgsfulde mor eller den harde far.
Vignettens del 2 er en underretningssamtale i Barne- og familieradgivningen.

Del 2 indeholder farre fakta end del 1, hvormed der bevidst er lavet huller i teksten, ogsa kaldet
tomme pladser. Hensigten hermed er at informanterne i hgjere grad far mulighed for at bruge deres
fantasi og treekke pa deres praksiserfaringer, saledes de selv far mulighed for at udfylde noget i
teksten, der ikke navnes eksplicit (Ejrnaes & Monrad, 2012, s. 73-74). | vignettens del 2 er der skrevet
en reekke nye oplysninger ind, som jeg betragter som fattigdomsindikatorer: 1) familien har lejet sig
ind i underetagen i et hus, hvor der er tre veerelser, bgrnene har hver deres veerelse, imens foreelderen
sover pa sofaen i stuen, 2) der har ikke vaeret overskud til at Mads starter til en fritidsinteresse, 3)
foreelderen starter i aktivering og 4) vaskemaskinen er gaet i stykker, hvorfor foralderen spgrger om
gkonomisk statte til en ny. Det fremgar altsa mere eksplicit i del 2 at familien er gkonomisk udfordret,
dog uden at der star skrevet at familien er fattige. Igen er jeg optaget af hvorvidt informanterne laver
kausale arsagssammenhzange mellem familiens gkonomi og foreldrenes motiver og ansvarlig for
handelsesforlgbet [udviklingen] i familien, som er beskrevet i del 1. De nye oplysninger i del 2 giver

ogsa informanterne mulighed for at @ndre eller lave tilfgjelser til deres forklaringer.

At det er en vaskemaskine der er gaet i stykker, er inspireret af vejledningen til Servicelovens pkt.
367, hvor der star skrevet: Det kan eksempelvis vaere en aftale om at sgrge for rent tgj til barnet, som
foreeldre-myndighedsindehaveren ikke kan gennemfgre uden hjelp. | stedet for at yde praktisk hjelp
i hjemmet kan det veere bade bedre og billigere f.eks. at yde gkonomisk stgatte til en vaskemaskine
(Retsinformation, 2018). Ligesa har jeg fundet inspiration i bogen Modeller i socialt arbejde, hvor
der er et eksempel med en alenemor til to, moderen er under uddannelse og har hverken bil eller
vaskemaskine. Derfor tager hun bgrnene med i en taxa til vaskeri. Det bliver dyrt i leengden, men hun

har ikke rad til at betale engangsbelgbet til en vaskemaskine (Hutchinson og Oletdal, 2006, s. 236).

4.5 Bgrnefaglige undersggelser

Udover at indlede de kvalitative interviews med en vignet har jeg til interviewet ogsa medbragt en
tom skabelon af en 850 undersggelse (Bilag 2), som udleveres til informanterne efter gennemgang af

vignettens del 2. Nar informanten og jeg, som undersgger, samtaler ud fra en tom 850 undersggelse,
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kan man sige, at informanten simulerer en 850 undersggelse. Hensigten hermed er at fa indblik i
informanternes refleksioner og beskrivelser, nar de udfylder den bgrnefaglige undersggelse, og

seerligt have fokus pa i hvor hgj grad de veegter feltet gkonomi.

Derudover har jeg har faet adgang til elleve bgrnefaglige undersggelser, udarbejdet af socialradgivere
i Bgrne- og familieradgivningen. Udvelgelsen af de elleve bgrnefaglige undersggelser er foretaget af
en DUBU-superbruger® og en praktikant i Bgrne- og familieafdelingen. Jeg er ikke bekendt med
udvelgelseskriterierne af de elleve Barnefaglige undersggelser. Herunder er jeg ikke bekendt med,
om det er de informanter, jeg har interviewet, der har udarbejdet undersggelserne. Grundet den fulde
bernefaglige undersggelses personfglsomhed har jeg ikke faet adgang til de fulde undersggelser, men

kun til felterne gkonomi og analyse.

Hensigten med at inddrage 850 undersggelserne er, at de vurderes at veere et godt supplement til det
semistrukturerede interview, som finder sted pa baggrund af vignetten, og den simulerede §50
undersggelse, der netop giver indblik i informanternes intenderede handlinger. De elleve 850
undersggelser giver derimod i hgjere grad indblik i informanternes faktiske jobudevelse, i form af

hvordan de veegter feltet gkonomi i arbejdet med 850 undersggelser.

Nedenfor ses tre eksempler pa hvordan de elleve 850 undersggelser er struktureret. Ud for de fire
kolonner star der Sag, @konomi, Analyse og Perspektiv. 1) tallet der fremgar af reekkerne 1,2 og 3 er
numrene pa de elleve 850 undersggelser. 2) gkonomi er de informationer, der fremgar af
gkonomifeltet i den tilsendte §50. Det der er markeret med kursiv er copy-pastet fra de originale
dokumenter. 3) analyse er udarbejdet med henblik pa at skabe overskuelighed over de informationer,
der findes i de tilsendte 850 undersggelsers analysefelt. Da bredteksten i analysefelterne ikke er
struktureret, har jeg indsat overskrifter, som de fremgar af 850 skabelonen og reduceret bradteksten
fra de tilsendte 850 undersggelser til mindre temaer. 4) Perspektiv er hvilken persons synspunkt der

anleegges i analysen. Barn, mor, par.

Sag @konomi Analyse Perspektiv

1 Ikke relevant Familieforhold: ok Dreng pa 8 ar
relationer mellem barn og
foreeldre

4 DUBU er en fellesoffentlig it-lasning, der fremmer sammenheaeng og kvalitet p& omrédet for udsatte bgrn og unge
https://www.kombit.dk/dubu.
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Skoleforhold:
vredesudbrud, sveer for
skolen at handtere.
@konomiske forhold
fremgar ikke af analysen

2 Bodil er for nuvaerende p& | Sundhedsforhold: Gravid mor, der venter
borderlinediagnose, farste barn

kontanthjzelp tidligere misbrug

Skoleforhold: Ingen
uddannelse, dog har hun
fremtidsdremme.

@konomiske forhold
fremgar ikke af analysen

3 Ikke udfyldt Skoleforhold: har taget Gravid mor, der venter
uddannelse, er tidligere farste barn
startet pd HF, men matte
droppe ud grundet

angstproblematik og
graviditetsgener

Sundhedsforhold: gravid,
diagnosticeret angst.

@konomiske forhold
fremgar indirekte, at hun
tidligere har varetaget
renggringsjob, men
nuvarende
forsgrgelsesgrundlag
fremgar ikke.

4.6 Triangulering

Baggrunden for at anvende forskellige datakilder er, som allerede naevnt i afsnittet Casestudiedesign,
at det er centralt at anvende forskellige datakilder til at understatte de empiriske fund.
Argumentationen star steerkere hvis det undersggte faenomen belyses fra forskellige perspektiver, og
forskellige data peger pa den samme konklusion, hvormed data konvergerer (Yin, 2004, s. 10 og
Ramian 2012, s. 95).

Vignetten og de elleve udleverede Bgrnefaglige undersggelser har forskelligt fokus. Vignetten er
skrevet med fokus pa en underretning og dertilhgrende underretningssamtale med foralderen, som

finder sted tidligt i sagsprocessen. Udarbejdelse af bgrnefaglige undersggelser er derimod senere i
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processen, nar socialradgiveren vurderer, at et barn eller en ung trenger til serlig statte
(Retsinformation, 2018). Det semistrukturerede interview munder ud i, at informanten simulerer en
850 undersggelse med udgangspunkt i casens kriterier. Dermed er hensigten, at den simulerede
bagrnefaglige undersggelse og de elleve bgrnefaglige undersggelser kan supplere- og eventuelt
understgtte hinanden i den senere analyse. Ved farstneevnte far jeg nemlig adgang til informanternes
beskrivelser og refleksioner om udfyldelse af den bgrnefaglige undersggelse, hvorimod de elleve
undersggelser ikke siger noget herom, men de viser hvordan socialradgiverne faktisk handterer

gkonomi ved udarbejdelse af undersggelserne.

Da vi havde overstaet de fem interviews og stod foran transskriberingerne, havde vi i gruppen en
fornemmelse af, at denne made at udfare interviewene pa fungerede godt, hvor vignetmetoden og den

tomme bgrnefaglige undersggelse nermest blev flettet sammen med det semistrukturerede interview.

4.7 Pilotinterview

Inden udfarelse af interview blev vignetten testet pa to bekendte, der er uddannet socialradgivere og
arbejder i Bgrne- og familieafdelinger i to forskellige kommuner, der demografisk er
sammenlignelige med Herning Kommune. Uafhangigt af hinanden vurderede testpersonerne, at
casen er realistisk, og serlig forholdene beskrevet i del 1, vurderede testpersonerne, kunne
forekomme i en underretning. Pilottest anvendes normalt til at teste en interviewguide eller et
spgrgeskema (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 138), men i det dette tilfeelde er de altsa blevet brugt til
at undersgge hvordan testpersonerne forstar vignetten.

4.8 Informanter

Alle informanterne er kvinder. Nedenfor redegares der kort for, hvornar informanterne blev
feerdiguddannede som socialradgivere, og hvor leenge de har veeret ansat i Herning kommunes Bgrne-

og familieradgivning.
- Informant 1 har veeret uddannet socialradgiver i et ar, og har veeret i nuveerende stilling i et ar

- Informant 2 har veeret uddannet socialradgiver i otte ar, og har veeret i nuveerende stilling i tre ar.
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- Informant 3 har vearet uddannet socialradgiver i syv ar, og har varet i nuvaerende stilling i seks ar.
- Informant 4 har vearet uddannet socialradgiver i elleve ar, og har varet i nuvarende stilling i tre ar.

- Informant 5 har vearet uddannet socialradgiver i fire ar, og har veeret i nuveerende stilling i fire

maneder.

4.9 Udfgrelse af interview

Med henblik pa at gge projektets gennemsigtighed vil her fglge en beskrivelse af, hvordan projektets
fem interviews er blevet gennemfart, og hvorfor netop faenomenologien vurderes at veere velvalgt i

interviewsituationen.

De fem interviews er foretaget over en periode pa tre uger a tre besgg i Herning. Ved projektets start
var jeg i en gruppe pa tre, men lidt over halvvejs i projektperioden valgte jeg at fortsette pa egen
hand. Jeg udferte det farste interview. De to daveerende gruppemedlemmer udfarte interview to og
tre ved andet besag i Herning. Endelig udfarte jeg, ved tredje besgg, interview fire og fem. De farste
tre interviews forlgb planmaessigt. Men ved de sidste to interviews viste det sig, at informanterne var
syge, da jeg kom frem. Heldigvis havde to andre socialradgivere i Bgrne- og familieradgivningen

mulighed for at stille op. Dette understgtter min antagelse om, at informanterne er tilfeeldig udvalgt.

Interviewene varede mellem 45-60 minutter og blev optaget med telefonens diktafon, med henblik
pa senere transskribering. Informanterne blev gennem mailkorrespondance bekendte med projektets
formal og problemstilling, og ved interviewets start blev de igen praesenteret for problemstillingen.
Dermed blev der givet informeret samtykke (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 89). Derudover
underskrev informanterne en samtykkeerklering, som omhandlede deres anonymitet, tilladelse til at
optage og transskribere udsagn til anvendelse i specialet. Ovenstaende beskrivelser kaldes ogsa for
briefing, hvor interviewer skaber god stemning og forteller informanterne, hvad der skal ske og
spgrger informanterne, om de har spgrgsmal til interviewet (Kvale og Brinkmann, 2009 s. 149).

Efter informanterne kort havde fortalt om sig selv og deres arbejdsopgaver, fik de udleveret vignettens
del 1, som de leste og fortalte hvad de heftede sig ved. Fremgangsmaden var den samme ved
vignettens del 2, herunder blev informanterne bedt om at tenke tilbage pa lignende sager. Pa den

made far informanterne selv mulighed for at veelge et ikke-fiktivt scenarie og dermed beskrive,
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hvordan faenomenet optradte (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 148). Efter gennemgang af vignettens
del to, blev informanterne stillet to kontrolspgrgsmal med henblik pa at hgre, hvordan de oplever
vignetten (Ejrnaes og Monrad, 2012, s. 54), herunder blev de spurgt, om vignetten har mangler, og
om de finder vignetten realistisk. Derudover blev der efter farste interview lavet en a&ndring i andel
del af vignetten, da den indeholdt en ledende setning om familiens gkonomi. Satningen legd: “Nar
Mads kommer i skole har han som regel ikke madpakke eller penge med til mad”. Efter &ndringen

lyder seetningen: “Nar Mads kommer i skole har han som regel ikke madpakke med”.

Dernast fik informanterne udleveret en skabelon af en 850 undersggelse, som de blev bedt om
simulere med udgangspunkt i oplysningerne fra vignetten. Som det fremgar af interviewguiden, blev
informanterne lgbende bedt om at treekke pad eksempler fra deres praksiserfaring. Vignetten og
interviewguiden er udgangspunkt for interviewene, men temaerne der fremgar af interviewguiden —
Behandlerblikke, risikovurdering, Magt, Helhedssyn og arbejdsopgaver — blev der ikke behov for at
anvende direkte i nogen af de fem interviews. Informanterne var reflekterede og fortalte abent om
deres praksis, hvorfor vi valgte at felge informanternes udsagn og nedtone temaerne. Dermed
tilpasses spergsmalene lgbende informantens udsagn, hvormed interviewet berer preeg af bevidst
naivitet, der netop gar i spaend med feenomenologien, og omhandler den abenhed, som interviewer
har over for nye og uventede faenomener fremfor at anvende ferdige kategorier og
fortolkningsskemaer (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 48-49). Dette stemmer overens med Emmanuel
Lévinas’etiske faenomenologi, der som tidligere naevnt fordrer blikket til at gere den anden synlig og
behandle vedkommende med moralsk autoritet (Juul, 2012, s. 92-93). Pa den made bestraber jeg mig
pa at udvise informanterne respekt ved at tillegge dem og deres udsagn stor verdi, i og med de star

helt centralt i den nye viden, jeg gnsker at skabe.

Endelig kan informanterne have en tomhedsfornemmelse efter interviewet, hvor de kan have oplevet
at have givet meget af sig selv, uden at fa noget til gengeld (dog skulle det gerne have veret en god
oplevelse for informanterne). Vi rundede derfor ogsa interviewet af med en debriefing, hvor
informanterne blev spurgt om hvad de syntes om at blive interviewet om emnet, og om de havde

afsluttende bemarkninger (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 149).
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Kapitel 5: Databehandling

5.1 Transskribering

De fem optagede interviews transskriberes, for at klargare data til brug af analysen. Transskriberingen
foretages af projektets undersgger, da selve meningsanalysen og fortolkningen allerede begynder ved
transskriberingen (Kvale & Brinkmann, 2009, s. 202). Idet vi var flere om at transskribere, er der
klarlagt nogle retningslinjer for fremgangsmaden. Ved transskribering slagres informanternes
identitet, hvorved anonymiteten sikres. Informanterne vil i transskriberinger omtales, informant 1, 2,
3,4 0g 5. For at have ensartethed i transskriberingerne transskriberes informanternes udtalelser ordret
(Kvale & Brinkmann, 2009, s. 203). Men for at gare analysen mere laesevenlig, vil citater, der
anvendes fra den detaljerede transskribering, gennemga en tilretning og reducering, nar de gengives
i analysen. Tilretningen vil besta af at fjerne gentagelser og meningsforstyrrende fyldord. Dette
grundet, at en ordret transskribering af talesprog kan fremsta forvirrende og usammenhangende
(Kvale & Brinkmann, 2009, s. 109-110). Idet projektet har fokus pa at frembringe en samlet pointe
af, hvordan informanterne handterer bgrnefamiliers gkonomi, taler informanternes udsagn ind i en
analytisk helhed, hvor der fokus pa indholdet af informanternes udsagn og ikke maden, hvorpa de
udtaler sig. Pa den baggrund vurderes tilretningerne ikke at indvirkning pa analysens kvalitet eller

gennemsigtighed.

5.2 Analysestrategi

Dette afsnit er en redegarelse af projektets analysestrategi og de overvejelser, der ligger bag, hvilket

har til hensigt at gge projektets gennemsigtighed.

| den tidligere gruppe kodede vi datamaterialet sammen ved at anvende en induktiv fremgangsmade,
hvor koderne opstar ud fra empiriens indhold, og visse af informanternes udtalelser findes essentielle
at anvende i det forestdende analyseafsnit (Kristensen & Hussain, 2016, s. 90), med afsat i
overskrifterne aben kodning og kernekategorier fra Grounded-theory metoden (Boolsen, 2015, s.
249). Gruppen splittedes som tidligere nevnt, hvormed jeg kom vk fra datamaterialet i en rum tid.
Da jeg vendte tilbage til datamaterialet, var det blevet mig fjernt og kodningerne forekom mig ikke
gennemskuelige og gennemarbejdede. Jeg valgte derfor at lave kodningerne pa ny, men med

udgangspunkt i Kvale og Brinkmanns begreber meningskodning og meningskondensering (Kvale og
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Brinkmann, 2009, s. 223). Tilgangen har en reekke ligheder med Grounded-theory, men til projektets
empiriskabende formal vurderes kodningen at veere mindre omstendelig og derfor mere

gennemsigtig og retvisende i forhold til projektets gjemed.

Kodningerne har ferst og fremmest til hensigt at strukturere de knap 100 sider transskriberede
interviews og dermed skabe overblik over, hvordan informanterne handterer bgrnefamiliernes
gkonomi. Kodningerne er i fgrste omgang datastyret, hvilket betyder at undersgger begynder uden
koder og udvikler dem ved at leese datamaterialet (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 224). Dermed vil
jeg vove og pasta, at pa trods af kodning nummer to, sa anvendes der fortsat en induktiv tilgang, men
med et deduktivt tilsnit (Antoft og Salomonsen, 2007, s. 39), da det er stort set umuligt, helt og holdent
at fralegge sig temaerne fra de tidligere koder. Efter laesning af datamaterialet bestemmer
undersggeren naturlige meningsenheder, som de udtrykkes af informanten (Kvale og Brinkmann,
2009, s. 28). Her traekker jeg citater ud og giver dem et tema og undertemaer. Dernast omformulerer
undersgger det tema, der dominerer den naturlige meningsenhed (Kvale og Brinkmann, 2009, s. 228),
saledes at lange udsagn sammenfattes til kortere udsagn, hvor hovedbetydningen star tilbage i fa ord
(Kvale og Brinkmann, 2009, s. 227). Nedenfor er vist to vilkarlige eksempler, fra interview 4, pa
hvordan kodninger er udarbejdet, netop med udgangspunkt i Kvale og Brinkmann. For at skabe
overblik og overskueliggere hvor i interviewsituationen jeg befinder mig, har jeg delt kodningen op
i Vignet del 1, Vignet del 2 og 850.

Kategorisering: interview 4

Kondenseret Undertema Tema
meningsenheder

(beskrivelser tet pa teksten)

Meningsenheder (citat)

Vignet del 1

Jamen altsa jeg teenker der er
mange ting, altsa nu er det jo
sd bare hvad der kommer
forst, altsa jeg goh i og med
at jeg leeser det. Det jeg lagde
meerke til fgrst det er
selvfglgelig hvor gammel han
er.Haner 13 arhaneri?7.
Klasse ergo s har han jo
fulgt en ordinar skoletrins
udvikling. S kommer det
naste, det er hgjt skolefraveer
det er jo naeste pitch. @ghm
sa har han som regel ikke
madpakke med, gghm nej det
er sa et lidt mindre advarende
signal, fordi han kunne jo
kebe i kantinen. Han kunne jo

Heefter sig ved flere ting,
Mads’ alder, gér i 7. klassse
ergo sa har han fulgt ordinzr
skoletrinsudvikling, s&
kommer det neeste der er hgjt
skolefraveer, har han som
regel ikke madpakke med,
men det er mindre advarende
signal for han kunne jo kabe i
kantinen. Han er usoigneret
og har huller og pletter pa
tgjet. Alle har huller i tgjet i
dag.

Kronologisk oplistning af
risikofaktorer

Risikofaktor
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have en eller anden, anden
ordning men den ligger der
lige. S& kommer der
usoigneret og har huller og
pletter pa tgjet gehm og igen
s& har jeg det sadan lidt,
jamen der huller i alt tgj i
dag, der er ogsa nogle gange
pletter. S& hvad er det altsa..
s& det er jo bare en pitch pa
mig i forhold til at det kunne
jeg méaske godt lige have lov
til.. have brug for at se selv.
@ghm sa fortller han at ggh
en leerer at foraldreren. Ergo
sa bliver der fortalt at der kun
hgjst sandsynligt er en
foraldre i hjemmet.

Jamen jeg tenker jeg skal
have mor meget mere ind
0gsa sige jamen, at nej det er
ikke sikkert at jeg kan give
gkonomisk statte til en ny
vaskemaskine, men det kan
godt veere jeg kan give en
gkonomisk statte til et
vaskekort ned til
mgntvaskeriet

Hvad skal der til for at stoppe
glidebane: Mor skal pa banen,
give gkonomisk statte til
vaskekort.

Vaskekort

Faglighed

Personlig demmekraft
gkonomi

Praksisforstaelse

Efter kodningen har jeg fundet frem til de temaer, som jeg vil anvende i analysen, og, som jeg

vurderer, egner sig bedst til at besvare projektets problemformulering. Temaerne fremgar i

kronologisk raekkefglge pa baggrund af de fem interviews.

Temaer

4 udvalgte temaer til analyse

Risikofaktor
Praksislogik/praksisforstaelse
Helhedssyn
Adferdseendring
Foraldreevne
Ressourcer
Praksislogik
Behandlerblik
@konomi
Indirekte gkonomi
Direkte gkonomi

Arbejdsgang/Formel arbejdsgang

Ydre pres

1) Helhedssyn/Ydre pres

2) Arbejdsgang/Formel arbejdsgang

3) 8§50 som redskab

4) Praksislogik/praksisforstéelse/personlig dgmmekraft
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850 som arbejdsredskab/§50 som veerktgj
Personlig dgmmekraft

Tveersektorielt samarbejde

Accounts

Fordomme

Barnets perspektiv

Behandlerblik

Helhedssyn/Ydre pres: er lagt sammen i et tema, hvor informanterne anvender et holistisk blik pa
vignetten eller den tomme 850 undersggelse. Ydre pres anvendes primert, nar informanterne har gje
for ydre omstaendigheder, som forelderen i vignetten ikke selv er herre over. Eksempelvis
gkonomiske forhold i form af kontanthjeelp og aktivering, hvilket jeg mener er sigende om

informanternes anvendelse af helhedssyn.

Arbejdsgang/Formel arbejdsgang: er det samme, men lgbende har jeg givet to forskellige koder. Her
er der fokus pa informanternes praksis, hvor de skal indrette sig efter lovgivning, ledelse,

arbejdspladsens veerdier og retningslinjer m.m.

850 som redskab: anvendes nar informanten og jeg gennemgar den tomme 850 undersggelse sammen
og snakker ud fra skabelonens overskrifter, hvad enten det er med afszet i vignetten eller informantens

egne erfaringer.

Praksisforstaelse: er jeg endt med at kalde nummer fire. Her er tale om steder i datamaterialet, hvor
jeg oplever, at det er informantens faglighed, der anskuer problemstillingen og ikke den formelle

arbejdsgang, men fagligheden kan veaere mere eller mindre praeget af den formelle arbejdsgang.

Kapitel 6: Teorli

Projektets teoretiske afsaet er med udgangspunkt i Pierre Bourdieus begrebsverden, naermere bestemt
doxa-begrebet, der vil blive redegjort for i det nedenstaende. Til at frembringe projektets analytiske
pointer mener jeg med afszt i Antoft og Salomonsen, at doxabegrebet er velegnet til at belyse den
indsamlede empiri, i og med, at det organiserer det empiriske materiale bedst muligt. Den indsamlede
empiri anvender jeg til at besvare, hvordan informanterne handterer bgrnefamiliers gkonomi, og til

at besvare, hvad der kan forklare denne handtering, anvender jeg doxabegrebet. Jeg finder det dog
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ngdvendigt at supplere doxa-begrebet med en raekke praksisnare begreber og metoder, som kan
understatte empirien i besvarelsen af hvordan. | forlengelse heraf finder jeg doxabegrebet velvalgt
til at analysere informanternes oplevelser af den systemverden de indgar i, da doxabegrebet et optaget
af hvordan subjekter bliver pavirker af objektive strukturer. | analysen undersgges det blandt andet

hvordan de organisatoriske rammer, som informanterne indgar i pavirker deres blik pa feltet.

Ifalge Margaretha Jarvinen bestar Bourdieus social teori ikke af en samlet teori, men snarere af et
begrebsapparat, som han bestandigt afprevede i sine egne empiriske undersggelser. Lasrevet fra deres
forskningsmaessige sammenhang giver de teoretiske begreber ingen mening ifglge Bourdieu selv
(Jarvinen, 2007, s. 345). Alligevel har Bourdieus begrebsapparat vundet indpas i analyser af socialt
arbejde, hvor Bourdieus intentioner om at skabe koblinger mellem teori og praksis er serlig
interessant. Nanna Mik-Meyer og Kaspar Villadsen anvender Bourdieus begrebsapparat til at
analysere sundhedspolitiske problematikker i Magtens Former, og Dorte Caswell anvender blandt
andet Bourdieus veerk Udkast til en praksisteori i sin Ph.d.-afhandling, Handlemuligheder i socialt
arbejde, fra 2005.

Med udgangspunkt i kapitel 2, hvor jeg har redegjort for casen Bgrne- og familieradgivningen, vil
jeg anvende Bourdieus begreb felt som indgangsvinkel til projekters analyse — dog uden at der er tale
om en egentlig feltanalyse. Felter er de forskellige sociale rum og arenaer, hvor praksis udspiller sig.
Saledes kan der opereres med en reekke felter og underfelter. Felterne kan variere i stgrrelse, og nogle
felter kan fremsta mere specifikke (Nielsen et. al., 2010, s. 16), som i dette projekt, hvor jeg
overordnet arbejder ud fra det socialpolitiske felt, men mit specifikke fokus er pa, hvordan
socialradgiverne i Bgrne- og familieradgivningen handterer et specifikt hjgrne af praksisfeltet.
Feltoptikken betyder, at det primaere fokus ikke er pa interaktioner og intersubjektive band mellem
individer, men pa relationer, der er forankret i objektive strukturer (Caswell, 2005, s. 65). Hensigten
med at beskrive feltet, barne- og familieafdelingen, er derfor at pavise, hvordan aktarernes handlinger
er underlagt strukturelle vilkar, som aktarerne kontinuerligt er medvirkende til at reproducere gennem
deres konkrete handlinger i praksis (Mik-Meyer & Villadsen, 2007, s. 70). Eller sagt pa en anden
made: hvordan keempes der i feltet om forskellige mader at anskue, udfare og organisere det sociale
arbejde (Caswell, 2005, s. 64).

6.1 Doxa
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For at forsta praksis i socialt arbejde er det ngdvendigt at stille skarpt pa feltets doxa. Det ligger i et
hvert felts logik, at der altid vil eksistere en vis mangde selvfglgeligheder eller doxiske antagelser i
feltet (Caswell, s. 67, 2005). Doxa bestar af professionens opfattelse af sine vigtigste funktioner og
typiske partnere, dens definitioner af sine klienter, de forstaelses- og forklaringsmodeller det sociale
arbejde er baseret pa, de problemlgsningsmetoder som tages i anvendelse ved forskellige
problemtyper, og de prognoser man opererer med for forskellige klientkategorier etc. (Jarvinen, 2002,
s. 16). Doxa er den viden, der i et felt er en selvfalgelighed og ikke sattes spgrgsmalstegn ved (Prieur,
2006, s. 44). Doxa er det mest usynlige i et felt, som typisk er det mest selvfelgelige, det der betragtes
som sa naturligt, at det ikke behgver at blive diskuteret (Jarvinen, 2007, s. 359). Dermed eksisterer
der i alle felter en mangde viden, som aktgren handler ud fra, men ikke er bevidst om og blot tager
for givet (Prieur, 2006, s. 27).

Mit udgangspunkt for at anvende doxa-begrebet er med afsat i den engelske oversattelse af Udkast
til en praksisteori fra 1977. Annick Prieur henviser i Pierre Bourdieu — en introduktion til denne
udgave, hvor hun skriver at begrebet udfoldes mere udferligt (Prieur, 2006, s. 44). | Udkast til en
praksisteori tager Bourdieu udgangspunkt i egne feltstudier af eeresbegreber, sleegtsforhold og magt-
og interessespil blandt kabylerne i Algeriet, hvis hverdagsliv viser sig at vare sterkt ritualiseret.

Bourdieu skelner heri mellem doxa og heterodoksi/ortodoksi.

(...) doxa, so as to distinguish it from orthodox or heterodox belief implying awareness and

recognition of the possibility of different or antagonistic beliefs (Bourdieu, 1977, s. 164).

Der skelnes mellem det pa den ene side, som tages for givet, det der ikke siges, fordi det er selvsagt,
altsd doxa, og pa den anden side det, der kan diskuteres, underlaeegges kritisk refleksion og fremsta
som eksplicitte uenigheder blandt feltets aktarer (Caswell, 2005, s. 66) nemlig ortodoksi (antagelser,
lovgivning, formelle arbejdsgange) og heterodoksi (strid, uenigheder) (Bourdieu, 2000, s. 183). Det
betyder, at der pa et felt udvikler sig et relativt forhold mellem det, der kan italesettes og diskuteres
(universe of discource), og det der ikke settes ord pa — doxa (universe of the undiscussed). Det kan

illustreres ved hjelp af denne figur.
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Universe of the undiscussed (undisputed)

Doxa

Opinion

Universe of discourse (or argument)

Figur 6,1 (Bourdieu, 1977, s. 168).

Bourdieu udvikler sin teori om praksis [Udkast til en praksisteori] i relation til subjektivismens og
objektivismens forskellige bud pa, hvad der bestemmer aktarernes handlinger (Wilken, 2011, s. 40).
Subjektivismen undersgger, hvordan aktgrer med deres handlinger producerer og reproducerer de
sociale systemer, de indgar i, og objektivismen forklarer, hvordan sociale systemer strukturelt
producerer subjekternes handlinger (Wilken, 2006, s. 40-41).

Caswell papeger at blandt de elementer som Jarvinen betragter som doxiske er elementer, som
Caswell i sin ph.d.-afhandling ofte ger til genstand for uenigheder, refleksion og diskussion
socialarbejderne imellem (Caswell, 2005, s. 69). Det er altsa ikke entydigt, hvordan doxa-begrebet
anskues i socialt arbejde. Jarvinen skriver b.la. i Det magtfulde mgde mellem system og klient, i kraft
af at have staten i ryggen far professionen en sarlig mulighed for at sette sine opfattelser igennem
som doxa, inden for et givent felt (Jarvinen, 2002, s. 16). Herom siger Dorte Caswell, at
selvfglgeligheder er treengt ind i praksisfeltet fra det politiske felt og stammer ikke kun fra
socialradgiverens profession. Dermed mener Caswell, at der kan vere grund til at stille sig kritisk
overfor, at det sociale arbejdes profession er den primare kilde til doxa, idet det kan medfgre en
forstaelse af feltet for socialt arbejde som ureflekteret og tavst (Caswell, 2005, s. 69). Omvendt
papeger Lisanne Wilken i trads med Jarvinens udsagn ovenfor, at subjekterne ikke bare er underlagt
en strukturel lovmaessighed, men at de som aktarer handler og reflekterer over den sociale verden.
(Wilken, 2006, s. 40).
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Til slut skal en mindre kritik af Bourdieus begrebsapparat italesettes, men forud for det vil jeg
imgdekomme, at Bourdieu finder det problematisk at arbejde med doxa-begrebet i en

feenomenologisk kontekst.

The critique which brings the undiscussed into discussion, the unformulated into formulation, has as
the condition, of its possibility objective crisis, which in breaking the immediate fit between the
subjective structurers and the objective structures, destroys self-evidence practically (Bourdieu,
1977, s. 168-1609).

Ved anvendelse af doxabegrebet er Bourdieus kritik af fenomenologien med andre ord, at det ikke
italesatte bliver italesat, det endnu ikke formulerede bliver formuleret. Dermed brydes der med de
umiddelbare subjektive og objektive strukturer, og selvindlysende vidnesbyrd bliver praktisk talt
gdelagt. Pa den anden side kan det heaevdes, at nar informanterne udtaler sig om konkrete faenomener,
ger de det ud fra umiddelbare praksislogikker, hvormed det ikke italesatte kan betragtes som blinde
vinkler, hvori de doxiske selvfglgeligheder bestar.

Jarvinen papeger dernast at Bourdieu i virkeligheden er langt tettere pa strukturalismen
(objektivismen) end pa subjektivismen, men i udgangspunktet forsgger han at bygge bro mellem
subjektivisme og objektivisme. Jarvinen spgrger dog, hvor godt det er lykkedes ham (Jarvinen, 2007,
s. 363).

Kapitel 7: Analyse

Inspireret af Antoft og Salomonsen har jeg, med afset i den indsamlede empiri, fundet frem til fire
analytiske pointer, som jeg vurderer, bedst muligt kan besvare problemformuleringen (Antoft og
Salomonsen, 2005, s. 40). Overskrifterne pa disse er 1) Hvorfor skoleforhold vaegtes hgjere end
gkonomi, hvor jeg med baggrund i tematiseringen anvender temaerne praksisforstaelse, helhedssyn
og formel arbejdsgang 2) Organisationens indvirkning pa socialradgivernes praksisforstaelse, her
anvender jeg netop temaet praksisforstaelse 3) Hvordan socialradgiverne handterer bgrnefamiliers
gkonomi i lyset af Servicelovens 852a, her anvender jeg temaet formel arbejdsgang og 4) Hvordan
socialradgiverne handterer gkonomi i Barnefaglige undersggelser, her anvender jeg temaet §50 som
redskab.

Samlet set er der fire selvstendige analyser, men nar de laeses i sin helhed, ses der en rad trad mellem

informanternes udsagn og feltets doxa og ortodoksi. Herunder gar det sig geeldende i alle fire analyser,
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at interviewene med afset i informanternes forteellinger finder sted pa mikroniveau. Men med afszt
I doxa-begrebet kan praksisfeltet favne bredt, hvormed de fire analytiske pointer hele tiden

intervenerer mellem mikro, meso og makroniveau.

7.1 Hvorfor skoleforhold veegtes hgjere end familiers gkonomi

Nar praksis stilles overfor nye krav, varetager nye funktioner, ma forholde sig til nye
samarbejdspartnere, gennemgar organisatoriske andringer og tager nye veerktgijer i brug, sa kan det
usagte og selvfalgelighedens univers veere svart at fa gje pa (Caswell, 2005, s. 71). | forbindelse med
de organisatoriske andringer, som Sverigesprogrammet medfgrte, formodes der at vere taget et
opger med en raekke doxaer pa feltet, som senere er blevet til ortodoksier. Bourdieu papeger dog:
Crisis is a necessary condition for a questioning of doxa (Bourdieu, 1977, s. 169). Men kan det
alligevel ga den anden vej rundt — altsa ikke fra doxa til heterodoksi til ortodoksi — men fra ortodoksi
til doxa uden heterodoksi, altsa uden kamp eller stridigheder. Kan det vaere under omstendigheder,
hvor det er leenge siden, at ortodoksien er blevet italesat, og dermed er der med tiden opstaet enighed
om, at de italesatte forhold er blevet den rigtige made at gare en given ting pa. Saledes at relevante
aktarer risikerer at glemme og forholde sig til den egentlige problemstilling, men ger det, der fales

rigtigt i den givne situation.

Adspurgt hvad informanterne hafter sig ved i vignettens del 1, forholder de sig overordnet til de
risikofaktorer, der ekspliciteres ved at opremse dem kronologisk. Adspurgt om der er nogle af
risikofaktorerne, de hafter sig mere ved end andre, papeger informanterne overordnet, at det ikke er
hensigtsmaessigt at liste forholdene op linegrt, men at man er ngdt til at vurdere risikofaktorerne

cirkuleert. Informant 1 udtrykker det saledes:

(...) Jeg synes det er sveert at sige hvad for en [risikofaktor] der bryder igennem. Jeg ser det egentlig
som en samlet cirkel. Pa den ene side har vi skolefraver, det kan der veere mange arsager til. Pa den
anden side er der det her med at foraelderen begynder at blive let hidsig derhjemme. Skaber det mange

konflikter og i sa fald hvorfor? Og sa at han ikke har nogle kammerater i skolen.

Informanten navner farst skolefraveer og at foraelderen er begyndt at blive let hidsig. Enstemmigt
papeger informanterne, at Mads’ skolefravaer er vigtigt at tage hdnd om. Adspurgt om der er nogle

gkonomiske forhold, i vignettens del 2, der bekymrer, svarer informant 3:
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Nej ikke sddan specielt (...) det der sddan primcert er bekymring til her, det er skolefravaeret. Ja, altsa
det er hajt (...) jeg synes det er sveert at arbejde med de unge hvor de har sa meget skolefraveer, hvor

de slet ikke kommer i skole. Fa dem vendt igen, det kan veere helt vildt svaert.

Informant 3 udtrykker ikke bekymring for familiens gkonomiske forhold og heefter sig ikke ved de
tidligere naevnte fattigdomsindikatorer, der er skrevet ind i vignettens del 2. Ydermere udtrykker
informanten generel bekymring for unge, som har meget skolefraveer, da det kan vere svert at
motivere dem til at komme i skole igen. Det bestrides ikke at informanten har blik for de unges
skolegang, men det vurderes problematisk, hvis det bliver pa bekostning af familiens gkonomiske
forhold, hvormed informanten ikke formar at forstd samspillet mellem det enkelte menneske og
institution- og samfundsniveau, nar hun ikke har familiens sociogkonomiske forhold for gje. Mere
specifikt betyder det, at helhedssynet ikke bliver konkret anvendt i praksis, og socialradgiveren
formar ikke at forholde sig udforskende til borgerens sociale liv og problemer (Harder og Nissen,
2011, s. 16).

Arsagen hertil kan om muligt findes i Bo Vinnerljungs forskning, som blev en integreret del af praksis
i Sverigesprogrammet. Denne omhandler blandt andet, hvordan man i det tveersektorielle samarbejde
sikrer inklusion af udsatte bgrn, og hvordan de opnar god trivsel og lering i skolen
( 0g ). Citatet ovenfor berer praeg af bade
ortodoksi og doxa. Af ortodoksi fordi man i Barne- og familieradgivningen har en italesat og vedtaget
arbejdsgang i samarbejdet med skoler. Men som beskrevet ovenfor kan den s& samtidig vaere doxa,
fordi det er relativt leenge siden at italesattelsen fandt sted, og dermed er der med tiden opstaet
enighed om, at det italesatte forhold er en selvfglgelighed eller den eneste rigtige made at forholde
sig til problemstillingen pa. Pa den baggrund synes selvfglgelighedens univers at vaere til at fa gje pa,
fordi det kan antages, at fokus pa skoleforhold er blevet sa integreret en del af socialradgivernes

praksis, som der ikke settes spgrgsmalstegn ved.

Adspurgt om informanterne finder den udleverede vignet realistisk, svarer informant 3, at ved
modtagelse af bekymringer [underretninger] fra skoler vil socialradgiverne blive indkaldt til et
inddragende netveerksmgde:

(...) ndr en skole har en bekymring sd indkalder de os [socialradgivere] til et [inddragende]
netveerksmgde, og sd tager man Signs of safety dagsorden med. Hvad fungerer? Hvad er

bekymrende? Altsa hvad vil du gerne have der sker? Og kan vi sa lave nogle aftaler i forhold til det?
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Med Signs of safety dagsordenen menes der det inddragende netveerksmgde, som er et metodisk
redskab til at sikre en inddragende mgdestruktur (Turnell et. al., 2013, s. 86). Inddragende
netveerksmgder er en af de arbejdsgange, som Bgrne- og familieradgivningen har implementeret i
lyset af Sverigesprojektet i det tveerfaglige samarbejde med skoler og daginstitutioner. Signs of safety
skemaet har til formal at skabe overblik over risikofaktorer, beskyttelsesfaktorer, hvor termerne altsa
lyder 1. Hvad bekymrer, 2. Hvad fungerer, 3. Hvad skal der ske (Turnell et. al., 2013, s. 86).
Lavpraktisk er hensigten med det inddragende netveerksmgde, at relevante akterer af barnet deltager
—bade private og professionelle. En mgdefacilitator faciliterer og leder mgdets gang, denne har ansvar
for, at de relevante deltagere kommer til orde og pa skift besvarer spargsmal om, hvad der fungerer
i barnets liv og sa fremdeles. Pa den made forsgger man at skabe et Igsningsfokuseret netvaerksmade
og undga netveerksmgder, hvor mgdedeltagere taler over hovedet pa hinanden og hvor de personer,

som mgdet egentlig handler om — borgeren — slet ikke kommer til orde.

Informant 3’s udsagn bearer preeg af, at det inddragende netvaerksmgade er en selvfelgelighed, ved
modtagelse af bekymringer fra skole. Informant 2 navner dog i interviewet, at hun ved modtagelse
af underretninger altid kigger efter tegn pa vold og andre overgreb, da sagsproceduren i sadanne sager
er en ganske anden. | forbindelse med at informanterne bliver spurgt, om de finder vignetten
realistisk, nevner tre ud af fem informanter umotiveret det inddragende netveerksmede i forhold til,
hvordan de normalt handter sager af vignettens karakter. Disse udsagn forekommer at veere af doxisk
karakter, hvor en bestemt problemlgsningsmetode tages i anvendelse ved en bestemt problemtype
(Jarvinen, 2002, s. 16). Det forekommer ikke, at informanterne overvejer anden fremgangsmade til

sagen, end det inddragende netvaerksmgde, som skolen inviterer til. | forhold hertil papeger Bourdieu:

(...) the stabler the objective structures and the more fully they reproduce themselves in the agents
dispositions, the greater the extent of the field of doxa, of that which is taken for granted (...)
(Bourdieu, s. 1977, s. 165-166).

Jo mere stabile de objektive strukturer er, og jo mere aktgrerne reproducerer disse, jo starre er
omfanget af doxa. Sagt pa en anden made, sa kigges der med Bourdieuske termer nermere pa,
hvordan informanterne skaber og genskaber handlinger pa feltet uden at veere bevidste herom, imens
objektivismen forklarer, hvordan strukturer er medvirkende til at skabe forudsetninger for
informanternes handlinger. (Wilken, 2006, s. 40-41). Pa den ene side kommer objektive strukturer til
udtryk pa makroniveau, for eksempel i form af, at man med Barnets reform fra 2011 indskriver og
prioriterer det tveerfaglige samarbejde, som finder sted pa tvers af fagligheder eller pa tveers af
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forvaltninger (Socialstyrelsen, 2011, s. 69). | forlengelse heraf har man i Bgrn- og forebyggelse
prioriteret at anvende det inddragende netveerksmgde som metode i det tvaerfaglige arbejde med
skolerne, hvormed der findes en ortodoksi i feltet om, at man anvender denne metode. Der har altsa
fundet en italesettelse sted. Men pa den anden side gar de objektive strukturer forud for
informanternes handlinger og er dermed en medvirkende faktor til, at informanterne igen og igen
mgder op til det inddragende netvaerksmgde uden at satte spgrgsmalstegn ved, om netveerksmgdet er
den rette aktivitet, pd det rette tidspunkt. Med Jarvinenes ord kan det dermed havdes, at
informanterne har staten i ryggen, og pa den baggrund far de mulighed for at satte deres egne

opfattelser igennem som doxa (Jarvinen, 2002, s. 16).

Ved anvendelse af den inddragende metode i praksis fremhaever Andrew Turnell vigtigheden af, at
socialradgiverne i myndighedsarbejdet fokuserer pa italesatte bekymringer for at skabe de
ngdvendige forandringer i familiens liv (Turnell et. al., 2013, s. 40). Risikoen herved vurderes igen
at veere pad bekostning af helhedssynet, i og med at Servicelovens 8§46 stk. 2 tilsidesettes
(Retsinformation, 2018). Denne omhandler, at statten skal vare tidlig og helhedsorienteret. Netop
sidstnaevnte vurderes at have svare betingelser i arbejdet med Signs of safety skemaet, hvor det i
hgjere grad handler om at finde frem til hvor, hvornar og hvordan et givent problem optraeder, fremfor
hvorfor (Turnell, 2013, s. 92). Der er altsa en reekke lighedstegn mellem Signs of safety skemaet, og
maden hvorpa informanterne laeser vignettens del 1, hvorfor det vurderes, at arbejdsmetoden
imgdekommer kritikere af helhedssynet. At arbejde helhedsorienteret kan have en sideeffekt, der
konstituerer en bestemt helhedsopfattelse af borgeren, hvormed helhedssynet kan virke
indskreenkende og kategoriserende, og dermed ikke far de gnskede virkninger overfor de sociale
problemer (Harder og Nissen, 2011, s. 15). En lgsningsfokuseret tilgang skaber forudsatning for, at
der findes lgsning pa de italesatte problemer, uden at indskraenke og kategorisere borgeren. Det kan
man naturligvis ikke veere andet end positivt indstillet overfor. Men i og med at metoden fordrer at
arbejde med italesatte bekymringer, er der en rakke udfordringer ved at fa gje pa familiers
sociogkonomiske forhold i denne mgdeform. Informant 4 papeger, at det kraever tillid fra familien at
abne op for gkonomiske problemer i hjemmet, hvilket ikke vurderes at vaere lettere ved et inddragende
netvaerksmgde, hvor en raekke private og professionelle aktagrer ogsa deltager. Risikoen herved er
altsa, at informanterne og de gvrige professionelle mgdedeltagere ikke formar at kigge bag de
problemer, der viser sig, men de arbejder kun med det, der star skrevet sort pa hvidt, hvormed de ikke

forsgger at finde arsagen til problemet, men kun forsgger at fikse problemet.
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Med udgangspunkt i vignetten heefter informanterne sig enstemmigt ved, at Mads’ skoleforhold er en
vigtig faktor at tage hand om. I kampen om feltet findes det selvfalgeligt at informanterne stiller op
til inddragende netvaerksmgder, som prioriteres pa bekostning af helhedsbetragtninger, hvorfor

familiens gkonomiske forhold ikke belyses.

Idet kommende afsnit skal vi undersgge hvordan ydre organisatoriske strukturer pavirker

informanternes praksisforstaelse.
7.2 Organisationens indvirkning pa socialradgivernes praksisforstaelse

Trods at Barne- og familieradgivningen lykkedes med at reducere specialisering af egne raekker, sa
har de i Herning Kommune stadig en specialiseret fordeling af arbejdsopgaverne (Jacobsen og
Thorsvik, 2013, s. 63). Jeg har udarbejdet figur 7.2 nedenfor, et forsimplet organisationsdiagram af
forvaltninger i Herning kommune, hvor Bgrne- og familieradgivningen findes under Center for Bgrn
og forebyggelse. Her er socialradgiverne vidensmedarbejdere inden for et underfelt, hvor de har
skeerpet fokus pa familiearbejde og herunder sikre barns trivsel. | beskaftigelsesafdelingen arbejder
de i Jobcentret med kontantydelser, sasom dagpenge, kontanthjaelp etc., og i Borgerservice modtager

de borgernes ansggninger om enkeltydelser, som behandles af Ydelseskontoret.

Bom og imge Social, sundhed og Okonomi, personale og

beskaftigelse borgerservice

+ Center for bern og * Beskzftigelse * Koncern IT
leering » Handicap og psykiatri * Koncern HR og
* Center for bern og » Social og sundhed Borgerservice
forebyggelse » Koncern ekonomi
* Center for udvikling » Rengoring
og ekonomi - e

Figur 7.2 Forsimplet organisationsdiagram af Herning kommune

(http://www.herning.dk/media/5501148/organisationsbeskrivelse.pdf).

For organisationen er det optimalt, at den enkelte medarbejder i den enkelte forvaltning bliver endnu
bedre til at udfare sit arbejde inden for det afgreensede omrade (Jacobsen og Thorsvik, 2013, s. 63).
En sadan funktionsbaseret inddeling, hvor ensartede opgaver og viden samles i samme
organisatoriske enhed, har sine fordele ved at skabe gode betingelser for specialisering, men ulempen

herved er pa den anden side, at det let kan udvikle sig til fagorienteret specialitetskultur omkring de

49


http://www.herning.dk/media/5501148/organisationsbeskrivelse.pdf

enkelte funktioner, hvilket kan give udslag i afdelingsegoisme og manglende interesse og forstaelse
for de andres arbejde (Jacobsen og Thorsvik, 2013, s. 68).

De strukturer som informanterne indgar i, er medvirkende til at skabe deres faglige selvforstaelse, i
forhold til hvilke opgaver de skal prioritere og ikke prioritere. En sadan fagorienteret
specialitetskultur kommer til udtryk, da informant 4 redeger for, hvad hun hefter sig ved i vignettens

del 2, her kommer hun indgaende omkring forzlderens ansggning om statte til en ny vaskemaskine:

(...) Problemet kan ligge i at det koster penge at vaske pa et vaskeri (...) Sa problemet bliver
selvfglgelig hvis det er en sur tjans og hvis mor hun bitcher hele vejen, mens hun skal lave det her
vasketaj og hele vejen derned og skeelder ham ud, mens hun vasker (...) Sd er det noget helt andet,
men at de skal ga to km og vaske det er ikke et problem i sig selv. Det er selvfalgelig rart at stette

okonomisk til en ny vaskemaskine (...) men det er en luksus og jeg teenker ikke det er der problemet

ligger.

Det centrale i citatet er, at informanten nedtoner forhold, der er uden for den fagorienteret
specialitetskultur, som hun er repraesentant for. Hun hafter sig ved, at det koster penge at ga pa
vaskeri, men denne undren udfoldes ikke yderlige, hvormed det kan antages, at det ikke er hendes
vanlige faglige omrade at forholde sig til enkeltydelser. Ydermere mener informanten ikke, at
problemet i sig selv ligger i at ga to km til neermeste vaskeri, og en ny vaskemaskine er en luksus.
Herunder ger informanten sig ikke overvejelser om familiens gkonomiske forhold, og det er
pafaldende, at informanten ikke ger sig refleksioner om foralderen har reelt behov for en
vaskemaskine, i form af affektive eller fysiologiske lidelser, som ger det problematisk at komme pa
vaskeri. Ingen af informanterne gar sig overvejelser herom. Doxaen kommer til udtryk gennem de
ting, der ikke bliver italesat pa feltet. Til at tydeligere gare denne betragtning vil jeg inddrage et citat
af Bourdieu, der netop udtrykker selvfglgelighedens univers.

(...) what is essential goes without saying because it comes without saying: the tradition is silent, not

least about itself as a tradition (Bourdieu, 1977, s. 167).

Bourdieu siger med andre ord, at det veesentlige siger sig selv, fordi det kommer uden at blive sagt,

hvormed traditionerne ikke kun er tavse om sig selv, men de er tavse som traditioner.

Informant 4 laver en kausalsammenhang mellem det at ga pa vaskeri, og at forholdet mellem foraelder

0g Mads ender med at blive en sur tjans, hvor mor hun bitcher hele vejen og skealder ud. At
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informanten ikke handterer forholdet omkring vaskemaskinen, men anskuer problemstillingen
relationelt ligger i det Bourdieu omtaler the essential, som kommer snigende ind, uden at nogen
forholder sig til det, og uden at nogen anstrenger sig for at holde the essential i haevd. Det far bare
lov til at veere. Dette stemmer overens med den diagnose, som Maria Bulow m.fl. stiller landets
Barne- og familieafdelinger i At genindseette det sociale i socialt arbejdes praksis (2015). De mener
at tendensen er at fokusere pa individorienterede psykologiske og relationelle forstaelser og overse
barnets og familiens fattigdomsvilkar, hvilket er specielt problematisk i socialforvaltningens arbejde
med udsatte bgrn og deres familier (Bllow et. al., 2015 s. 38). Adspurgt hvorvidt informant 5 mener

at [familiernes] gkonomi er en del af hendes socialfaglighed, svarer hun:

(...) udfordringen er bare hvordan vi tackler okonomi (...) Jeg teenker det er en faktor vi har sveert
ved at gore noget ved. Altsd vi kan jo ikke heeve kontanthjeelpen (...) Sd jeg tror det er derfor det er
sveert at forholde sig til noget man ikke kan gare ret meget ved, fordi vi kan jo godt tale om hvordan
det er mellem foraldre og barn, vi kan give noget vejledning. Vi kan ogsa give en fritidsinteresse,

men vi kan jo ikke give dem en hgjere indtaegt.

Informant 5 pointerer, at det er svert at arbejde med familiernes gkonomi, men i Bgrne- og
familieradgivningen kan de derimod arbejde med, hvordan forholdet er mellem foreeldre og barn. Pa
den ene side er feltet praeget af ortodoksi i og med, at informanten netop ger sig refleksioner om, hvad
hendes overordnede arbejdsopgaver er, og hvorvidt hun inden for de organisatoriske rammer kan
handtere bgrnefamiliers gkonomi. Informantens udsagn indikerer, at hun er bekendt med de italesatte
arbejdsgange, der findes i Barne- og familieradgivningen, for at hun kan udfgre sit arbejde. Endvidere
kan informantens udsagn underlaegges kritisk refleksion af udefrakommende som mig selv, da det
kan tolkes pa forskellige mader, eller det kan give anledning til eksplicitte uenigheder blandt feltets
aktgrer (Caswell, 2005, s. 66). Pa den anden side kan organisatoriske strukturer veere arsag til, at feltet

er preget af en reekke selvfglgeligheder og doxiske antagelser, hvormed Bourdieu papeger:

The reason why submission to the collective rhythms is so rigorously demanded is that the temporal
forms or the spatial structures structure not only the group’s representation of the world but the

group itself, which orders itself in accordance with this representation (Bourdieu, 1977, s. 163).

Sagt pa en anden made er grunden til at aktarer underkaster sig kollektive rytmer og stringente krav,
at stukturene ikke kun strukturerer aktgrernes repraesentation i det socialfaglige felt, men de

repraesenterer informanterne selv.
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Mere preecist kan citatet anvendes til at papege, at kerneopgaverne begraenser informanternes blik pa
det daglige arbejde, hvormed de perspektiver, som informanterne anvender, begranses til at omfatte
foreeldre-barn relationen. Det relationelle fokus er naturligvis afgerende i Bgrne- og
familieradgivningens arbejde, men faldgruben er, at informanterne ikke formar at taenke
helhedsorienteret og forholder sig til familiernes gkonomiske forhold. De falder i det Jens Guldager
kalder for den psykologiserende graft (Guldager, 2001, s. 46). Risikoen herved er at informanterne
tyer til tilknytningsteorien fordi den, som Gunilla Lindén papeger, umiddelbart virker enkel og kan
derfor virke som en genvej til forstaelse af en svaer familiesituation og dens indvirkning pa barnet, i
og med at barns tilknytning kan kategoriseres i forskellige mgnstre (Lindén, 2014, s. 243). Men barns
tilknytningsmenstre er ofte komplicerede, og forstaelsen heraf kan skabe usikkerhed, ogsa for de mest
garvede og evede. For det andet er der risiko for, at man i praksis indskraenker analysen til et
individorienteret perspektiv, hvor man glemmer at supplere med et omgivelsesperspektiv (Lindén,
2014, s. 243).

| kampen om feltet findes der doxiske selvfglgeligheder savel som ortodoksiske antagelser sted.
Sidstnaevnte kommer til udtryk gennem feltets fagorienterede specialitetskultur, hvor informanternes
primaere arbejdsopgave er at sikre bgrns trivsel. Selvfglgelighederne kommer til udtryk gennem
informanternes ubevidste fokus pa familiernes relationelle forhold, som synes at ske pa bekostning

af familiernes sociogkonomiske livsbetingelser.

| forleengelse heraf skal vi i det forestaende afsnit ga dybere ned i praksisfeltet og undersgge, hvordan

informanterne handterer familiernes gkonomi, nar de arbejder med Servicelovens §52a.
7.3 Hvordan socialradgiverne handterer bgrnefamiliers gkonomi i lyset af Servicelovens §52a

Indfgrelsen af Serviceloven i 1998 har medfgrt mere individualiserede anskuelser af sociale
problemer, hvormed paroler som hjelp til selvhjeelp og noget for noget, i en vis grad har gjort op med
Bistandslovens omsorgstenkning. Der stilles nu krav og forventninger til borgeren, nar
hjeelpesystemet traeder i funktion, hvormed der er betingelser for at modtage en socialfaglig indsats

efter Servicelovens paragraffer (Schultz Jargensen, 2013, s. 266).

| labet af vignettens del 2 reflekterer informant 4 sig frem til at bevilge foraelderen den mest genergse
stotte, af de fem informanter, nemlig et vaskekort. I forbindelse med at hun redeggr for, at forselderen
er pa en glidebane, der skal stoppes, kommer hun, som navnt i foregaende afsnit, frem til, at hun ikke
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kan bevilge en vaskemaskine, men det kan godt vaere jeg kan give gkonomisk statte til et vaskekort.
Endvidere siger hun:

(...) imens jeg ligesom giver dig det her [vaskekort] sa er det jo en prioritet fra din side af, om du vil

spare op til en vaskemaskine. Det vil jeg da sette pris pa at du gar fordi min hjalp er kortvarig.

Informant 4s udsagn taler netop ind i den diskurs som Per Schultz Jgrgensen kalder noget for noget,
der er betingelser for at modtage en ydelse, og handleplaner traeder i kraft, sa den enkelte lever op til
de krav og forventninger, der ma vere forbundet med hjaelpen (Schultz Jergensen, 2013, s. 26). Om
end der ikke udarbejdes handleplaner uden en forudgaende §50 undersggelse, sa vurderes informant
4s udsagn at baere preeg af kontraktliggerelse mellem informanten og foralderen i og med, at hun vil
seette pris pa at foraelderen sparer op til en vaskemaskine, da hendes hjalp er kortvarig. Adspurgt er
kortvarig tre til seks maneder. Adspurgt hvordan informant 4 vil handtere bevillingen af et vaskekort

juridisk, svarer hun:

(...) det er en [Servicelovens paragraf] 52a koblet op pa at jeg vil iveerksette en [Servicelovens] §11
i forhold til at der er noget andet her jeg skal ind og have kigget [pa] jeg skal have nogle snakke med

mor, vi skal stoppet det her, at drengen kommer usoigneret i skole osv.

Informant 4 forteeller, at hun kan bevilge et vaskekort jf. 811, [stk. 3, nr. 1], der omhandler, at
kommunalbestyrelsen [Barne- og familieradgivningen] skal tilbyde en forebyggende indsats for
barnet, den unge eller familien, nar der vurderes behov herfor. Det kan veere i form af
konsulentbistand eller familierettede foranstaltninger (Retsinformation, 2018), som vurderes at veere
en form for padagogisk statte. | vejledning til Serviceloven star der skrevet i pkt. 364 om bevilling

af gkonomisk statte:

(...) Forcelderen kan have udgifter som folge af foranstaltningen, som de ikke selv har rdad til at
afholde, og det er derfor muligt at yde statte til disse udgifter efter Servicelovens 8§52 a, stk. 1, nr. 2
(Retsinformation, 2018).

Det vil sige at informanten knytter bevillingen af et vaskekort an pa §52a, stk. 1, hvor der star skrevet,
nar det ma anses for at veere af vaesentlig betydning af hensyn til et barns eller en ungs sarlige behov.
Lovgivningens ordlyd taler ind i det som Biilow m.fl. kalder for en omsorgssvigtsdiskurs, hvor barnet
seettes i en bestemt position og ses som omsorgssvigtet eller misbrugt. Samtidig tilskrives foraelderen

en bestemt adfeerd og gares til objekt med svage foreeldrekompetencer (Bulow et. al., 2015, s. 39).
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Denne omsorgssvigtsdiskurs finder netop sted i praksis, nar informanten tilbyder foreaelderen
konsulentbistand i form af paedagogisk stette, for at kunne bevilge et vaskekort.

Dernast fremgar det af citatet, at informanten skal have nogle snakke med forzlderen. Det kunne
veere interessant hvis intervieweren havde uddybet med supplerende spgrgsmal og spurgt ind til, hvad
disse “snakke” skulle handle om. For som navnt i foregaende afsnit, sa forholder de fem informanter
sig generelt ikke til om foreelderen har udfordringer med fysiologiske- eller affektive lidelser. Om
muligt skal disse snakke gare informanten klogere herpa. | vejledningen til Servicelovens pkt. 367,
8§52a, stk. 1, nr. 1: fremgar at:

(...) i forbindelse med indgaelse af familiekontrakter og lignende aftaler en bestemt indsats som
foraeldremyndighedsindehaveren har vanskeligt ved at afholde udgiften til. Det kan veere aftaler om
at sgrge for rent tgj til barnet, som foreldremyndighedsindehaveren ikke kan gennemfare uden hjelp.
| stedet for at yde praktisk hjelp i hjemmet kan det veere bade bedre og billigere f.eks. at yde
gkonomisk statte til en vaskemaskine (Retsinformation, 2018).

Ordlyden til Servicelovens 8523, stk.1, nr.1 lyder: Udgifter i forbindelse med foranstaltninger efter
§ 52, stk. 3, eller hvis statten erstatter en ellers mere indgribende og omfattende foranstaltning efter
§ 52, stk. 3 (Retsinformation, 2018). Sondringen om hvorvidt det er muligt at bevilge en
vaskemaskine efter Servicelovens 852a, stk. 1, nr. 1, uden en udarbejdet 850 undersggelse, mener jeg
finder sted i teksten markeret med fed. Foranstaltninger efter 8§52, stk. 3 forudsatter en forudgaende
850 undersggelse (Retsinformation, 2018). Men hvis det vurderes tilstreekkeligt at bevilge foraelderen
i vignetten en vaskemaskine erstatter stgtten netop en ellers mere indgribende og omfattende
foranstaltning efter 852, stk. 3. Det springende punkt vil derfor veere, hvorvidt der er behov for en
handleplan efter Servicelovens §140 til at styre indsatsen. Safremt det ikke vurderes ngdvendigt at
styre indsatsen med en handleplan, vil det vaere muligt at bevilge foralderen en vaskemaskine pa
baggrund af foreelderens stattebehov.® Endvidere fremgar det af §52a stk. 2, at statte efter stk. 1 nr. 1
kun kan ydes nar foreldremyndighedsindehaveren ikke har tilstreekkelige midler hertil. Og af
vejlednings pkt. 368 fremgar det, at lovgivningen i almindelighed ikke giver mulighed for at yde
gkonomisk statte eller forsgrgelse til familier (Retsinformation, 2018).

5 Jeg kontaktede Ankestyrelsen telefonisk d. 07.09.18, hvor jeg blev bekraeftet i at gkonomisk stgtte til en
vaskemaskine kan bevilges, uden forudgaende §50 undersggelse, jf. Servicelovens §52a, nr. 1, med udgangspunkt i
vejledning pkt. 367.
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Adspurgt om informant 2 kan bevilge statte til en vaskemaskine eller anden lignende ydelse, svarer

hun:

Nej, ikke sadan som udgangspunkt. Det kan man ikke fa hjeelp til, sa ville det skulle vaere alternativ
til anbringelse i hvert fald. Ellers som del af noget andet hjeelp. Meeeennn (...) i ferste omgang sa
ville vi hjelpe dem med at sgge det som en enkeltudgift gennem ydelsescentret, som en uforudset
udgift.

Informant 2 mener i udgangspunktet ikke, at hun kan bevilling statte til en ny vaskemaskine indenfor
Servicelovens paragraffer. Derfor vil hun i farste omgang hjelpe med at sege om enkeltudgift ved
Ydelseskontoret. Hvilket informanterne i de fem interviews enstemmigt er enige om. Her kan
Ydelseskontoret bevilge enkeltudgifter efter aktivliovens kapitel 10, der blandt andet omhandler
ansggning til betaling af husleje, uforudsete udgifter m.m. I aktivlovens §81 star der skrevet: Hjelpen
kan normalt kun ydes, hvis udgiften er opstaet som falge af behov, der ikke har kunnet forudses
(Retsinformation, 2018). Igen ville det have veere interessant hvis intervieweren havde spurgt ind til,

hvordan informanten ville forholde sig til problemstillingen ved et afslag i Ydelseskontoret.

Feltet vurderes igen at veere splittet af selvfalgeligheder pa den ene side og ortodoksiens italesattelser
pa den anden side. For pa den ene side kommer doxaen til at besta i, at informanterne ikke gar sig
yderligere refleksioner om, hvorfor de ikke kan bevilge statte til en vaskemaskine. Ydermere bestar
doxaen i at det er leenge siden at ortodoksien er blevet italesat, og dermed er der med tiden opstaet
enighed om, at de italesatte forhold er blevet den rigtige made at gare en given ting pa. Saledes at
informanterne glemmer at forholde sig til den egentlige problemstilling, men gar det umiddelbare og
rigtige i den givne situation. Men pé den anden side udtrykker informant 4 mulighed for at handtere
problemstillingen og dermed lovgivningen pa en anden made end informant 2 og de gvrige
informanter. | kraft af at informant 4 reflekterer sig frem til at bevilge et vaskekort kan feltet
underlaegges kritisk refleksion og diskussioner mellem socialradgiverne, hvilket forteller at feltet er

praeget af ortodoksi.

Om medarbejderes holdningsmaessige uenigheder siger Morten Ejrnas, at de heenger sammen med at
sagsbehandlerne er forskellige individer med forskellige livsforlgb. De er opvokset med forskellige
gkonomiske, sociale og kulturelle kapitaler, bade hvad angar stgrrelse og sammensetning. De er
preeget af deres egen barndom, opdragelse, forhold til foraeldre og de erfaringer de har gjort sig i

venskaber og tidligere arbejdserfaringer (Ejrneaes, 2011, s. 218-219). Informant 4 papeger, som
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tidligere navnt, at det ikke i sig selv er et problem at ga pa vaskeri. Denne anskuelse kan hange
sammen med, at hun i samme ombeering forteeller om venner i Kgbenhavn, der bruger vaskeri. Det
er en livsstil, siger hun. Informant 4s udsagn abner for Peter Hgilund og Seren Juuls
demmekraftbegreb, der har en raekke lighedstrek til Bourdieus begrebsapparat. Degmmekraft-
begreberne findes mere relevante at anvende her, da de findes mere praksisnare, end de mere
abstrakte doxa og ortodoksi-begreber, og samtidig kan demmekraftbegreberne anvendes udenfor

systemverden, som doxa og ortodoksi skal ses i lyset af.

I den personlige dsmmekraft udtrykkes anskuelser, afheengighed af arv og miljg, herunder uddannelse
og livserfaringer, som danner den horisont, vi anskuer verden fra (Hgilund og Juul, 2015, s.61). Kan
det forekomme, at informanten betragter det som en urimelighed at bevilge en vaskemaskine til
foraelderen, nar hun selv har venner der bruger vaskeri. | sa fald det forholder sig sadan formar hun
til en vis grad at seette sig udover sin personlige demmekraft, og med sin faglighed satter hun et tilbud
sammen, som hun finder inden for rimelighedens graenser. Endvidere findes det relevant at anvende
Hgilund og Juuls begreb social demmekraft. Begrebet bruges om mgdet mellem borger og
socialradgiver, vignettens del 2, illustrerer en underretningssamtale, hvor netop borgerens
livshistorie, dreamme og visioner, og socialradgiverens livserfaringer og socialfaglige indsigter og
retlige forhold indgar i (Heilund og Juul, 2015, s. 62). Nar foralderen spgrger om statte til en
vaskemaskine, sker det inden for den sociale demmekrafts sfere, men Begrne- og
familieradgivningens institutionelle, forankrede, gkonomiske, politiske vane- og traditionsbestemte
vidensformer [doxaer og ortodoksier] setter graenser for, hvad der er muligt for socialarbejderen at
teenke og gere (Heilund og Juul, 2015, s. 63). Det er det, Hailund og Juul kalder for den institutionelle
demmekraft, der forekommer at vaere den fremherskende institutionsfortelling (Hgilund og Juul,
2015, s. 62). Blandt informanterne skinner selvfglgeligheden, om at de ikke bevilger enkeltydelser i
Barne- og familieradgivningen igennem. I forlengelse heraf papeger Bulow m.fl., at hvis individet
er lgsrevet fra sociogkonomiske livshetingelser, sa mister det sociale arbejde sine potentialer til at
udvikle reel helhedsforstaelse, og samtidig mister det sociale arbejde sin etiske fordring om at bidrage
til at modvirke social ngd og fremme retfeerdighed (Bilow et. al., 2015, s. 36). Men informant 4
imgdekommer netop foralderens sociogkonomiske livsbetingelser ved at bevilge et vaskekort, og
dermed bidrager hun til at modvirke social ngd og fremme retfeerdighed, hvormed det sociale arbejde
bibeholder sine potentialer til at udvikle reel helhedsforstaelse. 1 og med at foraelderen bevilges et

vaskekort i tre til seks maneder, far han/nun mulighed for at spare penge sammen til en ny
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vaskemaskine. Bevilling af et vaskekort far dermed ogsa et paedagogisk tilsnit, der giver foreelderen
incitament til at spare op og komme ud af systemet.

I kampen om feltet vurderes selvfalgelighederne at veere repraesenteret i kraft af at informanterne er
entydige om ikke at bevilge en vaskemaskine til foraelderen, hvormed de enstemmigt henviser til
Ydelseskontoret. Ortodoksien bestar derimod i, at en informant vaelger at bevilge et vaskekort,
hvorfor det i feltet kan diskuteres, hvordan ansggning af en enkeltydelse behandles i Barne- og
familieradgivningen. Hvorvidt det sociale arbejde mister sine etiske potentialer eller imgdekommer
forzelderens sociogkonomiske livshetingelser star dermed til aben diskussion.

| forleengelse heraf skal vi i naste afsnit undersgge, hvordan informanterne handterer bgrnefamiliers

gkonomi, med udgangspunkt i 850undersggelsen som redskab.
7.4 Hvordan socialradgiverne handterer gkonomi i Barnefaglige undersggelser

Hensigten med at Barne- og familieafdelingerne udarbejder 850 undersggelser er at afdekke, om et
barn og /eller dennes familie har behov for szrlig stette. | Servicelovens 8§50, stk. 1 fremgar det: Hvis
det ma antages, at et barn eller en ung traenger til serlig statte skal der udarbejdes en Bgrnefaglig

undersggelse. Nar 850 undersggelser udarbejdes skal socialradgiverne jf. 8§50, stk. 2.:

(...) anlegge en helhedsbetragtning, der medmindre konkrete forhold betyder, at et eller flere af
nedenstaende numre ikke er relevante i forhold til det pageeldende barn eller den unge, skal omfatte
barnets eller den unges 1) udvikling og adferd, 2) familieforhold, 3) skoleforhold, 4)
sundhedsforhold, 5) fritidsforhold og venskaber og 6) andre relevante forhold (Retsinformation,

2018). Af andre relevante forhold fremgar, som tidligere navnt gkonomiske forhold.

Pa baggrund af de ovenstaende seks forhold er Integrated Childeren’s system (ICS) blevet udviklet
som en systematisk metode- og analyseramme til at udarbejde Barnefaglige undersaggelser
(Socialstyrelsen, 2011, s. 120). Som det fremgar af bilag 2, bestar den Bgrnefaglige undersggelse i
ICS af et skema eller skabelon, hvor ovennavnte seks punkter skal udfyldes. Det overordnede
perspektiv i ICS er med udgangspunkt i Urie Bronfenbrenners udviklingsgkologiske teori, der
beskriver barnets udvikling i et interaktions- og samspilsperspektiv. Barnets udvikling skal ses og
forstas ud fra den sociale sammenhzang, som barnet og familien indgar i, herunder samspillet mellem

barn og foreldre og samspillet mellem familie og omgivelser (Socialstyrelsen, 2011, s. 121).
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Ved hvert af de fem interviews har informanterne faet udleveret en tom §50 undersggelse, hvortil de
er blevet spurgt, hvad de vil have fokus pa ved udarbejdelse af en 850 undersggelse, med afsat i
vignettens to dele. Ingen af informanterne navner feltet gkonomi, far de bliver spurgt til det, men
informanterne er enige om at skoleforhold eller foraeldrebarn relationen er de primaere fokuspunkter.
Informant 1 naevner, at det er vigtigt at have fokus pa alle punkter i en 850 undersggelse, hvormed
hun adspurgt naevner alle punkterne, i vilkarlig reekkefalge, i henhold til Servicelovens 850, stk. 2,
dog pa ner andre relevante forhold. Adspurgt hvor meget feltet gkonomi fylder nar foralderen i

vignetten skal i aktivering svarer informant 1:
Det er ikke et felt jeg har tildelt meget opmarksomhed far, i mine barnefaglige undersagelser.
Og umiddelbart efter uddyber hun:

Jeg ved ikke om jeg er bange for at snage i forhold til hvad kan gkonomi have med barnets trivsel at

gere, men det kan naturligvis have meget med trivsel at gare.

Informanten forholder sig abent til, at hun ikke tildeler feltet gkonomi meget opmaerksomhed i sine
bagrnefaglige undersggelser, i forleengelse heraf reflekterer hun over om det er fordi hun er bange for
at snage i, hvad gkonomi kan have med barnets trivsel at gare. Men ikke mange se&tninger laengere
fremme i interviewet spgrger jeg informant 1, hvad hun vil skrive i gkonomifeltet ud fra de

oplysninger, hun har fra vignetten:

(...) det er ogsa en indikator at der ikke rigtig er penge, at de spgrger om statte til en ny vaskemaskine.
Og et eller andet sted ogsa til mors prioriteringer, (...) hvis den vaskemaskine skulle betyde at de ikke

skulle ga to km [til vaskeri] kontra Mads skulle starte til en fritidsinteresse en gang i ugen.

Informanten bevager sig relativ hurtigt vaek fra et gkonomisk fokus, hvor hun udtrykker, at familiens
gkonomi kan have noget med et barns trivsel at gare, til at det handler om foralderens prioriteringer.
Informanten papeger endvidere, at hun ikke vil demme foraelderen for at gare det ene eller det andet,
men hun vil bemerke hvis foraelderen prioriterer at kabe en vaskemaskine fremfor for fodboldtgj til
Mads. Dette er et lille eksempel pa, hvordan der ikke tages hgjde for ydre strukturelle
fattigdomsforhold, men bernefamiliers fattigdom betragtes som et resultat af foraeldrenes
omsorgskompetencer (Johansen, 2016, s. 9-10). Hvilket taler ind i den tidligere navnte diskurs, hvor
foreeldre tilskrives en bestemt adfeerd og dermed geres til objekt med svage foreeldrekompetencer

(Bulow, et. al., 2015, s. 39). Men omvendt kan man spgrge, om informanternes premisser for at
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fastholde blikket pa familiernes gkonomiske og sociogkonomiske forhold er vanskelige at
imgdekomme ved udarbejdelse af 850 undersggelser. Til at uddybe denne tese papeger Bourdieu:

The instruments of knowledge of the social world are in this case (objectively) political instruments
which contribute to the production of the social world by producing immediate adherence to the
world, seen as self-evident and undisputed, of which they are the product and of which they reproduce

the structures in a transformed form (Bourdieu, 1977, s. 164).

Med andre ord, er de redskaber, der anvendes til at bibringe viden til den sociale verden ogsa
politiske redskaber, som bidrager til at skabe den sociale verden. Saledes betragtes redskaberne
umiddelbare, selvindlysende og uomtvistelige, i og med at aktarerne ved anvendelse heraf selv er

medvirkende til at skabe og genskabe de strukturer, de indgar i.

Med afset i citatet ovenfor og Bourdieus udfoldelse af begreberne doxa og ortodoksi (Bourdieu,
1977, s. 168), vurderes det at feltet igen keemper om doxa og ortodoksi. Ortodoksi bestar i, at
udarbejdelse af 850 undersggelser med afset i ICS-metoden kan betragtes som et politisk redskab,
der italesaettes gennem vejledninger og manualer ( , 2018), som informanterne
kan ty til som stette og diskutere internt, nar de anvender metoden. Ved simulering af 8§50
undersggelsen satte ingen af informanterne overordnede spgrgsmalstegn ved 1ICS-metoden, hvormed
det kan betragtes som selvindlysende, at redskabet inddrages ved udarbejdelse af 850 undersggelser.
Og som sagt navnte ingen af informanterne feltet gkonomi, far de blev spurgt hertil. Doxaen bestar
her i, at anvendelse af ICS-skemaet er medvirkende til at skabe og genskabe det felt, som
informanterne indgar i. Det kommer blandt andet til udtryk ved at informant 1, som er senest uddannet
socialradgiver (for et ar siden), og informant 5 som er senest ansat i afdelingen (for fire maneder
siden), begge udtrykker handtering af gkonomiske forhold (eller mangel pa samme) pa samme made
som de gvrige informanter, der har betragtelig mere anciennitet i afdelingen. Et bud pa, hvorfor det
forholder sig sadan, kan vere, at feltet skonomi star bagerst i 8§50 undersggelsen og lige sadan i
Servicelovens 850, stk. 2, hvor gkonomi fremgar af andre relevante forhold, hvormed der ligger en
diskret pamindelse til informanterne om, hvad deres kerneopgave er. | forlengelse heraf gar
informant 2 sig nogle afsluttende refleksioner, om hvordan socialrddgiverne i Bgrne- og

familieradgivningen arbejder med familiernes gkonomi i 850 undersggelser.
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(...) hvordan arbejder vi med det [gkonomi] i den bgrnefaglige undersggelse, sa kunne jeg meget ofte
komme til bare at svare, det arbejder vi jo neermest ikke med, punktum. Det gar vi nok egentlig lige

mere end vi ved tror jeg (...)

Informantens umiddelbare fornemmelse er, at de ikke arbejder med gkonomi i 850 undersggelserne.
Til at understette denne pointe inddrages de elleve 850 undersggelser, jeg har faet tilsendt af Barne-
og familieradgivningen. Disse kan i hgjere grad end informanternes simulerede 850 undersggelse
give et indblik i, hvordan informanterne reelt handterer gkonomi i arbejdet med ICS-metoden. Af
undersggelserne fremgar, som tidligere redegjort for, kun felterne gkonomi og analyse. Overvejende
for de elleve undersggelser beskrives feltet gkonomi pa mindre end tre linjer, hvis det overhovedet
udfyldes. Herunder er der et par tilfelde, hvor der star skrevet ikke relevant, hvilket er i
overensstemmelse med 850, stk. 2, hvor det som navnt fremgar, at der i 850 undersggelsen kun skal
fremga relevante forhold (Retsinformation, 2018). Centralt er det ogsa i undersggelserne, at nar
gkonomiske forhold er beskrevet i gkonomifeltet, sa fremgar beskrivelserne ikke af analysen. F.eks.

fremgar det af en af de tilsendte 850 undersggelser:

Gitte fortaeller at hun har en lav indtegt - har ikke haft rad til at kebe noget til barnet. @nsker
gkonomisk hjeelp til betaling af tgj, barnevogn med mere.

Yderligere information fremgar ikke af gkonomifeltet. Udsagnet omhandler en vordende mor, der
forteeller at hun har en lav indteegt og anmoder om gkonomisk hjalp til en barnevogn, barnetgj m.m.
Men af analysefeltet fremgar primart en raekke faktorer wvedr. Sundhedsforhold og
Uddannelsesforhold, som bestemt ikke vurderes uveesentlige, men der bliver, i analysefeltet, ikke
fulgt op pa forholdende beskrevet i gkonomifeltet. Herunder bliver kvindens forsgrgelsesgrundlag
heller ikke naevnt og udfoldet, hvilket ogsa er gennemgaende ved de elleve 850 undersggelser. Dette
fund taler ind i Socialstyrelsens tre gode eksempler pa 8§50 undersggelser, hvor familiernes
gkonomiske forhold overvejende heller ikke tildeles meget opmarksomhed ( :
2015). Socialstyrelsen ma betragtes som repraesentant, for best-practice, men nar de tildeler
gkonomifeltet omtrent den samme opmarksomhed som i Herning, kan man, med Dorte Caswells ord,
overveje, om doxaen i praksisfeltet kommer snigende ind fra det politiske felt (Caswell, 2005, s. 69),
i kraft af maden hvorpa lovgivningen er udformet, samt at ICS som analyseredskab ikke fremmer
informanternes sandsynlighed for at feestne blikket ved gkonomifeltet i udarbejdelsen af 850
undersggelser, hvilket kan vere arsag til at informant 2, i overensstemmelse med citatet ovenfor,

glemmer at skrive gkonomiske forhold ind i 850 undersggelsen.
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I kampen om feltet vurderes ydre faktorer som lovgivningens opbygning og ICS som arbejdsredskab
at have indflydelse pa informanternes manglende fokus pa gkonomi ved udarbejdelse af §50
undersggelser. Savel i den simulerede som i den faktiske §50 undersggelse viser informanternes

opmarksomhed pa gkonomi at vaere begranset.
7.5 Delkonklusion

Med udgangspunkt i analysens fire fokuspunkter kan det forelgbig konkluderes, at informanterne med
afsat i vignettens del 1 og 2 hafter sig ved, at Mads’ skoleforhold er en prioritet, de skal have fokus
pa. | kampen om feltet findes det selvfalgeligt, at informanterne stiller op til inddragende
netveerksmgder, som vurderes at blive prioriteret pa bekostning af helhedsbetragtninger, hvorfor der
vurderes risiko for, at familiernes gkonomi ikke belyses under denne mgdeform. I det inddragende
netvaerksmgde finder en intervention sted, hvor informanten som subjekt er med til at skabe og
genskabe de objektive strukturer, som de indgar i. Dernast baerer feltet preeg af, at informanterne
arbejder under en fagorienteret specialitets kultur, hvor deres primaere arbejdsopgave er at sikre bgrns
trivsel. Doxaen kommer til udtryk gennem informanterne ubevidste fokus pa bgrnefamiliers
relationelle forhold, som igen synes at ske pa bekostning af familiernes sociogkonomiske forhold.
Endvidere er informanterne entydige om ikke at bevilge en vaskemaskine til foreelderen, hvorefter de
enstemmigt henviser forzlderen til at sege om stette ved Ydelseskontoret. Ortodoksien bestar
derimod i, at en informant vaelger at bevilge et vaskekort, hvorfor det i feltet kan diskuteres, hvordan
ansggning af en enkeltydelse behandles i Bgrne- og familieradgivningen. Endelig vurderes objektive
faktorer som lovgivningens opbygning og ICS som arbejdsredskab at have indflydelse pa
informanternes manglende fokus pa gkonomi ved udarbejdelse af 850 undersggelser. Dermed er
informanterne igen selv medvirkende til at skabe og genskabe feltets praksis pa baggrund af de

objektive strukturer, som skaber deres arbejdsbetingelser.

Kapitel 8: Diskussion

| det felgende afsnit vil jeg med udgangspunkt i analysens fund og socialradgivernes positioner
diskutere og komme med konkrete forslag til forbedringer af praksis, i maden hvorpa informanterne

handterer bgrnefamiliers gkonomi.
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Som det fremgar af problemfeltet, sa har Barne- og familieomradet ikke tradition for at arbejde med
familiernes gkonomi (Ngrup og Petersen, 2017), grunden hertil er blandt andet, at vi i Danmark har
tradition for at have genergse velferdsydelser (Goul Andersen, 1997, s. 8). Men i takt med at der er
lavet en reekke beskaftigelsesfremmende foranstaltninger de senere ar, herunder kontanthjealpsloftet
og 225 timersreglen, findes det ifalge Ngrup og Petersen ngdvendigt, at Bgrne- og
familieradgivningerne gentzenker, hvordan det sociale arbejde udferes (Ngrup og Petersen, 2017). |
kraft heraf vurderes et teoretisk afseet for mulige forbedringer af praksis at vaere med udgangspunkt i
Frigarende socialt arbejde eller antiundertrykkende praksis (Hutchinson og Oltedal, 2006, s. 209 og
Healy, 2005, s. 232), der betragtes som to sider af samme sag. Frigarende socialt arbejde er ikke fjernt
fra Bourdieus doxabegreb. Det kommer blandt andet til udtryk ved, at frigarende socialt arbejde er
en social arbejdspraksis, som er rettet mod sociale skel og strukturelle uligheder i det arbejde, der
foretages med borgeren (Hutchinson og Oltedal, 2006, s. 209). Bourdieus doxabegreb har ogsa et
kritisk isleet, men har derimod ikke fokus pa interaktioner mellem borger og socialradgiver, men
derimod pa strukturer som aktarerne pa feltet indgar i. Doxabegrebet er dermed mere velegnet til at
fa gje pa selvfglgelighederne i feltet, hvorimod Frigerende socialt arbejde findes mere velegnet at
anvende, nar problemstillingen er belyst og pa baggrund heraf komme med konkrete

forbedringsforslag af praksis.

Det frigerende sociale arbejde er optaget af at reducere de skadelige konsekvenser, som social ulighed
har for menneskers livsbetingelser (Hutchinson og Oltedal, 2006, s. 209). Analysens fund bezrer i
forlengelse heraf preeg af, at informanterne mangler kendskab til, hvilke risikofaktorer darlig
gkonomi kan medfgre. Som redegjort for i rapporten Fattigdom og afsavn anvendes begrebet
@konomisk stress, som blandt andet omhandler, at de faste udgifter kan vere en byrde, og at pengene
er sma ved slutningen af maneden (Benjaminsen et. al., 2016, s. 195). Endvidere papeger studiet
Giving mom a break, hvordan darlige gkonomiske forhold kan medfare hgjere stressniveau i familier,
hvilket kan udvikle sig til fysiologiske problemer, i form af svagt immunforsvar, hgjere hvilepuls,
hgjere blodtryk, starre risiko for kroniske sygdomme etc. (Evans & Garthwaite, 2014, s. 264 og 285-
286). Mentaliseringsteorien papeger, hvordan netop intense falelser som stress har indvirkning pa, 1)
vores abenhed og responsivitet overfor barnets fglelser, 2) vores muligheder for at tage ny leering ind,
som reelt set ikke kan lade sig gare, nar man er overoptaget af det pres, man er under (Hagelquist og
Rasmussen, 2017, s. 29) | praksis kunne det veere i form af at udvise gode samarbejdsevner eller tage
imod rad og vejledning, nar foraldrene er optaget af, at gkonomien ikke reekker, hvilket vil sige, at
de ikke kan veere mentalt til stede og samarbejde om behandlingstiltagene. Pa baggrund heraf kan en

62



kritik af den udarbejdede analyse foregribes. Jens Guldager anvender begrebet den psykologiserende
groft, nar aktgrerne pa feltet ikke formar at anlaegge et tilstreekkeligt helhedssyn og primeert fokuserer
pa faktorer i foraeldrebarn relationen (Harder og Nissen 2011, s. 39). Risikoen herved er, at man ved
at fokusere overvejende pa foreldre-barn-relationen, overser den veasentlige stressfaktor, det er at
veere underlagt gkonomisk pres, som mentaliseringsteorien forklarer, pavirker foraelderens relation til
eller imgdekommenhed overfor barnet. Nar foralder en er hgjstresset, er evnen til at se barnets behov
formindsket (Hagelquist og Rasmussen, 2017, s. 29). Den psykologiserende greft bliver dermed
udtryk for den tavse viden om, at relationen har sterst betydning, hvilket i sidste ende bliver pa
bekostning af foralderens evne til at veare i relation til barnet pa bedste vis. Doxaet gver dermed
direkte indflydelse pa socialradgivernes praksis og den udsatte familie. Igen er det vigtigt at pointere,
at det er Barne- og familieradgivningens kerneopgave at sikre barns trivsel, hvorfor de i en lang raekke
tilfelde skal have blik for foraeeldrenes samspil med barnet. Men risikoen er som Guldager papeger,

nar det relationelle blik bliver altoverskyggende.

Grundet informanternes manglende kendskab til risikofaktorerne ved gkonomisk stress kan det blive
en selvfalgelighed, at de ikke forholder sig hertil i praksis, hvormed det vanskeligger betingelserne
for heterodoksi, altsa betingelserne for at genteenke praksis. Nar doxa, ortodoksi og heterodoksi viser
sig i fulde flor, kan begreberne betragtes som en tretrinsraket, hvor der i feltet er doxa, som relevante
aktgrer gnsker &ndret, hvorefter doxa gennem italesattelser bliver til ortodoksi, hvad enten praksis
bliver @ndret eller ej. Men i den indsamlede empiri far jeg ikke gje pa heterodoksi i nuet, men jeg far
derimod gje pa, at heterodoksi har fundet sted i feltet, far mit besgg og efter mit besgg. Som tidligere
nevnt har der ved ivaerksattelse af Sverigesprogrammet fundet et opger med doxa sted, samtidig
overvejer jeg, om det perspektiv jeg repraesenter gennem projektets problemformulering, er et billede

pa heterodoksi.

Den mulige &ndring som heterodoksi medfgrer, skal fgrst og fremmest skabe en ny bevidsthed om,
hvad gkonomisk stress er, hvorefter feltet kan tage hand om, hvordan det vil arbejde videre hermed.
Antiundertrykkende praksis drejer sig ikke alene om at forsta, men forudsatter, at socialradgiveren
engagerer sig i de barske realiteter, som klienten befinder sig i, og arbejder for at @ndre dem
(Hutchinson og Oltedal, 2006, s. 209). I det at antiundertrykkende praksis laegger vaegt pa at forandre
sociale strukturer (Healy, 2005, s. 233), vil der vaere behov for, at socialradgiverne udviser det Biilow
m.fl. kalder for socialfaglig fantasi. De mener, at det gode socialfaglige arbejde praeges af socialfaglig

demmekraft og faglige etiske rationaler. Socialfagligt arbejde rummer bade krav om
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handvearksmassighed og forpligtelser samt socialfaglig fantasi og et kritisk normativt stasted.
Hvormed godt socialfagligt arbejde finder sted pa baggrund af socialfaglig fantasi og kan forbinde
den enkelte borgers eller barns problemstilling med samfundsmaessige forhold, hvilket forudseatter at
individfokusering udfoldes til ogsa at omfatte forstaelse af samfundsmaessige forhold (Biilow et. al.,
2015, s. 41).

Som led i at undersgge, hvordan analysens fund og informanternes erfaringer kan bidrage med at
fremme en mere helhedsorienteret praksis, inddrages nogle af informanternes konkrete bud, som viser
sig som socialfaglig fantasi og genteenker Barne- og familieradgivningens arbejde med udgangspunkt
i deres egen praksis. Og dernast vil der, ligesa ud fra et Antiundertrykkende perspektiv, fglge
eksempler pa, at feltet ogsa har brug for et socialfagligt eftersyn. | forleengelse af farstnavnte vil jeg
dog ferst inddrage to eksempler som jeg har set mig ngdsaget til at skrive ud af analysen, grundet
projektets omfang. Overvejende har informanterne gkonomisk stette til efterskole for gje, jf.
serviceloven §852a, og de overvejer enstemmigt at betale kontingent, s3 Mads kan begynde til en
fritidsinteresse, jf. servicelovens 8§11, stk. 6. Der findes altsa allerede tilboud pa Bgrne- og
familieomradet, der beerer praeg socialfaglig fantasi og samtidig giver mulighed for at tilgodese
familiernes sociogkonomiske forhold.

Informant 2 italesaetter, at hun godt kunne teenke sig mere samarbejde med Beskeftigelsesafdelingen,
f.eks. i form af mere felles mgdeaktivitet, saledes at man kan koordinere indsatser mellem
forvaltningerne. Endvidere papeger hun, at der er abenhed herfor, men der er ogsa langt mellem
forvaltningerne. Dernaest papeger informant 2, at et sddant samarbejde vil give mulighed for i perioder
at fritage foreelderen fra aktivering. Om end et sadant samarbejde ikke direkte bergrer familiernes
gkonomiske eller sociogkonomiske forhold, kan det om muligt veere et medvirkende tiltag til at
reducere gkonomisk stress, herunder taler denne teenkning ind i en antiundertrykkende praksis, der
blandt andet italesatter vigtigheden af at udfordre personlige, institutionelle og kulturelle former for
undertrykkelse (Hutchinson og Oltedal, 2006, s. 210). Det naste eksempel omhandler informant 4,
som allerede undersggt i analysen, reflekterer sig frem til at bevilge et vaskekort, fremfor kategorisk
at afvise bevilling af en vaskemaskine. P4 den made kan foralderen spare sammen til en
vaskemaskine i en tidsbestemt periode. En sadan teenkning forudsatter at socialradgiveren ser kritisk
pa de vante fremgangsmader, der er beskrevet i rutiner og regler og i hgjere grad varetager borgerens
interesser (Hutchinson og Oltedal, 2006, s. 210). Dernast retter informant 1 og 5 et kritisk blik pa,

hvordan 850 undersggelsen er opbygget ud fra principperne i ICS. Vil socialradgiverne have mere
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fokus pa gkonomi, hvis den ikke stod i bunden af skemaet, men blev rykket leengere frem? Herunder
hafter de sig ved, at under feltet gkonomi star der kun gkonomi. Hvorimod feltet Sundhedsforhold
giver mulighed for at eksplicitere Foreldrenes udsagn, Barnets udsagn, andres udsagn,
sagshehandlerens observationer og generelle ressourcer og problemer. Sa ved at tilfgje lignende
stattemuligheder i feltet @konomi giver det mulighed for at eksplicitere gkonomiske problemer og
socialradgiveren hjeelpes pa vej til at fokusere pa — og afhjelpe borgerens konkrete gkonomiske

problemer.

Endelig papeger flere af informanterne, at de har oplevet sager, hvor det ikke har veaeret muligt at
arbejde peedagogisk med familier, fordi foreldrene har vearet meget pavirkede af gkonomiske
problemer. | sddanne sager vurderes det naturligvis at give mening, at arbejde med familiernes
gkonomi ud fra borgerens perspektiv. Men lige sa ud fra Forvaltningens gkonomiske perspektiv.
Mange padagogiske tilbud, i form af familiebehandlingsprogrammer m.m. koster kommunerne
mange penge, og de skal selvfglgelig iveerksettes, nar der vurderes behov herfor. Men som Blilow
m.fl. papeger, sa kunne det vere interessant at belyse, hvordan §52a anvendes i praksis (Biilow et.al,
2015, s. 39), da det her vurderes, at borgernes sociogkonomiske livsvilkar kunne tilgodeses og
kommunerne kunne lave gkonomiske besparelser herpa (herunder er jeg bevidst om, at kommunernes

mulige skonomiske besparelser ikke fremgar af Antiundertrykkende praksis’ veerdier)

Som det fremgar af bade diskussionen og analysen, sa er informanternes fraveer af helhedssynet et
gennemgaende tema. Ud fra et Antiundertrykkende perspektiv ger informanterne sig ikke refleksioner
om strukturelle vilkars indvirkning pa individuelle forhold. I analysen ses der blandt andet fraveer af
refleksioner herom, da borgeren sgger om stgtte til en vaskemaskine. Ud fra informanternes
handtering af vignetten forekommer de ikke at have en udtalt bevidsthed om den rolle og den
organisation, de reprasenterer. | det farste mgde betoner Hutchinson og Oltedal vigtigheden af at den
professionelle ikke nedveerdiger eller kraenker borgeren. Det at se og forsta socialarbejderens magt
beskrives som en ngdvendig forudsatning for ikke at bidrage til kreenkelser (Hutchinson og Oltedal,
2006, s. 215).

Risikoen ved at anlegge et Antiundertrykkende perspektiv er dog, at socialradgiveren gennem
perspektivet kan blive formynderisk, altsa at man ved bedre pa de undertryktes vegne (Hutchinson
og Oltedal, 2006, s. 226). Derudover er der risiko for, at socialradgiveren ved anvendelse af dette

perspektiv ikke falder i den psykologiserende graft, men i sociologismens graft, hvor samspillet
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individer imellem mere eller mindre forsvinder, fordi der alene forklares ud fra institutionelle og

samfundsmaessige pavirkninger (Harder, 2011, s. 39).

Kapitel 9: Forbehold ved triangulering

Inden jeg drager den endelig konklusion, vil jeg ggre mig nogle retrospektive, kritiske overvejelser i
forhold til indsamling af empiri. | lyset af, at jeg har udarbejdet fem semistrukturerede interviews,
kan det empiriske materiale fremsta en smule spinkelt, men pa baggrund af metodetriangulering, hvor
jeg i de fem interviews ogsa har anvendt en vignet i to dele, en simuleret 850 undersggelse og endelig
elleve udfyldte 8§50 undersggelser fra Bgrne- og familieradgivningen, forekommer det empiriske
materiale mig bredere. Det kommer blandt andet til udtryk ved, at informanterne overvejende har de
samme overvejelser i forhold til, hvordan de skal handtere bgrnefamiliers gkonomi i praksisfeltet, og
mangel pa samme. | forleengelse heraf vurderes metodetrianguleringen at konvergere, i og med at de

forskellige metoder overvejende understgtter det samme resultat (Ramian, 2012, s. 19).

Det er dog vigtigt at have for gje, at informanterne ger sig refleksioner og besvarer spargsmal inden
for den ramme, som jeg har opsat, hvilket saerligt kommer til udtryk pa baggrund af vignetten. Vil
informanterne i hgjere grad veere villige til at bevilge et nyt kaleskab fremfor en ny vaskemaskine.
Eller vil informanterne veere mere villige til at bevilge en vaskemaskine hvis forelderen havde sma
bern pa et og tre ar. Vignetten kunne ogsa have vearet mere karikeret, forstaet pa den made, at den i
ringere grad lagde op tvivisspgrgsmal, men overvejende havde fokus pa familiens sociogkonomiske

livsbetingelser.

I forhold til de elleve 850 undersggelser er ti af sagerne vedrarende enten enlige eller par, der venter
det farste barn, og kun én af sagerne omhandler en dreng i skolealderen. Det vil naturligvis have veeret
optimalt, hvis de tilsendte §50 undersggelser lignede vignetten, saledes at der i virkelighedens 8§50
undersggelserne farst og fremmest var bgrn jeevnaldrende med de to bgrn i vignetten. Derudover
kunne man overveje en rekke sociogkonomiske faktorer, etnicitet med mere. Forholdene i de
tilsendte 850 undersggelser vurderes ogsa at vare af en anden karakter, end forholdene beskrevet i
vignetten. Det kommer blandt andet til udtryk ved, at de tilsendte 850 undersggelser omhandler

forskellige afskygninger af misbrug, kriminalitet, psykiatriske diagnoser med mere.
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Kapitel 10: Konklusion

| besvarelsen af, hvordan socialradgiverne i Bgrne- og familieradgivningen handterer
bgrnefamiliernes gkonomi, kan det i forhold til samarbejde med skoler konkluderes, at
helhedsbetragtningen — og dermed opmarksomheden pa familiernes gkonomi — bliver tilsidesat af
inddragende netvaerksmgader. | forhold til den overordnede organisatoriske opdeling konkluderes det,
at den organisatoriske opdeling er praeget af fagorienteret specialitetskultur, hvor informanterne retter
blikket mod foraldre-barn-relationen pa bekostning af deres opmarksomhed pa familiernes
gkonomiske faktorer. | forhold til 852a afviser informanterne entydigt at bevilge skonomisk stgtte —
her i form af en vaskemaskine — men henviser til ydelseskontoret, fremfor at teenke det som en
socialfaglig opgave, de selv kunne varetage. | forhold til udarbejdelse af 850 undersggelse, er der
ingen af informanterne, der naevner feltet gkonomi, fer de bliver direkte adspurgt om dette. Ved
analyse af de elleve tilsendte §50-undersggelser er feltet gkonomi overvejende beskrevet med tre
linjer eller mindre, hvis det overhovedet er udfyldt. Pa denne vis konkluderes det, at socialgiverne i
Barne- og familieradgivningens handtering af bgrnefamiliernes gkonomi glimter ved dets fraveer. |
forleengelse heraf kan det understreges at alle fire datakilder understatter samme konklusion, hvormed

metodetrianguleringen konvergerer.

| besvarelsen af, hvad der kan forklare denne handtering, er feltet praeeget af ortodoksi i form af
retningslinjer og regler, som kan diskuteres og underlaegges kritisk refleksion. Men i disse regler og
retningslinjer findes der doxa i form af tavs viden og selvfglgeligheder om, hvordan informanterne
agerer i forhold til ortodoksi. I forhold til samarbejde med skoler konkluderes det, at den manglende
handtering af gkonomi kan forklares ved, at informanterne stiller op til inddragende netvaerksmgader
uden at reflektere over om det inddragende netvaerksmgde er den mest velvalgte mgdeform i forhold
til sagens problemstilling. I forhold til den organisatoriske opdeling konkluderes det, at der ses doxa
i form af, at informanterne har fokus pa foreldre-barn-relation fremfor sociogkonomiske forhold,
hvormed de bliver ensporede i deres socialfaglige vurderinger. | forhold til 852a konkluderes det, at
der er en doxa om, hvordan de anvender §52a, som ikke omfatter bevilling af enkeltydelser. Dog
bevilger en enkelt informant et vaskekort, hvormed hun gennem refleksion og italesattelse viser, at
der findes ortodoksi ved anvendelse af §52a. | forhold til 850 undersggelserne konkluderes det, at der
igen er tale om ortodoksi, da ICS-metoden er en anerkendt arbejdsmetode. Doxaen konkluderes at
komme snigende ind fra det politiske felt i og med, at gkonomi er placeret bagerst i 850-skabelonen,
og skonomi ikke er socialradgivernes kerneopgave. Pa den baggrund vil jeg pasta at falgende logik
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holder stik, og projektets generaliserbarhed overvejende vil kunne overfares til andre kommuner: hvis
ikke at socialradgiverne i Barne- og familieradgivningen i Herning, handterer gkonomi, sa er det

sandsynligvis heller ikke tilfeeldet i andre kommuner.

Til at besvare problemformuleringen Hvordan handterer socialrddgiverne i Bgrne- og
familieradgivningen bgrnefamiliers gkonomi, og hvad kan forklare denne handtering? kan det
saledes med afszt i Pierre Bourdieus begreber doxa og ortodoksi slutteligt konkluderes, at der er store
mangder ortodoksi i feltet i form af retningslinjer og regler, men handteringen af disse berer praeg
af en betydelig maengde tavs- og ureflekteret viden i feltet, som gver indvirkning pa handteringen af
gkonomi eller mangel pa samme, hvormed socialrddgiverne overvejende ma betragtes som

systemreprasentanter i feltet.
Litteraturliste

Andersen, B. 2016. Tidlige og helhedsorienterede indsatser for udsatte bgrn og unge - Hvad kan vi

leere af Herning? |. Socialpaedagogerne januar 2016.

Antoft, R., og Salomonsen, H. H. 2007. Det kvalitative casestudium - introduktion til en
forskningsstrategi. I: R. Antoft, M. H. Jacobsen, A. Jgrgensen, og S. Kristiansen, Handveerk og

horisonter - tradition og nyteenkning i kvalitativ metode (s. 29-43). Syddansk universitetsforlag.

Benjaminsen, L. Holm Enemark, M. og Birkelund, F. J. 2016. Fattigdom og afsavn — Om materielle
og sociale afsavn blandt gkonomisk fattige og ikke-fattige. SFI — Det nationale Forskningscenter for

velfeerd.

Benjamin, L, Bastholm Andrade, S, Andersen, D, Holm Morten, M. og Fels Birkelund, J. 2015.
Familiebaggrund og social marginalisering i Danmark. SFI — Det nationale Forskningscenter for

velfeerd.

Beskeeftigelsesministeriet (2018). Lokaliseret 13.09.18: https://bm.dk/arbejdsomraader/aktuelle-

fokusomraader/kontanthjaelpsloft-faa-overblik/

Bonke, J. og Christense, E. W. A. 2017. Barn i familier med lave indkomster — hvor mange, hvor

lzenge, hvem og hvorfor? Rockwool Fondens Forskningsenhed.

Borum, F. 2014. Organisationsforandring. I: Vikkelsg, S. og Kjer, P, Klassisk og moderne
organisationsteori (s. 497-522). Hans Reitzels Forlag.

68



Bourdieu, P. 1977. Outline of a theory of practice (s. 159-171). Cambridge University Press.
Bourdieu, P. 2000. Udkast til en praksisteori (s. 178-196). Hans Reitzels Forlag.

Bulow, M., Henriksen, K., & Rasmussen, T. 2015. At genindsette det sociale i socialt arbejdes

praksis (s. 36-43). Uden for nummer 31

Caswell, D. 2005. Handlemuligheder i socialt arbejde. Ph.d.-afhandling. Institut for
Samfundsvidenskab & Erhvervsgkonomi, Roskilde Universitetscenter og akf.

Champers, R.M. & Potter C. C. 2009. Family Needs in Child Neglect Cases: A Cluster Analysis. |
Families in in Society: The Journal of Contemporary Social Services, Vol 90 (1). US

Dahler-Larsen, P. 2010. At fremstille kvalitative data. 2. udgave. Syddansk Universitetsforlag.

Egelund, T. 2004. Magtudavelse i Bgrneforsorgen. I. Det magtfulde mgde mellem system og klient
(s. 130-147). Aarhus Universitetsforlag.

Engen, M. Krogh Petersen, S. Ngrup, |. og Sgbjerg Bjerre, L. 2017. Sverigesmodellen — sa lgb alle
den vej! En kritisk diskussion af en models udrulning pa det danske anbringelsesomrade. | Social

kritik. Tidsskrift for social analyse og debat.

Ejrneaes, M. 2011. Praktikeres holdninger i socialt arbejde — normalitet og afvigelse. I. Bo, K-A,
Guldager, J og Zeeberg, B. Udsatte barn et helhedsperspektiv. (s.200-229). 2. udgave. Akademisk
Forlag.

Ejrnaes, M. og Monrad, M. 2012. Vignetmetoden. Akademisk Forlag
Ekspertudvalget om fattigdom. 2013. En dansk fattigdomsgraense. Kolofon

Evans, N. W. and Garthwaite, L. C. 2014. Giving mom a break The Impact of Higher EITC
Payments on Maternal Health (s. 258-290). American Economic Journal: Economic Policy 2014.

Flyvbjerg, B. 2015. Fem misforstaelser om casestuidet. | Brinkmann, S. og Tanggard, L. Kvalitative
metoder (s. 498-520). Hans Reitzels Forlag.

Goul Andersen, J. 1997. Den universelle velfeerdsstat er under pres — men hvad er universalisme?

Arbejdspapirer fra Institut for @konomi, Politik og Forvaltning.

69



Hansen, S. C. 2010. Fra bgrneforsorg og socialpaedagog til felt og habitus. I. Esmark, K., Hayen,
M. og Larsen, K. Hvorfor Bourdieu? (s. 85-100). Forlaget HEXIS.

overvejelser til konstruktionen af et objekt.

Hagelquist Rasmussen, J. og Rasmussen H, 2017. Mentalisering i familien. Hans Reitzels Forlag.
Harder, M. & Nissen Appel, M. 2011. Helhedssyn i socialt arbejde (s. 27-46). Akademisk Forlag
Healy. K. 2005. Socialt arbejde i teori og kontekst (s. 225-250), Akademisk forlag.

Hearn, J, L. 2011. Unmet needs in addressing child neglect: Should we go back to the drawing
board? I: Children and Youth Services Review US

Herningmodellen i Herning. Lokaliseret 21.08.18: http://herningmodellen.herning.dk/viden-

forskning-og-evidens
Hutchinson, G.S. og Oltedal, S. 2006. Modeller | socialt arbejde. 2. udgave. Hans Reitzels Forlag.

Heilund, P. og Juul, S. 2015. Anerkendelse og dgmmekraft i socialt arbejde. 2. udgave. Hans

Reitzels forlag.
Johansen, A. 2016. Bagrnefamiliers fattigdom og omsorgssvigt. Institut for socialt arbejde.

Jonson-Reid M. 20009. Is the overrepresentation of the poor in child welfare due to bias or need? I.
Children and Youth Services, 31, 422-427. US

Juul, S. 2012. Feenomenologi. 1. Juul, S. og Bransholm Pedersen, K. Videnskabsteori en indfgring
(s. 65-106). Hans Reitzels Forlag.

Juul, S. 2012. Hermeneutik. I Juul, S. og Bransholm Pedersen, K. Videnskabsteori en indfaring (s.
107-148). Hans Reitzels Forlag.

Juul, S. og Branshom Pedersen, K. 2012. Videnskabsteoretiske retninger og projektarbejdet. 1. Juul,
S. og Bransholm Pedersen, K. (s. 399-430). Hans Reitzels Forlag.

Jarvinen, M. 2007. Pierre Bourdieu. | Andersen, H, og Kaspersen, L. B. Klassisk og moderne

samfundsteori (s. 345-367). 4. udgave. Hans Reitzels Forlag.

70



Jarvinen, M. og Mortensen, N. 2004. Det magtfulde mgde mellem system og klient. I. Det magtfulde
mgde mellem system og klient: teoretiske perspektiver. (s. 9-27). Aarhus Universitetsforlag.

Kildedal, Karin, Uggerhoj, Lars, Nordstoga, Sigrid og Sagatun, Solveig. 2011. A bli undersokt -

norske og danske foreldres erfaringer med barnevernsundersokelsen. Universitetsforlaget.
Kristiansen, S. og Krogstrup K.H. 1999. Deltagende observation. Hans Reitzels Forlag.
Kvale, S. og Brinkmann, S. 2009. Interview. 2. udgave. Hans Reitzels Forlag.

Leschied A. 2006. The Association of Poverty with Child Welfare Service and Child and Family
Clinical Outcomes. I. Community, Work & Family. Vol 9, No. 1 (29-46). UK: Routledge

Lesner, V. R. 2016. The Long-Term Effect of Childhood Poverty. Department of economics and

Business economics Aarhus Universitet.

Lindén, G. 2014. Tilknytningsteoretiske perspektiver pa sociale problemer. I. Meeuwisse, A og

Sward, H. Perspektiver pa sociale problemer (s. 223-230). 2. udgave Hans Reitzels Forlag.

Mathiasen, S. H., Madsen, L. B., & Eriksen, M. 2012. Tet pa en svensk kommune - Inspiration fra

Boras Kommunes praksis pa omradet for udsatte bgrn og unge. KREVI. Lokaliseret 18.03.18:

Mathiasen, S. H., Andersen, B., & Vindbjerg, M. B. 2016. Herningmodellen Bgrn & Unge Kort
fortalt. Herning Kommune. Lokaliseret 13.09.18:
kort-pfd.pdf

Magller, S. @., Schmidt, F, Kloppenborg, H. S. og Pedersen H. S. 2015. Sverigesmodellen i praksis,

erfaringer fra Herning kommune efter to ar. Metodecentret.
Nellemann Nielsen, E. 2010. Bourdieu. I. Anvendt teori. (s. 11-45). Social skriftserie nr. 16.

Ngrup, I., & Petersen, S. K. (April 2017). Kontanthjealpsloftet bliver dyrt pa sigt. Lokaliseret
13.09.18:www.politiken.dk:http://mo.infomedia.dk/ShowArticle.aspx?Duid=e6352c95&UrlID=6b1
166¢7-0e52-4fb3-bb32-3c88e33110fe&Link=

71


https://www.kora.dk/media/275811/boras-rapporten_120312.pdf
http://herningmodellen.herning.dk/media/13443766/kort-fortalt-herningmodellen-boern-ogunge

Oldrup, H, Hast, A, Albzk Nielsen, A, og Kovacs B. 2013. Ngr bgrnefamilier seettes ud af deres
lejebolig. SFI — Det Nationale Forskningscenter For Velfeerd.

Organisationsbeskrivelse Barne og unge (august 2014). Lokaliseret 20.08.18:

Pelton, L, H. 2014. The continuing role of material factors in child maltreatment and placement. I:

Child Abuse and Neglect, 2014. US

Pedersen, H. S., & Kloppenborg, H. S. 2017. Slutevaluering af Herning Kommunes
Sverigesprogram. Kgbenhavn: KORA. Lokaliseret 13.09.18:

pdf

Poulsen, B. 2016. Semistrukturerede interviews. | Kristensen, C. J., & Hussain, A. M. 2016.

Metoder i samfundsvidenskaberne. Samfundslitteratur.

Prieur, A. 2006. En teori om praksis. I. Prieur, A. og Sestoft, C. Pierre Bourdieu en introduktion.

Hans Reitzels Forlag
Ramian, K. 2012. Casestudiet i praksis. 2. udgave. Hans Reitzels Forlag.

Retsinformation (2017) Bekendtggrelse af lov om aktiv socialpolitik LBK nr 269 af 21/03/2017
Gealdende. Lokaliseret 13.09.18: https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=188312

Retsinformation (2018) Bekendtggarelse af lov om social service LBK nr 1114 af 30/08/2018
Geeldende. Lokaliseret 13.09.18:

Retsinformation (2014) Vejledning om sarlig stette til bgrn og unge og deres familier VEJ nr 9007

af 07/01/2014 Galdende. Lokaliseret via AST.dk 13.09.18:
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=158930

Robson, C. & McCartan, K. 2016. Real World Research. Fourth Edition. Wiley.

Skytte, M. 2013. Socialt arbejde. 1. Guldager, J. og Skytte, M. Socialt arbejde teorier og
perspektiver. Akademisk Forlag.

72


http://www.herning.dk/media/5501148/organisationsbeskrivelse.pdf
https://www.kora.dk/media/6844199/10765_slutevaluering-af-herning-kommunessverigesprogram
https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=202239

Socialstyrelsen. Netveerksinddragende metoder Lokaliseret 20.08.18:

Socialstyrelsen. Skolprestationer for utsatta barn - en paverkbar risikofaktor. Lokaliseret 21.08.18:

Socialstyrelsen. (2017) Tre eksempler til inspiration. Lokaliseret d. 13.09.18:
https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/sagsbehandling-born-og-unge/bornefaglige-

undersogelser-og-handleplaner/eksempler-pa-bornefaglige-undersogelser-og-handleplaner
Socialstyrelsen. 2011, Handbog om Barnets reform.

Schultz Jgrgensen, P. 2013. Den sociale indsats for udsatte bgrn og unge — lever den op til malene?

I Guldager, J. og Skytte, M. Socialt arbejde teorier og perspektiver (s. 262-293). Akademisk forlag.
Sgrensen, H. 2010. Fattigdom i Bgrnehgjde — Barns oplevelser af en opvaekst i fattigdom. CASA.

Thualagant, N. 2016. Kontekstialiserende casestuider. | Kristensen, C. J., & Hussain, A. M.

Metoder i samfundsvidenskaberne. Samfundslitteratur.

Turnell, A., Vesterhauge-Petersen, M. og Vesterhauge-Petersen, H. 2013. Signs of safety. Hans
Reitzels Forlag.

Watt Boolsen, M. 2015. Grounded theory. I. Brinkmann, S. og Tanggard, L. Kvalitative metoder —
en grundbog. 2. udgave. (s. 241-264). Hans Reitzels Forlag.

Wilken, L. 2006. Pierre Bourdieu (s. 37-61). Roskilde Universitetsforlag.
Wilken, L. 2011. Pierre Bourdieu (s. 40-44). Samfundslitteratur. 2. udgave.

Yin, R. 2003. Case study research — designs and methods. Third edition. Applied social research

methods series: volume 5.

Yin, R. 2004. Case study methods. Cosmos Corporation.

73


https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/sagsbehandling-born-og-unge/netvaerksinddragende-metoder
https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/sagsbehandling-born-og-unge/netvaerksinddragende-metoder
https://socialstyrelsen.dk/filer/born/forebyggelse-og-tidlig-indsats/workshopc_bovinnerljung.pdf

Bilagsliste

Bilag 1: Interviewguide

Bilag 2: Tom Bgrnefaglig undersggelse.

74



