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Abstract

The basis of this thesis is to examine how life as a jobseeker can bring along a number of
challenges for mentally vulnerable graduates, which ultimately can cause mental strain.

Based on a critical hermeneutic scientific theoretical examination, the ideal of recognition
becomes the focus point in a critical analysis of the circumstances that limits recognition of
the mentally vulnerable graduates in their time of transition and can potentially lead to a loss
of identity, self-esteems, and how they perceive themselves. Therefore, this thesis seeks to
examine; how the transition from student to the workforce can lead to a loss of
recognition for the mentally vulnerable graduates.

The thesis is based on a qualitative study with six interviews with mentally vulnerable
graduates who contributes their own personal experiences and thoughts on the transition
from student to the unemployment benefit system, and the expectations the world has of

them.

The study shows that a loss of recognition occurs, when they cannot meet the capability
norm that is set by society, which often applies in regards to the unemployment benefit
system. The mentally vulnerable graduates often feel like the system cannot accommodate
them in terms of their issues and resources. They are categorized instead as either fully
capable or on full sick leave, which impedes their autonomy and self-realisation. Moreover,
these mentally vulnerable graduates feel doubtful about their ability to maintain a fulltime
job, but suppress their worries in fear of losing their livelihood.

When it comes to the unemployment benefit system, they feel that the system questions their
vulnerability and their situation as jobseekers. The graduates feel like their vulnerability is
not recognized, probably because it is not visible, which can lead to them not getting the help
they want and are entitled to. These mentally vulnerable graduates feel a loss of recognition,
when they are stigmatized as unemployed, because within this term lies an presumption that
they are either not looking for work, or only have themselves to blame for their situation.

This feeling of being questioned is so inherent, that it affects family relations and legitimatizes
the control from the unemployment benefit system. Lastly, the study shows that the above-
mentioned circumstance complicates the relationship between mentally vulnerable graduates

and the social workers they encounter in the unemployment benefit system. This is due on



the fact that they cannot live up to the expectation of capability and is met with suspicion,
which can lead to a mental strain and might cause them to abandon the struggle for
recognition. Instead, they are forced to suppress their needs, act in a dishonorable manner,
and pretend to be, what they perceive as recognizable, all the while they are trying to find

support and guidance elsewhere.



Kapitel 1 Indledning

1.1 Forord

Specialet beskzftiger sig med en problemstilling omhandlende, hvordan tilveerelsen som
arbejdssggende for psykisk sarbare nyuddannede kan indebeere en reekke udfordringer, der i
yderste konsekvens leder til psykiske belastningsreaktioner.

Dette undersgges med afsaet i et bestemt teoretisk perspektiv, hvor formalet er at pavise de
forhold, der i tilveerelsen som arbejdssggende haemmer anerkendelsesbetingelserne for

psykisk sarbare nyuddannede og fgrer til et tab af selvtillid, selvveerdsaettelse og selvagtelse.

Motivationen til dette speciale kommer sig af et saerligt kendskab til gruppen psykisk sarbare
nyuddannede akademikere, der er brugere af dagtilbuddet Bogstgtten. Stedet er fgrst og
fremmest et lille studiemiljg med socialarbejdere med forskellige akademiske baggrunde, hvis
opgave er at vejlede og stgtte de studerende i bdde deres studierelaterede og personlige
udfordringer. Bogstgtten er et frivilligt, gratis og ikke tidsbegrzenset tilbud. Der ses derfor tre
kategorier af "studerende”; dem der er sygemeldt fra studiet, dem der er i gang med at
studere og dem der er dimitteret. Feellesskabet pa tveers af faglige profiler og livssituationer
er af stor betydning for de “studerende” (Fountainhouse/Bogstgtten 2018). Her kan de tale
om succesoplevelser savel som udfordringer i deres nuverende situation, samt tanker om
fremtiden. Heri opstar der til tider uformelle samtaler, hvor de studerende ytrer deres
usikkerhed om, hvad hverdagen efter studielivet vil indebzere, og hvor de jobsggende
forteeller om deres bade positive og negative oplevelser i overgangen fra studiet til
arbejdsmarkedet. Det bliver her tydeligt, at det for flere er sveert at mgde dagpengesystemets

krav og rammer samt omverdenens og egne forventninger til det at komme i arbejde.

Vi finder det derfor interessant at undersgge, hvilke forhold der er udfordrende i overgangen
fra studie til arbejdsmarked for denne gruppe af psykisk sarbare nyuddannede. Samtidig
forfglger vi et gnske om at satte fokus pa denne ellers lidt oversete gruppe af hgjtuddannede
psykiske sdrbare, der potentielt udseettes for g@get wudsathed, nar de forlader

uddannelsessystemet.



I specialet bidrager seks medlemmer af Bogstgtten med deres tanker om tilveerelsen som
arbejdssggende og med deres oplevelser med dagpengesystemets rammer.

Der skal lyde en stor tak til disse seks informanter, der dbenhjertigt har betroet os deres
forteellinger. Ydermere skal der lyde en tak til medarbejderne i Bogstgtten, som har budt os

velkommen og bistdet med forskellige perspektiver i processen.

1.2 Problemfelt

Med afseet i ovenstdende motivation har der i specialets stgbeske veret diskuteret et bestemt
teoretisk perspektiv med udgangspunkt i forskellige samfundsforskere, som hezevder, at
statens konkurrencedrift har medvirket til et gget psykisk pres pa individet. Dette synes ogsa
at kunne spores ind i overgangen fra studie til arbejdsmarked, hvor de psykisk sarbare
nyuddannede befinder sig. Fglgende problemfelt vil derfor fgrst skitsere vores teoretiske
afset for undersggelsen, derefter fremheeves nogle af de indikatorer, som peger p3a, at
tilveerelsen som nyuddannede er sveer, for afslutningsvist at preesentere den specifikke

problemstilling, som specialets undersggelse gnsker at belyse.

1.2.1 Pres og krav i praestationssamfundet

"Alle ma lpbe hurtigere, nd hgjere, vaere sterkere. Og vi skal ikke kun praestere pd
jobbet, til styrketraening og som familiemennesker. (..) Og vi skal for Guds skyld

huske, at hvad, vi praesterer i dag, ikke dur i morgen.” (Petersen i Berlingske 2016)

Sddan lyder det fra sociolog Anders Petersen, i forbindelse med at han i ar 2016 udgav bogen
Praestationssamfundet. Ifglge Anders Petersen lever vi i dag i et sdkaldt praestationssamfund,
der er kendetegnet ved, at den mere end gode praestation og succesen der er forbundet
herved, er det eneste bestraebelses- og anerkendelsesveerdige. Praestationskulturen, der er
indlejret i preestationssamfundet, bergrer alle dele af vores liv, herunder vores arbejdsliv,
privatliv og fritidsliv. Her skal vi preaestere pa alle parametre, og det verste der kan haende os
er, at vi gar i sta eller endnu veerre sakker bagud og bliver opfattet som "tabere” i egne og

andres gjne (Petersen 2016: 51ff). Indtrykket er, at dette er noget de fleste bade - unge og



@ldre - kan nikke genkendende til. Praestationskravet ses i bgrnehaver, i folkeskolen, i
gymnasiet, pd universitetet, pa arbejdet og endda i vores fritid. Det er de feerreste, der kan se

sig fri for kravet om at skulle prastere og gerne prastere bedre end den, der star ved siden af

en (Ibid.: 56ff).

Ifglge Anders Petersen er dette prastationssamfund opstaet i kglvandet pa, hvad professor i
statskundskab Ove K. Pedersen betegner som konkurrencestaten (Petersen 2016, 54f).
Konkurrencestaten har - med et neoliberalistisk afsat - s2endret pa vores kompenserende og
solidariske velfaerdsstat, for at seette den globale konkurrenceevne i hgjsaedet. Her forventes
det, at vi agerer som sunde virksomme individer, der tager ansvar for eget liv, ser
feellesskabet gennem arbejdet og frihed lig med selvrealisering. (Petersen 2016: 54ff).
Ligeledes peger Sociolog Rasmus Willig pa, hvordan konkurrencestaten marcherende tromme
har faet konsekvenser for individets psyke.

Han tegner dette billede i Politiken i forlaengelse af en megafon-maling omhandlende stress pa

arbejdspladsen fra ar 2014:

“Mennesket er sddan indrettet, at vi lgber efter anerkendelse og omverdenens
pdskgnnelse, men som veeddelgbshunden, der jagter kaninen, falder vi udmattede om,
hvis vi aldrig fdr kaninen, men kun duften af den. Ndr vi ndr mdlet, har ledelsen lagt
en ny strategi, eller samfundet har opstillet et nyt succeskriterium. Det gor os
stressede. Problemet er, at vi bebrejder os selv i stedet for at bebrejde strukturerne i

samfundet - det er jo helt galt” ” (Willig i Politiken 2014)

Willig seetter her bade fokus pa et grundleeggende behov om anerkendelse hos individet og

rejser samtidig en tydelig samfundskritik.

Lektor ved Aalborg Universitet Sgren Juul har i en arreekke beskeeftiget sig med, hvordan
samfundet, i hgjere grad end tidligere, udfordrer individets muligheder for at opna
anerkendelse. En anerkendelse der forstds som essentiel for udviklingen af en vellykket
identitet og selvvaerdsattelse. Senest i bogen Selvets kultur fra 2017 formulerer Juul, at vi
lever i et samfund, hvis menneskesyn tilleegger individet ansvaret for dets egen succes og

fiasko. Et samfund, hvor kulturen er preeget af en opportunistisk indstilling, individualisering



og manglede fzellesskaber. I denne individualiseringskultur har anerkendelsesbetingelserne
trange kar, hvilket har givet anledning til menneskelig lidelse. Hertil ses nutidens
folkesygdomme sdsom angst, stress og depression. Samfundets tilstand pavirker alle, men far
iseer konsekvenser for de, der i forvejen er bagud pa point; nemlig de sarbare eller socialt
udsatte (Juul 2017: 99ff). De udfordrende anerkendelsesbetingelser ses blandt andet i
samfundets mange institutioner, herunder landets jobcentre, hvor der ses et gget pres og

ggede krav til individet.

Anders Petersen, Rasmus Willig og Sgren Juul er langtfra de eneste, der gennem det seneste
arti har belyst, hvordan samfundet og dets menneskesyn har gennemgaet en transformation,
som udfordrer individet pd nye mader og som potentielt medfgrer en psykisk belastning (fx

Honneth 2003, Ehrenberg 2010 og Rosa 2014).

1.2.2. Pres og krav i dagpengesystemet

[ en dansk politisk kontekst ses konkurrencestatens krav om arbejdsmarkedsdeltagelse
blandt andet ved en raekke regler og incitamenter i beskaftigelse- og
arbejdsmarkedspolitikken. Dette bygger pa en antagelse om, at arbejdsmarkedsdeltagelse
knytter individet til feellesskabet, og derved har en inkluderende effekt. Beskeaeftigelse- og
arbejdsmarkedspolitikken er praeget af et krav om, at ledige skal sta til radighed for og veere
villige til at deltage pa det danske arbejdsmarked. Her underlaegges alle, herunder ogsa syge,
en raekke “pligter” i en individfokuseret problemopfattelse, hvor fokus laegges pa
selvansvarlighed hos den arbejdslgse, der hurtigt bgr lade sig reintegrere pa arbejdsmarkedet

(Ngrup 2014: 19f).

Som et modsvar til ovenstdende er samfundsdebatten omkring arbejdslgshed efterhanden
blevet mere og mere praeget af de oplevelser, som de arbejdslgse i fgrste omgang har i mgdet
med jobcentre og andre aktgrer. Dette ses i debatindleg, ekspertinterviews og bgger
formuleret som “mgdet med systemet”, der noget karikeret billedligt former en lille mand

stdende foran en stor gra altoverskyggende bygning.



Dette bevidner om, at mange arbejdslgse finder systemet sveert at navigere og befinde sig i. De
mgder en lang raekke krav og regler for at fa berettiget hjeelp, og flere har en oplevelse af ikke
at ggre det godt nok. De arbejdslgse forteller om at opleve en manglende anerkendelse af
deres situation fra bade neere relationer, fra jobcentret og i samfundet (se fx min A-kasse

2015, Juhl i Information 2015 og Juul og Hgilund 2015) .

1.2.3 Nyuddannede i mgdet med ledighed

At veere arbejdslgs kan vare svert for alle, men en undersggelse fortaget at Min A-kasse i
2015 indikerer, at det kan opleves at vaere svaerere for nyuddannede. Psykolog med speciale i
stress, Helle Alsted, forklarer, at nyuddannede oftest far mange afslag grundet manglende
erhvervserfaring, mens afslag netop fratager dem muligheden for at fa erfaring. Dette opleves
som vaerende ekstra stressende (Alsted i Avisen 2016). Bo Netterstrgm, ekspert i stress og
tidligere overlaege pa Arbejdsmedicinsk Klinik ved Bispebjerg Hospital, fremhaever ligeledes
erfaring som et betydningsfuldt element, der er medvirkende til, at nyuddannede far det
svert. Erfaring er med til at ruste de @ldre til bedre at kunne handtere arbejdslgshed.

Han uddyber saledes:

“Har man mange drs erfaring pd arbejdsmarkedet, er man mere sikker pad sig selv
bdade fagligt og personligt (...). Ndar man er ung og prgver pd at komme ind pd
arbejdsmarkedet, er man enormt usikker pd, hvad det her kan ende med. Og tanken
om, at man mdske ikke far mulighed for at bruge den uddannelse, man har taget, kan

ramme selvveerdet” (Netterstrgm i Avisen 2016).

Det er ydermere muligt at indkredse problemstillingen ved at medtage uddannelsesniveau
som et ekstra betydningsfuldt element i sammenkoblingen mellem forholdene arbejdslgshed
og psykiske reaktioner.

En undersggelse foretaget af fagforeningen DJ@F peger pd, at deres medlemmer oplever
sgvnbesveer, koncentrationsbesveer, hovedpine og hjertebanken, nar de gar ledige. Hele 58

procent af de ledige akademikere hos Djgf tilskriver stress som skylden for disse symptomer?.

1 Vi har anskaffet selve dataene i Djgfs undersggelse, men eftersom disse ikke er offentlig tilgaengelige anvendes Politikken fortsat her som
kilde.
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En stress, der ma formodes at vaere knytte til det at vaere ledig, unden undersggelsen ser
naermere pa den praecise sammenhaeng mellem disse to forhold. Arbejdsmarkedspolitisk chef
Lars Munck fra Djgf mener, at forklaringen ligger i, at de nyuddannedes identitet og selvvaerd
star pa spil ved ledighed. "Her har vi at gore med unge, der altid har haft succes i skolen. Lige
pludselig banker de hovedet mod en mur. Det kan vaere meget hdrdt og satter hele identiteten

pd spil” (Munck i Politikken 2013).

Som det fremgar af ovenstdende, opleves det altsa af mange at vaere svert at veere arbejdslgs.
Det opleves udfordrende at skulle navigere i og sveert at skulle finde vej ud af. Det er svert at
navigere i systemet, og det er svert at forestille sig en fremtid. Der opstar i perioder med
arbejdslgshed til tider en psykisk belastning, der udfordrer de nyuddannedes identitet.
Ligeledes er der mange, der rammes af en fglelse af meningslgshed, stress og tristhed. Seerligt
ses der indikationer p3, at dette iseer er udbredt blandt de nyuddannede med en videregdende

uddannelser.

1.2.4 Specialets undersggende formal

Som ovenstdende viser, er specialet udsprunget af en opmarksomhed pa fglgende tre forhold:

1. Etkendskab til en bestemt gruppe af psykisk sarbare nyuddannede, der ytrer

en usikkerhed og til tider frustration over deres videre faerden efter studiet.

2. Et teoretisk perspektiv, der beskriver hvordan nutidens samfund udsaetter
individet for et krav om den serlige og gode preestation gennem
ansvarligggrelse og individualisering. Dette synes at udfordre individets

anerkendelses-betingelser, hvilket belaster psyken.

3. En viden om, at arbejdslgshed opleves som varende psykisk belastende for

alle, men seerligt for de nyuddannede akademikere.

Her traekkes der sdledes en trad fra et teoretisk perspektiv til det at veere nyuddannet, hvor
det om noget handler om at prastere i overensstemmelse med ens uddannelse og leve op til
omverdenens forventninger om succes. I forleengelse heraf indikeres det ogsa, at de

nyuddannede udfordres pa deres identitet og selvvaerd, samt potentielt rammes af en fglelse
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af meningslgshed, stress og fortvivlelse. Dette danner udgangspunkt for vores forforstaelse
om, at overgangen fra studie til arbejdsmarked indebeerer udfordringer, der er
udslagsgivende for en psykisk reaktion, hvilket synes at kunne forstds ud fra et

anerkendelsesperspektiv.

Med afsat i ovenstdende arbejder vi ud fra antagelsen om, at nar overgangen fra studie til
arbejdsmarked kan virke udfordrende for alle, seerligt for de nyuddannede, ma det i
serdeleshed formodes ogsa at ggre sig geeldende for gruppen af psykiske sarbare.

Det findes derfor interessant at undersgge, hvilke udfordringer netop denne gruppe af
psykisk sdarbare nyuddannede mgder i deres overgang fra studie til arbejdsmarked.
Forhdbningen er at kunne bidrage med ny viden til udvikling af det sociale arbejde, sdledes at

denne gruppe kan stgttes pa nye mader.

1.3 Problemformulering

Hvordan kan overgangen fra studie til arbejdsmarked indebaere et potentielt tab af anerkendelse

hos psykisk sarbare nyuddannede?

1.3.1 Problemformulerings uddybning

Specialet er forankret i et anerkendelsesideal, hvor anerkendelse forstds som en betingelse
for, at et menneske har mulighed for opna et positiv selvforhold og realisere det gode liv.
Dette seettes som omdrejningspunktet for en kritisk analyse af de udfordringer psykisk
sarbare nyuddannede mgder i overgangen fra studie til arbejdsmarked. Der arbejdes med en
forforstaelse om, at overgangen fra studie til arbejdsmarked indebaerer nogle udfordringer,
som medfgrer en psykisk belastning hos seerligt nyuddannede og psykisk sdrbare.
Udfordringerne ses blandt andet ved en manglende anerkendelse af de nyuddannedes
situation og et pres om at skulle preestere i overensstemmelse med omverdenens
forventninger. Overgang forstds bade som varende statisk i form af dagpengesystemets
rammer og vaerende dynamisk i de subjektive fglelser og tanker, der er knyttet til den nye

tilveerelse som arbejdssggende. Overgangen indebeaerer sdledes bdade mgdet med
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velfeerdsstaten og dens socialarbejder samt den kultur, der praeger oplevelsen af det at veaere
nyuddannet og arbejdssggende.
Dette sgges belyst gennem en kvalitativ undersggelse, hvor seks Bogstgtte-medlemmer

bidrager med deres personlige erfaringer omkring overgangen fra studie til arbejdsmarked.

1.4 Begrebsafklaring

Fglgende afsnit vil preesentere, hvad specialegruppen forstar ved begreberne psykisk

sdrbarhed og nyuddannede i relation til specialets undersggelse.

1.4.1 PsyKisk sarbarhed

[ specialet anvendes betegnelsen psykisk sdrbare om den specifikke gruppe af nyuddannede,
som undersggelsen omhandler. Betegnelsen er “hentet” hos dagtilbuddet Bogstgtten, idet
vores interesse for og adgang til denne gruppe ogsa er at finde her. Betegnelsen psykisk
sdrbarhed anvendes hos Bogstgtten og i dette speciale som en form for overordnet kategori,
der favner et bredt spektrum af forskellige psykiske vanskeligheder hos mennesker med eller
uden diagnoser (Fountainhouse/ bogstgtten.dk).

Psykisk sarbarhed kan forstds som et relativt faenomen pa en skala, der spander fra meget
psykisk robust til meget psykisk sarbar, hvor alle mennesker potentielt er sarbare. I den ene
ende af skalaen finder vi de sarligt psykisk robuste, hvor sarbarheden (den udsatte position)
ikke er pafaldende, og mange af disse mennesker kan betragtes som normalt fungerende,
omend de (som alle sarbare) kan forstds at have en lav terskel for belastninger, hvor
sarbarheden forvearres. I den anden ende af denne skala finder vi de mere synlige psykisk
sarbare, de syge og uarbejdsdygtige. Alle mennesker kan principielt placeres pa skalaen pa et
givent tidspunkt i livet. Ligeledes kan de sarbare naturligvis bevaege sig bade den ene eller
anden retning pa skalaen (Juul 1996: 28f).

Betegnelsen er teoretisk set omdiskuteret. Diskussionen omhandler, hvorvidt sarbarhed er
iboende i menneskets dna eller opstdet som en reaktion pa omgivelserne. Sidstnaevnte

forstaelse er af interesse i specialets allerede fremhaevede teorier og er ogsa det, vi gnsker at
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beskaeftige os med i dette speciale. Sarbarhed skal sdledes forstds som et dynamisk
karaktertraek, der kan synes mere eller mindre dominerende, alt efter hvilken situation
mennesket befinder sig i. Det er vigtigt at fremhaeve, at det ikke har specialets interesse at
undersgge, hvorfor og hvordan specialets malgruppe er blevet psykisk sdrbare. Interessen er
at undersgge, hvordan psykisk sdrbare belastes yderligere, ndr de befinder sig i udfordrende
omgivelser.

Afslutningsvis er det vaerd at naevne, at safremt en borger far hjelp i det offentlige pa
baggrund af deres psykiske vanskeligheder, betragtes det som en funktionsnedsattelse under

betegnelsen handicappet.

1.4.2 Nyuddannede

[ dette speciale bruges betegnelsen nyuddannede om de personer, der er dimitteret fra deres
uddannelse, men som endnu ikke har opnaet faglig og personlig erfaring gennem deres fgrste
job. Altsa er betegnelsen her ikke afgraenset til en bestemt status knyttet til tid, men i stedet til
en bestemt situation.

Betegnelserne arbejdssggende, ledig og arbejdslgs har indledningsvis veret afprgvet som
alternativer, men synes at deekke for bredt, eftersom en person godt kan have veeret i job i
flere ar, for at afskediges til en situation som arbejdssggende. Vi forstar dog, at de
nyuddannede befinder sig i en tilveerelse som arbejdssggende, hvorfor de til tider omtales
som arbejdslgse. Derfor anvendes disse to betegnelser til at fremhaeve forskellige pointer i

specialets analyse.
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Kapitel 2 Videnskabsteori

Fglgende kapitel vil redeggre for specialtes videnskabsteoretiske orientering ved at forklare
de grundantagelser, som specialets vidensproduktionen bygger pa. Grundantagelser
omhandlende hvordan viden kan frembringes, hvad samfundsvidenskabens opgave bgr veere
og hvilken type af viden dette sd kan forstds at veere. Kapitlet er bade med til at sikre et
reflekterende niveau i egen vidensproduktion, samt at gennemsigtigggre processen fra den
indledende opmarksomhed pa den samfundsvidenskabelig problemstilling til specialets

endelige konklusion.

Som praesenteret indledningsvist, er specialet forankret i et anerkendelsesideal, med
udgangspunkt i vores forforstdelse om, at overgangen fra studie til arbejdsmarked indebaerer
nogle udfordringer, som medfgrer en psykisk reaktion hos de nyuddannede og formodentlig i
seerdeleshed hos de psykisk sarbare. Dette leder til en undersggelse omhandlende, hvordan
overgangen fra studie til arbejdsmarked kan indebaere et potentielt tab af anerkendelse for
psykisk sarbare nyuddannede. Specialet videnskabsteoretisk orientering er hermed kritisk

hermeneutisk.

2.1 Hermeneutikken - en fortolkende videnskab

For at kunne pracisere, hvorledes en kritisk hermeneutisk tilgang ggr sig gaeldende for netop
dette speciales vidensproduktion, redeggres der fgrst for de neevnte grundantagelser. Kritisk
hermeneutik har rgdder i den hermeneutiske videnskabsteoretiske orientering.

[ hermeneutikken fremhaeves fortolkning som omdrejningspunktet for enhver erkendelse.
Hermeneutikkens erkendelsesinteresse bestdr i at finde den bedst mulige fortolkning af den
mening, som antages at ligge gemt i menneskelige livsytringer (Juul 2012: 107ff). Med andre
ord; at fremtolke hvordan mennesker oplever, forstar og handler i relation til et bestemt felt
eller faenomen, samt hvilken betydning det har for menneskets veeren i livet. Derved bliver
menneskets subjektive erfaringsverden udgangspunktet for enhver erkendelse (Ibid.). I
specialet omsaettes dette til en kvalitativ undersggelse af psykisk sarbare nyuddannedes

oplevelser i relation til overgangs-fanomenet. Det er malgruppens oplevelser, forstaelsen af
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dem og reaktioner herp3, der sattes i spil med en bestemt teoretisk ramme med henblik pa at

undersgge overgangs-feenomenet naermere.

2.2 Filosofisk hermeneutik - forforstielser som afszt for ny viden

Et vaesentligt element i netop den Kkritiske hermeneutik er trdden fra den filosofiske
hermeneutiks opmarksomhed pa kontekstathanighed, og heri vores forforstaelser i
undersggelsesprocessen. Blandt de forskellige videnskabsteoretiske orienteringer og inden
for hermeneutikkens forskellige udgaver optreeder der en diskussion omkring forskerens
evne til og behov for at seette sig selv "udover” egen historicitet og forholde sig reflekterende

til sin egen veeren i undersggelsesprocessen.

Indenfor den filosofiske hermeneutiks orientering argumenterer filosof Hans-Georg Gadamer
(1900-2002) for, at forskerens forforstdelse (ogsa betegnet fordomme) mad anses som
vaerende produktive for fortolkningsarbejdet. Grundantagelsen er at ny viden kun kan
fremtolkes med afsaet i et allerede eksisterende vidensgrundlag, ogsa forstdet som vores
forstaelseshorisont. Gadamers pointe er at forskeren uden sine forforstdelser simpelthen ikke
vil veere i stand til at stille de relevante spgrgsmal for undersggelsen eller bemarke noget

som veerende meningsfuldt i fortolkningsarbejdet (Juul 2012: 122f).

Forforstaelserne anses ikke for at veere sldet i sten, men indgar i et dialektisk samspil med
undersggelses empiri, bestdende af de psykisk sarbares nyuddannedes livsverden. Her opstar
der en horisontsammensmeltning mellem vores forforstaelser og det empirien viser os (Juul
2012: 125).

| specialets indledende gvelser har der veret en relativ eksplorativ tankegang, der alligevel
synes at farves af en rakke forforstaelser. Det blev derfor et bevidst valg at anvende vores
forforstaelser som aktive medspillere og ikke som blinde passagerer.

Specialets indledende samfundskritiske perspektiv, anser vi for at vare en teoretiske
forforstaelse, hvilke fgrst og fremmest har medvirket til valget om at beskeeftige os med den
kritisk hermeneutiske orientering. Derudover har de forskellige forforstdelser deres ophav i

vores forskellige erfaringer med undersggelses malgruppe og faglige opmaerksomhed.
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Disse forforstaelser har hele tiden varet udfordret og har gennemgaet et utal af justeringer
gennem diskussioner internt i specialegruppen, gennem samtaler med medarbejder i
Bogstgtten og endeligt i mgdet med empirien. For at synligggre dette redeggres der lgbende i

specialet for de forforstaelser, der har veeret medproducerende i undersggelsen.

2.3 Kritisk hermeneutik - at beskaftige sig med et normativt

perspektiv

[ den kritisk hermeneutiske orientering far disse forforstielser en afggrende placering i

specialets undersggelse.

Kritisk hermeneutik opstdr i mgdet mellem den fgrnaevnte filosofiske hermeneutik og nyere
kritisk teori. Nyere kritisk teori har et emancipatorisk sigte som erkendelsesinteresse for
videnskaben. Med afseet i kritisk teori mener filosof og sociolog Jiirgen Habermas, at Gadamer
i sin opmaerksomhed pa menneskets historicitet og overlevering af forforstaelser manglede et
kritisk perspektiv. Ifglge Habermas bgr videnskaben ga ideologikritisk til veerks og kritisere
de forforstdelser, der fungerer som ideologi og blot tjener til at skjule de fremherskende
herredgmmeforhold. Han udvikler til dette formal et ideal om en herredgmmefri samtale, som
kan holdes op foran traditionens overlevering af forforstaelser som et kritisk spejl. Habermas
har hermed en forestilling om en overhistorisk og universel standard for samfundskritikken,
hvilket ikke vinder indpas i den hermeneutiske orientering, hvor en grundantagelse er, at
menneskets aldrig kan seette sig udover sin varen i verden. I stedet poder Habermas den
filosofiske hermeneutik med et kritisk perspektiv, hvor dette ideal bliver omdrejningspunktet

og den normative standard for en kritisk analyse (Juul 2012: 139ff).

Dette leder frem til en kritisk hermeneutisk tilgang, der indebeerer et dialektisk samspil
mellem er og bgr, hvor det bade handler om at beskrive virkeligheden, som den faktisk er og
om at beskeeftige sig med et ideal om, hvordan virkeligheden burde vaere. Grundantagelsen
bliver, at mennesket bade er knyttet til sin historicitet og sine forforstdelser, men ogsa
potentielt er samfundsforandrende, ved at kunne forholde sig refleksivt og kritisk til

institutionaliserede rutiner og teenkemader. Det normative standpunkt for kritikken kan dog
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ikke forstas som universel eller overhistorisk, men hermeneutisk som et “udkast”, der
begrundes og preciseres i en kritisk analyse, hvor det indgar i et dialektisk samspil med

empirien (Juul 2012: 141f).

[ dette speciale anvendes tysk filosof Axel Honneths normative anerkendelsesteori, hvormed
idealet om anerkendelse bliver omdrejningspunktet og den normative standard for en kritisk
analyse. Forankret i nyere kritisk teori ser Honneth, at samfundsvidenskaben opgave er at
blotte og begrunde de fejludviklinger i samfundet, der star i vejen for individets bestrabelse
pa et positivt selvforhold og det gode liv. Ifglge Honneth bgr det normative standpunkt
forankres i de udsatte menneskers moralske erfaringer, hvilket typisk er erfaringer med
forskellige typer af kraenkelser.

Ved anvendelsen af Honneths anerkendelsesteori blotleegges disse fejludviklinger ved at
fremanalysere bestemte forhold, der forhindrer mennesker og grupper i at opnar
anerkendelse i tre sfeere af menneskets liv (Uddybes i Afsnit 4.2). Mangel pa anerkendelse kan
fare til identitetstab, lidelse og skade for den enkelte, samt social eksklusion og svakkelse af

samfundets sammenhangskraften (Juul 2012: 336f).

Til trods for at Honneth har et emancipatorisk sigte forankret i kritisk teori, tilhgrer hans
normative teori midlertidigt hermeneutikken. I et nyere interview med Honneth
argumenterer han for, at videnskabens arbejde ikke kan tage udgangspunkt i en konstruktion
af en normativ teori uden at have en vis intuition for samfundets tilstand. Han ser at der bgr
veere en cirkuler korrektionsproces mellem det normative standpunkt og den sociale
virkelighed. Det er ikke muligt at etablere et normativt begreb sdsom anerkendelse uden at
have en forstaelse for, hvordan det ggr sig geeldende i samfundet, og modsat vil det ikke vaere
muligt at lave en empirisk undersggelse uden at have nogen forstdelse for, hvad anerkendelse
er. Dette har genklang af en hermeneutik tankegang, hvor viden opstar i et dialektisk samspil
mellem vores forforstaelser og den sociale virkelighed. I et kritiske perspektiv optreeder det
dialektiske forhold sdledes i mgdet mellem det kritiske ideal og den sociale virkelighed, som
idealet bade udspringer af og kritikken rettes imod (Juul 2012: 142ff).

Idealet udspringer saledes af vores forforstaelser, vores historiske veren, hvilket altid ma ses
som provisoriske og kontekstafhaengige. Idealet bgr anskues som et udkast, der begrundes,

afprgves og preeciseres i et dialektisk samspil med empirien. Med andre ord har idealet fgrst
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en verdi i praksis, ndr det bringes i anvendelse med en konkret undersggelse af de faktiske

forhold (Juul 2012: 133f).

Inspireret heraf er vores ambition at undersgge, hvordan overgangen fra studie til
arbejdsmarked kan indebzere et potentielt tab af anerkendelse hos psykisk sarbare
nyuddannede. Dette med udgangspunkt i en forforstaelse om at overgangen, som konsekvens
af en fejludvikling i samfundet, indeholder heemmende anerkendelsesbetingelser for gruppen
af psykisk sarbare nyuddannede, hvilket er udslagsgivende for en psykisk belastnings af
individet. Interessen er at praecisere og udspecificere denne forforstaelse med henblik pa at
kunne rejse en kritik af de faktiske forhold, der potentielt indebaerer et tab af anerkendelse
for nyuddannede psykisk sarbare, der placerer denne gruppe i en udsat position. Med afszet i
Axel Honneths normative anerkendelsesteori bliver anerkendelsesidealet for, hvad der bgr
vere til stede i overgangen dermed udgangspunktet for en kritisk analyse af nogle af de
forhold, som der er i overgangen. Anerkendelsesidealet bliver sdledes en slags ledetrad for
undersggelsen. Herudfra fremskrives et bestemt teoretiske perspektiv, nemlig
anerkendelsesperspektivet, hvor Honneths anerkendelsesteori bade fremstar i sin oprindelig
form, men ogsa beaeres videre og nuanceres ved hjelp af komplementzere teorier. Vores
spgrgehorisont i indhentningen af empiri og vores fortolkninger af denne tager dermed sit
udgangspunkt i anerkendelsesperspektivet. Alt dette med henblik pda at lave en
sammenhaengende argumentation for, hvordan overgangen fra studie til arbejdsmarked kan

indebaere et potentielt tab af anerkendelse hos psykisk sarbare nyuddannede.
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Kapitel 3 Metode

Dette kapitel redeggrer for specialets undersggelsesdesign og heri de refleksioner, der har
medfgrt bestemte metodevalg. Denne redeggrelse er med til at sikre en gennemsigtighed i
undersggelsesprocessen og bidrage til en argumentation for validiteten af den fortolkede
viden. Til at belyse specialets problemstilling anvendes der, med afsat i kritisk hermeneutik,
en vekselvirkning mellem et teoretisk perspektiv og et kvalitativt studie, som veerende

specialets primaere empiri.

3.1 De indledende gvelser

[ specialets opstartsfase har vi veeret til en del uformelle sammenslutninger og forskellige
arrangementer, hvor psykisk sarbare nyuddannede har ytret deres tanker og fglelser om
tiden efter endt studie. Nogle arrangementer har haft netop dette emne pa dagsordenen, mens
der ved mere uformelle situationer blot er blevet talt lgst om fremtiden i forbindelse med de

psykisk sarbares pauser fra studierne og jobsggningen.

Ved vores deltagelse i de helt uformelle sammenslutninger, hvor der opstar spontane
samtaler om emnet i gruppens pauser, har tilgangen veeret at lade samtalen flyde uden at
pavirke den i retning af et bestemt emne, dog uden at veere for tavs og virke for
“udefrakommende”.

Ved arrangementet Fyraftensmgde var der oplaeg fra to tidligere Bogstgtte-medlemmer. Her
blev det mere naturligt for os at stille opfglgende spgrgsmal til disse opleeg. Mgdet bidrog med
en indikation pa, hvilke seerlige udfordringer netop denne gruppe af nyuddannede kunne
have med sig i overgangen fra studie til arbejdsliv. Ydermere har dette fyraftensmgde
fungeret som en made at introducere det ene medlem af specialegruppen til stedet Bogstgtten
og dens brugere, hvor den anden part i specialegruppen allerede havde et kendskab til

Bogstgtten, og derfor forud havde fungeret som bindeled til stedet.
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Dette har veeret givende for en diskussion af vores forforstidelser og baret
undersggelsesprocessen videre til et feelles udgangspunkt. De fzelles forforstaelse vi bringer
med os herfra er:

« Det kan vare sveert at finde rundt i dagpengesystemet med dens mange aktgrer,
regler og muligheder i forhold til forskellige stgtteordninger. De psykisk sdrbare
nyuddannede oplever ikke at blive mgdt med forstaelse for deres situation og far
ikke den hjeelp, de sgger.

« Det kan veere stressende at skulle leve op til kravet om at veere aktiv jobsggende,
hvilket indebaerer jobansggninger, mgder og kurser, som oftest ikke synes serlig
meningsfulde eller bidragede i forhold til at opna malet om et gnsket arbejde.

« Det at oplyse om sine psykiske vanskeligheder er forbundet med en masse
overvejelser og afvejninger i forhold til om det er en fordel eller ulempe. P4 den
ene siden er der en forhdbning om at disse oplysninger kan frigive en hjzelp, mens
der pa den anden side er en opgivenhed omkring, hvordan systemet endeligt kan
hjaelpe dem.

« Alle udfordringerne fgrer til forskellige psykiske reaktioner samt strategiske
overvejelser i forhold til, hvordan de psykisk sarbare nyuddannede skal forholde

sig til dagpengesystemet fremadrettet.

Disse indledende uformelle samtaler og observationer er fgrst og fremmest en ren
inspirationskilde til specialets problemstilling, men samtidig bliver de afsat for en
hermeneutisk tilgang; Vores motivationen for specialet er knyttet til en forforstaelse om, at
overgangen er sveer for psykisk sarbare nyuddannede, og at denne gruppe er en relativ
overset udsat gruppe, hvilket i fgrste mgdet med feltet afprgves og preeciseres yderligere.
Dette leder til en diskussion af vores teoretiske forforstaelser, og det daveerende kendskab til
feltet diskuteres og struktureres pa et mindmap. I stedet for at fortsette med en relativ
eksplorativ tilgang, finder vi det endeligt fordelagtigt at skeerpe blikket pa de forhold, der
synes at heemme denne gruppe i at opnad den selvrealisering, som de sgger, for derimod at
pafgre dem en psykisk belastning. Heri opstar et aktivt valg om at forankre undersggelsen i
det farnaevnte anerkendelse ideal, hvor anerkendelsesperspektivet placeres som en teoretisk
referenceramme for specialet og en mere dybdegdende kvalitativ undersggelse baseret pa

seks semistruktureret livsverdensinterview med psykisk sarbare nyuddannede.
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3.2 Primaer empiri - Semistruktureret interview

Specialets empiri er indhentet gennem interviews med seks bogstgtte-medlemmer, der alle
har erfaringer med at veere i overgangen fra studie til arbejdsmarked.

Interviewene er bygget op om et livsverdensfokus, der giver mulighed for at indfange
nuancerede beskrivelser af og refleksioner omkring informanternes livsverden med henblik
pa at kunne fortolke betydningen af et bestemt feenomen (Kvale & Brinkmann 2009: 45ff) -
overgangs-faenomenet for de psykisk sarbare nyuddannede. Et interview med
livsverdensfokus har til formal at frembringe informanternes egne beskrivelse og forstaelser
af bestemte oplever i deres hverdag. Livsverdensinterviews kan bade vere helt dbne og
semistrukturerede. Den dbne form giver en dbenhed overfor informanternes fortzellinger og
giver mulighed for at forfglge det, der optager dem mest i deres livsverden. Den
semistrukturerede tilgang indebaerer ogsa dette, men hjeelper samtidigt med at fastholde en
spgrgehorisont (Ibid).

Med andre ord har vi en dben tilgang til det, som informanternes forteellinger viser os,
samtidigt med at vi har fokus pa overgangs-feenomenet og afdeekker de forforstaelser, vi har
forankret i anerkendelsesidealet og den teoretiske referenceramme. Hvorledes dette viser sig

i praksis beskrives i afsnit 3.2.2 Udfgrelse af interview.

3.2.1 Informanter

[ udveelgelsen af informanter har der fgrst og fremmest veeret en pragmatisk tilgang, frem for
eventuelle gnskveerdige kriterier i en planlagt udveelgelsesstrategi.

Det kunne eksempelvis veere kriterier som en bestemt uddannelsesretning eller tidshorisont i
forbindelse med det at veere nyuddannet. Dette anses ngdvendigvis ikke som en decideret
haemsko for undersggelsesdesignet. Dog kunne et kriterie om en bestemt uddannelsesretning
blandt andet have medvirket til at afgrense os fra forhold omkring efterspgrgsel af
uddannelsesretning pa arbejdsmarkedet. Ligeledes kan reflektionsniveauet i forhold til
informanternes situation diskuteres. Dette pa baggrund af en tidshorisont, der kan veere af en
sadan lengde, at informanten endnu ikke har tilegnet sig tilstraekkelige erfaringer med

overgangen eller omvendt fortraengt tidligere haendelser.
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Modsat kunne det ogsd havde vaeret muligt at opstille kriterier, der kunne have givet en
stratificeret udvelgelse af informanter. Dette kunne have sikret, at informanterne
repraesenterede en diversitet inden for feltet (Flyvbjerg 2015: 507ff).

Nar der er blevet lagt veegt pa en pragmatisk udvelgelse fremfor det gnskvaerdige, skyldes det
at gruppen af psykisk sarbare nyuddannede kan vare sveer at identificere. Ydermere havde vi
en forforstdelsen om, at denne gruppe kunne vare sver at fa til at deltage. Hermed menes, at
denne gruppe kan have let ved skjule deres sarbarhed og dermed selv aktivt skal vaelge at
gare sig “synlig”. Samtidig er de i forvejen en presset gruppe, der ikke altid har overskud til at
deltage i en kvalitativ undersggelse, seerligt ikke en der kraever sa meget af dem.

Eftersom psykisk sarbarhed heller ikke er noget der "kan udpeges", har det derfor veret et
pragmatisk valg at benytte vores kendskab til Bogstgtten, da deres brugere er kategoriseret
som psykisk sarbare. Derudover har de qua deres akademiske baggrund en forstaelse vores
behov om informanter til denne undersggelse. Vores forforstaelse viste sig ogsa til dels at
blive bekraeftet, eftersom at det var lidt sveaert at etablere kontakt til informanterne, hvilket
derfor kraevede lidt hjelp fra en medarbejder. Det er dog langt fra utaenkeligt, at flere

informanter kunne opnds gennem en mere opsggende tilgang.

Udveelgelsesprocessen af informanter var derfor relativ tilfeeldig, og havde kun to kriterier: at
informanterne skulle have afsluttet en videregdende uddannelse og have erfaringer med
overgangen fra studie til arbejdsmarked.

Det har veeret vigtigt for os ikke at satte potentielle informanter i en position, hvor de pa
nogen made kunne fgle sig presset til at deltage. Derfor var strategien for at finde informanter
forst et opslag pa Facebook, hvorigennem de selv kunne henvende sig (se Bilag 2 Efterlysning
af informanter). Her blev der fundet tre informanter?. En informant blev dog spurgt direkte,
idet denne person pa fgrnaevnte fyraftensmgde havde udvist en interesse for at dele sin
historie med andre. Derfor syntes det naturligt at spgrge om en mulig deltagelse3.

De sidste to blev fundet i ellevte time gennem en medarbejder i Bogstgtten, som vurderede

hvem, det ville vaere i orden at spgrge direkte.

Idet nogle af informanterne selv har opsggt muligheden for at bidrage til specialets

undersggelse, bgr det ikke veaere usagt, at disse informanter ma formodes at have en seerlig

2 ] alt henvendte fire personer sig pa opslaget, men en af disse méatte melde afbud.

3 Oprindeligt blev der etableret kontakt til to informanter pd dette mgde, men den ene métte aflyse.
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interesse i at deltage som informant. Dette bliver ogsa naevnt direkte i et interview og kunne
meerkes under andre. Her kunne det virke som en form for forlgsning at kunne bidrage med
erfaringer og medvirke til en undersggelse, der gnsker at satte fokus pa en ellers lidt overset
gruppe. Vi erfarede, at det betydningsfulde for dem generelt var at blive hgrt og anerkendt for

deres svere og unikke situation.

Til trods for den relative tilfeeldige udvaelgelsesproces repraesenterer informanterne en bred
gruppe under fallestreekkene; uddannelsesniveau, psykisk sarbarhed og erfaringer med
overgangen.

Specialets informanter kan listes saledes:

Siri Marie Vicky Lasse Ellen Adam

Antropologi Kgnsstudier Internationale Filosofi Biologi Software udvikling
udviklingsstudier

April 2017 Juli 2015 August 2015 Juli 2015 November 2016 Oktober 2017

Jobsggende: 5 maneder

Jobsggende: 1,5 ar

Jobsggende: 2 ar.

Jobsggende: 2 ar

Jobsggendei ca. 2 ar.

Jobsggende: 3 mdr.

Sygemeldt: 6 maneder Sygemeldt: 7 mdr. | Sygemeldt: 1 mdr. | Inklusiv flere Sygemeldt: 3 mdr.
virksomhedspraktikker
o. lign.
NU: jobsggende NU: | arbejde NU: Sygemeldt NU: | arbejde NU: | arbejde NU: Jobsggende
(Barsels- vikariat) (Gennem

tilskudsordning)

Vi anser de seks informanter for at veere af et overskueligt antal, som ggr det muligt at
gennemarbejdede informanternes fortellinger grundigt med bade respekt og dybde. Vi
erfarede, at hvert enkelt interview bidragede med en nuancering af overgangen i forhold til
deres specifikke uddannelse. Ligeledes blev det tydeligt, hvordan de hver iszer forholdt sig til
deres psykiske sarbarhed. Omvendt synes der ogsa at vere et relativt maetningspunkt af
viden omhandlende erfaringer i mgdet med dagpengesystemets medarbejdere og rammer,

hvori der sas tydelige feellestraek i deres fortallinger. (Brinkmann & Tanggaard 2015: 32).
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3.2.2 Udfgrelse af interview

Et Interview kan anskues som en struktureret samtaleinteraktion mellem to parter, hvilket
indebzerer en raekke forberedelser og overvejelser i forbindelse med selve udfgrelsen
(Brinkmann & Tanggaard 2015: 31ff). I fglgende afsnit redeggres der for, hvorledes det

semistrukturerede interview med livsverdensfokus udmgntede sig i praksis.

Interviewguide

Forud for interviewene er der udarbejdet en semistruktureret interviewguide (se Bilag 1
Interviewguide). Denne har bade til formal at indfange den gnskede viden og stgtte selve
samtalesituationen.

Eftersom anerkendelsesperspektivet fungerer som en teoretisk referenceramme for
interviewet, har det veeret en sveer gvelse at indfange den gnskede viden uden samtidig at
blive for ledende. Hermed menes, at vi har veeret meget opmaerksomme pa ikke at anvende
begreber som anerkendelse, kreenkelser, pres, praestation, psykisk belastning mm. Det kan
dog diskuteres, om denne forsigtighed har veeret sd ngdvendig, eftersom vi netop eksplicit har
valgt et teoretisk udgangspunkt for undersggelsen. Ikke desto mindre formdede vi at komme
omkring dette ved at formulere spgrgsmalene dbne og centreret omkring informanternes
oplevelse af fx de generelle krav de mgder i dagpengesystemet, jobansggningsafslag og
omverdenens forventninger. Alle forhold medtaget fra fgrnaevnte forforstaelser, som vi
teenkte kunne indeholde udfordrende anerkendelsesbetingelser.

Ligeledes har arbejdet med formuleringerne varet en balancegang mellem at formulere si
abne spgrgsmal som muligt, som kan give plads til informantens egne unikke erfaringer og
refleksioner, men samtidig ogsd at formulere forstdelige og jordneere spgrgsmal, der ikke
kraevede en teoretisk indsigt.

Med dette in mente er interviewguiden opdelt i tre kolonner (gar fra venstre mod hgijre): fra
overordnet undersggelsesspgrgsmal til abne spgrgsmdl og over i mere konkrete

spgrgsmalsformuleringer.

I fgrste kolonne placeres vores tre undersggelsesspgrgsmal, der har til formal at skabe
overblik og strukturere de efterfglgende interviewspgrgsmal.
1) Hvilken kontekst informanterne taler ud fra? Dette er med til at situere informantens

livsverden og bidrager samtidig som en let dbningsdialog.
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2) Hvilke udfordringer kan overgangen indebaere? Herunder forsgges det at afdaekke de
forskellige forhold, som vi har en forforstaelse om kunne veere haemmende for
anerkendelsesbetingelserne. Dette er undersggelsens primere interesse, og det er i
forleengelse heraf, at de fleste interviewspgrgsmalet er formuleret.

3) Hvordan hdndteres disse udfordringer? Dette er sidste undersggelsesspgrgsmal, som blev
medtaget, da vi pd fyraftensmgdet fandt det meget interessant, hvordan forskellige
udfordringer fgrte til individuelle strategier. I praksis viste det sig dog at hdndtering ikke
kunne struktureres som et seerskilt undersggelsesspgrgsmal, men i stedet blev et naturligt
opfglgende spgrgsmal til de forskellige udfordringer, som informanterne fortalte om.

I anden kolonne placeres interviewspgrgsmalene. Interviewspgrgsmalene kan forstds som
abningsspgrgsmal til mere spontane og umiddelbare svar omhandlende de vaesentligste
aspekter i netop den enkeltes fortelling (Kvale & Brinkmann 2009: 154ff). Der var i alt 16
interviewspgrgsmal, som pa forskellig vis forsgge at afdeekke de fgrnzevnte forhold, som vi
tenkte kunne indeholde udfordrende anerkendelsesbetingelser. I tredje kolonne ses de
sakaldte hjeelpespgrgsmal, som anvendes til at afdekke interviewspgrgsmalene, safremt

samtaleinteraktionen ikke naturligt kom omkring det, vi havde tilteenkt med spgrgsmalet.

Lokalitet

Selve Interviewene er udfgrt i Bogstgttens lokaler, som er vante og trygge omgivelser for alle
informanter. Stedet tilbyder fgrst og fremmest rolige rammer for interviewene, som er
ngdvendige for et interview af sd personlig karakter. Desuden har stedet i forvejen en
genklang af samtaler om bade succeshistorier og udfordringer, som derved satter

interviewene ind i en mere velkendt og tydelig kontekst omkring interaktionens formal.

Selve interviewene

Efter forberedelserne er et interview stadig en situation, der i praksis kraever gvelse, overblik
og ikke mindst tdlmodighed. Det krzaever i hgj grad en tro p3, at samtaleinteraktionen nok skal
komme omkring den relevante og ngdvendige viden. Et semistruktureret interview med
livsverdensfokus er en forskningspraksis, hvor relationen mellem os og informanten kan vaere
af afggrende betydning for den frembragte viden. Det kraever, at vi som interviewer forholder
os empatisk, lyttende og receptiv, for at give mest mulig plads til informantens egne ord

(Brinkmann & Tanggaard 2015: 33).
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Men denne viden er interviewene foregdet med en rollefordeling, hvor den ene af os har haft
til opgave at stille spgrgsmadlene og “holde” samtalen i gang, mens den anden har haft til
opgave at holde overblik og byde ind med interviewspgrgsmal, der maske er blevet overset i
samtalen. Det var tydeligt at se, hvordan vi fra interview til interview blev mere og mere sikre

i processen og til sidst neermest ikke behgvede at stgtte os til interviewguiden.

I stedet blev det en stgrre “opgave” at stgtte samtalens forlgb, sa informanten kunne forteelle
om sveere ting uden at ga for pavirket ud af dgren bagefter. Det blev allerede en erkendelse
efter fgrste interview, hvor vi begge sad med en trykket fglelse mod interviewets afslutning,
og derfor begyndte at tale om gode og sjove ting, inden vi lod informanten ga ud af dgren.
Desuden blev denne fornemmelse for, hvor svert det kan vere for informanterne at fortzelle
om deres overgang synliggjort, da en informant fik tdre i gjnene, og vi matte stoppe
interviewet for en stund. Vi forsggte derfor meget bevidst at veksle mellem de mere
situationsbestemt spgrgsmal og dem der kredsede omkring de fglelsesmaessige aspekter.
Altsa kunne vi i en givet situation spgrge ind til deres selvforstdelse eller fglelsesmaessige
reaktion pa en udfordrende oplevelse for sd efterfglgende at spgrge ind til detaljer i
oplevelsen. Det kunne for eksempel veere med spgrgsmal som: “Hvad sagde hun?” “Var det
forste gang?” “Hvad tror du, hendes motivation var?” eller ved at ga helt videre til et nyt
interviewspgrgsmal. Det fglelsesmaessige aspekt i interviewet havde den betydning, at vi en
gang imellem fandt det sveert at spgrge ind til informanternes selvforstaelse eller
fremtidsudsigter, hvorfor det forblev udsagt og blot en fornemmelse i det tavse rum.

Alle informanterne var gode til at forteelle og ikke mindst til at reflektere over deres
erfaringer og de fglelser disse oplevelser indebar. Det blev desuden sldende for os, hvor
velformulerede de alle var, hvilket formodentlig ogsd var med til at ggre samtaleinteraktionen
lettere for os. Med dette menes at vi til dels talte et faelles akademisk sprog, hvor
informanterne selv, uden nogen form for opmuntring hertil, satte samfundsvidenskabelige

aspekter i spil og derved i hgj grad synliggjorde en kobling mellem empiri og teori for os.

3.2.3 Bearbejdelse af empiri

Lydoptagelserne fra interviewene er tilnzermelsesvis fuldt transskriberet. Alle forteellinger og

setninger er nedfeldet slavisk som tekst, men navne, steder og serlige karakteristika hos

27



informanterne er erstattet med andre navne eller undladt. Dette er et greb, som
informanterne har vaeret oplyst om pa forhand for at skabe et trygt samtalerum uden frygt for
sporbarhed. Desuden er alle talefejl, genstart af saetninger og “teenkeord”, som ghh, ogsa

undladt, idet forteaellingerne er kernen for fortolkningen.

3.3 Sekundar empiri

[ specialet anvendes der ikke sekundeer empiri i selve analysen, men ikke desto mindre har
der varet en litteratursggningsstrategi forud for undersggelsesprocessen, som blandt andet
er medtaget i specialets problemfelt, og som viser hvorledes specialet indskriver sig i
forskningsfeltet.

Strategien har veeret relativ sporadisk eftersom vores problemstilling er sammensat af
forskellige begreber, der kan indfanges af flere ord. Viden om nyuddannede er ogsa mulig at
finde under betegnelserne ledig, arbejdslgs, dimittend mm. Dertil er betegnelsen psykisk
sarbar sveer at operationalisere og kan daekke over andre sggeord sdsom psykiske lidelse,

psykiske vanskelighed, funktionsnedszettelse, handicap, psykisk udfordret mm.

En mere ad-hoc-sggning har fgrst og fremmest bidraget med en raekke artikler. I artiklerne
har det veeret vigtigt for os at skelne mellem journalistiske udsagn og ekspertudsagn, hvoraf
vi kun anvender sidstnaevnte fx fra artiklen Nedtur: Arbejdslagshed er veerst for denne gruppe af
Eline Svendsen i Avisen (2016). Dernaest synes vi i overvejende grad at finde rapporter, der
omhandler hvem de arbejdslgse er, men ikke hvordan det er at vare arbejdslgs. Eksempelvis
udkom Kgbenhavns Kommune i 2016 med undersggelsen Selvrapporteret drsager til ledighed
og indsatsen Akademiker Aftalen. Fgrstnaevnte beskriver alle arbejdslgses (forsikrede eller
kontanthjelpsmodtagere) egen opfattelse af arsager til arbejdslgshed (her naevnes bl.a.
etnicitet og faglige kvalifikationer).

[ ndsatsen Akademiker Aftalen tager udgangspunkt i det faktum, at akademikere udggr 40% af
alle dagpengemodtagere i Kgbenhavn Kommune. Ydermere redeggres der i aftalen for de
forhold, der skal optimeres for at fa flere i arbejde (fx bedre mulighed for at opna erfaring og

netveerk).
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En supplerende strategi har veret at etablere kontakt til de respektive fagforeninger og a-
kasser med henblik pa at fremskaffe viden pa omradet. Her har vi primaert fundet kvantitative
undersggelser, der redeggr for, hvem de ledige er (Djgf 2017) eller beskriver en
selvrapporteret oplevelse af stress i relation til ledighed (Djgf 2013). Kun Min A-kasse udkom
i 2015 med en kvalitativ undersggelse, der beskriver, hvordan otte ledige oplever
udfordringerne ved ikke at have et arbejde. Undersggelsens deltagere adskiller sig pa
forskellig vis fra vores malgruppe, men ikke desto mindre tegner den et billede af, hvordan

ledighed kan vaere udfordrende for alle mennesker. (Min A-kasse 2015).

Pa et netveerksmgde omhandlende studerende med handicap bliver vi derimod bekendt med
rapporten Handicap, uddannelse og beskaeftigelse (2014) fra SFI. Rapportens kvantitative
undersggelse viser, at der bade for personer med eller uden handicap er en sterk
sammenhaeng mellem uddannelsesniveau og sandsynligheden for beskzaftigelse. Desto hgjere
uddannelsesniveauet desto stgrre sandsynlighed for beskaeftigelse. Det ses dog, at faerre
personer med et stgrre handicap eller med en psykisk lidelse har en kompetencegivende

uddannelse sammenlignet med personer uden handicap.

Pa netveerksmgdet praesenteres vi endvidere for igangveerende forskning af Adjunkt og Ph.d
Finn Amby ved VIA University College, som beskeeftiger sig med projektet Fra uddannelse til
forste job — med handicap. Forskningsprojektet forventes fgrst at blive feerdig og offentliggjort
i slutningen af 2019, men resultaterne af fgrste fase; registerdata, viser blandt andet at
stgrstedelen af de studerende, som har faet bevilliget hjeelp pa deres studie, har faet det pa
baggrund af en psykisk lidelse.

Hidtil har ingen forskning beskaeftiget sig med, hvordan personer der har faet bevilliget hjeelp
under uddannelse (SPSS og/eller handicaptilleeg) klarer sig efterfglgende. Omend der er en
indikation p3, at de kommer senere i beskeaftigelse efter uddannelse end de studerende uden
handicap. Der er heller ingen forskning p3, hvilke type beskaeftigelse (ordineert arbejde eller
fx flex-job) denne gruppe far, omend der er stgrre sandsynlighed for beskeftigelse desto
hgjere uddannelsesniveau.

Interessant nok forteelles det tidligere pa mgdet af en nggleperson i Kgbenhavns Kommune, at

hjeelpeordninger i jobcenter-sektoren i overvejende grad bruges til det mere handgribelige
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handicap (fysiske handicaps, ordblindhed, synsnedszettelse mm), samt at det er lettere at fa

bevilliget hjeelp, nar personer fgrst er komme ud pa arbejdsmarkedet.

Specialet skriver sig derfor ind i et felt, hvor der fortsat er mange videnshuller, og hvor der er
ngdvendighed for, at der frembringes ny viden. Vi ser det derfor vigtigt at bidrage med viden,
der undersgger forholdene for netop de psykisk sarbare nyuddannede i overgangen til
arbejdsmarked naermere. Heri kvalitativ data der forsgger at indfange og fremhaeve, hvordan
disse udfordrende forhold kan lede til en psykisk belastning og @get udsathed af denne
malgruppe. En malgruppe som er hgjt repraesenteret blandt de studerende, der sgger hjzelp til
at komme igennem studiet, men som der endnu ikke er meget viden om, nar de forlader disse

stgttende rammer.

3.4 Det teoretiske perspektiv

Specialets problemstilling er undersggt ud fra et bestemt teoretisk perspektiv, der har
fungeret som en slags linse, hvorigennem vi gnsker at se og forsta overgangs-faenomenet
(Hgyer 2007).

Som tidligere naevnt er det teoretiske perspektiv her anerkendelsesperspektivet, som ggr sig
geldende ved anerkendelsesidealet i specialets videnskabsteoretiske orientering.
Anerkendelsesperspektivet fremskrives allerede i specialets indledning og har fungeret som
en spgrgehorisont og som en teoretisk referenceramme, i indhentningen af specialets
primaere empiri.

Specialets teorier er valgt ud fra et bredere teoretisk perspektiv omhandlende det moderne

samfunds patologier, hvilke skitseres kort i specialets fjerde kapitel Teoretisk ramme.

Som beerende teori i anerkendelsesperspektivet er anerkendelsesteorien af den tyske
professor og filosof Axel Honneth. Anerkendelsesteorien er valgt med udgangspunkt i
specialets normative standpunkt og er bade med til at omsatte anerkendelsesidealet og
begrebsligggre koblingen mellem de udfordringer overgangen indebarer og ophavet til den
psykiske belastning, som empirien vidner om. Til trods for at anerkendelsesteorien synes let
forstdelige og tilgeengelige i et analytisk gjemed, indebzerer teorien en “oversazettelse”, der ggr

den anvendelig i vore samfund og sociale praksis. Derfor indebzerer preesentationen af
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anerkendelsesteorien en kort beskrivelse af, hvad teorien kan og ikke kan, der i sin

argumentation som helhed giver teorien sin relevans i forhold til vores problemstilling.

Honneths anerkendelsesteorien suppleres af den franske sociolog Alain Ehrenbergs teori om
det udmattede selv, da vi i m@gdet med empirien erfarede, at den psykiske belastning
informanterne vidnede om, kunne forstds som en konsekvens af en oplevelse af
utilstraekkelighed. Ehrenberg er derved en af de udvalgte teoretikere fra et bredere teoretisk
perspektiv, der med afsaet i Honneth peger pa nogle af de betingelser i det moderne samfund,

som heemmer informanternes anerkendelsesmuligheder.

Ydermere inddrages lektor ved Aalborg Universitet Anders Petersens, der i sin fremstilling af
praestationssamfundet traekker pd en raekke sociologer og filosoffer i sin beskrivelse af de
samfundpatologier, der fgrer til menneskelig lidelse. I preesentationen af Petersens
praestationssamfund er der serligt lagt veegt pa preestationssamfundets bagtaeppe,
konkurrencestaten. Praestationssamfundet er valgt, da interessen for vores teoretiske
perspektiv har ophav her, og da dette synes at kunne bidrage med en meningsfuld
sammenfatning af den kultur, der gennemsyrer den tilveerelse, som de psykisk sarbare

nyuddannede befinder sig i.

Samlet set bidrager anerkendelsesperspektivet i undersggelsen til et samfundskritisk blik pa
og forstdelse af, hvordan forskellige forhold i overgangen kan medvirke til et tab af

anerkendelse og en psykisk belastning hos psykisk sarbare nyuddannede.

3.5 Analysestrategi

Med afszet i specialets hermeneutiske orientering er analysen baret frem af en veksling
mellem vores teoretiske perspektiv og det vi erfarer i den indhentede empiri.

Som navnt har vores teoretiske referenceramme fungeret som en ledetrdd i interviewene,
hvor anerkendelsesperspektivet i samspil med vores forforstielse er omdannet til
interviewspgrgsmal omhandlende: dagpengesystemets rammer, forventningerne til at fa et

arbejde, omverdenens forventninger til ens person og i serdeleshed det at veere psykisk
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sarbar. Alle forhold, som vi tenker kunne vaere hammende for de psykisk sdrbares

anerkendelsesbetingelser.

Analysearbejdet har efterfglgende foregdet ved, at vi i fgrste omgang har gennemgaet de seks
interviews og fundet feallestreek, modsatninger eller nuanceringer, der pa tvers af
interviewene er med til at justere og preaecisere vores forforstdelser. Dette er helt praktisk
foregdet ved en raekke gennemlaesninger, farvekodninger og diskussioner om, hvordan vi kan
fortolke informanternes oplevelser og strukturere dem. Endeligt har dette ledt til at analysen
er struktureret omkring tematikker, der behandler hvert deres omrade af overgangs-
feenomenet. 1) Den nye tilveerelse som arbejdssggende, 2) Psykisk sarbar med behov for

hjzelp og stgtte og 3) Dagpengesystemets krav og repraesentanter.
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Kapitel 4 Teoretisk ramme

[ dette kapitel redeggres der for specialets teoretiske ramme. Fgrst skitseres kort det brede
teoretiske perspektiv specialets teorier er valgt ud fra. Dernaest preesenteres Axel Honneths
Anerkendelsesteori, som i kraft af specialets kritiske omdrejningspunkt er specialets baerende
teori. Honneth bidrager med en forstdelse for, hvorledes anerkendelse kan ses som en
grundleggende betingelse for individets mulighed for at opna en vellykket identitet og
endeligt det gode liv. | forleengelse heraf inddrages Alain Ehrenbergs teori om Det udmattede
selv og til sidst Anders Petersens tanker om Prestationssamfundet, som udfolder hvilke
samfundspatologier, der potentielt hzemmer anerkendelsesbetingelserne i det moderne

samfund.

4.1 Det brede teoretiske perspektiv

Som tidligere naevnt i specialets indledning, findes der en raekke sociologer og filosoffer, der
alle beskeeftiger sig med, hvorledes samfundet og dets menneskesyn har gennemgaet en
transformation, som udfordrer individet pd nye mader, og som potentielt medfgrer en psykisk
belastning. Disse arbejder dermed inden for samme teoretiske perspektiv, hvor det moderne
samfund forstds som et samfund, der kraever at individet selvstendigt skaber sig et liv og
finder sin egen identitet. I det fgr-moderne samfund arvede individet i hgjere grad faste
holdepunkter, som det kunne orientere sig mod. I dag ses derimod en individualisering samt
en ansvarligggrelse af egen selvrealisering. Dette medfgrer et tab af feellesskaber i en verden,
der er i konstant forandring hvilke ggr den sveer at orientere sig i.

Herunder praesenteres de sociologer og filosoffer, der indgar i dette teoretiske perspektiv.

Den tyske filosof Axel Honneth (2003, 2005) og den canadiske filosof Charles Taylor (2002)
tager begge udgangspunkt i filosof Georg W. F. Hegels (1770-1831) oprindelige
anerkendelsestanke, nar de i deres kritiske analyser identificere sociale patologier i
samfundet, der forhindrer menneskelig selvrealisering og det gode liv. Charles Taylor
beskeeftiger sig med, hvordan et autenticitetsideal naermest er blevet et krav til individet i det

moderne samfund. Taylor rejser en kritik af, hvordan den neoliberale succeskulturs opfattelse
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af frihed og autencitet, som individets eget projekt, er kommet pad afveje. I stedet mener
Taylor, at individet ikke kan opna selvrealisering uathaengigt af fellesskaber, men altid ma
indgd i dialog med andre, og at individet i dialogen med andre sgger anerkendelse. Taylor
erkender at individualisering er en praemis i det moderne samfund, men samtidig insisterer
han p3, at anerkendelsesgivende faellesskaber er en forudsaetning for frihed til selvrealisering.
[ dette er Axel Honneth enig med Taylor, men fremheaever at fraveeret af de
anerkendelsesgivende fallesskaber belaster individet, nar det pa egen hand skal opnd en
vellykket identitet og mening med livet i et selvrealiseringsprojekt. Dette pa grund af
anerkendelsesteorien, hvor anerkendelse er en forudszetning for et positivt selvforhold
(uddybes i Afsnit 4.2). Ud fra hvert deres teoretiske omdrejningspunkt er bade Taylor og
Honneth enige om, at “friheden” i det moderne samfund vender sig mod individet som et krav,

der belaster individet og leder til udmattelse og handlingslammelse (Juul 2016: 611f).

Sociolog Alain Ehrenberg (2010) viderefgrer dette fra Honneth og Taylor i sin undersggelse af
den store tilvaekst af depresionstilfeelde i det moderne samfund. Ehrenberg mener, at
depression kan forstds som en "utilstreekkelighedspatologi”, hvilket er en konsekvens af en
udmattelse af selvet, der afstedkommes af jagten pa den succesfulde selvrealisering i et

samfund, hvor meget lidt ligger fast (Juul 2016: 613f) (Uddybes i Afsnit 4.3).

I trdd med Honneth, Taylor og Ehrenberg fglger en raekke sociologer, der med hvert sit
udgangspunkt formulerer, hvordan disse anerkendelse- og sociale fzllesskaber udfordres i
det moderne samfund.

Ifglge den engelsk-polske sociolog Zygmunt Bauman (2006), den tyske sociolog Ulrich Beck
(2001) og den engelske sociolog Anthony Giddens (2004) medfgrer individualiseringen i det
moderne samfund et farvel til den tryghed, der gjorde sig gaeldende i de traditionsbundne
sociale faellesskaber, som var knyttet til individets klasse og status. De peger alle p3, at intet er
fast afgreenset i det moderne samfund, men at tilveerelsen for individet konstant er
foranderlig og uden faste holdepunkter. Alle beskriver, at konsekvensen af de bortsmuldrende
sociale feellesskaber er, at individet nu skal skabe sin egen livsbane uden nogen sikker havn at
sgge tilflugt i. Bauman formulerer i trdd med Ehrenberg og Honneth, at individet i det
moderne samfund derfor skal evne at navigere i denne ubestemthed og selv treeffe

selvsteendige og velovervejede valg i en mangfoldighed af muligheder (Juul 2016: 614).
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Den amerikanske sociolog Richard Sennet (2006) behandler, hvordan denne konstante
forandring ogsa gor sig geldende i "det kapitalistiske samfund". Sennet peger p43, at vi lever i
et samfund, hvor individets tilvaerelse og kvalifikationer ikke leengere er tilstraekkelige over
tid. Udover at skulle evne at navigere i en mangfoldighed af muligheder, skal individet ogsa

konstant veaere omstillingsparat og fleksibelt (Juul 2016: 614).

At individet altid skal forholde sig omstillingsparathed, ligger i trad med den tyske filosof og
sociolog Hartmut Rosas (2014) opmarksomhed pa samfundets (gget) acceleration. Rosa
beskriver samfundet som et accelerationssamfund, hvor individet skal lgbe i et “hamsterhjul”
til nutidens totaliteere tendenser om at udvise handling og vilje. Her er tiden en sparsom
ressource, hvor individet mister fornemmelsen af at veere herre over egen tid, idet samfundet
hele tiden presser individet til at optimere den tid, der er. Som elev af Honneth tilslutter Rosa
sig erkendelsen om, at anerkendelse ikke leengere akkumuleres, da garsdagens sejre i det
moderne samfunds konstante foranderlighed bliver vaerdilgse. Ifglge Rosa er det ikke muligt
at seenke farten eller at hoppe ud af hjulet, for da sakker individet bagud og far endnu svaere
ved at leve op til samfundets forventninger, hvilket leder til en fremmedggrelse,

meningslgshed, udbreendthed og stress (Rosa 2014: 17ff).

4.2 Axel Honneth - Anerkendelsesteori

Den tyske professor og filosof Axel Honneth er kendt for sin anerkendelsesteori, der har et
normativt udgangspunkt indebzerende betingelser for det gode liv. Som tidligere naevnt tager
Honneths teori sit afsaet i Hegels tidlige verker, hvor anerkendelse ses som en
grundleeggende betingelse for udviklingen af menneskets selvbevidsthed (Honneth 2003: 80).
Heri ligger samtidig, at det menneskelige selv er atheengigt af andre, samt at anerkendelse er
noget, der begaeres, og noget som mennesket ma keempe for at opnd. Som beskrevet i
specialets videnskabsteoretiske orientering, er anerkendelsesidealet i Honneths teori
kritikkens normative standpunkt samt udgangspunktet for en kritisk analyse, hvor det
pavises, hvorledes samfundsudviklingen kan forhindre mennesker og grupper i at opna

anerkendelse.
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Kernen i Honneths anerkendelsesteori er, at anerkendelse er en grundbetingelse for det gode
liv - indebzerende en velfungerende identitet. Mangel pa anerkendelse kan fgre til tab af
identitet, menneskelig lidelse og lede til social eksklusion og svaekkelse af samfundets
sammenhaengskraft (Juul 2012: 336).

Forudsaetningen for en vellykket identitet er, at individet opnar selvtillid, selvagtelse og
selvveerdsaettelse gennem anerkendelse i tre sdkaldte anerkendelsessfeere. Disse tre sfere er:
den private sfeere, den retslige sfeere og den solidariske sfeere (Honneth 2003: 15).

Den fgrste anerkendelsessfaere, privatsfaeren, omhandler en form for keerlighed, der er en
forudseetning for individets indtreeden i et intersubjektivt forhold. En keerlighed, som
refererer til den emotionelle anerkendelse, der szetter subjektet i stand til at agte sig selv som
én, som har betydning for faellesskabet. Her er det vigtigt, at individet skaber en fortrolighed
med sine ressourcer og sine vaerdier og oplever at disse anerkendes. Denne kaerlighed og
anerkendelse kommer ofte fra de nzere relationer - familie, venner og bekendte. Det er i kraft
af keerlighedsanerkendelsen i naere relationer, at individet bliver i stand til at udvikle basal
selvtillid, hvilket er en forudseetning for et vellykket mgde med samfundet (Honneth 2003:
14ff).

Den anden anerkendelsessfeere, den retlige sfeere, omhandler subjektets formelle kapacitet
for autonome og moralske handlinger. Heri ligger de universelle rettigheder, der gaelder alle
samfundets borgere, og ggr individet i stand til at se sig som lige medlem og pa lige fod med
andre. Dette er en grundbetingelse for, at individet kan udvikle selvrespekt og selvagtelse,
hvilket skaber en bevidsthed om sig selv som et moralsk kapabelt individ. Dette danner
grundlag for en fglelse af selvagtelse og selvrespekt hos individet, og giver individet mulighed
for at realisere sin autonomi (Honneth 2003: 15f).

Den tredje anerkendelsessfaere, den solidariske sfzere, forudsaetter en relation til gruppen,
feellesskabet eller samfundet. I disse relationer skal individets deltagelse og engagement
anerkendes, og herigennem skaber individet en samhgrighed med andre i samme fzellesskab.
Det er ligeledes igennem disse fellesskaber, at individet opnar en social veerdsaettelse og
bliver anerkendt for det at veere et saeregent og unikt individ med tilhgrende evner, kvaliteter
og preestationer. Anerkendelse i denne sfere er ifglge Honneth vigtig i udviklingen af
selvveaerd og selvveaerdsattelse, da man ikke kan fgle sig som et veerdifuldt individ, hvis man

ikke anerkendes for sine unikke egenskaber (Honneth 2003: 16f).
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Ifglge Honneth, kan disse tre anerkendelsesformer ses som forudseetninger for et fuldt
integreret samfund, hvor ogsa de forskellige anerkendelsesformer er en forudsaetning for
hinanden. Kzerlighed er en forudszetning for et vellykket mgde mellem individ og samfund, de
universelle rettigheder er en forudseetning for individets fglelse af ligeveerdighed og
solidaritet er en forudszetning for en fzelles veerdihorisont og en mangfoldighed. Manglende
anerkendelse har den konsekvens, at individet risikerer at miste et positivt selvforhold, som
er grundleeggende forudsaetning for det gode liv.

Det er i denne forbindelse, at der ses en raekke krankelser eller en form for disrespekt
tilhgrende hver anerkendelsessfeere, som kan motivere en kamp om anerkendelse.

[ privatsfeeren ses fysisk misbrug som et eksempel pa en kreenkelse, der pavirker individets
integritet og selvtillid. I den retslige sfeere ses der kraenkelser i form af diskrimination af
grupper i det juridiske system, hvilket skader subjektets selvagtelse. I den solidariske sfeere
ses kraenkelser i form af uretfeerdigheder, hvor individets bliver ydmyget, kreenket eller
misagtet i en sddan grad, at deres feerdigheder og evner ikke leengere anerkendes. (Honneth

2003: 17f).

4.2.1 Kampen om anerkendelse i det moderne samfund

I det moderne samfund er anerkendelse ikke noget individet automatisk opnar, men noget
denne mad kaempe for. Anerkendelse opnds ikke leengere gennem eksempelvis traditioner,
men er nu narmere et projekt eller en kamp for den enkelte, en kamp eller et projekt der ikke
altid ender lykkeligt. Hvad der opfattes som anerkendelsesvardigt er langt fra udelukkende et
spgrgsmal om individets personlige egenskaber, men i ligesa hgj grad et spgrgsmal om, hvad
der kulturelt tilleegges veerdi i samfundet. Den enkelte ma keempe en anerkendelseskamp, for
at blive anerkendt af “den anden” (Juul 2017: 46ff). [ den forstand kan man betragte
anerkendelse som et menneskeligt begzer, som individet keemper pa at fa opfyldt. Begeaer
handler om, at den anden begerer individet, hvorfor anerkendelse ma veere frivilligt, da man
ikke kan tvinge den anden til at begare. Individet kan blot appellere til den andens

anerkendelse og forsgge at ggre sig fortjent til denne (Juul 2017: 52).

Hvad det i praksis indebzerer at give anerkendelse eller at blive anerkendt kan ikke forstas

som objektivt viden, men vil altid vaere historisk og kulturelt bundet. Hertil er teorien ikke
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praciseret nok, og vores livsverden er for kompleks. I et analytisk gjemed vil det altsa ikke
veaere muligt at anvende Honneths teori til madlbare variabler, der eventuelt kan veere direkte
retningsgivende for det sociale arbejde eller politiske beslutninger (Juul 2017 s. 60). I stedet
tilbyder anerkendelsesteorien en mulighed for at udfolde et kritiske perspektiv pa
samfundets kultur og feellesskaber samt fremhaeve, hvor afggrende anerkendelse ma anses

for at veere i vore bestrabelser pa at skabe et godt og retfeerdigt samfund (Ibid.).

[ specialet anvendes anerkendelsesteorien til at forklare, hvorledes de udfordringer, som
psykisk sarbare nyuddannede mgder i overgangen fra studie til arbejdsmarked, kan resultere
i de psykiske reaktioner, som informanterne vidner om. Honneths tre sfeere er med til at
begrebsligggre ovenstdende sammenhang og afdekke de forhold i overgangen, som kan

forstds som heemmende anerkendelsesbetingelser.

4.3 Alain Ehrenberg - Det udmattede selv

Den franske sociolog Alain Ehrenbergs teori om det udmattede selv har beskeeftiget sig med
en af de mest fremtreedende problemstillinger, vi ser i dagens samfund - nemlig mentalt
helbred og depressionens stadig stgrre fremvaekst. Ifglge Ehrenberg skal denne fremvaekst
ses i lyset af vore vestlige samfunds “sociale forventninger og normative krav og
selvrealisering, autonomi og personligt ansvar” (Ehrenberg 2010: 11).

Ehrenberg stiller en samtidsdiagnose, hvor den hastige vaekst af depressive lidelser bliver set
som et resultat af en individualiseringsproces, der friggr individet fra traditionelle
tilknytninger og athaengigheder, hvorved individet i hgjere grad mislykkes i et forsgg pa at
opna stabilitet og social anseelse (Ehrenberg 2010: 298ff). Ifglge Ehrenberg, promoverer
samfundet et normativt lighedsideal, hvori det forventes, at alle kan blive til noget saeregent,
samt at individet er kaptajn i sit eget livs sejlads - sin egen autoritet. Hvor det tidligere var
lydighed, disciplin og konformitet med moralen, som var de herskende normer, er det i dag
blandt andet fleksibilitet og omstillingsparathed, der forventes af individet. Det moderne
samfund fordrer derved aktive initiativrige individer, der forventes at kunne mestre deres
egen selvrealisering (Ehrenberg 2010: 273ff). Dette skyldes at individet bombarderes med
pejlemaerker, som denne selv ma orientere sig i og veelge imellem. At veere funktionsdygtig

drejer sig derved i hgj grad om at kunne orientere sig i denne verden af pejlemarker (Ibid.:
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33f). Konsekvensen af denne nye normativitet er, at ansvaret tilleegges den enkelte, hvor
utilstreekkelighedsfglelsen er fremherskende og hvor der kan tales om en ansvarspatologi, der

skaber et udmattet individ (Ibid.: 29).

Pa mange mader viderefgrer Ehrenberg centrale pointer fra Axel Honneth, men han beskriver
tydeligere, hvordan jagten pa anerkendelse kan fgre til handlingslammelse og depression.
Stigningen i depressionslidelser skal derved ses som en konsekvens af forventningen om, at
individet skal finde ressourcerne til selvrealisering i sig selv (Juul 2016: 613). Nar Ehrenberg
anvender begrebet depression, skal det ikke forstas i sin diagnostiske betydning, men som en
made at formulere samtidens lidelsesformer. Begrebet depression skal forstds som
nedstemthed, treethed, udmattelse og seerligt som en utilstreekkelighedspatologi, hvor
individets rammes af handlingslammelse (Ehrenberg 2010: 19). Ehrenbergs anvendes i
analysen til at fa gje pa den samfundspatologi, som informanterne synes at veere underlagt,

samt til at forsta konsekvensen af den samfundsudvikling, der har fundet sted.

4.4 Anders Petersen - Praestationssamfundet

I det fglgende vil lektor ved Aalborg Universitet Anders Petersens tanker omkring det, som
han kalder praestationssamfundet praesenteres.

Petersen henviser til sportens verden, hvor man leenge har set en preestationskultur, hvor
individet ma indordne sig under szerlige preemisser for at praestere pa det niveau, der kraeves.
Dette kraever at en sportsudgver ma give afkald pa aspekter i tilveerelsen. Eksempelvis kan
dette vaere samveer med familie og venner til fordel for traning eller restitution. Selvom der
gives afkald pa visse forhold styrkes andre. Kompetencer og feerdigheder, evnen til at holde
fokus, bide teenderne sammen og satte sig mentalt op til at sejre er eksempler pa dette

(Petersen 2016: 61).

Petersen argumenterer for at denne preestationskultur ikke laengere blot ses i sportens
verden, men i stgrre grad i samfundet som helhed. Dette bevirker, at individet skal indordne
sig under praestationens logikker, hvor denne skal indoptage bestemte idealer og udvikle

specifikke kompetencer og ferdigheder til at begd sig i samfundet, hvilket kraever en stor
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portion selvdisciplinering (Petersen 2016: 64). Der skabes sdledes et samfund, hvor individet
i hgj grad presses og fgler et krav om at skulle yde 120 % hele tiden for blot at fglge med.

Der ses i hgj grad et norm og regelstyret samfund, hvor kun den gode praestation dyrkes og
anerkendes (Petersen 2016: 62ff). Dette praestationskrav belaster, ifglge Petersen, individet
og er sdledes en stressfaktor, der pavirker individet psykisk. Preestationssamfundets krav skal
forstds som et tryk, der pafgres individet. Et tryk der seetter sig som et voldsomt
forventningspres, som det ikke er muligt at komme ud af. Petersens pointe er, at dette pres
ses i alle samfundets institutioner og pavirker individets handlen og ageren samt dennes

velbefindende (Ibid.: 104ff).

[ Petersens fremlaeggelse af praestationssamfundet treekker han pa bade Honneth og
Ehrenberg samt pa de gvrige sociologer og filosoffer, der indledningsvist er blevet
praesenteret. Derudover inddrages Konkurrencestaten beskrevet af Professor Ove K.
Pedersen, der kan forstds som praestationssamfundets bagteppe. 1 konkurrencestaten
dominerer den neoliberalistiske ideologi, hvormed dets stgrste aktiv er den duelige borger,
der bidrager til samfundets kamp op i den globale konkurrence. I konkurrencestaten knyttes
individet til fzellesskabet via arbejdsmarkedsdeltagelse, hvilket har aendret den
kompenserende og solidariske velfaerdsstat. Her ses en “noget for noget”-tankegang, hvor det
i hgjere grad handler om at yde et stykke arbejde for feellesskabet. Der stilles ggede krav til
borgerens kompetencer, og det forventes at borgeren er fleksibel, omstillingsparat og

ansvarlig for eget liv (Petersen 2016: 54ff).

Sammenfattet underlaegges praestationssamfundets borgere specifikke tvangsformer, hvor
det kreeves at individet praesterer bedre end aldrig fgr, tager ansvar for eget liv, bidrager til
samfundets velstand og optimerer sin tid (Petersen 2016: 73). I praestationssamfundet er det
anerkendelsesveaerdigt at vaere i bevaegelse, hvilket blandt andet kraever, at man er i arbejde.
Ndr man er i arbejde, bevaeger man sig bade fysisk, men ogsa mentalt (Petersen 2016: 78). Det
anerkendelsesvardige individ er i stand til at forsgrge sig selv og besidder egenskaber som
udviklingsparat og forandringsorienteret og viser viljen til at dygtigggre sig til at blive en god

soldat i konkurrencestatens tjeneste (Ibid.: 93ff).
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Petersens tanker om praestationssamfundet anvendes i analysen til at fd gje pa den
samfundspatologi, som informanterne synes at fgle sig presset af, samt bidrage med en
begrebsligggrelse af den kultur de psykisk sarbare nyuddannede underlaegges. Med andre ord
en kultur, hvor den gode preestation er det anerkendelsesvaerdige, og som dermed medfgrer
et potentielt tab af anerkendelse, sdfremt individet ikke kan praestere i overensstemmelse

med samfundets forventninger.
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Kapitel 5 Analyse

Fglgende kapitel preesenterer specialets analyse, der sgger at besvare problemformuleringen:
Hvordan kan overgangen fra studie til arbejdsmarked indebaere et potentielt tab af anerkendelse
hos psykisk sarbare nyuddannede?
Med afszet i specialets kritisk hermeneutiske orientering er analysen baret frem af en veksling
mellem det, vi erfarer i den indhentede empiri og specialets teoretiske perspektiv. Formalet er
at fremanalysere de forhold, der heemmer anerkendelsesbetingelserne for gruppen af psykisk
sarbare nyuddannede i deres mgde med overgangen fra studiet til arbejdsmarked. Analysen
er struktureret omkring tre tematikker, der behandler hvert deres omrade i overgangen.

1. Den nye tilvaerelse som arbejdssggende

2. Psykisk sarbar med behov for hjelp og stgtte

3. Mgdet med dagpengesystemets krav og repraesentanter

Under hver af disse temaer afprgves vores forforstdelser i mgdet med empirien. Fgrst
praesenteres formadlet med analyseteamet, herunder hvor temaet har sit ophav og hvilke
forhold analysen sigter mod at belyse naermere. Derefter ses selve fortolkningsarbejdet ved
en veksling mellem, hvad vi har erfaret i mgdet med informanternes livsverden og hvordan
dette kan tolkes ud fra et anerkendelsesperspektiv. Under hvert afsnit i temaet praesenteres
en afslutning, der leder til det forhold som hammer anerkendelsesbetingelserne for de
psykisk sarbare nyuddannede i overgangen fra studiet til arbejdsmarked. Dette sammenfattes
afslutningsvist i analysens afrunding for dermed at kunne preecisere, hvordan overgangen fra
studie til arbejdsmarked kan indebaere et potentielt tab af anerkendelse hos psykisk sarbare

nyuddannede.

Indledningsvis er det ogsd ngdvendigt at naevne, at vi i analysen anvender betegnelsen
socialarbejder som fzelles betegnelse for de forskellige reprasentanter, som informanterne
mgder i dagpengesystemet. I empirien omtaler informanterne disse repraesentanter som
blandet andet sagsbehandler, socialrddgiver, konsulenter, vejleder, mm. Der synes
umiddelbart ikke nogen sammenhaeng mellem sted, jobbeskrivelse eller titel. Derfor har vi
valgt at anvende fzellesbetegnelsen socialarbejder, da alle disse repraesentanter arbejder med

at lgse det sociale problem; borgere der star uden for arbejdsmarkedet.
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5.1 Den nye tilvaerelse som arbejdssggende

Fglgende analyse omhandler, hvorledes de psykisk sdrbare nyuddannedes nye tilvaerelse som
arbejdssggende kan medfgre en potentielt tab af anerkendelse.

Der tages fgrst og fremmest udgangspunkt i en forforstdelse om, at der kan forekomme et tab
af anerkendelse, nar den studerende dimitterer og far en ny status som nyuddannet og
arbejdssggende. De psykisk sarbare nyuddannede har veeret vant til at blive anerkendt for at
veere studerende pa et universitet, mens der umiddelbart ikke er megen anerkendelse at finde
i den nye status som arbejdssggende. Med afsaet i den teoretiske ramme arbejdes der med en
antagelse om, at den duelige og samfundsbidragende borger er anerkendelsesveerdig, mens
det at veere arbejdssggende kan anskues som stilstand og dermed vzere mindre
anerkendelsesveerdigt. Derudover behandler analysen, hvordan tilveerelsen som
arbejdssggende indebzerer en vedvarende afvisning af de psykisk sarbare nyuddannedes
kompetencer. Dette forveerres yderligere ved omverdenens mange holdninger til, hvad den

“gode arbejdssggende” er.

5.1.1 Fra nyuddannet til arbejdslgs

At ga fra en status som studerende til en status som arbejdssggende opleves udfordrende for
specialets informanter. Dette skyldes, at de psykisk sarbare nyuddannede ufrivilligt indfanges
af betegnelsen arbejdslgse, nar de ikke formar at udvise en praestation - en tydelig bevaegelse
hen mod arbejdsmarkedsdeltagelse.
Flere af informanterne forteeller, at de tidligere har haft en identitet som studerende. En
identitet de mister, hvilket efterlader dem i et tomrum, nar de dimitterer.
En informant udtaler:
"Jeg synes, det er hdrdt, jeg synes virkelig det er hardt. Man har ikke nogen identitet
mere. Da jeg var studerende, havde jeg i det mindste en identitet. Nu er jeg ikke
leengere studerende, men jeg har heller ikke en beskaftigelse. Der er noget

fundamentalt, der mangler.” (Vicky: 7)

[ citatet giver informanten udtryk for, at hun star i et tomrum mellem to mulige identiteter: en

identitet som studerende og en potentiel identitet knyttet til en fremtidig beskeeftigelse. Dette
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har den betydning, at informanten i overgangen oplever at mangle noget fundamentalt - sin
identitet. Det kan udledes, at hun orienterer sig mod de to poler, der kan forstds som
anerkendelsesvaerdige i hendes livsverden, og i hvilke hun kan finde en identitet og
selvveerdseaettelse. Kun her er det muligt at opna en anerkendelse af hendes preestation i
overensstemmelse med omverdenens forventninger. Det tolkes, at informanten orienterer sig
mod et fzllesskab, hvor hun kan opnd en anerkendelse af sine seerlige egenskaber og
kvaliteter. Hun har forladt et studiefzellesskab, hvor hun formodentligt blev anerkendt for sine
egenskaber som universitetsstuderende og tilleerte kompetencer. Hun sgger nu mod et
arbejdsmarkedsfaellesskab, hvor hun kan blive anerkendt for disse egenskaber og
kompetencer. Men indtil videre har denne sggning varet forgaeves, hvorfor hun oplever et tab
af anerkendelse og identitet. Informanten tilfgjer: "Far sagde jeg: "Jeg er lige dimitteret og er
jobsggende". Nu er jeg bare arbejdslgs” (Vicky: 13). Informanten har pa nuveaerende tidspunkt
befundet sig i overgangen mellem studie og arbejdsmarked i 2.5 ar, og det kan udledes, at der

nu er gaet sa lang tid, at uddannelsen ikke lzengere er mulig at finde anerkendelse i.

Netop forstaelsen for hvem man er i overgangen mellem studie og arbejdsmarked, synes at
have stor betydning for alle informanterne, der pa forskellig vis udtrykker, at det er
kraenkende at blive betragtet som arbejdslgs. Flere af informanterne fremhzver, at de
omtaler sig selv som nyuddannede og arbejdssggende, da der heri ligger en retning og et mal
for deres tilveerelse.
En informant forteeller:

"Jeg skriver stadig i mine jobansggningerne, at jeg er nyuddannet biolog, for ellers

lyder det som om, at jeg har gdet i 1,5 dr og lavet ingenting. Jeg er arbejdssggende,

jeg er ikke arbejdslgs. For mig er der meget langt til at vaere arbejdslgs, fordi jeg har

en retning og det tror jeg mdske ikke, der er, ndr man er pd kontanthjzlp.”

(Ellen: 16)

| citatet ses det, at informanten ikke gnsker at identificere sig med betegnelsen arbejdslgs. For
informanten signalerer betegnelsen nyuddannet, at man har en retning i livet og gnsker at
praestere noget. Som ved fgrnaevnte informant kan det ogsa her tolkes, at denne informant
ogsa kun orienterer sig mod, hvad hun forstar som anerkendelsesvaerdigt, hvilket ikke er at

veere arbejdslgs. I stedet har informanten fokus pad den selvvaerdsaettelse, hun har erhvervet
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sig gennem sit studie. Ydermere synes det, for informanten, at virke, som en decideret

disrespekt at blive set som arbejdslgs.

Til trods for at alle informanterne omtaler sig selv som nyuddannede og arbejdssggende,
indfanges de uundgaeligt af betegnelsen arbejdslgs. En betegnelse der indebzerer en
manglende anerkendelse af deres situation samt deres motivation og bevaegelse mod
arbejdsmarkedet.
En informant forteeller:
"Jeg synes virkelig, at det er hdrdt, at man bliver stemplet som uduelig arbejdslgs. Der
bliver regnet med, at du ikke gider at sgge arbejde, at man gerne vil blive pd de her

fantastiske dagpenge.” (Siri: 13)

[ citatet fremhaever informanten det stigma, der ligger i betegnelsen arbejdslgs. Informanten
oplever at omverdenen ser hende som én, der ikke er god nok til at fa et arbejde eller ligefrem
ikke gnsker et. Den stigmatisering informanten oplever, kan, ved inddragelse af specialets
teoretiske ramme, forklares med det menneskesyn, der ligger i konkurrencestaten og som
ligger til grund for praestationssamfundet. Her forventes det, at borgeren bidrager til
samfundet i form af arbejdsmarkedsdeltagelse. Dette betyder, at mennesket i hgjere grad
anerkendes og tilleegges verdi, hvis det er i arbejde og bidrager til samfundets opretholdelse
og velstand.
En informant formulere det saledes:
“En af de veerdier man skal have i samfundet, det er at kunne arbejde. Man skal kunne
producere et eller andet, man skal forsgrge sig selv og man skal kunne betale skat.

Der er nogle ting man skal kunne for at have en vaerdi.” (Adam: 17)

[ citatet fremgar det hvilke egenskaber informanten mener er anerkendelsesveerdige i vores
samfund: at kunne bidrage til samfundet og forsgrge sig selv er det der tilleegges veerdi.
Informantens oplevelse ligger i trdd med konkurrencestatens behov for produktive og
samfundsbidragende borgere. Her er den anerkendelsesveerdige borger i stand til at forsgrge
sig selv gennem en udvisning af vilje og styrke, som en god soldat i konkurrencestatens

tjeneste.
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Det kan udledes, at der ses en dueligheds-norm, hvor det forventes at samfundets borgere
udviser fuld duelighed til at praestere sit absolut bedste i overensstemmelse med samfundets
forventninger. Dueligheden er en forudsatning for at borgeren hele tiden kan veare i
bevagelse, bdde fysisk og mentalt. [ praestationssamfundet er denne bevagelse blandt andet
knyttet til det at veere i arbejde. Det kan dermed tolkes at stigmaet arbejdslgs i fgrnaevnte
citater indebaerer en forstdelse af, at mennesket er gdet i std og ikke bevaeger sig til
konkurrencestatens trommer. Heri en antagelse om, at den arbejdslgse samfundsborger ikke
kan eller vil udvise den ngdvendige duelighed og dermed bidrage til samfundets
opretholdelse og velstand
Flere af informanterne papeger, at omverdenens manglede forstaelse for deres vilje til at fa et
arbejde blandt andet er afstedkommet i politikernes og mediernes udlaegning af synet pa
arbejdslgse, hvor iseer historierne om “Dovne Robert” og “Fattige Karina” har domineret
debatten.
Et eksempel heraf:

"I medierne bliver jeg sammenlignet med Dovne Robert og hele den diskurs, kan man

jo ikke undga at tage ind, ogsd selvom man rationelt kan sige til sig selv: “du knokler

hver dag”. (Marie: 11).

[ citatet forteeller informanten, at hun af omverdenen sammenlignes med et menneske, der er
i stilstand og ikke indfrier konkurrencestatens krav om samfundsbidragelse. Informanten
fortaeller, at hun ikke kan undgd at lade sig pavirke af denne sammenligning og ma paminde
sig selv om, at hun knokler for at komme i arbejde.

At arbejdslgshed kan betragtes som en frivillig situation, kan forklares ud fra den
neoliberalistiske ideologi, hvor borgeren anses for at vare sin egen lykkesmed, hvorfor
arbejdslgshed kan forstas som en situation, man kan bevage sig vak fra, hvis man gnsker det.
I forleengelse heraf palaegges den arbejdslgse en skyld for ikke at have evnerne til at bevaege
sig videre. Det kan tolkes, at informanten oplever denne skyldfglelse, nar hun forteeller om at

matte minde sig selv om, at hun virkelig keemper for at bevaege sig ud af denne situation.
Som denne og de kommende analyser vil vise, oplever informanterne en konstant mistillid til

deres vilje og en holdning til, at de blot skal tage sig sammen. En informant udtaler:

“Der er jo den her ide om, at folk bare skal tage sig sammen pd alle mulige mdder.” (Lasse: 7).
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En holdning informanterne ligeledes oplever ggr sig geeldende i deres naere relationer og
bekendtskaber.
Informanten forteeller:

“leg havde virkelig ddarlig samvittighed hele tiden, og det gav folk mig ogsd. Min mor

var iszer rimelig ubehagelig i forhold til "dengang jeg var ung, der var det bare sddan

her”. Jamen det er ogsd en anden situation nu. Jeg kan huske, at jeg havde nogle ret

vilde, sddan mange timer lange skaenderier med min familie.” (Lasse: 6)

Informanten forteeller, hvordan hans egen mor giver udtryk for, at hun ikke forst3,
hvorfor han intet arbejde har, idet hun sammenligner hans situation som arbejdslgs med
sin egen, da hun var yngre. Det kan sdledes udledes, at informantens mor ser
informantens livssituation som selvvalgt. Moren anerkender sdledes ikke informantens
livssituation, og skeenderierne, der som fglge heraf opstdr, kan formodes at veare en
konsekvens af den kraenkelse informanten oplever i mg@gdet med denne holdning.
Skaenderierne kan forstds som en kamp om anerkendelse, i hvilken informanten prgver
at blive forstaet og anerkendt for sine vardier, i dette tilfeelde sine anstrengelser for at fa
en faglig relevant beskaeftigelse.
En anden informant forteeller:
“leg har fdet sddan nogle sidebemaerkninger fra en onkel om, at “der er 10.500 ledige
stillinger”. Sddan nogle bemarkninger “du skal bare op pd hesten, det er jo bare...”.
Maske gor du lidt for meget ud af dine jobansggninger eller mdske skal du vere lidt

mere perfektionistisk” (Marie: 9)

[ citatet ses det, hvorledes informanten mgdes med forskellige antagelser om, hvorfor hun
ikke har faet et arbejde. For det fgrste gives der udtryk for at, der er arbejde, hvis hun vil have
det, i hvilket der implicit ligger en formodning om, at hun enten ikke gnsker et arbejde eller er
for kreaesen til at tage imod det arbejde, der er. For det andet gives der udtryk for, at
informanten blot skal tage sig sammen og ikke dvale ved egen selvmedlidenhed. For det
tredje formuleres det indirekte, at informantens evner til at sgge arbejde er utilstraekkelige -
enten er hun for perfektionistisk ellers er hun ikke perfektionistisk nok.

Ovenstdende er et tydeligt eksempel pa mange af de holdninger, som informanterne mgder og

som de frustrerende beretter om. Ved inddragelse af Honneths private sfeere, kan det tolkes
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som en kraenkelse, idet informanterne ikke anerkendes for deres ressourcer og verdier i
deres nere relationer, nar der gives udtryk for “at de bare skal finde et arbejde”.

Pa baggrund af disse kreenkelseserfaringer fortaller flere af informanterne, at de slet ikke
gnsker at tale med familie og venner om deres situation.

Det ses hermed, at konkurrencestatens krav om arbejdsmarkedsdeltagelse synes at veare sa
dominerende, at det gennemsyrer hele samfundet, endda de nezere relationer, herunder mor-

barn forholdet, formentlig den teetteste relation af alle.

Flere af informanterne forteller om, hvordan de konstant keemper for at overbevise
omverdenen - og til tider sig selv - om, at det fejlagtige billede af deres tilveerelse som
arbejdssggende og holdningen til arbejdslgse ikke har noget hold i virkeligheden.
Informanterne arbejder hardt for at komme i arbejde og anser ikke sig selv for at veere
hverken umotiverede eller uduelige. Alligevel bliver det med tiden svaere og svaere at
overbevise sig selv om, at de er tilstraekkelige, nar de ikke evner at bevage sig ud af deres
situation som arbejdslgs. Konsekvensen heraf er, at informanterne rammes pa deres

selvforhold og mister selvtillid og selvvaerdsaettelse.

Informanterne “mister” sdledes deres gnskveerdige identitet ved dimittering, for i stedet at
skulle keempe om anerkendelse af deres nye rolle som arbejdssggende.

Det ses foruroligende, at informanterne over tid ikke har kreefter til at bibeholde den identitet,
som de har etableret under deres uddannelse. En identitet, der signalerede en retning for
selvrealisering, nar de omsluttes af omverdenens manglende anerkendelse for deres
situation. Synet pa arbejdslgse kan forstds ud fra praestationssamfundets patologi, hvor det
anerkendelsesvardige er borgerens vilje og duelighed for konstant at veere i bevagelse. Det
verste der kan haende, er, at man gar i sta eller endnu varre sakker bagud og bliver opfattet
som taber i egne og andres gjne, som Petersen formulere det. Derfor er det ikke
anerkendelsesverdigt at sta stille for leenge og bestemt ikke i en position, hvor man ikke
bidrager til samfundets velstand, men modsatrettet “kun nyder godt at den”.

Ndr informanterne gar fra at veere nyuddannede og dermed har udvist en tydelig praestation,
til at veere arbejdssggende over leengere tid, sker der sdledes et tab af anerkendelse. At der
forekommer et tab af anerkendelse her, synes paradoksalt, da overgangen fra studie til

arbejdsmarked er noget flertallet stifter bekendtskab med. Nar de psykisk sarbare
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nyuddannedes nye tilveerelse forstdas som frivillig understreger det, hvor dominerende
konkurrencestatens menneskesyn er i det moderne samfund.
Informanternes anerkendelsesbetingelser i overgangen hammes sdledes af synet pa

arbejdslgse og den manglende forstdelse for deres ufrivillige situation.

5.1.2 Manglende anerkendelse af kompetencer

[ empirien erfarer vi, at de psykisk sarbare nyuddannede ikke oplever, at deres kompetencer
mgder den forventede anerkendelse i deres nye tilvarelse som arbejdssggende.

De af specialets informanter med kandidatuddannelser inden for de humanistiske- og
samfundsvidenskabelige fakulteter oplever, at deres faglige kompetencer er sveere at
omseette til det, som efterspgrges pa arbejdsmarkedet, eller de oplever, at deres
kompetencer decideret virker utilstraeekkelige. Her ses en nuancering i empirien, da de
informanter med en kandidatuddannelse i biologi og software ikke beretter om lignende
kreenkelseserfaringer.

Fire ud af de seks informanter fortzeller alle om at std i en situation, hvor deres faglige profil
er i konkurrence med andre. Ikke kun med tidligere studerende, men ogsa med mange andre
profiler er i konkurrence om samme stillingsopslag.

Informanterne forteeller, at deres kandidatuddannelse i antropologi, filosofi og kgnsstudier
utroligt sjeldent efterspgrges i stillingsopslag. De finder derfor ikke en umiddelbar
anerkendelse af, at deres evner er brugbare i erhvervslivet. I stedet skal de selv “pin pointe”
deres faglige profil i en ansggning og derigennem keempe for deres anerkendelse. Dette ma
formodes at std i kontrast til studiet, hvor de alle omsluttes af deres egen faglighed og
anerkendes for deres forsgg pa at tilleere sig geeldende faglige kompetencer.

Deres forudszetning for anerkendelse udfordres yderligere ved det forhold, at de
nyuddannede pad grund af deres psykiske sarbarhed ikke har haft overskud til at have et
studierelevant arbejde under deres uddannelse. Dette synes at skubbe dem endnu leengere
vek fra at blive anerkendt for deres potentielle bidrag og deltagelse pd arbejdsmarkedet, da
de oplever at erfaring er af stor verdi i forbindelse med arbejdsgiverens udvelgelse af
potentielle medarbejdere. En informant italeszetter ovenstaende: "Jeg fdr altid at vide, at jeg
har en interessant profil, men at min profil ikke matcher stillingsbeskrivelsen eller ogsa er der

altid en med mere erfaring” (Vicky: 1) Informantens faglige profil anerkendes som vaerende
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interessant, men til trods for dette er hun utilstraekkelig, da hun ikke har de forngdne faglige
kompetencer eller mangler erfaring. Hendes anerkendelsesmuligheder hammes derved
bade i forhold til hendes faglige profil og manglende erhvervserfaring, som er det
gnskveerdige for en arbejdsgiver. Ved inddragelse af Honneths solidariske sfeere kan det
tolkes, at informanten ikke opndr en social veerdseettelse men i stedet kraenkes ved, at
hendes kompetencer ikke anerkendes i det arbejdsmarkedsfzellesskab, hun sgger mod.

[ citatet ses det, at informanten oplever at fa afslag pa jobansggninger, hvilket er et element

ved jobsggning, som alle informanterne forteeller om.

Et af de forhold som gentagende gange leder til en oplevelse af manglende anerkendelse, er
de mange afslag, som informanterne modtager i forbindelse med de jobansggninger, de
ugentligt sender. Alle informanterne oplever en frustration i forbindelse med disse afslag, da
de beretter om at have langt energi, tid og forhabninger i deres ansggninger, som
efterfalgende ikke anerkendes. Informanterne forteeller, at dette er yderst demotiverende og
vanskeligt at handtere.
En af informanterne fortaller om den energi, hun leegger i at skrive ansggninger, som hun
sender til venner og bekendte, hvis opgave det er at give respons pa disse. Dette med det
formal at skeerpe hendes evne til at skrive gode ansggninger og derved optimere hendes
chancer for at tages i betragtninger til arbejde (Siri: 2). Informanterne oplever dog ikke at
denne arbejdsomhed anerkendes, idet de blot modtager standardafslag eller ingen
tilbagemelding far. Alle informanterne udviser en stor forstdelse for, at arbejdsgiverne far
tilsendt mange ansggninger, og at der i det ligger et stort arbejde, hvis de alle skal
gennemlaeses for derefter at give en tilbagemelding. I[kke desto mindre er det stadig sveert at
modtage de mange afslag, hvilket kan tolkes som en disrespekt af deres arbejdsomhed.
Informanterne szetter selv ord pa, hvordan den manglende anerkendelse, som der ligge i de
mange afslag, pavirker deres selvforhold.
En informant udtaler:

"Det sldr pa selvvaerdet som om, at man ikke er god nok. Jeg vidste jo godt, at jeg ville

fa afslag. I starten tager man det ikke sd tungt, fordi man ved, at al start er svar. Men

ndr det begynder at blive rutine, sd er det svart at se ud over... SG begynder man at

taenke: “er det fordi jeg ikke er god nok?”” (Vicky: 1)
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[ citatet forklarer informanten, hvordan de gentagne afvisninger af hendes kompetencer og
gnske om arbejdsmarkedsdeltagelse rammer hendes selvveerd, sa hun med tiden begynder
at betvivle sine egne evner. Da hun ikke m@gdes med anerkendelse af sine evner, haemmes
hendes muligheder for at opnd selvvaerdsaettelse og en vellykket identitet, hvilket ifglge
Honneth er forudszetningen for det gode liv.

Tidsperspektivet som informanten szetter ord pa, viser hvorledes den vedvarende
manglende anerkendelse pavirker hende selvforhold. Det samme ggr sig geeldende for flere
af informanterne, som pa forskellig vis forteeller, at de med tiden pavirkes mere og mere af
de afslag, som de modtager. Det lader saledes til at ophobningen af disse
kraenkelseserfaringer er betydningsfulde i forhold til informanternes selvforhold. Selvom
informanterne alle er bevidste om, at deres situation ikke er selvforskyldt, og at de mange
afslag er et ngdvendigt onde, sa siver den manglende anerkendelse af deres kompetencer og
bidrag til feellesskabet ikke desto mindre ind og pavirker deres selvforhold. Med det
ngdvendige onde menes, at ansggninger skal sendes for at komme i betragtning til et
arbejde. Det synes dog problematisk, at kravet om at informanterne skal sende et til to
jobansggninger hver uge, tvinger dem til at sende ansggninger de ved de far afslag pa.

Sdledes seettes de gentagende gange op til nederlag.

En informant forteeller, hvordan hun med tiden ligefrem oplevede fysiske symptomer i form af
kvalme og opkastning, nar hun skulle tjekke sin mail for eventuelle afslag pa ansggninger
(Vicky: 1).
En anden informant forteeller ligeledes:
“leg graed meget, det gar jeg stadigveek (griner). (... ) Det er virkelig den der “gv”. Man
vdgner om morgenen og tenker "fuck ikke endnu en dag med det her” Jeg blev mere

og mere i tvivl om jeg overhovedet kunne noget. (Marie: 10)

[ citatet forteeller informanten om, hvordan hun oplevede en psykisk reaktion pa de mange
afslag. Hun havde i den forbindelse sveert ved at finde glaeden i hverdagen.

Med inddragelse af Ehrenberg kan det tolkes, at informanternes konstante kamp om at skulle
praestere uden at mgdes med anerkendelse skaber en utilstraekkelighedsfglelse, der leder til
en udmattelse af selvet, hvilket kommer til udtryk i grdd. Som konsekvens af denne

utilstreekkelighedsfglelse rammes informanterne selvveerdsaettelse.
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Alle informanterne forteeller om, hvordan de gennem samtaler med andre nyuddannede
uden og med arbejde, laver et sdkaldt realitetstjek, hvor de erfarer at lignede oplevelser ggr
sig geeldende for alle. Det kan sdledes tolkes, at informanterne oplever det at fa afslag sa
sveert, at de fgler sig ngdsaget til at finde trgst blandt andre nyuddannede, hvor de far
bekreaeftet, at de ikke er alene med deres fglelser, samt at der ikke er noget galt med deres
faglighed eller dem som mennesker. Samtidigt kan det tolkes, at informanterne heri forsgger

at opnd anerkendelse i et andet faellesskab end arbejdsmarkedsfeellesskabet.

Der ses sdledes et udfordrende forhold, idet flere af informanten ikke oplever at deres
uddannelse direkte efterspgrges og anerkendes pa arbejdsmarkedet. Eller der synes i hvert
fald ikke at vaere den tilstraekkelige opmarksomhed pa at hjelpe de nyuddannede med at
omsaette deres faglige profil til en eller flere konkrete stillingsbeskrivelser. Ydermere har de
nyuddannedes psykiske sarbarhed sat dem endnu leengere bagud i kgen til arbejde, da de
ikke har kunne opna erfaring gennem studierelevant arbejde. P4 baggrund af blandt andet
disse to forhold far informanterne mange afslag, hvilket medfgrer en manglende
anerkendelse af deres kompetencer og gnske om arbejdsmarkedsdeltagelse. Afslagene bliver
en konstant pamindelse om deres utilstreekkelighed og en fortsat udelukkelse for
arbejdsmarkedet. Dette leder til et potentielt tab af anerkendelse, hvormed de nyuddannede
ikke formar at etablere en selvvardsattelse i den solidariske sfaere, der kan lede til en
gnskveerdig selvrealisering. Hermed bliver det ikke muligt for informanterne at indfri de
mange forventninger til dem, som der ligger i praestationssamfundet. Kampen om
anerkendelsen og den gnskveerdig selvrealisering ma formodes at ramme denne gruppe af
psykisk sdrbare szerligt hardt eller md anses for at veere serligt udmattende, da denne
gruppe har kempet leenge for at blive feerdige med deres uddannelser, for sa at erfare at
deres hdrde arbejde synes noget forgeeves. Informanternes anerkendelsesbetingelser i
overgangen haeemmes sdledes af deres sveart omsaettelige faglige kompetencer og manglende

relevant erhvervserfaring i en steerk konkurrence om beskaeftigelse.

5.1.3 Den gode arbejdssggende

Fglgende afsnit belyser, hvordan tilveerelsen som arbejdssggende indebeerer et

bombardement af pejlemzerker for, hvordan informanterne bliver “den gode arbejdssgger”.
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Til trods for at alle informanterne pa grund af deres psykiske sarbarhed og
livsomstandigheder har varet leenge under uddannelse, er det alligevel i uddannelsesgjemed,
at de ser deres identitet, og hvor de kan fremvise at have gjort en sardeles god preestation.
Informanterne forteeller, at tilveerelsen som studerende syntes mere handgribelig og dermed
lettere at vaere i. Som studerende har de en klar ide om, hvad der er den gode studerende. Den
gode studerende laeser pensum, afleverer opgaver, far gode karakter, har et studierelevant
arbejde mm. Omend de mange pejlemzerker for ‘den gode studerende’ synes sveere at
efterleve, sarligt for den psykisk sarbare studerende, er de ikke desto mindre stadig lettere at
navigere i
Tilveerelsen som studerende indebaerer tydelige trin, der skal bestas, for at man kan bevaege
sig videre - ens arbejde vejledes og godkendes lgbende. En informant forteeller, at der pa
studiet altid var et tydeligt og opnaeligt mal at arbejde sig hen imod, til trods for at studiet var
sveert (Marie: 10).
Dette star i modsaetning til den nye tilveerelse som arbejdssggende, hvor informanterne
forteeller om at arbejde og arbejde uden at komme nogen steder. De mg@der gentagne afslag fra
potentielle arbejdsgivere uden nogen form for vejledning eller godkendelse, der kan vise dem,
hvordan de kommer teetter pa malet.
En informant fortzeller om, hvordan dette leder til en frustration og usikkerhed:
"Altsd hvad fanden er op og ned. (...) det er det der kendetegner den situation for mig,
den der usikkerhed med hele tiden: Hvad er egentlig rigtig og forkert her? Gar jeg det
egentlig godt nok? Har jeg det egentlig sddan, som jeg tror, jeg har det, vil de egentlig
havde noget andet af mig, end det jeg giver dem?”. (Marie: 6)

I citatet ses det, hvordan den manglende respons pa ansggninger leder til en usikkerhed om,
hvorvidt hun ggr det rigtigt og om hun i det hele taget er tilstreekkelig. Denne usikkerhed
forsteerkes idet informanterne samtidig, fra alle andre end arbejdsgivere, oplever et udtalt rad
om, hvordan man er en god arbejdssggende, der kommer i arbejde. De forstar alle de
grundlaeggende trin mod malet: skab den rette jobprofil, ansgg om job, kom til samtale og fa
job. Trin der kan suppleres af en LinkedIn profil, uopfordrede ansggninger, networking,

telefonopringninger, cafemgder, ved at man forsgger at skabe sin egen stilling mm. Problemet
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er ikke, at der mangler gode rdd om, hvordan man ggr det godt. Problemet er, at
informanterne oplever et bombardement af rad.
En informant forteeller:
”"Det blev ogsd meget hablgst, fordi der var mange gentagelser; du skal bare ggre det
her, du skal bare skrive en ansggning pd denne her made, cv pd den her mdde. Og sd
igen for at man naeste gang fa af vide, at det er det modsatte, man skal ggre. (...) Jeg
provede s kombinationer af det hele, men der var jo ikke noget som helst, der gav

mening.” (Lasse: 5)

Ovenstdende citat viser, hvordan informanten oplever, at de mange rdd bliver meningslgse og
at forsgget pa at skulle navigere i dem dermed bliver hablgst.

Ved inddragelse af Ehrenberg forstds de mange rad som pejlemerker for, hvorledes
informanterne bliver “de gode arbejdssggende” for dermed at bevaege sig mod det
anerkendelsesvaerdige. Det er op til informanternes egne evner at navigere blandt disse
pejlemaerker, hvori der ligger en ansvarspalaeggelse. De skal veere kaptajn pa sit eget sejlads,
som Ehrenberg formulerer det. Empirien viser, at flere af informanterne keemper med at
skulle navigere i og ikke lade sig opsluge af de mange rdd. Dette medfgrer, at de til tider
mister orienteringen og udmattes, hvilket blandt andet kommer til udtryk ved psykiske - og

fysiske reaktioner samt i sin yderste konsekvens ved sygemeldinger.

Derudover har de mange, ofte velmenende, rdd fra bdde nezere relationer og
dagpengesystemets aktgrer den utilsigtede konsekvens, at informanterne kreenkes, da radene
implicerer, at informanterne ikke ggr de ngdvendige anstrengelser for at fa et arbejde eller
gor noget forkert.

Det ses sdledes, at informanterne i hgjere grad end tidligere, skal navigere i de mange
pejlemaerker, for hvordan de opndr “den gode preaestation”, samtidig med at de hverken
bekraftes i deres valg eller anerkendes for deres arbejdsomhed. Det kan derfor udledes, at
informanterne konstant indgar i en kamp om anerkendelse. En kamp der er sa udmattende og
svakkende for deres selvforhold, at fire ud af seks informanter faktisk nar dertil, hvor de ma
sygemelde sig. Informanternes anerkendelsesbetingelser i overgangen haemmes saledes af de
mange pejlemeerker for, hvordan de psykisk sarbare nyuddannede er “den gode

arbejdssggende”.
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5.1.4 Opsamling

Ovenstdende analyse viser, hvordan selve skiftet fra at veere studerende til at veere
nyuddannet og arbejdssggende kan medfgre et potentielt tab af anerkendelse. Disse psykisk
sarbare nyuddannede oplever at miste deres identitet som studerende og palaegges ufrivilligt
en langt mindre anerkendelsesvardig status som arbejdssggende, som arbejdslgs. De mgder
en ny tilveerelse, hvor de krankes af omverdens manglede forstaelse for deres situation, og de
oplever en decideret disrespekt af deres arbejdsomhed. I mgdet med det potentielle
arbejdsmarked oplever stgrstedelen, at deres faglige profil umiddelbart ikke anerkendes i det
feellesskab, de sgger mod. Dels fordi de har svert ved at omsaette deres faglige kompetencer i
praksis og dels fordi de ingen erhvervserfaring har. Informanterne udelukkes vedvarende fra
arbejdsmarkedsfzllesskabet, nar de gentagne gange modtager afslag pa jobansggninger,
hvilket opleves som en kraenkelse af deres gnske om at bidrage til samfundets velstand.
Derudover finder alle informanterne det svaert at skulle navigere i omverdenens forstaelse af,
hvad der er en “god arbejdssggende”. Flere af informanterne mister orienteringen blandt de
mange rad, samtidigt med at de ikke anerkendes for de rad, som de fglger.

Til trods for at de er bevidste om baggrunden for ovenstaende forhold, bliver den konstante
kamp om anerkendelse over tid sd udmattende, at de alligevel tager det ind og rammes pa
deres selvveerdseettelse. Dette skal ses i lyset af, at denne gruppe af nyuddannede allerede
forinden har fundet tilveerelsen som studerende sveer. De psykisk sarbare nyuddannede
starter sd at sige kampen med at veere bagud pa point. Som en informant formulerer det: “Jeg

foler, at jeg er gdet fra asken og direkte ind i ilden.” (Vicky: 7).
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5.2 PsyKkisk sarbar med behov for hjaelp og statte

| fglgende analysetema undersgges, hvilke oplevelser specialets informanter har gjort sig i
mgdet med dagpengesystemet, og hvorledes der potentielt kan opsta tab af anerkendelse ved
oplysning om disses psykiske sarbarheder. Dette undersgges med udgangspunkt i vores
forforstaelser om, at psykisk sarbare ikke far den tilstraekkelige hjeelp og stgtte, hvorfor der
potentielt ses et tab af anerkendelse.

Analysen behandler de overvejelser, som informanterne har gjort sig i forbindelse med at
oplyse om deres sarbarheder i mgdet med dagpengesystemet, og undersgger de muligheder
og vanskeligheder, som afstedkommer hos de psykisk sarbare nyuddannede i forbindelse
med gnsket om at modtage hjaelp og stgtte til at veere i dagpengesystemet for dermed at

komme ind pa arbejdsmarkedet.

5.2.1 Oplyse om sarbarhed

Informanterne har gjort sig mange overvejelser i mgdet med dagpengesystemet i forhold til
det at oplyse om deres psykiske sarbarheder. Empirien viser, at det er meget forskelligt,
hvorvidt informanterne har gjort sig overvejelser om det at oplyse om deres sarbarhed, og
bevidner ogsa om, at det er forskelligt, hvilke overvejelser de i sa fald har gjort sig. Et par af
informanterne har fra deres fgrste mgde med dagpengesystemet gjort det klart, at de har haft
en sarbarhed, der har medfgrt et stgrre behov for hjelp. Andre har fgrst oplyst om deres
sarbarhed, nar kravene i dagpengesystemet er blevet for voldsomme, hvorfor de har varet

ngdsaget til at sygemelde sig.

[ forlaengelse heraf ses det, at informanterne har gjort sig forskellige overvejelser. Nogle af
overvejelserne bunder i en tvivl om, hvorvidt informanten vil anses som “troveerdig” af
socialarbejderen, eller om informanten i stedet vil blive mgdt med en mistillid og derfor ikke
vil blive anerkendt for sin sarbarhed.
En informant udtaler fglgende:

“leg gjorde mig mange overvejelser, og jeg synes isar, at der var rigtig mange

overvejelser om hele det her med tillid og mistillid i forhold til systemet. Om folk
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troede pd mig eller om de troede, at jeg bare sagde det og gjorde noget vaerre end det

var i virkeligheden” (Marie: 5)

[ citatet fremgdr det, at informanten har en forventning om at blive mgdt med mistillid
indebaerende en manglende tro p3, at informanten er psykisk sarbar. Dette kan tolkes som
overvejelser om, hvorvidt informanten forventer at blive mgdt med anerkendelse og derved
vil fa tilbudt den hjeelp, som denne har behov for og ret til. Som teorien viser, er det ifglge
Honneth vigtigt, at individet mgdes med anerkendelse for sin unikke person, der bekreeftes i
de forestillinger denne har om sig selv, hvorved bliver det muligt at udvikle en velfungerende
identitet. Nar informanten ovenfor har en bekymring omhandlende mistillid, kan det tolkes
som en potentiel kraenkelse af informanten som et saregent individ, der ikke anerkendes for
dets sarbarhed og behov. At blive tilbudt hjalp i forbindelse med oplysning om sarbarhed
bunder i hgj grad i et behov og i et gnske om at modtage hjeelp (herunder vejledning om
stgtteordninger i forbindelse med dagpengesystemet og hjelp til at tilneerme sig

beskeeftigelse).

Andre informanter har i serdeleshed gjort sig overvejelser omkring det at oplyse som sin
sarbarhed i forhold til kravet om at sgge fuldtidsarbejde, som en forudseaetning for at modtage
dagpenge. | empirien er det tydeligt, at alle informanterne besidder en tvivl om, hvorvidt de
vil veere i stand til at varetage et fuldtidsarbejde. Denne tvivl og bekymring far den
konsekvens, at informanterne ikke tgr oplyse om deres sarbarhed, og dermed far de ikke
fortalt, at de ikke mener at kunne varetage et fuldtidsarbejde. Denne frygt behandles
yderligere i det fglgende analysetema 6.3 Dagpengesystemets krav og repraesentanter.

[ indeveerende analyse er det interessante, hvorledes informanterne ikke oplever at passe ind
i de “kasser”, der findes i dagpengesystemet, hvilket er gennemgaende i analysen.
Informanternes anerkendelsesbetingelser i overgangen hzemmes saledes af, at informanterne

ikke tgr oplyse om deres sarbarhed.
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5.2.2 Sarbarhed og hjzlp

Som det fremgar ovenfor, ggr informanterne sig mange overvejelser, nar de skal beslutte, om
de vil oplyse om deres sarbarhed eller ej. En af grundene til, at nogle af informanterne valger
at oplyse om deres sarbarhed, bunder i et hab og i et gnske om hjeelp. Det fremgar af empirien,
at informanterne sgger at blive anerkendt for den person, de er, hvorfor de derfor ogsa
forventer at blive tilbudt en form for hjelp til at komme igennem processen som

arbejdssggende og i sidste ende finde et arbejde.

Stort set alle informanter fgler ikke, at de far tilbudt den hjzelp, som de har behov for og ret til.
Derudover fgler de ikke, at de ses som mennesker med sarlige behov, men derimod blot som
et nummer i reekken, der pa lige fod med andre jobsggende skal mgde en given socialarbejder,
hvis opgave er, at sikre at de overholder systemets krav og regler.
En informant udtaler fglgende:

"De mgder var stort set kun til, at de skulle krydse af i deres IT systemer. (...) Altsa det

er ikke nogen hjzelp for mig (...). Til en af de farste mgder pd jobcentret sagde jeg, at

jeg havde angst og depression. Der var overhoved ingen hjelp at hente fra dem.”

(Adam: 4)

Af citatet kan det udledes, at informanten ikke fgler sig forstdet og ikke far tilbudt den hjzelp,
han sgger pa baggrund af sin psykiske sarbarhed. Han fgler derimod blot, at veere et nummer i
reekken. Et ansigtslgst nummer, der blot skal kontrolleres. Dette kan tolkes som en manglende
anerkendelse, hvor informanten far en oplevelse af ikke at blive set eller hgrt. Informanten
usynligggres pa sin vis, hvilket kan tolkes som en kraenkelse.
I Empirien ser vi mange eksempler pa, at informanterne fgler sig usynliggjort, som “et
nummer i rakken”. For fgrnaevnte informant leder denne manglende anerkendelse til en
situation, hvori han opgiver en kamp om anerkendelse. I stedet handler det om at spille en
rolle, for pd den made at komme hurtigt igennem mgderne.
Dette ses blandt andet i fglgende citat:

“Der er en sang og en dans man skal lave for at komme hurtigst muligt igennem de

her mgder, og hvis man ggr opmaerksom pd, at man har problemer der, sd bliver det

bare problematiseret i stedet for.” (Adam: 4)
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Til trods for at informanten udtrykker, at han i hgj grad gnsker at tale om de vanskeligheder,
som han oplever, mgder han ikke et system, der kan rumme ham som et menneske med en
psykisk sarbarhed. Han fortzeller, at det problematiseres, hvis han ggr socialarbejderen
opmaerksom pa sine problemer, hvorfor informanten pa ingen made bliver mgdt eller set som
det menneske, han er.
Mange af informanterne udtrykker en frustration over dette og oplever yderligere, at det fra
socialarbejderens side heller ikke vides, hvorledes de skal tilbydes hjeelp.
En informant fortzller, at hun forsggte at fa hjzelp:
“Generelt, det er altsd virkelig virkelig skidt, og sd har de ikke nogen tilbud mdlrettet
sdrbare. Og ndr man ved, hvor mange psykisk syge der er, sd er der jo en stor
procentdel af deres medlemmer, der er psykisk syge. Det ville give mening for dem og
for deres medlemmer, som betaler deres lgn, at have noget madlrettet dem. Men det

har de ikke.” (Siri: 11)

Citatet viser sdledes, at informanten ikke fgler, at der er plads til hende samt, at hun ikke far
tilbudt den hjzelp, som hun har behov for. Informanten papeger det faktum, at hun har betalt
penge for at opna rettigheder i dagpengesystemet, men at hun oplever, at rettighederne
tilsyneladende ikke omfatter den hjeelp, som hun og mange andre egentlig har behov for.
Dette kan tolkes som en kraenkelse i den retlig sfeere, idet hun har indbetalt til sin a-kasse med

en forventning om at fa den forngdne hjeaelp i overgangen efter studiet.

Som en kontrast til ovenstaende forteeller en af informanterne om et kursus, omhandlende
assertiv kommunikation. Pa dette kursus fglte hun sig i hgjere grad set som menneske. Hun
forteller om, hvordan hun pa dette kursus fglte sig anerkendt som et menneske med en
sarbarhed, samt at hun blev mgdt med en betragtning om, at sarbarhed faktisk hgrer til det at
vaere menneske. Informanten forteeller ligeledes, hvordan dette kursus gav hende styrke og
tro pa sig selv. Hun udtaler fglgende: “Det hjalper altid at blive set, og det var det det gjorde,
tror jeg, som var sd fedt og sd kontrastfyldt i forhold til alt det andet. “ (Marie: 5)
Det kan her udledes, at informanten i hgjere grad har haft en oplevelse af anerkendelse pa det
omtalte kursus, end hun har oplevet i dagpengesystemet generelt. Pa kurset blev hun endelig

set og forstdet som et helt menneske. Hun fremhaever dette kursus som en kontrast til det
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gvrige dagpengesystem, hvilket tydeligggr, hvordan hun ellers ikke oplever, at hendes

psykiske sarbarhed anerkendes i dagpengesystemets gvrige kurser og mgder.

[ empirien erfarer vi ogs3, at en informant i overvejende grad rent faktisk anerkendes for sin
sarbarhed, hvilket er med til at nuancere billedet af dagpengesystemet. Personen far i hgjere
grad tilbudt hjeelp til at handtere sin sarbarhed og sin varen i dagpengesystemet. I
interviewet med denne informant, fremgik det tydeligt, hvordan hendes fremtoning
signalerede hendes psykiske sarbarhed, szrligt ved manglende gjenkontakt og en indadvendt
kropsposition. Det var sdledes meget tydeligt, at hun havde det svert, og det kan tenkes, at
dette har haft en indvirkning pa den anerkendelse og hjelp, som hun har modtaget i sit mgde
med dagpengesystemet - uden at dette kan konkluderes uden videre.
Hun udtaler fglgende:

“leg kom ned pd mit jobcenter, hvor hun sagde: “|a, det vi kraever af dig, er det her, og

jeg kan godt se, at du er rigtig presset. Sa vi kan sige, at den forste mdned bliver du

fritaget for at sgge andet end et eller mdske to jobs. Sd kan du lige vende dig til det.

Der er de her krav og dem kan vi sagtens lave undtagelser fra, nu skal du bare finde

dig selv i det”.” (Ellen: 4)

| citatet ses en imgdekommenhed og hjelp til informanten, hvori det kan tolkes, at hun
anerkendes for sin person med en psykisk sarbarhed. Hun bliver i hgj grad set og forstaet,

hvilket stdr i kontrast til de oplevelser, som de gvrige informanter beretter om.

Synligheden af sdrbarheden fremhaeves ogsda af en anden informant, der mener at
socialarbejdere er mere tilbgijelig til at tilbyde hjeelp og anerkende personen for sin sarbarhed,
hvis denne er tydelig.
Hun udtaler:

“Det jeg har hgrt, er, at man ikke skal se for godt ud pa et jobcenter. (...) Folk tager

dig ikke alvorligt nok, hvis du har rene negle, hvis du har bgrstet dine tzender, hvis du

har redt dit hdar” (Vicky: 9)

Informanten forklarer i citatet, at hun, af bekendte, er blevet radet til ikke at gd i bad inden et

mgde med systemet, sdledes at hun fremstar usoigneret. Dette ud fra tanken om at ggre
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hendes utilstraekkelighed synlig for omverdenen. Det kan udledes at citatet ogsa indeholder
en Kkritik af dette snaevre syn pa psykisk sarbarhed og psykiske lidelser. Hun er ngdt til at
spille den syge for at blive taget alvorligt og anerkendt. Det kan dermed udledes, at en
synligggrelse af ens sarbarhed, og det faktum at man ikke kan leve op til konkurrencestatens
krav, kan veere en made hvorpd man fredes. Desto mere synlig ens sarbarhed er, desto stgrre
er chancen for at blive anerkendt som vaerdig til at modtage hjzlp.
Informanten fortsaetter:

“Det haenger jo ikke sammen, for hvis jeg skal rende rundt og leve op til alle de her

forestillinger om, hvad psykisk sdrbarhed er, sd skal jeg rende rundt og lugte, og sd vil

folk nok ikke rigtig veere i kontakt med mig. Sd bliver spiralen stgrre og stgrre, og til

sidst er jeg bare hjemme og isoleret.” (Vicky: 9)

[ citatet udtrykker informanten en frustration over den snaevre forstaelse, som hun fgler, der
er af mennesker med en psykisk sarbarhed. Hun mener, at dette potentielt kan forvarre
hendes situation, da en sygeligggrelse vil ekskludere hende yderligere fra samfundet. Det kan
ses som en kraenkelse, nar hun er ngdt til at gd pd kompromis med sig selv og sin vaerdighed

og ikke anerkendes for den person, hun er.

Informanterne oplever sdledes, at psykisk sarbare usynligggres og ikke anerkendes for at
veere et menneske med en sdrbarhed og et behov for og ret til hjelp. Dette leder til stor
frustration over, at der i a-kassen ikke er stgrre fokus pad psykisk sarbarhed. Der ses
yderligere en stor frustration over, at jobcenteret ikke oplyser om de mulige tilbud, som
faktisk findes (der findes brochurer, der kan henvises til kommunens handicapenheder eller
til Styrelsen for arbejdsmarked og rekruttering mv.). Frustrationen omhandler i hgj grad en
oplevelse af, at socialarbejderen ikke engang forsgger at hjaelpe. En forklaring pa dette kan
findes i, at informanterne ikke forstds som syge nok, idet deres sarbarhed ikke er synlig. Dette
haemmer deres mulighed for at indga i en kamp og i at opnd anerkendelse, da de ikke anses
som veerdige til at modtage hjelp.

Informanternes anerkendelsesbetingelser i overgangen haemmes saledes af, at deres psykiske

sarbarhed ikke er sd synlig, at de forstas som mennesker, der har behov for hjzlp.
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5.2.3 Stgtteordninger

Der findes forskellige stgtteordninger til fysisk syge og psykisk sdrbare. Disse ordninger kan
pa forskellig vis hjelpe borgere med at komme til jobsamtaler eller ggre det muligt for
arbejdsgiveren at tilbyde en gkonomisk fordel ved anszettelse.

Flere af informanterne er bekendt med disse ordninger i kraft af deres tilknytning til
Bogstgtten. Siden oktober 2017 har en person, der til dagligt arbejder med
beskaeftigelsesindsatser for personer med handicap i Kgbenhavns Kommune, kunne komme
frivilligt i Bogstgtten med det formadl at forklare om de stgtteordninger, der kunne vaere

relevante for malgruppen af psykisk sarbare.

Det fremgar tydeligt af empirien, at informanterne ikke oplever, at socialarbejderne, som de
mgder i dagpengesystemet, er bekendte med disse ordninger, hvorfor enkelte informanter
ikke far mulighed for at ggre nytte af dem. Informanterne udtrykker en stor frustration og
vrede omkring den manglende anerkendelse af deres behov for ekstra hjeelp og stgtte til at fa
et arbejde.
En informant udtaler:
“leg taenker, at hvis jeg havde fdet det at vide... hvis jobcenteret havde sddan nogle
pjecer liggende fremme! For sygdom er jo en del af livet, og hvis de havde haft det og
sagt: "Vi har nogle forskellige ordninger, hvis du har nogle udfordringer af en eller

anden art, kan du fa isbryderordningen”. Der var ingen, der sagde noget” (Vicky: 3)

Informant bliver bekendt med stgtteordningen, Isbryderordningen, for sent, hvilket betyder, at
hun ikke kan ggre brug af den. I citatet er det derfor tydeligt, at hun oplever en stor
frustration over ikke at blive tilbudt denne ordning, hvormed hun potentielt kunne have faet
et job. Dette oplever hun som en retlig kraenkelse, da hun fratages en universel rettighed. I
loven om aktiv beskeeftigelsesindsats er det vedtaget, af nyuddannede med et handicap samt
manglende erfaring inden for det omrdde, man er uddannet til, skal kompenseres (§2 Loven
om aktiv beskeeftigelsesindsats). Dette har blandt andet f@rt til Isbryderordningen, hvor
personer med handicap far ordinert arbejde pa kompenserende vilkar
(star.dk/isbryderordningen 2018). At socialarbejderen ikke er bekendt med sddanne
ordninger og heller ikke forsgger at hjaelpe, ma ses som veerende i strid med informantens

rettigheder, og kan tolkes som en kraenkelse i den retslige sfaere. Dette strider ligeledes imod
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retssikkerhedsloven, hvis formal (§1) det er at sikre borgerens rettighed og indflydelse i
behandling af dennes sag. Derudover har loven blandt andet ogsa til formal at sikre en
helhedsorienteret hjelp samt sikre at mennesker, der finder det vanskeligt at fastholde et

arbejde, far den hjelp, de har behov for (§1 i Retssikkerhedsloven 2018).

En anden informant oplever, at socialarbejderen rent faktisk er bekendt med disse ordninger,
men ikke selv oplyser informanten om dette.
Informanten udtaler:

“Og sa til naeste mpde med jobcenterdamen, sagde jeg, at jeg faktisk er blevet visiteret

til Isbryderordningen fra handicapcenter Kgbenhavn. Sd nu havde jeg fdet noget

», . 00 o

hjeelp, og det var jeg glad for. Sd svarede hun “ndda ja, det vidste hun godt, de sad jo
derhenne” Hun vidste godt, at de fandtes! Sd jeg tanker bare, hvorfor har hun ikke

sagt det til mig, for det var jo preecis sddan noget, jeg havde efterspurgt.” (Siri: 7)

[ citatet udtrykkes en stor frustration over, at informanten har efterspurgt en hjeelp, men ikke
har faet den, pa trods af at socialarbejderen faktisk var bekendt med denne hjelp.

De ovenstdende eksempler er blot et par stykker af flere, hvor informanterne ikke far den
hjeelp, de sgger, enten fordi socialarbejderne ikke er bekendt med sadan en hjelp eller fordi
der simpelthen ikke oplyses om den. Hensigten bag sidstnzevnte forbliver uvis idet vi ikke har
andet end informanternes ord og oplevelse. Ikke desto mindre kan det tydeligt tolkes, at
informanterne oplever en kraenkelse.

Informanterne far ikke tilbudt den hjeelp, de er berettiget, og nar de selv bringer
stgtteordninger pa banen i mgdet med socialarbejderen, mgder de ingen form for
anerkendelse af deres sarbarhed, for deres behov for hjalp eller for deres rettigheder. De
mgder derimod en socialarbejder, der enten intet kender til disse ordninger eller som har
godt kendt til dem, men muligvis ikke har taget dem i betragtning, idet vedkommende ikke ser
informanten som en sarbar person med et behov for ekstra hjelp og stgtte. Ifglge Honneth
kan anerkendelsen i denne sfeere gives gennem de universelle rettigheder, som subjektet har
adgang til. Det tolkes, at informanterne ikke er blevet anerkendt i den retslig sfeere i kraft af,
at de ikke er blevet tilbudt og har haft adgang til rettigheder i form af de fgromtalte

stgtteordninger. Det kan ligeledes tolkes, at informanterne oplever en manglende interesse
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for dem som saeregne mennesker, hvorved de mgdes med en ligegyldighed, der fgrer til en
form for usynligggrelse.

Informanternes anerkendelsesbetingelser i overgangen haemmes sdledes af, at de ikke
tilbydes den hjeelp, de har behov for og ret til, da socialarbejderen ikke har kendskab til

mulige stgtteordninger eller ikke finder informanterne egnet til disse.

5.2.4 Sygemelding

De fleste af informanterne har pa et tidspunkt i deres mgde med dagpengesystemet matte
sygemelde sig. Nogle af informanterne har sygemeldt sig umiddelbart efter deres afsluttende
eksamen, hvor andre har sygemeldt sig efter at have opholdt sig i dagpengesystemet i en
leengere periode. 1 empirien ses der forskellige grunde til disse sygemeldinger. De
informanter, som sygemeldte sig kort efter endt studie, gjorde dette da de havde brug for at
komme sig efter specialet og derfor pa ingen made var klar til at mgde dagpengesystemet.
Andre sygemeldte sig, da deres veeren i dagpengesystemet blev for udfordrende.
En sygemelding betgd for flere af informanterne, at kravene til dem blev saenket, hvilket gav
flere af dem et pusterum til at finde sig selv.
En informant udtaler fglgende:

“Man kan insistere pd ikke at blive presset pd samme mdde. Det bliver lettere at sige:

“prov at hgr her, det du gor ved mig lige nu, det er faktisk vold. Det er faktisk noget,

der gor, at jeg fdr det virkelig virkelig ddrligt og ikke kan eksistere i mit liv.” Hvilket

jeg tror, er meget meget svart for én, der ikke kan traekke diagnosekortet”

(Lasse: 11)

[ citatet ses det, hvordan informanten oplever dagpengesystemets pres som en slags vold, der
nedbryder hans evne til at eksistere i sit eget liv.

Det kan tolkes, at informanten generelt fgler sig kreenket i dagpengesystemet, der pa alle
mader hindrer hans livsbetingelser. Det er fgrst ved at traekke, det han kalder
“diagnosekortet”, at han ser det muligt at ggre krav pd noget forstdelse og hensyn -
anerkendelse. Sygemeldingen sker som en reaktion pa kraenkelsen. Det kan tolkes, at han ved

at treekke “diagnosekortet” keemper om anerkendelse ved at synligggre sin sarbarhed.
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Empirien viser dog ogsa, at mange af informanterne oplever andre kraenkende krav i
forbindelse med deres sygemelding. Blandt andet oplever nogle af informanterne et krav om
hurtigt raskmeldelse, et krav om Igbende at skulle melde sig syg eller forskellige forbud.
En Informant oplever ikke, at hans sarbare situation anerkendes. Han oplever derimod kun, at
han bliver mgdt af et krav om hurtigt at skulle melde sig rask igen.
Informanten udtaler fglgende:
“Da jeg sd endelig melder mig syg, var det farste hun sagde, at “du skal ikke vaere syg”,
at “du er ngdt til at melde dig rask, sd hurtigt som det overhoved er muligt igen”.
Hvilket sd bare gjorde mig sddan endnu mere... der strittede jeg virkelig imod og blev
virkelig sur. (...) Det var sddan noget med, at man skulle tage sig sammen (griner

opgivende) ” ( Lasse: 3)

Der kan i citatet tolkes at veere en kraenkelse af informantens retlige falelse, fordi informanten
pa baggrund af dokumentation har ret til at veere sygemeldt. Informanten oplever at
holdningen og indstillingen til ham og hans sarbarhed, er, at han blot “skal tage sig sammen”.
Han mgder derved ingen forstdelse og anerkendelse. Informanten forteller, hvordan
socialarbejderen foretog op mod fire opkald til ham i Igbet af en uge, som havde til formal at
minde ham om, at han hurtigt skulle raskmelde sig. Han oplever dette som chikane og som
yderst stressende. Informanten fgler sig hverken set eller hgrt, hvorfor der ses en kraenkelse.
Han fratages sin ret til at blive skanet af dagpengesystemets krav, som i stedet udfordrer hans

situation yderligere, nar han ikke opnar den anerkendelse, han ellers sggte.

En anden informant oplever ligeledes en kraenkelse i forbindelse med sin sygemelding, hvor
hun ikke anerkendes for de vanskeligheder, som hun oplever i forbindelse med sin sarbarhed.
Hun hverken ses eller hgres, hvilket bevirker, at hun ikke far lov til at sygemelde sig, fgr hun
er lige ved at “knaekke nakken”, og jobcenteret til sidst siger, at de vil betale hende for, at hun
kan fa foretaget en leegeerkleering, der skal ligge til grund for en sygemelding. Informanten
forteeller: “(...) det her med at skulle ringe hver dag ndr man har det skidt. De kunne ikke
sygemelde mig mere end en dag ad gangen. Det er ogsd et pres.” (Vicky: 5).
Informanten oplever saledes, at hun skal ringe og sygemelde sig hver dag, hvilket hun oplever

som et stort pres. Dette pres ma forventes at vaere hardt at skulle efterleve, sarligt nar man er
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syg. Denne kraenkelse kan potentielt have store konsekvenser. Dette var ogsa tilfeeldet for

denne informant, der som naevnt tidligere, blev mere og mere syg i denne periode.

[ overstdende citater ses det, hvorledes informanterne er ngdsaget til at sygemelde sig, nar
presset fra dagpengesystemet bliver for sveert at udholde og for kraevende at efterleve. Med
inddragelse af Ehrenberg kan det wudledes, at informanterne oplever en
utilstreekkelighedsfglelse, som skaber et udmattet selv, som fgrer til sygemelding.

Kravet om at skulle “bide teenderne sammen”, som Petersen formulerer det, skildrer en
forstaelse af praestationsindividet, som et menneske der skal udvise en stor portion
selvdisciplin og tage personligt ansvar for at skabe succes. Nar informanterne sygemelder sig
pa baggrund af udmattelse, efterlever de ikke dette, men szettes i en situation af stilstand,
hvor de kommer endnu leengere vk fra den forventede arbejdsmarkedsdeltagelse og for at
bidrage til samfundets velstand, hvilket ikke er anerkendelsesvaerdigt. Som allerede
behandlet i denne analyse, kan en synligggrelse og demonstration af ens sarbarhed dog
samtidig gge chancen for at blive betragtet som veerdig til hjeelp. En sygemelding kan ses som
den ultimative demonstration af denne “veerdighedskamp”. Ikke desto mindre mgdes
informanterne stadig ikke med anerkendelse, men med en formaning om hurtigt at skulle

raskmelde sig.

Udover den manglende anerkendelse af behovet for sygemelding, som er blevet beskrevet
ovenfor, mgder informanterne ydermere en fastholdes i en “sygdomsrolle”, hvor de ikke ma
tage initiativ til at komme i beskzaftigelse, nar de senere er klar til dette.
Informanterne oplever, at de enten er syge eller raske i dagpengesystemets rammer - der
findes ikke noget midt imellem.
En informant udtaler:

“(..) enten sd er du helt syg og burde veere sygemeldt og slet ikke skulle noget, eller

ogsd skal du bare kgrer 120 pad karrieresporet og skal selge dig selv” (Marie: 4).

Citatet er et eksempel p3, at systemet ikke anerkender dem og de mange facetter af sdrbarhed,
der hgrer til det at veere menneske. Dette synes gennemgaende, for de informanter der har
veeret sygemeldt. For informanternes synes det muligt bade at veere sygemeldt, men samtidig

at arbejde sig neerme arbejdsmarkedet. Tanken her er, at de under deres sygemelding stadig
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bekymrer sig om fremtiden, og derfor vil en afklaring om deres fremtid, veere et skridt pa vej
mod at have overskud nok at til veere i dagpengesystemet igen. Deres vurdering belgnnes dog
ikke, og et par af informanterne oplever ligefrem at blive irettesat og fasthold i denne passive
“sygdomsrolle”.
En informant forteeller:
"Jeg kan vaere syg eller jeg kan vere rask, jeg kan ikke noget imellem. (...) Det er to
gensidigt udelukkende kategorier. Jeg kunne ikke veaere syg og sd samtidig taenke
“okay jeg gdr i behandling to gange om ugen, jeg er syg, men jeg kan godt forberede

mig sd smdt pd at fa et job”.” (Siri: 7)

Af citatet fremgar det, at informanten finder det forkert, at systemet er sa firkantet og faktisk
ikke ggr det muligt for hende at skabe en god overgang til arbejdsmarkedet. Informanten
efterlyser en sakaldt helhedsorienteret indsats, hvor der ikke kun arbejdes med en
problemstilling ad gangen, men hvor hendes sdrbarhed og kommende
arbejdsmarkedsdeltagelse adresseres samtidigt. [ “sygdomsrollen” anerkendelses hun
samtidig ikke for de ressourcer, som hun har, hvilket er en krankelse af hendes egenskaber
som et kompetent menneske. “Kassetenkningen” i dagpengesystemet synes altsa at
modarbejde informanternes mulighed for selvrealisering. I kassen “rask” oplever
informanterne en kraenkelse, der ses i de mange krav og det store pres om at skulle preestere,
mens de ingen hjelp modtager. [ kassen “syg” oplever informanterne derimod, at de fratages
deres handlemuligheder, men at de til gengeeld tilbydes hjzelp. Det ideelle ville formentlig
veere, at rammerne for disse to kasser blev opblgdt, sdledes at man som sygemeldt kunne fa
lov til at arbejde sig hen imod arbejdsmarkedsdeltagelse, og at man som raskmeldt kunne fa

hjeelp.

Informanternes anerkendelsesbetingelser i overgangen haemmes saledes af en antagelse om,
at de ikke er “rigtige syge”, hvorfor der ses en holdning til, at de blot skal tage sig sammen.
Ydermere ses en fastholdelse i sygdomsrollen pa baggrund af den kassetaenkning, der er i

dagpengesystemet.

67



5.2.5 Opsummering

Ovenstdende analyse viser, hvorledes specialets informanter oplever manglende
anerkendelse, nar de, i mgdet med dagpengesystemet, oplyser om deres psykiske
sarbarheder. Analysen viser, at de ggr sig mange overvejelser omkring dette. Der er et gnske
om hjzelp, men samtidig ogsa en frygt for at miste deres dagpenge, idet de indikerer ikke at
kunne bidrage pa lige vilkar med andre. Stgrstedelen af informanterne oplever ikke at blive
set og forstdet af de socialarbejdere, som de mgder. Mange af dem far ej heller tilbudt den
hjzelp, de har behov for og ret til. En forklaring herpa er, at informanterne blandt andet ikke
anerkendes for deres sdarbarheder, hvorfor de ikke tages i betragtning til de stgtteordninger,
der findes. En anden forklaring synes at veere, at socialarbejder ikke er bekendte med mulige
stgtteordninger, hvorfor informanterne naturligt ikke tilbydes disse. De kraenkes derved bade
i den retslige og solidariske sfeere. Af analysen viser det sig ligeledes, at stgrstedelen af
informanterne sygemelder sig pa et tidspunkt i processen som arbejdssggende, fordi de ikke
kan efterleve dagpengesystemets krav og forventninger. Presset om at preaestere bliver sa
stort at informanterne udmattes og dermed fgler sig ngdsaget til at sige fra. Ved sygemelding
oplever informanterne, at der stilles faerre krav til dem, men samtidig oplever de en stor
kreenkelse, da de i hgj grad presses til at atter at raskmelde sig. Bdde ndr informanterne beder
om hjeelp og nar de sygemelder sig, forsgger de at demonstrere deres psykiske sarbarhed i en
kamp om anerkendelse. Analysen indikerer, at desto mere synlig informanternes sarbarheder
er, desto mere anerkendelse modtager de og desto mere hjzelp for de sdledes ogsa tilbudt. Dog
ses det, at kampen om anerkendelse af deres psykiske sarbarhed og af dem som hele

mennesker, ikke altid ender lykkeligt, hvorfor de seettes i en yderligere udsat position.
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5.3 Dagpengesystemets krav og reprasentanter

Fglgende analysetema omhandler, hvordan de psykisk sarbare nyuddannedes mgde med
dagpengesystemets rammer og dets repraesentanter kan medfgre et tab af anerkendelse.

Gennem vores indledende gvelser er vi blevet opmeerksomme p3a, at dagpengesystemet
hindrer de nyuddannedes autonomi i en sddan grad, at de ikke kan finde hjelp eller overskud
til at finde ud af, hvad de egentligt kan og vil i deres fremtidige deltagelse pa arbejdsmarkedet.
I mgdet med empirien erfarer vi ligeledes, at de nyuddannede oplever begranset handlerum,
en ungdig kontrol og mistillid fra systemets repraesentanter. Indevaerende tema behandler, i
forleengelse heraf, det magtforhold, der ses mellem de psykisk sdrbare nyuddannede og
dagpengesystemets repraesentanter, som hindrer anerkendelsesbetingelserne. Magtforholdet
synligggres ved den omfattende kontrol af informantens radighed for arbejdsmarkedet og ved
informanternes konstante frygt for at miste sin fulde dagpengeret. Hertil er alle
informanterne meget reflekterende omkring det forhold, at de socialarbejdere, som de mgder,
alle arbejder inden for dagpengesystemets rammer. Dette leder til en kritik af samfundets

menneskesyn og socialarbejderens optagethed af dagpengesystemets krav.

5.3.1 En oplevelse af kontrol, mistillid og frygt for at miste sine dagpenge

Den fgrnaevnte mistillid, som informanterne mgder i tilveerelsen som arbejdssggende og den
manglende anerkendelse af deres sarbarhed (Jf. Afsnit 5.1.1 & 5.2.1), synes at avle en gensidig
mistillid til dagpengesystemets socialarbejdere. Neermer beskrevet oplever informanterne, at
socialarbejderne ikke er saerlig motiverede for at hjeelpe dem, men i stedet har mere fokus pa
at "afkrydse de rigtige bokse” og kontrollere, at de nyuddannede lever op til kravene og
dermed er berettiget dagpenge. Dette synligggres pa forskellig vis i en kontrol af
informantens radighedsstatus for arbejdsmarkedet.

[ empirien erfarer vi, at informanternes kontakt med a-kassen og jobcenteret hovedsageligt

handler om oplysning af regler og kontrol af deres jobsggningsaktivitet.
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En af informanterne peger pd, hvordan reglerne cementeres ved de nyuddannedes fgrste

mgde med dagpengesystemet.

Informanten forteeller:
"Altsd som eksempel kan jeg jo tage det farste orienteringsmgde, jeg var til i a-kassen.
Der var sat to timer af, og sd var vi fem mennesker, der skulle hgres om reglerne for
dagpengesystemet. Hun (socialarbejderen) var sddan en type, der godt kan lide
regler og som mente, at det var hendes rolle at emotionalisere disse regler. Ikke alene
at gore os opmarksomme pd dem, men ligesom ogsd at forklare, at hvis ikke vi
trykker pd den knap, SA fir I ikke dagpenge og SA sker der “det” - det er den vigtigste
knap. Mange af de ting, hun sagde, havde jeg allerede fdet at vide i to-tre breve. Altsd
man fdr jo mange breve. Og det hele stdr ogsd pd deres hjemmeside, som man skal

leese og trykke ok til - jeg har forstdet det” (Adam: 12)

[ citatet forteeller informanten om, hvordan det gentagne gange oplyses og understreges, at
han skal fglge reglerne, og at det ellers vil fa gkonomiske konsekvenser. Informantens
oplevelse af dette fgrste orienteringsmgde bliver udtrykt med en stor frustration og
provokation. Der kan ogsa udledes flere udfordrende forhold i informantens oplevelse. For
det fgrste bliver denne gentagelse af reglerne, og made hvorpa det ggres, et eksempel p3,
hvordan informanterne oplever, at dagpengesystemet ikke neerer tiltro til de nyuddannedes
motivation for at veere arbejdssggende og komme i arbejde. Dette sker ved at fremhave den
gkonomiske sanktion, der vil blive pdlagt de arbejdssggende safremt, de ikke fglger reglerne. I
gentagelsen af regler ligger indirekte en forventning om, at informanten vil afvige fra reglerne.
Det kan tolkes, at han oplever en kraenkelse, ndr han ikke anerkendes for at vaere et
retskaffent menneske, der kun sgger og modtager den hjzlp, han har ret til. Det kraeenkende
forhold er, at han, og andre arbejdssggende generelt, som udgangspunkt ikke anses for at
veere et erligt og palideligt menneske. Et menneske, der formar at vaere arbejdssggende, uden
at det kreever en pamindelse om dennes pligt til at bidrage til samfundets velstand og det
solidariske fzellesskab.

For det andet kan det tolkes, at informanten oplever at gentagelserne og socialarbejderens
fremtoning, bevidner om en manglende tiltro til hans forstdelsesevne, hvilket ligeledes falder i
trad med stigmatiseringen af arbejdslgse som uduelige. Ved inddragelse af Honneth kan det

tolkes, at informanten kraenkes i den solidariske sfeere, nar han ikke anerkendes for sine
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evner og kvaliteter. Med andre ord ses der en kraenkelse i, at han ikke vurderes i stand til at

leese og forsta reglerne ved fgrste introduktion af dem.

En anden informant forteeller om de sdkaldte radighedssamtaler, hvor hun hver maned skal
mgde i jobcenteret og svare “ja” til, at hun star til fuld radighed for arbejdsmarkedet. Fgr hun
booker mgdet skal hun udfylde et kort skema, hvori hun ogsa afkrydser, at hun star til fuld
radighed for arbejdsmarkedet. Derudover bliver hun hyppigt pa sms og pa mail pdmindet om,
at huske at trykke pa knappen “Husk at tjekke dine jobforslag” i jobdatabasen (Siri: 6).

Hun oplever det som en massiv og meningslgs kontrol, der for hende signalerer en mistillid til
hendes motivation for at fa et arbejde. Ligesom med fgrnaevnte eksempel, kan der ogsa her
tolkes at veere en kraenkelse i gentagelserne og pamindelsen om at skulle synligggre, at man
er arbejdssggende til fuld radighed. I dette tilfeelde synes det dog forstaerket af, at kontrollen
omhandler spgrgsmal, som ikke er relevante for hendes livssituation, og at de jobforslag, som
hun skal gennemgd, i meget ringe omfang er relevante for hendes faglige profil. Informanten
oplever udelukkende dette som en kontrolforanstaltning, som pad ingen made har nogen nytte
for hendes arbejdssggningproces. Hun anerkendes saledes ikke for at veere et saeregent
menneske med dertilhgrende potentialer og kvaliteter. [ stedet oplever hun det som tidsspild,
hvilket kan tolkes som en disrespekt fra dagpengesystemets side.

De mange kontrolforanstaltning bliver ydermere en stressfaktor, idet hun frygter de

gkonomiske konsekvenser, hvis hun ikke trykker pd knappen.

Det gkonomiske forhold fylder generelt meget hos informanterne. Deres frygt for at miste
deres dagpenge aktiveres hver gang, de skal synligggre, at de er til radighed for
arbejdsmarkedet. Kontrollen er forbundet med berettigelsen til at modtage dagpenge, hvor

det fulde dagpengebelgb gives til de, der star til fuld radighed for arbejdsmarkedet.

Som foregdende analyse viser, er informanterne, pa grund af deres psykiske sarbarhed, usikre
pa, om de kan varetage et fuldtidsarbejde. Kravet om at praestere 100 procent bliver derfor
svart for informanterne at indfri, og dette leder til en grundlaeggende utryghed nar

informanterne kontrolleres.
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En informant forteeller:
“leg havde helt klart oplevelsen af, at de ikke kunne hjalpe mig, og sd var jeg sindssyg
bange for, at de ville tage dagpengene fra mig, fordi jeg ikke folte, at jeg kunne
bestride et fuldtidsarbejde. Jeg skal jo vere til rddighed for arbejdsmarkedet i en
fuldtidsstilling” (Siri: 6)

Informanten i citatet har erfaret, at hun ikke kan fa den hjzelp, hun sgger i forbindelse med
hendes psykiske sarbarhed. Hun frygter i stedet at hendes situation ligefrem kan forveerres,
hvis det bliver opdaget, at hun ikke kan indfri kravet om at varetage en fuldtidsstilling. Hun
ender i stedet med at fortie sin manglede tiltro til sin egen duelighed - en fortielse, der ggr sig
geldende for alle informanter. Denne fortielse af deres duelighed ses ogsad i kravet om at
skrive ansggninger hver uge, hvilket "sikrer” deres tiltag mod at fa et arbejde.
En informant forteeller, hvordan dette forhold maerker relationen mellem hende og systemet.
Hun udtaler:

“Det er jo ogsd det, der skaber sddan en uarlighed og mistillid i relationen til a-

kassen eller jobcenteret. Hvis du siger til dem, “at jeg har det sd ddrligt, at jeg ikke

kan leve op til jeres krav og heller ikke har gjort det”. Sd fortaeller man dem jo noget,

som de ikke skal vide, fordi man sd bliver skdret i dagpenge. Sd grundlaeggende er der

noget helt galt der. Og det md man jo sd finde en mdde at mangvrere i.” (Marie: 7)

Af citatet kan det udledes, at informanten har sveert ved at leve op til de krav, hun mgder i
dagpengesystemet. Hun fgler ikke, hun forteelle dette, da hun tror, at hun vil blive straffet og
skaret i sine dagpenge. Dette bevirker at informanten er ngdsaget til at finde pa alternative
mader, hvorpa hun kan indfri kravene (fx ved at registrere ansggninger, som hun slet ikke har
sendt). Informanten peger p4a, at dette skaber en mistillid, der gar begge veje. Hendes aktivitet
som arbejdssggende kontrolleres pa baggrund af en mistillid til hendes motivation for at fa et
arbejde, og omvendt nzerer hun selv en mistillid til socialarbejdernes mulighed for og evne til

at hjelpe. Derimod frygter hun det modsatte - nemlig at blive straffet.
Informanternes mistillid til at socialarbejderne kan tilbyde den ngdvendige hjeelp og stgatte, er,

som vist i tidligere analysetema 5.2 Psykisk sdrbar med behov for hjelp og stgtte, ikke

ubegrundet. Det er dog ngdvendigt at fremhaeve, at socialarbejdernes mulighed for at kunne
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hjeelpe fgrst og fremmest er forudsat af, at den psykisk sarbare nyuddannede oplyser om sine
vanskeligheder. Omend dette forhold er udfordret ved bekymringen om den gkonomiske

sanktion.

For informanterne har det gkonomiske forhold den konsekvens, at de ikke kan opna
anerkendelse for deres arbejdsomhed som arbejdssggende. De ser det ikke muligt at opnar
deres rettighed til dagpenge og samtidigt vaere dbne omkring deres psykiske sarbarhed. Med
andre ord oplever informanterne ikke, at det er muligt at opnd anerkendelse for deres
arbejdsomhed pa lige fod med andre helt duelige (det anerkendelsesvaerdige), da kravene for

at opnadr en gkonomisk rettighed er ens for alle i dagpengesystemet.

Ved inddragelse af Honneth kan det tolkes som en kraenkelse i den retslige sfeere, nar de
psykisk sdrbare nyuddannedes arbejdsomhed ikke medfgrer samme rettigheder som andres.
Den manglende anerkendelse fratager potentielt deres selvrespekt og mulighed for at veere et
moralsk kapabelt menneske. Idet informantens psykisk sarbarhed ikke anerkendes, tvinges
hun i stedet til at veere uzerlig, s hun kan opfylde de krav, der anerkendes.

Ligeledes seetter dette informanterne i en position, hvor de far sveert ved at realisere deres

gnsker for det gode liv som arbejdssggende.

Det er vigtigt at fremheeve at frygten for at miste dagpenge ikke er ubegrundet. Berettigelsen
til fuldtids-dagpenge kraever, at man star fuldt til rddighed for arbejdsmarkedet, safremt man
ikke ggr dette, er deltids-dagpenge det berettigede alternativ. Nar det for informanterne ikke
synes at vaere en mulighed, skyldes det at satsen for deltids-dagpenge, synes at veere urimelig
lav. De frygter simpelthen at miste deres overlevelsesgrundlag og ende i relativ fattigdom.
Udover at de stadig skal indfri de krav, som dagpengesystemet satter, vil en lavere
dagpengesats potentielt medfgre en yderligere udsat position. Konsekvensen af dette er
formodentligt, at informanterne vil skubbes endnu leengere vaek fra arbejdsmarkedet, og at
deres mulighed for at opnd anerkendelse pa andre punkter (fx at have egen bolig,

fritidsaktiviteter o. lignede) i hgjere grad haeemmes.

Pa den ene siden kraenkes de ved det forhold, at systemet nzerer en mistillid til deres

motivation for at komme i arbejde og pa den anden side, er kravet om fuld beskeeftigelse ikke
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et krav, som de alle kan indfri. Dertil har informanterne en oplevelse af at deres psykiske
sarbarhed ikke anerkendes og at det ikke er muligt at fa den forngdne hjzelp og stgtte til at
finde et arbejde. I stedet mgder informanterne dagpengesystemet og dets socialarbejdere
med en ngdvendig ueerlighed og med en gensidig mistillid, da de kun ved at foregive at veere
fuldt duelige arbejdsmarkedssggende- og bidragende kan opna en anerkendelse i det
solidariske og retslige faellesskab.

Informanternes anerkendelsesbetingelser 1 overgangen haemmes sdledes af en
mistenkeligggrelse af de nyuddannedes motivation og vilje til at komme i arbejde og af

frygten for at miste deres dagpenge, da det kraeves, at de er fuldt duelige.

5.3.2 Samarbejdet med socialarbejderen

Alle informanterne er gdet ind i dagpengesystemet med en bevidsthed om det gkonomiske
forhold og med en hvis forudindtaget skepsis omkring et potentielt samarbejde med
dagpengesystemets socialarbejdere. Denne skepsis er genereret af, hvad informanterne har
hgrt fra andre, som har veeret i lignede situationer, og af en generel kritisk indstilling til
samfundets institutioner. En Kkritisk position, der bade kommer sig af erfaringer med
samfundets gvrige institutioner, sdsom psykiatrien, og for nogle af dem ogsa deres
akademiske baggrund.

Alligevel kommer det bag pa dem alle, hvor hardt det er at veere i dagpengesystemet, hvor
ringe hjelp der er at hente og hvor udfordrende samarbejdet med socialarbejderne er.
Informanterne oplever, at de og socialarbejderne ikke altid synes at varetage samme
interesser. Alle informanterne vil gerne i arbejde, s deres malsaetning afviger ikke fra
socialarbejderens. Det er vejen dertil, som de ikke synes at vaere enige om. Som naevnt
tidligere, har alle informanter keempet med deres specialer og forteller om at mgde
dagpengesystemet med en vis udmattelse i sindet og med manglede tro pa egne evner og
duelighed.

Informanterne gnsker en fortrolig relation til socialarbejderne, hvor de abent og eerligt kan
drgfte deres gnsker for og bekymringer om fremtiden pa arbejdsmarkedet. De gnsker en form
for allieret, der varetager deres interesser og hjalper med at afklare deres muligheder pa
arbejdsmarkedet samt stgtte dem i selve tilveerelsen som arbejdssggende. Sidstnaevnte gnske

kan muligvis forklares ud fra informanternes oplevelse af at blive mg@gdt med mange
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pejlemaerker for, hvordan de er den “gode arbejdssgger”, hvilket de finder sveert at navigere i
og udmattes af (Jf. Afsnit 5.1.3).
Ydermere gnsker informanterne at fa mere ro til at arbejde sig langsomt, men sikkert, hen
mod arbejdsmarkedsdeltagelse, sa de ikke risikerer at knaekke nakken. Dette er i strid med
dagpengesystemets mange krav og forventningen om, at de skal kunne varetage et
fuldtidsarbejde.
Empirien indeholder flere eksempler p3, at gnsket om en dben dialog ikke imgdekommes af
socialarbejderne, der i stedet presser deres egne formal for “samarbejdet” igennem.
En informant forteeller om et mg@de i a-kassen:
”Sa det var en kort samtale. Han var faerdig allerede efter et kvarter, hvor han havde
sine ting pd plads. Sd snakkede vi ti minutter mere, fordi jeg troede vi skulle snakke,
og jeg havde et par spgrgsmdl, men det var det. Samtalen var super kort, fordi han
synes, den skulle veere super kort. Hvis det var sddan, at han syntes, den skulle vare
super lang, sd var den super lang. Det fales som om, man er underlagt dem. Den der
med om man skal forsvare et eller andet, afhaenger ligesom af deres vurdering.”

(Adam:14)

[ citatet forteeller informanten om, at han oplever, at mgdet i a-kassen fgrst og fremmest
handler om, at socialarbejderen skal opna sit formal med mgdet. At fd tingene pd plads er lig
med at udfgre en kontrol af, hvordan informantens arbejdssggning forlgber. Derefter er det
muligt for informanten at stille spgrgsmal, men det er socialarbejderen, der bestemmer, hvor
meget opmaerksomhed dette punkt skal have. Informanten peger p3a, at det er
socialarbejderen, som vurderer om, der skal ses nermere pa informantens situation eller ej -
er informantens arbejdssggning godkendt eller skal informanten forsvare sin situation.
Situationen demonterer, hvordan samarbejdet om at fa informanten i arbejde, i hgj grad sker

pa socialarbejderens preemisser.
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En informant forteeller om en oplevelse hos en anden aktgr, som han ellers havde positive
forventninger til:
”"Jeg havde en vejleder, som simpelthen sngd. Vi havde lavet flere mgder, men sd
aflyste han samtlige mgder og skrev ind i systemet, at vi havde haft dem (...) Jeg vil
faktisk gerne have nogle mgder, sd jeg kan finde ud af, hvad jeg vil, ligesom reflektere
i feellesskab med nogle andre, men det gad han squ ikke. Ved forste mgde sagde han,
“nd men jeg har jo mgdt folk som dig for, du skal bare ggre det her, sd virker det”.
Men jeg folte mig meget usikker pd det tidspunkt. (Lasse: 6)

Af citatet fremgar det, at informanten havde bestemte gnsker og forventninger til en raekke
mgder med en socialarbejder. Han oplevede dog, at socialarbejderen ikke fandt dette relevant
og at der blev registreret mgder, der aldrig havde fundet sted. Der kan kun spekuleres i
motivet bag denne handling fra socialarbejderens side, men informanten tror, at det var ment
som en hjelp for dem begge. Tanken er, at socialarbejderen ville spare dem begge tid pa
samtaler, som han ikke mente informanten behgvede, mens han stadig dokumenterer sin
egen og informantens arbejdsomhed. Dette pa trods af at informanten faktisk udtrykker sit
behov for disse mgder. Nar informantens behov ikke anerkendes og decideret tilsideseettelse,
kan det tolkes som en disrespekt af informantens situation og som en misforstaet opfattelse
af, hvordan han bedst kommer videre. Det kan tzenkes, at informanten rent faktisk
anerkendes i socialarbejderes optik for at varet et kyndigt menneske, der ikke behgver hans
hjeelp, men dette er ikke informantens selvbillede. Samtidigt opstar der en kraenkelse af
informanten i den retslige sfeere, nar han ikke far udbyttet af den universelle gode, som rent

faktisk var ham berettiget.

Ved begge af de to foregdende citater kan man undre sig over, hvorfor informanterne ikke
siger fra og far det udbytte af mgderne, som de gnsker og som de er berettiget til. Der synes
bade at veere en forklaring i det magtforhold, der ggr at informanterne fortier deres situation
og bevidst veelger at "gd under radaren” i frygt for at skulle forsvare sin situation og i yderste
konsekvens miste deres dagpenge. Informanten underlegges altsd uundgdeligt
socialarbejderens premisser og diktering af mgdet, da det er informanternes livssituation,

der er til “forhandling”.
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En supplerende forklaring kunne ligeledes vere, at informanterne rammes pa deres

selvveerdseaettelse og selvrespekt, idet de ikke far mulighed for at indgd i en ligeveerdig relation

med socialarbejderen. De anerkendes ikke for deres sarbarhed og fratages endda rettigheden

til at agere som et autonomt menneske - som herre over sin egen selvrealisering. Dette leder

til en forestilling om, at disse psykisk sarbare nyuddannede simpelthen ikke har overskud til

at rabe op. Serligt da de i forvejen keemper med en usikkerhed om deres potentielle

arbejdsmarkedsdeltagelse og konstant frygter, at deres eksistensgrundlag forsvinder.

Fglgende citater viser, hvordan informanterne, mens de er sygemeldte, stadig er underlagt

socialarbejderens vurdering af situationen og magt til at tilsideszette informanternes behov.

En informant forteeller, at han i forbindelse med sin sygemelding oplevede et stort pres om at

blive raskmeldt.

Informanten udtaler fglgende:
“leg folte, at jeg blev presset til at blive raskmeldt igen. Jeg folte, at jeg bare sagde:
“ja, det lyder vel rimelig, at jeg kan begynde at raskmelde mig”. Det blev sd skrevet
ind, at jeg raskmeldte mig helt fra pd mandag. Da jeg sa ikke gjorde det, sd ringede
hun til mig tre gange om formiddagen og lagde en besked pd min telefonsvare om, at

jeg ikke havde overholdt vores aftale og at jeg skulle ringe til hende med det samme’

(Adam: 8).

[ citatet forteeller informanten om at have givet udtryk for, at en raskmelding ikke
virkede helt urimelig, hvilket socialarbejderen har forstaet som en klar aftale. Samtalen
mellem informanten og socialarbejderen synes at vare forlgbet ud fra to forskellige
motiver. Informanten forteeller, at han si situationen som en samtale om hans
sygdomsforlgb, hvor han havde faet det bedre, og socialarbejderen taenke, at de lavede
en klar aftale. Dette kan tolkes som en disrespekt af informantens autonomi, idet han
oplever, at der er indgdet en aftale uden hans samtykke. Kraenkelsen fremgar tydeligt
idet informanten i sin forteelling laegger vaegt p3, at socialarbejdere skrev det ind i “MIN
plan” (Adam: 8).

Informanten peger selv pa, at misforstaelser sker, men fordi han oplever presset sa
massivt fra socialarbejderen, fik han en fglelsen af at have gjort noget forkert og valgte

derfor straks at raskmelde sig. [ tiden efter har informanten valgt at fortie sin psykiske
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sarbarhed og kun lavet det absolutte minimum for at opfylde kravene. Han forteeller, at
han pa den made “gar under radaren”, men han har det fortsat darligt og har slet ikke
overskud til at lzegge energi i de jobstillinger, som han egentligt er interesseret i. Ved
inddragelse af Ehrenberg kan det tolkes, at han oplever en utilstraekkelighed, nar han
ikke kan leve op til forventningen om at vare rask og fuldt duelig, men heller ikke
formar at holde pa forestillingen om at veere syg i socialarbejderens optik.
Konsekvensen er, at han i stedet for at tage kampen med socialarbejderen, veelger at
raskmelde sig for at blive fri for kontakten til socialarbejderen.

Det kan tolkes, at informanten opgiver en kamp om anerkendelse og udmattes, hvilket

leder til handlingslammelse.

Som tidligere bergrt i analyseafsnit 5.2.4, forteeller en informant om, hvordan han under sin
sygemelding oplever at blive ringet op til fire gange om ugen og bedt om at raskmelde sig.
Informanten forsgger at forklare sin situation over for socialarbejderen: at han faktisk star og
ser pa et sted at bo og derfor behgver ro til at fa styr pa sit liv fgrst. Det kan tolkes, at han ved
forklaringen forsgger at opna anerkendelse af hans sveere situation. Kampen om anerkendelse
lykkes dog ikke, ndr han som modsvar hgrer; "jamen du bliver ogsd ngdt til at fokusere pd det
her, du skal ogsd huske at gore det her, og du skal ogsd huske at det er os der..” (Lasse: 4).
Informanten forteeller, at socialarbejderen beordrer ham til at tilsideseette alt andet, da hans
tid bgr bruges pa at finde et arbejde. De sidste ord i citatet forbliver usagte, men indeholder
en pamindelse om, hvem der sidder pa pengekassen og kan smakke den i, safremt han ikke
gor de ting, han bliver bedt om. Der ses altsa her en klar trussel for socialarbejderens side, der
synligggrer magtforholdet mellem de to parter, hvor informanten fratages sin autonomi.
Derudover kan det tolkes som en kraenkelse af informanten som et unikt individ, nar han ikke
anerkendes for at vaere et helt menneske, der ogsa har andre helt basale behov end det at

komme i arbejde.

Samlet tegner informanternes forteellinger et billede af, hvordan relationen til
socialarbejderen hele tiden er praeget af et magtforhold, hvor der hverken er plads til en dben
dialog eller et ligevaerdigt samarbejde om at fa informanten i arbejde.

Socialarbejderens sigte er, at fa informanterne hurtigt videre og ud pa arbejdsmarkedet. Dette

synes at ske uhensigtsmaessigt idet socialarbejderne udviser en magt gennem kontrol og ved
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at presse informanterne til at vaere fuldt duelige, ligegyldigt om informanterne kan efterleve
det eller ej. Pointen er, at dette star i vejen for den relation og hjeelp, som informanterne

efterlyser, hvilket endda potentielt forveerrer deres sarbarhed.

Det ses ogsd, at malet om hurtigt at komme i arbejde, star i vejen for informanternes autonomi
i samarbejdet med socialarbejderen. Ved inddragelse af Hartmut Rosa kan dette tolkes som en
konsekvens af samfundets acceleration, hvor individet ikke har tid til og mulighed for at sta
stille pa et sted, men hele tiden skal optimere sin tid. Informanterne far simpelthen ikke tid til
at fa pusten efter specialet, som sygemeldt eller i arbejdssggnings processen, sa de selv kan
finde ud af, hvordan de bedste muligt finder vej til og plads pa arbejdsmarkedet. Opfattelsen
af tid som sparsom ressource leegger et uhgrt pres pa informantens frie vilje og handlinger.
Den omfattende kontrol og de trange vilkar for informanterne autonomi, synes noget
paradoksal, nar det modsatrettede kraeves: at de psykisk sarbare nyuddannede skal praestere
ved at udvise selvdisciplin og initiativ i konkurrencestatens gjemed.

Informanternes anerkendelsesbetingelser ha&emmes saledes af, at socialarbejderens formal for
samarbejdet ikke muligggre en aben og eerlig relation mellem socialarbejderen og den psykisk

sarbare nyuddannede.

5.3.3 Kampen mod dagpengesystemets rammer og rationaler

Informanterne far ikke den hjalp eller det samarbejde, som de s@gger hos socialarbejderne,
men oplever i stedet, at de skal fortie deres situation. I empirien erfarer vi, at informanterne
over tid finder strategier for, hvordan de bgr agere over for socialarbejderen, og hvor de
andetsteds kan sgge hjaelp. Dette sker pa baggrund af de tidligere erfaringer, som de har gjort
sig i dagpengesystemet. For nogle af dem opstdr “strategi tankegangen” efter deres
sygemelding, hvor de har faet ro til at skabe sig et overblik og teenke sig til en made, hvorpa de
kan veere i dagpengesystemets rammer og samtidig opretholde en vis autonomi og
selvrespekt. En informant kalder det at “hacke systemet”. Med det menes, at han bevaeger sig
indenfor systemets rammer ved at tage de ydelser, han kan, ved at spille “diagnose kortet”,
nar det er anvendeligt (fx i forbindelse med sygemelding) og derudover ved at fortie eller
endda vare decideret ueerlig omkring sin arbejdsindsat i ansggningsprocessen. Informanten

fortaeller, at dette er hans ideal for tilveerelsen i samfundets institutioner generelt - altsa
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maden hvormed man bgr agere. Nar disse ikke er indrettet til fordel for hans veeren i livet, ma
han lzere at tage det, som han kan bruge og ellers holde systemet pa afstand.

Informanten peger pa, at det kraever en vis person at kunne efterleve dette ideal, hvilket i
serdeleshed er helt umuligt, ndr man stdr som udmattet nyuddannet pa teersklen til

dagpengesystemet (Lasse: 8).

Informanterne veelger i stedet at sgger hjaelp andetsteds, blandt andet hos tidligere mentorer,
tidligere medstuderende eller hos andre psykisk sarbare nyuddannede. Derudover finder
denne gruppe af psykisk sarbare nyuddannede i kraft af deres tilknytning til Bogstgtten ogsa
hjzelp hos den frivillige, der kommer i Bogstgtten for at fortzelle om de mulige stgtteordninger,
der kunne vaere relevante for malgruppen af psykisk sarbare. Seerligt her far de viden om
deres rettigheder til stgtteordninger, som de kan bringe med tilbage til jobcenterets
socialarbejdere.

En af informanterne fortaller om, at denne indsigt er med til at vende magtforholdet i
relationen til socialarbejderen, fordi hun far troen og modet til at sta ved sin ret og dermed

ikke lader socialarbejderens vurdering bestemme slagets gang (Ellen: 10) .

Informanterne forteeller, at de i mgder med forskellige socialarbejdere har tillagt sig en
facade, hvor de kun svarer det, som de mener socialarbejderne gnsker at hgre. Hermed tolkes
det, at informanterne fortier deres behov, gnsker og bekymringer, for blot at svare “ja” til, at
de opfylder kravene om at veare fuldt til rddighed for arbejdsmarkedet, og at de sgger de
forventede stillingsopslag hver uge. Informanterne vaelger sdledes bevidst kun at fortelle det,
som synes at veere anerkendelsesvaerdigt. Dette kan om noget betragtes som en opgivelse af
kampen om anerkendelsen af informanternes psykiske sarbarhed og situation. En informant
fremhaver at dette “skuespil” ogsa er til gavn for socialarbejderen, der sa hurtigere kan szette

sit kryds og komme videre (Adam: 10).

Dette leder videre til det forhold, at alle informanterne er meget reflekterende omkring
socialarbejderens arbejdssituation og virke. I informanternes forteellinger bliver mange af de
kreenkende oplevelser efterfulgt af en kommentar om, at socialarbejderen nok selv var rigtig

presset og havde et utroligt begraenset raderum til at tilbyde en reel hjzalp.
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En informant udtaler;
Jeg er faktisk i tvivl om de (pd orienteringsmgdet) sagde at: “det er jo os der ejer jer”.
Det tror jeg ikke, at de sagde, men det er det man taenker, de foler; at de ejer en og at
man er underlagt dem. Det kan godt veere, at man fdr en masse penge for at veere
arbejdssggende, men der er ikke rigtig fornuft i det, som man skal leve op til. Det foles
mere som chikane for chikanens skyld, fordi chikane ggr, at folk kommer videre. (...)
Det er det, som de bliver presset til af politikerne eller deres chefer, for gkonomiens
skyld. Troen er, at folk der er pd overfgrselsindkomst, er det, fordi de er dovne. Sa hvis

man presser dem, sd tager de sig sammen og kommer videre.” (Adam: 17)

Af citatet fremgar det, at informanten oplever socialarbejdernes virke som ren chikane, der
kun har til formdl at presse de arbejdssggende videre. Informanten mener, at
socialarbejderen selv presses ovenfra ud fra et gkonomisk motiv og en mistaenkeligggrelse af
de arbejdssggende.

Der rettes sdledes en kritik, der gar ud over socialarbejderens position, og i stedet rettes mod
statens nuverende indretning. Som analysen viser, oplever informanterne en
mistenkeligggrelse og kontrol af deres berettigelse til at modtage ydelser fra
dagpengesystemet. En informant peger pa, hvor paradoksalt dette opleves, eftersom hun “rent
faktisk betaler deres lgn” mod forventningen om en gkonomisk og vejledende hjzelp (Siri: 11).
Heri ses en kontraktligggrelse af forholdet mellem den psykisk sarbare nyuddannede og

dagpengesystemet, hvor ingen af parterne far det, de behgver.

[ anerkendelsesperspektivet er konkurrencestatens trommer med til haemme
anerkendelsesbetingelserne i samfundet, sarligt for de socialt udsatte og psykisk sarbare. Her
synes anerkendelse og rettigheder kun muligt ved, at borgerne udviser den rette vilje og
bidrager til samfundets velstand gennem arbejdsmarkedsdeltagelse. Borgerens potentielle
selvrealisering er dermed bundet op pd et krav om at bidrage. I bogen Anerkendelse og
demmekraft i socialt arbejde peger professor Peter Hgilund og lektor Sgren Juul p3a, at
selvrealisering gennem arbejdsmarkedsdeltagelse har legaliseret en mistaenkeligggrelse af
den gruppe, der star udenfor, hvilket tilnzermer sig en sondring mellem de veerdige og
uveerdige (2015: 141 f). Hgilund & Juul fremheever, at ethvert samfund ngdvendigvis er

bygget op om en vis balance mellem rettigheder og pligter, men at konkurrencestatens
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incitamenter har tippet balancen (2015: 152). Forpligtelserne i “velfeerdskontrakten” er ikke
leengere bundet op pa det, som man kan bidrage med til feellesskabet, men i hgj grad til det,
som man skal bidrage med. Den neoliberalistiske “noget for noget”-tankegang synes dermed
at have sat en urimelig standard for, hvad det anerkendelsesvaerdige er, og det ggr at de

psykisk sarbares bidrag til feellesskabet ikke er tilstraekkeligt.

Men kan socialarbejderne veere helt uden skyld i krankelseserfaringerne? Overvaegten af
informanterne peger p3, at de egentligt godt kan forsta kravene om at skulle sgge et vist antal
stillinger samt at udvise en vis arbejdsomhed. Det afggrende forhold er og bliver relationen til
socialarbejderen og den made hvorpa denne forvalter kravene.

Hgilund & Juul peger pd, at der i mgdet mellem hjaelper og hjaelpsggende altid vil veere en
uundgaelig asymmetrisk relation, hvilket er seerligt synligt i det sociale arbejde, hvor hjzelp og
myndighedsudgvelse er sammenblandet (2015: 128). Dette ggr sig geeldende i
dagpengesystemet, hvor socialarbejderen bade har en funktion, der sigter mod at hjelpe de
arbejdssggende i arbejde, men samtidig ogsd har mulighed for at fratage dem retten til at have
medbestemmelse i, hvordan dette bedst muligt forlgber. I yderste konsekvens har
socialarbejderen endda befgjelsen til at fratage de jobsggende deres dagpengene. Som
Hgilund & Juul (og informanterne selv) formulerer det, s er der greaenser for, hvad
socialarbejderne har af befgjelser og hvad der bgr anerkendes (Ibid.). At informanterne skal
anerkendes indebarer ngdvendigvis ikke, at de modtager rettigheder, som de egentligt ikke
er berettiget til. Anerkendelse i den retslige sfeere handler om, at socialarbejderen
delagtigggrer borgeren i dagsordenen, tager indvendinger alvorlige og lader borgerens
perspektiv fa plads i borgerens sag. Dette kraever muligvis, at socialarbejderen taler med
borgeren om institutionens praksis, herunder de gkonomiske forhold, politik prioriteringer,
vaner og traditioner. Formalet er, at borgeren oplever sig som en del af det retlige fellesskab,
og dermed ogsa har ret til at stille krav (Hgilund & Juul 2015: 134ff). Mdske endnu vigtigere
handler det fgrst og fremmest om, at borgeren oplever at vare et “synligt” menneske, der ikke
usynligggres, nedveerdiges eller stigmatiseres som en bestemt type, men anses som et
menneske, der bliver taget alvorligt og ses som et ligeveerdigt medlem af faellesskabet (Ibid.).
Informanterne oplever en kraenkelse, nar deres behov ikke anerkendes, fordi det ikke er
inden for socialarbejdernes formal, rakkevidde eller viden. Vores empirien har den

begraensning, at vi kun har informanternes udlaegnings af mgderne, hvorfor vi ikke har et
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reelt billede af, hvordan socialarbejderne agerer i mgderne med informanterne. Ligeledes er
vi og informanterne meget bevidste om, at ansvarsopdelingen inden for det sociale arbejde
bevirker, at socialarbejderne ikke har forudsaetningen for at have den forngdne viden eller det
rette raderum til at hjeelpe informanten ud over deres arbejdsomrdde. Dette fremstar ogsa
tydeligt i den foregdende analyse, hvori det belyses, hvordan rask/syg ses gensidigt
udelukkende. Alligevel synes der i empirien at veere mange eksempler p3, at informanterne i
hgj grad fgler sig usynliggjort, “bare som et nummer i raekken“. At de oplever at blive
stigmatiseret, som en type “der bare skal tage sig sammen” eller at de kan fgle sig
mistenkeliggjort, som arbejdssggende med for mange ressourcer til at vaere sygemeldt.
Ydermere synes informanterne ej heller at veere bevidste om deres ret til at stille krav som en
del af det retlige feellesskab. Empirien underbygger sdledes, at mgdet med socialarbejderne
medfgrer et potentielt tab af selvagtelse og selvvaerdsaettelse hos de psykisk sdrbare
nyuddannede.

Informanternes  anerkendelsesbetingelser i  overgangen haemmes sdledes af
dagpengesystemets rammer og rationaler, der ggr sig geldende i mgdet med

socialarbejderen.
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5.3.4 Opsamling

Ovenstdende analyse viser, hvordan de psykisk sarbare nyuddannedes mgde med
dagpengesystemets rammer, og giver et indblik i, hvordan socialarbejderne er med til at
medfgre et potentielt tab af anerkendelse hos de nyuddannede. Informanterne oplever, at
deres tilvaerelse i dagpengesystemet er omsluttet af en konstant pamindelse om regler og
kontrol af deres ansggningsaktivitet. Dette opleves som en mistenkeligggrelse, der bade
udmatter og kraenker informanternes selvvaerdsaettelse og selvagtelse, nar de ikke behandles
som kompetente og retskafne medlemmer af faellesskabet. Samtidigt udfordrer det
gkonomiske forhold informanternes relation til dagpengesystemets repraesentanter, da de
konstant frygter at miste deres dagpenge, idet deres bidrag til samfundet ikke anerkendelses
som veerende tilstraekkelig.

Det gkonomiske forhold har den betydning, at der i samarbejdet mellem informanterne og
socialarbejderne opstar et magtforhold, hvor informanterne oplever en usynligggrelse,
hvorved deres behov og ytringer ikke bliver anerkendt og medtaget i socialarbejdernes
vurderinger. Informanterne oplever i stedet at blive chikaneret og presset til en handling,
hvilket star i vejen for egen autonomi, hvor de mister orienteringen og handlingslammes. Der
opstar en gensidig mistillid, hvor informanterne fremadrettet mgder dagpengesystemet og
dets socialarbejdere med en facade, hvor de pa ueerlig vis foregiver at indfri kravene og
forventningen om at veere fuldt til rddighed for arbejdsmarkedet. Informanterne synes
saledes helt at have opgivet en kamp om anerkendelse af deres psykiske sdrbarhed og

arbejdsomhed.
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5.4 Afrunding

Analysen viser, at de krav og forventninger som er indlejret i praestationssamfundet
medvirker til en raekke forhold, der heemmer anerkendelsesbetingelserne for de psykisk

sarbare nyuddannede i overgangen fra studie til arbejdsmarked.

Af analysen fremgar det, at de psykisk sarbare nyuddannede oplever et tab af anerkendelse
umiddelbart efter deres dimittering, idet de pa baggrund af deres sarbarhed ikke har formaet
at erhverve sig relevant erhvervserfaring. Derfor findes deres faglige kompetencer sveert at

omseette til det arbejdsmarkedet efterspgrger.

Der ses sdledes en manglende anerkendelse af de kompetencer, som de psykisk sarbare
nyuddannede har tilegnet sig under deres studie og tidligere har fundet social veerdseettelse i
- kompetencer de forbinder med deres identitet. De starter saledes bagud pa point, hvor de
ikke anerkendes af det arbejdsmarkedsfaellesskab, som de sgger imod, hvorved de bade

mister deres identitet og samtidigt fastholdes i tilveerelsen som arbejdssggende.

Analysen viser, at de psykisk sarbare nyuddannede i deres tilveerelse som arbejdssggende
ufrivilligt indfanges af betegnelsen arbejdsigs, hvori der ligger en antagelse om, at de er
umotiverede for at bidrage til samfundets opretholdelse og velstand, samt at de selvforskyldt
er havnet i denne situation. Synet pa arbejdslgshed afspejler den tid, vi lever i, hvor
arbejdslgshed ikke leengere ses som en tragedie, der rammer den enkelte. Dette syn er sa
gennemsyret, at det fordrer en manglende anerkendelse af de psykisk sarbare nyuddannedes
situation. Dette ses badde som en manglende anerkendelse fra de nzere relationer og ved en
mistenkeligggrelse fra dagpengesystemet og dets repraesentanter. Denne mistillid udmgnter
sig i en kontrol af, om de psykisk sarbare nyuddannede star fuldt til radig for

arbejdsmarkedet samt om de lever op til kravene i dagpengesystemet.

Analysen viser, at kravet om at veere fuldt duelig er af afggrende betydning for de psykisk
sarbare nyuddannedes mgde med dagpengesystemet og dets repraesentanter.
De psykisk sarbare nyuddannede har en tvivl om, hvorvidt de er i stand til at varetage et

fuldtidsarbejde, hvoraf konsekvensen er, at de ikke er berettiget til den fulde dagpengesats,
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men i stedet kun til deltids-dagpenge. De mener ikke, at deltids-dagpenge er en reel mulighed,
da satsen er sa lav, at deres eksistensgrundlag trues. P4 baggrund af dette, oplever de psykisk
sarbare nyuddannede en frygt for at oplyse om deres sarbarhed, og derved samtidig deres
manglende duelighed. Dagpengesystemets rammer og socialarbejderens formal med
samarbejdet haemmer sdledes muligheden for en aben og erlig relation mellem
socialarbejderen og den psykisk sdrbare nyuddannede. De psykisk sarbare nyuddannede
efterlyser netop et samarbejde med socialarbejderen, hvori de kan finde stgtte og vejledning
for pa den made at kunne vere i og bevaege sig ud af deres situation som jobsggende. Serligt

oplever de et bombardement af pejlemaerker, for hvordan de er den “gode arbejdssggende”.

Analysen viser, at de psykisk sarbare nyuddannede gentagne gange forsgger at fa hjaelp og
stgtte, men ikke tilbydes den rette stgtte, som de har behov for og ret til. Arsagerne hertil ses
for det fgrste at bunde i et manglende kendskab til potentielle stgtteordninger og for det
andet i det faktum, at socialarbejderne ikke betragter de psykisk sarbare nyuddannede som
“rigtig syge”, som har ret til og behov for hjalp. De nyuddannedes sdrbarhed er ikke
umiddelbart synlig, hvortil analysen viser, at desto mere synlig sarbarheden er, desto stgrre
er chancen for, at de far tilbudt hjelp. I analysen ses der flere eksempler pa, hvordan de
psykisk sarbare nyuddannede oplever ikke at have nogen rettigheder bade i forhold til

stgtteordninger og medinddragelse i egen sag.

Analysen viser, at de nyuddannede i overvejende grad ikke anerkendes for deres sarbarhed,
men i stedet mgdes med en holdning om, at de skal tage sig sammen. De psykisk sdrbare
nyuddannede, der sygemelder sig, oplever at kravene til dem lempes, men at de til dels mgdes
med et krav om hurtigt at skulle raskmelde sig igen. Modsatrettet viser analysen ligeledes, at
de sygemeldte fastholdes i en sygdomsrolle, hvor de ikke ma ggre tiltag mod pa et senere

tidspunkt at komme i arbejde.

Sammenfattet kan det udledes, at de psykisk sarbare nyuddannede oplever et potentielt tab
af anerkendelses, nar de i overgangen fra studie til arbejdsmarked mgder den herskende
dueligheds-norm i det moderne samfund. Dette forvaerres yderligere at den
mistenkeligheds-kultur, som legitimere en massiv kontrol og et stort pres pa de borgere, der

star udenfor arbejdsmarkedet. Dagpengesystemets rammer, hvor man enten er duelig eller
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syg, rummer sdledes ej heller de nyuddannedes sarbarhed, hvorfor de ikke anerkendes som
unikke mennesker. Dette medfgrer af de psykisk sdrbare fgler sig utilstreekkelige og de
rammes pa deres selvforhold, hvilket er forudsaetningen for at opna selvrealisering og det

gode liv.
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Kapitel 6 Konklusion og perspektivering

[ interessen for at saette fokus pa psykisk sarbare nyuddannede og bidrage med viden om de
udfordringer, som denne gruppe mgder i overgangen fra studiet til arbejdsmarked,
undersgger specialet: hvordan kan overgangen fra studie til arbejdsmarked indebaere et
potentielt tab af anerkendelse hos psykisk sdrbare nyuddannede?

Med afseet i en kritisk hermeneutik orientering er anerkendelsesidealet udgangspunktet for
en kritisk analyse af de forhold, der haemmer anerkendelsesbetingelserne for psykisk sarbare
nyuddannede i deres overgang. Dette analyseres ved et dialektisk forhold mellem det
teoretiske anerkendelsesperspektiv og den livsverden specialets seks informanter beretter
om i deres personlige krankelseserfaringer, i deres tanker om mgdet med dagpengesystemet

og gennem de forventninger, som omverdenen har til dem.

Specialet viser, at der opstar et tab af anerkendelse for psykisk sdrbare nyuddannede, nar de
ikke kan efterleve den duelighedsnorm, der hersker i samfundet, og som ggr sig geeldende ved
flere forhold i dagpengesystemet. De psykisk sarbare nyuddannede oplever, at systemet ikke
kan rumme dem som hele mennesker, med bdde ressourcer og udfordringer. I stedet
kategoriseres de som enten veerende helt duelige eller helt sygemeldte, hvilket haemmer deres
autonomi og selvrealisering. Denne duelighed tvivler de pa at kunne efterleve i kraft af et
fuldtidsarbejde, men fortier dette i frygt for at miste deres eksistensgrundlag.

I mgdet med dagpengesystemet og omverdenens forventninger oplever de psykisk sdrbare
nyuddannede en mistenkeligggrelse af deres sarbarhed og og af deres tilvaerelse som
arbejdssggende. De nyuddannede oplever, at deres sdrbarhed ikke anerkendes -
formodentligt fordi den ikke er tilstraekkelig synlig. Dette medfgrer, at de ikke far den hjeelp,
som de gnsker og som de er berettiget til. Ydermere oplever de et tab af anerkendelse, nar de i
tilveerelse som arbejdssggende ufrivilligt indfanges af stigmaet 'arbejdslgs’, hvori der ligger en
antagelse om, at de enten frivilligt eller selvforskyldt er havnet i denne situation. Denne
mistenkeligggrelse er sd gennemsyret, at det fordrer en manglende anerkendelse af de
psykisk sarbare nyuddannedes situation fra naere relationer, og legitimerer en massiv kontrol
fra dagpengesystemet og dets repraesentanter. Endeligt konkluderes det, at de ovenstdende
forhold potentielt udfordrer samarbejdet mellem de psykisk sarbare nyuddannede og de

socialarbejdere, som repraesenterer dagpengesystemet. Tabet af anerkendelse far den
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konsekvens, at de psykisk sdrbare pafgres en psykisk belastning og at de til dels opgiver
kampen om anerkendelse. I stedet er de ngdsaget til at fortie deres behov, agere pa ueerlig vis
og foregive at veaere "det”, som de forstar er anerkendelsesvardigt, alt imens de forsgger at

finde stgtte og vejledning andetsteds.

Afslutningsvist gnsker vi at fremhaeve nogle af de forhold, som kan potentielt kan forbedres
ved en udvikling af det sociale arbejde inden for dagpengesystemet.

De psykisk sdrbare nyuddannede udtrykker et behov for at kunne fa pusten og rejse sig efter
deres afsluttede kandidatuddannelser eller ndr de senere efter mgdet med
dagpengesystemets mange krav er udmattede. De gnsker ro til at finde ud af, hvad de kan og
vil uden en konstant kontrol og pamindelse om de forventninger, som dagpengesystemet og
omverden har til dem. Ydermere giver de udtryk for, at de nemmere ville kunne finde vejen
ud pa arbejdsmarkedet, hvis de fik en stgtte og vejledning, som var malrettet deres unikke
situation. De gnsker ydermere, at kunne have dben dialog om deres bekymringer og gnsker
for fremtiden. De gnsker at socialarbejderen kunne stgtte dem i tilveerelsen som
arbejdssggende, oplyse dem om deres rettigheder og vejlede dem i beskaeftigelsesomrddets
mange stgtteordninger. Der findes faktisk sddan hjeelp at hente i kommunernes andre
enheder, hvor de specifikt arbejder med borger med funktionsnedsaettelser sasom psykiske
vanskeligheder og arbejdsmarkedsdeltagelse. Problemet er blot, at ingen af specialet
informanterne beretter om, at vaere blevet henvist til disse enheder, formodentlig fordi
socialarbejderen 1) ikke er opmaerksom pa disse muligheder, 2) at de nyuddannedes psykiske
sarbarhed ikke tages alvorlig eller 3) fordi behovet for hjelp simpelthen ikke udtrykkes
tydeligt nok af frygt for konsekvenserne. I stedet fgler de sig usynliggjort og reduceret til et
ansigtslgst nummer i raekken, hvor systemets kontrol og rammer overskygger en

anerkendelse af den psykiske sarbarhed hos disse nyuddannede og deres behov.

Der ses sdledes et behov for at @ndre den skarpe opdeling mellem duelig og syg i
dagpengesystemet. Disse psykisk sarbare falder mellem to stole, men der bgr gives mere
plads til, at de kan fa den rette stgtte og derved finde vejen mod arbejdsmarkedet, uden at
skulle leve op til de forhastede mal, som der er, om at fa de arbejdssggende hurtigt i arbejde.
Derudover er der behov for, at de nyuddannede psykisk sarbare forstas og synligggres i

mgdet med socialarbejderen. Derfor ma det fgrste skridt veere at skabe en bedre forstaelse for
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det at veere arbejdssggende, nyuddannede og psykisk sdrbar ved at synligggre disses
udfordinger og potientaler.
Dette forudseaetter dog, at vi i hgjere grad interesserer os for det levede menneskeliv frem for

at have en overdreven fokusering pa samfundets opretholdelse og velstand.
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