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Abstract

This Master thesis, “Master in Vulnerable Children and Young People”, is based on an action
research project, which focuses on changing the processes in the multi-professional co-operation,
concerning vulnerable children.

The project consists of three action researches, which | have conducted on the school Sydfalster,
with the purpose of creating change and give greater attention to professional differences in the
team. This with the intention of strengthening and increasing the interdisciplinary cooperation as

well as creating a better understanding across the multi-professional group.

The aim of the action research is to initiate a change process, which will be beneficial in regards to
handling future obstacles in relation to the aforementioned cooperation. The three action
researches have contributed to the opportunity for an early start of Guldborgsund's municipal

project, “Kids are our most important resource”.

When the team is given better knowledge about each team member’s profession, it improves the
foundation of the multi-professional co-work.

The first part of the action research project's purpose is to create space for reflection; the second
is a cooperation exercise where to the third consist of a sum up of the newly gathered knowledge
and addressing the future focal points for the upcoming municipal project. To analyze the

abovementioned actions, | am using Humberto Maturanas theory on domains.

The thesis also contains a section of legal content with references to the Consolidation Act on
Social Services and The Folkeskole Consolidation Act, compared to the duty of information. The

focus in this matter is absence from school in relation to the abovementioned duty.

The analysis leads to the following points and findings: The multi-professional team shows
curiosity towards the other professions and individual skills, and they have through the process
managed to cooperate. Furthermore, they have achieved new knowledge about each other, but
the analysis shows there is still a need for focus on the multi-professional co-operation in relation

to fulfilling the duty of information.
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Indledning

At arbejde tvaerfagligt er altid i mit arbejdsliv blevet fremstillet, som den naturligste ting i verden.
Det er bare noget forskellige faggrupper ggr, helt uden at teenke over det. Alligevel har jeg
gentagne gange mgdt udfordringer, som netop bunder i tvaerfaglige tvister og manglende
forstaelse for hinandens arbejdsopgaver eller rettere kerneopgave. Der er i en travl hverdag ikke
meget plads til gensidig laering, orientering omkring den enkelte fagpersons opgave eller tid til

refleksion, da meget tveerfagligt arbejde i kommunalt regi er yderst handlingsorienteret.

Nar fagpersoner, som har deres daglige kontakt med barnet eller den unge, er bekymret for et
barn eller ung, sa er de forpligtet til at fremsende en underretning til myndigheden jf. Lov om
social service § 153 og deres eneste handlemulighed herefter er, at de kan bidrage med lidt
skriftlige informationer, men de indgar ikke fuldt ud i denne forvaltningsopgave. Dette har
gennem tiden vaeret en stor frustrationskilde for bade psedagoger og skolelaerer og har sikkert
bidraget til de narrativer, som man ofte hgrer om sagsbehandlere: "Man sender en underretning
og sd sker der ikke mere”. Det er bemaerkning, jeg ofte selv har hgrt i mit professionelle virke som
socialradgiver, men ogsa i mit funktion som gruppeleder. Ligeledes har jeg ofte mgdt andre
faggrupper, som har urealistiske forventninger og udviser tvivl om, hvad en sagsbehandler
egentligt formar med Lov om social service, som rammen for deres arbejde. Bemarkninger som:”
Hvorfor anbringer | ikke bare?” har jeg ligeledes hgrt i det tvaerfaglige samarbejde og det er
sadanne forestillinger, som jeg laenge har haft stor motivation til at arbejde pa at andre. Denne
masterafhandling gav mig muligheden for, at arbejde i et tveerfagligt team gennem en periode pa
ca. fire maneder og jeg har ligeledes faet en storartet mulighed for at dykke ned i emnet med en

grundighed, som ikke kan lade sig g@re i dagligdagen.

Problemfelt

| 2016 indgik regeringen og KL aftale om, at der igen skulle abnes op for nye frikommuneforsgg i
perioden 2016 — 2019 inden for det specialiserede bgrn- og unge omrade. Frikommuneforsgg er et
samarbejde mellem regeringen, kommuner og regioner, som har til hensigt, at afprgve nye veje
inden for et givent offentligt omrade. Forsggende giver mulighed for at blive friholdt fra gaeldende
lovgivning og formalet med disse forsgg er, at tilvejebringe ny viden, skabe nye effektive Igsninger,

som kan bidrage til forenklinger i loven, der i sidste ende gerne skal resultere i en bedre
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kernevelfeerd i kommunalt og regionalt regi. | denne udbudsrunde stillede ministeriet krav om, at
deltagerne skulle organisere sig i kommunale netveerk, der i samarbejde skulle lave forsgg ud fra
et feelles tema og herigennem sgge undtagelser fra den lovgivningsmaessige ramme og afprgve

nye mader i opgavelgsningen (@konomi og indenrigsministeriet 2018).

Guldborgsund Kommune indgik et partnerskab med to andre kommuner, Gladsaxe og lkast-
Brande og den enslydende overskrift pa ansggningen for alle tre kommuner lgd: ” Bgrn som vores
vigtigste ressource” og herunder blev der udformet flere forskellige frikommuneforsgg, hvor der

blev sggt fritagelse for delelementer af Lov om social service.

Denne masterafhandling omhandler det konkrete forsgg, hvor der er sggt dispensation fra
specifikke dele af retsreglerne i Lov om Social Service. Der er sggt og givet fritagelse for fglgende

paragraffer:

e Den bgrnefaglige undersggelse jf. Lov om Social Service § 50.
e Bgrnesamtalen jf. Lov om Social Service § 48.

e Handleplaner jf. Lov om Social Service § 140.

Dette er i en socialfaglig optik en meget interessant og maske skelsaettende fritagelse, fordi netop
disse tre paragraffer er nogle af de mest baerende elementer i arbejdet med udsatte bgrn, unge og
familier. De er alle tre redskaber som tages i brug, nar der er en bekymring for, at et barn eller et
ungt menneske er i mistrivsel og skal ses som et processuelt vaerktgj for socialradgiveren, nar det
skal vurderes, hvorvidt et barn eller en ung har behov for szrlig stgtte jf. Servicelovens
bestemmelser. Det er ogsa i forbindelse med udarbejdelse af en bgrnefaglig undersggelse, at der
inddrages relevante fagpersoner, som omgiver barnet eller den unge til dagligt. Det kan for

eksempel vaere skolelaeren eller bgrnehavepaedagogen etc.

| det praktiske felt er det samtidigt nogle processuelle krav, som kan virke heammende, fordi det
ogsa er tidskraevende processer. Det kan opleves, at der bruges ungdig lang tid pa disse
bureaukratiske retsregler, fremfor at ivaerkszaette den stgtte som barnet eller den unge reelt har
behov for og sidstnaevnte argument er overvejende motivation for, at afprgve fritagelsen for

akkurat disse tre paragraffer.
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En fritagelse fra geeldende lov kraever nye metoder i det tvaerfaglige samarbejde og det er her, at
denne masterafhandling har sit omdrejningspunkt. Dette projekt skal ses som en understgttende
proces, som har til formal, at optimere den nye made, hvorpa der fremadrettet skal arbejdes i et
tvaerfagligt regi, med de socialt udsatte bgrn og unge i daginstitutioner og folkeskole under

fritagelsesperioden.

Den nye made at skulle samarbejde tvaerfagligt omkring et udsat barn eller ung, ngdvendigger et
brud pa gamle traditioner, hvor bekymrede fagpersoner tidligere fremsendte en underretning til
forvaltningen. Herefter lukkede sagsbehandleren sig omkring familien i en lzengere periode, mens
der forestod en afdaekning af barnets problematikker. Der blev udarbejdet en bgrnefaglig
undersggelse og heri fremgik sa de socialfaglige vurderinger omkring, hvilken szerlig stgtte, der
kunne hjalpe barnet eller den unge tilbage i en god udvikling og trivsel. Dette er kravspecifikke
rammer i Lov om social service, som ikke tidligere har vaeret mulige at undga (Lov om Social

service § 50).

Det er ikke pa hele det specialiserede bgrn og ungeomrade, at dette frikommuneforsgg skal
afprgves. Det er i Guldborgsund Kommune besluttet, at rammen for fritagelsen skal veere meget
tydelig. Der er sager, som ikke egner sig til denne slags forsgg og derfor er “tunge” sager, som
alvorlige bekymringer om vold og overgreb ikke medtaget i forsgget. Der er ligeledes lavet en
geografisk afgreensning for projektet, sa kun to skoledistrikter er udvalgt til at deltage. Dette giver
gode muligheder for, at monitorere forspgene og der er ogsa mulighed for, at sammenligne
datamateriale omkring frekvensen af underretninger i projektperioden, med skoler og

daginstitutioner, som ikke er omfattet af fritagelsen.

| fritagelsesperioden ophaeves geldende lovgivning og hermed tidligere arbejdsmetoder og det
tveerfaglige samarbejde bliver nggleordet, for det udsatte barn eller ung. Der skal i forsgget
arbejdes meget teettere mellem primaeromradet, som skoler og daginstitutioner og myndigheden,
nar der ses en bekymring omkring et barn eller ung. Et vigtigt redskab i dette nye samarbejde er

GUSA, som star for: Guldborgsund Kommunes samarbejdsmodel.

Kort beskrevet er GUSA en IT platform, som gor det muligt, at samle de relevante fagfolk omkring
problemlgsningen, nar et barn eller en ung er i mistrivsel og foraeldrene skal ved hjaelp af NEM id,

locke sig ind pa denne platform og give deres samtykke til, at samarbejdet kan begynde. GUSA er
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ogsa et redskab, som skal bidrage til, at tydeligggre bekymringen for det enkelte barn ved hjalp af
en scoring pa bgrnelinealen, hvor 1 er den darligste trivsel og helt i det rgde felt og 10 er den

bedste score og helt i det grgnne felt, som nedenstaende figur viser:

approjects.com/lineal.php P - ¢ | 2 GUsa - Guldborgsund Kommu... & Guldborgsund - Brnelineal

: Bernelineal v

Truet Udsat Sarbar Moderat trivsel Trivsel
w — ] — ) — 3 4 5 6 7 8 = 0 e—1 () —
ra

(http://gusa.thephpprojects.com/lineal.php)

Der er med GUSA skabt en ny ramme for det tveerfaglige samarbejde, hvor de relevante
fagpersoner samles omkring et barn eller et ungt menneske og sammen finder gode Igsninger for
at hjaelpe barnet eller en ung tilbage i en positiv udvikling. Det indeholder ogsa et meget
inddragende moment, hvor foraeldre og bgrn eller unge proaktivt indgar i dialogen og samarbejdet

og hermed bliver en aktiv del af Igsningen af situationen.

De to skoledistrikter, der er udvalgt til at deltage i projektet er Saksk@bing og Sydfalster.
Sakskgbing skole distrikt er sammensat af flere skoler og daginstitutioner og hermed samarbejdes
der med flere ledere. | Sydfalster skoledistrikt, som denne afhandling omhandler, er ledelsen
samlet for bade daginstitution og skolen, fordi distriktet tilhgrer en landsbyordning. Herudover er
skoledistriktet kendetegnet ved, at der er stor geografisk afstand mellem institutionerne og det er
seerligt udfordret af tunge sager og hermed mange underretninger. Disse forskelle pa
skoledistrikterne giver mulighed for at lave en komparativ analyse pa resultaterne fra

frikommuneprojektet, nar projektperioden afsluttes og datamaterialet er komplet.

Der er i Sydfalster tale om et skoledistrikt, hvor belastningsgraden hos familierne er relativ hgj,
hvilket stiller store krav til det nye tveerfaglige samarbejde. Jeg er nysgerrig pa, hvordan den
koordinerende gruppe skal arbejde sammen pa en ny made uden et indblik i de forskellige
fagligheder, som gruppen indeholder. Er det afklaret, hvem der har hvilke opgaver og ikke mindst,
hvad er det enkelte gruppemedlems konkrete opgave i forhold til et udsat barn eller ungt

menneske?


http://gusa.thephpprojects.com/lineal.php
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Vi er sa vant til, at definere hinandens roller ud fra en formodning om, hvad en sagsbehandler,
lerer eller psykolog laver og far sjeeldent mulighed for at indga i en ramme, hvor der er tid til at
udforske hinandens omrader og hermed skabe en bedre forstaelse for det individuelle arbejde

som udfgres til dagligt.

Nu skal vi fremadrettet arbejde taet sammen, bade omkring en bekymring, men endnu mere
vigtigt, i frikommunesagerne abnes der op for et meget taettere tvaerfagligt samarbejde omkring
Igsningen for et udsat barn eller ung. Der abnes ogsa op for en mere empowermentorienteret
tilgang, hvor forzaeldre og bgrn inddrages i Igsningen pa en ny og langt mere proaktiv made, end

den traditionelle sagsbehandling foreskriver.

Kan vi “bare” begynde at arbejde pa en helt ny made? Forstar vi hinandens fagomrader godt nok
og hvad er den gensidige forventning til opgavelgsningen? Det var netop disse refleksioner, som
afstedkom, at denne masterafhandling fik sin relevans. Den gav os en enestdende mulighed for at
kickstarte frikommuneprojektet far den officielle opstart og begynde en forandringsproces i det

tveerfaglige team pa Sydfalster skole.

Jeg har valgt aktionsforskning som den metode, der skal hjeelpe mig i arbejdet med at undersgge
feltet. For at kunne malrette min indsats omkring aktionsforskning i det tvaerfaglige team pa
Sydfalster skole, har jeg udformet et forandringsmal og en problemformulering, som er beskrevet

nedenfor.

Problemformulering

Hvilke udfordringer og muligheder giver frikommuneprojektet det tvaerfaglige samarbejde og kan
min masterafhandling bidrage til at skabe et tvaerfagligt forum, som bedre kan forsta hinanden pa

tveers af fagligheder i arbejdet med udsatte bgrn og unge?

Forandringsmal

Jeg @nsker, at skabe en forandring i samarbejdet i det tveerfaglige team, med stgrre fokus pa de
tveerfaglige relationer og den individuelle faglige viden. Der gnskes at igangsaette en proces, sa
teamet bliver bedre til at forsta og understgtte hinandens faglige synspunkter og faglige roller og

dermed styrke samarbejdet omkring udsatte bgrn og unge i frikommuneprojektet.
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Jeg har saledes fokus pa, at undersgge de udfordringer og muligheder, som frikommuneprojektet
giver det tvaerfaglige team, men der er ogsa rettet en opmaerksomhed pa3, at arbejde relationelt

med teamet og herved dabne op for ny viden om de forskellige fagpersoner.

Forskningstilgang og opgavens teoretiske grundlag

Jeg har valgt at benytte aktionsforskning i arbejdet med min masterafhandling og vil i de fglgende
afsnit redeggre for aktionsforskning som metode og beskrive mit valg af teori til at analysere mine
aktioner, som er projektets empiri. Herudover vil jeg i afsnittet redeggre for min rolle som forsker,
hvilke redskaber jeg bruger i aktionerne og herudover praesenterer deltagerne i det tveerfaglige

team pa Sydfalster skole.

Jeg vil begynde afsnittet med en kortere redeggrelse af den videnskabsteoretiske vinkel, som jeg

har valgt at udarbejde afhandlingen ud fra.

Videnskabsteoretiske grundlag for athandlingen

Jeg vil i dette afsnit redeggre for afhandlingens videnskabsteoretiske grundlag, som indeholder to
vinkler. Det ene omhandler videnskaben for aktionsforskning og det andet omhandler det
teoretiske grundlag, som jeg har valgt at bruge, nar jeg analysere min empiri. De to
videnskabsteoretiske grundlag er ikke enslydende, men der vil dog kunne ses sammenfald i dele af

de to tilgange.

Forandring, dialog og demokrati er vigtige ngglebegreber i aktionsforskning. Ligeledes er
aktionsforskning et opggr med den traditionelle forsker rolle, hvor forskeren er en neutral
observatgr, som udsaetter en forsggsgruppe for en bestemt pavirkning, selv formulerer

forskningsspgrgsmal og efterfglgende selv tolker resultaterne (Juul & Pedersen, 2012, 393).

Aktionsforskningens teoretiske grundlag kan findes inden for flere videnskabelige retninger, hvor
der hentes inspiration fra videnskaber som kritisk teori og kritisk realisme, men det er inden for
hermeneutikken, at de fleste aktionsforskningsretninger har deres faelles udgangspunkt. Hvor man
inden for hermeneutikken har fokus pa at identificere holdninger er aktionsforskningen mere
procesorienteret. Aktionsforsknings opgave er: ” at skabe nye arenaer, projekter eller platforme,
hvor forsker og leegmand i samspil kan skabe nye bud pad fremtidige samfundsudviklinger, bundet

til sociale og subjektive erkendelsesprocesser” (Juul & Pedersen, 2012, s. 368).
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En vaesentlig ontologisk retning pa aktionsforskning kommer fra den norske forsker Hans
Skjervheim, som papeger, at “engagement er en grundstruktur i den menneskelige tilvaerelse” og
hermed understgtter han tanken om, at forskeren ikke er et neutralt instrument, men selv bringer
noget med ind i processen. Aktionsforskningens epistemologi og ontologi har ifglge Skjervheim
sine rgdder i den filosofiske hermeneutik, idet han mener, at forskeren bidrager til
forskningsprojekter med sin egen "vaeren i verden”, hvor begreber, fordomme og teorier bringes
ind i feltet under processen. En grundleeggende pointe i aktionsforskningen er saledes, at det er
samspillet mellem forsker og feltet, som qua deres engagement skaber forandringsprocesserne

(Juul & Pedersen, 2012, s.369-371).

Videnskabsteoretisk grundprincip i analyseafsnittet.

Til at analysere mine aktioner har jeg valgt at benytte domeaeneteorierne. Denne teoretiske tilgang
ligger inden for et andet videnskabsteoretisk grundprincip. Jeg vil i det fglgende redeggre kort for

denne teori.

Domeeneteorien ligger inden for den systemiske taenkning. Det videnskabsteoretiske ophaeng skal
findes inden for socialkonstruktivisme, som mener, at alle forstaelsesrammer konstrueres gennem
interaktionen mellem mennesker. En socialkonstruktivistisk tilgang pa denne afhandling vil derfor
veere, at sandheden skabes i forbindelse med de udfgrte aktioner, hvori der kan opsta en ny

diskurs i det tveerfaglige samarbejde.

| et socialkonstruktivistisk synspunkt eller i forhold til ontologien her for, er det en antagelse, at
der ikke findes en reel “sandhed”, men at sandheden konstrueres ud fra forskellige perspektiver
og forskellige sociale kontekster. Sociale feenomener er saledes socialt konstrueret (Juul &

Pedersen, 2012, 5.188-191).

Selvom aktionsforskningen og socialkonstruktivismen har forskellige videnskabsteoretiske
positioner, sa deler de samme betragtninger om, at skabe forandringer og om at vidensproduktion
ikke er neutral og objektiv. | en socialkonstruktivistisk forstaelse menes, at ved at se pa nye
muligheder, kan der skabes nye konstruktioner. Ligesom teori, en socialkonstruktivistisk

forstaelsesramme, betragtes som forskerens forforstaelse og:

10



MASTERAFHANDLING JUNI 2018 — LINDA SPENCE
TVARFAGLIGTSAMARBEJDE

" Virkeligheden eksisterer ikke uafhaengigt af teorier, men skabes igennem disse og igennem vore

gvrige forforstdelser” (Juul & Pedersen, s. 2012, 5.219-221).

For at forsta analyseafsnittet i afhandlingen, er det saledes vigtigt for laeseren at forholde sig til, at
det videnskabelige grundlag andre sin retning i dette afsnit og forstaelsen af analysen vil have en
socialkonstruktivistisk vinkel, hvor virkeligheden er noget, som skabes i feellesskab gennem social
interaktion og igennem det talte sprog vi anvender, nar vi taler om "vores virkelighed” (Juul &

Pedersen, s.229).

Valg af forskningsmetode

Jeg har nu i det ovenstaende redegjort for de overordnede videnskabelige grundprincipper, som
anvendes i afhandlingen. Jeg vil i det naeste afsnit beskrive aktionsforskning og hvordan denne
metode finder anvendelse. Bade ved at give et historisk tilbageblik pa, hvordan denne metode
blev opfundet og efterfglgende en beskrivelse af, hvordan jeg vil anvende metoden til at seette en
forandringsproces i gang i det tvaerfaglige team pa Sydfalster skole. Jeg vil slutte afsnittet med, at

belyse mit teorivalg, som jeg benytter i analyseafsnittet.

Aktionsforskning.

Det er naesten umuligt at tale om aktionsforskning uden at naevne Kurt Lewin, som mange steder

beskrives som ophavsmanden for denne forskningsmetode.

Kurt Lewin var psykolog og optages i 1930érne af individets subjektivitet i gruppesammenhaenge
og flytter fokus fra objektive antagelser om menneskelige sammenhange i grupperelationer.
Ligesa bliver han optaget af forandringsprocesser og szerligt i organisationssammenhang. Han
begyndte at udforske individets perception af den organisation, hvori de var ansat og udviklede en

metode, som han senere betegnede aktionsforskning.

Denne metode @&ndrede den generelle forstaelse af relationen mellem forsker og felt inden for de
humanistiske og socialvidenskabelige omrader og gor deltagerne i feltet til medforskere. En rolle,
som tydeligt inddrager individets subjektivitet og subjektive pavirkning af gruppen (Duus et al,

2014, s. 21 -23).

Tilgangen til organisationer og ledelses havde siden industrialiseringen i starten af 1900 tallet

veeret praeget af en produktionstankegang, hvor fokus var pa flere varer til billigste pris.
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Ledelsesstrategi pa det tidspunkt, var basseret pa stram kontrol og ligesa tidsstyring. | begyndelse
af 1930érne forskes der stadig efter de naturvidenskabelige principper, hvor forskeren er objektiv
og der er udtaget en kontrolgruppe, som skal understgtte og dokumentere pavirkningen af
eksperiment gruppens resultater. | denne periode pagar ogsa de senere kendte “"Hawthorne”
undersggelser, som resulterer i nogle banebrydende udfald, basseret pa psykolog Elton Mayos
analyser og pastande om medarbejdernes bidrag til produktionsforggelse bestar i deres fglelse af

medansvar og pavirkning af processerne.

Elton Mayo forskede i relationen mellem organisering og produktivitet. Hans resultater er siden
kendt som "Hawthorne effekten” og paviste en sammenhang mellem ggning i produktiviteten og
medarbejdernes inddragelse i forskningsprocessen. Det beskrives ogsa, at der kom et nyt fokus p3,
hvordan den sociale dynamik mellem forsker og felt pavirkede eksperimentets resultatet (Juul &
Pedersen, 2012, s. 361-362). Saledes eendres synet pa medarbejdernes inddragelse og

medindflydelse pa forandringer, seerligt omkring organisationsteori (Duus et al, 2014, s.40-43).

Der er naturligvis sket utrolig meget siden Lewin og Mayos resultater kom frem i starten af det
tyvende arhundrede og i dag er det en helt naturligt strategi, at medarbejderne skal
medinddrages, nar der opstartes nye arbejdsgange og nye processer. Jeg har fundet, at
aktionsforskning er en saerlig effektiv metode at anvende, nar der skal skabes forandringer i en
organisation og det er forbavsende hvor meget udvikling, leering og forandring, som kan skabes pa

meget kort tid.

Da det kommende frikommuneprojekt med de fritagelser fra geeldende lovgivning, er en markant
&ndring i den made, hvorpa der samarbejdes tvaerfagligt pa i dag. Jeg har derfor valgt, at
aktionsforskning som metode vil give mig gode muligheder for at starte en forandring og hermed

besvare min problemformulering.

Valg af teorigrundlag for analyseafsnittet.

Til at analysere min empiri har jeg valgt at benytte teori fra det systemiske paradigme, med
henblik pa at belyse og besvare min problemformulering og slutteligt vil jeg bruge teorien til at

konkludere pa, om der er skabt en forandring i det tvaerfaglige team.
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Jeg har valgt, at anvende Humberto Maturanas domaeneteori, idet den giver mulighed for at forsta
og skabe koordinerede forstaelser i og omkring et samspil. For at skabe en forandring og en bedre
forstaelse for de forskellige tveerfagligheder, som teamet bestar af, vil domaneteorien veere

meget anvendelig som grundlag for denne analyse.

Maturana opererer ud fra tre domaener, som hver iser er en separat vinkel pa en handling og
saledes er der tre forskellige perspektiver at benytte, nar en given handling skal forstas. Maturana
understreger, at alle tre domaener er i konstant samspil i alle handlinger og giver saledes en
mulighed for at forsta handlinger ud fra flere forskellige facetter. Maturana beskriver de tre

domaener saledes:

» Produktionens domaene — indeholder de bestemmende og forhandlede regler, normer,
mal og krav, som satter rammerne for, hvad der skal ske i en given handling.

» [stetikkens domaene — indeholder gnsker, vaerdier, holdninger og erfaringer. Det er fra
xstetikkens domaene, vi giver mening til en given handling.

» Forklaringens domane — danner et norm og veerdifrit omrade, hvor viden, erfaringer og
holdninger kan mgdes og hvor alle stemmer har lige stor veegt. Man kan ogsa sige, at
forklaringens domaene er en mulighed for at skabe forbindelse mellem det objektive
produktionsdomaene og det subjektive sestetiske domaene og en mulighed for at ga pa
nysgerrig opdagelse i de forskellige forstaelser (Hornstrup, Loehr-Petersen, Jensen,

Johansen & Madsen,2015, s. 21).

Forklaringens domaene beskrives ogsa andre steder i litteraturen som refleksionens domane. Her
uddybes, at ved at bringe samtalen ind i dette domaene, sa arbejdes der ikke med faste regler,
men snare i et multivers, med ligesindede opfattelser af tingene. Her kan kommunikationen
bringes op i et metaperspektiv, hvor paradokser og forskelligheder kan behandles (Molly-Sgholm,

Stegeager & Willert, 2012, s.304).

Der er i domaneteorien stort fokus pa den kommunikation, som foregar og opstar mellem
mennesker. | produktionsdomaenet vil samtalen omhandle handling, drift og vaner og der vil vaere
regler for korrekt adfaerd og bestemte roller. | det aestetiske domane kommer individet eller
gruppens holdninger og veerdier til udtryk og dette domaene betragtes ogsa som et fglelsesladet

og subjektivt domaene. Det sidste af de tre domaener er forklaringens eller refleksionens domaene,
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hvor individet eller gruppen ved hjzelp af dialog, forholder sig abent, nysgerrigt, lyttende og
sporgende til de andre og dette domaene anses for at veere objektivt og dialogen kan forega i et

metaperspektiv.

Domaneteoriens budskab er, at der f@grst opstar reel leering og udvikling i en gruppe, nar alle tre
domaener i sat i spil. En anden men ogsa vaesentlig pointe ved anvendelse af domaneteorien, at
med et konstruktivistisk syn, sa skaber vi den faelles verden igennem vores kommunikation (Molly-

Spholm, Stegeager & Willert, 2012, s. 303-304).

For at belyse, om der sker en forandring i den tveerfaglige gruppe, vil jeg anvende forskellige
udsagn fra de tre aktioner og saledes undersgge, om den kommunikation, som forekommer i
gruppen, beveeger sig mellem de tre forskellige domaener. Jeg vil ligeledes undersgge, om der
skabes en bedre forstaelse mellem de forskellige fagligheder blandt teamets medlemmer, nar der

skabes rum til dialog og refleksion.

Metodeafsnit

Jeg vil nu fremstille min anvendelse af metoder for denne afhandling. Jeg vil ligeledes beskrive
brug af redskaber, samt mine overvejelser omkring rollen som forsker. Slutteligt vil jeg kortfattet

frembringe et kritisk blik pa mit metodevalg.

Aktionerne
Jeg har valgt at lave tre aktioner, hvilket har veeret den mulige ramme for denne afhandling. Der
laves saledes tre nedslag i en i forvejen planlagt mgderakke, hvor det tvaerfaglige team er samlet

én gang pr. maned. Aktionerne straekker sig over perioden primo marts til primo maj 2018.

Den fgrste aktion er planlagt som et refleksionsrum, hvor det tveerfaglige team far mulighed for at

drgfte begrebet “Udsathed”. Denne aktion har jeg valgt for at fa teamet til kommunikerer og lytte

til hinanden og fordi jeg har en tese om, at der er forskellige tolkninger til, hvad det vil sige at vaere
udsat. Ved at fa en drgftelse sat i gang omkring dette begreb, vil der blive mulighed for, at teamet

bliver opmaerksomme pa hinandens tolkninger og saledes kan der skabes en bedre forstaelse for

de forskellige fagligheders stasted og tolkning af begrebet.

Den anden aktion indledes med en opsamling af den fgrste aktion og herunder muligheden for at

drgfte, hvilke refleksioner, som fremkom under f@rste aktion. Herefter vil jeg lave en gvelse med
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gruppen, hvor de far nedenstaende model, som skal udfyldes hver for sig. Modellen tydeligggr
relationel koordinering og beskriver hvem “"egen” faggruppe samarbejder med omkring en
underretning. Der tegnes med grgn streg til de faggrupper, som man har et teet og relevant
samarbejde med. Rgd streg til de faggrupper, som man har svage, men relevante relationer til.
Irrelevante relationer tegnes op med sort. Saledes laves der en tydelig illustration af det

tveerfaglige samarbejde, nar der udarbejdes en underretning pa et barn eller en ung. (Bilag 1)

Egen
T g ru e e

Den tredje og sidste aktion startes igen med en kort opsamling af anden aktion, med muligheden

for at drgfte eventuelle refleksioner over gvelsen.

Aktionen afsluttes med en drgftelse og status over de forskellige forsgg og hvordan de
forudgdende aktioner kan styrke samarbejdet i det tvaerfaglige team. Der drgftes ogsa om
aktionerne har givet lzering ind i det tveerfaglige rum og nye fokuspunkter til det kommende

frikommuneforsgg, som snart starter op.

Brug af redskaber til at dokumentere aktionerne

Jeg har valgt at optage alle tre aktioner pa IPad, sa jeg kan traekke de forskellige udsagn ud i
analysen til brug for definering af domaene tilhgrsforhold. Optagelserne er pa forhand aftalt med

deltagerne, som har givet deres godkendelse hertil.

Den fgrste aktion er fuldt ud transskriberet, da hele aktionen omhandlede denne afhandling, hvor

de to naeste aktioner kun er delvist transskriberet, da noget af den afsatte tid, bliver brugt til
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orientering vedr. frikommuneprojektet. Dette er undtaget transskriberingen, idet orienteringen er

irrelevant for denne afhandling. Alle tre transskriberinger fremgar som bilag.

Min rolle som forsker

Som beskrevet i afsnittet omkring aktionsforskning, sa er forskerens rolle markant anderledes, nar

man anvender denne metode til at skabe forandring og viden.

Frikommeprojektet handler om, at arbejde sammen pa en ny made og projektet har trade ind i
mange fagomrader og afdelinger. Denne afhandling skal bidrage til, at der saette en proces i gang

omkring dette tvaerfaglige samarbejde.

For jeg begyndte pa selve processen med at introducere dette arbejde i det tvaerfaglige team, er
projektet fgrst drgftet og konfirmeret af flere forskellige ledelseslag. Fgrst blev idéen for
afhandlingen fremlagt for de to relevante centerchefer, som godkendte arbejdet. Efterfglgende
skulle de kommende aktioner, tidplanen og hele formalet med denne "f@gr” proces drgftes og
godkendes af skoleledelsen og slutteligt, blev rammen for min afhandling fremlagt for det

tvaerfaglige team, som godkendte at deltage som medforskere til min afhandling.

Denne made at arbejde forskningsbaseret pa, kan give udfordringer for min rolle som forsker, idet
den demokratiske proces som netop efterstraebes i aktionsforskning kan blive udfordret af, at der
samtidig stilles krav fra ledelsen og heri opstar der et modsatningsforhold mellem forsker og

feltets deltagere (Duus et al, 2014, s. 84-85).

Et andet vigtigt punkt omkring min rolle som forsker er, som beskrevet i tidligere afsnit, relationen
mellem forsker og felt. Jeg vil uundgaeligt bidrage med min egen forforstaelse og subjektivitet i de
aktioner, som afholdes. Herved opstar der ogsa en relationel interaktion, som vil pavirke
processen og bidrage til resultaterne. Det er samtidig forskerens engagement og nysgerrighed, der
hjeelper til at skabe dialogen (Juul & Bransholm, 2012, s. 369-370). Jeg vil forsgge, at veere
opmarksom pa min egen forforstaelse under aktionerne og nar jeg spgrger ind til noget, vil jeg
bestraebe mig pa, at vaere dben i min tilgang ved hjaelp af hv- ord, sa jeg fastholder en nysgerrig

tilgang og abner dialogen.

Slutteligt og i forbindelse med min rolle som forsker, har jeg til dagligt ogsa min gruppeleder

funktion, som er et bevidsthedspunkt for nogle af teamets deltagere. Dette kan pavirke feltets syn
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pa min rolle som forsker, hvis det ikke lykkedes mig, at fa skabt tillid i teamet, sa de kan abstrahere

fra denne dagligdags rolle.

Metodekritik

De tre planlagte aktioner, som danner grundlag for min empiri er meget stramt tidsstyret. Det har
veeret muligt, at deltage pa de i forvejen planlagte tvaerfaglige mgder, men det har kun vaeret
muligt, at bruge en time af teamets samlede mgdetid. Dette var en aftalt ramme, som blev indgaet
fra starten med skoleledelsen og begrundet med, at de opgaver, som almindeligvis er planlagt i
disse mgderakker ikke kunne afvente nye mgder eller kunne nedprioriteres.

Nar der i aktionerne er planlagt tid til at reflektere sammen, sa er tidsstyring vigtig i en sa kort
tidsramme og der er derfor fokus pa, under aktionerne, at tiden overholdes. Dette pavirker
opmarksomheden og engagementet i mindre grad, men er dog en faktor, som szerligt pahviler
mig som forsker pa projektet. Min opmaerksomhed er sdledes bade pa tid og pa selve aktionen og
de refleksioner og udsagn, der forekommer undervejs.

En anden vaesentlig detalje for det samlede projekt/ afhandling er, at frikommuneprojektet har en
andel af den planlagte ramme. Der vil derfor vaere forskel pa de tre aktioner, hvor den fgrste er
fuldsteendig forankret i denne afhandling og de naeste to aktioner deles op i aktion og
frikommuneprojekt, sdledes at den afsatte time ikke er helliget denne afhandling. Der vil derfor
vaere differencer i aktionerne, som forsgges transskriberet med den for afhandlingen relevante
empiri. Der vil saledes ske en selektering i den indhentede empiri, idet overvejelser og

informationer vedrgrende frikommuneprojektet ikke vurderes relevant i denne afhandling.

Fremstilling og analyse af aktioner
| det fglgende afsnit vil jeg f@rst introducere det tveerfaglige team pa Sydfalster skole og beskrive

den proces, som gik forud for selve aktionerne. Herefter starter analyseafsnittet, hvor de tre
aktioner er beskrevet og analyseret, hver for sig og afsluttes med en sammenfatning for hver

aktion.

Prasentation af deltagerkreds i det tvaerfaglige team

Det tveerfaglige koordinerende team pa Sydfalster skole er rigt repraesenteret af mange forskellige
fagligheder. Det er primaert viceskolelederen, som er tovholder pa koordinering af mgderne og

han forestar praktiske ting, som bestilling af frokost, udsender mails til deltagerne og fungerer som
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megdeleder. Fra ledelsen deltager ogsa en socialpadagogisk leder med ansvar for

daginstitutionsomradet.

Af fagprofessionelle deltager en psykolog, specialpaedagogisk konsulent, tale- hgre konsulent, UU
vejleder, sundhedsplejerske og sagsbehandlere fra de to myndigheder — Bgrn & familie 0-14 ar og
Ungeenheden 15 -22 ar, som myndigheden er opdelt i Guldborgsund Kommune. Herudover
deltager de relevante laerer, paedagoger og daginstitutionsledere, som har bgrn eller unge, hvor

der ses en bekymring og hvor sagen skal fremlzegges for det tvaerfaglige team og drgftes.

Det er saledes en meget stor gruppe, hvor nogle medlemmer er nye, andre har deltaget gennem
laengere tid. Der er undervejs ogsa opstaet fravaer grundet sygdom, anden mgdeaktivitet mv.

hvilket gg@r, at gruppens deltagere ikke har veeret de samme gennem alle aktionerne.

Organisatorisk er det tvaerfaglige team forankret i tre forskellige centre og ledes overordnet af tre
forskellige fagchefer og tre forskellige politiske udvalg. Der kan derfor vaere forskel pa, hvordan
den daglige opgavelgsning overordnet ledes og hvilke politiske malsaetninger, som er i fokus ud fra
et meta perspektiv. Om det far betydning for projektet som helhed er uvist, men far nu blot en

observation.

Under alle tre aktioner deltager en udviklingskonsulent, som er projektleder for
frikommuneprojektet. Hendes rolle er at facilitere mgderne, nar frikommuneprojektet opstartes
og felger derfor processen. Den forventede forandring i teamets skal anses, som tidligere
beskrevet, en slags forlgber og preeopstart fgr den endelige begyndelse af det nye tvaerfaglige
samarbejde. Da tiden er begraenset fgr opstarten og der kun er planlagt tre aktioner, bidrager
udviklingskonsulenten ogsa med sma korte informationer for det fremtidige samarbejde og

ligeledes giver hun mig relevant sparring omkring planlagningen af aktionerne.

Den indledende proces

Inden opstart af aktionsforskningsprocessen har det vaeret vigtigt, at afklare rammerne for
projektet med diverse ledere. Fgrst blev idéen drgftet med centerchefen for bgrn & familie, som
er projektejer af frikommuneprojektet. Her blev det aftalt og afklaret, hvordan min afhandling
kunne bidrage til, at lave et relationelt koordinerende forarbejde, inden frikommuneprojektet fik

den endelige godkendelse fra ministeriet og saledes kunne ga i gang.
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| disse drgftelser indgik ogsa flere refleksioner omkring muligheden for at lave en komparativ
analyse mellem de to skoledistrikter, som er udvalgt til frikommuneprojektet, sa de tveerfaglige
teams samarbejde kunne males og sammenlignes efter endt aktionsforskning pa kun den ene

skole. Dette vil jeg vende tilbage til i det sidste afsnit under perspektiveringen.

Da de overordnede rammer var aftalt, skulle skoleledelsen fremlaegges idéen om, at jeg
indhentede min empiri til afhandlingen i deres tvaerfaglige team. Her mgdte jeg stor opbakning,
nysgerrighed og abenhed for projektet og jeg fik godkendelse til at lave mine aktioner, hvis teamet

ville medvirke.

Pa et tvaerfagligt mgde i starten af februar fremlagde jeg kort, hvad min masterafhandling
omhandlede og orienterede ligeledes teamet om, hvad aktionsforskning er. Jeg forklarede, at jeg
ud over at indsamle empiri ogsa havde en intention om, at skabe en forandring, hvorfor deres
deltagelse var yderst vigtig og ligesa, at de indgik som mine medforskere. Slutteligt blev
tidsrammen forklaret og der var god opbakning blandt de forskellige medlemmer af det
tvaerfaglige team til, at medvirke og bidrage til denne afhandling. Alle i teamet godkendte at
optreede uden anonymitet og selvom alle gerne ville benaevnes med navn, har jeg valgt at

deltagerne i det tvaerfaglige team i analysen bliver omtalt som “skolen”, ”psykologen” idet fokus

er pa deres faglige betegnelser, mere end deres personer.

1.Aktion

Det tvaerfaglige team pa Sydfalster skole er en stor gruppe, hvor flere af teamets deltagere er nye.
Jeg har derfor valgt, at min fgrste aktion skal vaere en pejling pa, hvordan gruppens samspil
fungerer og ligesa, hvordan de kommunikere indbyrdes. Jeg har ogsa fokus pa, hvordan
stemningen er i rummet og vil med min fgrste aktion give teamet en mulighed for, at reflektere
over et enkelt begreb — “udsathed”. Jeg har valgt dette begreb, fordi udsathed er et fagligt fokus,
som affgder en raekke processer, hvis et barn eller en ung er udsat. Dette kalder bade pa et
tveerfagligt samarbejde, men ogsa pa muligheden for, at der sendes en underretning til

myndigheden.

Jeg vil samtidig undersgge, hvordan kommunikationen bevaeger sig i de forskellige domaener. Er
der pa tveers af fagligheder samme made at forholde sig til udsathed pa? Ved at anvende

domaeneteorien til at kategorisere de forskellige udsagn fra medlemmerne i teamet, vil jeg
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samtidig undersgge hvorvidt der sker en kommunikation i alle tre domeener, idet teorien
beskriver, at alle tre domaener er i konstant samspil i enhver handling (Hornstrup et al, 2015, s.

21).

Produktionens domaene

Da aktionen startes og drgftelsen begynder, tales der straks ind i produktionens domaene. Dette
domaene beskrives som den praktiske og handlingsorienterede del af hverdagen, som er
kendetegnet ved normer, regler, mal og krav. | dette domaene tales der om en virkelighed, hvor

der hersker rigtige og forkerte lgsninger (Hornstrup et al, 2015, s. 23).

Det er tydeligt, at begrebet vurderes som noget, der kraever en bestemt handling og procedure,

hvilket tydeligt fremkommer fra skolen, som siger:

“men udsat det er hvor vi har kan erkende med fagpersoners gjne, at der er et reelt problem. Hvor

det i skoleverdenen meget ofte ender med, hvor vi taler store maengder af fravaer” (Bilag 2).

Her taler skolen ind i de formelle regler om elevers fravaer, som bade er lovgivning, men ogsa

lokale retningslinjer. Skolen fortseetter:

“Fraveer er der, hvor vi fra skolens side ser, at nu er der et eller andet, som ikke er som det skal
vaere. Det er meget ofte vi ender henne ved fravaer. Det er meget sjaeldent hvis et barn ikke trives,

at det her barn kommer i skole hver dag” (Bilag 2).

Igen tales om udsathed ved at anvende fraveer, som en indikator pa, at et barn er udsat eller i

mistrivsel.

Bgrnehavens bud pa udsathed er ogsa i produktionens domaene, hvor fraveer i bgrnehavens

perspektiv omhandler andre geeldende regler. Bgrnehaven siger:

“Det kan veere kulturelt fordi foreeldrene ikke synes de har lyst til at aflevere barnet fordi det ikke er
noget man ggr der hvor de kommer fra. Sa kan der ligge en socialpaedagogisk ghh friplads og en

handleplan som sa skal falges. Det giver nogle komplikationer.” (Bilag 2).

Her er fokus pa handleplaner og paedagogisk friplads, som er samfunds og organisationsskabte

redskaber, som bruges til maling og kontrol i forbindelse med en indsats.
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Sundhedsplejersken bidrager i diskussionen og taler ind i sin faglige virkelighed, hvor hendes bud
pa udsathed er: “Foreeldre som har et misbrug eller psykisk sygdom som gar, at barnet bliver
praeget i den retning, sa det synes jeg er udsathed.” (Bilag 2). Her taler sundhedsplejersken ind i
den samfundsskabte viden om, hvad foraeldres misbrug og psykisk sygdom ggr ved et barn. En
faglig vurdering, som i forhold til domaeneteorien, befinder sig i produktionens domane, hvor
konteksten er den vedtagne virkelighed, i det vi identificerer som skrevne og uskrevne regler.

(Hornstrup et al, 2015, s. 23)

Generelt er produktionens domeaene fremherskende i fgrste halvdel af aktionen, hvilket jeg
tilskriver den vanetaenkning, som det tvaerfaglige team bringer ind i rummet. Der er ikke meget
plads til refleksion og udviklingstanker i en presset kommunal hverdag og det er tydeligt, at
deltagerne fgler sig trygge i produktionens domaene. Det er ogsa helt forventeligt at de
positionerer sig fagligt i gruppen, da den overordnede opgave jo netop er, at bidrage med deres

faglige viden til teamet.

Astetikkens domaene

Godt halvejs gennem aktionen begynder dialogen dog langsomt at andre sig og teamet bliver
mere abne og reflekterende. De begynder ogsa, at udtale sig mere personligt og samtalen
bevaeger sig mere over i det sestetiske domaene for flere af teamets deltagere. Dette domaene er
kendetegnet ved, at kommunikationen har fokus pa veerdier, moral og etik. | dette domaene ses
mere personlige holdninger og domanet har en subjektiv vinkel pa forstaelser og holdninger

(Molly-Sgholm, Stegeager & Willert, 2012, s. 303).

Jeg vil nu fremhaeve, hvordan drgftelsen af begrebet udsathed tager sig ud i det aestetiske
domaene, hvor bgrnehaven taler ud fra og fortaeller om en subjektiv oplevelse, som bergrer

vaerdier og normer:

“Jeg har ogsG mgdt bagrn som fik lov at gé i ungdomsklub til klokken elleve, men de havde stadig
nogle sympatiske foraeldre, som dragede omsorg for dem, men de havde bare nogle andre kulturer,
de kom i skolen, men det kan godt veere at de ikke havde veaeret i bad i tre dage altsd, det er en
bred definition ikke? Det er en meget spaendende diskussion.” (Bilag 2). Her bidrager bgrnehaven
med en ren subjektiv holdning og dbner op for et mere vaerdibaseret syn pa udsathed. Psykologen

i det tvaerfaglige team taler om de rammer, som fagpersoner qua deres uddannelse kender som
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en faelles reference og siger: “der skal veere en stabil temperatur i hjemmet ikke og der skal stilles
noget mad til radighed, der skal vaere nogle omsorgsfulde forzeldre, der kan saette sig ind i og kan
forstd barnets perspektiv og sadanne nogle ting. Og det skal ikke vaere nogle der er pavirket af
alkohol. Der er sGdanne nogle meget tydelige rammer synes jeg, som er godt beskrevet om
hvordan en familie sG fungerer ud fra vores kontekst ikk’” Psykologen taler videre ind i normer og
bergrer det individuelle og subjektive skgn og siger: ”Sd pa spgrgsmdlet omkring udsathed, sd
teenker jeg, at det er rammerne omkring barnet ghh og sd er det symptomerne som barnet viser,
der bestemmer, hvor meget agerer vi.” (Bilag 2) Psykologen taler her ind i en kontekst, hvor den
enkelte fagpersons subjektive skgn kommer i spil. Der opleves i praksis meget forskellige
holdninger til de rammer et barn vokser op i, sa psykologen har en pointe i, at lede fokus hen pa
barnets reaktion pa de givne opvaekstrammer. Her dbnes op for en drgftelse omkring de faglige

vaerdier, som ligger til grund for holdningen til udsathed.

Herefter bergres kultur som et faenomen der bgr anskues, nar begrebet udsathed drgftes og
psykologen fortsaetter: “der er nogle som ikke sender deres bgrn i daginstitution, nej for det g@r
man ikke i deres kultur. De star sGdan og kigger pa os — hvorfor gar i det? Kan i ikke lide jeres bagrn
altsa. Sa det sadan ud fra vores kontekst, at der er nogle rammer for, hvad der giver mening og og

hvad der er en tryg barndom.” (Bilag 2)

Skolen bidrager med en personlig og subjektiv respons pa psykologens bemaerkning: “Det
modsatte kan jo ogsa vaere en problemstilling. De her bgrn, der uanset hvad det er for en dag
kommer i daginstitutionen vel vidende at foraeldrene er der hjemme ikk’ Der bliver jeg jo ogsd
nysgerrig nogle gange ikk" og sidder og taenker, hvis jeg havde mulighed for at veere hjemme med
mine bgrn sa havde jeg sgu nok valgt det. Men det er jo min personlige tilgang og det er bare
nysgerrighed eller en opmaerksomhed pa de her bgrn, der uanset vejr og vind og alt muligt kommer
i barnehave ikk” (Bilag 2) | dette udsagn taler skolen direkte ind i sine egne personlige veerdier til
forzaeldrerollen og fremhaever herved, at der bag den professionelle rolle ogsa findes en personlig
veerdi. Ved at fremkomme med sa personlig en udtalelse i teamet, dbnes der op for endnu mere

tillid til gruppen og for et yderligere refleksivt samspil i gruppen.
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Forklaringens domaene

Kommunikationen bevaeger sig mellem to ud af tre domaner og langsomt er der blandt gruppens
medlemmer en mere afslappet stemning, hvilket jeg ogsa tillaegger at der bliver plads til at
bevaege sig over i det tredje domane, som er forklaringens domane. Dette domaene er beskrevet
som refleksionens eller leringens domaene og her ma vi ophaeve bindinger til, hvad der i de andre
to domaner betragtes som rigtig eller forkert. | forklaringens domaene bringes muligheder,

overvejelser og idéer i spil (Hornstrup et al, 2015, s. 25).

Droftelsen foregar stadig aktivt og begrebet udsathed bliver stadig vendt og drejet, men mod
slutningen af aktionen ses, at der bliver taenkt mere i metaperspektiv og gruppen begynder pa en
mere refleksiv drgftelse af begrebet. Dialogen koncentrerer sig nu om der er lighedstegn mellem,
at veere udsat og ikke uddannelsesparat. Skolen siger: ” jeg sidder faktisk og taenker pG ghmm vi
har ogsa elever, hvor der overhovedet ikke er noget galt, men alligevel er de ikke klar til at fa
praedikatet “uddannelsesparat” ghh og pad et ellerandet plan sddan som samfundet fungerer, gar
det dem madske ikke udsatte, men i hvert fald sarbare, for hvad bringer fremtiden sG?” (Bilag 2)
Samtalen bevaeger sig vaek fra de mere klassiske betragtninger om udsathed og hen i forklaringens
domaene. Her bringes en refleksion op, som gruppen griber og drgfter videre pa.
Bgrnehavelederen spgrger: “Men falder skoleparatheden meget eller uddannelsesparatheden
meget pa det faglige eller er det simpelthen fordi de ikke kan tage sig sammen? Er det umodenhed
der spiller ind?” (Bilag 2). Der begynder nu en lang drgftelse af udsathed i forhold til et andet
begreb, nemlig uddannelsesparathed og gruppen udviser nu en anden nysgerrighed omkring
emnet. Socialradgiveren far samtalen tilbage til begrebet udsathed og siger: ”"Det er en meget
interessant vinkel det der. Det lyder lidt som om... det ved jeg ikke om i har en holdning til, om der
er sket en aendring over tid pG begrebet udsathed? Fordi nu naevner du det her med, at man er
udsat hvis man ikke far en uddannelse? Jeg taenker ikke, at det er noget man hgrte sG meget om

for tyve ar siden?”(Bilag 2)

| denne drgftelse er det tydeligt at gruppen hengiver sig til nogle refleksive overvejelser og
begynder at se begrebet udsathed med nye gjne. Selvom begrebet uddannelsesparathed ligger
inden for skolens omrade, giver gruppen sig hen til diskussionen og stiller sig nysgerrigt over
denne nye vinkel pa udsathed og der spgrges nysgerrigt ind til praksis. Begrebet undersgges og

kommenteres og det ses, at der i gruppen sker en afklaring af begrebet, en individuel refleksion og
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heri opstar der lzering i gruppen, som kan bidrage til en koordineret forstaelse blandt gruppens

medlemmer (Hornstrup et al, 2015, s. 26).

Der har gennem aktionen veeret en god stemning blandt deltagerne. De har hver isaer givet plads
til hinanden, den enkeltes synspunkter og refleksioner og der opleves gensidig respekt i teamet.
Der har vaeret plads til humor og nedenstaende er medtaget for at vise, at netop humor har en
forlgsende virkning pa svaere emner. Teamet fremstar som en tryg gruppe, som pa trods af nye
medlemmer udviser overskud og tillid i gruppen til, at den enkelte tgr forteelle om sit eget liv:
B@rnehaven: “Jeg blev erklaeret uegnet til gymnasiet kan jeg huske ha ha..” Hvilket gribes fra en
humoristisk vinkel og kommenteres med: Socialradgiver:” Det er ikke noget at prale med ha

ha..”(Bilag 2)

Sammenfatning

Ved at anvende domeeneteorierne til at analysere gruppens tolkning af udsathed ses, at de
forskellige faggrupper, taler ud fra forskellige domaener, nar de omgas begrebet. Skolen befinder
sig ofte i produktionens domaene, hvor eksempelvis psykolog og sundhedsplejerske udtaler sig
oftere i aestetikkens domaene. Det er tydeligt, at gruppen generelt har det nemt i produktionens
domaene, hvor aktionen ogsa startes. Det vurderes naturligt, da den kommunale kerneopgave er
bade rammestyret og fastsat. Det er dog vigtigt, at det fremtidige arbejde med teamet, at der
tages hensyn til, hvor den enkelte fagperson er forankret i sin opfattelse og begrebsverden.
Konklusionen pa en tvaerfaglig droftelse af et enkelt fagligt begreb er derfor, at det opfattes bade
ud fra en subjektiv antagelse, mens det for andre er en mere objektiv tolkning, som kommer til
udtryk. Dette team giver plads til hinandens synspunkter, men i det tveerfaglige samarbejde
generelt, kan denne opmaerksomhed medvirke til, at tydeligggre kommunikationen og den

gensidige forstaelse mellem faggrupper.

Seerligt i forklaringens domaene sker der en positiv pavirkning af gruppens medlemmer, som
deltager, da diskussionen begynder at bearbejde en ny vinkel pa udsathed. Her gar gruppen med
op i metaperspektiv og bliver pavirket til at reflektere sammen. De begynder, at behandle
uddannelsesparathed i et nyt perspektiv og reflekterer over, at nye samfundskrav producerer nye

forstaelser af udsathed. Her opstar en virkelig interessant ny vinkel, som pa sin vis binder de tre
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domaner sammen, idet teamet har bevaeget sig rundt i alle tre og herigennem finder de nye

perspektiver pa begrebet udsathed.

2. Aktion

Denne aktion opdeles i to afsnit, hvor den fgrste del er et tilbageblik pa den fgrste aktion og
saledes skabes endnu et refleksivt rum for det tveerfaglige team. Der er en maned mellem de to
aktioner, sa derfor startes aktionens fgrste del som en opvarmning til den gvelse, som ligger i

anden del af aktionen.

Ferste del af aktionen indledes med, at jeg stiller spgrgsmalet: “Har | taenkt over den farste aktion
og har i haft nogle refleksioner omkring de forskellige udsagn?” Den fgrste der abner for dialogen
er socialradgiveren fra myndigheden 15 — 17 ar, som siger: “Altsd jeg synes vi gjorde emnet meget
dbent, for man kunne bade vaere midlertidigt udsat og man kunne vaere meget udsat og man
kunne vaere én man skulle vaere obs. pd og ghm.. der kunne vaere mange forskellige drsager, der
kunne ogsa veere ikke drsager shmm.. blandt andet til at man ikke var uddannelsesparat selvom
det hele kgrte derhjemme, sG kunne man godt vaere udsat i den forstand at man ikke var
uddannelsesparat. Sa jeg synes vi abnede begrebet op ghhmm.. ja!” (Bilag 3). Det er tydeligt i
dette svar, at der har foregaet refleksion over sidste aktion og socialradgiveren er straks tilbage i
forklaringens domaene, hvor den sidste del af 1. aktion sluttede. Det er ligesa tydeligt, at gruppen
ikke skal bruge lang tid pa at starte en dialog op, men er klar pa en anden made end fgrste gang.
Jeg sporger yderligere: “Var der noget du blev klogere pa?” Socialradgiveren svarer: “Ehh ja, at vi
tolker det forskelligt og det er jo netop ogsa derfor at der er behov for at begrebsafklare og tage

hgjde for forskellige faggrupper og ghh.. sddan noget der, s det synes jeg da.” (Bilag 3).

Psykologen stemmer i og tager ordet: “Jeg synes noget af det som vi var inde pd sidst, det var
nemlig det her med, at vi ser det med forskellige perspektiver ikk? Vi sidder pd hver vores side af
bordet, med hver vores faglighed ghhh sé vi kan godt sidde to personer og se et barn der er udsat,
hvor der sidder en anden faggruppe som siger, set fra mit perspektiv, der er barnet ikke udsat”

(Bilag 3).

Allerede kort tid inde i dialogen, fremkommer flere af gruppens medlemmer med udsagn, som
viser at der har vaeret en efterrefleksion og de er blevet opmarksomme p3, at der kan vaere

forskellige perspektiver tilstede i gruppen. Der er ligeledes skabt en opmaerksomhed pa det
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tvaerfaglige samarbejde, hvor netop faglige forskelligheder skal respekteres og psykologen
fortszetter: “jeg fik skeerpet min tanke om, at vi ma respektere hinanden som faggrupper, fordi vi
kommer som faggruppe hver isaer ghh og jeg ved intet om tale/hgre, s hvis Jane sidder og siger,
at Lars er udfordret pd det sproglige, jamen sG ma jeg respektere det, for jeg har intet forstand pd

det. @hh og jeg tror at det var noget af det jeg fik skaerpet ja.” (Bilag 3).

Det bliver meget tydeligt, at det har gjort en forskel pa gruppen, at der har vaeret tid til at drgfte et
helt almindeligt begreb, som bruges i dagligdagen af de fleste fagligheder. Det har givet nogle
refleksioner, at sidde og hgre pa de andres udsagn og det er blevet nemmere, at ga ind i dialogen
denne gang. Der deltager flere personer ved denne aktion, som ikke medvirkede ved den fgrste
aktion og projektlederen spgrger nysgerrigt ud i gruppen: “Jeg er lidt nysgerrig, nu var jeg jo ikke
med sidste gang fordi jeg sneede inde.. hvordan var stemningen og dynamikken omkring at
diskutere s gbent et emne som udsatte bgrn? Var det nemt at komme i gang med at snakke om

emnet?” (Bilag 3).

Psykologen som tidligere virkede lidt tilbageholdende, er hurtigt med et svar: “Altsd jeg var en af
de sidste der gik pd shh men jeg synes det var meget nemt. Der hvor der var og jeg tror ogsa det er
det som sker lige nu, det er at der er en refleksionsperiode, hvor man lige sidder og taenker lidt og
sa er der selvfglgelig en der bryder isen og laegger pad f@rst og sG begynder de andre at reflektere

det ind i sine egne refleksioner... (..)” (Bilag 3).

Om grunden til denne a&ndring hos psykologen skyldes, at 2. aktion er startet i det refleksive rum,
er uklart, men under 1. aktion var det ogsa i forklaringens domaene, at psykologen var mest
engageret og talende. Svaret til projektlederen fortsaettes og psykologen siger afslutningsvist: (..)
“man kunne fd lov at sige lige preecist det man havde og det blev respekteret af alle og aehh jeg
synes faktisk ogsad at der blev nikket en del genkendelighed fra andre faggrupper ogsa i det der
blev sagt sa a&ehh jeg synes det var et godt rum og vi fik, jeg vil ikke en gang sige debat, vi fik en god

snak om det ghh jeg synes det var meget positivt.” (Bilag 3).

Der fornemmes en positiv eendring i gruppen og det er nemmere at fa dialogen til at flyde. Det
virker ikke som om, der allerede er gdet en maned fra sidste samling og gruppen har tydeligt haft
en positiv oplevelse af den fgrste aktion. Socialradgiveren fra myndighed 0-14 ar kommer med en

ny refleksion: “Jamen jeg synes, det var super interessant at tale om sddan noget her fordi vi gar i
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det daglige og teenker pd, at alle taenker som jeg g@r! Derfor synes jeg der er godt at fa det bragt
op i et faelles rum, hvor vi siger det ud fra de forskellige fagligheder vi har og jeg synes man skal

blive ved med at tage det op(..)” (Bilag 3).

Hun fortseetter med at skue fremad og giver udtryk for, at det ikke bare har vaeret en positiv
oplevelse, at fa tid til at drgfte et faellesfagligt begreb, men giver i lige sa hgj grad udtryk for et
gnske om, at dette refleksive rum bliver gentaget. Hun afslutter med at sige: (..)”0g jeg taenker,
der er mange andre ord, som vi og begreber, som vi taenker ud fra som vi vil have godt af en gang
imellem lige at ryste posen og sd ahh tale ud fra, hvad er det sG vi mener, ndr vi siger det her ikk?

Jeg synes det er mega spaendende.” (Bilag 3).

Denne opsamling af f@rste aktionen er vigtig at inddrage, fordi starten af den 2. aktion viser, at
gruppen hurtigt indfinder sig i forklaringens domaene, til forskel fra f@rste aktion. Det er tydeligt,
at aktionen processuelt har styrket teamet, ligesom flere af gruppens deltagere, har reflekteret
videre, siden de sidst var samlet. Det er tydeligt, at aktionen har bidraget til en stor erkendelse af,
at man forstar og anvender udsathed forskelligt. Der er ogsa et gnske om, at andre begreber bliver

drgftet og hermed et gnske om, at blive klogere pa hinandens tolkninger.

Formalet med at udfolde de forskellige forstaelser og tolkninger af begrebet udsathed er, at
gruppen skaber mulighed for ny indsigt og forstaelse gennem processen, ligesom gruppens
individuelle synspunkter og positioner tilleegges samme veaegt og betydning (Hornstrup et al, 2015,

s. 25).

| 2. del af aktionen introduceres gruppen for den gvelse, som de skal afprgve. Alle far en kopi af
tidligere viste model (Bilag 1) og 5 min. til at udfylde samarbejdet omkring en underretning.
@velsen gives for at saette fokus pa samarbejdet, nar primeeromradet sender en underretning til
myndigheden. Hver fagperson fremlaegger sit subjektive syn pa, hvem der oftest samarbejdes med

(gren) og hvem der sjeeldent, men burde samarbejdes med(rgd).

Her bevaeges gruppen over i det aestetiske domaene, idet hver faglighed far mulighed for at

fremfgre sin egen subjektive oplevelse af det tvaerfaglige samarbejde omkring en underretning.

Tale/hgre konsulenten laegger ud og fortaeller: ”@hhm jeg har lavet de fleste grgnne, pd neer til

specialkonsulenterne og sagsbehandlerne, for der har jeg ikke nogen direkte kontakt.” (Bilag 3).
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Da en underretning formodes at blive fremsendt til en sagsbehandler, skaber det naturligt en
underen hos mig, at der ikke opleves, at veere en direkte kontakt til denne fagperson og derfor
sporger jeg uddybende: "Hvordan kan det vaere?” og svaret fra tale/hgre konsulenten er tydeligt:
“Det ved jeg ikke, sadan er det bare...jeg har egentlig nok aldrig lavet en underretning, nu ndr jeg
taeenker mig om, s@ det kan ogsa vaere manglende viden. Ja...”(Bilag 3). Her bliver tale/hgre
konsulenten opmaerksom p3, at det manglende samarbejde kan skyldes, at hun ikke har sendt en
underretning fgr. | det aestetiske domane kommer vores made at forsta verdenen pa frem i lyset
og tidligere erfaringer pavirker vores holdning og forstaelse. Ved at blive opmaerksom pa dette,
kan vi etablere ny viden og forstaelse for det vi observere (Hornstrup et al, 2015, s. 24). Ved
fremlaeggelsen giver denne opmarksomhed en ny forstaelse om samarbejdet for tale/hgre

konsulenten og hun udtrykker mangel pa viden om underretninger.

Socialradgiveren for 0-14ar beskriver ogsa udfordringer i samarbejdet med sagsbehandlere. Dette
er dog i en anden sammenhang, hvor oplevelsen for hende, er i den monofaglige kontekst i
samarbejdet med sit eget team i myndigheden. Hun forteeller: “Den jeg har sat r@dt ved, er vores
eget tveerfaglige team, altsa der hvor jeg sidder, ndr jeg gar tilbage til mine kollegaer (..)” Her
fremkommer en subjektiv oplevelse, som pavirker hendes evne til at bevare fokus pa barnet og
hun sidder med den oplevelse, at den monofaglige sparring giver anledning til forvirring og feles
irrelevant, hun siger: (..) “der kommer rigtig mange indspark, som ikke altid kan bruges. Det synes
jeg kan veere udfordrende!” (Bilag 3). Igen skaerpes opmaerksomheden pa de udfordringer, som er
forbundet med en underretning. Ved at synligggre, hvor der findes udfordringer, kan der skabes
fokus pa egne veerdier, som hermed kan bidrage til, at &ndre den subjektive holdning til egen

faggruppe, ved at bringe udfordringen frem i lyset.

En vigtig forudsaetning for at kunne skabe eller videreudvikle konstruktive samarbejdsrelationer
er, at man arbejder med at synligggre de individuelle og skabe feelles normer og veerdier

(Hornstrup et al, 2015, s. 25).

Bgrnehaven saetter ogsa fokus pa, at der opleves udfordringer i samarbejdet med
sagsbehandlerne, nar der fremsendes en underretning. Deres erfaring i forhold til samarbejdet,
viser den manglende kommunikation, som de oplever er en udfordring. De fortzller, at de ikke

havde en konkret sag, men i stedet opfinder eller “leger” de, at de skal sende en underretning for
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at Ipse opgaven: “vi kunne naesten ikke finde nogle rade, men vi kunne finde en, hvor vi legede. Det
var sagsbehandlerne, ikke fordi det skulle ga ud over dem, men mere i forbindelse med en
underretning, hvor man nogle gange fdr sendt dem af sted og sd findes eksempler, hvor bgrnene
bliver fjernet og man hgrer ikke mere, sd er det slut. Sa bekymre man sig, for hvad sker der nu?”
(Bilag 3). Her tales meget ind i de fglelsesmaessige vaerdier, som bgrnehaven oplever, nar de star
tilbage i et tomrum efter de har sendt en underretning. Dette anses som essensen i, hvordan
tidligere oplevelser pavirker de nuveerende holdninger og veerdier (Hornstrup et al, 2015, s. 24).
Dog kan deres eksempel vaere praeget af, at de “leger” med opgaven og ikke tager afszet i egne

erfaringer, men i historier eller narrativer, som er fortalt af andre.

Skolen har en helt anden vinkel pa samarbejdet omkring en underretning og her lgftes
samarbejdet ind i ledelsesrummet og beskriver et taet samarbejde med sagsbehandleren. Skolen
fortaeller: (..) “Meget af det samarbejde jeg har med sagsbehandleren i de tunge sager, der er der
en dialog hele tiden, hvis der ligesom har vaeret en underretning. Hvis der skal falges op pa det i
hvert fald ikk™? ” (Bilag 3). Her ses at oplevelsen af, at skulle underrette er et alvorligt greb og
derfor er det Igftet op til ledelsen, som har ansvaret. Skolen har en meget velovervejet
begrundelse for at tage ansvar for at underrette og heri ligger en beskyttelse af medarbejderne.
Skolelederen siger: (..)"sd er det ikke den tarvelige klasselzerer, det kan godt vaere at de har skrevet
underretningen, men det er altsd min underskrift der er pa. Sa er det mig de bliver sure pd og ikke
klasselzereren ikk’? Ja... ” (Bilag 3).

| dette udsagn kommer tidligere erfaringer frem og det fremgar, at underretninger kan give
udfordringer i foreeldresamarbejdet, hvilket har afledt en fast procedure for, at det er skolelederen

som er ansvarlig for alle underretninger.

Sundhedsplejersken oplever ogsa, at det er samarbejdet med sagsbehandleren, der kan vaere en
udfordring. Hun efterlader i sit udsagn en fglelsesladet holdning til, at det fremadrettet vil blive
forbedret, nar hun udtaler: (..) “og sa har jeg desveerre lavet den rgde til sagsbehandler og

psykolog og det er jo ud fra, hvordan det ser ud i dag, i forhold til ndr vi underretter.” (..)

og tilfgjer afslutningsvist: “Lige nu er det mig der fodre sagsbehandleren med en bekymring og
hvor vi er lidt efterladt tilbage. Men jeg har stor tiltro til, at det bliver bedre og at den

dialogbaserede underretning er kommet for at blive.” (Bilag 3). Her udviser sundhedsplejersken
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allerede en ny forstaelse for sine observationer, selvom hun har tidligere erfaringer, som pavirker
hende. Hun taler allerede ind i en ny feelles referencerammer, som kommer i

frikommuneprojektet (Hornstrup et al, 2015, s. 24).

Sammenfatning.

Opfglgningen pa f@rste aktion viser tydeligt, at hvordan den har bidraget til, at skabe nye
holdninger til det tvaerfaglige samarbejde. Der har efterfglgende vaeret en del refleksioner
omkring aktionen, som bzres ind i den anden aktion. Teamet opleves, at have rykket sig i forhold
til domaenerne, hvor de i fgrste aktion blev laenge i det "vante” produktionsdomaene, sa gik de i
starten af anden aktion lige ind i det refleksive rum ved aktionens start. Da de qua den bundne
opgave med samarbejdsgvelsen, blev rykket over i det aestetiske domaene, gav det ingen

udfordringer, men i stedte mange subjektive holdninger til samarbejdet, som kom frem i lyset.

Efter afslutningen pa 2. aktion, kan det konstateres, at der opleves udfordringer omkring
samarbejdet, nar fagpersoner fra det primare omradet skal sende en underretning til
myndigheden. Flere udtaler, at netop samarbejdet med sagsbehandleren opleves problematisk,
selv myndighedssagsbehandleren har denne oplevelse med egen faggruppe. Der er her fundet en
udfordring, som gvelsen fik sat fokus pa og det vurderes, at frikommuneprojektet med fordel kan
tage denne opmarksomhed ad notam og arbejde videre med dette. @velsen har virket efter
hensigten og skabt en fornyet opmaerksomhed pa de udfordringer, som opleves i det tvaerfaglige

samarbejde, nar der laves en underretning.

3. Aktion

Den tredje og sidste aktion er kortere, end de to foregaende, da en stor del af den afsatte tid,
bruges til orientering om frikommuneprojektet. Der er derfor to fokuspunkter i denne sidste
aktion, som fgrst er en opsamling pa gvelsen fra anden aktion og herunder teamets refleksioner.
Afslutningsvist samles op pa alle tre aktioner og der er fokus pa, hvordan de nye

opmarksomhedspunkter kan bringes videre over i frikommuneprojektet.

Atter bringes teamet ind i et refleksivt rum og deltagerne far udleveret deres gvelsesskemaer, som
hjeelp til at huske tilbage pa aktionen (Bilag 5). Atter spgrger jeg dabent ud i rummet: “Har der

vaeret nogle refleksioner omkring samarbejdet vedrgrende en underretning?”
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Socialradgiver for 15-17 ar starter med et opmaerksomhedspunkt og siger: “Jeg er blevet meget
opmaerksom pd, at jeg ikke har det store samarbejde med sundhedsplejersken, men det kunne jeg
da godt taenke mig.” (Bilag4). Her ser socialradgiveren nye perspektiver i samarbejdet og drager
sin viden fra en tidligere organisering ind i samtalen: “Der havde vi det der koordinerende mgde én
gang om mdneden, hvor vi skulle se hinanden i gjnene igen, sa det giver ogsd en anden
forpligtelse, teenker jeg shh og hvis man kunne opna det igen i det nye frikommuneprojekt, sa .. det
taenker jeg ville vaere godt, at man ved hvem man skal ga til altsdd..”(Bilag4). | disse udsagn
udvises der bade kommunikation i det sestetiske domaene, altsa en subjektiv oplevelse i fortiden,
men denne positive erindring bringes ind i forklaringens domaene, hvor socialradgiveren reflektere
over, at den tidligere viden kan bruges i det fremtidige samarbejde (Hornstrup et al, 2015, s. 24-
25). Der vises her, at der har veeret en udvikling i forstaelsen, som ved anvendelse af

domaneteorien tydeligggres i udsagnet.

Dialogen rettes nu mod de relationer, som det tvaerfaglige samarbejde er afthaengige af og skolen
reflektere: (..) ”sd er det du taler om jo relationer og jo laengere vi kommer fra hinanden, sG ghh..
sd er det ogsd kommunikation, men der er ogsa i hgj grad relation. Det har vi talt om her, ogsa fer,

det ér relationsbdret uanset hvad vi g@r, ndr vi samarbejder” (Bilag4).

Psykologen fortsaetter i samme spor og udtaler: (..) “ndr vi nu har lavet hver vores tegning her, s
har vi ogsa et ansvar for, at ggre relationen eller samarbejdet bedre i de sager, hvor det giver
mening” Psykologen opfordre teamet til at sige tingene hgjt og afslutter: (..) ”Men hvis ikke vi

dbner munden, sG mister vi et eller andet ikk’? ” (Bilag4).

Socialradgiver for 0-14 ar har ligeledes en refleksion omkring de udfordringer, som
kommunikationen kan give i forhold til en bekymringshenvendelse eller en underretning og
oplever: ”Og det synes jeg er meget vigtigt det du siger, fordi nogle gange, det som jeg oplever er,
at der star noget mellem linjerne som jeg ikke helt kan fa fat i ikk” og det er mega frustrerende at
man ikke siger hgjt, hvad er det egentligt man mener? For det bliver jo meget nemmere for mig
som sagsbehandler, at ggre noget ved det ikk’?” (Bilag4). Her viser bade skole, socialradgiver og
psykolog, at de i forklaringens domaene har lyttet fordomsfrit og reflekterer sig frem til nye
forstaelser for samarbejdet, som giver nye handlemuligheder, nemlig et gget fokus pa relationen

og kommunikationens betydning for samarbejdet i teamet (Hornstrup et al, 2015, s. 26).
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| de sidste minutter af denne tredje aktion, samles der op pa hele forlgbet. Denne opsamling har
til hensigt dels at undersgge om der er sket en forandring i teamet, om der er kommet gget fokus
pa den individuelle forstaelse af de forskellige fagligheder i teamet og slutteligt, om der er

fokusomrader, der med fordel kan overdrages til frikommuneprojektet.

Jeg er selv optaget af de relationelle forbindelser i teamet og har fokus pa, om de refleksive rum
bidrager positivt til teamet og sp@rger: “Teenker | at de her refleksive rum, som vi har forsggt at
skabe her de sidste par mdneder, at det g@r noget for det her relationsarbejde? Hinanden

imellem..” (Bilag4).

Tale/hgre konsulenten byder ind: “Ja, det tror jeg da nok.. at det kunne altsd.. det er jo forholdsvist
nyt, men det er helt fint, at lave et refleksionsrum for det er vi jo ikke s gode til at saette tid af til.
Altsa det er jo ikke kun her.. jeg taenker ikke generelt at det er noget vi gar..”

Skolen oplyser: ”vi har faktisk haft den her time fra kl. 12 — 13 nu, mdske de sidste tre gange fdet
hjeelp til at konkretisere meget mere og derfor faet mere indhold i, men det er sadan set mere eller
mindre det, vi har snakket om fra starten af. SG kan man diskutere om vi er i stand til at ggre det
selv altid, ngdvendigvis (..)” og fortsaetter med selv at besvare sine refleksioner: (..)”Der er jo noget
ved, at der kommer nogle sddan nogle dejlige mennesker og serverer lidt udefra, men som smager
af det vi egentligt bevaeger os i ikk’? Og det g@r jo bare at refleksionerne k@rer noget hurtigere og i
hvert fald kommer hurtigere i gang ikk’? Faktisk har vi kart siden august med den her time ikk"”
(Bilag4). Dette udsagn bringer samtalen tilbage i produktionens domaene, hvor rammer er vigtige,
hvis en ny handling skal indfgres i teamet. Der skal veere tydelige aftaler om formalet med
refleksion pa tveers og der ses behov for styring af aktiviteten, som et hjalperedskab til at komme i

mal (Hornstrup et al, 2015, s. 24).

Tale/hgre konsulenten tilfgjer: “Jamen det har vi gjort her, men det er ogsad den eneste skole jeg er
med pd, hvor det ikke bliver aflyst, hver eneste gang sd.” Her saetter tale/hgre konsulenten fokus
pa et vigtigt element i det tvaerfaglige samarbejde. Det kraever noget af den enkelte, at skabe
relation og plads til gensidig faglig refleksion. Nar der opleves kontinuerlige aflysninger til
tveerfaglige mgder, sa bliver det sveert at fastholde en mgdekadence og det kan resultere i, at

relationerne mister deres betydning.
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Socialradgiveren har et bud pa dette faanomen: ”Det er jo noget med at forpligte hinanden ikk” og
sa have noget fast man skal.” Jeg spgrger mere ind til de refleksive rum og pa om de ggr noget for
relationen og opmaerksomheden pa de forskellige faglige kundskaber. Hertil svare skolen: “Ja,
0gsd ens egen for det er lige sG meget... refleksioner det er lige s meget indadvendt som det er

udadvendt”. (Bilag4).

Socialradgiveren for myndighed 0-14 ar tilfgjer sin subjektive oplevelse af refleksionerne og siger:
"altsd jeg synes jo det er super dejligt at finde ud af, at vi er jo ikke uenige vel? Altsa det er
egentligt det samme vi taler ud fra, vi gerne vil have, sG hvorfor pokker er det sa pokkers sveert
ikk? Altsa det synes jeg er lidt tankevaekkende. Men jeg synes det er en god base og

grundsubstans for GUSA og frikommuneprojektet, det synes jeg i hvert fald..” (Bilag4).

Dette citat er en god beskrivelse af, hvordan et udsagn kan bevaege sig gennem alle tre domaener.
Socialradgiveren taler bade objektivt om den enighed, som er blevet tydelig gennem de forskellige
processer, altsa oplevelsen af et retningsgivende feellesskab. Sa tilkendegives den subjektive
oplevelse og frustration over, at det tveerfaglige samarbejde fgles svaert og slutteligt uddrages en
konklusion rettet mod det fremtidige samarbejde, hvor oplevelsen af aktionerne har bidraget til,
at skabe et laeringsrum. Her vises, at samspillet mellem de to fgrste domaener, giver et laeringsrum

til forklaringens domaene. (Hornstrup et al, 2015, s.23-26)

Sammenfatning.

| den tredje og sidste aktion samles op pa den samarbejdsgvelse, som gruppen udfgrte i anden
aktion. Opsamlingen viser, at denne gvelse har tydeliggjort de udfordringer, som opleves i det
tveerfaglige samarbejde. Der ses ogsa at flere af teamets medlemmer, ggr sig overvejelser omkring
muligheden for, at der saettes mere tid af til faelles og faglig refleksion. Der er en opmaerksomhed
pa at tiden er sat af, men det ggr noget positivt for processen, at der kommer personer udefra og
seetter en ramme for det refleksive rum. Gruppens kommunikation har sendret sig og dialogen
flyder mere frit. Der ses, at personerne kommunikere i de tre forskellige domaener og
konklusionen pa det er, at relationen i teamet er styrket gennem processerne og de forskellige
fagpersoner fremstar mere autentiske, end ved den fgrste aktion. Der er sdledes skabt et solidt

grundlag for yderligere lzering og et styrket samarbejde i teamet.
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Juridisk analyse — underretningspligt.

Indledning og juridisk problemstilling

Dette masterprojekt tager afsaet i det tvaerfaglige samarbejde og derfor vil den juridiske
problemstilling omhandle den sarlige og skaerpede underretningspligt!, som pahviler fagpersoner,
som arbejder professionelt med bgrn og unge i offentligt erhverv. Her vil i dette afsnit vaere et
saerligt fokus pa underretningspligten i forbindelse med fravaer i skolen og jeg vil undersgge, om
fravaer alene er nok til at fremsende en underretning. Mit valg af juridisk problemstilling kendes
fra praksis, hvor folkeskoler ofte fremsender underretninger, som udelukkende omhandler
skolefraveer og jeg har erfaret under mine aktioner, at der er almindelig forvirring omkring
begrebet underretning. En forvirring, som jeg tilleegger mangel pa grundlaeggende viden om denne
forpligtelse, samt hvilket ansvar og forpligtelse den enkelte fagperson har. Jeg er derfor optaget af:
Er det nok at sende en underretning, ndr en elev har ulovligt fraveer eller er skolen forpligtet til at

handle pa problemet selv?

Retsgrundlag

| afsnittet anvendes forskellige retskilder, til brug for undersggelse og analysen af den juridiske
problemstilling. De anvendte retskilder er som fglgende.
Lovbekendtggrelse (LBK) nr. 102 af 29.01. 2018 (Retsinformation.dk) Denne lov vil i projektet blive

beskrevet som Serviceloven.

Lovbekendtggrelse (LBK) nr. 1510 af 14.12.2017 (Retsinformation.dk) Denne lov vil i projektet
blive beskrevet som Folkeskoleloven.

Vejledning nr. 9007 af 07.01.2014. Vejledning om seerlig stgtte til bgrn og unge og deres familier
(Vejledning nr. 3 til serviceloven)

Bekendtggrelse om elevers fravaer fra undervisningen i folkeskolen nr. 696 af 23/06/201

2014/1 LFS 27. Forslag til Lov om a&ndring af lov om social service.

2012/1 LSV 181- Forslag til Lov om &ndring af lov om social service (Beskyttelse af bgrn og unge
mod overgreb m.v.)

1 LBK nr. 102 af 29/01/2018 § 153 (Serviceloven)
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Redeggrelse og analyse

Underretningspligten ligger inden for rammerne for social forvaltningsret og omhandler bade de
processuelle og materielle retsregler. Kommunalbestyrelsen har pligt til at undersgge om et barn
eller ung har behov for seerlig stgtte? jf. Lov om social service § 155, nar der er modtaget en
underretning. Der er ligeledes processuelle krav til myndigheden om, at der kvitteres for
modtagelsen af en underretning® inden for 6 dage. Med barnets reform* som blev vedtaget
1.1.2011 opstar et st@rre fokus pa, at der skal saettes tidligt ind, overfor de udsatte bgrn og unge.
Her bliver det ogsa preaeciseret, at den person, som underretter jf. § 153 har mulighed for, at fa en
tilbagemelding® pa, om den fremsendte underretning har medfgrt en undersggelse eller

foranstaltning pa det pagaeldende barn eller ung.

Med afsaet i rapporten ”Ankestyrelsens kulegravning”® fra marts 2012, som blev iveerksat pa
baggrund af seerdeles grove tilfaelde af vold og overgreb mod bgrn, kom der i oktober 20137 en
yderligere en skarpelse af reglerne omkring underretningspligten. Denne a&ndring medfgrte, at
det i dag er et lovkrav, at en underretning behandles indenfor 24 timer og der skal foretages en
vurdering af, om underretningen giver anledning til at foretage akutte foranstaltninger. Disse
loveendringer blev ogsa kaldet “overgrebspakken” og skulle sikre, at netop vold og overgreb blev

opdaget tidligere.

Der har saledes de senere ar veeret massivt fokus pa tidlig opsporing og hurtig indsats og med
bade barnets reform og overgrebspakken er der kommet et gget fokus pa det tvaerfaglige
samarbejde. Alligevel ses der iseer omkring skolefravaer dilemmaer, som giver anledning til

forvirring i praksis.

| Servicelovens § 153 stk. 3 er det beskrevet, at der skal underrettes, hvis et barn eller en ung har

ulovligt fraveer®. Det er yderligere praeciseret i vejledningen® til serviceloven, hvornar der skal

2 Serviceloven § 155

3 Serviceloven§ 155b

4 Hdndbog om Barnets reform — Socialstyrelsen 2011

5 Serviceloven § 155b stk. 2

& Ankestyrelsens kulegravning —Marts 2012 -
https://socialstyrelsen.dk/filer/born/overgreb/kulegravning-af-sager-om-overgreb-
mod-born-og-unge.pdf

72012/1 LSV 181- Forslag til Lov om andring af lov om social service (Beskyttelse af bgrn og unge mod overgreb m.v.)
8 Serviceloven. § 153. stk. 3

% Vejledning. Nr. 9007 af d. 07.01.2014, Pkt. 76 (vejl. Nr.3 til serviceloven)
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underrettes grundet fravaer. Her er beskrevet at ulovligt fravaer i kortere eller leengere tid uden
skolelederens tilladelse giver anledning til at underrette. Ligeledes bgr skolen vaere opmaerksom
pa sygdom, som kan give anledning til bekymring og maske behov for stgtte og slutteligt er det
pointeret, at fravaer grundet skoletraethed eller problematikker, der kan lgses ved

skole/hjemsamarbejdet ikke giver anledning til at underrette.

Her bliver sektoransvarlighedsprincippet!® relevant at undersgge, for hvem har egentligt ansvar

for elevers fraveer og kan der ggres noget for den enkelte elev, f@r der sendes en underretning?

| Folkeskoleloven!? er skolelederens ansvar beskrevet. Skolelederen har det overordnede ansvar
for eleverne og i § 45 stk. 212 er beskrevet, at det er skolelederen, der treeffer alle beslutninger
omkring eleverne. Vi skal dog over i fravaersbekendtggrelsen'? for at f& uddybet, hvilke
retningslinjer, som pahviler skolelederen, nar en elev har for meget fravaer, herunder ulovligt
fravaer. | § 4 stk. 1 er meget fint uddybet, at der ved ulovligt fraveer straks skal tages kontakt til
elevens forzeldre, for at afdaekke arsagen til elevens fraveer. | forhold til den praksis, som opleves
hos myndigheden, nar der modtages underretninger fra skoler, er det interessant at laese, at der i
§4 stk. 34 er beskrevet, at hvis fraveeret skyldes andet end sygdom og sdledes omhandler
problemer i forhold til andre elever, altsa relationelle udfordringer eller eleven har udfordringer
med at fglge undervisningen, sa skal skolens leder hurtigst muligt inddrage bade elev og foraeldre
og starte et samarbejde. | § 4 stk. 4 er beskrevet, at problemer med ulovligt fravaer, som ikke er
beskrevet i stk. 3 giver anledning til at s@ge tvaerfagligt hjeelp i primaer sektoren, som PPR, UU
vejleder mv. og farst slutteligt skal kommunalbestyrelsen inddrages, sidstnaevnte i kraft af en

underretning.

Der er i Serviceloven?® beskrevet muligheden for underretning, hvis en elev har ulovligt fraveer og
der er i bekendtggrelsen til Folkeskoleloven'® beskrevet de handlemuligheder skolelederen har,

fer der fremsendes en underretning til myndigheden. Dette er udslagsgivende for det dilemma,

10

https://menneskeret.dk/sites/menneskeret.dk/files/media/dokumenter/udgivelser/Retten%20til%20uddannelse.pdf
11 BK nr. 1510 af 14.12.2017 § 45 (Folkeskoleloven)

12 Folkeskoleloven § 45 stk. 2

13 Bekendtggrelse om elevers fravaer fra undervisningen i folkeskolen nr. 696 af 23/06/201

14 Bekendtggrelse om elevers fravaer fra undervisningen i folkeskolen nr. 696 af 23/06/201

15 Serviceloven §153

16 Bekendtggrelse om elevers fravaer fra undervisningen i folkeskolen nr. 696 af 23/06/201 § 4
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som opleves i praksis, hvor der i myndigheden opleves modtagelse af underretninger, som blot
oplyser, at en elev har fravaer, men ikke beskriver, hvilke handlinger, som skolen har foretaget
inden de fremsender en underretning. Her bliver det relevant at inddrage
proportionalitetsprincippet!’. Dette forvaltningsretslige princip er interessant, fordi
proportionalitetsprincippet beskriver, at en myndighed ikke ma palaegge en borger flere byrder,
end formalet tilsigter, ligesom retsfglgen skal vaere ngdvendig og fremmende for formalet*®. Der
er saledes en forvaltningsretslig overvejelse om, at problemerne skal forsgges Igst i eget regi fgr

der underrettes.

Ogsa subsidiaritetsprincippet er relevant at fremhave, som en vigtig faktor, idet Serviceloven
betragtes som subsidiaer i forhold til anden lovgivning, hvilket er tydeliggjort i et lovforslag!® som
er omhandlende Servicelovens § 41. Her beskrives: ”I forlaengelse heraf fastslar
subsidiaritetsprincippet, at hjaelp efter den sociale lovgivning, herunder ogsa serviceloven, er

subsidizer til hjeelp efter anden lovgivning.”?°

Selvom lovforslaget er rettet mod reglerne for kompensation jf. Servicelovens § 41, medtages det

dog som kilde i dette afsnit, da det pointere det subsidiaere princip for Serviceloven.

Sammenfatning

Generelt er der stort fokus pa tidlig indsats i Lov om social service og her bliver skolefraveer ogsa
relevant, da det enkelte barn eller ung far ringe forudsaetninger for sit fremtidige virke, hvis ikke
undervisningen fglges. Det er ligeledes den generelle opfattelse i praksis, at netop fravaer er en
indikator pa, at et barn eller ung er i begyndende mistrivsel. Ved at anvende sektoransvarligheds
princippet er det klart, at skolen er forpligtet til at forsgge, at Igse problemet omkring fravaer
inden de vaelger at underrette myndigheden herom. Det er ogsa vigtigt at fremhaeve, at mindst
indgribende foranstaltning er vigtig og ngdvendig for den enkelte elev, der jf.

proportionalitetsprincippet tilsigter, at problemer Igses med mindst mulig belastning for borgeren.

17 proportionalitetsprincippet er et juridisk begreb, som uddybes i bogen, Social forvaltningsret, Andersen, 2016, 5.145
18 Social forvaltningsret, Andersen, s.145

192014/1 - Forslag til Lov om aendring af lov om social service -Fremsat den 8. oktober 2014

20 2014/1 - Forslag til Lov om andring af lov om social service -Fremsat den 8. oktober 2014
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Pa baggrund af afsnittes analyse fremhaeves det retslige perspektiv, at subsidiariteten tilleegger
skolen, at udfgre relevante handlinger, fgr de inddrager myndigheden. Det ma derfor reesonneres,
at der er beskrevet et grundlag for Igsning af problemer med skolefravaer i Folkeskoleloven, som

ber vaere afprgvet f@r der sendes en underretning.

Konklusion

Jeg har nu gennemfgrt mit aktionsforskningsprojekt og saledes arbejdet processuelt med det
tveerfaglige team pa Sydfalster skole gennem fire maneder. Mit gnske har veeret, at skabe en
forandring i teamet, hvor der blev en skaerpet opmaerksomhed pa de faglige forskelligheder, som
teamet rummer, for herigennem at skabe en bedre forstaelse for samarbejdet.

Jeg har mgdt et team, der som udgangspunkt stillede sig abne og parate til denne proces og de har
arbejdet konstruktivt med i de tre aktioner. Jeg har ligeledes gnsket at afdeekke de muligheder og

udfordringer, som det kommende frikommuneprojekt medfgrer for teamet.

Allerede under fgrste aktion sker der en forandring i gruppen, som formar at kommunikere i de
forskellige domaener, selvom de tydeligt er lidt fastlaste i starten i det handlingsorienterede
produktionsdomaene. Ved at bruge aktionen som en fastlagt ramme, der giver plads til gensidig
refleksion, sker der en a&ndring i kommunikationen og hermed i forstaelsen for hinandens
synspunkter og tolkninger af begrebet udsathed. Der er allerede under fgrste aktionen sket en
&ndring i teamet og processen har dermed bidraget til en forandring og hermed konkluderes, at
nar dialogen far den forngdne plads og tid til at bevaege sig mellem de tre domaener, sa skabes der
mentalt et rum, hvor der bliver plads til eendring af subjektive holdninger og hermed ogsa
mulighed for at @&ndre den kollektive opfattelse af begrebet. Teamet udviser endvidere denne
&ndring ved, at nye idéer ifglge teorien opstar, ndar kommunikationen foregar i alle tre domaener,
hvilket i fgrste aktion ses ved, at teamet bliver grebet af en ny holdning til udsathed. De bliver
bevidste om et nyt begreb, nemlig uddannelsesparathed, er et nyt perspektiv, som kan betyde, at
en ung bliver udsat og far her en ny vinkel pa deres begrebsafklaring. De formar, at Igfte
kommunikationen op i et metaperspektiv og konklusionen er, at aktionen har zendret teamets

bevidsthed om den faglige forskellighed pa en positiv made.
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Vigtigheden af relation blandt teamets medlemmer er under processen ogsa blevet skaerpet og
begreber som respekt og tillid behandles og tydeligggres, som vigtige elementer i det tvaerfaglige
samarbejde. Der er ogsa her sket en forandring, hvor der er oplevet respekt for de alternative
vinkler, der blev budt ind med. Dette kan medfgre andringer i forstaelse hos individet, men ogsa i

gruppen, som fremadrettet skal Igse opgaver pa en ny made.

Det er undersggt, hvor der opleves udfordringer og det er tydeligt at underretningspligten og her i
samarbejdet med myndighedssagsbehandleren giver udfordringer for teamet. Ved at anvende
GUSA dialogvaerktgjet, sa inviteres sagsbehandleren ind i det tvaerfaglige rum pa en ny made, men
det er et vigtigt opmaerksomhedspunkt for dette projekt, at jeg kan konkludere, at der er uklarhed
omkring underretningspligten. Bade i det juridiske afsnit, hvor det praeciseres, hvad skolens
opgave er, nar der er en bekymring for en elevs fravaer og i samarbejdsgvelsen i anden aktion
konkluderer, at denne opgave ikke er szerlig transparent for teamet. Det kan anbefales, at denne
pligt tydeligg@res og de lovgivningsmaessige krav praeciseres for teamet, idet frikommuneprojektet
ikke giver fritagelse for, at fremsende en underretning. Det kan konkluderes, at der stadig er
behov for forklaringskraft og rolleafklaring ind i dette emne og denne afhandling har saledes
kastet lys pa denne udfordring og kan videregive opmarksomheden til frikommuneprojektet. Der
ses et behov for, at afklare primaromradets opgave jf. de lovgivningsmaessige regler, hvilket
vurderes, at kunne bidrage til en bedre forstaelse for sagsbehandlerens rolle omkring modtagelsen
af en underretning.

Slutteligt kan det konkluderes, at det tveerfaglige team udviser stor nysgerrighed for hinandens
individuelle roller og har gennem processen arbejdet meget relationelt. De har opnaet viden om
hinanden, men i lige sa hgj grad ny viden om, hvordan de kan bruge hinandens kompetencer i det
tvaerfaglige samarbejde.

Det konkluderes, at denne afhandling har bidraget til, at skabe fokus pa den kommende
forandring, som er grundlaget for frikommuneprojektet og ligesa er der skabt et staerkere
fundament i det tveerfaglige team, som frikommuneprojektet proaktivt kan arbejde videre med.
Tid er en kostbar ressource i en kommunal organisation og denne afhandling viser, at meget fa
nedslag i en hektisk hverdag, faktisk ggr en forskel og skaber positiv forandring i det tvaerfaglige

samarbejde, som er sa vigtig i arbejdet med udsatte bgrn og unge.
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Perspektivering

Som skrevet indledningsvist er jeg personligt meget optaget af de muligheder, som det tvaerfaglige
arbejde giver organisationen. Det er et emne, som har faet meget opmaerksomhed i
faglitteraturen og har den fantastiske evne, nar det fungerer optimalt, at give reel arbejdsglaede og
gode resultater i arbejdet med udsatte b@grn og unge. Det kan, nar samarbejdet ikke fungerer, give
anledning til stor frustration og ligesa konflikter, som er direkte skadeligt, bade for borger og

kollegaer.

Jeg har arbejdet i mange ar inden for feltet og har oplevet begge sider af det tvaerfagligt
samarbejde og har gennem arene reflekteret meget over arsagssammenhangen i bade det gode
og det mindre gode arbejde pa tveers. En af de vaesentligste arsager til, at et samarbejde gar mod
en negativ udvikling, er i min optik, nar rammerne er utydelige. Ligesa kan konflikter opsta, nar
rollerne i forhold til en opgave ikke er afklaret og sidst, men ikke mindst, er det min erfaring, at nar
den enkelte fagperson er vag i sin egen profession, sa forsgges rollen udfyldt af andre faggrupper,

hvilket ofte er en kilde til problemer.

Jeg anskuer tveerfagligt samarbejde, som en fremragende mulighed for, at Igfte en udfordring i
faellesskab, ligesom forskellige fagligheder hjaelper til med at belyse en sag fra mange sider. Det
kan for nogle vaere en noget kollektivistisk tilgang, men jeg er overbevidst om, at flere vinkler,
flere haender og flere gjne faktisk kan skabe bedre resultater, ligesom det flytter
opmarksomheden fra det fagfaglige tunnelsyn, som kan vaere et handicap i den monofaglige

kultur.

Jeg er derfor optaget af, at udvikle det tveerfaglige samarbejde endnu mere, end rammerne for
denne afhandling har muliggjort. Jeg tror, at hvis det ggres i en aftalt og rammestyret kontekst, sa
er det for enhver kommunal institution en virkelig god investering, at afszette tid til tvaerfaglige
temadage. Det kunne ogsa veere tvaerfaglige workshops, hvor det relationelle samarbejde styrkes
og den enkelte faggruppes viden og tolkning af andre fagkollegaer udvides og styrkes. Sddanne
tiltag ville med fordel kunne afholdes oftere end i dag, fordi det forngdne tidsforbrug pa temadage
eller workshops, sa vel rigeligt ville komme steaerkt tilbage til organisationen og den travle hverdag i
kraft af gode resultater. En styrkelse af det tvaerfaglige samarbejde generelt vil ogsa bidrage til at

styrke helhedssynet pa det enkelte menneske.
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Denne afhandling har behandlet underretningspligten, der opleves som en kompleks opgave i det
primzaere omrade. Denne pligt afféder en ambivalens i forholdet til samarbejdet med foraeldre til
bgrn i daginstitution og elever i skoleregi, men er samtidig ngglen, som abner op for en mere
intens indsats fra myndighedens side for bgrn og unge, hvis trivsel og udvikling er i fare.
Underretningspligten har de senere ar, faet flere skaerpelser, saerligt for fagpersoner i offentligt
erhverv og der ligger latent en frygt hos skoler og daginstitutioner, for ikke at opfylde denne
forpligtelse. Det har ogsa strafferetslige konsekvenser, hvis ikke denne pligt opfyldes, idet
straffelovens bestemmelser tilskriver en straframme pa op til fire maneders feengsel, hvis der ikke
underrettes om et udsat barn eller ungt menneske. Det giver mig en efterrefleksion, at her er et
omrade, hvor der med fordel kunne laves kontinuerlige laeringsrum, for netop at skaerpe
opmarksomheden pa pligten, men ogsa i hgj grad, at kaste et juridisk lys over primeaersektorens
ansvar fgr der fremsendes en underretning. Sidstnaevnte ville med fordel bidrage til, at
myndigheden undgik ungdige underretninger, som fremsendes fordi viden herom ikke er rigtig

konsolideret i de forskellige afdelinger og omrader af en organisation.

Denne tanke har gode muligheder for at blive fulgt op i kommunalt regi, da netop pligten til at
underrette og seerligt straffen for ikke at ggre det, er til stor debat i medierne i disse dage.
Regeringen har opnaet flertal til at indfgre en ghettopakke, som indeholder mange nye tiltag, men
saerligt relevant, en skeaerpelse af straffen for de ledere, som arbejder i offentligt erhverv med bgrn
og unge. Der kommer, hvis lovforslaget bliver vedtages, endnu en gang et gget fokus pa
underretningspligten og straframmen haeves fra faengsel i fire maneder til ét ar. Pa bade DR og
TV2 er fagfolk allerede ude med kritik af denne skzerpelse og taler netop om problemet med
foraeldresamarbejdet, som belastes nar daginstitutioner og skoler underretter. Ved en relativ lille
investering i organisationen, kunne primaeromradet generelt kleedes bedre pa, sa
underretningspligten blev mere ensartet udfgrt og herved ville meget administrativt arbejde
undgas i myndigheden. Ved korte lzeringsforlgb og ordentlig orientering om gaeldende lov og
retningslinjer for skoler og daginstitutioner, ville effekten vaere stor og forhabentligt ville det
medfgre, at de sarebare bgrn og unge, som har behov for stgtte i myndighedsregi, blev opfanget
langt tidligere. Dette fokus ligger der ogsa i frikommuneprojektet, sa resultaterne herfra bliver

spazndende at fglge.
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Denne afhandlings omdrejningspunkt har vaeret det tvaerfaglige samarbejde for udsatte bgrn og
unge under 18 ar, hvor ogsa foraeldrene har en stor betydning. Hvordan ser det tveerfaglige

samarbejde sa ud, nar de udsatte bgrn & unge bliver voksne?

De mest udsatte bgrn og unge, kender vi som voksne unge, der modtager stgtte i eftervaern. Her
opstar der nye udfordringer i det tveerfaglige samarbejde. De rammer, hvor dette samarbejde
foregar i, udvides til et stgrre og endnu mere kompliceret netvaerk af kommunale, regionale og
sektorielle samarbejdspartnere, nar unge fylder 18 ar. Alene det kommunale samarbejde omkring
unge, opleves yderst kompliceret og medfgrer ofte lange sagsbehandlingstider, nar den unge skal
hjeelpes videre i livet. Er de uden tilknytning til uddannelse, sa skal de tilknyttes jobcenteret og
samtidig far de efterveernsstgtte i et andet regi. Hermed far de nu flere sagsbehandlere, som
arbejder med forskellige lovgivninger og i helt forskellige paradigmer. Dette har indflydelse pa den
unge, som oplever forskellige mal for indsatserne og ventetider, fordi sagerne skal afklares i

forskellige fora, da bevillingskompetencen ligger i flere forskellige afdelinger.

Vaerst ser det ud, nar unge flyttes rundt i de forskellige paragraffer, altsa nar stgtten de modtager
skifter hjemmel. Her har vi organiseret os temmelig uheldigt, set fra den unges perspektiv, for de
relationer, som den unge har opnaet fra eksempelvis en kontaktperson, fjernes nu med kort varsel
og der kommer en ny stgtteperson ind i den unges liv. Dette skifte medfgrer en tilbagegang i den
unge udvikling, fordi relationsarbejde og opbygning af tillid tager tid. Saerligt for disse sarbare
unge, som gennem deres opvaekst har oplevet svigt fra omsorgspersoner, tager opbygning af en
relation ofte laengere tid. Har den unge vanskeligheder herudover, sa kommer nye fagpersoner pa
sagen, som for eksempel de regionale tilbud i psykiatrien. Disse nye tvaerfaglige og tvaersektorielle
aktgrer er vigtige for den unge, men samarbejdet er ikke uden problemer. Alene at koordinere et
samarbejdsmgde, hvor flere professionelle skal deltage, giver udfordringer og forleenger

sagsbehandlingstiden.

| 2017 blev det nationalpolitisk besluttet, at unge i efterveern er et omrade, som har behov for en
styrkelse og der blev afsat en rimelig stor pulje, som kommuner kunne ansgge om. Det gjorde vi i
Guldborgsund Kommune og i foraret 2018 fik vi den glade nyhed, at vores projektansggning var
godkendt og frem mod 2020 har vi faet midler til at styrke indsatsen for unge i efterveern.

Ansggning til satspuljemidlerne tager netop afsaet i ovenstaende, som i dagligdagen medfgrer
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frustrationer for bade de unge og medarbejderne. Vi vil vende tingene pa hovedet i de naeste to ar
og kigge pa den unge behov, frem for at fa den unge til at passe ned i en bestemt kasse. Ved at
omlagge driften og eendre organiseringen omkring de mest sarbare unge, er det vores
forventning, at vi kan styrke den unge i overgangen til et selvstaendigt voksenliv og her igennem
ogsa det tvaerfaglige samarbejde, som er sa vigtigt for at den unge lykkedes i livet. Vigtigst af alt er,
at vi nu far mulighed for at skabe kontinuitet i sagsbehandlingen og fa paragrafferne til at passe pa
den unge, frem for det modsatte. Vi leegger den samlede kompetence for et ungt menneske i ét
team, som hermed far mulighed for at navigere i flere lovgivninger, men det abner ogsa for
muligheden for, at den unge kan beholde de sunde relationer til eksempelvis en kontaktperson,

selvom stgtten aendres lovgivningsmaessigt.

Tveerfagligt samarbejde er ngdvendigt for at lykkes med at styrke de udsatte bgrn og unge. Med
meget sma tiltag og et proportionelt lille tidsforbrug, kan dette samarbejde styrkes og forbedres.
Jeg har med denne afhandling, faet en virkelig god mulighed for at dykke ned i emnet, men jeg er

ikke feerdig med at undersgge og forsgge at styrke og udvikle det tvaerfaglige samarbejde.
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