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“Over jorden er gaderne et netvaerk, man ma lare at finde rundt i. Over jorden ma man lare at finde
rundt i systemer, handlingsgange, love, faelder der klapper, farer der lurer.

Man ma lere sig det sprog der tales her, eller man ma neagte at laere sig det. Og ofte mé man flygte,
gemme sig, forsvinde, forlade disse systemer, dette systems sprog. Det er lige s& indlysende klart,
som lyset heroppe er lysende, klart. Som den forarsdag med den stikkende, hvide sol, hvor nogen
griber fat i én og trackker én med sig og vil have noget af én, men hvad, hvad?”

- Naja Marie Aidt, i “Udstedt” af Marianne Grendahl



Forord

Vi vil gerne benytte dette forord til at rette en tak til; projekt UDENFOR, Reden Odense,
Cafe Klare samt de resterende medvirkende organisationer for samarbejdet. I har bidraget
med en unik viden og indgang til feltet. Uden dette samarbejde ville specialet ikke have varet

muligt.

Ydermere vil vi gerne sige tak til de medvirkende kvinder for jeres deltagelse og abenhed

omkring jeres periode i hjemloshed.



Abstract

“Well, I Told You, I Am in Trouble”

— A qualitative study of women in homelessness

One fifth of all homeless people in Denmark are women, therefore homeless women in
Denmark are classified as a minority. According to existing knowledge and experts within the
field of homeless women, there is a lack of research about women in homelessness.
Therefore, this thesis seeks to focus on women, who experience homelessness. The position
and roles that can be related to homeless women in Denmark is investigated from a

sociological perspective.

This thesis seeks to answer the following question:

Which positions and roles can be related to homeless women in Denmark, and what
importance does these roles and positions have in the social work, related to

homeless women?

The question will be answered from two different qualitative directions, through
semistructured interviews. The first perspective is from four different women telling their
stories and experiences with homelessness. The second perspective will be answered through
social workers’ knowledge and experiences with homeless women. The theoretical
foundation of this study is based on the theories presented by Erving Goffman’s theory of
Social Stigma in everyday life, Howards S. Becker’s theory on Deviance, and
Intersectionality.

This thesis finds that a homeless woman often is a woman, with a complex life story.
The situation can be a result of different social categories, social factors and social problems,
for example their roles as mothers, mental diseases, or consumption of drugs. Different
individualities produce different results, therefore homelessness between women is related to

other factors, and cannot be considered as the only social problem.



Based on information from the four women, and the social workers, this thesis finds that
women in homelessness are often women who manage to handle difficult and vulnerable
situations, because it is often women with many competences to survive a life on the street.
Furthermore, this study seeks to investigate how women handle homelessness and which
strategies they use to survive daily life. It can be deduced that there exist three stereotypical
strategies to handle homelessness: Maintenance of normality, Taking a homeless identity, or

To be passive.

The information provided by the social workers highlights the society’s basic expectations to
women, as a possible influence on the situation surrounding homelessness among
women. These expectations can in some cases lead to deviance because of the gender, and

not because of their individualities.
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Kapitel 1
Indledning

Jarvinen skriver 1 1993, i forbindelse med sit forskningsstudie, om de, pd daverende
tidspunkt, nye hjemlese: “Den “nye” kvindelige hjemloshed er omgivet af en del mystik og
uklare forestillinger. Mens forskningsrapporter og udredninger gennem tiderne har bidraget
til at skabe et offentligt billede af hjemlose mcend, sa er den kvindelige hjemlashed forblevet

uklar i konturerne.” (Jarvinen, 1993:72).

Mere end tyve ar efter, i 2016, udgav Radet for Socialt Udsatte en rapport omhandlende
udsatte kvinder, herunder kvinder i hjemloshed, med tesen om, at “mange kcemper med
scerlige forventninger til kvinder, som skcerper de ovrige sociale problemer og en i forvejen
belastet livssituation” (Rédet for Socialt Udsatte, 2016:11). Rapporten udleder blandt andet,
at kvinderne oplever, at der for dem “ikke er den samme ‘sociale elastik’ til for eksempel at
gd i hundene, som der er for meend” (Ibid.:56), hvilket eksempelvis er begrundet ved de ydre
forventninger, fx om at holde sammen pa sig selv, opretholde et velsoigneret ydre og fremsté

velfungerende (Ibid.:55f.).

Siden &r 2007 er der i Danmark gennemfort en national kortleegning af hjemleshed i Danmark
af SFI, der foretages hvert andet &r (Socialstyrelsen, 2017b). Den registrerede kensfordeling
blandt hjemlese lyder i 2015 pd 78 pct. mand og 22 pct. kvinder (Benjaminsen & Lauritzen,
2015:43). Hvis man betragter opgerelsen over hjemlose borgere, med et fokus pa de hjemlose
kvinder, bliver det tydelig; at flere kvinder end mend har bern, at flere kvinder lider af
psykisk sygdom, at feerre kvinder end mand har et misbrug, at flere kvinder opholder sig hos
familie og venner og pd natvarmestuer, og at fa kvinder opholder sig pa gaden (Benjaminsen
& Lauritzen, 2015:43ff.). Derudover finder Preben Brandt i hans disputats (1992), en
undersogelse af 127 hjemlese, at godt halvdelen af kvinderne, ud over kriminalitet, gav
udtryk for gadeprostitution, hvilket kun gjorde sig galdende for enkelte mand (Brandt,
2010:6; Brandt, 1992:91f.). Flere udsatte kvinder end mend, herunder ogséd hjemlese, har
vaeret udsat for trusler om vold, lettere fysisk vold, grov vold samt seksuelle overgreb

(Pedersen et al., 2012:53ff.). Samtidig er der omrader, hvor kvinder og mend i1 hjemleshed



ikke adskiller sig bemerkelsesverdigt fra hinanden, hvilket fx gor sig gaeldende for fysisk
sygdom (Benjaminsen & Lauritzen, 2015:93f).

Pa baggrund af ovenstdende opgerelse og Rédet for Socialt Udsattes betragtninger, om at
kvinder oplever szrlige forventninger, ensker dette speciale at undersege de roller og
positioner, der knytter sig til den kvindelige hjemleshed. Dette vil blive belyst ud fra to
perspektiver; kvinder der selv har erfaret hjemleshed og fagprofessionelle med viden og
kendskab til den kvindelige hjemleshed. Det er vigtigt at understrege, at selvom dette
speciales fokus er pa kvinder, er der ikke nedvendigvis tale om kensspecifikke
problemstillinger, der ikke ogsa kan gore sig geldende for mand. I dette speciale er der blot
fokus pa kvindernes situation og ikke en yderligere sammenligning af den mandlige og
kvindelige hjemloshed. Dog vil det i nogle kontekster vare relevant at sammenholde den
kvindelige hjemleshed med den mandlige hjemleshed, for at forstd hvad der sarligt kan gore

sig geeldende for den kvindelige hjemleshed.

Motivation for emnet

To af os studerende har gennem tidligere ansattelser inden for hjemlese- og udsatteomradet
féet et kendskab til den kvindelige hjemleshed, hvilket har medvirket til denne interesse 1 at
belyse feltet yderligere. Det er samtidig et omrdde, som vi alle tre finder underbelyst i
omtalen af hjemlese, hvor vi ofte oplever, at hjemloshed indforstéet er “manden pa baenken”,
hvorfor vi ensker at satte fokus pa, hvad der sker, nér “manden péd benken” udskiftes med
“kvinden pa banken”. Vores motivation er derfor at bidrage til et yderligere kendskab til

disse kvinder.

1.2 Problemformulering

Hvilke positioner og roller gor sig geeldende for hjemlose kvinder i Danmark, og
hvordan har det en betydning for og i det sociale arbejde?




Arbejdssporgsmal

e Huvilke problematikker og faktorer kendetegner de hjemlese kvinders situation?

e Hvordan handterer kvinder det at befinde sig i hjemloshed, og hvilken betydning har

det for kvindernes mede med omgivelserne?

e Hyvilke faktorer gor sig geeldende i forhold til at hjelpe kvinder i hjemleshed, og

hvordan kan disse faktorer have en betydning for den sociale indsats?

Laesevejledning

Denne l@sevejledning har til formal at skabe overblik over specialets perspektiver og struktur.

Perspektiv: Problemformuleringen bliver i dette speciale anskuet ud fra to perspektiver;
kvinder, der selv har erfaret hjemleshed og fagprofessionelle, med en viden og kendskab til
kvinder 1 hjemleoshed. Af hensyn til gennemsigtigheden vil kvinder, der har erfaret
hjemloshed, som deltager i dette speciale blive omtalt som informanter eller kvindelige
informanter, og de fagprofessionelle vil blive omtalt som fagprofessionelle. Ved brug af

termen kvinder eller kvinderne er der tale om hjemlose kvinder generelt.

Struktur: Specialet vil indledningsvist praesentere forskning og litteratur pd omradet i afsnittet
“State of the art”, hvilket vil blive efterfulgt af en n@rmere beskrivelse og uddybning af den
metodiske tilgang. 1 det efterfolgende kapitel vil vi presentere vores fortolkning af
datamaterialet og teoretiske tilgange for den videre analyse. Forud for den videre analyse vil
Kapitel 4 “Analysestrategi” prasentere den videre struktur for specialets analyse, med

udgangspunkt i ovenstdende problemformulering og arbejdsspergsmal.



1.3 Begrebsafklaring af ‘Hjemloshed’

Vi vaelger at legge os fast pd den danske definition af hjemleshed, der blandt andet er
geldende for den nationale kortlegning af hjemleshed i Danmark samt Socialstyrelsens
definition (Benjaminsen & Lauritzen, 2015:17; Socialstyrelsen, 2017a).

Specialets definition af hjemleshed lyder som folgende:

“Som hjemlose regnes personer, som ikke disponerer over egen (ejet eller lejet) bolig
eller veerelse, men som er henvist til midlertidige boalternativer, eller som bor
midlertidigt og uden kontrakt hos familie, venner eller bekendte. Som hjemlose regnes
ogsa personer uden et opholdssted den kommende nat.”

(Benjaminsen & Lauritzen, 2015:17)

I henhold til den danske lovgivning pa omréadet er hjemloshed ikke ensbetydende med det at
vaere boligles, men er samtidig betinget af et eller flere sociale problemer, hvorfor dette
ligeledes indgér i specialets definition. Derfor er hjemlesesituationen betinget af, at man
foruden boligmangel skal have et socialt problem for at blive betragtet som hjemles (jf. Lov

om social service, § 110) (Retsinformation.dk, 2017; Olsen, 2015:312f).

En uddybende beskrivelse vil blive gennemgéet forud for analysen 1 Kapitel 5
“Hjemloshedens kontekst” (s. 40), der her vil rammesette og tydeliggere den kontekst, som

de fagprofessionelle og de kvindelige informanter taler ind i 1 deres definition pa hjemleshed.

1.4 State of the art

”Kvinderne eksisterer pa gaderne og herbergerne pd meendenes premisser” - Sadan udtalte
en projektkonsulent, for det kommunale projekt ’Fokus pa kvinder i varesteder’, sig om
kvinder, der feerdes pé varesteder og herberger (Rambell, 2009:3). Projektet var en del af den
davaerende regerings handlingsprogram “Det Feelles Ansvar 11, der havde en opmarksomhed
pa at styrke indsatsen for de svageste grupper (Regeringen, 2006:5). Der har ligeledes vaeret
opmerksomhed péd kvinder i Hjemlosestrategien, der blandt andet har haft fokus pa at skabe
skermede pladser til hjemlese kvinder (Rambell & SFI, 2013:12), og det konkluderes

endvidere i rapporten, at:



“Kvinderne er tit meget belastede, ndr forst de er endt pa gaden. Kvinder kan lettere
end meend midlertidigt lose deres boligproblemer pd anden vis med eksempelvis
sofasurfing, men ndr de forst ender pd gaden, er de meget kaotiske. Fdr man fat i
kvinder lige efter, de har mistet deres bolig, er erfaringen, at man lettere hjcelper dem
videre end meendene. Der er udbredt prostitution, og dodeligheden er haj, hvorimod

’

meendene lever leengere.’

(Rambell & SFI, 2013:152)

Denne opmarksomhed pd kennene har ikke altid veret til stede i det sociale landskab og i
arbejdet med hjemlese. Forestillingen om ‘de hjemlese’ har bevaget sig fra 70’ernes
alkoholiserede mand til nu at indbefatte fx kvinder, unge og indvandrere (Jarvinen,
2016:287). M@®ndene har gennem tiden veret genstand for forskning, der har bidraget til at
skabe det offentlige billede af den hjemlese mand, hvilket langt fra ger sig geeldende for den
kvindelige hjemloshed. Her har posedamen for de fleste fremstaet som billedet pd den
hjemlose kvinde, og det til trods for at posedamen blot reprasenterer en ganske lille andel af
de hjemlese kvinder (Jarvinen, 1993:72). Det begraensede fokus pa kvinders hjemlgshed gor
sig geeldende 1 hele Europa (Bretherton & Mayock, 2017:3).

Kvindernes erfaring med hjemloshed er forst for nylig begyndt at dukke frem i litteraturen, pé
trods af at der historisk har eksisteret en anerkendelse af, at der kan vare en kensdimension
knyttet til hjemleshed (Bretherton & Mayock, 2017:2). Noget af den viden, der foreligger om
kvinder i hjemleshed, er funderet i dansk-, nordisk- og europeisk forskning (eksempelvis
Brandt, 1992/2010; Jarvinen, 1993; Kristensen, 1994; Breivik et al., 2008; Mayock &
Bretherton, 2017; Edgar & Doherty, 2001; Benjaminsen & Lauritzen, 2015).

Forskere haevder, at kvinder, der befinder sig i hjemloshed, er en “privat og skjult” form for
hjemloshed, mens de mandlige hjemlose oftere havdes at befinde sig i en mere “offentlig og
synlig” form for hjemleshed (Lofstrand & Quilgars, 2017:61; Edgar & Doherty, 2011:3f.).
Den private og skjulte hjemlashed blandt kvinder kan forklares ved; at kvinderne opholder sig
midlertidigt hos sleegtninge, venner og mandlige bekendte, og at kvinder ofte prover at skjule

deres hjemloshed grundet skam (Lofstrand & Quilgars, 2017:61). Serligt faktorer som skyld



og skam navnes i forskningen i tilknytning til kvinder i hjemloshed. Kvinder synes at vende
skylden indad, mens forskning viser, at mendene i hgjere grad formodes at vende skylden
vak fra dem selv (Breivik et al., 2008:244). Det kan handle om kulturelle forestillinger, hvor
kvinden tilherer hjemmet og ikke gaden, hvilket kan betegnes som en normativ femininitet,
hvor ken, ifelge Jan Kare Breivik, Kari Ludvigsen, Bodil Ravneberg og Arnhild Taksdal,
indgér som fortolkningsramme - hvad de betegner som de kennede forestillinger (Breivik et
al., 2008:238f.). Forskningen viser derudover, at kvinder i1 hejere grad forseger at opretholde
facaden og skjule deres hjemleshed (Rédet for Socialt Udsatte, 2016:32f.; Breivik et al.,
2008:241f.). Breivik et al. (2008) fremhaver ligeledes kvindernes prostitutionsadferd; “For
kvinnene foreligger prostitusjon ofte som en mulighet, som ogsa skremmer. Grensene mellom
prostitusjon og ulike mdter d bytte goder mot seksualitet og selskap kan ogsa bli uskarpe.”
(Breivik et al., 2008:241). Preben Brandt finder endvidere i forbindelse med sin forskning i
hjemloshed, at gruppen af kvinder i hjemleshed har et hardere liv end den samlede gruppe
maend (Brandt, 2010:7).

Ofte er hjemleshed i dansk kontekst et udtryk for en situation praeget af en darlig opvekst,
okonomiske problemer, psykiske lidelser eller misbrug (Olsen, 2015:307; Thomsen et al.,
2016:277). Hjemloshed kan dermed anses som et meget komplekst socialt problem, hvor det
ikke at have en bolig blot er et af aspekterne. Det sociale arbejde med hjemlose er af samme
grund mangesidet, da hjemlosheden er betinget af en stribe problemer (Thomsen et al.,
2016:280). Birgitte Schiitten og Kirsten Hvidtfeldt, der begge har forsket inden for
hjemloseomradet, pdpeger, at hjemlese kvinder langt fra er en ensartet gruppe, og at deres
problemer nedvendigvis ikke er ens. Begrebet hjemlose kvinder rummer bade kvinder med
alkoholproblemer, kvinder med stofmisbrug, psykotiske kvinder, kvinder med bern,
indvandrere, posedamer og prostituerede. Trods forskelligheder kan der sagtens vaere ligheder

og overlapninger grupperne imellem (Kristensen, 1994:34).

Forklaringerne pa det sociale problem Ajemloshed har gennem tiden @ndret sig, gdende fra
strukturelle forklaringer til i hejere grad at omhandle forklaringer baseret pd individuelle
faktorer, hvor man i langt hegjere grad taler om de udstedte personers manglende evne, vilje
og motivation (Jarvinen, 2016:290f.). Dette kan ses i relation til de krav om sanktioner, som

de nye socialpolitiske tendenser har medfert. Pavirkning af adferd bestar blandt andet af



styring i form af sanktioner eller forskellige typer af incitamenter, for de der ikke vil eller kan
leve op til kravet om selvstyring. Det betyder samtidig, at de, der ikke pévirkes af sddanne
sanktioner, betragtes som ansvarlige for egen “taberskabne”, og borgeren er derfor i hgjere

grad selv ansvarlig for at forvalte sine muligheder (Larsen & Mgller, 2016:68).

En ny udgivelse “Women’s Homelessness in Europe”, der specifikt har fokus pa hjemlese
kvinder i europaisk kontekst, konkluderer, at et fokus pa kvinders hjemleshed forst for nylig
er begyndt at vere inkluderet i litteraturen og at kun ganske lidt “robust” forskning har haft et
specifikt fokus pa kvinder (Bretherton & Mayock, 2017:2). Bretherton og Mayock mener, at
en del af forklaringen pa dette skyldes det stigma, der er knyttet til “the ‘unaccommodated
women ™ (Ibid.). Radet for Socialt Udsatte skriver ligeledes, i forbindelse med en udgivelse
om socialt udsatte kvinder, at der 1 dansk kontekst findes begranset viden og dokumentation
om kensspecifikke problemer set 1 forhold til udsatte (Rédet for Socialt Udsatte, 2016:12).
Katrine Ludvigsen skriver i relation til den viden, der foreligger om kvinders hjemloshed, at
“Kvinders biologiske, psykiske og sociale situation er sdledes generelt underbelyst inden for
den praksisncere og medicinske forskning” (Ludvigsen, 2009:82). I en artikel i bladet
“Magasinet Hjemlos” (udgivet af organisationen WeShelter) skriver Mikkel S. Petersen, at
man i nordisk kontekst mé skele til Sverige og dels Norge, nir vi skal hente viden om
hjemlose kvinders sarlige problemstillinger, der ger kvinderne dobbelt udsatte, herunder
kvindernes udsathed i forhold til vold og eget risiko for psykisk sygdom (Petersen, 2014:10).
Det kan derfor, ud fra ovenstdende bemerkninger, tyde p4, at den viden der findes om danske

kvinder i hjemloshed er begranset.



Kapitel 2
Metode

I dette speciale er vi interesserede i at afdaekke feltet ‘kvinder i hjemleshed’ og hvilke
positioner og roller, der gor sig gaeldende for kvinder i hjemlashed, og dets betydning for det
sociale arbejde. Kapitlet har til formal at give et dybere indblik i dette speciales metodiske

valg og tilgange til feltet.

Vores tilgang til feltet har veret gennem kvalitativ metode, hvor vi, for at kunne besvare den
geldende problemformulering, har interviewet kvinder, der selv har erfaret hjemloshed i en
kortere eller leengere periode. Vi har derudover interviewet fagprofessionelle, der gennem
deres hverv har erfaring med kvinder 1 hjemleshed, heriblandt politiet,
gadeplansmedarbejdere, vaeresteder og kommunale tilbud samt en mand, der selv befinder sig

1 hjemleshed, for at supplere med et andet blik pa kvinders hjemleshed.

Specialets kvalitative tilgang giver mulighed for at studere og forstd det padgaeldende felt eller
fenomen med udgangspunkt i undersegelsessubjekterne, herunder informanter og
fagprofessionelle. Den kvalitative tilgang egner sig iser til folsomme emner eller udforskning
af omrader, hvor der ikke er foretaget omfattende forskning i forvejen (Thagaard, 2010:13f.).
Vi er interesseret 1 at afdaekke, hvorledes informanterne og de fagprofessionelle erfarer og
beskriver den kvindelige hjemloshed, og der tages i den forbindelse udgangspunkt i den
forstaende forskningstype. Denne forskningstype er kendetegnet ved, at de involverede
subjekters perspektiver indgar, som det vasentligste datamateriale, for at afdekke deres

forstaelser og holdninger om undersegelsesgenstanden (Launsg & Rieper, 2005:22).

Specialets tilgang til feltet er inspireret af den fanomenologiske og hermeneutiske
forskningstilgang. Vi har i forbindelse med vores empiriindsamling varet praeget af den
fenomenologiske tilgang, da vi enskede at fa et indblik i undersegelsessubjekternes
livsverden. Livsverdenen er ud fra Husserls forstdelse den verden vi lever i og den
virkelighed, som vi erfarer (Tanggard, 2017:83), hvorfor vi gennem denne forstaelse ensker

at fa et indblik 1 informanternes livsverden, men ligeledes i de fagprofessionelles “ekspert”-



livsverden. Vi er derudover inspireret af den hermeneutiske tilgang, der ligeledes tager
udgangspunkt i de bererte menneskers livsnere og personlige erfaringer, hvor vores
forforstielser og erkendelser er produktive i den videre bearbejdning af empirien, som her

bliver brugt aktivt (Juul & Pedersen, 2012:422).

Tilgangen til feltet er abduktiv, da vi ger brug af et dialektisk samspil mellem empiri og teori,
der kan medvirke til at belyse nye perspektiver (Thagaard, 2010:184). Ved at arbejde
abduktivt er vi interesseret i at forstd undersegelsesgenstanden, hvor teorier og forforstaelser
inddrages og skaber en fortolkningsramme, da det er med til at identificere og kategorisere

empirien (Pedersen, 2011:151f).

2.2 Interview

Specialets empiri bestér af interviews med fire kvinder, der selv har erfaret hjemloshed, samt
et interview med en mand, der befinder sig i hjemloshed, og derved har kendskab til miljeet.
Derudover har vi afholdt ti interviews med fagprofessionelle. Vi har udarbejdet to sarskilte
interviewguides til henholdsvis de fagprofessionelle og informanterne, der vil blive
preesenteret 1 det kommende afsnit. Et enkelt interview er gennemfort som dobbeltinterview,
og to interviews med informanter er atholdt over telefon, hvilket vil blive uddybet senere 1

dette kapitel.

Forud for empiriindsamlingen har vi atholdt et indledende interview med to fagpersoner pa
omrédet, for at fa et dybere indblik i omradet og skabe en indgangsvinkel til feltet. Vi har haft
en eksplorativ tilgang, hvor vi har varet dbne over for ny viden. Vi har foretaget det
indledende interview med en vidensmedarbejder fra en organisation, der arbejder med
hjemlese, hvor vi fik en indledende indfering og viden om feltet ‘hjemlese kvinder’.
Endvidere deltog stifteren af samme organisation, som har arbejdet med hjemlese de seneste

mange ar.

Det semistrukturerede interview
I specialet gor vi, i forbindelse med vores gennemforelse af interviews, brug af det

semistrukturerede interview. Dette er en tilgang, hvorved intervieweren kan forsege at forstd



de temaer, der gor sig galdende for informanternes livsverden, ud fra deres egne
betragtninger. Vi ensker, ved brug af denne interviewform, at indhente beskrivelser om de
interviewedes livsverden for derved at foretage en videre fortolkning pa baggrund af
informanternes beskrivelser (Kvale & Brinkmann, 2015:177). Da dette speciale er interesseret
i at afdekke kvinders hjemleshed, er den kvalitative semistrukturerede interviewform oplagt
at anvende og stemmer endvidere overens med specialets problemformulering, der har til

hensigt at undersege de roller og positioner, der knytter sig til den kvindelige hjemloshed.

Som navnt ovenstdende er ét enkelt interview med fagprofessionelle gennemfert som
dobbeltinterview, efter onske fra medarbejdere fra pageldende organisation. Interviewet er
ligeledes gennemfort som et semistruktureret interview og ved brug af samme interviewguide
som de gvrige interviews med fagprofessionelle. Der er i atholdelsen af interviewet tale om
en form for gruppeinterview, hvilket kan give deltagerne mulighed for at supplere hinandens
svar og derfor uddybe betragtninger og temaer yderligere. Med denne interviewform skal vi
dog have in mente, at de mest dominerende synspunkter kan risikere at blive de, der

fremhaves i interviewsituationen (Thagaard, 2010:88).

Vi har forud for interviews med henholdsvis informanter og fagprofessionelle udarbejdet en
interviewguide. Forinden udarbejdelsen af guiden har vi orienteret os 1 litteratur og forskning
om kvinders hjemleshed, hvilket har vaeret medvirkende til at udstyre os med et
vidensfundament, som vi har trukket med ind i feltet (jf. kolonnen “Feltet”, Bilag 1A).
Laesningen har endvidere givet os inspiration til et teoretisk fokus (jf. kolonnen “Teori”, Bilag
1A), der har medvirket til en tematisk strukturering af interviewguiden. Tematikkerne udger
derfor ogsé et grundlag for koder og begrebslige kategorier, hvilket prasenteres i Kapitel 3

“Fortolknings af datamateriale”.

Interviewguides

I forbindelse med dette speciale har vi udarbejdet to forskellige interviewguides til vores
enkeltinterviews. Vi har udarbejdet en interviewguide til informanterne, med fokus pa deres
personnare erfaringer og en interviewguide til de fagprofessionelle, med fokus pd deres

erfaringer og viden om kvinder i hjemleshed.
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Interviewguiden til det semistrukturerede interview bestdr af en raekke spergsmal, der tilgas
fleksibelt og derfor kan @ndres lobende i interviewet, hvis det af forskellige arsager giver
mening at tage fat i andre tematikker eller @ndre strukturen. Der er i dette tilfalde tale om en
interviewguide med en rekke strukturerede spergsmal, med mulighed for uddybende og
opfolgende sporgsmal, der ikke nedvendigvis er nedskrevet i de pdgaldende interviewguides
(Kvale & Brinkmann, 2015:185f.). Da vi netop ensker en dybere og narmere forstaelse af
informanternes livsverden kan en relativ ustruktureret tilgang give den fordel, at det som
interviewer er muligt at folge informantens fortelling og uddybe temaer der ikke pa forhind

var tiltenkt (Thagaard, 2010:87).

Vores samlede interviewguide (jf. Bilag 1A) er i sin udformning struktureret ud fra
inddelingen ‘Spergsmal’, ‘Feltet’ og ‘Teori’, som overordnet ramme for interviewguiden.
Spergsmalene til fagpersonerne og informanterne knytter sig derfor til omrader inden for felt

og teori.

Serligt geldende for interviewguiden til de kvindelige informanter har vi veret
opmerksomme pa at udforme interviewguiden ud fra en tankegang om en tragtform, hvor
interviewet starter ud mere overordnet og derefter gér i dybden med mulige emotionelle
emner. Der er derfor tale om en form, der ogsa ger sig gaeldende for interviewguiden til de
fagprofessionelle, som indleder med mere faktuelle sporgsmaél for at tale den interviewede

varm og skabe et tillidsfuldt rum (Thagaard, 2010:98f.).

I forbindelse med dette speciale har vi interviewet en fagprofessionel fra politiet, da denne
personens erhverv adskiller sig vasentligt fra de resterende fagprofessionelle, afviger denne
interviewguide en smule. Vi gnskede at fa andre perspektiver pa den kvindelige hjemloshed 1
spil gennem interviewet med politiet, hvorfor nogle spergsmal blev omformuleret. Dette fandt
vi nedvendigt, da vi gennem den indledende kontakt til informanten erfarede, at politiet

arbejder med malgruppen ud fra en anden agenda og meder dem i andre situationer.
Udforelse af interviews

I selve interviewsituationen har interviewguiden ikke varet styrende for interviewet, men har

1 hojere grad fungeret som et redskab til at skabe overblik over, hvilke emner vi gnskede at
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bereore. Gennem problemformuleringen, hvilken vi betragter som det styrende for vores
speciale, er vores enske, at informanten har varet den styrende i interviewet, hvorfor vi i
selve interviewsituationen har fulgt informantens fortelling og lod forteellingen vare det
barende. Vi traf dette valg, da vi enskede at skabe et rum, hvor informantens forstaelser og
perspektiver treder frem. Vi fulgte derfor ikke nedvendigvis interviewguiden slavisk i
interviewsituationen, men vagtede de spergsmal, vi 1 situationen fandt relevante. Vi har som
minimum har varet to til at gennemfore interviewet. Den ene har varet primar interviewer,
mens den anden har taget noter, stillet supplerende sporgsmal og sikret, at vi har veret rundt

om de tematikker, som vi enskede at afdaeekke i det pagaldende interview.

Gennem specialets interviews har vi veret interesseret i at forstd de sociale feenomener, der
knytter sig til hjemloshed, ud fra de kvindelige informanternes egne oplevelser. Vi kan derfor
konstatere, at vi i selve interviewsituationen, med de kvindelige informanter har haft et
fenomenologisk blik, da vi ensker at foretage detaljerede og fordomsfrie beskrivelser af
hjemlese kvinders made at leve pd, med udgangspunkt i deres livsverden og forstéelser af
denne (Tanggaard, 2017:87f.,100). Vi har ligeledes veret hermeneutiske i vores tilgang til
interviews, da vi gennem processen med indsamling af empiri har fiet ny viden omkring
feltet, hvilket har spillet ind pa vores uddybende spergsmal (Kristiansen, 2017:159f.). De
forskellige interviews har derfor gennem processen genereret ny viden, der pé sin vis har

spillet ind 1 de naste interviews.

2.3 Specialets empiri

Den indsamlede empiri bestéar af interviews med relevante fagprofessionelle og kvinder, der
selv har erfaring med hjemleshed. Der er tale om fagprofessionelle, der gennem deres

erhverv, har erfaring og viden om malgruppen.

Det er forskelligt, hvordan de kvindelige informanter og fagprofessionelle er udvalgt. Vi har
blandt andet taget kontakt til organisationer, institutioner, netveerk mv., pa baggrund af vores
eget kendskab til omrddet, samt foretaget en videre segning og undersogelse af eksisterende
tilbud til hjemlese kvinder. Udvelgelsen af de deltagende personer er af samme grund en

kombination af kontakt gennem netvark, men derudover ogsé gennem telefonisk kontakt, via
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mail til institutioner eller fagprofessionelle med kendskab til mélgruppen. Begrundelsen er
givet ud fra en formodning om, at det er en malgruppe med forskellige og komplekse sociale
problematikker, hvorfor mélgruppen kan vare i kontakt med flere sociale institutioner

(Thomsen et al., 2016:277).

Vi har i vores tilgang til feltet bade haft fokus péd at have kommunale tilbud og hjelpetilbud
fra interesseorganisationer reprasenteret. De forskellige institutioner tilbyder malgruppen
noget forskelligt og meder dem 1 forskellige kontekster, hvorfor vi finder det vigtigt at sikre
en bred reprasentation af fagpersoner, for at give et sa dekkende billede af den kvindelige
hjemloshed som muligt. Det inkluderer blandt andet fagprofessionelle fra de kommunale

tilbud, interesseorganisationer, varesteder samt politiet.

2.4 Narmere beskrivelse af specialets deltagere

Folgende afsnit vil give en n&rmere prasentation og gennemgang af dette speciales deltagere,
hvor alle deltagere er anonymiseret med det formél at mindske sporbarheden. Afsnittet vil
indledningsvist give en narmere prasentation af de fire deltagende kvinder, der selv har
erfaring med hjemleshed. Efterfolgende vil der blive foretaget en kort prasentation af den
mandlige informant, der har erfaret hjemleshed, og afslutningsvist vil de fagprofessionelle

blive prasenteret.

Informanter der har befundet sig i hjemleshed

Kvinderne, der selv har erfaring med hjemleshed, vil efterfolgende blive omtalt som
‘informanter’. Differentieringen er valgt, med det formal at skabe klarhed over, hvornér der
vil vere tale om kvinder i hjemleshed generelt, hvilket de fagprofessionelle i hejere vil
bidrage til, og hvornar der er tale om det personneare perspektiv, hvilket informanterne vil

bidrage med.
For at mindske sporbarheden vil der i det folgende kun fremgad fi4 oplysninger om de

kvindelige informanter. Samtidig under hensyntagen til de fagprofessionelle og gatekeepers

kendskab til flere af de kvindelige informanter.
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Sonja

Dorthe

Ditte

Helene

Sonja er en kvinde i 50’erne. Hun har i flere perioder af sit liv befundet sig i
hjemloshed 1 kortere eller langere perioder ad gangen. I perioderne, hvor Sonja har
varet hjemloshed, har hun opholdt sig pa gaden, haft lengere ophold pa herberg og
har gjort brug af varmestuer og veresteder. Kontakten til Sonja er skabt gennem

gatekeeper og interview er aftholdt pa vaerestedet, hvor Sonja ofte befinder sig.

Dorthe er en kvinde i 50’erne. Hun har befundet sig i hjemloshed i flere perioder af sit
voksne liv. I tiden hvor Dorthe har befundet sig i hjemloshed, har hun opholdt sig pa
herberg, hvor hun i l&ngere perioder har haft et vaerelse, og hun har derudover opholdt
sig hos netvaerk, pd vearesteder og pd gaden. Dorthe er kontaktet gennem en
gatekeeper. Hun er efterfolgende kontaktet over telefon og interview er atholdt pa

Dorthes vaerelse pa herberg efter aftale.

Ditte er en kvinde i 40’erne. Hun har veret hjemles i en kortere periode for nogle ar
tilbage, hvor hun primert har opholdt sig pé et forsorgshjem. Hun har derudover for
sine ophold péd forsorgshjem opholdt sig pd gaden i en kortere periode. Ditte er
kontaktet gennem gatekeeper. Vi har efterfolgende taget kontakt til Ditte via telefon
og interview er efter aftale med Ditte gennemfort som telefoninterview, grundet stor

geografisk afstand.

Helenes alder vides ikke, men hun vurderes til at veere 40+. Helene har befundet sig i
hjemloshed i1 en kortere periode for nogle ar tilbage, hvor hun har opholdt sig pa et
forsorgshjem. Helene er kontaktet gennem en gatekeeper og er efterfolgende kontaktet
via telefon. Interviewet er efter aftale med Helene gennemfort som telefoninterview,

grundet stor geografisk afstand.

De kvindelige informanter kan i dette speciale bidrage med personnere beskrivelser,

perspektiver og erfaringer. Der er tale om fire kvinder med individuelle baggrunde,
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problematikker og oplevelser forbundet med deres hjemloshed, som ikke kan afspejles til den
kvindelige hjemloshed generelt. Informanterne kan i specialet bidrage med en staerk stemme
omhandlende det at befinde sig i hjemleshed, da de pa egen krop har oplevet og erfaret, hvad
det vil sige at befinde sig i hjemloshed, hvilket vil blive uddybet yderligere i Kapitel 5
“Hjemloshedens kontekst” (s. 40).

Tre af informanterne er pa tidspunktet for gennemforelsen af interview i egen bolig, hvorfor

de ser retrospektivt pd deres hjemlashed.

Mandlig informant der har erfaring med hjemloshed

Interviewet med Svend er gennemfort med det formal at fa sat perspektiv pa den kvindelige
hjemloshed fra en, som har personnert kendskab til hjemlesemiljoet. Svend har selv ytret
interesse for emnet, da han fandt det spaendende og relevant med et kensspecifikt fokus,
hvilket vi er blevet bevidste om gennem vores netvaerk inden for omradet. Kontakten og

kendskabet til Svend er skabt gennem en af de organisationer, der indgér i dette speciale.

Svend
e Svend er en mand 1 60’erne og har befundet i hjemleshed i en lengere arraekke. P
tidspunktet for gennemforelsen af interview har Svend et varelse pa et herberg. Han
har under sin hjemleshed opholdt sig pa gaden i en periode pé et ar. Interviewet er
atholdt i et grent omrdde, efter aftale med Svend, for at skabe rolige rammer for

interview.

Fagprofessionelle informanter

De fagprofessionelle er i dette speciale medvirkende til bidrage med viden og erfaringer om
kvinder 1 hjemleshed, pa et mere generelt plan, med udgangspunkt i gruppen af kvinder, de
har kendskab til. De medvirkende fagpersoner arbejder i1 forskellige organisationer,
institutioner og tilbud, hvorfor deres kontakt kan veere til forskellige dele af mélgruppen. De
fagprofessionelle vil i det videre speciale blive omtalt som ‘fagprofessionelle’, nar de omtales

som samlet gruppe.
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Specialet har ikke fokus pa myndighedsomridet, hvorfor der ikke er interviewet kommunale
myndighedssagsbehandlere. De fagprofessionelle, der indgar i dette speciale, reprasenterer
bade private organisationer og kommunalt forankrede tilbud, der ikke varetager

myndighedsfunktionen.

Vi har erfaret, at hjelpesystemet omkring kvinder i hjemlashed er et “lille” felt, hvorfor visse
oplysninger om de fagprofessionelle vil vare udeladt, for at mindske sporbarheden internt de

fagprofessionelle imellem.

Gadeplansmedarbejdere: (efterfolgende omtalt som ‘gadeplansmedarbejdere’)

® Lars: har arbejdet som gadeplansmedarbejder i en lengere arreekke og har gennem
gadeplansarbejde bade kendskab til mandlige og kvindelige hjemlgse.

e Lise: har arbejdet som gadeplansmedarbejder i et par &r. Hun har gennem hendes
nuvaerende ansattelse kendskab til bdde mandlige og kvindelige hjemlese, men har
gennem tidligere erfaring et serligt kendskab til kvinder i hjemloshed.

® Nathalie: har arbejdet som gadeplansmedarbejder i under et ar. Gennem Nathalies
ansattelse som gadeplansmedarbejder, har hun bade kendskab til kvindelige og

mandlige hjemlose.

Gadeplansmedarbejderne meder primart den gruppe af kvinder i hjemleshed, der opholder
sig pa gaden. Alle tre gadeplansmedarbejdere giver udtryk for, at de ikke meder sarlig mange
kvinder i deres opsegende arbejde pa gaden. De meder kvinder, der ikke nedvendigvis har
kontakt til evrige myndigheder/varesteder og kvinder med evrige sociale problematikker,

herunder psykiske udfordringer og misbrugsproblematikker.

Veeresteder: (efterfolgende omtalt som ‘vzerestedsansatte’)
e Tine: har arbejdet pa et vaerested for kvinder i en lang arreekke. Tine har kendskab til
kvinder, der ger brug af vaerestedet.
® Malene: har arbejdet pa et vaerested for kvinder i en leengere arraekke. Malene er ansat
pa samme vearested som Tine, hvorfor hun har kendskab til samme gruppe af kvinder i

hjemloshed.
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® Anders: har varet ansat pd et verested for kvinder i en lengere arreekke. Han har
kendskab til kvinder, der gor brug af verestedet. Interview er atholdt som
dobbeltinterview med Leila.

® Leila: har veret ansat pa et vaerested for kvinder 1 en arrekke. Interview er afholdt
som dobbeltinterview med informanten Anders, hvorfor der ligeledes er tale om

kendskab til samme gruppe af kvinder i hjemloshed.

Verestederne har kendskab til en gruppe af kvinder, der som udgangspunkt selv henvender
sig. Kvinderne pé varestederne er en bred mélgruppe med forskellige problematikker,
herunder misbrug, psykiske udfordringer, prostitution mv. Personerne, der her er tale om, er
blandt andet kvinder, der seger vak fra gaden for overnatning, og kvinder, der beskrives som
funktionelt hjemlose (jf. Kapitel 5 “Hjemleshedens kontekst”, s. 40). Derudover navner flere
af de preesenterede fagprofessionelle, at der ligeledes er tale om kvinder, der seger den sociale

kontakt, herunder kvinder, der er tidligere hjemlgse.

Herberg og stofindtagelsesrum: (efterfolgende omtalt som ‘socialarbejdere”)
® Philip: har varet ansat som socialarbejder i flere ar. Philip er ansat pd et herberg,
hvorfor han har kendskab til kvinder, der opholder sig pa herbergspladser, og kvinder,
der kan have evrige sociale problemstillinger.
e Stine: er ansat pd stofindtagelsesrum. Stine har flere ars erfaring med malgruppen
hjemlose kvinder gennem forskellige ansettelser. Hun er pd nuvarende tidspunkt i
kontakt med den del af malgruppen, der gor brug af stofindtagelsesrum, hvorfor der

primeert er tale om kvinder i hjemlgshed med misbrug.

De to fagprofessionelle reprasenterer forskellige tilbud, hvorfor de har kontakt til kvinder,
der opholder sig pa herbergspladser eller henvender sig pa stofindtagelsesrum. Der er i begge
tilfeelde tale om kommunale tilbud, hvor kvinderne pé herberget selv kan henvende sig eller

kan blive visiteres til tilbuddet af anden part.
Politiet:

® Andreas: har veret ansat i politiet gennem en lang arreekke og har besiddet forskellige

funktioner. Andreas har tidligere arbejdet som politiassistent og patruljeret pd gaden,
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hvor han har stiftet bekendtskab med kvinder i hjemleshed. Han varetager pa
tidspunktet for gennemforelsen af interview en hgjere stilling inden for politiet. I
interviewet taler Andreas bdde ud fra hans egne praksisnare erfaringer med den
kvindelige hjemleshed, men derudover ogsa ud fra politiets mere generelle erfaringer

og mede med hjemlose.

Politiet meder kvinder i hjemleshed i andre situationer end de evrige fagprofessionelle,
hvilket ogsa blev bemarket tidligere i dette kapitel. Der er blandt andet tale om kendskab
gennem patruljering og situationer i forbindelse med gadeuorden eller uro. Politiet kan derfor
1 dette speciale bidrage med et andet perspektiv, da de formodentlig i nogle henseender moder

kvinderne i andre situationer end de gvrige fagprofessionelle.

2.5 Overvejelser vedrerende udvealgelse af deltagere

Som prasenteret i foregdende afsnit indgar der i dette speciale informanter, der pa egen krop
har erfaret hjemloshed og dermed ogsd har et forstehdndsperspektiv. Det mere generelle
perspektiv pd kvinders hjemleshed er derimod prasenteret ved specialets fagprofessionelle
informanter, der gennem faglig erfaring har oparbejdet en viden og et kendskab til kvinder 1
hjemloshed. Perspektiver der begge er vigtige i forhold til besvarelsen af specialets
problemformulering, hvilket er en afdaekning af kvindernes roller og positioner samt dettes

betydning for det sociale arbejde.

Pa baggrund af ovenstiende betragtninger vedrerende de fagprofessionelles erfaringsgrundlag
og informanternes individuelle livsverden-beskrivelser, er vi opmarksomme pa den kontekst,
som de taler ind i. Vi formoder, at konteksten, som deltagerne taler ind i, kan vare praeget af
informanternes eget liv eller at de fagprofessionelle kan vare praeget af den institution de

reprasenterer.

Forste- og andenordens perspektiv
De fagprofessionelle og de kvindelige informanter bidrager i denne analyse med viden fra to
forskellige perspektiver. For informanterne er der tale om et forste-ordens perspektiv, hvilket

vil sige, at de har deres egne opfattelser, og foretager deres egne beskrivelser og fortolkninger
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af egen identitet og deres situation (Gilje, 2017:145). De kvindelige informanter, bidrager
med deres egne perspektiver, der er praget af deres forskelligartede erfaringer med
hjemloshed (jf. Kapitel 5 “Hjemloshedens kontekst” s. 40), herunder perspektiver pa folelser,

handlinger, erfaringer samt konkrete enkeltepisoder.

De fagprofessionelle bidrager med et anden-ordens perspektiv, da de beskriver mélgruppens
héndtering og situationen som hjemles pa baggrund ekspertviden og praksiserfaring. De
fagprofessionelle taler derfor ud fra et distanceret og generelt billede af deres oplevelse med
maélgruppen. Set i1 forhold til det sociale arbejde med kvinder i hjemleshed, har de
fagprofessionelle et forste-ordensperspektiv, da de mé betragtes som eksperter, ndr det

kommer til udferelsen af det sociale arbejde.

Selektionskriterier

Vi har som udgangspunkt ikke fastsat serlige selektionskriterier for udvelgelse af
informanter, da specialets problemformulering ikke er betinget af bestemte afgransninger,
sasom geografisk placering, alder, uddannelsesbaggrund mv.. Derimod er det nedvendigt for
at besvare problemformuleringen sa fyldestgerende som muligt, at bade de kvindelige
informanter og de fagprofessionelle har kendskab, erfaring og viden inden for forskellige

aspekter af den kvindelige hjemloshed.

Vi finder det gavnligt at inddrage forskellige perspektiver, sarligt 1 forhold til de
fagprofessionelle der arbejder inden for socialomradet, da kvinderne, grundet individuelle
problemstillinger, opseger forskellige tilbud. Det er derudover vasentligt at inddrage kvinder

med forskellige erfaringer med hjemloshed.

2.6 Gatekeepers

For at komme i kontakt med relevante fagprofessionelle, der har viden og erfaring med den
kvindelige hjemloshed, har vi varet i kontakt med tidligere kolleger, der kunne hjalpe med at
formidle kontakt til relevante organisationer. Ikke alle deltagere i specialet er kontaktet

gennem gatekeepers og for at sikre at feltet er reprasenteret bredest muligt, har vi af samme
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grund forsegt at afdekke de eksisterende tilbud gennem en bredere segning, og derved taget

kontakt til andre akterer, som vi ikke havde kendskab til pa forhind.

“Gatekeeper(s) er den eller de personer i en organisation, som har autoriteten til at
give eller neegte en person adgang til organisationen med det formadl at udfore
forskning”

(Kristiansen & Krogstrup, 2015:132)

Brugen af en gatekeeper har ligeledes varet benyttet i kontaktfasen til kvinder, der har
erfaring med hjemloshed. At gore brug af en gatekeeper, i den del af processen, har givet os
en serlig indgang til feltet. Det er endvidere blevet muligt for os at have en dialog med de
forskellige gatekeepers om informanternes situation og eventuelle sarlig sdrbare emner.
Derudover havde vi en interessant dialog med en gatekeeper, der havde kontakt til et par
enkelte kvinder, der ofte udtaler sig offentligt. Gatekeeper foreslog derfor at formidle kontakt

til en reekke andre kvinder for at inddrage andre “stemmer”.

En udfordring ved at kontakte mélgruppen gennem en gatekeeper er dog, at gatekeeper
udvelger deltagerne og derfor kan praege dataindsamlingen, gennem et enske om at fremstille
organisationen i et s positivt lys som muligt (Kristiansen og Krogstrup, 2015:134). Som en

af vores fagprofessionelle, Philip, giver udtryk for:

“Jeg har jo lidt gdet og teenkt over, om der var nogen, jeg kunne anbefale og det er jo
lidt en spejlsag, fordi sa kan jeg jo lidt veelge, hvad for nogle svar I fdar. Og jeg ved
godt, hvad for nogle svar I far fra hvem. Det er rimeligt forudsigeligt, men samtidigt
sa vil jeg jo gerne kunne hjcelpe jer en lille smule, hvis der er nogen, der synes, det

er sjovt at snakke med jer” (Philip, 1. 481-485)

Philips pointe er derfor et opmaerksomhedspunkt, vi har méttet have in mente i forhold til
vores brug af gatekeepers, hvorfor vi valgte selv at tage kontakt til kvinder gennem en
gatekeeper fra en organisation, som vi ikke har interviewet i forbindelse med specialet.
Derudover har vi veret opmarksomme pé de forskellige tilhersforhold, de kvinder, vi har

veaeret 1 kontakt med, har. En enkelt kvinde, der er kontaktet gennem anden akter, var fx bosat
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pa en institution, som vi i forvejen var i kontakt med. I den forbindelse valgte vi at kontakte
institutionen og informere dem om vores hensigt om at kontakte kvinden, forud for den

direkte kontakt.

Ulemperne ved at benytte en gatekeeper mener vi opvejer de etiske overvejelser, der knytter
sig til det at gennemfore interview med en udsat gruppe borgere. Interviews der bygger pé
serligt personligt indhold, hvilket gennemgés senere i dette kapitel (jf. s. 24). Derudover har
kontakten til de kvindelige informanter gennem gatekeeperne sikret os, at vi har faet
gennemfort fire interview med hjemloese kvinder, hvilket ikke nedvendigvis var lykkedes

uden brug af gatekeepers.

2.7 Overvejelser vedrerende interviews

Inden udferelsen af vores interviews havde vi en reekke praktiske og personlige overvejelser.
Vi har ensket at skabe trygge og fortrolige rammer for interview, sarligt i forbindelse med
interviews med de kvindelige informanter, da vi er opmarksomme pé, at specialets tematik er

et sarbart emne samt at vi har at gere med en udsat gruppe.

Overvejelser vedrerende gennemforelse af interviews

Som prasenteret, tidligere i dette kapitel, er nogle af specialets fagprofessionelle informanter
kontaktet som folge af vores tidligere kendskab til pagaeldende informant og/eller
organisation. Vi har af samme grund varet opmarksomme pd hvem, der har gennemfort de
respektive interviews i de tilfeelde, hvor en af os har haft et forhdndskendskab. Vi har truffet
en aktiv beslutning om, at den studerende med forudgéende kendskab til organisationen ikke
har interviewet fagpersoner fra selvsamme organisation. Dette for at sikre at der ikke opstar

indforstiethed, der ikke folges op med uddybende spergsmal eller lignende.

To af de interviewede kvindelige informanter er ligeledes kontaktet gennem organisationer,
som to af vi studerende har et forhandskendskab til. I det ene tilfelde var det et krav fra
gatekeepers side, at den studerende med forudgdende kendskab til organisationen skulle
gennemfore interviewet, hvilket vi har imedekommet. I det andet tilfelde (her en anden

organisation og studerende) var det et aktivt valg fra vores side, i dialog med gatekeeper, at
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den studerende med forhdndskendskab til organisationen og informantens situation ogsd i
dette tilfelde gennemforte interviewet. Overvejelserne er begrundet med et enske om at skabe
et sa trygt rum som muligt, da vi er bevidste om den indforstaethed, der kan opstd i

interviewsituationer.

Overvejelser vedrerende de fysiske rammer

Som beskrevet i forbindelse med presentationen af specialets informanter, er interviews
atholdt pd forskellige lokationer. De fagprofessionelle er alle interviewet pa deres respektive
arbejdspladser efter aftale, hvilket har medvirket til at give os en forstéelse af den kontekst de
fagprofessionelle taler ind i. Vi har de fleste steder faet en rundvisning og forklaring pa det

sociale arbejde, der finder sted i den pageldende organisation.

De kvindelige informanter er interviewet forskellige steder, hvilket har veret praeget af
diverse overvejelser samt i dialog med informanterne selv. Et interview er afholdt pa det
varested, hvor en af informanterne ofte opholder sig, og et andet interview, med anden
informant, er atholdt pé det herberg, hvor hun bor. Rammerne for interview har betydet, at de
pageldende informanter har befundet sig i kendte omgivelser under aftholdelsen af interview.
Det har varet en central overvejelse i vores valg af fysisk placering for interview, at
rammerne, sa vidt det var muligt, skulle vere trygge og mere uformelle, da vi har ensket at {4

et indblik 1 informanternes livsverden, hvilket kan vare et folsomt emne.

Vi har ligeledes dreftet muligheden for at gennemfore interviewet ved at ga en tur i tilfelde
af, at informanten ikke onskede at gennemfore interviewet pd “egen hjemmebane”. Det har
dog ikke vearet aktuelt. Vi har i1 alle interviews fulgt informanternes ensker for, hvor

interviewet skulle atholdes.

Af geografiske drsager har en del af vores overvejelser ogsd omhandlet atholdelsen af
telefoninterviews. Vi har atholdt to af vores fire interviews som telefoninterviews. Det er dog
nedvendigt at have in mente, at vi ved telefoninterviews, som vi oplever det, kan risikere at
miste nogle nuancer i forhold til kropssprog og lignende. Telefoninterviews kan ligeledes, ud
fra vores optik, bevirke, at den pageldende informant har nemmere ved at tale om svare

emner, da informanten ikke har direkte gjenkontakt med intervieweren.
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Udfordringer

Vi har i1 hele forlebet varet opmaerksomme pa, at det er en udsat gruppe kvinder, vi
beskeftiger os med, og vi har endvidere erfaret, at det er en gruppe, der kan vere svar at
skabe kontakt til. Dette pd trods af at informanterne alle har veret kontaktet gennem
gatekeepers. Fordelingen af deltagende fagprofessionelle og kvindelige informanter er derfor
skaev, da det har vaeret serligt udfordrende, at fi skabt kontakt til kvinder der har erfaret

hjemloshed.

Vi havde undervejs i1 processen faet kontaktoplysninger pa otte kvinder, der havde indvilget i
at deltage i et interview, hvoraf vi har gennemfort interviews med fire kvinder. Tre af
informanterne blev kontaktet telefonisk og tidspunktet for interviewet blev aftalt og
efterfolgende gennemfort uden aflysning. Den fjerde informant er kontaktet gennem
gatekeeper, men responderede ikke pa gentagne telefonopkald over en laengere periode,
selvom kvinden tidligere, efter aftale med gatekeeper, havde indvilliget i at deltage i et
interview. [ forbindelse med en anden interviewaftale med gatekeeper var kvinden
tilfeeldigvis til stede pa verestedet og i dialog med gatekeeper, personale og informanten selv

blev interviewet gennemfort den pdgaldende dag uden forudgéende aftale.

Vi kontaktede derudover to kvinder, der havde indvilliget i et dobbeltinterview, pa deres
nuvaerende adresse, og aftalte et konkret tidspunkt for interviewet, men da vi medte op pa det
aftalte tid og sted, var kvinderne ikke hjemme og besvarede ikke telefonopkald. Interviewet
kunne derfor ikke gennemfores som aftalt og blev efterfolgende aflyst helt, da kvinderne ikke
responderede pa gentagne opkald og sms’er i den efterfolgende periode. Afslutningsvis har
der veret forsegt kontakt til to kvinder via telefon, hvor telefonnummeret har veret ude af
drift eller lignende, og det har derfor ikke vaeret muligt at aftale et videre tidspunkt for

interviews.

Fagprofessionelle som ikke har onsket at deltage

Kun en enkelt fagperson, der har vaeret formidlet kontakt til, har ikke ensket at deltage i et
interview. Pageldende var ny inden for omradet, og mente ikke at have den nedvendige
erfaring for at kunne deltage i1 et interview om kvinder i hjemleshed, men henviste til en

anden fagperson med lignende fagomrdde. Derudover har en forsker, grundet en fuld
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kalender, ikke onsket at deltage i et interview/sparringsmede, men henviste 1 den forbindelse

til relevant litteratur inden for omradet.

2.8 Etiske overvejelser

Da vi er opmarksomme pé at hjemleshed, serligt for de kvindelige informanter, der selv har
erfaret hjemloshed, kan vare et sarbart emne, og et indblik i informanternes liv, der kan
indeholde personlige folelser og tanker, har vi gjort os en lang reekke etiske overvejelser i

forbindelse med empiriindsamlingens proces.

Informanterne er kontaktet gennem gatekeepers. Dette er et aktivt valg fra vores side, da vi er
bevidste om, at de interviews, vi gennemforer med informanterne, kan vare felsomme og af
meget personlig karakter. Vi finder det derfor vigtigt, at vi efter gennemforelsen af
interviewet er sikre pd, at informanterne har en eller flere personer, de kan vende eventuelle
fremkaldte minder eller folelser med, hvis det skulle blive nedvendigt. Det betyder samtidig,
at vi har sikret os, at de gatekeepers, vi er i kontakt med forud for interviewet, er blevet sat
ind 1 interviewets indhold og de spergsmal informanterne vil blive stillet.

Med udgangspunkt i projektets problemstilling har vi valgt ikke at sporge
informanterne om deres vej ind i hjemloshed, selvom vi er opmarksomme p4, at det kan have
en indflydelse pa deres nuvarende situation. Arsagen til dette fravalg er begrundet i vores
undersogelsesfelt, som har fokus pa det at befinde sig i hjemleshed og ikke vejen ind i
hjemloshed. Vi er i tradd med dette, gennem dialog med den mandlige informant, der har
erfaring med hjemleshed, blevet gjort bevidste om, at man som “fremmede” ikke ber sperge
ind til hjemleshedens arsag, da det kan virke meget intimiderende og kan vare arsager, der

bunder i meget personlige begrundelser. Han fortzller folgende:

“Hvad er det forste, man har lyst til at sparge om? Det er, hvorfor er du hjemlos,
hvorfor ligger du der? Og sd er det jeg siger... [...] begrundelsen det er jo, at du ikke
[ved], hvor det er i forlobet, du rammer mig. Jeg gjorde det, at ndr jeg bliver spurgt
om det, sd svarede jeg; “det er et sporgsmdl, jeg har faet 27.000 gange, og det onsker
Jjeg ikke at svare pa”.” (Svend, 1. 654-657)
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Et serligt opmarksomhedspunkt, hvilket vi har varet bevidste om gennem hele processen,
har varet, hvor meget vi har kunne g& i dybden med informanternes fortellinger og
erfaringer, velvidende at vi kun meder dem i interviewsituationen, hvorfor vi har af samme

grund ikke haft mulighed for at samle op pa de personlige oplevelser.

Informeret samtykke og anonymitet

Alle vores informanter er blevet prasenteret for samtykkeerklaeringen. Det informerede
samtykke har blandt andet til formal at sikre, at de deltagende personer informeres om
projektets overordnede formdl, hvem der vil fa adgang til interviewet samt deltagernes
adgang til transskriptionen (Kvale og Brinkmann, 2015:116). Endvidere har det informerede
samtykke til hensigt at sikre deltagernes mulighed for at traekke sig ud af undersegelsen nér
som helst (Kvale og Brinkmann, 2015:116). Alle deltagere eller gatekeepers er i den
indledende kontakt og dialog blevet gjort bekendt med muligheden for anonymitet og det
overordnede formal med projektet. Det er fra vores side besluttet, at alle informanter og
organisationer i selve specialet anonymiseres, men udvalgte organisationer har udtrykt enske

om navns n@vnelse indledningsvist i specialet.

Vi har for at sikre os, at alle informanter er indforstdet og informeret om formalet med
specialet samt brugen af interviews, gennemgaet samtykkeerkleringen med informanten i
starten af interviewet. Ikke alle informanter har underskrevet samtykkeerklaringen, da de har
fundet det tilstreekkeligt, at deres samtykke er givet mundtligt. Vi har afslutningsvist i alle
interviews, herunder bade med informanter, der har underskrevet og informanter, der har
givet mundtligt samtykke, opridset anonymitet endnu engang for at give informanten
mulighed for at skifte mening, fx hvis de forud for interview ikke enskede at vere anonyme
eller efterfolgende onskede at give skriftligt samtykke. Det har dog ikke varet tilfeldet ved
nogen af de gennemforte interviews og alle vores interviews er derudover lydoptaget efter

samtykke fra deltagerne.

En fagprofessionel samt den mandlige informant, der selv har erfaret hjemloshed, har ensket
at fa transskriberingen tilsendt til efterfolgende gennemlasning. Den fagprofessionelle har
fiet transskriberingen tilsendt via mail og har ikke haft indvendinger til indholdet. Den

mandlige informant har féet transskriberingen udleveret i printet version til gennemlasning
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og godkendelse, og har efterfolgende givet udtryk for, at udtalelser vedrerende personer i

hans netverk ikke mé inddrages i specialet.

Informanter med bern

To af specialets kvindelige informanter har bern, og af etiske overvejelser inddrager vi ikke et
dybdegiende perspektiv pa bernene i specialet, fx ved narmere beskrivelser af relationen
mellem foralder/barn, et blik pa barnets perspektiv og lignende, da informanternes bern ikke
har givet samtykke til dette speciale. Derfor vil perspektiver der omhandler informanternes
bern kun blive anvendt i form af beskrivende karakter. Det betyder fx, at det i specialet kan
navnes, at informanten har bern og at bern er noget, der kan have en betydning for hendes

situation, men uden en n&rmere beskrivelse og inddragelse af hendes relation til bernene.

Udarbejdelse af etisk protokol

Vi har udarbejdet en etisk protokol som arbejdsredskab i forbindelse med indsamling af
empiri, der rummer ovenstaende overvejelser (jf. Bilag 3). Protokollen kan skabe grundlag for
at kunne treffe reflekterede valg i1 forbindelse med underseogelsesdesignet samt en

opmerksomhed pa kritiske og felsomme spergsmal (Kvale og Brinkmann, 2015:108).

2.9 Overforbarhed

Dette afsnit har til formal at skitsere de overvejelser, vi har gjort os om
undersogelsesgenstandens overferbarhed. Det er her vigtigt at have in mente, at de
informanter der indgér i specialet er relativt ressourcesterke i og med, at de har overskud til
at deltage, og har indvilliget i at lade sig interviewe. Ydermere er der tale om meget
personnare og individuelle livsverdener, der derfor ikke vil kunne anses som generelt for alle
kvinder 1 hjemleshed. De fagprofessionelle taler ud fra en forstéelse, med udgangspunkt i de
kvinder de meder i deres arbejde, og kan derfor i hgjere grad end de kvindelige informanter
konkludere ud fra et mere generaliserende plan. Vi har bestraebt os pd at fa inkluderet
fagprofessionelle, der i deres arbejde meder kvinder, der befinder sig i forskellige former for
hjemloshed.

Vi har ligeledes for gje, at de kvindelige informanter kan skjule eller fordreje deres

fortolkninger og udtalelser (Launse & Rieper., 2005:26) samt at informanterne kan have lyst
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til at fremstd bedre end de er og derfor tilbageholder informationer, eller grundet en sver tid
har fortreengt vaesentlige detaljer. “Nej... Jeg kan egentlig ikke huske, hvad fa’en der er sket
de andre gange, jeg er flyttet herfra. (...) Det er ikke alt, jeg kan huske.” (Dorthe, 1. 106-107).

Som beskrevet tidligere har vi fundet inspiration i den hermeneutiske forskningstradition, og
vi vil derfor aldrig kunne give fuldsteendige valide og generaliserbare resultater, men er
derimod 1 stand til at give velunderbyggede konklusioner (Juul, 2012:133). Vi kan skitsere
nogle generelle trek og give et nuanceret billede af undersogelsesgenstandens
problemstilling, men vi kan ikke sige noget generelt om hele malgruppen. Da specialets
empiriske grundlag bestar af interviews med fem informanter med hjemleseerfaring og 12
(inklusivt indledende interview) fagprofessionelle, kan der vere tale om en grad af
overforbarhed 1 forhold til nogle af analysens pointer, da visse betragtninger md formodes at
gore sig geldende mere generelt for kvinder 1 hjemleshed. Dette gor sig primert geeldende for

de fagprofessionelles betragtninger.
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Kapitel 3
Fortolkning af datamateriale

Kapitlet har til formal at beskrive, hvilken position og tilgang vi har haft til
undersogelsesfeltet, herunder hvilken rolle og vagtning vores empiri samt teori og
forforstielser har haft. Derudover vil det kort blive skitseres, hvordan vi har gjort brug af
transskribering i bearbejdelsen af vores empiri. Den teoretiske operationalisering vil

endvidere blive presenteret i dette kapitel.

3.2 Specialets position og tilgang til undersogelsesfeltet

Specialet tilgang til undersogelsesfeltet og den videre analyse er inspireret af de to

fortolkningsvidenskaber; fanomenlogi og hermeneutik.

I vores tilgang til feltet har vi, som tidligere praesenteret, gjort brug af et fanomenologisk
perspektiv, da vi har haft til enske at forsta informanternes livsverden ud fra et forste persons-
perspektiv og har en interesse for deres livsnare erfaringer og mader at handtere deres
livssituation pd (Juul, 2012:70f.,80). Derudover har vi en interesse i de fagprofessionelles
erfaringer og viden, grundet deres arbejde med malgruppen, hvorfor deres perspektiv ogsa

inddrages.

I dette speciale har vores forforstdelse af hjemlese kvinders situation veret skabt af den
forudgaende viden om feltet, gennem relevant forskning, litteratur (jf. Kapitel 1, s. 4) samt
teori (praesenteres senere i kapitlet). Vores forforstdelse har eksempelvis vearet preget af
antagelser om kvinderne som sarligt udsatte og bedre til at skjule deres hjemleshed. Vi har
derudover haft en antagelse om, at man som kvinde vil blive medt pd mandenes praemisser,
da de mandlige hjemlose, ifolge statistikkerne, er overreprasenteret og vi formoder derfor, at
mange indsatser kan vare praeget af denne fordeling. Denne tilgang til feltet kan betegnes
som hermeneutisk, hvor det er kendetegnende at ens forforstaelser og forstaelseshorisonter
aktivt bringes i spil med de nye erfaringer, man som forsker ger sig, ved at undersoge og teste
sine forforstaelser (Juul, 2012:122ff.; Kristiansen, 2017:157f.). 1 forbindelse med vores

empiriindsamling har vi interviewet bade fagprofessionelle og hjemlose kvinder. Derigennem
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har vi badde faet be- og afkraeftet vores antagelser og har faet genereret ny viden, fx at

kvindernes situation er mere individuel og kompleks end forst antaget.

Denne position og tilgang til feltet betyder samtidig, at forforstdelserne fx ikke sattes i
parentes og at forskeren fir en mere aktiv rolle ved at interessere sig for de
interaktionsprocesser, der iverksettes, hvilket gor, at der er plads til &benhed i
interviewsituationen. Saledes bliver interviewet ikke en situation, hvor interviewpersonen
opfattes som en “bank af fakta”, men bliver et mede hvor mening skabes og erfaringer bliver

fortolket (Jarvinen, 2005:30).

3.3 Bearbejdning af empiri

Det at transskribere et interview er en proces, der indeholder vurderinger og beslutninger, nér
talesprog skal oversattes til skriftsprog, hvorfor det fx kan vere svert at gengive det sociale
samspil, herunder tonefald, tempo, kropsudtryk og ironi i den skriftlige kontekst (Kvale &
Brinkmann, 2015:236). Vi er af samme grund opmarksomme p4, at der uundgaeligt vil vere
detaljer 1 interviewet, der gér tabt, men transskriberingen giver derimod mulighed for at

behandle vores data mere systematisk.

Da vi i dette speciale er interesserede 1 indholdet af det, deltagerne forteller, har vi valgt ikke
at transskribere ned til mindste detalje (Kvale og Brinkmann, 2015:238ff.). Vi har ikke
@ndret sprogligt i informanternes udtalelser, men i enkelte tilfeelde rettet fa grammatiske fejl.
Hvis der er tale om leengere pauser, har vi transskriberet disse detaljer i form af “(...)” eller
“ohh” og noteret lengere tenkepauser i parentes, da disse kan have en betydning for den
videre analyse, i forhold til deltagernes behov for betenkningstid. Vi har derimod ikke
medtaget helt korte pauser, host eller andre mindre detaljer. Da der er tale om transskribering
af en lydoptagelse, har det ikke vaeret muligt at medtage kropssprog, herunder ogsa
kropssprog der kan vaere af informativ karakter (fx fagter der underbygger meningen af det,
informanten forteller). Vi har derfor sikret, at transskriptionen blev udarbejdet i umiddelbar
forlengelse af interviewet samt udarbejdet noter under interviewet for at sikre, at si fa
detaljer som muligt gik tabt i processen. I tilfelde hvor det har veret meningsforstyrrende,

har vi skrevet kropssprog ind i transskriberingen i form af “[beskrivelse af kropssprog]”.
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Forud for analysen har vi foretaget en kodning af de gennemforte interviews, pd baggrund af
det transskriberede materiale. Specialets videnskabelige tilgang medforer at
kodningsstrategien i dette speciale er en kombination af begrebsstyret kodning og datastyret
kodning (Kvale & Brinkmann, 2015:261ff.). For den begrebsstyrede kodning ger det sig
geldende, at forskeren i forvejen har udviklet koder, fx pa baggrund af eksisterende litteratur
og teori, hvor den datastyrede kodning derimod er en proces, hvor forskeren udvikler koder
gennem aflasning af materialet (Kvale & Brinkmann, 2015:263).

Vi onsker 1 dette speciale at udfordre den viden, der fremkommer i
interviewsituationerne, hvilket kan danne grundlag for nye perspektiver, hvorfor vores
kodningsproces skal have rum til nye kategorier. Nogle kategorier er fremkommet undervejs i
processen, hvorfor vi i1 selve interviewsituationen noterede centrale aspekter, som
efterfolgende blev bragt i spil i form af nye begrebsliggjorte kategorier, fx italesettelsen af
Hus Forbi tej og ensomhed (jf. Bilag 4). Denne tilgang har muliggjort plads til det uventede,
ved at vi har givet mulighed for, uden at eliminere forforstielsen, at interviewpersonernes
udsagn har kunnet “tale for sig selv” (Jarvinen, 2005:40f.). For at strukturere de
transskriberede interviews har vi derfor kodet ud fra et kodningsskema bestaende af otte
kodningskategorier, hvor “Del 17 tager udgangspunkt i teori og forskning og “Del 2” tager
udgangspunkt i empirien (jf. Bilag 4). Derudover har vi fundet frem til nogle negleord, der
knytter sig til den enkelte kodningskategori og derefter lavet en optelling af disse negleord
(Gf. Bilag 5). De enkelte nogleord er fenomener eller faktorer, der har fyldt meget i interviews
med bade de fagprofessionelle og vores kvindelige informanter. Her kan blandt andet navnes
misbrug, psykiske udfordringer, foreldrerollen, netvaerk, opretholdelse af facade, at bede om
hjelp og hjemleseidentiteten m.m. Med udgangspunkt i negleordene har vi lavet en figur
(Figur 1), der vil blive prasenteret i Kapitel 6 (s. 45). Denne figur vil medvirke til at
visualisere hjemleshedens kompleksiteten set ud fra de fagprofessionelle og informanternes
perspektiv med udgangspunkt i temaerne; Sociale udfordringer som hjemlos og Hdndteringen

af hjemlosheden.

-30-



3.4 Teoretisk operationalisering

Folgende afsnit vil prasentere de teoretiske perspektiver, der medvirker til at belyse feltet
kvinder i1 hjemleshed. De teoretiske perspektiver der inddrages i dette speciale bestir af
Goffmans teori om den sociale samhandling og stigmatisering, Beckers teori om afvigelse

samt intersektionalitet.

Béide Goffman og Becker er praeget af det interaktionistiske perspektiv, hvor afvigelse og
stigmatisering er situationsbestemt, da begge dele finder sted i1 det sociale mede. Ved brug af
Goffmans teoretiske apparat bliver det muligt bade at belyse de stereotype opfattelser af
‘afvigeren’ samt den stigmatiseredes héndtering af et stigma. Dette suppleres med Beckers
blik pa omgivelsernes reaktion pd afvigende adfaerd og den stemplingsproces der pagar. Trods
flere ligheder mellem de to teoretiske perspektiver pa afvigelse, er der dog tale om to
forskellige generative mekanismer. Goffman har fokus pd, hvordan det sociale problem
skabes som folge af omgivelsernes stereotype forestilling, hvormed personer klassificeres og
tildeles et stigma, der leder videre til diskrimination og udelukkelse, og endvidere hvordan
den stigmatiserede forholder sig til sit stigma. Becker har derimod fokus pa, hvordan
omgivelsernes negative forventninger rettes mod den stemplede og videre internaliseres af
den stemplede, hvilket kan lede til at den stemplede kommer til at leve op til de negative

forventninger (Ejrnees & Monrad, 2013:67f.).

Inddragelsen af de to teoretikere er i dette speciale fordelagtig, da der er at gore med et emne,
der onskes belyst fra to forskellige perspektiver. Det bliver dermed muligt, gennem de valgte
teorier, fx at undersege eventuelle forventninger til den kvindelige hjemlese, de kvindelige
informanters egen handtering af hjemloshed samt et blik pa den stigmatisering, der formodes
at pagd. Specialets empiri bestar, 1 trdd med ovenstdende, af informanter, der pa egen hind
har erfaret hjemleoshed og eksempelvis beskriver egne handlinger og felelser, og pa den anden
side af fagprofessionelle, der i mere generelle termer beretter om kvinder i hjemloshed.
Herunder hvordan deltagerne oplever de mere strukturelle processer og omgivelsernes

reaktioner, der knytter sig til den kvindelige hjemleshed.
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Afslutningsvis vil der forekomme en kort praesentation af intersektionalitet, der i dette
speciale benyttes 1 forhold til en forstaelse af de tilstedeverende sociale kategorier, der

knytter sig til det at veere hjemles og kvinde.

Erving Goffman

Goffmans teoretiske varker barer sarligt preeg af hans fokus pd hverdagslivets interaktioner,
afvigelser og stigmatisering samt de mader hvorpa mennesket interagerer i sociale situationer
og definerer virkeligheden (Hviid Jacobsen & Kristensen, 2014:10). Goffman beskriver
gennem metaforer, hvad han betegner som ‘samhandlingsordenen’ (Ibid.:12f.), hvilket er de
gensidige pavirkninger, som individer har pd hinandens handlinger i det fysiske nervear, hvad
der ifelge Goffman betegnes som ‘et mgde’ (Goffman, 2014:65). Goffmans teoretiske apparat
praesenterer derudover et fokus pd bade handlinger, tanker og folelser, altsé et tredimensionelt

fokus pé den sociale samhandling (Hviid Jacobsen & Kristensen, 2009:12).

Goffman kan placeres under den symbolske interaktionisme, i og med at hans fokus er pa den
menneskelige samhandling og de tolkninger og intentioner, der folger menneskets handlinger
(Hutchinson & Oltedal, 2006:97f.,102). Brugen af Goffmans begrebsapparat vil i dette
speciale vaere med fokus pa kvindernes hdndtering af hjemloshed, set ud fra et perspektiv om
de sociale interaktioner, hvilke de fagprofessionelle oplever forekommer blandt hjemlese
kvinder. Teorien vil derudover vere i samspil med informanternes konkrete beskrivelser af

handlinger, folelser samt tanker om hjemlesheden.

Folgende afsnit vil kort redegere for teoretiske begreber med relevans for dette speciale.

Den sociale samhandling

Goffman beskriver en samhandling som “individers gensidige pdavirkninger af hinandens
handlinger, ndr de er i hinandens fysiske ncerveer” (Goffman, 2014:65). Ved brug af
teatermetaforer beskriver Goffman, hvordan deltagere pavirker de andre gennem den
aktivitet, der udeves gennem etablerede handlingsmenstrer (Ibid.). I relation til den sociale
samhandling praesenterer Goffman begreberne Frontstage og Backstage. Frontstage betegner
det omrade, hvor optredenen finder sted og i dette speciale med sarligt fokus péd den
personlige facade (Ibid.:72,145). Den personlige facade omhandler de dele, der identificeres
med den optraeedende selv og de ydre stimuli (Ibid.:72). Backstage er derimod defineret ved
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det omrade, hvor facaden kan droppes og “hvor de undertrykte aspekter kan komme til syne”
(Ibid.:145). Det er her, hvor den optraeedende kan bryde ud af rollen og rette den personlige
facade til et sted, hvor der almindeligvis ikke er tilskuere til stede (Ibid.:145ff.).

Stigma
Med verket Stigma har Goffman til formél at undersege den sociale interaktion, der finder
sted mellem de, der er stigmatiserede og de, der af Goffman, defineres som sakaldte

‘normale’ mennesker (Hviid Jacobsen & Kristiansen, 2009:19).

“Samfundet opstiller mdder at inddele mennesker i kategorier pd, og det beslutter,
hvilke egenskaber der skal opfattes som scedvanlige og naturlige for medlemmerne af
hver af disse kategorier”

(Goffman, 2009:43)

Goffman beskriver videre, hvad han definerer som et stigma:

“Mens den fremmede er til stede i vores neerhed, kan det vise sig, at han besidder en
egenskab, der skiller ham ud fra andre personer i den kategori, hvori kan kunne
teenkes indplaceret, og det af en mindre onskveerdig slags - han kan i ekstreme tilfeelde
vise sig at veere en person, der er helt igennem ond, farlig, eller svag. Han reduceres
derfor i vores bevidsthed fra at veere et helt almindeligt menneske til et fordeervet,
nedvurderet menneske. (...) Begrebet stigma vil altsa her blive anvendt til at betegne
en egenskab, der er dybt miskrediterende (...)”

(Goffman, 2009:44f.)

Den sociale identitet

Goffman skelner mellem hvad han kalder den sociale identitet; de normer der er knyttet til
personens kategoriske tilhersforhold og de egenskaber han mener at besidde samt de
rolleprofiler, som omgivelserne finder acceptable (Goffman, 2009:44,104) og den personlige
identitet; der i hgjere grad omhandler den informationskontrol, som personen effektivt kan

udeve (Ibid.:104f).
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De karakteregenskaber, der tillegges den enkelte, samt de forventninger, der knyttes til det
kategorielle tilhersforhold, hvilke forventes at blive bekreftet, defineres af Goffman som den
tilsyneladende sociale identitet (Goffman, 2009:44). Den kategori som pagaldende rent
faktisk kan henvises til samt de egenskaber, som pageldende rent faktisk besidder, defineres
derimod som den faktiske sociale identitet (Ibid.). Ved at blive stemplet, som folge af en
uoverensstemmelse mellem den faktiske og tilsyneladende sociale identitet, indebarer, at

pageldende bringes i miskredit (Ibid.:44f.).

Stigma skjuler et dobbelt perspektiv, der indebarer at den stigmatiserede tager for givet, at
stigmaet er kendt af omgivelserne, hvilket Goffman definerer, som at pageldende ber
betegnes som miskrediteret. Samtidig indebarer perspektivet, at den stigmatiserede gér ud
fra at omgivelserne ikke er bekendt med hans stigma, for hvem der betegnes som potentielt

miskrediteret (Goffman, 2009:46).

Som miskrediteret bliver resultatet, at pageldende afskarer sig, fra sig selv og samfundet, i
troen pa at veere den eneste med det pdgaldende stigma. I den situation vil den miskrediterede
i de fleste tilfelde stode pd to kategorier af mennesker, for hvem der vil vare sympatisk
indstillede (Goffman, 2009:61). Goffman skelner mellem, hvad han betegner som de egne og
de kloge. De egne er personer, der besidder samme stigma og derfor ogsa af egen erfaring
ved, hvad det pageldende stigma indebarer (Ibid.). De kloge er derimod personer, der
befinder sig i den stigmatiseredes periferi - normale, som er blevet fortrolige og er sympatisk
indstillet over for den stigmatiseredes hemmelige liv (Ibid.:69). Der er tale om personer over
for hvem, den stigmatiserede ikke behaver at fole skam og ikke behgver at udeve nogen form

for selvkontrol (Ibid.:69f.).

Den personlige identitet
Den sociale information er den information, der formidles omhandlende pégaldendes
karakteristika, hvilket sker gennem tegn eller hvad der kan defineres som symboler

(Goffman, 2009:84f.).

I tilfelde hvor det lykkedes personen at skjule sit stigma for omgivelserne eller undgér at

forteelle andre om det, vil der veere tale om tilfelde, hvilket Goffman betegner som at passere
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(Goffman, 2009:113). Der er her tale om hemmeligholdelse af informationer men med fare
for at blive opdaget (Ibid.:115f.). I relation til den personlige identitet er der videre tale om
informationskontrol, hvorpa pagzldende ved brug af forskellige teknikker kan forsege at

forhindre, at oplysninger om en hemmelig defekt bliver bekendt af omgivelserne (Ibid.:132f.).

Som folge af interaktionen med det omgivende samfund erhverver den stigmatiserede sig
identitetsnormer, som pagaldende projicerer over pa sig selv, men som ikke kan efterleves,
hvilket kan medfere en folelse af ambivalens hos den stigmatiserede (Goffman, 2009:148).
Ambivalens medforer en tilbgjelighed til at inddele ‘de egne’ i forskellige kategorier samt en
identitetsambivalens, hvor den stigmatiserede ikke helt kan acceptere sin gruppe, men heller

ikke helt kan gore sig fri af den (Ibid.:148f.).

Howard S. Becker
Fokus vil i dette speciale vare rettet mod Beckers begreber om afvigelse og normalitet, hvor

vi her har til hensigt at belyse de stemplingsprocesser, der knytter sig til kvinder i hjemloshed.

Beckers forstaelse af afvigelse er relativ, da afvigelse er en konsekvens af andres reaktioner
pa personens handlinger (Becker, 2005:30). Dette sker ved, at sociale grupper opstiller sociale

regler, der, nar de bliver overtradt, skaber afvigelse (Ibid.:29).

“Ud fra denne synsvinkel er afvigelse ikke en egenskab ved den handling, personen
begdr, men snarere en konsekvens af andres anvendelse af regler og sanktioner i
forhold til en “regelbryder”. Afvigeren er en person som denne etiket er blevet heeftet
pd med succes. afvigende adfcerd er adfcerd, som mennesker betegner som afvigende.”

(Becker, 2005:29f1.)

Afvigelse er, ifolge Becker, noget der opstir i interaktionen mellem personen, der begér
handlingen og de der reagerer pé selv samme handling (Becker, 2005:35). Reaktionerne sker
som folge af fastsatte sociale regler, der skaber konsekvens for personen, hvis handling
bryder med disse fastsatte sociale regler (Ibid.:29f.) - sociale regler der er skabt i specifikke
sociale grupper i bestemte kontekster (Ibid.:35). I relation til dette speciale er der tale om
uformelle regler, som hdndhaves ved uformelle sanktioner (Ibid.:23), da hjemleshed ikke i

sig selv sanktioneres gennem lovgivning, men er betinget af andre sociale problematikker (jf.
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Kapitel 1, s. 4). Beckers stemplingsteori er af samme grund, modsat Goffman, mere optaget

af den proces, der forer til, at en person stemples som afviger (Becker, 2005:30).

Det at blive opdaget og stemplet som afviger har, ifolge Becker, en betydning for personens
deltagelse i sociale sammenhange samt den afvigendes selvbillede, hvilket blandt andet kan
medfore en drastisk @ndring af personens offentlige identitet (Becker, 2005:50). "Et af de
afgorende stadier i den proces, der forer til opbygningen af et stabilt monster af afvigende
adfeerd, er sandsynligvis oplevelsen af at blive opdaget og offentligt stemplet som afviger”
(Ibid.). En s&dan stempling er derfor ogsd medvirkende til at give personen en ny status
(Ibid.) og medfore, at personen behandles “i overensstemmelse med den folkelige diagnose af,
hvorfor han er, som han er (...)”, en behandling der i sig selv kan fore til yderligere afvigelse

(Ibid.:53).

Intersektionalitet

Intersektionalitet kan beskrives som et samlebegreb, der er enormt kompleks, men som kan
vaere med til at anskueliggere, hvordan forskellige kategorier, sdsom etnicitet, kon, alder og
klasse spiller sammen (Staunes & Sendergaard, 2006:45). Der er derfor tale om et begreb,
“der kan tematisere komplekse sociale differentieringsformer”, hvilket eksempelvis gelder
komplekse identiteter (Jensen & Christensen, 2011:72). Ifolge Staunas og Sendergaard kan
intersektionalitet tenkes som et sted og/eller rum mellem sektioner, det vil sige forstaet som
et begreb, der skal kunne indfange, hvad der foregar bade i og mellem sektioner: ”De
sociokulturelle kategorier (gen- eller om)skabes igennem de spejlinger og tolkninger,

konkrete personer mader, qua de kropstegn andre afleser deres kategoritilhor udfra.”

(Staunazs & Sendergaard, 2006:46).

Sune Qvotrup Jensen og Ann-Dorte Christensen fremkommer med et grundleggende
argument om, “at sociale kategorier eller differentieringsformer som kon, klasse, etnicitet og
race er gensidigt konstituerende bdde pa identitetsmeessigt og strukturelt/institutionelt
niveau” (Jensen & Christensen, 2011:73). De skriver videre, at der, pa niveauet omhandlende
sociale identiteter, er tale om et begreb, der indfanger, at mennesket eksempelvis aldrig blot
er kvinde eller mand, da man samtidig positioneres i forhold til fx klasse og race. “Mdden at
veere kvinde eller mand pa influeres altsa af de andre sociale differentieringsformer, ligesom

kon ville have betydning for eksempelvis klasseidentitet” (Jensen & Christensen, 2011:73). Pa

-36 -



et strukturelt og institutionelt plan argumenteres der ligeledes for, at sociale systemer som
klasse, ken og etnicitet gensidigt griber ind 1 hinanden (Jensen & Christensen, 2011:74). Ved
brugen af intersektionalitet ber der vare opmarksomhed pé, at der med intersektionaliteten er
fare for at simplificere og ensliggere de forskellige sociale differentieringsformer (Larsen,

2006:58; Jensen, 2006:77).

Begrebet vil 1 dette speciale blive benyttet til at introducere og forstd den
kompleksitet, der er til stede 1 relation til den kvindelige hjemloshed. En
kompleksitet der af Staunzs og Sendergaard beskrives som et analytisk begreb, der
blandt andet kan indfange identiteters komplekse karakter og bidrager til en
forstaelse af de minoriserede og majoriserende bevegelser (Staunas & Sendergaard,

2006:49).
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Kapitel 4
Analysestrategi

Kapitel 5
Hjemloshedens kontekst

Det forste kapitel er et deskriptivt afsnit, der har til forméal at rammesette den kontekst, som
bade de fagprofessionelle og informanterne taler ind i. Derudover vil kapitlet give et kortere
indblik i den situation, som de kvinder, der indgar i dette speciale, har befundet sig i under

deres hjemlashed, herunder opholdssteder, andre problematikker og et liv der kerte af sporet.

Kapitlet kan derfor ogsé ses som oplag til den videre analyse, ved at give en grundlaeggende

forstaelse af de kvinder, der indgér i dette speciale samt deres situation og livsvilkar.

Kapitel 6
Den komplekse hjemloshed

Forste analysedel har til formal at strukturere og rammesatte de kategorier, der kan udledes
gennem interviews med de fagprofessionelle og informanterne, med udgangspunkt i udvalgte

tematikker. Analysedelen skal bidrage til en overordnet forstaelse af kvinder 1 hjemleshed.

Empirien vil i denne analyse fungere som det barende element, da analysen har til hensigt at
udlede de vesentligste kategorier, der gor sig galdende for kvinder, der befinder sig i
hjemloshed. Dette i relation til de mere overordnede problematikker, der er koblet til
hjemloshed og samtidig til de mere subjektorienterede positioner og roller, der kan knyttes til
hjemlose kvinder. Inddragelsen af intersektionalitet og Beckers stemplingsteori er, som

teoretisk redskab, med til at forstd den kompleksitet, der er i spil.
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Kapitel 7

Identiteten som hjemlos

Denne analyse vil tage udgangspunkt i de stigmatiseringsprocesser, der knytter sig til kvinder
1 hjemloshed. Analysen vil ga tet pd informanternes erfaringer med hjemleshed, herunder
deres oplevelse af ‘hjem’ og deres handtering af hjemlesheden generelt. Endvidere vil
analysen prasentere de fagprofessionelles viden og forstaelser af kvinder i hjemleshed og

deres handtering af situationen som hjemles.

Analysedelen vil tage udgangspunkt i udvalgte dele af Goffmans begrebsapparat, suppleret

med Beckers begreb om afvigelse.

Kapitel 8
Det sociale arbejde med kvinder i hjemloshed

Analysen vil have fokus pa de fagprofessionelles erfaringer med kvinder i hjemloshed i
forhold til det sociale arbejde med kvinderne, suppleret med informanternes oplevelser. Fokus
vil veere med udgangspunkt i kontakten til hjelpesystemet og hvilke faktorer der spiller ind i
den kontakt. Det vil blandt andet blive belyst, hvordan man som fagperson kan hjzlpe
kvinder i hjemleshed og hvilke paradokser kvindernes handtering af hjemlesheden kan
medfore. Analysen vil endvidere tage udgangspunkt i informanternes erfaringer med

feellesskaber med ligesindede.

Relevante dele af Goffmans teorier vil blive inddraget i analysen med henblik pa at forklare,

hvad relationsarbejde kan betyde, for den hjelp man far.
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Kapitel 5
Hjemlashedens kontekst

Analysen vil indledningsvist prasentere og rammesatte de fagprofessionelle og
informanternes definition pd hjemleshed, for at tydeliggere den kontekst de taler ind i, ndr det
handler om hjemleshed. Endvidere vil afsnittet kort s@tte scenen i forhold til de medvirkende

kvindelige informanters hjemleshed.

Begrebet hjemloshed er knyttet til forskellige forstaelser og holdninger, og det er samtidig et
begreb, der er notorisk sveart at definere, da ordet indeholder forestillingen om “hjem”.
Forestillingen om ”hjem” inkluderer ikke kun en fysisk struktur eller bolig, men inkluderer
ogsa en social ’setting’, der knytter sig til det at fole sig tryg, sikker, varm samt at kunne leve
i fred og med verdighed (Lofstrand & Quilgars, 2017:46). Hjemleshed er en kompleks
storrelse (Olsen, 2015: 312), og vi er derfor i vores brug af begrebet opmarksomme pé, at de
fagprofessionelle og de kvindelige informanter ikke nedvendigvis taler ind i samme definition
af situationen, som specialets begrebslige definition.

I litteraturen naevnes den skjulte hjemleshed, der eksempelvis gelder kvinder, der
opholder sig og bor hos venner og familie eller befinder sig i prostitutionslignende forhold
(Kristensen, 1994:137; Lofstrand & Quilgars, 2017:48,60). Derudover presenterer
litteraturen, hvad der betegnes som funktionel hjemleshed, hvilket er en betegnelse for
personer, der ikke magter at benytte egen bolig i kortere eller laengere perioder og derfor

overnatter pa gaden, herberger, natvarmestuer og lignende (Socialstyrelsen, 2017a).

Uddybende definition af hjemloshed

Da vi er bevidste om, at hjemlgshed kan vaere en definition, der kan variere alt efter, hvem du
sporger, har vi bedt de fagprofessionelle og informanterne om at beskrive, hvordan de
opfatter og definerer hjemleshed. Det er i den forbindelse blevet tydeliggjort, at der er tale om
et begreb, der rummer mange parametre og mere end blot det at mangle egen bolig. Samtidig
er denne begrebsliggerelse medvirkende til at skabe en forstaelse for den kontekst, som de
interviewede taler ind i - en viden der er vigtigt i vores videre behandling af det empiriske

materiale.
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To fagprofessionelle beskriver det at vare hjemles, som personer der mangler et sted at bo
(Malene, 1. 29-30; Anders, 1. 34-35), men beskriver det samtidig, som mere end blot at
mangle et fysisk sted at bo, hvilket ligeledes gor sig geldende for flere af de adspurgte
fagprofessionelle. En forstielse der taler ind i termen om at mangle “et hjem”, og herunder
ogsé en inkludering af personer, der kan betegnes som funktionelt hjemlose (Lise, 1. 20-21;
Lars, 1. 36-42; Malene, 1. 33-37; Nathalie, 1. 40-41; Tine, 1. 23-26; Stine, 1. 36-42; Anders, 1.
41-43). Ikke kun fagpersoner, men ogsd de informanter, der selv har erfaret hjemleshed,
knytter hjemleshed til det at mangle et sted at bo og termen “hjem” (Helene, 1. 26-27; Sonja,
1. 229-230; Ditte, 1. 51.53). Flere fagpersoner n@vner ogsa sociale problemer som en del af
det at veere hjemles, fx 1 form af psykiske udfordringer eller misbrugsproblemer (Philip, 1. 46-
47, 53-55; Stine, 1. 36-42; Anders, 1. 34-37, 41-43; Leila, 1. 38-40).

Andreas forteller, at politiet i deres arbejde tager udgangspunkt i forstdelsen af
hjemlase som ”Dem man mader, der sover pd beenke, pd pladser, pa riste, det vil jeg nok sige
— det er dem, vi betragter som hjemlose i politiet (...)” (Andreas, 1. 67-68). Der er derfor tale
om en lidt mere snever og afgrenset definition af hjemleshed 1 politiets arbejde og forstéelse

af hjemlose, end det gor sig geldende for de andre fagprofessionelle.

Hjemloeshed er ifolge specialets informanter ikke kun knyttet til det at have en bolig eller ikke
at kunne opholde sig i egen bolig, hvorfor situationen ogsd er knyttet til andre sociale
problemer, der vil blive berert i kommende analysedel (jf. Kapitel 6 “Den komplekse
hjemloshed”, s. 44). Derudover handler det om de folelser, som informanterne har i
forbindelse med deres erfarede hjemleshed. Informant Helene beskriver fx tab af identitet og
skam til spergsmalet om sin definition pa hjemleshed (Helene, 1. 26-27), mens informant
Ditte nevner magteslosheden og det at fole sig alene, da hun mistede sin lejlighed (Ditte, 1.

51-53, 60-61).

Kvindernes liv og situation

Folgende afsnit vil kort give et indblik i den situation, som de kvinder, der indgar i dette
speciale, har befundet sig i i den periode, de har vaeret hjemlose. P4 nuvarende tidspunkt er
tre af de fire informanter i egen bolig, mens den fjerde informant opholder sig pa en § 110-
plads (fx herberg eller forsorgshjem). Laengden pa informanternes hjemleshed varierer, hvor

to af informanterne har befundet sig i hjemloshed i en kortere tid (Helene, 1. 13-14; Ditte, L.
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37-38), mens de to andre har veret hjemlgse on and off i en lang periode (Sonja, 1. 26-29;

Dorthe, 1. 10-11).

Informanterne beretter om forskellige opholds- og overnatningssteder i den periode, de har

varet hjemlose:

“Jeg har sovet udenfor, jeg har sovet i [red. kirke], hvor jeg ogsa gik og trak
udenfor.”, “Jeg har sovet alle mulige meerkelige steder. Hist og pist og her og der.”

(Sonja, 1. 67-68, 91)

“(...) ja, jeg har ogsd sovet ved [red. natvarmestue], det har jeg gjort mange gange.”,
“Jeg har ogsd sovet hernede pd lokummet nede pd Banegdrden, hvor man skulle
teende/slukke hele tiden for at fa varme.“ (Sonja, 1. 61-62, 64-65)

“Jeg har veeret sofasurfer.”, “(...) [sd] fik jeg en kecereste (...), sa der boede jeg pd
gaden (...). Jeg har da sovet pa gaden en gang imellem for i tiden, i gamle dage. Det
var ikke sjovt. Men jeg kan stadig ikke sove pd gaden, jeg sover ikke, nar jeg er pd
gaden.” (Dorthe, 1. 21, 25-27)

“Ditte: Jamen jeg boede pd forsorgshjem (...)”,

“Interviewer: Har du provet at skulle opholde dig pa gaden?

Ditte: Det gjorde jeg i fire dage, indtil jeg kom pa et forsorgshjem, da boede jeg inde i
en opgang. Sd mdtte jeg pakke sammen i dagtimerne, og sd ud i naturen og veere. Og
sd ndr det blev koldt, sa listede jeg tilbage til min lille opgang, og sd sad jeg ned i
keelderen, og sd sov jeg der.” (Ditte, 1. 37, 477-481)

“Sa fik jeg plads pa noget, der hedder [navn pd institution] (...), som er en paragraf
110 institution (...).” (Helene, 1. 14-16)

Informanterne beskriver derfor, som ovenstaende tydeligger, at have opholdt sig forskellige

steder i de perioder, de har varet hjemlose. Ovenstdende er uddrag, men opsummerende kan
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det bemarkes, at alle fire kvinder har opholdt sig pé et § 110-tilbud, i form af herberg eller
forsorgshjem, og tre ud af de fire kvinder har opholdt sig pé gaden.

Nogle af informanterne forteller ligeledes om et liv, der ogsa er praget af andre udfordringer,
herunder misbrugsproblematikker. Sonja forteeller; “(...) [jeg] har veeret 37 dr pa metadon,
det er deelme mange dar.” (Sonja, 1. 4-5) og Dorthe forteller; “Interviewer: Hvordan har du
handteret de udfordringer, der har veeret, ndr du har boet pd gaden? Dorthe: Sa har jeg
drukket og drukket og drukket.” (Dorthe, 1. 67-69). Ditte forteller ligeledes om et liv, der
korte af sporet pd grund af et misbrug:

“Men der havde jeg jo fdet en geeld i boligforeningen, hvor jeg skyldte boligforeningen
for nogle maneder, og ja jeg havde en geeld med de stoffer, som jeg skyldte for og det
ene med det andet. Det ramlede jo lige pludselig sammen.” (Ditte, 1. 276-278)

Informant Helene forteller ligeledes om et liv, der kerte af sporet, men ikke pa grund af en
misbrugsproblematik, som det er tilfaeldet med Ditte, men derimod pa grund af en depression,
som hun ikke fik taget hdand om (Helene, 1. 13-16). Informanterne beskriver derfor ogsa et liv,

der har rummet andre sociale udfordringer, end blot det at mangle en bolig.

Opsummering

I forstaelsen af hjemleshed og den kontekst specialets interviewede taler ind i, kan der
udledes nogle generelle betragtninger, der navnes af bade de fagprofessionelle og
informanterne. Dykker vi nermere ned i deres beskrivelser, kan der anskues et menster i
deres begrebsliggerelse af hjemloshed. De fagprofessionelle taler om hjemlgshed som knyttet
til overnatningsmuligheder/-steder, rammerne der “omgiver” situationen samt kvindernes
livsvilkér, fx andre sociale problemer. Politiets definition pd hjemlashed er modsat de andre
fagprofessionelle, udelukkende knyttet til de personer, der opholder sig i gadebilledet. De
kvindelige informanter taler ligeledes om hjemleshed som knyttet til de omgivende rammer,
men taler derudover ud fra egne erfaringer, der er forbundet med det at vaere hjemles, hvor

deres forstdelse af hjemloshed adskiller sig veesentligt fra de fagprofessionelles.
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Kapitel 6
Analyse: Den komplekse hjemloshed

Som “Hjemleshedens kontekst” tydeliggjorde er det at befinde sig i hjemlashed foranlediget
af stor kompleksitet og betinget af andre sociale problematikker end boligleshed. Denne
analyse har til formél at udfolde den kompleksitet og belyse, hvad det betyder for positionen
som hjemlos og kvinde. Analysen vil bade tage udgangspunkt i de interviewede kvinder, der
pa egen krop har erfaret hjemleshed (informanterne) og de fagprofessionelle, der gennem

deres erhverv har kontakt til kvinder i hjemleshed.

Analysen har til hensigt at skabe en forstdelse af kvinder i hjemleshed mere generelt, ud fra
de fagprofessionelles beskrivelser og erfaringer med gruppen. Samtidig vil analysen kaste et
blik pé de situationsbeskrivelser og oplevelser, som informanterne fremhaver. Der vil i denne
analyse vare tale om positioner beskrevet ud fra udvalgte tematikker, der har varet sarligt

fremhavet i de gennemforte interviews.

I forbindelse med kodningen af temaer til analysen, har vi udarbejdet nedenstdende figur (jf.
Kapitel 3, s. 30), med det formal at visualisere den kvindelige hjemlosheds kompleksitet set
ud fra informanternes eget perspektiv (‘Informanterne’) og set ud fra de fagprofessionelles
perspektiv (‘Fagprofessionelle’). Figuren har til formél at illustrere de forskellige faktorer, der
kan prege og have indflydelse pé situationen som hjemles. ‘At vaere kvinde og hjemles’ kan
som figuren belyser vaere en meget sammensat livssituation og kan baere prag af forskellige

sociale udfordringer og forskellige handteringsstrategier.

(Se Figur I pad neeste side)
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FIGUR 1

Informanterne
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Netvaerk i miljget
Netvaerk (familie, venner o. lign.)
Sofasurfing
Prostitution som indtaegt til stofforbrug
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Abenhed og beder om hjzlp
yd Skjule egen situation
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Misbrug

Psykiske udfordringer
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Brudte relationer

Pkonomiske problemer

Fysisk helbred

Rodlgshed og funktionel hjemlgshed
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HANDTERING AF HIEML@SHEDEN
Netvaerk (fx sofasurfing hos familie/venner o. lign.)
Karester, parforhold og prostitution (som strategi)
“Grazoneprostitution” som overnatning
Opretholde facade og blende ind
Skyld og skam
Abenhed og beder om hj=lp
Hjemlgseidentitet
Udadreagerende adfaerd/ggre sig usynlig

Fagprofessionelle

Med udgangspunkt i de faktorer, der har fyldt mest hos informanterne samt de
fagprofessionelle vil denne analysedel have fokus pa udvalgte faktorer omhandlende sociale
udfordringer som hjemles. De udfordringer, der er skitseret i Figur 1’s venstre side,
reprasenterer bade informanterne og de fagprofessionelles udtalelser om sociale udfordringer.
Der er her tale om:

o Misbrugsproblematikker

o Psykiske udfordringer

° Foraldrerollen
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Analysen vil derudover kaste blik pa ‘Handteringen af hjemleshed’, der er skitseret i Figur
1’s hgjre side, hvor der primart vil vaere fokus pa:
o Netvark

o Kearesterelationer, parforhold og prostitution

Faktoren omhandlende parforhold mv. (som strategi) vil primaert veere med fokus pd de
fagprofessionelle, da informanterne, som Figur 1 illustrerer, ikke har et sarligt fokus pd den

dimension.

De folgende analysedele vil pa baggrund af den viden der fremkommer gennem denne

analyse ga mere i dybden med nogle af de andre negleord fra Figur 1.

6.2 Positionen som hjemles og kvinde

“Du skal for det forste veere boliglos, det er selvfolgelig en betingelse for at veere
hjemlos. Sa er du [jo] ikke hjemlos, hvis der ikke er en bolig. Derudover skal man
enten have misbrugsproblemer, du skal have psykiske problemer eller sociale
problemer. Og i mange tilfeelde er det et samspil af flere af de her ting. Det er det, som
er det [de] rent politisk [...] er enige om. Det er den [red. definitionen], som er
gennemgdende pd “paladset”. Der har alligevel veeret slagsmdl om at veere hjemlos,

for der er en masse grdzoner, men det er det, man kunne blive enige [om]. Man var jo

nodt til at blive enige om et eller andet ikk’ (...).” (Svend 1. 100-107)

I forbindelse med vores empiriindsamling har vi interviewet en mand, Svend, der befinder sig
1 hjemloshed og féet hans fortellinger om kvinder i hjemloshed. Ovenstéende citat indikerer,
at hjemloeshed, ifelge Svend, kan vere meget mere end blot det at mangle en bolig samt en
kombination af forskellige udfordringer. Hjemloshed er i dansk kontekst preget af andre
sociale problemer end blot hjemleshed og er en situation man kan vare endt 1, fx som folge af
enten en dérlig opvakst, en psykisk lidelse, et misbrug eller grundet ekonomiske problemer

(Olsen, 2015:307; Thomsen et al., 2016:277). En situation hvor det at mangle en bolig blot er
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et af aspekterne, hvorved hjemleshed derfor kan anskues som et komplekst socialt problem,

hvilket vi vil komme narmere ind pa.

Der kan udledes to overordnede kategorier og sociale differentieringsformer; hjemloshed og
kvinde. 1 dette speciale betragtes hjemloshed som en kategori, der i overordnede trek er
knyttet til en udsat situation (Thomsen et al., 2016: 277), og kvinde der kan vere betinget af
forskellige situationelle kontekster, eksempelvis fremstillingen af kennet i hjelpesystemet
eller at der ikke nedvendigvis tages hejde for kensspecifikke forhold (Breivik et al.,
2008:243; Radet for Socialt Udsatte, 2016:13).

Analysen vil teoretisk treekke pa Beckers stemplingsteori og begreb om afvigelse. Ifolge
Becker skabes afvigelse af samfundet, her forstdet som sociale grupper der opstiller sociale
regler, og afvigelse der skabes, nér disse regler brydes (Becker, 2005:29f.). Af samme grund
er sociale afvigelser samfundsskabte forstielser af adferd og situationer, der er defineret som
rigtig og forkert (Ibid.:23). Afvigerbegrebet vil i denne kontekst blive benyttet til at
tydeliggore den kompleksitet, der er knyttet til det at vaere hjemles (jf. Figur 1), med fokus pé

faktorerne omhandlende sociale udfordringer, herunder misbrug og foraldreskab.

For at komme mere i dybden med den kompleksitet, som kvinderne i hjemleshed generelt set
star overfor, og den afvigeridentitet som kan knytte sig til kvinder i hjemleshed, vil Beckers
stemplingsteori  afslutningsvist ~ blive  suppleret med intersektionalitetsbegrebet.
Intersektionalitet vil derfor blive benyttet som redskab i form af en afsluttende analytisk
diskussion. Brugen af intersektionalitet kan vere med til at indkredse de komplekse
subjektiveringsprocesser og rammesatte hvordan identiteter skabes. Samtidig kan
inddragelsen af denne teori anskue og belyse komplekse og sociale differentieringer (Jensen,
2006:71f.), der ma formodes at geore sig galdende hos kvinder, der har erfaring med
hjemloshed.

6.3 Sammensatte sociale problematikker

En kortlegning over hjemloshed i Danmark finder, at misbrug blandt personer i hjemloshed

gor sig geldende for 52 pct. kvinder og 69 pct. mend, samt at psykisk sygdom gor sig
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gaeldende for 57 pct. kvinder og 47 pct. maend (Benjaminsen & Lauritzen, 2015:96,98). Det er
ligeledes et billede, der i mange af de fagprofessionelles beskrivelser bliver
fremtreedende. Gadeplansmedarbejderen Lars forteller, at kvinder i hjemloshed hver iser har

individuelle problematikker (Lars, 1. 31-32), men forteller videre, at:

”Tit er der jo misbrug og psykisk sygdom inde over, sd det varierer jo ogsa meget om
du er, hvad hedder det, steerkt misbrugende stofmisbruger eller om du er hjemlos med

paranoid skizofreni diagnose pa gaden.” (Lars, 1. 32-35)

To af informanterne, der har erfaring med hjemloshed, navner ligeledes psykiske
udfordringer, (Helene, 1. 13-14; Dorthe, 1. 625, 199-200), men ingen af informanterne taler
om egentlige alvorlige psykiske sygdomme, som fx paranoid skizofreni, hvilket
gadeplansmedarbejder Lars eksempelvis nevner i ovenstdende citat. Flere af de kommunale
socialarbejdere og verestedsansatte oplever ligeledes misbrug og psykiske lidelser blandt
kvinder i hjemleshed (Philip, 1. 95-98, 109-111; Dobbeltinterview 1. 83-84, 88; Stine, 1. 34-
42; Tine, 1. 201-202).

Endvidere nevner bade en gadeplansmedarbejder, en varestedsansat og en socialarbejder
opveakst og brudte relationer som sociale udfordringer, hvilket kvinder i hjemloshed kan have
med i bagagen. Eksempelvis beskriver de fagprofessionelle hard opveakst, seksuelle overgreb
samt fraveer af sunde relationer (Lise, 1. 207-209; Lars, 1. 20-22; Philip, 1.163-164; Tine, 1. 37-
39). Andre fagprofessionelle n&vner derudover ekonomiske problemer (Dobbeltinterview, 1.
162-164; Stine, 1. 230-232) og fysisk helbred (Andreas, 1. 344-347; Philip, 1. 163). To af
informanterne, Helene og Ditte, der indgar 1 dette speciale, nevner ligeledes okonomiske
problemer, men disse n@vnes i relation til andre problematikker, fx depression eller misbrug
(Ditte, 1. 253-256; Helene, 1. 13-14). De navnte problematikker er derfor faktorer, der kan
have betydning for situationen som hjemles og pavirke kvindernes livssituation. Ovennavnte
faktorer vil dog ikke blive berort neermere, da de ikke har vaeret saerligt vaegtet, hverken hos

de fagprofessionelle eller kvindelige informanter.

Vi kan derfor udlede, at der er en raekke vasentlige sociale udfordringer og problematikker

knyttet til det at veere hjemlos, hvor de enten kan fylde meget eller lidt for den enkelte kvinde,
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hvilket ogsa understreger hjemleshedens kompleksitet. Philip, socialarbejder pa et herberg,

forteeller eksempelvis:

“Men det er nogle gange lidt forskellig reekkefolge (...), vi har ogsa nogen, en del
piger, som har veeret hjemlose i en drreekke, i hvert fald de facto hjemlose, som ogsd
kommer igen og som er sveerere [at] hjcelpe ud i egen lejlighed. Men vi har ogsad nogle
fra den anden ende af spektret, som har haft et relativt velfungerende liv, hvor der er
et eller andet, der gdet galt sent, eller relativt sent i livet. Nogle gange er det smad

tekniske ting, der gor, at folk er veeltet.” (Philip, 1. 201-107)

Som citatet ogsd understreger, kan der derfor for nogle kvinder vare tale om mange
sammensatte problematikker over en lengerevarende periode, der foruden hjemlesheden
fylder meget. For andre kan det derimod vere en enkelt handelse, der medforer, at deres liv

kerer af sporet og forer til en periode som hjemleos.

Som skitseret i “Narmere beskrivelse af specialets deltagere” (jf. Kapitel 2, s. 13) er de fire
informanter, der indgar i dette speciale ikke ens. Deres oplevede hjemloshed barer preg af
individuelle problematikker og situationsbeskrivelser, herunder forskellige evrige sociale
problematikker og udfordringer. Folgende afsnit vil supplere ovenstdende generelle
betragtninger for kvinder i hjemleshed, med personnare beskrivelser fra nogle af

informanterne der selv har erfaret hjemleshed.

De personnzre oplevelser

“Interviewer: Hvordan har du handteret de udfordringer, der har veeret, nar du har
boet pa gaden?

Dorthe: Sa har jeg drukket og drukket og drukket. Sa det og junk har ogsa veeret... Alle
de der ting. Ja, virkelighedsflugt ikk’? Du er nodt til at veere pa et eller andet, for at
bo pd gaden. I dag der drikker jeg ogsd, men slet ikke hver dag, det kan jeg slet ikke.
Nu har jeg ogsa et indendors sted [red. Dorthes herbergsplads]. Ndr jeg er indendors
sd drikker jeg ikke sa meget.” (Dorthe 1. 66-76)
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Som informant Dorthe i ovenstaende citat fortaller, har hun gennem alkohol forsegt at flygte
fra virkeligheden i de perioder, hvor hun har befundet sig pa gaden, og hun oplever ligeledes,
at det kraever et rusmiddel for at handtere det at bo pa gaden. Informant Sonja forteller ogsé
om et misbrug i perioden, hvor hun befandt sig i hjemleoshed; “Jeg har ikke noget sted at sove
(...) Jeg er hooked.” (Sonja, 1. 156-158). Hvorvidt der er tale om misbrug pa grund af
hjemlosheden, hjemleshed som folge af misbrugsproblematikker eller en kombination af
begge, er ikke muligt at komme narmere ind p4, ud fra informanternes udtalelser.

Ditte, en tredje informant, saetter ligeledes ord pa en misbrugsproblematik. Hun
forteeller om, hvordan misbruget i hendes tilfaelde har varet medvirkende til, at hun havnende

“pa gaden” (red. i hjemloshed):

“Ja det var ogsa blandt andet en af grundene til, at jeg havnede pd gaden. Jeg var
havnet i et misbrug og ham jeg var gift med pa daveerende tidspunkt, han ribbede mig
for alle mine kontanthjeelpspenge hver eneste mdned, sd jeg kunne ikke betale mine
udgifter. Sa siger det jo sig selv, sda bliver boligforeningen sur, ndr du ikke kan betale
din husleje. Sa bliver man jo sat pd gaden, ikk’, og pd daveerende tidspunkt der havde
Jjeg et forbrug med piller, vodka og amfetamin.” (Ditte, 1. 253 - 257)

To af de fire informanter fortaeller ligeledes om konkrete oplevelser, hvor de har veret udsat
for henholdsvis fysisk overfald og seksuelle overgreb. For Dorthes vedkommende har der
varet tale om fysiske overgreb, hvor hun har befundet sig i omrédet omkring det herberg,
hvor hun har et verelse. Dorthe forteller eksempelvis om en episode, hvor hun er blevet

overfaldet af en anden kvinde fra herberget (Dorthe, 1. 397-398).

“(...) Men jeg sad udenfor. (...) Jeg kendte hende ikke pd det tidspunkt. (...) Men jeg
sad nede foran, og sa kom der en eller anden ‘“‘junkiemand” og spurgte efter [red.
navn pd kvinden] (...) Na, men sd siger jeg til hende, “at der har veeret en eller anden
gut og sparge efter dig”, da hun sd kom ud, og hvem han var og sadan, men altsd jeg
kender ham ikke [gengiver dialogen]. Sa gik hun helt amok [ophidset stemme].
Fuldstendig mand! Gik hen og tog min bajer og gav mig knytneever i hovedet og jeg

sad ned, for hvis jeg havde rejst mig op sd... hun havde faet en, for jeg er gammel
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bokser ikk’. Jeg ved ikke, om hun har hort et eller andet, men hun bankede mig ned,

mens jeg sad ned ikk’.” (Dorthe, 1. 402-410)

Dorthe forteller efterfolgende, at hun derudover har varet udsat for et andet overfald pé
selvsamme herberg, 1 dette tilfeelde begdet af en mand hun ligeledes ikke kendte (Dorthe, 1.
443-458). Der er derfor tale om to konkrete voldelige overfald og begge er foregaet pa det
herberg, hvor hun opholder sig pa.

En af de andre informanter, Sonja, forteller, at hun finder det sveert at stole pa folk, i
forbindelse med spergsmalet om, hvad hun fandt udfordrende i perioderne, hvor hun stod
uden bolig. Hun beskriver, at det er folk fra miljeet, som hun oplever ikke at kunne stole pa,
pa trods af sine egne gode intentioner (Sonja, 1. 84-95). Et svensk studie pdviser, at over
halvdelen (55 pct.) af de hjemlese kvinder, der indgér i det pagaeldende studie, sandsynligvis
har oplevet vold og overfald (Beijer, 2004:38).

Opsummering

Ovenstdende betragtninger indikerer, at informanterne agerer i et hjemlosemiljo, der til tider
mé betragtes som barskt, hvor vold og ubehagelige situationer kan forekomme. Der er
derudover tale om et liv, der ligeledes kan vere preget af et misbrug, hvilket tre af

informanterne fremhaver.

Da hjemloshed netop er denne sammensatte og komplekse situation, er der derfor tale om
afvigelse knyttet til flere af ovenstdende faktorer. Kvinderne ma menes at bryde med normen
og de sociale regler, der eksisterer i samfundet, eksempelvis ved at befinde sig i misbrug,
okonomiske problemer i en sddan grad at det forer til hjemleshed, eller psykiske
problemstillinger der pévirker boligsituationen. Mange af de kvinder der befinder sig i
hjemloshed besidder derfor ikke kun en afvigeridentitet som hjemles, men ogsd en
afvigeridentitet som eksempelvis misbruger eller psykisk syg, set ud Beckers begreb om
afvigelse (Becker, 2005:29f.). Der er derfor ikke kun tale om kvinder, der skal agere i
situationen som boligles, men ogsa en situation der rummer en masse andre faktorer, hvilke
kvinderne sidelebende med hjemlosheden skal agere i, hvorfor der kan vere tale om serlig

udsat position.
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6.4 Nér kvinde og foreldreskab suppleres med hjemleshed

En anden faktor, der praeger bade informanternes og de fagprofessionelles beskrivelser af
hjemleshed blandt kvinder, er kvindens position som foralder, hvilket gor sig geldende for
de kvinder, der har bern. Foreldrerollen fylder ifolge flere af de fagprofessionelle og
informanterne meget. @Onsket om at vere sammen med bernene kan, ifelge flere af de

fagprofessionelle, have stor betydning for kvindernes velbefindende generelt set.

Kortleegningen over hjemleshed frembringer tal, der tydeligger, at en del kvinder har
mindredrige bern, nermere bestemt har 31 pct. af kvinderne i opgerelsen mindreédrige bern
(Benjaminsen & Lauritzen, 2015:58). To af dette speciales informanter har bern, der har
veaeret anbragt i perioden, hvor informanterne befandt sig i hjemleshed (Ditte, 1. 29; Dorthe, 1.
10-11). Gennem specialets forskellige interviews med informanterne, har det varet tydeligt at
mearke, at deres kontakt med deres bern og det at de er foraldre er noget, der fylder rigtig
meget hos dem. Vores informant Dorthe nevner allerede sine bern som en del af hendes

identitetsbeskrivelse, da der bliver spurgt ind til, om hun kan fortalle lidt om sig selv:

“Jamen jeg hedder Dorthe og er lige blevet [red. ca. 50 dr] har boet pa gaden i 26-27
dr, sddan on and off. Jeg har to born pa [red. alder] og [red. alder].” (Dorthe 1.10-11)

Hun beskriver endvidere besvarligheden ved, at hun ikke kan have sin sen pa besog pa det

herberg hun bor pa, da der kun m& komme kvinder pa herberget:

“Dorthe: Ja. Altsd jeg er ligeglad, det irriterer mig bare, for jeg provede at smugle
min son ind her ... (...)! Min bror heller ikke. Og det er den eneste mandlige kontakt
jeg har, det er min son og min bror.” (Dorthe, 1. 309-314)

En anden af informanterne giver udtryk for, at hun aktivt har opsegt hjelp for at kunne
fastholde en aktiv foraeldrerolle med samvar, men foler ikke, at det har varet en mulighed i

hjelpesystemet:

! Dorthes son er pé daverende tidspunkt voksen.
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“Ja, jeg har jo henvendt mig pa kommunen for ligesom at ruske dem lidt op og fd dem
til at hjeelpe mig med at finde noget at bo i, sd jeg kunne veere sammen med min datter.
Det kunne jeg jo ikke have [red. samveer| pd de der forsorgshjem, hvor jeg var pd, det
mdtte vi jo desveerre ikke.” (Ditte, . 66-68)

I bdde Dorthe og Dittes tilfeelde fylder foraeldrerollen meget, da de begge serligt fremheaever

situationer, hvor de ikke af forskellige arsager ikke har kunnet have kontakt med deres bern.

Foraldrerollen set fra de fagprofessionelles perspektiv

I forhold til foreldrerollen kan der her vare tale om en yderligere afvigeridentitet, ved ikke at
kunne varetage rollen som forelder, i en situation som hjemles, hvilket ud fra de
fagprofessionelles beskrivelser kan gere sig geldende for nogle kvinder i hjemleshed. De
fagprofessionelle oplever blandt andet, at nogle af de kvinder, der ikke kan magte

foraeldrerollen, kan opleve konsekvenser i form af savn og darlig samvittighed.

Foraldrerollen er et element, der ifelge mange af de fagprofessionelle generelt set fylder
meget for kvinderne. Der er derfor blandt de fagprofessionelle en social bevidsthed om

kvindernes rolle som forelder. Socialarbejder Stine fortaller:

”(...) sd kan man sige for mange af dem [red. kvinderne], sd fylder det der med at
have born. Der er jo rigtig mange, der har born, og det er der ogsd [blandt] de
hjemlose meend, men af en eller anden grund sd taler kvinderne mere om det.” (Stine,

1. 50-52)

I udtalelserne om forzldrerollen er det, ifelge en af gadeplansmedarbejderne og tre af de
varestedsansatte, serligt barnenes betydning og moderrollen der fylder meget for kvinderne
(Lise, 1. 60-68; Tine, 1. 157-162; Malene, 1. 465-468; Dobbeltinterview, 1. 315-317). Nogle af
de fagprofessionelle nevner i forlengelse af selv samme, at det at have bern ofte er forbundet
med stor smerte, savn og darlig samvittighed, blandt andet over ikke at vare i stand til at
magte foreldrerollen (Lise, 1. 64-67; Dobbeltinterview 1. 315-317; Tine, 1. 160-162). Der er
ifolge nogle af de fagprofessionelle, herunder Andreas fra politiet, socialarbejdere,

gadeplansmedarbejdere og verestedsansatte, tale om bern, der er anbragt, og de
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fagprofessionelle giver udtryk for, at de ikke meder bern i deres arbejde med hjemlose
kvinder (Andreas, 1. 260-261; Lise, 1. 68-72; Philip, l. 120-122; Tine, 1. 158; Malene, 1. 70-75;
Stine, 1. 232-233). Forceldreskab er i denne kontekst kvinder med anbragte bern.

Samtidig er identiteten som foralder en rolle, der ifelge to varestedsansatte kan vare sver at
overkomme, da hjemlesheden og andre sociale problematikker preeger subjektets position.
Mange af kvinderne kan eksempelvis ikke overskue at besoge deres bern eller magte
samveret med bernene (Tine, 1. 160-162; Dobbeltinterview 1. 316-318). Socialarbejderen

Stine bemarker ligeledes:

“(...) men det er jo ikke anderledes for dem end for alle andre mennesker, at vi vil
rigtig gerne gore det sa godt vi kan for vores born, og det vil de ogsd, og det har de
rigtig sveert ved, sd det vil de gerne have hjeelp til.” (Stine, 1. 234-236)

Stine understreger her barnenes vigtighed for kvinder i hjemloshed, men forteller, at der ogsa
kan vere tale om kvinder, der pa trods af gode intentioner om at vare en god forelder, kan

have behov for hjelp udefra til at kunne udfylde rollen.

Opsummering

Ifolge Becker kan en afvigeridentitet, i dette tilfelde som hjemles, fa konsekvens for ens
sociale deltagelse og selvbillede (Becker, 2005:50). Set ud fra ovenstaende kan der udledes en
uoverensstemmelse mellem det er vaere hjemles og foraldre, hvilket blandt andet bevirker, at
kvinder 1 hjemleshed kan have svart ved at varetage den fulde foreldrerolle og derfor kan
befinde sig i en position, der kan vare forbundet med savn og darlig samvittighed. En
afvigelse der, ifolge Bretherton og Mayock (2017), kan bunde i kulturelle normer; “4 woman
who is not a wife, mother or carer, regardless of her other characteristics, represents a_form
of deviance (...)” (Bretherton & Mayock, 2017:2). Kan kvindernes darlige samvittighed derfor
vare begrundet i deres relation til bernene, men samtidig vere foranlediget som folge af

samfundets forventninger til deres rolle, ved ikke at kunne tage vare pa deres egne bern?
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6.5 Relationernes betydning

Béde de kvindelige informanter og fagprofessionelle nevner forskellige former for relationer,
herunder bdde det tette netverk samt relationer hvor det blot handler om

overnatningsmuligheder, som en vigtig del af kvindernes hverdagsliv.

Seerligt en af informanterne, Dorthe, beskriver, hvilken betydning hendes nare netvaerk har
haft i perioden, hvor hun har befundet sig i hjemloshed. Hun fortaller, hvordan hun har brugt
sit netvaerk, ndr hun har haft brug for en ‘pause’ vaek fra gadelivet, hvor hun har brugt sin
mor. Vi valger at betegne denne form for netveerk, som et positivt netvaerk, da vi vurderer, at
det har veret med til at hegjne Dorthes livskvalitet 1 perioden, hvor hun har befundet sig i

hjemloshed.

“Min mor har jeg altid bare lige smuttet hjem til, sa er jeg bare blevet der. Der hvor
jeg boede pa gaden med [red. tidligere keereste], der matte jeg simpelthen indendors
en gang imellem, og veere indenfor i et par dage. Og sd fd et bad og se noget fjernsyn
og sadan noget der. Der var jeg altid lige ved min mor i to, tre dage og slappe af.”

(Dorthe 1. 118-123)

Dorthe udtrykker af flere omgange at have gjort brug af sit familiere netverk og venner i
situationer, hvor hun har haft brug for at komme indenfor (Dorthe, 1. 97-99, 189-191), hvilket

hun ogsé indledningsvist fortaller om sig selv; “Jeg har veeret sofasurfer” (Dorthe, 1. 21).

En af de andre informanter, Ditte, forteller ligeledes om, hvordan hun ogsa i tiden efter
hendes hjemloshed brugte hendes netverk til at holde sig pad benene (Ditte, 1. 230). Ditte

fortaeller ligeledes om betydning af relationer, der ikke var positive for hendes situation:

“Jo, da jeg boede inde i [red. by], der havde jeg et keempestort netveerk, men det var jo
sddan set mine stofvenner og det er jo ikke noget, jeg kan bruge til i dag vel.... For nu
er jeg mere eller mindre clean, sd jeg har ikke lyst til, at [det] skal veere i den duer

der.” (Ditte 1. 245-247)

? Sofasurfer’ deekker over personer der befinder sig midlertidigt (og uden kontrakt) hos venner, familie og
bekendte (Vidensportalen pa det sociale omrade, Socialstyrelsen, 2017).
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Som Ditte forteeller, har hendes tidligere netvaerk veret centreret omkring hendes misbrug,
som blev en del af arsagen til hendes hjemloshed. Ditte bemarker endvidere, at hun i
perioden hvor hun var hjemles ikke havde kontakt til sin familie, hvilket hun oplevede som

hérdt (Ditte, 1. 293-295).

De fagprofessionelles perspektiv pa relationernes betydning

Der eksisterer en oplevelse hos de fagprofessionelle om, at kvinder i hjemleshed er bedre i
stand til at benytte deres netvaerk. En af de fagprofessionelle, en gadeplansmedarbejder,
beskriver kvinderne som gode til at pleje deres netvaerk og raekke ud (til netvaerket), hvis
behovet for hjelp opstér (Lars, 1. 53-60). De fagprofessionelle tegner et billede af, at kvinder i
hjemloshed er bedre til at opretholde deres familie og venne-/venindeforhold og derfor i lang
tid skjuler deres hjemleshed, fx gennem sofasurfing eller lignende (Lars, 1. 53-60; Lise, 1. 89-
91; Philip, 1. 525-527; Dobbeltinterview, 1. 142).

I relation til tidligere betragtninger om  foreldrerollen bemarker en af
gadeplansmedarbejderne, Lars, at bern kan anses som et positivt netvaerk i de tilfelde, hvor
kvinder, der befinder sig i hjemloshed, formar at opretholde et fornuftigt forhold til bernene

(Lars, 1. 270-271).

De fagprofessionelle nevner i trdd med netverkets positive betydning for kvinderne, at nar de
havner pd gaden er det ofte, fordi de har opslidt eller brudt deres netvaerk ned (Lars 1. 57-60;
Philip, 1. 95-98; Lise, 1. 104-108).

“At nar du ikke ligesom... ndar du har opbrugt kvoten i dit sociale netveerk, eller maske
aldrig har haft noget netveerk, sd er der ikke sd mange andre muligheder end livet pa

gaden.” (Lars 1. 70-72)

Béde det positive og det negative netvaerk kan derfor have en indflydelse pd kvinder i

hjemleshed og samtidig have en vasentlig betydning for deres vej ind i hjemloshed.
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Keresterelationer

En anden form for ‘netveaerk’ som de fagprofessionelle navner i perioden, hvor kvinderne
befinder sig i hjemloshed, er karesterelationer. Flere fagprofessionelle beskriver, at det at
finde en kaereste kan ses som en mulighed for beskyttelse i det barske hjemlose miljo eller for
at komme indenfor (Lise, 1. 199-101; Lars, 1. 80-83), og derved vak fra gaden. Der er i dette
tilfeelde tale om den type keresterelationer, der af flere fagprofessionelle er nevnt som en
form for ‘strategi’ for at sege vaek fra gaden eller for opna en form for beskyttelse. Dette

beskriver Lars, en af gadeplansmedarbejderne:

“Men ellers er der jo den her strategi med at finde sig en mand, og ligesom heegte sig
pd ham. Gerne en af alfahannerne i byen, ikk’, og sd kan man ligesom ryge ind under

hans vinge.” (Lars, 1. 92-93)

Det er dog vesentligt at bemarke, at karesterelationer for kvinder i hjemleshed ikke 1 alle
tilfelde handler om strategier for overlevelse, hvilket ligeledes vil blive berort i

nedenstdende.

Andreas fra politiet beskriver i relation til Lars’ betragtning, at de pa deres patruljer
ualmindelig sjeldent stoder pd kvinder, der opholder sig alene pd gaden og at de oftere meder
kvinderne pa gaden sammen med mand (Andreas, 1. 85-88). Andreas forklarer videre, at det
ikke nedvendigvis handler om kvindernes valg af strategi, men narmere handler om
mandene og deres beskyttelse af kvinderne (Andreas, 1. 135-137). Der er derfor pa baggrund
af ovenstdende betragtninger ikke tale om en tydelig sammenha@ng mellem keresterelationer

som bevidst strategi hos kvinderne for at klare livet som hjemlgs.

I forhold til keresterelationer og parforhold, forteller to af informanterne om
kaeresterelationer eller mandlige bekendtskaber, der har betydet, at informanterne har opholdt
sig pa gaden (Sonja, 1. 108-110; Dorthe, 1. 25-26). Heller ikke i forhold til beskrivelsen af
kaeresterelationer og mandligt selskab, giver Sonja og Dorthe udtryk for, at det har vaeret som
en strategi for overlevelse eller beskyttelse. I nogle situationer har Sonja eksempelvis opholdt

sig pa gaden, da hun har varet i selskab med mandligt bekendtskab og derfor ikke har kunne
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fa plads pd skermede herberg (Sonja, 1. 108-110), eller hos Dorthe, hvor &rsagen var et valg

om at spge derhen, hvor manden opholdte sig:

“Ja, og [sd] fik jeg en kcereste, der hed [red. navn] der, han boede pd gaden, sd der
boede jeg pa gaden, det er ogsa rigtigt. Jeg har da sovet pa gaden en gang imellem for
i tiden, i gamle dage.” (Dorthe 1. 25-27)

Ovenstdende citat forteller om en virkelighed, hvor Dorthe selv aktivt har segt gadelivet for
at veere sammen med sin kaereste, da der ikke umiddelbart har vaeret mulighed for at de kunne
vaere sammen andre steder end pd gaden. Hun navner derimod intet om, at hun har haft
behov for en kareste for at opnd beskyttelse.

Keresteforhold kan derfor indeholde flere elementer for kvinder i hjemleshed. Der
kan vere tale om reelle keresterelationer, hvilket Dorthe og Sonja navner, der betyder, at de
kan vere nedsaget til at opholde sig pa gaden for at vaere sammen med dem. Samtidig kan der
vare tale om karesterelationer som en grazone og ‘strategi’, hvilket er relationer, der nevnes

af nogle af de fagprofessionelle.

Perspektiver pa prostitution

Hjemloese kvinders relation til mand kan vere som resultat af et grdzone felt, nar kvinderne
befinder sig 1 hjemloshed. De fagprofessionelle taler om prostitution som en
overnatningsmulighed, hvilket de oplever nogle kvinder gor brug af (Nathalie, 1. 99-102;
Stine, 1. 261-266; Lars, 1. 343-346; Anders, 1. 223-225). Det er dog ikke en ‘strategi’ nogle af
de interviewede informanter giver udtryk for at have benyttet sig af. En af

gadeplansmedarbejderne beskriver det, ud fra et mere generelt blik pa kvinder i hjemloshed:

“Ja. Og tit sa bliver vi sadan helt, “uhh nej, hun prostituerer sig selv for at overleve”,
men nogen gange er det maske heller ikke sa grimt og sd rdt og sd farligt, som vi
bygger op oppe i vores hoveder, fordi der netop nogle gange er tale om den her
flydende relation. Man har jo ogsd brug for keerlighed, omsorg og beroring ndr man
er ude pd gaden. Altsa jeg siger ikke at alle de her relationer er keerlighedsrelationer,
jeg tror bare, at det er et grdzonefelt, sd det er sveert sadan at... Men helt sikkert, sa

tror jeg at mange hjemlose kvinder gor brug af seksualitet og sex for at overleve, og
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bruger det som en strategi. Og hvorfor skulle de ikke ogsa det? Det giver da god
mening. Ligesd vel som man kan bruge alkohol og stoffer og sldskampe og sddan

noget for at overleve.” (Nathalie 1. 408-416)

Nathalie, som er gadeplansmedarbejder, beskriver i ovenstéende citat netop dette grazonefelt.
Hun betragter i hojere grad prostitutionen som en flydende relation, hvor det kan vare svert
at vurdere, om der er tale om egentlig prostitution, en form for grdzoneprostitution for at finde
overnatning eller om der derimod er tale om en karlighedsrelation, der ikke kan forbindes

med prostitution.

En af informanterne, Sonja, giver udtryk for at have erfaring med prostitution, men fortaller,
at hendes brug af prostitution har varet grundet hendes misbrug (Sonja, 1. 14, 246). Der er
derfor ingen af de fire informanter, der giver udtryk for at have gjort brug af prostitution som

overnatningsmulighed i perioden, hvor de befandt sig i hjemloshed.

Opsummering

Afslutningsvis er det relevant at pointere, at de fagprofessionelles italesettelse af
kaeresterelationer som strategi og prostitutionsadferd ikke er afspejlet i informanternes
beskrivelser. 1 dette tilfelde er der antageligvis tale om forholdsvis ressourcesterke
informanter, der giver udtryk for, at de selv formar at overleve pd gaden og som erfarer reelle
karesteforhold. De kvindelige informanter ser derfor ikke de navnte kaeresterelationer som
en direkte strategi for at overleve. Dette ses i modsetning til flere af de fagprofessionelles
kommentarer omkring hjemlese kvinders benyttelse af eksempelvis seksuelle ydelser, som
indgang til at sove pa en sofa eller lignende. Ud fra de fagprofessionelles beskrivelser af
prostitution og kaeresterelationer som strategi, beor det endnu veare et opmaerksomhedspunkt,
da de oplever, at nogle kvinder gor brug af disse handteringsstrategier. Enkelte af de
fagprofessionelle anerkender, at det er et grdzonefelt, da der tale om flydende relationer og
hvor det kan svaert at gennemskue, om det er tale om reel prostitution eller kerestelignende

forhold.
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6.6 Et stemplingsperspektiv

Den form for afvigende adferd, der kan anskues i relation til den kvindelige hjemloshed, der
beskrives i dette speciale, er hvad Becker betegner som abent afvigende adfaerd (Becker,
2005:39). Hjemleshed beskrives af Robert Olsen (2015) som en subkultur (Olsen,
2015:319f.), hvorfor vi betragter hjemloshed som en regelbrydende adferd, da det ikke
opfattes som normalt at std uden bolig og have evrige sociale problematikker.

Som skitseret i Kapitel 5 (s. 40) har de fagprofessionelle og de kvindelige informanter
defineret, hvad de betegner som hjemleshed, hvorfor deres definition af hjemleshed
beskriver, hvad de opfatter som afvigende adferd. Den form for hjemleshed, som de
fagprofessionelle taler ud fra, er den hjemloshed de identificerer gennem kendskabet til
kvinder, der gor brug af de pdgaldende organisationer og tilbud, hvor de fagprofessionelle
arbejder. De kvindelige informanter taler endvidere ud fra den hjemleshed, de kender til
gennem egne erfaringer og er ligeledes kvinder, der italesetter og er dbne omkring deres
hjemleshed. Den afvigende adfeerd ma derfor i dette speciale betegnes som &bent afvigende

adfeerd.

Gennem ovenstdende analyse er det pdvist, at det at befinde sig i hjemleshed som kvinde,
foruden afvigeridentiteten som hjemles, ogsa inkluderer forskellige andre afvigeridentiteter,
med udgangspunkt i de sociale udfordringer skitseret i Figur 1 (jf. Kapitel 6, s. 45).
Eksempelvis kan der vaere tale om en afvigeridentitet som folge af misbrug, psykisk sygdom
eller ved ikke at kunne magte og efterleve rollen som foralder, der her anskues som afvigelse.
At blive stemplet som afviger har endvidere betydning for ens offentlige identitet, og har
konsekvenser for personens videre deltagelse i1 sociale sammenhange og selvbillede. Ved at
blive afsleret som afviger, fir personen derfor ogsa en ny social status (Becker, 2013:50).
Hjemleshedens kompleksitet, som den ger sig gaeldende for kvinder i hjemleshed, kan derfor
ogsd have en betydning for kvindernes sociale identitet. Med det menes, at kvinder i
hjemloshed, alt efter hvordan deres individuelle situation ser ud, bade meder konsekvenser
som folge af stemplingen som hjemlos, kombineret med stemplingen som fx ufuldkommen

foraelder, prostitueret eller psykisk sérbar.

Becker bemarker videre: “Nar den afvigende bliver afsloret, behandles han i

overensstemmelse med den folkelige diagnose af, hvorfor han er, som han er, og denne
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behandling kan i sig selv pa samme mdde frembringe yderligere afvigelse” (Becker,
2005:53). I forhold til det tidligere perspektiv pé kvindens rolle som foralder, kan det fx
betyde at kvinden af omgivelserne betragtes som en ufuldkommen foralder, en identitet som
nogle kvinder, ifolge de fagprofessionelle, kan tage pa sig. En identitet der hos nogle kvinder
kan medfere en folelse af skyld og skam, hvilket kan tyde p4, at kvinderne internaliserer og
efterlever omgivelserne stempling. Der kan derfor udledes, at den kompleksitet og de
forskellige afvigeridentiteter, der kan knytte sig til kvinder i hjemloshed, ikke er uden
konsekvenser. Det er derfor vard at bemarke at informanternes hjemleshed er unik og at
deres sociale status berer prag af de forskellige stemplingsprocesser de oplever, som folge af

omgivelserne reaktion pé deres adfaerd.

6.7 Delkonklusion

Konstitueringen af den kvindelige hjemloshed er betinget af en sammenveevning af
forskellige kategorier og faktorer, hvor intersektionalitetsbegrebet her bliver inddraget for at
tematisere de sociale differentieringsformer (Jensen & Christensen, 2011:72). De
fagprofessionelle fremhaver generelt sociale problematikker, og en foreldrerolle, der opleves
serligt knyttet til kvinderne. Derudover nevnes netverk som en mere relationel faktor, da
flere af de fagprofessionelle bemarker, at netvaerk kan have en betydning for kvinders vej ind
1 hjemloshed, samt nar kvinden befinder sig i hjemleoshed, eksempelvis i form af muligheden

for sofasurfing.

Ud fra betragtningen om at kvinder kun udger 22 pt. af den samlede gruppe hjemlose i
Danmark (Benjaminsen & Lauritzen, 2015:43), kan kategorien kvinde 1 sig selv vere
medvirkende til marginalisering gennem tilblivelsen af ‘manden’ som majoritet (Staunaes &
Sendergaard, 2006:49,51). Radet for Socialt Udsatte stiller spergsmalet: “Man kan sporge
om, hvorvidt denne overrepreesentation scetter sig igennem i tilbuddenes virkemade og kultur,
sd indsatsen i hoj grad finder sted pd meendenes premisser og overser kvindernes behov?”
(Radet for Socialt Udsatte, 2016:13). Eller som en projektkonsulent bemerker, at ”Kvinderne
eksisterer pd gaderne og herbergerne pd meendenes preemisser” (Rambgll, 2009:4). Hvorvidt
kategorien kvinde 1 sig selv har en betydning, ma sattes i forbindelse med de kategorier der

ellers er til stede. Kvinde kan 1 sig selv vere andethed, eller som Staunas og Sendergaard
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betegner det - minoriserede bevagelser (Staunas & Sendergaard, 2006:49). Anderledes
forholder det sig fx nar kvinde i samspil med foreeldreskab bliver forstehed - majoriserende
beveagelser (Ibid.), da serligt kvinderne (jf. ovenstiende analyse) sattes i forbindelse med
foreeldrerollen, hvilket dog bevirker at kvinden ses som afviger, nar hun grundet hjemleshed,
ikke formar at efterleve denne foreldrerolle. Det kan derfor tyde pé at kvinderne positioneres

forskelligt, alt efter hvilke sociale kategorier de sattes i forbindelse med.

Men foruden kategorien kvinde er der ogsa tale om en sammenvavning af andre kategorier
(Jensen & Christensen, 2011:72), her i form af kategorierne social udsathed, belyst gennem
de sociale udfordringer, og foreeldreskab. Kategorierne prostitution og keeresteforhold (som
strategi) beskrives ligeledes af de fagprofessionelle som sarlig knyttet til kvinder i
hjemloshed.

Intersektionalitetsbegrebets argument er, at de sociale kategorier er gensidigt
konstituerende pd identitetsmessigt og strukturelt niveau (Ibid.:73). Der er derfor ud fra
denne forstdelse ikke tale om parallelle og statiske kategorier (Ibid.:74), men
identitetsmarkerer, der hanger uleseligt sammen (Jensen & Christensen, 2011:73), hvorfor
kvinder 1 hjemleshed ikke kun betragtes ud fra hjemlesheden, men mé ses i samspil med de
andre identitetsmarkerer, der gor sig geeldende. Kvinden er derfor ikke kun hjemles, men vil
ligeledes vare positioneret pa baggrund af andre sociale differentieringsformer, hvilket kan

have betydning for den sociale identitet.
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Kapitel 7
Analyse: Identiteten som hjemlos

I denne analysedel vil fokusset vare pa stigmatisering af kvinder 1 hjemloshed samt hvordan
hjemlose kvinder kan valge at skjule eller synliggere det stigma, de har, nemlig stigmaet som
hjemlos. Analysen tager udgangspunkt i udtalelser fra de kvindelige informanter samt de

fagprofessionelle, der arbejder inden for feltet hjemlose kvinder.

7.2 Hjemloshed som en subkultur

Robert Olsen beskriver hjemlgsheden som et udenforskab - et udenforskab der bidde kan
handle om et tilhersforhold til en subkultur, der er defineret af andre og kan medfere en
udstedelse fra samfundet, og samtidig et udenforskab der kan udgere en platform, hvor man

finder et sammenhold og fellesskab (Olsen, 2015:319f.).
En af informanterne, Helene, forklarer i1 forbindelse med sit ophold pa et forsorgshjem:

“nogen dage der elskede man det jo ogsd [red. at bo pa forsorgshjem], fordi man har
jo... far jo ogsd et godt sammenhold med mange af de andre, der bor der, og man er jo
i samme bad sadan et sted, sd man bliver jo madt af nogen, der godt ved, hvordan det
er at veere i det, man er i lige nu. Det var jo fantastisk. Men det var jo ikke mit og jeg
vidste jo godt, jeg skulle ikke blive der. Uanset hvad sa var det jo ikke et sted, jeg
skulle blive. Sd det var ogsa sveert at falde til ro i det, og veere der og altsd fordi at
man jo godt vidste, at man skulle videre og hvad er det sd, det man skal videre til,
altsa det var skrcemmende mest. Hvad skal man videre ud til [...], nar man ved, at det

stopper pa et tidspunkt.” (Helene, 1. 124-130)

Som Helene forklarer, oplevede hun derfor pa forsorgshjemmet at tilhere en gruppe med et
sammenhold, hvilket hun beskriver som “og man er jo i samme bdd sdadan et sted”, hvor man
kan finde et faellesskab i at kende til hinandens situation, altsa den form for udenforskab, hvor
Olsen (2015) bemerker, at man kan finde et feellesskab. Helene er samtidig bevidst om, at der

ikke er tale om et sted, hvor hun skulle blive. Hun forklarer ligeledes, at hun ikke havde lyst
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til at fortelle fremmede om sin hjemleshed - en situation og erkendelse der for hende
bundede i, at hun felte sig flov. Her er det vigtig at have for gje, at Helene ser retrospektivt pa
sin hjemloshed, da hun ikke leengere er hjemlos og derfor formodes at veere mere reflekteret

omkring, hvad hun oplevede, da hun stod midt i det hele og var boligles:

“Helene: Jamen ogsa ndr man mader fremmede, der sporger “nd men hvad laver du,
hvem er du og hvor bor du” Ja, der undgdr man jo oftest at svare pad det, med at man
er hjemlos, eller altsa det gjorde jeg i hvert fald, da jeg stod i det.

Interviewer: Hvordan kan det veere?

Helene: Jeg havde sveert ved at erkende over for andre, at jeg var hjemlos, det var

fordi, jeg var flov over det.” (Helene, 1. 31-38)

Helene forteller senere i interviewet om betydningen af, hvordan man bliver medt, nr man
star 1 en situation uden bolig, i denne kontekst beskrevet gennem medet med

fagprofessionelle:

“Det har da gjort en verden til forskel at blive madt [med] “Jamen du har nogle
udfordringer i livet, det er da forstdeligt nok, skal vi ikke se, om vi kan gore noget ved
dem?”, i stedet for, “nd, jamen du er da ogsa bare hjemlos, og du kan da ogsa bare
0g..."“ og det der ogsd, at blive stemplet som bdade narkoman og som psykisk syg og
sddan noget. Uden egentligt at veere det. At, “ndr ja, du er da ogsd bare hjemlos, sa vi
gider da ikke bruge tid pad dig, fordi at du mister jo sikkert bare din bolig igen”, eller

“du er jo ogsd bare en misbruger, sda det md du holde op med for vi kan hjcelpe dig”.

Nej, det er jeg ikke, altsd.” (Helene, 1. 476-482)

Helene giver i citatet udtryk for den subkultur, der er defineret af andre, da hun beskriver
situationer, hvor hun har folt sig stemplet som narkoman og psykisk syg. Situationer hvor hun
har felt sig identificeret med en gruppe, hun ikke selv oplever at kunne relatere sig til. I
forhold til den stempling Helene beskriver, og Olsens (2015) beskrivelse af en subkultur, kan
der ud fra Goffmans stigma-begreb beskrives forskellige processer, der kan afspejles i
Helenes beskrivelse af sin hjemleshed. En ftilsyneladende social identitet baseret pa de

forventninger og karakteregenskaber, som samfundet tillegger den enkelte, dette set i forhold
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til den identitet som personen rent faktisk besidder - den faktiske sociale identitet (Goffman,
2009:44). Helene oplever at blive stemplet som narkoman og psykisk syg og en der mister sin
bolig igen, en identitet hun ikke finder sand “Nej, det er jeg ikke” (Helene, 1. 482). Derimod
genkender hun sig selv i1 beskrivelsen af at vare en, der har nogle udfordringer 1 livet, som
hun skal have hjzlp til. Hun beskriver ligeledes, hvorfor hun ogsé 1 situationer undgar at gore
folk opmaerksomme pa sin hjemleshed, og derfor vedbliver at befinde sig som potentielt

miskrediteret, der ifolge Goffman er, nér ens stigma ikke er synligt (Goffman, 2009:46).

Ud fra ovenstdende tegner der sig et billede af en kvinde, der oplever sig stemplet som folge
af sin hjemleshed. Der kan vare situationer, hvor den stigmatiserede ensker at skjule sit
stigma, da de oplever at blive stemplet som miskrediteret samt andre situationer hvor
omgivelsernes kendskab til stigmaet kan fore til at den stigmatiserede foler sig modt med
respekt. Derudover er der situationer, hvor vi kan udlede, at kvinderne kan finde et faellesskab
i en subkultur der er bundet op pa stigmaet som hjemlgs.

Folgende analyse har til hensigt at folde denne kompleksitet mere ud, herunder nér
hjemlosheden handler om mere end tab af bolig, nir normative forventninger spiller ind, nar
det handler om at skjule et stigma eller nar det handler om at gere brug af sit stigmas

synlighed.

7.3 Kvindens hjemlashed

Hjemlose kvinder befinder sig i en situation, hvor de star uden ‘et hjem’, som ordet
“hjemloshed” i sig selv foreskriver. Det kan derfor vere interessant at undersege, hvordan de
personnare beskrivelser af et hjem tager sig ud, for det kan muligvis vere medvirkende til at
beskrive, hvordan man betragter hjemlesheden og hvad man oplever, at hjemlosheden
rummer. Derudover har folgende afsnit til hensigt at g dybere i betydningen af, at det er en

kvinde, der befinder sig i hjemlosheden.

Oplevelsen af ‘et hjem’
For at forsta situationen som hjemles, kan det vaere vesentligt at satte perspektiv pd den
arena, som informanterne oplever at have befundet sig pd i perioden som hjemloes. Nogle af

de arenaer, der er i spil for informanterne, bliver afspejlet gennem deres refleksioner over det
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at mangle egen bolig, eller neermere eget hjem. Deres refleksioner kan ses i relation til, hvad
Sommerville, ifelge Catharina Thorn (2001), beskriver, at hjemleoshed er karakteriseret som

materiel fattigdom, men samtidig mangel pé privat sfeere (Thorn, 2001:227).

Til spergsmalet om hvad man sarligt mangler, ndr man ikke har egen bolig, svarer en af
informanterne, Ditte; “Men jeg skal ikke tage hensyn, fordi der er kun mig, og det betyder
altsa meget, at man har sit eget privat, hvor man ligesom kan lukke doren og sige her bor jeg,
her bestemmer jeg.” (Ditte, 1. 419-420). Ditte refererer til det at have sit eget og nevner her
bade aspektet om ikke at skulle tage hensyn samt aspektet om at kunne lukke sin egen der til
et sted, hvor hun selv bestemmer. Hun forteller endvidere, hvad hun savnede 1 perioden som

hjemleos:

“Jamen, det er jo sadan noget, der mangler, det er jo det, at du har dit eget igen og
man kan lukke doren og du har nogle at snakke med i stedet for, at du star midt pa
gaden og hvor skal jeg sove henne og ej det er pisse koldt og det regner og...” (Ditte, 1.
473-475)

Informant Helene, der ligeledes har opholdt sig pé forsorgshjem, beskriver i trdd med Ditte et

hjem som folgende:

“Jamen det [red. hjem] er jo en base, hvor man har tryghed. Det er jo et sted, hvor
man kan gd ind og man kan lukke sin dor, og man kan veere sig selv. Hele det her, det
er mit, det her det er min lille base, det er min dor. Ohm, det betyder da rigtig meget
ja, at have et sted hvor man kan komme hjem og veere tryg og veere glad og veere ked

af det eller hvad det nu er, man skal.” (Helene, 1. 115-118)

Nogle af de beskrivelser, som begge informanter nevner, indeholder ord som tryghed, det at
kunne veare sig selv og at kunne lukke sin egen der. I forhold til Goffmans teoretiske
opmerksomhed pé ‘samhandlingsordenen’, hvilket han beskriver, som de gensidige
pavirkninger individer har pa hinandens handlinger (Goffman, 2014:65), kan ses i
sammenhang til informanternes beskrivelser. I den forbindelse beskriver Goffman den

optreeden, som mennesket udever, hvor han skelner mellem frontstage og backstage.
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Backstage er, ifolge Goffman, det rum, hvor de undertrykte aspekter kan komme til syne og
et sted hvor den personlige facade kan rettes til (Ibid. 145f.). Det er ligeledes et sted hvor
publikum ikke kan treenge ind (Ibid.147), hvilket netop er et interessant aspekt, i relation til
hvad informanten Helene forteller om, at et hjem for hende er et sted, hvor hun kan vare sig
selv og hvor hun kan vare ked af det. Hjemlosesituationen handler derfor for Ditte og Helene
ikke kun om den materielle del ved at have egen bolig, men handler i lige s& hoj grad om den

private sfaeres betydning.

Informanternes hjemloshed og situation er ligeledes praget af de arenaer og de kontekster
som informanterne befinder sig i, hvilket meget fint illustreres af tre af informanters
beskrivelser af ophold pa henholdsvis gaden og forsorgshjem. Livet pd gaden beskrives af

informanten Ditte:

“(...) da boede jeg inde i en opgang. Sa matte jeg pakke sammen i dagtimerne, og sd
ud i naturen og veere, og sd ndr det blev koldt sa listede jeg tilbage til min lille opgang
og sd sad jeg ned i keelderen og sd sov jeg der. (...) Det var ubehageligt, man fdr ikke
sovet, man er hele tiden pd vagt, er der lyde? Hvem er det? Og hvad sker der? Bliver

man nu smidt ud og ma man nu godt ligge her?” (Ditte, 1. 479-486)

Her beskriver Ditte ubehaget ved ikke at vide, om man bliver smidt ud. En oplevelse som en
af de andre informanter, Sonja, beskriver; “(...) Det er mogubehageligt. Og sa at leve pad
offentlige toiletter ikk’, som man lige trykker pa [red. varmebleeser], sa der kommer varm luft
ud til heenderne ikk’. Og sa lige pludselig sd kommer der en vagt (...)” (Sonja, 1. 208-209).
Livet pé forsorgshjem beskrives ifelge informanten Helene som en situation, hvor hun
hele tiden er pa: “Sa var det jo rart at slippe for at [red. ved at komme i egen lejlighed]...
altsa at skulle veere pd hele tiden, fordi det er man, ndr man bor pd sadan en boform, sd snart

man gdr udenfor sit veerelse, jamen sd er man jo ude i et offentlig rum allerede der.” (Helene,

1. 142-143).
Som informanterne beskriver, pa baggrund af deres individuelle erfaringer, kan hjemleshed

opleves som en situation, hvor de hele tiden “er pd”. Det kan handle om at overnatte i det

offentlige rum, pé et offentligt toilet eller at opholde sig pa et forsorgshjem. Et aspekt, der kan
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have indflydelse pd deres oplevelse af et hjem, hvor informanterne Helene og Ditte netop
vagter det at kunne treekke sig tilbage og slappe af, som et sted hvor “forestillingens”

hemmeligheder kan blive synlige (Goffman, 2014:147).

Et studie om kvinder i hjemleshed, presenteret af Thorn (2001), finder at et hjem, ifolge
studiets interviewede kvinder, er et sted, hvor man som kvinde kan have magten til selv at
bestemme og et sted der kan forbindes med kontrol og magt. Endvidere finder studiet, at
hjemmet er et sted, hvor de kan beskytte sig fra det kaos, de oplever “udenfor” samt et sted
der er sikkert (Thorn, 2001:227f.). Dette perspektiv kan suppleres med informanternes
beskrivelser, heriblandt Helene, der beskriver hendes nuvarende hjem som et sted, hvor man

kan vere sig selv og Ditte der beskriver hjemmet som et sted, hvor hun bestemmer.

Et supplerende perspektiv til informanternes betragtninger om et hjem, er et aspekt der blev
nevnt 1 vores indledende interview, hvor der i interviewet blev fortalt felgende:
“Gadeplansmedarbejderne har madt dem [red. kvinder i hjemloshed] pa offentlige toiletter,
hvor de star og farver har for at se pceene ud.” (Indledende interview, 1. 182-183). En situation
hvor kvinder, der lever og opholder sig pa gaden, kan vare nodsaget til at agere backstage,
mens de befinder sig i et ‘facadeomrade’ (Goffman, 2014:141). En skillelinje mellem front-
og backstage der udviskes 1 en situation, hvor facaden rettes til (Ibid.:146), men som foregar i

det offentlige rum.

Hjemleshed er derfor ud fra ovenstaende en livssituation, hvor det i mange henseender ikke er
muligt at treekke sig og hvor hjemmet bliver billedet pa tryghed og den private sfere. De
pageldende informanter beskriver hjemlosheden, som en situation hvor flere arenaer er i spil
samt flere former for afsavn; et materielt afsavn, altsa et afsavn pd mangel af bolig samt
mangel pd muligheden for privatliv. Derudover bliver ophold pd gaden sarligt beskrevet som
en arena, hvor der pad baggrund af informanternes fortaellinger er tale om situationer, hvor det
at blive smidt vek sarligt fremhaves. Gaden bliver endvidere beskrevet som et sted hvor
informanterne aldrig kan g helt backstage, hvilket informant Ditte italesetter; “(...) man far

ikke sovet, man er hele tiden pd vagt (...)” (Ditte, 1. 485).

-68 -



Eksisterer der sezrlige forventninger til kvinden i hjemloshed?

I relation til den facade som Goffman beskriver nevnes ogsa idealisering. Idealisering er,
ifolge Goffman, en fremtreeden, der modificeres saledes, at den passer til de forventninger,
der er til stede, hvorfor der er tale om en fremtreden i trdd med samfundets officielt
anerkendte vaerdier (Goffman, 2014:81f.). Det kan eksempelvis ses i samspil med Rédet for
Socialt Udsattes pointering af, at mange udsatte kvinder ikke oplever “(...) den samme
‘sociale elastik’ til for eksempel at ga i hundene, som der er for mend’ (Rédet for Socialt
Udsatte, 2016:55f.). Radet for Socialt Udsatte beskriver i1 forlengelse af dette, at udsatte
kvinder i deres undersegelse oplever “(...) krav om at opretholde et velsoigneret ydre og

fremstd nogenlunde velfungerende” (1bid.:56).

Nogle af de fagprofessionelle, italesatter sarlige forventninger til kvinder i hjemleshed.
Stine, der er socialarbejder, forteller eksempelvis at, ”(...) vi [red. det omgivende samfund]
(...) traditionelt set associerer meend med aggressioner (...)” (Stine, 1. 223), eller Anders, der
er verestedsansat, der beskriver, at han oplever at samfundet stiller sterre krav til kvinder pé
baggrund af deres ken (...) de skal kunne passe sig selv og passe et hjem (...)”
(Dobbeltinterview, 1. 149-150). Lofstrand og Quilgars (2017) finder ligeledes, at denne
forestilling om et ‘hjem’ er tet koblet til ‘familie’, hvilket traekker pa kulturelle forestillinger
om kvindens rolle som omsorgsperson. De forklarer videre, at hjemloshed netop fremstar som
kontrast til denne forstdelse af kvindens rolle, hvilket bevirker, at hjemleshed ofte er
forbundet med manden, hvor kvinden i hejere grad betragtes som afvigelse (Lofstrand &
Quilgars, 2017:46f.). Kan de forventninger derfor tenkes at kunne pévirke nogen kvinders

ageren, sdledes at de tilpasser deres “optraeden” til de forventninger, der er til stede?

Malene, der er ansat pd et varested, giver udtryk for en fordom om, at; “(...) man er mdske
lidt mere fordomsfuld over for, at hun burde kunne klare [red. sig selv], og det er mdske ogsa

det, kvinderne selv foler” (Malene, 1. 204-206). Hun forteller endvidere:
”(...) jeg tror mere, det er civilsamfundet [red. det omgivende samfund], (...) der mere

stempler, der mdske er lidt hardere ved kvinderne, end de egentlig er ved meendene.

Fordi meendene er mere geengs i bybilledet.” (Malene, 1. 211-213)
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Malenes udtalelse tydeligger derfor, at hun oplever, at kvinder stemples hirdere end mand,
som folge af at mandene er mere synlige. En stempling som, hvis man anskuer stempling ud
fra Beckers optik, kan vaere funderet i de sociale regler, der er opstillet af sociale grupper og
er medvirkende til at skabe afvigelse, ndr de regler overtredes (Becker, 2005:29). Kan der
derfor i forhold til disse perspektiver vere tale om, at de kvindelige hjemlese stemples
hérdere grundet de forventninger og reaktioner fra omgivelserne samt at de stemples som

‘dobbeltafviger’ pa grund af deres kon?

Betragtningen om synlighed i gadebilledet er noget som gadeplansmedarbejderen Lise og
Andreas fra politiet ogsa bemerker, hvor de begge fortaller, at hjemlose kvinders synlighed i
gadebilledet er mere begranset sammenholdt med de hjemlese maend (Lise, 1. 96,138-139;
Andreas, 1. 86-87). Dette kan underbygges af kortlegningen over hjemleshed i Danmark, der
illustrerer, at blandt de hjemlese, der har opholdt sig pa gaden, er kun 14 pct. kvinder
(Benjaminsen & Lauritzen, 2015:44).

Der kan derfor pdpeges en dobbelthed galdende for de hjemlese kvinder, da deres
begrensede tilstedevaerelse i gadebilledet kan fere til, at de enten stemples hardere eller
vakker nogle andre folelser hos omgivelserne i det sociale mede. Et perspektiv pd dette kan
samtidig vare det manglende kendskab til den kvindelige hjemloshed, hvilket en af
gadeplansmedarbejderne bemeerker; ”(...) man kan ret hurtigt forestille sig en hjemlos, men
en hjemlos kvinde er maske lidt sveerere at forestille sig.” (Nathalie, 1. 475-476). Et
manglende kendskab der méske er medvirkende til at kvinden medes af andre sociale regler
end mendene, i og med at det omgivende samfund er mere vant til at se den maskuline
hjemlgse. Det er derudover interessant, som sidebemerkning, at Nathalie skelner mellem 'en
hjemles' og en 'hjemles kvinde' og dermed indirekte adresserer hjemleshed til den maskuline

hjemloshed.

Vi finder det narliggende, pa baggrund af ovenstidende betragtninger, at stille os selv det
spergsmal, om kvinderne er tillagt yderligere sociale regler, der bevirker, at de blot i form at
deres kon stemples som ‘dobbeltafviger’? At kvindernes ken betyder, at de, ifelge nogle af de

fagprofessionelle, kan mede andre reaktioner fra omgivelserne.
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7.4 “Nar det er en kvinde, der star der”

Den folgende del af analysen har pa baggrund af ovenstdende til hensigt at komme hjemlose
kvinders virkelighed narmere, herunder hvilken betydning det har at vaere stigmatiseret samt
hvilken indvirkning stigmatiseringsprocesserne har for kvindernes héndtering af

hjemlosesituationen og identiteten.

Handtering og identificering med hjemlosheden

Stigmaet hjemloshed er en karakteregenskab, der ikke nedvendigvis er synlig i den forstand,
at hjemleshed ikke er et fysisk tegn, som det eksempelvis er tilfeeldet med kropslige fysiske
misdannelser. I dette speciale er der tale om den form for stigma, der bygger pé, hvad
Goffman definerer som karaktermaessige fejl, hvilket eksempelvis kan give sig til kende som
viljesvaghed foranlediget af folks kendskab til egenskaber ud fra pageldendes fortid
(Goffman, 2009:46). Der kan veare forestillinger om, hvordan personer i hjemlgshed ser ud,
men der er ikke tale om fastdefinerede kendetegn. Goffman pointerer i den forbindelse, at et
stigmas synlighed derfor kan vare af afgerende betydning, da det primert er gennem
synssansen, at omgivelserne bemerker pagaldendes stigma (Goffman, 2009:89). Endvidere
skriver Goffman; “Desuden fungerer den information, han rutinemecessigt giver om sig selv,
som udgangspunkt for, hvilken kurs han bestemmer sig for at folge med hensyn til sit stigma”

(Ibid.).

Informant Dorthe, som pé tidspunktet for interviewet opholdte sig pa en herbergsplads,
italesatter, hvordan det at ikleede sig Hus Forbi tej, for hende skaber starke associationer

med hjemleshedens synliggerelse:

“Dorthe: [snakker om anden beboer] hun gik kun i sit Hus Forbi toj. Jeg hader at gad i
mit Hus Forbi toj.

Interviewer: Hvorfor hader du at ga i det?

Dorthe: Fordi jeg ser meget hjemlos ud, og det er jeg jo ikke. Altsd jeg har jo et
veerelse [red. herberg]. Jeg gor det, hvis jeg selvfolgelig skal ud og scelge aviser, men
det har jeg heller ikke altid lige overskud til. Fordi jeg skal bade have stol med og alt
muligt.” (Dorthe, 1. 711-712)
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Der er flere aspekter i denne udtalelse, dels at Dorthe pa trods af at opholde sig pa et herberg
ikke oplever sig selv som hjemles og derfor heller ikke bryder sig som om den synlighed, der
er forbundet ved at tage Hus Forbi tgj pd. Samtidig giver hun udtryk for, at hun iferer sig
tojet, nar hun selv er ude og selge aviser. Dorthe giver derfor udtryk for en bevidsthed om,
hvilken information hun sender om sig selv, nar hun iferer sig Hus Forbi tej, nemlig at hun
oplever at se hjemles ud. Der er her tale om social information, ud fra Goffmans begreb om

symboler (Goffman, 2009:84f.), der formidles gennem Hus Forbi logoet.

I en anden kontekst identificerer Dorthe sig med det at vare hjemles; “Altsd vi er jo hjemlose,
selvom at vi har et veerelse her [herberg].” (Dorthe, 1. 619-620). Hun identificerer sig med
gruppen i forbindelse med en situation, hvor hun oplevede, at en kammerat, der var hjemlos,
ikke fik den tilstreekkelige hjelp. Dorthe giver udtryk for frustrationer over, at der i
situationen blev spurgt ind til hans hjemleshed og nationalitet (Dorthe, 1. 593-615), hvilket
hun giver udtryk ved; “Hvad fanden har det med sagen at gore?” (Dorthe 1. 598).

Det interessante her er ikke hvorvidt Dorthe oplever at vaere hjemles eller ej, men i hgjere
grad de bestemte kontekster, hvor Dorthe ikke ensker at blive identificeret med personer i
hjemleshed, mens hun i andre sammenhange ensker at identificere sig med gruppen. Denne
ambivalens er ogsd noget, som Thorn (2001) fremhaver i hendes studie, hvor hun har

interviewet en rakke kvinder i hjemleshed:

“They expressed, on the one hand, that they did not want to be seen as homeless but as
‘normal’ people and, on the other hand, how humiliating it could be to be ignored
when asking for help.”

(Thorn, 2001:225)

Det kan derfor, ud fra ovenstaende, tyde pa, at hjemlgsheden er en sammensat sterrelse med
udgangspunkt i Dorthes udtalelser og Thorns studie. At vaere hjemleos kan betyde, at man pé
den ene side onsker at blive madt som ‘normal’, men samtidig ensker at modtage den rigtige
og nedvendige hjelp, som folge af at eftersporge hjelpen og derved en identifikation med

hjemlosheden.
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Dorthes betragtninger, set ud fra Goffmans begreb om ambivalens, kan henferes til en form
for identitetsambivalens, hvorved den stigmatiserede ensker at tage afstand til sine egne, men
samtidig ikke helt kan afskaere sig. “Kort sagt kan han hverken helt acceptere sin gruppe eller
helt gore sig fri for den” (Goffman, 2009:149). Dorthe italesatter ikke selv, at der er tale om
ambivalens, men tillegger konteksten en betydning for, hvorvidt hun identificerer sig med
identiteten som hjemlos eller ej. Som antydet kan der derfor vare situationer, hvor hun ikke
identificerer sig med det at vare hjemles og derfor ikke vil opfattes som hjemlos af
omgivelserne, mens det i andre situationer kan forholde sig anderledes. Dorthes beskrivelser,
antyder, at der for hende er forskellige mader at hindtere rollen som hjemles pa og forskellige

mader at kontrollere den information, der videregives til omgivelserne.

En af de andre informanter, Helene, forteller mere direkte om en flovhed, som hun oplevede,
da hun befandt sig i hjemloshed, hvilket medvirkede til, at hun havde svart ved at erkende
over for andre, at hun befandt sig i hjemleshed (Helene, 1. 31, 37). Helene definerer endvidere
hjemlgsheden gennem folgende termer: “(...) [et] tab af hjem, men ogsd tab af identitet og
skam” (Helene, 1. 26-27). Hun forteller samtidig, hvor dejligt det var at finde et fellesskab
blandt ligesindede pa det forsorgshjem, hvor hun opholdte sig (Helene, 1. 124-127).
Informanterne oplever begge situationer, hvor de ensker at usynliggere eller ikke ensker at
identificere sig med hjemlesheden. De beretter dog om forskellige folelser og tanker knyttet
til identifikationen, hvor Helene fx oplever at vaere flov eller oplever skam, hvilket Dorte ikke

direkte giver udtryk for.

Hjemleshed indikerer pd baggrund af ovenstdende en livssituation, hvor informanterne ikke
nedvendigvis oplever sig selv som hjemlgs, selvom de per definition betragtes som hjemles
(jf. Kapitel 1, s. 4), som nar Dorthe beskriver, at hun ikke er hjemles, selvom hun bor pé et
herberg. Hjemlasheden synes derfor at blive opfattet og handteret forskelligt, alt efter hvilken

arena den pageldende kvinde befinder sig pa.

Nér sarbarheden bliver hendes styrke
Goffman fremhaver, at den stigmatiserede kan gere brug af forskellige reaktionsmenstre for
at forbedre sin stilling eller udnytte stigmaet og derved tilegne sig sekundaere gevinster

(Goffman, 2009:51f.). En af informanterne Dorthe forteller om situationer, hvor hendes
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hjemleshed er blevet en styrke, ved at hun har pataget sig en identitet som hjemles og vendt
stigmaet til sin fordel.

Dorthe beskriver i nedenstidende citat, at det nogen gange handler om at se lidt
sorgmodig ud, da hun oplever, at hun derved far mere empati fra omgivelserne. Der kan
endvidere, ifelge Goffman, vare tale om en “optreden”, hvor pageldende eksempelvis
leverer det indtryk, som omgivelserne forventer og derved lever op til omgivelsernes
stereotype forestillinger (Goffman, 2014:81f.)). Dorthe forteller i forbindelse med
sporgsméilet om at salge Hus Forbi, at “(...) man skal bare se lidt mere sorgmodig ud

[griner]. Sd far du meget empati, ikk’?” (Dorthe, 1. 653-654).

Selvom Dorthe udtrykker en bevidsthed om, at hun ved at se mere sergmodig ud fir mere
empati, betyder det ikke, at hun er en hensynsles person, der “udnytter” situationen og
omsorgen. Som Hviid Jacobsen og Kristiansen (2014) beskriver, har Goffmans dramaturgiske
metafor ikke til hensigt at betragte mennesket som kynisk eller manipulerende skuespillere,
men derimod beskrive, hvordan mennesket optreder og fremstar for andre (Hviid Jacobsen &
Kristiansen, 2014:19). Man kan derfor betragte Dorthes sorgmodighed som en bevidsthed
om, hvordan hun i form af sin stempling som hjemles formér at vende den sarbare situation til
en styrke, fx i form af empati fra iagttagerne, der muligvis kan medvirke til et oget salg af

aviser.

Dorthe forteller ligeledes i interviewet, at hun oplever, at sympatien er knyttet til det, at hun

er kvinde:

“Interviewer: Teenker du, at der er nogle ting, du nogen gange... altsd [at] der har
veeret forskel pd, hvordan du er blevet modt af andre, nar du har veeret hjemlos og
kvinde? Altsd er der forskel?

Dorthe: Ja, men der bliver man nok behandlet bedre af fremmede mennesker.
Interviewer: Gor man det?

Dorthe: Ja. Jeg tror vi fdr solgt flere aviser [red. Hus Forbi].

Interviewer: Folk har lidt mere sympati?

Dorthe: Ja, nar det er en kvinde, der star der.” (Dorthe, 1. 633-644)
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Hun oplever derfor, at folk har lidt mere sympati for kvinder. Det kan af samme grund
overvejes om den “rolle”, Dorthe vaelger at spille ved bevidst at se mere sergmodig ud, er den
rolle, som de forbipasserende forventer, at hun spiller, hvilket hun muligvis anser som
belejligt. Kan det méiske medfere, at forbipasserende keber flere aviser og derved stotter

hende gkonomisk?

Dorthe oplever derimod, at det i kontakten med det offentlige hjelpesystem handler om noget

andet, hvor hun i den forbindelse beskriver det ydre udtryks betydning:

“Interviewer: Geelder det ogsa hos fx kommunerne? At der er forskel pd kvinder og
meend pd den mdde?

Dorthe: Nej det tror jeg nu ikke. Jeg tror mere, at det ogsd... Det ved jeg ikke. For
meendene de kan jo se dod usoigneret ud, altsd med langt skeeg og sdadan noget. Og det
er jo simpelthen dovenskab for de fleste, ikk’. Jeg ved hvert fald, at for min ekskcereste
er det hvert fald.” (Dorthe, 1. 656-665)

Denne betragtning er en observation, som nogle af de fagprofessionelle ligeledes gor sig,
hvilket kan supplere Dorthes erfaringer. Malene, der er ansat pa et vearested, beskriver

folgende:

“Altsa det (...) er jo generelt og ud fra mine egne betragtninger (...) det er det der med,
at meend der er hjemlose, de overlever sddan pd md og fd, og er sjusket i tojet, er
usoigneret, heenger pd en beenk oppe i byen og hvor jeg synes kvinderne, de keemper
en brav kamp med (...) at have det ydre pa plads (...) og se godt ud og veere normal”
(Malene, 1. 91-96)

Malene beskriver som Dorthe, at mandene ofte er mere sjuskede at se pa og at kvinderne gor
meget for at fremstd pene. Sidstnevnte kan suppleres med socialarbejderens Stines

betragtninger:

”(...) for nogen af dem er det rigtig skamfuldt, det her med ogsa at veere hjemlos, sd
de i virkeligheden gor rigtig meget ud af ikke at fremstd som den klassiske hjemlose,
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og bruger dagen pd at sidde pa en cafe og “spytte i en kop kaffe” eller sidde pd
hovedbiblioteket eller sdadan noget.” (Stine, 119-122)

Set i forhold til den personlige facade kan de stimuli, der knytter sig dertil, opdeles i “ydre”
og “manerer”. Det “ydre” der fx forteeller om pdgaeldendes sociale status, og “manerer” der
forteeller om den rolle, som pageldende forventes at spille (Goffman, 2014:72f.). Der ber
derfor vaere en opmarksomhed pa kvindernes “ydre” udtryk, men samtidig ogsa den rolle de

spiller, herunder hvordan de agerer i forhold til omgivelsernes reaktion.

Nér hjemlosheden holdes skjult

Flere af de fagprofessionelle beskriver, herunder bade gadeplansmedarbejdere og
vaerestedsansatte, at der er kvinder i hjemloshed, der forseger at opretholde en ydre facade og
blende ind, i forseget pa at skjule de karakteristika, der af omgivelserne vil blive betragtet
som et stigma. I nogle tilfelde kan det lykkedes for hjemleose kvinder at skjule deres stigma
fuldkomment, hvilket gadeplansmedarbejder Lise bemarker; “(...) der er mange hjemlose
kvinder, du vil aldrig nogensinde kunne se pa dem, at de var hjemlose. De bevarer virkelig
deres ydre og deres facade. Det er vigtigt for dem at veere rene, peene og have ordentligt taj
pa.” (Lise, . 108-111). Lise formulerer det, som en méde at skjule hjemlesheden pé eller ved
at tage afstand til identiteten som hjemles. “Det er jo at blende ind” (Lise, 1. 127). En
formulering om at blende ind, der kan relateres til Goffmans begreb om at passere (Goffman,
2009:113). Flere af de fagprofessionelle beskriver, at hjemlose kvinder krakelerer indefra og
ud (Nathalie 1. 60-64; Lise 1. 114-116; Malene 1. 100-110; Dobbeltinterview, 1. 135-144). At
krakelere indefra og ud er ligeledes en formulering, som Radet for Socialt Udsatte, i en
rapport om socialt udsatte kvinder, preesenterer; “Som en socialarbejder formulerer det,
krakelerer kvinder for det meste indefra og ud, mens det omvendte oftere er tilfeeldet for

meend’ (Réadet for Socialt Udsatte, 2016:68).

Modsat synlighed og en bevidst afslering er der i forhold til nogle hjemlese kvinder, der
onsker at skjule deres hjemloshed, i hgjere grad tale om en strategi, hvor pdgaldende forseger
at skjule eller fjerne de tegn, der fungerer som stigmasymboler (Goffman, 2009:133). Anders
og Leila (dobbeltinterview) beskriver, at det med at skjule eller fjerne tegn pa et stigma ud fra

deres optik kan handle om kvindernes angst for udstedelse og angsten for at folk kigger skavt
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til dem, hvorfor de kvinder ensker at falde ind i gadebilledet (Dobbeltinterview, 1. 570-574).
Verestedsmedarbejderen Anders forteller endvidere, at han oplever, at kvinder i hjemleshed
gér op 1 deres udseendende inden de fx skal mede op pa jobcentret (Dobbeltinterview, 1. 660-
661). Det er et eksempel, der efterfolgende i interviewet af Leila sammenlignes med, nar vi
andre gar 1 banken for at lane penge og tager pant toj pa; "Og man tenker “stop det, du gar i
banken for at lane penge, alle ved du er en fattigrov (...)”. Men det gor vi andre jo ogsd (...)"
(Dobbeltinterview, 1. 668-670). Der kan derfor vere tale om, hvad Goffman betegner som en
disidentifikator (Goffman, 2009:85f.). Med det menes en handtering, hvor kvinderne ved at
gare brug af andre symboler, i dette tilfeelde paent toj og et paent udseende, sar tvivl om deres
tilsyneladende sociale identitet ved at formidle anden social information (Goffman,

2009:85f.).

Verestedsmedarbejderen Anders navner senere i interviewet, hvilket folges op af hans
kollega Leila, et eksempel pd, hvordan kvindernes forseg pé at skjule deres faktiske identitet,

kan komme til udtryk i en konkret situation:

“Anders: Hvis man stdr i en skranke, sd... der kan man godt leegge meerke til et fint
Louis Vuitton kopi-torkleede, som man har fdet ude fra vores tojdepot, men man,
personen der stdar bag skranken, ser ikke de hullede sko.

Leila: Det er et godt eksempel. Et meget godt billede pa... altsa et torklede og en taske
og nogle fede solbriller, det kan jo... og hvis du kun har ti minutter til at kigge pad
vedkommende, sd er det... det eneste du teenker pd er, at hun ser jo nydelig ud. Sd kan
det godt veere man ser nydelig ud her, ikk’, men det inde bagi det kan veere meget

kaotisk.” (Dobbeltinterview, 1. 597-603)

Ovenstdende er et eksempel pd, hvordan Anders og Leila oplever, at nogle hjemlose kvinder
gennem det ydre forseger at dekke over det kaos, der kan befinde sig inde bag deres facade.
Derudover er citatet et eksempel pé, hvordan kvinderne gennem en velholdt ydre forseger at

styre de indtryk omgivelserne modtager.

Malene, der er ansat pa et vaerested for kvinder, oplever ligeledes kvinder der opretholder en

facade, hvor hun eksempelvis beskriver, hvordan hun pa vearestedet oplever, at kvinderne gor
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noget ud af sig selv for ikke at blive stemplet som hjemlese (Malene, 1. 106-109). Philip, der
arbejder pa et herberg, forteller endvidere om kvinder, hvor det ydre ikke kan skjule deres
hirde liv fuldstendigt, men hvor opretholdelsen af det ydre for de kvinder handler om
vaerdighed; “Der er jo mange, hvor man kan se, at de har levet et hardt liv (...) Men altsa
ligesom med de fleste andre mennesker, sa er der jo en masse veerdighed, og man gor sig

umage for at fremstd peen osv.” (Philip, 1. 301-303).

At skjule sit stigma kan derfor ifelge de fagprofessionelle handle om flere ting. De oplever
kvinder, der har en frygt for, at folk ser skavt til dem, kvinder der gar op i deres ydre og det
at se pen ud samt kvinder der ensker at tage afstand fra identiteten som hjemles. Det er
derfor heller ikke muligt at komme med et klart svar pa, hvorfor nogle kvinder ensker at
skjule de egenskaber, der kendetegner deres identitet som hjemles. P4 baggrund af
ovenstdende er det blot muligt at konkludere, at kvinderne kan have mange &rsager til deres

passeren.

At iklzede sig et stigma

At passere kan vare med fare for at blive miskrediteret, hvilket sker som folge af de
karaktermassige egenskaber, der er dbenbare for andre i sociale sammenhange, hvorfor der
kan opstd, hvad Goffman kalder en ‘pinlig handelse’, som folge af at blive opdaget
(Goffman, 2009:115f.). Et eksempel pa dette kan vere med udgangspunkt i ovenstdende
eksempel, hvor kvinden ensker at skjule de hullede sko for den “fremmede” bag skranken. En
situation hvor den fremmede méske sidder inde med oplysninger om hende eller opdager de

hullede sko, hvilket afslorer hendes faktiske identitet.

En anden méde at hdndtere et stigma som hjemles pé bliver italesat af socialarbejderen Philip,

der er ansat pé et herberg. Han forklarer:

“Altsa jeg oplever hvert fald ogsd det modsatte [red. af at skjule sin situation], at der
er mange, der absolut ikke skammer sig over at veere udsat. Jeg oplever sagar nogen,
hvor jeg teenker, at det er en identitet, man pdtager sig, at man er udsat. Altsd det er jo

ogsa en identitet, som man kan finde en eller anden bekreeftelse i, ligesom andre
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identiteter. (...) [der er] nogen, der gar rundt i Hus Forbi taj det meste af tiden, eller
deltager i netveerk (...)” (Philip, 1. 328-332)

Som Philip forteller, kan selvfremstillingen handle om bekraftelse i form af en bestemt
identitet. Lise, der er gadeplansmedarbejder, forteller ligeledes om den sarlige identitet, der
kan vare 1 at selge Hus Forbi; "Men jeg vil sige, der er jo en del kvinder, der scelger Hus
Forbi og (...) for det forste [er det] for dem en fantastisk indtcegt, men det er en identitet, man
tager pd sig ogsd. Det er virkelig 'put yourself out there’.” (Lise, 1. 120-123). Ifelge Lise og

Philip er der her tale om en synlighed, som nogle kvinder bevidst patager sig.

Hus Forbi logoet kan i denne sammenha&ng ses i relation til, hvad Goffman betegner som
stigmasymboler, hvilket er tegn der rutinemassigt formidler social information om den
pageldende (Goffman, 2009:85). Det er en strategi, hvor personen kan styre den sociale
information om eget stigma gennem en form for afslering, ved bevidst at bevage sig fra
potentielt miskrediteret til miskrediteret, eksempelvis ved at bare et synligt stigmasymbol,
som klart tilkendegiver personens sociale tilhersforhold (Goffman, 2009:141). I relation til de
to fagprofessionelle Lise og Philips beskrivelser om, at hjemlashed kan vaere en identitet, man
patager sig, kan der 1 dette tilfeelde vere tale om en afslering af eget stigma. Det er kvinder,

der i form af Hus Forbi logoet tydeligt og klart tilkendegiver deres sociale tilhersforhold.

Lise n@vner endvidere, at det at ifore sig Hus Forbi tgj ogsa kan vere en made at formidle til

omgivelserne, at man tager ansvar for eget liv:

”(...) de [red. personer der gdr med Hus Forbi] har ogsd en cere i at tage ansvar for
eget liv og tjene deres egne penge og overleve pa den mdde. Og det italescetter de ogsa
enormt meget. “Jeg skal sku ikke have kontanthjeelp, jeg skal klare mig selv.” (Lise, L.
385-388)

Organisationen Hus Forbi skriver i relation til dette, at salget af aviser kan vare et alternativ
til tiggeri eller kriminalitet (Husforbi.dk, 2017). Der kan af samme grund veare tale om en
strategi, der ud fra Goffmans begrebsapparat handler om at omdanne tegnene pé et stigma til

tegn pa andre karakteregenskaber (Goffman, 2009:135). Den stigmatiserede kan i denne
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kontekst, ved at ifere sig Hus Forbi, signalere tegn der fortaller, at pdgaldende kan tjene sine
egne penge og tage ansvar for eget liv. Dermed kan den hjemlese kvinde henlede
opmerksomheden til andet, end at veere miskrediteret som hjemles kvinde, der ikke kan tage

ansvar for eget liv.

Ovenstdende betragtninger fra de to fagprofessionelle handler i hej grad om kvindernes
bevidsthed om egen identitet og det bevidste valg om at pdtage sig en bestemt identitet. En af
informanterne, Dorthe, n@vner i sammenhang med det at ifere sig Hus Forbi tej, at det kan
handle om mangel pa tej, da hun bemarker; “Interviewer: Er der mange, der gdr i
hjemlosetajet? (...). Dorthe: (...) de gar bare i det, fordi de har ikke andet.”” (Dorthe, 1. 725-
727). Det er derfor ogsé en betragtning, der er er verd at have in mente. I henhold til Dorthes
egne oplevelser giver hun udtryk for, at det for hende har en signalvaerdi at ifere sig Hus
Forbi tej og logo, men at det ikke nedvendigvis ger sig gaeldende for alle. Hun forklarer ikke
videre, pa hvad andres érsag til at ifere sig Hus Forbi tejet er, end at nogle hjemlose

simpelthen ikke har andet end Hus Forbi tej.

7.5 Delkonklusion

Hjemloshed kan defineres som en kompleks subkultur, der for en af informanterne medferer,
at hun béde oplever stempling og ensker at skjule hendes faktiske identitet, men samtidig
oplever et fzllesskab i det udenforskab, som hjemlosheden medferer. Derudover er
hjemlosheden fra informanternes perspektiv en situation, hvor de oplever at vare pa og hvor
de agerer frontstage i en situation og position som hjemles, der bdde er betinget af mangel pé
bolig og mangel pa privat sfaere. Analysen har dermed gjort det tydeligt, at hjemloshed ikke
er en fast storrelse, men er en situation, der baerer prag af forskellige arenaer og konteksters

indflydelse.

Flere af de fagprofessionelle bemarker, i serlig tilknytning til kvinderne, at der kan vare
serlige forventninger knyttet til kvinder i hjemleshed. Forventninger der kan kobles til
kvindernes begrensede tilstedevearelse i gadebilledet og forventninger der kan bevirke, at
kvinden 1 kraft af hendes kon stemples som ‘dobbeltafviger’, hvilket kan medfere andre

reaktioner fra omgivelserne.
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Handteringen af hjemlesheden og de forskellige handteringsstrategier, som kvinder i
hjemloshed ger brug af, nzevnes af bade informanter og fagprofessionelle. Et aspekt handler
om informanternes identifikation med det at vaere hjemlos, hvor der kan udledes en form for
ambivalens, der kan medfere forskellige héndteringsstrategier af identiteten som hjemleos.
Gennem analysen er der derfor, ud fra informanternes perspektiv, fremkommet forskellige
mdder at handtere hjemloshed pd, der bade kan inkludere at tage afstand til identiteten som
hjemloshed eller en identifikation med de egne. En handtering der ligeledes kan vare
foranlediget af bestemte arenaer eller situationer, hvorfor den samme kvinde, som det er
tilfeeldet med informanten Dorthe, kan gere brug af forskellige handteringsstrategier. Dorthe
beretter endvidere om en handtering, hvor hun formér at bruge sit stigma aktivt, ved at vende
hendes situation til det bedre i bestemte kontekster, hvor omgivelserne i hgjere grad vil vise
empati.

De fagprofessionelle erfarer i hoj grad to forskellige mader at hndtere hjemlosheden
pa; kvinder, der hdndterer deres position som miskrediteret ved at forsege at blende ind i
mangden og kvinder, der i stedet valger at synliggere deres hjemleshed for derved at
formidle andre sociale informationer om dem selv end blot hjemlesheden, fx at de kan tage

vare pa dem selv gennem avissalg.
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Kapitel 8
Analyse: Det sociale arbejde med kvinder 1 hjemloshed

Denne analysedel har til formdl at kaste et blik pd det sociale arbejde med kvinder i
hjemloshed. Analysen vil have fokus pa kvindernes kontakt til hjelpesystemet, hvilke
faktorer der spiller ind i forhold til muligheden for at hjelpe kvinder i hjemloshed og hvad
der karakteriserer kvindernes generelle situation. Analysen vil vere med udgangspunktet i de
fagprofessionelles perspektiver og deres erfaringer med kvinder i hjemleshed, suppleret med

informanternes personnere oplevelser.

De fagprofessionelle der indgér i dette speciale varetager forskellige socialfaglige opgaver i
arbejdet med kvinder i hjemleshed; gadeplansmedarbejderne, der meder de kvinder, der
opholder sig pd gaden, en socialarbejder fra et stofindtagelsesrum, der meder kvinder med
stofmisbrug samt medarbejdere fra vaeresteder og en socialarbejder fra et kommunalt herberg,
der meader en bred malgruppe af kvinder. Andreas fra politiet meder derimod kvinderne i
andre situationer, i tilfeelde hvor politiet er tilkaldt grundet hejrestet adfaerd eller nar de kerer

pa patrulje (Andreas, 1. 65-70,97-100).

8.2 Hjemloshedens dobbelthed

Som beskrevet tidligere, er det at vaere hjemlos og kvinde en kompleks position. Det er
endvidere en situation, hvor kvinder generelt kan handtere det at vaere hjemlos forskelligt. Et
element er kvindernes egen identifikation og héndtering af det at befinde sig i hjemloshed og
noget andet er, hvilken betydning det far for det sociale arbejde, der skal serge for at forbedre

kvindernes livssituation.
Folgende afsnit vil have fokus pa kvinder i hjemlesheds forskellige hindteringsstrategier,

herunder kvinder, der skjuler deres hjemleshed, kvinder, der “lader sta til” og kvinder, der er

gode til at opsege hjelp og dermed ikke passere.
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At hjaelpe kvinder der hindterer hjemlesheden forskelligt

Torben Pilely og Preben Brandt prasenterer i et studie om ‘posefolket’ de 7 t’er (Pilely &
Brandt, 1998:401t.). ”’De 7 t’er’: tid, tdlmodighed, tillid, troveerdighed, timing, (at) turde og
endelig — lidt selvironisk — ’en Torben’, altsa en person med nysgerrighed, indlevelse og
engagement i hjemloses situation” (Olsen, 2015:322f)). T’erne er skabt i relation til det
opsegende sociale arbejde med hjemlose borgere pa gaden og herberger, hvor opbygningen af
relation og dialog kan have betydning for en positiv udvikling (Ibid.). Maria Jensen og Laura
Lidholm (2016), der begge er kommunale opsegende medarbejdere, beskriver ligeledes,
hvordan relationer har en betydning i arbejdet med borgere med hjemleseproblematikker
(Thomsen et al., 2016:280,288ff.). Pilelys beskrivelse af tid og tillid (Olsen, 2015:322) er
ogsa essentielt 1 det interaktionistiske sociale arbejde, hvis verdigrundlag blandt andet bygger

pa tillid og &benhed overfor klienten (Hutchinson og Oltedal, 2006:137).

Ifolge Malene, der arbejder pé et varested, kan det 1 nogle tilfelde vere svart at i skabt en

relation til de kvinder, der skjuler deres faktiske identitet:

“(...) et keempe paradoks, det er det. De gor alt for at holde pd, alt for ikke at signalere
at man er hjemlos (...) de vil ikke italescette det og de ikke vil erkende det og sa er der
meget, det der med det fysiske, altsa de gor alt for at ikke ligne en hjemlos.” (Malene 1.
279-285)

Det kan med Malenes udtalelse anskues som paradoksalt, at kvinder i hjemleshed fremstar
mindre udsatte, da det kan have den konsekvens, at de ikke far den hjelp, de har behov for.
Der ses samtidig en dobbelthed i forhold til ikke at ville signalere hjemlesheden, hvor Malene
beskriver den ydre facade samt facaden der i hejere grad handler om identifikationen med
identiteten som hjemles. Facade kan bade omhandle den ydre fysiske facade, men kan
ligeledes vere koblet til den facade der omhandler den mentale identifikation, fx ikke at ville
erkende hjemlesheden, der ikke nedvendigvis formodes at vere koblet til den ydre facade.
Dette paradoks kommer til at sti centralt i forhold til kvindernes handtering af hjemlesheden,
med udgangspunkt i informanterne og de fagprofessionelles erfaringer, set i relation til

udferelsen af det sociale arbejde, der eksempelvis beror pa relation, tryghed og abenhed.
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Leila og Anders, der begge arbejder pa et verested for kvinder, giver udtryk for, at det kan
vaere svart at yde den rigtige hjelp, nar kvinderne opretholder en facade, hvilket kan vere
enormt misvisende for den situation, kvinderne befinder sig i (Dobbeltinterview, 1. 238-243).
En facade der “iferes” som folge af de pagaldendes kvinders enske om at passere, der
gennem en ydre facade forseger at skjule deres stigma og hemmeligholder information om
dem selv (Goffman, 2009:113ff.) (jf. Kapitel 7, s. 76). Eller ved at formidle information i
form af disidentifikatorer, der sir tvivl om kvindens tilsyneladende sociale identitet
(Goffman, 2009:85f.), som nar Anders eksempelvis forteller, hvad han i hans arbejde pé

vaerestedet oplever:

“Det er noget af det, som jeg synes virker godt her hos os, det er, at vi ikke afviser
folk. Hvis man kommer her, sd er det fordi, der er en grund til det. Og oftest viser det
sig, ndr man piller lidt i den der facade, sd popper der noget op, nogle sociale
problemer, selvom kvinden mdske kommer her og siger “jeg skal bare have en
lejlighed og et arbejde”. Sd viser det sig ofte, at der ligger mere bag. Og det er ogsa
med den facade, de gdr ud i verden med, gar ud i hjeelpeapparatet [med] og sa bliver
de ofte madt med [red. misforstaelser] og fejlhjulpet. For fx ved et jobcenter, hvor en
sagsbehandler har fem - ti minutter til at vurdere “hvad er det for en hjcelp, jeg skal
give dig”. Der kan de ikke na igennem den fine, pceene facade og sa ser de bare et
ressourcesteerkt menneske. Nogle gange vil de [ikke] [en]gang forteelle i jobcenteret,
at de er hjemlose, fordi at ’sa far jeg aldrig noget arbejde”.” (Dobbeltinterview, L.
238-247)

Leila udtrykker senere i samme interview, at det kan vaere svert for socialrddgivere og andre
myndighedspersoner, der meder kvinderne uden for varestedet at danne sig et ordentligt
indtryk, nar forstehandsindtrykket er et pant ydre (Dobbeltinterview 1. 597-603). Det er
ligeledes en problematik, der papeges i et studie af Kate Moss og Paramjit Singh (2015), der
beskriver en tendens, hvor kvindernes behov for hjelp bliver overset, fordi de skjuler deres
hjemloshed og derfor ikke far den rette hjelp eller 1 verste tilfelde ikke far hjaelp
overhovedet (Moss & Singh, 2015:48).
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“Jeg har bedt om hjalp”

Ikke alle kvinder i hjemloshed héndterer deres stigma ved at passere. Flere af informanterne
forteeller om situationer, hvor de selv har opsegt hjelp, hvilket stair som modpol til
ovenstaende udtalelser fra de fagprofessionelle og deres erfaringer med kvinder 1 hjemleshed.
Sonja og Dorthe, der begge har befundet sig i hjemleshed on and off gennem mange ar,
forteeller begge om situationer, hvor de selv har henvendt sig for at f hjeelp 1 tilfeelde, hvor de
ikke selv har kunnet klare deres situation (Sonja, . 155-159; Dorthe, 1. 50-53). Sonja fortaller

eksempelvis:

“Interviewer: Er der en bestemt form for hjcelp, du har opsogt?

Sonja: Jamen jeg har sagt, jeg er pad skideren. Jeg ved ikke, hvad jeg skal gore af mig
selv. Jeg har ikke noget sted at sove, jeg har ikke noget sted at bo. Jeg har det af
helvede til. Jeg kan ikke leve mit liv. Jeg ved ikke, hvad jeg skal gore af mig selv. Jeg
er prostitueret. Jeg er hooked, jeg ved ikke, hvordan jeg skal klare det her. Kan I ikke
hjcelpe mig? Jeg har bedt om hjcelp.” (Sonja, 1. 155-159)

Sonja giver derfor ogsé udtryk for, at hun i de tilfelde, hvor hun har efterspurgt hjelp, har
givet udtryk for andre problematikker, som hun foruden hjemlosheden har varet praget af.
Ditte, der i en kortere periode har opholdt sig pa forsorgshjem, forteller, at hun har henvendt
sig til kommunen for at bede om hjelp til at finde en bolig (Ditte, 1. 66-68). For Dittes
vedkommende har det handlet om at fa hjeelp til en lejlighed, s& hun kunne vare sammen med
hendes barn, hvilket der ikke var mulighed for pa forsorgshjemmet. Dorthe fortaller
ligeledes, at den hjelp hun har opsegt blandt andet har omhandlet hendes barn i en situation,
hvor hun ikke har kunnet varetage rollen som foralder (Dorthe, 1. 50-53). Tre ud af de fire
informanter giver derfor udtryk for, at de i nogle situationer selv har henvendt sig til
hjelpesystemet, nér de har haft behov for hjelp.

Det er derfor vesentligt at have for gje, at ikke alle kvinder der befinder sig i
hjemleshed, ud fra informanternes beskrivelser, opretholder en facade, men selv aktivt er
opsogende. Informant Helene forteller, modsat de tre andre, at hun fandt det svert at
udtrykke det, der 14 bagved (Helene, 1. 96-103), hvilket er med til at underbygge det paradoks,

som varestedsmedarbejder Malene bemarker (jf. citat i tidligere afsnit). Specialets
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informanter bestar derfor bade af kvinder som Sonja, Ditte og Dorthe, der giver udtryk for at

gé ind og ‘sla i bordet’, men bestdr samtidig af en kvinde som Helene:

“Interviewer: Synes du det var noget, der gjorde sig geeldende for dig, det der med at
lade som om, man har det godt?

Helene: Ah, det er jeg verdensmester i.”” (Helene, 1. 100-103)

Informanterne forteller om konkrete situationsbeskrivelser, hvorfor der ikke er tale om
forskellige ‘kvindetyper’, men derimod fire kvinder der héndterer deres hjemloshed

forskelligt.

Ovenstdende indikerer, at hjemloshed blandt kvinder er et omrade, hvor hjelpen skal kunne
rumme en bred malgruppe, da det er kvinder, der hindterer situationen som hjemles
forskelligt. Kvinder som eksempelvis informant Sonja, der giver udtryk for selv at opsege

hjelpen, kontra informant Helene der forteller, at hun lod som om alt var godt.

“De mister fuldstaendig kontakten til egen krop”

De fagprofessionelle nevner derudover en anden form for identifikation med hjemlesheden,
der 1 hgjere grad beror pa andre sociale problemer, herunder misbrug og psykiske lidelser, der
medforer, at kvinden i storre eller mindre grad lader det ydre sté til. Med ‘laden sta til” menes
her det ydre udtryk, som kvinderne giver. De fagprofessionelle, herunder bade
vaerestedsmedarbejdere, gadeplansmedarbejdere og Andreas fra politiet, neevner blandt andet,
at psykisk sygdom kan vere arsag til, at nogle kvinder ikke opretholder en facade, da de har
sveert ved at tage vare pad egen omsorg (Dobbeltinterview 1. 277-282, Lise, 1. 111-112,
Andreas, 1. 123-127, Lars 1. 144-149). Lars, gadeplansmedarbejder, uddyber; “Det ser man jo
ogsa, hvis folk er steerkt psykotiske, at de kan ga rundt pa bare teeer om vinteren. De mister
fuldsteendig kontakten med egen krop og lever livet oppe [red. i hovedet] (...)” (Lars, 1. 147-
148). Andre fagprofessionelle, en socialarbejder og gadeplansmedarbejder, n@vner ogsa hérdt
misbrug som overskyggende for forfengeligheden (Philip, 1. 305-307; Nathalie, 1. 442-444),
medmindre kvinderne, ifelge socialarbejder Philip, befinder sig i prostitution da det ydre
betyder noget for deres arbejde som prostitueret (Philip, 1. 307-308). Dermed ikke sagt, at

denne ‘laden std til’ gor sig geldende for alle kvinder med misbrug, der befinder sig i
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hjemleshed, hvilket Leila eksempelvis forteller; “Vi [red. veerested] har ogsa rigtig mange
misbrugere, som gor rigtig meget ud af at se ordentlig ud” (Dobbeltinterview, 1. 272-273).
Perspektivet pa nogle kvinders ‘laden sté til’ kan ikke kobles til specialets informanter, Ditte,
Sonja, Dorthe og Helene, da ingen af dem har givet udtryk for, at de i perioden som hjemlos

lod deres ydre sta til.

Opsummering

Hjemloeshed er en kompleks storrelse, hvis kompleksitet ogsa tidligere er fremhavet 1 Kapitel
6, hvor Figur 1 (s. 45), viser, at situationen som hjemles er sammensat og kan beare praeg af
andre sociale udfordringer. En kompleksitet der tydeliggeres af bade de fagprofessionelle og
specialets informanter. Det sociale arbejde med hjemlose skal derfor kunne rumme hele
maélgruppen, herunder kvinder der selv tager initiativ til relationen, men skal samtidig kunne
opfange og afdaxkke problemstillinger hos kvinder, der fremstir velfungerende trods

bagvedliggende sociale udfordringer.

8.3 Den staerke kvinde 1 udsatte situationer

Et studie af Statens Institut for Folkesundhed og Rédet for Socialt Udsatte (2012) péviser, at
udsatte kvinder, herunder kvinder i hjemleshed, i hojere grad end mendene er udsat for
seksuelle overgreb og vold samt trusler om vold (Pedersen et al., 2012:53ff.). Det er et billede
pa den kvindelige hjemlashed, som ogsd en af de fagprofessionelle, vaerestedsansatte, Tine

beskriver:

“Jamen jeg synes, de [red. kvinderne] er mere udsatte, fordi de har sveert ved at gd i
fred og hvis de leegger sig et eller andet sted, er det tit at meendene henvender sig til
dem. Men altsd vores kvinder [red. kvinder der kommer pd veerestedet] er nogle, synes
jeg, meget steerke kvinder. Altsd jeg kender ikke nogen, der kan overleve i det miljo,

udover dem.” (Tine, 1. 145-148).

Gadeplansmedarbejder Lars beskriver ligeledes, at han oplever, at kvinder i hjemleoshed kan

vaere mere udsatte pd gaden (Lars, 1. 114-118). En udsathed, som gadeplansmedarbejder Lise
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ligeledes bemarker, da hun oplever, at kvinderne kan vere nedt til at kigge sig over

skulderen (Lise, 1. 78-86).

Disse betragtninger kan suppleres med flere af informanternes betragtninger. Ditte har i en
kort periode under hendes hjemlgshed opholdt sig pa gaden og forteller i den forbindelse om
den udsathed, hun oplevede:

“Som kvinde er det ubehageligt at skulle sove pa gaden, altsa du er udsat som kvinde,
bade pd den ene og den anden mdde. (...) Jamen du kan blive overfaldet, blive rullet
for det du har, du kan fa tesk, du kan blive voldtaget, du kan blive slaet ihjel. (...) Man
er virkelig virkelig pa vagt og man sidder jo med en sten og en kep omkring en.”

(Ditte, 1. 487-496)

Sonja og Dorthe, der begge har befundet sig i hjemlashed, forteller, at der ogsa for dem er en
utryghed forbundet med at opholde sig pa gaden. Sonja beskriver eksempelvis, at hun oplever
det som “mogubehageligt” (Sonja, 1. 207-212) og Dorthe beskriver, hvordan hun hele tiden
har et halvt gje abent (Dorthe, 1. 26-28).

“De er benhirde og mega stzerke”
Trods den wudsathed der bliver beskrevet ovenstaende, fremhaver flere af de
fagprofessionelle, at der er tale om kvinder, der trods udsatte situationer er sterke kvinder,
der har mange ressourcer i forhold til overlevelse (Tine 1. 147-148; Lise 1. 216-219). Leila
giver ligeledes udtryk for kvindernes ‘styrke’; “Kendetegnet er ogsd, at de er benharde og
mega steerke. Respekt for at de kan holde til det liv de i bund og grund har. For det krceever sin
kvinde at kunne std igennem et liv pa gaden” (Dobbeltinterview 1. 187-188). Betragtningen
kan suppleres med informant Sonja, der selv har erfaret hjemloshed. Hun fortaeller, hvordan
hun tager kontrollen og styringen, gennem et eksempel fra hendes prostitution; “ndr jeg sat
mig ind i en bil, sd er det sku mig, der bestemmer. Det er mig, der bestemmer prisen, pengene
forst. Og jeg har aldrig veeret pavirket, altsa af drugs” (Sonja 1. 97-98).
Gadeplansmedarbejder Lise beskriver, at der ogsd er kvinder, der handterer
udsatheden pa gaden ved at gore brug af deres netvaerk og pa den méade soger vk fra gaden,

hvilket hun ligeledes mener kan vare grunden til, at hun ikke ser s mange kvinder pa gaden
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(Lise, 1. 89-100). Endvidere beskriver Lise, at hun oplever, at de kvinder der opholder sig og
overnatter pa gaden er bedre til at skjule sig og derfor kan vare svare at finde i forbindelse

med det opsegende gadeplansarbejde (Lise, 1. 133-138).

Ovenstdende betragtninger og italesattelsen af kvinden som staerk kan ses i relationen til
styrkeperspektivet, som Karen Healy beskriver (2009), hvilket omhandler socialt arbejde, der
har fokus pd menneskets styrker og ressourcer (Healy, 2009:201f.,207). Et af principperne for
styrkeperspektivets praksis er, uden at benagte eksistensen af sociale problemer, at anerkende
brugernes aktiver, hvilket medforer et fokus pa styrker og ressourcer, der ligesa vel kan vare
ressourcer i brugernes netvark, fx Lises argument om at netverket kan fa kvinderne vek fra
gaden (Ibid.209). Der er derfor, pé baggrund af ovenstaende, at gere med fagprofessionelle,
der ikke kun fokuserer pd kvindernes mangler, men ogsé fokuserer pa kvindernes ressourcer i
forhold til at kunne héndtere situationen som hjemles. Kvinderne beskrives, af béade
fagprofessionelle og informanter, som personer, der kan befinde sig i udsatte situationer, fx
ndr de opholder sig og overnatter pa gaden, trods det, er der ikke nedvendigvis tale om
kvinder 1 en ‘offerrolle’. Det er fx belyst gennem informant Sonja og
gadeplansmedarbejderen Lises beskrivelser af, hvordan nogle kvinder formar at handtere livet

pa gaden.

Andreas fra politiet beskriver, at de kvinder han meder pa gaden udviser en adferd, der er
mere stgjende, hvor mandenes er mere fysiske; “Jeg tror bare, at de mandlige ting, hvor vi
kommer ind, den maskulinitet... Det er ikke kvinderne, der kommer i slagsmdl. De bliver
psykisk ustabile, larmende og stojende, hvor meend det er den fysiske, de teever hinanden.”
(Andreas, 1. 231-233). Andreas beskriver, at politiet meder hjemlgse i situationer, hvor de er
hejrestede, men ikke udelukkende i situationer hvor de har overtrddt loven (Andreas, 1. 96-
101). I forhold til kvindernes udsathed oplever Andreas ikke kvinderne som mere udsatte,
men at de derimod har en anden adfaerd. Han beskriver senere, at der ogsd er nogle af
kvinderne, der er i stand til at s@tte maendene pa plads. “Og der er nogle af de der piger, de
kan scette meendene pa plads. De er jo skrappe de piger engang imellem, ogsda de hjemlose
piger.” (Andreas, 1. 475-476). Der kan pd baggrund af dette speciales empiriske betragtninger

ikke generaliseres i forhold til informanternes adferd, da det kun er Dorthe, som belyst 1
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forrige kapitel (jf. Kapitel 6, s. 50), der giver udtryk for episoder med fysisk adfaerd (Dorthe,
1. 407-410).

“Kvinden p4 baenken”

Ifolge gadeplansmedarbejderen Nathalie er det tydeligt, at der i det sociale arbejde sker en
differentiering mellem kennene og at der er en anden omsorgsfolelse forbundet med kvinder i
hjemloshed, hvilket hun ikke oplever gor sig geldende for mandene (Nathalie, 1. 252-253).
Nathalie tilfgjer, at hun oplever en anden akuthed forbundet med kvindernes sarbarhed,
hvilket gor, at flere fagprofessionelle reagerer hurtigere over for kvinderne. En akuthed hun
oplever ikke altid pa lengere sigt er til kvindernes bedste, grundet et fokus pd kvindernes
sarbarhed og diskursen der knytter sig til de kvindelige hjemlese, eksempelvis kvinden som

offer (Nathalie, 1. 231-247):

“Altsa jeg oplever lidt, at der er en anden humaniter, hvad skal man sige,
opmeerksomhed pad kvinderne. Der er sddan en akuthed forbundet med at veere kvinde
pd gaden, som ikke er [der] med mceendene. Og vi er alle sammen (red.
medarbejdergruppen) sddan, “dh nej, en kvinde og hun skal sta der, og skal hun
virkelig sove i Ostre Anleeg alene en nat, det bliver helt morkt”. Vi bliver sddan
helt, ej det skal hun da ikke”. Sd der tror jeg, ja, den akuthed gor, at der vil veere
flere, der reagerer hurtigere. Jeg er ikke nodvendigvis sikker pd, at det er bedre for
kvinder, at vi pd det lange lob... at vi er sd fokuseret pa deres sdrbarhed.” (Nathalie 1.

196-203)

Gadeplansmedarbejderen Lars giver ligeledes udtryk for, at han oplever, at kvinder i
hjemloshed er mere udsatte pa gaden, da der er storre sandsynlighed for, at de kan blive
overfaldet. Han prever som udgangspunkt at finde et sted, hvor kvinderne kan komme
indenfor, hvilket han ikke nedvendigvis ville tilbyde en hjemles mand (Lars, 1. 105-112). De
to gadeplansmedarbejdere giver derfor begge udtryk for, at de agerer anderledes i de tilfzlde,
hvor de meder en kvinde, grundet antagelser om en sterre udsathed forbundet med den
kvindelige hjemleshed. Et studie foretaget af Breivik et al. (2008), med fokus pd kennede
erfaringer med hjemloshed, finder ligeledes, at det i hgjere grad vakker et storre ubehag, nér

kvinder skal befinde sig pd gaden, hvilket er medvirkende til at hjemleose kvinder hurtigere far
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tilbudt hjeelp, som dermed kan bidrage til en marginalisering mellem kennene (Brevik et al.
2008:238). Det kan derfor i dette tilfelde tyde pa, at der forekommer en anden form for
marginalisering, end den der blev pdvist i forhold til stemplingen af kvinderne (jf. Kapitel 7,
s. 63), da kvinderne 1 dette tilfaelde bliver forfordelt set i forhold til hjelpen med at komme

inden dere og f& dem vaek fra gaden.

Generelt for hjemleseomradet er der indenfor de senere ar kommet en storre opmarksomhed
pd kvinder 1 hjemloshed, hvilket blandt andet var et opmarksomhedspunkt i
Hjemlosestrategien, fx gennem oprettelse af skaermede akutpladser til kvinder (Rambell &
SFI, 2013:12f.). Grundet den sérbarhed og udsathed, der kan vere forbundet med den
kvindelige hjemloshed, giver verestedsansat Tine udtryk for, at der er et behov for skaermede
tilbud og et behov for at kensopdele i det sociale arbejde, da nogle kvinder har brug for et
frirum (Tine 1. 61-64). Socialarbejder Philip giver ligeledes udtryk for, at kvinderne er mere
udsatte 1 forhold til overgreb, bade seksuelle og fysiske overgreb, og ser derfor ligeledes et
behov for skaermede tilbud til kvinder (Philip 1. 247-249). De skermede tilbud kan derfor ses

som én made at imgdekomme de udsatte situationer, som kvinderne kan vare eksponeret for.

Gadeplansmedarbejder Lars og socialarbejder Stine giver samtidig udtryk for, at kennet ikke
er afgorende for udsatheden, men at den individuelle situation samt kvindens forudsatninger
og behov ligeledes spiller ind (Lars 1. 177-178,193-194; Stine 1. 95-99). Lars udtrykker
eksempelvis; “Nej, jeg synes ikke, det er konnet, der afgor det, det er ens situation og hvad
man har med i bagagen (...)” (Lars, 1. 177-178). Det er vasentligt at bemerke, at faerre
kvinder opholder sig pd gaden, som tidligere skitseret (jf. Kapitel 7, s. 70), hvorfor
gadeplansmedarbejderne  oftere meder hjemlese mand end kvinder, hvilket

gadeplansmedarbejder Lise uddyber:

”Men kvinder er ogsd bedre til at treekke pa deres netveerk. (...) De er bedre til at finde
sammen storstedelen af dem, der er selvfolgelig nogle, der skiller sig ud. De soger
mere den der med at komme indenfor, i stedet for at sove udenfor. (...) Jeg tror ogsd,
at det er derfor, vi ikke ser sd mange pad gaden. Der er jo rigtig mange kvinder derude,

men de formar pad en eller anden mdde... Det der med at skulle sove i en park og ikke

-91-



at kunne veere i fred. De er bare udsatte pd en anden mdde, sd de bliver mdske tvunget

mere ind i det med at finde alternativer.” (Lise, 1. 89-100)

Lise udleder en udsathed forbundet med at sove pd gaden, geldende for de hjemlase kvinder,
dette oplever hun kan veare érsag til, at kvinderne i hegjere grad er bedre til at sege ind, fx

gennem deres netverk.

Opsummering

Pa baggrund af ovenstdende tegner de fagprofessionelle derfor et billede af kvinden som en
steerk aktor 1 livet pa gaden, selvom de i situationer kan befinde sig i en sérbar eller udsat
position i kraft af deres kon som kvinde. Det gelder fx situationer som overnatning pa gaden,
der af specialets informanter beskrives som ubehagelige. De fagprofessionelle giver udtryk
for at reagere pd kvindernes sarbare og udsatte position i deres opsegende arbejde, men med
forbehold for en individuel vurdering, der ikke nedvendigvis er foranlediget af pagaldendes
kon. Udsathed er dog ikke ensbetydende med ‘kvinden som sarbar eller offer’, men der er
derimod tale om kvinder, der, ifelge informanter og fagprofessionelle, formar at modstd og

handtere livet som kvinde i hjemloshed.

8.4 Relationer og fellesskabers betydning

Folgende afsnit vil berere, hvilken betydning en tet og nar relation har for arbejdet med
hjemlose kvinder og hvorledes et fellesskab med ligesindede giver rum til, at man kan s@nke

paraden og fa stette og tryghed.

“Jeg kan ikke skaffe dem en lejlighed, men vi kan lytte til dem”

Flere af de fagprofessionelle giver udtryk for vigtigheden af den tatte relation og hvilken
betydning det har for kvinderne. En af de fagprofessionelle, Malene, oplever, at nogle af de
kvinder, der gor brug af det vaerested, hvor hun arbejder, betragter stedet som ‘et hjem’- et
sted kvinderne oplever som trygt, omsorgsfuldt og hvor der er ro til at “treekke stikket ud”

(Malene 1. 224-229). Hun uddyber yderligere:
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“det er jo derfor, de siger, at [red. veerestedet] er deres hjem, fordi det er jo her, [at]
de kan fa lov til at gore sadan nogle ting, uden at man bliver stemplet. Men at [de]
mdske far den omsorg, man gerne vil have. Altsa jeg kan ikke skaffe dem en lejlighed
eller fikse deres liv, men vi kan Iytte til dem og vi kan indfri nogle af de helt basale
behov. Som er det, der skal til, nar de har det sadan der. Og sa lytte til dem, ndr de
smider den der ydre facade her.” (Malene 1. 421-426)

Anders, der ligeledes arbejder pd et verested for kvinder, giver som Malene udtryk for,

hvordan rammerne kan medvirke til at fa stedets kvinder til at &bne op:

“(...) vi far tid til at fd en relation til dem. Har tid til at snakke med dem, tommer
opvaskemaskinen sammen med dem. Nogle gange kan der ga 14 dage, for vi ligesom
kommer teettere ind, men vi kan give os den tid, til at fd relationen og til at opnad den
her tryghed. Det er ikke ved forste besag, der bliver dbnet op og alt bliver fortalt. Det
tager lang tid, fordi de ogsd er bange for, at vi ogsd kommer til at domme dem pad

forhdnd. Det er der ikke nogen, der har lyst til.” (Dobbeltinterview, 1. 253-258)

I forhold til ovenstaende, giver informant Helene ligeledes udtryk for, at hun i forbindelse
med hendes hjemleshed fandt det svert at bne op (jf. Kapitel 7, s. 64), da hun eksempelvis
erfarede situationer, hvor hun oplevede at blive medt som narkoman eller psykisk syg uden at
vaere det (Helene, 1. 476-482). Der er her tale om, hvad Goffman betegner som, en
tilsyneladende social identitet, der er begrundet i omgivelsernes forventninger (Goffman,

2009:44).

De to fagprofessionelle, Malene og Anders, forteller, at de har mulighed for
relationsskabelse, der kan give rum til, at kvinderne lader facaden ryge, da begge
fagprofessionelle har tiden til at skabe en god relation. Betragtningerne kan ses i relation til
Pilelys & Brandts syv T’er, da de to T’er tid og talmodighed forudsatter tiden som relationen
pakraver og at lade kvinderne bestemme tempoet (Pilely & Brandt, 1998:40f.). Philip, som er
ansat pd et kommunalt forankret herberg, giver ligeledes udtryk for, hvordan de arbejder
relationsskabende, 1 forhold til kvinder med anbragte bern, hvor herberget agerer som

brobyggende foranstaltning; “Vi arbejder primcert med de kvinder, der er her, og gor dem
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bedre i stand til, at de ting lykkedes og skabe kontakt til de steder, der kan arrangere de her
ting [red. kontakt eller samveer med born].” (Philip, 1. 197-199). Han fortaller senere, at det

ligeledes kan vedkomme et arbejde med kvindernes identitet:

“Det er en kamp og det er ogsd noget vi bruger meget tid pd, synes jeg som
socialarbejder ... vi bruger meget tid pa at fa folks [red. kvinderne] veerdighed igen.
Fa lidt tro pd sig selv igen, for sa er der mange flere ting, der kan lykkedes.” (Philip, 1.
344-346)

I relation til ovenstaende kan der her traekkes paralleller til et andet princip i det fernavnte
styrkeperspektiv (jf. s. 89), der bygger pa princippet om taet og nart samarbejde mellem
socialarbejderen og brugeren (Healy, 2009:212f)). Ovenstdende citater bevidner om, at
relationerne kan vaere medvirkende til at skabe forandring og udvikling hos kvinderne, fx ved
at de dbner mere op og genfinder deres vardighed, hvorfor det kan vare med til at realisere
kvindens styrker og ressourcer. Der kan derudover drages paralleller til det interaktionistiske
sociale arbejde, hvor kvinden kan ses som aktiv medspiller (Hutchinson & Oltedal,
2006:123), og gennem et samarbejde kan fa reetableret kvindens tro pa sig selv, hvilket Philip

oplever kan skabe positiv forandring.

Gadeplansmedarbejderne, der indgar i dette speciale, taler ligeledes om det relationsarbejde,
der indgér i deres opsegende arbejde. Lise forteller eksempelvis om at arbejde hen imod, at

kvinden abner op:

“Der kan godt ga maneder og andre de kommer ud med det [red. problemer/den reelle
situation] den forste dag. Det er virkelig forskelligt. Og det er det samme pd gaden,
det er der ikke nogen forskel pa [red. i forhold til kvinder der benytter veeresteder].
Det eneste der er forskel pd er, at i vores arbejde, der skal vi ud og opsege og pad
sddan nogle steder [red. fx veeresteder], der kommer det [red. kvinderne] jo til en.”

(Lise, 174-178)

Opsegende arbejde er ifolge gadeplansmedarbejderen Lise et anderledes arbejde, end det der

pagar pa eksempelvis veresteder, da gadeplansmedarbejderne skal henvende sig til den
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hjemlose for at skabe en relation. Gadeplansmedarbejder Lars forteller endvidere om det
opsegende gadeplansarbejde; “vi prover at lave en individuel losning for alle folk (...) meget
af det arbejder vi laver, det er, at vi gar ud og finder folk, og sa laver vi en eller anden form

for brobygning (...)” (Lars, 1. 106-108). Lars beskriver videre:

“Lars: (...) kvinder er jo generelt bedre til at varetage sig selv og sin egen krop. Sd
hvis... ndr kvinder ogsd giver op pd det, sd er det jo som regel et rigtig darligt tegn. Sa
ville det veere sddan noget, vi ville vere opmeerksomme pd og ville synes var
alarmerende pa et eller andet punkt. (...)

Interviewer: Sd det er faktisk noget, I kigger pda?

Lars: Ja, altsa det ville vi gore med alle hjemlose, altsa hvor gode er folk til at tage

vare pd sig selv og passe pd sig selv.” (Lars, 1. 198-206)

Den ydre facade, som nogle kvinder i hjemleshed opretholder, fir derfor ogséd en betydning
for det sociale relationsarbejde. I dette tilfeelde eksemplificeret af Lars, der finder det
alarmerende, ndr kvinderne giver op pd egenomsorgen og nar de vaerestedsansatte beskriver et

relationsarbejde, der blandt andet kan handle om at komme ind bag facaden.

Pé et mere personnart niveau, forteller informant Helene, hvordan en god og tryg relation

har haft betydning for hende:

“Sa har man jo ogsa en tryghed i, at der kommer nogen [red. bostottemedarbejderen],
som mdske ogsa kan... der tor gd lidt ind bagved, hvis tingene ikke helt gdr, som de
skal. Sa man ikke bare lader som om, at alt er godt, selvom det ikke er det, nar man er

flyttet i egen bolig.” (Helene, 1. 96-98)

Helenes oplevelse med en bostettemedarbejder er interessant set i forhold til det sociale
arbejde med hjemlese omhandlende de 7 ¢’er, hvor Pilely beskriver t’et omhandlende ‘en
Torben’, forstaet som en person med indlevelse, engagement og nysgerrighed (Olsen,
2015:322). ‘En Torben’ kan ud fra Goffmans begrebsapparat betegnes som en af de kloge. De
kloge kender til den stigmatiseredes situation, og den stigmatiserede behever ikke udfore

selvkontrol og skamme sig i denne relation (Goffman, 2009:69f.). Positionen som en af de
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kloge kan derfor, som ovenstaende indikerer, have en betydning for kvindens situation, og
serligt kvinden der har svaert ved at dbne op, som tilfeldet var med Helene. Det er personer
der kan vaere med til at dbne op for de problemer og udfordringer der kan vere til stede,
gennem rollen som ‘en Torben’, hvor den stigmatiserede opnar en relation hvor de ikke
behover skamme sig eller lignende.

I de tilfelde hvor de fagprofessionelle formér at nd bag facaden hos kvinderne, kan de
i trdd med Helenes bostette, betegnes som en af de kloge. Den type af kloge der her er tale
om, er de hvis position skyldtes deres erhverv pé institutioner og organisationer, der har til
hensigt at imedekomme maélgruppens behov (Goffman, 2009:71). Det er med til at
understrege relationernes vigtighed, da de kloge kan vaere med til at 4bne op for kvindernes

situation, hvilket ma formodes at vaere betydningsfuldt for det sociale arbejde.

Muligheden for at kunne gi backstage

Som belyst 1 forrige kapitel (jf. Kapitel 7) er der i relation til hjemlgsheden flere arenaer og
greenser mellem det private og offentligt, der i nogle henseender kan blive udvisket, fx i
forbindelse med ophold pd gaden. Serligt de fagprofessionelle pa varestederne beskriver,
hvordan disse arenaer og den gode trygge relation kan spille sammen og fa en vigtig

betydning og funktion.

Den facade, der tidligere i1 dette kapitel er beskrevet, kan kobles til at agere frontstage, hvor
kvinderne forsgger at opretholde og kontrollere den personlige facade, hvilket en af de
fagprofessionelle Anders (varestedsansat) problematiserer, da kvinderne ikke nedvendigvis
far den rette hjelp (Anders, 1. 242-243). Anders oplever ligeledes, at de pageldende kvinder
er 1 stand til at &bne op efterhdnden, som relationen skabes, hvor det her bliver tydeligt, at der
ofte ligger mere bag, end hvad kvinderne i forste omgang giver udtryk for (Anders, 1. 239-
242,252-253). Maria Jensen og Laura Lidholm (2016) beskriver ligeledes, hvordan et
relationsarbejde, der forer til tillid, kan vaere medvirkende til at skabe et rum, hvor personen i
hjemloshed oplever en tryghed til at sperge om hjlp (Thomsen et al., 2016:288).

Den taette og daglige kontakt er ifelge Malene, der er ansat pd et verested, noget, der
gor, at de som fagpersonale kender de udsatte kvinder godt og at personalet derfor er i stand
til at spotte, hvis der er noget i vejen hos kvinderne - noget som myndighederne og

Sundhedsveasenet, ifolge Malene, ikke altid kan opspore (Malene, 1. 310-312). Malene
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beskriver, at der her er tale om de kvinder, der gennem den p@ne facade signalerer, at de ikke

er udsatte (Ibid. 1. 305-313). Hun uddyber yderligere:

“det er totalt kaos indeni, men [med] det ydre forseger de at holde pa (...) det kan jo
veere sveert for hjelpeinstanserne at se, hvor kaotisk hun egentlig er og hvor sveert hun
har det. Og det er de ting, hvor vi kan veere med til at brobygge noget tidligere og sige
til sagsbehandlere og sygehusveesenet. Prov lige at hor her — det er kaos.” (Malene 1.

312-319)

Ifolge Leila, der ligeledes arbejder pé et varested for kvinder, kommer mange af de hjemlose
kvinder pd verestedet for at fa tryghed og finde en at tale med (Dobbeltinterview, 1. 60-64).
Leila forteller, at kvinderne oplever et sted, hvor det er trygt og hvor der er plads til, at man
kan abne op. Et frirum, hvor der er plads til, at man kan vare sig selv og slippe facaden,
hvilket er kendetegnende for backstage (Goffman, 2014:145¢1.).

Ifolge flere af de vaerestedsansatte er varestederne et sted, hvor kvinderne foler sig
trygge eller hvor de ikke behaver at udeve nogen form for selvkontrol og derfor kan bevage
sig lidt vek fra frontstage. Der kan her drages paralleller til den adferd, som de
fagprofessionelle beskriver, at kvinderne udviser, som folge af at de kan slippe facaden og ga
backstage. Malene beskriver videre, at kvinderne, ifelge hende, i nogle tilfelde kan optrede
urimelige og udadreagerende over for personalet pa verestedet, da relationen mellem
kvinderne og de fagprofessionelle lidt kan sidestilles med, nér andre bliver urimelige hjemme
i deres private hjem (Malene, 1. 438-444). Tilsvarende kan varestedets rammer ifolge Anders
og Leila pavirke kvindernes adferd, da de fx oplever, at kvinderne enten er udadreagerende
eller kryber langs panelerne (for at undga opmarksomhed), som en forsvarsmekanisme nér de

befinder sig pd mandsdominerede tilbud (Dobbeltinterview, 1. 649-652):

“(...) sa ser jeg nogle af de der forsvarsmekanismer. Det kan enten veere, at sd bliver
man voldsomt udadreagerende, fordi man har mdske ikke musklerne, men man har det
eddermame i munden skal jeg hilse og sige. Sa bliver man meget sadan en [brolelyde
og hajtrabende mimik] og virkelig skreemmer alle folk veek fra sig, ved at rabe og
skrige og bare sddan "hold afstand, hold afstand”.” (Dobbeltinterview, 1. 345-350)
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De to fagprofessionelle oplever, at kvinderne i1 hejere grad kan smide den harde facade, nar de
befinder sig pa verestedet (Dobbeltinterview, 1. 352-356). Malene beskriver, at hun ogsé
oplever varestedet som et rum, hvor kvinderne kan smide alle tegn pa at deres udsathed og
derved kan smide den ydre facade (Malene, 1. 424-426). Verestederne kan derfor, ifelge
Malene, Anders og Leila, betragtes som en arena kvinderne opseger, hvor de kan smide

facaden og hvor der er tid til at opbygge relationer.

At finde et faellesskab med ligesindede

Tre af informanterne, der har erfaret hjemloshed, udtrykker en glaede ved et fellesskab med
ligesindede. Det gaelder bade fallesskaber i perioden som hjemles, men ogsé feellesskaber der
kan bidrage med noget positivt i tiden efter. Der er i denne kontekst tale om fzllesskaber kun
for kvinder, hvilket bdde gor sig geldende for de veresteder og netvark, der bliver beskrevet

af informanterne.

Sonja benytter sig af et verested kun for kvinder, hvor hun spiser aftensmad og deltager i
aktiviteter (Sonja 1. 164-172). Sonja forteller videre: “Fordi ndr man kommer herned og vi
kun er kvinder, der spiser sammen. Vi kan skcendes, ah men vi kan ogsd give hinanden en
krammer. Der er mange ups and downs.” (Sonja, 1. 186-187). Sonja finder derfor et
feellesskab blandt de egne, hvor hun oplever rum til bdde omsorg og uenigheder. Der er i dette
tilfeelde om egne med samme stigma (Goffman 2009:61). En anden af informanterne, Helene,
fik hen imod slutningen af hendes ophold pé forsorgshjemmet etableret kontakt til et netvaerk
for kvinder i hjemleshed, hvilket hun fandt givende i forhold til det sociale med ligesindede
(Helene 1. 138-141). Helene uddyber senere, at hun oplever, at fellesskabet derudover kan

veaere positivt 1 tiden efter at vaere kommet 1 egen bolig:

“alle i [red. pdageeldende organisation] har jo en eller anden scerlig plads i mit hjerte,
men jeg har da nogle stykker, som jeg bruger, og ogsa som jeg nu har, som jeg kan
sige... sende [en] sms, [hvis] jeg lige [har] brug for at fa vendt noget, eller jeg [ikke]
har det scerlig godt, “hold lige aje med mig” eller et eller andet. Der har jeg faet
nogle stykker, som jeg bruger konstruktivt, ndr jeg kan mcerke, at tingene ikke lige

fungerer for mig. Det er ogsa maske fordi, man skal ikke forklare sig sa meget, fordi
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de ved godt, hvordan det er at vere i det. Det er det der med at have

skeebnefeellesskab, det er helt uundveerligt.” (Helene 1. 266-272)

Helene beskriver det netvaerk hun deltager 1 som et skabnefllesskab, hvilket tydeligger
hendes oplevelse af fallesskabet - et rum hvor alle deltagere har samme skabne. Der er i
dette tilfaelde tale om en gruppekonstellation af personer, der alle tilhgrer den samme kategori
(Goffman, 2009:65f.), nemlig kvinder der befinder sig i hjemleshed.

Helene finder derfor et fellesskab bestdende af egne, hvor hun ligeledes beskriver at
kunne bruge ligesindede i forhold til at kunne blive vejledt, finde en accept, men ogsé hvor
hun ikke behover at forklare sig. Goffman beskriver endvidere de egne, som personer der
udger en kreds af ligestillede, personer der kan vejlede i1 at leve med stigmaet og personer
hvor den stigmatiserede kan sgge tilflugt i et miljo, hvor pageldende bliver accepteret, som

en der er lige s& normal som alle andre (Goffman, 2009:61).

Ditte forteeller, at hun efter at veere kommet i egen bolig selv har opstartet et kvindenetveark
pa det verested, som hun selv benytter (Ditte, 1. 553-555) - et netvaerk som hun oplevede at

mangle, da hun selv befandt sig i hjemleshed:

“Interviewer: Var det noget du savnede, da du var hjemlos? Altsd at de ogsa havde et
kvindenetveerk?

Ditte: Ja, det var det, jeg savnede den gang, fordi havde der veeret sadan noget, sda
havde jeg hurtig kunne bygge et netveerk op. Sa man ikke havde folt sig sddan helt
alene.” (Ditte, 1. 597-601)

Hun forteller blandt andet, at hun oplever, at det kan have en betydning at medes med folk,
der er i samme situation som en selv, da man kan hjelpe hinanden med at tackle
hjemlosheden, fd stotte hvis tingene breender pa eller hvis man er ked af det og at netvaerket
kan skabe et frirum (Ditte, 1. 554-595). Ditte har som de to andre informanter erfaret, at det at
have egne, hvilket kan findes i netvaerk og fallesskaber, kan byde ind med noget positivt i

informanternes liv, bade i tiden hvor de befinder sig 1 hjemloshed men ligeledes i tiden efter.
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Er kvindefallesskaber kun for kvinder?

Hverken Ditte, Helene eller Sonja, der alle har erfaring med hjemleshed, giver tydeligt udtryk
for at faellesskabet med ligesindede er skabt i form af det kensspecifikke element. Vi kan
derfor ikke pa baggrund af informanternes betragtninger om fallesskaber udlede, at det
konsspecifikke element i sig selv har en betydning, men blot at de oplever at finde et
feellesskab blandt ligesindede.

Det kan dog overvejes, pd baggrund af den viden der er fremkommet gennem de
forrige analyser, herunder szrlige problemstillinger knyttet til kvindeligheden og mulige
forventninger til de kvindelige hjemlese, om der pa et vist plan kan vere tale om et
fellesskab i form af ken og i form af deres livssituation som hjemles. Der er her tale om
formodninger og undren, da ingen af de pagzldende informanter forteeller om fellesskaber
med bade mand og kvinder, da vi derfor ikke kan sammenholde med oplevelsen af sddanne
feellesskaber. En af informanterne, Sonja, understreger, at det fellesskab hun selv oplever at
finde, pd det varested hun benytter sig af, er et fallesskab, som alle hjemlese ber have

adgang til, uanset om du er mand eller kvinde:

“Jeg synes, det er synd for [red. meendene], jeg synes virkelig, at det er unfair, at der
ikke er et sted for meend (...) De skal have aktiviteter, ligesom vi har. Af hele mit
hjerte, jeg mener det virkelig. De har brug for et sted at veere og udfolde sig.” (Sonja,
1. 177-181)

En ting er derfor sikkert, at informanterne oplever, at fxllesskaber med ligestillede er
udbytterigt og har en betydning for dem, men hvorvidt det handler om det sarlige ved et

kvindeligt feellesskab, er derimod mere uklart.

8.5 Delkonklusion

Kvinder, der befinder sig i hjemloshed, er ifelge de fagprofessionelle sterke kvinder, der
formar at héndtere livet pd gaden, men ogsa kvinder, der kan befinde sig i sdrbare og udsatte
situationer i kraft af deres ken som kvinde. Informanterne forteller om udsatte og sarbare

situationer, men giver samtidig ikke udtryk for, at de anser sig selv som kvinder, der befinder
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sig i en ‘offerrolle’. Flere af gadeplansmedarbejderne nevner dog en anden omsorg knyttet til

“kvinden pa banken”.

Kvinder i hjemloshed agerer ifelge de fagprofessionelle og informanterne forskelligt. Der er
kvinder, der opretholder en facade, men hvor virkeligheden bagved facaden er en anden,
mens andre kvinder selv tager initiativ til at f4 skabt relationen og kontakten til
hjelpesystemet. Serligt kvinder der opretholder en facade bliver fremhavet af flere af de
fagprofessionelle, da facaden kan have en betydning og endda agere som barriere for den rette
sociale indsats og kan medfere, at det kan vare svart at forbedre de pageldende kvinders

livssituation.

De fleste fagprofessionelle, herunder gadeplansmedarbejdere, verestedsansatte og
kommunale socialarbejdere, nevner endvidere relationens betydning i arbejdet med kvinder i
hjemloshed, med det formdl at komme ind bag facaden og kunne arbejde brobyggende til
andre relevante tilbud. Flere af informanterne forteller om fallesskaber med ligesindede, der
som de selv har erfaret hjemloshed eller stadig befinder sig i hjemleshed. Informanterne
finder faellesskaberne meget betydningsfulde i form af et socialt og ‘erfaringsmessigt’
fellesskab. Igennem disse fellesskaber oplever de at kunne stette hinanden i at tackle de

svare situationer, de kan opleve i forbindelse med deres hjemleshed og i tiden efter.
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Kapitel 9
Diskussion: Fortellingen om de hjemlase kvinder

Gennem specialeprocessen har vi bidt maerke 1 en bestemt formulering, der er fremkommet i
lobet af gennemforelsen af vores interviews, som i forbindelse med analysen har skabt undren
pa baggrund af de udtalelser og fund, der er blevet belyst. Diskussion vil derfor tage
udgangspunkt i vores egen undren og tanker om formuleringen, om at “kvinderne krakelerer

indefra og ud”.

Kvinderne krakelerer indefra og ud

Halvdelen af de fagprofessionelle, herunder bade gadeplansmedarbejdere og
varestedsansatte, der har bidraget til dette speciales empiri ger brug af vendingen, om at
kvinderne krakelerer indefra og ud eller lignende formuleringer (Malene, 1. 100-101; Lise, 1.
114-115; Nathalie, 1. 60-64; Dobbeltinterview, 1. 144; Indledende interview, 1. 134-137).
Formulering bliver ligeledes prasenteret i en nyere rapport om udsatte kvinder, udgivet af
Rédet for Socialt Udsatte (Radet for Socialt Udsatte, 2016:68). At hjemlese kvinder
krakelerer indefra og ud henviser til, at de sociale problemer ofte er mere abenlyse hos
mandene end hos kvinderne, hvilket betyder, at mand i hgjere grad end kvinder har synlige
reaktioner pa deres livssituation, her is@r set ud fra et hjemlese perspektiv (Ibid.).
“Malgruppen for denne undersagelse er kvinder, der keemper med komplekse og sammensatte
sociale, psykiske og somatiske problemer. Det kan fx veere misbrug, psykiske lidelser,
hjemloshed eller prostitution” (Ibid.:12). Det fremgar ikke tydeligt af rapporten, at alle de
medvirkende kvinder har erfaring med hjemloshed. Det undrer os derfor, at
formuleringen “kvinder krakeler indefra og ud” har faet sd stor gennemslagskraft bade i

rapporten samt blandt fagprofessionelle i feltet.

Forskningsartiklen “Respektabel hjemleshet”, udarbejdet af Breivik et al. (2008), har til
formal at nuancere blikket pd kvinder og mand i hjemleshed og stiller sig kritisk overfor de
normaliteter, der eksisterer i hjelpesystemet (Breivik et al., 2008:237). Her finder artiklen
blandt andet, at:
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“Hjelpeapparatets og offentlighetens forstdelse og hdndtering av kvinnelige
bostedslose har blitt utfordret av forskere som pdpeker at man ofte gjor det kvinnelige
til avwik og det mannlige til norm. Kvinnene blir dermed en scergruppe blant de

bostedslose.” (Breivik, et al., 2008:245)

Dette kan ifelge Breivik et al. betyde, at man overser nogle ressourcer hos kvinden, da man
udelukkende har fokus pa at kvinden i en offerposition og en rolle der afspejler de normer og

forventninger, der er til kon i samfundet (Breivik et al., 2008:242).

Kan ovenstdende betragtninger om, at kvinden krakelerer indefra og ud vare medvirkende til
at fastholde hjemlase kvinder i rollen som afviger fra den gaengse hjemlgshed? Og hvordan
kan italesattelsen af kvinder i hjemloshed have en betydning for bade kvinderne, der befinder

sig 1 hjemloshed og feltet ‘kvindelige hjemlose’?

I specialets analyse blev det af flere fagprofessionelle papeget, at kvinder der opretholder en
facade ikke eonsker at blive betragtet som hjemlese. Det kan fa den konsekvens, at det kan
vaere svaert at sette ind med den rigtige og nedvendige hjelp (jf. Kapitel 8, s. 100).
Analyserne viser derudover, at der kan ligge mange forklaringer i kvindernes ydre
fremtraeden, der ikke nedvendigvis handler om at skjule identiteten som hjemles. Den ydre
fremtreeden kan fx bunde i serlige forventninger til kvinden og en opmarksomhed pé
omgivelsernes reaktion, fx angsten for at blive set skaevt pé eller et spergsmél om vaerdighed,
hvorfor arsagerne til nogle af kvindernes opretholdelse af det ydre kan vare varierende. Eller

som Stine, der er ansat pa et stofindtagelsesrum, bemarker:

“hvis man lever et liv, som er sa benhdrdt og barskt, sd er det rigtig rart at have faste
holdepunkter, og en af de ting, som vi i vores samfund jo betragter som faste
holdepunkter. Altsd sddan hele vores samfundsstruktur er jo bygget om det her, der er
meend og der er kvinder og det ved vi hvad er og det er der ikke nogen, der kan lave

om pd.” (Stine, 1. 201-205)

Stine beskriver, at det kan vere en ‘kenskategori’, som hun oplever kan vere vigtig for

kvinder, der befinder sig i hjemleshed, men ikke er noget, der bliver italesat blandt de
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hjemlose kvinder (Stine, 1. 205-219). Det at opretholde et pant ydre og en facade handler
derfor ikke nedvendigvis om at skjule en identitet som hjemlos for omgivelserne, men kan
derimod vare en made, hvorpa kvinderne bevarer en normalitet og et fast holdepunkt gennem

deres kvindelighed.

Manglende viden om malgruppen

En forklaringen pa italesattelsen af kvinder i hjemleshed kan muligvis skyldes den
begransede viden, der synes at eksistere om de kvinder, der befinder sig i hjemloshed (jf.
Kapitel 1, s. 4). Der kan derfor ses et paradoks, da man som fagprofessionel kan vere
nedsaget til at lene sig op af den viden, der eksisterer om malgruppen, suppleret med egne
erfaringer. Der er her blot tale om antagelser, der bygger pa vores undren over de
fagprofessionelles reference til, at kvinderne krakelerer indefra og ud. Vi ser det som et
stereotypt billede pd den hjemlose kvinde, set i forhold til analyserne der understreger den
kompleksitet, der knytter sig til den kvindelige hjemloshed, hvilket de fagprofessionelle
ligeledes bemarker. Som en af informanterne bemarker, kan omgivelsernes begrensede
kendskab til den kvindelige hjemloshed have indflydelse p4 den médde, som Helene oplever at

blive madt med i visse situationer:

“Fordi at det [red. fordomme hun har modt] kommer jo oftest af uvidenhed om,
hvordan de mennesker har det, fordi man jo oftest kun ser den hjemlose mand, der
sidder nede ved beenken eller Hus Forbi scelgeren, der star pd gaden, altsd... Jamen
folk ved jo heller ikke, at der kan ga folk rundt ude i samfundet og se ganske normale
ud og virke ganske normale, fuldstendigt som alle andre, men som hver dag kemper
med, hvor skal de sove henne eller hvor skal de veere henne om 2 mdneder, eller har

de overhovedet et hjem om 2 madneder (...).” (Helene, 1. 320-325)

For informanten Helene har det derfor ogsa i tiden efter hendes hjemleoshed veret vigtig at
bryde med det stereotype billede og det tabu, som hun oplever er knyttet til hjemleshed

(Helene, 1. 326-327), ved at vaere dben om sin tidligere situation som hjemlos”.

? Grundet sporbarhed er dette sloret i transskriberingen.
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Som ovenstaende indikerer, kan der derfor bade vere tale om en sprogliggerelse af den
kvindelige hjemlgshed samt en uvidenhed, der kan prage billedet af kvinden i hjemlgshed.
Begge aspekter kan medfoere, at kompleksiteten treeder mere i baggrunden og derved kan vaere

medvirkende til at enspore forestillingen om den hjemlose kvinde.

Det er dog relevant at fastholde et fokus pa de kvinder, der opretholder en facade og pant
ydre for at skjule deres faktiske situation, da de anses som svere at hjelpe. Samtidig ber der
vere en opmarksomhed pd, at denne italeszttelse af den kvindelige hjemlese kan vare
medvirkende til at forsterke stereotypificeringen af kvinderne. Det kan derfor ogsd, som
ovenstaende indikerer, vaere relevant, at fi skabt en eget viden om de kvinder, der er en
minoritet blandt hjemlese samt fa et nuanceret indblik i de roller og positioner, der knytter sig

til kvinderne.

-105 -



Kapitel 10
Konklusion

I specialet har undersegelsesgenstanden varet den kvindelige hjemloshed grundet en sarlig
interesse for de kvindelige hjemlese som minoritet, der kun udger ca. en femtedel af alle
opgjorte hjemlgse i Danmark. Specialet har derfor haft til formal at besvare folgende

problemformulering:

Hvilke positioner og roller gor sig geeldende for hjemlose kvinder i Danmark, og
hvordan har det en betydning for og i det sociale arbejde?

Den kvindelige hjemleshed

At befinde sig i hjemleshed er i trdd med den officielle definition pd hjemleshed betinget af
ovrige sociale problemstillinger foruden mangel pa bolig. Som belyst i Figur 1 (jf. Kapitel 6,
s. 45) er den kvindelige hjemleoshed preget af en rakke sociale problematikker og
héndteringsstrategier, der kan medfere, at situationen som kvinde og hjemlos er sammensat
og kompleks. Foruden de mere strukturelle forklaringer pd situationen, inkluderer
hjemlgsheden derudover en raekke identitetsmarkerer samt folelser forbundet med identiteten

som hjemlgs, fx folelsen af skam.

Kompleksiteten og de sammensatte problemstillinger kan samtidig medfere en livssituation,
hvor kvinden er preget af flere afvigeridentiteter, hvilket kan have betydning for kvindens
sociale identitet. Der kan vare tale om en position, hvor forskellige sociale
differentieringsformer spiller ind, hvorfor kvinden ikke kun er hjemlos, men er ligeledes
betinget af, at hun er kvinde og hjemlos i sammenvavning med andre sociale kategorier, fx
social udsathed og forceeldreskabet. Denne kompleksitet kan ligeledes erfares hos dette
speciales kvindelige informanter, hvis personnare beskrivelser barer praeg af en
individualitet og situationsbeskrivelser, hvilket ligeledes er en kombination af flere
forskellige sociale udfordringer, hvor serligt rollen som forelder fylder meget for flere af

informanterne. De fagprofessionelle bemarker endvidere, at denne kompleksitet og graden af
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kompleksiteten kan bevirke, hvorvidt hjemlesheden bliver en lengerevarende eller

midlertidig periode.

Handteringen af den kvindelige hjemleshed

Set ud fra et mere personnert perspektiv er det blevet tydeligt, pd baggrund af informanternes
fortellinger om deres egen hjemleshed, at de gor brug af indtryksstyring og forskellige
héndteringsstrategier i skabelsen af den personlige identitet. Der kan vare situationer, hvor
det fx fremheaves, at den synlige identifikation med hjemloshed kan vare uensket og fx
forbundet med skam, og andre situationer, hvor hjemleseidentiteten kan bidrage til noget
konstruktivt og kan vendes til en styrke. Flere af informanterne nevner, at hjemleshed ogsa
indbefatter utrygge situationer, hvor sarligt ophold pd gaden fremhaves, hvorfor hjemmets
betydning for informanterne kommer til at fremstd som en kontrast til hjemlesheden, fx
gennem deres beskrivelser af at kunne “lukke sin egen der” samt tryghed. Gennem de
respektive analyser er det skitseret, hvordan informanterne gor brug af forskellige strategier
til handtering af identiteten som hjemloshed. Denne handtering kommer til udtryk i
forskellige situationer og pa forskellige arenaer, herunder i medet med samfundet. Der kan pa
baggrund af analysen udledes forskellige roller, der knytter sig til den kvindelige hjemloshed

og de mader hvorpé kvinderne handterer det at vaere hjemlos.

Nedenstdende opdelinger ber anskues som stereotype handteringsstrategier, udledt pa
baggrund af interviews med informanter og fagprofessionelle, litteratur og teoretiske
betragtninger gennem specialets analyse. Opdelingerne skal ikke forstds som endelige roller,
men derimod situationsbestemte roller, hvorfor det bar bemarkes, at selvsamme kvinde kan
gore brug af flere af de skitserede strategier i forskellige situationer. De skitserede stereotyper

ser ud som folgende:

e Opretholdelse af facade; er blandt andet beskrivende for kvinder, der har svert ved at
erkende over for andre, at de befinder sig i hjemloshed og dermed ogsa kan have
svart ved at identificere sig med hjemlesheden, hvilket eksempelvis gor sig geldende
for en af informanterne i medet med omgivelserne. Det er kvinder, der ifelge de
fagprofessionelle, forseger at opretholde en facade, herunder bdde gennem det ydre

udtryk og egen identificering med hjemlesheden, eksempelvis for at tage afstand til
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identiteten som hjemles eller fordi de oplever det at veere hjemlos som skamfuldt. Der
kan ligeledes vere tale om kvinder der forseger at falde i ét med mangden, som en
mdde at begéd sig i hjemlosemiljoet pa eller kvinder der ensker at undgéd at blive
stemplet som hjemles. Der er derudover tale om kvinder, der gér op i deres udseende

og ydre som bunder i opretholdelsen af vaerdighed pa trods af et hardt liv.

e At patage sig hjemloseidentiteten; som en af informanterne i dette speciale fremhever,
har hjemleshedens synlighed for hende en betydning, hvorfor hun i nogle situationer
fraveelger Hus Forbi tej og 1 andre situationer er hun bevidst om denne synlighed. Der
er derfor ogsd en opmarksomhed i forhold til de kvinder, der velger at pitage sig
eller ikleede sig hjemlaseidentiteten, hvilket er noget de fagprofessionelle giver udtryk
for. Hjemlesheden kan i det tilfelde ogsé vaere en identitet, som kvinder i hjemleshed
kan finde bekraftelse i - et signal om selvstendighed og at tage ansvar for egen
situation. Der kan samtidig vere tale om en identifikation med hjemlesheden, der
kommer til udtryk gennem kvindens fremtraeden, som en made at overleve i miljoet

pa, fx ved at vere hérd i sin fremtoning.

e At "lade sta til”; beskrives af de fagprofessionelle, som kvinder der sarligt grundet
misbrug eller psykisk sygdom ikke tager vare pd egenomsorg og ikke opretholder en

facade, da misbruget eller det psykiske har taget over.

Denne inddeling af stereotype handteringsstrategier skal laeses med forbehold for den
individualitet, der ligeledes gor sig gaeldende for kvinder 1 hjemloshed. En situation der baerer
preg af et sammensat liv, hvorfor den enkelte kvindes handtering af hjemlesheden ligeledes

kan vere betinget af andre sociale problematikker.

Det sociale arbejde med kvinder i hjemleshed

Der er som ovenstdende skitseret forskellige mader, hvorpd kvinder handterer det at befinde
sig 1 hjemleshed. Kvindernes identifikation og handtering af hjemlesheden kan samtidig have
en betydning for det relationsarbejde, der pdgar i det sociale arbejde for at forbedre

kvindernes livssituation.
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Ifolge de fagprofessionelle kan der for kvinderne vere en normalitet knyttet til at fastholde et
paent ydre eller en frygt for at omgivelserne ser skavt til dem. Dette kan bunde i serlige
forventninger til kvinden, herunder forventningen om at man skal vere i stand til at passe pa
sig selv og et hjem, samt specifikke forventninger til deres adferd. Kvinderne kan af den
grund opleve at blive stemplet som ‘dobbeltafviger’.

I forhold til det sociale arbejde navnes sarligt kvinder, der i medet med
hjelpesystemet skjuler deres faktiske identitet, hvilket de fagprofessionelle oplever kan vere
en hindring for at yde og tilbyde den rette socialfaglige hjelp. Relationsarbejdet kan i den
forbindelse vare betydningsfuld, da en god relation kan medvirke til, at kvinderne lader
facaden falde. Dette er dog ikke et opmarksomhedspunkt, der nedvendigvis knytter sig til
alle kvinder i hjemleshed, da flere af specialets informanter giver udtryk for selv aktivt at
have opsegt hjelp. Informanterne naevner ligeledes faellesskabet og relationer med de egne,
som et betydningsfuldt frirum, hvor de kan opnd accept og vejledning blandt ligesindede.
Hvorvidt accepten og vejledning samt det frirum der beskrives, er betinget af de egne i form

af ligesindede kvinder eller de egne i form af ligesindede Ajemlose er derimod mere uklart.

Betydningen af “kvinden pi baenken”

Som fremhavet gennem flere af specialets analytiske perspektiver, er det blevet tydeligt, at
der er udvalgte problematikker eller faktorer, der i s@rlig grad navnes i relation til den
kvindelige hjemloshed, herunder rollen som forzlder. De fagprofessionelle navner derudover
kaeresterelationer og prostitution i sammenhang til hjemlesheden som strategi, hvilket ikke
kan afspejles i informanternes oplevelser. Derudover navner de fagprofessionelle serlige
forventninger og en anden omsorgsfolelse knyttet til kvinder i hjemleshed. Vi kan af samme
grund anspore, at der her er at gere med fagprofessionelle inden for det sociale felt, der
anerkender og har en opmerksomhed pa serlige sociale og strukturelle forskelle pd den
mandlige og kvindelige hjemloshed. Det kan derfor antydes, at der kan vere tale om andre
roller og positioner knyttet til de kvindelige hjemlese og andre forventninger, hvilket dog skal
ses med forbehold for de dimensioner, hvor der ikke kan anspores forskelle i forhold til

majoriteten af de hjemlese — mandene.

Vi kan derfor pd baggrund af analysens resultater konkludere, at hjemloshed blandt kvinder er

en sammensat situation, der barer preg af forskellige arenaer, problematikker, kontekster og
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relationer. Hjemlosheden kan af den grund ikke anskues som en fast storrelse, men kommer
til udtryk i form af forskellige roller og positioner. P4 individniveau bliver det tydeligt, at
hjemlosheden for informanterne handler om identitet og folelser, der er forbundet med
hjemlosheden. Den kvindelige hjemloshed er derfor kompleks og sammensat, hvilket bade
anskueliggores pd det mere generelle plan, men ogsd nir de personnzre perspektiver

inddrages.

10.2 Anbefalinger

I udarbejdelsen af dette speciale er det blevet tydeliggjort, at den eksisterende viden om
kvinder i hjemleshed er begranset, senest papeget i diskussionen (jf. Kapitel 9, s. 102).
Gennem empiriindsamling og den videre proces er vi blevet opmarksomme pa tiltag, som

kunne have en gavnlig effekt for det sociale arbejde med kvinder i hjemloshed.

Herigennem er vi fremkommet med tre anbefalinger:

® Brobyggende foranstaltninger: Serligt 1 Kapitel 8 blev relationernes betydning
fremhavet, herunder som brobyggende foranstaltning. Med udgangspunkt i de
betragtninger kan det eksempelvis mere konkret veere gennem opgangsfaellesskaber,
der bdde imedekommer muligheden for egen bolig og mulighed for social stette

degnet rundt, med henblik pa en helhedsorienteret indsats.

® Krisecentre for kvinder med misbrug og/eller psykiske lidelser: Kvindernes udsathed
kombineret med deres sammensatte problemstillinger kan gere det sveart at tilbyde
den rette hjelp. Der mangler eksempelvis et fokus pd hvordan hjelpesystemet kan
hjelpe kvinder i hjemleshed med ovrige sociale problematikker, eksempelvis
misbrugsproblematikker, i forhold til at f4 bearbejdet voldsomme handelser, fx

voldshendelser, da disse kvinder ofte falder igennem to stole.
e FEt gget fokus pad kvinder i hjemloshed med anbragte born: 1 Kapitel 6 fremhavede to

af dettes specialets informanter, en problematik i forhold til deres hjemleshed,

kombineret med deres rolle som forelder. Som belyst nevner fagprofessionelle og
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informanter eksempelvis folelser, herunder skyld og skam og behovet for samvar med
deres bern, galdende for de kvinder der har ret til samvar, men hvor det ikke er

muligt pa grund af de ydre rammer, som hjemlosheden er arsag til.
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