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Abstract

This project examines the psychological reasons behind the individual’s accept of
unhealthy working conditions. The main focus is why the individual choses to work
under these conditions without taken any actions. Inspired by our own work-related
experiences and a literary exploration this phenomenon is analysed and discussed
using an exemplary case study, which illustrate the phenomena in a realistic manner.
Using two theoretical perspectives the phenomena is further analysed through
different ways of understanding the individual’s actions and choices. The first
theoretical perspective represents a critical social theory, where Rasmus Willigs
theory explains the phenomena through socially created processes that influence the
individual’s accept of unhealthy working conditions. Using this approach the
individual’s accept is seen as inevitably affected by neoliberal tendencies such as
competitive and individualistic behaviour. The other perspective represents an
existential phenomenology approach, where Maurice Merleau-Ponty and his theory
of body perception explains the psychological processes that affect the individual’s
actions and choices. In using this approach, the individual’s accept is understood
through the bodily experience and perception of the unhealthy working conditions,
which occur unconsciously and automatically. Furthermore, the theoretical
perspectives are used in a thematic discussion regarding the individual’s freedom or
determinism in relation to the social tendencies and conscious and unconscious
processes. It is concluded that the reasons behind the individual’s accept can be
explained through a mutually affected relationship between the neoliberal tendencies
and the individual. In addition to this, the reasons behind the acceptance can be
understood as a form of unconscious and automatic bodily accept, in which the
individual may not be aware of its acceptance. The general conclusion of this
phenomenon is therefore the complexity in understanding the psychological reasons
behind the individual’s accept of unhealthy working conditions and that a
comprehensive understanding is essential in studying this phenomenon. Furthermore,
it is concluded that the individual possesses, in some degree, freedom in their
acceptance of unhealthy working conditions in their ability to reflect and their critical
position towards the working conditions. However, the social tendencies and the

body’s automatic perception will always affect the individual’s behavior and choices.
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1 Indledning

| det nuveerende velfeerdssamfund er individet altid sikret en form for hjeelp af
eksempel (ex) fagforeninger, a-kasser samt gkonomisk sikkerhed, hvis individet
bliver arbejdslgs. Ligeledes star jobmulighederne frit for det enkelte individ, uanset
ken, alder og status i samfundet. Dette leder op til spgrgsmalet omkring, hvorfor
nogen individer veelger at forblive pa arbejdspladser, som er fysisk og psykisk
skadelige for deres helbred?

Vi undrer os over denne tendens, da vi i vores arbejdsliv har oplevet
forskellige problematikker i forhold til det psykiske arbejdsmilja. Dette har medfart
adskillige diskussioner og undren over, hvorfor velfungerende mennesker veelger at
forblive pa arbejdspladser, hvor de er underlagt pressede og usunde arbejdsforhold.
En erfaring Marianne gjorde sig var, da hun pa sin davaerende arbejdsplads oplevede
et manglende fallesskab. Hverdagen var preeget af, at alle passede deres eget, hvilket
medfarte at de afskaermede sig fra feellesskabet og ikke lagde meerke til de andres
psykiske tilstand. Flere pa arbejdspladsen gik ned med stress og blev
langtidssygemeldt men der blev stadig ikke taget hand om det psykiske arbejdsmiljg,
som et feelles ansvar. Et ex var et gruppemeade, hvor specielt én ansat oplevede nogle
svere udfordringer pa arbejdspladsen, hvor de resterende ikke kunne genkende disse
udfordringer. Hun blev derfor ikke mgdt med forstaelse. Denne made at distancere
sig fra andres problemer og ikke tage ansvar for hele gruppens trivsel, skabte undren
hos os. Dette fordi det havde konsekvenser for den ansatte, som var pa greensen til
psykisk sammenbrud. Vi undrer os over dette manglende fellesskab, da alle kan
blive udsat for sveere psykiske udfordringer. Hvorfor ikke skabe en faelles omsorg og
forstaelse for hinanden i et forsgg pa, at skabe et sundere psykisk arbejdsmiljg?
Derudover undrer vi os over en manglende handling fra ledelsens side, pa trods af en
bevidsthed omkring problematikkerne. Denne ansvarsforskydning var desuden et
gennemgaende manster pa hele arbejdspladsen, hvorfor det bar praeg af, at alle
forsggte at overleve.

En anden oplevelse var, da Sophia oplevede usunde arbejdsvilkar pa sin
daveerende arbejdsplads. Her bestod hverdagen af 19 timers lange arbejdsdage, med
minimal tid til pauser og lav lgn. Derudover var der en begranset anerkendelse af
udfgrelsen af arbejdet og en hgj grad af kritik og skeeldud, som bade kunne veere

berettiget eller uberettiget. Sophia oplevede, at der sommetider opstod en upassende
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tone fra chef til ansat, hvor hun var ngdt til at sige fra, hvilket bidrog til den allerede
uprofessionelle atmosfaere mellem chefen og de ansatte. | Igbet af 1 ar oplevede
arbejdspladsen en del opsigelser og udskiftninger grundet de usunde forhold pa
arbejdet, hvor Sophia stadig valgte at blive. Dette medfarte, at Sophia patog sig
stgrre ansvar, da ingen andre gjorde det selvom dette ansvar ikke var gnsket eller
med i jobbeskrivelsen. Dette valg om at blive pa denne arbejdsplads blev muligvis
pavirket af, at Sophia skulle flytte og skulle bruge pengene til denne flytning. Efter
endt arbejdsforlgb har vi undret os over, hvorfor et velfungerende individ kan ende i
sadan en situation, hvor man udsztter sig selv for usunde forhold samt accepten af
disse. Vi finder det bekymrende, at man kan forblive i denne situation, hvor
konsekvenserne bliver en fglelsesmaessig distancering til sig selv og en hverdag, der
er preeget af en generel treethed. Denne oplevelse har efterladt os med en undren
over, hvorfor man accepterer disse arbejdsforhold og er der tale om et bevidst valg

og hvilke processer er ubevidste?

Vores erfaringer er blot nogle eksempler ud af mange, som igennem adskillige
diskussioner har skabt grundlag for en felles undren over, hvorfor velfungerende
individer accepterer usunde arbejdsforhold. Hvilke processer og omstaendigheder er
med til at pavirke denne accept? Vi anser det problematisk, at chefer og kollegaer
bekrefter og patvinger hinanden i et usundt psykisk arbejdsmiljg, hvor man er vidne
til, at individer gar ned med stress, men stadig ikke tager et felles ansvar. Denne
diskussion har desuden faet os til at satte spgrgsmalstegn ved, hvilket samfund vi
lever i og hvilke samfundstendenser individet pavirkes af. Vi har diskuteret
samspillet mellem individ og samfund i forhold til, hvorvidt individet er et “offer”
for nogle ydre omsteendigheder og hvor meget individet reelt kan kontrollere sit eget

liv.

1.1 Nutidige samfundstendenser

Vi er ligeledes igennem en litteraer udforskning blevet opmarksomme pa, at der
foreligger et gennemgaende tema for psykologer og sociologer, som beskriver et
samfund, der er praeget af kapitalisme. Dette afsnit vil derfor skitsere nogle nutidige

samfundstendenser, som praeger arbejdsmiljeet. Vi finder dette afsnit vigtigt, da vi
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gnsker at tydeliggere, at vores egne oplevede erfaringer ikke blot er isolerede
tilfeelde, men kan afspejle nogle nutidige samfundsmaessige problematikker.

Rasmus Willig er sociolog, samfundskritiker og problematiserer at
individet i dag bliver anskuet i sammenhang med gkonomiske termer (Willig, 2016,
p.56). Individer bliver vurderet ud fra deres profitskabende egenskaber samt
brugbare ressourcer hvor det forventes, at de indordner og tilpasser sig
virksomhedens veerdier (Ibid., p.57). Ifglge Willig er denne samfundstendens et
produkt af konkurrencestaten og dens kontinuerlige forandring. Dette for at bevare
en konkurrencedygtig tilstand i forhold til andre lande, hvorfor der foreligger et
konstant behov for nye reformer (Ibid., p.58). Denne tendens skaber ligeledes intern
konkurrence mellem borgere og professioner, da de strukturelle problemer og
handtering nu er blevet individualiseret. Den enkelte medarbejder og organisationen
er derfor underlagt visse forventninger, som fleksibilitet, robusthed,
omstillingsparathed og en konstant vurdering af arbejdsydelsen (Ibid., p.59). Disse
forventninger, mener Willig, er proaktive og kan virke nedslidende for det
arbejdende individ (Ibid., p.60). Denne problematik bliver fordret igennem statens
gnske om effektivisering gennem styringsredskaber til selvstyring, hvilket har vaeret
under udvikling i de sidste 15-20 ar (Ibid., p.64f).

Denne tendens har vist sig at have nogle uhensigtsmassige
konsekvenser for individet og dets trivsel pa arbejdspladsen. Herunder kan Nadja
Preaetorius fremhaves (2007, p.21), idet hun papeger, hvordan usunde arbejdsforhold
kan pavirke individet psykisk og at dette er et voksende problem. Pratorius
beskriver, hvordan denne gradvise udvikling af stresssymptomer, grundet usunde
arbejdsforhold, kan ses i alle arbejdsmassige kontekster. Det er desuden
velfungerende og erfarne medarbejdere, som kan opleve, at blive sygemeldt pa grund
af (pga.) stress (lbid., p.29). Hun peger desuden pa nogle samfundsmaessige forhold,
som hun anskuer som varende medvirkende til mistrivsel for det arbejdende individ.
Arbejdspladsen er preeget af, at individet oplever en mindsket indflydelse pa egen
arbejdsgang, grundet kontrol og styring fra ledelsens side (Ibid., p.30). Derudover
pavirkes arbejdspladsen af besparelser samt et starre krav om effektivisering. Hun
navner en manglende forstaelse af det syge individ og dets langtidssygemelding,
som kunne veere et resultat af det gkonomiske, konkurrerende og politiske pres
(Ibid.). Preetorius udtaler sig om det paradoksale ved denne manglende forstaelse,

hvor hun udtaler:
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Det kan undre (...) ndar der i tilfeelde af arbejdsrelateret sygefraveer ikke
synes at veere synderlig interesse for at undersgge de arbejdsrelaterede
belastningsfaktorer, der oprindeligt sendte medarbejderne pa sygorlov.
(...) Man kan sporge sig selv, hvor det mon efterlader en medarbejder,
der har forsggt at gere sit bedste for at lgse sine alt for mange og
undertiden modsetningsfyldte arbejdsopgaver, uden at man fra
arbejdspladsens og sundhedssystemets side i tide- og efterfalgende —
seetter spgrgsmalstegn ved de helbredsnedbrydende arbejdsvilkar
(Preetorius, 2015, p.80).

Med dette citat fremhaver Pratorius en vigtig pointe, hvor der fokuseres for meget
pa individets fejl og mangler fremfor arbejdspladsens miljg og dets
belastningsfaktorer. Med dette papeger hun arbejdspladsens rolle, som varende én af
arsagerne til det stigende antal af stressramte, hvorfor hun efterlyser et starre fokus
pa de usunde arbejdsforhold. Denne manglende forstaelse fra arbejdspladsens side,
samt &ndrede arbejdsmaessige forhold er derfor med til, at individet mister mening
med sit arbejde (Preetorius, 2007, p.31).

Igennem egne arbejdsmaessige erfaringer og denne litteraere udforskning blev vores
undren og bekymring bekraftet, hvorfor vores gnske om at ga i dybden med dette
feenomen blev forsteerket. Vi blev yderligere bekreftet i behovet for at undersgge
faenomenet igennem en historie i bogen: Stress- det moderne traume?, som
omhandler Henriette, der oplevede stress grundet urimelige arbejdsforhold.
Henriette, som person oplevede en stor gleede ved udfarelsen af sit arbejde, men blev
underlagt besparelser og omstruktureringer, som medferte usunde arbejdsforhold.
Der forekom dernast et forlgb, hvori Henriette valgte at blive samt oplevede
konflikter med ledelse og kollegaer. Efter leengere tid resulterede dette i voldsomme
fysiske og psykiske reaktioner, som Henriette ikke handlede pa og rammes derfor af
sygemelding grundet stress. Historien om Henriette vil blive anvendt som en
eksemplarisk case i specialet og vil vaere en reprasentation af problematikkens
virkelighedskarakter. Baggrunden for, at vi har valgt denne som eksemplarisk case

! Preetorius, 2007, p. 21
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er, at vi sggte en case, hvor endrede og forringede arbejdsforhold fandt sted og et
velfungerende individ indordnede sig og accepterede disse. Derudover skulle casen

indeholde et fokus pa, hvilke psykiske pavirkninger og processer, der fandt sted.

Vi anskuer emnet for at veere af kompleks karakter og gnsker at undersgge dette med
en variation af perspektiver. Dette for at opna en nuanceret og dybdegaende
psykologisk forstaelse for, hvorfor vi som mennesker accepterer urimelige og
invaliderende betingelser i vores arbejdsliv. Herunder emner, som ubevidste
processer, den psykologiske baggrund og forholdet mellem individets frihed og
determinering af samfundstendenser. Ud fra disse overvejelser har vi udarbejdet en

problemformulering, som ses nedenstaende.

1.2 Problemformulering
Hvordan kan man forsta de psykologiske baggrunde for, at et individ accepterer

usunde arbejdsforhold uden at handle pa dem?

1.3 Preacisering af begreber

Den psykologiske baggrund: Dette begreb skal anskues som en platform, der med

vilje er dben i forhold til valg af teori, hvorfra vi sgger at forklare og fortolke
feenomenet. Ligeledes sgger vi at forsta den psykologiske baggrund ud fra en
helhedsforstaelse.

Individ: Begrebet forstas som et normalt fungerende menneske, som ikke lider af
mental ustabilitet eller andre psykiske lidelser.

Accept: Begrebet skal forstas som individets bevidste og ubevidste handlinger og
processer, som kan ligge til grund for accepten af usunde arbejdsforhold.

Usunde arbejdsforhold: Dette begreb skal forstas som et arbejdsmiljg, som er fysisk

og psykisk skadeligt for individets helbred. Disse forhold kan vaere praktiske
endringer, som ex besparelser og omstruktureringer eller relationelle forhold som ex
urimelige hgje krav til den ansatte, arbejdsmaessig identifikation, manglende

feellesskab og kontrollerende ledelse.

1.4 Problemafgransning

Hovedfokusset i denne opgave vil veere pa de &ndringer, der forekommer pa
arbejdspladser, efterfglgende processer og handlinger der ligger hos individet. Der
vil foreligge en analyse af de forudgaende processer, der fordrer psykisk og fysisk
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skadelige konsekvenser for det arbejdende individ. Helt konkret er det spgrgsmalet
om, hvorfor individer accepterer usunde arbejdsforhold uden at handle pa dem. Vi vil
stadig belyse, hvorledes disse processer, i varste tilfelde, kan pavirke individet
psykisk, som ex langtidssygmeldinger.

I diskussionen af feenomenets problematik opstod der tre temaer, som
vi anskuer som essentielle i forhold til at kunne belyse f&enomenet og derigennem
besvare problemformuleringen. Disse temaer er (1) Individ og samfundstendenser,
(2) Bevidste og ubevidste processer og (3) Frihed og determinisme. Disse vil blive

uddybet senere i opgaven.

1.5 Disposition

Specialeprojektet er struktureret saledes at det bestar af 8 kapitler, hvor kapitel 1
bidrager med en praesentation af feenomenet og problemformuleringen. Kapitel 2 er
en gennemgang af den videnskabelige undersggelse, hvor den eksemplariske case
samt en litteraer belysning af det moderne arbejdende individ farst vil blive
beskrevet. Dernaest vil tre tematiske spargsmal, herunder Individ og
samfundstendenser, Bevidste og ubevidste processer og Frihed og determinisme
blive praesenteret efterfulgt af et videnskabsteoretisk afsnit. Slutteligt vil en
feenomenologisk tredeling blive belyst samt en praesentation af de valgte teoretiske
perspektiver. Kapitel 3 er en teoretisk udredning, hvor der ferst vil blive redegjort for
det kritiske teoretiske perspektiv, som Rasmus Willig reprasenterer og dernzst det
eksistentielle fenomenologiske perspektiv, som Maurice Merleau-Ponty er
repraesentant for. Kapitel 4 indeholder en analyse, som tager udgangspunkt i casen og
den teoretiske udredning. Kapitel 5 bidrager med en diskussion af casen efterfulgt af
en teoretisk diskussion af perspektivernes forklaringskraft. Slutteligt vil diskussionen
omhandle de tre tematiske spegrgsmal. Kapitel 6 indeholder en metarefleksion, hvor
kritik og andre overvejelser vedrgrende (vedr.) problemformuleringen vil blive
diskuteret. Kapitel 7 bestar af specialeprojektets konklusion efterfulgt af en

perspektivering i kapitel 8.
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2 Videnskabelig undersggelse af feenomenet

Dette kapitel er en overordnet praesentation af vores undersggelsesmetode af
feenomenet, hvor vi farst beskriver vores eksemplariske case. Derngst kortleegger vi
en rekke nutidige samfundstendenser efterfulgt af en praesentation af tre tematiske
spgrgsmal. Herefter vil der foreligge et videnskabsteoretisk afsnit, hvor ontologi,
epistemologi og Habermas” erkendelsesinteresser vil blive belyst. | forleengelse af
dette vil vi introducere en f&anomenologisk tredelingsmodel, som vi vil arbejde
struktureret ud fra. Afsnittet sluttes af med en preaesentation af vores brug og valg af

teori.

2.1 Eksemplarisk case

Vores primere videnskabelige metode er en teoretisk undersggelse af en
eksemplarisk case, som specialet vil blive bygget op omkring. Formalet med at
benytte en eksemplarisk case er at kunne belyse vores feenomen trovardigt, da den
fungerer, som en repreesentation af virkeligheden og beskriver de problematikker vi
vil undersgge. Casen skal derfor anskues som rammesettende for specialet, da vi
med casens beskrivende karakter opnar en forforstaelse af det undersggte feenomen.
Denne forstaelse vil vi herefter forsgge at fortolke via en teoretisk forforstaelse, som
medfarer en mere dybdegaende og nuanceret forstaelse af faanomenet. Den teoretiske
forforstaelse vil blive beskrevet i senere afsnit. Casen vil derfor blive brugt til at
belyse fenomenets nutidige relevans samt understrege problematikkens alvor.
Ligeledes afspejler casen vores egne arbejdsmaessige erfaringer, som er oplevet i det
virkelige liv.

Begrebet “eksemplarisk™ skal forstas, som et fenomen der er
gennemgaende meningsgivende og genkendelig pa tvars af forskellige kontekster
(Keller, unpub., 2009, p.70 jf. Feilberg, 2014, p.68). Med dette menes der, at et
feenomen forekommer genkendelig overfor faggrupper og almene mennesker,
safremt de besidder en vis form for relevant erfaring i forhold til fenomenet (Dastur,
2000a, p.85 jf. Feilberg, 2014, p.69). Helt konkret er et eksemplarisk f&enomen en
tydeliggarelse af noget specielt karakteristisk der fremmer en helhedsforstaelse
(Keller, 2009, p.70 jf. Feilberg, 2014, p.69).

Ud fra ovenstaende har vi valgt historien om Henriette, da vi mener at

den opfylder disse kriterier. Casen belyser konkrete a&ndrede og usunde
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arbejdsforhold, som har synlige konsekvenser for de ansatte og specielt Henriette.
Den bergrer Henriettes psykologiske refleksioner og psykiske tilstand samt processen
efter de &ndrede arbejdsforhold. Ydermere inddrager casen ledelsens handtering af
Henriette samt kollegaernes rolle. Dét, vi finder sarligt interessant ved denne case er,
Henriettes accept af de andrede og usunde arbejdsforhold, samt sin manglende
indsigt og ansvar for kroppens signaler. Det skal papeges, at Henriette var offentlig
ansat som ledende fysioterapeut pa et hospital, samt et velfungerende og sundt
individ far de endrede arbejdsforhold fandt sted (Praetorius, 2007, p.21f).

Casen belyser et fanomen der kan ses i mange arbejdsmaessige
sammenhange og er et udbredt problem. Desuden har mange individer oplevet denne
problematik eller vil komme til det. Casen er hentet fra bogen Stress- det moderne
traume (2007), skrevet af Nadja Praetorius, hvor hun udtaler sig om en voksende
bekymring i forhold til psykisk mistrivsel pa arbejdspladsen med udgangspunkt i

Henriettes tilfeelde:

Hendes tilfeelde blev derfor eksemplarisk for min begyndende forstaelse
af, hvad det er for omsteendigheder, der fremkalder alvorlige og
undertiden invaliderende reaktioner pa belastning hos stadig flere helt
almindelige, sunde og velfungerende mennesker i forbindelse med

udfarelsen af deres daglige arbejde (Nadja Preetorius, 2007, p. 21).

Preetorius understreger her, at Henriettes historie maler et billede af en problematik,
som er psykisk skadeligt for individet samt et gennemgaende problem pa mange

arbejdspladser.

2.1.1 Rekonstruktion af case

Med udgangspunkt i Nadja Praetorius” case har vi rekonstrueret historien, hvor vi
inddrager de elementer som er relevante for problemformuleringen. |
rekonstruktionen af casen har vi valgt at udelade Practorius’ egne fortolkninger og

holdninger til Henriette, sa historien fremstar sa beskrivende, som muligt.
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Henriette? var ledende fysioterapeut, som udover det daglige arbejde havde til
opgave at undervise kollegaer og organisere arbejdet. Hun var sidst i trediverne, ugift
0g boede alene. Henriettes baggrund havde ikke veret praeeget af traumatiske
begivenheder, men derimod almindelige familie problemer. Hun havde altid veeret
sund og rask og den man gik til, nar serlige opgaver skulle klares eller hvis der
opstod problemer pa arbejdet eller i privatlivet. Hun var vant til travihed pa arbejdet
og havde et stort fagligt engagement, hvorfor arbejdet fyldte meget. Henriettes
arbejdsplads blev underlagt besparelser og omstruktureringer, som betgd, at hendes
ledelsesposition nu blev tildelt en anden overordnet leder. Hun blev derefter tildelt
nye arbejdsomrader, som hun ingen erfaring havde med og som tidligere var blevet
varetaget af to fysioterapeuter. Henriette fglte sig ikke kvalificeret til denne stilling
og forsagte derfor at gare det klart med faglige argumenter, at det ikke var muligt for
én fysioterapeut at varetage arbejdet pa forsvarlig vis. Hun fik dog klar besked pa, at
sadan var forholdene nu. Dette var grundet et krav om et hgjere effektivitetsniveau
og at der generelt skulle spares pa hele arbejdspladsen. Hun matte derfor ligesom alle
de andre indordne sig og tilpasse sig den produktivitet og den resultatopnaelse, de
beskarne budgetter kraevede. | sammenhang med disse besparelser og
omstruktureringer forekom der en fyringsrunde, hvor flere af de tilbageveerende
valgte at sige op efterfglgende. De resterende var for overbebyrdede og for skreemte
til at tale sammen om hvorledes de skulle takle de urimelige arbejdsbetingelser og
hvordan de skulle komme i kvalificeret dialog med den nye ledelse.

Henriette oplevede, over de fglgende ar, en gradvis udvikling af
psykiske tilstande som ensomhed, magteslgshed og en meningslgshed i forhold til
arbejdet. Hendes starste problem var hendes faglige kunnen og ansvarsbevidsthed, da
hun braendte for sit fag og for arbejdet med patienterne. Hendes pligtfalelse bad
hende at gere det arbejde, hun blev sat til at gere pa den made, som hun vidste det
skulle gares. Sa hun knoklede det bedste hun havde leert for, at na det hele om hun sa
skulle arbejde langt ud over sin arbejdstid. Eksempelvis nar hun var kommet bagefter
i det daglige program, fordi en nyansat medarbejder havde brug for hendes rad og
vejledning. Selv om det tilsyneladende var det samme arbejde, blot forgget langt ud
over hendes kapacitet, var noget helt forandret. For ét var, at hun havde for fa

ressourcer til arbejdet og derfor blev tvunget til at arbejde meget mere. Noget andet

2 Preetorius, 2007, p. 21-29
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var, at der nu hverken var ordentlig tid til faglig udveksling mellem kolleger eller til
at debattere og finde lgsninger pa, hvordan opgaverne kunne forvaltes under de nye
forhold. Og gav hun tilbagemeldinger med relevant kritik og forslag til endringer,
der kunne afhjalpe de mest uhensigtsmassige konsekvenser af de nye arbejdsvilkar,
blev hun hverken hart eller respekteret for det. Det faglige miljg smuldrede og
dermed &ndrede arbejdet sig fra at vaere hendes store interesse til at blive noget af en
byrde der hver dag skulle overkommes. Hele arbejdsmiljget var gennemsyret af en
blanding af overvagning, mistillid og jag, og dertil for Henriettes vedkommende en
folelse af manglende veerdsattelse af det hun faktisk gjorde for, at fa det hele til at
lykkes. Nu var det pludselig ikke lzengere godt nok og i hvert fald ikke effektivt nok.

| sit stille sind fglte hun det meget kreenkende og ydmygende, men hun
falte sig ogsa forvirret, som om hun blev lgbet om hjgrner med og ikke mere kunne
stole pa sin egen fornemmelse. Under alle omstaendigheder fik hun efterhanden
svaerere og svarere ved bade, at bibeholde den gode oplevelse af sit hidtidige arbejde
og tilliden til sin nuveerende arbejdsindsats. Der matte ogsa veare noget, hun ikke
rigtig havde forstaet omkring de nye omlaegninger, for nar ikke blot ledelsen, men
ogsa alle de andre medarbejdere tilsyneladende sa villigt tilpassede sig, matte det jo
vaere hende, der var noget galt med. P4 trods af, at der begyndte at komme flere
langtidssygemeldte blandt kollegerne og flere sggte veek fra hospitalet. Der blev
aldrig sagt noget om det, de forsvandt bare. Efterhanden resignerede hun og trak sig
fra samveeret med sine kolleger, da der ikke var grundlag for kollegial og faglig
udveksling. Det faldt heller ikke altid i god jord, at hun med jeevne mellemrum ikke
kunne leegge skjul pa sin utilfredshed med arbejdsforholdene og sin skuffelse og
irritation over, at kollegerne blot tilpassede sig.

Igennem arbejdsforlgbet forsggte hun, at tydeliggere og forklare hendes
bekymring omkring det store arbejdspres og hvordan det pavirkede hendes helbred,
som var kronisk hovedpine og mavesmerter. Hun blev mgdt med en vis venlighed og
forstaelse, men ingen efterfalgende handling da ledelsen mente, at der ikke var noget
at stille op og ingen andre til at lette hendes arbejdsbyrde, da alle var lige sa
overbebyrdet som hende. Ligeledes blev det tydeliggjort af ledelsen, at hvis hun ikke
magtede arbejdsopgaven matte hun tage konsekvenserne. Henriette var pa det
tidspunkt plaget af treethed og bare tanken om at miste arbejdet gjorde hende
panikslagen. Ligesom det forekom hende komplet uoverstigeligt selv at sige op og

sgge nyt arbejde.
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Da Henriette kommer i behandling har hun hukommelsesbesvar og
oplever en isolering fra andre mennesker, grundet en kronisk tilstand af udmattethed,
som ger selv dagligdagsgeremal uoverkommelige. Hun kunne ikke huske, hvornar
hun sidst havde faet gjort ordentligt rent eller lavet god mad til sig selv. Selvom hun
darligt turde teenke tanken til ende og indremme det over for sig selv var hun
efterhanden virkelig bange for, at hun var ved at blive sindssyg. Henriette frygtede i
lige sa hgj grad at ga pa arbejde, som ikke at ga pa arbejde.

Laengere i behandlingsforlagbet oplever Henriette henvendelser fra
arbejdspladsen, som nu bekraefter hendes oplevelse af arbejdet samt positive
tilkendegivelser fra ledelsen om, at hun skal tage sig god tid til at komme sig. Da
Henriette gradvist kommer tilbage pa arbejdspladsen har hun faet en ny chef, da den
tidligere var gaet ned med stress. Henriettes psykiske og fysiske sammenbrud havde
gjort hende opmarksom pa, at tage vare pa sit eget liv og arbejde og en bevidsthed

om kroppens signaler og aldrig overskride sin kapacitet igen.

2.2 Det moderne arbejdende individ

I vores undersggelse af den eksemplariske case gnsker vi at belyse et
samfundsperspektiv i sammenhang med de psykologiske problematikker Henriette
oplever pa sin arbejdsplads. Dette for at skabe en mere nuanceret forstaelse af de
samfundstendenser og psykosociale forhold, Henriettes valg kan blive pavirket af og
ligeledes selv pavirker. Formalet med dette afsnit er at tydeliggere hvilke
problematikker det arbejdende individ mader pa arbejdspladsen i det nutidige
vestlige samfund. Det skal derfor ses i forlengelse af den eksemplariske case for at
papege, at denne ikke blot er et enkeltstaende tilfeelde, men derimod er én historie ud

af mange i det moderne arbejde.

| forhold til det eendrede arbejdsmarked i det vestlige samfund og individers accept af
dette fremhaever Nadja Preetorius, at én af de mulige forklaringer for dette er en
bibeholdelse af tilharsforhold og derigennem en falelse af identitet (Praetorius, 2007,
p.30). Denne identifikation med arbejdspladsen bliver fremhavet af Einar
Baldursson og Peter Carlson (jf. Iversen et. al., 2015, p.15). De beskriver, hvordan
betingelserne pa arbejdspladsen har &ndret sig, da der farhen var et fokus pa

motivation gennem lgn, samt en mekanisk forstaelse af udfarelsen af arbejdet. De
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papeger, hvordan det arbejdende individ nu oplever en stgrre grad af sarbarhed,
grundet nye arbejdsvilkar og hgjere krav. Disse er domineret af fleksibilitet og der
fokuseres pa, at opkvalificere det enkelte individs kompetencer (lbid., p.15). Som
praesenteret i ovenstaende afsnit "Nutidige samfundstendenser”, beskriver Willig
hvordan arbejdspladsen barer preeg af konstante forandringer og omstruktureringer,
grundet et krav om flere besparelser, effektivisering og konkurrencedygtighed
(Willig, 2016, pp.57-59).

Her kunne drages en parallel til Henriette og hendes arbejdsplads, da
hun oplever store omstruktureringer, som et resultat af besparelser og effektivisering
af arbejdspladsen. Disse andringer far betydning for Henriettes arbejdsliv og
psykiske tilstand, da disse nye arbejdsvilkar ligger udenfor hendes normale
arbejdsmaessige ressourcer. Denne tendens i samfundet kan argumenteres for at have
en direkte effekt pa det arbejdende individ, samtidig er individet selv med til at
fordre og acceptere disse tendenser. Dette dynamiske forhold mellem samfund og
individ finder vi interessant og relevant, at ga i dybden med.

| forhold til individets fordring og accept af disse tendenser, beskriver
Einar Baldursson ligeledes den moderne arbejdsplads som praeget af en starre
personlig involvering, da organisationer sgger medarbejdere der er villige til at
anvende personlige kompetencer (Baldursson, 2015, p.40). Der foreligger en
forventning om, at disse kompetencer er under konstant videreudvikling, revurdering
og fornyelse (Ibid.). Disse personlige kompetencer er derfor blevet et nyt
arbejdsredskab, hvor medarbejdere risikerer at deres personlige ressourcer bliver
opbrugt (Ibid., p.40).

En beskrivelse af denne identifikation med arbejdspladsen, preesenteres ogsa
af Jesper Karle og Lars Aakerlund (2016, p.61), hvor de pointerer, at arbejdets
betydning er blevet redefineret i takt med udviklingen af velfeerdssamfundet. De
beskriver en arbejdsplads, hvor individet sgger selvrealisering og identitetsfalelse
frem for gkonomisk sikkerhed. Her menes der, at arbejdet farhen kun var et middel
til at tjene penge og derved forsgrge familien. | dag er arbejdet blevet stedet, hvor
individet skaber dets identitet og bliver stimuleret bade personligt og fagligt (ibid.).
Samtidig bliver individet overbevist om, at det kun handler om at leve et problemfrit
liv. Dette er et resultat af en konstant eksponering af andre individers lykke og

succes, som fremvises igennem forskellige sociale arenaer. Det skal dog pointeres, at
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denne tendens er en generalisering, da mange danskere stadig s@ger gkonomisk
sikkerhed igennem deres arbejde (ibid.).

Denne starre identifikation med arbejdet, kan ses i sammenhang med
Henriettes forhold til sin arbejdsplads da hun selv beskriver, at arbejdet fylder meget
samt at hun har et stort fagligt engagement. Disse faktorer kan argumenteres for at
bidrage til en sterre personlig involvering i arbejdet. Denne involvering kan ses, som
bidragende til Henriettes manglende bevidsthed om, at hendes tidligere ressourcer nu
er utilstreekkelige i forhold til de nye arbejdsvilkar. Ydermere undrede vi os over,
hvorfor Henriette vaelger at forblive pa arbejdspladsen, selvom hverdagen er praeget
af opsigelser og usunde arbejdsforhold, og hvilke bevidste og ubevidste processer
pavirker denne accept.

Ydermere skal casen anskues som en repreasentation af et stigende
samfundsproblem, som mange arbejdende individer oplever og bliver pavirket af,
som i veerste tilfeelde kan resultere i skadende og invaliderende psykiske og fysiske
tilstande for individet (Karle & Aakerlund, 2016 p.11). Hver dag er ca. 70.000
danskere sygemeldt grundet psykiske belastninger der er skadelige for helbredet
(Ibid.). Derudover koster det samfundet 55 milliarder kroner om aret, hvor kun en
lille del af belgbet bliver brugt pa behandlingen af de stressramte, mens den starste
del gar til overfarselsindkomster (Ibid., p.11f). Karle & Aakerlund udtaler: “Stress,
angst og depression er arsagerne til de fleste sygemeldinger og de tilstande er blevet
folkesygdomme pa lige fod med kreft, hjerte-kar-sygdomme og sukkersyge. Derfor
bliver vi ngdt til at tage psykiske lidelser alvorligr” (Karle & Aakerlund, 2016, p.11).
| dette citat understreger Karle og Aakerlund, hvor stor betydning stress har faet i
forhold til sygemeldinger pa arbejdspladsen og at der er ngdt til at foreligge et starre
fokus pa problematikkens alvor.

Nadja Praetorius fremhaver desuden, at denne kontinuerlige accept af disse
arbejdsforhold kan i nogle situationer medfgre, at individets tilstand kan sidestilles
med traumatiserede mennesker, som har veeret udsat for livstruende oplevelser
(Praetorius, 2007, p.31). Hun udtaler sig om en bekymring vedrgrende manglende

indgriben:

Og at vide, at det er noget, der foregar lige her og nu pa mange

arbejdspladser, uden at der bliver grebet ind over for det, og at det
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sandsynligvis kommer til at foregd i et stadig mere forfeerdende omfang i
fremtiden (Praetorius, 2007, p.31).

I ssmmenhzng med Karle og Aakerlund bekrafter Praetorius i dette citat, denne
problematiks alvor og at den fremadrettet kun vil veere stigende, hvorfor alvoren af
dette fenomen igen er vigtig at fremhave.

| sammenhang med ovenstaende kan Henriettes stresstilstand bekrafte
denne problematiks alvor, da hendes psykiske tilstand var af sa alvorlig karakter, at
den blev invaliderende for Henriette og hun matte langtidssygemeldes. Henriettes
psykiske udgangspunkt var et sundt individ uden mentale lidelser, hvorfor det kan
argumenteres for at denne udvikling af stress kan ske for ethvert arbejdende individ.
Dette har medfgrt en undren over, i hvor hgj grad individet er underlagt disse
tendenser og har mulighed for at frigare sig fra de vestlige samfundsnormer-og krav.
Dette har ledt til en diskussion omkring individets grader af frihed og determinisme i

det vestlige samfund, som vil blive diskuteret i et senere afsnit.

2.3 Tematiske spargsmal

Igennem vores udforskning af den eksemplariske case samt de skitserede
samfundstendenser i forhold til individet, blev vi bevidste om nogle gennemgaende
temaer i forhold til en nuanceret og starre forstaelse af det arbejdende individs
handlinger og eksistens. Vi har derfor valgt at fremhzve tre tematiske spargsmal,
som vi mener, er essentielle i vores undersggelse af feenomenet, da de bergrer nogle
aspekter, som kan belyse Henriettes psyke og valg samt andre psykosociale forhold.
Disse temaer anskuer vi, som medskabende til en helhedsforstaelse og vil blive
benyttet til en nuanceret besvarelse af problemformuleringen i et senere
diskussionsafsnit. De tre temaer har vi valgt at kalde: 1) Individ og
samfundstendenser, 2) Bevidste og ubevidste processer og 3) Frihed og
determinisme.

”Individ og samfundstendenser” skal forstds som det dynamiske
forhold mellem individ og samfund. Mere specifikt, hvordan nutidige
samfundstendenser praeger individet og hvordan de afspejler arbejdsmiljget. Dette
tema vil fokusere pa den gensidige pavirkning mellem individet og dets forhold til

arbejdspladsen. Ligeledes er dette tema essentielt for at skabe denne
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helhedsforstaelse, da vi mener, at individet skal anskues som en del af en starre
sammenhang og ikke kan ses som updvirkelig af ydre betingelser.

”Bevidste og ubevidste processer” omhandler det intrapsykiske aspekt
ved menneskets handlinger, som bade kan forekomme bevidst og ubevidst. Dette
tema finder vi essentielt for at opna en dybdegaende forstaelse af de bagvedliggende
grunde for menneskets handlinger og accept af usunde arbejdsforhold. Temaet kan
give en indsigt i menneskets mange psykiske og komplekse facetter, som kan bidrage
til vores helhedsforstaelse af fenomenet og problemstillingen.

De to ovenstaende temaer leder hen til en starre metadiskussion om,
hvorvidt mennesket er frit eller determineret af indre og ydre betingelser, hvorfor vi
har valgt at inddrage temaet ’Frihed og determinisme”. Dette tema vil vare en
diskussion af graderne af frihed og determinisme, som individet oplever i samspil
med det nuveerende samfund. Vi finder teamet vigtigt i forhold til at belyse
problematikken om, hvorvidt individet er underlagt ungdig tvang for derefter at

kunne vere kritisk overfor nutidige samfundstendenser samt individets eget ansvar.

2.4 Videnskabsteoretisk afsnit

I sammenhang med den eksemplariske case og de nuvaerende samfundstendenser,
skal disse tre temaer anskues, som en afspejling af vores ontologiske og
epistemologiske refleksioner for, hvad vi finder interessant at undersgge. Formalet
med dette videnskabsteoretiske afsnit er, at praesentere vores videnskabsteoretiske
stasted og dermed vores made at anskue feenomenet og dets problematikker pa. Vi
finder det vigtigt at belyse vores videnskabsteoretiske stasted, da det er er en
afspejling af maden hvorpa vi tilgar og undersgger fanomenet. Vi vil derfor farst
beskrive ontologi og epistemologi med kobling til vores egne refleksioner. Derefter
vil Habermas tre erkendelsesinteresser blive preesenteret efterfulgt af vores egen

erkendelsesinteresse.

2.4.10ntologi og epistemologi

Ontologiske og epistemologiske antagelser gar forud for en forskers valg af metode
og design (Thornquist, 2006, p.14f). Ontologi omhandler en leeren om det verende,
det vil sige (dvs.) hvad der eksisterer i verden samt faenomeners egenskaber og deres
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sande natur (Ibid., p.14). Epistemologi skal forstas som erkendelseslaren, hvor det
omhandler viden og erkendelse af et fenomen, hvorfor der foreligger et fokus pa
hvorvidt denne viden kan anskues som gyldig, objektiv og sandfeerdig (Ibid.).
Ontologi og epistemologi skal ses, som varende forbundet, da ontologiske antagelser
omhandler alt hvad der eksisterer i verden og epistemologiske antagelser er med til at
opna en viden omkring disse (Ibid.).

Disse antagelser gar forud for erkendelse og viden omkring f&enomener
og derfor har vi uundgaeligt gjort os nogle ontologiske og epistemologiske
overvejelser. Da vi fandt fenomenets problematik interessant, gnskede vi at udforske
flere aspekter af hvad der eksisterer omkring den “stille” accept pa arbejdspladsen.
Udforskningen af dette fanomen har medfert epistemologiske refleksioner om,
hvorfor denne stille” accept forekommer og hvordan vi pa bedst mulig vis opnar

sandfeerdig erkendelse og viden omkring dette faenomen.

2.4.2 Habermas tre erkendelsesinteresser

Da vi med dette projekt gnsker at fa en starre forstaelse af vores ontologiske og
epistemologiske udgangspunkt, finder vi det vigtigt at veere bevidste om de
forskellige erkendelsesinteresser, som prasenteres af Jirgen Habermas (2005).

Erkendelsen skal ses, som en essentiel del af videnskaben, da
videnskaben er interaktionen mellem det erkendende subjekt og det erkendte objekt
(Thornquist, 2006, p.71). Habermas beskriver det erkendelsesledende interesser
saledes: ~De erkendelsesledende interesser er bundet til funktionerne i et Jeg, der
tilpasser sig de eksterne livsbetingelser gennem laereprocesser, som indgves i en
social livsverdens kommunikationssammenhang gennem dannelsesprocesser, og som
opbygger en identitet i konflikten mellem driftskrav og samfundsmaessigtvang ”
(Outhwaite, 1994, p.37). Her forklarer Habermas, at subjektet uundgaeligt vil blive
pavirket af eksterne betingelser, objektet, for at kunne navigere i den sociale
livsverden og samfund. Derfor kan subjektets erkendelse ikke adskilles fra det
erkendte objekt (Ibid.). Habermas forstar livsverdensbegrebet, som varende knyttet
til dets relevante omgivelser og skal opfattes som individets umiddelbare oplevelser
og erfaringer af sin sociale omverden. Det er igennem disse oplevelser og erfaringer,
at et individ opbygger en fortolkningshorisont, hvorfra individet er i stand til at

navigere og forsta verdenen ud fra (Ibid., p.101).
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Habermas beskriver, at der indenfor videnskaben findes tre
erkendelsesinteresser, som skal anskues som forskellige tilgange, hvorpa forskeren
opnar ny forstaelse og udvikling af viden (Feilberg, 2014, p.143). Habermas ser to
grundvilkar hos mennesket, hvor han farst beskriver, hvordan menneskets interaktion
med ydre betingelser er et uundgaeligt vilkar for det handlende menneske (Widell,
1982, p.274). Dernast beskriver han en gensidig pavirkning mellem mennesker i
deres konstruering af politiske og sociale opbygninger, som anskues som et
uundgaelig vilkar for det handlende individ (Ibid.). I Habermas’ vaerk Erkenntniss
und Interesse, diskuterer han tre teoretikere, som han mener, er pionere, C.S. Peirce,
Wilhelm Dilthey og Sigmund Freud for, hvordan videnskab skal opfattes (Ibid.).
Med inspiration fra disse har han udarbejdet tre erkendelsesinteresser, der deekker tre
grundlaeggende former for videnskabsteori, hhv. den tekniske, den praktiske og den
friggrende (Ibid., p.274f).

Den tekniske erkendelsesinteresse er karakteriserende for
naturvidenskaben. Her er der et fokus pa menneskets interaktion med naturen.
Erkendelsesinteressens metode kan besta af videnskabelige eksperimenter, hvor
forskeren er i stand til at kontrollere eller manipulere det undersggte fenomen
(Habermas, 2005, p.126; Widell, 1982, p.275f). Formalet er derfor at kunne
forudsige lovmaessigheder eller at forbedre den tekniske anvendelse af et fenomen
(Widell, 1982, p.275f). Det af virkeligheden, som udledes bliver derfor
repraesentationer af forsggets resultatorienterede konstruktion, hvorfor resultaterne
ikke skal anskues, som en direkte afspejling af virkeligheden (Habermas, 2005,
p.126f).

Den anden videnskabelige tilgang er den praktiske
erkendelsesinteresse, som er karakteriseret ved forstaelsen af mennesket og dets
bevidsthedsliv (Habermas, 2005, p.121; Widell, 1982, p.275). Formalet med den
praktiske erkendelsesinteresse er at skabe en fglelsesmassig forbindelse mellem
handlinger og bevidsthed som mennesket oplever i sig selv og i interaktionen med
andre (Ibid., p.275f). Ifalge Habermas er der et fokus pa at skabe en felles forstaelse.
Denne skaber et grundlag for at kunne forsta og respektere forskelle og ligheder hos
andre mennesker og kulturer (lbid., p.276). Metoden hertil indebeerer et forstaelses-
og fortolkningsarbejde, som sker igennem tekst og sprog (Habermas, 2005, p.121,

p.127f). Denne forstaelse er under konstant forandring, hvilket afhanger af den givne
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fortolkningsmetode, hvorfor det er af subjektiv karakter (Habermas, 2005, p.121,
p.127f; Feilberg, 2014, p.150f).

Den tredje og sidste erkendelsesinteresse kalder Habermas for den
friggrende erkendelsesinteresse eller emancipatorisk. Denne erkendelsesinteresse
metodologi kan treekke pa bade den tekniske- og den praktiske erkendelsesinteresses
metoder (Widell, 1982, p.278). Ifalge Habermas, er anvendelsen af disse to
metodologier mulig, da man igennem den emancipatoriske erkendelsesinteresse,
forstar mennesket, som veerende i stand til at kontrollere de ydre betingelser og
derigennem opretholder en samfundsorden mellem mennesker. Samtidigt er denne
orden kun mulig pga. en gensidig respekt mellem mennesker, som opstar igennem
sproget (Ibid., p.276). Selvrefleksion benyttes desuden inden for denne
erkendelsesinteresses metode til at afgare om et udsagns betydning er gyldig
(Habermas, 2005, p. 129). Denne erkendelsesinteresses metodologi er ligeledes
domineret af en kritisk tilgang til fenomener for at kunne fremme individets
autonomi og myndighed (Habermas, 2005, p.129; Feilberg, 2014, p.152f).

Formalet med denne erkendelsesinteresse er at frigare mennesket fra de
krav de bliver underlagt af den menneskelige natur og de sociale forhold (Widell,
1982, p.278). Denne frigarelse beskrives saledes; “I kraft af sprog og arbejde kan
mennesket frigare sig fra den blinde tvang, som en vild natur og uordnede
menneskelige forhold frembyder” (Widell, 1982, p.276). Denne erkendelsesinteresse
kan derfor benyttes til at opdage uhensigtsmassige og uforanderlige vilkar i
samfundet (Feilberg, 2014, p.152f).

2.4.2.1Vores erkendelsesinteresse

| sammenhang med de tre praesenterede erkendelsesinteresse og vores formal med
opgaven fandt vi frem til, at vores videnskabsteoretiske stasted var emancipatorisk.
Den emancipatoriske erkendelsesinteresse inkorporerer alle de aspekter vi sgger at
belyse i vores udforskning af problemformuleringen. Vi gnsker farst, at beskrive
feenomenet for derefter at kunne forsta det, hvorfor vi metodisk treekker pa den
praktiske erkendelsesinteresse. Ud fra denne metode gnsker vi, at forsta feenomenet
for dernast, at fortolke det igennem en teoretisk forforstaelse. Denne forstaelse og
fortolkning gar forud for vores evne til, at vare kritisk overfor det arbejdende individ

og det vestlige samfund. Dette har til formal at fremme det arbejdende individs
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myndighed og autonomi i arbejdsmassige sammenhange, hvorfor vores
erkendelsesinteresse er frigarende. Denne proces gar det muligt at tydeliggere
undertrykkelse af grupper eller individer i en given samfundsorden, som skaber en
forstaelse samt forklaring af denne problematik.

Denne erkendelsesinteresse kan desuden ses i trad med vores eget
menneskesyn og interesseomrade, da vi med en kritisk tilgang vil undersgge;
hvordan individet kan opleve undertrykkelse pa arbejdspladsen bade pga. en
samfundsmaessig orden og intrapsykiske processer. Med dette taget i betragtning
forholder vi os kritisk til Henriettes psykologiske problematikker samt den

samfundsmaessige kontekst, hun befinder sig i.

2.5 Tredeling

| et forsgg pa at forholde os kritisk til den eksemplariske case sgger vi en
helhedsforstaelse af faanomenet og dets problematikker med inddragelse af psykiske
og psykosociale forhold. Vi har derfor valgt at arbejde struktureret ud fra den
feenomenologiske tredelingsmodel, da den har til formal at sikre en helhedsforstaelse
af fenomenet og er i overensstemmelse med vores anskuelse af individet. Med dette
mener vi, at individet bar forstas ud fra psykologiske aspekter, som
samfundspavirkninger, gruppedynamikker, bevidste og ubevidste processer samt
individualitet.

Denne tredeling bestar af tre hoveddimensioner, hvor problematikken
forstas ud fra og defineres som samfund/gruppe, individ og totalitet.

Den feenomenologiske tredeling udspringer af den eksistentialistiske
feenomenologi som et resultat af et fornyet menneskesyn. Individet forstas ud fra
forskellige forhold som psyke og krop samt indre processer og ydre omstendigheder
(Keller, 1995, p.7 jf. Feilberg, 2014, p.28). Modellen er udformet med det formal, at
kunne definere de tre eksistensdimensioner som tilsammen ligger til grund for,
hvordan fa&anomenologien forstar menneskets eksistens (Ibid., p.28). Modellens tre
hoveddimensioner bestar af: samfund/gruppe (den anden), individ (personen) og
totalitet (feelles verden) (Ibid., p.28f).

Samfund/gruppe har sit hovedfokus pa nutidige samfundstendenser og
hvordan de pavirker det enkelte individ, samt gruppedynamikker og dets afspejling

af samfundet.
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Begrebet individ skal forstas som et fokus pa de intrapsykiske og
interpsykiske processer, som pavirker det enkelte individ og dets indflydelse pa sit
eget liv (Ibid., p.29).

Totalitet skal forstas, som et begreb der anskuer individet i et
helhedsperspektiv, hvor der ses et sammenspil mellem de psykosociale og
sociokulturelle processer og strukturer (Ibid., p.29). Individets livsverden skal derfor
anskues, som vearende ubestemmelig og oplast i en helhed, hvorfor totalitet forstar

mennesket i et starre perspektiv (Ibid.).

2.6 Praesentation af teori

Med udgangspunkt i den faenomenologiske tredelingsmodel har vi valgt to teoretiske
tilgange, som med hver deres anliggende er medskabende til en helhedsforstaelse af
vores feenomen. Vi har valgt de to teoretiske perspektiver for at kunne afdaekke de tre
aspekter i tredelingsmodellen og dermed sikre en nuanceret og helhedsforstaelse af
feenomenet.

Det farste perspektiv er den Kritiske teori, hvor vi anvender Rasmus
Willig (2007, 2009a) som primaer repraesentant for et gruppe/samfund perspektiv pa
individet, hvor han ligeledes kan belyse nogle individorienteret processer. Vi har
valgt Willig, da han har dannet sin kritiske teori med udgangspunkt i det vestlige
samfund og henter sin inspiration fra frankfurterskolen. Herunder kan navnes Axel
Honneth og Jurgen Habermas. Willigs kritiske teori er nutidig og samfundsrelevant,
hvor han tydeliggar nogle underliggende samfundstendenser, som medvirker til
psykisk mistrivsel hos individet. Hans kritiske teori tager blandt andet (bl.a.)
udgangspunkt i danske arbejdende individer indenfor den offentlige sundhedssektor,
hvorfor han kan anskues, som relevant i vores undersggelse af feenomenet.

Det andet perspektiv er den eksistentielle fanomenologi, hvor vi har
valgt at anvende Maurice Merleau-Ponty som primaer repraesentant for et individ
perspektiv, hvor han ligeledes kan beskrive nogle relationelle forhold mellem individ
og samfund (Thggersen, 2010). Merleau-Ponty henter inspiration fra filosofien, samt
anskues som faenomenologiens hovedmand. | hans teori omkring krops
feenomenologi, genfortolker han tidligere begreber og tillegger dem en ny og
relevant betydning, som kan anvendes til at belyse nutidige individorienteret

problematikker. Han anskuer individet ud fra dets kropslige eksistens, og beskriver
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individet i relation til mange sociale og psykologiske facetter, hvorfor vi finder ham
relevant i forhold til at belyse individets komplekse natur.

Formalet med at anvende disse to teoretiske tilgange er, at de med hver
deres perspektiv pa individet tilsammen skaber en helhedsforstaelse af feenomenets
problematik. Det vil sige, at ved at belyse feenomenet ud fra en kombination af begge

perspektiver skabes en totalitets forstaelse.

2.6.1 Anvendelse af teoretiske perspektiver

De to praesenterede teorier kan med hver deres perspektiv belyse Henriettes
problematikker og derigennem bidrage med forskellige synsvinkler og forstaelser af
casen og de tre tematiske spargsmal.

De to teoretiske perspektiver vil forst blive anvendt i analysen og
diskussionen af casen, hvor Willig kan forklare, hvilke samfundsmaessige tendenser
der har indvirkning pa Henriette og hendes arbejde. Merleau-Ponty vil blive anvendt
til at belyse Henriette intrapsykiske processer ud fra kropsfeenomenologien.

Dernast vil teorierne blive anvendt i diskussionen af de tre tematiske
spargsmal, hvor “Individ og samfundstendenser” vil ud fra Willig blive belyst i
forhold til de overordnede samfundsstrukturer og hvordan de praeger individet og
dets arbejdsplads. Merleau-Ponty kan bidrage med hans forstaelse af individets
relationelle forhold og dets abenhed overfor verdenen.

I forhold til temaet ”Bevidste og ubevidste processer” kan Willig
belyse, hvordan individet og arbejdspladsen bevidst og ubevidst reproducerer og
fordrer kapitalistiske samfundstendenser. Merleau-Ponty bidrager med hans
kropsteori, til en forstaelse af de bevidste og ubevidste intrapsykiske processer, der
pavirker individet i dets handlinger.

Underliggende diskussion for begge temaer er, i hvor hgj grad
individets adfeerd og handlinger er frie eller determineret i det vestlige samfund,
hvorfor vi inddrager temaet Frihed og determinisme” som en metadiskussion.
Willig vil med sit kritiske perspektiv forklare, hvordan individet er underlagt nogle
strukturelle samfundsmaessige forhold, som individet uundgaeligt vil vere
determineret af. Merleau-Ponty bidrager med en nuanceret forstaelse af individets

frihedsgrader, da han mener at det afhanger af individets kontekst og livshistorie.
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3 Teoretisk udredning

Dette afsnit vil farst preesentere det kritiske teoretiske perspektiv efterfulgt af det
eksistentielle fenomenologiske perspektiv samt teoretiske begreber hertil. Ydermere
vil begrebernes relevans i forhold til casen og de tematiske diskussionsspgrgsmal

blive belyst.

3.1 Kiritisk teori

Rasmus Willig (f.1973-) reprasenterer den kritiske tilgang, hvor en praesentation af
hans historiske baggrund og erkendelsesinteresse forst vil blive belyst. Dernast vil
hans teori og begreber blive belyst. Der vil primert blive taget udgangspunkt i bogen
Til forsvar for kritikken (Willig, 2007), som er en omskrivning af hans Ph.d.
Muligheder for kritik: Metodologiske studier (2006) (Willig, 2007 p.7). Ligeledes vil
bogen om Umyndiggarelse. Et essay om kritikkens infrastruktur (Willig, 2009a)
blive anvendt i den teoretiske redegerelse. Udover disse monografier vil der, som
supplement blive anvendt tidskriftsartikler og kapitler fra andre beger skrevet af
Willig.

3.1.1Historisk baggrund

Rasmus Willig anskues, som veerende en nutidig og dansk samfundskritiker (Willig,
2007). Willig er sociolog og Lektor for Institut for samfund og Globalisering samt
Formand for Dansk Sociologforeningen (Willig, 2009c, p.69). Han har flere gange
opholdt sig pa Institus fiir Sozialforschung og Institut fiir Philosophie, Johann
Wolfgang Goethe Universitét, Frankfurt am Main, hvorfor han henter inspiration fra
frankfurterskolen og bygger sin kritiske teori op omkring (Willig, 2007, p.7). Willig
er ligeledes blevet vejledt af Axel Honneth (f. 1949), som han henter inspiration fra i
sin egen teoridannelse (Ibid., p.7, p.111). Willig har i de sidste 10 ar arbejdet med
begrebet kritik og hvordan den har udmgntet sig i samfundet (Willig, 2014, p.24f).
Han sgger at udvikle en socialteori om kritikkens infrastruktur, og har hentet en stor
del af sin empiri fra individers nedskrevet oplevelser af kritik pa deres arbejdsplads
(Ibid., p.33f). Disse udtalelser har han hovedsageligt indsamlet i sasmmenhang med
sine foredrag igennem de sidste 6 ar. Empirien har hovedsageligt bestaet af udtalelser

fra lzerer, socialradgivere, politibetjente og paedagoger (lbid.).
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3.1.1.1 Inspirationskilder

Willigs treekker pa en variation af teoretikere i forhold til udviklingen af sin teori.
Axel Honneth, som er én af Willigs inspirationskilder, er Jiirgen Habermas’
efterfglger og henter inspiration fra frankfurterskolen, som har sit ophav hos Max
Horkheimer (Willig, 2007, p.89). Honneths kritiske anerkendelsesteori betragter
Willig, som varende en af de mest metodiske og systematiske teorier inden for den
sociologiske og filosofiske arena (Ibid., p.111). Ligesom sine forgeengere, Max
Horkheimer, Theodor W. Adorno og Jurgen Habermas, bygger Honneths sin
anerkendelsesteori ud fra flere forskellige fagdiscipliner, som er den filosofiske,
idéhistoriske, psykologiske, politiske og den sociologiske tradition (Willig, 2007,
p-90). Serligt har Honneth taget udgangspunkt i Habermas’ teori, hvor han udviklede
sit teoretiske hovedveerk Kamp um Anerkernung. Zurmoralichen Gramatik sozialer
Konfliker (1992) (Willig, 2007, p.91, p.94). Honneth viser med sin kritiske teori og
emancipatoriske tilgang, hvilke minimumskrav der bgr finde sted for et retfeerdigt og
godt liv for individet (Ibid., p.14, p.57). Honneth sgger at blotleegge
samfundsdiagnoser, som hindrer mennesket i selvrealisering og herigennem, at
opstille formelle forudsetninger for anerkendelse, da han mener, at mennesket ikke
kan danne en personlig identitet uden anerkendelse (Ibid., p.93f). Honneth papeger,
at med en inddragelse af antropologi kan det gode liv retfeerdiggares, hvor der
opstilles nogle grundleeggende betingelser for, at mennesket kan realisere sig selv
(Ibid., p.95). Han beskriver, hvordan de institutionelle forandringer i det vestlige
kapitalistiske samfund har medfert, at individets krav om selvrealisering nu er blevet
forvandlet til et ydre krav og tvang. Denne forvandling har medfart massefeenomener
(Ibid., p.116). Massefeenomenerne er ex stigningen af antallet af depressioner og
andre lidelser, som er kommet af det stigende krav til, at mennesket skal finde nye
former for selvrealiseringspotentialer, som kan anvendes pa markedet (lbid., p.117).
Med anerkendelsesteorien sgger Honneth at beskrive samfundets strukturer og dets
baggrunde for konflikter, hvorfor den ikke kun lader sig begreense til et
individorienteret perspektiv. Den bergrer ligeledes de dynamiske og fundamentale
konflikter, der saetter rammerne for samfundets udvikling og stabilitet (Ibid., p.100).
Udover Honneth, som hovedinspirationskilde finder Willig inspiration
fra Luc Boltanski og Eve Chiapellos verk, Le Nouvel ésprit du capitalisme (1999),

som bl.a. omhandler kapitalismens reproduktion og dominansforhold (Willig, 2007,
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p.23f, p.25). Sarligt treekker Willig pa begreberne kunsterkritikken og socialkritikken
til historisk at forklare de nuveerende samfundstendenser (lbid., p.23).

| forhold til at beskrive nogle samtids patologiske tendenser traekker
Willig (2005, p.26) p& David Emilie Durkheim studie om selvmord, ”Le Suicide ”
(1893). Herunder beskriver Durkheim det anomiske selvmord, som omhandler
individets forventninger til samfundet og som bliver pavirket af nogle gkonomiske
forandringer (Willig, 2005, p.26f; Willig, 2007, p.136).

Derudover anvender Willig Immanuel Kants myndighedsbegreb fra
hans tekst ”Hvad er oplysningen? (1784) i forhold til at kunne beskrive sin
nyfortolkning af umyndiggarelsesbegrebet (Willig, 2009a, p.149). Willig tager
afstand fra Kants selvforskyldte umyndigggarelse i sin analyse af det neoliberalistiske
samfund, da han med sin nyfortolkning af begrebet beskriver nogle ufrivillige
umyndiggarelsesprocesser (Ibid., p.149, p.150f, p.157f).

Dette afsnit har beskrevet Willigs baggrund med det formal at kunne skabe en
forstaelse af hans anskuelse og tilgang til det vestlige samfund. | de teoretiske
begrebsafsnit vil der blive refereret til Willigs inspirationskilder, og hvordan de

udmgnter sig i hans teori.

3.1.2 Erkendelsesinteresse

Willigs baggrundshistorie afspejler ligeledes hans videnskabsteoretiske stasted, som
er en emancipatorisk tilgang, vis formal er at forholde sig kritisk til samfundet
(Willig, 2007, p,12 p.21). Denne kritiske tilgang udsprang af arbejdernes vilkar og
arbejderbevegelsens kritik heraf, og har altid veeret tet knyttet til en kritik af
kapitalismen og dets fglger (Ibid.). Med Marx var det de fremmedgjorte afskygninger
I forbindelse med produktionsforholdene. Hos Durkheim var det industri- og
handelssfaeren med de anomiske traek. For Ferdinand Tonnies var det kulturens
forfald til det moderne kapitalistiske samfund og slutteligt for Max Webber, der
beskrev tabet af mening og frihed, som veerende forbundet med den kapitalistiske
rationalisering (Ibid.). | dag har Frankfurterskolen abnet op for flere alternative
traditioner, hvor der i dag ses et vaeld af mangfoldige teoridannelser af kritisk
karakter (Ibid., p.9). Dette har medfart, at der indenfor frankfurterskolen ikke

lzengere ses begraensede rammer for, hvad der bliver betragtet for kritisk teori (Ibid.).
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En faelles betegnelse for den kritiske samfundsteori hviler pa den grundtanke, at
individets liv skal og bar vaere veerd at leve (Willig, 2009c, p.64). Willig udvider
denne tankegang i forhold til retfeerdighed og hvordan et retfeerdigt samfund ber

betegnes:

Et retfeerdig samfund er et samfund, der setter kritikkens fri
bevaegelighed som en af sine hgjeste moralske malsatninger. Er
kritikkens beveegelighed sikret, er muligheden for at fremszatte alle
partielle moralske fordringer ogsa sikret. Kritikkens fri bevaegelighed
udger — i de steerkeste mulige termer - den fundamentale forudsaetning

for et moderne retfeerdigt samfund. (Willig, 2013, p.22).

Her bliver Willigs videnskabsteoretiske stasted tydelig, da han tager udgangspunkt i
kritikbegrebet og dets bevagelighed i forhold til at kunne beskrive uhensigtsmassige
samfundsstrukturer. Ligeledes anskuer han, i citatet kritikken, som veerende
omdrejningspunktet for at kunne sikre retfeerdighed, hvilket afspejler hans
emancipatoriske tilgang og menneskesyn. Han mener, at behovet for at ytre sig
kritisk er et seerligt menneskeligt karaktertraek (Willig, 2014, p.26f). Willig beskriver
yderligere, at der er tale om emancipatoriske fremskridt, nar der bliver produceret
kritiske refleksioner i forhold til en frigarelse af ex en stiltiende accept af
omstendigheder, ugennemsigtige former for undertrykkelse og illegitime magter
(Willig, 2013, p.22f). Ved den stille accept af omstaendighedernes tilstand sker der
samtidig ogsa en blokering af den kritiske refleksion (lbid., p.23).

Willig beskriver, hvordan samfundskritikken mere eller mindre har
mistet sit grundlag til samtidens individualiserede kritik, hvor den indadrettet kritik
er blevet dominerende i vores samfund (Ibid., p.75). Her forbinder han ligeledes
selvkritikken, som veerende et omdrejningspunkt for de moderne psykiske
sygdomme (Ibid.). Denne individualisering har medfert mere frihed i at udforske og
styre sin egen selvrealiserings muligheder, men med denne tendens falger der
ligeledes ogsa en forventning om denne forvaltning af selvet sker pa samfundets
betingelser (Willig, 2009c, p.69) Social kritikken, som disciplin blev tidligere
anskuet som vaerende én af de mest fgrende der kunne pavise udfarlige systematiske

kritiske analyser af den tilstedevaerende dominans indenfor samfundet og det
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herredemmeforhold. Hvor det i dag naermest er ude af stand til at kunne tydeliggare
de mest betydelige former for uretfeerdighed (Willig, 2007, p.13).

Med den emancipatoriske tilgang arbejder Willig ud fra den idé om at
muliggere det retfeerdige og gode liv for individet ved at skabe et normsettende
fundament (Ibid., p.14). Med dette vil han forholde sig kritik til de underliggende
patologiske udviklingstendenser i samtidens samfund (Ibid.). Med udgangspunkt i
Willigs teoriforstaelse af begrebet kritik vil han blive anvendt til at belyse
nuancerede forstaelser af samfundsstrukturer der pavirker individets psykiske liv.
Her vil han kunne udpege samfundsstrukturer, bade bevidste og ubevidste, der er af
uhensigtsmaessig karakter (Willig, 2007, p.88; Willig, 2009a, 29f; Willig, 2014,

p.26f).

Ud fra Willigs kritiske teori har vi valgt de begreber vi finder relevante i analysen af
casen, som vil blive prasenteres i nedenstaende afsnit.

Der vil farst foreligge en beskrivelse af begrebet neoliberalisme, som belyser
de nutidige samfundstendenser som har indvirkning pa individets arbejdsliv. Herefter
kommer en praesentation af begreberne anerkendelse og optioner, som skal anses
som veerende forbundet i forhold til at imgdekomme de neoliberalistiske tendenser.
Slutteligt vil begrebet umyndiggerelse blive behandlet, som omhandler menneskets
berettigede kritik af dets arbejdsplads. Hvert begrebsafsnit vil blive afsluttet med en
kobling til casen og Henriette.

3.1.3 Neoliberalisme

Willig beskriver et neoliberalistisk samfund, hvor der er sket en forgget velstand
blandt den samlede befolkning, som har faet flere muligheder for at realisere sig selv
(Willig, 2007, p145f). Dette har bl.a. medfert, at det enkelte individs identitet ikke er
defineret af sin tidligere generation, da denne har veeret underlagt nogle
omstendigheder, hvor de har vaeret hindret i at kunne fglge sine mal og dremme
(Willig, 2005, p.14f). Modsat i dag star verden aben for individet, som har medfart et
stort ansvar hos det enkelte individ i forhold til at kunne forvalte de mange
selvrealiseringsmuligheder, som det nuvarende samfund kraever (Willig, 2005,
p.14f; Willig, 2009b, p. 352). Det vil sige, at markedet er blevet frigjort i den

forstand at markedet frit bade kan tilbyde og diktere, hvilke arbejdsmaessige
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egenskaber det gnsker hos individet (Willig, 2007, p.158). Denne dominerende
kapitalisering af selvet medfarer, at individet kan anskues, som et produkt der ma
markedsfare sig selv som en gkonomisk kapital (Ibid., p.160).

Pa trods af det frie marked og den foraggede velferd, sa mener Willig
dog ikke, at klassestrukturen er oplgst eller at uligheden blandt befolkningen har
andret sig (Ibid., p.145f). Derimod er der indenfor hvert klassetrin opstaet flere
muligheder for det enkelte individ bade i forhold til materielle goder og til
konstruktionen af identiteten (Ibid.). Det star derfor mere frit for individet at kunne
skabe sin egen identitet og herunder udvikle sine egenskaber for, at opna
anerkendelse (Ibid.). Derfor mener Willig, at frineden opnas igennem individets evne
til aktivt at realisere sig selv, hvor frineden fgrhen var knyttet til bl.a. skonomisk
sikkerhed (Willig, p.2005, p.30).

3.1.3.1 Kunsterkritikken og det neoliberalistiske samfund

Som fernavnt er Willig inspireret af Boltanske og Chiapello og anvender dem til at
forklare, hvordan kapitalismen har haft en uhensigtsmaessig indflydelse pa individets
selvrealisering og selvkritik igennem tiden (Willig, 2007, p.31f). Boltanske og
Chiapelli beskriver to former for kritik af kapitalismen, som er kunsterkritikken og
socialkritikken, som har veeret med til at preege den moderne historie (Willig, 2007,
p.31f; Willig, 2009a, p.39). Kunsterkritikken er udviklet gennem kunstneriske og
intellektuelle kredse og indebarer et krav om friggrelse og er en protest mod ikke-
autenticitet (Ibid.). Den har sit fokus pa individuel uafhangighed, det unikke og tager
afstand fra standardisering og industrialisering (Willig, 2009a, p.39, p.40).
Socialkritikken beskriver en modstand mod egoisme, og har fokus pa sociale
uligheder. Den kritiserer samfundet og dets ggede fokus pa individualisering pa
bekostning af feellesskabet og solidaritet (Willig,2007, p. 31f; Willig, 2009a, p.39f).
Mens socialkritikken har mistet sin betydning har kunsterkritikken vokset sammen
med den kapitalistiske udvikling. Kunsterkritikken har haft en indflydelse pa, at der
nu er et starre krav om selvrealisering, starre uafhengighed og kreativitet i det
nuverende kapitalistiske samfund (Willig, 2009a, p.41). Dette kan forklare, hvordan
der med disse nye krav opstod nye mader, hvorpa arbejdet anerkendte sine
medarbejdere (lbid.). Disse nye a&ndringer pa arbejdsmarkedet affgdte en fleksibel

organisation, hvor projekterne fik en ny betydning for det arbejdende individ og
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arbejdspladsen (Ibid., p.42). Det arbejdende individ skulle bevise sit vaerd gennem et
hgjt engagement i midlertidige projekter og veere bevidst om, at nye projekter hele
tiden dukkede op. Dette har medfart egenskaber som lethed, fleksibilitet og
omstillingsparathed hos det arbejdende individ, da det anses som varende
fordelagtigt i forhold til, at kunne holde sig ajour med samtidens krav (Boltanske
2002; Sennett 1999 jf. Willig, 2007, p.36).

Willig papeger, at kunsterkritikkens krav nu er vendt pa hovedet, da det
nu har udviklet sig til en generel forventning om, at individet besidder disse
feerdigheder (Willig, 2009a, pp.43-44). Der kan derfor veere tale om en form for
tvangsforhold, hvor det forlanges, at individet udvikler sine egenskaber sa det
fremstar tilpasningsdygtig og tilgengelig for virksomhedernes omskiftelige krav
(Willig, 20094, p.44; Willig, 2007, p.158). Det vil sige, at individets mange
muligheder for selvrealisering, som fgrhen var individets eget anliggende, nu er
blevet et arbejdsmaessigt krav fra virksomheder (Willig, 2007, p.145).
Kunsterkritikken har med dets krav til kapitalismen veeret med til at udvikle nogle
tendenser, hvor individets mulighed for selvrealisering bliver veegtet hgjere end
individets sikkerhed pa arbejdspladsen (Willig, 2005, p.31).

Med dette menes der, at neoliberalismen har medfert abne og fleksible
arbejdsbetingelser for individet, men det giver ligeledes en usikker grund for
individet, hvorfor arbejdet ikke leengere er sikret eller stabilt pa samme vis (lbid.).
Den ideelle medarbejder pa sadan et arbejdsmarked bliver beskrevet, som varende

tilpasningsdygtig (lbid.).

Begrebet neoliberalisme har til formal at skabe en baggrundsforstaelse for, hvad det
er for et samfund Henriette forst og fremmest befinder sig i, og hvordan det kan
pavirke hendes psykiske trivsel. Ydermere har afsnittet til hensigt at forklare nogle
forudgaende og overordnede samfundsstrukturer der pavirker det arbejdende individ,
som kan virke bidragende i den tematiske diskussion, Individ og samfundstendenser
(se afsnit 5.3.1).

3.1.3.2 Neoliberalismen og Anomi

Willig henter inspiration hos Durkheims studie om selvmordet, Le Suicide (1893), i

forhold til at kunne forklare samtidens patologiske udviklingstendenser (Willig,
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2005, p.26). Durkheims beskrivelse af det anomiske selvmord indbefatter
gkonomiske udsving og den konstante konkurrence, som pavirker samfundets
kollektive balance i forhold individets forventninger til dets muligheder (Willig,
2005, p.26f; Willig, 2007, p.136). Nar der ex sker et gkonomisk opsving vil individet
kraeve mere af samfundet i forhold til at blive tilfredsstillet og nar disse forventninger
ikke bliver indfriet vil individet opleve kraenkelse (Durkheim, 1997, p. 130 jf. Willig,
2005, p.26). Den anomiske tilstand i et samfund skal forstas, som at der opstar nogle
udefinerbare normer, som faglge af uundgaelige skonomiske udsving og den
konstante konkurrence (Willig, 2005, p.27). Derfor bliver det samfundets opgave at
kunne integrere en normsattende tilstand, da dette har indflydelse pa antallet af
selvmord hos befolkningen. Hovedpointen hos Durkheim (jf. Willig, 2005, p.27)
bliver derfor, at en normativ integration ma finde sted for at undga en opadgaende
kurve i selvmordsforsgg.

Det er denne normszttende integration Willig mener at have mislykkes
I det nuveerende samfund (Willig, 2005, p.28). Neoliberalismen har medfart et
marked der alene forvalter og regulerer den sociale retferdighed, hvilket indebzrer
at markedet dikterer individets muligheder for selvrealisering. Ligeledes er
markedets fordring om intern konkurrence med til at @ge individers prasentationer,
som medfarer anseelse og forgget selvveerd (Ibid., p.29). Dette kan have en
uhensigtsmaessig virkning pa individet, da det bliver fanget i
selvrealiseringsprojekter, hvor det konstant ma opkvalificere sin arbejdskraft for at
kunne gge sin effektivitet og konkurrencedygtighed (Ibid.). Neoliberalismen
beskrives, som varende totaliter, da der ikke ses nogen umiddelbar mulighed for at
@ndre formen for arbejdspladsens struktur. Derfor indgar samfundet og individet i et
dominansforhold, hvor individet er ’tvunget” til at skulle realisere sig selv for at
kunne imgdekomme markedets produktions- og effektivitetsveerdier (Ibid.).

Ydermere tilfgjer Willig, at individet selv ma tage ansvar, hvilket kan
medfgre en distancering fra andre og en udeblivelse af en kollektiv fglelse, som en
generel udviklingstendens, hvor alle er underlagt det sakaldte
selvrealiseringsprojektspres (Ibid.). Individet star derfor alene med de normsattende
rammer, hvilket kan vaere bidragende til, at der ikke opstar nogen kollektiv protest
mod uhensigtsmassige udviklingstendenser. Den interne konkurrence medfgrer, at
de ikke kan danne en felles erfaring og derigennem forvalte en fzlles vilje og

mening (Ibid., p.32). Med denne tendens kan der ses en sammenhang mellem
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udeblivelsen af et feellesskab og en nedsat selvveerdsfalelse hos individet (Ibid.,
p.39). Willig beskriver dette, som en u-vending, hvor de relationelle forhold er blevet
udskiftet med en indadvendt tendens, hvor individet fodres til kun at tage ansvar for
sig selv (Ibid.). En sadan tendens, hvorpa individet anvender sine indre ressourcer for
at opna anerkendelse pa arbejdsmarkedet bliver ligeledes set i forbindelse med tidlige
depressive treek (Ibid.). Willig pointerer, at individet blot bliver en reproduktion af
nogle felles veardier, hvor det opslides gennem et fokus pa det indre, hvilket kan
resultere i, at individet temmes for sine indre ressourcer (Ibid.). Nar de sociale
relationer bliver oplgst sammen med, at samfundet ikke tydeligger, hvad der kan
give anerkendelse gger det risikoen for udbraendthed, stress og depression (Ibid.,
p.32, p.34). Dette sidestiller Willig med Durkheims beskrevet anomiske tendenser og
dets gget risiko for selvmord (lbid., p.32, p.35). Forandringerne pa arbejdspladsen
endrer sig sa hurtigt, at individet ikke har mulighed for at orientere sig i forhold til,
hvad der kan give anerkendelse. (Ibid., p.33). Willig papeger, at det szrligt er de
kognitive kompetencer der bliver presset, fordi individet hele tiden skal sta i en
parathedstilstand i forhold til, at kunne adapter deres kompetence til de konstante nye
forhold og &ndringer (Ibid., p.34).

Dette afsnit forklarer en mere dybdegaende forstaelse af, hvilke psykiske
indvirkninger det neoliberalistiske samfund har pa individet. Nogle af de negative
konsekvenser, som er blevet beskrevet i ovenstaende afsnit kan sidestilles med
Henriettes psykiske tilstand, som gradvist udvikler sig negativt. Dette begreb har
ligeledes til formal at agere som supplement til den tematiske diskussion, Individ og

samfundstendenser (se afsnit 5.3.1) samt Frihed og determinisme (Se afsnit 5.3.3).

3.1.4 Anerkendelse

I sammenhang med disse beskrevet kapitalistiske krav til det arbejdende individ har
Willig inddraget begrebet anerkendelse (Willig, 2007, p.153). Willig papeger, at et
samfund bgr strukturere mulighederne for anerkendelse ud fra et minimumskrav,
hvor ethvert individ far muligheden for at opna optimal anerkendelse (lbid., p.88).
Willig definerer anerkendelse saledes; “den relation, hvor individet erfarer anseelse
fra en gruppe eller et individ” (Willig, 2007, p.153). Anerkendelse involverer, at

individet helt grundleeggende bliver bekreftet og imgdekommet i sociale og
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relationelle forhold. Hvis individet bliver mgdt med denne anerkendelse for en given
handling, vil det umiddelbart ikke opleve et behov for yderligere anerkendelse for
handlingen (Willig, 2005, p.24).

Ydermere indbefatter anerkendelse, at individet oplever anerkendelse i
relation til, hvad samfundet rammesatter, i forhold hvad der kan give anerkendelse
til. Her kunne det veere specifikke feerdigheder, egenskaber og udseende (Ibid.). Det
vil sige, at individet straeeber efter denne anerkendelse ved at opkvalificere sine evner
og feerdigheder med det der efterspgrges i samfundet. (Willig, 2007, p.154). Denne
streeben efter anerkendelse skyldes bl.a., at det for individet er identitetsskabende og
det opnar en fglelse af selvveerd, hvorfor det ligeledes er forbundet med en
tilfredshedsfalelse (Ibid., p.83).

Anerkendelse bliver i dag benyttet som et motivationsveerktgj til at
fremme produktiviteten og fleksibiliteten hos det enkelte individ. Det er her oftest
den mentale kapacitet, der giver anseelse (Ibid., p.156f). Denne moderne
anerkendelsesform bliver, ifglge Willig, udgvet af virksomhedernes iscenesattelse af
menneskets prastationer (I1bid., p.155f). Denne hyldest til individers prestationer er
af symbolsk karakter, da Willig mener, at det kun har til formal at gge
medarbejdernes produktivitet og derigennem forgge virksomhedens omsetning
(Ibid.). Willig beskriver anerkendelsesbegrebet, som en vare, som opererer frit pa
markedet, hvor anerkendelsen er rettet mod den hgjstbydende (Ibid., p.84). Det frie
markeds strukturlgse og uforudsigelighed medfarer, at selvom individet er med i
konkurrencen om anerkendelse, sa er der ingen sikkerhed for, at individet far det
(Ibid.).

Nar individets forventninger til sig selv ikke kan realiseres igennem
samfundets mulighedsstruktur, og det ikke formar at opna anerkendelse kan det
affgde nogle psykiske reaktioner. Herunder mislykkes identitetsdannelser, nervesitet
og depression (Willig, 2007, p.85, p.157). Disse psykiske reaktioner kan anskues,
som individets made at afbalancere de hgje krav til dets mentale feerdigheder og
omstillingsparathed (Ibid., p.157). Dette heenger sammen med, at individet hele tiden
skal finde sine indre ressourcer frem, for at kunne imgdekomme de ydre krav og
derigennem opna anerkendelse (lbid., p.161). Depression kan sarligt anskues, som
en form for modstand til arbejdsmarkedets normsettende veerdier, fordi depression
ofte bliver forbundet med handlingslammelse og en falelse af utilstreekkelighed

(Ibid., p.161f, p.163). Individet bliver objektiveret i organisatoriske sammenhange,
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hvilket kan medfare en skrgbelig identitet i forhold til stress og udbraendthed (Ibid.).
Med dette risikerer individet at veere ude af stand til at praesentere en
sammenhangende identitet og biografi, hvorfor individet kan opleve en fglelse af
eksistentiel meningslgshed, som kan resultere i denne depressive adferd (Ibid.,
p.164).

Med dette afsnit er anerkendelsens betydning for det arbejdende individ blevet
belyst, samt hvordan det kan betragtes for at vere et grundleeggende fundament for
individets veerdsattelse og derigennem identitetsfalelse. Begrebet anerkendelse kan
belyse, i hvor hgj grad anerkendelse pavirker Henriettes arbejdsliv og psykiske
trivsel. Dette begreb kan derfor belyse nogle psykiske processer, der vil blive videre
diskuteret i det tematiske spargsmal, Bevidste og ubevidste processer (Se afsnit
5.3.2). Ligeledes kan det belyse nogle samfundsmaessige betingelser, som vil blive

videre diskuteret i Individ og samfundstendenser (Se afsnit 5.3.1).

3.1.50ptioner

| forhold til individets evne til at forholde sig til de neoliberalistiske tendenser, og de
nye anerkendelsesforhold introducerer Willig begrebet optioner (Willig, 2007, 147f).
Optioner er et veeld af valgmuligheder, hvor det star frit for individet at selektere
blandt de mange selvrealiseringsmuligheder (Ibid.). Begrebet beskriver ikke, hvilke
selvrealiseringsoptioner og-muligheder der giver anerkendelse, hvorfor det skal
betragtes pa et overordnet strukturelt niveau, som beskriver forudsatningerne for at
opna anerkendelse (Willig, 2005, p.20). En option kan derfor forstas, som et
privilegium til at veelge eller fraveelge, hvilke optionskvalifikationer individet gnsker
at optage eller afskrive (Willig, 2007, p.148; Willig, 2005, p.17). Ligeledes opfordrer
arbejdsmarkedet individet til at optage visse optioner, som derved star frit for
individet at optage, hvorfor det kan anskues som det frie marked (Willig, 2007,
p.148). Individets optagelse og praktisering af optioner kan derfor betragtes, som et
indre overskud i forhold til at imgdekomme arbejdsmarkedets krav (Ibid.). De
optioner individet valger at optage bliver ligeledes anvendt, som forberedende i
forhold til de fremtidige selvrealiseringskrav. Kravene til individets optioner er
omskiftelige og har derfor en udlgbsdato for deres anvendelighed. Dette efterlader

individet med et konstant behov for fornyelse af sine optionskvalifikationer i forhold

35



Speciale - Maj 2017. Marianne Poulsen: 20115164 & Sophia Page: 20115157

til at kunne imgdekomme virksomhedens krav og derigennem opna anerkendelse
(Willig, 2007, p.148f; Willig, 2005, p.17; Willig, 2009b, p. 354). Kravet om optioner
medfarer en selvrealisering, hvilket indeberer en proces, som barer praeg af en
forgget usikkerhed og er mere risikofyldte (Willig, 2007, p.148, p.149; Willig, 2005,
p.18). De mange optionsmuligheder som individet star overfor er et vilkar i det
foranderlige vestlige samfund, hvor de ses i sa stort et omfang at de bliver
uhandterbare. Ikke nok med at individets administrering af sine optioner er
uoverskuelige sa har de heller ingen veerdi, hvis de ikke kan tilbagegive anerkendelse
(Willig, 2007, p.149, p.150; Willig, 2005, p.20). Denne optionsproces, hvor individet
ma forvalte og opbygge sine optionsmuligheder og- kvalifikationer beskriver Willig,
som en optionsportefglje (Willig, 2005, p.38).

Kravet til denne optionsportefglje, sammen med dens foranderlige
karakter, kan veere medvirkende til et stigende antal af depressioner og andre
psykosociale sygdomme (Willig, 2007, p.151; Willig, 2005, p.20, p.38). Ligeledes
mener Willig, at der foreligger et krav om at individet skal oprustes til at kunne
optage og indeholde flere og flere optioner for at kunne blive betragtet, som et
fuldendt individ (Willig, 2005, p.13, p.14; Willig, 2007, p.145). Dette hgje krav til
individets optionsportefglje har medfart et racerlgb i forhold til at have den mest
opkvalificeret optionsportefalje blandt de arbejdende individer. Men det, at individet
ikke ngdvendigvis opnar anerkendelse af sine optioner kan medvirke til en kognitiv
ubalance, hvor individet tsmmes for selvveerdsfalelse og orienteringsfornemmelse
(Willig, 2005, p.38).

Den del af befolkningen, som ikke er i stand til at udfgre dette indre
ressourcearbejde, kan ikke forvalte sin optionsportefalje. Dette kan medfare, at de
ingen optionsportefglje har at tilbyde, hvorfor de bliver afskrevet af det sakaldte
optionssamfund” (lbid., p.14). Derfor far optionerne en afgarende betydning for, at
individet kan opna og sikre anerkendelse.

Willig beskriver nogle mulige konsekvenser hos de individer der ikke
formar at udfare dette indre ressource arbejde for at folge dette “optionssamfund”
(Willig, 2005, p.34f, Willig, 2007, p.145). Serligt handlingslammelse og herunder
depression bliver anset, som en modbeveegelse til optionssamfundet”. Dette
beskriver Willig saledes:
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I et samfund, hvor optionerne er forudsatninger for at opna kontinuerlig
anseelse, kan depression i visse tilfeelde ses som en bingr pol til de
normative krav om at have tilstraekkelig selvrealiseringsoptioner for
anerkendelse. For nar neoliberalismen opfordrer individet til ansvarligt
0g initiativ, kan depression opfattes som en handlings — og
utilstraekkelighedspatologi, fordi individet fgler sig ude af stand til at
handle pa de mange optioner. (Willig, 2005, p.34).

Med denne indadrettet tendens, det store ansvar for selvrealisering og egen udvikling
risikerer individet at miste sig selv og derigennem opleve en meningslgs narrativ
livshistorie (Ibid., p.34f, p.37). Det er serligt disse konsekvenser, som Willig satter i

sammenhang med det fgrnevnte anomiske selvmord (Ibid.).

Med begrebet optioner kan vi fa en starre forstaelse af det indre ressource arbejde,
der ligger hos individet, nar det skal imgdekomme arbejdsmarkedets krav. Begrebet
kan derfor bidrage til en mulig forklaring af Henriettes udvikling af en stress tilstand,
grundet det store indre ressource arbejde det kraeves for at have en opkvalificeret
optionsportefalje. Ligeledes vil dette begreb bidrage til en belysning af det psykiske
arbejde der kraeves af individet i diskussionen Individ og samfundstendenser (Se

afsnit 5.3.1) samt Bevidste og ubevidste processer (Se afsnit 5.3.2)

3.1.6 Umyndiggearelse

Willig har igennem en undersggelse af paeedagoger i Danmark nyfortolket begrebet
umyndiggerelse og hvordan det, og undersggelsen kan sidestilles med et patologisk
samfundsfeenomen, som ligeledes bergrer andre faggrupper end blot paedagogerne
(Willig,2009a, p.15, p.23, p.142). Umyndiggerelsesprocesser er ifglge Willig et
resultat af en effektivisering, som han placerer under de farnavnte neoliberalistiske
samfundstendenser (Willig, 20094, p.53; Willig, 2015, p 21).

Willigs umyndiggarelsesbegreb er en rekonstruktion af Kants
myndighedsbegreb, hvor Willig beskriver, at individet i dag ikke selv har ansvar for
sin umyndighed, hvorfor han tager afstand fra Kants selvforskyldte umyndiggarelse
(Willig, 2009a, p.149). Willig mener, at der igennem nogle socialiseringsprocesser

sker en ufrivillig umyndiggarelse af det arbejdende individ (Ibid., p.149, p.150f,
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p.157f). Umyndiggarelse involverer, at individet ikke har mulighed for at kritisere og
diskutere de arbejdsforhold, de er underlagt (Willig, 2009a, p.21; Willig, 2015, p. 24;
Willig, 2014, p.31). Nar det arbejdende individ ikke har mulighed for at pavirke sin
arbejdsplads mister det sin medbestemmelse i sit arbejde. Individet kan derfor opleve
en folelse af afmagt, og dets arbejde bliver meningslast (Willig, 2009a, p.22).
Modsat umyndiggerelse beskriver Willig myndighed saledes: > (...) Den myndige
person kan altsa defineres som et menneske, der er i stand til at ytre sig kritisk,
eftersom han eller hun ger sin medindflydelse og sine valg geldende via kritikken ”
(Willig, 2009a, p.26). Med dette citat formuleres det, at en myndig person skal kunne
ytre sig kritisk uden, at det er forbundet med en frygt for sine udtalelsers udfald ogsa
kaldt for repressalier (Ibid., p.27). Igennem den kritiske evne kan individet treeffe
selvstendige valg og bevare medindflydelse over eget liv (Ibid., p.147). Denne
berettigede myndighed hos individet, som Willig ikke mener finder sted pa mange
arbejdspladser, kan sidestilles med neoliberalismens tendenser. Den frie og kritiske
offentlighed er blevet udvisket (Ibid., p.21). Kritikken skal derfor anskues, som altid
veere rettet mod noget og hvis den ikke kan objektiveres, vil den blive rettet mod
individet selv (Ibid., p.139f).

Ydermere er individets mulighed for at ytre sig kritisk forbundet med
dets status i samfundet (Willig, 2014, p.24). Pa trods af kritikkens hierarkiske
karakter, sa mener Willig, at det er et menneskeligt grundvilkar at kunne ytre sig
kritisk (Willig, 2009a, p.139; Willig, 2014, p.24, 26f). Willig inddrager den moralske
interesse i forhold til, at kritik er en berettiget og naturlig del af menneskets
eksistens, hvorfor et retfeerdigt samfund muligger, at individet kan ytre sig kritisk
(Willig, 2009a, p.138f; Willig, 2014, p.26f).

3.1.6.1 Umyndigggrelsesprocesser

Willig blotleegger nogle processer, hvori individet far frataget sin myndighed og
karakteriserer processen ved, at individet frygter repressalier nar det ytrer sig kritisk
pa sin arbejdsplads (Willig, 2009a, p.27; Willig, 2015, p. 26). Processerne er aldrig
statiske, da der altid vil dannes nye bevidste og ubevidste tiltag, der umyndigger
individet (Willig, 2009a, p.51). Ligeledes foregar disse umyndiggarelsesprocesser
ofte ubevidst og er udadtil et udtryk for mere frihed, men i realiteten opererer de

undertrykkende (Ibid., p.28). Processen forekommer derfor igennem ledelsens og
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personalets stille accept, hvorfor de kan ses som uvidende aktarer i
umyndiggearelsesprocesserne (Willig, 2009a, p.28f, p.53; Willig, 2014, p.32). Det vil
sige, at de umyndigggrende og de umyndiggjorte ikke selv er klar over, at de selv
fordrer disse processer, nar de ikke stiller spargsmalstegn til deres arbejde og
arbejdsplads (Willig, 2014, p.32). En strategi, hvorpa individet handterer dets accept
er ved at skjule de uhensigtsmaessige forhold for ikke at blive udstillet. Angsten for at
miste sin faglige integritet kan medfere, at medarbejderen tier omkring sine
arbejdsforhold, hvilket fordrer en umyndiggerelse (Willig, 2009a, p.123f). Dette
medfarer en fornaegtelse af tingenes tilstand, hvorfor individet ogsa ma ga pa
kompromis med sin faglige integritet og derigennem sin identitet (Ibid.). |
sammenhang med denne stille accept bliver kritikken hverken afslaret eller stoppet
(Ibid., p.29). Willig belyser denne underlagte og ubevidste umyndiggarelse med
begrebet dobbeltbindinger (Ibid., p.54f). Disse dobbeltbindinger forekommer ofte i
forhold til nye omstruktureringer og krav individet kan blive palagt pa sin
arbejdsplads, som kan ggre arbejdet meningslgst og modstridende (Ibid.). Dette er ex
kravet om, at individet skal effektivisere sin tid, men samtidig vil arbejdspladsen
have et starre fokus pa det psykiske arbejdsmiljg. Et andet ex er, at der skal skabes
bedre fysiske rammer pa arbejdspladsen, men samtidig skal der skaeres i budgetterne
(Ibid.). Dobbeltbindingerne er med til, at individet oplever en handlingslammelse og
en meningslgshed, da deres arbejdsopgaver bliver modstridende (Ibid., p.55).
Individet oplever, at det herigennem bliver sveert at kritisere sine arbejdsopgaver, da
de umiddelbart fremstar positive, men i realiteten er det ikke muligt at udfgre
arbejdsopgaverne pa én gang (Ibid.). Kritikken bliver rettet indad, i forhold til denne
utilstreekkelighedsfalelses individet star tilbage med i stedet for mod virksomheden,
som har opsat disse umulige arbejdsopgaver overfor sine medarbejdere (Willig,
2014, p.25). Denne indadvendte kritik er med til, at medarbejderen mister sin
myndighedsfornemmelse (Willig, 2009a, p.55, p.140).

Nar individet mister sin myndighed kan det ikke ~bare” frasige sig sin
stilling og finde et nyt arbejde. Willig beskriver flere scenarier, der gar, at individet
ikke ”bare” kan finde et nyt arbejde, hvis det er utilfreds med sit nuvarende job
(Ibid., p.74). Han forklarer bl.a., at individet uundgaeligt identificer sig med sit
arbejde, hvorfor en fratraedelse kan medfare et identitetstab. Hos andre er det alderen,
der ger chancen for at finde et nyt job minimal (Ibid.). Andre er allerede sa

udbraendte og nedslidte, at de ikke magter opgaven i at skifte fag felt. Slutteligt er der
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den anden gruppe medarbejdere, der ikke kan opsige sin stilling pa grund af
gkonomiske arsager (Ibid.). Individet kan derfor blive last fast i sit arbejde, og har af
forskellige grunde ikke mulighed for at fratraede sin stilling pa sin arbejdsplads
(Ibid.). Nar individet bliver stillet over for et ultimatum, ex i forhold til at skulle
beholde sit arbejde kan det miste dets myndighed, da der i dette ultimatum fjernes en
nuanceret forstaelse for individets stillingtagen til sit arbejde (Ibid., p.76f).

Nar individet har mistet sin medbestemmelse og evnen til at kritisere,
taber det mening med sin tilveerelse (Willig, 2009a, p.143; Willig, 2014, p.31f).
Ligeledes sidestiller Willig selvkritik med en gget risiko for depression, stress og
udbraendthed, fordi denne introverte tendens far individet til at tro at individet selv er
problemet og ikke de ydre omstendigheder (Willig, 2009a, p.60, p.109, p.140, 142).

Begrebet umyndiggarelse har til formal at synliggare nogle processer, der
umiddelbart opererer ubevidst for bade arbejdspladsen og individet, hvorfor der kan
ses en gensidig pavirkning. Ydermere tydeligger begrebet kritikkens afgarende
betydning i forhold til Henriettes faglelse af faglig integritet og medbestemmelse i sit
arbejde, fordi hun bliver frataget sin kritiske stillingtagen og dermed myndighed.
Ydermere vil dette begreb blive anvendt i diskussionen, Individ og

samfundstendenser, og Bevidste og ubevidste processer (Se afsnit 5.3.1 0g 5.3.2)

3.1.7 Opsummering

Den prasenterede teoretiske udredning har beskrevet Willigs kritiske teori, hvor han
igennem kunsterkritikken fremhaever en historisk forstaelse af de nuvaerende
neoliberalistiske tendenser. Disse tendenser er bl.a. den anomiske tilstand, hvor
samfundet ikke formar at integrere en normsattende tilstand, hvor individet
efterlades med en indadrettet og isoleret tilstand. Ydermere fremhaves brugen af
anerkendelse, som et motivationsvarktgj i det moderne arbejde. | forleengelse af
anerkendelse inddrages begrebet optioner, hvor individet opkvalificerer sin
optionsportefalje i dets segen om at imgdekomme samfundets og arbejdspladsens
foranderlige krav. Slutteligt blev begrebet umyndiggerelse beskrevet i forhold til
individets mulighed for at ytre sig kritisk og derigennem opna medbestemmelse pa

sin arbejdsplads.
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3.2 Eksistentiel fanomenologi

Maurice Merleau-Ponty vil i dette afsnit agere, som repraesentant for den
eksistentielle feenomenologi. Der vil foreligge en teoretisk udredning af hans
historiske baggrund, erkendelsesinteresse samt relevante teoretiske begreber i
undersggelsen af den eksemplariske case. | den teoretiske udredning vil der
hovedsageligt blive taget udgangspunkt i Ulla Thggersens bog Krop og
feenomenologi (2010) og hendes fortolkning af Merleau-Pontys kropsfeenomenologi.
Der vil desuden blive anvendt forskellige filosoffers og psykologers forstaelse af
hans teori, herunder bl.a. Charlotte Bloch (1998), Casper Feilberg (2014), Kurt
Keller (2001), Poul Libcke (2003), Elin Thornquist (2006).

3.2.1Historisk baggrund

Maurice Merleau-Ponty blev fgdt i 1908 og anskues i dag, som veerende
feenomenologiens hovedmand (Libcke, 2003, p.84f). Han betegnes, som eksistentiel
feenomenolog grundet sit filosofiske bagland og feenomenologiske tilgang til
mennesket (Thagersen, 2010, p.11f). Igennem hans tid, som elev pa Ecole Normale
Supériure stiftede han bekendtskab med filosofien, som blev grundleeggende for hans
videre karriere (Ibid.). Merleau-Pontys tidligere studier maler et tydeligt billede af sit
fokusomrade, nemlig kroppen, og hvordan den kan forstas (lbid.). Hans teoretiske
fokus bestod i at anskue kroppen, som verende til stede i verden og ikke, som en
isoleret mekanistisk krop (Ibid., p.12). lgennem Merleau-Pontys karriere treekker han
pa forskellige psykologihistoriske omrader, hvoraf han bl.a. anvender studier
indenfor neurologi, hvorigennem han forklarer kroppens perception (Ibid.). Her
fremhaver han patologiske tilfeelde, hvor han bruger faanomener som fantomlem og
anosognosi til at forklare, hvorledes kroppen perciperer disse tilstande (lbid., p.12,
p.34). I hans videreudvikling af, hvorledes kroppen kan forstas fandt han inspiration
fra gestaltpsykologien, da han herigennem blev bevidst om kroppen, som en helhed
(Ibid., p.12). Igennem dette psykologiske omrade, fandt han frem til den konklusion,
at individets perception opbygges igennem helheder, som er geeldende for individets
generelle perception (lbid.). Han anvendte den saledes til at udarbejde sin forstaelse
af, at individets perception er forankret i kropsligheden og er en kropslig handling
(Ibid., p.12f). Dette ledte videre til hans fokus pa helheden, og hvordan mening

ligger til grund for individers adfeerd, som han betegner som en meningsfuld kropslig
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rettethed mod verden (lbid., p.14). Forstaelsen af individets perception tydeliggjorde,
hvordan Merleau-Ponty anskuer kroppen, som verende et kropsligt led imellem
verden og mennesket. Dette er en vigtig pointe, da Merleau-Ponty sggte at gare op
med dualismen (Ibid.). Dualismen skal forstas, som en skelnen mellem objekt og
subjekt, dvs. det er en tankegang, hvori det subjektive individ star i distanceret
afstand til den objektive verden (Ibid.). Denne skelnen sgger Merleau-Ponty at
overskride med sin forstaelse af kroppen, perceptionens f&anomenologi, hvorfor hans

filosofi var domineret af et opger med den dualistiske tankegang (Ibid.).

3.2.1.1Inspirationskilder

Feenomenologi i sin helhed betragtes, som veerende en af de mere dominerende
omrader indenfor for filosofien og hvor Edmund Husserl anskues som
grundleeggeren af denne (Collin & Kappe, 2014, p.189). Fenomenologi har veeret en
stor del af mange af de humanistiske retninger og er under konstant genfortolkning
(Ibid.). Merleau-Ponty har derfor fundet inspiration fra Husserl og begrebet
intentionalitet (Thagersen, 2010, p.28; Keller, 2001, p.545ff). Husserl betegner dette
begreb, som en forankring i kroppen og en bevidst handling, som adskiller sig fra
Merleau-Pontys opfattelse af individers ubevidste perception af feenomener og den
kropslige rettethed mod disse (Thegersen, 2010, p.29).

Merleau-Ponty fandt inspiration igennem den franske filosof Jean-Paul
Sartre, som ses indenfor den mere klassiske filosofi grundet hans tilgang til
individets eksistens (Lubcke, 2003, p.53). Sartre anskuer individet som havende en
absolut frihed til, at vaelge dets egen livsretning (Ibid.). Merleau-Ponty og Sartre
genfortolkede begge faenomenologien med henblik pa en eksistensfilosofisk retning,
men pa hver deres made, da Sartre fastholder den dualistiske forstaelse af mennesket,
som star i modszatning til Merleau-Ponty (Thggersen, 2010, p.69f).

En anden inspirationskilde for Merleau-Ponty var den franske filosof
René Descartes, som bidrog til Merleau-Pontys forstaelse af kroppen og opgeret med
dualismen (lbid., p.41). Descartes forstar kroppen, som et adskilt objektivt fanomen,
dvs. en objektiv genstand, hvor han beskriver, at det er i bevidstheden det egentlige
og reelle ved individet forefindes, som er et udtryk for dualismen (Ibid.). Merleau-
Ponty tager afstand til dette, da han beskriver kroppen og bevidstheden som en
uadskillelig helhed (Thggersen, 2010, p.41: Keller, 2001, p.545ff).
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Dette afsnit har haft til hensigt at tydeliggere Merleau-Pontys udgangspunkt for sin
genfortolkning og videreudvikling af den moderne feenomenologi. Dette for at skabe
en baggrundsforstaelse af hans anskuelse af individet og centrale fokus pa kroppen.

3.2.2 Erkendelsesinteresse

Merleau-Pontys psykologihistorie tydeligger hans fokus pa kropsligheden, og
hvorledes han fandt en ngdvendighed i at genfortolke faanomenologien (Thggersen,
2010, p.69f). Merleau-Ponty beskriver den traditionelle feenomenologi saledes;
”Faenomenologien kan praktiseres og erkendes som teenkemade eller som stil, den
eksisterer som en bevagelse, men er endnu ikke naet til fuld filosofisk bevidsthed ”
(Merleau-Ponty, 1999;17 jf. Thagersen, 2010, p.21). Her papeger Merleau-Ponty,
hvordan faanomenologien ikke skal tenkes, som et allerede bestemt system men
derimod er aben for genfortolkning (Thggersen, 2010, p.21). Ifalge Merleau-Ponty er
der ngdt til at foreligge en genopdagelse af neerveeret mellem individets umiddelbare
interaktion med verden (Ibid.). Merleau-Pontys bidrag til fenomenologien var derfor
en sammenkobling mellem menneskets subjektivitet til kropsligheden og derigennem
udviklede han en kropsteori og en ny ontologi (Thornquist, 2006, p.129).

Ifalge Merleau-Ponty er f&enomenologiens formal at undersgge, hvad
det vil sige at veere menneske og derigennem beskriver fenomener, som de
fremtraeder for mennesket. Det beskrives saledes; Faenomenologien vil beskrive de
almene menneskelige erfarings strukturer, der ger, at fenomenerne treeder frem for
mennesket i en allerede erfaret verden” (Thggersen, 2010, p.22). Det er desuden,
ifelge Merleau-Ponty, fenomenologiens opgave at beskrive og forsta individets
umiddelbare livsverden og derigennem genopdage det naive og pree-refleksive
forhold til omverdenen (Merleau-Ponty, 1999/1945, p.16, jf. Feilberg, 2014, p.13).
Dette forhold beskrives, som varende livsverdenen, som Merleau-Ponty beskriver

séledes:

Jeg kan ikke teenke mig selv som en del af verden, et simpelt objekt for
biologi, psykologi og sociologi: videnskabens univers omslutter mig ikke.
Alt hvad jeg ved om verden, ogsa min videnskabelige viden, ved jeg i

kraft af et syn, som er mit, en erfaring om verden, uden hvilken
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videnskabernes symboler intet ville sige mig (Merleau-Ponty, 1999/1945,
p.16ff jf. Feilberg, 2014, p.13f).

Der refereres her til denne umiddelbare og ureflekterede oplevelse af omverdenen,
som skaber grobund for individets filosofiske status samt refleksion (Feilberg, 2014,
p.13f). Dette er geeldende i den forstand, at det farst er kroppen, der erfarer og
integrerer individets erfaringer, som sa muligger dets refleksion (Merleau-Ponty,
2002/1945, p.325f, jf. Feilberg, 2014, p.25ff). Merleau-Ponty mener, at denne
refleksion ikke er ngdvendig for individets forstaelse af fenomeners betydning, men
kan bidrage til en udvikling af individets filosofiske refleksion (Thggersen, 2010,
p.23f).

Merleau-Ponty beskriver desuden, hvordan denne umiddelbarhed er
gaeldende for barnet, idet barnet fades ind i den umiddelbare og ureflekterede verden
(Merleau-Ponty, 2002/1945, p.413 jf. Feilberg, 2014, p.25ff). Derfor vil denne
umiddelbarhed altid veere til stede i individets voksenliv, da uanset, hvor integreret
og refleksivt selvet er, vil der altid foreligge en anonym og kropslig perception
(Merleau-Ponty, 2002/1945, p.250, jf. Feilberg, 2014, p.25ff).

Merleau-Ponty forstar kroppen, som det formidlende og forstaende led
imellem individet og de oplevede f&enomener, hvor han bl.a. tilleegger vaner en
veesentlig betydning (Thggersen, 2010, p.23). Individet konstruerer en verden af
vaner, som omslutter den kropslige perception (Ibid.). Merleau-Ponty beskriver i
sammenhang med vaner, hvordan mennesker oplever en kropslig fortrolighed med
feenomener og verden, pga. af velkendte kontekster og situationer (Ibid.). Denne
fortrolighed inddeler han i to perspektiver, den ene bestar af individets kropslige
eksistens, og den anden bestar i en konstant opdagelse af nye faenomener og
kontekster, som er ukendte for individet (Ibid.). Han kalder denne todeling for den
tvetydighed, der er knyttet til individets vaeren-i-verden (Ibid.).

Merleau-Ponty afviser filosofiens sggen efter absolutte sandheder, da
han mener, at mennesket aldrig kan forstas absolut, og den verden mennesket lever i
er dynamisk og konstant foranderlig (Ibid., p.33). Han papeger ligeledes, hvordan
den feenomenologiske metodologi kan medfgre udfordringer, idet fenomenologer
aldrig vil kunne adskille det erfarede og refleksive, da f&enomenologien er rodfeestet i
den reelle verden og dette umuligger en absolut refleksion (Thaggersen, 2010, p.33;
Merleau-Ponty, 1999/1945, p.16, 1964b, p.155, jf. Feilberg, 2014, p.15).
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Merleau-Ponty traekker derfor med hans moderne fenomenologi pa den
praktiske erkendelsesinteresse. Dette fordi, han skelner mellem en beskrivelse og
forstaelse af individets kropslige eksistens og en fortolkning af denne kropslige
eksistens for at opna en starre og mere nuanceret forstaelse af individet (Thagersen,
2010, p.21; Feilberg, 2014, p.13ff; Widell, 1982, p.275f).

Igennem ovenstaende afsnit er Merleau-Pontys erkendelsesinteresse blevet
fremhavet og derigennem hans forstaelse af mennesket, som en kropslig eksistens.
Merleau-Pontys praktiske erkendelsesinteresse kan desuden ses i sammenhaeng med
vores videnskabelige fremgangsmade, da vi traekker pa den praktiske
erkendelsesinteresses metode, idet vi beskriver og derefter fortolker casen. Merleau-
Pontys forstaelse af mennesket kan bidrage til en nuanceret forstaelse af Henriettes
psykiske tilstand, og de valg hun foretager sig i sit arbejdsliv.

| de teoretiske begrebsafsnit vil vi praesentere de relevante begreber i
vores belysning af den eksemplariske case. Veeren-i-verden vil fgrst blive beskrevet
herunder vil barndommens betydning, egenkroppen og kroppen som subjekt ligeledes
praesenteres. | forlengelse af disse tre begreber vil vanetilegnelse blive beskrevet.

Slutteligt vil begrebet frihed blive belyst.

3.2.3Vearen-i-verden

Ud fra Merleau-Pontys teoretiske forstaelse og videreudvikling af kropsteorien,
fremhaver han individets veeren-i-verden (Libcke, 2003, p.87). Han beskriver,
hvordan individet oplever mening igennem kroppens veeren-i-verden. Kroppen er
dermed ikke et objekt foran individet, men rettere individet er sin egen krop (Ibid.).
Han mener, at kroppen og bevidstheden ikke kan adskilles, dvs. et individ kan
udtrykke sig igennem dets kropslige eksistens samtidigt med, at den kropslige
eksistens er det formidlende led mellem individ og verdenen (Ibid.). Bevidstheden
kan derfor anskues, som veerende forankret i den kropslige eksistens, som er
rammesattende for individets meningsdannelse (Ibid.). Det er vigtigt at fremhave, at
denne kropslige eksistens skal forstas ifalge Merleau-Ponty, som pree-refleksiv dvs.
den umiddelbare kropslige sansning er intuitiv og uden refleksion (Ibid.). Han
fremhaver desuden den kropslige tvetydighed, idet individet oplever, og erfarer

verden bade udefra og indefra (Ibid., p.92). Merleau-Ponty argumenterer i denne
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sammenhang for, at individet ikke kan ses, som afskaret fra verdenen, men derimod
er verden et faelles betydningsfelt, hvori individet erfarer fenomener sammen med
andre individer (Lubcke, 2003, p.92; Thaggersen, 2010, p.147f). Det vil sige, at
individets veeren-i-verden eksisterer i kraft af tilstedevarelsen af den anden
(Thagersen, 2010, p.148). Individet er derfor ”demt til mening”, da vi fedes ind i en
allerede meningsfuld verden og, den umiddelbare kropslige eksistens placerer
individet i en dynamisk interaktion med omverden og dets fenomener (Thaggersen,
2010, p.125; Merleau-Ponty, 1999/1945, p.32, jf. Feilberg, 2014, p.27). Han uddyber
dette med at beskrive, hvordan individets eksistens altid vil opleve allerede
eksisterende traditioner i verden, som indlejres i individets bevidsthed (Thggersen,
2010, p.148). Dette tydeligger hvordan individet aldrig kan se sig adskilt fra den
kulturelle verden (Ibid.).

Begrebet varen-i-verden har til at formal at skabe en forstaelse af menneskets
kropslige eksistens og at den made, hvorpa Henriette erfarer og oplever verden pa
sker igennem kroppen. Dette begreb kan derfor belyse nogle intrapsykiske processer,
hvorfor det vil blive diskuteret i temaet, Bevidste og ubevidste processer (Se afsnit
5.3.2). Den kan desuden bidrage til en forstaelse af, hvordan Henriette erfarer sin
arbejdsplads, hvorfor begrebet ogsa vil blive anvendt i temaet Individ og

samfundstendenser (Se afsnit 5.3.1).

3.2.3.1Barndommens betydning

Merleau-Ponty fremhaver barndommen i sammenhang med individets varen-i-
verden og dets mgde med kulturelle feenomener (Thaggersen, 2010, p. 148). Han
mener, at individets tilstedeveerelse i den kulturelle verden skal anskues i
sammenhang med barnets fgdsel (Ibid., p.160). Igennem fagdslen bliver barnet
situeret i en allerede social verden, som barnet ikke selv har opbygget men er i stand
til at navigere i pga. af en eksisterende fysiologi (Thggersen, 2010, p.160; Keller,
2001, p.548ff). Barnets opgave ligger i at opdage dem selv i den sociale verden og
dets individuelle kvaliteter (Thggersen, 2010, p.160; Rasmussen, 1996, p.113;
Keller, 2001, p.548ff). Barnets indre oplevet interaktion med den anden skaber
mening som forankres i barnets kropslige eksistens (Thggersen, 2010, p.160f).

Barnet overlever derfor kun i kraft af relationen til den anden (Rasmussen, 1996,
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p.136). Denne interaktion med den anden og den erfarede oplevelse er forbundet med
barnets kapacitet til abenhed over for den anden og verden, som defineres som det
abne liv (Thagersen, 2010, p.161f). Det abne liv er den sansemassige proces, hvori
individet generelt er i stand til at leere, og optager ny viden (Thggersen, 2010, p.161f;
Rasmussen, 1996, p.80; Rasmussen, 2012, p.80; Gren, 1982, p.332). Denne proces
operer oftest ubevidst, da der er tale om automatiske aktiviteter, der ligger udenfor
individets kontrol, som ex at ande, falelser af vrede, gleede og det at greede
(Rasmussen, 2012, p.86). Merleau-Ponty papeger, at det er i denne ubevidste proces
at barnet skaber et kropsskema, som bliver rammesettende for det voksne individs
navigering i den kulturelle og sociale verden (Thggersen, 2010, p.161f).
Kropsskemaet er derfor den kropslige intelligens og attitude, hvorigennem individet
udferer konkrete handlinger og navigerer i forskellige kontekster og situationer
(Ibid., p.111).

Afsnittet beskrive hvorledes Henriettes krop allerede besidder en forstaelse og
erfaring af sine omgivelser, grundet et allerede integreret kropsskema fra hendes
barndom. Den allerede erfarede krop kan derfor bidrage til Henriettes bevidste eller
ubevidste accept af usunde arbejdsforhold. Dette afsnit vil ligeledes anvendes i den

tematiske diskussion af Bevidste og ubevidste processer (Se afsnit 5.3.2)

3.2.3.2Egenkroppen

I Merleau-Pontys beskrivelse af perceptionens feenomenologi, anvender han begrebet
Le corps propre, som skal forstas som egenkroppen (Thggersen, 2010, p.15).
Begrebet kan forstas pa to mader, den ene er individets reelle krop, og den anden er
den krop der er indlejret i individets erfaringer ogsa kaldet den levede krop (Ibid.,
p.16). Egenkroppens vigtighed tydeligggres igennem Merleau-Pontys gnske om at
overskride dualismen (Ibid.). Dette fordi kroppen pa den ene side bestar af en fysisk
side der skaber en udstrakthed til fenomenerne og den kulturelle verden. Pa den
anden side er kroppen individets egen krop, da individet oplever og erfarer
feenomener igennem dets kropslighed (Ibid.).

I hans beskrivelse af begrebet egenkroppen, fremhaver han desuden
egenkroppens permanens, da han mener, at individets eksistens er forbundet med

egenkroppen (Ibid., p.109). Han beskriver egenkroppens permanens med
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udgangspunkt i kroppens uadskillelige karakter i forhold til individet, dvs. kroppen er
et permanent og kontinuerligt aspekt ved individets eksistens (Ibid.). Individet vil
aldrig kunne iagttage sin egen krop udefra og kan derfor aldrig sta overfor kroppen
og percipere den (Ibid.).

Egenkroppen bidrager til en dybdegaende forstaelse af individets kropslige eksistens,
hvorfra det perciperer og erfarer verden pa. Begrebet kan anvendes i forhold til at
belyse Henriettes kropslige bevidste og ubevidste handlinger i forskellige kontekster.
Egenkroppen kan ligeledes anvendes i diskussionen vedr. Bevidste og ubevidste

processer (Se afsnit 5.3.2).

3.2.3.3Kroppen som subjekt

Merleau-Ponty fremhaver i sin forstaelse af kroppen, konceptet subjektivitet.
Individet skal her forstas som eksisterende i verden, som et kropsligt subjekt
(Thornquist, 2006, p. 126). Kroppen bliver derfor central for individets erkendelse og
oplevede erfaringer (Ibid.). Kroppen skal bade forstas som et subjekt og et objekt, da
individet opnar adgang til fenomenerne og verden igennem kroppen. Samtidig er det
enkelte individ og dets krop en integreret del af den kulturelle verden (Thornquist,
2006, p.131). Maden hvorpa han ser kroppen i sammenhang med subjektiviteten
skal forstas ved, at individet beveeger sig, ser og bergrer verden og er i den forstand
synlig i og for verden (Ibid.). Individet er dog ikke selv bevidst om, hvilke kropslige
eller erfaringsmassige indtryk de lader sig pavirke af eller pa hvilken made de
selekterer eller genkender disse sansemassige indtryk (Ibid., p.138). Det er igennem
interaktionen med omverdenen, at individet bliver i stand til at genkende og adskille
disse indtryk, samt tilleegge betydning til fenomener (lbid.).

| ssmmenhang med subjektivitet fremhaever Merleau-Ponty begrebet
kropslig intentionalitet, som forstas ud fra at kroppen er central for individets
mulighed for erfaring og erkendelse. Kroppen anskues derfor som intentionel, da der
foreligger en kropslig rettethed mod verden og dets f&enomener (Thornquist, 2006,
p.132; Keller, 2001, p.545ff). Rettethed skal forstas saledes, at menneskets veeren
altid befinder sig i en tilstand af at veere rettet mod noget (Bloch, 1998, p.65).
Rettethed anskues, som veerende tidslig i den forstand, at igennem menneskets

rettethed er det i stand til at e&ndre dets fremtid til fortid, som en proces i nuet (Ibid.,
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p.66). Merleau-Ponty beskriver denne tidsligshed saledes:”Future-which-lapses-into-
the- past-by-coming-into-the-present (Merleau-Ponty 1962:420 jf. Bloch, 1998,
p.66). Med dette citat, menes der en proces, hvori fremtidige handlinger
transformeres om til fortidige handlinger og denne proces udfolder sig i nuet (Bloch,
1998, p.66). Kroppens intentionaliteten bygger derfor pa individets potentielle
muligheder idet verden og feenomenerne fremtraeder, som opfordringer til
involvering og udforskning af feenomenernes betydning (Thornquist, 2006, p.132;
Keller, 2001, p.545ff). I individets udforskning oplever det sommetider situationer,
hvor de opnar erkendelse omkring ting de skal passe pa. Et ex er, hvor et barn
braender sig pa et lys, hvor denne erfaring omkring lyset vil for evigt have &ndret
barnets opfattelse af lyset. Han beskriver med dette eksempel, hvordan individer
kommer i alarmberedskab overfor fremtidige handlinger og situationer (Thornquist,
2006, p.144). Dette bliver betragtet som et historisk perspektiv, hvor individets
nuvaerende handlinger og perception altid vil baere praeg af fortiden, da tidligere
oplevelser og erfaringer bliver styrende for individets fremtidige erkendelser og
erfaringer (Thornquist, 2006, p.145; Dastur, 2000a, p.44, 69, jf. Feilberg, 2014,
p.34).

Charlotte Bloch (1998) anvender begrebet rettethed i et psykologisk
studie vedr. stress. Bloch fremhaver i sammenhang med menneskets rettethed
begrebet flow, som skal forstas, som en oplevelse eller situation der er karakteriseret
ved ubesveret og nem (Bloch, 2000, p.43). Bloch fremhaver, hvorledes et brud af
dette flow kan medfgre at individets rettethed bliver forstyrret i form af en
bekymring overfor fremtidige krav der virker uoverkommelige (Bloch, 1998, p.66).
Her fremhaves individets udvikling af en stress tilstand, som verende et udtryk for
individets kropslige naerveer i midlertidige situationer af ubehag og fremmedhed
(Ibid.). Hun betegner bl.a. denne tilstand, som individets kamp” som den proces,
hvori et individ oplever den forventede fremtid, som tvangsmaessig og truende. Dette
resulterer i en oplevelse af modgang, forhgjet arbejdstempo og en udmattelse af
individets normale kropslige ressourcer (Ibid., p.66f). Individets oplevelse af denne
“kamp” skal forstds, som dets rettethed mod en given situation, som er blevet &ndret
og har medfart nye krav, som fremstar uoverskuelige og uoverkommelige (Ibid.).
Denne uoverkommelighed forankrer sig derefter i individet, som en modstand, hvor
det forsgger at mestre dette igennem en ubevidst eller bevidst forggelse af dets

arbejdstempo (Ibid.). Det vil sige, at individet forsgger at eendre disse fremtidige
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tvangsmaessige og truende krav til individets fortid igennem en for voldsom handlen,

som i sidste ende resulterer i en kropslig og psykisk udmattelse (Ibid.).

Kroppen som subjekt har til formal, at forsta Henriettes subjektive oplevelse af de
nye omstruktureringer i forhold til hendes nye erkendelse af arbejdspladsen. Denne
nye erkendelse vil have indflydelse pa Henriettes oplevelse af fremtidige
arbejdsmaessige situationer. Ydermere kan det tolkes, at Henriettes normale flow er
blevet brudt grundet nye omstruktureringer. Afsnittet vil anvendes til, at diskutere
temaerne Individ og samfundstendenser (se afsnit 5.3.1) og Bevidste og ubevidste

processer (Se afsnit 5.3.2).

3.2.4Vanetilegnelse

| forleengelse af Merleau-Pontys forstaelse af individet er det vigtigt at fremhaeve
begrebet vanetilegnelse (Thggersen, 2010, p.117). Individets varen-i-verden,
herunder kropsskema, egenkroppen og den kropslige subjektivitet er primaert
domineret af vanetilegnelse. Dette fordi det er maden hvorpa individet eksisterer i
verden og er i stand til at navigere i den kulturelle verden (Talero, 2006, p.197).
Merleau-Ponty beskriver, at de erfaringer individet opnar igennem sit liv vil have
indflydelse pa individets fremtidige valg og handlinger. Det vil sige, at individets
kropslige vaner er en integreret og etableret del af et individs identitetsfalelse
(Thornquist, 2006, p.145). Vanetilegnelse beskrives saledes: ™ et udtryk for vor evne
til at udvide vor veeren-i-verden eller &ndre eksistens ved at indlemme nye
redskaber” (Merleau-Ponty, jf. Thggersen, 2010, p.117). Med dette citat forklarer
Merleau-Ponty, hvordan individet har mulighed for at stifte bekendtskab med nye
feenomener og redskaber (Thegersen, 2010, p.117). Ydermere er vanetilegnelse
individets made at reagere pa i forskellige situationer, da individet har en indlejret
kropslig forstaelse (kropsskema) af, hvordan det skal agere i forskellige kontekster
(Thegersen, 2010, p.118; Talero, 2006, p.196). Det vil sige, at kroppen allerede er
bevidst om, hvilke handlinger individet skal udfere i konteksten (Ibid.). Han
beskriver det yderligere saledes: Det er kroppen, der som ofte er udtrykt "fir fat”
og “forstar” beveegelsen. Tilegnelse af en vane er nok en griben af en betydning,
men det er en motorisk griben af en motorisk betydning ~ (Merleau-Ponty jf.

Thagersen, 2010, p.118). Her beskriver han, hvordan kroppen farst forstar og
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indlejrer vanen i kroppen igennem en motorisk griben (Thegersen, 2010, p.118).
Vaner er derfor en per automatik viden og forstaelse (Thagersen, 2010, p.118;
Talero, 2006, p.195f). Vaner er dermed styrende for individets tilstedeveerelse i
verden, men de er samtidig af fleksibel karakter, da individet altid vil opleve nye
situationer og erfaringer (Talero, 2006, p.197). Ydermere kan vaner anskues, som
individets mulighed for at endre og udvide dets interaktion med verdenen og
derigennem tilegner sig nye vaner og mader at anskue f&enomener pa (Crossley,
2001, p.112 jf. Feilberg, 2014, p.85f). Individet skal derfor ikke anskues, som
fuldsteendig determineret af dets fortidige valg og livshistorie, da der foreligger
denne fleksibilitet i form af nye og ukendte situationer og feenomener (Crossley,
2001, p.117 jf. Feilberg, 2014, p.85f).

Ifalge Merleau-Ponty eksisterer denne indlejrede kropslige forstaelse,
som individets palidelighed og fortrolighed med omverdenen (Thagersen, 2010,
p.120). Det vil sige, at palideligheden ikke kraever sprog, da igennem fortroligheden
med konteksten skaber palideligheden en pre-refleksiv overensstemmelse mellem
individets handling og intention (Ibid.). Dette bidrager til individets umiddelbare
forstaelse af fenomener og kontekster, da individet ikke behgver at tage stilling til
dets handlinger i bestemte kontekster. Individet vil dog stadig opleve en
uoverensstemmelse mellem handling og intention i visse kontekster (Ibid.). Denne
uoverensstemmelse er et resultat af, at individet til at begynde med ikke havde en
fuld forstaelse af konteksten. Denne proces kan derfor anskues, som varende pa

provebasis, da individet altid kan blive overrasket af omverdenen (Ibid.).

3.2.4.1 Ubevidste processer

| processen, hvor individet tilegner sig vaner og fortrolighed, foreligger der en reekke
ubevidste processer. Merleau-Ponty papeger, at der underliggende for individets
veeren-i-verden og vanetilegnelse foreligger en undertrykkelse (Talero, 2006, p.199f).
Undertrykkelse skal forstas, som individets ubevidste made at tilegne sig vaner og
dermed blive i stand til at navigere i dets veeren-i-verden (Ibid., p.197).
Underliggende for dette sammenhangende forhold er, at de alle de opererer ”bag
scenen” (Ibid., p.199f). De besidder alle en form for usynlighed for individet og
agerer derfor, som en usynlig ”mur” i individets integrering af faanomeners

betydning (Ibid.). Fortroligheden med omverdenen opstar derfor ikke igennem et
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bevidst valg og handling fra individets side, men derimod igennem en automatisk og
anonym vanetilegnelse (Ibid., p.200). Her treekker Merleau-Ponty pa psykoanalysen,
hvor han beskriver ubevidsthed som individets faglelser (Henry, 1993; Rendtorff,
2003, p.99, 102: jf. Feilberg, 2014, p.25ff). Med dette forstas falelser, som det der
gar forud for individets refleksion, og som automatisk eksisterer for individet
(Merleau-Ponty, 2006, p.132 jf. Feilberg, 2014, p.27). Merleau-Ponty beskriver

forstaelsen af disse folelser saledes:

The unconscious is feeling itself, since feeling is not the intellectual
possession of 'what’ is felt, but a dispossession of ourselves in favour of
it, an opening toward that which we do not have to think in order that we
may recognize it (Merleau-Ponty, 1970 jf. Feilberg, 2014, p.27).

Ud fra citatet skal falelser forstas, som maden hvorpa individets bevidste valg
kommer til udtryk igennem en kropslig eksistens. Individet er derfor ikke "herre”
over dets falelser, men derimod besidder falelserne og de ubevidste processer
individet (Merleau-Ponty jf. Keller, 2006, p.131f, jf. Feilberg, 2014, p.27).

| sammenhang med individets vanetilegnelse, som opstar i kraft af
tidligere erfaringer og oplevelser, fremhaver Merleau-Ponty vigtigheden i den
farnaevnte, rettethed mod fremtiden (Talero, 2006, p.201). For at erfaringer kan
indlejres i individets kropsskema, skal der foreligge en rettethed mod fremtiden, da

vanetilegnelsen kun far betydning i kraft af dets abenhed mod fremtiden (lbid.).

Vanetilegnelse har til formal at belyse nogle af de ubevidste og psykiske processer
der danner grundlag for individets umiddelbare adfeerd og handlinger. Det kan derfor
anvendes til at belyse nogle mulige forklaringer pa Henriettes accept af usunde
arbejdsforhold grundet hendes integration af vaner i kropsskemaet, som kan vare
styrende for hendes adferd og handlinger. Dette afsnit vil derfor anvendes i
diskussion omkring Bevidste og ubevidste processer (Se afsnit 5.3.2).

3.2.5Frihed

Individets frihed er et begreb, som Merleau-Ponty ligeledes fremhaver i kroppens

feenomenologi (Thagersen, 2010, p.126). Merleau-Ponty definerer friheden, som
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altid veerende til stede i kraft af en given situation. Det vil sige, at individet altid vil
mgde udfordringer i dets frihed, da individet eksisterer i en allerede meningsfuld
verden (Ibid.). Verden skal derfor ikke anskues, som en kontekst, hvor alt allerede
har taget form, da dette ville betyde, at verden var af deterministisk karakter.
Individet ville derfor ikke veere fri til at foretage selvsteendige valg og beslutninger
(Ibid.). Friheden er af tvetydig karakter, da individet veelger dets omverden samtidig
med, at omverdenen velger individet (Ibid.). Med dette papeger Merleau-Ponty,
hvordan kroppen kan agere determinerende for individet grundet uundgaelige vilkar,
som ex sygdom da individet ingen frihed besidder i den sammenhang (Ibid.). Frihed
skal derfor anskues, ifglge Merleau-Ponty, som varende afhaengig af den kropslige
vaeren i bestemte kontekster (Libcke, 2003, p.91). Han anskuer dermed ikke
friheden, som varende absolut, men derimod, at individets tilstedeveerelse i
forskellige kontekster skaber en variation af handlemuligheder (Ibid.). De valg et
individ foretager er derfor ikke isoleret, men tager udgangspunkt i individets tidligere
valg og livshistorie (Gran, 1982, p.344f). Friheden skal derfor forstas ud fra en
kulturel, historisk og social platform (Ibid.). Merleau-Ponty papeger at friheden ikke
kan anskues, som verende det ene eller andet (Merleau-Ponty, 2012, p.164f). Dette
uddyber han séledes:” there is (therefore) never determinism and never absolute
choice. I am never a thing and never bare consciousness “‘(Merleau-Ponty |jf.
Spurling, 1977, p.121). Merleau-Ponty pointerer igennem citatet, hvordan individet
ikke skal frygte, hvorvidt det er determineret af dets tidligere erfaringer og valg, da
han mener, at disse valg og erfaringer satter individet fri og igennem disse er frie til
at foretage selvstendige fremtidige valg (Merleau-Ponty, 2012, p.167). Frihed er
derfor individets mulighed for at forme og skabe dets egen livshistorie (Spurling,
1977, p.121). Der er dermed to paradoksale aspekter der karakteriserer individets
frihed (Ibid., p.122). Den ene aspekt er, at individet aldrig er determineret og den
anden er det, at individet aldrig vil kunne &ndre dets livshistorie og tidligere valg
(Ibid.).

| forleengelse af frihedsbegrebet, inddrager Merleau-Ponty ansvarlighed
i forhold til, hvorvidt individet kan stilles til ansvar i givne kontekster (Ibid., p.124).
Han beskriver, hvordan individet anskues, som veerende bade ansvarlig og ikke-
ansvarlig (Ibid.). Han argumenter for, at individet er ansvarlig, da uden individets
tilstedeveerelse i en given kontekst ville denne ikke vare den samme. Samtidig med

at individet altid vil have en vis grad af frihed i dets handlinger og valg (Ibid.). Hans
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argument for individets ikke-ansvarlighed bygger pa, at individet altid vil veere et
resultat af en given situation dvs., at dets vaeren-i-verden altid vil veere pavirket af
mgdet med andre individer (Spurling, 1977, p.124; Gregn, 1982, p.346f). Ydermere er
individets bevidste intentioner pavirket af de ydre konsekvenser der kan forekomme i
en given situation, hvorfor individet ikke besidder en fuldsteendig kontrol (Spurling,
1977, p.124).

Disse anskuelser af friheden belyser, hvordan friheden er medieret
igennem individets livshistorie samt interaktionen med andre individer og den
kulturelle kontekst individet befinder sig i, hvorfor der aldrig kan veere tale om en
fuldsteendig ansvarlighed (Ibid.).

Dette afsnit har til hensigt, at beskrive Merleau-Pontys forstaelse af individets grader
af frihed, hvorfor det vil blive anvendt i metadiskussionen vedr. Frihed og
determinisme (Se afsnit 5.3.3). Ydermere kan afsnittet bidrage til en forstaelse af
Henriettes ansvarlighed for egen adfard og handling, samt hvorvidt arbejdspladsen

kan stilles til ansvar for Henriettes udvikling af stresstilstand.

3.2.6 Opsummering

Den prasenterede teoretiske udredning har beskrevet Merleau-Pontys krops
feenomenologi, hvor han igennem veeren-i-verden forstar individet, som en kropslig
eksistens, hvorigennem det erfarer prae-refleksivt. Herunder fremhaver han
barndommens betydning, hvorfra kropsskemaet dannes og muligger det voksne
individs navigering i verden. Ydermere fremhaves egenkroppen, dens subjektive
karakter og en kropslig rettethed, hvorfra individet perciperer fenomener og forstar
verden. | forleengelse af vaeren-i-verden beskrives individets vanetilegnelse, som en
indlejret kropslig forstaelse, hvorfra individet oplever en fortrolighed med verden. |
sammenhang med vanetilegnelse beskrives nogle ubeviste processer. Slutteligt blev
individets grader af frined og hvorvidt det kan stilles til ansvar for dets handlinger
belyst.
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4 Analyse

Analysen er delt op i 4 dele, hvor hver analysedel omhandler Henriettes forlgb
forstaet ud fra brugen af de to teoretiske perspektiver med henblik pa at besvare
problemformuleringen. | hver del vil teorierne anvendes ud fra deres forklaringskraft
i forhold til casen. Der vil gennemgaende blive refereret til kilder og afsnit fra den
teoretiske udredning (afsnit 3) samt rekonstruktion af casen (afsnit 2.1.1).

Del 1 vil omhandle Henriettes tidligere arbejdsforhold og de
efterfalgende omstruktureringer. Del 2 vil belyse Henriettes adferd og oplevelse i
forhold til de nye usunde arbejdsforhold over en leengere periode. Del 3 er en analyse
af de psykologiske reaktioner Henriette oplever i forhold til de usunde
arbejdsforhold. Del 4 vil omhandle Henriettes tilbagevenden til sin arbejdsplads efter
behandlingsforlgb.

4.1 Del 1: A£ndrede arbejdsforhold

Dette afsnit har til hensigt at belyse, hvilke samfundsmaessige tendenser der har
indflydelse pa Henriettes psykiske tilstand pa sin arbejdsplads. Afsnittet er relevant i
forhold til, at det belyser nogle forudgdende samfundstendenser der bidrager til en
forforstaelse af de psykologiske baggrunde og arbejdsforhold. Dette kan derved
medvirke til en helhedsforstaelse af faanomenet.

4.1.1 Nye arbejdsopgaver

Begrebet neoliberalisme kan give en baggrundsforstaelse for, hvilke
samfundstendenser der har indflydelse pa Henriettes arbejdsplads. Ud fra at
Henriettes arbejdsplads bliver underlagt besparelser og omstruktureringer antager vi,
at arbejdspladsen bliver pavirket af det konstante foranderlige og konkurrencedygtige
samfund (Willig, 2007, p.160; Willig, 2016, p.57ff). Det kan ligeledes antages at
disse omstruktureringerne har medfert fyringsrunder og forgget pres for Henriette og
de resterende ansatte, hvor det kraeves at de indordner sig disse nye arbejdsmaessige
krav. Disse nye krav til Henriette beskrives bl.a. saledes: ” (...) hendes
ledelsesposition nu blev tildelt en anden overordnet leder. Hun blev derefter tildelt
nye arbejdsomrader, som hun ingen erfaring havde med og som tidligere var blevet

varetaget af to fysioterapeuter. ” (se afsnit 2.1.1). Ud fra dette fortolker vi, at
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Henriette nu bliver palagt nye arbejdsopgaver der ligger udover hendes kompetence
niveau, hvor hun er patvunget at skulle &ndre tidligere arbejdskompetencer og
forgge dem. Dette ses bl.a. i casen séledes: ”Selv om det tilsyneladende var det
samme arbejde, blot forgget langt ud over hendes kapacitet, var noget helt forandret.
For ét var, at hun havde for fa ressourcer til arbejdet og derfor blev tvunget til, at
arbejde meget mere.” (se afsnit 2.1.1). | sammenhzng med denne tilpasning og
omstilling kan det antages, at Henriette bliver palagt at skulle tilegne sig nye
kompetencer og forgge sin produktivitet. Dette kan fortolkes, at ses i sammenhang
med kravet om selvrealisering da denne tendens beskriver, hvordan individet kan
veere patvunget et selvrealiseringskrav, som har til formal at gge arbejdspladsens
effektivitet og profit (Willig, 2007, pp. 145, 155f, 158). Det kan derfor antages, at
den neoliberalistiske og konkurrencemassige tendens opererer pa Henriettes
arbejdsplads da den er underlagt besparelser, hvorfor det kan anskues at den kraever
omstillingsparathed, hgjere effektivitetsniveau og tilpasningsdygtighed. Ligeledes
kan dette krav fortolkes at medfgre en uhensigtsmaessig indvirkning pa Henriette, da
hun udtrykker en bekymring omkring sine nye arbejdsopgaver. Dette beskrives bl.a.
saledes: “Henriette fglte sig ikke kvalificeret til denne stilling og forsggte derfor, at
gere det klart med faglige argumenter, at det ikke var muligt” (se afsnit 2.1.1).
Selvom vi fortolker, at Henriette udtrykker sig om en bekymring om at skulle
varetage og udfare de nye arbejdsopgaver vaelger hun stadig at blive pa
arbejdspladsen. Valget om at blive pa arbejdspladsen kan fortolkes at skyldes, at
Henriette besidder en hgj identifikation med sit arbejde og udtrykkes bl.a. i casen:
”Hun var vant til travlhed pa arbejdet og havde et stort fagligt engagement, hvorfor
arbejdet fyldte meget.” (Se afsnit 2.1.1). Ud fra citatet fortolker vi, at arbejdet er en
stor del af Henriettes liv, hvorfor det kan antages at hun vil opleve identitetstab, hvis
hun fratradte sin stilling (Willig, 2009a, p.74). Vi fortolker derfor, at Henriettes
identifikation med arbejdet kan have indflydelse pa hendes valg om at blive pa

arbejdspladsen.

4.1.2 Fagligt engageret

| sammenhang med de neoliberalistiske tendenser og dets indvirkning pa Henriette
antager vi, at hun pavirkes psykisk i forhold til, at hun udtrykker en bekymring

omkring sine nye arbejdsopgaver. Ud fra casen bliver det beskrevet, at Henriette har
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haft en almindelig opvaekst uden traumatiske begivenheder og altid har veeret fagligt
kompetent, pligtopfyldende og behjelpsom nar der skulle lgses problemer, hvorfor vi
fortolker, at Henriette har en hgj grad af faglig engagement, er en dygtig medarbejder
og besidder et arbejdsmaessigt overskud og ansvar. Henriettes baggrund kan bl.a. ses
i sammenhang med Merleau-Pontys inddragelse af barndommens betydning og
kropsskema (se afsnit 3.2.3.1). Ud fra beskrivelsen af Henriette fortolker vi, at hun
har opbygget et kropsskema, hvorfra hun handterer de nye arbejdsopgaver. Det kan
fortolkes, at hendes bekymring kan anskues som et udtryk for at hun oplever disse
nye opgaver, som problematiske i sin udfgrelse og varetagelse af dem. Dette fordi, at
det kan antages at Henriette er vant til at handtere og lgse arbejdsopgaverne og
oplever nu en situation, hvor hun ikke er i stand til at udfere arbejdsopgaverne med
den faglige kompetence hun tidligere har gjort. Pa trods af Henriettes bekymring
veelger hun at blive pa arbejdspladsen og forsgger at lgse de nye opgaver. Dette kan
fortolkes at vaere et udtryk for, at Henriettes faglige engagement og indlejrede
kropsskema kan medvirke til en fastholdelse i at skulle lgse opgaverne. Vi fortolker
ud fra denne fastholdelse, at Henriette muligvis ikke formar at tilpasse sit hgje
faglige engagement til de nye arbejdsopgaver, hvilket kan anskues for at medvirke til

et uhensigtsmaessigt arbejdsmanster.

Opsummerende beskriver den ovenstaende analyse, hvordan de neoliberalistiske
tendenser kan have indvirkning pa arbejdspladsen og Henriettes psyKkiske tilstand.
Dette afsnit kan derfor anskues, som varende bidragende til en nuanceret besvarelse
af problemformulering idet det belyser nogle processer, som gar forud for Henriettes
valg om at blive pa arbejdspladsen. Herunder et forgget effektiviseringsniveau, hgj
identifikation og kropsskema.

4.2 Del 2: Nye arbejdsforhold

Dette analyseafsnit har til formal at belyse de psykologiske processer der ligger til
grund for Henriettes handlinger og adfeerd i de nye arbejdsforhold. Afsnittet har
derfor til hensigt at beskrive de psykologiske baggrunde der har indflydelse pa

Henriettes accept af usunde arbejdsforhold.
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4.2.1 Nye kompetencer og veerdsattelse

Som preesenteret i farste del af analysen bliver Henriette underlagt omstruktureringer
0g nye arbejdskrav, som hun tilpasser og indordner sig efter. Vi antager, at i de nye
arbejdsforhold foreligger der et behov for, at Henriette skal endre sine tidligere
faglige kompetencer for bedst at kunne imgdekomme og udfere de nye
arbejdsopgaver. Hendes tidligere kompetencer kan forstas, som verende
pligtopfyldende, hardt arbejdende, faglig egagereret og ansvarsbevidst og beskrives
bl.a. saledes i casen; “Hendes storste problem var hendes faglige kunnen og
ansvarsbevidsthed, da hun braendte for sit fag og for arbejdet med patienterne.
Hendes pligtfolelse bod hende, at gore det arbejde hun blev sat til at gore” (Se afsnit
2.1.1). Vi fortolker ud fra citatet, at hendes faglige kompetencer kan anskues, som
hendes optionsportefglje, hvor det kan antages at arbejdspladsen kreever en endring
af denne. Dette fordi, at det kan anskues at disse nye arbejdskrav er et udtryk for at
arbejdspladsen opstiller nye optionskrav for Henriette og hendes kollegaer.
Vi fortolker, at Henriette ikke gar pa kompromis med hendes faglige engagement
men forsgger derimod at lgse opgaverne med den samme optionsportefglje, som bl.a.
kan ses i citatet: ”Sd hun knoklede det bedste hun havde leert for, at na det hele om
hun sd skulle arbejde langt ud over sin arbejdstid. ~ (se afsnit 2.1.1). Ud fra dette
fortolker vi, at Henriette har sveert ved at ga pad kompromis i forhold til hendes
udfarelse af arbejdsopgaverne, hvorfor det kan anskues at hun ikke far optimeret sin
optionsportefglje. Dette anskuer vi, som vearende et uhensigtsmaessigt
arbejdsmenster i forhold Henriettes reelle arbejdsmaessige kapacitet. Det kan
ligeledes antages, at arbejdspladsen er tydelig i deres nye krav til Henriette, hvorfor
vi fortolker at denne manglende optimering bliver problematisk for hende. Dette
fordi, at vi fortolker at dette kan medvirke til Henriettes gradvise psykiske mistrivsel,
hvorved hun ikke er i stand til at udfere opgaverne, som kan antages at veere
uhensigtsmaessigt for Henriette og ligeledes arbejdspladsen.

| casen bliver det beskrevet, at Henriette med sine nye arbejdsopgaver
ikke faler sig anerkendt og veerdsat, som bl.a. kan ses i fglgende citat: ” (...) en
fglelse af manglende vaerdsattelse af det hun faktisk gjorde for, at fa det hele til at
lykkes. Nu var det pludselig ikke lzengere godt nok og i hvert fald ikke effektivt nok ”
(se afsnit 2.1.1). Ud fra citatet antager vi, at Henriette oplever en manglende
anerkendelse af hendes kontinuerlige forsgg pa at lgse opgaverne pa bedste vis. Vi
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fortolker at dette kan veere et udtryk for Henriettes manglende optimering af faglige
kompetencer og derved optionsportefalje, der kan imgdekomme de nye krav om
hgjere produktivitet og effektivitet. Dette antager vi at veere problematisk, idet
Henriette muligvis ville opleve anerkendelse og veerdseettelse ved en optimering af
kompetencer. Dette kan tolkes at veere besveerligt for Henriette idet der foreligger et
starre indre ressource arbejde i forhold til at tilegne sig de nye optioner der kraeves.
Vi fortolker derfor, at Henriettes valg om at blive pa arbejdspladsen, pa trods af disse
forhold, kan antages at veere et udtryk for hendes kontinuerlige sagen efter denne
anerkendelse men oplever den ikke. Det kan derfor anskues, at anerkendelse kan

medvirke til Henriettes kontinuerlige accept af de usunde arbejdsforhold.

4.2.2 Manglende fellesskab pa arbejdspladsen

Den individualiserede tendens, som beskrives i forhold til neoliberalisme og anomi
kan bidrage til en forstaelse af Henriettes oplevelse af arbejdspladsen (se afsnit
3.1.3.2). Dette kan anvendes til en mulig forklaring pa, hvorfor Henriette oplever et
manglende fallesskab pa sin arbejdsplads der bl.a. beskrives, som manglende tid til
udveksling og faglig sparring blandt kollegaerne. Ud fra dette fortolker vi, at
arbejdspladsen bidrager til det manglende feellesskab pga. pressede arbejdsforhold,
som medfarer en begranset tid til kollegial samveer. Dette kan ligeledes anskues,
som en mulig forklaring pa, hvorfor de ansatte ikke star sammen om at kritisere og
kommunikere med ledelsen i forhold til de nye pressede arbejdsforhold, som bl.a.
illustreres i casen saledes: ”De resterende var for overbebyrdede og for skreemte til,
at tale sammen om hvorledes de skulle takle de urimelige arbejdsbetingelser og
hvordan de skulle komme i kvalificeret dialog med den nye ledelse. ” (se afsnit
2.1.1). Dette fortolker vi at fordre en distancering, hvor Henriette traekker sig fra
feellesskabet og oplever en nedsat selvveerdsfalelse. Her beskriver Henriette, at hun
ikke lzengere stoler pa sin egen fornemmelse og arbejdsindsats, som bl.a. udtrykkes
séledes: ”Under alle omstendigheder fik hun efterhanden sveerere og svarere ved
bdde, at bibeholde (...) tilliden til sin nuveerende arbejdsindsats. ~ (se afsnit 2.1.1).
Ud fra dette citat fortolker vi, at det manglende fellesskab pa arbejdspladsen kan
veere bidragende til Henriettes psykiske mistrivsel. Dette kan derfor antages at veere

en mulig forklaring for hendes gradvise udvikling af stress. Det manglende
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feellesskab og Henriettes isolering kan desuden anskues, som veerende bidragende til

hendes kontinuerlige accept af de usunde arbejdsforhold.

4.2 .3 Indflydelse pa arbejdspladsen

Den individualiserede tendens kan ligeledes antages at fordre en indadvendt kritik,
som beskrives igennem begrebet umyndiggarelse (se afsnit 3.1.6). Umyndiggerelse
skal forstas, som de processer, hvori individet ikke har mulighed for at kritisere de
arbejdsforhold de er underlagt herunder dobbeltbindinger (Willig, 2009a, p.22).

Det beskrives i casen, at Henriette skal varetage et arbejde, som fgrhen var varetaget
af to fysioterapeuter men skal stadig yde samme kvalitet. Vi fortolker, at denne
opgave er umulig for Henriette at udfgre. Dette kan antages at veere dobbeltbindende
idet vi anskuer arbejdsopgaven, som veerende umulig og modstridende, hvorfor det
kan tolkes, at Henriette oplever sit arbejde som meningslest. Ligeledes fortolker vi,
at arbejdspladsen ikke skabte mulighed for, at Henriettes kritik og bekymring kom til
orde og beskrives bl.a. i casen sdledes: ”Hun fik dog klar besked p4, at sadan var
forholdene nu (...) ” (se afsnit 2.1.1). Ydermere kan det antages, at hun hverken
bliver imgdekommet eller respekteret for sine konstruktive lgsninger til
arbejdsforholdene. Dette beskrives bl.a. saledes: ”Og gav hun tilbagemeldinger med
relevant kritik og forslag til endringer, der kunne afhjelpe de mest
uhensigtsmassige konsekvenser af de nye arbejdsvilkar, blev hun hverken hart eller
respekteret for det. ” (se afsnit 2.1.1). Vi fortolker derfor, at Henriette kan opleve at
blive umyndiggjort af ledelsen, idet hun ikke bliver imgdekommet i forhold til sin
kritiske stillingtagen til den modstridende arbejdsopgave. Det kan ligeledes fortolkes,
at kollegaerne afspejler denne adfeerd i og med, at de finder hendes kritik
frustrerende og ikke deler hendes oplevelse af de pressede arbejdsforhold, som bl.a.
kan ses i casen: ”Det faldt heller ikke altid i god jord, at hun med jeevne mellemrum
ikke kunne laegge skjul pa sin utilfredshed med arbejdsforholdene (...)  (se afsnit
2.1.1). Disse processer antager vi at bidrage til Henriettes umyndiggerelse, som hun
selv udtrykker saledes: "I sit stille sind falte hun det meget kreenkende og
ydmygende, men hun fglte sig ogsa forvirret, som om hun blev Igbet om hjgrner med
(...) 7 (se afsnit 2.1.1). Ved dette citat beskrives det, hvordan Henriette oplever
arbejdspladsen, som veerende kraenkende over for hende, hvor hun dog stadig

forholder sig passiv. Vi fortolker derfor, at Henriette med sit “’stille sind”” accepterer
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disse forhold ubevidst og dermed er med til at fordre sin egen umyndiggarelse. Disse
ovennzavnte processer, som bade Henriette og arbejdspladsen fordrer sker oftest
ubevidst, hvorfor arbejdspladsen ngdvendigvis ikke er bevidst om deres
umyndiggerelse af Henriette. Dette kan tolkes at blive yderligere bekreeftet, idet
hendes leder pa et senere tidspunkt bliver sygemeldt grundet stress. Ud fra dette
antager vi, at ledelsen selv har vaeret underlagt pressede arbejdsforhold, hvorfor
ledelsen ngdvendigvis ikke har vaeret i stand til at imgdekomme Henriette
hensigtsmaessigt.

Ydermere er processerne med til, at Henriette oplever en indadvendt
kritik, hvor hun mister tilliden til sig selv og sin arbejdsindsats. Det kan derfor
antages, at hendes udadrettet kritik bliver vendt indad, grundet hendes udtalelse:
(...) men ogsa alle de andre medarbejdere tilsyneladende sa villigt tilpassede sig,
mdtte det jo veere hende, der var noget galt med.” (se afsnit 2.1.1). Med dette citat
kan det tolkes, at Henriette ikke oplever en mulighed for at kritisere de ydre
betingelser, hvorfor det til sidst bliver indadrettet. Vi antager derfor, at Henriette
igennem sin umyndiggerelse bliver frataget muligheden for at ytre sig kritisk og
dermed mister medbestemmelse. Forklaringen bag denne fratagelse fortolker vi at
veere et resultat af Henriettes gentagende mgde med modstand og frustration fra
arbejdspladsen, hvorfor det kan antages at hun frygter for konsekvenserne af hendes
udtalelser ogsa kaldet repressalier.

Disse umyndiggarelsesprocesser antager vi at have en betydning for
Henriettes kontinuerlige accept af de usunde arbejdsforhold, da hun pa trods af sin

gentagende kritik og bekymring fortsaetter med at blive pa arbejdspladsen.

4.2 4 Henriettes subjektive forstaelse

| sammenhang med Henriettes forstaelse af de usunde arbejdsforhold er det vigtigt at
pointere, at individer eksisterer i verden, som kropslige subjekter og dermed besidder
subjektive forstaelser af feenomener og situationer (Thornquist, 2006, p.126). Det kan
anvendes til at forklare, hvorfor der pa arbejdspladsen efter omstruktureringerne
forekommer forskellige opfattelser og misforstaelser af, hvorvidt arbejdsforholdene
er uhensigtsmassige. Dette kan bl.a. antages at komme til udtryk i casen saledes:
”Der matte ogsa vaere noget, hun ikke rigtig havde forstaet omkring de nye

omlaegninger, for nar ikke blot ledelsen, men ogsa alle de andre medarbejdere
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tilsyneladende sa villigt tilpassede sig (...) ” (se afsnit 2.1.1). Ud fra dette citat
fortolker vi, at Henriette virker uforstdende overfor kollegaernes adferd i form af
deres umiddelbare tilpasning. Dette fortolker vi kan anskues, som et udtryk for
Henriettes og kollegaernes individuelle forstaelser, da der grundet deres subjektive
karakter nemt kan opsta misforstaelser. Vi fortolker, at Henriettes oplevelse af en
mulig misforstaelse kan bidrage til at hun bliver usikker pa sig selv, som hun bl.a.
udtrykker som ”at det er hende det er noget galt med ”. Dette kan anskues at pavirke
Henriettes opfattelse af arbejdsforholdene, da vi fortolker at hun bliver usikker om,
hvorvidt arbejdsforholdene er uhensigtsmassige. Dette kan fortolkes at veere
bidragende til en usikkerhed om, hvorvidt hun skal blive pa arbejdspladsen, som vi

derfor anskuer som medvirkende til en kontinuerlig accept.

4.2.5 Uhensigtsmassigt arbejdsmenster

Henriettes forhold til arbejdet og udfarsel af opgaverne fortolker vi kan ses i
sammenhang med hendes hgje faglige kompetenceniveau, behjalpsomhed,
pligtopfyldende og arbejdsmaessigt ansvarstagen. Dette kan betragtes, som varende
et udtryk for Henriettes tilegnede vaner, som kan forstas som hendes umiddelbare og
automatiske navigering i arbejdsmaessige situationer. Det kan fortolkes, at disse
vaner kan anskues, som varende hensigtsmassige for Henriette i sit tidligere arbejde
idet det kan antages, at hun tidligere oplevede overskud og et hgjt fagligt
kompetenceniveau. Vi fortolker, at disse hensigtsmaessige vaner pavirker Henriette i
hendes forsgg pa at varetage de nye arbejdsopgaver, som ligger udover hendes
ressourcer. Dette udtrykkes bl.a. saledes: ”Selv om det tilsyneladende var det samme
arbejde, blot forgget langt ud over hendes kapacitet, var noget helt forandret. ” (se
afsnit 2.1.1). Vi fortolker ud fra citatet, at Henriette oplever hendes vaner, som
utilstreekkelige i udfarelsen af arbejdsopgaverne, idet det kan antages at Henriette
oplever et manglende overskud og tid til at udfere arbejdsopgaverne med den hgje
faglighed hun er vant til. Dette illustreres bl.a. i fglgende citat:

Hendes pligtfalelse bad hende, at gare det arbejde hun blev sat til at gare
pa den made, som hun vidste det skulle gares. Sa hun knoklede det bedste
hun havde laert for, at na det hele om hun sa skulle arbejde langt ud over
sin arbejdstid. (se afsnit 2.1.1).

62



Speciale - Maj 2017. Marianne Poulsen: 20115164 & Sophia Page: 20115157

Ud fra dette fortolker vi, at Henriettes vaner fastholder hende i et arbejdsmanster,
som nu kan anskues at veaere uhensigtsmaessig. Det kan derfor antages, at Henriettes
vaner har forandret sig fra hensigtsmaessige til uhensigtsmaessige. Dette fordi, at vi
fortolker ud fra citatet at Henriettes vane, som pligtopfyldende “tvinger” hende til at
lose nogle opgaver, hvor det kan antages at hun ikke har ressourcerne og
forudsaetningerne til dette. Vi fortolker derfor, at Henriettes forsgg pa at bevare en
hgj faglighed bliver en uhensigtsmaessig vane i hendes udfgrsel af de nye
arbejdsopgaver. Med dette fortolker vi, at Henriettes uhensigtsmaessige
arbejdsmenstre bidrager til en kontinuerlig accept af de usunde forhold. Dette
antager vi ligeledes for at vaere medvirkende til Henriettes gradvise psykiske

mistrivsel, som bl.a. beskrives som ensomhed og magteslgshed.

4.2.6 Henriettes “kamp”

I sammenhang med Henriettes oplevelse af de nye arbejdsforhold kan begrebet flow
inddrages, som skal forstas som en situation eller oplevelse der er karakteriseret, som
ukompliceret og nem (Bloch, 2000, p.43). Vi fortolker ud fra de nye arbejdsforhold,
at Henriette har faet brudt sit flow, hvor hun skal forholde sig til og varetage nye
arbejdsopgaver, som hun finder ukendte og svere. Dette beskrives bl.a. i casen:
”Henriettes arbejdsplads blev underlagt (...) omstruktureringer, som beted at hendes
ledelsesposition nu blev tildelt en anden overordnet leder. Hun blev derefter tildelt
nye arbejdsomrader, som hun ingen erfaring havde med (...) ” (se afsnit 2.1.1). Vi
antager ud fra citatet, at Henriette nu befinder sig i en fremmed og ubehagelig
situation, hvorfor hun oplever hendes fremtidige krav, som vearende tvangsmeaessige
og uoverkommelige. Denne oplevelse af kravene kan anskues, som medvirkende til
at Henriette nu befinder sig i en tilstand af ”kamp”, hvor hun forsgger at overkomme
disse nye krav ved en umiddelbar ubevidst forggelse af sin arbejdsindsats. Dette
fortolker vi ud fra, at Henriette arbejder langt ud over hendes kapacitet samt har et
forhgjet arbejdstempo, som hun faler sig patvunget. Dette udtrykkes bl.a. i falgende
citat: ”Selv om det tilsyneladende var det samme arbejde, blot forgget langt ud over
hendes kapacitet, var noget helt forandret. For ét var, at hun havde for fa ressourcer
til arbejdet og derfor blev tvunget til, at arbejde meget mere . (se afsnit 2.1.1.). Ud
fra dette citat fortolker vi, at Henriette forsgger at &ndre disse fremtidige

uoverkommelige arbejdskrav til sin egen fortid, som sker ved en umiddelbar ubevidst
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overkompensation i form af et hgjere arbejdstempo. Vi fortolker, at Henriettes forsgg
pa at overkomme kravene kan vere et udtryk for hendes hgje faglige engagement,
som medvirker til en starre disponering for at befinde sig i en tilstand af “kamp”.
Dette udtrykkes bl.a. i casen saledes: ”Hendes stgrste problem var hendes faglige
kunnen og ansvarsbevidsthed, da hun brandte for sit fag og for arbejdet med
patienterne. ” (se afsnit 2.1.1). Denne adfeerd fortolker vi at operere ubevidst og som
vaerende psykisk opslidende for Henriette. Derfor antager vi, at Henriette med hendes
”kamp” oplever en kropslig og psykisk udmattelse samt en fglelse af modgang.
Denne tilstand kan ligeledes forklare, hvorfor Henriettes psykiske tilstand kommer i
forveerring. Ydermere fortolker vi at denne tilstand af “kamp” er et udtryk for

Henriettes kontinuerlige accept af de usunde arbejdsforhold.

Opsummerende har det analytiske afsnit haft til formal at belyse de psykologiske
baggrunde for, hvorfor Henriette accepterer de usunde arbejdsforhold samt, hvilke
psykologiske processer der finder sted. | forhold til en forstaelse af det arbejdsmiljg
Henriette befinder sig i og psykisk pavirkes af, foreligger der nogle
samfundsmaessige processer. Herunder opkvalificering af optioner, manglende
anerkendelse, manglende feellesskab og umyndiggarelsesprocesser. Der foreligger
ligeledes nogle ubevidste psykiske processer der bl.a. kan anskues, som de
psykologiske baggrunde for Henriettes handlinger og adfeerd. Herunder subjektivitet,
uhensigtsmaessige vaner og “kamp”. Dette afsnit kan derfor bidrage til en nuanceret
og dybdegéaende besvarelse af problemformuleringen i forhold til underliggende
processer der ligger til grund for Henriettes kontinuerlige accept af de usunde

arbejdsforhold.

4.3 Del 3: Psykologiske reaktioner af endrede arbejdsforhold

Dette afsnit har til formal at belyse de psykiske og fysiske reaktioner Henriette
oplever efter de @ndrede arbejdsforhold. Afsnittet belyser derfor de fglgevirkninger
accepten af usunde arbejdsforhold kan medfare. Ligeledes er dette afsnit
medvirkende til at belyse problematikkens relevans.
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4.3.1 Arbejdspladsens indflydelse

I casen beskrives Henriettes usunde psykiske og fysiske reaktioner bl.a. som;
mavesmerter, kronisk hovedpine, treethed, panikslagen, hukommelsesbesveer,
udmattelse, isolering og angst for psykisk sammenbrud (se afsnit 2.1.1). Dette kan
antages at ses i sammenhang med Henriettes forsgg pa at imgdekomme de ydre
arbejdsmaessige krav, som kan anskues som modstridende. Ligeledes kan det
fortolkes, at Henriette oplever denne mistrivsel, idet vi antager at hun ikke bliver
imgdekommet for sine arbejdsmaessige kompetencer. Ligeledes bliver hendes
bekymring om sin psykiske tilstand ikke imgdekommet i form af, at ledelsen ikke
tager hende alvorlig, som bl.a. beskrives séledes: ”Hun blev mgdt med en vis
venlighed og forstaelse, men ingen efterfglgende handling da ledelsen mente, at der
ikke var noget at stille op” (se afsnit 2.1.1). Med dette antager vi at denne manglende
anerkendelse kan vare bidragende til hendes udvikling af stress.

Ydermere fortolker vi, at Henriette har veeret underlagt individualiseret
tendenser igennem de nye omstruktureringer, hvor hun gradvist bliver isoleret og
distanceret fra arbejdspladsen. Dette illustreres bl.a. i casen saledes: > Efterhanden
resignerede hun og trak sig fra samveeret med sine kolleger (...) ” (se afsnit 2.1.1).
Ud fra dette citat fortolker vi, at Henriettes isolerende adfeerd bl.a. kan veere
medskabende til psykisk mistrivsel og antages at ses i sammenhang med det
anomiske selvmord (se afsnit 3.1.3.2).

Umyndiggerelsesprocesserne kan ligeledes give en forstaelse af,
hvorfor Henriette oplever usunde psykiske reaktioner. Szrligt ledelsens
umyndiggerelse af Henriettes fortolker vi, at veere uhensigtsmaessig for hendes
psykiske tilstand. Dette fordi, at vi antager at ledelsen negligerer Henriettes reelle
usunde tilstand i form af en kontant udmelding, som bl.a. beskrives saledes " (...) at
hvis hun ikke magtede arbejdsopgaven matte hun tage konsekvenserne. ” (se afsnit
2.1.1). Ud fra dette fortolker vi, at ledelsen er medvirkende til en forveerring af

hendes psykiske tilstand.

4.3.2 Kroppens signaler

Henriettes psykiske og fysiske reaktioner, som fgrnaevnt er: mavesmerter, kronisk
hovedpine, trethed, udmattelse, isolering og angst for psykisk sammenbrud (se afsnit

2.1.1) fortolker vi at veere et udtryk for hendes kropslige signaler. Med Henriettes
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automatiske tilpasning og tilegnede vaner kan det antages, at Henriette ikke
reflekterer over disse signaler igennem hendes arbejdsforlgb. Denne automatiske
tilpasning og manglende refleksion kan derfor anskues at veere en kontinuerlig
undertrykkelse af kroppens oplevelse af de usunde arbejdsforhold. Dette antager vi at
have betydning for Henriettes gradvise udvikling af en stress tilstand.

Ydermere fortolker vi, at det manglende fellesskab og kommunikation
kan bidrage til Henriettes udeblivelse af refleksion over kroppens signaler. Dette
fordi, at Henriettes kollegaer kan anskues som veaerende medvirkende til, at Henriette

bliver “haemmet” i sit kropslige udtryk. Dette illustreres bl.a. saledes:

Der matte ogsa veere noget, hun ikke rigtig havde forstaet omkring de nye
omlagninger, for nar ikke blot ledelsen, men ogsa alle de andre
medarbejdere tilsyneladende sa villigt tilpassede sig, matte det jo veere

hende, der var noget galt med. (se afsnit 2.1.1).

Med dette citat antager vi, at kollegaernes umiddelbare tilpasning er medvirkende til
Henriettes undertrykkelse af hendes reelle kropslige signaler. Vi fortolker derfor, at
kollegaerne ligeledes er medvirkende til Henriettes undertrykkelse og derigennem
hendes udvikling af en stresstilstand.

Slutteligt kan Henriettes tilstand af “kamp” ses i sammenhang med de
psykiske og fysiske reaktioner. Dette fordi at vi antager, at hendes konstante forsgg
pa at overkomme arbejdsopgaverne, der for hende virker tvangsmassige og
uoverskuelige, er psykisk dreenende og opslidende for hendes ressourcer. Dette

fortolker vi at veere en mulig forklaring pa Henriettes stresstilstand.

Opsummerende har analyseafsnittet belyst en teoretisk forstaelse af de psykologiske
konsekvenser Henriette oplever i forhold til hendes kontinuerlige accept af de usunde
arbejdsforhold. Afsnittet kan i forhold til en nuanceret besvarelse af
problemformuleringen bidrage til en forstaelse af de uundgaelige konsekvenser
accepten af usunde arbejdsforhold kan medfere. Herunder stress, udbreendthed,
depression og tab af egen fornemmelse. Disse konsekvenser er blevet forklaret ud fra

et kritisk samfundsmaessigt- og kropsfeenomenologisk perspektiv.
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4.4 Del 4: Genoptagelse af arbejde

Dette afsnit vil belyse Henriettes tilbagevenden pa arbejdspladsen efter endt
behandlingsforlgb. Dette er relevant fordi, det beskriver en forandring af Henriettes
opfattelse af arbejdspladsen og sig selv. Dette kan bidrage til en helhedsforstaelse af

Henriettes accept af de usunde arbejdsforhold.

4.4.1 Bevidste processer

Vi fortolker, at Henriette forst bliver myndiggjort under hendes behandlingsforleb 1
form af positive tilkendegivelser fra bade ledelse og kollegaer, som forst nu
anerkender hendes oplevelse af de usunde arbejdsforhold. Det beskrives i casen,
hvordan flere af Henriettes kollegaer nu deler hendes opfattelse og kan relatere sig til
hendes stresstilstand. Dette udtrykkes bl.a. sdledes: ” Leengere i behandlingsforlobet,
oplever Henriette henvendelser fra arbejdspladsen, som nu bekreefter hendes
oplevelse af arbejdet, samt positive tilkendegivelser fra ledelsen om, at hun skal tage
sig god tid til at komme sig. ” (se afsnit 2.1.1). Vi fortolker ud fra dette, at efter
Henriettes behandlingsforleb er hendes kollegaer og ledelse blevet bevidste omkring,
hvordan de har vaeret med til at umyndiggere Henriette. Dette kan antages, at bidrage
til en storre forstaelse af de underliggende og ubevidste umyndiggerelsesprocesser

der har veeret tilstede pa arbejdspladsen.

4.4.2 Kropslig bevidsthed

Efter endt behandlingsforlgb beskrives det i casen, hvordan Henriette nu besidder en
forstaelse og bevidsthed omkring hendes kropslige tilstand. Dette udtrykkes bl.a.
saledes: ”Henriettes psykiske og fysiske sammenbrud havde gjort hende opmaerksom
pa at tage vare pa sit eget liv og arbejde, og en bevidsthed om kroppens faresignaler
og aldrig overskride sin kapacitet igen. ” (se afsnit 2.1.1). Med dette citat antager vi,
at Henriettes sammenbrud og efterfglgende behandling har veret bidragende til, at
hun nu besidder en starre refleksion om sin kropslige eksistens og derigennem en
skeerpet refleksion (se afsnit 3.2.2). Dette belyser et uhensigtsmassigt mgnster i
forhold til, at Henriette forst blev bevidst om sin reelle kapacitet og kropslige tilstand

efter psykisk sammenbrud og behandling.
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Opsummerende har dette afsnit belyst, hvordan Henriette og hendes arbejdsplads er
blevet bevidst om de usunde arbejdsforhold der har fundet sted. Afsnittet kan derfor
bidrage til en helhedsforstaelse af, hvorledes Henriette er blevet bevidst om sin

accept af arbejdsforholdene.

4.5 Delkonklusion

| ovenstaende analyse er Henriettes adferd i casen blevet belyst ud fra to teoretiske
perspektiver. Ud fra det kritiske teoretiske perspektiv er Henriettes adfard og
psykiske tilstand blevet forklaret igennem nogle overordnede neoliberalistiske
tendenser, som medfarer en raekke processer som opererer pa arbejdspladsen. Disse
processer pavirker Henriette og arbejdspladsen samtidig med, at de selv fordrer og
reproducerer processerne. Herunder bl.a. anomi, manglende anerkendelse og
umyndiggarelse, som er medvirkende til Henriettes kontinuerlige accept af de usunde
arbejdsforhold. I denne proces kan de bidrage til Henriettes udvikling af en
stresstilstand.

Det eksistentielle fenomenologiske perspektiv belyser Henriettes
adfeerd og handlinger ud fra psykologiske kropslige processer. Henriettes adfeerd
bliver primeert forstaet ud fra nogle automatiske og pree-refleksive kropslige
forstaelser. Herunder bl.a. vanetilegnelse, automatisk tilpasning og kamp”, som kan
forklare Henriettes gentagende undertrykkelse af kroppens signaler, som opererer
ubevidst. Disse processer kan forklare, hvorledes accepten af de usunde
arbejdsforhold er et udtryk for kroppens ”accept” og dermed ikke Henriettes bevidste
handling. Denne ubevidste accept kan medvirke til Henriettes gradvise udvikling af

stress.

5 Diskussion

Dette afsnit vil farst omhandle en teoretisk diskussion af analysen, som er opdelt i
fire dele, som hver repraesenterer Henriettes forskellige stadier i hendes
arbejdsforlgb. Dernast vil der foreligge en teoretisk diskussion i forhold til teoriernes
forklaringskraft af fenomenet. Slutteligt vil en tematisk diskussion blive praesenteret
bestaende af: Individ og samfundstendenser, Bevidste og ubevidste processer og

Frihed og determinisme.
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5.1 Diskussion af casen

Denne del af diskussionen vil veere en teoretisk diskussion af de to perspektivers
forklaring og forstaelse af Henriette og hendes accept af usunde arbejdsforhold, som
er delt op i fire stadier. Disse vil bidrage til en belysning af fanomenet ud fra
tredelingen, som er: samfund/gruppe, individ og totalitet. Ligeledes vil de to

teoretiske perspektivers forskelle og ligheder blive diskuteret.

5.1.1 Forudgaende processer

Ud fra analysen kan der argumenteres for at veare nogle paralleller og forskelle
mellem de to teoretiske forstaelser af Henriettes adfeerd. Det kan diskuteres, hvorvidt
der ses en parallel, da vi fortolker at de begge forstar Henriette, som veerende
pavirket af sine omgivelser. Merleau-Ponty har fokus pa de relationelle forhold og
livshistorie, hvor Willig anskuer individet, som vaerende pavirket af
samfundsmeessige forhold. Den eksistentielle feenomenologiske teori kan derfor
forklare, at individet altid vil vaere pavirket af sine omgivelser og den kritiske teori
kan mere specifikt beskrive, hvilke pavirkninger der kan finde sted i form af
samfundstendenser.

Der hvor de to teoretiske perspektiver adskiller sig er ved, at ud fra den
kritiske teori kan Henriettes situation forstas ud fra nogle overordnede
samfundsstrukturer, som pavirker hende og arbejdspladsen. Hvorimod den
eksistentielle fenomenologiske teori beskriver nogle forudgaende processer der kan
bidrage til en forstaelse af Henriettes valg, herunder kropsskema. Ud fra den kritiske
teoretiske tilgang kan det diskuteres, hvorvidt de @ndrede arbejdsforhold pa
Henriettes arbejdsplads er en konsekvens af bl.a. neoliberalistiske tendenser. Dette
kan forklare, hvorfor Henriettes arbejdsplads bliver underlagt besparelser og dermed
er ngdsaget til at omstrukturere de tidligere arbejdsforhold grundet de nye
produktions-og effektivitetskrav. Vi argumenter derfor, at de samfundsmaessige
tendensers indflydelse pa arbejdsmarkedet kan anskues, som en forudgaende arsag
til, hvorfor Henriette og arbejdspladsen bliver underlagt usunde arbejdsforhold. Det
kan diskuteres, at disse forhold bl.a. kan veere et patvunget krav om selvrealisering,
som Henriette nu bliver palagt. Dette fordi, at Henriette bliver palagt nye og ukendte
arbejdsopgaver, som ligger udover hendes kompetenceniveau og det kan her menes,

at disse nye arbejdsopgaver er af tvangsmaessig karakter. | og med, at disse nye
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arbejdsopgaver ligger udenfor Henriettes egne ressourcer kan det antages, at hun skal
&ndre og optimere sine personlige kompetencer for at kunne varetage de nye
opgaver. Ydermere kan det diskuteres, hvorvidt Henriettes accept er et udtryk for en
hgj identifikation med hendes arbejdsplads, da hun besidder et stort faglig
engagement fgr omstruktureringerne. Vi fortolker derfor, at Henriette frygter et
identitetstab ved opsigelse af sin stilling, da hun umiddelbart ikke giver udtryk for at
frasige sin stilling pa noget tidspunkt. Det kan argumenters for, at den kritiske
teoretiske tilgang kan forklare, hvordan Henriettes accept er et resultat af nogle
samfundsmaessige-og strukturelle pavirkninger (se afsnit 3.1).

I modsatning til den kritiske teoris samfundsmaessige tilgang belyser
den eksistentielle fanomenologiske teori barndommens betydning, som bl.a. kan
forklare Henriettes valg om at blive pa arbejdspladsen. Det kan diskuteres, at
Henriette intuitivt reagerer ud fra et kropsskema som beskrives, som vearende hgjt
fagligt engageret, pligtopfyldende og behjelpsom. Med denne baggrund mener vi, at
Henriette ikke umiddelbart har andre mader at handle pa, idet det kan diskuteres
hvorvidt hun er vant til at lgse problemer og derfor ikke overvejer andre
handlemuligheder, som at sige op. Dette kan diskuteres at vaere et udtryk for
kroppens allerede indlejrede intelligens og attitude, hvorfor Henriettes umiddelbare
reaktionsmgnstre kan menes at operere ubevidst. Ud fra dette kan det diskuteres,
hvorvidt Henriettes valg om at blive pa arbejdspladsen ngdvendigvis ikke er er et

bevidst valg, da kroppen allerede har accepteret” arbejdsforholdene.

Opsummerende kan det siges, at Henriette uundgaeligt vil blive pavirket af de
neoliberalistiske tendenser der opererer pa arbejdspladsen og i denne pavirkning vil
Henriettes reaktionsmanstre hertil vaere et resultat af hendes indlejrede kropsskema
og livshistorie. Derudover kan det antages, at Henriettes umiddelbare accept af de
usunde arbejdsforhold skyldes en hgj identifikation med arbejdet. Dette belyser et
gruppe/samfund perspektiv, som bidrager til en starre helheds og totalitets-forstaelse
af fenomenet i vores besvarelse af problemformulering, da afsnittet belyser nogle
forudgaende processer for individets valg og adfeerd.

Med dette afsnit kan det menes, at et individ aldrig kan se sig
upavirkelig af dets omgivelser og samfundsmeaessige tendenser i sammenspil med

individet livshistorie, som gar forud for dets reaktionsmgnstre og pavirkelighed.
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Dette vil blive diskuteret i Individ og samfundstendenser (se afsnit 5.3.1) og Bevidste

0g ubevidste processer (se afsnit 5.3.2).

5.1.2Kontinuerlig accept

Ud fra analysen belyses det, hvordan de to teoretiske perspektiver bidrager med hver
deres psykologiske baggrundsforstaelse for Henriettes adfeerd og handlinger. Den
kritiske teoretiske tilgang kan hjeelpe til at forklare Henriettes adfeerd ud fra bevidste
0g ubevidste processer, som afspejler nogle samfundsmaessige tendenser, som
Henriette og sin arbejdsplads bliver pavirket af. Den eksistentielle fanomenologiske
tilgang kan ligeledes antages, at forsta Henriettes adfaerd ud fra bevidste og ubevidste
processer men forstaet ud fra en kropslig vanetilegnelse.

Med udgangspunkt i den kritiske teori kan Henriette forstas, som
veerende pavirket af umyndiggerelsesprocesser, da vi mener at hun bliver stillet
overfor et ultimatum i forhold til at tilpasse sig de nye krav eller opsige sin stilling.
Vi antager derfor, at Henriette gradvist far frataget sin medbestemmelse og
indflydelse. Det kan ud fra dette diskuteres, hvorvidt ledelsen patager sig en
diktatorisk rolle og har den indflydelse pa Henriette, at hun ikke veelger at opsige sin
stilling pa trods af hendes utilfredshed og bekymring. Dette kan menes at veere
bidragende til Henriettes accept af de efterfglgende usunde arbejdsforhold. Ydermere
fordrer Henriette umyndiggarelsesprocesserne ved at stille” accepterer de nye
usunde arbejdsforhold. Derfor antager vi, at hun fordrer og reproducerer disse
processer ubevidst. Med denne reproduktion kan det diskuteres, at Henriette tilpasser
og indordner sig og derved “accepterer” de nye arbejdsforhold, selvom det kan virke
ufrivilligt. Efter en lengere periode med de nye arbejdsforhold fortolker vi, at
kollegaerne og ledelsen udgver ubevidste umyndiggarelsesprocesser pa Henriette.
Dette fordi, at ledelsen udfarer dobbeltbindinger, idet Henriette bliver stillet overfor
modstridende og umulige opgaver, som hun forsgger at ytre sig kritisk omkring men
bliver ikke imgdekommet. Det kan ligeledes diskuteres, hvorvidt kollegaerne
afspejler denne adfaerd, da de oplever Henriettes kritik, som frustrerende og
ubelejligt og ikke deler hendes opfattelse af de nye arbejdsforhold. Det kan
diskuteres, at kollegaerne i deres tilpasning, som far virkede som en ufrivillig
tilpasning, nu har @ndret sig til at de har accepteret arbejdsforholdene. Vi mener

derfor, at de nu selv fordrer neoliberalistiske tendenser, som opererer pa
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arbejdspladsen. I sammenhang med umyndiggerelsesprocesser kan det antages, at
anerkendelsen heraf har en forklaringskraft i forhold til Henriettes adfeerd og valg om
at blive pa arbejdspladsen. Dette fordi, at Henriettes gentagende forsgg pa at
indordne sig de nye arbejdsforhold kan anskues, som et udtryk for hendes gnske om
at opna anerkendelse. Vi argumenter derfor, at dette er medvirkende til Henriettes
kontinuerlige accept af de usunde arbejdsforhold.

Modsat den kritiske teori kan den eksistentielle fanomenologiske teori
forklare Henriettes adferd ud fra en automatisk tilpasning, som vi mener at veere af
ubevidst karakter. Som fgrnaevnt kan Henriettes valg om at blive pa arbejdspladsen
virke modstridende, idet vi anskuer hendes umiddelbare utilfredse reaktion pa
arbejdsforholdene, som vaerende hensigtsmassig. Denne reaktion antager vi at vere
et udtryk for hendes tilegnede vaner, som er pligtopfyldende, faglig engageret og
ansvarsbevidst. Hendes valg kan derfor menes at vaere pavirket af hendes indlejrede
kropslige forstaelse, hvor kroppen automatisk tilpasser sig de nye arbejdsopgaver og
forhold. Det kan derfor diskuteres, hvorvidt Henriettes reaktionsmgnstre og
tilpasning er styret af hendes kropslige forstaelse og vaner. Det kan diskuteres,
hvorvidt Henriettes accept ikke er en bevidst handling men derimod er et udtryk for
kroppens “accept” af de usunde arbejdsforhold.

Det kan ligeledes diskuteres, hvorvidt Henriettes tilegnede vaner bliver
medvirkende til, at Henriette tilegner sig en negativ opfattelse af arbejdspladsen.
Dette fordi, at Henriettes vaner afspejler hendes kontinuerlige forsgg pa at varetage
de usunde arbejdsopgaver, der ligger udover hendes ressourcer. Ud fra dette fortolker
vi, at der sker en transformering fra hensigtsmaessige- til uhensigtsmassige vaner for
Henriette. Dette fordi, at hendes tidligere tilegnede vaner nu bliver
uhensigtsmeessige, idet de fastholder hende i et usundt arbejdsmanster. Dette
argumenter vi for, at kunne belyse den umiddelbare accept af arbejdsforholdene men

ogsa en forstaelse af, hvorledes Henriette psykisk forandrer sig.

Ydermere kan de to teoretiske forstaelser af Henriette diskuteres i forhold til, at de
begge péapeger en distancering mellem Henriette og hendes arbejdsplads,
hvorigennem den kritiske teori kan forklare det ud fra en individualiseret tendens,
anomi. Den eksistentielle fanomenologiske teori kan forklare dette ud fra individets

kropslige subjektivitet.
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Ud fra den kritiske teori kan det antages, at arbejdspladsen er praeget af
individualiseret tendenser, fordi ledelsen baerer praeg af en diktatorisk form, hvor der
ikke skabes rum for sparring og kommunikation blandt medarbejderne. Dette mener
vi fordrer en isolering hos Henriette i form af en usikkerhed pa sig selv og
arbejdsmaessige kompetencer. Disse forhold kan diskuteres for at veere af anomisk
karakter, fordi Henriette star alene med sin bekymring og arbejdspladsens krav til
hende samt ansvaret for egen selvrealisering. Dette mener vi forklarer, hvorfor
Henriette ikke umiddelbart overvejer andre alternative handlinger end at fortsaette
med den samme adfaerd og forbliver pa arbejdspladsen, fordi hun betvivler sin egen
fornemmelse.

| trad med dette fremhaver den eksistentielle fenomenologiske teori
ligeledes en distancering fra feellesskabet, som kan vare et udtryk for Henriettes
subjektive oplevelse. Her kan det diskuteres, hvorvidt Henriettes subjektivitet
medfarer en negativ distance til hendes kollegaer og ledelse, da de ikke giver udtryk
for at have den samme opfattelse. Denne subjektivitet kan menes at skabe en
usikkerhed hos Henriette, hvor hun betvivler sig selv og sine handlinger. Ydermere
mener vi, at Henriettes refleksion bliver ”ha&mmet” i forhold til de usunde
arbejdsforholds indvirkning. Dette mener vi er bidragende til Henriettes valg om at

blive pa arbejdspladsen i forhold til, at hun bliver usikker pa sig selv.

Yderligere fortolker vi, at der ses en parallel mellem de to teoretiske perspektiver i
forhold til forstaelsen af Henriettes handtering af de nye arbejdsforhold. Det kan
diskuteres, at de begge anskuer Henriettes handtering, som et forsgg pa at
imgdekomme de nye krav ved to forskellige former for tilpasning. Den eksistentielle
feenomenologiske tilgang kan forklare Henriettes tilpasning ud fra en ”kamp”, hvor
hun forsgger at overkomme kravene med et forgget arbejdstempo. Hvor den kritiske
teori kan forklare, at Henriette forsgger at imgdekomme kravene ved at opkvalificere
sin optionsportefalje.

Ud fra den eksistentielle fenomenologiske teori kan det diskuteres
hvorvidt Henriette oplever de nye arbejdskrav som veaerende tvangsmassige og
ubehagelige. | denne fremmede situation forsgger hun at overkomme disse med et
forgget arbejdstempo. Denne forggelse af arbejdstempo anskuer vi for at vaere en
tilstand af “kamp”, som vi ligeledes mener er en afspejling af hendes faglige

engagement. Dette fordi, at dette faglige engagement kan argumenteres for at gere
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Henriette disponeret for at ville overkomme de nye arbejdsopgaver fremfor at sige
op. Denne proces mener vi, er et udtryk for Henriettes adfeerd og handlinger under de
nye arbejdsforhold, som bidrager til en bekrzaeftende og kontinuerlig accept af de
usunde forhold.

| sammenhang med ovenstaende kan den kritiske teori forklare
Henriettes tilpasning ud fra optioner. Det kan diskuteres, hvorvidt Henriette bliver
patvunget disse krav idet hun umiddelbart forsgger at imgdekomme kravene men
samtidig bliver palagt af ledelsen at skulle e&ndre sin optionsportefglje i form af
hgjere produktivitets- og effektivitetsniveau. Ydermere kan det diskuteres, hvorvidt
Henriette formar at opkvalificere sin optionsportefglje i sit forsgg pa at imgdekomme
de ydre krav. | og med, at der ligger et stort indre ressource arbejde i at opkvalificere
sin optionsportefalje og Henriette ikke far anseelse for sit nuvaerende arbejde kan vi
argumenter for, at hun ikke formar at opkvalificere sin optionsportefalje til de nye

arbejdskrav.

Opsummerende kan Henriettes kontinuerlige accept forklares ud fra nogle
underliggende ubevidste processer der altid vil vere tilstede bade hos Henriette og pa
arbejdspladsen. Her fremhaves underliggende processer, som kan ses i sammenhang
med neoliberalistiske tendenser. Ligeledes ses der nogle underliggende psykiske
processer, som et udtryk for forudgaende tilegnede vaner og Henriettes kropslige
forstaelse af arbejdspladsen. | forstaelsen af individets accept af usunde
arbejdsforhold mener vi, at der foreligger nogle processer, som individet ikke selv
kan kontrollere og som anses, som havende indflydelse pa individets navigering i den
sociale verden.

Dette afsnit belyser et samfund/gruppe- og individ perspektiv, som
medvirker til en kompleks og nuanceret besvarelse af problemformuleringen, idet det
belyser individets handlinger ud fra mange facetter og processer, hvorfor det er
bidragende til en totalitetsforstaelse af fenomenet. Dette vil blive diskuteret i den
tematiske diskussion under temaerne Individ og samfundstendenser (se afsnit 5.3.1)

0g Bevidste og ubevidste processer (se afsnit 5.3.2).
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5.1.3 Udvikling af stress

Ud fra de to teoretiske perspektiver bidrager de med forskellige forklaringer af
Henriettes gradvise udvikling af stress. Den kritiske teori belyser de neoliberalistiske
tendensers uhensigtsmassige indvirkninger, som kan have indflydelse pa Henriette,
herunder manglende anerkendelse, anomi og umyndiggarelse. Den eksistentielle
feenomenologi kan forklare Henriettes udvikling af stres, som et resultat af nogle
pree-refleksive og ubevidste processer, herunder vaner, subjektivitet og “kamp”.

Den kritiske teoretiske tilgang kan give en forstaelse af, hvorfor
Henriette gradvist udvikler en stress tilstand. Det kan her menes, at hele processen,
med de nye omstruktureringer pa arbejdspladsen og de efterfglgende forhold
Henriette har arbejdet under, har veeret usunde og opslidende for hende. Dette fordi,
at vi fortolker at Henriette i sit forsgg pa at imgdekomme de uhensigtsmaessige
arbejdskrav ikke modtager anerkendelse. Dette kan diskuteres for at veere
medvirkende til Henriettes udvikling af en stresstilstand. Ydermere kan anomi og de
ubevidste umyndigggarelsesprocesser, som arbejdspladsen og Henriette selv fordrer
diskuteres for at bidrage til Henriettes tilstand. Det kan diskuteres, hvorvidt den
individualiserede tendens er med til at distancere Henriette fra et feellesskab og
dermed gar hende mere sarbar overfor umyndiggarelsesprocesser. Med dette menes
det, at Henriette og hendes kollegaer er for overbebyrdet og usikre, hvorfor det kan
antages at der ikke opstar en felles forstaelse og en kritisk stillingtagen overfor de
nye arbejdsforhold. Dette kan menes at fordre en indadrettet kritik og derigennem
bliver Henriette mere letpavirkelig overfor umyndiggarelse.

I modsatning kan den eksistentielle fenomenologiske tilgang forklare
Henriettes udvikling af stress ud fra en prae-refleksiv og ubevidst kropslig forstaelse
(se afsnit 3.2). Det kan diskuteres, at Henriette har veeret delvist bevidst i starten af
processen, da hun udtrykker en utilfredshed og bekymring over de nye
arbejdsforhold. Det kan derfor diskuteres, hvorvidt der forekommer en proces, hvori
Henriettes adfeaerd a&ndrer sig fra at vere bevidst til ubevidst. Med dette kan det
diskuteres, at Henriette ”handterer” de usunde arbejdsforhold ved at undertrykke
kroppens signaler og forstaelse af den nye arbejdsmaessige situation. Dette fordi, at
Henriettes automatiske tilpasning til de usunde arbejdsforhold kan menes at veere et
udtryk for en allerede kropslig forstaelse af udfarelsen af arbejdet. Dette kan
diskuteres for at bunde i Henriettes vanetilegnelse, hvorigennem kroppen allerede
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besidder en viden, hvorpa den reagerer ud fra. Det kan menes, at Henriette ikke
formar at reflektere over sin krops indlejrede forstaelse af de nye arbejdsforhold bl.a.
grundet en mangel pa faglig udveksling og kommunikation blandt kollegaerne.
Ydermere kan den forggede produktivitet ligeledes anskues for at vaere medskabende
til, at Henriette ikke oplever en mulighed for refleksion. Det kan derfor diskuteres,
hvorvidt Henriettes pree-refleksive kropslig perception allerede har forholdt sig til de
nye arbejdsforhold, hvorfor Henriette ikke formar at skeerpe sin opfattelse og
oplevelse af de nye forholds indvirkning pa hendes psykiske tilstand. Dette kan
argumenteres for at veere en psykisk dreenende og udmattende proces for Henriette,
hvorfor hun udvikler en stresstilstand.

Dette kan ligeledes ses i forbindelse med Henriettes tilstand af “kamp”
fordi, hun oplever de nye arbejdsforhold, som veerende tvangsmeaessige og
uoverkommelige. Disse forhold forsgger Henriette at tilpasse sig igennem en
overkompensation af arbejdsindsats og -tempo. Derfor kan det menes, at Henriettes

”kamp” tilstand yderligere bliver bidragende til en uhensigtsmaessig psykisk tilstand.

Opsummerende kan afsnittet belyse de bevidste og ubevidste processer der har
indflydelse pa Henriettes udvikling af stress. Afsnittet kan derfor bidrage til et
individperspektiv, hvor problematikkens alvor for det arbejdende individ bliver
skitseret, hvorfor det kan anvendes til en helheds-og totalitetsbesvarelse af
problemformuleringen.

Ud fra afsnittet kan det menes, at individet vil opleve negative psykiske
reaktioner nar det udsettes for usunde arbejdsforhold i det vestlige samfund. Dette
vil blive videre diskuteret i den tematiske diskussion vedr. Individ og
samfundstendenser (se afsnit 5.3.1) og Bevidste og ubevidste processer (se afsnit
5.3.2).

5.1.4 Ny optaget bevidsthed

De to teoretiske perspektiver kan hver bidrage med en forstaelse af arsagen til
Henriettes nye optaget bevidsthed af sit arbejde efter endt behandlingsforlgb. Den
eksistentielle fenomenologiske teori kan forklare, at Henriettes bevidsthed er opstaet

grundet en kropslig forstaelse, som har muliggjort en skerpet refleksion. Den kritiske
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teoretiske teori kan derimod belyse nogle umyndiggarelsesprocesser, som kan
forklare Henriettes og ligeledes arbejdspladsens bevidsthed.

Ud fra den kritiske teoretiske tilgang kan det menes, at Henriettes
“stille” accept af de darlige arbejdsforhold og umyndiggarelse farst bliver synlig for
hende efter, at hun er gaet ned med stress og kommer i behandling. Ligeledes kan det
diskuteres, hvorvidt kollegaerne farst bliver bevidst om deres umyndiggarelse af
Henriette efter sygemeldingen og behandlingsforlgbet. Dette fordi, at kollegaerne nu
deler Henriettes opfattelse af arbejdspladsen og kommer med positive udmeldinger
og viser deres bekymring for Henriettes tilstand. Dette kan belyse nogle
problematikker ved de neoliberalistiske tendenser serligt nar det opererer ubevidst.
Vi mener derfor, at der foreligger en uhensigtsmaessig proces, da Henriette og
arbejdspladsen farst blev bevidste omkring arbejdspladsens usunde forhold efter
Henriette var blevet syg.

Modsat kan det eksistentielle fenomenologiske perspektiv forklare,
hvordan Henriette farst blev bevidst omkring sin kropslige tilstand og accept af
usunde arbejdsforhold efter hun er gaet ned med stress og kommer i behandling. Det
kan diskuteres, at Henriette herigennem har opnaet en starre refleksion og bevidsthed
omkring sin egen kropslige tilstand. Vi mener derfor, at Henriette har skerpet sin
kropslige forstaelse og refleksion. Dette fordi, at det kan diskuteres at hun over en
lzengere periode med de usunde arbejdsforhold har undertrykt hendes reelle kropslige
eksistens og opnar farst en refleksion efter en sa kritisk tilstand, at hun ikke leengere
kan ignorere kroppens signaler. Med dette kan det menes, at Henriettes nu indlejrede
refleksion kan have indflydelse pa hendes fremtidige muligheder. Med dette kan det
anskues, at Henriette vil have en skeerpet kropslig forstaelse og refleksion i forhold
til at undga fremadrettet arbejdssituationer, hvor lignende usunde arbejdsforhold
finder sted.

Opsummerende beskriver afsnittet, hvorledes de to perspektiver forklarer Henriettes
bevidsthed ud fra en skarpet refleksion og umyndiggarelse.

Afsnittet belyser et individperspektiv, som kan bidrage til vores
helheds- og totalitetsbesvarelse af problemformuleringen, da den belyser, hvordan
individets opfattelse af arbejdet og sig selv har &ndret sig efter en leengere periode
med usunde arbejdsforhold og psykisk sammenbrud. Dette vil blive yderligere

diskuteret i det tematiske afsnit, Bevidste og ubevidste processer (se afsnit 5.3.2).
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5.2 Teoretisk diskussion

Dette afsnit vil diskutere teoretikernes styrker og svagheder i forhold til deres
forklaringskraft og vil blive set i sammenhang med deres erkendelsesinteresse.

Det kan diskuteres, at Willigs teori i belysningen af faanomenet pa
nogen omrader bliver for konkretiserende i forhold til forklaringskraften af
feenomenet. Dette fordi, at den kun belyser de uhensigtsmaessige problematikker,
som alene forstas ud fra samfundet. Dette kan diskuteres at veere et udtryk for hans
emancipatoriske erkendelsesinteresse og kritiske tilgang til samfundet. Dette kan ses
i hans formal om at skabe et retfeerdigt samfund ved at forholde sig kritisk il
samfundets uhensigtsmassige mgnstre (se afsnit 3.1). Samtidig kan Willigs teori
synliggare nogle konkrete og nutidige problematikker, som bidrager til en forstaelse
af det moderne menneskes arbejdsmaessige udfordringer.

Modsat Willig kan Merleau-Pontys teori diskuteres for at veere for
filosofisk og generel i belysning af faanomenet, fordi han beskriver nogle filosofiske
og ubevidste processer der pavirker individet ud fra en kompleks helhedsforstaelse.
Derfor kan det menes, at teorien i nogen sammenhznge er af sa kompleks og
filosofisk karakter, at den bliver mangelfuld i forhold til dybdegaende og specifikke
forhold, som det moderne individ oplever. Dette kan menes at afspejle hans praktiske
erkendelse, idet kompleksiteten er opstaet ud fra en sggen om at forsta hvad det vil
sige at veere menneske (se afsnit 3.2). Samtidig kan Merleau-Pontys teori anskues,
som bidragende til at forsta feenomenets komplekse karakter samt individets mange

facetter.

Denne diskussion belyser Willigs kritiske tilgang, hvor den anskuer individet ud fra
et samfundsperspektiv og Merleau-Pontys nuanceret individorienteret tilgang, hvor
individet forstas ud fra dets kropslige eksistens. Vi mener derfor, at teoriernes
anvendelse har veeret bidragende til en belysning af fenomenet ud fra
tredelingsmodellen, hvor vi herigennem har opnaet en starre kompleks

helhedsforstaelse af det moderne arbejdende individ.
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5.3 Tematisk diskussion

Med udgangspunkt i den eksemplariske case og fenomenet er der udsprunget nogle
starre tematiske spgrgsmal, som vil blive diskuteret i nedenstaende afsnit. Her vil der
farst foreligge en diskussion af temaet Individ og samfundstendenser. Dernast vil de
Bevidste og ubevidste processer blive diskuteret, som repraesenterer. Slutteligt vil der
foreligge en metadiskussion af temaet Frihed og determinisme. Disse tre tematiske
diskussioner skal anskues ud fra tredelingsmodellen, gruppe/samfund, individ, og

totalitet i vores belysning af f&enomenet.

5.3.1 Individ og samfundstendenser

Dette tema vil omhandle en teoretisk baseret diskussion om det komplekse forhold
mellem individet og samfundet og hvordan de gensidigt pavirker hinanden. Afsnittet
vil derfor afspejle individ/gruppe perspektivet pa feenomenet.

Igennem de teoretiske perspektiver er det blevet belyst, hvordan individet aldrig kan
se sig upavirkelig af de tendenser der florerer i et givent samfund, da individet aldrig
kan se sig adskilt fra dets omgivelser (se afsnit 3). Den kritiske teori beskriver,
hvordan individet oplever at veere underlagt nogle samfundsstrukturelle fordringer,
som har negativ indvirkning pa dets psykiske tilstand. Med negativ indvirkning
menes der ex psykisk skrgbelighed, mister mening, stress, udbrendthed og
depression. Samfundsstrukturelle fordringer kan, ifglge Willig, ex veere en
individualiseret konkurrencementalitet, selvrealiseringskrav og manglende
medbestemmelse (se afsnit 3.1). Samtidig kan det menes, at individet ikke blot er
underlagt disse fordringer men er ligeledes med til at bekraefte og reproducere disse
tendenser. Her kan umyndiggerelse belyse, hvordan individet bidrager til sin egen
umyndiggerelse ved at acceptere og indordne sig de samfundsmaessige fordringer (se
afsnit 3.1).

| sammenhang med samfundets pavirkning pa individet foreligger der
en diskussion om, hvorfor der opstar forskelle i graden af pavirkninger individer
imellem. Det kan her diskuteres, at den eksistentielle fenomenologiske tilgang kan
belyse, hvorfor der opstar forskelle og misforstaelser imellem individers opfattelser
igennem deres subjektive livshistorie (se afsnit 3.2). Det kan ex veere et individ der

har befundet sig i tidligere konfliktfyldte situationer og har optaget en kropslig
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forstaelse, som har gjort dem bedre forberedte til fremtidige konfliktfyldte
situationer. Dette fordi, at disse fremtidige situationer ikke opleves, som fremmede
og ukendte, da individet allerede besidder en kropslig forstaelse i deres handtering af
en sadan situation. Dette kan menes, at st i kontrast til et individ der altid har varet
vant til at kunne handtere de arbejdsmaessige udfordringer der blev stillet og ikke
umiddelbart har oplevet konfliktfyldte situationer. Med dette kan individet anskues
for at vaere mere let pavirkelig og sarbar overfor usunde arbejdsforhold, da denne
situation er ukendt og individet mangler derfor en bevidsthed om dets reelle
arbejdsbegransninger. Dette perspektiv belyser ligeledes, hvordan individets
subjektive livshistorie har indflydelse pa, hvordan de pavirker og pavirkes af ydre
omstendigheder (se afsnit 3.2). Det kan menes, at det kritiske perspektiv i denne
diskussion bliver mangelfuld, da den belyser nogle almene samfundstendenser der
generelt har en negativ pavirkning pa individet og ikke, hvordan hvert enkelte individ
pavirkes af de neoliberalistiske samfundstendenser.

Med disse betingelser, hvorpa individets fremtidige handlinger vil veere
ulgseligt forbundet med dets subjektive livshistorie foreligger der en diskussion om,
hvordan dette kan have negative eller positive konsekvenser for individet i det
nuvaerende individualiseret samfund. Ud fra det kritisk teoretiske perspektiv anskues
den individualiseret samfundstendens, anomisk selvmord, som veerende af
uhensigtsmeessig karakter for individet (Se afsnit 3.1). Dette fordi, at det skaber en
distance imellem individer og minimere muligheden for et felles stasted, hvorfra de
kan forhindre og forebygge overordnede samfundskrav, som for dem virker usunde.
Ydermere kan det menes, at det hgje arbejdskrav til individets optionskvalifikationer,
som den Kritiske teori fremhaver, er et udtryk for en tilsidesattelse af individets
reelle kapacitet og kompetencer (Se afsnit 3.1). Med denne fortolkning kan det
diskuteres, at der opstar en parallel med den eksistentielle fanomenologiske teori, da
det kan menes, at ved disse hgje krav opstar en manglende forstaelse af individets
subjektive livshistorie. Disse opridsede individualiserede tendenser anskuer vi for at
veere af uhensigtsmaessig karakter, fordi individet bade star overfor nogle
tilsyneladende urimelige krav samt star alene med kravet om opkvalificering af dets
optionsportefglje uanset livshistorie og reelle ressourcer.

| forlengelse med de hgje arbejdskrav opstar der et paradoksalt
feenomen i forlengelse med Merleau-Pontys beskrivelse af individets refleksion, da

denne bidrager til individets mere nuancerede og sterre forstaelse af dets omgivelser
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(se afsnit 3.2). Det er derfor relevant at diskutere, hvorfor denne starre forstaelse og
selvindsigt, som individet har optaget igennem arbejdet, ikke hjelper individet i dets
kritisk stillingtagen til ydre betingelser og derfor umiddelbart accepterer usunde
arbejdsforhold. | denne sammenhang kan det diskuteres, at Merleau-Pontys
forstaelse af refleksion og Willigs inddragelse af selvrealisering kan anskues, som
overlappende, da det kan tolkes, at med selvrealisering ma der ngdvendigvis
foreligge en starre refleksion. Dette paradokse feenomen kan derfor forklares ud fra
den Kritiske teoris beskrivelse af, hvordan selvrealisering er blevet et ydre og
tvungen” krav, hvorfor det kan menes at individet ikke opnar en starre refleksion
omkring de usunde arbejdsforhold. Ud fra dette kan der stilles spgrgsmalstegn ved,
om der overhovedet kan vare tale om selvrealisering hos individet eller om det i
stedet reelt set skal anskues, som “arbejdsrealisering”, “konkurrencerealisering” eller
optimeringsrealisering”. Merleau-Pontys forstaelse af refleksion kan her diskuteres
for at veere mangelfuld idet den ikke belyser, hvordan et patvunget

selvrefleksionskrav pavirker individet.

Opsummerende kan dette diskussionsafsnit give en mere nuanceret forstaelse af det
gensidige forhold mellem individ og samfund og de forudgaende processer, som
individet uundgaeligt vil vaere pavirket af. Dette kan derfor bidrage til en starre

helhedsbesvarelse af problemformuleringen.

5.3.2 Bevidste og ubevidste processer

Dette diskussionsafsnit vil omhandle individets bevidste og ubevidste processer og
hvorledes det pavirker dets handlinger og valg med udgangspunkt i de to teoretiske
perspektiver. Afsnittet vil derfor repraesentere individperspektivet i belysning af

faenomenet.

Ubevidste processer er af serlig kompleks og ukontrollerbar karakter, da det er
processer der operer bade i samfundet, pa arbejdspladsen og i individet (se afsnit 3).
Merleau-Ponty beskriver, hvorledes de ubevidste processer er individets made at
navigere pa og eksistere i den sociale verden, hvorfor de kan anskues, som et
uundgaeligt vilkar (se afsnit 3.2). Det kan diskuteres at blive problematisk nar de

ubevidste processer udfolder sig i usunde arbejdsforhold, som Willig beskriver med
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umyndiggarelse (se afsnit 3.1). Vores udgangspunkt med projektet var et fokus pa
det sunde individ, hvorfor vi stiller spargsmalstegn ved om individet er i stand til at
kunne opdage og frigare sig fra usunde arbejdsforhold. Det kan umiddelbart menes,
at det sunde individ “burde” vaere i stand til at frigere sig fra usunde arbejdsforhold,
fordi det som udgangspunkt er i stand til at forholde sig kritisk og refleksivt overfor
dets arbejde. Dette fordi, at vi antager at individet med denne refleksion og kritisk
stillingtagen er bevidst omkring, hvad der er hensigtsmaessigt og uhensigtsmaessigt,
hvorfor det ”burde” vere i stand til at opdage usunde arbejdsforhold. Det kan her
diskuteres, hvorfor individets bevidsthed andrer sig til en ubevidst tilpasning og
manglende refleksion over forholdene. Ud fra de to teoretiske perspektiver er det
blevet praesenteret, hvor komplekst det er at forsta individets handlinger og valg (se
afsnit 3). Vi mener derfor at, det er for unuanceret at betragte individet, som varende
i fuld kontrol over dets adfaerd specielt i processen, hvor det har veret underlagt
usunde arbejdsforhold over en lengere periode. Merleau-Pontys begreb om
vanetilegnelse kan sarligt her beskrive, hvordan individets indlejrede kropslige
forstaelse kan agere, som styrende for individets handlinger og uden dets refleksion
(se afsnit 3.2). Igennem denne vanetilegnelse oplever individet en automatisk og
ubevidst tilpasning til dets omgivelser og de forhold der matte foreligge. Ud fra dette
kan det menes, at individets handlingsmgnstre i forskellige usunde situationer er
styret af en automatik, hvorfor det kan diskuteres at veere uden for individets kontrol.
Denne manglende kontrol kan yderligere anskues igennem den kropslige subjektive
perception og “kamp”, som begge reprasenterer ubevidste og automatiske processer
i individet. Den eksistentielle fanomenologi kan derfor bidrage til en forstaelse af
individets dynamiske og konstant foranderlige navigering mellem bevidste og
ubevidste processer og handlinger.

Ydermere bidrager Willigs teori til diskussionen om det komplekse
forhold mellem bevidste og ubevidste processer med neoliberalistiske tendenser. Han
belyser, hvordan individet befinder sig i et gensidigt pavirket forhold med samfundet,
hvorigennem der foreligger nogle ubevidste samfundsstrukturer der umyndiggar
individet. De individer der umyndigger er ngdvendigvis ikke bevidste om det og
samtidig er den umyndiggjorte med til at reproducere disse strukturer ved at
acceptere og forholde sig passivt og derigennem umyndigger sig selv (se afsnit 3.1).
Det kan desuden diskuteres, hvorvidt individets straeben efter anerkendelse operer

ubevidst, da det beskrives som et menneskeligt vilkar. Arbejdspladsen kan derfor
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diskuteres for at veere styrende i de krav de stiller til individet, da vi antager at
individet altid vil sgge at tilpasse og indordne sig. Dette kan ligeledes bidrage til
diskussionen om, at individet ikke besidder en fuld kontrol over dets handlinger i
forhold til usunde arbejdsforhold.

Det kan diskuteres at begge teoretiske perspektiver belyser en reekke
ubevidste processer, som individet ikke ngdvendigvis har kontrol over men deres
forstaelse af ubevidste processer anskues for at adskille sig i forhold til, hvorfor
individet accepter usunde arbejdsforhold. Dette fordi at vi anskuer Willigs belysning
af de ubevidste processer, som vaerende samfundsbaseret, hvorimod Merleau-Pontys
forstaelse er kropsligt baseret. Med dette mener vi, at den Kritiske teori forstar
ubevidste processer igennem umyndigggrelsesprocesser og manglende anerkendelse,
som har indflydelse pa individets umiddelbare accept af de usunde arbejdsforhold.
Modsat antager vi, at den eksistentielle fienomenologiske teori forstar de ubevidste
processer, som varende forankret i individets kropslige forstaelse, som operer
ubevidst og automatisk. Dette kan derfor menes at veere bidragende til individets

ubevidste accept af usunde arbejdsforhold.

Opsummerende kan dette diskussionsafsnit bidrage til en kompleks forstaelse i
besvarelsen af problemformuleringen idet spargsmalet omkring, hvorfor individer
accepterer usunde arbejdsforhold bliver belyst ud fra en reekke bevidste og ubevidste

processer.

5.3.3Frihed og determinisme

De to ovenstaende tematiske diskussioner har hver praesenteret forskellige forstaelser
af individets handlinger og hvorledes det kan kontrollere dets ydre omgivelser og
indre processer. Dette udmgnter sig i en metateoretisk diskussion om, hvorvidt
individet kan stilles til ansvar og har friheden til at frigare sig fra usunde
arbejdsforhold bade i forhold til indre processer og eksterne forhold. Dette afsnit vil

derfor bidrage til en totalitets forstaelse i vores belysning af faenomenet.

I diskussionen af frihed og determinisme mener vi, at der foreligger forskelle mellem
den kritiske teori og den eksistentielle fenomenologi i forhold til frihed og

determinisme. | forhold til graderne af frihed fortolker vi, at Willig anskuer det, som
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vaerende afhaengig af et samfund der er struktureret saledes, at individet har mulighed
for at ytre sig kritisk og besidder en medbestemmelse i dets arbejde (se afsnit 3.1.2).
Her belyser han bl.a., at individet i dag har mulighed for at realisere sig selv og sin
identitet, som anskues, som veerende individets frined i det vestlige samfund.
Ligeledes anskues individets evne til kritisk stillingtagen og ytring, som verende et
menneskeligt vilkar og derved kan det diskuteres at veere den made, hvorpa individet
friger sig fra samfundets krav (se afsnit 3.1.2). Willig beskriver, hvordan samfundet
kan anses, som veerende retfeerdigt og frit, hvis der foreligger mulighed for at
individet kan ytre sig kritisk, hvorfor det kan diskuteres at individets frihed er
afhaengig af samfundets struktur (se afsnit 3.1.2). Vi fortolker derfor, at samfundet
berer en stor del af ansvaret for usunde arbejdsforhold og derigennem individets
arbejdsmaessige mistrivsel. Det kan diskuteres, at individet i det neoliberalistiske
samfund ikke oplever en stor grad af frihed. Dette bliver ligeledes belyst igennem
vores analyse og diskussion af casen, da der her ses nogle uhensigtsmaessige
samfundsstrukturer individet er underlagt og som kan menes at fratage dets frihed.
Herunder kan umyndiggarelsesprocesser anskues, som veerende determinerende for
individets accept af usunde arbejderforhold, da det herigennem far frataget sin
mulighed for at ytre sig kritisk og dermed dets medbestemmelse. Anerkendelse kan
ligeledes menes at veere determinerende for individet, idet det altid straeber efter det,
hvorfor det kan blive anvendt, som motivationsveerktgj af arbejdspladsen. Det kan
derfor diskuteres, at individets frihed bliver frataget nar anerkendelsen bliver brugt til
at gge produktiviteten. Ud fra dette fortolker vi, at individets frihed bl.a. kan veere
afhaengig af i hvor hgj grad arbejdspladsen giver anerkendelse og hvad det giver
anerkendelse for. Modsat kan det menes, at individets frihed kan forstas ud fra i hvor
hgj grad individet tillader sig at streebe efter anerkendelse pa arbejdspladsen. Vi
mener derfor, at individet har mulighed for at frigere sig ved ikke konstant at sgge
denne anerkendelse men derimod afstemme dets egen forventninger forhold til
anerkendelse fra arbejdspladsen. Ydermere kan individets mulighed for
selvrealisering anskues paradoksalt, da denne mulighed kan anskues, som individets
frihed men er i dag blevet et krav, hvorfor individet er frit stillet til selvrealisering
men pa samfundets betingelser. Disse processer kan anskues for at afspejle det
neoliberalistiske samfund, hvorfor vi fortolker at individet befinder sig i et samfund,

som i hgj grad er determinerende. Ud fra den Kritiske teori antager vi derfor, at
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individet ikke besidder en stor grad af frihed men er derimod i hgj grad determineret
af samfundets struktur og normszttende rammer.

Modsat Willig anskuer Merleau-Ponty samfundet, som varende ét
aspekt, hvorfra individets frihed skal belyses (se afsnit 3.2.5). Han anskuer frihed ud
fra en social, kulturel og historisk platform, da individets frihed forstas ud fra dets
handlemuligheder og valg i en given kontekst og derigennem har mulighed for at
skabe dets egen livshistorie. De valg individet foretager skal derfor ikke ses, som
isolerende men er pavirket af individets livshistorie og erfaringer. Pa trods af denne
pavirkning anskuer Merleau-Ponty det ikke som determinerende, da individet stadig
har mulighed for at foretage disse valg. Individet vil dog stadig opleve udfordringer i
dets frihed, da det befinder sig i en allerede meningsfuld verden (se afsnit 3.2.5).
Derfor kan det menes, at individet ikke kontrollerer dets ydre omgivelser og
hvorledes det bliver pavirket af det. Ydermere kan det diskuteres, hvorvidt individet
kan se sig determineret af dets egen krop i forhold til fysiologiske reaktioner. Med
dette menes det, at individet ikke selv kan kontrollere kroppens reaktioner pa de
usunde arbejdsforhold, hvorfor kroppen kan anskues, som determinerende i form af
stress, udbraendthed og depression. Dette kan anskues, som kroppens made at fratage
individets handlemuligheder i bestemte kontekster. Med dette kan det diskuteres, at
individet oplever forhindringer og udfordringer i dets grader af frihed, nar det
udseettes for usunde arbejdsforhold. Derfor kan det menes, at de uhensigtsmaessige
omgivelser besvaerligger individets mulighed for at frigare sig disse usunde
arbejdsforhold men handlemuligheden i ex at opsige sin stilling vil altid veere tilstede
uanset kontekst og livshistorie. Dette kan antages at blive yderligere bekreftet, da
individet anskues, som verende sund og ikke oplever direkte tvang i en
arbejdsmaessig kontekst, hvorfor der ngdvendigvis er mulighed for refleksion og
kritisk stillingtagen. De usunde arbejdsforhold kan derfor argumenteres for at skabe
en uhensigtsmaessigramme for, hvorvidt individet er i stand til at foretage et valg der
er til gavn for dem selv. Pa trods af dette vil individets mulighed for at foretage et
valg altid veere tilstede, hvorfor det kan antages at individet ikke er determineret af
disse usunde arbejdsforhold.

Dette leder op til en diskussion om, hvorvidt individet er ansvarlig for
dets egen accept af usunde arbejdsforhold. Merleau-Ponty anskuer individet, som
aldrig havende fuld ansvarlighed for dets handlinger idet det beskrives, som “bade

0g”. Individet er ansvarlig, idet det kan vaere medskabende til at forme den kontekst
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det befinder i, da konteksten ngdvendigvis vil endre sig med dets tilstedeveerelse (se
afsnit 3.2.5). Det kan derfor menes, at nar individet oplever usunde arbejdsforhold er
det ikke underlagt disse men har et ansvar i forhold til at forholde sig til dem og har
mulighed for at revurdere dets handtering. | modsztning til dette kan individet, ifglge
Merleau-Ponty ligeledes forstas, som ikke ansvarlig, da det altid vil vare pavirket af
konteksten og andre individer, hvorfor det ikke kan kontrollere situationen (se afsnit
3.2.5). Derfor antager vi, at individet ikke kan stilles til ansvar for at befinde sig i en
kontekst, hvor der foreligger usunde arbejdsforhold og at det bliver pavirket af det.

Det kan diskuteres at der opstar en parallel i deres belysning af de ydre
omgivelsers indflydelse pa individet frihed da vi mener, at Willig konkret beskriver
nogle neoliberalistiske tendenser der pavirker individet og Merleau-Ponty forholder
sig aben i forhold til, hvilke omgivelser der pavirker individet. Ydermere kan det
menes, at deres anskuelse af ansvarlighed delvist kan have nogen ligheder idet de
begge tillegger de ydre omgivelser et vis ansvar for individets frihed og valg. Vi
mener, at de adskiller sig i hvor hgj grad ansvaret ligger hos samfundet, hvor Willig
tilleegger samfundet en stor betydning og Merleau-Ponty forstar ansvaret, som
flertydigt. Ud fra dette kan det menes, at Willig kun belyser samfundet, som veerende
styrende for individets grader af frihed, hvorimod Merleau-Ponty forstar individets
frihed ud fra en starre helhed, hvorfra det pavirkes af flere aspekter end blot

samfundet.

Ud fra ovenstaende tematiske diskussion mener vi, at det moderne menneske kan
anskues for at besidde en umiddelbar frihed i deres handlinger, valg og muligheden
for at forvalte dets egen identitet. | ssmmenhang med denne umiddelbare frihed
foreligger der dog en uundgaelig pavirkning af samfundet samt den kropslige
automatik og begraensning. Ud fra dette argumenter vi for, at individet besidder en
form for kontekst- og kropsligfrihed, hvor det enkelte individ ikke er i stand til at
kontrollere konteksten men har muligheden for at reflektere over dets navigering i
denne kontekst. | forhold til vores anskuelse af frihed opstar der en undren om,
hvorvidt individet kan benytte denne frihed til at forholde sig refleksiv og kritisk og
dermed friggre sig fra usunde arbejdsforhold. Med udgangspunkt i de to teoretiske
perspektiver kan det antages, at individet kan opna dette ved en bevidsthed om de

uhensigtsmaessige neoliberalistiske tendenser, kroppens automatik og begransninger.
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Det kan diskuteres, hvorvidt man kan forlange dette af det moderne menneske og er

det overhovedet muligt at besidde denne bevidsthed?

Opsummerende har dette metateoretiske afsnit belyst de to teoretiske perspektivers
forstaelse af frihed og determinisme og i hvor hgj grad individet kan anskues, som
vaerende frit eller determineret i dets accept af usunde arbejdsforhold. Ud fra dette er

vores egen forstaelse af individets grader af frihed og determinisme blevet diskuteret.

5.4 Delkonklusion

| diskussionen af casen er det blevet beskrevet, hvorledes der opererer forudgaende
neoliberalistiske tendenser pa arbejdspladsen og hvordan de pavirker Henriettes
arbejdsmaessige trivsel og kropsskema. Ydermere er Henriettes kontinuerlige accept
af de usunde arbejdsforhold blevet diskuteret ud fra en reekke bevidste og ubevidste
processer, som bade er af samfundsmassig og kropslig karakter. Derudover bliver
det belyst, hvordan disse processer har en uhensigtsmassig indflydelse pa Henriettes
udvikling af stress. Slutteligt er Henriettes ny optaget bevidsthed blevet diskuteret ud
fra en skeerpet refleksion og umyndiggarelse. Ud fra diskussionen af casen kan det
antages, at der skabes en totalitets forstaelse af Henriettes arbejdsforlgb og accept af
usunde arbejdsforhold.

| den teoretiske diskussion er perspektivernes forklaringskraft blevet
diskuteret, hvor det er blevet belyst hvorledes den kritiske teori anskuer individet ud
fra et samfundsperspektiv og den eksistentielle fienomenologiske forstar individet ud
fra dets kropslige eksistens.

| det tematiske afsnit er individets handlinger og valg blevet diskuteret
ud fra en tredeling af perspektiver. Individ og samfundstendenser har bidraget med et
gruppe/samfund perspektiv, hvor en mere nuanceret forstaelse af de forudgaende
samfundsmaessige og kropslige processer der pavirker individets accept af usunde
arbejdsforhold er blevet belyst. Bevidste og ubevidste processer har bidraget til
forstaelsen af individperspektivet, hvor kompleksiteten af, hvorfor individet
accepterer usunde arbejdsforhold er blevet forklaret ud fra en reekke
samfundsmaessige og kropslige processer, som er af bevidst og ubevidst karakter. Det
metateoretiske afsnit har bidraget til en totalitets forstaelse, hvor de to teoretiske

perspektiver er blevet anvendt i belysningen af individets accept af usunde
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arbejdsforhold ud fra dets grader af frihed og determinisme. Afsnittet har ligeledes
belyst, hvorledes individet kan anskues, som vaerende delvist determineret af
samfundsstrukturer og kropslige processer men besidder en vis grad af frihed i form
af refleksion og bevidsthed.

6 Metarefleksion

Specialeprojektet tog udgangspunkt i, hvorfor individet accepterer usunde
arbejdsforhold, hvorfor projektets resultater har baret preeg af negative og
uhensigtsmaessige betingelser og processer for individet. Efterfalgende er vi blevet
opmarksomme pa, hvorledes dette fokus har medfart en underbelysning af positive
forhold der kunne have bidraget til en mere nuanceret forstaelse af individets accept.
Dette kan diskuteres at veere et udtryk for vores egne negative arbejdsmaessige
erfaringer og emancipatoriske erkendelsesinteresse. Denne underbelysning kan
ligeledes diskuteres at vaere et resultat af vores brug af Rasmus Willig og hans
kritiske teori, hvori der foreligger et fokus pa de uhensigtsmassige
samfundstendenser.

Med udgangspunkt i vores ontologiske og epistemologiske refleksioner
omkring baggrunden for den ’stille accept” kan det diskuteres, at der gradvist i
undersggelsen af feenomenet er opstaet en parallel mellem denne og
uhensigtsmeessige forhold, som kan veere et udtryk for vores kritiske tilgang til
feenomenet og menneskesyn.

Igennem diskussionen af frihed og determinisme er vi desuden blevet
bevidste om, at individet besidder en vis grad af ansvar i dets accept af usunde
arbejdsforhold. Her kan det diskuteres at dette har vaeret et underbelyst tema i vores
projekt, da fokusset har varet pa de ydre og ubevidste processer og deres indflydelse
pa individets accept. Ydermere kan vores brug af den eksemplariske case diskuteres
at have haft indflydelse pa dette fokus, idet casen belyser individets forstaelse af de
usunde arbejdsforhold og dermed beerer preeg af en indirekte kritik af arbejdspladsen.
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7 Konklusion

Ud fra dette specialeprojekt konkluderer vi, at de psykologiske baggrunde for
individets accept skal forstas, som vaerende af kompleks karakter. En
helhedsforstaelse er derfor essentiel i besvarelsen af problemformuleringen, idet
individets accept af usunde arbejdsforhold skal forstas ud fra et kompliceret
sammenspil mellem ydre og indre processer. Disse processer skal forstas ud fra
psykosociale og psykiske forhold, som kan forklare, hvorfor individet oplever
usunde arbejdsforhold samt dets manglende handling og derigennem kontinuerlige
accept af disse. De psykosociale forhold involverer en reekke samfundsmaessige
forudgaende processer, som kan vare medvirkende til, at individet oplever usunde
arbejdsforhold. Helt konkret skal processerne forstas ud fra neoliberalistiske
tendenser, som beskriver et konkurrence og individualiseret samfund.

Individets kontinuerlige accept kan forklares ud fra en reekke bevidste
0g ubevidste processer, som kan vaere af samfundsmeessig og kropslig karakter.
Individets arbejdsplads kan veere bidragende til dets accept af usunde forhold
igennem umyndiggarelse og en manglende anerkendelse. Herigennem forstas
individets accept, som veaerende uundgaeligt pavirket af de tendenser der operer i det
vestlige samfund, hvor individet ligeledes bekraefter og reproducerer disse. Individets
kropslighed kan forklare, hvordan individet igennem ubevidste og automatiske
processer kontinuerligt accepterer usunde arbejdsforhold, herunder kropslig
subjektivitet, vanetilegnelse og “kamp”. Individets accept kan derfor forstas, som
veerende et udtryk for en automatisk og kropslig accept, hvorfor individet
ngdvendigvis ikke er bevidst om dets accept af usunde arbejdsforhold.

Ydermere kan det konkluderes, at individet besidder en vis grad af
frihed i dets accept af usunde arbejdsforhold, idet muligheden for refleksion og
kritisk stillingtagen altid vil vare tilstede, men vil aldrig kunne se sig upavirket af

samfundstendenser og kropslig automatik i dets valg og handlinger.
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8 Perspektivering

Vi har med dette projekt tilegnet os en starre indsigt i, hvorfor individet accepterer
usunde arbejdsforhold og hvilke psykologiske baggrunde der kan ligge til grund.
Denne indsigt mener vi, at det moderne menneske kan bruge til at forholde sig kritisk
over for de samfundsmaessige pavirkninger og samtidig have en ydmyghed overfor,
de kropslige ubevidste processer individet ngdvendigvis ikke har kontrol over.
Ligeledes kan denne indsigt hjelpe det moderne arbejdende individ til at forsta at
tilstande, som stress, udbreendthed og depression ikke alene er individets egen skyld
men derimod skal forstas ud fra en kompleks samfunds og kropslig helhed. Ud fra
dette mener vi, at den psykologiske praksis kan anvende denne viden til at synliggare
problematikkens kompleksitet samt imgdekomme patienter med en helhedsforstaelse
af deres arbejdsrelaterede sygdomme.

Denne indsigt har ligeledes belyst, hvorledes individet igennem en stor
bevidsthed omkring samfundsmaessige tendenser og en skerpet refleksion over
kropslige ressourcer og begraensninger kan virke forebyggende for det arbejdende
individs psykiske mistrivsel. Her stiller vi spgrgsmalstegn ved, om det er rimeligt at
kreeve, at individet besidder en sadan bevidsthed samtidig med, hvorvidt det kan
kreeve, at samfundet er i stand til at tilgodese det enkelte individs arbejdsmaessige

ressourcer?
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