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lucrative  museum  in  educational  contexts. 

 

The  initiative  of  this  thesis  is  not  only  to  establish  a  learning  platform,  which  gives  teachers  a  se!"#$

of  meaning  while  using  it,  but  also  to  include  an  online  community  of  practice  with  the  purpose  of  

!"#"$%&'()*$+,'&-.&/+-0%'1,'&$+1&'(2'34'+)'5  
The  museums  are  criticised   for  being   ineffective   in  communicating  knowledge   that   they  possess,  

particularly   in   ways   regarding   educational   institutions.   Digitalisation   of   society   has   resulted   in   a  

changed   view   regarding   expectations   of   museums   communication   of   knowledge.   Moreover   this  

influence  how  the  website  of  a  museum  is  a  even  part  of  the  museale  practice.  It  is  understood  that  

technology  is  the  next  step  for  the  museums  to  become  more  relevant  and  ensure  being  a  place  of  

quality  learning. 
 

Thus,  this  thesis  explores  how  the  Enigma  Museum  becomes  a  valuable  addition  to  the  practice  of  

teachers  regarding  an  online  learning  platform,  thereby  creating  opportunities  and  new  approaches  

to  inspire  which  results  in  a  practice  between  museum  and  teachers,  that  continues  to  evolve. 
 

Through   this   thesis   it   is   established,   that   the   Enigma   Museum   have   the   possibility   to   become  

valuable  in  teachers  practice.  By  applying  specific  requisite  on  mutual  contributions  of  experience,  

!"#$%&'(&) *"') %&*+","() '&-,("-) ./&) 0",(1*) 23-&31) 1,(/.) -,(",4,5*".%6) ,"4%3&"5&) .&*5/&+)

!"#$%&$'()*%+",-.+*#/*,/0&/'*$,11-/&%2*,3*!"#$%&$'4*5+&(*6&00*!""#$%&#'%()(*)' !!"#$"!%&'($)*+(&,'-%

!"#$%&'()*%'+%*$,-"+.%'&%/0,-+"+.%10*".+%,+1%0230-"0+(04%"+%-0/,#"'+*%#'%#$0%#$050*%,+1%02$"6"#"'+*%

!"# "$%# &'(%'&)# *"# +(# "$,-'.$# /+!0-.'%# 1%"2%%3# "%!4$%,(5# !3/# "$%# %64$!3.%# -7# %68%,+%34%# "$!"#

!"#$%&'"(%)*(!+(($)!(#,-("% !"#$%"&'()''$"('#*+',-"#$%"./-'/.-!"(+#("$')"0$1)2'%3'"4-"*,'#('%!"

!"#$%&"&'!(&)$*!+,&$-.'$(/&$,)&')0  

 

The   investigation   has   been   conducted   both   theoretically   and   methodologically,   based   on   a  

collaborative   learning   approach.   Theory   on   communities   of   practice,   learning   technology,   and  

technological   understanding   has   been   applied,   to   support   the   desired   concept   of   the   Enigma  

learning  portal.   
The  theory  on  communities  of  practice  is  introduced  in  an  online  context,  where  the  assumption  of  

being  able  to  contribute  to  the  teachers’  practices  is  central.  In  regards  to  understanding  the  target  

audience,   theory   on   understanding   technology   is   applied,   to   investigate  what   digital   practice   the  
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concept   should   be   part   of.   Learning   technologies   are   applied   in   relations   to   creating   a   didactic  

framework  for  efficient  learning  by  use  of  learning  technologies. 
The   investigation   has   been   conducted   through   three   iterations   taking   basis   in   Design-­Based  

Research   (DBR).   DBR   is   furthermore   user-­engaging,   which   is   rewarding   in   terms! of   the  

development  of  a  concept   that   targets  a  specific  demographic  and  supplier.  Qualitative  methods  

such  as  research  interviews,  mobile  probes  and  future  workshops  provides  the  empirical  research  

foundation  of  the  thesis,  while  forming  the  framework  of  the  three  iterations. 
Interviews   have   been   conducted  with   five   independent   teachers,   and   future  workshop   has   been  

performed  with  employees  from  the  Enigma  Museum,  in  order  to  be  user-­engaging  in  relations  to  

the   design   process   of   the   concept,   and   to   achieve   valid   empirical   data   for   the   investigation.  

Empirical  data  from  each  iteration  contributes  with  new  knowledge  for  the  concept. 
 

Seeing  as  DBR  is   the  methodological   foundation  of   this   thesis,   four     design  principles  have  been  

selected  for  the  general  approach  of  facilitating  an  online  community  of  practice  between  teachers  

in  a  museum’s  learning  portal. 
Firstly,   a   supportive   online   habitat   must   be   created.   Secondly,   this   must   be   with   a   base-­line   in  

teachers  existing  practice.  Thirdly,   finds  show  that  written  communication  between  users  support  

an   asynchronous   collaboration   which   contribute   to   teachers   daily   procedure,   and   is   thereby  

beneficial   to   teachers   practice.   Fourthly,   a   quality   assurance   of   shared   learning   designs   are  

advantageous  to  the  museum,  as  this  establish  the  museum  as  a  valid  source  of  information. 
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Forord 
Dette   speciale   er   udarbejdet   i   perioden   februar   -­   juni   2017   og   tager   sit   udgangspunkt   i   Enigma  

Museums   læringsportal,   hvor   ideen   er   at   skabe   en   aktuel   og   værdigivende   side   for   lærere.  

Formålet  er  en  portal,  hvor  lærere  kan  erfaringsudveksle  og  gøre  brug  af  hinandens  kompetencer  

på  tværs  af  skoler.  Da  Enigma  -­  Museum  for  post,  tele  og  kommunikation  er  under  udvikling,  er  det  

interessant   for   os   at   kunne   bidrage   med   forslag   til,   hvordan   deres   online   læringsportal   kan  

udformes.  Det  har  været  en  spændende  proces,  hvor  vores  udgangspunkt   for  specialet  er  blevet  

formet  løbende  gennem  det  praktikforløb,  vi  var  tilknyttet  i  efteråret. 
 

Først  og  fremmest  vil  vi  gerne  sige  tak  til  medarbejderne  på  Enigma  Museum  for  deltagelse  i  vores  

workshop   og   altid   opmuntrende   ord   i   processen.   En   særlig   tak   til   Mads   Danker   Danielsen   for  

kyndig  sparring  gennem  både  vores  praktikforløb  og  specialeskrivning. 
 

Tak  til  alle  vores  informanter,  som  har  været  så  gode  og  søde  at  stille  deres  tid  til  rådighed,  så  vi  

kunne   blive   klogere   på   læreres   praksis   og   hverdag.   Vi   sætter   stor   pris   på   den   venlighed   og  

åbenhed  vi  er  blevet  mødt  med. 
 

Sidst,  men   ikke  mindst,   tak   til   vores   vejleder  Charlotte  Lærke  Weitze,   for   altid  at   stille  de   rigtige  

spørgsmål  og  få  os  godt  videre  i  processen. 
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I   denne   specialeafhandling   undersøges   hvordan   Enigma   Museum   gennem   en   online  

læringsplatform,  kan  bidrage  positivt  til  lærernes  og  uddannelsesinstitutionernes  praksis  og  blive  et  

værdigivende  museum  for  disse. 
Statslige   og   statsanerkendte   museer   mødes   med   krav   om   at   nytænke   den   måde   der   bliver  

kommunikeret   på   med   brugerne,   og   især   med   undervisningssektoren.   Med   Enigma   som   case  

perspektiveres  disse  krav  til  museumsformidling. 
I   de   følgende   afsnit   gives   en   kort   introduktion   til   det   ændrede   museumsperspektiv.   Herefter  

præsenteres   Enigma   Museum   som   afhandlingens   case,   med   en   introduktion   til   et   koncept   for  

specialets   undersøgelsesfelt.   Afslutningsvis   præsenteres   afhandlingens   struktur   i  

læsevejledningen. 

1.1.  Et  ændret  museumsperspektiv	
  

Grundlæggende   kan   et  museum   ses   som   en   vidensbank,   hvor   der   er   tradition   for   at   der   stilles  

viden   til   rådighed   for   samfundet,   omsat   i   blandt   andet   udstillinger,   publikationer   og  

undervisningstilbud.  Museumsformidling   er  museers   håndtering   af   denne   viden   og   udvekslingen  

heraf  (Slots-­  og  kulturstyrelsen,  2017  (1)). 
Digitaliseringen  fremmer  museers  interaktionsformer  sådan  at  brugerperspektivet  bliver  en  central  

del  af  det  at  være  et  museum  (Hvass,  2010;;  Drotner,  Weber,  Larsen  &  Løssing,  2011).  Der  er  nye  

tilgange  og  løsninger  som  skal  i  spil  i  forhold  til  brugerne,  for  at  være  et  attraktivt  og  aktuelt  tilbud,  

som  lærere  kan  anvende.  Ifølge  Hvass  (2010)  er  det  derfor  væsentligt  at  et  museum  er  tilgængeligt  

på  flere  platforme  og  et  museums  hjemmeside  skal  være  en  ligeværdig  del  af  museumspraksis,  da  

diversitet  og  tilgængelighed  hænger  uløseligt  sammen  (Hvass,  2010). 
 

En   af   de   mange   opgaver,   som   et   museum   arbejder   med   i   forbindelse   med   formidlingen,   er  

undervisning  (Slots-­  og  kulturstyrelsen,  2017  (2)). 
Det   essentielle   og   særlige   ved   et   museum   i   den   forbindelse   er,   at   der   kan   udvikles   tilbud   til  

undervisningen,  som  skolens  rammer  ofte  ikke  kan  honorere.  Ifølge  Folkeskolens  formålsparagraf  

skal  skolen  og   læreren:  “(..)udvikle  arbejdsmetoder  og  skabe  ramme  for  oplevelse,   fordybelse  og  

virkelyst   (..)”   (Undervisningsministeriet,   2017).   Museer   har   en   ramme,   som   giver   mulighed   for  

anderledes   indlæring   end   den   som   foregår   i   klasselokalet   og   derfor   er   det   oplagt   at   museerne  

bidrager   til   dette   formål   (Christiansen,   2011;;   Jahreie   &   Krange,   2011).   Der   arbejdes  med   tiltag,  

som   skal   fremme   relationerne   mellem   skole   og   museum,   der   i   sidste   ende   skal   give   eleverne  

lærerige  oplevelser. 
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Der   sker   et   skift   i   museumsperspektivet,   fra   at   omhandle   genstande,   til   nu   at   omhandle  

besøgendes   oplevelser   via   interaktion   (Rudloff,   2012).  Det   er   den   grundlæggende   forståelse   af,  

hvordan  museer  kommunikerer,  som  udfordres  i  de  nye  digitale  muligheder  (Hvass,  2010).  Det  er  

det   generelle   indtryk,   at   teknologien   er   det   næste   skridt   for   museumsverdenen   for,   at   forblive  

relevant  og  et  kvalitetssted,  hvor   læring  kan   finde  sted  (Kaptelini,  2011;;  Jahreie  &  Krange,  2011;;  

Drotner  et  al.  2011;;  Rudloff,  2012).  Grundet  den  teknologiske  udvikling  er  der  nu  mere  fokus  på  at  

være  inkluderende  over  for  de  besøgende  og  det  samfund  der  omgiver  museet  (Rudloff,  2012). 
 

Museers   rammevilkår   i   forhold   til   undervisningsformidling   er   nærmere   beskrevet   i   afhandlingens  

afsnit  3.  State  of  the  Art. 
 

Det  er  tydeligt  at  se,  at  der  er  mulighed  for  at  udvikle  museers  praksis,  for  hvordan  de  samarbejder  

med  uddannelsesinstitutionerne  med  inddragelse  af  de  nye  muligheder  for  at  kommunikere  digitalt.  

Denne   afhandling   tager   sit   udspring   i   idéen   om,   at   museers   praksis   indenfor   formidling   og  

undervisning,   kan   flyttes   online   og   bidrage   positivt   til   udvikling   af   lærernes   og  

uddannelsesinstitutionernes  praksis  og  hermed  styrke  forholdet  mellem  skole  og  museum. 

1.2.  Casebeskrivelse	
  
Enigma  Museum  er  afhandlingens  samarbejdspartner  og  derfor  er  der  gennem  denne  afhandling  

taget   udgangspunkt   i   Enigma   Museums   situation.   Valget   af   Enigma   Museum,   som  

samarbejdspartner  for  specialet,  udspringer  af  den  praktik  Enigma  har  dannet  ramme  om  i  vores  9.  

semester.   Arbejdet   i   praktikken   fungerer   som   en   forundersøgelse   til   denne   afhandling,   da   der  

arbejdes  videre  med  resultater  herfra  til  udvikling  af  et  koncept  for  Enigma  Museums  læringsportal  

henvendt  folkeskolen. 
Specialet   undersøger   hvilke   designprincipper   der   kan   anvendes   til   udvikling   af   Enigma  Museets  

digitale  læringsportal  henvendt  folkeskolens  lærere. 
Enigma   Museum   er   fondsejet   og   dermed   ikke   statsstøttet   og   omfattet   af   museumsloven.   Men  

museet  bestræber  sig  på,  at  efterleve  denne,  og  har  et  stærkt  fokus  på  formidlingen  af  den  viden,  

der  er  i  museet  til  undervisningssektoren. 

1.2.1.  Enigmas  historie  og  vision	
  

Enigma  er  det  tidligere  Post-­  og  Telemuseum,  som  lukkede  for  to  år  siden  og  flyttede  til  det  gamle  

posthus   ved   Trianglen   på   Østerbro.   Navnet   ændredes   til   Enigma   –  Museum   for   Post,   Tele   og  

Kommunikation,   og   har   nye   visioner   for  museet,   som  bunder   i   ønsket   om  at   være  et   aktuelt   og  
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værdiskabende  museum  (Enigma,  2017).  Museet   lanceres  som  et  kommunikationsmuseum,  hvis  

opgave   det   er   at   skabe   mening   mellem   teknologi   og   immaterielt   indhold,   da   der   i   dag   er  

kommunikationselementer   i  hverdagen  som  ikke  er   fysiske  (ibid.).  Her   tager  museet  eksempelvis  

fat   i   hvad   internettet   er,   hvor   det   er   og   hvad   det   betyder   for   samfundet.   Enigmas   vision   er  

herigennem  at  være  foregangsmuseum,  ved  at  facilitere  museum  på  en  ny  måde,  blandt  andet  ved  

at  inddrage  nutiden,  fremtiden  og  den  aktuelle  virkelighed  i  højere  grad  end  der  traditionelt  gøres. 
Enigma   skal   genskabes   som  museum,   og   blive   aktuel   og   værdiskabende,   ved   i   højere   grad   at  

have   fokus   på   kommunikation   som   skaber   debat,   dialog   og   samtale   blandt   de   besøgende   og   i  

samfundet.   Museet   er   derved   rykket   fra   det   tidligere   omdrejningspunkt,   at   formidle   og   fremvise  

kommunikationsgenstande,   fra   et   historisk   perspektiv   til   at   integrere   måden   hvorpå   der  

kommunikeres  i  dag,  som  et  nyt  perspektiv  hos  museet. 
Museet  er  endnu  ikke  åbent  for  udstillinger  og  har  ikke  en  hjemmeside  henvendt  folkeskolerne  eller  

tilgængeligt   materiale   hertil.   Det   betyder   at   afhandlingens   undersøgelse   bevæger   sig   på   et  

konceptuelt   plan,   hvor   idégenerering   og   kendskab   til   den   praksis   platformen   skal   indgå   i,   er  

centrale  aspekter. 

1.2.2.  Forundersøgelse	
  

I   vores   praktikperiode   var   den   overordnede   arbejdsopgave   at   konceptudvikle   Enigmas  

læringsportal,  hvor  ønsket  om  at  være  innovativ  i  måden  hvorpå  museet  tilgås  online  var  central.  I  

konceptudviklingen  blev  der  arbejdet  med  det  udgangspunkt,  at  portalen  skulle  være  relevant   for  

lærere,  men  også  brugbar  for  elever  og  ligeledes  opfylde  Enigmas  forventninger  om  innovation. 
Under   praktikforløbet   er   der   derfor   arbejdet   med   et   innovativt   perspektiv,   som   det   centrale   for  

Enigmas   læringsplatform.   Der   blev   i   praktikforløbet   afholdt   et   fokusgruppeinterview,   med   fire  

lærere   for   at   opnå   kendskab   og   forståelse   for   lærernes   praksis   og   efterspørgsel   på   museets  

videnformidling.  I  dette  interview  blev  potentialet  ved  et  online  praksisfællesskab  for  lærere  på  en  

museumshjemmeside  introduceret.  En  informant  problematiserede,  for  eksempel,  at  der  ikke  er  et  

optimalt   sted   at   dele   de   undervisningsforløb   hun   designer,   til   eksempelvis  museumsudstillinger.  

Hun   har   tidligere   delt   forløb   i   forskellige   Facebookgrupper,   men   synes   ikke   det   fungerer,   da  

opslagene  forsvinder  efterhånden,  der  er  ny  aktivitet  i  gruppen. 
Praktikforløbet  resulterede  i  en  definition  af  kriterier  og  elementer,  der  ses  som  væsentlige  for  en  

nyskabende  og  innovativ  museumslæringsportal,  med  elementer  som  ikke  ses  på  andre  museers  

hjemmeside.  Kriterierne  indebærer  personificering,  selvbestemmelse,  medejerskab  og  fællesskab. 
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1.2.3.  Aktuel  undersøgelse	
  

Denne   afhandling   omhandler   spørgsmål   om   udvikling   af   et   online   praksisfællesskab   for   lærere,  

hvor   erfaringsudveksling   er   et   centralt   element.  Dette   er   i   tråd  med  Enigma  Museums   vision   og  

ambition  for  museet  om  at  skabe  dialog  og  debat,  da  der  i  begrebet  erfaringsudveksling  ligger  en  

forventning   om   gensidig   kommunikation.   Afhandlingen   belyser   særligt   forundersøgelsens  

designkriterie:  fællesskab. 
Der  findes  mange  læringsportaler,  som  tilbyder  lærerne  undervisningsmateriale  og  inspiration.  En  

sådan   portal   er   derfor   ikke   relevant   for   museet.   Afhandlingen   vil   undersøge   muligheden   for   en  

!"#$%&'!"#$ %&'"()*+,'!-%.$ /#,'$ %&'0'0$ 1-($ 0'2-'"()*34#01*%0.$ *+-''0.$ 40%0$ 3(40'#"*("()*2,'%56.$

udveksle   idéer  og  meninger  om  museets   tilbud  og  udstillinger.  På  denne  platform  er   formålet   at  

!"#$#$%&'()%($!*%!"#$#%&'%+,*-.!$#%$'$/%+/,$#*-(/-/'(0#1.(-(2 

!"#"$%&'()( !"#$%&%'	
  

I   følgende   afsnit   redegøres   kort   for   det   koncept   undersøgelsen   tager   sit   udgangspunkt   i.  

Efterfølgende   vil   valgte   teorier   og   metoder   blive   præsenteret.   Sidst   i   afsnittet   vil   afhandlingens  

struktur  blive  gennemgået. 

1.3.1.  Introduktion  til  undersøgelsens  koncept	
  

Efter   endt   praktikforløb   hos   Enigma  Museum,   sad   vi   tilbage  med   en   formodning   om   at   det   ville  

være   givende  for   lærernes   praksis   at   erfaringsudveksle   gennem   museets   læringsportal.   Denne  

!"#$"%&'&() *+((,#) -.) /&0/(,12,&) "$) /0) 13#,#,) "() $42,4$) 5 an   bidrage   til   hinandens   praksis,  

gennem  direkte  kommunikation  og  erfaringsudveksling.  Det  kan  være  givende  for  lærerne  at  have  

!"#$#% &'"()*#+#$% (% !,$-(.+#"/#% &#+% &'/##$/% ,."(.#% 0("-'+% ,)% +#$()#..#&% -(+$1)#% 0("% '+2(3"(.)% 1!%

!"#$%&%'( )&*+,+-+%($#.( /.&*0#(*+nnem  en  online   tilgang  blive   inkluderet   i   skolernes  hverdag  og  

yderligere   i   læreres   praksis   og   aktuelle   undervisning.   Derfor   er   det   valgt   at   arbejde   videre  med  

denne   problemstilling,   for   at   se   hvorvidt   vi   kan   bidrage   med   eventuel   løsning   på   givne   denne  

!"#!"#"$%&' 
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data,  som  muligt.  Her  er  design-­based  research  valgt  som  overordnet  metodologi,  på  grund  af  sin  

flexible  og   iterative  struktur.  Det  kvalitative   forskningsinterview  har  været  centralt,  hvortil  metoder  

som   fremtidsværksteder   og   mobile   probe,   er   anvendt   gennem   senere   iterationer   til   at   uddybe  

specifikke  dele  af  undersøgelsen  og  inddrage  museets  personale  i  konceptudviklingen. 

1.3.3.  Afhandlingens  struktur	
  

Specialet  består  af  ni  kapitler,  hvori  hvert  afsnit  og  underafsnit  er  nummererede,  så  der  gennem  

afhandlingen   skabes   overblik   og   struktur.   Her   introduceres   først   afhandlingens   problemfelt   og  

undersøgelsesområde.  Efterfølgende  vil  afhandlingens  metodiske  tilgang  blive  gennemgået.  I  dette  

vil   der   blive   redegjort   for   hvordan   de   forskellige  metoder   er   anvendt   gennem  specialeprocessen  
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Kapitel 2  

Problemfelt 
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I   denne   specialeafhandling   undersøger   vi,   hvilke   mulige   kommunikationsforbindelser   og  

!"#$!%&'!("#)!*+,%-. +,%. )&". ($#'/-. "/%. 0"!12&. 34#,42. 5&6!*!',%,%. ,". ("*!",. *7%!"1#$*&'5(%2-. +,%.

!"#$%&'%(!$%$)&*(+"!,$-&./%&01&2/**$)1$%$&/!&-$+$&*(3$$13&./%32$++"!$&1$*0$%4&5-6$)&$%&01&2)711$&

!"#$%&'#(')**!#+,'!'!#%-+#*+.%/&'0!"1#23&'#4!'#!'/.!"#$%&'()*%+)%,"-)++)-,')-.  

!"#$%#&'(%)*+*,+-,.))+,/01*2,$*,+*$/0+-+,+%,03-.%#&'0$*41-52,&15,+-,5+%.%#&#.6+%"+,41-,03-+-+,$*,

!"#$%%"&' ("#' )*(' *+),' -,' .##*/0%./' (,1"' .#1120+"2' 342"2#"' .' +"#).1.+' 51/"6)3.#+' 07' /.1"#' *+'

!"#$"%&'( 

!"#$ %"%$ "&$ '#()*+,''")*"$ -#./ !"#$ %&'"&()*$ +,#,*-".'+#/!%01"'"*&"$ #"!!"#$ #/+""*$ )0$

!""#$$%&'%'($')()!)(*$%+,-.!&)!+')/+%&'%$-012324-%+-5+()('5-*6%+7*+8-96(&5%$-+*&&%-:!'%%+-';(&&%+-(-"#<-(-

!"##"$ %&'()#!"*+",$ &-$ ."#"'$ /0$ .1+""'$ /#+"+$ %&'$ /0$ 23'"$ */-'"$ /%$ -"#+0/#!"$ &-$ 4&0"#0)/*"0$ %&'$

!"# !!"# $%&'# ()*+,,!$# -!)"!# ./0"1$,1&*$!*2# 345367# 8(',("$,+"!'$!*# .34546# 91*)!"# '1:!'!)!$2# &,#

!"#$$%#&%$'()*+,&)*'&"--(,,$'#$#*,#)*)")*+,$%,$&.(,&"-/*.'$#&*-$)&!"#$$%#&%+''$&*&/*-$,##(!0",-$)&

!"#$!%"&'(!)*#+&",'%(-.)!'),/0!)#.%# !!"#$%&'&(&)%#&%*'(+*,&-%#$(.&(&!"#$%&'%()*&%+&,+#-+*).%+'(.&)/0+

!"#$%#%#& '"()"#*)+#%(*%,& -!"!#$!"# $%&&%# '()*# ')++%,-.*/%'# +%/# /%# 0,/1%/%# 2%1'2%(&34%1# 5.1#

!"#$"!#%&'(#)!*$+,-#)!-$'-)!./0.-&-&1+0$+1&12$13-4$.-5)#."0$'$#-+$'!$+-#)!-"+2/12#5"1(.,-/.-

!"#$"!#%&'!()*(+,$+-,$+$'$*.   ikke  lever  op  til  nutidens  brugeres  krav  til  især  digital  formidling,  og  

herunder  til  innovativ,  inkluderende  formidling  i  undervisningssammenhæng.   

!"#$%#&"#&'"(&#")"*+,(&+(&-,'"#./0"&1*%#'+,&2,304+&5-."-4&6+,&7)3*"&",&*8#'303*",'"&.93))"#&$%#&

!""#$$%&'%!"#!$"$%$"&#'(#')* +,&(* -'(* '(* .'('* /&0%!* 12* 3$* "#04%-'('* 45('(#'* ,'-* 3#,'#-'4!'* 3/*

!"#"$%&'()*&"#+'!',-  

!"#$%&'(%)*%+$%,(-*.+/0'()*+&*-()%1.(%2(11*.3+"4.+0&,(5'(%)+$"+/0-**.-+1.$5-(-+(%&*%"4.+"4./(&'(%)+(+

!"#$"%&' ()%' *&&+,,-%.-.),.()(*()",-#' "/' %0#-#-1' 2,) !"#$% &'()*'*+,!% -*% !-,,-"% )*!#,+$-*+,!% #(% -,%

!"#$%&'#!() *+%!",-./%#&*) &#) 0!1%&,$) ./-!#!(#) #!*) 21(!'*!",) &3) *+%$%"$-) .%&'-!-) /,) 1$%4$1) 3%$44$)

!"#$%&'("()*"##"*)*+,"+*)'-),.'#"/  

 

!"#$"%$&'$(%)$'"##"*$)#$)(+),'-.,/",0$1%23-"4(2%4&-"%.,/$"%$&'(2%4"#5 

!"#"$%&'(!"#$%&#'!"&()* !

!"#$%&'()*'()+(,-.')/0120.)-2((2.)2()$(3,(2)34%,(-153'67$%.8)9#$%)0&#2*13,(-)'7)#,&2()

!"# $%&'%()"# $%# &!%*+,$-.# /(0%'"$# 1!2(-(3-# -(,# ,4%$%)$2# !"# 500'))$,2$2()2-(-5-(!)$%)$2# 1%'62(2# !"#

!"#$"!%&'()"%"*%)+#!(,()"-!"%$./".$%01#%!(//"23  
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"#"#"$%&'!"#$#%!!&'(%!)*+ !

!"#$ %&$ '()*%#($ +#"',(-."#-/,(#012(1$ .3,4()&25#(14($ (#6$ 4(#$ %#'(74(&$ /4$ .#%$ &#($ "*(#"#41(4($

!"#$"%&'()*%'+*,+%"!"'-*%.+,/,0..12%0.#34'"%'-*%#54"%"!6'7/.."' !%"'!"#$"%'"%'+*,+%"!/."%"!'-*%'$!'

!"#$%!&!'#(#) *(+,-#.&+(./-#(!$0#$1) 231#$%-!0#) &+4/!"#$%&'()* +',-'($'* '(* .'$$',./'$0'* 1* 2'3'*

!"#!$%&'$()$* 

 

!"#$%&'%&()'*)+,-&#'.(')%'/#&((&'#&-)%0.+&+'(&--&('$1.-&'.2'(3$&3(4  

¥! !"#$"%&'()$(&)'()*("+$&%,%")*&)(-./*%*,(0#$(1),,)(%*/'%'2'%#*)$3(4'(5*%,64(72/)26(/841)$(

!"#$%&'()*+,)-+##./+,.0$10)2.!.,/'3(')%'44 !"#!$#%$&'$!#&()'$*+,&-./%)"0 !

 

!"#$%&%$'(&)*+,-$.$.&/0&*"12"$&32#$"&*4&$.)(.2"4-,#3$+-12"45 

¥! !"#$%&' ()*#+#"&' &$&,&-+&.' %/-' &+' )-$#-&' (./%*#*01$$&**%/23' #' 0).,' /0' )-$#-&'

!"#$"%&'()*+!,(-%&'./ 0%*"$'!/ 1!*/ %/ !&/ -2"!"3"$,(%(/ ($14/ 5+%-,!/ )*#6"*"%&'!"/ 6'/ 0$""%!"!" !

!"#$%&'$()'&* !

•! !"#$"%&'()$(&)$(*)+#"(,#$(#-.%-)()$,/$%-012&")31.%-0(%(.4$)$5$/31%16!

 

!"#$%&'%&()'*)+',#-).-$/,.0%'"'12+".-$%&0.313-"&+'3-'12+&+.&$'%&0.313-"43+$%5&1$&6 

¥! !"#$%&'()*&+!!"#$%&'#!(")(*)+!&,(*)-.),/%!"*0-,&#1(%2$")%&22$0/##$03!

¥! !"#$%&'(#')*$+)&$,!"#$%"&'%!%(!)"*!+(,&,-./,%)*0!&)!"/,%"$(1!(2!&)!("$/"!(",(&.(!"

læringsplatform?    

!"!"#$%&'%()*+,-*'./&  

!"#$%&'()'$&%!!"#$%"&'(!'#&%)#!*!)!+'!"#,$#-./,0%01&2#'1*0,+03#45%"#!+#",))!#$%"#6+/!"51&+1+0#

!"#$%&'("#)*+,+%,,-+.#/-,#-&#-(#012-#*,#+,&34,3&-&-#5'2-(#!"#$%&'($')*$(+$,+-(./)0+)+1$(**(.$('$&%.*23$

!"#$%&'(#)*+&*&,-$.",$/(&011(+$'(&&($1(#2$*$(&$/#('(#($!"#+13&'4$5)"#$(&$'*'361*+6($#322($!"#$(1$

!"#$%&'($)&'$*'(+,-.'/01-*"))1*2'$&'1)34'567783'9'1(:1%2)"%!$%'1%#$%2$.'2$%%$'&$*;'"'(+*<"%2$).$';$2'

!"#$%&'("'")( !"#$%&'()*&+'*!'()"$,$-#,#,'".'/'!"#&/01,$(,'2,1',.,0'1/1*)+/(),'#*22,'!"#'30/.2*('

!"#$%&'()#*+!,- ./**/- &0#/'- 1)#- +*- (#"2$'/#/- 34)#%5#- 6$6+7*$'7- !"#$%&- (5- ()#*+!/%- 8/'7#$4/'- )&-

!"#$%&$'()*")'+#$,-*)%(',).%#*#/0(.)'(-1!2$0/!)3'#1,-*)(4  
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"#$"%&'()*+,-(.%&' !!"#$%&$'()'!#*'%#+'",+#"#)-+)+'%+.*+#/'0/'1+23-4'*!'25#3-4$)+$34-6'7/')3*2"4'"4'

!"#$$%&'()*+)%,-'.&$.$%&'+ 

!"#$%&#'()%*#+,)(-)*.+-/'#0#+-,%&10*-0-)*23&4567#8('%&0(4%&#%44%&#(/'010'%'%&7#*38#23&'&0-*10*'#,%4%*#

!"#$"%& '%##%'& #()%)%*& '%"& $& +),-.$.& !/.0& /%""%!" !#$% !!"#!!"#$ !!"#$%"&'( )"*( "*( +$,-.( /0( 1#(

!"#$%&'())%&#*&+,'#'!%'-&%"*#",'$%"&,&*."/,'!%0-%&1%!&#2)3%0)&.1"4!%5 

!"# $%&'()*+,# )-'*./# %+**+%# 0',1+,2# /+((+%# +(# )-/-1'*# 0*'13.,%# +**+,# '*%-()+*-/# '(4-/1!!"#!!"#$%&'

!"##$%&!'(&"%)*+,((,*!'%*"-./*"0.$##,1,.*(&2* !"#!$%!&"'"(!$)!#*!+,!*-# !"#$%&#$'"%(!"#$%&"'()*%+"

!"#$!%%&'($)*(!'#%+,,+%#-).*+.#/!.0*10#0!%#$!,,)2!.)*(!'#!"#0-)..('"#%+,,+%#,3.+.+4#),*01#5+,+0#

!"#$%&'()*+"#(,-("$(."/$"-$($"-&0  

!"# $%&# %&# '()*+# ,-# ./# *012)3%# 4(5%/# 2# +.6+,23# 6%0# .40&%# %33%&# 120%&%*012)3%! !"# $%&'&($)$*+$#

!"#$%&"'$()*)+$,,$)-.%/#0$'/$)$%)/1%'&2#)'1%&,2/+$/&2,)$''$%)'1%&,2/"3#&4&#$#$%)5$,#%"'$)$3/$!6'$%)60)

!"# $%&'()"# *+# ,'-.!/!%!%,/.0# 1!""!# )*/# +&%!.2# .!//!3# !/# 45%,/.6$&%"*47# 3!/# &.62# 8,*# +96,6)#

!"#"$%&'(&)*+&$*",-&,(&!*&.,&*/.*",($&!*&$0"$1 !"#$%&'()&*'&+,*-#&!."#'&!/'&(&0$*,+(+1 

 

!"#$%&'()#*+, ! !"#$%"&"'( ')*( "%( !$+$,-.( /)&,-.0( ,$.+1",( )2"&( $%,"&%",,",0( 32)&$( #)&*1.",( "&( -,(

!"#$%"$#&#&'$()&#*+!(+(,' -,' ./#+(,' 0-#'1#$,&#&(2'3&.*&' -#)&"' 4-#"5.' 5(*&()&!' $)' 0#5' !+(' -00+6+&..&'

!"#$%&'&()*+!"#$%&'%()!"#$"!!"!%&'(%)*$+"#"#%&'(%,$-+.$+%!,/%&0+$,$+%")!"#%1"&!"(!"%'2/3&$,$+"#4%

!"#$%"#$%!&"#'()"#*%#&%+$(*%,-&."#%)!&/+%$!)%0(*+/#))!.#%'1#,,#+!"#*%+(,%#*%(2"#)$%#0$#*%#,&#%#))#*%

!"#$%$"$&"'&(")'"*'&"*+" !"#$%&"$'&()%"*+,-./01  

Der  skelnes  mellem  to  former  for  læringsportaler,  hvor  det  i  den  ene  er  forstået  at  en  læringsportal  

generelt  omfatter  inspiration  til  undervisning  samt  faktiske  aktiviteter  og  opgaver.  Denne  kan  være  

henvendt  både   lærere  og  elever.  Den  anden  er   forstået   som  en  portal  hvori   læring   for  brugeren  

også   kan   ske   gennem   dialog   eller   generel   interaktion  med   siden   og   andre   brugere   af   portalen.  

Denne  er  hovedsageligt  henvendt  lærere. 
 

Med!!""#$%&'#"!!"#$!%#&'"(%)!%*#+%#,-./0+#1.2#(3+4!#-5!#062./7!$!"#'/#%.2/+-/!#.#+%#$".1!#06(!60*#

!"#$%&'()$*+,'(*+,&!"#$%&"'(!)*$$+#",+--+."(+)+#"&/)0-,#1&%!23).4 

  

!"#"$%&'!! !"# !$%&$'# ()*+,&,-.%%',,+*/') ! !"#$"%$&' ($)' *%' +)!' $"' $"&,$-.%$"%$' +/)&-0$1&$2' 3$%'

!"#$"%&!'&($'$)*#%&+,##%--.*/%0&-.%0&10*.-$-&'%""%2&%)&)%."!#!'$-.&$")%0+*3%&!4%0&$")%0"%))%)5&6%"&

!"#$%&' ()#' *+)#' !" #$%%&''()*&+," ')-+" .&/" (0--1/!()+!0/" 02" !/+&3)(+!0/," '0-" #03&243" -&%%&-"

!"#$"!!"%&'"%'($")*+,"$'-.')/0'(-%".1',1#"'*20)%-03'-.'/*20)%-034  

 

!"#"$%&'(%)*%++%,-.'.(!"#!$#%!&"!%#'!"#($)**!"#+")#!,#-,'!"(.&!/(!#+0"!$)&!$#)+# !"#$%&'($")*+"+,)

!"#$%&'#()*!"#$%&'!"#$%!%!%#&!"#"$%&'()*%++%,-.'/.-#.%)0 !!"#$"%"&'()**"$'+,"$'"-'./-*&0+-1'2,+$'
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"#$%#&'!%()* +,* $)* &($-+* +)* ),.#)* /%01%+* 210345* 6+))+* #4,+&* 7+"* $)* $2-$&&$"4,+%* &($-+,*

!"#$%&'(')*+%*$,-')./-$+,*!'##'!*!'(#'!!')0*1/.2')*!"#$%&'(')*3+)*.-*!'(#'!!')*/.,*',%.%')' !

sig   i   praksis   og   designer   aktiviteter,   der   styrker   fællesskabets   bånd   mellem   medlemmer  

!"##$%&'$()*+(,-.,)*/#00*1*2.3.,)*456789  

 

!"#$ %"&&'(%)" ! !"# !"# $%&!$# '"%# (%)"*++%",-# ./0012#!"#$ %&'(#)*+!,&'+-$ .)+/#0&)12! !"#$ %"&&'(%)" !

!"#"!"!"!$%&'$#(!)*"''&+"$,-."!/" !"#$%&'()$&*#+(,$-&./&("!#*&0.12#0&"&"!#*+"/"3#$4.$#&)1$5!#$6&7#**#&

!"#$%&$'&($%%$)&!"#$%"&&'(%)"&!!"#$%&$'#"$()*("&!'+&'!!'!(,-./+"##.+01(233456 

!"#"$%&'()*+*,*' !

!"#"$%"&'()&*+&,#-&'+.,/*+(,+,$+(0#1"&#"&,1-+,#$."#$(+.+#"&"(20),1+#3)&1(+.4#"$*.5&,+,#$+(0+0!!"#$%"

!"#$%&'%( 

 

!"#$ %&'$ ()&#*+)$ ,($ -)"./&#(")#0/&)12*&23$ /4**&5$ %&)$ 1$ 02%&)56*&/5&2$ 74*'$ -+$ &'$

!"#$%&'()#'()*+$,-. /,0#. )%. 1$12*+$'*. +$!&2%&. +$!. 0%!$%). $%+)#2*+$0%. )#. 3)%+#2!4. 5)#. 60*7')#)'. 1)#60#.

!""#$ %&$ %'()*+,-#./$ !"#$%&%'(! !"# $%&'()&%# !*)+$'('",# )-.$# !"#$"% &'$()#(*+!,-./"!!"*0%

!"#$%&'($)&$"* +$&,-./0($%* &0(* &1)$#$&* 0,,$* 2$#* 3)4/.5%2$"&* .6",/05"$%* 5(* #0(0/4)$* )'&"0"($%7*

!"##$% $&$'$()$*% $*% +$()*,&$% -.*% ,&&$% /*01$*2*$3($% 4.*),&$*5% .1% 2$*-.*% "66$% 0("66$% -.*% 7("1',%

!"#$"%&  

  

!"#$%&'"#( )"*+,-./0"#( $1%"#*20"3* !"# $%&# '(!)')*"!+# $!+# %,,!# -!*# +).*%+%'"!//!0# 12$%$,!0# 3*!!" !

!"#$%& '"#$"'#($#)*+& ,$%%$& $-& .-/0/1*%& 23$%& "43$-#)*$1#$4#& .56"#7& $-& 89& 54124$& ($#)*& 5*& $4&

!"#"$%&' $"&#%(#' $"&' )*+%*"(#,-!.)/,&"(#' 0)&&)0' &1*)*)2' 3)$' /%(' +4*)/400)5' %$' !)$' +6,",/)'

!"#$"!#%$#&'( )*+ !"#$%$&!'"(#)*"+#"!,$-"!$ '".."$ /%+$/0("$%$12(3%!'"+#"$-"'$4/2('5!$62#%.%/"$

!"#$%&$'(%!)(*+$',-.&&$"(&/-($)(*)-/)$(#'!%"/"0 
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

I   det   følgende  afsnit   er   nærværende   forskningsområde  omhandlende  online   praksisfællesskaber  

og  læreres  brug  af  disse  udfoldet.  Som  udgangspunkt  for  det  systematisk  udførte  review  (Se  bilag  

1   for   appendix),   er   det   overordnede   undersøgelsesspørgsmål   formuleret   således:   !"#$%&'(

!"#$"%&'!"()*(+,-.! !!!"#$%&'()*+%*%"+!,(-&'.#/!('/*%&'+#!"#0)!(&1%#/!(0!2&'(#23('(' !!"#$%"&$'(&"()$

!"#$%&%'())*%%$#+*",-! !"#$%&'($)&$&&*'%(&+,)$-. /"0$"#$&. -1). /-. 23)#$. 4356&. 3(. &5/7$. 30$%7)15.

!"#$%&''"()'*(+,-.&.-/$0"#$1(*-$)2$3"'4#".$ !"#$%&''(") !!"#$%&'()*+,-.)/0)1/0)23'1/4)'5/()0/%/67'4/)

!"#$%&'"()*+,)'"),'-)#$&)!#)$.-*./0"')+1)%+.%"'# !"#$#%&#'%#()!$!"*#%"+,'!',-%!&#.%&#.%/0$%,!1#.%23#$#%

!"#$"%$&'($)*$+,&-!-$*. 

!"#$%&'()#(*#")#+,"-(*(#.(%%(#"/0"%.,1%2#1#"')3(,#/4*&'%1%25#(*#&$2%1%2(%#6(2*7%&()#)1,#.(#&(%(&)(#

!"#$%& 

 

!"##$%&#'%()*+"+*$+, -&%, $+./".$%$, "+01'.$%$#, -/2%.&+, 2+1"+$, 3%&0("(4511!""#$%!&' (!)*+!&!",'

!"##$%&''$%( )*( +",-.-'$!$%( -( /-*-'".( %"##$01&0*2( #$/( %&!.-*'( +)34%( 56( +)!%30-0*( )#( )0.-0$(

!"#$"%&'()*+!,(-%&'. /!--!/. -0"!"!1. 23!4%#%,,!. 4$(! !studier   omhandlende   fysiske  

!"#$%&%'())*%%$#+*", *", '"#%-".*"*./, 0&1*)*2*%, *", %.32&*", -4, 2&1&.#)! !"#$%&'("'")* +)* !

!"#$%&'("'")(*+,$%'+-$%./ (0*/ 10&$#(+)$-'),/ 1+%/ $-$&$%/ (0*/ *2-)%!33$/ 0)(2/ 4%+(0%,$%$,/ '/ #$,,$/

review.   Selvom   asynkron   eller   synkron   undervisning,   faciliteret   gennem   digitale   teknologier,   i  

fremtidigt  arbejde  kan  være  interessant  for  Enigma  Museum  og  dertilhørende  læringsportal,  er  det  i  

denne  afhandling  vurderet  til  at  være  udenfor  undersøgelsesfeltet,  da  det  i  denne  undersøgelse  er  

lærernes  praksis  og  fællesskab  der  er  udgangspunkt. 

!"#"$%&'(()'$)*++($,$-*).*+/$0,+$&1/()2,'1,13',1'0,0&0,*1!" !

!"#$%$#&'($#%$")*&#+'"$," -.&$$,&" ,/00$"+"*/,1/0%" '+0" .#%$,2+&#+#3&+#&'+'.'+/#$,"4$&5,$2$'"#6,-$,$7"

!"#$%#&'(%)*+*,- +.- $*- /0- +%- /1.%+22+3&+- /1.,- 451."$%- "+%- "6#6*$3+- 1#- *+)%131#6&)+- ("56)36%#-

!"#$%&'%()*+''%+(,%-'./'($(01%213/(4$3(,4(#5%'(,&4*'33'(01%(-%!"#$#%&'&()$*&+(&),-',#&.'-/!0%&0+&0#.&#$&

!"#"$%&'()(*+!,)&-"#."(/"-(/0#1!233"&.(3!%4.).(+1(-"!)(%*5%&-#)&1"&.(2&-"!.61"#.".*"#'7  

!"#"$"%&'())*(%+,*-) !
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!"#$%!&"%'"()*!&"$#"+),%(!%-+.#)%!"(%$/*#/$%'+0%1&",#"%23-(**4%567689 
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!"#$%&'(#&#)$*+,$-#&.(#!!#,$*/.,'0#&#&$+($1+&-&#&$*2,2&%#3-#$.$+!0.!#$1400#**52%#&$672.)$7!"#$#

!"#$%&'()*+&,--./0#."&12&"34%&'()5+&6"71&8&!1#$19%&'():+&;0#$1#&8&60.%&'()'+&<0==192&8&>0?@%&

!""#$%&'()*(+,-,&,./*0,-(1+&/2&0)./*+3,&456*,-&(&76-+,&.(4,-8&/3&430),-,1),&9-0+,-&:,+,3&3()&;<&/3&

!"#$%& !%'%()*& +%)& ,($%()*& "-.#(/01",*23.+& 3/& +,(/%& )%.23.& %!" #$%&'()*()" $!#" #+" '&,,)" -*(" &,"
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!"#$ %&!'()(*+,"$ -!('.(+%-.,#/$ '#$ !"0#'("1"$ 0&1"$ 2"!1"$ (".."3$ +'3'12"4!"$ )($ 5"!$ '#$ +&##"$

!"#$%&'()'*+,*'"-,.!"/0*#'1$0$. !!" 
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svarer  til  undersøgelsens  koncept,  idet  der  ønskes  en  lignende  udvikling  og  teknologi  på  Enigmas  
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"#$%&'()*&+,(+%&(-,.%-%+%/(%&(01-,.2%+(3*&(+%-,#.("3(1#+%&4,/#,#./3*&-56(*.(+%&0%+(,#!%&!"#$%&'()*'

!"#$%&'($%$%&)!"&'($%$-­portfolioer  danne  ramme  om  erfaringsudveksling  i  et  praksisfællesskab. 
Formålet   med   digitale   lærer-­portfolioer   er   dels   at   sætte   lærere   i   stand,   til   at   forstå   egen  

professionelle   læring   og   dels   at   lærerne   derigennem   udvikler   praksis   via   refleksion   og   deling   af  

lovende  undervisningsforløb  og  designs  i  et  læringsfællesskab  (!"#$%!#&%'%(")*$%+,-./!!""#$%&#'(

!"#$%&'#()*+,& 

 

!"#$%&''&$()*('%+,'-$&#$%&.$%&#)"#$#&+&/('.$(.$0&$12$*/,+3&$#&04+.(.&#$4'%&#05-&+0&#'&$*(#$"1'2&.6$

!"#$"%%!"#$%&%'!%()*+(,&""!()-.'$!+(/!,()*+/0-!$(&(1+*2-!/)*+/.-!+&%'!%3(  

!"#"!"$%&'()*)$+)($,'-.$/0$&1*21)$3'/452506**)554/,)'$ !

!"#$ %&$ '"()&&"$ *(+,("$ -.%/0,012++"00/%'".$ ,$ +2.,(300%44"(52(3"6$ ".$ #"&$ 47+,3&$ 4"#$ %0)(/.*($

!"##$%&!'(&"%)*+,&-!.(*/0.1*2-.!3&4&-&(.(.%!!"#$%&'%$#()**%&#+,$#+#-.&%&%*#(&)/*+*0#$)#$%#*%-'#/),#

!"#$%& '!()*+)& ,%&!-#& .%*/00%&,%0&12-*$%*&3&4-,5&67869&4:-5&4-;&3&<:*$5&678=9&>((,?-*,:&%0&:#@5&

!"#$%&' ()' *)+,)' -./+,0' 1,+' ,2' .)03),' -400,556*7' ,/' 8903:;,+,)' -./' *2' 04/,/,' 6*)' :31,' ;3)*)+,)'

!""#$%&'( )* ! !"# $%&'# !"(# !")"*# +'# ,(-'"# !"$# $%)# .$# /'"# 0+12"$"&3"(# '"&&"1# %&$"(.0$%+&# +'#

!"#$%##"&'()*+",(*"-( .( /+'0,(12345(6&&!7"'!+(89(+:;,(123<5(*+=8(.( /8'08>,(123?5(@"'08'( .(*"!,(

!"#!$%& '()*& )+& ,)-& .)*-+/0-& /-& ,)--)& )+& 1*02*)3& ,/& ,)-& 45/6)+& 6),+)& 7802(9),& :1+& ,)02!"# $%&&%$#

!"#$#$%& '(#)*& )$#& *++$& ,+-!& -'.-!$,& .*)& .*!& $/$0.1$!!$& '$$)2-3+!!"#$%& $''$%& ()#$*& +%(,*-,.
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. 	
  
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

Kapitel 4  
Videnskabsteoretisk udgangspunkt,  

metodologi og anvendte  
metoder  
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!" #$%%$" &'(&%#)*%+" &,-$.#$/" #$," 0#" ',&" $1" '2%34$%3)3+*/5" 0#+&%+/60%51" (73," '3!"#$ %&$

!"##"$%"&'()"*+,*'#() -() '#+-*!,#."*#"$)-/+,.."&$") ,+)0")$-1',&")+2#-!"#"*)"*)1"#.*,&"3)4'&)0"..")

!"#$"%$&'%$&()"!!"#$%&'$#$"'()&*+,-./&#01&%$2&03$'0'%2$%$&1$40%05067/&)30'&74$'"473$&8"#$'&$'&

!"#$ %&'#!()%%"#!"$ *+&,-#.#%,/.(%0#%$ 120#%$ 3$ 40##0*.#5$ 6778!"# $%&# '&(%)*%+# ,*# -&'# %.#

!"#$%"&'((")$%'(%* +&,$)'$-* ./0"* 1/),&+)+&/%* ()+)* 21)!%"* $"#'(,)$* 30"* #'(%"24$%,2%'2* ")55%6* 7*

!"#$%& '()*+(',)& -+%)*& )*& .)(& /,+0'(+(',)& -1*%/2'23%'2()*,')45& -*)6('.%,7*/%().)*& 13& 618'0)& 9*18)&

!"##$%&'()*+'(('*'$*&,-$(*!#'(*#'*./'$*! !"#$%&'#()*#$+*'$,-)*.$,/.$.&0$1-#!2,&,)*,3  

!"#$ %&'()#'#)&"$ *+,-%.)./-).#",&)"0$ 1',$ #)($ 1".-)/#$ '#$ /)&"$ ).23()%$ )$ ).*+,4'.#",."-$ 5(6,",."-7$

!"#$#%&'%() *+)!"#$% &'()$*)"! !" #$%&!'()*+)" ,)(" ,-+)-,+&)+./" /)')%)*01" $/" )%#2%!'/+-(3)4+*!'/"

!"#$"%&' (%))%' *+,' -$.%)'!"# $%&'(# %# )!*+!,&# -%,# ,.*'*('"# /*01"%"# !2# +$!*&0(# '2'-# ,.*%(2"&'"%2(# 0)#

!"#$%&'()*+#"$',-+.&)(/&"(#"0$1(23+#4 

!"#$%&'()*"+(%#'#%,#",-.)#.'%,&,%/,0/"(+#11&2#,&%#"-%&/.#"3,04"(%,&,0/"5&.'#1(#,$#',6.'#"(42#1(#.(,

!"#$#!!"#$%&'"()%*$+* ,)")%)* !*#$%-!".)/,)*&).* !"#$%&"'#"%( )%$( *+,-!$( ./0"/!1( ."23#"+(2$-"%(

!"#$%#&'!%()*+* ,-./)+"&&0.%$-+.-* '1*+"23$&+&4*56+7(.)*#+6.-* !%".-&8#.7&.%* .)* '-$#/$)+&(*$&'.()4*

!"#$% &'()*'+,--'")*,-*% -"$".% +-*$% &'()*'*% /)% (-&0-*'% 12'% #(3+)4*-% 1/'.% "$% )*,*'*'*% +-5*'% /)%

!"#$%&'(%)&!#"'"(%*)+'&!!"#$%&'()'$&%)*'+,-%.)/*0  

!"#$%&'()*&+(&$(",-&'.-,/$"0"&'"1/2,+&"3'/2&"1&-/%&$".$4&$%-5"6&$$&"7.'"-,+"8/'19+".-"*9","%:2%&$"

!"#$%"!&"'$"(("'$)*"'+"%"$#,("!!&"'$-'&$.#-/'%"$-)'+01,12+,1%"'*,"3+$!"#$!4(2'.55"16$7"11"$8&'$

!"#$%#&'(!#)*"+&,"!&-.& /(!"-&(&$%#'(!"#$%#&'#"&$()#)!#%&*+,-#$$#&.)*+%/%&0'&01#)0)"!#"#&,#'*2&

!"#$"%&'$(#!)&!)&%*+(*$"),-'.%/,#$")0 

!"#$%"&'()"*"+ ",+ -$,"#')"#+ -$,.+ '#+ $/*0+ %12%")0"*%"+ $)+ '*&"*%"(3)+ "4/3,356+ %'#'.+ %",+ 6'*+

!"#$%&'()"*(+%*"#'($',-*)%)'$(./$(%.0%1#*"1&'1,(-1#'$,2&'*,'3(4'$-#/+'$ !!"#$%&!'&()*!&#(#)&#+,-%","!#

!"# "$%&# !'# ($)*$(# +(&,-%$# !"# "!*# .!)"-$)$# !'"/# !""#!$"%&'( )*++*,( !-.#/&+%+)( !- !!"#$

!"#$%&'&($)'*(+&(,- 

!"#"$%&'()*+,-*.(/0& !

!"#$%&'()*+,-"+!"#$%&#$'$() !!"##$%&"&'$(($)*$!"#&$%+,%"(#&-#&.$/"0)12$03&0$%&+4%$%&1"!&(5&/"0$(&/$0&

! !"#$%&'()$"*+",*'%!-",./*0$/$'"12'(%!$/%$/3"456678  

!"#$%&'#&()&*+'%*,-./*+#0-1,#'-#.#0.2&-#0#3."4.56&'%3&3%6#.+&3&7.)680.#*.(9*8:#*8'8,%-5.3%',&*,.

!"# $!%&''!'(# )*# )!"# +,*# -.%/0!%/1/2,# !"# ,%'!"!33!# -/"# *'# -/"3'4# 3/5,*1!# -.%/0!%!"# 6)-"*#

!"#$%&'"()%*+,)%*,)-( !"#$%&'%(#)*$!"#+)#$%,-".+#%/%0$!1*2.113%455678 

!"#$"%$&'()*"("%("+$,"#-.(/(01$+)*$/$."(("$+2**"(3'(0$"%$%"4"52(#$2#$,"+6'&#/0"$+/0$*".1$)0$

!""#$%&'($%#)"*!+#&)#,$-.$/#01$2#($#*$,#('3$.'*('&",!,4#,$-.$/#,$%#)"*!+#&)#$-.$.5,'0#,#(6$/#*$#*$

!"#$%&'()!*(%+(,-. !"#$%&"'()(*+*)"*,-"./)".0.#+$'*&"1)2$3#)0$)*.#*1)(*)2*+'')*(+0$(2-'')0+#(4*!(*
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"#$%&'"()"*(+,-./)"0)"(1.023"0(#"*(1%4("-"*(#5!6"$*&'"(#70#+50$*8(9:%&#*"0#"0;(<=>>?8(@")(4*(

!"##$%&'( %"#$')( )*+,'-.!/'( 012'/'2)'$( 0&( '$3%$!"&'$( /'#$4$'"#'( #'.( )1'5!3!--'( 36"07 !"#$ !%$ &!'$

!"#$%&' (&' )*+,' -+' .)/0&,-#0-' (.' .1+)!-+-&2' 3,#-4-0' "4-#"55-0' )67-5&$8$&-&9' 4(' 4-/' $'

!"#$%&#$'$()&#* +,(&-* ./(,#(-0.#1+* )* -.23&1+)4&* &5!,5)#(&5* $(* !$5+$'1&5* /&+6* %,#* 2')4&5* 2&4)/-+*

!"#$  

!"#$%&'(%&)&*+(%",(,"-(."/&.0"#.1"-("1%01*(),(."&*"0(&.+(."-( !"#$!%!&'()&(%"*!"$+"*+'*%,"-."-*%"&//*"

!"#$%&#'(!%)*+%',-(&.%#&%/#0%-(1.%2-#1%1(%,0&(+-,(3(1(%)4$(+.%&50"(+%*'%40!"(+%6!"!#$!"#$%&'()#%&#%'#*+#

!"#$"%&'()"#*"+'"*"'#,#-.%/0"%/)/+,"%#),121"'!"%3#41/'#!"&#"'#(-+5'"%!"3#(&#-/'26"'"%#25+"'#1.6#

!"#$ %!"!#$%&'!#&"(!#)* '+,* '-$,,!#* .#$* !(!"* '!%/.+#'-0!%'!* +(* '-&%%!* '12#(',0%* -&%* +('0* 3!-*

!"#$%&#'"#('")*+,%-./0,1".,"!*#($!$".2",*".*0#1!3*2"14*!-/*%5,-/",-#-'(",*!&'".*01*6"!7.($")*8".*

!"#$%"&'(!)#&!*#$+,%&!,%(%-.!,#/)#/$*+00!#"!(/).%,!"#%-#1)"20)2"!"#.#.,$%!"#$%&!$&'()*+'+&!,&$-(

!"#$%&'"#$()%$*!(+#),'$)$!",$-"."!"$"#/&#),'$!"#$"#$0!"!#$!"#!! 

 

!"#$ "%$ &'#"$ ()*+"'),"##"%"#$ &+$ -&(./"-0$ 12%-"/2+3"45$ 4"%$ 64'&/4"0$ 12)$ '7*&("*&/&+2"*0$ &.#2-5$

!"#$%& $'#& '#& ()*%+,'$& !"#-& ./& !"#0/1& $%*'((.'#& "+& .(2%3.*'40& %& %!"#$%&!'(!)* +,-)-($.(!* / !"!#$!"#

Fænomenologien  kan  altså  bruges  til,  at  beskrive  et   fænomen  så  præcist  som  muligt  og  herefter  

fortolke  hvordan  informanternes  livsverden  er. 

!"#"$%&'()* !!"#$%&'$#$"()*&#+,&,$-+%+.+/0 !

!"#$%&'()*$%+,()-./0&/$%+,$()'!"#$%&$!'()!*+#'$#%,-./#01#$2#%,34"'3"#,*#.'5)-("#03$-/)/#)#%,3/-"(()*"#

!"#$%&'($!)*+#, +#, -"'+%.!$&/, 0-$!1+., 2%'+', '3(, 4+!, 25, 2502%4!$%&+%', 6#37!+(5+!.8, 9+#(+4, '+',

!"#$%&'()*)+!,+-.&*-/'-0)+()1.2*3&').'4*/-5#*-6*55'#)(*&)*-.'27#'-.') !"#43-*-/4"$#%.'0),2"#) !"##$%

!"#$ %!"&'$ ("))'$ *+($ ,#-.)"%$ +#/-#'$ /0(-#.%1/"2*+()$ +.$ 3'(-.'##')$ *+(&'3('$ 1("!%-%$ *+($

!"#$%$&'%'%()("#*+%"!+%*(,%$$%,(!"#$%(#-(,.!%.,/ 

 

!"#$"%$&$%'$"()*"+,)"-./"01%'"%1'"23'$&'1,4$*"&()"#$)"53)%6$%"37"#$%17&$%"2("38)(#$)"38+,&#4$&#$"

!"#$$#%&#'(!'%)"*!"#$"#%&'!$($")&*#+&*#,*-&.+&*#/+#0*,#&%#(1*)!"23&*23&'%)4#56($738#9:;<=#>,!"#?#

!"##"$%#&' ())*+,' -./' 01' 0#' 232405"4%26&' 50#' $7062%807' 5049:979;%&' :01' 2%;401' 0$401' "4' $9180:10'

!"#$%&%' ()**)+'&,)"#,&-'#*#./%)0'1)%&(*'2('31-&$.&*(4'5)%3.,#,),' #6'1),,)' 2('%#+# !"#$%#&' (#))#('

!"#$%&#&'"(' )#*%$+$,&-.*(&#&' /,012.&#'$+('+' ,&$+(2)#+23+))&#'"(' .&"#+' !"#'+2.&#4&2.+"2&2'56*2('7'

!"##"$%#&' ())*+,' -./' .0' .#' 1023.4' 5620' $2047.0.' 28' 9.:/"8.0.' %' 4";"0<.=9.' ;.9' 5%#"#9.#&'

!"#$%&"'( )%( $*+,"*"&-"'"'( $&-"'."&-$)&"'( #/#-"*0-$#1( 2)' !" #$" %&'()*')" &+" ')*)%,-)')" *).,+-!" &+"

!"#$%&#$'#()*+,(&#('$-,.,!-'$/",(-,0(1.&+%&#$)/,(2+(#,2.,#$)/,(-,"(&3(4,.*.#,(1.&/)$)(5 !"!#$!" 
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"#$ "%$ &'%'&#"%()#()&$ *+%$ !,-.$ '#$ /"%$ '%0"1/")$ 2"/$ *3"%"$ /")(45!! !"# $!%&'()("&*+,!-+%.# /01#

!"#!$%&'%"'() !"#$%&'"()%#$*+%&'",-*"*%(.%+"/--*%0.%0"'1*$2"*%'3%(*+'$*"%&"4%!*33*%&*5+*"%67483%9%

!"##"$%#&'())*+,' -./0.1' ./' -23'4"5./.6'78'481.'"6'9.#./.' :9' ;1<%=>.'6.:/%&'0.#' :958'"6'$?>9.'

!"#$"!%&'()#$*+,()#$-(.!()#$"!./"("0(1.,%2(13$2"$%0/(4!"!#$!"#$!"#!"#$!%#&'(!)%*+,%#-%#.$/!)(*!0#-%#$!"#+#

!"#$%&'()*(+$,(*$-.$,/012($3.&,40$5(,012$*(56$*(&$7%&$-10$3.&,406$%-$/*8190($(-$0:&152+*(+125$.2$

!"#$%!"&%'(&%)*+%,-&./+%()%0(+*!"&"%)"-&*1%2"))"%3!!45"6%*%#"!"#6)/"#!"%7*)()8 

 

!"#$ %&'$ ()*'$ +,$ -'.'/+01'#%$ *%2-3'*4! !"#$ %&'%()#$ (*$ #+&,-!.(/-0$ +#).1/$ '#)#-',"$ .)$ !($

!"#"$%&'(")"*(+, !!"#$%&#'()*+',#&-'.&/'01($2&1.'!($0#&+,&$%)/"*+',"(&1."/*+/$3&43335&6,&*7$&'*7$.&

!"#$%& '#& (")'$"*'+#& ,*-$'.,& *!.& /-0/+,.&+1&$.,'2#&0.,."03!& ',& *!.&$.(.)+/4.#*&+0&(")'$"*'+#&+1&"&

!"#$%&!"#$%!"#$%&'()*(+,-  

 

!"#$%%$"&'(&%#)*%+"$,"'-,./)$01"&0"2#3*4)$"5,*%6*55$,"'-,"$0"-%)*%$")7,*%+8#$8*+%1"(3-,"9%*+.&"4&%"

!"#$%"#&%"''"(&#)'&*'+)'"&,+-./*0(1&2"'#)%."'&"0&-.&#3-!"&4506)&/*0&+50"0'"&*%&6"04"6&!)60-%"&.)+&

!"#$%&$'()'*+,* -.+%/$/0*1&2/3* /)/* ")'')*+,4 !"#$%"&' ()*'+,' !"#"$%&'"()*+),!-" !"#$%&" '()(&*+,-+"

!"#$ %&'()*)#"+,'-"&".$ /'&$ ,*+$ 01&!2+$ ',$ 3#4*(+"$ #")*-5%&*56*%%"&$ 01&$ #"5$ &"+"4'5,"$

!""#$$%&'%'()#*'+', -., "%)/%",01)%, /%",2+&,#2,3-)4%")%,-., !"0+*&%,5$+./#', (-2%$2+#&%,+, -/2#&2%,

!"#$%&%' 

 

!"# "$%&'(#!"#"$%&' !"#$ %#&'(!! !"# $%"# &'"()!"!# *# (+,+"-!./!# ,!/# 0"+)(*(/!12+3!"!# /!(*3$!"# '3#

!"#$%&'() *+#'+"'&$,') -,) '..'%/$#') $+/'(#'+/$-+'() '&&'() &01+$+,'(2) ,'++'3) +04') !+"'(10,'&1') *.)

!"##$!%&'$()$%!&*+$%,(-.(&+/$%)$+/&*+$%(0$%(-+)$+0$!(&(1%-2!&!2*+/$2!/3(4$//$(/-'$%("0'-+!"#$%&'()(

!"#$"%&'&()*'+,-"-%(&$$&'($"!&'.!/'&('&0"&12(30*'('&$&0.-!($"!!&'.!/'(&'(.-0&-#!(4!"#$%&'()*+ !" 
!"#$ %&$ '()"$ #"&&"*$ )"+,"-&")".$ #"&$ /$ /0#"12)"0#"$ 30#").('",.".4)56".$ 7"#$ #"&$ +5)78,*$ %&$

!"#$%&'"'()*(%$+,--'"./'($')./0!".0&.!!'"(1#"(%$2.34.0/'0(51(. !!"#$%&#'&!%()#(!%&"!*'+()'()')(,(#$!%'

!"#$%&&'(()*+)+,#'-+.+/  

!"#"$"%&'(%)%*+,-./%01%23/45!

!"#$%&'!!"#$%&'$#$"'()&*#&+,-&#,&./()&"+&"00',"()&"#&*-&*#&"&#$'*$#&,1&"00',"()$#2&3*-)&-)$&*+-$+-&

!"#$%!&'()*+#*,-#./,!%),01#2%.,"2(.01#2*&#$%2(.)(,0#./2.#2((!'*.#!"#$%&'$(")*&)+%,,-$+.(%/)$,*%#&+&0$

!"#$%&!'()"*$)"$"!%+,!-).%)'$.&%%)"*/!!"#$%&'()*+,-+./0(12332(45363(7892:;<==2:(&$58328($%(63(1>?(

!"# $%!&'()!%# *+# $,-+!"!"# )!.'/# (# '01'2(%%!/# 1!%%!1# $%!"!# 1!/*.!"3# $*"# 0/# 4(.!"!,.4(&%!# /!*"(# *+#

!"#$%&%'()*(+,"&*,--,.(!/0 !"#$%&'"!()%*)%+(,$"-!.(!()%!%.!($%"$$&&$%*/)!-$&.$"0 

!"#$ %&$ &%'%()*+$ ,-&$ .//)**%'0%01&)20300%&4$ 3/%+$ /%*$ 035+%&$ %,+%&$ )+$ ./(32'%$ '60*3*50,-&0')5$ ,-&$

!"#$%&!'&( $)"*%&#&)( +( ,--.//&%'&')&0+( &%%&)1( ,-2+!%&( &%%&)( 2.%+-&)&( 3&")+( "#( %4)+/0'!! !"#
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!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

	
  
!

!"#$%&'("'")(*%+, !""!#$% &'("!)% *+#,-.!)% *+#% /01!!"#$%&'($)&$"*+ ,"-.%/.%$%$%+

!"#$%&'&($)#"*+$$+&,-./'0,+&,$1$/+2-/'$%,0+$'(&)#"*+$3,$"2,'..4$/#+#+$,',&+0+&$/5+&0+,!'(4#6 

!"#$%

!"#$%!"#!"#$%"&'()*'+*),)"#-%"&.*/#)&0(*.,.1#) !!"#$%&'()*+,-+./0  

  

!"#$%"&&"'( )")( "&( *+,-.)/( 0&0-+)"1( 2")$%&1( "30-."#$&%( 4%( #"3.#2"#$&%1( 2"#( %"!"#$%&' (!)"(*' )%!'

!"#$%&%' ()*)"+%' ,%**%,' -&%)*%.' /0' &%.' 1%)*-#%1()1%' %1' /2"3%.' 45*/,26' 789:;<' =%""%' -.%1).->%'

!"#$%&' %"' (%)*%+%,)%+' -%*' ./0' #,' &12+3*3,' *%+' *%"' ,4"' ./0' +35' %)' 65%(&37%5' #,' &8&+%21+3&('

!"#$%$&$'()* +,$-* .-/01(1* 2&(,"-* "3* %"&* /4* %"3* ,(%"310/2"!"#$% &'()*+"+#% ,&% "+-$(.$+-"'+$+/% 0$-%

!"#$%&''()$*+ ,$)&-+ ,./)#01+ 234+ '$11$5+ 01.$1#$%*$+ 06+ 6%$)$+ !&%'01'$-+ 6/)5$)+ *&1+ &!$)0!&.$+

!"!#$%&#'()*+),$-%$,)."(/0!!$-)1*-)$2),$!'+23-*.$!4)  

 

!"##"$%&'()%*+",-+*."%/,01")2%3"##"$34)%-5+*6%7853"#6"%7-)",9%,")"-,1:7-)"#!"#$%&'(&)*+" ,-((-."

!"#$#$%!&'(!!"#$%&'()'$*"+,$-.%)#!"#$%/'0.##$'12',34$%#+$#5'!(-'"6').*$'$6'%7-8.++$3$'"!'9*(-3"%'

!"#$%#&"'!"($)"!$*+,$-.$ /0-#1-#$*+,$"#$#"2"0%34$5$!"33"$%1/%3!253.6$7."3$8#-9"($"#$(:#"0"4$5$

!"#$%&'"()*#'+&*#'*(!*,-'./$*0  

!"#$%$&#'()&%$*! !"!#$%&'&%()&*+,(+-(%!..&"*/"-0(1&'(#!,&%(#23&'!34'&( '&,2&5(&##&'(63!3&(+7(3*&(

!"#$%&'%()"%*(+,-.)/%)0%1)'")1/23//,'%&'%#)&")#,/-%*('40'/5*0-#%6&"%*0()"/7')./)0%8!"!#$!" 

!"##"$ %&'%#()*#+$ ,%+"-$ .*,$ /(+%#+.0/#1,$ &-%$ ,*()*+"-"$ 0-%1,*1/#("-.2+")."3$ '45-!

!"#$"%&'()*+!,(-%&'. /'. 0"$,(%(#1--!((,$2!". 3!&+!&*4. (,/-!-1"!"!. 2-!+. #"!5#6"47. (/5. 5$&'!-. %.

!"#$%&%'( )*+,"*-./,01,( ,"( 1,"( *2",+#/,+( ,+(3+#+,(2*(+4,(5"+(2/( ,+(+,2",+&%$(61/#0/%!60$+( ,"( 7#./+'(

!"#$#%&'#$('&)*#$%#$%+,-.$'%&%-)$/&*,#"0#%1#,%(-2(*,"&*3#*0%+*,#!"#$%&"%"'%&() 
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!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"#$%&$'()*+),'- ,.- ",.- /#0.- ",- $1,.+1$#,- ",)$('*+),.- 2")3$&&,.- )$(4- 5#,.- *+),- 6,)17.- +*- *&,.,-

!"#$%"!&'#$(&)(*%'(+#"#)'#,(,&-(-!*$& !!"#$%&&'()*+,-(*%./'(&01'$&'*-1*',2$%'(3.1*'(*/'4*!'.4(2$'*3*

forbedringen  af  interventionen  (Plomp,  2013). 
Afhandlingen   har   gennemgået   tre   iterationer.   Dog   har   test   af   prototype   ikke   været   en   del   af  

indeværende   cyklusser.   I   stedet   har   fokus   været   på   brugerinddragende   metoder,   i   form   af  

fremtidsværksteder  og  mobile  probes  for,  at  inddrage  praksisdeltagerne  i  selv!"#!$%&'()*+!$$!',  

 

!"#$%&'()*+,#+&)- ./+%00&'&'- .*- &"#$%&'&'- 1.'2- ()2&'"&)2(.)&)3- ,.'- #2- 1%))&- 1.)1$%4&'&- .0-

!"#$%&%'(%)*+'%,'-!&./'0%""%'12#%',%#34.%,%,'*1.%'5'2"(%1245"6%,'1*,'1*,(%&,5"6'21'5".%,+%".5*"%"7'

!"#$%#$&'())(&%*+(&#,+-&.*/'(+&+(01!!"#$%!&'()*+!"#$%&!"!#$!" 

!"##"$%&'"$()'*+,,"-$'+.$+$"."#$(#)"-'/.",'"0$."##"1$&%2&#),+#."#'$-&11"'34#+#.$&%$5#+.1&'$

!"#$%&'()'$&%*+($',-''$.%+.&+,.%,!-'$.%/+0)#+1-#()#)'+21.#1$(3+$%3)#1)%3$.%)%+24#+1"#)3+&$1)%()+

og  om  ønskede  behov  er  opfyldt,  eller  om  ny  intervention  er  nødvendig. 

!"#"#"$%&'()$*+,$-./01/--+. !

!" #$%&'()*+,*" -*)" $.*((/.(0*" #1,*%" ,*,2" )*%" 3)*%+'4*%*" #*-" 5*(0%1+*" 6%'(5'66*%" '" 7892" )*%"

!"#$%"$#&#&#'&(')*+!!"#$%&'($)&$*+!"!#$!"#$%&&'#()%*+%((')#&'&#,-.#%//'0#&-1#23)'*,'#4*%//'#5-)#

!"#$%&'(%)(*'( !"#$"%&'(&!")&*!+,!"$&-"%%")&"%&./0 !!"#$%&$'()%&$'*'+%&&%,"&-'.//012'34567'

!"#$%&'()'%%"&$"&$*'+,",$-.$!-&/*0&",$("1"(!-&2 

  

!"#$%&$"#'("!"#$%"&$'()*$'"("&$*"+(%,$-()$"+$%&$*."/(-"&$*"+(%,$-()$"+$%&$* 

!"#$%"&'(!"#$%"&'(")*+,(-,(.(./")/.('/),*.("0.**.12"'*' !"#$%&'()*+!*,-&.-&$)/!'$0*,-%&0$)*#*., 

!"#$%&#"'%()%"%)!"#$%&'"()"*+",$)'+-"$.",$)/(0)("12+()3(2+1$2(2 

!"#$"%$&'$'()*$"+$)$+ !"#$%&'($)"*+&,$-")$%)$)".'"/01-2,$)"/0"*-3'$-$"&"$(",&-4$+&'"4.()$4%) 

!"#$%#$%"&'"$"!" #$" #%&!!"#$%&'($)&$%* +,%* $-* -$.%$-/&0* !#(,"(!"#$%&'( )*+,-./!( +/,( *(

!"#$%&$"#!'"$%(#!)(#$'%!*+&!,)!"- 

  

!"#$%&'()&"*"+',"$'(-$".'/$'"$'+0"$$"')#%12%)'$%&-30"+'%'!45!!"#$%&'&()&* 

 

!"#$%&%&'()*(+"&', !"#$%&'()(*+(" )(,$-,+%+%"+--+%"&./.%0+12+%"/+2"3%.'&)&2+-4.*+%+5")"6$%&'+--)*+"

!"#$%&'( )*( #+"%,%"&"&'! !"# "$%&'()(*+(,# -.)/'+0# 1*+%# 23/)*-+4+(# "$%,# !0# )(0+%.+(0)$(+(# .)/# .5%+#

!"#$%!#&'( )*+( ,+-./&.%+%0( *'( &'%!( "'%+( 1-!#12!3&'4%#%!( )*+( %!( 1566%1)53#! !"#$%"%&'%(!&)* +,*

!"#$%&"'!!"#$%&'()*+,-.  

 



 
    

 33 
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!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"##$%&'"()"&&$'%$'%*++$%,$-%."+%*.%/0'1+*'$%02%$1#&+")".$'$%34*-%!!"#$%&#&'(%)%*%+,#-,)./+'.#&')#,#

!"#$%&%#'()'*)+%),- .)"&- /#"- *)0- (1")0- (1%)'0+&20- &- 34"5&'*)+%)- 6)*- *)'')- #3/#'*+&'27- #0- /#()-

!"#$%& '(& )*+"'& ,-%%*& '.-)/-''*.0& 12".& %3.4-5+&!"#$%&$"#!'",   iteration!"!"#$%&! !"# !"#$%&%&'()*(+"&',!

!"#$%&#'($")(*'++', !!"#$"%&'"' !!"#!$%&'$()$*+%)*'($,+*-.+)/+&01'$(*%)*'($+#)$2)$%/+&01)1),+#2-1+

!"#$%#&"'!"($)*$"+$,-./")+0"1+$.23"%0$4"!$-3"..53.+"$)#2./2))"#6$7"#$("($ !"#$%&$"#!'"! !"#$%&'$

!"#$!$%&#%#' (!)*+,' -"!$' ./0+12&3&4' !4' 5$!60#.7&708+#' (3&%#$' +2#%' (!$,' 72' 4#&&#.(9$#' %#&'

!"#$%&&'!"#$%!"&'()"*'"+# !"#$%&#"'%()%"'(*!!"#$!%#&'(#)&#*+",&-#+.#*+"/!%"!#01%!",2.!(,!1#!((!"#%!1#

!"#$%&'$"#$( !")$'%$")!*"+( *,( -."( #$'/$#( 0*'1$#'$( !")$'%$")!*"$"( ,$""$/( !)$'.)!%$( 2'*3$44$'5(

!"##"$ %&'"()'$ ("**"+$ %,"'"$ -#"'.#-&*"'/$ 01&'$ ,2'"'"$ &($ 3*-(+.$ 456"5+$ "'$ !"#$% &'(% )&% *#+',("%

!"#$%&'($&)$''"(*+,(*-.($&%#!"#$%&"/#*0,&)"'/1*#,2*3$-*4%"*25-$%6"!"&*+,(1*7/*0,&)"'/"/*#"#*#,2*

!"#$%!#&'() *') #%+$%#) ,-+) %!) ./00%.,/1#) &231%2%!(%+&!') &) 3+45.&.6) 7%+) ,*5/.%+%.) 3-)

!"#$%&%&'()*(+"&',! !"# $%&'(%)(*# +,-%# ./%(%)(# -0.(,(%# ()# "-!"# $%!# &"'%(&!"&)*# %+&!# &,)&#

!"#$%&'(')*+%*,-./')*0+)*('.$%-'12  

!"#"$"%&' !!"#$%&'&()&$*+,-'.'/)/ !

!"# $%& !!"#$%&'&() *+#) ,-#.$$.#.) ./) *.0"1) ') 2#,%$'$) "() *,$.#.$) 3-) !#,) 4/,/.) "!) /0.) 5#/ !!"#$%&'

!"#$#%& '())*& +#%,#-*-.*$& /0$& )1%%*-+#/2*)& 3#$4& 1.& '*.& 1-)*)& )#%& "5$!"#!$ %&'(#)*$ +!,)('$ -.,$

!"#$%&'&()&$* '&+)#,)&+'"&)#* $)$-* $".* /#0(/1#)* !#1* .23(#044)&$* $5&$,'&%)3-* 6,"#+'3* 7)* %1&*

!"#$%&$#'()*+(,$-.'*'-/"#/0#+'#1(20#$+*3#$#(45(*/)#$"#/)*!/#$/#($#'6+)#$#(*(0#)(&/'.#0#(60%-+0(%!$7(

!"#$%&'(#)*"!%"#(++(,"&'"-#.(/#)0+1%/(%2(#!!"#$%%&"'(&"!)(#($*+&(,"-.*"&*"/01!!"#$%&'&()%*+,("#'$,#,$)

!"#$%&'()$*+'"#,-$./0123  

 

!"#$%&'( !!"#$%&'&()* !"#+(,#* '*+&* -#.%$'$%"&/+%$/* "(* !"#+/.(+$* '*0+&*1'#%+2'(+*1+#0+&)*%.&*0+&&+)*

!"#$%&'($)(*+%$%),-"$.("//$(01$-$%(,-(%&'(+!'$2(3"-$2()"!(+!!$(%+''$2452#$ !"#$%"&'(")$(*+,(,-"

!"#$%&'()*+)&','#*-.$'#') !#'/!0,1,')1'$.&,2#.,3.22'#()1*)1.$$').)$4)!*-1)5.-)60,,')"5'#!%#'$)+.-) ',)

!"#"$%#"&$ '(#)*+",)"$ ",,"#$ -.&"/$0+$*#(&)$1'2$1*$ ./3"/$4(/*"4)*$ "#$ "/)$ (3$&"*$&"#'(#$ .44"$1,*.&$ -.,$

!"#$%&'()*+,%-+%.!$#/0#$%*$1$#-()2$#!"!#"!$%&'()%'*%((!)#+%,#,%&'!'"!#()-.$%$$!)#/!"!#$!" 

!"#"$%&'()*+(,$-./$/('.0( !

!"#$%$#&'($#%$")*&#+'"),-./$#'$,$&"%$,"*0,"1)2-$'")*"31)2+')'+1'"+#'$,1+$4"&0/"/$'0%$"'+2"+#%&)/2+#-"

!"# $%&'('# )'*# !"+!,-*',.$,/# 0,-$(/1.$*/$2# 3$)# 45!*'"'6$($/# 5$-# 7(0.$, ! !"# $%!&'# ()# *+,-./!--0#

!"##$%&'()*+,*&'()&(,'-./(-0&*-,,-1&2-&34/&(,'-./(-05+3-.6&7/8.&.+11-39',(,*&58.&:25;.-)3-,&+5&-'&

!"#$%&'&($'&)*#+'*,- (*&&*.(/$- '- !0$*#1- 2- 0&+*&3*4$*&- 0!- .*)"3*&- $5(*$- 3*)6- 0)- '3*&)'!'7*#*-
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!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"#$#$%& '#()%*%& *+,$+& -.#& $#-(#*+/%0,1$)%!*!"#$ %&'(&%')*&"#$ +!,-!($ ./,,(''01)(*$ +"$

!"#$%&%'()%*+!,"&+"- 

!"#$%&'()*'*)&"$+"*,-"$".$#"*,/$&'(0*$1,.2$'*$3)%."$+4()05"-"#$1,.$'*$16$"*$)#-7()%$)$)#1,.+'#*".#"3$

!"#$#%&'%()*+),%#"'$-.%')+%((%/)'0,'%+1%('%)"(-%&#"%2$3).#*&)'%-)%&)'"4!*+%(3)'%&)%&)")5%(-&6/!

!"#$%&' (' )*+,-.$,,/' 011234' 5&*+' 6,7&*89:&8' +,;<*.$,=&*8' ;<*8=>&%8&' $;' &:&,' ?*6:' $;' <,%+,&'

!"#$%&'(!)*+,#-./$/+,#0$%1.!'./-.1/.&.%/(#)2'$'3  

!"#"$"%&'(%)*+,-(+(-*'%./01)2-231-2('0*-'4!

!"#$%&'(#)"*(+"$+',-."$/"01)#(#+$23$4"0%)"$"'5$ !"#"$%&'(%"&%)*(!"#$%%$"&$!"#$%$&'()'*%#($'+,(-(!'

!"#$%&'( ')*(#+(,#$#(,#-&+)%-(!"#$.!*/#*%#(&0(#'(%1'($#2*#$(0!$3(&'(+4(#'( ,4*(56"&*#(7(8$)+-,&++3(

!""#$%& '()*& +,--(.& /,-0& 12& 3/*+4(5& 6)(7-85-.729(& 9()& 85/(59(.& 0*+& 80& :();)(& <-& =59().;-(&

!"#$%&&%'()*+&%,-*),$&%)./01 

 

!" #$%" &'()*%(%*'!" #$%!&'#!(" )*+,!)" -&./0*%#.$!$" +1" /+%+" 2!33!2" #$%!&'#!(!&" .4" #$1.&2+$%5"

!"#$%&'&($'&)*#+'*,*)- *#- *&- +'.*&$/#".01*#*&.*- 2%)'+')*)- "(- *&- $"1'23- /#2%$'$4- 5+"#'- .2)2*&-

!"#$%"&' ()%' *+' ,#"&' +"-' ."/0-)(/"' ,#"&1,2+"2("' 03' &"%2"&4' )+"5' +"-' 20-%5' 1"-' 0+' #"6"-' "&'

!" !"#$%$& '(& %#)*+,%*-*+*#.& /*+.0#1%$*& ("+2%$!*2*+3& 4*))*& .*.& ."+1%$)& %& (0+5%#2*1.*& 6*2& 672*#&

!"#$%&' ()$' *%+$,)*' #,' !"-./)' 0(12.).*)$' ()$' +3*/)*' 0((45)16' 7)$8)(' )$' -31)$"-)9)$)3*'

!"#$%&%'(%)*+,-%'&./0%*1")*2%'*23&3*2%)*$)"24(%)%-*5!"!#$!" 

!" !"#$%&'!%!'$(")*+,#-'-.,'-!(+$'(/"#%-"*)!("#%!(.*+',(+(,",*0"1,!%-2%+2',(+(!3",%00(-&'.-(!"0(2"

!"#$%& '"(%$)'%*!! !"# $%&'()*"'+)'),'-!&'(.# &/# )/,)01++'-# ,'++',# 1%-'(21'3'(# !"# 1%4!(,/%-.#

!"#$%&'%#( )( %*( +,%-.!/##!01!'%2( 0%.( %1( 3%#1%01( "456#( 7!"!#!"# $%&'()*+# '*,# ,*+# -./)0+/+0.*#

!"#$%&'&($'&)*#+'*,- *#- .)- !"#$)/- )*0.*#- '- 1*&- "23*+*1*- 3'+$+*#1*&4- (*&&*0- '&!"#0.&)*&$- *(&*-

!"#$!"%&'("#) *+) $,-$!.-%&"#/) 0"#1*#) 2'+-"#) $&#.%&.#"-) !3) 4"&) %(52'&5&'(") '-&"#('"6) ') 789) +#54) "-)

!"#$%&'((&)*&+#,-!".$-#/-(0$+1 !"#$%!&'!"(!")*+,!-#-.'$."!-''-/")&/#&%-'"0+%!-)"0(,1"&#"0&)#2(%3-"

!"#$%&'!(()&*!+"#)*"!%,)!-#&.#&,!%/&+0!#'1("(1""!#%!.+!%2 

  

!"# $%&'((%)# *%&# +,-."(-(",%# /%(0*%1# *-# *%&# +-&# $"*)-2%# /%*# %(# "&*$."+# "# "&30)/-&(%)&%4#

!"#$%#&'(!')* +#* ,("-.%./* 0'11'* '(* +#.2* !'1 ! !"#$%&#&%"'( %)&'*"%'+,( -.*/'$0( #&( 1%"'( %)&'*"%'+'*')( ')(

!"#$%&'()#%*%$+&+#+,(-.&-/&(,%$(%/01#2-/,+#/+!($%*!*+#.+/(3!"!#!" 

!"#$%&#'()"*&'"+,-$"* !

!"#$ %&$ '"#(&%)($ *+%,-'-.(#(&$ -/&(#+-(0$ (#$ 1(&$ +23(/&,-)&$ %&$ &%)($ 41)%/)354/*&$ -$ -/&(#+-(0(&3! !"#$

!"#$%&'($%')*(%"+$%',$(')%-+)"%'$,.*%*#/'("0"1'2*##$'#34'!"#$%'/"5'!-5+$%$'#6,'$5'47%/089#/"##$'
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!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

!"# $%# &'()*$+,--$).# /!+# 012# /,03$# 1%# -$2# $+*,3,/0$# -1%1# 4),5$3# 4$&12-)$%# 0!33$0%# "$22$+# &$)$#

!"#$%&&%'(#)( *%"+%*(&,-"%( -./0,1,$%"%2(+/2%",/0%(34./0%(5(6",'!"#$$%& '(()*+& ,-& ./$$/&012#3&/1&

!"#$%&'()*'*)&"$+#!",-./"(-"$)$-0"1)'("*$+!2.,*$3"!$+!/'#/-0+#%*$)$!)--"4$56,-%#)#/-)#*",&)"7"*-$

!"#$%&!'($)'!*+($&%, 

 

!" ! !"#$%&'"(&)* !

!" ! !"#$%&!

!" ! !"#$%&'$($#!

!" ! !"#$%%&"'()'*$!

!" ! !"#$%&'!

!" ! !"#$%$&"#$'(!

!" ! !"##$%&'%()*!

 

!"#$%"&'()$*#$"+$#$)'+$!"#$%&"'$%"()*%"*+#*,&"'-!*"$."/*%"0*!#%1)*!"()$%/-+"/*"*%"0*+2&&*&"1"*.*+"

!"#$%&'&($)'*(+&(,-$'.$)&/0&)1-21$%#'01*$1-$)3#-'-%4#$'05 

 

!"#$%&'"(&)* !!"#$%&"'()!&*&'+%,-.$%*/#$/&"'&0$&1."/."#!$&'+%(2/*/#((13%#(,4.5&(",!&$/&!$+%$!*(2&

!"#$!%&'()*+),-.)/',-%01(. !"#!$%&"'!("!(")"*!%%!"%+$!",-").%!(/)!0!%1"!"#$%#$!"!"#$ !!"# !"#$%&' !"#$%"

!"#$%&"'( )%*( +,'-.*")( -"/( %#)"'$%"0")1( !"#$ ! !"#$%&'()* (%* +,'(-%('.(* $/* /!)#0%&.1,&(%* 20*

!"#$%&'($)&$&*$)+$+, -(,!"#$%&' ! !"#$%&"'( )%*( +#$"#,"*&"( +-( ,"#( $+*.)"( %#)"'$%"/0")1,"2( &+0)( ")(

kendskab   til   andre   interview!! !"# $%$&'()*)+!,)-.# /)# +)*$+0(1)# (23-"(*4&5# 67!-8!-# !"# 67$,# *4#

!"#$%&"#'()&'*+,"&$*"-"&"+'.%+'(/&0/12"'#*3',*1'2",'4"&"',".+*#."'#5)&3#4617'0$/&2%+8'9"&4"2'#"#'

!"#$!%&"'%()"(*&+#*$,-.$'%()*/0*%(!"'1%"2"!&*,+'#0.*3!"!#!!" 

!"#$%&'() $'*) +"#',) -.*'#,/0'&,') '#1) 2() 3%) 4.*5&46) 4) 3"&6',6"&'&7#'#',) 8#26,4,) 4.*'.) 3"#) *404(2&')

!"#$%&'!$#()*()+!&+$(,+-$+'$!.$(,/(%0.$$#1(2$#($#(%3!$4(,4(0+'$#.5*$6(7-)#',+(8+&*%,(90.$0%(

!"#$ %"&'(')*+*$ *#$ ,#-*+.'/#'#0/12+)"(3$ /24$ ,#-*+/)5))*+ ! !"#$#$%& %'('#)$*+$& ,$--$(& $-& .-!/-$&

!"#$%&%' 

  

!"#$%&! !"# $%&'()$'*+%,'(-./'0-'%# "12+-'('(# 34# ,'%# 5'&1,$-2'# 30!%06/%$%/# !"# $%&'()$'*'&-#

!"#$%&'"%( #)( *%+,-++%".( /%"( +#00%"( ',&%"12)%31%,1(!"#$%&' ! !"#$ %&!'()*$ +,!$ ,'$ "$ &,--,$ ./0,$ /!$

!"#$%&'(&)%#$*+,-.$&/$0.1&+!"#$%&'()%!*$#+,$+'#&-.+&/!!!"#$%$&'()*)+!,)-#+.&)"%)(#!"#/,#0-$#,)++)#

!"#$$%&'(%)*(%"(%+%,%'(-).'*/' -0(%0,!%'/%!*,%1'2-/!3,3.'(4",%"%&'4,%0$*"&!5%0,%'$*"6*),7'&*/'

!"#!$%&"#'()&'*+'(,-"'(%-.%#&/%#&$%(0/&.1'/2%#&$%3/45('$,'"%!4%&"#'()&'*,%6!"!#!!" 

!"#$%&#%'#(%)&'"*&#"&#+,#-)$.*-/#-#-)&%'0-%12%'34)%')%3#*-030%'$%)#45#2'"/3-3#2,#6)$%'375&%#+%*&8#%'#

!"#$ "%&'()*+#,-"$ .)*&%/,/0&,/#"*-,"1$ 2"/3##"#$ .)*$ +#$ +.!4%%"$ !"##"5$ 6"*$ 2"&#7*$
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!""#$%&#'()*+(),'-./-()0+)1+()2"33()*+)4)5)6/7/-()8+)0+)9:;<=>) !"#$%&'&()*$+,-)..)/01.2$+3 !

!"#$%&'()*+,)- !!"#$%&'()*+$%()&,*-.$/0102*34""(01&,* !"#$%&'()"$*"+!,!-()"./(&'!',"
!"#$%&'(%)#*+,'&-!."/#0.1,2%#345#!66,%#45#77/#38!!" !

!
!"#$%&!!!"#$%&'%()'*(+&)+,#-./#-012#342#03.5/#!"#$$%&$#'(%)$*+#,-.(/$ !""#!""#$%%&'(&)*(%(+,,-./0!

!"#$ !!"#$%&#%'"(#')%'"!"*+#,--'.&"(-'+&&".&+ !!"#$%&'()*!+$", !"#$%&'()"*%+",-."/0"
!"#$%!
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!!
!"#$%&!!!"#$%&'%()'*(+&)+,#-./#-.01#231#.245/#!"#$%&'%()*+!!""#$%%&'(&)*(%+,&--.%+,&--./-&!

!"#$%&'()*!+$",-("./&0/1*, !!"#$%&'()#*(+,-(./(+.012 !
!

!"#$%&!!!"#$%&'%()'*(+&)+,#-./#-001#231#0245/#!"#$"%&'%'()**+, !!""#$%%&'(&)*(%+,&--.%!"#$"!!" !
!"#$$%&$' !!"#$%&'()#*(+,-(./-(012 !

!
!"#$%&'("'")(*'"'(+$%'$+,-../, !"#$%!&'($!"#$%&$"#%'()"*+,#-!

!!""#$%%&&&'!"#$%&'()*&+,&)*+-'()*&+,&)*+-, !!""# !!"#$!!" !!"#$"!%&' !!"#$%&$"#%'!!" !
!"#$%&$"#%'&!!"#$%%&'!"&()*("&)+*!!"#$%%&!!"#$%&'()#*(+,-(./-(+.012 !

!
!"#$%&'(&)&*"##"+,#%&-(&./0012(&!"#$%&!!"#$%&'$#$"()*&" !"#$%&'!()(*+ !!"#$"%&'()&$*"+", !

!"#$%&"'(")* !!"#$%&'()&*#%&+,%&!"#$%&'(()&* !!"#$%%&#'()! !!"#$%&'()*+,*-)(*&./0&
!""#$%%&'()*+#,'(-.,*/01%2,"'/&.%34*3445%674894:;<8!!

!!
!"#$"%&'()'*+,-./' !"#$%&%'())*%%$#+*",-.("&/01-2*/&/0-30-45*/6&6*!"!"#$%&'#('#)*+,&-'#./0123,425!

!"#$%&'()*'+$%,-.+"/ !
!!

!"#$"%&'()&'!*+,"&'-)&'.'/0+,*&'1)'234456)' !"#"$%&'(%)"$%$*'!!!"#$%&'()*+"#,-)./.*0+1.&+ !
!"##$%&'&() !!"#$%&'&"()*+,-.$/"0("12#-*3" !

!
!"#$%&'()*(+,-./0*( !"#$%&#'%()*+,)('+-./&&#'0)#')12(3%4/3#5)6#3%,/3",!"#$%&'!(")*&") !

!"#$%&'(%)*+%*+,)-(.'/"+0*1%*""/%*12+!"#$%&'#()&*+%+,+#(-.(/#01&-"-'2!



 
    

 116 

!"#$%&'()'*+,*-.*/(0%'. !
!"#$"#%&'&()*+,-&.#/0!
!"#$%&'#"()*+,-.+#/0 !

!
!

Bilag  
 
For bilag, se s¾rskilt dokument. 
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