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Abstract

This thesis is purposed with investigating how renovations of residential areas, in Aalborg
East, Denmark, will influence crime rates, experienced resident fear, stigmatisation of the area
and how these three parameters correlate with the expectations outlined by the boligsociale
helhedsplan. The thesis utilises a theoretical approach and aims at validating the theoretical
framework through collected empirical material. The titel of this thesis is; “I fear this is a nice
way to clean up amongst the residents” - a criminological casestudy of the expectations to the

future Aalborg East.

Through this thesis, it could be established that by taking into account, crime prevention
techniques in the renovation projects, the local police and local resident representative found
there to be less crime, which correlates with the expectation outlined in the boligsociale
helhedsplan. These findings are corroborated and analysed using the rutine activity theory by

Cohen & Felson and the unformed social control theory by Flemming Balvig.

In relation to experienced resident fear, this thesis found that signals of crime and none-self
experienced crime, are more important factors than the actual crime rate in the current area.
Furthermore, the empirical material introduced in this thesis, brings to light that deviant
behaviour is a much greater problem, than the actual crime. The majority of this behaviour
involves hazardous and noisy driving of mopeds, which seemingly have a bigger influence on

the experienced fear, than the actual crime rate.

Further more, one of the expectations outlined in the boligsociale helhedsplan, was to change
the year long stigmatisation of Aalborg East. Through the collected empirical material, it could
be established that one of the reasons for the lasting stigmatisation of the area, where bad
publicity in the media. The informants used in the thesis explain that the media generally
covers the area in a negative way and that the negative media coverage would have to stop,

for the stigmatisation to go away.

Finally it is uncovered that the renovations of the area, might attract more resourceful

residents, which is also one of the expectations outlined by the boligsociale helhedsplan. In
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turn, this do seemingly also lower crime rates and decrease the experienced resident fear.
However, the addition of more resourceful residents might contribute to widening the gap

amongst the residents of Aalborg East.

The empirical material of this thesis consists of 1 focus-group interview and 4 semi-

structured interviews. The thesis has a deductive approach and the survey design is a case-

study.
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@ Sebbersundvej
Sundvejene
Skallerupvej

Dette speciale har fokus pa fglgende tre boligomrader: Sebbersundvej, Sundvejene og
Skallerupvej. Disse er markeret og vist pa kortet ovenfor. [ Specialets bilag 1 findes et kort

over Aalborg Kommune, hvori bydelen Aalborg @st er farvemarkeret.
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Kapitel 1- Introduktion

Aalborg @st er indvarslet til en ny tidsalder ifglge den aktuelle boligsociale helhedsplan for
bydelen. Jeg vil med et kriminologisk blik, oplyse hvilke forventningerne, anliggende til den
borgervendte kriminalitet, oplevet tryghed og stigmatisering, som den aktuelle boligsociale
helhedsplan indeholder, samt hvilken indflydelse de fysiske renoveringer af bydelen kan have
pa disse forventninger.

Min interesse er opstaet, da jeg gennem de sidste fem ar selv har vaeret beboer i bydelen, og
de seneste par ar har set de mange renoveringer af forskellige boligomrader i bydelen. Dette
er mit speciale pa kriminologiuddannelsen, og det er derfor udfgrt som specialestuderende.
Interessen for netop dette emne og dette felt er dog ogsa opstdet som beboer i en forandrende
bydel.

Med fglgende kapitel vil jeg kaste et historisk blik pa Aalborg @st i forhold til kriminalitet,

oplevet tryghed og stigmatisering. Dette blik vil lede op til specialets problemformulering.

1.1 Det upopulzere Aalborg @st

I disse ar er den gstlige del af Aalborg under fysisk forandring og “frem til 2020 investeres der
mere end 10 mia. kr. i bydelens boliger, erhverv, offentlige servicefunktioner samt forskning og
uddannelse” (Helhedsplan: 15). Naesten halvdelen af de almene boliger i bydelen er enten
blevet, i gang eller skal renoveres i disse ar. I 2013 og 2014 blev 400 almene boliger pa
Sundvejene (Sallingsundvej og Tambosundvej) og 72 almene boliger pa Skallerupve;j
renoveret af Himmerlands boligforening og boligforeningen Fjordblink, mens Lejerbo
planleegger at renovere 200 almene boliger pa Skallerupvej; “Projekterne indebzerer
nedlaeggelse af utidssvarende boliger ved lejlighedssammenlaegninger. Flere blokke nedrives for
at give omrdderne ny identitet og variation.” (Helhedsplan: 5).

[ alt star 1800 af bydelens 4000 almene boliger til at gennemga en renovering indtil 2020.
Aalborg @st vil til den tid ogsad indebaerer et nyt supersygehus, som er planlagt til at dbne

dgrenei2021.

Aalborg @st har i mange ar veret plaget af et negativ image, og bydelen er for mange
udefrakommende "et symbol pad fattigdom, kriminalitet og andre sociale problemer,” (Skjgtt-

Larsen, 2008; 26). Det negative ry skyldes, at bydelen de fgrste mange ar var plaget af en hgj
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fraflytningstendens, mange beboere pa overfgrselsindkomst og en opfattelse af en hgj
kriminalitetsrate (Lybech, 2008: 5). Dette negative ry var stadig palagt bydelen i 2012.
Dette viste en undersggelse lavet i forbindelse med Aalborg @st og territorialt stigma, hvor de

adspurgte respondenter svarede sdledes p3d, hvilke steder i Aalborg de mindst gnskede at bo:!

De mest upopulzre bosteder i Aalborg:

1 Aalborg @st (37,9%)

2 Midtbyen (14.0%)

3 Ngrresundby, centrum (8,4%)

4 Skalborg-Sofiendal-Keaerby (6,2%)
5 Vejgard (5,9%)

(Kilde: Christensen & Jensen, 2012: 71)

Ovenstdende viser, at Aalborg @st ikke er en bydel, som anses for at vaere et populeert eller
foretrukket bosted.

Indvarslingen til en ny tidsalder for bydelen er i disse ar aktuel, og med de fysiske
forandringer er forventningen ogs3, at bydelen kan slippe af med det negative ry, da dette ry

stadig spgger (Interview 1,2,3,4 og 5).

Jeg har fundet interesse for, at undersgge forventningerne der er til, hvilken indflydelse de
fysiske forandringer har pa en negativ stemplet bydel.

Interessen er opstdet, da jeg selv gennem de sidste 5 ar har boet i bydelen, men min interesse
blev skeerpet under et praktiksemester pa kriminologistudiet i efteraret 2014. Min
praktikperiode foregik pa Kvartervaerkstedet og Projekt 9220, som er boligsociale foreninger
der arbejder i og for Aalborg @st. Kvarterveerkstedet blev etableret i forbindelse med et

omradelgft af bydelen i 1997, hvor seks andre omrdder rundt i Danmark ogsa var med i

1 Svar pa spgrgsmal om hvilke to steder i Aalborg, man mindst gnsker at bo. Procentsatsen er opgjort som andelen af fgrste
eller anden prioriteter, et bosted har modtaget, ud af det samlede antal fgrste og anden prioriteter. Det er kun muligt at veelge
den samme bydel én gang. 962 respondenter har afgivet to preeferencer.

Af de afgivne svar er 104 udeladt, fordi de er afgivet pa forskellige kvarterer indenfor et omrade der regnes som samme bydel

(i alt indgar 1820 svar)



Tina Bygebjerg Petersen, Kriminologi

projektet. Omradelgftet i Aalborg @st havde malsatningen, at lgfte bydelen med henblik pa at
forbedre bydelens darlige ry. Omradelgftet i Aalborg @st adskilte sig fra de seks andre
omradelgft, da der i denne bydel ikke blev afsat finanser til fysiske forbedringer af boliger.
Med den nuvaerende helhedsplan for bydelen, fra 2013-2016, er der lagt stor vaegt pa netop
sadanne forbedringer og dermed ogsa et fysisk lgft af bydelen.

Jeg fik gennem mit praktikophold, et dybere indblik i det sociale arbejde der udfgres, for at
skabe en bedre bydel samt et bedre ry hertil. Alt imens var renoveringen af bydelen i fuld
gang, og jeg blev nysgerrig efter at undersgge, om de fysiske forandringer vil kunne medfgre
en forbedret og mere attraktiv bydel, som helhedsplanen antager, og hvem det er, det bliver

en attraktiv bydel for?

Formalet med dette speciale er, at skabe indsigt om hvilke forventninger der er til det
forandrede Aalborg @st, i forhold til sociale problemer, sdsom borgervendt kriminalitet,
oplevet utryghed blandt beboerne og stigmatiseringen af bydelen. Har fysiske rammer
indflydelse pa disse sociale problemer? Og kan fysiske forbedringer af boligomrader have en

positiv indflydelse pa disse sociale problemer?

1.2 Specialets problemstilling - Fra udsat omrade til attraktivt omrade?

Aalborg @st opstod som bydel i 1970’erne grundet hgj tilflytning og hertil boligmangel i
Aalborg Kommune. De tilflyttere der havde rad, flyttede hurtigt videre i nybyggede
parcelhuse, mens de der havde fzerre midler, flyttede i etageejendomme. Det var iseer i
Aalborg @st, at disse etageejendomme koncentrerede sig (Lybech, 2008: 4).

Aalborg @st adskiller sig stadig i dag fra resten af Aalborg Kommune pa boligomradet.
"Andelen af almene boliger i Aalborg @st er dobbelt sd stor som i kommunen som helhed,”
(Statistisk sammenligning af kvarterlgftomraderne). Det almennyttigt boligmarked i Danmark
er hovedsageligt politisk reguleret, hvorimod et ejerboligmarked er markedsreguleret (Greve,
2015 (RED), Kap. 18. Larsen, 2015: 424). De politiske grunde til et almennyttigt boligmarked
indebar forsikringen, at boligudgifterne var begranset, og stigningerne var balancerende, sa
alle samfundsgrupper oplevede gkonomisk tryghed i boligsituationen i en tid med

boligmangel.

10
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I et markedsreguleret boligmarked balanceres prisen af efterspgrgslen pa boligen, hvor
prisen derfor ofte er langt hgjere end en almen bolig. Boligmarkedets indretning betgd med
tiden, at “de der havde rdd til det i stigende omfang flyttede over i ejerboligsektoren” og det
"koncentrerer mennesker fra bunden af samfundet i specifikke dele af den almennyttige
boligsektor” (Ibid.: 425).

Dermed var den almennyttige boligsektor “gdet fra at vaere lgsningen pa boligspgrgsmdlet... til
at vaere en sektor, der huser sociale problemer, og som skaber utryghed” (lbid.: 427).
Udviklingen har medfgrt, at den almene boligsektor har faet flere opgaver, end blot at stille
billigere boliger til radighed, da netop en hgj koncentration af socialt svage og etniske
minoriteter i bestemte almene boligomrader kan betyde en belastning af disse boligomrader. I
dag er boligorganisationerne involveret og samarbejder med kommunerne om, at lgse de
sociale problemer. dette speciale har jeg valgt at inddrage beboerkonsulenter, der arbejder i
forskellige boligforeninger i Aalborg @st, da disse informanter har daglig kontakt med
beboerne i deres givne boligomrade. Beboerkonsulenterne er netop et udtryk for, at

boligforeningernes opgave i dag straekker sig ud over blot at stille billige boliger til radighed.

Da andelen af almene boliger i Aalborg @st er hgj, har det gennem tiden medfgrt en
segregation, og i folge den aktuelle helhedsplan adskiller bydelens beboere sig fra resten af
Kommunen pa fglgende mader: En stgrre andel beboere med anden baggrund end dansk,
lavere gennemsnitlig drsindkomst (ca. 45% lavere), mange beboere pa offentlig forsgrgelse,
hgj arbejdslgshed og husstande med enlige forsgrgere er i visse boligomrdder 18
procentpoint over kommunegennemsnittet.

Derudover melder boligorganisationerne om en stigende fraflytningstendens af forskellige
arsager og udsaeettelser grundet lejerestancer. Blandt ejendomsfunktionaererne i omradet
meldes der om sociale problemer i form af misbrug, psykisk sygdom og ensomhed blandt

beboerne. (Helhedsplan: 7). Aalborg @st bliver i dag stadig betegnet som en belastet bydel.

Udover ovenstdende aktuelle udfordringer har bydelen ogsa fgrhen veret plaget af et hgjt
kriminalitetsniveau, som boligforeningerne har forsggt at bekempe med forskellige
strategier. Eksempelvis da Himmerlands Boligforening i 2008 valgte, at 11 familier med
kriminelle medlemmer skulle smides ud af deres lejemal i bydelen. Dette grundet problemer

med blandt andet kriminalitet gennem laengere tid; "Der har bdde varet tale om kriminalitet,

11
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grov overtradelse af husordenen med larm og ballade samt overfald,” (Boligen, 2008: 16).
Problemerne fik “mange ressourcestaerke beboere og folk, der har boet her i mange dr, har valgt
at flytte. De blev erstattet af socialt svagere stillede beboere” (Ibid.: 16).

Lejerbo Aalborg valgte at benytte en anden strategi, da de i 2009 satte 52
overvagningskameraer op pad Skallerupvej. Boligomradet havde gennem leengere tid veeret
plaget af indbrud, hzerveerk og problemer med kadavere i deres affaldscontainere.
Videoovervagningen, som i fgrste omgang blev vurderet ulovligt, blev i 2010 lovvedtaget, og
det har siden vaeret muligt for almene boligforeninger at videoovervage deres boligomrader
(Internetkilde 1).

Med strategierne forventede boligforeningerne at ggre boligomrdderne mere trygge og
dermed mere attraktive ved at bringe kriminaliteten i boligomrdderne ned. De gennemfgrte
og planlagte fysiske forandringer af bydelen, kan ogsa anskues som en strategi for at ggre
Aalborg @st attraktiv og et forsgg pa, at slippe af med det sit negative ry. Spgrgsmalet om
hvem bydelen ggres attraktivt for presser sig pd, og dette vil jeg undersgge i specialets

analysedel 3.

Borgervendt kriminalitet og oplevet utryghed i Aalborg @st

Ifglge naerpolitiet i Aalborg @st er kriminalitetsniveauet faldet gennem arene i bydelen, og er i
dag meget lav i forhold til resten af Aalborg Kommune (Interview 2: 1). Jeg har i dette speciale
valgt at fokusere pda den borgervendte kriminalitet, og jeg anmodede derfor Nordjyllands
Politi om et anmeldelsesregister over netop denne type kriminalitet i bydelen.

Fglgende data viser, antallet af anmeldelser politiet har modtaget af borgervendt kriminalitet

i Aalborg @st fra 2012-fgrste halvar for 2015;

12
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Gerningskodetekst 2012 2013 2014 2015
(forelgbig tal
indtil 03/06-
2015)
Andre 269 191 178 69 (138)
Brandstiftelse, forseetlig 29 33 9 2 (4)
Butikstyveri kgbmand/supermarked/mejeri | 27 26 27 12 (24)
Heerveerk 94 101 68 25 (50)
Indbrud i kolonihavehus 7 21 8 9 (18)
Indbrud i lejlighed 92 37 14 7 (14)
Indbrud i villa og lignende 96 37 24 8 (16)
Tyveri af benzin/olie 122 85 74 16 (32)
Tyveri af nummerplader 68 74 66 11 (22)
Tyveri fra andet sted 37 35 20 12 (24)
Tyveri fra lomme/taske/bagage 35 45 23 10 (20)
Tyveri fra personbil 101 53 125 10 (20)
Tyveri fra skole/fritidshjem og lign. 21 18 6 8 (16)
Tyveri fra svgmmeh./idraetsanl./omklaed.rum | 20 20 16 6 (12)
Tyveri i gvrigt 14 18 19 9 (18)
Vold 42 30 22 11 (22)

(kilde: Nordjyllands politi efter anmodning om aktindsigt).

Antallet af anmeldelser af den borgervendte kriminalitet i Aalborg @st viser en faldende
tendens for neesten alle gerningerne, som neerpolitiet ogsa oplyser. Tallene fra 2015 er
hidtidige tal for det fgrste halve ar, og jeg har derfor skrevet antallet af anmeldelser som de,

alt andet lige, vil give sig ud i slutningen af dret i parentes.

13
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Et anmeldelsesregister giver et billede af kriminalitetsniveauet, men det er ikke ngdvendigvis
et billede af det faktiske kriminalitetsniveau. Af forskellige arsager anmeldes alt kriminalitet
ikke og dette betegnes for mgrketal. Mgrketal for kriminalitet er, at den begdet kriminalitet
ikke anmeldes og dermed ikke registreres, selvom den har fundet sted. Herudover kan en del
af de registrerede anmeldelser vere falske og dermed ikke daekke over faktisk begdet
kriminalitet. Et anmeldelsesregister giver derfor et billede af det anmeldte

kriminalitetsniveau og ikke det faktiske kriminalitetsniveau.

Den oplevede utryghed, eller kriminalitetsangst, i Aalborg @st er mere kompliceret at vise
gennem tal, da det er en subjektiv oplevelse. Jeg vil alligevel forsgge at give et billede af denne
ved at benytte et tryghedsindeks, som inkluderer boligomradet Sebbersundvej i Aalborg @st.
Dette boligomrade er kategoriseret som sarligt udsat, og kriminaliteten er i dette omrade
ogsa faldende, som det ses i resten af bydelen. Jeg har valgt at inkludere resultater fra Politiets
tryghedsindeks for Sebbersundvej, for at undersgge nezermere, om et faldende
kriminalitetsniveau forarsager en stigning af oplevet tryghed i et boligomrade, i dette tilfalde,

et udsat boligomrade.

[ 2013 og 2014 udrettede politiet i Danmark et tryghedsindeks? over de szerligt udsatte
omrader, ogsa kendt som ghettoer, hvor den grundleggende oplevede tryghed blandt
beboerne blev undersggt. Et ghettoomradde kategoriseres som et udsat boligomrdde med en
koncentration af ressourcesvage beboere, og i disse udsatte boligomrader, viser
undersggelser, at der “opstdr en omrdde effekt... Beboerne socialiserer pd en mdde, hvor deres
livschancer forriges, og de fastholder hinanden i en svag tilknytning til arbejdsmarked,
uddannelsesinstitutioner og fritidsliv’ (CFBU, 2015: 18; Christensen 2013).

I Aalborg @st er boligomradet 'Sebbersundvej’ et szerligt udsat boligomrade, og er i 2015

endnu placeret pa 'Ghettolisten?’.

2 Tryghedsindekset bestar af et spgrgeskemaindeks og et anmeldelsesindeks. Spgrgeskemaundersggelsen bestar
af 12.279 respondenter (svarprocent pa 56.8) og anmeldelsesindekset deekker over politiets register over
borgernes anmeldelser til politiet i perioden 4. Kvartal 2013 til 3. Kvartal 2014.

312013 kom Sebbersundvej pa den sdkaldte Ghettoliste der indeholder fem kriterier; uddannelsesniveau,
indkomst, arbejdslgshed, kriminalitet og etnicitet.

14
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Fglgende figur 1 viser, at beboerne pa Sebbersundvej er mindre trygge i deres boligomradde

set i forhold til resten af Aalborg Kommune;

Figur 1: Andelen af grundlaeggende trygge borgere i Nordjyllands Politikreds
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(Kilde: Politiets tryghedsindeks, 2014: 30)

Bdde Sebbersundvej og Lgvvangen i Ngrre Sundby er udpeget af Nordjyllands Politi som
seerligt udsatte omrader (Politiets tryghedsindeks, 2014: 30). Tryghedsundersggelsen er
udarbejdet via spgrgeskemaer og et anmeldelsesregister. Undersggelsen viser, at pa trods af
en faldende kriminalitet i Nordjyllands Politikreds, er den oplevede utryghed samtidig
stigende i de serligt udsatte boligomrader, “hvilket betyder, at borgerne er mere utrygge ved
problemerne i deres nabolag” (1bid.: 33).

Beboerne pa Sebbersundvej burde opleve en stigende tryghed eller en mindre
kriminalitetsangst, da kriminaliteten i omrddet er faldende, seerligt i kriminaliteten mod den
personlige sikker og tyveri og indbrud (Ibid.: 33). Men undersggelsen viser, at beboerne

oplever en faldende tryghed.
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Fglgende figur 2 illustrerer, at den oplevede tryghed blandt beboerne pa Sebbersundvej er
faldende for alle tre nabolagsproblemer, personlig sikkerhed, tyveri og indbrud samt

hensynslgs adfaerd;

Figur 2: Tryghedsindeks for Sebbersundvej

Personligsikkerhed 713 ¥ 36
Nabolagsproblemer |.cqce rndtrud 656 A 36
Hersynslosadfeerd 555 V 36 642 V12,
Sporgeskemaindeks 675 ¥ 58
Personligsikkerhed 589 Y 15 589 V64~
Oplevettryghed Tyveri og indbrud 592 VvV 52
Hersynslksadfaerd 58,7 V125
Personligsikkerhed 818 A 38
Anmeldelser Tyweriogindbrud 96,7 A 81 . Anmeldelsesindeks 200 A 25

Hersynsies adfaerd 889 V¥ 45

A Stigende tryghed Y Faldende tryghed » Uzndret tryghed

(Kilde: Politiets tryghedsindeks, 2014: 39)

Anmeldelsesindekset for Sebbersundvej viser, at den oplevet tryghed derimod burde stige
indenfor den personlige sikkerhed samt tyveri og indbrud. Dette kan tyde pa, at
kriminalitetsniveauet ikke er det eneste, der har indflydelse pd den oplevede tryghed i et

boligomrade.

Da den anvendte tryghedsundersggelse blot straekker sig fra 2013 til 2014, kan det ogsa
betyde, at der er et eftersleb pa den oplevede tryghed.

Indenfor tryghedsforskningen er der enighed om, at der er flere faktorer, der har afggrende

indflydelse pa den samlede tryghed for beboere i et boligomrade. I blandt disse faktorer er de

fysiske rammer ("Tryghed i udsatte boligomrader’, 2012: 19). Hvilken indflydelse de fysiske
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rammer kan have for den oplevede tryghed boligomradernes beboere i Aalborg @st, vil jeg

analysere pa et teoretisk plan i specialets analyse sammen med det indsamlede empiri.

Arsager til den oplevede utryghed
Den oplevede tryghed kan pavirkes af forskellige arsager. Jeg har valgt i dette afsnit, at
koncentrerer mig om fglgende drsager, som kan have indflydelse pa en oplevelse af tryghed;

tegn pa kriminalitet og indretningen af boligomrader.

Selve tilstanden af et boligomrade, bade i form af boligernes udseende samt haerveaerk og
affald, kan have indflydelse pa den oplevede tryghed. Jeg valgte at spgrge nogle af specialets
informanter, hvordan de ville opfatte en ukendt bydel, som var plaget af meget haervark og
affald. Informanterne oplyste, at de ville opfatte bydelen som utryg og et sted de ville undgs;
”I: Jeg tror faktisk, jeg ikke ville g der” (Interview 1: 33). En anden informant mente, at hun
godt kunne ga rundt i bydelen, hvis hun skulle, men udseendet fordarsagede, at hun ikke ville
bo der;

"DM: Nu er jeg jo ikke bange af mig, sd jeg tror bare jeg ville vade igennem, og sd se hvad det er
for noget graffiti, de havde lavet, men jeg ville ikke bo der, jeg ville teenke 'her er meget

kriminalitet” (Interview 1: 33).

Ovenstdende er et eksempel p3, at blot tegn pa kriminalitet kan efterlade en oplevelse af
utryghed. Dette finder £rg & Christensen ogsa i deres dokumentation om forebyggelse af

kriminalitet i boligomrader;

"Kilden til utryghed kan vaere mgdet med andre mennesker, hvis signaler vi ikke umiddelbart
forstdr, og en adfeerd vi faler truende. Kilden kan ogsd vaere mgdet med tegn pd kriminalitet, som
fx graffiti og anden haervark, der minder os om, at her er der foregdet noget ulovligt” (£Lrg &

Christensen, 2003: 7)

Dermed kan et omrade, der har tegn pa kriminalitet netop medfgre mere kriminalitet, da
omradet kan opfattes som et ingenmandsland med en lille opdagelsesrisiko. Omradet
fremtraeder, som et sted ingen har interesse i at beskytte, da det er heerget af haerveerk og

affald i forvejen. Risikoen for at de kriminelle handlinger derfor bliver opdaget, kan derfor

17



Tina Bygebjerg Petersen, Kriminologi

antage for at vare lav. Dette antages blandt andet i Rational Choice Theory med et
miljgkriminologisk perspektiv, hvor individets valg om at begd kriminalitet pavirkes af
niveauet af omkostningerne herved. Den kriminelle vil foretraskke egnede steder til at udfgre
de kriminelle handlinger, og boligomrader der signalerer kriminalitet, vil ofte opfattes som et

egnet sted (Andresen, 2014: 76-77).

Ifglge Oscar Newman spillede den moderne byplanlaegning en stor rolle i fremtraedelsen af, at
boligomraderne var ingenmandsland. Byplanleegningen medfgrte, at mange mennesker
mistede deres tilhgrsforhold til deres boligomrade og dermed ’forpligtelsen’ for at beskytte
det, behandle det ordenligt samt veaere en deltagende aktgr i at forhindre kriminaliteten i
deres omrader. Beboerne begyndte at fgle sig fremmede for hinanden og med oplgsningen af
deres tilhgrsforhold til boligomradet, blev det i stedet opfattet som et offentligt omrade. Dette
var, ifglge Newman, arsag til at kriminaliteten var steget, i de boligomrader han undersggte,
da et opfattet offentligt omrade er sveerere at administrere end et opfattet privat omrade
(Colquhoun, 2004: 41-42).

Det er derfor relevant at teenke kriminalpraeventivt ndr boligomrader skal indrettes, da den
fysiske udformning kan have stor indflydelse pda den oplevede tryghed og
kriminalitetsniveauet (Internetkilde 2).

Opsamling

Jeg har som beboer i Aalborg @st ofte lagt gre til det negative ry, der er palagt bydelen samt
leest herom. Jeg har oplevet at fa stillet spgrgsmal fra udefrakommende, om bydelen ikke er
farlig at bo i? Jeg har endnu ikke personligt oplevet bydelen mere utryg eller kriminel end
tidligere boet steder, pa trods af det er fgrste gang, jeg har boet i en belastet bydel. Derfor kan
jeg heller ikke lade veere med at undre mig, om problemet findes i virkeligheden eller blot i
tekster og gamle vedvarende rygter?

En bydel der opfattes som utryg og kriminalitetsplaget, kan bidrage til en negativ udvikling og
ende med at blive fanget i en negativ spiral. Stigmatiseringen kan blandt andet skabe utryghed
for endnu flere beboere, have gkonomiske konsekvenser for tilbageblevne beboere, da
fraflytningstendens vil veere hgj, og det vil ogsa vere et problem for de institutioner, der
bruger ressourcer p3, at forandre et udsat omrdade til et attraktivt omrdde. Den aktuelle

boligsociale helhedsplan for det gstlige Aalborg har for fgrste gang ogsa et fokus pa den
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fysiske forandring af bydelen, og hertil vil jeg analysere ovenstdende udfordringer. Kan man

bygge sig ud af kriminalitet, utryghed og en fastgroet stigmatisering?

1.3 Problemformulering

Formadlet med dette speciale er, at undersgge hvilke forventningerne der er til det fremtidige
borgervendte kriminalitetsniveau, oplevede tryghed og stigmatisering i det fysisk forandrede

Aalborg @st.

Fglgende problemformulering er udformet:

Hvilke forventninger er der beskrevet i den boligsociale helhedsplan for det gstlige
Aalborg i forhold til det fremtidige borgervendte kriminalitetsniveau, oplevet
tryghed samt stigmatisering, og hvilke indflydelser kan de fysiske forandringer af

bydelen have herpa?

Specialets besvarelse af ovenstdende problemformulering vil tage udgangspunkt i den
deduktive tilgang. Med den udvalgte teori vil jeg give teoretiske svar og hertil anvende eget
indsamlet empiri til at give de teoretiske svar veerdi.

Fglgende afsnit er en oversigt over hvilke forandringer, der er palagt bydelen indtil 2016

ifglge den aktuelle boligsociale helhedsplan.

1.4 Den boligsociale helhedsplan for det gstlige Aalborg 2013-2016

Den boligsociale helhedsplan 2013-2016 ’'Velkommen til det gstlige Aalborg’ er en
viderebygning pa den boligsociale helhedsplan 2007-2012 '9220 Aalborg @st’.

I den aktuelle boligsociale helhedsplan er der et fokus pa fysiske renoveringer, hvor der i den
forste helhedsplan var fokus pa “at styrke beboernes tilknytning til arbejdsmarkedet og
fritidsaktiviteter samt forbedre deres sundhedstilstand”, dette gennem sociale indsatser
(Kildeparken 2020: 5). Herudover omfattede den tidligere helhedsplan ogsa en imageindsats,

hvortil midlerne var af social karakter.
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Den boligsociale helhedsplan 2013-2016 er et samarbejde mellem Aalborg Kommune og
boligorganisationerne Himmerland Boligforening, boligforeningen Fjordblink, Lejerbo
Aalborg, Aalborg og boligforeningen Vanggarden (Helhedsplan: 5). Frem til 2020 har de
involverede aktgrer fokus pa en seerlig indsats i bydelen. Helhedsplanen sgger, at
forventningerne skal nds ved, at de aktuelle og kommende renoveringer skal have indflydelse
pa indsatsen fra den tidligere helhedsplan;

"pd baggrund af den hidtidige indsats og sammenhangen med fysiske investeringer og

renoveringer”(Helhedsplan: 9).

Et af helhedsplanens hovedvisioner er; “at Aalborg @st med udgangspunkt i de af
helhedsplanen omfattende boligafdelinger udadtil og indadetil opfattes og betegnes som et godt
sted at bo,”(Helhedsplan: 9).

Helhedsplanen er wudviklet pa baggrund af en interessentanalyse hvor 54
interessentinterviews er foretaget (Helhedsplan: 10). Disse interviews er grundlaget for,
hvilke forventninger der ligger til helhedsplanens aktiviteter samt virkning. Dette har medfgrt
forskellige forventninger til planens to udvalgte indsatsomrader. Indsatsomraderne er; A -
Bgrn, unge og familie, B - Kultur og fritid.

Jeg vil ikke udfgre en stgrre redeggrelse for hver af disse indsatsomrader samt alle
indsatserne hertil, men derimod fremhaeve de forventninger der er relevant i forhold til

problemformuleringen i mit speciale.

En forventning til indsatsomrade A - Bgrn, unge og familie er, at der udfgres forebyggende
arbejde, som vil kunne afleeses pd det fremtidige antal anmeldelser af den borgervendte
kriminalitet i bydelen. Forventningen vil bedgmmes p4; antallet af anmeldelser i kategorien
borgernzer kriminalitet. Denne forventning er opfert, da der i relation med forebyggelse og
kriminalitet er konstateret en “overhyppighed af anmeldelser for borgernzer kriminalitet,
heervaerk og vold” (Helhedsplan: 14).

Forventningen til det fremtidige kriminalitetsniveau af borgernaer, ogsa kaldet borgervendt,
kriminalitet er, at denne vil falde i bydelen indtil helhedsplanens ende i 2016.

Aktiviteterne for at opna denne nedgang i anmeldelserne er sociale aktiviteter. Disse er:
Relations arbejde blandt udsatte bgrn og unge, sociale tilbud i neeromrddet, boligsociale

kompetenceudvikling og overgange i bgrnelivet.
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Jeg vil i dette speciale undersgge, hvilken indflydelse de fysiske forandringer kan have pa

forventningen om et faldende antal anmeldelser af den borgervendte kriminalitet i Aalborg

@st.

Indsatsomrdde B - Kultur og fritid sgger at understgtte en “fysisk og social forandring af
bydelen” (Helhedsplan: 15). Ved at understgtte kulturen og fritidslivet i bydelen, er
forventningen at beboernes sociale sammenhangskraft styrkes. Den aktuelle helhedsplan
fremfgrer, at der under den tidligere helhedsplan er gjort erfaring med “hvordan kultur
anvendes som dialog- og forandringsskabende markegr i et udsat omrdde” (Helhedsplan: 15).

Med en styrkelse af den sociale sammenheengskraft og @nsket om at tiltraekke
kulturinstitutioner, er forventningen, blandt andet, at nedbringe de mange fraflytninger og
reducere udlejningsvanskelighederne, imgdega den sociale ulighed samt skabe en ny identitet
i Aalborg @st. Dette kan tilskrives at hgre sig til indenfor en imageindsats, hvor der sgges at
@ndre den stigmatiserede bydel til en attraktiv bydel. Da helhedsplanen har fokus pa at skabe
sammenhaeng mellem de sociale indsatser og de fysiske renoveringer, vil jeg undersgge
hvilken indflydelse de fysiske forandringer kan have pd den sociale sammenhaengskraft i
bydelen. Derudover vil jeg ogsd analysere, hvilken indflydelse de fysiske forandringer kan

have pa at eendre imaget i Aalborg @st.

Boligorganisationerne er de aktgrer, som er mest centrale i forhold til de fysiske
renoveringer. Himmerlands boligforening startede i 2011 en helhedsplan kaldet 'Kildeparken
2020’. Denne plan indebzerer store renoveringer af 3 boligomrader, som vil gennemga en
radikal omdannelse af disse. 'Kildeparken 2020’ indgdr som en del af den aktuelle boligsociale
helhedsplan. Indsatsomraderne og 'Kildeparken 2020’ har til sammen den brede vision;

"At helhedsplanen har en positiv afsmittende virkning pd udviklingen af bydelen som helhed,”
(Helhedsplan: 9). ’Kildeparken 2020’ forventes at koste 1,5 milliarder og en del af disse penge

kommer fra Landsbyggefonden.
Ovenstaende udvalgte forventninger til den boligsociale helhedsplan for 9220 Aalborg @st

viser, at den fremtidige borgervendte kriminalitet forventes at falde. Derudover forventes det

ogsa, at bydelen vil vende sit image, i en sddan grad, at bydelen vil tiltreekke flere beboere og
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dermed nedbringe udlejningsvanskelighederne. Jeg vil i dette speciale have fokus pa, hvilken

indflydelse de fysiske forandringer har, pa de belyste forventninger.

1.5 Afgraensning

[ dette afsnit vil jeg belyse hvilke afgraensninger, jeg har foretaget i forhold til termerne

stigmatisering, oplevet tryghed og borgervendt kriminalitet.

Aalborg @st er et omrade der i mange ar, har veeret plaget af et negativt ry, og bydelen har
gennem tiden varet genstand for megen forskning. I 2012 udkom bogen ’Stemmer fra en
bydel’ af Ann-Dorte Christensen og Sune Qvotrup Jensen, hvor hverdagslivet og sociale
relationer i bydelen blev undersggt. En vigtig pointe i denne bog er, at bydelen er plaget af et
negativt ry, og at dette ry palegges af folk med adresse udenfor bydelen. Denne negative
opfattelse oplyste neerpoliti mig om, stadig geelder i dag; “Jeg har stadigveek folk, der ringer til
mig, og spgrger mig, fordi de overvejer at flytte til Aalborg @st, hvad er det nu lige med
kriminaliteten... men det er mest nogle som kommer udenbys fra” (Interview 2: 6). Pa trods af at
bydelen har haft et lavt kriminalitetsniveau i et stykker tid, viser naerpolitiets pastand, at det
negative ry, eksempelvis at bydelen omfatter meget kriminalitet, stadig er geldende for

udefrakommende.

Det negative billede kan skyldes mediernes omtale af bydelen, som Christensen og Jensen
ogsa papeger. Under empiriindsamlingen oplevede jeg, at informanterne pointerede det

stadig er et issue for bydelen i dag, at den protraetteres negativt af medierne;

"Men problemet er jo, at vi har det ry. Sd det vil sige at ligesd snart der er nogen der overvejer at
pifte en cykel, sa stdr der 15 pressefotografer og sd interviewer de 27 mennesker for at fa 1

negativ udtalelse og sa er det den der ryger ind” (Interview 1: 9).

Citatet skildrer hvordan informanten, som er beboer, stadig oplever en negativ hetz mod
bydelen. At bydelen ikke laengere lever op til det negative ry, er tilfeeldet, hvis man ser pa
kriminalitetsniveauet i dag. Jeg oplevede, at alle de adspurgte informanter gav udtryk for, at
det negative ry stadig findes, men at ikke andet 13 til grund, end en gammel stigmatisering;

“det er bare og bliver Aalborg @st der har det label der” (Interview 2: 5).
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Afgraensningen i forhold til stigmatiseringen af Aalborg @st er, at undersgge forventningerne
til imageindsatsen af Aalborg @st og hertil hvilke indflydelser de fysiske forandringer kan

have pa denne imageindsats.

I forhold til den oplevede tryghed blandt beboerne i Aalborg @st har jeg valgt at afgraense mig
fra den objektive oplevelse af tryghed. Dette grundet maengden af specialets indsamlede
empiri som ikke kan angives at veere repraesentativt hertil. Mine udvalgte informanter er altsa
ikke repreaesentative for beboerne i Aalborg @st, men de informanter der bor i bydelen, har
under interviewene ogsa udtalt sig som beboer. Mit empiri kan dermed kun siges at
sandsynligggre nogle tendenser, oplevelser og forventninger. Empirien benyttes derfor til, at

give den anvendte teori veerdi.

Da begrebet kriminalitet er et rummeligt begreb, vil jeg lave en afgreensning, af hvilke former
for kriminalitet begrebet daekker over i dette speciale. Jeg har valgt at fokusere pa den
borgervendte kriminalitet, da disse kriminalitetsformer typisk er dem, der forekommer i
boligomrader. Den borgervendte kriminalitet indeholder eksempelvis haerveerk, indbrud og

vold.

1.6 Slagets gang

Dette speciale er inddelt i fem kapitler som hver indeholder egne afsnit.

Ovenstdende kapitel 1 'Introduktion’ rummer en praesentation af emne, problemstilling samt
afgraensning og kapitlet fungerer som en indgang for laeseren til specialet.

Kapitel 2 'Teoretiske overvejelser’ udggr specialets udvalgte teorier samt begreber. Disse
presenteres i en overskuelig reekkefglge, og bidrager alle til analysen sammen med det
empiriske grundlag.

[ kapitel 3 ’Specialets metode og empiri’ preesenteres metodevalg og adgang til feltet samt
indsamling af projektets empiriske grundlag. Endvidere indeholder dette kapitel ogsa en
praesentation af specialets informanter.

Kapitel 4 indeholder analysedelen og denne er inddelt i yderligere tre hoveddele. Den fgrste
hoveddel har fokus pd forventningerne til det borgervendte kriminalitetsniveau samt den

oplevede tryghed i Aalborg @st. Anden hoveddel beskeftiger sig med imageindsatsen og den
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hertil forventede andring, blandt andet grundet de fysiske forandringer. I den tredje og sidste
hoveddel af analysen undersgger jeg, om de fysiske forandringer har indflydelse pa, om
bydelen tiltraekker flere beboere og hvilke. Hver hoveddel afrundes med en delkonklusion.

Det sidste kapitel af dette speciale er kapitel 5 og dette indeholder specialets afrunding.
Diskussionen er foretaget ud fra analysens delkonklusioner og konklusionen samler op pa

delkonklusionerne.
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Kapitel 2 — Teoretiske overvejelser

Dette kapitel indeholder en praesentation af fremtradende teorier samt begreber, som
anvendes i analysen. Mine teoretiske overvejelser er gjort inden empiriindsamlingen, og dette
betyder, at jeg leener mig op ad den deduktive tilgang i forhold til fremgangsmaden. Dog har
jeg foretaget enkelte tilvalg efter empiriindsamlingen, da informanterne selv bragte et
relevant tema, sdsom forventningerne til den fremtidige beboersammensaetning i det

renoverede Aalborg @st. Dermed laener jeg mig mere til den deduktive tilgang som en ideal

type.

Da Aalborg @st bliver betegnet som en belastet bydel, har jeg valgt at inddrage begrebet
segregation. Segregation er et begreb det forklarer en proces, ofte en selvforstaerkende
proces, hvor det ydre forhold af bydele og boligomrader har indflydelse pa processen. De ydre
forhold er ogsa essensen af Broken windows theory, hvor de fysiske rammers tilstand har
betydning for kriminalitetsniveauet i en bydel eller et boligomrade.

Derudover har jeg valgt at inddrage begrebet gentrifikation. Dette begreb deekker over en

positiv proces, en segregeret bydel eller boligomrade kan gennemga.

Specialets problemstilling belyser, at oplevet utryghed i forhold til borgervendt kriminalitet
kan vere pavirket af andre faktorer end kriminalitetsniveauet.

Jeg har derfor valgt at inddrage begrebet kriminalitetsangst, da jeg vil analysere hvilke
faktorer der, udover kriminalitet, ligger til grund for den oplevede utryghed i forhold til

kriminalitet i et boligomrade.

Andet anvendt teori er uformel social kontrol, da jeg vil undersgge om den uformelle sociale
kontrol kan pastds at veere gget. En stor uformel social kontrol kan vaere kriminalpraeventiv,
og ved at gge denne kontrol gennem de fysiske forandringer, kan indflydelsen herfra antages

at veere positiv i forhold til, at beboernes oplevelse af tryghed stiger.
Herudover er Wacquant begreb, territorialt stigma ogsd inddraget i analysen.

Stigmatiseringen af Aalborg @st fabrikeres mest hos borgere, der ikke har adresse i bydelen,

og jeg vil undersgge om denne negative opfattelse, kan andres ved en synlig forandring af
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bydelen. Med imageindsatsen i den aktuelle boligsociale helhedsplan er forventningen netop,
at de fysiske forandringer vil have en positiv indflydelse pa bydelen og dermed andre den

negative opfattelse af Aalborg @st.

Feelles for de valgte teorier samt begreber er, at de er udvalgt baseret pda deres
forklaringskraft i forhold til, at besvare specialets problemformulering. Derudover er de ogsa

velsete teorier indenfor den miljgkriminologiske ramme.

Anden teori og begreber bliver naevnt i analysen, men da disse anvendes i mindre omfang, vil

de ikke praesenteres i dette kapital, men blot benyttes hvor det findes passende.

2.1 Segregation og gentrifikation

Sociale og fysiske belastede bydele opstar, nar der sker en rumlig adskillelse af forskellige
grupper i samfundet (Andersen, 2006). Segregation er den proces der opstar “ndr den bedst
stillede del af befolkningen sgger hen mod de fysisk mest attraktive dele af byrummet,”
(Internetkilde 3).

De darligst stillede borgere samles oftest i almene boligomrader og netop disse er i overvaegt i
Aalborg @st set i forhold til resten af Aalborg Kommune. Segregation medfgrer problemer, da
det betyder en koncentration af samfundets gkonomisk svageste i billige og ofte nedslidte
boliger. @konomisk staerke mennesker har, alt andet lige, et stgrre valg i forhold til, hvor de
boseetter sig. Derimod er gkonomisk svage mennesker ofte gkonomisk tvunget til at bosaette
sig i billige boliger, som findes i belastede boligomrader. Dermed er beboersammensaetningen
i belastede boligomrader oftest domineret af marginaliseret gkonomisk svage grupper, sdsom
fgrtidspensionister, kontanthjelpsmodtagere og fuldtids arbejdslgse (Andersen, 2006).
Segregation kan i sig selv bidrage til en forggelse af segregation, da ressourcestaerke beboere
fraveelger de belastede boligomrader, eller flytter fra disse, sa snart muligheden byder sig.
Dette kan tilskrives at vaere en negativ udvikling, ogsa kaldet en negativ spiral, for et
boligomrade hvor beboersammensatningen “pdvirker sociale problemer,

beboerorganisering og omdgmme, som igen pdvirker til-og fraflytningen der fgrer til endringer

i beboersammensatningen” (Andersen, 2006).
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Segregation kan pavirkes bade af sociale faktorer og fysiske faktorer og segregation kan enten

farer til forfald eller gentrifikation;

Sociale faktorer

Fysiske faktorer

N\ v

Segregation

/ N\

Gentrifikation Forfald

De fysiske faktorer i denne sammenhang er boligomrddets beliggenhed og kvalitet hvortil
beboernes gkonomi ofte er afggrende. Hvis boligomrddet kommer ind i en negativ udvikling,
med ressourcesvage beboere og nedslidte boliger, kan omradet tilskrives at vaere i forfald.

Som modseaetning til en negativ udvikling findes begrebet gentrifikation. Dette begreb deekker
over en positiv udvikling, i den forstand at mere ressourcesterke beboere vil flytte ind og de
ressourcesvage flytter ud. (Andersen & Arg, 1999: 51). En gentrifikationsproces er, at
forbedre nedslidte boliger, som vil tiltreekke ressourcestaerke beboere og afskrakke de

ressourcesvage grundet stigninger i boligudgifterne. (Andersen og £rg, 1999: 51).

Spgrgsmalet er sa for hvem dette anses som en positiv udvikling? En indflytning af beboere
fra hgjere sociale lag ma i sidste ende betyde en udflytning af ressourcesvage beboere, enten
selvvalgt eller tvungen. Med de fysiske forandringer haber boligforeningerne, at det vil betyde
en blandet beboersammensatning. De informanter der indgar i dette speciale, og som er
beboer i bydelen, papeger dog en bekymring for, hvad skabnen bliver for de eksisterende
beboere.

Ved at inddrage forskellige informanter opnar specialet et mindre ensformigt perspektiv.
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Dette svarer overens med et casestudie, som sgger at undersgge en case gennem flere
relevante perspektiver for casen.

Segregation og gentrifikation er ikke begreber, der normalt hgrer sig til indenfor
kriminologifeltet. Begreberne har jeg alligevel valgt at inddrage, da jeg har fundet dem
relevante i forhold til besvarelsen af min problemformulering. Dette grundet deres
forklaringskraft i forhold til fremtidige forventninger til beboersammensaetningen, i en bydel
der, ved hjeelp af fysiske forandringer, sgger at sendre bydelens negative image for at

tiltreekke flere og nye beboere.

2.2 Broken Windows Theory
Det ydre forhold af en bydel eller et boligomrade kan bade indbyde eller afskraekke til

kriminalitet. En kriminologisk teoretisk tese er, at et omrade der er praeget af uorden, kan
pavirke, "hvad vi mennesker synes, vi kan tillade os” (Internetkilde 4). Den kriminologiske
teori, der ligger bag ovenstdende pastand, blev introduceret i 1982 af James Q. Wilson og
George L. Kelling i deres artikel, 'Broken Windows’. (Kelling & Wilson, 1982).

Ifglge Kelling & Wilsons teori vil fysiske tegn pd uorden, sdsom et gdelagt vindue, indbyde til
at flere vinduer smadres og dermed tiltreekke mere uorden; “if a window in a building is
broken and is left unrepaired, all the rest of the windows will soon be broken. This is as true in
nice neighborhoods as in rundown ones.” (Kelling & Wilson, 1982).

Det er ikke ngdvendigvis omradet, der tiltreekker ballade, da bade udsatte og ikke-udsatte
boligomrader kan opleve haerveaerk og graffiti, men det er det ydre forhold, altsa tilstanden af
boligomradet, der har indflydelse pa maengden af uorden og kriminalitet.

En mindre forseelse i form af et knust vindue, kan nemlig fgre til langt grovere kriminalitet, da
det netop udviser et tegn p3, at forseelser i dette omrade ikke kan kontrolleres. Yderligere kan
det knuste vindue vere tegn pa, at kriminalitet kan begds i omradet, da der er en stor
ligegyldighed med vandaliseringen”...one unrepaired broken window is a signal that no one

cares, and so breaking more windows costs nothing.” (Kelling & Wilson, 1982).
En anden vigtig pointe i teorien er, at tiden ogsa er en faktor. Hvis det knuste vindue

repareres forholdsvis hurtigt, vil risikoen for, at resten af bygningens vinduer gennemgar

samme skabne ikke veere stor. Vandaliseringen af bygningen eller boligomrddet skal altsa
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forblive gdelagte over lengere tid, fgr det vil opfattes, at det ingen betydning har at udgve

yderligere vandalisering.

Det ydre forhold af et boligomrade kan dermed vare en faktor for, hvad omradet tiltraekker.
Nedslidte boliger er ikke foretrukket bosteder for de fleste, og det vil for det meste veere
gkonomien der er afggrende for beboersammensaetningen i disse boliger (se afsnit 2.1).
Nedslidte boligomrader kan ogsa signalerer en ligegyldighed og dermed tiltreekke kriminel
adfeerd, da konsekvensen ved at bega handlingen ikke anses som vaerende aktuel.

Tiltagene med at renovere de nedslidte boligomrader i Aalborg @st, kan med broken windows
theory vurderes som vearende kriminalpreeventive tiltag. De mange renoveringer i bydelen
signalerer en interesse i, ikke at lade bydelen forfalde, men derimod ggre det til et attraktivt

sted at boszette sig.

2.3 Kriminalitetsangst i boligomrader

Kriminalitet og tegn pa kriminalitet er problemer, som hverken en bydel eller et boligomrade
gnsker at have. Selve utryghed og angsten for kriminalitet, blandt beboerne, er ogsa et
problem, da dette kan resultere i mange fraflytninger og beboere, der ikke tgr at bega sig i
deres omrade eller benytte det. Jeg vil i dette afsnit redeggre for, at fysiske rammer har
indflydelse pa den oplevede utryghed, der kan forekomme i en bydel og i et boligomrade.
Derudover vil jeg argumentere for, at en oplevet utryghed blandt beboerne har en negativ

indflydelse for bydelen.

Oplevelsen af utryghed i forhold til kriminalitet kendetegnes af begrebet kriminalitetsangst.
Kriminalitetsangst kan ifglge Flemming Balvig, forarsages af flere faktorer. Kriminalitet kan i
sig selv vaere en faktor for angst; "Kriminalitet kan skabe angst.” (Balvig, 1978: 20). Kilden til
kriminalitetsangst kan ogsa veere mgdet med tegn pa kriminalitet, eks. graffiti, “der minder os
om, at her er der foregdet noget ulovligt” (£rg & Christensen, 2003: 7). Kriminalitetsangsten i
boligomrader kan altsa opsta, bade fordi beboeren selv oplever kriminalitet, som forarsager
en angst, men kriminalitetsangsten kan ogsa fremkomme, hvis blot den fysiske del af omradet
giver et indtryk af kriminalitet.

Derudover vurderer Balvig, at kriminalitetsangst er en reaktion pa kriminalitet hvori det er

vigtig at skelne mellem det selvoplevede og det ikke-selvoplevede; “Erfaringer fra tidligere
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undersggelser synes at vise, at ikke-selvoplevede kriminalitet er mere afggrende for angstfalelse
end den selvoplevede kriminalitet” (Balvig, 1978: 28). Den ikke-selvoplevede kriminalitet er
den kriminalitet, som man kun hgre om, enten ved at laese om denne eller fa den fortalt. Dette
kan veaere gennem naboen, venner, medier m. fl. Den ikke-selvoplevede kriminalitet kan
dermed ogsa veere en faktor for kriminalitetsangst (se afsnit 2.5).

Fglgende figur 3 er inddraget i dette afsnit for at illustrere, hvilke faktorer der kan spille ind
samt have indflydelse, nar det kommer til en utryghed- og tryghedsopfattelse blandt beboere i

et boligomrade;

Figur 3: Sammenhangene mellem de fire grupper tryghedsfaktorer og den oplevede

tryghed for den enkelte beboer i et udsat boligomrade
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Kilde: Center For Boligsocial Udvikling (CFBU), 2013: 13. Figuren "skal ikke ses som en eksakt
beskrivelse af beboerne i udsatte boligomrdder (der er lige sd forskellige som beboerne i alle
andre boligomrdder), men viser blot hvordan trygheden formes pd et overordnet og

gennemsnitligt plan” (Ibid).

Ovenstdende figur 3 viser, at der er flere forskellige faktorer, der kan have indflydelse pa den
oplevede tryghed. Jeg har i dette speciale valgt at afgraense mig fra individfaktorer. Disse er
ikke betydningslgse i forhold til begrebet kriminalitetsangst, men i dette speciale er det ikke

formalet at analysere pa disse faktorer.

Ved at sammenligne utrygheden blandt beboere i Danmarks udsatte omrader med andre
byomrader i Danmark, opgjorde CFBU i 2013, tal pa utrygheden blandt beboerne. En relevant
konklusion i denne forskning var, at; “Utrygheden er hgjere blandt beboerne i Danmarks
udsatte boligomrdder, og normbrydende adfserd som unge i grupper, scooterkgrsel og tilrdb er
en af de primare drsager.” (CFBU, 2013: 8). Den oplevede utryghed kan eendre beboernes
adfeerd og felgende figur 4 illustrerer, at netop den oplevede utryghed i udsatte boligomrader

kan fa beboerne til ikke at faerdes i deres omrade.

Figur 4: Andel utrygge ‘(respondenter, der ofte eller af og til er utrygge ved at ferdes alene i
deres omrdde, samt respondenter, der pga. utryghed afholder sig fra at faerdes i deres

boligomrade)’ (CFBU, 2013: 15).
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Ovenstdende figur 4 viser, at en oplevelse af utryghed kan fa beboere til at atholde sig fra, at

feerdes i deres eget boligomrade
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Figur 3 viste, at de fysiske rammer i et boligomrade kan have stor indflydelse pa beboernes
oplevelse af tryghed i boligomrdader. Derudover kan normbrydende adferd ogsa have stor
indflydelse.

Jeg vil i analysedelen undersgge, hvilke indflydelser de fysiske forandringer kan have pa

beboernes oplevelse af tryghed i Aalborg @st.

2.4 Uformel social kontrol i boligomrdder og rutineaktivitetsteori

"Det er ikke nok bare at shine boligomrdder op. Nar man renoverer med tanke pd forebyggelse
af kriminalitet, bliver den sociale kontrol gget, og der vil vaere mindre tolerance over for

kriminalitet,” - Karsten Nielsen, specialkonsulent i DKR og Trygfonden (Internetkilde 5).

Social kontrol er betegnelsen pa “alle de foranstaltninger og forholdsregler, som hindrer eller
sgger at hindre, at afvigende adfaerd og konflikter opstar” (Balvig, 1992: 262).

Den sociale kontrol kan ifglge Balvig skelnes i to former; formel og uformel social kontrol. Den
formelle sociale kontrol daekker over en autoriseret og offentlig kontrol. Her taenkes der
primaert pa myndigheder, nedskrevne love og diverse kontrollgrer i samfundet sdsom politi,
leeger, socialradgivere osv. Det er disse, der udgver den formelle kontrol i vores samfund.

Den uformelle sociale kontrol udgves af det enkelte individ og i sammenspillet mellem
individer. Denne kontrolform foregar eksempelvis i form af “ros, bebrejdelser, gjekast,

udveksling af sladder, ironi osv.” (Balvig, 1992: 163).

Boligomrader kan indrettes sdledes, at den uformelle sociale kontrol er nem at udgve og
dermed afskrakke den normbrydende adfeerd.

Eksempelvis kan indretningen ggre det nemmere for omradets beboere at holde gje med
hinanden og flere gjne til at spotte en fremmede i deres boligomrade. Dette kan eksempelvis
vere ved, at placere vinduer i boligkomplekset med kig ned til feellesarealerne. Yderligere kan
en indretning af boligomradets faellesareal give anledning til mere aktivitet og benyttelse, som

igen vil fa den kriminelle adfeerd til at sgge vaek.

Ved at renovere nedslidte og 'lukkede’ boligomrader til bade at indbyde til mere benyttelse af

feellesarealerne samt mere dbenhed i form af store vinduer med kig ned til feellesarealerne,
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kan dette ogsa have en kriminalpraeventiv effekt, da mulige gerningsmaend vil fgle sig mere
overvaget og dermed sgge andre lukkede steder at bega den kriminelle adfeerd.

Dette ses i rutineaktivitetsteorien, som argumenterer, at kriminelle handlinger er en
kombination af tre forudsaetninger. Disse er en motiveret gerningsmand, et tilgaengeligt
offer/genstand og et egnet sted med fraveer af kontrol. Hvis blot en af disse elementer
mangler, vil kriminaliteten ikke finde sted (DKR, 2014: 6). Disse tre elementer konstituerer de
kriminelle handlinger og fglgende trekant illustrerer 'Kriminalitetstrekanten’, som ofte

anvendes i forbindelse med Cohen & Felson’s rutineaktivitetsteori;

Motiveret gerningsmand

Tilgaengeligt offer /genstand Egnet sted med fravaer af kontrol

Cohen & Felson anser, at der er “en taet sammenhang mellem det almindelige hverdagslivs
rutiner og forekomsten af kriminalitet” (Scherg, 2013: 46). De fysiske rammer kan gge
muligheden for at blive overvaget til hverdag, og opdagelsesrisikoen for den kriminelle

adfeerd vil dermed vaere stgrre.

2.5 Territorialt stigma

Territorialt stigma er et begreb, der tilhgrer omradder, eksempelvis en bydel eller et
boligomrade, som er palagt et negativt ry og/eller syn. Det negative syn pa en bydel
forudseetter ikke ngdvendigvis, at omradet er nedslidt og farligt eller, at boligomraderne
primeert bestar af fattige beboere, minoriteter og indvandrere. Det er opfattelsen og synet pa
bydelen, som betegner det territoriale stigma (Wacquant, 2007: 68). Territorialt stigma kan
derfor siges, at veere et negativt symbolsk ’stempel’, der seettes pa visse bydele eller
boligomrader (Christensen & Jensen, 2012: 16). Det negative stempel szttes af omverdenen,
og dette kan, ifglge Wacquant, fa beboerne til at benytte strategier for ikke at blive

stigmatiseret af deres adresse. Disse strategier indebarer, at beboere; “hide their address,
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avoid having family and friends visit them at home, and feel compelled to make excuses for
residing in an infamous locale that stains the image they have of themselves” (Wacquant, 2007:
68).

Derudover kan stigmatiseringen ogsa udfgres beboerne imellem. Beboerne anser ikke sig selv
veerende som de andre beboere i omraddet, og de benytter strategier til at skabe distance i
mellem hinanden for ikke at blive associeret med de 'fejl’, som de darlige beboere heri anses

at besidde (Wacquant, 2007: 68). Disse strategier involverer fglgende;

"gensidig undgdelse,

2. en reorganisering eller udvikling af ‘infraforskelle’ eller mikrohierarkier, der kun maerkes
i selve omrddet,

3. og at overfpre den offentlige vanare og skam pd andre og gore dem til syndebukke som
eksempelvis almindeligt kendte ‘problemfamilier’ og fremmede, eller narkotikahandlere

og enlige mgdre.”

(Wacquant, 2013: 187).

Den negative opfattelse af bydele og boligomrdder er oftest et syn, der hgrer sig til de
almennyttige boligomrader. En af forklaringer hertil er den segregation, der er sket i den
almennyttige boligsektor gennem tiden. Fra at have huset en overrepraesentation af
ressourcesterke bgrnefamilier, huser de almennyttige boligomrader nu en overveegt af

gkonomisk og socialt darligt stillede grupper (SBI, 1993; 11).
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Fglgende illustration viser 'den onde cirkel’, som almennyttige boligomrader kan rammes af;
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at styrke det
soclale liv

(Kilde: SBI, 1993: 36)

Illustrationen af den onde cirkel viser, at det er tvivlsomt hvor den negative stigmatisering
opstdr. Som skrevet ovenfor, paseettes det negative territoriale stigma til en bydel ikke
ngdvendigvis, fordi den er nedslidt og/eller farlig.

Med de fysiske forandringer af Aalborg @st er der fra Kommunen og Himmerland
boligforenings fremtidsperspektiver en forventning om, at dette vil medfgrer en
gentrifikation af bydelen. Derudover er forventningen ogsa, at der vil ske en andret opfattelse
af bydelen, blandt andet i samspil med gentrifikationen. Den forventede andring af bydelens

opfattelse ses eksempelvis i strategien om at zendre selve ordlyden af bydelen. I den aktuelle
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boligsociale helhedsplan er strategien, at 'Aalborg @st’ aendres til 'Det @stlige Aalborg’
(Helhedsplan: 42).

Denne andret opfattelse kan menes primeert at veere geeldende for omverdenen, da beboerne
i Aalborg @st ikke tilskriver sig opfattelsen af, at de bor et darligt sted. Christensen & Jensen
fandt i deres undersggelse, at beboerne i Aalborg @st ikke tilskrev sig opfattelsen af, at de at
de bor et darligt sted, men mere har et ambivalent forhold til bydelen.

Med min meengde af indsamlet empiri, kan jeg ikke med sikkerhed sige, at dette stadig er
geldende, dog er dette synlig tendens.

Det er derfor interessant at undersgge naermere, hvilke indflydelser de fysiske forandringer af
Aalborg @st kan have pa et eendret image af bydelen, som er en del af helhedsplanens

forventninger.
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Kapitel 3. Metode og empiri

Sociologen Emile Durkheim ans3, at sociologien bgr studere sociale fakta og menneskelig
adfeerd pd samme made, som naturvidenskaben studerer deres felt; “Sociologists, he said,
should study social facts in much the same way that chemists study chemical facts and biologists
study biological facts” (Mclntyre, 2011: 80). Dermed burde sociale fakta studeres med data,
der er udtrykt primeert gennem tal, hvilket hgrer sig til de bredere kvantitative
undersggelsesmetoder. Sociologen Max Weber var ligesindet om, at sociologien var en
videnskab, men argumenterede derimod for, at netop denne videnskab adskilte sig fra
naturvidenskaben, og dermed ogsa burde undersgges med anden undersggelsesmetode;
“following the natural sciences model would leave sociological work incomplete” (Mclntyre,
2011: 81). Weber argumenterede med, at menneskelig adfeerd, og meninger samt grunde
hertil, er anderledes end objektiviteten fra naturvidenskaben. Studiet af sociale fakta bgr ga
"beyond the natural sciences model and be an interpretative science,” (Mclntyre, 2011: 81). De
kvalitative undersggelsesmetoder har leenge vaeret velsete som egnet til netop, at studere
sociale fakta og den menneskelige adfeerd, “because it focuses not only on the objective nature
of behavior but on its meaning (or quality) as well” (McIntyre, 2011: 81).

Den kvantitative forskning har gennem tiden veret “fremstillet som en realistisk type
videnskab, der forudsatte, at sand viden kunne opnds,” hvor den kvalitative forskning mere blev
fremstillet “"som fortolkende, konstruktivistisk videnskab, hvor den empiriske virkelighed
udelukkende blev antaget tilgaengelig medieret gennem forskerens fortolkninger og

udlaegninger” (Brinkmann & Tanggaard, 2015: 198-199).

Jeg sgger i dette speciale, at opna indsigt i om de fysiske forandringer af bydelen Aalborg @st
har indflydelse pd den aktuelle boligsociale helhedsplans forventninger i forhold til det
borgervendte kriminalitetsniveau, den oplevede tryghed samt stigmatisering. Disse tre
forhold kan tilskrives, at vaere menneskelig adfeerd og sociale fakta og ved undersggelser

hertil er de kvalitative undersggelsesmetoder velsete at anvende.
Forventningen til hvilken indflydelse de fysiske forandringer kan have pa den oplevede

tryghed, har jeg valgt at undersgge med udvalgt teori og kvalitative interviews. Inddragelsen

af interviewmetoden tillader mig at ga i dybden med min udvalgte case, bydelen Aalborg @st.
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Tryghed er et begreb, som er subjektivt, og et spgrgeskema vil ikke give mig samme mulighed
for at fortolke og spgrge ind til informanternes svar pd samme made, som et semi-
struktureret kvalitativt interview giver mulighed for. Jeg har valgt at gennemfgre et
fokusgruppeinterview samt en raekke semistruktureret interviews. Dette valg har fgrt til
nogle resultater hvor den Kkvantitative forskningsmetode, sdsom spgrgeskemaer,
sandsynligvis ville have givet andre resultater. Valg af metode afhzenger af det
forskningsspgrgsmal der sgges svar pa.

Jeg har valgt at foretage et leengere dybdegaende fokusgruppeinterview med et antal beboere,
der har boet i bydelen i en lang arraekke. Yderligere har disse informanter til feelles, at de alle
arbejder frivilligt i bydelen i foreningen '9220-De Frivillige’. Disse informanter har bydelen
som deres hjem, og yderligere er de beskaeftiget i bydelen pa frivillig basis. De har dermed en

unik viden om bydelens fortid, nutid og fremtid.

Kriminalitetsniveauet i en bydel kan derimod tilskrives at vare objektivt, da dette
eksempelvis kan oplyses via tal i et anmeldelsesregister. Jeg har valgt at inddrage et
anmeldelsesregister for den borgervendte kriminalitet i Aalborg @st. Dette har jeg inddraget
for at undersgge, om denne kriminalitet har veeret faldende siden den aktuelle boligsociale
helhedsplans start og op til nu.

Disse oplysninger har jeg faet oplyst af Nordjyllands politi ved at sgge aktindsigt. Yderligere

har jeg afholdt interview med nzerpolitiet i bydelen.

Dette speciale bygger pa en fglgende kvalitative og kvantitative data:

* 1 fokusgruppeinterview af en varighed pa 1 time og 20 minutter.

* 4 semistruktureret interview af en varighed pa 30-60 minutter hver.

* Observation til borgermgdet 'Hvad nu Aalborg @st?’ i Aalborg @st d. 7/5/2015 hvor
Aalborg Kommunes Borgmester Thomas Kastrup-Larsen og Himmerlands
boligforenings direktgr Ole Nielsen var at forteelle om deres forventninger til ‘det nye
gstlige Aalborg’.

* Anmeldelsesregister over den borgervendte kriminalitet i Aalborg @st 2012-medio

2015.

38



Tina Bygebjerg Petersen, Kriminologi

3.1 Undersggelsesdesign

Specialets undersggelsesdesign er et casestudium. Jeg sgger, at belyse hvilke indflydelser de
fysiske forandringer af bydelen Aalborg @st kan have pa forventningerne til det borgervendte
kriminalitetsniveau, den oplevede tryghed og stigmatisering. Forventningerne er de, som er
naevnt og beskrevet i den boligsociale helhedsplan 2013-2016. Denne case kan ikke tilskrives
at veere generaliserbar i traditionel forstand, men den kaster lys over problemstillinger, som
ikke tidligere er blevet belyst i forhold til den aktuelle boligsociale helhedsplan for det gstlige
Aalborg. Dette casestudium kan ogsa tilskrives at vare en repraesentativ case for lignende
cases, og dermed bidrage til generelle videnskabelige fund og litteratur, hvor lignende
belastede bydele og/eller boligomrader sgger at eendre et negativt image gennem fysiske
forandringer. Med mit valg af at benytte et casestudium er specialet udelukket til, at

resultaterne kun geelder pa denne case, altsd med denne helhedsplan i denne bydel.

Jeg gnsker at belyse casen fra flere perspektiver, og jeg har derfor inddraget informanter, som

jeg formodede kunne bidrage med relevante perspektiver.

"A well-designed case study will avoid examining just some of the constituent elements. It will
build up a picture of the case by taking into account information gained from many levels” (De
Vaus, 2001: 221). Ved at inddrage flere perspektiver pa den enkelte case vil dette; “provide a
much fuller, more complex understandig of the whole.... The whole is greater than the sum of its

parts” (De Vaus, 2001: 221).

Mit valg af flere informanter er et af kendetegnene i et casestudium, hvor der sgges at komme
hele vejen rundt om den undersggte case. Dette undersggelsesdesign forudseetter, at en case
ikke kan studeres som et isoleret fenomen, men bgr inkludere en forstaelse for den kontekst,

hvori den udspiller sig.
Som fremgangsmade har jeg benyttet en deduktiv tilgang, da jeg tog afszet i en raekke teorier,

for jeg forberedte og indsamlede specialets empiri. De udvalgte teorier samt begreber er i

fokus og specialets empiri benyttes til at diskutere teoriernes gyldighed.
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Teorivalgene har dermed praget udarbejdelse af specialets interviewguides. Derudover har
problemformuleringen ogsd praeget disse interviewguides, da relevante begreber indgar i
formuleringen af netop denne. Disse begreber har jeg anvendt som overordnet temaer i
specialets interviewguides.

De fglgende afsnit vil indeholde redeggrelser over de valgte metoder, praesentation af

specialets informanter samt forberedelse af interviewguides.

3.2 Kvalitative undersggelsesinterview

Undersggelsesinterview er en kvalitativ metode hvorpd, en person kan opnd viden om en
anden persons oplevelser, fglelser, hvordan den anden person teenker mm.. Det kvalitative
interview er en metode indenfor kvalitativ forskning og indenfor sociale studier er det oftest
den mest anvendte metode. Strukturen af et kvalitativt interview kan inddeles i tre former;
det strukturerede interview, det ustrukturerede interview og det semi-strukturerede
interview (Brinkmann, 2013: 18). I dette speciale har jeg gjort brug af det semi-strukturerede

interview samt fokusgruppeinterview.

Semi-strukturerede interview

[ det semi-strukturerede interview har intervieweren pa forhdand forberedt spgrgsmal
og/eller emner, som guider interviewet. Der hvor denne interviewform adskiller sig fra det
strukturerede interview, er friheden for intervieweren til at stille opfglgende spgrgsmal
undervejs i interviewet. Derudover kan spgrgsmalene tilpasses informanten/terne, som
dermed afspejler en viden om, at individer forstar verden pa forskellige mader (Berg,1995:
33). Jeg har tilpasset mine spgrgsmal efter, hvilken informant jeg sad overfor. Dette har jeg
gjort, da informanterne var i forskellige situationer. Eksempelvis har de tre
beboerkonsulenter nogenlunde samme arbejdsopgaver, men det boligomrade de hver i seer
var ansat i, var pa et forskelligt niveau i forhold til de fysiske forandringer af bydelen. Den
farste beboerkonsulent jeg afholdte interview med, var ansat i et boligomrade som havde
gennemgaet omfattende renoveringer. Derfor inkluderede jeg spgrgsmal til denne informant,
om hvilke indflydelser renoveringerne havde medfgrt, ifglge hende, til og for boligomradet.
Ved at anvende denne forskningsmetode, giver det netop muligheden for, at fglge op samt
inddrage spgrgsmal til en informant, uden at de samme spgrgsmal skal stilles til de
resterende informanter. Jeg udvalgte dog relevante temaer pd forhand og en raekke ens

spgrgsmal, som var gennemgaende.
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En af fordelene ved det semi-strukturerede interview er muligheden for at afvige samt fglge
op pa informanternes svar. Dette kan give bidrage med viden om temaer, som intervieweren
ikke pa forhdand ansa som relevante. Intervieweren kan opna denne viden ved uplanlagte mal.
Dermed ikke ment, at et fokus eller mal ikke skal lede over interviewet, men uplanlagte mal
skal ikke ignoreres i denne interviewform, men derimod undersgges med opfglgende,
uplanlagte spgrgsmal.

“It is defined as an interview with the purpose of obtaining descriptions of the life world of the
interviewee in order to interpret the meaning of the descrideb phenomena” (Kvale &
Brinkmann, 2008: 3).

Ovenstdende har jeg valgt at benytte som en fordel, da et relevant tema var gennemgaende
under indsamlingen af empiri. Temaet blev relevant, da alle informanter gjorde opmaerksom
pa det i interviewsituationen. Temaet er, at de fysiske forandringer kan have en indflydelse
pa, at beboersammensaetningen i de renoverede boliger @ndres. Inden pdbegyndelsen af
empiriindsamlingen havde jeg ikke anset den mulige beboersendring som veerdifuld, i den
grad informanternes svar viste. Den mulige beboerandring er et tema i dette speciales

analyse, grundet de valgte informanter.

Fokusgruppeinterview

Et fokusgruppeinterview er en form for gruppeinterview med ca. 4-8 informanter og en
interviewer. Fokusgruppeinterviews adskiller sig fra et gruppeinterview ved, at der er et
fokus i interviewet, hvorimod et gruppeinterview er mere frit med samtaleemner. (Bryman,
2008: 473). Ved at anvende et fokusgruppeinterview far man bade flere informanters svar pa
et emne pa relativ kort tid, men metoden giver ogsa et indblik i, hvordan individer diskuterer
og taler om emnet som en gruppe. Jeg har i dette speciale ikke fokus p3a, hvordan individer
interagerer med hinanden under interviewsituationen. Dog oplevede jeg flere gange under
dette interview, at informanter stillede hinanden spgrgsmal, for at fa opklaring pa hvad
hinanden mente.

“In a normal individual interview the interviewee is often asked about his or hers reasons for
holding a particular wiew, but the focus group approach offers the opportunity of allowing

people to probe each other’s reasons for holding a certain view” (Bryman, 2008: 475).
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Ved at anvende denne metodeform, fik jeg yderligere belyst, at den oplevede tryghed er en
subjektiv oplevelse. Informanterne svarede pa mine spgrgsmal vedrgrende dette emne, ved
hver i szer at fortzelle om oplevelser de havde haft i deres hjem, hvor de havde oplevet at veere
utrygge.

At den oplevede tryghed er en subjektiv oplevelse havde jeg en formodning om fgr
indsamlingen af empiri. Ved at benytte denne metode blev min formodning understgttet.
Metodevalget har dermed praeget dette speciales resultater, da antagelserne om den oplevede
tryghed i bydelen, er taget med det forbehold, at den oplevede tryghed er en subjektiv

oplevelse. Resultaterne i forhold til dette tema, er derfor pa et teoretisk plan.

Denne interviewmetode leener sig til kvalitative undersggelser og intervieweren, som ogsa
kaldes moderatoren, har oftest rollen som guide under interviewsituationen. Moderatoren
bgr dermed ikke veere patrengende i gruppens diskussioner. Ved at anvende
fokusgruppeinterview, opstdr der en dynamik i processen, som ikke kan opnds ved at
anvende enkeltinterviews. “Det er altsd kombinationen af gruppeinteraktion og forsker-
bestemt emne-fokus, som er fokusgruppers kendetegn” (Halkier, 2008: 9). Dataene er derfor
gode til at sige noget om betydningsdannelse i grupper, hvad kan en gruppe mennesker blive
enige om, eller uenige om gennem forhandlinger? Dette anser jeg for at veere en fordel, i
besvarelsen af problemformuleringen, da jeg gnskede flere perspektiver pd, hvilken
indflydelse de fysiske forandringer kan have. Muligheden for, at informanternes perspektiv

komme i spil, er dermed til stede, og dette kan i sidste ende bringe usete perspektiver frem.

Ved afholdelse af fokusgruppeinterview kan man holde sig til tre forskellige modeller; en lgs
model, der indebzerer fa og dbne spgrgsmal, en stram model hvor moderatoren stiller flere
samt mere specifikke spgrgsmdl. Denne model er velegnet til undersggelser, hvor det
primezere fokus er pa indholdet af diskussionerne og ikke pa selve gruppedynamikken og
interaktionen hertil. Den sidste model er en tragtmodel, som er en kombination af de to
fornaevnte modeller. I en tragtmodel er begyndelsen af interviewet dbent hvorimod
slutningen er struktureret. Denne model giver dermed mulighed for, at bade fa belyst
informanternes perspektiver, interaktionen og intervieweren er samtidig sikker pa, at fa

belyst eget emne og interesser.
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Jeg har valgt, at anvende et fokusgruppeinterview og hertil har jeg benyttet den stramme
model, med tre medlemmer af foreningen ‘9220 - De Frivillige’, som holder til i Aalborg @st.
Disse informanter er inddraget, da jeg har en formodning om, at de har en viden om mit emne
med et perspektiv, som de resterende adspurgte informanter til specialet, ikke besidder.
Derudover er dette speciales fokus pa indholdet af diskussionerne i gruppen, og ikke pa

gruppedynamikken.

3.3 Udveaelgelse af informanter og adgang til feltet

Udveelgelsen af informanter til en undersggelse bgr foretages ud fra, hvad undersggelsen
sgger svar pa. P3a baggrund af specialets problemformulering har jeg fundet
interviewmetoden som bedst anvendelig, og derefter overvejede jeg, hvilke informanter der
kunne vere relevant at tale med.

Med et fokus pa hvilke indflydelser de fysiske forandringer vil have pa det borgervendte
kriminalitetsniveau, den oplevede tryghed samt stigmatisering, har jeg valgt at inddrage
naerpolitiet i Aalborg @st, frivilligforeningen '9220 - De Frivillige’ samt beboerkonsulenter fra
de forskellige boligforeninger, der er i bydelen. Disse informanter er forskellige aktgrer og

kan dermed bidrage med forskellige perspektiver pa specialets problemformulering.

At fa adgang til det valgte felt kan vaere en udfordring og fgr jeg begyndte at kontakte de
gnskede informanter, fandt jeg inspiration i bogen 'Stemmer fra en bydel’.

Denne bog har fokus pa hverdagslivet og sociale relationer i Aalborg @st. I bogens kapitel 4
"Territoritalt stigma’ eksemplificer Sune Qvotrup Jensen den skepsis, de som forskere mgdte,
da de gnskede adgang til et felt, der er preeget af en negativ stigmatisering. Eksempelvis ved
kontakten til en beboer, der spurgte om undersggelsen handlede om “hvor negativt det er” ved
den fgrste kontakt. "Denne skepsis overfor at deltage kan tolkes som udtryk for, at beboerne er
bevidste om, at Aalborg @st i mange henseender har et negativt ry” (Christensen & Jensen,
2012: 77).

Bade gennem ovenstdende erfaring fra bogen og af egne erfaringer fra praktikophold ved
Kvartervaerkstedet og Projekt 9220, var jeg bevidst om, at tage hensyn til disse erfaringer ved
farste kontakt. Jeg kontaktede alle informanterne pad e-mail hvori jeg forklarede kort om mit
speciale og ikke mindst hvem jeg var. Jeg gjorde opmarksom p4, at jeg selv boede i bydelen

samt jeg havde haft en praktikperiode hos Kvarterveerkstedet og Projekt 9220 i efteradret
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2014. Jeg antog, at disse oplysningerne ville vaere rigeligt til, at nedbringe den mulige skepsis
informanterne muligvis ville have. Den antagelse gjorde jeg, da mit emne og dermed feltet,
ikke kan siges at veaere sensitiv. Af denne grund tilbgd jeg heller ikke informanterne
anonymitet, da oplysningerne ikke er personfglsomme. Jeg tilbgd dog informanter i
fokusgruppeinterviewet anonymitet efter afholdelse af interview, da disse informanter var
langt mere abne og personlige i deres svar og diskussioner, end jeg havde paregnet de ville

veaere.

Jeg var oprindeligt interesseret i, at fd varmemestrene og ejendomsfunktionzererne i de
forskellige boligforeninger i tale, men grundet travlhed og/eller manglende interesse, var det
ikke muligt. Jeg fik i stedet adgang til 3 beboerkonsulenter, og disse bidrager derfor som

boligforeningernes perspektiv. Fglgende afsnit er en praesentation af specialets informanter.

9220 - De Frivillige

Foreningens medlemmer bor alle i bydelen og arbejder alle for, pa et frivilligt basis, at ggre
bydelen til et rart sted at bo. Disse informanter har dermed en interesse i de fysiske
forandringer, som bydelen har gennemgaet og gennemgar i disse ar.

Mit valg af at inddrage disse informanter er ogsa taget, pd baggrund af egne indtryk og
oplevelser jeg har haft i forbindelse med mit praktikophold. Under dette praktikophold delte
jeg kontor med flere af medlemmerne fra 9220 - De Frivillige’. Disse medlemmer efterlod mig
med indtrykket, at de har stor interesse samt holdning til, hvilke indflydelser de
forandringerne af bydelen har samt vil have. Derudover har disse informanter et andet

perspektiv, end helhedsplanens aktgrer, da medlemmerne netop selv er beboere i bydelen.

Derimod er jeg ogsa bevidst om, at disse informanterne til dette fokusgruppeinterview ikke er
et repraesentativt udsnit af beboerne i Aalborg @st. Derfor er deres diskussioner, svar og bud
ikke et udtryk for nogle generelle holdninger blandt beboere i bydelen og jeg vil med specialet
derfor ikke kunne sige noget generelt pa et videnskabeligt plan. Dette er oftest geeldende for

et casestudium.

Mit valg af at inddrage disse informanter er, at jeg gnsker specialet skal indeholde et

beboerperspektiv, som en del af besvarelsen pa problemformuleringen. Dette ggr, at specialet
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ogsa far et perspektiv pa indflydelserne de fysiske forandringer kan medfgrer, som ikke er et
perspektiv som aktgrer af helhedsplanen ngdvendigvis oplyser om.

Et eksempel pa dette er, da informanten Dorte Marie forteeller, at de fysiske forandringer ikke
ngdvendigvis kun vil have positive indflydelser for bydelen og dens beboere;”... jeg har hele
tiden sagt, og der var fra for de tog forste spadestik, at jeg ser det som en paen mdde at smide os
ud pd” (Interview 1: 4).

Da jeg anvendte den semi-strukturerede interviewmetode, gjorde jeg brug af muligheden for,
at spgrge ind til ovenstaende pointe til de resterende interviews.

Udveelgelse af disse informanter har bidraget med perspektiver til specialet, som de

resterende aktgrer og informanter ikke har haft de samme gjne pa.

Nzerpolitiet i Aalborg @st

Neerpolitiet i Aalborg @st blev oprettet i 1984 af Aalborg Politi pd baggrund af en succesfuld
forsggsperiode af et neerpoliti i bydelen (Lybech, 2008: 11). Nzerpolitistationen har varet
placeret i Sundheds- & Kvartershuset siden 2012, som er den fgrste bygning, der blev opfgrt
som en del af renoveringsprojektet (Helhedsplan: 5).

Nerpolitiet har siden etableringen i 1984 haft et fokus pa det kriminalitetsforebyggende
arbejde (Lybech, 2008: 11). Dette fokus er stadig et, der fylder meget i neerpolitiets arbejdstid;
"Og plus, at stadigveek, et meget, meget stort tryk pa det kriminalpraeventive arbejde i forhold til
vores SSP-arbejde. Fordi det er noget vi bruger rigtig mange ressourcer pd herude.” (Interview
2: 8).

Neerpolitiet har jeg valgt at inddrage som informant, da denne aktgr besidder et overblik samt
kendskab til kriminaliteten og udfordringerne hertil i bydelen. Efter at have kontaktet
nerpolitiet pd e-mail med en kort forklaring af mit speciale samt formal, indvilligede
narstationens politikommissaer, Diana Gammelmark Larsen, i at deltage i et interview.

Ved at afholde interview med nzerpolitiet inden beboerkonsulenterne, gav det mig mulighed

for, at fa en viden om, hvilke problematikker bydelen kaemper set med politiets gjne.
Derefter inkorporerede jeg de problematikker, som jeg fik oplyst af nzerpolitiet, i

interviewguidesne til beboerkonsulenterne, for at fa en viden om, hvorvidt disse ogsa var

problematikker i deres boligomrader og i sa fald, hvor hgj grad.
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Beboerkonsulenter

Jeg har udvalgt beboerkonsulenter i de boligorganisationer, som er aktgrer pa den
boligsociale helhedsplan for Aalborg @st fra 2013 til 2016, som en del af informanterne til
dette speciale. Det har jeg gjort, da disse informanter bade har et stort kendskab til de fysiske
forandringer af hver deres almene boligomrade, men ogsa har et stort kendskab til beboerne i
deres boligomrade. Beboerkonsulenterne arbejder for boligforeningerne og er derfor
relevante informanter i forhold til denne aktgrs perspektiv.

Beboerkonsulenterne har som faelles formdl, at hjelpe beboerne med gkonomien.
Eksempelvis i forhold til at lave budgetter og at mindske restancebegrundede udsaettelser i
bydelens lejemal. Beboerkonsulenterne har ogsa til opgave med at hjelpe beboerne med

andre problematikker samt afholdelse af arrangementer i omrddernes aktivitetshuse.

Boligforeningen Lejerbo og Fjordblink, Alabu bolig* har renoveret 72 lejeboliger pa Lille
Skallerupvej i 2013-2014, som hgrer under Fjordblink, Alabu. I efteraret 2016 skal ca. 200
boliger pad Store Skallerupvej renoveres og dette omrdade hgrer under Lejerbo (Interview 4 &
Helhedsplan: 5). Boligomradet pa Store Skallerupvej star derfor overfor en omfattende

renovering, og beboerkonsulenten i dette omrade er informant i dette speciale.

Himmerlands boligforening har de flest almene boliger i Aalborg @st og har siden 2013
renoveret 200 boliger pa Sallingsundvej og er ved at ligge sidst hand pa renoveringen af 200
boliger pa Tambosundve;j. Disse veje er en del af Sundparken og indgar i renoveringsprojektet
'Kildeparken 2020’, som Himmerlands boligforening star bag. Dette renoveringsprojekt
indgdr som en del af den boligsociale helhedsplan 2013-2016. Beboerkonsulenten pa
Sallingsundvej og Tambosundvej er informant i dette speciale, da denne informant har viden
om, hvilke indflydelser de fysiske forandringer har haft pa nuvaerende tidspunkt for disse
boligomrader.

Grgnneparken hgrer til boligforeningen Vanggarden® og deekker, blandt andet, boligblokkene
pa Sebbersundve;j. Sebbersundvej er i 2015 pa Regeringens ghettoliste og har, men undtagelse

af 2011, befundet sig pa listen siden 2010. Pa trods af, at Grgnneparkens boliger ikke bliver

4 Fra 1. Januar 2016 andre Fjordblink Alabu navn til Alabu boligforening.
5 Vanggarden er i fusion med boligorganisationen Fjordblink, Alabu bolig, som i 2016 hedder Alabu
boligforening.
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renoveret i disse ar, har jeg alligevel valgt at inddrage beboerkonsulenten fra dette kvarter.
Aalborg @st har veret og er stadig en stigmatiseret bydel og da Sebbersundvej er det mest
udsatte boligomrade i bydelen, har jeg fundet det relevant at inddrage beboerkonsulentens

perspektiv i forbindelse med forandringerne i en stigmatiseret bydel.

De beboerkonsulenter det lykkedes mig at gennemfgre interviews med, er alle ansat i Aalborg
@st, dog i forskellige boligforeninger. Hver boligforening er en del af den boligsociale
helhedsplan, men kun 2 af dem udfgrer fysiske forandringer, i form af totalrenoveringer, i
flere af deres boligomrader. Renoveringerne i de to boligomrader, Skallerupvej og
Sundparken, bestar af “nedleggelser af utidssvarende boliger ved lejlighedssammenlaegninger.
Flere blokke nedrives for at give omrdderne ny identitet og variation” (Helhedsplan: 5). Disse

informanter er dermed forskellige steder i forandringsprocessen.

3.4 Interviewsituationen

Jeg kontaktede alle informanterne per e-mail med en kort beskrivelse af mit speciale samt
formal og en forespgrgsel om muligt interview. Alle interviews er foretaget pa informanternes
territorium, enten i boligomradernes falleshuse, naerpolitistationen eller pa Kulturhuset

Trekanten.

Fokusgruppeinterview

Jeg kontaktede foreningen '9220 - De Frivillige’ med forespgrgslen om, at afholde et
fokusgruppeinterview med 4-6 af medlemmerne. Min forespgrgsel blev mgdt positivt og efter
at have fundet en dato og tidspunkt for interviewet, kunne medlemmerne selv melde tilbage
om de havde lyst til at deltage. Udvalgelsen af informanter kan tilskrives at veere tilfaeldig i
forhold til de selv meldte sig til, men udvzelgelsen har alligevel vaeret preeget af mig, da det

skulle vaere medlemmer i denne forening samt, at de alle skulle have bopael i bydelen.

Som udgangspunkt fungerede denne fremgangsmade godt. Fem af medlemmerne meldte
tilbage, at de gerne ville deltage. Fa dage inden interviewet skulle finde sted, meldte en enkel
fra grundet travlhed. Jeg valgte dog ikke at ggre yderligere, da der stadig var fire medlemmer
der ville deltage og tidspunktet var nzert forekommende.

Jeg havde med hjzelp af den ene informant faet booket et lokale i kulturhuset Trekanten, som

er placeret i Aalborg @st. Dette hus er ogsa stedet hvor foreningen mgdes og afholder deres
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mgder. Da informanterne ankommer til interviewmgdet, meddeler den ene informant, at en af
de andre informanter er ramt af sygdom og udebliver. Fokusgruppeinterview falder derfor
udenfor det optimale antal af 4-6 informanter. At endnu en informant ikke kunne deltage,
betgd ogsa, at fokusgruppen blev mere homogen, da de tre resterende informanter alle var
kvinder og besad forholdsvis samme opgave i foreningen. Dette kan betyde, at der under
interviewsituationen ikke var nok social udveksling.

Omvendt kan en fokusgruppe, der er for heterogen give for mange konflikter samt betyde, at

nogle forstaelser ikke bliver udtrykt (Bloor et al, 2001: 20).

Da gruppen havde et stort kendskab til hinanden og alle har boet i bydelen minimum ti ar
hver, oplevede jeg den fordel, at de kunne fremme hinandens hukommelse under interviewet.
Eksempelvis da Jeanette og Dorte Marie minder hinanden om, hvornar en episode havde

fundet sted;

"DM: Der var ogsd nogle, dengang jeg boede ‘utydeligt’, der var nogle pigebander, der tevede de

andre.

J: Ja, det var dem der, ja. Ved Majfesten.

DM: Ja, men de gjorde det ogsd udover.

J: Men det er jo ikke sGd mange dr siden, er det?

DM: Nej, fordi det var sddan i starten af...

J: Men der var, havde vaeret nogen omme at sige, dengang til majfesten, hvor det var de to-

kulturelle mod de hvide der var sldskampe.

DM: Ja.” (Interview 1: 17)

Gennem interviewsituationen var der flere gange, hvor der opstod en form for kollektiv

hukommelse, hvor informanterne fglte sig trygge nok til at uddybe hinandens svar. En anden
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fordel ved, at fokusgruppen var homogen og havde stort kendskab til hinanden, kunne ses i
forhold til min rolle. Jeg fungerede som moderator og min involvering var primzert i forhold til
strukturen i samtalen. Under interviewsituationen opstod der ingen konflikter, og
informanterne var gode til at holde hinanden pa emnet. Eksempelvis da to informanter
begynder, at forteelle om en aktuel privatsag, og den tredje informant minder dem om, at det
ikke har noget med interviewet at ggre (Interview 1: 22-23). Interviewet kom dermed hurtigt

tilbage til fokusemnet, uden min indblanding.

Formalet med brug af et fokusgruppeinterview til dette speciale, var ikke at studere den
dynamik der opstar i en gruppeproces. Derfor anser jeg det ikke som problematisk, at
gruppen var mere homogen end heterogen. Hensigten med mine spgrgsmal var heller ikke, at
gruppen sammen skulle diskuterer sig frem til det 'rigtige’ svar, men at de hver kunne
udtrykke deres egen holdning. Dette haelder mere til, at interviewet var et gruppeinterview.
Valget af, at kalde det et fokusgruppeinterview i dette speciale er, at interviewet er afgraenset
til et bestemt emne, altsad et fokus. Derudover havde jeg ikke en fast struktur pa forhdnd og
informanterne havde derfor mulighed for, at udfordre hinandens svar samt stille opklarende

spgrgsmal til hinanden.

Jeg havde ogsa mulighed for, at forklare mine spgrgsmal, hvis jeg havde udtrykt mig uklart
eller ikke var blevet forstdet. Eksempelvis forklarer jeg hensigten med et tidligere stillet
spgrgsmal i forhold til, om informanterne fgler sig utrygge ved at faerdes i bydelen om
aftenen;

“Interviewer: Nej jeg teenker ogsd, det er jo normalt at fole nogle gange en form for utryghed,
men udover det saedvanlige, altsd at man hver gang man er ude om aftenen, sd er man utryg.”
(Interview 1: 13)

Ovenstdende forklaring resulterer i flere uddybede svar fra informanterne, hvor det
oprindelige spgrgsmal blot havde resulteret i, at den ene informant havde fortalt om en

episode i forhold til en oplevelse, hvor informanten havde fglt sig utryg (Interview 1: 13).

Semi-strukturerede interviews

Alle interviews til dette speciale er foretaget ved et fysisk mgde mellem informanten og

interviewer. Dette giver bade muligheder, men ogsa begransninger. Som forberedelse til
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mine interviews, har jeg udformet en reekke spgrgsmal. Ved at benytte den ustrukturerede
interviewform, havde jeg mulighed for, at eendre raekkefglgen af disse, for at opretholde en
naturlig udvikling i samtalen. Dette gav mig samtidig mulighed for, at ga i dybden med
informanters svar. | starten af mit interview med beboerkonsulenten fra Lejerbo samt
Fjordblink havde jeg forberedt fglgende spgrgsmal;

"Har der sd varet noget renovering i dit omrdde eller skal der sd kun ske noget?” (Interview 4:
3).

Informanten svarer, at der har fundet en renovering sted for nogle ar tilbage og at denne har
veret vellykket. Jeg havde med mit metodevalg herefter mulighed for, at spgrge ind til, hvad

informanten mener med vellykket;

“Interviewer: Hvordan vellykket? (Interview 4: 3).

Ved at anvende ustrukturerede enkeltinterviews, fik jeg mulighed for at afvige fra
interviewguiden samt spgrge ind til informantens svar og opnd forstdelse. Jeg fandt i
ovenstdende tilfeelde, at det var relevant at forfglge informantens egen forestilling om, hvad

der ggr en renovering af et boligomrade vellykket.

3.5 Udarbejdelse af interviewguides

Jeg tog udgangspunkt i den deduktive tilgang til udarbejdelsen af interviewguides til dette
speciale. Den deduktive tilgang skal dog ses som den idealtype jeg lzener mig op ad. Efter
afholdelse af det fgrste interview, fik jeg oplyst en problemstilling som jeg ikke havde
indregnet i interviewguidesne. Jeg inkorporerede derfor spgrgsmal pa baggrund af specialets
forste informanter. Dermed benytter jeg ikke udelukkende den deduktive tilgang i

udarbejdelsen af specialets interviewguides.

Inden specialets teorivalg deltog jeg d. 7 Maj 2015 i borgermgdet '"Hvad nu Aalborg @st’.
Borgermgdet blev aftholdt i Sundheds- og kvarterhuset i Aalborg @st og Borgmester Thomas
Kastrup Larsen holdte oplaeg om kommunens fremtidsvisioner for Aalborg @st. Derudover
holdte direktgren for Himmerlands Boligforening, Ole Nielsen, ogsa et opleeg, som var en kort
gennemgang af boligforeningens helhedsplan ’Kildeparken 2020’. Min deltagelse gav mig et

indskud til, hvilke teorier der kunne veere interessante. De store visioner samt forventninger,
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som direktgren og borgmesteren oplyste om, gjorde mig nysgerrig efter, om beboerne i
bydelen ogsa vil opleve disse som positive.
Deltagelsen i dette mgde bidrog til, at jeg valgte at sgge informanter, der ogsa boede i bydelen

for at fa et beboerperspektiv pa den kommunale og boligforeningernes perspektiver.

Interviewguides er tilpasset den enkelte informant. Dette i form af, at jeg eksempelvis har
formuleret spgrgsmalene i forhold til, om det var beboerkonsulenten i et renoveret
boligomrade eller om det var beboerkonsulenten i boligomradet, der ikke skulle renoveres.

Dog er alle interviewguidesne inddelt i ens overordnede temaer som er: den oplevede

tryghed, kriminalitetsniveauet samt stigmatiseringen af bydelen.

3.6 Kvalitetssikring

Jeg vil afrunde specialets metodekapitel med at praesentere overvejelser om undersggelsens
reliabilitet og validitet. Reliabiliteten i en undersggelse deekker over, i hvilken grad de samme
resultater kan nas ved at undersggelsen gentages af andre forskere og pa et andet tidspunkt.
Palideligheden af undersggelsens resultater findes indenfor reliabiliteten og denne er
vanskelig at opna i undersggelser, der primeert benytter kvalitative forskningsmetoder. Dette
grundet at de kvalitative forskningsmetoder, i denne undersggelse det kvalitative interview,
ofte anvendes til at undersgge sociale feenomener og “it is impossible to ‘freeze’ a social setting”
(Bryman, 2008: 376). Derudover er det ogsa vanskeligt at opnd det samme resultat, da
interviewsituationer bade er praeget af interviewer og informanterne. Jeg antager at
resultaterne ikke vil veere praecis de samme ved en gentagelse af denne undersggelse. Dette
skyldes, at tiden er en vigtig faktor i denne undersggelse, da helhedsplanen har en tidsramme
fra 2013 til 2016. Derudover anser jeg ogsa min egen rolle, som vare en stor faktor for
resultaterne, da min rolle som beboer i bydelen kan have haft en betydelig pavirkning pa
informanterne samt interviewsituationen. Jeg har derimod forsggt at opna en sand forstaelse

for det undersggte omrade, fremfor at have fokus pd at de samme resultater kan opnas.
Den interne validitet handler om, hvorvidt der er sammenhang mellem det der gnskes at

undersgges og maden hvorpa dette ggres (Bryman, 2008: 376). | dette speciale har den

anvendte metode, interview, skabt empiri der har bidraget til at give teorierne veerdi.

51



Tina Bygebjerg Petersen, Kriminologi

I den eksterne validitet er der fokus pa generaliserbarheden og dette er ofte problematisk
med kvalitative undersggelser. Dette grundet “their tendency to employ case studies and small

samples” (Bryman, 2008: 377). Dette er galdende i denne undersggelse, og dermed er

genraliserbarheden ikke gzeldende.
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Kapitel 4 — Analyse

Formalet med fglgende analyse er at besvare specialets problemformulering:

Hvilke forventninger er der beskrevet i den boligsociale helhedsplan for det gstlige
Aalborg i forhold til det fremtidige borgervendte kriminalitetsniveau, oplevet tryghed
samt stigmatisering, og hvilke indflydelser kan de fysiske forandringer af bydelen have

herpa?

Problemformuleringen vil blive besvaret med udvalgt teori og begreber, og specialets
indsamlede empiri vil anvendes for at give de teoretiske besvarelser vaerdi.
Derudover vil analysens resultater sammenholdes med resultater fra relevante

undersggelser, hvor det findes passende.

4.1 Analysestrategi

Analysen er inddelt i 3 hovedafsnit, som behandler de temaer, jeg har vurderet, er mest
relevante i forhold til teori og indsamlet empiri med henblik pa besvarelse af
problemformuleringen. Hovedafsnittene er valgt efter udveelgelse af teori og indsamling af
empiri, da bade teori og empiri har bidraget med relevante temaer.

Hovedafsnittene er; borgervendt kriminalitet og oplevet tryghed i forhold til fysiske
forandringer, Et bedre image? og Den nye beboer. Hvert hovedtema er struktureret med
underafsnit og afsluttes med en delkonklusion.

Analysen sgger at besvare specialets problemformulering fra teoretiske perspektiver, hvortil
empirien vil anvendes til at give disse perspektiver veerdi. Dette valg har jeg taget grundet den

forholdsvis lille maengde af empiri, hvor generaliseringskraften ikke er gyldig.

4.2 Borgervendt kriminalitet og oplevet tryghed i forhold til fysiske forandringer

I dette fgrste hovedafsnit vil jeg anvende de boligomrdder, som har gennemgdet radikale
fysiske forandringer i Aalborg @st til, at undersgge om netop disse forandringer har haft en
positiv indflydelse pd helhedsplanens forventning om et lavere antal anmeldelser af den
borgervendte kriminalitet i bydelen. Disse boligomrader er Sallingsundvej og Tambosundvej
og disse vil refereres til som Sundvejene i analysen. Renoveringen af Sundvejene startede i

2012 med Sallingsundvej og da dette omrade var indflytningsklar i 2014 startede
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renoveringen af Tambosundvej, som forventes at veere faerdig 2016 (Bech-Danielsen et al,
2014: 167).

Lejlighederne er fra sidst i 70’erne og blev opfgrt som betonelementbyggeri. Renoveringerne
omfatter blandt andet, at der er skabt stgrre vinduespartier i lejlighederne samt altaner,
betonfacaderne er udskiftet til lette facadeelementer i tree og carporte samt parallelparkering
teet ved lejlighederne skal definere private omrader(Bech-Danielsen et al, 2014: 171-172).

Fgrhen var en stor parkeringsplads placeret et stykke fra boligernes indgange.

Giver fysiske forandringer et lavere kriminalitetsniveau?
“Lav kriminalitet og hgj grad af tryghed er forhold, der tillegges afgorende betydning for
trivslen og tilfredsheden med at bo og leve i et boligomrdde” (£rg & Christensen®, 2003: 7).

Bydelen Aalborg @st er ikke leengere plaget af et hgjt kriminalitetsniveau. Den borgervendte
kriminalitet i bydelen har veeret faldende de seneste ar, pa naer enkelte former for tyveri samt
indbrud i kolonihavehus ( se s. 13).

Ved at indrette boligomrdder sdledes, at de ikke indbyder til kriminel eller afvigende adfeerd,
kan den fysiske indretning have en positiv indflydelse pa kriminalitetsniveauet i det

pageeldende boligomrade;

"Fysiske omgivelser pdvirker vores adfaerd, ligesom vores adferd ogsd pdvirker de fysiske
omgivelser. Derfor er det vigtigt ogsd at tage hgjde for, at den mdde, som et boligomrdde er
anlagt pd, har betydning for vores hverdagsliv, ligesom den mdde boligblokke og faelles omrdder

og faciliteter anvendes og passes pd ogsd har en betydning” (&Lrg & Christensen, 2003: 5).

Ovenstdende hgrer sig til indenfor social disorganization theory, hvor individet ikke anses
som forseaetligt kriminelt, men mere som produkter af ydre forhold, altsd miljget (Andresen,
2014: 33).

Ved de radikale renoveringer pa Sundvejene, som Himmerland Boligforening star for, er der
taget hgjde for, at de ydre forhold i boligomrdderne kan pavirke adfeerd og kriminalitet.
Boligomradet har gjort brug af politiet, da disse er taget med pa rad om indretningen med et

kriminalitetsforebyggende perspektiv;

6 "Forebyggelse af kriminalitet i boligomrader’, SBL.
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“politiet har veeret herude tidligere... og anbefale en masse traeer der skulle vaek for at skabe
mere dbenhed og lyse pladser, ogsa til parkeringspladser. Sd der er rigtig meget, der er blevet
fjernet. Hele vejen ned gennem Budumvej der er ogsd en masse beplantning. Det bliver ogsd

fjernet af samme drsag simpelthen for at skabe dbenhed” (Interview 3: 2).

Ved at skabe mere dabenhed haemmer boligomrddernes indretninger mulighederne for, at
bega kriminelle handlinger og risikoen for at tiltreekke netop denne adferd reduceres, da
opdagelsesrisikoen gges. Et egnet gerningssted er et af de tre elementer indenfor
rutineaktivitetsteori, som skal vaere tilstede for, at kriminalitet opstar. Ved blot at fjerne det
ene element, sdsom et egnet gerningssted, vil det betyde, at kriminalitet ikke vil opsta i det
pageeldende omrade.

En andring i form af at ggre den naturlige overvagning til parkeringspladsen mere tilgeengelig
har ogsa et forebyggende element. Dette grundet en gget risiko for at blive set og fanget, men
det kan ogsa blot give gerningspersonen en fglelse af at blive overvaget. Denne fglelse vil ofte
resultere i, at gerningspersonen vil sgge andre steder hen, for at udfgre sine kriminelle
handlinger. De nye stgrre vinduespartier i lejlighederne pa Sundvejene kan give beboerne en
bedre kontakt med omverden og de nye parkeringsmuligheder vil give mere trafik i rummene
mellem boligerne. Begge dele kan have indflydelse pd, at den borgervendte kriminalitet vil

reduceres, da der kommer flere gjne pa gaden.

Beboerkonsulenten pa Sundvejene henviser til, at de ydre forhold i boligomraderne har
@ndret beboernes tilgang til, at reagere hurtigere nar der foregdr noget suspekt i deres
boligomrade. “Der skal ikke komme ret mange rebeller fordi en fredag aften, for der faktisk kan
veaere en opstandelse i at nu sker der noget,” (Interview 3: 2).

Grunden til den hurtigere reaktion er, blandt andet, at folk sgger at veerne om de nu rolige
boligomrader; “"Men der skal ikke ret meget til, for der bliver reageret, fordi mange er faktisk
rigtig glade for, at der er ro” (Interview 3: 2). Derudover har de fysiske forandringer medfgrt,

at 'rebellerne’ sandsynligvis bliver set af flere beboere end tidligere, grundet det bedre udsyn.

De praktiske forebyggende anskuelser hgrer sig til indenfor situational control theories.

Denne kriminalitetsforebyggende tilgang tilstreeber netop, at reducere muligheder for at bega
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kriminelle handlinger samt gge risikoen for at kriminelle blive set og fanget (Downes & Rock,
2011: 234). Ved at boligforeningen har gjort brug af politiets rad til indretningen af de ydre
forhold til disse boligomrader, er boligforeningens forventning, at kriminaliteten falder, da
netop de ydre forhold sigter efter at ggre de kriminelle handlinger vanskeligere at bega.

Renoveringerne pa Sundvejene har haft fokus pa at skabe abenhed, hvilket har haft en gavnlig
indflydelse p3, at reducere antallet af anmeldelser af den borgervendte kriminalitet, som er en

forventning, den aktuelle boligsociale helhedsplan sigter efter.

Beboerkonsulenten oplyser, at disse boligomrader netop var plaget af mere kriminalitet fgr
renoveringerne og den hertil nye indretning af de fysiske omgivelser. Det er iseer indbrud der
er faldet pa Sundvejene; "...det kan vi jo se, der er jo ikke indbrud, som der har varet, det er der

ikke” (Interview 3: 5).

Beboernes ejerskabsfglelse til deres boligomrader kan i ovenstdende perspektiver anses for
at veere steget fra tidligere. Beboerne er blevet en deltagende aktgr i at fa kriminaliteten
stoppet i deres omradder og tolerancen overfor kriminalitet og afvigende adfeerd er
indsnaevret i forhold til fgr renoveringerne; ”...der skal ikke ret meget til for folk de reagerer pd

noget hvor jeg taenker var det fpr, s havde de ikke tenkt over det,” (Interview 3: 2).

Politiet har veeret en deltagende aktgr i forhold til planleegningen af den fysiske indretning pa
Sundvejene, ved at anbefale en fjernelse af beplantninger. Derudover har Himmerland

boligforening ogsa gjort brug af andre praktiske kriminalitetspraeventive metoder;

"Vi har jo valgt alle de rigtige dgre med sikringer... og det betyder ogsd noget, at man hindrer
faktisk indbrud ved at indbrudssikre det lidt pd forhdnd. Men det er jo tydeligt politiet ogsd

kunne se at det falder, det er svaerere at komme ind” (Interview 3: 6).

Disse metoder bidrager til, at boligomraderne ikke er egnede steder for at bega netop denne
type af Kkriminalitet. Dette tyder pd, at renoveringerne og de anvendte
kriminalitetspraeventive metoder hertil, har haft en positiv indflydelse pa forventningen om et

lavere kriminalitetsniveau af den borgervendte kriminalitet i Aalborg @st.
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De fysiske forandringer pa Sundvejene har, udover at skabe uegnede gerningssteder, ogsa
reduceret beboernes tolerance overfor kriminel adfaerd. Derudover kan det ogsa antages, at
ejerskabsfglelsen er gget, da beboerne er blevet mere deltagende aktgrer i bekaempelsen mod
kriminalitet. Dette har medfgrt, at boligomraderne opleves mere trygge; "Og det gor bare at

her bliver mere tryghed og orden” (Interview 3: 2).

Fglgende afsnit vil undersgge forventningen der er til den oplevede tryghed i det fremtidige
Aalborg @st med et fokus p3, hvilken indflydelse de fysiske rammer og forandringer har

herpa.

Aalborg @st — en tryg bydel at faerdes i?

Vores oplevelse af tryghed i eget boligomrade er et fundamentalt element i vores livskvalitet
(DKR, 2014: 2) og en oplevelse af utryghed har indflydelse pa vores adfeerd.

Det faktiske kriminalitetsniveau afggr ikke alene den oplevede tryghed eller

kriminalitetsangst i sddan en grad, at det altid kan siges at vere i konsensus;

"Fornemmelsen af tryghed kan vare padvirket af kriminalitetens omfang, men hvis
sammenhangen var sd simpel, ville fd vaere utrygge i Danmark, hvor omfanget af kriminalitet er
en anelse lavere i forhold til andre europaiske lande” (Arg & Christensen, 2003: 7 ;Balvig,

2001).

Et lavt kriminalitetsniveau i et boligomrade kombineret med, at beboerne oplever utryghed
ved at feerdes i deres omrade er et misforhold, som kraever naermere forklaring. Dette er
tilfeeldet i boligomradet Sebbersundvej i Aalborg @st, som specialets problemstilling belyste.
Den oplevede utryghed kan antages at veere forarsaget af andet end kriminalitetsniveauet,
men det kan dog ogsd antages, at den oplevede utryghed er et eftersleb, og dermed vil

balancere med kriminalitetsniveauet efterhanden.

Pa trods af et lavt kriminalitetsniveau i Aalborg @st, er det alligevel et problem, hvis beboerne
stadig oplever utryghed for kriminalitet, da denne opfattelse netop kan sendre beboernes
adfeerd. Oplevet utryghed og “forestillinger om kriminalitet influerer pd vores mdde at bruge

o

byen pa” (DKR, 2014: 2). Oplevelsen af utryghed kan blandt andet betyde mange fraflytninger
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fra bydelen, og/eller en gde bydel, hvor de resterende beboer forbliver inde dgre. Dette kan fa
indflydelse pa den uformelle sociale kontrol, som beboerne ellers ville udgve i deres
boligomrader. Den uformelle sociale kontrol gges blandt andet ved, at beboerne ggr brug af
deres fallesarealer i boligomraderne, s den kriminelle adfeerd sgger veek, blandt andet
grundet en stgrre opdagelsesrisiko samt at disse boligomrader vil betegnes som uegnede

gerningssteder for kriminel adfeaerd.

Nar beboerens ejerskabsfglelse med deres boligomrader ikke er hgj, kan det fa
kriminalitetsniveauet til at stige, da beboerne vil veere mindre tilbgjelige til at veere
deltagende aktgrer i at fa stoppet de kriminelle handlinger i deres omrader.

Med den aktuelle boligsociale helhedsplans fremtidige forventning om et lavere antal
anmeldelser indenfor den borgervendte kriminalitet i Aalborg @st, kan hertil tilsluttes en
forventning om, at beboerne generelt skal fgle sig trygge i bydelen. Denne pastand antager jeg,
da forventningerne til de fysiske forandringer af bydelen streeber efter, at reducere
udlejningsvanskeligheder, tiltraekke flere beboere samt gge antallet af kulturinstitutioner.
Dermed er det interessant, at undersgge hvilke arsager der kan ligge bag en oplevelse af
utryghed. Fglgende figur 3 viser de faktorer der kan have indflydelse pa den oplevede

tryghed, figuren er ogsa visti specialets afsnit '2.3 Kriminalitetsangst i boligomrader’.
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Figur 3: Sammenhangene mellem de fire grupper tryghedsfaktorer og den oplevede

tryghed for den enkelte beboer i et udsat boligomrade
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(Kilde: Center For Boligsocial Udvikling (CFBU), 2013: 13).

Jeg fik oplyst af politikommissaren fra naerpolitiet i Aalborg @st, at knallertkgrsel var noget af

det, der fyldte mest, og betgd mest, nar det kom til borgernes tryghedsoplevelse i bydelen;

"lamen det er for eksempel sddan noget med knallertkgrsel, det fylder rigtig meget hos borgerne
herude. At der er nogle unge mennesker der kgrer pd stisystemet, fordi hele Aalborg Jst det er jo

gennemsyret af stisystemer, det hanger jo bare sammen det hele,....
... det er jo fedt at kare pd knallert, og det gdr staerkt, og de teenker ikke over de konsekvenser det

md have, hvis man kgrer en gammel dame ned eller smd bgrn, og det er sddan noget der

fylder,”(Interview 2: 2).
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Ovenstdende oplysning hgrer sig til indenfor nabolagsproblemer, da denne form for
knallertkgrsel hgrer sig til indenfor den normbrydende adfeerd i figur 3. Denne adfeerd har
indflydelse pa Aalborg @st beboernes oplevelse af utryghed ifglge neerpolitiet.
Beboerkonsulenten pd Sundvejene stgtter op om denne pastand, og forklarer, at det primeert
skyldes, at denne knallertkgrsel larmer; “det er ogsd larmende og det er frustrerende,”

(Interview 3: 7).

De fysiske rammer af en bydel eller et boligomrade kan i denne forbindelse, have indflydelse
pa den oplevede utryghed. Ved at indrette boligerne samt fzellesarealerne sdledes, at de giver
stor mulighed for at udfgre en naturlig overvagning, vil opretholdelsen af den offentlig ro og
orden vere lettere. Dette vurderes af Jane Jacobs, som anser den naturlige overvagning, som
“den mest basale bymeaessige kvalitet i forhold til at skabe tryghed og forebygge kriminalitet”
(DKR, 2014: 3). Den naturlige overvagning foretages af beboerne og “den opretholdes farst og
fremmest af et kompliceret, og til dels ubevidst, netverk af kontrol og normer mellem borgerne
selv og skabt af borgerne selv” (DKR, 2014: 3-4; Jacobs, 1961). | ovenstdende figur 3 i gruppen
med de fysiske rammer findes muligheder for, at udfgre en uformel social kontrol. Den
uformelle sociale kontrol udgves netop af almindelige mennesker, herunder naboer og
forbipasserende (Balvig, 1995: 78-79). De fysiske rammer og herunder den uformelle sociale
kontrol har, ifglge figur 3 og Jacobs, indflydelse pa den oplevede tryghed, da det har

indflydelse pa om beboerne vil gribe ind eller ej.

Et af midlerne til at udfgre en uformel social kontrol er ved at udveksle sladder (Balvig, 1995:
79). Denne sladder kan veere en faktor for utryghed, hvis den handler om kriminalitet. Balvig
skelner mellem den selvoplevede kriminalitet og den ikke-selvoplevede kriminalitet, hvor den
sidstnaevnte er den kriminalitet, som man kun hgrer om. Den kriminalitet som man kun hgrer
om, er den mest afggrende for oplevelsen af utryghed for kriminalitet (Balvig, 1978: 28).
Fglgende citat er fra en af specialets informanter, og er et eksempel pd, en form for sladder

der kan skabe utryghed for den naevnte knallertkgrsel, blot ved at fa den fortalt;
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”...det er igen nogle unge fyre, og jeg hgrte om en den anden dag, hun havde sagt til dem, nu
skulle de ikke ramme hendes hund, sd var de kgrt tilbage til hende og truet med nogle teesk, det

er jo ikke okay, men det er jo sddan nogle unge knallertfyre” (Interview 3: 7).

Denne fortzelling kan sprede stgrre utryghed for den knallertkgrsel, der er i bydelen samt gge
utrygheden ved selv at gribe ind overfor den normbrydende adfzerd.
Neerpolitiet i Aalborg @st belyste, at netop denne form for 'sladder’ hurtigt spredes, samt har

indflydelse pa beboernes oplevelse af utryghed;

“og er der en, der har oplevet noget, sd bliver det spredt meget hurtigt. SG snakker man med
nogle andre, nu skal du hgre det var sddan og sddan. Sd det er noget der rigtig fylder hos folk

herude” (Interview 2: 2).

Som skrevet i specialets metodekapitel tilpassede jeg mine interviewguides efter, hvilken
informant jeg sad overfor. Dog havde jeg enkelte spgrgsmal, som jeg stillede alle
informanterne, og et af disse var netop i forhold til trygheden i bydelen. Jeg spurgte
informanterne om fglgende; "Er Aalborg Jst en tryg bydel at bo i?”. Spgrgsmalet stillede jeg
alle informanterne ved interviewenes afslutning eller hvor jeg fandt det passende med
interviewsamtalen. Dette grundet, at jeg gnskede informanterne skulle vaere bevidste om, at
jeg sggte svar pa spgrgsmalet i forhold til kriminalitet eller tegn pa kriminalitet.

Alle informanter var enige om, at bydelen er tryg at feerdes i (Interview 1: 23,2:7,3:7,4: 7 &
5:11).

Beboerkonsulenten fra Himmerlands boligforening ggr opmaerksom p3, at skulle der veere en

utryghedsopfattelse af bydelen, kommer den udefra;

“lamen det synes jeg jo egentligt den er, det kommer an pd hvem du spgrger tror jeg.... fordi hvis
du spgrger en beboer i Aalborg @st, sd tror jeg de vil sige ja, de ville de fleste jo gare, men spgrger
du en, der bor inde i byen, sd er jeg ikke sikker pd, du fdr et ja, fordi der er jo der ude, hvor alle de

der flygtninge de bor, og hvad der sd bliver sagt”(Interview 3: 7).
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Ovenstdende bakkes op af informanterne fra foreningen ‘9220 - De Frivillige’, som belyser, at
medierne stadig behandler bydelen med en negativ vinkel i forhold til andre bydele i Aalborg
Kommune;

"Og det er jo fordi, at det salger noget mere, og det sldr ikke fejl, ligesd snart der futter en
container her, jamen sd stdr der tre pressefotografer, futter der en i Hasseris, sa gor de ikke”
(Interview 1: 25).

Ovenstdende synspunkt kan relateres til begrebet territorialt stigma. Wacquant anser det
territoriale stigma for at vaere en negativ stigmatisering, som palaegges et omrade, og dette
stigma far blandt andet, konsekvenser for “omverdenens syn pd omrddets beboere,”
(Christensen & Jensen, 2012: 16). Derudover har det territoriale stigma ogsa konsekvenser
for beboerne i det stigmatiserede omrade, da disse beboere forbindes med “fattigdom,

kriminalitet og moralsk forfald” af den brede offentlighed (Wacquant, 2013: 176).

Det fglgende hovedafsnit har fokus p3, hvilken indflydelse de fysiske forandringer har pa den

boligsociale helhedsplans imageindsats samt forventningen hertil.

Delkonklusion

De fysiske forandringer kan have en indflydelse pa det fremtidige kriminalitetsniveau, da de
egnede gerningssteder reduceres og/eller helt fjernes, beboernes ejerskab overfor deres
omrader gges hvortil deres tolerance overfor kriminel adfeerd reduceres. Dette kan gge
beboernes tilgang til at gribe ind overfor normbrydende adfeerd og dermed fa denne adfeerd
til at sgge vaek.

[ forhold til kriminalitetsniveauet er Aalborg @st en tryg bydel at faerdes i. Dette viser tallene
for den borgervendte kriminalitet i bydelen, som er praesenteret i specialets problemstilling.
Dette er ogsa opfattelsen af de deltagende informanter. Dog er der en vis enighed om, at
bydelen er plaget af normbrydende adfeaerd, i form af hurtig og larmende knallertkgrsel og
dette kan have indflydelse pa den oplevede utryghed. Derudover papeger neerpolitiet, at
’sladderen’ om den normbrydende eller kriminelle adfeerd i bydelen hurtigt spreder sig, og
netop dette er ogsa med til at skabe en utryghed i bydelen.

De fysiske rammer kan veere en faktor til en stgrre oplevelse af tryghed i en bydel eller er
boligomrade. Dette ggr sig geeldende hvis disse omrader indrettes efter, at rammerne giver en

stor mulighed for, at udfgre en naturlig overvagning.
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4.3 Et bedre image?

Dette hovedafsnit har fokus pa forventningerne til, hvordan en imageindsats kan andre det
negativt syn, som Aalborg @st til dels stadig er plaget af. Imageindsatsen startede med den
tidligere boligsociale helhedsplan, og er dermed en fortsaettelse.

[ den aktuelle boligsociale helhedsplan er forventningen, at de fysiske renoveringer vil kunne
forma, at spille en aktiv rolle for, at bydelen vil opfattes og betegnes som et godt sted at bo.
Midlerne til at opnd denne forventning er ifglge den aktuelle boligsociale helhedsplan, at
styrke den sociale sammenhangskraft i bydelen og derigennem skabe en ny identitet. I det
folgende afsnit vil jeg benytte Wacquant’s teori om territorialt stigma og specialets empiri for
at undersgge, om de fysiske forandringer vil kunne styrke den sociale sammenhangskraft i

Aalborg @st.

Kan de fysiske forandringer styrke den sociale sammenhaengskraft i Aalborg @st?

Aalborg @st har igennem tiden veret en negativ stigmatiseret bydel og med arbejdet med den
nuvaerende boligsociale helhedsplan for omraddet, sigter samarbejdspartnerne at sendre det til
en attraktiv bydel.

Det er iseer borgere uden for bydelens granser, der tilskriver bydelen at vaere et negativt sted
at bo. Informanten Pia fra foreningen '9220 - De Frivillige’ fortaeller i fokusgruppeinterviewet,

hvilket syn borgere uden for bydelen kan have pa beboerne i Aalborg @st;

"Med vores blad i Aalborg @st, beboerbladet, der fik jeg pd et tidspunkt en opgave om at tage ind
til byen og udspgrge folk om, hvilket syn de havde pd Aalborg @st, og hvordan en Aalborg @st
borger ser ud. En Aalborg @st borger det var en der havde omvendt kasket pd, havde

haengergvsbukser og solbriller pd, og sd gik han hele tiden, og rag smgger” (Interview 1: 10).

De resterende informanter i fokusgruppeinterviewet bakker op om, at der er denne negative
forestilling om, hvilken type beboer der bor i Aalborg @st. De er dog ikke enige i, at bydelen
huser denne type af beboer. Omverdenens antagelse af hvordan en Aalborg @st borger ser ud
er ikke den antagelse disse informanter, som selv er beboere i en lang arrakke i bydelen,
oplever. Dette misforhold tyder p3, at omverdenens opfattelse blot er en forestilling.

Den negative antagelse kan medfgre, at borgere vil undga at boszette sig i bydelen eller blot bo

der for en kort stund. Derudover kan det fa beboere i bydelen til at flytte vaek, sa snart disse
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far penge til det og/eller muligheden byder sig. Felles for dette er, at de ikke gnsker at blive
associeret med de signaler, som bydelen og beboerne sender eller bliver pdlagt at sende. At
blive genstand for den foragt der kan palagges en stigmatiseret bydel eller et boligomrade,
kan pavirke alle eksistensomrader for et individ. Derfor er denne distance til bydelen en
strategi, beboere i territoriale stigmatiserende omrader kan benytte (Wacquant, 2007: 68).

Et negativt image kan altsd have indflydelse p3, at bydelen kan have sveert ved at tiltraekke

samt fastholde beboere.

Med den aktuelle helhedsplan er det boligomrdder rundt omkring i bydelen, der skal
renoveres. Forventningen heri er, at disse renoveringer skal veere med til at styrke den sociale
sammenhangskraft i bydelen og dermed skabe et nyt og bedre ry. Dog kan valget om, at det
kun er enkelte boligomrader, der skal gennemga fysiske forandringer bringe en opfattelse af,

at der kommer et skel mellem beboerne;

"Det eneste jeg taenker det er, at det er fint, man laver Kildevejene om herovre, og det er rigtig
rigtig godt, men sa bliver fokus jo kun pa Kildevejene, og alt det bliver samlet der, hvad med det

der ligger lidt udenfor? Bliver det glemt?” (Interview 1: 8).

Ovestdende er en pointe fra informanten Jeanette, som udover at veere medlem af foreningen
’9220 - De Frivillige’ ogsa er beboer i Aalborg @st. At de fysiske forandringer muligvis vil
bidrage med et stgrre skel mellem beboerne stgttes op af beboerkonsulenten pa Sundvejene,

som papeger at der i forvejen er et skel i bydelen;

“at vaere her i Sundparken er ikke det samme som at vare pad kildevejene. Der er folk her, de
kunne ikke dramme om at bo pa kildevejene. Der er sd ogsd omvendt ikke ogsd, sd det er lige som

Aalborg og Ngrresundby, men der er store skel i Aalborg Jst” (Interview 3: 4).
Beboerkonsulenten pda Sundvejene forklarer yderligere, at skellet ikke kun kan aflaeses

geografisk, men ogsa pa hvilken type af beboere der er i de forskellige boligomradder, da dette

ogsa spiller en rolle i denne opdeling;
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“der er ogsd det med Aalborg @st, man kan sige, det er delt meget op, man kan sige ude ved
Saltumvej og den vej igennem ved Fyrkildevej og Bldkildevej og Sebbersundvej og Aggersundvej,
de er mere ressourcesvage deromme. Herover pd denne side af Sundparken, der er det altsa lige

loftet” (Interview 3: 3).

Dette skel opstdr blandt andet grundet de forskellige typer af beboere eller opfattelse af, at
omraderne huser forskellige typer af beboere. De fysiske rammer kan dermed gge det
eksisterende interne skel som lader til at findes i bydelen, og dermed have negativ indflydelse
pa den sociale sammenhangskraft blandt beboerne. Beboernes forestillinger om at bestemte
boligomrader huser bestemte typer af beboere, kan blive styrket via de fysiske forandringer,
og dermed kan strategien med at distancere sig fra hinanden optrappes.

Denne opdeling kan lede til, at beboerne vil benytte strategier for ikke at blive identificeret
med den ’darlige’ del af bydelen. Det territoriale stigma skaber “social differentiering og
distancering, som er medvirkende til, at den mellemmenneskelige tillid falder, og den lokale
solidaritet undergraves” (Wacquant, 2013: 187).

De fysiske forandringer kan dermed antages at have en negativ indflydelse pa at styrke den
sociale sammenhangskraft i bydelen. De fysiske forandringer medfgrer et lgft for beboerne i
de renoverede boligomrdader og dette kan bidrage til at styrke skellet mellem bydelens
beboere som helhed.

Grundet de fysiske renoveringer af Sundvejene forteller beboerkonsulenten, at omradet lige

er lgftet og dermed har tiltrukket flere ressourcestaerke beboere.

"hvis vi nu ndr her til Sundparken hvor vi kan sige, jamen her er flere ressourcestaerke, du kan
ogsd se det om morgenen, ndr du kommer, der er rigtig mange biler herude, og du kan se, der er
rigtig mange af dem, der er vak, og de er pd arbejde, og der holder ogsd Audi biler her, sd det er

ikke sd skidt”(Interview 3: 3-4).

De fysiske forandringer har haft indflydelse p3, at tiltraekke en vis type af beboer til de
renoverede boligomrader. De ’'nye’ beboere er, ifglge beboerkonsulenten, mere
ressourcestaerke og er en del af arbejdsmarkedet. | analysens hoveddel 1 forudsatte jeg, at de
fysiske forandringer medfgrer en stgrre mulighed for, at mindske normbrydende adfeerd i

boligomraderne samt gge tryghedsoplevelsen blandt beboerne. De renoverede boligomrader
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kan dermed antages, at skabe bedre rammer for disse beboere, mens de resterende beboere i
bydelen forbliver under de samme rammer eller darligere rammer. Dette kan tilskrives, at
have en negativ indflydelse pa styrkelsen af den sociale sammenhaengskraft i bydelen som
helhed, da det ikke er alle boligomrader samt beboere, der oplever forbedringerne og denne

udvikling.

Indflydelser som de fysiske forandringer kan have, er, at de kan styrke den sociale
sammenhaengskraft og gget tryghedsoplevelsen blandt beboerne i de renoverede
boligomrader. Den sociale sammenhangskraft i bydelen kan derimod antages at blive
reduceret, da skellet mellem boligomrdaderne og beboertyper i bydelen vil blive styrket. Dette
grundet, at de renoverede boligomrader vil tiltraekke de ressourcestaerke borgere, mens de
ressourcesvage er overladt til at flytte andre steder hen, enten i bydelen eller uden for

bydelen.

Skabelsen af en ny identitet - det attraktive gstlige Aalborg
"En stgrre fysisk forbedring og ogsd arkitektoniske aendringer kan netop blive en anledning til og
begrunde, at beboere og opinionsdannere udskifter en negativ bedgmmelse af bebyggelsen med

en positiv” (Vestergaard & Haagerup 2010: 6).

Aalborg @st har mange almene boliger, og disse boliger har oftest en billigere husleje end
gvrige boligtyper. For gkonomisk steerke borgere er det derfor et valg, hvis de bosaetter sig i
en billig bolig, hvor det derimod ofte er den eneste mulighed for gkonomisk svage borgere at
bo. Wacquant vurderer ligeledes gkonomien for at vaere et afggrende forhold for disse
“afgraensede og segregerede rum” (Wacquant, 2013: 173).

De omrader med de billige almene boliger, kan ende i en ond cirkel, hvori omradet far palagt
sig en stigmatisering. Nar en bydel har faet palagt sig en negativ stigmatisering, er det ikke
altid, at omradet lever op til de negative fordomme. Dermed kan det pageeldende omrade have
et normalt eller endda mindre kriminalitetsniveau sammenlignet med andre omrader, uden at
det vil have en effekt pa den palagte negative imagestempling. Effekten af stigmatiseringen
kan derimod ende med at blive en selvopfyldende profeti, da stigmatiseringen kan tiltreekke
kriminalitet, og dermed kommer stigmatiseringen til at praege boligomradet negativt (se s. 35,

'Den onde cirkel’).
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Det territoriale stigma et boligomrade eller en bydel kan have, er omverdenens syn pa
omrdader. Dette ses eksempelvis med bydelen Aalborg @st, hvor “omrddet har et relativt
darligt ry hos beboere med adresse andre steder i Aalborg, mens beboerne i Aalborg @st selv

synes relativt godt om deres bydel” (Christensen & Jensen, 2012: 77).

At eendre den negative stigmatisering til et forbedret image er en langvarig proces, og for
Aalborg @st har der veeret en imageindsats i gang med begyndelse af den tidligere boligsociale
helhedsplan i 2007. Himmerland boligforening star for en del stor del af de fysiske
forandringer i bydelen og deres malsatning med netop disse er; "Mdlet er gennem en meget
omfattende renovering af de mange boliger og deres omgivelser at transformere et socialt udsat

boligomrdde til et eftertragtet og moderne bykvarter” (Internetkilde 6).

Ifglge en undersggelse udarbejdet i forbindelse med imagearbejde og renovering af
stigmatiserede boligomrader i Danmark, udgav Socialministeriet i 2010 en oversigt over
hvilke muligheder og udfordringer der hgrer sig til denne proces. Konklusionen var, at fgrste
trin i processen er at forbedre imaget indadtil, sdledes at beboerne tilslutter sig og bakker op
om processen samt tager ansvar. Den fysiske del indgar i denne proces og beboerne skal finde
renoveringerne relevante. Dette speciales empiri viser en tendens til at beboerne netop
opfatter renoveringerne som relevante og ngdvendige. P3a Sundvejene mener

beboerkonsulenten, at boligerne bade var nedslidte og utidssvarende;

"la og det var simpelthen nedslidt, det var simpelthen sdG man tankte, de her 35 drs gamle
boliger de generelt har stdet, de burde kunne holde til meget, meget mere, men de var grimme og

nedslidte og, det var jo bygget i en tid hvor det, det tiltraekker bare ikke” (Interview 3: 5).

[ boligomradet pa Skallerupvej som har vedtaget at starte renoveringen til naeste ar, har
beboerne vedtaget at stgtte op om beslutningen. Beboerkonsulenten i dette boligomrade
forteeller dog, at havde beboerne ikke stemt for renoveringen, havde huslejen dog steget

alligevel, da boligerne er nedslidte og kraever dyr vedligeholdelse;
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"Men det der jo ogsd var ved det, det var, at hvis ikke man stemte for det, jamen sd vil der jo
alligevel komme en huslejestigning, fordi mange af boligerne herude jo er sa slidte, og har brug

for, at der alligevel sker et eller andet” (Interview 4: 2).

Beboerkonsulenten pa Skallerupvej er i ovenstdende citat enig med beboerkonsulenten pa
Sundvejene om, at boligomrdder har behov for renoveringerne, bade fordi boligerne er
nedslidte, men de er ogsd ngdvendige hvis omraderne skal kunne tiltreekke flere beboere i
fremtiden. Beboerkonsulenten pd Sebbersundvej, som er et boligomrade der ikke er planlagt
renovering af i helhedsplanen, anser ogsa udseendet pa boliger som en vigtig faktor for, at

tiltraeekke flere beboere;

"Det kan godt vaere en mdde at tiltreekke nogle andre grupper, men hvis lejlighederne stdar
tomme fordi de er i for ddrlig stand eller ikke er tidssvarende, og sd uanset hvad, der kommer jo
de der ressourcestarke, de kommer jo uanset hvad, men hvis de fravaelger Aalborg @st fordi
lejlighederne ikke er tidssvarende, sd ender vi der hvor gkonomien er sa ddrlig at det gdr ud over

de svageste fordi sd stiger huslejen” (Interview 5: 14).

Pa Sundvejene i Aalborg @st er det meste af renoveringen gennemfgrt og beboerkonsulenten
mener netop, de fysiske forandringer er en vigtig del i at skabe en ny identitet for bydelen;
"Du kan ikke lgfte omrddet med noget, bag betonmurer, grdt og kedeligt og det gor ikke noget
godt” (Interview 3: 5).

Indflydelserne som de fysiske forandringer kan fa pa skabelsen af en ny identitet for Aalborg
@st, kan ifglge ovenstdende, antages at vaere positive. Det nye udseende kan veere en
tiltreekningsfaktor for flere og nye beboere. Dog viser tidligere undersggelser af
stigmatiserede omrader, som har gennemgaet fysiske forandringer, at "beboerne selv opfatter
@ndringerne som positive for omrddernes image, men at det ikke ngdvendigvis deles af

potentielle boligsggende udefra” (SBI, 2015: 5).

Naste trin i imagearbejdet ifglge Socialministeriet er, at forbedre imaget udadtil. I denne
proces er det betydeligt, at medierne ikke koncentrerer sig om den darlige deekning af
omradet, da dette “let kan blive slevforstaerkende, hvis de far lov at std alene” (Vestergaard &

Haagerup, 2010: 9).

68



Tina Bygebjerg Petersen, Kriminologi

Feelles for specialets informanter er, at de alle tilleegger medierne en stor del af drsagen til, at
det negative ry stadig plager bydelen; “det er mediernes skyld, at meget af ryet bliver ved med
at veere her” (Interview 1: 25). Informanterne fra foreningen '9220 - De Frivillige’ mener ikke
at de fysiske forandringer vil eendre det darlige ry, og mener heller ikke, at udseendet pa
boligerne i bydelen i fgrste omgang var med til at styrke det darlige ry. De henviser i stedet til
mediernes rolle i den proces, hvor det nu synes at veere blevet legitimt for medierne at omtale
bydelen negativt. Informanterne papeger, at medierne oftest koncentrerer sig om de negative

historier om bydelen;

"Men problemet er jo, at vi har det ry. Sd det vil sige, at ligesd snart der er nogen, der overvejer
at pifte en cykel, sa stdar der 15 pressefotografer og sd interviewer de 27 mennesker for at fd 1

negativ udtalelse, og sd er det den, der ryger ind” (Interview 1: 9).

Yderligere anser de ogsd, at medierne spiller en stor rolle i muligheden for, at sendre det

negative image;

"Det tror jeg lidt kan mangle, altsd at man fdr et andet syn pd Aalborg @st, far vendt andres
tanker om hvordan Aalborg @st det er. Det synes jeg lidt, at det kunne man godt mangle, man
kunne godt mangle, at der var nogle, der havde lyst til at lave en masse gode historier om

Aalborg @st” (Interview 4: 8).

Delkonklusion

De fysiske renoveringer af Sundvejene kan antages, at styrke den interne opdeling af bydelen,
som informanterne oplyser om eksisterer. De fysiske forandringer vil i dette tilfeelde ikke
styrke den sociale sammenhaengskraft i Aalborg @st. Da helhedsplanen sigter, at skabe en ny
identitet for bydelen ved hjzlp af at styrke den sociale sammenhangskraft, kan indflydelsen

fra de fysiske forandringer antages ikke at veere positiv i forhold til denne imagezendring.

Boligomraderne pd Sundvejene og Skallerupvej havde og har, ifglge beboerkonsulenterne,
behov for renoveringer, da boligerne og omgivelser var og er nedslidte. Bade
beboerkonsulenterne og helhedsplanen papeger, at de fysiske forandringer vil tiltreekke flere

beboere til bydelen, hvis omrddernes udseende bliver mere tidssvarende. P4 Sundvejene som
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har gennemgdet det meste af renoveringen, mener beboerkonsulenten at de fysiske
forandringer har medfgrt en anden type af beboere. Dette vil fglgende og sidste del af

analysen behandle.

Medierne pdpeges af specialets informanter til, at baere en stor del af ansvaret for, at bydelen
stadig er plaget af et negativt ry. Det kan derfor antages, at medierne skal zendre den negative

daekning af bydelen, hvis imageaendringen af bydelen ogsa skal opfattes af omverden.

4.4 Den nye beboer

De fysiske forandringer i Aalborg @st indebzerer radikale forandringer af boligomrader, som
nedrives og derefter bygges op. Indretningen af boligomrader samt boligomradernes
udseende betyder, at renoveringerne medfgrer bedre boliger til bydelen. I den aktuelle
boligsociale helhedsplan er en af forventningerne, at de nye fysiske rammer vil tiltrakke flere
beboere til bydelen. Efter indsamlingen af dette speciales empiri, var det klart for mig, at
hvilken beboer de fysiske forandringer vil tiltreekke var noget der fyldte meget hos
informanterne. Jeg har derfor valgt at inddrage fglgende hoveddel i analysen, da det
fremtidige kriminalitets niveau, oplevet tryghed og iseer stigmatisering kan have indflydelse
pa, hvem den nye beboer i Aalborg @st er.

“Undersggelser har vist, at status og omdgmme (for omrddet) har en helt afggrende betydning
for hvem der flytter til og fra omrdderne, og darligt omdgmme kan fore til en stadigt socialt

svagere beboersammensatning” (Andersen, 2014).

Bedre boliger - bedre beboere?

Med byfornyelsesloven har kommunerne mulighed for, “at sikre gode boligsociale forhold bdde
i og uden for vaekstomrdderne i byerne og pd landet” (Byfornyelsesloven § 1). Denne lov har
som malsaetninger, at beboerne skal have lov til at blive boende i deres boliger efter
fornyelserne og at standse forslumninger af bydele af aeldre dato (SBI, 1998: 6). Himmerland
boligforening gnskede, at de fysiske forandringer af boligomraderne pa Sundvejene, skulle
tiltreekke flere beboere. @nsket var dog at disse beboer adskilte sig fra den type beboer

boligomraderne tidligere havde huset mange af;
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"Omfattende sociale problemer var anledning til, at boligforeningen gnskede relativt flere stgrre
og attraktive boligtyper for at tiltreekke flere ressourcestarke beboere og sdledes opnd en anden

og mere alsidig beboersammensztning” (Bech-Danielsen et al.: 169)

De omfattende sociale problemer for beboerne inden renoveringerne var, at mange af
beboerne stod uden for arbejdsmarkedet og en gaeldsradgiver matte ansaettes for at hjelpe
lejere med at fa betalt huslejen til tiden (Bech-Danielsen et al.: 168). Boligforeningen sigtede
efter, at nedbringe antallet af disse ressourcesvage beboere og samtidig gge antallet af
ressourcestaerke beboere med blandt andet de fysiske forandringer. Beboerkonsulenten

oplyser dag, at der ikke er nogle beboere der er smidt ud i forbindelse med renoveringerne;

"Det er ogsd en prioritering, de bliver jo ogsd hjulpet over i andre boliger, sd der er ikke nogle,
der bliver smidt ud eller sagt 'nu md du tage den her til 20000’, det har vi jo sd slet ikke vel, men

de fdr hele tiden tilbudt noget tilsvarende og ogsd nogle billigere end dem” (Interview 3: 9).

De fysiske forandringer, som boligomraderne pa Sundvejene har gennemgaet, har, ifglge

beboerkonsulenten medfgrt en a&endring i beboersammensaetningen;

"la, altsd det er jo det, jeg serligt kan sige, iseer Tambosundvej og Sallingsundvej er blevet
renoveret, nu tenkte jeg i forhold til befolkningssammensaetningen, og hvem det er, der bor her i
forhold til renoveringen, for eksempel pad Sallingsundvej, der er kommet rigtig mange nye
beboere til, og der er kommet flere bgrnefamilier, og der er blevet nedlagt mange 1-
veerelseslejligheder, som har, mdske mindre ressourcefyldte beboere, de er sd blevet lukket ned,
og sd har man lavet stgrre lejligheder og stgrre familieboliger, og der er kommet rigtig mange

nye til” (Interview 3: 1).

Beboersammensaetningen har @ndret sig, grundet stgrrelsen pa de nye lejligheder i
omraderne. Det er is@r de mindre lejligheder til enlige, der er forsvundet, og dermed er disse
beboere flyttet. Den nye beboer pa Sundvejene er iser bgrnefamilier, som stgrrelsen pa de
nye lejligheder ogsa henvender sig til.

Udover fysiske grunde til at beboersammensaetningen har eendret sig, mener

beboerkonsulenten ogs3, at der er opstdet en smitteeffekt;
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”... fordi du kan ogsd have vare psykisk syg, du er bare blevet meget synlig herude nu, og det er
jo fordi, omrddet fdr et lgft, og der er sket noget i beboersammenszetningen, og det smitter ogsd

af pd, hvem der ellers er her”(Interview 3: 2).

Nerpolitiet oplever ogs3, at der er sket en zndring i forhold til beboersammensaetningen
efter de fysiske forandringer pa Sundvejene. Denne andring anser politikommissaeren som

vaerende positiv for at eendre det negative ry;

”...det er bare og bliver Aalborg @st der har det label der. Sa det sidder rigtig godt fast. Og folk de
siger jo ogsd, ndr man bor i Aalborg @st, nd nd ikke ogsd, den kender du selv nu ikke ogsd. Den er
bare svaer at slippe af med. Men jeg tror da ogsd et eller andet sted, at nu hvor vi fdr den her
byfornyelse, og jeg ved ikke om du har set det oppe pd Sallingsundvej, hvor flot det er blevet, hvor
lekkert det er blevet ikke ogsd. Og man kan ogsd se, at deroppe der er altsd ogsd sket en
endring i de mennesker der bor der, det er en anden type mennesker der bor der, det er i hvert
fald det jeg synes jeg kan se ndr jeg har kert deroppe, at det er jo ganske almindelige Hr. og Fru

Danmark der bor deroppe,”(Interview 2: 5).

Politikommisseren udtrykker gnsket om, at de kommende fysiske forandringer rundt
omkring i bydelen ogsa vil medfgre samme eendring af beboere; “og det tror jeg ogsd, hdber vi
da ogsa et eller andet sted, at det kommer til at smitte af ndr nu den anden del af det bliver

feerdig” (Interview 2: 5).

Siden renoveringen af Sundvejene har nzerpolitiet oplevet et fald i kriminalitet i disse
boligomrader samt ferre tilkaldelser. Ifglge neerpolitiet og beboerkonsulenten skyldes det
iseer, at boligomraderne huser en anden type beboer end tidligere. Det kan dermed tyde p3, at
den nye beboersammensaetning pa Sundvejene har haft en positiv indflydelse pa

kriminalitetsniveauet i disse boligomrader.

Interessen for at tilstreebe en gentrifikation i Aalborg @st er dog ikke blot i boligforeningens

interesse. Aalborg Kommune er samarbejdspartener af den aktuelle boligsociale helhedsplan,
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og de har en interesse i at nedbryde den negative spiral og det darlige omdgmme, som

bydelen kan tilskrives at vaere under.

Bestraebelsen pa at ggre Aalborg @st attraktivt boligmeessigt og hermed sigte efter, at
tiltraekke flere samt nye ressourcesterke beboere, kan dog ogsd have negative konsekvenser.
Dette geelder for de udsatte beboere, da disse kan fa en oplevelse af at blive fortraengt fra
omradet. Gentrifikationen giver dermed de eksisterende beboere en oplevelse af, at blive
“skubbet til andre omrdder,” og realiteten for disse beboere kan blive, at de ender i en
forverret situation “at samfundets svageste i sidste ende fdr faerre valgmuligheder og dermed
reelt en forvaerret situation” (SBI, 2015: 4).

De udsatte beboere ma sgge andre steder hen at bosette sig, og dermed kan en segregation

blot opstd i en anden bydel eller boligomrade.

Fysisk forandring - en paen made at smide gamle beboere ud pa?
“jeg er lidt bange for hvad det er der sker, det ma jeg erligt indreamme. Altsd jeg er virkelig

o

bange for, at det er en paen mdde at rydde op i folk pa” (Interview 1: 20).

Nar gentrifikationsforskere ignorerer treengslerne for de svageste beboere erstattet med en
hgjere husleje, skrumpende bosteder og Staten der stgtter forretningsudvikling, fglger de det
generelle mgnster for klasse blindhed (Wacquant, 2008: 200).

"By focusing narrowly on the practices and aspirations of the gentrifiers through rose-tinted
conceptual glasses, to the near-complete neglect of the fate of the occupants pushed aside and

out by urban redevelopment,” (Wacquant, 2008: 198).

Wacquant kritiserer, det fokus der ofte rettes af gentrifikations udfald, som anser
renoveringer og dermed forandringer i beboersammensatningen som positivt, med et stort
mangel pa skaebnen af de beboere der skubbes til side og ud af de renoverede bydele og

boligomrader.

Renoveringerne af Sundvejene har indtil videre betydet en sammenlagning af de sma

lejligheder og dette har ifglge beboerkonsulenten faet lejere til at flytte;
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”..det er sarligt mange af de svage der er forsvundet, fordi dem der har siddet i 1-
veerelseslejligheder, der har varet flere med misbrugende adfaerd der simpelthen ikke er her
mere. Dermed ikke sagt det ikke er herude, men det gor i hvert fald meget ved gadebilledet at
der bliver flyttet” (Interview 3: 2).

Bekymringen om at de fysiske forandringer ogsa kan have negative konsekvenser ses hos

medlemmerne fra foreningen ‘9220 - De Frivillige’;

"Vil man sd bare til at pynte pd det hele og sige, dem der skal bo herude, det er nogle der har
arbejde fordi, at vi har det nye sygehus, det er laegerne osv. osv., men i realiteten er der jo ikke
nogle, der har rad til at bo herude, hvis det er, at det hele bliver lavet om og huslejen stiger sd

meget, som der gdr rygter om” (Interview 1: 4).

Det er iseer en bekymring om huslejestigninger der har fyldt meget for beboerne i forhold til
renoveringerne. De er bekymret for, at de ikke leengere vil have rad til at kunne blive boende i
deres boliger. Beboerkonsulenten pa Sundvejene kan godt forstad bekymringen, men anser det

ikke for et reelt problem;

"Sddan vil jeg jo ogsa tanke hvis ikke jeg har ret mange penge at ggre med, men der er 0gsd
mange historier med, hvor dyrt bliver det. Nu kan vi jo se 600-700 kroner for en tre
veerelseslejlighed der er top sat i stand og renoveret og alt er nyt, det er altsd ikke ret mange
penge og de far tilskud. Det kan vare et par hundrede den enkelte oplever af stigning, og sa
kunne man, i stedet for at ryge 20 cigaretter om dagen sd kunne man satte det ned til 15 og sd

gdr det nok, altsd forstd mig ret” (Interview 3: 9).

Beboerkonsulenten pa Sebbersundvej (Grgnneparken) oplyser, at en af grundene til at dette

boligomrade fandt det ngdvendigt at indfgre kombineret udlejning var;
“I forbindelse med de andre renoveringer hvor folk de var bange for huslejestigninger, om det

var en reel trussel eller ej det kan man jo diskutere, men bare det at de var bange for

huslejestigninger, sd ville de jo flytte derfra og hvor ville de flytte hen? Til Grgnneparken for her
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er der ikke nogen udsigt til renovering og huslejestigninger, sd var det alle sammen dem der var,
det var ogsd en drsag til, det var ogsd medvirkende til, at vi blev ngdt til at teenke strategisk”

(Interview 5: 6).

Den billige husleje tiltreekker de ressourcesvage beboere og hvis ikke boligomradet
gennemfgrte kombineret udlejning, mener beboerkonsulenten ikke at Sebbersundvej kan

komme af Regeringens ghettoliste.

"Selvfplgelig vil de bo der hvor det er billigst, og det har jeg fuld forstdelse for, men sG kommer vi
jo aldrig, fordi vi har lave huslejer, sa bliver vi stemplet som ghetto, sd gik det jo ud over de andre

beboere” (Interview 5: 6).

Ovenstdende er et eksempel p3, at de boligomrader i bydelen der ikke renoveres tiltreekker de
ressourcesvage beboere, da lave indkomster sgger lave huslejer. Ovenstdende er samtidig et
eksempel p3, en strategi disse boligomrader kan benytte, for at undga den type af beboere.
Det er derfor uklart hvilken skaebne, de fysiske forandringer kan have for de mest udsatte

beboere i Aalborg @st.

Delkonklusion

De fysiske forandringer af bydelen kan antages at have indflydelse pa at tiltreekke flere
beboere til omradet. De omfattende renoveringer af Sundvejene har medfgrt, at flere
ressourcestaerke beboere er flyttet ind i disse boligomrader og nzerpolitiet melder om, at den
nye type af beboere har medfgrt, at der er mindre kriminalitet i omraderne.

Sammenlaegningen af sma lejligheder pa Sundvejene har resulteret i, at de beboere der boede
i disse lejligheder er flyttet et andet sted hen. Beboerkonsulenten oplyser, at netop de sma 1-
vearelseslejligheder ofte var beboet af lejere med misbrugende adfeerd. Den nye type af
beboer pa Sundvejene er typisk bgrnefamilier, som er pa arbejdsmarkedet.

Dette efterlader spgrgsmal om, hvor de gamle beboere, der ikke flytter tilbage i deres lejlighed

efter genhusningen, ender.
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Kapitel 5 — Diskussion og konklusion

Jeg har valgt at afslutte mit speciale med en diskussion efterfulgt af en konklusion. Dette har
jeg valgt, da specialets analysekapitel indeholder en delkonklusion for hver hoveddel. Den
folgende diskussion vil treekke pd disse konklusioners fund samt diskutere disse.
Diskussionen vil derudover ogsa indeholde en vurdering af styrken af disse fund, set i forhold

til specialets anvendte metode.

Det borgervendte kriminalitetsniveau

Den boligsociale helhedsplan har en forventning om, at antallet af anmeldelser indenfor den
borgervendte kriminalitet reduceres i Aalborg @st. Forventningen er yderligere, at de fysiske
forandringer af bydelen har indflydelse herpd, da helhedsplanen gnsker, at forventningerne
skal opnas via et sammenspil mellem de sociale indsatser og de fysiske indsatser.

Ved at afleese pa anmeldelsesregisteret for bydelen af den borgervendte kriminalitet
illustrerer denne, at antallet af anmeldelser er reduceret i den aktuelle helhedsplans
tidsperiode.

Det er dog diskutabelt, om de fysiske forandringer har haft en positiv indflydelse herpa. Det
lavere antal anmeldelser indenfor den borgervendte kriminalitet i Aalborg @st sker i en tid,
hvor registrerede anmeldelserne generelt er faldende i hele Danmark (Balvig, 2015
’Kriminalitetens udvikling).

Den positive indflydelse fra de fysiske forandringer pa kriminalitetsniveauet bliver dermed
nemmere at tilskrive succes, og det kan i sidste ende styrke forandringsprocessen af Aalborg
@st. De fysiske forandringer kan herefter fa lov til at fortseette, uden at de egentlig har den

positive indflydelse som fgrst antaget.

Min konklusion om, at de fysiske forandringer kan have en positiv indflydelse pa at reducere
kriminalitetsniveauet er taget ud fra et teoretisk standpunkt. Specialets metode har bidraget
til at understgtte antagelsen, da bade nerpolitiet i Aalborg @st og beboerkonsulenten pa
Sundvejene gav tydelig udtryk for dette. Begge informanter belyste, at i de boligomrader som
havde gennemgdet omfattende renoveringer, var kriminaliteten faldet.

Det Kriminalpraeventive Rad oplyser, at kriminalitetsniveauet ogsa er faldende i udsatte

boligomrader og dette fald er sket “efter forbedringer af bygninger og udendgrs faciliteter”
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(Internetkilde 7). Dette kan objektivt veere en rigtig pastand, men som skrevet ovenfor, sker
de fysiske forandringer i Aalborg @st i en tid hvor kriminalitetsniveauet er faldende i hele
landet. Dette sammenfald kan dermed opna yderligere opbakning til, at de fysiske indsatser
kan veere en del af Igsningen pad bydelens problematikker.

Ifglge Hans Skifter Andersen er det at traekke for drastiske konklusioner, at pasta, at “fysiske
indsatser er af afgorende betydning for at lgse problemerne i udsatte og belastede
boligomrdder” (Andersen, 2014).

Den oplevede tryghed

Specialets empiri viser en tendens til, at der er en grundleggende oplevelse af, at bydelen
Aalborg @st er tryg. Denne vurdering kan dog argumenteres at veere metodisk svag, da bade
empirimangden er lille, men ogsa at informanterne ikke er repraesentative for beboerne i
Aalborg @st. En del af informanterne bor i bydelen, og har gjort det en lang arraekke. Dog
geelder det ikke for alle informanterne og dermed bliver empirimangden af beboere i bydelen
endnu mindre. Gisningerne fra informanterne om, at beboerne i Aalborg @st oplever bydelen
som tryg, skal ses i dette lys.

Med den anvendte teori har jeg forsggt, at belyse hvilke faktorer der kan have indflydelse pa
en grundleggende oplevelse af tryghed, og derudfra lave nogle antagelser i forhold til
indretningerne af de fysiske forandringer i Aalborg @st. Antagelserne befinder sig pad et
teoretisk plan, da oplevelsen af tryghed eller utryghed er subjektiv. Fortallingen om, at de
fysiske forandringer af bydelen vil medfgrer mindre kriminalitet er derfor vigtig i forhold til
oplevelsen af tryghed. Denne forteelling kan have en positiv indflydelse pd, at beboerne
oplever en stgrre tryghed. Det omvendte er ogsa geeldende, og specialets empiri viste en
tendens til, at fortzellingerne om kriminalitet i bydelen hurtigt spredes og har stor indflydelse

pa beboernes oplevelse af utryghed.

Kriminalitetsniveauet i et omrade, i dette tilfaelde Aalborg @st, er derimod objektiv, da det kan
afleeses pa eksempelvis et anmeldelsesregister. Danmark er et retssamfund og lovgivningerne
praeciserer hvad der betegnes som ulovligt. Dog skal der tages forbehold for mgrketal i et
anmeldelsesregister.

En oplevelse af tryghed er derimod sveert af afleese gennem tal, da det er individet selv, der

afggr hvad der opleves som trygt eller utrygt. Den grundleggende tryghedsoplevelse kan
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dermed vare vanskelig at skabe et repraesentativt virkelighedsbillede af, for hvad er
virkeligheden i dette tilfaelde?

Jeg antager i specialets analyse, at de faktorer der har indflydelse pd, at beboerne i Aalborg
@st kan have en oplevelse af utryghed er, at bydelen er plaget af normbrydende adfeerd.
Derudover antager jeg ogs3, at den ikke-oplevede kriminalitet er utryghedsskabende. Jeg har
anvendt kriminologisk teori hertil som udgangspunkt og derefter benyttet informanterne til
at diskutere teoriernes gyldighed. Eksempelvis benyttede jeg den kriminologiske tese, at
uorden og tegn pa kriminalitet kan have indflydelse pa beboernes oplevelse af tryghed. Denne
tese viste sig dog ikke at have den store relevans, da alle informanter var enige om, at Aalborg

@st ikke er plaget af uorden, affald eller haervaerk.

Stigmatisering

De fysiske forskgnnelser, forbedringer, forandringer kan ved fgrste gjekast anses som
vaerende midlet pd Aalborgs @st mangedrige darlige omdgmme, samt veare lgsningen der
efterlader bydelen attraktiv. Denne forventning kan dog anskues, som i bedste fald, at have en
kortsigtet effekt; “omfattende fysisk forskennelse og forbedringer kan medvirke til at gore
omrdderne mere attraktive, men det kan ikke fjerne en sterk social og etnisk stigma fra et
omrdde” (Andersen, 2014). Bydelen kan altsd ggres mere attraktiv grundet de fysiske
forandringer, men Andersen pdpeger at stigmatiseringen ikke kan fjernes blot ved dette. Det
er derimod afggrende, at man g@r noget ved de sociale problemer i de stigmatiserede
omrader. Andersen argumentere for dette, da nedslidning af bygninger sender “et signal om
social deroute” (Andersen, 2014). De fysiske forbedringer kan derfor ggre omradet mere
attraktivt, men dette for en kortsigtet periode, medmindre man seetter ind med gget
vedligeholdelse. Lignende fysiske omradeindsatser i andre omrader, viser "Der er nasten altid
fundet positive effekter af omrddeindsatser umiddelbart efter de er gennemfgrt. Men ndr de sd er
holdt op ser man tit, efter en del dr, at problemerne melder sig pd ny” (Andersen, 2014).

Da det tyder p3, at de fysiske forandringer af Aalborg @st vil medfgre flere ressourcestaerke
beboere, antager jeg, at det kan have en indflydelse p3a, at imageandringen kan have en
langsigtet effekt. Da Andersen papeger, at de fysiske forandringer ikke i sig selv kan aendre,
samt fastholde et positivt image, vil jeg argumentere for, at dette kan vaere muligt med en
@ndring af beboersammenszetningen. I dette perspektiv kan de fysiske forandringer af

Aalborg (st antages for at veere et middel p3, at eendre det negative image.
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Derimod antager jeg ikke, at de fysiske forandringer udelukkende vil have en positiv
indflydelse pa at styrke den sociale sammenhaengskraft i bydelen og derigennem skabe en ny
identitet. Da det kun er nogle boligomrader der gennemgar omfattende renovering, antager
jeg, at en forventning overser, at de lige sd vel kan have en indflydelse pa, at styrke den
interne opdeling der matte veare i bydelen. Specialets empirimaengde viser en tendens p3, at
der findes en intern opdeling bade geografisk og blandt beboerne i bydelen.

[ dette tilfeelde anser jeg dog min egen rolle til at styrke antagelsen, da jeg selv er beboer i
bydelen. At der er en mulig opdeling i selve bydelen, er ikke nyt i mine grer, da jeg fgrhen er
blevet praesenteret for spgrgsmal, ‘'om jeg bor pa den rigtige eller den forkerte side af

Humlebakken’.

Konklusion

Den boligsociale helhedsplans forventning om at det borgervendte kriminalitetsniveau vil
falde i bydelen Aalborg @st har succes. Dog er det ikke sikkert, at en af de primaere arsager
hertil er de fysiske forandringer, som helhedsplanen ellers anser som vaerende arsag.
Kriminalitetsniveauet er generelt faldende og dette kan medfgre, at de fysiske indsatser bliver
anset som veaerende mere succesfulde end de egentlig er. Fortellingerne om, at de fysiske
forandringer af bydelen vil medfgre et lavere kriminalitetsniveauet, vil sandsynligvis fa
oplevelse af tryghed til at gges.

Derimod er forventningen om, at de fysiske forandringer vil have positiv indflydelse pa en
imageaendring, mere tvivlsomt, da denne forsgges skabes igennem den sociale
sammenhangskraft. Forandringerne kan antages, at have mere indflydelse p3, at skabe en
intern opdeling blandt beboerne fremfor at 22ndre omverdenens syn pa bydelen. De fysiske
indsatser kan dermed gge risikoen for en staerkere intern opdeling og dermed reducere

skabelse af en ny identitet.

Derudover er det uklart, hvilken skaebne de mest udsatte i bydelen har i vente med de fysiske
forandringer, da disse kan fa oplevelsen, at blive skubbet ud af de renoverede boligomrader.
Boligomradet pa Sebbersundvej star ikke til at blive renoveret i den naermeste fremtid og den

lave husleje formodes derfor, at ville tiltraekke de gkonomisk svage beboere. Dette er ikke et
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scenarium, som boligomrddet gnsker og blandt andet derfor, blev der indfgrt kombineret

udlejning for at stoppe tilstréamningen af beboere der ikke har en Ignindkomst.
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