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Summary

Previous studies have shown how a mentoring scheme can have a positive effect on deviant
behavior. Unfortunately, none of these studies pinpoint what elements yields the positive feedback

from mentoring.

The focus of this thesis is to gain an understanding of which underlying factors have an impact on a
successful mentoring programme with the Danish Prison and Probation Service
(Kriminalforsorgen). This is elaborated from an empirical data material composed of eleven
individual interviews with mentees and mentors. From the individual interview, four commonalities

can be derived which all should be included in a successful mentoring:

= Relation

= Development
= Stability

= Respect

The complexity in the mentoring scheme at the Danish Prison and Probation Service is contained
within these four key elements and together is the framework for the analysis. By using Social
Support, Control Theory, Social Learning, and Stigma, we have deduced that the most essential part

is the dynamics between the mentee and mentor for any programme to be successful.

The development is assessed through the mentees own explanation regarding his past, present, and
future. One common theme is the lack of stability during childhood, which is an element which is
made through support, control, and learning from the mentor. The theoretical foundation for the
thesis is equally seen by the mentor teaching and supporting the mentee into a crime-free life from
which a stable everyday can be established. Another aspect is the establishment of a different
thought pattern of the mentee by the mentor, i.e. viewing the same problem from a different

perspective.

From the four commonalities mentioned above, it can be seen that the relation between mentee and
mentor is made through mutual respect and humour. The bond will only be made if the composition
of mentee and mentor is in conjunction, meaning that they should be able to get a common

understanding of their dynamic relation.
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A mentoring programme would appear successful depending on the dynamic relations between
mentor and mentee for which this thesis will show that this can be obtained by a careful matching of

the counterparts in the programme, whereby an insight and understanding of the mentees
development, alongside with the elements therein.
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1 Introduktion

"Altsd nu har jeg veeret rigtig langt vaek, rigtig langt vaek. Jeg kunne ikke se forskel pd virkeligheden,
og hvad der var rigtigt og hvad der var forkert. Jeg var simpelthen sd langt vaek pd stoffer af al mulig
slags. Og plus jeg drak. Jeg kunne sagtens snildt drikke tre flasker sprut pd en dag, plus ol og oveni
kabet tage stoffer ved siden af. Jeg var rigtig langt veek. Der var mange mennesker, der sagde at hvis

jeg ikke stoppede, sd ville jeg da.” Peter (Bilag 3, 03:40)

Foraret var over Danmark, da vi mgdte Peter, der havde veret en del af Kriminalforsorgens
mentorordning i omtrent et ar. Pa trods af sine kun 21 ar, havde Peter en fortid og livshistorie, der

gik ind under huden pa os som mennesker:

Tilbage i ar 2013 fik Peter en behandlingsdom pa ti ar for en reekke forseelser (Bilag 3, 24:33). Et ar
efter domsafsigelsen fik Peter tilkendt sin mentor, Thorkild — et valgt som Peter ikke
fortryder: ”(...)Hvis jeg ikke havde Thorkild, sa tror jeg ikke jeg havde endt sadan her.” (Bilag 3,
03:16).

Inden domsafsigelsen var Peters fortid praeget af en ekstrem forkerlighed til euforiserende stoffer
og alkohol, der preegede hans livsfarelse og adferd. Selv beskriver han det som en taget og
turbulent tid for ham. Endvidere beretter Peter, hvorledes han ikke kunne kende forskel pa folk samt
at navne pa venner 1a ham fjernt (Bilag 3, 03:40). Hans beskrivelse af sig selv, er et fjernt billede af
den unge mand, som vi sidder og snakker med under interviewet. Peter er glad for sin tilvaerelse i
dag. Han er stolt af sig selv og bliver lgbende berart, nar han taler om, hvad han har udsat sin
familie for igennem sit arelange misbrug. Han er ydmyg og udviser taknemmelighed for at have sin
mentor og for at have faet sit liv tilbage. Til spargsmalet om hvilken betydning Thorkild har haft for

Peter, svarer han saledes:

"Det er sveert at sige, for jeg synes da det hele altsa. Hvis jeqg ikke havde haft ham, sd var jeg ikke

kommet sd langt, sa det er sveert at seette ord pd.” (Bilag 3, 46:46).
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Peter er en af de mentees, som er naet rigtig langt, og som det ses, har han haft stor gavn af at have
en mentor tilknyttet — bade ifalge ham selv og hans mentor. Nerveerende speciale vil tage
udgangspunkt i seks mentees og fem mentorers udsagn, med det sigte at klarleegge den betydning,
som Kriminalforsorgens mentorordning har haft for de mentees, der har veeret eller er i et

mentorforlgb ved Kriminalforsorgen i Frihed, Nordjylland.

Som det vil fremga i de fglgende afsnit, s har mentorordningen haft positive resultater, og medfart
en markant udvikling i brugen heraf. Endvidere har tidligere undersggelser af Prieur og Henriksen
(2003) understattet dette, dog forefindes der ingen feerdig udredning for, hvorfor mentorordningen
har en effekt, kun at den er tydelig. Neervarende speciale vil forsgge at nerme sig en besvarelse af
dette.

Hvordan kan en persons kriminelle indleering og handlinger forandres gennem kontakt, stette og
hjelp fra en tilsyneladende fremmed person? Hvilke indsatser pavirker mentee til at bearbejde
fortiden og forandre fremtiden? Denne interessante og pa overfladen enkle relation ansa vi som
veerende spaendende og fascinerende - ikke hvorvidt Kriminalforsorgens mentorordning fungerer,
men hvorfor den virker, og hvordan relationen imellem mentee og mentor kan bevirke en
livseendring og et fald i recidivisterne og ikke mindst hvilken effekt mentorordningen har pa
mentee. Menneskets kompleksitet og sociale band er interessant i henhold til naervaerende speciale.
Herunder det kriminelle miljg, hvori mentee har interageret, skal han igennem mentorens statte,

lering og kontrol, &ndre denne tilleerte adfeerd.

Side 14 af 139



2 Indledning

Begrebet mentor har sine rgdder helt tilbage i den greeske mytologi, hvor Mentor var navnet pa den
mand, Odysses udpegede til at varetage sin sgn, imens han selv drog ud for at vinde Den Trojanske
Krig. Derved ligger begrebet ikke langt fra den rolle, som mentorerne har overfor deres mentees
den dag i dag, da den direkte betydning af “mentor” er: Erfaren, faderlig ven, og radgiver (Bang,
1978:356).

Mentorordninger findes i flere afskygninger i det danske samfund. Hvad end det handler om
mentorordninger i forhold til ledige og jobsggende, eller det omhandler mentorordninger til udsatte
og kriminalitetstruede individer, er det felles sigte, at mentorordningen skal fungere som en
vejledende statte, der skal hjelpe den pagaldende. En mentor kan saledes beskrives som en person,
der med sin erfaring og faglige kompetencer, udgver stgtte og vejledning over en periode med det
formal, at mentees skal blive selvhjulpen. Dette kan som navnt bade vare som en searlig statte i
forbindelse med jobstart eller uddannelse, hvor den pagaldende har brug for stgtte til opstart og
fastholdelse i dette. Ligesom en mentor ydermere kan bevilges, hvis den pagealdende eksempelvis
er i virksomhedspraktik, job med Igntilskud, revalidering, fleksjob, ressourceforlgb etct. En mentor
kan altsd bevilges i forhold til flere indsatser, hvorfor flere kommuner ligeledes arbejder med
mentor- og fritidsindsatser overfor udsatte barn og unge, der besidder sarlige behov?. For de unge,
der allerede er havnet i en tilvaerelse med kriminalitet, er det muligt at blive bevilget en mentor
igennem Kriminalforsorgen — bade under og efter straffuldbyrdelsen, sa leenge der er tale om en
indsats, der er foranstaltet som et led i tilsynet?, ligesom det var tilfeeldet for Peter og de andre unge,

der danner rammen for dette speciale.

Kriminalforsorgen spander bredere end blot at tage sig af landets feengsler og arresthuse. Herunder
er starstedelen af Kriminalforsorgens klienter ikke indsat i faengsel, men hgrer under KiF, der er en
forkortelse for Kriminalforsorgen i Frihed. KiF beveeger sig pa flere ansvarsflader, hvor de blandt
andet har ansvaret for tilsyn og kontakten med Kriminalforsorgens degmte, der ikke er indsat i

feengsler eller arresthuse, ligesom de ogsa tager sig af omrader som tilsyn og kriminalpraeventivt

1 Webl & Web2
2\Web3
3 Web4

Side 15 af 139



arbejde. Et andet ansvarsomrade er deres mentorordning, der primert er et tiloud for unge i alderen
15-25 ar, og som er under tilsyn af KiF*. Tiltaget er tilteenkt som en hjeelp for den unge, og er
derved ikke en kontrolforanstaltning eller et vilkar®.

Mentorens rolle er, at fungere som en positiv rollemodel, der yder stgtte og vejledning til sin
mentee, og derved hjelper denne med at bane vejen til et kriminalitetsfrit liv. Dette geres pa
baggrund af en handleplan, der udarbejdes individuelt i samspil med Kriminalforsorgen, mentoren
og mentee selv®. Ligeledes er det en del af mentorens arbejde, at hjelpe sin mentee med praktiske
forhold. Herunder eksempelvis hjeelp med at fastholde job og uddannelse, ved at ringe til sin mentee
hver morgen og sikre at denne er staet op til job eller skole. Endvidere kan det handle om kontakt til
offentlige instanser, hvor mentoren skal hjelpe sin mentee med kommunikationen. Her ved at lsese
og forsta breve fra offentlige instanser i samspil med sin mentee, ligesom en rolle ogsa kan vere at
bistd menteen til mgder med offentlige instanser. Dette varierer dog fra mentee til mentee, da det er
individuelt i forhold til, hvilke former for hjeelp den enkelte har brug for’.

Et andet veesentligt element i mentorens rolle overfor den unge, er personlig hjelp. Dette handler
om at hjelpe den unge med at styrke selvverdet, samt forstd og tage ansvar for sine kriminelle
gerninger. Ligeledes arbejdes der med relationsforhold til familie og andet socialt netveerk og med

at skabe ro i det falelsesmassige live.

Trods det overordnede skitserede sigte, er der en stor forskel pa den made som mentorerne arbejder
pa, ligesom mentorerne ikke har nogen felles guide til, hvordan de skal gribe opgaven an. Indsatsen

bliver saledes praeget af individualiteten hos den enkelte mentor.

Kriminalforsorgens mentorordning blev til i ar 2000 ved udgangspunktet af regeringens initiativer
overfor udsatte unge. Ordningen var i farste omgang tilteenkt unge mellem 15 og 25 ar, der havde
en anden etnisk baggrund end dansk, og skulle tilknyttes i de unges tilsynsperiode. Da fengslerne

udtalte et behov for, at kunne stgtte afsonere i udslusningsperioden, blev det i foraret 2001 ogsa

4 Web5
5 Web6
6 Web4
7 Web6
8 Web6

Side 16 af 139



muligt for feengslerne, at kunne tilknytte mentorer. En evaluering af mentorordningen allerede i ar
2002 viste, at ordningen havde en positiv effekt overfor de unge, men samtidig ogsa at unge med
dansk baggrund kunne have ligesa stor gavn af indsatsen. Dette blev saledes en realitet i ar 2006, da
ordningen blev udvidet til omhandle alle unge fra 14-25 ar uanset etnicitet. Herefter har ordningen
lebende modtaget et stigende antal af gkonomiske midler til at sikre en permanent indsats af

ordningen®.

Undersggelser viser, at mentorordninger har en positiv effekt, ligesom ordningen er en velkendt
kriminalpreeventiv indsat overfor ungdomskriminalitet. Dog findes der ikke nogle entydige
forklaringer pa, hvorfor mentorordninger har en praventiv effekt (Tolan, Henry, Schoeny & Bass,
2009). Neervaerende speciale har ikke til sigte at beskaftige sig med, hvorvidt Kriminalforsorgens
mentorordning er en virkefuld indsat, men sgger i stedet at klarleegge mentorordningens betydning
for mentee. Herunder er der en serlig interesse for, at foretage en kvalitativ undersggelse af
mentees synspunkter og holdninger til mentorordningen, samt hvorledes denne selv oplever sin
udvikling i mentorforlgbet, samt betydningen af ordningen for at leve kriminalitetsfrit. Dette set i
perspektiv  til  opvakstvilkdr og vejen ind til  kriminalitet.  Kriminalforsorgens
Straffuldbyrdelseskontor og KiF, Midt- og Nordjylland har indvilget i et samarbejde herom, idet de

finder emnet relevant.

Vi anser Kriminalforsorgens mentorordning som et serlig interessant omdrejningspunkt for
nervaerende speciale, idet der arbejdes med individer, der allerede har brudt sig pa loven, og har
modtaget en straf. Derved er et af ordningens mal, at arbejde mod at mindske antallet af recidivister,
hvilket giver en interessant kompleksitet for indsatsen, og er begrundelsen for hvorfor vi har valgt
Kriminalforsorgens mentorordning som specialets omdrejningspunkt. Det felles sigte for
Kriminalforsorgens mentorordning, bidrager séledes med en tilsyneladende ensartethed i det
indsamlede data. Vi finder det ligeledes interessant at studere et felt, som har en markbar effekt,

uden der er noget entydigt svar pa, hvorfor indsatsen har en effekt.

9 Web6
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Nerverende speciales formal er at foretage en kvalitativ undersggelse, der tager udgangspunkt i
subjektive oplevelser med Kriminalforsorgens mentorordning. ldet der er tale om en kvalitativ
undersggelse, der er baseret pa et begraenset udpluk af klienter ved Kriminalforsorgen, og bevaeger
sig over et mindre geografisk areal, er det ikke specialets sigte at komme med en endegyldig
konklusion pa effekten af Kriminalforsorgens mentorordning, men naerme os et billede af hvorfor
indsatsen har en virkningsfuld effekt. Nedenstaende problemformulering vil saledes blive afdeekket
gennem brugen af interviews med mentorer og mentees. Dette grundet at vi finder det mest relevant

at opna viden gennem de personer, der er i direkte kontakt med ordningen.

Hvordan virker Kriminalforsorgens mentorordning, og hvilke elementer i ordningen ger, at
mentorer og mentees synes, at denne har en effekt?

» Hvilke elementer oplever de, er vigtige for, at der opnas en positiv effekt?

= Hvad ger mentorforlgbet succesfuld ifglge mentorer og mentees?

Ved brugen af interviews tilleegges specialet som navnt en indsigt samt garanterer et nuanceret
billede af mentorordningen. Herudover er vi ved brugen af kvalitativ metode bedre sikret, at
informanten svarer pa alle spargsmal, samt at vi som forskere har mulighed for at stille opklarende
spargsmal. Derved opnar vi en dybere indsigt herved, end hvad kvantitativ metode kan bidrage
med. Yderligere kan mentee og mentorer miste interessen for at udfylde et spgrgeskema, samt at
dette kan virke mere uoverskueligt. Endvidere kan informanterne springe kraevende svarmuligheder
over, hvor vi ved brugen af kvalitativ metoder, giver dem bedre forudsatninger for at svare.
Foruden dette kreever et kvantitativ designstudie et starre omfang af informanter, for at dette kan
anses for at have validitet. Vi er som navnt velvidende om, at specialets brug af kvalitativ metode
resulterer i, at vi ikke kan afgive et generelt billede af Kriminalforsorgens mentorordning, grundet
at kvalitativ data ikke er malbar. | nervaerende speciale kan vi som navnt dermed ikke drage en
direkte konklusion pa vores problemformulering i forhold til hvilke grunde, der ligger bag effekten
af mentorordningen, vi kan dog narme os en besvarelse af, hvorfor Kriminalforsorgens

mentorordning har en virkningsfuld effekt.
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3 Illustration over projekt

PROBLEMFORMULERING

Specialets forskningsfelt redegeres. Endvidere praesenteres tidligere rapporter

FORSKNINGSFELT af mentorordninger: Tolan et al., 2008 og Prieur & Henriksen, 2003.

TEORI

METODE
INFORMANTER

ANALYSE

DISKUSSION

Her vil specialets teoretiske ramme blive prasenteret. Sidst i
afsnittet vil der forekomme begrundelse for valget af teori og teoretikere.

Social Support - Social stette,
inddrages til at belyse stotte fra mentor til mentee.

Control Theory - kontrol teori,
belyser indirekte, direkte kontrol samt selvkontrol.

Social Learning - Social lering,
mentees sociale lering og forsteerkninger heraf, af mentor.

Stigma,
belyser hvordan stigma opstar og felgerne ved dette.

Redegeorer for de metodiske valg for specialet, samt dertilherende refleksioner
og begrundelser. Endvidere afklares specialets dataszt, reliabilitet og validitet
for kvalitativ metode og til sidst redegores specialets tilgang.

De interviewede mentees og mentorer prasenteres.
Ved brugen af specialets empiri og teoretiske ramme udformes det analytiske

afsnit. Dette ud fra vaerdiord som mentees og mentorer udtalte som verende
essentielle og betydningsfulde:

Belyser hvordan en god relation etableres,
samt effekten og betydningen af denne for mentee.

Belyser mentees udvikling, og hvordan mentoren er
behjelpelig for denne individuelle udvikling.

Mentees udtrykker selv vigtigheden i stabilitet. Her belyses
denne og mentorens betydning for denne opbygges.

Her analyseres brugen af respekt mellem mentor og mentee.
Hvad respekt bidrager med samt har af betydning.

Her forefindes et refleksivt diskussions afsnit med udgangspunkt i
de redegjorte rapporter i afsnittet "Forskningsfelt” samt narvarende speciale.

KONKLUSION
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4 Forskningsfelt

Som det indikeres i indledningen, er der foretaget tidligere undersggelser af bade
Kriminalforsorgens mentorordning og mentorordninger generelt. For at fa en forstaelse af specialets
forskningsfelt er tidligere undersggelsers fokus og resultater inddraget i dette afsnit. Dette er
relevant, da specialet tildels er udspringet fra disse. Endvidere undersgges der feellesnavnere og
forskelle mellem fund fra nerveerende speciale og rapporterne. Hvorvidt der kan drages paralleller

eller ej mellem disse vil blive redegjort i ”Refleksiv diskussion”.

Pa trods af at dataindsamlingen, fremgangsmade og indgangsvinklen ikke er fellesnevnere for
neerveerende speciale, har disse dog denne relevans at bidrage med tidligere indsamlet viden i form
af hvilke elementer, der paviste effekt for kriminalforsorgens mentorordningen inden udvidelsen

heraf og for mentorordninger generelt.

I 2002 blev sociologistudiet ved Aalborg Universitet kontaktet, idet Direktoratet for
Kriminalforsorgen gnskede en evaluering af mentorordningen, som den sa ud pa davearende
tidspunkt. Denne evaluering blev foretaget af Annick Prieur, Lars Skov Henriksen og seks
sociologistuderende, og blev sammenfattet i rapporten: “Arrangerede venskaber — mentorordning
for unge straffedgmte af anden etnisk oprindelse”. For at kunne vurdere ordningens intenderede og
ikke-intenderede konsekvenser, blev der foretaget en kvalitativ evaluering. Der blev foretaget
interviews af ni unge, deres mentorer og deres sagshehandler. En ung fravalgte at deltage, sa
datamaterialet blev i alt 25 interviews, fordelt pa 10 cases. Ved analysen af disse indsamlede

interview foreld fokus ved:

”... hvad mentorkontakten har indebdret, hvad den har fart med sig eller ikke har fort med sig,
hvilke problemer henholdsvis sagsbehandleren, mentoren og den unge selv har oplevet at denne

unge havde, og om den unge harfaet hjeelp til at lese disse problemer.” (Prieur & Henriksen, 2003:4).

Som beskrevet i indledningen, startede mentorordningen i ar 2000 med kun at omfatte unge
straffedemte af anden etnisk baggrund. Dette grundet at de ansa, at disse unge kunne have behov for

ekstra stgtte grundet mulige kulturelle forskelle og forvirringer, som disse unge matte have.
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Mentoren skulle derved hjelpe mentee til en bedre integration i det danske samfund. Foruden dette

var mentorens opgave de samme, som er gaeldende i dag.

Endvidere beskrives de unges problemer som varierende, dog er der bestemte problematikker

fremtraedende hos flere af evalueringens involverede mentees:

’(.. Jfamilieproblemer, psykiske problemer, mangel pd selvveerd, problemer med at takle nederlag,
problemer knyttet til stof og alkohol, iseer hash, skoleproblemer (flere er boglig svage),

boligproblemer og iseer erfaring med arbejdslashed fremtraedende.” (Prieur & Henriksen, 2003:59).

Ud fra rapportens interviews udtaler et sort antal af mentorerne og sagsbehandlerne en tilfredshed
med ordningen, og gnsker den udvidet til ligeledes at omfatte alle etniciteter. Grundet efterspgrgsel
og forvirring blandt sagsbehandlere og mentorer, anbefaler Prieur og Henriksen interne mader for

mentorerne, hvor de kan udveksle erfaringer og fa svar pa eventuelle spgrgsmal.

Rapporten konkluderer, mentorordningen som verende vellykket i form af mentorernes rolle til at
bidrage til forudsetningerne for en kriminalitetsfri hverdag for mentees. Endvidere forklares det,
hvor essentielt den skabte relation er, for at forlgbet er vellykket, herunder skal menteen kunne
identificere sig med sin mentor og ligeledes have personen som rollemodel — i dette tilfelde
hovedsageligt mandlige mentorer, da de unge mandlige mentees har nemmere ved at skabe relation
og identificere sig til disse. Relationen mellem mentor og mentee forklares som et venskab, hvor
mentoren dog stadig har en vis autoritet for at have forudsatningerne for et vellykket forlgbet.
Inden for dette forlgb er mentorernes arbejdsopgaver varierende og spander vidt fra praktisk hjelp

til personlige problemer.

Til sidst konkluderes der overordnet, at mentorordningen har bidraget med en positiv forandring,
der har medfert en kriminalitetsfri hverdag for mentees. Mentoren er behjelpelig med at fa den
unge over i en voksenfase med stabilitet, bolig og job, og mentorordningen har derved store
potentialer (Prieur & Henriksen, 2003).

Patrick Tolan, David Henry, Michael Schoeny og Arin Bass star bag Campbell rapporten
“Mentoring Interventions to affect Juvenile Delinquency and Associated Problems” fra 2008. Fra

1970 — 2005 er der blevet publiceret 112 evaluering af mentorordninger. Ud af disse imgdekom 39
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af disse rapportens kriterier for, at kunne udarbejde en meta-analytisk gennemgang af en samlet
evaluering af mentorordningens effekt pad unge. Rapportens metodetilgangen er derfor udarbejdet
differentiel fra dette speciale samt Priuer og Henriksens rapport. Rapporten er udarbejdet ud fra data
som er indsamlet ud fra et stgrre geografisk areal (Tolan et al., 2008:4), og er derved galdende for
flere former for kulturelle normer og verdier, hvilket vi selvfalgelig er opmaerksom pa ligeledes
kan antages at pavirke normen, graden af kriminalitet og selve mentorernes arbejde. Dog er den
geldende og essentielle del uforanderlig, nemlig hvorledes en statteperson og rollemodel i form af
en mentor har en effekt eller ej pa en afvigende ung.

Rapporten er udarbejdet ud fra falgende definition af mentorordning:

“1) interaction between two individuals over an extended period of time, 2) inequality of experience,
knowledge, or power between the mentor and mentee (recipient), with the mentor possessing the
greater share, 3) the mentee is in a position to imitate and benefit from the knowledge, skill, ability,
orexperience of the mentor, 4) absence of role inequality between provider and recipient that typifies
most helping or intervention relationships whether based in professional training or certification of
the provider or as occurs inherent in parent-child, teacher- student, or other professional-client

relationships.”(Tolan et al., 2008:6).

Ud fra rapportens meta-analyse af de 39 evalueringer konkluderes der, at mentorordninger har en
beskeden effekt. Effekten er dog sterst ved unge med kriminalitet og aggressiv adferd end ved
stofmisbrug. Heri ses et mgnster af, at en mentor vil vaere mest gavnlig ved unge, som i forvejen er
eller er i hgj risiko for afvigende adferd. Her ville mentoren veere mest vellykket, nar der
forekommer en steerk personlig relation mellem mentoren og mentee. Foruden dette er effekten

starst, nar der forekommer fglelsesmaessig stette i forlgbet (Tolan et al., 2008:5).

En anden del, der pointeres i rapporten er, at der ikke er nogle overordnede rammer for
mentorordningen, hvorfor de foringer synspunktet for at kunne sige, hvorfor ordningen har en
virkningsfuld effekt (Tolan et al., 2008).

Nzrvarende speciales empiriske dataindsamling bygger pa 11 interviews, der er foretaget med bade
mentorer og mentees. Det overordnede formal med disse interviews er, at de i samspil skal danne et

billede af den effekt, der er ved mentorordningen. Ud over at se pa den eksisterende forskning, er
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det narliggende, at interviewe grundlaget for denne indsats, der ma antages at veere mentees selv.
For at fa en forstaelse for denne effekt, har det derved veret essentielt at give mentees en
grundleeggende stemme i specialet for at fa en forstaelse for den effekt, som de selv oplever ved at
veere en del af Kriminalforsorgens mentorordning. Herunder hvad mentees selv oplever som de
vigtigste faktorer for at na deres mal og fa et vellykket forlgh, samt hvilke faktorer der modsat ikke
har eller ville have haft nogen effekt eller endog modsatte effekt hos dem. Endvidere har det veeret
relevant at interviewe mentorerne, for at fa en forstaelse for de virkningsfulde elementer, som de
anser ordningen har, og hvilke de traekker pa i deres arbejde med deres mentees. Netop fordi der,
som Campbell-rapporten (Tolan et al., 2008) pointerer, ikke er nogle overordnede retningslinjer for
mentorens arbejde. Ligeledes har det veeret centralt at opna en indsigt i, hvad mentorens erfaring er i
forhold til tilgangen til mentees, og hvorvidt de har oplevelser af elementer der virker, og hvilke der
ikke virker. De to kategorier af repraesentanter for naervaerende speciale, har saledes i samspil skabt
et dataseet, der har dannet fundamentet for det analytiske afsnit.

Ud over det udarbejdede dataset, er der som navnt set pa den tidligere preesenterede forskning. |
forhold til ovenstaende rapporter ses det, hvorledes de arbejder ud fra cases og evalueringer for
herved at bedgmme effekten af mentorordninger. Pa trods af at de er meget forskellige, nar der ses
pa den metodiske tilgang, omfang og fokus, sa er kernefaktoren den samme: Mentorordning.
Narvarende speciale adskiller sig fra disse rapporter, ved at fokusset er pa selve faktorerne bag et
vellykket mentorforlgb, samt hvilken effekt og betydning ordningen har for den individuelle mentee
— herunder for at klarleegge de bagvedliggende faktorer for effekten. Her er det givet, at specialet
har flest ligheder med Prieur og Henriksens rapport, blandt andet grundet at institutionen her er den
samme, samt at evalueringen af mentorordningen har ligheder i form af den benyttede
metodetilgang. Det er dog selvsagt nerveerende speciales sigte, at tilfgre ny viden til den allerede

eksisterende forskning.
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5 Teoretisk ramme

| det nedenstaende vil der indledningsvist forekomme en redegerelse af de teorier, der danner
ramme for narveerende speciale. Formalet med dette afsnit er, at give en grundleeggende forstaelse
af det teoretiske fundament, der benyttes i specialets analytiske afsnit. Her vil der saledes farst

forekomme en gennemgang af social support, kontrolteori, social leeringsteori og stigma.

Dette teoretiske afsnit vil tage udgangspunkt i Francis T. Cullens definition. Cullen er ikke ene
afsender pa den teoretiske forstaelse, men der vil ved gennemgangen kun refereres til hans navn.
Cullen tager endvidere udgangspunkt i Nan Lins udlegning af social support, men setter begrebet i

henhold til kriminologien, hvorfor han er valgt som den teoretiske reference i nerveerende speciale.

"Social support is the provision of affective and/or instrumental (or material) ressources. Another
way of conceptualizing social support is that it is the process of transmitting various forms of capital
- human, cultural, social and material. Support can be supplied in intimate or confiding
relationships, but also can be property (cultural or structural) of macrolevel social units (...) The
central thesis of a social support theory of crime is that involvement in illegal conduct is inversely

related to social support” (Cullen, Wright & Chamlin, 1999:190).

Ovenstaende citat giver et indblik i forstaelsen af social support (social stette), og maden hvorpa
dette er begrebsliggjort pa i forskellige dimensioner. Ifglge Cullen handler det sdledes om, at
overfare forskellige former for kapital. Den statte der gives, kan gives igennem tillidsfulde
relationer, men kan ogsa ses i et stgrre makro perspektiv (Cullen et al., 1999:190). Social stette kan
derved inddeles indenfor to brede rubrikker — herunder det instrumentale og det ekspressive, der
forstas som to dimensioner indenfor social stette. Farstnevnte omhandler den stgtte, der gives i
individets naere relationer. Herunder eksempelvis hvis individet sgger at na et specifikt mal, og
relationerne hjelper denne med at na det mal (Cullen, et al., 1999:190; Cullen 2011:591). Den
ekspressive dimension involverer anvendelsen af relationer som et mal savel som et middel.
Herunder bestar statten saledes ikke blot i at nd et mal, men at stgtte i de falelser, der er forbundet
med at na malet (Cullen, 2011:591).
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Ud over de to ovenstaende dimensioner, beskeftiger Cullen sig ligeledes med to andre dimensioner
(Cullen 2011:591). Den tredje dimension indikerer, at social stgtte forekommer pa forskellige
niveauer, som det indledende citat ligeledes angiver. Her beskrives det, hvorledes statten kan gives
af intime eller tillidsfulde relationer, men ogsa at stetten kan brede sig ud over mikro-niveauet og
bevaege sig over mod et makro-niveau. Her som starre sociale netvaerks og fellesskaber (Cullen et
al., 1999:190).

Den fjerde og sidste dimension omhandler den statte, der gives i uformelle relationer eller formelle
institutioner — herunder skole, statslig bistand eller ved stotte fra Kriminalforsorgen (Cullen
2011:592).

| nedenstaende afsnit forekommer ti hypoteser, som Cullen opstiller i teksten ”Social Support and
Crime”. Disse hypoteser beskriver social stette inddelt i de to brede rubrikker; instrumental og

ekspressiv. Disse beveger sig ligeledes fra makro til mikro niveau (Cullen 2011:591):

1. ”America has higher rates of serious crime than other industrialized nations because it is a
less supportive society.

The less social support there is in a community, the higher the crime rate will be.

The more support a family provides, the less likely it is that a person will engage in crime.
The more social support in a person’s social network, the less crime will occur.

Social support lessens the effects of exposure to criminogenic strains.

o g~ w D

Across the life cycle, social support increases the likelihood that offenders will turn away
from criminal pathway.

7. Anticipation of a lack of social support increases criminal involvement.

8. Giving social support lessens involvement in crime.

9. Crime is less likely when social support for conformity exceeds social support for crime.

10. Social support often is a precondition for effective social control.”

Ovenstaende hypoteser treekker pa referencer fra Cullens tidligere tekster. Til hvert af de ti
hypoteser, finder Cullen evidens fra andre forskningsresultater. | det fglgende vil der forekomme en
beskrivelse af hypoteserne, 3, 6 og 10, idet disse anses som serlig relevant i forhold til naerveerende

speciale. De resterende syv hypoteser vil sdledes ikke indga yderligere i specialet.
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Denne hypotese omhandler den stgtte, som individer far igennem deres familieere relationer.
Herunder at des mere stgtte denne relation er i stand til at yde, des starre er sandsynligheden for, at
den pagealdende ikke vil bega kriminalitet. Cullen treekker pa Loeber, som mener, at relationen
imellem foreeldre og barn i et fortroligt samspil er en veaesentlig faktor (Cullen, 2011: 594). Ifalge
Cullen, siger Farrington og Loebers forskning ydermere, at individer der ikke far vist, hvad
retsmaessig adfaerd er som barn, er i direkte risiko for at bega kriminalitet senere i livet (Cullen et
al., 1999: 198).

Endvidere beskriver Cullen, hvorledes det at give statte og vejledning til familier, er en beskyttende
faktor for at ggre familien i stand til at varetage deres bagrn. Herunder traekker han pa Farringtons
studier om risiko- og beskyttende faktorer (Cullen et al., 1999: 198). Derved mener Cullen ogsa, at
staten, politisk set, burde give familier statte i form af redskaber til: Bgrneomsorg, foraeldreorlov
samt forskellige tilbud til familier, der er i risikogruppen for at omsorgssvigte deres bgrn (Cullen et
al., 1999: 199).

Denne hypotese omhandler, at stotte fra en ”voksenperson” er vigtigt. Herunder kan dette, ud over
ens forzldre, udfyldes af andre i individets sociale netveerk eller igennem en mentor, der er ansat til
opgaven. Dette er iser vesentligt, hvis der er tale om unge individer med en overvegt af
risikofaktorer, hvor disse faler sig stigmatiseret af det omkringliggende samfund (Cullen, 2011:
597).

Nar det omhandler social stette, er det svaert at komme uden om begrebet social kontrol, som Cullen
i denne hypotese ligeledes giver udtryk for. Det er sdledes en forudsetning for social stette, at der
ligeledes ydes social kontrol (Cullen, 2011:598; Wright & Cullen, 2001:677). Desuden
argumenterer Cullen for, at de to teoretiske retninger har indbyrdes forbundne punkter (Cullen et
al., 1999:189; Wright & Cullen, 2001).
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Kontrolteori er overordnet baseret pa den enkle teori, at mennesket er kontrolleret af
forventningerne for konsekvenserne af deres adfeerd. Denne teoretiske tankegang kan ses tilbage til
sociologiens begyndelse, blandt andet ved Emile Durkheim (Gottfredson & Hirschi, 1995:30). Her
papeger Michael R. Gottfredson og Travis Hirschi, hvorledes den sociale respons pa forventet
konsekvens, er den mest betydningsfulde, og ofte er denne mennesket frygter eller gnsker.
Motivationen for at begad eller ikke at bega kriminalitet foreligger saledes i den forventning af
konsekvensen, og hvorvidt denne er positiv eller negativ hos primare relationer. 1 de primare
relationer, sasom familie og venner, foreligger der saledes en indirekte savel som direkte kontrol.

Uden denne kontrol kan tilbgjeligheden for at bega kriminalitet veere starre.

Individer med lav selvkontrol har ligeledes sterre kriminelle tilbgjeligheder, og kan ofte ses, nar
relationer til andre er svage eller direkte manglende. Arsagen til dette er den manglende
opmerksomhed, disciplin og iretteseettelse, der forekommer ved gode familierelationer under
opdragelsen. Individer med lav selvkontrol teenker derved kortsigtet, handler impulsivt og overvejer
ikke fremtidige konsekvenser af deres handlinger (Gottfredson & Hirschi,1995). Alle individer er i
stand til at bega kriminalitet, forskellen foreligger i maengden af kontrol — indirekte, direkte kontrol
og isaer selvkontrol. Hvorvidt individet begar kriminalitet foreligger saledes i de sociale bindinger
til samfund og familie, selvkontrol samt evnen til at revurdere situationen nutidigt samt fremtidigt
(Gottfredson & Hirschi, 1993; Gottfredson & Hirschi, 1995).

Side 34 af 139



Social Learning ogsa kaldet social lzeringsteori kan beveege sig pa bade et mikro niveau og et makro
niveau. Ved mikro niveau fokuseres der pa det individuelle, hvor makro niveau fokuserer pa
grupper og dennes kriminalitets art (Cullen & Agnew, 2011:118). | narvaerende speciale vil fokus
forholde sig til social leering pa et mikro niveau, da der tages udgangspunkt i den individuelle
mentee, og hvorledes dennes proces har forlgbet. Endvidere skal falgende afsnit ses som varende et
samlet teoretisk perspektiv ud fra Robert Burgess’ og Ronald L. Akers’ ”Differential Association-
Reinforcement” (Burgess & Akers, 1966) samt Akers’ folgende teoretiske udgivelser vedrerende
social leering (Burgess & Akers, 1966; Akers, 1985; Akers & Jennings, 2009 & Akers, 2011), hvor
selve gengivelsen af Akers fire overordnede koncepter, samt tilnavnet er med udgangspunkt i Akers
artikel ”A Social Learing Theory of Crime”(2011).

Ronald L. Akers og Robert Burgess’ sociale leeringsteori kan anses som varende en udvidelse samt
rekonstruktion af Edwin H. Sutherlands Differentiel Associations Theory” (Akers et al., 1979:637;
Burgess & Akers, 1966; Akers, 1985). Sutherland er kritiseret for kun at inddrage selve processerne
og mekanismerne bag selve leringen af kriminalitet pa et overfladisk niveau, hvilket kan
vanskeliggere den egentlige empiriske validitet af teorien (Burgess & Akers, 1966:128). Akers og
Burgess’ udvidelse ses saledes 1 form af inddragelse af en mere detaljeret og dybdegaende
beskrivelse af disse mekanismerne, samt hvorledes bestemte sociale forsteerkninger (reinforcement)
og imitation pavirker leringen af kriminalitet (Burgess & Akers, 1966, Akers & Jennings,
2009:324). Dette gares ved inddragelse af behavioristisk psykologi (Cullen & Agnew, 2011: 130).
Ud fra Sutherlands ni punkter, rekonstruerer og udvider Burgess og Akers syv punkter til at forklare
moderne adferd (Akers, 1985), heriblandt ved inddragelse af imitation samt Differential
Reinforcement (Burgess & Akers, 1966):

Da Akers og Burgess’ teori er en del bredere end Sutherlands, kan den derved forklare selve
leringen af kriminalitet og mekanismerne bag, og derved en essentiel teori i forhold til dette
speciale. Det er ngdvendigt at forsta mekanismerne bag leering og hvorledes denne proces fungerer,
her er det som Akers forklarer ligegyldigt hvad laeringens processen omhandler (Akers, 1985: 88;
Akers, 2004). De syv punkter ligger til grunde og beskrives ud fra fire overordnede koncepter:
Differential Association, Definitions, Differential Reinforcement og Imitation (Burgess & Akers,

1966; Akers, 1985; Akers & Jennings, 2009). Disse fire koncepter anses som veerende relevante for
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neerveerende speciale, hvorfor de syv punkter ikke inddrages i specialet. Under de fire koncepter
argumenterer Akers og Burgess for, hvorledes leringen af kriminel og afvigende adfeerd forgges
ved, at individet associerer sig med andre, som favoriserer kriminalitet, retfeerdigger bestemt
afvigende adferd og/eller oplever at belgnningen af denne adfeerd er starre end straffen. Derved
leeres kriminalitet saledes blandt andet gennem bestemte sociale forstaerkninger (Burgess & Akers,
1966; Akers, 1985).

Denne proces er inspireret direkte fra Sutherland, og referer til processen, hvorpa individet
eksponeres til normative definitioner — dette uanset om dette omhandler kriminel eller ikke-kriminel
adfeerd. Inden for processen differential association er der to dimensioner; den adferdsmaessige
interaktions dimension og den normative dimension. Den interaktionelle dimension omhandler den
direkte, savel som den indirekte interaktion. Hvor den direkte interaktion og association henviser til
interaktion med bestemte personer, der udviser en bestemt form for adfeerd, henviser den indirekte
til indirekte association og identifikation af fjerne referencegrupper. Den enkelte udsattes for
forskellige mgnstre af normer og verdier gennem disse interaktioner, hvilket er den normative
dimension (Akers, 1985: 98; Burgess & Akers, 1966: 139).

Selve mekanismerne for den sociale leering opererer i de grupper, hvorpa den enkelte har sin sociale
kontekst. Her eksponeres den enkelte for kriminel adfeerd gennem definitionerne heraf, personer
som kan imiteres samt differentiel forsteerkning. De vigtigste grupper er de primere, sasom familie
og venner, men som Akers beskriver, kan det ligeledes veere sekundere eller referencegrupper
(Akers, 2011: 132; Akers, 1985: 98). Den enkeltes sociale grupper, hvori denne interagerer, har
forskellige grader af pavirkning i forhold til dennes holdning og fremtidsudsigter for kriminelle
handlinger. Endvidere forklarer Akers, hvorledes tidspunkt, varighed, frekvens samt tilknytning
pavirker den enkeltes adferd; associationer, der opstar tidligere (tidspunkt/priority), over en
leengere tidsperiode, samt optager meget af ens tid (varighed/duration), foretages oftest
(frekvens/frequency) og som involverer personer, der er nar tilknytning til (tilknytning/intensity)
(Akers, 1966:144; Akers, 1985:98).

Definitioner er individets egen forstaelse og holdning til et givent adferd, sasom dennes moralske
overbevisning, der definerer en bestemt handling som retferdig eller uretferdig, god eller ond
(Akers, 1985:95).
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Disse definitioner er bade generelle og specifikke i et socialt leeringsperspektiv. Den generelle
overbevisning indebarer individets konventionelle verdier og normer, som anser legale handlinger
samt adfeerd acceptable og kriminelt og afvigende adfeerd som uacceptabelt. Dette er konventionelle
normer og verdier sasom religigs overbevisning og moral. De specifikke definitioner er personens
definition samt forstaelse af en bestemt handling(-er). Pa trods af at en person kan respektere og
overholde loven, kan der forekomme bestemte omrader, hvorpa personen ikke falger denne, sdsom
at bega selvtegt og derved rationalisere retten til at udfere dette. Jo mere personen er imod
handlingen, jo mindre er chancen for, at personen begar den. Definitioner, der accepterer kriminel
eller afvigende adfeerd, er enten positive eller neutraliserende (Akers & Jennings, 2009:326).
Positive definitioner er eksempelvis, nar adferden eller handlingen gagres moralsk gnskverdig
gennem personens tro eller attitude. Ved neutraliserende definitioner accepteres kriminel og
afvigende adferd ved forsgg pa at retferdiggare det eller skabe undskyldninger for den pagealdende
handling, sasom ved selvtagt ’jeg mistede besindelsen” eller ”’han havde fortjent det” (Akers, 1985:
96; Akers, 2011: 133). Hvorledes disse definitioner af kriminel adferd accepteres eller ej, skabes
gennem imitation samt differentiel forsteerkning, da de kognitivt er medskabende til en tankegang,
der enten er for eller imod en pagaldende adferd (Burgess & Akers, 1966:142).

Dette koncept treekker pa behavioristisk teoretisk position, i form af individets forventning om straf
eller belgnning som konsekvensen af en given adferd. Hvorvidt den enkelte vil undga eller bega
kriminalitet, samt fortsette med dette, afheenger af straffen eller belgnningen af deres handlinger ud
fra individets tidligere, nutidige og fremtidige forventninger om dette (Akers, 1985:93). Hvis der i
forbindelse med en handling forekommer belgnning i form af eksempelvis ros, penge eller mad,
forgges chancerne for, at handlingen vil blive begaet eller blive foretaget igen — positive
reinforcement (Akers, 1985:89). Ligeledes inkluderer Akers negative reinforcement, hvor chancen
for, at en handling begas ligeledes forages, hvis individet kan undslippe ubehagelige haendelser som
folge af handlingen (Burgess & Akers, 1966:140; Akers, 1985:90). Endvidere er der positive
punishment og negative punishment. Positive punishment hander, nar adferden tilknyttes
ubehagelige eller smertefuld konsekvenser. Dette kan svaekke selve handlingen i at blive udfart.
Ved negative punishment fjernes eller ophgrer belgnningen eller rosen ved handlingen (Akers &
Jennings, 2009: 327).
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Der er forskellige grader af reinforcement (forsteerkning), der pavirker adferden og afhaenger af om
den gaeldende adfeerd belgnnes, hvis dette er tilfeeldet, hvad er veerdien for dette (amount), hvor ofte
(frequency) og hvad er muligheden for dette (probability) (Akers, 1985: 94). Dette beskriver Akers

som fglgende:

"The greater the value or amount of reinforcement for the person’s behavior, the more frequently it is
reinforced, and the higher the probability that it will be reinforced (as balanced against alternative

behavior), the greater the likelihood that it will occur and be repeated.” (Akers, 2011: 133).

De forskellige grader af forsteerkning kan saledes vaere medskabende til afvigende adferd eller gere

at den afvigende adfeerd fortseettes.

Forsteerkning og afstraffelse kan vare nonsociale, sasom den fysiske effekt af indtagelse af
euforiserende stoffer, alkoholiske genstande eller psykiske effekt sasom adrenalinopsggende
adferd. Dog forklarer Akers, at afvigende og kriminelt adferd oftest er et resultat af social
interaktion, hvori forsteerkning af den afvigende adferd ses i form af respons, tilstedeveerelse, ord
og adferd inden for den ramme, hvor den afvigende adferd udfoldes diskriminerende stimuli
(Akers, 1985:90). Den direkte reaktion fra andre, sdvel som den indirekte belgnning, har lige stor
betydning i forhold til den sociale reinforcement. De indirekte skal forstas som for eksempel
personens religigse eller politiske mal med handlingen, og belgnningen kan derfor ses som vearende
uhandgribelig. Den direkte belgnning kan ses som veerende mere handgribelig, og kunne

eksempelvis vaere materielle elementer, sasom penge (Akers, 2011:134).

Dette koncept referer til individets adferd, der foretages efter observation af andres adfeerd.
Individets beslutning om efterligningen afhaenger af inspirationskilden, den observerede adfaerd
samt konsekvenserne af den observerede adfeerd (Akers, 1985: 93; Akers & Jennings, 2009:327).
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Pagaldende teoretiske afsnit vil tage udgangspunkt i Erving Goffmans teori om stigma, her med
udgangspunkt i hans veerk ”Stigma: Notes of Spoiled Identity” (1963).

Stigma kommer fra greesk, og er i sin oprindelse en definition pa et tegn pa kroppen, der markerer
abnormalitet hos et individ. Disse tegn blev skaret eller breendt pa kroppen, saledes at det blev
tydeliggjort for andre, at baereren var en slave, en kriminel eller en forreeder (Goffman 1963:11). Et
stigma var og er saledes ikke et stempel, der er let at slippe igen for dem, der er blevet stigmatiseret
af feellesskabet — med andre ord er et stigma nemt at skabe, men sveert at frigare sig fra.

Ifglge Erving Goffman, kan der hos et individ vaere en uoverensstemmelse imellem et individs
tilsyneladende identitet og dennes faktiske identitet. Dette kan medfere, at en stigmatiseret person
med disse uoverensstemmelser, bliver afskaret bade fra sig selv og fra samfundet. Pa et tidspunkt
vil dette individ mgde sympati og forstaelse fra andre. Dette kan dels vere fra et andet individ, der
har samme stigma og dels fra andre starre grupperinger (Goffman, 1963:31). Disse grupperinger
kan eksempelvis daekke over feellesskaber af fysisk eller psykisk handicappede personer, ligesom
det kan deaekke over tidligere narkomaner og alkoholikere (Goffman, 1963:34). | henhold til
nerverende speciale, kan dette ligeledes settes i henhold til kriminelle miljger, narkomaner,
alkoholikere og andre udstedte grupperinger. Forskellen pa denne slags grupperinger er dog, at
disse ofte huser flere former for stigma (Goffman, 1963:35). Fallesnevneren for alle
grupperingerne er, at hvad der betegnes som et stigma i én kontekst, ikke ngdvendigvis betegnes
som et stigma i en anden. Et individ vil i de pagaldende grupperinger saledes ikke blive
stigmatiseret for det, da det i gruppen betegnes som veerende normalt, modsat det omkringliggende
samfund, der vil betegne det som abnormalt. Agerer en person derimod efter de samfundsmaessige

normer i sin gruppering, kan der ligeledes skabes et nyt stigma fra denne.

Ifalge Goffman eksisterer der tre typer af stigma (Goffman 1963:14). Feellesnaevneren for hver af de

tre typer er, at de sammen med graekernes opfattelse, bygger pa de samme sociologiske traek:
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"An individual who might have been received easily in ordinary social intercourse possesses a trait
that can obtrude itself upon attention and turn those of us whom he meets away from him, breaking

the claim that his other attributes have on us.” (Goffman 1963:15).

Den farste type som Goffman definerer, omhandler kropslige vederstyggeligheder, og henvender
sig selvsagt til det kropslige. Dette i form af fysiske misdannelser, der saledes er synlige for andre.
Den anden type stigma, som Goffman definerer, omhandler karaktermassige fejl (Goffman 1963:

14). Dette forklarer han som fglgende:

(... )blemishes of individual character perceived as weak will, domineering or unnatural passions,
treacherous and rigid beliefs, and dishonesty, these being inferred from a known record of, for
example, mental disorder, imprisonment, addiction, alcoholism, homosexuality, unemployment,

suicidal attempts, and radical political behaviour.” (Goffman, 1963: 14).

Denne form for stigma er saledes ikke fysisk synligt og kan eksempelvis dakke kriminalitet og

tidligere feengselsstraffe, hvorfor denne sattes i henhold til neerveerende speciale.

Den sidste form for stigma, som Goffman definerer, kalder han for tribal stigma, der dekker over
race, nation og religion. Disse former for stigma kan kendetegnes ved, at de kan overfares fra slaegt
til sleegt (Goffman, 1963:14).

Goffman skelner imellem social identitet og personlig identitet. De to begreber kan samlet set
defineres som modpol til, hvad blandt andet Psykolog Erik Erikson kalder jeg-identitet (Goffman,
1963:129):

"Social and personal identity are part, first of all, of other persons’ concerns and definitions

regarding the individual whose identity is in question.” (Goffman, 1963:129).

Social- og personlig identitet indgar saledes som dele i andre individers forbindelser med og
definition af det pagealdende individ. Nar der tages udgangspunkt i den personlige identitet, kan

disse omtalte forbindelser og definitioner opsta, allerede inden den pageldende er fadt og fortsette
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selv efter dennes ded. Derved opstar de pa tidspunkter, hvor pagaldende ikke har nogen
fornemmelse for eller af sin egen identitet (Goffman, 1963:129).

Jeg-identiteten, som Erikson omtaler, kan modsat ovenstaende, beskrives som noget subjektivt og
refleksivt, som fornemmes af det individ, hvis identitet det omhandler (Goffman, 1963:129).
Goffman eksemplificerer typerne af identitet ved at seette dem i henhold til kriminelle. Herunder
beskriver han, at en kriminel der anvender et andet navn end sit reelle navn, lgsger sig fra sin egen
personlige identitet. Vaelger pageeldende i stedet at benytte trek eller initialer fra sit eget navn,
markerer denne sin fornemmelse af sin jeg-identitet.
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| det nedenstaende vil der pa baggrund af de praesenterede teorier, forekomme en kort begrundelse
for de teoretiske valg samt begrundelse for valget af selve teoretikerne bag. Neervaerende speciale
beror, som navnt, pa teori omkring; social support, kontrolteori, social lering og stigma, der
sammen med det empiriske datamateriale, skal danne grundlag for specialets analytiske afsnit.

Flere af de valgte teorier, undersgger flere af de samme aspekter i vilkarene for mentee, samt i
relationen imellem mentor og mentee. Herunder kan bade social support, kontrolteori, social lering
og stigma, indga i forstaelsen for mentees nuvearende og forhenvaerende position. Pa trods af at
social support er en teori, der kan afdekke en bred vifte af aspekter, er dens specifikke formal i
neerveerende speciale valgt som et led i forklaringen af vigtigheden for social statte fra mentor eller
manglen pa samme fra de familizre relationer. Samtidig giver teorien mulighed for at forsta
bagvedliggende faktorer i mentees liv — dette i samspil med de gvrige teorier. Ligeledes kan social
support forklare den rolle, som en mentor har overfor sin mentee. Social support kan szttes i
henhold til uendelig mange perspektiver, men fokuserer i nerverende speciale pa social stgtte i
henhold til kriminel adfeerd. Derved er det ligeledes Cullen, der er valgt som afsender, idet han
benytter dette perspektiv og med sin faglighed i strafferet og kriminologiske teorier, fremstar han

som en solid repraesentant.

Social support har tette forbundne punkter til kontrolteori, idet der er en samhgrighed imellem
disse, da der ikke kan ydes social statte uden at der ydes en form for kontrol. Herunder refereres der
til Hirschi og Gottfredson. Idet Hirschi med sin forskning og sin anerkendte teori inden for
kontrolteori, anses som veerende en af de fgrende her inden for, er han valgt som den teoretiske
afsender. Hirschis teori blev fgrste gang prasenteret i bogen ”Causes of Delinguency” i 1969, og
vandt her stor popularitet i kriminologien. Denne teori er dog senere blevet udvidet i
sammenarbejde med Gottfredson, hvor denne hovedsagligt fokuserer pd menneskets egen kontrol.
Der ses saledes en udvikling, hvor Hirschi farhen ligeledes inddrog relationen til samfundet, er
fokus @ndret til personens egen kontrol — herunder bade social- og selvkontrol. Da vi igennem
social stette og social lering far belyst mentees nare og fjerne relationer til sin omgangskreds og
sin mentor, fandt vi det relevant at tage udgangspunkt i Gottfredson og Hirschis udgivelser. Denne
teori bidrager med fokus pa mentee og den kontrol, der bliver ydet til og af denne selv. Igennem den
sociale statte og kontrol som mentoren antages at give, formes der ligeledes lering til mentee fra

mentoren. Deraf har det haft relevans at inddrage teori vedrgrende social learning/social lering, for
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derved at forsta denne leering imellem mentee og mentor, samt at forsta de sociale leeringsprocesser
— bade dem far, under og efter mentees kriminelle periode. Her er der serlig fokus pa de sociale
leeringsprocesser, der sker, nar mentee i samspil med sin mentor etablerer nye leeringsprocesser til at
bega sig kriminalitetsfrit i samfundet. De forskellige aspekter i social leeringsteori kan endvidere
hjelpe med at nerme en forstaelse for, hvad mentorens gar i sit arbejde med mentee, der har eller
ikke har en virkningsfuld effekt. Der er i den teoretiske redegerelse fokus pa Burgess’ og Akers;
Differential Association-Reinforcement Theory” samt Akers senere udgivelser af herom. Definition
af social lzring, drages saledes hovedsagligt ud fra Akers. Som tidligere naevnt i det teoretiske
afsnit, er disse afsendere valgt idet de beskeftiger sig med en nyere fortolkning samt udvikling af
Sutherlands oprindelige ”Differentiel Associations Theory”. Denne udvidelse ses i form af
reinforcement samt imitation, hvilket er to elementer, der ligeledes inddrages i et mentorforlgb.

Som naevnt er der i specialet ligeledes et teoretisk afsnit omhandlende stigma. Ligesom social
support kan stigma, hjelpe med at forsta den rolle, som mentee befinder sig i — eller har befundet
sig i under sin kriminelle fortid. Stigma kan endvidere benyttes omvendt. Ved at vende begrebet pa
hovedet, kan stigma vare behjalpelig med at neerme en forstaelse for mentorens rolle, i henhold til
at leere mentee at definere andre opfattelser af hvad der er rigtigt, og hvad der er forkert. Ligeledes
kan begrebet hjelpe med at nzerme en forstaelse for, hvor svaert det er at fa mentee til ikke leengere
at fole sig stigmatiseret. Det tager umadelig kort tid at skabe et stigma, men kan tage lang tid at
bryde igen. Det teoretiske afsnit tager udgangspunkt i Goffmans teori om den sociologiske
forstaelse af, hvorfor stigma opstar. Goffman er valgt som afsender, da hans teorier er udviklet pa
baggrund af empiriske observationer, hvilket ger denne enkelt at omstille og anvende i forhold til

dette speciales problemfelt.

Gennem social stgtte og lering af nye normer og veardier, kan mentee ligeledes opna nye redskaber
til at takle dette stigma, der forekommer fra samfundet, og/eller den gruppetilhgrighed mentee

tidligere underharte.

Det sammenspil der skabes teorierne imellem vil dermed vere essentiel til at belyse mentees og
mentorernes erfaringer og holdninger til mentorordningen, for derved at kunne opna en forstaelse af

arsagerne bag mentorordningens effekt.
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METODE.

DISKUSSION':
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6 Metode

Kriminalforsorgens retningslinjer foreskriver, at specialestuderende og forskere, skal ansgge om at
foretage undersggelser ved Kriminalforsorgens institutioner. Dette igennem Direktoratet for
Kriminalforsorgen, Straffuldbyrdelseskontoret. Dermed sendte vi dem en ansggning, der indeholdte
en projektbeskrivelse og et kort CV, jf. Bilag 14. Det var dernest op til Straffuldbyrdelseskontoret
ved Direktoratet at foretage en faglig vurdering af projektets relevans og dernast anbefale os til den
pageeldende institution, der her er Kriminalforsorgen i Frined i omrade Midt- og Nordjylland®®.
Endvidere foretog Straffuldbyrdelseskontoret ogsa en baggrundsundersggelse pa os, hvor de skulle
undersgge vores straffeattests. Straffuldbyrdelseskontoret ansa specialet som relevant, og
Kriminalforsorgen blev derfor anbefalet at indga et samarbejde med os.

Efterfolgende er kontakten til selve informanterne sket ved, at mentorerne blev kontaktet af
sagsbehandlerne, og de har dernast skabt kontakt til os. Her har det veeret blandet, om det er
mentorerne, der direkte har skabt kontakt til os, eller sagsbehandlerne. Foruden dette, har vi selv
opsggt informanter gennem i forvejen etablerede kontakter ved Kriminalforsorgen. Herunder

socialradgivere, mentorer og feengselsbetjente.

Udvealgelsen af interviewede informanter kan dermed siges at veere sket af selve Kriminalforsorgen
selv, da vi ikke har haft mulighed for selv at opsgge alle mentorerne og dertilhgrende mentees
personligt. Mentees sagsbehandlere er derimod blevet anbefalet at etablere kontakt til os, hvis de
havde kendskab til nogle af relevans. Herigennem har vi saledes modtaget opkald eller mails med
kontaktoplysninger pa mentorer, som har indvilliget i at vi kontaktede dem. Herefter er der blevet
skabt aftaler. Ud af de kontakter vi modtog, valgte to ikke at medvirke — den ene valgte ikke at
svare yderligere pa vores henvendelse og den anden fravalgte at medvirke grundet tidspres.
Yderligere kan det forekomme vanskeligt at redgere for, hvorvidt andre mentorer fravalgte at
deltage pa grund af tidspres, mentorens eller mentees personlige tilstand eller hvorvidt relationen
ikke forekom vellykket. Det kan formodes, at der kan veere forskellige bagvedliggende faktorer for

at enten sagsbehandler, mentor eller mentee fravalgte at kontakte os.

10 \Web7
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Hvorvidt der er sket en selektion af mentorer og mentees, er vi derfor ikke velvidende om.
Informanterne har, ikke desto mindre, spaendt bredt og reprasenteret mentees i forskellige sociale
lag, ligesom mentorernes tilgang til deres arbejde har haft en bred spaendevidde. De har saledes
differentieret sig meget fra hinanden og vearet medvirkende til at skabe et nuanceret billede af bade

indsatsen overfor mentees og den alsidige made, som mentorerne griber opgaven an.

Kontakten til informanterne har saledes veret en leengere proces, og arsagen hertil kan antages at
veere grundet tidsmangel for mentorer savel som mentee. Mentorerne har som udgangspunkt
arbejde ved siden af, og tidspunktet skal ligeledes passe mentee i forhold til livsforandringer, og
hvorvidt denne periode passer ind til, at mentee kunne vere aben overfor fremmede med hensyn til
dette emne. Ligeledes kan det forekomme grenseoverskridende for informanterne, at forteelle om

deres livssituation til fremmede mennesker.

Kriterierne for informanterne til interviewene var overordnet, at de selvfglgelig skulle veere
underlagt Kriminalforsorgens mentorordning. Foruden den ene informant, Stefan, der havde
gennemfart et forlgb, var dette kriterium muligt at gennemfgre. Foruden dette var et andet kriterium
geografisk, da Direktoratet som navnt anbefalede os til Kriminalforsorgen i Frihed i omrade Midt-
og Nordjylland, da ansa dette for at veere mest belejligt grundet vores personlige beliggenhed for
udarbejdelsen under specialet. Foruden dette har der ikke veeret en specifik selektion af informanter,

da vi gnskede at have sa forskellige synspunkter som muligt fra en bred diversitet af informanter.

Ud fra specialets tidshorisont samt kontaktmulighederne, ansa vi det for veerende realistisk af
gennemfare omkring seks interviews med mentees og deres tilknyttede mentorer. Vi har under disse
interviews haft indsigt i forskellige former for tiltag og tilgange til at veere mentor, dog kan det
antages at der forekommer andre former for mentorforlgb, og specialet derved ikke repreesenterer
alle mentorer og mentees erfaringer med ordningen og deres dertilngrende holdninger. Det kan
derved ikke benagtes, at der kan foreleegge en systematisk skevhed af informanter, her iser

mentees, da sterstedelen af disse havde en til dels ensartet opveekst.

’(...)det grundleeggende er, at interviewet pd sigt tolker aspekter af et subjekts livsverden i en

specifikt etableret forstdende relation, hvor der satses pé at konstruere / rekonstruere de narrativer,
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som subjektets livsverden bl.a. bestdr af. Subjektet opfattes fundamentalt son en kontekstualiseret,
betydningsproducerende starrelse, og metoden satser pd at afdaekke denne betydningskonstruktion
med beharig hensyntagen til at forskeren er et tilsvarende betydningsproducerende subjekt.” (Helles

& Kappe, 2014:539)

Séledes redeger Rasmus Helles og Simo Kgppe for den kvalitative metode, interview. For at opna
indsigt i mentorernes og mentees livsverden og opfattelsen her af, er det saledes relevant at benytte
en kvalitativ tilgang. Dette understgttes af at mentorforlgbet, opfattelserne heraf og ikke mindst
informanters opveaekst og baggrund er meget individuelle. En kvantitativ metode ville saledes ikke
kunne belyse de forskellige variationer og nuancer af informanternes fortid samt holdninger og

erfaringer af mentorordningen.

Da det er relevant, at kunne opna indsigt i mentees mulige udvikling igennem stgtte fra
mentorordningen, samt dennes syn pa ordningen, er valgte interviewform essentiel. Grunden til
dette er, at semistruktureret interview karakteriseres ved abne spgrgsmal, som tillader informanten
starre svarmulighed og giver derved plads til uddybning og forklaring. Informanten har saledes
starre mulighed for at bidrage med viden og erfaringer fra sin livsverden med henblik pa, at kunne
fortolke pa de beskrevne faenomener i interviewet (Kvale & Brinkman, 2008:144). Dette gnskes
iseer, da specialets formal er, at se mentorordningen fra mentees synspunkt, hvilket geres bedst ved
inddragelse af hans falelser, minder, beskrivelser, udsagn og livet fgr og under mentorordningen. Af
denne grund har vi fravalgt at benytte struktureret interview som interviewform, da denne ikke ville
kunne give informanten den mangde plads ved besvarelse af vores spargsmal, som semistruktureret
bidrager med. Foruden dette, er den struktureret interviewform mere lukket i form af forstaelse og
indsigt i informantens livsverden, grundet at den kontrolleres i bredere form af interviewguidens
opbygning end den semistruktureret interviewform. Den semistrukturerede interviewform tillader

saledes en mere fri samtale, hvor informanten har mulighed for at komme med egne udsagn.

Selvom den valgte interviewform er semistruktureret, er det stadig relevant at inddrage en
interviewguide. Denne er, som det fremgar af ordet, en guide og skal derved ikke falges slavisk.
Idet der gnskes at inddrage informanten, er det essentielt, at guiden er fleksibel og formes og

forandres efter informantens svar. Ud fra informantens svar kan der ligeledes blive skabt nye
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spgrgsmal fra interviewerens side, som ikke forekommer i interviewguiden (Bryman, 2008: 438).
Ved dette formar interviewet, at dekke en bred vifte af informantens livsverden og afgive

nuancerede besvarelser.

Vi har valgt at udarbejde to interviewguides til indsamlingen af empiri — en til mentees og en til
mentorer jf. Bilag 1 og Bilag 2. Fallesnaevneren for disse er en Briefing samt en De-Briefing.
Informanterne informeres saledes fra start om interviewets form og formal, og afsluttes med at
informanten kan ytre eventuelle tanker, opsummerende svar eller sparge ind til selve interviewet og
det tilknyttede formal (Kvale & Brinkmann, 2008:149). Hernzst er interviewguiderne opstillet i
forskningsspgrgsmal og de dertilhgrende interviewspgrgsmal. Forskningsspgrgsmalene er
spgrgsmal, der overordnet gnskes besvarelse af, for at kunne naerme os en besvarelse af specialets
problemformulering. Interviewspgrgsmalene er de spargsmal, der stilles direkte til informanten, for
derved at kunne besvare forskningsspgrgsmalene. Her er det essentielt, at interviewspgrgsmalene
forekommer i samme sprogbrug, som informanterne benytter, for saledes at undga misforstaelser,
samt for at informanten faler tiltro og ligeveaerdighed. Interviewguidens opdeling bidrager med et
mere nuanceret svar fra informanten, og ger ligeledes dialogen mere flydende mellem parterne
(Kvale & Brinkmann, 2008:152). Foruden disse tre feellesnevnere, er de to interviewguides
udarbejdet forskelligt. Grundet at fokus er pa de unges synspunkt, er interviewguiden til mentees

derfor leengere og mere detaljeret end interviewguiden til mentorerne.

Interviewguiden til interviewene med mentees, er blevet opdelt i emner, hvori forskningsspgrgsmal
og interviewspgrgsmal fremgar efter geldende relevans. Foruden briefing og de-briefing er de
inddragede emner; baggrund, nutid og fremtid. Grunden til at vi har valgt disse emneinddelinger i
interviewguiden er, for at kunne anskue den mulige udvikling, som den individuelle mentee har
veeret igennem far og under mentorforlgbet, og for at skabe en forstaelse af deres livssituation.
Ligeledes har vi inddraget emnet “fremtid”, for at kunne opna indsigt i, hvorledes mentee selv ser
sin fremtid efter pabegyndelse af mentorforlgbet. Dette giver en mere nuanceret indsigt i den
individuelle mentee samt dennes mening og vurdering af mentorordningen. Disse emner giver
indblik i, hvorvidt mentee har indgaet i en forandring i forhold til kriminelle handlinger og derfor

haft den intentionelle og positive udbytte af mentorordningen.

Afslutningsvist blev mentee bedt om at fuldende satningen ”Om ti dr ser jeg mig selv...”. Dette
havde til formal at fa indsigt i de unges egen livsanskuelse, vardier heraf og fremtidsudsigter.

Denne sztning sammenlignes ligeledes til deres baggrund, for at kunne anskueliggare, om der er
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forekommet en &ndring af deres livsanskuelse samt folelsesmessige udvikling til dem selv og

omverdenen.

Begge interviewguides er udarbejdet saledes, at spgrgsmalene ikke forekommer ledende, og derved
ubevidst pavirker mentees og mentorernes svar Jf. Bilag 1 og Bilag 2. Dette er essentielt at veere
opmarksom pa, saledes svarene fra informanterne ikke mister sin validitet (Kvale & Brinkman,
2008: 194). Dog har dette til tider veeret problematisk under selve interviewet ved brugen af
semistruktureret interview, da intervieweren kan lade sig pavirke af samtalen, og derved miste sin

objektivitet.

Da halvdelen af interviewene foretages med mentees, hvor det kan formodes, at en vis andel af dem
har veeret i kontakt med systemet igennem en laengere periode, og derved har en indlert
livsfortaelling, samt maden hvorpa denne bliver fremlagt for fremmede, er vi opmeerksomme pa at
denne indgvede fortalling, ligeledes vil forekomme under interviewemnet vedrgrende deres fortid.
En lengere narrativ fortelling om informantens liv og udformningen heraf, er irrelevant for
besvarelsen af specialet. Relevansen forekommer i en overfladisk indsigt i deres liv samt
udformningen heraf, for saledes at kunne drage en parallel mellem fer og efter opstart af
mentorordningen for den pagaldende mentee. Endvidere er der, som tidligere navnt, blevet
benyttet semistruktureret interview, for at informanterne, her med sarlig henblik pa mentees, vil
forekomme mere afslappede og abne saledes, at de vil forma at besvare interviewets spgrgsmal

mere abent og arligt.

Hvad angdr selve udfarelsen af interviews, har disse som navnt veeret semistruktureret. Hvordan
informanterne har veeret indstillet til interviewsituationen, har forekommet forskelligt i forhold til
om det blev udfart med mentor eller mentee. Mentorerne forekom mere afslappede, hvor nogle af
mentees kunne virke lidt nervese eller beklemte ved hele situationen. Dog er det vores
fornemmelse, at alle informanterne har veret palidelige og abne omkring deres situation. Der
forekom dog situationer ved nogle af interviewenes med mentees, hvor de ikke gnskede at besvare
bestemte temaer, sdsom familizere forhold, eller andre temaer, hvor det fremgik, at de ikke falte sig
tilpas ved emnet, og besvarede spgrgsmalet kort eller undveg dette. Hvis det tydeligt fremgik at

informanten virkerede utilpas over et spgrgsmal, har vi fundet det ngdvendigt at lade spgrgsmalet
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ligge eller omformulere det, sa det ikke virkede sa intimiderende. Dette ansas som ngdvendigt, da
informanten kunne traekke sig helt tilbage ved pres, og derved ikke ville vere aben under resten af
interviewet. Ligeledes har det veeret vores gnske at respektere vores informanter og deres graenser
for deres narrativer. Pa trods af at informanterne kunne nagte at besvare nogle spergsmal, give
undvigende eller korte svar var alle gennemfarte interviews fyldestgerende og
informationsmaettende, da informanterne selv kom med antydninger om spgrgsmalets tema, selvom

at de for eksempel ikke ville omtale deres familieere forhold og baggrund.

Inden interviewene blev foretaget, var vi velvidende om, at der ville forekomme en
uoverensstemmelse i forhold til magtbalance (Vallgarda & Kock, 2011), og ensket var at
formindske denne isar ved mentees, var der szrlig opmeerksomhed pa lokalisationen og stemningen
af interviewenes. Dette er nermere beskrevet under specialets metodiske refleksions afsnit pa side
53.

Formalet med transskriberingen i dette speciale er, at omsatte talesprog til skriftsprog, for saledes at
veere i besiddelse af et empirisk datasat til videre bearbejdning (Kvale & Brinkmann, 2009: 200).
Transskriptionen sker selvsagt ud fra de foretagende interviews, hvor der mellem interviewer og
den interviewede er sket en konstruktion af viden imellem de to parter (Kvale & Brinkmann, 2009:

18). | transskriberingen af naerveerende speciales interviews, har vi valgt at benytte et flydende

sprog.

Som tidligere naevnt er datamaterialet for foreliggende speciale 11 interviews. Disse interviews er
med mentees og disses mentorer, for derved at kunne sammenholde udtalelserne og opna indsigt i
om der er ensartetheden i udsagnene. Dog var det ikke muligt, at fa interviews med bade mentee og
mentor i alle tilfelde. | alt er der, som naevnt, foretaget 11 interviews — seks interviews med
mentees og fem interviews med mentorer. Ud af disse interviews er der tre mentees, der har haft
den samme mentorer tilknyttet, hvor af en af disse har afsluttet forlgbet. VVed et andet mentorforlgb
var det kun muligt at foretage interview med mentoren og ikke dennes mentee, grundet at han var

situeret i en belastet situation og derfor havde tilbagefald af misbrug.

Alle disse interviews blev foretaget individuelt, for at parterne ikke tilbageholdte informationer, de

frygtede kunne stgde eller de ikke gnskede den anden skulle vide. Eksempelvis hvorvidt de var
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tilfredse med forlgbet og den tilknyttede mentor. Dette skulle derfor sikre en hgjere validitet af

troveerdigheden af de gennemfarte interviews.

For at danne overblik over de gennemfarte interviews er nedenstaende skema udarbejdet. Denne er
udelukket baseret ud fra mentees. En mere detaljeret beskrivelse om hver enkelt informant, dennes

baggrund og opvakst, er redegjort under afsnittet “Informanter” pa side 61.

Mentee | Alder | Kriminalitetsart Mentor | Tid i forlgbet

Peter 21 ar Tyveri, brugstyveri, haerveerk, personfarlig kriminalitet, | Thorkild | Ca. 12 mdr.
indbrud i erhvervsejendom, narkotika og smugling og

overtraedelse af ferdselsloven

Stefan 28 ar Narkotika og smugling, tyveri, brugstyveri, | Thorkild | Afsluttet forlgb

personfarlig kriminalitet og anden forbrydelse —ca. 9 mdr.

Frits 22 ar | Tyveri, overtredelse af ferdselsloven, personfarlig | Thorkild | Ca. 12 mdr.

kriminalitet og narkotika og smugling

Arne 29 ar Narkotika og smugling, personfarlig kriminalitet Hanne Ca. 12 mdr.

Mads 20 ar Personfarlig kriminalitet, rgveri og narkotika og | Ulrik Ca. 2 mdr.
smugling

Carl 22 ar Indbrud i beboelse, personfarlig kriminalitet, narkotika | Sgren Ca. 10 mdr.
og smugling.

- - - Iben -

Foruden Thorkild, havde de andre mentorer blot én mentee pa det galdende tidspunkt for
interviewet. Dog havde alle, pa nar Ulrik og Seren, haft tidligere mentees i mentorforlgb, og kunne
derved ogsa drage erfaring fra disse og bidrage med viden heraf, hvilket fremgar i
transskriberingen, samt inddraget efter relevans i specialets analyseafsnit. Foruden erfaring med
mentorernes nuveerende mentees, er der ligeledes blevet bidraget med tidligere erfaring, og
erfaringsmaterialet gar derved ud over mentorernes erfaringer med ovennavnte nuvarende
mentees. Mentorernes tidligere forlgb bidrager saledes til specialets empiri med en bredere erfaring

og viden om mentorordningen end blot de gennemfgarte interviews.

Som det fremgar lgbende i dette metodeafsnit har der veeret en kontinuerlig refleksion omhandlende

empiri indsamlingen — inden, under og efter udfagrelsen af interviewene med informanterne. Grundet
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den lgbende refleksion af disse, har vores vidensforrad af informanterne, deres livssituation og
erfaringer samt vores egne professionelle erfaringer af selve handteringen af interviewenes veret i
konstant udvidelse. Der vil i dette afsnit blive redegjort for de essentielle refleksioner, der blev gjort
lgbende under specialets interviews med informanterne — her sarlig med henblik pa mentees, da vi
oplevede, at disse kraevede et bredere spektre af tilgange for, at de falte sig trygge til at give udvidet
og dybdegaende svar. Endvidere har diversiteten af informanter veeret omfangsrig, hvilket ligeledes
har bevirket en rekke ngdvendige overvejelser for udformningen af interviewene og selve
interviewsituationen. Disse refleksioner og overvejelser for, under og efter de gennemfarte
interviews vil blive gennemgaet i nedenstaende, for at give en forstaelse for interviewsituationen

samt selve forlgbet af empiriindsamlingen.

Inden udferelsen af hvert enkelt interview har vi gjort os en raekke overvejelser omkring
lokalisation, samt hvilken tilgang, der skulle benyttes under interviewene og endog vores
pakledning under interviewene. Hvor det for nogle mentees var ngdvendigt at skabe en tryghed ved
at tale om hverdagsting og stille enkle spgrgsmal, var det hos andre muligt at stille reflekterende
spgrgsmal og indga i en bredere dialog. Ligeledes var maden, hvorpa vi stillede spargsmalene ogsa
malrettet den enkle. Dette da vi i situationen hurtigt fik bevidsthed for, hvordan vi skulle stille
spgrgsmalene for, at det blev forstaeligt for den pageeldende mentee og vi derved blev i stand til at
fa indblik i deres narrativer. Dette var en ngdvendighed, idet flere mentees havde fysiske eller
psykiske meén efter deres tidligere misbrug og/eller ligeledes led af ADHD i stgrre eller mindre
grad. Pa den made agerede vi subjektivt i henhold til den interviewsituation, som vi interagerede i
for at skabe en tryg og narvaerende stemning, hvor vi saledes ikke kom til at fremsta som
systemrepreasentanter. \Vores paklaedning var dog ensartet ved alle interviews og tog derved ikke
udgangspunkt i den enkelte. Idet vi repraesenterer det kvindelige ken og hovedsageligt skulle
interviewe mend, var det helt naerliggende for os, at vi ikke var kleedt med dybe udskeringer i tgjet.
Det var vigtigt, at vi falte os tilpas i vores paklaedning, for at vi ligeledes var i stand til at skabe den

trygge stemning, som vi sggte.

En anden overvejelser, der blev drgftet forud for interviewene var antallet af interviewere. Nar et
interview foregar imellem tre parter — hvoraf de to er interviewer, kan det forekomme intimiderende
over for informanten. Ikke desto mindre har vi set flere fordele end ulemper i denne made at

interviewe pa. Den helt fundamentale fordel beror pa, at den semistrukturerede interviewform gar
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det sveert at holde det forskningsmaessige fokus, hvorfor vi har anset det som en vasentlig fordel, at
den ene part hele tiden har kunne fglge op pa interviewguiden og sikre, at vi har opnaet en
besvarelse af de spgrgsmal, som vi inden interviewet har sggt at fa besvaret i henhold til blandt
andet at forsta den sociale lzering, der har fundet sted bade i opveeksten og igennem mentorforlgbet.
En anden fordel har veeret, at vi har haft mulighed for at traekke pa hinanden, nar vi eksempelvis har
siddet i sveere situationer under interviewet. Eksempelvis i situationer, hvor mentee er blevet bergrt,

hvor det kan vaere sveert at takle situationen for os som udenforstdende.

Ligeledes har det veeret muligt for os, at den af os der havde den umiddelbare bedste kemi med den
pageldende informant, havde mulighed for at tage styringen under interviewet — isar ved
spargsmal, der kunne fremkalde falelser. Her havde vi samtidig muligheden for at stette hinanden i
interviewsituationen, hvor den ene part kunne stille falsomme spgrgsmal, havde modparten

mulighed for at lgfte stemningen ved at stille et andet spargsmal.

Interviewene af de forskellige sociale lag har veeret en udfordrerne, men i saerdeleshed spaendende
faktor, da det hele tiden har varet ngdvendigt, at veere omstillingsparat og skabe en forstaelse for
deres livsverden. Hvor den ene mentee bagefter gav udtryk for, at det havde veeret dejligt at forteelle
sin historie, var en anden meget forvirret over det hele, da hans misbrug gjorde det sveert for ham at
erindre, hvorfor han sad i den pagaldende interviewsituation, selvom han pa forhand var
velinformeret. Interviewene har derved spandt vidt, hvilket har givet en lererig og ngdvendig
indsigt i hvilke personer, som er under Kriminalforsorgens mentorordning. Endvidere har disse
forskellige informanter givet et nuanceret billede, hvorigennem vi har opnaet en forstaelse for den

diversitet, der er og kan veere inden for samme forskningsfelt.

Under de 11 interviews er der opstaet episoder i enkelte interviewsituationer, som har veeret trykket,
ubehageligt eller uvant. Hertil er der momenter, hvor informanter bliver fglelsesladet, og derved
seetter os i en uvant situation. Endvidere er der momenter i informanternes egne hjem, hvortil arten
af informantens kriminelle fortid bidrog til, at interviewet forekom ubehageligt og trykket. Pa trods
af at vi var velvidende og forberedt om at disse scenarier, informationer og reaktioner kunne
forekomme, var det sverere at takle, nar selve situationen var en realitet og kendskabet til
informanten var begrenset. Som Jette Fog forklarer, si@ kan der forekomme uventede
falelsesmaessige reaktioner frem ved en selv, nar man begar sig ind i et andet menneskes univers

(Fog, 2004: 101). Dog er det vigtigt at denne fglelsesmassige tilstand ikke reflekteres i vores
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kropssprog, og derved opfanges af informanten, da dette kan skabe ustabilitet i
interviewsituationen. Her har vi igen draget nytte af at vere to til interviewet for saledes at opfange
hinandens signaler og skabe tryghed for informanten, men ligeledes for hinanden som forskere.

Reliabiliteten vedrarer resultaterne af empiriens konsistens - i dette tilfeelde i form af interviews.
Empiriens konsistens skal forstas pa den made, at reliabiliteten er interviewenes palidelighed i
forhold til, hvor ngjagtig dataindsamlingen er. Her kan der eksempelvis veere forskellige subjektive
opfattelser fra interviewer, ligesom resultaterne kan forekomme anderledes, hvis de foretages
leengere ude i fremtiden (Kvale & Brinkmann, 2009: 271). Netop sidstnevnte faktor, kan have
betydning i forhold til dette speciale, idet der inddrages en gruppe mennesker, som igennem deres
liv har veeret i kontakt med mange systemrepraesentanter, hvorfor der saledes er risiko for, at fa en
indleert historie fra mentees, som de er vant til at forteelle. Det er som navnt derfor essentielt, at
skabe en situation, hvor vi ikke fremstar som reprasentanter fra systemet. Dette har vi gjort i form
af overvejelser omkring lokalisationen for interviewene, sprogbrug samt valget af interviewform.
Dette sidstnzvnte udsagn omhandlende interviewformen ligger sig ligeledes op af Kvale og
Brinkmanns definition af reliabilitet, hvor denne ligeledes diskuteres i henhold til ledende

spgrgsmal, hvor metoden saledes vil miste sin reliabilitet (Kvale & Brinkmann, 2009: 271).

Validiteten i et kvalitativ forskningsprojekt, omhandler hvorvidt metoden til at undersgge
feenomenet er den rette til at male det, som der rent faktisk sgges at undersgge (Kvale &
Brinkmann, 2009: 272). | henhold til naerveerende speciale, er valget om at benytte interview —
herunder semistrukturerede, et oplagt valg. Dette begrundes med, at tidligere forskning
omhandlende Kriminalforsorgens mentorordning har pavist, at mentorordningen har en positiv
effekt og at indsatsen virker. For at fa belyst hvorfor indsatsen virker, og hvorledes mentees oplever
indsatsen, er det derfor essentielt at benytte sig af interviews, for at fa en forstaelse og naervaerende

indsigt i indsatsens betydning.

Validering i et kvalitativt forskningsprojekt omhandler, ud over validiteten af selve metoden, ogsa
validiteten af den viden, der produceres under interviewet (Kvale & Brinkmann, 2009: 273). Som
det ligeledes er naevnt under afsnittet om reliabilitet, kan informanterne forteelle en historie, som de

er vant til at videregive til systemreprasentanter. Hvorvidt det er en sandfardig historie, der bliver
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fortalt, kan vaere sveert at gennemskue. ldet specialets fokus ikke sgger at klarleegge mentees fortid
og tidligere kriminelle handlinger, men naermere sgger en indsigt i den udvikling, der er sket under
mentorforlgbet, samt forlgbets betydning for den pageldende mentee, anses det ikke som nogen
hindring, at der er en risiko for, at den bagvedliggende historie ikke er den reelle subjektive
opfattelse af den unges livsvilkar.

Dette afsnit omhandlende grounded theory/grundfaestet teori, vil blive redegjort ud fra Michaels
Hviid Jacobsens afklaring samt redeggrelse af denne metodologi fra bogen “LIV, FORTALLING,
TEKST — Strejftog i kvalitativ sociologi” (Jacobsen, Kristensen & Priuer, 2005:77-107). Hvorledes
grundfaestet teori ses i nerverende speciale samt hvorvidt dette har bidraget til forstaelse af dennes
empiri og udarbejdelsen af denne vil blive redegjort i falgende.

Denne metodologiske tilgang omhandler, hvorledes den empiriske viden og erfaring gradvist former
teorien hertil. Dette forekommer i en cirkuleer analyseproces, og udvikles gradvist af de lgsrevne
begreber, informationer og viden der fremtreeder i det empiriske arbejde, der forefindes ved

kvalitative undersggelser mellem forsker og virkeligheden.

"Grundfeestet teori er derfor et puslespil, hvor brikkerne over en social situation, institution eller
strukturel sammenhaeng langsomt men sikkert kan laegges pé plads igennem en leengerevarende

proces.”(Jacobsen, 2005:78)

Ifglge Michael Hviid Jacobsen, er den grundfestede teori et metodologisk mix hvorfor visse
punkter heraf adskiller sig fra andre centrale videnskabsteorier. Grunden til dette er, at grundfeestet
teori forekommer dynamisk, processuel og induktiv. Dog ses fallesnaevnere med deduktiv, da
begge seger at teorien kan begrunde eller forudsige virkeligheden ud fra det pageldende data.

Ifglge Jacobsen, opstiller Phyllis Noerager Stern fem punkter hvor denne metodologi adskiller sig:

’(...) data primaert stammer fra den direkte kontakt med virkeligheden, for det andet at forskeren er
orienteret mod samfundsmeessige processer i stedet for et statisk perspektiv, for det tredje at man

lobende | ens studium foretager en intern og konstant sammenligning aof e forskellige dele af
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datafangsten, for det fierde at den fremvoksende eller emergerende teori ndr som helst kan
revideres igennem forlobet, og slutteligt at i stedet for at falge en linecer udvikling igennem ens
forskningsforlab, sG bevaeger man sig i en konstant cirkulaer analyseproces, hvis endemdl man ikke

pd forhdnd kan angive.” (Jacobsen, 2005:82)

Denne konstante cirkulere analyseproces, hvori viden og forstaelsen pavirker valget af teorien og
udviklingen heraf, ses ligeledes i nerveerende speciale. Tilgangen har veeret at lade empirien og
virkelighedens begreber forme specialet og dennes retning, frem for at lade teorien bestemme
retningen og udfaldet heraf. Informanternes virkelighed og oplevelser af mentorordningen
tydeliggeres ved, at lade empirien heraf forme og forfine sig igennem denne navnte cirkulaere
proces. Denne tilgang har bidraget til, at der forekommer en empirisk relation mellem data og teori,
fremfor for at lade teorien styre dataen. Her undgas det saledes, at dataen tilpasses teorien, hvilket
kan medfgre, at virkeligheden forvraenges til at kunne tilpasse teorien, frem for at teorien skal
belyse og fremhave virkeligheden og dennes begreber og interaktioner. Da fokus for narveerende
speciale er, at give Kriminalforsorgens mentorordnings mentees og mentorer en stemme, er det et
essentielt element at lade virkeligheden og viden heraf forekomme ren, uden forvraengning heraf.

Der undgas saledes at teorien gver vold pa virkeligheden, ved at tilpasse dataen til teorien.
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INFORMANTER
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7 Prasentation af informanter

| det nedenstdende vil der forekomme en beskrivelse af de informanter, der har indvilliget i at
deltage 1 interviews, og som dermed danner rammen for neerveerende speciales empiriske
datamateriale. Informanterne er anonymiserede, hvorfor de betegnes under et fiktivt navn, ligesom
personfalsomme oplysninger heller ikke indgar i beskrivelsen af dem.

Peter er 21 ar og bosiddende i en by i Nordjylland, sammen med sin forlovede. Han blev som 19-
arig demt en behandlingsdom pa 10 ar for en raekke forseelser. Herunder blandt andet for 17 karsler
i pavirket tilstand og uden karekort, brugstyveri og for en episode, hvor han i pavirket tilstand stjal
en gummiged og pakerte en anden trafikant, da han forsggte at bega rambuktyveri. Peters foraldre
bor ikke sammen, og han har farst for nyligt faet kontakt til sin far, efter at de har vaeret uden
kontakt i ti ar. Hans far har et misbrug af alkohol, men har ifglge Peter styr pa sit liv. Hans mor er
syg og har desuden et misbrug af hash, som hun bruger som et smertelindrende preeparat. Endvidere
kommer Peter fra en sgskendeflok pa fire. Peter har gennem et ar haft tilknyttet sin mentor,
Thorkild efter anbefaling fra Kriminalforsorgen. Disse havde ingen relation eller kendskab til

hinanden inden mentorforlgbets start.

Stefan er 28 ar og bosiddende i Nordjylland med sin kereste. Han har, siden han var 18 ar, haft en
kriminel lgbebane - ofte i samspil med sin far. | samme tidsrum pabegyndte Stefan at tage stoffer—
herunder blandt andet hash, amfetamin, MDMA etc. Dette har Stefan siden veret i
misbrugsbehandling for. Stefan har lgbende, siden han blev 18 ar, siddet i feengsel. Han anslar, at
han har siddet i feengsel fire til fem gange og den samlede lengde for afsoning, anslar han til at
vare 4-5 ar. Han har blandt andet veeret dgmt for: Rambuktyveri, biltyveri, indbrud, vold, ulovlig
vabenbesiddelse og forsgg pa narkosalg. Dette ofte grundet eller i samspil med sin far, som Stefan
flyttede ind hos omkring teenagealderen. Ellers er han opvokset ved sin mor, der ifglge Stefan ikke
har en kriminel fortid. Moderen ses han med pa fast basis, hvor han pa nuveerende tidspunkt tager
afstand fra faderen, grundet frygt for at Stefan ikke kan frasige sig kriminelle handlinger overfor
faderen. | forhold til seskende har Stefan to - en sgster og en lillebror, ingen af dem er en tat

relation. Stefan afsluttede i januar 2015 et ni maneder langt mentorforlgb med sin mentor Thorkild,
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som han havde faet tildelt af Kriminalforsorgen. Han havde derved ingen relation til Thorkild inden

forlgbets opstart.

Arne er 29 ar gammel og bosat i Nordjylland. Han har tidligere afsonet voldsdomme i henholdsvis
arresthus og feengsel. Han har desuden tidligere veeret tilknyttet bandemiljget og haft et misbrug af
euforisende stoffer. Under sin afsoning i faeengsel blev Arne dog tilknyttet en narkofri afdeling. | dag
besidder Arne et almindeligt fuldtidsjob, er uddannet butiksassistent og er ude af det kriminelle
bandemiljg. Arne er adopteret til Danmark og fik senere en lillesgster, der er foreeldrenes biologiske
barn. Disse har en teet relation. Han er opvokset i, hvad han betegner som, en almindelig familie”
og foraeldrene har begge hgjtuddannede. Foreldrene gik siden fra hinanden, hvor begge foreeldre
siden fandt nye samlevere. Endvidere har Arne to dgtre, sammen med sin tidligere kereste. Disse
ses han med i Statsforvaltningen hver fjortens dag, grundet uoverensstemmelser med ekskeresten.
Arne forklarer selv, hvorledes han har indset, at han har en tendens til at falde for udsatte kvinder,
der er folelsesmaessige ustabile og har misbrugstendens. Arne har haft Hanne, som sin mentor, i
cirka et ar. Arne gnskede selv at fa Hanne som mentor, da han kendte hende i forvejen fra det

feengsel, hvor han afsonede sin sidste dom.

Mads er 20 ar og har afsonet en dom pa halvandet ar for ragveri, afpresning, vold og trusler. Han har
personlig ensket Ulrik som mentor, da denne relation var skabt, da han afsonede i det arresthus,
hvor Ulrik arbejdede. Ulrik prgvede sammen med Mads at finde en uddannelse, som tiltalte Mads,
og valget endte pad murer. Mads blev umiddelbart herefter overflyttet til afsoning i aben faengsel,
hvor han gik frigang til uddannelsen. Mads bor sammen med sin kereste i en sterre by i
Nordjylland, og sammen venter de barn. Han har en ressourcesterk familie og svigerfamilie, som
stgtter ham. Hans far begik selvmord, da han var fire ar gammel, hvilket ifalge Mads har bevirket,
at han var meget bange for at miste, og var meget opfarende, og ofte endte i konflikter i sin
folkeskoletid. Han blev derfor anbragt pa et opholdssted, hvor han blev udsat for vold af
paedagogerne og blev derfor flyttet til et andet opholdssted. Som 16-arig blev Mads anbragt i egen
bolig. Dette skulle dog ogsa blive starten pa Mads’ kriminelle karriere, hvor han igennem en
gruppering i en nordjysk by, skulle skjule og selge narkotika. Den kriminalitet, der senere farte til,
at han fik domme til afsoning over to gange. Mads har haft sin mentor siden april maned i ar og ser

det som en stor stgtte, selvom han er meget selvhjulpen.
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Frits er 22 ar og afsoner i gjeblikket en dom for tyveri, narkotika og kersel i pavirket tilstand.
Dommen afsoner han hos sin mor, i en fodleenkeordning i en stgrre by i Nordjylland. Frits startede
sin kriminelle karriere som 11-arig med at stjele og kere pa stjalne knallerter. Han begyndte
samtidig at ryge hash og tage amfetamin, kokain og ecstasy. Han beskriver, at kriminaliteten hele
tiden blev veerre og veerre. Som 16-arig fik han sin ferste dom pa to ar, som han dels afsonede i
ungdomsfaengsel og dels pa opholdssted. Denne dom fik han, fordi han havde stukket en mand ned
og skudt efter to personer med et gever. Han har foruden sin nuvearende afsoning i fodleenke ogsa
tidligere afsonet en dom i fodleenke. Frits fortaller, at han bor med sin mor og to mindre sgskende,
0g at foreeldrene ikke har boet sammen, siden han var helt lille. Udover over de to sgskende har
Frits yderligere to. Han beskriver sine familierelationer som svingende, men gnsker ikke at komme
nermere ikke pa sin familiemassige baggrund. Igennem sin opveekst har Frits ikke haft den store
tilknytning til skole. Han har haft sveert ved at falge med, og har gaet pa elleve forskellige skoler.
Han har veret tilknyttet en specialklasse, men endte med at blive smidt ud. Han har pa nuveerende
tidspunkt planer om at gennemfgre en niendeklasses afgangseksamen. Thorkild har veeret tilknyttet

Frits igennem det seneste ar og er blevet tildelt igennem Kriminalforsorgen.

Carl er 22 ar, og har haft et hashmisbrug siden han var 15 ar, men rgg dog farste gang som 12-arig.
Endvidere har han tidligere indtaget hardere euforiserende stoffer, sdsom ecstacy. Han har faet
diagnosticeret ADHD, men kan ikke fa bevilliget gkonomisk hjeelp til medicin, grundet fortid med
videresalg af sin medicin. Carls begrundelse for sit misbrug er blandt andet grundet sin ADHD. Carl

blev introduceret til kriminalitet som ottedrig af sin far, da Carl skulle sta vagt under indbrud.

Han kommer ud af en sgskendeflok pa fem. To af sgstrene har Carl ingen kontakt med i dag, da de

har fravalgt familien, eftersigende grundet familiens hashmisbrug.

Carls er opvokset ved moren, men har i en periode veret i aflastning ved Sgren. Foruden dette har
han ligeledes modtaget en tvangssanktion med narkovilkar. Denne overholdte Carl ikke, hvilket
resulterede i afsoning i et par maneder. Foruden dette har han angiveligt siddet i arresthus grundet
vold. Moren og Faren er ikke leengere samlevere, men ryger dog begge hash, som Carl leverer til
dem. Faderen er s& massivt ramt af sit mangearige misbrug, at han bor pa bosted. Moren ses Carl
med dagligt. Faren ser han ugentlig, dog kun for at leverer farens hash. Eftersigende skulle den ene

af sgstrene ligeledes have et hashmisbrug. Carl har veeret sammen med sin kareste i tre ar, og bor
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ligeledes hjemme ved hendes foraldre. Carl beretter selv at foruden hende og Jesper, er det Carls
niece, der afholder ham fra fremtidig kriminalitet (eksklusiv hashmisbrug og videresalg heraf). Carl
har haft Sgren som mentor i 10 maneder, hvor Carl selv har gnsket ham, som sin mentor grundet

deres leengere relation.

Thorkild er 33 ar og har arbejdet med anbragte unge igennem de sidste ti ar pa forskellige
institutioner. Han har arbejde som mentor for Kriminalforsorgen igennem halvandet ar, hvor han
blandt andet er ansat som mentor for Peter og Frits — og har afsluttet et forlab med Stefan. | alt har
han veeret mentor for fem unge. Thorkild har tidligere arbejdet som kommunal stgtte-kontaktperson
for udsatte unge. Privat er Thorkild bosat i Nordjylland. Han betegner selv sin ungdom som
turbulent og pa kant med loven, og kan ifglge ham selv derved relatere til sine mentees situation.
Han fortaeller, at han ikke har begaet grov kriminalitet, men at han har begaet kriminalitet, som han
dog aldrig er blevet sigtet eller demt for.

Hanne er 35 ar gammel og bosat i Nordjylland. Hun har arbejdet som faengselsbetjent igennem mere
end 10 ar, hvor hun primart har varet tilknyttet specialafdelinger. Dels pa fengslets halvabne
afdeling for saedelighedskriminelle og svage indsatte og senere pa faengslets behandlingsafdeling.
Hanne er blevet forespurgt flere gange om jobbet som mentor, men valgte ferst for to ar siden, at
blive mentor for en af de indsatte, der stod over for en lgsladelse. | dag er hun ansat som mentor for

Arne, der ligeledes er en tidligere indsat og som er den tredje i reekken af mentees hos Hanne.

Ulrik 42 ar og er en relativ ny mentor og fik sin fgrste mentee, Mads tildelt i april 2015. Ved siden
af sit arbejde som mentor, arbejder han fuldtid som veerkmester i et arresthus. Han pabegynder dog
nyt job inden for Kriminalforsorgen. Ulrik har en 16-arig lang karriere inden for Kriminalforsorgen
- blandt andet som faengselsbetjent samt veerkmester i feengsler pa forskellige veerksteder. Endvidere
har Ulrik tidligere erfaring med VFP (det volds forebyggende program) samt Anger Management
og Cognitive Skills (det kognitive ferdighedsprogram).
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Seren er 40 ar, og ved siden af sit arbejde som socialpeedagog, er han mentor for Carl, som han
kendt siden Carl var ti ar. De har en lengere fortid sammen - blandt andet ved at Sgren har veret
stotte-kontakt person for Carl samt haft ham i aflastning. Sgren har tidligere haft erfaring med barn
med spiseforstyrrelser, ADHD samt bgrn med autisme. Herudover har Sgren tidligere arbejdet som
statte-kontakt person i en kommune i Nordjylland. Da Carls tilsyn er ophgrt har den tilknyttede
kommunen godkendt Sgren til at fortseette som Carls statte-kontakt person.

Ved siden af arbejdet som mentor, arbejder Iben som stgtte-kontakt person i en kommune i
Nordjylland, hvorfra hun benytter forskellige veerktgjer. Disse varktgjer benytter hun ligeledes i sit
arbejde som mentor - eksempelvis sin baggrund inden for psykoterapi. Ud fra Ibens eget udsagn har
hun veeret mentor siden mentorordningens opstart, og har derved vaeret mentor i cirka ni ar. lben
anslar, at hun har haft forlgb med cirka 10-15 mentees. Ibens mentee var ude af stand til at kunne

deltage i et interview.
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ANALYSE
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8 Analyse strategi

Med udgangspunkt i den teoretiske ramme og den indsamlede data, vil analysen blive udarbejdet.
Empirien vil lgbende blive inddraget i form af citater fra interviews, som er at finde i specialets
Bilag 3-13. Dette vil saledes blive sat i henhold til den tidligere praesenteret teori. Valget for
inddragelsen af disse teorier er saledes, at fa belyst det store omfang som mentorarbejdet omhandler
og bevirker pa mentees. Da en mentor arbejder med en bred vifte af psykologiske, sociologiske,
paedagogiske og humanistiske arbejdsredskaber, er det ikke optimalt at redegere for alle teoretiske
perspektiver, men i stedet redegare for de mest relevante i henhold til specialets problemfelt samt

den studieordning specialet er underlagt.

Det er en gennemgaende faktor, at specialet har fokus pa mentorer og mentees, hvorfor ogsa
strategien for analysen er opbygget efter den indsamlede empiri. Denne strategi vil blive preeciseret
nermere i det nedenstdende afsnit. Der har saledes veeret en konstant udvikling af empirien og
udarbejdelsen af selve specialet, da empirien belyser nye begreber af virkeligheden og derved de
teoretiske begrundelser. Der er sa at sige gjort brug af en cirkulaer analytisk proces, hvorigennem
der konstant er sket en udvidelse af vidensforradet. Dette har veeret medvirkende til, at kunne
opbygge en omfangsrig analyse, der tager forbehold for, at mentorordningen ikke blot indebarer ét
element, men derimod indebarer et bredere spektre af flere komponenter, for at skabe en
virkningsfuld effekt. Mentorernes arbejde og effekten pa mentees er saledes mere kompleks end
som sa, da denne kreaever inddragelse fra forskellige perspektiver, og det er saledes ngdvendigt at
illustrere denne komplekse relation ud fra flere faktorer og ber saledes ikke anskues ud fra et

element.

Analysen vil som navnt bygge pa specialets empiri, og vil tage udgangspunkt i udvalgte nggleord.
Der har veeret flere gennemgaende elementer, som bade mentees og mentorer har anset som vigtige
for et vellykket forlgb. Her er det saledes valgt, at benytte de bredest repraesenterede elementer, og
omdanne disse til nggleord. Disse nggleord skaber saledes inddelingen af specialets analytiske

afsnit og vil blive repraesenteret som fglgende:

Analysedel I: Relation Analysedel 11: Relation
Analysedel I11: Stabilitet Analysedel 1V: Respekt
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Forste analysedel omhandler relationen mellem mentoren og menteen samt relationen mellem
mentee og dennes familie og omgangskreds. Her fokuseres der ikke blot pa relationen mellem disse,
men herunder ogsa hvorvidt denne relation er essentiel for mentorens arbejde og mentees udvikling

mod en kriminalitetsfri hverdag.

Det hele starter med en god relation. Dette ytres enstemmigt fra de informanter, der har veeret
interviewet til nervaerende speciale, og vil blive eksemplificeret i det fglgende analyseafsnit. For
mentoren Ulrik, er relationsarbejde ikke blot en del af hans mentorarbejde, men ligeledes en del af
hans daglige virke som veerkmester i et arresthus.

”(...) jeg laver relations arbejde pd dagligplan. Jeg gér pd arbejdspladsen inde i arresten med tolv
indsatte omkring mig og dernede, der er der ikke den samme opdeling som der er pd afdelingen,
hvor du har en uniformeret betjent. Principielt har jeg den samme uddannelse som mine kollegaer
oppe ovenpd, jeg har bare noget andet taj og min indgangsvinkel den er en anden, det er ikke kun

orden og sikkerhed (...)” (Bilag 11, 26:58).

Ulrik mener, at relationsarbejde er helt essentielt i arbejdet med mennesker. For hans egen mentee
Mads, indledte hele deres samarbejdet med, at der blev skabt en god relation til en veerkmester i et
arresthus, inden Mads blev overflyttet til afsoning i abent faengsel (Bilag 11, 11:50, 19:38). Herved
oplevede Mads ligeledes en stotte fra en ”voksenperson”, som Cullen omtaler i sin sjette hypotese,
hvilket forekommer vasentligt for, at Mads ikke begar ny kriminalitet (Cullen et al., 1999). Ulrik
var pa daveerende tidspunkt dog ikke specifikt ansat til denne opgave, men benytter som tidligere

naevnt generelt relationsarbejde i sit arbejde:

”(...) ndrjeq henvender mig til dem om morgenen for eksempel, det er en forholdsvis lille forskel, som
har utrolig stor betydning, ndr jeg siger godmorgen eller godnat til vores indsatte, sd kalder jeg dem
altid deres navn. Sd siger jeg “godmorgen Peter, godmorgen Gitte”. Det er de ikke vant til. Og der er
en del uniformerede kollegaer, de siger bare godmorgen eller godnat. Det er en meget, meget lille

forskel, men det at du bruger deres navn, at du er personlig, det skaber en relation” (Bilag 11, 28:01).
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Ulrik forteller i henhold til ovenstaende citat ligeledes, at mange klienter slet ikke er vant til at
blive anerkendt pa denne made som menneske, men at han ser dem som en vaerdifuld del af et setup

i det arresthus, hvor han er ansat:

"Og mange af dem de har ikke vaeret vant til at blive anerkendt som mennesker. Mange af dem lever
jo, maske ikke | || NG en s¢ ved min erfaring i R o9 fro bondeatdelinger, det er
at de har alle mulige bandenavne. De kan godt reagere ved at blive helt paf, ndr man siger til dem
“godmorgen Ali, eller godmorgen Mustafa” for det er de ikke vant til. Der hedder de lille A eller store A
eller hvad ved jeg. S4 det er sddan nogle smad ting, der egentlig gar at man fdr skabt en relation”

(Bilag 11,29:11).

| henhold til det ovenstaende citat, redeger Goffman, i sin teori omkring stigma, ligeledes for, at nar
personen benytter et andet navn end sit reelle navn, lgsriver denne sig fra sin personlige identitet,
for derved at markere sin fornemmelse af sin jeg-identitet (Goffman, 1963). Ulrik gar saledes ind og
pavirker denne identitetsopfattelse og ubalance imellem individets tilsyneladende identitet og

dennes faktiske identitet.

Om mentoren er blevet tildelt af Kriminalforsorgen eller gnsket af menteen selv, sa udtaler alle
informanter, at en god relation er essentielt for samarbejdet mellem mentor og mentee, hvilket ogsa
bevirker mentees udvikling. Der forekommer variationer af, hvordan denne relation etableres og
ligeledes omfanget af relationen. Alle informanter ytrer, at de anser denne relation som verende det
fundamentale for et vellykket mentorforlgb. Denne relation skal skabes fra starten af forlgbet, for
saledes at udvikle sig staerkere, hvor mentee opnar en tilknytning til mentoren, og derved begynder
at leere af denne. Farst nar denne relation er skabt, bliver mentoren en rollemodel og en stgttende
person for menteen. Flere af mentorerne udtaler, hvorledes de benytter humor til at skabe en

relation til mentee for at mentee ikke oplever mentoren som en systemrepraesentant:

"Jeg laver meget sjov med dem 0gsd, det er ikke sddan noget formelt noget. Vi snakker om damer,
alt, jeg laver sjov med dem hele tiden (...) det synes de jo selvfalgeliq ogsd, de kan ogsd finde pd at

lave sjov med mig jo.” (Bilag 9, 37:23).

"Jeg bruger humoren utrolig meget i mit arbejde. Den er en vigtig del af mit relationsarbejde. Den

skal baretimes(...)” (Bilag 11, 27:01).
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"Det allernemmeste ndr jeq skaber en relation, det er at jeg bruger humoren.” (Bilog 13, 19:14)

Cullen begrebsliggaer social statte i fire forskellige dimensioner, og taler herunder om social stgtte
inden for det instrumentale og det ekspressive niveau. Denne relation, der skabes igennem
Kriminalforsorgens mentorordning, kan settes i henhold til det ekspressive niveau, hvor mentoren
som relation hjelper menteen med at na malet om at blive kriminalitetsfri. Endvidere besidder
mentoren, i det ekspressive niveau, en stgttende rolle i de falelser, der er forbundet med at na dette

mal. Dette kan blandt andet ses i det nedenstdende citat fra menteen Peter:

Hvis jeg har nogle problemer, nér jeg sidder og teenker sddan sd ringer jeg til Thorkild, bare for at
snakke om noget andet (0.2) for ikke at sidde med de tanker i hovedet, det er tit jeg gar det, bare
ringer til Thorkild og siger “jeg bliver sgu lige nad til at snakke med dig, jeg gider ikke sidde og teenke
pd hash” (Bilag 3, 21:18).

Denne positive relation oplever Frits ogsa med Thorkild. Han beskriver, at Thorkild opfylder alle
hans forventninger til mentorordningen, og endda mere til. Det betyder iser meget for ham, at
Thorkild kan ringe og sperge til ham, uden at der er en bestemt anledning, ligesom Thorkilds

tilgeengelighed ogsa er en veasentlig faktor i deres relation (Bilag 5, 05:59).

“Fordi han ligger sé meget krop og sjeel i det. Far folk med og han er altid frisk og positiv, sd det gar
0gsa@ meget at man kan ringe i sin fritid og sédan, hvis der er det mindste, sé er det lige meget om du
kommer til at ringe til ham [ hans fritid. Det kan man ogsd meerke, at det gar noget helt specielt, det
giver ogsa en motivation til at fd ordnet de ting ik’. AltsG det er ligesom da jeg skulle have gjort
mange ting ved kommune og det ene og det andet, og hvor han ogsd sargede for at holde en op pd

det”(Bilag 5, 10:28).

Den gode relation, som Frits oplever med Thorkild, har ifglge ham selv ogsa betydet, at han er
vokset og er blevet langt mere orienteret om konsekvenserne af sine kriminelle handlinger (Bilag 5,
19:00). Frits har derved modtaget social stette igennem denne tillidsfulde relation, der har veret

med til at skabe balance i Frits’ uoverensstemmelse med sit tilsyneladende jeg og sit faktiske jeg.
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Frits er saledes kommet sa meget i balance i troen pa sig selv, at han har opnaet en fornyet tro pa sig
selv, selvom han fortsat gnsker blot at tage én dag ad gangen:

"(...) der arbejder jeg nok et eller andet sted med nogle unge mennesker, taenker jeg, og sd ja igen
ligesom mdske Thorkild, og fdr dem pé rette kal, men nu skal jeg selvialgelig forst selv igennem pé
den anden side af helt for, men ja der sidder jeg nok i et eller andet lille parcelhus og s& arbejder jeg

sddan et sted” (Bilag 5, 20:55).

De mentees der er blevet interviewet havde enten; darlige familieere relationer, en vennekreds med
darlig indflydelse eller manglende positive rollemodeller. En eller flere af disse faktorer pavirkede
til en afvigende adfeerd i forbindelse med blandt andet stoffer og/eller heerveerk. Her ses det for
eksempel pa Stefan og Carl, hvorledes de har faet indleert kriminalitet i en tidlig alder gennem deres
far (Bilag 4, 22:50, Bilag 8, 10:59).

Stefan forklarer, hvordan han som teenager flyttede fra sin mor og ind hos sin far i stedet (Bilag 4,
33:33). Moren satte for mange granser for ham, og som teenager virkede farens manglende graenser
saledes som en form for frihed. Selv forteller Stefan, at dette var grunden til at hans kriminalitet
startede (Bilag 4, 22:47). Nar de manglede penge, var kriminalitet lgsningen, og her laerte Stefan
dette som levevej igennem relationen til sin far (Bilag 4, 06:11). Dette mgnster ses blive gentaget,
da Stefans lillebror, der er bosiddende ved faderen, er pabegyndt en lignende kriminel adfaerd. Af
disse arsager har Stefan fravalgt kontakt med sin far pa nuveerende tidspunkt. Dette grundet at han
ikke ville kunne afvise faren, hvis han gnsker at de begar kriminalitet (Bilag 4. 06:11). Dette valg
har Thorkild stettet og radgivet for at bibeholde Stefan i en kriminalitetsfri hverdag (Bilag 4,
15:44). Stefan har altsa veret udsat for en negativ social stette fra sin familiere relation — her som
veerende faderen. Den relation der foregar imellem forealdre og barn, og som bar veere et fortroligt
samspil, er saledes ikke blevet opfyldt igennem sund social stette, hvorfor Stefan allerede som

meget ung, havde en afvigende adfzerd, der satte ham i risikogruppen for at blive kriminel.

Med udgangspunkt i Burgess og Akers kan det derved ses hvorledes den sociale lering af
kriminalitet er sket ved Stefan. Gennem faderen har Stefan leert at klare sig igennem livet — dog
kriminelt. Stefans tetteste relation pa daverende tidspunkt var faren. Her imiterede han farens

handlinger og lerte herved hvordan kriminalitet blev begéet, hvordan der blev skaffet penge og

Side 73 af 139



hvor ofte de var ngdsaget til at gagre dette. Grundet imitationen og den sociale leering heraf blev

Stefans kriminelle adferd grundlagt (Akers & Jennings, 2009):

”(...) Men det var ligesom ogsd sddan han var vokset op og ndr jeg sd boede hiemme ved ham,

jamen sG var det helt naturligt, at jeg begyndte at lave samme lort som han lavede.” (Bilag 4, 22:50)

Her hentyder Stefan til diverse kriminelle handlinger, sasom indbrud og biltyveri. Foruden dette var
det ligeledes igennem faren, at Stefan blev prasenteret for stoffer, og herved pabegyndte sit
misbrug (Bilag 4, 23:02).

Stefan udtrykker selv, at hvis det ikke havde veeret for Thorkild, havde han tyet til kriminalitet igen,

nar pengene var sma:

”(...) fordi hvis det var, at jeg havde veeret | penge problemer, sd havde jeg havde jeg gjort pd den
eneste made jeg har vidst at skaffe kontanter pd, det har jo veeret ved at lave noget lort. Der er det

godt at have en som Thorkild, altsd ring til ham hvis det er (...)” (Bilag 4, 16:55)

Disse social lerte faerdigheder, er saledes forsggt @ndret af Thorkild, som Stefan ligeledes selv
udtrykker er lykkedes. Foruden at Stefan ikke lengere er i kontakt med sin far, er han ligeledes
flyttet for at komme vak fra sin tidligere omgangskreds. Frem for at bega kriminalitet har han
anskaffet sig et fuldtidsjob og hvervet sig en kereste efter han har endt sin kriminelle levevej. Pa
den made, har Stefan ogsa haft mulighed for at ”flytte” fra sit stigma. Igennem sin opvakst og den
kriminelle arraekke, har Stefan oplevet en stigmatisering fra omverdenen. Ved at han har vearet en
del af et kriminelt miljg, har han oplevet ikke at blive stigmatiseret her. Dette kan sdledes szttes i
henhold til Goffmans og den type af stigma, som er forbundet med det, der ikke er fysisk synligt -
herunder eksempelvis kriminalitet (Goffman, 1963). Thorkild har saledes veeret med til at
genoprette Stefans opfattelse af sig selv og igennem deres relation givet ham en falelse af ikke

leengere at veere stigmatiseret af det sociale samfund.

| henhold til den sociale leering i foraldrerelationen ses det som tidligere navnt ligeledes ved Carl.
Herigennem er han blevet eksponeret for begge dimensioner, der underherer »differential

association” — den adferdsmassige interaktions dimension savel som den normative dimension
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(Burgess & Akers, 1966; Akers, 1985). Ved den adfeerdsmaessige interaktions dimension, ses den
direkte dimension, grundet leringen af kriminalitet igennem faren og acceptabelt adferd
vedrgrende hashmisbrug, da flere af Carls familiemedlemmer og bekendtskaber er hashmisbruger
(Bilag 8, 27:26).

Pa trods af at han udtrykker at kriminaliteten er et overstaet kapitel, er der dog et stort omfang af
eget forbrug af hash og salg heraf. Dette udtrykker han selv som varende en betydelig faktor, da
dette besveerligger en frigerelse af hashen, samtidig med at en hverdag uden ville veere umulig
grundet sin egen afhangighed. Der leegges negativt pres pa ham fra neere relationer, hvis denne
levering ikke finder sted, optil dagligt — dette bevirker som en negativ reinforcement, da Carl
undgar ubehageligheder ved at fortsatte adferden (Burgess & Akers 1966, Akers, 1985). Pa den
made vil han ligeledes blive stigmatiseret af sin familie, hvis han valger at bryde med den del:

“Ja helt vildt, ikke kun venner men ogsd sin familie, min far han ryger hash hver dag ham kunne jeg
ikke snakke med for jeg er ham der kommer ud med det og sd lige pludselig sé er jeg et magsvin
fordi jeg ikke kommer med hash til ham fordi jeg ikke selv vil have noget at gare med det, fordi hvis

jeg farst vil stoppe sa vil jeg ikke have noget med det hele at gare” (Bilag 8, 27:11).

’SG bliver han jo lige pludselig sur p& mig og min mor bliver sur pd mig over at jeg heller ikke
kommer med hash til dem, ogsd har jeg en kammerat der bliver sur pd mig fordi jeg plejer at hjeelpe
dem og “hvad fanden skal de lige gare” og alt det der er bare pd mine skuldre pé en eller anden

made, sé det er squ sveert” (Bilag 8, 27:26).

For Carl er det nemmere at fortseette sit misbrug, blandt andet grundet sin families afhengighed og
pa grund af denne stigmatisering. Som han selv forklarer, sa bliver det blot veerre og uoverskueligt,
hvis han ikke fortseatter sin levering (negative reinforcement), som automatisk ville stoppe, hvis
Carl selv stoppede sit misbrug og brad den stigmatisering, der finder sted fra det omkringliggende
samfund (Bilag 8, 27:40).

Carls mentor Sgren, papeger ligeledes, at Carl har en stor ansvarsfglelse over for sin familie, og
leverer hash hertil ugentlig (Bilag 12, 08:40). Pa trods af at Sgren ikke har haft mulighed for at

@ndre betydeligt pa Carls misbrug, har han dog lzrt Carl at takle sin vrede og gget hans selvkontrol.
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”(...) Hvis der er en uven og jeq vidste at han var der, s hjeelper han mig med pd en eller anden

mdde at takle den vrede sd jeq kan takle det og bruge det en anden gang.” (Bilag 8, 32:51)

Dette eksemplificerer Carl ved, at Sgren tager fat i ham og gar den modsatte vej, og har derved
indleert et nyt redskab til at takle vreden, undga straf samt bega sig socialt (Bilag 8, 33:07). Han har
leert, at der er en positiv effekt ved at undga denne ubehagelige hendelse — negative reinforcement.
Derved har det pavirket adferden positivt, da han oplever, hvorledes en fysisk ubehagelighed kan

undgas ved en enkelt handling.

Foruden Sgren ses der andre relationer, som Carl har indgaet inden for de senere ar, sasom hans
kaereste gennem tre ar og hans syvarige niece (Bilag 8, 36:13). Han beskriver selv, hvorledes
specielt keresten afholder ham fra hardere stoffer, da hun ikke anser det som veerende acceptabelt
adfeerd:

“Jo det er det, og jeg havde ogsé taget det, hvis ikke det var for min kaereste. SG kunne jeg ikke lade

vaere. Det er lidt pd grund af hende jeq ikke tager mere” (Bilag 8, 09:57).

Endvidere er det ligeledes niecen, der fylder Carls tanker, nar han overvejer at bega kriminalitet, da
han ikke gnsker, at hun skal opleve ham i feengsel, ligesom han selv oplevede sin far som lille. P&
den made gnsker Carl at vare en positiv social stgtte for sin niece. Her fortsaetter Carl med at
berette om, at niecen er den eneste i familien, han har kontinuerlig kontakt med, og gnsker kontakt
med af egen lyst (Bilag 8, 36:16, 36:26, 36:33). Niecen er symbolsk for afholdelsen til at bega
kriminalitet, hvor Sgren er den Carl ringer til nar problemerne hober sig op, hvor Sgrens rolle er at

berolige Carl, saledes han ikke foretager uhensigtsmaessige handlinger:

"Hvis jeg ikke havde ham sd var det gdet galt igen, det er ham der er der nér jeg knaekker over og
noget, sa ringer jeg til ham. Hvis han ikke var der sG havde jeg smadret det hele optil flere gange.”

(Bilag 8, 15:16).

Pa trods af at Sgren agerer som Carls mentor kan han, specielt i Carls tilfelde, anses som en naer

relation grundet deres flerarige fortid sammen, og ud fra interviewet skabes der et billede af, at Carl

Side 76 af 139



har tre positive nzre relationer: Sgren, hans kereste og sin niece. Disse fungerer saledes ogsa som
en social stgtte i den familieere relation, som Cullen taler om i sin tredje hypotese (Cullen et al.,
1999). Her er saledes tale om beskyttende faktorer som mindsker recidiv hos Carl.

Igennem Sgren leerer Carl nye sociale definitioner af adferd, og sammen med pavirkningen fra
kaeresten forekommer der nye reinforcement associations (Burgess & Akers 1966). Foruden den
sociale leering pavirker Saren og Carls keereste til direkte savel som indirekte kontrol, i form af at de
kontrollerer hans ferden, og Carl gnsker ligeledes ikke at skuffe disse personer. Den relation der
har ren indirekte kontrol, og muligvis den staerkeste form for kontrol, er niecen. Med tankerne pa
Carls egen opvaekst med faderen i feengsel, gnsker han ikke at hun skal have de samme minder om
sin onkel, da Carl selv forklarer, at hun er hans et og alt (Bilag 8, 36:16).

De manglende relationer til familien ses ligeledes ved den 29-arige mentee Arne, som kommer fra
en gkonomisk ressource steerk familie, men hvor selve relationerne har veeret svage. Han forklarer
selv, hvorledes han som ung ingen begreensninger havde, idet han boede ved sin far, der arbejdede
meget. Dette forklarer Arne selv som en af grundene til sit tidlige misbrug som 13-14-arig, og frem

for at give Arne opmarksomhed, kompenserede faderen med at give ham penge:

“(...) min far han er direktar i _ sd han var aldrig hjemme sé jeg blev sGdan

rimelig hurtig voksen igennem alt det huslige og alle sGdan nogle ting der, og sé startede jeg sd mit
misbrug der som tretten, fjorten drig, og sé den eneste mdde han ligesom kunne gare det godt pd,
og det er det ogsd den dag i dag, det siger han ogsd, han har altid vaeret sddan, at sé betaler han sig
ud af det, hvor at sd gér jeg bare ud og fyre den af. Og det er det jeg har lagt over i mine piger, hvis
nu jeq ikke har veeret der til noget, sé betaler jeg bare for alt muligt sygt legetay, altsé sé har jeg kabt

fpad til den store og alt sddan noget der. Sd jeg karer akkurat samme spor” (Bilag 6, 08:43).

Det kan siges, at Arne lerte definitioner af kriminalitet gennem sin omgangskreds, grundet Arnes
manglende relation og stette fra faren. Dette opstod saledes tidligt i Arnes liv, og kan formodes at
have optaget meget af hans hverdag, over en lengere periode, men samtidig har han ogsa taget

nogen at disse tilleerte feerdigheder med, i relationen til sine egne barn (Akers, 2011).

Vennerne var i Arnes tilfelde den neare tilknytning og relation, som han ikke umiddelbart kunne
finde ved familien. Den manglende familiezere tilknytning bevirkede at Arnes verdier og normer

blev indlert gennem interaktioner med andre afvigende unge. Arnes egen definition af sin adfeerd

Side 77 af 139



og moral blev dannet i denne sociale gruppe, som viderefgrte hans kriminelle karriere ind til
bandemiljget. Ifalge Burgess og Akers har alle disse faktorer haft stor betydning for Arnes videre
udvikling, ligesom han har besiddet en overvegt af risikofaktorer, som Cullen ogsa omtaler i sin
tredje dimension af social support (Burgess & Akers, 1966; Cullen et al., 1999).

Da Arne grundet sit etablerede misbrug skyldte 100.000 kroner, betalte faderen disse, og Arne
maerkede ingen konsekvens af dette (Bilag 6, 09:52). Han manglede indirekte og direkte kontrol fra
sine nermeste, hvilket gjorde, at Arne intet havde at miste ved sine handlinger og ikke mearkede
konsekvenserne af dem. Hvor der siledes burde have opstaet positive punishment, forekom der
ingen (Akers & Jennings, 2009). Udeblivelsen af denne forklarer Arne selv som arsagen til
fortseettelsen af sin kriminelle livstil (Bilag 6, 09:52).

Dette @ndrede sig, da han gnskede at fd Hanne som mentor efter sin sidste afsoning. Grundet Arnes
egen selvransagelse under afsoning, blev der indgaet dialog med familien vedrgrende fortidens
problematikker. Hanne bidrog med statte og hjeelp efter Arnes lgsladelse, der bevirkede, at Arne er
forblevet kriminalitetsfri. Denne stgtte forekom i mange dimensioner, blandt andet gennem samtaler
om vold, stofmisbrug, kerester, gkonomi, fritid, fester og andring af perspektiv (Bilag 6, 04:51,
05:05, 06:44, 10:43, 18:20, 23:38)

Hun har stattet og gjort sGdan, at jeg faktisk kan se meningen i livet igen og 1d livet tilbage igen {...)
Alt det der sort der, jeg var meget sGdan at jeg vendte tingene hele tiden og drejede det, hvis der var
noget der blev sagt noget og det gjorde hun jo sddan at jeg kunne se positivt pd det i stedet for. Sa
det er der hun har veeltet mig fuldstaendig i forhold til hvordan jeg var for og s den jeg er i dag.

(Bilag 6, 36:30)

Foruden dette har Hanne faet Arne til at reflektere over sine valg vedrgrende partnere, da Arnes

fortid inkludere kerester med en del problematikker eller misbrug (Bilag 6, 32:06).

Endvidere har Arnes mor gget fokus pa ham. Dette ses ved direkte kontrol, i form af at hun ringer
til ham i weekenderne, eller hvis hun finder et af Arnes opslag pa Facebook misteenksomt. Hun
tieckker op pad ham, da hun besidder en frygt for, at Arne vil vanne tilbage til sit gamle
misbrugsmenster og kriminelle adferd (Bilag 6, 29,36; 30:10). Gennem aben dialog har Arne
derved faet den sociale kontrol og sociale stgtte fra en af sine familiere relationer, som han

manglede i sine ungdomsar efter foraeldrenes skilsmisse. Denne sociale kontrol kan bidrage til, at
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han nu er velvidende om den skuffelse hans foreldre, sgster og bern vil gennemga, hvis han
genoptog sin kriminelle livsstil. Ifglge kontrol teori er en af de sterste faktorer, der pavirker
kriminel adferd en lav selvkontrol (Gottfredson & Hirschi, 1995). Her forklarer Arne selv
hvorledes han har deltaget i Anger Manegement for at styre sit temperament, og dermed sin
selvkontrol (Bilag 6, 34:50).

Igennem det foregaende analyseafsnit, er det blevet klarlagt, at der for et vellykket mentorforlgb er
brug for en velfungerende relation imellem mentor og mentee - dette ytrer alle de adspurgte
informanter. Denne velfungerende relation ses endvidere tydeligt i mentees udtalelser, idet flere
ytrer, at de har den bedste mentor, hvortil de forklarer, at forlgbet ikke havde lykkedes i samme
omfang med en anden end den tildelte mentor (Bilag 3, 19:24, Bilag 4, 19:47, Bilag 8, 20:14). Dette

uanset om den tilknyttede mentor har veeret tildelt igennem Kriminalforsorgen eller ej.

Endvidere er relationen essentiel, idet mentoren skal agere som en positiv rollemodel samt fungere
som en social statte for menteen, hvorfor det ligeledes er veaesentligt, at menteen i starre eller mindre
grad kan identificere sig med sin mentor. Starten pa en kriminalitetsfri hverdag begynder saledes
angiveligt igennem relationen mellem mentor og mentee, hvor menteen fortsaetter sin
kriminalitetsfrie tilveerelse grundet de nye positive eller nuvaerende forsterkede relationer, der er
skabt sidelgbende eller efter mentorforlgbet. De relationer mentees skaber i samarbejder med

mentoren, kan dermed veere en faktorer for en fortsat kriminalitetsfri hverdag.

Foruden nye definitioner af adfaerden, som indgar i den sociale leering, forekommer der ligeledes en
social kontrol fra mentees nermeste, for de af mentees, der har positive relationer tat pa sig. De nye
eller forstaerkede relationer medfarer, at den enkelte har mere at miste ved at bega kriminalitet, samt
at handlingen ikke anses som verende acceptabel af den nyetablerede omgangskreds. Idet en ny
omgangskreds bevirker nye former for accept og normer, som ogsd Goffman taler om. Hvad der
betegnes som afvigende adferd i en social arena, er ikke ngdvendigvis afvigende i en anden.
Endvidere kan menteen have sveert ved at lgsrive sig fra de grupperinger, som det denne interagerer
i. Nar en mentee saledes gnsker, at lgsrive sig fra den gruppetilhgrighed, denne har, om end det er
feengselsmiljget eller det kriminelle miljg uden for fengslet, kan det forekomme sveert for den
pageeldende, idet det dels er sveert at lgsrive sig fra en gruppering, og dels er svart at acceptere dem.

Mentee vil her kunne opleve en identitets-ambivalens. Mentoren kan saledes veere behjaelpelig med,
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at skabe gode relationer for den pageeldende mentee, saledes at denne pa sigt kan komme til at

opleve sig selv som ikke stigmatiseret (Goffman, 1963:131).

En problematik der kan opsta, nar der arbejdes med relationsarbejde kan vere, nar forlgbet skal
afsluttes. Hvor Iben beretter om, at det er vaesentligt, at hendes mentees ikke bliver afhaengige af
hende og at dette samtidig kan bevirke, at forlgbet har vaeret vellykket (Bilag 13, 32:36, 33:00), har
det veeret anderledes for Thorkilds mentees, der alle tre beretter om, at de ikke kan undveere
Thorkild i deres liv, og at han efter endt forlgb stadig vil veere en veesentlig relation for dem (Bilag
3, 02:51, Bilag 4, 13:01, Bilag 5, 20:14). For Stefan der er afsluttet, er dette allerede en realitet og
han virker taknemmelig for, at Thorkild stadig er i hans liv (Bilag 4, 13:01).
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Den anden analysedel omhandler udvikling og har derved fokus pa mentees udvikling som
forekommer under mentorforlgbet. Her vil mentees egen oplevelser og begrundelser for denne
udvikling, blive inddraget samt mentorens syn pa udviklingen og hvorledes denne ser sig selv og sit
arbejde i forhold til mentees udvikling.

Udviklingen hos mentee sker i form af personlig udvikling, hvor mentee oplever selvindsigt,
forstaelse for sin kriminalitet og leerer at sette sit liv i et andet perspektiv. Udvikling er et felles
treek blandt specialets gennemfgrte interviews, hvor alle mentees selv oplever en udvikling i et vis
omfang. Da mentees udvikling forefindes meget individuelt, forekommer der ligeledes en variation
af omfanget af udviklingen, hvor meget mentor har bidraget til udviklingen, samt pa hvilke omrader
udviklingen forekommer. Dette ses blandt andet ud fra mentoren Ibens besvarelse, da hun far

spgrgsmalet om, hvorvidt hun har oplevet en mentee, hvor der ingen udvikling forekom:

"Der har altid veeret en udvikling pd en eller anden made. Det har der. Altsé det kommer jo 0gsd an
pd hvad er mdlet. Er det mit mdl, er det deres mdl og hvad er udviklingspotentialet {...)” (Bilag 13,

30:39).

Som lben forklarer, sa tages der hensyn til det individuelle udviklingspotentiale, dertilhgrende
individuelle mal for mentee og muligvis mentorens mal for mentee. Mentees udvikling er et felles
sigte for mentoren samt mentee selv at opna. Foruden udvikling ville mentorforlgbet forekomme

meningslast.

Som det fremgar af analysedel |, s forekommer relationer essentiel for mentees vej ud af
kriminalitet, grundet blandt andet den sociale leering mentoren bidrager med. Dette er ligeledes
geldende for mentees personlige udvikling — selvindsigt, perspektivering og reflektering med

udgangspunkt i mentees fortid, nutid og vigtigst fremtid.

’(...) jeg er netop nu i gang med en mentaliseringsuddannelse, og det er i hvert fald noget aof det jeg
synes er rigtig, rigtig spaendende. Fordi det er ogsd ofte det de ikke har féet med. De har jo manglet

nogle, hvis for eksempel foreeldrene ikke har vaeret der, den der spejling, og blive madt i det humar
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de nu harveeret j, s6 det der med at vise dem, at “jeg ser altsé anderledes pd tingene end du gar” og

det synes jeg giver rigtig god mening i det arbejde her.” (Bilag 13, 22:40).

Ud fra ovenstdende citat fra Iben ses det, hvorledes paralleller kan drages fra forste analyse del
omhandlende relationer eller manglen pa samme. De svage eller manglende relationer har resulteret
I, at der kan forekomme mangler i den sociale leering i forhold til, blandt andet at kunne se bestemte
situationer ud fra et andet perspektiv end deres eget. Med udgangspunkt i Burgess og Akers (1966)
kan det derved ses, hvorledes Iben pavirker sin mentee igennem social interaktion. Hun benytter sig
selv som en rollemodel, hvoraf adfeerden kan imiteres af mentee, da fordelene for denne adfeerd
opvejer ulemperne. Foruden dette ses det, hvorledes Iben lserer mentee at udvikle sig psykisk ved at
se samme situation fra flere vinkler. Hun har saledes igennem social leering gjort brug af sine og
samfundet normative normer til pavirkning af mentees normative definitioner, og derved @ndre
bestemte indleerte normer og menstre. | dette tilfeelde kan udviklingen af mentees tankegang og
mgnstre ske gennem den interaktionelle dimension. Mentees direkte interaktion med Iben, pavirker
denne og udsettes herigennem for normer, mgnstre og verdier, der fremover kan medvirke til en
kriminalitetsfri hverdag. Igennem nye definitioner af normer og megnstre samt forsterkning af
positiv adferd forekommes social lering (Akers, 1985; Burgess & Akers, 1966). Maden hvorpa

denne &ndring indlaeres ses yderligere i nedenstaende citater fra lben:

"Men hvis jeg siger det er forkert, det virker jo ikke. Jeg er nadt til at have dem ind og s& maerke efter
det jeg siger "narh, der kunne godt veere en anden mdde at se tingene pd”. Sd er det der, der sker
udvikling og sé kan man komme videre. Jeg kan ikke udvikle dem, hvis det bare er mig der siger "ved
du hvad kammerat, prov nu lige at lade veere med at gore det der en anden gang”. Det giver ikke sd

meget mening.” (Bilag 13, 28:04).

"(...) De skal maerke efter, fordi det er ikke mig der kan skabe udviklingen, det er dem selv. Jeg kan
spejle dem, og jeg kan gare dem opmeerksomme pd, at man mdske kunne se det pd andre mdder,
eller agerer pd andre mdader, og det er jo ogsd noget af det jeg sparger ind til, ndr jeg er sammen
med dem: "Var der noget du kunne have gjort i stedet for?” Sd er det jo ikke fingeren, hvor jeq siger:

"Detvar forkert det der!” Men jeg far dem til at reflektere. Dem der kan hvert fald” (Bilag 13, 28:30).
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Hvis der sker en form for positiv endring, medvirker dette til, at mentee bedre kan reflektere sin
adferd og handlinger ud fra andres perspektiver. Dette péavirker sdledes mentees “definitions”
(Akers & Jennings, 2009). Dette vil sige, at der kan forekomme &ndringer i de specifikke
definitioner, som er menteens egen personlige holdning og forstaelse af en bestemt handling. Det
kan antages, at der altid vil forekomme positive eller neutraliserende definitioner ved bestemte
former for adferd og handlinger, hvilket vi anser for en normalitet blandt menneskeligt adfeerd.
Malet er herpa dog, at de positive og neutraliserende definitioner forekommer i mindre streekning
ved mentee end far. Dette kan eksemplificeres ved Carl, hvor hans mentor Sgren forklarer:

“Jeg tror det har en virkning og en effekt p& ham i forhold til, at jeg kan mdske ikke rykke sé meget
pd ham med hans misbrug, men i forhold til, at han mader op til de instanser, han nu engang skal til
made hos, og i forhold til at han pd sigt kommer til selv at tage ansvar for de ting, som at betale
regninger, komme til made hos lzege og sddan nogle ting der, i stedet for bare at lade det ligge, og
ikke kan overskue det, det er | hvert fald mit mdl, at jeg kan leere ham det, eller give ham nogle
redskaber til, at han kan komme til at fungerer bedre i samfundet. Men i forhold til hans misbrug, det
har jeg overhovedet ikke kendskab nok til, det er derfor jeg har bedt om at & koblet en
misbrugskonsulent pd. Det er sGdan set det, jeg kan gare i forhold til det, teenker jeg lige nu og her.”

(Bilag 12, 18:04).

Som der redegares for i analysedel I, sa forekommer der ligeledes en udvikling af Carls adferd og
hans handlen ved optakt til voldelige episoder (Bilag 8, 33:07). Dog ses det hvorledes
hashmisbruget er en svaer faktor at @ndre, grundet Carls afhaengighed samt hans egen og hans
families neutraliserende definition af brugen heraf. Det kan her antages, at Carl startede med en
neutraliserende og muligvis positiv definition af hash, men grundet hans nuverende misbrug, er
dette ikke blot en definition, men starten af en hashpsykose grundet afhaengighed (Bilag 8, 31:55)
(Burgess & Akers, 1966).

Nar der ses pa eksemplerne fra Iben savel som Sgren, sa ses der hvorledes det lykkedes mentorerne
at fa mentees til at reflektere og perspektivere over deres handlinger og adfaerd. Dette er
medvirkende til at forebygge eller mindske en given kriminel episode i fremtiden. Dette ses for
eksempel ved Carl, der bevist undgar bestemte personer pa gaden, hvor han har kendskab til, at

dette ville ende i en voldsepisode (Bilag 8, 33:07). P& trods af Carls mangelfulde
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korttidshukommelse, husker han dog de tilleerte redskaber fra Sgren, som viser Carls udvikling af
selvkontrol (Gottfredson & Hirschi, 1995).

Den personlige udvikling kan ikke kun settes i henhold til social lsering og kontrolteori, men kan
ogsa settes i henhold til stigma. Mentoren hjelper med at udvikle sin mentee i en retning, hvor
denne bliver i stand til at lgsrive sig fra det miljg, som denne interagerer i. Denne lgsrivelse kan fare
meget ambivalens med sig, da menteen er vant til at have en gruppetilhgrighed, hvor denne ikke er
stigmatiseret (Goffman, 1963). Mentoren kan saledes hjelpe med at skabe en udvikling, der pa sigt
kan fa menteen til ikke leengere at fgle sig stigmatiseret af samfundet. Samtidig kan mentoren give

sin mentee en forstaelse for, at det er det kriminelle miljg, der er den forkerte.

Sé der praver hun at skifte billedet pd, at de vinder, hvis jeg kommer ind og sidde, og nu er det mere

atsidde og snakke om det (...)” (Bilag 6, 06:44).

Mentoren Thorkild bruger ikke kun sin faglige baggrund, nar han skal skabe udvikling hos sine
mentees. Han bruger i serdeleshed ogsa erfaringer fra sine egne ungdomsar, idet han her selv har
befundet sig pa kant med loven (Bilag 9, 02:45). “(...) Jeg bruger meget mig selv, fordi det giver
mening” (Bilag 9, 06:51). Dette vil der forekomme en naermer beskrivelse af under analysedel IV -

Respekt.

Iben bruger modsat Thorkild ikke meget af sig selv i sit arbejde. Hun holder sit arbejdsliv og sit
privatliv adskilt (Bilag 13, 17:35). Hun mener dog heller ikke, at det spiller nogen rolle i sit arbejde,

at hun ikke giver noget af sig selv:

"Men ved | hvad, jeg tror forskellen er, at for dem er det ikke vigtigt, for dem er det faktisk ikke vigtigt,
fordi de er sd fyldt op af deres egne ting, at mit liv har sd lille en betydning, selvom jeg ger en stor

forskel for dem.” (Bilag 13, 18:29).

Hun forholder sig saledes mere til den enkelte og forsgger i stedet at give sine mentees redskaber til,
hvordan de kan udvikle sig, uden at hun inddrager sig selv i arbejdet. De to mentorers made at

arbejde pa, kan saledes synes som starre radikale forskelle.

Side 84 af 139



Nar Thorkild skal leerer sine mentees at kende, starter han med at lave en validering, hvor menteen
skal fortzelle om sig selv og den made denne finder sammenhang — hvorfor er han endt, hvor han er
endt? Sammen finder de saledes ud af, hvordan menteens situation er, og hvordan de sammen kan
komme videre (Bilag 9, 08:12). Derved forsgger han at yde social stgtte og give sine mentees
redskaber til at komme videre og udvikle sig i en kriminalitetsfri retning.

“Jeg faciliterer hvert fald en anden vej og en alternativ mdde at leve pé, og det er jo dem selv der skal
gore det her, sé min opgave er at understatte, og de kan se meningen med det de gar, og jeg laver

0gsa tit snublemdl for dem, nérvistarter (...)” (Bilag 9, 08:59)

Pa trods af at arbejdsmetoderne ved disse to mentorer er forskellige, ligger arbejdstilgangen, kernen
og malet herfor ikke langt fra hinanden. De to nedenstaende citater, viser hvordan Iben arbejder

med sine mentees:

“Jeg er bevidst om, at ndr vi er nogle steder, sd er det vedkommende det handler om, det er ikke mig

de skal snakke med, selvom vistdroppe pd jobcenteret (...)” (Bilag 13, 19:22)

(... )MJeg praver at treekke ham over i den der mentaliseret tilgang, sG han ligesom kan se: “Jamen

jeg teenker jo anderledes end han gar, og det er okay” (Bilag 13, 22:26).

Selvom de to mentorer arbejder forskelligt, har de et felles sigte; at yde social statte og hjeelpe den
pageldende med at facilitere en ny og bedre made at leve pd — uden kriminalitet. Hanne, Ulrik og
Sgren har samme sigte, men beveeger sig i spandingsfeltet imellem Thorkilds tilgang og Ibens
tilgang. De er saledes alle bevidste om at overfare forskellige former for kapital igennem
tillidsfulde relationer, som Cullen taler om i sin teori omkring social support (Cullen et al., 1999).
For Thorkild iseer, er der er tale om en ekspressiv dimension, hvor anvendelsen af en nyetableret
relation, skal bruges som et middel til at skabe nye og bedre mal for den pagaldende mentee og de
falelser og frustrationer, der er forbundet hermed (Cullen et al., 1999; Cullen, 2011). Laengere mod
den made, som Iben arbejder pa, kan Cullens fijerde dimension sattes i henhold. Denne omhandler
de uformelle relationer, eksempelvis som veerende stgtte fra Kriminalforsorgen. Alle mentoren har
dog det tilfeldes, at de fungerer som en voksen relation til menteen, der er ansat til at stgtte dem i

en positiv retning, som Cullen ligeledes taler om i sin sjette hypotese (Cullen, 2011).
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I forhold til social lering forekommer der ligeledes dimensioner af ”imitation” ved begge mentorer.
Da der ikke forekom en mulighed for et interview med Ibens mentee, tages der udgangspunkt i
hendes udtalelser, hvorved der kan antages at forekomme imitation i forhold til hendes synspunkt
og tankegang (...)sda han ligesom kan se "jamen jeg teenker jo anderledes end han ger, og det er
okay” ”(Bilag 13, 22:40). Som beskrevet i starten af denne analysedel redeger Iben for, hvorledes
hun gnsker, at menteen skal udvikle en stgrre forstaelse og ageren i forhold til andre og andres
falelser. Endvidere lerer hun mentee at bega sig socialt i de relevante institutioner, hertil kan det
antages at denne mentalisering og adferd imiteres af mentee (Burgess & Akers, 1966).

| forhold til Thorkild ses en direkte imitation af adfaerden i forhold til treening. Dette ses ved bade
Peter og Stefan, hvor deres trening farst er indtruffet efter mgdes med Thorkild (Bilag 3, 11:54,
Bilag 4, 02:12).

Sgrens made at arbejde med sin mentee Carl pa, har en speciel dimension. De to har kendt hinanden
siden Carl var ti ar (Bilag 12, 01:52), og sammen har de en lang historik. Carl har blandt andet
veeret i aflastning hos Sgren og hans kone. De har saledes forsggt at skabe et familieert miljg, der
leegger sig op af Cullens tredje hypotese omhandlende stgtte igennem familizre relationer, for at
skabe en positiv udvikling for Carl. Dog ligger Sarens roller i dag mere op af Cullens sjette

hypotese, som det ogsa blev beskrevet i det foregaende afsnit (Cullen et al., 1999; Cullen, 2011).

Carl har siddet i feengsel tre gange for vold og trusler (Bilag 8: 13:35) og har ogsa en fortid med
flere former for narkotika (Bilag 8: 07:56). Tiden med narkotika fandt blandt andet sted, imens Carl
boede i aflastning hos Sgren og hans kone. De fglte sig saledes ngdsaget til at sige sit job som
aflastningsfamilie op (Bilag 12: 04:42, 25:07).

Hos Carl er der sket en udvikling igennem mentorforlgbet. Han har selv bedt om at fa Sgren som
mentor og er, ud fra Sgrens udtalelser, velvidende om, at narkotika er uacceptabelt i Sgrens neerveer.
Ikke desto mindre, er Carl fortsat hashmisbruger, samt begar lovovertraedelser ved sit forbrug samt

videresalg af hash. Det sidste for at finansiere sit eget misbrug:

"Ja, jeqg beqgdr ikke en masse kriminalitet for at fG rad til min hash, jeqg seelger hash for at fd rdd til det,

sa det har jeg styr pd, jeg har ikke haft brug for kriminalitet. Selvfalgelig har jeg kammerater, der
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laver det, og jeg har ogsd nogle ting hjemme i min lejlighed, som jeg seelger videre og sadan nogle

ting. Men jeg gdr ikke ud og laver noget.” (Bilag 8, 11:56).

Pa trods af at Carl og Sgren har haft en mangearig relation, har relationen veeret diskontinuerlig

gennem darerne, grundet Carls misbrug og kriminalitet:

“Jamen Carl, han er omkring tyve dr i dag, sd det md veere fire- fem dr, hvor vi har haft sporadisk

kontakt over facebook, og ndr jeg har madt ham, men ikke professionelt.” (Bilag 12, 03:52).

S cuttede jeg simpelthen, faktisk fra dag til dag mit arbejde, og samtidig blev han ogsé smidt ud
fra skolen, sa det var et ordentlig kaos, der var for ham i lebet af en uges tid, hvor han blev smidt ud
af skolen, og jeg opsagde mit job p& ham der, eller det gjorde vi som aflastningsfamilie.” (Bilag 12,

04:42).

Endvidere har Carl haft andre primzre relationer, der har pavirket hans adferd og adferdsmegnstre
op igennem hans opveekst. Dette har medfart, at pa trods af at den nere relation til Sgren er skabt
tidligt i Carls liv og har forlgbet sig over en leengere periode, er den sociale lering sket andets sted
fra. Grunden til dette er, at Sgren hverken forekom som Carls nermeste relation, eller den person
Carl sas oftest med sammenlignet med sine andre relationer. Ved at interagere med andre med
afvigende adfeerd, sin familie og sin vennekreds, lerte Carl disses holdninger og manstre for
kriminalitet samt hvad der blev anset for acceptabelt adferd (Akers, 1985; Akers 1994). Dette
forblev uzgndret igennem Carls opvaekst. Det kan formodes at Carl gennem sin opvakst har haft
manglende indirekte og direkte kontrol fra sin familie, da den eneste indirekte kontrol formodes at
veere foretaget af aflastningsfamilien (Gottfredson & Hirschi, 1995). Dette har sin relevans at
inddrage, da Carls fortid, relationer og misbrug ligeledes har betydning for hans udvikling og

Sgrens mal:

’(...) i forhold til at han mader op til de instanser, han nu engang skal til made hos, og i forhold til at
han pd sigt kommer til selv at tage ansvar for de ting, som at betale regninger, komme til made hos
leege og sGdan nogle ting der, i stedet for bare at lade det ligge, og ikke kan overskue det, det er i
hvert fald mit mdl, at jeg kan leere ham det, eller give ham nogle redskaber til, at han kan komme til

at fungerer bedre i samfundet.” (Bilag 12, 18:04).
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Hvad malet for Carls mentorforlgb er, er os uvidende, dog giver Sgrens udtalelse vedrgrende sit mal
for Carl os en indsigt i Carls nuveerende feerdigheder. Selvom Carl har et stgrre misbrug af hash,

forekommer der som tidligere naevnt en udvikling.

Der er et feelles treek blandt starstedelen af de interviewede mentees, at de ikke oplever eller har
oplevet social stette fra deres familieere relationer i henhold til at skabe en positiv udvikling. Flere
af de adspurgte, forteeller saledes om turbulente familieforhold, ophold pa institutioner og foraeldre i
misbrug. De har saledes veeret i risikogruppen for at udvikle en kriminalitetspreeget tilvaerelse
(Cullen et al, 1999). Endvidere har de ligeledes faet indlert sociale normer, der anser kriminalitet
som veerende acceptabel, mere end uacceptabelt (Akers 1985; Akers 1994).

Blandt andet forteeller Stefan, at hans kriminalitet begyndte, fordi han boede hos sin far, der selv var
kriminel (Bilag 4, 22:47, 22:50). Faren larte ham at bega kriminalitet, ligesom stofmisbruget ogsa
blev etableret grundet ham. Stefan har varet igennem en stor personlig udvikling i sit mentorforlgb
og har faet en ny made at teenke om forholdet til sin far pa:

"Og jeg ved ikke om jeq er interesseret i at I kontakt med ham her det nzeste stykke tid, fordi nu er
jeg endelig pd vej videre, og vi har altid veeret gode til, mig og min far, til at gejle hinanden op til at
lave alt muligt lort, hvis det er vi har manglet penge og sGdan noget der, og jeg er bare bange for, at
jeg farsveert ved at sige fra overfor ham, hvis det er, at han sparger om min hjeelp til et eller andet. SG
vil jeg squ nzesten heller bare lade vaere med at have kontakt med ham, fordi lige nu er det squ mig,
der har brug for at komme videre i livet, det er squ mig, der har brug for en succesoplevelse og sGdan
noget der, sé kan det ikke nytte noget, at jeg skal begynde at gé og taenke pd hvad alle mulige andre

folk de laver.” (Bilag 4, 06:11).

| henhold til Stefans udvikling i maden at tenke pa sin kriminalitet, er der ogsa sket store
forandringer. Det handler for Stefan ikke om den straf, han kan risikere at fa ved at bega

kriminalitet, men naermere om de personlige konsekvenser:

"Det er egentlig mere tanken om, at jeq ikke gider tilbage til det lort jeg har veeret i, og jeg er glad for

der hvor jeg er nu, at jeg kan std op hver morgen, og jeg kan tage afsted, at jeg kan passe det, der
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kan passes, og ja at jeq ikke kommer hjem til en lejlighed der er raseret, eller folk de har veeret der og

sparket doren ind, fordi man skyldte dem nogle penge(...)” (Bilag 4: 20:48)

Det samme gar sig geldende ved Peter. Hans udvikling er ligesom Stefans den altoverskyggende
faktor for at fastholde sig ude af kriminalitet:

“Straffen det er ingenting. Det er egentlig bare fordi jeg er kommet sd langt, at det ville vaere dumt

for mig at gare det” (Bilag 3: 26:13)

Samtidig var Peter svart pavirket af den livsstil han farte. Han beskriver selv, at han ikke forstod
noget og at han ikke kunne skelne imellem hvad der var rigtigt og forkert og hvad der var fantasi og
virkelighed, ligesom han ikke kunne kende sin egen mor (Bilag 3, 22:20, 23:07). Ligeledes har
Peter vaeret fanget i et miljg, som det har varet sveert at bryde med. Derved har han ogsa valgt, at
flytte fra det miljg han befandt sig i (Bilag 3, 24:11). Hertil kan det siges, at Peter har befundet sig i
et miljg, hvor han ikke er blevet stigmatiseret fra miljget, men fra omverdenen. Nar Peter bryder
med miljget, vil han opleve en stigmatisering fra dem, fordi han bryder med det, der er normalt i
den sociale arena (Goffman, 1963). Her har Thorkild, som Peters mentor, hjulpet med at vende

stigmatiseringen, gennem positiv selvudvikling.

Ligesom Stefan, blev Carl ogsa introduceret til kriminalitet igennem sin far, der ud over

kriminaliteten har et massivt misbrug:

“Jamen forste gang jeg var ude at stjeele, det var med min far som ottedrige. Vi lavede nogle knaek,
0g jeg skulle holde vagt. Stille og roligt. Det begyndte sa bare at udvikle sig derefter. Altsé jeg laver

ikke noget, og har ikke lavet noget siden jeg var en femten seksten dr gammel, sa det er god stil

(Bilag 8, 10:59).

Farens sociale stgtte, bestod saledes i at hjelpe Carl med, hvordan han skulle bega kriminalitet. En
social stette, der ikke har haft nogen positiv indvirkning pa Carls udvikling. Dog har Carl brudt med
denne del af den sociale arv og forteller, at han ikke har begaet denne form for kriminalitet siden
han var 15-16 ar (Bilag 8, 10:59). Han fortzeller dog senere, at han efter sin afsoning som 18-arig

har siddet inde tre gange siden for vold og trusler (Bilag 8, 13:35). Carl har som tidligere naevnt
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ligeledes stadig et massivt misbrug af hash, som han ud over at ryge selv, ogsa keber og szlger til

anden side, for at veere i stand til at finansiere sit eget misbrug (Bilag 8, 11:24).

Den markbare udvikling, som der ses pa flere af de andre mentees, er grundet Carls
udviklingspotentiale ikke ligesa tydelig ved ham. Han har lagt en del af sin kriminalitet bag sig,
men begar i en vis omfang stadig kriminalitet og har ikke i sinde at stoppe med dette (Bilag 8,
28:35). Han beskriver selv, at han bliver nadt til det ellers “sa kncekker mit hoved” (Bilag 8, 28:41):

”(...) ligesom folk der hele tiden skal have telefonen pd sig, der har jeg 0gsé en klump hash pd mig

hele tiden. Ellers bliver jeg sindssyg, det er hundrede.” (Bilag 8, 29:09).

Mentoren Ulrik forklarer, hvorledes hans mentee Mads er meget selvhjulpen (Bilag 11, 11:50),
hvilket kun blev bekraftet under interviewet med Mads selv. | forleengelse til dette kunne der opsta
undren over, hvorfor Mads er en del af mentorordningen, da han efter endt afsoning ikke har haft
brug for Ulrik i samme omfang som andre interviewede mentees. Fgrst og fremmest hjalp Ulrik
Mads med at finde uddannelsesmuligheder, hvilket dog var inden Ulrik var ansat som mentor (Bilag
11, 08:41). Foruden dette har Ulriks opgaver som mentor hovedsagligt veeret sparring i forhold til
aktiviteter i fritiden, lerepladser og at komme op om morgenen (Bilag 11, 14:41, 13:11). |
forleengelse til dette kan det ligeledes ses ud fra interviewet med Mads, da han far spgrgsmalet

”Hvad bruger du hovedsagligt Ulrik til?””:

“Lige pt har der ikke rigtig vaeret noget, fordi jeg har styr pé det meste af det selv.” (Bilag 7, 02:53).

"Men ellers sd er det sGdan noget med at sege leereplads og sé videre og finde laereplads, det

hjeelper han lidt med.” (Bilag 7, 02:58).

Endvidere forklarer Mads, at han ikke anser Ulrik for at have en betydning for sit syn pa sin
begdede kriminalitet. Grunden til dette er, at Mads selv har erfaret, at hans handlinger var
uacceptable, hovedsagelig grundet deltagelse i Konfliktrad (Bilag 7, 17:21). Hertil skal der dog
pointeres, at dette mentorforlgb blot var omkring fire maneder gammelt, da interviewene blev

foretaget. Pa trods af at Mads er selvhjulpen og kun ger brug af Ulrik i et mindre omfang, sa har
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Ulrik stadig betydning for Mads’ udvikling og afholdenhed fra kriminalitet. Dette forklarer Mads

selv i det fglgende:

"Det var for at veere sikker pd, at jeq ikke raq tilbage i noget lort. Det er jo nemt nok at sidde og sige,
at man gerne vil eendre sit liv og sddan noget, men der er forskel pd at sige det, og sd gare det.”

(Bilag 7, 03:40).

(.. )AltsG jeg har sagt til ham, at jeg har haft lidt problemer med at komme op om morgenen og
sddan noget, men sd ringer han til mig, og far mig op om morgenen. Hjeelper med de ting han nu

kan hjeelpe med. S& det er som at have en ekstra statte.” (Bilag 7, 14:44).

Ulrik har som mentor hjulpet Mads ved at vare en ekstra statte til at gennemfere uddannelse samt
de ting han nu kan hjelpe med” (Bilag 7, 14:44). Omfanget af Ulriks hjelp og stette er muligvis
ikke i sa stort et omfang sammenlignet med andre mentorforlgh. Dog har mentorforlgbet stadig
relevans, da Mads anser Ulrik som en ekstra stgtte til at afholde sig fra kriminalitet.

Med udgangspunkt i social kontrol, kan det antages, at Mads har valgt en mentor for at sikre sig
ekstra kontrol over sine egne handlinger. Han gnsker at holde sig lovlydig og denne ekstra indirekte
savel som direkte kontrol, som Ulrik bidrager med, kan sikre dette (Gottfredson & Hirschi, 1995).
Mads beskriver Ulrik som sin back up (Bilag 7, 03:22), hans forsikring og statte til ikke at ende

hvor han engang var.

Mads’ udvikling ses hovedsagligt i form af sin igangvarende mureruddannelse. Hvorvidt han var
pabegyndt denne, samt fastbesluttet pa gennemfarelse af denne uden Ulrik er umulig at vide. Dog
bidrager Ulrik med en social kontrol og statte, sdledes at Mads faler sig sikret og tryg. Pa trods af at
Ulrik muligvis ikke direkte er medvirkende til Mads’ udvikling, sd er uddannelsen startet grundet

ham (Bilag 7, 04:06).

Igennem det foregdende analyseafsnit, var fokus pd mentees udvikling, og hvorledes denne gjorde
sig geldende igennem mentorforlgbet. Herunder var udvikling en fallesnaevner igennem alle de
gennemfarte interviews, idet alle mentees oplevede, at de havde gennemgaet en udvikling, ligesom
alle mentorerne kunne fortelle om udvikling blandt deres mentees. Det helt centrale hos de

adspurgte mentorer har veeret, at der altid har veret en udvikling, men at man ogsa ma have sig for
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gje, hvad malet er. Eksempelvis forteller mentoren Thorkild, at man jo sagtens kan blive en god
bistandsmodtager, hvis dette er malet (Bilag 9, 09:39). Pa den made er der altid en udvikling,

selvom det i det samfundsmaessige perspektiv ikke altid kan synes som en tilstreekkelig udvikling.

Uanset hvor stor eller lille udvikling, der forekommer ved det enkelte mentorforlgb, forekommer
der saledes altid en udvikling. Om end denne udvikling kan forekommer varierende i forhold til den
individuelle mentee, da de alle har forskellige baggrunde, muligheder, begreensninger og mal. Pa
trods af at nogle af mentees opveakst kan anses som varende ens, forekommer de radikalt
forskellige i deres person. Hvor den ene mentee har til mal at kunne huske aftaler, har den anden til
mal at fuldfere en uddannelse. Uanset den individuelles mal er statten og leeringen til at opna malet
af stor betydning. Mentees udvikling og opnéelse af dennes mal, afhenger hverken udelukkende af
mentee selv, eller udelukkende mentor. Der skal her forekomme et sammenspil mellem disse. Selve

relationen herimellem bidrager til et samarbejde, hvorigennem udvikling og mal er muligt.

Med udgangspunkt i Thorkild kan det siges, at mentoren frembringer egenskaber hos menteen, som
menteen ikke var bevidste om de havde. Udviklingen kan dermed siges, at forekomme fra mentee

selv, men sker grundet stgtte gennem mentor:

"Men jeg vil 0gsa passe meget pé med at tage zeren, for det handler om, at de kan nogle ting, som de
bare ikke er bevidste om. De har alle sammen skoleforleb bag sig, hvor de aldrig nogensinde har falt,
at de var gode nok til at vaere en del af feellesskabet, og de er blevet ekskluderet. "Nu skal du have
undervisning et andet sted, for du er ikke var god nok til at veere herinde”, det har de pravet hele livet

(...) (Bilag 9, 15:32).

Endvidere er det forskelligt, i hvor stort et omfang mentees gar brug af sin mentor. Der er her
forskellige mader at drage stgtte og lering til udvikling ved hjelp fra sin mentor. Dog er det
essentielle ikke, hvor stort et omfang mentoren benyttes, men at mentoren benyttes i det omfang der
er behov for. Hvor nogle mentees har behov for daglig stette, har andre mentees blot behov for at

vide, at der er én, “hvis nu...”
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Denne tredje analysedel vil omhandle stabilitet og struktur i menteens liv. Herunder hvorledes disse
skabes, hvorfor disse har relevans og hvilken betydning de har for menteens hverdag og vej ud af

det kriminelle miljg.

Efter endt afsoning kan der forekomme mange lgse ender for klienten, sa som geld, generel
gkonomi, kontanthjeelp og/eller arbejde/uddannelse. Efter endt afsoning star mentee ofte tilbage
med en uoverskuelig geld i forhold til de retsomkostninger, der var forbundet med deres
kriminalitet og dom. Disse elementer kan saledes tilsammen udgere en uoverskuelighed for
menteen, efter at denne har afsonet sin straf:

"Nej ogsd sddan akonomi, den er ikke sG god, ndr du kommer ud, altsé der hjzelper hun med sddan

at komme i gang med at fd segt tingene, fd fat i papirerne.” (Bilag 6, 07:38).

"Og det ville jeg ogsd have kunnet, men det der med at du stér med den der, sé er det gaeld til skat,
sa erdet geeld til politiet, og de skal bare have deres penge, og derer ogsd to barn at forsarge, sd de

hiver alle steder fra (...)” (Bilag 6, 25:15)

Séledes forklarer menteen Arne, hvad hans mentor hjelper ham med, der saledes ikke kun handler
om hjealp til personlige problematikker, men ogsa til de mere strukturelle og gkonomiske ting.
Tidligere fik Arne penge fra sin far, der pa den made ogsa hjalp med at finansiere hans misbrug
(Bilag 6, 09:34), ligesom hans far ogsa betalte en rockerrelateret gald for Arne. P4 den made
markede Arne ikke nogen former for konsekvens over sin manglede stabilitet i forhold til sin
gkonomi, og han blev saledes mgdt af en familizr social stette, der ikke gavnede ham (Cullen, et
al.: 1999).

"Det var hundredetusinde jeg stod og skulle bruge nu og her, og der haevede han dem inden for et
kvarter, de hundredetusind, og har reddet mig mange gange, og jeg meerker ikke konsekvensen af
det, og sa gdr jeqg mdske ud og laver et eller andet igen, sa han har reddet mig rigtig mange gange.”

(Bilag 6, 09:52).
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Hans mentor Hanne har pa den made ydet en social statte for Arne ved at overfare forskellige
former for kapital, der har skullet behjelpe, at Arne har fundet struktur og stabilitet i sit nye liv
uden kriminalitet. Dette er saledes fundet sted igennem deres tillidsfulde relation, der blev skabt

allerede, imens Arne afsonede en dom (Cullen, et al.: 1999).

Arne er ikke i tvivl om, at Hanne har gjort en forskel for ham. Hvor han far kunne tjene 70.000 kr.
pa en uge ved at selge narkotika og inddrive penge herfra, har Hanne leert ham at teenke pa en

anden og mere sund made:

"Og det er ogsd sadan noget, jeg snakker meget med Hanne om. Du henter en eller anden person,
som du egentlig godt ved ikke har nogen penge, og sd std og gare et eller andet sindssygt ved ham,
altsd man skal satanedme vaere braendt af, for at kunne gare det. Sddan den dag som i dag, der kan

jeg ikke, men hvis jeg var helt futtet af, sé kunne jeg godt.” (Bilag 6, 10:43).

Det liv der venter efter endt afsoning, kan altsa forekomme turbulent og uoverskueligt. Ofte kan det
maske veere sveert at finde tilbage til livet, idet mange tidligere klienter ogsa har en ustabil fortid
grundet kriminaliteten, manglende eller ustabile sociale relationer. Dette kan ligeledes bunde i, at
personen fgler sig stigmatiseret og er i ubalance med sin tilsyneladende identitet og sin faktiske
identitet (Goffman, 1963). Mentoren kan saledes veere den stabile og stettende relation, som Cullen
omtaler i sin sjette hypotese, hvor denne sgger at skabe en balance i identiteten og vende menteens

stigma (Cullen, 2011). Mentoren Iben forklarer endvidere:

“Jamen jeg synes, at det har rigtig stor betydning, og det har det fordi de har jo ikke haft seerlig
mange stabile folk omkring sig, og det vil sige, at deres forzeldre var mdske ikke de mest stabile, det
kan veere keeresten har svigtet, de er blevet fyret fra deres job, der kan veere mange drsager, og der

kan veere mange personer, som har svigtet dem igennem tiden.” (Bilag 13, 15:24).

Hertil forklarer hun, hvorledes hun starter med at skabe stabiliteten igennem sig selv — ved at
overholde aftaler, og forventer at mentee ligeledes overholder disse. Endvidere hjelper hun med at
skabe overblik over deres gkonomi, saledes at de far overblik over det og derved skabe en form for
gkonomisk stabilitet, der kan antages at medferer en psykisk ro for menteen. Det kan her ses,

hvorledes Iben eksponerer sine mentees for sine normer og mgnstre, der har sammenhang i det
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kriminalitetsfrie samfund. Mentees eksponeres med andre ord for den normative dimension,
hvorved de lere nye verdier og normer for saledes at skabe stabilitet og struktur (Akers 1985;
Akers, 1994).

Det kan altsa antages, at mentoren farst og fremmest skal lzere menteen stabilitet og struktur, for at
menteen dernzast selv kan viderefere dette i sit eget liv, skabe balance i sin identitet og vende
falelsen af at veere stigmatiseret af samfundet (Goffman, 1963). Dette kan understattes af menteens

Stefans udtalelse, da han bliver spurgt om, hvad den starste betydning hans mentor har haft:

(...) Far i tiden ndr jeg stod op om morgenen, jeq vidste aldrig hvad der ville ske i lobet af en dag,
om politiet lige pludselig stod og bankede pd daren, fordi jeg skulle anholdes for et eller andet de
havde fundet ud af, at jeg havde lavet. Nu kan man jo std op med god samvittighed, og man ved
hvad det er der kommer til at ske. Det hele er jo mere eller mindre planlagt, hvad der skal ske i labet
af en dag, og det er dejligt med noget struktur i hverdagen, det er helt klart noget Thorkild har veeret
med til at fd styr pd.” (Bilag 4, 18:21).

Ligeledes forklarer Stefan, at det er denne stabilitet og struktur, der afholder ham fra at bega
kriminalitet igen. Han gnsker ikke at ende tilbage i det liv han havde, da han nyder at sta op hver
morgen til et arbejde og atter vende sikkert hjem, til en urert lejlighed, hvor daren ikke er sparket
ind af folk han skyldte penge (Bilag 4, 20:48). Stefan har saledes ogsa, med hjlp fra sin mentor,
brudt med sit stigma fra samfundet - ogsa selvom dette maske har betydet, at han har matte lgsrive
sig fra den gruppetilhgrighed som han havde i sit kriminelle miljg (Goffman, 1963). Selv forteeller

han dog, at han er i gang med at opbygge en ny omgangskreds af sunde relationer (Bilag 4, 08:54).

"Fordi nu har man jo lige pludselig ikke samme interesse som dem laengere, og sa holder de op med
at kontakte en, og jeg har heller ikke rigtig gidet at kontakte dem, fordi jeg er pd vejvidere og sGdan
noget, sa det glider bare sGdan lidt ud i sandet.” (Bilag 4, 08:38).

Stefan havde ikke denne positive indstilling til mentorordningen med det samme, men a&ndrede
hurtigt sin opfattelse, da han begyndt at meerke den sociale statte, som hans mentor Thorkild gav

ham:
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Til at starte med, der var jeg sddan lidt skeptisk, fordi der var ingen andre, der skulle begynde at
blande sig, hvis jeqg skulle fG det hdrdt og sGdan noget der, men jeg kunne ogsd godt se, at nogle af
de ting som bliver gjort for en, ndr man har mentorordning pd og sddan noget der, det er jo helt
kanon. Inden jeg fik mentor pé, inden det var jeg kom i tilsyn inden for kriminalforsorgen, der 16 jeg
0g sov pd en tre personers sofa, og sé fik min mentor og kriminalforsorgen i samarbejde, de fik sé
sarget for at jeg fik en cykel, sd jeg kunne komme ud og lave lidt, og de fik lov til at finde

femhundrede kroner, sé jeg kunne gd ud og finde mig en seng over gul og gratis (...)” (Bilag 4, 10:49).

For menteen Mads startede hans kriminelle lgbebane blandt andet med, at han ikke oplevede den
struktur og stabilitet i sit liv, som han ellers havde veeret vant til. Han har boet en stor del af sit
ungdomsliv pa opholdssted, hvor der er nogle faste rammer og strukturer, som skal overholdes. Da

Mads var 16-17ar, blev han anbragt i egen bolig og begyndte sin kriminelle lgbebane:

"Det var faktisk et rent tilfeelde at jeg gik ude pé gaden, fordi jeg synes det var underligt at jeg mdtte
vaere ude efter klokken ni, det mdtte jeg jo ikke pd opholdsstedet, sd jeg vadede rundet der om

aftenen, og sd lige pludselig, sé holdte deren bilind (...)” (Bilag 7, 09:00).

”(...) Men sé stoppede de mig ude pd gaden, og sadan noget. Som sekstendrig der vidste jeg jo ikke
hvem de var, og sd sagde de sd om jeg kunne teenke mig at tiene lidt ekstra penge, og dengang var
jeg seksten Gr gammel, og fik syvhundrede kroner om ugen ved kommunen, sé jeg teenkte at det ville
jeg da helt sikkert gerne, og sé startede det med at de gemte hash i min emheette i min lejlighed, og
sa skulle jeg bare saelge af det, indtil politiet kom, og tog mig for det og jeg fik en kaempe bade og alt

muligt. De gav mig en bil at kare rundt i som sekstendrig og sé startede det sédan.” (Bilag 7, 09:14).

| dag ser hans liv vaesentlig anderledes ud. Mads har igennem hjelp fra Ulrik faet skabt en struktur
og plan for sit fremtidige liv. Da Mads sad fengslet i et arresthus startede deres dialog om
fremtiden, og Ulrik hjalp allerede der med, at Mads kunne finde fodfeste i livet. | dag er han lgsladt
og er under uddannelse til murer. En uddannelse han allerede startede pa under sin afsoning. Men

selvom livet ser ud til at forme sig for Mads, sa har han alligevel valgt at beholde sin mentor Ulrik

som en stabilitet i sit liv:
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“Jamen det var noget med, at man kun kan have dem i tre mdneder, men sd kunne de forlaenge den,
og det har de vist valgt at gare, fordi jeg synes det lige var tidligt nok i forhold til, at jeg lige er
kommet ud, og der kan jo hurtigt komme nogen ting, det ved man jo ikke endnu, s jeg venter og ser

tiden an. Og sd er han god nok lige at have som back up.” (Bilag 7, 03:22).

"Det var for at veere sikker pd, at jeq ikke raq tilbage i noget lort. Det er jo nemt nok at sidde og sige,
at man gerne vil aendre sit liv og sddan noget, men der er forskel pé at sige det, og s gare det.”

(Bilag 7, 03:40).

Inden for feengslets murer, er der for de indsatte en anden forudsigelighed end udenfor, som ogsa

mentor og feengselsbetjent Hanne taler om:

”(...) det er jo 0gsé noget andet at sidde inde i et feengsel, fordi der er sd meget forudsigelighed, og
du ved hvordan din dagligdag er opbygget, ndr du kommer ud igen, sd stdr du helt alene igen.”

(Bilag 10, 20:05).

Det kan saledes forekomme svert for klienten, pludselig at komme ud pa fri fod, da man samtidig
ogsa bryder med den gruppetilhgrighed, som er velkendt i fengselsmiljget (Goffman, 1963). Arne,
der er mentee af Hanne fortaeller, at det er sveert at komme videre og han tror da ogsa, at det er
derfor mange opgiver pa vejen (Bilag 6, 24:54). Dertil forklarer Arne, at det nemmeste er at bega ny

kriminalitet:

"Altsd hun har indflydelse pd det, men det er ogsa fordi jeg ved godt, hvordan jeg hurtig kan komme
ud af den geeld, som jeg har skaffet mig ved at sidde inde.” (Bilag 6, 23:31).

"Og det er det hun bliver ved med at holde mig i, s den holder jeg miq i, for jeg ved jeq kan gare det
der pd en uge, og sd er jeg bare feerdig, og sa er jeg bare gaeldfri, og det holder hun mig meget,
meget striks i hele tiden, sadan ikke at ga ud og gare sddan noget eller et eller andet. Sd det er pisse
sveert at leve med en geeld pd hundredetusind, som jeg ved jeg kan redde ind pé to dage.” (Bilag 6,

23:39).
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Carl har ogsa flere fengselsdomme bag sig og har bade siddet frihedsbergvet i arresthuse og
feengsel. Han ser ikke fengselsstraf som et skreemmende eksempel for ikke at bega kriminalitet,
men sammenligner det modsat med et opholdssted for voksne mennesker, hvor de hygger sig (Bilag
8, 12:55):

’(...) man kan spise og spille fodbold, og hygge dig som det passer dig, bare man falger de
forskellige regler og respekterer hinanden. Det var lidt hdrdt som atten dr gammel at komme derop

helt alene, jeg fik da os nogle skrammer, men stille og rolig.” (Bilag 8, 13:08).

Han forteeller endog, at han hellere vil sidde i arresthus end abent feengsel (Bilag 8, 13:53), da man
bare kan passe sig selv og feengselsbetjentene skaber en anden form for struktur og forudsigelighed
for klienten (Bilag 8, 13:58). Den struktur Carl mgdte i arresthuset, mener han selv var rigtig god
for ham (Bilag 8, 14:14).

Den gode relation, stabiliteten og strukturen beerer frugt. Hvert fald hvis du sperger Hanne, der
forteller, hvorledes hun igennem sit arbejde som mentor for en ung, har givet ham bedre

forudsaetninger for at leve kriminalitetsfrit:

"[Det gar jeg helt bestemt] Da jeg slap den farste, der havde han fdet arbejde, havde valgt at gd i
ekstra misbrugsbehandling, og var helt ude af det. Sd han fik lidt et familien Danmark liv som os

andre, da jeg slap ham.” (Bilag 10, 09:55).

Hanne har saledes ydet social stgtte og overfart nye former for kapital til denne mentee, og har leert
ham nye laeringsprocesser til at fastholde et liv uden kriminalitet. En proces, som Hanne ikke mener

kan finde sted under afsoning:

"For sa leenge de sidder i feengslet, sa bliver de praeget af alt det lort der er der, det gor de.” (Bilag 10,
18:10).
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Med hensyn til graden af hjeelp til at genoprette struktur og stabilitet, er dette meget individuelt fra
mentee til mentee. Fra menteen Mads, der har brugt sin mentor til at komme op og afsted om
morgenen, er der ligeledes mentorerne Thorkild og Iben, der ofte har ageret som bisidder ved

diverse mgder:

Hvis jeg gar en lille forskel for ham, s vil jeg gerne det. Men jeg har arbejde ved siden af, sa det er
selvialgelig i det omfang jeg kan. Og ham den anden jeg startede at arbejde med, ham tror jeg altid
jeg vil snakke med, ham har jeg heller ikke mere derinde fra, men jeg statter ham stadigvaek, tager
ham med til mader ved Kriminalforsorgen og sddan noget, fordi sa kommer han. (...) Sd jeq lafter

dem ikke, de skal 0gsd selv gare noget”. (Bilag 9, 46:22).

“Jeg er bevidst om, at ndr vi er nogle steder, sé er det vedkommende det handler om, det er ikke mig
de skal snakke med, selvom vi star oppe pd jobcenteret. Jeg kigger pd vedkommende, sé ved at
skabe kontakt den vej igennem. Jeg mader dem i gjenhajde, jeg finder hurtigt ud af hvor er de henne,

og hvad er for eksempel deres interesse.” (Bilag 13, 19:22).

Disse to citater er kun et udpluk ud af alle mentorerne, der ligeledes deltager i mgder med deres
mentees. De er opmaerksomme pa, hvorledes de bidrager til at skabe struktur for den enkelte mentee
ved at deltage til disse mgder. Her anser mentorerne det som verende essentielt, at mentee selv er
den aktive person i mgdet. Herved lerer mentee at viderefgre de handlinger selv, som de leerer af
mentoren, og kan derved blive mere eller helt selvhjulpen efter et endt mentorforlgb. Gennem
interaktion med mentoren ved disse mader, udsaettes mentees saledes for bestemte normer ofte over
en laengere periode (tidspunkt/priority), ofte (frekvens/frequency) samt med deres
mentor(tilknytning/intensity), hvor stor en varighed mentee bruger kan anses at vere individuelt
(varighed/duration). Ud over at mentee udsattes for mentorens normer gennem interaktionen her i
mellem (normativ dimension), pavirkes han, ifglge Burgess og Akers (1966) ligeledes af de fire

ovennavnte faktorer.

Carl, der er mentee, forteller ogsa om den vigtighed, der er ved, at hans mentor Sgren hjelper ham

med de praktiske ggremal, da han ellers ikke ville fa det gjort eller komme af sted til mgderne:
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“Jamen pd grund af at ndr man skal op om morgenen, hvis jeg for eksempel skal ind til mader, og
med de papirer der, regninger og sddan noget, det far jeg ikke betalt, det taenker jeq ikke over, og
det er jeqg ligeglad med. Jeqg teenker bare pd at std og tiene mine penge og sé hygge mig.” (Bilag 8,
04:08).

”(...) Hvis jeg ikke havde ham, sd var det gdet galt igen, det er ham der er der, nér jeg kneekker over
0g noget, sé ringer jeg til ham. Hvis han ikke var der, sd havde jeg smadret det hele op til flere gange.
Sd han er en god hjzelp, meget god. Jeg ringer til ham hver gang der er problemer, og hvis jeg skal
ind til mader, det kan jeq ikke, jeq kan ikke seette mig i en bus. Jeg har meget angst omkring det hash
jeg ryger, og hvis jeq faler folk de sidder og kigger p& mig, og snakker ondt om mig, der har jeg det
sddan lidt meerkeligt oven i hovedet, pd det punkt der, jeqg kan meget hurtig hidse mig op, og sé kan
der hurtigt blive ballade. Alt det frygter jeg, hvis jeq saetter mig i en bus, sé jeg seetter mig aldrig ind i
bussen. Sa heller ignorere det, og blive derhjemme og have en god dag, sd jeg kommer ikke ind til

maderne, hvis jeq ikke havde ham. S& det hjzelper han mig ogsé meget med.” (Bilag 8, 15:16).

Her er Stefan enig. Han har igennem sin opvakst savnet fglelsen af, at der var stabilitet og ro
omkring ham og at han ikke var ngdsaget til at bega kriminalitet, for at skaffe sig penge til dagen og
vejen (Bilag 4, 29:06). Her har Thorkild stgttet ham i at mgde op til diverse mgder:

"Det har veeret til det hele. Bdde mader pd kommunen, han har veeret med til mine mader pd
Kriminalforsorgen, han har veeret med til mine mader pd misbrugscenteret. Jamen han har veeret
med til made pd Tamu, og sd har han hjulpet mig med at fG styr pé regninger, og hjulpet mig med at

veeret aktiv hver dag og sddan noget.” (Bilag 4, 29:43).

Far Stefan fik sin mentor Thorkild, var der altsd ikke denne stabilitet og struktur over hans liv.
Stefan havde ingen relationer i sin hverdag, der stettede ham og det farte ogsa til, at han forsgmte
de aftaler, der skulle hjelpe ham med at fa en uformel stgtte. Det skabte pa den made kaos og

kriminalitet i hans liv:

’(...) Jeg kan godt tage en masse stoffer uden at der sker noget ved det. Det der sker det er jo sd
bare, at man mister naermest kontrollen over sig selv, glemmer at made op til meder pd kommunen,

jeg har glemt at made op til mader pd Kriminalforsorgen for mange ér siden, og jeg ved ikke hvor
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mange gange kommunen har haft lukket for min kontanthjzelp og sGdan noget, fordi jeq ikke har
dukket op til mader, fordi jeg har syntes, at det var mere vigtigt at sidde der hjemme og sniffe

amfetamin og ryge en masse hash.” (Bilag 4, 31:34).

Det er saledes ogsa en vigtig faktor for menteen, at dennes mentor hjelper med de praktiske
geremal, savel som stgtte i personlige forhold. Den sociale stgtte, der gives i den formelle relation,
er saledes en forudsatning for, at menteen kan fa stgtte igennem uformelle relationer — herunder
eksempelvis bistandsydelser eller hjelp fra Kriminalforsorgen, som Cullen omtaler i sin fjerde

dimension af social support (Cullen, et al. 1999; Cullen 2011).

Mentoren Hanne fortaller ligeledes om den stette, der gives til praktiske geremal. Hvor det ikke
kun behgver at handle om, at menteen skal mgde op til diverse mader, for eksempelvis at fa sin
kontanthjelp, som eksempelvis Stefan taler om, sa kan der ogsa veere andre bagvedliggende

faktorer, der ger sig geeldende:

”(...) jamen den farste jeg havde, han sad inde for berigelseskriminalitet og et utal af voldsdomme.
Han havde et keempe temperamentsproblem. Sd alt hvor han skulle i kontakt med det offentlige: pd
jobcenteret, kommunen, skat, i alle de henseender, var jeg med. Jeg agerede lidt tolk.” (Bilag 10,

06:04).

Igennem det foregaende analyseafsnit, var der fokus pa stabilitet og hvor veaesentlig en faktor det var
for menteen, at opleve stabilitet og struktur i sin hverdag. Flere af de interviewede mentees ytrede
saledes, at stabilitet er en veaesentlig faktor, og at det ligeledes var en af de ting, som de godt kunne
lide ved at afsone deres straf i faengsel og i serdeleshed under afsoning i arresthus. | forleengelse af
dette ytrer flere af dem ogsa, at det ikke er straffen, der afholder dem fra at bega kriminalitet igen.
For Peter handler det om, hvor langt han er naet (Bilag 3, 21:48, 21:50, 21:52), imens det for Arne
handler om at kunne give sine datre en tryg hverdag (Bilag 6, 31:13) og der derved er for mange
omkostninger ved at vare kriminel (Bilag 6, 30:58). For Stefan handler det ogsa om, at han ikke vil
tilbage til alt det, der slugte s& mange ar af hans liv og samtidig den uforudsigelighed, der var
forbundet med at veere kriminel (Bilag 4, 20:48). For Frits mener han at drivkraften ligger i, at han

er blevet &ldre og tenker pa en anden made (Bilag 5, 19:00). Pa den méde er det heller ikke selve
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feengselsstraffen der er den afggrende faktor for ikke at bega kriminalitet, men mange andre faktorer

i den enkelte mentees liv, der spiller en afggrende rolle.

| henhold til analyseafsnittet forteller en overveaegt af de interviewede mentees, at de synes der er
kommet mere stabilitet ind i deres hverdag, idet de ikke skal kempe med den uforudsigelighed, der
er forbundet med at vaere kriminel. Som beskrevet sgger mentoren Iben at skabe stabilitet igennem
sig selv ved at overholde aftaler, ligesom bade hun og flere af de andre mentorer beskriver, at de er
en veesentlig del i arbejdet med at skabe et gkonomisk overblik og agerer bisidder til offentlige
mgder. Ved at agerer bisidder hjelper mentoren dels med, at lzere menteen ferdigheder i henhold til
at overholde mgder og samtidig ogsa til at forsta indholdet af disse. Dette i sig selv skaber stabilitet,
da det som Stefan forklarede, kan betyde, at der ikke kommer nogen kontanthjeelp ind pa kontoen
(Bilag 4, 31:34).
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Den fjerde og sidste analysedel i narveaerende speciale omhandler respekt, der ligesom de
foregaende analysedele, er et af de nggleord, som er gennemgaende for de interviews, der er
foretaget med mentorer og mentees. Respekt skal forstdas som den made de to parter mader
hinanden pa, der handler om at mgde hinanden i gjenhgjde og med en gensidig respekt.

Thorkild bruger som tidligere naevnt ikke kun sin faglige baggrund til at hjelpe med at skabe
udvikling og gensidig respekt hos sine mentees. Han bruger i hgj grad ogsa sine personlige
erfaringer, idet han selv har befundet sig pa kant med loven i sine ungdomsar (Bilag 9, 02:45). Han
ved derved, hvor svert det kan veere at skulle vende sig mod det miljg, som man befinder sig i og
andre sit liv. Goffman taler om social- og personlig identitet, der i korte treek omhandler den made,
hvorpa andre oplever det pageeldende individ. Det er her vasentligt at mgde det oprigtige individ,
da denne ellers vil miste fornemmelsen af sin egen identitet (Goffman, 1963).

For Thorkild er det vigtigt, at der er en gensidig respekt, at de mgder hinanden i gjenhgjde og at

hans mentees far et billede af, at de er ligeveerdige:

*(...) hvis der er noget du synes, jeg siger pd en forkert made, eller hvis der er noget du bliver stadt af,
sa bare kom og sig det. Jeg er ogsa bare et menneske, og vi er ligevaerdige, vi er mennesker begge
to, vikan alle gore fejl, det giver sédan en bestemt fortrolighed og afspejler sig 0gsd i engagementet.

De kan godt meerke om man vil dem, eller man ikke vil.” (Bilag 9, 07:38).

Nar det kommer til gensidig respekt, er det ogsa faktor hos Iben ”(...)Jeg mader dem i ojenhajde,
Jjeg finder hurtigt ud af hvor er de henne(...)” (Bilag 13, 19:22). Samtidig er et af Ibens redskaber i
sit arbejde, at de ikke behgver at vaere enige, men at man ikke behgver at veere uvenner af den grund
(Bilag 13, 37:14). Hun lerer dem saledes nye sociale normer. Ogsa for Hanne, er respekt og

ligeveerdighed en af de punkter, som hun fremhaver:

"Nej det er hele fundamentet for det job her. Det er at vi har relationen, og at de har fortroligheden,
og de har en oplevelse af, at de kan komme til mig lige meget hvad der er sket. Sd jeg er meget

anerkendende og dben og rummelig, i forhold til de ting de gar. De behaver ikke at holde noget
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hemmeligt for mig. De ved, jeg gaor alting af det bedste hjerte, og jeq kan skeelde ud, og jeg kan tarre
deres gjne ndr det hele det er noget lort. SG min oplevelser er, at de ser mig som en ekstra mor, og de

teenker at ndrtingene de braender pd, sd ringervi{(...)” (Bilag 10, 08:57).

Respekt er derved en veesentlig faktor for at vende mentees liv, idet denne igennem sit liv har madt
stigmatisering fra omverdenen. Menteen har brug for at mgde sympati og forstaelse fra andre, end
det kriminelle miljg, for at vende sit stigmatiserede jeg. Det er saledes en af mentorens opgaver, at
yde den sociale statte, der kan give mentees en oplevelse af, af denne ikke laengere er stigmatiseret
af det omkringliggende samfund. En proces der kraever enormt meget arbejde og tid, idet et stigma
er langt nemmere at fa end at slippe af med igen. Denne del bruger mentoren Ulrik ligeledes - ikke

kun i sit arbejde med sin mentee, men ogsa i sit arbejde som vaerkmester i et arresthus:

(...) I arbejdet som veerkmester, der er der ikke den samme naturlige distance imellem dig, som
myndighedsperson, som hvis du har uniformen pd. Principielt er det det samme arbejde, og de
samme regler vi arbejder under, men fordi man ikke har uniformen pd, sé gor det ens interaktion og
ens relationsarbejde noget nemmere. Det kreever selvialgeliq ogsd, at man tar involvere sig, at man

tor give noget af sig selv, et eller andet sted, hvis man vil rykke noget ved dem” (Bilag 11, 02:53).

For mentees er det ligeledes en vigtig faktor, at de oplever respekt fra sin mentor, og at de kan
mgdes som ligevaerdige mennesker. Ved at vende teorien om stigma pa hovedet, kan der skabes en
forstaelse for det arbejde, som mentoren har med sine mentees. Menteen har igennem en stor del af
sit liv oplevet en ulighed i sin tilsyneladende identitet og sin faktiske identitet. Vedkommende er
blevet stigmatiseret og har befundet sig i et miljg, som ikke yder denne form for stigma, fordi det er
almen adfeerd i det miljg, hvor denne har haft sin feerden (Goffman, 1963). Det er, som det tidligere
er naevnt, saledes op til mentoren at vende dette stigma. Dette kan saledes geres igennem at vise en

gensidig respekt og en forstaelse af, at de som mentor og mentee er ligevaerdige mennesker:

’(...)Jhan kan se mange ting, han har ogsd prevet mange ting, da han var ung jo. Han kan godt se
hvordan jeg har det, ndr jeg ringer tit ham og siger et eller andet problem jeg har, sé kan han godt se

det, han kan snakke med pd det, han ved det godt. ” (Bilag 3, 18:48)
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Peter oplever en stor respekt fra sin mentor Thorkild. Han oplever pa den made en social statte, idet
Thorkild treekker Peters problematikker ned pa et niveau, hvor han skaber forstaelse og inddrager
sig selv i sit arbejde. Den samme oplevelse havde Stefan med Thorkild (Bilag 4, 01:36). Ligesom
Stefan heller ikke har oplevet nogen form for fordgmmelse under sit mentorforlgb:

*(...)Thorkild har sin helt egen specielle tilgang til tingene, altsd hvis jeg nu kom og fortalte, at "altsd
Thorkild jeg er squ ikke holdt op med at ryge hash alligevel, jeg har reget og sadan noget”, jamen
altsd de gange jeg har kommet og sagt det til ham, og jeg gik i misbrugsbehandling, der har han
0gsd sagt at "ndrh ja, det er ikke fordi jeg er skuffet over at du har gjort det, der er bare andet i livet”
og i stedet for at ligge skyldfalelsen over tilbage pd en selv, sd har Thorkild veeret god til den der
med: “ndrh ja, men det kunne mdske 0gsé veere, at jeg kunne have givet dig nogle andre rdd”, altsé
at man ikke selv har gdet med den skyldfalelse, sa har han ogsa lidt taget byrden over pd sine
skuldre. Det har squ nok ogsd veeret en af de ting, der har gjort det nemt at komme videre (...)” (Bilag

4,19:47)

Frits, der ogsa har Thorkild som sin mentor, oplever ligesom Peter og Stefan, at Thorkild har en
tilgang til ham, der ikke ynder nogen form for fordemmelse. Han ytre, at Thorkild opfylder hans

forventninger til en mentor:

“Ja det gor han da, det gor han da. Han opfylder ogsd det hele og mere til mdske og sd, altsé han
ringer ogsd i sin fritid og om aftenen, og harer hvordan det gdr ik’, i stedet for andre, hvor det kun lige
eriarbejdstiden, sadan er det tit og ofte med andre, sd der har jeg i hvert fald veeret heldig.” (Bilag 5,

05:59).

Samtidig beskriver Frits ogsa, at han kan marke at han ligger utrolig meget arbejde i sin rolle som

mentor og at det har en god indvirkning pa ham (Bilag 5, 06:26).

Thorkild ger ikke brug af negative reinforcement, hvis eller nar mentee begar fejl (Bilag 4, 19:47). |
stedet geres der brug af positive reinforcement, i form af ros, nar mentees udviser positiv og
acceptabelt adferd. Foruden ros ses den positive reinforcement/forsteerkning ligeledes i form af
Thorkilds brug af anerkendelse igennem respekt. Dette gar at Peter, Frits og Stefans positive adfeerd
forsteerkes verbalt af Thorkild (Bilag 9, 38:18). | henhold til social leering bidrager disse positive

forsteerkninger til, at den pagaldende adferd forekommer og vil blive gentaget. Hermed sagt at jo
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starre veerdien er for forsterkning af adferden, jo oftere forsteerkningen af den positive adferd
forekommer samt jo sterre muligheden for at det pagaldende adferden vil blive forsterket af
Thorkild, jo starre er chancen for at Peter, Stefan og Frits adfeerd og kriminalitets fri hverdag
fortsettes. Her opvejer Thorkilds forsterkning i form af social interaktion den nonsociale
forsteerkning stoffer har kunne bidrage Peter, Frits og Stefan med (Burgess & Akers, 1966; Akers,
1985).

Det er ikke kun Thorkilds mentees, der oplever og mener, at respekt er en vigtig faktor i
mentorrollen. Ogsa Carl fremhaever respekt og gensidig tillid, ligesom han fortzller, at han kan tale
med Sgren om alting (Bilag 8, 19:00):

“Ja, jeg kan stole pd ham, at han ikke bare siger det til alt og alle. Man har nogle falelsesmaessige

bdnd man ogsd kan samle op.” (Bilag 8, 19:15).

Carl har haft to mentorer for Sgren, som han ikke har haft vellykkede forlgb med. Han falte ikke, at

han kunne stole pa de to foregaende (Bilag 8, 19:37), men har en helt anden oplevelse med Sgren:

*(...)Han kender mig jo, og ved hvordan han skal tackle mig. Han stdr ikke og réber mig i hovedet,
snerre af mig eller noget, for sé ved han godt jeg hakker ham en. Det kunne jeg aldrig finde pd at
gore overfor Sgren, han er jo mere et familiemedlem eller en kammerat for mig. Jeg kunne aldrig
finde pd at treede over Sarens teeer, sa vil jeg hellere vende mig om og gd. Sddan har jeg ikke haft det

overforandre (...)” (Bilag 8, 20:14)

Arne oplever ogsa en gensidig respekt og forstaelse fra sin mentor Hanne. Han beskriver, at hun
mgder ham med abne arme og hjeelper ham med at se anderledes pa tingene. Dette har bade veret i
henhold til kriminalitet og til Arnes tendens til at veaelge typer af keerester, der ikke har vaeret god for
hans udvikling (Bilag 6, 05:06).

”(...)Sa der har Hanne ligesom hevet mig op hver gang, inden det gik helt galt for mig, for hun kunne

godt se, at nu begyndte jeg at labe i det spor en gang mere.” (Bilag 6, 05:06).
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Den sidste mentee der er i spil i nerveaerende speciale er Mads. Han har ikke haft sin mentor Ulrik
seerlig leenge, men har pa den korte tid ogsa en oplevelse af en gensidig respekt. Dette ikke kun
under sit mentorforlgb, men ogsa allerede under sin afsoning, hvor Ulrik var ansat i det arresthus,
hvor Mads startede sin afsoning. Mads beskriver her, at de havde et rigtig godt forhold til hinanden
(Bilag 7, 02:28), og at han falte, at Ulrik gjorde noget ekstraordineert for ham (Bilag 7, 15:30).
Endvidere beskriver han, at Ulrik lever op til de forestillinger han havde, men at han med tidligere
oplevelser pa institution var bange for, at Ulrik skulle fungere som en kontrolforanstaltning:

”(...) altsd jeg var bange for, at de ville blive alt for naergdende, sadan noget med at han skulle ringe
hver dag, og komme hver dag, og sddan noget du ved, og det er det slet ikke. Altsé jeg har sagt til
ham, at jeg har haft lidt problemer med at komme op om morgenen, og sddan noget, men sd ringer
han til mig, og f&r mig op om morgenen. Hjzelper med de ting han nu kan hjselpe med. Sd det er som

at have en ekstra statte. ” (Bilag 7, 14:44).

Der er igennem de gennemfarte interviews med mentees, en gennemgaende tendens til, at menteen
ogsa faler sig, behandlet respektfuldt af sin mentor. En handling der har gjort serligt indtryk pa
blandt andet Peter er, at Thorkild hjalp ham med at etablere kontakt til sin far:

”(...) Det der i hvert fald har gjort en meget stor indflydelse p& mig, det er nok, at han har kert mig

ned til min far, som jeg ikke har snakket med iti dr. Det lettede rigtiqg meget.” (Bilag 3, 06:56).

Thorkild har saledes veret behjeelpelig med at yde en social stgtte, der har skabt en ny relation for
Peter. Peter har pa den made opnaet endnu en mulighed for at opna social stgtte igennem sine
familizere relationer, som Cullen taler om i sin tredje hypotese (Cullen et al., 1999). Herunder, at
Peter modtager stgtte igennem sin far som familiar relation, der saledes kan mindske risikoen for,
at Peter igen vil bryde sig pa straffeloven. Der er saledes tale om en beskyttende faktorer. Ydermere
bidrager denne relation til faderen en form for social kontrol, hvorigennem der ydes indirekte
kontrol. Den indirekte kontrol ses ved, at faderen befinder sig i en anden del af landet end Peter, og
derved ikke yder direkte kontrol (Gottfredson & Hirschi, 1995). Dog er Peter overbevidst om, at

hvis han som teenager fortsat var blevet bosiddende ved sin far, havde hans fortid med kriminalitet
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ikke veeret forekommet (Bilag 3, 15:45). Arsagen til at Peter og hans bror blev introduceret til det
kriminelle miljg var grundet manglende social kontrol fra moren, grundet at hun var syg (Bilag 3,
15:00). Bradrene pabegyndte herefter at associere sig med andre unge, hvor disse agerede kriminelt.

Hvorigennem Peter blev introduceret for hash:

"Der boede vi sG i - 0g sd begyndte vi sd at kende nogle skidte fyre, og begynde at g& og
stjeele i butikker, og begyndte ligesa stille at ryge hash og ryge smager. Og derfra der har det bare
veeret (0.1) lort.” (Bilag 3, 15:48).

Thorkild har haft forstaelse for Peters fortid og ydermere bidraget med at give Peter anerkendelse

for hans udvikling:

”(...) det er hardt arbejde, det er pisse hardt arbejde at komme fra misbrug og alle de der ting, og s
skal til at leve pd en anden mdde, det kreever nosser. Det har vi snakket meget om, det har mig og
Peter snakket om, at det kraever sin mand, det kan du ikke bare gare, hvis du er en drengerav. Det

kreever noget at komme ud af det milje.” (Bilag 9, 42:55).

Thorkild forstaerker her Peters adferd og fremgang, med verbal interaktion det kraever sin mand”
(Bilag 9, 42:55). | et social leerings perspektiv kan denne verbale respekt ligeledes ses som ros -
positive reinforcement (Burgess & Akers, 1966; Akers, 1985). Hvilket forgger chancerne for, at

Peter fortsaetter sit nuveerende adfeerd og handlen.

Ydermere er Thorkilds tilgeengelighed ogsa en faktor, som alle tre mentees er taknemmelig for
(Bilag 3, 05:40, 21:18, 45:05, Bilag 4, 01:36, Bilag 5, 05:59). Stefan beskriver, at selvom deres
mentorforlgb er afsluttet, sa er Thorkild stadig en vigtig brik i hans liv, ligesom Thorkild stadig
ringer og sparger til ham (Bilag 4, 13:01). Denne falelse har Stefan ikke haft hele tiden. Han var i
starten af forlgbet skeptisk:

’(...) De farste to eller tre gange jeg var sammen med Thorkild, der teenkte jeg bare, at det her skulle
bare overstds, og sa skulle jeg bare hjem igen, og sd skulle jeg bare slappe af, men sd efter det, sa de

ting vi begyndte at lave, vi begyndte at traeene sammen, vi begyndte at labe sammen og sddan noget
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der. S& var det squ ligesom at de ting kunne man squ lige pludselig ikke undveere, ja og sé blev det
bare. Jamen vi har veeret ude at treene, og vi har veeret ude at svamme og alle sadan nogle ting, nar

detvarat Thorkild skulle have sine timer sammen med mig.” (Bilag 4, 11:54).

Thorkild har pa den made mgadt Stefan i gjenhgjde. Som et almindeligt menneske med de samme
behov og interesser som han selv. Stefan har pa den made ogsa faet oplevelsen af, at de er
ligeveerdige mennesker, igennem den sociale stotte, som Thorkild har givet ham. Stefan har

ligeledes et bud pa, hvorfor Thorkild er helt speciel for ham og de andre mentees:

"Jeg tror det er fordi Thorkild har sin helt egen specielle tilgang til tingene.”(Bilag 4, 19:47).

(...) Sd far man ligesom falelsen af, at "'nd men jeg er ikke den eneste der har provet at have det
sadan”. Altsd det der med, at man kan 1d at vide: "Jamen han har ogsd provet de og de ting
engang”, og han har set hvad de kan gare ved folk og sédan noget der, jamen det er fedt at 16 det at
vide, for for i tiden, der havde du bare dit eget synspunkt:” Det gdr ikke galt det der, det kan jeg godt
klare”. Jeg kan godt tage en masse stoffer uden at der sker noget ved det. Det der sker det er jo sd
bare, at man mister neermest kontrollen over sig selv, glemmer at made op til mader p& kommunen,
jeg har glemt at made op til mader pd Kriminalforsorgen for mange ar siden, og jeg ved ikke hvor
mange gange kommunen har haft lukket for min kontanthjzelp og sGdan noget, fordi jeq ikke har
dukket op til mader, fordi jeg har syntes, det var mere vigtigt at sidde der hjemme og sniffe

amfetamin og ryge en masse hash.” (Bilag 4, 31:34).

Igennem det foregdende analyseafsnit, er der blevet redegjort for, at respekt har en essentiel
betydning i henhold til et vellykket mentorforlgb. For at relationen skal forekomme god mellem

mentor og mentee ses det, hvorledes parterne anser gensidig respekt essentiel for udviklingen heraf.

I mentorforlgbet ses det, hvorledes at anerkendelse ligeledes forekommer, anerkendelse af mentees
person, handlinger, forleb og udvikling. Disse positive forsterkninger (positive reinforcement) fra
mentoren genskaber ikke blot mentees selvtillid, men bidrager ligeledes til at forsteerke, at mentee

fortseetter sin legale adfeerd og kriminalitetsfri hverdag.

Endvidere bidrager den gensidige respekt mellem mentor og mentee, med en social kontrol. Mentee

gnsker ikke at skuffe, gdeleegge eller pa anden made vandalisere denne respekt og relation, der er
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blevet opbygget parterne imellem. Forventningerne af konsekvensen ved at bega kriminalitet, kan

dermed virke afskremmmende for mentee.

Et veesentligt punkt i det ovenstaende analyseafsnit er ligeledes, at mentoren mgder sin mentee i
gjenhgjde og ikke kommer til at fremstd som veerende mere verd eller haevet over sin mentee,
saledes at menteen den vej lerer nye sociale normer, nar denne skal mgde andre mennesker og
skabe relationer i sit videre liv. For menteen selv, er dette ogsa et vigtigt punkt i deres forlgb i
mentorordningen, idet de pd den made far skabt en mulighed for at skabe balance i deres
tilsyneladende identitet og deres faktiske identitet og pa den made vende sit stigma.

Afslutningsvis kan det siges, at mentee oplever respekt fra mentoren igennem, hvad de individuelt
oplever som respekt. Som der ligeledes afspejles i de tidligere analytiske afsnit, forekommer
menteens individualitet i et dynamisk samspil med sin mentor. Grunden bag denne virkning kan
forklares ud fra, at mentor og mentee har en faelles forstaelse af deres individualitet, saledes at de
tilsammen skaber dette dynamiske sammenspil. Mentees individuelle behov tilgodeses allerede
inden mentorforlgbets start, idet menteens tildeling af mentor gar forud for det egentlige forlgb:

"Man kan 0gsa sige, at det er ogsd socialradgiveren fra Kriminalforsorgen, der ligesom vurderer
hvem er det der matcher, og det synes jeg egentlig de har veeret gode til. Jeg har haft teet
samarbejde med dem, og de har altid fundet en der har matchet det jeg ligesom stod for.” (Bilag 13,

07:24).
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DISKUSSION
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9 Refleksiv diskussion

Tidligere i specialet er afsnittet Forskningsfelt” blevet prasenteret. Herunder er der prasenteret
resultater af tidligere forskning af mentorordninger. | det falgende afsnit, vil vi saledes skabe et
refleksivt diskussionsafsnit, der setter de tre forskningsresultater op mod hinanden, samtidig med,
at det bliver pointeret, hvilken ny viden narvaerende speciale kan bidrage med.

Rapporten fra Campbell pointerer, at mentorordninger har en positiv effekt pa mindskning af
recidiv, men den siger samtidig, at der ikke findes noget entydigt svar pa, hvorfor mentorordningen
har en positiv effekt, ligesom der ikke er noget felles sigte for, hvorledes mentorerne skal gribe
deres opgave an (Tolan, et al., 2008). At der ikke findes noget felles sigte, er ligeledes en af de
erfaringer, vi har gjort os under de gennemfgrte interviews, ligesom der heller ikke findes et
netvaerk, hvor mentorerne kan radsperge andre eller hinanden. De arbejder saledes alle sammen ud
fra en intuition og med det sigte at gare deres bedste og gere en forskel for en mentee. | Rapporten
”Arrangerede venskaber — mentorordning for unge straffedemte af anden etnisk oprindelse”,
foreslas der ligeledes et flles intern mgde for mentorerne (Prieur & Henriksen, 2003). Mentorernes
arbejdsgang med mentees kunne formodes at forekomme lettere, hvis disse efterspurgte magder blev
indfart. Herunder grundet at de ville kunne radgive hinanden samt udvide vidensforrad i forhold til
handtering og udvikling af den enkelte mentee. | forleengelse til dette blev vi under interviews med
mentorer bekendte med endnu en problemstilling — manglende information og guidelines for
mentorer. Dette kan bidrage med en del forvirring ved nye mentorer, der ikke er bekendte med
diverse instanser mentee skal i kontakt med. En relaterede forvirring sas ligeledes i rapporten af
Prieur og Henriksen, dog omhandlende mentorernes forvirring ved udgifter samt efterspergsel af

kurser, der kunne bidrage til yderligere viden pa omradet.

Nervaerende speciale har dels undersggt felles treek i, hvorledes mentorerne arbejder og dels
undersggt, hvad der er essentielt for menteen for, at et forlgb er vellykket. Herunder har vi fundet
frem til en raekke udsagn, hvoraf de der anses som mest veasentlige og dakker bredt over
informanternes udsagn, er samlet til negleord, der tidligere blev praesenteret under specialets
analyseafsnit. Resultaterne heraf viser saledes, at der pa trods af mangelfulde retningslinjer, er en
ensartethed i hvorledes relation, udvikling, stabilitet og respekt veegtes i mentorarbejdet og at dette

ligeledes veegtes hgjt blandt mentees.
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Campbell-rapporten pointerer, at mentorordningen har stgrst indflydelse og effekt hos unge med
aggressiv adfeerd end ved unge med stofmisbrug (Tolan et al.). ldet naerveerende speciale arbejder
med en kvalitativ tilgang til Kriminalforsorgens mentorordning, kan der ikke ytres et validt
generaliserbart modsvar til dette. Noget tyder dog pa, at der ma forekomme nogen effekt i henhold
til stofmisbrug, idet alle de interviewede mentees beretter om tidligere misbrug af harde former for
narkotika. For bade Peter, Stefan og Frits har der dog ogsd veeret tale om sidelgbende
misbrugsbehandling.

Prieur og Henriksens rapport beskeaftiger sig med Kriminalforsorgens mentorordning, som den sa
ud i 2002, og indeholder som tidligere naevnt en kvalitativ evaluering af mentorordningen. Pa
daveerende tidspunkt, gnskede sagsbehandlere og mentorer en udvidelse af mentorordningen,
saledes at denne ligeledes inkluderede unge uden anden etnisk baggrund (Prieur & Henriksen,
2003). Som tidligere navnt, skete der efterfalgende en udvidelse af mentorordningen, saledes at den
nu geelder alle unge op til 25 ar eller &ldre, safremt det vurderes gavnligt. Ud fra etniciteten af vores
adspurgte mentees, tyder dette pa at have haft en gavnlig effekt.

Endvidere konkluderer rapporten, at mentorordningen har en gavnlig effekt, ligesom der leegges
vegt pa, at en god relation er veesentlig. Herunder at mandelige mentorer har de bedste
forudsaetninger for at skabe en god relation (Prieur & Henriksen, 2003). | Nearvarende speciale
tyder intet dog pa, at kennet pa mentoren har nogen betydning for relationen, men mere personen
selv. Dog antager vi at grunden bag denne forskel, er grundet mentorordningens udvidelse af
etniciteten af mentees. Kgnnet af mentoren havde derfor mere relevans dengang sammenlignet med

nu.

Det kan derved ses, at der kan drages tydelige paralleller mellem rapporternes fund og narvende
speciales. Dog ses det, hvorledes der ikke fokuseres pa, hvorfor mentorordningen har en
virkningsfuld effekt. En grundleggende forskel mellem narveerende speciale, og Prieur og
Henriksens rapport er maden, hvorpa viden er bearbejdet. Hvor Prieur og Henriksen deler
informanterne op i cases, hvoraf problemstillinger drages udfra, har vi valgt fokus ud fra neggleord,
draget ud fra informanternes samlede udtalelser. Dette grundet at specialets fokus foreligger ved
effekten af mentorordningen og de bagvedliggende faktorer. Det er derfor ngdvendigt at tage

udgangspunkt i de individuelles udvikling og udtalelser heraf, for derved at skabe de generelle

Side 114 af 139



feellesnavnere for specialets informanter. Dette har veeret essentielt for at opnd indsigt i, hvordan

denne udvikling forekommer, for derved at opna forstaelse for effekten af mentorordningen.
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KONKLUSION
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10 Konklusion

Vi er, som tidligere navnt, velvidende om, at vi ved et sid omfangsrigt emne som
Kriminalforsorgens mentorordning er, ikke er i stand til at opnd en endegyldig konklusion pa,
hvorfor mentorordningen har en effekt, men vi kan naerme os et billede her af. Dette grundet, at
specialets brug af kvalitativ data ikke er malbar. Dog har sigtet med naerveerende speciale veret, at
opnd indsigt i mentorernes og mentees livsverden og erfaringen inden for mentorordningens
rammer. Den kvalitative data har derved kunne bidrage med et mere nuanceret billede af
personerne, der er i direkte kontakt med ordningen. Pa trods af at der ikke kan drages en direkte
konklusion pa specialets problemformulering, har det saledes veeret muligt at nerme os en
besvarelse af denne og derved ligeledes nerme os en besvarelse af, hvorfor Kriminalforsorgens
mentorordning har en virkningsfuld effekt.

Gennem en kollaboration mellem specialets empiri og dets teoretiske afsnit, er der i det analytiske
afsnit forekommet en afklaring pa effekten af mentorordningen, samt hvilken betydning denne har

for den enkelte mentee.

Brugen af kvalitativ metode har belyst mentorordningen som vearende mere kompleks end som sa.
Arsagen til dette er, at ordningen er praeget af individualitet - ikke blot i forhold til mentees, men
derimod ligeledes ved mentorerne. Ligesom hver mentee er forskellig, er mentorerne det ligeledes
og det samme er de dertilhgrende arbejdsmetoder. Der foreligger ingen guide eller mgder for
mentorerne, hvilket ligeledes bidrager til forskellige arbejdsgange. Med dette ikke sagt, at dette er
negativt. Dog papeger og udtaler mentorerne savnet til at kunne udveksle erfaringer og vejlede

hinanden mentorer imellem, hvor arlige mader eksempelvis kunne vere en lgsning.

Af de interviewede mentorer har alle en viden inden for kriminelle eller udsatte, hvilket bidrager til,
at de kender til de kommunale systemer som menteen skal igennem ved for eksempel jobsggning,
ansggning af kontanthjzlp eller andet. Dog ytrer mentoren lben selv, at pa trods af at hun kender til
de rette kanaler og institutioner, finder hun det problematisk at nye eller mindre garvede mentorer
ikke kender disse, eller at det hvert fald ger arbejdsgangen besveerlig og problematisk. Hertil
forklarer mentoren Ulrik ligeledes, at han ville have fundet dette sveert, hvis ikke det var fordi, at
hans mentee Mads var selvhjulpen og ikke befandt sig i en situation, hvor det var ngdvendigt at
inddrage samt opsgge de forskellige instanser. Det kunne saledes forenkle arbejdsgangen for nye

mentorer, hvis en guide eller vejledning af disse institutioner og instanser eksisterede, eller der
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forekom en overordnet person, de kunne radspgrge sig hos. Endvidere ville det eventuelt tiltreekke
flere mulige mentorer. Det kan formodes, at forvirringen omkring kontakt til de rette institutioner
kan forekomme overvaldende, og muligvis bringe tvivl ved mulige mentorer om, hvorvidt de ville
kunne finde rundt i de forskellige instanser. Hvilket kan virke som et tab, da en person uden
kendskab til dette, stadig kunne forekomme som en god stette for den rette mentee.

For at anskueliggere hvorledes mentees og mentorer anser mentorordningen, har vi i nedenstaende

valgt at opdele de analytiske resultater ud fra mentees og mentors perspektiv:

Igennem det analytisk afsnit, har der dels varet fokus pa mentees, og hvorledes de oplever et
vellykket mentorforlgb. Herunder har der iser vaeret fokus pa relationen, idet mentees ytrer, at
denne spiller en serlig rolle i deres mentorforlgb. Det synes saledes veesentlig, at mentoren mgder
sin mentee i gjenhgjde og uden nogen form for fordemmelse. Ligeledes synes det veesentligt for
menteen, at der er sket et godt match imellem denne og sin mentor. Herunder har de forskellige
mentees brug for statte til forskellige ting, hvorfor det er relevant at finde en mentor, der kan
opfylde dette behov. Hvor det for Peter eksempelvis er vigtigt at have en mentor, der har et bredt
kendskab til de problemstillinger han har og har haft, har det for Mads veeret vigtigt med en mentor,

der har kunnet stgtte ham i at vedholde sin sunde udvikling og ligeledes fastholde ham i uddannelse.

Et mal for alle de interviewede mentees har veeret, at der skulle forekomme en form for udvikling.
Herunder har der saledes veeret lagt vegt pa, at denne udvikling har skullet vaere malrettet den
enkeltes udviklingspotentiale. For de interviewede mentees har der saledes varet en enstemmigt
enighed i, at de ikke har falt sig presset eller ikke anerkendes i deres kunnen, hvorfor de saledes
ogsa har fglt, at de har haft mulighed for at komme til deres mentor med alle deres

problemstillinger. En tillid som de har fundet vaesentlig.

Nar stabilitet er inddraget i det analytiske afsnit skyldes det ligeledes, at dette er en af de elementer,
som iser mentee finder vigtigt. Flere af de interviewede mentees ytrer, at de har haft mangel pa
stabilitet og struktur i deres liv og at det har veeret rart og givende, at leerer de samfundsmaessige
normer i forhold til at skabe og opretholde en struktureret og stabil hverdag. En af de mader, som de
har leert stabilitet og struktur ved er, at deres mentor har hjulpet dem med at skabe og opretholde en
sund dagnrytme, ligesom de har bistaet dem i mgder i offentligt regi. Sidstnavnte blandt andet for

at give menteen en forstaelse for vigtigheden i at mgde op til de mgder, denne skal deltage i.
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Nar der tales om bade relation, udvikling, stabilitet og mentorforlgbet i sig selv, er det svert at
komme uden om respekt. Det er samtidig et af de elementer, som menteen ligeledes finder vigtigt i
samspillet imellem mentor og mentee. Den gensidige respekt og anerkendelse som de interviewede
mentees oplever, anser de derved som et element i deres udvikling. Ved at mentoren mgder sin
mentee pa en respektfuld made, bliver de sdledes ogsa i stand til at skabe en relation og derved

skabe den udvikling, der sigtes mod hos den enkelte mentee.

Alle mentees udtaler, hvorledes deres forandring og udvikling ikke ville kunne vaere forekommet
med en anden mentor end den de har faet tildelt. Dette er uanset om mentee selv har gnsket en
specifik mentor eller om denne har veeret tildelt af Kriminalforsorgen. Der ma saledes formodes at

der er sket et solidt match mellem mentor og mentee, fra sagsbehandlerens side.

Mentorerne arbejder som vist forskelligt med deres mentee, dog er det felles sigte for dem alle at
skabe det bedst mulige forlgb for mentee, hvori der forekommer personlig udvikling. Ud fra
mentorernes udtalelser sker denne udvikling, gennem den skabte relation. For at mentorerne kan
rykke mentees i en positiv retning skal der fgrst og fremmest forekomme en relation mellem
parterne, hvorfor alle mentorerne i enighed udtaler, at relationen er det alt afgarende for det videre

samarbejde.

Denne relation skabes ud fra en gensidig respekt mellem mentor og mentee. Mentoren mgader
sdledes mentee i gjenhejde, eller som Iben forklarer: ” M@de dem der hvor de er.” (Bilag 13, 39:30).
Hvis denne gensidige respekt ikke udvises besvarliggeres samarbejdet (Bilag 13, 38:56). Foruden
respekt anser mentorerne det som veerende relevant for relationen, at de er tilgaengelige og loyale
overfor mentees. Menteen skal vide og fale, at de kan stole pa mentoren og at denne kan kontakte
mentoren hvis ngdvendigt. Dette er forskelligt, hvorvidt mentorerne faler, at denne troveerdighed er

svaer at opbygge. Nar denne relation er skabt, kan udviklingen af mentees pabegyndes.

Udviklingen af mentees er meget individuelt, hvilket ligeledes ger mentorens arbejde meget
individuelt i forhold til hvilken mentee de er tilkoblet. Her har vi set forskellige eksempler som
Carl, der skal udvikle feerdigheder i at huske samt at bega sig alene offentlige steder, til Peter der
udvikler nye familierelationer samt pabegyndt skoleforlgb. Individuelle mentee, individuelle
feerdigheder og derved forskellige udviklingspotentiale. Mentoren tager derved udgangspunkt i den
enkelte, malet for denne og hvilke feerdigheder der kan gares brug af. Udviklingen forekommer dog

af mentee selv, men hjelpes af mentoren gennem stgtte og leering. Dette ses blandt andet i statten til
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at komme videre fra fortiden og patage nye udfordringer, samt at lzere at bega sig uden kriminalitet

og de sociale normer herfor.

Som sagt forekommer udviklingen individuel, dog anser mentorerne det essentielt, at mentees bliver
selvhjulpne og skaber deres egen hverdag. Dette ses blandt andet ved Iben og Hanne, ved at de
forsager at fa mentees til at reflektere over tidligere, nutidige og fremtidige handlinger. Hvor ligger
deres fejl i form af kriminalitet, mgnstre og normer og hvordan kan disse andres for at skabe et
bedre liv? Endvidere forsgger mentorerne, at fa mentees til at se tingene fra andre perspektiver,
hvormed at empati nemmere forekommer, nar synspunktet ikke blot er ensidigt.

Endvidere ses det, hvorledes mentorerne er opmarksomme pa, at mentees selv skal kunne fungere i
de instanser, de er tilkoblet. Sdsom at menteen selv skal veere en aktiv del under mgder med
kommunen, og mentorerne er dem saledes kun behjalpelig som veerende tolk, statte eller chauffer.
Derved hjelper mentorerne mentees til at fa overblik over deres liv efter afsoning, herunder
gkonomi, bolig og job. De bidrager saledes med stgtte samt leeringen til at foretage ngdvendige
beslutninger og tiltag. Dette giver en stabilitet og skaber struktur over mentees liv, hvilket

forekommer vigtigt for, at mentees opnar en velfungerende og struktureret hverdag.

Som det ses i det ovenstaende, er der imellem mentor og mentee en bred enighed i de vigtige
elementer for et vellykket mentorforlgh. Bade mentorer og mentees anser relationen som veerende
den afgerende faktor. Ligeledes er maden hvorpa mentoren mader sin mentee afggrende. Herunder i
gjenhgjde, med respekt og humor. Hvis denne relation ikke er god, er grobunden for et vellykket
mentorforlgb ustabil og effekten heraf ville saledes veere begrenset. Relationen ligger saledes til
grunde for effekten af den individuelles udvikling, samt vellykkede mentorforlgb. For at denne
relation, ferst og fremmest skal forekomme som varende god, skal mentoren og menteen kunne
sammen personligt. Bestemte mentorer skal derfor tilkobles bestemte mentees, for at forlgbet bliver
vellykket. Mentoren skal ikke blot kunne forsta mentee, men ligeledes skal mentee kunne forsta
mentoren. Dette ses eksempelvis ved Carl, som forinden Sgren havde haft forlgb med to andre
mentorer, hvor disse forlgb var mislykkedes, grundet at de tilsyneladende ikke forstod Carl og hans
vaeremader og omvendt. Dog er alle interviewede mentees tilfredse med deres nuvaerende mentor.
De er alle af den opfattelse af, at deres mentor er den bedste, ligesom de ikke mener at der ville

veere sket den samme udvikling med en anden mentor.
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Det helt fundamentale synes derfor at veere, at der sker et korrekt og dynamisk match imellem
mentor og mentee. Det er derfor ikke veesentligt, hvilken faglig eller personlig baggrund mentoren
har, men at denne er i stand til at mgde sin mentee hvor denne er og med en tilgang, der er malrettet
den mentee, som denne skal agerer mentor for. Der forekommer saledes en vis kompleksitet ved
relationen mellem mentee og mentor, hvor det helt fundamentale er en vellykket start i
mentorforlgbet, for derved at kunne skabe et vellykket forlgb for menteen. Det kan saledes siges, at
det vellykkede mentorforlgb allerede starter pa sagsbehandlerens skrivebord. Matchet mellem
mentor og mentee har derfor stor betydning for effekten af det individuelle mentorforlgb.
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12 Bilag 1

Forberedelse Samtykkeerklering

Inden interviewet underskriver informanten
en samtykkeerklering, der er udarbejdet af
Kriminalforsorgen (se Bilag 15)

Vi hedder Sussie og Rebekka og er to
specialestuderende fra Aalborg Universitet,
hvor vi laeser Kriminologi. Vi er i gang med
at udferdige vores speciale, hvor vi er
serligt interesseret i de unges syn pa

mentorordningen.

Tidligere forskning viser, at
mentorordningen har en positiv indvirkning.
Vi er ikke interesseret i at undersgge
hvorvidt mentorordningen virker eller ej,
men hvilken betydning mentorordningen

har for dig.

Briefing

Prasentation Hvem vi er
Interviewets formal

Interviewets Tidsrammen

rammer

Interviewet vil vare cirka 45 til 60 minutter.

Recording

Vi gor opmarksom pd, at interviewet vil
blive optaget, for senere at blive
transskriberet. Dette er for at vi har
mulighed for at bearbejde vores datas til

senere brug.

Anonymisering

Interviewet er naturligvis anonymt, og vil

blive behandlet fortroligt.

Rollefordeling

Interviewet skal du se som en aben samtale,
hvor du selvfalgelig er velkommen til at

stille  spgrgsmal undervejs og efter
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interviewet hvis der er noget du er i tvivl
om. Ligeledes er du velkommen til at
bidrage med andet.

Redegarelse

Vi ger opmarksom pa, at du deltager
frivilligt i1 interviewet og at du altid kan
fraveelge at besvare spgrgsmal.

Emne

Forskningsspgrgsmal

Interviewspgrgsmal

Baggrund

Hvem er informanten?

Hvilke baggrundsmassige vilkar er den

unge opvokset under?

e Vil du starte med at fortelle lidt om dig
selv, og hvorfor du er en del af
Kriminalforsorgens mentorordning?
(alder, by, straf/straffuldbyrdelse)

e Er du vokset op med begge dine
foreeldre?

e Har du sgskende? — hvis ja, hvor stor en
sgskendeflok kommer du ud af?

e Hvordan vil du Dbetegne dine
familierelationer?

e Hvordan vil du beskrive din opvaekst?

e Hvordan vil du beskrive din skolegang?

e Hvordan vil du beskrive din
vennekreds? — var det bestemte typer du
“hang ud” med?

e Hvorndr begyndte du at bega
kriminalitet? — hvilke arsager vil du selv
beskrive, at der var til at du begyndte at
bega kriminalitet?

Nutid

Hvilke arsager er der til, at informanten
har  valgt at vaere  underlagt

Kriminalforsorgens mentorordning?

e Hvorfor valgte du at fa en mentor?

e Hvor lenge har du haft tilknyttet din
mentor?

e Er din mentor én du har faet tildelt, eller
en du selv har valgt?

Hvilken betydning oplever informanten at
det har, at modtage stgtte fra en mentor

igennem Kriminalforsorgen?

e Hvordan vil du beskrive dit forhold til
din mentor?

e Hvilken rolle har din mentor? (Hvad
laver du og din mentor sammen?)

Side 134 af 139




e Hvilken betydning har din mentor for
dig?

e Lever din mentor op til de forestillinger
du havde inden du fik denne tilknyttet?
(Kan du forklare hvordan/hvordan
ikke?)

e Har din mentor haft betydning for
hvordan du ser pa kriminalitet i dag?
(Hvordan/hvordan ikke?)

e Har din mentor haft betydning, for
eventuelle andringer af dit forhold til
din familie? (Hvis ja, hvordan oplever
du dette?)

e Har din mentor haft betydning, i forhold
til  eventuelle &ndringer af din
omgangskreds? (hvis ja, har det veeret
sveert?)

e Hvordan ser du pad dine kriminelle
handlinger i dag?

e P& hvilken made har din mentor haft
starst betydning for dig?

e Kan du navne tre ting, som
kendetegner den forskel din mentor har
gjort for dig?

Fremtid Hvilke forskel oplever informanten, at | ¢ Er der noget der afholder dig fra at bega
_ _ T o
mentoren har gjort for dennes fremtid? :<kr||(r;|)nalltet igen?  (Hvorfor/hvarfor

e Har mentorordningen haft betydning for
din fremtid?

e Fgler du, at din mentor har givet dig
nogen redskaber, du kan bruge
fremtidigt?

e Tror du, at du vil falde tilbage i dit
gamle mgnster, nar du ikke leengere har
din mentor? (Hvorfor/hvorfor ikke?)

e Fuldend satningen: “Jeg ser mig selv
omtiar...”

De-briefing
Afrunding Vi er sa smat ved at veere ferdige. Inden vi

slutter helt, vil vi gerne spgrge, om du har
nogle  uddybende  spgrgsmal eller

kommentarer?
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Kontakt

Du er altid velkommen hvis du skulle fa
yderligere spargsmal eller kommentarer. Du
far lige et visitkort med vores
kontaktoplysninger.

Opsummering

Vi takker mange gange for din deltagelse og
det har veeret meget indsigtsfuldt at fa del i
din oplevelse af mentorordningen. (Herefter
folger personlig feedback af den enkeltes

interview)
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13 Bilag 2

Forberedelse Samtykkeerklering

Inden interviewet underskriver informanten
en samtykkeerklering, der er udarbejdet af
Kriminalforsorgen (se Bilag 15)

Vi hedder Sussie og Rebekka og er to
specialestuderende fra Aalborg Universitet,
hvor vi laeser Kriminologi. Vi er i gang med
at udferdige vores speciale, hvor vi er
serligt interesseret i de unges syn pa

mentorordningen.

Tidligere forskning viser, at
mentorordningen har en positiv indvirkning.
Vi er ikke interesseret i at undersgge
hvorvidt mentorordningen virker eller ej,
men hvilken betydning mentorordningen

har for de unge.

Briefing

Prasentation Hvem vi er
Interviewets formal

Interviewets Tidsrammen

rammer

Interviewet vil vare cirka 45 til 60 minutter.

Recording

Vi gor opmarksom pd, at interviewet vil
blive optaget, for senere at blive
transskriberet. Dette er for at vi har
mulighed for at bearbejde vores data til

senere brug.

Anonymisering

Interviewet er naturligvis anonymt, og vil

blive behandlet fortroligt.

Rollefordeling

Interviewet skal du se som en aben samtale,
hvor du selvfalgelig er velkommen til at

stille  spgrgsmal undervejs og efter
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interviewet hvis der er noget du er i tvivl
om. Ligeledes er du velkommen til at
bidrage med andet.

Redegarelse

Vi ger opmarksom pa, at du deltager
frivilligt i1 interviewet og at du altid kan
fraveelge at besvare spgrgsmal.

Emne

Forskningsspgrgsmal

Interviewspgrgsmal

Mentorens

baggrund

Hvem er informanten?

e Vil du starte med at fortelle lidt om dig

selv?

Hvor lenge har du vaeret mentor?

Hvad er din faglige baggrund?

Hvorfor har du valgt at blive mentor?

Hvordan er du blevet ansat som

mentor? (pga. Relation eller generel

ansettelse som mentor)

e Hvor mange unge har du haft et
mentorforlgb med? (Hvor mange har du
pa nuvaerende tidspunkt?)

Jobbet

mentor

som

Hvordan oplever mentoren den udvikling,

der sker med mentees under et

mentorforlgh?

e Hvor lenge oplever du typisk at et
mentorforlgb varer?

o Huvor ofte ses du med din/dine ung(e)?

e Hvad er dine typiske arbejdsomrader? /
hvad har de unge typisk brug for hjelp
til?

e Hvordan oplever du de unges indstilling
til mentorforlgbet?

e Hvordan oplever du din betydning for
den unges liv? (ser du udvikling?)

e Involverer du dig personligt i dine
mentoropgaver?

e Oplever du dig selv som en vigtigt brik
i forhold til at hjeelpe den unge med at

fastholde en ikke-kriminel levevej?
(ris/ros)
e Oplever du, at et mentorforlgb

mislykkedes? (hvis ja, hvordan, hvis
nej, hvorfor tror du det lykkedes?)

e Hvordan vil du beskrive de vigtigste
elementer, som du giver din mentees
med videre?

e Hvordan vil du beskrive dine tre
vigtigste opgaver som mentor?
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De-briefing

Afrunding Vi er sa smat ved at veere ferdige. Inden vi
slutter helt, vil vi gerne spgrge, om du har
nogle  uddybende  spgrgsmal  eller
kommentarer?

Kontakt Du er altid velkommen til at kontakte os,

hvis du skulle fa yderligere spargsmal eller

kommentarer.

Opsummering

Vi takker mange gange for din deltagelse og
det har veeret meget indsigtsfuldt at fa del i
din oplevelse af mentorordningen. (Herefter
folger personlig feedback af den enkeltes

interview)
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