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Forord

Dette speciale er udarbejdet i perioden februar — juni 2015 og tager udgangspunkt i et politisk
tiltag, som omhandler en ny struktur pa fritidsomradet i Kgbenhavns Kommune. Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen i Kgbenhavn er initiativtagere til tiltaget - Fremtidens Fritidstilbud, som i
skrivende stund fortsat er under udarbejdelse i forvaltningen.

Vores motivation for at beskaeftige os med tiltaget udspringer af en interesse for det
organisatoriske samspil i en forandringsproces. Fremtidens Fritidstilbud eksisterer i sin tidlige
fase af forandringsprocessen, men det har ikke gjort arbejdet mindre interessant.
Legitimeringen af et tiltag i en politisk styret organisation er en kompleks opgave, det har derfor
veeret en spaendende proces at fa lov at undersgge. | den forbindelse vil vi gerne takke de
deltagende respondenter, for at afsaette tid til os og vi vil gerne takke for den abenhed i har
bidraget med omkring jeres daglige praksis.

Vi vil ogsa takke vores vejleder Ulla Hgjmark for motiverende og konstruktiv vejledning gennem
specialeforlgbet.

Sidst men ikke mindst vil vi gerne rette en stor tak til familie og venner for opbakning og stette
under udarbejdelsen af specialet og sa en helt seerlig tak til vores bgrn Isabella, Bastian og
Misha. | fortjener det stgrste tak af alle, fordi I, om nogen, har betalt prisen for dette speciale - i
form af to fravaerende foraeldre.

Tak ...
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Indledning

“Vi skriver som nervgse og frustrerede foreeldre til en datter pa 7 ar, der gar pa
Saxogardens Fritidshjem péa Vesterbro. Vi er nervgse for, at fa frataget en af de
starste kvaliteter ved at bo som bagrnefamilie pa Vesterbro. Nervase for, at vores
datters eftermiddage nu skal tilbringes i en stor og uoverskuelig institution frem
for pé det trygge og overskuelige fritidshjem. Nervagse for, at miste nogle
fantastiske paeedagoger, som kan rumme det enkelte barn, og som altid favner
bgrnene med naervaer og omsoryg.

Vores frustration bunder i, at vi som foreeldre ikke faler, at vi bliver hart og
inddraget i en beslutning, som har enorm betydning for vores barns trivsel.
Hvorfor ikke lytte til dem, som har fingeren pa pulsen, og som har den starste
viden om, hvad der er bedst for barnene — os foraeldre og peedagoger!

Kvalitet koster! Det er begreedeligt, at en sparergvelse skal gdelaegge noget, der
er sa vigtigt og godt. Barnenes fritid er i forvejen blevet beskaret med den nye
skolereform, og der ma derfor stilles @gede krav til kvaliteten af fritidshjemmet.
Det er ngdvendigt, at fritidshjemmet er et sted, der er geografisk adskilt fra
skolen, sa barnene kan skelne mellem skoletid og fritid, og hvor det er muligt for
paedagogerne, at have fokus pa det enkelte barnet.

Vi ber’ - hgr nu pé os! Bevar de sma fritidshjem, og giv vores barn mulighed for
udfoldelse og udvikling i trygge og neervaerende rammer” (Haringssvar, foreelder
nr.1660).

Ovenstaende citatet er fra et haringssvar, skrevet af foraeldre til en datter der er tilknyttet et af
Kgbenhavns Kommunes fritidstilbud. Foreeldrene bruger haringsbrevet som talerer til at
opponere mod de forandringer, deres datters fritidstilbud star overfor.

Indholdet af haringssvaret beskriver et foraeldrepar, der er steerkt bekymret for den hverdag
deres barn kommer til at sta i, hvis fritidstilbuddet sendres. Et tilbud de er glade for og seetter
pris pa, men som ikke lzengere kan beholde i sin oprindelige struktur.

Den nye organiseringsform der ifalge Barne- og Ungeforvaltningen fremover skal tilgodese en
sammenhang mellem skole og fritid, kaldes Fremtidens Fritidstilbud (Kgbenhavns Kommune,
2015) Fremtidens Fritidstilbud er séledes en helhedsmodel for en fremadrettet strategi for,
hvordan kommunens fritidstilbud tilretteleegges, administreres og drives. Fremtidens
Fritidstilbud er bygget op omkring princippet 1:1 . Princippet en til en indebaerer, at hver skole i
fremtiden kun har tilknyttet ét fritidstiloud (BUU, 2015). Modellen gar derigennem op med
fritidsinstitutioner, hvor barnene fra én skole fordeles ud pa flere og mindre tilbud, skolerne
imellem. Med den nye struktur laegges der op til, at en del fritidstilbud skal kunne rumme
mellem 250 og 560 bgrn. Ved at sammenlaegge de sma fritidstilbud og samle dem under én
ledelse og/eller matrikel, er det muligt at hente en gkonomisk gevinst ved at formindske

! Et fritidstilbud er et institutionelt tilbud til barn og unge mellem 6 og 18 ar, hvor de under opsyn af personale kan
tilbringe eftermiddagen under opsyn af uddannet personale (https://www.kk.dk/artikel/fremtidens-fritidstilbud).
2 Betegnelsen deekker over barn (med eller uden diagnoser),der har sveert ved at navigere i situationer med mange




omkostninger til administration, ledelse og seerligt drift af bygninger (BUF, 2015, s. Nyhedsbrev
)

Farneevnte foraeldre star ikke alene med deres forbehold i forhold til hvorvidt store institutioner
er forligelig med at drive fritidstilbud, der ifglge dem, har de rette rammer. Knap 700
hgringssvar blev sendt fra foraeldre, paedagoger, bestyrelser, foreninger, politiske
interessegrupper og enkelte bgrn, der i det store hele har det til feelles at de udtrykker
bekymring over for hele, eller dele, af Fremtidens Fritidstilbud (Kabenhavns Kommune, s. Bliv
Hart)

Omridset af en konflikt

De kritiske rgster skaber ligeledes grobund for en debat pa flere medier, lokale sével som
landsdaekkende, hvor kritikken af Fremtidens Fritidstilbud har faet spalteplads og
opmeerksomhed. Alle parter har derfor faet rum til at give deres mening til kende, og ligeledes
veaeret med til at treekke greenserne op i forhold til parternes indbyrdes uenighederne.

Foreeldrene har, ud over et lokalt engagement i deres lokale fritidstiloud, fremstaet som en
substantiv gruppe, der har samlet tradene pa diverse sociale fora, hvor reformen diskuteres.
Facebookgrupper, kaldet ‘Bevar de mangfoldige fritidstilbud i Kebenhavn og ‘Bevar de sma
Fritidstilbud’, som tilsammen har over 2000 medlemmer, er en af de steder, hvor foreeldre pa
tvaers af Kgbenhavn er samlet (Bevar de sma fritidhjem i Kabenhavn, 2015) Feelles for
indlaeggene er, at foreeldrene forholder sig kritisk til indholdet af Fremtidens Fritidstilbud, og
bruger platformen til at arrangere happenings sdsom demonstrationer og diverse
underskriftsindsamlinger rettet mod BUF. Aktiviteten blandt foreeldre har blandt andet resulteret
i flere demonstrationer under kritisk orienterede bannere, der har trukket overskrifter sdsom
“Foreeldre raser over ‘Bgrnefabrikker’: De bliver burhgns”, hvor bagrnenes vilkar i store
institutioner, sammenlignes med de forhold som burhgns lever under (Holst, 2015). Artiklerne
tegner et billede af en foraeldregruppe, som oplever tiltaget som et indgreb i deres bagrns
fritidsliv. Foraeldrene kan kan se idéen i, at store fritidstilbud er bedre, eller lige s& gode tilbud,
som det deres bgrn allerede er en del af. Tvaertimod bliver de sma tilbud fremhaevet som det
mest ideelle.

Med de mange kritiske stemmer i den offentlige debat, har BUF, med Pia Allerslev i spidsen
som Bgrne og Unge Borgmester, vaeret ude og forsvare tiltaget. | en artikel i Politiken, skriver
hun séledes, at foraeldrene tegner et unfair skreemmebillede, nar de omtaler de nye fritidstilbud
som gigant-institutioner, mega-tilbud, bgrnefabrikker og lignede ( (Allerslev, Debat, 2015).
Allerslev bruger spaltepladsen pa at fremme sit synspunkt ved at vaegte alle de fordele, der er
ved at samle fritidstilbuddene omkring én skole. Hun skriver i artiklen at: “Det aergrer mig ogsa,
at de store fritidstilbud pr definition stemples som ringe fritidstilbud. | stedet for at tale om
indhold og kvalitet, kredser diskussionen stadig om kvadratmeter” (Allerslev, Debat, 2015). Hun
ser saledes den nye struktur som den bedste mulighed for at reducere udgifterne, og for
samtidig at kunne tilbyde fritidstilbud af god kvalitet.

BUF imgdekommer kritikken i hele den indledende proces ved at arbejde pa at informere de
bergrte parter om, hvor de er i processen, og indleegger forskellige muligheder for, at andre kan



give deres mening til kende. De har for eksempel arrangeret dbne dialogmeder, afholdt
workshops for fritidstilbuddenes personale, samt indkaldt lederne fra fritidstilbuddene til
diskussionsmgder (Allerslev, Bupl.dk, 2014). Malet er, at hgre kommentarer til de forskellige
modeller, der er udarbejdet, og samtidig give de fremmgdte mulighed for at komme med
forslag til @endringer. Forslag, idéer og opleeg som de tager til efterretning, og inddrager i den
videre proces.

Debatten begraenser sig ikke til de to ovenstaende parter. Andre har ligeledes bidraget med
input til den samlede diskussion. BUPL har, som paedagogernes starste fagforening, ageret
talergr for de bergrte paedagoger og udtrykt deres forbehold over for idéen med at nedlaegge
de sma tilbud til fordel for store institutioner. Formanden (Brockendorff, 2015) skriver i et
leeserbrev, som opfalgning pa en kampagne mod tankerne bag Fremtidens Fritidstilbud: “Vi
skal turde tilbyde forskellige tilbud, som passer til forskellige barneliv og familier. Det vil skabe
dynamiske og trygge miljger for bagrn, unge, foreeldre og paedagoger. Partnerskaber vil sikre
haj kvalitet og baeredygtighed med en mangfoldighed af fritidsinstitutioner, hvor vi kan inspirere
hinanden” (Brockendorff, 2015). Brockendorff papeger, at barn har forskellige behov, som
forudseetter forskellige typer af fritidstilbud og stiller sig derfor ligeledes pa den side af bordet,
der forholder sig kritisk.

Problemfelt

Den ovenstaende fremstilling af de problematikker der omkranser Fremtidens Fritidstilbud,
tegner et noget forvirret billede af den samlede situation. Diskussionen synes at veere centreret
omkring strukturelle fordele og ulemper i store eller sma fritidstilbud. Eller rettere, forskellige
udleegninger af hvor mange bgrn der kan (og ber) samles pa ét sted. Som situationen
preesenteres nu, efterlader det et indtryk af, at hver gruppering placeres i hvert deres hjgrne i
debatten, og holder pa hver deres forventning til det gode fritidstilbud. Maske er det grunden til,
at der er flere der i debatten udraber sig som vaerende ambassadgrer for barnenes interesser.
Eksempelvis samledes foraeldre, paedagoger og bgrn fra fritidstilbuddet Skrammellegepladsen
til en demonstration under bannerne: “Det handler om det gode barneliv’ (Lyngberg, 2015). At
barnenes hverdag skal veere i centrum, er det selvsamme incitament, som Allerslev tager
afsaet i, nar hun i en artikel i Politiken begrunder Fremtidens Fritidstilbuds nye struktur under
overskriften: “Vi gar det her for barnenes skyld” (Allerslev, Debat, 2015).

Det er séledes et interessant aspekt, at debattens deltagere pa hver deres made og med hvert
deres afseet, bliver fortalere for lige netop det, de oplever som vaerende essentielt for
kommunens fritidstilbud. Sagt med andre ord, alle parter holder pa lige netop det, der ifglge
deres optik skal til, for at et fritidstilbud har den rette ramme og indhold. Det sker p4 trods af, at
der synes at vaere en bred konsensus omkring, at institutionel kvalitet er et ufravigeligt element
i fritidstilbuddene.

Som vi leeser den ovenstaende konflikt, bliver det samlede billede uklart i og med, at begge
parter taler om kvalitet, og udtrykker et ganske om kvalitet i fritidstilbud. Det interessante synes i
stedet at omhandle hvor, hvorfor og hvordan denne uenighed kommer til at spille ind.
Udgangspunktet for en forstaelse af dette, rejser saledes fglgende spagrgsmal.

Hvori ligger forskellen, hvis spgrgsmalet om det gode fritidstilbud ikke er et spgrgsmal om
stgrrelsen pa en institution, og hvordan retfeerdigger BUF Fremtidens Fritidstilbud, nar



foreeldrene allerede i praesentationsfasen oplever tiltaget som et indgreb mod den
tilbudsstruktur, de allerede er tilfredse med?

Det vi synes er spandende, er netop dette mgde mellem BUF, foraeldre, paedagoger og andre,
hvor Fremtidens Fritidstilbud praesenteres, debatteres og forhandles pa plads for at kunne
opna det gode fritidstilbud. Det er dog ikke madet i sig selv, vi vil beskeeftige os med, vi vil i
stedet seette fokus pa det som mediedebatten ikke far afdeekket. Undersggelsen bevaeger sig
veaek fra en mediebéret diskussion, og tager i stedet afseet i det, som parterne hver isaer
forbinder med det gode fritidstilbud — det ggr det nar spagrgsmalet frem for at veere mediebaret i
stedet bliver et spargsmal om den praksisnaere forventning. Dette saerlige perspektiv vil
bidrage til en anden vinkling pa, hvad der kommer til udtryk og bliver styrende for de forskellige
parters samling omkring Fremtidens Fritidstilbud.

Problemformulering
Ovenstaende problematikker leder til specialets problemformulering:

Hvordan legitimerer Kebenhavns Kommunes Bgrne- og Ungeforvaltning sit politiske
tiltag ‘Fremtidens Fritidstilbud’, og hvordan definerer feltets aktorer kvalitet i tiltaget i
praksis

Arbejdssporgsmal
1. Hvordan defineres og operationaliseres ‘det gode fritidstilbud’ i undersggelsen i en
praksisorienteret tilgang?

2. Hvordan skabes en teoretisk ramme for undersggelsen, der bade far greb om de
styringsmekanismer der eksisterer i BUF i det organisatoriske arbejde med Fremtidens
Fritidstilbud, og hvordan skabes en forstaelse for hvordan grupperingernes relation til
feltet danner udgangspunkt for deres praksis?

3. Hvordan konstrueres problemstillingen, nar BUF sager legitimering af Fremtidens
Fritidstilbud, og hvilken betydning har det for strukturerne i processen?

4. Hvornar oplever aktgrerne kvalitet i fritidstilbud, og hvordan adskiller deres forstaelse
sig fra den kvalitetsforstadelse som BUF strukturerer arbejdsprocessen ud fra?

Empirisk afgreensning

Grundet Fremtidens Fritidstilbud omfangsrige starrelse, har vi falt os ngdsaget til at afgreense
os fra dele af processen. Hvad vi udelader af undersggelsen og hvilken betydning det har for
den videre proces, redeggare vi for i dette afsnit.

Alder; Fremtidens Fritidstilbud operer med to aldersgrupper; 6-9 ar & 10-12 ar, og arbejdet med
at oprette to forskellige typer af tilbud, fritidstilboud og fritidscentre, der har to forskellige former
for struktur og indhold (BUF , 2014). Vi veelger afgraense undersggelsen til kun at omhandle



fritidstilbud, af to grunde. Den farste grund er, at den store forskel mellem de to, vil
ngdvendigggere separate undersggelser, og det vil ga ud over tiden der er til at arbejde med det
enkelte. Den anden grund er, at det isaer er de fritidstilbuddet der har faet spalteplads og
opmaerksomhed. Det betyder, at der findes mere materiale om netop dette omrade.

Proces; Fremtidens Fritidstilbud er en tiltag der streekker sig over lang periode, og skal gennem
mange hgringsrunder mm. Vi har valgt at afgraense vores undersggelse til den periode der
omhandler planleegning af fritidshjemmenes struktur, der streekker sig fra december 2014, il
marts 2015 (se bilag 1). Undersggelsens materiale vil derfor primeert knytte sig til den periode,
men undtagelse af informationer der kan bidrage med viden om tiltagets oprindelse.

Feellesskabets bedste: en sidelgbende diskussion i debatten er centreret omkring de bgrn der,
af den ene eller anden arsag, kan have svaert ved at navigere i et stort fritidstilbud. Eksempler
pa det er inklusionsbarn?, der af den ene eller anden grund, kan have svaere ved at bega sig i
et stort tilbud. Det gar vi ikke, da vi i undersggelsen forholder vi os til det samlede billede af
fritidstilbud.

2 Betegnelsen deekker over barn (med eller uden diagnoser),der har sveert ved at navigere i situationer med mange
mennesker.



Laesevejledning
Specialet er bygget op omkring 9 dele, der hver iseer bidrager med en del af den videre
undersggelse.

Forste del er indledningen, som introducerer det problemfelt, vi skriver os ind i med denne
opgave. Vi praesenterer den problemstilling, vi snsker at undersgge og opstiller
problemformuleringen, som vil vaere styrende for undersggelsen.

Anden del indeholder undersagelsens afsaet og fokus. Her preeciseres undersagelsens tilgang
til kvalitet i fritidstilbud. | afsnittet folder vi problemstillingen ud ved at forsta, hvordan Dahler-
Larsen (Dahler-Larsen, 2008) definerer kvalitet som et relativt begreb, der ydermere
operationaliseres pa forskellige mader, alt efter hvilket niveau kvalitetsoplevelsen opererer ud
fra. Fremtidens Fritidstilbud opdeles i dette perspektiv i organisationers brug af kvalitet som
organiseringsmade, der i vores undersggelse henviser til den made tiltaget legitimeres, samt
individers oplevelse af kvalitet.

En todeling, der bliver gennemgaende for resten af specialets opbygning. Undersggelsen af
kvalitet i fritidstilbud tager afseet i en praksisneer tilgang, da kvalitetsoplevelsen knyttes til den
saerlige relation og tilknytning, de implicerede parter har il tiltaget. Afsnittet indeholder saledes
ogsa en kort introduktion til Bourdieu og hans sociologiske position inden for den saerlige
praksisorienterede tilgang til forskning. Sidst i afsnittet praesenteres undersggelsens
videnskabsteoretiske afsnit, der i trdéd med Bourdieus teoretiske position, ligger i et
krydsningsfelt mellem en ontologisk kritisk strukturalisme og en epistemologisk kropslig
konstruktion.

Tredje del er en gennemgang af det metateoretiske udgangspunkt. | afsnittet gennemgas
sammenhangen mellem indholdet af Fremtidens Fritidstilbud, undersagelsens feltbegreb,
diskussion af kvalitet i offentlige tiltag, samt tidligere forskning pa omradet. Denne del
preesenterer saledes den overordnede viden, som resten af undersggelsen bygger videre pa.
Afseettet her vil hjeelpe undersggelsen pa vej ved at uddybe, hvad Barne- og Ungeforvaltningen
har fremlagt som model for en ny struktur, samt hvilke dele af det, der indgar i vores videre
undersggelse. | forleengelse af dette diskuteres kvalitet som begreb, med henblik pa at give en
indsigt i, hvorfor kvalitet er sveer at operationalisere i undersggelsen. Afsnittet afrundes med en
kort preesentation af de tidligere studier pa omradet. Studier, som denne undersggelse bygger
videre pa.

Fjerde del tegner et billede af det felt, vi bevaeger os inden for pd mesoniveau. Fremtidens
Fritidstilbud er et politisk initiativ og tiltag, som Kgbenhavns Kommunes Bgrne og
Ungdomsforvaltning har formuleret. Initiativet mgder modstand blandt flere aktarer, og der er
mange bud pa, hvilke incitamenter som ligger til grund for initiativet. | afsnittet vil vi fgrst kridte
banen op ved at beskrive den politiske aren. Dette vil vi ggre i et New Public Management
perspektiv. Perspektivet vil bidrage med at tydeligggre preemisser og tendenser inden for den
offentlige forvaltning. Nar banen er kridtet op, vil vi teoretisk forklare, hvordan tiltaget, som en
organisatorisk forandring, vil pavirke det organisatoriske niveau. Farst vil vi redegare for
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Leavitts systemmodel i teoretisk forstand. Modellen vil vi efterfalgende knytte til Kebenhavns
Kommunes Bgrne og Ungeomrade, naermere bestemt fritidshjemsomradet. Vi vil til sidst
tydeligggre den forandring, som forvaltningen initierer, ved at rette et blik pa fritidsordningens
historie.

Femte del redeggar for det teoretiske afsaet i Bourdieus sociologiske begrebsapparat, der
bruges til at skabe indsigt i sammenhaengen mellem den subjektive kvalitetsvurdering, og den
relation som aktgrerne har til feltet. Ved at have seerlig fokus pa handlingerne som social
praksis samt deres betydning og vilkar, skriver undersggelsen sig ind i en praksisteoretisk
ramme. Omdrejningspunktet i undersaggelsen er at forsta, hvorfor forskellige aktgrer handler
forskelligt. Med Bourdieu, vil vi skabe et overblik over, hvordan

genstandsfeltets strukturer regulerer og former handlingsmenstre. Vi vil undersgge, hvordan
det stemmer overens med den navigation og intentionalitet, som processen omkring
Fremtidens Fritidstilbud er bygget op omkring

| Sjette del gennemgas de tanker, overvejelser, valg og fravalg, der er foretaget i forbindelse
med indhentning og bearbejdning af undersggelsens empiriske materiale. Afsnittet indledes
med en kort opsummering af implikationerne mellem den praksis- teoretiske tilgang og den
form for viden, der genereres. Dette gar vi for at tydeliggare sammenhaengen mellem teori,
empiri, undersggelsen tilgang samt det resultat der fremlaegges til slut. Derefter redegares der
for processen med at opstille en ramme for empirigenerering, som deles op i to. Den fgrste del
beskriver, hvordan dokumenter vedrgrende Fremtidens Fritidstilbud veelges ud og hvordan et
interview med en medarbejder fra BUF kommer pa plads. Interviewet suppleret de udvalgte
dokumenter i form af en uddybning af baggrunden for tiltagets udformning. Den anden del
beskriver, hvordan vi anvender en SMART-inspireret model ved fire interviewworkshops.
Modellen bidrager ved at operationalisere og specificere, hvordan de primaere aktgrer i feltet
oplever kvalitet i fritidstilbuddet. Dette ggres i undersggelsen ved at stille de samme spgrgsmal
om, hvad der skal til i praksis, fgr et fritidstilbud lever op til forventningerne om ’det gode
fritidstilbud’. P4 denne made opnas et komparativt grundlag for at forsta forskelle, og det flytter
samtidig spagrgsmalet om kvalitet fra at veere et abstrakt og ideologisk begreb, til at blive et
empirisk spgrgsmal om graden af tilfredshed.

Syvende del er den fgrste analysedel. Analysen haenger sammen med opgavens fijerde del,
som omhandler feltets mesoniveau. | analysen vil vi, med inspiration fra Carol Bacchis ‘What’s
the problem represented to be’ tage fat pa det politiske tiltag ‘Fremtidens Fritidstilbud’, som vi
med en kritisk og dekonstruktivistisk tilgang vil problematisere ved at undersgge selve tiltagets
antagede problemstilling. Vi vil undersgge relaterede dokumenter og udtalelser, som giver et
billede af, hvordan forvaltningen sager at legitimere tiltaget. Analysen har til formal at stille
skarpt pa hvilket rationale, som ligger til grund for tiltaget, som ifaglge forvaltningen er en
ngdvendighed for at skulle kunne opretholde Kgbenhavns Kommunes fritidstilbud som et ‘godt’
fritidstilbud.
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Ottende del af undersggelsen er anden analysedel, der undersgger, hvordan aktgrerne pa et
praksisnaert niveau, oplever kvalitet i fritidstilbud. Analysen har sit teoretiske afseet i Bourdieus
begrebsapparat samt det billede, der i analysens fgrste del, tegner sig af de strukturelle
preemisser og principper. Tilsammen giver det udgangspunktet for at skabe et overblik over
problematikken omkring kvalitet i fritidstilbud. Afsnittet har saledes til formal at give en
(empirinaer) forstaelse af, hvordan processens strukturelle betingelser og aktgrernes baggrund
kommer til udtryk i forskellige optikker og perspektiver pa Fremtidens Fritidstilbud.

Niende del indeholder de afrundende dele af undersggelsen. Afsnittet indeholder en kort

diskussion og en konklusion, hvor de vaesentligste pointer udledes af analysen, og anvendes til
at besvare problemformuleringens spgrgsmal.

12



Undersgagelsens fokus og afseet

Kvalitet er en betegnelse uden seerlige iboende egenskaber, hvilket gar det sveert bade at
definere og undersgge. Afsnittet indledes derfor med at operationalisere begrebet kvalitet i
specialets ajemed for derigennem at preecisere, hvilket fokus vi anleegger pé Fremtidens
Fritidstilbud. Problematikken med hensyn til at definere kvalitetsbegrebet besveerliggares af, at
diskussionen har et forskelligt fokus alt efter hvilket niveau eller kvalitetsoplevelse der relateres
til. Det der saerligt har vores interesse, er den made hvorpé kvalitet kommer i spil, nar alle de
involverede parter i Fremtidens Fritidstilbud i praksis mgdes i og omkring processen. Ved at
have et seerligt fokus pa handlingerne, deres betydning og vilkér, skriver undersggelsen sig ind
i en praksisteoretisk ramme - med udgangspunkt i Pierre Bourdieu. Det er saledes Bourdieus
interesse at forsta, hvordan individers handling og muligheder betinges (og begraenses) af den
baggrund og position, som deler feellesskaber. Bourdieus praktiskteoretiske ramme anvendes
saledes til at forsta aktgrernes navigation i genstandsfeltets strukturer, der requlerer og former
handlingsmanstre. Afsnittet afsluttes med en redeggrelse af undersagelsens
videnskabsteoretiske afsaet.

Kvalitet som genstand for undersogelse
Uddrag af bogen ‘Kvalitetetens beskaffenhed”

“Ethvert initiativ, der vifter med ordet kvalitet pa banneret, kan habe pa en
generel kulturel medvind, fordi kvalitet er et plusord. Men samme initiativ ma
leve med, at mange andre initiativer i en helt anden retning praver det samme.
Der er med andre ord ingen garanti for, at man bliver fri for at diskutere kvalitet.
Tilsvarende kan vi ogsa have lov til at diskutere, om kvalitet nu ogsé er den
bedste made at give disse forskellige samfundsmaessige initiativer en overskrift
pa.

Ligesom vi alle gerne vil have penge, har penge som social organiseringsmade
implikationer, som vi ikke ngdvendigvis gnsker. Ligesom der er forskel pa hvert
individs forhold til penge og sociologiens analyse af penge, mé vi sondre
mellem kvalitet som en subjektiv oplevelse og som en social
organiseringsmade.” (Dahler-Larsen, 2008, s. 14)

Citatet er hentet fra Peter Dahler-Larsen bog ‘Kvalitetens beskaffenhed’, hvori han fremskriver
et seerligt perspektiv pa kvalitetsbegrebets anvendelse og betydning i den offentlige sektors
brug af begrebet i et reformerings-gjemed. Han er saledes fortaler for, at der stilles spargsmal
ved kvalitet som begreb. | saerdeleshed ved kvalitet som en form for seerlig positiv form for
styringsprincip med en indbygget garant for at alle far det, de gerne vil have. Selv om de
samstemmigt arbejder for at opna kvalitet. Den made hvorpa Fremtidens Fritidstilbud bliver
praesenteret, diskuteret og oplevet af akt@rere, mgder i mange henseender de samme
problemstillinger som citatets eksempel med penge. Der er ikke nogen af de involverede parter
i debatten, der ikke gnsker ‘gode’ fritidstilbud, eller som ikke fremsaetter et snske om, at kvalitet
er en central del af den nye model for organisering. Uenigheden synes at centrere sig omkring
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implikationerne i kvalitetens betydning for den sociale organiseringsmaden, pa samme made
som Dahler-Larsen beskriver det i det indledende citat (ibid).

| Dahler-Larsens optik er det ikke nok at undersgge kvalitetsinitiativer, hvor kvalitet blot
undersgges som et relativt oplevet begreb. Kvalitet er derimod noget der “...) tilretteleegges,
madles, forvaltes og produceres” (Dahler-Larsen, 2008, s. 15). En undersggelse af kvalitet kan ikke
simplificeres til spgrgsmalet om, hvorvidt det forventede er til stede eller ej, da kvalitet ikke er
transcendent i dens indhold. Initiativets anvendelse af kvalitet skal derimod ses som et produkt,
der skabes uden nogen iboende former for sammenhang mellem dem der saetter det som
overskrift pa initiativernes bannere, og de borgere der til dagligt benytter sig af dette i praksis.
En pointe, der bliver central i dette speciales undersagelse.

Undersggelsens to niveauer

Dahler-Larsen understreger i det indledende citat, at kvalitetsinitiativer kan undersgges som en
social organiseringsmade eller en subjektiv oplevelse. En undersggelse af kvalitet m& i den
henseende opdeles i to niveauer; et organisatorisk og et individ-orienteret. En metodisk
implikation som viderefgres til vores undersggelse af Fremtidens Fritidstilbud, og en todeling
der ligeledes gar igen i problemformuleringens tilgang til at fa greb om den proces, Fremtidens
Fritidstilbud repraesenterer.

Det organisatoriske undersggelsesniveau tager fat pa at rammeseette Fremtidens
Fritidstilbud som en organiseringsmade ud fra BUF’s arbejde med tiltagets indhold. Dahler-
Larsen papeger papeger, at “Kvalitetskoncepter beskriver ikke blot en given realitet mere eller
mindre godt, men er ogsa med til at definere og strukturere det, som kvalitetsvurderes. Med
andre ord kan kvalitetsvurderinger vaere med til at konstituere de offentlige instanser” (Dahler-
Larsen, 2008, s. 16). | den indledende del af specialet undersgger vi derfor de spilleregler,
begreensninger og problematikker, BUF star over for, at arbejdsprocesserne pa den ene side
skal balancere mellem nedskeeringer pa omradet og samtidig ma varetage borgernes
interesse. Den del af undersggelsen har sa at sige til formal at kridte banen op pa den proces
omkring BUF’s arbejde med tiltaget, der saledes bliver genstandsfeltet.

Det individuelle undersggelsesniveau tager i anden del af specialet fat pa den polarisering
omkring de forskellige gruppers subjektive definition af kvalitet i fritidstilbud, der kommer til
udtryk i bade hgringsbreve og mediedaekningen. En fundamental forskel som Dahler-Larsen
tilskriver parternes forskellige positioner og relationer til initiativet pa fglgende vis:

“Mellem politikere, ledere, fagprofessionelle og brugere (hvoraf sidstneevnte jo spiller en vigtig
rolle i fuldfgrelsen af mange offentlige politikker) (...) vedbliver der forskellige
fortolkningsmeessige rammer, som disponerer forskellige aktgrer for ganske forskellige
handlingslogikker’ (Dahler-Larsen, 2008, s. 46).

Denne del af undersggelsen tager fat pa at forstd de implementeringsproblemer og
fortolkningsforskelle, der er afbilledet i indledningen ved at forsta det kontekstuelle afsaet som
parterne mgder Fremtidens Fritidstilbud med. Undersagelsen tager fat pa at forsta de
forskellige perspektiver i denne debat, ved at flytte fokus fra det diskursive niveau, til i stedet at
binde opfattelsen af det gode fritidstilbud til et spgrgsmal om kvalitet i praksis.
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De to tilgange i fremstér i denne sammenhaeng som en dikotomisk del af en undersggelse af
initiativers kvalitet, men kan i praksis ikke skilles ad. De to niveauer samles omkring en
gensidighed og feelles pavirkning, da begge dele indgar i en falles proces. Dahler-Larsen
forklarer: “Hvis vi blot i almenhed gar ud fra, at kvalitet er godt, ser vi ikke, hvad der sker, nar
det sociale spil om kvalitet udmgntes i praksis” (Dahler-Larsen, 2008, s. 14). Det han peger pa her
er, at kvalitet forstas og formes omkring den proces, der danner rammerne for initiativet.
Fremtidens Fritidstilbud er et spil med mange spillere, der gensidigt pavirker og pavirkes af den
made med- og modspillere tilretteleegger, maler, forvalter og producerer kvalitet. Sagt med
andre ord, kan kvalitet ikke undersgges lgsrevet fra den sociale kontekst, som omgeerder
kvalitetsundersggelsen.

Praksisteoretisk afsat - Pierre Bourdieu

Til at skabe forstaelse af dimensioner for menneskeligt samveer,

forankret i omverdenens indvirkning pa handlingsmeanstre, tager undersggelsen afsaet i
Bourdieus greb til analyser af praksis.

Introduktion til Bourdieus forfatterskab

Pierre Bourdeu®som oprindeligt er uddannet filosof, opnaede sin store anerkendelse gennem
sit bidrag til udviklingen af et analytisk begrebsapparat som forklaring p& social praksis i blandt
andet antropologien og sociologien (Wilken, 2010, s. 211).

Denne teoretiske tilgang vil i undersggelsen tilfgje indsigt i omdrejningspunktet for at forsta,
hvorfor forskellige aktgrer handler forskelligt i madet med Fremtidens Fritidstilbud som tiltag.

For at fa et overblik over Bourdieus praksisteoretiske udgangspunkt, ma den teoretiske indsigt
ses som et produkt af et samlet og omfattende forfatterskab. Et sddan oversigtsperspektiv
findes, hvis blikket rettes mod de mange forfattere, der ogsa i dag anvender, omtaler og
diskuterer hans arbejde. Bourdieu fremhaeves her for sin fremtraedende rolle inden for det
samfundsvidenskabelige felt, hvor hans begrebsapparat anvendes inden for analyseomrader
sasom betingelsen for social handling, reproduktion social ulighed og statslige magtudavelser
(Jarvinen, 2005). En af grundene til, at Bourdieus mange tekster har opnaet en sa stor tilslutning
blandt samfundsvidenskabernes laeserskare, skyldes at han ikke sgger at opstille en egentlig
social teori. Han peger i stedet mod opstilling af en raekke begreber, der anvendes som
forstaelsesapparat for samfundsrelaterede undersggelser (Jarvinen, 2005). Begreberne bruges
til at fa indblik i, hvordan man kan fa indsigt i sociale forhold ved at undersgge, hvorledes de
forskellige strukturer pavirker de mennesker som interagerer inden for strukturerne.

Nanna Mik Myers indleder eksempelvis afsnittet i sin bog om ‘Magtens Former’ med at
opsummere en feellesneevner for hans forfatterskab, for at forsta hvordan mennesker deler
feellesskaber, samt hvordan individers handling og muligheder betinges (og begraenses) af den

® Bourdieu er franskfadt og oprindeligt uddannet filosof, men sendrede sit forskningsfokus til at dreje sig ind i
krydsningsfeltet mellem sociologi, etnologi og etnografi, i bade Algeriet og senere Frankrig igen. Hans
forskningsomrader spaender sa vidt, Denne interesse kommer til syne i de mange empiriske studider Bourdieu
fortager sig spaender sa vidt som antropologiske studier i Nordafrika, kulturstudier af uddannelsessystemets
sammenhangen mellem magt og opvaekst, og forskerens refleksivitet(Prieur, Forord til udkast., s. 12-13).
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baggrund og position som gruppen har (Mik-Meyer & Villadsen, 2007, s. 68). Med andre ord, er
omdrejningspunktet for Bourdieus forfatterskab forstaelsen i dimensioner for menneskeligt
samveer, forankret i empiriske studier af omverdenens indvirkning pa handlingsmgnstre.

Empirisk forankret viden

Det er netop Bourdieus ubrydelige forbindelse mellem teori-generering og empirisk forskning
samt forankring, der fremstar som et centralt element i hans tilgang til praksisteori. En tilgang til
forskning og teoriudvikling, der sker gennem en sammensmeltning af empirisk baserede
feltanalyser og produktion af teoretiske analysebegreber. For at tydeligggre forskellen mellem
et praksisneert og teoretisk blik pa forskning af slaegtsband i Kabylske landsbyer, sammenligner
Bourdieu den viden der produceres, med et landkort, pa felgende made:

“(...) praktiske relationer (i ordets dobbelte forstand - fordi de konstant anvendes og, som man
siger, plejes og vedligeholdes), ligesom et landkorts geometriske rum forstdet som en
imagineer repraesentation af veje og teoretiske mulige ruter forholder sig til et netveerk af veje,
der reelt bruges, tilbageleegges, holdes dbne og altséa er lette og sla ind pa. De officielle
relationer, der ikke konstant vedligeholdes, er netop, fordi de kun anvendes med meget ujeevne
mellemrum, tilbgjelige til at blive det, som de er for sleegtsforskeren: dvs. teoretiske relationer,
der er analoge med de lukkede veje, som stadig optraeder pa et gammelt landkort’ (Bourdieu,
2005, s. 98). (Jarvinen, 2005)

Bourdieu tager med sit praksisteoretiske forskningstilgang udgangspunkt i, hvordan aktgrer gar
sociale praksisser, frem for at undersgge traditionsbundne, teoretiserede eller officielle
forklaringer om adfeerd. At undersgge praksisser handler i denne forstand om empirisk at
indfange, hvilke handlingsmenstre der rent faktisk praktiseres, og hvilke strukturer
handlingerne praktiseres under. Strukturer der séledes er en pavirkende faktor i det samlede
billede. Det er en medvirkende grund til, at Bourdieu med sin praksisteoretiske tilgang er
fortaler for at undersgge “de mest nedtradte stier’, frem for teoretisk opstillede modeller, da de
ikke beskriver de reelle fremtreedelsesformer i adfaerd - som derfor ikke har nogen form for
empirisk gyldighed (Bourdieu, 2005, s. 99)Forklaringen pa, hvorfor Bourdieu er fortaler for, at et
praksisteoretisk forskningsafseet er retningsangivende for produktionen af gyldig viden om
adfeerdsmgnstre, kan i denne optik fares sammen med ovenstaende citat, med
eksemplificering af landkortet.

| citatet redegar Bourdieu for, at en rendyrket teoretisk undersggelse vil forholde sig til de veje,
der er tegnet ind pa et kort over omradet, og som derfor kun producerer viden om de ruter, det
er muligt at benytte sig af. Fokus pa strukturelle betingelser alene ville undersgge hvilke veje,
der er tradition for at benytte, samt hvilke faerdselsregler der pavirker valget af ruten, vil bidrage
med viden om principper og konventioner, der knytter sig til valg af rute. Praksisteorien vil
derimod undersg@ge, hvilke stier i landskabet der udggr de mest befeerdede ruter, og deraf
udlede den adfaerd, der udger basis for at sikre hverdagslivets kontinuitet. Det e rderfor
gennem dette perspektiv, at Bourdieu henviser til, at praksisteoretisk forskning producerer
viden, der er empirisk gyldigt.

Ved at anlaegge et praksisteoretisk blik pad undersggelsen af Fremtidens Fritidstilbud, haber vi
at imgdekomme problemstillingen som beskrevet i indledningen pa to mader; Farst og
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fremmest vil en undersggelse af de implicerede parters handlingsmgnstre i deres s@gen pa
fremover at imgdekomme deres definition af kvalitet i fritidstilbud, tydeliggere den reelle
konflikt, frem for at g& ind i de rent diskursive fremstillinger af uenigheden. Den anden
malsaetning ved at anvende Bourdieu er, at de resultater, der produceres gennem empiriske
undersggelsen af anvendte handlingsretninger, -strategier og anvisninger, tisammen giver et
forstaelse af hvad parterne gar, og hvordan. Vi tager pa den made afstand fra at ga videre ind i
diskussionen af imaginzere forventninger eller forestillinger om andres bevaeggrunde, men
forankrer i stedet viden af en praksisneere karakter.

Handling som produkt af regler

En sociologisk inspireret undersggelsen af empirisk genereret viden om handling og
handlingsmgnstre, ma inden pabegyndelsen forholde sig til relationen mellem det sociale livs
handlingsmgnstre og produktionen af regelsaet.

Forbindelsen mellem handling og prae-eksisterende regelsaet som preemis for social praksis, er
et grundelement for det afsaet, som Bourdieus bygger sin praksisteoretiske tiigang op omkring.
“Jeg kan sige, at al min teenkning har dette udgangspunkt: Hvordan kan adfeerd veere reguleret
uden at veere et produkt af regler’ (Bourdieu, 1990, s 50). Med denne kommentar skriver
Bourdieu sig ind i den del af sociologien, der seetter regler som praemis for handling, og ikke
omvendt, at regler skabes som et produkt af handlinger i sociale situationer - en debat der pa
mange mader kan siges at veere studiet af menneskers adfeerdsmgnstres svar pa hgnen-og-
aegget diskussionen. Dette praksisteoretiske perspektiv vil i undersggelsen betyde, at vi
undersggelser forskelle i aktgrernes sociale handlinger, mgnstre, sammenhange og
forklaringer i relation til processen, der omgeerder implementeringen af Fremtidens Fritidstilbud,
som en difference der skyldes forskellige positionelle udgangspunkter. P4 den made bliver
Bourdieus begreber det teoretiske bindeled i at forsta, hvordan de bergrte parters forstaelse af
kvalitet i fritidstilbud bliver organiseret pa grund af det net af strukturer, der findes i den sociale
praksis.

Den aktive deltager i praksis

Ved at anlaegge et praktiskteoretisk vinkel med henblik pa at fa indblik i, hvordan mennesker
udfgrer praksis, fremheeves de som vaerende deltagere i samfundet. Deltagere, der aktivt
navigerer mellem strukturer og indgar i forskellige sociale praksisser. Bourdieu betegner
indledningsvis menneskelig handling som individer, grupper og institutioner, der har et
dispositionelt anleeg. Han overfgrer denne forudseetning i sine analyser pa falgende made: (...)
de potentielle muligheder der er indskrevet dels i agenternes kroppe, og dels i strukturerne i de
situationer de handler inden for, eller rettere sagt: de potentielle muligheder der er indskrevet i
relationerne mellem disse to ting” (Bourdieu, 1994, s. 11). | Bourdieus terminologi bliver
handlende mennesker, konsekvent omtalt som agenter, da de pa den made ophgjes det at
veere en aktiv (omend praedisponeret) del af et socialt situation, frem for et passivt medlem af
en social verden. Ved at omtale mennesket som en agent, fremmer han sine egne principper
for, at mennesket hverken er rationelt, autonomt eller fuldt bevidst om sit virke, men i stedet er
preedisponeret i henhold til valg og fravalg af handlinger. Ydermere tydeligeres anvendelsen af
agent, frem for eksempelvis subjekt og individ, at Bourdieu bryder med andre videnskabelige
diskursers indlejrede forstaelse af mennesket som handlingskraftig, rationelt og lgsrevet fra
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konteksten (Bourdieu, 1994, s. 12). En afstandstagen, der kan ses som et forsgg pa at imgdega
en sammenblanding eller siddestillinger af andre videnskabelige retningers syn pa
motivationsgrundlaget for menneskelig adfaerd ,med principper, som Bourdieu selv saetter op.

Videnskabsteori

Ved at anvende Bourdieus szerlige tilgang til at analyser af praksis i undersggelsen, tager vi
udgangspunkt i den videnskabsteoretiske retning, som han placerer sit arbejde inden for.
Bourdieus videnskabsteoretiske afsaet tager udgangspunkt i et format han betegner
‘prakseologsik erkendelse. retningen er:

“(...) ikke blot et system af objektive relationer, som den objektivistiske erkendelsesform
opbygger, men ogsé de dialektiske relationer mellem disse objektive strukturer og de
strukturerende dispositioner (anleeg), hvori de aktualiseres, og som har tendens til at
reproducere dem. Den interesserer sig altsa for den dobbelte proces, i labet af hvilken ydre
forhold inderliggares, og de indre yderliggares” (Bourdieu, 2005, s. 179).

Denne sammensatte tilgang indikerer, at der er tale om to discipliner. Her ligger
undersggelsens afsaet et sted midt mellem objektivisme og subjektivisme. Pa den ene side
fremhaever Bourdieu tilstedeveerelsen af objektive strukturer, der eksisterer uafthaengigt at den
aktgr, der anskuer dem. P& den anden side henviser han ogsa til den erkendelsesproces, der
dialektisk skaber en forstadelse mellem strukturens betydning og de handlingsmuligheder
aktgrerne opfatter som liggende ligefor. Handlingsmuligheder er i princippet uendelige, men
udgves og gen-udgves i praksis, da dispositionerne stabiliserer gendringer ved at foreskrive, at
alle handlinger er konstrueret omkring principperne fra den forudgadende handling.

Det dobbelte videnskabsteoretiske fokus som Bourdieu har i sin undersggelsestilgang ger, at
han af blandt andet Wilken refereres til som en ’strukturalistisk konstruktivist' (Wilken, 2012, s.
43). En preedikat der kun er med til at understrege, at Bourdieus videnskabsteoretiske
perspektiv er en sammensmeltning af forskellige forskningstraditioner i undersggelsen af den
verden der traeder frem for forskeren, og den made den forstas.

For at f& bedre greb om hvordan specialet placerer sit perspektiv pad Fremtidens Fritidstilbud,
uddybes Bourdieus praksislogiske tilgang med pointer fra kritisk teori og inspiration fra en
kropsfeenomenologisk erkendelsesproces.

Kritisk strukturalistisk ontologi

En anvendelse af et Bourdieuinspireret perspektiv, indledes ved at forsta hvordan de
strukturelle vilkar i samfundet er afggrende for aktgrers handlinger. Strukturforstéelsens
betydning for en praksisorienteret tilgang, beskriver Bourdieu som fglger:

“Man har kort sagt god grund til at neegte at indskraenke socialvidenskaben til den opgave at
afdaekke de objektive strukturer. Men kun hvis man aldrig glemmer, at sandheden om
erfaringer ikke desto mindre beror péa de strukturer som er determinerende for dem. Rent
faktisk er det rekonstruktionen af de objektive strukturer (priskurver, chancerne for at fa en
hgjere uddannelse eller eegteskabsmarkedes love), der gar det muligt at stille spargsmal om,
hvilke mekanismer der etablerer relationerne mellem strukturerne og praksisformerne eller de
dertil harende repraesentationer’” (Bourdieu, 2005, s. 181).
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Strukturer har saledes to implikationer for det videnskabsteoretiske afseet. Det fgrste er, at
strukturerne kommer fgr handling, og derfor har en afgraeensende og determinerende betydning
for handlingsmuligheder. Det andet er, at strukturer eksisterer uafhaengigt af den der anskuer,
hvilket betyder at strukturer er af objektiv karakter, hvilket ggr det muligt at se hvilke systemer,
der er til stede i sociale sammenhaenge. Malet for en undersggelse af en aktars placering og
relation strukturer, koncentreres derfor ikke at forstad hvordan objektive strukturers egenskaber,
sasom regler, preeferencer og symboler, forankrer strukturer. Det handler derimod om at se
hvordan strukturernes betydning for aktgren, tager sig ud i praksis.

Det afgagrende fokuspunkt i en analytisk tilgang af Fremtidens Fritidstilbud vil sdledes have
fokus pa de strukturer der er en del af undersggelsens genstandsfelt. Det geelder bade
strukturerne bag de politiske systemer der omkranser tiltagets implementeringsproces, og de
strukturelle ophav som pa en og samme tid (i et determinerende gjemed) ordener, organiserer
og positionerer udgangspunktet for de involverede parters syn pa kvalitet i fritidstilbud.

Ved at forsta aktgrenes handling som vaerende en form for produkt af strukturelle vilkar, giver
Bourdieu samtidig et seerligt analytisk greb om, at de selvsamme strukturer og systemer som er
del af et samfund, fastholder mennesker i en den sociale orden som de kommer fra. Denne
relation mellem aktgrernes sociale interaktion og strukturerne, ger det muligt at forsta i hvor hgj
grad, der er tale om beherskelse i praksis. En forstdelse, som Bourdieu bekriver séledes:
“Dette afkodningsarbejde gar det muligt at at placere de andre i alders-, rigdoms-, magt-, eller
kulturhierarkier og orienterer derved agenterne uden deres bevidste viden i retning af den form
for udveksling, der, bade hvad angar form og indhold, passer bedst til det objektive forhold
mellem de interagerende individer’ (Bourdieu, 2005, s. 176).

Bourdieus strukturalistiske afsaet tager ligeledes udgangspunkt i det indbyrdes magt- og
dominansforhold, der angiver niveauforholdet mellem strukturerne. Denne forskel i
veerdseettelsen af de systemer, der eksisterer pa en og samme tid, og som giver magt til
grupper, mens den undertrykker andre ved at fastholde dem i strukturer og positioner, som de
selv er med til at reproducere. Denne ulighed og uligevaegt i privilegier kommer til udtryk i et
socialt underlegenhedsforhold i strukturerne og er en styrende faktor for handling. En sadan
negativ social skaevvridning i samfundet, og det gennemgaende fokus pa, at strukturelle vilkar
pavirker muligheder og rdderummet, betyder at Bourdieu skriver sin strukturforstaelse ind pa
en kritisk teoretisk felt.

| den kritiske teori forstas samfundet saledes som en relation mellem strukturer og samfundets
medlemmer, fordi der er saerlige undertrykkende mekanismer og sammenhaenge tilstede i de
sociale processer, som er styrende for handlinger.

Det kritisk teoretiske afseet fordrer, at den der undersager distancerer sig fra de veerdier, der
fremhaeves som de herskende, og i stedet sgger at “afdeekke og analysere uligheder,
konflikter, magtforhold og undertrykkelse i samfundet” (Andersen H. , 2011, s. 191). Det der
karakteriserer kritisk teori som videnskabeligt afsaet, er fravaelgelsen af et neutralt vaerdiafseet,
men i stedet opererer med ideen om, at nogen former for samfund er bedre end andre. En
analytisk indenfor denne retning forudsaetter, at den videnskabelige undersggelse forholder sig
kritisk til de samfundsstrukturer der undersgges, og at der samtidig er et implicit gnske om at
beskrive hvor og hvordan undertrykkende mekanismer finder sted.
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Vi vil i undersggelse anvende dette kritiske perspektiv til at forsta, hvordan strukturerne
omkring Fremtidens Fritidstilbud danner et komplekst netveerk af forskellige grundlseggende
bevaegelsesmgnstre - alt efter aktgrernes placering inden for magt- og dominansforhold.

Epistemologi som kropslig erkendelse

Aktarens interaktion med andre aktgrer og de strukturer, der er en del af de situationer og
steder, som tilsammen udggar aktgrens verden, er ogsa den proces, hvor erfaringer omdannes
til viden. | et eksempel om tilegnelsen af sprog og den rette formulering, fremhasver Bourdieu
erkendelse som en proces: “Séledes er strukturerne i givne fonologiske systemer kun
virksomme (...), for savidt de inkorporeres i en kompetence, der er blevet tilegnet i labet af en
specifik livshistorie , som medfarer en selektiv dgvhed og visse systematiske rekonstruktioner”
(Bourdieu, 2005, s. 214). | citatet skildrer Bourdieu. hvordan sprog tilleeres som et produkt af de
erfaringer der geres gennem interaktion mellem aktgrerne og strukturerne. En viden, der
gensidigt former og formes af strukturerne, og som indlejres som fremadrettede mgnstre i
skemaer for mulig praksis, hvis funktion og regler tilegnes og veegtes, alt efter den vaerdi som
kompetencen har i systemet.

Den made hvorpa Bourdieu fremstiller erkendelsesprocessen, peger pa produktionen af ny
viden i retning af, at praksis er en ubevidst proces, frem for et autonomt valg, da der er tale om
forankrede kropsliggjorte handlingsmgnstre. Denne inkorporerede disposition, betegner han
som en kropslig hexis. Hexis er den varige made hvorpa: “Den kropslige hexis taler
umiddelbart til motorikkens i sin egenskab af posturalt skema, der er bade unikt og
systematisk, eftersom det er solidarisk med et helt system af krops- og redskabsteknikker*
(Bourdieu, 2005, s. 223). Viden og valg af handling er séledes hinsides logik og refleksion, en
intensionsla@s intentionalitet, der konstruerer praksis som meningsfuldt, uden at aktgren
behgver at bearbejde situationen farst.

| undersggelsen af Fremtidens Fritidstilbud, vil vi forsta aktgrernes viden omkring tiltaget som
en produkt af de erfaringer, de hver iseer har indlejret i deres kroppe. Viden og dispositioner,
der er opnaet gennem tidligere interaktion med strukturer, systemer og andre aktgrer.

Undersggelsens felt

Arenaer som kampplads for akterer

Det efterfalgende afsnit tager fat pa at redeggare for det omrade, der er specialet genstandsfelt
derefter konkretisere hvordan kvalitet operationaliseres i et undersggelses gjemed. Afsnittet
tager saledes fat pa at forsta Fremtidens Fritidstilbud som felt, bliver en arena for den
interaktion og handling, som aktarerne samles omkring. Herefter preesenteres de vaesentligste
pointer, idéer og strukturelle eendringer som tiltaget leegger op til. Fremtidens Fritidstilbud er et
omfattende politisk udspil, som derfor falges op af en empirisk afgreensning til det der bliver
genstand for vores videre undersagelse. Derneest folger diskussionen af begrebet kvalitet, og
hvorfor det er et udtryk der er vanskeligt at fa greb om og operationalisere. Grunden til at
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kvalitet er sa sveer at fa greb om, kan bedst forklares nar forstaelsen drejes veek fra
spargsmalet om tilstedevaerelsen af kvalitet og drejes hen mod spagrgsmalet om, hvad der
saettes i forbindes med kvalitet. Sidst, men ikke mindst, afsluttes 3 del med en review af anden
relevant forskning pa omradet, og angiver i den forbindelse den vidensplatform, som denne
undersggelse bygger videre pa.

Hvad er et felt

Undersggelsens genstandsfelt er afgraenset til at omhandle den proces der omkranser
Fremtidens Fritidstilbud, hvor aktgrerne mades og interagerer med hinanden. For at forsta
hvordan aktgrernes praksis tager sig ud i pa en saerlig made et sted, men fglger en andet
handlingsmganster i en anden kontekst, har Bourdieu udviklet begrebet felt: “Et felt bliver sé at
sige en arena, hvor aktgrer positionerer sig selv og andre omkring det, der anses som havende
en seerlig betydning og/eller relevans (Bourdieu, 2004, s. 104). Et felt er sa at sige et sted, rum
eller omrade der er afgraenset fra andre felter, af de seerlige struktur og logik, der er herskende
for de praksisformer der vaegtes lige netop der. Felt danner sa at sige en analytisk ramme for et
socialt rum, hvori selvstaendige logikker og veerdier befinder sig. Bourdieu definere felt som:
“Dette rum af muligheder har en tendens til at orientere agenterne i deres s@gen, i og med at
det definerer et univers af problemer, referencer, intellektuelle holdepunkter (som ofte bestéar af
navne pda ledende personligheder), ismer, kort sagt: et helt system af koordinater som man ma
have i hovedet - hvilket ikke er det samme som bevidstheden - for at veere med i spillet’
(Bourdieu, 2004, s. 57) (Andersen H. , 2011).

Et felt kan i den optik forstas som et afgreenset univers, hvor den enkelte aktar méa forholde sig
til et netveerk af strukturer, vaerdier med seaerlig egenskaber og andres position i dette felt. Det
geelder alle felter, da deres autonomi gar, at det der har saerlig kostbare egenskaber i et felt,
ikke ngdvendigvis har en veerdi i et andet felt. Sagt pa en anden made: felt er i denne optik et
selvsteendigt mikrokosmos, mellem andre mikrokosmoser, hvis greenser bliver sat i forhold til
andres afgraensninger, og hvor indhold bliver og struktur bliver en magtkamp for retten til at
definere regelsaet, veerdier og interesser.

Der er derfor en kamp i feltet for at fastsaette praeferencerne, og dermed blive den
dominerende klasse. Bourdieu forklarer, at feltets aktgrer, enten her er en ortodokse og/eller
heterodokse positioner. Ortodokse aktarer arbejder pa at fastholde deres magt til at have
herredemmet over deres saerlige disposition over faenomeners vaerdi, mens de heterodokse
aktgrer sgger indflydelse ved at reetablere og forhandle nye strukturer der saetter dem i en
anden (og bedre) position (Bourdieu, 2001, s. 151). Det er denne ageren der bringer feltet i spil,
ved at treekke greenserne op, hver gang de genforhandles, og samtidig ger, at de dominerende
grupper bevarer deres position.

Nar vi i undersggelsen forstar Fremtidens Fritidstilbud som et felt, er det for at forsta hvilke
logikker og principper der er herskende i den sociale rum, og hvordan de forskellige aktarer
placerer og positionerer sig. Fordi felt og praksis produceres uafthaengigt af hinanden, kan
analyser ikke undersgges uafhaengigt af det felt de udspiller sig i.

For at forstd Fremtidens Fritidstilbud som felt, vil vi nu gennemgé de vigtigste pointer i tiltaget,
for pa den made, at praesentere de problemer, referencer, intellektuelle holdepunkter, som BUF
ser som szerlige veerdifuld praksis i fritidstilbud.
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Essensen i Fremtidens Fritidstilbud
Fremtidens Fritidstilbud er et tiltag der sammenfatter en ny organiseringsform der ifalge BUF
bedre end nu tilgodeser en sammenhang mellem skole og fritid.

Fremtidens Fritidstilbud forankres pa to omrader, hvoraf nogle dele knytter sig til
fritidstilbuddenes fysisk opbygning, mens andre omhandler ledelsesstrukturen (BUU, 2015). Det
er iseer den fysiske opbygnings konkrete sammensaetning og fordeling af barn, der er
fundamentet for BUF’s vision. De andre dele af Fremtidens Fritidstilbud sammenfatter en
reekke mulige ledelseslgsninger og forskellige tilgange til at strukturere fritidstilbuddenes
enheder, men disse omrader afthaenger af, hvordan resten af organisationsstrukturen kommer

til at tage sig ud.

De mest fysiske organiseringsprincipper er fglgende:

1:1

1 :1 betyder at hver skole i fremtiden kun er tilknyttet et fritidstilbud
(Heringssvar om FF? BUU, s 1-2). Med den nye struktur laegges der op til,
at 34 fritidstilbud skal kunne rumme mellem 250 og 560 bgrn (Ritzau, 2015)
Ved at nedlaegge en del af de mindre institutioner og sammenlaegge
fritidstilbuddene, kan hver enhed rumme flere barn. Det gar det ogsa
muligt at hente en gkonomisk gevinst ved at formindske omkostninger il
administration, ledelse og seerligt drift af bygninger (BUF, 2015). Den nye
organisering vil nogle steder medfare et behov for at opfare nye anleeg
eller pad anden made omlaegge allerede eksisterende matrikler, sa de
tilgodeser en ny normering af barn og personale.

Fritidsinstitutioner

0og
Fritidscentre

Det andet aspekt i modellen for den fysiske organisering, omhandler en
opdeling af barn efter alder, da de har behov for forskellige typer af
pasningstilbud. Planen er at der oprettes fritidsinstitutioner som samler alle
elever fra 0. -3. klasse, taet pa skolen. Det kan veere i et samlet anlaeg eller
fordelt pa flere matrikler. De aldste elever fra 4. -7. klasser samles i
fritidscentre, der placeres i allerede eksisterende klublokaler, hvor tilbuddet
kombineres med aktiviteter i samarbejde med byens kulturtilbud og
foreningsliv.

Ledelsesstruktur

Ved at gennemfgre de to ovenstaende dele af tiltaget, vil det ifglge
modellen vaere muligt at gennemfgre en stgrre sendring pa det
organisatoriske ledelsesniveau. Tiltaget ser en oplagt mulighed for at
nedbringe omkostningerne til bade drift og ledelse, ved enten fysisk eller
pa et overordnet organisatorisk niveau, at sammenlaegge de mindre
fritidstilbud (BUF, 2015).

Malsaetning

| et nyhedsbrev rettet mod kommunens foreeldregruppe sammenfatter BUF
omdrejningspunkterne for tiltaget séledes:
* den nye model skaber en bedre sammenhang mellem
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undervisnings- og fritidstilbud end det er tilfaeldet nu
» den nye organisering tilgodeser institutionernes faglige profilering,
da den understgtter det psedagogiske initiativer og arbejde hgijt
» tilbuddene vil vaere gkonomisk baeredygtige og gere det drive
fritidstilbud inden for en rentabel ramme
(BUF , 2014).
Fritidstilbud vil ifalge modellen ikke indeholde elementer der ikke allerede
eksisterer i fritidstilbuddenes form og indhold. Det der vaegtes i den nye
struktur er mere samarbejde mellem skole og fritidstilbud. Fordelen ved et
stgrre tilbud er at der kan anszettes medarbejdere med szerlige faglige
kompetencer, og at det hele kan drives inden for en lavere gkonomisk
ramme.

Kvalitet som relativt begreb

| nedenstaende afsnit vil vi diskutere kvalitet og redeggare for, hvorfor det er sa sveert at fa greb
om. Bade som begreb, betegnelse og maleinstrument. Afsnittets formal er at skabe et
udgangspunkt for den forstaelse som vi anvender fremadrettet, nar vi taler kvalitet i denne
opgave.

Hvad betyder kvalitet
Inden vi praeciserer, hvordan kvalitet kommer til udtryk i undersggelsen af Fremtidens
Fritidstilbud, vil vi fgrst belyse, hvorfor kvalitet er et sveert begreb at operationalisere.

Kvalitet er et ord som finder vej til alle afkroge af hverdagen, hvor det bruges til at understrege,
at det omtalte er i en klasse for sig. Kvalitet er en betegnelse der refererer til noget der er
positivt, saerligt og ekstraordinzert (Den store Danske Encyklopadi, 2000, s. 414). Denne made at
anvende begrebet pa knytter sig ikke til et fag, felt eller omrade, men anvendes nar noget
umiddelbart opleves som seerlig godt. P4 den made kan begrebet bruges om vidt forskellige
ting som kaffemaskiner, musik og serviceydelser, som det er tilfeeldet i diskussionen omkring
Fremtidens Fritidstilbud. Kvalitet bliver en form for skala der maler, vejer og angiver, hvornar
der er tale om det saerligt anbefalingsveerdige, (Den store Danske Encyklopadi, 2000, s. 414).
Kvalitet kan veere god eller darlig, hgj og lav, uden at blive defineret yderligere hvad, hvordan
eller hvor meget der er tale om. Kvalitet henviser blot til en implicit (positiv) ekstraordineer
karakteristik og veerdi, som tolkes i forhold til et forventet niveau. Det er ogsa grunden til at
kvalitet defineres som et begreb i relation til (...) tings beskaffenhed, art eller egenskab (Hanne
Veerum Smensen“). Det relationelle grundlag understreger at kvalitet er et tomt begreb i sig
selv, men fgrst opnar et vurderingsgrundlag, nar det sammenkaedes med det, begrebet
tillaegger veerd.

* Hanne Vaerum Sarensen, Videnscenter for Barn og Unges kultur, Program for Krop og Leering. Lektor ved
paedagoguddannelsen Aarhus, Ph.d fra Syddansk Universitet, Institut for Idraet og Biomekanik.
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Det er grunden Dahler Larsen i sin definition af begrebet, siger at kvalitet er meget mere end
spggsmalet om en transcendent oplevelse, da den positive tilskrivning overstiger summen af
en sanselig erfaringsgrundlag (Dahler-Larsen, 2008, s. 22). Kvalitet er i den forstand en oplevelse
der uventet bidrager med mere end det forventede eller sagt pa en anden made: der er tale om
kvalitet nar det der ligger til grund for den sanselige oplevelse overskrider forventningerne.
Kvalitets definitionen kan derfor ikke sta alene, men opnar kun sin udleegning af saeregenhed,
hvis den sammenholdes med en form for vurdering af hvilket niveau der reelt set kan forventes
at forekomme.

Kvalitet i offentlige institutioner: Men udgangspunkt i den tidligere behandling af hvad
kvalitetsbegrebet deekker over vil vi nu koble begrebet sammen med det felt vi bevaeger os
inden for - fritidsinstitutioner. En udfordring i at sammenkoble kvalitetsbegrebet med
fritidsinstitutioner kan ligge i, hvordan omradet er struktureret i form af at veere et offentlig
organisatorisk enhed med mange forskellige interessenter og dagsordener. Kvalitet og dens
beskaffenhed far en saerlig betydning, nar den finder vej i et institutionelt regi, eftersom
enheden har en szerlig organisatorisk status som en politisk styret institution. Den offentlige
sektors natur er kendetegnet ved at: “Den er kompleks, har mange Igbende diskussioner
modsatrettede synspunkter, inkonsistenser osv “ (Lerborg, 2011, s. 28). Politisk styrede
organisationer hviler som udgangspunkt pa demokrati og de er styrede af en politisk valgt
ledelse (Hansen & Qvist, 2009, s. 66). Kompleksiteten i den politiske styring beror pa de mange
modsatstyrede synspunkter, som finder sted i den politiske arena. Borgere,
interesseorganisationer, fagorganisationer og forskellige politiske partier har ofte forskellige
dagsordener og prioriterer forskelligt. | neervaerende case er fritidsinstitutionerne underlagt
Barne- og Ungdomsforvaltningen, som overordnet er politisk styret af en borgmester fra et
politisk parti. Fritidsinstitutionerne er pa den made styret ud fra en politisk dagsorden. Pa den
anden side har det politiske styre ogsa nogle strukturer som de skal forholde sig til i form af den
demokratiske proces, som det politiske styre er underlagt. Kvalitetsforstaelsen skal derfor
flettes sammen med den form for kvalitetsbeskrivelser og opgavestruktur, der anvendes i en
offentlig sektor. Det der kendetegner offentlige enheders opgave er, at problematikker og
Iasninger er uklare, opgaverne er komplekse og bredt og overordnet defineret, samt at
opgavetyperne bade er serviceorienteret og myndighedsreguleret (Dahler-Larsen, 2008, s. 35-36).
Kvalitet i institutionelle tilbud er et anliggende for mange forskellige perspektiver, da der er stor
spredning i de grupper der bedgmmer hvad kvalitet er for dem.

Vores perspektiv: Kvalitetsbegrebets relativisme er en afggrende faktor for, at vende
forstaelsen fra definition til en undersggelse af praemissen for kvaliteter. Ved at rette blikket
mod praemissen for kvalitet, centreres studiet omkring den viden der forudsaetter og ligger til
grund for kvalitetsdefinitionens funktion. Kvalitet er dermed ikke laengere et koncept der har en
iboende repraesentation af en saerlig positivitet, som definitionen fra Den Danske Encyklopaedi
redegjorde for i starten af afsnittet. Kvalitet skal ikke ses som det ekstra der blot transcenderer
fundamentet for oplevelsen. Det er derimod noget der aktivt skabes eller sgges at skabes, og
skal i stedet undersgges som et initiativ.

| dette perspektiv Izener forstaelsen sig op ad (Dahler-Larsen, 2008) egen anvendelse af
begrebet, der netop tager fat i hvad, hvordan og hvorfor kvalitet udmgntes i praksis (Dahler-
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Larsen, 2008, s. 14). Det flytter fokus fra en subjektiv oplevelse af kvalitet og spargsmalet om
kvalitet er til stede eller ej, til en platform hvor kvalitet er noget der tilretteleegges og
komponeres. Hans tilgang til at undersage kvalitet er omfattet af et perspektiv, hvor kvalitet
sidestilles med en overskrift pa et initiativ, og selve den underliggende forudsaetning for
egenskaberne ved kvalitet. | sin forstdelse af kvalitet henviser han til “(...) kvaliteten som den i
gjeblikket er beskaffen som tematiseringsomrade og handteringsomrade i vores type af
samfund” (Dahler-Larsen, 2008, s. 17). | den fremstilling af kvalitetens karakteristika laegges der
vaegt pa kvalitetsforstaelse i en beskaffenheds- og samfundskonteksts tankegang.
Beskaffenhed skal forstds som viden om noget der skabes og formes (Dahler-Larsen, 2008, s.
17). Det gor det ngdvendigt at forholde sig til den proces der fremskaffer eller bortskaffer det
der anses som maden at fremmane, male og forvalte gnsket om kvalitet. Kvalitet Igsrives i
denne optik fra genstanden og gar endegyldigt op med forstaelsen af, at veerdi er iboende. Pa
det punkt adskiller Dahler-Larsens (2008) fremstilling sig fra Sgrensens (1996) tidligere
fremstilling af begrebet kvalitet, hvor hun vaegter at knytte definitionen til genstanden for
vurderingen. At vende undersggelsen fra genstandens egenskab, til kvalitetens beskaffenhed
er et afggrende forskel pa de perspektiver inden for anskuelsen af kvalitet.

Samfundets kontekst for vurderingen af kvalitet, er ogsa et vigtigt element i at forsta
vurderingen af kvalitet, da det knyttes til spgrgsmalet om efterspargsel og forventninger til et
anbefalingsveaerdigt niveau. Hvornar der er tale om kvalitet haanger sammen med opfattelsen
af, hvad der er anses som passende og hvad der forventes at modsvare et behov (Dahler-
Larsen, 2008, s. 75). For at fa greb om et sddan niveau, er det ngdvendigt at belyse en form for
kontekst- og dermed samfundsmaessig enighed om kvalitetens relevans. Kvalitet har en
sociologisk dimension, der understreges i og med at arbejdet med kvalitet er interessant bade i
henhold til den streeben med opgaven og spredningen i kvalitets definitionens indholdsside
(Dahler-Larsen, 2008, s. 35). Samfundskonteksten skal ikke ses som en homogen masse med
ens behov eller oplevelser af, hvad der modsvarer et behov, og kvalitetens relativisme betyder
at der ikke er tale om en opfattelse af kontinuitet karakter.

Kvalitet som rettesnor i narvaerende projekt

Vores definition af ’kvalitet’: Maden at vurdere kvalitet pa, kommer til udtryk ved, at vores
undersggelse er mere optaget af at vurdere sammenhangen mellem hvad der ligger til grund
for begrebet kvalitet og hvorfor, end at undersgge hvilke parametre der deekker et behov, og
hvornar graensen overskrides fra et passende niveau, til et der kan betegnes som veerende af
kvalitet. P4 denne made bliver kvalitet begrebsliggjort ved, at tilfare begrebet handling. Med
handlinger tager vi Bourdieus forstaelse, hvor handling knytter sig til samspillet mellem erfaring
og ‘virkelighed’. ((habitus x kapital) + felt = praksis (Wilken, 2012). Vi gnsker hermed at
unders@ge, hvilke parametre der bestemmer kvalitet i forskellige positioner. Nar vi undersager
parametre, er det ikke ment at det er formalet med undersggelsen, men derimod at det er
medvirkende til at skabe en forstaelse og give et billede af den sammenhaeng, som vi gnsker at
belyse og som mere specifikt er “hvordan ‘ggres’ kvalitet”.
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Med neaerveerende speciale skriver vi os ind i et forskningsfeltet omhandlende Fremtidens
Fritidstilbud, et tiltag initieret af Kebenhavns Kommunes Bgrne- og Ungdomsforvaltning.
Tiltaget er fortsat i proces og omhandler en starre strukturaendring pa fritidsomradet.
Neaerveerende speciale har til formal at undersgge hvordan tiltaget legitimeres og hvordan
argumentet om kvalitet forstas i praksis.

Anden forskning pa omradet

Der er foretaget flere undersggelser pé institutionsomradet og flere af undersggelserne har
omhandlet kvalitet i en eller anden forstand. Vi vil gennemga udvalgte undersggelser i
nedenstdende afsnit. Gennemgangen skal bidrage med et overblik over den eksisterende
forskning pa omradet. De udvalgte undersggelser gar ikke umiddelbart i direkte trad med
neerveerende undersggelse, men visse pointer kan veere interessante at inddrage i
diskussionen omkring det gode fritidstilbud. Undersggelserne er listet i forhold til udgivelsesar
og er ikke prioriteret i forhold til relevans.

Padagogisk kvalitet i store og sma daginstitutioner — en rapport om bgrns trivsel,
laering og udvikling i store og sma daginstitutioner (Arhus Universitet 2015)
Forskningsrapporten blev offentliggjort i februar 2015, omtrent samme tidspunkt som vi indledte
vores undersggelse. Vi var dog opmaerksomme pa, at vores undersggelse ikke omhandlede
forskellene i store og sméa daginstitutioner, hvorfor vi ikke fandt en direkte overlap af
undersggelserne.

Formalet med projektet var at generere forskningsbaseret viden om bgrns trivsel, laering og
udvikling i store og sma daginstitutioner. derfor blev det undersggt, hvad institutionens
starrelse betyder for den paedagogiske kvalitet og dermed for bgrnenes trivsel, laering og
udvikling.

Pa baggrund af undersggelsen viste der sig en raeekke medierende forhold, der tilsammen og i
et dynamisk samspil, danner baggrund for udvikling af paedagogisk kvalitet i en daginstitution
og dermed for bgrnenes trivsel, laering og udvikling. Der er saledes ikke en en-til-en
sammenhaeng mellem god/darlig kvalitet og starrelse at daginstitutionen.

Hovedkonklusionen af undersagelsen er, at der er en reekke udfordringer i store
daginstitutioner i forhold til at udvikle psedagogisk kvalitet, og dermed give bgrnene gode
muligheder for trivsel, leering og udvikling. det kan derfor ikke anbefales at oprette store
daginstitutioner med over 100 barn.

Kilde: (Kragh-Miiller & Ringsmose, 2015)

Vi heefter os ved at undersggelsen peger pa at der er en raekke udfordringer i store
daginstitutioner i forhold til at udvikle psedagogisk kvalitet.
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Fritidsanalysen (Kebenhavns Kommune 2014)

Kabenhavns Kommune lavede i foraret 2014 en tilfredshedsanalyse pa fritidsomradet. Vi har
trods henvendelse til Barne- og Ungdomsforvaltningen ikke haft mulighed for at komme i
besiddelse af undersggelsen, men vi har via internettet fundet en praesentation, hvor generelle
konklusioner og pointer er trukket ud af undersagelsen.

Undersggelsen er en tilfredshedsundersggelse af det eksisterende fritidstilbud og man har i
nedenstaende praesentation trukket pointer ud, som man gnsker at inddrage i processen
omkring udarbejdelsen af initiativet omkring Fremtidens Fritidstilbud.

Pointer fra undersggelsen
. At foraeeldrene indholdsmaessigt vaegter at tilbuddene medfarer et vaesentligt skifte i

forhold til skoledagen, hvorfor det er vigtigt, at tilbuddene i en vis gradigangsaetter
selvstaendige aktiviteter

. At foraeldrene oplever, at samvaeret med venner og klassekammerater i fritidstilbuddet
har veerdi

. At personalet som primeer opgave stetter og udfordrer med paedagogiske aktiviteter

. Et teet samarbejde mellem skole og fritidsinstitution

. At tilbuddet for de mindre barn er baseret pa tryghed og at veere bindeled til gvrige

aktiviteter, barnet gar til
. At tilbuddet for de unge giver ggede mulighed for selvvalgte aktiviteter

Kilde: (Lohse, 2015)

Institutioner er forskellige (Udviklingsforum 2009)

Undersggelsens formal er at analysere sammenhaengene mellem institutionernes ressourcer
og de resultater, som institutionen opnar. | denne undersggelse er institutionens resultat
forstaet som foreeldrenes tilfredshed med institutionen. Ud over foreeldrenes tilfredshed er der
selvfglgelig mange andre resultater som for eksempel bgrnenes laering, trivsel, udvikling og
sundhed. Imidlertid er det her kun foreeldretilfredsheden der er i fokus.

Ud fra undersggelsens resultater kan det konkluderes, at nedenstaende indikatorer kan veere
anvendelige til at identificere relevante og valide kvalitetsforskelle mellem forskellige
institutioner.

* Foraeldrenes vurdering af tilfredshed

¢ Antal bgrn pr. uddannet paedagog
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* Antal barn pr. ansat paedagogisk medarbejder
¢ Personalets selvvurderede kompetencer

* Omfang af efteruddannelse

Undersggelsen viser derudover en staerk sammenhaeng mellem foraeldrenes tilfredshed og
personalets vurdering af institutionens faelles kompetencer. Foraeldretilfredsheden er starst i de
institutioner, hvor personalet vurderer institutionens faelles kompetencer hgijt.

Kilde: (Andersen, Gundelach, & Rasmussen, 2009)

Fritidspaedagogik - fortid-nutid-fremtid (Udviklingsforum 2002)
Undersagelse udarbejdet af Udviklingsforum I/S for LFS, BUPL Kabenhavn og PMF Kabenhavn-Frederiksberg.

Undersggelsens fokus

Undersggelsen blev iveerksat pa baggrund af et samteenkningsprojekt vedtaget i Kegbenhavns
Kommune i 2001. Omradet for samtaenkningsprojektet omhandler fritidshjems- og
skoleomradet, som i hgjere grad skulle samarbejde om at skabe sammenhaeng og variation i
de kgbenhavnske bgrns liv - de 6-10 arige. Malet med undersggelsen var blandt andet at
undersg@ge hvordan paedagoger og leerer kunne udnytte deres forskellige professioners steerke
sider, med henblik pa at skabe flere og bedre muligheder for barnene. Med denne malsaetning
vil undersggelsen anskueliggere hvorfor fritidshiemmene er vigtige for bgrnene, samt hvilke
styrker, vaerdier m.m. paedagogisk personale bringer med ind i samarbejdet med lzererne.

Pointer fra undersggelsen

Undersggelse har kunnet konstatere, at der eksisterer en bred enighed blandt bgrn,
paedagogisk personale og forvaltning om, hvad der er fritidshjemmenes opgave, og at dette
langt hen ad vejen ligger i forlaengelse af fritidspaedagogikkens teoretiske fundament.
“Undersggelse konkluderer at fritidshjemmene skal veere en tryg base (omsorg) for barnene
med fokus pa kammeratskaber og venskaber, demokrati og medbestemmelse, leg, det frie og
det kropslige, samt leering og erfaringsdannelse” (Kilde: Fritidspaedagogik - fortid-nutid-fremtid,
Udviklingsforum I/S Kgbenhavn 2002 ) Undersagelsen peger dog ogsa pa en raekke
problemstillinger og dilemmaer. Et eksempel er hvordan det paadagogiske personale opfatter
deres opgave som kompensatorisk i forhold til henholdsvis hjemmet og skolen. Det gar deres
arbejde mangeartet og kompliceret, hvor de bade skal agere “opdrager”, “vejleder”, “radgiver”,
“leerer” og “foraelder”’. Med dette for gje og som et godt udgangspunkt for diskussion bringes
vigtigheden af at fritidshjemmene - som i gvrigt i undersggelsen viser sig som et vigtigt frirum
for barnene - baserer sig pa selvstaendige begrundelser og ikke kun som “afhjaelpere” af
problemstillinger som andre har skabt.

Undersggelsen har desuden undersggt aktgrernes forstaelse af et fritidshjem er, pa denne

baggrund svarer aktgrerne i korte traek:
(Andersen, Gundelach, & Rasmussen, 2002)
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Felt, forandring og New Public Management

Teoridel 1

Feltet som vi undersgger er Kebenhavns Kommunes politiske tiltag Fremtidens Fritidstilbud,
der tilstreeber en starre omstrukturering pa omradet. Feltet, som vi bevaeger os indenfor,
tematiseres ved velfeerdsydelsen fritidstilbud”, samt de uligheder, konflikter og magtforhold,
som vi gnsker at undersgge. Vi vil i nedenstaende afsnit opseette en teoretisk fremstilling af de
preemisser som Bgrne- og Ungdomsforvaltningen (BUF) som offentlig og organisatorisk
instans, beveaeger sig indenfor. Det nedenstaende afsnit tager saledes fat pd New Public
Management, der anvendes som styringsparadigme og det tager fat pa, hvordan forandringer
af et delsystem pa meso-niveau pavirker andre dele af et system og dets omverden, samt en
gennemgang af den historiske funktion som ydelsen fritidstilbud sgger at yde.

New Public Management

For at fa et overordnet blik pa det felt, som vi arbejder inden for, giver det mening at forklare de
praemisser, BUF som offentlig instans, er underlagt. Til dette anvender vi paradigmet New
Public Management — herefter NPM. Lerborg betegner paradigmer som ”(...) grundlaeggende
mganstre eller logikker (...) noget der ubevidst styrer noget andet” ( (Lerborg, 2011, s. 31). Med
andre ord er NPM er et styringsrationale der ‘“tillader et utal af interne varianter og en udvikling
over tid” (Lerborg, 2011, s. 71). NPM kommer til udtryk i den made offentlige (og private)
instanser tilrettelaegger processer pa, og kommer til syne i seerlige arbejdsrelaterede logikker
og manstre. For at fa bedre greb om, hvordan NPM tager sig ud i praksis, vil vi i nedenstadende
afsnit gennemga hvilke principper og praemisser, der er knyttet til paradigmet.

Anvendelsen af New Public Management paradigmet (NPM) skal bidrage til en

kortlaegning af de praemisser, der ger sig geeldende, nar vi sgger at forstd, hvordan Fremtidens
Fritidstilbud tager sig ud som det geor.

Christopher Hood® siger om NPM at: “NPM, like most administrative labels, is a loose term. Its
usefulness lies in its convenience as a shorthand name for the set of broadly similar
administrative doctrines which dominated the bureaucratic reform agenda” (Hood, 1991).
Styringsparadigmet praesenteres som en lgst defineret form for administrativt redskab, hvor
feellestreekkene er de parametre, som er dominerende i reformer i den offentlige sektor.

Hood naevner syv traek som han bruger som pejlemeerker, nar diskussioner omhandler hvordan
(eller om) NPM dominerer en offentlig instans' dagsorden. De syv treek er:

1. ‘Hands-on professional management’ in the public sector
Professionel ledelse, hvor gverste ledelse udstikker mal og kontrollerer disse. For
eksempel via resultatkontrakter, hvor de enkelte ledere bliver lannet ud fra de
resultater, som er formuleret i kontrakten. Resultater som er bundet op pa politiske
agendaer.

2. Explicit standards and measures of performance
Udarbejdelse af standardprocedurer, som ggr arbejdet sammenligneligt. Pa denne

° Christopher H (Finansministeriet, 2000)ood, professor of Public Administration and Public Policy in the University of
London
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made er det nemt at kontrollere og anvendes som benchmarking og best practise, da
arbejdsgange med mere, er klart definerede. Malstyring er ogsa et centralt element i
NPM-teenkningen. Politiske mal formuleres og nedbrydes i delmal ned gennem
organisationen.

3. Greater emphasis on output control
Fokus pa resultater frem for proces. Vigtigt at resultater fremkommer effektivt med sa fa
anvendte ressourcer som muligt.

4. Shift to disaggregation of units in the public sector
Professionalisering af organiseringen. Mindre og mere styrbare afdelinge, med et
fladere hierarki, og hvor ansvar hurtigt og nemt kan placeres.

5. Shift to greater competition in public sector
Indfgrelse af mere konkurrencepraegede forhold, som tilskynder, at man har fokus pa
omkostninger og effektiviseringer for at producere “billigst”.

6. Stress on private sector styles of management practice
Indfare ledelsesmodeller, som stammer fra den private sektor. Ledelsesmodeller som
ofte tager afsaet i funktionelle og rationelle tilgange.

7. Stress on greater discipline and parsimony in resource use
Markedsmekanismer som saetter fokus pa at producere mest muligt for mindst muligt.

(Hood, A public management for all seasons, 1991)

De syv treek behgver ikke ngdvendigvis alle at veere til stede pa samme tid for at kunne
papege, om NPM er anvendt i en konkret kontekst. Det afggrende er i stedet, at nogle af de
saerlige karakteristiske kendetegn er synlige, sdsom rationaler for anvendelse af ressourcer,
fokus pa mal frem for proces mm. Med andre ord, er der tale om NPM, hvis et mgnster traeder
frem, hvor der i hgjere grad er fokuseret pa styring og ledelse frem for administration og
forvaltning. Opgaver som var den offentlige institutions primaere fokus, far NPM taenkningen
blev et dominerende paradigme.

Vi vil belyse enkelte traek, som vi vil uddybe neermere. Treek, som vi finder aktuelle og
relevante i forhold til vores undersggelse.

Benchmarking og best practice

Treek fra NPM tilgangen, som tager tydeligt afsaet i det skonomiske rationale og i
markedsmekanismer fra den private sektor, er benchmarking. Benchmarking er et begreb som
stammer fra det private marked, og som omhandler en systematisk tilgang til at méale og
sammenligne sig med konkurrerende virksomheder. Der skelnes mellem flere former for
benchmarking i det private, men Finansministeriet har identificeret benchmarking som en
metode til at sammenligne og anvende erfaringsudvekslinger i det offentlige (Finansministeriet,
2000, s. 9). Erfaringsudvekslinger skal ogsa forstds som best practice, Det vil sige, at man
anvender de gode eksempler som sammenligningsgrundlag, nar man for eksempel skaber nye
enheder i det offentlige. Finansministeriet peger pa, hvordan best practice kan anvendes som
norm for, hvornar man som organisation klarer sig godt (Finansministeriet, 2000, s. 9). Som
eksempel kan navnes, hvordan stordriftsfordele anvendes som malestok, eller som
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succesparameter, for at noget har klaret sig godt, nadr man har sammenlagt enheder, sdsom
barnehave eller folkeskoler (Houlberg, 2000). For at gere sammenligninger nemmere at
operationalisere kan det vaere ngdvendigt at opstille faste standarder for at kvalitetssikre
sammenligninger. Dahler-Larsen, som vi har naevnt tidligere, beskriver standard i dette
perspektiv som et objektivt begreb, som under vurdering skal leve op til en fast kvantitativ eller
kvalitativ forskrift for kvalitet (Dahler-Larsen, 2008).

Effektivisering

Hanne Foss Hansen skelner mellem forskellige former for effektiviseringstaenkning. |
naerveerende opgave vil vi fokusere pa to af disse. Den ene type, som hun omtaler som
‘'outcomebaseret effektivitet’ samt 'teknisk effektivisering’. Den forste type vil vi redeggre for i
naestkommende afsnit. Dette afsnit omhandler den teknisk strukturbaserede effektivisering,
hvorfor man i denne taenkning anvender struktur som instrument for at skabe sammenhang
mellem omgivelser og opgavelgsning. Reesonnementet i denne teenkning er, at tilpasses
proces og struktur ikke til de tekniske omgivelser, kan organisationen ikke opretholde en
effektiv produktion (Hansen H. F., Organisatorisk effektivitet, 1992, s. 282). P4 denne made kan vi
forstad Fremtidens Fritidstilbud som et instrument til at tilpasse fritidstilbuddet til omgivelsernes
krav om effektivisering

Mal- og resultatstyring

I kommunalt regi fremstiller organisationsteoretikerne Rieper, Ejersbo og Hansen malstyring
som “en kombination af mal og @skonomiske rammer, hvor de decentrale institutioner skal
forfalge politisk formulerede mal indenfor en givet gkonomisk begreensning” ( (Rieper, Ejersbo, &
Hansen, 2000, s. 179). Resultatstyring knytter sig imidlertid til det som Foss Hansen omtaler som
outcomebaseret effektivisering. | denne taenkning laegges vaegt pa udbyttet af produktionen og
outcomebaserede vurderinger. Vurderinger foretages ofte komparativt og relatereres ofte til
organisationens malseetninger (Hansen H. F., Organisatorisk effektivitet, 1992, s. 278).

Efter denne gennemgang af de vaesentligste traek som netop er gennemgaet i et teoretisk
perspektiv, vil traeekkene nu indga i nedenstaende beskrivelse af, hvordan NPM har veeret og er
anvendt i dansk kontekst.

Anvendelse af NPM i dansk kontekst

For at tydeliggere hvordan NPMs bagvedliggende ideologier og mekanismer kommer til udtryk i
processen omkring Fremtidens Fritidstilbud, vil vi farst beskrive, hvordan paradigmet tidligere
er anvendt inden for offentlig forvaltning. En gennemgang vil tage udgangspunkt i de forgangne
ars brug af styringsparadigmet i danske institutioner, med seerlig vaegtning af betydningen for
implikationerne pa et mesoniveau. Denne praesentation leder ud i Kgbenhavns Kommunes
erfaringer pa omradet. Malet med dette er, at give et senere analytisk referencepunkt for NPM
strukturelle betydninger og praemisser i Barne og Ungdomsforvaltningen.

NPM introduceres til Danmark

| 1982 fik Danmark en ny borgerlig regering, der farst og fremmest gik til valg pa at rette op pa
landets gkonomiske situation ved at nedbringe den offentlige vaekst samt reducere
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betalingsbalanceunderskuddet. Dette medfarte et aendret blik pa, hvordan offentlige
velfeerdsydelser kunne (eller skulle) struktureres (Palludan, 2012, s. 36). Der blev i den
forbindelse udarbejdet et program for modernisering af den offentlige sektor, hvilket betad, at
den offentlige sektor i hgjere grad skulle ligne det private (Ibid). Den offentlige
serviceproduktion skulle med andre ord i hgjere grad omstilles i en mere markedsorienteret
retning. Siden da har skiftende regeringer indfgrt moderniseringsprogrammer i form af
forskellige reformer og strategier, hvoraf kvalitetsreformen er et af mange eksempler (Dahler-
Larsen, 2008, s. 16). Disse programmer, har til formal at sikre, at den offentlige sektor skaber
resultater og samtidig fungerer effektivt (Hansen H. F., 2008, s. 6). Resultatorienteringen er et af
de feellestreek som Hood seetter i forbindelse med NPM , en orientering som er rettet mod
outcome og effektivitet (Hood, 1991). Dette seerlige fokus opfatter resultatet som et outcome,
der males i forhold til forskellen mellem input (ressourceforbrug) og outcome (resultat). Jo
billigere en resultatproducere, jo bedre. Jan-Erik Lane® opstiller det som et regnestykke “Inner
efficiency is the same as the performance or the output divided by the input”(...)
“Performance/Cost = Efficiency” (Lane, 2000, s. 305). Disse rationaler placerer resultatorientering
inden for den form for organisationsteorier, der bygger pa principper om produktivitet, kontrol
og styring, hvor organisationen opfattes som en effektiv maskine, som skal producere. NPM’s
har rgdder i de klassiske organisationsteorier, som Taylors Scientific Management og Fayols
Administrative skole, hvis orientering retter sig mod markedsmekanismer, der i hgjere grad kan
saettes i forbindelse med den private sektor (Lerborg, 2011, s. 73). En orientering der, som
tidligere naevnt, i hgjere grad er seetter fokus pa output af den offentlige sektors aktiviteter samt
mod eksplicitte resultater, der nemt kan males. Malet var, at kommunerne skulle ligne store
private virksomheder, der var organiseret i koncerner. Hertil var det tanken, at den overordnede
ledelse beskeaeftigede sig med strategier og formulering af malsaetninger, og at de enkelte
instanser fungerede som underlagte selskaber, der hver isaer kunne males pa deres resultater.

Kommunernes Landsforening (KL), har til formal at varetage de danske kommuners felles
interesser og bidrage til, at kommunerne politisk og administrativt laser sine opgaver. Blandt
andet ved at skabe et forum for feelles initiativer og beslutninger. Af KL’s hjemmeside fremgar
det, at de fleste kommuner i dag styres efter politiske mal, rammer og visioner (KILDE
hjemmeside). Selvom kommunerne overordnet set benytter mal- og rammestyring, er den
konkrete styringspraksis meget forskellig fra kommune til kommune (Kommunernes
Landsforening). Feelles er dog at mal og rammer udstikkes fra centralt niveau, der i
Kgbenhavns Kommunes Barne og Ungeforvaltning er Borgerrepraesentationen. Det vil i praksis
betyde, at der udarbejdes mal- og resultatkontrakter med ledere, som herved far ansvaret for at
na de formulerede mal eller resultater. Forvaltningen praesenterer “hgj kvalitet, faglig udvikling
og effektiv drift” som vaerende styrende for, hvordan arbejdet i udferes (KILDE). Institutionen er
politisk styret, hvilket betyder, at den “politiske styrings- og delegationskaede forudseetter, at
hvert led kan kontrolleres af det foregdende (Grgnnegard et al. Politik og forvaltning 2007 s.
265), aspekter som falder tilbage pa Hoods liste af NPM-treek (KILDE). Det vil ofte komme til
udtryk i politiske redskaber, sdsom aftalestyring eller kontraktstyring, der bruges til at omsaette
politiske mal i den kommunale organisation.

€ Jan-Erik Lane Professor at Freiburg University
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| nedenstaende afsnit vil vi kort redegare for, hvordan Kgbenhavns Kommune opererer
organisatorisk og politisk i et NPM perspektiv

Kgbenhavns Kommune

Kgbenhavns Kommune er en af Danmarks stgrste offentlige institutioner med godt 43.000
medarbejdere (Kebenhavns Kommune, 2014).

Den gverste myndighed i kommunen er Borgerrepraesentationen, som svarer til andre
kommuners Kommunalbestyrelse. Pa Kgbenhavns kommunes hjemmeside, fremgar fglgende
informationer: Den bestar af 55 medlemmer, som alle er stemt ind gennem kommunalvalget.
Borgerrepraesentationen er underlagt Kommunestyrelsesloven og i Kgbenhavn er der
yderligere udarbejdet en forretningsorden for Borgerrepraesentationen, som angiver konkrete
retningslinjer for mgdedeltagelse, sagsfremstilling, afstemninger med mere. P& niveauet under
Borgerrepraesentationen optreeder seks fagomrader samt et gkonomiudvalg, disse ligger alle
syv pa samme niveau. De seks fagomrader bestar af hver deres borgmester som har hver
deres udvalg, som ligeledes bestar af politikere fra Borgerrepraesentationen. Udvalgene
administrerer og forvalter hver deres fagforvaltningsomrade (Kgbenhavns Kommune, 2014)

Kommunen er i sin organisatoriske opbygning og form, det Weber karakteriserer som
bureaukratisk. En bureaukratisk organisation uddyber Lerborg, pa baggrund af Weber, som
vaerende baseret pd embeder og stillinger, som hgrer til en afgraenset myndighed eller
institution (Lerborg). | dette rationale arbejdes der med organisatoriske og politiske
bestemmelser, frem for personligt opstillede malsaetninger. Medarbejdere har ligeledes ’pligt til
embedstroskab’ i relation til institution og arbejdsplads (Lerborg, 2011, s. 51). Det betyder i
praksis, at embedsmeend loyalt honorerer og gennemfgrer initiativer, politikker, love med
videre, uanset personlige holdninger, meninger og veerdier.

Denne overordnede styreform indebaerer, at det er de politiske medlemmer af Barne- og
Ungeudvalget (BUU), der treeffer de endelige beslutninger inden for Fremtidens Fritidstilbud.
Skal dette relateres til NPM, s& kan det ggres ved BUU med en privat virksomheds bestyrelse,
som er den der ofte treeffer overordnede beslutninger om eksempelvis virksomhedens
gkonomi. Pa denne made fungere BUF delvist selvstaendigt, som en selvstaendig virksomhed,
den er dog underlagt BUU, som treeffer de overordnede beslutninger lige sa vel, som en
bestyrelse ville gare det i en privat virksomhed. Den offentlige model kan hermed spejles i den
private sektors modeller for styring.

Kritik af NPM

Kritikere af NPM peger pa, hvordan paradigmets anvendelse som styringsredskab i den
offentlige sektor er fundamentalt forskellig fra den private. Et eksempel pa denne problematik
kan ses i den markedsgkonomiske model om ‘udbud og efterspgrgsel’. En model, der bidrager
med at prioritere ressourcer til produktion og fastseette prisen pa en given vare, ud fra den
efterspargsel som markedet matte have — og som derfor ikke har samme relevans i offentlig
regi, som hvis NPM overfares i et en—til-en forhold.

Jan-Erik Lane uddyber denne problemstilling ved at papege, hvordan Staten i princippet bade
er efterspgrger, udbyder og leverandgr af de offentlige ydelser (Lane, 2000, s. 306).
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Anvendelsen af NPM-inspirererede markedsgkonomiske modeller i det offentlige bliver derfor
et paradoks, da instanserne bade er producent, aftager og selvregulerende i forhold til de
velfeerdsydelser de udbyder.

Et andet eksempel pa et NPM-inspireret udtryk, som mister sin betydning nar den overferes fra
den private sektor til et offentlig regi, er ‘den braendende platform’. Udtrykket bliver anvendt i
forbindelse med at understrege ngdvendigheden af en forandring - da organisationen (og
dermed medarbejderene) er truet pa eksistensen. Et udtryk som saettes i forbindelse med
Kotters 8-trins model for forandring (Kotter, 2008). Lane papeger at denne analogi eller logik
ikke kan overfgres til et offentligt regi, og papeger dette: “One never changes a bureau; the
ministries always exist; universities go on; and public enterprises have a long history. Public
administration i basically long term: it represents stability, persistence and expertise” (Lane,
2000, s. 305). Lane understreger i citatet, at en offentlig institution ikke pa samme made som en
privat virksomhed, kan blive ramt af konkurs, eller andre lignende former for trusler pa
eksistensgrundlaget, da den som institution i hgj grad er en integreret del af samfundet. Af
denne grund har 'den breendende platform’ som begrundelse for forandringer, ikke haft den
samme dramatiske betydning i offentlig regi.

Et tredje eksempel pa, hvorpa den offentlige institution adskiller sig fra den private er, at det
ikke alene handler om gode produkter eller serviceydelser. Den ma tillige fremsta legitim i sin
omverden, som den skal interagere med (Mik-Meyer & Villadsen, 2007, s. 119). Med legitimering
mener, hvordan retfeerdiggarelse af et tiltag i en offentlig og politisk styret organisation er en
kompleks opgave, nar man tager dens mange forskellige aktgrer og interesser i betragtning. |
naerveerende opgave er det netop disse komplekse aspekter som er interessant at undersgge.

NPM som styringsparadigme i Fremtidens Fritidstilbud

Ovenstaende eksempler giver tre korte eksempler pa, hvordan NPM som grundlaeggende
styringsparadigme har visse udfordringer, nar dets markedsmekanismer, tilpasset den private
sektor, anvendes i offentlig regi. Eksemplerne giver en overordnet skitsering af de
problematikker NPM lgber ind i, nar det overfares fra et markedsgkonomisk rationale, til et
offentligt. Vi er dog bevidste om, at praksisser i BUF er mere nuancerede, og at NPM er et af
mange styringsparadigmer, visioner og malsaetningsredskaber, som eksisterer i og omkring
forvaltningen.

Vores anvendelse af NPM som overordnet ramme, vil dog bidrage med en forstaelse for
mange af de preemisser og den struktur som er tilstedeveerende i den made, hvorpa BUF
arbejder med Fremtidens Fritidstilbud. Perspektivet forholder sig udelukkende til aktiviteter pa
meso niveau, men fortaeller ikke noget om medarbejderne, interessenter og andre individers
relationer og sociale aktiviteter, som interagerer med disse aktiviteter. Med NPM perspektivet
kan vi ikke fa greb om, hvordan mesoniveauets strukturer og praemisser pavirker aktgrernes
muligheder, og dermed hvad der gar sig geeldende, nar en ydelse som fritidstilbud star over for
en eventuel forandring. Vi kan ydermere ikke bruge NPM til at forsta, hvordan kvalitet som
relativt begreb, opfattes forskelligt alt efter hvilke aktarer eller individer som anvender begrebet
og i hvilken kontekst.
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Leavitt - Forandring pa meso niveau
| ovenstaende har vi beskrevet, hvordan en kommunal instans er underlagt og betinget af et
stgrre net af andre instanser, der alle pavirker det arbejde der udfgres.

Fremtidens Fritidstilbud er, som tidligere neevnt, et tiltag som Kgbenhavns Kommunes Bgrne
og Ungdomsforvaltning har indstillet til Barne- og Ungeudvalget. Tiltaget omhandler en stgrre
omstrukturering af fritidsomradet, hvilket betyder, at mange vil blive direkte eller indirekte bergrt
af forandringen. Vi vil redegere for hvad denne kompleksitet betyder for en organisation som
BUF ved at skitsere et billede af de samlede virkninger en forandring kan have pé alle dele af
en organisation. Til dette vil vi anvende Leavitts systemmodel.

Leavitt betragter organisationer som komplekse, dynamiske systemer med egen udviklings- og
tilpasningsevne (Bakka & Fivelsdal, 2010, s. 316). Hans systemmodel kan bidrage til en
forstaelse af, hvordan forskellige delsystemer i og udenfor en given organisation, eller i et
givent felt har indflydelse pa hinanden, og hvordan de pavirker hinanden under en forandring.

Modellen bestar af fire dimensioner eller
interne delsystemer i organisationen, omgivet
af ‘omverdenen’, som naevnes som det femte Tl
system . Leavitt beskriver de enkelte dele
som subsystemer, der alle har indbyrdes
relationer, hvilket betyder, at foretages der
endringer i eet system, vil det typisk pavirke
de andre systemer (Graversen og Holt
Larsen, Arbejdslivets psykologi s.152). Vi vil
nu gennemga de fem systemer, og redegare
for, hvordan denne opdeling relateres til
Fremtidens Fritidstilbud. FIGUR 6.2. Leavitts udvidede model.

OMVERDENE,

ORGANISATION

Model : (Graversen & Holt Larsen, 2004, s. 153)

Opgaver

Opgaver refererer til de hovedfunktioner som udfgres i forhold til organisationens produkt
og/eller malopfyldelse (Bakka & Fivelsdal, 2010, s. 327). Opgaven knytter sig hermed til
organisationens eksistensgrundlag. BUF beskriver i deres hovedopgave, at de:

“skaber vi rammerne for, at alle kebenhavnske bgrn og unge kan fa en god uadvikling, en
udfordrende uddannelse og en sund opvaekst, sé de har det bedste grundlag for at trives og fa
et godt og meningsfuldt liv sammen med andre” (Kebenhavns Kommune, 2014).

Det vil sige, at BUFs eksistensgrundlag hviler pa at skabe og forvalte favorable rammer for
bgrn og unge i Kabenhavns Kommune gennem drift af folkeskolen, daginstitutioner og
fritidstilbud. Opgavens indhold kan enten pavirkes af a&ndringer i de andre interne systemer,
eller udefra, af systemet omverden. Et eksempel pa en sadan ekstern pavirkning er
Folkeskolereformen, som medfgrer en revurdering af rammerne for hvordan fritidstilbud skal
drives.
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Teknologi

Teknologi indbefatter de teknologiske redskaber, som anvendes i forbindelse med
opgavelgsningen i en virksomhed. Det kan veere it systemer til projektstyring, sagsbehandling
eller andet arbejde. Tekniske hjaelpemidler, som anvendes i forbindelse med arbejdets
udfgrelse kan i praksis skabe muligheder og seette greenser for organisationens formaen
(Graversen & Holt Larsen, 2004, s. 150). P& fritidsordningsomradet tilknytter kerneopgaven sig
ikke umiddelbart til nogle teknologiske omrader. Vi vil derfor i denne kontekst inddrage andre
redskaber, som er med til at udfgre arbejdet i hverdagen pad omradet, som omhandler bgrnene.
Redskaber kan i denne forbindelse omfatte bygninger, veerksteder, computerrum, legeplads,
legeredskaber, balplads, musikrum med mere. Alle de redskaber og faciliteter som en
fritidsordning har mulighed for at byde ind med, nar de skal skabe rammer for et godt
fritidstilbud til bern. Her med ikke sagt, at der ikke eksisterer nogle form for teknologiske
redskaber, som bidrager til at udfgre arbejdet, det ggr der og det indfgres ogsa i stigende grad.
Flere institutioner har en foreeldreintra, som i skolen. En hjemmeside, hvor foraeldre med log in,
kan modtage information fra fritidsordningen og skrive beskeder. Tabulexen er ogséa en
teknologisk platform, som man ser i fritidsordningerne. Det er et system, som skal overtage det
gamle afkrydsningssystem i fritidshjemmene. Et system pa en tablet, hvor bgrnene selv krydser
sig ind og ud og hvor foraeldrene kan skrive beskeder. Indfgringen af denne nye tabulex
endrer for eksempel pa andre delsystemer i organisationen. De padagogiske medarbejdere
skal for eksempel ikke laengere krydse bgrnene af, det gar de selv og et nyt musiklokale, kan
stille nye krav til medarbejdernes kompetencer indenfor det musiske.

Organisation

Systemdelen organisation handler den interne struktur og organiseringsform, som
organisationen tilrettelaegger ud fra. Denne del omfatter blandt andet administrative regler samt
procedurer, kommunikationsveje, lgn- og arbejdstidssystemer samt overenskomster. Det
organisatoriske system omfatter derudover formelle - og i nogle tilfeelde ogsé uformelle -
magtrelationer i organisationen (Graversen & Holt Larsen, 2004, s. 151). Alt sammen ting, der
indlejres i organisationsstrukturerne, og som har indflydelse pa de arbejdsgange, der
planlagges og opereres ud fra.

Strukturernes relation til de andre subsystemer i BUF kan for eksempel forstas i forhold til,
hvordan en arbejdsprocedure skal aendres i forbindelse med et nyt IT system. Der er
eksempelvis flere fritidshjem, der indfgrer en it-baseret platform, som fungerer som en
elektronisk ’tiek ind’ og 'tjek ud’ for tilbuddenes barn. Nar de i et fritidshjem indfarer denne
elektronisk platform i hverdagen, vil personalet skulle oprette ny procedurer for at sikre, at
bgrnene er kommet eller taget hjem igen. Det er en aendring i forhold til de tidligere procedurer,
hvor en medarbejder krydsede barnene af pa en liste pa papir. Pa den made pavirker
teknologien de interne arbejdsprocesser pa flere niveauer.

Aktorer

Aktarer udggres, som udgangspunkt, af de ansattes roller og handlen i organisationen. Ansatte
som til dagligt er med til at Igse organisationens opgaver.
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Omverdenen

Leavitt har i en senere udgave tilfgjet en dimension mere til modellen — omverdenen - da
organisationer kun kan forstas i et samspil med omverdenen (Ry Nielsen & Ry, 2004, s. 45).
Forandringer i organisationen vil medfgre aendringer i omgivelserne, og omvendt. Det er en
vigtig faktor at have med, da organisationer er afhaengige af eksterne faktorer sdsom marked,
samarbejdspartnere, kunder, lovgivning med mere.

En dimension som kan vaere med til at praege organisationen, kan for eksempel veere ny
lovgivning eller en ny direkter. En faktor der betyder, at en organisation mé lave nye
arbejdsprocedurer pa et omrade. En anden kan vaere markedet, som kan veere praeget af nye
produkter fra konkurrenter, som organisationen sa ma forholde sig til.

Nar BUF lzegger op til forandringer pa fritidsomradet, kan det have konsekvenser for, hvilke
fritidstilbud det er muligt at fa plads i, og dermed ogsa for hvor foraeldre afleverer og henter
deres bgrn. En anden &ndringe kan ligeledes vaere, at en ny borgmester for forvaltningen kan
traekke arbejdet i en retning, der bedre svarer til vedkommendes nye visioner pa omradet.

Figuren viser, hvordan de forskellige delsystemer hele tiden pavirker hinanden. Det vil sige at
endres noget i et delsystem, vil det have effekter andre steder (Ry Nielsen & Ry, 2004, s. 46).
Modellen kan bruges til at forstd organisatoriske forandringer, og isaer give et analytisk blik p3a,
hvordan aendringer i et system pavirker de andre fire systemer.

Kritik af vores brug af modellen

Modellen tegner en skitse af organisationen, og den kan bidrage med at tydeliggere, hvordan
endringer pavirker de forskellige delsystemer. Dens opdeling af systemerne formar ikke at
fange alle de komplikationer, niveauer og problemstillinger som finder sted i og uden for en stor
og kompleks organisation som Kgbenhavns Kommune. Det kan veere fint at vide, at hvis man i
kommunen far et nyt sagsbehandlingssystem, s& pavirkes medarbejderne og muligvis ogséa
nogle arbejdsstrukturer, men med mange eksterne aktgrer med flere interne dagsordner, kan
en simpel model som Leavitts ikke tegne et nuanceret billede af de pavirkninger, som finder
sted. Vi er derfor bevidste om, at modellen kun bruges som en form for oversigtsmodel, som
BUF-praksis relateres til, og som derigennem bidrager til en forstaelse af forandringernes
implikationer pa mesoniveau.

Vi har nu tegnet et billede af de preemisser en offentlig institution som Kgbenhavns Kommune
er underlagt, i form af de styringsmekanismer, der er til stede i organiseringsformen. Dernaest
har vi skitseret en organisation i delsystemer - systemer som hver iseer relaterer til hinanden,
og som derfor pavirkes indbyrdes, nar eendringer finder sted.

For at forstd den forandring som kommunen lzegger op til med Fremtidens Fritidstilbud, er det
relevant at forstad den historiske udvikling inden for fritidstilbud.

Fritidstilbuddet - Historikken

Hvis man vil forsta den aktuelle problematisering i forhold til, hvordan fritidstilbuddet er under
forandring, giver det mening at se pa fritidstilbuddets historik. Vi vil derfor i nedenstaende afsnit
belyse fritidstilbuddets historiske fremkomst og belyse feltets udvikling.
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Det fgrste fritidshjem, Sankt Stephans Arbejdsstuer, dbnede i 1874 pa Narrebro i Kgbenhavn
(Brodersen, 2014). Formalet dengang var, at give barn mulighed for “en nyttig, sund og forngjelig
beskeeftigelse i den tid de er fri af skolen (...)" (Preisler, 1999). Med udearbejdende foreeldre var
barnene ellers henvist til gaden. | en artikel i Kristlig Dagblad blev denne type tilbud
praesenteret pa fglgende made:

“Paa den maade er en Maengde Bgrn i en saa stor By som Kgbenhavn ikke henviste til Gaden,
hvor de snart overbyder hverandre i at opfinde Gavtyvestreger af mere eller mindre alvorlig Art”
(Citat fra Kristelig Dagblad 1904 (Preisler, 1999).

Det vaegtes her, at bgrnene skal veere under opsyn, da de ellers vil bruge tiden pa aktiviteter,
der ikke er hensigtsmaessige for dem selv eller andre. En indstilling til barn, fritid og opsyn, der
revurderes lgbende.

| farste del af det 20. &rhundrede var det kun et fatal, som gjorde brug af fritidshjemmene. |
1942 var der omkring 2.500 bgrn indskrevet pa 45 fritidshjem (Uddannelse og
Forskningsministeriet, 2015). | 50’erne var samfundsidealet for en kernefamilie, en far, der
arbejdede og en hjemmegaende mor, der passede hjem og bgrn. Det danske samfund
oplevede samtidig en steerk gkonomisk vaekst samt en stigende produktion, og der var brug for
mere arbejdskraft i erhvervslivet. Det blev startsskuddet til at kvinderne i 60’erne begyndte at
indtage arbejdsmarkedet, og den hjemmegaende husmor blev aflgst af den udearbejdende
kvinde. Kvindernes traditionelle omsorgsfunktioner i dagtimerne, blandt andet bgrnepasning,
skulle derfor varetages uden for hjemmet (Kvinfo). Fritidshjemmenes eksistensberettigelse og
grundlag hvilede derfor pa et pasningsbehov, idet begge foraeldre nu var beskeeftiget pa
arbejdsmarkedet.

Fritidshjem, SFO og KKFO

| 70’erne var efterspgrgslen pa pasning steget, hvilket gjorde, at man sidelgbende med
fritidshjemmene, som var omfattet Dagtilbudsloven, nu ogsa oprettede pasningsmuligheder pa
nogle skoler. Disse kaldes Skolefritidsordning (SFO). De nye tiltag var en integreret del af
folkeskolens virksomhed. SFO’en havde sin egen paedagogiske leder, men var derudover
underlagt skoleledelsen og skolebestyrelsen, og den var endvidere omfattet af Folkeskoleloven
(Ankerstjerne, 2010, s. 50). Forskelle i de to institutionsformer (Fritidshjem og SFO) omhandler
ydermere brugerbetaling. Fritidshjemmene har en fastsat maksimum graense. Det har
SFO’erne ikke. Budgettet for SFO’erne er ligeledes underlagt skolens budget, hvorimod
fritidshjemmene har deres eget budget. Et Fritidshjem kan yderligere veere et selvejende eller
kommunalt tilbud.

| et demokratisk perspektiv, er der ogsa forskel pa de to institutionstyper. Fritidshjemmene har
deres egen bestyrelse bestdende af foreeldre og medarbejdere, som har indflydelse pa
udvikling af paedagogiske planer og definerer fritidshjemmets politikker og principper.
Eksempler pa dette er madpolitik, sukkerpolitik og legetgjspolitik. SFO’en er derimod underlagt
skolebestyrelsen. Her er der ingen krav om seerlig repraesentation fra SFO’en, som dermed
ikke har garant for den samme indflydelse. Peedagogiske udviklingsplaner i SFO’en er
ligeledes afhaengig af de beslutninger og prioriteringer, der traeffes af skolens (LFS, 2013).
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| Kebenhavns Kommune opereres der yderligere med ordningen Kgbenhavns Kommunes
Fritidsordning (KKFO). KKFO’en har pa flere omrader samme vilkar for betaling og
selvbestemmelse som Fritidshjemmene, men er ligesom SFO’en, underlagt Folkeskoleloven
og dermed skolebestyrelsen (LFS, 2013), KKFO’en har imidlertid ogsa deres eget foreeldrerad,
og de har en selvstaendig ledelse, som refererer til skolelederen.

Kgbenahavns Kommunes omrade for fritidstilbud har séledes en stor mangfoldighed i typer af
tilbud, som er unikt for netop denne kommune. En ting som ggr det svaerere at omstrukturere
de enkelte fritidstilbud.

Pzadagogikken

Som tidligere naevt var hensigten med de farste fritidshjem at holde bgrnene veek fra gaden.
Dette blev gjort som en velggrende indsats, hvor der oprettedes asyler, som skulle fungere
som “hjemerstatning” for barn (Ankerstjerne, 2010, s. 51). Det var oprindeligt damer fra det bedre
borgerskabets, som drev disse, og deres konklusion var, at bgrnene manglede familie, som
skulle sgrge for beskyttelse og omsorg (ibid.). | forbindelse med industrialiseringen i 1950erne
finder en markant stigning af pasningsbehov sted, hvilket. medferer diskussioner om, hvad et
institutionstilbud skal indebaere. "Peedagogisk er det er periode, hvor opdragelse og kreativitet
ofte bliver set som modseetninger af peedagogerne” (Andersen, Gundelach, & Rasmussen,
Fritidspadagogik - fortid-nutid-fremtid, 2002). Diskussionerne saetter deres preeg pa
fritidshjemmene og far som konsekvens, at det pasningsmaessige og forebyggende aspekt
&ndres til et fritidshjem som udviklingsrum (ibid.).

| perioden 1960’erne til 1980’erne er fritidshjempaedagogikken i praeget af beskaeftigelse i form
af kreative aktiviteter. | dag har alle fritidshjem en eller flere former for veerksteder, hvilket stiller
krav til, at peedagogen har handvaerksmaessige kompetencer (ibid.).

Centrale emner i den paedagogiske diskussion var struktur, struktureret psedagogik, dialektisk
struktureret paedagogik og/eller friggrende paedagogik. Seerligt legens betydning kom i fokus i
denne periode. Leg ses nu som seerlig veerdifuldt og dermed en vigtig udviklende funktion for
barnene i sig selv, frem for at vaeret sat i skyggen af fokus pa beskaeftigelse ( (Andersen,
Gundelach, & Rasmussen, Fritidspaedagogik - fortid-nutid-fremtid, 2002, s. 14). Gruppen og
kammeratskabernes betydning for bgrnenes udvikling, blev (og bliver stadig) diskuteret

flittigt (Ankerstjerne, 2010, s. 54).

| 1980’erne skete et paradigmeskift i paedagogikken, og der fokuseres nu pa leering frem for pa
leg (Ankerstjerne, 2010, s. 49). Ligeledes var det i denne periode at fritidspeedagogikken blev
anerkendt som selvstaendig faglighed i form af en selvsteendig uddannelse. Fokus i
fritidspeedagogikken blev at styrke bgrnenes kreative og personlige udvikling. Der var dog
stadig fokus péa den frie leg, udfoldelse i veerksteder samt det samveer(lbid). Det kunne
eksempelvis veere pa den arlige feriekoloni, hvor relationer og feellesskabet var i fokus, og hvor
paedagogikken blev dyrket. Efter 1980’erne kom legen igen i fokus efter at have staet i skyggen
af de mange laeringsaktiviteter. Legens betydning er et seerligt fokus inden for
fritidspaedagogikken, og der er mange meninger om dens betydning. De fleste forskere er dog
enige om, at leg er lystbetonet, frivillig og selvstaendig aktivitet.

39



En undersggelse udfert af Udviklingsfokus fra 2002 er lavet pa baggrund af et projekt om
stgrre samtaenkning mellem Folkeskole og Fritidshjem (KILDE). Et projekt som opstod i lyset af
et kompromis i forbindelse med Fritidshjemmedes budgetforhandlinger i kommunen i 2000, da
skoledagen blev forleenget med en time. Undersggelsen omhandler bgrnenes og
fagpersonalets forstaelse af, hvordan Fritidshjem er indbefattet af frivillighed, leg og
selvbestemmelse. Kompromisset gik ud pa, at Fritidstilbuddene kun kunne bevare deres
selvsteendige status, hvis de indgik aktivt og malrettet i skolens arbejde (Udviklingsforum 2002,
s. 9). P4 denne made bliver laering fortsat en del af fritidshjemsordningerne, samtidig med at
leg eksisterer som naturlig del af aktgrernes forstaelse.

Bourdieu - kendetegnene ved en praksisteoretiske undersogelse

Teoridel 2

Ved at have et saerligt fokus pa handlingerne, deres betydning og vilkar, skriver undersagelsen
sig ind i en praksisteoretisk ramme. Omdrejningspunktet i undersagelsen er at forsta, hvorfor
forskellige aktagrer handler forskelligt, for at skabe et overblik over, hvordan Fremtidens
Fritidstilbud tager sig ud som tiltag. Fokus pa praksis er samtidig grunden til, at Bourdieus
teoretiske model for menneskelig handling far en sa central placering som den gor, ved at
anvende det analytiske begrebsapparat som forklaring pa social praksis. Den praktiskteoretiske
ramme anvendes saledes til at undersoge aktgrernes praktiske sans, nar de navigerer i
genstandsfeltets strukturer, der requlerer og former handlingsmgnstre.

Feltanalyser

Bourdieu veegter med sit feltbegreb, at det der analyseres, ikke ses som uafhaengigt af det
sociale felt det er produceret i, men i stedet undersgges som en konstruktion.

Feltanalyser af aktgrer eller succesfulde konstruktioner, kan saledes ikke analyseres
uafhaengigt af det felt og den samtid, de udspiller sig i. (Bourdieu & Wacquant, 2004, s. 85).
Praksis kan kun undergges i lyset af en kontekst, da der for aktgrens vedkommende sker en
form for sammensmeltning mellem de objektive strukturer og konstruktive kroplige erfaringer.
Denne del af praksisteorien kalder Bourdieu praktisk sans. Praktisk sans indeholder en dualitet
i sit empiriske snit, da det henviser til to sider af samme aktivitet. Bourdieu henviser til, at
praktisk sans er:

"(...) et erhvervet system af praeferencer, af principper for hvordan verden skal anskues og
opdeles (dvs. det man saedvanligvis kalder for smag). af kognitiv struktur (det der i vaesentligt
er resultatet af kropsliggarelsen af objektive strukturer) og af handlingsskemaer som orienterer
opfattelsen af den givne situation og vurdering af hvilket svar der passer til denne situation”
(Bourdieu, 2004, s. 44).

Praksis er de handlinger som aktivt feres ud i livet. Praksis er i dette gjemed de aktiviteter af
fysisk eller sproglig karakter, hvor der interageres med omverden. Sans henviser til det forhold,
at alle praksisser ses i relation til hinanden og de omgivelser handlingerne finder sted i. Det der
geres, gares af en grund og med et formal, og det forudsaetter at den der udfgrer praksis, har
en forstaelse for begge dele.
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Habitus

Bourdieus praksisteori er er bundet op omkring relationen mellem individer og gruppers
mentale strukturer og dispositioner for valg af handling. Det er den sociologiske forklaring pa
denne gensidige forbindelse, der séledes bliver samlet i begrebet habitus. Habitus er "denne
form for praktiske sans for hvad der skal ggres i en given situation — det man i sportens verden
kalder en sans for spillet (ibid). Habitus er i det perspektiv det bagvedliggende system der
omhandler bindeledet mellem aktgrernes erfaringsbaserede positioner og den praksis, samt
forstaelsen af denne, de veelger at handle ud fra. Habitus forklarer hvorfor og hvordan
aktgrernes positioner pavirker deres tankemgnstre og handlinger, som kommer til udtryk i de
sociale relationer som disse eksisterer i og under. Begrebet giver séledes et analytisk indblik i
et samlet princip for, hvorfor nogen mennesker tilhgrer saerlige grupper, ud fra en forstaelse af,
hvilke sociale karakteristika der kendetegner deres sociale ophav.

Forskellen i aktgrernes habitus kommer til udtryk i relationen med hinanden, hvor det bliver
tydeligt i den made deres praksis tager sig ud, som beskrevet i afsnittet i praktisk sans. En
aktgrs habitus definerer derfor hvad, hvordan, og hvorfor praksis er som den er, og
reproducerer og positionerer sig selv og mgnstrene i samfundets sociale strukturer. Ikke i form
af en simpel mekanisk reproduktion, men som et komplekst forventning- og
aspirationsgrundlag, der er historisk betinget af tid, andre aktgrer, og det sociale rum, det
udspiller sig i (Bourdieu, 1994, s. 95). En akta@rs habitus vil over tid og med indflydelse af andre
aktgrer, forandres og reetableres, for at tilpasse sig det sociale rum. Men, som Bourdieu ogsa
papeger, sa vil habitus sikre en stabilitet, da mennesker tenderer til at bevaege indenfor de
samme sociale fora, og derfor ikke bliver udfordret p&4 deres made at teenke, eller livsstil
(Bourdieu, 1994, s. 45). Det betyder, at aktgrerne, bevidst og ubevidst, indgar i de samme
sociale strukturer som ligesindede i feltet. De giver de bedste forudseetninger for at
reproducere habitus i sin oprindelige form. ZEndringer er mulige, men situationer hvor der vil
blive stillet spgrgsmal til grundlaget for habitus, undgas.

Doxa

De sociale felter indeholder med deres logikker og en implicitte vaerdisaetning, en endnu
dybere underliggende struktur af common-sense forestillinger. Begrebet doxa deekker over:
"det der ikke star til diskussion, og som alle agenterne stilsigende anderkender som geeldende
ved i det hele taget at handle i overensstemmelse med de sociale konventioner’ (Bourdieu,
2005, s. 183). Doxa er med andre ord, de selvfglgeligheder og forstaelsen af en iboende
vilkarlighed, som knyttes til et hvert felt. Doxa er i den forstand alt det i praksis der ikke
ngdvendigvis nogensinde bliver italesat, men mere hgrer til den del af handlingsanvisninger
der er tavs. Den tavse viden referer til de bagvedliggende den bagvedliggende forstaelse af
hvad der er legitimt og hvad der er unormalt eller ikke-gnskvaerdigt indenfor dette felt. Doxa
kreever af denne grund en form for socialisering i feltet, far nye aktgrer kan bega sig, og har
opnaet en forstaelse for spillereglerne.

Det sociale rum

Bourdieu opstillede i 1984 en model for den made, habitus, positioner og kapital illustrativt
relaterede sig til hinanden - det sociale rum. Wilken gennemgar modellen for 'Det sociale rum’
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og forklarer det som et koordinatsystem, hvor den vandrette akse viser de to modpoler i feltet,
og den lodrette akse angiver maengden af kapital (Wilken, 2010, s. 218). Den placering en aktar
har i det sociale rum, skyldes den habitus forstaelse af aktgrerne er i besiddelse af, da det er
denne grundlaeggende forforstaelse af spillets regler der angiver hvor god en placering der er
mulig at opna.

Bourdieu uddyber saledes: "Doxa er et seerligt Kapital
synspunkt, de dominerendes synspunkt. Det Det sociale rum
saetter sig ud og seetter sig igennem som et
universelt synspunkt’ (Bourdieu, 2001, s. 128).
| det sociale rum vil den dominerende gruppe
kontinuerligt reproducerer og promovere deres Kultur < »  Gkonomi
doxa. Grundet det implicitte i aktarernes
forstaelse af doxa og det faktum begrebet
daekker over viden der tages for givet, er det
analytisk sveert at fa greb om. Wilken
sammenligner en analyse af doxa med forskning i
isbjerges starrelser; det er kun ganske lidt der
star tydeligt frem for den der anskuer feltet, og
resten ma basere sig pa kvalificerede
spekulationer (Wilken, 2012, s. 52).

lllusio

Ethvert felt har behov for aktarer der keemper om retten til at definere feltets primeere
interesseomrader, da det som tidligere naevnt, er med til at forme og fastsaette greenserne. Hvis
feltets essens ikke bliver udfordret af nye aktgrer og forsvaret af allerede etablerede og hagijt
positionerede medlemmer, forsvinder feltet (Bourdieu, 1994, s. 151). Sagt pa en anden made,
uden deltagende aktgrer, forsvinder feltets eksistensgrundlag. Der er dog mange mader at
deltage i feltets kamparena. Det handler om formen i den dynamik og den vilje, aktgrerne
mg@der med, og ikke nadvendigvis om, at der er tale om nye aktgrer i feltet eller nogen med en
allerede etableret position. Det, der er centralt her er, hvordan parterne i feltet er engageret i
det konkurrende aspekt af processen. Denne forhippet hed for at spille spillet og den fzlles
enighed om at traede ind i kampen om feltet, danner en illusio omkring aktgrerne. Begrebet
illusio er et analytisk blik pa at forsta, hvornar deltagerne i feltet investerer mere og tager det
mere alvorligt, end spillet reelt set har lagt op til (Bourdieu, Refleksiv sociologi - mal og midler ,
2004, s. 151). lllusio refererer til det synsbedrag der forekommer, nar aktgrerne deltager for at
deltage, og ikke laengere har blik for, hvad grunden til at deltage er, og hvorfor det er vaerd at
kaempe for nu. De bliver forblaendet og ’spiller spillet’ for at vinde, frem for at ga efter den
&ndring i feltet, som de har sat for at andre eller bibeholde - alt efter deres positionelle
udgangspunkt.

Kapitaler

Grundet aktgrenes habitus og forforstaelse for det spil og de kampe om magt der eksisterer i et
givent felt, kan kapital, pA samme made som et (stort) gkonomisk overskud, give en
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underliggende forudsaetning for at veere en del af det sociale rum. Forstaelsen for, hvordan
nogen aktarer placerer sig hierarkisk over andre, pa grund af ressourcer og kundskaber, ledte
Bourdieu til at formulere et begreb der indfangede et system der fungerede som en form for
social lgftestang - der ikke kunne forklares med et kapitalistisk perspektiv.

Det blev udgangspunktet for begrebet symbolsk kapital, der senere blev fulgt op af tre andre
grundleeggende kapitalformer; gkonomisk, kulturel og social (Bourdieu, 2004, s. 85-86). De fire
kapitalformer giver hver iseer en saerskilt fordel for aktgrerne i et felt, i form af magt. Magt der
hjeelper med at opretholde en position. Det handler dog ikke om at have den stgrste meengde
af kapital, for at havde de ressourcer der skal til for at opna den mest magtfulde position i et
felt. Hvilke kapitaler der er de rigtige kommer an pa, hvilket felt der er tale om. Det bliver derfor
et spgrgsmal om, hvilken kombination af kapitalformer der bidrager med starst mulig
anderkendelse (ibid). En aktgr skal ud over et hgjt niveau i kapital, eller kapitaler, derfor bruge
sin praktiske sans og forstaelse for et felts doxa til at fa det rigtige samspil mellem de to i en
given situation.

De fire grundlaaggende kapitalformer
For at fa indblik i de fire kapitalformer og deres betydning, gennemgas de hver for sig, og
relateres bagefter til specialets undersggelse.

e Symbolsk kapital

Symbolsk kapital er en kapitalform som Bourdieu stadte pa, da han forskede i algeriske
Kabylers aegteskabsstrategier. Han indleder saledes bogen 'Et udkast til Praksisteori’ med at
forklare hvordan aere — som den ypperligste form for symbolsk kapital — danner rammen om en
praksislogik, som alle medlemmer af stammesamfundet straeber efter (Bourdieu, 2005, s. 21-22).
Symbolsk kapital pa lige fod med aere, et seerligt anerkendt og vaerdsat anskuelsesprincip, der
deles af aktgrerne i et felt. Symbolsk kapital indeholder ikke en egenbaseret veerdi, men
genkendes af alle i et felt, og bliver oplgftet til en saerlig position. Sagt pad en anden méade, er:
”(...) den symbolske kapital lig med den form som enhver kapital antager i det gjeblik den
opfattes pé basis af nogle opfattelseskategorier der er resultatet af en kropsliggarelse af de
opdelinger og modsaetninger som er skrevet ind i den pagaeldende kapitals fordelingsstruktur
(fx steerk/svag, stor/lille, rig/fattig, dannet/uddannet)” (Bourdieu, 1994, s. 115).

Symbolsk kapital giver den der besidder den, en autoritet over andre, og giver den der udgver
den en seerlig position i feltet, sa lzenge de andre medlemmer er enige om, at lige netop det
aktgreren gar, er det der forbindes med noget fordelagtigt. At opna, eller rettere blive opfattet
som vaerende indehaver af symbolsk kapital, udggre kernen i feltets magtkampe, hvor
aktgrerne indgar i et komplekst spil om at forage meaengden af kapital.

Pa et analytisk niveau er det ngdvendigt at afdakke hvilke former for kapitaler der er i spil, og
dermed hvilke yderpunkter der er genstand for en magtkamp, samtidig med, at det kortlaegges
hvem der er i besiddelse af meget kapital, og hvem der er pa den anden side af fraktionen. |
denne undersggelse af kapitalfremkomsten i det sociale rum, beskriver Jarvinen
differentieringsprincipperne saledes: "Gruppernes eksisterer udelukkende i forhold til hinanden
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og udelukkende i kraft af deres indbyrdes ligheder og uligheder’ (Jarvinen, 2005, s. 357).

e Jkonomisk kapital

Denne kapitalform tager afseet i en kapitalistisk typologi og omfatter det, der kan transformeres
til aktiver og passiver, der giver et tab eller profiterer i en form for valuta, og omsaettes til goder
i et samfund (Bourdieu, 2005, s. 285). At have gkonomisk kapital giver magt og position ved at
gere det muligt at efterstraebe mange materielle goder i praksis. @konomisk kapital adskiller sig
fra symbolsk kapital idet den: ”(...) kender ikke til nogen anden interesse end den, som
kapitalismen har frembragt i kraft af en reel abstraktionsproces, i Igbet af hvilken der er blevet
etableret et univers af mellemmenneskelige relationer, der — som Marx siger — er baseret pa
>>kold betaling i rede penge<<” (Bourdieu, 2005, s. 284). Det Bourdieu peger pa her, ved at
praecisere forskellen mellem de to kapitaler er, at det at have skonomisk kapital ikke
ngdvendigvis har betydning for niveauet pa den symbolske kapital. Denne kapitalform er derfor
ikke vigtig i en analytisk sammenhaeng, nar symbolske interesser undersgges, men inddrages
kun i form af den konflikt kapitalformen kan medfare i et felts eksistens.

@konomisk kapital kan identificeres som aktiver og passiver, der kan omsaettes til penge
som for eksempel skader, jord, vaerdipapirer og lignende. | det liberale samfund er det
oftest den mest betydningsfulde kapital, da mangen et forslag kan afvises med
spgrgsmalet om, hvem der dog skal betale. Derfor kan den gkonomiske kapital tit saettes
som den kulturelle kapitals modpol, da denne ikke ngdvendigvis kommer med et svar pa
farnaevnte spargsmal (Wilken, 2012, s. 59).

e Kulturalt kapital

Kulturel kapital star ifalge Bourdieu i modstrid til skonomisk kapital, sa de de facto bliver
hinandens modpoler, da de repraesenterer to forskellige praeferencesystemer (Bourdieu, 2004, s.
45). Om en aktgr orienterer og veelger i retningen er, et spgrgsmal om deres habitus, og
betyder at de fremadrettet beveeger sig i retning af de veerdistrukturer som deres
bekendtskaber allerede har. Forenklet opstillet, er det et valg mellem penge eller kultur, hvor
familie, venner og (valg af) uddannelse, alle peger aktgren i den samme kapitalretning.
Kapitalformen saettes derfor ofte i forbindelse med social arv.

Kulturel kapital omhandler, hvilke og hvor mange kulturelle referencepunkter en akter har, for
at der enten er tale om hgj eller lav kapitalindhold (Bourdieu, 2004, s. 243). Denne kapitalform
omfatter hvor meget viden en aktgr har, indenfor en felt, og dermed erfaringsniveauet med at
forstd de dominerendes legitime koder. Kulturel kapital handler om viden, den rette viden, og
om at kunne bega og indga i den gverste top af et felt. Kulturel kapital forekommer bade i form
af eksempelvis bgger, kunst, formaliserede beviser for kompetencer og det formelle
uddannelsessystem, der hvor kapitalen anvendes og anderkendes (Wilken, 2012, s. 59-60).
Kulturel kapital handler derfor om at have en habitus og et referencesystem, der gar én i stand
til at gebeerde sig i feltets gverste sociale lag indenfor felter der orienterer sig mod finkultur, sa
vil aktaren have kulturel kapital

e Social kapital
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Social kapital er den kapitalform der omhandler den vaerdi, der opnas i sociale netveerk,
relationer og alliancer (Bourdieu, 2003, s. 286). Sociale netvaerk sdsom familieband, venskaber,
tilhgrsforhold til grupper, professionelle kontakter mm. Kapitalformen ”(...) bestar af en arv af
forpligtigelser og eeresgeeld, en social kapital af relationer med dertil harende rettigheder og
pligter’ (Bourdieu, 2005, s. 286). Social kapital handler saledes ikke om at have et netvaerk, men
om at bruge det, aktivt, og kontinuerligt vedligeholde, investere og udvide det sociale netveerk.
Maengden af social kapital udgeres derfor ikke alene af maengden af andre aktarer i et
netveerk, men af kvaliteten af de relationer der ggres brug af. Det at have et stort netvaerk og
gere brug af andres ressourcer, savel som det, der tilbydes til gengeeld, ggr at den enkelte kan
mobilisere en reservestyrke, som giver en fordel i et felt. Ved at ggre brug af andres
ressourcer, ved at bruge deres position til at opna anderkendelse gar, at der skabes en
gensidig forpligtigelse, der skal betales tilbage. Bourdieu forklarer quid pro quo-forhold saledes:
"Lige sa leenge den, der har modtaget noget, ikke har gjort gengeeld, er han

takskyldig, han forventes at give udtryk for sin taknemmelighed overfor sin

velgarer, eller i hvert fald vise ham hensyn, skane ham, ikke bruge alle sine vdben

mod ham, for i modsat fald vil han blive klandret for sin utaknemmelighed” (Bourdieu, 2004, s.
169).

| citatet pointerer Bourdieu, at aktgrer, der besidder hgj social kapital, kan forhgje deres
position ved at geeldsaette andre aktgrer og derigennem opna en starre magt.
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Metode

Dette kapitel gennemgar specialets tilgang til undersagelsens genstandsfelt, hvor det sgger at
skabe forudsaetningen for to ting. Det som det farste afsnit sgger at gare er, at tydeliggare de
metodiske og teoretiske valg, for at gare selve opgaven med den empiriske indhentning
transparent. Den anden intention er, at belyse undersggelsens hvordan specialets teoretiske
og videnskabsteoretiske afseet seetter et saerligt fokus for leeseren, og hvordan dette perspektiv
bringes videre og forankres i analysestrategier og resultater.

Det metodiske afsnit tager indledningsvis fat i at forsta hvilke implikationer det har for valg af
empirisk materiale, at undersggelsen har afseet i Bourdieus prakseologi. Derefter fortsaetter
afsnittet med en kort gennemgang af undersggelsens indledende faser, for derefter at beskrive
de metodiske overvejelser for undersggelsens to dele.

Med Bourdieu i feltet

Med Bourdieus praksisteoretiske afseet, er der en saerlig indlejret logik der kommer til udtryk i
tilgangen’ til at unders@ge genstandsfeltet. Hvordan det kommer til udtryk, belyses i de
kommende afsnit.

Et centralt element i en praksisteoretisk undersggelse, er valget af empirisk materiale og den
made det bearbejdes (Wilken, 2010, s. 226).

Farst og fremmest er det ngdvendigt at skelne mellem empirisk materiale om hvad mennesker
siger og hvad de gar, da de giver adgang til forskellige dimensioner af viden.

| undersggelsen skal empirien give et indblik i processen omkring udviklingen af tiltaget bag
Fremtidens Fritidstilbud og kvalitetsoplevelsen af fritidstilbud i relation til indholdet. Bourdieus
foreskriver en kombination af et etnografisk studie og statistisk materiale der giver et
praksisnaer forankring af viden om reelle handlingsmgnstre (Wilken, 2010, s. 227). En
fremgangsmade der ikke er mulig at anvende i vores tilfeelde, da modellen for Fremtidens
Fritidstilbud ikke er implementeret, men stadig i sin planlaegningsfase. Det er dermed ikke
muligt efter etnografiske® forskrifter at undersgge hvordan en omstrukturering og
sammenlaegning af fritidstilbud overordnet set pavirker praksis i de Kgbenhavnske fritidstilbud,
da dette ikke er aktuelt endnu. Dermed ikke sagt, at Fremtidens Fritidstilbud ikke allerede
pavirker aktgrerne, da de i praksis allerede nu skal forholde sig til de forestdende forandringer
de bliver stillet i udsigt. Det betyder, at det er ngdvendigt at finde andre former for empirisk
materiale, der kan give indsigt i aktgrernes praksis

Med udgangspunkt i denne empiriske begraensning, var det nadvendigt at finde en anden
indgangsvinkel til at forstd hvordan aktgrerne ggr. Vi valgte at indlesegge et princip om, at det
materiale der anvendes i undersggelsen skal have en praksisneer karakter. Vi har derfor
afgraenset det empiriske materiale til at omfatte: arbejdspapirer, et opfalgende interview der

7 Det efterfglgende afsnit henter inspiration i Lisanne Wilkens made at anvende Bourdieu, i e- bogen 'Habitus,
kapital og felt — Bourdieus begreb til en analyse i praksis’ og hendes fremstilling af analysestrategiske overvejelser

8 Etnografi er en videnskabelig og metodisk tilgang til at studiet af folkefeerd
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uddyber begrundelserne for BUF ’s handleplaner samt en forankring af kvalitetsdefinitioner i
praksisnaere eksemplificeringer. P4 den made kommer vi taettere pa en forstaelse af, hvordan
aktgrerne forholder sig i til processen, der omkranser Fremtidens Fritidstilbud. En forskel som
far betydning i forhold til den viden, det er mulig at udlede af undersggelsen. Vi er derfor
bevidst om, at vores resultater har det forbehold, at det ikke er et produkt af reel praksis, men
gengivelse af praksis. Dettev kan derfor vaere varierende i forhold til den betydning Fremtidens
Fritidstilbud far for feltet.

Nar undersggeren er en del af feltet

| tidligere afsnit har vi redegjort for hvordan aktgrernes habitus og interesser for og i feltet, er et
udtryk for det tilhgrsforhold, som de deler med en gruppe. Dette forhold geaelder ikke kun
aktgrerne i et felt, men pavirkes ligeledes forskerens perspektiv og praksis omkring en
undersggelses genstandsomrade. Et (godt) videnskabeligt arbejde forudsaetter derfor, at
forskeren reflektere over sine egne konstruktioner, for at tydeliggare hvordan feltet fremskrives
(Wilken, 2010, s. 228-229).

Forskerens manglende objektivitet i anskuelsen af og i, feltet samt betydningen af dette i det
videnskabelige arbejde, er et omrade som Bourdieu har beskaeftiget sig med kontinuerligt i sin
egen forskning. Grunden findes i den made Bourdieu deler forskerens studie af feltet op, sa
virkeligheden fremstar pa to forskellige niveauer, som eksisterende pa en og samme tid
(Bourdieu, 2001, s. 148). Med det mener han, at feltet pa den ene side fremstar objektivt for
forskeren og pa den anden side er en socialt konstruerede virkelighed. Det giver en dobbelthed
i forskerens perspektiv, da det at se, det at forstd og det at kategorisere er ulgseligt forbundet.
En forsker der udfgre et videnskabeligt arbejde, ma af denne grund tydeligggre sin egen
position til feltet, for at forstd hvordan det pavirker beskrivelsen af det omrade der er genstand
for undersagelsen.

Bourdieus pointe med arbejdet i et videnskabeligt regi er, at en forsker méa gare op med hvilke
konstruktioner der bruges til at forsta det der udspiller sig i det videnskabelige arbejde.

Han har sammenfattet et begreb der daekker over forskerens perspektiv og denne betydning i
forstaelsen og viden omkring feltet, kaldet videnskabelig objektivering (Bourdieu, 2004, s. 147).
Begrebet refererer til en metode, hvorigennem forskeren skal gere sine egne konstruktioner til
genstand for refleksioner over sit konstruktive stasted og derigennem sit seerlige blik eller vinkel
pa forskningsomradet, som en essentiel del af det videnskabelige arbejde. Disse refleksioner
indenfor videnskabelig objektivering, er en del af et metodisk arvagenhedsarbejde (Bourdieu &
Wacquant, 1996, s. 194). Med det menes der, at forskeren sa og sige anskuer den objektive
virkelighed, uden at se feltet i kraft af de kategoriseringer som allerede er en del af at hendes
eller hans forstaelseshorisont. Sagt pa en anden made, vil undersggelsens resultater vaere et
resultat af forskerens rammesaetning af materialets, allerede veere betinget af de konstruktioner
der allerede er skabt.

Af den grund, finder vi det nadvendigt at vaere transparent omkring den position, som vi mader
undersggelsen med. Vi er begge foraeldre og har barn i alderen 5 — 11 ar der til dagligt
tilbringer deres eftermiddage i fritidstilbud og har derfor erfaring denne institutionsform. En
forhandsviden der kommer til udtryk i undersggelsen, ved at vi er bekendt med fritidstilbuddet
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som ydelse og samtidig placerer os i samme position som foraeldregruppen. Ydermere er det
veerd at notere, at den ene af os er bosiddende i Kabenhavn og star i den situation, at der ikke
er kommet afggrelse pa, om hendes barns fritidshjem lukker fra naeste skolear. Et fritidshjem
hun gnsker at bevare i sin nuveerende form. Den anden foreeldre er bosiddende udenfor
Kgbenhavn, men har oplevet en institutionssammenlaegning og derigennem oplevet fordele og
ulemper ved en mindre og stgrre institution. En oplevelse der efterlader hende kritisk overfor
fordelen ved at samle mange barn pa samme matrikel.

Undersogelsens indledende fase
Dette afsnit introducerer vores indgangsvinkel til undersggelsen, og dermed de tanker og
overvejelser der ligger til grund for undersggelsens opbygning, fokus og afsaet .

Vi indledte vores undersggelse med at s@ge viden omkring Fremtidens Fritidstilbud og
fritidstilbud generelt. Dette gjorde vi gennem nyhedsmedier, faglitteratur og videnskabelige
artikler der er skrevet pa omradet. Litteratur og artikler er fundet gennem databaser sdsom
Aalborg Universitets egen biblioteksbase, Kgbenhavns Kommunes biblioteksbase,
Paedagoguddannelsen Sydhavnens bibliotek, samt ssgemaskinen Google og Google Scholar.
Anvendte sggeord er blandt andet; fritidstilbud, kerneopgave i fritidstilbud, Fremtidens
Fritidstilbud, folkeskolereformen, sfo, kkfo, psedagogisk opgave, Bgrne og ungeforvaltningen,
og selvfglgelig en kombination af to eller flere. Dokumenterne har som udgangspunkt
afgraenset sig til dansk og skandinavisk forskning pa omradet for fritidstilbud, for at kunne
relatere kerneopgaven til undersggelsens aktgrer.

Efter at have skabt et overblik over genstandsfeltet skulle vi vurdere, hvordan vi gnskede at
undersgge det. Fordelen ved at vaere to om at skrive neervaerende opgave, er blandt andet
muligheden for at diskutere emnet og fa det belyst fra flere perspektiver. Vi fandt aspektet
kvalitet i fritidstilbuddet interessant. Interessant idet vi havde en oplevelse af at kvalitet ikke
umiddelbart var nemt at saette ord pa. Dette gjorde os nysgerrige pa, hvad forvaltningen laegger
til grunde, nar de anvender kvalitet som et af flere argumenter, nar de sgger at legitimere et
titag som Fremtidens Fritidstilbud. Dette leder os til vores naeste undren, som hanger sammen
med hvordan et politisk tiltag legitimeres i det offentlige rum. Vi blev optaget af, hvilke
antagelser som ligger til grunde nar forvaltningen sgger at ‘seelge’ et politisk tiltag udadtil.

Med fokusomrader péa plads, var det hensigtsmaessigt at planlaegge, hvilken type empiri vi
vurderede hensigtsmaessig at anvende i undersggelsen og hvordan empirien skulle
tilvejebringes.

Metode og metodiske overvejelser til forste del af analysen

Farste del af analysen, tager fat pa at undersgge bagrunden for de tiltag, som BUF bygger
Fremtidens Fritidstilbud pa. Indledningsvil vil vi redeggre for vores indhentning af empirisk
materiale, der badde omfatter dokumenter og et interview. Vi vil labende tilfgje overvejelser og
refleksioner som er opstaet undervejs i processen. Derefter fglger afsnittet et om hvordan vi
anvender Carol Bacchi’'s metode 'What's the problem represented to be’ — WPR. WPR er den
analysetilgang vi bruges til at afdaekke, hvilke preemisser og antagelser, som ligger til grunde
for tiltagets tilblivelse.
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Dokumenter

For at fa indblik i processen omkring tiltaget, indledes den empiriske proces med indhentning
af dokumenter, som vil indga i analysen. Dokumenter skal her forstads som skrevne tekster om
der indgar i udviklingen af Fremtidens Fritidstilbud. Dokumenterne er valgt med henblik pa at
skabe et overblik over, hvordan forvaltningen strategisk arbejder med tiltaget.

| undersggelsens indledende faser blev en stor del af tiden brugt pa at skabe et overblik over
feltet gennem de mange dokumenter, der er eksempelvis er tilgaengelige pa Kgbenhavns
Kommunes hjemmeside. Pa hjemmesiden kunne vi blandt andet finde referater af mgder, hvor
forvaltningens medarbejdere diskuterede, hvordan Fremtidens Fritidstilbud og proces skulle
formes. Det gav indblik i, hvilke emner eller problematikker der fylder i de forskellige dele af
forvaltningens strategiske arbejde med at oversaette visioner til et faerdigt oplaeg. En anden
vigtig kilde til dokumenter findes ligeledes hos BUF. For at skabe dbenhed om forandringerne
og informere om indholdet af Fremtidens Fritidstilbud, har forvaltningen Igbene udsendt
information om det, der optager og fylder i processen. Eksempler pa formidling af informationer
er de leabende nyhedsbreve til kommunens foraeldregrupper. Lignende informationer er ogsa at
finde pa en seerlig oprettet webside, hvor man kan finde informationer som primaert omhandler
Fremtidens Fritidstilbud (Kebenhavns Kommune).

Efter ngje overvejelser har vi udvalgt specifikke dokumenter som basis for analysen.
Dokumenterne er udvalgt pa baggrund af faktorer som Keld Hggsbro beskriver som: “De
inddrages, nar de udgar en vaesentlig faktor i den organisatoriske udvikling, idet respondenter
og informanter henviser til dem, nér de begrunder deres aktiviteter” (Hagsbro 2008). Vi laegger
vaegt pa dokumenter der giver et indblik i de arbejdsprocesser der omkranser processen i
tiltagets tilblivelse, samt tekstens aktualitet i forhold til det politiske tiltag. P4 denne baggrund af
disse kriterier om kommunikative formal og formidlingsmaessige funktion, har vi afgraenset
vores sggning.

Referat fra Berne- og Ungeudvalget: Vi har valgt at inddrage referater fra mgder atholdt i
Kgbenhavns Kommunes Barne- og Ungeudvalg i 2015, da der ofte henvises hertil, nar
Fremtidens fritidstilbud omtales i senere referater fra BUF. Det er i det aktuelle referat, at BUF
indstiller tiltaget hos udvalget, og derfor her at problemstillingen belyses ud fra forvaltningens
perspektiv. Referatet indeholder referencer til emner som baggrundsviden,
implementeringsplaner og organisatoriske strukturer.

Nyhedsbreve: Derudover har vi valgt at inddrage nyhedsbreve fra BUF til foraeldre. De fire
breve er valgt pa baggrund af, at de tydeliggar den problemstilling, som BUF italesaetter.
Nyhedsbrevene bidrager med en indsigt i den made, BUF begrunder ngdvendigheden for
gndringer pa fritidsomradet.

Vejledningsdokument: En vejledning fra kommunen er ogséa inddraget, den bidrager empirisk
ved at dokumentere arbejdsprocesser internt i kommunen. Dokumentationen i denne form
holdes oppe mod et referat og dokumenterer hermed en vaesentlig eendring i et af
argumenterne, som anvendes i legitimeringen af tiltaget.

PowerPoint om Fritidsanalysen: Vi blev under et interview opmaerksom pa, at dele af tiltaget
bygger pa det som kommunen kalder Fritidsanalysen, som er en analyse foretaget i foraret
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2014. Den blev blandt andet lavet med det formal, at tydeliggere, hvilke aspekter som brugerne
af fritidstilbuddet vaegter og hvordan de vaegtes. Det har ikke veeret muligt for os at komme i
besiddelse af analysen, trods henvendelser til BUF, og en omorganisering af kommunens
hjemmeside. Vi har tilegnet os en PowerPoint praesentation, som er blevet anvendt i
forbindelse med en KL konference i februar 2015 (KL - Kommunernes Landsforening).
Preesentationen lister pointer fra analysen, som BUF veelger at inddrage i deres formulering af
Fremtidens Fritidstilbud. Dokumentet bidrager saledes med pointer der er en vaesentlig del af
tiltagets legitimering, hvorfor vi finder dem relevante i vores analyse.

| nedenstaende skema vil vi liste vores anvendte dokumenter og skitsere aspekter, som har
ligget til grunde for vores overvejelser i udvaelgelsen.

Dokument Afsender-Modtager | Formal Funktion Vores
overvejelser
Referat fra BUU | BUU- Referere til Dokumenterer [En kilde, som
mader /BUF/Offentligheden | drgftelser omkring |hvordan synligggr BUFs
emner, indstillinger | aktuelle emner |problematisering
og beslutninger droftes og af fritidstilbuddet
som indgar i besluttes i
madets dagsorden |Bgrne og
Ungeudvalget
Nyhedsbreve BUF - Foreeldre Videregive Signalerer Dokumenterne
oplysninger i abenhed tydeligger og
forbindelse med overfor begrunder den
arbejdet omkring foreeldre og problemstilling,

Fremtidens
Fritidstilbud

andre akterer

som BUF
italesaetter udadtil

Fritidsanalysen

Intern analyse (BUF)

En intern
tilfredshedsanalyse
som blandt andet
har til formal at
undersgge, hvad

Analysen
saetter spot pa
hvilke
parametre og
aspekter, som

Pointerne som
treekkes ud af
analysen og
anvendes som
aspekt i tiltaget

aktarer veegter i aktegrerne som vi
det gode veegter hgjt nar |undersgger, giver
fritidstilbud der tales os et indblik i de
fritidstilbud overvejelser BUF
har haft, da de
begyndte deres
arbejde med
tiltaget
Bevillingsvejled- | BUF- Dag, fritids, og | En intern Skaber Dokumentationen
ning ungdomsinstitutioner | vejledning som overblik og i denne form
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i Kgbenhavns sgrger for at fungerer som |anvendes som
kommune retningslinjer fglges | opslagsveerk | dokumentation for
og arbejdsgange nar en vaesentlig
ensrettes medarbejderne [sendring der
skal arbejde anvendes i
med legitimeringen af
bevillingerne i |tiltaget
praksis
Artikler eller Borgmesterens Embedets stemme | Mulighed for Borgmesteren
citater fra udtalelser i offentligheden offentligt at udtaler sig som
nyhedsmedier svare tilbage |embedsmand pa
pa kritik fra kommunens
opponenter vegne, hvorfor
hendes udtalelser
kan inddrages
som uddybelse
eller bekreeftelser.

Afgraensning i forhold til dokumenter

De valgte dokumenter er naturligvis ikke fyldestgarende for alle de implikationer, facetter og
problematikker som ligger til grunde for tankerne bag tiltaget. Det blev Igbene diskuteret om
flere dokumenter ville bidrage med mere og/eller ny viden, men vi valgte at holde os til de
interne dokumenter hvor Fremtidens Fritidstilbud var omtalt. Det skal naevnes at starstedelen af
materialet var offentligt tilgaengeligt pa4 Kebenhavns Kommunes hjemmeside, som blev det sted
vi fandt vores dokumenter. Under specialeforlgbet valgte Kgbenhavns Kommune dog at lave
deres struktur om pa hjemmesiden, hvorfor flere dokumenter pludselige ikke var tilgeengelige,
dog dukkede nogle dokumenter op efter noget tid og Igbende. lkke alle dokumenter er i
skrivende stund tilgaengelige igen. Men vi mener, at vi med ovenstaende materiale har
inddraget tilstreekkelig viden til at deekke vores genstandsfelt.

Undervejs i processen ledte vores tanker hen péd, hvordan andre tilgange til at indhente empiri,
kunne bidrage med flere aspekter til analysedelen. Vi anmodede derfor i mail af 26. februar
2015, direktgr for BUF Else Sommer om lov til at deltage som observatgrer ved et mgde
tilrettelagt den 18. marts med Bgrne og Ungeudvalget. Et made hvor faglig kvalitet i Fremtidens
Fritidstilbud var pa dagsordenen. Formalet med at deltage var, at vi gerne ville opné viden om,
hvordan forvaltningen i et politisk perspektiv, arbejdede med kvalitet. Vores anmodning blev
desveerre afvist, men vi blev ringet op af udvalgssekretaeren, som gnskede at hgre lidt om hvad
vi undersagte. | forlaengelse heraf gav han os navnet pa en central medarbejder i BUF, som vi
kunne tage kontakt til. Dette affgdte en mulighed for at interviewe medarbejdere, som til dagligt
bade arbejder strategisk og praktisk med Fremtidens Fritidstilbud.

Vi fik to interviews i stand. Det ene skulle omhandle tiltagets politiske og strategiske arbejde
med tiltaget og det andet interview skulle bidrage empirisk til undersggelsens anden
analysedel. Vi vil i dette afsnit koncentrere os omkring det farstnaevnte interview.
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Reprasentant fra forvaltningen

Formalet med interviewet skulle give indsigt i de politiske processer og baggrunden for tiltagets
udformning. Vi blev sat i kontakt med udvalgssekretzer i BUF’s ledelse, der vurderede at “Bo’s™
viden matchede de omrader, som denne del af undersggelsen omhandler. Han er en af de
medarbejdere der arbejder med tiltaget til dagligt, og har p4 den made, forudsaetningen for
forteelle om de bagvedliggende argumenter for Fremtidens Fritidstilbud’s udformning. En aftale
kom i hus til et interview af en times varighed.

Interview som metode og guide til spgrgsmal

Forskningsinterview er et redskab til at indhente og afdaekke viden omkring interviewpersonens
opfattelse af, hvordan et seerligt udvalgt emne fremstar og opleves. (Kvale, 2012, s. 47). Den
interviewede, som i denne undersggelse refereres til som en respondent, kan i
interviewsituationen saledes beskrive hvordan emnet traeder frem for dem, og uddybe hvilken
betydning de knytter til emnet.

Vi valgte at bygge spgrgsmalene op omkring en semistruktureret interviewguide. Denne
interviewform er kendetegnet ved kort abne spgrgsmal, der giver respondenten rig mulighed for
selv at veelge, hvad de anser som de mest relevante aspekter i svarene (Kvale, 2012, s. 186).
Denne interviewpraksis er hensigtsmaessig nar vi beder medarbejderen fra BUF om at berette
og uddybe baggrunden for de politiske tiltag for Fremtidens Fritidstilbud. Det bidrager med
viden om, hvordan medarbejderne til dagligt arbejder med tiltaget, og hvordan de forholder sig
til balancegangen mellem udarbejdelsen af serviceydelser i fritidstilbud, samtidig med, at de
skal legitimere sig i forhold til de bergrte borgere.

Interviewguiden er teoristyret og rummer en opdeling i forsknings- og interviewspgrgsmal.
(Brinkmann & Taangaard, 2010, s. 38). Guiden er derfor bygget op omkring Bacchis
analysemetode, hvor vi anvender Bacchi’s pointer som strukturerende forskningsspargsmal.
Arsagen til opdelingen er, at forskningsspargsmalene, som knytter sig til Bacchi’s metode, ikke
ngdvendigvis giver mening for respondenten. Derfor overseettes disse til et mere direkte
spgrgsmal, som forbinder sig til det emne, som vi undersgger. Tanggaard og Brinkmann siger
at “Desuden sgger forskningsspargsmal ofte forklaringer pé bestemte feenomener, processer
og sammenhaenge, mens interviewspgrgsmalene derimod typisk sgger konkrete beskrivelser
af disse” (Brinkmann & Taangaard, 2010, s. 41). P4 denne made har vi udarbejdet et skema, hvor
vi har to kolonner. | den fgrste kolonne har vi skrevet, hvilke emner som vi sgger forklaret i
forhold til Bacchis tilgang og i anden kolonne har vi skrevet et spgrgsmal, som retter sig direkte
til det undersagte emne. Som eksempel er forskningsspargsmalet i spgrgsmal to, at vi gnsker
viden omkring bagvedliggende antagelser omkring udformningen af Fremtidens Fritidstilbud.
Spergsmalene her lad blandt andre “Kan du forteelle lidt om de aktgrerne og interessenter,
som er en del af tiltaget - Hvilke roller ser | at de spiller?” og “Hvordan oplever |
problemstillingerne herinde i BUF?” Spagrgsmalene giver respondenten mulighed for at svare
abent og vi vil have mulighed for at stille opfalgende spgrgsmal, som kan “holde forteellingen i
live og uddybe relevante dimensioner” (Brinkmann & Taangaard, 2010, s. 41). Guiden fglges ikke

° Medarbejderens navne er fortrolige
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stringent men bidrager til en platform og serger for at interviewer nar igennem de gnskede
omrader. Guiden er vedlagt som bilag 3.

Interviewsituationen

Tanggaard og Brinkmann argumenterer for at det er vigtigt nar interviewstudiet skal
rapporteres, at den sociale kontekst tydeliggares at for eksempel beskriver stemning og
rammer ved interviewet. Vores made med Bo startede allerede pr. mail fgrste gang den 13.
marts 2015, hvor vi pa foranledning af udvalgssekretaeren i forvaltningen tog kontakt. | mailen
preesenterede vi vores baggrund og formal, samt vores tilgang til undersggelsen. Vi gjorde
sidst i mailen opmaerksom p4a, at vi ville falge op pa mailen den 16. marts. | den efterfglgende
telefonsamtale fik Bo mulighed for at stille uddybende spargsmal og vi endte op med at aftale
en dato for interviewene. | mellemtiden ville han opsa@ge en kollega, som kunne deltage i
forbindelse med indhentning af empiri til analysedel 2.

Vi ankom til BUF, hvor interviewet skulle finde sted og blev lukket ind i den afdeling hvor Bo
arbejdede. Bo var forsinket pa grund af et mgde, men en medarbejder viste os ind pa hans
kontor, hvor vi kunne vente. Rikke, som vi skulle interviewe samme dag, var ogsa forsinket.
Efter en kort rundvisning gik vi tilbage til kontoret, hvor vi besluttede at ga i gang uden Rikke og
praesentere os selv og formalet med interviewet. Linda foretog interviewet med Bo, mens Mia
interviewede Rikke, der kom direkte fra et andet made. Begge interviews blev afholdt i hver
deres lokale, hvor der ikke var andre medarbejdere til stede. Vi gjorde derefter opmaerksom p3,
at de ville fremsta anonymt i vores undersggelse, og at vi optog samtalen, med henblik p& at
gere det til en del af en senere analyse.

Transskribering

Alle undersggelsens interviews er optaget og efterfaglgende transskriberet. De er vedlagt som
lydfiler i bilag 4. Transskribering er altid en langsommelig omend ngdvendigt arbejde for at
kunne oversaette interviewet og forenkler dataen til en tekstlig repraesentation (Halkier, 2008, s.
70). Der sker en form for reduktion og forenkling i datamaengden, nar et interview omsaettes fra
situation til lydfil, og igen fra lydfil til ord. Det stiller krav til standarden for hvad der
transskriberes og hvad der udelades.

"Hvor meget og hvordan der skal transskriberes, beror pé faktorer sésom materialets
beskaffenhed, undersagelsens formal, den tid og de penge, der er til radighed, og — ikke at
forglemme — om der er en pélidelig og talmodig sekreteer til radighed ” (Kvale, 2012, s. 202).

Med udgangspunkt i undersggelsens analytiske behov for empirisk materiale, blev det besluttet
altid at transskribere hele interviewet, ud fra en udarbejde liste over transskriberingsstandarder.
Vi anvender Dansk Autoprints standarden 'Dansk Standard 1’ som forskrifter for registrering af
talesprog.

Udskriftskonventionerne er vedlagt som bilag 5.

Denne guideline er sammensat saledes at den bibeholder talesprog og nuancer i betoning der
har betydning for at forstd hvad der vaegtes, men udelader andre ting sasom interaktion og
kropssprog i samtalens forlgb.
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Med materialet klar, bestdende af udvalgte dokumenter samt transskribering af interview med
BUF medarbejder var det nu muligt at lzese materialet ud fra det teoretiske kendskab, som vi
har valgt at knytte til feltet. Dette i forbindelse med den forestdende analyse.

| nedenstaende afsnit vil vi farst praesentere Bacchis metode i forhold til, hvad den bygger pa
og hvordan vi anvender denne tilgang i vores undersggelse.

WPR - en analysetilgang

| nedenstaende afsnit vil vi redeggre for Carol Bacchis metode 'WPR’, en diskursanalytisk
tilgang, der foreskriver en made at analysere politikker. Vi vil i naervaerende opgave alene lade
os inspirere af metoden.

WPR star for 'What's the Problem Represented to be’, der henleder til metodens formal, som er
at undersage, hvordan problemstillingen for en given politik er konstrueret. Vi er
opmeerksomme pa, at Fremtidens Fritidstilbud endnu ikke er en udarbejdet politik, men det er
ingen hindring i forhold til at undersgge, hvordan problemstillingen praesenteres. Politiske tiltag
almindeligvis det udgangspunkt, at de responderer pa et samfundsmeessigt problem, hvorfor
mange analyser af politikker omhandler en undersagelse af effekten af en given politik (Bacchi,
2010, s. 63). WPR skiller sig ud ved at undersgge det antagne problem, som den givne politik
s@ger at lgse. Det vil sige, hvordan problemet reesonneres og hvordan man hermed, politisk,
sgger at legitimere tiltag. Tilgangen betragter politikker i en kulturel dimension, der tager form i
historiske kontekster og tanken om at problematikker er objektive og nemme at identificere
udfordrer Bacchi ved at betragte politikker ud fra antropologiske termer og i et kulturelt
perspektiv (Bacchi, 2009, s. 9). Hendes grundlaeggende formal med analysen er "to understand
how governing takes place, and with what implications for those so governed”’ (ibid). Pa den
made vil vi i neervaerende opgave undersgge, hvordan problemstillingen for Fremtidens
Fritidstilbud konstrueres i feltet og hvilke strukturer, som har indflydelse i konstruktionen.
Bacchi har i sin tilgang ladet sig inspirere af Foucaults forstaelse af styring og den magt der
ligger i begrebet. Vores tilgang hviler ikke pa Foucault, men metoden kan bidrage som et
veerktgj til at synligggre problemkomplekser som matte ligge i BUFs tiltag vedrgrende
Fremtidens Fritidstilbud.

Metodens tilgang

Tilgangens hensigt er, som naevnt, at sege bag om en given politik, med det formal at
klarleegge den problemstilling, som umiddelbart ligger til grunde for politikken. Ekstrém siger at
Bacchi’'s udgangspunkt er, at de problemstillinger som sgges lgst via politikker snarere bar ses
som problemer der konstitueres fra politisk hold, som en form for intervention (Ekstréom, 2012, s.
54). P4 den made stiller vi spgrgsmalstegn ved de argumenter, som BUF fremlaegger i
forbindelse med at legitimere Fremtidens Fritidstilbud. Metoden har fokus pa den politiske
dimension og sgger at na ind til de bagvedliggende antagelser, som ligger til grunde for det
politiske tiltag. WPR har en kritisk tilgang og det handler om at forholde sig kritisk til det
(Jargensen & Phillips, 2013)empiriske materiale som ligger til grunde for en given politik. | den
forbindelse vil vi inddrage dokumenter fra BUF som indbefatter Fremtidens Fritidstilbud, det vil
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vi gare i form af nyhedsbreve, arbejdsdokumenter og interviewtransskribering og vi vil inddrage
dokumenter som siger noget om BUFs strukturering i en organisatorisk forstaelse.

Bacchi’'s metode opstiller seks spargsmal, som forbinder sig til hinanden. De seks spgrgsmal
er udgangspunktet for metoden, men bgr tilpasses den enkelte analyse. | naervaerende
undersggelse vil vi udover, at vi har anvendt spgrgsméalene som baggrund for
forskningsspargsmal i et af interviewene med BUF, ogsa anvende strukturen i vores fgrste
analysedel, hvor vi sgger at forsta vores felt og de preemisser, som er

tilstedevaerende. Spgrgsmalene fremgar opremset nedenfor og en fortolkning af
spegrgsmalene folger.

Whats the 'problem’ represented to be in a specific policy?

What presuppositions or assumptions underlie this representation of the 'problem’?

How has this representation of the 'problem’ come about?

What is left unproblematic in this problem representation? Where are the silences? Can the
‘problem’ be thought about differently?

What effects are produced by this representation of the 'problem’?

How/where has this representation of the 'problem’ been produced, disseminated and
defended? How could it be questioned, disrupted and replaced?

Vi vil i det fglgende give en redegarelse af Bacchis forstaelse af de seks spargsmal, som hun
stiller i sin tilgang. Dette for at give en grundleeggende forstdelse for tiigangen. Dernaest vil vi
treekke de pointer ud, som vi i naervaerende opgave gnsker at operere med og diskutere
hvordan.

1: Whats the ’problem’ represented to be in a specific policy?

Farste punkt er et indledende spargsmal, som skal tydeligggre og identificere den
problemstilling, som er i fokus i den givne politik. Tilgangen bygger pa praemissen om, at
politikker er problembaserede og at de bygger pa antagelser. Antagelser som er relative,
hvorfor disse sammen med de implicitte problemstillinger bliver essentielle for analysen. Bacchi
forklarer med et eksempel fra en politik der vedrgrer uddannelsesprogrammer for kvinder.
Politikens formal er at forbedre kvinders positioner pa arbejdsmarkedet. Bacchi siger:

“(...) if ‘trainingprograms’ is the proposal (‘the solution’), then clearly it is assumed that
women’s lack of training is ‘the problem’.” (Bacchi, 2010, s. 3)

P& denne made vil vi under fgrste punkt undersgge formalet med fremtidens Fritidstilbud, det
vil sige, hvilken Igsning er det som tiltaget foreslar. Og vi vil undersgge, hvordan problemet
som knytter sig til Iasningen formuleres og italesaettes i Kgbenhavns Kommunes Bgrne- og
Ungeforvaltning (BUF). Vi vil lede efter nedslagspunkter i udvalgte dokumenter, som vi
beskriver senere i afsnittet og vi vil stille spgrgsmal som “Kan du forteelle om tilblivelsen af
tiltaget “Fremtidens Fritidstilbud”? i et interview i BUF.

2: What presuppositions or assumptions underlie this representation of the 'problem’?
Andet punkt sgger bag om problemstillingen. Metoden sgger at synligggre de antagelser og
formodninger som ligger til grunde for problemstillingen. Formalet med at fa belyst antagelser
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og formodninger er at ” identify and analyse the conceptual logics that underpin specific
problem representations....the meanings that must be in place for a particular problem
representation to cohere or to make sense” (Bacchi, 2009, s. 5). Bacchi vil under dette punkt
lede efter forankrede kulturelle vaerdier (Ibid). Veerdier som afspejles i problemstillingen. Det
interessante her er, at vaerdier er relative og forskellige personer tillaegger dem forskellige
meninger.

Vi vil i undersggelsen identificere, hvilke principper, der ligger til grunde for tiltaget. Det vil vi
gere ved at grave et spadestik dybere end under fgrste punkt, som i hgjere grad var en
indgangsvinkel pa undersggelsen. | spargeguidens forskningsspargsmal er det spgrgsmal
omkring for eksempel at fa synliggjort dikotomier og det er at fa defineret hovedbegreber og fa
dem uddybet.

3: How has this representation of the ’problem’ come about?

Tredje punkt har en kritisk tilgang til ,hvordan problemstillingen er 'blevet til'. Her sgger
metoden efter historik i problemstillingen, for at kunne tydeliggere de tidligere problematikker
som har veeret i spil. Dette for at ”(...) highlight the conditions that allow a particular problem
representation to take shape and to assume dominance” (Bacchi, 2009, s. 11). Tilgangen tror
ikke pa at forandringer sker naturligt, men derimod at det er et produkt som bygger pa noget
‘tidligere’.

| denne del af undersagelse vil vi sgge at forsta, hvordan udviklingen af Fremtidens
Fritidstilbud har udviklet sig over tid og hvordan tiltaget har formet sig pa baggrunde og
foregaende beslutningsprocesser samt pa baggrund af aktgrer med differentierede
indflydelsesforhold. Vi vil blandt andet i dette felt se naermere pa tidlige referater, hvor tiltaget
er preesenteret, for at undersgge hvilke argumenter som er i spil.

4: What is left unproblematic in this problem representation? Where are the silences?
Can the 'problem’ be thought about differently?

Formalet med fjerde punkt er at skabe refleksion over de motiver som ligger til grunde for
problemstillingen. Bacchi siger “This kind of analysis usefully draws attention to tensions and
contradictions in the problem representations, again highlighting limitations or inadequacies in
the way ‘problem’ is being represented” (Bacchi, 2009, s. 13).

Vi vil derfor identificere omrader som ikke bliver belyst og dermed forbliver tavse og
ubehandlede i processen. Med disse omrader identificeret, vil vi have mulighed for at
tydeligggre andre problemstillinger i processen. P4 denne made kan vi begynde at undersgge
tiltaget i et mere kritisk perspektiv, hvilket grundlaeggende er WPR metodens formal. Et
spgrgsmal hvor vi umiddelbart vil sgge at finde svar via de dokumenter som inddrages i
undersggelsen.

5: What effects are produced by this representation of the ’problem’?

Femte punkt omhandler konsekvenser af tiltaget. Her er det tanken at man igen forholder sig
kritisk og s@ger at belyse, hvilke sociale grupper som bliver bergrt af tiltaget og hvilke effekter
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det matte have. Vi vil under dette punkt i analysen inddrage Leavitts systemmodel. Da vores
undersggelse omhandler et politisk tiltag, som indbefatter en organisatorisk sendring, giver
mening at bruge anvende denne model. Med denne model er det muligt at pege pa de
konsekvenser og pavirkninger som tiltaget matte have.

| overskriften naevnes ‘effects”. Bacchi omtaler ikke ‘effekter’ som relateres til ‘outcome’, hvilket
vil veere fokuset i NPM tilgangen, som vi anvender, og som har et mere resultatorienteret fokus.
Hun beskriver effekt som “Effects, as understood in a WPR approach, are much more subtle in
their influence and rely for their understanding on a number of theoretical perspectives {(...). For
ikke at skabe forvirring omkring ordbrug har vi i dette punkt oversat ‘effects’ til konsekvenser og
pavirkninger.

6: How/where has this representation of the ’problem’ been produced, disseminated and
defended? How could it be questioned, disrupted and replaced?

Punkt seks bygger videre pa punkt tre, hvor opmaerksomheden henledes péa de
fremgangsmader og midler, som tillader at visse problemstillinger dominerer. Man identificerer
pa den ene side hvor og hvordan problemstillinger sgger at na deres malgrupper for
derigennem at opna legitimering, pa den anden side undersgges derudover hvor og hvordan
problemstillinger mader modstand.

Vores fokus i denne del af analysen vil vaere pa forholdet mellem preesentationen af problemet,
og hvilke muligheder og midler aktgrerne tager i brug for at tilkendegive deres synspunkter i
den videre proces i forbindelse med Fremtidens Fritidstilbud.

WPR’s bidrag til projektet som helhed

Bacchis metode kan bidrage til naervaerende projekt, ved at stille skarpt pa det politiske tiltag
som er centralt i vores undersggelse. Hendes metode kan give os et andet perspektiv pa
tiltaget end det som kommunen praesenterer. Et mere refleksivt og kritisk perspektiv, som vi
mener vi kan drage nytte af, nar vi sgger at forsta perspektivet ud fra flere aktgrers synsvinkler.
Metoden giver os en made, hvorpa vi kan identificere relevante temaer i feltet, som vi kan
undersg@ge og diskutere pa mikroniveau.

Kritik af metoden

Den kritiske tilgang som metoden fordrer kan hurtigt komme til at virke som, at ‘de’ som
praesenterer problemstillingen, har skjulte dagsordener, det er dog ikke hensigten med
metoden. Metodens fokus forholder sig kritisk til problem fremstillingen for at danne et mere
nuanceret billede, et billede som viser den kompleksitet der kan eksisterer nar for eksempel
forskellige felter overlapper hinanden. Kompleksiteten kan ogsa forekomme internt i
arbejdsgrupper i kommunen eller i den politiske kulisse, men denne kompleksitet, medtages
ikke i det store billede som naerveerende metode tegner. Den diskursive tilgang som metoden
hviler pa, tager udgangspunkt i maden “at tale om og forsté verden pa” (Jergensen & Phillips,
2013, 5. 9). Det er det italesatte som er det essentielle i metoden, tilgangen til virkeligheden
udmgntes gennem sproget, hvorfor metodetilgangen primaert har veeret at undersgge
dokumenter som vedrgrer tiltaget samt et interview med en BUF medarbejder. For at nuancere
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billedet yderligere kunne man ogsa have valgt at lave observationer af maden BUF arbejder pa
eller observere hvordan andre aktgrer opfatter problemstillingen. Af samme arsag har vi valgt
at dykke ned pa mikroplan i vores analysedel Il, som vil beskaeftige sig med de forskellige
aktgrer i feltet.

Metode og metodiske overvejelser til anden del af analysen

Ud over informationer der vedrgrer eller stammer direkte fra BUF, har vi inddraget platforme,
medier og sociale platforme, hvor andre end forvaltningen har givet deres synspunkter til
kende. Den primaere kilde til viden, i denne henseende, kommer fra de knap 700 hgringssvar
som er kommet i forbindelse med tiltagets farste hgringsrunde, de var alle tilgeengelige via et
link pa Kgbenhanvs Kommunes hjemmeside (BUU, 2015). En gennemgang af hgringsbrevene
viser, at de hovedsageligt stammer fra foraeldre til begrn i fritidstilbud, men ogsa bestyrelser,
institutionsledere og medarbejdere, klyngeledere, sportsforeninger og bergrte fagforeninger
gav deres mening til kende. De mange hgringssvar giver et veerdifuldt indblik i hvem
&ndringerne pa fritidstilbuddene kommer til at bergre, samt hvilke emner der fylder i debatten.

Foreeldrenes stemmer er ogsa at finde i andre fora, hvoraf nogle er private og andre er abne.
De lukkede fora der kraever en invitation og er kendetegnet ved, at diskussionen har en fortrolig
status, hvorimod indleeg i et dbent forum er tilgaengeligt for alle. Et eksempel pa et sddan abent
forum er Facebookgruppen ‘Bevar de sma Fritidstilbud i Kegbenhavn’ (Kebenhavn, 2014). Denne
gruppe huser 7029 fglgere, der modtager informationer om nyheder, personlige indlaeg og
kommentarer, samt andre links til undersggelse der alle understgtter budskabet om, at
strukturen for fritidstilbud skal besta. Indleeg fra disse grupper indgar ikke som del af empirien.
Det gar de ikke af den simple grund, at det ikke er etisk forsvarligt at inddrage dele af
diskussioner mellem medlemmerne, fortroligt eller ej, hvor de ikke er vidende om at det ender
som del af dette speciales undersggelse.

Undersogelsen af kvalitet

En af de store udfordringer i undersagelsen, har veeret at opstille rammerne for indhentning af
empirisk materiale der afdaekker aktarernes vurdering af ‘det gode fritidstilbud’. Ud over de
vanlige metodiske overvejelser omkring hvem skal deltage, hvor mange interviews er nok, hvor
og hvordan det afholdes og (Attrup & Olsson, 2008)praesentere en undersggelse
kvalitetsopfattelser i praksis en raekke seerlige formkrav. Omdrejningspunktet i denne del af
undersggelsen gar pa at tilgodese to essentielle krav til opstillingen; den farste specifikation
gér pa, at opstillingen skal have en rigid struktur der sikrer muligheden for at have et
komparativt grundlag. Den anden del gar pa, at hvert sporgsmal skal vaere formuleret saledes,
at aktgrer med forskellig tilknytning til feltet, alle har mulighed for at komme med input om lige
netop deres praksis.

At undersgge kvalitetsbegrebet

Som indledning til undersagelsen af kvalitet i fritidstilbud, er den fgrste opgave at
operationalisere begrebet kvalitet, og dernaest at omsaette det til empiriske temaer som bruges
til at generere spgrgsmal til aktgrerne.
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| specialets indledende afsnit ‘kvalitet i fritidstilbud’, blev det slaet fast at, at kvalitet som begreb
kan defineres pa mange mader. Det gar det til et vanskeligt begreb at omsaette i en empirisk
sammenhang. Qua de mange tolkningsmuligheder der er knyttet til begrebet kvalitet, blev det
farste punkt pa dagsorden at oversaette det til en genstand for emnet, som alle aktgrerne
kunne identificere sine svar med. P4 den made modarbejdede det at nogle aktgrer
eksempelvis talte ud fra en kvalitetsforstaelse, hvor fritidstilbud enten kunne veere et spargsmal
om egenskabers veerdi, en individuel oplevelse eller holdning til et forventet serviceniveau.
Kvalitet blev derfor i undersggelsen behandlet som et teoretisk begreb der udelukkende tages i
brug som en kategorisering, der angiver malestoksforholdet for aktarens grad af tilfredshed.
Kvalitet blev strgget fra listen over spgrgsmal og formuleringer der blev anvendt sammen med
aktgrerne, og i stedet erstattet med ‘det gode fritidstilbud’. P4 denne made havde vi en
opfattelse af, at det blev nemmere at operationalisere begrebet ved, at vi kunne spgrge ind til
konkrete handlinger, som respondenterne kunne forbinde direkte til deres hverdag og noget
som de fandt szerligt i deres situation.

Kvalitet i praksis

Ud over anvendelsen af de forskellige aktgrers perspektiv pa ‘det gode fritidstilbud’, er det
ngdvendigt at oversaette eller operationalisere, hvordan ‘det gode fritidstilbud’ skal forstas i
feltet. Til denne oversaettelse, har vi hentet inspiration i SMART modellen, der oprindeligt er et
projektledelsesveerktgj. Vaerktgjet eller metoden kan bidrage med en made at definere
abstrakte visioner sa skarpt s& muligt, for at skabe fokus (Attrup & Olsson, 2008, s. 108).

Veerktgjet bruges, nar en uddybning af mal er sat og efterfglgende skal omdannes til konkrete
malsaetninger der tydeliggere om malsaetningen er opnaet. Dette er ikke vores hensigt, vi vil
alene anvende ‘veerktgjet’ til at skabe fokus og stille skarpt.

SMART modellen opstiller fem kriterier som bar opfyldes:

1. Specifikt — hvad er det helt preecist, du vil opna?
Malbart — hvornar er du i mal?
Attraktivt — hvorfor gider du at keempe for at na det her mal?
Realistisk — har du faktisk de ressourcer, der skal til for at n& malet?
Tidsbestemt — hvornar er din deadline?

ok wN

Vi vil senere i afsnittet uddybe vores anvendelse af modellen.

Praesentation og redegorelse for valg af informanter

Efter at have fundet frem til hvordan vi gnskede at undersage vores felt pa mikro-niveau, skulle
vi vurdere hvordan og hvor vi skulle indhente vores empiriske materiale. Vi redegjorde for den
viden vi gnskede at indfange og diskuterede hvilke kriterier vi havde i forhold til de enkelte
informanter. (se nedenstdende skema)
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Informanter

Hvilken viden gnsker | Kriterier for udvaelgelse af | Argumenter for kriterier
\4 informanter
Borne og Vi gnsker viden 1. En medarbejder der har 1: "Udgangspunktet er, at for
Unge omkring de viden om baggrunden for de at overleve ma en
Forvaltningen |bagvedliggende tiltag, der ligger til grund for organisation ikke blot levere
i Kebenhavns |argumenter for tiltaget. | oplaegget til Fremtidens gode produkter eller
Kommune Forretningsforstaelsen Fritidstilbud og kan uddybe serviceydelser; den ma
Definition af udvalgte argumenter for tillige fremsté legitim i sin
relative begreber, der tilretteleeggelsen af omverden som den skal
anvendes som implementeringsplanerne. interagere med.
argumenter i Organisationen skal kunne
Forvaltningens udspil 2. En medarbejder (gerne to afseette sine ydelser, opna
eller flere) der har et overblik | kapitalinput eller statslige
over Fremtidens tilskud, finde
Fritidstilbuds indhold og kan samarbejdspartnere,
definere hvad et godt tiltreekke dygtige
fritidstilbud betyder i et medarbejdere osv.” (Mik-
forvaltningsperspektiv. Meyer & Villadsen, 2007)
Ny-institutionel teori
De bagvedliggende
argumenter for tiltaget vil
kunne give os viden, som vil
kunne bidrage til en
forstéelse af ,hvordan
Forvaltningen sgger at
legitimere sig ift. sin
omverden.
2: Medarbejdere som til
dagligt arbejder med tiltaget
og som skal forholde sig
mere direkte til begreberne i
det de méske oftere
konfronteres med dem.
Fagpersoner |Definition af udvalgte Fagpersonale fra Paedagoger som arbejder
relative begreber, der fritidshjemsinstitutioner direkte i fritidsinstitutionerne
anvendes som og som har holdninger til,
argumenter i hvad der rent fagligt er
Forvaltningens udspil "godt” for bagrnene.
Forzeldre Definition af udvalgte Foraeldre til bgrn, som gar Foreeldre til barn, der veelger
relative begreber, der eller snart skal ga i fritidshjem | eller fraveelger fritidshjem og
anvendes som som har en holdning til,
argumenter i hvad der er godt for deres
Forvaltningens udspil barn.
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Da ovenstaende karakteristika var bestemt gav vi os til at planleegge, hvordan vi skulle tage fat
pa de forskellige deltagere til vores workshop. | nedenstaende afsnit vil vi gennemga vores
tilgang til at komme i kontakt med informanterne eller aktgrerne. Vi vil komme ind pa de
udfordringer der opstod undervejs og de refleksioner som udfordringerne medfarte.

BUF repraesentant

Som det fremgik tidligere i metodeafsnittet, havde vi kontakt til BUF i februar maned, hvor vi
gennem direktgren for BUF blev sat i forbindelse med en central medarbejder i forvaltningen.
Vi redegjorde pa mail til ham for, hvordan vi gnskede at interviewe to personer med viden
inden for to forskellige omrader. BUF medarbejderen satte et mgde op med en konsulent i
BUF, som til dagligt arbejde med det psedagogisk faglige omrade i forvaltningen. Mgdet blev
aftalt den samme dag, hvor vi skulle interviewe den anden medarbejder, hvilket betad at vi
matte dele os op. Mia lavede workshop/interview med BUF medarbejderen, der arbejder med
det peedagogisk faglige omrade. Linda interviewede BUF medarbejderen, der arbejder med
tiltaget pa et mere strategisk niveau.

Fagpersoner

Vores fgrste prioritering var at komme ud i en institution og lave en workshop med flere
medarbejdere. Vi tog kontakt til en leder pa et fritidshjem pa Narrebro, som vi var blevet
anbefalet, idet de havde en stgrrelse som gjorde, at det maske var muligt at stille med seks til ti
medarbejdere til to timers workshop. Vi kontaktede lederen telefonisk og gjorde opmarksom
pa vores &rinde. Lederen var ikke umiddelbart imgdekommende og mente at det var alt for
mange medarbejdere, vi gjorde opmaerksom pa at vi godt kunne afholde workshoppen med
faerre. Lederen gnskede noget pa skrift, som han kunne praesentere for medarbejdergruppen
pa et efterfelgende personalemgde. Han ville sammen med sine medarbejdere vurdere, om det
var noget de kunne prioritere at deltage i. Vi redegjorde i mail; hvad vores formal med
workshoppen var, hvilken tilgang vi havde og hvilke gnsker vi havde til dem. Lederen ville
vende tilbage til os, sa snart han havde dragftet det med sine medarbejdere. Vi ventede cirka en
uge pa svar og fritidshjemmet kunne ikke imgdekomme vores gnske, da de ikke kunne
prioritere at afsaette personale til en sddan workshop. Vi reflekterede over deres argument og
blev enige om, at vi méatte seette vores ambitionsniveau ned, hvorefter vi blev enige om, at vi
godt kunne gennemfgre workshoppen med en til to personer, sa det bar mere praeg af et aktivt
interview, hvor deltagerne blev inddraget i formuleringen af “et godt fritidstilbud”. Gennem egne
netveerk fik vi adgang til to medarbejdere i en kkfo som har 330 bgrn og til to medarbejdere i en
selvejende institution med 210 bgrn. Vi fik sat aftaler for workshops i stand s& de skulle finde
sted den 9. og 10. april 2015 ude pa de to institutioner.

Forzeldre

Ligesom med fagpersonerne var det vores intention at lave en Fremtidsvaerksteds inspireret
workshop, hvor vi gnskede et minimum af deltagere pa 6 personer. Pa en af
facebookgrupperne, som blev oprette i forbindelse med tiltaget, blev vi opmaerksomme p4a, at
der var oprettet et stand up event pa Vanlgse Kulturstation d. 12. marts 2015 for foreeldre i hele
Kgbenhavn og andre interesserede. | den forbindelse overvejede vi muligheden for, at der her
ville veere adgang til en stor og blandet foraeldremasse og vi undersggte muligheden for at
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koble os pa arrangementet. Vi tog kontakt til arrang@rerne, som synes godt om ideen, hvorfor
vi gik i gang med planlaegningen af workshoppen. Den vil vi uddybe i naeste afsnit. Vores
workshop blev annonceret pa facebookgruppen, hvor arranggrerne ligeledes promoverede
workshoppen. Vi mgdte op pa Vanlgse Kulturstation og ventede pa at der skulle dukke
foraeldre op, som kunne veere interesseret i at tale kvalitet i fritidshjemmene. Men ingen
dukkede op. Vi matte derfor atter reflektere over vores ambitionsniveau og skrue ned for dette.
Igen matte vi ty til eget netveerk og vi fik samlet tre foraeldre. Alle kvinder med barn i tre
forskellige institutioner pa Narrebro. Vi afholdte workshop den 25 marts 2015.

Workshop som metode til indhentning af empiri

| dette afsnit vil vi redeggre for udarbejdelsen af vores anvendte workshopguide. Vi har tidligere
beskrevet hvordan vi lod os inspirere af aktionsforskningens fremtidsvaerksted og en mere
traditionel workshop tilgang. Vi vil kort beskrive hvilke kvaliteter de to tilgange kunne bidrage
med.

Nielsen og Nielsen (Brinkmann & Taangaard, 2010, s. 99) beskriver aktionsforskning som en
made, hvorpa forskeren involverer sig i forandringsprocesser i feltet sammen med aktgrerne.
Pa denne made gar forskeren og aktgrerne feelles erfaringer i feltet og det er disse faelles
erfaringer som, i vores tilfaelde, er interessante. Nielsen og Nielsen tilfgjer derudover, at
tilgangen, per definition, er kontekstualiseret , hvormed dens umiddelbare gyldighed bliver
knyttet til specifikke lokale praksisformer og laereprocesser (Brinkmann & Taangaard, 2010, s.
100). | dette tilfaelde er det den lokale praksisform som har vores interesse, i og med at vi
gnsker at undersgge hvordan aktgreren ‘gar’ kvalitet i feltet.

Med ovenstaende argumenter for gje, lod vi os yderligere inspirere af Fremtidsvaerkstedet som
metode til facilitering af workshoppen. Bilfeldt refererer i artikel til Fremtidsvaerksted som
“Fremtidsveerkstedet bestar af en kritikfase, en utopifase og afsluttes med en
virkelighedsgarelsesfase, hvor medarbejderne udvikler handlingsforslag. Forskernes rolle i
fremtidsveerkstedet var at veere mgdeledere, facilitatorer og referenter (Jungk & Miillert 1984)”
(Andersen & Bilfeldt, 2010, s. 67). Det er saerligt den sidste fase i vaerkstedet, som vi lod os
inspirere af, handlingstilgangen, som skulle fa aktgrerne til at reflektere over og indbyrdes
diskutere den made de gor kvalitet. Forskerens rolle som madeleder og facilitator haenger
desuden sammen med den made vi gnskede at facilitere workshoppene. Netop at vi ikke
havde en decideret interviewguide, men naermere at vi havde nogle temaer, som vi gnskede
diskuteret og belyst blandt aktgrerne.

Forundersogelse - Udvealgelse af temaer

Som neevnt tidligere er kvalitet det gennemgaende tema i neervaerende undersggelse. Vi har
argumenteret for, hvordan vi har set os ngdsaget til at operationalisere begrebet for at gore det
mere spiseligt for de deltagende aktgrere. For at ggre dette startede vi, som beskrevet, med at
overseette kvalitet til “det gode fritidstilbud”, men dette mente vi stadig var for ukonkret. Dermed
diskuterede vi, hvordan vi kunne bryde “det gode fritidstilbud” ned i mindre temaer. Fremtidens
Fritidstilbud havde pa daveerende tidspunkt netop vaeret i hgring, hvorfor der 14 700
hagringssvar tilgeengeligt pa Kgbenhavns Kommunes hjemmeside. | disse hgringssvar
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vurderede vi, at det matte vaere muligt at fa gje pa et magnster i, hvordan aktgrerne opfattede et
godt fritidstilbud. Hgringssvarene var noteret i postnumre og vi delte disse imellem os. Da vi
ikke vurderede at have den forngdne tid til at gennemga alle hgringssvarene, anvendte vi en
form for stikprgve, hvor vi laeste omkring to-tre haringssvar fra hvert postnummer. Dette gav os
i alt cirka 80-90 svar, som vi tog udgangspunkt i. Ud fra disse tegnede sig et billed af nogle
gennemgaende temaer som fyldte i svarene. Disse temaer sammenholdt vi med temaer som
BUF gjorde opmaerksomme pa i deres materiale og vi sammenholdt det med temaer som
havde veeret synlige i den offentlige debat. En vurdering af alle disse, gjorde at vi prioriterede at
arbejde videre med fem hovedtemaer; Relationer, Aktiviteter, Arealkrav, Tryghed og
Paedagogisk arbejde. Disse skulle blive de overordnede temaer som vi gnskede at undersgge i
et handlingsorienteret perspektiv.

Med temaerne formuleret, kunne vi udforme en konkret metode til at f& belyst temaerne. Nu da
vi allerede havde valgt at fordefinere temaerne, var det vigtigt for os at holde det enkelte tema
sa abent sa muligt for fortolkninger eller forstaelser. Det centrale i vores undersggelse, er som
skrevet tidligere, ikke hvad det enkelte tema er, men snarere hvordan det geres. Derfor var det
vigtigt for os at gare os umage for, ikke at bringe vores forforstaelser ind i diskussionen. Men at
holde den aben for erfaringsudvekslinger blandt deltagerne.

Vi havde skrevet temaerne péa plancher, som vi introducerede en af gangen. Ved hver
introduktion udleverede vi post its og tuscher, og vi bad deltagerne om at nedskrive hvordan de
ville preecisere for eksempel ‘relationer’ i det gode fritidstilbud.

Med inspiration hentet fra aktionsforskningen lagde vi op til den enkelte deltager at definere
temaet ud fra egen praksis og med SMART modellen kunne vi fokusere og stille skarpt ved at
praecisere og definere. Arsagen til at vi anvendte de samme temaer gennem samtlige
workshops var, at det ville give os et grundlag for at kunne arbejde komparativt med aktgrernes
praksisforstaelser. Forstaet pa den made, at vi ville fa bedre mulighed for at synligggre, hvis og
hvor aktgrerne mades eller adskiller sig i forhold til deres praktiske forstaelse af kvalitet.

Workshoppen
Lige sa vel som i farste del af metoden, vil vi med Tanggaard og Brinkmanns argumenterer
tydeliggere den sociale kontekst i workshopsituationen (Brinkmann & Taangaard, 2010, s. 42)

Ved afholdelse af samtlige workshops indledte vi med en praesentation af os, vores uddannelse
og vores interesseomrade. Vi gjorde deltagerne bekendt med hvad det var vi gnskede at opna
med workshoppen, at vi ikke var ude efter en bestemt sandhed, men at vi gnskede at forsta,
hvordan de oplevede “det gode fritidstilbud”, samtidig gjorde vi opmaerksom pa, at vi ville
optage workshoppen til brug for transskribering og at deltagerne ville vaere anonyme i opgaven.
Efter den indledende fase, ridsede vi konteksten yderligere op, ved at sparge, hvilke tanker
som fyldte hos aktgrerne i forbindelse med tiltaget Fremtidens Fritidstilbud.

Workshop med BUF blev afholdt i Barne- og Ungdomsforvaltningen i Gyldenlgvsgade. En
projektleder fra BUF, som arbejder med faglig paedagogik til dagligt, deltog i workshoppen.
BUF stillede en medarbejder til workshoppen, hvilket |4 fint i trdd med at det ikke i dette tilfeelde
var aktgrens personlige handlinger som var i fokus, men derimod embedets forstaelse.
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Medarbejderen skulle saledes repreesentere BUF som embede. Selve workshoppen kunne
forveksles med et interview, men vi bevarede det handlingsorienterede aspekt ved aktivt at
lade deltageren uddybe embedets forstaelse af de enkelte temaer. Workshoppen blev afholdt
péa et kontor i forvaltningen.

Workshops med fagligt personale blev afholdt i to forskellige institutioner. Vi afholdt
workshoppene ude pa de institutionerne, som medarbejderne arbejdede pa til dagligt og hvor
de fglte sig pa hjemmebane og i vante rammer. | den ene institution deltog to medarbejdere en
paedagog og en medhjeelper og i den anden institution deltog lederen alene, da den
medarbejder som ogsa skulle have deltaget var blevet forhindret i at komme.

Workshop med foraldre blev afholdt hos Linda af praktiske arsager. Deltagerne kender
Linda, hvorfor de falte sig trygge ved rammen for workshoppen. Af samme &rsag var Mia den
primaere facilitator pa workshoppen for at undgéa implicitte og alt for forudindtagede holdninger
og erfaringer pa afstand og hermed holde det s& dbent sa muligt i deltagernes beretninger.

Refleksioner over afholdte workshops

Vores oplevelse af de afholdte workshops var, at det fungerede rigtig godt med at vi havde
fordefineret nogle temaer. Det var seerligt godt, fordi tiden for workshoppene var begraenset,
hvorfor vi med temaerne hurtigt kunne stille os ind p& nogenlunde samme frekvens. Maden
hvorpa vi havde laver nogle plancher med temaerne og maden vi bad deltagerne om at
definere deres tanker pa en post it, gjorde at de blev ngdt til at veere skarpe i deres formulering
af den handling de knyttede til temaet. Diskussionerne som vi i fgrste omgang havde lagt op til i
forbindelse med at de forskellige deltagere skulle diskutere temaerne og de handlinger, som
knyttede sig hertil, fungerede bedst i workshoppen med foraeldrene. Om dette havde noget at
gere med, at de var tre og at de kom med forskellige baggrunde og fra forskellige institutioner
er en interessant pointe. Workshoppen bar praeg af god erfaringsudveksling og interessante
diskussioner om de forskellige temaer. Ikke at de andre workshops ikke fungerede, det gjorde
de. Vores oplevelse var at deltagerne, som forventede et interview, fandt tilgangen
motiverende, hvilket bidrog til en dynamisk made at indhente empiri.

Transskriberinger af workshops
Som beskrevet tidligere, sa optog vi alle workshops til brug for transskriberinger. Se tidligere
afsnit.

Analysetilgang til workshoppens indhold

De fire workshops producerer en stgrre maengde materiale, i form af lydfiler der efterfglgende
transskriberes. Dataen skal bearbejdes inden den kan komme anvendes i den senere analyse,
og til det, har vi hentet inspiration i Bente Halkiers kodning, kategorisering og begrebsliggarelse
som redskab til at arbejde med materialet.

Halkier anbefaler, at bruge de tre begreber som en form for redskab til at fa et overblik over en

stgrre meengde indsamlet datamateriale (Halkier, 2008, s. 72-73). Denne tilgang angiver en
systematisk made at tilvejebringe de emner, der indholdsmaessigt emner, der har seerlig
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fremtraeden karakter i dataen. En tilgang der stemmer fin overens med en prakseologisk
undersggelse af det aktgrer gar i praksis, som tidligere beskrevet i afsnittet for videnskabsteori.
Der vil blive redegjort for Halkiers tre redskaber og diskutere deres betydning for den analytiske
tilgang til undersggelsen af aktgrernes oplevelse af kvalitet.

Kodning ’(...) de forelabige maerkater, som undersggeren saetter pa mindre bidder at
tekstdata (Halkier, 2008, s. 73). Kodning er det fgrste skridt og omfatter den del af
bearbejdningsprocessen, hvor fremtreedende emner far en tematisk betegnelsen. Det vil med
andre ord sige, at undersggeren aktivt kondenserer materialet ved at kategorisere det der har
en empiringer bevagenhed. Det er saledes empirien der generere undersggelsens interesser
og ikke forskningsinterviewet.

Kategorisering ” (...) beskriver processen, hvor undersageren seetter de forskellige koder i
forhold til hinanden” (Halkier, 2008, s. 75). Kategorisering er det naeste skridt i bearbejdningen,
og her seettes kodningerne i relation til hinanden. Det kan eksempelvis veere koder der
omhandler samme emne eller kodninger der saettes i relation til hinanden. Kategoriseringerne
bliver saledes overskrifterne pa de omrader og interessepunkter der undersgges.
Kategoriernes overskrifter tager ofte udgangspunkt i en kombination af nye overskrifter og
teoretiske begreber (ibid)

Begrebsliggorelse "Her seettes undersggeren koder og kategoriseringer i forhold til data igen i
forhold til sine teoretiske begreber’ (Halkier, 2008, s. 76). Det sidste punkt henviser til den
efterfalgende sammensmeltning af empiriske pointer og forstaelser, hentet fra teorien. | vores
undersggelse vil de teoretiske pointer derfor komme til sidst i analysedelene, for at sikre at
specialets teoretiske ramme ikke forstyrrer de empiringere pointer.
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Analysedel |

Carrol Bacchi’s WPR som ramme for forste del af analysen

Med Carol Bacchis tilgang som inspirationskilde er det vores hensigt at forstd Fremtidens
Fritidstilbud som et politisk tiltag. Med hendes tilgang undersgger vi den problemstilling, som
tiltaget hviler pa. En problemstilling som, ifglge Bacchi, er politisk konstrueret (Bacchi, 2009, s.
9). P4 denne made er det vores hensigt med denne analyse at se bag om tiltaget og se pa de
argumenter, som opstilles nar Fremtidens Fritidstilbud praesenteres. Bacchis seks spargsmal
bidrager med at strukturere analyseopgaven og vi vil arbejde os igennem analysen ved at fglge
disse.

Tidligere har vi beskrevet, hvordan kommuner, herunder BUF, arbejder indenfor et New Public
Management perspektiv. Vi vil derfor anvende begreber fra dette perspektiv som
nedslagspunkter i analysen. Nedslagspunkter som vi Igbende vil inddrage i diskussioner
omkring problemstillingens konstruktion.

. Whats the 'problem’ represented to be in a specific policy?

Under det fgrste af seks analysepunkter, indledes analysen med at danne et overblik over den
made, Fremtidens Fritidstilbud bliver preesenteret pa. Under dette punkt defineres og afdaekkes
formalet med Fremtidens Fritidstilbud, ved at unders@ge hvordan problemet italesaettes og
hvad det umiddelbart har til hensigt at Igse.

Hvorfor en ny struktur?

Forvaltningen informerer via nyhedsbreve, hvordan tiltaget om et eendret fritidstilbud, kommer i
kalvandet pa Folkeskolereformens laengere skoledage, der gar fritidstilbuddets abningstid
tilsvarende kortere. For at imgdekomme denne udfordring, har BUF fremsat sit forslag til en ny
struktur, der ogséa fremadrettet sikrer kommunens mange institutioner.

Med udgangspunkt i det farste af fire Nyhedsbreve, rettet mod forzeldre med bgrn i de
Kgbenhavnske fritidstilbud, praesenterer BUF baggrunden for Fremtidens Fritidstilbud pa
folgende made:

Med Fremtidens Fritidstilbud vil vi nytaenke vores fritidstilbud, sa vi ogsa
fremover kan tilbyde bgrn og unge en hgj paedagogisk kvalitet i fritidsinstitutioner
og klubber (...) En kortere dbningstid gar det svaert at tilbyde medarbejderne
gode sammenhaengende stillinger, ligesom det kan blive sveerere at fastholde og
tiltreekke dygtige medarbejdere. Oveni vil mange sma institutioner fa svaert ved
at f& gkonomien til at heenge sammen, nér abningstiden bliver kortere.

(Nyhedsbrev nr.1)

Nyhedsbrevet informere om de problemstillinger som omradet star overfor, og preesentere
foraeldrene for ngdvendigheden i fremadrettet, at skabe nye rammer for at drive kommunens
institutioner. Ordet fremover, kommer her til at henvise til to dele af den proces der omgeerder
Fremtidens Fritidstilbud. Pa den ene side beskriver BUF at de er orienteret mod at sikre, at
Fremtidens Fritidstilbud matcher den kvalitet der allerede eksisterer i de nuvaerende tilbud. Det
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fremsaettes som et standpunkt pa et udvalgsmade i kommunen, tidligt i forlgbet, hvor det bliver
en pointe der gar igen i de senere arbejdsgange. | mgdereferatet star der blandt andet: “Det er
som en del af arbejdet oplagt at se pa, hvordan de nuveerende pejlemaerker for kvalitet og
dagtilbud kan spille sammen med de fremtidige mal for fritidstilbudene” (Referat Bgrne og
Ungdomsudvalget 10.12.2014). En diskussion omkring den type af tilbud der arbejdes hen
mod, kan ses som en made at sikre et fast niveau i ydelsen, der males pa de samme parametre
som fgrhen.

Pa den anden side refererer fremover ogsa til den problemstilling med kortere abningstid, som
ligger i kglvandet pa Folkeskolereformens laengere skoledage,

hvilket ger at fritidshjemmenes faciliteter anvendes i feerre timer om dagen. En gkonomisk
bevillingsmodel, som betyder, at gkonomien falger antallet af timer fritidstilbuddet er abent,
hvilket betyder feerre ressourcer til fritidshjemmene. @konomiske ressourcer der skal bruges til
lanninger, aktiviteter, drift mm. Baggrunden for denne model underbygger Bo, medarbejder i
BUF, i et af interviewene pa felgende made “(...) sé vi er nadt til at flytte ressourcer fra
fritidsomréadet til skoleomradet for simpelthen det er der vi har vores opgave liggende. sa pa
den méade bliver der faerre penge til fritidstilbuddene” (Interview BUF) . Bo pointerer her, at hvis
pengene fortsat skal falge barnene, er den nuvaerende struktur ikke baeredygtig i den ramme,
som den eksisterer i i dag. Sagt pa en anden made, hvis bgrnene ikke i samme omfang bruger
faciliteterne i fritidstilbbuddene, er den nuvaerende struktur ikke gkonomisk effektiv.

En ny struktur for hele omradet er séledes ogsa essensen i oplaegget for Fremtidens
Fritidstilbud, og bliver en form for rationale i arbejdet med at skabe de rette rammer i et
fremtidigt alternativ til den nuvaerende model. En made at imgdekomme de aendrede
rammebetingelser, er at finde en anden form i organiseringen af det samlede
fritidstilbudsomrade. Af farnsevnte mgdereferat sgges det gnskede resultat pa falgende
baggrund: “Den nuveerende meget komplekse struktur med mange sma enheder med hver sin
leder, og forskellige skoletilknytning vil ikke kunne veere beeredygtige og danne rammen om et
sammenhaengende tilbud” (BUU, 2015). Det der italesaettes kan tolkes som et gnske om at
bruge feerre ressourcer. Baeredygtighed kan forstas som den gevinst der kan vaere ved at
samle mindre fritidstilbud i stgrre enheder ved derigennem at mindske udgiften til administration
og ledelse, ved at underlaegge flere fritidsinstitutioner under en samlet ledelse. Rationalet i en
sadan taenkning knytter vi til et NPM perspektiv, hvor forestillinger om baeredygtighed,
stordriftsfordele og effektivisering er i fokus.

For at illustrere, hvordan Fremtidens Fritidstilbuds model er et bedre bud pa en gkonomisk
fordeling, har BUF i Nyhedsbrev 2 lavet nedenstadende model:
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@konomisk fordeling, hvis vi bevarer den @konomisk fordeling, hvis vi 2ndrer den
nuvarende struktur nuvarende struktur

M Bygninger M Bygninger

M Ledelse M Ledelse
Barn og Bgrn og
personale personale

Model fra Nyhedsbrev 2

Modellen opdeler den samlede gkonomi i tre poster; bygning, ledelse og en faellespost for barn
og personale. Forskellen mellem stgrrelsesordningen af posterne fra den fgrste og den anden
cirkel viser hvordan lukning og/eller sammenleegning af mindre tilbud, friger en del af
gkonomien til den sidste post - barn og personale. Malsaetningen i den nye struktur er, at bgrn
og personale fremover vaegter hgjere end de to andre, og derigennem saettes det paedagogiske
arbejde og barnerelaterede udgifter, sdsom aktiviteter, i centrum. Man kan sa stille
spgrgsmalstegn ved, hvorfor der er behov for denne omfordeling nar nu barn, foraeldre og
paedagoger er tilfredse med det de har (tilfredshedsanalyse 2014)

Et andet argument der, sa at sige, gar hand i hand med problematiseringen af de skonomiske
udfordringer, er de mange muligheder der 1:1 princippet, hvor bgrn fra samme skole, samles
under et fritidstilbud teet pa skolen. | det fgrste Nyhedsbrev praesentere BUF det sadan:

“For os er kvalitet, ndr byens barn oplever, at skole og fritidstilbud ikke er to vidt
forskellige tilbud, men at barnene oplever en sammenhaengende hverdag, hvor
aktiviteterne koordineres og hvor de voksne samarbejder om dem dagen
igennem’

(BUF , 2014))

Her er fokus pa det potentiale der afstedkommer, nar der er et stgrre overlap i form af
samarbejde mellem skole- og fritidspersonale. Forvaltningen saetter lighedstegn mellem kvalitet
og den sammenhaeng barn opnar i hverdagen, nér der er et stgrre tveergadende samarbejde og
red trad i de to regi. P4 den made problematiserer, omend indirekte, BUF samtidig den
nuvaerende models fritvalg-princip, hvor foraeldre vaelger mellem flere fritidstilbud og forskellige
typer og starrelser af tilbud. Alt efter foraeldrenes praeference.

Preesentationen af Fremtidens Fritidstilbud kan siges at hvile pa en rationel tilgang. March

udtrykker rationaliteten som “nar handlinger veelges og begrundes med henvisning til deres
fremtidige konsekvenser (...)” (March, 2008, s. 31). Pa denne made opstiller BUF, med deres

68



problemstilling, en konsekvens for den nuvaerende struktur. Konsekvensen skal medvirke til at
overbevise aktgrere om at forandring er en ngdvendighed.

2. What presuppositions or assumptions underlie this representation of the ’problem’?
Det andet punkt i analyserammen fordrer Bacchi til at undersage, hvilken

grundleeggende forstdelse som udggres af implicitte forudsaetninger og antagelser i
fremstillingen af problematikken. Dette punkt tager saledes fat pa at identificere hvilke
principper, der ligger til grund for den made Fremtidens Fritidstilbud struktureres pa.

Baredygtighed eller sparegvelse

En af de helt centrale preemisser og konceptuelle forudsaetninger for Fremtidens Fritidstilbud,
er den made det gkonomiske incitament inddrages som argument. En gennemgang af den
made BUF praesenterer og argumenterer for det gkonomiske rationale omhandler saledes,
hvordan den nye strukturering sikrer rammerne for en baeredygtig drift.

| omtalen af Fremtidens Fritidstilbud, er det et gennemgaende tema, at talen ligeledes falder pa
de gkonomiske problemstillinger samt de udfordringer, som tiltaget er sat til at lgse. Da Barne-
og ungdomsborgmester Pia Allerslev (V) blev interviewet omkring planerne for starre
fritidstilbud, bliver det skonomiske incitament ogsa hevet frem som argument. Allerslev
papeger:

“(...) at skonomien tvinger kommunen til at lave sammenlaegninger, fordi de smé
fritidshjem ikke leengere er gkonomisk rentable”.
(Allerslev, Debat, 2015)

| citatet fremlaegges de forestdende strukturaendringer som en ngdvendighed, hvis det gode
fritidstilbud skal bevares i fremtiden. Allerslev omtaler sammenlaegningen pa en made, sa det
fremstar som en uomtvistelig ngdvendighed.

Vi ser to antagelser der kommer til udtryk. Det fgrste er, at der i fremtiden ikke laengere er
mulighed for at opretholde offentlige fritidstilbud, der klassificeres som en mindre institution. De
sma institutioner er for dyre at drive i form af udgifter til bade bygningsdrift og administration,
hvilket tidligere model for den gkonomiske fordeling viser.

Den anden antagelser er, forvaltningen omtaler den gkonomiske problematik som en
udefrakommende faktor, og dermed en problematik som star udenfor deres indflydelse. Denne
udtalelse kan ses som en eksemplificering af et NPM paradoks, hvor det forventes at
forvaltningen pa egen hand skal drive selvbaerende og rentable fritidstilbud, men samtidig veere
underlagt et komplekst net af strukturelle og gkonomiske praemisser, fastsat pa et hgjere
politisk niveau. BUF star derfor i en situation hvor pa den ene side skal skabe
institutionsenheder der lever op til borgernes forventninger om serviceydelser, og samtidig skal
leve op til de politisk helhedsbillede, hvor Fremtidens Fritidstiloud bliver en mindre brik i et
starre puslespil.
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Rettidig omhu

Den effekt som Folkeskolereformen allerede har haft pa fritidsinstitutionerne, sgger BUF at
imgdekomme ved at finde varige Igsninger, for de institutioner som har sveert ved at fa
gkonomien til at haenge sammen. Lgsninger som omhandler sammenlaegning af flere sma
fritidsinstitutioner til stgrre. | interview med BUF, forklarede Bo, hvordan de fra BUF side
arbejder med at imgdekomme denne problemstilling:

“(...) vi har et projekt der praver at tilsvare pa en udvikling vi kan se kom ghh er i
gang oh opstartet men jo ik altsa de lukker jo ikke endnu fordi de har skreenten
gkonomi for eksempel men det er bare vores antagelse at hvis vi ik gar noget sa
star vi en sddan situation. og sa synes vi jo at det er rettidig omhu at ga i gang
med et projekt for at folk ryger ud over kanten ik”

(Medarbejder 1. B., 2015)

| citatet tilskynder Bo at, hvis de | BUF “ikke gar noget” s& er der chance for at institutioner méa
lukke. Derfor opererer de ud fra devisen Rettidig omhu, idet Bo forklarer, hvordan BUF er
pabegyndt udarbejdelsen af projektet ‘Fremtidens Fritidstilbud’, far at problemer med
lukningstruede institutioner bliver en realitet. Rettidig omhu er et begreb som stammer fra
Maersk Mc'Kinney Mgller. | Barsen den 4. juli 2003 definerede man begrebet saledes:
"Indbegrebet af ordentlighed, redelighed, arbejdsomhed, palidelighed, pligtfalelse og viljen til at
skabe langtidsholdbare resultater” (Bersen, 2003).

BUF kan pa forhand se nogle konsekvenser, som de vurderer vil ramme de sma institutioner,
hvilket i BUFs optik kan betyde lukninger. Med rettidig omhu forholder de sig proaktivt til
konsekvenserne ved, at de med den nye struktur i Fremtidens Fritidstilbud skaber bedre
forudsaetninger for gkonomisk baeredygtighed eller som Maersk maske ville sige det
“langtidsholdbare resultater”. En ide som hviler pa tanker om stordriftsfordele, i det man ved at
samle flere sma enheder i starre enheder, mener at kunne skabe en mere beeredygtig
gkonomi, ved at begraense udgifter til drift. “Eksistensen af potentielle stordriftsfordele testes i
teorien ved at estimere en virksomheds produktionsfunktion og lokalisere denne
produktionsfunktions eventuelle maksima og minima (...) Da det ikke er muligt at estimere en
egentlig produktionsfunktion opererer de fleste analyser af stordriftsfordele i kommunal
produktion i stedet med en udgiftsmodel (...). (Houlberg, 2000). Med reference til tidligere viste
model, s& er det i denne, at den gkonomiske baeredygtighed tydeliggares, hvis man samler de
sma enheder. BUF mener derudover, at institutionerne, med Fremtidens Fritidstilbud, vil have
bedre forudseetninger for at bevare en hgj faglig kvalitet ved at bevare muligheden for at
fastholde og tiltraekke dygtige medarbejdere, i det der vil vaere bedre mulighed for at ansaette
medarbejdere pa fuld tid.

Nar Forvaltningen derudover er optaget af at komme eventuelle lukninger i forkgbet, handler
det ogsa om at tage hand om Forvaltningens medarbejdere, som er ansat i institutionerne. Med
de nye udfordringer pa abningstider i fritidsinstitutionerne vil omfanget af fuldtidsstillinger
forsvinde, hvilket kan betyde at medarbejdere ma afskediges. Den nye struktur vil i hgjere grad
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kunne tilbyde fuldtidsstillinger, i det der ogsa er teenkt i, at psedagoger skal inddrages i
skoleregi. Bo udtaler det saledes “sa har vi selvfglgelig nogle helt konkrete ting i gang med at
man gh at vi har det vi kalder for FSR peedagoger altsa vi har nogle paedagoger inde pa
skolerne i nogen sé vidt jeg ved bade i heltidsstillinger og det er ogsa nogle der er det delvist
pa pa eller ogsé er de allesammen delvis pa institutioner og i skolen (...) vi gerne vil ha
paedagoger med ind pé skolen for eksempel ik og séa er der ogsa nogle opgaver sé noget som
morgenabning og nogle steder er der ogsa sddan understgttende undervisning lektiecafe og
som nu bliver lgst i fritidshjems tilbuddet (...). (Medarbejder I. R., 2015)

Pa denne made kan det udledes, at BUF agerer ud fra et gkonomisk rationale, nar de med
Fremtidens Fritidstilbud sgger at imgdekomme a&ndrede rammevilkar for Forvaltningens
omrade. Rationalet kan knyttes til NPM paradigmet, p4 maden hvorpa forvaltningen anvender
udregningsmodeller, der stammer fra produktionsvirksomheder. Disse anvendes til at
legitimere den problemstilling som forvaltningen konstruerer.

Et andet forhold som vi ser gor sig geeldende er maden, hvorpa Forvaltningen kommer
eventuelle medarbejderproblemstillinger i forkgbet. Den nuveerende situation, hvor abningstider
i fritidsinstitutioner forkortes vil betyde, at det i mindre omfang vil vaere muligt at tilbyde
medarbejdere fuldtidsstillinger. Det nye tiltag udtrykker pa den ene side en bekymring for
medarbejderne og deres situation, hvor det at gribe problemstillingen an fgr det ‘gar galt’ i
hgjere grad gor det muligt for medarbejderne at beslutte deres fremtid i anseettelsen, og pa den
anden side ser vi det som en mulighed for, at forvaltningen kan fremsta professionelt ved at
kunne skabe stillinger for de mange medarbejdere, som vil vaere omfattet af sammenlaegninger
eller lukninger.

“Nar et omrade oplever sa store aendringer i rammevilkarene, er det nadvendigt
at treeffe overordnede strukturelle beslutninger (...)
(BUU, 2015)

Af citatet kan udledes, at forvaltningen har den antagelse, at beslutninger af stgrre betydning,
skal treeffes centralt. Forvaltningen antager yderligere at de har det overordnede overblik og pa
den made de bedste forudsaetninger for skabe resultater fremadrettet. Ved at formulere et tiltag
som Fremtidens Fritidstilbud, sa er det muligt for BUF at styre processen, i det et politisk tiltag
som dette, har klare retningslinjer for, hvordan en sadan proces forankres i praksis. En proces
som centralt styret i Forvaltningen.

* | analyseprocessen opstod der en intern uenighed omkring, hvorvidt malet med at styre
processen er et grundlzeggende tegn pa mistillid til, hvorvidt institutionerne selv er i
stand til at finde en Igsning, eller om styringsbehovet er et udtryk for en mekanisme der
sikrer det mal, som BUF gnsker. De to begrundelser begrundes pa fglgende made:

1:

Nar BUF opererer med begrebet rettidig omhu og pa den made legitimerer en starre
struktureendring ved at traeffe beslutninger ud fra et konsekvensstyret rationale, der bygger pa
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en antagelse om, at hvert alternativs konsekvenser er kendt og at man veelger det alternativ,
der har den starst mulige forventede vaerdi (March, 2008, s. 73). P4 denne made sa tolkes det i
dette synspunkt som, at Forvaltningen traeffer beslutninger hen over hovedet pa de enkelte
institutioner og hermed den enkelte leder. En top down styring, som kan relateres til at BUF
ikke har tillid til, at de enkelte institutioner selvsteendigt kan opretholde og administrere en
gkonomisk baeredygtighed, ved selv at traeffe de rette beslutninger.

2:

| det andet synspunkt, er der konsensus omkring, at rettidig omhu bruges som en hjemmel til at
legitimere den forestdende struktureendring, men mener ikke at der er tale om mistillid til
fritidstilbuddene. | stedet argumentere der for, at BUF’s mal med at styre processen er en form
for garanti for, at de pa den made nar det endegyldige resultat, som fastsaettes som en del af
malsaetningen.

Begge udtalelser har dog det tilfeelles, at de grundlaeggende udspringer af en form for kontrol,
altsa en top down antagelse, hvor der styres nedad i systemet.

Hvilket betyder at den interne uenighed alene omhandler, hvorvidt der er tale om mistillid eller
om der er behov for central styring i forhold til at komme rigtigt i mal.

At fremsta legitimt i en kompleks virkelighed

“(...) det er der hvor hvor forvaltningen mader virkeligheden ik. for fordi hvis man
ser det fra mit bord for eksempel som kun er Fremtidens Fritidstilbud nej sa er
det ikke en spareovelse i sig selv at lave det her men sé er der jo to ting der
kommer oven i det ene er hvis vi gh ser pa det og siger at eohh hvad har en
folkeskolereform hvor barn laengere tid skal veere i skole og deraf kortere tid i
fritidstilbud sé& er vi ngdt til at flytte ressourcer fra fritidsomradet til skoleomradet
(L: ja) for simpelthen det er der vi har vores opgave liggende. sd pd den made
blir der feerre penge il fritidstilbuddene. ndr man séa laegger oveni at vi ved siden
af at vi karer Fremtidens Fritidstilbud har vi hvert &r noget der hedder en
effektiviseringsstrategi (L: ja) alle forvaltninger i hele Danmark og staten vi skal
allesammen effektivisere hele tiden oh og i det vi har liggende i vores
effektiviseringsstrategi bade sidste ar og i ar. der ligger der selvfgigelig siger jeg
fordi det rammer alle omrader det rammer skoleomradet det rammer dagtilbud
og det rammer ogsa fritidstilbudene (L: ja). s& pa den made er det rigtig nok nar
vi siger nej det her det er ikke en sparegvelse men vi er ogsa godt klar over
samtidig med at det her vores vores projekt rammer fritidstilbudene sa kommer
der ogsé nogle. og at vi teenker det selvfalgelig sammen og koordinerer men i
princippet af en anden bane kommer der ogsé nogle andre sparekrav oveni
effektiviseringskrav ik”

(Medarbejder 1. B., 2015)
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Som beskrevet tidligere i opgaven, sa er offentlige institutioner praeget af en kompleksitet, som
man ikke oplever pa samme made i private virksomheder. Offentlige politisk styrede
organisationer kendetegnes ved “Der er mange interessenter, der hver med deres legitime ret
kan gare krav pa, at netop deres interesser skal ingdekommes - eller i det mindste inddrages i
beslutningsprocessen” (Lerborg s.13). Offentlige organisationer er underlagt statens
overordnede fastsatte skonomiske rammer, derudover er de underlagt rammer for
velfeerdspolitik. Man er som offentlig organisation underlagt demokratiske regler, som kommer
til udtryk i for eksempel hgringer. Skiftende politiske dagsordner, mal og prioriteringer er ofte
noget man i politiske systemer skal navigere i, hvilket kan veere en balancekunst, hvor der skal
tages hensyn til mange ting pa en gang. Nar Fremtidens Fritidstilbud praesenteres udadtil,
handler det for BUF om at kunne tilbyde bgrn og foreeldre et fritidstilboud af samme, eller bedre
kvalitet, ud fra eendrede rammevilkar end de har vaeret vant til tidligere. Pa et hgjere politisk
niveau tilskynder Moderniseringsaftalen at der skal effektiviseres i den offentlige sektor for i alt
12 milliarder kroner inden 2020 (Jyllands Posten, 2013)Aftalen har opstillet overordnede punkter
for hvordan effektiviseringerne skal udmgntes, hvilket skaber nogle fastsatte rammer, som
kommunerne ikke kan se bort fra. Mange af disse sidelgbende og overlappende processer kan
forvirre borgerne og det kan veere sveert at skelne mellem de forskellige hensigter og formal
som Forvaltningen har. BUF tager hgjde for effektiviseringsstrategien i deres indstilling til BUU
“Dels skal der tages hgjde for det eksisterende gkonomiske raderum, som vil veere omfattet af
den generelle effektiviseringsstrategi i kommunen” (Lohse, 2015), men det fremgar ikke tydeligt
udadtil.

“(...)forvaltningen mader virkeligheden(..)” er et godt udtryk for, hvordan man i Forvaltningen er
bevidst om egen rolle udadtil. Man er pa den ene side opmeaerksom pa, at det er en sveer
opgave at kommunikere komplekse problemstillinger ud til borgerne. P& den anden side
kommer det ogsa bag pa Forvaltningen, at borgerne ikke forstar budskabet “séa sa men det er
da sjovt at modtageren alligevel ser det som om. der er lagt stor veegt pa at kommunikere ud at
det ikke er en sparegvelse” (Medarbejder 1. B., 2015). Citatet antyder, at Forvaltningen har en
forventning om, at nar de melder noget ud, sa skal der ikke stilles spargsmalstegn. De siger
implicit at ‘vi har jo sagt at det ikke er en sparegvelse’. Med dette forventer de, at borgerne skal
affinde sig med den forklaring og ikke stille sig uforstadende overfor, at der sidelgbende finder
en effektiviseringsproces sted. Nar BUF sa alligevel overfor Barne og Ungdomsudvalget (BUU)
i deres indstilling ggr opmaerksom pa, at de tager hgjde for effektiviseringsstrategien, sa kunne
det tolkes som, at de vaegter BUU anderledes i forhold til den position BUU har i form af, at de
hierarkisk har bemyndigelse til at treeffe afgarelser i BUFs retning. Hermed forstar vi BUF som
vaerende en strategisk enhed i maden, hvorpa de kommunikerer differentieret for at fremsta
legitime over for de enkelte aktarer.

3. How has this representation of the ‘problem’ come about?

Det tredje punkt i analyserammen, tager fat pa baggrunden for den praesentationsmodel, der er
forbundet med problemet. Der er ifalge Bacchi to sider af den sag; den ene omhandler
refleksioner omkring hvilke faktorer der pavirker udvikling og beslutningsprocesserne, og den
anden, forstaelsen af, hvordan problemet er et produkt og af en historisk kontekst, der pavirker
den retning, problematikken bevaeger sig i.
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Denne del af analyserammen tager séledes fat pa at identificere hvordan udviklingen af
Fremtidens Fritidstilbud er et produkt af foregaende beslutningsprocesser og aktgrer med
differentieret indflydelsesforhold. Preemisser, der alt sammen har haft en indvirkning pa den
made, som tiltaget er formet.

Fritidstilboud som fast standard?

En af de ting, der kendetegner historikken for Kgbenhavns Kommunes er, at der findes mange
forskellige modeller for, hvordan kommunens fritidstilbud er organiseret. De mange forskellige
organiseringsmodeller har givet grobund for mange forskelligartet tilbud, og er en udfordring,
som BUF ma tage hgjde for i Fremtidens Fritidstilbud. Det geelder bade mens
implementeringsprocessen star pa, men ogsa bagefter, nar strukturen er pa plads.

Pa Kgbenhavns kommunes hjemmeside fremgar det, at der findes tre typer af fritidstilbud i
kommunen; Fritidshjem, KKFO og SFO (Kebenhavns Kommune). For at beskrive hvordan de tre
tilbud adskiller sig, har Fagforeningen LFS opstillet et skema der redeggre for den strukturelle
forskel. De beskriver de tre typers kendetegn pa falgende made:

“Fritidshjemmet bor i egne lokaler og har egne legefaciliteter, der afspejler fritidshjemmets
paedagogiske grundlag. KKFO’erne placeres inde for skolens matrikel, deler ofte lokaler og
legefaciliteter med skolen. Nogle SFO’ere har egne lokaler, men de fleste steder deles
lokalerne med skolen” (LFS, 2013). Hver model differentierer pa udformningen af fysiske
rammer, betalingsform, ledelsesmodel og bestemmelsesgrundlag - alt efter hvilken form for
tilkknytning der er til Folkeskolen - og det bidrager yderligere til kompleksiteten, at institutionerne
enten kan veere selvejende eller kommunale, samt del af en klynge eller udenfor et netvaerk
(Gitte Lohse, konferenceoplaeg).

De mange organiseringstyper kommer oveni den skaeve fordeling af, at nogle institutioner vil
opleve stgrre forandringer end andre i den kommende periode. Alt efter hvordan Fremtidens
Fritidstilbbud kommer til at bergre dem. | et referat fra BUF, bliver ngdvendigheden i at gare
overgangsfasen kort, omtalt pa felgende made:

“Det vurderes ikke at veere hensigtsmaessigt, da det vil betyde, at der i flere ar
vil vaere en meget uensartet organisatorisk struktur over byen, hvor skoler og
fritidstilbud ikke vil have den samme ramme for deres samarbejde omkring
barnenes hverdag’

(BUU, 2015)

De mange typer af tilbud ger, at der er stor forskel pa de tilbud der udbydes pa tveers af
kommunen, og gor det sveert at give et samlet billede eller sammenligningsgrundlag. En
problemstilling der bade geelder for BUF og foraeldre der skal veelge mellem de tilbud, de
gnsker for deres bgrn. BUF fremfgrer at problemstillingen farst og fremmest har taget form i
trdd med implementeringen af Folkeskolereformen, dernaest bliver andre problemstillinger
italesat som vaerende et problem i forhold til fritidstilbudets struktur
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“Den nuveerende meget komplekse struktur med mange sméa enheder med hver
sin leder, og forskellige skoletilknytninger vil ikke kunne veere baereddygtige og
danne rammen om et sammenhaengende tilbud {(...)”

(ibid)

De mange forskellige former for strukturer som eksisterer pa nuveerende tidspunkt passer ikke
ind i tankegangen omkring mal- og resultatstyring, en styringsform som forvaltningen er
underlagt og som de er ngdsaget til at forholde sig til. | Borgerradgiverens beretning for 2013
indgér falgende anbefaling til BUF; “opstilling af flere og helhedsorienterede mél for
forbedringer af sagsbehandling/borgerbetjening og at iveerkseette tiltag for at na mélene”
(Kebenhavns Kommune, 2013). En anbefaling som blev behandlet pa et mgde i
Borgerrepraesentationen i juni 2014. Borgerradgiverens rolle er at “bistar
Borgerrepraesentationen med dennes tilsyns- og kontrolfunktioner i forhold til udvalg,
borgmestre og forvaltninger (...)”. (Vedtaegt for borgerradgiveren §2), det er derfor en
anbefaling som prioriteres og som Forvaltningen ma tage hand om.

Under dette punkt undersgges det, hvordan problemstillingerne har taget form og hvordan flere
forhold spiller ind. Som beskrevet tidligere, sa haenger alle Bacchis seks punkter pa sin vis
sammen. Det tydeligggres seerligt her, hvor det bliver tydeligt, hvordan de mange politiske
dagsordener og forskellige aktgrer praeger BUF nar et tiltag skal formuleres. Med dette i mente
kan man pa den ene side forklarer, hvordan Fremtidens Fritidstilbud har taget form ud fra det
gkonomiske rationale og udgiftsmodellen, som viser, hvordan tomme bygninger koster
kommunen ressourcer og pa den anden side kan man forstd Fremtidens Fritidstilbud ud fra en
made, hvorpa det handler om at standardisere fritidstilbudet sa, at de er nemmere malbare,
hvilket i sidste ende ogsa knytter sig til et gkonomisk rationale. At skabe stgrre ensartethed i
enhederne vil betyde, at de vil vaere nemmere at sammenligne og male ud fra et
kvalitetssikringperspektiv. Dahler-Larsens beskrivelse af standardperspektivet giver i denne
sammenhang mening. Han beskriver det som at “Standardperspektivet henter ikke mindst sin
forforstaelse i det industrielle kvalitetssikringsparadigme (...) Standardperspektivets
problemforstaelse bestar alment i, at man betragter en afvigelse fra standarden som tegn pa, at
noget er galt” (Dahler-Larsen, 2008, s. 110). Et perspektiv som har rgdder i Tayloristiske
tankegange, hvor effektivitet spiller en vaesentlig rolle lige sa vel som i NPM perspektivet, som
ligeledes argumenterer for effektivitet i form af feerre brug af ressourcer.

Best practice som incitament for de store enheder

BUFs planer om at sammenlagge mindre enheder til stgrre, for at opna gkonomiske fordele, er
en fremgangsmade der traekker trade til en allerede eksisterende tendens indenfor den
offentlige sektor. Foss Hansen forklarer hvordan “stort er godt” og hvordan Strukturreformen
kan betegnes som fusionernes flagskib og hvordan fusioner har praeget andre omrader
herunder politi- og domstolsomradet, sundhedsomradet og uddannelse- og forskningsomradet
(Hansen H. F., 2008, s. 12). | NPM perspektivet er best practise (gode erfaringer) blevet normen
for, hvornar noget er godt. Best practice kan knyttes til benchmarking tankegangen, hvor
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benchmarking anvendes som et strategisk veerktgj, som styrker en virksomheds
konkurrencefordele.

| det tredje Nyhedsbrev til foraeldrene, informere BUF om deres forhandskendskab med at
drive store institutioner pa felgende made:

“I Kebenhavns Kommune har vi allerede gode erfaringer med bade sma og
store institutioner, og de erfaringer vil altid indga, nar vi etablerer starre
institutioner. Det er princippet om naerhed, omsorg, trivsel og tryghed som er
udgangspunktet, nar vi bygger om eller bygger nye starre institutioner”.

(BUF, 2015)

I Nyhedsbrevet forteeller forvaltningen om den erfaring de allerede har pa omradet med store
institutioner, og hvordan den egnede praksis, kan overfgres og anvendes pa kommunens
andre fritidshjem. Det fremgar ikke tydeligt, om eller hvordan kommunen arbejder strategisk
med benchmarking. De naevner parametre som neerhed, omsorg, tryghed og trivsel som
principper de ser pa, nar de bygger starre og mere baeredygtige enheder. Som det fremstar
her, beskrives det som uproblematisk at oprette store fritidstilbud, da de er bekendt med de
procedurer, metoder og arbejdsgange, der skal til for at sikre tilbuddene lever op til de gode
erfaringer. En pointe de ogsa fremhaever igen, laengere nede i Nyhedsbrevet: “Vi har ogsé
mange erfaringer med, hvordan medarbejderne i deres paedagogiske planleegning af
hverdagen skaber naerhed og tryghed for barnene i starre institutioner” (ibid).

Pa den ene side kan ovenstaende citater fremsta som best practise og som veerende normen
for, hvornar noget er ‘godt’. Det bliver i denne forbindelse et spargsmal om, at store
institutioner er en organiseringsmade, der sammenlignet med andre stgrrelser pa fritidstilbud,
klarer sig lige sa godt. Eller ligefrem bedre. | et NPM perspektiv vil der her veere tale om en
form for benchmarking, hvor man ud fra systematiske resultatmalinger eller
erfaringsudvekslinger, far gje pa og far mulighed for at prioritere effektivitet og kvalitet
(Finansministeriet, 2000). De systematiske malinger kan specificeres i faste principper, som
indgar i vurderinger nar succeser skal males. Malinger kan som eksempel knyttes til
trivselsundersggelser eller til hvordan man arbejder med paedagogiske planer i den enkelte
institution. Paedagogiske planer, som ofte bygges pa principper fastsat af forvaltningen.

P& den anden side kunne de gode erfaringer anvendes strategisk og mere offensivt i
forbindelse med legitimeringen af sammenlaegningerne. Det der kan undre i denne
sammenhang er, at starre institutioner som erfaringsudveksling ikke uddybes yderligere end
det fgrneevnte erfaringsgrundlag, i noget af det informationsmateriale der pa hjemmesiden er
gjort tilgeengeligt for interesserede borgere (BUF , 2014). Nar BUF oplever sa stor modstand fra
kommunens borgere, ville det det ellers veere oplagt, at gode erfaringer kunne eksemplificeres i
en form for ‘den gode historie’, om et af de starre fritidshjems positive erfaringer der far
hverdagen til at fungere med mange bgrn. Eksempler som dette eksisterer ikke i debatten, men
efterlader den side af BUF’s hjemmel for at gennemfgre Fremtidens Fritidstilbud helt tavs. Det
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sker pa trods af, at institutioner som dette eksisterer i praksis, uden officielle negative
anmaerkninger af dem der benytter sig af tilbuddene til dagligt. Denne uoverensstemmelse
mellem debattens temaer og erfaringer fra praksis, bliver til endnu et eksempel pa det
forplumrede billede der omkranser Fremtidens Fritidstilbud.

Som det ser ud pa nuvaerende tidspunkt i processen tyder det pa at det gkonomiske rationale
vinder i denne sammenhang. BUF medarbejderen udtaler: “Hvis vi havde haft lidt bedre tid i
opstartsfasen sé ville det maske have veeret smartere at veaere tydeligere péd de gh pa det
faglige (L:ja) shm det tror jeg maske ville ha givet en nemmere proces” (Medarbejder 1. B., 2015).

Som Bo antyder i citatet, s& maerker BUF, hvordan opmarksomheden i omverden tegner et
billede af, hvordan Fremtidens Fritidstilbud alene bygger pa besparelser. Bo anerkender at
BUF ikke har vaeret gode nok, til at lade andre aspekter fylde mere i deres kommunikation. Nar
omverden tolker pa forvaltningens “gode erfaringer”, sa er det gerne i lyset af gkonomiske
fordele for kommunen. En stgrre undersggelse fra DPU lavet i samarbejde med BUPL peger
pa problematikken “(...) der der har veeret for at reducere omkostninger er bygningen af stgrre
institutioner (nogle steder med op til 500 bgrn), og sammenlaegning af mindre institutioner*
(Kragh-Miiller & Ringsmose, 2015). Den form for best practice der henvises til her, omhandler
erfaringer med at sammenlaegge mindre enheder, til starre enheder, som en form for veerktgij til
at gge den gkonomiske effektivitet. Fremtidens Fritidstilbud tilblivelse kan i den optik ses som
et eksempel pa en tendens inden for det offentlige. En form for paradigme, der forfordeler
struktureringer hvor driftsenhederne er store. Det Nationale Institut for Kommuners og
regioners Analyse og Forskning (KORA) omtaler denne tendens som sa@gen efter
stordriftsfordele. Stordriftsfordele beskrives som en styringsform, hvor effektivitet og
malsaetningen er et skonomisk incitament for sammenlaegning af enheder i den offentlige
sektor (Houlberg, 2000). Fritidstilbud bliver i denne tankegang et tiltag der bliver malt som en
slags teoretisk besparelsesmodel, hvor fremgangsmaden kredser om faktorer som udgifter til
administration og lignende. P& den made kan store institutioners stordriftsfordele opstilles som
et regnestykke, pa samme made som dette eksempel pd KORAS rapport om om fordelene i
kommuners sammenlaegninger: “Nar der er taget hgjde for forskelle i udgiftsbehov, velstand og
politiske prioriteringer, er kommunerne med 30.000-50.000 indbyggere de billigste i drift, ikke
mindst med hensyn til administration” (ibid).

Altsa en benchmarking tilgang som knytter sig til markedsmekanismer om konkurrencefordele.

Fremgangsmaden mader modstand i debatten om Fremtidens Fritidstilbud hvor blandt andre
Stig Brostrom saetter spgrgsmalstegn ved de store institutioner. Han er professor i paedagogik
pa Aarhus Universitet, og han anerkender de gkonomiske fordele ved stordrift, men advarer
mod, at det bliver en bgrnefabrik.

(Allerslev, Debat, 2015)

4. What is left unproblematic in this problem representation? Where are the silences?
Can the ’problem’ be thought about differently?

Bacchis fjerde analysepunkt tager i et kritisk perspektiv fat pa at undersgge, hvilke
begreensninger der er knyttet til den made problemet praesenteres. Det saerlige i dette
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perspektiv er at undersgge hvad der ikke problematiseres, og dermed bliver negligeret, tavst
og ubehandlet i processen.

Under dette punkt tager vi fat pa de konkurrerende problemstillinger, der er i den samlede
fremstilling af Fremtidens Fritidstilbud, ikke bliver praesenteret og pa den made identificeres
som omrader der mangler at blive belyst.

Ny gkonomisk fordelingsmodel

Et af de punkter som er genstand for en gennemgéende problematisering, er den gkonomiske
udfordring, der kommer i kglvandet pa de laengere skoledage. Flere af de gkonomiske aspekter
i den praesentationsmodel som vi inddrager under punkt 1 er ikke problematiseret yderligere,
idet problemstillingen centreres omkring Folkeskolereformen. Derfor vil vi under dette punkt
vende tilbage til det skonomiske aspekt og undersgge det naermere. Det er i denne
sammenhang interessant at inddrage gkonomiske bevillingsfordelinger, der ligeledes har
indflydelse pa Fremtidens Fritidstilbud. Den gkonomiske tildelingsmodel som seetter
retningslinjer for hvordan den enkelte institution tildeles gkonomi fra forvaltningen er et
eksempel, som neevnes tidligt i processen, men som senere forsvinder i debatten.

“Det blev besluttet med vedtagelsen af Budget 2015 (...) at der skal udarbejdes
nye bevillingstildelingsmodeller pé fritidsomradet, og at der herigennem opnas
effektiviseringer ved at “tildele konkret skonomi i forhold til den faktiske
abningstid, ledelsestid, nye arbejdsforhold som fglge af eendrede
arbejdstidsaftale, antal personale og gruppestarrelse mv.””

(BUU, 2015)

Ovenstaende uddrag fra referat i Barne og Ungeudvalget viser, hvordan man i BUF har et
gnske om at eendre tildelingsmodellen for, hvordan den enkelte institution far tildelt gkonomi
efter eksempelvis abningstid og ledelsestid. Den nuvaerende tildelingsmodel baserer sig pa
andre praemisser som i hgjere grad omhandler det bgrnetal som er indskrevet i
fritidsordningen;

Hovedparten af den barnetalsafheengige bevilling bestéar af de midler, der
tildeles via pladspriserne. Bevillingen til klynger og institutioner er meldt ud pa
baggrund af indskrivningen i klyngeenhederne/ institutionerne i perioden 1.
oktober 2013 til 30. september 2014.

Det er saledes alle de fleksible bevillinger, der er listet nedenfor, som udgar
selvforvaltningsbevillingen for klyngeenhederne/institutioner

(Allerslev, Debat, 2015)
Fritidshjemmenes gkonomi er med andre ord uaendret, i det den nuvaerende gkonomiske
tildelingsmodel bevilger efter bagrnetal. Derfor kan det vurderes at medmindre bgrnene bliver

meldt ud af fritidsordningerne, sa vil den enkelte institution have en uaendret gkonomi
uanfeegtet abningstid og kortere dage.
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De nye betingelser som den fremtidige tildelingsmodel fordeler gkonomi ud fra, kan lige sa vel
som Folkeskolereformen, veere en stor del af den problemstilling som Fremtidens Fritidstilbud
bygger pa. Det interessante er at den nye tildelingsmodel endnu ikke er vedtaget. Hvis den
enkelte institution fremadrettet far tildelt gkonomi ud fra abningstid, betyder det feerre
gkonomiske ressourcer til de institutioner og fritidshjem, hvor abningstid forkortes pa grund af
Folkeskolereformen. Beholder man tildelingsmodellen i sin nuvaerende form, vil gkonomien i de
enkelte institutioner i princippet veere uandret. Pa denne made kan man stille spargsmal til,
hvordan problemstillingen helt grundlzeggende udspringer. Er det af et gnske om at
effektivisere, idet effektivisering, som det fremgar af det fgrste citat, er arsag til den nye
tildelingsmodel. Og bliver folkeskolereformen herved blot en retfaerdigggrelse af at skeere i
fritidshjemmenes abningstid, hvilket, med den nye tildelingsmodel, gor det muligt at skeere i
gkonomien. Pa denne made kan man se problemstillingen i et andet lys ved, at effektivisering i
form af den nye tildelingsmodel forbliver en tavs del af den konstruerede problemstilling, som
Fremtidens Fritidstilbud hviler pa.

Indholdet i Fremtidens Fritidstilbud

Som led i en praecisering af undersggelsens genstandsfelt, havde vi oprindeligt afgraenset os til
den del af tiltagets proces, der udarbejder den strukturelle opbygning i Fremtidens Fritidstilbud.
Fokus er derfor ikke p& den naeste fase af processen, der omhandler stillingtagen til resten af
indholdet tiltaget. Det har ikke veeret behandlet i den praktiske proces, men har stadig
indflydelse pa det samlede indtryk og praksis omkring Fremtidens Fritidstilbud. Szerligt
indholdsdelen af tidsplanen har fyldt i debatten.

Ifglge den samlede tidsplan for processen, er de indholdsmaessige dele af Fremtidens
Fritidstilbud et punkt der fgrst tages op efter forhandlinger, fastsaettelse og organiseringen af
den nye struktur for samtlige af kommunens fritidstilbud. Tidsplanen for den naeste del af
processen er fglgende:
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Tidsplan for processen

December 2015-februar 2016
Hgring om implementeringsplaner
J: - Dialogmade med politikere, forzldrebestyrelser og faglige organisationer
> - Indckrivning i friridchiem ril skaledrer 20152014 i den nivwrende serukrur
Marts 2015
Mgde i Bgrne- og Ungdomsudvalget:
« Implementeringsplaner for den fysiske struktur
® Principper for faglig kvalitet og budgetmodel
e Forslag til organisering sendes i hgring
- Forhandlinger med faglige organisationer om organisering og stillingsstrukcur

Maj 2015
Mgde i Bgrne- og Ungdomsudvalget:
« Endelig beslutning om model for organisering
- Forhandlinger med faglige organisationer om organisering og stillingsstruktur
- Meder med omrider, skoler og institutioner om, hvordan den konkrete indfasning af
ny strukeur om hver enkelt skole kan foregi
August 2015
* 1. august: l ing i
® 12. august: Udkast til budgetmodeller sendes i hgring
« Samlet plan for etablering af de fysiske rammer. Planen indgar i forhandlinger om Budget 16

dledes og dellen trazder i kraft

%ober eller november 2015
Mgde i Bgrne- og Ungdomsudvalget
* Endelig beslutning om budgetmodeller

- Indskrivning i fritidsinsticutioner til skoledret 2016-2017 i den nye strukeur

1. august 2016
# Den nye struktur traader i kraft organisatorisk

.3

De kommende ar
* Anlzgsplanen gennemfgres. De nye fysiske rammer tages i brug i takt med, at de er etableret.
» Vi fiytter ikke bgrnene, fgr de nye rammer er indrettet til fritidstilbud

Vedlagt som bilag 1

BUF har valgt at opdele processen omkring tiltaget, sa hver fase tager hand og fastsaetter hver
sin del af tiltaget. BUF har séledes ogsa tegnet en streg i kalenderen, hvor indholdet af
fritidstilbuddet farst er pa dagsordenen, nar de fysiske aendringer er pa plads. Det tyder dog pa,
at andre aktarer ikke har taget den opdeling til sig, da de udfaerdigede deres hgringssvar. Bo
forteeller i interviewet:

“(...) det har veeret rundt omkring frustrationer omkring det her med 700
haringssvar og rigtig meget af det i gaseajne spildt krudt fordi ah der var nogen
altsa de forholdt sig til rigtig mange ting ud over dem der egentlig var var i hgring

og og ku man ha gjort det bedre”
(Medarbejder I. B., 2015)

Bo uddyber, hvordan de andre dele ikke som sadan fremstar som, hverken tavse eller
uproblematiske aspekter af det samlede tiltag. Indholdsdelen bliver derimod en form for
konkurrenceelement, der virker forstyrrende pa forhandlingerne omkring den overordnede
struktur, da den imod hensigten bliver inddraget i praksissen. Den samme problematik kommer
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til udtryk igen senere i interviewet, da Bo senere bliver spurgt ind til, hvad i processen han ser
som veerende underbelyst. Til det svarer han:

“(...) hvis vi havde hatft lidt bedre tid i opstartsfasen sa ville det maske have
veeret smartere at veere tydeligere pa de gh pa det faglige (...) meen der er
tidshorisont bare s& presset og vi ved pa forhand at hvis vi skal komme i hus
med strukturen og de fysiske rammer sa er vi simpelthen ngdt til at kare pa”
(Medarbejder 1. B., 2015)

BUF har pa denne made en raekke problemstillinger, som de ikke umiddelbart inddrager i
tiltagets startfase, hvilket tydeligvis ikke er noget de ikke er opmaerksomme pa, eller noget de
ikke gnsker at skjule. Den udmeldte tidsplan signalerer netop abenhed omkring processen.
Problematikken vurderes i denne forbindelse lidt omvendt, idet problemstillinger, som endnu
ikke er pa dagsordenen, bliver inddraget i hgringssvar og kommer til at bidrage til at synliggere
andre tiltag og perspektiver, end BUF i ferste omgang havde lagt op til. Dette er endnu et
eksempel pa hvor komplekst tiltaget er, da problemstillingen kan opfattes meget forskelligt alt
efter indgangsvinklen til problematikkerne. BUF har dog ud fra deres antagelser valgt at
prioritere reekkefglgen af, hvornar man tager fat pa de enkelte problemstillinger, konflikter med
for eksempel foraeldres eller medarbejderenes prioriteringer. Hvert syn har et seerligt gje for en
del af processen, hvormed andre dele vil vaere mere utydelige for den enkelte aktar og fylde
mindre. Hermed siger vi ikke, at der er tale om ubelyste omrader, men blot at de forskellige
aktgrer opfatter og prioriterer omraderne forskelligt. Hvilket er med til, at man i forskellige
positioner hele tiden kan opleve problemstillingen tage en anden form. P4 denne made forstar
vi det refleksive aspekt i dette punkt 4, som en gvelse i at reflektere over den valgte prioritering
af opgaverne og de grundlaeggende antagelser, som der matte ligge bag prioriteringen. En
interessant refleksion, som haenger sammen med forhenveaerende problemstilling omkring
tildelingsmodellen kunne veere, hvilken forskel det ville have gjort for tiltaget, hvis man havde
valgt at sende den nye budgetmodel i haring far, at tiltaget var blevet praesenteret.

5. What effects are produced by this representation of the ’problem’?

| punkt fem er det Bacchi’s hensigt med analysen, at den skal rammesaette, hvilke sociale
grupperinger der bliver bergrt af den fremfarte problemstilling og hvilke effekter der medfalger.
Vi vil under dette punkt i analysen flytte os en smule fra Bacchi’s oprindelige hensigt ved at
inddrage Leavitt's systemmodel og undersgge, hvilke effekter som bliver bergrt i en
organisatorisk kontekst. Vi vil kritisk og reflekterende anvende modellen, til at danne et billede
af, hvordan problemstillingen vil pavirke organisationens delsystemer. BUF portraetterer en
ngdvendighed af at gennemfare en forandring af det nuvaerende fritidstilbud og det er denne
ngdvendighed vi under dette punkt vil undersgge.

Den brandende platform - en udefrakommende pavirkning

Et gennemgéende tema i informationerne omkring Fremtidens Fritidstilbud, er den made,
hvormed BUF etablerer ngdvendigheden i de forestdende forandringer. Tiltaget praesenteres
ikke som et valgfrit fornyelsestiltag, men derimod som offensiv filosofi, der proaktivt tager hand
om den forestdende problematik, pad de sendrede rammebetingelser for fritidstilbuddene.
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Rammebetingelser som er en effekt af et udefrakommende element. Det presserende udtryk
kommer til orde i alle dokumenter vedrgrende Fremtidens Fritidstilbud og bliver i Nyhedsbrev 4
forklaret pa fglgende made:

“Med folkeskolereformen og den laengere skoledag er det nadvendigt med en
enklere organisering (...). Derfor bliver vi ngdt til at gennemfare en ny struktur’

(Nyhedsbrev 4)

Forandringer bliver italesat som pakraevet og uomtvistelig, og henstiller til, at der findes en
lzsning. | et andet mgdereferat i Barne og Ungeudvalget, centreres problemstillingen omkring
fglgende udfordringer:

“(...) at bibeholde fuldtidsstillinger, hvor arbejdstiden alene er i fritidstilbud, samt
reducere budgetter til fritidstilbud, da budgettildelingen her kobles til
abningstiden. Det giver samlet set anledning til at se naermere pé, hvorledes
der skabes mest mulig sammenhaeng for det enkelte barn/ung i lyset af denne
forandring”

(Mgdereferat 0200528 )

Citaterne fremfgrer folkeskolereformen som arsag til de e&endrede rammebetingelser, den
kortere dag i fritidsordningen betyder faerre penge til at drive institutionerne. Nar BUF melder
denne ngdvendighed ud, er det interessant at undersgge, hvem BUF vurderer det vil pavirke
og hvordan, hvis ikke der gagres noget.

Aktorer
Hvordan italesaetter BUF effekterne af problemstillingen i forhold til aktgrerne og hvordan
kunne det se anderledes ud?

BUF praesenterer sit incitament pa foelgende made:

“En kortere abningstid gar det sveert at tilbyde medarbejderne gode
sammenhaengende stillinger, ligesom det kan blive sveerere at fastholde og
tiltraeekke dygtige medarbejdere”

(Nyhedsbrev 1)

Fremtidens Fritidstilbud udlzegges som en Igsning til at bibeholde fremtidsudsigten for at drive
gode fritidstilbud. BUF varsler, med ovenstaende citater, en forringelse for bAde medarbejdere
og barn i institutionerne. For barnenes vedkommende omhandler det en forringelse i kvalitet
uden at dette bliver defineret naermere og for medarbejderne handler det om deres stillinger. |
notat fra BUF fremgar det at de fremadrettet vil have

‘udfordringer med at bibeholde fuldtidsstillinger alene i fritidstilbud, og — ikke
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mindst — kortere tid til at tilrettelaegge og gennemfare paedagogiske tilbud efter
skoletid.”

(Notat BUF 27. august 2014)

Tiltaget bliver italesat som en ngdvendighed i forhold til at skulle bevare en vis kvalitet og i
forhold til at skulle kunne tilbyde stillinger, som er interessante ved fastholdelse og tiltraekning
af medarbejdere.

Teknologi

Under dette punkt veelger vi at sidestille teknologi med de redskaber, som er med til at Igse
kerneopgave i fritidsordninger. Derfor vil vi her se pa, hvordan disse pavirkes, hvis ikke der
tages hand om den aktuelle problemstilling.

“Kortere abningstid i vores fritidstilbud betyder, at der er mindre tid og feerre
penge til institutionerne — og dermed faerre peedagoger og aktiviteter for
barnene”

(Nyhedsbrev 2)

Citatet peger pa, hvordan den enkelte institution vil blive pavirket i form af en reducering af
ressourcer, hvis ikke man andrer pa den nuvaerende struktur. Ressourcer i form af
paedagogisk personale samt redskaber til brug for aktiviteter til barnene. Redskaber og
aktiviteter kan knyttes til kreative vaerksteder, som bade kraever ressourcer at opbygge, men
ogsa koster ressourcer i forhold til kompetente medarbejdere som skal betjene veerkstederne
samt de materialer, som matte hare til veerkstedet. Aktiviteter kan ogsa veere ture, det kan
veere den daglige leg pa legepladsen eller det kan veere starre og laengerevarende projekter.
Citatet peger ikke pa specifikke aktiviteter, men blot at der vil ske en forringelse, hvis ikke der
geres noget.

Ligesom i flere andre skrivelser og udtalelser bliver den korte abningstid sidestillet med faerre
ressourcer. Med reference til forrige punkt 4 under Aktgrer, som omhandler ubelyste
problemstillinger, er disse udtalelser interessante idet ressourcerne eller gkonomien i et stort
omfang omhandler den gkonomiske tildelingsmodel. En tildelingsmodel som i sin nuvaerende
form ikke bliver pavirket af skolereformen, men farst far konsekvenser for fritidstilbuddet den
dag aendringerne af den bliver vedtaget og traeder i kraft.

“(...) s& kommer der ogsé sandsynligvis en haring omkring oh budget det er et
punkt vi slet ikke har berart endnu der skal ogsé laves ny
gkonomitildelingsmodel (utydeligt) nar vi forst ved hvordan strukturen er sa
skal det understgttes af nye (L: og det traeder i kraft her lige om lidt) jaer jo
altsé skonomimodellen kommer ikke til at virke fra for forste januar ik. men
altsd skonomimodellen skal i haring (...)

(Interview BUF)
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Citatet forteeller, at den nye gkonomitildelingsmodel endnu ikke er tradt i kraft og slet ikke har
veeret i hgring endnu, hvorfor det er interessant, at den i s& mange tilfeelde alligevel bliver
anvendt som argument for problemstillingen.

Organisation og struktur
BUF udtrykker i flere skrivelser, hvordan det er et problem, at strukturen i kommunens
fritidstilbud er sé& forskellig.

“En raekke af institutionerne er integrerede fx barnehave/fritidshjem, eller
fritidshjem/klub. Visse skoler har séledes en KKFO tilknyttet, andre fx to
fritidshjem, og andre helt op til syv fritidshjem tilknyttet skolen. Der er desuden
stor variation i, hvor lang afstanden er fra skolen til den enkelte fritidsinstitution”

(BUF notat 27. august 2014)

Citatet er taget fra et internt notat, som opstiller problemstillinger omkring de mangeartede
organiseringer. Flere steder giver BUF udtryk for at det er et problem at Kommunen har sa
mange varierede fritidstilbud i form af m&den, som de er organiseret pa. Vi har tidligere i
analysen papeget, hvordan problemstillingen ogsa kan haenge sammen med
Borgerradgiverens anbefaling som er naevnt i punkt tre og som omhandler “flere
helhedsorienterede mal”, et udsagn som vi tidligere knyttede til et kvalitetssikringsperspektiv og
som tager afsaet i den industrielle tilgang.

Problemstillingen omkring de varierede tilbud har ikke, som vi forstar det, en direkte tilknytning
til folkeskolereformen. Vi tolker derfor problematiseringen som en made, hvorpa BUF kan koble
flere problemstillinger sammen i forbindelse med Fremtidens Fritidstiloud. Det kan veere en
made at koordinere de forskellige problemstillinger, sa at det far en form for sammenhaeng i
lasningen eller en bevidst og strategisk tilgang til at legitimere tiltaget i form af at knytte flere
problemstillinger til folkeskolereformen.

Opgaver
Hvordan vil det paedagogiske arbejde blive pavirket af den fremstillede problemstilling?

“Arsagen er, at kortere &bningstid betyder mindre tid og faerre penge til
institutionerne. Det giver nogle af de nuveerende fritidshjem udfordringer med
fortsat at give barnene et tilbud af hgj faglig kvalitet. Derfor bliver vi ngdt til at
gennemfgre en ny struktur” (Nyhedsbrev 3) og “Folkeskolereformen har medfart,
at rammebetingelserne for det peedagogiske arbejde er forandret — idet savel
tiden i fritidstilbuddene er reduceret, og der er besluttet nye principper for
arbejdet”

(Notat BUF 27. august 2014)
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Med dette citat forteeller BUF, at hvis ikke Fremtidens Fritidstilbud bliver en realitet, sa vil det
blive sveert for nogle institutioner fremadrettet at tilbyde hgj pasedagogisk kvalitet. Derudover
peger de pa, at der er besluttet nye principper for arbejdet. Ikke et argument der er tydeliggjort
andre steder, men en pointe vi ma antage, bergrer det faglige personales arbejdsopgaver.

Pa den ene side giver det god mening, at hvis noget sveekkes for eksempel gkonomisk, sa er
der gode chancer for at kvaliteten kan forringes, hvis ikke man prioriterer anderledes. Det er
derfor interessant at forholde sig kritisk til den prioritering, som der foretages. Et interessant
aspekt heri er, at andre aktgrer kunne have en anden opfattelse af, hvad hgj kvalitet er og
derfor kunne @nske at prioritere anderledes. BUF definerer kvalitet som

“For os er det kvalitet, nar byens barn oplever, at skole og fritidstilbud ikke er to
vidt forskellige tilbud, men at barnene oplever en sammenhaengende hverdag,
hvor aktiviteterne koordineres og hvor de voksne samarbejder om dem dagen
igennem”

(Nyhedsbrev 1)

Et interessant udsagn, som vi vil undersgge naermere i anden analysedel, hvor vi undersgger
det relative begreb kvalitet i forskellige aktgrers perspektiv.

Leavitt’s systemmodel har bidraget til en made, hvorpa vi er kommet omkring organisationen, i
vores hensigt med at anskueliggere, hvordan forskellige delsystemer pavirkes og pavirker
hinanden. Udgangspunktet under dette punkt var primaert at systematisere den
udefrakommende péavirkning, som BUF har praesenteret i form af skolereformen. Pa denne
made har vi anvendt modellen til at fa gje pa og diskutere, hvilke systemer som BUF forventer
vil blive pavirket og hvordan, hvis ikke der tages hand om den problemstilling som de
praesenterer.

Karakteristikken af de konsekvenser som synliggares under dette punkt kan integreres i NPM
teenkningen. Tiltraekning og fastholdelse af personale er et aspekt som stammer fra den private
sektor, hvor der er stor konkurrence i af ansaette de rigtige kandidater. Konkurrence
parameteret kan henfgres til NPM. De mangeartede tilbud passer ikke ind i NPM taenkningen,
hvorfor BUF gnsker at gare op med disse og samarbejdet péa tvaers af skole og fritidstilbud kan
ogsa veere en del af et effektiviseringsprogram, hvor man udnytter alle kompetencer bedst
muligt.

How/where has this representation of the ’problem’ been produced, disseminated and
defended? How could it be questioned, disrupted and replaced?

Det sidste punkt i Bacchis analyserammen tager afsaet i punkt 3’s gennemgang af den made
problemstillingen har taget form og hvem som har formet den, og fortsaetter i dette perspektiv
ved at lede opmaerksomheden hen pa, hvilke aktgrers midler og mader, der opnar saerlig
legitimitet.
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Det der har vores seerlige fokus i denne afsluttende del af analysen, er forholdet mellem
praesentationen af problemet, og hvilke midler aktgrerne tager i brug for at gare deres
synspunkter til en del af dagsordenen for Fremtidens Fritidstilbud.

Hvad var spgrgsmalet?

Ifelge Planloven skal kommunernes kommune- og lokalplaner i haring. Det er et selvsteendigt
formal i loven, at offentligheden skal inddrages i planleegningsarbejdet (blivhoert.kk.dk). En lille
del af Fremtidens Fritidstilbud har veeret i haring hos borgerne.

Differencen i opfattelsen af, hvor presserende et problem fritidstilbuddene star overfor, er en
forskel som Bo kommer ind pa i interviewet, da han spgrges ind til, hvorfor hgringssvarene
overvejende er negativt stemt. | respons til det, svarede han fglgende:

“vi delvis er lykkedes med at sige gh den der gh breendende platform at det
altsé det er heller ik noget der er fadt i vores baghave pa det er ik fordi vi
absolut savnede et projekt at ga i gang med. det er fordi vi har en
ngdvendighed det hedder at (L: men er det det er jo ik. jeg teenker lidt nemlig
lidt den den braendende platform ER den der) ja det er den da. altsa det er jo
lidt den (L: fritidshjemmene forsvinder jo ik altsé de skal jo veere der) ja praecis
men det skal ogsé finansieres og de skal ogsa ha gh ha gkonomi nok til at at
oh opretholde et tilbud foreeldrene er glade for. og det er ogséa igen det er ogsé
noget af det vi har snakket om at at at der hvor det maske ogsé er en lidt
forskellighed forskellig virkelighedsopfattelse det er at folk svarer ud fra det de
ser ud fra gran stue”

(Interview BUF)

Citatet forteeller, at BUF beklager den made haringen er opfattet pa blandt borgerne. Bo
forklarer tiltaget ved at sige, at det jo ikke er et tiltag som de har fundet pa for sjov. Han laegger
vaegt pa, hvordan det har veeret en ngdvendighed og beklager den made at haringen er blevet
opfattet. Et andet sted i interviewet udtaler han:

“det her med 700 hgringssvar og rigtig meget af det i gasegjne er spildt krudt
fordi gh der var nogen altsa de forholdt sig til rigtig mange ting ud over dem der
egentlig var i hgring og og ku man ha gjort det bedre og og sa dremmer man jo
engang imellem om at veere en lille kommune hvor man oh ku ta sin skoleleder
og de syv fritidshjem eller to eller en eller hvor mange man nu har og seette sig
om et bord og finde den l@sning der nu passer ik”

(Interview BUF)

Bo papeger den kompleksitet der eksisterer i tiltaget. Mange aspekter er pa spil i den daglige
debat, men ikke alle kommer i hgring.
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| et demokratiske samfund som det danske har borgere, muligheder for at blive inddraget i
lokalsamfundets andringer i form af offentlige haringer. P4 Kgbenhavns Kommunes
hjemmeside eksisterer en hgringsportal, hvor forvaltningen har mulighed for at formulere deres
indstilling og sa lsegge den ud til offentligheden med en hgringsfrist. Dette gjorde BUF i
forbindelse med Fremtidens Fritidstilbud. Alligevel kan indstillingen vaere vanskelig at forsta,
som det fremgar af farnaevnte citat. Tiltaget har veeret synligt i flere landsdeekkende medier og
mange har udtalt sig om tiltaget pa godt og ondt. P4 denne méde er der mulighed for, at mange
er forudindtagede omkring holdninger til tiltaget far, at de har laest den reelle indstilling. Hvilket
pa forhdnd kan have pavirket deres beslutningsproces og givet anledning til en
holdningsaendring til indstillingen. P& den anden side havde BUF i deres hgringsbrev henvist til
supplerende materiale, som indbefatter et helt afsnit, vedrarende tiltaget, fra et referat fra et
mgde i BUU, hvor ogsad emner som ikke var i hgring fremgik. P4 denne made kan det som
borger veere vanskeligt kun at forholde sig til for eksempel ‘den fremtidige fysiske struktur’, nar
dokumentet ogsa indeholder en plan for den videre proces for arbejdet med Fremtidens
Fritidstilbud, inklusiv en plan for implementeringen. P4 denne made kan det opfattes som om,
at planerne allerede er vedtaget og det kan vaere arsag til, at mange borgere reagerede sa
voldsomt.

De sociale medierne som platform

Pa Facebook har opponenter til BUFs tiltag oprettet gruppen Bevar de sma fritidshjem i
Kgbenhavn. Deres budskab er “Kun et fritidstilbud pr. skole i Kebenhavn. Det betyder lukning
af de sma fritidshjem. Deltag i kampen for at bevare 100 sma fritidshjem”.

Facebookgruppen har over 7000 fglgere og pa siden deles erfaringer, frustrationer, oplaeg,
links til oplaeg og artikler med mere. Herinde koordineres ogsa demonstrationer og andre
happenings, som skal ggre opmaerksom pa den utilfredshed der eksisterer omkring tiltaget.
Gruppens forskellige fglgere bestar af mange forskellige aktgrer, men det antages at de alle
har interesse for fritidsordningerne. Aktgrerne kan veere forzeldre, paadagoger, embedsmaend
og alle aktgrerne kan have hver deres interesse i fritidsordningen. Gruppen giver dog mulighed
for at alle kan ytre sig og give deres mening til kende derinde. Det er dog en gruppe oprettet af
modstandere til tiltaget, hvorfor det er ytringer som opponerer pa tiltaget som er de mest
synlige pa gruppens veeg.

Nyhedsmedier

Nogle taler om, at medierne fungerer som en 4. statsmagt, der pa den ene side skal sgrge for
at "holde politikerne i grerne” og informere borgerne om hvilke beslutninger, der treeffes i det
politiske system (Rune Gregersen, Dansk politik og medierne). Og pa den anden side skal de
informere politikerne om, hvilke gnsker, trends og krav befolkningen har til det politiske system.
BUFs tiltag har vaeret omdiskuteret i flere af de stgrre medier. Politiken har som eksempel
bragt flere artikler, hvor forskellige positioner har udtalt sig om tiltaget, det har veeret forzeldre,
barne- og unge borgmesteren og forskere pa omradet. Overskrifterne har primaert omhandlet
store vs sma institutioner og fordele og (mest) ulemper ved disse. Tager man artiklerne fra
Politiken, sa tyder det pa at avisen har forsggt at nuancere billedet ved at tage forskellige
positioners udtalelser. Alligevel tegner der sig et billede af at visse holdninger fylder mere end
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andre. Opponenter til de store institutioner har umiddelbart faet mest taletid og det er disses
frustrationer der fylder mest.
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Analysedel 2

I denne anden halvdel af analysen, fortseetter vi undersagelsen af kvalitet i fritidstilbud, ved at
gé niveauet laeengere ned - mikroniveau. Analysen tager fat pa at indfange et billede af
kvalitetsopfattelsen pa aktgrniveau, eller mere praecist, undersgger hvordan det samlede
billede ser ud, nar de forudbestemte temaer, som vi har defineret i vores forundersagelse for
det gode fritidstilbud, knyttes til hverdagspraksis. Analysen er inddelt i to; i optakten
undersgges hvordan aktgrerne forstar og oplever de objektive strukturer for at forsta, hvordan
de opfatter det sociale rums positionering af dem. Analysen nedenfor tager derfor
udgangspunkt i de strukturelle netvaerk for aktarernes praksis som er afdeekket i analysedel 1.
Derefter tager denne analyse fat pa at undersage, hvordan aktgrerne vurderer det gode
fritidstilbud, ved at konkretisere og forankre opfattelsen af kvalitet - i form af temaer. Der
laegges i den analytiske gennemgang seerlig vaegt pé at skabe en forstaelse for hvor og
hvordan aktarernes handlingsprincipper og -logikker tager sig ud i et samlet billede.

Analytiske begreber
For at operationalisere Bourdieus praksisteoretiske apparat, har vi valgt at redeggre kort for,
hvordan vi i undersagelsen forstar begreberne, der er defineret i afsnittet.

Felt henviser i analysen til de selvsteendige logikker, veerdier, regelseet og objektive strukturer,
som aktagrerne keemper om retten til at definere. Dem der definerer feltet, er den dominerende
klasse. Aktgrer kan enten have en ortodoks position, og dermed kaempe for at bibeholde sin
favorable position, eller vaere heterodoks, og s@ge at reetablere spillets regler

Habitus er gar sig geeldende for aktagrerne, som tydeliggerelsens af en indlejrede viden om
praktisk sans. Habitus séledes bindeled mellem erfaringsbaseret mentale strukturer og mulige
handlinger og er determinerende, da den reproducerer sig selv.

lllusio kommer til syne i undersg@gelsen, hvis aktgrernes engagement i feltets interesser, gar
dem forblaendet omkring ngdvendigheden for at deltage i spillet. Sagt pa en anden made; illisio
er til stede, hvis deres engagement i processen er sa stort, at de ikke kan se bort fra deres
egne interesser.

Doxa er den form for tavse viden, som aktgrerne er enige om, og fungerer som en form for
underliggende struktur i form af et paradigme, og defineres af den dominerende klasse. Det
kommer til syne i opgaven hvis aktgrer i form af fgr-refleksiv adfaerd, agerer smagsdommere

Kapital er et spgrgsmal om hvor mange ressourcer aktgrerne har, og hvilken form for kapital
der anses som seerlig veerdifuld. | undersggelsen kommer det til udtryk gennem deres evne il
at deltage i feltet — deres praktiske sans. Der findes fire former for kapital:

Symbolsk kapital er den form for ressource, der anses som seerlig veerdifuld i feltet og
derfor efterstraebes.

@Jkonomisk kapital er aktiver af en materiel karakter
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Kulturel kapital er en seerlig for praeference system, der veegter typiske eliteer dyder
Social kapital er den ressource der er, at anvende relationer til at fremme egen
deltagelse.

Det Sociale rum er en grafisk illustration af feltet, i form af et koordinatsystem. | den
oprindelige form, udggr den horisontale akse maengden af kapital, og den vandrette akse
angiver konfliktens to modpoler, hvor aktagrerne enten er orienteret mod kultur eller
materialisme. Hvor aktgrerne placeres i det sociale rum, er et spgrgsmal om deres habitus og
maengde af ressourcer.

Respondenternes relation til feltet

Analysen indledes med en kort gennemgang af workshoppens deltagere. Det er for at give en
praesentation af de forskellige aktgrers relation til Fremtidens Fritidstilbud og placering i
forandringsprocessen. Det er saledes denne position og erfaringer i feltet, der tilsammen giver
et udgangspunkt for at forstd hvordan og hvorfor aktgrerne gebaerder sig i processen.

BUF’s medarbejder Rikke, er projektleder, og veeret ansat i Kgbenhavns Kommunen i 8 ar.
Hun er uddannet cand. scient pa Aarhus Universitet i statskundskab og har erfaringer fra
tidligere jobs inden for det offentlige. Hun har vaeret en del af teamet omkring Fremtidens
Fritidstilbud det sidste &rs tid, men og har derfor ikke veeret med til at starte tiltaget op.
(Medarbejder I. R., 2015)

Foraldrene Anne, Berit og Cille har alle et eller flere barn i et kebenhavnsk fritidstilbud. Anne
er 33 ar, arbejder til dagligt pa et skrivesite for teenagere, og er mor til to bgrn pa 6 og 9 ar.
Den mindste gar i privatskole, men den aldste gar i kommuneskole og er tilknyttet et
lukningstruet fritidshjem, med 40 barn.

Berit er 42 ar, studerende pa en videregaende uddannelse og ogsa mor til to bgrn pa 6 og 9
ar. Begge barn gar i den lokale skole og deres fritidshjem blev for et ar tilbage sammenlagt
med et andet, sa der nu er 200 bgrn fordelt pa to matrikler.

Cille er 37 ar, hun er ansat i et vikariat som sagskoordinator og er mor til tre barn. De to zeldste
gar i den lokale skole og i et lukningstruet fritidshjem, hvor 40 fritidshjemsbgrn deler matrikel i
form af en en integreret institution med bade vuggestue- og bgrnehavebgrn. (foreldre, 2015)

Kastanjetraet er en KKFO og de stiller op med to medarbejdere. Frida er uddannet paedagog,
har tidligere arbejdet i en mindre institution. Hun har gennem det sidste ars tid, veeret tilknyttet
et team der primaert tager sig af 0. klassesbgrn. Dina er paeedagogmedhjzelper og har gennem
det sidste halve ar veeret en del af 0. klasseteamet. Teamet bestar af 8 medarbejdere der tager
hand om bgrn fra fire klasser. De tilbringer fritidstiden p4 samme matrikel som otte 1.- og 2.
klasser fra den tilhgrende skole. Planen er, at Kastanjetraeet fra naeste ar skal veere 6 sporet,
og derudover skal modtage de 30 resterende procent af barn, der i dag er tilknyttet andre
fritidstilbud end skolens eget, sa alle eleverne fra skolen fremadrettet gar i det samme tilbud.
(Kastanjetraet, 2015)
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Ablehuset er et selvejet fritidstilbud, hvor Sanne har veaeret leder i 21 ar. Bgrnegruppen
kommer primeert fra en enkelt lokal skole, og ganske fa barn kommer fra privatskoler. | det
farste udkast fra BUF stod ZAblehuset som lukningstruet, men det er senere aendret til, at
institutionen forbliver et fritidstilbud og selvejende. Der er pa nuveerende tidspunkt 120 bgrn i
fritidshjems-delen og 110 pa klub-delen fordelt pa to matrikler, hvoraf klub-delen nedlzegges og
omdannes til fritidstilbud. (eblehuset, 2015).

Den ovenstaende praesentation af aktgrerne giver et klart indtrykket af, at alle aktarerne har et
saerligt mal med at indga aktivt i debatten om Fremtidens Fritidstilbud. Det tager sig dog meget
forskelligt ud i praksis. Hvor Rikke fra BUF arbejder med at implementere Fremtidens
Fritidstilbud til dagligt, arbejder to ud af tre foraeldre med at sikre fremtidens for deres barns
fritidstilbud. Medarbejderne fra de to fritidstilbud stér ogsa i hver deres situation. Hvor Sanne
fra /Eblehuset har arbejdet for at bibeholde det mindre tilbud hun er leder for, arbejder Frida og
Dina pa at gare klar til at flere bgrn snart rykker ind.

Bourdieu siger, at for at forsta aktgrernes praksis, er det ngdvendigt at undersgge mere end
det de gar. “Man kan altsa ikke redegare for disse praksisser, medmindre man relaterer den
objektive struktur, der definerer de sociale produktionsbetingelser for den habitus’
iveerkseettelse” (PB, udkast, 203). For at undersage aktegrernes praksis, ma vi sdledes bade
forholde os til de strukturer der er i processen omkring tiltagets tilblivelse og den habituelle
afseet, der angiver den praktiske sans de udvider.

Analysedel 1 kan hermed knyttes til en redeggrelse af de strukturer, som er til stede i
processen omkring tiltagets tilblivelse, hvorefter ovenstaende praesentation af de fire
aktgrgrupper, vil veere udgangspunkt for at forsta deres relation til feltets strukturer, og den
praktiske sans, de mgder feltet med (habitus). En forstaelse vi Igbende vil inddrage og bruge til
at diskutere aktgrernes praksis ud fra.

For at tydeligggre hvordan strukturerne pavirker aktgrernes handlingsmuligheder, vil vi farst
undersgge hvordan aktgrerne relateres til Fremtidens Fritidstilbud som sociale rum, og derefter
tydeligggre, hvordan de aktgrerne placeres og positioneres i forhold til hinanden.

Analyse af strukturerne i det sociale rum

Den kommende analysedel tager fat pa at undersege, hvordan aktgrernes strategi for handling
i processen, relateres til hinanden og de strukturelle betingelser, der er knyttet til en politisk
proces, med en offentlig instans som afsender. Vi har valgt tre tematiske empiriske
nedslagspunkter, som hver iszer belyser forskellige aspekter i aktgrernes placering i de feltets
sociale rum. De tre temaer er; ‘perspektiv pa forandring’, ‘konflikten pa mikroniveau’ og
‘fordeling af kapital’.

Det fgrste nedslagspunkt ligger i umiddelbar forlaengelse af den foregdende preesentation af
aktgrerne og omhandler hvordan aktgrerne oplever forandringerne i fritidstilbuddene.

Nyt tiltag - nye veje

| denne del af tidsplanen arbejder BUF med at fastsaette en overordnet struktur for alle
fritidstilbud i kommunen, som séledes er omdrejningspunkt for aktgrernes deltagelse i
processen.Til spgrgsmalet om, hvordan sendringerne pavirker dem i deres hverdag nu,
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svarede aktgrerne fglgende:

BUF medarbejderen beskriver, hvordan en tidligere kommunikationsstrategi, far betydning
for hendes arbejde med tiltaget. Rikke uddyber: (...) og nogen gange kan man godt sédan
blive lidt eergerlig over de forteellinger der kommer ud som jo ik er helt altsa det der med
MONSTER barnefabrikker ik jamen det er jo ik det vi GOR. altsaaa vi bevarer jo en del af
de eksisterende vi laegger bare en faelles ledelse omkring dem ik” (int. buf)

En foraelder forteeller at hendes barns fritidshjem har vaeret lukningstruet, men at méske
er kommet en lgsning pa det. Cille siger: “men nu er vi vist ved at blive reddet men vi ved
ikke hvad det endeligt bliver. det er jo noget med at der skal vaere en leder for de her fire
fritidshjem der skal slas sammen. s& den her leder som vi ikke ved hvem bliver endnu kan
jo saette de her fritidshjem sammen som de nu har lyst til’ (int. for)

Det der fylder meget hos fritidshjemmet Kastanjetraet, er de nye barn der starter til
august og udsigten til de planer om endnu flere bgrn fremover. Paedagogen Frida
beskriver:

“sé lige nu er vi pa max barn 330 og det er jo planen med den her skolereform at det skal
blive starre ogsa fordi der er pladsmangel pa (navn pa et fritidstilbud) sa det er jo ogsa
nogle tanker om at ska bygge en skole mere men det tar jo et ars tid jo ik sé vi ska vi ska
altsé inden 2016 der sku vi tror jeg veere oppe omkring 550 barn som deres planer ser ud
lige nu” (int. Kast)

AEblehusets leder har inden workshoppen finder sted faet BUFs ord pa, at institutionen
kan fortseette som Fritidshjem og bibeholde den selvejende status. Grunden til at de kan
det, begrunder Sanne pa fglgende made:

"hvorfor har vi opnéet det i ville jeg tror at det er fordi vi har veeret s& konstruktive. vi kan
godt se at det her en til en ledelse sammen med skolen det fungerer fint sa det byder vi
ind pé og gar i dialog. for jeg kan godt se at der er nogen steder hvor fritidshjem ikke karer
godt’ (int. aebl)

En gennemgang af aktgrernes udtalelser viser at de hver isser arbejder videre pa det, som
var det oprindelige udgangspunkt for at traede ind i processen qua det billede der tegner
sig i introduktionen af aktererne.

Rikke forteeller at den kommunikative vinkling som BUF lagde ud med i den indledende
fase af processen, stadig giver problemer for hendes arbejde i dag. Hun understreger at
netop dette er medvirkende til at de andre aktgrer misforstar hvad intentionen med
Fremtidens Fritidstilbud oprindeligt er udlagt som.

| Cilles tilfaelde har hun i den seneste tid arbejdet mod de forandringer der var stillet i
udsigt, da hun er imod planerne om at samle flere institutioner under et tag. En kamp som
den anden foraeldre Berit forholder sig kritisk overfor, da hendes barn har oplevet
sammenlaegning som en positiv forandring. Hun kommenterede derfor: “Ingen af mine
barn har pa noget tidspunkt ytret at det har veeret irriterende generende eller noget som
helst de er blevet lagt sammen pa neer at FEDT nu er der nye lokaler og nye veerksteder
og nye et eller andet ikke” (int. for)

Frida forteeller, at det der fylder i gjeblikket for medarbejderne | Kastanjetreeet, er
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implikationerne af de mange nye bgrn institutionen skal rumme fremover.

At tidligere handlinger treekker trade til aktgrernes situation, er Sannes kommentar
omkring ‘vi opnaede det vi ville’ et godt eksempel pa. Udtalelsen understreger at den
situation lederen er i nu, er et produkt af en reekke tidligere handlinger.

| gennemgangen af aktgrernes placering i processen omkring Fremtidens Fritidstilbud,
tegner der sig et tydeligt mgnster af, at de forholder sig til de aspekter af forandringen,
som fylder i deres hverdag. Det gor det, da det de har fokus pa, haanger sammen med
erfaringer de gar i den daglige praksis eller mere preecist, deres fokus er pa eendringer
Fremtidens Fritidstilbud betyder for deres hverdag.

Feltets deltagere: Et spgrgsmal der kommer pa banen i denne forbindelse er, om alle
aktgrer ogsa kan ses som vaerende en del af feltet, bare fordi de (omend ufrivilligt) er blev
bergrt af forandringerne? Det er et spgrgsmal der er kommet i stand, da Bourdieu i sin
definition af felt leegger veegt pa at deltageren kommer af engagementet i kampen om
retten til at definere fritidstilbud. Hvis denne tankegang overfgres til aktgrerne, kommer det
an pa hvordan engagement defineres, hvis det er et spgrgsmal om praksis. Hvis
engagement pa den ene side handler om engagement i Fremtidens fritidstilbud, ville
aktgrerne placere sig pa felgende made:

| den optik, kan foreelderen Berit og medarbejderne fra Kastanjetraeet ikke ses som en del
af feltet, fordi de ikke deltager aktivt i processen gennem eksempelvis hgringssvar mm. P&
den made, ville de logikker og veerdier Fremtidens Fritidstilbud der ligger til grunde for
deres hverdag, blive til et nyt felt.

Hvis engagement er et spgrgsmal om personligt engagement for at vaere med til at
definere fritidstilbud fremadrettet, vil aktgrerne placere sig pa en anden made:

Pa den ene side virker alle aktgrerne engageret i hvad der skal ske, og har er bevidst om,
at tiltaget vil medfere sendringer i hverdagen.

Det kan dog veere sveert med Bourdieu at fa greb om aktgrerne fra BUF og de to
fritidshjem, da der ikke skelnes mellem personligt og professionel engagement,Og kan der
overhovedet skelnes mellem i denne kontekst? Der kan vaere en en afggrende forskel i
praksis pa de to. Rikke fra BUF og lederen Sanne er et godt eksempel pa det. Rikke
arbejder til dagligt med Fremtidens Fritidstilbud, og den der bruger mest tid i feltet. Men
der det ogsa det samme som at sige, at hun er mest engageret? Sanne har gennem hele
workshoppen fortalt om alt det arbejde hun har lagt i at beholde hendes institution i den
struktur som det altid har veeret, og vi tolker, at den tid hun har tilbragt pa det, ligger ud
over hendes arbejdstid. Er hun mere engageret af den grund?

Summa summarum kan engagement ikke opdeles pa hverken den ene eller made og det
kan derfor vaere sveert at fa et entydigt billede af, om aktgrerne alle er en del af feltet. |
sidste ende er vi kommet frem til, at vi anser alle aktgrerne som veerende en del af feltet -
af den simple grund, at de veelger at bruge tid og energi pa at deltage i en workshop
omkring Fremtidens Fritidstilbud.

Pa trods af, at Fremtidens Fritidstilbud, er pa det samme stadie i tiltagets udviklingsproces,

er der milevidt forskel pa, hvor i processen aktgrerne er. Det spaender fra foraelderen Berit
og personalet fra Kastanjetraeet, der allerede oplever forandringer i deres hverdag, til
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lederen Sanne, der lige netop synes at have faet en afklaring pa sin situation, til Rikke,
Anne og Cille, der stadig venter pa at beslutninger bliver truffet. Der er to ting i den
sammenhaeng der er interessant i den sammenhaeng.

Den ene er kommentaren fra Bo, der i analysedel 1 fortalte om, at der var for mange der i
hagringssvaret slet ikke forholder sig til det, som var genstand for hgringen - nemlig en ny
model for strukturer i fritidstilbuddene. Hvis vi ser pa akt@grernes placering i processen, kan
vi godt forsta, hvorfor der er flere der har sveert ved at afgraense processen pa samme
made som BUF. Aktgrernes oplevelser af Fremtidens Fritidstilbud spaender over tiden for,
nu og fremadrettet, da det i praksis spaender over en leengere tidshorisont. Et eksempel pa
det er i citatet, da Cille forteeller, at en bevarelse af fritidshjemmet pa matriklen med
sikkerhed vil betyde en ny leder. Sa pa trods af, at ledelsesstrukturen fgrst er en del af
naeste hgringsrunde, er det en realitet hun i praksis méa forholde sig til.

Den anden pointe i forholdet omkring forskel i hvor aktgrerne er i processen, skyldes den
pavirkning BUF har pa aktgrernes placering.

Det er i citatet tydeligt, at alle aktgrerne - selv Rikke - er underlagt den made BUF som
instans har valgte at strukturere processen pa. Det kan tolkes som, at BUF som instans er
den ortodokse og dominerende part i feltet, mens de andre akterer er de heterodokse, der
ikke deler det samme netveerk af referencepunkter og kapital.

| det perspektiv er BUF tydeligvis den part i feltet, der saetter dagsordenen og bestemmer
hvor, hvordan og hvornar de forskellige dele af Fremtidens Fritidstilbud tages i hearing og
hvornar de forskellige elementer i tiltaget rulles ud. De andre aktgrer er med underkastet
BUF, og har kun magt til at indga i forhandling omkring hvad Fremtidens Fritidstilbud skal
indeholde.

Det billede stemmer dog ikke overens med lederen Sannes oplevelse af magtforholdet,
idet hun papeger, at hun fgler sig hert og inddraget. En holdning som Bo i den tidligere
analysedel ogsa lagde vaegt pa. Hvor meget indflydelse aktgrerne reelt set har pa
processen, kan der kun gisne om, da der i denne undersggelse ikke er belzaeg for at
udlede viden om det. Men, faktum er, at det oprindelige oplaeg til Fremtidens Fritidstilbud
er eendret siden det blev preesenteret farste gang og det tolker vi som en klar indikation af,
at aktgrerne har mere at bidrage med, end opdelingen i ortodoks og heterodoks lsegger op
til. En ting der har veeret diskuteret interne mellem forfatterne er, om inddragelsen er et
spgrgsmal om at BUF gerne vil fremsta legitim over for sine borgere og derfor har justeret
tiltaget. En diskussion der igen synes at have relevans for det samlede billede af feltet,
men ligger ud over undersggelsens empiriske grundlag.

Konflikt i praksis

| analysedel 1 tegnede der sig et tydeligt billede af, at BUF praesenterede Fremtidens
Fritidstilbud som en nadvendig reformering af omradet for fritidstilbud - og brugte
Folkeskolereformens laengere skoledage som argumentets hjemmel.

Pa den made BUF formidler ngdvendigheden af tiltaget, fremstar konfliktens yderpunkter
som en valg mellem: fritidstilbud der lukker pga manglende rentabilitet og kompetente
medarbejdere og fritidstilbud der opererer efter principper fra NPM og indfarer
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stordriftsfordele og faste standarder for struktur. | Igbet af de fire workshops blev kernen i
konflikten dog oplevet anderledes. Centralt for aktgrernes var i stedet falgende:

BUFs medarbejder mente, at en anden kommunikativt strategi ville have gjort den
efterfglgende proces lettere for forvaltningens arbejde. Rikke mente derfor, at kernen i
konflikten var denne: “jamen vi startede ud med meget at snakke gkonomi og strukturer og
da jeg kom ind pa det her sa satte jeg mig jo ned sammen med hende der er programchef
og sagde prov lige at hare her struktur og skonomi er altsa ikke noget der har direkte
meget med vores paedagogik at gare og vi har allerede det paedagogiske grundlag og det
burde vi have fortalt allerede for et &r siden for sa& havde givet dem mere ro” (int. buf)
Fokus pa betydningen af omstrukturering af omradet fritidstilbud, er ogsa et emne, der
optager foraeldrene. Anne beskriver det mest gaangse samtaleemne, nar talen falder pa
Fremtidens Fritidstilbud, lyder det saddan: “Det er iseer tanken om 500 bgrn samlet pa et
feelles fritidstilbud der fylder i samtalen” (int. for).

Sterrelsen pa fritidstilbuddet er ogsa et centralt element i diskussionen for
Kastanjehusets medarbejdere. Seerligt de praktiske tiltag der er ivaerksat, for

at imgdekomme udfordringen. Peedagogmedhjeelperen Dina forteeller: “jeg teenker da
0gsa pa, ndr man alle barn ik men vi snakker rigtig meget om det og vi prover at finde nye
metoder hvis vi synes der er en ting der ikke har virket sa prgver vi pa et personalemgde
at finde ud af hvordan kan vi s& gare det shm det der er udfordringen for 0s” (int. kast).
Konflikten har for Ablehusets leder handlet om at forblive et fritidshjem adskilt fra skolen,
og seerligt en selvejendeenaf slagsen. Sanne forteeller: "barn profitere positivt af at komme
her og fa det der skift. sa det det har vi veeret optaget af og sa har vi vaeret optaget af at
det blev ved med at vaere pé selvejende basis fordi vi tror det gar en forskel i forhold

til den made man giver engagement og motivation (...) i forhold til de voksne og det
smitter af p& barnene” (int. sebl)

Rikke udtrykker en stor utilfredshed med, at der i starten af processen har veeret et sa stort
fokus pa de strukturelle rammer og det gkonomiske incitament. Elementer hun ikke mener
kan bruges til at formidle, hvad BUFs hensigt er med denne reformering af omradet. Hvis
det paedagogiske arbejde havde vaeret fremheevet i stedet, ville de i forvaltningen sta i en
helt anden position. Anne fortzeller at foraeldrene har diskuteret Fremtidens Fritidstilbud og
at bekymringerne koncentreres omkring hvordan et fritidstilbud vil tage sig ud, hvis 500
barn er samlet under et tag. Antallet af barn pa et sted er en problematik foreeldrene ogsa
kaeder sammen med en generel mangel pa personale. Berit knytter falgende kommentar
til problematikken med mange barn: “men det er det som jeg sadan lige ud over de store
sa er det det der med at der ligesom bliver skéret ned dog at der er for fa heender til at yde
den service man burde i forhold til’ (int. for).

Det er en beskrivelse af en problemstilling, som Dina ogsa fortaeller om. | Kastanjehusets
workshop blev der lagt stor vaegt pa de udfordringer, som mange barn i et fritidshjem
repraesentere for personalet. En udfordring som kraever at der bliver gjort op med tidligere
praksis og nye metoder afprgves.

Sanne henviser til at de har gode erfaringer med at skabe de gode rammer for fritids-
bgrnenes hverdag, og tilskriver en stor del af den fortjeneste til institutionens selvejende
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status. En organiseringsform hvor foraeldrene er med til at fastsaette rammer og principper
for det daglige praksis, og derfor ggr dem mere engageret i deres barn hverdag.

Pa samme made som undersggelsen af forandringens betydning for aktgrernes placering i
feltet, praesenteres kernen i konflikten meget forskelligt. En forskel som vi allerede i den
indledende del af analysedel 2 fastslar skyldes det aktgrerne mgder i deres hverdag. | et
praksisorienteret perspektiv giver denne betragtning et godt greb om hvordan det, der for
den enkelte aktgr er den starste udfordring i hverdagen, bliver nar de mgder i hverdage.
Det interessante er, at der ikke er en eneste af akt@grernes fremstilling der tilnaermelsesvis
fglger det rationale som BUF stiller op. Spagrgsmalet er s&, hvordan det pavirker processen
omkring Fremtidens Fritidstilbud at aktgrerne erfarer og fortolker problemstillingen
anderledes.

Den ovenstaende diskussion bringer to aspekter pa banen, som vil vi vil tage op; den
breendende platform som incitament til forandring og en praksisnaer konfliktforstaelse.

| analysedel 1 beskrev vi at BUF bruger Folkeskolereformens laengere skoledage og de
gkonomiske udfordringer som incitament for, at gennemfare en reformering af omradet for
fritidstilbud. Problemet opstar, nar BUF praesenterer Fremtidens Fritidstilbud som en
breendende platform, der ngdvendigggre sendringer, mens aktgrerne i praksis ikke
‘maerker varmen’. En forskel der kommer til syne i mulighederne for praksis

Vi tolker at BUF har gjort den breendende platform til et doxa i feltet og dermed anvendt
incitamentet til at bygger tiltagets struktur op omkring. P4 den made, skal aktgrerne til
enhver tid forholde deres interaktion og interageren med processen til common sense
forestillinger, de ikke deler. BUF kan med sin dominerende position i feltet opstille
synspunktet og gere det til en far-refleksiv virkelighed, der pavirker andre aktgrers adfaerd.
Det er eksempelvis BUF der veelger hvor lang til der skal vaere mellem hgringsrunderne og
dermed hvornar de forventer at gennemfare den fulde plan i tiltaget.

Vi tolker ligeledes, at den store overensstemmelse mellem BUF’s anvendelse af doxa som
argumentets hjemmel er en af grundene til, at forvaltningen har oplevet en s& massiv
tilstreamning af negativt stemte haringsbreve, som de har i sidste hgringsrunde. En
forstaelse, som kan forklare hvorfor Rikke som medarbejder fra BUF oplever at aktgrer
ikke forholder sig til det BUF har lagt frem, men i stedet henholder deres syn pa hvad der
vil vaere bedst i fritidstilbud. En optik, der igen bringer spgrgsmalet om illusion pa banen.
BUF og de andre aktgrer i feltet kommer til at fa en position i feltet, hvor de sa at sige,
sidder pa hver sin side af forhandlingsbordet. Det er dog i undersaggelsens
praksisteoretiske optik ikke sveert at forsta hvorfor aktgrerne ikke deler BUF’s synspunkt,
da det ikke er en del af den virkelighed de oplever i hverdagen.

Det bringer sa det naeste spargsmal pa banen: hvad oplever aktgrerne sa er den stagrste
udfordring i feltet.

En gennemgang af citaterne kan ved forste gjekast have sveert ved at finde en rgd trad,
da de hver iseer taler ud fra forskellige kontekster. Et bud pa et feelles emne kunne dog
kategoriseres som omhandlende stgrrelsen pa fritidstilbuddet, der pa den anden side slet
ikke handler om antallet af barn. | virkeligheden er der ikke andre end medarbejderne fra

96



Kastanjehuset som har en praksisneer viden om institutioner med mange barn tilknyttet.
De omtaler i stedet en stor institution som en reel mulighed i praksis, omend det kreever
nyteenkning i forhold til metodiske tilgange til daglig praksis. Det er iseer foraeldrene der
fgrer an i den diskussion, hvor det netop er tanken om store institutioner der skreemmer og
ikke spgrgsmalet om praktiske erkendt viden. Det kunne vaere den samme tankegang som
workshoppens foraeldre der har bevirket at Rikke fra BUF oplever problemer med
kommunikationen.

Vi tolker, at foraeldrenes modviljen mod Fremtidens Fritidstilbud oplaeg om starre
institutioner ikke skyldes viden der stammer fra praksisnaere erfaringer, men derimod kan
tilskrives foraeldrenes habituelle perceptions horisont. Det er saledes ikke muligt at
forudsige om foraeldrenes frygt for stgrre tilbud bliver et problem i praksis, da en
hverdagsoplevelse kan veere en ganske anden. En pointe som BUF overraskende ikke
leegger vaegt pa i deres arbejdsplaner og derfor ikke kan bruges som et praksiseksempel
pa en best practice i fritidstilbud. Grunden til dette kommer ikke frem i empirien, men rejser
spgrgsmalet om dette fravalg kan skyldes illusion omkring at bibeholde strukturer og
interesser eller om det kan tilskrives den farnaevnte doxa.

Dog virker kategorien stgrrelsen pa institutionen som en forsimplet fremstilling af konflikten
i praksis. Alle aktgrerne vaegter, at kvalitet og starrelsen pa fritidstilbuddet ikke kan
sidestilles - i form af en opdeling i fordele og ulemper ved store (eller sma) fritidstilbud.
Aktarerne giver ikke udtryk for, at der er nogen kausal sammenhaeng mellem de to
faktorer: det gode tilbud og antallet af bgrn. Det synes i stedet at vaere en diskussion
omkring hvad aktgrerne forbinder med et stort og et lille tilbud, selv om det farstnaevnte er
et udtryk for en forforstaelse og ikke praksiserfaring.

Heort, men inddraget?

BUF har gennem hele processen omkring Fremtidens Fritidstilbud indlagt muligheder for,
at andre aktgrer kunne give deres mening til kende. Disse haringsrunder og
informationsmagder indregner med-inddragelse af bergrte aktorers interesser, som
supplement til tilrettelaeggelse af et politisk besluttet tiltag i en offentlig institution. Men,
medinddragelse er pa ingen made lig med, eller det samme som, medindflydelse. Det
naeste punkt i undersggelsen seetter derfor fokus pa, hvordan aktgrerne i feltet keemper
om retten til at definere regelseet, graenser og veerdier for Fremtidens Fritidstilbud.

Medarbejderen fra BUF fortaeller om de problemer der opstar, nar der er mange aktgrer
der gar sammen om at definere rammerne i Fremtidens Fritidstilbud. Rikke fortaeller at de
andre interessenter ikke deler forvaltningens principper: “der er ting som foreeldre og
fritidshjemspeedagoger ikke altid er enige med os omkring for eksempel budgettet er til
enhver tid styrende” (int. buf).

Forzldrene forteller om de initiativer de har foretaget sig for at blive hart i processen.
Anne er den af foraeldrene der har vaeret mest aktiv omkring kampen for at bevare
datterens lukningstruede fritidshjem, og fortaeller: “det har veeret lukningstruet SA mange
gange og nu er det sddan nu nu gér den bare ikke leengere. jamen altsa vi gor alt hvad vi
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kan vi har inviteret politikere ind og vi har inviteret til foraeldrekaffe og vi har mobiliseret
foraeldrene og skrevet hagringssvar og alt sédan nogle ting” (int. for)

Medarbejderne fra Kastanjehuset har anden tilgang til processen. Til spgrgsmalet om
hvordan de forholder sig til tiltaget, svarer Frida: “det er ogsa et spgrgsmal om hvor meget
vi kan ggare til og fra altsa hvis i forstar hvad jeg mener . det er noget der er besluttet
oppefra og det ska det er noget der skal findes ud af hvordan det kan kares ud i livet ik”
Lederen fra AEblehuset har arbejdet sammen med de selvejnende insitutioners
fagforening, FOBU '°da hendes institutions fremtid skulle afgares. Om samarbejdet med
FOBU, fortzeller Sanne falgende: “de har vaeret super gode sparringspartnere i den her
proces. hvis i leegger meerke til det de steder om hvor det er selvejer der er blevet
foretrukket er de alle pa naer en der er de medlem af MDI. alt det her er ogsa noget politisk
benarbejde det er ogsa noget med at leese politiske signaler og det har de veeret super
gode til at hjselpe os med” (int. ebl)

Rikke fortzeller at BUF i processen har inddraget andre interessenter og hgrt om deres
synspunkter. Hun papeger dog problematikken i, at de andre aktarer ikke prioriterer
budgettet og dermed ikke forholder sig til de gkonomiske begreensninger, der
rammesaetter omradet for fritidstilbud. Hun papeger senere i workshoppen at det ikke er
BUF der alene om at definere rammerne for tiltaget: “alsé der er jo nogle demokratisk
valgte politikere der har veeret inde og sige det her synes vi er et godt bgrneliv’ (int. buf).
Anne beskriver at det ikke er fgrste gang, at hun har matte statte op om det fritidstilbud
hendes barn er tilknyttet. Hun treekker i den forbindelse pa mange forskellige muligheder
for at tydeliggere hvad de keemper for. For at f& sin stemme igennem, anvendes bade de
formelle kommunikationsveje, sdsom hgringsbreve, men ogsa andre metoder, som skaber
opmaerksomhed omkring deres sag.

Frida fra Kastanjehuset ligger i modsaetning til de andre aktgrer vaegt pa, at det er mest
hensigtsmaessigt at forholde sig til den aendring forandringen praesenterer pa et
praksisniveau, frem for at bruge energi pa at aendre tiltaget pa et politisk plan. Dina er enig
i den tilgang til forandring og supplerer: “vores ledelse har vaeret meget gode til at skeere
det helt ned til det der er allervigtigst og preesentere det pa en made som som kan forstas
af alle” (int. kast)

Den relation der er mellem aktgrernes handling og de logikker og veerdier der kendetegner
feltet, er det muligt at fa greb om akterernes position, og den made de indgar i processen
omkring Fremtidens Fritidstilbud.

Praktisk sans forudsaetter, at aktgren har evnerne til at bega sig i processen og samtidig
handle pa en sadan made, at de gennem handling viser at de kender til feltets regelsaet
og greenser - og dermed forudsaetningen for at indga i det sociale rum. Alle aktgrerne
deltager aktivt i denne debat, panaer Kastanjetreeets medarbejdere. Frida og Dina
udtrykker som de eneste aktgrer ikke et snske om at deltage i debatten, men vil hellere
overlade spillet til deres leder. Et gnske der pa den ene side kan ses som en en form for
frivillig undertrykkelse som de qua deres habitus er disponeret for, eller, som et udtryk for,

% FOBU eren paraplyorganisation for selvejende og private dag- og fritidstilbud
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at de ikke gnsker at indga i kampen om at definere det sociale rum.

Vi tolker at de resterende aktgrer har mulighed for at handle i dette spil, og forstaelse for,
hvilken praksisform der szetter dem (og deres sag) i en bedre position. For at uddybe
denne pointe, vil vi nu gennemga de fire kapitalformer og relatere aktgrernes handlinger til
dem, for at f& greb om hvilke ressourcer de er i besiddelse af.

Social kapital er en kapitalform, som bdde medarbejderne i Kastanjehuset og lederen
Sanne forteeller at de gar brug af. Frida og Dinas relation til lederen opfylder pa mange
punkter funktionen af at have et netveaerk, og opna flere ressourcer, nar arbejdet udferes.
En kapital de tilbagebetaler ved at passe deres job, og leve op til deres forpligtelser pa
arbejdspladsen. Sanne anvender sine forbindelser i FOBU til at opna hjaelp til at handtere
processen omkring Fremtidens Fritidstilbud, qua deres funktion som sparringspartner. Hun
har gennem den relation bade opnaet social kapital, da hun bruger sit netvaerk, og
samtidig far hjeelp til at gribe praksisser omkring processen an.

Det er séledes veerd at bemaerke, at aktgrerne ikke star alene, men kan opné en fordel
processen ved at gare brug af relationer der fremmer deres egen position.

Kulturel kapital som foreelderen Anna ggr brug af, nar hun og datterens fritidstilbud aktivt
gar ud og inviterer politikere og forvaltningens medarbejdere pa kaffe og en rundvisning.
Det kan forstads som en made at kombinere de besggendes kropslige erfaringer fra stedet,
men de legitime koder, da kan viderebringe i processen gennem deres oplevelse.
Jkonomisk kapital er en form, som Rikke fra BUF tillzegger saerlig veerdi, pa trods af, at
hun ikke oplever andre andre aktarer ggre det samme. Som tidligere naevnt kan denne
uoverensstemmelse komme af de forskellige oplevelser aktgrerne har i deres daglige
praksis. Pa trods af, at den gkonomiske kapital ikke vaegter hgjt hos andre aktgrer end
BUF, sa kan de materielle aktiver ikke undervurderes, da de angiver mange af de
strukturer, som aktgrerne forholder sig til i praksis. Vi tolker derfor, at den gkonomiske
kapital spiller en starre rolle, da rationaler og logikker herfra, har stor betydning for den
made Fremtidens Fritidstilbud og dermed ogséa de aktgrer der indgar i feltet.

symbolsk kapital forstar vi som de ressourcer der ggr det muligt at indga i det politiske spil,
som vi tolker udggrer en vigtig del af strukturerne i feltet.

Et gennemgéende tema i aktgrernes beskrivelse af de handlinger der kendetegner deres
interaktion med feltet, er den forstaelse de alle udviser for at indga i processen. Sagt pa en
anden made, udviser aktgrerne en forstaelse for den praktiske sans, de benytter nar de
indgér i spillet om interesser i feltet.

De fem temaer for kvalitet

Efter den ovenstaende undersggelse af strukturernes betydning for og pavirkning af aktarernes
handlingsmuligheder i feltet, vendes blikket nu mod aktagrernes oplevelse af kvalitet i
fritidstilbud. | workshoppen blev aktarerne bedt om at definere hvad de forbinder med kvalitet i
fritidstilbud, og relatere denne definition til en praksisneer beskrivelse. Aktarerne blev bedt om
at definere 5 temaer; aktiviteter, arealkrav, peedagogisk arbejde, relationer og tryghed. De fem
punkter gennemgas enkeltvis, for at give et billede af hvor, hvordan og hvorledes de forskellige

99



oplevelser over overlapper eller differentierer sig fra de kvalitetsdefinitioner, som BUF har
bygget Fremtidens Fritidstilbud op omkring. Med Bourdieu som ramme vil vi lede efter de
konflikter, som er til stede i de forskellige aktarers praksiserkendelserne i forbindelse med at
definere hvad kvalitet i Fremtidens Fritidstilbud er. Af samme arsag vil vi anvende begrebet felt
nar vi bevaeger os indenfor hvert tema.

Aktiviteter

Det farste tema i diskussionen er spgrgsmalet om, hvilke aktiviteter et fritidstilbud skal
kunne tilbyde, far end der var tale om kvalitet. | de fire workshops var der en bred enighed
om, at et fritidstilbud skulle tilbyde en raekke aktiviteter under overskrifter sdsom kreative
handveerk, musiske aktiviteter, ture, aktiviteter udendears, voksenstyrede projekter, samt
aktiviteter rettet mod typisk drenge-interesser og pige-orienterede aktiviteter.

Det der traeder frem i empirien - og dermed har vores interesse - er den funktion som
aktiviteterne skal opfylde. Hvad aktgrerne bruger som begrundelse er derfor
omdrejningspunktet. Det falgende afsnit handler sadledes om, hvilken begrundelse
aktgrerne knytter til brugen af (saerlige) aktiviteter.

BUF medarbejderen vaegter, at fritidstilbbuddene skal bruge aktiviteter som en mulighed for
at introducere barn for nogle af de mange kulturtilbbud, som Kgbenhavn byder pa. Rikke
siger: “altsd myriader af kulturtilbud det synes jeg jo ogsa at man sku introducere for barn
og unge ik for det er jo ogsé en del af den demokratiske dannelse ik og nogle far maske
ikke det her med hjemmefra i forhold til at blive et helt menneske” (int. buf)

Nar foraeldrene diskutere mulige aktiviteter, opstar der er kategorisering i aktiviteterne, s&
de enten er ‘paedagogstyret projekter’ eller ‘ikke voksenstyrede aktiviteter'. Det er iseer de
aktiviteter der ikke kraever forberedelse der har foreeldrenes interesse og Berit begrunder
behovet for netop denne type aktiviteter pa fglgende made: “lette ting der ikke kreever at
de skal hen og have fat i nadvendigvis en paedagog ndr de kommer fra fra skolen. og du
ved det hele korer lidt seette sig over og tegne i et hjorne fordi der er der de altid ved at
der er tuscher eller altsa at der er de her ting som jeg kalder basisting som er ligesom lidt
for alt og alle ikke” (int. for)

Kastanjehuset har med sin starrelse seerligt indrettet rum, sdsom et ‘perlerum’,
‘syveerksted’, ‘legorum’ der udelukkende rummer en aktivitet. Pa grund af de mange barn,
far aktiviteter en saerlig betydning, som Frida begrunder pa falgende made: “desto flere
rum vi har dbne desto mere ro er der pa gangene (M: ja) for hvis folk eller hvis barnene
har noget at lave sa lgber de ikke rundt og leger fangeleg pd gangene gh hvilken er en leg
der ogsé er fed men maske en leg der ikke er sd hensigtsmaessig (DINA: farligt herinde) i
sddan et rum som det her (latter) fordi at lydniveauet. vi har jo ogsa faet lavet specielle
grepropper hele personalegruppen” (int. kast.)

Ablehuset har rum der fungerer som flere typer vaerksteder, pa en gang. Sanne siger
fglgende om rummenes dobbeltfunktion: “det her veerksted for eksempel (peger i retning
af et neerliggende lokale) her laver vi ler for tiden men det er ogsa her der er syvaerksted
for eksempel og det er og der der bliver lavet Warhammer. det er afhaengigt det skal
kunne flere ting. fleksible rum ja”. (int. aebl)
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Rikke leegger stor veegt pa, at aktiviteter - og saerligt de kulturelle af slagsen - er en
essentiel del af en generel ‘dannelsesproces’, som alle bgrn skal introduceres for. Hun
begrunder derfor fritidstilbudenes udbud af aktiviteter, som en ngdvendighed, da det i
hendes optik ikke kan forventes at alle foreeldre tager vare pa den opgave.

Foraeldrene har med deres opdeling i voksenstyret og ikke voksenstyrede aktiviteter, lavet
et skel mellem typer af aktiviteter, som et fritidstilbud bar udbyde til dagligt. De er optaget
af, at et fritidstilbud skal indeholde muligheden for at barn, uafthaengig af de voksne, selv
kan vaelge mellem aktiviteter de kan ga til og fra, som det passer dem.

Kastanjehusets har med sin starrelse mulighed for at tilbyde mange aktiviteter pa en gang
og dermed give bagrn mulighed for at vaelge mellem en handfuld af aktiviteter. Frida
forteeller at aktiviteterne ogsa har den funktion, at de fordeler barnene pa flere steder i
matriklen og dermed skaber mere ro, da det ikke er hensigtsmaessigt for lydniveauet.
Ngdvendigheden i at have aktiviteter til bgrnene i hverdagen, uddyber hun ogsa senere:
“der er rigtigt mange der gér rundt og de er meget treette og de vil gerne hjem og der er
rigtig mange der kommer og sparger hvornar blir jeg hentet hvornar kan jeg ga hjem og sa
nér de far lov til at fordybe sig i noget sé far vi tiden til at ga for dem men der er altid
mange flere forskellige aktiviteter rundt omkring i huset’

FAEblehuset forteeller at de trods deres mindre stgrrelse, stadig kan tilbyde barn en raekke
forskellige aktiviteter, ved at lade hvert veerksted have mere end een funktion.

Ovenstaende citat synliggar den forskellighed der ligger i aktgrernes forstaelser af hvad
der ger fritidsordningen god. BUF taler om kulturelle dannelsesoplevelser, som en aktivitet
der kan bidrage til kvalitet. Med Bourdieu som forstaelsesramme fra analysen, sa forklarer
vi dette gnske ud fra at BUF har et mal der hedder at skabe et "trygt og dannende” miljg
for de mindste skolebgrn (www.folkeskolereformen.kk.dk) . Det dannende element kan
forstds som maden hvorpa BUF gnsker at pavirke byens barn i en saerlig retning og give
dem den ballast (kapital), som de mener vil styrke dem som borgere i fremtiden.
Foreeldrene synes ikke at have de samme bekymringer om, hvordan fritidsordningen skal
fungerer som et dannende element i deres bgrns hverdag. Foraeldrene ser
fritidsordningen, som et sted deres barn kan komme og veere efter skole og hvor de skal
have mulighed for at lave hvad de har lyst til. P4 denne made vurderer vi, at foreeldrene
alene oplever fritidsordningen, som et fristed, hvor bgrnene kan vaere mens foraeldrene er
pa arbejde — en pasningsordning. Det paedagogiske personale er i BUF’s magt, i den
forstand at det er BUF som stort set har bestemt rammerne for dem. P& den made skal
paedagogerne kombinere de strukturelle krav med foraeldrenes gnsker, hvilket
Kastanjehuset, som har mange barn, gor ved at stille mange forskellige aktiviteter til
radighed, for blandt andet at fa ro og for at beskaeftige bgrnene indtil de skal hjiem. P&
denne made anerkender de den dominerende magt (det bliver de ngdt til), de spiller
spillet. Men den opgivende tone kan karakteriseres som, at de har glemt deres faglighed
(illusio) og ikke lzengere har blik for, hvordan de kan bruge deres faglighed i deres
praktiske arbejde med bgrnene. Det handler blot om at fa ro og f& dagen til at ga. Historisk
kan den praksis sammenlignes med dengang fritidshjemmene opstod. Dengang handlede
det som skrevet tidligere, at give bgrn mulighed for “en nyttig, sund og forngjelig
beskeeftigelse i den tid de er fri af skolen (...)" (Preisler, 1999). Hvad angar aktiviteter, sa
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vurderer vi ikke at det er en kamp, som foreeldrene vil ga ind i. Skulle der opsta en konflikt
pa det omrade (skabelse af et felt), kunne det taenkes at blive mellem BUF og det
paedagogiske personale. Skulle det ske kunne det tyde pa at veere et spgrgsmal om, at
paedagogerne far bragt deres faglighed ind i spillet og kaemper for retten til at saette
dagsordenen i deres praksis med barnene.

Arealkrav

| forleengelse af diskussionen omkring hvilke aktiviteter det forventes af et fritidstilbud,
drejes undersggelsen ind pa at forstd hvordan matriklernes udformning spiller ind i det
billede. Aktgrerne var enige om to ting; alle aktgrerne vaegtede i de fire workshops isaer
udearealerne hgijt, og derigennem de muligheder bgrnene har for at rgre sig. Indenfor blev
afskeermning sdsom sofaer og rumdelere vaegtet hgjt, da de giver muligheder for at barn
(alene eller i grupper) kan traekke sig tilbage.

Det kommende afsnit handler saledes om at forsta hvilke krav og specifikationer aktagrerne
har til indretning og udformning af matriklens arealer - ude og inde.

Medarbejderen fra BUF forteeller at kravenene til matriklen ikke er et spgrgsmal om
stgrrelsen pa institutionen, men i stedet handler om at indrette efter det behov der er i det
daglige. Rikke forklarer: “lige meget hvad s& handler det om man tsenker over belysning
om man teenker over altsd sadan nogle glasveegge her (hun peger pa glasvaeggene i det
lokale vi sidder i) det vil jo ikke vaere optimalt vel. altsé det er jo ogsa rart at man kan géa
ind hvor der er lidt trygt og rart for nogle barn ik” (int. buf)

Foraeldrene taler meget om at der er behov for sma rum, hvor bgrnene kan treekke sig
tilbage. Berit begrunder det som fglgende: “det er rart at have et rum hvor man kan lukke
en dgr og veere i fred nar noget foregar og at det er der de der 4 tgser kan sidde og lave
et eller andet modellér et eller andet ikke eller hvad det nu kan vaere shm med” (int. for)
Kastanjetraets har mange kvadratmeter at ggre godt med, og har indrettet institutionen
med aktivitetsopdelte rum, og tre forskellige legepladser og bade Frida og Dina giver
udtryk for, at de er meget tilfredse med den made matriklen er indrettet pa. Til spgrgsmalet
om, hvilken indflydelse et starre bagrnetal ville have, svarede Dina: “jo flere kvadratmetre
ville da altid veere rart men som det ser ud lige nu ma vi prgve at vaere kreative med det vi
har (Frida: vi har faktisk) og bruge nogle flere af skolens lokaler om eftermiddagen” (int.
kast)

Hvordan indretningen af ZAEblehusets matrikel bedst rummer alle barn, er en ting som har
optaget lederen Sanne, da den begraensede antal kvadratmeter giver udfordringer i
forhold til at rumme alt det, de gerne ville have: “lige sd vel som voksne er forskellige er
barn det ogsa der er nogen der har brug for at veere ude med store armbevaegelse og
nogen er mere stille. og det kan de sa her (...) sddan skabe zoner i det store rum. det gor
faktisk at der ikke bliver for meget larm. det har vi ogsa teenkt ind ogsa i forhold til det med
arbejdsmiljg. at der er rart at veere” (int. aebl).

Rikke veegter at matriklens skal indrettes pa en sddan made, at den skaber rammer for
barnenes hverdag. Det konkretiserer hun med at papege, at det blandt andet skabes
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gennem belysning og materialer der, i modsaetning til glasvaegge, egner sig til at veere
elementer i en institution med mange barn.

Foreeldrene er enige om at sméa rum hvor bgrnene kan vaere dem selv, uden indblanding
fra andre bgrn og voksne er en vigtig del af indretningen. De kommer i workshoppen ind
pa, at sma rum ogsa hjeelper pa akustikken. Som Berit uddyber:

“jeg synes jo det der med med sma rum ogsa altsa det gar det det gar det det gor det jo
0gsa ghm altsa jeg kan jo godt lide et meget stort rum ligesom en new yorker lejlighed
med mange sma stationer men det giver bare noget mere stgj’ (int. for).

Begge medarbejdere fra Kastanjehuset udtrykker begge, at de er tilfredse med den
indretning der inden og ude i matriklen, da de har mulighed for at rumme mange
forskellige aktiviteter. En pointe dina kommer ind pa, nar hun fortaeller at flere bgrn betyder
ikke automatisk mere plads, men at de ikke ved hvordan det vil pavirke fordelen i den
made Kastanjehuset er indrettet pa nu. Hun siger at de i stedet er ved at se pa mulighed
for ogséa at anvende skolens lokaler.

Konflikten er sveer at fa gje pa her. Alle aktgrer er enige om, at barnene skal have
mulighed for at treekke sig til mere rolige omgivelser. Og alle har arbejdsmiljget for gje. |
den offentlige debat er der meget fokus pé stor vs lille institution. Her har de store
institutioner veeret udskeeldt og er blevet kaldt for "bgrnefabrikker”. | undersggelsen har vi
besagt en af de institutioner, som kaldes for en stor institution. Institutionen rummer 330
barn, de har til huse i en nybygget institution, hvor man, som BUF medarbejderen naevnte,
havde indrettet efter behov. En masse aktivitetsrum, mange store rum, med rumdelere og
en stor legeplads, som blev anvendt flittigt. Udfordringen her er som naevnt i forrige punkt,
at der er meget stgj og at aktiviteterne i de mindre rum, i stedet for at skulle have leerende
eller dannende funktioner, som BUF er fortaler for, s& daekker de i stedet et behov for ro.
Et eksempel som dette, kan forklare noget af den kritik de store institutioner mgder. P&
den ene side stiller BUF krav om store institutioner, hvilket vi ud fra analysedel |
konstaterede udsprang af et rationale om stordriftsfordele. BUF har samtidigt et mal om
hgj faglighed, tryghed og dannelse i fritidsordningerne og udtaler at institutionerne skal
bygges efter behov. Konflikten der karakteriserer dette felt kan derfor kategoriseres som
veerende et spargsmal om, hvilke behov som skal daekkes. Er det behov for et godt
arbejdsmilja, hvor der udleveres harepropper til de ansatte, er det behov for at aktivere
barnene for dannelsens skyld, for roens skyld eller er behovet at have lov til blot at veere,
uden at der stilles krav om for mange ting.

Ligesom ved forrige tema, er BUF den dominerende aktar, i og med at de saetter de
strukturelle rammer for fritidstilbuddet. Andre aktgrer har dog meldt sig ind i kampen og
har positioneret sig. Der er her tale om et stort forskningsprojekt fra DPU, som blev
offentliggjort i starten af 2015. Et forskningsprojekt som kritiserer de store institutioner og
kalder dem direkte skadelige for bgrns udvikling (DPU). Vi har ikke inddraget
forskningsprojektet i naervaerende undersggelse, men kan blot konstatere, at det er til
stede i feltet.
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Pzadagogisk arbejde

Et af de centrale aspekter i undersagelsen af kvalitet i fritidstilbud, er den betydning de
ansatte har for et fritidstilbud. | undersggelsen tog vi fat pa at forsta hvad i det
paedagogiske arbejde, der var seerlig vigtigt i dagligdagen. Vi bad derfor aktgrerne om at
preecisere hvad de mente var kerneopgaven for det paedagogiske arbejde arbejde.

Medarbejderen fra BUF henviser til, at de allerede har defineret den paedagogiske opgave
i seks punkter, som definere temaer som alle institutioner arbejder ud fra. Rikke siger: “der
er nogen gh politisk vedtaget retninger og noget man skal arbejde med. der er ogsa en
lovgivningsmaessig ramme for hvad er det vi skal kunne tilbyde ghh bgrn og unge . der er
nogle politiske mal ikke (...) mélseetninger der er vedtaget fra 6-9 ars omradet i forhold til
hvad fritidstilbuddene skal arbejde med og vi har de her pejlemaerker” (int. buf)
Foraeldrene var enige om, at det var pesedagogernes tid og dermed ment, deres mulighed
for at veere til rddighed, der var den vigtigste funktion. Cille begrunder det saledes: “altsa
nogen gange kan man ogsé opleve at der er nogle peedagoger der gar sa meget op i en
eller anden aktivitet i gang at de ikke opdager at der ude pa legepladsen gar tre barn rundt
og graeder eller er oppe og slas. altsa tilstedeveerelse”(int. for)

Kastanjetraets medarbejdere fortaeller begge, at kerneopgaven er at ‘se’ barn hver dag.
Det var noget de eksempelvis sgrger for at have fokus pa, nar barnene kom efter skole og
blev krydset af pa en liste. Pa grund af de mange bgrn pa stedet, forteller Frida at de har
veeret ngdsaget til at finde en anden Igsning: “jamen det er sadan et tabulex system hvor
de simpelthen nér de kommer ind sa sidder der sadan vi har fire computerskeerme der
sidder og sa gar de ind og trykker pa deres klassetrin sa trykker de pé deres billede sa
kommer der et nyt billede frem hvor der star om du gér pa 1.salen eller i stuen eller pa
legepladsen . stor eller lille legeplads (...) men det HAR veeret en stor forandring for os at
ga fra det der stykke papir og ku genkende gh bgrnene ikke” (int. kast)

Ablehusets personale har arbejdet med at definerer hvad der skal veere deres
kerneveerdier er i deres arbejde. Sanne fortzller, at de har sammenfattet det i et motto,
som de arbejder ud fra: “der synes jeg faktisk vores motto ‘godt du kom’ afspejler

det meget godt. det er faktisk noget der viser det noget med vi har set dig. det er noget
med at leegge maerke til den enkelte. at lige preecist du kom. det er lige det. det handler
om engagement det handler om neervaer. det handler ikke om man er store eller smé det
handler om de mennesker der er der og det det overskud de viser i hverdagen” (int. a&bl)

Rikke fortzeller at der pa et politisk niveau allerede har vedtaget seks punkter med
paedagogiske temaer, som fritidstilbuddenes medarbejdere skal rette deres arbejde ind
efter. Det seks punkter er fungerer saledes som en ramme for, hvordan den enkelte
institution skal forholde den paedagogiske opgaven til en lovgivning.

Foreeldrene er enige om, at peedagogernes primaere opgaver er, at vaere tilstede for de
barn der har brug for omsorg. En holdning til nserhed som Berit uddyber:"ja jeg vil sku
hellere have en paedagog der har tid til at give mit barn en krammer eller give sig tid til at
tale med hvis de er kede af det eller traste frem for en der fiser rundt og laver flotte uroer’
(int. for)

Frida siger, at det med at ‘se’ alle bgrn hver dag, er et essentiel del af det paedagogiske
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arbejde, og at det er noget der er arbejdet ind i den made, de strukturer hverdagen pa. Et
eksempel pa hvordan de i praksis gar det, er gennem den interaktion der sker, nar barnet
henvender sig til en voksen for at registreret som vaerende tilstede. Denne funktion
forsvinder i det nye Tabulex-system, hvor bagrnene krydser sig ind pa et skeerm. Bade nar
de ankommer til fritidstilbuddet og nar de skifter aktivitet eller legeplads.

Sanne har med mottoet ‘godt du kom’ ikke blot sat ord pa, men ogsa omsat princippet om
nzerveer til en praksis de opererer ud fra i Z££blehuset. En motto der sammenfatter den
paedagogiske kerneopgave til et sagrge for, at alle oplever at der bliver lagt maerke til dem.

Lige savel som fgrnaevnte tema, er konflikten svaer at fa gje pa her. Alle er tilsyneladende
enige om at det at blive set og lagt meerke til er noget der prioriteres hgjt og naevnes som
en essentiel del af det paedagogiske arbejde. Det interessante i denne henseende er
,hvordan dette essentielle arbejde kombineres med hverdagens praksis. Det er lige som
tidligere sveert at adskille de fem inddragede temaer, hvorfor der vil opsta overlap i Igbet af
analysearbejdet. En foraelder navner at hun hellere vil have naervaer end flotte uroer,
hvilket man ud fra alle udsagn kan betegne som dette felts doxa, en selvfalgelighed som
ikke stér til diskussion. Nar dette er sagt, sa kan der veere delte meninger om, hvad det
betyder at blive set og hvilke udfordringer der kan veere til stede i den daglige praksis.
BUF har som den dominante aktar defineret seks pejlemaerker for paedagogisk kvalitet.
Disse er overordnede og kan praktiseres forskelligt i de forskellige institutioner.
Institutionerne skal indarbejde pejlemaerkerne ud fra de eksisterende strukturer, hvilket
kan i den store institution har betydet, at man skulle teenke anderledes i forbindelse med,
at den personlige kontakt man har haft nar bgrnene ankom til institutionen og skulle
tiekkes ind, forsvinder nar et nyt teknisk system implementeres, sa bagrnene selv tjekker
sig ind nar de kommer. Det tekniske system formodes at veere indfert for at lette
arbejdsgangen for de ansatte, formodningen bygger pa rationalet om effektivisering. Det
tekniske system kan i princippet frigive en medarbejder til et andet sted i institutionen.
Denne frigivelse far sa den konsekvens at det paedagogiske personale ma teenke det, at
barnene bliver mgdt og set nar de kommer, ind pa en anden made. De adspurgte foraeldre
har ikke et praktisk kendskab til disse systemer, hvorfor de ikke kom pa tale under
workshoppen, men emnet naerveer er i fokus nar der igen i debatten diskuteres stort vs.
smat. Foraeldre og forskere er bekymret for om neerveeren forsvinder. Z£blehuset omsat
princippet om naerveer til praksis, ved at indarbejde det meget bevidst i de daglige rutiner.
Det har Kastanjetraeet ogsa de arbejder med det der hedder en priktest. Den vil vi komme
ind pa under naeste punkt om relationer.

Relationer

Det fierde punkt i undersggelsen af kvalitet omhandler de relationer der skal veere til stede
i et fritidstilbud, far end der er det rette samspil mellem bgrn, ansatte, foreeldre mm.
Aktgrerne er enige om, at der (selvfglgelig) skal veere en relation der muliggare kontakt
mellem dem der tilbringer fritidshjemstiden sammen, bade mellem, og i, de forskellige
grupperinger. Spgrgsmalet er derfor ikke om en relation er til stede. Undersggelsen tager
afsaet i den relation som aktgren vaegter hgjest, og ser pa hvordan det kommer til udtryk i
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praksis:

BUF arbejder at tilretteleegge en struktur omkring fritidstilbud, og grunden til, at relationen
mellem barnet og tilbuddets rammer, ligger forvaltningen seerlig pa sinde. Rikke udtrykker
det saledes: “vi laver nogle strukturer som giver bedre deltagelsesmuligheder og
chancelighed ik men jeg synes faktisk det handler om at vi far lavet en struktur gh som
understatter feellesskaber ik (der skrives) og deltagelsesmuligheder ik” (int. buf)
Foraldrene har i workshoppen svaert ved at papege hvilke relationer der skulle vaere
seerlig vigtige, men kommer frem til, at det i praksis handler om relationen mellem
medarbejderne i fritidstibuddet. Hvorfor det er netop denne relation, uddyber Cille pa
fglgende made: “hvis paeedagogerne ikke er tilfredse pa deres arbejdsplads sa gar det helt
klart ud over barnene ikke. de bliver stresset og frustreret ikke OG andet er ikke ogsa at
hvis de ikke er tilfredse sa finder de sig et nyt job og det gar ud over barnene at der er en
stor omskiftelighed” (int. for)

| Kastanjetreaeet er det isaer relationen mellem medarbejdere og bgrn der i fokus pa grund
af det store antal bgrn. De mange nye barn er en medvirkende arsag til at institutionen
indfarte en priktest som metode til at overskueliggare relationerne. "

Frida forteeller: “derfor vi startede med den priktest fordi vi i starten sad og skulle se
billeder hvem er det nu det barn er. det er 170 barn ik plus de andre sa det var jo meget
ogsa sveert for mig men sé vigtigheden nu skulle vi ha lavet den i dag priktesten men gh . i
vigtigheden er at et barn ikke har 8 rade prikker oshh og skulle gerne ogséa helst ha nogle
gronne ogsa (L: ja det er de 8) og det har de bgrn ogséa nu (uforstaeligt) de rade det var
dem hvor man ikke rigtigt falte at man sa barnet (L: jaja) i lgbet af den dag hvor man ikke
rigtigt kendte barnet hvor man ikke rigtig vidste hvordan barnet reagerede” (int. kast)
Lederen fra AEblehuset vaegter ogsé relationen mellem medarbejder og barnene. Til
spgrgsmalet om, hvordan det kommer til udtryk i den daglige praksis, har Sanne sveaert
ved at saette ord pa: “det ved jeg ikke (pause) en god relation skaber tillid og gar at
barnene abner sig og kan henvende sig til de voksne henvender sig hvis de har noget pa
hjertet’ (int. ebl)

Rikke taler om det det relationelle i hendes optik handler om, at der skal veere en kobling
mellem fritidstilbudets struktur og paedagogikken for at sikre, at alle barn har lige adgang
til feltet. Sagt pa en anden méade: alle bgrn skal have den samme mulighed for at tage del i
tilbuddets ydelse.

Foreeldrene lagde i workshoppen vaegt pa at der var mange relationer der var vigtige, og
at det var sveert at prioritere dem i en raekkefglge. De naede dog til enighed omkring, at
relationen mellem medarbejdere var seerlig vigtig, da den var med til at sikre et godt
arbejdsmiljg. Et godt arbejdsmiljg for medarbejderne var en form for garant for en god
ramme for deres bgrns hverdag.

Begge fritidstilbud vaegtede relationen mellem medarbejder og barn hgjst. Frida forklarer

" En priktest er et paedagogisk vaerktgj, der bruges til at teste hvordan relationen er mellem medarbejder og barn.
Medarbejderen angiver i hvor hgj grad der er en relation til barnet, ved at give graden af relation en seerlig farve.
Farverne giver medarbejderne et feelles sprog at tale ud fra, og dermed et veerktgj til at illustrere om et barn har
behov for flere relationer
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at de mange barn ger det umuligt at have en relation til alle, og at de i stedet arbejder pa
at sikre at alle bgrn har en saerlig god relation til nogle af medarbejderne. For at
dobbelttjekke at alle bgrn har gode relationer, har de indfert priktest som metode til at
illustrere det relationelle arbejde.

Sanne har i modsaetning til Kastanjetreeet medarbejdere ikke nogen seerlig tilgang til at
sikre relationen mellem medarbejder og bgrn. Hun har derfor sveert ved at pinpointe
hvornar hun vil vurdere at der er tale om en god relation i praksis. Efter nogen
beteenkningstid, kommer Sanne frem til, at det handler om, at b@grnene oplever at de kan
henvende sig til de voksne.

Konflikten under dette tema er ikke i farste omgang tydelig. Alle er enige om at gode
relationer er vigtige og at der seaerligt er fokus pa relationer mellem medarbejdere og barn.
Konflikten i udsagnene bliver tydelige nar de forskellige aktgrer giver udtryk for hvad
relationerne omfatter i praksis og hvad de skal bygge pa. For BUF er struktur vigtig,
struktur i den forstand, at alle skal have lige muligheder. BUF taler om chancelighed, et
udtryk som de ogséa anvender i forbindelse med integration og inklusion og i den
forbindelse noget, som alle skal have ret til. Det er ingen af de andre aktarer uenige i,
hvilket ligesom ’'neerveer’ er en selvfglgelighed. Foraeldrene mener af det gode relationelle
arbejde bygger pa et godt arbejdsmiljg, hvilket kan og hen og blive en interessant pointe,
nar stillingsstrukturen i Fremtidens Fritidstilbud pa et senere tidspunkt skal defineres og
medarbejderne i den forbindelse kan risikere at fa ny daglig arbejdsplads pa skole eller i et
andet fritidstilbud, blive afskediget eller blive sat ned i tid. Forandringer p& dette niveau er
ofte skyld i darligt arbejdsmiljg, da medarbejdere kan fgle sig utrygge og bange for, hvad
som skal ske.

Som neaevnt under forrige punkt, sa arbejder man i Kastanjetraeet med et teknisksystem,
som ggr at den funktion som paedagogerne pa skift udfyldte, ved at tage i mod bgrn hver
dag, og pa denne made fik hilst pa alle over en periode, forsvinder. P4 den made var de
ngdsaget til at taenke en ny made ind hvorpa de ku sikre arbejdet med relationer og
naerveer. De har derfor formaet at strukturere sig til at arbejde praktisk med relationer og
naerveer. En made som sikrer, at der er fokus pa at alle barn har en relation og at de
jeevnligt bliver set. P4 denne made kan man karakterisere det relationelle arbejde ud fra
struktur og malseetning. Malet er at alle bliver set og har en relation og dette mal kan
priktesten opfylde. Z£blehuset derimod har ikke en struktur der sikrer de gode relationer,
de tager i stedet udgangspunkt i barnet og oplever en god relation i maden, hvorpa barnet
faler sig trygt og kan henvende sig til en voksen. Igen peger den store institution pa, at det
er ngdvendigt at strukturere arbejdet for at fa praksis til at fungere ud fra de forventninger
BUF opstiller. P4 den ene side kan man, med udsigten til de nye store institutioner,
forestille sig, at denne konflikt vil blive mere tydelig lige som med forrige punkt. Foreeldre
opfatter naerveer og gode relationer som selvfalgeligheder og deres bekymring er til stede i
hgringsbrevene. Pa den anden side viser Kastanjetraeet at det godt kan lade sig gaere at
strukturere sig til at arbejde malrettet med begge omrader. En pointe som BUF ogsa
naevner i forbindelse med at de har gode erfaringer med de store institutioner. P& den
made kan det forstds som at de positionerer sig i feltet, ved at sige at de har gode
erfaringer og at der ikke er noget at bekymre sig om.
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Tryghed

Det sidste punkt i undersggelsen af kvalitet, omhandler tryghed, som er en af de mest
omtalte temaer i hgringssvaret. | workshoppen spurgte vi aktgrerne ind til, hvad de
forbandt med tryghed i fritidstilbud og hvornar de afgjorde at det var til stede i praksis.
Denne del af undersggelsen ser pa hvilket billede aktgrerne tegner, nar de blev spurgt ind
til deres parametre for tryghed.

BUFs medarbejder er ikke i tvivl om, at den vigtigste parameter for at opna tryghed, er at
foraeldrene er glade for fritidstilbuddet. Rikke forklarer dette sadan: “tryg foraelder altsé
ghm lidt groft sagt ik sé taenker jeg shm eller det ved jeg ikke engang om det er groft sagt
men men men jeq taenker at man som foreelder far ventileret en masse nonverbalt til sine
barn hvis man er utryg” (int. buf)

Foraldrene talte i workshoppen om, at tryghed ikke opleves pa samme made af dem og
deres barn, og at der til dette spgrgsmal kunne vaer en diskrepans, alt efter om de tale ud
fra dem selv, eller pa vegne af deres barn. En pointe Berit uddyber pa felgende made:
“altsa det her med at man som foreeldre har et starre behov for den her tryghed og maske
ogsa har nogle ideer om at den skal vaere de og de ting indendars og udendgrs og sadan
noget. indendars. og barn er jo bare sadan pisse ligeglade ikke hvis de har nogle gode
venner de leger sammen med ikke og der er hyggeligt og de faler at de bliver set og hart
og de er et sted der er trygt og rart og de har de interesser der ligesom skal tilgodeses,
ved du hvad sa er det ti fire altsad” (int. for)

Kastanjetraeet saetter lighedstegn mellem tryghed og det at ‘se’ bgrnene. Tryghed handler
for dem om at komme i kontakt med bgrnene, som Dina forklarer: “det er super vigtigt at
man hilser pa dem og det er ogsa vigtigt for mig i hvert fald ved at jeg gér rundt nar jeg har
mange barn i en stue at jeg gar rundt og kigger pa det de laver og sa lige arrh hvor er det
fedt det du laver der og neej hvad er det der for noget og sa kan de fa lov til at snakke
med mig om det sh shm hvem er det du tegner der er det nogen du kender eller er det
nogen fra din fantasi for eksempel og s& kan de ogsa forteelle historier om det’ (int. kast).
Ablehusets leder seetter ligeledes forbindelse mellem det at blive set og tryghed i
hverdagen. Sanne forteeller at der ikke ligger ingen seerlig strategi bag: “jeg synes faktisk
vi er gode til at opdage hvis der er barn som ikke trives. det synes jeg faktisk fordi vi har
det der naerveer vi opdager det. det er implicit vi i den made vi arbejder pa”

Rikke siger i workshoppen at foraeldrene har en sa afggrende rolle i forhold til at barnene
trives i deres tilbud, at hun placerer dem gverst pa listen over afggrende faktorer for
tryghed. En pointe, der skyldes at selv foreeldrenes usagte meninger om fritidstilbuddene
bliver formidlet videre til deres barn.

| workshoppen diskuterer foraeldrene at der er en forskel mellem foraeldrenes og deres
barns parametre for tryghed. Som Berit papeger har de som foraeldre et stgrre behov for
tryghed end deres bern. En forskel i parametre der gor det sveert for foreeldrene at udtale
sig pa barnenes vegne, nar tryghed er et spgrgsmal om en praksisnaer oplevelse.

Begge fritidstilbud kaeder tryghed sammen med den det kerneopgaven i det paedagogiske
arbejde. Dina forteeller at hun i praksis arbejder med at skabe tryghed, ved at indga i
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dialog med de bgrn, der er i det rum hvor hun arbejder. Gennem denne kontakt kan hun
skabe trygge rammer for bgrnene.

Sanne forteeller om en lignende tilgang, hvor tryghed for hende handler om at opsage
barnene og undersgge om der er noget der taler for, at de ikke trives.

Tryghed karakteriserer sig ligesom naerveer og relationer, som noget der forventes at veere
tilstede i fritidstilbuddet. Konflikten her, er derfor heller ikke umiddelbart til at fa gje pa.
Som ved tidligere temaer, s& er det i maden at praktisere trygheden, at forskellene i den
praktiske sans kommer til udtryk. Lige som de ved de to andre er tryghed noget, som for
alle aktarer, ligger implicit i det gode fritidstilbud, men ser man pa maden de forskellige
aktgrer forstar tryghed i praksis, sa kan et begreb som habitus medvirke til at forklare
hvorfor aktgrerne handler som de gar. BUF peger pa hvordan foraeldrene er et vigtigt
parameter for tryghed, dette fordi BUF medarbejderen giver udtryk for, at de, hvis de ikke
er trygge, kan "ventilere en masse nonverbalt til sine bagrn”. BUF medarbejderen har under
interviewet givet udtryk for, hvordan hun udtaler sig pa embedets vegne og lader egne
forforstaelser og holdninger forblive tavse. Dette vil Bourdieu sige var umuligt, da habitus
altid vil praege og reproduceres i praksis. Med dette for gje, kan vi ikke ud fra dette udsagn
fra BUF medarbejderen forsta, hvad der ligger til grunde for hvordan hun forstar tryghed.
Argumentet knytter sig ikke, som tidligere, til vaner der karakteriserer arbejdet i BUF. Med
dette menes rationalet som ligger til grunde for de praemisser BUF er underlagt.
Foreeldrene papeger, hvordan de mener at deres bgrn oplever tryghed, nar bare de trives i
fritidstilbuddet. Foreeldrene peger péa at de formentlig har mange flere krav for at opna
tryghed end hvad barnene har. P4 den made er det interessant, at BUF medarbejderen
oplever foreeldrene som kilden til tryghed. En konflikt hvor BUF medarbejderen tildeler
foreeldrene en position som garanter for tryghed. For peedagogerne er tryghed ligesom de
forrige temaer, noget der ligger implicit i det paedagogiske arbejde, det vil sige en del af
dette felts doxa. For dem er det helt essentielt at man som paedagog kan udvise neerveer,
skabe tryghed og danne gode relationer med bgrnene. Pa denne made kan man spgrge
om det i form af deres habitus, at de har valgt det erhverv som de har og dernaest hvordan
de fremadrettet vil befinde sig i jobbet, hvis feltets dominerende aktgr vinder kampen om
at dominere doxa i feltet — fritidstilbud. En dominans som er baseret péa et politisk og
gkonomisk rationale.
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Diskussion

En problemstilling der helt mangler i diskussionen og behandlingen af omradet for fritidstilbud i
Kgbenhavns Kommune, er en anden konsekvens af Folkeskolereformen. En konsekvens der
omhandler, at flere foraeldre gennem det seneste skolear har meldt deres bgrn ud af deres
vante fritidstilbud.

En nedgang i antallet af bgrn der benytter fritidstilbuddene, vil sta i kontrast til den udviklingen
der ellers er sket inden for offentlig bgrnepasning der er sket i Igbet af de sidste 25 ar. | den
periode er der eksempelvis sket en stigning pa godt 50% i andelen af bgrn pa 6-9 ar, der bliver
passet ude (http://www.dst.dk/da/Statistik/bagtal/2001/2001-08-11-Passet-ude.aspx). Den
stigning betyder at det i dag er normen at de mindste skolebgrn forbinder deres skoledag med
et fritidsbud.

Tendensen til at melde barn ud af fritidstilbud, kan ses som en direkte konsekvens af, at
udgiften til fritidstilbud ikke er faldet, eller ikke er faldet naer s& meget, som reduktionen i
abningstidens ellers fordrer til. Det viser en undersggelse, som Epinion lavede for BUPL
(BUPL, 2014). Det, kombineret med den leengere skoledag har fart til, at flere foraeldre landet
over melder deres bgrn ud af fritidstilbud. En tendens der slar staerkest igennem i forhold til de
eeldre elever fra 4. klasse og op, men ogsa rammer de yngre barn (ibid). Der er pa landsplan
stor forskel pa, hvor stor betydning i denne tendens har i praksis. Svendborg kommune er en af
de steder, der har oplevet en drastisk nedgang, efter de implementerede Folkeskolereformen i
2012. Udviklingen af barnetallet i SFO’erne har fulgt fglgende mgnster: Fgr reformen gik der
1.928 bgrn ud af i alt 2.031 bgrn i 0.-3. klasse. SFO’erne, mens dette tal et ar senere var faldet
til 1.724 ud af i alt 2.030 bgrn (IBID)

Pa trods af, at Barne- og Ungeforvaltningen ikke omtaler denne tendens endnu, er der ikke
nogen grund til at tro denne udvikling ikke ogsa ger, eller kommer til at ggre sig gaeldenden for
Kgbenhavn. BUPL'’s formand Henning Petersen siger i et interview til fagforeningsbladet: "Det
er et keempeproblem. Det kan lige praecis vaere det, der far foreeldrene til at tage deres barn
ud, nar de maske skal betale det samme for mindre — eller maske oven i kabet betale lidt mere
for mindre (...) Vi har allerede set de farste tendenser i nogle kommuner til, at foraeldrene
begynder at overveje, om det tilbud, der er tilbage, er for dyrt” og udbygger senere i interviewet,
at Kommunernes Landforening burde gé ind i debatten, da ” De kunne have den holdning, at vi
skal sikre, at der er et godt, kvalitativt fritidstilbud til barnene efter skoletid. Vi snakker om bgrn,
der er helt ned fra 5-6 ar og op til en alder, hvor et klubtilbud giver god mening i fritiden. Det er
lidt at skubbe ansvaret fra sig og over pa de enkelte kommuner, nar KL henholder sig til, at det
selvfglgelig er en kommunal beslutning” (ibid)

Det er endnu for tidligt at gisne om, hvor stort et problem denne tendens vil have pa omradet,
er det en udvikling der gar imod det, BUF vil opnéd med at styrke samarbejdet mellem skolen og
fritidstilbuddet. Der er flere aspekter der gar sig geeldende. Et styrket samarbejde og tveerfaglig
supplement, er et af BUF’s argumenter for at indfare 1:1 princippet i Fremtidens Fritidstilbud .
Hvis det ikke er alle barn der er har mulighed for at f& det samme udbytte af denne ordning, vil
det give en skeevvridning i forhold til at opna feerdigheder og kompetencer. Et andet ting er, at
barn der ikke er tilknyttet et fritidstilbud, meget vel vil vaere uden opsyn af voksne i nogen timer
hver eftermiddag. Hvilke problemstillinger det vil repraesentere i praksis, vil farst komme til
udtryk nar bgrn mister interessen for at veere alene hjemme.
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Konklusion

Specialets undersggelse startede ud med at stille falgende spargsmal i problemformuleringen:

Hvordan legitimere Kebenhavns Kommunes Bgrne- og Ungeforvaltningen (BUF) sit
politiske tiltag ‘Fremtidens Fritidstilbud’, og hvordan definerer feltets akterer kvalitet i
tiltaget i praksis

Med udgangspunkt i problemformuleringen, blev undersggelsen design bygget op omkring en
todeling af det teoretisk afseet og efterfglgende analyse. Dele der hver iseer undersgger
processen der omkranser Fremtidens Fritidstilbud, og relatere betydningen af dette til et
organisatorisk og individorienteret niveau.

Den forste del af undersogelsen tager fat pa at forsta, hvordan BUF arbejder med tiltaget og
hvilke problemstillinger samt udfordringer, der er knyttet til de organisatoriske processer.
Forvaltningens tilgang synes ved farste gjekast at veere ligetil, i det BUF indledningsvis melder
ud, at Fremtidens Fritidstilbud er et tiltag der fremadrettet skal sikre kvaliteten i
fritidstilbuddene. Folkeskolereformens laengere skoledage angives som arsag til, at BUF er
ngdsaget til at nytaenke en model for den samlede struktur, da der grundet den kortere
abningstid bliver tilfart faerre penge til fritidstilbbuddene. Nar vi i analysen gar videre ind i
problemstillingen, komme andre argumenter i spil. | takt med at aktgrer blander sig i
udviklingen, aendres argumentationen og andre aspekter kommer i fokus. Kompleksiteten gar,
at det er sveert at f& greb om, hvad problemstillingen helt preecist omhandler i planlaegningen af
Fremtidens Fritidstilbud. | analysen peges der pa, at den kompleksitet der ligger i processen,
kommer til udtryk nar BUF, som afsender af et politisk initiativ, sgger at legitimere deres
arbejde overfor omverden. En vaesentlig del af de praksisrelaterede udfordringer tolkes til at
skyldes de strukturelle praeamisser, som vi tidligere har forklaret som et grundlaeggende NPM
paradigme. Et paradigme med rgdder i en rationel tilgang til praksis, hvor styring og effektivitet
er i fokus. Denne tilgang vurderes sveer at legitimere blandt borgerne og medarbejdere -seerligt
nar emnet omhandler borgernes bgrn eller medarbejdernes stillinger. Fremtidens Fritidstilbud
er fortsat i proces og BUF keemper stadig med at fa alle aktgrers opbakning.

Den anden del af underseggelsen samles omkring aktgrernes oplevelse af kvalitet, nar
spgrgsmalet angives ud fra en praksisneaer oplevelse. Denne del af undersggelsen kaeder
saledes de primeere aktgreres forstaelse af ‘det gode’ fritidstiibud sammen med det strukturelle
forhold, som BUF har bygget processen omkring Fremtidens Fritidstilbud op pa. De primeere
aktgrer er i analysen en medarbejder fra BUF, tre foraeldre med bgrn i fritidstilbud, to
paedagogiske medarbejder fra et stort fritidstilbud, samt en leder fra et mindre tilbud. For at fa
greb om at forsta aktgrernes handlinger og bevaeggrunde, blev Pierre Bourdieus
prakseologiske analyseapparat taget i brug

Ved at sammenholde de fire aktargruppers svar med hinanden, tegner der sig i analysen et
tydeligt billede af, at aktarernes oplevelse af processen i Fremtidens Fritidstilbud, baseres pa
en erfaring dannet gennem deres relationelle tilgang til feltet. Aktarernes definition af kvalitet,
forholder sig derfor til fire forskellige udlaegninger af selv samme tema qua deres position.

111



Aktarerne oplever ligeledes forandringen i kraft af det udgangspunkt, de mgder tiltaget med. En
proces, som BUF har afgraenset til kun at vedrare hgringsrunden om planerne for en ny
struktur, men viser i praksis, at aktgrerne forholde sig til ting der ligger udenfor denne
afgreensning.

BUF har praesenteret Fremtidens Fritidstilbud som et ngdvendighed, og opdeler samt inddeler
processen i strukturer til at matche dette perspektiv. Der er dog ingen af aktgrerne der, sa at
sige, oplever ‘varmen’ fra den breendende platform i deres dagligdag. Deres fokus er pa helt
andre problemstillinger. Forskellen mellem BUF’s tilgang og de andre aktarer, er derfor med til
at understrege en forstaelse af, at de i praksis bliver modspillere - med BUF som den
dominerende part.

P& grund af kompleksiteten i det politisk orienterede genstandsfelt, er der mange kapitaler til
stede i processen. BUFs medarbejder vaegter iseer den gkonomiske kapital, da hun har
tiltagets bundlinje for gje. De andre akterer fremmer deres position i feltet ved at ggre brug af
kulturel og social kapital, ved at inddrage statter for deres sag. Den mest efterstraebte
kapitalform er forudsaetningen for at navigere i politiske tiltag, og stadig f& sine meninger
inddraget i den videre proces. En kapitalform alle aktgrerne anvender for at fremme deres egne
mal, i spillet om at opna indflydelse.
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Bilag 1

Tidsplan for processen

December 2015-februar 2016
Hering om implementeringsplaner
ﬂ - Dialogmede med politikere, forzldrebestyrelser og faglige organisationer
- Indckrivning i friridchiam til skalairar 20182014 i dan nuverandes srrukrar
Marts 2015
Mgde i Bgrne- og Ungdomsudvalget:
« Implementeringsplaner for den fysiske struktur
® Principper for faglig kvalitet og budgetmodel
o Forslag til organisering sendes i hgring
'ﬂ - Forhandlinger med faglige organisationer om organisering og stillingsstruktur

Maj 2015

Mgde i Bgrne- og Ungdomsudvalget:

« Endelig beslutning om model for organisering
- Forhandlinger med faglige organisationer om organisering og stillingsstruktur
- Mader med omrider, skoler og institutioner om, hvordan den konkrete indfasning af
ny struktur om hver enkelt skole kan forega

August 2015

e 1. august: Implementering indledes og overgangsmodellen trader i kraft

® 12 august: Udkast til budgetmodeller sendes i hgring

* Samlet plan for etablering af de fysiske rammer. Planen indgar i forhandlinger om Budget 16

&ber eller november 2015

Mgde i Bgrne- og Ungdomsudvalget
® Endelig beslutning om budgetmodeller

- Indskrivning i fritidsinstitutioner til skoledret 2016-2017 i den nye struktur

1. august 2016
® Den nye struktur tr=der i kraft organisatorisk

. I

De kommende ar
* Anlzgsplanen gennemfgres. De nye fysiske rammer tages i brug i takt med, at de er etableret.
» Vi flytter ikke bernene, fgr de nye rammer er indrettet til fritidstiloud
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Bilag 2

BORGERRADGIVEREN

BORGERREPR/ESENTATIONEN

INTERN REVISION

D KONOMI-

KULTUR- OG FRITIDS- BORNE OG SUNDHEDS- OG
UDVALGET UDVALGET UNGDOMS- OMSORGS-
UDVALGET UDVALGET
FRANK JENSEN CARL CHRSTIAN PIA ALLERSLEV NINNATHOMSEN
(A) EBBESEN (O) (F)
DKONOMI- KULTUR- OG FRITIDS- BORNE- OG UNGDOMS- SUNDHEDS- OG
FORVAL FORVAL FORVALTNINGEN ‘OMSORGS-
FORVALTNINGEN
Okonom, budget Biblloteker Dogpasning (0-5 &r) Plejeegnede bollger
og regnskab
Bargerservice Fritidsinstitut oner Hemmepleje
Finanslel styring og kiubber
Folkeoplysning Hzlpemider
HR, lon og Folke skoler
Dogtilbud
Specialskaler
Sikker By Idr=tsanleg og haller og
Specialinstitutioner specidtandpleje
Kobenhavns Kulturhuse
Ejendomme 2
Museer tilbud
Beredskab
Tilskud til teater; Ungdomss kolen Genoptraning
m musik og
En ralde Rehabil; over
Intemationale Events samt nde opgaver for kronisk sygdom
relationer pé 018
o idretssamarbejde mm. Ve deragsfri fysiotempl
Strotegisk
Samarbejde med Region
Hovedstaden pd
Byudvikding, kommune- sygehus- og
og trafikplanizgning sundhe dsomrddet
Kommunens
arbejdsmiJorddgivning
De grundizgpe nde soda-
og sundhe dsuddannelser
of sypeplejestudiet

Byens styre 2014-29017

http://www.kk.dk/artikel/sadan-styres-kgbenhavn
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SOCIAL- TEKNIK- OG BESK/EFTIGELSES-
UDVALGET MILJD- OG INTEGRATIONS-
UDVALGET UDVALGET
JESPER CHRISTENSEN MORTEN KABELL ANNA MEE ALLERSLEY
A @) 8
SOCIAL- TEKNIK- OG MIL)O- BESK/AF TIGELSE-
FORVALTNINGEN FORVALTNINGEN OG INTEGRATIONS-
FORVALTNINGEN
Handcap
og arkdtektur
Paylisk syge Jobcenter Kebenhovn
Mijo
Misbrug Beskeftigelsescentre
Trofik
Hjemlose Ydelsesservice vedrerende
Parkering kontanthj=lp og
Alkoholbehandling sygedagpenge mv.,
Parker og vurdering | forhald
o dlf
og boliganvisning
Byfornyelse Tvargbende
for
bem og unge
Ren- og Donskundervisning
Fartidspension mv. vedligeholdelse of for volsne
gader o pladser
Forebyggende sociale Samspil med
foranstaktninger og
overvégning of
Daghejskoler
Kebenhavns
Erlwervsservice mm.
MANDATFORDELING

(A) SOOALDEMOKRATET /




Bilag 3

Interviewguide BUF 25. marts 2015

Forskningsspargsmal.

Vi anvender Bacchis seks
analysepunkter som udgangspunkt for
spargsmalene

Interviewspgrgsmal

1:

Vi skal ha defineret og
forklaret formalet med
tiltaget, for at forsta den
problemstilling, som tiltaget
umiddelbart har til hensigt at
lgse

Kan du forteelle om tilblivelsen af tiltaget “Fremtidens
Fritidstilbud”™?

Vi kan forsta at Fremtidens Fritidstilbud ikke bliver
praesenteret som en sparegvelse, men som en
ngdvendighed pa grund af de feerre timer i abningstiden.
Kan du uddybe hvad i lzegger veegt pa, nar | informerer
om baggrunden for at &endre pa kommunens
fritidstilbud?

2:

Vi skal bagom og s@ge at
forsta bagvedliggende
antagelser. Herved skal
fremhaeves;

-Dikotomier, som kan
synliggare kompleksitet i at
formidle tiltaget, sa at det
giver mening for alle

- Hovedbegreber, som kan
veere relative skal defineres
- Kategorier/Grupper.
Tiltaget skal kategoriseres.
Kategoriseres i form af de
mennesker som er aktgrer.
Hvilke aktgrer har vi med at
gere og hvem er evt.
hovedaktar i forhold til tiltaget

Tiltaget har veeret hgring og | har modtaget omkring 700
hgringssvar.

Kan du forteelle lidt om de aktgrere og interessenter,
som er en del af tiltaget? Hvilke roller ser | at de
spiller....

Hvordan oplever | problemstillingerne herinde i BUF?

Mange foreeldre har faet opfattelsen af, at tiltaget er en
sparegvelse, men dette argument afviser borgmesteren.

Har forzeldrene forstaet tiltaget korrekt?
Hvis nej: hvorfor ikke...
Hvis ja: Hvorfor er de sa ikke enige...

Har paedagogerne forstaet tiltaget korrekt?
Hvis nej: hvorfor ikke...
Hvis ja: Hvorfor er de sa ikke enige...

Hvor er det | gar skaevt af hinanden?

3:

Vi skal undersgge hvordan
problemstillingen har taget
form over tid samt rum, og
hvordan valg og fravalg
kunne a&ndre mekanismerne

Hvilken betydning har Folkeskolereformen haft pa
fritidstilbud i dag?

Hvordan har opgaverne i fritidstilbuddet aendret sig over
tid?

Hvad er de primeaere (og sekundaere) opgaver for
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i nutidens udformning af
problemstillingen.

fritidstilbud i dag?

4:

Vi har allerede kigget pa de
problemstillinger der er
italesat, men mangler at
undersgge om der er
stumme problemstillinger
som pavirker feltet eller
forstaelsen.

* Blinde punkter: Hvad
mangler at blive
italesat som en
problemstilling

» Refleksion: Hvordan
falder de stumme
punkter udenfor det
italesatte
problemstilling, og
hvad belyser det.

Er der dele i tiltaget som er helt uproblematiske?
Hvilke...
Og hvorfor tror du de er uproblematiske?

Er der elementer i tiltaget, som ikke umiddelbart bergrer
fritidstilbuddet? Zndringer eller lign. som ikke har
konsekvenser.

Har der veeret aspekter i processen, som du teenker
kunne have faet mere opmaerksomhed?

5:
Vi skal forsta hvilken
betydning det nyt tiltag vil
have pa grupper i samfundet.
* Problematikker falger
et forudsigeligt
mgnster
* Hvem og hvordan
kommer disse grupper
i praksis til at fa
gevinst eller blive ramt
af initiativets
funktioner, nar det er
implementeret

Har implementeringen af Fremtidens Fritidstilbud fulgt
det forventede forskrift/opskrift, eller er der noget i
processen der er kommet bag pa dig?

Hvem (gruppe) vil opna den stgrste gevinst ved
implementeringen af Fremtidens Fritidstilbud?

Hvem kan komme i klemme, nar de nye tiltag treeder i
kraft?

6:

Vi skal synliggere

1; de tilstedevaerende midler
hvorigennem
problemstillingen bliver
dominerende

2; samt hvor det er muligt at
anfeegte problemstillingen,
som kan vurderes at veere
skadelig

Hvordan forholder Forvaltningen sig til interessenter og
aktgrer undervejs i udarbejdelsen af Fremtidens
Fritidstilbud?

(Note: bliver de taget med pa rad undervejs eller fglger
man standardproceduren - udarb. tiltag, hering,
forholden til hgring, fremleeggelse i BUU, ny hgring osv.)
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Bilag 4

Lydfiler vedlagt pa cd-rom
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Bilag 5

Transskriberingsstadard Dansk standard 1

Minimale udskriftskonventioner

Her er opstillet mindstekrav for hvad en udskrift af dansk talesprog ber indeholde og
konventioner for notation. Disse konventioner kaldes DANSK STANDARD 1.

1.

P w

Teksten udskrives i normal ortografi (dvs. efter geeldende Retskrivningsordbog), dog
benyttes store begyndelsesbogstaver kun ved proprier. Forkortelser (som ”0.1.”), tal (som
”17) og tegn (som %) skrives ud (som “og lignende”, ”’sytten” og “’procent™).

Af tegnsatningstegn bruges kun punktum. Det bruges til at betegne ytringsafslutninger.
Ytringsafslutninger er vanskelige at definere, idet kriterierne dels er visse lydlige
parametre som tonegang og laengde og dels ogsa er af indholdsmeessig art. Man kunne
kalde ytringer for funktionelle helheder der er baseret pa en quasiobjektiv fonetisk
virkelighed.

Ordrazkkefolgen pa udskriften skal vaere den samme som pa bandet.

Uforstaelige sekvenser og ord markeres “’(uf)” (for "uforstéelig”).

Sekvenser der er vanskelige at forstd, men hvor man ved et vist element af usikkerhed

mener at

kunne here det sagte, skrives inden for en parentes med et ”?”” umiddelbart uden for hver
side af

parentesen (fx ”?(taxakersel)?”).
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Bilag 6
Uddrag fra BUF’s bevillingsmodel

.

-

l KOBENHAVNS KOMMUNE
Borre- og Ungdomsforvakningen

:l!>~

*
i

M

Bevillingsvejledning
2015

For dagtilbud, fritidshjem og klubber (0-18 ar).

Version I:

Zndringer:

Nye pladspriser pa Ign.
Tidlig indskrivning.

Morgenabning
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Forord
Hovedtanken bag denne bevillingsvejledning|er, at den bade skal sgge at skabe et overblik og vare
et opslagsvaerk. Den skal dermed kunne give svar pa de fleste spgrgsmal vedrgrende jeres bevil-

ling.

Skulle du, efter at have slaet op i denne vejledning, stadig have spgrgsmal vedrgrende bevillingen
er du velkommen til at kontakte

Administrativt Ressourcecenter arc@buf kk.dk

Vejledningen er delt op i fire hoveddele og en bilagssektion:

Kapitel 1 er en gennemgang af hvordan bevillingsmodellen for 0-18 ars omradet fungerer
og ndringerne fra 2014 til 2015.

Kapitel 2 indeholder principperne for bevillingen 2015 og en gennemgang af posterne.

Kapitel 3 fungerer som opslagsvaerk over gvrige relevante informationer forbundet med
bevillingen 2015.

Kapitel 4 beskriver andre modeller som f.eks. klubmodellen.
Kapitel 5 beskriver basisgruppemodellen.

Bilagssektionen indeholder alle tal og nggletal med specifik relevans for 2015 samt en ud-
dybning af tekniske informationer.

Specialinstitutionerne har deres egen bevillingsvejledning pa Opgaveportalen her

Hvis du har gnsker, forslag eller kommentarer til bevillingsvejledningen er du meget velkommen til
at sende en mail til Anne-Marie Lgfqvist, g758@buf.kk.dk
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2.2. Bgrnetalsafhaengig bevilling

Hovedparten af den bgrnetalsafthangige bevilling bestar af de midler, der tildeles via pladspriser-
ne. Bevillingen til klynger og institutioner er meldt ud pa baggrund af indskrivningen i klyngeenhe-
derne/ institutionerne i perioden 1. oktober 2013 til 30. september 2014.

Det er saledes alle de fleksible bevillinger, der er listet nedenfor, som udggr selvforvaltningsbevil-
lingen for klyngeenhederne/institutioner.

Den bgmetalsafthangige bevilling bestar af:

e Bygningsrelateret bevilling
e Grundbelgb

e Pladser

e Frokostordning

e Puljebevilling

e Szrbevilling

| bilag 5 er beregningen af den bgrnetalsafhangige bevilling gennemgaet.

2.2.1. Bygningsrelateret bevilling

Den fleksible del af den bygningsrelaterede bevilling bestar af Energiudgifter, Fysiske kompensati-
oner, Ejendomsressourcer, Gardmaend, Renggring, Ordinzer vedligeholdelse samt @vrige regule-
ringer — drift.

2.2.1.1. Energiudgifter

Til energiudgifter hgrer el, gas og varme. Energibevillingen er fortsat fleksibel, men er fastfrosset
fra 2010 og vil ikke blive reguleret mellem bevillingsarene. | stedet fremskrives bevillingen. Bevil-
lingen er fremskrevet til 2015 prisniveau.

Med baggrund i etableringen af en tvaerkommunal enhed i KEjd til central teknisk overvagning og
support af teknisk anlaeg er der i 2015 udmegntet en besparelse pa energi pa samlet set 127.718 kr.
pa daginstitutionsomradet. Besparelsen er udmgntet som en grgnthgster pa energibevillingen.

Nye enheder/instutioner:

De fgrste 3 ar er bevillingen til energi ikke fleksibel. Det betyder, at enheder/institutioner bliver
kompenseret i forhold til faktiske udgifter. | det 4. ar vil enheden/institutionen fa udmeldt en be-
villing svarende til gennemsnittet af udgiften for de 3 fgrste ar.

12
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5. Basisgruppemodellen

Basisgrupper far udmeldt deres bevilling under posten Bgrnetalsafhangig bevilling bestaende af
basis pladser (der indeholder paedagogisk personale og gvrig drift), frokostordning Basis (lgn +
gvrig drift) samt fysio-/ergoterapeut.

Principperne bag den udmeldte bevilling er fglgende:

Belastningsgrad
@vrig drift 0-6 ar: bestemmes ud fra nggletallet normalbgrnehaver * 2,5 * antal bgrn

@vrig drift Frit/klub: bestemmes ud fra nggletallet normalfritidshjem * 2 * antal bgrn
Bevilling til mad tildeles efter de samme principper som pa normalomradet

Bevillingen til fysio- og ergoterapi beregnes ud fra en vurdering af bgrnenes behov for fy-
sio- og ergoterapi, antal indmeldte bgrn og en budgetteret gennemsnitslgn for fysiotera-
peuter

Bevillingen til paedagogisk personale beregnes ud fra formlen: Antal bgrn * abningstid *
budgetteret gennemsnitsign * 52 uger

Principperne bag pladsafregningen er fglgende:

Afregningen af pladser sker pa baggrund af forskellen mellem de udmeldte pladser og ind-
meldte bgrn i perioden 1/10 til 30/9.

Der er 95 % afregning af tomme pladser i forhold til de budgetudmeldte pladser. Dette be-
tyder, at basisinstitutionerne ikke afregnes for fgrste 5 procent tomme pladser. Der er 100
pct. afregning for merindskrivning i forhold til de budgetudmeldte pladser.

Konsekvensen af pladsafregning pa basisgruppen kan ses i @konomistyringsvaerktgjet pa
belaegningssiden nederst.

Eksempel pa afregning:

En institution har faet udmeldt bevilling til 8 basisbgrn. Nar pladsafregningen foretages pr. 30/9,
har belaegning over hele aret varet 6,5 basisbgrn.

95 % af 8 basispladser er 7,6 pladser og pladsafregning bliver derfor 7,6 —6,5 = 1,1 * pladspris, der
fratraskkes institutionens bevilling.

1 tilfelde af merindskrivning afregnes der 1 til 1: altsa hvis belagningen pa ovenstaende institution
havde vaeret 9 bgrn havde pladsafregning veeret:

1 * pladspris, der tilfgres institutionens bevilling.
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Artikel

Resumé

Dette speciale omhandler aktagrernes forskellige opfattelse af hvad der menes med det gode’
fritidstilbud i Kebenhavns Kommunes. En diskussion der kommer til udtryk i processen omkring
implementeringen af Bgrne- og Ungeforvaltnings (BUF) opleeg til en ny model for hele
fritidsomradet — kaldet Fremtidens Fritidstilbud.

Undersggelsens formal er at forsta hvor aktgrernes holdning til kvalitet adskiller sig fra de
andres oplevelse, for at forsta hvor og hvorfor uenigeden opstar — bade pa et organisatorisk
niveau hvor BUF arbejder med at udvikle tiltaget, og pé et individniveau, hvor aktagrerne
igennem en praksisneer erfaringsgrundlag, tager stilling til hvad de forbinder kvalitet i
fritidstilbud

Aktarerne omfatter de primaere interessenter, hvis hverdag pé en ene eller anden made bliver
berart af Fremtidens Fritidstilbud. Det gaelder ansatte fra BUF der arbejder med tiltaget,
foraeldre til barn i alderen 6-9 ar samt medarbejdere tilknyttet fritidstilbuddene.

Specialet giver et indblik i den kompleksitet der kommer til udtryk, nar et politisk tiltag som
Fremtidens Fritidstilbud skal implementeres og bergre mange af kommunes borgere. Det
geelder bade nar BUF som offentlig forvaltning skal tilretteleegge og implementere
arbejdsgangene for et politisk tiltag som Fremtidens Fritidstilbud, og samtidig inddrage andre
interessenter i processen. Den fgrnaevnte kompleksitet kommer ogsa til udtryk nér aktgrerne
deltager i debatten ud fra deres seerlige relation til feltet, som kommer til udtryk i deres
forstaelse og oplevelse af kvalitet i fritidstilbuddenes hverdag.

Fremtidens Fritidstilbud

Folkeskolereformen blev vedtaget i juni 2013 har blandt andet betydet lzengere skoledage for
eleverne og flere undervisningstimer i skoleregi(http://folkeskolereformen.kk.dk). En gendring
der giver tilsvarende feerre timer i fritidsinstitution. Det er en forandring som kommuner landet
over ma forholde sig til, da det @endrer forudsaetningen for at drive det samme servicetilbud
som fgr og bevirker at de méa arbejdet pa at skabe en ny sammenhaeng mellem
fritidstilbuddenes rammevilkar, struktur og indhold. Kgbenhavns Kommunes Bgrne- og
Ungeforvaltning (BUF) er en af de kommuner der ma forholde sig til implikationer de kortere
abningstider medfarer. | et Nyhedsbrev rettet mod kommunens foraeldre begrunder BUF
ngdvendigheden i at reformere hele fritidsomradet, da budgettildelingen er bundet op pa
antallet af timer i &bningstiden (nyhedsbrev 2, s 1). Kortete abningstid giver saledes feerre
penge til at lafte opgaven.

BUF har sammenfattet et samlet oplaeg til en ny made at organisere kommunens fritidstilbud -
‘Fremtidens Fritidstilbud’. Fremtidens Fritidstilbud er en model der danner rammerne om det
forvaltningen mener bedst skaber bro mellem barnets hverdag, institutionernes faglige
profilering, samtidig med at tilbuddene er gkonomisk baeredygtige (FF, Nyhedsbrev 2, s1).
Fremtidens Fritidstilbud er bygget op omkring 1 :1 princippet, der betyder at hver skole i
fremtiden kun er tilknyttet et fritidstilbud (Hagringssvar om FF? BUU, s 1-2). Modellen gar
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dermed op med en struktur, hvor bgrnene fra en skole fordeles ud pa flere og mindre
lokaliteter. Med den nye struktur laegges der op til, at 34 fritidstilbud hver skal kunne rumme
mellem 250 og 560 bgrn (http://www.dr.dk/Nyheder/Politik/2015/01/27/0127073455.htm). Det
ger de muligt at hente en gkonomisk gevinst ved at formindske omkostninger til administration,
ledelse og seerligt drift af bygninger, som ifglge BUF, i stedet kan bruges pa barnene
(Nyhedsbrev 2, s. 2).

Tanken om at oprette stor fritidstilbud der rummer alle barn fra en skole, frem for at fordele
barn ud pa sma fritidstilbud, faldt ikke i god jord hos blandt andet foraeldre og padagoger

Det resulterede i, at BUF i farste hgringsrunde modtog knap 700 hgringssvar fra foraeldre,
paedagoger, bestyrelser, foreninger og politiske interessegrupper der i det store hele har det til
feelles at de udtrykker bekymring over for hele, eller dele, af Fremtidens Fritidstilbud (KILDE -
hjemmeside for hgringssvar). En uenighed der synes at vaere centreret omkring, at alle gerne
vil have kvalitet i fritidstilbud, men har forskellige forventinger til, hvad det omfatter.

Den ovenstaende problematik dannede grundlag for fglgende problemformulering:

Hvordan vaegter BUF kvalitet i Fremtidens Fritidstilbud i et New Public Management
perspektiv, og hvordan opleves kvalitet i fritidstilbud set fra foraldrenes position?

Metodiske overvejelser

Problemformuleringens todeling i et organisatorisk og individ niveau, er udgangspunktet for en
todeling, der gar igennem hele specialet.

Farste del tager fat pa at undersgge hvordan BUF arbejder med Fremtidens Fritidstilbud. En
kompleks situation, hvor de pa den ene side skal tage vare pa de gkonomiske interesser og
visioner de har for omradet, og pa den anden side abner op for input fra interessenter. For at f&
indsigt i processen, blev den empiriske indhentning koncentreret omkring dokumenter, sdsom
referater, Nyhedsbreve mm., der gav et indblik i processen og et opfelgende interview med en
central medarbejder fra BUF. Som analysetilgang anvendes Carol Bacchis metode What'’s the
problem represented to be — WPR (Bacchi, 2009)Herigennem afdaekkes, hvilke preemisser og
antagelser, som ligger til grunde for tiltagets tilblivelse.

Den anden del tager fat pa at undersgge hvordan billedet ser ud for de primaere aktgrer
oplever kvalitet i fritidstilbuddet, hvis spargsmalet knyttes til en praksisnaer forventning. For at
fa greb om denne del af undersggelsen blev der afholdt fire workshops. Workshoppen blev
centreret omkring de fem temaer for uenighed, som stod tydeligst frem i hgringssvarene, og
bygget op med inspiration i SMART modellen for at preecisere oplevelsen af kvalitet (Attrup &
Olsson, 2008). Respondenterne blev valgt ud fra deres forskellige relation til Femtiden
Fritidsbilbud og omfattede en BUF medarbejder, tre foraeldre, en leder fra et mindre fritidshjem
og to peedagogiske medarbejdere fra en stor KKFO.

Teoretisk afsaet
Undersggelsen tager afsaet i en reekke forskellige teoretiske afseet, der hver iszer har bidraget
med en et forstdelsesapparat. De primaere er som fglger:

Peter Dahler-Larsens definition af kvalitet har bidraget med fglgende teoretisk afsaet: kvalitet
er en betegnelse uden saerlige iboende egenskaber, men i stedet er et spgrgsmal om hvordan
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kvalitet opleves i praksis (Dahler-Larsen, 2008). En pointe der ggr det svaert bade at definere og
undersg@ge og kun besveerligggres af at diskussionen har et forskelligt fokus alt efter om det
bruges i et organisatorisk gjemed, eller som et individuelt forventningsafstemning.

Pierre Bourdieus prakseologiske analyseredskaber bidrager med en forstaelse af, at den
enkelte aktgrs handlingsmulighedernes pavirkes at aktgrens erfaringsgrundlag og situationens
strukturer (Bourdieu, apg, s 50). Den prakseologiske ramme anvendes saledes til at forsta
aktgrernes navigation i genstandsfeltets strukturer, der regulerer og former handlingsmegnstre
og hvordan aktgrernes handling og muligheder betinges (og begraenses) af den baggrund og
position, som deler feellesskaber.

New Public Management (NPM) er et paradigme indenfor styringsformer der foreskriver et
fokus pa omkostningseffektiv administration og forvaltning af det offentlige arbejde — ved at
effektivisere og strgmligne processer (Lerborg, 2011). NPM bidrager med en forstaelse af,
hvilket styringsredskab BUF anvender i arbejdet med at udvikle Fremtidens Fritidstilbud, og
hvilke konsekvenser det har for den samelede proces.

Undersggelsens konklusioner

| undersggelses forste del, kom vi frem til falgende: BUF skal som offentlig organisation
navigere mellem mange interessenter, der hver iseer er med til at pavirke et tiltag som
Fremtidens Fritidstilbud. De ma i praksis tilretteleegge deres arbejdsprocesser i en komplekst
netveerk af forskellige gnsker og samtidig fremsta legitime. P& den og samme gang skal de
tilgodeser visioner fra en hgjere politisk instans, sammenseette en model for fritidstilbud, der er
fglger princippet om effektivisering og rentabilitet, samt inddrage andre aktgrer pa omradet
(sasom foraeldre og brugerne af Fremtidens Fritidstilbud), der ikke skelner til eksempelvis
gkonomiske rationaler. En balancegang der besveerligggre processen.

| undersggelsens anden del, blev fglgende pointer synlige: Aktgrerne havde med hver deres
relation til feltet, hver deres forudsaetning for at indga i processen omkring Fremtidens
Fritidstilbud. En indgangsvinkel der kom til udtryk gennem deres handlinger, hvor de hver iszer
arbejdede pa at opna det, de forbinder med kvalitet i fritidstilboud. En positionsforskel som ogsa
kom til udtryk i akterernes holdning til de fem kvalitetstemaer. Diskrepansen mellem aktgrernes
kvalitetsoplevelser, skal saledes findes i det de forskellige erfaringsgrundlag og placering i
processen, der danner udgangspunkt for hvert deres disposition for kvalitetsopfattelsen
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English Summary

This thesis deals with different agents perception of what is associated with 'good' youth
centres in Copenhagen. A difference that is reflected onto the process of implementation,
governed by Bgrne- og Ungeforvaltningen (BUF) whose proposal for a new model for the entire
area for youth centres is in hearing — A model called Fremtidens Fritidstilbud.

The study's objective is to understand how the agents attitude to quality differ, due to unalike
experiences, to understand how, where and why the disagreement arises - both on an
organizational level where BUF is working to develop the initiative, and on an individual level,
where the agents practice-experience, is used as a baseline of understanding quality
perception in youth centres.

The primary agents include stakeholders whose everyday life in one way or another, is affected
by Fremtidens Fritidstilbud. The agents are: employees from BUF working on the initiative,
parents of children aged 6-9 years, and employees assigned to youth centres.

The thesis provides an insight into the complexity expressed, when a political project such as
Fremtidens Fritidstilbud is in the process of being developed. This complexity applies to two
levels. First of all to an organizational level, where BUF as public administration, organize and
develop workflows for a political approach to the initiative, BUF is furthermore obligated to
involve other stakeholders, both because of defined guidelines but also because of the
democratic system. On this level the study examine the complexity of the political initiative on
meso level. The study on this level is mainly based on documents from BUF, both internal and
external. These will be examined with Carol Bacchi's WPR approach. The complexity is also
present on a second level; the micro level where individuals act. With Bourdieu’s theory of
practice we are provided with concepts as field and habitus that we used to study the
complexity connected to this level, when different stakeholders reflect upon and on their
understanding and experience of quality in youth centres.

130



