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Egen-vurdering

For at indfti leeringsmalene 1 praktikplanen, har jeg i hele praktikperioden indgaet i det daglige
arbejde 1 afdelingen: aktivitetsparate kontanthjaelpsmodtagere over 30 ar. Jeg har igennem et atholdt
mede med afdelingslederen opndet viden om den nye investeringsstrategi, der tradte i kraft pr.
1.1.2015. Den bevirker bl.a., at der pa arbejdsmarkedsomréadet investeres 19,3 mio. pd udvidet

rehabilitering 1 &r 2015 (budget 2015) og at der 1 afdelingen er ansat 5 nye medarbejdere.

Jeg har 1 hele perioden fulgt mine vejledere, hvilket har resulteret 1 kendskab til malgruppe og
forstaelse for deres forskelligartede sociale problemer og livsbetingelser samt viden om stedets
veerdier. Jeg har forsegt implementering af veerdierne 1 min ageren overfor borgerne og seerligt haft
fokus pa afdelingens grundleggende vardi: "vi tror pa det enkelte menneske”. Jeg har dog erfaret,

at jeg har vanskeligt ved at fokusere pa denne veerdi, ved fx samtaler med misbrugere.

Jeg har opnéet viden om metoder og indsatser ved, at folge vejlederne og deltage 1 teammeder og
undervisning i bl.a. sanktionering. De metoder der tydeligt kommer til udtryk er motivation og
systematisk sagsarbejde. Jeg har igennem ovenstdende deltagelse opnaet viden og kundskab, der har
resulteret i, at jeg selvstandigt atholder meder med borgerne. Jeg har udviklet mig personligt og
fagligt og formér nu, at reflektere over eget arbejde fx 1 det aktuelle mede med en borger, hvor jeg
reflekterer over kommunikationen, indsatserne og hvordan systematikken kommer til udtryk, og har

indflydelse pd modet.

I forbindelse med forstaelse af min lering og udvikling, er jeg giet fra den nermeste
udviklingszone, hvor jeg i samarbejde med mine vejledere har lost opgaver i praksis sammenholdt
med teori, for at udvikle mine kompetencer. Til nu, at vare 1 den potentielle udviklingszone, hvor

jeg, i de fleste situationer, er selvsteendigt udevende (Rosbo, 2010 s. 63).

Med afszt 1 referatet fra statusmedet og de fremtidige arbejdspunkter, har jeg valgt at uddybe

folgende laeringsmal:

Tverprofessionelt samspil som det udfolder sig i praktikinstitutionen — et arbejdspunkt her har

vaeret, at deltage i rehabiliteringsteammeder for at dygtiggere mig i det tveerprofessionelle arbejde.

Ifolge LASB § 25a stk. 6, skal rehabiliteringsteamet have en tveerfaglig sammensatning. Jeg har



deltaget pa tre rehabiliteringsteammeder, to hvor jeg var observant og ikke havde en konkret
funktion, og et hvor jeg var sagsbehandler fra beskaftigelsesomrédet og reprasenterede borgeren,
hvis sag skulle dreftes. Jeg havde inden medet bl.a. udarbejdet rehabiliteringsplanens forberedende
del jf. LAB § 30a stk. 2, i samarbejde med borgeren. P4 mederne skal deltagerne i dialog finde
frem til hvilket fremtidig forsergelse borgeren skal indstilles til. Samarbejdet foregar pa
tvaerfagligt niveau, da deltageme overskrider deres specifikke faglighed og betragter borgerens
situation helhedsorienteret i et sterre perspektiv (Hejholt, 2013 s. 63). Deltagelsen pa
rehabiliteringsteammederne har styrket mine tvaerprofessionelle kompetencer, jeg har stadig

begranset erfaring pa dette punkt og skal arbejde videre hermed.

Beskrive, analysere og vurdere livsbetingelser og sociale problemer - et arbejdspunkt har her

varet, at fortseette udviklingen og optimere troen pa egne kompetencer. Jeg har i hele
praktikperioden arbejdet systematisk med beskrivelse, analyse og vurdering, da det er en metode vi
benytter i afdelingen. Dette har medvirket til, at jeg har kunnet fortage en faglig prioritering i
forhold til den kommende indsats overfor borgeren. Ved fx jobsamtaler, har jeg traenet ferdigheder
i at beskrive borgerens situation kort og pracist, analyseret denne ud fra relevant teori, fx teori om
handlestrategier (SFI, 2010), for herefter at foretage en vurdering og aftale med borgeren om
fremtidig indsats/plan fx virksomhedspraktik efter LAB § 42. Det har givet erfaring i processen og
derigennem optimeret troen pd egne kompetencer, det er dog stadig et punkt jeg personligt, skal

arbejde videre med (Posborg, Nerrelykke og Antczak, 2009 s. 111-113).

Kommunikere og samarbejde med forskellige malgrupper — et arbejdspunkt har her veret gvelse i

mundtlig fremleggelse. Jeg har pd meder med borgerne gvet mig i, at fremlegge medets agenda, fx
at vi i samarbejde skulle udfylde rehabiliteringsplanens forberedende del. I den forbindelse, har jeg
veeret bevidst om, at der skulle veere overensstemmelse mellem det verbale og nonverbale sprog, for
at undgd unedig misforstelse. Jeg har desuden ovet mig i reformulering, for at sikre mig, at jeg har
forstdet det borgeren har formuleret (Eide og Eide, 2009 s. 32-33). Bevidstgerelsen af disse
kommunikationsferdigheder, har optimeret min evne til atholdelse af meder og mundligt

fremlaggelse.



Case

Der er tale om en mand pa 60 ar, som modtager kontanthjaelp. Han er opvokset i en kernefamilie og
er uddannet 1 butik, har arbejdserfaring fra detailhandel og fabrik. Manden har varet i 6 maneders
virksomhedspraktik i et supermarked, 10 timer om ugen — her blev effektiviteten af arbejdet
vurderet til at vaere for lav 1 forhold til evt. ansattelse.

Han har boet alene siden 2011, hvor samleversken flyttede sammen med deres fzelles datter.
Efterfelgende blev huset og bilen solgt, hvilket har resulteret i geeld. Manden oplyser, at han
periodevis har det sveart pga. bruddet med samleverske og salget af hus og bil.

Han oplyser, at fritiden bruges pa at ga ture og at passe lejligheden. Han har venner, som er sede til
at hjaelpe, siger han. Han fér stotte og hjelp fra sin sester bl.a. i forhold til skonomien, hvilken han
oplyser er stram. Han har kontakt til ex-samleversken og datteren og fortaller, at de indimellem
medes.

Manden blev sygemeldt i 2009 efter et fald, der resulterede i brud i hejre fod. Han blev opereret i
foden og diagnosticeres 1 2010 med brud ved venstre hofte — der blev planlagt operation, hvor ny
hofteprotese skulle indsattes. Operationen gennemfores ikke pga. for lavt blodpladetal, og dermed
oget risiko for bledning under operation. Manden ensker denne operation.

Han har haft et mangedrigt alkoholmisbrug og det lave blodpladetal skyldes formentlig dette. Han
anbefales alkoholopher og kontrol af blodprever lebende ved egen leege. Alkoholmisbruget er ikke
stoppet, trods tidligere iveerksatte antabusbehandlinger, han er endnu ikke opereret i hoften og

benytter derfor rollator. Han blev i 2011 diagnosticeret med skrumpelever og dreknuder i spiseroret.

Ressourcer: uddannelse, arbejdserfaring, kontakt til datter og ex-samleverske, stabile boligforhold,

sesteren, venner og ensket om operation.

Barrierer: fysiske lidelser med skrumpelever, dreknuder i spisereret, brud ved hoften og darlig fod

efter brud/operation, alkoholmisbrug og stram ekonomi.

Problemstilling: jeg ser folgende problemstilling pa nuvarende tidspunkt — manden modtager

kontanthjeelp, har et aktivt alkoholmisbrug og har fysiske lidelser.



Teoretiske overvejelser

Til brug for analyse af mandens problemstilling, precisere jeg hvilket helhedssyn og perspektiv, jeg
vil anvende og begrunder valget af disse. Formélet med helhedssynet er, at det primert er et
analyseredskab, til at forstd det enkelte menneske, men kan ogsé geres til praksis og fere til
processer, der skaber forandring af menneskets sociale situation (Harder og Nissen, 2011 s. 215-
217).

Jeg har valgt, at analysere mandens situation ud fra Bronfenbrenners helhedssyn, som er et
gkologisk system, hvor systemerne mikro, meso, ekso og makro pévirker hinanden (Swird, 2009 s.
175 ff.). Bronfenbrenners helhedssyn indeholder et systemteoretisk perspektiv, hvor fokus lagges
pé samspillet mellem og i systemer, for pa den made, at forstd mandens mader, at interagere med
sine omgivelser. I dette perspektiv, ses der pa helheder og bade individ-, relations- og
samfundsniveau inddrages.

Perspektiverne i det sociale arbejde er forstaelsesrammer, der kan medvirke til forandring og have
betydning for hvilket fokus, der leegges pa manden (Nissen og Harder, 2011 s. 239-253),

Mine teoretiske overvejelser bag valget er, at Bronfenbrenners helhedssyn og det systemteoretiske
perspektiv stemmer overens med mandens komplekse problemer. Jeg ser ham ikke blot, som et
problembarende individ, men ser naermere nogle problematikker i de forskellige systemer, som har
indflydelse pa hans situation. Jeg ser ogsa en nedvendighed i, at sege forstielse pa alle niveauer, for
bedst muligt, at kunne prioritere fremtidige kvalificerede indsatser ud fra mandens problemstilling.
I det systemteoretiske perspektiv leegges der vaegt pa, at de systemer mennesker er en del af, har
betydning for deres handlinger. I forhold til manden kan et eksempel herpd vere, at han tidligere
har vaeret en del af en lille familie med samleverske og datter, som har vaeret bestemmende for
hvordan han har valgt at agere i sit liv - indtil at dette system opleses ved, at samleversken og
datteren flytter. I tilknytning hertil er der 1 perspektivet en verdineutralitet, der lagges ikke storre
vaegt pd nogle verdier frem for andre, men der ses pé en problemstilling ud fra flere perspektiver
(Strand Hutchinson og Oltedal, 2013 s. 284-285).

For at jeg kan agere sa helhedsorienteret som muligt ift. mandens situation, finder jeg det
vasentligt, ikke at tillegge en vaerdi sterre betydning end andre. Bronfenbrenners helhedssyn er
ikke handlingsorienteret, hvilket jeg ser som varende positivt, da fokus pd én bestemt handling kan

begraense helhedssynet.



I praksis kan det vaere vanskeligt ikke at fokusere pa handling, da der foreligger procedure og planer
for mandens forleb pa Jobceentret. Der kan her szttes spergsmalstegn ved helhedssynets bredde i

praksis.

Metodiske overvejelser

I forhold til mandens problemstilling har mine metodiske overvejelser veeret, at motivere ham til, at
forandre sin situation - gennem motivationssamtale. I forhold til forandring har iser alkoholophaer
veeret i fokus, da det formentlig vil forbedre den helbredsmeaessige tilstand, sd hofteoperationen pé et
tidspunkt kan gennemferes, hvilket han selv har ytret stort enske om. Motivationssamtalen, som
metode, har den overordnede indstilling, at ingen er umotiverede og at der kan skabes forandring
ved at finde frem til ambivalens, der kan udvikle diskrepans ved manden, sa han far klarhed om, at
der er forskel pé hans nuverende situation og den situation han ensker at veere i som fx iht.

hofteoperationen (Miller og Rollnick, 2002 s. 45-49).

En anden metodisk overvejelse har veeret, at benytte systematisk sagsarbejde i forbindelse med
mandens sag. Dette for, at jeg igennem beskrivelse af fx ressourcer og barrierer, grundig analyse og
vurdering, kan né frem til faglig prioritering af relevante indsatser ift. mandens problemstilling

(Posborg, Nerrelykke og Antczak, 2009 s. 111-113).
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Praktikantens navn:
Studienr.:
Praktikvejleder:
Praktikvejleder:
Praktikvejleder:

AAU-l=zrer:

Lene Jordansen

20041181

Sean Kollerup Revill

Lone Reffstrup

Nadia Beg Ennoual

Kontekst: Jobcenter Hjorring, samtale mellem manden og ut. Manden modtager kontanthjelp, det

fysiske helbred og alkoholmisbrug er mandens problematikker i forhold til, at varetage et arbejde.

Formal: Manden er indkaldt til samtale, med henblik pa partshering og underskrift af

rehabiliteringsplanens forberedende del. Lige inden medet har han veret til konsultation ved egen

lazge. Imens manden sidder ved lagen, ringer laegen til os og forteeller, at manden pa nuvaerende

tidspunkt er motiveret for alkoholopher og han anbefaler os, at tilbyde ham de indsatser vi har

mulighed for, i forhold til alkoholopheret, nér han kommer til samtale pa Jobcentret lige efter

konsultationen. Efter samtalen med laegen, bliver formélet udvidet til ogsé at omhandle tilbud til

manden 1 form af bostette og samtale med Misbrugscentret.

Beskrivelse af kommunikationsforlgb

Praktikant:

Klient:

lagttagelse og kommentarer:

Jeg henter manden nede i




Jobbutikken kl. 11:00.

Jeg smiler, giver manden
handen og siger goddag og

velkommen.

P3 vej ned til medelokalet
sperger jeg, om han vil have en

kop kaffe eller kakao.

Jeg siger, at vi skal sidde i dette
medelokale og viser ham ind ad

doeren ved at reekke armen ud.

Jeg siger, at samtalen i dag skal
handle om, hans konsultation
ved legen og at vi efterfolgende
skal gennemga den
forberedende del af
rehabiliteringsplanen og at han
skal underskrive denne, hvis

han er enig i indholdet.

Jeg sperger, om han fik taget
blodpreve i forhold til at
kontrollere blodpladetallet ved

laegen, som det var aftalt, at han

Manden giver mig hénden,
rejser sig, tager sin rollator

og folger efter mig.

Han siger nej tak, men at han
hellere vil have en kold
bajer, men at det ma han jo

ikke.

Manden setter sig ned pé

stolen for enden af bordet.

Han siger, ja.

Manden siger ja, og at han
vil fa svar pa blodpreven

inden for kort tid.

Jeg leegger meaerke til, at han gér
darligt pga. hoften, men at han
trods det gar rimelig hurtigt.

Jeg teenker over, at lacgen lige har
ringet og fortalt, at manden er
motiveret for alkoholopher og at
dette ikke stemmer overens med
mandens bemerkning om, at vil
have en kold bajer. Jeg laeegger
ogsd merke til, at manden har en

redlig farve i ansigtet.

Jeg saetter mig ved den ene side
af bordet og forseger at opnd

gjenkontakt med manden.

Jeg tenker over, at han ser lidt

anspandt ud.

Jeg teenker over, at jeg er lidt
spaendt pa svaret fra blodpreven
og om alkoholopher mon pé et

tidspunkt ud i fremtiden kan




skulle.

Jeg siger til manden, at hans
lege har ringet til os lige inden
samtalen, som han jo ved og
sperger ham, hvordan

konsultationen gik.

Jeg sporger, hvad han mener
med “slut” og hvad det er der

skal vare slut.

Jeg siger, at jeg herer han siger,
at han har et enske om
hofteoperationen og at det
kreever et alkoholopher, for at
blodpladetallet forhdbentligt pa
sigt kan blive si godt, at

operationen kan gennemfores.

Jeg siger, at vi, i samrad med
leegen, har fundet frem til nogle
indsatser vi kan tilbyde ham, i
forhold til stette til

alkoholopheret.

Han siger, at det gik fint og

at det nu skal vare slut.

Han siger, at han meget
gerne vil have foretaget
operationen i hoften og at det

derfor skal vere slut.

Manden siger ja, og at han
virkelig gerne vil have den

operation og fa det bedre.

Han siger, at han nok skal

klare det selv.

bevirke, at hofteoperationen kan

gennemfores.

Manden ved, at laegen har ringet,
da han sad 1 konsultationen imens
opkaldet til os, blev foretaget.
Jeg teenker over, at manden siger,
at det skal veere slut, men ikke

hvad der skal veare slut.

Jeg teenker over, at manden
formentlig mener, at det skal
vere slut med at drikke o1, men at
han er meget darlig til at sette
ord pa, hvad det egentlig drejer
sig om og at han ikke udtrykker

sig pracist.

Jeg teenker over, at emnet har
veeret pa tale i flere ar og at han
har fiet denne information rigtig
mange gange, men uden at det

har afstedkommet alkoholopher.

Jeg tenker, at manden er ereker
og at det vil vaere meget svert for
ham, at stoppe helt med at drikke
uden stotte, efter s& mange &rs

misbrug.
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Jeg siger, at jeg har medbragt et
ansggningsskema til bostette og
at jeg patanker, at vi sammen
skal udfylde dette. Jeg forteeller
ham, at en bostette kan hjzlpe
ham 1 dagligdagen, i forhold til
struktur og stette ham i
forbindelse med at a&ndre vaner,
og at denne hjlp kan vare en
stotte, hvis han ensker at stoppe

med at drikke.

Jeg siger, at en anden mulighed
kan veere stotte pd
Misbrugscentret, da de har
ekspertise i at hjalpe og stotte
mennesker med
alkoholmisbrug. Jeg siger
endvidere, at jeg meget geme
vil tage med ham pd
Misbrugscentret til forste

samtale.

Jeg sperger, hvad han mener

et

med at fa "odelagt ry og rygte”.

Jeg siger, at der ogsa er den
mulighed, at vi sammen kan

holde et mede pa Jobcentret

Manden siger, at han ikke
kan se formalet med det, da
hans hverdag fungere fint og
at han bare gerne vil passe

sig selv.

Han siger, at det ensker han
ikke og "teenk nu hvis nogen
ser mig sta uden for
bygningen — det vil
odelegge mit ry og rygte”.

Manden siger, at han ikke vil
bryde sig om, at nogen

skulle se ham der.

Han siger, at han ikke rigtig
kan se meningen med det og

ikke finder det nedvendigt.

Jeg teenker igen, om mandens
enske om alkoholopher er reelt,
nér han ikke ensker stotte og
teenker, at han er bereringsangst i
forhold til hjeelp. Jeg taenker
ogsd, at han har brug for stette i
forhold til at &endre vaner i

hverdagen.

Jeg legger merke til ubehaget 1
hans gjne og tenker, at jeg nu er

kommet ind p4 et sérbart emne.

Jeg reflekterer over, hvad vi s&
kan tilbyde ham og tanker, at
stotte er vigtigt for ham i denne

situation.

Jeg reflekterer over, hvordan jeg
kommer videre i denne situation,

nér han siger nej til de tilbud, jeg

11




med en medarbejder fra
Misbrugscentret, blot for at fa
vished om hvad

Misbrugscentret kan tilbyde.

Jeg siger igen, at jeg forstér pd
ham, at han virkelig ensker, at
fa foretaget hofteoperationen,
for at forbedre hans
helbredsmaessige situation og
sperger abent, hvordan han vil
opfylde dette enske og hvad

han selv tenker.

Jeg sperger, om det er aftalt, at
der skal tages blodprever hver
14. dag, og om hvad der
specifikt er aftalt med laegen.

Manden siger, at han vil ga
til konsultation ved egen
lege ca. hver 14. dag, som

de har aftalt.

Han siger, at der skal tages
blodprever og svarer ellers

ikke konkret pd spergsmalet.

foreslar. Jeg taenker, at jeg mé
forsege, at motivere ham ved at
finde frem til ambivalens, der kan
skabe diskrepans ved manden.
Jeg teenker, at han virkelig
ensker, at hofteoperationen
foretages og at dette ikke kan
lade sig gore 1 forhold til hans
nuverende livsstil med

alkoholmisbrug.

Jeg teenker over om de blot har
aftalt blodprevetagning hver 14.
dag, eller om de ogsa har aftalt, at
der skal veere tale om samtaler

med legen og antabusbehandling.

Jeg legger maerke til, at manden
kigger ned imens han svarer og
reflekterer over, at han ikke
svarer konkret pa, hvad der er
aftalt med leegen. Jeg teenker at
jeg ikke kommer videre med
dette emne pa nuvarende
tidspunkt og at vi ogsa har
rehabiliteringsplanens
forberedende del pa programmet i

dag.
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Jeg siger, at han kan tenke over
tilbuddene om bostette og
samtale med en fra
Misbrugscentret, og at han skal
vide, at disse tilbud star ved
magt, hvis han pa et tidspunkt
finder dem aktuelle.

Jeg siger, at vi jo 1 dag skal
gennemga
rehabiliteringsplanens
forberedende del og lagger

denne foran manden.

Jeg gennemgar de forskellige
punkter i den forberedende del

med manden.

Jeg siger, at han inden for kort
tid vil modtage information om,
hvornar hans sag skal dreftes pa

rehabiliteringsteammede.

Jeg sige, at jeg ikke har mere pa
programmet for i dag og
sperger, om han har spergsmal

til noget af det vi har talt om.

Jeg dbner deren.

Manden siger, at han nok
skal sige til, hvis han far
brug for stette, men at han
bare gerne selv vil finde ud

af det og passe sig selv.

Han siger, ja og kigger ned

pa dokumentet.

Han finder oplysningerne i
rehabiliteringsplanens
forberedende del korrekte og

underskriver denne.

Manden sidder lidt urolig og

siger, ja.

Han siger, nej.

Han tager sin rollator og gér

hen mod deren.

Jeg taenker over, at
sandsynligheden for, at han pé et
tidspunkt finder tilbuddene
aktuelle nok er minimal i og med,
at han hele vejen igennem har
sagt, at han bare gerne vil passe

sig selv.

Jeg teenker over, at der er meget
der skal gennemgas i den
forberedende del og at det méske
er “en stor mundfuld” ovenpa de

foregdende emner i samtalen.

Jeg teenker over, at manden pé sit
kropssprog viser, at han synes
samtalen har taget lang tid og at

han nok gerne vil hjem.

Vi rejser os begge op.
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Jeg giver ham handen og siger | Manden siger ja, og at han Vi siger farvel lige udenfor
tak for 1 dag og navner igen, at | nok skal sige til. madelokalet.

han hurtigst muligt vil {3
besked 1 forhold til
rehabiliteringsteammedet og at
han skal ringe til mig, hvis han
far brug for nogle af de omtalte

tilbud eller hvis han i evrigt har

spergsmal eller andet.

Analyse af kommunikationsforlgbet

Under samtalen, blev jeg opmerksom pa4, at der foreligger en ambivalens i forhold til, at han ensker
hofteoperationen, men at dette ikke kan lade sig gere med hans nuvarende livsstil med
alkoholmisbrug og at han samtidigt ikke ensker misbrugsbehandling eller bostette til fremme for
alkoholopher.

[ forhold til alkoholmisbruget, er et misbrug ifelge WHO, et forbrug af rusmidler, der har et omfang
og sker pd en méde, at det medferer legemlige, psykologiske og/eller sociale skader for den
misbrugende eller dennes omgivelser (Socialstyrelsen 2013). Mandens alkoholmisbrug har medfert,
at hofteoperationen ikke kan gennemfores, at han er diagnosticeret med skrumpelever og arecknuder

1 spiseragret samt at ex-samleversken er flyttet sammen med deres falles datter.

Ifolge ICD-10 er de diagnostiske kriterier for alkoholafhangighed, at man opfylder 3 af felgende
kriterier: trang, svaekket evne til at styre indtagelse, abstinenssymptomer eller indtagelse for at
ophave/undgi disse, toleransudvikling, dominerende rolle i forhold til prioritering og tidsforbrug
eller vedblivende brug trods erkendt skadevirkning. De fysiske symptomer pd alkoholmisbrug er
ofte mavesymptomer, hovedpine, nedsat koncentration, darlig hukommelse, nedsat appetit, for hajt
blodtryk, rede ajne, redmen i huden og forsterret lever. De psykiske symptomer kan bl.a. vere
andret personlighed, sevnproblemer, angst samt depressive symptomer (Simonsen & Mghl, 2010 s.
248-249). I forhold til manden, ser jeg ud fra ICD-10 kriterierne, at der kan vere tale om et
alkoholmisbrug, sammenholdt med tidligere beskrevne, lidelser og problematikker. P4 denne

baggrund, vil jeg motivere ham til alkoholopher. Jeg vurdere, at antabusbehandling og samarbejde
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med egen lege ikke er tilstrakkeligt, da det har veaeret igangsat flere gange tidligere, uden resultat.
Jeg vil pd den baggrund derfor motivere ham til, udover fortsat samarbejde med egen lage, at
deltage i et individuelt misbrugsbehandlingsforleb pa Misbrugscentret samt modtage rad og

vejledning fra bostette.

I forbindelse med motivation til alkoholopher, er jeg opmarksom pd mandens ret til
selvbestemmelse jf. Grundlovens kapitel VIII, § 71, hvori der stér at den personlige frihed er
ukrankelig. Det betyder, at jeg vil forspge, at motivere ham ud fra min faglige viden om, at det er
hensigtsmaessigt at stoppe med alkoholindtagelse, taget hans helbredsmassige situation i
betragtning. Men hvis manden, pa trods af motiverende samtaler, fortsat ikke ensker
misbrugsbehandling/stadig ensker at indtage alkohol, respekterer jeg hans beslutning. I trdd med
ovenstdende, er jeg bevidst om det asymmetriske magtforhold mellem manden og jeg, da jeg
igennem motiverende samtaler, forseger at “lede” ham mod det, der betragtes som “det gode liv”.
Foucault betegner denne form for magt, som pastoralmagt (Nissen, Pringle og Uggerhgj, 2009 s.

20-21).

I samtalen har mine fokuspunkter i forhold til kommunikationen bl.a. varet bekreftende
kommunikation, indeholdende anderkendelse af manden og det at have respekt for hans integritet
og ret til selvbestemmelse. Bekraftende kommunikation er bl.a. at jeg har set og hert det centrale i
det manden formidler, dette indebzarer indlevelse. At blive set og forstéet, er bekraftende i sig selv
og det at nogen lytter og forstér, det den anden tenker, opleves som positivt, styrker selvfelelsen og
relationen til andre mennesker. For at en tryg og tillidsfuld relation kan skabes mellem manden og
jeg, er det veesentligt, at jeg er bekreftende og anderkendende i samtalen. Jeg teenker, at en tryg og
tillidsfuld relation mellem manden og jeg, méske kan danne grundlag for frembringelse af

motivation 1 forhold alkoholopher og behandling heraf (Eide og Eide, 2009 s. 173-174).

Under samtalen, var jeg meget bevidst om mandens nonverbale kommunikation. I samtaler ser og
fortolker man konstant den andens nonverbale sprog, dette giver plads til bade tolkning og
fejltolkning. Jeg observerer bl.a. at han i starten af samtalen virker anspzndt, nogle gange kigger
ned 1 bordet, ndr han svarer pa et spergsmal og at han i slutningen af samtalen sidder uroligt pa
stolen. I forhold til dette, har jeg veeret bevidst om mit eget nonverbale sprog, jeg har bl.a. i

samtalen lzenet mig frem mod ham, medt hans blik, haft en dben kropsholdning, veeret afslappet og
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venlig i bdde toneleje og bevagelser samt veeret bevidst om, at lade mit ansigtsudtryk afspejle

interesse, tilstedevarelse og afslappethed (Eide og Eide, 2009 s. 155-156).
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AALBORG UNIVERSITET
Socialradgiveruddannelsen

Praktikadministrationen

Skema til kommentering af praktikplan

Praktikantens navn: Lene Jordansen
Studienr.: Hold: |Y
Praktiksted: Hjgrring Kommune, Jobcenter

Praktikvejleder 1: Sean Kollerup Revill

braktikvejleder 2: Lone Reffstrup

Praktikvejleder 3:

AAU-lzrer: Nadia Bgg Ennoual

Generelle kommentarer til praktikplanen.

Her anfares AAU-leererens kommentarer til, hvordan praktikanten generelt har beskrevet og konkretiseret sit arbejde med
leeringsmdlene i praktikken. Generelle styrker og mangler i praktikplanen beskrives her.

Herunder bemzerkes ogsd, hvordan praktikanten har formdet at relatere teori til sine beskrivelser.

Grundliggende vurderes praktikplanen at veere fyldestggrende udfeerdiget. Der drages relevante paralleller til
konkret viden fra de givne fagomrader.

Der gnskes om end opmaerksomhed omkring sproglighed, herunder anvendelse af vendinger som "jeg ved” samt
ligeledes at de angivne teoretiske perspektiver ikke ma skitseres som vaerende “sandhedssggende”, snarere vaere
med til at give den studerende mulighed for at opna ggede forstdelsesrammer ift. den givne kontekst; forstaelse,
som kan vaere en ud af mange.

Praktikplanen er godkendt.

Saerlig opmaerksomhedspunkter.
Er der i beskriveiserne af de enkelte lzeringsmdl i praktikplanen omrdder, der kraever et sarligt fokus eller som skal udbydes.
Laeringsmal:

Viden:
e De politiske, retlige og organisatoriske rammer for praktikstedet:

e De sociale problemer og livsbetingelser for praktikstedets malgruppe:
e Praktikstedets vaerdier og etiske dilemmaer samt valg af metoder og indsatser:

e  Tvazerprofessionelt samspil som det udfolder sig i praktikstedet:




Fardigheder:

Beskrive, analysere og vurdere livsbetingelser og sociale problemer:

Foretage faglige prioriteringer i forhold til borgerens ressourcer;

Mestre feerdigheder og varetage funktioner i socialradgivning relateret til opgaverne i praktikantens
praktiksted fx radgivning, koordination, myndighedsudgvelse, anvendelse af juridisk metode, forhandling
og udvikling:

Formidle faglige problemstillinger, Igsninger og afggrelser malrettet og forstaeligt:

Indga i drgftelser og udvikling af praktikstedets arbejde:

Kompetencer:

Indgad i og reflektere over praktikstedets organisatoriske rammer:

Kommunikere og samarbejde med forskellige malgrupper:

Handtere modsatningsfyldte krav og forventninger:

Beskrive forventet effekt, kvalitet og pris i forhold til praktikstedets sociale indsats:
Indga i tveerprofessionelt samarbejde:

Identificere egne faglige og personlige forudsatninger, egne lzeringsbehov i tilknytning til professionen:

Har anfgres, om praktikplanen er godkendt eller ikke godkendt
Herunder ogsd aftaler om eventuelle tilfgjelser og ny afleverings dato

DATO: 30.10.14

Godkendt X

=
ool




Ikke Godkendt | |

Der indsendes tilfgjelser senest:

Kommentarer til 2. gennemsyn af praktikplan:

DATO:

Godkendt J

Ikke Godkendt

Der indsendes tilfgjelser senest:

Praktikplanen er godkendt med forbehold

Disse er beskrevet ovenfor.

Godkendelse med forbehold betyder, at praktikplanens indhold og kvalitet i nogen grad opfylder kravene, men 0gsd md anses som
mangelfuld flere steder og praktikanten ggres opmaerksom pd, at planen har udfordringer, som kan fa betydning for praktikkens
forleb og bedgmmelse.




Kommentarer 3. gennemsyn af praktikplan

DATO:

——

Godkendt

lkke Godkendt | |

]
Praktikplanen er godkendt med forbehold | |

Disse er beskrevet ovenfor.
Godkendelse med forbehold betyder, at praktikplanens indhold og kvalitet i nogen grad opfyider kravene, men ogsé mé anses som
mangelfuld flere steder og praktikanten ggres opmaerksom pd, at planen har udfordringer, som kan fé betydning for praktikkens

forlgb og bedgmmelse.




Bilag 3

Skabelon for referatet pa statusmgdet

Denne skabelon findes pd Moodle!

Statusmpgde
Praktikantens navn: /{cﬂ/§ %’4 pﬁﬂfsg/'/ Hold: x./
Praktiksted: /_%/ ‘Cé AR, 7 b /L/CJMWZVIVK—? [‘ Zg £ /e TER

Praktikvejleder 1: S@ﬁ?/&/ %O[(f /fUlf ‘@C’ A

Praktikvejleder 2: A O/Vég’ %{'{/5764/”’14
77 /

Praktikvejleder 3:

AAU-lzerer: Wﬁi 7 i@éw VN0V I

Status pa
praktikforigbet:

- Qen Studenmnotee e ¢ /96’5;%‘/ P N A 09
Sitectes O fprot e aX Saofed e 7,3//(,
é(@mn? SrVw‘z/( ;

" 6/\ Sc, e 0? o ?d—fq‘— mioof . . e
Prre’ artepds apgaves




Aftale om fremtidige
arbejdspunkter:

- Fofat Meo dlen MM"?//&L"‘IB , Somt allerccle e
ij%%d’
5!4.3 /001, art afmw Froer /ﬁ ﬁf'—( W‘l/ﬂg._
2 /I’a,/f'ﬁ,"/m

~ DMQW ' Relap, 4,,/(,,-.1,135%:&:.”7—,47@64,_,_
, Oetse Mty 74"@4(@?2&46

Dato?//z'/ it

Underskrift:

Praktikant: Praktikvejleder: AAU-lzrer:

%%447@/




Statusmgde — Kompetenceskema
1: Forventet niveau 2: Lige pabegyndt 3: Udvikling pakrasvet

:

Praktikantens kompetencer inden for:

Bemarkninger

Kompetencer i relation til samtaler

Planlzgge en samtale

x

Gennemfgre en samtale

Uddrage relevante emner af samtalen

Handle i samarbejde med/efter aftale med klienten

Hdandtere myndighedsudpvelse/magtposition | arbejdet

Xl I 1P<

Wer hWar zon verft 4

mmhwmup

Handtere evaluering og opfslgning af samtaler

r:pg&vy [ S tOanone

a) Clette
J

Kompetencer i skriftligt arbejde

[y

Journalfgring

N

Anden skriftlighed

> X

Kompetencer i radgivningsarbejde

At komme i kontakt til klient

At kunne lytte

Kompetence i kommunikation generelt

Blwinie|m

Formidling af viden til klienten

< X IK A

Kompetencer i at samarbejde

Internt i afdelingen

Tveerfagligt - tveersektorielt

N

Del Nor endngikue \

-

Eksternt

Kendskab til organisationen

Mmoot at gelin e
ol S

nlalwl vie|lg

Kendskab til sagsgange

I [<[x[ |

drentnd

Praktikantens fag/personlige egenskaber

Overblik

Selvstendighed

Indlevelsesevne

Initiativ ift. arbejdsopgaver

Evne til at se flere lgsninger

Evne til refleksion

Modtagelighed i forhold til faglig vejledning

RN B|w| o] m

Er modtagelig for supervision herunder fag/personlige spprgsmal

e X x> > e ¢

Kompetencer i arbejde systematisk

Anvende systematik: herunder at kunne
a. beskrive
b. analysere
c. vurdere
d. konkludere

Afdaekke problemstillinger

Finde teorier og metoder

Anvende teorier og metoder

Ui lwiN

Anvende helhedssyn herunder Samfundsmaessig pavirkning

)\K)()(><




Kommentering af eksamensopgave til modul 7/praktik.

Skema til praktikvejleder:

Skemaet udfyldes og skal vedlaegges den studerendes eksamensopgave og indgér
eksaminationsgrundlaget.

Praktikantens
Lene Jordansen

navn:
Studienr.: 20041181 Hold: |Y
Praktiksted: Hjgrring, Jobcenter

Praktikvejleder 1: | Sean K Revill

Praktikvejleder 2: Lone Reffstrup

Praktikvejleder 3:

AAU-lgerer: Nadia Bgg Ennoual

Generelle Kommentarer til opgaven.
Med afsaet i den konkrete case den studerende har valgt - hvordan demonstrerer den studerende sé sin:

Viden ifht:
Preecisering af praktikinstitutionens organisatoriske, juridiske, politiske og skonomiske rammer.
e Refleksioner over praktikinstitutionens organisatoriske rammer i relation til den valgte problemstilling.
e  Precisering af malgruppen i den valgte problemstilling.

Feerdigheder i forhold til at kunne
s Beskrive og analysere og vurdere livsbetingelser og sociale problemer i den valgte problemstilling.
e Foretage faglige prioriteringer i forhold til borgerens og praktikstedets ressourcer.
e Redeg@re for valg af relevante metoder og indsatser i relation til problemstillingen.

Kompetencer ifht::
e Erfaringer med kommunikation og samarbejde med forskellige malgrupper i relation til problemstillingen.
e  Beskrive forventet effekt, kvalitet og pris i forhold til den valgte sociale indsats.

Vejleder Kommentar:

Den studerende har udvist feerdigheder i ovenstéende punkter, der er ikke yderligere bemaerkninger




Saerlig opmaerksomhedspunkter:
Pd hvilke omrader viser den studerende saerlige faglige styrker:
Den studerende har vist saerlige faglige styrker ved:
- Refleksion
- Borger kontakt, samt kontakt til interne og eksterne samarbejdes partnere

- Anvendelse af teori og metode, samt omsaette det til praksis.
- Forstdelse og refleksion over rammer sGvel gkonomiske samt juridiske

Pa hvilke omréder har den studerende fortsat brug for at seette fokus péd sin faglige udvikling:

Der er ikke omrdder, hvor den studerende har brug for at saette fokus pé faglig udvikling.

Dato:

15.01.2015
Underskrift
Praktikvejleder
Lone Reffstrup

Laest af den studerende
Dato: 2
15.01.2015

Underskrift
Studerende




