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1.0 Abstract

This thesis is about changes in articulation of welfare conditions of people with disabilities in
Danish legislation, and how these changes can be contextually explained. The legislation that social
workers are using in their daily work is based on discourses, which can be clear or hidden. The
scientific purpose of this study is to explicate these discourses to professionals, so they can develop
a reflected and critical opinion about the words and phrases in the legislation that can have a

significant influence on their relationship to the client and the processing in the social work.

The study concentrates on the legislation that was applicable before and after a Danish social policy
reform in 1997. With this reform some primary social legislation was transformed, which is explicit
in the structure of the legislative text. As a result of the reform the provisions of law of social

assistance were divided into three laws, which are titled as law of social service, law of active social

policy and law of legal protection and administration in social matters.

The study is concentrated on adults with disabilities. This reduction has been made because of the
explicitly changed discourses of people with disabilities that have been dominating the social field
for a time. This is seen explicitly in the legislation texts, as former articulation of this group of
people for example was “stupid”, when the new articulation is “persons with an impairment of

physical and mental function or special social problems”.

The ontological and epistemological positions of the study will be based on critical realism. Focus
will be on how underlying mechanism are influential of the expressed articulation of people with

disabilities in the legislation texts.

The results of the study show that there has been a change in the articulation of the welfare
conditions of people with disabilities in Danish legislation. The comparative changes in the
articulation that are expressed in the legislation are categorized as follows. In the theme economic
dependency is the phrase“economic or practical support” transformed to “economic support and
activation”, and the purpose about “no deterioration of living conditions” is transformed to “help to
self-maintenance”. About employment the phrases “reduced capability of earning” is transformed to
“reduced capability of working” and “retraining” is transformed to “retraining, flexible jobs and
light-jobs with wage subsidies”. In the theme institutions and residential facilities concrete

provisions is transformed to general temporary provisions. About treatment the formulation “stupid
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people’ is transformed to “people with impaired physical and mental function or special social
problems”, and in the same category the phrase “public authorities are obliged to provide” is
transformed to “public authorities can provide”. About social activities for disabled persons the
provision involvement of the family is transformed to activity and social life. In relation to
provisions about the process in social work the phrase “zhe duty of the citizen to assist” is
transformed to “written and fast treatment, influence, prerequisite of the citizen and collaboration
with the citizens ” and the formulation “focus on other aspects of the citizen's situation” is

transformed to “holistic approach”.

This change in the articulation can be scientifically explained by some constituting implicit
mechanisms. These mechanisms can be characterized as breaks in discourses between the
legislation before and after the social policy reform. This analysis has derived these discursive
breaks to be ‘discourse of prevention and responsibility’, ‘discourse of help to self-help’, ‘discourse

of respect and resources’ and ‘discourse on holistic orientation’.

The Danish policy shift from welfare to workfare has been constitutive of one of the generative
mechanisms that articulation of people with disabilities under the law is constituted by. This
generative mechanism is ‘discourse of prevention and responsibility'. The three other generative
mechanisms contain ideologies that cannot solely be equated with the principles of the workfare
strategy, but also with principles of the welfare strategy. This means that the latter three generative
mechanisms cannot be characterized as being constituted by the shift from welfare to workfare. It
can be concluded that the hegemonic struggles, have only partly resulted in a more workfare-
oriented perception of people with disabilities compared to the view expressed in the legislation

before the reform.
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2.0 Indledning

Dette speciale omhandler &ndringer i italeseettelsen af mennesker med funktionsnedseattelse i dansk
sociallovgivning fra fer og efter en politisk reform i 1997. Ud fra en kritisk position er min
malsztning med undersggelsen, kvalitativt at eksplicitere hvordan a&ndringer i velfeerdsstatens
indretning har veeret medvirkende til forandringer i den made som vilkar, der politisk er opstillet for
mennesker med funktionsnedseattelse, kommer til udtryk i lovgivningen. Undersggelsens

problemformulering lyder saledes:

e Hvordan kommer forandringer i italeseettelsen af vilkar for mennesker med
funktionsnedseettelse komparativt til udtryk i dansk sociallovgivning fer og efter den
politiske reform i 19977

e Hvordan kan disse forandringer i italesaettelsen forklares kontekstuelt?

Jeg vil i indledningens fglgende afsnit uddybe og begrunde formen af denne problemformulering
samt beskrive faktorer, der tydeligger undersggelsens relevans. Disse faktorer omhandler socialt
arbejde med mennesker med en funktionsnedszattelse, eksisterende forskning pa omradet samt
transformation i den danske velferdsstats ideologier. For leesevenlighedens skyld indgar

problemformuleringen selvstaendigt i afsnit 3.0.

2.0.1 Socialt arbejde med mennesker med funktionsnedseettelse

Mennesker med funktionsnedseattelse kan karakteriseres som personer, der som fglge af en eller
flere diagnoser, kan opleve “begrensning af mulighederne for at deltage i samfundslivet pa lige fod
med andre” (Bengtsson 2003:44). Denne persongruppe er i det aktuelle danske samfund synlig i det
offentlige rum. Frem til slutningen af 1970erne blev mennesker med forskellige typer af handicaps
isoleret fra det gvrige samfund gennem indleeggelse pa szrlige totalinstitutioner, der fungerede som
en kopi af samfundet (Eplov et al. 2010: 23). Den gvrige befolkning begyndte at opfatte dette som
nedveerdigende, hvilket resulterede i en lukning af institutionerne (Ibid). Denne opfattelse blev
udvidet, idet der i 1960erne og 1970erne opstod en forstaelse af mennesker med handicaps og/eller
en funktionsnedsattelse som personer med ligesa mange rettigheder som normalbefolkningen
(Ibid:22,23). Denne opfattelse var pa det tidspunkt afvigende fra historisk tidligere mere
funktionalistisk orienterede forstaelser, hvor persongruppen blev anset som afvigere fra normen

(Ibid:21). Bevaegelserne i 1960erne og 1970erne bevirkede en starre inklusion af mennesker med
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funktionsnedsattelse. Der er i dag et stort fokus pa betydningen af den sociale indsats overfor denne
gruppe mennesker i forhold til deres trivsel. Den sociale lovgivning har en signifikant rolle, idet
lovgivningen opstiller bestemmelser om hvilke indsatser, der skal iverksettes (Bengtsson 2003:52).
Maden hvorpa italesattelsen af mennesker med funktionsnedsattelse kommer til udtryk i
sociallovgivningen, kan vaere med til at afspejle definitionen af denne gruppe mennesker pa
makroniveau. Dette har en vasentlig betydning for de indsatser, der politisk udvikles og stilles til
radighed. Disse &ndrede vilkar for mennesker med funktionsnedszttelse kan bevirke, at det er
relevant at opstille en diskussion om, hvordan denne borgergruppe strukturelt italesattes i

lovtekster.

2.0.2 Eksisterende forskning om mennesker med funktionsnedsattelse

SFI har udgivet en rapport om mennesker med funktionsnedseettelse (Damgaard et al. 2013).
Formalet med rapporten var, “at give et billede af levevilkar og samfundsliv for mennesker med
fysisk eller psykisk funktionsnedseettelse (...)” (Ibid:9). Undersggelsens resultater viste kvantitativt,
at personer med funktionsnedsattelse, sasmmenlignet med normalbefolkningen, hindres i deltagelse
I private, feellesskabsorienterede og samfundsmaessige aktiviteter (Ibid:11,12). Funktionsnedszttelse
karakteriseres i rapporten som et “psykologisk, fysiologisk eller anatomisk tab eller anormalitet, der
nedsatter specifikke funktioner” (Ibid:35), og den kan vere forarsaget af mobilitetsproblemer,
sansehandicap, sygdomme, stress, fobier, angst, OCD, PTSD, depression, mani og bipolar lidelse
samt dysleksi (1bid:63).

Specialets genstandsfelt vil have fokus pa en tilsvarende personkreds. Jeg vil iszr rette
opmarksomheden mod den gruppe af mennesker med funktionsnedsattelse som lovgivningen
opstiller indsatser overfor, og som en falgevirkning af at veere funktionsnedsat kan opleve
vanskeligheder ved at klare hverdagen pa almindelige vilkar eksempelvis i forhold til beskeftigelse,
bolig, sociale aktiviteter etc. SFI-rapporten har diskuteret, hvordan personkredsen blev heemmet i at
deltage i samfundslivet. Et relevant tema som ikke diskuteres, er hvordan vilkarene for
personkredsen diskursivt kommer til udtryk i lovgivningen, og hvilke konsekvenser dette har. Jeg
vil makro-orienteret forsgge at undersgge dette aspekt, og jeg vil derfor i falgende afsnit redegare
for aspekter i dansk sociallovgivning med relevans for italesattelsen af mennesker med

funktionsnedsattelse.
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2.0.3 Beskeeftigelsespolitisk transformation fra welfare til workfare

Dansk socialt arbejde med mennesker med funktionsnedszttelse har ofte udgangspunkt i
lovgivning, hvor socialarbejdere treeffer afgarelser og tilretteleegger sagsbehandlingen med hjemmel
i geeldende ret. Den aktuelle sociallovgivning er opbygget saledes, at forskellige socialfaglige
omrader er adskilt. Dette kommer eksempelvis til udtryk i serviceydelser i serviceloven,
gkonomiske ydelser i aktivlioven, processuelle bestemmelser i retssikkerhedsloven etc. Denne
opdeling har sit udspring i en politisk reform i 1997. Reformen blev gennemfart som konsekvens af,
at der i 1990erne skete et socialpolitisk ideologisk skift i Danmark. Pa dette tidpunkt opstod en
erkendelse af, at mange borgere passivt modtog offentlige ydelser, hvilket blev opfattet som
problematisk, og politiske beslutninger om en transformation af beskeftigelsessystemets indretning
kom i fokus. @nsket om @&ndringer medfarte et gget fokus pa individets eget ansvar, hvilket blandt
andet blev afspejlet i indfarelse af modydelser. For at kunne modtage offentlige ydelser fra staten,
skulle borgeren aktivt tage imod et beskeeftigelsesfremmende tilbud anvist af de offentlige
myndigheder (Larsen 1998:103).

Jacob Torfing har beskrevet denne politiske &ndring, som et skift i den danske velferdsstat fra en
Keynesiansk welfare nationalstat til et Schumpeteriansk workfare postnationalt regime (Torfing
2004:26,27). Torfing karakteriserer idealtypisk welfare som en universalistisk orienteret
velfaerdsstat, der er baseret pa omfordelende rettigheder, passive bestemmelser funderet i
sikkerhedssystemer, ubetingede rettigheder, naesten ingen forpligtelser for borgeren samt genergse
forsgrgelsesydelser (Ibid:25, Torfing 1999:8). Denne type velferdsstat havde som mal, at sikre
borgernes “leveniveau og dermed mulighed for reproduktion af arbejdskraften gennem deltagelse i
masseforbruget” (Torfing 2004:25). Modsat karakteriseres idealtypen af workfare-regimet som
aktive bestemmelser og betingede rettigheder forbundet med forpligtelser til at deltage i
foranstaltninger, som hjalper til at opna deltagelse pa arbejdsmarkedet (lbid.). Overordnet handler
workfare om, at bringe borgere uden forsgrgelse i beskeftigelse (Ibid:41). Dette beskriver Torfing

séledes:

”(...) rationalet bag velfeerdsstaten [er] ikke leengere "de-kommodificering” (”af-
vareliggorelse” defineret som forsorgelsesordninger, der sikrer borgernes leveniveau
uafheengigt af deres succes pd arbejdsmarkedet), men snarere “re-kommodificering”

("af-vareliggorelse” defineret som en betoning af borgernes selvforsorgelse gennem

arbejdsmarkedsdeltagelse) ” (1bid:28,29).
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Indretningen af den danske velferdsstat, efter indfagrelsen af principperne fra workfare-strategien,
koncentrerede sig ikke leengere om at borgere, som ikke led et indkomsttab, kunne skifte mellem
beskaftigelse, men havde snarere fokus pa, at indrette det offentlige system saledes, at ledige
borgere hurtigt fik mulighed for at indtreede pa arbejdsmarkedet (Ibid:29). Workfare-strategien kan
politisk opfattes og anvendes pa forskellige mader. En paternalistisk orientering anser workfare-
strategiens formal for at veere, at tvinge ledige borgere i arbejde. Hvis borgerne ikke tager imod et
arbejde, kan de offentlige myndigheder tilbagetraekke ydelsen (Larsen & Mgller 1998:27). En
liberal orientering argumenterer for, at en aktiv beskeftigelsespolitik er med til at friggre borgeren
fra en passiv modtagelse af offentlige ydelser (lbid.). Dette fglges op af en optimistisk forstaelse
om, at individet anses for at veere et aktivt vaesen, som gnsker at deltage. De borgere, som ikke har
tilstreekkelige ressourcer til aktiv deltagelse, hvilket eksempelvis kan gaelde mennesker med

funktionsnedsattelse, skal have hjalp til at opna dette (Ibid.).

Torfing karakteriserer den danske velfaerdsstat efter reformen i 1997, som en offensiv, neo-statistisk

workfare strategi (Torfing 1999:17). Denne type workfare-strategi bygger pa:

”(...) a state-guided approach to societal reorganization through interventions seeking
to regulate the market. Framework laws, modernization, new public management and

increased competition within the public sector (...)"” (1bid:8).

Danske regeringers strategier har frigjort workfare fra dets neoliberale oprindelse, sa den indrettes
efter den danske socialpolitiske kontekst (Ibid:17). Den danske workfare-strategis offensive
orientering eksemplificerer Torfing blandt andet gennem politiske strategier som aktivering frem
for lgnreduktion, forbedring af lediges evner og arbejdserfaring frem for at @ge deres mobilitet og
jobsggningseffektivitet, opkvalificering og uddannelse frem for at arbejde for fordele, hjeelp til

selvhjeelp frem for kontrol og sanktion samt flere inkluderende beskeaftigelsesprogrammer (Ibid.).

En konsekvens af det politiske ideologiskift var, at sociallovgivningens struktur blev g&ndret. Inden
reformens gennemfgrelse var bistandsloven én af de primere anvendte lovtekster i socialt arbejde.
Et af formalene med vedtagelsen af denne lov i 1976 var forenkling af det administrative system, sa
en borger, der havde behov for hjalp, kun skulle henvende sig ét sted. Med dette princip indfartes
det enstrengede system, hvor der far havde eksisteret mange forskellige sociale instanser. Reformen
medfarte at de samlede bestemmelser i bistandsloven blev adskilt i henholdsvis serviceloven,

aktivloven og retssikkerhedsloven. Reformen blev blandt andet gennemfgrt idet bistandslovens

10
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“fokusering pa det generelle og det brede viste sin svaghed” (Larsen & Mgller 1998:302). Dette
betad, at lovens universelle bestemmelser, som skulle modvirke forskelsbehandling af visse
borgergrupper, fik den modsatte effekt, idet samfundets svageste gruppers problemer blev
“tilsidesat til fordel for generelle tilbud til den brede befolkning” (fremsat lovforslag om

serviceloven:31).

Torfing papeger at den danske velfardsstat ikke udelukkende er indrettet efter workfare-principper,
men at den ovenstaende opdeling mellem welfare og workfare er idealtypisk (Torfing 2004:28). Jeg
er i undersggelsen opmarksom pa dette, men for at fremhave mine pointer, vil jeg i analysen
primeert tage udgangspunkt i skiftet fra welfare som én idealtype til workfare som en anden

idealtype.

2.1 Problemstilling

Med udgangspunkt i den socialpolitiske reform i 1997, vil jeg i dette speciale kvalitativt undersgge
hvordan mennesker med funktionsnedsettelse blev italesat i sociallovgivning far og efter reformen.
Med fokus pa hvordan italesettelsen af mennesker med funktionsnedsettelse kommer til udtryk i
lovteksterne, vil jeg i denne undersggelse forsgge at klarleegge hvilke faktorer og mekanismer, som
har haft betydning i forhold til produktionen af disse tekster.

Udgangspunktet for undersggelsen er, at der er sket en eksplicit forandring i italeszttelsen af
mennesker med funktionsnedsattelse i den pageeldende lovgivning. Dette kommer til udtryk
gennem anvendelsen af ordet ”andssvag” inden reformen, og anvendelsen af formuleringen
’personer med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller serlige sociale problemer” i
lovgivningen efter reformen. Jeg vil ikke lave en redeggrende undersggelse, hvor jeg ekspliciterer
eksisterende teoretisk viden om genstandsfeltet. Jeg vil derimod holde fokus pa hvordan
italesaettelsen kommer til udtryk i lovteksterne, og om denne italesattelse eventuelt er forenelig med

teoriernes indhold.

For at afgreense genstandsfeltet, vil jeg koncentrere undersggelsen om personer over 18 ar med en
funktionsnedszettelse. Lovgivningen indeholder mange bestemmelser om bgrn med
funktionsnedseettelse, men idet dette har indhold nok til at vere et videnskabeligt emne for sig selv,
har jeg valgt at udelade dette, og rette fokus mod voksne med funktionsnedszttelse. Denne
afgraensning er yderligere gjort, idet der er sket flest vaesentlige eendringer i reglerne pa

voksenomradet (fremsat lovforslag om serviceloven:32).

11
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En central faktor i forhold til relevansen for undersggelsen af, hvordan italeszttelsen af mennesker
med funktionsnedsettelse kommer til udtryk er, hvordan lovgivningens formuleringer modtages af
professionelle aktarer i praktisk socialt arbejde. Mange forskellige forhold kan spille ind i forhold
til dette. Nedenfor vil jeg redegere for to faktorer, som kan have betydning. Disse faktorer er
socialpolitikkens indflydelse i socialt arbejde, og aktarers internalisering af eksisterende normer.
Der kan veere mange andre elementer som spiller ind, men disse to er iser relevante for specialets

genstandsfelt.

2.1.1 Socialpolitikkens indflydelse pa socialt arbejde

Politik har en betydningsfuld rolle i forhold til italesettelsen af sociale problemer og socialt arbejde.
Meeuwisse og Sward papeger i forbindelse med dette, at “politik skabes eller reproduceres
[gennem] en raekke antagelser om problemer og deres lgsning” (Meeuwisse & Sward 2004:44).
Italesettelsen af sociale problemer i en bestemt kontekst' kommer implicit eller eksplicit til at
fremga i denne konteksts lovgivning. Disse antagelser om sociale problemer er ofte udviklet over en
lang tidsmaessig periode, og de aktuelle og gaeldende italesettelser kan ses som et produkt af
tidligere historisk geeldende opfattelser og diskurser. | forhold til dette skriver Hansen (2010), at
“det sociale arbejdes felt er en historisk og relationel konstruktion. Det er et produkt af mere eller
mindre institutionaliserede kampe om, hvad socialt arbejde er” (Hansen 2010:149). Italeszttelserne
og opfattelserne i tidligere historiske perioder har dermed en betydning for den aktuelle
samfundsmassige italesattelse af sociale problemer (Meeuwisse & Sward 2004:43), som ogsa
omhandler italesattelser om mennesker med funktionsnedszttelse. Denne historiske pavirkning kan
have som konsekvens, at aktarerne i det aktuelle samfund forstar den geeldende opfattelse og
italesattelse af sociale problemer som en selvfglgelighed, der ikke opstilles diskussioner om eller
reflekteres over (Jarvinen et al. 2004:16). Der er mulighed for, at aktgrernes adfeerd ubevidst
konstitueres af disse italesattelser (Meeuwisse & Sward 2004:46), idet lovgivning har en vaesentlig

rolle i praktisk socialt arbejde.

2.1.2 Aktgrers internalisering af eksisterende normer i socialt arbejde

Denne selvfglgelighed er blandt andet beskrevet af Berger og Luckmann (1966), der beskriver
samfundet som bestaende af en dialektisk proces, der er sammensat af eksternalisering,
objektivering og internalisering (Berger & Luckmann 1966:153). | en videnskabelig analyse af

samfundet skal alle disse forhold inddrages, men med udgangspunkt i specialets genstandsfelt, vil

! Eksempelvis den danske nationale kontekst
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falgende koncentrere sig om internalisering. Berger og Luckmann definerer internalisering, som en
socialiseringsproces hvor individet overtager den eksisterende virkelighed (Ibid:154), hvilket
fglgende citat uddyber:

“Det at man umiddelbart forstar eller tolker en objektiv begivenhed som meningsfuld, det vil
sige, opfatter den som et udtryk for en andens subjektive processer, der derved bliver
subjektivt meningsfulde for mig” (Ibid:153).

Socialisering defineres som en form for styring, der er med til at lede individet ind i det eksisterende
samfund (Ibid:154). Individet bliver i sin udvikling primersocialiseret og sekundaersocialiseret.
Primersocialisering henviser til den farste socialisering i individets barndom (lbid.), mens den
sekundeere socialisering henviser til “enhver senere proces, der styrer et allerede socialiseret
individ ind i nye sektorer af samfundets objektive verden” (1bid:154). | begge former for
socialisering bliver individet socialiseret til, at forsta det eksisterende samfund, og at gare
samfundet til sit eget (Ibid.). Sekundzrsocialiseringen foregar ved at individet internaliseres ind i
“institutionelle sub-verdener” (1bid:162). Nar individet indtreeder i disse, internaliserer
vedkommende subverdenens specifikke mader at forsta og tolke verden pa, hvilket blandt andet
kommer til udtryk gennem det ordforrad, der benyttes (lbid.). Individets bevidsthed forstas ikke
som tabula resa, idet vedkommendes overtagelse af den objektive virkelighed forstas som en
original proces, hvor individet med udgangspunkt i primersocialiseringen ikke overtager, men
internaliserer det som vedkommende subjektivt forudsetter, at den andens holdning er
(Ibid:154,156).

Med udgangspunkt i Berger og Luckmanns terminologi, kan der argumenteres for, at professionelle
aktgrer sekundarsocialiseres, nar de indtraeder i det socialfaglige felt. | kraft af deres
primarsocialisering, overtager aktarerne individuelt normer, definitioner, fremgangsmader etc. som
eksisterer i feltet. Disse er ikke ngdvendigvis de mest hensigtsmaessige, og der kan opsta
problematiske forhold hvis aktgrerne ikke er bevidste om denne internalisering, og dermed ikke
reflekterer over de holdninger og ideologier som vedkommende overtager i sit arbejde.

| forhold til specialets genstandsfelt, kan der derfor opsta en risiko for, at socialfaglige aktgrer
internaliserer eksisterende definitioner af og holdninger til mennesker med funktionsnedszettelse.
Det kan derfor veere relevant at eksplicitere denne internalisering, og hvilke ideologiske faktorer,

der er geeldende i det socialfaglige felt inden for denne specifikke borgergruppe. Jeg vil derfor
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undersgge hvordan og hvorfor endring af italesaettelsen af denne gruppe mennesker finder sted i
lovgivningen, som er ét af fundamenterne for socialfaglig praksis.

2.2 Genstandsfeltets relevans i det socialfaglige felt

Med udgangspunkt i ovenstaende er genstandsfeltet for dette speciales undersggelse en
eksplicitering af hvilke forandringer i italeseettelsen af mennesker med funktionsnedsattelse, der
findes i dansk sociallovgivning, og baggrunden for hvorfor disse eksisterer. Genstandsfeltet er
relevant at undersgge, idet professionelle aktarer “ikke alene kan anskues som et individ i mgdet
med borgeren, men som strukturelt formet af de logikker, rationaler og kampe, der dominerer i det
sociale arbejdes felt” (Hansen 2010:151,152). Hansen (2010) skriver, at professionelle aktarer ikke
har mulighed for at @ndre pa disse logikker og rationaler, men at eksplicitering af forholdene

gennem forskningsmaessige undersggelser kan have en betydning (1bid:154).

2.3 Strukturel forklaring

Formalet med denne kvalitative undersagelse er, at rette et kritisk blik pa diskurser i dansk
sociallovgivning, og specialets videnskabsteoretiske vinkel vil i den forbindelse veere kritisk
realistisk. Med udgangspunkt i denne tradition vil jeg belyse hvilke diskurser, der kan fremtraede i
danske sociallovgivning, samt forklare deres eksistens. Jeg anvender bevist termen forklare, idet jeg
ikke vil forsgge at forsta sociale aktarers subjektive positioner og holdninger til italeszttelsen, men
derimod forklare hvilke mekanismer, der pavirker lovteksters udformning, og som er med til at vise
hvorfor italesattelsen er indrettet som den er. Typen af forklaring vil vaere strukturel, idet jeg vil
forklare fenomener og begivenheder med udgangspunkt i strukturelle forhold (Ejrnaes & Guldager
2010:43). Denne forklaringstype anvendes som fglge af min antagelse i ovenstaende problemstilling
om, at socialfaglige aktarer uden kritisk refleksion kan internalisere eksisterende normer, og dermed
eksisterende italesettelser af mennesker med funktionsnedsattelse. Det er saledes relevant at

iveerksatte en strukturel undersggelse idet

“sociale strukturer spiller en vigtig rolle i forstaelsen af, hvorfor sociale aktorer (...)
handler, som de gar. Strukturer determinerer ikke handling absolut, men betinger den
(...), samtidig med, at de selv er betinget af aflejringer fra fortidige handlinger”
(Andersen 2007:38-39).

En strukturel forklaring er relevant for dette speciales genstandsfelt, idet denne forklaringstype ofte

behandler fenomener pa makroniveau (Ejrnaes & Guldager 2010:26). Jeg vil som naevnt ikke rette
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fokus mod individers holdninger til genstandsfeltet, men undersgge hvilke strukturelle faktorer, som
er konstituerende for italeseettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse. Dette vil jeg blandt
andet gare ved, at undersgge strukturens “kausale (...) mekanismer, som genererer empirisk
observerbare effekter” (1bid.).

2.4 Min forforstaelse

Min forforstaelse om genstandsfeltet er, at der i lovgivningen eksisterer usynlige faktorer, som
pavirker socialfaglige aktgrers adfeerd, idet lovgivningen er udviklet og udformet ud fra historiske
samfundsmaessige tendenser og diskurser om sociale problemer. Det er relevant at begrebsliggere
disse diskurser, sa socialarbejdere far mulighed for at kunne anlaegge et kritisk blik herpa, og sa
disse aktgrer kan fa en starre forstaelse for den lovgivning, som er grundlag for det arbejde de

udfarer. P& denne made kan uhensigtsmassige fraser som “sédan ger vi bare her” undgas i praksis.

Jeg vil ikke foretage undersggelsen fordi jeg mener, at socialarbejdere i praksis ikke ger et godt
stykke arbejde. Jeg vil forsgge at blotleegge nogle ubekendte faktorer, sa socialarbejdere kan fa en

mere eksplicit viden om hvorfor de gar tingene som de ger.

Min antagelse inden undersggelsens start er, at der ved den socialpolitiske reform i 1997 har
foregdet en reekke hegemoniske kampe? i forhold til indfarelse af ideologier fra workfare-strategien
i den danske velfeerdsstat. Disse hegemoniske kampe har jeg en antagelse om, har veeret
konstituerende for, at italesattelsen af mennesker med funktionsnedszttelse er forandret. Et af
formalene med undersggelsen er derfor kritisk, at undersgge om denne andring har fundet sted, og
om hvilke faktorer fra det beskeftigelsespolitiske skift, der har vaeret med til at pavirke diskursen

om mennesker med funktionsnedsattelse.

2 Jeg tager udgangspunkt Norman Faircloughs definition af hegemoniske kampe, som karakteriserer begrebet som
konstruerede alliancer, hvor en vis opfattelse af et fanomen defineres som mere gyldig end andre opfattelser
(Fairclough 1992:92). Dette vil blive uddybet i afsnit 9.2.1.
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3.0 Problemformulering

Pa baggrund af ovenstaende beskrivelse af genstandsfelt og problemstilling, lyder specialets

problemformulering saledes:

e Hvordan kommer forandringer i italeseettelsen af vilkar for mennesker med
funktionsnedseettelse komparativt til udtryk i dansk sociallovgivning fer og efter den
politiske reform i 19977

e Hvordan kan disse forandringer i italesaettelsen forklares kontekstuelt?

16



Speciale Kandidatuddannelsen i Socialt Arbejde Naja Rath
2014 AAU 20121045

4.0 Leaesevejledning

For at gge forstaelsen for undersggelsen, vil jeg i dette afsnit beskrive dispositionen for specialets
resterende afsnit. Specialet er struktureret saledes, at undersggelsens resultater preesenteres tidligt.

Resten af opgaven vil tage udgangspunkt i, hvordan disse resultater er blevet udledt.

I afsnit 5 vil jeg i en begrebsafklaring redegare for hvilke tolkninger og betydninger jeg tilleegger
gennemgaende ngglebegreber i opgaven. Dette vil jeg gare for at praecisere hvilken forstaelse, der
skal tilleegges de forskellige begreber.

I afsnit 6 vil undersggelsens resultater blive preesenteret. Disse resultater danner som navnt

grundlag for resten af specialets afsnit.

I afsnit 7 vil jeg beskrive undersggelsens empiriske grundlag, som vil besta af lovtekster og
forarbejderne hertil. Jeg vil i afsnittet uddybe hvilke udsnit af teksterne jeg vil anvende som

datamateriale.

I afsnit 8 vil jeg fremlaegge hvordan jeg har reesonneret frem til undersggelsesresultaterne i afsnit 6.
Afsnittet indeholder specialets analytiske fremgangsmade, som vil vaere delt op i tre underafsnit.
Afsnit 8.1 vil indeholde en analyse af lovtekster, afsnit 8.2 vil omhandle en diskussion om hvordan
lovteksterne er produceret, og afsnit 8.3 vil omhandle en diskussion om hvordan den

samfundsmassige kontekst kan have indflydelse pa lovteksternes formuleringer.

Afsnit 9 vil indeholde en beskrivelse af hvilke teoretiske og metodiske praemisser, som analysen i
afsnit 8 tager udgangspunkt i. Afsnittet vil indeholde en beskrivelse af undersggelsens
vidensskabsteoretiske position, og en redeggarelse for undersggelsens metodiske tilgang og

kodningsproces.

I afsnit 10 vil jeg foretage en kritisk refleksion over undersggelsesresultaterne, samt anvendelsen af

kritisk realisme og kritisk diskursanalyse som teoretiske og metodiske praemisser.

Afsnit 11 vil indeholde en perspektivering i forhold til undersggelsens resultater. Jeg vil her leegge

veegt pa hvilken betydning undersggelsens resultater kan have for den aktuelle socialfaglige praksis.

Afsnit 12 og 13 vil indeholde en litteraturliste og en bilagsliste.
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5.0 Begrebsafklaring

| dette afsnit vil jeg pracisere definitionen af veesentlige ngglebegreber, som jeg gennemgaende
anvender i specialets afsnit. Denne begrebsafklaring skrives for, at give leeseren en starre forstaelse

for indholdet i opgaven. Begrebsafklaringerne vil blive beskrevet alfabetisk.

Aktarer: nar jeg anvender betegnelsen *akter’ henviser jeg bade til mikro-, meso- og makroniveau.
Pa mikro- og mesoniveau er dette enkeltindivider og grupper af individer. P4 makroniveau er der

primeert tale om organisationer og politiske partier.

Idealtypisk: Jeg anvender dette begreb i forhold til det beskaftigelsespolitiske skift fra welfare til
workfare i den danske velfeerdsstat. Med idealtype henviser jeg til den rene form af welfare eller
workfare, hvilket jeg ligesom Jacob Torfing (Torfing 2004:24,28), anvender som udgangspunkt i
min analyse. Det skal derfor understreges, at jeg er vidende om, at den danske velfardsstat ikke fra
den ene dag til den anden har skiftet sine ideologiske principper fra welfare til workfare, men jeg
har valgt at anvende idealtyperne idet jeg ud fra dette, vil kunne foretage en mere kategoriseret

analyse, som fremhaver det komparative sigte med undersggelsen.

Italeseettelse: Dette begreb defineres i Den danske ordbog (DDO) som, at udtrykke et feenomen ved
hjeelp af ord. Jeg vil anvende den samme mening med begrebet. Jeg vil dog udvide betydningen,
idet jeg karakteriserer italesattelse af et fanomen som udtryk for bredere faanomener sasom
ideologier, definitioner, diskurser etc. om eksempelvis vilkarene for mennesker med

funktionsnedsattelse.

Mennesker med funktionsnedsattelse: Jeg anvender denne betegnelse om personer, der oplever
barrierer i forhold til at indga i samfundets almindelige vilkar sdsom arbejde, bolig, sociale
aktiviteter etc. Funktionsnedseettelsen skal vaere i en grad, som bevirker, at disse personer er med i
den juridisk definerede personkreds om, at kunne fa hjalp fra de sociale myndigheder. Nar jeg i
specialet refererer til mennesker med funktionsnedseettelse, vil jeg tage udgangspunkt i
personkredsen i SFI-rapporten i afsnit 2.0.2. Funktionsnedsettelse karakteriseres derfor som
psykologiske og/eller fysiologiske forhold, der nedsztter personens funktionsevne eksempelvis i

forhold til at arbejde. Funkionsnedszattelsen kan bade karakteriseres som fysisk og psykisk betinget.
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Konkrete diagnoser i forbindelse med denne betegnelse kan veere mobilitetsproblemer,
sansehandicap, sygdomme, stress, fobier, angst, OCD, PTSD, depression, mani og bipolar lidelse
samt dysleksi. Jeg vil have fokus med den persongruppe, som har en sveer grad af

funktionsnedsattelse.

Offentlige myndigheder/det offentlige system: Jeg anvender denne betegnelse for alle instanser
indenfor det socialfaglige felt, som er offentlige. Dette geelder iseer organisationer, institutioner og
virksomheder, der har en myndighedsopgave hvilket blandt andet gaelder socialcentre,
socialpsykiatriske enheder, organisationer som aktuelt kaldes jobcentre etc. Disse aktarer er
relevante at inddrage i undersggelsen, idet de har den juridiske kompetence til at treeffe afgerelse i

en borgers sag. De anvender derfor den lovgivning, som indgar som datamateriale i undersggelsen.

Offentlige ydelser: Jeg henviser med denne betegnelse til alle typer af skonomiske ydelser til
borgere fra de offentlige myndigheder.

Sociallovgivning: Med dette begreb henviser jeg til alt lovgivning, der indeholder bestemmelser
om sociale rettigheder. Med sociale rettigheder tager jeg udgangspunkt i Kirsten Ketchers
definition, som karakteriseres som bestemmelser, “der vedrorer den enkeltes mulighed for at leve
sit liv pa vilkar, der svarer til, hvad der er rimeligt og acceptabelt i et velfeerdssamfund som det
danske” (Ketcher 2008:23).

Vilkar: Med brugen af begrebet vilkar, henviser jeg til ydre omstendigheder for mennesker med
funktionsnedsattelse, hvilke er determinerende for hvordan noget skal forega og udvikle sig. |
sammenhang med specialets genstandsfelt, anvender jeg begrebet som en samlet betegnelse for de

politiske og juridiske rettigheder som mennesker med funktionsnedsattelse har.
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6.0 Undersggelsens resultater

| dette afsnit vil jeg redeggare for undersggelsens resultater. Disse resultater vil danne grundlag for

specialets fglgende afsnit.

Den socialpolitiske reform i 1997 medfarte en transformation af den sociale lovgivnings struktur fra
bistandsloven til serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven. Denne forandring indebar en
reekke forandringer i den made som vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse blev italesat

pd i lovgivningen.

Forandringerne kommer i lovteksterne til udtryk pa forskellige omrader, som har relevans for
mennesker med funktionsevne enten i forhold til deres hverdag, eller i forhold til behandlingen af
deres sag hos de offentlige myndigheder. Disse omrader betegnes som forsgrgelse, beskaftigelse,
institutioner og botilbud, behandling, socialt orienterede aktiviteter, medbestemmelse og
borgerinddragelse samt helhedsorientering. Generelt for disse omrader kommer falgende &ndringer
i italesaettelsen for vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse komparativt til udtryk i

lovgivningen fra fgr og efter reformen:

Tema Far reformen Efter reformen

Forsgrgelse Hjeelpens indhold: gkonomisk Hjeelpens indhold: kontanthjelp
eller praktisk hjeelp 0g aktivering
Formal: ingen forringelse af Formal: hjeelp til at kunne klare
levevilkar sig selv

Beskaftigelse Nedsat erhvervsevne Begraensninger i arbejdsevne
Revalidering Revalidering, fleksjob og

skanejob med Igntilskud

Institutioner og botilbud Konkrete tilbud Generelle midlertidige tilbud

Behandling Andssvage Personer med nedsat fysisk og
psykisk funktionsevne eller med

serlige sociale problemer.

De offentlige myndigheder er De offentlige myndigheder kan
forpligtet til at give tilbud give tilbud
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Socialt orienterede Inddragelse af familien i Aktivitets- og samveerstilbud
aktiviteter indsatsen
Medbestemmelse og Pligt til at medvirke Skriftlig og hurtig behandling
borgerinddragelse Indflydelse

Borgerens forudsatninger

Samarbejde med borgeren

Helhedsorientering Fokus pa andre forhold i Helhedsorientering

borgerens situation

En anden diskursiv forandring, som komparativt kommer til udtryk i lovteksterne, omhandler
lovenes og bestemmelsernes struktur. Konsekvenserne af at bistandsloven blev transformeret til
serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven var, at der i lovteksterne kom et gget fokus til
udtryk om borgerens eget ansvar og udsatte voksne borgergrupper. Mennesker med
funktionsnedsattelse blev som falge af dette italesat pa en paradoksal made. Idet lovgivningen efter
strukturaendringen udtrykte et stgrre fokus pa borgerens eget ansvar, hvilket inkluderede mennesker
med funktionsnedszttelse, blev der i lovgivningen udtrykt en opfattelse af denne borgergruppe som
ressourcerige mennesker, der kunne tage vare pa sig selv. Omvendt kan koncentrationen af
bestemmelser om udsatte voksne, veere med til at vise, at der efter reformen eksisterede en
opfattelse af mennesker med funktionsnedsattelse, som borgere, der ikke havde tilstreekkelige

ressourcer til at klare sig i samfundet pa almindelig vis.

En komparativ analyse af lovteksterne fra far og efter reformen viser, at disse forandringer kan vere
konstitueret af en reekke generative mekanismer. Disse generative mekanismer kan karakteriseres
som forskellige diskurstyper om mennesker med funktionsnedseettelse. Diskurstyperne kan betegnes
som generative mekanismer, idet de i stgrst grad kom til udtryk i lovteksterne efter reformen, og
dermed var gealdende efter reformen var sket. Dette betyder, at bestemmelserne i lovgivningen
inden reformen ikke i samme grad, gennem sine formuleringer, udtrykker en eksistens af disse
diskurstyper. Forandringen af italeszttelsen af vilkarene for mennesker med funktionsnedszttelse
viser derfor, at nye diskurstyper har vundet indpas om denne persongruppe i lovgivningens
formuleringer som falge af reformen i 1997, hvilket har pavirket maden som mennesker med

funktionsnedsattelse italesattes pa.
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De typer af diskurser, som kommer til udtryk i serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven, og

som ikke kommer til udtryk i bistandsloven er fglgende:

- ’Diskurs om forebyggelse og ansvar’
- ’Diskurs om hjeelp til selvhjeelp’
- ’Diskurs om respekt og ressourcer’

- ’Diskurs om helhedsorientering’

Idet der er tale om forandringer, kan disse karakteriseres som generative mekanismer, der har veeret
konstituerende for maden som mennesker med funktionsnedsettelse italesettes pa i lovgivningen
efter reformen. Hvis lovteksterne udtrykte, at diskurstyperne ogsa havde eksisteret inden reformen,
kunne de ikke beskrives som konstituerende faktorer, idet de ikke ville kunne forklare
forandringerne i italesettelsen af mennesker med funktionsnedsettelse, idet maden denne
persongruppe Ville blive opfattet pa, i sa fald ville vaere den samme far og efter reformen, hvilket
lovteksterne ikke giver udtryk for.

Begrundelsen for at disse generative mekanismer var til stede under reformen kan kun delvist
forklares ud fra det beskaftigelsespolitiske skift fra welfare til workfare, som var til stede i tiden
omkring reformen. Det beskaftigelsespolitiske skift fra welfare til workfare er idealtypisk set derfor
konstituerende for nogle af de generative mekanismer, som har veret konstituerende for endringen
af italeseettelsen af vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse i lovgivningen under den

socialpolitiske reform i 1997.

Det beskaftigelsespolitiske skift fra welfare til workfare i den danske velfeerdsstat har eksplicit
veeret konstituerende for én af de generative mekanismer, som italesattelsen af mennesker med
funktionsnedszattelse efter lovgivningen er konstitueret af. Denne generative mekanisme er ’diskurs
om forebyggelse og eget-ansvar’. De tre gvrige generative mekanismer, som betegnes som ’diskurs
om hjelp til selvhjelp’, *diskurs om respekt og ressourcer’ samt ’diskurs om helhedsorientering’
indeholder opfattelser om mennesker med funktionsnedseattelse, som ikke udelukkende kan
sidestilles med principperne i workfare-strategien, men som ogsa kan sidestilles med principperne i

welfare-strategien.

Disse tre generative mekanismer kan dermed ikke karakteriseres som verende konstitueret af skiftet

fra welfare til workfare.

22



Speciale Kandidatuddannelsen i Socialt Arbejde Naja Rath
2014 AAU 20121045

Det kan konkluderes, at de hegemoniske kampe, kun delvist har resulteret i en mere workfare-
orienteret opfattelse af mennesker med funktionsnedsettelse sammenlignet med den opfattelse, der
kom til udtryk i lovgivningen inden reformen. Dette har som konsekvens at denne borgergruppe
forstas som ressourcerige individer, der aktivt har mulighed for, at deltage i det almindelige
samfund. Samtidig eksisterer der fortsat en opfattelse af mennesker med funktionsnedsattelse, som
afvigere og som personer, der ikke kan klare sig selv. Begge forstaelser kan vare i modstrid med
den selvopfattelse som individet med en funktionsnedsattelse har, hvilket kan pavirke relationen
mellem aktgrerne i en socialfaglig indsats. De tre sidstneevnte generative mekanismer ma saledes
veere konstitueret af andre samfundsmaessige faktorer, som ligger udenfor dette speciales
genstandsfelt. De bestemmelser i lovteksterne, som indeholder italesettelser af vilkarene for
mennesker med funktionsnedsaettelse, udtrykker derfor i overvejende grad en anden tendens, end
den som Jacob Torfing udleder i sine analyser om det beskaftigelsespolitiske skift i den danske

velfaerdsstat.
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7.0 Datamateriale

Ovenstaende undersggelsesresultater er udledt gennem analyse af lovgivningsmateriale, som jeg vil
redegere for i dette afsnit. | undersggelsen af hvordan italesattelsen af mennesker med
funktionsnedsattelse kommer til udtryk i lovgivning fra far og efter den socialpolitiske reform i
1997, har jeg anvendt fglgende lovtekster som empirisk grundlag:

- Lov om social bistand
- Lov om social service
- Lov om aktiv socialpolitik

- Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Disse lovtekster er inddraget pa grund af bistandslovens transformation til serviceloven, aktivlioven

og retssikkerhedsloven jevnfer afsnit 2.0.3.

Jeg har udvalgt relevante kapitler fra lovteksterne. | disse kapitler indgar bestemmelser, som
omhandler regler, der indeholder en specifik italeseettelse om mennesker med funktionsnedseettelse.
For at fortage en mere nuanceret undersggelse, er generelle bestemmelser med retsvirkning for

samfundets borgere, inklusive mennesker med funktionsnedsattelse, ogsa anvendt.

Jeg har anvendt lovene som primert datamateriale, og forarbejderne hertil som supplerende
datamateriale. Det betyder, at jeg analytisk har anvendt konkrete uddrag fra lovene, mens jeg har
understattet betydningen af disse uddrag i forarbejderne. Forarbejderne er inddraget idet disse
bestar af tekster, som er grundlaget for udformningen af loven. Forarbejderne indeholder “ofte
meget detaljerede og fyldige forklarende bemaerkninger, der udarbejdes i forbindelse med et
lovforslag ” (Andersen 2006:55). Forarbejdernes formuleringer er nuancerede uddybninger af
lovteksternes korte og preecise formuleringer, hvilket kan hjelpe til at afklare tvivl om sproglige
nuancer (lbid.). Ved at inddrage disse som datamateriale, far jeg bedre mulighed for, at tage
udgangspunkt i de formal, som de pagaeldende lovgivningsproducenter har haft i udformningen af
lovgivningen, frem for at jeg blot tilretteleegger analysen ud fra min egen tolkning af lovtekstens ord

og formuleringer.

7.1 Datamateriale fra fgr den socialpolitiske reform i 1997

Den anvendte lovgivning, som var geldende fagr reformen i 1997, er:
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e Lovnr. 333 af 19. juni 1974 om social bistand

Populeertitlen for denne lov var bistandsloven, hvilket er den betegnelse jeg vil anvende i specialet.
Bistandsloven blev indfert i 1976. Dens formal var blandt andet at samle en raekke love, for at skabe
en forenkling af den sociale lovgivning og af det sociale system. For at afgreense datamaterialet til
specialets genstandsfelt, har jeg udledt relevante udsnit af loven. Da genstandsfeltet er mennesker
med funktionsnedsettelse over 18 ar, har jeg ikke inddraget regler som omhandler bgrn og unge i

datamaterialet. De kapitler, der anvendes fra bistandsloven er:

- Kapitel 1: Det offentliges forpligtelser over for den enkelte
- Kapitel 2: Den enkeltes forpligtelser over for det offentlige
- Kapitel 4: Klageadgang m.v.

- Kapitel 5: Oplysningspligt og straffebestemmelser

- Kapitel 6: Tilbagebetaling

- Kapitel 7: Almindelige regler om radgivning m.v.

- Kapitel 9: Forbigaende hjeelp

- Kapitel 10: Varig hjelp

- Kapitel 11: Hjeelp i serlige tilfeelde

- Kapitel 12: Praktisk bistand i hjemmet

- Kapitel 13: Hjeelpemidler m.v.

- Kapitel 16: Institutioner under kommunerne

- Kapitel 17: Institutioner under amtskommunerne

- Kapitel 18: Institutioner under staten

For at kunne lave en dybdegaende kvalitativ analyse af de valgte kapitler fra bistandsloven, har jeg
inddraget forarbejderne til loven som datamateriale. Disse forarbejder bestar af:
e Betankning nr. 543 fra 1969: Socialreformkommissionens 1. beteenkning: Det sociale
tryghedssystem: Struktur og dagpenge
e Betaenkning nr. 664 fra 1972: Socialformkommissionens 2. betenkning: Det sociale

tryghedssystem: Service og bistand.

7.2 Datamateriale fra efter den socialpolitiske reform i 1997
Gealdende lovgivning efter den socialpolitiske reform i 1997, som jeg har anvendt som

datamateriale, bestar af:
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e Lovnr. 454 af 10/06/1997: Lov om social service.
e Lov nr. 455 af 10/06/1997: Lov om aktiv socialpolitik.

e Lov nr. 453 af 10/06/1997: Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Populeertitlerne for disse lovgivninger er serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven. Jeg vil

anvende disse titler i specialets afsnit.

Idet undersggelsen har koncentreret sig om voksne mennesker med funktionsnedsattelse, har jeg fra
disse love udeladt bestemmelser, der omhandler bgrn og unge. Datamaterialet fra efter reformen
bestar derfor af falgende kapitler:
e Serviceloven:

- Kapitel 1: Formal

- Kapitel 2: Radgivning

- Kapitel 11: Almene tilbud

- Kapitel 12: Formal

- Kapitel 13: Radgivning

- Kapitel 14: Personlig hjelp, omsorg og pleje m.v.

- Kapitel 15: Dzkning af ngdvendige merudgifter

- Kapitel 16: Behandling m.v.

- Kapitel 17: Beskyttet beskeftigelse og aktivitets- og samveerstilbud

- Kapitel 18: Botilbud

- Kapitel 19: Hjelpemidler, boligindretning og befordring

- Kapitel 21: Magtanvendelse

- Kapitel 22: Sagsbehandling og brugerindflydelse

- Kapitel 24: Betaling og tilbagebetaling

- Kapitel 25: Klage og domstolsprgvelse

e Aktivloven:
- Kapitel 1: Formal og den enkeltes ansvar

- Kapitel 3: Vejledning og opfelgning

Kapitel 4: Kontanthjeelp og aktivering

Kapitel 6: Revalidering

Kapitel 7: Fleksjob og skanejob med Igntilskud m.v.
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Kapitel 10: Hjeelp i seerlige tilfeelde
Kapitel 11: Udbetaling af hjeelp
Kapitel 12: Tilbagebetaling
Kapitel 13: Klageregler

e Retssikkerhedsloven:

Kapitel 1: Lovens formal og omrade

Kapitel 2: Borgeren

Kapitel 3: Handlekommune og oplysningspligt m.v.

Kapitel 4: Kommunen

Kapitel 5: Amtskommunen

Kapitel 6: Feelles bestemmelser for kommuner og amtskommuner
Kapitel 7: De sociale naevn

Kapitel 9: Den Sociale Ankestyrelse

Kapitel 10: Almindelige klageregler

Jeg har ogsa anvendt disse loves forarbejder som datamateriale.

Til serviceloven bestar forarbejderne af:

- Betaenkning over forslag til lov om social service, LFB1996-1997.1.229, afgivet af

Socialudvalget.
- Forslag til lov om social service, LFF1996-1997.1.229, fremsat den 16. april 1997 af

socialministeren.

Til aktivloven bestar forarbejderne af:

- Beteenkning over forslag til lov om aktiv socialpolitik, LFB1996-1997.1.230, afgivet af

Socialudvalget.
- Forslag til lov om aktiv socialpolitik, LFF1996-1997.1.230, fremsat den 16. april 1997 af

socialministeren.

Til retssikkerhedsloven bestar forarbejderne af:

- Forslag til lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, LFF1996-
1997.1.228, fremsat den 16. april 1997 af socialministeren.
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Jeg kunne i analysen tage udgangspunkt i den aktuelt geeldende servicelov, aktivlov og
retssikkerhedslov for at anvende materiale, som anvendes i praksis i dag. Jeg har dog valgt at tage
udgangspunkt i de ferste udgaver af disse love, for at anvende det lovmateriale, der var geeldende,
da &ndringen af italesattelsen af mennesker med funktionsnedszttelse fandt sted. Jeg er klar over,
at geeldende ret i dag ser anderledes ud, idet iser regler i serviceloven ofte &ndres. Det er dog
fortsat relevant at analysere disse historiske lovtekster, idet strukturen og mange formuleringer fra

lovenes vedtagelse fortsat anvendes i gaeldende ret.
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8.0 Analyse og diskussion

Dette afsnit vil indeholde en diskussion af hvordan undersggelsesresultaterne i afsnit 6.0 er pavist.
Tilgangen i analysen vil veere kritisk diskursanalytisk, hvor jeg konkret vil tage udgangspunkt i
Norman Faircloughs tredimensionelle model om diskursiv og social praksis af konkrete
formuleringer. Analysen er tilrettelagt ud fra abduktivt udledte temaer i datamaterialet, som ogsa

fremgar af afsnit 6.0. Jeg har i undersggelsen haft en kritisk realistisk position til genstandsfeltet.

Analysen vil veere inddelt i tre delanalyser. Den farste delanalyse vil koncentrere sig om ord,
formuleringer og struktur, der komparativt kommer til udtryk i lovteksterne. Delanalyse 2 vil med
udgangspunkt i Faircloughs begreber om intertekstualitet og interdiskursivitet diskutere
produktionen af disse tekstuddrag. | delanalyse 3 vil jeg diskutere om og hvordan skiftet fra welfare
til workfare kan have haft en konstituerende betydning for resultaterne af de to forrige delanalyser.

8.1 Delanalyse 1: Tekst

I denne analysedel vil jeg forsage at besvare problemformuleringens farste spargsmal. | analysen af
hvordan italeszttelsen af vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse komparativt kommer
til udtryk i den danske sociallovgivning fer og efter den politiske reform i 1997, vil jeg anvende
elementer fra Faircloughs kritiske diskursanalyse af tekster, hvor jeg vil fokusere pa hvilke
sproglige elementer, der findes om vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse i
lovteksterne. De redskaber, som i denne analyse inddrages fra Faircloughs terminologi er ord og
formuleringer samt struktur. Jeg vil inddele datamaterialet i komponenterne ’for reformen’ og ’efter
reformen’, for at opstille mulighed for en gennemsigtig komparativ analyse. Som farste led i den
samlede analyse, vil jeg redegare for hvilke ord og formuleringer, der anvendes i lovgivningen om
mennesker med funktionsnedsattelse, med det formal at udlede og beskrive hvilke konkrete ord,
som anvendes i italesettelsen. Denne redegarelse skal anvendes som redskab i diskussionen i

delanalyse 2 og 3.

8.1.1 Ord og formuleringer

I analysen af hvordan italeszttelsen af mennesker med funktionsnedsattelse konkret gennem ord og
formuleringer kommer til udtryk i de udvalgte kapitler af lovteksterne, fremgar falgende temaer i
datamaterialet:
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- Tema 1: Forsgrgelse

- Tema 2: Beskeftigelse

- Tema 3: Institutioner og botilbud

- Tema 4: Behandling

- Tema 5: Socialt orienterede aktiviteter

- Tema 6: Medbestemmelse og borgerinddragelse

- Tema 7: Helhedsorientering

Disse temaer har jeg udledt gennem en abduktivt orienteret gennemleaesning af datamaterialet, hvor

jeg har udledt hvilke socialfagligt relevante emner, der gentages og fremhaves i empirien.®

Forsgrgelse deekker over alle borgerens gkonomiske forhold. Dette geelder bade borgerens egne
indtegter samt de gkonomiske ydelser som lovgivningen opstiller rettigheder om. Beskeeftigelse
handler om de juridiske rettigheder for mennesker med funktionsnedszttelse i forhold til deltagelse
pa arbejdsmarkedet. Institutioner og botilbud er en samlebetegnelse for lovgivningens tilbud om
alternative boligformer og institutionsophold for mennesker med funktionsnedsattelse, der ikke har
eller, som ikke kan opholde sig i egen bolig. Behandling deekker over bestemmelser om
behandlingstilbud til specialets personkreds. Socialt orienterede aktiviteter handler om tilbud om
kontakt, samveer samt tilbud til pargrende med formalet om at styrke sociale relationer mellem
borgeren med en funktionsnedsattelse og vedkommendes omverden. Medbestemmelse og
borgerinddragelse handler primart om processuelle regler de offentlige myndigheder har pligt til at
felge i sagsbehandlingen. Dette gaelder eksempelvis inddragelse af borgerens forudsatninger, behov
og gnsker. Derudover indeholder temaet borgerens ret til at klage over de offentlige myndigheders
afgerelser, som kan vere en indikator for vedkommendes ret til indflydelse pa sin egen sag.
Helhedsorientering daekker over de offentlige myndigheders pligt til, at behandle en borgers sag ud

fra alle relevante forhold.

I de falgende afsnit vil jeg redegare for, hvordan disse temaer kommer til udtryk i henholdsvis
bistandsloven samt serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven. For at opstille en komparativ
analyse, vil jeg i hvert tema kategorisk opdele uddragene fra lovteksterne fra far og efter den

socialpolitiske reform i 1997.

® Kodningsmaterialet kan ses i bilag 1-27
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Tema 1: Forsgrgelse

For reformen
I bistandsloven er formuleret forskellige bestemmelser omhandlende rettigheder for mennesker med

funktionsnedsattelse i forhold til, at kunne fa hjelp til forsgrgelse fra de offentlige myndigheder.

Mennesker med funktionsnedszttelse, som ikke kunne varetage et ordinzrt arbejde, og som ikke
havde mulighed for at forserge sig selv og sin familie, kunne fagr reformen modtage skonomisk
hjeelp fra de offentlige myndigheder. Dette fremgik af fglgende formulering fra bistandsloven:

“Det offentlige er forpligtet til efter reglerne i denne lov at yde bistand til enhver, der
opholder sig her i landet, og som af hensyn til sine egne eller sin families forhold har

brug for radgivning, gkonomisk eller praktisk hjelp (...) (bistandsloven § 1).

Formalet med denne bestemmelse var blandt andet, at modvirke “at pdgceldendes og familiens
hidtidige levevilkdar i veesentlig grad forringes” (bistandsloven 8§ 37). Det var en betingelse for at
modtage gkonomisk hjelp fra de offentlige myndigheder “at savel den, der soger hjelpen, som
egtefeellen i tilstreekkelig grad har udnyttet sine arbejdsmuligheder (bistandsloven § 38). Hvis

borgeren havde en funktionsnedsattelse, kunne dette krav efterleves ved, at det blev

“attesteret af en leege, at pdgeeldende (...) [var] uarbejdsdygtig pa grund af sygdom,
eller at en fortscettelse af det hidtidige arbejde (...) [ville] medfare risiko for forringelse

af pagaldendes helbred (bistandsloven § 38).

Det kom af bistandsloven til udtryk, at den gkonomiske statte fra offentlige myndigheder kunne

fortseette ’(...) sd lenge det ma anses godtgjort, at pdageeldende pd denne mdde kan forventes at
blive i stand til selv at klare sit og familiens underhold (...)"” (bistandslov § 41. stk. 2).

Bistandsloven indeholdt desuden et forebyggende element i forhold til offentlig forsargelse, hvilket

kommer til udtryk i falgende formulering:

”(...) personer, der udever offentlige tjeneste eller hverv, skal underrette de sociale
udvalg, hvis de under udgvelsen af tjenesten eller hvervet far kendskab til forhold, der

giver formodning om, at en person har behov for social bistand” (bistandsloven § 19).
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Efter reformen

I serviceloven, aktivlioven og retssikkerhedsloven var der ligeledes formuleret bestemmelser, som
direkte eller indirekte havde betydning for vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse.
Generelt havde borgere efter reformen mulighed for, at modtage “Ajcelp i form af kontanthjeelp og

aktivering” (aktivlioven § 11). Formalet med hjalpen var, at

- "forebygge, at personer, der har eller kan fd vanskeligheder ved at fastholde et arbejde, far
behov for hjeelp til forsorgelse” (aktivloven § 1, retssikkerhedsloven § 1).

- at scette modtageren i stand til at klare sig selv ’(aktivlioven 8 1) og

- "at skabe et okonomisk sikkerhedsnet for enhver, som ikke pa anden made kan skaffe det

ngdvendige til sig selv og sin familie” (aktivlioven § 1).

Efter reformen var det en betingelse for at modtage gkonomisk hjelp fra offentlige myndigheder, at
borgeren havde “veret ude for endringer i sine forhold, f.eks. i form af sygdom” (aktivloven § 11),
og at vedkommende og dennes &gtefalle skulle “udnytte og udvikle deres arbejdsevne, herunder

ved at tage imod tilbud om arbejde eller aktivering ” (aktivioven 8§ 1).

Hvis en borger eller dennes &gtefeelle efter reformen udeblev “uden rimelig grund fra et tilbud om
aktivering eller anden beskeftigelsesfremmende foranstaltning, (...) [kunne] kommunen nedsatte
hjcelpen” (aktivloven § 39). Dette galt ogsa hvis aktgrerne “uden rimelig grund (...) [afviste] et
tilbud om arbejde, aktivering (...), eller anden beskceftigelsesfremmende foranstaltning, sa leenge

muligheden for at benytte tilbudet (...) [bestod] ” (aktivloven § 41).

I tilfelde hvor en borger ikke havde mulighed for at varetage et ordinzert arbejde, eksempelvis som
falge af en funktionsnedseettelse, opstillede lovgivningen efter reformen en raekke alternative
aktiveringstilbud med hver deres type af ydelse. Disse ydelser bestod af revalideringsydelse
(aktivloven § 47), ledighedsydelse (aktivloven § 74) og lgntilskud fra kommunen (aktivloven § 76).

Lovgivningen efter reformen indeholdt desuden bestemmelser om, at en borger med en
funktionsnedsattelse havde ret til “daekning af de ngdvendige merudgifter ved forsgrgelsen til
personer med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, hvor merudgiften er en

folge af den nedsatte funktionsevne” (serviceloven § 84).
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Opsamling af tema 1

Bestemmelserne om forsgrgelse indeholder komparativt en reekke formuleringsmaessige ligheder og
brud. Lighederne bestar blandt andet i, at borgere ned en funktionsnedszttelse havde ret til at
modtage hjelp fra de offentlige myndigheder. Samtidig havde ansggere om gkonomisk hjelp, for
og efter reformen, pligt til at udnytte deres arbejdsmuligheder. Vedkommende skulle desuden veere

udsat for visse @ndringer i sin situation for at kunne modtage hjalpen.

Brudene i lovbestemmelserne om forsgrgelse er eksplicit i hjeelpens udformning. Hjaelpen i
lovgivningen fra far reformen bestod af gkonomisk eller praktisk hjeelp, mens hjeelpen efter
reformen bestod af kontanthjelp og aktivering. Derudover kom det til udtryk at formalene med, at
give borgeren mulighed for at modtage hjelpen blev formuleret forskelligt. I lovgivningen far
reformen var det mest eksplicit formulerede formal, at modvirke at borgerens levevilkar forringedes
som fglge af indkomsttab. I lovgivningen efter reformen var formalet formuleret saledes, at der var
mere fokus pa, at borgeren modtog hjalpen for, at vedkommende skulle kunne fa mulighed for

klare sig selv pa leengere sigt.

Tema 2: Beskaftigelse

For reformen
I sammenhzng med tema 1 om forsgrgelse, indeholdt bistandsloven en raekke formuleringer, der
gav beskaftigelsesmuligheder til borgere, som ikke kunne indga pa det ordinaere arbejdsmarked,

hvilket blandt andet kunne gaelde mennesker med funktionsnedsattelse.

| bistandslovens formalsparagraf indgik formuleringer om muligheder for beskaftigelse, hvilket

kom til udtryk saledes:

”Det offentlige er forpligtet til efter reglerne i denne lov at yde statte til enhver, (...)
som af hensyn til sine egne eller sin families forhold har brug for (...) udvikling eller

genoprettelse af erhvervsevnen” (bistandsloven § 1).

Centralt om beskeftigelsestilbud blev revalideringsinstitutioner benavnt, som blev defineret som
“institutioner til erhvervsmeessig optreening og uddannelse samt arbejdsprovning og omskoling”
(bistandsloven § 91). Derudover formuleredes beskaftigelsesmulighederne for mennesker med
funktionsnedseettelse inden reformen gennem beskyttede virksomheder, hvilket kom til udtryk i

bistandsloven saledes:
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“personer, der af fysiske eller psykiske drsager m.v. ikke er i stand til at fastholde eller
opna normal beskeftigelse i det almindelige erhvervsliv, har mulighed for beskeftigelse
pd beskyttede virksomheder eller ved erhvervsmeessige foranstaltninger” (bistandsloven

§ 91).

Efter reformen

Serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven indeholdt ligeledes formuleringer som fordrede
mennesker med en funktionsnedsettelse til, at kunne deltage pa arbejdsmarkedet. Det kom til
udtryk ved, at der var fokus pa, at borgerne skulle vere i beskaftigelse, hvilket fremgik af fglgende

formulering fra lovgivningen efter reformen:

”Det er en betingelse for at fa hjlp, at ansggeren og dennes agtefelle tager imod et
rimeligt tiloud om aktivering eller andre tilbud, som kan forbedre mulighederne for at

fa et arbejde (beskaftigelsesfremmende foranstaltninger) ” (aktivioven § 13).

Mennesker med en hgj grad af funktionsnedsattelse, og som ikke kunne arbejde pa ordineere vilkar,
indgik i en borgergruppe, der i aktivloven blev italesat som ” personer (...), der modtager hjcelp pd

grund af problemer ud over ledighed” (aktivlioven § 20).

Hvis borgeren ikke havde mulighed for, at tage imod et ordinzert arbejde, blev der i lovgivningen
efter reformen formuleret en reekke “seerligt tilrettelagte aktiverende forlgb ” (aktivlioven 8§ 16) og
uddannelsesaktiviteter, med det formal, at borgere med eksempelvis en funktionsnedsattelse kunne

arbejde. En af disse foranstaltninger var efter reformen formuleret saledes:

”(...) beskyttet beskaeftigelse til personer under 67 ar, som pa grund af betydelig nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller szrlige sociale problemer ikke kan opna eller

fastholde beskeeftigelse pa normale vilkdr pa arbejdsmarkedet” (serviceloven § 87).

I lovgivningen efter reformen indgik desuden ord som revalidering, fleksjob og skanejob med
Igntilskud (aktivioven 88 46,70). Disse tre jobtyper blev betegnet som beskeaftigelsesfremmende
tilbud, der skulle “bidrage til, at en person med begreensninger i arbejdsevnen fastholdes eller

kommer ind pd arbejdsmarkedet” (aktivloven 8 46), og som skulle
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“oge beskeeftigelsesmulighederne for borgere, der er i fare for at miste tilknytningen til
arbejdsmarkedet eller borgere, der ikke eller kun vanskeligt kan opna beskaftigelse pa

almindelige vilkar” (retssikkerhedsloven § 22).

Opsamling af tema 2

Bade lovgivningen fra far og efter reformen indeholdt formuleringer, som opstillede muligheder for
mennesker med funktionsnedszttelse til at indga pa arbejdsmarkedet. En veasentlig forskel pa de to
typer af lovgivninger var, at serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven opstillede mere
konkrete beskeeftigelsesfremmende tilbud end bestemmelserne i bistandsloven gjorde. Samtidig
blev formuleringen “genoprettelse af erhvervsevne” erstattet med ’begraensninger i arbejdsevne”,
hvilket indebar et &ndret fokus fra borgerens sygdom, til hvilke muligheder borgeren kunne fa i
forhold til at indga i beskeftigelse. Dette kunne ses i falgende formulering i forarbejderne til

aktivloven:

“Grundelementerne i arbejdsevnekriteriet og erhvervsevnekriteriet er de samme.
Arbejdsevnekriteriet er i sin karakter et kriterium, hvor der fokuseres pa, hvad
revalidenden kan eller kan bringes til at kunne, hvor erhvervsevnekriteriet i hgjere grad
er knyttet til en dokumentation for diagnose og sygdom” (fremsat lovforslag

aktivloven:24)

Bestemmelsen om, at mennesker med funktionsnedszttelse, som ikke kunne deltage pa
arbejdsmarkedet, kunne indga i en borgergruppe, der blev benavnt som borgere med andre
problemer end ledighed”, kunne veere med til at indikere, at diskursen efter reformen var mere

beskeftigelsesorienteret end diskursen inden reformen var.

Tema 3: Institutioner og botilbud

For reformen

Bistandsloven indeholdt ord og formuleringer omhandlende rettigheder i forhold til bolig for
mennesker med funktionsnedszttelse. I disse formuleringer fremgik i lovteksten far reformen et
fokus pa, at det offentlige system skulle give borgere, som af forskellige grunde havde sveert ved at
opholde sig i eget hjem, mulighed for en alternativ bolig. Disse alternative boligformer blev far

reformen formuleret saledes:
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Daghjem for “personer, hvis tilstand kraever vedvarende tilsyn og pleje, som ikke kan ydes i
deres hjem i dagtimerne (bistandsloven § 74).

Plejehjem for “personer, hvis helbredstilstand bevirker, at de ikke (...) kan klare sig i eget
hjem (bistandsloven § 79).

Serlige plejehjem “for yngre og for personer med lidelser, der enten forudscetter en bestemt
indretning af plejehjemmet eller gar periodevis indleeggelse til rekreation eller behandling

pakraevet (bistandsloven § 112).

- Beskyttet bolig “der er scerligt indrettet for personer med vedvarende lidelser”
(bistandsloven § 79 stk. 2).

- Forsorgshjem “for personer, der er hjemlose eller ikke kan tilveenne sig det almindelige
samfundsliv” (bistandsloven § 105).

- Serlige institutioner til varetagelse af behandlingen og omsorgen for dndssvage (...)"
(bistandsloven § 115).

Efter reformen

Serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven indeholdt ligeledes formuleringer om boligtilbud

til mennesker med funktionsnedseettelse. Dette fremgik eksempelvis af fglgende citat fra

serviceloven:

”Kommunen kan tilbyde midlertidige ophold i boformer til personer, som pd grund af
betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szrlige sociale problemer har

behov herfor” (serviceloven § 91).

| forhold til hvis et menneske med en funktionsnedseattelse fik behov for midlertidig hjeelp til

bolig, indgik fglgende formulering i lovgivningen efter reformen:

"Amtskommunen sorger for, at der er det nodvendige antal pladser til midlertidigt
ophold i boformer til personer med serlige sociale problemer, som ikke har eller ikke
kan opholde sig i egen bolig, og som har behov for botilbud og for tilbud om

aktiverende stotte, omsorg og efterfolgende hjcelp” (serviceloven § 94).

I tilfeelde hvor borgeren havde mere omfattende sociale problemer, hvilket kunne vere tilfeeldet for

nogle mennesker med funktionsnedsettelse, indgik i lovgivningen efter reformen formuleringer

som felgende:
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“Amtskommunen sgrger for, at der er det ngdvendige antal pladser i boformer, der er
egnet til leengerevarende ophold til personer, som pa grund af betydelig og varigt
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for omfattende hjelp i almindelige

daglige funktioner eller pleje, omsorg eller behandling (...)” (serviceloven § 92).

Opsamling af tema 3

Begge historiske lovgivninger indeholdt formuleringer, der muliggjorde hjeelp til mennesker med
funktionsnedsattelse i forhold til bolig. En veesentlig forandring bestod i, at formuleringerne om
boligtilbuddene i bistandsloven kom mere konkret til udtryk end de gjorde i serviceloven,

aktivloven og retssikkerhedsloven.

Tema 4: Behandling

For reformen

Tilbud om behandling for mennesker med funktionsnedseettelse kom i lovgivningen fer reformen til

udtryk saledes:

“Det offentlige er forpligtet til efter reglerne i denne lov at yde bistand til enhver, der
opholder sig her i landet, og som af hensyn til sine egne eller sin families forhold har

brug for (...) scerlig behandling eller opdragelsesmeessig stotte” (bistandsloven § 1).

| forleengelse af tema 3 om boligmuligheder for mennesker med funktionsnedsattelse ~ sgrger
[staten] for oprettelsen og driften af seerlige institutioner til varetagelse af behandlingen og
omsorgen for dndssvage” (bistandsloven § 115). Omvendt indeholdt bistandsloven formuleringer,
som forpligtede mennesker med en funktionsnedszettelse til “at medvirke til sagens oplysning, (...)
ved at lade sig undersage af en leege eller indlegge til observation og behandling (...)
(bistandsloven § 17).

Efter reformen
Formuleringerne i serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven indeholdt ligeledes rettigheder i
forhold til, at mennesker med funktionsnedsattelse kunne modtage behandling for arsagen til deres

funktionsnedsattelse. Dette fremgik blandt andet af fglgende formulering fra serviceloven:

"Kommunen kan (...) give tilbud af behandlingsmeessig karakter til personer med

betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med serlige sociale
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problemer, nar dette er ngdvendigt med henblik pa at bevare eller forbedre den
pagaldendes fysiske, psykiske eller sociale funktioner” (serviceloven § 86).

Dette tilbud var blandt andet formuleret som "behandlingsinstitutioner” (aktivloven 8 33) og
“hjeelp til udgifter til sygebehandling [og] medicin” (aktivloven § 82). ”Der kan kun ydes hjcelp,
hvis behandlingen er ngdvendig og helbredsmaessigt velbegrundet” (aktivioven § 82), og
myndigheden “kan (...) som led i sagsbehandlingen anmode om undersogelse hos en leege eller

indlaeggelse til observation og behandling” (retssikkerhedsloven § 10).

Opsamling af tema 4

Formuleringerne fra lovteksterne indenfor dette tema om behandling viste, at mennesker med
funktionsnedsattelse konkret blev italesat forskelligt i lovgivningen for og efter reformen i 1997. |
bistandsloven blev denne gruppe mennesker betegnet som “andssvage”, og i serviceloven blev de
beskrevet som ” personer med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med serlige sociale

problemer”.

Det kom desuden til udtryk i formuleringerne, at de offentlige myndigheders pligt til at give
behandlingsmassige statte fremgik tydeligere i lovgivningen fra far reformen, idet der inden

reformen anvendtes formuleringer om at det offentlige var forpligtet til at yde bistand, hvor der efter

reformen anvendtes formuleringer om at kommunen kunne give tilbud.

Tema 5: Socialt orienterede aktiviteter

For reformen

Bistandsloven indeholdt forskellige formuleringer om bestemmelser, som fremmede muligheden
for, at mennesker med funktionsnedsattelse kunne indga i sociale relationer. Dette kom blandt
andet til udtryk ved, at mange bestemmelser ikke blot havde fokus pa enkeltpersoner, men ogsé

omhandlede enkeltpersonernes familier. Dette kunne konkret komme til udtryk saledes:

Ved hver optagelse i forsorgshjem og tilsvarende institutioner, der ikke ma anses for
ganske kortvarig, iverksattes der et samarbejde med det sociale udvalg i pagaeldendes
opholdskommune med henblik pa behovet for andre stgtteforanstaltninger over for

pdgeeldende og hans familie” (bistandsloven § 109).

Formuleringen om familier frem for om enkeltpersoner kunne veare med til at indikere, at der i

lovgivningen far reformen kom et fokus til udtryk om, at de sociale myndigheder skulle behandle
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den enkelte borgers situation ud fra sociale interesser. Dette fremgik eksempelvis af bestemmelser
om kollektivboliger til mennesker med funktionsnedseettelse, hvilket kom til udtryk i, at der (...)
kan ydes statte til deekning af udgifter til medhjelp eller serlige indretninger i kollektivboliger for

invalider eller folkepensionister” (bistandsloven § 59 stk. 2).

Efter reformen

I lovgivningen efter reformen, hvor serviceloven isar er relevant, indgik ligeledes formuleringer om
hvilke muligheder mennesker med funktionsnedszttelse havde i forhold til, at indga i sociale
relationer. Dette kom blandt andet til udtryk i falgende formulering:

”Amtskommunen sorger for aktivitets- og samverstilbud til personer med betydelig
nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med szrlige sociale problemer til
opretholdelse eller forbedring af personlige feerdigheder eller af livsvilkarene”

(serviceloven § 88).

Formalet med disse samveerstilbud var blandt andet, at der:

"“Til voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med sarlige sociale
problemer, (...) [skulle] ydes en serlig indsats. Formalet med indsatsen er (...) at
forbedre den enkeltes sociale og personlige funktion samt udviklingsmuligheder, (...)
[og] at forbedre mulighederne for den enkeltes livsudfoldelse gennem kontakt, tilbud

om samveer, [og] aktivitet (...)” (serviceloven 8 67).

Opsamling af tema 5

Det fremgik af de udledte formuleringer i henholdsvis bistandsloven og serviceloven, at der i
lovgivningen, som er formuleret efter reformen, var et starre fokus pa det enkelte individs evne til,
at indga i sociale relationer og sammenhange. Dette begrundes i, at formuleringer om sociale
samversaktiviteter kom eksplicit til udtryk i serviceloven, hvor formuleringerne i bistandsloven
mere viste et fokus pa inddragelse af borgerens familie. Dette kunne indikere, at der i tiden hvor
serviceloven blev formuleret, var et starre fokus pa, hvordan sociale relationer havde betydning for

den enkeltes velfard.
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Tema 6: Medbestemmelse og borgerinddragelse

For reformen

| forhold til hvor stor en indflydelse et menneske med en funktionsnedszattelse kunne fa i
behandlingen af sin egen sag, kan der argumenteres for, at dette kom til udtryk i bistandsloven
gennem formuleringer om borgerens adgang til at klage over en truffen afgerelse. Fglgende
tekstuddrag kan ses som eksempler pa, hvordan dette kom til udtryk i lovgivningen: ”Det sociale
udvalgs afgerelser efter denne lov kan, medmindre andet er bestemt i loven, indbringes for
amtsankencevnet” (bistandsloven 8 15), og "Amtsankencevnets afgorelser kan, medmindre andet er

bestemt i denne lov, indbringes for den sociale ankestyrelse ”’(bistandsloven § 15).

Omvendt indeholdt bistandsloven formuleringer, som fglgende: “[myndigheden kan] paleegge den,
der soger bistand, at medvirke til sagens oplysning” (bistandsloven § 17). Denne formulerings
indhold reducerede den enkeltes ret til selvbestemmelse i sagsbehandlingen, samtidig med at

vedkommende dog fik mulighed for at pavirke sagshehandlingen og afggrelsen.

Efter reformen

I serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven indgik ligeledes formuleringer som ekspliciterede
rettigheder i forhold til medbestemmelse og indflydelse for et menneske med en
funktionsnedszettelse i vedkommendes egen sagsbehandling. Dette kom blandt andet til udtryk ved,
at "Kommunens eller amtskommunens afgorelser om tildeling af personlig hjcelp og pleje m.v. (...)
skal meddeles ansggeren i skriftlig form” (serviceloven 8§ 110). Gennem en skriftlig afgarelse var
det eksplicit hvilke kriterier, der indgik i en afgarelse, og borgerne fik starre mulighed for, at veere
oplyst i sin sag. Specifikt for mennesker med funktionsnedseettelse, indgik falgende formulering i
serviceloven i forbindelse med udarbejdelse af skriftlige afgarelser:

“"Kommunen eller amtskommunen tilbyder udarbejdelse af en skriftlig plan for
indsatsen for personer med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller

personer med alvorlige sociale problemer (...)” (serviceloven § 111).

Derudover kom det til udtryk i lovgivningen efter reformen, at en borger havde ret til, at sagen blev

behandlet hurtigt. Dette kom blandt andet til udtryk i lovgivningen saledes:
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”Kommunen og amtskommunen skal behandle spgrgsmal om hjeelp sa hurtigt som
muligt med henblik pa at afgore, om der er ret til hjcelp og i sd fald hvilken”
(retssikkerhedsloven § 3).

Et andet aspekt i forhold til borgerens ret til medbestemmelse og inddragelse fandtes i
retssikkerhedsloven, hvor der indgik formuleringer om borgerens ret til at klage over en afgerelse.
Dette fremgik af falgende formulering: “afgarelser, som kommunen og amtskommunen traffer efter
den sociale lovgivning, kan indbringes for det sociale ncevn” (retssikkerhedsloven § 60). Borgerens
ret kom ligeledes til udtryk i fglgende formulering: “Inden en klage behandles af det sociale ncevn,
skal den myndighed, som har truffet afggrelsen, vurdere, om der er grundlag for at give klageren
helt eller delvist medhold” (retssikkerhedsloven 8 66). Derudover “skal Ankestyrelsens og de

sociale neevns afgorelser (...) veere skriftlige og (...) begrundede” (retssikkerhedsloven § 70).

Et sidste aspekt med relevans i forbindelse med de rettigheder, som et menneske med en
funktionsnedszttelse havde, kom til udtryk gennem myndighedernes pligt til, at samarbejde med
borgeren, og i bestemmelser om, at sagsbehandlingen skulle tage udgangspunkt i borgerens
forudsaetninger. Dette kom til udtryk i flere bestemmelser i serviceloven, aktivioven og

retssikkerhedsloven, hvilket eksempelvis fremgar af falgende formuleringer:

“Formalet med denne lov er at (...) sikre borgernes rettigheder og indflydelse, nar de

sociale myndigheder behandler sager ” (retssikkerhedsloven § 1).

“Borgeren skal have mulighed for at medvirke ved behandlingen af sin sag. Kommunen
og amtskommunen tilretteleegger behandlingen af sagerne pa en sddan made, at

borgeren kan udnytte denne mulighed” (retssikkerhedsloven § 4).

"Planen bor udarbejdes ud fra modtagerens forudscetninger og sd vidt muligt i

samarbejde med denne” (serviceloven § 111).

“"Modtageren skal ud fra sine behov og forudscetninger have mulighed for indflydelse

og medansvar ved tilretteleeggelsen af hjcelpen” (aktivloven § 1).

Det fremgik desuden, at borgeren ogsa efter reformen havde pligt til at medvirke til sagens

oplysning, hvilket fremgik af falgende bestemmelse:
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”Personer, der sgger om eller far hjeelp, har pligt til at medvirke til at fa de oplysninger
frem, som er ngdvendige for at afgere, om eller hvilken hjeelp de er berettiget til (...)
(retssikkerhedsloven § 10).

Opsamling af tema 6

Indenfor dette tema om medbestemmelse og borgerinddragelse, kom det til udtryk i lovteksterne, at
der generelt fandtes flere formuleringer om borgernes rettigheder og medindflydelse i lovgivningen
efter den socialpolitiske reform sammenlignet med lovgivningen inden reformen. Borgernes
rettigheder formuleredes primeert i bistandsloven gennem deres ret til at benytte
rekursmyndighederne til at klage over en offentlig myndigheds afggrelse. Disse rettigheder kom
udvidet og nuanceret til udtryk i serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven, hvilket blandt
andet kunne ses ved, at retssikkerhedsloven udelukkende indeholdt processuelle regler, som
formulerede bestemmelser om, hvordan de offentlige myndigheder skulle tilretteleegge
sagsbehandlingen (fremsat lovforslag om retssikkerhedsloven:1). Dette ggede fokus pa borgerens
indflydelse, kunne vare med til at udtrykke en g&ndring i fornoldet mellem borgeren og det
offentlige system. Formuleringerne om borgerinddragelse i lovgivningen efter reformen skulle
saledes sikre, at borgernes egne forudsatninger blev imgdekommet. Dette stillede blandt andet krav
til de offentlige myndigheders information til borgerne og gennemsigtighed i sagsbehandlingen
(fremsat lovforslag om serviceloven:35). Formalet med disse bestemmelser efter reformen om
borgerinddragelse blev begrundet i, at der blev stillet krav til den enkelte borger, om “at medvirke
aktivt til at lgse egne problemer, og dermed til at kunne klare sig selv i videst muligt omfang”

(fremsat lovforslag om serviceloven:31-32).

Tema 7: Helhedsorientering

For reformen
| forhold til om de offentlige myndigheder fer reformen skulle behandle borgerens sag ud fra en

helhedsorientering, fremgik fglgende formulering i bistandsloven:

"Ved hver optagelse i forsorgshjem og tilsvarende institutioner, der ikke md anses for
ganske kortvarig, iverksattes der et samarbejde med det sociale udvalg i pagaldendes
opholdskommune med henblik pa behovet for andre stgtteforanstaltninger over for
pdgeeldende og hans familie” (bistandsloven § 109).
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Gennem denne formulering kom der i lovgivningen inden reformen en helhedsorientering til udtryk.
Bestemmelsen havde blandt andet som konsekvens, at socialt arbejde med mennesker med
funktionsnedsattelse, blev udfgrt ud fra alle relevante forhold i borgerens situation, og ikke kun ud

fra et fokus pa funktionsnedsattelsen.
Bistandsloven indeholdt desuden formuleringer med relevans for dette tema, som lgd saledes:

”(...) Malet for vejledningsarbejdet er at hjelpe de pagaldende over gjeblikkelige
vanskeligheder og pa leengere sigt satte dem i stand til at lgse opstaende problemer ved
egen hjeelp. Vejledningen kan ydes alene eller i forbindelse med anden hjelp eller
bistand ” (bistandsloven § 28).

”Nar der er ydet underholdshjzlp (...), skal det sociale udvalg senest 3 maneder efter
hjelpens pabegyndelse optage pageldendes og familiens forhold til bedgmmelse af, om
der er grundlag for at yde andre former for bistand end lgbende gkonomisk hjeelp ”
(bistandsloven § 41)

Disse bestemmelser viste et fokus pa helhedsorientering inden reformen, idet der indgik
formuleringer som “Vejledningen kan (...) i forbindelse med anden hjelp eller bistand” og

’yde andre former for bistand .

Efter reformen
I lovgivningen efter reformen kom fglgende formulering, omhandlende offentlige myndigheders

inddragelse af helhedsorientering i sagsbehandlingen, til udtryk:

"Til voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med serlige sociale
problemer, skal der ydes en sarlig indsats. Formalet med indsatsen er (...) at yde en
helhedsorienteret indsats med servicetilbud afpasset efter den enkeltes szrlige behov

(...)” (serviceloven § 67).

Denne formulering kunne vere med til at vise, at lovgivningen efter reformen, indeholdt
bestemmelser om, at der i det sociale arbejde skulle anleegges en helhedsbetragtning af borgerens

situation. Indenfor samme tema fremgik fglgende ord og formuleringer i retssikkerhedsloven:

43



Speciale Kandidatuddannelsen i Socialt Arbejde Naja Rath
2014 AAU 20121045

"Formadlet med denne lov er at (...) fremhceeve, at de sociale myndigheder har pligt til at

tilretteleegge en tidlig helhedsorienteret hjcelp (...) " (retssikkerhedsloven § 1), og

“Kommunen og amtskommunen skal behandle ansogninger og sporgsmal om hjelp i
forhold til alle de muligheder, der findes for at give hjalp efter den sociale lovgivning
(...)" (retssikkerhedsloven § 5).

Opsamling af tema 7

I bistandsloven blev udtrykt formuleringer, der indikerede at de offentlige myndigheder skulle
undersgge om der var andre forhold i borgerens situation, der skulle behandles, end den konkrete
problemstilling, som borgeren havde sggt hjeelp angaende. Ordet “helhed” anvendtes farst eksplicit
i lovgivningen efter reformen. Dette ord anvendtes med en bestemt betydning, hvilket blev uddybet
med, at den offentlige myndighed “satter den enkeltes situation og muligheder i en starre
sammenheeng” (fremsat lovforslag om serviceloven:31), og at myndigheden “»spiller pa hele
registret« af tilbud” (fremsat lovforslag om serviceloven:31). P4 trods af at ordet helhed” ikke
indgik i bistandsloven, var bestemmelserne i denne lov rettet mod en helhedsorientering, hvilket

falgende citat udtrykker:

”(...) en veesentlig forudscetning for at nd frem til et systematisk og rationelt system er,
at reglerne om offentlig bistand samles i én lov. Herved vil den bistandydende
myndighed bedst kunne anleegge en social helhedsvurdering, og herved vil der bedst
kunne skabes det forngdne overblik over, hvilke hjelpemuligheder der er til stede i den

givne situation” (Socialreformkommissionen 1972:22).

8.1.2 Tekstens struktur

Lovgivningens struktur blev som navnt i afsnit 2.0.3 &ndret under reformen i 1997. Et relevant
diskussionsemne i forhold til dette er, hvilke konsekvenser strukturaendringen havde for
italesaettelsen af mennesker med funktionsnedsattelse. Faircloughs strukturbegreb som analytisk
redskab er inddraget i analysen, idet en redeggarelse for lovteksternes struktur, kan gere betydninger
af de ord og formuleringer, som er udledt i afsnit 8.1.1 mere eksplicitte. Afsnittet er opdelt i to
afsnit om hvilke konsekvenser struktureendringen har haft for italesattelsen af mennesker med

funktionsnedsattelse.
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Borgerens eget ansvar

Struktureendringen af lovteksterne har blandt andet haft som konsekvens, at der opstod et gget fokus
pa sammenhzangen mellem modtagelse af kontante ydelser og aktivering. Dette ekspliciteres ved, at
der med aktivloven blev formuleret en selvstendig lov om dette efter reformen. £ndringen
bevirkede blandt andet, at borgere skulle deltage i et beskeftigelsesfremmende tilbud hvis
vedkommende modtog forsgrgelsesydelser. Dette kan vare med til at indikere, at der i lovgivningen
efter reformen kom et gget fokus pa borgerens egen deltagelse pa arbejdsmarkedet til udtryk, og
dermed et fokus pa borgerens eget ansvar. Dette fremgar blandt andet af falgende formulering:
“Hensigten med forslaget til lov om aktiv socialpolitik er (...) at preecisere den enkeltes ansvar og

rettigheder i forhold til hjeelp til forsgrgelse ” (fremsat lovforslag om aktivioven:21).

Denne bestemmelse om borgerens egen forpligtelse og ansvar, blev primart formuleret for at

fremhaeve at

“den enkeltes ansvar (...) ikke bare [var] udtryk for et gnske om en modydelse for en
offentlig forsgrgelse - noget for noget princippet - og selvforsgrgelseskravet (...).
Kravet om - efter evne - at nyttiggere sine ressourcer og muligheder bygger ogsa pa et
menneskesyn, hvorefter hver enkelt sa vidt muligt skal yde sit bidrag som del af et

samfundsmeessigt feellesskab” (fremsat lovforslag om aktivioven:21).

For mennesker med funktionsnedszttelse kom en uddybning af dette princip til udtryk. Dette blev
formuleret ved at personer, som var berettiget til at modtage gkonomiske ydelser fra de offentlige
myndigheder, men som ikke kunne indga i beskeftigelse eksempelvis pa grund af en sveer
funktionsnedsattelse, ogsa havde pligt til tage imod et aktiveringstiloud, som var tilpasset deres

forudseetninger (fremsat lovforslag om aktivlioven:22-23).

“Formdlet med tilbudet (...) [var] ferst og fremmest at forbedre livskvaliteten og
medvirke til at forebygge udviklingen af yderligere sociale problemer og i sidste ende til
at forebygge social udstedelse ” (fremsat lovforslag om aktivloven:22-23).

Fokus pa udsatte voksne

I forhold til mennesker med funktionsnedsattelse, har e&ndringen af lovens struktur haft som
konsekvens, at tilbuddene til denne borgergruppe blev beskrevet ud fra et nyt formal. Dette fremgar
af fglgende formulering: “Hensigten er at styrke hjeelpen ved at leegge veegt pa bedre og mere

individuelt tilpassede tilbud ”(fremsat lovforslag om serviceloven:34).
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Den nye struktur i lovgivningen bevirkede, at der blev formuleret et individuelt kapitel i
serviceloven om sociale ydelser til voksne borgere, hvilket ikke fandtes i lovteksterne inden
reformen. Der kom med denne a&ndring mere fokus pa svage grupper, og mere fokus pa at ydelserne
for voksne med sociale problemer, sasom mennesker med funktionsnedsattelse, blev eksplicitte og
overskuelige i lovgivningen. Dette fremgar af falgende formulering: ~Afsnittet uddyber
mdlscetningen for indsatsen for de mest udsatte grupper af voksne” (fremsat lovforslag om
serviceloven:32). Malet med dette kom blandt andet til udtryk i, at

“styrke den forebyggende indsats, (...) at s&tte fokus pa og tilgodese de svagtstillede
gruppers behov, (...) at styrke den enkeltes ansvar og muligheder, (...) at brugerne far
stgrre indflydelse pa tilretteleeggelse af servicetilbud, (...) at opna stgrre sammenhzng i
og starst mulige forenklinger i regelsattet, (...) [0g] at give bedre gennemskuelighed i
forhold til opgave- og ansvarsfordelinger (...)” (fremsat lovforslag om

serviceloven:30).

Bestemmelserne i bistandsloven var primert universelt indrettet, hvilket betad at alle lovens
bestemmelser omhandlede alle borgere, hvilket bade galt for mennesker med og uden en
funktionsnedsattelse. Formalet med dette var “at sikre en mere positiv holdning til svage og udsatte
grupper (fremsat lovforslag om serviceloven:31), idet den universelle lovgivning ikke
forskelsbehandlede borgerne. Denne hensigt blev dog ikke realiseret og “losningen af de svagt
stillede gruppers problemer blev tilsidesat til fordel for generelle tilbud til den brede befolkning”
(fremsat lovforslag om serviceloven:31). Dette blev opfattet som problematisk idet udsatte personer
ofte havde “sveert ved at treenge igennem med deres synspunkter og (...) ikke altid [havde] faet den

opmeerksomhed, de (...) [havde] krav pa” (fremsat lovforslag om serviceloven:31).

8.1.3 Delkonklusion

I delanalyse 1 har jeg forsggt at besvare problemformuleringens farste spgrgsmal, idet afsnittet
indeholder en analyse af, hvordan italesettelsen af vilkarene for mennesker med
funktionsnedsattelse kom til udtryk i lovgivningen far og efter reformen i 1997. Analysen er
tilrettelagt gennem en beskrivelse af hvilke ord og formuleringer, der anvendtes i lovteksterne, samt
en betragtning af hvordan bestemmelserne i lovteksterne komparativt kom til udtryk. Afsnittet
indeholder en besvarelse af kritisk realismes empiriske domane, idet der er blevet redegjort for de
observerbare begivenheder, som lovteksterne indeholder i forhold til italeseettelsen af mennesker

med funktionsnedszettelse. Indholdet i undersggelsens input er skildret, idet relevante elementer i
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lovgivningen, som var gaeldende for reformen er blevet ekspliciteret. Konsekvenserne, og dermed

undersggelsens output, af de generative mekanismer, som har veeret til stede i forbindelse med

e@ndringen af bistandsloven til serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven, er blevet beskrevet

gennem formuleringerne i lovgivningen efter reformen. Igennem denne analyse har jeg empirisk

grundlag for, at foretage en tolkende komparativ diskussion af indholdet i lovteksterne, hvilket vil

fremga i delanalyse 2.

I denne diskussion vil resultaterne fra ovenstaende analyse blive komparativt opstillet i ligheder og

brud mellem lovgivningen far og efter reformen. De primare generelle forskelle som i delanalyse 1

fremgik af anvendelsen af ord og formuleringer i lovteksterne, er som falgende:

@konomisk eller praktisk hjelp blev &ndret til kontanthjeelp og aktivering.

Formalet om at borgerens levevilkar ikke matte forringes, blev andret til, at formalet med
hjeelpen var, at borgeren skulle blive i stand til at klare sig selv.

Revalidering blev @&ndret til revalidering, fleksjob og skanejob med lgnstilskud.

Nedsat erhvervsevne blev andret til begraensninger i arbejdsevne.

Andssvage blev @ndret til personer med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne eller med
serlige sociale problemer.

De offentlige myndigheders forpligtelse til at yde stgtte blev a&ndret til at kommunen kunne
give statte.

Konkrete boligtilbud blev &ndret til generelle midlertidige boligtilbud.

| forhold til sociale relationer blev bestemmelsen om inddragelse af familien i
sagsbehandlingen &ndret til aktivitets- og samveerstilbud.

| forhold til medbestemmelse og borgerinddragelse blev bestemmelsen om, at de offentlige
myndigheder kunne palaeegge borgeren at medvirke til sagens oplysning udvidet med
bestemmelser om skriftlige afgarelser, hurtig sagsbehandling, indflydelse, borgerens
forudsaetninger, samarbejde med borgeren etc.

Fokus pa andre forhold i borgerens situation blev a&ndret til helhedsorientering.

Dette viser, at der i forbindelse med reformen i 1997 komparativt er sket forandringer i

italesaettelsen af vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse. Italesaettelsen efter reformen

peger pa, at individet blev opfattet som mere selvsteendigt og ressourcerigt end italesattelsen inden

reformen udtrykker. Dette begrundes blandt andet i, at formuleringer i lovgivningen efter reformen

udtrykker, at funktionsnedseettelsen italessettes som adskilt fra individet, idet den primare
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formulering er &ndret fra ”andssvag” til ”personer med nedsat funktionsevne”. Samtidig kan denne
formulering veere med til at vise, at en funktionsnedsettelse efter reformen ikke i samme grad blev
betragtet som en barriere i forhold til at kunne klare sig selvsteendigt i hverdagen, idet termen
“nedsat funktionsevne” ikke indikerer en altomsluttende lidelse, med blot en faktor, der kan vere
med til at begreense individet eksempelvis i forhold til at indga pa det ordinzre arbejdsmarked.
Dette bekraefter endringen af formuleringen ”’nedsat erhvervsevne” med “nedsat arbejdsevne”, idet
denne formulering udtrykker et &ndret fokus pa, hvordan en diagnose kan begranse, til et fokus pa
hvilke ressourcer borgeren kan have pa trods af en funktionsnedsattelse. Samtidig viser
forandringen i formuleringerne, at borgerne skal veere mere aktive, og at de far hjaelp med det
formal, at blive i stand til at kunne klare sig selv.

Det kan diskuteres om den andrede struktur af lovgivningen, kan bekraefte ovenstaende resultater
om, at formuleringerne udtrykker at italesaettelsen af mennesker med funktionsnedsattelse er blevet
mere selvstendigt og ressourcemaessigt orienteret, som falge af reformen. Ekspliciteringen af
aktiveringsindsatser i den selvstendige aktivlov er, som navnt, med til at fremhaeve borgerens
ansvar for aktiv deltagelse som medborgere. Dette geelder ogsa for mennesker med
funktionsnedsattelse, hvilket kan indikere et sprogligt udtryk om, at disse borgere ogsa ses som
ressourcerige pa trods af funktionsnedsattelsen. Strukturen i lovteksterne gar dog ogsa imod denne
antagelse, idet strukturaendringen har medfart et gget fokus pa svage voksne borgere, hvor det
modsatte blev fremhaevet i bistandsloven, idet denne lovgivning fremstilles mere universelt
orienteret. Dette ggede fokus pa svage grupper, kan veere med til at vise, at lovgivningen udtrykker
en opfattelse af mennesker med funktionsnedseattelse, som borgere, der ikke har tilstreekkelige

ressourcer til at kunne klare sig selv, og som betragtes som afvigende fra normalsamfundet.

Der kan argumenteres for, at disse forandringer i italeseettelsen af mennesker med
funktionsnedszttelse, som jeg har udledt i delanalyse 1, er konstitueret af en reekke faktorer. Disse

faktorer vil jeg forsgge at eksplicitere i delanalyse 2.

8.2 Delanalyse 2: Diskursiv praksis

I specialets delanalyse 1 har jeg koncentreret mig om, at udlede hvilke ord og formuleringer om
mennesker med funktionsnedsaettelse, der kom til udtryk i lovteksterne for og efter den

socialpolitiske reform i 1997, samt hvordan lovteksternes struktur har endret sig i forbindelse med
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reformen. Dette har jeg gjort, for at finde frem til hvilke konkrete sproglige elementer lovene
komparativt indeholder, hvilket er med til at besvare problemformuleringens farste spgrgsmal om,
hvordan italesattelsen af vilkarene for mennesker med funktionsnedszttelse kommer til udtryk i
lovgivningen. | delanalyse 2 vil jeg finde redskaber til besvarelse af problemformuleringens andet
spgrgsmal om, hvordan denne italesettelse kan forklares. Forklaringen vil i dette afsnit kontekstuelt
tage udgangspunkt i de produktionsprocesser, der kan have veeret geeldende i udformningen af
lovgivningen efter reformen. Diskussionen i delanalyse 2 vil tage afsat i de udledte tekstuddrag fra
delanalyse 1. Afsnittet vil veere den farste af to analysedele, som koncentrerer sig om forklaringen
af italeseettelsen, hvor jeg i delanalyse 3 vil forsgge kontekstuelt at forklare italesaettelsen med
udgangspunkt i skiftet fra welfare til workfare jeevnfer afsnit 2.0.3.

Jeg vil i delanalyse 2 anvende Norman Faircloughs analytiske begreber intertekstualitet,
interdiskursivitet og styrke. Analysen vil tage udgangspunkt i de temaer, som er udledt i forbindelse
med delanalyse 1. Dette vil bevirke at den samlede analyse af italesattelsen af mennesker med
funktionsnedsattelse vil blive sammenhangende. Nogle af temaerne vil blive behandlet samlet pa
grund af deres indbyrdes relevans.

8.2.1 Lovteksternes intertekstualitet og interdiskursivitet

I dette afsnit vil jeg diskutere hvilke intertekstuelle og interdiskursive faktorer, der kommer til
udtryk i lovgivningens formuleringer. Anvendelsen af intertekstualitet som analytisk begreb
betyder, at jeg vil diskutere om der forekommer sproglige manstre i lovteksterne, som gentages
eller eventuelt brydes. Formalet med denne diskussion vil veere, at udlede hvilke generative
mekanismer, som har eksisteret i forbindelse med lovaendringen, og som har vaeret med til at
konstituere den made, som vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse er italesat pa.
Anvendelsen af interdiskursivitet som analytisk begreb indebeerer, at jeg med udgangspunkt i
intertekstualiteten vil diskutere, hvilke mulige tankegange og ideologier, der kan have veret til
stede under reformen, og som kan have fungeret som generative mekanismer for udviklingen af de
e@ndrede formuleringer i serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven om mennesker med

funktionsnedsattelse.

Intertekstualiteten karakteriserer saledes komparative ligheder og brud i det empiriske materiale,
mens interdiskursiviteten karakteriserer lighedernes eller brudenes ideologiske baggrund.
Faircloughs analytiske begreb om en ytrings styrke vil ligeledes indga i denne analyse, med det

formal, at skabe en diskussion om, hvilke bestemmelser, og dermed hvilke diskurser, der
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komparativt prioriteres hgjere eller lavere i lovteksterne. Som afslutning til hvert tema vil jeg
diskutere hvilke diskurstyper, der fremgar af formuleringerne i lovteksterne, og hvilke nye

diskurstyper, der kan have veret til stede efter reformen.

I diskussionen af disse analytiske faktorer vil jeg opstille bestemmelserne, som er udledt i
delanalyse 1 ud fra hvordan de prioriteres i lovteksterne. Denne analytiske opstilling kan muliggare
en eksplicitering af hvilke typer af bestemmelser, der prioriteres til fordel for andre bestemmelser,
som omhandler vilkarene for mennesker med funktionsnedsattelse. Med udgangspunkt i disse
lovgivningsmaessige prioriteringer, kan jeg diskutere betydningen af bestemmelsernes fordeling i
lovteksterne. Jeg vil fortsat adskille bestemmelserne fra delanalyse 1 komparativt i komponenterne
“for reformen” og efter reformen”, for at vise hvordan der er ligheder eller forskelle mellem
prioriteringerne af bestemmelserne i henholdsvis bistandsloven samt serviceloven, aktivioven og

retssikkerhedsloven.

For at fremhave diskussionens pointer i forbindelse med disse komparative prioriteringer af
bestemmelserne, vil jeg udvelge den lov efter reformen, som indeholder flest relevante
bestemmelser inden for hvert tema. Det betyder, at lovgivningen efter reformen, som anvendes i
tema 1-2 er aktivlioven, idet denne indeholder flest relevante bestemmelser om forsgrgelse og
beskeeftigelse. Lovgivningen efter reformen, som anvendes i tema 3-5 er serviceloven, idet denne
indeholder flest bestemmelser om bo-, samveers- og behandlingstilbud. | tema 6-7 anvendes
retssikkerhedsloven som lovgivning fra efter reformen, idet denne lov indeholder flest

bestemmelser om helhedsorienteret socialt arbejde, og om borgerens ret til indflydelse.

Tema 1-2: forsgrgelse og beskaeftigelse

Forsergelse og beskaftigelse er i denne analysedel sammenfattet til ét tema, idet disse har en sterk
indbyrdes relation. Dette begrundes i, at en borgers forsgrgelsesgrundlag pa almindeligvis sikres
gennem lgnindtaegter fra beskeaftigelse.

Med udgangspunkt i tekstuddragene fra delanalyse 1, kan lovteksternes prioritering af vilkarene for
mennesker med funktionsnedsattelse i forhold til forsgrgelse og beskaftigelse, kronologisk
karakteriseres som i fglgende skema. Tekstuddragene er ikke opstillet overfor hinanden, idet de
horisontalt kan sammenlignes analytisk. Med kronologisk menes derimod, at bestemmelserne
prioriteringsmaessigt forekommer i denne raeekkefalge i lovteksterne, hvilket kan ses eksplicit i

paragraffernes rekkefglge vertikalt. Denne opstilling giver mulighed for, at ssmmenligne
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prioriteringerne af specifikke italesaettelser i lovgivningen for og efter reformen, hvilket kan vare

med til at angive intertekstualiteten.

Prioritet Far reformen Efter reformen

1. prioritet Det offentlige er forpligtet til at yde forebygge, at personer far behov for
bistand (bistandsloven § 1) hjeelp til forsgrgelse (aktivlioven § 1)

2. prioritet statte til udvikling eller genoprettelse af | gkonomisk sikkerhedsnet (aktivioven §
erhvervsevnen (bistandsloven § 1) 1)

3. prioritet personer, der udgver offentlige tjeneste | i stand til at klare sig selv (aktivloven §
eller hverv, skal underrette de sociale 1)
udvalg, hvis de far kendskab til forhold,
der giver formodning om, at en person
har behov for social bistand
(bistandsloven § 19)

4. prioritet seette dem i stand til at lgse opstaende udnytter] og (...) [udvikler] deres
problemer ved egen hjzlp arbejdsevne (aktivioven § 1)
(bistandsloven § 28).

5. prioritet modvirke at levevilkar forringes kontanthjeelp og aktivering (aktivlioven
(bistandsloven § 37) §11)

6. prioritet udnyttet sine arbejdsmuligheder endringer i sine forhold (aktivloven 8§
(bistandsloven § 38) 11)

7. prioritet Institutioner (bistandsloven § 91) betingelse for at fa hjalp (aktivloven §

13)

8. prioritet beskyttede virksomheder / serligt tilrettelagte aktiverende forlgb
erhvervsmassige foranstaltninger (aktivloven § 13)
(bistandsloven 8§ 91)

9. prioritet uden rimelig grund (aktivloven 88 39

0g 41)

| folgende afsnit vil jeg diskutere hvilke intertekstuelle og interdiskursive ligheder og brud, der

forekommer nar prioriteringerne i ovenstaende skema sammenlignes.
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Intertekstuelle og interdiskursive ligheder i tema 1-2

Der forekommer en raekke intertekstuelle og interdiskursive ligheder mellem lovgivningen far og
efter reformen indenfor disse temaer. Dette viser tegn pa intertekstualitet, idet gentagelse af ord og
formuleringer kan veere udtryk for, at serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven treekker pa

bestemmelser fra bistandsloven.

Den farste intertekstuelle lighed omhandler preemissen om, at en borger havde ret til at modtage
hjelp og stette fra de offentlige myndigheder. Dette fremgar af fglgende citat fra bistandsloven:
”Det offentlige er forpligtet til at yde bistand ” (bistandsloven § 1) og af fglgende citat fra
aktivloven: “Formalet med denne lov er at skabe et gkonomisk sikkerhedsnet ” (aktivioven § 1).
Denne lighed kan vise en interdiskursiv opfattelse om, at de offentlige myndigheder skulle hjelpe

borgere, der havde behov for det.

En anden intertekstuel lighed findes i falgende formuleringer i bistandsloven: “udnyttet sine
arbejdsmuligheder ” (bistandsloven 8§ 38) og stette til udvikling eller genoprettelse af
erhvervsevnen ” (bistandsloven § 1). Denne praemis om, at borgeren skal udnytte sine
beskeeftigelsesmuligheder for at modtage hjeelp, gentages intertekstuelt i lovgivningen efter
reformen, hvilket falgende citat fra aktivloven viser: “udnytter og (...) /udvikler] deres
arbejdsevne” (aktivloven § 1 stk. 2). Ud fra denne intertekstuelle lighed kan der interdiskursivt
udledes, at der far og efter reformen eksisterede en opfattelse om, at borgerne skulle give en
modydelse i form af at udnytte sine beskeftigelsesmuligheder for at modtage hjalp fra de offentlige
myndigheder. Denne interdiskursive lighed er analytisk modstridende med beskrivelsen i afsnit

2.0.3 om, at modydelser fgrst efter reformen kom i fokus i den danske velfeerdsstat.

En tredje intertekstuel lighed, der kommer komparativt til udtryk kan ses i bistandsloven om, at
personer, der udgver offentlige tjeneste eller hverv, skal underrette de sociale udvalg, hvis de far
kendskab til forhold, der giver formodning om, at en person har behov for social bistand ”
(bistandsloven 8§ 19) samt aktivloven om, at "Formdlet med hjcelpen er, at (...) forebygge, at
personer, der har eller kan fa vanskeligheder ved at fastholde et arbejde, far behov for hjalp til
forsgrgelse ” (aktivloven § 1). Idet bestemmelserne udtrykker det samme forebyggelsesorienterede
formal, og at de er formuleret i lovgivningen bade far og efter reformen, kan disse betegnes som et
udtryk for en intertekstuel kaede, hvor én bestemmelse gentages i senere historiske tekster. Denne
intertekstuelle kaede kan veaere med til at udtrykke en interdiskursiv opfattelse om, at det sa vidt

muligt skulle afhjelpes at borgere fik behov for hjalp fra de offentlige myndigheder.
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Den sidste lighed, som fremgar intertekstuelt i lovteksterne er, at de offentlige myndigheder
opstillede muligheder for, at en person, der ikke pa ordinare vilkar kunne indga pa
arbejdsmarkedet, kunne komme i beskaftigelse. Dette fremgar af falgende citatuddrag fra
bistandsloven om beskaftigelsesfremmende tilbud: “Institutioner (...) beskyttede virksomheder og
erhvervsmeessige foranstaltninger” (bistandsloven § 91). Denne bestemmelse har en intertekstuel
lighed med bestemmelser i lovgivningen efter reformen, hvilket kan ses i falgende citat fra
aktivloven: “serligt tilrettelagte aktiverende forlab (...) revalidering (...) fleksjob (...) skanejob
(aktivloven §§ 16,46,70,76).* Denne intertekstualitet kan interdiskursivt afspejle en opfattelse om,
at mennesker med en funktionsnedsattelse ogsa skulle have mulighed for, samt havde pligt til at
veere i beskaftigelse.

Intertekstuelle og interdiskursive brud i tema 1-2

| forhold til temaet om forsargelses- og beskeftigelsesvilkar for mennesker med
funktionsnedszettelse, indeholdt lovgivningen efter reformen intertekstuelt en reekke forandringer
sammenlignet med lovgivningen fra far reformen. Dette fremgar blandt andet af prioriteringen af

visse vilkar frem for andre i den udledte italesattelse af mennesker med funktionsnedsettelse.

Et intertekstuelt brud er ekspliciteret i skemaets 1. prioritet ved, at farste bestemmelse i
lovgivningen efter reformen omhandlede myndighedens ansvar for at forebygge, at borgere fik
behov for hjelp til forsgrgelse. Dette modsvarer den farst prioriterede bestemmelse i lovgivningen
far reformen, som omhandlede de offentlige myndigheders pligt til, at yde gkonomisk hjelp til
borgere, der havde behov herfor. Dette brud kan veaere med til at vise, at der gennem
formuleringerne i lovgivningen kommer en interdiskursiv opfattelse til udtryk om, at det skulle
prioriteres lavere, at staten skulle yde gkonomisk hjzlp til borgere. Det interdiskursive brud bestar i,
at formuleringerne i lovgivningen efter reformen udtrykker en gget opfattelse om, at borgeren kun

skulle modtage hjelp med det formal at vedkommende skulle lare at klare sig selv.

Et andet intertekstuelt brud som fremgar af ovenstaende skema omhandler ligeledes de offentlige
myndigheders prioritering af, at yde statte til borgerne. Dette intertekstuelle brud ekspliciteres
horisontalt i skemaets 2. prioritet. Fgr reformen omhandlede 2. prioritet i lovgivningen de offentlige
myndigheders ydelse af “stotte til udvikling eller genoprettelse af erhvervsevnen” (bistandsloven §
1), hvilket kan forstas som myndighedernes hjelp til, at borgerne fik mulighed for at indga pa det

* Beskyttet beskeftigelse indgik 0gsa i lovgivningen efter reformen, men er ikke inddraget her, idet formuleringen star i
serviceloven.
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ordinaere arbejdsmarked pa trods af en funktionsnedsattelse. Denne formulerede bestemmelse er for
reformen prioriteret efter bestemmelsen om, at de offentlige myndigheder er forpligtet til, at yde
gkonomisk hjeelp. Anden prioritet i lovgivningen efter reformen handler om, at der skal skabes et
“okonomisk sikkerhedsnet” (aktivloven § 1) for de borgere, der har behov for det. Denne
bestemmelse er formuleret efter bestemmelsen om, at formalet med hjaelpen er at “’forebygge, at
personer far behov for hjalp til forsgrgelse (aktivioven § 1). Det intertekstuelle brud bestar derved
i, at de formulerede bestemmelser om de offentlige myndigheders pligt til at yde gkonomisk hjelp,
og bestemmelserne om at myndighederne skal hjelpe til forebyggelsen af, at borgerne far behov for
at modtage offentlige ydelser, prioriteringsmaessigt er byttet om i lovgivningen fer og efter
reformen. Dette intertekstuelle brud kan illustreres saledes:

For reformen Efter reformen

De offentlizge myndigheders pligt til at vde hj=lp Forebyggelse af at borgeren fik

™ behov for hjelp fra de offentl: dighed
Forebyggelse af at borgeren fik / ov for hieelp fra de offentlige myndigheder

behov for hjalp fra de offentlice myndigheder De offentlige myndigheders pligt til at yde hj=lp

Disse prioriteringer i lovgivningen kan interdiskursivt veere med til at vise, at reformen har medfert
en &ndret opfattelse i forhold til borgernes ansvar for at forsgrge sig selv, idet den &ndrede
prioritering kan vise, at denne bestemmelse har faet tillagt mere styrke i lovgivningen efter
reformen, end den havde i lovgivningen for reformen. Idet bestemmelsen er alment orienteret, kan
dette interdiskursive brud bevise eksistensen af en &ndret opfattelse om, at borgere, som havde en
funktionsnedszattelse, efter reformen blev anset som et mere autonomt og aktivt individ, end det var
tilfeeldet far reformen. Dette begrundes i, at forebyggelse af at alle borgergrupper fik behov for
hjeelp, generelt blev prioriteret hgjere. Derudover kan dette interdiskursive brud ekspliciteres i, at
ordet “aktivering” anvendes som foranstaltning efter reformen, hvilket ikke gives styrke i
lovgivningen far reformen. Denne interdiskursive forandring er med til at bekreefte antagelsen i
specialets indledende afsnit om, at reformandringen medfgrte en holdning om aktiv deltagelse frem
for passiv forsgrgelsesydelse. | forlengelse heraf leegges der i formuleringerne om erhvervsmassige
foranstaltninger for borgere, der ikke kan deltage pa arbejdsmarkedet pa ordinaere vilkar, i
lovgivningen efter reformen mere styrke i, at disse foranstaltninger er en pligt for borgeren jeevnfer

formuleringen i aktivlovens § 13 om “betingelse for hjelpen”, frem for en hjalp til at opna nye
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kompetencer, som mere var tilfeldet inden reformen, hvilket fremgar af bistandslovens formulering

om "stgtte til udvikling eller genoprettelse af erhvervsevnen” (bistandsloven 8 1).

Et sidste intertekstuelt brud, der kommer til udtryk i lovteksterne, omhandler at hjeelpen fra de
offentlige myndigheder. Det intertekstuelle brud bestar i, at hjeelpen skal gives til borgerne, sa disse
kan blive i stand til at klare sig selv pa leengere sigt. Dette ses i skemaets 3. og 4. prioritet.
Tekstuddragene i delanalyse 1 viser, at denne bestemmelse bade fandtes far og efter reformen. |
bistandsloven blev den formuleret saledes: “Mdlet for vejledningsarbejdet er at hjcelpe de
pagaldende over gjeblikkelige vanskeligheder og pa leengere sigt sette dem i stand til at lgse
opstaende problemer ved egen hjeelp” (bistandslov § 28). | aktivloven blev bestemmelsen
formuleret saledes: “Formalet med at give hjelp til forsgrgelse er at saette modtageren i stand til at
klare sig selv” (aktivlioven & 1). Dette kunne fremsta som en intertekstuel lighed, hvilket det ogsa
er, idet bestemmelsen bruges i begge lovgivninger og dermed er et udtryk for en intertekstuel keede.
Bruddet bestar i prioriteringen af denne bestemmelse i lovteksterne. | bistandsloven fremgik
bestemmelsen i § 28 efter bestemmelserne om, at de offentlige myndigheder var forpligtet til at yde
hjelp, mens bestemmelsen i lovgivningen efter reformen formuleredes i formalsparagraffen. Dette
intertekstuelle brud kan vise, at der pa tidspunktet for loveendringen interdiskursivt eksisterede en
opfattelse om, at princippet om hjelp til selvhjeelp skulle prioriteres hgjere end tidligere, idet hjelp

til at kunne klare sig selv kan defineres som hjalp til selvhjelp.

Diskurstyper i tema 1-2

Disse intertekstuelle og interdiskursive ligheder og brud, som kan have forekommet i tiden omkring
reformen, kan veere med til at pointere, at der kan have eksisteret forskellige typer af diskurser i
udformningen af lovteksterne efter reformen sammenlignet med fgr reformen. | temaet om
forsgrgelse og beskaftigelse, kan der argumenteres for, at de intertekstuelle og interdiskursive
ligheder kan veere forarsaget af eksistensen af en *diskurs om hjalp og stette’ og en diskurs om
beskeftigelse’. Denne karakteristik begrundes i ovenstaende diskussion om, at der i
formuleringerne i lovgivningen bade fer og efter reformen fremgar en ideologi om, at de offentlige
myndigheder havde ansvaret for, at yde hjelp og statte til borgere, som havde behov herfor.
Samtidig udtrykkes i begge lovgivninger en ideologi om, at borgerne skulle have rettigheder i
forhold til, at indga pa arbejdsmarkedet, ogsa selvom vedkommende havde en funktionsnedszttelse
hvilket kan indikere, at der eksisterede en diskurs om at beskaftigelse skulle prioriteres hgjt.
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I de intertekstuelle og interdiskursive brud i forhold til forsgrgelse og beskeftigelse kan udledes en
"diskurs om forebyggelse og ansvar’ og en *diskurs om hjeelp til selvhjelp’. Karakteriseringen af en
’diskurs om forebyggelse og ansvar’ begrundes i, at formuleringerne i lovteksterne viser, at der kan
have eksisteret en opfattelse om, at myndighedernes ansvar efter reformen for at yde statte til
borgere, prioriteredes lavere i forhold til prioriteringen af forebyggelse af, at borgere fik behov for
statte. Der blev derfor med den nye diskurs lagt mere veaegt pa borgerens eget ansvar, end pa de
offentlige myndigheders ansvar. Dette underbygges af *diskurs om hjelp til selvhjelp’. Denne
karakterisering anvendes, idet formuleringerne i lovteksterne viser, at der kan have eksisteret en
diskurs i lovgivningen efter reformen, som prioriterede en opfattelse om, at stotte fra de offentlige
myndigheder skulle resultere i, at borgerne blev i stand til at klare sig selv. Diskurstyperne er udtryk
for opfattelser og ideologier i lovteksternes formuleringer, der mere var geeldende efter reformen

end far reformen.

Tema 3-5: Institutioner og botilbud, behandling samt socialt orienterede aktiviteter
Disse tre temaer indgdr i en samlet analyse pa grund af deres indbyrdes relevans. Dette begrundes i,

at nar et menneske med en funktionsnedszttelse deltager i behandling eller i aktiviteter vedrarende
funktionsnedsattelsen, opholder vedkommende sig ofte pa en institution eller bor i et botilbud for

malgruppen, og indgar derigennem ofte i socialt samveer.

Med udgangspunkt i tekstuddragene fra delanalyse 1, kan lovteksternes prioriteringer af vilkarene
for mennesker med funktionsnedseettelse i forhold til bolig, behandling og sociale relationer
kronologisk opstilles som i fglgende skema. Ligesom i forrige afsnit skal skemaet aflaeses ud fra
lovteksternes prioriteringer af bestemmelser, hvilket kan ses eksplicit i paragraffernes reekkefglge
vertikalt. Dette indebeerer at bestemmelserne ikke skal sammenlignes horisontalt.

Prioritet Far reformen Efter reformen

1. prioritet | Hjelp til indretning af boligen (...) Til voksne med nedsat fysisk eller psykisk
kollektivboliger (bistandsloven § funktionsevne skal der ydes en serlig
59 stk. 2) indsats (serviceloven 8§ 67)

2. prioritet | Daghjem (bistandsloven § 74) Bevare eller forbedre den pagaeldendes

fysiske, psykiske eller sociale funktioner

(serviceloven § 86)

3. prioritet | Plejehjem (bistandsloven § 79) Opretholdelse eller forbedring af
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personlige feerdigheder eller af

livsvilkarene (serviceloven § 88)

4. prioritet | Beskyttet bolig (bistandsloven § 79 stk. | Midlertidige ophold i boformer
2) (serviceloven § 91)

5. prioritet | Forsorgshjem (bistandsloven § 105)

6. prioritet | Seerlige plejehjem for yngre
(bistandsloven § 112)

7. prioritet | Seerlige institutioner til varetagelse af
behandlingen og omsorgen for

andssvage (bistandsloven § 115)

Intertekstuelle og interdiskursive ligheder i tema 3-5
I de bestemmelser som lovteksterne opstiller i forhold til rettigheder om bolig, behandling og socialt
samver for mennesker med funktionsnedseattelse, findes en reekke intertekstuelle og interdiskursive

ligheder mellem lovgivningerne far og efter reformen.

En intertekstuel lighed ses eksempelvis i de offentlige myndigheders muligheder for, at anvise
borgerne til et alternativt botilbud, hvis de ikke har mulighed for at bo i eget hjem®. Denne lighed
kan vise, at der interdiskursivt eksisterede en opfattelse om, at mennesker med funktionsnedsattelse
ogsa havde rettigheder, og at denne persongruppe blev opfattet som borgere, der ligesom resten af
befolkningen skulle have gode levevilkar eksempelvis i form af et hjem.

En anden intertekstuel lighed kan ses i lovgivningernes anvendelse af konkrete ord. Ordet ’seerlig”
indgik i lovteksternes formuleringer bade fer og efter reformen, nar der var tale om bestemmelser
som ogsa galt for mennesker med funktionsnedsettelse. Dette er eksplicit i formuleringen om
serlige plejehjem og sarlige institutioner i bistandsloven, samt i formuleringen om sarlig indsat i
serviceloven. Denne intertekstuelle lighed kan veere udtryk for en intertekstuel keede, hvor de
samme diskursive elementer anvendes i forskellige tekster. Konsekvensen af brugen af dette ord
kan diskuteres. Pa den ene side kan brugen af ordet “serlig” vare udtryk for en interdiskursivitet
om, at lovgivningens formuleringer indeholdt et pluralistisk orienteret menneskesyn, og at der kom

en opfattelse til udtryk om, at mennesker har forskellige behov. Anvendelsen af dette ord, kan ogsa

> Hvilket kan veere tilfaeldet for mennesker med en funktionsnedsettelse eksempelvis i form af en sindslidelse.
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veere udtryk for det modsatte. | ’Den danske ordbog’ (DDO) henviser ordet “’sarlig” til et fenomen,
som afviger fra det seedvanlige eller det geengse. Som det fremgar i specialets indledende afsnit, har
opfattelsen af mennesker med funktionsnedszttelse vaeret forskellig i Danmark i forskellige
historiske tider. Eksempelvis opstod der i 1960erne og 1970erne, altsa inden bistandsloven blev
vedtaget, en tendens om at, mennesker med et handicap og/eller en funktionsnedszttelse blev
opfattet som mennesker med ligesa mange rettigheder som den gvrige befolkning. Denne opfattelse
var pa det tidspunkt afvigende fra den historisk tidligere mere funktionalistisk orienterede
opfattelse, hvor disse mennesker blev opfattet som afvigere fra normen. Bevagelserne i 1960erne
0g 1970erne bevirkede en stgrre inklusion af mennesker med funktionsnedseettelse jeevnfar afsnit
2.0.1. Brugen af ordet “seerlig” kan dog indikere tilstedevarelsen af en interdiskursiv opfattelse om,
at mennesker med funktionsnedsattelse ogsa efter reformen blev opfattet som afvigende
sammenlignet med den gaengse borger, idet der blev opstillet bestemmelser om denne gruppe

mennesker, som var anderledes end bestemmelserne for den gvrige befolkning.

Intertekstuelle og interdiskursive brud i tema 3-5
Der forekommer ligeledes intertekstuelle og interdiskursive brud i lovgivningen inden for temaet

om bolig, behandling og sociale relationer.

Det farste intertekstuelle brud kan ses i sasmmenhang med ovenstaende interdiskursive lighed om,
at mennesker med funktionsnedsattelse efter reformen fortsat til en vis grad blev opfattet som
afvigere fra den gvrige befolkning. Det intertekstuelle brud i lovgivningernes formuleringer viser, at
en modsatrettet tendens ogsa var geldende. Dette kommer til udtryk ved, at bestemmelserne i
lovgivningen efter reformen, som omhandler institutioner, botilbud, behandling og socialt
orienterede aktiviteter var mindre konkret udformede end bestemmelserne i lovgivningen far
reformen var. Dette ses ved, at der som mulige boformer for mennesker med funktionsnedszattelse
inden reformen, blev opstillet bestemmelser om konkrete boligtilbud sdsom kollektivbolig,
daghjem, plejehjem, beskyttet bolig, forsorgshjem og serlige plejehjem for yngre. Efter reformen
blev samme bestemmelse beskrevet mindre konkret, som tiloud om midlertidige ophold i boformer.
Betydningen af dette intertekstuelle brud kan diskuteres. Bruddet kan eksempelvis veere med til at
vise en interdiskursivitet i forhold til, at der efter reformen eksisterede en opfattelse om, at
socialarbejdere, som traf afgarelser og tilrettelagde deres arbejde med hjemmel i lovgivningen,
skulle have mulighed for at foretage en starre grad af sken end det var tilfeldet far reformen. Nar

en socialfaglig aktgr har mulighed for, at foretage skansudgvelse i sit arbejde, kan der veere
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mulighed for en mere individuelt orienteret indsats overfor borgeren. Dette intertekstuelle og
interdiskursive brud kan veere med til at vise, at der i forbindelse med reformen i 1997 opstod en ny
diskurs om respekt for den enkelte borgers autonomi, i og med at socialarbejderen som fglge af den
starre mulighed for skensudgvelse, havde bedre muligheder for at tilretteleegge indsatsen ud fra den
enkelte borgers gnsker, behov og forudsaetninger. Bruddet kan derfor veere med til at vise en
modsatrettet diskursiv praksis i forhold til italesesettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse
end forrige diskurstype om, at denne gruppe mennesker blev opfattet som afvigere fra normen. Med
de mere skanspraegede bestemmelser i lovgivningen, har alle borgere starre mulighed for, at blive
behandlet lige, idet socialarbejderne har et starre potentiale for at anerkende, at alle har forskellige
behov. Det intertekstuelle brud i lovgivningen viser dog ikke hvordan bestemmelserne anvendes i
praksis, og det kan diskuteres om socialarbejderne rent faktisk havde mulighed for, at tilretteleegge

indsatsen mere individuelt ud fra de tilbud, som det sociale system stillede til radighed.

Et andet intertekstuelt brud mellem lovgivningen far og efter reformen er eksplicit i den konkrete
italesettelse af mennesker med funktionsnedsettelse. Her er der ikke tale om de vilkar, som
lovgivningen opstiller, men konkret hvordan denne gruppe mennesker blev benavnt. Det
intertekstuelle brud bestar i, at mennesker med sver funktionsnedsettelse inden reformen blandt
andet blev beskrevet som ”andssvage”, imens den samme gruppe efter reformen blev beskrevet som
’personer med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne eller andre sarlige sociale problemer”,
hvilket fremgar af ovenstaende skema. Der kan argumenteres for, at dette intertekstuelle brud kan
bekrafte ovenstaende interdiskursive antagelse om, at der efter reformen eksisterede en opfattelse
om starre respekt for den enkelte borgers autonomi. Dette begrundes i, at beskrivelsen efter
reformen adskilte arsagen til funktionsnedsattelsen sdsom psykisk sygdom fra individet, idet denne
gruppe blev betegnet som personer med en lidelse. Termen “andssvag” kan vare med til at indikere
at der inden reformen eksisterede en opfattelse om, at omgivelserne kun havde fokus pa
funktionsnedsattelsen, og ikke pa de ressourcer, som individet kunne have, idet “andssvag” ikke
adskiller personen og lidelsen frem for eksempelvis en formulering som en person med

andssvaghed”.

Et tredje intertekstuelt brud, som kommer til udtryk i lovteksterne inden for dette tema, omhandler
et @ndret fokus pa, at forbedre borgerens livskvalitet. Dette eksemplificeres intertekstuelt i, at
tilbuddene i lovgivningen efter reformen til mennesker med funktionsnedsattelse i forhold til bolig,

skulle opfattes som midlertidige tilbud, mens dette ikke fremgar i formuleringerne i lovgivningen
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far reformen. Dette intertekstuelle brud kan interdiskursivt veere med til at vise, at der efter
reformen eksisterede en opfattelse om, at mennesker med funktionsnedsattelse blev forstaet som en
gruppe borgere med iboende ressourcer, og ikke blot blev opfattet som syge mennesker, der ikke
havde mulighed for at udvikle sig. Dette begrundes i, at den juridiske stgtte til at forbedre
borgergruppens livskvalitet viste en interdiskursiv opfattelse om respekt for, at denne gruppe
borgere ogsa skulle have et normativt godt liv. Samtidig kunne de midlertidige tilbud indikere
eksistensen af en opfattelse om, at mennesker med funktionsnedsattelse kunne komme sig, og at de
kunne have et liv pa normale vilkar efter de havde opnaet feerdigheder til at handtere arsagen til

funktionsnedseettelsen.

Et sidste intertekstuelt brud, som kommer til udtryk i lovgivningen inden for dette tema, er
anvendelsen af ordet "institution”. Dette ord anvendtes i bestemmelserne fgr reformen i forhold til
behandling af mennesker med funktionsnedsattelse sasom sveere psykiske lidelser. Det
intertekstuelle brud bestar i, at ”institution” ikke anvendes som ord i lovgivningen efter reformen.
Som det fremgar af afsnit 2.0.1 anvendtes tidligere institutioner som behandlingstilbud for
mennesker med sveer funktionsnedsettelse, hvor de blev isoleret fra det gvrige samfund. Dette blev
i stigende grad opfattet som nedveerdigende, og gik imod borgerens selvsteendighed, hvilket
resulterede i at institutionerne blev lukket. Dette intertekstuelle brud, som skete under reformen i
1997, kan veere udtryk for, at italeseattelsen af denne type behandlingstilbud blev fjernet. Dette kan
ses som en understregning af ovenstaende interdiskursivitet om, at mennesker med
funktionsnedseettelse efter reformen blev opfattet som ressourcerige og selvstendige individer, der

kunne leve i normalsamfundet, og dermed ikke skulle isoleres derfra.

Diskurstyper i tema 3-5
Indenfor temaerne om bolig, behandling og sociale relationer, kan der af ovenstaende diskussion

udledes forskellige typer af diskurser, som har veeret til stede bade far og efter reformen.

Formuleringerne i lovteksterne viser, at der i forhold til de intertekstuelle og interdiskursive
ligheder kan have eksisteret en diskurstype, der kan karakteriseres som en *diskurs om hjalp og
statte’. Denne karakterisering kan bruges, idet begge lovgivninger opstillede muligheder for, at
borgere med eksempelvis en funktionsnedsattelse, kunne fa hjeelp og stette til at indrette sig i en
alternativ boligform, hvis vedkommende ikke havde mulighed for at indrette sig i eget hjem. En
anden diskurstype, som formuleringer bade far og efter reformen giver udtryk for om denne

borgergruppe, kan karakteriseres som en ’diskurs om afvigelse’. Dette eksemplificeres i brugen af
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ordet "serlig”, hvilket kan indikere at bestemmelsen interdiskursivt indeholder en opfattelse om, at

mennesker med funktionsnedsattelse afviger fra normen.

Lovteksterne udtrykker samtidig en raekke forandringer i diskurstyper efter reformen har fundet
sted. En ny diskurstype, som kan udledes af de udvalgte uddrag fra lovteksterne, kan karakteriseres
som en *diskurs om respekt og ressourcer’. Denne forandring i diskurstyperne kan begrundes i
lovgivningens opstillede muligheder for socialarbejderne til, at foretage en sterre skansudgvelse i
forhold til borgerens situation end tidligere. Den starre mulighed for skensudgvelse kan vise, at der
interdiskursivt i forbindelse med reformen eksisterede en starre respekt for, at mennesker med
funktionsnedsattelse ogsa havde iboende ressourcer. Den nye diskurstype begrundes desuden i, at
institutionsbegrebet ikke anvendtes i lovgivningen efter reformen, hvilket igen kan indikere en
interdiskursivitet om en ny ressourceorienteret opfattelse af mennesker med sveer
funktionsnedsattelse, som tidligere blev isoleret pa institutioner, men som efterfalgende havde

mulighed for ambulant behandling i det normale samfund.

Tema 6-7: Medbestemmelse, borgerinddragelse og helhedsorientering

Temaerne om medbestemmelse og borgerinddragelse samt om helhedsorientering er sammenfattet i
denne delanalyse. Sammentraekningen foretages, idet begge temaer omhandler processuelle regler i
forhold til de offentlige myndigheders behandling af sager om eksempelvis mennesker med
funktionsnedsattelse. De forrige temaers bestemmelser omhandler materielle regler, og afviger

derfor fra disse temaers bestemmelser.

Med udgangspunkt i tekstuddragene fra delanalyse 1, kan lovteksternes prioritet af vilkarene for
mennesker med funktionsnedsattelse i forhold til medbestemmelse, borgerinddragelse og
helhedsorientering kronologisk i lovgivningen se ud som i fglgende skema. Skemaet skal afleeses pa
samme made som de to forrige skemaer, hvilket betyder, at bestemmelserne fra far og efter
reformen ikke horisontalt skal sammenlignes, men at fokus skal rettes mod bestemmelsens

prioritering i lovgivningen, hvilket kan ses eksplicit i paragraffernes vertikale rekkefalge.

Kronologisk | Far reformen Efter reformen

prioritet

1. prioritet Det sociale udvalgs afgarelser kan Modtageren skal ud fra sine behov og
indbringes for amtsankenavnet forudseetninger have mulighed for
(bistandsloven § 15) indflydelse og medansvar ved
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tilretteleeggelsen af hjeelpen
(retssikkerhedsloven § 1)

2. prioritet Palaegge den, der sgger bistand, at Tidlig helhedsorienteret hjelp
medvirke til sagens oplysning (retssikkerhedsloven § 1)
(bistandsloven § 17)

3. prioritet Samarbejde med henblik pa behovet for | Behandle spgrgsmal om hjzlp sa hurtigt
andre stgtteforanstaltninger over for som muligt (retssikkerhedsloven § 3).

pagaldende (bistandsloven § 109)

4. prioritet Mulighed for at medvirke ved
behandlingen af sin sag
(retssikkerhedsloven § 4)

5. prioritet Hjeelp i forhold til alle de muligheder,

der findes (retssikkerhedsloven § 5)

6. prioritet Samlet vurdering af pageeldendes
situation og behov pa lengere sigt
(retssikkerhedsloven § 6)

7. prioritet Pligt til at medvirke til at fa de
oplysninger frem, som er ngdvendige
(retssikkerhedsloven § 10)

8. prioritet Afgarelser kan indbringes for det sociale

neevn (retssikkerhedsloven § 60)

9. prioritet Afgarelser skal veere skriftlige og

begrundede (retssikkerhedsloven § 70)

Intertekstuelle og interdiskursive ligheder i tema 6-7
I disse temaer forekommer en raekke intertekstuelle og interdiskursive ligheder mellem

lovgivningen fra fgr og efter reformen.

Den farste intertekstuelle lighed omhandler borgerens pligt til, at medvirke til indhentelse af
oplysninger til behandlingen af sin egen sag. Denne bestemmelse kan ses som et udtryk for en
intertekstuel keede, idet bestemmelsen om, at borgeren har et medansvar for, at sagen bliver

tilstreekkeligt belyst, er fremhavet i begge lovgivninger. Denne intertekstuelle lighed kan
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interdiskursivt vise eksistensen af en opfattelse om mennesker med funktionsnedseettelse som en
borgergruppe, der ogsa havde pligter overfor det offentlige system, og som ikke blot skulle isoleres

fra normalsamfundet, som var tilfeeldet tidligere jeevnfar afsnit 2.0.1.

En anden intertekstuel lighed, som kommer til udtryk mellem lovgivningen far og efter reformen,
handler om borgerens generelle mulighed for, at anke en afgerelse gennem rekursmyndighederne.
Eksistensen af denne bestemmelse kan interdiskursivt vise, at der bade far og efter reformen fandtes
en opfattelse om, at borgere havde ret til at veere uenige i eller utilfredse med de offentlige
myndigheders afgarelser og tilbud. Denne intertekstualitet kan interdiskursivt fremhzave en
opfattelse om, at ogsa mennesker med funktionsnedszttelse ansas for at veere personer med
rettigheder, idet de ogsa havde mulighed for, at benytte sig af rekursmyndighederne. Denne
intertekstualitet kan desuden veere med til at antyde, at der i lovgivningen interdiskursivt eksisterede
en opfattelse om, at borgerne blev betragtet som aktive forbrugere af de offentlige tilbud, frem for
som personer, der passivt modtog og deltog i tilbuddene. Dette begrundes i, at retten til at klage kan
vise, at borgeren havde mulighed for at veelge mellem flere forskellige tilbud eller indsatser, idet en
klage ikke ville have nogen konsekvens, hvis der kun eksisterede ét tilbud. Bestemmelserne om
borgerens mulighed for at klage over en afgerelse, kan karakteriseres som en intertekstuel kade,

idet bestemmelsen bade findes i lovgivningen far og efter reformen.

Intertekstuelle og interdiskursive brud i tema 6-7
Inden for disse temaer forekommer en reekke intertekstuelle og interdiskursive brud i

sammenligningen af lovgivningen fra for og efter reformen.

Et eksempel pa et intertekstuelt brud omhandler bestemmelsernes italesettelse af
helhedsorienterede indsatser i det sociale arbejde. Ordet ”helhed” anvendes eksplicit i lovgivningen
efter reformen, hvilket ikke er tilfeeldet i lovgivningen far reformen. Bestemmelsen om, at den
offentlige myndighed skal behandle sagen helhedsorienteret foreligger som en intertekstuel kade,
idet den indgar i begge lovgivninger, men konkret italesattelse om “helhedsorientering” er i
bistandsloven formuleret ud fra, om der kan vare et behov for at undersgge andre
statteforanstaltninger over for borgeren, end den som vedkommende har ansggt hjelp i forhold til,
og er derfor ikke eksplicit formuleret som helhedsorientering. Dette intertekstuelle brud kan
interdiskursivt papege, at der efter reformen fandtes en gget opfattelse om, at helhedsorientering

skulle indga som et centralt element i de offentlige myndigheders sagsbehandling, og at
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opmarksomheden om borgernes samlede situation skulle skeerpes. Det kan diskuteres om dette brud
er i modstrid med den reducering af det enstrengede system, som skete i tiden omkring reformen
jeevnfar afsnit 2.0.3, idet specialiserede enheder i det offentlige system kan veere medvirkende til, at
visse aspekter i borgerens situation overses eller udelades i sagsbehandlingen. Omvendt kan disse
specialiserede enheder vaere medvirkende til, at borgeren modtager en bedre socialfaglig hjelp, idet
professionelle akterer i disse enheder opnar ggede kompetencer indenfor ét specifikt omrade. Det
intertekstuelle brud bestar desuden i, at bestemmelsen om helhedsorientering formuleres i
retssikkerhedslovens formalsparagraf, hvilket betyder at bestemmelsen er hgijt prioriteret. Den
samme type bestemmelse er inden reformen formuleret i bistandslovens 8§ 28,41 og 109, hvilket
kan karakteriseres som bestemmelser, der ikke indgar i bistandslovens formalsparagraf, idet de ikke
er placeret i lovens farste kapitel. Bestemmelserne om helhedsorientering er i lovgivningen far
reformen formuleret efter materielle bestemmelser om forskellige typer af skonomiske og
serviceorienterede ydelser. Dette kan vise en interdiskursiv opfattelse om, at processuelle regler
skulle prioriteres hgjere i lovgivningen efter reformen, hvilket kan indikere eksistensen af en

“diskurs om respekt’ for borgerens rettigheder.

Et andet intertekstuelt brud, som kommer til udtryk i tekstuddragene i ovenstaende skema,
omhandler borgernes ret til indflydelse. Dette brud kan pa visse punkter sasmmenlignes med den
intertekstuelle lighed om borgerens mulighed for indflydelse gennem vedkommendes ret til at klage
over en afgarelse. Bruddet bestar i, at lovgivningen efter reformen eksplicit formulerede, at
borgerne havde ret til “at medvirke ved behandlingen af sin sag (retssikkerhedsloven § 4). Denne
bestemmelse kommer ikke til udtryk i lovgivningen fagr reformen. Derudover kommer
bestemmelsen i lovgivningen efter reformen til udtryk i formalsparagraffen hvilket ses i prioritering
1 i ovenstaende skema. Dette er med til at vise, at denne ideologi blev prioriteret hgjt i
sagsbehandlingen efter reformen. Det intertekstuelle brud kan interdiskursivt veere med til at
papege, at der i tiden omkring reformen eksisterede en opfattelse om at, borgernes autonomi skulle
skaerpes, og at de blev forstaet som eksperter pa deres eget liv fremfor at det eksempelvis var den

socialfaglige professionelle akter, som skulle seette dagsordenen.

Diskurstyper i tema 6-7
Inden for disse temaer viser ovenstaende diskussion, at der kan have eksisteret en reekke
diskurstyper, som var geeldende i udformningen af bade lovgivningen far og efter reformen. Disse

diskurstyper kan karakteriseres som en ’diskurs om pligt’ og en ’diskurs om rettigheder’.
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Karakteriseringen af en ’diskurs om pligt’ kan foretages, idet lovgivningen bade far og efter
reformen indeholdt bestemmelser om, at borgerne havde en pligt til aktivt at medvirke i
behandlingen af sin sag. Karakteriseringen af en ’diskurs om rettigheder’ omhandler borgerens ret

til at klage over en afgarelse.

En vaesentlig forandring i diskurstyper, som kommer til udtryk i lovteksterne, vil jeg betegne som
tilstedevaerelsen af en diskurs om helhedsorientering’ og en ’diskurs om respekt og ressourcer’.
Bestemmelsen om, at sagen skal behandles helhedsorienteret foreligger bade fer og efter reformen,
men som det fremgar af ovenstaende diskussion, anvendes ordet helhed” farst eksplicit i
lovgivningen efter reformen, og en opfattelse om helhedsorienteringen i socialt arbejde blev derfor
mere fremhavet pa dette tidspunkt. Karakteriseringen af en *diskurs om respekt og ressourcer’
indenfor disse temaer, underbygges i den nye bestemmelse om, at borgeren fik ret til at medvirke i
sin egen sag. Der kan argumenteres for, at *diskursen om helhedsorientering’ efter reformen blev
anvendt pa en ny made, ved at vaere mere eksplicit i lovteksten, hvilket er med til at skabe social
forandring i form af den nye ’diskurs om respekt og ressourcer’. Betydningen af diskurstypen om
helhedsorientering, som er udledt i afsnittet om tema 3-5, udvides derfor som fglge af denne

diskussion i tema 6-7.

8.2.2 Delkonklusion

I delanalyse 2 har jeg diskuteret, hvordan lovgivningen efter reformen er produceret ved
intertekstuelt at traekke pa eller ved intertekstuelt at ga imod lovgivningen fra for reformen. Dette
har jeg gjort i undersggelsen af hvilke generative mekanismer, der har veeret til stede i de endringer
og sammenfald i italeseettelsen af mennesker med funktionsnedsettelse, som kommer til udtryk i
lovteksterne. Jeg har i delanalyse 2 ud fra en kritisk realistisk orientering undersggt det empiriske
domene, idet jeg har diskuteret lovteksternes eksplicitte intertekstualitet. Derudover har jeg kritisk
realistisk undersggt det virkelige domane, idet jeg har undersggt hvilke mekanismer i form af
interdiskursivitet, der kan ligge bag bestemmelserne i lovteksternes observerbare materiale.

De nye diskurstyper som formuleringerne i lovgivningen viser, der kan have veret til stede i
forbindelse med reformen i 1997, kan karakteriseres som generative mekanismer. Dette begrundes
I, at disse diskurstyper er faktorer, som har vaeret med til at udforme undersggelsens output -
serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven. Denne udformning er sket, idet ovenstaende
diskussion peger pa, at disse nye diskurstyper kan vaere opstaet og have varet til stede i tiden

omkring reformen, hvilket ikke kommer til udtryk i lovgivningen inden reformen. De opfattelser,

65



Speciale Kandidatuddannelsen i Socialt Arbejde Naja Rath
2014 AAU 20121045

der eksisterer i diskurstyperne har vaeret med til at konstituere den konkrete italeseettelse af
mennesker med funktionsnedszettelse efter reformen, og har derfor fungeret som generative
mekanismer herfor. De generative mekanismer, som jevnfar ovenstaende diskussion viser, der kan

have veeret til stede ved reformuleringen af sociallovgivningen i 1997, er falgende:

- Diskurs om forebyggelse og eget-ansvar
- Diskurs om hjeelp til selvhjaelp
- Diskurs om respekt og ressourcer

- Diskurs om helhedsorientering

Jeg karakteriserer de nye diskurstyper som generative mekanismer, og dermed ikke de diskurstyper,
der gentages i lovteksternes formuleringer far og efter reformen. Dette gar jeg idet forandringen i
diskurstyper er med til at vise, at der har eksisteret en raekke faktorer i tiden omkring reformen, som
har &ndret italesettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse. Hvis jeg anvendte lighederne i
diskurstyper, ville jeg ikke i samme omfang have mulighed for at klarleegge forandringerne i

italesattelsen.

Jeg har i denne analysedel udledt hvilke generative mekanismer, som har haft en konsekvens i
forhold til hvordan italesettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse i lovgivningen efter
reformen var indrettet. Dette forer til et andet relevant diskussionsemne som omhandler grunden til,
at lige netop disse generative mekanismer var til stede pa dette tidspunkt. | forleengelse af min
antagelse om, at italesettelsen af mennesker med funktionsnedsettelse kan vere andret pa grund af
det danske beskaftigelsespolitiske skift fra welfare- til workfare-strategien, vil jeg i delanalyse 3
diskutere om denne antagelse kan verificeres, eller om de udledte generative mekanismer

modsvarer regimeskiftets indhold.

8.3 Delanalyse 3: Social praksis

I delanalyse 3 vil jeg diskutere hvorfor de udledte generative mekanismer har veeret til stede under
reformen i 1997. Formalet med denne diskussion er, at udvide besvarelsen af
problemformuleringens spargsmal om hvordan italeszttelsen af mennesker med
funktionsnedseettelse kan forklares kontekstuelt. | denne udvidelse vil jeg inddrage ikke-diskursive
faktorer i diskussionen, hvilket begrundes i Norman Faircloughs pastand om, at en kommunikativ
begivenhed ikke udelukkende kan analyseres diskursivt, men at der ogsa ma inddrages andre

elementer, sdsom kontekstuelle faktorer, i forstaelsen af en diskursiv praksis.
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Som ikke-diskursiv faktor, vil jeg tage udgangspunkt i min antagelse om, at skiftet fra welfare til
workfare i den danske velfaerdsstat, havde en indflydelse pa a&ndringen af italeszttelsen. Ved
brugen af denne teori som analytisk redskab, kan jeg med udgangspunkt i diskurstyperne fra
delanalyse 2, diskutere forbindelsen mellem de konkrete formuleringer i lovteksterne, og de
samfundsmassige processer og strukturer, som Jacob Torfing papeger var geldende under
reformen. Torfings teori kan kritisk realistisk bruges til, at pavise hvilke ydre strukturer og/eller

kontekstuelle faktorer, der har veeret med til at konstituere de generative mekanismer.

Den falgende diskussion vil primert koncentrere sig om, om forandringerne af diskurstyper er
opstaet som fglge af hegemoniske kampe i forhold til det idealtypiske skift i den danske
velfeerdsstat. Hegemoniske kampe karakteriseres i denne sammenhang ud fra Norman Faircloughs
definition af begrebet, hvilket henviser til konstruerede alliancer, hvor en vis opfattelse af et
feenomen defineres som mere gyldig end andre opfattelser. Diskussionen vil saledes koncentrere sig
om, hvorfor diskurser om forebyggelse og eget-ansvar, hjelp til selvhjelp, respekt og ressourcer
samt helhedsorientering opfattes som mere gyldige efter reformen end de gjorde inden reformen,
hvilket diskussionen i delanalyse 2 fremhaver.

Jeevnfer afsnit 2.0.3 er de principper, som diskussionen tager udgangspunkt i fra welfare-strategien,
falgende:

- universalistisk orienteret

- omfordelende rettigheder

- passive bestemmelser baseret pa sikkerhedssystemer
- nasten ingen forpligtelser for borgeren

- sikring af borgernes leveniveau
De principper som jeg i diskussionen tager udgangspunkt i fra workfare-strategien er:

- aktive bestemmelser
- betingede rettigheder
- beskeftigelsesorienteret indretning af det offentlige system

- forpligtelser til deltagelse i beskaftigelsesrettede foranstaltninger

Et vaesentligt diskussionsemne i forhold til om skiftet fra welfare til workfare som kontekstuel

faktor har veeret konstituerende for udviklingen af de nye diskurstyper er, om principperne i
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workfare-regimet analytisk kan sidestilles med principperne i diskurserne. Hvis dette er tilfeeldet,
kan der argumenteres for, at diskursen er udviklet som fglge af skiftet i velferdstaten. Hvis det
modsatte viser sig, kan det diskuteres som andre samfundsmaessige faktorer har haft en rolle i
forhold til udviklingen af diskursen, og dermed i forhold til italesettelsen. Jeg vil felgende behandle

diskussionen af diskurstyperne individuelt.

8.3.1 Workfare-strategiens konstituering af *diskurs om forebyggelse og eget-ansvar’
Delanalyse 2 viser, at en ’diskurs om forebyggelse og eget-ansvar’ kan have veeret en
konstituerende generativ mekanisme for hvordan forandringer i italesattelsen af mennesker med
funktionsnedszttelse kommer til udtryk i lovgivningen efter reformen. Forebyggelse henviser til en
opfattelse om, at offentlige myndigheder som fglge af reformen, i hgjere grad skulle prioritere at
forbygge at borgere fik behov for at modtage offentlige ydelser. Eget-ansvar handler om en stigende
opfattelse om, at borgerens ansvar for at klare sig selv skulle skaerpes. Jeg vil fglgende diskutere om
denne forandring i diskurstyper kan vaere konstitueret af det beskeaftigelsespolitiske skift fra welfare

til workfare, og hvordan dette eventuelt kommer til udtryk i tekstuddragene fra delanalyse 1.

Det fremgar af diskussionen i delanalyse 2, at *diskursen om forebyggelse og eget-ansvar’ er
orienteret mod borgeren som et selvforsgrgende individ. Dette underbygges i bestemmelser efter
reformen om, at de offentlige myndigheders opgave var, at forebygge at borgerne fik behov for at
modtage offentlige ydelser. *Diskursen om forebyggelse og eget-ansvar’ skal forstas som universelt
orienteret. Dette betyder at bestemmelserne, som underbygger eksistensen af diskurstypen, geelder
for alle borgere, hvilket inkluderer mennesker med funktionsnedsattelse. Det kan diskuteres om
elementerne i *diskursen om forebyggelse og eget-ansvar’ kan sidestilles med principperne i den
idealtypiske workfare-strategi. Denne diskussion tager udgangspunkt i to af workfare-strategiens
beskaftigelsespolitiske principper. Det fagrste princip omhandler idéen om, at det offentlige system
skal indrettes saledes, at borgere, der ikke har et arbejde, far mulighed for at komme i beskaftigelse,
og at de derigennem ikke far behov for, at modtage offentlige forsargelsesydelser. Det andet
relevante princip handler om aktive bestemmelser sdsom aktivering. Der kan argumenteres for at
disse principper har en reekke ligheder med *diskursen om forebyggelse og eget-ansvar’, idet denne
diskurs underbygges af bestemmelser, som er orienteret mod, at borgeren pa laengere sigt skal
kunne klare sig selv. Jeg vil falgende diskutere gyldigheden af dette argument.

Diskussionen om, om workfare-strategiens princip om aktive bestemmelser sasom aktivering, kan

have varet en konstituerende faktor for udviklingen af *diskursen om forebyggelse og eget-ansvar’
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kan ske ud fra tilstedeveerelsen af fglgende formulering i lovgivningen efter reformen fra delanalyse
1: ”Udebliver en person eller dennes &gtefelle uden rimelig grund fra et tilboud om aktivering eller
anden beskeeftigelsesfremmende foranstaltning, kan kommunen nedscette hjeelpen” (aktivloven 8
39). Der kan argumenteres for, at tekstuddraget viser en paternalistisk workfare-orienteret
opfattelse® om, at de offentlige myndigheder kunne tvinge en borger i arbejde gennem
tilbagetraekning af en ydelse, hvis borgeren ikke tog imod et beskaftigelsestilbud. Dette kan
sidestilles med diskurstypens interdiskursive opfattelse om, at mennesker med funktionsnedszattelse
skulle tilleegges et starre ansvar for sig selv eksempelvis gennem deltagelse i de nye formulerede
beskeftigelsesfremmende tilbud sasom fleksjob og skanejob, hvis funktionsnedszttelsen bevirkede,
at de ikke kunne arbejde pa ordinere vilkar. Disse tilbud reducerede eventuelle grunde til, at
mennesker med funktionsnedszttelse kunne udeblive fra aktiv deltagelse. De udvidede
aktiveringstilbud i lovgivningen efter reformen, kan dermed vaere med til at vise at, *diskursen om
forebyggelse og eget-ansvar’ var konstitueret af skiftet fra welfare til workfare. Der kan samtidig
argumenteres for, at denne konstituering underbygges af, at elementet om borgerens eget ansvar i
diskursen indeholder en liberal orientering, idet borgerens eget ansvar fordrer til en workfare-
orienteret opfattelse om, at borgerne gennem aktivering og beskeaftigelse frigares fra en passiv
modtagelse af forsgrgelsesydelser, samt en optimistisk workfare-orienteret opfattelse om, at
individet gnsker at deltage.” Dette kan sidestilles med bestemmelsen om at “N4r en person har brug
for hjeelp til forsgrgelse i forbindelse med ledighed, kan kommunen normalt ga ud fra, at behovet
kan opfyldes ved kontanthjelp og aktivering ” (aktivlioven § 8 stk. 2). Dette begrundes i, at

bestemmelsen udtrykker en opfattelse om, at beskeftigelse er den mest hensigtsmaessige indsats.

Elementet i diskurstypen om, at det offentlige system skulle forebygge, at borgere fik behov for
hjelp, kan ogsa sidestilles med workfare-princippet om systemets beskeftigelsesorienterede
indretning i forhold til, at alle borgere skulle kunne fa en plads pa arbejdsmarkedet. Dette kommer
til udtryk gennem formuleringen af ovennavnte beskaftigelsesfremmende tilbud efter reformen
sasom fleksjob og skanejob med Igntilskud. Hvis samfundets beskeftigelsestilbud indrettes saledes,
at mennesker med funktionsnedsattelse ogsa kan deltage heri, er der opstaet starre muligheder for,
at ogsa denne borgergruppe kan blive selvforsgrgende. Bestemmelsen inden reformen indeholdt
ogsa elementer fra denne workfare-strategiske ideologi, hvilket blandt andet kom til udtryk gennem

revalideringsindsatser, men princippet udvides efter reformen ved at de to gvrige tilbud supplerer

® Jevnfar afsnit 2.0.3
7 Jevnfar afsnit 2.0.3
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det tidligere tilbud. Indfgrelsen af revalidering, fleksjob og skanejob kan veare med til at vise, at
lovgivningen efter reformen udtrykker opfattelsen om ngdvendigheden af et mere rummeligt
arbejdsmarked, hvor eksempelvis mennesker med funktionsnedsettelse kan indga, pa trods af de
begraensninger lidelsen kan medfgre.® Disse bestemmelser giver mulighed for flere borgergrupper
til at indga pa arbejdsmarkedet, og bestemmelserne er derfor med udgangspunkt i workfare-
strategiens principper med til at indrette systemet saledes, at flere borgere far mulighed for at kunne

klare sig selv, og dermed for at kunne tage et aktivt ansvar for sin egen situation.

Ovenstaende diskussion angiver, at diskursen indeholder flere principper, som svarer til
ideologierne i workfare-regimet. Dette begrundes primart i, at opfattelsen om borgerens eget ansvar
kan sidestilles med workfare-strategiens princip om, at borgeren har pligt til at deltage aktivt.
Derudover kan det begrundes i, at opfattelsen om at de offentlige myndigheder skulle forebygge at
borgerne fik behov for hjeelp eksempelvis gennem mere rummeligt orienterede

beskeeftigelsestilbud, kan sidestilles med workfare-strategiens princip om, at indrette systemet

saledes at alle borgere kan fa et arbejde.

De bestemmelser som ’diskursen om forebyggelse og eget-ansvar’ underbygges af, kan ikke i
samme grad sidestilles med principper fra welfare-strategien. Diskursens opfattelse om, at borgene
selv havde et vaesentligt ansvar, er i modstrid med welfare-strategiens principper om passive
bestemmelser og, at borgeren ikke havde nogen forpligtelser i forbindelse med modtagelsen af

ydelser fra de offentlige myndigheder.

’Diskursen om forebyggelse og eget-ansvar’ kan saledes vere konstitueret af skiftet fra welfare til
workfare. Dette begrundes i, at lovgivningen inden reformen i den welfare-orienterede velfeerdsstat,
ikke i samme omfang opstillede bestemmelser med fokus pa specifikke beskeaftigelsesmuligheder
til eksempelvis mennesker med funktionsnedszattelse, som lovgivningen efter reformen i den

workfare-orienterede velferdsstat ger. Maden som italesattelsen af mennesker med

® Dette begrundes blandt andet i, at revalidering henvender sig til borgere, der fortsat kan arbejde fuld tid, men som ikke
kan arbejde i den profession som vedkommende tidligere har veeret ansat i pa grund af sygdom. Omskoling er ofte en
anvendt revaliderende indsats. Fleksjob henvender sig til personer, der kan arbejde indenfor den samme profession, men
som falge af sygdom, kun kan varetage jobbet pa nedsat tid. Skanejob med lgntilskud henvender sig til personer, der har
faet tilkendt fertidspension. | forbindelse med mennesker med funktionsnedszttelse, kan disse
beskeftigelsesfremmende tilbud blive aktuelle som falge af stress-relaterede lidelser sdisom depression, angst etc. som

kan opsta som falge af arbejdspres.

70



Speciale Kandidatuddannelsen i Socialt Arbejde Naja Rath
2014 AAU 20121045

funktionsnedsaettelse kommer til udtryk pa i lovgivningen efter reformen viser, at ideologier fra
workfare-strategien er dominerende, og en opfattelse om, at eksempelvis mennesker med
funktionsnedszettelse kan tage ansvar for sig selv, defineres efter reformen som mere gyldig end den
mere passive opfattelse af mennesket, som kommer til udtryk i bestemmelser for reformen. De
hegemoniske kampe, som jeg antager, har veeret til stede under reformen om indfgrelse af workfare-
strategiske principper i forhold til italeseettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse, er derfor
lykkedes.

8.3.2 Workfare-strategiens konstituering af *diskurs om hjelp til selvhjeelp’

Den nye diskurs om hjeelp til selvhjelp’ handler om, at der i italeszttelsen af mennesker med
funktionsnedsattelse i lovgivningen efter reformen, var et gget fokus pa at stetten fra de offentlige
myndigheder skulle resultere i, at borgeren skulle blive i stand til at klare sig selv. Jeg har derfor
valgt at karakterisere denne diskurs som en ’diskurs om hjelp til selvhjalp’, idet bestemmelserne
efter reformen udtrykte, at formalet med hjalpen fra det offentlige system var, at borgerne skulle
gives redskaber og potentialer til selv at handtere deres situation. Denne diskurstype kan
karakteriseres som en generativ mekanisme, der har varet konstituerende for, hvordan
italesattelsen af mennesker med funktionsnedsettelse kommer til udtryk i lovgivningen efter
reformen, idet bestemmelsen far reformen ikke indeholdt det samme fokus. Det kan diskuteres om
"diskursen om hjeelp til selvhjeelp’ er konstitueret af det beskeftigelsespolitiske skift fra welfare til
workfare. Denne diskussion kan tage udgangspunkt i, hvilke opfattelser *diskursen om hjelp til
selvhjeelp’ bygger pa i forhold til principperne i workfare-strategien, hvilket jeg vil diskutere

falgende.

’Diskursen om hjelp til selvhjeelp’ haenger teet sammen med ovenstaende *diskurs om forebyggelse
0g eget-ansvar’, idet begge diskurser underbygges af bestemmelser, som omhandler borgerens eget
ansvar. De to diskurser adskiller sig dog fra hinanden i og med, at der i *diskursen om hjeelp til
selvhjeelp’ eksisterer en opfattelse om, at borgeren fortsat kan have sociale problemer eksempelvis i
form af en funktionsnedsattelse, men at vedkommende skal lare at handtere disse sa vidt muligt.
Dette afviger fra diskursen om forebyggelse og eget-ansvar’, idet der i denne diskurs eksisterer en
opfattelse om, at borgeren skal helt ud af det offentlige systems hjelpeinstanser, og fokus pa at
eksempelvis en person med en funktionsnedsattelse fortsat kan opleve problemer i sin hverdag

reduceres.
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Diskurstypens fokus pa selvhjalp kan markere, at principper fra workfare-regimet har veeret med til
at konstituere denne diskurs, og der kan argumenteres for, at *diskursen om hjelp til selvhjelp’
indeholder flere principper fra workfare-strategien end fra welfare-strategien. Dette begrundes
blandt andet i, at fokus pa selvhjalp markerer, at staten ikke har et endegyldigt ansvar for at hjalpe,

men at borgerens aktive deltagen i forhold til at hjeelpe sig selv er i fokus.

Det welfare-orienterede princip om, at staten skal hjeelpe i forhold til at sikre borgernes leveniveau,
kan karakteriseres som et modstridende princip med ’diskursen om hjelp til selvhjalp’. Dette
begrundes i, at welfare-strategien koncentreres om, at leveniveauet primaert skal sikres gennem

offentlige forsgrgelsesydelser, og ikke gennem selvhjalp.

Eksistensen af *diskursen om hjelp til selvhjelp’ kan derimod forklares ud fra nogle af workfare-
strategiens principper. Dette begrundes i, at lovteksterne efter reformen giver udtryk for et fokus pa,
at borgeren har et ansvar for at handtere sin egen situation, fremfor at staten skal yde hjelp gennem
passive ydelser, hvilket var tilfeeldet i lovteksterne far reformen. Dette ses eksplicit i aktivloven i
falgende bestemmelse: “Formalet med at give hjeelp til forsgrgelse er at satte modtageren i stand
til at klare sig selv” (aktivlioven § 1 stk. 2). Dette element i diskursen kan sidestilles med workfare-
strategiens princip om aktive bestemmelser og betingede rettigheder, som fordrer borgerens aktive
deltagelse. Det fremgar dog af delanalyse 1, at lovgivningen far reformen ogsa indeholdt en
bestemmelse, der ligner denne om hjzlp til selvhjealp, hvilket fremgar i falgende tekstuddrag fra
delanalyse 1: ”(...) kan hjalpen fortsette, sa l&enge det ma anses godtgjort, at pagealdende pa denne
mdde kan forventes at blive i stand til selv at klare sit og familiens underhold (...)" (bistandslov 8
41. stk. 2). Denne bestemmelse er modstridende med ovenstdende argumentation, idet den viser at
opfattelsen om, at borgere skulle modtage hjalp fra de offentlige myndigheder, med det formal at
vedkommende skulle blive selvhjulpen, ogsa eksisterede inden reformen, og dermed inden
workfare-strategien blev indfart i den danske velferdsstat. Kan der saledes argumenteres for at
’diskursen om hjelp til selvhjelp’ er konstitueret af skiftet til workfare? Tilstedeveerelsen af
bestemmelsen i lovteksterne bade far og efter reformen viser, at dette ikke er muligt. Det ggede
fokus pa selvhjelp i bestemmelsen er formuleret i lovteksternes formalsparagraf efter reformen,
imens bestemmelsen i lovgivningen for reformen farst er formuleret efter materielle bestemmelser
om forskellige ydelser, kan dog vise at det politiske workfare-orienterede skift, som blandt andet

medfarte mere aktive bestemmelser, har haft en indflydelse, og der kan derfor argumenteres for at
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denne diskurstype i nogen grad er konstitueret af workfare-strategiens indfgrelse i den danske
velfaerdsstat.

Maden som italeszttelsen af mennesker med funktionsnedsattelse kommer til udtryk pa i
lovgivningen efter reformen kan ses som et udtryk for, at der har eksisteret en hegemonisk kamp
om, at udvikle en opfattelse af mennesket med en funktionsnedseattelse som et individ, der med
hjelp fra de offentlige myndigheder, kan fa mulighed for at klare sig selv. Lovgivningens
bestemmelser udtrykker dog, at den hegemoniske kamp om denne diskurstype i forhold til
indferelse af workfare-strategien i den danske velfaerdsstat, ikke har veret nar sa dominerende, som
det var tilfeeldet i indferelsen af den forrige *diskurs om forebyggelse og eget-ansvar’. Udover
ovenstaende diskussion, ses dette ved at lovteksterne efter reformen udtrykker at, mennesker med
funktionsnedsattelse opfattes som personer, der skal have hjelp, hvilket er i strid med principper i
den idealtypiske workfare-strategi, hvor neoliberalt orienterede opfattelser om, at mennesket har
ansvar for sig selv, er i fokus. Den hegemoniske kamp, som har veeret til stede i skiftet fra welfare
til workfare, har derfor resulteret i at nogle ideologier fra welfare fortsat blev bevaret i lovgivningen
efter reformen, hvilket ses i at *diskursen om hjalp til selvhjelp’ er rettet mod at borgere skal
hjelpes af de offentlige myndigheder. Samtidig er fokus pa at borgeren pa laengere sigt skal kunne
klare sig selv mere workfare-orienteret end welfare-orienteret, idet der er tale om en aktiv

bestemmelse frem for en passiv bestemmelse.

Den generative mekanisme om ’diskursen om hjelp til selvhjelp’ kan derfor ikke vaere konstitueret
af skiftet til workfare, idet diskurstypen underbygges af bestemmelser, der bade kan sidestilles med
principper i welfare- og workfare-strategien.

8.3.3 Workfare-strategiens konstituering af *diskurs om respekt og ressourcer’

Delanalyse 2 viser at en *diskurs om respekt og ressourcer’ udtrykkes som en interdiskursiv
forandring i lovgivningen efter reformen. Denne diskurstype kan karakteriseres som en generativ
mekanisme, der har veeret en konstituerende faktor for hvordan forandringer i italesaettelsen af
mennesker med funktionsnedszttelse kommer til udtryk i lovgivningen. Diskursen underbygges
ved, at lovgivningen efter reformen i hgjere grad end fagr reformen udtrykte en opfattelse om, at
socialarbejdere skulle have mulighed for at foretage et starre sken i behandlingen af borgerens sag.
Denne skgnsudgvelse kan vare med til at vise, at lovgivningen efter reformen fokuserede mere pa
respekt for, at eksempelvis mennesker med funktionsnedsettelse, var forskellige individer med

forskellige typer af problemer og ressourcer. Det kan diskuteres om denne generative mekanisme er
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konstitueret af skiftet fra welfare til workfare, idet der kan argumenteres for, at *diskursen om
respekt og ressourcer’ indeholder principper fra begge strategier.

Diskussionen i delanalyse 2 papeger, at eksistensen af en *diskurs om respekt og ressourcer’ bygger
pa formuleringer, som omhandler gget grad af skensudgvelse og reducering af institutionsbegrebet.
Begge disse bestemmelser vedrgrer muligheder for mennesker med en funktionsnedsattelse til, at
deltage i det almindelige samfundsliv, samt ggede muligheder for denne gruppe borgere for, at fa
sin sag behandlet ud fra sine egne gnsker og forudsetninger. Tilstedeveerelsen af denne diskurstype
kan karakteriseres ud fra en universel ideologi om, at politiske bestemmelser ikke ma
forskelsbehandle, og at mennesker med funktionsnedsettelse skal behandles som borgere uden
problemer. Dette er geeldende som falge af, at skensudavelse muligger flere forskellige indsatser,
end hvis der ikke kunne foretages et skan. Bestemmelserne som diskursen underbygges af, kan
sidestilles med welfare-strategiens universelle princip. En universelt orienteret velferdsstat er
afvigende fra tidligere dansk lovgivning®, og det universelle princip hvor mennesker med
funktionsnedszettelse inkluderes uden at miste deres retsstilling, kan dermed ikke karakteriseres som
en selvfalge’®. Dette universelle element i lovgivningen efter reformen kan vaere med til at pavise,
at *diskursen om respekt og ressourcer’ indeholder principper fra welfare-strategien, hvilket er
modstridende med min antagelse om, at den danske velfaerdsstat idealtypisk skulle veere workfare-

orienteret.

Eksistensen af en ’diskurs om respekt og ressourcer’ underbygges desuden af bestemmelser om, at
det offentlige system skal indrettes saledes, at mennesker med funktionsnedsattelse kan fa en plads
pa arbejdsmarkedet. Dette uddybes i, at bestemmelserne om fleksjob og skanejob med lgntilskud,
implicit viser tilstedeveerelsen af en diskurs om respekt for, at mennesker med funktionsnedsattelse
kan have ressourcer og kompetencer til, at kunne klare sig pa arbejdsmarkedet. Bestemmelserne fra
efter reformen kan sidestilles med princippet i workfare-strategien om, at det offentlige system skal
indrettes pa en bestemt made, sa alle ledige borgere far mulighed for at indtraede pa
arbejdsmarkedet. Dette viser at *diskursen om respekt og ressourcer’ ogsa indeholder elementer fra

workfare-strategien.

® Afsnit 2.0.1 har beskrevet den historiske udvikling i forhold til retsstillingen for mennesker, som modtog hjelp fra det
offentlige system. Tidligere mistede disse borgere en reekke rettigheder.
19 Jeevnfar afsnit 2.0.1
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Ovenstaende argumenter markerer, at *diskurs om respekt og ressourcer’ bade indeholder principper
fra welfare-strategien og fra workfare-strategien. Dette opstiller et diskussionsemne om, om skiftet
fra welfare til workfare har varet en konstituerende faktor for diskursens eksistens i forhold til
hvordan forandringer i italeszettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse kommer til udtryk i
lovgivningen efter reformen. Hvis diskussionen tager udgangspunkt i et idealtypisk skift fra
welfare til workfare, kan der argumenteres for, at eksistensen af diskursen star i modsztning til
dette skift, idet diskursens ideologier ikke kun kan sidestilles med principper fra workfare-
strategien, men ogsa kan sidestilles med principper fra welfare-strategien. Dette kan veere med til at
vise, at formuleringerne i lovgivningen om mennesker med funktionsnedsattelse ikke udtrykker, at
den danske velferdsstat udelukkende indeholder principper fra workfare-regimet efter reformen,
som Jacob Torfings idealtypiske opstilling antager. ’Diskursen om respekt og ressourcer’ er derfor
med til at vise, at den hegemoniske kamp om indferelse af welfare- og workfare-orienterede
ideologier i den danske lovgivning, og dermed i den danske velfeerdsstat, har resulteret i, at
ideologierne fra welfare fortsat pa nogle omrader er integrerede i italesettelsen af vilkarene for

mennesker med funktionsnedseettelse.

8.3.4 Workfare-strategiens konstituering af *diskurs om helhedsorientering’

Diskussionen i delanalyse 1 og 2 viser, at lovgivningen fgr reformen giver udtryk for, at socialt
arbejde pa dette tidspunkt skulle indeholde en helhedsorientering. Dette kommer dog ikke eksplicit
til udtryk i bistandsloven, idet ordet “helhed” ikke anvendes i dennes formuleringer'. Som udledt i
delanalyse 2, er der sket et intertekstuelt brud i forhold til inddragelse af helhedssyn i det
socialfaglige arbejde i forbindelse med reformen. I lovgivningen efter reformen anvendes ordet
“helhed” eksplicit, og denne processuelle bestemmelse om, at princippet skal indga i de offentlige
myndigheders arbejde, er derfor mere tydeligt fremhavet i lovgivningen efter reformen, samtidig
med at den er prioriteret hgjere i denne lovtekst. *Diskursen om helhedsorientering’ kan
karakteriseres som en generativ mekanisme, der har veeret konstituerende for hvordan forandringer i
italesattelsen af mennesker med funktionsnedsettelse kom til udtryk i lovgivningen efter reformen.
Jeg vil falgende diskutere om denne generative mekanisme, er konstitueret af skiftet fra welfare til

workfare.

1 Tekstuddraget om *(...) andre stotteforanstalminger” fra delanalyse 1, handler dog om helhedsorientering, hvilket
fremgar af bistandslovens forarbejder (Socialreformkommissionen 1972:22).
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Flere af principperne fra welfare-strategien kan sidestilles med *diskursen om helhedsorientering’.
Blandt andet kan der argumenteres for, at det universelle princip i welfare-strategien, ikke kun
omhandler rettigheder til alle borgere, men ogsa at det omhandler de enkelte borgeres rettigheder til
at fa behandlet sin sag ud fra alle relevante forhold af de offentlige myndigheder. Denne antagelse
kan begrundes i, at hvis et menneske med en funktionsnedsettelse henvender sig til de offentlige
myndigheder for at fa hjelp til behandlingen af arsagen til funktionsnedsettelsen, men hvor
vedkommende ogsa har sociale problemer eksempelvis i form af mangel pa bolig, beskaftigelse
etc., skal disse forhold ogsa indga i det sociale arbejde. Denne bestemmelse kan derfor
karakteriseres som universelt orienteret, idet den indeholder principper om bergring af alle
borgerens forhold. Dette kan vise, at *diskursen om helhedsorientering’ indeholder det universelle
princip fra welfare-strategien, hvilket er i modstrid med Torfings tese om, at lovgivningen efter

reformen idealtypisk er workfare-orienteret.

Fokus pa en helhedsorienteret indsats i det sociale arbejde betyder ogsa, at anliggender i borgerens
situation behandles tidligt. Jevnfar ovenstaende diskussion kan en socialarbejder gennem kontakten
med borgeren fa kendskab til andre problematiske forhold i borgerens situation, som
socialarbejderen kan give stotte til at afhjeelpe. Et helhedsorienteret fokus i det sociale arbejde kan
derfor have et forebyggende sigte, som kan veere med til at forbedre borgernes levevilkar. Dette
aspekt i *diskursen om helhedsorientering’ kan sidestilles med welfare-strategiens princip om
sikring af borgernes leveniveau, idet en helhedsorienteret indsats kan veere en fordrende faktor i
forhold til dette. Der kan derfor igen argumenteres for, at ’diskursen om helhedsorientering’ er

konstitueret af welfare-strategien.

Som navnt ovenfor underbygges eksistensen af en *diskurs om helhedsorientering’ bestemmelser
om, at hvis en borger med en funktionsnedsettelse henvender sig til de offentlige myndigheder for
at modtage hjelp i forhold til behandling af eksempelvis funktionsnedsettelsen, skal de offentlige
myndigheder handtere borgerens situation helhedsorienteret. Dette betyder eksempelvis, at hjelpen
udover behandling af arsagen til funktionsnedsattelsen, skal indeholde en indsats i forhold til, at
denne borger kan komme i et beskaftigelsesfremmende tilbud sasom fleksjob eller skanejob. Der
kan argumenteres for, at denne ’diskurs om helhedsorientering’ underbygges af bestemmelser, som
kan sidestilles med princippet i workfare-strategien om, at det offentlige system skal indrettes
saledes, at ledige borgere med en funktionsnedsattelse hurtigt far mulighed for at komme i

beskaftigelse.
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Ovenstaende argumenter viser, at *diskursen om helhedsorientering” bade indeholder principper fra
welfare- og workfare-strategien. Som i diskussionen om forrige *diskurs om respekt og ressourcer’,
kan vise, at den hegemoniske kamp, som jeg antager har fundet sted i forbindelse med reformen i
1997, ikke har resulteret i en udelukkende workfare-orienteret opfattelse af mennesker med

funktionsnedseettelse.

8.3.5 Delkonklusion

| delanalyse 3 har jeg diskuteret mulige konstituerende faktorer i forhold til besvarelsen af
problemformuleringens spargsmal om, hvordan forandringer i italesattelsen af vilkarene for
mennesker med funktionsnedsattelse kan forklares kontekstuelt. Dette spargsmal er ogsa diskuteret
i specialets delanalyse 2. Forskellen mellem disse to forklaringer er, at jeg i denne delanalyse
udelukkende har undersggt kritisk realismes virkelige domane, altsa hvilke ikke-observerbare
strukturer og generative mekanismer, som har varet konstituerende for lovteksternes bestemmelser

i det empiriske domane.

Welfare- og workfare-regimet kan karakteriseres som ydre strukturer og kontekstuelle faktorer, der

har vaeret med til at praege eksistensen af de nye diskurstyper/generative mekanismer.

Diskussionen i delanalyse 3 viser, at det beskaftigelsespolitiske skift fra welfare til workfare
eksplicit har veeret konstituerende for én af de generative mekanismer, som italeszttelsen af
mennesker med funktionsnedszttelse efter lovgivningen er konstitueret af. Denne generative
mekanisme er *diskurs om forebyggelse og eget-ansvar’. De tre gvrige generative mekanismer, som
betegnes som ’diskurs om hjelp til selvhjelp’, *diskurs om respekt og ressourcer’ samt ’diskurs om
helhedsorientering’ indeholder ideologier, der ikke kun kan sidestilles med principperne i workfare-
strategien, men ogsa med principperne i welfare-strategien. De tre sidstnaevnte generative
mekanismer kan dermed ikke karakteriseres som konstitueret af skiftet fra welfare til workfare,
hvilket jeg inden undersggelsens pabegyndelse havde en antagelse om var tilfeeldet. Det kan derfor
konkluderes, at de hegemoniske kampe som eksisterede i tiden omkring reformen, kun delvist har
resulteret i en mere workfare-orienteret opfattelse af mennesker med funktionsnedsattelse
sammenlignet med den opfattelse, der kom til udtryk i lovgivningen fer reformen. De bestemmelser
i lovteksterne, som omhandler vilkarene for mennesker med funktionsnedsettelse, udtrykker derfor
i overvejende grad en anden tendens, end den som Jacob Torfing udleder i sine analyser om det

beskeeftigelsespolitiske skift i den danske velfaerdsstat.
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9.0 Teoretisk og analytisk udgangspunkt

Ovenstaende analyse bygger pa en raekke teoretiske og metodiske praemisser. Disse praemisser vil
blive beskrevet i dette afsnit. Afsnittet vil starte med en redegerelse for undersggelsens
videnskabsteoretiske position, som karakteriseres som Kritisk realistisk. Dernaest vil afsnittet
indeholde en beskrivelse af undersggelsens analytiske begreber med udgangspunkt i Norman
Faircloughs kritiske diskursanalyse. Afslutningsvis gennemgas undersggelsens metodiske

fremgangsmade, samt undersggelsens trovaerdighed, bekraftbarhed og overfagrbarhed.

9.1 Kritisk realisme som videnskabsteoretisk position

Kritisk realisme er blevet anvendt som videnskabsteoretisk position i undersggelsen. Dette bygger
pa, at jeg ville undersgge hvilke faktorer, der havde veeret konstituerende for udformningen af
historisk sociallovgivning, som indeholder regler om mennesker med funktionsnedsattelse. Her var
kritisk realisme som videnskabsteoretisk position relevant at inddrage, idet der i denne retning er
fokus pa hvordan bagvedliggende mekanismer pavirker empiriske begivenheder.

9.1.1 Ontologi og epistemologi
Kritisk realisme kan ses som et alternativ til den traditionelle positivistiske og fenomenologiske
videnskabstradition. Dette forklares ved, at kritisk realisme bade anerkender og frasiger sig

elementer fra begge traditioner.

Kritisk realisme anerkender positivismens ontologiske udgangspunkt om, at der findes en objektiv
virkelighed uafhangig af menneskets viden herom (Andersen 2007:15). Denne ontologi er kritisk
realisme mest optaget af (Ibid:25), idet den objektive virkelighed prioriteres hgjere end menneskets
viden om den (Buch-Hansen & Nielsen 2008:23). Samtidig er kritisk realismes epistemologiske
udgangspunkt, at menneskets “viden om verden er teori-ladet og fejlbarlig” (Andersen 2007:15).
Dette betyder, at kritiske realister fremhaver alt viden som socialt udviklet, og at denne viden
derfor kan &ndre sig afhaengig af tid og kontekst (Buch-Hansen 2008:34). Kritisk realisme blander
derfor positivismens ontologi med postmodernistiske teoriers epistemologi, og fremlaegger en
alternativ forstaelse af verden. At viden ses som fejlbarlig, kontekstuelt og perspektivpraeget
indebeerer ikke, at alt viden opfattes som relativistisk, idet eksistensen af en objektiv virkelighed
anerkendes uafhangig af menneskets tolkning af den. Denne objektive virkelighed giver mulighed

for, at aktgrer kan vurdere forskellige udsagn rationelt (Ibid.).
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9.1.2 Kritisk realismes transitive og intransitive dimensioner

Den kritisk realistiske opfattelse af, at der findes en objektiv virkelighed, og at menneskets viden
om den er kontekstafhaengig, beskriver kritisk realismes to dimensioner. Disse videnskabelige
dimensioner betegnes som den transitive dimension og den intransitive dimension (Andersen
2007:23).

Den transitive dimension omhandler kritisk realismes epistemologiske udgangspunkt, hvor viden
anses for at veere et produkt af en social aktivitet, og hvor vidensdannelse opfattes som historisk
betinget (Buch-Hansen & Nielsen 2008:22). Den intransitive dimension “bestdr af de objekter, som
videnskaberne har til formal at genere viden om” (Ibid.), og handler derfor om kritisk realismes

ontologi.

Disse dimensioner indebeerer, at der findes en objektiv virkelighed, som aktgrer kan udvikle en
viden om og en analyse af (Andersen 2007:22). Idet viden om virkeligheden opfattes som
menneskeskabt, og defineret ud fra menneskeskabte kontekstuelle perspektiver, er det vaesentligt at,
mennesket er kritisk overfor den viden, som findes om den reale virkelighed. Derfor betegnes denne
videnskabsteoretiske retning som kritisk realisme, hvormed der menes en kritisk stillingtagen til den
eksisterende viden om den objektive verden. Jeg har haft en kritisk vinkel i forhold til den
eksisterende viden om den danske velfeerdsstat om skiftet fra welfare til workfare, idet jeg har
klarlagt om dette skift har eksisteret i forhold til italeszettelsen af mennesker med
funktionsnedsattelse. Formalet med kritisk realistiske undersggelser er, at komme sa teet pa den
objektive virkelighed som muligt gennem begrebsliggerelse af objektive vilkar (Ibid.). Jeg har i
undersggelsen af hvordan italesettelsen af mennesker med funktionsnedsattelse kan forklares, haft
fokus pa at begrebsliggare bagvedliggende feenomener, der har konstitueret den objektive

virkelighed, hvilket konkret kan forstas som lovgivningen.

9.1.3 Generative mekanismer

Denne begrebsliggerelse handler blandt andet om, at blotleegge et feenomens iboende mekanismer,
som er med til at fremstille eller generere fenomenet (Andersen 2007:26). En kritisk realistisk
undersggelse tager udgangspunkt i forskellige faktorer. Disse faktorer kan karakteriseres som input,
black boks, output, outcome, ydre strukturer og kontekst, hvilket kan illustreres med falgende

model:
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Kontelest
/ Ydre strulchurer \
Input —= Blau:llc Bols ﬂ:lt?d Output
generative mekanismer Outcome

En kritisk realistisk undersggelse har til formal, at forklare hvorfor fenomener opstar. I forklaringen
af tilblivelsen eller fraveeret af et fenomen (output/outcome), skal de mellemliggende faktorer (de
generative mekanismer) identificeres i forhold til udgangspunktet (input) (Andersen 2010:13). Det
handler saledes om, at undersgge hvilke processer, der gar sig geeldende for at et input bliver til et
resultat/output. Disse generative mekanismer er ikke ngdvendigvis eksplicitte (1bid:128). Jeg har
som analytiker matte foretage en abstraktion for, at kunne raesonnere mig frem til en forklaring af,
hvorfor output/outcome*? eksisterer. | min kritisk realistiske undersagelse skulle jeg g4 retroduktivt
til vaerks, hvilket betyder, at jeg tog udgangspunkt i en konklusion, hvilket i denne undersggelse
bestod af relevant lovgivning, som var gaeldende efter reformen i 1997. Jeg skulle ud fra denne
konklusion dybdegaende finde frem til preemisserne for udviklingen af konklusionen (Buch-Hansen
& Nielsen 2008:61), hvilket i denne undersggelse kan karakteriseres som de mekanismer, der var
geeldende, da italeszttelsen af mennesker med funktionsnedseettelse i bistandsloven blev endret til
italesaettelsen af mennesker med funktionsnedsattelse i serviceloven, aktivloven og
retssikkerhedsloven. Dette farer tilbage til tesen om, at alt viden er fejlbarlig, og at jeg skulle lave
en abstraktion i min analyse, for at kunne analysere mig frem til "Avilke nodvendige
mulighedsbetingelser og dybe arsagssammenhzange, der efter alt at dgmme (...) [matte] eksistere

for, at dette feenomen/denne handling kan finde sted” (1bid.).

Kritisk realisme adskiller sig blandt andet fra den naturvidenskabeligt orienterede positivistiske
videnskabstradition ved at vaere kompleks. Output og outcome kan aldrig fastsattes pa forhand pa
grund af, at de generative mekanismer kan pavirkes af mange forskellige faktorer (Andersen
2010:119). Disse faktorer kan blandt andet besta af andre virksomme mekanismer, som virker
befordrende eller modvirkende for output (1bid:25). "En generativ mekanisme opererer forst, nar

den udlgses, men om den nogensinde udlgses, eller hvornar den ger det, beror pa de

12 |talesattelsen af mennesker med funktionsnedszttelse i lovgivningen efter reformen
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forhandenveerende vilkar og omstendigheder” (1bid:124). Generative mekanismer findes altid
imellem input og output. Det er dog ikke sikkert, at de udlgses, og giver en effekt (Ibid:125). Jeg
har dog vaeret vidende om output, idet serviceloven, aktivloven og retssikkerhedsloven allerede
eksisterede ved min undersggelses pabegyndelse. Jeg har samtidig haft en antagelse hvilke
mekanismer, der kunne have veret til stede i forandringen i italesettelsen af mennesker med
funktionsnedszettelse. Jeg var dog ikke vidende om, om min antagelse kunne dokumenteres, samt
om hvilke mekanismer, der eksisterede imellem italesettelsen og skiftet fra welfare til workfare.

Mekanismerne er saledes beskrevet som de nye diskurstyper, som er udledt i delanalyse 2.

Begivenheder opfattes i kritisk realisme ikke som determinerede af generative mekanismer, men
som betingede (Andersen 2007:38). Samtidig kan de samme mekanismer virke forskelligt afhaengig
af den kontekst de indgar i (Andersen 2010:125). "Det betyder, at relationen mellem
kausalmekanismer og deres virkninger er kontingent” (Andersen 2007:34). Der er altid tale om
abne vilkar, idet en mekanisme ikke ngdvendigvis altid far den samme betydning for output, idet
andre mekanismer, ydre strukturer og kontekst har en indflydelse herpa, samtidig med at
mekanismen bade kan vere hvilende og aktiv (Ibid:31). Ydre strukturelle betingelser er et
veaesentligt element for, hvordan de generative mekanismer virker, hvilket ses ved, at en aktars
adfeerd betinges af ydre strukturer (Buch-Hansen & Nielsen 2008:50). Dualismetankegangen
fjernes, og kritisk realisme anerkender, at der er en sammenhang mellem strukturer pA makroniveau
og aktarer pa mikroniveau. Aktarerne har handlefrined, men disse handlinger anses som betingede
af strukturelle faktorer (1bid:48). I kritisk realisme skal analytikeren derfor “afdaekke samspillet
mellem samfundsmaessige strukturer og handlende aktgrer, da det er herigennem man kan afdaekke,
hvordan virkeligheden forandres” (Andersen 2010:128), hvilket jeg blandt andet har gjort, idet jeg
har undersggt samspillet mellem skiftet fra welfare til workfare som ydre struktur, og de diskurser
som lovgivningsaktarerne har formuleret lovteksterne i forhold til.

Input i dette speciales undersggelse betegnedes som de dele af bistandsloven, der indeholder
bestemmelser om, og dermed italesattelse af, specialets personkreds. Bistandsloven var gaeldende
inden den socialpolitiske reform i 2007. Undersggelsens output kan ses som de dele af serviceloven,
aktivloven og retssikkerhedslovens, som indeholder bestemmelser om, og dermed italeszttelse af,
mennesker med funktionsnedsattelse. Disse regler kan betragtes som output, idet disse er resultatet
af en &ndring, som skete i forbindelse med reformen, hvor bistandsloven blev erstattet af disse love.

Undersagelsens genstandsfelt har saledes veeret hvilke generative mekanismer, der har vaeret i spil i
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denne &ndring af italeszettelsen af personkredsen i lovgivningen. Ydre strukturer kan generelt
karakteriseres ud fra mange forskellige faktorer sasom sociale normer, internationale forhold etc.
Ydre strukturer er i denne undersggelse karakteriseret som det beskaftigelsespolitiske ideologiske
skift fra welfare til workfare, idet jeg har haft fokus pa at afdeekke om og hvordan forandringer i

italesaettelsen er konstitueret af dette skift.

9.1.4 En forklarende videnskab

Social- og samfundsfaglig forskning kan tage udgangspunkt i mange forskellige tilgange med
varierende positioner. En af disse positioner handler om, om teorien vil forsta et faanomen, hvilket
henviser til en undersggelse af, hvordan et fanomen kommer til udtryk. Teorien kan ogsa have til
formal at forklare f&enomenet, hvilket vil sige en analyse af hvorfor et fanomen opstar (Meeuwisse
& Sward 2004:92). Jeg har som kritisk realistisk orienteret analytiker haft som intention, at forklare
et socialt fenomen. “Forklaring drejer sig i kritisk realisme om, hvordan mekanismer producerer
begivenheder” (Andersen 2007:35). Der henvises til hvilke faktorer, som er medvirkende til at
pavirke et fanomen, sa fenomenet far et bestemt udtryk og konsekvens. Det anerkendes i kritisk
realisme, at der kan forekomme forskellige generative mekanismer. Forklaring handler saledes om
at “vise, hvordan nogle begivenheder er forekommet i et scerligt tilfeelde” (1bid.), hvilket har veeret
hovedformalet med denne undersggelse af, hvordan og hvorfor italesettelsen af mennesker med

funktionsnedsattelse, var diskursivt indrettet som den var i lovteksterne.

9.1.5 Metodologi: Retroduktion og abstraktion

En kritisk realistisk undersggelse kan gribes an pa mange mader, men kvalitative fremgangsmader
er iseer anvendelige (Andersen 2007:102), hvilket er den fremgangsmade, som jeg har brugt i
undersggelsen. Hovedformalet med en kritisk realistisk undersggelse er begrebsdannelse, hvilket
kommer konkret til udtryk ved at min opgave som analytiker var, at begrebsliggare de mekanismer
og strukturelle betingelser, der forarsagede en begivenhed/et output (Ibid:106). Dette skete blandt
andet gennem min foretagelse af en abstraktion, hvor jeg i min sggen efter kendskab til de
generative mekanismer skulle forsgge, at “isolere bestemte aspekter af den sociale verden i
tankerne ” (Ibid:112). Med udgangspunkt i den objektive virkelighed, matte jeg derfor ud fra
Faircloughs analytiske begreber om intertekstualitet og interdiskursivitet samt Torfings teori om det
politiske skift i den danske velferdsstat, foretage et rationelt tankeeksperiment af, hvad de
generative mekanismer bag den empiriske begivenhed kunne veere (Buch-Hansen & Nielsen

2008:62). Det forhold, at jeg som analytiker, skulle begrebsliggare de generative mekanismer bag
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den empiriske begivenhed bevirkede, at jeg skulle foretage en "bevwgelse fra konklusion til
preemis” (Ibid:61). Dette kaldes retroduktion. I denne retroduktion forsggte jeg, at udlede hvilke
betingelser og arsagssammenhange, der matte veere galdende i black boks, for at output kunne
finde sted (Ibid.). Dette har jeg gjort komparativt, idet jeg sammenlignede lovgivning fra to
forskellige historiske tider (Andersen 2007:115). Jeg har beskrevet og diskuteret italesettelsen af
mennesker med funktionsnedszttelse pa en ny made og analyseret sociale begivenheder ud fra en

specifik teori, gennem diskursanalyse af lovtekster (1bid:109).

9.1.6 Virkelighedens stratificering

Den kritisk realistiske tradition papeger, at virkeligheden bestar af tre ontologiske domaner. Disse
domaner overlapper hinanden, og karakteriseres som det empiriske-, faktiske- og virkelige
domane. Det empiriske domane indeholder menneskets erfaringer og observerbare begivenheder,
det faktiske domene, indeholder alle fenomener og begivenheder, og det virkelige domane
indeholder ikke- observerbare strukturer og generative mekanismer, “som under visse
omsteendigheder understgtter og forarsager begivenheder og feenomener inden for det faktiske
domeene” (Buch-Hansen & Nielsen 2008:24). At virkeligheden er delt op i tre domaner, betegnes

som virkelighedens stratificering.

I min kritisk realistiske undersggelse har fokus primaert veeret rettet mod det virkelige domene, idet
jeg ville udlede og begrebsliggares ikke-observerbare faktorer, som betingede den empiriske
begivenhed om at italesattelsen af mennesker med funktionsnedszttelse i den sociale lovgivning
var blevet andret (lbid:24,25). Jeg har pabegyndt min konkrete analyse ved at undersgge det
empiriske domane, og se pa hvilke konkrete italesattelser, der forekom i lovteksterne. Jeg skulle
som analytiker derefter foretage en bevagelse fra det empiriske domeene til det virkelige domene,

for at finde frem til de generative mekanismer bag sndringen.

9.2 Analytisk tilgang

| dette afsnit vil jeg redegare for specialets metodiske tilgang. Tilgangen har veeret diskursanalytisk,
hvor jeg har taget udgangspunkt i Norman Faircloughs kritiske diskursanalyse. Denne kvalitative
metode anvendtes, idet den gav en raekke relevante redskaber i forhold til undersggelsen af
diskursive praksisser og italesettelser af sociale fenomener. Samtidig gav metoden mulighed for, at

jeg kunne inddrage skiftet fra welfare til workfare som ikke-diskursive faktorer, der kunne have
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indflydelse pa hvordan italesettelsen af mennesker med funktionsnedszttelse kom til udtryk i
lovgivningen. Kritisk diskursanalyse kan karakteriseres som en kvalitativ videnskabelig metode.
9.2.1 Diskursanalyse og Kritisk diskursanalyse

Diskursanalyse

Diskursanalyse omhandler analyse af samtalers og teksters struktur. En diskurs kan karakteriseres
som “en bestemt mdde at tale om og forstd verden (...) pa” (Jorgensen & Phillips 2006:9). Begrebet
henviser saledes til “'regler og normer for, hvordan personer inden for en kulturel sammenhang
taler om bestemte feenomener” (Thagaard 2004:115). Sproget har en vasentlig betydning i forhold
til disse forstaelser, og italesettelser af faanomener opfattes i diskursanalyse som struktureret i
mgnstre, som individet agerer i forhold til inden for specifikke omrader. Dette kan eksempelvis
veere en politisk diskurs, en socialfaglig diskurs, en gkonomisk diskurs etc. En diskursanalyse er en
analyse af disse sproglige mgnstre (Jergensen & Phillips 2006:9).

Sproget opfattes som en konstituerende faktor, hvilket betyder at en &ndring i sproget eller i
italesaettelsen er med til at forandre den sociale virkelighed (1bid:18). Diskursanalyse er anti-
essentialistisk idet diskursen samtidig opfattes som konstitueret, idet aktarers italesettelser er
pavirket af historiske omgivelser (1bid:74). Aktgrers made at konstruere og forsta virkeligheden pa,
pavirkes af dets interaktion med andre individer. Denne interaktion far betydning for, hvad individet
opfatter som rigtigt og forkert i en given sammenheng (Ibid:14). Jeg har i undersggelsen haft fokus

pa konstituerende faktorer for diskurserne.

Jeg har som diskursanalytisk orienteret undersgger, kritisk taget stilling til ’common sense viden’.
Dette indebar at jeg ikke matte forsta eksisterende viden, sdsom skiftet fra welfare til workfare, som
en objektiv sandhed, idet viden opfattes som et produkt udviklet gennem aktarers forstaelse af
feenomenet 1bid:13). Denne praemis afspejler diskursanalysens socialkonstruktivistiske position
(Juul & Pedersen 2012:188). Virkeligheden opfattes som en diskursiv konstruktion, hvor
"forskellige vidensregimer udpeger, hvad der geelder for sandt og falsk” (Jgrgensen & Phillips
2006:22). Pa trods af dette, er der en opfattelse om, at der eksisterer en fysisk og objektiv verden.
Denne verden bliver dog farst betydningsfuld, nar den italesettes (Ibid:17). Den objektive verden
har jeg undersggt ved at udlede mekanismer, som har veeret til stede i udformningen af
italesaettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse. Jeg har dermed veeret kritisk orienteret

overfor den eksplicitte italesattelse, ved at udlede hvilke diskurser, der ligger bag den, samtidig
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med, at jeg har veeret kritisk i forhold til skiftet fra welfare til workfare, idet jeg har testet denne

teoris gyldighed i diskurstypernes eksistens.

Kritisk diskursanalyse

Kritisk diskursanalyse er en teoretisk retning inden for diskursanalyse, som blandt andet er
beskrevet af lingvisten Norman Fairclough. Tilgangen er dialektisk, idet den bade har fokus pa
hvordan diskursive og ikke-diskursive faktorer har betydning for en diskursiv praksis (Fairclough
1992:66).

Kritisk diskursanalyse koncentrerer sig blandt andet om undersggelsen af samfundsmeessig
forandring, idet tilgangen er kritisk og ideologisk orienteret. Dette har som konsekvens, at der er et
teoretisk og analytisk fokus pa hvordan diskurser er medvirkende til at skabe og opretholde
undertrykkelse og ulige magtforhold (Ibid:203). For at kunne fremkalde en social forandring, er et
af formalene med en kritisk diskursanalyse, at eksplicitere italesettelser, for at blotleegge hvordan
disse ulige magtforhold opstar og reproduceres, og for at bevidstgere akterer om de rammer, der
findes for italeseettelse og kommunikation (Jgrgensen & Phillips 2006:75,100), hvilket har veeret ét
af formalene med min undersggelse i forhold til at bevidstggre socialfaglige aktgrer om de

historiske ideologier de arbejder ud fra.

Diskursiv praksis karakteriseres som den konkrete udgvelse af diskurs. Jeg har i dette speciale
anvendt Faircloughs brede definition af begrebet, hvilket henviser til mundtligt og skriftligt
sprogbrug (Fairclough 2008:15). Diskursiv praksis henviser til produktion, distribution og
konsumption af en tekst (Fairclough 1992:78). Det er i denne proces, at aktagrer skaber, modtager og
fortolker italesattelser (1bid:71), og diskursiv praksis henviser derfor til adferd, som “forer til
betydningsdannelse” (Scheuer 2005:52). | analysen af diskursiv praksis, undersgges hvordan en
tekst eller en samtale tager udgangspunkt i og pavirkes af i forvejen eksisterende tekster og
diskurser (Fairclough 1992:102).

Fairclough arbejder med to forskellige praksisser — diskursiv praksis og social praksis. Diskursiv
praksis ses i forhold til tekst og tale, mens social praksis omhandler ikke-diskursive forhold i
eksempelvis samfundet (1bid:66). Det er gennem diskursiv praksis, at tekster pavirker og pavirkes
af social praksis (Jergensen & Phillips 2006:82). Social praksis kan eksempelvis veere politiske
ideologier, gkonomiske faktorer, kulturelle forhold etc. (Fairclough 1992:66), og har i denne

undersggelse veeret skiftet fra welfare til workfare.
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Mange forskellige diskursive praksisser kan finde sted pa én gang, og der kan opsta en diskursiv
kamp mellem disse. Dette kan ske i italesaettelsen af et fenomen, hvor forskellige sociale praksisser
og italesattelser kan veere involveret. Der er pa grund af dette, behov for en diskursorden, som
udger: “The totality of discursive practices within an institution or society, and the relationships
between them (Ibid:43). Disse diskurser er hierarkisk ikke pa samme niveau, og dermed opstar
hegemoniske diskursive kampe om hvilken diskurs, der skal veere den geldende indenfor et givent
felt (Ibid:93). Undersggelsens delanalyse 3 har haft fokus pa at udlede hvilke hegemoniske kampe,
der har veeret geeldende i forhold til indfgrelsen af workfare i den danske velfeerdsstat, og

diskurstyperne som konstituerer den konkrete italesattelse af mennesker med funktionsnedseettelse.

Diskurser kan tage udgangspunkt i tidligere kommunikative begivenheder, som pavirker diskursens
udtryk. Tekster pavirkes af historiske aspekter, og nye tekster omformer saledes historiske tekster
(Fairclough 2008:44). Dette fenomen karakteriseres som intertekstualitet, hvilket uddybes i

felgende citat:

“Intertextuality is basically the property texts have of being full of snatches of other
texts, which may be explicitly demarcated of merged in, and which the text may

assimilate, contradict, ironically echo and so forth” (Fairclough 1992:84).

En tekst kan opfattes som verende pavirket af en reekke intertekstuelle kaeder. Det er et centralt
aspekt i kritisk diskursanalyse, at eksplicitere disse keaeder, altsa at blotleegge hvilke historiske
faktorer, der har haft indvirkning pa den pagealdende tekst (Fairclough 2008:43). Analytisk handler
dette konkret om, at se pa hvor teksten kommer fra, hvilke faktorer den er pavirket af, og hvordan
den treekker pa andet materiale, hvilket jeg har gjort gennem en komparativ analyse af italesattelser

i historiske lovgivninger for og efter reformen.

Fairclough opdeler intertekstualitet i to kategorier. Den farste karakteriserer han som manifest
intertekstualitet, som betyder at en tekst eksplicit og abent kan treekke pa andre tekster (Ibid:43,44).
Den anden kategori betegnes som interdiskursivitet, hvilket “udvider intertekstualitets-begrebet i
retning af princippet om, at diskursordenen har forrang” (1bid.). Det vil sige at diskurser kan
bruges i forskellige sammenhznge og pa forskellige mader, og at de kan udtrykkes pa tvers af
forskellige diskursordener (Jgrgensen & Phillips 2006:84). Hvis en diskurs fra én diskursorden
bruges udenfor diskursordenen, benyttes den pa en ny made, og der opstar mulighed for udviklingen

af nye diskurser, hvilket kan skabe social forandring (Ibid.).
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Norman Faircloughs tredimensionelle model

Jeg har som analytisk metode anvendt Faircloughs analysemodel for, hvordan en kritisk
diskursanalyse konkret kan udfares. Modellen bestar af tre dimensioner, som tilsammen udger en
kommunikativ begivenhed. Disse tre dimensioner er tekst, diskursiv praksis og social praksis. Den
kommunikative begivenhed er i dette speciale lovteksterne. De tre dimensioners indhold
sammenkader analytisk mikroniveau og makroniveau, idet en teksts sproglige egenskaber
analyseres i relation til tekstens kontekstuelle forhold (Fairclough 1992:85). Formalet med min
analyse har veeret, at forklare hvorfor teksten/italesettelsen, s ud som den gjorde. Aktarer er ofte
ubevidste om de processer, der foregar pa makroniveau, og jeg har derfor sggt svaret kontekstuelt
(Fairclough 2008:79).

Den kritiske diskursanalyse kan struktureres forskelligt, afhaengigt af formalet med undersggelsen,
og hvilken vagtlegning, der er pa forskellige faktorer (Fairclough 1992:231). Det er ikke
ngdvendigvis relevant at anvende alle Faircloughs analysebegreber, og jeg har derfor haft mulighed
for at udveelge hvilke begreber, som var relevante for min analyse (Ibid:232). De analytiske

begreber, som jeg har anvendt, er beskrevet fglgende:

Tekst
En dimension i Faircloughs kritiske diskursanalyse handler om beskrivelse af den konkrete tekst,
hvilket eksempelvis er hvilke formuleringer og grammatiske egenskaber teksten indeholder
(Fairclough 2008:29). Fairclough opstiller i denne sammenhang en reekke analyseredskaber, hvoraf
dem som er relevante i forhold til dette speciales analyse, var:

- Ord og formuleringer, hvor ordenes betydning indgar

- Tekstens struktur

I forhold til tekstens ord og formuleringer var det primzre formal med undersggelsen, at specificere
hvordan ord og formuleringer anvendtes diskursivt i lovteksterne (Fairclough 1992:236). Et
feenomen kan italesettes pa forskellige mader, hvilket bevirker at feenomenet kan tillegges
varierende tolkninger. Dette skal en kritisk diskursanalyse blandt andet eksplicitere gennem en
tekstnaer analyse. Aktarer, som Fairclough karakteriserer som producenter, veelger aktivt hvilke ord
de anvender og hvilken mening de tilleegger dette i italesattelsen af et fenomen, hvilket bevirker at
de er med til at skabe diskurser (1bid:185). Ord kan have mange forskellige meninger, og hvilke
meninger der prioriteres er udtryk for hegemoni (Ibid:77). Fairclough definerer hegemoni som
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”’leadership as much as domination across the economic, political, cultural and ideological
domains of society ” (1bid:92).

Et andet element i denne kategori, som har haft relevans i min analyse, er tekstens struktur.
Fairclough karakteriserer dette element som tekstens arkitektur’ (Ibid:77). Jeg skulle som
analytiker i denne sammenhang specificere hvilke mader som elementer i teksten, var kombinerede
pa, for at udgare teksten (Ibid.). Jeg har i undersggelsen konkret anvendt dette analytiske begreb, til
at specificere de &ndringer, der komparativt var foretaget i lovteksternes struktur, samt hvilke
konsekvenser disse &ndringer havde for italeszttelsen af vilkarene for mennesker med

funktionsnedsattelse.

Diskursiv praksis

Et aspekt i en kritisk diskursanalyse er en redegarelse for tekstens diskursive praksis. Jeg skulle som
analytiker i denne analysedel specificere hvordan teksten var produceret og distribueret samt
hvordan den blev modtaget. Jeg har i undersggelsen primzrt haft fokus pa tekstens produktion.
Denne del af den kritiske diskursanalyse har et fortolkende element, hvilket specialets delanalyse 2
og 3 baerer preeg af (Fairclough 2008:29). Som konkrete analytiske redskaber beskriver Fairclough
en raekke begrebsmaessige tekstfunktioner. De som har varet relevante i min undersggelse betegnes
som styrke, intertekstualitet og interdiskursivitet.

Med styrke henviser Fairclough til styrke af ytringer i teksten (Fairclough 1992:82). Jeg har anvendt
dette analytiske begreb til komparativt at udlede hvilke typer af politiske bestemmelser, der fik
forskellige prioriteringer i lovteksterne, og dermed hvilken styrke en bestemmelse blev palagt i

teksten.

Fairclough fremlagger en fremgangsmade i forhold til, at finde frem til tekstens produktion, hvilket
betegnes som en undersggelse af tekstens intertekstualitet (Fairclough 2008:27,28). Analyse af
intertekstualitet henviser til hvordan den kommunikative begivenhed, hvilket i dette tilfeelde er
lovtekster, er produceret med udgangspunkt i tidligere tekster. Dette kan eksempelvis geres ved at
se pa intertekstuelle keaeder. | forbindelse med dette, kan det veere relevant at inddrage “en
intertekstuel keede af tekszer, hvor man kan se den 'samme’ tekst i en reekke forskellige
udformninger” (Jargensen & Phillips 2006:93), hvilket jeg har gjort idet undersggelsens
datamateriale bestod af relevante lovtekster fra far og efter den politiske reform i 1997. Analysen af

interdiskursivitet fremhaves i sammenhang med analysen af intertekstualitet. Jeg har i
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undersggelsen haft fokus pa at diskutere hvilke tankegange og ideologier, der implicit kan have
eksisteret i forhold til teksternes formuleringer.

Disse analytiske begreber, der fremgar af analysedelene om tekst og diskursiv praksis udger en
ramme for analysen af en tekst. Ved at bruge kategorierne som analyseredskaber, har jeg som
kritisk diskursanalytiker haft mulighed for, at analysere tekstens “production and interpretation as

well as formal properties of text” (Fairclough 1992:75).

Social praksis

Det sidste aspekt i en kritisk diskmursanalyse er en diskussion af hvilke samfundsmaessige faktorer,
der kan pavirke teksten og den diskursive praksis (Fairclough 1992:237). Et formal med denne
tolkende analysedel var, at forsgge at forklare hvorfor den diskursive praksis sa ud som den gjorde
(Ibid.). Dette var relevant idet “den fundne og dokumenterede interdiskursivitet kan opfattes som
symptom pa en politisk eller makrosocial beveegelse” (Scheuer 2005:62,63). Social praksis kan
have forskellige orienteringer, hvilket eksempelvis kan vare gkonomisk, politisk, kulturel og
ideologisk (Fairclough 1992:66). | denne del af analysen har jeg diskuteret hvordan ikke-diskursive
faktorer har veeret med til at preege formuleringerne i lovteksterne. Dette har jeg gjort idet
Fairclough papeger, at en kommunikativ begivenhed ikke udelukkende kan analyseres diskursivt.
For at analysere mig frem til en mulig forklaring af, hvorfor italesettelsen af mennesker med
funktionsnedsattelse &ndrede sig i lovteksterne fra fer og efter reformen, matte jeg som analytiker
inddrage andre elementer sdsom tekstens kontekstuelle faktorer. Dette kan sammenlignes med
begrebet om ydre strukturer i kritisk realisme, hvor jeg har taget udgangspunkt i det
beskeeftigelsespolitiske skift fra welfare til workfare.

9.3 Undersggelsens design

Undersggelsen i dette speciale er tilrettelagt, som en kvalitativ kritisk diskursanalyse af dokumenter
med udgangspunkt i Faircloughs tredimensionelle model. Disse dokumenter bestod af relevant
historisk lovgivning fra far og efter den socialpolitiske reform i 1997, som omhandler bestemmelser
om mennesker med funktionsnedsattelse. Undersggelsen har veeret kvalitativt orienteret, idet jeg
ville forklare hvordan og hvorfor forandringer af italesattelser om mennesker med
funktionsnedszettelse kom til udtryk i den danske sociallovgivning. Jeg ville primart redegare for
lovteksternes indhold, og derudfra forsgge at analysere hvordan og hvorfor dokumenterne

interdiskursivt var udformet som de var (Thagaard 2004:113).
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Kritisk diskursanalyse er ikke valgt i forhold til indsamling af empiri, hvilket ofte er formalet med
kvalitative metoder. Undersggelsen blev tilrettelagt saledes, at metoden i stedet blev anvendt i
forhold til analyseprocessen. Datamaterialet er indsamlet fra en offentlig tilgeengelig database, og

der er derfor ikke grundlag for at beskrive metoden af denne indsamling.

Kvalitative undersggelser kan tage udgangspunkt i varierende metodiske tilgange, hvor analyse af
offentlige dokumenter “med tilknytning til aktiviteterne i organisationer” (1bid:14) eksempelvis
indgar. Lovmateriale kunne derfor veere relevant datagrundlag i min kvalitative analyse, hvilket iszer
var relevant for dette speciales undersggelse, idet jeg undersggte faktorer pa makroniveau. Jeg har
oplevet problematikker i brugen af denne type data, idet lovteksterne var udformet og formuleret
inden jeg igangsatte min undersggelse, hvilket betgd at jeg som undersgger ikke havde nogen
indvirkning pa mit datamateriale, samtidig med at mit datamateriale blev skrevet med et andet

formal end formalet med min undersggelse (Ibid:61).

En kvalitativ analyse bygger ofte pa en direkte kontakt mellem forsker og informant, som giver
grundlag for at lave en dybdegaende analyse af genstandsfeltet, hvor analysen ikke baseres pa
hyppighed og variabler som i en kvantitativ analyse, men hvor der fokuseres pa processer og
mening (Ibid:18). Jeg havde grundet historiske aspekter ikke mulighed for at have en direkte
kontakt med de aktarer, som har produceret lovteksterne. Derfor bliver denne undersggelse en
anderledes undersggelse i forhold til en traditionel kvalitativ undersggelse, hvor forskeren typisk vil
observere og/eller interviewe informanter. Jeg har dog forsggt at imgdekomme denne mangel pa
direkte kontakt med informanter, ved at inddrage lovteksternes forarbejder som datamateriale,
hvilket uddyber betydningen af bestemmelsernes formuleringer. Jeg har valgt at lave en kvalitativ
analyse, idet de processer jeg vil undersgge, skal analyseres med udgangspunkt i den kontekst de
indgar i (Ibid.), hvilket er relevant i forhold til at undersgge diskurser om mennesker med

funktionsnedsattelse.

9.3.1 Kodning

Med udgangspunkt i Norman Faircloughs tredimensionelle model, har jeg inddelt analysen i tre
afsnit hvor jeg have fokus pa henholdsvis tekst, diskursiv praksis og social praksis. Jeg har samtidig
inddelt analysen i to faser, idet delanalyse 1 bestar af en beskrivende fase, og delanalyse 2 og 3
bestar af en tolkende fase. Kodningsprocessen i disse faser er forskellige, og jeg vil falgende
beskrive processerne adskilt.

90



Speciale Kandidatuddannelsen i Socialt Arbejde Naja Rath
2014 AAU 20121045

Delanalyse 1
I delanalyse 1 har jeg med inspiration fra Grounded theory-tilgangen haft en temacentreret analytisk

fremgangsmade. Denne inspiration kommer eksplicit til udtryk gennem mit forsgg pa
begrebsdannelse af sociale feenomener i forhold til den socialpolitiske reform. Jeg har i denne
beskrivende analytiske fase dekonstrueret datamaterialet, og samlet disse forskellige dele i feelles
temaer (Thagaard 2004:158). Fremgangsmaden i denne kodningsproces har veret inspireret af
Grounded Theory, idet denne tilgang er feenomenologisk orienteret, hvilket betyder at
datamaterialet skal analyseres uden tolkning (Juul & Pedersen 2012:102). Min undersggelses
kritiske realistiske position er modstridende med denne tilgang, idet kritisk realisme som
videnskabsteori bade indeholder realistiske og relativistiske elementer. En ren feenomenologisk
fremgangsmade ville derfor ikke have veeret hensigtsmaessig i forhold til undersggelsens
genstandsfelt, idet jeg gennem abstraktion har udskilt hvilke mekanismer, der kan have veeret til
stede i black boks. Inspirationen bliver samtidig tydelig, idet jeg ikke udelukkende har haft som
intention at udvikle ny teori, som Grounded Theory leegger op til som metode (Ibid.). Jeg har ogsa
haft interesse i, at afpragve hvordan teori afspejles i empirien.

I denne beskrivende analytiske fase ville jeg skabe et overblik over datamaterialet. Dette gjorde jeg
ved at inddele lovteksterne i relevante kategorier (Thagaard 2004:161). Jeg har som farste led i
kodningsprocessen udskilt de bestemmelser i lovteksterne som implicit eller eksplicit omhandler
regler om mennesker med funktionsnedsattelse. De udledte kapitaler fremgar af specialets afsnit
7.0. Den anden dekonstruktion jeg foretog af lovteksterne bestod i, at inddele de forskellige
bestemmelser i kategorier. Nedenfor ses et uddrag af denne dekonstruktion med kategorien

“behandling og pleje”:

Bistandslov § 116. Forsorgen for andssvage, epileptikere, vanfgre, talelidende, blinde og svagsynede samt dgve og
tunghgre (serforsorgen) udeves under socialministerens ledelse af socialstyrelsen eller af selvejende institutioner,
som ministeren bemyndiger dertil. Socialstyrelsen fgrer tilsyn med de enkelte institutioner.

Bistandslov § 117. Personer med behov for seerforsorg modtager efter denne lov og efter de s&rlige love om

1) &ndssvage og andre szrlig svagtbegavede

2) blinde og steerkt svagtsynede

3) dgve og tunghgre

behandling, undervisning, opleering, beskeeftigelse samt seerlig pleje og bistand pa statens dag- og deggninstitutioner
eller tilsvarende statsanerkendte institutioner.

Stk. 2. Socialstyrelsen fastseetter med socialministerens godkendelse regler om ydelse af arbejdsvederlag,
lommepenge, beklzedning samt befordring og kostgodtgarelse m.v. til personer pa forsorgens dag- og
dagninstitutioner.
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Servicelov § 71. Kommunen sgrger for tilbud om
o 1) personlig hjelp og pleje,
o 2) hjeelp eller statte til ngdvendige praktiske opgaver i hjemmet og
e 3) hjaelp til at vedligeholde fysiske eller psykiske feerdigheder.

Stk. 2. Tilbudene efter stk. 1 gives til personer, som pa grund af midlertidig eller varigt nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller szrlige sociale problemer ikke selv kan udfgre disse opgaver.

Stk. 3. En person, som efter en afggrelse truffet af kommunen er berettiget til hjeelp eller statte efter stk. 1, nr. 2, skal
kunne veelge selv at udpege en person til at udfare opgaverne. Den udpegede person skal godkendes af kommunen,
som herefter skal indga skriftlig aftale med den pagealdende om omfang og indhold af opgaverne samt om betaling
m.v.

Stk. 4. Tilbudene efter stk. 1, nr. 1 og 2, kan ikke gives som generelle tilbud efter § 65.

Servicelov § 73. Kommunen sgrger for tilbud om hjelp, omsorg eller statte samt optreening og hjelp til udvikling af
feerdigheder til personer, der har behov herfor pa grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
serlige sociale problemer.

Servicelov § 74. Kommunen sgrger for, at de opgaver, der er nevnt i 8§ 71-73, i forngdent omfang kan varetages
degnet rundt.

Kodningsprocessens gvrige skemaer findes i bilag 1-26.

Jeg har i farste kodningsproces udledt 26 kategorier som blandt andet bestod af borgerens pligt,
aktivering, beskyttet beskeeftigelse, statte til hjeelpemidler og forbrugsgoder, formue og indtegter,
revalideringsydelse, botilbud, pleje og behandling m.v. Resten af disse kategorier kan ses i bilag 1-
27.

I den tredje kodningsdel har jeg rekonstrueret disse kategorier i overordnede temaer, som
karakteriseres som forsgrgelse, beskaftigelse, institutioner og botilbud, behandling, socialt
orienterede aktiviteter, medbestemmelse og borgerinddragelse samt helhedsorientering. Disse
temaer har jeg anvendt som analytiske punkter i delanalyse 1 og 2. Rekonstruktionen af

kategorierne til overordnede temaer kan ses i bilag 27.

Delanalyse 2-3

I denne tolkende kodningsfase ville jeg “analysere materialet pda en mdde, der giver grundlag for
en forstaelse af tendenser i materialet” (Thagaard 2004:168). Formalet med denne fase var, at lave
en rekontekstualisering af datamaterialet, hvor de opstillede temaer enkeltvis “scettes ind i en
teoretisk sammenhceng” (Ibid.). Dette gjorde jeg for at analyse lovteksternes diskursive og sociale
praksis. Formalet med denne tolkende analytiske fase var, at opna en forklaring af de udledte
resultater fra den beskrivende analytiske fase. I den tolkende fase har jeg ligeledes opstillet
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skemaer, for komparativt at fremhave lovteksterne prioriteringer af forskellige bestemmelser med
relevans for mennesker med funktionsnedseattelse (Thagaard 2004:159). Skemaets horisontale akse
bestar af bestemmelser fra far reformen og efter reformen. | skemaets vertikale dimension er
bestemmelserne skrevet ud fra hvilken prioritering de har i lovteksterne. Et skema i denne

delanalyse har set saledes ud:

Prioritet Far reformen Efter reformen

1. prioritet

2. prioritet

3. prioritet

9.4 Troveerdighed, bekreaftbarhed og overfgrbarhed

Videnskabelige socialfaglige undersggelser skal baseres pa saglige problemstillinger, og der skal
veere en vis trovaerdighed, bekreaftbarhed og overfgrbarhed i de undersggelsesresultater, som
udledes (Thagaard 2004).

9.4.1 Troveerdighed

Undersggelsens troveerdighed handler om undersggelsens kvalitet, hvor der isar er fokus pa
datamaterialet (Thagaard 2004:185). Datamateriale i min undersggelse bestod af lovtekster og
forarbejderne hertil. Dette data anvendtes pa grund af dets relevans i forhold til undersggelsens
genstandsfelt. Lovtekster og forarbejder bygger blandt andet pa kontekstuelle ideologier og
diskurser, og maden som dette er udformet pa, er afhaengig af faktorer som tid, sted, aktarer etc.
Idet undersggelsen blev tilrettelagt ud fra publiceret lovmateriale, er troveerdigheden stor. |
kvalitative undersggelser bliver informanter ofte interviewet af forskeren om emner, som er
relevante for undersggelsens problemstilling. Informanterne kan i denne type undersggelse
selektivt veelge hvilke informationer forskeren skal have, hvilket kan vaere medvirkende til at
datamaterialets troveaerdighed reduceres. Dette var ikke tilfeldet i min undersggelse, idet
datamaterialet som sagt var publicerede lovtekster.

9.4.2 Bekreeftbarhed
Bekraftbarhed handler om forskerens tolkning af datamaterialet, og dokumentation herfor

(Thagaard 2004:191). “Der knytter sig vigtige metodiske problemer til, hvordan forskeren
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analyserer og fortolker de sociale feenomener, han eller hun studerer” (1bid.). Jeg skulle
eksempelvis som undersgger vaere opmerksom pa, at datamaterialet var udformet i en anden
kontekst og ud fra et andet formal end min undersggelse, hvilket kunne bevirke at min tolkning af
datamaterialet kunne veere forskellig fra lovteksternes egentlige betydning. Dette var iser relevant
at reflektere over, idet jeg anvendte historisk datamateriale fra 1976 og 1997. Jeg er som menneske
pavirket af aktuelt geeldende samfundsmaessige normer og diskurser, hvilket kunne have indflydelse
pa min tolkning af datamaterialet. Far at lave en mere troveerdig analyse, skulle jeg forsgge at
reflektere over denne forforstaelse, og forsgge at se pa datamaterialet ud fra den kontekst det var
udviklet i, for at sge undersggelsens bekraftbarhed. Pa grund af dette aspekt, har jeg inkluderet
lovteksternes forarbejder, for at opna viden om baggrunden for produktionen af lovteksterne. Hvis
jeg blot anvendte selve lovene som datamateriale, ville jeg mangle dette grundlag, og der ville veere

en starre risiko for at min egen tolkning ville blive for dominerende.

Min forforstaelse af hvordan italesattelsen af mennesker med funktionsnedsattelse kom til udtryk i
lovgivningen, havde ligeledes en indflydelse pa min analyse, og jeg skulle derfor vere eksplicit
omkring dette idet tolkningen af mit data ikke udelukkende kunne vare objektiv og neutral. Dette
kom blandt andet til udtryk gennem min socialfaglige forforstaelse. Jeg analyserede saledes ikke
datamaterialet uden nogen form for faglig baggrund, hvilket kom til udtryk i de anvendte teoretiske
redskaber. Der var samtidig risiko for at analysen ville blive pavirket af, at jeg som socialarbejder i
den aktuelle historiske tid, kunne opfatte geeldende ret hvilket vil sige serviceloven, aktivlioven og
retssikkerhedsloven, som mere gyldig end bistandsloven. For at gare min undersggelse mere gyldig,
skulle jeg vaere opmarksom pa at tilsidesztte denne opfattelse, og forsgge at anleegge et objektivt

og ikke-veardiladet syn pa lovgivningen bade far og efter reformen.

9.4.3 Overfgrbarhed
Et tredje aspekt, som jeg skulle vaere opmarksom pa, var undersggelsens overfgrbarhed. Thagaard
karakteriserer overfgrbarhed saledes:

"Overforbarhed indebcerer en rekontekstualisering i den forstand, at den teoretiske
forstaelse, der knytter sig til et enkelt projekt, sattes i en videre sammenhang. Pa den
made kan en enkelt undersggelse bidrage til en mere generel teoretisk forstaelse ”
(Thagaard 2004:192).
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Min undersggelse skulle tilretteleegges saledes, at det var muligt for andre undersggere, at foretage
den samme undersggelse. Dette er vaesentligt, idet en gentagelse af undersggelsen sikrer
dokumentationen for, at undersggelsesresultaterne er genkendelige i anvendelsen af andre
undersggelser, og dermed valide forskningsresultater (Ibid:194). For at imgdekomme dette

videnskabelige krav, har jeg forsggt at veere gennemsigtig i forhold til min analyseproces.
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10.0 Refleksion

I dette afsnit vil jeg reflektere kritisk over undersggelsen i forhold til dens resultater. Derudover vil
jeg anlaegge en refleksiv vinkel pa anvendelsen af kritisk realisme som videnskabsteoretisk position,

og pa kritisk diskursanalyse som analytisk metode.

10.1 Refleksion over undersggelsens resultater

I afsnit 2.1.2 redegjorde jeg for, hvordan italesattelser i den sociale lovgivning kan veere med til, at
pavirke socialarbejderes arbejde med og opfattelse af borgerne. Denne pavirkning kan blandt andet
forega gennem socialfaglige aktgrers internalisering af sociale normer og opfattelser af eksempelvis
mennesker med funktionsnedsattelse. Undersggelsens formal var at eksplicitere denne italesattelse
og baggrunden for den, for derigennem at give socialarbejdere viden om de faktorer, der er med til
at pavirke deres daglige praksis. Et centralt spgrgsmal i denne forbindelse er, om undersggelsen har

levet op til sit formal, og om undersggelsesresultaterne kan anvendes i praktisk socialt arbejde.

Socialarbejdere kan i praksis bruge den udledte viden fra denne undersggelse, idet den har blotlagt
hvilke mekanismer, der har vearet med til at konstituere de juridiske vilkar som mennesker med
funktionsnedszettelse har. De udledte diskurstyper fra delanalyse 2 kan karakteriseres som
vaesentlige faktorer, som socialarbejdere skal veere bevidste om i deres daglige arbejde, for at de kan
anleegge en kritisk refleksion over den opfattelse de har om mennesker med funktionsnedsettelse.
Socialfaglige praktikere kan have kritisk vinkel uden denne viden om, hvad der betinger vilkarene
for persongruppen i lovgivningen, men ekspliciteringen af mekanismerne kan vare med til at skabe
opmarksomhed pa hvorfor borgergruppen opfattes og forstas som de gar, og hvordan deres
situation handteres i socialfaglig praksis. Eksempelvis kan det veere relevant for socialarbejdere at
have viden om, at borgergruppen ikke udelukkende opfattes som ressourcerige individer, men at der
fortsat eksisterer diskurser om, at mennesker med funktionsnedseettelse opfattes som afvigende fra
den gvrige befolkning, og at de er personer, som har brug for hjelp. Dette fokus pa personkredsen
har dog ogsa fordrende elementer for det sociale arbejde, idet de problemer og vanskeligheder som
mennesker med funktionsnedsattelse kan have i deres hverdag som fglge af sygdommen, ikke
negligeres eller forkastes som et problem, pa trods af undersggelsens resultater om, at den danske
sociallovgivning efter reformen indeholder neoliberale elementer om, at mennesker med

funktionsnedszettelse i hgjere grad bliver tillagt et eget-ansvar.
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Undersggelsesresultatet om at welfare-orienterede ideologier om mennesker med
funktionsnedsattelse fortsat i hgj grad kommer til udtryk i lovgivningen efter reformen, gar imod
Jackob Torfings teori om at den danske velfeerdsstat idealtypisk har &ndret sig fra welfare til

workfare.

Min undersggelse indikerer at den konstituerende faktor for italesattelsen, som eksisterede farst,
var skiftet fra welfare til workfare. Det kan dog diskuteres om diskurstyperne, som jeg har udledt i
delanalyse 2, var til stede far skiftet skete, og dermed kan have vearet konstituerende for skiftet fra
welfare til workfare. Analysen kunne derfor have foregaet omvendt, hvor jeg havde undersggt den
sociale praksis inden jeg undersggte den diskursive praksis. Dette afspejler saledes, at jeg i
undersggelsesprocessen har haft en antagelse om, at ideologierne i sproget har varet konstitueret af
ydre strukturer. Det kunne saledes ogsa have veret relevant at inddrage hvordan italesattelsen var

konstituerende for de ydre strukturer.

Min antagelse om at den idealtypisk a&ndring i den danske velfeerdsstat havde en betydning for
italesattelsen af mennesker med funktionsnedseattelse, har haft en betydning i forhold til
undersggelsens resultater. Hvis jeg havde haft fokus pa andre samfundsmaessige fa&anomener sasom
oprettelsen af EU-samarbejdet, udviklingen af informationsteknologi etc. kunne undersggelsens
resultater have set anderledes ud. Dette aspekt er relevant i forhold til undersggelsen bekreeftbarhed,

idet min tolkning af datamaterialet har veeret praeget af mine antagelser forud for undersggelsen.

En undersggelse af italesattelsen af mennesker med funktionsnedsattelse kunne vaere grebet
anderledes an, idet jeg kunne have undersggt hvordan italeszttelsen kommer til udtryk gennem
socialarbejderes individuelle diskursive praksis pa mikroniveau — altsa hvordan socialfaglige
aktarers konstruktion af mennesker med funktionsnedsattelse er, og hvordan denne konstruktion
kommer til udtryk gennem deres daglige italesettelse af personkredsen. Det ville i denne
sammenhang have vearet relevant at tilretteleegge undersggelsen ud fra interviews af
socialarbejdere. Jeg gnskede dog at gribe genstandsfeltet an pa makroniveau, hvor jeg ville
undersgge hvordan italeseettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse strukturelt kom til udtryk,
for at finde frem til hvilke faktorer, der ubevidst pavirker de socialfaglige aktarer som individer, og

hvor jeg ville anlaegge en kritisk vinkel i forhold til at eksplicitere samfundsforhold for praktikere.

Som det fremgar af afsnit 9.3 har jeg i min kodningsproces veeret inspireret af tilgange indenfor

Grounded Theory. Det skal understreges at jeg blot har veeret inspireret, idet undersggelsen har
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veeret kritisk realistisk. Grounded Theory handler om induktivt at udvikle teoretiske begreber
direkte ud fra empirisk materiale. Metoden er derfor fenomenologisk orienteret, idet den har fokus
pa hvad der relativistisk viser sig (Juul & Pedersen 2012:102). Fordelen ved inddragelsen af
elementer fra denne tradition har veeret, at jeg med udgangspunkt i en grundig gennemlasning af
mit datamateriale, har haft mulighed for at dekonstruere datamaterialet i temaer, som har veeret
relevante for genstandsfeltet. Det har dog veeret problematisk for mig at undersgge helt uden at min
egen socialfaglige baggrund pavirkede de kategoriseringer af empirien jeg foretog, hvilket har

pavirket hvilke temaer jeg har udledt, og hvilke temaer jeg har udeladt eller eventuelt overset.

10.2 Anvendelsen af kritisk realisme som vidensskabsteoretisk position

Jeg har i undersggelsen af hvordan italesettelsen af mennesker med funktionsnedsattelse kommer
til udtryk i lovgivning, anlagt en kritisk realistisk vinkel. Dette har haft som konsekvens, at jeg har
haft fokus pa at undersgge hvilke ikke-observerbare mekanismer i det virkelige domane, der 13 bag
den konkrete italesattelse i virkelighedens empiriske domane. Spargsmalet er nu om dette har
veeret den mest hensigtsmaessige vinkel i forhold til undersggelsens genstandsfelt.

En alternativ videnskabsteoretisk position, som jeg kunne have haft i undersggelsen er
socialkonstruktivistisk. Hvis jeg havde anvendt denne retning som videnskabsteoretisk position
kunne jeg mere nuanceret have undersggt hvilke konstruktioner i den diskursive praksis, der
fremtraeder i lovteksterne. Dette kunne have veret relevant idet jeg derved, ville kunne opna en
mere detaljeret analyse af det sproglige indhold. Jeg fravalgte dog denne tilgang, idet jeg ikke var
interesseret i at undersgge hvordan socialfaglige aktagrer konkret konstruerer opfattelser af
mennesker med funktionsnedsattelse, men snarere ville anleegge en kritisk vinkel pa eksisterende
viden, og samtidig finde ny viden ved at diskutere eksistensen af mekanismer bag italeseettelsen
gennem en analyse af intertekstualitet, interdiskursivitet og social praksis.

Samtidig kunne en hermeneutisk videnskabsteoretisk vinkel have veeret relevant i forhold til
undersggelsens genstandsfelt. Jeg ville gennem denne position have haft starre mulighed for, at
anleegge en mere tolkende tilgang til indholdet i mit datamateriale, end jeg har haft mulighed for i
brugen af kritisk realisme. Hvis jeg havde veret hermeneutisk undersgger, ville resultaterne af
undersggelsen derfor kunne blive mere nuancerede end de er blevet. Jeg har dog ikke anvendt
hermeneutik, idet jeg gnskede at undersgge historiske lovtekster pa grund af den makroorienterede
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vinkel, og jeg havde derfor ikke mulighed for at foretage interviews med de aktarer, der har veeret

med til at udforme lovgivningen, hvilket en hermeneutisk orienteret undersggelse kraever.

Jeg har i undersggelsen anvendt abduktion og retroduktion som slutningsform. En abduktiv
fremgangsmade laegger op til et dialektisk samspil mellem teori og empiri, idet slutningsformen kan
betegnes som en position mellem induktion™ og deduktion™* (Thagaard 2004:181). Det kan
diskuteres om jeg i tilstreekkelig grad har imgdekommet dette samspil. Jeg har udviklet teori
gennem empiri, idet jeg har udledt generative mekanismer. Jeg har dog i overvejende grad afprgvet
teori pa empiri, idet jeg fra undersggelsens begyndelse har haft en antagelse om, at skiftet fra
welfare til workfare har haft en betydning for endringen af italesettelsen af mennesker med
funktionsnedszettelse. Der kan derfor argumenteres for, at jeg analytisk har veeret mere deduktivt
orienteret end jeg har varet induktivt orienteret, hvilket har reduceret samspillet mellem teori og

empiri.

10.3 Anvendelsen af kritisk diskursanalyse som analytisk metodisk tilgang

Som det fremgar af afsnit 9.2.1 er undersggelsen udformet gennem en kritisk diskursanalytisk
metodisk tilgang. Denne tilgang er valgt pa grund af de muligheder den giver for at analysere
diskursiv praksis, hvilket i dette tilfeelde har handlet om analyse af italesattelser i lovtekster.
Samtidig har tilgangen veeret relevant for undersggelsens genstandsfelt pa grund af tilgangens
mulighed for, at opstille et kritisk fokus pa hvordan faktorer i samfundet kan veaere medvirkende til
konstitueringen af den diskursive praksis. Jeg har derfor ikke valgt en anden tilgang indenfor
diskursanalyse, idet jeg sa ikke ville have haft den samme mulighed for at inddrage ikke-diskursive
elementer i analysen af hvordan italesattelsen kan forklares. Samtidig ville jeg ikke kunne foretage
en analyse af lovtekster med diskursanalytiske tilgange, idet disse mere retter sig mod analyse af
sproget gennem samtaler, fremfor sproget gennem tekster. Norman Faircloughs kritiske
diskursanalyse abnede op for denne mulighed, og metoden har derfor veeret relevant for denne

undersggelse.

Jeg har dog oplevet problematikker i undersggelsesprocessen ved brugen af Faircloughs kritiske
diskursanalyse som metode. Fairclough opstiller ikke konkrete redskaber, men beskriver neermere
en ramme for hvordan en diskursanalyse kan gribes an. Jeg har derfor oplevet i analyseprocessen, at

jeg har manglet redskaber til, at foretage en analyse af datamaterialets indhold. Dette har iser veeret

3 Udvikling af teori gennem empiri
 Afpravning af teori gennem empiri
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geeldende i analysen af interdiskursiviteten, idet Fairclough ikke beskriver hvordan den analytiske
tolkning kan finde sted. Jeg har derfor veeret ngdt til at inddrage viden fra det socialfaglige felt.

I kritisk diskursanalyse kan analysen bade omhandle hvilke faktorer den diskursive praksis er
konstitueret af, og om hvordan den diskursive praksis er med til at konstituere social praksis. Jeg
har i denne undersggelse veeret mest interesseret i at udlede hvilke mekanismer, der har varet
konstituerende for italesattelsen af mennesker med funktionsnedsattelse, og jeg har derfor ikke
bearbejdet spargsmalet om, hvordan italesattelsen af mennesker med funktionsnedszttelse er med
til at preege samfundet. Jeg har dog analytisk veret omkring dette emne i analysen af
intertekstualitet i delanalyse 2, hvor jeg blandt andet s pa hvordan formuleringer i lovgivningen
efter reformen var pavirket af formuleringer i lovgivningen fra far reformen. Jeg kunne dog have
gjort analysen mere nuanceret ved at rette et stgrre fokus mod dette aspekt, idet Fairclough papeger

at italesettelsens konstituerende faktor har betydning.

10.4 Forholdet mellem kritisk diskursanalyse og kritisk realisme

| dette afsnit vil jeg reflektere over forholdet mellem anvendelsen af kritisk realisme som
videnskabsteoretisk position, og kritisk diskursanalyse som metodisk redskab. Disse videnskabelige
traditioner er kompatible, idet de begge er kritisk orienterede, men jeg skulle som analytiker veere
opmarksom pa en raekke divergerende faktorer i brugen af disse, hvilket jeg vil diskutere i fglgende

afsnit.

10.4.1 Ontologisk- og epistemologisk udgangspunkt

Ifelge Scheuer (2005) er kritisk diskursanalyse en socialkonstruktivistisk metodisk tilgang, idet den
er orienteret mod aktgrers konstruktioner af virkeligheden (Scheuer 2005:8). Denne metodes
position er derfor ikke udelukkende sammenfaldende med principperne i kritisk realisme, som
anerkender, at virkeligheden ikke alene kan forstds som menneskelige konstruktioner, men at
verden ogsa bestar af objektive forhold. Kritisk realisme indeholder teoretiske elementer, som er
sammenfaldende med kritisk diskursanalyse, men kritisk realisme bibeholder en kritisk holdning til
socialkonstruktivisme og diskursteori, grundet disse teoriers rene relativistiske position (Andersen
2007:53). Der kan derfor opsta en raekke problematikker i forhold til, at anvende disse teoretiske
traditioner i den samme undersggelse. Konkret har jeg oplevet dette i forhold til, at imgdekomme
diskursteoriens rent relativistiske principper i besvarelsen af undersggelsens problemformulering.

Huvis jeg alene skulle tilretteleegge analysen ud fra disse principper, skulle jeg have haft et starre
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fokus pa de konstruktioner af mennesker med funktionsnedsattelse som lovgivningens
formuleringer opstiller. Dette fordrer at jeg, i hgjere grad end jeg har gjort i denne undersggelse,
skulle se pa hvordan lovgivningens formuleringer blev tolket af professionelle aktgrer i den
socialfaglige praksis. Dette forhold har ikke vaeret min intention at undersgge, idet jeg fandt det
mere relevant at undersgge hvilke faktorer, der har veeret med til at udforme formuleringerne i
lovteksterne om en specifik borgergruppe. Jeg har derfor valgt at anvende kritisk realisme som
videnskabsteoretisk position, idet denne muligger fokus pa bade de realistiske og relativistiske
forhold.

Der kan omvendt argumenteres for, at den diskursteoretiske tilgang har veeret en fordel i min Kritisk
realistiske undersggelse (Andersen 2007:55). Dette begrundes i at anvendelsen af diskursteorier i
realistiske undersggelser, kan hjelp til at "bibringe realismen nye tanker om, hvordan viden
udvikles, og om de processer, hvorigennem der produceres mening” (Ibid.). Anvendelsen af den
diskursanalytiske metode kan derfor have veaeret fordrende i min kritiske analyse. Jeg har haft fokus
pa at anleegge en kritisk vinkel pa virkeligheden, og diskursteorien har saledes givet mig redskaber
til en dybdegaende analyse af de objektive italeszttelser.

10.4.2 En kritisk orienteret undersggelse

Et andet forhold, som var sammenfaldende mellem kritisk realisme og kritisk diskursanalyse var, at
begge retninger indeholdt kritisk orienterede elementer. Dette blev ekspliciteret ved, at begge
teoretiske traditioner fokuserede pa, at eksplicitere ikke-observerbare samfundsmaessige
feenomener, for derigennem at kunne skabe mulighed for at udvikle forandring.

Jeg skulle som undersgger anlegge en kritisk vinkel pa eksisterende viden om specifikke
feenomener, idet begge teoriers konstruktivistiske epistemologiske position havde som konsekvens,
at denne eksisterende viden ikke matte forstds som en objektiv sandhed.

Denne kritiske vinkel har veeret fordrende for min undersggelse, idet jeg analytisk har sat
spgrgsmalstegn ved den eksisterende viden om det beskaftigelsespolitiske skift fra welfare til

workfare.

Maden hvorpa jeg har veeret kritisk orienteret har veret, at eksplicitere italesattelser, og dermed
definitioner af mennesker med funktionsnedsattelse. Dette har jeg gjort for at skabe bevidsthed for
socialfaglige aktgrer om hvilke ideologier pa makroniveau, der pavirker deres syn pa
persongruppen. Jeg har veeret kritisk med udgangspunkt i Faircloughs definition af critical language

awareness (Fairclough 1992:90). Denne kritiske vinkel omhandler hvordan en analyse af sproget
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kan veere med til at hjeelpe undertrykte mennesker, idet det antages at sproget er en medvirkende
faktor til at undertrykke. Jeg har i denne kritiske analyse ikke veeret kritisk pa vegne af mennesker
med funktionsnedsattelse som undertrykt gruppe, men snarere haft fokus pa hvordan socialfaglige

aktgrers subjektive opfattelser ubevidst blev undertrykt af strukturelle ideologier og veerdier (Ibid.).

10.4.3 Mekanismers indbyrdes pavirkning

En anden kompatibel faktor mellem kritisk realisme og kritisk diskursanalyse var, at det i begge
retninger blev anerkendt, at kontakten med forskellige faktorer kan @ndre pa vilkar. Eksempelvis
haevdes det i kritisk realisme, at generative mekanismer i black boks kan pavirkes af andre
mekanismer, ydre strukturer og kontekst. Sammenfaldende med dette haevdes der i kritisk
diskursanalyse, at diskurser kan blive transformeret i kontakten med andre diskurser. Dette har
veeret et relevant aspekt i min undersggelse, idet jeg har undersggt hvordan de generative
mekanismer, der var til stede ved lovaendringen i 1997, har varet pavirket af ydre samfundsmassige

faktorer.

10.4.4 Strukturer og kontekst

Strukturer og kontekst er ligeledes elementer, som indgar i begge retninger, idet “den sociale
virkelighed betragtes som bestaende af savel diskursive som ikke-diskursive elementer”” (Buch-
Hansen & Nielsen 2008:87). Disse diskursive elementer kan blandt andet beskrives som strukturelle
forhold og den sociale kontekst (1bid:87,88). Konkret kommer dette teoretiske sammenfald til
udtryk i min analyse, idet jeg ved hjelp af makroorienterede teorier om den danske velferdsstat, har
undersagt lovteksternes intertekstualitet, og derigennem udledt hvilke forklaringer, der kunne vare
pa italesaettelsen af mennesker med funktionsnedsattelse.
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11.0 Perspektivering

Dette afsnit vil indeholde en diskussion om, hvilke konsekvenser lovaendringerne i 1997 kan have
haft for socialt arbejde. Derudover behandles spargsmalet om, hvordan italesettelsen af
undersggelsens personkreds kommer til udtryk i aktuelt geeldende sociallovgivning. Dette vil jeg
gere idet de farste udgaver af serviceloven, bistandsloven og retssikkerhedsloven har endret sig
mange gange, og mange af bestemmelserne fra 1997 er i geeldende ret udvidet eller erstattet med
andre bestemmelser, som kan have betydning for italesattelsen af mennesker med

funktionsnedseettelse.

11.1 Implementering af den nye lovgivning i praksis

Ovenstaende beskriver, at den andrede struktur i lovgivningen kan have vearet med til at forenkle
retsreglerne, idet bestemmelserne inddeles i henholdsvis serviceydelser, gkonomiske ydelser og
processuelle regler. | den socialfaglige praksis kan den @ndrede struktur i lovgivningen dog ogsa
medvirke til en reekke problematikker. Dette kan eksempelvis komme til udtryk i en gget mangde
af regler, hvilket er aktuelt efter reformen, idet bistandsloven bliver andret til tre forskellige love.
Et af formalene med bistandsloven var at forenkle det sociale system, hvilket blev realiseret gennem
en samling af en reekke loves bestemmelser™ i én lovtekst. Det kan diskuteres om opsplitningen af
bistandslovens bestemmelser i tre separate love kan have vaeret medvirkende til, at denne forenkling
blev reduceret. Diskussion kan baseres pa N. Hielmcrones artikel om “retssikkerhed, effektivitet og
borgerinddragelse i forvaltning af sociale ydelser ” (2004). Hielmcrone argumenterer for, at
lovgivningen har medfart problematikker i forhold til borgerens retsstilling, idet de mange
retsregler skaber forvirring, hvilket kan bevirke at borgerne ikke kender til deres ret (Hielmcrone
2004:1). Hielmcrone papeger, at dette bade har en konsekvens for borgeren og for socialarbejderen,
som anvender lovgivningen i sit daglige arbejde. De mange og uoverskuelige retsregler kan for det
farste bevirke at borgeren ikke direkte kan aflase sin retsstilling. Dette argumenterer Hielmcrone

for saledes:

1 Bistandsloven erstattede lov om tilsyn med herberger, arbejdshjem m.v., lov om madrehjalpsinstitutioner, lov om
revalidering, lov om offentlige forsorg, lov om barne- og ungdomsforsorg, lov om omsorg for invalidepensionister og
folkepensionister samt lov om husmoderaflgsning og hjemmehjelp (Bistandsloven § 139).
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”(...) at loven for de fleste mennesker bliver uegnet som oplysningskilde, ikke kun pa
grund af sproget men pa grund af det labyrintiske sat af takster og beregningsregler.

Det synes ikke at veere meningen at loven skal leeses” (Hielmcrone 2004:5)

Denne risiko for reducering af retsstillingen for et menneske med en funktionsnedsattelse, har en
paradoksal rolle i forhold til vedtagelsen af retssikkerhedsloven, idet formalet med denne lovs
processuelle bestemmelser var, at gge borgerens retssikkerhed (retssikkerhedsloven § 1).
Socialarbejdere skal ofte radgive og vejlede borgere med udgangspunkt i hjemmel i lovgivningen.
De mange retsregler kan have som konsekvens at socialarbejderen mister forstaelsen for det arbejde
som vedkommende udfarer, idet der er opstillet regler om mange/de fleste forhold. Dette har en
sammenhang med specialets problemstilling om, at socialarbejdere internaliserer normer og
definitioner i det socialfaglige felt, hvilket kan bevirke at de hver iseer mangler en forstaelse for den
made som de hver isar udferer det sociale arbejde pa. De mange retsregler kan derfor skabe en
risiko for kategorisering af eksempelvis situationen for borgere med funktionsnedsattelse, idet
uoverskueligheden i lovteksterne kan medfgre, at socialarbejderen skal finde den “kasse” i

lovgivningen, som borgerens situation passer i.

11.2 Italeseettelse af mennesker med funktionsnedseettelse i aktuelt geeldende ret
Idet undersggelsen har koncentreret sig om historisk lovgivning, fra det tidspunkt hvor
lovgivningens nuveaerende struktur blev udformet, kan det veere interessant at diskutere hvordan
italeseettelsen af mennesker med funktionsnedseettelse kommer til udtryk i den aktuelt geeldende
servicelov, aktivlov og retssikkerhedslov. En diskussion om alle de forandringer, der er sket i
lovteksterne vil veere kompleks og meget omfattende, idet der ofte sker andringer i dansk
sociallovgivning. Jeg vil derfor i denne diskussion fremhave ét af den nuvaerende regerings nyeste
udspil om en fartidspensionsreform, som kan have konsekvens for italeszttelsen af vilkarene for
mennesker med funktionsnedszttelse. Overordnet indeholder reformen principper om at
- flest muligt skal i arbejde og forsarge sig selv,
- flere far en tilknytning til arbejdsmarkedet og dermed adgang til at forsgrge sig selv, og
feerrest muligt ender pa varig passiv forsgrgelse,
- flest muligt skal ansettes pa det ordinzre arbejdsmarked uden offentlig statte,
- der skal veere et starre fokus pa den enkeltes ressourcer og pa at udvikle den enkeltes
arbejdsevne,

- sikre, at ogsa personer med en lille arbejdsevne kan komme ind i ordningen,
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- adgangen til fartidspension begranses, og der indfares ressourceforlgb, som skal sikre en
tidligere, tveerfaglig og sammenhangende indsats,
- form, indhold og varighed af ordningen tilpasses den enkeltes behov
(Beskaftigelsesministeriet:1).
Mange af disse principper stemmer overens med principperne i serviceloven, aktivioven og
retssikkerhedsloven som blev vedtaget i 1997, hvilket er med til at vise at workfare-orienteringen
fortsat er inkluderet i den danske sociallovgivning. Principperne viser dog, at der er opstaet et endnu
starre fokus pa at personer, som har problemer udover ledighed eksempelvis som fglge af en
funktionsnedszattelse, skal have en plads pa arbejdsmarkedet, og at det skal vaere endnu sveerere at
fa medhold pa en ansggning om fartidspension. Disse bestemmelser er blandt andet med til at vise,
at italeseettelsen overfor mennesker med funktionsnedsattelse er koncentreret endnu mere mod
beskeftigelse end lovgivningen fra 1997 var. Konsekvensen for mennesker med
funktionsnedszettelse kan i denne forbindelse veere mere inklusion og starre selvrealisering, men det
kan ogsa betyde at denne borgergruppe skubbes ud i foranstaltninger og tiltag, som de ikke kan

magte.
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Social-, Bgrne- og Integrationsministeriet 1997: LOV nr 453 af 10/06/1997: Lov om retssikkerhed

og administration pa det sociale omrade.

Social-, Bgrne- og Integrationsministeriet 1997: LOV nr 454 af 10/06/1997: Lov om social service.

Fremsat lovforslag om aktivloven
Socialministeren (Karen Jespersen) 1997: Forslag til Lov om aktiv socialpolitik, LFF1996-
1997.1.230. Thomson Reuters. Kgbenhavn.

Fremsat lovforslag om retssikkerhedsloven
Socialministeren (Karen Jespersen) 1997: Forslag til Lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade, LFF1996-1997.1.228. Thomson Reuters. Kgbenhavn.

Fremsat lovforslag om serviceloven
Socialministeren (Karen Jespersen) 1997: Forslag til Lov om social service, LFF1996-1997.1.229.

Thomson Reuters. Kgbenhavn.

Socialreformkommissionen 1969: Beteenkning Nr. 543: Det sociale tryghedssystem. Struktur og

dagpenge. J.H. Schultz Bogtrykkeri. Kgbenhavn.

Socialreformkommissionen 1972: Betaenkning Nr. 664: Det sociale tryghedssystem: Service og
bistand. S.I. Mallers Bogtrykkeri. Kgbenhavn.

Socialudvalget 1996-1997: Beteenkning over forslag til lov om aktiv socialpolitik, LFB1996-
1997.1.230. Thomson Reuters. Kgbenhavn.

Socialudvalget 1996-1997: Betenkning over forslag til lov om social service, LFB1996-1997.1.229.
Thomson Reuters. Kgbenhavn.
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13.0 Bilagsliste

Bilag 1-26: kodningsmateriale 1 - bestemmelserne inddelt i kategorier

Bilag 27: kodningsmateriale 2 — kategorierne inddelt i temaer
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