Abstract

This task has coercion in social work as its centerpiece. The task is based on the Law amending the
Law on Social Services. This is a law adopted by the Danish Parliament 21 of April 2009 and is
valid from June the first 2009. The Act is an amendment to an existing law. The preveslylaw gives
municipalities the opportunity to instruct parents of children and young people with various
problems of specific behavior changes. It is those who work with families who assess whether this
option should be used. In the new law, the wording has changed. Imposing parental duties to act
are not something municipalities are able to, it is something they should do. In addition, the new
law contains an introduction to use of acting duties in the work with the youth between 12 and 17

years. This task uses the Law as an example of coercion in social work.

By clarifying what may have generated this law and what consequences this law may have on the
performance of social work, the task will answer the following question: What bothers coercion in
social work, and what consequences can the use of coercion have on the performance of social
work? By answering these questions, the task contributing to the critical research on what impact
power has on the social work professional basis and its legitimacy.

The tasks analysis of what generates coercion in the social work, focuses on different forms of
power and ideology. Analysis shows that both of these perspectives can provide answers to the
mechanisms which makes coercion as a method possible in social work.

What consequences coercion can have for the performance of social work are seen through the
Law's impact on the professionalism, power positioning and recognition in social work. The
analysis shows that the law has an impact on all three prospects.

This task has critical realism as its theoretical basis of science. This perspective has not ambiton to
find absolute truths. The answer my studies offer should not be seen as prejudice resolve inferences.
But they can be seen as possible answers to what it is that generates coercion, and the affect it has

on the social work.
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Leaesevejledning

Specialet indledes i kapitel I med en indledning hvor jeg prasenterer opgavens tema, og
problemformulering. Derefter folger - en problemanalyse hvor jeg mere uddybende forklarer,
baggrunden for og min undren omkring, problemformuleringens spergsmaél. Endelig vil der vare et

afsnit, hvor jeg placerer opgavens tema: tvang og det sociale arbejde ind i en mere teoretisk ramme.

Kapitel 2 er en praesentation af, specialets videnskabsteoretiske positionering - kritisk realisme. I
kapitlet gor jeg rede for hvad kritisk realisme er -, og hvilke konsekvenser det far for mig at
anvende denne position. Til sidst ger jeg rede for mine valg af metode i forhold til at indsamle

empiri.

I kapitel 3 gor jeg rede for mine valg af teorier, og derefter prasenteres udvalgte dele af den teori,

der bliver anvendt som perspektiver i specialets analyser.

Kapitel 4 bestér af to analyseafsnit. Forste analyseafsnit omhandler magtteknologier og ideologi.
Andet analyseafsnit omhandler faglighed, magtpositioneringer og anerkendelse. Her analyserer jeg

min empiri, med udgangspunkt i1 de valgte teorier.

I kapitel 5 konkluderer jeg pa problemformuleringen, og derefter folger en kritisk refleksion over

opgaven i sin helhed. Specialet afsluttes med en kritisk perspektivering.



Kapitel 1

Indledning

At finde frem til det centrale og det vasentlige 1 en kontekst ud fra segeordene tvang og socialt
arbejde er ikke en nem opgave. Der er altid en ny, spendende og sikkert veesentlig reference, man
kan tage med. De referencer jeg har valgt, er udvalgt med henblik pé - bedst muligt kunne belyse og

give svar pa min problemformulering.

Er straf eller omsorg vejen frem 1 behandlingen af bern, unge og deres foraldre. Det var
speargsmalet, da Dansk Socialradgiverforening inviterede ca. 140 socialradgivere og andre eksperter
der arbejdede med udsatte bern, til en dialog med Folketingets socialpolitikere ved en konference
pa Christiansborg 30. januar 2009. Det entydige rdd til politikerne, der er i gang med
forhandlingerne om Barnets Reform, lod: Nej til straf og flere pdlaeg i sociallovgivningen. Nej, til
mere bureaukrati. Ja, til mere tid og faerre sager pr. socialrddgiver(Socialradgiveren, nr.4, 2009).
Med forslag om tvangsanbringelser af spaedbern, foreldrepalaeg og tvangsadoptioner legger
velferdsminister Karen Jespersen (V) op til en stram politisk styring af socialrddgivernes arbejde i
kommunerne. En politisk styring der abenbart ikke tager de professionelles kompetencer og rad til

efterretning.

Dansk Socialrddgiverforenings formand Bettina Post, er meget skarp 1 sin kritik af den politik
regeringen forer pa det socialfaglige omrdde. Hun siger ”Lovforslagene er efter min vurdering i hoj
grad baseret pd politiske holdninger og en noget dominerende trang til at vise politiske muskler og
handlekraft og ikke pd socialfaglige kundskaber ”(Socialradgiveren, nr.4, 2009). Endvidere peger
hun p4, at begrebet tvang indgir meget i de lovforslag, som Dansk Socialrddgiverforening netop har
haft i hering(Ibid.). Det sidstnevnte fenomen bliver af lektor Inge Bryderup, i en kommentar til lov
om skerpelse af foreldre og ungepélag, betegnet som et nyt fenomen i dansk socialpolitik "det er
brud pa rigtig mange dars Dansk socialpolitik, at der i stigende grad bruges tvang, som et
virkemiddel for myndighederne til at blande sig i familiens ukreenkelighed, sdledes er det et nyt
feenomen i dansk socialpolitik”(Informationen, 17/04/09 2009).

Hun mener, at denne form for socialpolitik bryder afgerende med det hidtidige syn pd familiens
ukreenkelighed. "I de sidste 60 dar har man veernet om familien, ogsd nar familien tilhorte de

allermest udsatte. Det har betydet, at det sociale arbejde i hoj grad gik ud pd at styrke familiens



egne ressourcer. Den tilgang er ved at forsvinde nu. I stedet stiller man strengere og strengere krav
til forceldrene om, at bdde de og deres born skal leve om til et sncevert krav om normalitet, og hvis

de ikke magter det, sd tager staten over selv(Ibid.).

Der er altsd den sidste tid kommet flere politiske forslag der har som formal, at indfere mere tvang i
det sociale arbejde. Forslagene betegnes som verende et “nyt fanomen”, og fagpersonerne i det
sociale arbejde stiller sig kritiske til dem. Ebsen peger pa en @ndring i kommunernes administration
af socialpolitikken, som kan ses som - en baggrund for de nye lovforslag. I 1990 erne begynder
staten at regulerer kommunernes administration af socialpolitikken. I lovgivningen om blandt andet
udsatte bern, indferes specifikke krav om handleplaner, bernesamtaler, tidsfrister for tilbud m.v.
Dette var en grundlaeggende @ndring i forhold til bistandslovens mél om sagsbehandleres og
kommunernes autonome skeon, hvor kommunerne alene havde ansvar for selve sagsbehandlingen.
Undersogelser viste efterfolgende at kommunerne 1 lille udstrekning overholdt de nyindferte krav.
Den manglende succes med at anvende den slags krav i lovgivningen har imidlertid ikke atholdt
Folketinget og ministerium fra at fortsatte ad den vej. De er i stedet gaet et skridt videre ved at lave
regler om, hvilke metoder kommunerne skal folge (Ebsen i EIm Larsen og Hornemann Meller,

2004, 3090g 310).

Med baggrund i en interesse for hvordan tvang pavirker det sociale arbejde, vil jeg 1 dette speciale
tage udgangspunkt i et af de lovforslag der er blevet fremsat med det formal, at indfere mere tvang i
det sociale arbejde. Nermere bestemt, forslag om @ndring af lov om social service L114. ”En af de
seneste eksempler pa tvang indenfor barn og familieomrddet er styrkelse af forceldreansvaret. Lov:
L289 af april 2006(Nissen et al, 2007, 156). Med efterfolgende forslag til @ndring af lov om social
service, Lovforslag L114 af januar 2009(http://nyhedservice.schultz.dk/1f020089114.htm).

I resumeet af dette lovforslag stér der:

Forslaget bestar af to dele. I den forste del foreslds det, at reglerne om foraeldrepalaeg @ndres fra en
kan - til en skal-bestemmelse for at sikre, at kommunalbestyrelserne i hgjere grad anvender
foreldrepaleg som redskab i1 indsatsen overfor udsatte barn, unge og deres foraeldre. I den anden
del stilles der forslag om, at der indferes et ungepéleg, der forpligter kommunalbestyrelsen til at
palaegge unge mellem 12-17 ar, at modtage et relevant tilbud eller, at udfere konkrete handlepligter,

ndr visse n&ermere angivne forudsetninger er til stede.



Lovforslaget blev vedtaget af Folketinget ved 3. behandling den 21. april 2009, og treeder i kraft fra

1. juni 09 (www.social.dk/lovgivning/Lovforslag_ny/aktuelle folketingsamling.html). Lovforslaget

kan ses som en konsekvens af at kommunerne 1 2006, gennem a&ndring af lov om social service, fik
bemyndigelse til at pilegge foraeldre at:

e Folge deres born i skole.

e Deltage i foreldremeder eller konsultationer.

e Folge deres born eller unge til fritidsaktiviteter.

e Sikre at barnet eller den unge er hjemme pa et nermere fastsat tidspunkt.

e Deltage i et af kommunens tilbudte foraeldreprogram.

e Deltage 1 mader med relevante myndigheder om lgsning af barnets eller den unges

problemer(Avisen Information, 2009).

Efterlever foreldrene ikke disse krav kan kommunen fjerne bernechecken(Avisen Information,
2009).
Det har séledes siden 2006 veret muligt for kommuner, at fratage foraeldre bernefamilieydelsen,
hvis de ikke lever op til deres foreldreansvar og dermed serger for, at deres bern blandt andet
kommer 1 skole og ikke roder sig ud i kriminalitet. Dog viser evalueringen af lovforslaget fra 2007,
at det er f kommuner der anvender foreldrepalaeg som et redskab(Socialradgiveren, nr.2, 2009).
Som en reaktion pa denne manglende anvendelse, vil myndighederne med det nye lovforslag sikre
sig, at kommunerne benytter foreldrepalaeg i arbejde med bern, unge og deres familier. I tillaeg har

de indfort et ungepélaeg der palegger de unge at modtage relevante tilbud.

Det overstaende Lovforslag kan uden tvivl, rejse en raekke interessante og relevante
problemstillinger. Jeg har 1 dette speciale valgt, at se n@rmere pa to aspekter ved denne lov. Det
som forst vakte min interesse, 1 forhold til det naevnte lovforslag, var det faktum, at myndighederne
pa trods af negative tilbagemeldinger fra en samlet ’greesrod”, og en evaluering der viser at
foreldrepaleg ikke bliver neevneverdigt benyttet, alligevel foreslar og vedtager, en skearpelse af lov
om foraeldrepélaeg. Hvad er det der gor at myndighederne finder det nedvendigt, at indfere mere
tvang 1 det sociale arbejde? Hvorfor anskuer de tvang som verende et godt redskab 1

familiearbejde?

Det andet aspekt af loven der vakte min interesse, var selve det at anvende tvang. Hvilke

betydninger har det, for den made man udever det sociale arbejde pa?


http://www.social.dk/lovgivning/Lovforslag_ny/aktuelle_folketingsamling.html

Problemformulering

Med udgangspunkt i disse to omdrejningspunkter har jeg arbejdet mig frem til folgende

problemformulering:

Hvad er det der generer tvang 1 det sociale arbejde, og hvilke konsekvenser

far brugen af tvang for udferelsen af det sociale arbejde?

Socialt arbejde er et relativt uudforsket felt 1 Danmark til trods for, at der er tale om et
samfundsmassigt set stort og voksende omride, som bergrer mange menneskers liv. Socialt arbejde
udferes indenfor et felt af samfundsmassige vaerdier, politiske malsatninger, professionelle
tilgange samt lokale og institutionelt definerede handlemuligheder. Savel politisk som
forskningsmaessigt, har der de seneste ar varet stigende opmarksomhed pa og interesse for det
sociale arbejdes faglige grundlag og legitimitet(Olesen et al, 2005, 5). Mit speciale placerer sig
indenfor et sddan udgangspunkt. Forslag og vedtagelse af lov om @&ndring af lov om social service
er i kraft af, at vaere et palagt arbejdsredskab i det sociale arbejde, en lov der far betydning bade for
det faglige grundlag det sociale arbejde hviler pa, men ogsé for legitimiteten af det sociale arbejde.
Nissen 2005 peger pd, at der inden for de seneste ar er udkommet en reekke boger, der fokuserer pé
magtrelationer 1 socialt arbejde. Dette perspektiv er vigtigt, fordi en manglende fokusering pa magt i
det sociale arbejde, kan resultere i en manglede forstdelse eller lavere tolerance overfor klientens
egne oplevelser af deres situation, deres adfaerd eller problemopfattelse(Nissen, 2005 i Breumlund
et al, 2008). Dette speciale spger at bidrage til den navnte perspektiv. Ved at tage udgangspunkt 1
en formelt retlig magtform, vil specialet soge at besvare hvad der producere denne magtform og
hvilke konsekvenser denne magtform kan fa. Man kan siledes anskue dette speciale som et bidrag
til den kritiske forskning omkring magtformers betydning for det sociale arbejdets faglige grundlag
og dets legitimitet.




Problemanalyse

Min problemformulering seger at fa svar pa to spergsmal. Jeg vil bdde se pa hvad det er der generer

tvang i det sociale arbejde, og hvilke konsekvenser tvang far for udferelsen af det sociale arbejde.

Det forste spergsmal er rejst pd baggrund af, en undring over hvorfor myndighederne stiller forslag
om, at skerpe en lov der ikke synes at blive benyttet og som ikke har opbakning fra dem der skal
udeve den. Om en lov far virkning efter sit indhold, hanger ofte taet sammen med, hvorvidt loven
bakkes op af indflydelsesrige, sociale grupper som interesseorganisationer og lignende(Dahlberg
Larsen, 2005, 282). Efter at have lest nogle af de forelabige heringssvar, der er kommet pé forslag
om @ndring af lov om social service, i forhold til foreldre og ungepéleg. Er det rimelgt tydeligt for
mig at se, at de der udferer det sociale arbejde, ikke ensker mere tvang velkommen 1i sit arbejde, og
lovforslaget har saledes liden opbakning. Blandt andet udtaler Dansk socialradgiverforening, at de
er svert kritiske over for at indfere mere tvang i det sociale arbejde. De mener, det vil vere
opskriften pd mistro og konflikt, og at metoden tvang, vil udhule kommunens faglige vurderinger
og metodevalg(Socialradgiveren, nr.2, 2009). 140 socialradgivere og andre eksperter der siger nej
til straf og flere péleg i sociallovgivningen, taler ogsa sit tydelige sprog(se indledning). Noget tyder
pa, at myndighederne, ved at fremme og vedtage forslag om @&ndring af lov om social service, seger
at indfere et redskab i det sociale arbejde, der hverken er enskelig, eller vil f& virkning efter sit
indhold. Derfor undrer jeg mig over, hvad deres bevagegrund er for lovendringerne.

Jeg ser, med baggrund i det overstdende, et modsatningsforhold mellem myndighedernes og de
professionelles syn pa hvilke metoder der er mest hensigtsmassige at benytte i1 arbejdet med bern,
unge og deres foreldre. Politiske anskuelser bygger oftest pa antagelsen af visse verdier, og pa
opfattelsen af, at visse ting pavirker andre pa bestemte mader. Samt at man opnér gode tilstande,
dersom samfundet indrettes pa den ene eller den anden made(Dahlberg Larsen, 2005). Jeg anskuer
saledes myndighedernes forslag og vedtagelse, om @&ndring af lov social service, som varende et
resultat af bestemte verdier, og antagelser om hvad som er den bedste made, at indrette et samfund
pa. Vardier og antagelser der synes at rumme nogle andre elementer end de der eksistere i det
sociale arbejde. Det er disse vardier og antagelser jeg vil identificere, ved at sperge ind til hvad det
er der generer tvang i det sociale arbejde? Gennem den statslige politik skabes eller reproduceres en
raekke antagelser om problemer og deres losning. Disse antagelser materialiseres i forskellige
styringsvarktejer og dokumenter, som for eksempel love, der befzster et bestemt problemsyn og

ideer om hvilke foranstaltninger der er bedst egnede(Meeuwisse og Swird, 2004, ). For at f4 svar pa



hvad - der generer tvang i det sociale arbejde, er det sdledes betydningsfuldt for mig, at identificere
disse antagelser. Strukturen angiver sa at sige vilkér, rammer og mulighader for handelser,
begivenheder og menneskers handlinger. Bestemte strukturer genererer séledes bestemte handelser,
begivenheder og handlinger i den betydning, at de pavirker sandsynligheden for, at noget bestemt
sker frem for noget andet (Ejrnas og Guldager, 2008). Jeg forstar sadledes myndighederne, som
varende en struktur der pavirker sandsynligheden for at tvang opstar i det sociale arbejde, ved for
eksempel, at vedtage lov om @ndring af lov om social service. Det bliver derfor, med udgangspunkt
1 min problemformulering, centralt at se pd hvilke mekanismer det er der fir myndighederne til at se

tvang som varende et hensigtsmassig varktoj 1 det sociale arbejde.

Mit andet spergsmal i problemformuleringen, gar pa hvilke konsekvenser brugen af tvang far for
udfoerelsen af det sociale arbejde. Dette spergsmal stiller jeg med baggrund 1, at tvang, som den
indgribende metode det er, nedvendigvis ma {4 nogle konsekvenser. Jeg ser at myndighederne ved
at vedtage denne lov, indferer tvang pd to omrader. Myndighederne vil sikre sig, at kommunerne
anvender foreldre og ungepalaeg som redskab, og leegger sdledes meget bestemte retningslinier for
hvilke metoder de professionelle skal benytte. Lov om @ndring af lov om social service, har ogsa
karakter af tvang overfor borgeren. Ved at benytte en eventuel fjernelse af bernefamilieydelsen som
sanktion, leegger loven meget pres pa borgerne, 1 forhold til at de - ber acceptere kommunernes
henstillinger. I forhold til ungepalag skal den unge, som nevnt, paleegges at tage i mod relevante
tilbud. Tvang udeves séledes, 1 denne lov, bade overfor borgeren, og overfor de professionelle. Jeg
vil, 1 forlengelsen af dette, se pa hvilke konsekvenser tvang far for udevelsen af det sociale arbejde,

bade for borgeren og for de professionelle.
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Tvang og socialt arbejde

Med udgangspunkt i det overstaende, anskuer jeg tvang som verende omdrejningspunktet i dette
speciale. Men tvang som begreb kan have mange ansigter. Jeg vil i det efterfolgende anskueliggere,
hvordan jeg ser tvang i forhold til det sociale arbejde, og saledes placere begrebet tvang ind i en
teoretisk ramme.

Nar jeg skal se pa tvang i ssmmenhang med det sociale arbejdee, vil jeg forst tage udgangspunkt i
begrebet magt. Dette fordi jeg ser magt som verende en forudsetning for at tvang overhovedet kan
forekomme, og fordi jeg forstar tvang som en konsekvens af magt. Man kan anskue magt som
vaerende “mulighed for brug af tvang og magt” (Jarvinen, et al, 2005).

Magtbegrebet har veret viet stor plads i samfundsvidenskaben. Brinkmann fremhaver, at mange
samfundsvidere har lavet sine egne magtdefinitioner i hab om at indfange bestemte fzllestrack der
gar igen i alle magtforhold. Han siger blandt andet "mangfoldet frister til at forholde sig som i et
varehus, og veelge det som passer til enhver tid i forhold til en aktuel problemstilling” (Brinkmann 1
Hanegérd, 2005, s65). Min aktuelle problemstilling handler om, hvad der generer tvang i det sociale
arbejde og hvilke konsekvenser tvang far for udevelsen af det sociale arbejde. Det vil séledes vaere
naturligt for mig, at definerer tvang, som en konsekvens af magt, i forhold til hvordan man kan
anskue tvang i det sociale arbejde.

I et sddan perspektiv kan man for eksempel anskue magt, som varende baseret pa konstruerede
sandheder om, hvad der er bedst for klienterne, pa professionernes problemdefinitioner og pa
uformelle, mere eller mindre subjektive normer hos en given persongruppe om, at ville yde hjalp.
Det kan meget vel ses som forhold, der ikke umiddelbart forstds som magt (Jarvinen et al, 2005,
10). Det typiske kendetegn ved denne type magt er, at den som hovedregel ikke opfattes af de
berorte parter som udevelse af magt. Der findes to hovedbegrundelser for en sédan magt.

Den ene type begrundelse, handler om, at det socialpolitiske omrade udger et hjelpens univers”.
Beslutninger treffes ud fra et synspunkt, om at hjelpe klienten og ud fra de bedste intentioner. De
professionelle er s at sige eksperter 1 hjelp, og deres professionelle forestillinger, er forbundet
med, at de mener at vide, hvad der er bedst for klienten. De professionelle kan ses som
“mellemliggende organer” 1 realiseringen af velfaerdsstaten. De baner vej for velfaerdsstatens
moralske disciplin. Den moderne skandinaviske velferdsstat skaber imidlertid ikke bare rammerne,
men har travit med at regulere de moralske forpligtelser mellem mennesker gennem direkte

intervention(Wolfe, 1989, 152).
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Denne magt, er sver at modsta. Dette fordi klienterne meder persongrupper, som dybest set vil
hjelpe (Jarvinen, et al, 2005, 10).

Den anden type begrundelse handler om, at systemreprasentanterne opfatter sig selv, og opfattes af
andre, som besiddende den rigtige viden pé det bererte omrade. Her ses det arbejde som udferes,
ikke som magt, men som udevelse af en professionel praksis, som er styret af viden og erfaringer
om hvad der kendetegner godt socialt arbejde (Jarvinen, et al, 2005, 10-11).

Begge disse begrundelser bliver centrale for hvordan dette speciale anskuer forholdet mellem tvang
og det sociale arbejde. Tvang bliver i det overstdende afsnit beskrevet som noget der opstar, som en
konsekvens af at nogen har magt. Magt er ifelge det overstdende, at besidde sandheden om hvad der
er bedst for klienten og at definere hvad der er godt socialt arbejde. Saledes kan man se forslaget og
vedtagelsen af lov om @&ndring af lov om social service, som varende et eksempel pa, at det er de
professionelle, der er det mellemliggende organ, og at de baner vej for velferdsstatens moralske
disciplin. Myndighederne har nogle vardier og antagelser, om hvad det er, der vil fungerer 1 det
sociale arbejde med bern, unge og deres foreldre, og ma derfor sikre sig at borgerne indordner sig
efter disse opfattelser. Dette sikrer de sig, i dette tilfzlde, ved at indfere ’skal” bestemmelser i Lov

om social service. De tvinger de professionelle og borgeren til at agere pd bestemte mader.

Bauman og May skriver, at magt maske bedst forstds som muligheden til at forfoelge frit valgte mal,
som vores handlinger er orienteret mod, og samtidig have herredemme over de midler, som er
nedvendige for at forfelge disse mél (Bauman og May, 2001, 89). Har vi magt, er vi altsa i stand til
at handle mere frit, hvorimod vi som mindre magtfulde eller magteslose har en valgfrihed, der er
begraenset af de beslutninger, der traeffes af andre. Videre skriver Bauman og May, at reduktion af
nogens frihed blandt andet kan ske ved tvang. Tvang omfatter manipulation af handlinger pé en
sadan made, at andres ressourcer, uanset hvor omfattende de matte tage sig ud i andre
sammenhange, bliver utilstraekkelige eller virkningslese 1 den givne sammenhang. Det
tilvejebringes pa denne mide helt nye spilleregler, saledes at de, der kontrollerer situationen, kan
bringe sig i en fordelagtig position (Bauman og May, 2001, 89-91).

I forslag om @ndring af lov om social service bliver dette tydeligt. Myndighederne definerer hvilke
indsatser der skal gennemfores, og borgeren mé “adlyde”, ellers vil der komme sanktioner. Man vil
saledes, som foreldre vaere magteslos. Hvis man ser fratagelse af givne rettigheder, som for

eksempel bernefamilieydelsen, som reduktion af nogens frihed — ekonomisk frihed, manipulerer
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man med borgerne sddan at deres valg af handling pé et problem bliver sat ud af spil, til fordel for
det offentliges indsats. Man tvinger borgeren til at se sine egne ressourcer som virkningslese.
Dansk socialradgiverforening peger 1 sit heringssvar, til forslag om @&ndring af lov om social
service, pd at tvang vil udhule kommunernes frihed til faglige vurderinger og
metodevalg(Socialradgiveren, nr. 2, 2009). Ved at myndighederne bestemmer hvilke metoder der
skal anvendes, manipulerer de med de professionelles vurderinger og metodevalg. De
professionelles faglige vurderinger og valg af metode, bliver set som varende utilstraekkelige, eller

virkningslese i denne sammenhang.

Nar myndighederne velger at fratage nogen noget pa grund af, at de ikke overholder aftaler, kan
man i Luhmanns optik se dette som varende en reaktion pé skuffelse(Nissen i Nissen et al, 2007,
67). Man har en forventning til borgeren og denne bliver ikke imedekommet. Luhmann peger pa
normative modaliseringer, som en made hvorpa organisationer kan reagere pa skuffelser. Normative
modaliseringer er behandlinger af skuffelser, hvorved systemet fastholder forventningen og ger
krav pa tilpasning til forventet adfeerd. Det er kendetegnende for normativ modalisering af en
skuffelse, at den sjaldent dbner for alternative forklaringer pa personens adfaerd. Dette fordi den for
eksempel ikke satter spergsmalstegn ved, om forventningerne overhovedet var rimelige krav. En
folge af denne modaliseringen kan vare brug af tvang, hvor frihedsgrader indskrankes, og i mange
tilfeelde ogsé 1 den hjalp, der bliver givet eller kan gives. Nar normativ modaliseringer resulterer i
tvang, mindskes sandsynligheden for normaliseret magt', fordi denne netop forudseetter frihed til at
handle i mod bestemte forventninger. Samtidig tydeligger normative modaliseringer systemets
magtesloshed, fordi brug af tvang afslerer systemets manglende evne til at skabe bindende
beslutninger. Derfor seger man ofte at undgé tvang, for eksempel ved at kommunikere om truslen
om tvang og mulighed for at undga tvang ved frivilligt at samarbejde. I den forstand kan anvendelse
af magt som tvang ses som systemets desperate forseg pa at overvinde en manglende evne til at
kommunikere “effektivt”(Ibid.). Hvis man ser Lov om @ndring af lov om social service i Luhmanns
optik, fremstér foreldre og de unge som nogle der ikke indfrier systemets tilpasning til forventet
adferd. Systemet reagerer pa en skuffelse over denne manglende tilpasning ved at indfere tvang

som metode 1 det sociale arbejde.

' Normaliseret magt produceres gennem social samhandling, hvor forventninger til adfeerd lzegger bindinger p4, hvilke
handlinger der er mulige, men hvor begge parter har et minimum af frihed til at vaelge noget andet(Nissen i Nissen et al,
2007, 67).
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Kaspar Villadsen peger pa, at det sociale arbejde i nogle tilfelde, ikke kan ngjes med at stimulere,
radgive og gore visse valg attraktive. For sociale klienter, der ikke lader sig pdvirke af denne form
for bearbejdning, kan det vaere nedvendig at anvende forskellige former for tvang. Tvang kan pa
denne made betragtes som et nedvendigt middel til at sette klienten i stand til, at treeffe afklarende
valg. Der er ikke tale om at tage ansvar for klienten, men derimod at berige ham med si meget
information, at han bliver bedre i stand til at treeffe et selvbevidst og selvstendigt valg(Villadsen 1
Jarvinen og Mik-Meyer, 2003, 2070g 208). Lov om @ndring af lov om social service, kan i denne
sammenhang ses som et middel til at give borgerne information om hvordan man er ’gode”
foreldre. Borgeren bliver her fremstilet som en person uden viden om sine muligheder, og lov om
social service skal tjene den rolle, at bibringe klienten den viden han/hun behegver for at fungere
som gode foreldre. P4 samme mdde skal ungepalagget tjene til, at bibringe den unge, den viden

han/ hun behgver for at treeffe gode og konstruktive valg.

Jeg har 1 det overstaende relateret tvang til det sociale arbejde. Dette har jeg gjort ved at pege pa, at
tvang som metode 1 det sociale arbejde, er et resultat af, bestemte ”sandheder” fra myndighedernes
side om hvad der egner sig bedst i det sociale arbejde. Jeg har peget pa tvang som verende
manipulation af handlinger, bade af borgerens og de professionelles, og jeg har peget pa tvang, som
varende systemets reaktion pa borgernes mistilpassede adferd. Endelig har jeg set pa tvang, som
varende en méde at bibringe borgere den viden de behover for at treffe konstruktive valg. Tvang

har séledes flere ophavsmuligheder og udtryksformer i det sociale arbejde.
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Kapitel 2

Videnskabsteoretisk positionering

I mit speciale retter jeg et kritisk blik pa hvad det er der generer tvang i det sociale arbejde, og pa
hvilke konsekvenser tvang far for udevelsen af det sociale arbejde. Jeg tager udgangspunkt i en
antagelse om, at det i systemet, findes bestemte verdier og antagelser, altsd bestemte ’sandheder”
om hvad som er godt socialt arbejde, og séledes hvordan dette arbejde bedst skal udferes. Som et
resultat heraf, bliver det pd det sociale omradet, blandt andet lovgivet om hvilke metoder, som egner
sig bedst 1 madet med familier der har problemer med sine bern og unge. Jeg vil sege at besvare
mine problemformuleringsspergsmal ved at tage udgangspunkt i en sddan lov. Ved at
myndighederne ser sine indsatser som de rigtige losninger pa givne problemer, tvinges borgeren til
at acceptere den, eller de indsatser, systemet foreslar. Denne tvang far konsekvenser for udferelsen
af det sociale arbejde.

Mit kritiske blik er sdledes fokuseret pa to omrader. Jeg stiller mig kritisk overfor, at
myndighederne vedtager en lov, der 1 udgangspunktet ikke har nogen opbakning fra de der udferer
det sociale arbejde. For at f en bedre forstaelse af dette, vil jeg forsege at se pa bevaegegrundene
for myndighedernes ”sandheder” og sege at identificere hvilke mekanismer, der producerer disse
”sandheder”. At finde bevaegegrundene for saidanne ’sandheder” kraver et blik pa mekanismer der
udspilles pa et strukturelt niveau.

Endvidere, forlenger jeg mit kritiske blik til ogsa at geelde det konkrete sociale arbejde. Jeg mener,
at tvang nedvendigvis vil 4 nogle konsekvenser for det sociale arbejde. Ved at myndighederne
lovgiver om bestemte metoder 1 det sociale arbejde, legger de nogle foringer for hvordan det
sociale arbejde skal udferes. Disse foringers konsekvenser vil jeg soge at finde, i den méde hvorpa
praksis bliver pavirket af lov om @ndring af lov om social service. Jeg vil med andre ord, besvare
min problemformulering ved, at belyse forhold der udspilles pa forskellige niveauer. Jeg vil se pa
hvilke mekanismer det er der generer tvang fra myndighedernes side, altsd mekanismer pé
makroniveau niveau, og jeg vil se hvilke konsekvenser dette fir for den konkrete udferelse af det
sociale arbejde, mekanismer pa mikro niveau. Jeg vil derfor lade mig inspirere af en
videnskabsteoretisk position der inddrager flere niveauer i sin forstaelse. En sddan position finder

jeg 1 kritisk realisme. ’Den kritiske realisme tilbyder en videnskabsteoretisk platform, som synes
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mere relevant end mange andre platforme i forhold til forskning om hvordan strukturelle forhold

(...) pavirker menneskers handlinger (...)”" (Neass, 2004, 155).

Kritisk realisme

Den kritiske realisme er en relativt ny videnskabsteoretisk retning. Den er forst udviklet i 1970 erne
og fremefter. Den er primert udviklet 1 England og dens ”grundleggende fader” er den engelske
filosof Roy Bhaskar.

Kritisk realisme kan forstds som et “metateoretisk perspektiv” eller en videnskabsteoretisk position,
som er opposition til sdvel empiristiske og positivistiske positioner pd den ene side, som forskellige
idealistiske og relativistiske positioner pa den anden side. Den udger séledes et alternativ til
positivismen og hermeneutikken, som lenge har veret de to dominerende positioner i

samfundsvidenskaben (Sayer, 2000).

Ontologi og epistemologi

Realismen filosofiske udgangspunkt er at der eksisterer en virkelighed vathangig af vores viden om
den. Antagelsen om, at der eksisterer en sddan objektiv social verden, er realismens varemarke.
Opfattelsen af, at der findes en virkelighed, som virker uathaengig af de begreber forskeren har om
den, er sdledes ogsa kritisk realismes overordnede ontologiske og epistemologiske udgangspunkt
(Juul, 2002).

Metateorier handler om ontologiske og epistemologiske spergsmél. Hvordan er virkeligheden
beskaffen, ontologi, og hvordan er vores muligheder for at né frem til viden om den, epistemologi I
den nyere videnskabsteori, preget af konstruktivisme og diskursteori har det varet epistemologien,
der har varet udgangspunktet. Den kritiske realisme indebaerer imidlertid et skifte fra epistemologi
til ontologi og inden for ontologien, et skifte fra heendelser til mekanismer (Danermark et al, 1997).
Dette kan forklares naermere ved at gere opmarksom p4, at inden for kritisk realisme er det
grundleggende videnskabsteoretiske spergsmaél et ontologisk spergsmél: Hvordan ma
virkeligheden vare beskaffen, for at videnskab skal kunne findes? Altsé et ontologisk spergsmal, og
ikke som 1 den idealistiske, konstruktivistiske tradition et epistemologisk: hvordan er viden
mulig?(Ibid.). Dette forklarer skifte fra epistemologi til ontologi, men hvad med skifte fra handelser

til mekanismer?
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Dette skifte indebaerer at opmarksomheden rettes mod det, som producerer handelserne og ikke
bare handelserne 1 sig selv. Virkeligheden antages dermed at besté af flere domaner. Den antages
at veere stratificeret. Den stratificerede ontologi er et helt centralt kendemaerke for kritisk realisme
(Ibid.). Det at virkeligheden er stratificeret, kan forklares som en tredobbelt ontologisk distinktion
mellem virkelighedens dybde—niveau, det faktiske niveau og det empiriske niveau. Fra eksistensen
af den virkelige mekanisme eller et objekts indre kreefter, til den faktiske begivenhed, ogsa endelig,
den empiriske begivenhed, altsd det aspekt af virkeligheden der observeres empirisk. Kritisk
realisme sondrer, sédledes mellem tre pé hinanden overlappende omrader af virkeligheden.
Empiriens domane (de observerbare begivenheder, og erfaringer). Det faktiske domane, eller
handelsernes domane(sekvenser af begivenheder og haendelser). Det reale, virkelige eller dybde
domane (de to evrige domaner, plus de strukturer, krefter, tendenser og mekanismer som
producerer begivenhederne). Det empiriske er en del af virkeligheden, men ikke hele. Den reale
omfatter savel det empiriske som det faktiske, samt de generative mekanismer, som frembringer det
faktiske. Det grundleeggende domane er det reale. Her findes mekanismerne. De eksisterer
uafhangig af om de producerer nogen handelse eller ej. Nar mekanismerne producerer en
handelse, enten den sa observeres eller ej, sd falder den ind i det faktiske domane. Nar en sadan
handelse erfares, bliver den til et empirisk faktum og falder inden for det empiriske domane.
Saledes identificerer kritisk realisme tre ontologiske domaner. En videnskab om den sociale
virkelighed kan derfor ikke reduceres til empiriske hendelser, altsd til det empiriske domane. I sd
fald fremstér virkeligheden flad, uden ontologisk dybde. Skal vi na frem til viden om de
bagvedliggende kausale mekanismer, mé vi rette vores opmerksomhed mod disse, og ikke mod de
empiriske observerbare handelser (Danermark et al, 1997).

Mellem disse tre nevnte domaner, eksisterer det en ontologisk kleft, og det er her videnskabens
opgave kommer ind. Den skal nemlig bygge bro over denne kloft ved at afdeekke sammenhangen
mellem 1. det vi erfarer, 2. det der faktisk sker, og 3. det som fér tingene til at ske(Juul, 2002).
Udgangspunktet for kritisk realisme er, at det som navnt, findes en virkelighed uathangig af vores
viden om den, men ogsé at denne virkelighed ikke er umiddelbart givet og empirisk tilgengelig.
Dels omfatter virkeligheden en ikke direkte iagttagelig dimension, hvor de mekanismer som
producerer de handelser vi empirisk kan iagttage findes, dels er vores viden om virkeligheden altid
begrebsligt formidlet, og dermed mere eller mindre sandsynlig. Det findes altsé en virkelighed der
er uafthangig af vore begreber om den. Saledes findes der ogsa en viden som kan geres til genstand

for analyse. Dette defineres som videnskabens intransitive objekt. Formalet med videnskab er at
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2 9

komme s& "nar” denne virkelighed, det intransitive objekt, som mulig. Vor viden om virkeligheden
udgeres af vore teorier og forestillinger om den, og disse danner sa det transitive objekt. Den
transitive dimension er socialt bestemt og foranderlig. Det gelder al viden. Som dele af den sociale
verden kan disse transitive objekter ogsa geres til studieobjekter. Det betyder at viden har to
dimensioner. Den transitive og den intransitive. Rivaliserende teorier har saledes forskellige
transitive objekter(teorier om verden), hvorimod den verden, som de forseger at begribe — det vil
sige den intransitive dimension, er den samme. Nar teorier, altsd den transitive dimension, forandres
betyder det ikke at det de handler om, den intransitive dimension, forandres. Sondringen mellem
videnskabsteoriens intransitive, eller ontologiske dimension, og dens transitive, eller
epistemologiske dimension er afgerende for kritisk realistisk tenkning. Kritisk realisme leegger
hovedveagten pd ontologien, altsé hvad vi rent faktisk kan sige om virkelighedens

beskaffenhed(Danermark, et al, 1997).

Realismen opfattelse af ontologien

Bagom alle handelser, er det kreefter der genererer haendelserne. Denne tanke, er som navnt, noget
af udgangspunktet for kritisk realisme. Dette indeberer, at den mest grundlaeggende opgave for
videnskaben er at finde de iboende mekanismer, som genererer haendelserne. Disse iboende
egenskaber er det vi kalder ”den kausale kraft”. Virkeligheden er fuld af sidanne kausale krafter,
og de findes der, uanset om de aktualiseres eller ej. Den kritiske realisme gar sdledes ud fra den
grundleggende antagelse, at objekter 1 virkeligheden besidder kausale kraefter, det vil sige,
generative mekanismer (Danemark et al, 1997).

Som naevnt ovenfor ser kritisk realisme virkeligheden som varende stratificeret, men samtidig ses
den ogséd som varende relationelt differentieret. Det indeberer, at ingen objekter 1 naturen eller i
den sociale verden, eksisterer i et vakuum uden kontakt med andre objekter, eller andre kausale
kraftmekanismer. Virkeligheden er opbygget af adskilte niveauer, eller strata. Disse stér i relation til
hinanden, som folge af, at hvert stratum har sine emergente krafter. Det at der kan skabes nye
mekanismer pa de forskellige strata, indeberer eksistensen af sdkaldte emergente krafter. Sociale
feenomener kan seges forklaret med henvisning til psykologiske mekanismer, men som helhed
produceres sociale fenomener af sociale krafter (Danemark et al, 1997). Dette leder mig over i en
forklaring af hvad emergens er for en storrelse.

Emergens er et noglebegreb indenfor kritisk realisme. Begrebet betegner generelt det forhold, at der

ved en helhed fremkommer egenskaber, der ikke kan forklares ud fra de enkelte deles egenskaber.

18



“fremkomsten af objekter med nye strukturer, kreefter og mekanismer” (Wad, 2000, s8). Danermark
et al beskriver det som, insikten om de nye icke-reducerbara egenskaper och mekanismer som
kommer till pa varje specifikt stratum (Danermark et al, 1997, 80). Mekanismerne kan nemlig ikke
reduceres, de er hver is@r emergente i sit eget stratum. Virkeligheden bliver séledes stratificeret
gennem emergens(Ibid. 82).

Hvilken eller hvilke mekanismer vi vaelger at koncentrere os om, afgeres af hvad der er vores
objekt, eller vores @rinde med det der studeres. I dette ligger ogsé forstaelsen af, at en teori sjelden
alene kan forklare forskellige konkrete fanomener. Afthangig af opgavens a@rinde, kan det kraeve

flere teoretiske perspektiver og indfaldsvinkler(Danermark et al, 1997, 82).

Hvilke konsekvenser far kritisk realisme som videnskabsteoretiske udgangspunkt, og hvilke
konsekvenser far dens ontologi og epistemologi, for denne opgave?

Det overgribende formal med samfundsvidenskabelig forskning er at forklare sociale forhold. Dette
betyder 1 et kritisk realistisk perspektiv, at man dels skal beskrive de egenskaber og kausale
mekanismer, som genererer og muligger hendelser, dels at beskrive hvordan forskellige
mekanismer kommer til udtryk under specifikke omstaendigheder. Den grundlaeggende
videnskabelige problemstilling er: hvad producerer en specifik heendelse? Opgaven er at soge at
identificere generative mekanismer og fastsld, hvordan de kommer til udtryk og former konkrete
handelser og processer (Danermark et al, 1997). Dette fir for mig den relevante konsekvens, at jeg
ved at gare brug af kritisk realisme som videnskabsteoretisk udgangspunkt, far mulighed for, at
beskrive de mekanismer som generer tvang og se hvordan tvang kommer til udtryk, i form af

konsekvenser, i udevelsen af det sociale arbejde.

I overensstemmelse med den kritiske realisme har denne opgave et ontologisk udgangspunkt der
indbefatter, at

e Virkeligheden har en objektiv eksistens

e Virkeligheden er stratificeret, og relationelt differentieret.

e Viden om verden er altid begrebsligt formidlet.
Kritisk realisme sondrer mellem tre pa hinanden overlappende omréder af virkeligheden. Denne
sondring bliver sdledes ogsd central 1 min opgave. Mit forste spergsmal i problemformuleringen,
sporger ind til hvilke mekanismer det er der generer tvang i det sociale arbejde. Dette er et

sporgsmal der sgger at identificere de bagvedliggende kausale mekanismer i det reale domaene. Mit
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andet sporgsmaél 1 problemformuleringen sperger ind til hvilke konsekvenser tvang fér for
udferelsen af det sociale arbejde. Dette er et spergsmal der soger de professionelles erfaringer og
tanker, og er saledes et sporgsmaél der berarer det empiriske domane. Nar det kommer til det
faktiske domaene, skriver Danermark et al., at nar en mekanisme producerer en handelse, enten den
observeres eller ej, falder den ind i det faktiske domane. ... det faktiskas domdn, i vilken hdndelser
utspelas oavsett om vi erfar dem eller ej(Danermark, et al, 1997, 30). Tvang er sdledes noget der
bliver produceret af forskellige mekanismer, og som udspilles uanset om vi erfarer det eller ej.
Tvang bliver til en faktisk handelse. Det faktiske domane er dermed reprasenteret ved tvang som

feenomen.

Indenfor kritisk realisme har, viden som navnt, viden to dimensioner. Den ontologiske, intransitive
dimension, og den epistemologiske, transitive dimension, Sondringen mellem disse to er afgerende
for kritisk realisme, og er saledes en sondring jeg ogsa vil gere plads til i min opgave. Som forsker
skaber jeg transitive objekter, teorier om virkeligheden. Dette sker, nar jeg erkender, sprogligger og
skaber viden om intransitive objekter(Nygaard i Kreiner og Scheuer, 2002). I min opgave kommer
dette til udtryk ved, at jeg studerer tvang, som er et faktisk feenomen, altsa en virkelighed, der
udspilles uanset om vi erfarer det eller ikke. Jeg skaber teorier om tvang, transitive objekter, ved at
se pa hvad som generer tvang, og hvilke konsekvenser tvang far. Det er altsa erkendelsen af
intransitive objekter(...), der skaber transitive objekter(Nygaard, 2002, 270).

Indenfor kritisk realisme er virkeligheden ogsa relationelt differentieret. Ingenting eksisterer i et
vakuum, der eksistere forskellige niveauer og hvert af disse har sine emergente krafter. Saledes
eksistere fenomenet tvang heller ikke i et vakuum, og det vil komme til udtryk pé forskellige mader
athangig af hvilke emergente kraefter der pavirker det. For mig fir denne erkendelse den
konsekvens, at hvad der generer tvang, og hvilke konsekvenser tvang far, er ikke noget jeg kan give

et endelig svar pa.
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Kritisk realisme og sociale handelser

Nar det er tale om sociale handelser, ser kritisk realisme disse som produceret af en reekke
samvirkende mekanismer. I samfundsvidenskaben arbejder man derfor altid under &bne vilkér. Det
vil sige, de generative mekanismer, vi studerer, virker i et komplekst samspil med andre
mekanismer som samvirker med, eller modvirker vores mekanisme. De har alle sine emergente
kraefter. Ud over at der hele tiden findes samvirkende faktorer, ma vi ogsé tage hensyn til at, en
mekanisme undertiden er aktiv, undertiden hvilende, og at der undertiden kan findes modvirkende
mekanismer, som geor at vi ikke far nogen empirisk manifestation af en virkende mekanisme. Ved at
alt har abne vilkar, er en konsekvens ikke givet(Danermark et al, 1997). Den kritiske realisme
bygger saledes pa et komplekst kausalitetsbegreb, hvor der antages at, forskellige generative
mekanismer kan styrke og svaekke hinanden. De empiriske sammenhange kan derfor vare udslag
af forskellige samvirkende eller modsatrettede mekanismer, og antallet af potentielle relevante
objekter der far et outcome er saledes meget stort. Kausalitet forstds som generative mekanismer, og
forklaringen af sociale fanomener er baseret pa opfattelsen af, at virkeligheden rummer en
generativ dybdestruktur. De relationelle egenskabers kausale krafter udleses og medieres gennem
akterernes handlinger. Strukturen setter muligheder og begraensninger for akterernes handlinger

(Benjaminsen, 2006).
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Kritisk realisme og undersggelsesmetode/design

Kritisk realisme er forenelig med en relativt bred raekke af forskningsmetoder. Det praciseres dog,
at valgene mellem forskellige forskningsmetoder baserer pa studieobjektets beskaffenhed, og hvad
vi gnsker at vide noget om. Sayer ser, de objekter vi studerer som konkrete, i den forstand at de er
producenter af mangfoldige komponenter og krefter. Da sandhed ikke er udgangspunkt for kritisk
realisme, legger Sayer i stedet for, fokus pa tre aspekter af en studie. Metode, objektets
beskaffenhed og studiets formal (Sayer 2000).

Den kritiske realisme er ingen metode. Danermark et al skriver "at den ma karakteriserer som en
metateori, ud fra hvilken det afgarende sporgsmal bliver, pd hvilken made forskellige metodologier
kan give kundskab om generative mekanismer”(Danermark, et al, 1997, 28). Mekanismerne
betragtes derved som tendenser, som kan forsterke, modificere, eller undertrykkes i1 en kompleks
interaktion med andre mekanismer under &bne vilkér. Virkelighedens stratificerede natur medferer,
at samfundsvidenskabens fokus ber ligge pa de dele af virkeligheden, som formar at kaste lys over
de generative mekanismer(Danermark et al,1997). Malet er siledes at identificere de mekanismer,
strukturer og kraefter, som kan gere rede for de fenomener, der soges forklaret.

I min opgave er tvang 1 det sociale arbejde, det fenomen der soges forklaret. Tvang er et konkret
objekt, og er produceret af mangfoldige komponenter og kraefter. At finde sandheden om tvang er
ikke udgangspunktet. Fokus er i stedet, pa tvangs beskaffenhed, studiets formél og metode. I mit
afsnit, tvang og socialt arbejde, har jeg gjort rede for hvordan jeg anskuer tvangs beskaffenhed i
forhold til det sociale arbejde. Specialets formal er at belyse tvang som faenomen 1 det sociale
arbejde, gennem at se pd det er der generer tvang, og hvilke konsekvenser tvang far. Endelig er det

metode.

Metoderedegorelse

Andersen 2007, skitserer en fremgangsmade til, at anvende kritisk realistisk tilgang i forskning i det
sociale arbejde (Andersen, 2007). Han skriver, at problemformuleringen er udgangspunktet for
vejen videre. Problemformuleringen skal 1 hgj grad blive formuleret pd baggrund af en kritisk
realistisk videnskabsteori, men kan ogsé vere praget af anden teori. Den kan vare udarbejdet pa
baggrund af det pdgaeldende genstandsfelts ontologi, altsd antagelser om studieobjektets
struktur(Andersen, 2007). Min problemformulering rummer en interesse for, at identificere

bagvedliggende mekanismer. Den har udgangspunkt i en kritisk realistisk videnskabsteori. Men den
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rummer ogsa en interesse for konsekvenser i det konkrete sociale arbejde. Denne del af
problemformuleringen er praget af anden teori. Den er udarbejdet med udgangspunkt i
genstandsfeltets, tvang i det sociale arbejdets ontologi, tvang som metode far nogle konsekvenser.
Dernast skal man indsamle empiri. Den metode man valger til at indsamle empiri, er athengig af
problemformuleringen(Andersen, 2007). Med andre ord, valget af metode skal styres af
forskningsobjektets beskaffenhed og hvad man ensker at vide noget om. Denne opgave har to
omdrejningspunkter. Hvad generer tvang, og hvilke konsekvenser far tvang? For bedst muligt at

kunne belyse disse to spergsmal, har jeg valgt interview og dokumentanalyse som mine metoder.

Praesentation af empiri

Empirien i denne opgave bestar af, interviews med tre socialarbejdere der arbejder i to forskellige
kommuner. Mine intervieweobjekter er: en socialradgiver, der arbejder som leder af den
rddgivningsgruppe som familieafdeling i kommunen har oprettet for at yde s&rlig stotte til bern og
unge. Mine to andre intervieweobjekter arbejder i familieafdelingen i den samme kommunen, men
har sine erfaringer fra to forskellige omrader. En arbejder direkte med konflikter i forhold til bern,
unge og deres foraeldre, og havde sidledes meget at bidrage med i1 forhold til min
problemformulering. Mit sidste interviewe objekt var derimod ansat pd handicapomradet og havde,
ifolge henne selv, ikke sd meget at bidrage med nér det kom til konsekvenser af lov om @ndring af
lov om sociale service. Men hun ville gerne svare pa spergsmal omkring hvad, der generer tvang i
det sociale arbejde.

Endvidere bestir min empiri, af et dokument, neermere bestemt, den skriftlige fremsattelse af
Forslag til lov om @&ndring af lov om social service L114, fremsat den 28. januar 2009 af davaerende
velferdsminister, Karen Jespersen. Forslag til lov om @&ndring af lov om sociale tjenester vil

herefter blive benaevnt som, L114.

Interviewe

Jeg vil se, hvad der genrer tvang i det sociale arbejde og hvilke konsekvenser tvang far, for
udferelsen af det sociale arbejde. For at fa noget at vide om dette, mé jeg snakke med mennesker
der udferer det sociale arbejde. Et interviewe er i bogstavelig forstand et "inter view”, en
udveksling af synspunkter mellem to personer, der samtaler om et tema af feelles interesse(Kvale,
1999, 27). Mit fokus pa tvang, tager sit udgangspunkt i L114. Det er sidledes konsekvenser af tvang,

som metode, 1 udferelsen af denne lov, som er mit omdrejningspunkt. Her skal det bemarkes at
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L114, som navnt, er en lov der forst blev vedtaget i1 april dette r. Loven er sdledes ikke serlig
gammel, og der eksistere dermed heller ikke mange erfaringer omkring hvordan denne lov vil
pavirke det sociale arbejde. Dog mener jeg alligevel, at denne lov kan danne udgangspunktet for
min tilgang til tvang i det sociale arbejde. Dette fordi L114 ikke i sin helhed er en ny lov.
Kommunernes mulighed for at give foreldrepalaeg har eksisteret siden 2006. De nye aspekter i
L114 er bestemmelserne om at kommunerne skal benytte foreldrepaleg og indforelsen af
ungepalaeg(L114, 1). Jeg forestiller mig derfor at jeg ved, at sperge ind til erfaringer med den
gamle lov, vil fa viden der kan bruges til at belyse eventuelle konsekvenser af den nye lov. Dog er
det vigtig at understrege, at de svar mine interviewe objekter giver pa spergsmal om den nye lov er
givet pa et hypotetisk grundlag. Jeg vil saledes kun fa at vide mine interviewe objekters
forestillinger om konsekvenserne af L114.

Man kan sige, at jeg skal udfere det Kvale beskriver som det kvalitative forskningsinterviews. Her
er formalet nemlig, at forstd temaer i den daglige livsverden ud fra interviewepersonens eget
perspektiv. Man skal beskrive og forsta de centrale temaer, som de interviewede oplever og
lever(Kvale, 1999, 38, 40).

Indenfor kritisk realisme, ser man faenomener inden for samfundsvidenskaben, som kontekstuelt
bestemte, og som havende dbne vilkar. Vi ma saledes regne med en raekke af pavirkende kreefter.
Dette kan medfore, at mekanismerne ikke altid manifesteres empirisk. Hvis vi derudover antager, at
handlingsmotiver betragtes som en kausal mekanisme ved siden af andre, fremstar den traditionelle
opdeling mellem kvantitativ og forklarende respektive en kvalitativ og forstiende metodologi som
begraensende og misvisende(Danermark et al, 1997). Til erstatning af begreberne kvalitativ og
kvantitativ har Sayer foreslaet begreberne intensiv og ekstensiv tilgang. Intensivt design erstatter
kvalitativ metode, men er ikke helt det samme som kvalitativ metode. Ekstensivt design erstatter
kvantitativ metode, men er heller ikke helt det samme(Sayer, 2000 i Andersen, 2007). I min opgave

vil jeg benytte begrebet intensivt design.

Den intensive metode

Den intensive metode bruges til at undersege, hvordan processen ser ud i et specifikt tilfzelde (en
case) eller 1 et fatal af tilfeelde. Det sperges her typisk, om hvad der producerer en bestemt
forandring, og hvilken rolle aktererne spillede i de studerende processer. Aktererne studeres 1 deres
kausale kontekster, og den typiske fremgangsméade er interaktive interviews (dybdeinterviews),

etnografi (deltagende observation) og kvalitative analyser.
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Intensiv forskning har sin styrke med hensyn til arsagsforklaringer og fortolkning af betydninger i
en kontekst. Det er gennem et intensivt design, at de generative mekanismer kan blotlegges. I et
intensivt design kan man forklare, sivel en specifik begivenhed eller et specifikt objekt som et mere
omfattende samfundsfaenomen(Danermark et al, 1997).

Jeg kan altsa ved at benytte en intensiv metode, identificere hvad der generer tvang, og hvilke
betydning tvang far 1 udferelsen af det sociale arbejde.

Metodens begransning er is@r at, den har tendens til at vere tidskraevende, sédan at man normalt

kun kan handtere et begraenset antal case.

Valg af informanter

Jeg er 1 dette speciale endt op med, at interviewet tre socialradgivere i to forskellige kommuner. Jeg
skriver, endt op med, fordi mit udgangspunkt var, fem socialarbejdere i fem forskellige kommuner.
Jeg havde pa forhand, ikke bestemt hvilke profession mine interviewe objekter skulle have. Mit
kriterium var, at de arbejdede 1 berne- og familieafdelingen, og siledes arbejdet med direkte kontakt
til bern, unge og deres foreldre. At jeg endte op med tre socialrddgivere er derfor tilfeldigt, eller
det kan ses som et udryk for, at de mennesker der arbejder i familieafdelinger ofte har baggrund
som socialrddgivere. Jeg valgte, at rette mine henvendelser til bern- og familieafdelingerne i de
respektive kommuner med baggrund i, at det netop er i familieafdelingen man eventuelt benytter sig
af lov om foreldre og ungepéleg, som et redskab i det sociale arbejde. Man kan sige, at valget af
mine informanters arbejdsomrade er gjort ud fra et kriterium om informationsniveau (Olsen, 2002),
hvilket vil sige, at det er valgt ud fra, at jeg 1 disse afdelingerne, ville finde den information jeg
sogte. Mine henvendelser blev bade formidlet via mail og telefon. Efter, at have snakket med
personen pa telefon, sendte jeg min indledning og problemformulering til vedkommende. Dette
gjorde jeg for, at give mine intervieweobjekter en ide om min indgangsvinkel til tvang i det sociale
arbejde. Jeg medsendte ogsa med et brev, hvor jeg gjorde rede for, at interviewet ville have to dele.
En del, som omhandlet en mere overordnet opfattelse, af hvorfor der eksisterer tvang i det sociale
arbejde og en del, der ville koncentrere sig om konsekvenserne (de virkelige og de hypotetiske) af,
henholdsvis den nye og den gamle lov om foreldrepdlaeg. Som navnt, var mit udgangspunkt et
enske om, at interviewe fem forskellige socialarbejdere 1 fem forskellige berne- og
familieafdelinger. Kvale siger, at det nedvendige antal interviewepersoner er athengige af
undersogelsens formdl(Kvale, 1999). Antallet 5 er relativt tilfeldigt valgt. Interviewene skulle vere

mange nok til, at give mig et fyldestgerende materiale at analysere pa, samtidigt med at antallet
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skulle vaere uoverskueligt at komme igennem for en person, Den efterfolgende analyse af
transskriptionerne er som regel den mest tidskrcevende del af intervieweundersogelsen (Kvale,
1999, 110). Fem interviewes, syntes siledes, at vere et godt udgangspunkt for at besvare min
problemformulering. De fem kommunerne er valgt ud fra et geografikriterium. Jeg valgte at
henvende mig til de fem kommuner, der ligger naermest mit eget hjemsted.

Det skulle vise sig, at det at fa en aftale 1 stand om et interview, ikke var helt sa enkelt at
gennemfore som jeg havde hébet pa. Flere af de kommuner jeg kontaktet pr. telefon, havde
simpelthen ikke tid til at hjelpe mig. Den forklaring jeg fik, var, at berne- og familieafdelingens
medarbejdere var alt for presset til at kunne deltage 1 mine interviews. Det var i det store og hele
vanskelig, overhovedet at {4 lov til at komme og gennemfore et interview. Men til sidst lykkes det
mig, at fa lavet aftaler med to kommuner. Som tidligere navnt fik jeg i en kommune lavet aftale
med to forskellige socialrddgivere. Jeg kunne have fortsat min sggen efter flere informanter, men

valgte af tidsmeessige arsager, at ga videre med de tre jeg havde faet aftaler med.

Dokumentanalyse

For at belyse min problemformulering, har jeg ogsa valgt, at benytte metoden dokumentanalyse.
Dette har jeg valgt, fordi min problemformulering er lavet med udgangspunkt i L114. Jeg forestiller
mig saledes, at jeg ved at analysere dette dokument, vil finde informationer, der kan belyse min
problemformulering. Reinbacher peger pa, at man i en dokumentanalyse interesserer sig for
dokumentets type, oprindelse, forfatterens hensigter, valg og fravalg af fakta, forfatterens
begrebsbrug, dokumenternes reception, anvendelse og virkning(Reinbacher, 2008). Prior fokuserer
pa at dokumentanalyse 1 betydelig grad handler om, at se pa, hvordan et dokument forbinder sig til
andre dele(Prior, 2002). Jeg vil i min analyse, af fremskrivelsen af L114, interessere mig mere for
indhold end for form. Man kan maske sige, at jeg ved at veelge det, forbryder mig mod det Prior
siger, ber kendetegne en egentlig dokumentanalyse. Content is not the most important feature of a
document. In approaching documents as a field for research we should forever keep in mind the
dynamic involved in the relationship between production, consumption and content(Prior, 2002,
26). Ved at interessere mig for indhold, vil jeg foretage en indholdsanalyse, som er kendetegnet
ved, at den er kvalitativ og at man bryder indholdet ned i mindre dele(Andersen, 2005). Helt
konkret vil jeg samle udsagn fra fremsettelsen af L114, der kan give mig svar pé hvilke tanker,

ideer og opfattelser, det er der ligger bag lovforslaget. Ved at belyse disse bagvedliggende faktorer,
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vil jeg give et bud pd hvad det er der generer tvang, som metode, 1 det sociale arbejde. Jeg vil ogsé
inddrage dokumentanalyse 1 besvarelsen af problemformuleringens andet spargsmal.

Jeg gengiver sdledes ikke en tro kopi, men foretager en oversattelse af teksten (Prior, 2002). Jeg
foretager en meningsfortolkning, dels fordi jeg “gdr videre end en strukturering af tekstens
manifeste betydninger til dybere og mere eller mindre spekulative interpretationer af teksten og dels
i det jeg rekontekstualisere udsagnene indenfor en bredere referenceramme”(Kvale, 1999, 191).
”Et problem i forhold til at anvende et dokument som empiri er, at det ikke giver mig muligheden til
at stille uddybende sporgsmdl. En karakteristik og en svaghed ved den dokumentariske metode er,
at materialet er styret, dvs. fastlagt fra begyndelsen’(Andersen, 2005, 63). Denne svaghed betegner
Kvale som ensidigt subjektivitet, og er kendetegnet ved, at forskeren kun leegger meerke til fund, der
stotter deres egne opfattelser, fortolker selektivt, rapporterer udsagn, der underbygger deres egne
konklusioner og overser ethvert vidnesbyrd, der peger i modsat retning(Kvale, 1999, 209). Jeg méa

saledes tage hejde for at min fortolkning af dokumentets fremstillinger kan siges i mod.

Validitet

Som navnt bestar min empiri, blandt andet af, interviews med tre informanter. Er tre informanter
nok til, at kunne belyse min problemformulering? For at besvare dette spergsmal, vil jeg leene mig
op af, hvordan kritisk realisme ser de resultater en intensiv metode kan frembringe.

Resultatet af en sddan fremgangsmade er en kausal forklaring af, hvordan en specifik haendelse eller
et specifikt objekt produceres, men ikke ngdvendigvis et repraesentativt sdidan (Danermark, et al,
1997). Men pé den anden side, validiteten af analysen af disse cases og deres reprasentativitet i
forhold til store antal, er helt forskellige ting. Spergsmalet om, hvor valid eller dekkende en analyse
af en enkelt case er, behgver ikke at have noget at gore med, hvor mange andre sddanne cases der
er(Sayer, 2000). ”What causes something to happen has nothing to do whit the number of times we
have observed it happening. Explanations depend instead on identifying causal mechanisms and
how they work, and discovering if they have been activated and under what conditions” (Sayer,
2000, 14).

Som navnt tidligere, kan ikke denne opgaven give et endelig svar pa hvad der genere tvang og
hvilke konsekvenser tvang far. Men som Sayer vagtlegger, sa handler forklaringens validitet om, at
identificere kausale kraefter, og hvordan disse virker.

Kvale definerer et gyldigt (validt) argument som, fornuftig, velbegrundet forsvarligt, steerkt og

overbevisende og en gyldig slutning er en, der er korrekt udledt af dens preemisser(Kvale, 1999). Ud
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fra sadanne argumenter, kan man sige at min analyses validitet er athengig af, om jeg mestrer at
identificere de mekanismer der generer tvang, som metode, i det sociale arbejde, og hvilke
konsekvenser tvang far. Dernast, er validiteten athangig af, om de svar mine analyser kommer

frem til, er korrekt udledt af kritisk realismes praemisser.

Reabilitet

Jeg har forsegt at sikre en gennemsigtighed gennem hele opgaven. Hvilket kan siges, at relateres til
sikringen af reabiliteten. Reabiliteten henviser ofte til, at ens resultater er gentagelige. Det vil sige,
at resultaterne ville forblive uendret hvis andre fortog samme undersogelse med samme
problemstilling og samme metodiske procedure(Olsen, 2003, 66). Jeg har forsegt, at sikre
reabiliteten 1 min opgave ved lebende beskrive og synliggere mine metodiske valg og analytiske
procedurer. En lgbende gennemsigtighed kan muliggere, at laeseren kan felge og mentalt gentage en

undersogelse(Ibid.).
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Kapitel 3

Teori

Hvad er teori for en sterrelse, ndr man tager “’kritisk realistiske” briller pA? Hvordan ses relationen
mellem teori og empiri?

Det centrale udgangspunkt for kritisk realisme er, at vi aldrig kan forstd, analysere eller kategorisere
virkeligheden pa anden méde end gennem et teoretisk sprog af begreber, som hele tiden er i
udvikling. P4 baggrund af dette tilskriver kritisk realisme teoretisering og begrebsudvikling en helt
central rolle 1 en almindelig forskningspraksis(Danermark et al, 1997).” Samfundsvidenskabens
objekt er for en stor del sddanne sociale sammenhceenge, relationer, processer og strukturer, som
aldrig fremtrceeder som givne fakta eller noget, der kan observeres direkte. Sociale relationer og
strukturer kan kun forstas ved hjcelp af begreber ”(Danermark et al, 1997, 175). Teorier anvendes i
videnskaben for at forklare handelser og handlinger. De er uundgéelige i og med at de
begrebsliggorer kausale mekanismer. Teorierne fungerer som tolkningsrammer, idet det teoretiske
sprog altid vil inkludere tolkning af den sociale virkelighed. Vi ser og forstar verden ved hjelp af
teorier (Danermark, et al, 1997).

Udviklingen af teorier og begreber skal give os viden om grundlaeggende strukturer og mekanismer,
men teorier er abstraktioner som aldrig kan testes direkte mod objektive fakta. Teorier ma heller
ikke blive vilkérlige konstruktioner, de ma vere funderet i erfaringer fra den konkrete virkelighed
(Danermark et al, 1997).

Benjaminsen giver ogsa et bud pa, hvorfor teori og begrebsliggerelse ma have en central placering i
en kritisk realistisk tilgang. Han skriver: “mens de mikrosociologiske, interpretative retninger som
feenomenologien og den symbolske interaktionismen i haj grad vil pege pa det sociale livs subjektive
meningsindhold, vil den kritiske realisme pege pd, hvordan det sociale livs praksis i hoj grad er
under indflydelse af kreefter af strukturel karakter (Benjaminsen, 2006, 79). De generative
mekanismer der ligger bag kan ikke umiddelbart iagttages, og ma derfor identificeres analytisk
(Benjaminsen, 2006).

Danermark et al. sondrer mellem fire forskellige typer af teorier. Metateori, som kan ses som
videnskabsteori. Normativ teori, er en teori om hvordan noget ber vaere, og endelig to typer af
deskriptiv teori. Det vare sig, teorier afgrenset til specifikke sagsomrader (substantiel teori) og til
sidst generelle teori, (formel teori), som er bygget op af abstrakte begreber, og som kan appliceres

pa en rekke forskellige sagsomrdder (Danermark et al, 1997). Deskriptive teorier beskriver og
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karakteriserer “mere grundleggende egenskaber, strukturer, interne relationer og mekanismer”.
Derigennem giver de forslag til, ”hvordan vi kan tolke og forklare forskellige sociale
feenomener(Danermark et al, 1997, 179). Andersen 2007 trekker pd Sayer 1992 og skriver, at man
kan drage en anden sondring med hensyn til deskriptive teorier, nemlig mellem teori som “ordnende
rammer” og teori som begrebsdannelse. Det er teori som begrebsdannelse, der er den primare
indenfor kritiske realisme. | kraft af teorier, forseger forskere, at begrebsliggere sdvel hendelser
som mekanismer og interne relationer. De teorier jeg har valgt at arbejde med i1 denne opgaven,
falder séledes ind under ben@vnelsen deskriptive teorier. Det at begrebsliggere, indeberer
abstraktion(Andersen, 2007). Begrebslig abstraktion spiller sdledes en afgerende rolle i en kritisk
realistisk tilgang. For at opna kendskab om generative kraefter og mekanismer i samfundet, méa
forskere forsege at isolere bestemte aspekter af den sociale verden i tankerne, udskille visse traek
frem for andre. For at gere dette ma man inddrage videnskabelig teori, det vil sige, udsagn om
uathengige (emergente), kontrafaktiske og reelt eksisterende mekanismer(Andersen, 2007).
Danermark et al peger pa, at generel teori kan forstas pa tre mader. ”Teorier om overgribende
samfundsmeessige udviklingsprocesser, teorier som gor forsag pd at repreesentere altomfattende
system, som kan integrere i princippet alle typer af sociale processer og relationer, og til sidst,
teorier om grundleeggende sociale mekanismer”’(Danermark et al, 1997, 207). Teorier som er
generelle 1 den forste og den sidste betydning ber udgere en del af dagens samfundsvidenskab, og

bor sd vidt muligt integreres 1 det konkrete forskningsarbejde(Danermark et al, 1997).

Hvilke konsekvenser far kritisk realismes teorianskuelse for min opgave?

Med kritisk realisme som udgangspunkt, skal jeg forstd og analysere tvang og konsekvenser af
tvang, gennem et teoretisk sprog af begreber. Hvad det er der generer tvang og hvilke konsekvenser
tvang far for udferelsen af det sociale arbejde fremtrader aldrig som givne fakta. Forstaelsen ma
derfor seges ved hjelp af begreber.

De teorier jeg velger, skal begrebsliggere de kausale mekanismer der generer tvang, og de skal
fungere som tolkningsramme for de udtalelser mine interviewobjekter har fremsagt. Teorierne ma
saledes ikke blive vilkarlige konstruktioner, de skal i stedet for vare funderet i erfaringer fra
virkeligheden.

I min segen efter relevante teorier har jeg blandt andet benyttet det teoretiske sprog af begreber som
opgaven allerede har givet. Naermere bestemt, begrebsliggerelsen af relationen tvang og det sociale

arbejde(afsnittet tvang og socialt arbejde). Her ser jeg tvang som er resultat af bestemte ”sandheder”
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hos myndighederne, jeg ser tvang som varende en manipulation af handling, det er en reaktion pa
det myndighederne opfatter som mistilpasses adfaerd, og det er en made at give borgeren den rette
viden. Alle disse opfattelser af tvang, handler for mig at se, om magt. Magt til at definere
sandheder, magt til at manipulere, magt til at definere mistilpasses adferd og magt til at bestemme
hvad der er rigtig viden. Teorier om magt, vil sdledes vare svart relevante 1 forhold til at belyse
min problemformulering.

Mine overvejelser i forhold til hvilke teorier jeg skal anvende, er ogsa gjort ud fra, at respektere
kritisk realismes pointe om, at teorier skal vere funderet i erfaringer fra virkeligheden.

Jeg har derfor ogsa valgt, at tage udgangspunkt 1 transskriptionerne af mine interviews og i
fremsaettelsen af L114. Jeg ser disse som varende min erfaring med virkeligheden, i forhold til, at

besvare min problemformulering.

Mine interview spergsmal er udarbejdet med henblik pa at besvare problemformuleringen. For
bedst muligt, at kunne geore dette, delte jeg interviewet op i to dele.

Den forste del omhandlede mekanismer pa et overordnet plan. Her spurgte jeg direkte ind til, hvilke
mekanismer mine interviewobjekter ser som varende af betydning for, at tvang som metode bliver
indfert 1 det sociale arbejde. Derefter spurgte jeg ind til, hvad mine interviewobjekter tror, er
grunden til, at myndighederne ser tvang som nedvendigt i det sociale arbejde. Jeg har brugt svarene
pa disse to spergsmal sammen med fremsattelsen af lovforslaget, L114, som udgangspunkt i min
sogen efter relevant teori, der kunne belyse problemformuleringens forste spergsmal. Den kritiske
realisme tager afstand fra antagelsen om, at subjektive intentioner kan efterlades udenfor det
videnskabelige studie af samfundet. Kritisk realisme siger i stedet for, at samfundsvidenskabelige
studier bevidst involverer handlende mennesker. Mennesker har hensigter og intentioner med sine
handlinger, og de tildeler fenomener en mening. I en analyse ma man ifolge kritisk realisme kunne
inkorporer denne hermeneutiske preemis(Danermark, et al, 1997). Kvale skriver om hermeneutiske
fortolkningsprincipper, at det er almindeligt forst at leese interviewet igennem for at fa fat i en mere
eller mindre generel mening. Dermed gar man tilbage til bestemte temaer, s@rlige udtryk samt
prover at udvikle deres mening(Kvale 1999, 58). Jeg har, som navnt, i min segen efter relevante
teorier, laest bade fremsattelsen af lovforslaget og transskriptionerne af mine interview igennem.
Ved denne gennemlasning har jeg faet fat i bestemte temaer og sarlige udtryk, som har vaeret
vejledende for mine teorivalg. Jeg har séledes udvalgt udsagn, der kan sige noget specifikt om min

problemstilling. Kvale betegner dette som en meningskondenisering(Kvale, 1997, 192). I og med at
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jeg har konstrueret nogle temaer ud fra datamaterialet, kan man sige, at jeg har foretaget en anden
ordens konstruktion. Det tema jeg har valgt, 1 tillaeg til teorier om magt, er i forhold til
problemformuleringens forste spergsmaél, ideologi, herunder myndighedernes menneskesyn, og
udvikling af velfaerdsstaten. Temaet ideologi er valgt med baggrund i udtalelser som for eksempel:
“det er tidsanden, det handler om synet pd kommunerne, det er ren ideologi fra regeringens

side ”(Informant 1).”Det handler nok om tankegangen. Det er et menneskesyn”’(Informant 3). Som
navnt i kapitel 2, udgeres vor viden om virkeligheden af vore teorier og forestillinger om den — det
transitive objekt. Mine interviewobjekter skaber saledes, i samtale med mig, transitive objekter. De
sprogligger konsekvenserne for deres eget arbejde. Jeg far, som forsker, et deskriptivt grundlag,
hvorpa jeg kan foretage mine analyser. Min analyse af, hvad der generer tvang i det sociale arbejde,

vil derfor blive eksponeret for teorier, der kan belyse temaerne magt og ideologi.

Den anden del af interviewet omhandlede forst, spergsmélet om den gamle lov om foraldrepélaeg,
og derefter spergsmdlet om den nye lov om forzldre og unge péleg. Jeg spurgte indtil hvilke
erfaringer mine interviewobjekter havde med den gamle lov. Afhengig af hvilke svar de gav pa
dette, spurgte jeg videre ind til hvilke konsekvenser de kunne se, at denne lov havde haft for den
méde de udferte deres arbejde pa, herunder ogsa konsekvenserne for borgeren. Mine spergsmal i
forhold til den ny lov om forzldre og ungepélag, bestod ogsé af spergsmal om hvilke konsekvenser
mine intervieweobjekter kunne se, for udferelsen af deres arbejde, og dermed ogsa for borgerne.
Det skal igen naevnes, at svarene pa spergsmal om den nye lov blev givet pa et hypotetisk grundlag.
Indenfor kritisk realisme kan man 1 en konkret undersagelse, opstille hypoteser om, hvilke
mekanismer og kontekster der forekommer mest relevant(Danermark, et al, 1997). Jeg har i dette
speciale ikke opstillet nogen hypoteser, men har alligevel haft en forestilling om, at begrebet
anerkendelse vil vere relevant at inddrage i1 en analyse af mulige konsekvenser ved brug af tvang.
Denne forestilling fik jeg efter at have laest nogle af heringssvarene til L114. Jeg har derfor i min
intervieweguide udformet tilleegs spergsmal der kunne belyse eventuelle konsekvenser for
anerkendelsen af borgeren sével som af de professionelle. I forlengelsen af dette, blev det relevant
at veelge teorier om anerkendelse til belysningen af problemformuleringens andet spergsmél. Med
udgangspunkt 1 begrebsliggerelsen af tvang og socialt arbejde, har jeg ogsa her valgt at inddrage
teorier om magt, herunder magtforholdet mellem borger og socialarbejder.

Efter en gennemlasning af interviewets anden del, har jeg med baggrund i de temaer og udtryk jeg

fandt, valgt yderligere et tema til min analyse. Dette tema er faglighed. Temaet er valgt med
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udgangspunkt i mine intervieweobjekters transitive objekter. Som et eksempel siger en:” hvis de gar
ind og siger at vi skal, sd er den jo pdlagt som en af vore opgaver. Sa er det den gar ind og

forstyrrer vores faglige vurdering ”(Informant 2).

Teorier kan i praksis anvendes pa mange forskellige méder(Andersen, 2007). Som en konsekvens af
den made jeg har udvalgt mine teorier pa, spiller jeg mange forskellige teorier pa banen. De vil dog
blive vaegtet forskelligt. Nogle bruges overfladisk til belysning af afgrensede fenomener og
sporgsmal, de fokuserer pd akkurat de dimensioner eller mekanismer jeg vil studere. Undvig at soge
teorier pd et alt for konkret niveau og sog i stedet for mere abstrakte teorier som fokuserer pd
akkurat de dimensioner eller mekanismer som man vil studere (Danermark, et al, 1997, 214). Andre
udfoldes, 1 den forstand, at jeg laver en teorifremstilling og bruger dem i en mere overordnet
forstaelsesramme.

De teorier jeg har valgt, er ikke valgt ud fra, at de skal vare tro” mod en ontologisk retning, men
ud fra at de kan belyse mine informanters udsagn, og dokument L114.

Ved at anvende de valgte teorier i min analyse, vil jeg begrebsliggere de mekanismer der generer
tvang, og de konsekvenser tvang far, for udferelsen af det sociale arbejde. Teorierne kan ses som
varende, teorier der omhandler overordnede samfundsudviklingsprocesser, og teorier der

omhandler grundleggende sociale mekanismer.

Jeg vil i det efterfolgende praesentere de teorier der tjener en mere overordnet forstaelsesramme i
min opgave. Disse teorier handler om anerkendelse og om magt. Med hensyn til magt, har jeg valgt
at uddybe denne teori pd baggrund af min problemanalyse. Anerkendelse har jeg valgt at give en
uddybende teorifremstilling, da anerkendelse synes at vaere et centralt begreb i en analyse af
samfundets praktikkers konsekvenser for borgerne. Hvis man skal kritisere samfundsmaessige
praktikker og gere sig visioner om et mere menneskelig samfund, mi man have en teori om hvad
der konstituerer et menneske. Her er Honneths tilgang der knytter identitet sammen med forskellige

former for anerkendelse relevant(Heilund og Juul, 2002).
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Anerkendelse

Dette afsnit indeholder en overordnet praesentation af anerkendelsesbegrebet, dets oprindelse,
udvikling og indhold. Dette overordnede rit, skal tjene som en baggrundsforstéelse for min
anvendelse af anerkendelsesbegrebet i min analyse af, hvilke konsekvenser tvang far for udferelsen

af det sociale arbejde.

Anerkendelse er i stigende grad blevet et kernebegreb i samfundsvidenskabelige diskurser
vedrerende differentiering og social integration, legitimitet og social retfeerdighed og menneskets
identitetsdannelse gennem vellykkede socialiseringsprocesser. Det er en udbredt opfattelse, at
stabiliteten og legitimiteten i vestlige demokratiske samfund bygger pé en serlig form for gensidig
anerkendelse mellem borgerne. Filosofiske og socialpsykologiske retninger laegger vaegt pa, at
menneskets identitet er betinget af gensidige anerkendelsesrelationer, bade pa det nere personlige
plan og 1 forhold til samfundets retslige og politiske institutioner. Hermed bliver
anerkendelsestanken ogsa central i1 det sociale arbejde(Hoilund og Juul, 2002,9). Heilund og Juul
betragter anerkendelsestanken som en nedvendig socialfilosofisk forudsatning for at socialt arbejde
kan understette menneskelig opblomstring. Jeg l&ner mig op af denne opfattelse, og ser séledes
anerkendelse som noget der bar veare til stede 1 det sociale arbejde, bdde 1 form af anerkendelse af
borgeren, men ogsa i form af anerkendelse af socialarbejderen og det arbejde de udferer. ”Det er
forst gennem gensidig anerkendelse, at rettigheder, pligter og medborgerskab kan fastholde det
individuelle som en del af et storre feellesskab ”(Ibid., 9).

Anerkendelsestanken kan spores tilbage til de kendte filosofer Platon og Aristoteles. Det er gennem
studier af disse, at Hegel udvikler sin anerkendelsesfilosofi(Ibid. 10). Anerkendelsestanken udger et
centralt element i Hegels filosofi og udvikles gennem hele forfatterskabet. Hegels projekt gér i hgj
grad ud pa at tilfere samfundsfilosofien den tabte historiske og etiske dimension. Han laner fra
Hobbes forestilling om alles kamp mod alle, men der er ifolge Hegel, tale om en
anerkendelseskamp. Tanken er, at fuldkommen menneskelig opblomstring er athengig af
veletablerede etiske relationer, serlig kaerlighed, ret og etisk liv. Sddanne relationer kan kun
etableres igennem en konfliktfyldt proces, som Hegel betegner anerkendelseskamp(Ibid. 10).

Efter Hegels ded 1 1831 er hans varker blevet fortolket i mange forskellige retninger. I vores egen
tid dreftes anerkendelsestanken navnlig indenfor kommunitaristiske og liberalistiske teoridannelser.

Axel Honneth er en af de der har videreudviklet anerkendelsesbegrebet. Honneth videreforer Hegels
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tanke om, at samfundsfilosofien ma bygge pa et historisk og etisk perspektiv. Honneth overtager fra
Hegel ogsa den ide, at menneskers vellykkede identitetsdannelse er betinget af gensidig
anerkendelse, og han konstruerer med sin anerkendelsesteori et begreb om det gode liv. Den
gensidige anerkendelse betyder, at individet finder sig selv og sin frihed gennem den anden eller de
andre. Det er en gensidig st hinanden fri, sdledes at begge parter bekraftes som selvstendige og
ligeberettigede. Dette krav om gensidighed betyder, at et ensidig anerkendelsesforhold er et
anerkendelsesforhold, der mislykkes(Ibid. 15).

I preeciseringen af forskellige anerkendelsesformer laener Honneth sig op ad Hegels sfeere-begreber.
Dette rummer familie, det borgerlige samfund og stat, samtidigt med at han sperger om disse tre
sfeerer er deekkende, og om der kun gives disse tre(Honneth, 2006, 129). Dog danner disse tre sferer
fortsat grundlaget for Honneths videre arbejde, sdledes at han opstiller tre forskellige sfaerer, til
hvilke han knytter hver sin anerkendelsesform. Privatsfeeren/Karlighedssfaeren, sddan som vi
kender den fra familie og venskabet, den retslige sfaere og den solidariske sfaere, som dekker
kulturelle, politiske og arbejdsmessige faellesskaber(Willig 1 Honneth, 2003, 11). I denne opgave er
det den retslige og den solidariske sfere, der er aktuel. Jeg vil derfor give en kort indfering i hver af

de to sferer.

Anerkendelse 1 den retslige sfeere sker igennem anerkendelse af subjektets formelle evne til
autonome handlinger og moralske handlinger(Ibid. 12). Anerkendelsesformen har kognitiv karakter
og sker ved at vi, ideelt set, mades som moralske kapable borgere med agtelse og med rettigheder
og muligheder som alle andre. At vaere indehaver af universelle rettigheder har betydning for
individets selvrespekt. ”At have rettigheder scetter os i stand til at "ranke os som menneske”, at
kunne se andre i ajnene og pd en fundamental mdde fole sig pa lige fod med de andre. At opfatte sig
selv som indehaver af rettigheder er at veere stolt, ikke pd en overdreven, men pd en passende
mdde; det er det minimum af selvrespekt man md have for at kunne veere veerdig til andres
keerlighed og veerdscettelse ”(Honneth, 2006, 161). Selvrespekten giver individet en bevidsthed om
sig selv som en moralsk person, der er i stand til at indgd i en offentlig dreftelse(Honneth, 2003,
16). Dette betyder ikke, at en person uden rettigheder ikke kan have selvrespekt, men at den hejeste
form for selvrespekt kun kan blive realiseret, nar individet er anerkendt som et autonomt handlende
retssubjekt. Far vi denne form for anerkendelse, udvikler vi selvagtelse(Ibid.16). Begreberne

respekt og agtelse er centrale 1 den retslige faere. Inspireret af Rudolph von Thering sondrer Honneth
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mellem to former for respekt. Retslig respekt, der har at gere med en universel respekt for
personens frie vilje, og social respekt, der har at gare med anerkendelse af individets prastationer,
hvis vardi vurderes ud fra hvor hej grad samfundet opfatter dem som betydningsfulde. Den retslige
respekt og anerkendelse af et menneske som person kan ikke gradueres, enten anerkendes individet
som kapabel borger med en fri vilje, eller ogsa gor de det ikke. Graden af betydningsfuldhed kan
derimod vurderes pa en skala som mere eller mindre. Det teoretiske argument i Honneths
anerkendelsesteori er, at det er muligt at anerkende et menneske som person uden at vaerdsatte dets

praestationer eller dets karakter(Honneth, 2006, 151-152).

Anerkendelse 1 den solidariske sfaere har forbindelse til den feromtalte sociale respekt. Hvor
anerkendelse i den retslige sfaere handler om de universelle rettigheder, handler anerkendelse 1 den
solidariske sfaere om de egenskaber, der udger de personlige forskelle mellem mennesker: der er
tale om en form for social solidaritet, hvor vi anerkendes for vores individuelle sceregenhed, som et
uerstatteligt og unikt individ, som bidrager til samfundets reproduktion og hele ’(Honneth,
2006,164). Verdsattelsen/anerkendelsen sker pa baggrund af sarlige funktioner og kvalifikationer.
Med udgangspunkt i en orienteringsramme bestaende af de etiske vaerdier og mélsatninger, der
samlet udger et samfunds kulturelle selvforstaelse, vurderes personens egenskaber. Egenskaberne
vaerdisattes 1 forhold til, hvad de synes at kunne bidrage med til realiseringen af de
samfundsmassige méls@tninger. Den samfundsmessige raekkevidde for hvad der kan vardisettes,
athenger af vaerdihorisontens pluraliseringsgrad og karakteren af de heri fremhavde
personlighedsidealer. Honneth ser det moderne, civiliserede samfund som stedet, hvor man i hgjere
grad end tidligere far spillerum for autonomi og individualitet. Honneth siger om
individualiseringen i det moderne: samtidig med at preesentationen bliver individualiseret, sker der
nedvendigvis ogsa det, at samfundsmaessige vardiforestillinger abner for forskellige former for
personlig selvrealisering; fra nu af er det en, ganske vist klasse og kensspecifik, verdipluralisme,
der udger den kulturelle orienteringsramme for bestemmelsen af individets prasentationer og
hermed af dets sociale vardi (Honneth, 2006, 168). I solidaritetens sfaere rummer anerkendelsen
bade emotionelle og kognitive elementer. Mades vi med denne form for anerkendelse, udvikler vi

selvvaerdsettelse(Rasmus Willig i Honneth, 2003, 16).

Ingen af anerkendelsesformene kan opfattes som statiske. I den retslige og den solidariske sfere vil

der vare kulturelle og historiske forskelle, hvad der “opfattes som en morals kreenkelse, er altid
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underlagt de samme historiske forandringer som de tilsvarende anerkendelsesmonstre ”(Honneth,

2006, 177).

Honneth finder det naturligt at efterprove sin teoris gyldighed eller holdbarhed ved empirisk at
efterspore negationen af sine fund, altsa forskellige former for mangel pa anerkendelse. ”Enhver
beskadigelse af interaktionens normative forudscetninger mad nedfeelde sig direkte i deltagernes
moralske folelser ”(Honneth, 2003, 15).

Til hver af anerkendelsessfaererne er der saledes en reekke kraenkelsesformer, hvor anerkendelsen
ikke bliver opfyldt. Oplevelsen af manglende anerkendelse kan vare af bade fysisk, psykisk og
social karakter.

Krankelsesformen i den retslige sfeere handler om, at man udelukkes fra bestemte rettigheder, og
hermed siges det indirekte, at man ikke regner med personen eller gruppens moralske troverdighed
eller evne. Det man troede var en universel rettighed, gelder ikke for en selv. Her kan
konsekvenserne blive social ded og tab af selvagtelse(Honneth, 2006, 179).

I den solidariske sfaere handler krenkelsesformene om nedvardigelse og fornermelse. En negativ
holdning over for et individs eller en gruppes sociale vaerdi. En evaluativ degradering eller
nedvurdering af individets eller kollektive livsmader. Her kan konsekvenserne blive tab af personlig
selvvaerdsettelse(Ibid. 178). Honneth opstiller nogle praemisser, for overhovedet at kunne kraenkes
og paviser dermed sammenhangen mellem krenkelse og anerkendelse. ”Kun sddanne levende
veesner kan overhovedet kreenkes moralsk, som i grunden forholder sig refleksivt til deres eget
liv(...) For uden henvisning til kvalitative standarder for en eget liv, kan det overhovedet ikke
forklares hvad, der egentlig vil veere skadeligt eller generende for en person... ”(Honneth, 2003, 84-
85).

Honneth har med sin anerkendelsesteori udviklet et normativt grundlag for en konstruktiv
samfundskritik. Teorien indeholder ingen substantiel bestemmelse af hvad anerkendelse konkret er,
saledes undgar den at universalisere partikulare fortolkninger af det gode liv. Det bliver séledes
muligt at studere sociale institutioner og praktikker med et normativt udgangspunkt, der ger
menneskelig opblomstring til den kritiske stand for et godt socialt arbejde (Juul og Hegjlund, 2002,
16).
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Magt

Som naevnt i mit afsnit om Tvang og socialt arbejde, ser jeg magt som varende en forudsatning for
at tvang overhovedet kan forekomme. Tvang er en konsekvens af magt. Tvang er i det sociale
arbejde, et resultat af bestemte ’sandheder” fra myndighederne. Det er manipulation af handlinger,
det er systemets reaktion pd borgernes mistilpassede adfaerd og det er en méde at bibringe borgere
den viden de behgver, for at treeffe konstruktive valg. Det er saledes disse anskuelser, af tvang, jeg
tager med mig ind 1 min analyse, af hvad det er der generer tvang i det sociale arbejde og hvilke
konsekvenser tvang fir for udferelsen af det sociale arbejde. Jeg vil 1 det folgende, give en teoretisk
fremstilling, af de magt teorier jeg vil anvende i min analyse. De magtteorier jeg har valgt, er alle
dele af Michel Foucault magtbegreb.

Michel Foucault er 1 dag blevet en figur, som enhver studerende eller forsker, der studerer magt,

styring og velfaerdsstat mé forholde sig til.

Michel Foucaults hovedtese er, at videnskabelig viden om mennesket og samfundet altid indgar i og
er vokset frem gennem et intimt samspil med administrative praksiser og forvaltningsmaessige
funktioner, som atter heenger sammen med bredere samfundsmeessige og politiske interesser. Viden
om mennesker og samfund kan altid ses som en udkrystallisering af visse holdninger og
bestrebelser af etisk, politisk og administrativ art. Denne sammenvavning af viden, og hvad man
med et enkelt ord kan kalde magt, er en konstant i menneskehedens historie, men den konkrete
karakter af denne viden om mennesket har varieret igennem tiderne(Collin, 2004, 81). Den
magtform der kendetegner moderne velfaerdssamfund, bestér, ifolge Foucault, ikke primert i etnisk,
social eller religios undertrykkelse. Ej heller bestér den i skonomisk udbytning — selvom en sadan
udmerket kan finde sted. Moderne liberal magtudevelse er en skabende magt, der soger at
fremelske, opdyrke og stimulere bestemte evner hos borgeren. Det er for at indfange dette, at
Foucault bruger udtrykket “magten er produktiv”’. Magten er skabende, idet den virker ved at gore
individer til — og fé individer til selv at gore sig til — bestemte subjekter(Mik — Mayer og Villadsen,
2007, 16, 17).

Ifolge Foucault, skal man som forsker, vare interesseret 1 hvad der godtages som viden 1 det givne
samfund. Dette fordi magthavere i et samfund benytter en vis samfundsmaessig viden til at
kontrollere bestemte grupper. (Collin, 2004, 82, 88). Dette kan lade sig geore fordi ”sandheden” er
defineret af dem, der har magten. Viden giver magt, fordi den havder at sidde inde med

”sandheden(Jarvinen og Mortensen, 2005, 12-13).
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Foucaults overvejelser over magt og viden bygger blandt andet pa kategorien ”den anden”. ”Den
anden” referer til den, der er udelukket fra at bidrage til de dominerende diskurser, den der ikke har
“ret” til at kommentere. ”Den anden” er samtidigt objekt for diskurser og beskrives ud fra
eksperternes viden om sandheder, som den hvis identitet, ofte er karaktiseret som en afviger. Disse
sociale identiteter er blevet konstrueret som det modsatte af normalitet. Forestillingen om det
anderledes er direkte afhangig af et normalitetsbegreb, og omvendt: forestillingen om det normale

udsondres ved, at man udpeger det unormale”(Jarvinen og Mortensen, 2005,13).

Centralt i Foucaults magtanalyse er hans koncept om sandhedsregimer, det vil sige, systemer og
processer, som differentierer sande diskurser fra falske (Foucault, 1980 1 Jarvinen og Mortensen,
2005,13). Visse diskurser fortrenger andre, som langsomt glider bort. Visse definitioner af, hvad
sociale problemer er, opnér status af at vaere selvindlysende sandheder. Vigtige redskaber 1
sandhedsregimerne er de registrerings og katalogiseringsteknikker, som klienterne udsattes for:
Journaler, rapporter, modereferater, straffeattester, anamneser, handlingsplaner og statistikker
bidrager til at rubricere klienten som social afviger(Ibid.).

Foucault peger pa, at det er den mest produktive udevelse af magten, som er vanskeligst at forsvare
sig mod (Foucault, 1978, 1983 1 Jarvinen og Mortensen, 2005, 14). Det er i velfaerdsstatens
hjelpende, stottende og omsorgsgivende institutioner, at de mest radikale eksempler pé
disciplinerende relationer findes. Det er i medet med bio-magtens professioner, leger,
sygeplejersker, psykologer og socialradgivere, at individet lettest mister sin modstand. Bio-magt er
en magt, der sgger at lede befolkningen med henblik pd, at fremme sundhed, livskvalitet og
sikkerhed ud fra en intention om dermed at skabe nyttige og produktive samfundsborgere. |
Foucault magtperspektiv, bliver saledes individet selv en villig eller genstridig agent for sin egen
selv-disciplinering. I denne forbindelse bruger Foucault udtrykket ”’selv-teknologier”. Det vil sige,
individets arbejde med sig selv pa baggrund af gode rdd fra for eksempel socialradgiveren. ’Selv-
teknologi kan siges at vaere en form for magt-teknologi. Foucault definerer magtteknologier som
varende teknologier, der soger, at bestemme individets adfaerd og underkaste dem bestemte mal og
former for disciplin og kontrol(Mik — Mayer og Villadsen, 2007;28). Der eksisterer ifelge Foucault,
en eufemiseret magt i det sociale arbejde. Det vil sige, en magt som kalder sig noget andet, for
eksempel omsorg, stotte, eller som fremstér som udtryk for den rigtige viden (Jarvinen og

Mortensen, 2005, 14).
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Foucault bruger 1 sine nyere studier i stigende grad begrebet “pastroalmagt” og haevder at denne
magtform i voksende grad er karakteristisk for den moderne velfardsstat. Ordet pastoral kommer af
ordet; pastor, som betyder hyrde. Ligesom prasten ber vere en selvopfordrende vogter af flokken
og bekymre sig om hver enkeltes frelse, synes velfaerdsstaten at tage den opgave pa sig, at beskytte
og udvikle hver enkeltes velferd, fremgang og lykke. Pastroalmagten udever en blid
normaliserende disciplinering af den enkelte med den hensigt at det er for den enkeltes bedste
(Jarvinen og Mortensen, 2005,14).

Foucault siger, at pastorale teknikker, som virker ved at lede individet mod en bekendende
sandhedsproduktion, har knopskudt sig inden for den moderne velferdsstat. Set 1 bakspejlet kan
man, ifelge, se Foucault kommentarer om pastoralmagten, som en generel tese om hvordan en
raekke intime pastorale teknikker til bearbejdelse af borgernes selvforhold knopskudt sig sammen
med dannelsen af de liberale retsstater. Teorien om pastroalmagt, kan leeses som mere eller mindre
eksplicitte kritiske udforskninger af liberalismens aktivt intervenerende side(Mik — Mayer og

Villadsen, 2007, 18,19).
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Kapitel 4

Analyse

I min analyse benytter jeg, som navnt i teorikapitlet, interviewudsagn og dokument L.114 som min
empiri. Jeg har gennemgdet denne empiri med henblik pd, at finde udsagn der kunne hjelpe mig
med, at finde emner til belysning af min problemformulering. De emner jeg fandt, bliver benyttet
som redskaber til at fortolke interviewene og dokumentet. Kvale beskriver dette som, at forskeren
gar ud over hvad der siges direkte, med henblik pa at udarbejde betydningsstrukturer og relationer,
der ikke umiddelbart fremtraeder i en given tekst. Dette forudsetter en vis afstand til det, der er sagt,
hvilket opnds gennem en metodisk eller teoretisk holdning, der rekontekstualisere det sagte i en
bestemt begrebskontekst(Kvale, 1999, 199).

Jeg har 1 mine interviewes spurgt direkte ind til mine informanters personlige opfattelser og
meninger, saledes er de svar de har givet, kun er et udtryk for deres personlige forstaelser i forhold
til tvang i det sociale arbejde. Jeg vil derfor ikke kunne analysere mig frem til nogle absolutte
sandheder om tvang i det sociale arbejde. I analysen af dokument L.114, er det mine egne forstaelser
af hvad der er skrevet som bliver brugt. Jeg kan ikke vide, om disse forstéelser er i samhearighed
med dokumentets forfatter. Dokumentets udsagn kan siledes heller ikke give mig nogen absolutte

sandheder.

Analysemetode

Forskellige slutningsformer som deduktion, induktion, abduktion og retroduktion, spiller en
vasentlig rolle 1 forskningsprocesser. Indenfor kritisk realisme er det specielt de to sidstnevnte, der
udger de afgerende processer i en analytisk analysestrategi(Andersen, 2007, 113). Det er disse to

slutningsformer jeg vil benytte 1 min analyse.

Abduktion

Inden for kritisk realisme handler abduktion om, at opna viden om strukturer og mekanismer bag
den umiddelbare empiri. Abduktion handler 1 hgj grad om kreativitet hos forskeren, om en
tankeoperation, hvor nye ideer introduceres (Andersen, 2007, 114).

Felles for de forskellige objekter, vi i samfundsvidenskaben retter vores opmerksomhed mod, er at

vi dels kan beskrive dem som konkrete haendelser eller objekter, og dels kan vi samtidig tolke og
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betragte dem som udtryk for, eller dele af, mere overordnede sammenhange, sociale strukturer og
generelle monstre(Danermark, et al, 1997, 142).

Abduktion handler om at teenke og rekontekstualisere enkelte foreteelser ud fra en tenkt
sammenhang, eller et teenkt menster. Det vil sige, at kunne forstd noget pa en ny made ved at
betragte dette “noget” i en ny ide sammenhang. Nar man som forsker ser enkelte konkrete
forseelser eller objekter som udtryk for, eller dele af, en mere overgribende struktur, vil disse
strukturer ofte ikke vere direkte observerbare. For at man bedre skulle kunne beskrive processen
bag ved séddanne slutninger eller tankeprocesser, blev begrebet abduktion udviklet. Forskere taler
ofte om abduktion som nybeskrivelse eller rekontekstualisering. Altsa at man betragter, beskriver,
tolker og forklarer noget inden for rammen af en ny sammenhang(Andersen, 2007, 113).

” Abduktion er, at gd fra en forestilling om noget til en anderledes, eventuelt mere udviklet og
fordybende forestilling om det samme”’(Danermark, et al, 1997, 146). Abduktion har store ligheder
med den hermeneutiske cirkel. Ifelge denne, tolker og forstar vi altid enkelte dele i relation til
forestillinger om en helhed. Som metode anbefales en pendling mellem dele og en helhed, som ger
det muligt successivt at revidere tolkninger af savel dele som helhed(Andersen, 2007, 114).

Hvad kan abduktion give os af analyseresultater? Abduktive resultater indenfor
samfundsvidenskaben, er sjelden af den karakter, at man kan gere en absolut vurdering af, om de er
sande eller falske. Fenomener og mekanismer kan nemlig altid rekontekstualisere pa forskellige
mader, uden at den ene er mere rigtig end den andre(Danermark, et al, 1997,147). I abduktion

repreesenterer resultatet, et rimelig, men ikke et logisk nodvendig resultat ’(Danermark, et al, 1997,

145).

Jeg analyserer hvad der generer tvang i det sociale arbejde og hvilke konsekvenser tvang far for
udferelsen af det sociale arbejde, gennem teorier der belyser emnerne magt, anerkendelse og
faglighed. Ved at belyse tvang i det sociale arbejde gennem disse teorier, vil jeg betragte, beskrive,
tolke og forklare indenfor rammerne af nye sammenhange. Denne rekontekstualisering kunne vere
gjort pd andre mader, ved for eksempel andre teorier. De svar min analyse giver, er sdledes ikke
endelige absolutte svar pa hvad der generer tvang i det sociale arbejde eller hvilke konsekvenser
tvang far for udferelsen af det sociale arbejde. ”Indholdet i observationer af et og samme feenomen
kan derfor forandres, afhcengig af forforstdelser og begrebslige udgangspunkter”’(Danermark, et al,

1997, 150). Men mine svar vil give et bud pa hvad der muligvis generer tvang, og hvilke
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konsekvenser tvang muligvis far. ”... med abduktion viser man hvordan noget muligvis skulle kunne

veere”’ (Habermas, 1972, 113 1 Danermark, et al, 1997, 146).

Retroduktion

Retroduktion er et begreb, der handler om den made man skal taenke pa, for at na fra de empiriske
observationer og né frem til de bagvedliggende generative mekanismer. Retroduktion er de
tankeoperationer, man ma foretage for at komme fra en antagelse og frem tilen ny. Men det handler
1 hoj grad ogsd om transfaktiske argumentationer. Det vil sige, argumenter, som kommer pa den
anden side af de empiriske kendsgerninger, nemlig de strukturelle vilkar, som muligger det
feenomen man vil undersgge. Retroduktion handler om, at man ud fra en beskrivelse og analyse af
konkrete foreteelser, rekonstruerer de grundlaeggende vilkéar for, at disse foreteelser skal vaere, det
de er. Gennem tankeoperationer og kontrafaktisk tenkning, er malet at argumentere sig frem til
transfaktisk vilkar (Andersen, 2007, 115). Man kan beskrive retroduktion som en made hvorpa man
kommer frem til, hvad der i grunden er kendetegnende for de generelle strukturer 1 abduktion hvor
man tolker og rekontekstualisere specielle handlinger og haendelser. (Danermark, et al, 152). I forste
del af min analyse vil jeg benytte retroduktion som et redskab til at analysere mig frem til, hvad der
generer tvang i det sociale arbejde. Dette vil saledes give mig nogle svar pa, hvad der kendetegner
den tvang, som jeg i analysens anden del vil tolke og rekontekstualisere. ... retroduktion bliver et
spargsmdl om at forage at komme frem til kundskab om hvilke interne relationer som gor x til hvad
det er(Danermark, et al, 1997, 153). Dette gor man ved, at for eksempel stille spergsmal om den
meningssammenhang et bestemt fanomen fér sit indhold i(Ibid. 154).

Jeg vil i min analyse ved hjalp af retroduktion, rekonstruere de grundleggende vilkér for at tvang
opstar i det sociale arbejde. Dette gor jeg ved, at sege svar pad den meningssammenhang som tvang,

som metode, opstar i og som giver den dets indhold.
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Analysedel 1

Da min problemformulering indeholder to spergsmal, har jeg valgt at dele min analyse op i to dele.
Jeg vil starte med at analysere problemformuleringens forste spergsmal. Hvad der generer tvang i
det sociale arbejde?

Dette vil jeg, som navnt, gere ved hjelp af teorier der omhandler magt, herunder ulige
magtteknologier i samfundet og teorier der omhandler ideologi, herunder nyliberalismen. Analysen

vil sdledes have to separate overskrifter, magtteknologier og ideologi.

Indenfor kritisk realisme, eksisterer der et videnskabsteoretisk skifte, der indebarer at
opmarksomheden rettes mod det, der producerer haeendelser og ikke bare handelser i sig selv. Som
navnt er tvang, 1 denne opgave, en reprasentant for en faktisk haendelse(se kapitel 2). Min opgave 1
denne analyse bliver séledes at identificere de mekanismer der producerer tvang i det sociale
arbejde.

Historiske, kulturelle og politiske forhold har betydning for hvordan vi ser pa problemer i
samfundet, og hvordan de skal handteres(Meeuwisse og Sward, 2004,42).

Socialpolitik kan i et vist omfang siges, at bygge pa ideer om, hvordan man ved at vedtage bestemte
typer af regler og oprette institutioner af en bestemt slags kan forbedre de sociale forhold i den
retning, man ensker. I den politiske virkelighed indgér alle mulige ideer, traditioner og interesser i
udformningen af de love, der skabes.(Bislev i EIm Larsen og Hornemann Mgller, 2004,110). Jeg
antager derfor forslaget om, at indfere tvang, som metode, 1 det sociale arbejde, bygger pd nogle
bestemte tanker og opfattelser af, hvordan man bedst kan forbedre de sociale forhold. Det er séledes
disse tanker, ideer og opfattelser der generer tvang i det sociale arbejde. Men at pege pa tanker,
ideer og opfattelser som det der generer tvang, er ikke udfyldende nok til at besvare mit spergsmal.
For virkelig at nd ind til det, der skaber tvang som en handelse 1 det sociale arbejde, ma jeg
identificere hvad de navnte tanker, ideer og opfattelser bunder i. For bedst muligt at nd frem til
dette, har jeg, som tidligere navnt, valgt at tage udgangspunkt i L 114, og mine informanters svar
pa spergsmél om hvad der generer tvang i det sociale arbejde Nar det gaelder fremsattelsen af
lovendringen, vil jeg bruge den til, at se om det i fremsattelsen af loven, kan spores nogle bestemte
tanker, ideer og opfattelser der kan anvendes til, at belyse hvorfor tvang, som metode, bliver en

realitet.
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Magtteknologier

I lovforslagets baggrund og formal skrives det: ”Det er regeringens opfattelse, at
foreeldremyndigheden og den pligt, der folger heraf, er ikke bare en formel institution. Forceldre er
de vigtigste personer i forhold til at give omsorg og opdrage barnet. Forceldrenes egen adfcerd
udgor en helt central pavirkning. Forceldre er derfor stadigveek helt centrale figurer i et barns eller
en ungs liv, selv om barnet i stigende grad pdvirkes af andre, efterhanden som de bliver celdre.
Derfor far det stor betydning, hvis forceldre ikke kan eller ikke vil patage sig det ansvar, der folger
med at veere forceldre. Nogle forceldre udfylder ikke deres rolle som forceldre for deres born og
dermed som ansvarlige for bornenes positive udvikling ”(L114, 2009, 4). Dette vidner, fra
myndighedernes side af, om en forestilling, om at foreldrenes adfaerd er afgerende for et barns
udvikling. Denne teenkning finder vi igen i en leeringsorienteret tilgang. Leringsteori kan ses, som
havende sit udspring i teoriretninger, der legger hovedveagten pa, at individuelle kendetegn er
afgerende for, at det opstér sociale problemer(Ejrnaes og Kristiansen i Meeuwisse og Swird,
2004,70 og 71). Hovedvagten i de leringsorienterede modeller i det sociale arbejde ligger pa
adferden. Individets handlinger og aktiviteter i forhold til omgivelserne betones. Individet star i et
gensidigt pavirkningsforhold til sine omgivelser. Det pavirkes, samtidigt med at det pavirker. [ en
leringsteoretisk tilgang er problematisk adfaerd og funktionssvigt ferst og fremmest en folge af
leering. Handling rettes mod bade en @ndring af leerebetingelserne og mod lering af ny adferd, og
hvordan man forstar erfaringer. Centrale spergsmal er: Hvilken adfaerd hos klienten eller andre
involverede er det, man skal &ndre? Hvordan kan denne adferd forstas? Hvilke a@ndringer er
onskelige? (Hutchinson og Oltedal, 2006, 139). Indferelsen af foreldrepaleg kan med
udgangspunkt i det overstdende, ses som et resultat af, at myndighederne anskuer lering, som
vaerende en effektiv made at endre foraeldres adfaerd pa. Ved at palaegge foraeldre, for eksempel at
folge sit barn 1 skole, sikre at barnet eller den unge kommer hjem pa bestemt tidspunkt eller deltage
1 kommunens tilbudte foreldreprogram, vil man leere foraldre den rigtige adferd, og dermed ogsé
pavirke bernene.

Det skrives ogsa i lovforslagets baggrund og formaél, i forhold til ungepalaegget, at et feellestrek for
disse unge er, at deres udvikling er i fare, men at de ikke umiddelbart er i stand til selv at se, at
deres negative handlinger og adfeerd kan have store konsekvenser for dem selv og andre. Derfor er
det behov for i hojere grad at tydeliggore dette overfor de unge med henblik pd at bringe dem
tilbage pa rette spor”’(L114, 2009, 4). Dette udsagn vidner ogsad om at myndighederne ser
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ungepalaeg, som varende en effektiv méde at leere unge en anderledes adferd. Ved at tage 1 mod
relevante tilbud eller udfere konkrete handlepligter(Ibid. 4) vil man lere de unge en anderledes

adferd, og sdledes pavirke de unge til, at &ndre adfaerd.

I fremseettelse af L114 peges der pa forskellige grunde til at foreeldre ikke udfylder deres rolle. Der
skrives: i nogle tilfeelde er det fordi, at forceldrene ikke er i stand til at ganske enkelt lofte
foreeldreansvaret som folge af psykisk sygdom, omfattende misbrug eller andet. I andre tilfcelde er
foreeldrene ikke deres ansvar bevidst — maske fordi de aldrig har lcert, hvad ansvaret indebcerer, og
hvordan man lofter det. I endnu andre tilfeelde er der desvceerre tale om, at forceldre veelger ikke at
pdtage sig ansvaret, men overlader det til andre — herunder bornene og de unge selv”’(Ibid. 4).
Endvidere skrives det i fremsattelsen: ’som et redskab til at hdandtere sidstnceevnte gruppe af
foreeldre indfortes der i 20006 det sakaldte forceldrepalceg ”(ibid. 4). Myndighederne forklarer
foreldrenes vanskeligheder, i1 forhold til at varetage sine bern, ud fra individperspektiver. Dog
forkaster de, i forhold til lov om foraldrepalaeg, bade en psykologisk, fysisk og biologisk
forklaring. Myndighederne opfatter sdledes behovet for foreldrepalag, som et resultat af, at
foreldrenes manglende opfyldelse af foreldrerollen, er et bevidst valg. At se borgerne som varende
individer der fatter bevidste valg, uden at vaere pavirket af psykologiske, fysiologiske eller
biologiske forudsatninger, er en anskuelse der kan findes i1 Rational choice tanken. “when faced
with several courses of action, people usually do what they believe is to have the best overall
outcome. This deceptively simple sentence summarizes the theory of rational choice” (Elster, 1989,
22 i Hagen, 2003, 219). Indenfor rational choice anskuer man individet som verende rationelle og
at de maksimerer egne interesser. Foraldre vaelger sdledes bevidst, ifelge myndighederne, ikke at
patage sig foreldreansvaret fordi det er det der giver det bedste udfaldet for dem selv(Hagen, 2003,
220).

Jeg har i det overstdende peget p4, at foreldre- og ungepilaeg kan vaere en konsekvens af at
myndighederne opfatter henholdsvis foreldre og deres bern som nogle der behover at lere den
rigtige adfeerd. Foraldre- og ungepalaeg bliver introduceret, som en metode til at l&re dem den
onskelige adfaerd. Jeg har ogsé peget pa, at foreldre anskues, af myndighederne, som nogen der
veelger at ikke pétage sig foreldrerollen, fordi de ikke ser det som mest hensigtsmeessig for sig selv.
Foraldrepalaeg kan 1 den sammenhang ses som et redskab, der skal hindre foreldre i at overlade

ansvaret for beornene til andre.
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Béde tanken om, at borgerne skal laere den rigtige adfeerd og at de behover at fratages muligheden
for at gere sine egne valg, kan tjene som eksemplificering af tanker, ideer og opfattelser, der har
indgdet 1 udformningen af L114. De kan med andre ord, tjene som eksemplificering af de
”sandheder” myndighederne bygger sin viden pa. ”"Magt og viden heenger sammen, fordi
“sandheden” er defineret af dem, der har magten — og vice versa ”(Jarvinen og Mortensen 1
Jérvinen et al, 2005, 12-13). Stormhgj leener sig op ad Foucault, og beskriver forholdet mellem
magt og sandhed som en cirkuler relation. ”Sandhed er knyttet til magt, der producere og
opretholder den, samtidigt med at sandheden har magteffekter ”(Stormhgj, 2006, 59). Nar
myndighederne i deres udformninger af love, som i for eksempel lov om foraldre og ungepéaleg,
leegger bestemte opfattelser til grund for det indhold loven far, udtrykker de samtidigt nogle
bestemte sandheder om enkeltindividers behov og adferd. Samtidigt udtrykker de ogsé, et
overordnet mal om at @ndre enkeltindividers adferd. Man kan se ”sandheden” om borgeren som
havende magteffekter 1 form af, at de diktere hvad borgeren har behov for. Man kan anskue Lov om
forzeldre- og ungepaleg som varende en magtteknologi — et instrument til at synliggere og lede
blikket mod bestemte objekter. Et instrument, der ogsé har indbygget en rationalitet, det vil sige, der
er installeret en bestemt tanke og mal — middel overvejelser i den, som giver den en sarlig
retning(Mik — Mayer og Villadsen, 2007, 28).
Som navnt i teorikapitlet, kan man under begrebet magtteknologier, finde begrebet selvteknologi.
Selvteknologier tillader individer ved egen hjelp eller med hjelp fra andre, at udfere en bestemt
raeekke operationer pa egne kroppe og sjele, tanker, adfaerd og eksistensmade, for at transformere sig
selv med henblik pa at opna en bestemt tilstand af lykke, renhed, perfektion eller
udedelighed(Foucault, 1988, 18 1 Mik — Mayer og Villadsen, 30). ”Lovforslaget er en udmontning
af regeringens aftale med Dans Folkeparti og Liberal Alliance om finansloven for 2009 og skal
ligeledes ses i sammenhceng med finansloven 2008, hvoraf det fremgar, at indsatsen for at
forebygge og bryde negativ adfeerdsmonstre hos unge skal styrkes(1L114, 4). Det er vigtig at
understrege, at ungepdlegget grundleggende har et forebyggende sigte og sdledes skal ses som et
supplerende redskab til at sikre den forebyggende indsats ”(LL114, 7). Hvis man overferer Foucaults
udsagn om selvteknologier til Lov om foraldre- og ungepalag, kan man anskue denne lov som
vaerende en mide at hjelpe individet til at udfere bestemte @ndringer i sin adfaerd. Nar man
tillegger at L114 har et forebyggende formdl, kan man se selvteknologien, som en magtteknologi,
knytte sig til individets selvstyring. Med indfersel af forebyggelsesindsatser, gives de mader hvorpa
subjektet kan treede i1 forhold til sig selv og hinanden p4, en saerlig form(Ibid. 38).
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Nér myndighederne opstiller handlepligter for hvordan foreldre skal udfere en korrekt
foreeldrerolle, konstruere de samtidig sandheder om hvad der er den gode méde, at vere foraeldre
pa. L114 mélgruppen opfylder ikke, uden hjalp, disse handlepligter og bliver siledes konstrueret
som “’den anden”, den hvis identitet er en identitet som afviger. Konstruktionen af normen betyder
samtidig konstruktionen af afvigeren. Afvigende adfaerd opstar i det gjeblik individet bryder med de
normer som samfundet kraver at vi folger(Meeuwisse og Swird, 2004, 36).

I L114 opstilles der ogsa betingelser for hvad der skal tjene som risikotendenser. ”Ved anvendelse
af foreeldrepalceg skal det foreligge oplysninger om enten; Ulovligt skolefraveer eller manglende
opfyldelse af undervisningspligten, kriminalitet af et vist omfang eller en vis grovhed, alvorlige
adfeerds eller tilpasningsproblemer hos barnet eller den unge eller manglende samarbejdsvilje hos
forceldremyndighedsindehaveren om losning af barnets eller den unges problemer”(L114, 12 —13).
Hermed giver myndighederne bestemmelser for, hvad der er uacceptabelt i forhold til en normal
foraeldrerolle, og saledes ogsa hvad der kendetegner afvigeren. Konsekvensen heraf er et
asymmetrisk forhold mellem norm og afvigelse, mellem det normale og det anderledes. Hvor store
konsekvenser dette asymmetriske forhold far, athaenger af, hvor vigtige og hvor store interesser det
er, der er pa spil. Jo vigtigere og sterre de involverede interesser er, jo sterkere forhandles og
italesattes anderledeshed og forskellighed 1 sammenhange, hvor der konstrueres
modsatningsforhold, der beskrives i vendinger om normbrud. I konstruktionen af forholdet mellem
norm og afvigelse finder man ogsa legitimitetsgrundlaget for sanktionen(Horst 1 Horst et al, 2004).
Egelund siger om konstruktionen, at den er et vitalt redskab, der satter forvaltningerne i stand til, at
foretage grensedragninger mellem individuel normalitet og afvigelse og til at udlese de indgreb,
organisationen rader over. Hun peger pa, at man i en vis forstand kan sige, at konstruktionen
muligger, at socialforvaltningen kan udfere sine opgaver og dermed bidrager til en legitimering af
arbejdet(Egelund i Jarvinen og Mik — Mayer, 2003, 79). Konstruktionen af borgeren som afviger
har sdledes to formal. Den skal drage greensen mellem normalitet og afvigelse og den skal
legitimere anvendelsen af den aktuelle metode. Hermed skaber den foraeldre som afvigere. Ved at
konstruktionen skaber foreldre som afvigere, ser de samtidig barnet som et offer for foreldrenes
afvigende opdragelsespraksis. Barnet far en identitet som offer. Dog ser man ikke den samme
offerfremstillingen af starre born. Er det tale om sterre bern, bliver konstruktionsprocessen mindre
tydelig, ikke mindst fordi det da er de sterre berns egen adfaerd der giver anledning til
opmarksomhed(Ibid. 78).
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Det er berneforsorgens opgave, at opspore individuelle afvigelser fra et normalt foreldreskab, der
kan true barnets udvikling, og med de til radighed stdende midler, at forsege at normalisere
situationen 1 hjemmet. Da man 1 almindelighed ikke med sikkerhed kan forudsige hvilke bern der
vil lide skade af deres opvakstforhold, ma andres malestokke tjene som vejviser for hvad der er
normalen. (Ibid. 77). Andres malestok, for hvad der er den normale foraldrerolle, bliver i forhold til
L114, myndighedernes malestok. Denne malestok er defineret som de handlepligter kommunerne
kan palegge foreldrene. Handlepligter er sdledes myndighedernes vejviser i forhold til hvilken
retning de ensker at foraeldrene skal ga.

L114 kan anskues som led i en konstruktionsproces. En proces der tjener to formal. Dels
konstruerer den lovens malgruppe som afvigere — nogle som ikke lever op til det der forventes af de
normale foreldre, og dermed konstruerer den ogsa bernene som offer, nogen som ma hjelpes.
Barnet bliver en baggrundsfigur i konstruktionen af foreldrenes moralske habitus(Egelund i
Jarvinen et al, 2005, 138). I hvert fald frem til en vis alder. I L114 er denne alder 12 &r.
”Ungepalceegs malgruppe er 12 til 17 dar”(L114, 7). Dog er det ifelge myndighederne, fortsat
foreldrene der har ansvaret, men den unge bliver selv et objekt for selvteknologi. Konstruktionens
andet formadl er, at legitimeres brug af sanktion overfor foraldrene. I det asymmetriske forhold der
opstar mellem den normale foreldrerolle og den foreldrerolle lovens malgruppe tager, finder man

legitimiteten for at anvende en forelder og ungepaleaeg.

Som naevnt, peger myndighederne i udformningen af L.114 p4, at lovens mélgruppe ikke vil patage
sig foreldrerollen. "I endnu andre tilfcelde er det desveerre tale om, at forceldrene veelger ikke at
pdtage sig ansvaret, men overlader det til andre”(L114, 4). Ved at myndighederne fremstiller
foreldrene som nogle der ikke vil, skabes der to forskellige institutionelle identiteter. De som vil,
og de som ikke vil(Jarvinen og Mik — Mayer, 2003.79). Identiteterne kan med en fzllesbetegnelse,
kaldes for ”problemidentiteter”. Disse problemidentiteter er skabt 1 specifikke institutionelle
sammenhange, der kendetegnes af specifikke problemforstaelser(Ibid.11) Problemidentiteten
“foraeldre der ikke patager sig foraldrerollen”, har séledes en institutionel forankring 1 institutioner,
som for eksempel kommunernes familieafdelinger, der gennem tiderne har arbejdet med disse
foreldre. Problemidentitet er sédledes en konstruktion, der bliver skabt 1 det arbejde der foregar pa
alle de velferdsinstitutioner der har til formal at hjelpe, behandle og yde omsorg til
borgerne(Ibid.13). Nér jeg anvender begrebet “problemidentitet” betyder det, at jeg ikke anskuer

identitet for at veere et privat centrum. Jeg anskuer identitet som betinget af de sociale og
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institutionelle sammenhange, en person indgar i. En persons identitet opstar, fikseres og forandres i
interaktion med andre mennesker, herunder i1 den interaktion, der foregar i
velferdsinstitutioner(Ibid. 13). I Foucaults sandhedsregime, er registrering og
katalogiseringsteknikker vigtige redskaber. Disse redskaber, er med til at rubricere borgeren, som
social afviger, og er sdledes ogsa med til at opretholde ’problemidentiteten”. I fremsattelsen af
L114 skrives det: i et sagsforlob vedrorende meddelelse af ungepdlceg vil der veere behov for, at
kommunalbestyrelsen inddrager visse medaktorer. Der vil i den forbindelse veere behov for i et vist
omfang at udveksle oplysninger mellem de kommunale myndigheder og de relevante
medaktorer”(L114, 10). For at kommunerne skal kunne iverksette lov om ungepalaeg, er det
saledes vigtig, at de indhenter information om borgeren fra de forskellige institutioner, der har med
den aktuelle borger at gore. Det bliver her sdledes ogsa skabt en problemidentitet omkring den
unge. Ved at individets problemidentitet bliver skabt i1 det arbejde der foregér i
velferdsinstitutionerne, kan den ogsé opretholdes her. De oplysninger kommunerne indhenter, kan
vaere med til at fastholde den unge som afviger, og saledes legitimere ungepéalagget. En af mine
informanter siger: Vi skal selvfolgelig dokumentere det vi laver, men et eller andet sted... og netop
med foreeldrepdlceg, der er det rigtig meget journalforing. Man skal dokumentere hele processen for
at rode med deres penge ”(informant 3). Gennem en registreringsproces bliver foreldrene igen og
igen dokumenteret som afvigere, frem til at man kan ivaerksatte sanktionen om at tage deres

bernefamilieydelse.

De institutionelle problemidentiteter er ikke moralske neutrale identiteter. Identiteterne foreldre
som ikke vil patage sig foraeldrerollen” og ”den mistilpassede unge” signaliserer, at foreldrene og
de unge har en livsforelse som ikke er i overensstemmelse med fremherskende normer i samfundet.
Det sociale arbejdets formal er ofte, at vurdere, pavirke og forandre individuelle handlingsmenstre,
holdninger og ferdigheder. Fokus er i stor del pa den problemramte borger og 1 mindre omfang pa
borgerens livsbetingelser, der i mange tilfalde er vanskelig for socialarbejderen at pavirke(Jarvinen
og Mik — Mayer, 2003, 12). De sociale indsatser der anbefales, repreesenterer oftere forsgg pa at
afthjelpe karakterbrist end pa at forandre samfundet (Meeuwisse og Swird, 2004 s 28).

Den individfokuserende udferelse af det sociale arbejde kreever imidlertid, at borgeren er indstillet
pa personlig forandring — dog ikke hvilken som helst forandring, men en forandring som passer
sammen med det sociale arbejdes malsetninger. Ansvarliggerelsen af klienten kreever altsa, at deres
selvforstaelse og individuelle livsstil tilpasses de forandringsmodeller som institutionen arbejder

med. Jarvinen og Mik — Mayer trekker pa Spencer og skriver, at "institutionelle identiteter er
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nodvendig for at gennemfore institutionelt arbejde ”(Spencer, 2001, 159 1 Jarvinen og Mik — Mayer,
2003, 12). For at udfere et arbejde over for ’problemforaldrene” og ’de mistilpassede” unge er det
konstrueret specifikke identitetskonstruktioner, borgeren forventes at patage sig. Disse
konstruktioner hviler pa en rekke forestillinger om, hvordan problemet kan forklares, og borgeren
ber anskue deres problem og dets lgsninger. Det er sdledes i meadet med institutionen at borgerens
problem bliver begrebsliggjort, og borgerens handlemuligheder og fremtidsprognose bliver
fastlagt(Jarvinen og Mik — Mayer, 2003,14).

Konsekvenserne af identiteterne adskiller sig forst og fremmest fra hinanden ved, at mere dbenlyst
repressive og disciplinerende strategier kan forsvares overfor den uverdige klient, den som ikke vil.
Begge identiteter tjener dog det formél, at definere afvigelse fra normen for at muliggere en
foranstaltning. De forskellige identiteter er forskellige mader, at neerme sig en definition af
afvigelse pd. Resultatet af de to tilgange vil ofte vaere det samme; at der udleses et indgreb, der har

det dobbelte mal at hjelpe barnet og kontrollere familien(Ibid. 79 — 80).

Jeg har tidligere 1 dette analyseafsnit beskrevet selvteknologi, som varende en form for
magtteknologi. Et andet eksempel pa en magtteknologi kan vare samtalen som styringsteknologi.
Mik — Mayer og Villadsen skriver om samtalen, at den 1 dag anvendes som en teknologi der skal
gare op med den tendens til overstyring og passivitet som havdes at have praget relationen mellem
for eksempel socialarbejder og borger. I stigende grad bedes den tidligere tavse underordnende om
at tale og bidrage med at fremsige mélene for behandlingen, eller den sociale indsats. Umiddelbart
ligner indferelsen af dialogen en fris&ttelse af den forhen underordnende, men samtaleteknologier
kan ogséd anskues som en spidsfindig médde at re-konfigurere rummet pé. Nar borgeren bedes om at
tale, producerer de udsagn, som de kan gores til autoritet for og holdes fast pd. De kan saledes
styres med reference til selv—produceret viden. Denne teknologi virker i begge ender af
magtrelationen. For at kunne lede gennem samtaleteknologi er det nemlig nedvendig at den ledende
underlaegger sig regimente af strategisk tavshed eller refleksiv lytten — ofte kombineret med en
afstdelse fra traditionel faglighed og gammeldags styringsteknologi. Derved fungerer
samtaleteknologien ikke som er redskab, som den ene part kan bruge til at styre den anden med.
Men derimod som en magtteknologi, der setter ledelsesrummet pé en ny facon, former bestemte
subjektpositioner og kraever bestemte typer selv — ledelse af de involverede(Mik — Mayer og
Villadsen, 2007, 29 og 30).  L114 fremseettes det: “det foreslds, at der laves en cendring i

servicelovens § 48 om bornesamtaler, sdledes at bestemmelsen om ungepdlceg er omfattet heraf, det
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vil sige, at afgorelsen om ungepdaleg som udgangspunkt forudscetter, at der forinden er afholdt en
samtale med den unge. Andringen foreslds med henblik pa at sikre, at indsatsen tilrettelcegges med
udgangspunkt i barnets tarv, og at den unges synspunkter i forleengelsen heraf tillcegges passende
veegt i overensstemmelse med den unges alder og modenhed. Bornesamtalen heenger sdledes tcet
sammen med den unges retssikkerhed”(L114, 12).

L114 indeholder et forslag om at indfere en samtale med den unge, forud for en afgerelse om
ungepalag. Derudfra kan man antage at, i L114 ligger en intention om at fi ungdommen 1i tale og
frembringe mal for sin egen behandling. Ligeledes synes ungdommens tanker om ungepélegget
samt den unges synspunkter, at blive tillagt en vis vaerdi. Men forslaget om at indfere denne samtale

med den unge, kan ogsé ses som et led 1 en mere overordnet magtteknologi.

Foucault definerer magtteknologier som teknologier, der seger at bestemme individers adfzerd og
underkaste dem bestemte mal og former for disciplin og kontrol(Mik — Mayer og Villadsen, 2007,
28). Jeg har 1 den overstaende analyse identificeret visse ”sandheder” om borgeren, som
myndighederne gennem fremsattelsen af L114 giver udtryk for. Disse sandheder bliver
myndighedernes vejviser i forhold til at definerer, hvilke indsatser borgerne har brug for, herunder
ogsa hvad indsatserne skal indeholde. Den magt der ligger 1, at definere sandheder om borgerne,
kan saledes ses som varende badet et styringsinstrument, men ogsa et instrument til at iagttage med
(Mik — Mayer og Villadsen, 2007, 28). Gennem de fremsatte sandheder om borgeren findes
legitimeringen af de mal borgeren skal na, men man finder ogsa begrundelsen for at udeve disciplin
og kontrol. Ved problemidentiteternes konstruktion og opretholdelse, finder man bevisteringen for
kontrol og disciplinering. Konstruktionen af foreldre som verende nogle der ikke vil, legitimerer
brugen af tvang som en made at disciplinere pd. I forhold til ungepéleg, kan samtalen ogsé ses som

en magtteknologi, der giver myndighederne mulighed til at disciplinere borgeren.
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Ideologi

De to forste spergsmal i min intervieweguide, er udformet med henblik pé, at belyse
problemformuleringens forste spergsmal. Hvad generer tvang i det sociale arbejde? Her svarer mine
informanter blandt andet: det tror jeg, det er tidsdnden, altsa de seneste 5,7, 8 ar, eller hvor meget
det nd er. Sd teenker man at man bruger pisk i stedet for gulerod, og at man kan lovgive sig ud af
problemerne med restriktioner, ogsd ramme folk pa okonomien, hvis det egentlig handler om nogle
andre ting ’(Informant 1).

”Det handler nok om tankegangen. Myndighederne teenker, at folk ikke er godvillige til noget. Det
er et menneskesyn, hvor man teenker at hvis man skal fa nogen til at gore noget mda man tvinge

dem ”(informant 2).

”Jamen, det er de der mennesker og de holdninger det forer med sig. De ser folk som selvforskyldte
i sine problemer ”(Informant 2). Pa spergsmal om hvilke mekanismer, der gor tvang muligt 1 det
sociale arbejde, peger mine informanter altsa pa tidsdnden, holdninger og menneskesyn. Min
opgave blev saledes, at finde ud hvilke forhold der kendertegner dansk politik i dag, herunder
holdninger og ideologi. Efter segning pa danske bibliotekers hjemmeside og brugt segerredskabet
google, blev det hurtigt tydelig for mig, at "nyliberalisme” er et begreb der tit bliver refereret til 1
litteratur omkring dansk politik i dag. Det blev séledes relevant, for mig, at se n@rmere pa
nyliberalismen. Blandt andet skriver Nilsen 2006, at velfaerdsudviklingen i Danmark efter 2001 kan
identificere en skarpelse af nyliberalismen(Nilsen, 2006, 15, 16). I sin artikel "Nyliberalismen 1
Danmark. Forudsatninger og konsekvenser”, peger Hadberg pé, at nyliberalismen har varet den

dominerende tendens i det danske velferdsamfund siden 1980'erne(Hadberg, 2009).2

Hvad er sa nyliberalisme for en sterrelse? Maria Appel Nissen, har i sin artikel ”Pligten til frihed —
solidaritetens pris”( Kritisk Debat, 2006)defineret nyliberalisme ved, at tage udgangspunkt i
klassisk liberalisme. Klassisk liberalisme er kendetegnet ved, at den som ide ikke stiller spergsmal
ved den relative verdi af frihed overfor tvang, fordi opretholdelsen af det enkelte individs frihed
gares til det obligatorisk positive. Det forudsattes, at samfundet opretholdes frivilligt, naturligt og
uden tvang; at individer indgér kontraktuelle forbindelser, fordi de anser det for fornuftigt i visse
henseender at lade sig begranse. Den positive verdi af frihed overfor tvang kommer til udtryk i
ideen om statens begransede forpligtelse og ansvar for at gribe ind overfor private forhold. Det, vi

kalder nyliberalisme, kan ses som en semantisk udfoldelse af den klassiske liberalisme, fordi den

? For flere kilder, se for eksempel ”Nyliberalisme™ af Anders Lundkvist. Frydenlund Forlag, 2007.
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fastholder ideen om det enkelte individs frihed som det obligatorisk positive. Derimod ny 1 den
forstand, at den opererer ud fra risikoen for, at individer ikke frivilligt, naturligt og uden tvang
bidrager til, at samfundet opretholdes og ikke altid anser det som fornuftigt at lade sig
begrense(Nissen, 2006).

I fremsaettelsen af L114 skriver myndighederne, at foraldre bevidst ikke ensker at tage pa sig
foreeldrerollen... "foreeldre veelger ikke at pdtage sig ansvaret”(LL114, 4). Jeg har 1 mit analyseafsnit
’magtpositioneringer” peget pa, at anskuelsen af foreldrenes manglende vilje til at patage sig
foraldrerollen, kan ses som en del af en rational choice tanke. Nilsen 2006 havder, at netop denne
tanke er hvad nyliberalismen lener sig op af. ’Nyliberalisme hviler pa og spiller afgorende sammen
med nyere okonomisk teori og rational choice teori”’(Nilsen, 2006, 9). Nilsen 2006 peger ogsa pa,
at tanken om, at det enkelte menneskes valghandling star i centrum er helt afgerende i en
nyliberalistisk forstaelse(Nilsen, 2006, 10). I fremsattelsen af L114 skrives det, at ungepalaeg er
tenkt som en indsats overfor bern og unge, der er 1 en uheldig udvikling med utilpasset adfaerd,
misbrug eller manglende skolegang. Indsatsen skal blandt andet synliggere konsekvenserne af den
unges negative adferd(L114, 4,5). Videre kan det leses; lovforslagets anden del forpligter
kommunalbestyrelsen til at palaegge unge i alderen 12 — 17 ar, at tage imod et relevant tilbud eller at
udfere konkrete handlepligter. Disse handlepligter skal vare med til, at bidrage til en positiv
udvikling hos barnet eller den unge(L114, 4,6). I fremsattelsen kan man sdledes spore, at de unges
handlinger er 1 centrum béde 1 forhold til, hvornar et ungepéleg skal indsattes men ogsa i forhold til
palaeggets indhold og effekt. Palaegget bliver ivaerksat for at stoppe uenskede handlinger. Palaegget
skal indeholde handlepligter som ungdommen skal palaegges, at ufere positive handlinger, der
bidrager til en positiv udvikling.

Man kan altsd i L114 spore bade en rational choice tanke og en vegtlegning af det enkelte
menneskes handlinger. Disse to faktorer er, som navnt, ifelge Nilsen 2006 afgerende i en
nyliberalistisk forstaelse. Jeg anskuer siledes 114, som varende et eksempel pé at der fra
myndighedernes side fores en politik, der indehar nyliberalistiske momenter.

Skal man sé blot anskue L.114 som varende et resultat af et politisk fokus pé at @ndre enkelt
individers valghandlinger, herunder deres adfard, eller kan der ligge andre mekanismer bag?

Det at opfatte lovgivningen som et middel til at realisere bestemte formél, forer ifolge Dahlberg —
Larsen til et forvreenget billede af virkeligheden. I virkelighedens verden finder man sjeldent en
situation praeget af, at det politiske system samlet bestraber sig pé at fremkalde nogle bestemte

tilstande ved hjelp af de bedst egnede midler. Man finder i stedet reelt en fortsat kamp om
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interesser, og disse interesser varetages af forskellige politiske grupperinger stotte af forskellige
grupper 1 samfundet. Enigheden pa det verbale plan om at etablere et velfeerdssamfund dekker
saledes over grundleggende uenighed om, hvilke tilstande man na&rmere bor efterstrebe. Derfor mé
den politiske diskussion ikke primert forstas som et mél/middel- diskussion, men snarer som en
diskussion om, hvilke interesser og eventuelt hvilke vardier der primart ber sikres
tilgodeset(Dahlberg — Larsen, 2005, 281). Hvis man séledes skal anskue L 114 som verende et
udtryk for noget mere end et onske om at @ndre menneskers handlinger, ma jeg rette blikket mod de
vardier og interesser der muligvis gemmer sig bag fokuseringen pad menneskers handling.

Maria Appel Nissen, har 1 sin artikel ”Pligten til frihed — solidaritetens pris”, bidraget til en
refleksion over kritikken af det, man kan kalde nyliberale styringsstrategier og deres konsekvenser
for individet. ”Det er tale om bade en nuancering og problematisering af kritikken af neo- liberale
styringsteknologier og dens perspektiver ’(Nissen, 2006). Nissens artikel tager udgangspunkt i
hendes ph.d.-athandling ”Behandlerblikket”, der stiller spergsmél ved samfundets muligheder og
problemer med at lgse sociale problemer. Nissen peger pa, at et sddant perspektiv er implicit 1
refleksionsspergsmal omkring kritikken af nyliberale styringsstrategier og deres konsekvenser for
individet(Nissen, 2006). Dette speciale tager udgangspunkt i en af de muligheder, foreldre og
ungepalaeg, som samfundet har til at forsege at lose sociale problemer. Jeg ser sdledes Nissens
refleksion, som varende relevant for min analyse af, hvilke mekanismer der generer denne metode,

og vil derfor 1 det efterfolgende tage udgangspunkt i hendes analyse.

Nissens artikel fokuserer pé kritikken af nyliberale styringsstrategier. Som navnt, kan
nyliberalismen, ses som en semantisk udfoldelse af den klassiske liberalisme. Nyliberalismen
fastholder ideen om det enkelte individs frihed som det obligatorisk positive, men er ny i den
forstand, at den opererer ud fra risikoen for, at individer ikke frivilligt, naturligt og uden tvang
bidrager til, at samfundet opretholdes og ikke altid anser det som fornuftigt, at lade sig
begranse.(Nissen, 2006). Styringsstrategier indeholder derfor ofte en kombination af, styrkelse af
individuel frihed samtidig med en begransning. Kritikken af nyliberalisme vil ofte fremhave de
begrensninger som disse styringsteknologier ogsa medferer(Ibid.). Hensigten med artiklen er, at
reflektere over spergsmél vedrerende blandt andet, om begransninger 1 friheden - kan gere godt for
noget(Ibid.). Ved at benytte Nissens analyse som udgangspunkt vil jeg saledes analysere mig frem

til, om fremsettelsen af L114 rummer nogle andre mekanismer end de der er navnt ovenfor.
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L114 skal fungere som en virkningsfuld indsats overfor udsatte bern og deres foraldre. Loven skal
tjene dette forméal ved blandt andet, at understotte foreldre til udsatte bern og unge 1 at varetage
deres foraeldreansvar(L114, 3).

I en generaliserende form kan man sige, at myndighederne forseger at forpligte foreldrene til viljen
til at gare det bedste for sine bern, herunder at betragte den hjelp de far, ikke som tvang men som
en chance (Nissen, 2005, 248 -253, 288 — 292 i Nissen 2006). Denne, fra myndighedernes side,
opmearksomhed pa, at man ikke skal betragte hjelp som tvang, men i stedet en chance til selv, som
et frit subjekt, at gare det bedste for sine bern, kan betragtes som et element i en nyliberal
styringsstrategi(Nissen, 2006). For at illustrere den kritik der bliver fremsat, 1 forhold til sddanne
styringsstrategier, trekker Nissen 2006 p4 Andersen 2003. Den frihed foraldrene har, er en sarlig
begranset frihed. Frihed forskydes fra at vaere et handlingens projekt til at vaere et selvtankens
projekt(Andersen, 2003 i Nissen, 2006). I forhold til L114 kan man meget vel argumentere for, at
friheden sattes pa spil. Foraeldrene og den unge kan pélagges konkrete handlepligter. Kommunerne
har mulighed til at fjerne noget af familiens ekonomisk frihed og de unge kan risikere, at politiet
henter og bringer dem, sddan at de kan opfylde de palagte handlepligter. (se forseg med
politimaessig bistand til gennemforelse af ungepédleg i L114 side 8). Man kan séledes identificere
konkrete frihedsfratagelser, men ogsé mere abstrakte, 1 form af at man har truffet et handlingsvalg
for foreldrene. Men friheden er ikke lgsrevet fra et handlingens projekt. Det er fortsat handlingerne,
der er i fokus. Problemet opstar forst, nar den unge ikke lever op til forventningerne. ”Serviceloven
rummer mulighed for anbringelse uden samtykke, og dette vil formentlig ogsd i en del tilfeelde veere
en reel mulighed ved manglende efterlevelse af et ungepdlceg, fordi manglende overholdelse af
ungepdlceegget indebcerer en forveerring af barnets eller den unges situation ”(L114, 18).
Konsekvensen heraf, bliver i Nissens 2006 terminologi, en vurdering og en forholdene sig til, om
foraeldrenes vilje til at varetage barnet eller den unge, er en vilje der kommer indefra(Nissen, 2006).
Farst her, praciserer Nissen, bliver frihed til et selvtankens projekt, men ikke udelukkende.

Selvrefleksion skal stadig demonstreres 1 handling(Ibid.).

Nissen 2006, refererer i sin artikel til Hagen 1999, og praesentere begrebet rational solidaritet.
Begrebet forudsetter at individet i en eller anden grad har frihed til at handle mod kollektive
forventninger(Hagen, 1999 i1 Nissen, 2006). En sddan frihed kan for eksempel resultere 1, at
foreldre vaelger selv, ikke at patage sig den foraldrerolle som samfundet forventer. Spergsmalet

bliver s&; Hvordan reagerer samfundet pa denne frihed? Rationel solidaritet er et bud pa dette
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sporgsmal. Det er ikke en sarlig solidaritetsfolelse, men en kommunikativ medieret form, der
binder individuelle handlinger til kollektive formal. En symbolsk generalisering af viljen til at
handle for fellesskabet (Ibid.). Det at igangsette et ungepédlaeg kan anskues som rational solidaritet.
For fellesskabet er det fornuftigt at gare noget for den unge.

Nissen 2006 peger pé at dette kun kan ske som et resultat af en refleksion over den relative verdi af
frihed overfor tvang. Frihedens omkostninger eller pligten til frihed kan 1 denne sammenhang vere

solidaritetens pris(Nissen, 20006).

Hvad forventes der at foreldrene til de udsatte unge skal yde 1 solidaritetens navn?

I indledningen neevner jeg de handlepligter som kommunerne 1 2006 fik bemyndigelse til at
palaegge foreldre til udsatte bern og unge. Disse handlepligter kan ses som en generalisering af de
forventningerne som stilles til foreldrene. Disse generaliseringer kan ifelge Nissen 2006 anskues
som, et eksempel pa solidaritetens pris. Indsatsen for at fremme selvrefleksion, en serlig vilje og et
serligt individ kan ses som et svar pa solidaritetens problem. Solidaritetens begransninger gar ved
individers faktiske anvendelse af skellet mellem individuelle/kollektive interesser, dvs. ved hvordan
individer i praksis forvalter dette skel. Eller omvendt; fortsattelse af solidaritet som en medieret
form for kommunikation om samfundet som et kollektiv forudsetter, at individer 1 en iagttagelse af
omverdenen kan se bade individuelle og kollektive fordele ved at begranse sig selv. Den relative
verdi af frihed overfor tvang afth@nger af kommunikationen om dette skel(Nissen, 2005, 297 i
Nissen 2006). En af mine informanter siger; ”Mange forceldre har sveert ved at treede ind i
foreeldrerollen, og de har sveert ved at se at det er deres ansvar. Det er andres skyld. Det er skolen
der er noget galt med, det kan ogsd veere barnet de beskylder”’(Informant 1). Man kan sige at
foraeldre har friheden til at lave bern og blive foreldre, men forvalter friheden pd en made, der kan
begrense barnets frigerelse socialt set. Nissen peger pa, at det derfor ikke er forkert at kritisere
forzldrenes frihed for at vare en forskydning til et selvrefleksionens projekt, men méske er det for
enkelt. I indsatsen overfor de unge og deres foraldre soges der 1 praksis ogsa en rekurs til et
handlingens projekt, hvor frihed kan opnés ved at foraeldrene demonstrerer konkrete
(omsorgs)handlinger(Nissen, 2006).

Pligten til selvrefleksion og frihed kan sédledes ogsa ses som et forseg pa at mediere mellem
individuelle interesser f.eks. mellem foraldres og barnets behov. Forudsatningen for at se dette er,
at man erkender den relative verdi af frihed overfor tvang, f.eks. at der kan vare modsatninger

mellem individers behov, og at det kan vaere rimeligt, at foraeldres frihed er betinget af pligten til at
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tage vare pa barnet. Det forudsatter, at man kan se noget fornuftigt i samfundet som noget, der

netop ikke er summen af individuelle viljer(Ibid.).

Afslutningsvis i sin artikel fremheaver Nissen 2006, at man ikke skal forkaste en kritik af nyliberale
styringsstrategier og deres konsekvenser for individet. Men heller, “at man ma se nyliberale
styringsstrategier som et svar (men ikke nodvendigvis et godt) pd et mere grundleggende
samfundsmecessigt problem, som drejer sig om, hvordan man i frihedens navn kan genererer
forudscetninger for solidaritet og kollektiv handling” (Nissen, 2006).

Hun siger videre at nyliberalismen kan anskues som et udtryk for en defensiv politisk
styringsstrategi, der pa den ene side foretager en opgradering af den relative vardi af frihed for
flertallet og en indskrankning af friheder for de individer, der ikke synes at bidrage tilstraekkeligt til
kollektivet. Her kan man kritisk sige, at de foreldre, der modes af et serligt krav om at forme deres
foraeldreskab i reference til kollektive idealer, ma betale en sarlig solidaritetens pris. Pa den anden
side kan man sperge, om vi (andre) er villige til at betale den pris, der kan vare ved at undlade at
begranse foraldre, der potentielt ikke af sig selv er i stand til at begraense sig selv af hensyn til

barnet(Ibid.).

Jeg stillede i starten af denne analyse, spergsmal om, om man blot skal anskue L.114 som varende
et resultat af politisk fokus pé enkelt individers handling, eller om det kan ligge andre mekanismer
bag?

Jeg har 1 min analyse peget pa, at myndighederne gennem L114 forsegger at forpligte foreldre til at
gore det bedste for sine bern. Dermed skal de ikke betragte den hjaelp som tilbydes som tvang, men
som en chance til, at som frie subjekter handle til det bedste for sine bern. Dette betragtes som et
element 1 en nyliberal styringsstrategi, og kritiseres for at forskyde frihed fra et handlingsprojekt til
et selvtankens projekt. Min analyse har vist, at dette ikke er hele sandheden. Der er i indsatserne
fokus pa handling og selv nér selvrefleksionen opstar, skal den demonstreres i handling.

Individets frihed, som kritiserer for at forskydes i nyliberalismen, kan gennem Hagens 1999 rational
solidaritetsbegreb anskues som frihed til selv at vaelge ikke, at patage sig foreldrerollen. Som et
svar pa denne frihed har myndighederne udformet L114. Friheden far saledes den omkostning, at

foreldrenes frihed er betinget af pligten til at tage vare pa barnet.
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Svaret pd mit spergsmaél bliver derfor, at L114 ogsa kan betragtes som et svar pd et mere
grundleggende samfundsmaessigt problem. Det drejer sig om, hvordan man i frihedens navn kan
genererer forudsatninger for solidaritet og kollektiv handling. Det er et forseg pd, at opretholde
solidaritet og kollektiv handling ved at minimerer friheden til de individer der ikke bidrager.
Solidaritet og kollektiv handling kan séledes betragtes som eksempler pd vardier og interesser der

for myndighederne, synes at vaere vigtige at tage hensyn til.

2
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Analysedel 2

Analysedel 2, vil belyse hvilke konsekvenser tvang far for udferelsen af det sociale arbejde. Dette
sporgsmdl bliver belyst ud fra emnerne faglighed, magtpositioneringer og anerkendelse. Analysen

har séledes tre separate overskrifter.

Faglighed

Faglighed udspilles under komplekse betingelser 1 et spendingsfelt mellem implementering af
politiske intentioner og medborgerroller, samt mellem institutionslogikker og professionsnormer
(Olesen, et al 2006). Jeg leener mig op af Olsen et al og betragter saledes ikke faglighed 1 socialt
arbejde som en bestemt ekspertise. Jeg opfatter det 1 stedet for, som en kombination af empirisk
viden, forstaelsesrammer, vaerdier, modeller, tilgange, metoder og teknikker samt begreber og
sproglige formater, der er knyttet til en socialarbejderfunktion(Olesen, et al, 2006, 23). For at
narmere belyse L114 pavirkning pa fagligheden i det sociale arbejde, vil jeg tage afsaet i de naevnte
komplekse betingelser.

Jeg vil starte med, at se pa faglighed i sammenh@ng med socialt arbejdes institutionslogikker og
professionsnormer. Derefter vil jeg se pa fagligheden i sammenhang med politiske intentioner og

medborgerskab.

Socialt arbejdes institutionslogikker og professionsnormer

Hvilke logikker og normer er det sa som kendetegner socialt arbejde som fag?

Socialt arbejde foregar i1 skaeringspunktet mellem individ og samfund. Det er forskellige
forstaelsesmodeller, der bidrager med synsvinkler, som satter forskellige fokus pé individ og
samfundsniveau. Socialarbejderen skal arbejde pd en systematisk og malrettet made. De skal
medvirke til en forbedring af borgerens livssituation eller forhindre en forverring af den, samt
forebygge at bestemte situationer opstér igen. Det sociale arbejde griber ind og ger noget méilrettet
og planlagt, 1 stedet for at bare lade ting ske af sig selv(Hutchinson og Oltedal, 2006, 17).
Hutchinson og Oltedal fremsaetter helhedsorienteret socialt arbejde, vardiorienteret socialt arbejde,
og ansigt til ansigt relationer som vigtige byggesten i det sociale arbejde (Hutchinson og Oltedal,
2006,18 - 20). Disse byggesten bliver mine udgangspunkter i forhold til, at analysere L114s mulige
pavirkning pa fagligheden 1 det sociale arbejde. Jeg vil séledes anvende de navnte byggesten som

eksempler pa socialt arbejdes institutionslogikker og professionsnormer.
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Helhedsorienteret socialt arbejde.

Helhedsorienteret socialt arbejde indebaerer, at man soger at & bredest mulig forstéelse for
borgerens situation, og for hvad der volder problemer. Malet med arbejdet er, at forebygge og
afhjelpe disse problemer. For bedst mulig at kunne gore dette er det vigtigt at have blik for sa
meget som muligt af det, der formidles og er relevant for den professionelle hjelperelation. Der er
sdledes mange opgaver forbundet med at udfere socialt arbejde. Socialarbejderen skal vare
premisleverander for det politiske system. Informationen skal formidles pa en sddan méde, at de
politisk ansvarlige kan treffe beslutninger om, hvilke levevilkar der er rimelige for borgerne.
Socialarbejderen skal ogsé samarbejde med borgere, interesseorganisationer og andre med henblik
pa, at forebygge og afhjelpe problemer. Samarbejde er vigtig nar det skal tenkes helhedsorienteret
(Hutchinson og Oltedal, 2006, 18).

Gisela Konopka udviklede en reekke tanker om socialt arbejde. Hun mente, at tvaervidenskabelig
mangfoldighed og accept af kompleksiteten, burde vere det sociale arbejdes kendemaerke netop
fordi ... “socialarbejderen skulle forsta forholdet mellem individ og samfund, mellem sjcel og
legeme, mellem forceldre og born, mellem mand og kvinde og mellem onsker og realiteter”
(Meeuwisse et al, 2004, 15). Tvarvidenskabelig mangfoldighed beted, ifolge Konopka, at
socialarbejderen skulle laere at tumle forskellige og nogen gange modstridende teoretiske omrader.
Accept af kompleksiteten betyder en anerkendelse af, at problemer indeholder mange elementer
eller variabler, der spiller sammen og gensidigt pavirker hinanden i et samspil der udger en eller
anden form for helhed. Helhedssynet kan beskrives som et overordnet tanke- eller analyseramme til
forstaelse af problemers karakter. Det konkrete indhold i helhedssynet vil variere athengig af hvilke
grundleggende udgangspunkter, det hviler pa. Et af de grundlzeggende udgangspunkter vil vare
socialarbejderens generelle problemopfattelse eller for-forstaelse, men ogsa socialarbejderens
konkrete kendskab til mélgruppen.

En af de ideale fordringer ved helhedssynet er, at kunne begribe og forsta baggrunde for og
sammenhange mellem menneskers problemer, ressourcer og behov. Et andet er at kunne koble
problem, ressource og behovsforstdelse sammen med opgaven som hjelper og en tredje er at kunne
omsatte disse forstaelser 1 handling. (Jens Guldager et. al, 2002, 31-49).

Lagerberg (1999) pdpeger, at et grundigt kendskab til barnet, dets opfattelser af sin hverdag,
familiesituation og dets losningsforestillinger er det eneste mulige grundlag for en vis

kvalitetsgaranti i berneforsorgsarbejdet. Det samme galder et grundigt kendskab til foreldrene.
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Indsigt 1 familiens egen problemforstaelse og egne lasningsforslag er en nedvendig forudsatning
for at kunne treffe omsorgsfulde, hjelpsomme og fornuftige beslutninger(Lagerberg 1 Jarvinen, et
al, 2005, 139).

Helhedsorienteret arbejde handler om, at fa bedst mulig forstielse for borgerens situation. Denne
forstéelse indebarer en anerkendelse af, at det eventuelle problem indeholder mange variabler og
elementer. Forstdelsen ber vare grundet i et sa@rligt kendskab béde til barnet og foreldrene. Et
kendskab der ber indeholde en indsigt i familiens egen problemforstaelse og syn pé lesninger.
Fordringen for helhedssynet er, at kunne koble disse variabler og elementer sammen, og omsatte de
til en eller anden handling.

Mit udgangspunkt for at se pa L114 og dets pavirkning pa fagligheden i det sociale arbejde, var
blandt andet en af mine informanters udsagn om, at hvis loven gér ind og siger at man skal benytte
foreldre og ungepélag, sé er den palagt som en af socialarbejderens opgaver. Informanten siger, at
den da vil forstyrre hendes faglige vurdering, og at det bliver regeringen der bestemmer hvordan
familien skal hjelpes(Informant2). Man kan derfor sige, at min baggrund for at anskue L114
pavirkning pa fagligheden i det sociale arbejde, har et negativt udgangspunkt. Min hensigt med
denne analyse er, at belyse om L114 pavirker fagligheden gennem en reduktion af den

helhedsorienterede tilgang.

I L114 stér det; ”For sd vidt angar skeerpelsen af reglerne om forceldrepdlceg, foreslas det at
erstatte ordet "kan’ med ordet "skal” i servicelovens § 57, stk.1, 1. pkt. Herved forpligtes
kommunalbestyrelsen til at treeffe afgorelser om et forceldrepdlceg, nar det er risiko for, at et barn
eller en ung sin udvikling er i fare, og det vurderes at bero pd, at forceldremyndighedsindehaveren
ikke lever op til sit forceldreansvar”(L114, 12). Ved at bruge ordet ’skal” i et lovforslag,
signaliserer myndighederne, som de selv papeger, et forventning om, at de professionelle anvender
L114 som metode i sit arbejde med vanskeligstillede barn, unge og deres foreldre. Men samtidig
skrives det, 1 lovforslaget, at metoden skal benyttes efter en vurdering af, om risikoen for barnet
eller den unge bunder i foreldrenes manglede opfyldelse af sit foreldreansvar. Det ligger siledes
forsat en opfordring fra myndighedernes side om, at det skal foreligge en vurdering. Kritisk kan
man pege pa, at vurderingen indeholder risikoens oprindelse eller kilde, og ikke en vurdering af
hvilke indsatser der er bedst egnet i det konkrete tilfaelde.

I forhold til den teori jeg har frembragt om helhedsorienteret socialt arbejde, skal man, som nevnt,

anerkende at et individs problemer rummer mange elementer. Som socialarbejder skal man koble
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disse sammen 1 en helhedsvurdering af borgeren har behov for, og derefter omsette denne
vurdering 1 handling. Med udgangspunkt i den overstaende analyse, kan man sige, at L114 ikke
pavirker de professionelles muligheder for at foretage en faglig vurdering af borgerens
helhedssituation, men at den gér ind og overstyrer den vurdering de professionelle foretagere i
forhold til valg af relevant indsats.

En af mine informanter siger om sit arbejde; det som jo er unikt for vores arbejde, det er jo at vi
har en indsamling af oplysninger og en analysedel og en vurderingsdel. Eller en analysedel der
skal munde ud i en vurderingsdel, som vi sa preesentere for familien ’(informant 1).

De arbejdsmetoder min informant her traekker frem, barer praeg af, at vare baseret pd en
helhedsorienteret teenkning, hvor bade analyse og vurdering er centrale redskaber. Ved at L114 i sin
udformning pavirker vurderingen af, hvilke indsats der skal iverksattes, pavirker den ogsé det
helhedsorienterede sociale arbejde. Om L114 forer til en direkte reduktion af det helhedsorienterede
arbejde, kan ikke besvares 1 sin helhed. Loven traeder, som navnt, forst 1 kraft 1. juli 2009, og dens
konsekvenser kan derfor ikke vides pa nuvarende tidspunkt. Dog kan man i fremsattelsen af L114
se en reduktion af de professionelles mulighed for selv at vurdere, hvad for en indsats der vil vaere

mest hensigtsmaessig.

Verdiorienteret socialt arbejde
Hutchinson og Oltedal 2006, peger p4, at socialarbejderens verdigrundlag er, at forbedre borgerens
livssituation, eller at reducerer sociale problemer pa individ og samfundsniveau. Nar
socialarbejderen handler, kan de ikke udelukkende forholde sig kritisk eller reflekterende til en
situation. De ma konkret tage hensyn til de mennesker de arbejder med. Socialarbejderen skal treffe
valg, og basere disse pd det sociale arbejdets vardigrundlag(Hutchinson og Oltedal, 2006, 19).
Hutchinson og Oltedal 2006, treekker pa4 Compton og Galaway 1984 og siger, at centrale vardier for
socialarbejderens mede med klienten er:
e Klienten er et unikt menneske. Respekt for klientens menneskeverd er centralt 1 socialt
arbejde.
e Det stér klienten frit for at treeffe sine egne valg. Respekt for klientens selvbestemmelsesret
er vigtig. (Compton og Galaway 1984, 68 1 Hutchinson og Oltedal, 2006, 19).
Respekt for menneskevard og menneskets selvbestemmelse er altsa centrale vardier i det sociale

arbejde. For at belyse L114 konsekvenser for fagligheden i det sociale arbejdet gennem at fokusere
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pa det veerdiorienterede sociale arbejde, bliver det interessant at se om L114 pédvirker de naevnte

vardier pa nogle made.

Et gennemgéende paradoks i det sociale arbejde er autonomi kontra styring. Den sociale klient
karakteriseres pa den ene made som et ansvarligt og autonomt subjekt med en ukraenkelig
suveranitet. Pa den anden side beskrives han som et individ, der kraever omsorg, vejledning,
aktivering og motivationsarbejde, fordi han har begraenset selvbevidsthed og selvkontrol. Kravet om
at respektere klientens ekspertise og ansvar i forhold til sin egen situation stiller det sociale arbejde i
et dilemma. Pa den ene side skal klienten selv fremsige sine visioner og treeffe valg. P4 den anden
side er det ikke hvilke som helst valg, der kan accepteres som klientens realistiske, selvsteendige og
ansvarlige valg(Villadsen i Jarvinen og Mik — Mayer, 2003, 202). Denne papegning af det sociale
arbejdets paradoks, er en god illustration af den problemstilling L114 kan ses som varende et
udtryk for. Pa den ene side har alle ret til at veere foreldre, men pa den andre siden er der nogle der
treenger hjalp til at handtere denne opgave. Lys af de na@vnte vardier skal altsa de professionelle se
klienten som et unikt menneske og respektere klientens selvbestemmelsesret pa trods af at det
foreligger mistanke om at foraeldrerollen ikke opfyldes pé en forsvarlig méde. I en af mine
informanter besvarelser, kan man se, en henvisning til hvordan L114 kan pavirke respekten for
borgeren og dens selvbestemmelsesret. ”Jeg undrer mig over at vi skal ga den vej. Bruge mere pisk
og sd videre. Hvor er sammenhcengen i det. Bliver forceldre bedre til at udfylde en forceldrerolle
fordi de mister nogle penge. Altsa, det er tit familier der er beklemt nok og belastet nok i forvejen.
Og nar de selv ikke formar at veere rollemodeller, eller retningsgivende for deres barn, sd skal de
vel have hjeelp til det, i stedet for at miste en ydelse ”(Informant 1).

”Mange forceldre har sveert ved at treede ind i en ansvarlig forceldrerolle, og de har sveert ved at se
at det er deres ansvar. Det er andres skyld. Det er skolen det er noget galt med, det kan ogsd veere
barnet de beskylder. Hvis man har den tilgang til det og den opfattelse af tingene, at det ikke er ens
egen skyld som forceldre men noget andet, sd vil man jo synes det er uretferdigt at man skal
rammes pd pengepungen. Familierne er gode til at leegge ansvaret pd omverden. De finder
forklaringsmodeller udenfor sig selv. Sd tror jeg de vil savne og forsta hvorfor de skal rammes eller
straffes. Den forstdelse bliver jo ikke bedre ved at made dem med ting de skal. Folk bliver jo tit
bedre ved at opleve at de lykkes og at de mestrer at udove forceldreskab pd en god mdde. Det er det

der kan fa dem til at arbejde med problemerne ”(Informant 1).
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I disse udsagn kan man lase, at min informant er godt klar over, at der er nogle ikke udfylder
foreeldrerollen pa en tilfredsstillende made. Man kan tolke det som om hun er enig i, at borgeren
treenger vejledning og motivationsarbejde. Men hun ensker alligevel at respektere klienten 1 form af
at de skal have hjelp og ikke fratages en ydelse. I dette ligger der ogsa en forstaelse af, at specifikke
handlepligter ikke er vejen at gd. Ved at informanten ikke mener, de skal miste en ydelse, stiller hun
sporgsmélstegn ved L114 udformning. Man kan tolke det som, at informanten mener, at den
vejledning og motivation som skal rettes mod foraldrene, ikke skal vere praget af fastlagte
handlepligter, men et samarbejde med foraldrene. Man ma sege at forsta foreldrenes tilgang til
tingene og motivere dem ved hj&lp af, at arbejde med folelsen af, at de kan mestre foraeldrerollen.
Skytte og Petersen traekker pa Lazarus og Folkman 1984, og definerer mestring som en proces til
héndtering af krav, der opleves som belastende eller som overskrider personens ressourcer(Skytte
og Pedersen, 2006). I den mere uddybende beskrivelse af forstaelsen af mestring, skriver de, at
fokus skal vaere pa individets subjektive opfattelse, tolkning og vurdering af belastningen(Ibid.).
Man kan se fokus pd mestring, som verende en made at made det paradokse i det sociale arbejde.
Ved at fokusere pd individets subjektive opfattelse, tolkning og vurdering af problemerne, tager
man vare pd subjektet som et unikt menneske og man inddrager ogsa individets
selvbestemmelsesret ved at de selv er med til at tolke og vurdere problemet. Svendsen udtaler, at det
som socialarbejder er vigtig at veere bevidst om, at man taler ud fra egne forestillinger om hvordan
tingene hanger sammen. Derfor er det vigtigt at man aktivt underseger og forholder sig til
borgerens billede af verden, dens forstielse af egen og andres adfaerd. Man skal veere bevidst om, at
vardier og normer spiller afgerende ind begge veje. Alt det der en selvfelge for socialarbejderen, er

ikke nedvendigvis selvfelgelig for borgeren(Svendsen, 2001)°

Jeg har i dette analyseafsnit peget pa, at centrale vaerdier som, at se klienten som et unikt menneske
og respekt for klientens selvbestemmelsesret kan vere vanskelig at forene med enske om at hjlpe,
vejlede og motivere borgeren mod et specifikt mal. Jeg har peget p4, at det i en af mine
informanters udsagn kan spores en forstéelse af borgeren bedst kan hjalpes ved at de selv bliver
inkluderet i1 de aktuelle losningsforslag. En made at inkludere borgeren p4, kan veare ved at have
fokus pa mestring. I lyset af dette, bliver mestring en made, at fastholde de n@vnte centrale verdier

1 udferelsen af det sociale arbejde. Ved at L114 i sin udformning har ferdige opstillede

? Det skal bemaerkes, at Grete Svendsen i sin bog udtaler sig om forholdet mellem flygtninge og sagsbehandlere. Jeg har
taget mig den frihed, at se, hendes udtalelse som varende beskrivende for de professionelles rolle i det generelle sociale
arbejde.
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handlepligter og sanktioner, er den en metode der ikke i nevnevardig grad tager hensyn til
borgerens egne opfattelser og vurderinger af hvad som er problemet, og hvordan det skal loses.
L114 er saledes ikke en metode der leegger op til et fokus pa mestring, og pavirker dermed

vardiorienteringen i det sociale arbejde.

Ansigt til ansigt relationen i socialt arbejde

Socialarbejderen arbejder med mennesker. Gennem borgeren fér socialarbejderen storre viden om
borgerens situation, og méa forholde sig til flere sider af ham. Socialarbejderen forholder sig ikke
kun til den sag samspillet handler om, men ogsa til de felelser borgeren har i forhold til sin situation
og til medet med socialarbejderen og dens institution, de reprasenterer. Socialarbejderen ma laere at
dele sin viden med borgeren, og vaere dben for den indsigt, borgeren har med sig.
Kommunikationen bliver dermed serdeles vigtig i det sociale arbejde(Hutchinson og Oltedal, 2006,
20). Kommunikation kan beskrives som det baerende element i socialrddgiverens arbejde. Al
menneskelig adfeerd kan opfattes som kommunikation, og alle vores handlinger involverer vores
folelser. Det centrale spergsmal i en professionel sammenhang er derfor blandt andet, om
socialraddgiveren forstdr borgeren rigtig og selv far udtrykt sig klart(Ibid. 113). I forhold til at
analysere om L114 pévirker ansigt til ansigt relationen i det sociale arbejde, vil jeg pa baggrund af
det overstdende se hvordan L114 pavirker kommunikationen mellem socialarbejder og borgerne,
herunder om loven pavirker de professionelles mulighed til at udtrykke sig klart.

“Jeg synes det er vanskelig at fd dem fortalt hvad vores hensigt er, med at give dem et pdlceg. Altsd,
vi kan godt sige at deres barn skal ga i skole, men derfor sa behover vi jo ikke at tage deres penge”
(Informant 3)

”Sddan som jeg har forstdet loven sa skal vi nu bruge den, vi kan ikke, vi skal. Men samtidig sd kan
Jjeg ikke fa agje pd, at der egentlig er nogle sanktioner. Altsda hvis den unge stadig veek ikke gor det
den skal, eller forceldrene stadig veek ikke gor det de skal, sa kan vi ikke rigtig komme videre af den
vej. Sd synes jeg bare vi gor os selv til grin”’(Informant 1).

Disse to citater er hentet fra mine informanters svar pd hvilke konsekvenser de ser for borgerne, ved
brug af henholdsvis den gamle og den nye udgave af L114. I det forste citat kan man tydelig se en
manglende forstaelse af hvad hensigten med L114 skal vare. I det andre citat ses ogsa en sddan
manglende forstdelse. Ved at informanten synes, at man ved at anvende L114 geor sig selv til grin, er
en tydelig indikation pé, at hun mangler forstdelse i forhold til hvad som skal vaere hensigten med

L114. Som navnt, mener en af informanterne, at det er sveert at f4 videreformidlet lovens hensigt.
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Vanskeligheder med at formidle et budskab kan forklares med en manglende forstaelse af det
budskab man skal formidle. Fibiger peger pd, at ndr vi kommunikerer, gor vi det normalt med en vis
hensigt. Man kan for eksempel onske at informere en mélgruppe om noget, eller man kan have et
onske om, at overbevise en malgruppe om noget(Fibiger, 1999, 8). Fibiger siger ogsa, at nar man
kommunikerer, sker der altid det, at man gar ind 1 en bestemt afsenderrolle, og at det til specifikke
afsendersituationer knytter sig bestemte traditioner og konventioner. Som afsender indgér man
saledes 1 en rolle, der ofte er knyttet til en bestemt institution. En manglende klarhed overfor
afsenderrollen medferer, at afsenderen deekker sig bag ”man” og passive vendinger(Ibid. 8 og 10).
Informanternes manglende forstaelse af hvad L114 egentlig skal bidrage med i1 deres arbejde, og de
dertil vanskeligheder med at formidle hensigten med loven, kan ses som en konsekvens af at de
professionelles afsenderrolle er uklar. Ved at de professionelle ikke forstar hensigten med L114, vil
opgaven med at formidle den som noget konstruktivt vaere vanskelig. Rollen som afsender vil bare
praeg af, at formidle uhensigtsmaessige reaktioner pa borgerens adfzerd, og vil saledes ikke
harmonere med de traditioner og konventioner der findes 1 institutionen. Konsekvensen heraf kan
ifolge Fibiger vaere passive og upersonlige vendinger. Vendinger der vil pavirke kontakten med
borgeren. Grundlaget for god mundtlig kommunikation er, at der er en god kontakt mellem
parterne(Posborg i Posborg et al, 2009, 263). Ved at myndighederne pélegger de der udever det
sociale arbejde, at anvende et redskab de ikke ser hensigten med vanskeliggeres de professionelles

kommunikation med borgeren, og séledes ogsd ansigt til ansigt relationen.

Politiske intentioner og medborgerskab

Begrebet socialt medborgerskab blev udviklet af Marshall 1950 og 2003, som en udvidelse af
okonomiske og politiske rettigheder med henblik pé, at analysere sociale rettigheder og velfaerd.
Udviklingen i samfundet i bade ekonomisk og ideologisk henseende vil pavirke relationen mellem
det offentlige og den enkelte, det vil sige medborgerskabet(Olesen, et al, 2006, 40 — 41). Giddens
(1996) forstar denne udviklingsproces som en proces, hvor mennesker gennem deres handlinger
skaber samfundet samtidig med, at mennesket skabes af samfundet. En forandringsproces, der er
med til at skabe betingelserne for, at samfundet forandrer sig med den hastighed, det gor. I det
moderne samfund skal individet, for at kunne bevege sig mellem sociale arenaer og forskellige
sociale situationer, have noget at tilbyde andre og have en opfattelse af sig selv som en, der er 1
stand til at &ndre/pavirke verden. Dette kraver refleksivitet i forhold til individet selv og dets

omverden. En af Giddens pointer er, at den moderne individualisering, der forudsetter brede
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individuelle handlefaerdigheder omkring socialitet og viden, kun kan udvikles og opretholdes pa
baggrund af en basal tiltro til omgivelserne og at denne tiltro er athengig af, at verden fungerer
tillidsveekkende for den enkelte(Giddens, 1996 i Serensen, 2005). I denne forstaelse af modernitets
udfordringer kan L114 ses, som en ramme til at udvikle evnen til, at veere ”gode” foreldre — en
udvikling af individualiteten hos den enkelte forelder. Relationen mellem stat og den enkelte er
farvet af en forventning, om individualisering fra borgernes side. Vi kan blandt andet se en mere og
mere omsiggribende individualiseringsproces. Dette betyder blandt andet, at borgeren i stigende
omfang geres ansvarlig for sin egen situation — sin helbredelse, sin lering, sin behandling eller sin
integration. Idealborgeren er saledes en person, som handler ansvarsfuldt, viljesterkt og
kontrolleret, og som erkender selv at spille hovedrollen i lasningen af sine problemer(Mik-Meyer
og Villadsen, 2007,10). Giddens papeger, at dette forudsetter en basal tiltro til omgivelserne, som
igen er afthangig af, at verden fungerer tillidsvaekkende for den enkelte. Pa spergsmél om erfaringer
med at benytte den gamle lov siger en af mine informanter; Vi ser meget individuelt pd at benytte
den her lov. Jeg har afprovet den, for at se, om den vil fd nogen virkning pd de borgere jeg har
keempet med. Hvis du sporg min nabo, sa vil hun nok sige at det ikke er noget hun bruger. Hun vil
veelge en anden metode. Vi er jo meget forskellige, sd jeg tror det er individuelt hvor meget loven
har pavirket vores arbejde” (Informant 3). Elm Larsen, Mortensen og Fralund Thomsen skriver, at
der er store forskelle mellem kommuner i forhold til at anvende forskellige indsatser. Disse
forskelle er med til at problematisere forestillingen om lige og udelte nationale
medborgerskabsrettigheder(Elm Larsen, Mortensen og Frelund Thomsen i Jarvinen et al, 2005,
188). I forhold til min informants udsagn, kan man ogsa se denne forskel indad 1 en enkelt
kommune. Morten Ejrnaes udtaler i sin bog “Faglighed og tvarfaglighed” at professionernes
faglighed, hverken er en garanti for ensartede analyser af &rsager eller ensartede afgerelser af, hvad
der ber gere ved problemerne(Ejrnas, 2006, 201). Dette vidner om, at man derfor kan forvente at de
professionelle vil anvende L114 1 varierende omfang, ogsé selv om det har blevet et pilagt
arbejdsredskab. Udviklingen i1 samfundet pavirker medborgerskabet. Individualisering er siledes et
treek ved det moderne samfund der har indflydelse pa opfyldelsen pd medborgerskabet. For at
individualiseringen skal krones med held, ma samfundet fremst tillidsveekkende for den enkelte.
Min informants udsagn vidner om, at borgeren ikke kan vide om L114 er en indsats der vil blive
benyttet. Dette bliver ogsé forstarket af teorien der bland andet peger p4, at de professionelles
specifikke arbejdserfaringer, oplevelser fra arbejdslivet og oplevelser fra fagpersonernes eget liv,

for eksempel fra barndommen, kan have betydning for hvordan man vil opfatte en situation og
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hvilke former for indgreb man vil opfatte som relevante(Ibid. 202). Denne forskellighed 1 synet pé,
hvilke indsatser der er relevante, kan anskues som vearende en faktor der geor det sociale arbejde
mindre overskuelig for borgeren, og saledes mindre tillidsvaekkende. Ifolge Giddens vil dette

sveekke individualiseringen, og dermed relationen mellem stat og borger.

Som navnt udviklede Marshall socialt medborgerskab som et begreb der kunne inkludere de sociale
rettigheder i en analyse af medborgerskabet. Serensen beskriver de sociale rettigheder som
indeholdende arbejde, uddannelse, sundhed og ekonomisk tryghed, samt adgang og mulighed for at
indga 1 forskellige sociale og kulturelle feellesskaber(Serensen, 2005). Som jeg tidligere har nevnt
operere L114 med den sanktion, at manglende efterlevelse af foreldrepélegget skal medfore stop
for udbetaling af bernefamilieydelsen(L114, 13). En af mine informanter udtaler: “det er jo bornene
der i sidste ende ikke fdr nyt taj og nye sko, eller en tur til et eller andet. Det er jo der det bliver
skdret fra nar de ingen pengefar”’(Informant 3). Dette udsagn kan tolkes som, at L114 kan fa den
konsekvens, at det ved benyttelse af den sanktionsmulighed L114foreskriver, vil der opsté en
reduktion af det sociale medborgerskab, i form af at muligheden for at indgd i1 sociale og kulturelle
fellesskaber bliver svaekket. Ved at familien mister den naevnte ydelse, pavirkes bernenes mulighed

for at deltage i diverse aktiviteter.

Olesen et al peger p4, at det reelle indhold i medborgerskabet formes af, pd den ene side, hvordan
den enkelte borger benytter deres rettigheder, og pa den anden side af, hvordan velferdssystemets
repraesentanter behandler borgerne og hvilke muligheder og forudsatninger disse har for det arbejde
de udferer(Olesen et al, 2006. 41). I forhold til politiske intentioner, medborgerskab og faglighed
bliver det, med udgangspunkt i det overstdende, vasentlig at se pd hvordan L114, som en politisk
intention, pavirker de muligheder og forudsatninger de professionelle har for at udfere det sociale
arbejde. Jeg har i min analyse peget pa, at den mulige tilfaeldige benyttelse af L114 som en indsats 1
det sociale arbejde, kan mindske borgerens anskuelse af den sociale forvaltning, eller mere konkret
det direkte sociale arbejde, som tillidsvaekkende. Dermed kan ogsé relationen mellem stat og borger
blive sveekket. Dette fordi, det er en forudsaetning for en vellykket individualiseringsproces, at
borgeren oplever verden som tillidsvaekkende. Det er relationen mellem stat og borger, som ifelge
Olesen et al er medborgerskabet. Ved at borgerne, gennem en tilfeldig brug af L114, mister tilliden
til det sociale arbejde, svaekkes deres mulighed for at opfylde individualiseringsprocessen og

saledes svakkes ogsé deres medborgerskab. Relationen stat og borger er jo netop kendetegnet af
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opfyldelsen af individualiseringsprocessen. Man kan saledes antage at L114, pavirker muligheden

for det sociale arbejde til, at hjelpe borgeren med sin individualiseringsproces.

Jeg har ogsé i min analyse peget pd, at L114, i form af sin sanktionsmulighed, kan sveekke det
sociale medborgerskab fordi muligheden for at indgé i sociale og kulturelle faellesskaber mindskes.
Denne mulige konsekvens af 1114 kan ses, som en begraensning i de professionelles mulighed for at

opfylde borgerens sociale medborgerskab.

Jeg har 1 det overstaende analyseafsnit “faglighed” peget pa L114 som varende et arbejdsredskab
der kan fa konsekvenser for fagligheden i det sociale arbejde. Min analyse har vist, at L114 pévirker
fagligheden béde i forhold til institutionslogikker og professionsnormer, men ogsa i forhold til
implementering af politiske intentioner og medborgerroller. Analysen har vist, at L114 ved at leegge
bestemte foringer for hvilke indsatser der skal iveerksattes pavirker det helhedsorienterede arbejde.
Videre har analysen vist at 114 ved ikke at inddrage borgerne i vurderingen af sin egen sag
pavirker det verdiorienterede arbejde. Jeg har ogsa peget pa at L114 opleves som et
uhensigtsmaessig redskab i det sociale arbejde, og i forlengelsen heraf pavirker kommunikationen
mellem de professionelle og borgerne. Endelig har analysen vist, at L114 far konsekvenser for
fagligheden i form af, at den kan pévirke det sociale arbejdets mulighed til at bidrage til at borgeren

bliver medlem af medborgerskabet pa alle mader.

70



Magtpositioneringer

I dette analyseafsnit vil jeg se pa L114 mulige konsekvenser for magtforholdet mellem borger og
socialarbejder.

Pa spargsmal om hvilke konsekvenser den gamle lov har haft for udferelsen af det sociale arbejde,
svarer en af mine informanter; ”Det far jo den konsekvens at magten pludselig bliver meget synlig
for borgeren. Lige pludselig sa sidder de og prover at bygge en modmagt i mod os ”(informant 2).
Den samme informant siger ogsd; vi kan treeffe nogle beslutninger overfor borgerne og udvise
myndighed, men det er jo ikke det vi sidder og blafrer med”’(Informant 2). I disse udtalelser ligger
det implicit, at magt er noget der findes 1 det sociale arbejde. Pointen er at den skal veere mindst
mulig synlig for borgeren. Ved at magtforholdet treeder frem 1 lyset, er det fare for at borgeren
starter med, at opbygge en modmagt. Ifelge Foucault findes der ikke magt uden modmagt(Elm
Larsen, Mortensen og Freglund Thomsen i Jarvinen, et al, 2005, 194). En af mine informanter
forteeller om en oplevelse omkring det at skrive ud et foreldrepalaeg. Vi havde gjort alt muligt.
Planlagte og uplanlagte hjemmebesog, med og uden politi. Sd skrev i et forceldrepalceg for at se om
det kunne lokke hende frem, det gjorde det ikke. Hvad grunden direkte var, ved jeg ikke, men hun
flyttet i hvert fald ”(Informant 1). Elm Larsen, Mortensen og Frelund peger pa, at borgerne har
forskellige magtmidler de kan benytte overfor systemreprasentanterne og at disse magtmidler kan
ses som eksempler pd modmagt(Ibid. 194). Min informants oplevelse med moren som valgte at
flytte, kan ses som et eksempel p4 modmagt. Hun benyttede det magtmidel hun havde til rddighed,

at selv bestemme hvor hun vil bosatte sig.

Jeg har i det foregdende analyseafsnit identificeret myndighedernes fremstilling af enkelte borgere
som afvigere. Denne fremstilling eller konstruktion om man vil, beerer med sig en skabelse af
problemidentiteter som opretholdes og viderefores i velfardsinstitutionerne. Malet for det sociale
arbejde er, at @ndre denne problemidentitet til at blive en normal identitet. Denne
normaliseringsproces foregér ved at borgeren selv er med til at skabe sit eget liv som normal. Mik —
Mayer skriver 1 sin artikel ”Omsorgens Herredemme”, at borgere ved, at trede ind i velferdsstatens
institutioner, som for eksempel en familieafdeling, automatisk vil blive anskuet i forhold til et
forandringspotentiale — eller en forandringsvillighed(Mik — Mayer i Jarvinen et al, 2005, 107). I

citaterne overfor kan man godt forestille sig, at magten bliver synlig for borgeren fordi det 1 L114 s&
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tydelig bliver fremsat hvad som forventes af en normal foraeldre. Modmagten opstér i en sadan
sammenhang som borgerens svar pa de forventninger L114 fremsatter.

Villadsen peger pd, at der kan forekomme konflikter mellem det sociale arbejdets pligt til at gribe
ind nar et menneske har problemer, og respekten for den enkeltes selvbestemmelse. Her antager
Villadsen, at det sociale arbejde er kendetegnet af, at man som socialarbejder altid ma finde en
balance mellem kravet om at respektere det selvforvaltende individ, og enske om, at underlegge det
samme individ en forandringsproces(Villadsen, 2003, 202). Hvis man antager, at socialarbejdere
onsker at opretholde den balance Villadsen prasentere, kan man se mine informanters kritiske
holdning til L114 som et resultat af at de opfatter L114 som en trussel mod denne balance. Ved at
de professionelle skal palegge foreldrene visse handlepligter, bliver ensket om at underlegge
individet en forandringsproces meget fremtreedende. Ved at borgeren skal udfere de handlepligter

som fremlegges bliver magtforholdet ogsa mere tydeligt.

Man kan ogsa tenke at L114, for de professionelle, reprasentere en dybere trussel, i form af, at den
opfattes som vaerende gdeleggende for den grundleggende mide mine informanter meder sine
klienter pd. Erving Goffman har i sit arbejde fokus pé de ofte kortvarige og flygtige meder mellem
mennesker. Det hverdags liv Goffman beskriver, bestar af de situationer, meder eller episoder af
samver, som opstir ndr mennesker steder pd hinanden, er 1 hinandens selskab og gensidig
overvager og pavirker hinanden(Goffman, 2004, 15). Goffman mener, at der eksisterer en orden og
en struktur i menneskers daglige ansigt til ansigt samhandling. For at opretholde denne orden,
anvender mennesker forskellige midler og strategier. Ordenen har sine helt egne regler og
strukturer, og skal betragtes pd linje med andre sociale ordner. Goffman pointerer, at ordenen
konstant ma repareres, dette fordi den virker under konstante trusler. Det er interaktionsdeltagernes
opgave, at beskytte ordenen. Ved at det er de, der deltager i interaktionen sin opgave, at beskytte
ordenen, bliver den ogsé installeret 1 individets bevidsthed og 1 deres selv. Individet beskytter
samhandlingsordenen ved, at efterleve en raekke forskellige og tilsyneladende ubetydelige
samhandlingsritualer. Ordenen opretholdes nar man behandler hinanden med respekt(Jacobsen og
Kristiansen, 2002, 73). Ifelge Goffman vil personer, der meder andre mennesker, altid forsege at
definere situationen og forsege at fremfore den for de andre deltagerne og de andre vil deltage 1
denne definitionsproces. De forskellige definitionssituationer vil i en eller anden grad virke 1
harmoni med hinanden. Situationsdeltagerne vil ofte fremlegge et syn pa en situation, som man

formodes delt af de ovrige deltagere. Set i lyser heraf, vil personer altid foretage en vurdering af
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hvordan de gvrige deltagere definerer situationen og forsege at placere sig tet op af den(Ibid. 96).
Informant 1 siger ogsé 1 sit svar pa spergsmél om hvilke konsekvenser den gamle har haft; ”Alzsa,
man kan sige i princippet er vi ligestillede, eller vi er ligeveerdige, vi er mdske ikke helt ligestillede.
Altsa fordi vi kan treeffe nogle beslutninger overfor borgerne og udvise myndighed, men det er jo
ikke det vi sider og blafrer med til start. Altsa, meget af vores arbejde gdar ud pa at finde dialog,
inddrage og finde samtykke og bygge videre pd familiens resurser. Det harmonerer ikke med den
nye lov. Her vil det fra starten af, veere sddan, at hvis i, ikke gor som vi siger, synes eller
bestemmer, jamen sd vil det fa konsekvenser”’(Informant 1). Nar min informant fremhaver, at den
myndighedsposition de som professionelle besidder, ikke er noget de vil blafre med, kan dette
tolkes som at den samhandlingsordenen som informanten har tilegnet sig, bliver opretholdt ved at
hun forseger at mede klienten som en ligevardig. Dette bliver udfordret ved at L114 er et palagt
redskab i det sociale arbejde. L114 bliver en trussel mod samhandlingsordenen, som informanten
skal veere med til at beskytte. Set i lyset af Goffman vil ogsa den falles situationsdefinition som
min informant og “hendes” borgere deler blive forstyrret. Ifolge overstdende teori er madet mellom
min informant og borgerne, et made hvor deltagerne forseger at definere situationen i trdd med den
andens definition og saledes skabe harmoni. Ved at min informant skal palaegge borgeren visse
handlepligter som borgeren skal folge, kan man forestille sig en situation, hvor deltagerne har
forskellige definitioner og syn pa situationen. Resultatet bliver det modsatte af harmoni, uenighed,

kaos og mangel pa fellesfolelse.

Mit @rinde med dette analyseafsnit var, som navnt, at se pa hvilke konsekvenser L114 muligvis
kan fa for de ulige magtpositioneringer i det sociale arbejde.

Jarvinen og Mortensen peger pa, at det i forhold til magt i det sociale arbejde ikke bare er tale om
en udevelse af en legal myndighed overfor borgerne, men om et langt mere flertydigt og
indgribende forhold. De kalder disse forhold for en tusmerkezone og nevner blandt andet legal
myndighedsudevelse, og disciplinering som eksempler(Jarvinen og Mortensen i Jarvinen, et al,
2005, 9). Man kan saledes anskue de ulige magtpositioneringer i socialt arbejde som havende
udgangspunkt i for eksempel legal myndighedsudevelse og disciplinering. Legal
myndighedsudevelse er i min opgave reprasenteret ved L114. Ved at de professionelle bliver pélagt
at benytte denne lov som arbejdsredskab, har de magt i form af at udeve legal myndighed overfor
borgerne. Denne magt kan defineres som en synlig magt. Myndighederne har siledes ved at vedtage

L114, gjort de professionelles magtposition som nogle der kan udfere legal myndighedsudevelse

73



mere fremtraedende. I forhold til disciplinering kan man anskue de professionelles magtposition 1
form af, at malet med deres arbejde er at @ndre borgeren. Denne form for magt er mere usynlig end
den legale magtudevelse. Med L114 kan man tvinge igennem denne @&ndring ved brug af trussel om
sanktion. De professionelles magtposition som nogle der kan disciplinere borgerne bliver siledes
ogsé mere fremtraedende ved brug af L114. Man kan méske gé s& langt som at sige, at
disciplineringen bliver en legal myndighedsudevelse.

Til sidst vil jeg tilfere den konkrete ansigt til ansigt relation som et muligt udgangspunkt for
magtpositioneringer. Ved at samhandlingsordenen og den fzlles definition af situationen bliver
truet af L114, bliver de professionelles magtposition mere tydelig. Ved at sanktionsmuligheden

ligger hos dem, vil det vaere deres definition af situationen som bliver den rigtige.
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Anerkendelse

Grundleggende, har det sociale arbejde hvilet pa pluralisme og uddelegeret ansvar, det kommunale
selvstyre har veret karakteriseret ved en hoj grad af selvbestemmelse, og den sociale lovgivning har
givet et betydelig spillerum for socialfaglig sken(Hejlund og Juul, 2002, 21). Men praktisk socialt
arbejde har 1 den nyeste tid gennemlebet en udvikling. En udvikling, der bland andet har fort til en
nedtoning af socialfaglige sken. Man kan betegne denne udvikling, som en udvikling mod en
centralisering(Ibid.). Centralisering af fagligheden pd det sociale arbejde, kan let komme til at
fremstd som en rationel teknik. Saledes kan man komme til at dekke over manglende anerkendelse
af borgeren(Ibid.).” Borgeren kan hdbe pd respekt for retten til at forfolge sin egen vision om det

gode liv i modet med den sociale institution, men vil hgjst sandsynligt blive skuffet’(Ibid.2002, 23).

Som naevnt, opererer Honneth med tre forskellige sfaerer, som han tilknytter hver sin
anerkendelsesform. Af disse tre, er det den retslige og den solidariske sfaere der er relevante for
belysningen af min problemformulering. Jeg vil 1 den efterfelgende analyse, se pa hvilke
konsekvenser L114 kan fa for anerkendelsen af borgerne. Dette vil jeg gore ved at tage
udgangspunkt i den retslige sfaere, herunder dens anerkendelsesform, og kraeenkelsesform. Analysen
vil tage udgangspunkt 1 borgeren som henholdsvis en etisk og en juridisk person. Derefter vil jeg se
pa, hvilke konsekvenser L114 kan fa for anerkendelsen af de professionelle. Dette vil jeg gore ved

at tage udgangspunkt i den solidariske sfere, herunder dens anerkendelsesform, og krenkelsesform.

Anerkendelse af borgeren

Borgeren som etisk person

Idealet om anerkendelse af borgeren som etisk person, ber vaere udgangspunktet for praktisk socialt
arbejde. Begrundelsen herfor er, at borgerens mulighed for at forfolge sin egen vision om det gode
liv er enskelig for savel individet som for samfundet. I det omfang det sociale arbejde lykkes 1 at
understotte en hensigtsmaessig identitetsdannelse, som 1 sterre eller mindre grad er sammenfaldende
med borgerens egne visioner, er prognosen for losning af sociale problemer god. I det omfang
borgerne mades med disrespekt, forer det til skade og lidelse. Etisk pluralisme handler om retten til
at knytte sig til identitetsskabende etiske faellesskaber. Netop det forhold, at det gode liv ikke kan

anvises af eksperter, men ma findes i det praktiske liv af den enkelte, bevirker, at retten til etisk
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pluralisme eller anerkendelse af borgeren som etisk person, er den vigtigste anerkendelsessfaere i
socialt arbejde(Hojlund og Juul, 2002, 26). I forhold til at anerkende borgeren som etisk person; ser
Heilund og Juul et betydningsfuldt dilemma i det sociale arbejde. P& den ene side nedvendighed af
etisk pluralisme som forudsatning for en god prognose i det sociale arbejde. P4 den anden side
risikoen for, at det sociale arbejdets professionsidentitet skal monopolisere borgerens egen vision
om det gode liv(Ibid. 27). Heilund og Juul bruger et uddrag fra Socialministeriets rapport ’bruger
og pérerendeinddragelse pa det sociale omrade” til, at illustrere begge aspekter af dilemmaet. Det
samme uddrag kan ogsa bruges til, at anskueliggere hvordan det sociale arbejde kan komme
omkring det nevnte dilemma. ’Det er gruppens grundsyn, at brugerinddragelse handler om at lade
brugerens rationalitet komme til ordet og pavirke som en ligeveerdig rationalitet. Borgeren er
eksperten, nar det geelder eget liv, og nar det geelder oplevelsen af den kommunale service eller
madet med forvaltningen. Brugeren har ikke patent pd sandheden, men brugeren vurderinger og
oplevelser skal tages seriost og behandles ligeveerdigt med vurderinger fra for eksempel de
professionelle ’(Socialministeriet, 2001, B, 10 1 Heilund og Juul, 2002, 27). Med baggrund i det
overstdende kan man anskue inddragelse af borgeren som et vaesentligt element i en opfyldelse af,

at anerkende borgeren som etisk person.

Et af kriterierne for, at det skal igangsattes et ungepalag er, at det skal vare en tilstedevarelse af
ulovligt skolefraver(L114, 14) I forhold til ulovligt skolefravaer siger fremsettelsen: ”Man kan ikke
pa forhand opstille objektive kriterier for, hvor meget fraveer der er tilstreekkelig. Det er en
vurderingssag, om barnet eller den unges fraveer har et omfang eller et monster, der begrunder
anvendelse af ungepdlceeg ”(Ibid. 15).

Et andet kriterium for igangsettelse af ungepalag, er alvorlig adfaerds- eller
tilpasningsproblemer(Ibid. 14) Her skriver fremsattelsen: ”Det er en vurderingssag, om barnets
eller den unges adfcerdsmecessige problemer har en tyngde og en karakter, der begrunder
anvendelse af ungepdlceeg ”(1bid. 15-16).

Det skrives ogsa i fremsattelsen, at afgarelsen om ungepélag kan treeffes uden foraeldrenes
samtykke, men at afgerelsen kan paklages til det sociale nevn(Ibid. 14). Disse uddrag fra L.114
fremhaver vurdering som varende altafgerende i1 forhold til, hvornar et ungepaleg skal
iverksattes. Disse vurderinger, kan man forestille sig, bliver foretaget af de professionelle. Dette
leder tanken tilbage til dilemmaet om etisk pluralisme kontra monopoliseringen af det sociale

arbejdets professionsidentitet. I og med at et ungepélag kan ivaerksattes uden foraldrenes

76



samtykke, er det 1 en sag om ungepélag, de professionelles vurderinger, der vil veje tungest pa
vaegtskdlen. Man kan 1 den forbindelse argumentere for, at det kan opstd en kamp om definitionen
af situationen(Goffman i Jarvinen et al, 2005, 120). Striden kan tenkes, at handle om de
professionelles vurderinger kontra foreldrenes, og maske de unges, egne oplevelser og vurderinger
af situationen. En af mine informanter siger: ”borgeren kan jo godt komme med egne
losningsforslag, men man far lavet et uligt magtforhold fra starten af. Det bliver meget tydeligt at
dette kan komme til at ramme dem pd pengepungen hvis de ikke omscettes det som aftales”
(Informant 1). Dette udsagn kan tolkes som om det i fremsattelsen af L114 implicit ligger en
forstaelse af, at det er de professionelles vurderinger der betyder mest og sdledes ogsé er de rigtige.
I fremsaettelsen af L114 skrives det: "hvis det er nodvendig og formalstjenlig for at sikre
foreeldrenes aktive opbakning til barnets eller den unges efterlevelse af ungepdleegget, skal der som
udgangspunkt treeffes afgorelser om et forceldrepadlceg overfor foreldremyndighedsindehaveren
samtidig med, at der treeffes afgorelse om ungepaleg”(L114, 18). Videre skrives det: ”hvis det
treeffes afgorelser om forceldrepdlceg, kan forceldrene palegges konkrete handlepligter som bidraget
til eller supplerer barnets eller den unges efterlevelse af ungepalegget. Hvis barnet eller den unge
for eksempel palegges at deltage i et socialpeedagogisk forlob, kan forceldrene pdlegges ogsa at
deltage "(Ibid.). Hvis man holder disse uddrag fra L114 op mod informantens udsagn, bliver det
tydeligt at se, at borgeren ikke har nogen reel mulighed til at pavirke vurderingen eller opfattelsen
af deres barn eller unges behov. Ved en eventuel argumentation eller kamp vil foreldrepalaeggets
sanktion, fratagelse af bernefamilieydelsen, veere et middel der i de fleste tilfzelde lukker
diskussionen. Det kan saledes stilles spergsmélstegn ved, om borgernes rationalitet kommer til gode
som en ligeveardig rationalitet, og om borgerens vurderinger og oplevelser bliver behandlet
ligevaerdigt med de vurderinger og oplevelser de professionelle fremlegger. Heraf vil jeg mene, at
L114 i sin fremsattelse, muligvis kan pavirke anerkendelsen af en person som etisk person.
”Kreenkelseserfaringer og uretsbevidsthed opstar forst og fremmest, ndr borgerne oplever, at de
ikke anerkendes, dvs. ikke indrommes en moralsk autoritet, der scetter greenser for
socialarbejderens indgreb. Det er tilfeeldet, nar deres problemforstaelse og perspektiver
overhovedet ikke tilleegges betydning, og ndr retslige principper, der eksplicit sigter pd at beskytte
borgerne i madet med systemet, tilsidescettes "(Hoilund og Juul, 2005: 42).

Borgeren som juridisk person
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Honneth er i sine betragtninger, inde pa overvejelser omkring retslig anerkendelse. Det er ikke nok,
at samfundet udvikler et system af positiv ret, der indeholder rettigheder og pligter, hvis det enkelte
individ 1 praksis ikke far sin ret. Da er det tale om en disrespekt, som er et udtryk for
uverdighed(Hoilund og Juul, 2002, 28). Heilund og Juul peger p4, at opgaven i praktisk socialt
arbejde er, at anerkende borgeren som en juridisk person(Ibid.).

For Honneth er en persons moralske tilregnelighed vigtig 1 forhold til den retslige anerkendelse.
Dette h&enger sammen med, at hvis et individ fratages sine rettigheder, sa indikerer dette, at
personen ikke kan tillegges den samme grad af moralsk tilregnelighed som de gvrige medlemmer
af det geeldende samfund (Honneth, 2006:177-178).

Den moralske tilregnelighed ligger altsa 1, at et individ tilleegges evnen til at kunne foretage
fornuftige og autonome beslutninger vedrerende moralske spergsmél, altsd vedrerende sporgsmaél
om, hvad der er rigtig og forkert ud fra det geldende samfunds retlige regler og normer. Ligeledes
ligger den moralske tilregnelighed 1, at personer tillegges de samme rettigheder som de resterende
samfundsmedlemmer (Honneth 2003:93). Jeg vil i min analyse af L114s mulige konsekvenser for
anerkendelsen af borgeren som juridisk person, se pd om L114 eventuelt pdvirker personens
moralske tilregnelighed i forhold til om personen tillegges de samme rettigheder som andre. Som
naevnt, kan mangel pé efterlevelse af et foreldrepaleg, fore til fratagelse af barnefamilieydelsen.
Siden 1987 har det til alle bern og unge under 18 &r med hjemsted i Danmark blevet udbetalt en
skattefri indkomstuathengig bernefamilieydelse. Ydelsen skal vaere en hjelp til at dekke nogle af
de ekstra udgifter, der er forbundet med at vaere en bernefamilie(Skatteministeriet, 2009). Nar en
social ydelse udbetales uden indkomstrelaterede hensyn, kan ydelsen defineres som varende en
universel ydelse. Universelle ordninger kan defineres som varende retsbaserede eller
medborgerskabsbaserede. At ydelserne er retsbaserede, vil sige, at de tildeles efter objektive
kriterier og som sadan konstituerer sociale rettigheder. Retsbaserede star i modsatning til
skensbestemt. Det har altid varet dérlig stillede gruppers mal, at {4 anerkendt deres krav som
retskrav frem for at vaere afthangig af skonsmaessig tildeling. At alle er omfattet af de samme regler,
kan 1 tilleeg til at vaere retsbaserede, ogsa forstds mere sn@vert som et krav om at sociale rettigheder
er medborgerskabsbaserede. Modsatningen heraf er forsikringsbaseret. Er ydelserne
medborgerskabsbaserede, tildeles de uden at folk selv har bidraget til dem(Goul Andersen, 1999,

43-45). Goul Andersen siger; ”i Danmark er ncesten alle ydelser medborgerskabsbaserede’,

* Goul Andersen 1999, nzevner dagpenge, efterlon og andre arbejdsmarkedsrelaterende ydelser som varende ikke
medborgerbaserede.
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herunder ogsa barnefamilieydelsen.” (Ibid. 45 og 49). Som argument for at anvende universelle
velferdsordninger treekker Goul Andersen blandt andet frem folgende argumenter:
e universelle velferdsordninger skaber og understetter fellesskab og samherighedsfolelse,
fordi alle far samme ydelse pa tvaers af klassemassige og andre skel(Ibid. 57).
e Universelle velfaerdsordninger understreger medborgerens ressourcer og dermed deres
autonomi(Ibid. 57).
o Skal staten behandle alle med lig omtanke og respekt kraever det rets og
medborgerskabsbaserede ydelser(Rothstein, 1994 i Goul Andersen, 1999, 50).
At skabe og understotte faellesskab og samherighedsfolelse, understrege medborgerens ressourcer
og autonomi samt at behandle alle med lig omtanke og respekt, kan ses som relevante
omdrejningspunkter i forhold til at anerkende samfundets borgere som juridiske personer. Det kan
saledes ses som en argumentation for, at opfyldelsen af at anerkende borgeren som juridisk person,
bedst kan realiseres i et samfund der har universelle velferdsordninger. Grundleggende bliver
ydelser 1 en universel model, givet til borgere fordi de er medborgere 1 samfundet(Ibid. 43). Som
navnt har bernefamilieydelsen traditionelt blevet betragtet som en universel ydelse, men hvis man
ser pd dagens udgave af ydelsen, herunder betingelserne for at modtage ydelsen, kan betegnelsen
universel ydelse blive genstand for diskussion. Fra den 14/09/2006 blev det, i betingelserne for at
modtage den nevnte ydelse, tilfojet en ny premis. ”Kommunalbestyrelsen ikke har fattet afgorelse
om manglende efterlevelse af et forceldrepdlceg efter lov om social service § 14a stk.6.”’(Skat,
2009). Det er saledes kommet et krav om en specifik adfaerd ind i betragtningen af, hvem der skal
modtage denne ydelse. Denne tanke om, at frembringe en ensket adfaerd gennem gkonomiske
incitamenter er ikke ny i Danmark. Tankemdden kan ses som vearende inspireret af den sikaldte
“aktivlinjen” pa arbejdsmarkedsomradet(Elm Larsen og Hornemann Meller 1 EIm Larsen et al,
2004, 26). Man kan anskue denne aktivlinje som havende sit udgangspunkt i et *noget for noget’
princip. Som eksempel kan n@vnes, at det ikke bare kraeves af den arbejdslase, at den skal patage
sig arbejde, men ogsa at de skal udfere funktioner eller aktiviteter, der langtfra har megen lighed
med almindelig lonarbejde. De arbejdslese kan ogsé blive palagt at deltage 1 kurser. Naegter de,
bortfalder eller reduceres kontanthjelpen eller dagpengene(Ibid. 27). Tanken er altsa; for at fa
mennesker til at agere pa en bestemt made, s skal det trues med at fjerne nogle af deres penge.
Til sidst i mine interviewer gav jeg mine informanter mulighed for at komme med afsluttende
bemerkninger i forhold til interviewets tema. En af mine informanter siger: “’det er den scereste

adfeerdsregulering jeg har set. Det er mange mdder at regulere adfcerd pd end at tage deres penge.
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Jeg tror det er tilteenkt at hvis man piller ved deres okonomi, altsd det er jo lige med kontanthjcelp,
hvis man tager folks penge, sd vil de gerne ”(Informant 3). Det kan sdledes antages at den navnte
incitamenttanke, i form af L114, ogsd har ramt den del af det sociale arbejde, der har familiearbejde
som sit omdrejningspunkt. Ved at bernefamilieydelsen bevager sig vek fra at vare en universel
ydelse, sker det ogsa en drejning 1 anskuelsen af menneskers rettigheder. Tidligere fik man denne
ydelse blot i kraft af, at man havde bern hjemmeboende 1 Danmark, under 18 4r. I dag skal man i
tilleg opfylde visse handlepligter. Rettigheden der siger, at man har krav pé bernefamilieydelsen, er
saledes underlagt krav om en specifik adfeerd. I forhold til rettigheder og anerkendelse siger
Honneth: at anerkendelse gives igennem “de lovmeessige relationer, der foreskriver de rettigheder,
som subjektet har positiv adgang til, sasom velfcerdsstatens goder” (Honneth, 2001:16). En
fratagelse af rettigheder gor, at individet foler kraenkelse, hvilket kan bevirke, at denne mister sin
selvrespekt. Endvidere inddrages det, om krankelsen af borgerens rettigheder, at det kan sidestilles
til, at socialarbejderen ikke respekterer borgeren. Dette begrundes ud fra Honneths inddragelse af at
“respekt for personer (...) er mdske simpelthen respekt for deres rettigheder” (Honneth, 2006.161).
Ved at L114 har @ndret bernefamilieydelsen som rettighed, pavirker den ogsa anskuelsen af lovens
malgruppe, som nogle der har krav pa den samme rettighed som de resterende
samfundsmedlemmer. I forlengelsen af dette, pavirker den ogsé anerkendelsen af borgeren som
juridisk person. Honneth udfolder konsekvenserne af, at borgeren ikke anerkendes som juridisk
person. “This type of disrespect typically brings whit it a loss of self-respect, of the ability to relate
to oneself as a legally equal interaction partner whit all fellow humans” (Honneth 1996, 134 i
Heilund og Juul, 2002, 31). Manglende anerkendelse af borgeren som juridisk person, underminerer
borgerens mulighed for udvikling af selvrespekt(Hoilund og Juul, 2002, 31). Ved at L114 pavirker
anerkendelsen af borgeren som juridisk person, vil den ogsa kunne pdvirke borgerens mulighed for

at opnd en fuldvaerdig selvrespekt.

Anerkendelse af socialarbejderen

Nér jeg skal belyse, om L114 kan fi konsekvenser for anerkendelsen af de der udferer det sociale
arbejde, vil jeg tage udgangspunkt i Honneths argument om, at arbejdet er kommet til at betyde
mere end bare at kunne fa smer pé bradet. Arbejde behandles som et ’kald’ for den enkelte og
individet realiserer sig derfor gennem arbejdet (Honneth, 2005,54-55). Med baggrund i disse

udtalelser ser jeg det som betydningsfuldt for en person, at det arbejdet man udferer, bliver
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anerkendt som havende verdi for feellesskabet. Det bliver saledes vasentlig at se pa, hvordan 114

kan pavirke denne anerkendelse.

En af mine informanter siger: "Jeg synes ikke den lov den beerer preeg af at teenke anerkendende.
Den siger ncermest, i far lige et nyt middel fordi, i gor det ikke godt nok”’(Informant 2). Dette
udsagn kan tolkes som, at min informant oplever en mistillid fra myndighedernes side, i forhold til,
at hun ikke udforer sit arbejde godt nok. I fremsattelsen af L114 skrives det, at man i evalueringen
af lov om foreldrepalag, kan se at loven har blevet benyttet sjeldent. Dette fordi kommunerne
vurderer at ikke have haft relevante sager, og at de vurderer at foraeldrepalaeggets ekonomiske
incitament ikke virker i forhold til malgruppen og dennes problemer. (L144, 5). Videre skriver
fremsaettelsen; “for at sikre at reglerne om forceldrepdlceg bliver anvendt i overensstemmelse med
de intentioner, som ligger til grund for bestemmelserne, foreslds det derfor at skeerpe de
kommunale myndigheders forpligtelser pd omrddet. Med forslaget cendres bestemmelserne sdledes,
at kommunalbestyrelsen fremover skal anvende forceldrepdlceegget i disse tilfeelde ”(L114, 5). 1
fremsaettelsen af L114 kan man se, at myndighederne er klar over kommunernes vurdering af
foreldrepaleg, som varende et sjeldent relevant arbejdsredskab. Alligevel vil myndighederne
sikre, at kommunerne anvender foreldrepalaeg i en mere udstrakt form. Dette kan laeses som om,
myndighederne ikke tror pa kommunernes vurderinger 1 forhold til, at det eksisterer sveert fa
relevante sager, og at den skonomiske incitamenttanke ikke har den enskelige effekt hos lovens
malgruppe. Derfor ser det som nedvendig at tvinge kommunerne til at anvende foraeldrepalegget.
Det overstaende uddrag fra L114, kan ses som et argument for, at min informants forstaelse ikke er
helt ved siden af. Honneth pdpeger i sine teorier om anerkendelse: ” For at opnd et ubrudt
selvforhold har mennesket, ud over erfaringen af folelsesmeessige opmeerksomhed ogretslig
anerkendelse, ogsa behov for en social veerdscettelse, hvor det far mulighed for at forholde sig
positivt til sine konkrete egenskaber og muligheder” (Honneth, 2006,163). Det er sdledes, ifolge
Honneth, vigtig at socialarbejderen foler at hans/hendes konkrete egenskaber og muligheder bliver
vardsat. Ved at myndighederne i sin fremsattelse af L114 undervurderer de professionelles egne
vurderinger, bliver deres egenskaber som professionelle, i form af at kunne udfere det sociale

arbejdet pa en rigtig made nedvurderet.

Man kan, med udgangspunkt i den nevnte evaluering af foraldrepéleg, forestille sig at de

professionelle sig imellem, opfatter L114 som et mindre betydningsfuldt redskab i det sociale
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arbejde. Og at, de sdledes, af hverandre bliver vardsat for det arbejdet de udferer. Denne
vaerdsettelse er maske nok til at opfylde det, Honneth definere som et ubrudt selvforhold? Honneth
peger p4, at individerne orienterer sig mod fzlles mal, og derved udger de til sammen et
vardifellesskab. Verdierne i faellesskabet er formuleret pa et samfundsmassigt plan via en altid
aben og porgs orienteringsramme, der i sin helhed udger et samfunds kulturelle selvforstaelse. Den
sociale vaerdsattelse er sdledes athengig af et samfunds dominerende selvforstaelser og idealer.
(Honneth, 2006:164). Det vil sledes sige; ... at man betragter hinanden i lyset af veerdier, der
lader de andres egenskaber og muligheder fremtreede som betydningsfulde for den feelles praksis™
(Ibid.). Den solidariske anerkendelse er derfor athaengig af om individet, 1 kraft af sine egne
praestationer og evner, far muligheden for at fole sig verdifuldt for samfundet. Set i lyset af dette,
kan man argumentere for at de professionelles vaerdsattelse af hinanden, ikke er tilstreekkelig for at
opna et ubrudt selvforhold. Ved at myndighederne har vedtaget L114 har de samtidig formuleret
veardier 1 fellesskabet, vaerdier der er en del af samfundets kulturelle selvforstaelse. Ved at de
professionelle ikke deler disse vaerdier, vil deres synspunkter ikke fremtraede som betydningsfulde
for den felles praksis. Dermed vil den sociale verdsattelse ikke inkludere de professionelles

egenskaber, da denne er athangig af samfundets dominerende selvforstaelse.

Som navnt i teorikapitlet har anerkendelse i1 den solidariske sfare forbindelse til den sociale
respekt. Dette begreb relaterer Honneth til individets prasentationer. Opnér et individ solidarisk
anerkendelse, foler denne en gruppestolthed og en kollektiv @re. Denne @re og stolthed bestar i, at
den enkelte foler sig som et medlem af en social gruppe, der er i stand til at prastere noget, samt
hvis vardi for samfundet bliver anerkendt af de gvrige samfundsmedlemmer. Dette medferer
endvidere, at det enkelte individ har en folelsesmessig tillid til, at hans/hendes individuelle
egenskaber og praestation saledes ogsa af andre samfundsmedlemmer anerkendes som vardifulde
(Honneth, 2006,172). Individet vil, nar det er solidarisk anerkendt, derfor fole selvvaerdsattelse
(Honneth, 2006, 171). Med afsat i den overstaende analyse kan det havdes, at L114, ved at
definere vaerdier for fellesskabet, ikke anerkender de professionelles synspunkter, deres egenskaber
og prasentationer, og er séledes med til at pavirke anerkendelsen af individet i den solidariske

sfeere.
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Kapitel 5

Konklusion

Nar man som forsker vaelger kritisk realisme som videnskabsteoretisk positionering, er formalet
med videnskaben, at komme sa ner intransitive objekt som muligt. For at komme neer
virkeligheden om tvang i det sociale arbejde har jeg valgt at se pa mekanismer og konsekvenser.
Dette speciale har saledes sogt at fa svar pa, hvad det er der generer tvang som metode i det sociale
arbejde, og hvilke konsekvenser tvang far for udferelsen af det sociale arbejde. Set i lyset af min
videnskabsteoretiske positionering var hensigten ikke, at finde endelige svar pa disse spergsmal,
men at finde mulige mekanismer der generer tvang, og mulige konsekvenser for udferelsen af det

sociale arbejde.

I analysedel 1 har jeg vist at magt og ideologi kan vare mekanismer der generere tvang i1 det sociale
arbejde. Myndighederne er det organ i samfundet der udskriver, lover og regler, der igennem har de
en magt til at definere hvad der er rigtig og forkert. Ved at myndighederne udpeger visse subjekter
som genstand for et endringsarbejde, papeger de vigtigheden af at der bliver rettet specifikke
indsatser mod netop disse subjekter. Det kan 1 nutidens politiske virke, spores elementer af en
nyliberalistisk tankemdde. I lys af dette, kan vi se at myndighederne ensker at samfundets borgere
selv er aktivt med i sin egen @&ndringsproces. Skille mellem de borgere der vil vare med og de der
ikke vil, bliver saledes centralt. Der kan legitimeres en mere insisterende indsats overfor de der ikke
vil, og det er som et eksempel heraf, at foreldre og ungepélag bliver indfert. Tvang generes af
onske om at @&ndre de der ikke vil.

Men tvang kan ogsa genereres af et forsag pa, at besvare et mere grundleggende samfundsmeessigt
problem, hvordan man i frihedens navn kan genererer forudscetninger for solidaritet og kollektiv
handling. Den nyliberale tanke indeholder en erkendelse af, at alle medlemmer af et samfund ikke
frivilligt lader sig begrense. Den positive vaerdi af frihed, bliver saledes underlagt tvangen til at

bidrage til samfundets opretholdelse — solidariteten. Foraldre og ungepaleg bliver indfert som en
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metode, der tvinger dens malgruppe til, at handle til det bedste for feellesskabet. Det er saledes synet

pa hvad der er til det bedste for feellesskabet, der generer tvang.

Indenfor kritisk realisme bliver fenomener anskuet som varende kontekstuelt bestemte og som har
abne vilkar. Jeg kan saledes ikke konkludere, at myndighedernes magtteknologier og ideologi altid
vil genere tvang. Dette vil vaere athengigt af den kontekst magtteknologierne og ideologien bliver
udspillet 1, og hvilke kraefter det er der pavirker denne kontekst. Som eksempel kan n@vnes
nyliberalismen som ide. Man kan anskue nyliberalismen som en kausal kraft, der er i kontakt med
andre kausale krefter. Nar nyliberalismen som ide "meder” myndighedernes magtteknologier
fremkommer det nye mekanismer som ikke kan forklares ud fra helheden alene. Tvang som metode
1 det sociale arbejde er en saidan mekanisme. Det er inden for kritisk realisme en alment accepteret
opfattelse, at mekanismer virker pa forskellige vis athaengig af konteksten. Det betyder, at
relationen mellem kausalmekanismer og deres virkninger kunne have veret anderledes, de er

kontingent.

Jeg har tidligere skrevet, at jeg ved at gere brug af kritisk realisme, far en mulighed for at se
hvordan tvang kommer til udtryk gennem dens konsekvenser for udevelsen af det sociale arbejde.
Det var det! som var udgangspunktet for analysedel 2. Tvang kan i den forbindelse anskues som en
kausal kraft, der besidder generative mekanismer. Mine analyser har vist, at tvang som metode i det
sociale arbejde, far konsekvenser pé flere forskellige omrdder. Min analyse af hvilke konsekvenser
L114 kan fa for fagligheden 1 det sociale arbejde, har vist at der kan identificeres mulige
konsekvenser indenfor flere perspektiver.

I min analyse af L114's mulige pavirkning pa det helhedsorienterede sociale arbejde. Har jeg i form
af teorier, gjort rede for forskellige verdier der kan siges, at veere en del af en helhedsorienteret
tenkning indenfor det sociale arbejde. Vardier der tilsynelatende deles af mine informanter, da de
udtaler, at bade analyse og vurdering er vigtige elementer i udferelsen af det sociale arbejde. En af
informanterne udtaler: at hun opfatter L114 som et forstyrrende element i forhold til hennes faglige
vurderinger. Min analyse af L114, viser at loven, i sin udformning, ikke lgger op til en
indblanding 1 vurderingen af hvorfor den enkelte familie har problemer, men den legger klart op til,
en indblanding 1 hvilke indsatser der er bedst egnet til, at lose familiernes problemer. L114 kan
derfor, i den made loven er udformet pa, siges at vaere et en palagt arbejdsmetode der kan pavirke

den helhedsorienterede teenkningen i det sociale arbejde.
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Et andet perspektiv der bliver belyst i min analyse, af L114’s konsekvenser for fagligheden 1 det
sociale arbejde, er den vardiorienterede tenkning. I denne analyse har jeg, gennem teori, peget pa
centrale vardier indenfor socialt arbejde. Disse verdier kan vaere vanskelige at opfylde, ndr man
samtidigt skal have fokus pa, at borgeren skal hjelpes. Min analyse af en informants udsagn viser,
at problematikken omkring hjelp kontra fokus pé respekt og selvbestemmelse, er noget der bliver
reflekteret over. Som en mulig lesning pa denne problematik, treekker min informant frem begrebet
mestring. Jeg har derfor i min analyse givet en kort indfering 1, hvad mestring er for en storrelse. P&
baggrund af den teori, konkluderer jeg, at L114 i den made loven er udformet pé, ikke bidrager til
borgernes mestring af sin egen situation. Det resultat min analyse har givet, er séledes, at L114 i sin
udformning, er et arbejdsredskab der 1 min informants gjne, strider mod centrale vardier 1 det
sociale arbejde.

Ansigt til ansigt relation i det sociale arbejde, er det tredje perspektiv der fAr opmarksomhed i
analysedel 2. I dette afsnit tager jeg udgangspunkt i kommunikation, som et billede, af hvad ansigt
til ansigt relationen i det sociale arbejde rummer. Analysen viser, at mine informanter oplever en
manglende forstdelse for hensigten med L114, og for hvad loven skal bidrage med i deres arbejde.
Pa baggrund af teori om kommunikation, viser jeg, at denne manglende forstdelse kan fa
konsekvenser for kommunikationen mellem fagpersonerne og borgerne. Analysens konklusion er,
at L114, 1 den médde den er udformet pa, for mine informanter, fremstar som et arbejdsredskab der
kan pavirke ansigt til ansigt relationen i det sociale arbejde.

Det sidste perspektiv i min analyse af L114’s mulige pavirkning pa fagligheden i det sociale
arbejde, er en analyse af, om L114 pavirker det sociale arbejdets mulighed for at bidrage til, at
borgeren opnar et fuldvaerdigt medborgerskab. Analysen starter med en teoretisk indfering i
begrebet medborgerskab. Her ser jeg L114 som et svar pa modernitetens udfordringer, og i den
forbindelse, et redskab der skal bidrage til borgerens individualiseringsproces. Den teori jeg har
fremlagt peger pa, at individualiseringsprocessen kun kan finde sted, hvis borgeren har tiltro til
omgivelserne. Da jeg ikke har interviewet borgerne, kan jeg ikke vide om de oplever tiltro eller ikke
i forhold til brugen af L114. Men min teori og min informants udsag, peger i retning af at brugen vil
veare vilkaerlig. P4 baggrund af, at borgerenes mulighed for en vellykket individualiseringsproces
minskes gennem en vilkaerlig anvendelse af L114, og at L114 &bner for at tage borgernes penge,
konkluderer analysen at L114, i den made den er udformet pa, kan pavirke de professionelles

mulighed for, at bidrage til borgerens deltagelse i et fuldverdigt medborgerskab.
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Dette speciale har jeg ogsé segt, at identificere hvilke konsekvenser tvang far for udferelsen af det
sociale arbejde, gennem analyser af 114 pavirkning pa magtrelationerne og anerkendelsen 1 det
sociale arbejde.

I analysen af magtpositioneringerne tager jeg udgangspunkt i, at en af mine informanter oplever
L114, 1 dens udformning, som et vaerktoj, der vil gere magten i det sociale arbejde mere synlig. Ved
hjeelp af teori, forklarer jeg denne egende synlighed af magten, som et resultat af en mere synlig
forventning om @ndring.

Endvidere anvender analysen Goffman og hans teori om samhandling til, at analysere min
informants oplevelse af, at 114 vil tydeliggere hendes magtposition.

Analysen konkluder at magtpositioneringen mellem de professionelle og borgerene bliver pavirket
af L114. Konsekvenserne af denne pavirkning er en mere fremtreedende myndighedsudevelse og
diciplinering. Endelig konkluderer analysen, at magtpositioneringen bliver pavirket i form af en
@ndring 1 samhandlingen.

Specialets sidste analyse er en analyse af, L114"s pavirkning pa anerkendelsen af den professionelle
og af borgeren. Analysen soger forst, at se pd L114’s pavirkning pa anerkendelsen, af borgeren som
juridisk person. Analysen trekker frem dilemaet mellem etisk pluralisme kontra monopolisering af
det sociale arbejdets professionsidentitet. Analysen viser, at L114, 1 sin udformning, vegtligger de
professionelles vurderinger kontra borgerenes. Borgeren star séledes i fare for at opleve krankelser,
i form af, at deres egne forstéelser og perspektiver ikke anerkendes. Gennem denne eventuelle
kreenkelsesoplevelse pavirker L114 anerkendelsen af borgeren som etisk person.

Derefter folger en analyse, af pavirkningen af anerkendelsen af borgeren som juridisk person.
Denne analyse har fokus pa, hvordan L114 giver anledning til, at fratage borgeren det som
beskrives som en universel ydelse- bernefamilieydelsen. Gennem, at give et billede, af hvad denne
ydelse er for en storrelse, konkluderer analysen, at L114 pavirker anerkendelsen af borgeren som
juridisk person. Dette er fordi loven ikke anerkender borgerens ret til en universel ydelse, men
hellere gor denne ret om til en adferdsathangig ydelse.

Endelig er det analysen af L114’s pavirkning af anerkendelsen af de professionelle. Analysen tager
udgangspunkt i Honnets teori om arbejdets betydning for mennesker. Analysen viser, at L114, i sin
udformning, ikke anerkender de professionelles egne vurderinger. Dette holdes op mod Honnets
teori om social verdsattelse. Denne teori pdpeger, at den sociale vaerdsattelse er athaengig, af om
individet far mulighed til at fole sig verdifuldt for samfundet. Analysen viser, at L114 nedvurderer

de professionelles egenskaber som fagpersoner, og saledes pavirkes det sociale verdsettelse.
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Endvidere stiller analysen spergsmal til om denne pdvirkning fir betydning. Spergsmaélet er stillet
pa baggrund, af at de professionelle vardsatter hinandens egenskaber som fagpersoner. Kan denne
vaerdsattelse opfylde behovet for social vaerdsattelse? P4 baggrund af Honnets teori, konkluderer
analysen, at dette ikke er tilfaeldet, da social vaerdsattelse er athengig af samfundets dominerende

selvforstéelse.

Man kan se tvang, i form af L114, som en mekanisme der producerer hendelser. Det er igennem
disse haendelser, at tvang fér sit udtryk. Men pa samme méde som magt og ideologi ikke i alle
sammenhange vil generere tvang, er heller ikke de konsekvenser mine analyser er kommet frem til
endelige. De handelser L114 producerer, udleses og medieres gennem akterernes handlinger.
Hvordan L114 vil pdvirke det sociale arbejde og herunder hvilke konsekvenser loven fér, vil sdledes
vare betinget af, hvordan de professionelle vaelger at anvende loven. Men pa den anden side,
strukturen satter muligheder og begraensninger for akterernes handlinger. Ved at L114 er blevet
vedtaget som en skal bestemmelse, kan det synes realistisk, at de konsekvenser mine analyser har
frembragt, er relevante 1 en betragtning af hvilke konsekvenser, tvang far for udferelsen af det

sociale arbejde.

Jeg startede arbejdet med dette speciale med udgangspunkt i en interesse for, hvordan tvang
pavirker det sociale arbejde. Gennem at belyse hvad der generer tvang og hvilke konsekvenser
tvang kan fa for udferelsen af det sociale arbejde, var intentionen at give et bidrag til en kritisk
refleksion, 1 forhold til magtformers betydning for det sociale arbejdets faglige grundlag og dets
legitimitet. For at fa svar pd om min intention har lykkes, er det nedvendigt at se pa specialets
validitet. Som navnt i kapitel 2. er specialets validitet atheengig af, om jeg har identificeret
mekanismer der generer tvang og hvilke konsekvenser tvang, kan fa. Dette kapitels overstdende
redegorelse viser, at jeg badde har identificeret mekanismer der generer tvang og eventuelle
konsekvenser af tvang. Jeg har i dette speciale anvendt kritisk realismes intensive metode.
Resultaterne af en sddan metode er en kausal forklaring af, hvordan en specifik haendelse eller
objekt produceres. Jeg har sdledes identificeret, hvordan tvang som magtform, kan genereres og
hvilke konsekvenser denne magtform kan fa. Specialet vil séledes vere en bidragsyder 1 forhold til
en kritisk refleksion og diskussion omkring forskellige magtformers betydning for det sociale

arbejde.
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Kritisk refleksion

Dette afsnittet vil jeg bruge til kritisk at reflektere over momenter i specialet, der i mine gjne, med

fordel ber gives opmarksomhed.

I specialets kapitel 1, bliver det tydeligt, at min interesse for at skrive om emnet tvang, er pavirket
af fagmiljoets reaktioner pé en egende indfering af tvang som metode i det sociale arbejde. Min
tilgang til emnet tvang er siledes ikke uden farve. Mine valg i forhold til hvad der har veret centralt
at fa med, er derfor ikke et neutralt ’view from nowhere”, men derimod et "view from
somewhere”’(Simonsen, 1996, 35). Jeg har sdledes haft en agenda i mine valg. En agenda som kan
kritiseres for at lede laseren i en bestemt retning. Som eksempel kan navnes specialets teorivalg.

I teorikapitlet forklarer jeg, at mine valg af teorier, er gjort med mél om at respektere kritisk
realismes pointe om, at teorier skal vare funderet i erfaringer fra virkeligheden. Denne praemis har
jeg forstaet som, at man i forskning skal benytte sin empiri som udgangspunkt for teoretiske valg. |
det afsluttende arbejde med opgaven, bliver jeg dog opmarksom pd, at der kan stilles
spergsméilstegn ved om jeg har varet tro mod den navnte pointe. I mine valg af teorier, har jeg pa
den ene side, benyttet det man kan kalde virkelighedens referenceramme, i form af mine
informanters udsagn og udformningen af L114. Men pa den anden side, har jeg valgt udsagn, der
kun understetter det kritiske blik? Har jeg valgt udsagn der kun er et udtryk for den virkelighed der
harmonerer med min baggrundsforstaelse? Jeg kan ikke frembringe konkrete eksempler pa, at jeg
bevidst har udeladt specifikke udsagn, men spergsmalet er om ikke risikoen ligger implicit i en
sadan form for empirianvendelse? Det samme spergsmaél kan stilles 1 forhold til min anvendelse af
teorier. Jeg har flere forskellige teorier med i mine analyser, men anvender bare de dele af teorierne
jeg fandt gunstig for mine analyser. Man kan sige, at jeg har taget mig den frihed, at fraveelge visse
dele af teorierne, der eventuelt har kunnet bidrage med nogle andre vinklinger af analysen. Jeg kan
heller ikke her komme med konkrete eksempler pa bevidste fravalg, men spergsmalet er ogsa her,

om ikke faren ligger implicit i en sddan teorianvendelse.

Jeg har i kapitel 2 skrevet, at jeg forseger at sikre reabiliteten i opgaven ved at lebende beskriver og

synliggare mine metodiske valg og analytiske procedurer. Dog vil der altid vaere en fare for, at man
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“mister” leeseren, nar man anvender tolkninger som udgangspunkt for et analysearbejde. I dette
speciale er det foretaget tolkninger pa flere niveauer. L114 er, som navnt, en ny lov, og dens
konsekvenser kan derfor ikke vides. Mine informanters svar, er derfor, deres tolkning af hvad
effekterne vil vare. Efterfolgende har jeg tolket pa interviewe objekternes svar. I tillaeg til, at jeg
har tolket pa forskellige betydninger i udformningen af L114. Man kan sige, at jeg igennem denne

arbejdsmetode har udsat mig selv for risiko for at mindske reabiliteten.

I forhold til valg af interviewe objekter, kan jeg se, at det maske ville have vearet hensigtsmaessigt
hvis jeg havde benyttet andre informanter. Med dette mener jeg ikke at kritisere de informanter,
som har deltaget i1 dette speciale. De var alle s@rdeles imgdekommende og hjelpsomme, og deres
svar har givet mig materiale til mine analyser. Dog tror jeg, at jeg ville faet et mere udfyldende
billede, og séledes ogsé et bredere analysemateriale, ved at interviewe fagpersoner fra de
kommunerne der har mere erfaring med at anvende foraeldrepalaeg. Evalueringen af foraeldrepaleg
fra 2007 omfatter 32 sager, der fordeler sig mellem 16 kommuner(L114, 5). Set i bakspejlet ville

det veere oplagt at tage kontakt til nogle af disse 16 kommunerne.

Man kan havde at udformningen af L114, i form af dens opsatte handlepligter, 1 specialet bliver
fremstillet som vaerende kun negative. I den forbindelse vil jeg bemarke at de handlepligter der er
defineret 1 L114 i sig selv ikke er et problem. Problemet for mig at se, opstér i det gjeblik
handlepligterne er en konsekvens af en forhdndsbestemt definition af lovens malgruppe som nogle
der har brug for at @ndre sin individuelle adfaerd pd netop disse omraderne. Og sidst men ikke
mindst, opstdr problemet i det gjeblik handlepligterne bliver tvang, og ikke noget borgerne selv

valger at deltage 1.

Til sidst i denne kritiske reflektionen, vil jeg benytte anledningen til at reflektere over en af
specialets konklutioner. I analyseafsnittet ”politiske intentioner og medborgerskab”, konkluderer
jeg blandt andet pa, at en tilfaeldigt eller en vilkderlig anvendelse af L114 kan pavirke de
professionelles mulighed til at bidrage til borgerens opnaelse af et fuldvardigt medborgerskab.
Kiritisk, kan der papeges, at den mulige vilkderlige anvendelsen af L114 ikke er enestdende for
netop denne lov, men noget der gjaelder for sociale indsatser generelt. Hvis dette er tilfzldet, kan
det argumenteres for, at det ikke er udformning af L114 der er udslagsgivende i denne

sammenhang, men derimod de individuelle valg de professionelle foretager i valg af indsats. Et
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naturligt spergsmal 1 en sddan argumentasion, vil vere, om ikke L114, i form af at vare en skal
bestemmelse, oger borgerens viden om hvilke indsatser der bliver anvendt, og 1 forleengelsen heraf,
deres tiltro til omgivelserne, og s& ogsé de professionelles mulighed til at bidrage til borgerenes

medborgerskab?
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Perspektiverende efterskrift

Jeg har i analysedel 1 peget pa, at tvang kan generes af et, fra myndighedernes side, enske om at
besvare et grundleggende samfundsproblem — hvordan man i frihedens navn kan genererer
forudscetninger for solidaritet og kollektiv handling. Kan man i lyset af dette se magt — i form af

tvang, som varende noget konstruktivt i det sociale arbejde?

Breumlund et al skriver, at det ses som mere oplagt, at se det sociale arbejdes praktikker og den
enkelte socialarbejder som reprasentanter for et felt, en diskursiv eller institutionel orden, der er
mere optaget af at opretholde eksisterende magtstrukturer eller forhold, end at skabe positive
forandringer(Breumlund, et al, 2008). Undersagelser ud fra disse perspektiver kan potentielt
overbetone socialarbejderens rolle som systemreprasentant og underbetone socialarbejderens
refleksioner over deres egen rolle, samt deres forseg pd at udvide handlemuligheder indenfor
rammerne af systemet. Derfor kan de ogsa overse, at hjelp i nogle tilfelde kan vare baseret pa for
eksempel gensidige interesser eller et samarbejde med socialarbejder og klient. Endelig kan disse
perspektiver overse at klienter ligesom socialarbejderen kan veare i et dobbelt dilemma. For
eksempel kan de bade onske, at kunne bestemme over sit eget liv og enske at vare en del af et
feellesskab, som bade tilbyder og forventer noget, men heller ikke altid ved hvordan dette er
muligt(Ibid.). I forhold til foraeldre og ungepéleg kan man saledes forestille sig, at nogle foraldre
og unge ikke ved hvordan de skal tilpasse sig samfundets forventninger, men at de gerne vil passe
ind. Set 1 lyset af en sddan forestilling bliver de handlepligter, der er beskrevet i L114 konstruktive
bidrag til at hjeelpe borgeren med at tilpasse sig de forventninger samfundet har til deres rolle. Ved
at opfylde disse forventninger, vil borgeren ogsa opleve bestemmelsesret overfor sit eget liv.
Breumlund, et al peger pa, at klienter ikke bare er klienter i et socialt system, men mennesker med
forskellige livserfaringer, som indbefatter ulykkelige traumatiske oplevelser og udstedelse fra
sociale sammenhange. For disse mennesker er den individuelle frihed og oplevelse af autonomi
maske ofte begrenset. At genvinde oplevelsen af autonomi, frihed og deltagelse 1 mange tilfelde
kan ske i et samspil med andre(Ibid.). Hvis man forestiller sig L114's mélgruppe som varende
mennesker med traumatiske oplevelser og erfaringer med social udstedelse, kan man forestille sig,
at deres vanskeligheder omkring foreldrerollen og deres vanskeligheder med at tilpasse sig har sin

forklaring heri. L114 kan i denne sammenhang ses som et redskab til at laere malgruppen de
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handlealternativer, der muligvis har géet tabt 1 deres tidligere livserfaringer. Ved at anvende 1114 pa
denne made vil det udiskutabelt opsta interessekonflikter. Det vil vare konflikter mellem borgerens
og socialarbejderens forventninger, og det vil vaere konflikter mellem forskellige ensker og behov.
Breumlund et al skriver, at lasningen af sadanne konflikter, er en forhandlet eller dynamisk magt,
hvor der bade forekommer begransninger pa nogle omrader og handlemuligheder pa andre pa
forskellige tidspunkter, altsd i en proces. En proces hvor belysningen af eventuelle
interessekonflikter er lige sé central som oplesningen af disse. Denne losning beskrives som det
modsatte af, at nogle med magt tvinger andre til noget. Denne magtforstaelse vurderer magt i
forhold til hvordan, 1 hvilke situationer, overfor hvem og i forhold til hvad magt udeves og
interesserer sig dermed for, hvilke konsekvenser udevelsen af magt igennem det sociale arbejde har
— det vil sige de forandringer det medferer. (Ibid.). Hvis man anskuer L114 med udgangspunkt i en
sadan magtforstaelse, fremstar den ved forste gjekast som konstruktiv og produktiv. Loven er tenkt
som en stette til foreldre, der vaelger at ikke patage sig foraeldreansvaret. Pa trods af, at loven peger
pa, at dette fravalg ikke er grundet i psykiske, fysiske eller biologiske grunde, vaelger jeg i dette
efterskrift at se fravalget som et resultat af foraldrenes tidligere oplevelser. Loven vil sdledes tjene
som et redskab til at leere disse mennesker at mestre deres foreldrerolle. P4 samme méde vil den
tjene som et redskab til at leere mistilpassede unge, hvordan de bedre kan bevage sig 1 samfundet.
Denne leering ville kunne indga i en proces hvor det bade var plads til belysning af konfliktens
forskellige sider, begreensninger og handlemuligheder. Men ved naermere eftertanke vil lovens
sanktion st i vejen for denne type losning.

Man vil aldrig kunne vide, om foraeldrene deltager med et reelt enske om, at leere eller @ndre sig,
eller om de gor det af frygt for sanktionen. Med ungepélegget stiller det sig lidt anderledes.
Pélegget har ikke tilknyttet en specifik sanktion og kan derfor ses som mere konstruktiv. Men pé
den anden side, manglende efterlevelse af ungepéalagget, vil kunne ledsages af et tilsvarende
foreldrepaleg(L114, 7). Det kan siledes argumenteres for, at det ogsa her, altid vil vare en

usikkerhed 1 forhold til malgruppen, og deres foreldres motiver for at gennemfore eventuelle palaeg.
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Interviewguide
Intro: Praesentation af mig selv.

Mit @rinde med dette interviewet er, at fa dine reflektioner, og erfaringer omkring emnet tvang i det
sociale arbejde. Mit udgangspunkt er forslag til &ndring af lov om social service, foraldre og

ungepéleg.

1: Det har den sidste tiden varet en del snak om tvang i det sociale arbejde. Som foreksempel,
tvangsanbringelser, tvangsadoptioner og foreldre og ungepéleg. Hvad tror du er baggrunden for at
det fra myndighedernes side er en ide om at tvang er vejen at ga i det sociale arbejde?

2: Hvilke mekanismer er det der gertvang muligt 1 det sociale arbejde?

Den gamle lov om foreldrepélaeg:
3: Hvilket kendskab har du/din afdeling til den gamle lov om foreldrepédlaeg?
4: Hvis loven har blevet anvendt, hvilke konsekvenser har den haft? Bade i forhold til dig og dit

arbejde, men ogsa i forhold til borgeren.

Den nye lov:

5: Hvilke konsekvenser ser du at kan opsta hvis den nye lov bliver vedtaget? Bade for borgeren og
for dig og dit arbejde?

6: Hvilke tanker har du i forhold til anerkendelse og den nye lov. Bade anerkendelse af dig og dit

arbejd og af borgeren?.
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