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1 Forord

Hermed praesenteres resultatet af et speciale-forlgb, som bade har veeret lzererigt, udfordrende
og til tider frustrerende, men ikke mindst en "gjenabner” for hvilke mekanismer der er pa spil,
nar man befinder sig i marginal position.

| forbindelse med udarbejdelsen af specialet gnsker jeg at rette en tak til de mennesker, som
har veeret mig behjeelpelig undervejs i processen:

Farst og fremmest tak til de kandidater, som har delt deres erfaringer, bekymringer og udfor-
dringer med mig, hvilket har bidraget til en indsigt i og forstaelse for, hvad det reelt set vil sige
at sta pa kanten af arbejdsmarkedet. Uden dem havde dette speciale ikke vaeret muligt.

| forleengelse heraf vil ogsa takke afdelingsleder Lisbeth Sanders samt jobkonsulenterne
Barbara Egeblad og Sgren Winther i Skive Kommune for velvillighed, praktisk hjeelp i planleeg-
ningsprocessen og ikke mindst begejstret interesse.

Dernaest skal min vejleder Sune Qvortrup Jensen takkes for stort engagement, konstruktiv kritik
samt kyndig vejledning gennem hele projektet.

Endelig gnsker jeg at rette en tak til radgivningsfirmaet DISCUS A/S, som bade har veeret mig
behjeelpelig med en kontorplads men i seerdeleshed med inspiration og frugtbar feedback pa
diverse problemstillinger.

Kate Bach
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2 Abstract

This paper contains a sociological praxis analysis of the so-called “weak” unemployed and their
relation to the labour market. The aim of the research is to examine the characteristics of this
target group and to uncover the aspects that promotes and restricts the possibilities of getting a
job. Furthermore the purpose is to clarify whether or not employment from a marginal point of
view is of great importance. The investigations point of origin is a pilot-activating project called
Work-centre.

The objective is often studied from a macro perspective. Nevertheless | believe that it's
important to include the unemployed people’s own point of view on the subject to make the
right adjustment in regards to social work. Therefore the empirical data is primarily based on 12
gualitative interviews with unemployed in five different work-centres in a medium-sized Danish
city. Pre-existing data and theories on the subject has also been included to deliver a greater
understanding on the subject and to ensure that existing knowledge would not be ignored. The
research is structured in such a way that the theories are used as guidelines for the analytical
perspectives, though not in a typical deductive way. Relating to adaptive theory I try to combine
the pre-existing theories and theories generated from the data analysis and actual conduct of
the empirical research. This results in a dynamic synthesis of structural, phenomenological,
hermeneutical and existential analytical perspectives. Primarily |1 draw on sociological theories,
however in order to understand the many facets of the informant’s lives as unemployed and
hereby the barriers and incentives towards the labour market | also include literature from dis-
ciplines such as psychology and economy. Though the aim is not to contribute to constructive
solutions to the matter of labour integration the results might be suggestive in regards to what
to focus on in praxis.

The analysis shows that the informants’ barriers and motivations to get a job must be
seen in the light of both individual and structural factors. According to individual barriers the
informants struggle with lack of self-confidence, health-problems and learning difficulties. Fur-
thermore young children and long-lasting unemployment can make it seem even harder to re-
enter the labour market. However the majority-society also produces structural barriers such as
discrimination and stigmatization due to ethnicity, language difficulties or simply the fact that the
informants are unemployed and therefore deviate from the working majority. These experi-
ences of misrecognition in some ways seem to result in resignation and reactive job seeking
behaviour which can cause a negative effect on their job prospects.

The negative aspects linked to the life as unemployed on the other hand also seem to
work as stimulus for seeking employment. The great majority of the unemployed describe their
everyday life as boring and meaningless. In addition most of the informants feel frustrated by
the fact that they depend on the social authorities and social security benefits. In other words
they miss structure, meaningful activities and to be financially self-sustained. But the sad cir-
cumstances related to the situation as unemployed don't stand alone. The informants are also
motivated by positive aspects of employment. For instance the informants seek colleagues,
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reorganization and appreciation for their effort and qualities. Furthermore employment is con-
sidered as a way to become part of a community and to escape the stigma as discreditable
persons with an amoral behaviour. In that way work-centres seem to promote mativation in
relation to applying for jobs. The reason for this is that the centres are facilitating possibilities of
real jobs with meaningful tasks to carry out in contrast to municipal projects.

To summarize it is evident that in order to understand the inclusion- and exclusion-
mechanisms, which promote and restrict unemployed people’s work-relationship a focus on the
individual as well as the structural factors in the social context is needed. Therefore a success-
ful integration to labour doesn’t rely on the subject alone. The society is also responsible for
developing inclusion-processes where incentives towards the labour market can be fulfilled.
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3Indledning

Danmark befinder sig i en gkonomisk hgjkonjunktur. De gkonomiske hjul ruller derudaf og le-
digheden er som fglge heraf faldet til det laveste niveau i 33 ar (DST 2007). Efterspgargslen er
reelt set blevet sa stor, at mangel pa arbejdskraft efter manges mening er blevet en af de stor-
ste udfordringer i samfundet i dag. Foruden det gkonomiske opsving star arbejdsstyrken over-
for en demografisk udfordring, idet flere forlader arbejdsmarkedet, end der treeder ind (Beskeef-
tigelsesministeriet 2002%). Der forekommer derfor at veere opstéet et behov for en seerlig fast-
holdelsesindsats og alternative rekrutteringsstrategier, da der ikke lsengere er plads til, at sam-
fundet afskriver tusinder af mennesker, fordi de ikke er 100% arbejdsdygtige eller fordi de ad-
skiller sig fra den 'normale’ forestilling om, hvad en god arbejdskraft er. Dette har bl.a. fort til et
aget fokus og pres pa de personer, som befinder sig pa kanten af arbejdsmarkedet. Flere un-
dersggelser viser ogsa, at en gget aktiveringsindsats ift. ledige har en positiv beskeeftigelsesef-
fekt for de "staerkeste” ledige (match 1-3) 2, som i kommunalt regi vurderes at veere arbejds-
markedsparate. Men for de "svageste” ledige i matchgruppe 4-5, som i gvrigt kategoriseres
som ikke-arbejdsmarkedsparate synes effekten at vaere mere diskutabel.

Med afszet i ovenstaende finder jeg det sdledes interessant at undersgge, hvilke forhold der
ger sig geeldende for de ikke-arbejdsmarkedsparate. Hvad karakteriserer de ledige, der ofte
betegnes som "svage” ledige, og hvilke betydninger tilleegger de arbejdsmarkedet generelt?
Har de lyst til at arbejde og kan de? Og hvis de gnsker at arbejde, hvilke forhold er sa med til at
hindre dette?

Bevaeggrunden for at operere med dette emne ligger for det farste i en generel interesse for
arbejdsmarkedsforhold og en mere specifik interesse for 'det rummelige arbejdsmarked’. Den-
ne interesse er endvidere blevet skeerpet gennem henholdsvis et praktikforlgb og efterfglgende
job som studentermedhjeaelper hos radgivningsfirmaet DISCUS A/S, hvor jeg tog del i arbejds-
opgaverne relateret til et pilotaktiveringsprojekt med fokus pa udsatte samfundsgrupper.

For det andet belyses beskaeftigelsesproblematikken ofte pa makroniveau gennem en po-
litisk optik og pd meso-niveau via sociale myndigheder og virksomheders perspektiv. Hvordan
situationen ser ud p& individniveau synes imidlertid at blive mere negligeret® (Goul Andersen
1995:3). Men for at hele beskeeftigelsesindsatsen kan baere frugt, ma det alt andet lige kraeve,
at savel virksomheder som sociale myndigheder og ledige taler samme sprog. Det forstaet sa-
dan, at der skal veere en overensstemmelse ift. mal og midler mellem de forskellige parter. Der-
for finder jeg det relevant at belyse problemstillingen med udgangspunkt i de lediges subjektive

! Beskaeftigelsesministeriet forkortes fremover til "BM”.

% Siden 1.12.2004 er ledige blevet matchkategoriseret fra 1-5. Matchgruppe 1-3 betegnes "straks-match”, dvs. kom-
petencer og ressourcer matcher umiddelbart eller delvist arbejdsmarkedets krav. Matchgruppe 4-5 har sa vaesentlige
begraensninger i kompetencer og ressourcer, at personen ikke umiddelbart vil kunne indga i jobfunktioner pa det
ordingere arbejdsmarked” (BM 2004).

® Birte Bech-Jgrgensens undersggelse: "Nar hver dag bliver hverdag”, og Torben Berg Sgrensen undersggelse
"Fyret - arbejdslgse maends erfaringer” omhandler dog ledighed fra et aktar perspektiv.
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oplevelser. | udgangspunktet er hensigten med undersggelsen imidlertid ikke at fremstille tiltag
til det sociale arbejde og beskeeftigelsesindsatsen. Men eftersom der i dag er ufravigeligt fokus
pa at fa marginaliserede grupper i beskeeftigelse, mener jeg, man som minimum bgr, lade de
lediges egne holdninger og forestillinger i forhold deres situation og relation til arbejdsmarkedet
komme frem | lyset.

Genstandsfeltet for undersggelsen er relevant, da omhandler et tema, som tilleegges betydelig
interesse bade fra politisk hold, som fra de sociale myndigheder og erhvervslivet. For nok har
de gunstige konjunkturer fart til et markant fald i ledigheden generelt’, men som bl.a. en under-
sggelse fra Socialforskningsinstituttet papeger, medfarer et overordnet fald i antallet af kon-
tanthjaelpsmodtagere en stigende andel af sakaldte "svage” kontanthjeelpsmodtagere, idet de
steerkeste ledige forventes at finde beskaeftigelse farst (Filges 2000 & Eskelinen et. al. 2002a).
De sdkaldte "svage” ledige udger saledes en vaesentlig del af den samlede gruppe kontant-
hjeelpsmodtagere i dag, og der er dermed flere grunde til at bekymre sig netop om denne mal-
gruppe. Pa individplan kan ledighed give anledning til personlige, skonomiske og sociale pro-
blemer® (Jensen 2001: 32 & Boje 2004: 197). Derudover udger malgruppen en samfundsgko-
nomisk belastning bade direkte i form af udgifter til overfgrselsindkomst og indirekte i form af
afledede udgifter som fglge af sociale problemer pa savel kort som lang sigt.

Et andet konkret eksempel pa emnets relevans, er den debat som fulgte med Arbejds-
markedsstyrelsen lancering af initiativet 'Ny chance til alle’. Formalet med initiativet er at for-
bedre kommunernes indsats overfor de svageste kontant- og starthjeelpsmodtagere gennem
forskellige delmal. 25% skal veere i job eller ordinger uddannelse den 01.07.2008. Malgruppen
skal forsgrge sig selv mindst 15% af tiden i den 2-arige periode®, og veere i aktivitet i mindst
40% af den tid, de modtager kontant- eller starthjeelp. Der er saledes tale om et betydeligt antal
personer, som gnskes (gen)integreret pa arbejdsmarkedet i en eller anden forstand.

Med udgangspunkt i de beskrevne forhold synes jeg, at det kunne veere spaendende at belyse,
hvilke faktorer "svage” ledige tilleegger betydning i konfrontationen med arbejdsmarkedet gen-
nem virksomhedsaktivering. Og for at komme de lediges situation et spadestik dybere, finder
jeg det oplagt at lade personer, som befinder sig inden for dette felt, komme til orde. Specialet
tager derfor udgangspunkt i en gruppe kontanthjselpsmodtagere, som er tilknyttet et pilot-
aktiveringsprojekt’ betegnet "Virksomhedscenter®, der har til formal at bringe flere ikke-
arbejdsmarkedsparate kontanthjaelpsmodtagere taettere pa arbejdsmarkedet.

4 perioden dec. 2003 — dec. 2007 er ledigheden reduceret med 60 % (BM 2008).

® Hermed ikke sagt, at alle job skaber gode sociale relationer og mulighed for selvrealisering m.m. Bauman og Sen-
nett pointerer, at mange nye arbejdsformer kan medfgre utilsigtede konsekvenser for den enkeltes identitet og pri-
vatliv (Sennett 1999, Bauman 2002).

® Far initiativet var forsgrgelsesgraden 7,3% og aktiveringsgraden 11% for en tilsvarende periode.

! Pilotprojektet forlgb i perioden 2006-2007. | 2008 er hovedforsgget iveerksat.

® Se side 31 for neermere beskrivelse af "virksomhedscentre”.
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| de fglgende afsnit vil jeg preesentere de bagvedliggende overvejelser, som har ledt frem til
den endelige problemstilling. Indledningsvis leegges der ud med en kort redeggrelse for udvik-
lingen i den sociale og arbejdsmarkedspolitiske praksis i Danmark, idet denne danner ramme til
forstaelse af det ggede fokus pa aktivering af "svage” ledige. Da malgruppen befinder sig inden
for kontanthjeelpssystemet, gives der herefter en kort praesentation af dette forsgrgelsessystem
og dets brugere generelt. Dette munder ud i en praeciseret problemstilling.

Side 6 af 97



Arbejdsmarkedsintegration i et marginalt perspektiv Speciale 2008

4 Indkredsning af problemfelt

4.1 Fra passiv til aktiv arbejdsmarkedspolitik

De grundleeggende principper i dansk arbejdsmarkedspolitik har siden den aktive arbejdsmar-
kedspolitik for alvor kom pa dagsordnen i starten af 1990’erne, kredset om at understgtte den
generelle gkonomiske politik og gennem forskellige beskeeftigelsestiltag at sikre den bedst mu-
lige balance mellem udbud og efterspgrgsel pa arbejdsmarkedet (Lind & Mgller 2001:12). Er-
kendelse af, at ledigheden ikke ville fortage sig uden hjeelp, farte til et skift i politikfgrelsen, farst
gennem loven om kommunal aktivering og senere med loven om aktiv socialpolitik fra 1998.
Sidstnaevnte danner sammen med loven om aktiv beskaeftigelsesindsats fra 2003 rammerne
for aktiveringsindsatsen i dag (Rosdahl et. al 2006: 61).

Generelt har skiftet fra den passive til den aktive linje, der ogsa gar under betegnelsen: from
Welfare to Workfare, haft seerligt fokus pa udbydersiden: "De ledige skal tage et personligt an-
svar for at komme i arbejde: Arbejde er ikke noget, man far — det er noget, man sager (Steen
2007). Overordnet er holdningen, at hverken det offentlige, arbejdsformidlingerne og kommu-
nerne leengere "passivt” kan udbetale understgttelse til ledige. De skal udfolde en aktiv indsats,
hvis formal er at fremme de lediges selvhjulpenhed, hvilket indebaerer en forpligtigelse til at
tilbyde de ledige et aktiveringstilbud. Omvendt kan de ledige heller ikke lsengere "passivt” mod-
tage indkomst erstatninger, men er forpligtede til at modtage tilbud om aktivering eller arbejde
og dermed selv gare en aktiv indsats for at forbedre mulighederne for at opna og vedligeholde
en tilstand som selvhjulpen (Mik-Meyer & Sgrensen 2000).

Af frygt for en ubalance i samfundsgkonomien samt at sammenhaengskraften i samfundet
smuldrer, er social- og arbejdsmarkedspolitikken saledes blevet strammet for at bringe flere i
beskeeftigelse. Det efterhanden udviskede skel mellem socialpolitikken og arbejdsmarkedspoli-
tikken kan altsd ses som det politiske og kommunale systems reaktioner og forsgg pa sikre en
opretholdelse og reproduktion af produktionsforholdene i samfundet (Ejrnaes et. al. 2004: 18).
Fra primzaert at fokusere pa hjeelp til friggrelse af den enkeltes potentialer fokuseres der nu i lige
sa hgj grad pa en disciplinering til arbejdssamfundet (Larsen et. al. 2000: 193). Aktivlinjen byg-
ger dermed pa et "noget for noget”-princip, idet det offentlige kreever en form for aktivitet som
modydelse fra personer, som i den erhvervsaktive alder gnsker offentligt forsgrgelse (Larsen
et. al. 2000: 219).

Normen om ret og pligt til arbejde er imidlertid ikke noget nyt. Ifglge Iver H. Mgller og Jens
Lind var arbejdsnomen ogsa fremtreedende tilbage i den farste industrialisme. Til gengeeld vid-
ner opstramningen af arbejds- og aktivitetsnormen om et mere markant tvangselement, som
desuden spezender bredere end tidligere (lbid.). Saledes er der eksempelvis opstaet et gget
fokus pa kontanthjeelpsmodtagere, som man tidligere lod veere. Ret og pligt til aktivering er ikke
leengere forbeholdt personer, som udelukkende har ledighed som en barriere for beskaeftigelse.
Kontanthjeelpsmodtagere med andre problemer end ledighed f.eks. fysiske eller psykiske pro-
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blemer har ligeledes pligt og ret til aktivering (Weise & Brogaard 1997:25).° Som Claus Hjort
Frederiksen argumenterer: "Vi kan ikke spise folk af med en passiv ydelse, men give dem mu-
lighed og chancer for at komme til at forsgrge sig selv. Det handler om menneskelig veerdig-
hed. Og om, hvad vi kan veere bekendt som samfund” (Frederiksen cit. | DNN' 2007: 5). Som
der star hentydet mellem linjerne inden for den arbejdsmarkedsorienterede forskning betragtes
arbejdsmarkedsdeltagelse nemlig som et ngdvendigt onde, idet det ikke kun giver mulighed for
selvforsgrgelse, men ligeledes udsigt til at konsumere uden stigmatisering, social status, identi-
tet og adgang til sociale netveerk (Larsen et. al. 1990; Kristensen 1997: 30).

At malsaetningen om at fa selv de "svageste” ud pa arbejdsmarkedet er vanskeligt og i
nogle tilfeelde urealistisk, er man fra politiske hold opmaerksom pa: "Nar man gar gennem byen
og ser sig om, er det jo naivt at sige, at alle skal i job. Men jeg mener, man skal arbejde pa sa-
gen (...)" (Frederiksen cit. i DNN 2007:5). Ved i hgjere grad at fokusere pa ressourcer frem for
barrierer og skeerpe kravene til ledige generelt forventes mulighederne for en arbejdsmarkeds-
integration at blive gget. Tankerne bag aktiveringspolitikken er, som Claus Hjort Frederiksen
forteeller: "Nu vender vi bunken og giver folk det, de har brug for for at komme videre — mange
af dem er jo engang blevet stemplet som ikke egnede og (...) vi vil give dem en ny chance”
(Frederiksen 2007).

Men hvem er de tidligere "ikke-egnede”, som der er opstaet en stigende interesse for? | et for-
s@g pa at komme det neermere gives en beskrivelse af kontanthjaelpssystemet samt sammen-
seetningen af gruppen af kontanthjeelpsmodtagere™, da det er her de "svageste” ledige findes.

4.2 Kontanthjeelpssystemet og dets brugere set fra oven

Kontanthjeelpssystemet er det nederste gkonomiske sikkerhedsnet for ledige, som har veeret
udsat for en social begivenhed, og som ikke har andre muligheder for at skaffe det nadvendige
til sig selv og eventuel familie, jf. Grundloven 875 stk.2. Flere forskellige sociale begivenheder
kan medfare, at en person far behov for offentlig ydelse i form af kontanthjeelp, hvorfor gruppen
af kontanthjeelpsmodtagere varierer karaktermaessigt. Nogle personer vil umiddelbart eller efter
et kortvarigt kvalificeringsforlgb veere arbejdsmarkedsparate. Andre har veesentlige begreens-
ninger i arbejdsevnen i form af f.eks. fysiske og psykiske handicaps og/eller alvorlige sociale
problemer, hvorfor de kan have svaert ved at opna beskeeftigelse og blive selvforsgrgende. Og
det er netop denne malgruppe, som jeg i denne opgave vil have fokus pa. Den praecise sam-
menseetning af kontanthjeelpsmodtagere vil dog variere over tid i takt med aendringer i den en-
kelte kontanthjeelpsmodtagers situation (BM 2006:31-32). Fglgende redeggrelse for sammen-
saetningen af kontanthjeelpsmodtagere skal saledes anskues med forbehold.

% Men der foreligger intet krav om omfanget af aktivering (Weise & Brogaard 1997:25).

1% Det Nationale Netvaerk

' Gennem projektet vil jeg for nemheds skyld bruge udtrykket kontanthjeelp som en samlet betegnelse for kontant-
hjeelp og starthjeelp, med mindre andet fremgar eksplicit. Desuden omfatter kontanthjeelpsmodtagere bade aktivere-
de og ikke-aktiverede kontanthjeelpsmodtagere, selvom ikke alle aktiverede modtager kontanthjeelp, men f.eks. lgn-
tilskud.
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| farste kvartal 2008 er antallet af kontanthjeelpsmodtagere i Danmark opgjort til ca. 86.500 (Jo-
bindsats.dk), hvoraf omkring 63.000 betragtes som ikke-arbejdsmarkedsparate (matchgruppe
4-5). Fordelingen p& matchgrupper afspejles i nedenstaende tabel.

Tabel 1. Oversigt over fordeling af kontanthjeelpsmodtagere pa matchgrupper

Kontanthjeelp. Antal fuldtidspersoner. Ledighed og aktivering Jan-c-";lpr 08
Antal fuldtidspersoner
Match 1 4.479
. Match 2 7.684
Arbejdsmarkedsparate ate 68
Match 3 10.925
Hele landet
Straksmatch 1.946
. Match 4 45.189
Ikke-arbejdsmarkedsparate ac
Match 5 16.252

Som illustreret i tabellen befinder stagrstedelen af kontanthjeelpsmodtagerne sig i matchgruppe
4 (52%). Ydermere er 19% kategoriseret i match 5. Kun 1/3 af kontanthjeelpsmodtagerne er
placeret i match 1-3 eller straksmatch. Sammenlagt udger de to darligst stillede matchgrupper
godt 70% af kontanthjaelpsmodtagerne. Starstedelen af kontanthjeelpsmodtagerne afspejles pa
den vis at have betydelige problemer ud over ledighed.

| forhold til karakteristika som kgn, alder og andre let kvantificerbare forhold fremtreeder grup-
pen af kontanthjeelpsmodtagere som fglgende af foreliggende undersggelser pa omradet.
Kgnsfordeling: Blandt kontanthjeelpsmodtagerne er der en overvaegt af kvinder (55 %).

Alder: Hovedparten af kontanthjeelpsmodtagerne befinder sig i aldersgruppen 30-44 ar (45%).
16% er henholdsvis under 25 ar eller over 50-67 ar.

Uddannelse: Kontanthjeelpsmodtagere har ofte en darligere uddannelsesmaessig baggrund ift.
den gvrige befolkning. Omkring to tredjedele af kontanthjeelpsmodtagerne har ikke gennemfart
en erhvervsuddannelse og har kun Folkeskolen som hgjest uddannelsesmaessige baggrund.
Herkomst: Andelen af personer med anden etnisk herkomst end dansk er overrepraesenteret.
Civilstand: Omkring 70 pct. af kontanthjeelpsmodtagere bor alene og har bgrn (AMS'? 2007;
DNN 2007; BM 2006).

Pa trods af at kontanthjeelpen er tiltaenkt som en midlertidig udvej, viser en undersggelse fra
SFl, at en del lever af ydelsen i arevis, og varigheden pa kontanthjeelp er konsekvent stigende
op igennem matchgrupperne. Det vil sige, jo hgjere matchkategori dets laengere varighed har
kontanthjeelpsmodtagerme typisk pa forsgrgelsesydelse (Bach & Petersen 2006: 34). En lig-
nende undersggelse (Rosdahl & Naervig Petersen 2006) papeger samtidig, at kontanthjeelps-
modtagernes afheengighed af det offentlige forsgrgesystem i realiteten er endnu stgrre. Det

12 AMS: Arbejdsmarkedsstyrelsen
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skyldes, at mange kontanthjeelpsmodtagere ogsa er eller har vaeret brugere af andre af forsgr-
gelsessystemer far og/eller efter de har vaeret pa kontanthjeelp. De seneste tal for 4. kvartal
2007 afspejler endvidere, at regeringens beskaeftigelsesplan "Ny chance til alle” halter ift. at fa
hver fjerde passiv kontanthjeelpsmodtager i job, fleksjob eller uddannelse inden juni 2008. Indtil
videre er det kun lykkedes for 17% (AE-radet 2008). Derudover fremgar det af analysen, at
mens omkring 47% af kontanthjeelpsmodtagerne i matchgruppe 1 er kommet i beskaeftigelse,
geelder det kun 4,5% af kontanthjeelpsmodtagerne i matchgruppe 5 (lbid.)

Overvejelser om hvad der kan forarsage, at en veesentlig andel af kontanthjeelpsmodtagerne
befinder sig pa kanten af arbejdsmarkedet og haenger fast i systemet i leengere tid, munder ud i
faglgende problemstilling:

"Hvad karakteriserer "svage” kontanthjelpsmodtageres livssituation? Hvilke barrierer
samt incitamenter kan virke henholdsvis heemmende og fremmende for en arbejdsmar-
keds-integration, og opleves en tilknytning til arbejdsmarkedet overhovedet som veerdi-
fuld fra en marginal position?”

Til besvarelse af problemstillingen er der udarbejdet fglgende arbejdsspargsmal som hjeelp til
at belyse problemstillingens forskellige elementer:

o Hvordan er informanternes profil og sociale baggrund, og synes det at have betydning for
deres forhold til arbejdsmarkedet?

o Hovilke individuelle og strukturelle barrierer tillaegger de ledige en betydning?

e Hvad har stgrst motivationskraft - gkonomiske eller ikke-gkonomiske incitamenter?

Da et nyt aktiveringsprojekt danner rammen for naerveerende undersggelse, rejser jeg i forleen-
gelse heraf dette underspgrgsmal:

"Kan virksomhedscentre som aktiveringstilbud forbedre beskeeftigelsesforholdene for
"svage” samfundsgrupper?”

| det falgende vil jeg refererer samlet til disse spgrgsmal som problemstillingen.

Undersggelsen har fokus pa de lediges egne opfattelser af barrierer samt motivation overfor
den beskeeftigelsesrettede indsats. Det bgr derfor papeges, at sagsbehandlere og jobkonsulen-
ter som myndighed muligvis vurderer de lediges motivation og barrierer samt udbytter af aktive-
ringsprojekter til at veere henholdsvis mindre og mere omfangsrige end de fremlaegges af in-
formanterne.
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5 Specialets opbygning

| det fglgende afsnit redeggares for specialets opbygning og herunder relevansen af de enkelte
afsnit for besvarelsen af problemstillingen.

Farst vil jeg redeggre for, hvad der gar, at nogle ledige betragtes som "svage” ledige. Det gg-
res primeert via eksisterende forskningsdata omkring barrierer, mens forskellige teoretiske per-
spektiver pa arbejdsbegrebet og arbejdsmarkedsintegration i forlaengelse heraf kan kaste lys
over, hvilke incitamenter, der samtidig kan have en tiltreekningseffekt overfor malgruppen.
Derneest vil jeg preecisere de metodiske og empiriske overvejelser, hvorunder en redeggrelse
for eksisterende teoriers funktion og anvendelse vil fremga, ligesom den videnskabsteoretiske
tilgang vil blive anskueliggjort. | den henseende tilleegger jeg mig et kombinationsperspektiv
med faenomenologien og hermeneutikken i centrum. Desuden argumenteres der i metodeaf-
snittet for, at denne opgave designmaessigt kan anses som et casestudie. Endvidere argumen-
teres der for brug af kvalitative interviews, ligesom der vil fremga en beskrivelse af rekruttering
af informanter, og de respektive virksomhedscentre, der udggr informanternes aktiveringssted.
Endelig vil afsnittet indeholde en evaluering af de anvendte metoder og tilgange i praksis, lige-
som jeg vil forholde mig refleksiv til den position og rolle, jeg har indtaget i relation til informan-
terne.

Efter redeggrelsen for metode og empiri fglger en begrebsafklaring og teoretisk diskussi-
on af de temaer, som er fundet relevant i belysningen af problemstillingen. Empirien har den
forbindelse veeret relevanskriterium for valg af teori. Teorierne bevaeger sig pa forskellige ni-
veauer og har forskellige perspektiver og bud pa, hvilke individuelle og strukturelle faktorer og
diskurser der kan virke ind pa en ledigs relation til arbejdsmarkedet. Det har saledes ikke veeret
hensigten at ga i dybden med en teori, men at inddrage forskellige teoriapparater, der kan ska-
be en starre forstaelse for informanternes perspektiver. P4 den made forventer jeg at na til en
stgrre forstaelse for kompleksiteten ved problemstillingen.

Den substantielle analyse falger herefter med et indledende og deskriptivt afsnit, som
omhandler informanternes overordnede karakteristika, efterfulgt af en konkret analyse af de
faktorer og mekanismer, informanterne oplever som henholdsvis heemmende og fremmende
for en entré pa arbejdsmarkedet. Specialets konklusioner samt hvad man konkret kan laere af
disse, vil fremga afslutningsvist.

Nedenstaende figur udger en visuel praesentation af specialets struktur.
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Figur 1. Kronologien i specialets opbygning
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6 Eksisterende viden om feltet
Hvad der kan forarsage, at en vaesentlig andel af kontanthjeelpsmodtagerne "hzenger fast” i
systemet over leengere tid og har sveerere ved at komme i beskeeftigelse, har flere undersggel-
ser pa forskellig vis forsggt at anskueliggare. Den eksisterende viden omkring kontanthjeelps-
modtagers potentielle problemer ud over ledighed vil saledes blive behandlet nedenfor, ligesom
mulige incitamenter vil blive sat pd dagsordenen. Sidstnaevnte sker dels i henhold empirisk
data og divergerende teoretiske perspektiver.

6.1 Individuelle barrierer

| visitationen®® af ledige vurderer kommunerne, hvorvidt den enkelte er arbejdsdygtig eller har
andre problemer end ledighed. Kontanthjeelpsmodtagernes problemer udover ledighed kan
veere vanskeligt at sammenfatte og kvantificere. | dette afsnit er der imidlertid forsggt en praeci-
sering af de mest udbredte problematikker. | en opstartsevaluering af Arbejdsmarkedsstyrel-
sens projekt 'Ny chance til alle’ vurderes der fra kommunal side, at fglgende problemfaktorer
udger veesentlige barrierer for lediges (gen)integration pa arbejdsmarkedet:

o utilstreekkelige faglige kompetencer

¢ manglende sociale og personlige kompetencer
e manglende motivation

o psykiske problemer

e misbrugsproblemer

Kommunerne papeger endvidere, at geeldsproblemer og utilstraekkelige dansk-
sprogkundskaber samt helbredsmaessige problemer ogsa kan veere med til at danne barrierer
for en del af malgruppen. | en rapport fra SFI (Rosdahl & Petersen 2006) fremgar det desuden,
at omkring halvdelen af de personer, som pa et givet tidspunkt modtager kontanthjeelp, vurde-
rer, at deres arbejdsevne er nedsat pga. sygdom, ulykke eller slid.

De her naevnte problemer er ikke gensigt udelukkende og mange kontanthjeelpsmodtage-
re keemper sjeeldent kun med én af disse barrierer, hvorfor de ikke kan betragtes isoleret og
adskilt fra de gvrige. Ofte star de over for flere af problemerne, som bade alene og i kombinati-
on er med til at vanskeliggare deres tilknytning til arbejdsmarkedet (AMS 2007: 23-24). Eksem-
pelvis kan manglende motivation og lang tids fraveer fra arbejdsmarkedet fgre til psykiske pro-
blemer og/eller manglende faglige og sociale kompetencer og omvendt.

13 visitation refererer til kommunerne og AF’s opgaver overfor ledige sdsom: vurdering af personens beskeeftigel-
sespotentiale og/eller behov for seerlig indsats.
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6.2 Strukturelle barrierer

De ovenfor naevnte barrierer er forbundet med egenskaber og ressourcer i individet eller man-
gel pa samme. Men en reekke andre faktorer kan ligeledes have en negativ indflydelse pa den
enkeltes beskeeftigelsesmuligheder. Eksempelvis kan nogle ledige have sveert ved at finde fod-
faeste pa arbejdsmarkedet pga. rekrutteringsbarrierer (Andersen & Clement 2006: 31). Mange
job beseettes uden at have veeret i avisen eller veeret sldet op pa arbejdsformidlingen, hvorfor
det kan have stor betydning, hvorvidt den enkelte har netveerk inden for arbejdssfeeren eller e;.
Eftersom malgruppen for denne undersggelse typisk har vaeret uden tilknytning til arbejdsmar-
kedet i flere ar, vil deres netvaerk ift. arbejde formentlig ogsa veere begreenset, hvilket kan van-
skeligggre en arbejdsmarkedsintegration yderligere. | de tilfeelde hvor virksomheder modtager
mange ansggninger, foreligger der desuden en risiko for statistisk diskrimination: hvis man er
uden erhvervserfaring, har fysiske og/eller psykiske handicap eller en "forkert” nationalitet (An-
dersen & Clement 2006: 31).

Yderligere barrierer kan opsta som fglge af samarbejdsproblemer mellem ledige og det sociale
hjeelpesystem (lbid.: 45). Manglende hensynstagen til den enkeltes behov og gnsker kan spille
ind. Opgarelser fra AMS viser bl.a., at der pA kommunalt plan foreligger en tendens til favorise-
ring af "nemme” sager. To ud af tre ikke-arbejdsmarkedsparate far ikke et aktiveringstilbud til
tiden, mens det tilsvarende tal for de arbejdsmarkedsparate ledige er seks ud af ti. De perso-
ner, som er leengst fra arbejdsmarkedet ryger tilsyneladende bagerst i jobcentrenes arbejds-
bunker (Birkemose 2007).

Endelig viser undersggelser, at den lediges gkonomiske ressourcer kan pavirke handle-
mgnster og veere med til at neutralisere den enkeltes incitamenter til at arbejde. @konomisk
utryghed kan eksempelvis ggre ondt veerre, fordi det fratager den ledige de ressourcer, der
normalt ses som en forudsaetning for at kunne handle effektivt ift. sin situation. Skaerpede gko-
nomiske incitamenter til at tage beskeaeftigelse resulterer nemlig sjeeldent i en forgget beskaefti-
gelse for svage ledige. Dette kan forklares ved, at det er de selv samme grupper, som har en
raekke problemer ud over ledighed. Blandt etniske minoriteter har nogle darlige danskkundska-
ber eller er traumatiserede pga. oplevelser i oprindelseslandet, mens andre ledige har sveere
helbredsmaessige problemer. | sddanne tilfeelde kan nedseettelse af forsgrgelsesydelser derfor
fare til en forsteerket fattigdom, social eksklusion og et indsnaevret socialt medborgerskab for
de bergrte individer og familier (Gamst et. al. 2006).

Udover at afdeekke, hvilke barrierer der kan virke hindrende for, at ledige kommer i beskeefti-

gelse, har specialet ligeledes til formal at belyse, hvad der kan motivere ledige til at blive inte-
greret pa arbejdsmarkedet.

Side 14 af 97



Arbejdsmarkedsintegration i et marginalt perspektiv Speciale 2008

6.3 @konomiske pisk og/eller gulergdder

Fra politisk hold er der ingen tvivl om, at gkonomiske "gulergdder/pisk” betragtes som vejen
frem. En central del af beskaeftigelsesindsatsen er koncentreret om ideologien: "Det skal kunne
betale sig at arbejde” (BM 2007). Som fglge heraf har man bl.a. forsggt at fjerne eller reducere
incitamentsmaessige barrierer, som kunne bevirke, at det gkonomiske udbytte ville veere ikke-
eksisterende eller ligefrem kunne medfgre tab af forbrugsgoder. Et eksempel herpa er indfgrel-
sen af et loft over kontanthjeelpen. "Loftet” har til formal at indskeerpe de offentlige forsargel-
sesydelser, hvormed den enkelte far starre gkonomisk incitament til at komme i arbejde (Poli-
tikken 2005). Arbejdsmarkedspolitikken i Danmark er saledes i gjeblikket overvejende praeget
af tankegangen i gkonomisk sggeteori; Jo stagrre det gkonomiske incitament er, desto mere
motiveret er den ledige. Motivationen vil derfor fa vedkommende til at sage mere flittigt efter
arbejde, hvormed sandsynligheden for at komme i beskeaeftigelse gges jf. figur 2.

Figur 2. Tankegangen i gkonomisk sggeteori

@konomiske Jobgnske Sggeintensitet Beskaeftigelse
incitamenter > > >

Kilde: Goul Andersen & Lund Clement 2006

Ifglge reesonnementet i den gkonomiske sggeteori skabes tilskyndelsen til at arbejde gennem
gkonomiske incitamenter. Omvendt kan en for hgj kontanthjeelp ift. det eksisterende lgnniveau
— herunder mindstelgnnen forhindre den lediges motivation til at patage sig et arbejde. Dertil
skal imidlertid tilfgjes, at den enkeltes forventninger til det gkonomiske udbytte ikke ngdvendig-
vis stemmer overens med virkeligheden. Det vil sige, at der foreligger en risiko for, at personen
over eller undervurderer det reelle udbytte ved at komme i beskeeftigelse (Andersen & Clement
2006:29).

I neerveerende undersggelse vil der ikke foretages en beregning af de lediges gkonomiske ud-
bytte, men ved at benytte de lediges egen vurdering som maleenhed, bliver modellen nemmere
at forholde til den aktuelle undersggelse. Desuden ma det forventes at veere de lediges for-
ventninger til gkonomiske incitamenter, der kan have indflydelse pa deres adfaerd, hvorfor der
synes at veere beleeg for at tage udgangspunkt i disse frem for faktiske lgnudsigter.
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6.4 Arbejdeti et ikke-gkonomisk perspektiv

Inden for sociologien har der altid veeret et starre eller mindre fokus pa arbejdsbegrebets be-
tydning for individets selvopfattelse og liv i det hele taget. Ledighed bliver pa den made en
modpol og en mindst ligesa oplagt sociologisk problemstilling.

At der foreligger et udbytte ved at veere i arbejde, er der indenfor det sociologiske felt flere, som
er enige om™. Men modsat de gkonomiske teorier leegger flere sociologiske teorier op til et
bredere perspektiv pa arbejde, hvor der tages hgjde for hverdagslivet og sociale sammenhaen-
ge i en ekstensiveret forstand. Hvor det gkonomiske perspektiv udelukkende veegter den gko-
nomiske gevinst, peger sociologiske teorier i hgjere grad pa faktorer som samfundsnormer,
social integration og behov for anerkendelse samt selvudfoldelse gennem arbejde. Den ovenfor
angivne sggemodel vil i et sociologisk perspektiv saledes indeholde en ikke-gkonomisk dimen-
sion:

Figur 3. Sggeteorien i et sociologisk perspektiv

lkke-
gkonomiske

incitamenter

. Jobgnske — Sggeintensitet — Beskaeftigelse
@konomiske
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I
—

Kilde: Model inspireret af Goul Andersen & Lund Clement 2006

Ifglge en af sociologiens klassikere - Karl Marx - udgar arbejdet (ideelt set) menneskets kilde til
bestemmelse og skabelse; "Arbejdskraftens udtryksform, arbejdet, er imidlertid arbejderens
egen livsvirksomhed, hans egen ytring” (Marx 1952: 77)."> Gennem arbejdet mente Marx, at
mennesket udvikler sine egenskaber og er med til at producere den verden, vedkommende er
en del af (Rasmussen 2001: 30). Arbejdet skaber grundlaget for menneskets selvrealisering og
er ifglge Marx en kilde til friggrelse af samfundet (Jacobsen 2004: 70).

Teoretikere som Ulrich Beck, Zygmunt Bauman og Anthony Giddens betragter i dag ar-
bejdet som en kilde til mulig ‘friggrelse’ (og undertrykkelse) af individet'. | kglvandet af den
teknologiske udvikling, globalisering og individualisering er det i hgjere grad blevet op til den
enkelte at skabe sin egen identitet og mening med livet. Der er pa den vis tale om en proces,
hvor individet i nogen grad frigar sig fra traditionelle band og former sin livsbane med henblik
pa at opfylde egne gnsker. Ud fra Giddens optik kan arbejdet have en positiv indvirkning pa
individets hverdagsliv. Det set i lyset af, at arbejdet kan veere med til at skabe nogle faste va-

4 Bauman, Beck og Sennett ser mere skeptisk pa arbejdets betydning for individet (Jacobsen & Tonboe: 2004).

l praksis seetter kapitalismen i Marx optik dog barrierer op mellem individet og produktionsprocesserne samt indi-
viderne imellem, hvormed arbejdet far en karakter af noget ydre og patvunget, som der flygtes fra, nar muligheden
foreligger (Manson 1997: 30).

16 Frigarelsen via arbejdet er forbeholdt den mobile ’elite’, som har gode udfoldelsesmuligheder ift. forbrug og livsstil
(Bauman 2002a: 60).
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nemaessige rammer for tilveerelsen, der genererer tryghed eller som Giddens vil sige - ontolo-
gisk sikkerhed (Giddens: 1996: 50-51). Ifalge Beck spiller arbejdet en central rolle bade for den
enkelte person og for de politiske- og gkonomiske magtinstanser (Beck 2002). Normalbiografi-
en er blevet til en "gar-det-selv biografi” og arbejdet er tilnaermelsesvis blevet den eneste gyldi-
ge malestok for vurderingen af mennesket og dets aktivitet i den vestlige verden: ” Kun det, der
lader sig erkende og anerkende som arbejde betragtes som veerdifuldt” (Beck 2002:17). Arbej-
det er med til at afspejle en persons ansigt udadtil, og kommer derved til at repraesentere en
grundleeggende del af en persons selvopfattelse og selvveerd. Sammenstemmende med Max
Webers teori kan arbejdet i det vestlige samfund seettes i relation til den protestantiske etik,
hvor arbejdet blev betragtet som et religigst kald eller tegn pa frelse (Weber 1995; Tonboe
2004: 27). Fra at arbejde for blot at kunne opretholde tilveerelsen, er dét at arbejde i hgjere
grad blevet en veerdi i sig selv, og noget man gar uden at saette spgrgsmalstegn ved det'’.

Undersggelser fra bl.a. SFI og OECD bekreefter, at der i dag eksisterer en hgj arbejdsetik
blandt den danske befolkning (Tonboe 2004: 29). En survey-undersggelse omkring kontant-
hjeelpsmodtagere afspejler at det ogsa gar sig geeldende blandt ledige. Heraf ses det, at 90%
af de arbejdsmarkedsparate ledige (match 1-3) gerne vil have et arbejde, og det tilsvarende tal
for ikke-arbejdsmarkedsparate er henholdsvis 70% for matchgruppe 4 og 45% for matchgruppe
5 (Bach et al. 2006: 10). Men hvor arbejdsetikken tidligere var rettet mod kollektivet uden und-
tagelse, er den nu rettet mod det enkelte individ, pApeger Bauman (Bauman 2002). Seerligt i en
hgjkonjunktur, hvor efterspgrgslen pa arbejdskraft ger sig gaeldende inden for store dele af
erhvervssektoren, synes holdningen "alle kan (fa et job), hvis de vil” at skinne igennem hos
majoriteten. Forestillingen om, at det er samfundets skyld, synes at veere passé. | trdd med
(sen)moderne teorier om individet som veerende refleksivt og aktivt handlende, bliver ansvaret
for at skabe det gode liv og fa et godt arbejde gjort til et individuelt projekt (Beck 1997 & Gid-
dens 1996). Hvor arbejdslgshed tidligere blev betragtet som et feelles politisk problem, har det i
dag i hgjere grad faet karakter af personlig utilstreekkelighed (Beck 1997). Denne holdning un-
derbygges af en undersggelse som Ugebrevet A4 har foretaget. Denne viser at hele 62% af
1.278 unge, der har deltaget erkleerer sig enige i, at de fleste arbejdslgse godt kunne fa et ar-
bejde, hvis de virkelig ville. Kun 20% er uenige, mens de resterende har svaret henholdsvis
"ved ikke” eller "hverken enig eller uenig” (Madsen 2007).

De fagrneevnte aendringer i arbejdsmarkedspolitikken indikerer ligeledes, at arbejdsmoralen er
forsggt kanaliseret ud blandt ledige. At de ydre strukturer kan have indvirkning pa, hvorledes
individet teenker og agerer, er en central pointe hos Pierre Bourdieu. Bourdieu fremhaever vig-
tigheden af at have konteksten in mente, nar det geelder individets handlinger. Ud fra Bourdieus
betragtning kan den position, individet indtager i samfundet, pavirke personens preeferencer,

" Weber mente den kaldsbaserede arbejdsetik 14 til grund for kapitalismens opblomstring i vestlige samfund (Weber
1995).
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hvorfor den enkeltes holdninger og handlinger ikke udelukkende vil veere preeget af individuelle,
refleksive valg, men i hgj grad ogsa af kulturen og de omgivende normer'® (Bourdieu 1995).

Samlet findes der altsa adskillige bud pa, hvilke faktorer der kan virke ind pa "svage” lediges
arbejdsmotivation. Et entydigt billede af malgruppen ift. barrierer og incitamenter er fglgelig ikke
let at tegne. Ovenstaende bruges imidlertid som videns- og inspirationskilde for, hvilke forhold
der kan ggre sig geeldende for den specifikke gruppe af ledige, som denne undersggelse om-
handler. Jeg finder det saledes interessant at undersgge om, og i hvilken udstraekning nogle af
de ovennaevnte barrierer opleves samt hvilke incitamenter malgruppen selv tillaegger veerdi.
Denne undersggelse szetter m.a.o. fokus pa barrierer savel som incitamenter. Barrierer ift. ar-
bejde defineres som faktorer, der pavirker mulighederne for at arbejde i negativ retning, mens
incitamenter ift. arbejde defineres som faktorer, der pavirker motivationen til at arbejde i positiv
retning. Arsagen til at begge elementer inddrages, heenger sammen med, at barrierer og inci-
tamenter ikke kan adskilles helt. For eksempel er det ikke ualmindeligt, at en given faktor er et
incitament for nogen, samtidig med at det er en barriere for andre. Nedsat forsgrgelsesydelse
kan eksempelvis godt motivere arbejdsmarkedsparate ledige til at ggre en gget indsats for at
komme i job. Men for ressourcesvage ledige ger et sadan tiltag muligvis mere skade end gavn,
idet en forringelse af de gkonomiske vilkar indskaerper den enkeltes handlemuligheder udadtil.
Sat pa spidsen kan det fare til social marginalisering, hvilket i sidste ende kan gdelaegge den
enkeltes selvtillid og motivation. Manglende incitamenter kan dog ogsa i sig selv udgare en stor
barriere. En indsigt i, hvad der kan motivere denne gruppe til at arbejde, synes fglgelig mindst
lige s& veesentlig, som hvad der hindrer dem, og en helhjertet beskeeftigelsesindsats bar sale-
des have fokus pa begge aspekter. At forskning omkring "svage” lediges incitamenter til at ar-
bejde er relativt begraenset™, gar det blot mere aktuelt at tage fat om dette aspekt.

'8 Disse perspektiver uddybes i afsnit 6.
19 Undersggelser af bl.a. Goul Andersen et al (2003) og Nina Smith (1998) behandler dog gkonomiske incitamenter.
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7 Metodiske og empiriske overvejelser

| dette afsnit redeggres der for de metodiske og empiriske overvejelser, som danner grundlag
for problemstillingen og analysen. Indledningsvis vil jeg preecisere, hvorledes foreliggende teori
anvendes i specialet. Dernaest vil jeg fremlaegge den videnskabsteoretiske tilgang for at klarga-
re, gennem hvilken optik neerveerende undersggelse udformes og datamaterialet fortolkes.
Derudover vil der fremga en beskrivelse af de mere konkrete og praktiske metodiske strategier.
Endelig vil mine refleksioner og evaluering af valg og brug af de anvendte metoder i praksis
blive ekspliciteret. Overvejelser omkring validitet, reliabilitet og generaliserbarhed praesenteres
lobende.

7.1 Teorien som vejledende

| ovenstaende er forskellige teoretiske perspektiver pa arbejde samt foreliggende empiri inden
for genstandsfeltet for projektet kort blevet behandlet. Den eksisterende teori og viden som
preesenteres i specialet er imidlertid tilteenkt som inspirationskilde og ikke som et styringsred-
skab for analysen. Sammenstemmende med adaptiv teori vil de omtalte teoretiske ideer og
modeller i specialet blot veere vejledende for forskningsprocessen og skal ikke betragtes som
endegyldige sandheder om verden, som virkeligheden skal relateres til (Jacobsen 2007: 262).
Teorierne fungerer snarere som hjeelperedskaber til at strukturere og skabe starre forstaelse
for det empiriske data, ligesom teorierne tilpasses eller formes af empirien (Layder 1998: 38).
Jeg tilleegger mig saledes hverken en ren induktiv eller deduktiv tilgang men naermere en mel-
lemposition. Beveeggrunden herfor er tosidet. Pa den ene side neerer jeg et gnske om en aben
og eksplorativ tilgang til genstandsfeltet. Pa den anden side har jeg som de fleste andre forske-
re forudgaende teoretiske antagelser om det felt, jeg undersgger, hvorfor en ren induktiv tilgang
er urealistisk. Dette ser jeg dog ikke som noget negativt, for som Derek Layder papeger, kan
orienterende begreber eller baggrundsbegreber have en forklaringskraft samt veere guidende
eller strukturerende for ens analytiske arbejde. De orienterende begreber fungerer dermed som
bindeled mellem teori og empiri (Layder 1998: 102). Layder understreger desuden, at det er
vigtigt at inddrage foreliggende teori i enhver forskningsproces, for ellers risikerer man at negli-
gere eksisterende viden pa omradet (Layder 1998: 47). Selvom specialets emne mig bekendt
kun er blevet behandlet i et begreenset omfang inden for videnskabelige teoriapparater, findes
der som anvist stadig teorier, der kredser om emner som f.eks. veerdier i arbejde og social bag-
grund, der kan have relevans for min problemstilling. Perspektiver som disse vil derfor blive
inddraget og uddybet i det fglgende. Derudover vil der blive inkorporeret andre teorier, som kan
veere med til at seette de mange facetter i mine informanters livssituation og forhold til arbejds-
markedet i perspektiv. Gennem en dialog mellem de teoretiske begreber eller typologier og
empiriske data er hensigten at na frem til et mere uddybende og sammenhaengende billede af,
hvilke faktorer der virker ind pa integrationsprocessen.
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7.2 Videnskabsteori

Specialet fokus er, som beskrevet, rettet mod at fa indblik i, hvilke faktorer der henholdsvis kan
virke heemmende og fremmende for en tilknytning til arbejdsmarkedet gennem informanternes
udsagn om barrierer og incitamenter. | en sammenhaeng tilslutter jeg mig overordnet retnings-
linjerne inden for den feenomenologiske og hermeneutiske forskningstradition, som netop sgger
viden, der er baseret pa forstaelsen af menneskers handlinger ud fra deres eget synspunkt.
Disse tilgange er imidlertid blot nogle blandt adskillige kvalitative forskningstilgange, hvorfor jeg
finder det hensigtsmeessigt at give en kort introduktion til, hvad de bygger pa.

7.2.1 Feenomenologiske spor

Feenomenologien indgar som et centralt element i undersggelsen, idet malet er en indsigt i the
lived experience hos de enkelte aktgrer, og saledes den enkeltes fortolkninger af virkeligheden
og den verden vedkommende lever i. | forleengelse heraf belyses, hvordan en persons livserfa-
ringer er formet af og medvirkende til at forme virkeligheden, hvilket er i overensstemmelse
med Berger og Luckmann udleegning af socialkonstruktivismen. Her opfattes virkeligheden som
veerende konstrueret ud fra kategorier og begreber udviklet af mennesker til at forsta og kunne
forholde sig til verden.

Analogt med den hermeneutiske tradition fordrer feenomenologien, at forskeren saetter
parentes om sine fordomme og forstaelser, da der kan gemme sig forskellige motiver, drifter og
meninger bag menneskelige handlinger (Christoffanini 1998: 15). | den feenomenologiske and
vil en forstaelse for den sociale virkelighed, som den fremtraeder for kontanthjeelpsmodtagerne i
denne undersggelse kun veere mulig, ved at lytte til dem pa deres betingelser, og ved at vaere
opmeaerksom pa den kontekst af veerdier og motiver, som de ledige er en del af. | praksis har
jeg bl.a. forsggt at efterstreebe det forudsaetningslgse ved at frabede mig henholdsvis jobkon-
sulenternes og centerledernes fortaellinger om og erfaringer med informanterne forud for inter-
viewene. Derudover har jeg, som fgrnaevnt, sggt en dialog mellem teori og empiri. Den viden,
jeg opnar gennem interviewene, vil imidlertid veere fortolket og tillagt betydning af de ledige
selv. Det meningsfulde bag handlinger kan derfor ikke observeres. Dét, der kan observeres og
tolkes pa, er meningsudtryk (Hgjberg 2003: 118). Feenomenologiens krav om, at man som for-
sker primaert skal forholde sig deskriptiv, finder jeg i den sammenhaeng ikke tilstraekkelig ift.
besvarelsen af problemstillingen. For at kunne opna en forstaelse for, hvorfor de "svage” ledige
handler, som de gar eller har de veerdier, de har, finder jeg det ngdvendigt med en fortolkning
af deres subjektive meninger. Desuden gnsker jeg at seette informanternes udsagn op mod
hinanden samt ift. konteksten og begreber af relevans for problemstillingen. Denne tilgang er
netop kendetegnende som hermeneutisk.
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7.2.2 Den hermeneutiske fortolkningskunst

Hermeneutik har rgdder tilbage til den greeske mytologi og betyder fortolkningens kunst og vi-
denskab (Andersen et.al. 1998: 94). Formalet med hermeneutikken er at forsgge at fa indsigt i
aktarernes forstaelser og meninger bag handlinger i sociale kontekster (Hgjberg 2003: 119).
Inden for den hermeneutiske forskningstilgang karakteriseres meningsfortolkning ved en her-
meneutisk cirkel eller spiral. Det forstaet sadan, at al fortolkning foregar i en cirkuleer og veksel-
virkende proces mellem de enkelte datasegmenter og den overordnede kontekst, hvori empiri-
en fortolkes eller mellem det, der skal fortolkes og forskerens forforstaelse (Gilie & Grimen
2002: 178). Fortolkninger star sa at sige pa skuldre af andre fortolkninger, i den forstand at for-
skeren lgbende udvider sin meningsforstaelse gennem en hele tiden mere reflekteret fortolk-
ning af helheden (Kristiansen & Kroghstrup 1998: 173-174).

| forhold til neerveerende undersggelse belyses de lediges forhold til arbejdsmarkedet eller
mangel pd samme eksempelvis fgrst ved at se pa malgruppens barrierer og derefter pa deres
incitamenter, der hver for sig udger delsegmenter af empirien. Men for at fa et fyldestggrende
billede af, hvordan informanternes situation er, og en reel forstaelse for, hvorfor de ikke har en
relation til arbejdsmarkedet, kraever det, at der ligeledes tages hgjde for de andre aspekter,
som beskrives i interviewene. Det kan f.eks. vaere opveekstvilkar, sociale netvaerk, traumatiske
oplevelser m.m., som alle kan have en indflydelse pa malgruppens situation. Efter at have un-
dersggt disse forhold, vender man tilbage til de centrale temaer for undersggelsen med det
formal at finde frem til en indbyrdes relation og seerskilte betydninger mellem datasegmenterne.
Hvorefter fortolkning af det samlede empiri foretages pa ny. Den hermeneutiske proces er, som
Steinar Kvale beskriver, saledes langvarig: "I princippet er sadan hermeneutisk udlaegning af
teksten en uendelig proces, men i praksis standser den, nar man er naet frem til en fornuftig
mening uden indre modsigelser” (Kvale 2001: 57).

Kristiansen og Kroghstrup pointerer dog, at dette er en idealiseret fremstilling af den her-
meneutiske proces. For det farste kan der vaere en faldgrube i at tilstreebe et harmonisk resultat
i tolkningsprocessen, da det kan fare til overgreb pa det empiriske, som er praeget af tvetydig-
heder. For det andet vil en forsker altid anvende kreativitet som i et eller andet omfang baerer
preeg af forskerens viden og/eller forestillinger om det aktuelle genstandsfelt for undersggelsen
(Kristiansen & Krogstrup 1998: 174). Sidstnaevnte understreger en central pointe inden for den
hermeneutiske tradition - en forsker mgder aldrig verden forudsaetningslgst. En ren objektiv
tilgang til et genstandsfelt er ikke mulig, da forskeren altid medbringer et saerligt seet af veerdier
og idéer i analysen af et ukendt feenomen. Med henvisning til Hans Georg Gadamer kan man
sige, at ens forstaelser af verden altid er bundet op pa den situation, man befinder sig i, som er
kendetegnet ved en bestemt horisont. Gadamer definerer det saledes: "En horisont er det syns-
felt, der omfatter og omslutter alt det, som er synligt fra et bestemt punkt” (Gadamer 2007:
288). Horisonten knytter sig til den historie og den kultur, man agerer i, ligesom den ikke er
bundet til et bestemt stasted, men lgbende er under forandring og revidering i takt med, at man
far en ny forstaelse af noget. "Forstaelse er altid den proces, hvor horisonter, der formodes at
eksisterer hver for sig selv, smelter sammen” (Gadamer 2007: 291). Da man aldrig kan forlade
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sin egen horisont, skal horisontsammensmeltningen imidlertid ikke forstds som, at to horisonter
bliver identiske. Der er naermere tale om en slags dobbelt optik, en metaforisk erkendelse, hvor
der bade er lighed og forskel og hvor man straeber efter at forene ens egen horisont med en
andens (Jgrgensen 2007). Det handler ikke om, at man skal suspendere sin forforstaelse —
hvilket ifalge Gadamer heller ikke er muligt (Gadamer 2007: 285). Tveertimod kan der argumen-
teres for, at sddanne forestillinger kan veere en ngdvendig betingelse for overhovedet at kunne
bedrive videnskab. Uden disse kunne ens undersggelser nemt mangle retning, da det ville vae-
re sveert at gennemskue, hvad man skulle rette sin opmeerksomhed imod samt ggre én blind
over for, hvordan problemer kan Igses (Gilje & Grimen 2002: 11 & 172).

| en sociologisk-teoretisk sammenhaeng kan der ogsa argumenteres for at en indsigt i informan-
ternes handlemgnstre kraever en forstaelse for, hvilken position de handler fra. For at opna en
indsigt i menneskers synspunkter, tanker og handlinger, understreger Bourdieu, at det kreever;
“(...) a grasp of the social conditions of which they are the product: this means a grasp of the
circumstances of life and the social mechanisms that effect the entire category of which any
individual belongs (...)"*° (Bourdieu 1999b: 613). | Bourdieus optik er det vaesentligt, at have
gje for de ydre strukturer og den position, som henholdsvis jeg og informanterne har i det so-
ciale rum, da det har indflydelse pa vores dispositioner og praeferencer (Bourdieu 1995 &
1999). Sa for at komme bag om det, der ikke er synligt for det blotte gje og opna en starre for-
stielse for de feenomener, der undersgges, er det bade vigtigt at have gje for de samfunds-
maessige strukturer samt at reflekterer over ens personlige forestillinger om verdenen og for-
holde sig &ben og villig til at justere pa ens forforstaelse og fordomme.

Det handler sdledes om pa den ene side at rette blikket udad til det felt, man forsagger at begri-
be samtidig med, at man pa den anden side retter blikket indad mod sig selv, mod de ikke-
reflekterede betydninger, som f.eks. de lediges situation har for mig. Bernstein naevner i den
sammenhaeng, at det er gennem dialogen med det, vi har antagelser om, snarere end via mo-
nologisk selvransagelse, at det er muligt at blive mere bevidst om det preekonstruerede (Bern-
stein 1985/2004: 34). | samtalen med kontanthjeelpsmodtagerne drejer det sig dermed om at
veere opmaerksom pa min egen position og at undga at mine personlige antagelser og for-
forstdelser af de lediges situation - herunder forestilinger om barrierer og incitamenter ikke
tager overhand. Hvorledes dette er forsggt realiseret i praksis fremgar under afsnit 5.

%% Modsat Gadamers humanistiske tilgang, er Bourdieus mere strukturalistisk orienteret.
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7.3 Metode

| relation til de anfarte overvejelser omkring forholdet mellem strukturer, aktagrer og kontekst har
jeg fundet det relevant at laegge veegt pa casestudie som forskningsstrategi og anvende kvalita-
tive forskningsinterviews hertil. Bevaeggrunden for disse metodiske valg, vil blive beskrevet i
nedenstaende.

7.3.1 Casestudie som forskningsstrategi

Casestudie som analysestrategi er her fundet relevant, idet den lsegger op til et studie af et
samtidigt faanomen i dets virkelige kontekst ved at se pa, hvilke haendelser der foregar, og hvad
de farer med sig. Mere specifikt kan casestudier med teoretikeren Robert K. Yin defineres sa-
dan:

" Et casestudie er en empirisk undersggelse, der belyser et samtidigt feenomen i dets real-life
kontekst, hvor graenserne mellem faenomen og kontekst ikke er entydige, og hvor der anvendes
multiple kilder til belysning ” (Yin 1994: 13).

Casestudiet tjener i dette projekt to formal. For det farste anvendes strategien til at kaste lys
over de dynamikker og forhold, der gar sig geeldende for de forskellige ledige i virksomheds-
centrene. For det andet anvendes casestudiet eksplorativt — saledes at virkeligheden udgar
den primzaere kilde til forstaelse for informanternes barrierer og incitamenter. Da jeg gnsker et
dybdegaende indblik i informanternes situation herunder faktorer af betydning i arbejdshense-
ende, finder jeg det sdledes hensigtsmaessigt at tage udgangspunkt i det miljg, hvor informan-
terne befinder sig. Gennem denne strategi opnar jeg neerhed til den virkelighed, som de impli-
cerede er i samt mulighed for at indfange den kompleksitet, der kendetegner menneskelig
handlen. | relation til denne undersggelse udger kontanthjeelpsmodtagerne pa virksomheds-
centrene feenomenerne (casen), mens virksomhedscentrene og det omgivende samfund re-
praesenterer hver deres kontekst. Ifglge Bent Flyvbjerg er det netop konteksten i en case, der
er interessant at undersgge, da det ikke er muligt at finde en endegyldig sandhed, der kan gare
sig geeldende i alle tilfaelde. Alle cases er i mere eller mindre grad unikke, uden at det dog ude-
lukker muligheden for at generalisere (Flyvbjerg 1991).

Virksomhedscentrene varierer i form og opbygning. Nogle informanter arbejder sammen om
selvsteendige projekter i virksomhederne, mens andre er delt ud pa forskellige afdelinger og
indgar i den daglige produktion (DISCUS 2007). De forskellige arbejdsomrader med dertilhg-
rende forskellige arbejdsopgaver og strukturer kan pa den made karakteriseres som forskellige
kontekster, som alle kan have indflydelse pa informanternes opfattelser og erfaringer med virk-
somhedscentret og erhvervslivet i gvrigt. Desuden er der rimelig sandsynlighed for, at de ledige
differentierer ift. opvaekstvilkar, uddannelsesbaggrund m.m. | realiteten er der saledes ikke blot
én kontekst at tage hgjde for men multiple.
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Foruden et fokus pa& konteksten er det ligeledes vaesentligt at vaere bevidst om, hvilken type
casestudie der anvendes, idet betingelserne for vidensproduktion varierer fra type til type (Yin
2003:40-42). Der skelnes her mellem single casestudie- og multiple casestudiedesigns. De to
typer differentierer sig fra hinanden i antallet af cases. | single casestudiedesign bearbejdes en
enkelt case, mens der i et multipelt casestudie arbejdes med to eller flere cases (Ibid.).

Neerveerende undersggelse kan betragtes som et single casestudie, idet det er de ledige
pa virksomhedscentrene, der er omdrejningspunktet for projektet og hverken variationer mel-
lem de ledige i de forskellige virksomhedscentre eller landets kommuner®'. Single-casestudiet
har den fordel, at det giver mulighed for at arbejde i dybden med genstandsfeltet og opna en
hgj detaljeringsgrad ift. den valgte problemstilling.

Ved at foretage en strategisk udveelgelse af casen, kan man i gvrigt gge en case’ genera-
liserbarhed. Neerveerende case om “svage ledige” kan, jf. Flyvbjergs casetyper?, beskrives
som ekstrem. Det skyldes, at disse befinder sig i en problemfyldt situation — som marginalise-
rede, der overtreeder arbejdsnormen, ogsa selvom det ikke nagdvendigvis er selvforskyldt, men
grunder i f.eks. psyko-sociale barrierer eller manglende accept/diskrimination fra samfundet.
Set ud fra en socialpolitisk vinkel kan casen ligeledes beskrives som paradigmatisk, idet man
kunne forestille sig, at en belysning af kontanthjeelpsmodtagernes barrierer og incitamenter kan
veere med til at forme viden om, hvilke tiltag der kunne vaere hensigtsmaessige at fokusere pa
ift. at bringe "svage” ledige teettere pa arbejdsmarkedet. Som fgr papeget, er det imidlertid ikke
specialets formal at komme med lgsningsforslag eller retningslinjer for det sociale arbejde, men
blot af afdeekke, hvilke barrierer og incitamenter der kan spille en rolle for en arbejdsmarkedsin-
tegration. Dog Vil jeg ikke afvise, at den viden, som opnas ved at anskue arbejdsmarkedspro-
blematikken gennem deres gjne, kan bruges til inspiration og mulig innovation pa omradet. Pa
baggrund heraf opstar der i hvert fald mulighed for at opstille nye teorier og forskningsspgargs-
mal og i sidste ende for at skabe et mere nuanceret billede af problemstillinger forbundet med
kontanthjeelpsmodtagers livssituation og forhold til arbejdsmarkedet.

Det kan dog veere problematisk at haevde, at neerveerende case er repraesentativ og kan
generaliseres til alle ledige i matchgruppe 4 og 5, for selvom de ledige i denne undersggelse
altid vil veere repraesentative for dem selv, er de det sa ogsa for en samfundsgruppe? Det vil
ngdvendigvis kreeve en stgrre stikprgve eller population end tilfeeldet er i denne undersggelse.
De fremkommende resultater vil derfor ikke kunne opfattes som endegyldige sandheder, men
vil i stedet kontinuerligt kunne udseettes for refleksion og revurdering. Dette haenger endvidere
sammen med, at empirien, der er indsamlet via kvalitative interviews er personificeret, da det er
udvalgte ledige, som angiver deres personlige oplevelser og vurderinger af deres situation som
ledig. Men ved at sammenstille og systematisere de personlige og individuelle udsagn kan der
muligvis udledes treek og tendenser, som gar sig geeldende mere generelt.

%L Den kommunale afgraensning uddybes i nedenstaende.

2 Andre casetyper er: Maximum-variation cases, der har til hensigt at udvikle viden om, hvilken betydning variationer
blandt cases har for en case’s udseende - kraever multipelt case-design, samt kritiske cases, der henviser til logiske
slutninger og er velegnet til test af eksisterende teori. (Flyvbjerg 2001:78-81).
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Manglende stringens, objektivitet samt generaliserbarhed er imidlertid en kritik, der ofte rettes
mod casestudier. Ligeledes kritiseres casestudier for at indeholde en tendens til ’bias’ ift. verifi-
kation, forstaet som en tilbgjelighed til at bekrzefte forskerens forudfattede opfattelser (Flyvbjerg
1991: 154). Ifelge Flyvbjerg er der dog tale om misforstdelser omkring forskningsstrategien.
Casestudiet forsgger netop at mindske bias ved krav om neerhed til empirien, i den forstand at
jo teettere man er pa empirien, desto stgrre sandsynlighed er der for at opdage eventuelle bias i
projektet. Den teette kontakt til feltet bevirker, at forskellige teorier og hypoteser bliver testet pa
virkelighedens praemisser og ikke analysens®, hvormed validiteten gges (Flyvbjerg 1991: 156).

| selve tilretteleeggelsen af casestudier vaegtes det, at der gagres brug af flere forskellige data-
indsamlingskilder, da det gger konklusionernes troveerdighed og mulighederne for at generali-
sere. | denne undersggelse udggr fundamentet for den empiriske analyse: dokumentanalyser
og interviews. Casestudiet vil som fglge heraf blive gennemfgrt ved at triangulere mellem indi-
viduelle interviews med de ledige i de forskellige virksomhedscentre og foreliggende empiriske
undersggelser og dokumenter samt data indsamlet gennem ’projekt virksomhedscenter®. In-
formanternes udsagn vil imidlertid fungere som det primeere data.

7.3.2 Indsamling af data — kvalitative interviews

Til indsamling af data er valgt kvalitative interviews, idet jeg tilstreeber at afdeekke motiver for
handling med udgangspunkt i den made, "svage” ledige anskuer verden. | trdd med faenomeno-
logien fokuseres der pa, hvordan de implicerede selv opfatter deres situation som ledig, og til
det formal er denne metode szerligt egnet (Kvale 2001: 63). Samtlige perspektiver vil efterfgl-
gende blive fortolket hermeneutisk. For at sikre, at det indsamlede data indeholder relevant
information, vil det Igbende blive vurderet ift. undersggelsens problemstilling, hvorved validite-
ten hgjnes. Validiteten afhaenger imidlertid iseer af, at man forholder sig kritisk til resultaterne,
og at der tolkes og teoretiseres nuanceret ud fra empirien. Undersggelsens validitet fordrer
saledes en lgbende kontrol gennem alle undersggelsens faser.

Interviewet kan i sig selv opfattes som en mellem-menneskelig situation, hvor samtale udgar
redskabet til at indsamle viden. Min rolle var imidlertid primeert at agere professionel lytter og sa
vidt muligt spgrge i en balance mellem empati og distance. Det var bade vigtigt, at informanter-
ne fik plads til at kunne udtrykke sig ud fra egne referencerammer samtidig med, at der blev
holdt fokus pa relevante emner.

% Casestudier ender ofte med at tilbagevise forskeres forudfattede teorier. Der er sdledes en tendens til falsifikation
af forudfattede opfattelser i hgjere grad end verifikation (Flyvbjerg 1991: 156).

2 Empirien i 'projekt virksomhedscenter’ er dels baseret pa fokusgruppe interviews med ledige pa seks udvalgte
virksomhedscentre samt via interviews med projektkoordinatorer og jobkonsulenter samt ansvarlige centerledere.
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7.3.2.1 Etiske overvejelser

Etisk spiller her en vaesentlig rolle, da specialet tager afsaet i de lediges personlige beretninger
vedrgrende deres oplevelser og barrierer ift. arbejdsmarkedet og hverdagslivet generelt. | den
forbindelse handler det om ikke at pafgre de interviewede uhensigtsmaessigt ubehag. Indled-
ningsvis er alle interviewpersoner blevet kontaktet (via mellemled) og faet praesenteret under-
sggelsen. Forud for interviewene er informanterne endvidere blevet informeret om undersggel-
sens indhold og formé&l og at anonymisering vil blive tilstraebt® jf. bilag 1. Interviewpersonerne
er ligeledes gjort bekendt med at betroede informationer, som kan fremkomme under inter-
viewsituationen ikke vil blive behandles lemfeeldigt, idet det kan virke kraenkende ift. interview-
personernes og andres identitet. Aftalerne om interview er desuden alle baseret pa frivillighed
og har til enhver tid kunne afbrydes.

Hvor frivillig tilslutningen til interviewene reelt set har veeret er imidlertid usikkert, eftersom
virksomhedslederne fungerede som mellemled mellem mig og informanterne, hvorfor informan-
terne maske har falt sig forpligtet til at deltage for at fremsta som gode potentielle medarbejde-
re. Som Kvale oplyser, er princippet om informeret samtykke saledes fornuftigt og efterfalgel-
sesveerdigt, men ikke uden problemer i praksis (Kvale 2001: 118).

Etiske retningslinier fordrer ydermere, at forskningen skal sgge en "forbedring af den menne-
skelige situation, der udforskes” (Kvale 2001: 117). Denne pragmatiske tankegang er imidlertid
ikke helt ekstensiveret i dette projekt. Formalet med undersggelsen er i udgangspunktet netop
ikke er at @endre pa informanternes arbejdsmarkedsvilkar, men i stedet at belyse hvilke fakto-
rer, ledige selv mener, kan have en henholdsvis positiv eller negativt effekt ift. en
(gen)integration i erhvervslivet. Projektets resultater er derfor blot tilteenkt at kunne bruges til at
beskue ledighedsproblematikken i et andet lys. Ved at betragte verden og arbejdssfeeren gen-
nem informanternes gjne opnas en starre forstaelse for, hvilke omsteendigheder der spiller en
rolle, ndr man befinder sig pa kanten af arbejdsmarkedet. | sidste ende kan undersggelsens
resultater dog muligvis inspirere til nye handlemader i integrationsprocessen af de ’svage’ ledi-
ge, som kan vaere med til at forbedre deres vilkar pa sigt. Hvis resultaterne medfgrer positive
forandringer inden for feltet, vil det imidlertid mere veere en sidegevinst end undersggelsens
primaere formal.

7.3.2.2 Interviewguide

Da casestudiet er gnsket anvendt bade eksplorativt og til at afklare eksisterende forsknings-
spgrgsmal, er der i dataindsamlingen arbejdet ud fra en halvstruktureret interviewguide (Kvale
2001: 136). Interviewguiden er overordnet organiseret i tre hovedblokke jf. bilag 2. Farst og
fremmest har jeg haft til hensigt at tale med informanterne om deres fortid ved at spgrge ind til
deres baggrund og ledighedshistorie. Dernaest ville jeg omkring mere nutidsrelateret emner

= Oplysningen om anonymisering kan dog have den utilsigtede virkning, at den enkelte far falelsen af, at det forven-
tes, at personen har noget kritisk eller problematisk at afslgre, hvormed oplysningen kan skabe mere forvirring og
usikkerhed end gavn. | langt de fleste tilfaelde forekom informanterne imidlertid indifferente over for informationen.
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sasom deres oplevelse af aktiveringsprojekter — herunder virksomhedscentret og samarbejdet
med de sociale myndigheder og virksomheder. Ligeledes er deres trivsel samt motivation og
forventninger til arbejde blevet behandlet i samme ombaering. Endelig er interviewene rundet af
med nogle enkle spgrgsmal om fremtiden og informanternes forestillinger om gnskejob. Disse
spgrgsmal har haft to formal. Dels skulle de give indsigt i, om informanterne forekom optimisti-
ske omkring fremtiden samt var motiveret for at arbejde. Derudover forventedes spgrgsmalene
at kunne veere med til at skabe en positiv stemning inden interviewet blev afrundet, sa infor-
manterne forlod interviewet i godt humgr. Det skyldes en erkendelse af, at ledighed kan veere
et sarbart og meget personligt emne for nogle. Af samme arsag er de mere personlige spargs-
mal ift. de gvrige temaer ligeledes blevet behandlet med omhu. | et forsgg pa at skabe en tryg
og afslappet stemning blev interviewet desuden indledt med en lgs snak om bl.a. vejret, beach-
party (som var aktuelt pa daveerende tidspunkt) og. lign. efterfulgt af mere lettilgeengelige
spgrgsmal om informanternes baggrund og civilstand m.m.

Formalet ved den bredtfavnende tilgang til feltet har vaeret, at fa mulighed for erkendelse
af nye og interessante perspektiver pa problemstillingen, som jeg i starten maske ikke selv har
veeret opmaerksom pd. Da der er gnsket udgangspunkt i de lediges egne fortzellinger og struk-
tur, er interviewguiden imidlertid ikke blevet fulgt slavisk. Interviewguiden har alene veeret til-
teenkt som et inspirationsredskab ift. at komme omkring relevante emner. Derved forventede
jeg ogsa at undgd, at komme til at lede informanterne til bestemte svar.

Selvom interviewguidens temaer varierer og har haft til hensigt at belyse forskellige for-
hold, har disse veere vanskelige at holde skarpt adskilte. Informanternes motivationer for at
arbejde kunne eksempelvis godt komme til udtryk i forbindelse med trivsel og omvendt, ligesom
det gjorde sig geeldende ift. gvrige emner. Dette har jeg imidlertid set mere som en force end
en ulempe, da det var med til at bidrage til, at interviewene fik et mere naturligt flow og kunne
vise hen til analytisk betydningsfulde relationer.

7.3.2.3 Rekruttering af informanter via virksomhedscentre

Det empiriske materiale tager udgangspunkt i en gruppe kontanthjeelpsmodtagere, som er til-
knyttet det omtalte pilot-aktiveringsprojekt Virksomhedscenter. Afsnittet indeholder derfor farst
en naermere praecisering af, hvad der er forbundet med et virksomhedscenter, hvilket munder
ud i en beskrivelse af rekrutteringsstrategierne.

Hvad er et virksomhedscenter?

| juni 2006 igangsatte radgivningsfirmaet DISCUS A/S med stette fra Arbejdsmarkedsstyrelsen
pilot-aktiveringsprojektet Virksomhedscentre i seks kommuner (DISCUS 2007). Virksomheds-
centrene har til formal bringe flere kontanthjeelpsmodtagere i matchgruppe 3-5 teettere pa ar-
bejdsmarkedet, som af forskellige psykiske eller sociale arsager selv har svaert ved at fa en fod
inden for pa arbejdsmarkedet. Det vil sige, at gennem tilbud, der forventes at kunne forbedre
de lediges sociale og faglige kompetencer, har centrene til hensigt at skabe flere indgange til
arbejdsmarkedet for mennesker pa kanten af arbejdsmarkedet.
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Et virksomhedscenter er karakteriseret ved, at det etableres og drives af offentlige eller private
virksomheder efter aftale med et lokalt jobcenter. Hvert virksomhedscenter har 4-12 kandida-
ter®® tilknyttet, som lgser opgaver for virksomheden efter behov og muligheder. Centrene har til
opgave at sikre en sammenhaeng mellem virksomhedens drift og malgruppens behov for en
mere social rummelig eller direkte behandlingspreeget indsats. Lgnudgifter til mentorer og le-
derne i centrene, som har ansvaret for kandidaterne, finansieres af kommunen (jobcenteret).
Visiteringen af kandidaterne er ligeledes palagt kommunen. Kommunen er samtidig forpligtet til
at falge op pa kandidaternes udvikling og have et "statteberedskab” parat til kandidaterne og
virksomhederne i form f.eks. sprogundervisning, behandling, fysisk traening og lign. Til trods for
at malgruppen i realiteten kategoriseres som veerende ikke-arbejdsmarkedsparate, far de ind-
ledningsvist at vide, at selvom de ikke er garanteret anseettelse efterfglgende, foreligger mulig-
heden.

Virksomhedscentret betragtes som et alternativ til kommunale aktiveringsprojekter, men
ligger stadig inden for genren "aktiveringstiloud”, hvorfor kandidaterne ikke udbetales Ign men
forbliver p& den type offentlig forsgrgelse, som de modtog, inden de blev tilknyttet et center?’
(Regeringen 2006: 17-19).

7.3.2.3.1 Kommunalafgreensning og informantudveelgelse

Indledningsvist overvejede jeg et komparativt studie mellem to eller flere kommuner. Af flere
grunde valgte jeg i sidste ende at afgreense mig til en enkelt mellemstor kommune i region
Midtjylland. Afgreensningen skyldes farst og fremmest, at der vil veere variationer mellem de
forskellige kommuner i deres organisatoriske struktur og problemforstadelser samt generelle
arbejde med kontanthjeelpsmodtagere. Disse ville veere ngdvendige at tage hgjde for, da de
kan forventes at have indvirkning pa kandidaternes situation. En komparation pa tveers af
kommunerne ville derfor fordre et starre fokus pa kontekstmaessige faktorer inden for kommu-
nalt regi, end det er gnsket i denne undersggelse, hvor det er individet (kandidaten) og ikke de
sociale systemer, der star i centrum. Derudover synes en afgraensning til den specifikke kom-
mune gangbar, idet der her arbejdes med en mere broget flok af kontanthjeelpsmodtagere end i
flere af de gvrige kommuner. Ideen bag specialet blev derfor preesenteret i et brev?® til projekt-
koordinatoren og nogle af jobkonsulenterne i kommunen, som udviste interesse for projektet.
Via en jobkonsulent fik jeg kontakt til de relevante virksomheder, som jeg derefter personligt
rettede henvendelse til, hvorved jeg kom i forbindelse med 12 kandidater i centrene®. Hoved-
parten af informanternes beskeeftigelsesstatus var ’aktivering’ pa interviewtidspunktet. En en-
kelt var kommet i beskeaeftigelse med lgntilskud og en stod yderligere til ordinger anseettelse

% Kontanthjeelpsmodtagerne bliver i pilotforsgget kaldt kandidater, da betegnelser som ledig, kontanthjselpsmodta-
%er, bruger og borger er uhensigtsmaessig, nar man skal fungere pa en virksomhed (DISCUS 2008).
De konkrete virksomhedscentres karakteristika falger i nedenstaende.
28 :
Se bilag 3.
# Se afsnit 5.4.1. for mere om fremgangsmaden.
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inden for 14 dage efter interviewtidspunktet®

fleksjob eller skanejob med pension.

. Endvidere var en anden under revalidering til

Malgruppen blev udvalgt ud fra falgende kriterier:
o Var forud for aktiveringstilbudet matchkategoriseret som 4, 5 eller lav 3
o Var eller havde veeret tilknyttet et virksomhedscenter

For at fa et sa nuanceret og dybdegaende helhedsindtryk som muligt af denne gruppe af ledi-
ge, er der ligeledes forsggt en spredning pa faktorer som etnicitet, alder og ken. Derudover er
informanterne blevet udvalgt, sa der er variation ift., hvor de befinder sig i aktiveringsforlgbet.
Der er saledes sigtet pa at inddrage ledige, som lige er startet i et center, nogle der er halvvejs,
savel som nogle, der af forskellige arsager har forladt et virksomhedscenter pga. beskaeftigelse
eller andet.

7.3.2.4 Konteksten - en skildring af de konkrete virksomhedscentre

Et fokus pa strukturer og kontekster kan bidrage med indsigt i, hvad der eksempelvis kan be-
graense og skabe muligheder for det enkelte individ (Friche 1992: 29-55). | nedenstaende gives
derfor en kort beskrivelse af de implicerede virksomheder og dertilhgrende virksomhedscentre
ift. organisering og arbejdsopgaver. Da det er de ledige, som er aktiveret i virksomhedscentre-
ne, der er i centrum, vil skildringerne veere koncentreret om forholdene i netop disse centre og
ikke i virksomhederne generelt. Flere steder er der imidlertid et overlap mellem disse.

Folgende virksomheder danner ramme for virksomhedscentrene i specialet: Ngrhaven
Book, Gramo A/S, Fagtex og Gammelgaard plejehjem.

Ngrhaven Book

Indtil for tre ar siden hed virksomheden Chr. Henriksen og fungerede som et selvsteendigt bog-
binderi. Efter en fusion blev virksomheden en del af Ngrhaven koncernen og det eneste danske
arktrykkeri, der selv indbinder bgger og boglignende produkter i sadvel hard som soft covers.
Denne afdeling rummer 89 ansatte. Virksomheden har plads til syv kandidater ad gangen® i
virksomhedscenteret. Derudover har virksomheden fire ansat pa seerlige vilkar. Kandidaterne
er i udgangspunktet samlet et sted, hvor de udfarer lette manuelle arbejdsopgaver sasom klip-
ning og tilskeering af papir, men de fordeles med tiden i forskellige afdelinger i produktionen
efter interesse og helhedsindtryk. Kandidaterne mgder i tidsrummet mellem 7 og 8, og arbejder
i gennemsnit mellem 4-6 timer om dagen (DISCUS 2007%). To mentorer fglger informanterne i
hverdagen.

% Da der er taget udgangspunkt i informanternes beskaeftigelsessituation pa interviewtidspunktet, er personen regi-
streret som aktiveret.

%L Egne data.

% Oplysninger via egne observationer og Discus Inspirationskatalog.
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Gramo A/S

Gramo er et bogbinderi, der ligesom Ngrhaven Book er fusioneret med et stgrre selskab — tryk-
keriet Dyremose ApS. Virksomheden har 25 medarbejdere og derudover virksomhedscenteret
med plads til fem kandidater. Arbejdsopgaverne er her koncentreret om handtering af forskelli-
ge maskiner, samt oprydning og renggring ved maskinerne. | lavsaesons-perioder bliver kandi-
daterne ligesom de gvrige medarbejdere sat til forskellige vedligeholdelsesopgaver som f.eks.
at male eller lign. Nar kandidaterne kommer til viksomheden, er det imidlertid ikke den enkel-
tes kvalifikationer, der veegtes men derimod den enkeltes personlighed. For som ledelsen for-
teeller, har de feerreste pa forhand erfaring indenfor branchen, hvorfor de i udgangspunktet
laegger veegt pa, at de kan fungere med det gvrige personale. Handteringen af diverse arbejds-
opgaver tillzeres med tiden. Selvom der pa stedet arbejdes i tre holdsskift, arbejder kandidater-
ne kun pa dagsholdet. En typisk arbejdsdag er i starten pa 4 timer, men denne trappes med
tiden op ift. kandidaternes ressourcer. Kandidaterne er tilknyttet en feelles mentor.

Gammelgaard Plejehjem

Gammelgaard er et plejehjem med 78 beboere fordelt i 75 lejligheder, der er spredt ud pa tre
klynger. Derudover rader plejecenteret over 14 demenspladser. Plejehjemmet rummer 65
medarbejdere, hvoraf fire er ansat i fleksjob. Det etablerede virksomhedscenter har fem plad-
ser. De farste 14 dage befinder kandidaterne sig i en se-an periode, hvor deres motivation,
engagement og kompetencer vurderes. Herefter fordeles kandidaterne indenfor de tre klynger
ift. den enkeltes kompetencer og personlighed og arbejdsopgaverne varierer lige fra omsorgs-
arbejde, kgkkenarbejde til rengaring. Arbejdstiderne er koordineret i treholds-skift, sa kandida-
terne planleegger selv mgdetiderne individuelt med klyngekoordinatorerne. Arbejdstiden ligger
mellem 20-25 timer ugentligt og hver ledig har sin personlige mentor.

Fatex

Dagligvarehuset Fgtex blev stiftet i 1990. Virksomheden har ca. 190 medarbejdere og har si-
den primo januar 2007 haft etableret et virksomhedscenter med 6 pladser. Virksomheden har i
forvejen en partnerskabsaftale med kommunen om at indsluse omkring 10 personer pa seerlige
vilkar, og er derfor vant til at tage et socialt ansvar. Indledningsvist gennemgar kandidaterne
ligesom alle nye medarbejdere et introduktionsforlgb, hvor de gives indblik i, hvad det vil sige at
veere serviceminded og have den rette pakleedning m.m. Derefter fordeles kandidaterne pa
virksomhedens forskellige afdelinger efter evner og kompetence, hvor de arbejder med sma og
starre ad hoc opgaver som f.eks. at sgrge for opfyldning af varer pa hylder og lager m.m. | be-
gyndelsen starter alle saledes med lettere arbejdsopgaver, dels for at starte langsomt op og
give kandidaterne mulighed for nogle succesoplevelser og dels sa der er mulighed for at se
kandidaterne an og finde den rette arbejdsfunktion til den enkelte. Kandidaterne har en feelles
mentor.
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7.4 Metodiske erfaringer

Som forsker er det altid vaesentligt at forholde sig reflekterende ift. valg og brug af metode. Det
nedenstaende indeholder derfor en evaluering af interviewene med kandidaterne med hensyn
til de fordele og ulemper, der er oplevet i praksis.

7.4.1 Refleksioner over interviews

Overordnet har det samlede udbytte af interviewene veeret godt. Interviewene blev foretaget
over fem gange ude pa de ovenfor naevnte virksomheder. Via to af kommunens jobkonsulenter
fik jeg telefonnumre pa de respektive virksomheder samt navne pa de relevante kontaktperso-
ner pa stedet. Jeg tog derefter farst telefonisk kontakt til virksomhederne — herunder til de an-
svarlige personer for virksomhedscentrene, som var meget imgdekommende og synes det lgd
som et spaendende projekt. Efterfglgende sendte jeg en mail til virksomhedslederne med en
kort beskrivelse af opgaven og mine forventninger til interviewene jf. bilag 4. Derefter fandt vi i
samarbejde frem til, hvornar interviewene skulle finde sted. Af flere arsager blev interviewene
foretaget ude pa virksomhederne. For det farste har jeg bestraebt mig pa at ulejlige de ledige sa
lidt som muligt, hvorfor jeg valgte at interviewe dem om dagen, mens de var i virkksomheds-
centret i stedet for i deres fritid. For det andet omhandler forskningsspgrgsmalene bl.a. de ledi-
ges forhold til aktivering og arbejdsmarkedet som hele, hvorfor konteksten, i form af arbejds-
pladserne, kunne vaere med til at danne de naturlige rammer for disse samtaleemner. For det
tredje har tidsmaessige faktorer samt omfanget af ressourcer spillet ind, idet jeg som studeren-
de har haft begreensede midler til radighed. Selvom informanternes hjem maske kunne have
veeret med til at danne mere trygge rammer, har virkeligheden saledes veeret med til at seette
begraensninger for, hvad der var muligt i praksis. Dertil skal dog naevnes, at interviewene fandt
sted i et lukket lokale pa virksomhederne, og at stgrstedelen af informanterne ikke virkede
utrygge i interviewsituationen. Endelig kunne man formode, at ikke alle ville have haft lyst til at
have en fremmed pa besgg i deres private hjem og i deres fritid, hvilket kunne have betydet at
feerre havde indvilliget i at medvirke, hvis denne fremgangsmade var benyttet.

Hvert besgg indledtes typisk med en uformel samtale med centerlederen af virksomhedscentret
og/eller informanternes mentor om virksomhedens praksis og virksomhedscenteret overordnet.
| et enkelt tilfeelde fik jeg ligeledes en rundvisning og blev introduceret for de forskellige ar-
bejdsopgaver, som informanterne blev sat til. Til trods for at jeg gennem tidligere projekter samt
arbejde som studentermedhjeelper har erfaring med empirisk forskning, har jeg gennem denne
undersggelse falt mig seerlig udfordret. Det set i lyset af, at malgruppen har vaeret vanskeligere
at arbejde med, end jeg tidligere har veeret vant til. Fgrst og fremmest mgdte flere af informan-
terne ikke op de dage, hvor interviewene skulle finde sted. Jeg frygtede farst, at det skyldes
frygt for at blive interviewet, men efter at have snakket med centerlederne erfarede jeg, at net-
op de personer pga. fraveer ikke var blevet informeret om undersggelsen. Det bevirkede ikke
desto mindre, at jeg var ngdt til at besgge flere af virksomhederne mere end en gang. Desveer-
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re lykkedes det heller ikke at fa alle planlagte interviews i hus sadan, hvorfor jeg til sidst matte
tage kontakt til en ekstra virksomhed (Gramo) for at have tilstreekkeligt med empiri.

Derudover var langt fra alle informanter lige ivrige efter at forteelle om deres erfaringer og situa-
tion, hvilket fremgar af interviewenes forskelle i varighed (fra 20min til over 1t). Overordnet
havde jeg at ggre med to typer af informanter — en tilbageholdende gruppe og en imgdekom-
mende gruppe. Umiddelbart kunne disse forskelle bero pa simple forskelle i personlighed, men
ifalge Patricia og Peter Adler kan en anden mulig forklaring pa tilbageholdenhed veere, at in-
formanterne "simply distrust the intensions and meanings of (the) research (...) (and) be afraid
of exposure to censure if they reveal too much” (Adler & Adler 2002: 521-522). Det vil sige,
selvom jeg selv syntes, at mit forklarede formal med undersggelsen (belysning af barrierer og
incitamenter) forekom klar og uskadelig, har interviewpersonerne maske tolket situationen an-
derledes og frygtet, at jeg havde en skjult agenda og at deres udtalelser ville kunne blive brugt
imod dem (Winslgw 1991: 16). Velvidende at jeg havde veeret i kontakt med kommunen, troede
de maske, at jeg i virkeligheden kom for at finde ud af, om de overholdte deres betingelser for
kontanthjeelp og lign. Hvorvidt de tvivlede pa min dagsorden har jeg ikke beleeg for at vurdere,
men at nogle informanterne i udgangspunktet troede, jeg havde tilknytning til kommunen blev
bl.a. bekreeftet af kvinde, som forud for interviewet var skeptisk over for at deltage, for som hun
fortalte, havde hun snakket med kommunen om hendes kompetencer, og hvad hun gerne ville
arbejde med flere gange (jf. Belinda). Med det in mente gjorde jeg derfor meget ud af min pree-
sentation i briefingen for at berolige informanterne og ggre dem opmaerksomme pa, at jeg trods
mit samarbejde med kommunen ikke kom som en repraesentant for dem. Hvad de sagde til mig
var fortroligt i den forstand, at de ikke senere kunne risikere at skulle sta til ansvar for og blive
sanktioneret som fglge af interviewet. Desuden tydeliggjorde jeg, at de ville blive anonymiseret
og kommunen ville kun fa det samlede resultat af de 12 interviews preesenteret. Dette resulte-
rede bl.a. i at den omtalte skeptiske og nervgse informant alligevel indvilligede i at medvirke.

Flere af informanterne havde svaere sprogproblemer, hvilket til tider skabte misforstaelser og
kreevede mange gentagelser af spgrgsmalene undervejs. Dette har betydet, at enkelte
spargsmal er blevet behandlet mere overfladisk i nogle tilfelde. Ved at holde sproget simpelt
og undga, at spagrgsmalene blev for ukonkrete og tvetydige, mener jeg imidlertid at have opnaet
en tilfredsstillende besvarelse af spagrgsmalene. | et forsgg pa at saette mig ud over min egen
forforstaelse og fa et selvkorrigerende interview bestraebte jeg mig desuden pa at sende mine
meningsfortolkninger tilbage til informanterne undervejs i interviewene f.eks. ved at spgrge "Det
vil sige...” eller "Sa du mener...". Ved at sammenstille mine egne og informanternes forstaelser
af forholdene, fik jeg mulighed for at f& henholdsvis bekreeftet eller afvist mine fortolkninger pa
stedet (Kvale 2001:187) og validiteten af analysen er sdledes blevet gget. | forhold de sprog-
meaessige problematikker havde en mere ideel Igsning formentlig veeret at ggre brug af en tolk,
som kunne overseette spgrgsmalene til informanternes majoritetssprog. Dette havde til gen-
geeld kraevet flere ressourcer samt inddragelse af flere personer, hvorved interviewet ville fa en
mere formel karakter.
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Samtlige interviews blev med accept fra informanterne optaget pad mp3-filer, sa vigtige data
ikke ville ga tabt.

7.4.1.1 Det asymmetriske magtforhold mellem positioner

Ifglge Kvale vil en interviewsituation imidlertid altid veere preeget af et asymmetrisk magtforhold,
idet det typisk er intervieweren, som har besluttet, hvilke overordnede emner og spgrgsmal, der
skal danne ramme om interaktionen (Kvale 2001: 32 & 131). Som studerende og ikke-ledig
indtager jeg en position inden for majoriteten og adskiller mig saledes fra den minoritetspositi-
on, som de "svage” ledige repraesenterer. | relation til Bourdieu kan man derfor sige, at vi (in-
formanterne og jeg) med vores forskelle i gkonomisk og kulturel kapital har forskellige positio-
ner inden for det sociale rum, uden at det ngdvendigvis har resulteret i et generelt skeptisk og
distanceret forhold mellem informanterne og jeg. Tveertimod var flere meget abenhjertede og
betroede sig til mig med meget personlige problemstillinger og oplevelser, som i realiteten |a
uden for specialets problemstilling (jf. Dennis). Beveeggrunden for denne abenhed kan muligvis
veere, at min udtrykte forsikring om, at de kunne forteelle mig alt i fortrolighed, blev tolket som
en invitation til et venskab (Winslgw 1991:17). Ligeledes fornemmede jeg at have at ggre med,
hvad Peter & Patricia Adler definerer som “frustrerede” og "treengende/ensomme” personer
(Adler & Adler 2002: 523), som enten havde behov for at komme af med nogle frustrationer
over deres situation eller som blot ngd at tale med nogen, som viste interesse for dem (jf. Car-
la, Dennis & Dan).

Jeg mener derfor ikke, at min magtposition som sadan har medfart negative implikationer
ift. tillidsrelationen til informanterne samt de empiriske oplysninger, som de har givet mig ad-
gang til. Dette baseres ligeledes pa, de mere distancerede informanter generelt abnede mere
op undervejs, hvilket formentlig skyldes, at de blev mere trygge ved situationen, samt at jeg fik
stgrre forstaelse for feltet og foretog aendringer i praksis. Fra at have interviewguiden ved han-
den valgte jeg f.eks. at leegge den fra mig og memorere de mest relevante spgrgsmal, for at
undga at interviewguiden skabte en kunstig barriere mellem informanterne og mig. | selve in-
terviewsituationen har jeg samtidigt forsggt at forvalte min position og nedtone de ulige forhold
ved at gare informanterne opmaerksomme pa, at det ligesom var dem, der var eksperterne in-
den for feltet — dem, som kendte til de faktiske vilkdr som kontanthjeelpsmodtager, og at jeg blot
var til stede for at blive klogere og fa mere viden om, hvilke forhold - savel gode og darlige -
mennesker, der har gaet ledige i leengere tid mgder i hverdagen og ift. arbejdslivet (jf. bilag 1).

Det er dog under alle omstaendigheder vigtigt at vaere sin position bevidst, da en blindhed**kan
fa utilsigtet indflydelse pa ens empiri (Jagd 2007). Ud fra et kritisk synspunkt ville nogle maske
mene, at jeg er blind over for den majoritetsdiskurs, jeg selv er en del af. Det grundet, at spe-
cialets formal er at undersgge kontanthjaelpsmodtagernes barrierer og incitamenter til at kom-

% Jf. Luhmanns teori om at alle observationer har en "blind plet”, idet man ikke kan se og samtidig se det, man ser
med (Hagen 1997:377).

Side 33 af 97



Arbejdsmarkedsintegration i et marginalt perspektiv Speciale 2008

me i arbejde, hvormed jeg indirekte maske synes at bekraefte majoritetens holdning - at en in-
tegreret plads i samfundet heenger sammen med dét at have et arbejde. Dette er imidlertid ikke
hensigten ligesom jeg har forsggt at undga at fremsta sadan ved i mine spgrgsmal og tilgang til
feltet at vaere aben for, at arbejdet kan tillzegges andre veerdier og betydninger for den enkelte
og ikke ngdvendigvis baner vejen for "det gode liv". Ikke desto mindre har alle informanterne
(pa neer en) udtrykt, at de gnsker et arbejde og ikke finder situationen som kontanthjaelpsmod-
tager saerlig attraktiv, hvilket ligeledes vil fremga af analysen. Hvorvidt det skyldes, at informan-
terne har set mig som en majoritetsrepraesentant og formodet, at jeg qua min position mener,
at eventuel manglende motivation og forsgg pa at blive selvforsggende er kritisabelt, foreligger
der imidlertid risiko for. Det er i hvert fald ikke muligt at udelukke, at nogle har formodet det, og
derfor har preesenteret den udgave af sig selv, som de forventede var foretrukket i situationen
(Jarvinen 2005: 30). Sa selvom jeg har forholdt mig kritisk til min egen forforstaelse og forsggt
at veere aben over for de lediges perspektiver pa arbejdet, er der fare for, at ikke alle informan-
ter har opfattet det sddan. Om end jeg har vaeret min egen position bevidst, er det saledes sta-
dig ikke muligt at garantere, at jeg ikke indirekte har veeret med at fremstille selvforsgrgelse
som en grundpille til "det gode liv". Til trods for denne selverkendelse mener jeg samtidig ikke,
at det giver grund til at opgive eller forkaste undersggelsen, idet jeg stadig er af den overbevis-
ning, at empirien vil kunne frembringe nuanceret og interessant viden om, hvad der rgr sig i de
"svage” lediges livsverden® og hvilke faktorer, der har betydning ift. de lediges relation til ar-
bejdsmarkedet.

% Livsverden referer til den verden, som de ledige subjektivt oplever at leve i (Andersen et . al. 1998: 153).
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8 Begrebsafklaring og teoretisk diskussion

| dette afsnit redeggres der for projektets centrale teoretiske begreber, der jf. ovenstdende er
vejledende for den analytiske del af undersggelsen. Indledningsvis vil jeg med afsaet i bl.a. T.H
Marshalls definition af medborgerskab praecisere, hvorledes arbejdsmarkedsintegration kan
forstds som et subintegrationsbegreb hertil. Dernaest redeggres der i henhold til bl.a. Axel Hon-
neth og Bourdieu for anerkendelsesbegrebet, som menes at spille en rolle for en arbejdsmar-
kedsintegration. Derudover vil jeg redeggre dels for marginaliseringsbegrebet, som det frem-
leegges bl.a. af Catharina Kristensen og dels for Erving Goffman teori om stigmatisering, som
begge pa hver deres made indkredser, hvilke forhold og processer der kan vaere pa spil, nar
man afviger fra "normalsamfundet” og i nogle tilfeelde det sociale medborgerskab. | et forsgg pa
at opna en starre forstaelse for de dynamikker, der kan vaere pa spil i kontanthjeelpsmodtager-
nes hverdag vil Birte Bech-Jargensens® fremleeggelse af hverdagslivsbegrebet ligeledes blive
ekspliciteret. Endelig rundes afsnittet af med en kort preecisering af Bourdieus perspektiver
omkring de sociale strukturer og sociale relationers indvirkning pa individets handlen.

8.1 Arbejdsmarkedsintegration som en subintegrationsmekanisme

Overordnet opfattes arbejdsmarkedsintegration i dette speciale som veerende ensbetydende
med, at en person har tilknytning til arbejdsmarkedet enten i form af ordineer beskaeftigelse,
lzntilskud, fleksjob eller skanejob. Hvorledes en integration pa arbejdsmarkedet eller hindring
herfor kan anskueliggares, vil blive fremhzevet i det falgende ved at se pa arbejdsmarkedsinte-
grationsbegrebet i en bredere sammenhaeng.

Integration er et klassisk samfundsvidenskabeligt begreb, der har veeret tillagt forskellige be-
tydninger. Blandt de klassiske funktionalister som bl.a. Emile Durkheim betragtes solidaritet®®
(social integration) som et veerdifeellesskab, der har afggrende betydning for samfundets sam-
menhaengskraft (Durkheim 1897).

| nyere perspektiver pd integration skelnes der mellem systemintegration og social inte-
gration. En repreesentant indenfor denne forskningstradition er David Lockwood, som via de to
begreber forsgger at bygge bro mellem de funktionalistiske teoriers veaegtning af normer og
veerdier (jf. Durkheim) og de konfliktteoretiske forestillinger om, at konflikter kan fare til social
forandring (jf. Marx) (Lockwood 1964). Systemintegration anses her for at veere de ordnede
eller konfliktfyldte relationer mellem de forskellige subsystemer i samfundet (Mortensen 1997)
f.eks. mellem markedssystemet, der er koncentreret om udbud/efterspgrgsel og det sociale
hjeelpesystem, der har til hensigt at afhjeelpe problematiske situationer, som reducerer menne-
skers livschancer (Henriksen 2001: 498). Social integration refererer til det ordnede eller kon-
fliktfyldte forhold mellem aktagrer i samfundet (Mortensen 1997) f.eks. mellem majoritet- og mi-

% Birte Bech-Jgrgensen omtales fremover som BBJ.
% Durkheim benyttede ikke selv begrebet integration. Alligevel mener jeg, der er beleeg for at inddrage ham i integra-
tionsdiskussionen, da Durkheims teori om solidaritet | hgj grad ligger op ad integrationsbegrebet.
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noritetsgruppers opfattelser af, holdninger til og adfzerd over for hinanden bade pa det organi-
satoriske og individuelle niveau. Systemerne danner rammerne for aktgrernes handlinger og
generelle forhold indbyrdes, og graden af social integration afspejler graden af overensstem-
melse pa systemniveau. Genetiske, biologiske eller psykologiske problemer, som har deres
oprindelse i den enkelte person, er imidlertid udtryk for disintegrationsmekanismer, som ikke
eller kun i begraenset omfang kan relateres til manglende systemintegration. Social integration
afhaenger derfor bade af forholdene pa systemniveau og pa det individuelle samt gruppemaes-
sige plan (Ejrnaes 2004: 267-268).

Denne tilgang til integrationsbegrebet giver mulighed for at belyse forholdet mellem ar-
bejdsmarkedssystemet og det sociale system, ligesom det kan anvendes til at analysere, hvor-
dan forholdende pa systemniveau virker ind pa de lediges situation. | det fglgende fokuseres
der imidlertid primeert pa den sociale integration. Systemteorien paminder dog om vigtigheden
ved at have gje for sociale mekanismer, der i stgrre eller mindre udstreekning kan veere med til
at pavirke de lediges tanker og handlemuligheder.

Gennem tiden er en del kritik blevet rettet mod teoriens manglende operationaliserbarhed,
idet Lockwood ikke preeciserer, hvad han mener med termerne social- og systemintegration
(Mortensen 1995). | et forsgg pa at imadega denne kritik vil jeg derfor blot forholde mig til
Lockwoods teori pa et overordnet plan, men til gengaeld supplere med medborgerskabsbegre-
bet, der kan saettes i relation med termen social integration.

T.H. Marshall, som nzevnes som ophavsmand til medborgerskabsbegrebet definerer det sadan:
"Medborgerskab er den status som tildeles dem, der er fuldgyldige medlemmer af et samfund.
Alle individer er som borgere lige med hensyn til de rettigheder og pligter, som denne status
medfgrer” (Marshall 2003). | sin klassiske form skelner Marshall mellem tre centrale dimensio-
ner af medborgerskabsrettigheder; civile, politiske og sociale. Civilt medborgerskab er forbun-
det med gkonomiske rettigheder, mens politisk medborgerskab omhandler individernes valg-
barhed til politiske embeder og retten til at deltage i valg. Endelig er det sociale medborgerskab
karakteriseret ved retten til et garanteret minimum af gkonomisk og social velfeerd (Boje 2004:
191). Tesen er, at ved at tildele borgere lige rettigheder kan den sociale ulighed mellem klas-
serne ift. gkonomiske, politiske og sociale ressourcer blive udlignet (Siim 2004: 167). | den
sammenhaeng fremhaeves universelle rettigheder inden for uddannelses-, sundheds- og social-
omradet som centrale redskaber til at formindske de gkonomiske uligheder og integrerer "ar-
bejderklassen” i samfundet (ibid.). Gennem tildeling af lige rettigheder er tanken, at alle kan
integreres og fa lige muligheder for "det gode liv", og siden 1990’erne er arbejdsmarkedsinte-
gration blevet fremsat som det bedste redskab til at sikre et fuldt medborgerskab og den sam-
fundsmaessige integration (Goul Andersen 2003: 39). Hvorvidt der er en sammenhaeng mellem
integration pa arbejdsmarkedet og bredere social deltagelse i samfundet, findes der imidlertid
teoretiske modargumentationer om. | hvert fald tegner teoretikere som Richard Sennett og
Bauman et knap sd positivt billede af arbejdets betydning for individets trivsel i samfundet
(Sennett 1998 & Bauman 2002). | dansk sammenhaeng findes der endnu heller ikke empirisk
belaeg for at kunne konstatere, hvilken betydning en arbejdsmarkedsintegration har for minori-
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tetsgruppers faglelse af at veere en del af samfundet (Jagd 2007: 22). Ikke desto mindre vil jeg i
det fglgende anvende medborgerskabsbegrebet som et overbegreb for arbejdsmarkedsintegra-
tionen. Arsagen hertil er, at en manglende tilknytning til arbejdsmarkedet vil veere ensbetyden-
de med et lavere radighedsbelgb, hvilket vil have indflydelse pa den enkeltes forbrugsmulighe-
der. Dette aspekt er relevant, idet den enkeltes status som forbruger virker ind pa vedkommen-
des muligheder for at knytte relationer til andre mennesker og pa de personertyper, den enkelte
kan fa tilhgrsforhold til (Bauman 2002: 60). P& den made har forbruget en veesentlig betydning
for den enkeltes netvaerksrelationer og integration i samfundet (Ejrnees 2004: 268). Til gengaeld
kan et liv uden for arbejdsmarkedet betyde mere frihed og mulighed for at veere herre over li-
vets gang. Men hvis den enkelte af f.eks. gkonomiske arsager ikke har noget at fylde tiden ud
med, kan uanede meengder af fritid miste veerdi:

"Nar der ikke sker ret meget, og nar det der sker bliver gjort til begivenheder, der ikke kan skel-
nes fra det der ikke sker, vil hverdagslivets verden fremtreede som mere og mere forskelslgs,
tom og intetsigende (...) Hver dag bliver hverdag”(Birte Bech-Jgrgensen 1994: 121).

| en artikel i Ugebrevet 4 fremgar det, at ledige har sterre tendens til at udvikle stres. Saledes
er 52 % af de ledige meget eller noget stressede mod kun 34 procent af de lsnmodtagere, der
er i arbejde® (Ibid.). At ledighed kan fare til darligere helbred og tilmed en hgjere dgdelighed
reesonneres ydermere i en undersggelse fra Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut
(Andersen 2007: 17), og darligt helbred vil formentlig szette yderligere begraensninger pa delta-
gelse i sociale aktiviteter m.m. | sin yderste konsekvens kan ledighed derfor farer til stigmatise-
ring og social isolation, som kun sjeeldent kan opvejes via sociale netveerk i familie og lokal
samfund®® (Boje 2004: 196). Dermed mener jeg, at der er rimelige grunde til at antage, at en
arbejdsmarkedsintegration eller mangel pd samme i stgrre eller mindre udstraekning kan have
betydning for et medborgerskab. Samtidig gnsker jeg dog at tage afstand fra tesen om, at star-
re grad af integration og normalisering er ensbetydende med bedre livskvalitet for alle, som
ifglge Tina Bgmler eksisterer i den socialpolitiske debat (Bgmler 1997:76). Livskvalitet er et
vanskeligt begreb at definere, og ikke alle marginaliserede grupper som f.eks. "svage” ledige
gnsker ngdvendigvis at leve, bo og arbejde, som alle os "normale”. Marginale grupper befinder
sig ikke per definition i en ufrivillig position. At vaere marginal betyder blot at befinde sig i green-
selandet af en anden gruppes verdensanskuelse — og omvendt, hvorfor det at vaere marginal er
en ret i sig selv (Kristensen 1997: 34). Hensigten er derfor ikke at diskutere, hvorvidt arbejds-
markedsintegrationen er den ultimative nggle til medborgerskab og til starre livskvalitet, men
blot at papege at arbejdsmarkedsintegrationen kan opfattes som en subintegrationsmekanis-
me** til et medborgerskab, for de der métte gnske det.

" Artiklen beskriver stresssymptomer som: hjertebanken, hukommelses- og koncentrationsbesvaer, rastlgshed,
depression og stat voksende forbrug af tobak og alkohol (Breemer 2007).

% Der findes dog ogsa isolerede job, hvor muligheden for sociale relationer er begraenset (f.eks. landmaend, bus-
chauffgrer), og hvor den enkelte ikke ngdvendigvis faler sig som en del af et starre arbejdsfeellesskab.

%9 Alternativt kan politisk deltagelse og foreningsdeltagelse anses som andre indikatorer pd medborgerskab.
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Nyere forskning byder endvidere pa yderligere distinktioner af medborgerskabsbegrebet. For-
uden statusdimensionen, der bygger pa et ideal om lige rettigheder og pligter for alle sam-
fundsborgere, indeholder medborgerskabet ifglge Marianne Horsdal ligeledes en identitets-
meaessig dimension. Denne omhandler "oplevelsen af at veere en del af og fgle et tilhgrsforhold”
(Jagd 2007: 18). Det forstaet sadan, at for at individet kan fgle sig integreret (som medborger)
fordrer det ligeledes, at vedkommende oplever accept og social anerkendelse® (Honneth
2006). Medborgerskab handler séledes ikke kun om lighed, men ligeledes om at veere og fgle
sig en del af et feellesskab. | relation til neerveerende undersggelse kan forudseetningerne for en
arbejdsmarkedsintegration derfor siges at veere todelt. | udgangspunktet er det vigtigt, at de
"svage” ledige er motiverede i en eller anden grad og sa vidt muligt lever op til de kriterier for
tilharsforhold, der stilles pa arbejdsmarkedet. Men det handler ikke kun om at ville integreres
(pa arbejdsmarkedet), men ogsa om at fa lov og fale sig accepteret. Dermed fremhaeves en
vigtig pointe, netop at man ikke kan diskutere integration uden at forholde sig til differentie-
ring/stigmatisering, for eksisterede der ikke et "udenforskab”, ville der heller ikke veere behov
for at tale om integration (Mortensen 2000: 111 & Jagd 2007: 19).

Hvis malgruppen skal have en reel mulighed for at fa en fod inden for arbejdsmarkedet
fordrer det altsd samtidig, at de tildeles lige rettigheder. Det ngdvendigger bl.a., at de ikke dis-
favoriseres pga. lang ledighed, etnicitet, alder etc. (jf. afsnit 3) eller mgder stigmatisering og
diskrimination, nér de f.eks. er i virksomhedsaktivering**. Som Birte Siim pointerer, er der be-
hov for en mere moderne udgave af medborgerskabsbegrebet, hvor der tages hgjde for mang-
foldighed og hvor sociale gruppers forskellige behov og vaerdier anerkendes® (2004: 174). Et
perspektiv, der kan ligestilles med Catharina Juul Kristensen term Differentieret social integrati-
on (1997: 35).

Medborgerskabet indeholder derfor bade en lighedsdimension og en dimension, der om-
handler accept og anerkendelse af forskelligheder. Samtidig papeger Marshall i definitionen af
medborgerskabet, at pligten og rettigheden til at tage del i samfundet ogsa har en vaesentlig
betydning. | forhold til analysen vil begge dimensioner i termen blive anvendt, da jeg ift. pro-
blemstillingen bade finder det givtigt at undersgge, om "svage” ledige oplever ydre barrierer
som f.eks. diskrimination og stigmatisering — og dermed mangel pa lige rettigheder og mulighe-
der for en arbejdsmarkedsintegration, eller om de fgler accept i mgdet med arbejdsmarkedet til
trods for deres situation som kontanthjeelpsmodtager med f.eks. fysiske og/eller psykiske pro-
blemer. Samspillet mellem ledige og arbejdsmarkedet (arbejdsgiverne) vil pa den made veere i
fokus og sammenstillet med informanternes perspektiver pa incitamenter til at arbejde forventer
jeg derved at fa et indblik i, hvad der kan have betydning for et tilhgrsforhold til arbejdsmarke-
det.

“9 Anerkendelsesbegrebet uddybes nedenfor.

At ledige i aktivering har reducerede lgnmodtagerrettigheder ( bl.a. ingen ferie eller pension) samt har pligt til akti-
vering kan naevnes som et yderligere eksempel pa ulige rettigheder ift. lsnmodtagere (Frederiksen 2004).

2 Er forudsaetningerne for medborgerskab ikke til stede, er der, ifglge Horsdal, tale om modborgerskab (Jagd 2007:
24). Betegnelsen anvendes imidlertid ikke i specialet.
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8.2 Anerkendelse fra forskellige vinkler

Som fremheevet ovenfor, er en forudseaetning for medborgerskab og herunder en arbejdsmar-
kedsintegration, at der er en gensidig anerkendelse tilstede. Det vil sige, at for at blive integre-
ret pa arbejdsmarkedet er det vigtigt, at ledige bade anerkender de normer, der er pa arbejds-
markedet og bliver anerkendt for den, de er. Som Honneth udtrykker; "Individer kan kun blive
medlemmer af samfundet ved at de, via oplevelsen af gensidig anerkendelse, kan udvikle en
bevidsthed om, hvorledes rettigheder (...) og pligter er gensidigt forbundne” (Honneth 2006:
10).

Anerkendelsens betydning for personer pa kanten af arbejdsmarkedet forekommer derfor rele-
vant at belyse. | det fglgende vil jeg behandle anerkendelsesbegrebet, som det fremlaegges af
Honneth.

Med afseet i en nyfortolkning af G.W.F Hegels tidligste skrifter suppleret med Winnicotts objekt-
relationsteori og G.H. Meads socialpsykologi, omhandler Honneths teori individets muligheder
for selvrealisering pa baggrund af en vellykket identitetsdannelse. Honneth skelner mellem tre
former for anerkendelse, som han mener, har afggrende betydning for en vellykket identitets-
dannelse® og "det gode liv’: emotionel anerkendelse, den retlige anerkendelse og den solidari-
ske anerkendelse.

Jeg vil i det fglgende koncentrere mig om den retslige og solidariske anerkendelse, da de vur-
deres at have starst relevans ift. problemstillingen™.

Den retlige anerkendelse bygger i trad med Marshalls teori pa universel ligebehandling, hvor en
borger anerkendes ret og veerdighed, som en moralsk tilregnelig person®. Det handler i Meads
forstand, om at betragte den generaliserede anden i et normativt perspektiv (Ngrgaard 2005:
64). En fuldbyrdet anerkendelse kraever fgrst og fremmest, at individet anerkendes som en
juridisk person med samme ret til beskyttelse og muligheder som alle andre. Kun ved at blive
behandlet og respekteret som et medlem af samfundets retsfeellesskab, kan den enkelte udvik-
le selvagtelse (Honneth 2003: 16). Solidarisk anerkendelse bygger dermed pa accept og veerd-
seettelse af individets personlige valg af livsstil, livsform og egenskaber. Inden for den solidari-
ske sfeere henviser anerkendelse til at veere i besiddelse af saerlige evner og kvalifikationer, der
har betydning for et konkret feellesskab. Tilkendes en person denne anerkendelse og dermed
folelsen af at bidrage med noget, som opfattes som veerdifuldt og brugbart af andre og for sam-
fundet som hele, udvikler den enkelte selvveerd (Ngrgaard 2005: 64).

*® Honneth preeciserer ikke, hvad han mener med identitet, men C.G. Heidegren fremligger falgende tolkning: ” (...)
identitet er i sidste instans et spgrgsmal om, hvilken livsform, jeg finder meningsfuld, dvs. i hvilkket omfang jeg kan
bekraefte mig selv” (Heidegren 2002: 310).

** Dog holdes der in mente, at en problematisk opvaekst uden anerkendelse/keerlighed fra primaere relationer, ogsa
kan indvirke pa en identitetsdannelse og livsferelse.

*> Honneth tilleegger dog retsbegrebet en bredere betydning end Marshall, idet hensynet til at have den ngdvendige
sociale levestandard indgar som et vigtigt element i den retslige anerkendelse (Honneth 2006: 158).
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Til hver anerkendelsesform eksisterer der ifglge Honneth en form for disrespekt, som truer med
at nedbryde individets identitetsudvikling. Honneth definerer dem som neegtelse af rettigheder
og nedveerdigelse af livsformer*® (Honneth 2006: 176-179). Disrespekt inden for den retslige
sfeere indebeerer, at individet frakendes bestemte rettigheder (f.eks. ret til ligebehandling), hvil-
ket kan resulterer i tab af selvagtelse (Hgjlund & Juul 2005: 28). Stigmatisering og manglende
accept af den generaliserede andens livsformer og veerdier kendetegner disrespekt i solidari-
tetssfeeren, og nedvurderingen af bestemte selvrealiseringsformer medfarer, at de pageeldende
ikke kan seette deres made at leve pa i forbindelse med noget, der har en positiv betydning.
Erfaringen af den sociale nedvurdering medfarer derfor ogsa, at man ikke har mulighed for per-
sonlig selvveerdseettelse, dvs. at kunne forsta sig selv som én, der vaerdsaettes for sine karakte-
ristiske egenskaber og muligheder (Honneth 2006: 179).

I en upubliceret artikel "Recognition reconsidered” stiller Antje Gimmler sig kritisk overfor aner-
kendelsesbegrebet, som det fremstilles af Honneth: "His (Honneth’s) aim is to reconstruct the
bourgeois-capitalist society as an institutionalised recognition order. But do the three realms
cover all aspects of the bourgeois-capitalist society?” (Gimmler 2008). Ifglge Gimmler mangler
anerkendelsesbegrebet at tage hgjde for seerligt to centrale aspekter; "power stratification and
inequality” (Ibid. ), hvilket er en kritik, hun ikke er ene om. | essayet "Rethinking Recognition”
argumenterer Nancy Fraser for, at det traditionelle anerkendelsesbegreb baseres pa en politisk
identitetsmodel, der lsegger op til et moralpsykologisk selvrealiseringsprojekt, som tager fokus
fra den i samfundet eksisterende sociale og gkonomiske ulighed (Fraser 2004: 3). | opposition
til Honneth plaederer Fraser derfor for en todimensional retfserdighedsteori, hvor der bade tages
hgjde for gkonomisk omfordeling og kulturel anerkendelse af forskellighed, som inkorporeres
sammen med en politisk dimension af retfaerdighed*’ (Fraser 2006:3).

Med henvisning til Sennett papeger Gimmler samtidig, at anerkendelse ikke kun ber ses i
lyset af intersubjektive relationer men ogsa i relation til den enkeltes egen anerkendelse af indi-
viduelle evner og kompetencer. Fokuserer man kun pa at opna anerkendelse via den generali-
serede anden, vil man nemlig aldrig veere tilfreds og vil altid vaere afhaengig af andres anerken-
delse, hvilket vil gar én skrgbelig. Omvendt vil et ensidig fokus pa personlige evner (f.eks. en
computerngrd) udelukke én fra det sociale liv (Gimmler 2008). Hermed mener jeg, at Gimmler
via Sennett fremlaegger en interessant pointe - anerkendelse sker pa to niveauer. Saledes er-
hverves anerkendelse pa den ene side i interaktion med andre, hvilket er i trdad med Honneths
tankegang. Anerkendelse er pa den anden side ikke udelukkende determineret af, hvorvidt
andre anerkender én. Hvis kontanthjeelpsmodtagerne f.eks. ikke selv anerkender deres evner
og kompetencer som veaerdifulde ressourcer pa arbejdsmarkedet, hvad hjeelper det sa, at det
politiske system og virksomhedsledere ggr? Hermed er jeg tilbage til diskussionen om, hvorvidt
det er strukturelle eller individuelle faktorer, der "spaender ben” for "svage” lediges arbejdsmar-

46 Disrspekt i den emotionelle sfeere kaldes kropslige kreenkelser (Honneth 2006: 176).
*" Den politiske instans szetter kriterierne for sociale tilhgrsforhold dvs. for hvem, der er inkluderet/ekskluderet fra de
grupper, der har ret til en retfeerdig fordeling og gensidig anerkendelse (Fraser 2006: 4).
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kedsintegration. | realiteten er der formentligt tale om et dialektisk forhold mellem de to aner-
kendelsesdimensioner (jf. Bourdieu nedenfor).

| Peter Hgijlund og Saren Juuls Honneth-inspireret undersagelse af "darligt stillede lediges mg-
de med det sociale system”, rades der i nogen grad bod pa det, Honneth ikke selv formar empi-
risk®®. Her saettes anerkendelsesteorien i samspil med 25 kvalitative interviews omkring "svage”
lediges kraenkelseserfaringer®. Foruden anerkendelsesbegrebet analyserer Juul og Hgjlund pa
institutionelle magtforhold via demmekraftsbegrebet, hvilket underbygger Gimmlers fgrnaevnte
pointe - at magtperspektivet er en mangelvare i Honneths teori. Individets identitet og vejen til
det gode liv skabes godt nok, ifalge Honneth, gennem anerkendelseskampe, men hvorledes
disse anerkendelseskampe i realiteten foregar og hvordan eventuelle dominansforskelle spiller
ind, redegar Honneth ikke for. Derved adskiller Honneth sig markant fra Bourdieu™, som me-
ner, at anerkendelse skal ses i relation til sociale dominansforhold mellem positioner i et felt.
Som det afspejles i veerket "Pascalian Meditations” mener Bourdieu, der er tale om symbolske
kampe for anerkendelse: ” (...) it is competition for a power, a power over others that derives
it's existence from others, from their perception and appriciation (...)” (Bourdieu 2000:241).
Symbolsk kapital fremstar som en slags anerkendelseskapital, idet den udger dét, som gko-
nomisk, kulturel og social kapital transformeres til, nar de tilleegges veerdi og legitimitet inden
for et givent felt (Bourdieu 1997: 181-191).

"Every kind of capital (...) tends to (...) function as symbolic capital (...) when it obtains an ex-
plicit or practical recognition, that of a habitus structured according to the very structures of the
space in which it has been engendered. In other words, symbolic capital (...) is not a particular
kind of capital but what every kind of capital becomes when it is misrecognized as capital, that
is, a force, a power or capacity for (...) exploitation, and therefore recognized as legitimate”
(Bourdieu 2000: 242).

Bourdieu henviser her til anerkendelsens modstykke — miskendelse og benzegtelse, som sdle-
des gar sig gaeldende, ndr man anerkender og accepterer en symbolsk vold, der udaves mod
én, netop fordi man ikke opfatter den som vold (Bourdieu & Wacquant 1996: 152). Den sym-
bolske vold kommer altsa til udtryk, nar det lykkes de dominerende at szette deres vurderings-
kriterier igennem som almengyldige i et felt. Dominansforholdet er pa den made udfaldet af de
anerkendelseskampe, der foregar i et givent felt mellem positioner, der tilstreeber at fa definiti-
onsmagten til at angive sandheden. | et forord til et af Bourdieus vaerker praeciserer Prieur det
saledes:

“8 Anerkendelsesteorien baseres udelukkende pa foreliggende teori og empiri, og indeholder intet selvstaendigt data.
* Forfatterne beretter om en ubalance mellem gkonomisk og politisk regulering samt etik og retlig regulering. Bl.a.
viser undersggelsen, at sagsbehandlingsreglerne ikke fglges, pga. ofte manglende institutionelle rutiner, der sikrer
de ledige en reel mulighed for medinddragelse (Hgjlund & Juul 2005).

0 Der redeggres her kun for de elementer i Bourdieus teori, som kan veere med til at nuancere anerkendelsesbe-
grebet i sin traditionelle forstand. Nedenfor behandles andre af Bourdieus centrale begreber.
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"Social dominans handler i sit inderste om et herredgmme over perceptionskategorierne, over,
hvorledes man opfatter, inddeler og vurderer verden. Denne opfattelse er gennemgaende i de
dominerendes favgr. Det betyder, at de dominerede tenderer mod at nedvurdere sig selv og
det de star for. Dette er en tilstand af det, Bourdieu betegner som symbolsk vold” (Prieur 2005:
8).

Anerkendelse afhaenger for Bourdieu saledes af styrkeforholdet mellem forskellige positioner
og ikke af, hvordan individet oplever dette (jf. Honneth). Dog indeholder Bourdieus anerkendel-
sesteori ligeledes en humanistisk dimension, idet han mener, at individet uden anerkendelse vil
veere bergvet sin menneskelighed. | overensstemmelse med Honneth anser Bourdieu derfor
ogsa anerkendelse som en vaesentlig forudseetning for individets eksistens og selvidentitet.
Men i Bourdieus optik erhverves anerkendelse hovedsagligt ved, at man vinder magten over
andre til at seette kriterierne for, hvad der har anerkendelsesvaerdi (Bourdieu 2000: 174).

Qua ovenstaende mener jeg, at Bourdieu og Honneths teoretiske forskrifter for anerkendelse
pa fornuftig vis komplementerer hinanden. Det set i lyset af, at Bourdieu er med til at anskue-
ligggre magt og dominansrelationers betydning ift., hvad der anerkendes inden for et givent felt
og saledes strukturernes indvirkning pa individet. Bourdieus teori beveeger sig imidlertid pa et
objektiverende plan i den forstand, at den ikke giver noget bud pa, hvordan disse kampe bar
veere og eventuelt kan forbedres til de domineredes favgr, men i stedet beskriver, hvordan
kampe for anerkendelse udarter sig i specifikke kontekstuelle sammenhaenge. Oppositionelt
hertil udstikker Honneth normative retningslinjer for, hvad samfundet bgr efterstraebe, hvis alle
samfundsborgere skal have lige muligheder for selvrealisering og for at opna et godt liv. | den
sammenhaeng interesserer han sig (modsat Bourdieu) ikke for de kontekstuelle forhold, da de
formelle betingelser for udvikling, ifglge Honneth, forbliver de samme uafhaengig af den histori-
ske og kulturelle kontekst (Willig 2006: 9). | anskueligggrelsen af, hvad der f.eks. anerkendes
som veerdifuldt i den sociale sfeere, mener jeg imidlertid, at det er vigtigt at have samfunds-
meessige forhold in mente. Det grundet, at det efter min mening forekommer naivt at tro, at dét,
at vi befinder i en hgj-konjunktur, hvor hovedparten af den danske befolkning har en uddannel-
se og er i beskeeftigelse, ikke har en indvirkning pa de kriterier, der er for anerkendelse pa ar-
bejdsmarkedet og muligvis i samfundet i gvrigt. Derfor har jeg valgt at supplere Honneths for-
staelse af anerkendelsesbegrebet med elementer af Bourdieus feltanalytiske perspektiv.
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8.3 Marginalisering & Stigmatisering — en bivirkning af manglende
anerkendelse

Som indikeret i problemstillingen vurderes "svage” ledige at befinde sig i marginal position. | det
falgende vil jeg derfor eksplicitere marginaliseringsbegrebet, der i nogen grad kan siges at vee-
re modpol til medborgerskabsbegrebet™.

Marginaliseringsbegrebets oprindelse spores typisk tilbage til Georg Simmels studier af fattige,
men det specifikke begreb marginalitet blev farst udviklet i 1920erne af Robert Park, i forbin-
delse med Parks undersggelse af forskellige etniske gruppers subkulturer (Park, 1952). Gen-
nem tiden har begrebet veeret tillagt forskellige betydninger. Hvor begrebet tidligere blev sat i
relation til fattigdom®?, synes fokus i dag i hgjere grad at vaere p& relationen mellem marginali-
sering, udstgdelse og social eksklusion. Inden for det politiske og gkonomiske system betrag-
tes marginaliseringsbegrebet primeert ift. den enkeltes tilknytning til arbejdsmarkedet (Kristen-
sen 2000: 141). Et perspektiv som i gvrigt ses genspejlet inden for forskningslitteraturen. Mar-
ginalisering defineres i en artikel i 'Tidsskrift for arbejdsliv' som "(...) en proces, hvor en person
skifter fra at have en relativt steerk arbejdsmarkedstilknytning til en svagere arbejdsmarkedstil-
knytning. Gruppen af personer, der har gennemgaet et sddan skift, betegnes som marginalise-
rede” (Jacobsen 2000).

Marginalisering er som indikeret imidlertid ikke et entydigt begreb, og ifglge Goul Andersen bgr
man som minimum skelne mellem tre marginaliseringsformer; marginalisering fra arbejdsmar-
kedet - der ofte relateres til graden af tilknytning til arbejdsmarkedet jf.matchkategorisering;
social marginalisering — der kan opfattes som manglende deltagelse i og kontakt med sociale
og familisere netveerk og politisk marginalisering — der henviser til manglende deltagelse og
indflydelse pa politiske processer (Goul Andersen 2003: 36). Ofte antages der at veere en kau-
salsammenhaeng mellem marginaliseringsformerne pa arbejdsmarkedet og social samt politisk
marginalisering, hvor taberne bliver de ressourcesvage (Bauman 1999). En sadan sammen-
heeng kan som papeget i henhold til medborgerskabsbegrebet imidlertid ikke a priori tages for
givet, fordi dét at veere marginaliseret fra f.eks. arbejdsmarkedet kan vaere en frivillig position
for nogle ledige. | realiteten kan det dog veere vanskeligt at skelne mellem ufrivillighed og valg,
eftersom et fravalg af arbejde kan have utilsigtede negative konsekvenser og blive til en ugn-
sket situation, ligesom ufrivillig ledighed kan aendres til en situation, som den enkelte veerdseet-
ter (Kristensen 2000: 145).

1 Om eller under hvilke betingelser marginalisering fra f.eks. arbejdsmarkedet farer til tab af medborgerskab, er ikke
ivet jf. anerkendelsesbegrebet.
2 Jf. Simmels essay “The poor”.
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Generelt forbindes marginalisering ikke desto mindre med en ufuldsteendig og ugnsket udeluk-
kelse fra deltagelse, der er forbundet med magteslgshed, psykiske og sociale omkostninger,
begraenset kontrol og stigmatisering (Larsen & Mgller 2004: 24). Der er overordnet tale om:

"(...) processes that create groups of people who in one way or another and to varying extents
are excluded from patrticipation in the main currents of social life, to which they are oriented
despite their marginality” (Townsend i Kristensen 2000: 143).

Catharina Kristensen mener heraf at kunne identificerer fire centrale elementer iht. marginalise-
ring:
e marginalisering er en proces
e processen er ugnsket
e der er tale om udelukkelse fra deltagelse i nogle omrader af samfundslivet, der anses
for veesentlige af savel det givne samfund som individet
e ufuldsteendig deltagelse i et omrade vil ikke ngdvendigvis medfgre udelukkelse fra
samtlige centrale livsomrader (ibid.).

Hermed indikerer hun, at der findes grader af marginalisering inden for omrader i samfundsli-
vet, hvor der hersker normative forventninger om deltagelse, f.eks. arbejdsmarkedsdeltagelse,
uddannelsesaktivitet og netvaerkstilknytning. | trdd med Bourdieus teori om social dominans
betragtes marginalisering saledes ift. den dominerende normalitetsopfattelse, i og med at det er
majoriteten, der saetter kriterierne for, hvad der er "normalt”. At veere marginaliseret er derfor
ikke blot ensbetydende med at vaere udelukket fra deltagelse i et af samfundets livsomrader,
men ligeledes forbundets med veere afvigende fra majoriteten og implicit mindreveerdig (Kri-
stensen 1997: 31-33). Paradoksalt er de ikke-normale uundvaerlige for normaliteten: "Uden de
ikke-normale ville normalitetens konturer fremtreede sa tagede og udviskede, at der i realiteten
ingen forskelle var: Normaliteten ville blive ophaevet (Bech-Jgrgensen 1999: 23). Dette sker
naturligvis ikke, til gengeeld vil det, der opfattes som henholdsvis normalt og afvigende, afhaen-
ge af den historiske, sociale og kulturelle kontekst (Kristensen 1997: 33). Som antydet ovenfor
er marginalisering heller ikke udtryk for ufuldsteendig deltagelse (social eksklusion). De margi-
nale befinder sig derimod pa kanten af normalsamfundet - i en position mellem fuld integration
og social eksklusion (Kristensen 1997: 34). Der kan i den forbindelse veere processer, der hen-
holdsvis leder til en mere integreret position eller i veerste fald til social eksklusion®. Her er det
dog igen veesentligt at holde for gje, at marginalisering refererer til en ufrivillig position, og at
integrationsprocesser i forleengelse heraf skal forstds som processer, som den enkelte frivilligt
indgar i for at eendre og forbedre sin situation. Er processen derimod ugnsket, er der tale om
normalisering frem for integration, da der sa er tale om patvungne processer, der gar sig geel-
dende pa normalsamfundets preemisser (Kristensen 2000: 150).

%3 Kristensen bruger ikke selv begrebet social eksklusion men udstgdt. Begrebet henviser dog ligesom social eks-
klusion til udelukkelse fra deltagelse pa et eller flere livsomrader i en langvarig periode (Kristensen 2000: 148).
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En belysning af marginalisering i praksis er altsd mere kompliceret end som sa. Ved at afklare
kriterier som ufrivillighed, varighed og omfang, vurderer Kristensen imidlertid, at det er muligt at
indkredse de positionelle forhold. I relation til nserveerende undersggelse kan de "svage” ledi-
ges marginalisering ift. arbejdsmarkedet pa den made belyses ved fgrst og fremmest at under-
sgge, om de gerne vil i arbejde eller trives i situationen som ledig. Derneaest kan en klarlsegning
af, hvor leenge informanterne har veeret ledige, veere med til at preecisere graden af marginali-
sering ift. arbejdsmarkedet. Endelig kan en belysning af omfanget af marginalisering (f.eks.
marginalisering inden for flere livsomrader) sige noget om den enkeltes marginalisering i sam-
fundet mere generelt. Men da fokus i denne undersggelse er rettet specifikt mod lediges for-
hold til arbejdsmarkedet, har jeg ikke til hensigt at behandle sidstnaevnte kriterium eksplicit.

Erving Goffmans teori om stigmatisering kan ses i forleengelse af Kristensens perspektiver pa
marginalisering og dét at afvige fra normalen. | veerket "Stigma” klarlaeegger Goffman relationen
mellem afvigelse og stigma. Goffman skelner mellem tre former for stigma: Kropslige veder-
styggeligheder (fysiske misdannelser), karaktermeessige fejl (viljiesvaghed, dominerende eller
unaturlige lidenskaber, forraederiske og kompromislgse overbevisninger eller uhsederlighed) og
tribale (sleegtsbetingede) stigmata sasom: race, nation eller religion (Goffman 1975:16-17). |
trad med ovenstdende kan en manglende tilknytning til arbejdsmarkedet i et samfund, hvor
majoriteten®® er i beskeeftigelse eventuelt blive anset som en karaktermaessig fejl hos de ledige,
i s& fald der er en forventning om, at alle anerkender denne arbejdsnorm og praktiserer den
(Goffman 1975: 19).

Stigmatiseringen opstar, ifglge Goffman, nar der er diskrepans mellem en tilsyneladende
og faktisk identitet®®. Farstnaevnte er den sociale kategori, en person placeres i ud fra et farste-
handsindtryk, mens den faktiske identitet refererer til de egenskaber, en person faktisk besid-
der (Jacobsen & Kristiansen 2004: 134). Viser den enkelte sig ikke at veere i besiddelse af de
egenskaber, der forventes, eller er en person i besiddelse af en egenskab, der adskiller ved-
kommende fra andre, ”(...) reduceres [han/hun] i vores bevidsthed fra et helt almindeligt men-
neske til et fordeervet, nedvurderet menneske” (Goffman 1975: 15). Stigma refererer saledes til
en samfundsmaessig reaktion og perspektiv, der er dybt miskrediterende og som dannes i soci-
ale situationer pa baggrund af mere eller mindre anerkendte normer (Jacobsen & Kristiansen
2004: 134). Feelles med Honneths teori handler stigmatisering groft sagt om manglende accept
eller anerkendelse: "De, der har noget at ggre med den stigmatiserede, undlader at vise ham
den respekt og det hensyn, som de ikke-belastede sider af hans sociale identitet, i og for sig
kunne have foranlediget, og som den stigmatiserede selv matte have forventet (...)” (Goffman
1975: 21). | et fors@g pa at handtere den oplevede mangel pa accept vil nogen f.eks. prave at
rette op pa det, der formodes at veere den objektive arsag til mangel pa accept (f.eks. en anal-

** | Goffmans optik udger majoriteten de "normale” (Goffmann 1975: 17).
° Goffman opererer med tre former for identitet; Personlig identitet, Jeg-identitet og Social identitet, hvor det er ift.
sidstnaevnte, Goffman skelner mellem en tilsyneladende - og en faktisk social identitet (Goffmann 1975: 14, 77, 136

).
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fabet, der tager ekstra undervisning i leesning og skrivning). Andre vil i stedet forsgge at beher-
ske de aktiviteter, som normalt anses som vaerende umulige for personer med den specifikke
form for handicap (f.eks. sveere psykiske syge, der passer et fuldtidsjob). | de tilfeelde, hvor
individet bevidst eller ubevidst forsgger at skjule sin miskrediterende egenskab og dermed sin
faktiske sociale identitet for at opna accept eller at blive optaget i de "normales” feellesskab, er
der tale om passing. Men anvendelse af passing kreever samtidigt, at stigmaet ikke er synligt
eller pa forhand kendt af andre i den konkrete kontekst, hvor den enkelte forsgger at skjule en
specifik egenskab®. | de tilfzelde, hvor det eneste, der adskiller informanterne fra andre, er le-
dighed eller en usynlig egenskab for det blotte gje (f.eks. psykisk sygdom), er det formentligt
ikke uteenkeligt, at i hvert fald nogen vil forsgge at skjule denne tilstand/egenskab, nar de er i
selskab med andre, som ikke er ledige eller har synlige handicaps. Grundet de fordele, der
falger med ved at blive betragtet som normal (accept og respekt), vil sa godt som alle, der ved
lejlighed har mulighed for det, dog forsgge at passere (Goffman 1975: 99).

Foruden passing kan individet gare brug af handteringsstrategien tilslgring, der bruges om den
situation, hvor ”(...) den stigmatiserede bestraeber sig for at begreense de synlige udtryk for
svagheder, som mest centralt identificeres med hans stigma” (Goffman 1975: 133). En situati-
on, der eventuelt kan relateres til indvandrere med sprogproblemer, som i forbindelse med akti-
vering eller virksomhedspraktik holder sig for selv, sa disse manglende kundskaber maske er
mindre i gjenfaldende.

Hvorvidt den enkeltes seerlige egenskab opfattes negativt, og derved farer til stigmatisering,
afheenger ifglge Goffman (og Kristensen) af konteksten: "En egenskab, der stempler (stigmati-
sere) den ene type beerer, kan hos en anden tjene som en bekraeftelse pd dennes normalitet,
og er derfor i sig selv hverken af positiv eller negativ veerdi” (Goffman 1975: 15). | forhold til
specialet kan man forestille sig, at de "svage” lediges aktuelle situation maske kan veere med til
at stigmatisere dem, nar de er blandt beskeeftigede. Omvendt kan deres situation og eventuelle
problemer vaere normale i samveer med andre ledige, hvorfor de ikke vil fremsta som afvigende
og blive palagt et stigma. Kategorierne normal og stigmatiseret skal derfor forstas relativt, og
henviser ikke til specifikke personer, men er snarere perspektiver, som ”(...) opstar i sociale
situationer med blandede kontakter®’ i kraft af de ikke opfyldte normer, som er tilbgjelige til at
pavirke situationens forlgb” (Goffman 1975: 172).

Sammenfattende kan Goffmans stigmatiseringsbegreb sammenlignes med Kristensens margi-
nalitetsbegreb og Bourdieus idé om symbolsk vold, idet stigmatisering er forbundet med en
proces (sammenhandling) og et magtforhold, hvor det er majoriteten (de "normale”), som seet-
ter kriterierne for, hvilke egenskaber og karaktertreek man som aktar bgr have i forskellige so-

% Goffman skelner her mellem den potentielt miskrediterede og den miskrediterede. Farstneevnte kendetegner de
situationer, hvor den enkelte antager, at stigmaet er ukendt og usynligt for de tilstedeveerende (Jacobsen & Kristian-
sen 2004: 136).

°" Blandede kontakter udggr situationer, hvor "normale” og stigmatiserede befinder sig i hinandens umiddelbare
fysiske neerhed (Jacobsen & Kristiansen 2004: 136).
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ciale situationer. Ligesom i tilfeeldet med symbolsk vold synes der at veere tale om en proces,
hvori den mere magtfuldes stempling af den mindre magtfulde accepteres af begge parter og
dermed farer til en stigmatisering. Til forskel fra bade stigmatisering og symbolsk vold er mar-
ginalisering imidlertid forbundet med udelukkelse fra deltagelse i omrader af samfundslivet,
hvilket ikke ngdvendigvis gor sig gaeldende for en stigmatiseret eller domineret person. En psy-
kisk/fysisk handicappet vil eksempelvis godt kunne deltage pa arbejdsmarkedet, selvom den
pageeldende maske vil afvige fra den "normale” forestillingen af en god stabil/mobil medarbej-
der. | Bourdieus optik ville en sadan medarbejder blot veere underlagt de arbejdsmarkedskrav
og forventninger, som vil blive fremsat af de dominerende inden for feltet. | praksis kan man
dog formode, at visse former for stigmatisering vil "ga hand i hand” med marginalisering. Hvis
"svage” ledige stemples som dovne og ubrugelige i arbejdsgiveres gjne, vil der formentlig fore-
ligge en risiko for, at de ligeledes vil blive udelukket fra mange job, hvis ikke arbejdsmarkedet i
det hele taget.

| forleengelse af marginaliseringsbegrebet inspirerer Goffman til at undersgge, hvorledes infor-
manterne oplever og agerer i forskellige sociale sammenhaenge. Hvis den manglende ar-
bejdsmarkedstilknytning er ugnsket, befinder de ledige sig i en marginal position, da hovedpar-
ten af befolkningen i Danmark er i beskeeftigelse. | den sammenhaeng finder jeg det oplagt at
undersgge, om dét at veere ledig ligeledes har en stigmatiserende effekt. Hvis det er tilfeeldet,
hvordan handterer man sa dette i praksis? Bruges der eventuelt forskellige strategier alt af-
haengig af den konkrete kontekst?
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8.4 Betingelser for hverdagslivet

Hverdagslivsbegrebet er et omfattende begreb, som er blevet tillagt adskillige betydninger og
indhold fra forskellige teoretiske positioner. Feellesnaevneren for de forskellige teoretiske per-
spektiver er dog en interesse for, hvad det er, mennesker foretager sig i hverdagen (Jacobsen
2004: 13). | det fglgende vil jeg forsgge at preecisere, hvorledes begrebet betragtes og anven-
des her.

| specialet tages der udgangspunkt i hverdagslivsbegrebet, som det introduceres af BBJ, der i
hgj grad "star p& skuldrene” af bl.a. Alfred Schutz og Agnes Heller®®,

Ifglge BBJ kan hverdagslivet ganske enkelt beskrives som det liv, vi lever, opretholder og
omskaber hver dag gennem aktiviteter, mellemmenneskelige relationer og processer (Bech-
Jargensen 1994: 17). Umiddelbart fremstar denne beskrivelse af hverdagslivet noget uklar og
meget bred. Den tilbyder ikke noget konkret fokus eller afgreensningsmuligheder, for hvis hver-
dagslivet er at betragte som et hele, hvor skal en belysning af f.eks. "svage” lediges hverdagsliv
sa begynde og ende? Her skal det dog bemaerkes, at BBJ heller ikke selv mener, at begrebet
kan defineres sociologisk og som sadan kan analyseres. | stedet er det betingelserne for hver-
dagslivet, og maden disse betingelser handteres pa, som bar gares til genstand for en analyse.
Der skelnes her mellem de samfundsskabte, mellemmenneskelig og individuelle betingelser for
hverdagslivet, hvormed det understreges, at hverdagslivet ikke kan belyses isoleret fra dets
samfundsmaessige kontekst, herunder de strukturer og dynamikker, som udspiller sig i det so-
ciale rum.

Hverdagslivet er betinget af en orden, der gar det muligt at inddele hverdagslivet i forskellige
tidsdimensioner samt at tilleegge de daglige aktiviteter og mellemmenneskelige relationer nogle
betydninger, som er potentielt feelles for alle. Ligeledes gar ordenen det muligt at erkende for-
andringer, uden at disse opleves som et kaos af udifferentierede begivenheder og sanseind-
tryk. Ordenen ggr det muligt dels at skelne, opdele, afgreense og tilleegge betydninger samt at
genkende og gentage, og dermed skabe regelmaessigheder i tid og rum. Opstar der uforudsete
aendringer, foretages der justeringer og improviseringer, sa forandringerne ikke opleves som et
kaos, men som en del af de samlede betingelser for hverdagslivet. Ifglge BBJ er der tale om en
orden af selvfglgeligheder, der skabes og omskabes af updagtede aktiviteter®®. Det vil sige,
aktiviteter man ger uden at leegge meerke til, at man gor dem *° (Bech-Jgrgensen 1994: 251).
Nar de upadagtede aktiviteter tilskrives betydninger, der giver hverdagslivet mening, har
man at ggre med en symbolsk orden af selvfglgeligheder, hvilket BBJ mener, er den grund-

%8 Da Heller ligesom Schutz har studeret Weber, Marx og Husserl, findes der ligheder mellem disses arbejder (Bech-
Jgrgensen 1994: 158).

%9 Strategiske og symbolske aktiviteter er ogsd med til at forme hverdagslivet. Strategiske aktiviteter udfares for at
opna et bestemt mal, mens symbolske aktiviteter kendetegner aktiviteter, der giver hverdagslivet mening i uoversku-
elige situationer(Bech-Jgrgensen 1994: 214-226).

0 BBJ pointerer, at disse handlinger ikke er ubevidste men updagtede, og skelner dermed mellem en sociologiske
og en psykologisk tilgang (Bech-Jgrgensen 1994: 251).
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leeggende betingelse for hverdagslivet (Bech-Jagrgensen 1994: 13). Der kan her drages en pa-
rallel til Schutz®* begreb "den naturlige indstilling”, der henviser til et kulturelt og socialt frem-
bragt lager af viden, som individet uden at leegge maerke til det, benytter sig af til at foregribe
verden som givet og naturlig. Det er en commen sense indstilling, der gar det muligt for den
enkelte at handle uden at skulle tvivle pa hver skridt vedkommende tager eller pa resultaterne
af disse handlinger (Bech-Jgrgensen 2001: 210). | modsaetning til Schutz mener BBJ imidlertid
ikke, at alle hverdagslivets indstillinger kan reduceres til den naturlige indstilling/ den symbolske
orden af selvfglgeligheder, for selvom BBJ betragter det selvfglgelige som et grundelement i
hverdagslivet, mener hun ligeledes, at hverdagslivet har en skyggeside, der er mere uforudsi-
gelig og atypisk. Med henvisning til Goffman indeholder hverdagslivet bade det normale, dét
som man finder banalt, trivielt og som man udfgrer uden de store refleksive overvejelser og det
afvigende, det atypiske, det greenseoverskridende eller det som samfundet har forlenet med
tabu, hvilket skaber spaendinger i hverdagen (Goffman 1975 & Jacobsen 2004). Ydermere vur-
derer BBJ, at hverdagslivet har et kvalitativt indhold i den forstand, at noget kan opfattes som
godt, bedre og rigtigere end andet (Bech-Jgrgensen 1994: 92). At nogle feenomener genken-
des og betragtes som selvfglgelige, forudszetter saledes en skelnen. Det forstaet sadan, at nar
noget genkendes, miskendes samtidigt noget andet. BBJ papeger, at der er to forudsaetninger,
for at selvfglgeligheder kan struktureres som en orden, 1: At man skelner, genkender og mis-
kender. 2: At der er tale om noget, som gentages, idet det frembringer regelmaessighed og kon-
tinuitet i tilvaerelsen (Bech-Jgrgensen 1994: 145).

BBJ arbejder med tre forandringstyper ift. hverdagslivets betingelser: forskydninger, skred og
brud. Forskydninger er ensbetydende med de mindst omfattende og mest umaerkelige foran-
dringer, der opstar hver dag og som umeerkeligt indordnes i selvfglgelighedens orden. Skred
refererer til forandringer, som udlgses, nar der er sket et vist antal forskydninger i selvfglgelig-
heden — dvs. at der er tale om processer, som sker over tid. Brud indikerer omvendt de mest
omfattende og meerkbare forandringer, som indebeerer en omstrukturering af hverdagslivets
selvfglgeligheder. At blive ledig ville i den sammenhaeng udggare et brud.

Nar den enkelte handterer betingelserne i hverdagen, skabes hverdagslivskreefter, der
tilstreeber at ggre hverdagslivet meningsfuldt enten ved at forandre det eller fremme kontinuite-
ten. Hverdagskreefterne er: ”(...) de psyko-sociale kraefter, der udlgses, nar de tanker og falel-
ser, der frembringes i samtidige naerveer, tilleegges subjektive betydning og "omseettes” i krops-
beveegelser, handlinger og handlingsforlgb” (Bech-Jgrgensen 1994:172). Hverdagslivskreef-
terne udvikles, nar noget meningsfuldt er pa spil og frembringes for at opretholde eller forny
hverdagslivets handlerum (Bech-Jgrgensen 1994: 276-277). Hverdagslivet er pa den made
karakteriseret af et kompliceret arrangement af aktiviteter, som dels er med til at reproducere
og forandre den symbolske orden af selvfglgeligheder.

® Schutz mener modsat BBJ ikke, at hverdagslivet er det liv, der leves hver dag, men et omrade i dette liv, som vi
beveeger os ud og ind af f.eks. nar vi dremmer (Bech-Jargensen 1994: 155).
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Hverdagslivsbegrebet lzegger falgelig op til en bredere forstaelse af det levede liv med alle dets
gentagelser, udfordringer og brud, som jeg finder gunstig ift. belysningen af specialets pro-
blemstilling. Hverdagslivsbegrebet anvendes som en analytisk tilgang til at fa indblik i, hvordan
de "svage” ledige oplever og handterer de betingelser, der er forbundet med en hverdag som
ledig. Det giver mulighed for at rette fokus, undren og refleksion ift. de forskellige og maske til
tider modstridende handlinger, som den enkelte ledige foretager i handteringen af hverdagsli-
vets betingelser.

Bevaeggrunden for netop at tage udgangspunkt i BBJ's beskrivelse af hverdagslivet i stedet for
eksempelvis Schutz eller Berger og Luckmann, (som i en sondring mellem en objektiv og sub-
jektiv virkelighed ligeledes beskeeftiger sig med hverdagslivsbegrebet), er dels, at BBJs teori er
baseret pa empirisk arbejde, hvormed hendes tilgang til at skabe en forstaelse for hverdagslivet
forekommer mere analytisk orienteret og direkte anvendelig. Derudover foretager BBJ for mig
at se en vigtig analytisk skelnen fra Schutz’ dualisme mellem det selvfglgelige og ikke-
selvfglgelige. For nok mener hun, at hverdagslivet er preeget af en orden af selviglgeligheder,
men papeger samtidigt at det kan veere uforudsigeligt og kaotisk til tider. At det kaotiske og
uforudsigelige ligeledes er en del af hverdagslivet — eller kan veere det, kan de situationer, hvor
dét at veere ledig er ugnsket, og hvor vedkommende har problemer med at skabe en menings-
fuld tilveerelse, veere indikationer pa. Hvis hverdagslivet kun blev identificeret ved dets selvfgl-
gelighed, kunne det formentligt seette visse begraensninger ift. belysningen af informanternes
hverdagsliv. Endelig er BBJ's forskning i trad med specialet koncentreret om marginaliserede
samfundsgrupper (f.eks. unge arbejdslgse kvinder og hjemlgse), hvilket ggr hendes begreber
og forestillinger omkring hverdagslivet seerligt relevante og brugbare til at "indfange” livet, som
det leves af kontanthjeelpsmodtagerne i denne undersggelse.
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8.5 Formet af den sociale kontekst

For at komme ind til kernen af den drivkraft, der ligger bag de lediges handlinger og identitet,
finder jeg det oplagt at anskueliggare de sociale og dynamiske processer, som kan indvirke pa
menneskers valg mere specifikt. Der tages her udgangspunkt i det perspektiv, som fremlaegges
af Bourdieu. Da jeg allerede har redegijort for flere af de centrale begreber i Bourdieus teoriap-
parat, indeholder dette afsnit blot en uddybelse af de mest relevante begreber.

Ifglge Bourdieu disponeres individet igennem socialisering til bestemte handlemgnstre for at
opna det, der giver status og mening eller forekommer praktisk i den konkrete kontekst. Det vil
sige, individets habitus, forstaet som dispositioner og preeferencer, influeres og formes af den
position, vedkommende indtager i det sociale rum fra tidlig barndom og gennem resten af livet.
Dispositioner og positioner kan pa den made have en gensidigt forsteerkende effekt. Habitus
kan ogsa udtrykkes som den uudtalte kulturelle viden omkring et faanomen, som individet ree-
sonnerer ud fra i en given situation uden ngdvendigvis at kunne forklare det (Jagd 2007: 38).
Menneskelig handlen kan felgelig ikke opfattes som pludselig reaktion pa udefrakommende
stimuli, da habitus er et historisk produkt af de objektive strukturer, der producerer individets
preeferencer, og som individet ubevidst har en tendens til at reproducere. Individet kan derfor
ikke alene ggres ansvarlig for sine handlinger. Tvaertimod har de sociale og kulturelle omgivel-
ser, den enkelte er en del af eller indgar i afggrende betydning for hvilke individuelle og kollek-
tive systemer af preeferencer, individet tilleegger sig og derved pa de valg, der treeffes. Eller
med Bourdieus egne ord: "Den position man indtager i det sociale rum dvs. i den struktur de
forskellige kapitalformer (..) fordeler sig ud pa, bestemmer hvordan dette rum fremstilles, og
hvilke beslutninger, der tages for givet for at bevare det” (Bourdieu 1997: 29). Bourdieu opere-
rer i den sammenhaeng med begrebet felt, er saledes udgar, seerskilte rum inden for det sociale
rum, der eksisterer uafhaengigt af individets bevidsthed eller vilje. Dog er feltbegrebet ikke at
opfatte som samfundsbeskrivelse, men som et analytisk redskab, der kan bruges til at forholde
sig kritisk til virkeligheden og til at stille spgrgsmalstegn ved, hvor greenserne for et undersg-
gelsesomrade gar, samt hvordan det forholder sig til andre omrader etc. (Bourdieu & Wacquant
1996: 96).

Pa et analytisk plan kan felter derfor beskrives som netveerk af objektive relationer mellem
forskellige positioner og ikke som interaktioner mellem aktgrer. Positionerne er objektivt be-
stemt i kraft af deres eksistens og de bindinger, som de pakreever aktgrerne og institutionerne,
der udfylder positionerne, at agerer efter (Ibid.). Styrkeforholdet (kapitalvolumen) mellem aktg-
rerne inden for feltet, er falgelig dét, der definerer feltets struktur. For at opna anerkendelse og
adgang til et givent felt fordres det, at den enkelte tilegner sig den type af kapital, (...) der af
sociale grupper erkendes som veerdifuldt og tilleegges veerdi®®” (Bourdieu & Wacquant 1996:
106). Som papeget ovenfor er det i den henseende de med social dominans, som saetter krite-

%2 Bourdieu betegner det som symbolsk kapital. Af gvrige kapitalformer er: gkonomisk kapital (penge/ veerdipapirer);
kulturel kapital (uddannelse, smag og veerdiseet); social kapital (sociale netveerk). Symbolsk kapital udger ressour-
cer, der symbolsk forsteerker en de gvrige kapitalformer. (Bourdieu 1999a: 161).
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rierne for, hvad der har anerkendelsesveerdi (Jf. anerkendelsesdiskussion). Dog keempes der
inden for feltet Igbende om, hvilke veerdier, der skal dominere, og hvem der skal definere dem
(ibid.).

Feltets common sense forestilling om, hvad der rigtigt og forkert handlen beskrives som
feltets doxa. Doxa deekker over: “the coincidence of the objective structures and the internal-
ized structures, which provides the illusion of immediate understanding, characteristic of the
practical experience of the familiar universe, and which at the same time excludes from that
experience any inquiry as to its own conditions of possibility “(Bourdieu 1990: 8). Tilsvarende
BBJ's upaagtede aktiviteter er begrebet "doxa” sdledes udtryk for de selvfglgelige handlinger
0g perceptionskriterier, som den enkelte ikke forholder sig refleksivt til.

Ud fra en fornemmelse af, hvad der giver status og anerkendelse samt er muligt vil ledige -
afhaengig af deres habitus, vaere disponeret for at handle pa bestemte mader. Denne situati-
onsbestemte handlen beskriver Bourdieu som en praktisk sans (Bourdieu 1996: 108). Modsat
det perspektiv, som isaer hersker indenfor beskeeftigelsesomradet, giver det i Bourdieus optik
ikke mening at tale om, hvad der skal til for at motivere "svage” ledige til at arbejde. Det grun-
det, at malgruppen allerede med stor sandsynlighed er disponeret for enten at reproducere de
samme handlemgnstre og arbejdsmarkedsforhold som bl.a. deres foreeldre® eller deres habi-
tus kan veere formet af deres ledighedsssituation. Hermed kunne man foranlediges til at place-
re Bourdieu inden for den deterministiske tradition, men dette ville vaere en fejlslutning. Bour-
dieu erkender nemlig, at habitus kan @endres ved, at der seettes spgrgsmalstegn ved de eksi-
sterende former for praksis inden for et felt (Jagd 2007: 267). | takt med at nye generationer
kommer til med deres seet af seerlige og ofte forskellige strukturer, vil et samfund gradvist eend-
re sig. P& individniveau aendrer habitus sig ogsa livet igennem via de nye situationer, individet
seettes i. Bourdieu mener dermed, at afvigelser fra en reproduktion kan forekomme, dog det er
treeghedens og traditionens elementer, der efter hans mening er mest fremtraedende i samfun-
det og dermed relevante at forholde sig til (Bourdieu 1995: 217-241).

Bourdieu inspirerer pa den made til at se pa informanternes sociale baggrund og livssitua-
tion, idet disse forhold kan have en central betydning for deres motivation eller mangel pa
samme ift. arbejdsmarkedet. Den sociale baggrund skal forstas, som de vilkar den lediges til-
veerelse er bygget op omkring, familisere forhold, sociale netveerks relation til arbejdsmarkedet
samt informanternes uddannelseserfaringer. Med hensyn til livssituation gnsker jeg at se neer-
mere pa de mere individuelle forhold, sdsom alder, civilstand, tid pa forsgrgelse og indstilling til
arbejde.

Naturligvis er der andre faktorer, der kan veere med til at afdeekke de lediges sociale bag-
grund og livssituation, men da det primzert er de lediges subjektive holdninger til barrierer savel
som incitamenter til at arbejde, der har fokus i denne opgave, har jeg valgt at inddrage disse fa,
men centrale, indikatorer pa deres sociale baggrund og livssituation.

% Morten Ejrnaes mener ikke, man kan tales om reproduktion af mgnstre mellem foraeldre og barn men om chance-
ulighed (Ejrnaes et.al 2006: 84-85). Se deskriptiv analyse.
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9 Analyse

Hensigten med dette afsnit er at indkredse mgnstre omkring de ledige, som kan give informati-
on og starre forstaelse for problemstillingen. Gennem en dybdegaende analyse af det indsam-
lede data, vil jeg forsgge at indfange de karakteristika, der kendetegner den gruppe ledige, der
beskrives som "svage”. Ligeledes vil de vilkar, som ud fra deres perspektiv er med til henholds-
vis at hindre og fremme deres tilknytning til arbejdsmarkedet, blive belyst, for derved at na frem
til en besvarelse af problemstillingen.

Selve analysen foretages pa baggrund af en transskription af mp3-filerne fra interviewene
0og en grundig gennemlaesning af de enkelte interviews. Efter den fgrste gennemlaesning er
interviewene blevet struktureret i forhold relevante emner. Foreliggende teoretiske og empiriske
undersggelsers viden inden for dette felt vil ydermere blive inddraget for at sikre at allerede
eksisterende viden anvendes til at videreudvikle forstaelsen for lediges barrierer og incitamen-
ter til at arbejde. Denne tilgang til analysen har givet en naerhed til empirien, der har veeret ud-
bytterig ift. sAvel bekreeftelse af kendte problemstillinger samt erkendelse af nye viden.

9.1 Deskriptiv analyse

Analysen indledes med en kort beskrivelse og oversigtstabel med informanternes overordnede
karakteristika. Dette sker ift. varighed pa kontanthjeelp og baggrundsvariable, som alder og kegn
samt andre let kvantificerbare forhold. Populationen i denne undersggelse udggr imidlertid en
lille stikprgve, og kan derfor ikke kan tolkes som repraesentativ for "svage” ledige generelt. En
sammenligning med foreliggende data jf. afsnit 2. viser dog, at fordelingen pa de forskellige
baggrundsvariable er nogenlunde overensstemmende med de pa landsplan, hvorfor der ikke er
tale om systematiske vridninger i udveelgelsesgruppen.

Efter redeggrelsen for de lediges fordeling pa baggrundsvariablene fglger en mere uddy-
bende preesentation af informanterne, sa der opnas en indsigt i deres individuelle situationer.
Afsnittet afrundes med en perspektivering til informanternes venner og families arbejds- og
uddannelsesforhold, hvormed jeg langsomt bevaeger veek fra den deskriptive analyse.

9.1.1 Alder & kgn

Tabel 2. viser en forholdsvis lige fordeling pa aldersgrupper, dog bestar gruppen af relativt un-
ge ledige, idet hovedparten (58 %) af informanterne befinder sig i midt 30’erne og derunder.
Ca. 40 % er under 30 ar. De zeldste er henholdsvis 40 og 46 ar (17 %).

| forhold til den kensmaessige fordeling udggr kvinderne en lidt stgrre andel end maende-
ne (58 %), ligesom ingen maend over 40 ar er repraesenteret.
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9.1.2 Herkomst

| forhold til etnicitet fremgar lidt over halvdelen at have dansk herkomst, mens en enkelt er ef-
terkommer og de resterende er flygtninge/indvandrere fra Mellemgsten, @steuropa og Nordeu-

ropa samt Afrika. Kgnsmaessigt er kun en enkelt mand repraesenteret blandt indvandrerne.

Tabel 2. Oversigt over informanternes karakteristika

Informant | Kegn | Alder | Herkomst Civilstand Antal | Udd. baggrund

M/K barn
Anders M | 22 &r | Dansker Samboende 0 9. klasses afgangseksamen®
Anja K 37 ar | Efterkommer Enlig /skilt 3 10. klasses afgangseksamen
Amin M 34 ar | Flygtning/Indvandrer | Gift (1)%® | Grundskoleforlgb
Anna K 27 ar | Flygtning/Indvandrer | Enlig /skilt 1 Syerske
Bent M 36 ar | Dansker Enlig 0 Bager
Belinda K 46 ar | Flygtning/Indvandrer | Enlig 2 Grundskoleforlgb
Carla K | 36ar | Dansker Enlig /skilt 3 sosu®
Camilla K 32 ar | Dansker Samboende 3 10. klasses afgangseksamen
Christie K 40 ar | Flygtning/Indvandrer | Samboende 2 Grundskoleforlgb
Dennis M 29 ar | Dansker Enlig 0 9. klasses afgangseksamen
Dan M 23 ar | Dansker Enlig 0 9. klasses afgangseksamen
Ditte K 22 ar | Dansker Enlig 0 10. klasses afgangseksamen

9.1.3 Civilstand og bgrn

Foruden ovenstdende faktorer fremgar kontanthjeelpsmodtagernes fordeling ift. familieforhold
saledes: stegrstedelen (66 %) af informanterne er enlige og knap halvdelen har tidligere veeret
gift og har 1-3 barn/bgrn. Tre af informanterne (25 %) bor sammen med en kaereste, hvoraf to
af dem har henholdsvis 2 og 3 bgrn. Kun en enkelt informant er gift.

9.1.4 uddannelsesmaessig baggrund

Stoarstedelen af informanterne har en 9.-10. klasses afgangseksamen som hgjeste uddannel-
sesbaggrund. Dertil skal dog naevnes, at fire af informanterne ( Anders, Camilla, Dennis og
Ditte) har fulgt enkelte fag pa VUC, Landbrugsskolen og/eller Teknisk Skole. Kun to har en kort
videregaende uddannelse som henholdsvis bager og social og sundhedshjeelper jf. nedensta-
ende biografier.

Blandt de etniske minoritetsgrupper har kun en enkelt en erhvervskompetencegivende
uddannelse med fra sit oprindelsessted. Ingen har afsluttet en studie- eller erhvervskompeten-

% Der er noteret 9. klasses afgangseksamen el. grundskoleforlgb ved alle informanter, som ikke har angivet andet
som hgijeste feerdiggjort uddannelse. Der tages forbehold for, at grunduddannelsen i de repraesenterede lande uden
for Danmark ikke ngdvendigvis er en selvfglge eller er opbygget pa samme made som i Danmark. Anders, Camilla,
Dennis og Ditte har desuden fulgt enkelte fag pa VUC, Landbrugsskolen og/eller Teknisk Skole.

% |nformanten ventede barn pa interviewtidspunktet.

% Social og Sundheds Uddannelse
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cegivende dansk uddannelse. Til gengeeld er flere af de adspurgte enten i gang med eller har
gennemfart et sprogkursus i dansk.

En sammenligning mellem alder og uddannelsesbaggrund viser, at flere af informanterne
under 36 ar angiver, modsat de zeldre, at have fulgt fag pa bl.a. tekniskskole og VUC, hvoraf
sidstneevnte har veeret som led i et aktiveringsforlgb.

9.1.5 Varighed pa kontanthjzelp

Tabel 3. viser, hvor mange hele ar informanterne har modtaget kontanthjeelp. Tallene er base-
ret pa oplysninger via interviewene, hvor der er blevet spurgt til begyndelsestidspunktet for kon-
tanthjeelp.

Tabel 3. Varigheden af informanternes seneste periode pa kontanthjzelp

Varighed i ar Antal Procent (%)
< 2ar 3 25%
3-5ar 3 25%
6-8 ar 4 33 %
> 10 &r 2 17 %
Total 12 100%

Flertallet af informanterne har, som det fremgar af tabellen, modtaget kontanthjeelp i 3 ar og
derover. Halvdelen af informanterne har veeret offentligt forsgrget i en periode pa minimum 6
ar. Den resterende gruppe pa tre personer har veeret pa kontanthjeelp i to ar eller derunder.
Samlet set har stgrstedelen af kontanthjeelpsmodtagerne i specialet sdledes veeret tilknyttet
kontanthjeelpssystemet i en lang periode.

9.1.6 Informantprofiler

For at fa en forstaelse for de forhold, der gar sig geeldende for informanterne mere specifikt
gives der her en kort beskrivelse af hver enkelt kandidat.

"Anders”

Anders er 22 ar og bor sammen med sin keereste. Anders’ foreeldre har begge veeret fartids-
pensioneret gennem en arraekke, og hvad deres beskeeftigelse var forud for det, kan Anders
ikke huske. Hans keereste arbejder pa nathold pa en elektronik fabrik, og Anders’ venner er
enten under uddannelse eller i beskaeftigelse. Anders selv har ud over nogle sma-jobs som
bl.a. renggringsassistent og lagerarbejder mere eller mindre gaet ledig, siden han blev feerdig
med 9. klasses afgangseksamen i &r 2000. | sin tid som kontanthjeelpsmodtagere har Anders
veeret gennem forskellige opkvalificerings og aktiveringsforlgb, som, han mener, har veeret me-
ningslgse og kun givet en fglelse af at veere "dum i arbejde”. For nylig er han blevet tilknyttet
"virksomhedscenteret”, som han indtil videre er positivt stemt overfor, da der dels er variation i
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arbejdsopgaverne og dels fgles mere som et "rigtigt” arbejde. Anders haber derfor, at der er en
ledig plads til ham, nar aktiveringsforlgbet slutter. Dette betyder samtidig, at han forholder sig
passiv ift. jobsggning andre steder. Skulle forlgbet ikke ende ud i en fastanseettelse, mener
Anders alligevel, at han efterfglgende vil have lettere ved at finde arbejde, nu hvor han er
"kommet i gang”.

" Anja”

Anja er andengenerationsindvandrer, 37 ar, fraskilt og mor til tre bgrn, hvoraf kun den yngste
pa 2 % ar bor sammen med hende. Far familien flyttede til Danmark var Anjas far indehaver af
et entreprengrfirma, men blev kommunalt ansat, da de kom til Danmark. Anjas mor har hele
tiden veeret hiemmegaende. Anjas uddannelsesmaessige baggrund er en 10. klasses afgangs-
eksamen. Selvom Anja finder det problematisk at veere ufagleert, faler hun pa en anden side
ikke, at motivationen til at gennemfgre en uddannelse er til stede. Desuden lider Anja af ryg-
problemer, hvilket ifglge hende selv er med til at indsnaevre hendes jobmuligheder.

De sidste 10 ar har veeret forbundet med aktiveringsprojekter i bl.a. en bagrnehave og pa
et plejehjem samt et museum, men intet har fart til permanent beskaeftigelse. For et ar tilbage
sggte Anja selv et job og blev ansat. Desveerre viste opgaven sig at veere sveerere end forven-
tet, og hun mistede derfor gejsten pa det og stoppede efter kun to maneder. Anja befinder sig
nu i virksomhedscenteret pa anden maned. Det er hun glad for, ikke fordi hun finder aktive-
ringsprojektet mere interessant end de gvrige projekter, hun har veeret aktiveret i, men fordi
hun er blevet informeret om, at muligheden for anseettelse foreligger. Skulle virksomhedsaktive-
ringen ikke ende ud i en anseettelse, mener Anja, at hun vil veere tilbage til status quo, og at
fremtiden blot vil byde pa endelgs aktivering. Anja savner dog indhold i tilveerelsen, hvorfor hun
haber det "flasker” sig anderledes.

" Amin”

Amin er 34 &r, og bor sammen med sin kone, der har termin inden for den naeste méned®’ med
deres farste barn. Han kommer oprindeligt fra Mellemgsten, hvor han har gennemfart et 6-arig
grundskole forlgb, men har derudover ingen uddannelse. De sidste 7 ar har Amin og hans kone
boet i Danmark, hvor de begge har fulgt et sprogskoleforlgb. Inden Amins kone gik pa barsel
havde hun et renggringsjob ved kommunen. Amins egne erfaringer med arbejdsmarkedet har
indtil nu veeret begraenset til en tre maneders anszettelse pa en restaurant. Men da ejeren solg-
te forretningen, kom Amin i stedet i aktivering. Amin har dog leenge veeret treet af ledighedssitu-
ationen, sa da han for ca. 2 maneder siden blev ansat med lgntilskud via virksomhedscenteret,
var han lykkelig. Nu haber han blot, at det farer til ordinzer anseettelse.

HAnnaH
Anna er 27 ar, separeret og kommer fra @steuropa. Sammen med eksmanden har hun en sgn
pa 4 ar, som hun ser en gang om ugen og hver anden weekend. Annas kontakt til kontant-

®7 Refererer til interviewtidspunktet.
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hjeelpssystemet opstod i forbindelse med separationen for et ar siden, hvor hun mistede sit
forsgrgelsesgrundlag. Selvom det ikke er lykkedes hende at finde fast arbejde, har hun gen-
nem to ar haft seesonarbejde 4 uger om aret, pa en arbejdsplads hvor hendes bror og far lige-
ledes er kontraktansat. Uden for saesonen arbejder faderen og broren som handvaerkere. Anna
har ligeledes en sgster, som er i ordinaert job, mens moderen er hiemmegaende. Selvom Anna
er uddannet syerske, er hun indifferent over for at skulle arbejde med andre opgaver: "Det er
lige meget, om jeg arbejder pa den fabrik eller her. Jeg vil gerne arbejde” (Anna: 3). At hun skal
betale bgrnebidrag samt regninger for advokatbistand i forbindelse med separationen synes at
@ge incitamentet til at finde job. Anna har pa interviewtidspunktet veeret i virksomhedscenteret i
knap tre maneder. Til trods for jobgnsket har hun ikke veeret jobsggende, men i stedet koncen-
treret sig om at blive bedre sprogligt, da hun mener, det pa sigt vil bane vejen for et job.

"Bent”

Bent er 36 ar. Han bor alene og har haft en traumatisk barndom praeget af svigt, sygdom og
dgdsfald. Da han var ganske lille forlod hans far familien, og hans mor dgde af misbrug. Det
meste af sin opveekst har Bent boet hos sin moster og onkel. Han har stadig teet kontakt til mo-
steren, som arbejder i et vikariat pa det lokale sygehus, men onklen dade sidste ar af kraeft —
en skeebne som Bents to bgrn ligeledes har lidt.

Bent er uddannet bager, men blev efter et par ar treet af arbejdstiderne og arbejdspresset,
hvorfor han henvendte sig til kommunen. Udover en kort periode tilbage i bageriet har Bent
veeret pa kontanthjeelp de sidste tre ar. | den tid han har veeret pa kontanthjeelp, har han veeret
plaget af allergi og slidgigt i knaeet, men dette synes ikke at mindske Bent motivation til at
komme i job. Tveertimod har han, siden han startede i virksomhedscenteret arbejdet op mod 50
timer om ugen for at slippe for at sidde derhjemme, fortzeller han. Efter 4 maneder i virksom-
hedscentret, hvoraf Bent har vaeret sygemeldt i en maned pga. en knaeoperation, er han nu
blevet ansat i en ordineer stilling. | begyndelsen er det pa deltid, men tanken er, at timetallet
efterhanden skal saettes op.

" Carla”

Carla er 36 ar og enlig mor til tre mindre bgrn, hvoraf den ene, bor hos faderen. Carla er ud-
dannet social og sundhedshjeelper (SOSU), men fik i forbindelse med hendes sidste graviditet
for fire ar siden en baekkenlgsning. Dette lider hun trods adskillige operationer og behandlings-
forlab stadig sd meget under, at hun pa interviewtidspunktet er blevet sygemeldt fra virksom-
hedscenteret. Kombinationen af bade at veere ledig og syg er Carla dybt frustreret over.: "Nu
skal jeg pa hospitalet pa tirsdag og hare, hvad man sa kan gare. Jeg haber lidt, at de siger, her
har du en pille, og s& gar det over, for jeg savner virkelig at komme tilbage her og arbejde”
(Carla: 1). Modsat flere af de gvrige informanter har Carla haft nogle ars erhvervserfaring, for
hun stiftede bekendtskab med kontanthjeelpssystemet og diverse aktiveringsforetagender. Far
de fysiske smerter tog overhand, arbejdede hun bl.a. pa et hospital og et hjeelpemiddelkontor
som sosu-hjeelper, ligesom hun forsggte at gennemfare assistentdelen pa SOSU. Til sidst mat-
te hun dog erkende, at det ikke kunne lade sig ggre pga. smerter. Ingen i Carlas familie har
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géet ledig og Carla har heller ikke selv opgivet hdbet om at vende tilbage pa arbejdsmarkedet.
Indtil videre har hun en lgs aftale om at blive ansat pa plejehjemmet, som hun nu er tilknyttet
via virksomhedscenteret, nar hun bliver raskmeldt igen.

" Camilla”
Camilla er 32 ar og bor sammen med sin keereste, som hun har tre bgrn sammen med. Bgrne-
ne er henholdsvis, 10, 5 og 3 ar. Den yngste har forskellige medfgrte handicaps, og har kreevet
megen omsorg og pleje i hverdagen. | den forbindelse har Camilla modtaget tilskud for tabt
arbejdsfortieneste de sidste par ar for 15 timer om ugen, de resterende timer er suppleret op
med kontanthjeelp. Camilla har sggt forskellige stillinger inden for bl.a. renggring og fabriksar-
bejde gennem arene, men har ikke vaeret i beskeeftigelse siden hendes farste graviditet. | ud-
gangspunktet vil Camilla ogsa allerhelst tilbage til uddannelsessystemet og studere til enten
SOSU-hjeelper eller paeedagog, men af gkonomiske arsager vurderer hun, at det ikke kan blive
aktuelt lige forelgbig. Et job pa plejehjemmet kraever, at hun gennemfgrer SOSU, hvorfor hun
ikke har mulighed for direkte ansaettelse. Indtil hun finder et arbejde eller en made, hvorpa hun
kan fa et studie til at passe ind i hverdagen, vil hun gerne blive i virksomhedscenteret. Hun ha-
ber derfor, at der vil veere mulighed for forleengelse, nar hendes officielle tid i centeret udigber.
Camillas foreeldre har altid veeret i beskaeftigelse, men hun har en veninde fra VUC, som
ligeledes gik ledig i en periode. Camilla har dog ikke betragtet hende som en person, hun kun-
ne dele sine frustrationer med, for selvom de begge var pa kontanthjeelp, var deres situationer
stadig vidt forskellige.

"Christie”

Christie er 40 ar og sammen sin kaereste. Hun kommer fra Norden, men har boet i Danmark de
sidste 13 ar. Hun har to bgrn pa henholdsvis 12 og 19 ar, som bor sammen med hendes eks-
mand. Christie har to bradre, som arbejder som arkitekt og med vandforsyning, men hun ser
ikke meget til dem, da de stadig bor i hjemlandet. Begge hendes foreeldre er dgde. Hendes far
var soldat, mens hendes mor arbejdede inden for renggring. Inden Christie flyttede til Danmark
arbejdede hun som hjemmehjeelper, hvilket hun gerne har villet fortseette med i Danmark. For
nogle ar tilbage startede hun derfor pa SOSU, men blev efter kort tid afvist med den begrundel-
se, at hun havde for darlige sprogkundskaber. Christie mener imidlertid ikke selv, at hendes
sprogkundskaber fejler noget, og har ikke fglt et behov for at ga pa sprogskole. Til gengaeld
lider hun af angst og har epilepsi, af hvilken grund hun er usikker pa, om hun kan klare et job
pa fuld tid.

Udover forsgget pa at blive optaget pa SOSU har Christie forholdt sig passiv. Hun har sa-
ledes ikke veeret i beskaeftigelse eller sggt job, men kun veeret aktiveret via kommunale projek-
ter gennem de sidste 13 ar. Efter Christies mening er der imidlertid ingen positive ting ved at
veere ledig, og hun er efterhanden blevet sa traet af det, at hun er fast besluttet pa at sgge ar-
bejde pa en byens fabrikker, hvis det igen ikke lykkedes hende at komme ind pa SOSU efter
aktiveringsforlgbet.
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"Belinda”

Belinda er 46 ar, enlig mor til to og bedstemor til fire. Hun kom til Danmark fra Afrika for fire ar
siden, har ingen uddannelse og har veeret pa kontanthjeelp lige siden. Hun har dog gennemfgart
et tredrigt sprogskoleforlgb samt veeret aktiveret i bl.a. en bgrnehave og forskellige renggrings-
projekter. P& grund af rygproblemer har Belinda vaeret nadt til at afskrive hardt fysisk arbejde
som renggring fremover. Hun er nu aktiveret i et virksomhedscenter pa fierde maned. Selvom
hun trives der og pa eget gnske har faet forleenget perioden, har hun veeret aktivt jobsggende
bade far og efter hun startede i virksomhedscenteret, da hun breender for at komme ud af kon-
tanthjeelpen og blive selvsteendig. Indtil videre har det resulteret i et seesonarbejde over som-
meren. Hvis det ikke lykkedes hende at blive fastansat eller at finde noget andet arbejde i mel-
lemtiden, regner hun med at vende tilbage til virksomhedscenteret, selvom hun er treet af at
veere i praktik. Belinda ser dog virksomhedscenteret som en mulighed for at fa et etableret nog-
le gunstige netveerk, som kan hjeelpe hende til et potentielt arbejde.

"Dennis”

Dennis er 29 ar og bor alene. Uddannelsesmaessigt har han forsggt sig bade med Landbrugs-
skolen og Teknisk Skole, men uden at gennemfgre nogle af uddannelserne. Efterfglgende har
han arbejdet for et entreprengrfirma, men fik en depression og blev senere diagnotiseret med
en sindslidelse. Diagnosen faldt i forbindelse med, at Dennis var indlagt pa en psykiatriskafde-
ling for unge. Senere hen har han ligeledes faet konstateret angst. | praksis betyder det, at
Dennis svinger meget humgrmaessigt, og er ngdt til at tage medicin tre gange dagligt. Da Den-
nis adskillige gange har forsggt selvmord vha. piller, sgrger en hjemmesygeplejerske nu for, at
han far den rette dosering af medicin. Derudover skal han til at starte i et behandlingsforlgb hos
en psykolog.

Dennis har teet kontakt til sin mor og to sgskende, men ingen relation til sin biologiske far,
som er stofmisbruger. Alt i alt har Dennis veeret pa offentlig forsargelse i 7 ar. Forlgbet har dog
veeret afbrudt i et ar, hvor Dennis igen forsggte sig som landmand, men matte opgive pga.
astma.

Dennis har pé interviewtidspunktet veeret tilknyttet virksomhedscenteret i knap 7 maneder og
har saledes faet forlaenget forlgbet to gange. Nar andet forlgb slutter, hdber Dennis at blive
visiteret til fleksjob eller skanejob med fartidspension.

"Dan”
Dan er 23 ar og bor alene. Kort tid far han startede i virksomhedscenteret mistede han begge
sine foreeldre, hvilket har pavirket ham psykisk den sidste tid. Den gvrige familie har dog veeret
en god statte for ham seerligt hans bror, som bor og arbejder i udlandet, snakker han meget
med. Men til hverdag faler han sig lidt ensom, da han foruden en gammel klassekammerat ikke
rigtig har nogen venner. Tiden gar derfor med at spille computer og se fjernsyn.

Dan har gaet i specialklasse fra 5.-9. klasse og derefter veeret pa efterskole i tre ar. Efter-
falgende har han laest pa Teknisk Skole for at blive skibssnedker. Efter kun et ar droppede han
imidlertid ud og startede pa kontanthjeelp, da han pga. indleeringsvanskeligheder havde sveert
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ved at fglge med. Dans kontakt med kontanthjaelpssystemet har nu staet pa i omkring halvan-
det ar, hvilket Dan finder utrolig frustrerende, isaer fordi han hgrer under den lave kontant-
hjeelpssats, og derfor har et lavt radighedsbelgb om maneden. | forsagget pa at aendre pa disse
forhold har han sggt job pa lokale fabrikker i omradet, men uden held. Nu haber han blot pa, at
hans indsats og engagement i virksomhedscenteret fgrer til en ansaettelse, nar forlgbet slutter.

"Ditte”
Ditte er 22 ar. Hendes far er gulvlaegger, og hendes mor, som nu er pensioneret, har haft eget
renggringsfirma. Dittes fire sgskende er alle pa naer én under uddannelse eller i beskaeftigelse.
Dittes ene stedsgster har imidlertid gaet ledig gennem flere ar, men Ditte snakker sjeeldent med
hende. Udannelsesmaessigt har Ditte en 10. klasses afgangseksamen. Derudover har hun ta-
get fag pa VUC samt gennemfgrt grundforlgbet pa SOSU. For at have uddannelsen som social
og sundhedshjeelper, mangler hun 14 maneder.

| 2004 kom Ditte ud for en ulykke og fik abent benbrud, og har siden gaet ledig. Forud for
ulykken havde Ditte dog allerede stiftet bekendtskab med kontanthjeelpssystemet, men ulykken
var for alvor med til at gare tilknytningen langvarig. Ulykken har bevirket, at Ditte har ligget me-
get i sengen, og hun har kun veeret i et fatal af aktiveringsprojekter. Efter genoptraening er hun
nu kommet ovenpa igen, og faler sig klar og motiveret til at komme i gang med noget. Selvom
hun er positivt stemt over for viksomhedscenteret og haber pa fastanseettelse efterfalgende, er
hun samtidig indstillet pa at s@ge job i den tid, aktiveringsforlgbet star pa, for som hun forteeller:
" (...) hvis jeg ikke bliver fastansat i sidste ende, er det meget godt at have noget i den anden
hand, som man kan tage sig til. Sa jeg s@ger bade, og er her (...)" (Ditte: 2).

9.2 Social baggrund

Ifglge Bourdieu disponeres individet igennem socialisering til bestemte handlemgnstre for at
opna det, der giver status og mening eller forekommer praktisk i den konkrete kontekst. | den
sammenhaeng vil jeg derfor se neermere pa informanternes foreeldre og sociale relationers ud-
dannelses og arbejdsmarkedsforhold.

En belysning af informanternes foreeldre og sociale netveerks relation til arbejdsmarkedet indi-
kerer, at de ledige befinder sig i en situation, som ikke skyldes overfgrte tendenser eller sociale
relationer, der treekker dem i en negativ retning. Det set i lyset af, at ingen af informanterne
oplyser, at have foraeldre, som har géet ledige®, i hvert fald ikke over laengere tid, ligesom de
fleste af informanternes venner og bekendte er i arbejde eller under uddannelse. Ditte fore-
kommer som den eneste at have en direkte relation til en, som ligeledes har veeret ledig gen-

% Bents mor dgde pga. misbrug, hvorfor hun formentlig kun har haft en begraenset arbejdsmarkedstilknytning. Bent
er dog opvokset hos sin moster, hvorfor jeg har fundet det hensigtsmeessigt at sammenligne med hendes beskeefti-
gelsesmgnstre. Disse viser, at hun stort set altid har veeret i beskeaeftigelse, og tendensen til ledighed er derfor ikke
gaet i arv (Bent s. 2).
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nem leengere tid (Ditte :3). Informanterne har i Bourdieus optik saledes ikke veeret disponeret
gennem socialisering til at befinde sig i ledighedssituationen. Dertil skal imidlertid naevnes, at
tre af informanterne har foreeldre eller venner, som enten har veeret hjemmegaende eller er
blevet fartidspensioneret og dermed veeret uden eller med en begraenset tilknytning til ar-
bejdsmarkedet (Anja, Anders & Anna). Om dette har haft indflydelse pa informantermnes ar-
bejdsmarkedsrelation er dog vanskeligt at haevde pa baggrund af de empiriske resultater. Ifalge
Morten Ejrnaes er den udbredte opfattelse, at forseldre overleverer sociale problemer® til deres
barn ikke desto mindre forkert. Ejrnaes papeger, at der ikke findes empiriske undersggelser,
der kan dokumentere en sadan tendens (Ejrnaes 2006: 171). En sadan opfattelse er determini-
stisk eller socialreduktionistisk og med til at bortlede opmaerksomheden fra de samfundsstruk-
turelle problemer som bl.a. fattigdom og strukturelt betinget chanceuligheder ift. f.eks. at opna
uddannelse og attraktive job, der ellers i hgjere grad kan udggre risikofaktorer og kan forklare
sociale problemer. Kun i de tilfeelde, hvor begrebet anvendes som udtryk for klassebetinget
chanceulighed eller som udtryk for risikofaktorer i barndommen, refererer det til reelt eksiste-
rende tendenser’ (Ejrnaes 2006: 7-10).

At foreeldres uddannelsesniveau og arbejdsfunktion har betydning for bgrns uddannel-
sesvalg ses genspejlet i specialet. | henhold til uddannelse kan der saledes veere tale om
chanceulighed (jf. Ejrnees), eftersom stgrstedelen af informanternes foraeldre ligesom de ledige
selv, ikke har eller kun begraenset omfang en erhvervskompetencegivende uddannelse bag sig.
Gennem opvaekstvilkar samt via ligheder pa uddannelsesomradet synes de ledige at have in-
ternaliseret nogle af de samme strukturer som deres foraeldre. S& selvom ingen direkte har
gaet i deres foraeldres fodspor, har de heller ikke brudt med disse. Omvendt afviger informan-
terne fra deres foreeldre pa beskeeftigelsesomradet, idet langt de fleste foraeldre, som sagt,
er/har veeret selvforsgrgende, trods begreenset uddannelse. En mulig forklaring herpa kan vee-
re, at det tidligere muligvis var nemmere at finde arbejde uden en erhvervskompetencegivende
uddannelse i bagagen, mens det i dag er grundleeggende forudsaetning for mange job. | hvert
fald beskrives manglende uddannelse som en oplevet barriere for beskeeftigelse, hvilket frem-
gar nedenfor.

9.3 Barrierer og incitamenter for arbejde

| forleengelse af ovenstaende vil falgende afsnit ga mere i dybden med de individuelle inter-
views og belyse de allermest fremtreedende barrierer og incitamenter, som de ledige i neervee-
rende undersggelse oplever og veegter ift. beskaeftigelse. | den henseende vil det blive tydeligt
at savel individuelle som strukturelle faktorer har en indvirkning pa arbejdsintegrationsproces-
sen.

&9 Ledighed relateres her til et socialt problem pga. de fgrnaevnte personlige og sociale risici.
" Ulige vilkér er ikke afgarende for, hvordan livsforlab udvikler sig, de udtrykker blot sandsynligheden for at bestem-
te mgnstre optraeder (Hansen 2003: 24-25).
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9.3.1 Forhindringer mod arbejdsmarkedet

Som tidligere beskrevet, indikerer undersggelser, at "svage” ledige ofte har andre problemer
udover ledighed, sasom psykiske og/eller fysiske problemer, manglende motivation, sprogpro-
blemer m.m. Desuden kan strukturelle forhold og fordomme bl.a. vanskeligggre mulighederne
for en arbejdsmarkedsintegration. Ofte kaeemper malgruppen saledes med problemer, som bade
alene og i kombination gar det kompliceret at bryde ud af ledigheden.

9.3.1.1 De sgger fagleerte og noget af det, man ikke har

| neerveerende undersggelse har flere af informanterne veeret uddannelsesaktive, men uddan-
nelsesaspektet synes at have haft vekslende formal og udbytte fra person til person. | nogle
tifeelde har forlgbene fungeret som et led i et malrettet handlingsplansforlab med henblik pa
forbedring af kvalifikationer og/eller videre uddannelse. Dette geelder eksempelvis for Camilla,
som i hendes ledighedsperiode har pabegyndt en HF via VUC med henblik pa at kunne sgge
ind pa paedagogseminariet. Hvorvidt paedagogseminariet bliver en realitet eller ej, mener hun
stadig:” (...) at det er rart at kunne sige; jeg har en HF-eksamen (...), [for] det hjeelper ikke, hvis
man kun kan sige, jeg har gaet pa VUC i fire ar (...)” (Camilla: 3). Uddannelse som aktivering
fungerer for hendes vedkommende som en del af en mere langsigtet og malrettet handlings-
plan, som kan forbedre hendes kvalifikationer og beskeeftigelsesmuligheder pa leengere sigt.
Hos andre informanter som f.eks. Ditte forekommer den almene uddannelse at vaere mindre
malrettet et videre forlgb (Ditte: 6). Ditte har bade veeret tilknyttet Handelsskolen i halvandet ar
og fulgt fag pa VUC samt gennemfart grundforlgbet pa Social og Sundhedsuddannelsen uden
at feerdigggre nogle af uddannelserne. Hun begrunder det selv med: ” Det tror jeg lige, jeg skal
have en pause fra, for jeg har veeret pa skolebzenken i mange ar. Jeg er skoletraet, som man
siger” (Ditte: 6). Ditte papeger dog, at hun gerne vil arbejde som social og sundhedshjeelper,
hvorfor hun har intentioner om at vende tilbage til SOSU og feerdigggre uddannelsen senere
hen (Ditte: 9).

En uddannelses betydning for tilknytning og muligheder ift. arbejdsmarkedet bliver sat pa spid-
sen af Anja, som begrunder hendes situation som ledig med; "Ja, det er nok fordi jeg aldrig har
faet feerdiggjort nogen uddannelse (...)” (Anja: 2). Efter hendes mening forekommer det nzer-
mest hablgst at sage nogle stillinger, hvis man ikke har nogen videregdende uddannelse, for
som hun siger: "Jeg ser tit, nar de sgger nogen, sa er det tit nogle faglaerte, nogen der har nog-
le erfaringer og noget af dét, jeg ikke har "(Anja: 7). Selvom det tidligere er lykkes hende at
finde job pa egen hand, vurderer hun, at efterspgrgsel pa ufagleert arbejdskraft er for lav. Anja
virker pa den made fastlast i hendes begraensede uddannelseskundskaber og tidligere rolle pa
arbejdsmarkedet. Under alle omsteendigheder har hun mistet troen og lysten til at sgge noget
pa egen hand igen, hvis hun ikke bliver tilbudt en anseettelse pa virksomheden, nar hendes
periode i virksomhedscenteret ophgrer. Det kommer bl.a. til udtryk, da hun stilles spgrgsmalet:
"Har du overvejet, hvad der skal ske, hvis du nu ikke bliver ansat (pa virksomheden)?” Hvortil
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hun svarer: ” S& bliver det vel bare endelgs aktivering, som jeg har veeret ude i i mange ar (...)"
(Anja: 4).

Selvom Camilla ikke vurderer uddannelse som alfa omega for hendes beskeeftigelsesmulighe-
der, tilleegger hun det stadig en central veerdi. Det gar bade én mere attraktiv over for arbejds-
givere og giver personlig prestige, forteeller hun. At Camilla i sine yngre dage ikke har fokuseret
mere pda at fA gennemfgart en videregdende uddannelse, forsgger hun derfor nu at rette op pa.
Pa den made lader Camilla, i modseetning til Anja, til at veere mere motiveret og indstillet pa at
gere noget aktivt for at forbedre hendes situation pa dette omrade, men har behov for hjeelp til
det. Det skyldes, at hun af gkonomiske arsager ikke kan fa tilveerelsen til at lgbe rundt pa en
SU, som mor til tre bgrn, hvoraf det ene er handicappet og kreever ekstra ressourcer. Hun har
derfor meddelt hendes gnske om at faerdiggere en HF over for kommunen™ i hdb om at kunne
fa gkonomisk stgtte hertil. Kommunen har imidlertid afvist hendes gnske om aktivering via ud-
dannelse, men dette har ikke faet Camilla til at opgive uddannelsesvejen. | stedet undersager
hun nu mulighederne for eventuelt at lsese i hendes fritid, mens hun er i aktivering (Camilla: 4).

Til trods for at lav uddannelse er kendetegnende for bade kvinderne og maendene i undersg-
gelsen, fremhaeves denne faktor ikke som en barriere hos nogle af maendene. Arsagen hertil er
muligvis at finde i forskelle mellem k@nnenes interesser og ulige repraesentation inden for bran-
cher. Kvinder er hovedsageligt koncentreret inden for f4 brancher; uddannelsessystemet, om-
sorgs- og sundhedssektoren, der kreever et vist uddannelsesniveau. Maend dominerer derimod
alle andre brancher, herunder bl.a. manuelt arbejde inden for bygge- og anlaegssektoren samt
transportsektoren, som kan bestrides som ufagleert (Holt et. al. 2006: 51). Derfor vil dét at have
en specifik uddannelse formentlig ikke vil have en lige sa afggrende betydning for maends job-
muligheder. Paul Willis papeger desuden, at der seerligt i lavere sociale lag kan vaere en ten-
dens til at maend ggr op med uddannelsesdiskursen og tillaegger det femininitet, mens praktisk
ufagleert arbejde betragtes som veerende mere maskulint (Willis 1977). Under alle omstaendig-
heder virker de kvindelige informanters veerdier i hgjere grad end maendenes til at ligge inden
for, hvad Michel Foucault ville kalde for en dominerende diskurs i samfundet, idet majoritetens
fokus pa uddannelse bliver ledende for en bestemt adfeerd og orientering.

9.3.1.2 Nar man har lidt indlaeringsvanskeligheder

Langt de fleste arbejdspladser fordrer visse basale laeringskompetencer. | naerveerende under-
sggelse angiver to at have laese og staveproblemer i et sdidan omfang, at de selv faler, det ud-
ger en barriere for beskeeftigelse. Begge har siden 4. - 5. klasse gaet i specialklasse pga. ind-
leeringsvanskeligheder, og disse problemer har fulgt dem siden hen. | farste omgang har det
hindret Dan i at fuldfgre et uddannelsesforlab pa Teknisk Skole og efterfglgende sat ham i
hans nuveaerende situation:

" Den aldersmaessige forskel — Anja er 37 ar og Camilla er 32, er formentlig ikke irrelevant, idet motivationen til at
leese kan formodes at falde med alderen. Dette er imidlertid ikke belyst i denne sammenheeng.
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Interviewer: Hvad tror du, er den primaere grund til, at du er blevet ledig? Dan: "Det er jo, at jeg
ikke er sa god til... Jeg stoppede pa Teknisk Skole, fordi jeg ikke kunne finde ud af det med
maskinerne. Det kan jeg ogsa godt meerke herude, jeg har lidt sveert ved at finde ud af det med
maskinerne(...) Jeg har lidt indleeringsvanskeligheder "(Dan: 3).

Dennis forteeller i trad hermed, hvordan hans overvejelser om at sgge ind pa Teknisk Skole for
anden gang endte med at blive opgivet, for som han siger,’(...) det troede jeg ikke, at jeg kunne
klare, for jeg er meget ordblind, s& det droppede jeg” (Dennis: 3). Selvom Dennis betragter sin
ordblindhed som en barriere, mener han stadig, at muligheden for at gennemfgre en uddannel-
se eksisterer. Det skyldes, at han har en kammerat, som trods ordblindhed’® nzesten er feerdig
med en tgmreruddannelse "(...) Og nar han kan, sa kan jeg ogsa (...)"(Dennis: 11). Dennis har
saledes oplevet en bekendt gare op med en stereotyp forestilling om, at ordblinde ikke kan
tage en uddannelse, og er derved blevet inspireret til at ggre det samme. | et forsgg pa at opna
accept og forbedre sine arbejdsmuligheder er Dennis indstillet pa at forsgge at beherske en
aktivitet, der ofte anses som vaerende vanskelig for personer med ordblindhed som handicap.
Dermed udtrykker han ogsa indirekte, lig bl.a. Camilla og Anja, en forventning om, at uddannel-
se spiller en rolle, hvis man dels ikke gnsker at fremsta som afvigende og dels gnsker at fa en
fod inden for arbejdsmarkedet. At Dennis inspireres til at tage en uddannelse som fglge af, at
hans ordblinde kammerat har gennemfgrt en sadan, indikerer ligeledes, at det sociale miljg,
som Dennis er en del af og indgar i, har indflydelse pa hans handlingsmanstre. | et Bourdieusk
perspektiv er Dennis tanker omkring uddannelse ikke (alene) udtryk for en bevidst rationel plan.
En del af forklaringen synes lige savel at ligge i de sociale relationer, som har veeret med til at
forme hans habitus og dermed de perceptionskriterier, han agerer efter.

9.3.1.3 Dansk er sveert

Mangelfulde danskkundskaber fremtraeder som en barriere for flere af de ledige med anden
etnisk baggrund end dansk. Anna, Amin og Belinda henholdsvis gar eller har gaet pa sprogsko-
le gennem de sidste par ar, men har stadig problemer med at forsta og formulere sig pa dansk.
Til trods for at informanterne selv er opmaerksomme pa, at de har sveert ved at forsta og kom-
munikere pa dansk, er det kun Anna, som fremhaever det som en reel barriere ift. at fa et job;
Interviewer: "Hvorfor tror du, at du kom péa kontanthjeelp?” Anna: "Fordi jeg ikke er god til at tale
dansk(...) Dansk er sveert” (Anna: 3). Christie naevner ligeledes, at manglende danskkundska-
ber var arsag til, at hun ikke blev optaget pa SOSU. Dette er efter hendes vurdering imidlertid
ikke forklaringen p&, hvorfor hun er ledig. Forklaringen findes naermere i hendes etnicitet.”®

2 Ordblindhed defineres som darlig lzesning til trods for normale faerdigheder p& andre omrader. Men de fleste for-
star formentlig begrebet i betydningen laesevanskeligheder (Bach et al. 2003: 38).
"3 Dette aspekt vil blive uddybet i nedenst&ende.
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At begreensede sprogkundskaber ikke behgver at veere afggrende for en persons jobmulighe-
der, er de tre informanter ogsa gode eksempler pa. Amin har i sin tid i viksomhedscenteret
veeret meget arbejdsom og pligtopfyldende, hvilket har medfgrt, at han nu er blevet ansat med
lzntilskud™. Belinda har ogsé vaeret meget arbejdssggende og flittig til at bruge sociale kontak-
ter, hvilket i farste omgang at skaffet hende et ssesonarbejde over sommeren. Annas tid som
ledig har ligeledes veeret afbrudt af enkelte perioder med saesonarbejde. Hvis den enkelte for-
mar at udvise interesse og fremhaeve sine ressourcer, kan sproget altsa blive en faktor, virk-
somhedsledere kan se sig udover i farste omgang og arbejde med undervejs”. Ved at frem-
haeve egenskaber som engagement og stabilitet er informanterne i stand til at tilslgre (jf. Goff-
man) eller fjerne fokus fra dérlige sprogkundskaber’®, hvormed de fremstar mere som "norma-
le” og ikke-afvigende fra de specifikke forventninger, der gar sig geeldende i en arbejdsmaessig
sammenhaeng. Det er ved at udfare de handlinger og agerer i trad med de naert forbundne an-
dre (de ordinzere ansatte), at ledige med anden etnisk herkomst opnar accept og potentiel an-
seettelsesmulighed. Eller som Honneth ville mene - de lediges sprogproblemer negligeres, da
malgruppen fra arbejdsgivernes synspunkt anerkendes for at veere i besiddelse af evner og
kvalifikationer, der er veerdifulde og brugbare i arbejdshenseende.

9.3.1.4 Skeev ryg og panikangst

Helbredsmaessige forhold har ligeledes en betydelig indflydelse pa den enkeltes ressourcer og
muligheder i arbejdshenseende. Det fremhaeves som en barriere af informanterne i undersg-
gelsen. Nedenfor belyses de henholdsvis fysiske og psykiske problemer, som beskrives af de
ledige.

Fysiske problemer

Knap halvdelen af informanterne treekkes med fysiske helbredsmaessige problemer, som de
faler, begraenser dem ift. arbejdsopgaver og jobmuligheder. Anja fortaeller, (...) nar man er fadt
med en skaev ryg, sa er det jo ikke alt slags arbejde, man kan tage”(Anja: 2). Anja faler sig kort
sagt haeemmet ift. arbejdsopgaver. Dette understreges endvidere af, hun har skiftet virksom-
hedscenter under aktiveringsforlgbet, da hun fglte, at hun ikke kunne holde til de fysiske an-
strengelser i form af tunge lgft, som arbejdet kraevede det farste sted.

Belinda neaevner ligesom Anja, at hun lider af rygproblemer. Men i modseaetning til Anja,
betragter Belinda det ikke som nogen central barriere ift. at arbejde. "Jeg kan ikke gare rent,
men andre ting, kan jeg godt lave” (Belinda: 4). | praksis har det kun bevirket, at Belinda sagger
uden om renggringsarbejde, da det var det, der fordrsagede rygsmerter tidligere.

™ Lantilskud gives i de situationer, hvor den ledige har brug for at opleere eller genoptraene faglige, sociale eller
sﬁproglige kompetencer. Jf. Lov nr. 522 om ansvaret for styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats” §.56 (AMS).

™ At evnen til at tale og forstd dansk typisk fremmes gennem beskzeftigelse, bekrzeftes af foreliggende undersggel-
ser (Mgller et al. 2007: 48).

"6 Til trods for at Goffman ikke selv beskriver sprog som et stigma, mener jeg, at sprogproblemer til en vis grad kan
opfattes som en karaktermaessig fejl, da det netop er med til at adskille de etniske grupper fra den danske majoritet.
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Andre eksempler pa kroniske lidelser fremhaeves bl.a. af Carla, som gennem mere end
10 &r har lidt af store smerter i forbindelse med baekkenlgsning (Carla: 1)”’. Derudover naevner
nogle af kandidaterne at have fysiske begraensninger som allergi, slidgigt, beteendelse i led og
epilepsi (Jf. Bent: 1 & 3; Christie: 3 & 6).

Psykiske problemer

En betydelig del af informanterne har ud over de allerede neevnte helbredsproblemer ligeledes
psykiske problemer bl.a. som fglge af traumatiske haendelser i deres liv. Nogen har haft mis-
brug teet inde pa livet og/eller oplevet dgdsfald i familien, hvilket har sat sine spor. | Christies
tilfeelde har det medfart, at hun i dag lider af angst. Selvom hun er i tvivl, om hun kan magte et
fuldtidsarbejde, forekommer hun meget motiveret for at komme i beskeeftigelse (Christie: 6).
Desuden papeger hun, at det ikke begreenser hende i hendes jobmuligheder, og at hun i bund
og grund faler sig sund og rask, hvorfor hun gerne vil arbejde.

Selvom bade Christie og Bent er meerket af deres fortid, har ingen af dem diagnosticerede psy-
kiske problemer. Dette gar sig imidlertid geeldende for Dennis og Dan. | Dans tilfeelde er hans
diagnose blevet stillet ganske nylig’®, mens Dennis har vaeret under behandling gennem de
sidste fem ar. Symptomerne pa angst og depressioner vurderes ikke desto mindre at vaere op-
staet tidligere: " De mener sygdommen startede i 99’ (...) Jeg kunne ikke sove om natten og
havde hjertebanken, og var bange og skulle undersgge under min seng, om der nu var nogen.
Det var sadan noget panikangst”.

Sygdom eller forestillingen om sygdom er altsa et fremtraedende problem hos de ledige. Men
informanternes opfattelse af omfanget af problemerne og hvilken indflydelse, det har pa ar-
bejdsmuligheder, varierer. Mens nogle f.eks. oplever helbredet som en altoverskyggende hin-
dring for beskeeftigelse (jf. Carla), saetter det for andre blot nogle fa begreensninger ift. de job-
funktioner, den enkelte kan bestride (Jf. Belinda). En sammenligning pa aldersgrupper viser, at
det hovedsageligt er de seldre aldersgrupper som oplever fysiske smerter i beveegeapparatet,
mens psykiske problemer i hgjere grad synes at veere et problem for de yngre aldersgrupper.
Derudover er det i hgjere grad de ledige af dansk herkomst, som naevner helbredet som en reel
barriere.

Hvorvidt personer med sveere fysiske og/eller psykiske problemer vil kunne klare et fuldtidsjob
pa ordineere vilkar er tvivisomt. Christie og Dennis er i hvert fald usikre pa det:

Interviewer: "Vil du gerne have arbejde pa fuldtid eller pa deltid?” Christie: "Det kommer lidt an
pa mit helbred (...) Jeg har angst, efter jeg mistede mine foreeldre lige efter hinanden. Og sa
har jeg epilepsi. Interviewer: "Okay, sa det seetter ogsa nogle begraensninger?” Christie: "Ja”
(Christie: 6).

" Carlas tid i virksomhedscentreret har derfor vaeret kort, far hun blev sygemeldt.
8 Oplysning fra en jobkonsulent og ikke informanten selv, hvorfor diagnosen af etiske arsager ikke oplyses her.
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Dennis: "(...) Jeg ville ikke kunne holde til 37 timer om ugen og pres, og at de ikke tager hen-
syn og sadan nogle ting. Jeg tror jeg ville ga ned pa det” (Dennis: 12). Skulle forlgbet ende ud i
en fartidspension, ville Dennis heller ikke have noget imod det, s laenge han ville kunne bibe-
holde en tilknytning til virksomheden: Dennis: "Jeg er ikke ked af, hvis jeg skulle komme pa
pension (...) for hvis jeg far pension skulle det veere med henblik pa stadigveek at veere her i
skanejob (...)” (Dennis: 4). Dette haenger umiddelbart sammen med, at den tilknytning til ar-
bejdsmarkedet, som han har oplevet gennem virksomhedscentret, har givet ham gget livskvali-
tet:

"| starten havde jeg det jo sddan, at nar jeg havde de der ture [depressioner], sa ville jeg helst
veere hjiemme, men nar jeg sa gar derhjemme, sa gar jeg og spekulerer endnu mere pa det, og
sa bliver jeg rastlgs og tager noget ekstra medicin. Og séa fandt jeg ud af, at det var faktisk bed-
re at komme herud, bare det at lave lidt, og komme af sted, det er faktisk en sejr i sig selv”
(Dennis: 3).

Udover gget livskvalitet indikerer citatet, at den betydning, Dennis i udgangspunktet havde til-
lagt hjemmet, reelt set er ikke-eksisterende. Hjemmet mister m.a.o. hurtigt sin funktion som en
sikker base eller en symbolsk orden af selvfglgeligheder, som han kan treekke sig tilbage til, nar
angsten banker pa. Ledighedstilveerelsen indeholder kun et fatal af rutiner, som kan fa hverda-
gen til at ga af sig selv, og frembringe en selvfglgelighed i hverdagen, hvorfor dagligdagen hur-
tigt bliver udifferentieret og han bliver rastlgs (Bech-Jagrgensen 1994: 123). Men efter at have
stiftet bekendtskab med virksomhedscenteret indser Dennis, at verden er foranderlig, og ved at
bryde med de hverdagslivs betingelser, som hans tilveerelse tidligere var bygget op omkring,
kan han bringe sit kaotiske hverdagsliv mere i balance. Det vil sige, ved at justere pa betingel-
serne for hverdagslivet kan han forny og forbedre den symbolske orden af selvfglgeligheder,
som er med til at give hverdagslivet mening.

9.3.1.5 De siger, de ringer, men det gar de ikke

Et karaktertraek ved flere af informanterne er, at de angiver at mangle selvtillid og have lavt
selvvaerd. Flere ars ledighed og forskellige former for nederlag har pavirket dem mentalt. Ca-
milla naevner bl.a. at det har veeret med til at afholde hende fra at kaste sig ud i et arbejde: "Jeg
har ikke veeret oplagt eller helt klar til det. Jeg ville ikke have for mange nederlag, for det synes
jeg egentlig, at vi har haft rigeligt af i nogle ar. Sa det har jeg egentlig ikke haft lyst til at skulle
opleve alt for meget af” (Camilla: 9). Selvom Camilla virker motiveret for at eendre pa hendes
situation, som anfgrt ovenfor, synes det primaert at geelde ift. uddannelse. Hun forteeller at hun
pa jobsagningsomradet lidt har mistet gejsten og troen pa, at det kan lade sig gare, fordi:

" Det ikke lige er s& nemt at komme ind (...) Jeg har pravet at sgge noget, den gang Benjamin

var halvandet ar, der var det jo meningen, at jeg ogsa snart skulle ud at lave noget. Og sa blev
han sa syg igen, og sa blev det udskudt. Og sa siger folk, jamen hvad har du lavet — jeg har
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lavet det og det, og hvad sa nu. Jamen sa har jeg gaet pa barsel — og folk ved jo godt, at man
gér ikke pa barsel i to &r”°, s& er man ngdt til lige at sige, hvordan det er, og s& siger de (virk-
somheden), vi ringer hvis vi har noget. Men det ggar de ikke (...) (Camilla: 3-5)".

Camilla signalerer hermed at veere udsat for disrespekt i solidaritets- og til dels den retslige
sfaere, idet hun fgler sig stigmatiseret som uveerdig til de job, hun sager. Grundet hendes tid pa
kontanthjeelp tilleegges hun, i hendes egne gjne, ikke nogen reel status og anvendelighed pa
arbejdsmarkedet. Sammenstemmende med Bourdieu og Honneths teori resulterer det i, at hun
lider tab af symbolsk kapital og selvagtelse, og har svaert ved at kunne forsta sig selv som én,
der kan veerdseettes for sine karakteristiske egenskaber (Bourdieu 1997/Honneth 2006: 179).
Dette er hun dog ikke ene om. Den manglende tiltro til egne kompetencer og arbejdsmulighe-
der kan ogsa spores hos Anja og Dan. Anja er hovedsageligt gaet fra det ene aktiveringsprojekt
til det andet gennem de sidste mange ar. | hendes tid som kontanthjeelpsmodtager har hendes
jobsggning veeret meget begreenset, hvilket Anja begrunder med, at arbejdsgivere primeert sg-
ger fagleerte, og eftersom hun kun har folkeskolen som hgjeste uddannelsesmaessige bag-
grund, forventer hun ikke at kunne fa noget arbejde ved at sgge pa egen hand (Anja: 7). Hen-
des manglende tro pa, at hendes kompetencer er brugbare, peger ogsa pa manglende selvtil-
id®. Hos Anja, modsat Camilla, kan usikkerheden og den manglende tro p& egne evner ikke
umiddelbart tilskrives, at hun personligt har oplevet disrespekt fra arbejdstagers side. Anja har
til gengeeld en forventning om, at hun vil blive mgdt med en sadan, fordi hun vurderer, at hun
ikke er i besiddelse af dét, der efterspgrges pa arbejdsmarkedet. Af den arsag holder hun sig
tilbage. Anja forekommer dermed at reproducere de spilleregler, som er knyttet til de domine-
rende positioner i samfundet og disse aktgrers definitionsmagt eller som Bourdieu ville sige;
feltets doxa (Bourdieu 1990: 8). Anja manifesterer at veere "fanget” i en verden, som defineres
af andre, og idet hun underleegger sig samfundets doxa og symbolske vold, er hun samtidig
med til ggre manglende udannelse som en barriere for beskaeftigelse til en selvopfyldende pro-
feti.

Dans usikkerhed tegner ligesom Anjas til at grunde i antagelser om, at han vil blive mgdt med
disrespekt, ikke pga. manglende kvalifikationer som sadan, men fordi en potentiel virksomhed
ikke vil tage hensyn til, at han pga. sin funktionsnedseettelse har behov for at starte langsomt
op og have en stgtteperson gennem den farste tid. Hvis de skulle ansaette ham under sadanne
forhold, forventer han i hvert fald at lide disrespekt pa ift. sine rettigheder som lgnmodtager:

7 Tidligere i interviewet forteeller hun, at hun har gaet ledig, siden hun fik sit fgrste barn, som nu er ti & gammel. De
forskellige oplysninger haenger muligvis sammen med, at Camilla har veeret uden erhvervstilknytning i ti ar, men har
haft kontakt til uddannelsessystemet i en arraekke, hvorfor hun ikke veeret passiv kontanthjeelpsmodtagere gennem
alle arene.

8 Selvom Belinda ikke selv direkte naevner aspekter, der kan relateres til darligt selvveerd, afspejler hun det i inter-
viewsituationen. Hendes mentor papeger ligeledes at have observeret det som en barriere i arbejdshenseende. Men
da undersggelsen tager udgangspunkt i de barrierer, som informanterne selv oplever, bliver det ikke behandlet vide-
re her.
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"Jeg tror, jeg har meget sveert ved at fa et arbejde, hvor jeg selv tager initiativ til at sende en
ansggning og komme til samtale, det tror jeg, at jeg far meget sveert ved (...) Det er sadan lidt
et dilemma, jeg vil helst finde et arbejde, hvor det er gjort klart fra starten af, at jeg kan starte
stille og roligt op. Hvis jeg skulle ggre det, skulle det vaere ligesom herude, hvor man star fast
sammen med en og leerer de nye ting. Men det tror jeg ikke, firmaet vil veere med til — ikke hvis
de skal give sa meget i len som til de andre” (Dan: 10)

Ovenstdende afspejler, at strukturelle faktorer som bl.a. accept fra omgivelser og samfunds-
normer kan have en vis indflydelse pa den enkeltes selvvaerd og selvagtelse. De lediges mang-
lende tilknytning til arbejdsmarkedet kan derfor ikke alene gares til et spgrgsmal om selvan-
svarlighed og manglende selvtillid. Med henvisning til Sennett handler det om anerkendelse pa
to niveauer (jf. begrebsafklaring). Det forstaet sddan, at de ledige pa den ene side er ngdt til at
anerkende deres egne evner og kvalifikationer som veerdifulde pa arbejdsmarkedet og veere i
stand til at se mulighederne pa arbejdsmarkedet, saledes at en 'umuligheds-tankegang’: "Det
er umuligt at fa et job uden ...", ikke tager over. Pa den anden side har ledige ligeledes brug for
anerkendelse for omverdenen. Med Kristensens termer er der brug for 'differentieret social in-
tegration’, hvor parterne accepterer og tilpasser sig hinanden (Kristensen 1997:35).

9.3.1.6 Fordi jeg er grgnlaender

Stigmatisering eller diskrimination kan veere med til at forklare, hvorfor etniske minoriteter har
sveert ved opna beskeeftigelse, og flere undersggelser vidner ogsa om, at etniske minoriteter
rent faktisk diskrimineres pa arbejdspladser. | hvilket omfang det finder sted, er imidlertid sveert
at male (Dahl et al. 2005: 68). | relation til denne undersggelse vurderes etnicitet imidlertid kun
som en barriere af Christie. Interviewer: "Hvorfor tror du, at du ikke har fundet arbejde i Dan-
mark?” Christie: "Jeg foler, det er fordi, jeg er grgnleender” (Christie: 3). At diskriminationen er
seerligt geeldende for hendes etnicitet og ikke er mgntet mod udleendige generelt, fornemmede
hun, da hun sggte ind pa SOSU, og ikke blev optaget: "Jeg gik i skole med en anden indvan-
drer og sa beholdte de hende og sa faler jeg, at de svigter mig, fordi jeg er grgnleender”
(Christie: 4). Christie antyder dermed, at hun fgler folk har en stereotyp opfattelse af granleen-
dere®, hvilket er med til at forhindre hende i at blive integreret bade i det danske uddannelses-
system og pa arbejdsmarkedet. Christie fornemmer, at omverdenen (potentielle arbejdsgivere)
ikke ser hendes personlige karakteristika, men kun det faktum at hun er grgnleender, hvormed
hun fgler sig paduttet en falsk social identitet. Den sociale kategori, Christie placeres i ud fra et
farstehandsindtryk, stemmer saledes, ifglge hende selv, ikke overens med hendes faktiske
identitet og de egenskaber hun reelt set besidder jf. Goffman. Christies oplevelse af, at hun
bliver ekskluderet pga. en kulturel og socialt defineret afvigende forskellighed, signalerer ligele-
des, at preemisserne for et fuldt medborgerskab, herunder arbejdsmarkedsintegration, ikke er
opfyldt. Som tidligere beskrevet forudseetter et fuldbyrdigt medborgerskab nemlig, at den enkel-

8 Goffman betegner det som tribal (sleegtshaseret) stigmatisering.

Side 69 af 97



Arbejdsmarkedsintegration i et marginalt perspektiv Speciale 2008

te har et tilhgrsforhold til andre og oplever at have mulighed for feelles deltagelse i sammen-
haenge, hvor et socialt feellesskab kan konstrueres (Jagd 2007: 198).

Oplevelsen af stigmatisering og fremmedggrelse har imidlertid ikke bevirket, at Christie har
mistet motivationen for at opna en arbejdsmarkedsintegration, for som hun fortzeller "Jeg er
glad for at arbejde, sa jeg vil gerne have et arbejde, for jeg kan ikke bare sidde derhjemme
uden at lave noget, nr jeg er sund og rask” ¥(Christie: 4). Nar Christies tid i virksomhedscen-
teret er forbi, har hun derfor intentioner om at genoptage jobsggningen, som hun har sat i bero,
mens hun er i virksomhedscenteret. Gennem interviewet laegger hun imidlertid ikke skjul pa, at
hun stadig haber, at hendes fremtidige job bliver inden for zeldreplejen, da hendes tidligere er-
hvervserfaringer er inden for dette omrade®.

9.3.1.7 Barn kreever tid

En anden vaesentlig faktor med indvirkning pa de repraesenterede kvinders forhold til arbejds-
markedet, er foreeldrerollen. P& hver deres made tilkendegiver flere af madrene, at sma bgrn er
tidskreevende og kan ggre én mindre fleksibel. Hos Anja kommer det til udtryk, da hun bliver
spurgt, om hun fgler dét at have en sgn, gar det vanskeligere at komme i arbejde: ” Det er nok
ogsa en af de ting, som jeg teenker pa — at jeg har en sgn, som kraever noget tid ” (Anja: 5).
Job-abninger og aktiveringstilbud, der ikke er inden for reekkevidde og kraever transport, har
som faglge heraf ikke hendes store interesse, og denne holdning/prioritering deler hun med an-
dre. Camilla har ligeledes et barn i tredrsalderen, som grundet et handicap kreever megen om-
sorg og bevagenhed. Det har, ifglge hende selv, dels gjort hende mindre fleksibel i forbindelse
med arbejdssggning og dels gjort hende mindre attraktiv over for en potentiel arbejdsgiver: ”
Det er sveert, nar man siger, man gerne vil arbejde mellem 8-15, det kan man ikke rigtig komme
ind med nogen steder ” (Camilla: 6). Og situationen bliver ikke bedre af, at man ikke har nogen
uddannelse eller erhvervserfaring bag sig, siger Camilla og hun tilfgjer: "Jeg har heller ikke kg-
rekort. Og sa kan jeg jo kun ga rundt og cykle rundt, sa det seetter ogsa lidt begraensninger pa
omradet” (Camilla: 6).

Kvinderne har til gengaeld et gnske om at arbejde og veere uafhaengige af kontanthjeelp,
ligesom de gerne vil mgde andre mennesker, som det vil fremga nedenfor. Men det mindre
raderum, som bgrnene skaber, synes at indskaerpe disse kvinders beskeeftigelsesmuligheder.
Kvinderne befinder sig derfor i en ambivalent situation, idet de pa den ene side gerne vil arbej-
de, men pa den anden side ogsa gerne vil veere hjemme sammen med deres bgrn, og sidst-
neevnte vejer ikke overrasksende tungest pa vaegtskalen. Rollen som mgdre indvirker derved
pa kvindernes habitus — herunder preeferencer, hvilket synes at give anledning til, at kvinderne
sideseetter en arbejdsmarkedstilknytning til fordel for en foraeldre-rolle pa fuldtid jf. Bourdieu.
Taget i betragtning af at kvinderne stadig udtrykker et gnske om at arbejde, kan fokusset pa
bagrnene maske samtidig anses som en made at handtere ambivalensen ved situationen og

8 Dette udsagn skal formentlig forstds med forbehold, da hun jf. ovenst&ende udtrykker at have angst og epilepsi.
8 Christie arbejdede som selviaert hjiemmehjzelper, da hun boede pa Grgnland (Christie 4).
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opretholde en vilje til at fa det bedste ud af ledighedssituationen. De formulerer saledes alterna-
tive forstdelser for deres liv. | stedet for arbejde og uddannelse bliver moderskabet i den sam-
menhaeng en vigtig markar for en positiv selvidentifikation. At omsorgsrollen kan have en seer-
lig veerdi alt afhaengig af position, er Berverly Skeggs ligeledes inde pa:

" For those (...) whose employment prospects are bleak and cultural capital limited, caring of-
fers the means to value, trade and invest in themselves, an oppotunity to ‘make something of
themselves'. It enables them to be recognized as respectable, responsible and mature”
(Skeggs 2004: 56).

Inspireret af Stine Faber (2008), kan man tale om, at madrene "spiller” pa deres kvindelighed,
hvormed de mobilisere en form for modmagtstrategi overfor den arbejdende majoritet. Ledig-
heden giver dem mulighed og ikke mindst tid til at veere omsorgsfulde samt tilstedeveerende
mgdre og dermed en chance for at leve op til deres forestillinger om, hvad man som mor bgr
gare. De har mulighed for at falge bgrnene i hverdagen og skal ikke bekymre sig om at afleve-
re dem hos naboen eller lign. i tilfeelde af sygdom. Dette er et privilegium, der er ikke i samme
grad er forbeholdt arbejdende kvinder, hvorfor rollen som den arbejdende mor, maske kan
fremsta mindre attraktiv.

Hvilken alder bgrnene har, ser dog ikke ud til at veere irrelevant. | hvert fald tilkendegiver Carla,
trods hendes tre bgrn, ikke dette som nogen barriere i relation til et arbejde®®, hvilket kunne
haenge sammen med, at hendes bgrn er i aldersgruppen 4-6 ar, og derfor er sldre end Anja og
Camillas bgrn. At disse forhold nemt kan aendre sig i takt med, at bgrnene bliver aeldre, tror
Camilla umiddelbart ogsa pa:

"Det bliver da nemmere, det kan jeg da godt se nu, hvor han bliver starre (...) Jo starre bgrne-
ne bliver, og jo stgrre han bliver, s& kommer han jo ogsa mere og mere ud, nar han skal i skole,
sa er der jo ingen grund til, at jeg er hjiemme 10 timer om dagen” (Camilla: 5).

9.3.1.8 Mega doven af at pille navle

Hvis man skal forsta, hvorfor den omtalte motivation kun farer til bl.a. aktiv jobsggning for et
fatal af informanterne, kraever det tilsyneladende et naermere indblik i den identitet og de livs-
mgnstre, som de ledige internaliserer gennem leengere tids ledighed.

Informanterne oplever ledigheden som et brud pa de betingelser i hverdagslivet, som er
samfundsskabte og for fortsat at kunne opleve hverdagslivet som selvfglgeligt, forsgger de i
farste omgang at justere maderne at handtere hverdagslivets betingelser pa. En af de benytte-
de strategier var, at tilleegge ledighedstilveerelsen en betydning af ekstra fritid og frihed til at
gare ting, der ellers ikke ville veere mulighed for:

8 Anna ser ligesom Carla ikke sin situation som mor til et mindre barn som nogen reel hindring ift. at arbejde fuldtid.
Men grundet en skilsmisse har hun heller ikke hendes barn pa fuldtid, og en sammenligning med de gvrige virker
derfor problematisk.
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"Det var da rart, at jeg kunne hente bgrnene i bgrnehave og sadan (...)” (Camilla: 3)

"Jeg har da faet leert mig selv en hel del omkring computere, og jeg har aldrig veeret en sinds-
syg a@rn til at laese, men det er jeg da blevet. Sa jo selvfglgelig er der nogle positive ting. Jeg
har haft mere tid til at veere sammen med mine bgrn, inden de startede i bgrnehave og skole
pa en anden made” (Carla: 4).

Efter laengere tids ledighed sker der imidlertid et skred i den tidsmeessig selvfglgelighed — det
at have god tid mister sin veerdi. Aktivitetetsniveauet aendres og man bliver lullet hen i en ledig-
hedsidentitet, som er forbundet med passivitet og ugidelighed:

" (...) der skal ikke meget ikke meget til, nr man ferst har gaet der og pillet navle gennem leen-
gere tid, sa mister man hurtigere motivationen” (Carla: 7).

” Nu var jeg ude i spillophallen [andet aktiveringssted] der fra 7-12 og hvis lederen sa ikke selv
gad at arbejde, sa kunne man godt holde ved en 10-11 stykker, og sa havde man bare resten
af dagen til at glo fiernsyn, og s& gar man altsa lige sa stille i std. Hvis man har en opvask —
altsa det kan godt ske, man har mere tid til den, men man bliver mega doven af ikke at have
noget at lave (Dan: 8).

"Nar man har ligget ned i tre ar, sa er det altsa sveert at rejse sig op og sige, nu skal vi bare i
gang, nu skal der ske noget. Der har veeret nogle gange, hvor jeg har sagt, nu gider jeg ikke —
og er sa bare blevet hjemme. Og er sa gaet i st ved bare at blive hjemme, fordi sa havde jeg
ondt den ene dag og gad ikke den anden dag (...)"(Ditte: 2).

Handlinger og begivenheder flyder sammen, og man mister tidsfornemmelsen: Interviewer:
"Hvornar blev du farste gang arbejdslgs?” Bent: " Det kan jeg ikke engang huske. Det var nok
sidste ar eller forrige ar. Det er vist tre ar siden, jeg farste gang blev arbejdslgs (...)". Ledighe-
den far, som BBJ beskriver, preeg af en slags dvale-tilstand (Bech-Jgrgensens 1994: 129). Det
forstaet sadan, at de ledige lader den indre udifferentierede tid dominere, og overgiver sig
strammen af oplevelser, mens klokketidens magt over krop og bevidsthed mindskes (Bech-
Jargensen 2001: 216). Desuden nedseettes de vante aktiviteter til et ngdvendigt minimum, som
en form for beskyttelse: " Nar du bare gar derhjemme og ikke arbejder, jamen sa er der flere
ting, hvor man teenker, ej det gider jeg ikke lige lave nu. Ikke fordi man ikke kan, men det gider
man bare ikke”(Carla: 3).

Pa et spgrgsmal, om hvad det veerste ved at ga ledig er, svarer Anja sammenstemmende: ”
Det er nok, at man ikke har sa travlt, man taenker hele tiden, det kan jeg nd i morgen ” (Anja: 3).
Dét at blive fri for normernes tidsmaessige begraensninger og kontrol, er umiddelbart vanskeligt
at handtere pa sigt, da det ligeledes medfarer et fraveer af neerveer med andre og daglig virk-
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somhed. Mange aktiviteter udskydes til senere. Aktiviteterne er derfor ikke med til at strukturere
tiden i hverdagen, for de kan vente, hvilket tilsyneladende resulterer i, at de ikke bliver gjort,
hvormed hverdagslivet mister mening. Som BBJ ville papege, forsteerker henholdsvis den sym-
bolske tilbagetraekning, i form af afmatning af tanke og handlingsmgnstre, og den fysiske tilba-
getraekning gensidigt hinanden (Bech-Jgrgensen 1994: 130).

Det bar her bemeerkes, at ingen af de etniske minoritetsgrupper naevner varigheden pa offentlig
ydelse som en motivations-draeber. Hvorvidt deres tavshed omkring dette reelt set skyldes, at
de ikke deler samme opfattelse som de gvrige ledige, er imidlertid vanskeligt at vurdere. Eks-
perter inden for ledighedspsykologi antyder noget andet. Ifglge Annemette Hylgaard Jensen, er
det nzermest umuligt at undga de negative falger af leengerevarende ledighed, der er med til at
etablere en ledighedsidentitet. Karaktertraek ved denne identitet er netop: social isolation, slgv-
hed, passiv resignation, veerdilgshed, magteslgshed, usikkerhed, skyld, angst og fortvivlelse
(Jensen 2001: 31). Som ledig har man en masse fritid, der kreever, at man selv formar at struk-
turere sit eget liv, hvilket mange har sveert ved, hvorfor de fleste har en negativ oplevelse af
ledighed (Ibid.). Reaktionerne er blot forskellige alt efter, hvordan man er som person. | hvilken
udstreekning man pavirkes, afhaenger af personlige ressourcer, social placering og sarbarhed
over for modgang (Jensen 2001: 30).

Nar man er lullet hen i en ledighedstilveerelse kan det tilsyneladende veere vanskeligt at bryde
ud af dette livsmenster. Som Carla forklarer, har overgangen fra passiv ledig til at indga i virk-
somhedscenteret kreevet tilveenning: "(...) Mentalt har det selvfglgelig veeret lidt sveert, fordi du
skal til at leegge din dagligdag pa en anden made. Man skal lige veenne sig til det, og have det
hele med — ogsa familien. Ungerne kunne jo ikke finde ud af, at de ikke bare kunne tage en
fridag, nar de havde lyst, for nu var jeg ikke hjiemme” (Carla: 2). Transitionen fra en ledigheds-
identitet til en arbejdsidentitet kan saledes vaere besveerlig og til dels en psykisk belastende
proces. Hverdagslivsbetingelserne ma justeres pa ny, og nye rammer ma opbygges, som kan
skabe den gnskede tryghed i hverdagen.

Den enkeltes ret og pligt til kontaktsamtaler og aktiveringstilbud er dog tilteenkt at skulle
forbedre den enkeltes beskeeftigelseschancer. Som beskrevet i afsnit 4 viser tal fra AMS imid-
lertid, at seerligt de svagest kontanthjeelpsmodtagere overlades til passiv forsgrgelse, idet de
efter alt at demme ryger bagerst i jobcentrenes arbejdsbunker (Birkemose 2007). Noget tyder
derfor paradoksalt pa, at det kommunale system kan vaere med til at generere ledighedsidenti-
teten.

9.3.2 Incitamenter til at komme i arbejde

Foruden et fokus pa de elementer, der kan forhindre de ledige i at komme i arbejde, gnskes det
ligeledes undersggt, hvilke motivationsfaktorer der kan fremme en arbejdsmarkedstilknytning.
Som fremheevet i de indledende afsnit kan flere incitamenter kan have betydning for lediges
jobsagning og arbejdsmarkedstilknytning. For nogle spiller gkonomiske incitamenter maske en
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afgarende rolle, mens det for andre maske er de ikke-gkonomiske motivationsfaktorer, der til-
leegges starst veerdi. | det falgende belyses de faktorer, som er blevet fremhaevet af de implice-
rede i denne undersggelse.

9.3.2.1 Kommunehallgj og ingen gkonomi

Den gkonomiske gevinst ved at have et arbejde spiller en central rolle. Samtlige personer har
et gnske om at komme til at tjene deres egne penge og ggre sig uafhaengige af de sociale
myndigheder og offentlige ydelser. @nsket om at blive uafhaengig af kontanthjeelpssystemet
kan umiddelbart afleeses som en modreaktion pa den umyndiggarende position, informanterne
faler de befinder sig i. En indikation herpa er, at informanterne tilkendegiver et gnske om at
blive fri af systemet, da de finder det kontrollerende og styrende, og saledes er med til at ind-
skreenke deres egen kontrol og selvbestemmelse i hverdagen:

Interviewer: "Hvor er du om tre ar?” Camilla: "Enten skulle jeg veere i gang med at leese eller
ogsa har jeg faet arbejde. Det ved jeg ikke. Det kommer an p&a, om man til sidst bare bliver sa
treet af det her kommune-hallgj, der blander sig. Det gar de og det skal de... Men om tre ar tror
jeg enten jeg leeser eller arbejder (...). Sa gider jeg ikke ga og blive dikteret, s skal du det og
det, der vil jeg gerne selv bestemme” (Camilla: 11).

Dan: "Jeg kan godt blive lidt traet af, at kommunen sender en masse breve som skal sendes ind
i lgbet af en uge, og de har jo egentlig meget magt over en, de kan stoppe ens kontanthjeelp og
sende én ud i noget man overhovedet ikke gider, og man har ingen indflydelse pa, hvad man
skal” (Dan: 11).

En anden indikation afspejles i nogle af de negative aspekter, som informanterne forbinder med
at veere pa kontanthjeelp. Eksempelvis mener mange, at det er sveert at fa gkonomien til at "la-
be rundt” pa en kontanthjeelp: "Jeg har ingen gkonomi, jeg har sa lidt penge. Sa det er derfor
jeg gerne vil arbejde” (Belinda: 4). "Det er treels, at man hele tiden skal teenke pa at vende hver
eneste femare” (Dan: 8). Nogle er indimellem ngdt til at lAne af venner og bekendte: "Nar man
har betalt husleje og de regninger, man har, s har man ikke ret mange penge (...) Jeg har
mattet lane penge nogle gange for bare at kunne leve” (Anders: 4). Andre melder om regnin-
gerne, der har hobet sig s& meget op, at de har geeld (jf. Dennis: 10; Amin: 5; Camilla: 3). Som
den eneste papeger Bent, at han ikke har treenge kar rent gkonomisk. Tvaertimod har han, nar
alle udgifter er betalt, rad til at leegge penge til side til personlige forngijelser (jf. Bent: 5). At det
forholder sig sadan, er der flere forklaringer pa. For det farste far han en forhgjet kontant-
hjeelpsydelse. For det andet har han hverken familie eller bgrn og dertilhgrende bgrneomkost-
ninger, og for det tredje har Bent i modseetning til flere af de andre ingen transportomkostninger
til og fra arbejde (virksomhedscenteret).

Qua ovenstaende har de fleste, Bent undtaget, gkonomiske incitamenter til at arbejde.
Lidt inkonsistent hermed lader et arbejde i udgangspunktet dog ikke til at give dem vaesentlig
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flere penge at jonglere med ift., hvad de modtager pa kontanthjeelp. Flere angiver sagar, at de
vil have en lavere disponibel indkomst efter skat og omkostninger til transport og bgrnepasning,
hvis de far et arbejde inden for lavtignsomradet:

"For mit vedkommende som enlig mor med to bgrn derhjemme, skulle jeg ga ind og tage en 30
timers stilling som social og sundhedshjeelper, sa ville jeg rent faktisk miste penge pa det. Og
sa synes jeg maske, de skal lade vaer med at gffe om, at nu skal folk i arbejde, nar de ikke la-
ver det system om. For mig som enlig mor kan det bedst betale sig at arbejde via et jobcenter,
hvor jeg ikke far en reguleer lgn, som andre ger. Altsa jeg har da ikke mange penge, men jeg
synes, man far for mange ift., at det skal kunne motivere til at arbejde "( Carla: 4).

Der tegner sig saledes et ambivalent forhold til kontanthjaelpen, da informanterne pa den ene
side gnsker at veere uafhaengige af den, mens de samtidig har sveert ved at se jackpotten ved
at slippe den. Selvom udskejelserne med en kontanthjeelp alene er begraensede, er satsen
stadig sa hgj for nogle, at den ville skulle seettes ned, hvis der skal vaere et gkonomisk incita-
ment til at komme i arbejde for alle. Hvorvidt dette vil vaere hensigtsmeessigt kan der imidlertid
saettes spgrgsmalstegn ved. Hvis man nedsaetter kontanthjeelpen eller sagar fierner den helt,
vil det sikkert have en effekt over for nogle, idet den lave eller manglende kontanthjeelp vil tvin-
ge dem til at handle anderledes for at kunne opretholde et eksistensgrundlag. Effekten vil for-
mentlig kunne spores hos de "steerkeste” ledige, som kun har relativt sma problemer sasom
manglende motivation og begreensede skader ift. at komme i beskeeftigelse. Dog er det betin-
get af, at der eksisterer en efterspgrgsel pa arbejdskraft. For de "svageste” kontanthjeelpsmod-
tagere, som kaemper med vaesentlige problemer ud over ledighed, kan et sddan tiltag derimod
formentlig fa utilsigtede konsekvenser, idet der, som fgr naevnt, kan opsta en fare for, at de vil
lide velfeerdstab og sociale omkostninger, som kan marginaliserer dem yderligere fra arbejds-
markedet og samfundet i det hele taget. Desuden kan det forhold at "svage” ledige sjeeldent
formar at deltage i uddannelsesraeset, formentlig bevirke, at de vil vaere underkvalificeret til selv
den geeldende mindstelgn, set i relation til majoriteten.

Selvom den gkonomiske nettogevinst ved at komme i beskeeftigelse i udgangspunktet er lav og
for nogen snarere ikke-eksisterende, bgr det omvendt bemeerkes, at de fleste lsnmodtagere,
som starter i et lavtlgnsjob i Danmark, avancerer relativt hurtigt pa lgntrinnene (Smith 1998:
196). Sa selvom kontanthjeelpsmodtagerne i starten maske ikke vil have en reel starre disponi-
bel indkomst ved at arbejde 37 timer frem for at vaere pa kontanthjeelp, vil det for de flestes
vedkommende alligevel kunne betale sig at arbejde pa lzengere sigt, da forholdene kan aendrer
sig til det bedre, under de rette omsteendigheder jf. nedenstaende diskussion.

9.3.2.2 Ingen bonus —incitament for de "langsynede”
| det foregdende har jeg preeciseret, hvorledes et lavt gkonomisk udbytte kan virke demotive-
rende ift. en arbejdsmarkedsintegration. | det falgende vil jeg eksemplificere, hvorledes
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utilfredsstillelsen over ikke at blive lgnnet i forbindelse med aktivering kan motivere de infor-
manter, der teenker langsigtet. For dem kan de "negative” omsteendigheder fremme lysten til at
komme i ordineer beskeeftigelse. Taenker de ledige til gengeeld kun kortsigtet, bliver det mang-
lende gkonomiske tilleeg i aktiveringsprojekter imidlertid neermere en barriere. Dan afspejler pa
fornem vis begge perspektiver. Han finder det utilfredsstillende ikke at fa mere i ydelse end
kontanthjeelpsmodtagere, som gar hjemme. Dan savner anerkendelse og efterspgrger mere
ligestilling ift. lsnmodtagerrettigheder, sa han kan fgle sig anerkendt pa lige fod med de gvrige
ansatte:

"Man skal arbejde ligesa hardt, som alle de andre, uden at fa den lgn for det (...) Man far heller
ikke skulderklap eller en bonus for at man ligesom tager imod de tilbud, som kommunen stiller
op. De [Kommunen] kunne godt give lidt gkonomisk bonus for, at man kommer i praktik’(Dan:
6).

Udfaldet af det manglende aktiveringstilleeg virker dog ikke ensidigt negativt. Dét grundet, at
incitamentet til at komme i arbejde og ud af kontanthjeelpen, samtidig forsteerkes. Dan forklarer:
"Jeg tror ikke, jeg ville kunne klare at komme igennem det her igen. Nu ved jeg hvor lang tid det
tager med alt det forberedelse, der er (...) Sa jeg har arbejdet som en gal for at ggre et godt
indtryk” (Dan: 6).

Forskelsbelgbet mellem udbyttet som aktiveret ledig og den indkomst, der kan opnas som be-
skaeftiget, kan altsa motivere dem, som formar at taenke langsigtet, hvilket pa sigt kan forbedre
deres beskeaeftigelseschancer. Reesonnementet forudseetter imidlertid, at der er en sammen-
haeng mellem arbejdsindsatsen og beskeeftigelsesmulighederne. Som citatet indikerer, har Dan
en forventning om, at netop den adfeerd og energi, han lsegger i arbejde, vil bringe ham teettere
pa arbejdsmarkedet, og jo steerkere den sammenhaeng er, desto steerkere ma virkningen af det
gkonomiske aspekt umiddelbart veere. | den forbindelse bgr man, som naevnt, imidlertid holde
for gje, at forholdet mellem udbud og efterspgrgsel pa arbejdsmarkedet ligeledes spiller ind.
Kontanthjeelpsmodtagere med ringe sociale og faglige kvalifikationer kan eksempelvis godt
formodes at have vanskeligere ved at finde arbejde, ligegyldigt hvor meget de sgger eller knok-
ler for det, hvis der er mere kvalificerede jobsggende.

9.3.2.3 At have noget at sta op til

Ud over et gnske om gkonomisk selvsteendighed og et stgrre gkonomisk raderum, ses der lige-
ledes ikke-gkonomiske incitamenter. Generelt savner informanterne indhold i hverdagen — og
bare det at veere i virksomhedscenteret er en befrielse, for sa er der pludselig noget at sta op til
og foretage sig i lgbet af dagen. | starten kan det godt veere en befrielse at kunne sove leenge
og selv kunne disponere over tiden, men som bl.a. Anders forteeller: ” Det er faktisk treels i
laengden at ligge der og sove til hen pa formiddagen. Og det bliver kedeligt i laengden at veere
derhjemme (...) S& dét at komme i gang, det var faktisk lidt rart (...) Det at komme op om mor-
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genen og have noget at sta op til og fa noget ud af dagen, i stedet for bare at sove ” (Anders:
8). Ditte finder heller ikke tilveerelsen som ledige inspirerende: "Jeg kan ikke lide at ga hjemme.
Jeg keder mig, nar jeg gar hjiemme, hvad skal du lave derhjemme — ingenting, sa vil jeg da hel-
lere ud at lave noget” (Ditte: 5). | det hele taget forekommer et arbejde at skabe @gget trivsel
bade i og uden for hjemmet: ” Man far mere energi af at komme pa arbejde. Selvom det lyder
maske dumt, men det gjorde jeg i hvert fald. Bade psykisk og fysisk. Man far mere overskud ”
(Carla: 3).

Generelt ser informanterne ikke nogen bemeerkelsesveerdige fordele ved at veere uden beskaef-
tigelse®. Fglelsen af betydningslgshed, ensomhed og uvirksomhed fungerer sdledes som en
drivkraft til at komme ud af ledigheden. | et forsgg pa at belyse om det var de negative ting ved
ledighedstilveerelsen, der alene motiverede informanterne, blev informanternes stillet fglgende
spgrgsmal: "Synes du, det er vigtigt at have et arbejde?”. Hertil svarede Carla:

"Ja. Jeg ville have det bedre med at ga pa arbejde end at ga derhjemme. Jeg far det bedre af
at ga pa arbejde end at ga derhjemme (...) Jamen det er jo det samme, hvis du ikke vander en
plante, sa gar den ud og sadan er mennesker ogsa. Hvis du ikke far naering, s gar du ud, sa
bliver du sadan en mzerkelig lille indtgrret ting, der bare suser rundt i sin egen lille verden” (Car-
la: 8).

Camilla antyder som den eneste, at det er indhold i hverdagen og ikke et lgnarbejde som sa-
dan, hun savner. Den parallel, som de gvrige hovedsageligt drager mellem indhold i hverdagen
og arbejdsmarkedstilknytning, tilslutter hun sig ikke:

"(...) Jeg synes, at det er rart nok at have noget at std op og skal afsted til. Det er dejligt at
komme afsted og ud at lave et eller andet i stedet for bare at gad hjemme og ikke have noget,
man kan lave. Men det er det, jeg siger, jeg ville sagtens kunne ga hjemme, hvis jeg stadig
kunne fa lov til at lave de ting, jeg gerne vil lave. S& jeg kunne vaere hjemme, nar bgrnene kom
hjem fra skole og bgrnehave og ikke skulle have barnepige til at komme og hente dem” (Camil-
la: 8).

Der kan pa baggrund heraf spores to overordnede typer af motivationsfaktorer. P4 den ene
side virker informanterne, saerligt Camilla, motiveret af noget negativt, i den forstand at det er
det ubehagelige ved at befinde sig i positionen som ledig, der motiverer dem til at komme i be-
skaeftigelse. Pa den anden side fremgar de ogsa at veere motiveret af noget positivt, idet de
tilleegger dét at komme i arbejde positive vaerdier. Arbejdet kan tilbyde struktur pa tilvaerelsen
og give mulighed for mellemmenneskeligt samvaer med andre uden for hjemmet, ligesom ar-
bejdet kan give status og dermed symbolsk kapital og anerkendelse: "Det er vigtigt, at (...)

% Dog angiver nogle af kvinderne, som naevnt, at det er rart at have tid til at veere der fuldt ud for deres bgrn jf. Ca-
milla og Carla.
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kunne veere stolt af det jeg laver. Og kunne forteelle, jeg har et arbejde, jeg er ikke bare i praktik
og kontanthjeelpsmodtager” (Dan: 12).

| et forsgg pa at afdeekke, i hvor hgj grad de ledige gnskede et arbejde, blev der suppleret med
falgende spargsmal: "Hvis du nu vandt nogle millioner i lotto, ville du sa (stadig) veere interes-
seret i et arbejde?”. Dette svarede informanterne overvejende ’ja’ til.2® Velvidende at der kunne
foreligge en risiko for, at de s& mig som en repraesentant for systemet, og derfor svarede, hvad
de troede, jeg ville hgre, bad jeg dem uddybe, hvorfor de stadig gerne ville arbejde. For nogle
er det gkonomiske aspekt fremtreedende: Anders: "Jamen selvom man har mange millioner, sa
kan man jo godt stadig tjene flere. Eller det er da ogsa det der med, at det er rart at kunne sta
op om morgenen, og sa sta op til et eller andet” (Anders: 8). Anna: "Jeg er ung, og jeg kan lide
at arbejde. Og lottopenge forsvinder hurtigt” (Anna: 5).

En anden gennemgaende begrundelse bekraefter tesen om, at et arbejde kan skabe mening og
indhold i tilveerelsen: "Jeg gider ikke sidde hjemme og glo. Jeg vil gerne have noget at sta op
til” (Bent: 5). "Jeg ville helt sikkert kabe et fedt hus og en stor bil, men jeg ville stadig arbejde,
for ellers ville jeg stadig komme til at kede mig derhjemme. Det er meget godt at have noget at
st op til, i stedet for at du ligger og sover til midt ud pa dagen, du skal jo have noget ud af da-
gen, og det far du ikke ved at sove den vaek” (Ditte: 8).

For Carla handler det om, at arbejdet er med til at holde hende psykisk i balance og skaber
livsgleede:

"Ja. Det er sveert at seette sig ind i den situation. Jeg ville nok fyre en fandens masse penge af,
sa skulle der rejses og ungerne skulle opleve en masse, men pa leengere sigt er jeg 99% sikker
pa, at jeg ville tilbage og arbejde, om det sa skulle vaere uden lgn, som frivillig. For mig har det
altid veeret vigtigt, og det vil altid veere vigtig, at min psyke har det godt ".

Interviewer: "Og det faler du den har, nar du arbejder?” Carla: "Ja. Jeg ville have det bedre
med at ga pa arbejde end at g& derhjemme. Jeg far det bedre af at ga pa arbejde end at ga
derhjemme”(Carla: 8).

Informanternes udsagn vidner saledes om, at de alle er arbejdsmarkedsorienterede og motive-
rede for at arbejde, hvilket ma anses som en ressource og et incitament til at finde beskaeftigel-
se. Beveeggrunden herfor er overvejende, at det kan give et bedre livsindhold. Selvom det at
veere gkonomisk uafhaengig spiller en rolle, er det m.a.o. ikke det mest afggrende incitament til
at arbejde — det er naermere en sidegevinst, som Bent forteeller (Bent: 8).

8 Camilla fortalte, som den eneste at hun formentligt ville vaelge at ga hjemme og studere lidt ved siden af. To in-
formanter svarede 'ved ikke' til spgrgsmalet.
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Selvom informanterne savner indhold i hverdagen, er de fleste imidlertid ikke aktivt jobsggende
jf. afsnit 7. Deres manglende jobsggning virker imidlertid ikke til at grunde i manglende ar-
bejdsmotivation. At naesten samtlige informanter udtrykker, at de haber pa anseettelse pa den
pageeldende virksomhed, der danner ramme for deres aktivering, har formentlig en vaesentlig
indvirkning pa deres jobsggningsmgnstre. Endvidere bgr man have in mente, at denne mal-
gruppe ofte keemper med flere og mere komplicerede barrierer, hvorfor der formentlig er flere
faktorer, som skal spille sammen for, at de sgger arbejde. Desuden signalerer en starre virk-
somhedsundersggelse, at flere ledige, til trods for at de er aktivt sggende, stadig vil have sveert
ved at komme i betragtning hos virksomhedslederne. 57 % af 2500 virksomheder vurderer, at
det slet ikke eller i mindre grad er praktisk og gkonomisk muligt at anseette medarbejdere med
nedsat arbejdsevne®’. Omkring en femtedel af virksomhederne (18%) mener slet ikke, at det er
muligt (DNN 2007: 14).

9.3.2.4 At ggre en forskel frem for at vaere dum-i-arbejde

At komme i beskaeftigelse er, som pointeret ovenfor et gnske, der generelt gar igen hos de le-
dige. Men flere af informanterne er bestemt ikke indifferente over for, hvilken type arbejde, de
skal beskeeftige sig med. De stiller krav til arbejdets indhold, hvilket bl.a. kommer frem i forbin-
delse med spgrgsmalet: Hvis du var villig til at tage hvilket som helst arbejde, tror du s& hurtigt,
du ville komme i arbejde? Hvortil bl.a. Anders svarer: ” Det ville jeg helt sikkert. Jeg tror, hvis
jeg ville tage hvad som helst, sa kunne jeg starte i morgen.” (Anders: 9). Camilla siger tilsva-
rende: " Jeg kunne sikkert godt fa et fuldtidsjob pa en fabrik, det tror jeg godt, jeg kunne fa ”
(Camilla: 11). Hvis det bare var et spagrgsmal om at finde en tilfeldig beskaeftigelse, vurderer
nogle af informanterne dermed, at det ikke ville veere et problem. Men som Anders forteeller: "At
sidde og saette maerkater pa gl, det er ikke sa udfordrende. Det er sadan lidt dum-i-
arbejde”(Anders: 2). | overensstemmelse hermed tilkendegiver Camilla at have klare forestillin-
ger om, hvilke veerdier hun forbinder med et godt arbejde, og hvilket arbejdsomrade hun gerne
vil arbejde inden for:

"Jeg ville gerne arbejde med andre mennesker, det der med at veere der for andre mennesker,
det ville jeg gerne. Sadan at man kan se, at man gar en forskel og sadan at man kan se, at det
man ggr, det er noget folk kan lide, og seetter pris pa, pa en anden made end hvis du sidder og
samler ting pa en fabrik, det er folk lidt ligeglade med” (Camilla: 5).

Arbejdet skal give mening for den enkelte. Udbyttet af arbejdet skal med andre ord veere mere
end indhold og struktur til hverdagen samt afdeekkelse af et gkonomisk behov. Informanterne
vil beskaeftige sig med noget, som de i en eller anden grad kan identificere sig med, og som de
faler passer til deres erfaringer og kompetencer.

8 Oplysningerne stammer fra SFI's undersggelser om virksomheders sociale engagement. | de lige &r bygger
undersggelserne pa interview med ca. 2.500 personaleansvarlige pa virksomhederne, og i de ulige ar bygger under-
sggelserne pa interview med ca. 6.000 Ignmodtagere.
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Med de lediges baggrund og situation taget i betragtning kunne man formode, at de kunne pla-
ceres i det Thomas Hgijrup kalder Ignarbejderlivsformen. Ovenstdende afslarer imidlertid noget
ganske andet. Mange af de ledige er ikke specielt orienterede mod Ignarbejderlivsformen, hvor
det at arbejde blot opfattes som en ngdvendig pligt/ middel til at skaffe en indkomst, sa fritiden
kan blive meningsfuld (Hgjrup 2003: 24). Selvom informanterne er interesserede i at blive gko-
nomisk uafhaengige af det offentlige system, synes gnsket om et arbejde med indhold, socialt
netveerk og fglelsen af at sla til i jobbet at spille en starre rolle. Modsat lgnarbejderlivsformen,
strukturerer informanterne ikke arbejdet omkring et middel-mal forhold, hvor malet er ikke-
arbejde (fritid). Arbejdet tilskrives derimod at have andre veerdier end det gkonomiske, som er
med til skabe "det gode liv". Eftersom de fleste i hgj grad er praeget af den kontekst, de befinder
sig i, er det maske heller ikke s overraskende. Det skyldes sandsynligvis, at vi i dag beveeger
0s mod et mere internationalt service- og informationssamfund, hvor masseproduktion ikke
laengere i samme grad er i hgjsaede i vesten og fordi medarbejdere oftere involveres og far
stgrre indflydelse, samt ansvar for eget arbejdsomrade (Navrbjerg 1999 & Csonka 1999: 37).
Bauman vurderer i den sammenhaeng, at arbejdet har sendret karakter, fra tidligere at blive
betragtet som en ngdvendighed og pligt, er rigere oplevelser og udfordringer gennem arbejdet
nu i fokus (Bauman 2002a). Hvor lgn traditionelt set har spillet en afggrende rolle i forhandlin-
gerne mellem medarbejdere og arbejdsgivere, er det nu i hgjere grad alternative motivations-
faktorer som arbejdets indhold og mening, der prioriteres®. Dette beror, ifglge Navrbjerg, pa en
forstaelse for, at; "Kun mennesker, der er engagerede i deres arbejde og kan se det indgd i en
stgrre helhed, kan forventes at have den faglige stolthed, der kreeves for at levere et produkt i
god kvalitet” (Navrbjerg 1999: 97).

De ledige i denne undersggelse tilpasser sig derfor blot den mere og mere geengse hold-
ning i samfundet; at arbejdet afspejler en del af ens personlighed. Et fremtidigt arbejde skal
saledes give mening og veerdseettes af andre udadtil, s& han/hun fgler, at de ger en forskel, og
netop af den arsag er de selektive i deres jobsggning.

Ikke alle er dog lige kritiske ift. et potentielt arbejde, som Ditte og Belinda pa fin vis afspejler i
deres jobsggning:

"Jeg s@ger ikke efter noget bestemt, jeg s@ger bare for at vaere sikker pa, at jeg har et arbejde.
Man ma jo tage, hvad man kan fa. Nar man sa har faet et arbejde, sa kan man jo altid vaere der
til man finder noget, man gerne vil” (Ditte: 3).

"Hvis jeg kan finde noget i en butik, vil jeg gerne det, hvis jeg finder noget pa en fabrik, accep-
terer jeg det” (Belinda: 4).

8 Jeg skal ikke vurdere her, om der er evidens for denne tankegang, men blot pdpege, at der er sket aendringer.
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Denne holdning er ikke desto mindre primeert karakteristisk for de etniske minoritetsgrupper.
For denne gruppe af ledige synes dét at veere i beskaeftigelse og have sgde kollegaer samt at
veere selvforsgrgende at veere tilfredsstillende i sig selv. Som Amin forteeller, er det gode ved et
arbejde for ham: "Len, arbejdskollegaer og chefen” (Amin: 3). En mulig forklaring pa denne
forskel mellem de etniske danskere og flygtninge/indvandrerne ligger maske netop i de forskel-
lige sociale baggrunde. Flere af de ledige af anden etnicitet end dansk er opvokset i samfund
med andre traditioner og veerdier end dem, der praeger det danske samfund. Eksempelvis er
muslimer, ifalge Koranen, kun berettiget til at modtage en almisse (som kontanthjeelp), hvis den
enkelte er fysisk eller psykisk uarbejdsdygtig (Jagd 2007: 270). At fraveelge et potentielt arbej-
de, fordi det ikke giver personlig udfordring eller forekommer trivielt, ville saledes stride imod et
kulturelt ideal for, hvad en god muslim er, og derfor vaere moralsk forkasteligt®™. | Jagds under-
sggelse omkring etniske minoriteter fremgar det desuden, at mange ikke-vestlige indvandre-
re/flygtninge faler en moralsk forpligtigelse til at sgrge for de sleegtninge, som stadig er bosat i
deres hjemland. Ofte har familien hjulpet til gkonomisk med at realisere migrationen. De immi-
grerede faler derfor et ansvar for at gengaelde dette, hvilket saledes kan blive en motivations-
faktor til at fa et arbejde. Hvorvidt dette er en drivkraft for mine informanter, kan der imidlertid
kun gisnes om, da disse forhold ikke er blevet belyst under interviewet. Til gengeeld fremhaeves
dét at blive betragtet som en respektabel borger og opna social accept (symbolsk kapital) som
et mal og en veerdi i sig selv, og i Danmark kraever det, ifalge Amin, at man lever op til arbejds-
normen®: ” | Danmark, der skal b&de damer og maend helst arbejde (...), hvis en person ikke
har et arbejde, sa er det ikke godt” (Amin: 5). Hvis man gnsker respekt og anerkendelse fordrer
det, at den enkelte tilpasser sig majoritetens vurderingskriterium om at arbejde, saledes at man
er i stand til at tage vare pa sig selv, hvilket ellers kan vaere vanskeligt pa en kontanthjeelp:

" (...)Jeg skal betale en check pa 2500 kr — jeg skal betale for varme, jeg skal betale for mad,
jeg skal betale til telefon — jeg skal betale til mange ting. Omkring den 5.-6. i maneden har jeg
ingenting betalt, sa der skal jeg lane det hele af min ven. Jeg har det meget meget sveert hele
maneden. Om jeg kaber bil eller jeg kaber tgj, sa kreever det penge” (Amin: 5).

9.3.2.5 Neering fra andre voksne

Det faldende aktivitetsniveau og alle de andre symptomer, der kan fremkomme ved leengere
tids ledighed, kan betyde, at ens tidligere netveerk, den sociale kapital, langsomt svinder ind.
Mennesket er generelt et socialt vaesen, og det er derfor sveert for mange, hvis de ikke lsengere
er del af en gruppe og et socialt feellesskab (Jensen 2001: 38). Som afspejlet i empirien kan det
sociale feellesskab i arbejdshenseende derfor blive en motivationsfaktor til beskeeftigelse. Ek-
sempelvis er det veesentlige ved at arbejde for Carla, at hun ikke blot har en rolle som mor,

8 |nformanternes religigsitet er imidlertid ikke blevet behandlet i interviewene, og jeg ved sdledes ikke, om de omtal-
te er muslimer og i sa fald i hvilken grad de er troende. Amin og Belinda kommer dog fra henholdsvis Mellemgsten
og Afrika, hvor islam er en fremtreedende religion, hvorfor disse overvejelser er fremfgrt.

% Dette er imidlertid et incitament, som fremhaeves af savel de ledige med dansk herkomst og de af anden etnicitet.
Temaet uddybes derfor i det fglgende.
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men ligeledes som en kollega, der kan udfgre et veerdsat stykke arbejde. Hun har ligeledes
erfaret gennem sin tid i virksomhedscenteret, at kollegaerne er med til at deekke hendes behov
for social kontakt og kommunikation med andre voksne. Et behov, som hun ellers forsgger at fa
deekket via hendes barn, nar hun gar hjemme, hvilket tilsyneladende ikke er seerlig udbytterigt
for nogen parter:

"Nar jeg gar hjemme, har jeg nok haft en tendens til at tale for voksent til dem, fordi man ikke
far den kontakt med voksne arbejdsmaessigt. Selvfglgelig har vi ogsa vores venner, og man
snakker da ogsd med dem, men den der dagligdag. For mit vedkommende var det sadan lidt —
teenk dig lige om, de er altsa kun fire og seks, saddan der kan du ikke tale til dem. Hvor jeg hav-
de mere overskud og energi til at lege med dem, da jeg gik pa arbejde, for der fik jeg den input
— den naering fra andre voksne, og det ved jeg er afsindig vigtigt, at man far .

Ditte tillaegger ligeledes det sociale netveerk stor betydning: "Det er meget vigtig for mig, at det
er nogle gode samarbejder. At man kan snakke med alle folk " (Ditte: 3). Og nationalitet gar
ingen forskel pa dette omrade, som bl.a. Anna udtrykker, da hun bliver spurgt, hvad hun godt
kan lide ved et arbejde: "Gode kollegaer (...) Jeg vil gerne arbejde, jeg kan lide at snakke med
andre mennesker (...)" (Anna: 2-5). En veerdi i arbejdshenseende som Amin er enig i jf. oven-
stadende.

Betydningen af det sociale feellesskab underbygges i @vrigt i forbindelse med spgrgsmalet:
"Har du fglt, at det har veeret en fordel at starte flere sammen, som man ggr i virksomheds-
centret?” Hvortil bl.a. Anders svarer:

" (...) Jeg tror, hvis jeg var kommet herud helt alene, sa... Nu gar jeg sammen med en, som
ogsa startede i mandags, som jeg gik pa motionshold sammen med. Og jeg tror, det hjeelper en
hel del, at man er to og at det sa er en, man kender i forvejen, nar man kommer herud, som
man kan stgtte sig op af” (Anders: 5).

En af anden faktor, som informanterne veegter i arbejdshenseende er, som bl.a. Camilla ytrer: ”
(...) at man kan se, at man gar en forskel og sadan at man kan se, at det man ggr, det er noget
folk kan lide, og seetter pris pa (...)” (Camilla: 5). Ditte fremhaever i forleengelse heraf ogsa dét
at fale et ansvar og fale sig forpligtet som noget positivt ved virksomhedscenteret: "Her er der
nogle flere ting, man skal leve op til og nogle flere krav, man skal holde, (...) og det kan jeg
godt lide” (Ditte: 5). Citaterne afspejler saledes, at det er afggrende, at de aktiverede bliver
madt med respekt pa virksomhederne, og at der stilles krav og forventninger til deres indsats.
Incitamentet til at arbejde seettes i vejret, nar de ledige faler, at de gar en forskel og er en nyttig
ressource i produktionen. | forhold til savel anerkendelses- som medborgerskabsbegrebet indi-
kere informanterne, at have et behov for dels at fgle et ansvar og forpligtigelse over for andre,
ligesom de har behov for at meerke, at deres sseregne evner er til gavn for og veerdseettes i
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sociale sammenhaenge. Anerkendelsen og tilhgrsforholdet samt gleeden ved at have et godt
samarbejde kan pa den made veere motivationsfremmende.

Opsummerende tillaeegges de ikke direkte beskeeftigelsesrelaterede aspekter ved aktivering
saledes stor betydning. At kontakten til andre mennesker vaegtes hgit ift. aktivering og arbejde
fremgar ogsa af tidligere undersggelser (jf. Eskelinen et al. 2002). Gruppetilhgrsforholdet, at
veere sammen med ligestillede, som man kan udveksle erfaringer med og har mulighed for at
etablere venskaber med, kan tydeligvis have en positiv indvirkning pa lediges humar og motiva-
tion. Ifglge BBJ er dette ikke overraskende, eftersom: "Mennesket er et responsivt vaesen, der
lever op i andres neerveer. | ensomhed er dette veesen liv- og mallgst” (Bech-Jgrgensen 1994:
97). Det er sdledes i interaktionen med andre — eller i det samtidige neaerveer®, at individets
handlinger og bevidsthedsstramme kan sammenordnes i et handlingsfeellesskab, der er med til
at strukturere hverdagslivet (Bech-Jgrgensen 1994: 97-101). Bauman siger i trad hermed, at
det er et iboende instinkt for mennesket at hige efter feellesskaber. Feellesskabet er desuden i
en tid, hvor individualisering og globalisering er i hgjseede, saerdeles eftertragtet, idet det er i
selskab med andre, at individet har mulighed for at dulme sin eksistentielle angst og uro®” (Bau-
man 2002b:21).

Oplevelsen af at veere sammen med ligestillede i hverdagen spiller i gvrigt ogsa en rolle og kan
veere en befrielse, fordi de ledige slipper for fglelsen af at veere den eneste med en form for
handicap, som skiller sig ud fra de gvrige ansatte: "Det er rart, at der er andre, som er i aktive-
ring som mig. Det betyder lidt, at man har nogen, man kan identificere sig med pa den made, vi
er her pa” (Anja: 3). Gennem identifikationen med andre og deres situationer opnar informan-
terne saledes en 'vi-fglelse’ - en fglelse af at tilhgre den samme enhed, som er baseret pa fael-
les interesser og kollektiv identitet. | overensstemmelse med Goffmans teori, fgler informanter-
ne sig saledes mere "normale” i selskab med andre "svage” ledige, idet de alle i en eller anden
udstraekning kender til de problemer, der kan veere forbundet med ledighedstilveerelsen, hvorfor
de ikke vil fremsta som afvigende. Dette tydeligger samtidig Goffmans pointe, at kategorierne
normal og stigmatiseret skal forstas relativt. Stigmatiseret er ikke noget, man er, men noget
man kan blive i sociale situationer (Goffman 1975: 172).

9.3.2.6 Treet af at veere sat i bas

I en tid med hgjkonjunktur og et samfund praeget af den tekniske og gkonomiske udvikling er
snakken om problemer ved ledighed, mere blevet til en snak om de kommende ars mangel pa
kvalificeret arbejdskraft. En livsstil som ledig accepteres som fglge heraf mindre og mindre,
som man ogsa kan se afspejlet i den ggede beskaeftigelsesindsats og i falgende beskrivelser.

91 At naerveeret er samtidigt, er udtryk for, at de individuelle oplevede begivenheder kan samordnes i feelles erfarin-
ger samt at kropsbevaegelser, der udggr den virksomme verden, kan samordnes i et handlingsfeellesskab (Bech-
Jargensen 1994: 96-97).

%2 Bauman beskriver det som individets sggen efter knager, som vedkommende kan haenge sin individuelle frygt pa i
selskab med andre (Bauman 2002b:21).
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Som Amin udtrykker i ovenstaende citat, laegger den danske mentalitet op til, at man helst skal
arbejde, hvilket er en fglelse, som andre deler med ham. En del oplever stigmatisering i deres
hverdag som fglge af manglende viden om, hvad der rarer sig af problemer hos malgruppen:

"Folk de har lidt den der (holdning), at man gider ikke lave noget, hvis man siger, man er pa
kontanthjeelp. Alle der vil i arbejde, kommer i arbejde, men det kan alle bare ikke ”. (Camilla: 3).

” Man maerker meget, nar man er ude og mgder nye folk — hvad laver du sa. Der sidder man
altsa ikke og siger, jeg er pa kontanthjeelp. Der finder man altsa pa et eller andet at lukke ud.
Det er meget det der stadigveek — at man bliver identificeret med det ” (Carla: 4).

Ligesom Christie®® oplever Camilla og Carla, at der er diskrepans mellem deres faktiske og
tilsyneladende identitet. Andre ("de normale” i beskaeftigelse) keeder lediges manglende ar-
bejdsmarkedstilknytning sammen med forestillinger om dovenskab samt manglende selvdisci-
plin og ansvarlighed. En sammenkaedning, som de mener, er ganske urimelig, da de reelt set
har et gnske om at arbejde, hvorfor sddanne opfattelser strider imod de faktiske omsteendighe-
der. Majoriteten har en common sense forstaelse af, hvad det vil sige at veere ledige, som der
kun i et mindre omfang seettes kritiske spgrgsmalstegn ved. Majoriteten har derfor ikke gje for,
at andre forhold kan indvirke pa lediges arbejdssituation eller mangel pa sammen. Eksempelvis
fremstar man ikke som attraktiv pa arbejdsmarkedet, hvis man har vaeret uden beskeeftigelse
gennem flere ar (Camilla: 3). Informanterne ligger som sadan under for to forhold, som gar dem
til en trussel mod den sociale orden. For det farste forstyrrer de ledige de "normales” procedu-
rer for social handling, eftersom de overtreeder sociale og kulturelle koder for, hvordan "man”
bar agere. For det andet kan fremstar de ledige som fglge af den forkerte adfserd som personer
med mangelfulde og spolerede identiteter.

Informanterne tilkendegiver pa den made at veere underlagt den dominerende diskurs, hvor
raeesonnementet lyder, at det de lediges egen skyld, at de er uden arbejde. Underforstaet, hvis
de ville og gjorde en indsats for at komme i arbejde, kunne de ogsa komme det. Det er tabu at
veere ledig i dag, og man stemples som afvigende fra normalsamfundet, hvis man ikke er i job. |
et forsgg pa at forsvare sig mod de nedveerdigende blikke og kommentarer (stigma), informan-
terne bliver madt med i det offentlige rum, finder de pa alternative mader dels at beskrive deres
situation pa og dels som forklaring pa, hvorfor de ikke er i beskeeftigelse:

"Hvis jeg har veeret nogen steder, hvor folk har spurgt, hvad laver du sa, sa siger jeg, at jeg er
uddannet social og sundhedshjzelper, men jeg er imellem job. Sa behgver jeg ikke forklare mig
og jeg behgver ikke blive ked af det. S& er det ligesom om, at den identitet, som man har ved at
sige, at jeg er uddannet social og sundhedshjzelper, sa seetter folk dig automatisk i en bas, og

93 Jf. afsnit 7.

Side 84 af 97



Arbejdsmarkedsintegration i et marginalt perspektiv Speciale 2008

sa har de en mor der... S& har de en masse at snakke om. Men hvis du siger, jeg er sygemeldt
pga. mit baekken, sa na for sgren — sa bliver der meget stille” (Carla: 4).

Camilla har ingen uddannelse og legitimerer i stedet hendes manglende arbejdsmarkedstil-
knytning med, at hun har fgdt tre bgrn, hvoraf det ene har haft brug for ekstra omsorg: ” (...)
Jeg ved godt, at jeg har gaet pa kontanthjeelp, men jeg har ikke set det sadan, det hedder jo
tabt arbejdsfortjeneste, fordi jeg har gaet hjemme med min syge dreng ” (Camilla: 2).

Carla og Camilla afspejler her, hvad Goffman betegner som den diskrediterede og den potenti-
elt diskrediterede (Jacobsen & Kristiansen 2004: 136). At veere diskrediteret henviser til de si-
tuationer, hvor den stigmatiserede forventer, at hans/hendes afvigelse allerede er offentligt
kendt eller umulig at overse. Modsat har den potentielt diskrediterede en forventning om, at
stigmaet er usynligt og ukendt for de tilstedeveerende, og derfor kan holdes skjult (ibid.). Carla
repraesenterer i den sammenhaeng den potentielt diskrediterede, idet hun forsgger at kontrolle-
re informationerne omkring hendes ledighedssituation, s& hun ikke adskiller sig negativt i et
forum med andre ikke-ledige. Ved at seette fokus pa hendes uddannelsesbaggrund og rolle
som mor, fjerner hun fokus fra dét, andre ser som en degraderende attribut. Carla forsgger i
henhold til Goffman at passere og dermed hemmeligholde stigmaet, s& hun bliver mgdt med
respekt og undgar ubehag. Med Goffmans termer treeder Carlas jeg-identitet sdledes frem i
lyset. Dermed menes det niveau, hvor individet reflekterer over og reagerer pa omverdenens
tilskrivning af social og personlig identitet ved forskellige typer af og grader af accept eller mod-
stand (Jacobsen & Kristiansen 2004: 138).

Camilla agerer i modseetning hertil mere efter den diskrediterede "model”. Hun forsgger
umiddelbart ikke at skjule, at hun er ledig, men forholder sig i stedet kalkulerende dels ift. de
indtryk, andre ma have af stigmaet og dels ift. de indtryk, hun selv giver. Velvidende at andre
finder hendes ledighedssituation nedveerdigende, prgver hun at negligere/nedtone stigmaet
ved at papege, at hun pga. hendes barns fysiske og psykiske nedsatte funktionsevne har mod-
taget tabt arbejdsfortjeneste®. | realiteten er det muligt at modtage denne ydelse pa fuldtid,
men idet hun efter sigende har vaeret igennem forskellige aktiveringsprojekter, tyder det pa, at
lenkompensation har veeret pa deltid. Under alle omsteendigheder har hun mere eller mindre
har veeret pa kontanthjeelp, siden hun fik sit farste barn for 10 ar siden, og da barnet med funk-
tionsnedseettelse er tre ar, kan hun maksimum have modtaget ydelsen i tre ar (Camilla: 1).
Kontanthjaelpen har derfor gennem en leengere arreekke udgjort en vaesentlig del af hendes
forsgrgelsesgrundlag. At hun stadig ggr sig anstrengelser for at forhindre, at stigmaet (kontant-
hjeelpen) bliver ungdvendigt pafaldende, mener jeg derfor kan betragtes som en spaendings-
handteringsstrategi®*, som hun ligger for dagen for at opna accept pa trods af den diskredite-
rende egenskab — at hun treeder uden for arbejdsnormen.

% Tabt arbejdsfortjeneste gives til personer, som forsarger et barn under 18 & med betydelig og varig nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk eller langvarig lidelse. Ydelsen er betinget af, at den nedsatte
funktionsevne ngdvendigger, at barnet passes i hjemmet jf. Serviceloven § 29

% Jf. Jacobsen & Kristiansen 2004: 142,
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Disse perspektiver vidner om, at forskellige metoder kan benyttes for at optimere forholdet mel-
lem kandidaterne og de 'normale’. Goffman papeger, at det handler om at finde et passende
forhold mellem afslgring af stigmaet og hemmeligholdelse eller diskretion. | den forbindelse kan
det, som Carla gar, veere hensigtsmaessigt at forberede bestemte vendinger og svarmuligheder
til at handtere prekeere situationer (f.eks. i samveer med beskaeftigede), ligesom der umiddel-
bart synes at veere en fordel ved at stagtte sig op ad andre i samme situation jf. bl.a. Anders.
Der kan modsat vaere situationer, hvor den enkelte radgives til at veere aben omkring sin situa-
tion og eventuelle problemstillinger forbundet hermed. | hvert fald advarer Goffman mod altid at
forsgge at passere ubemaerket, da det medfarer risici for psykiske fglger (Goffman 1975: 110-
111). Omvendt advarer Goffman ligeledes mod, at stigmatiserede accepterer andres negative
holdninger og blot forsgger at tilpasse sig til dem, da de pa den made er med til at opretholde
og reproducere den sociale orden, som ofte udstgder og degraderer dem (Jacobsen & Kristi-
ansen 2004: 140-141).

Selvom den dominerende holdning i samfundet tydeligvis pavirker kontanthjeelpsmodtagernes
selvopfattelse negativt, mener jeg pa baggrund af ovenstaende imidlertid ikke, at interessen at
blive uafhaengig af kontanthjeelpssystemet og opna selvforsgrgelse alene kan beskrives som
udtryk for, at informanterne blot fgjer majoritetssamfundet for at undga marginalisering og stig-
matisering. Det set i lyset af, at informanterne selv tilleegger arbejdslivet positive veerdier, mens
ledighedstilveerelsen beskrives mere trist og farvelgs. Ydermere viser empirien, at arbejdsnor-
men og afvigelse herfra bade kan haemme og motivere de ledige til at komme i beskaeftigelse.
Eksempelvis forekommer angsten og frygten for at blive marginaliseret at fremme motivationen
til at komme med pa beskeeftigelsesbglgen. | relation til interviewene fremgar det bl.a. af infor-
manternes ggede engagement i forbindelse med aktivering og jobsggning. Hvis dette imidlertid
ikke 'giver pote’, kan det dog medfare, at nogen faler sig flove og ydmyget jf. Camilla, Anja og
Dan. Det er et nederlag, der, ifglge Jensen, kan gare den enkelte mere usikker péa sig selv og
sine ressourcer og sin identitet, for hvis alle identificerer sig gennem deres arbejde, hvem er
man sa som ledig? (Jensen 2001: 30). | et forsgg pa at undga nye nederlag og bebrejdende
bemaerkninger og maske falelsen af at afvige fra 'normalen’, vil nogen derfor muligvis forholde
sig passive, hvilket kan skabe en ond cirkel (jf. Camilla). For som far nsevnt viser forskningsre-
sultater, at uanset personlighed vil ledighed over leengere tid pavirke livskvaliteten i en negativ
retning. Eksempelvis fordi man ikke tilhgrer en gruppe og derved ikke fgler, at man har betyd-
ning for andre, eller det kan vaere en generel negativ pavirkning af den enkeltes psykiske eller
fysiske tilstand. Og jo flere barrierer den enkelte keemper med, desto sveaerere ma det alt andet
lige blive for vedkommende at komme ud pa arbejdsmarkedet. Det kan sa forleenge ledigheds-
perioden yderligere og maske fare til, at der opstar flere barrierer.

Det komplekse samspil af strukturelle og individuelle barrierer og incitamenter af diverge-
rende karakter er forsggt anskueliggjort i figur 4.
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Figur 4. Oversigtsmodel for incitamenter og barrierer i integrationsprocessen
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Hermed fremgar det at savel positive som negative incitamenter indvirker pa informanternes
jobgnske/motivation, hvilket sdledes har indvirkning pa integrationsprocessen som helhed. |
den sammenhaeng illustrerer figuren, at processen ligeledes er pavirket af en reekke barrierer,
som ikke alene kan tilskrives individet men ogsa strukturelle faktorer.
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9.4 Virksomhedscentrer til evaluering
Dette afsnit indeholder informanternes perspektiver pa virksomhedscentrene generelt og cent-
renes beskeeftigelses effekt mere specifikt. Motivet for at belyse dette, ligger farst og fremmest
i, at konceptet har veeret rammeseettende for undersggelsen. For det andet er virksomheds-
centre et nyt aktiveringsforetagende, hvorfor jeg bade har fundet det interessant og oplagt at
undersgge om ledige reelt set synes konceptet adskiller sig fra andre aktiveringstiloud og i sa
fald hvordan.

Den fglgende vurdering af virksomhedscenterkonceptet kan dog ikke betragtes som ud-
temmende, idet en sadan vurdering ikke kan foretages alene pa baggrund af de lediges ud-
sagn.

9.4.1.1 Det fgles som et rigtigt arbejde

Formalet med aktivering er at opna en positiv opkvalificeringseffekt af den ledige, s vedkom-
mende far flere jobmuligheder. Noget tyder imidlertid pa, at aktivering kan have en modsatrettet
incitamentseffekt. Under aktiveringstilbudet fremgar stgrstedelen af informanternes sggeinten-
sitet nemlig at falde. Kun to af informanterne angiver at veere jobsggende®, mens de er i akti-
veringsforlgbet®. De fleste af informanterne har hverken sggt eller har intentioner om at sgge i
den periode, de er tilknyttet aktiveringsprojektet. Derimod koncentrerer de sig udelukkende om
det forlgb, de er i, nogle fordi de simpelthen ikke kan overskue det: "Jeg har valgt at sige, at nu
ville jeg tage den tid herude, og starte langsomt op pa det” (Camilla: 9). Andre gar det, fordi de
haber at fa fast arbejde pa virksomheden: "Jeg har arbejdet som en gal for at ggre et godt ind-
tryk”, forteeller Dan, og det samme ggr sig tilsyneladende geeldende for Bent: "Far jeg fik pro-
blemer med kneeet, har jeg nok veeret hernede i over 50 timer om ugen (...) jeg gad ikke sidde
hjemme” ((Dan: 6; Bent: 9). Det tyder derfor pa, at informanterne ser aktiveringen som en mu-
lighed for dels at overskride den rumlige indelukkethed, som hjemmet tilsyneladende kan give
og dels en mulighed for skabe en arbejdsmarkedsrelation, hvilket vil give dem mulighed for at
omstrukturere deres hverdagslivsbetingelser pa laengere sigt. Jobsagning bliver til gengzeld
farst aktuel, hvis aktiveringen ikke ender ud i fast anseettelse. Et pabegyndt aktiveringsforlgb
kan derved veere med til at fastholde den ledige uden for ordineer beskzaeftigelse. P& den anden
side indikerer informanterne, at uanset om aktiveringen farer til lavere sggeintensitet, mens
forlabet star pa, kan udfaldet af aktiveringen stadig blive positivt af flere arsager. For det farste
kan aktivering bevirke, at den ledige far genoptraenet og indlzert nye kvalifikationer:

% Ledige i matchgruppe 1-4, som er gift, mister retten til kontanthjzelp, hvis de har mindre end 300 timers arbejde i
lgbet af to ar. Ledige i matchgruppe 5 og enlige i matchgruppe 4 er ikke bergrt af reglen og skal kun sta til radighed
for tilbud. Det er saledes kun nogle af informanterne, som er patvunget at veere jobsggende i en eller anden grad jf.
Lov om aktiv socialpolitik.

" En informant har dog opnaet anseettelse med lgntilskud, og en anden star pa interviewtidspunktet med udsigt til
ansaettelse pa ordinaere vilkar, og er derfor af logiske arsager ikke jobsggende pa interviewtidspunktet. Ikke desto
mindre er det opsigtsveekkende, at de to informanter fgr kendskabet til anseettelserne ligesom hovedparten heller
ikke havde veeret jobsggende.
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"(...) Jeg har jo erfaret, at jeg kan godt huske de ting, nogen ting er selvfglgelig lavet om, og
man arbejder lidt anderledes, men jeg kan det jo godt. Jeg kan stadig godt finde ud af, at gare
rent pa den rigtige made, og jeg kan stadig godt finde ud af at vaske en borger, hvis der er en,
der skal sengevaskes, og jeg kan egentlig ogsa godt finde ud af lifte — jeg skal bare lige lzere
de nye lifte at kende” (Carla: 7).

For det andet oplever informanterne effekter, som f.eks. gget livsglaede, selvtillid, feellesskab og
anerkendelse, der ikke direkte er relateret til arbejdsmarkedet, men som er malsaetninger, der
kan have indflydelse pa, om de far en mere permanent tilknytning til arbejdsmarkedet:

"Jeg bliver i rigtig godt humgr af at komme her [i vicksomhedscenteret] (...) Det er det sammen-
hold, man har. Man hilser pa hinanden, og man er glad. Folk smiler til én” (Dennis: 6).

"(...) det var enormt vigtigt for mig at komme ud og opleve en arbejdsplads og fale, at jeg ogsa
kunne bruges til noget (...)" (Carla: 1).

Endelig kan en aktivering til tider hjaelpe med til at nedbryde ledighedsidentiteten:

"Nu har man ligesom veeret ude pé en virksomhed og sé prgve det og s komme i gang igen
med at arbejde, og sa tror jeg ogsa det er nemmere at finde noget andet. Hvis man ikke far fast
arbejde her, sa tror jeg bare det er nemmere at sige til en selv, at nu skal man finde et nyt ar-
bejde, fordi nu har man lige veeret i arbejde” (Anders: 4).

I den forbindelse forekommer udbyttet ved virksomhedscentre at adskille sig fra andre aktive-
ringsprojekter. Dette fremgar tydeligt, da informanterne bliver bedt om at sammenligne 'virk-
somhedscenteret’ med gvrige aktiveringstilbud:

"De andre [aktiveringstilbud] har jo veeret ved kommunen. Det her, det er jo pa en rigtig virk-
somhed, og det giver noget andet at komme ud at se, hvordan det virkelig er. | stedet for at
man sidder — som f.eks. ved det der gl-pakkeri, der sad vi en hel dag og satte pantmeerker pa,
og sa puttede man dem i kasser. Det var ikke sa inspirerende. Men det at komme ud pa en
rigtig virksomhed, det er faktisk godt” (Anders: 4).

" Jamen det her, det er meget bedre, fordi det fales som et rigtigt arbejde. Jeg har en fast
mand, som jeg star med i gjeblikket og nar vi gar i gang og arbejder, sa faler jeg, det er et rig-
tigt arbejde. Det andet, det var sadan lidt lala, man tog det ikke s& serigst” (Dennis: 5).

Dét, at der er indbygget reelle krav i arbejdsopgaverne, giver arbejdet et autentisk praeg, og er
saledes med til at adskille det positivt fra andre aktiveringsprojekter. Ogsa Ditte og Carla er
positive stemte overfor virksomhedscenteret:

Interviewer: "Fgler du, at du far noget ud af at komme her i virksomhedscenteret?”
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Ditte: "Det gar jeg helt automatisk. Far i tiden, da jeg gik hjemme, der lavede jeg jo ingenting.
Jeg fik ikke noget ud af at ga derhjemme. Nu far jeg en god hverdag ud af det og snakker med
nogle sgde mennesker og er mere glad og aben, for der er mange ting, der pludselig lyser op
for en (...) Jeg faler, jeg er blevet mere aktiv og glad ” (Ditte: 6).

Carla: "Hvis jeg ikke skulle fa det arbejde her, sa har jeg i hvert fald faet det ud af det (...), at
jeg er 99% mere motiveret for at ga ud og sgge et arbejde, end jeg var fgr” (...) Mentalt er jeg
blevet mere afklaret. Jeg har jo erfaret, at jeg godt kan huske ting, nogen ting er selvfglgelig
lavet om, og man arbejder lidt anderledes, men jeg kan det jo godt (...) Jeg er ikke ubrugelig”
(Carla: 7).

Bent mistede arbejdsmotivationen i sit tidligere job, men tiden i virksomhedscenteret har ogsa
givet ham lysten og motivationen tilbage til at arbejde, og det har resulteret i en fast stilling i
virksomheden, nar aktiveringsforlgbet slutter.

Hvor tidligere aktiveringsprojekter synes at have fgrt til frustrationer over manglende ind-
hold og formal, virker virksomhedscenteret i hgjere grad til at give de ledige lyst og mod til at
bevise over for sig selv og andre, at situationen ikke er permanent. Lysten til at a&endre pa livs-
forholdene er umiddelbar geengs over hele linjen, mens enkelte imidlertid er mere tvivlende
omkring virksomhedscenteret beskeeftigelseseffekt. Interviewer: Synes du, at det, at du har
veeret med i det her virksomhedscenter, har gjort dig mere parat til at arbejde? Amin: Ja, men
ikke s& meget (Amin: 4).

Pa samme made udtrykker Belinda og Anja, at de har sveert ved at se udbyttet og den re-
elle forskel pa virksomhedscenter-projektet og gvrige aktiveringstilbud. Ifglge dem gar virksom-
hedscenteret i ét med de gvrige aktiveringstilbud, som de har veeret igennem:

Interviewer: ” Synes du, det er anderledes at vaere her pa virksomheden end det var at veere
ude pa det andet aktiveringssted? ” Belinda: "Det er det samme” (Belinda: 5).

Interviewer: ” Synes du det er mere interessant at vaere her?” Anja: "Nej, jeg teenker ikke, at det
her er mere interessant pa den made(...). (Anja: 4).

Til gengeeld har tiden i virksomhedscenteret givet Anja hadb om, at et job kan veere inden for
raekkevidde: "(...) jeg synes bare, at det er godt at vaere her, ndr man maske har i bagtanken,
at man maske kunne blive ansat herude. Det er det, jeg synes, der er godt ved at vaere herude
0g sa, at de er sa rare alle sammen ” (Anja: 4). Belindas skepsis over for virksomhedscenteret
synes ligeledes at veere med forbehold, idet hun alligevel foretraekker virksomhedspraktikken
frem for kommunalaktivering: ” Fordi, nar jeg har vaeret i praktik her, er der maske en person,
som kan hjeelpe mig, hvis hun kender nogen, som jeg kan kontakte (...)” (Belinda: 5).
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Samlet set har informanterne séledes en overvejende positiv opfattelse af virksomhedscentre-
ret®®. Ligesom alle andre gnsker de at fale sig normaliserede, og arbejdet via virksomhedscen-
teret fremstar som et normalt og rigtigt arbejde og indeholder muligheden for ordinzer anseettel-
se i sidste ende - "Og det er en stor gulerod for folk i min situation, at der er noget, du kan ga
efter, at der er en fremtid i det (...)” (Carla: 7).

% Som tidligere papeget, kan informanterne have sat mig i forbindelse med kommunen, hvilket kunne vaere en for-
klaring pa, at de primaert udtrykker stor tilfredshed med projektet. Men taget i betragtning af, at de var meget konkre-
te i deres svar og selv naevnte positive aspekter ved virksomhedscenteret uden at blive adspurgt, vurderer jeg, at
svarene er palidelige.
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10 Konklusion

Jeg har gennem specialet beskaeftiget mig med en gruppe kontanthjeelpsmodtagere, som af
forskellige arsager er blevet kategoriseret som "svage” ledige. | de indledende afsnit har jeg
redegjort for det ggede fokus og pres, der er opstaet pa disse personer, som befinder sig pa
kanten af arbejdsmarkedet. Dette fokus afspejles bl.a. i diverse integrations- og beskeeftigel-
sestiltag. Det overraskende er, at de ledige som gruppe sjeeldent er blevet taget med pa rad i
etableringen af disse tiltag. Fra politisk hold har man primzert fokuseret p3, at "det skal kunne
betale sig at arbejde” uden i naevneveerdigt omfang at undersgge, om det er de gkonomiske
eller ikke-gkonomiske incitamenter, der er tungen pa vaegtskalen. Ligeledes er de "svage” ledi-
ges barrierer oftest blevet vurderet ud fra et myndighedsperspektiv.

En optimal beskaeftigelsesindsats ma i sidste instans kreeve, at der savel pa et myndig-
heds- som politisk niveau er en forstaelse for de "koder” eller vurderingskriterier, som "svage”
ledige handler efter. Hensigten med specialet har derfor veeret at lade malgruppen komme til
orde. Jeg har gnsket en indsigt i kontanthjeelpsmodtagers egne oplevelser og forstaelser af at
std pa kanten af arbejdsmarkedet frem for at reducere dem til "aktarer”, som agerer pa bestemt
vis pa baggrund af deres sociale position og status.

Pa et overordnet plan udgar informanterne en broget flok, men har det til centrale til faelles, at
de alle har en lang ledighedskarriere, ligesom de uddannelsesmaessigt afviger fra majoriteten i
samfundet jf. afsnit 2. Som det vil fremga af i denne konklusion kan disse faktorer samt bgrn og
til dels etnicitet have indvirkning pa en arbejdsmarkedsintegration. Hvordan de nzevnte faktorer
mere specifikt spiller ind, vil blive preeciseret nedenfor.

De lediges manglende arbejdsmarkedstilknytning kan i Bourdieus optik imidlertid ikke tilskrives
individuelle og refleksive valg. Ifglge Bourdieu er det i hgjere grad de sociale og kontekstuelle
forhold, som seetter rammen for individets holdninger og handlinger (Bourdieu 1995). Individet
disponeres igennem opvaekst og socialisering til at handle ud fra seerlige vurderingskriterier.
Anskueligggrelsen af informanternes foreeldre og sociale netvaerksrelation til arbejdsmarkedet
indikerer dog ikke, at der ikke sker en reproduktion af mgnstre ift. beskeeftigelse. Tveertimod
fremstar de ledige som mgnsterbrydere, i og med at ingen af informanternes foraeldre efter
sigende har gaet ledige gennem leengere tid. Ligeledes er de fleste af informanternes venner
og bekendte ogsa i arbejde eller under uddannelse. Tre af informanterne har dog foreeldre eller
venner, som enten har veeret hjemmegaende eller er blevet fartidspensioneret, hvorfor de har
haft en mere begraenset tilknytning til arbejdsmarkedet (Anja, Anders & Anna). Hvorvidt dette
har haft indflydelse pa informanternes arbejdsmarkedsrelation er der imidlertid ikke beleeg for at
konstatere ud fra de empiriske resultater. At foreeldres uddannelsesbaggrund modsat kan have
indvirkning pa barns uddannelsesvalg bekreeftes i naervaerende undersggelse, hvor der tegner
sig et chance-ulighedsmgnster (Jf. Ejrnees 2006). Hovedparten af de lediges foreeldre har i
overensstemmelse med informanterne ingen eller kun begraenset erhvervskompetencegivende
uddannelse bag sig. Pa beskeeftigelsesomradet fremtraeder informanterne derfor som mgn-
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sterbrydere, mens de pa uddannelsesomradet har internaliseret nogle af de samme strukturer,
som deres foreeldre. Arsagen, til at de i modsaetning til foraeldregenerationen er ledige, kan ske
at heenge sammen med, at uddannelse har faet en stgrre indflydelse pa den enkeltes beskaef-
tigelsesmuligheder i erhvervslivet i dag. | hvert fald beskriver flere af informanterne selv mang-
lende uddannelse som en barriere for at komme i arbejde.

Med udgangspunkt i det empiriske materiale, vil jeg postulere, at der kan spores to overordne-
de former for barrierer, som kan betegnes som henholdsvis individuelle- og strukturelle barrie-
rer se figur 4. Af individuelle barrierer kan naevnes indlaeringsproblemer samt helbredsproble-
mer af bade fysisk og psykisk karakter. Disse forhold nedsaetter dog ikke lysten til at komme i
arbejde trods eventuelle begreensninger ift. mulighederne pa arbejdsmarkedet, hvorfor der er
tale om barrierer af mindre betydning. Ingen af informanterne med fysiske eller psykiske funkti-
onsnedseettelser udtrykker et gnske om fgrtidspension eller lign. Tvaertimod gar de en ihaerdig
indsats for at gare et godt indtryk pa arbejdsgiverne i de pagaeldende virksomhedscentre, net-
op i hdb om at det kan fare til beskeeftigelse, i hvert fald pa deltid jf. Dennis.

Ledighedsidentiteten er en anden individuel barriere, som begynder at tage form, nar
hverdagslivsbetingelserne svinder ind og den enkelte har vanskelig ved at fylde hverdagslivet
ud med meningsfulde aktiviteter. Denne identitet er karakteriseret ved bl.a. social isolation,
slavhed, passiv resignation og fortvivlelse. "Svage” ledige bliver saledes ikke fanget i "jernbu-
ret” men i ledighedens trummerum.

En yderligere faktor, der kan karakteriseres som en individuel barriere er foraeldrerollen. Flere
af de kvindelige informanter udtrykker, at sma bgrn er tidskreevende og kan gare én mindre
fleksibel ift. bl.a. jobsggning. Samtidig er der dog ogsa en stor gleede forbundet med at ga
hjemme i den omsorgsfulde rolle, i hvert fald gennem bgrnenes farste ar. Tendensen gar dog i
retningen af, at jo aeldre bgrnene bliver desto stgrre forekommer behovet for samvaer med an-
dre voksne og for ikke at vaere mor pa fuldtid. Selvom gnsket om at arbejde og blive gkonomisk
selvsteendig ligeledes eksisterer hos mgdrene med sma bgrn, er bagrnene i en eller anden grad
med til at "spaende ben” for en arbejdsmarkedsintegration. | hvert fald er det med til at holde
kvinderne tilbage i starten. Hvorledes omgivelserne, herunder arbejdsgivere, forholder sig til
denne situation synes imidlertid ogsa at spille ind, og veere med til at forsteerke de individuelle
barrierer. Dette kommer ligeledes til udtryk i forhold informanternes darlige selvvaerd, der er
med til at afholde dem fra bl.a. at sgge arbejde. Til trods for at denne egenskab eksisterer i
individet, afspejler empirien, at maden, informanterne ser sig selv og deres muligheder udvikles
i interaktionen med omverdenen. Informanternes usikkerhed og manglende tro pa sig selv og
deres evner fremgar i en vis udstraekning at veere forarsaget af disrespekt og en diskrepans
mellem deres faktiske og tilsyneladende identitet (Honneth 2003; Goffman 1975). Dette leder
over til en preecisering af de strukturelle barrierer.

Informanterne fgler sig i flere sammenhaenge ekskluderet eller vraget og karakteriseret som
havende en problematisk og spoleret identitet, idet de afviger fra arbejdsnormen og dermed
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den dominerende diskurs. | hvilke kontekster, der genereres disrespekt varierer. Hos nogle
informanter skabes disrespekten gennem oplevelser af stigmatisering fra arbejdsgivere i for-
bindelse med jobsggning enten pga. etnicitet, sprogproblemer, begraensede uddannelseskund-
skaber eller den lange "karriere” som kontanthjeelpsmodtager. | andre tilfeelde kommer dis-
respekten til udtryk i mgdet med majoriteten, hvor en stor del af de ledige faler sig stemplet
som dovne, uselvsteendige og uveerdige, fordi de ikke lever op til samfundets doxa/spilleregler
for medborgerskab. Der kan med henvisning til Bourdieu tales om, at tidligere darlige erfaringer
er blevet lagret som vurderingskriterier og praktisk sans i den enkeltes habitus, og har pa den
made faet indflydelse pa den lediges handlinger og teenkemader. Det skal imidlertid bemaerkes,
at disrespekten ikke i alle tilfzelde umiddelbart bygger pa deciderede erfaringer med stigmatise-
ring. Informanternes tilbageholdenhed ift. bl.a. jobsggning, der i flere tilfeelde synes at grunde i
usikkerhed og manglende tiltro til egne evner, virker for en del mere at veere baseret pa en for-
ventning om at blive mgdt med disrespekt fra omgivelserne end at veere relateret til en konkret
kreenkelse. Hvad end det darlige selvvaerd er baseret pa en konkret situation, hvor den enkelte
har oplevet stigmatisering eller det blot er resultatet af en forventning herom, sa er det centrale,
at det er med til at fastlase informanterne i ledighedspositionen. Problemet kan derfor ikke indi-
vidualiseres, idet forholdene i samfundet og herunder pa arbejdsmarkedet har indflydelse pa de
lediges selvopfattelse og tiltro til egne evner. Det vil saledes ikke veere nok at fokusere pa at
opkvalificere og styrke den enkeltes selvtillid og kompetencer. Arbejdsmarkedet er ligeledes
ngdt til at blive mere rummelig og give "svage” ledige en reel chance for dels bevise, at de kan
veere en veerdifuld arbejdskraft.

Overordnet kan man se, at de omtalte individuelle og strukturelle barrierer fordeler sig mellem
kontanthjeelpsmodtagerne, saledes at ingen af de ledige har samtlige barrierer. Starstedelen af
informanterne har dog ikke blot en barriere, som f.eks. manglende uddannelse, for at komme i
arbejde men oftest flere i kombination med hinanden. Det vil sdledes ikke veere tilstraekkeligt, at
tilbyde de sindslidende psykologsamtaler og de eeldre fysiologisk behandling. Hvis disse per-
soner skal opna en arbejdsmarkedstilknytning fordres der en bred indsats, hvor der fokuseres
pa helbredsmaeessige faktorer savel som sociale og faglige kompetencer.

| redegarelsen over de faktorer, der kan vaere med til fremme motivationen til at opna en ar-
bejdsmarkedstilknytning fremgar de ikke-gkonomiske incitamenter at veere fremherskende.
Uafhaengighed af det kommunale system og dét at komme ud af kontanthjeelpen samt at have
et starre gkonomiske raderum tilleegges stadig stor betydning hos samtlige informanter. Men
nar alt kommer til alt vaegtes indhold i tilveerelsen, socialt samveer, anerkendelse og veerdsaet-
telse som ligeveerdig medborger hgjere. Ud over at det er rart at have tid til ens bgrn angives
der ikke nogen fordel ved at ga ledig. Tvaertimod beskrives ledighedstilveerelse med en tone af
tristhed. Flere fgler sig ensomme og rastlgse, samtidig med at flere har sveert tage sig sammen
til at foretage almindelige ggremal. Negative aspekter ved ledighedssituationen, sdsom fglelsen
af ikke at kunne fylde hverdagen ud med meningsfulde aktiviteter og savnet af at komme ud
blandt andre, motiverer saledes informanterne til at komme veek fra ledigheden. For hovedpar-
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ten er det imidlertid ikke kun de negative faktorer forbundet med at veere ledige, der er motiva-
tionsfremmende, men ligeledes positive veerdier, som de associere med at have en arbejds-
markedstilknytning jf. figur 4. Dét at komme ud blandt andre og blive anerkendt og vaerdsat for
sin indsats, at fA ansvar og veere en del af et feellesskab og opnad symbolsk kapital, beskrives
som afggrende incitamenter til at komme i beskaeftigelse. Desuden beskrives oplevelsen af at
afvige fra "normalsamfundet” ikke szerlig positiv, szerligt ikke nar situationen som ledig er ugn-
sket, og man gerne vil i arbejde. At indga i et feellesskab og blive tildelt de samme rettigheder
og muligheder for et godt liv, eftertragtes over hele linjen. Informanterne tarster efter selvbe-
stemmelse og efter at blive herre over eget liv, samt at blive mgdt som ligeveerdige mennesker,
frem for at blive betragtet som repraesentanter af problematisk social kategori. De tilstreeber
med andre ord at bryde ud af den identitet, som er defineret af andre og i uoverensstemmelse
med deres faktiske identitet.

| et forsgg pa at afdeekke den veerdi arbejde reelt har, ndr man befinder sig uden for arbejds-
markedet og muligvis lider af fysiske og/eller psykiske problemer, blev informanterne spurgt,
om de stadig ville arbejde, hvis de blev indehaver af en stor sum penge. Det overvejende svar
var "ja”. Selvom man befinder sig i en marginal position og keemper mod savel indre som ydre
barrierer, tilleegges arbejdet altsa stadig veerdi. Bevaeggrunden herfor er umiddelbart, at det kan
give et bedre livsindhold som fglge af kollegiale venskaber, anerkendelse, meningsfulde aktivi-
teter og selvsteendighed. Sa til trods for, at det at vaere gkonomisk uafhaengigt tildeles stor af-
fektionsveerdi, er det ikke det mest afggrende incitament til at arbejde — men i hgjere grad en
sidegevinst, som en af informanterne forteeller. Dette er dog ikke ensbetydende med, at infor-
manterne er villige til at patage sig hvilket som helst arbejde, for hvis det blot var et spgrgsmal
om dét, kunne flere veere i arbejde inden for relativ kort tid (jf. Anders: 9; Camilla: 11). At arbej-
det kan tiloyde struktur og indhold i hverdagen samt skabe bedre gkonomiske forhold, er dog
ikke nok. | overensstemmelse med en mere og mere udbredt holdning i samfundet, vil infor-
manterne have et arbejde, som de i en eller anden grad kan identificere sig med. Informanterne
vil ikke veere et tandhjul i produktionen, der let kan skiftes ud, hvis hans/hendes indsats ikke
opfattes som optimal. De vil gare en forskel og kunne maerke, at dét, de gar, veerdseettes af
andre. | trad med Honneths teori, er individet derfor ikke alene afheengig af emotionel og retslig
anerkendelse, men har ligeledes behov for social anerkendelse. Det vil sige at blive anerkendt
for de egenskaber, der adskiller den enkelte fra andre (Honneth 2006). De veerdseettende ord
og handlinger fra andre er pa et socialpsykologisk niveau med til forme den enkeltes selvfor-
stdelse og identitet, hvorfor alle i en eller anden udstraekning vil keempe for anerkendelse (Ja-
cobsen & Willig 2008: 11). Endvidere understreger det Bourdieus pointe, at individets handlin-
ger og livsanskuelser pavirkes af sociale stimuli. Informanterne forsager blot at leve op til sam-
fundets doxa, ift. at man dels bgr have et arbejde, men at arbejdet ogsa skal reflektere, hvem
man er som person.

Ogsa her er der, som i relation til barrierer, en bemeerkelsesveerdige forskel mellem ind-
vandrerne og de af dansk oprindelse. Indvandrerne er mere eller mindre indifferente over for
hvilken type arbejde, de skal beskaeftige sig med, sa leenge arbejdspladsen har et godt socialt
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arbejdsmiljg. At arbejde er en prestige i sig selv, for sa er man gkonomisk selvsteendig og har
indhold i tilveerelsen. Dette er ganske vist ogsa nogle veerdier, som de ledige af dansk her-
komst veerdseetter i arbejdshenseende, men de har samtidig flere krav til arbejdet. Arbejdet
skal leve op til deres forventninger om selvrealisering og passe til deres erfaringer og kompe-
tencer. Det handler i nogen grad om at kunne identificere sig med det, man laver - arbejdet skal
give mening. Sat pa spidsen fremstar de etniske minoritetsgrupper saledes mere arbejdsmar-
kedsparate. Nar eventuelle sprogbarrierer er blevet bearbejdet, virker de af etnisk herkomst i
hvert fald i denne undersggelse primaert at have brug for hjeelp til jobsggning og opkvalificering
til konkrete jobs. Da en stor del af stillingerne pa det danske arbejdsmarked bliver besat gen-
nem netveerk, har flygtninge/indvandrere ligeledes typisk behov for at udvide netveerket, nar det
geelder jobansggninger, ligesom der er behov for kendskab til jobsggningsprocedurer.

Hvis aktivering skal have nogen effekt pa den enkeltes beskaeftigelsesmuligheder, spiller det
ifglge informanterne derfor en stor rolle, hvorvidt vedkommende kan se et formal hermed og
fole, at det gar en forskel om han/hun mgder op. | den forbindelse skildres virksomhedscente-
ret veesentligt mere positiv end de gvrige aktiveringstilbud, hvor frustrationer over manglende
indhold og formal har preeget forholdene. Arbejdsopgaverne forbundet med virksomhedsaktive-
ring betragtes som mere rigtige og normale arbejdsopgaver. Desuden skimter de ledige her-
igennem muligheden for fastanseettelse, hvilket gger motivationen til at ggre et godt indtryk og
yde en ekstra indsats. Til gengzeld kan aktiveringen ogsa have den effekt, at den afholder den
enkelte fra at sgge job, mens vedkommende er i aktiveringsforlgbet. Kun to af informanterne
angiver, at de sgger sidelgbende. De fleste af informanterne har hverken sggt eller har intenti-
oner om at sgge, i den periode de er tilknyttet aktiveringsprojektet. Derimod koncentrerer de sig
udelukkende om det forlgb, de er i, nogle fordi de simpelthen ikke kan overskue det, og andre
fordi de haber at blive fastansat pa virksomheden. Jobsggning bliver ferst aktuel, hvis aktive-
ringen ikke ender ud i beskaeftigelse pa det pageeldende sted. Disse forhold synes dog at blive
opvejet af, at informanterne faler deres beskaeftigelsesmuligheder gges pa leengere sigt, ogsa
selvom aktiveringsforlgbet maske ikke ende ud i beskaeftigelse pa det pageeldende sted. Ek-
sempelvis er de er blevet opmaerksomme pa, at de kan vaere til gavn og praestere noget, som
veerdsaettes af andre. Desuden rummer virksomhedscentrene mulighed for etablering af sociale
netveerk samt ordineer anseettelse.

Hvorvidt baggrundsvariable som kgn og alder har betydning for de barrierer og incitamenter,
der fremheeves, er blevet belyst. Generelt synes der ikke at veere store forskelle mellem kan-
nene og deres barrierer og incitamenter. Enkelte variationer mellem kgnnene ift. barrierer er
imidlertid veerd at bemeaerke:

¢ Kun kvinderne fremhaever manglende uddannelse og erhvervserfaring som en barriere

¢ Kvinderne alene oplever bgrn som en barriere

o Kvinderne har i hgjere grad fysiske problemer i form af smerter beveegeapparatet

e Meaendene papeger i hgjere grad end kvinderne psykiske problemer som en barriere
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e Maendene alene oplever indleeringsproblemer som en barriere

En mulig forklaring pa forskellene i kannenes perspektiv pa uddannelse, er forskellige interes-
ser og ulige repraesentation inden for brancher. Kvinder er modsat maend hovedsageligt reprae-
senteret inden for fa brancher, der kraever et vist uddannelsesniveau, mens maend dominerer
mere bredt, herunder ufagleerte stillinger (Holt et. al. 2006: 51). Derfor vil dét at have en specifik
uddannelse formentlig have en mindre afggrende betydning for maendenes jobmuligheder.

De observerede forskelle mellem kvinderne og meendene findes der imidlertid ogsa sim-
ple forklaringer pa. For det fgrste har ingen af maendene nogen bam, ligesom ingen af kvinder-
ne fremgar at have indleeringsvanskeligheder og kun en enkelt kvinde har tilsyneladende pro-
blemer med angst. For det andet er forskellene mellem kennene udelukkende baseret pa in-
formanternes subjektive perspektiver, nar adspurgt om deres oplevelser af barrierer. Informan-
terne er saledes ikke blevet bedt om at rangordne de samme barrierer efter sterst og mindst
betydning. Det kan derfor ikke udelukkes, at maendene maske ligeledes ville anfgre manglende
uddannelse og erhvervserfaring som en barriere, hvis de blev spurgt direkte. Hensigten med
undersggelsen har imidlertid veeret at belyse netop de problemer, som de aktiverede selv fglte
var med til at vanskeligggre deres tilknytning til arbejdsmarkedet, og her har kannene tillagt
forskellige faktorer betydning. Sa selvom maendene og kvinderne maske er enige i, at de anfar-
te ting har betydning, indikerer empirien stadig, at de i udgangspunktet ikke taenker pa de
samme faktorer som barrierer.

Tages der hgjde for alder, er der reelt set kun en forskel ift. helbred. Overordnet synes samtlige
aldersgrupper at have helbredsmeaessige problemer. Men mens de eeldre aldersgrupper isaer
har fysiske smerter i beveegeapparatet, synes psykiske problemer i hgjere grad at veere et pro-
blem for de yngre aldersgrupper.

Pa baggrund af analysen kan der saledes overordnet konkluderes, at en forstaelse for de me-
kanismer, der skaber inklusions- og eksklusionsprocesserne kreever, at der tages hgjde for de
individuelle savel som de strukturelle forhold, der gor sig geeldende i konkrete sociale kontek-
ster. En vellykket integrationsproces fordrer saledes ikke blot en indsats fra den enkelte. Sam-
fundet er ligeledes ansvarlig ift. at udvikle inklusionsformer og relationer, hvor incitamenter til at
arbejde kan blive indfriet. Som Bauman udtrykker det:

"Hvis idéen om "det gode samfund” stadig skal give mening i en flydende moderne kontekst,
kan den kun sta for et samfund, der bestraeber sig pa "at give alle en chance” og at rydde alle
hindringer for en sadan chance af vejen én efter én, i takt med at de afslgres og bringes for en
dag via successive krav om anerkendelse. Ikke alle forskelligheder har samme veerdi, og nogle
livs- og samveersformer rangerer hgjere end andre — men det er umuligt at afgere, hvad der er
hvad, medmindre de hver iseer far mulighed for at tale deres egen sag” (Bauman 2008: 176).
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Bilagsmateriale
Bilag 1. Briefing om undersggelsen og interviewet

Introduktion:
Jeg hedder Kate og er en studerende fra Aalborg Universitet, som er ved at lave undersggelse
om ledige og arbejdsmarkedet.

Emne og formal

Dét, jeg overordnet gnsker at undersgge, er, hvilke oplevelser og erfaringer du har med virk-
somhedscenteret og forskellige aktiveringstilbud. Ligesom jeg gerne vil hgre om, hvordan du
har det med arbejdsmarkedet og lign.

Jeg har altsa valgt at interviewe dig, fordi jeg er interesseret i at hgre din historie, og fordi jeg
gennem din og andres historier kan forteelle andre mennesker om de oplevelser - savel gode
og darlige, som mennesker, der har gaet ledige i leengere tid mgder i hverdagen og i forhold til
arbejdslivet.

Anonymitet:
Jeg vil fremstille dig anonym i undersggelsen. Det vil sige, jeg giver dig et andet navn og send-
rer pa stednavne m.m. Saledes at du ikke kan blive genkendt.

Spegrgsmal & teknik:

Jeg er opmeerksom pd, at nogle af de spargsmal, jeg stiller, godt kan veere lidt gmtalige at
snakke om. Sa hvis der er nogle spgrgsmal, du ikke gnsker at svare pa, siger du bare til. Du
ma selvfglgelig ogsa endelig sige til, hvis der er nogle spargsmal, som du gnsker at fa uddybet.

Jeg vil meget gerne have lov til at optage interviewet for at sikre mig, at jeg ikke mister vigtige
informationer og for bedre at kunne koncentrere os om selve samtalen.

Hvad sker der med resultaterne?

Foruden dig, taler jeg med 14 andre borgere, som er tilknyttet et virksomhedscenter. Resulta-
terne herfra vil blive samlet i mit speciale og de vigtigste resultater vil blive praesenteret for pro-
jektkoordinatoren og jobkonsulenterne for Skive Kommune i september. Resultaterne skal vee-
re med til at skabe viden om lediges vilkar og oplevelser med de sociale myndigheder og ar-
bejdsmarkedet.

Tak: Til sidst vil jeg blot sige tak, fordi du har indvilliget i at deltage, og for at jeg matte forstyrre
dig midt i dine arbejdsopgaver m.m.
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Bilag 2. Interviewguide til kandidater i virksomhedscentre

Persondata og baggrund

Vil du ikke starte med at forteelle lidt om dig selv...
o Kgn
e Alder
o Herkomst (Dansk/etnisk/efterkommer)
o Civilstand (gift, samlevende, ugift, fraskilt, enke(mand)
o Antal bgrn (og deres alder)
e Uddannelsesbaggrund og erhvervserfaring
o /Egtefeelles beskeeftigelsesstatus (ledig/aktivering, under uddannelse, lgnmodtager,
selvsteendig, husmor, pensionist, andet)
o Foreeldres sidste beskeaeftigelsesstatus

Ledighedshistorie
Kan du forteelle lidt om din situation som ledig...

- Hvad farte til, at du blev ledig og hvornar skete det?

- Hvad lavede du, far du blev ledig?

- Hvad har du lavet i den tid, du har gaet ledig — hvordan forlgber hverdagene?

- Erder andre i din omgangskreds, som er ledig? (fx aegtefaelle, venner, familie)

o Gar det situationen nemmere, at du har nogen omkring dig, som forstar, hvor-
dan det er — eller gar det ingen forskel?

- Der kan veere mange grunde til, at man er ledig. Hvad tror du, er den primzere arsag til,
at du er blevet ledig? (fysiske/psykiske problemer, mangler bestemte kvalifikationer, ga-
et ledig leenge — og derfor ikke attraktiv for arbejdsgivere, etnicitet, sma barn, begraen-
set udbud af job inden for det gnskede arbejdsomrade, alder, manglende
lyst/motivation, fordomme om ledige i samfundet)

- Hvad tror du er den primzere arsag til, at du fortsat er ledig?

Trivsel & @konomi

- Oplever du nogle seerlige fordele ved at ga ledig? (mere fritid, tid til familie og venner,
mindre stress, mere energi, mulighed for at ggre mere i hjemmet og lign.)

- Oplever du nogle problemer ved at veere ledig? (@konomisk utryghed, ingenting at sta
op til, frygt for at komme leengere veek fra arbejdsmarkedet, frygt for tab af kvalifikatio-
ner, manglende social kontakt etc.)

- Hvordan vil du alt i alt bedemme din/familiens gkonomiske situation? (God, hogenlunde
eller darlig)

Virksomhedscenteret
- Hvornar startede du i virksomhedscenteret?
- Hvad synes du om virksomhedscenteret — Kan du lide at veere her?
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Synes du virksomhedscenteret adskiller sig fra de forlgb, du tidligere har veeret igennem
— hvordan? Kan naevne nogle positive/negative forskelle?

Har du fglt, at det har veeret en fordel at starte flere sammen, som man ggr i virksom-
hedscentret?

Fgler du, at du far/har faet noget ud af at veere i her i centeret?

(forbedret beskeeftigelsesmuligheder, blevet mere motiveret til at arbejde, afklaring af
kompetencer, leert noget nyt, mere selvtillid etc.)

Har du overvejet, hvad der skal ske, nar det her forlgb slutter?

Samarbejde med Kommunen og virksomheden

Hvordan oplever du samarbejdet med kommunen og virksomheden? (positive/negative
oplevelser)

Har du haft gnsker, som er blevet afvist af jobkonsulenten/kommunen? Hvilke og hvor-
for?

Er der noget, som kommunen/virksomheden kunne ggre bedre?

Motivation og forventninger til arbejde

Er det efter din mening vigtigt at have et arbejde? Hvorfor/hvorfor ikke?

Hvilken betydning har det for dig? (giver status, gkonomisk sikring, indhold i hverdagen,
andet.)

Er du interesseret i at fa et almindeligt arbejde pa fuldtid/deltid? Eller gnsker du at
komme pa fartidspension eller andet?

Faler du dig i stand til at kunne passe et almindeligt arbejde?

Hvis du nu vandt et par millioner, ville du sa (stadig) veere interesseret i et arbejde?
Synes du, at du har faet mere eller mindre lyst til at arbejde, efter du er blevet ledig?
Tror du din hverdag ville blive bedre, hvis du havde et arbejde?

Hvis du nu var villig til at tage hvilket som helst job, tror du s3, at du hurtigt kunne veere i
arbejde igen?

Hvordan forestiller du dig, at fremtiden ser ud for dig om 3 ar? (uddannelse, job, familie
etc.)

Spargsmal til ledige, som har faet arbejde

Kan du ikke forteelle lidt om dit job?(arbejdsopgaver, arbejdstid m.m.)

Hvad farte til, at du fik jobbet?

Er du glad for at veere kommet i arbejde — er det noget du gerne vil beskaeftige dig med
fremover?

Har dét, at du er kommet i arbejde fart til nogle saerlige sendringer i din hverdag og livs-
stil — eller fgler du, det stort set er det samme?(gar mere ud, faet flere venner etc.)
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Bilag 3. Kommunebrev

Keere projektkoordinator og jobkonsulenter

Jeg er en sociologistuderende fra Aalborg Universitet, som gnsker at lave et speciale omkring
ledige, der befinder sig pa kanten af arbejdsmarkedet. Gennem mit arbejde som studenter-
medhjeelper hos radgivningsfirmaet DISCUS er jeg bl.a. blevet introduceret for 'Projekt Virk-
somhedscenter’, hvilket har skeerpet min interesse for at beskaeftige mig med langtidsledige.
Da jeg allerede har et vis indblik i dette projekt, og har deltaget i besgg pa virksomhedscentre-
ne i jeres kommune, mener jeg, at det kunne veere oplagt at tage udgangspunkt i nogle af de
kandidater, som er tilknyttet de forskellige centre, og haber at | vil veere mig behjzelpelige i den
sammenhaeng.

Det overordnede formal med specialet er at indfange viden om “"svage” lediges livsverden og
reelle muligheder for at blive (gen)integreret pa arbejdsmarkedet. Mere specifikt gnskes dette
belyst ved farst at indkredse, hvad der karakteriserer denne malgruppe med hensyn til deres
baggrund, arbejdserfaring, indstilling til arbejde og beskaeftigelsesmuligheder m.v. For det an-
det gennem deres oplevelse af virksomhedscentret, deres motivation og evt. forslag til, hvordan
virksomheder og kommuner yderligere kan kvalificere indsatsen.

Problemstillingerne i mit speciale vil jeg afklare gennem individuelle interviews med ca. 15 kan-
didater, som alle anonymiseres i det faerdige projekt. For at fa et helheds og nuanceret indtryk,
gnsker jeg sa vidt muligt at interviewe kandidater, der befinder sig pa forskellige stadier i aktive-
ringsforlgbet pa virksomhedscentrene. Derfor vil jeg gerne i kontakt med ledige, som lige er
startet i et center, nogle der er halvvejs, og nogle som af forskellige arsager har forladt virk-
somhedscentrene.

Da det selvfglgelig er vigtigt, at de ledige faler sig trygge ved at deltage, er jeg fleksibel i
forhold til hvor interviewene finder sted. Jeg finder det saledes oplagt, at de, som kunne veere
interesseret, og som stadig er tilknyttet centeret, far mulighed for selv at veelge, om samtalen
skal forega hjemme hos dem selv privat eller ude pa den pageeldende virksomhed. Hvis sidst-
naevnte er tilfeeldet kraever det selvfglgelig, at de forskellige virksomheder er villige til at stille et
lokale til radighed. Ligeledes er jeg fleksibel med hensyn til, om samtalerne skal forega i ar-
bejdstiden eller efter fyraften. Af praktiske arsager ser jeg imidlertid gerne, at det bliver muligt at
tale med omkring 4 kandidater per gang. Interviewene forventes at tage ca. 1 time og gnskes
sa vidt muligt foretaget inden for perioden 14. maj — 1. juni.

Udbyttet vil for jer veere et notat omkring de mest centrale empiriske resultater, som kan give
jer et dybere indblik i de lediges forskellige perspektiver og positioner i forhold til arbejdsmarke-
det. Ligeledes kan deres udsagn veere veaesentligt for jer, idet indsatsen derved kan tilretteleeg-
ges bedst muligt. Endelig vil jeg tilbyde at komme op til et mgde og praesentere resultaterne for
jer og indga i en diskussion. Notatet og opleegget kan veere klar omkring 1. september.

Jeg vil se frem til at hgre fra jer.
Pa forhand tak!

Med venlig hilsen
Kate Bach
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Bilag 4. Introduktion til undersggelsen og interviewene

Keere centerleder

Jeg er en studerende fra Aalborg universitet, som er ved at lave et speciale omkring, hvilke
forhold, der ger sig geeldende for ledige, som har sveert ved at finde fodfaeste pa arbejdsmar-
kedet. Mere preaecist gnsker jeg at se naermere pd, hvad der karakteriserer dem og deres situa-
tion, og hvilke barrierer de keemper med. Fgler de ledige selv, at deres beskaeftigelsesmulighe-
der bliver bedre gennem aktiveringsprojekter som fx virksomhedscentre? Og hvilke faktorer, er
efter deres mening med til at heemme og fremme en (gen)integration i arbejdslivet?

I den forbindelse gnsker jeg at foretage individuelle interviews med forskellige kandidater fra
nogle af de implicerede virksomhedscentre.

Gennem projektkoordinator Lisbeth Sanders og jobkonsulent Barbara Egeblad/Sgren Winther
har jeg faet tilladelse til at kontakte jer. Jeg henvender mig derfor til jer i hab om, at | har mulig-
hed for at seette mig i kontakt med nogle af de pageeldende kandidater. | praksis indebaerer det,
at vi i feellesskab finder en dag, hvor det er muligt, at jeg kan komme ud i virksomhedscentret
og snakke med ca. 6 kandidater pa skift i et lukket lokale.

Interviewene forventes at have en varighed pa lidt over 1 time. Interviewene vil blive samlet i
mit speciale, og de vigtigste resultater vil blive praesenteret for projektkoordinatoren og jobkon-
sulenterne pa et opfalgende mgde i september. Resultaterne skal vaere med til at skabe viden
om de lediges vilkar og kan maske bidrage til at kvalificere beskaeftigelsesindsatsen fremover.

Da projektet skal udarbejdes inden for en begraenset tidsramme, gnsker jeg en tilkendegivelse
af, at | vil veere mig behjeelpelig, samt at | angiver, hvilke datoer og tidspunkt pa dagen, der
passer jer. Dog gnsker jeg sa vidt muligt interviewene foretaget inden 8. juni.

Jeg ser frem til at hgre fra jer!

Med venlig hilsen

Kate Bach



