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Bilag 1: Værdiarbejde i Omsorgsforvaltningen

Omsorgsforvaltningen d. ?

Værdiimplementering i Omsorgsforvaltningen Bulleby Kommune

? dato blev der afholdt temamøde i hallen for alle ledere i Bulleby Kommune. Temaet for denne dag var udarbejdelse af ledelsesgrundlag og værdier for ansatte ved Bulleby Kommune. Der blev arbejdet i grupper med et oplæg fra Direktionen, og der var grundlæggende enighed om, at de udmeldte værdier og pejlemærker var gode og brugbare som overordnede værdigrundlag for Bulleby Kommune.  Direktionen har efterfølgende besluttet, at hver forvaltning selvstændigt skal arbejde videre med værdiarbejdet således, at der inden sommerferien vil være et værdigrundlag tilgængeligt for hver arbejdsplads i kommunen.

Omsorgsforvaltningen har bestemt, at hver arbejdsplads i forvaltningen skal udarbejde eget værdigrundlag, og har her inddraget en konsulent til at hjælpe med igangsætte dette arbejde. 

Forløbet skal introduceres for lederne og dette gøres på et lederseminar d. ? på Bulleby Uddannelsescenter. 

Indhold lederseminar:

· Velkommen og introduktion ved Direktøren. 


· Værdier på dagsordenen. Værdier er forskellige fra person til person.


· Gruppeøvelse – Dilemmaspil.


· Hvordan kan fælles værdier blive den enkelte medarbejders eje? 


· Pause


· Introduktion af Den Værdsættende Undersøgelse. Hvordan kan den være anvendelig?


· Introduktion af forløbet. Hvordan arbejdes ude i driftsafdelingerne? Lederens rolle i forløbet. Tidsforbrug. 



· Gennemgang af fælles køreplan: Lederseminar, Kickstart, det videre arbejde i afdelingerne, opsamling lederseminar.


· Opsamling og afrunding.


· Frokost

Kickstart og det videre arbejde:

På mødet i Bulleby tirsdag d. dato blev det aftalt, at arbejdet ude i driftsenhederne skal hjælpes i gang med et mindre kickstartsforløb. Indholdet i dette forløb skal tilrettelægges ud fra Den Værdsættende Undersøgelse, som er en metode, der tager afsæt i den positive historie/gode oplevelse fra arbejdslivet og i tankegangen, at mennesket i fællesskab skaber gennem sproget. 

Forløbet ventes at tage ca. 2½ time hvert sted.

Den Værdsættende Undersøgelse er bygget op omkring 4 faser:


Første fase kaldes Opdagelsesfasen, og fokus er her lagt på den enkelte medarbejders gode historie fra arbejdslivet. Tanken med denne fase er at italesætte hverdagen og de mange kvaliteter, der allerede findes i afdelingen.

Anden fase kaldes Drømmefasen. I denne fase koncentreres arbejdet om ønsker, drømme og visioner for afdelingen. Ingen tanker eller ideer er forkerte. Alt kan komme frem.

Tredje fase kaldes Designfasen. I denne fase skal historierne og drømmene fra de to tidligere faser sammenholdes. Det skal her undersøges, hvad der skal til for, at drømmene og visionerne kan blive virkelighed. Hvad kræves af den enkelte medarbejder, af afdelingen og af organisationen.

Fjerde fase kalder Realiseringsfasen. I denne fase vælges mellem de mange forskellige udsagn, forslag, punkter, ønsker, drømme og visioner, og der arbejdes med at systematisere og udvælge de vigtigste tanker og omsætte dem til fælles værdier for netop denne afdeling.

Kickstartsforløbet vil arbejde med de to første faser i Den Værdsættende Undersøgelse. De næste faser skal de enkelte afdelinger selv arbejde videre med, og dette arbejde kan med fordel placeres på personalemøder, temamøder og lignende. 

Der vil blive udarbejdet materiale til brug for det videre arbejde med fase 3 og 4.

Når alle afdelinger har været igennem kickstart afholdes eventuelt et nyt lederseminar, hvor der opsamles og hjælpes med at fastholde det fælles værdiarbejde.

Det har betydning for den videre implementering af værdierne, at den enkelte medarbejder bliver inddraget i processen således, at værdigrundlaget på sigt vil blive opfattet som et grundlag for en fælles kultur på hver arbejdsplads. Ledelsen skal deltage i kickstartsforløbene og være medvirkende til, at fortællingerne fra forløbene får lov til at danne grundlaget for den videre proces.

Bilag 2: Præsentation af Kickstart

Bilag 3: Fælles køreplan for fase 3 og 4
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Inspiration til fase 3 og 4 i Den Værdsættende Undersøgelse.

I det videre arbejde er det vigtigt, at I hele tiden lader den enkelte medarbejder komme til orde. Alle skal have mulighed for at deltage aktivt, idet det er udgangspunktet for, at der kan blive tale om fælles værdier, som alle på arbejdspladsen føler ejerskab for. 

I kan som ledere vælge selv at stille de foreslåede spørgsmål, men det er væsentligt, at alt bliver diskuteret i fællesskab med hinanden. Ved store personalegrupper vil det være nødvendigt at lave grupper, hvor spørgsmålene kan diskuteres. I skal her være opmærksomme på, at det er vigtigt, at grupperne blandes afdelingerne imellem. Det er vigtigt hele tiden at skrive undervejs, da det er måden jeres tanker kan huskes og dermed blive fastholdt i den videre proces. Lav altid opsamlende runder til sidst.

Tredje fase kaldes Designfasen. 

I denne fase skal historierne og drømmene fra de to tidligere faser sammenholdes. Det skal her undersøges, hvad der skal til for, at drømmene og visionerne kan blive virkelighed. Hvad kræves af den enkelte medarbejder, af arbejdspladsen og af organisationen.

Der stilles spørgsmål som:

Hvad kræves af organisationen for, at vores drømme kan blive virkelighed?

Hvad kræves af arbejdspladsen?

Hvad kræves af os selv?

Kan vi sætte dette i relation til arbejdspladsens mission?

Arbejdspladsens mission bliver vigtig og skal kortlægges, da visioner og drømme altid skal sættes i forhold til denne. Spørgsmål i relation til arbejdspladsens mission:

Hvorfor er vi her?
Hvad er vores kerneopgaver?


Arbejdspladsens mission, den gode historie og visionerne skal sættes i forhold til hinanden:


Hvordan kan der bygges bro mellem vores gode historier, vores fremtidsønsker og afdelingens mission? 

Hvordan kan vi bruge vores gode historier, drømme/visioner og afdelingens mission og blive mere konkrete i udsagnene fra fase 1 og 2?

Fjerde fase kalder Realiseringsfasen. 

Der vælges i denne fase mellem de mange forskellige udsagn fra fase 3, og der arbejdes med at systematisere og udvælge de vigtigste tanker og omsætte dem til fælles værdier for netop denne arbejdsplads.

Der stilles spørgsmål som:

Hvordan kan drømmene realiseres?

Kan der udvælges udsagn, som er kendetegnende for denne arbejdsplads?

Kan udsagnene sammensættes til konkrete værdier?

Udsagnene/værdierne bygger på overvejelser over:

Hvad skal kendetegne denne arbejdsplads?

Hvem er vi?

Hvordan ønsker vi at arbejde sammen?

Hvordan skal vi vise os udadtil?

Hvordan vil vi modtage borgeren?

Udsagn/værdier skrives ned og placeres på Intranettet/Internettet.

I kan desuden udarbejde en pjece, et farverigt stykke papir, et mindre kort i visitstørrelse eller lignende, som kan uddeles til alle medarbejdere, borgeren, pårørende eller andre med interesse for netop jeres værdigrundlag. 

Rigtig god arbejdslyst

Tine
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Arbejdsplads A
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Bilag 5: Interviewguide

Interviewguide

Indledning:

Interviewguiden er opbygget ud fra Steiner Kvales InterView – En introduktion til det kvalitative forskningsinterview. (Kvale, 2007). Interviewguiden er opbygget ud fra mine tre undersøgelsesspørgsmål så de danner rammen for interviewspørgsmålene.

Jeg vil foretage 3 interview, som alle er gruppeinterview med to deltagere. Hvert interview er berammet til 30 til 45 minutters varighed. 

Jeg opererer med to overordnede abstraktionsniveauer i interviewguiden:

1. Hvilke spørgsmål skal afdækkes (undersøgelsesspørgsmål).


2. Hvilke spørgsmål skal stilles under interviewet (interviewspørgsmål).

Hvad skal interviewene afdække:

Spørgsmålene i denne interviewguide skal afdække, hvad der er sket med forandringsprocessen efter kickstart og om deltagerne oplever, at de har fået motivation og fælles fortællinger fra kickstart, som har været anvendelige i den videre forandringsproces.

Interviewers rolle i undersøgelsen:

Jeg er bevidst om min egen rolle, idet jeg vælger at undersøge et problem, hvor jeg selv har været konsulent på opgaven. Det betyder, at der under kickstartsforløbene har været en magtfordeling mellem mig som konsulent og mine interviewpersoner som deltagere. Når jeg vender tilbage som interviewer for at undersøge et problem, som jeg selv har været medskaber af, er jeg derfor opmærksom på, at interviewet kan blive påvirket af vores tidligere forhold. For at synliggøre problematikken vælger jeg at gøre deltagerne i interviewet opmærksomme på dette, så problematikken dermed bliver synlig allerede inden interviewet begyndes.

Undersøgelsesspørgsmål:

Jeg har på baggrund af min problemformulering opstillet følgende undersøgelsesspørgsmål:

Undersøgelsesspørgsmål:

1. Har det at anvende VS som metode giver deltagerne motivation til at arbejde videre med forandringsprocessen?
2. Oplever deltagerne, at de har fået brugbare fortællinger fra kickstart, som har været anvendelige i den videre forandringsproces?


3. Hvordan har deltagerne arbejdet videre med forandringsprocessen og hvilken betydning har konteksten for dette? 


Guide til gruppeinterview:

	Hovedpunkter/undersøgelses-spørgsmål
	Stikord/temaer
	Information/interviewspørgsmål

	Tak for sidst og hvorfor er jeg vendt tilbage.

Rammerne for interviewet


	Skrive speciale

Hvad er det, jeg vil undersøge.

Tidsrammen, anonymitet og tilladelse til at optage interviewet.

Gensidige forventninger og rollefordeling.
	Løs snak om specialeskrivning.

Undersøge den metode, jeg har valgt under kickstart.


Interviewet kommer til at vare ca. 30-45 min.

Er det ok, at jeg optager samtalen? 

Jeg skal alene bruge optagelsen i min efterfølgende analyse. Alt forbliver anonymt.

Det er væsentligt, at I fortæller jeres oplevelser sådan, som I har oplevet dem. 

Da jeg har gennemført kickstart som konsulent, er jeg klar over, at det kan være svært at se mig i en anden rolle i dag. 

Det kan give visse vanskeligheder med at sige tingene. Det er imidlertid meget vigtigt for min efterfølgende analyse, at I siger tingene, som I har oplevet dem.

Der er derfor ikke noget, der er forkert eller rigtigt, og i dag er min opgave blot at stille spørgsmål, notere og lytte.

Jeg er nødt til at styre samtalerne, så vi når at uddybe alle emnerne i samtalen. Det kan betyde, at jeg kan være nødt til at afbryde jer.



	Har det at anvende VS som metode giver deltagerne motivation til at arbejde videre med forandringsprocessen?
	Der var et stort engagement efter kickstart. Hvordan har det været i det videre arbejde?

Der blev i kickstart fokuseret mod den positive historie på arbejdspladsen, hvordan virkede denne tilgang i forhold til at skabe motivation for den videre proces?

Har den positive tilgang til værdiarbejde givet lyst til at arbejde videre mod et værdigrundlag?


	Hvordan husker I kickstart?

Har I talt om kickstart efterfølgende?

Hvilke oplevelser husker I særligt fra kickstart?

Det at fokusere mod den positive historie, hvordan har I oplevet det?

Hvordan har I oplevet det, at fokus udelukkende har været rettet mod den gode historie?

Hvordan var lysten til at arbejde videre med et værdigrundlag umiddelbart efter kickstart?

Hvordan er lysten nu?



	Oplever deltagerne, at de har fået brugbare fortællinger fra kickstart, som har været anvendelige i den videre forandringsproces?



	Har deltagerne efter kickstart brugt den positive vinkel i det videre arbejde med forandringsprocessen?

Har deltagerne erfaret fortællinger fra kickstart, som de anvender i forandringsprocessen?

Har det betydning for deltagerne at være involveret i processen?
	Kickstart fokuserede udelukkende på en positiv vinkel, hvordan har I oplevet det?

Har I fået lyst til at fokusere mod det positive?

Har I kunne bruge den positive vinkel videre i processen?

Det med at alle har deltaget i kickstart, hvordan oplever I det?




	Hvordan har deltagerne arbejdet videre med forandringsprocessen og hvilken betydning har konteksten for dette?


	Er forandringsprocessen kommet videre?

Er alle ansatte involveret i den videre proces?
	Hvad er der sket efter kickstart?

Hvordan er I kommet videre med udarbejdelsen af et værdigrundlag efter kickstart?

Hvem har arbejdet videre med processen?

Bruger I noget af materialet fra kickstart?

	Afrunding

Tak for hjælpen

Vende tilbage


	Korte bemærkninger

Takke af

Mulighed for kontakt senere?
	Har I nogen afsluttende bemærkninger eller spørgsmål?

Tak for jeres hjælp, jeg er meget glad for, at I ville stille op til interview.

Hvis der er noget, jeg senere har brug for at uddybe, må jeg så kontakte jer igen?


Bilag 6: Arbejdsplads / interview A

Interview Højgårdscenteret

Interviewpersoner: Dorthe og Lasse

Interviewer: Tine

1. Interviewer (I): Så nu bliver vi optaget. 

2. Interviewperson 1 (Ip1) (kvinde): Ja

3. Interviewperson 2 (Ip2) (mand): Uha

4. Interviewer: (griner) Det som rigtig gerne lige vil snakke med jer om, det er min roller i det her. Fordi, jeg har jo været ude og lave noget, hvor jeg har fungeret som konsulent, og fået jer til at skulle snakke om nogle ting, og nu sidder jeg så her og skal lave interview på noget. Og nu er jeg ikke konsulenten længere, nu er jeg bare en studerende, der skal få nogle interessante oplysninger ud af jer. Så hvis I sådan kan, I kan selvfølgelig ikke se bort fra den rolle, jeg har haft, men prøve at være ærlige i det, jeg spørger jer om. Også selvom det måske ikke er noget, der er særligt positivt i forhold til forløbet. Men sådan, så vi får det hele med, I har lyst til at sige om det, så jeg sidder bare som lytter, og der er ikke noget der er rigtigt, der er ikke noget, der er forkert. Det hele er vigtigt. Og det er meget vigtigt, at I siger tingene sådan som I tænkte det for det er det, jeg kan bruge til noget. Så I skal ikke være høflige eller noget. (griner)

5. Interviewperson 1: Nå

6. I: Det kan vi ikke bruge til så meget. Øm. Jeg er nødt til at styre samtalerne lidt, for jeg har nogle spørgsmål, jeg gerne vil ind på, så det kan betyde at jeg må afbryde jer, hvis vi kører ud af en tangent. Øh men øh Det er ikke sikkert det bliver nødvendigt, det kan også godt være I kan styre jer selv.

7. Interviewperson 2: Det gør du bare ligesom. Vi prøver at gøre det så godt, vi kan.

8. I: Ja, det er jeg slet ikke i tvivl om. Jeg har valgt at I skal være to, fordi det øh, for så er vi (…) Vi kan ikke kalde det en gruppe, fordi vi kun er to, men vi kan i hvert fald prøve måske at se, om I kan huske nogle ting i fællesskab eller der er noget i sådan sammen tænker frem for at man tænker ting alene. Øm, så det er sådan det. 

9. I: (…) Allerførst vil jeg godt prøve at spørge jer om, hvordan I husker kickstart? Hvordan – altså sådan helt, hvad husker I fra den gang, hvor vi havde kickstart?

10. (…) 

11. Ip1: Jeg husker i hvert fald at det var godt, at grupperne de var blandet.

12. I: Ja

13. Ip1: Øh (…) ja, så havde vi nogle fra køkkenet. Så var der nogle fra Grindstedvej og ja og så på blandet imellem hinanden, det var rigtigt godt.

14. I: Ja

15. Ip1: Også husker jeg øh(…) I vores gruppe havde vi det i hvert fald rigtigt sjovt. Det er ikke sikkert, vi altid helt kom frem til det, du egentlig måske spurgte om, men vi fik snakket rigtigt godt.

16. I: Ja

17. Ip1: Det synes jeg, da var godt. (…) Det er lige det, der falder i mit hoved. 

18. IP2: Ja, det var også det, jeg fornemmede. Også det med at vi er blandet i de der grupper der. At man ikke sidder to pedeller og tre fra køkkenet og fire fra kontoret i den sammen. Så det var udmærket.

19. I: Ja

20. Ip2: Men jeg husker da også dig som en meget åben person, da du kom. Og fortalte, (tænksom) var det noget med at du havde et barn, der var damp eller et eller andet?

21. I: Nej nej, men jeg arbejder med mennesker med autisme.

22. Ip2: Nå sådan noget, der var et eller andet, det synes jeg, du lukkede godt op for, og det tror jeg det var med til at hvis der sad nogle, hvad er nu det her for noget, nå ja, hun kan fortælle om sådan noget, så kan vi nok også øh (…) det synes jeg i hvert fald det øh (…) Det gav sådan et godt løft. 

23. I: Okay, ja

24. Ip1: Der var faktisk mange, der sagde. (…)

25. Ip2: Smilende og sådan, det var simpelthen øh (pause) Det var ikke sådan, nu skal I altså sådan, det var sådan en frisk måde, du kom ind på, det synes jeg.

26. I: (griner) Okay. Ja

27. Ip1: Og jeg tror der var mange, der ikke anede en pind om, hvad det var, vi egentlig skulle.

28. I: Okay, hvordan havde introduktionen været til det?

29. Ip1: Jamen, der var kommet et opslag op. Om kickstart ja, og altså jeg må sige for mit vedkommende, at jeg havde faktisk ikke regnet med, at vi skulle være med indefra kontoret.

30. I: Nej

31. Ip1: Så det var den samme morgen, hvor Jytte hun kom, jamen, det skal I da også være med til. Nå skal vi det? Vi havde bare tænkt, at det var dem ude i plejen, der ordner det ikke (… )så det kom egentlig lidt bag øh, jeg havde overhovedet ikke nået at tænke på hvad var det her for noget.

32. I: Nej

33. Ip1: Fordi jeg troede (…), det var nok gået mit hoved lidt forbi, at vi skulle være med. 

34. I: Hvorfor tænkte du ikke, at I skulle være med?

35. Ip1: Det var fordi ømmm. Det var sådan noget med målsætning og sådan noget, og jeg tænkte, at det er da plejen, der skulle have nogle målsætninger og sådan noget, for vi sidder da bare her inde på kontoret og sidder og gør det, vi nu skal (…) og sådan havde jeg tænkt.

36. I: Ja

37. Ip1: Så jeg blev sådan helt paf over, at vi skulle med. Men jeg var da glad for, at vi var med, for jeg synes, det var positivt at være med.

38. I: Ja

39. (…)

40. Ip2: Ja, det var meget bedre end det, men måske troede, det var, at man skulle ind og sidde og skrive og høre om noget og 

41. I: Ja

42. Ip2: Og vi havde fået lidt af vide om den, vi har sådan nogle mål og værdigrundlag i forvejen..

43. I: Ja umm

44. Ip2: Der hænger rundt omkring, som vi snart ikke kan læse også fordi, der står så meget derpå. (I+Ip1: Ja)  Man synes det er lidt uoverskueligt egentlig, selvom vi selv har været med til og (…)  også og komme med de ideer, det der nu står derpå. så um ….

45. I: Ja

46. Ip2: Ja, jeg var da også overrasket over, at det var så godt og det kunne man heldigvis sige til de andre, der ikke var med den dag. At øh (…) næste gang, det var altså godt, det var bedre end vi havde forestillet os i hvert fald.

47. I: Ja (pause) Men det der med at I siger, at I var blandet, hvad var det, der var godt ved det, at være blandet?

48. Ip2. Det er f.eks. at det ikke kontorgruppen, der sidder, og nu skal I sådan og sådan kunne vi godt tænke os. Man hører lidt hvad de andre har af problemer og sku komme med de ting som de synes, der var godt ved stedet og (...) det der med at man skulle rose hinanden.. ikke også.. så kunne man sådan lidt på tværs også øh (pause). Gøre nogle ting der, det synes jeg egentlig, det var godt. 

49. I: Okay

50. Ip1: Man kommer sommetider til at se det fra en anden vinkel. når man ikke kun sidder på kontor, så hører vi pludselig noget fra køkkenet, de siger sådan og sådan eller de siger ned i sekseren. Nå ja men (…) wow, sådan havde man ikke lige tænkt det over det, når man kun sidder med sin egen lille gruppe og (…) sidder og fnidder og (griner)

51. I: (griner) ja. Sådan er hverdagen? Der er I egentlig meget delt op? Eller hvad?

52. Ip1+Ip2: Ja, det er vi.

53. Ip1: Ja det er vi faktisk.

54. Ip2: Huset er delt op i grupper.

55. I: Ja.

56. Ip2: Så er den ene ende af huset en gruppe og nogle her en anden også kommer de oppe fra et kollektiv vi har oppe på Grindstedvej.

57. I: Ja

58. Ip2: Hvor der også er et par grupper, også køkkenet og så vi har vaskeriet og pedeller og sådan (…)Det

59. I: hmm, okay, men da I altså skulle I selv melde jer på på kickstart eller hvordan, blev I opfordret til at melde jer på, eller hvem var det der meldte sig på?

60. Ip2: Ja, vi blev opfordret til det, der kom det der opslag om, at nu ville der være det og det. Også øh (pause) var der ligesom lagt op til at så mange som muligt skulle deltage. (…) Var det noget med, at det var en fredag formiddag? 

61. I: Ja, det tror jeg det første var, ja.

62. Ip2: Og det var åbenbart noget med at det passede ikke så godt lige på tidspunkt plejemæssigt, (…) at der var ikke så mange der kunne ligesom løsrive sig der.

63. I: Nååå, okay ja.

64. Ip2: Så der var et eller andet der, derfor var der ikke så mange og jeg tror endda der var færre anden gang, da det var?

65. I: Ja, det var der også, der var flest første gang.

66. Ip2: Ja. (…) Og måske fordi folk ikke vidste, hvad er det her nu for noget.

67. Ip1: Ja, Det er også de tanker, jeg havde i mit hoved, det skal jeg da ikke være med til, det kan de da ordne ude i plejen. (griner)

68. I: (Griner) Ja, 

69. Ip1: Ja, så skal jeg sikker bare skrive et eller andet.

70. I: Så du så dig selv som sekretær eller hvad (griner)

71. Ip1: Nej, jeg tænkte bare selv ikke i, at jeg skulle med.  Det var først, da Jytte kom der om morgenen, det skal vi – eller også var det om dagen – det skal vi alle sammen med til. 

72. Ip2: Ja

73. I: ja

74. Ip1: Det ville vi så også gerne, men det havde vi overhovedet ikke regnet med, vi skulle. Det kom bag på os alle sammen faktisk.

75. I: Jamen hvordan tænker I et værdigrundlag?

76. Ip1: (…) Det ved jeg ikke rigtigt. Jeg er blevet præsenteret for værdigrundlaget for centeret, men jeg har nok følt, at det gik meget på plejemæssige (…) relationer eller sådan noget.

77. I: Ja

78. Ip1: Jeg har ikke følt, at kontoret var så meget med i, hvordan man bakker hinanden op og sådan noget. For vi går jo ikke ud i plejen og hjælper med noget.

79. I: Nej

80. Ip1: Det er nok derfor, jeg har taget lidt afstand fra det. og tænkt (pause) nå, det er ikke fordi det ikke vedkommer mig, men (…) jeg har ikke arbejdet så med i det, det må jeg indrømme.

81. I: Nej, Okay

82. Ip2: Sådan har jeg det faktisk også. 

83. (…)

84. I: Ja. Det er også at du er blevet præsenteret for det? Også er det det?

85. Ip2: Ja, også skulle vi prøve at komme med de ting, som det nu efterfølgende vidste sig, at vi skulle

86. I: Um….

87. Ip2: Nå ja, det var da fedt nok og få lov at sige, hvad man mener om forskellige og ting og sager

88. I: Ja

89. Ip2: Det, det er da altid rart.

90. I: Ja. Har I snakket om det efter, altså om kickstart og det forløb efter, at jeg var gået igen?

91. Ip1: Ja (pause) Vi har fra medudvalget blevet bedt om og gå ind og kigge på alle de udsagn også hver gruppe skulle vælge fem ud (…) i hver blok som du nu. Alle de der overskrifter, som du havde.

92. I: Ja

93. Ip1: Der skulle vi vælge fem hver. Og prioritere hvad for en, vi nu synes var vigtigst. 

94. I: Okay

95. Ip1: Det har vi så gjort for konteret og sagt at for os, da er det det og det. 

96. I: Ja

97. Ip1: Så skal medudvalget så efterfølgende (…) samle sammen.

98. Ip2: Det har vi så også gjort fra pedel og vaskeriområdet. (I+Ip1: Ja) På samme måde, de har så misforstået nogle af (…) mine kollegaer der, så de har taget fem i alt, af alt det, der var skrevet.

99. I: Nå, okay

100. Ip2: Da var det så kun Ib og jeg der havde lavet fem fra hver kategori der, som vi skulle. (…) Og det jo egentligt svært nok også fordi..

101. Ip1: Ja det var meget svært.

102. I: Ja

103. Ip2: Og jeg vil også sige til sidst, så bliver det lidt (…) lidt svært at få det hele samlet, hvis man skal høre alle. Så er det ligesom øh, det kan godt være, der er nogle grupper der har de rigtige de vil vise ikke også (…) men der er langt flere af de andre, der stemmer for det, jamen (…)så er det nok det.

104. I: Ja

105. Ip2: Sådan delte vi det lidt op, jamen hvor mange synes det og det og det, jamen det kan vi godt gå ind for.

106. I: Ja, så I stemte egentligt lidt om det?

107. Ip2: Vi har ikke rigtigt stemt om det endnu, men vi har jo så bare givet vores mening til kende ligesom de har på kontoret. Også kommer de ind i en eller anden pulje, så må der være nogen, der skal samle trådene. I medudvalget – var det det, du sagde?

108. Ip1: Ja, det er medudvalget, der skal det.

109. I: Men har I snakket om det at anvende kickstart, altså hvis vi nu kigger på den måde øh(…) jeg gjorde med jer, har I arbejdet videre i den retning efterfølgende? Har I snakket om den der måde at gøre tingene på?

110. Ip2: Nej

111. I: Nej, okay, okay

112. Ip1: Altså, det har vi ikke for kontorets vedkommende. Det kan da godt være, de har ude i plejen, for de har måske nogle andre øh (pause) Ja det ved jeg ikke, om de kan  strukturere deres hverdag på en anden måde ved hjælp af at gøre sådan, det ved jeg ikke.

113. I: Nej

114. Ip1: Vi har i hvert fald ikke gjort det herinde. 

115. Ip2: Nej, det har vi heller ikke. Altså nu kommer det jo lidt frem igen fordi at nu skulle der pludselig samles op på det. Også fik vi jo kigget på det igen. (…) alle de ting, der var skrevet ned.

116. I+Ip1: Ja

117. Ip2: Og det var jo godt nok lige at få det frisket op og (…)

118. I: Kunne I huske det?

119. Ip2: (…) Jaa, jeg synes, nu gik det jo på det positive det hele (…) og det er da også en god ting, det er det da, det synes jeg da, det var rigtigt godt. (…) Men det er ligesom det m. (…) Jeg kunne godt have brug for måske at finde nogle løsninger på noget af det negative, som man hører i huset, at der sker. Det var jo ligesom, det var jo bare fejet af bordet. Det var slet ikke planen med det her.

120. I: Nej

121. Ip2: (…) fornemmede jeg.

122. Ip1: Nej, det er jo rigtigt nok.

123. Ip2: Øhhh men (…) og når folk alle sammen skal sige, hvad de er gode til og mindst to ting og dit og dat og alt det der (…) Så øm (…) jamen hvorfor er det egentlig så at det går så dårligt nogen steder, når vi pludselig sidder her og er så godt tilfreds med det her arbejdssted, og egentlig synes, at vi er det (…) Det står jo ikke noget om, at vi skulle nævne to ting som vi synes er møg irriterende eller træls eller noget. Det kan da godt være, der er nogen, der måske egentlig havde behov for det. Man kan altid nævne en ting, der er go, men der er som regel også nogen i den anden ende.

124. I: Uh, det er rigtigt.

125. Ip2: Og de ting, dem har vi slet ikke fået bearbejdet. (…) Det kan også godt være, man ikke skal gøre det så meget, det ved jeg ikke, det lægger det her ikke op til synes jeg (…) der skal vi helt herop og (…) ja. (I: Den grønne gren?) Det er positivt at se frem.

126. Ip2: Ja lige nøjagtig og det er jo også fint, og det er jo også skønnest at ka’ ka’ være der.

127. I: Men du kunne godt have tænkt dig, at der også var noget om fokus på det, som var svært?

128. Ip2: Ja fordi jeg ved efterfølgende, da har der jo været øh noget psykolog og halløjsa og noget BST og noget koblet på.

129. I: Ja

130. Ip2: Øh det var der måske også dengang, det var der, det tror jeg. I den ene gruppe (…) fordi de havde problemer og  det har der været i køkkengruppen også (…) Så æh (…) Så et eller andet sted, så (…) øh (…) så synes jeg, så har det nok været oplagt, at der havde været noget på det, men det er der nogen der tager hånd om og er i gang med at rede trådene lidt ud og få det til at køre lidt bedre.

131. I: Men kunne det have været oplagt at få med ind i et værdigrundlag, altså at få det med ind og får det snakket eller hvordan kunne man tænke sig det brugt i et værdigrundlag?

132. Ip1: (…) Ja man skulle selvfølgelig ikke helst nok ikke skrive negative ting i sit værdigrundlag. Men man kunne måske have fået lukket op for noget (…) På en eller anden måde ikke også?

133. Ip2: Ja

134. I: Ja

135. Ip1: Uden at det nødvendigvis skulle skrives deri, men øh (…) ku’ få lukket op for det og (…) få vendt nogle ting.

136. I: Mm. Hvordan har I oplevet det, fokusere på det positive?

137. Ip2: Jamen det er da dejligt.

138. Ip1: (griner) ja, det er da dejligt.

139. I: Ja

140. Ip2: Jeg kan ikke sige sådan noget bestemt. Det er mere det, det har været rigtigt godt, men (…) igen at (…)men det i den anden ende, det, der skal ikke ret meget til af det, før det vælter alle de gode ting, der er.

141. Ip1: Det er mange gange det, der fylder mest (…) eller kommer til at fyld meget i hvert fald.

142. I: Det som er svært eller hvad?

143. Ip1: Ja, det negative og det som vi måske har svært ved at få sagt.

144. I: Ja

145. Ip2: Der kan være så mange gode ting, vi synes her ved stedet her, og så er det bare, hvorfor er det at det ikke kører ordentligt i den gruppe og hvorfor har de problemer der og(…) også sidder vi her og roser os, også er der alligevel et eller andet, nu er det det, vi skal.

146. Ip1: Ja så er der et eller andet mureværk.

147. I: Ja

148. Ip2: Vi får jo egentlig ikke rigtigt løst de problemer, som der er. Det er de så i gang med.

149. Ip1: Ja

150. I: Ja, men det kunne have været interessant sådan, som I siger det også at få det her med ind i en værdisnak, det er sådan, jeg hører det, I siger det ikke også? At det ikke kun var det positive med også fokusere på det negative?

151. Ip1: Ja

152. I: at få det op i lyset i hvert fald?

153. Ip2: Ja i hvert fald lige ja. (…)

154. I: ja

155. Ip1: Altså, der var flere der sad og sagde, at de synes selv, de var gode til at arbejde. De var gode til at rose, og de var bla bla bla. (…) Men det jo så spørgsmålet, om de gør det?

156. I: Ja

157. Ip1: Fordi hvorfor er der ellers den anden side? Hvor de går og mukker på hinanden og, tingene fungerer ikke.

158. Ip2: Ja

159. Ip1: Så må det jo være fordi man glemmer noget af det gode og læsser over i det dårlige.

160. I: Ja

161. (…) 

162. Ip1: ja, Jeg ved det ikke? (…)

163. Ip2: Og der er det jo sådan, at der kan være 10 positive ting og kommer der bare 1 negativ ting, så er det ligesom det, der fylder (…) for meget. 

164. I: Hm

165. Ip1: Ja

166. (…)

167. I: Hm. Men hvordan kunne man så have fokuseret på det negative? (...) altså (…) Eller have snakket om det, vil jeg måske hellere sige?

168. (…)

169. Ip2: Jamen, det var måske der (pause) at du kunne have kommet med nogle ting, kommet på banen med noget (pause) Og have været med til at samle nogen af de ting der (…)

170. I: Ja

171. Ip2: Men nu var det jo ikke ligesom vi oplevede det, at det var sådan noget at det skulle handle om(…)

172. I: Nej

173. Ip1: Nej

174. Ip2: Og det er heller ikke sikkert at folk havde turde og komme med det (pause) Det ved jeg ikke, når man sidder både med (…) leder og det hele og alt det der.

175. I: Nej

176. Ip2: Ikke for at jeg synes, dem har vi det som fint med (…) og det går godt nok øh (…) og jeg tror også, og de virker meget åbne, og det kan vi også komme med nogle ting til dem, hvis det er men øh. (pause)

177. I: Men gruppe nr. 2 var der ikke leder med. Det var kun jer, der havde ledere med.

178. Ip1: Ja

179. I: Men, øh (…) er der noget som I husker specielt fra kickstart, noget som I bed mærke i undervejs, noget som I har lyst til at fortælle mig, som I synes, det var spændende eller (…) er der ikke noget i den retning?

180. Ip1: Jamen, jeg synes egentlig hele forløbet det var (…) spændende, det var godt at være med. (…) fordi det der med at man skal selv sige, hvad er du selv god til og hvad er en god arbejdsperiode og. Det er jo ikke sådan noget man lige går og tænker over hele tiden (Ip2: Nej) og siger til sig selv, du er skide god til at skrive på EDB eller et eller andet. Det gør man jo ikke vel?

181. I: Nej

182. (Pause)

183. Ip1: Man sidder da i hvert fald ikke og siger det, nu skal I lige høre, hvad jeg er god til.

184. I: (Griner) Nej 

185. Ip1: Det var da egentlig (pause) Der var måske nogen, der var lidt flove ved egentlig at sige (pause) hvad de selv synes, de er gode til ikke også. 

186. I: Ja

187. Ip1: Fremhæve sig selv (…) men også der da vi skulle (…) Jamen det var vel den gang, da vi sagde det, hvor alle andre kunne byde ind med, jamen du er også rimelig god til nø nø. Det var da lige før, det blev for meget ikke for nogen (griner)

188. I: (Griner)

189. Ip1: at det tog overhånd

190. I: Ja, ja ja

191. Ip2: Jamen, det er en god ting at få det med egentlig (…) selvom vi (…) måske (…)specielt i det her område har svært ved at gå og rose hinanden og (…) og rose sig selv og også, det er heller ikke det vi (pause) vi gør mest i jo.

192. I: Nej

193. Ip1: Nej

194. (…)

195. I: Det er nok noget, der er svært (griner).

196. Ip2: Ja, det tor jeg også, og også det at tage imod, det kan jo også være svært.

197. I: Ja, ja

198. Ip1: Ja, det er det faktisk.

199. Ip2: Det er da ikke lige (hvisker) åh, det er da ikke noget og (…)

200. Ip1: Ja (…) er det fordi, vi er nordjyder?

201. Ip2: Ja, jeg ved ikke lige?

202. I: (Griner) Ja, det kan da godt være.

203. Ip2: De der små grupper, gruppeting, vi skulle snakke om, det synes jeg også, der var fint.

204. Ip1: Ja

205. (…)

206. Ip2: Det, det er lidt spændende sådan noget.

207. I: Har I tænkt over, hvordan man kan bruge det i forhold til et værdigrundlag, det med at fokusere på det positive, har I tænkt over hvorfor, det var den metode, jeg valgte? (…) Har I gjort jer nogle overvejelser over det?

208. (pause)

209. Ip1: Næ. (…) Altså nu var jeg ikke selv med til at lave de forrige værdigrundlag, så der ved jeg ikke hvordan I gjorde det. (…) Altså (…) jeg har aldrig været med til at lave sådan noget før, så jeg har ikke lige tænkt over, at det skulle være anderledes.

210. I: Nej

211. (Pause)

212. Ip1: Men dem, der blev lavet sidst, dem der hænger rundt nu, har I ikke også selv været med til dem?

213. Ip2: Jo, det mener jeg, det var også sådan i en stor forsamling (…)

214. Ip1: Ja

215. (pause)


216. Ip2: Der blev lavet, jeg kan ikke helt huske hvordan, det var(…)men jeg har heller ikke tænkt nærmere over det der med det (pause) heller ikke efterfølgende altså, med det der positive, det æh(…). Det er selvfølgelig altid godt at være det, det er vi jo godt klar over.

217. (lang pause)

218. Ip2: Nej, det er nok ligesom kommet lidt bagpå os egentlig, som du nævnte i starten.

219. Ip1: Det gjorde det i hvert fald for mig.

220. Ip2: med at øh (…)  hvad er det her nu for noget (…) er det noget, vi også skal med til?

221. Ip1: (Griner og siger ja)

222. I: Ja, (griner)

223. Ip2: Er det ikke bare i plejen? og det er det jo så ikke øh (…)nej

224. Ip1: Nej, sådan havde jeg nok tænkt.

225. I: Kan det give jer mening nu? Hvorfor I var med, altså når I kigger tilbage på det, giver det så mening, hvorfor I også skulle være med i det?

226. Ip1: Jamen, altså det vel ja, i kraft af at vi er i huset, vi er her jo alle sammen.

227. Ip2: Ja, det er jo også vores arbejdssted og passe ikke også øh

228. Ip1: Ja, det skal da også være…(pause) være godt for os og ment for os og …øh…

229. I: Ja

230. Ip2: Og det er det da også øh (…)det føler vi da.

231. I: Ja

232. (Lang pause)

233. Ip2: Og vi kommer da også helt rundt over det hele.

234. I: Ja, I har vel også en snak med de gamle engang imellem og deltager

235. Ip2: Jo, jo jo

236. I: I livet og

237. Ip2: Ja helt sikkert (…) og det er rigtigt godt. 

238. I: Ja

239. Ip2: Det er da også noget af det, vi har fokuseret på i vores gruppe i hvert fald, da vi skulle skrive noget om det (…) og kunne få lov til at skabe lidt kontakt til dem og.

240. I: Okay

241. Ip2: Og lytte lidt med dem, på dem og snakke og øh (…)

242. I: Så det har I simpelthen fokuseret på i de der fem udsagn?

243. Ip2: Det er i hvert fald noget af det, vi har fokuseret på lidt på

244. I: Ja, okay (rømmer sig)

245. Ip1: Ja, der har vi nok fokuseret lidt mere på hvordan, vi egentlig synes, vi hver især har det her inde og på kontoret.

246. I: Ja

247. (pause)

248. Ip1: Sådan bliver det nok lige lidt, vi har ikke så meget med de ældre at gøre herinde..

249. I: hm

250. Ip1: Vi går rundt med post og avis så men, men der ser vi dem jo ikke nødvendigvis.

251. I: Nej

252. Ip1: Så kommer de herind engang imellem (…)men det er ikke det store, vi har med det. Vi sidder sådan mere med næsen i (…) papirer og computere. (griner)

253. I: Ja

254. Ip2: Men vi har da også, indenfor vores område, det er også det, vi har gjort. (pause) Vi har ikke sådan talt om, gad vide, hvad de tænker på kontoret om det der eller det der eller, Nej, nej vi har også holdt det til det, vi synes.

255. Ip1: Ja, til det I har med at gøre ja.

256. I: Så, så på hver af jeres område har jeres fokus været, hvordan kan vi gøre det bedre lige præcis her? (Ip2: Ja) (Ip1: Hm) Og få det ind i værdigrundlaget? (Ip2: Ja) Har, har I kunne bruge den der, med at gøre det bedre vinkel, som jeg kastede ud i kickstart, har I brugt den, da I snakkede videre om hvad for nogle ord, I skulle udvælge eller hvad, hvordan har I udvalgt?

257. (…)

258. Ip1: Her på kontoret, der sad vi joo (…) i fredags og (…) og tog hver overskriften, hvad er jeg gor til f.eks. og læste dem igennem også havde vi hver især prioriteret fem. Også så vi (…) hvem har (…)vi havde mange af de ens der (…) også blev vi enige om fem, vi kunne (…)prioritere fra kontoret også gav dem, (...) ikke bar sådan lige, vi snakkede da frem og tilbage om det, vi havde lidt snak om det, ja.

259. I: Så brugte I noget tid på det?

260. Ip1: Ja, det gjorde, vi brugte en times tid.

261. Ip2: Ja, det gjorde vi også.

262. Ip1: Ja, det gjorde vi.

263. I: ja

264. Ip2: også efter samme princip der.

265. I: Ja

266. Ip2: Vi var så kun to der havde lavet de fem, de andre havde kun (…) lavet fem i alt.

267. I: Ja

268. Ip2: Så de hoppede så ligesom med på de der to,(…) som vi nu havde lavet.

269. I: Ja

270. Ip2: Og de var så ikke helt ens, men øh, det fandt vi da ud af.

271. I: Ja

272. Ip2: Og havde vi haft lidt mere tid kunne vi måske have gået lidt grundigere til værks, men vi synes hver især, at vi skulle også videre i dagens tekst så (…)

273. I: Ja

274. Ip1: Ja

275. Ip2: for det der med at hvad man lige fik sat tal på, vi skulle jo prioritere, hvad vi synes, der var vigtigst, 1,2,3,4,5, der var da nok fem forskellige meninger, men øh (…)for nogen af dem ikke også (…)og nogen af dem var vi rimelige enige om.

276. Ip1: Ja

277. (…)

278. I: Hvor mange sad I i hver gruppe der, altså I har siddet jer i kontoret, hvor mange er I der?

279. Ip1: Vi er fire, ja vi var fire, (…) ja fire, også så vores souschef Bente, for Jytte var ude og rejse.

280. I: Ja

281. Ip1: For ellers ville hun have været med også.

282. I: Okay

283. Ip1: Så vi havde Bente med, også så, ja vi var fire.

284. I: hvor mange sad

285. Ip2: Vi var fem

286. I: Okay, og havde I nogen af lederne med?

287. Ip2: Nej

288. I: Nej, okay

289. Ip2: Nej vi havde slet ikke fået den der også (…) pludselig fik vi den kastet ud, at vi skulle lige skrive noget der.

290. I: (Griner) okay

291. Ip2: Og indleveret inden den og den dato.

292. I: (Griner) Nå for Søren

293. Ip2: og det kunne vi ikke (…) og vi får så lidt flere dage stod der, men så sprang vi alligevel til og fandt ud af hvad dag, vi kunne være flest på arbejde (…) også tog vi lige en bette time der.

294. I: Ja, ved I hvad der skal ske videre, når nu I har indleveret de her udsagn?

295. (…)

296. Ip1: Altså, jeg ved bare på Bente souschefen, som så sidder i medudvalget, at de så samler det her, de skulle have det ind inden den 11 eller 10, hvornår det nu måtte være, også samler de dem og (…) ja gør et eller andet ved dem, det tror jeg faktisk ikke helt de har bestemt endnu.

297. I: Nej, (griner)

298. Ip1: Men de skal nok så ind og se, men hvad, er der noget der går igen at de prioriterer humor aller mest, eller hvad  nu. (…)

299. I: Ja

300. Ip1: Også ved jeg ikke om det var meningen, at det skal ud igen, men det er nok afhængigt af, om de synes de får det strikket sammen.

301. I: hm

302. Ip1: Om de sender det ud igen. (…) Inden, det bliver endeligt færdiggjort, det ved jeg ikke.

303. I: Nej

304. Ip2: Nej, det kan være noget forfærdeligt noget.

305. I: Prøv lige at forklare det, hvordan kan det blive noget forfærdeligt noget?

306. Ip2: Jo, men det synes jeg, hvis det skal ud igen der (…)

307. Ip1: Ja

308. Ip2: der er jo mange meninger om de ting her og det viser sig jo også (…)du var jo hurtig med pennen til at få skrevet ned hver gang, der var et eller andet at få samlet noget af det, hvis der var noget, der minder om hinanden, og alle de ord, at vi skal få alle de gode ting kogt ned til (…) bare fem ting f.eks.

309. Ip1: Ja

310. Ip2: Det synes jeg godt nok, det er lidt svært.

311. I: Ja

312. Ip2: Og som jeg nævnte på et tidspunkt, jamen er det nu så de rigtige, er det rigtige billede, der kommer, hvem kan vurdere det?

313. I: Hm

314. Ip1: Ja

315. Ip2: Fordi, det kan godt være du kan sige, det er sjovt at der slet ikke er nogen af de ting, vi har, dem er der ingen af de andre grupper, der har prioriteret (…)så er det ligesom, så bliver vi slet ikke hørt.

316. Ip1: nej, det er.

317. Ip2: Og sådan kunne vi jo også tænke (…) med nogen af de ting, vi har ikke også, så hvordan kan det give et samlet billede, så derfor så håber der kommer virkelig noget med fra alle grupper af.

318. Ip1: Ja

319. I: Ja

320. Ip2. I det der, der skal forhåbentlig op og hænge og..

321. Ip1: Ja, det må man da gå ud fra.

322. Ip2: Et eller andet i stedet for som det er nu (…), fordi det var jo for meget et eller andet sted uoverskueligt.

323. I: Altså det nuværende grundlag?

324. Ip2: Det nuværende ja.

325. I: okay, hvordan er det for meget?

326. Ip2: (…) Jamen når der står simpelthen for meget.

327. Ip1: Der står så meget.

328. I: Der står meget?

329. Ip2: ja…

330. Ip1: Altså man går træt i at læse inden, man kommer ret langt, det kan man ligeså godt indrømme.

331. I: okay

332. Ip1: Jeg vil I hvert fald håbe, at den de laver, det bliver mere simpelt.

333. Ip2: Ja

334. Ip1: Altså uden og forklejne det, der står der i, men den bliver nemmere lige og læse (…).og forholde sig til i stedet for sådan nogle laaange sætninger og (utydeligt) og bla. bla. bla.

335. I: Ja 

336. Ip2: Ja, også sådan at det var noget der kunne deles ud hvis det er sådan at vi skal til og derhen hvor folk de kan vælge mellem de forskellige plejehjem, sådan at de kan gå ind og kigge på en skærm, hvad er det egentlig de står for der.

337. I: Ja

338. Ip1: Ja

339. Ip2: at man så ikke skal (…)bladre side op og side ned.

340. Ip1: Ja

341. I: Så et simpelt værdigrundlag, det vil I faktisk gerne have?

342. Ip2: Jaa 

343. (…)

344. Ip1: Som siger alt, sådan pang.

345. I: Ja, Så der også kommer ordene, som I synes er de rigtige altså?

346. IP1+2: Ja

347. I: Ja

348. Ip2: Også (…)I øh (…)et let forståeligt sprog også.

349. I: Ja, ja

350. Ip1: Ja

351. Ip2: Også for dem, der sidder der med deres pårørende, og skal ind prøv at se her mor, der står såen og såen og, det er da noget vi kan forholde os til i stedet for en masse fine ord, hvor vi skal hen og finde ordbøger for at finde ud af.

352. I+Ip1: (griner) Ja

353. Ip2: Hvad er det egentlig de mener ude på det center der ikke også.

354. I: (Griner) Ja, det er også rigtigt, det kan blive så besværligt.

355. Ip2: Ja

356. I: Kan I huske lige dengang, da vi var færdige med kickstart. (…)Hvordan havde I det med, og arbejde videre med et værdigrundlag, hvis I skulle have gjort det lige den samme dag? Hvordan var jeres lyst til det, lige på det tidspunkt?

357. (pause) 

358. Kan I huske det?

359. Ip2: Ja, da var den da stor, fordi da synes jeg, da var vi da ligesom lidt oppe at køre der.

360. Ip1: Da havde vi da lige fattet noget.

361. Ip2: Over alle de der positive ting, og det der var skrevet ned og man havde fået nogen roser igen og fået lov (…)og give nogen, så det synes jeg (…) så jeg havde det egentlig lidt dårligt med, at du ikke havde tid, eller det var slut eller hvad det nu var, så vi ikke fik det hele samlet, det tror jeg, det ville have været godt, at få det gjort, mens du havde været der som, som en eller anden styrende koordinator.

362. I: Ja

363. Ip1: Ja

364. Ip2: I stedet for at nu ligger det rundt omkring i alle grupper og vi skal til at tage op i det igen og tage fat og hvad var det nu, og hvad synes du og.

365. Ip1: Ja, det tror jeg da, det er rigtigt. Det var også som om det gik lidt hurtigt til sidst. At man følte lige..

366. Ip2: Ja

367. Ip1: Nå, er det nu færdigt. 

368. I: Ja

369. Ip1: Vi skulle bare skynde os.

370. Ip2: (sagt i hurtigt tempo) Hurtigt, nu skal jeg nok hjælpe med at klistre op ikke også og på med den støttegruppe og du havde travlt med at skrive, og én var ovre og hænge op og alt det der. 

371. I: (griner) 

372. Ip1: Ja

373. Ip2: Ja, det (…)Vi nåede ikke og fik samling på trådene følte jeg.

374. I: Nej

375. Ip1: Nej

376. I: Så I manglede lige sådan at få en eller anden sammenhæng i det.

377. Både Ip1+Ip2: Ja, ja

378. Ip1: Ja, det er faktisk rigtigt.

379. I: Ja, (…) så hvordan har I så lysten nu til at lave et værdigrundlag færdigt, hvis I sådan lige nu tænker, nu er I jo midt i det.

380. Ip2: Ja

381. Ip1: Ja (…)men altsåå (…)Et eller andet sted, så kunne jeg da godt tænke mig og være med til at samle alle de der tråde. Nu sidder jeg ikke i medudvalget, men (…) på den anden side så det, det må også være kæmpe uoverskueligt alle de der besvarelser, der kommer ind.

382. Ip2: Ja

383. Ip1: Men hvor altså, alligevel kunne jeg godt tænke mig (…)at være med til det, et eller andet sted.

384. I: Hvorfor kunne du godt tænke dig det?

385. Ip1: Jamen, det er da ud fra min egen synspunkt at jeg synes, at jeg kun, at jeg har en idé om, som vi siger, at det skulle være simpelt og sådan noget.

386. I: Ja

387. Ip1: Fordi jeg vil gerne undgå at det bliver så kompleks, som den vi har.

388. I: Hm

389. Ip2: Ja

390. Ip1: Men det kan da også godt være derfor at de har lagt op til, at vi skal have en ny? Fordi den netop måske er lidt for tung.

391. I: Uhm, (trækker vejret ind) Ja, det er jo også en del af Omsorgsforvaltningens beslutning, at I skal lave en ny.

392. Ip1: Ja, okay

393. I: Men du synes, du kunne bidrage med noget i at få den samlet?

394. Ip1: Jamen, det tror jeg da. Det kan godt være, det er mig, der kommer til at skrive den i sidste ende, så det kan være, det bliver mit bidrag, eftersom jeg skal skrive rent, (I: griner) men det er så fær’ nok (…)men det er sådan noget, det er egentlig sådan noget, jeg godt kan lide, sådan at være med til sådan noget.

395. I: Ja

396. Ip1: Det er ikke så tit, man har muligheden for det, det får jeg da heller ikke her. (…). Jeg kunne godt finde på at gå ind og sige til Bente: ”Hvad, hvad har I tænkt jer”. Bare høre til, hvad de gør ikke også (…)

397. I: Ja

398. (Pause)

399. Ip1: Men jeg kommer nok ikke videre i det…

400. I: Okay

401. Ip1: før jeg skal skrive det rent.

402. I: Nej (griner) okay)

403. Ip1: Det gør jeg ikke.

404. I: Hvad tænker du Lasse?

405. Ip2: Jamen, jeg har da lidt det samme (…)på samme måde. (…) Det synes jeg også kunne være lidt øh (…) lidt interessant.

406. I: Ja

407. Ip2: Fordi så kunne man jo i hvert fald, ud over det, vi har skrevet, så kunne man jo også lige prøve at komme med (…) yderligere kommentarer dertil, hvorfor man har gjort det og det. 

408. I: Ja

409. Ip2. Nu ligger man i den der risikogruppe, man ved ikke om det (…)ryger ned i den spand eller, kommer det med der, hvor du skal sidde og skrive noget ind (utydeligt) (Ip1 griner og siger ja)men det har vi da tillid til, at det gør.

410. I: Ja

411. Ip2: Kan også godt se det svære i at få det hele med også så alligevel få det kogt ned. Det er et stort stykke arbejde. Det tror jeg det er, (…)men øh.

412. (pause)

413. I: Men, men sporer jeg en eller anden form for øh (…)at I var med til at starte det, men I får ikke lov til at være med til at slutte det. Har I det noget med det eller hvad?

414. (pause)

415. Ip1: Men det er måske også en del af at man synes, at nu har man givet en masse input (…)og hvad gør de så med det?

416. I: Hm.

417. Ip1: Ikke fordi det kun er os, der har gjort det vel, 


418. Ip2: Nej, nej men.

419. Ip1: Det kan godt være at de alle sammen har det.

420. Ip2: Vi har alle sammen været med til at kaste bolde i luften og, og er det så kun nogle få, der skal gribe den (…)hvad (…) Det kunne vi nu godt tænke os at være med til, det tror, det tror jeg nu også, der er mange, der ku’

421. I: Ja

422. Ip2: På den anden side, så tror jeg også der er nogen, der siger, (pause)”Det ordner de, lad den ordne det”, (Ip1: det er dit arbejde) det er de bedre til” Sådan er der nok også nogen, der har det.

423. I: Ja

424. Ip1: Ja, det tror jeg også, der tror jeg også, der er nogen, der kan blive stresset, der er nogen, der bliver stresset bare ved tanken om, at de skal tages ud af deres job og lave et eller andet fordi.

425. Ip2: ja, ja (…) Sidde sammen med nogen, de ikke har set før, ikke også og (…)hvad er det her.

426. I: Ja

427. (Pause) 

428. I: Okay

429. (pause)

430. I: Som jeg sagde, så fokuserede jeg udelukkende på den der positive vinkel, (…)og det har I også snakket lidt om, hvordan I oplevede. (…)Har I selv efterfølgende fået lyst til at bruge den måde at se verden på, eller  er det noget, I havde der, og så er det forsvundet fra jer igen, hvordan har I det med det?

431. (…)

432. Ip1: Det ved jeg ikke, jeg har altid fff, man kan vel ikke sige, at man kan få skyld for det, jeg har været igennem meget øh, sygdom og sådan noget, og der er mange, der har sagt til mig, hvordan kan du altid være så glad.

433. I: Ja, okay

434. Ip1: Jamen, så siger jeg, det kan da ikke nytte noget at sætte sig hen i et hjørne og være ked af det vel.

435. I: Nej

436. Ip1: Så jeg synes altid, jeg prøver at være positiv, men det er klart, når man bliver opfordret til det, så bliver man da endnu mere positiv, det er da klart..

437. I: (Griner)

438. Ip1: Men øh (…)normal vis, så ligger det ikke så tæt på mig at være sur og negativ, men dermed ikke være sagt, at jeg ikke godt kan blive det,det kan jeg sagtens.

439. I: Ja

440. Ip1: Men jeg synes, det er også godt at blive opfordret til at være - positiv.

441. I: Ja

442. (pause)

443. Ip1: Det skulle man nok blive lidt oftere.

444. (pause)

445. Ip1: Jeg synes somme tider, vi snakker om det herinde, nu skal vi også lige huske at lade være med det der med og (…), at køre helt over i den der grøft, hvor man sidder og bliver (…) træt af alt ting.

446. I: Kan I køre hinanden op eller hvordan?

447. Ip1: Ja, det kan vi godt (griner)

448. I: (griner) Okay

449. Ip1: Ja, det kan vi godt.

450. (pause)

451. I: Hvem er det så, der kører jer tilbage igen?

452. (pause)

453. Ip1: Det er nok, fordi telefonen ringer, så bliver vi ikke helt færdige.

454. I: (griner)

455. Ip1: Jeg ved ikke, vi har jo ikke, det er ikke så tit, vi har tid til at sidde og tage sådan nogle dybe samtaler derinde, fordi der kommer nogen ind også ringer telefonen osv, men der kan da godt være nogle ting (…) Ja, nu vi har fået ny leder, og hun vil indføre nogle ting, som vi ikke er helt enige i, fordi vi har kørt sådan i hundrede år (…) så kan vi da godt køre op i en spids. (…) Som vi så siger til hinanden, nå, ja men altså (…) lad os nu se, hvordan det går.

456. I: Hm

457. Ip1: Lad os nu være med at tage sorgerne på forskud, sommetider, så kan man godt lige (hvisler) 

458. I: Ja

459. Ip1: Ryge en tur derop.

460. (…)

461. I: Okay

462. Ip1: Men det jo også det der med (pause)nej det er jo ikke det negative vel men at tage sorgerne på forskud, det er jo ikke altid særlig godt.

463. I: Nej

464. (pause)

465. I: Nej

466. (pause)

467. I: Hvordan tænker du, altså det der med at fokusere på det positive, har du sådan efter kickstart haft lyst til at tænke på den der måde eller er det bare at komme ud i hverdagen igen?

468. Ip2: Ja, (…) det er altså. (…) Jeg har det også ligesom Dorthe og siger at øh (…)Det er da også mest det, jeg går som regel gerne og fløjter uden, at jeg tænker over, hvad det er for en melodi (I griner) Nogen gange og jo selvfølgelig jo, jeg kan tage mig selv og tænke, nej det er da ikke jul, det går ikke nu.

469. I+Ip1: (Griner)

470. Ip2: Så skal vi lige have drejet den over i noget andet.

471. I: (Griner) Okay

472. Ip2: Så øh(…) Nej så det ligger heller ikke mig så fjernt, det der.

473. I: Nej

474. Ip2: Slet ikke

475. I: Nej

476. (…)

477. I: Nej

478. Ip2: Og jeg er utrolig glad for at være her også øh(…) Ellers tror jeg snart, så må man jo finde noget andet.

479. I: Ja

480. (pause)

481. Ip2: Så, nej det (…)Det har jeg det godt med.

482. I: Ja

483. Ip2: Så, så der er nogen af de der ting, de ligger bare, sådan er det.

484. (pause)

485. I: Så det er ikke sådan noget, det var ikke en ny tanke.

486. Ip2: Nej, det synes jeg ikke, ikke som sådan. (…) Men jeg kan da godt, når man så hører, at der altid er nogen ,der går og (…)brokker sig og klager sig og ting og sager (…) så øh, så kunne man da godt ønske, at der var lidt flere, der så (…)på det fra den anden side af.

487. I: Kan I påvirke andre i den retning?

488. (…)

489. Ip1: Altså, vi prøver i hvert fald her inde på kontoret, når der kommer nogen ind og hælder lidt vand ud af ørene, Og vi prøver og (…) være lidt positive og lave lidt, sjov med folk altså. Jeg synes da ikke, vi sådan sidder og mukker herinde.

490. Ip2: nej

491. Ip1: Men altså det kan selvfølgelig også være så grelt, at vi ikke rigtigt kan gøre noget ved det jo ikke også.

492. I: Hm

493. Ip1: Og man synes måske, at skulle også været tage for, flere dagen siden eller et eller andet fordi. 

494. I: Ja

495. Ip1: Der da nogen der, men igen som du siger, når man er glad for at være her, så er man jo nok også som udgangspunkt glad for at møde hver dag. Er man nu lidt (…)mindre glad for at være her, så er man måske ”nærere” til at ryge over i den der.

496. Ip2: Det tror jeg (pause) ja

497. Ip1: At alting det kan også blive et problem, så er det jo skide træls at være her.

498. I: Ja

499. I: Hvis nu (…) og det gør I vel på et tidspunkt, får udarbejdet et værdigrundlag, hvordan forstiller I jer så, at I vil bruge det i hverdagen?

500. (…)

501. Ip1: Altså, jeg tror da i hvert fald rent personligt, så vil jeg kigge anderledes på det, fordi jeg selv har været med til det end jeg har gjort på den anden, fordi den har jeg bare (…)nå det er der nogen, der har skrevet sådan. Den er så kompleks, jeg forstår slet ikke den vi har, den er så (…) ja, det ved jeg ikke (I: griner) Jeg håber da, jeg håber bare, at den bliver bedre den vi får nu og mere enkelt og nem at forstå.

502. I: Ja

503. Ip1: Også vil jeg da (…)forhåbentlig tage den til mig og prøve og (…) ja, afhængig af hvordan den nu bliver udformet, hvad det er den vil sige. (…) Være med til at efterleve den i hvert fald.

504. I: Ja, hvordan vil du efterleve den?

505. Ip1: Jamen, det kommer lidt an på, hvad der kommer til at stå deri, hvordan den bliver udformet.

506. I: Ja

507. Ip1: Men altså, selvfølgelig står der, at vi har meget humor, og det har vi prioriteret meget herinde på kontoret, vi synes, vi har meget med humor at gøre og vi er fleksible og sådan noget jamen (…)og altså, jamen det er jo det, vi siger vi er, jamen det bliver vi jo selvfølgelig ved med at være.

508. I: Ja

509. Ip2: Hm

510. Ip1: Ikke også

511. Oplever du så, at den er tættere på det, som der foregår, frem for den i har nu? eller, hvordan oplever du det?

512. Ip1: Altså, den vi har nu, den oplever jeg slet ikke fordi, den har jeg ikke læst (I griner) siden den dag, da jeg kom.

513. Ip2: Ja

514. Ip1: Det må jeg indrømme, den er meget langt væk fra mig. Det er den, jeg håber da, at denne her bliver mere nærværende for mig.

515. (…)

516. I: Men du har i hvert fald en forestilling om, at det at du selv har været med til at udarbejde den, kan give dig mere nærvær, er det det, du siger?

517. Ip1: Ja, det er det, jeg håber, men jeg ved da godt, at der er nogen andre, der er da mange herude, som siger, at vi var med til at lave den anden.

518. I: Ja

519. Ip1: Men, jeg ved ikke hvad de har brugt den til så.

520. I: (griner)

521. Ip1: Nej, det er jo ikke noget, vi går og snakker om vel altså.

522. I: Nej

523. Ip1: Det gør vi faktisk ikke. (pause) Det gør vi i hvert fald ikke herinde på kontoret. 

524. I: Snakker I om den, nej, nu, Jeg vender lige tilbage til dig, for jeg skal lige høre hvordan du tænker I, altså du vil bruge den efter, hvis der bliver lavet en, ja det gør der jo så nu.

525. Ip2: Ja (…) Jamen, jeg synes det kunne være rart og kunne tage den også (…), hvis der er noget man er i tvivl om, og sige prøv lige at gå hen og se, hvad de skriver, de egentlig om det her. Kan vi ikke bruge noget af det, der står her, de gode ting, der forhåbentlig står der.

526. I: Mm

527. Ip2: Og det er for uoverskueligt i de, på den gamle i hvert fald.

528. Ip1: Ja

529. Ip2: Det vil jo, hvornår er det vi finder derhen og derhen til det der, vi skal.

530. I; (Griner)

531. Ip1: Ja…

532. Ip2: Jo, men jeg tror også, jeg tror også, det vil blive bedre (…)også sådan, at man på sigt måske, at hvis det er noget, der kan bruge til det skal sendes ud eller.

533. Ip1: Ja

534. Ip2: Når folk flytter herind at øh (…)

535. I: Mm

536. Ip2: Det er mere overskueligt at få sådan en her, prøv at se, det er det her, vi står for og det er det, vi vil og det kan I forvente, når I kommer hertil. (I: Ja) med jeres øh (…)pårørende og(…) så det…….

537. (…)

538. Ip1: At det er nogle få gode ting (…)

539. Ip2: Ja

540. Ip1: Ikke også, i stedet for (…)alen lange øh ting, som man slet ikke.

541. (…)

542. Ip2: Fordi tidligere har det gået som, at det har været et rigtigt godt sted og være, det her.

543. I: Ja

544. Ip2: Både arbejdssted, synes jeg og, og folk er glade for at bo der.

545. I: Ja, Er det ikke sådan nu?

546. Ip2: Det ff, det føler jeg egentlig også, det er, men jeg kan høre, det er, når man hører den røre, der er i nogle grupper, så er der nogen, der ikke er glade for at være her.

547. Ip2: Ja, eller ikke glade for at være her, men der er for meget (…)på en eller anden slags vis.

548. I: Der er ikke nogen af jer, der sidder I medudvalget vel?

549. Ip2: Nej

550. I: Så der er ikke nogen af jer, der skal være med til at udarbejde det her?

551. I: Nej 

552. I: Nej, har I tænkt jer at sige,(…) det der med, at I godt kunne tænke jer, at det blev simpelt?

553. Ip1: Det har jeg tænkt, jeg kunne godt finde på at sige til både Jytte og Bente i hvert fald. 

554. I: Ja

555. Ip2: Det mener jeg da, var helt klart, også at det skulle være.

556. Ip1: Ja, og det synes jeg også, at jeg har hørt.

557. Ip2: I oplægget, at vi skulle have, det her kogt ned.

558. Ip1: Ja

559. I: Okay, Hvad lød oplægget på, da I fik ud og I skulle lave de der.

560. Ip2: Ja det, det kan jeg i hvert fald ikke huske det helt.

561. Ip1: De der fem punkter?

562. I: Ja, hvor I sådan skulle hive de fem punkter ud, hvad stod der, eller hvad var oplægget der?

563. Ip1: Jamen oplægget var jo bare at øh, jeg havde renskrevet alt det, du havde skrevet. 

564. I: Ja

565. Ip1: Og samlet det på nogle sider. (…) Også var oplægget at vi skulle prioritere, hver gruppe, der skulle vi prioritere fem udsagn enkeltvis også gruppen.

566. I: Ja

567. Ip1: Tage fem og sige, at det er det, vi sender videre.

568. I: Ja

569. Ip1: Og det var det.

570. I: Så der stod ikke noget om, at der skulle laves et simpelt værdigrundlag?

571. Ip1: Nej

572. I: Nej, okay.

573. Ip1. Det gjorde der ikke

574. (…)

575. I: Okay (…) Er der noget I har lyst til at sige som sådan afsluttende? (…) I forbindelse med kickstart og det jeg kom og lavede? 

576. Ip1: Ikke rigtig, vi har jo sagt, at det var godt. (griner)Jeg synes i hvert fald, det var godt en god formiddag der.

577. Ip2: Ja, men det var det og det har vi kun hørt, at folk har været positive overraskede over det.

578. Ip1: Ja

579. Ip2: Og måske troet, hvad var det nu lige, vi skulle ind og høre ikke også.

580. Ip1: Ja

581. Ip2: Øh, (…)med det har kun været positive tilbagemeldinger. (pause)Det er helt sikkert.

582. I: Så spørger jeg lige, er der noget I har, er der noget I har kunne bruge efterfølgende. Det at man får en god oplevelse, hvordan har I så kunne bruge den i jeres hverdag? Den gode oplevelse på den dag? Er det noget, det var dejligt, også så går man videre eller?

583. Ip2: Nå, vi snakkede i hvert fald sådan om det efterfølgende den næste uges tid.

584. I: Ja

585. Ip2: Helt sikkert, for da havde vi det sommetider oppe og vende og (…) Hvis jeg mødte dem, jeg ikke ser så tid, åh ja og, så var det egentlig også godt, det der og.

586. I: Okay

587. Ip2: Ja, det er ikke sådan at det er glemt.

588. Ip1: Nej, det er det ikke

589. I: Nej

590. Ip2: Og nu kommer det så lidt frem igen…

591. Ip1: Ja

592. I: Ja (griner)

593. Ip2: Det at vi pludselig skulle lave de der fem ting for, hvad vi synes, der var godt ved stedet, og hvad vi selv synes, vi var gode til og alle de der ting der.

594. I: Ja

595. Ip1: Ja

596. I: Men jeg har ikke rigtigt flere spørgsmål, hvis der nu er noget, jeg gerne vil have jer til at uddybet, må jeg så kontakte jer, bare lige ringe eller et eller andet øh hvis der lige er en ting, jeg gerne vil vide?

597. Ip2: Ja, ja

598. Ip1: Hm

599. I: Men så vil jeg bare lige sige tak til jer, fordi I gad at stille op, det var rigtigt sødt af jer. (…) Midt i denne her strejketid. (griner)

600. Ip1: (Griner) 

601. I: Og hvad har vi, Det var alle tiders. 

Bilag 7: Arbejdsplads / interview B

Interview Stokrosen

Interviewpersoner: Susanne og Gitte

Interviewer: Tine
1. Interviewer (I): Så vil jeg starte med at sige tak for sidst. Jeg er rigtig glad fordi, I gider stille op til det her. 

2. Interviewperson 1 (Ip1): Selv tak

3. Interviewperson 2 (Ip2): Selv tak

4. I: det er en rigtig god ting for mig. (Øh…)Jeg, Det jeg undersøger, det er den metode, jeg har valgt at lave under kickstart øh dengang jeg var her. Og øh, jeg har jo været ude på 37 arbejdspladser, og jeg har brugt den samme metode alle steder, og har så valgt at tage nogle specifikke steder ud, som er nogle meget forskellige steder, for at se hvordan går det med den metode, hvordan er I kommet videre med det, jeg satte i gang dengang. (…) Det kommer til at tage mellem 30 og 45 minutter, alt efter hvor meget I snakker (Ip1 griner) og I skal endelig snakke (Ip2: lukker munden for at illustrere at sluge ordene og siger rups). Nej, nej I må endelig snakke. Øh (…) denne her optagelse skal jeg jo så bruge i det her speciale, som jeg skal lave, og det er det, jeg skal bruge det til. Og det er et speciale, som bliver afleveret på universitetet, og alt bliver anonymiseret, så det er ikke sådan noget med, at der står, at på Stokrosen i køkkenet, der siger de sådan, men jeg vil bruge jer som køkkenpersonale men ikke noget med, hvor I kommer fra. Så det kan ligeså godt være oppe på Skagen eller et andet sted, ikke også. Så jeg laver det anonymt. (…)Det som, det som er lidt specielt, det er, at jeg kommer først som konsulent, sætter noget i gang og skal stå egentlig og være (…) sætte en proces i gang, hvor I skal lave noget og nu kommer jeg så som interviewer og studerende og skal spørge jer ud om noget, som jeg selv har lavet. Det der er vigtigt for mig, det er at I siger tingene sådan, som I har tænkt dem. Både positivt og negativt, for jeg kan ikke bruge til noget, hvis I er for høflige overfor mig, ikke også, kan I godt se det?

5. Ip1: Ja, helt sikkert.

6. I: Så I skal sådan prøve at sætte jer lidt ud over at det er mig, der har lavet det her, men at øh (…) og tænke på, jamen øh vi skal være ærlige og sige tingene, som de er (…) øm også selvom, det ikke altid er noget positivt. (…) For så kan jeg bedre bruge det til noget. 

7. (pause) 

8. I: Godt, hvis nu der er noget, jeg sådan lige øh (…) er nødt til at uddybe og i måske er på vej ud af et eller andet sted, som måske ikke lige er omhandler det emne, jeg arbejder med, så kan det godt være, at jeg sådan prøver at spole jer lidt tilbage igen.

9. Ip1: Så siger du det bare direkte.

10. Ip2: Griner

11. I: Så styrer jeg jer lige helt igen (griner)

12. Ip1: ja gør du det, fordi ellers så.

13. Ip2: Så kan vi godt komme til at snakke om noget andet os to. (griner)

14. Ip1: Ja vi kunne snakke om (…)(griner)

15. I: Ja, det kan jeg godt høre, der er mange ting ikke også (griner) Okay, så det kan være jeg bliver nødt til at afbryde jer, men det tror jeg ikke, men altså sådan nej i hvert fald få jer ind på den rette vej igen.(…)Allerførst så vil jeg prøve at spørge jer om, hvordan husker I kickstart, hvad er det lige præcis, I husker?

16. Ip2: Da vi fik det af vide eller da du var her?

17. I: Nej, altså fra efter jeg er gået, hvad husker I som oplevelse fra selve det, da jeg var der?

18. Ip1: Jeg husker det meget positivt.

19. Ip2: Sådan lidt ”højagtig”, tror jeg.

20. I: Ja

21. Ip1: Ja vi kørte sådan lidt oppe sådan.

22. Ip2: Ja sådan yes (…) Altså, der var virkelig mange ting inde i hovedet sådan.

23. I: Ja, prøv at forklare.

24. Ip2: (…) Det ved jeg ikke, sådan ligesom (Pause) Jeg synes sådan bare, at man blev høj af det.

25. Ip1: Jamen, jeg tror, at det er det der med, at når man går til daglig, så tænker man, altså mange tænker hurtigt det negative. På en eller anden måde. (…) Men det her det vendte det jo pludselig, altså man måtte jo ikke øh kritisere hinanden, det havde jo været meget nemmere (Griner I+Ip2 griner med) et eller andet sted, end at man skulle drage sig selv med ikke også, så man skulle til at rose, sagde du, hele vejen omkring øh, det gjorde et eller andet med at øh (…) Det er jo ikke negativt vel, det er bare nogen gange sådan den daglige tummerum, jeg ved ikke hvorfor tit ens øjne, de hælder til den side i stedet for til den anden side.

26. Ip2: Jo, men altså da vi sad, altså jeg synes, da jeg gik herfra, da var jeg høj, men så snart jeg kom til at tænke sådan, nej vi kan jo heller ikke altid være positive, vi er jo også nødt til at sige, hvis der er noget, vi synes, der er noget lort ikke også?

27. I: Jo

28. Ip2: Fordi jeg ved i hvert fald en morgen, hvis vi sad og fik morgenkaffe, hvor jeg ligesom, hvor det var de sådan sagde, du tænker også negativt, det synes jeg er en meget negativ ting, at få at vide, fordi det var ikke en negativ tanke fra mig, fordi det var et problem for mig, og det kan ikke nytte noget, at man ikke må sige det, fordi det er bare ikke alt på en arbejdsplads, der er positivt. (…)Det kan vi ligeså godt acceptere, fordi sådan er det altså bare.

29. I: Ja (…) Så du siger, at du var meget høj, da du gik herfra, men du tænkte, at alt er heller ikke så positivt, da du kom hjem, eller hvornår tænkte du det?

30. Ip2: Nej, sådan lige, da der var gået et par dage. Altså

31. I: Ja

32. Ip2: Det kan jo ikke nytte noget, at man ikke må få lov til at sige, hvis der er noget man, der er negativt, for det negative kan jo også godt vendes til det positive mange gange, man er bare nødt til at åbne sin mund.

33. I: Ja, ja

34. (…)

35. Ip1: Ja, det er rigtigt. Altså er der nogle problemer, så hjælper det jo ikke at gå rundt og sige, æhhæ, det hele går så godt (Ip2 Samtykker), hvis der virkelig, altså når der er noget, er man nødt til at æh (…)tage fat på.

36. I: så der skal være plads til den der med at tale …

37. (Samtidig) Ip1: Ja, det skal der. Ip2: Ja, det skal der

38. Ip1: Jamen, det er alligevel godt nok synes jeg lige og (…) 


39. (Ip2: Ja, det er da godt nok at få den der (…) få opfrisket hvor god man er, og hvor godt man har det, for det har, ellers så ville man ikke blive så mange år på den samme arbejdsplads. 

40. I: Nej, det (griner) (alle griner)

41. (…)

42. I: Er der nogle specielle oplevelser fra den dag, I kan huske? (utydeligt)

43. (…)

44. Ip2: Altså hvad tænker du, de spørgsmål eller hvad?

45. I: Nej, mere sådan om der var en oplevelse, I kunne huske øh (…) fra selve den dag? Noget I tænker specifikt på eller som har gjort større indtryk på jer end nogen af de andre ting?

46. !p2: Jeg synes, det var svært det der med at skulle sidde og rose sig selv. (…)Det havde jeg godt nok lige lidt, nu var jeg også den første, men det havde jeg da godt nok lige lidt (…)(griner) Fordi det kan godt ske, at jeg opfatter mig sådan, men hvad gør de andre?

47. Ip1: Ja, janteloven.

48. Ip2: Ja

49. Ip1: Hvis det skulle vise sig, at du stod og overdrev (griner) (I+Ip2 griner) Det var lidt svært.

50. (…)

51. Ip2: Det tænkte jeg på længe, det der. Huha, (…) det var altså ikke lige nemt. (Griner)

52. I: Men du gjorde det?

53. Ip2: Ja, ja (…) men jeg ville da gerne have sat som den sidste. (alle griner) Ja

54. (pause)

55. I: Hvordan havde du det med det?

56. Ip1: Jeg sad så som den sidste, så jeg kunne bare sige at det hele, det passede (griner)

57. I: (griner) Ja, jeg skriver lige under.

58. (alle griner)

59. I: Men synes du også, at det var svært?

60. Ip1: Ja, det synes jeg(…), det synes jeg ja

61. Ip2: jeg synes, det var det, der var mest grænseoverskridende for mig

62. Ip1: Ja, det var det også, at skulle sige, hvad men er god til.

63. (…)

64. I: Men var det grænseoverskridende ubehageligt? 

65. Ip2: Jeg skulle da lige synke en klump (…) men det var da også, altså men…

66. Ip1: Jamen bagefter så tror jeg også, at det var godt nok, at der kom ord på øh (…) Hvordan og hvorledes.

67. Ip2: Ja, Kirsten sagde også det der, hvad var det, hun sagde: ”du er venlig og du er god til at hjælpe og sådan noget, så tænkte jeg, nå ja men det(…) altså det kunne også give et eller andet, det var ikke bare negativt.

68. Ip1: Ja, der kom også feedback fra de andre, det var ikke bare (…).

69. Ip2: Men det var alligevel det der med at skulle, vi er jo ikke vant til at gå og rose os selv vel?(…)

70. I: Nej, nej. (…)Så det skulle lige ud af munden?

71. Ip2: ja  (…) Synes jeg i hvert fald. 

72. I: Ja, ja (pause) Har I talt om kickstart efter, jeg er gået?

73. Ip1: Ikke decideret sådan (…) Nej

74. Ip2: Det er mere det, der med at være positiv. At vi skal tænke positivt, prøve at vende det til noget positivt. (Ip1: Ja, ja)

75. I: Prøv at fortælle mig, hvordan I har snakket om det?

76. Ip2: Jamen, jeg tror da bare, vi har (griner)

77. Ip1: Det er da hvis vi ligesom er ved at køre lidt op over en eller anden ting, altså det kan være, altså der skal ikke så meget til på sådan en kvindearbejdsplads. Så vender vi op og ned og ting og sager. Ja, så tror jeg også, altså det der med, jamen prøv nu lige fordi, altså alt det den dag, det hele var så lyserødt så, det var det, vi kom frem til, så hvor er der henne lige i nuet?  Ikke også?

78. I: Ja

79. Ip1: på den måde, man prøver at vende det lidt.

80. I: Så I har sådan forsøgt at bruge den der positive vinkel?

81. Ip2: Ja, det synes jeg.

82. Ip1: Ja, det synes jeg også, ja.

83. I: Er det noget I alle sammen har gjort eller er det noget jeres ledelse har gjort eller hvordan?

84. Ip2: Nej, det tror jeg er os alle sammen, der har prøvet det. Ja

85. Ip1: Ja, jeg tror også det er os alle sammen der har prøvet lige at tænke lidt. Ja (…) I forvejen, så har vi jo hængende over hovedet lidt psykisk arbejdsmiljø, kan man god sige, for vi ved ikke hvad de vil med os politikerne, om de vil lukke os eller vi skal fortsætte eller hvad, vi skal. Og det har bare kørt i halvanden år eller to, så det er godt nok lang tid. 

86. Ip2: Ja, det bliver nok to år til sommer.

87. Ip1: ja

88. I: Ja, så det er opslidende?

89. Ip1: Ja, det er opslidende et eller andet sted, ja

90. (…)

91. I: Jamen, kan I så tænke positivt i det?

92. (…)

93. Ip1: Ja (griner)

94. Ip2: Ja, det tror vi ja, for vi bare griner selvom det da er lidt frustrerende indeni, men øh (…) 

95. Ip1: Jo, det tror jeg også, det der med, at du var der den dag, og satte fokus på ikke også, at vi var øh, (…) at vi er skide gode alle sammen hele vejen rundt, at øh lukker det herude, så er vi nok ikke fortabt (Ip1+Ip2: griner)(I: griner, nej, nej) Så finder vi bare på noget andet, det tror jeg nok, at vi gør.

96. I: Den har du taget med dig?

97. Ip1: Ja, den har jeg taget med mig ja, et eller andet sted.

98. I: Har du også det?

99. (…)

100. Ip2: Jeg har valgt at sige altså, så lang tid jeg er her, så er jeg her, men jeg vil også sige, at jeg kan da heller ikke lade være med at tage avisen, og tage stillingsannoncerne og ( lyd – hjift) er der noget, jeg godt kunne tænke mig. (griner) (I: griner)Altså (Pause) Jeg tror jeg bliver, altså det har jeg valgt at sige, for ellers kan jeg ikke overleve, for så går jeg ned, hvis ikke jeg vælger at sige det til mig selv. (…)

101. I: Ja, men hvis jeg vender tilbage til det der med øh (…) med at I (…) Efter at jeg har været der, har tænkt, nå men I er egentlig også skide gode, hvor meget kommer det til at fylde i jeres hverdag nu? Er det sådan, at I kan vende den derhen hele tiden eller er det sådan at I kommer længere og længere ind i det negative igen? Eller hvordan er det?

102. Ip2: Nej, det synes jeg ikke,

103. Ip1: Nej det synes jeg heller ikke.

104. Ip2: nej

105. Ip1: Nej, men vi snakker ikke sådan decideret jo altså, (…)vi siger ikke decideret, kan vi nu huske den dag, jo det har vi gjort et par gange, tror jeg vi har kørt det, et par gange, tro jeg til at sige: ”kan I nu huske, altså da du var der og det hele var så godt (…), men det har vi da ikke gjort her på det sidste (griner)

106. Ip2: nej, men nu har der så også været helligdage og det har været meget stressende herop til.

107. Ip1: Det har det.

108. I: Ja

109. Ip2: Tryg på (…)

110. I: Men måske heller ikke på dagen, men mere det, at tænke positivt.

111. Ip2: Jamen, det synes jeg.

112. Ip1: Ja, jeg har i hvert fald personligt gjort det.

113. I: Og det er den dag, der har hjulpet dig med det eller er det noget du gør, sådan som person?

114. Ip1: Den har yderligere sat fokus på det, hvis jeg kan sige det sådan. Helt klart.

115. I: Okay, ja, så det ligger i dig, og den har sat fokus på det?

116. Ip1: Ja

117. I: Hvordan har du det?

118. Ip2: Jamen, jeg synes jeg tænker meget over det der med at rose os andre, og sige hvis de har vejet af til nogle kager, hold kæft hvor er det godt, at det er ordnet, det der med at få forberedt til næste dag også få det sagt, fordi det var noget af det, jeg manglede herude.

119. I: Ja (…) Hvornår er der kommet styr på det?

120. Ip2: Jamen, det er da heller ikke altid, at der er styr på det, men jeg synes, vi er blevet bedre til det, når der er tid til det, så får 

121. Ip1: Ja, vi er blevet bedre til at tænke lidt mere over sådan nogle ting. Tror jeg.

122. Ip2: ja, at, at der er faktisk nogen, der værdsætter at der er vejet af til en kage, og der er øh forberedt kammerjunker og rødbeder, så jeg tror, altså det, jeg tror da man er gået op for, at det har en positiv virkning på folk, at det er lavet, når man kommer.

123. I: Ja

124. Ip2: Det der kan laves.

125. Ip1: Og at folk de siger det ikke også, prøver på mere at sige det, tror jeg, det gør alle lidt mere.

126. I: Ja

127. Ip2: Og det tror jeg da ikke, det havde vi ikke gjort, hvis vi ikke havde haft den dag, fordi så er man ikke måske fået sagt det, jeg savner måske lidt at få lidt (…)feedback (utydeligt)(…)Så det har det da også været med til.

128. I: Ja. Hvordan.. Har Gunhild (lederen) taget fat i det også eller er det mest bare jer?

129. Ip1: Altså, Gunhild er jo ikke herude hos os som sådan, det er hun ikke.

130. I: Så hende ser I ikke sådan?

131. Ip1: Hende ser vi faktisk ikke nej.

132. I: Nej (…) så det er bare jer?

133. Ip1: Men vi var så inde på Agertoften sammen med de andre, for at skulle finde de der få ord, der kunne (griner).

134. I: Der kunne sige noget om jer alle sammen?

135. Ip1+Ip2: Ja

136. Ip1: Der var vi så den dag der, men vi har jo så ikke, så skal vi have holdt et personalemøde, det har vi ikke fået gjort endnu.

137. Ip2: Det har vi ikke gjort.

138. I: Er det alle personaler eller er det bare jer?

139. Ip1: Nej, køkkenpersonalet, vi skal jo have fundet undergrupperne.

140. Ip2: Vi skulle jo finde de fem, seks overskrifter (…)

141. I: Ja, så skal I så finde underpunkterne?

142. Ip1: ja

143. Ip2: Ja

144. I: Okay, det vil jeg godt lige prøve at vende tilbage til. Det der med at fokusere på den positive historie. Øm (…) Hvis nu vi siger i forhold til det med, altså jeg valgte jo rent faktisk at sige, negative ting dem snakker vi slet ikke om. Ville I gerne have haft de her snakke om de negative ting?

145. Ip1: Nej, så skulle vi have haft flere dage, tror jeg, nej ikke på den måde (Alle griner), så skulle vi have haft det, det havde vi ikke kunne nå indenfor det tidsrum, så havde vi ikke fået det positive frem i den vinkel, tror jeg ikke (…) så havde man brugt mere tid på det negative også det, altså (…) Jeg ville i hvert fald have været ræd for at det negative var kommet til at have fyldt mere end det positive også ville man have gået herfra med sådan en 

146. Ip2: Så skulle vi have haft længere tid, men jeg tror det havde været sundt med lidt længere tid, og så også have fået det negative frem.

147. Ip1: Det tror jeg ja, hvis det falder over to dage f.eks. én dag med det negative og næste gang med det positive. Det kunne jeg godt have forestillet mig.

148. I: Ja, hvordan kunne man have fokuseret på det negative?

149. Ip2: Jamen, jamen, så skal du have mere tid, tror jeg.

150. (…)

151. I: Men som, sådan

152. Ip1: Man kunne jo stille det op næsten ligesom med det positive, bare det var negative sider. Hvad er du ikke god til, jeg ved godt mine sider, hvad jeg ikke er god til i hvert fald. Det tror jeg alle sammen ved, og måske kunne det også være sundt at få sagt (…) Øh, jeg kan godt være meget hård, især hvis vi har lidt travlt (vrisser) altså, så er det folk, de tænker, hvad er det for en sur kælling? Og jeg er slet ikke sur, jeg er slet ikke, men det er bare lige min måde at udtrykke mig på, lidt misforståelse, hvis man kan sige det sådan, og det ved jeg da godt, at det skal jeg da være utrolig opmærksom på, hvordan nogen gange, nogen går man alligevel over stregen, ikke også, sådan nogle ting altså (…) Og mange andre ting, måske mange andre også har noget hver især. Ligesom sige det, jeg ved godt, men det er ikke ens mening måske man opfører sig sådan.

153. Ip2: Eller en der ikke, en der ikke er så glad ved at bestille varer, så sige, jamen det jeg hader det bare, så kan man måske også bedre acceptere det, nå ja men, det er måske fordi hun simpelthen ikke kan lide og bestille de varer, så gør jeg det, fordi jeg er ikke bange for at øh få for meget mælk hjem eller hvad man nu skal sige.

154. Ip2: Ja

155. Ip1: Og det kan også være vendt til det positive, det der

156. Ip1: Ja, det kan det. Jeg tror nogle gange, det der, at man ikke er god til at sige tingene, (…)måske altid helt.

157. Ip2: Jamen, så bliver det måske som du siger, at du kan komme til at rappe af sikke noget lort.

158. Ip1: Ja, ja. Sådan kommer det jo hurtigt til at lyde, og det er jo slet ikke været ens mening vel, at man skulle virke som sådan en led kælling (griner)

159. I: Led kælling (griner)

160. Ip2: (griner), men det er jo fordi, at nogle gange, når vi er presset og vi har pisse travlt, så kommer det der altså. Det er det med at give hinanden rum, vi arbejder ikke i samme tempo alle sammen, og vi tænker heller ikke ens alle sammen. (…) Så tror jeg måske, det har jeg i hvert fald svært med, hvis der er nogen, man synes, det går for langsomt, så kan man godt blive lidt (vrisser). Ikke også (griner) (I: Ja, (griner)). Så kom nu i gang, kom nu i sving, så vi kan blive færdige.

161. I: Ja (…) Hvordan kunne du, så siger, altså så kunne man fokusere på, hvad er det, man har svært ved?

162. Ip1+Ip2: Ja, ja

163. I: Men så derefter vende det til 

164. Ip1: Vende det til det positive, ja

165. Ip2: men så skal vi bare have mere tid. For vi kan ikke nå det på de timer.

166. Ip1: Ja, det skal vi, nej det kunne vi ikke. Nej, så tror jeg, vi skulle have haft en dag med det negative også en dag igen med det positive, lige, altså

167. Ip2: men at få, altså arbejde med at få vendt det negative til noget (…) positivt (Ip1 Samtidig: noget positivt)

168. I: ja, simpelthen få nogle redskaber til, hvordan man kunne gøre det.

169. Ip1: Ja, nemlig

170. Ip2: Fordi det var jo rart nok at vide, at når Susanne rapper sådan af sig, så er det måske fordi, hun er stresset, det er ikke fordi, hun er gal på mig.

171. I: Nej

172. Ip1: Nej

173. Ip2: Så der det jo også, så er det jo vendt til noget positivt, men man skal jo vide det før man kan. (…)

174. I: Er I gode til at spørge?

175. (…)

176. Ip2: Vi er måske ikke helt de rigtige at sætte sammen., (Begge griner) For vi kan godt snakke, (Alle griner) 

177. I: ja, okay

178. Ip2: nej, jeg tror ikke, vi er gode til at spørge, hvis der er en, der er øh..

179. Ip1: nej, det tror jeg heller ikke. Er der en, der bidder en dag, så bliver man sådan mere mm (mumler) så i stedet for måske lige at vende den lidt og sige (…) Har du haft en svær, hvad er det der sker, kan vi hjælpe dig med noget.

180. Ip2: Nej, det er vi ikke gode til.

181. I: Det er I ikke gode til?

182. Begge samtidig: Nej, det er vi ikke

183. Ip2: Vi er måske, fordi vi bruger hinanden, fordi vi kender hinanden så godt (Ip1: Ja, ja) Vi er veninder i fritiden.

184. I: Okay, ja, ja

185. Ip2: Men hvis nu Hanne Rapper af sig, så kunne jeg aldrig drømme om, at gå hen og sige til Hanne, sig mig engang, kører det ikke lige derhjemme, eller har du haft en dårlig morgen eller (…) Altså vi har det godt nok med at arbejde sammen, det er slet ikke det (Ip1: Ja, det er slet ikke det). Men det er at træde over (…) Altså der ved jeg ikke, hvor jeg har hendes grænser henne eller hvad skal jeg sige?

186. I: Nej

187. (…)

188. Ip1: Ikke bare med hende, men også med de andre, (Ip2: Ja) hvis jeg skulle sige sådan (utydeligt)

189. Ip2: Ja, nogen kan man bedre med end andre, hvis man skal sige det sådan. Kender andre. (…)Man kan jo ikke kende hinanden alle sammen lige godt.

190. I: Nej, nej (…) Men det var så der, hvor I tænker, at hvis man nu havde et længere forløb, så kunne man måske have lært hinanden at kende på en anden måde?

191. Begge: Ja, ja

192. I: Har I lavet sådan nogle forløb nogensinde eller hvad?

193. (…)

194. Ip2: Nej, men vi har jo haft de der dage, men det har så været sammen med plejen, det har mere været noget socialt.

195. Ip1: Ja, det har vi, hvor vi har været i skoven eller sådan nogle ting.

196. Ip2: Vi har jo ikke, altså. Vi kan jo godt have nogle vældige, det vil vi gerne, men der er jo ikke tid til det, der er jo ikke timer til det.

197. Ip1 og I: Nej

198. Ip2: Vi kan jo have nogle værdige planer og ting og sager, men vi jo også godt, at hvis vi bruger seks timer på et personalemøde gange syv mennesker altså, det skal jo også rendes ind igen.

199. I: ja

200. Ip2: og det er der bare ikke tid til (…)

201. I: Nej, for så skal I bare løbe stærkere?

202. Ip2: ja, vi kan, altså ja. Der er ikke penge til det, der er ikke ressourcer til at vi bare kan øh, nej

203. Ip1: Nej

204. (…)

205. I: nej. Det der med at fokusere mod den positive historie, det har vi så snakket om, at det har egentlig givet jer noget.

206. Begge: Ja

207. I: Men, hvis vi nu skal sige nogle konkrete ting i hverdagen, kan I komme med nogle eksempler på, hvordan I bruger det?

208. (pause)

209. Ip1: Nej, det er nok nogle af de der små ting, der dukker op, som vi lige synes, hey, det er negativt, det kan være (…) Det kan være mange forskellige episoder, der er så men ikke lige øh noget specifikt.

210. Ip2: nej, det synes jeg heller ikke, det er mere det der med øh

211. Ip1: Og det er nok meget meget hvis øh, hvis der nu bliver snakket om, hvad vil de med os, så kan det også godt lige køre lidt op og hvis det er så. De andre små ting, så kommer de også til at fylde meget.

212. (pause)

213. I: det er det der med, altså at I måske er lukningstruet, det er meget det, der fylder?

214. Ip1: Ja, det fylder meget, enormt meget.

215. Ip2: Det fylder meget, rigtigt meget. (…) Rigtig meget.

216. I: og det ved I ingenting om?

217. Ip1: Nej, det gør vi ikke. Men der skal tages en bestemmelse inden oktober, der skal vores køkken enten være bygget om til modtagerkøkken eller til noget der kan eksistere som de andre.

218. (…)

219. I: Ja, okay

220. Ip1: Så det kommer snart, det må vi da håbe, (Ip2: ja, hvis de skal nå det) hvis ikke de lige trækker den i langdrag (griner)

221. Ip2: Hvis der skal nå og fyres, altså så skal da snart have fingeren ud. 

222. Ip1: Altså hvis de ikke vil flyttes os eller håber at vi selv siger op. (Ip2: Ja)

223. (Pause)

224. I: Ja

225. I: Det med at alle har deltaget i kickstart, hvordan har det været?

226. Ip1: Det er positivt

227. Ip2: Positivt, det er det ja.

228. Ip1: Jeg var på for, det er ved at være mange år siden, da var jeg på et kursus ude i Bullerby sammen med dem fra plejen, og jeg var så den eneste fra køkkenet, der fik lov til at komme med. fordi vi ikke havde tid til det. Og det var så over flere dage, og det var netop at fokusere på det positive, (…)positive, positive, og det var rigtigt godt, men jeg kunne bare ikke bruge det til noget, da jeg kom tilbage, fordi de andre ikke havde haft samme oplevelse.

229. I: Okay

230. Ip1: Det var sådan set lidt af la det du gjorde bare i en (…) Ja, jeg tror det var i fire dage eller sådan noget, fire hele dage, (griner) det var så med, det var forskellige øvelser, der var også, at man skulle holde foredrag for de andre om en selv, hvad man var god til hvad man var, da havde man også det negative inde i billedet så også og ting og sager frem og tilbage. Men det var jo svært, først og fremmest fordi, det var jo ikke (…) decideret omkring sit arbejde, det var jo mere sådan det hele kan man sige på en måde. Privat og arbejde altså det hele omkring en som person. Også var det sammen med nogle mennesker også fra Søby, Åby og ting og sager, som vi (…) Da jeg kom tilbage, da, da kom jeg også tilbage med den der Yes, nu skal vi rigtig også alle de andre, de stod bare og tænkte, hold kæft, hvad er det da, du har lavet i de her fire dag, (I+Ip2 griner) kom nu i sving, nu har vi lagt vandret, fordi du har været på kursus, få nu den finger op og kom i gang (griner) (Ip2: griner) Så det var sådan altså, det var faktisk spildt for mig, for jeg kunne ikke få de andre med, for de forstod ikke hvad, jeg mente eller snakkede om vel.

231. I: Hvordan, hvordan oplevede du det? At de ikke forstod dig?

232. Ip1: Jamen, jeg havde jo nok, for de havde jo ikke haft de samme oplevelser, altså (…) Og jeg ved godt hvordan det er, når én pludselig er væk i fire dage, så er der bare ekstra arbejde til de andre, så øh (…) 

233. Ip2: Vi bliver jo frustreret på en eller anden måde.

234. Ip1: Nej, for man var forberedt på, jeg var jo forberedt på det, men derfor alligevel, for jeg synes jo nu havde de ofret de fire dage, så skal jeg også komme tilbage og give noget. Og det kunne man jo så ikke, for de forstod ikke, hvad jeg mente.

235. I: Nej

236. Ip1: de kunne ikke sætte sig ind i det. Det synes jeg, det er dejligt det her for, det (Ip2: Ja, det er rigtigt) er alle, der har haft den samme briefing så hellere, at det er lidt kortere og det er alle, end det bare er én, som der står (…) som et nokkefår, når man kommer tilbage.

237. (Pause)

238. I: Hvordan tænker du?

239. (…)

240. Ip2: Jamen, jeg har ikke været her, da Susanne var på det kursus der, men jeg synes da godt, altså det der med, at man (…) får noget ud, man ikke kan få ud, altså. Jeg, jeg ville blive frustreret indeni, hvis det var mig, det ville jeg. Altså (…) Fordi, at jeg synes, at man har så meget at give altså, så forstå det da.

241. Ip1: Så tag’ dog imod altså (griner)

242. Alle griner

243. I: Så hør da, hvad jeg siger. (…) Ja

244. Ip2: Derfor tror jeg, det var godt, at vi var afsted alle sammen. Så kan vi ligesom sige, kan I huske eller (…)

245. I: Har I kunne snakke med plejen om det også?

246. Ip2: men vi er jo ikke sammen med plejen.

247. I: nej, men I var sammen én dag ikke også?

248. Ip1: Jo, vi var sammen én dag, men det var meget fokuseret på de der ord.

249. I: Ja, okay

250. Ip1: Der var det faktisk ikke, det hele galt om at finde de her specifikke ord, duk, duk, duk. Så det var virkelig, det var virkelig lige (…)

251. Ip2: Vi kørte meget i den der (…) Hvad var det vi kørte i respekt og (pause) respekt og (utydelig) og hvad var det vi havde, det andet?

252. (…) 

253. Ip1: Med tolerance?

254. Ip2: Tolerance, ja

255. (…)

256. Ip2: Hvad, hvad tolker vi med de forskellige øh (…)

257. Ip1: Ja, ja 

258. (…)

259. Ip2: Det var det, det kørte meget med, synes jeg.

260. Ip1: Ja, det var det også med (…) Hvad vi hver især synes med et ord ikke også fordi.

261. Ip2: Vi skulle jo kunne gå inde for dem også så selv kunne sætte under. Det nytter ikke noget, at plejen har noget over, vi ikke rigtigt kunne

262. I: Noget I ikke kunne forholde jer til?

263. Ip2: Nej, nu var vi jo så i flertal, så vi kunne bare have trumfet noget igennem (alle griner), men altså, der mødte ikke ret mange op fra plejen.

264. I: nej, nå?

265. Ip1: det var jo så lidt en skam, synes jeg nok.

266. I: Ja (…) Men det vil jeg gerne lige prøve at vende tilbage til. Men først vil jeg gerne lige prøve at høre, det der med øh (…) og arbejde med værdigrundlaget. Lige da jeg var gået, hvis vi siger lige den dag, hvis I kan huske tilbage. Hvordan var jeres lyst til at arbejde videre med et værdigrundlag lige på det tidspunkt?

267. Ip1: Den var stor. Det synes jeg.

268. Ip2: Jeg skulle i hvert fald lige hjem og have den tygget. 

269. Ip1: Nå okay, jeg tænkte da nu øh (…) 

270. Ip2: Jeg skulle hjem og have den i bidder.

271. Ip1: ja, jeg tænkte, æh kan vi da bare lige i stedet for lige at vi kunne komme ind og vi kunne lige de ord, nu var vi lige

272. Ip2: jeg tror, at det havde været godt, hvis man havde sørget for at det møde måske, indenfor en uge.

273. I: Ja, okay

274. Ip1: Ja det tror jeg også

275. Ip2: Fordi, man havde det lige frisk i øh erindringen, men jeg synes alligevel, at jeg havde oplevet så mange ting, at jeg skulle have lov til lige at have det (…)

276. Ip1: Jeg tror også, det var sundt nok, at man lige fik det (…) Ja

277. Ip2: Man skulle lige have det sunket lidt, at vi kørte det ud i nogle bidder. Hvad var det lige man havde øh (…)

278. I: Ja

279. Ip1: Jeg tror også, at det var sundt nok, men lige der, da (utydeligt) havde jeg en følelse af yes, lad os da bare fortsætte og komme videre i det (Griner) (I: griner)

280. Ip2: Jeg synes, indenfor en uge havde jeg synes, det havde været positivt, hvis vi kunne have fået det møde, også fået sat det på, (Ip1: Ja, der gik lidt for lang tid) For vi var vel sådan set det sidste sted, var vi ikke? Var vi ikke det sidste sted, hvor du var ude ved os fra Stokrosen?

281. I: Jo, jeg (…) Jo fra Stokrosen jo, der var I det sidste sted.

282. Ip1: Så de andre har haft endnu længere tid siden.

283. Ip2: de andre har haft endnu længere tid, der mødte ikke ret mange op fra plejen. Er det så fordi, man har mistet interessen, har jeg tænkt?

284. Ip1: Hm, at man har glemt det som om, hvad handler det om måske.

285. Ip2: Vi var måske mere tæt på det.

286. Ip1: ja

287. I: ja (…) Okay (…) Hvordan har I lyst til at arbejde med værdigrundlag lige nu?

288. (pause)

289. Ip1: Jo, jeg synes da godt, vi snart kunne have det møde, (Ip2: Jeg synes også nu) og få sat de der underpunkter på, det synes jeg godt det øh(…) det kunne være spændende.

290. Ip2: Ja, mens det er i erindringen her. Nu er vi over påsken ikke også, jeg synes, det skal være nu inden, de næste helligdage de kommer. (Ip1: Ja) For jeg er ræd for, at hvis det bliver efter sommerferien, så falder det fra hinanden. (I: Ja) Så er det for lang tid igen. (…) Så skal vi grave dybt for at få fundet det frem. 

291. I: ja

292. Ip1: ja

293. (…)

294. I: Jamen så skal jeg høre, hvad det er I har gjort. Altså, jeg laver kickstart og jeg går, og hvad sker der så?

295. Ip1: Så gik vi hjem

296. Ip2: Så gik vi hjem, og var lidt høje (alle griner) Ja

297. Ip1: Det gjorde vi.

298. Ip2: Så snakkede vi da om det næste dag.

299. Ip1: ja, det gjorde vi, ja. Og vi synes alle sammen, at det var positivt. Vi synes, du var dygtig. (I: Okay) Det må man da godt sige, når man virkelig synes det. Det synes vi, og det havde været svært at gøre, hvis ikke du havde været der, (Ip2: Det havde vi ikke ku’) hvis vi bare selv skulle, det havde vi slet ikke kunne, (…)det havde vi ikke på nogen måder. (…)Så havde vi slet ikke vidst, hvordan vi skulle gribe det an. 

300. Ip2: Så tog vi lige de der overskrifter op, og hængte op på vinduet derhenne, (peger mod vinduet) også havde vi lige dem at snakke om. Brugte vi nogle (…)kaffepauser på lige at sige, hvad var det lige vi (…)

301. Ip1: Hvad var det lige vi gjorde.

302. Ip2: De hang der et stykke tid. (I: Ja) Det var faktisk godt, at vi sådan lige kunne holde sig selv lidt fast på det der.

303. I: Så I gik og kiggede på dem engang imellem?

304. Begge: Ja

305. Ip2: Vi satte dem sådan fast på vinduet.

306. I: Ja, men hvordan snakkede I så om dem?

307. (…)

308. Ip1: jamen, det var jo sådan

309. Ip2: det var til kaffepausen, altså der kl. 8.00 og kl. 11.30 (utydeligt) Vi snakkede meget om den der respekt.

310. Ip1: ja, det gjorde vi. Også fordi, nogen kan ikke forstå, at det godt kan virke lidt negativ at have respekt ikke også , altså ordet respekt. Hvor jeg synes, det har en lidt negativ klang i mine øre. Hvor andre synes, det er da kun positivt det hele fordi bl.a. bl.a. bl.a.

311. Ip2: Skal det være gensidig respekt eller skal det bare være respekt.

312. Ip1: Ja, og hvad er det lige og hvorfor er der nogen, der syne, det er positivt og nogen synes faktisk at det lyder negativt. Og sådan var der også nogle af de andre ord, (Ip2: Ja) jeg kan ikke lige, men det var også, hvorfor er det lige at man synes, det lyder sådan og andre synes faktisk det skal (…) positivt og nogen synes det er negativt. Det er jo fordi man forstår forskellige ting ved ordene (…) nogen gange.

313. I: Ja (…) Og det gik I og diskuterede jer fra køkkenet bare?

314. Begge: Ja, ja

315. Ip1: Ja, vi snakkede lidt om det.

316. I: Og hvor lang tid hang det så der?

317. Ip2: Fjorten dage.

318. Ip1: Nej, det tror jeg ikke, jeg mener Mine (mellemleder) pillede det ned, hun skulle jo have det renskrevet.

319. Ip2: En uge, fjorten dage. Det hang der i lang tid.

320. Ip1: Neej, gjorde det?

321. (…)

322. Ip2: Jo, i en uge, det gjorde det i hvert fald.

323. I: Nå

324. (…)

325. Ip1: Jeg har nok haft en fridag så (alle griner) 

326. Ip2: De blev jo pillet ned, så gik der et par dage, også blev de sat op.

327. Ip1: Ja

328. (pause)

329. I: Men, så skrev hun dem rene. Mine skrev dem rene?

330. Ip1: Ja, ja for de skulle ud på Agertoften. 

331. I: Ja, og hvad så?

332. Ip2: Jamen, så har vi været ude på (…)

333. Ip1: Så var vi ude på til det møde der.

334. Ip2: Ja (…) hvor hun så (…) Jamen Jette sagde, vi prøver at gøre sådan, at vi ikke ved, hvad vi har skrevet, også skrev hun det op (I: Ja) 

335. Ip1: Ligesom vi kunne huske det.

336. Ip2: Ligesom vi kunne huske det. (I: Ja) Også stod der selvfølgelig (…) masser også skulle vi så pille seks ud. 

337. Ip1: Nej der stod flere, der stod 20.

338. Ip2: Der stod 20.

339. Ip1: Hvis det kunne gøre det.

340. Ip2: Både plejen og køkkenet skulle kunne acceptere de ord. Altså, så må vi jo selv putte de der undergrupper, fordi de undergrupper plejen har med omsorg og. Det var måske ikke lige det, vi vil bruge.

341. Ip1: (bekræftende) Nej, nej De har mere øh (…)

342. Ip2: Så kan vi selv putte det under, vi vil have, men det gik mere på at finde de der overskrifter.

343. Ip1: Ja, det gjorde det.

344. Ip2: men så vil jeg også sige, at vi skal snart have det der personalemøde, og have de der undergrupper sat på, mens det er i (…) (Ip1: mens vi ligesom har (…)) lagret herinde.

345. I: Hvor længe er det siden, I havde den der dag?

346. (pause)

347. Ip2: (tænkende) Jamen, det var lige før påske.

348. Ip1: (…) Det var torsdag før påske, tror jeg. 

349. I: Okay (…) Så det er ikke så længe siden?

350. Ip1: nej

351. I: Så lige nu har I

352. Ip1: Det er 14 dage siden så, det må det være. Det er torsdag i dag.

353. I: Ja

354. Ip1: Det tror jeg.

355. I: Og hvor mange mødte der op der?

356. Ip1: Alle fra køkkenet.

357. Ip2: Alle fra køkkenet.

358. Ip1: Men plejen, den var godt nok ikke, var vi 20 i alt?

359. Ip2: Ja, hvor vi kunne have blevet (…) 42, tror jeg.

360. Ip1: 42

361. I: Okay, det var ikke så mange.

362. Ip1: Og vi talte de 7. 

363. Ip2: Vi var alle fra køkkenet.

364. Ip1: Ja

365. (…)

366. I: Hvorfor prioriterede I at være alle fra køkkenet, ved I det?

367. Ip1: Næ, men først og fremmest så (…)

368. Ip2: Det var vel fordi Mine sagde, at vi skulle møde.

369. Ip1: Ja. Der er mødepligt, man får løn for det, så er der mødepligt. Det er den holdning, vi har i køkkenet. 

370. I: Ja

371. Ip1: Også øh (…) Alle støtter op om vores job derude, altså (…) Det gør de.

372. I: Har I lyst til at komme også?

373. Ip1: Ja, det havde alle.

374. (…)

375. I: Også sidder I så den dag også skriver I alle de her ord ned, som I kan huske. (Begge: Ja) Også finder I frem til seks ord eller hvad?

376. Ip2: Ja

377. Ip1: Fem tror jeg, det var.

378. Ip2: Ja, og kneb det, så tog vi lige og læste op, hvad køkkenet havde skrevet og har vi så det med, kan I gå ind for det altså

379. Ip1: Ja, de ord

380. Ip2: Kan plejen, altså kan den skærmede gå ind for det og kan den almene gå ind for det. (…) Men det var først bagefter for ligesom at få ”rememberet” op.

381. Ip1: Ja, om vi nu havde alle ord med eller der var nogle der dækkede mange andre ord ind også, skal vi have det på eller skal vi ikke have det på. Det var faktisk ret godt, synes jeg

382. Ip2. ja, det var rigtigt godt.

383. Ip1: ja

384. I: Hvor lang tid brugte I på det. Hele dagen?

385. Ip1+2: Nej, nej

386. Ip1: Et par timer, to timer, (Ip2: To en halv time) to timer tror jeg, det var beregnet til.

387. Ip2: Jamen, vi skulle være derude kl. halv to. (…)

388. Ip1: Ja, til halv fire

389. Ip2: Var den halv fire? 

390. Begge: To timer

391. I: Ja

392. (ause)

393. I: Også de ord nu, har I så taget med jer herhjem til køkkenet?

394. Ip2: Jeg ved ikke om Mine har fået dem.

395. Ip1: Nej, de er nok ikke blevet sendt ud til os endnu, nej det kan godt ske Mine har fået dem, det ved jeg ikke. (…)

396. Ip2: Men vi har ikke arbejdet videre med dem.

397. Ip1: Vi har ikke set dem stadigvæk, fordi vi regner med, at det skal vi have op på et personalemøde. Før tror jeg faktisk ikke, vi kommer videre.

398. Ip2: Nej, så har der været påske, og vi er jo kun to på arbejde i påsken og en pige til at vaske op, så der har simpelthen ikke været tid til og.. 

399. I: Nej

400. Ip2: Og der mandag, tirsdag og onsdag før påske, der var der simpelthen bare for..

401. Ip1: Ja, og herefter så skal vi andre have nogle ekstra fridage, dem der har været på arbejde i påsken.

402. I: (griner)

403. Ip1: Så det kommer nok ligeså stille, så skal vi sammen sidde og have fundet…

404. I: I skal lige have fundet tiden til det?

405. Begge: Ja

406. (…)

407. I: Også skal I så diskutere det på et personalemøde? Hvad er det, I mener? Hvad med det fra kickstart, er der noget af det, I kan bruge videre i forløbet eller er I over i noget andet nu?

408. Ip1: Nej, jeg tror da, at det er det vi er gået videre i forløbet.

409. Ip2: Nej, jeg tror godt vi kan holde os op på det og sige, hvad var det lige, vi snakkede om den dag, hvad var det lige vi (…)

410. Ip1: Fordi det øh Mine hun har renskrevet, det forventer jeg da også, at hun har med ind den dag, vi skal snakke undergrupper. (Ip2: ja) Fordi hvad er det lige, at vi skal (…) Altså så er vi nødt til at vende tilbage til den dag, hvor du var her sådan set, for at vi kan komme videre. Det er jeg helt overbevist om, at det er vi nødt til. (Pause) For lige at tage den tankegang.

411. Ip2: For at få det tilbage, og derfor ville det have været nemmere, hvis vi havde haft tiden til det indenfor en måned måske. Men det var frisk. (…) Hvor, hvor

412. Ip1: Ja, den tankegang (…)

413. Ip2: Ja, men jeg kan godt se, at det er svært

414. Ip1: Man får vendt sine tanker lidt på en anden måde i forhold til det, vi plejer at gå og lave altså. Det bruger vi meget, altså vi tænker også meget, men det er nogle andre baner. (Griner)

415. Ip2: Ja, men jeg kan også godt se, at det er svært, når du både skulle herud, på den skærmede og på den almene. Det er tre steder, og det skal vi have koblet sammen til én også skal vi ud igen og, hvis man skulle gøre det på en måned, så er det godt nok noget (indforstået grin) vi skal knoklet ind.

416. Ip1: ja, det kan ikke lade sig give sig.

417. Ip2: Fordi vi kan ikke bare, ikke bare tage afløsere ind.

418. Ip1: Det kan ikke bare lige lade sig give sig, nej.

419. I: Hvad så det med tiden? Har den ikke også kunne give jer, at I har tænkt over nogle ting eller er det bare forsvundet?

420. Ip2: Selvfølgelig har vi kunne tænkt, (Ip1: Jo) men jo længere tid, der går, jo mere forsvinder der måske, jo mere skal man hanke sig selv op til at (…) Få det fundet frem igen. 

421. Ip1: Ja, det kan jeg ikke rigtigt, måske er det også positivt, at man skal det? (…) For et eller andet sted, så er det jo nok, så de her ting, de positive ting og værdigrundlaget og ting og sager, de bør jo hele tiden sidde et eller andet sted. (…) (Griner) Men det gør de bare ikke, med mindre man bliver låst fast i det (…) Altså bliver tvunget til det, eller så gør de ikke, det tror jeg ikke på.

422. Ip2: Jamen, det er, jeg synes da også det er lidt svært fordi vi ingen beboere har herude, vi kan jo nemt sige, at vi vil med beboere, men, men, vi kan jo ikke rigtig praktisere det. (…) Vi vil jo godt være venlige overfor vores beboere, men vi kan jo ikke.

423. Ip1: ja, ja, men den går jo også på, lige her og nu går det meget på, at vi skal være venlige overfor hinanden, sådan set, som arbejdskollegaer, at man skal give hinanden noget der. (…) Det er jo sådan set lidt det, det er da det sådan set

424. Ip2: Jeg synes, at vi griner mere efter, altså mere end vi gjorde i forvejen (Griner)

425. Alle (Griner)

426. I: U ha, det ser sort ud hvad (Griner) Ja

427. Alle (griner)

428. Ip2: Det synes jeg.

429. Ip1: Ja, det er nu nok rigtigt nok.

430. (pause)

431. Ip1: Men det giver lidt, det der med, at man skulle stoppe med de negative og tænke positivt. (…) Hver gang der er noget negativt, så er der også noget positivt.

432. I: Hm

433. (pause)

434. I: Så på en eller anden måde har I fået lyst til at fokusere på det positive?

435. Begge: Ja, det har vi.

436. I: Men, det er svært ikke også at fokusere på det negative, og det skal man også, som du siger.

437. Ip2: det skal man altså også, for det, alt er ikke bare rosenrødt, og hvis man ikke får lov til at sige det, så tror jeg altså at man går ned på et eller andet tidspunkt, det kan du ikke blive ved med at have inden i dig.

438. Ip1: Så springer der en bombe, simpelthen.

439. Ip2: ja, det gør der simpelthen.

440. Ip1: ja, det gør der, hvis ikke du får snakket om det.

441. Ip2: For det kan godt ske, at der er noget, der er et problem for mig, som ikke er et problem for Susanne, men det er jo nogen gange rart at få snakke om, for så kan det godt ske, at mit problem kan blive vendt til noget positivt. (…) Ja

442. I: Ja (…) Så det at få lov til at sige det gør, at man måske kan få et andet fokus på det også?

443. Ip2: Jamen, jeg tror nogen gange, at hvis man kan få lov til at sige at (…) at det er et problem for mig, så kan det godt ske, at de andre arbejdskollegaer kan sige: Jamen kan du prøve at vende det til noget (…)

444. Ip1: Ja, hjælpe hende med at få vendt det til noget positivt måske.

445. Ip2: Vendt, ja, man kan få hjælp til at vende det, men hvis man ikke får til at sige det positive (begge: eller det negative, så kan man heller ikke) få det positive fra sine andre arbejdskollegaer. 

446. I: Nej, nej

447. Ip2: Derfor synes jeg det (…) Altså tanken er, at hvis det er positivt, selvfølgelig skal man det, men vi skal sørme også have lov til at sige, når der er noget negativt, for ellers, mig personligt så vil jeg gå ned, hvis det er. Fordi, det kan ikke bare være positivt 37 timer i ugen, det kan det altså bare ikke. (…) Sådan tror jeg ikke på, at der er nogen arbejdspladser, der fungerer.

448. Ip1: nej, det er der heller ikke da. Nej, nej, nej, nej ,nej, nej

449. (…)

450. I: Ville det have været rart, hvis vi havde fokuseret, selvom vi kun havde to en halv time, kunne det så have været rart, at vi slet ikke havde fokuseret på positive ting men, at vi kun havde fokuseret på negative ting, men havde fået vendt dem til noget positivt (…) Den dag?

451. (Lang pause)

452. Ip1: Jeg tror bare ikke, at vi havde kunne nå det.

453. Ip2: nej, det tror jeg heller ikke.

454. Ip1: Hvis man først starter op med det negative. Så er jeg ræd for, at så havde vi endt i sådan en smisk smask et eller andet om at (…) Så havde man ikke den der. 

455. Ip2: (Vrisser) Det gør du også, det gør du også, altså jeg tror..

456. Ip1: Man havde heller ikke den her, nej hvor er det godt, det her. Også ville vi gå tilbage og ligesom sige, hold da op sikken en (…) Det hele det er bare sort. 

457. Ip2: nej, det tror jeg ikke, det havde ikke været godt. Så tror jeg det er bedre sådan her.

458. Ip1: ja

459. Ip2: Vi skal bare huske på, at vi har stadigvæk lov til at sige, hvis der er noget negativt det er altså ikke bare positivt.

460. Ip1: Nej, det er nemlig rigtigt.

461. Ip2: For der synes jeg godt nok, jeg fik en over næsen (…)

462. I: Okay, prøv at fortælle lidt om det.

463. Ip2: (…) Jamen, fordi jeg havde noget, jeg synes var et problem for mig, hvor man så får af vide, du skal også tænke positivt, du tænker altid negativt. Jamen, det var jo et problem for mig. Det kan jo godt ske, at andre så kan hjælpe mig med at vende det, altså (…) Jeg synes, man har lov til at være negativ også altså, hvis der er noget, man ikke kan forstå, så behøver det ikke at være negativt, det kan også blive vendt til noget positivt, men man skal dæleme have lov til at sige det.

464. (…)

465. I: Ja, Så du synes også, at man skal passe på, at det her ikke er blevet sådan et (…)

466. Ip2: Det er ikke rosenrødt 24 timer i døgnet, det er det altså ikke og det..

467. Ip1:Nej, det er rigtigt, problemerne er også nødt til at komme op til overfladen. Ellers så springer der en bombe.

468. Ip2: Ja, ellers så tror jeg altså bare, at man lægger låg på hele tiden, vi kan jo ikke, vi kan godt nok grine og vi kan pjatte, men de er der jo, og vi kan jo ikke grine os ud af det hele.

469. I: Nej, nej

470. Ip2: Selvom, vi er gode til det.

471. Ip1: ja

472. Alle: (Griner)

473. Ip2: Jamen, det er, altså. (…) Jeg synes stadigvæk, at man må have lov til at sige noget.

474. Ip1: man skal ikke glemme det negative. Eller hvad skal vi sige, det kan man ikke bare øh..(…) Se bort fra eller hvad skal man sige.

475. I: Nej. Der skal være plads til at få lov at sige det?

476. Begge: Ja, ja 

477. Ip2: Det synes jeg.

478. I: Det fylder noget for mig, det her.

479. Ip2: Uden at der så sidder tre andre og siger (vrisser) tænk positivt (Griner)

480. Ip1: Husk nu da hun var her, det er bar positivt det hele. (Griner)

481. I: Jamen, er det sådan, det bliver brugt også? For så bliver det jo lige pludselig negativt brugt?

482. (…)

483. Ip2: Nej, jeg tror kun, vi har haft den ene situation, hvor jeg sådan blev lidt ked af det.

484. Ip1: ja

485. Ip2: jeg tænkte, jeg fandeme nej, fordi det er da negativt for mig, det kan godt ske, at det ikke var negativt for andre, men det var det altså bare for mig.

486. Ip1: Men det kan godt ligge lidt, det der med, tænkt nu tilbage, da du var her, og var positiv og alt det der, det positive der kom frem. (…) Men man skal bare ikke undertrykke det altså (…) Til en vis grænse, så kan man ikke undertrykke det negative. (Utydeligt)

487. I: Nej

488. (…)

489. Ip2: Det må ud. 

490. Ip1+I. Ja

491. (…)

492. Ip1: nej, det der havde været bedst, det havde været at vi havde haft en dag med det negative, og du var så kommet igen, og vi havde haft en dag med det positive. (…) Det havde været det optimale.

493. I: Så det bestiller I næste gang. (Griner)

494. Ip1: Man kun med så lidt tid og begge dele, så tror jeg vi var gået herfra med at synes, det hele det var..

495. Ip2: Så havde vi troet, at det hele det var lort og lagkage.

496. Ip1: ja

497. I: Og det kunne I ikke bruge til noget?

498. Begge: Nej

499. Ip2: Så var det bedste det her.

500. Ip1: så du gjorde det rigtige.

501. Ip2: ja

502. Ip1: Det gjorde du. Når vi nu ikke havde mere tid.

503. I: Har I været positive i den videre proces? Altså har det været den positive vinkel i den måde, I har arbejdet videre med værdigrundlaget?

504. Ip2: Ja, det synes jeg da.

505. Ip1: Ja, det synes jeg. Det synes jeg helt sikkert. 

506. I: Når I siger, at det synes I, hvad, hvad, hvordan har det vist sig?

507. Ip2: Jamen, jeg synes altså at vi var mange, men jeg synes, det gik meget på plejen.

508. Ip1: Jamen, det gør det jo altid, fordi et eller andet sted, så fylder de mere end os. (Ip2: Ja) På en eller anden måde. (…) Det gør de altid, vi er sådan set bare (griner) 

509. Ip2: Jeg tror ikke, vi er gode nok til at sige, nej, nu er det os, der vil have noget igennem der. Altså, vi kunne godt gå indenfor de undergrupper, det er slet ikke det, for det kunne vi ellers var vi ikke gået med til det.

510. I: Nej

511. Ip2: (…) Men det gik da meget, jeg tror da også, at plejen måske har større problemer den vi har.

512. Ip1: Jamen, det tror jeg også.

513. I: De er også flere.

514. Ip1: De er flere, ja det er de, og de er spredt på en anden måde. Det er, altså det er en anden arbejdsopgave de har, end vi har.

515. Ip2: De har også med mennesker at gøre, det har vi også, men, men ikke på samme måde. De har med værdighed og respekt overfor andre mennesker også som (…) (Ip1: De har mange ting) Vi skal da også have værdighed og respekt overfor hinanden, men de står altså med nogle svage mennesker. (…)

516. Ip1: ja, foruden at de også skal have det overfor hinanden.

517. Ip2: ja (Pause) Det er altså lidt en anden (…) vinkel. Ja

518. I: Men, men jeg vender lige tilbage til det der med den positive vinkel i den videre proces. Fordi, kan I komme med sådan eksempler på, hvordan det var, det var en positiv vinkel? Da I arbejdede videre med?

519. Ip1: Men der var ikke nævnt det mindste negativt overhovedet. 

520. I: Nej

521. Ip1: Overhovedet intet negativt. Alt var positivt, altså alle ordene var positive (Ip2: Ja) og der var slet ikke nogen, der sagde øh (…) Jo, der var nogen, hvad var det? De ville have op, plejen kom med, det var et eller andet, jeg i hvert fald straks tænkte på, at det var alt for religiøst at tænke ind i de grupper der. (Alle: Griner) Jeg kan heller ikke huske, hvad der var, men det var sådan en eller anden (…)

522. Ip2: Der sagde du også, at nu tænker jeg kirke, og det var der også andre der gjorde. 

523. Ip1: og hvad var det lige øh (…) Og det var sådan det religiøse ja. Hvad var det lige, det var kirkelige, ja..

524. Ip2: det var noget med det med det hjemlige og det åndelige.

525. Ip1: Nej, det var ikke det åndelige. Det var ikke det, men det var sådan et eller andet.

526. Ip2: Men det var ..

527. Ip1: ja, man kom til at tænke over det religiøse. Men det var jo ikke negativt, at de tænker i de religiøse baner, men andre kunne godt opfatte det negativt.

528. I: Ja, okay

529. Ip2: Men det blev vendt til noget positivt.

530. Ip1: Det blev så vendt til noget positivt ja, det ord undlod vi så, jeg kan ikke huske, hvad det var. Sådan et eller andet. (…)

531. I: Så I kunne godt sidde og diskutere den dag?

532. Ip1: Ja, det kunne vi.

533. Ip2: uden det blev negativt.

534. Ip1: Ja, det kunne vi, uden, intet negativt. Nej

535. Ip2: nej

536. Ip1: Det var det ikke

537. Ip2: Det var det ikke. Det er trælst, jeg ikke kan huske det ord.

538. Ip1: Heller ingen negative ord og ingen øh (…) Jeg kan heller ikke huske det. Det var i hvert fald et eller andet.

539. I: Diskuterede I meget den dag?

540. Ip2: Vi snakkede meget om, hvad er omsorg, hvad er respekt, hvad er gensidig respekt, hvad er (…) Altså hvad er (…)

541. Ip1: Altså hvad er ligheden, når man siger det og tolerance, hvad er det helt, når man. Der sad jo pludselig nogle andre end bare os. Ikke også. (…)

542. I: Ja, tolerance havde I haft oppe?

543. Begge: Ja

544. I: Var det jer, der bragte det op den dag, eller var det også de andre?

545. Ip2: Nej, det var også de andre. 

546. Ip1: Ja, det var også de andre ja

547. (…)

548. I: Men, men hvorfor fyldte I ikke mere, I var flest næsten?

549. Ip2: men det gjorde vi også, men

550. Ip1: Men det gjorde vi da

551. Ip2: men, men der var altså men så når, de snakker meget om omsorg. (Ip1: Ja) Der er vi jo lidt ude på (…) Selvfølgelig har vi omsorg for hinanden, men vi står altså ikke med en hjælpeløs person, der skal have omsorg. 

552. Ip1: Nej, de er sporet ind på lidt nogle andre ting. Vi er sporet ind på mad, de er sporet ind på, jamen det hele går ud på omsorg på en eller anden måde. 

553. Ip2: Hm

554. Ip1: Der var flere – næstekærlighed var det ikke den?

555. Ip2: Jo, det var rigtigt, det var noget med næstekærlighed et eller andet (Alle: Griner) 

556. Ip1: Den kunne vi i hvert fald ja..

557. Ip2: Den kunne vi ikke rigtig acceptere.

558. Ip1: Jo, det er jo godt nok (Begge: Griner) Men jeg tænker bare, tak (…)ude midt i frikadellerne næstekærlighed. (Alle: Griner) Ja det var sådan lige. 

559. Ip2: Så på den måde har de (…)

560. Ip1: Jeg kan godt se for dem altså, jeg kan godt se for dem var det sådan nogle ord, der falder ind, og det er ikke lige de ord, der falder ind i det, vi står i, som vi siger.

561. Ip2: nej. (…) Men de har altså nogle andre (…)

562. Ip1: Ja, de har nogle andre ord, de bruger også, også i det daglige bruger de nogle helt andre ord imellem hinanden i deres rapporter og altså.

563. Ip2: Vi har jo ikke nogen ude ved os, vi skal tage hen, altså, vi er jo alle sammen ved vores fulde fem, vi kan svare for os. Ikke også, vi har jo ikke nogen, der bare sidder i en kørestol, og er nødt til at ligge og sige ja, og amen. 

564. I: Nej

565. Ip2: Så på den måde har vi jo ikke den.

566. Ip1: Nej, vi har ikke den sammen, (…)vi har en anden tankegang, hvis man kan sige. På grund af det er her, vi laver mad (utydeligt) (…)

567. (Pause)

568. Ip2: Det har vi

569. Ip1: Ja, men det gik stille og rolig, jo jeg synes, da det var kun positive ord der faktisk kom op.

570. Ip2: jamen, jeg synes da også det var sjovt at høre, hvad de tænkte.

571. Ip1: Ja

572. I: Hvad, hvad gav det?

573. (Lang pause)

574. Ip1: Et eller andet sted så giver det lidt mere samhørighed (Ip2: ja) på en eller anden måde også, når vi er til sådan noget fordi, altså vi er jo virkelig en afdeling for os selv i forhold til dem.

575. Ip2: ja, det er vi.

576. Ip1: Både med det, vi laver og tankegang og

577. Ip2: Et eller andet sted så giver det da respekt for, hvad de andre de laver. (Ip1: ja) Hvad de føler. Hvad de nogen gange er oppe mod. Vi står måske og skælder ud og de står måske med en beboer, de skal prøve at gøre tilpas, hvor vi siger, nej nu må I (…) Nu må de spise det, der er (…) Ikke, men den beboer han vil bare have (griner) et eller andet. Jeg tror da godt det, man kan måske bedre forstå hinanden. (…) 

578. I: På den måde er det godt nok 

579. Ip2: Hvad de er oppe mod. Ja, ja

580. Ip1: Det er godt nok, nogle gange er hele gruppen, som der snakker, det synes jeg også. Med dem, hvis man kan sige det sådan (Ip2: Ja) på en eller anden måde. (…) Og de også kan få forståelse for os, for det vi laver. Gensidigt. Ikke bare den ene vej ikke også. Gensidigt ja.

581. Ip2: Ja, fordi det har lagt der, det kan I godt nå at lave ikke. Det kan I godt lige nå at lave. (…) Men hvis man er sammen og snakker om det, så kan man også sige, nå ja, det kan I måske bare ikke altså.(…) I kan ikke bare tage en ind. (…)

582. I: nej (…) Havde I fornemmelsen af, at de også havde forståelse for jer?

583. (…) 

584. Ip1: Ja

585. Ip2: ja, det tror jeg.

586. Ip1: Det har de. 

587. I: Så der var den der fornemmelse af, at det var godt at lave det sammen. 

588. Begge: Ja

589. I: I burde ikke have jeres eget værdigrundlag herude?

590. Ip2: Jamen, det får vi jo sådan set også, når vi sætter de undergrupper på.

591. Begge samtidig Ip2: Ja, men vi har jo bare de samme ord, de er ens. Ip1: Jeg synes det er godt.

592. Ip1: Jeg synes, det er godt, at vi hænger sammen et eller andet sted, for eller så bliver det, for vi er jo én arbejdsplads. Uanset hvordan og hvorledes vi vender og drejer det. (…)

593. Ip2: Og der er jo samme regler for dig som der er indenfor plejen. Du kan jo ikke stå og ryge herinde, når de ikke må.

594. Ip1: Nej, nej, der er jo sådan nogle forskellige regler, bruge dem eller ikke bruge dem. Det hele det gælder det samme.

595. Ip2: ja, det gælder alle.

596. Ip1: ja

597. I: ja

598. (…) 

599. Ip1: Så jo mere vi kan få, vi faktisk føler, at man hænger sammen det hele altså. Jo bedre bliver det.

600. Ip2: ja

601. Ip1: (Understreger) Arbejdsstedet. Både for dem og for os. Det er jeg helt overbevist om. (…) Man skal ikke føle sig, som de her (griner) grupper (…)

602. I: Nej

603. (…)

604. I: Når nu I er færdige med det her værdiggrundlag. (…) Hvordan vil i så bruge det?

605. (…)

606. Ip2: Jeg tror, det er godt at tage frem engang imellem lige og kigge på til personalemøde.

607. Ip1: ja, jeg tror faktisk, man skal sige i hvert fald minimum en gang om året, der skal man have det på et personalemøde. Og læse dem op, det er i hvert fald det, jeg håber.

608. Ip2: Ja, og når man ansætter nye folk. (…)

609. Ip1: Ja

610. Ip2: Fordi hvis.. altså, jeg kan måske da godt altså (…) Hvis jeg kom et sted hen, hvor det var øh (…) Altså læse det igennem. Hvad er det (…) Øh, vi har da haft 

611. Ip1: Ja, hvad tanker er der gjort omkring det sted.

612. Ip2: ja, vi har da før haft nogle ude i køkkenet, hvor, hvor det ligger så fjernt for alle vi andre, ikke også, så det kan altså godt give nogle (…) kæmpe gnidninger.

613. Ip1: ja, det kan det da.

614. Ip2: Fordi, man har slet ikke samme øh opfattelse af tingene. (…) Og hvis der er tyve ansøgere, hvorfor så tage den, man ved, der ligger ..

615. Ip1: Nærmest slet ikke kan stå inde for det værdigrundlag, man har ikke også.

616. (…)

617. Ip2: ja, ja. Så tror jeg da godt, man kan bruge det.

618. Ip1: Det tror jeg også.

619. I: Tror I selv, I kommer til at bruge det?

620. Ip2: ja. (…) Det tror jeg godt. Det der med at hænge sig selv fast på det.

621. Ip1: Ja

622. Ip2: Men det kræver så også at man har det oppe engang imellem.

623. Ip1: Det kræver, at man tager det med

624. Ip2: Det skal ikke bare lægges hen i en skuffe.

625. Ip1: Nej, så bruger vi det ikke. Overhovedet ikke det mindste.

626. Ip2: Så bruger vi det ikke. (…) 

627. Ip1: Det kræver, at man skal have det op, og så også at man skal altså bruge lidt tid på at snakke om det til et møde. (Ip2: Ja) Det kommer det til at tage. (…) Men bliver det bare lagt i skuffen og vi siger, at det er lige meget nu er vi ovre det (…) Jamen

628. Ip2: Så tror jeg ikke, vi bruger det. Det kræver, at man får det op og får det vendt.

629. I: Hvem er det, der skal sørge for det?

630. Samtidig: Ip2: Det skal vi på et personalemøde. Ip1: Det er sådan set (…) vores leder, vil jeg sige, der skal sørge for at få det, det vil jeg sådan set sige, at det må være hendes job. (…) Mine.

631. I: Ja, så hun skal simpelthen sørge for, at I ser det engang imellem.

632. Ip1: ja, det vil jeg sådan set mene. (…) Det vil være nummer et da.

633. (pause)

634. I: Tror i, det har haft betydning i jeres brug efterfølgende, at I har været med til at lave det, i stedet at der var nogle andre, der lavede det for jer?

635. Ip1: Ja det, ja det, helt klart.

636. Ip2: Ja

637. Ip1: Var der kommet andre ind i køkkenet eller kommet og sagde, at sådan og sådan nu det. Så endte det i en skuffe, eller tog hun det op, så ville vi i hvert fald være meget negative. Og tænkt, hvad er det, vi kan bruge det til. Så ville det i hvert fald kræve meget fra Mine at få os omvendt til, (griner) at vi skulle synes at det var noget godt.

638. Alle: (griner)

639. Ip2: nå, men jeg tror også mere man har et eller andet der, at vi har selv været med til at lave det. Det er ikke bare noget, der er påduttet. (…) Fra oven af.

640. Ip1: ja

641. I: Så det har I sådan, det betyder noget for jer?

642. Ip2: Ja

643. Ip1: Ja, det gør det helt sikkert.

644. I: Okay

645. (Lang pause)

646. I: Har I nogle kommentarer her til slut, som I har lyst til lige at sige i forbindelse med?

647. Ip2: Jamen, det ved jeg ikke om det er positivt eller negativt, men da jeg fik den indbydelse, så tænkte jeg godt nok, fandeme nej bruge en eftermiddag på det, jeg vil godt nok hellere hjem til mine børn, og komme ud og lave det, jeg skal lave, fordi jeg var jo virkelig. Hvad er det, vi skal? Jeg stod virkelig på bar bund, da du kom. Jeg tænkte bare, jeg orker ikke at bruge en eftermiddag på det her. Det var måske også derfor, jeg var så skide høj, da jeg cyklede hjem herfra, fordi jeg havde fået noget. (…) (Ip1: Ja, jeg anede ikke hvad det var, jeg vidste heller ikke, hvad det gik ud på.)

648. Jeg anede ikke, hvad det var, jeg anede ikke, hvad det gik ud på. Rent ud sagt.

649. (…)

650. Ip2: Men om det så er fordi, vi ikke er blevet informeret om det eller fordi vi har skærmet af og sagt, det er bare negativt det her, det gider jeg sku ikke. (Griner)

651. Ip1: Vi kan bare ikke klare mere lige nu, sådan har vi måske også tænkt.

652. Ip2: (bekræftende) ja, det ved jeg ikke. Jeg var negativ, da du kom, det må jeg nok sige, men jeg virkelig positiv, da jeg gik herfra.

653. Ip1: jeg tror også alle havde det, hvorfor bruge tid på det, hvis de vil lukke køkkenet måske. (Ip1: ja) Altså et eller andet sted. (Griner) (…) Fordi, den hænger. Ikke også, hvorfor lige begynde at bruge tid på det.

654. I: ja

655. Ip1: men det er jo så sundt nok eller det var det, helt klart.

656. Ip2: Ja, selvfølgelig. (…) Men jeg tror ikke, jeg var den eneste, der havde det sådan. 

657. Ip1: nej, sådan tror jeg, vi havde det lidt generelt. Også den er holdning med, hvorfor bruge tid på det.

658. IP2: Ja, hvorfor bruge tid på det, og jeg vil faktisk hellere hjem til mine fire børn, der er derhjemme, nu skal de være alene g, ja, men det skal også så skal jeg lige have den hentet fra fritteren, og jeg skal lige. (I: Griner) Fordi vi vidste jo egentligt ikke rigtigt hvad det gik ud på vel?

659. I: Nej

660. Ip2: Det gjorde jeg i hvert fald ikke. 

661. Ip1. Det gjorde jeg heller ikke.

662. Ip2: Det kan godt ske, at jeg ikke har læst min information ordentligt, det skal jeg ikke kunne sige. Generelt.

663. Ip1: nej, jeg vidste heller ikke helt, hvad det gik ud på.

664. Ip2: (…) men det var, det var positivt, da jeg gik herfra.

665. Ip1: ja

666. I: skulle I have haft mere information inden, tror I?

667. Ip2: Det ville have gavnet mig.

668. Ip1: ja, hvis der havde stået lidt mere om det, at det var noget med at få vendt det negative til det positive og sådan en eller anden ting. (…)

669. Ip2: Men det ved jeg jo ikke, om det er dig eller vores ledelse, der ikke ligesom havde informeret os, altså jeg synes bare vi stod, hvad er det vi skal bruge det til. (…)

670. Ip1: ja, værdigrundlaget, det kan vi jo ikke bruge til

671. Ip2: jeg kunne ikke se, hvad jeg skulle bruge det til, må jeg ærligt indrømme. Det kunne jeg simpelthen ikke. Ikke før vi kom i gang.

672. Ip1: Jeg tror, vi har engang sådan, at vi tænker meget effektivt. Altså, vi møder der, også skal vi have lavet den og den og den række, også går vi hjem. Det skal vi nå inden (bl.a. bl.a.) (…) Og hvad er det så lige, vi skal bruge alt det andet til? Altså

673. Ip2: ja, ja

674. Ip1: Vores tankegang den er (…)

675. Ip2: den er usynlig.

676. Ip1: Ja, det kan man godt sige, (alle: (griner)) Den er meget øh (…) Det skal man jo også ligesom lære. Have løsnet op og være åbne overfor det.

677. Ip2: ja

678. (…)

679. I: Er den blevet udvidet nu, efter alt det her?

680. (…)

681. Ip1: Den er nok blevet øh (…)

682. Ip2: Jo, det vil jeg sige

683. Ip1: Husk nu på, at der er også andet end bare lige. Fordi, er det kun det, jamen hvad så (…) Så er det heller ikke så sjovt at gå på arbejde.

684. Ip2: men jeg glædede mig til, vi skulle til møde ude på Agertoften, det havde jeg ikke gjort før, da havde jeg tænkt åh fandeme nej, nu igen.

685. Ip1: nej, der vidste vi også, hvad det gik ud på og også yderligere, hvad er det lige og. Den samhørighed, vi har med de andre ikke også, vi ville få.

686. Ip2: Jeg vil hellere være hjemme ved mine børn, sådan ville jeg have tænkt, jeg har valgt at arbejde 30 timer for at jeg kunne være hjemme ved mine børn, og nu skal jeg sgu sidde herude en eftermiddag, sådan tænkte jeg ikke den her gang.

687. Ip1: Den eneste var den her skuffelse at komme ud og se, at de ikke var mødt op (Ip2: Ja) denne her gang, for det havde jeg sådan set forventet, at de havde været.

688. I: ja

689. Ip1: Det havde jeg i hvert fald så godt som. Det havde jeg.

690. (…)

691. Ip2: Så ville, det havde været positivt, hvis jeg havde sagt denne her gang, at nu skal vi ikke ud og bruge træls en eftermiddag på det, det glædede vi os til. (…) Men trods det, så synes jeg også, det var lidt skuffende, at de kun var 

692. Ip1: Ja, det var det, det var det.

693. I: så skuffelsen over at alle ikke sad der, den var egentlig lidt stor?

694. Ip2: Jamen, alle kan jo ikke sidde der. Man kan ikke samle 42 mand, hvor alle sidder der. Nej, men det er i hvert fald skuffende, at der ikke mødte flere op, fordi at det har

695. Ip1: En tredjedel, der kun var mødt op eller noget

696. Ip2: ja, og jeg synes altså (…), plejen, altså (…) Det er da dem der (…) Det er ligesom dem, der havde det lange strå ikke også. Ikke fordi vi ikke fik sagt det, men det gik meget på (…) 

697. I: Ja

698. Ip2: Og jeg synes da også, at de sad også og snakkede om at møde op og være (…)

699. Ip1: Møde op og være positiv, og den hænger jo ikke sammen, når man ikke engang gider at bruge en eftermiddag, de får endda løn for at møde op i de to timer kan man sige. (…) 

700. Ip2: Men altså, det har vi så ikke, så må jeg nok sige, at så vender jeg det til det positive og siger, nå ja, det er sgu, vi er nødt til at møde op og være positive fordi ellers er der måske andre, der får ud af noget negativt.

701. Ip1: Ja, helt sikkert. Ja, så kan man jo også sige, at vi er da virkelig engageret i vore job. Ikke også

702. I: Ja

703. Ip1: Det kan vi jo så sige inde i plejen, hvis de begynder at råbe op, nå ja, men hvor engagerede er I? I møder ikke engang op til det møde. (…) Altså, det kan vi jo godt vende lidt ud til vores egen, til noget positivt. Ikke fordi vi skal bekrige hinanden, men hvis de nu kommer med noget negativt ikke også, så kan jeg i hvert fald godt finde på at sige, jamen altså (…) Var det så ikke en idé at møde op der, hvor netop det, som skulle være (…)

704. Ip2: Alle 42 mand kunne jo ikke møde op (Ip1: Nej, nej, nej, nej) Fordi der skulle jo have været nogen på arbejde ikke også. Der er også nogen der skulle i nattevagt ikke også. Men det var skuffende, at der ikke kom flere.

705. Ip1: ja, det var det. Der kunne godt have været 15 mere uden, uden (…)

706. Ip2: ja

707. I: Ja

708. (…)

709. I: Ja Er der andet I har lyst til at sige?

710. (…)

711. Ip2: næ

712. Ip1: (griner) Nej

713. I: Så har jeg ikke mere, og jeg kan se, at nu sidder i og tripper, (Begge: (Griner)) så I skal ud og lave noget, for ellers skal de andre løbe stærkere (Griner) Så tak fordi I ville det her, det jeg været rigtig rigtig glad for. 

714. Ip2: Så håber vi, du kan bruge det.

715. Ip1: ja (Griner)

716. I: Det er jeg ret sikker på, at jeg kan. Nu skynder jeg mig at slukke fordi…

Bilag 8: Arbejdsplads / interview C

Interview Blå Måne

Interviewpersoner: Lotte og Ejner

Interviewer: Tine
1. Interviewer (I): Som jeg fortalte jer dengang, så er jeg ved at lave et speciale og øh (…)det er derfor jeg sidder her nu (…) og jeg er ved at undersøge den metode, som jeg brugte hos jer dengang jeg var der og inde og undersøge, hvad der egentlig (…)øh (…)hvad der er sket efterfølgende. Efter jeg er gået igen. Så det er så det, som mit speciale skal handle om. Og det er det, jeg kommer til at spørge ind til. Øh (…)det kommer til at vare, det kan være, alt efter hvor meget I snakker en halv time tre kvarter øh det kommer an på, hvor meget I har at sige til mig. (…)Øm og de her optagelser her bruger jeg, som jeg sagde, kun i forhold til mit speciale. Der står ikke at på Blå Måne, der sagde de sådan og sådan.


2. Interviewperson 1 (Ip1) (mand) Nej

3. I: Det er alt anonymt. Øm, Det er sådan med, at når jeg laver øh (…)analyse på det, så tager jeg et citat ind på noget af det, I har sagt for at dokumentere, at det jeg påstår i min teori ikke også, det har I sikkert prøvet på seminariet selv dengang eller hvad?

4. (…)

5. Ip1: Nej 

6. Interviewperson 2 (Ip2) (kvinde): Nej 

7. I: Nej, okay, okay, men det troede jeg egentlig I var en del af. I har begge to en pædagoguddannelse?

8. Ip1: Nej 

9. Ip2: Nej

10. Ip1: Nej, det har vi slet ikke.

11. I: Jamen, så hjælper det jo ikke noget at sige det her. (griner). Så har I jo ikke, det er rigtigt. Det er heller ikke alle steder, man gør det, men jeg tror, man gør det I hvert fald i dag.

12. (…)

13. I: Øm (…) Det er vigtigt for mig, at I fortæller sådan, som I oplevede det. Sidst jeg var her, der var jeg jo her som konsulent, der skulle sætte noget i gang, og nu kommer jeg som interviewer og studerende og øh, det er selvfølgelig to roller(griner) som det selvfølgelig kan være svært for jer at sætte jer ud over, men jeg vil rigtig gerne have, at I siger ting, præcist som I tænkte det og øh (…)ikke pakker noget ind, bare fordi det tilfældigvis er mig, der sidder og interviewer jer. Så det er sådan lidt vigtigt, at jeg hører alt, hvad I tænkte. (…) Øm, Det kan godt være, jeg bliver nødt til at hvis I kører meget langt ud i samtalen, at jeg bliver nødt til lige at spole jer ind igen på det, vi skulle have fat , men ellers så forventer jeg bare, at vi går i gang med at snakke nu. Har I nogle spørgsmål inden, jeg går i gang?

14. Ip2: Nej

15. Ip1: Nej

16. I: Nej (pause)Hvordan husker I kickstart, hvis nu jeg bare sådan spørger ud i luften?

17. (pause)

18. Ip2: Jamen, jeg husker det jo, som en kickstart, men jeg husker det ind imellem som, hvor jeg tænkte, ih hvor er det langt. (…) Altså, at vi alle sammen skulle høres, og det er sådan set godt nok, men jeg havde sådan ind imellem, det er gentagelser, det er gentagelser. Øm (…) Sådan havde jeg det.

19. I: ja

20. Ip2: Og, nu kan jeg jo kun svare for mig selv..

21. I: Ja, ja (opmuntrende)

22. Ip2: Men jeg hørte nogen gange mine kollegaer sige noget, så havde jeg også mange gange lyst til at kommentere det. 

23. I: Ja, okay (griner)

24. Ip2: Det var og noget.

25. I: så, sådan det, de sagde, havde du lyst til lige at kommentere på?

26. Ip2: Ja

27. I: Nå, okay

28. Ip2: Hvor jeg synes, man kunne godt have brugt noget mere ping pong over over bordet men øh, når det så er sagt, så synes jeg jo også, at det gav os en kickstart. (Peger op på en tavle, hvor der er skrevet et oplæg til værdigrundlag) Ikke også

29. I: okay, I er kommet videre? (griner)

30. Ip1: (griner)

31. Ip2: Vi er kommet meget videre, rigtigt meget videre ikke også og, og, og der kan vi så nu måske, (…)sådan på kryds og tværs få snakket tingene mere ned.

32. I: Ja, ja

33. Ip2: I dybde (…) Så det er jo skide godt.

34. I: Ja

35. Ip2: Men jeg synes sådan, ind imellem, så synes jeg (ændre stemmen) nej, det er langt.

36. I: Ja

37. Ip2: øh

38. I: okay (…) Hvordan husker du det?

39. Ip1: Jamen, jeg tror også det er lidt, sådan jeg husker det. Øh,  at på den måde der, at det er lidt langt, men jeg kan da så godt se i bakspejlet, at øh det måske har været nødvendigt for at komme hertil, hvor vi er kommet. 

40. I: hvorfor, hvorfor tror du det var nødvendigt når, altså.

41. Ip1: Jamen det tror jeg i hvert fald øh for mit eget vedkommende, nu kan jeg jo ikke sige, men jeg tror i hvert fald at man sad der og øh (…)og skulle lave det der (…)så et eller andet sted, så skulle man jo have nogle input, hvad er det egentlig, vi er i gang med?

42. I: Ja

43. Ip1: øh der tror jeg, det var godt nok på den måde, at det blev lavet på (…)også at det gik på runde, ikke ligesom når der bliver kørt på kryds og tværs, selvfølgelig havde man lyst til at kommentere, men det er nok også godt nok at (…)at var delt op på den måde, som det var.

44. I: Okay

45. Ip1: At man fik lov til at sige, at nu sagde hver enkelt noget i den hele runde.

46. I: Ja

47. Ip1: Når man skulle sige.

48. I: Ja

49. Ip1: Så på den måde, så synes jeg, det var godt nok.

50. (…) 

51. Ip2: Må jeg sige noget?

52. Ip1: Ja

53. I: Ja I skal bare.

54. Ip2: Jamen også, også, altså ja lang men nu når du siger det, så tænker jeg også sådan lige umiddelbart. Alle blev tvunget til at sige noget (…)så der er ikke

55. Ip1. Jamen det…

56. Ip2: de der sædvanlige, der bare sidder og holder deres mund..

57. I: Nej

58. Ip2: Altså (…)det er så nok fordelen.

59. Ip1: Og og 

60. Ip2: Og så os, der snakker meget altså vi (…) ja

61. Ip1: Også at alle fik sagt noget, vi fik tænkt noget, altså, der var ingen, der egentlig sad og gemte sig, alle havde noget at komme frem med.

62. I: Ja

63. Ip1: Fordi, det kunne godt blive sådan et forum, nå ja, så var det lige dem, der altid siger noget, fik det sagt og så sidder der nogen tilbage og ikke fik sagt, så det var godt nok at (…)det kørte på omgang, som det gjorde.

64. I: Hm, men, men det var den der fornemmelse af, at det var lidt langtrukken at sidde i det.

65. Ip2: Ja

66. Ip1: Det kunne man godt nok føle, at nu skulle vi sidde her i to-tre timer, men jeg synes faktisk ikke, det var så galt, dengang vi kom til ende.

67. I: Nej

68. Ip1: med det hele, da synes jeg, det var godt nok på den måde

69. I: Ja

70. Ip1: Det følte jeg i hvert fald ikke.

71. I: Har I talt om det efterfølgende?

72. Ip2: Ja

73. I: Hvad har I talt om?

74. Ip2: Jamen øh (…)jeg synes, jeg har hørt mange sige, det var skide godt. Øh, og du var en god underviser (…)øh (pause)særligt Bente, hun var helt (griner)

75. I: (griner)Okay, ja

76. Ip2: Øm (…)og det bliver spændende for os selv at komme i gang og arbejde med.

77. I: Ja, okay

78. Ip2: Og det er det så også blevet

79. I: Ja

80. (…)

81. .

82. I: Ja

83. Ip1: Jamen, jeg har også kun hørt var positivt, det vi kom til og det føler, jeg også selv, at det var, altså, jeg tror ikke  at vi kunne, ja det ved jeg da ikke, om vi var kommet videre, hvis vi ikke havde haft en til at give de input der, og været med til at arrangere det lidt.

84. I: Okay

85. Ip2: Men, men jeg tror det er, sådan var det for mig i starten, men det var måske fordi, jeg forstod det ikke helt.

86. I: Hm

87. Ip2. Altså, hvad går det sådan helt overordnet ud på, jeg forstod det måske ikke sådan, men lige pludselig, så samles trådene og sådan, sådan synes jeg det havde det.

88. I: Ja (…) Okay

89. Ip2: Så

90. Ip1: Ja, det var også den måde, jeg følte det.

91. I: Er der noget I husker særligt fra kickstart? En oplevelse eller noget I husker specielt?

92. (Pause)

93. Ip1: Næ

94. (pause) 

95. Ip2: Næ, jeg tror det, jeg husker mest, det var vel dengang, at jeg kunne se tråden i det. (…) Øh(pause) også husker jeg mest, men det har måske ikke så meget med sådan at gøre, men tror altså, jeg forstod nogen spørgsmål anderledes end nogle af mine kollegaer gør.

96. I: Okay, kan du ikke prøve at fortælle mig om det?

97. Ip2: Øh (…)Jamen, det var sådan noget med, om der var noget, vi ville lave om her eller, om der var noget, vi var gode til.

98. I: hm

99. Ip2: Øh (…)hvor (…)hvor, hvor hun så sagde, sagde nogle ting, som jeg synes var ret negative.

100. I: Ja

101. Ip2. Som jeg reagerede på sådan over (…)over bordet og sagde sådan, ”du må have misforstået spørgsmålet”, men det blev aldrig sådan, om det var misforstået eller jeg havde misforstået.

102. I: hm

103. Ip2: Og vi har sådan set ikke snakket om det siden.

104. I: Okay, ja, Heller ikke, da I havde snakket videre?

105. Ip2: Nej

106. I: nej

107. Ip2: Nej

108. I: Nej, er der en grund til, at I ikke har snakket om det?

109. Ip2: Nej….

110. I: Nej (griner)

111. Ip2: vi er bare hoppet videre.

112. I: Okay(griner) Ja

113. Ip1: Jamen, jeg tror da nok også, det er fra dengang at det, det er sådan, det var også dengang det blev sat op på plancher og sådan noget, nå men så kunne man lige pludselig finde ud af det. Hvis de skulle sættes ind nu ligesom vi har gjort der.

114. I: Hm

115. Ip1: Hvad de skulle bruges til, det er nok det, jeg kan huske fra det, nå ja, nu kan vi lige trække vejret igen (griner) (I: griner) Nu var man med igen. Med i hvert fald, hvad det var, det gik ud på.

116. I: Ja

117. Ip1: Så

118. I: så det var lidt diffust for jer i starten, hvad det egentlig var, jeg havde gang i?

119. Ip1: Ja, det var det, det var det i hvert fald for mig da ja

120. Ip2: Det var det også for mig.

121. I: ville I godt have haft en lidt mere uddybende forklaring på hvad det egentlig var, jeg havde gang i?

122. (…)

123. Ip2: Ja, jeg er ikke sikker på, at jeg havde forstået det alligevel (I: griner) 

124. Ip1: Nej, nej, det tror jeg heller ikke, jeg tror ikke.

125. Ip2: Det ved jeg ikke (I: nej), altså (I: Nej) 

126. Ip1: Jeg tror også, det var godt nok på den måde, det var lavet på, jeg tror heller ikke, det havde hjulpen noget(Samtidig med Ip1 siger Ip2: det tror jeg heller ikke), at hvis du var kommet og fortalt, at nu skal I høre og så’en og så’en og så’en, så tror jeg det var godt nok, at vi gjorde på den måde, vi gjorde, at vi fik det ud af det, vi fik (…)det tror jeg det (…)for mit vedkommende i hvert fald.

127. I: Ja, Okay

128. Ip2: Jeg siger det samme, for lige pludselig, så ser du jo (…)altså, du finder jo, hvad er meningen med det.

129. I: Hm

130. Ip2: øh (…)også synes jeg også, det var fantastisk, at vi ikke skulle ud i grupper.

131. I: Ja (griner)

132. Ip1: (griner) Ja 

133. Ip2: Ja, men altså, nu du spørger (…) det, det synes jeg, det er rart.

134. I: For det skal I altid eller hvad?

135. Ip2: Tit

136. Ip1+I: Ja

137. Ip2: altså, vi sad ved bordet i grupper ikke også, men du kunne godt høre, hvad andre snakker om og (…) og sådan noget, og det synes jeg faktisk, det var rart.

138. I: Okay, ja

139. Ip1: Jamen, det synes, jeg også, det var, også når det er en fælles ting, vi er om, også i stedet for at skal til at dels ud, det synes, jeg også var godt. Ja

140. I: Ja, okay

141. Ip1: (rømmer sig)

142. I: Det, jeg havde jo valgt, den metode jeg havde valgt, det var jo at fokusere på det positive. (…)Jeg havde bevidst valgt ikke at fokusere mod det negative, mod de problemer, I har. Hvordan har I oplevet det?

143. (Lang pause)

144. Ip2: Jamen, jamen positivt. Det var jo ikke en dag, hvor man nogle gange kan gå fra nogle kurser, hvor man er sådan helt  (…)ikke også. Altså sådan var det i hvert fald ikke, da jeg gik derfra ikke også. Jeg tænkte, okay, (…)det er det her, det går ud på, altså (…)Det var jo positivt.

145. I: Ja

146. (Pause)

147. Ip2: Jeg ved ikke hvad man ellers skal sige?

148. I: Nej

149. Ip2: Altså, du sad ikke med den der følelse der, når man sidder og bliver sådan lidt hm (…)det synes jeg ikke.

150. I: Okay, hm

151. (…)

152. Ip1: Jamen, jeg synes også, det var positivt at gå derfra også vide, at nå ja, det er sådan, det skal gøres, det synes jeg var godt forklaret eller vi havde fået ud af den dag der.

153. I: Okay

154. Ip1: (…) Så jeg synes, så det at du har lagt ud i at det er noget positivt, det er blevet til noget positivt ja.

155. I: Ja

156. Ip2: Også, også synes jeg også så tit, vi er i gang i det der med, hvad I, hvad skal I blive bedre til, blive bedre til, og hvad kan I ikke finde ud af og sådan noget, sådan var det jo slet ikke. Vi skulle jo nærmest sidde og skamrose os selv I:(griner) Ip1: (griner) Et eller andet sted ikke også, altså det, det er jo nogen gang ligeså svært, som at sige: ”hold kæft, hvor er jeg dårlig” ikke men øh (…)det synes jeg, det var rigtig rart.

157. I: Hm

158. (…)

159. I: I savnede ikke den der vinkel på, at der er noget, I skal blive bedre til eller?

160. Ip2: Nej

161. Ip1: Nej

162. Ip2: Og det er måske også derfor, at jeg reagerede så hårdt overfor Helle, for hun sad jo netop og sagde, dengang hvor jeg sagde: ”du har misforstået spørgsmålet” ikke også.

163. I: Hm

164. Ip2: At de og de ting, var vi ikke gode til (…)lige pludselig. 

165. (…)

166. I: Så du reagerede på, at der pludselig var én, der snakkede om noget negativt?

167. Ip2: Ja

168. I: Ja, okay

169. Ip1: Jamen, jeg synes da også, det var dejligt, at det var positivt, at vi snakkede om, fordi, vi har jo både supervision og alt ting, og der kommer vi nok ind på alt det der, det skal vi nok få(griner)

170. I: (griner) I skal nok få det negative med.

171. Ip1: Hvor det var positivt, det hele.

172. Ip2: Jamen, sådan er det også i dagligdagen, vi er da altid, uha, hvor kan vi da rode rundt i det, vi ikke kan finde ud af ikke også.

173. Ip1: Ja, ja, det kan vi da (…)så

174. I: Ja

175. Ip1: så det, synes jeg, det var godt nok på den måde i hvert fald. 

176. I: Ja

177. Ip1: Ja

178. (…)

179. I: Umiddelbart efter vores kickstart. Hvordan var jeres lyst så til at komme videre med værdigrundlaget?

180. (Lang pause)

181. Ip1: Jamen, den øh, jeg havde da lyst til at gå i gang med det også fordi, ja, siger jeg, altså, jeg vidste hvad, jeg skulle til, så, så øh, havde jeg da glædet mig til, vi skulle i gang med det.

182. I: Ja

183. Ip1: Og få snakket om, altså det er jo ikke så længe siden, vi har, lige har sat det op der, det var jo i (…) sidste persona, det var i torsdags, det blev lavet. Efter at vi har haft det med dig.

184. I: Ja

185. Ip1: Så der er gået noget stykke tid inden(I: Ja), at vi kom i gang med det. (…) så (…)så det

186. Ip2: Jamen det, vi skulle jo også have det samlet.

187. I: ja

188. Ip1: Ja, det er der så én der (Ip2: Ja og skrevet det ned) samlet og

189. I: Ja

190. Ip1: Ja

191. (pause)

192. Ip2: Jamen, jeg har nogenlunde ligesådan, at jeg tænker, nå nu må vi i gang med det og (…)øh (pause)også finde ud af, hvad skal vi så bruge det til.

193. I: Ja (griner) det er jo det (Ip1: (griner) ja) det er jo altid spændende. Men da I hørte, at I skulle lave sådan en værdidag, altså at I skulle i gang med at lave værdigrundlag, hvordan tænkte I så?

194. (…)

195. I: Inden I vidste, hvad det gik ud på?

196. (pause)

197. Ip1: Det synes jeg er svært og øh (…)jeg ved ikke, hvad jeg tænkte, inden vi skulle i gang med det. (…)

198. Ip2: Jamen, jeg tror da, at jeg tænkte ligesom jeg nogen tænker, altså når nogen af de ting vi er til, jeg tænkte nå, og hvad går det så ud på? (…) Ikke også men, men jeg synes ikke vi fik så forfærdelig meget af vide, jeg fik mere at vide af Bente, at Bente havde været på kursus med dig og, og du kunne virkelig sparke (…) folk i gang.

199. I: Hm

200. Ip2: Jeg tænkte, nå ja så må du jo gøre det.

201. I: (griner) Ja

202. Ip1: Jamen jeg var også mere spændt på, hvad et egentlig var (I: Ja) vi skulle til, altså at lave altså det, det var det jamen, jeg var faktisk på bar bund inden, vi gik over derover og skulle være med til(…) så det var ikke sådan det helt store forberedelse, der var, inden vi kom til det så.

203. I: Nej, så I vidste ikke hvad, I gik ind til?

204. Ip2: Jeg, jeg gjorde i hvert fald ikke. 

205. Samtidig med Ip2) Ip1: Ikke specielt, ikke sådan helt hvad, hvad det skulle blive til i hvert fald.

206. I: nej

207. Ip2: Det var nok også derfor, jeg sad længe og ikke fattede helt præcist, hvad det (I+Ip1 griner) gik ud på. Men altså, da man så endelig gjorde ikke også, så tænkte jeg, nå ja det er da selvfølgelig ja, ja, det er jo det.

208. I: Okay, ja (…)Hvordan, Nu har I så lige arbejdet med det, kan jeg se, hvordan har I lysten nu, til at arbejde med et værdigrundlag?

209. (…)

210. Ip1: Jamen, den er da større, fordi nu ved vi lidt om, hvad det er, det drejer sig om, hvad det er, altså også når vi får stillet det op, og vi kan se, hvad det er vi har lavet ud fra det fra dengang vi var derovre, så(…) så ved vi lidt mere om det, (…)så er lysten jo også blevet større til at se på det (…)og snakke om det.

211. I: Ja

212. (pause)

213. I: Hvad tænker du?

214. Ip2: Jeg tænker det samme. (…) At, at nu er det ligesom om, nu er det rigtigt vores værk, det der ikke også og det forpligtiger os et eller andet sted. (…) øh (…)og vi er ikke kommet rigtig dertil endnu, hvor vi sådan virkelig skal i dybden med, hvad lægger vi i de forskellige ting (…) og det tror jeg, det bliver super for hele huset. (…).

215. I: I gør det stadigvæk samlet eller hvad?

216. Ip2: Ja

217. Ip1: Ja

218. I: prøv at fortæl mig, hvad I gør. Efter jeg er gået, hvad er der sket efter, jeg er gået?

219. Ip2: Jamen, da skete der så ikke rigtig noget, så alle de der plancher og alt det, så er der jo én, der har siddet og koordineret dem ned. (I: Ja ) Ikke også(…), også kommer vi til personalemøder, der er det med blå skrevet op og noget, har vi visket ud og noget har vi flyttet sammen og sådan, vi kan vi er jo ikke kommet så langt endnu, så det her, det bliver nok det overordnet.

220. I: Ja

221. Ip2: Men derfor skal vi jo ind (…)og alligevel have snakket det i dybden.

222. I: Ja

223. Ip2: Og det er vi ikke begyndt på endnu.

224. I: Nej

225. Ip2: Vi har siddet sammen og flyttet lidt rundt (…)sådan hvad koloner, kan det gå ind under og sådan noget. Men det var sådan set også spændende nok (Ip1: Jamen, det var det jo)og det kunne da også give noget. (I: Ja) Over bordet

226. I: Så I får nogle gode diskussioner?

227. Ip1: Ja, helt sikkert

228. (Samtidig) Ip2: Ja, ja ja, ja, ja, ja ja ja

229. Ip1: Nu er der jo byttet rundt og gjort ved og.

230. Ip2: Ja

231. Ip1: Jo, det er helt sikkert.

232. I: Okay

233. Ip1: Men altså også det der med, altså nu siger vi, at der er gået så lang tid, men det er altså også lidt fordi at øh (…)vi skal have samlet den hele styrke for at gøre det, også det tager lidt tid.

234. I: hm

235. Ip1: Så der kan godt gå tre måneder igen, inden vi kommer til det igen, fordi vi har det med de fælles personalemøder, det er derfor, der går den tid, der går.

236. Ip2: Vi er jo på to etager (I: Ja) ikke også, og to forskellige personalemøder.

237. I: Så I holder simpelthen adskilte personalemøder.

238. Ip2: Ja, ja

239. Ip1: Ja

240. I: Ja

241. Ip1: også er vigtigt måske, at alle, alle er her, når vi, altså ligesom den dag og for at være med til lave det. (…) (I: HM), så det er derfor, der går den tid imellem.

242. I: Så I prioriterer at alle skal deltage i det her?

243. Ip2: Ja

244. Ip1: Ja

245. I: Ja (…) Øh (…)Dem der så skrev ned, hvem er det? Er det nogen fra begge øh afdelinger eller er det jeres hvad? Hvem har lavet det videre arbejde efter jeg gik. Ved I det?

246. Ip1: Jamen, det er jo Christina, der har(Ip2: Ja, Christina). Hun har sådan siddet og skrevet det ned også Bente, der har (…)minimeret eller skrevet det, samlet det sådan, at det var til at overskue.

247. I: Ja

248. Ip1: Det er dem, der har lavet det.

249. Ip2: Der er jo ikke skrevet noget ned, som vi andre ikke er med i. (I: Nej) Vel, altså hun har nærmest bare siddet som sekretær og fået det ned. 

250. I: Så hun har skrevet det ned, der var på plancherne, da jeg gik?

251. Ip1: Ja, samlet det (I: Okay) på et stykke papir.

252. Ip2: Ja, ja ja

253. Ip1: Så vi havde overblik over det.

254. Ip2: Ja

255. Ip1: Ja

256. I: Har I så haft tid til at kigge på det, inden I mødtes igen?

257. Ip1: Ja

258. Ip2: jeg har ikke, (Ip1: jo, jo) jo det har vi. (Ip1: Jo, vi fik det, de var udleveret) Jeg har bare ikke øh, k

259. Kommet i gang med det før, jeg kom herned. 

260. I: Okay, (…)hvor lang tid før, fik I det?

261. Ip1: Åh, det va…..ar i hvert fald en uge eller sådan noget, nej jeg tror egentlig, det var fjorten dage før, at vi havde mødet, at vi fik det (…) ja

262. I: Okay

263. Ip1: Så (…) vi havde det i god tid i hvert fald, Ja (…)

264. I: Hvad gjorde I så, når I kiggede på det, hvad kunne I bruge det til?


265. Ip1: Jamen, jeg ved ikke hvad, jeg ved ikke hvor meget jeg tænkte, jeg tænkte bare på, at det kunne jeg da huske fra den gang. At det var det, der stod på plancher også kiggede jeg lidt på det. (…)Jeg tænkte lidt mere over det dengang, hvor vi sad og lavede det, synes jeg, det var egentlig ikke så meget vi kiggede på dem dengang, vi lavede dem, jeg gjorde ikke da i hvert fald, så lige pludselig så kom der jo snak og, og en del af det der er jo fra det, vi lavede den dag der. (…) Ellers ved jeg ikke hvor meget jeg kiggede på det der papir der, (I: Nej) Det var ligesom snakken den gik, også kørte det bare.

266. I: Også du har ikke kigget på det inden, I mødtes igen? Nej 

267. Ip2: (Ryster på hovedet)

268. I: Hvad, hvad er det der gør, at I kommer til at tænke over det. (…) Altså hvornår er det, at I bliver opmærksomme på det igen? Er det når I sidder fælles og arbejder med det eller hvornår er det I øh?

269. Ip2: Altså nu?

270. I: Ja, i, altså i den her proces, nu er der gået nogle måneder siden, jeg har været her, også er der ikke rigtig sket så meget (…)øh. Nu så kommer det så op igen, er det så i den situation, hvor I så snakker om det igen, at det er der hvor I sådan?

271. Ip2: Jamen, det, det, ja altså ja, men jeg synes da også, at (…)jo også allerede nu. Altså nogle af de ting, som vi alligevel kom ind på ikke også, altså det er jo noget (…) hvordan er vi her i huset, hvordan er vi overfor hinanden, hvordan arbejder vi, altså det er jo noget, vi skal have med ikke også (utydeligt) (…) øh og der er da episoder, hvor man sådan vil tænke, aa, aaaaaa, hvad var det nu lige ikke også.

272. I: Hm

273. Ip2: Og sådan, det skal det jo helst enden ud med, at (…)

274. Ip1: Og det er jo ikke noget vi skal gå og læse os til, det er jo noget, der skal sidde på rygraden det der, så vi skal sådan set kunne huske det (griner).

275. I: (griner) Ja, det er jo lige det.

276. Ip1: Det er lige det, vi har snakket om

277. I: Ja

278. Ip1: Så (…)

279. I: Hvordan æh, hvordan tror I det går, med at huske det, altså nu?

280. Ip2: Jamen, jeg tror sådan set, det kommer til at gå (…)fint. Øh(…) Det tror jeg og jeg, jeg (…) Jo, det tror jeg. (…) Altså vi, vi (…) vores samarbejdsaftale ikke også, den har vi jo oppe på hvert personalemøde, jeg kan da også forestille mig, at noget af det der, det er sådan noget, det man lige rykker frem. (rykker med hænderne og siger hm) Nogle af punkterne øh ikke også øh (…)

281. I: Ja

282. Ip1: Jamen, jeg kan også godt forestille mig (Ip2: hvem er det) at det vil komme på personalemøde, at vi har snakket om det her, så vil hun tage det på engang imellem. Det kommer vi, ja, det kan være, det bliver hver gang, vi har fælles personalemøder, vi har jo den der samarbejdsaftale, den er jo på hver gang. 

283. I: Ja, kan I gøre noget selv, hat I lyst til at gøre noget selv for at få det med, vil I bruge det selv i hverdagen?

284. Ip2: Jamen, det vil jeg da nok også hvis, der var en konkret sag. Så vil jeg da kunne henvise til det, eller gå hen og sige ”hallo”, vi har altså noget, vi skulle være enige om her ude ikke også, og sådan og sådan. Sådan synes jeg godt, man kan bruge. Jeg synes sandelig også, det er når der kommer nye mennesker i huset. (I: Ja) Altså (…)sådan som et værktøj, som de kan bruge, hvordan er vi her, hvordan arbejder vi her (…) Hvad står vi indenfor.

285. I: Ja

286. Ip1: Og det tror jeg også, at vi har snakket om på fælles personalemøder, at den eventuelt skal bruges i en (Ip2: Ja) I øh en annonce.

287. Ip2: Ja stillingsopslag (Ip1. ja, når der kommer nye mennesker) (I: Ja) Når der kommer nye mennesker. (Ip1: Bruges der) (I: ja) 

288. I: Så det er overfor forældre og det er overfor, altså pårørende eller hvad det er?

289. Ip2: Ja, ja Eller vikarer eller hvad der er her, nye ansatte, så synes jeg da, at det er meget relevant (…) nok noget af det mest relevante, der er, at trække frem.

290. I: Okay (…)Men tror, hvordan tror I nye medarbejdere vil have det i forhold til sådan et værdigrundlag? 

291. Ip2: Godt. (…)Vores praktikant (Ip1: Vores praktikant) hun var jo med.

292. I: Her sidste gang i arbejdede? Ja

293. Ip2: Og hun var da meget, og nogen af tingene, som hun sagde, nej hun havde jo ikke været med til (…)hvordan hun så opfattede det og sådan noget, men jeg tror, rigtig godt. 

294. I: Hm, hm, Okay

295. Ip2: Ja

296. I: Ja

297. Ip1: Ja, det lød det i hvert fald til.

298. Ip2: Hm

299. (…)

300. I: Efter jeg har været her.(…) Så har I arbejdet videre, sådan som, jeg kan se her. (Peger op mod tavlen)Hvad er planen videre frem nu?

301. Ip1: Jamen, æh, det der, det står jo lidt øh, det er Bente ved at renskrive (I: Ja) også skal det på næste fælles p-møde(I: ja) Så kan det være, der kommer nye ændringer i det, det er ikke til at vide. 

302. Ip2: Nej, fordi, så skal vi til at have snakket det noget mere igennem. (…) 

303. I: Når du siger snakket igennem, hvad så?

304. Ip2: Så står der positiv omgangstone og? (…)Hvad mener vi, hvad, (…)altså få det sådan mere (…) i dybden. 

305. I: Ja

306. Ip2: Altså, det er jo fint nok, at der står ærlighed, stabilitet, omsorg og? 

307. I: Ja, hvad betyder det?

308. Ip2: Ja

309. I: Ja, okay. Og det er tanken, at I skal det næste gang eller hvad?

310. Ip2: Ja, hvis vi når og komme så langt, altså det tager altså tid det Ip1: Ja

311. her. Og få flyttet det rundt og.

312. Ip1: Men hun er i hvert fald ved at renskrive det, også får vi det næste gang på fælles p-møde, så skal vi så kigge det igennem, om det står rigtig eller (…)og sådan. (…)

313. I: Ja, (…)så jeres opgaver er inden i mødes til næste fælles p-møde at se igennem  tingene også I er klar til at snakke om det, når I nu.

314. Ip1: Ja, så får vi garanteret udleveret ligesom sidst, også er vi klar til at snakke det igennem. (…)

315. I: Er det Bente, der har været sådan den gennemgående figur i det eller sørger for at det kører eller er der nogen af jer andre der har været med i det?

316. Ip2: Det har været Bente.

317. Ip1: Det var Bente, ja.

318. I: Okay

319. (pause)

320. Ip1: Ja

321. I: ja, (…)Er der nogen af jer, der har haft lyst til at være med eller er det ok, at det ligger hos Bente?

322. Ip2: Jamen, vi kan jo bare være med. (I: Ja) Altså (…)det, det, det, kan vi jo og nu, det der mærkelige udvalg, om vi vil ind i det eller ikke vil ind i det, om vi skal tage nogle ting op, så kan vi jo også tage sådan noget op.

323. Ip1: Jamen, det er jo rigtigt ja.

324. I: Hvad er det for et mærkeligt udvalg (griner) 

325. Ip1: Jo men det er jo(…)jeg er faktisk ikke klar over, ja det er i stedet for medudvalget eller sådan noget, der er noget med, at det holdes fire (I: Nå) gange om året, og der kan det jo tage op, det her f.eks. 

326. Ip2. der kan vi tage emner op eller kurser eller what ever ikke også. (I: Ja, okay) Så bestemmer vi noget, også kommer det på. Der kunne man jo fint sige: ”Den dag, det der, ikke også, så bestemmer vi det jo selv, altså vi (…)Jeg synes, når det nu først er, når vi har (griner) værket, så er det jo op til os selv. (…) Jeg tror ikke det bare bliver lagt ind bagerst i mappen. 

327. I: Nej (…) Så I er begge to meget fortrøstningsfulde i forhold til, at det her bliver et konkret redskab i kan bruge?

328. Ip2: Ja

329. Ip1: Ja, det tror jeg helt sikkert, det gør.

330. I: Ja

331. Ip1: Ja

332. I: Hvordan er resten af personaleflokken, ved I det?

333. (Pause)

334. Ip1: Ja, det

335. Ip2: Jeg tror (…)mange ser det på samme måde, og nogle ser: ”Nå det er bare mere papir.” Altså sådan tror jeg altid, det vil være, men jeg tror størstedelen ser det ligesom os. Det bliver skide godt. (…)

336. I: Ja

337. Ip2: Værktøj vi har. Ja

338. (…)

339. Ip1: jeg tror også det der at vi er sammen alle sammen, at når man er med til det, så vil man måske kigge lidt flere gange på det end hvis, det er sådan, at der bare lige sidder nogen og laver det, så falder det nok ud, hvis det er sådan. Altså, så er det bare et stykke papir, nå men det kan du lige læse og sådan noget, så bliver det ikke så godt.

340. Ip2: ja, det tror jeg faktisk, du har ret i(Ip1: Ja, så bliver det nemlig ikke så godt) Alle har selv været med til at lave det.

341. Ip1: Nu har alle været med, og derfor kan der også godt gå lidt lang tid imellem inden, vi får det lavet, men så er vi med alle sammen. (…) Og det er jo godt alle har været med. For ligesådan som Lotte siger, at hvis skal ind og snakke om det og fastholde folk i de forskellige ting er der nu en der falder lidt udenfor, nå ja, så kan vi jo henvise til, at vi alle sammen har været med til det.

342. I: ja

343. Ip1: Så (…) det er lidt af øh, at der er system i det ikke.

344. I: Så for jer er det meget positivt, at I alle har været med til at udarbejde det?

345. Ip1: Helt sikkert da, det er det i hvert fald.

346. I: ja 

347. Ip1: det er der ingen tvivl om.

348. Ip2: Det giver jo også noget medansvar, selvfølgelig gør det det. Det er en anden følelse, når det er noget, du selv har været med til. 

349. Ip1: Når papiret den sidder der, når det er helt færdigt, er det, nå ja, du har selv været med til det og, og været med til at snakke de ting der, det tror jeg, det giver en helt anden end, hvis du bare lige får den stukket ud og skal læse. Det er helt sikkert.

350. I: Ja

351. Ip2: hm

352. (pause)

353. I: Jeg prøver lige at vende tilbage det der med det positive. Øm (…) Det der med at fokusere mod det positive, er det noget, I gør også i jeres hverdag i jeres arbejde?

354. (lang pause)

355. Ip2: ja, (pause) Ja, det gør vi da, vi (…)vi går jo ikke kun og ser på det negative, så kunne vi jo ikke holde vores arbejde ud. Vi trækker jo meget det positive altså, små positive ting frem, som der også sker.

356. I: Hm

357. Ip2: Hvis det er det, du mener?

358. I: Ja, blandt andet, ja

359. Ip1: Ja, det gør vi da, jeg ved bare ikke rigtig hvor meget, vi tænker over det, at vi gør det altså. 

360. I: Nej, okay

361. Ip1: Jeg tror, det er sådan meget naturlig, man lige gør det køre ind sådan, men det er ikke lige sikkert, at man sådan tænker over det, at det var positivt, det man gjorde (…) det tror jeg, at det er sådan, at jeg gør det i hvert fald. 

362. I: Hvor, Hvis vi nu kigger tilbage på kickstart igen. Var det sådan, at I bagefter tænkte over den måde, jeg havde opbygget det på, har I snakket om det? Øm

363. (pause)

364. Ip1: neej

365. Ip2: Nej

366. Ip1: nej, vi har ikke snakket om det.

367. Ip2 nej, nej 

368. I: Nej, og det er heller ikke noget, I hver især har gået og tænkt over?

369. Ip2: Næ, jeg har jo kun tænkt også, som jeg sagde til dig her i starten ikke også, jeg kunne slet ikke finde ud af det, og lige pludselig tænkte jeg åhhhh, det var det her. 

370. I: Hm

371. Ip2: Altså (pause)

372. I: Så det var sådan undervejs i processen der?

373. Ip2: Ja, ja

374. I: okay (…) Men den positive vinkel, er det den, I arbejder videre med i den måde i laver værdigrundlaget på, har I hevet nogle problemer ind, nogen ting ind i det?

375. (…)

376. Ip1: Nej, jeg mener ikke, vi har hevet nogle problemer ind i det øh, det er ikke kommet endnu i hvert fald, men om det kommer, når vi får snakket det igennem, det kan godt være (…)at der kommer nogle ting der så (pause) så, ja

377. (…)

378. Ip2: Det gør der da.

379. Ip1: Ja, det tror jeg også, altså når vi går i dybden med de forskellige ting (Ip2: altså) Når vi snakker de igennem, så skal der nok komme nogen af de ting, problemer vi har i huset, det er der ingen tvivl om (…),men ind til nu, da mener, synes jeg ikke, der har været noget problemer i det (…)eller at øh(…)vi har hørt nogle problemer i det (…)(rømmer sig)

380. (…)

381. I: Når du siger….

382. Ip2: Men bortset fra det, så kunne det være lidt skægt, hvis man sagde sådan, må vi ikke snakke om det, vi må kun snakke om det positive, hvad er fordelen ved tværfagligt samarbejde. (Ip1: (griner) Ja). Jah (begejstret) I stedet for, at man sidder og ruller øjne, og siger nå…..

383. Ip1: Ja

384. I: Hvad, hvad øh (…)hvorfor siger du det?

385. Ip2: Jamen, det er jo bare fordi, det er den, jeg studser over og dengang den kom på, hvor man kunne mærke sådan over bordet (bider sammen) tværfagligt samarbejde, ikke også, og den, hvis den bliver diskuteret sådan (…)så ryger vi da i nogle diskussioner, det gør vi.

386. I: Okay

387. Ip2: Ja, det gør vi, men hvis man nu valgte at sige, det må vi ikke, vi må kun sige det positive tværfaglige samarbejde, så vil det jo blive noget helt andet.

388. I: Ja

389. Ip2: Ja

390. I: Okay

391. Ip1: Ja (griner) Ja, det er nok rigtigt nok, (utydeligt)

392. I: Hvad, kunne I selv gøre det?

393. (pause)

394. Ip2: Det kunne, vi da godt, vi kunne da bare sige, at sådan synes vi, det skal gøres (pause)

395. I: Hm

396. (lang pause)

397. Ip2: Ja

398. Ip2+Ip1: (Griner)

399. I: Er I gode her til at fokusere på problemerne også altså?

400. Ip2: Ja

401. I: Ja

402. Ip1: Ja, det synes, jeg da. (…)

403. Ip2: Og vi er også gode til det her (…)altså nu er vi ovenpå, Ejner er en lille bitte smule nedenunder, men mest er vi ovenpå, (I: Hm) og der er vi gode til at få dem løst. 

404. I: Ja, okay

405. Ip2: Og vi er gode til at tale sammen, vi er også gode til at rose. (Ip1: Ja) (I: Ja)

406. Ip1: Ja, det går rigtigt godt, det gør det helt sikkert. (…) (Ip2: Det….) Det ligger ligesom naturligt oppe hos os på 1. sal, at det kører bare. (Ip2: Ja), at sådan er det.

407. I: Okay

408. (…)

409. I: Hvis nu jeg ikke havde været der. (pause) Hvad så?

410. (…)

411. Ip2: Så tror jeg ikke, vi havde fået lavet, det der (peger mod tavlen)

412. Ip1: Det tror, jeg heller ikke.

413. Ip2: Overhovedet ikke

414. Ip1: Nej

415. I: Nej

416. Ip1: Det tror jeg ikke, så tror jeg simpelthen, vi havde, ja, det ved jeg ikke.

417. Ip2: Nej, det havde vi ikke, det tror jeg ikke, vi havde. Vi har ikke anet, hvor vi skulle gribe og starte eller slutte, det havde vi ikke.

418. Ip1: Nej

419. I: Så I havde ikke lavet et værdigrundlag her før?

420. Ip2: Nej

421. Ip1: Nej

422. I: nej, okay

423. (…)

424. Ip1: Nej, det har vi ikke 

425. (pause)

426. I: Det blev så også først introduceret, men Bente blev da introduceret for det før.

427. Ip1: Jamen Bente, jeg mener Bente hun har været på kursus i det her, har hun ikke?

428. Ip2: Jo

429. I: Og det var med mig, ja

430. Ip2: Ja, ja, men det er derfra, vi så får det af vide altså 

431. I: Ja, hvor I så har hørt det. Men der blev fra Bulleby kommune, at der var øh (…)et overordnet værdigrundlag. 

432. Ip2: Det har vi også Ejner(I: Som der er lavet) det har vi også her, som der er lavet  for hundrede år og en dag(Ip1: ja for hele øh) (utydeligt) dag

433. I: Ja

434. Ip2: Men slet ikke på den måde.

435. Ip1: Nej

436. I: Nej, okay (…) Så I har et værdigrundlag rent faktisk?

437. Ip2: Ja, Ja, det er der jo. (…) Det er der jo, vi har jo sådan et overordnet et.

438. Ip1: Jamen, det er for hele handicap området?

439. Ip2: Nej, vi har også et her, sådan noget med, hvad, hvordan vi vil arbejde her i huset.

440. Ip1: Nå, ja okay

441. Ip2: Og sådan noget, men det er ikke (…)det er ikke så fyldestgørende.

442. I: Nej, okay

443. Ip2: Slet ikke

444. I: Nej

445. Ip2: Og jeg tror oven, jeg tror jeg engang var med til at lave det, men det er 13 år siden, (…)så der er meget Dorthe Thomsen.

446. Ip1: er det, det der for 1. sal og stuen, er det det, du tænker på?

447. Ip2: ja

448. Ip1: Ja, men det er også to, det er jo også delt op i to, det er jo ikke fælles for hele huset. (Ip2Det er jo ikke, det er jo ikke, ja ) Det her, det bliver jo fælles for hele huset, det tror jeg er væsentlig forskel på det i hvert fald. 

449. I: Er der forskel på den måde, I går ind i det på i den øverste del og den nederste del?

450. Ip2: Ja

451. I: Okay, hvad, hvorfor er der den forskel?

452. (Pause)

453. Ip2: Det tror jeg har noget med at gøre, hvordan man samarbejder.

454. I: Okay

455. Ip2: Hvordan vi ser (…)det tror jeg, men vi er heller ikke så mange ovenpå, Som der er nedenunder, det betyder også noget.

456. I: Ja

457. Ip1: Ja, det er nemmere at tømmer en lille gruppe sammen end en stor gruppe. (…)Vi er faktisk kun en fire til fem stykker på første sal, og de er en ti til tolv stykker hernede. 

458. I: Ja

459. (…)

460. Ip1: Så det er der forskel på i hvert fald. 

461. I: Er der, er det antal beboere, der kan bo ovenpå og nedenunder delt op eller hvordan?

462. Ip2: Nej, nej, det er det samme antal.

463. I: Nå? Hvorfor er der så sådan en forskel?

464. Ip2: Jamen det

465. Ip1: Jamen, 

466. Ip2: bedre og mere selvhjulpen og..

467. I: Okay

468. Ip1: På første salen.

469. I: Ja, okay

470. Ip2: så

471. (lang pause)

472. I: Men det vil sige, lige nu er I fortrøstningsfulde i forhold til at (Ip2: meget) I får et værdigrundlag ud af det her?

473. Ip2: Ja, ja

474. Ip1: Ja, helt sikkert

475. I: Okay

476. (…) 

477. I: Og (pause)kickstart mener I også begge to har givet et eller andet med (Ip1: Det har det ja) I forhold til at arbejde med et værdigrundlag? (…) Har kickstart givet jer andet med end det at arbejde med et værdigrundlag?

478. (lang pause) 

479. Ip1: Jamen, jeg tror da, hvis at man får nogle ting, altså ikke bare et værdi, lige heldig hvad det er, man skal i gang med, så tror jeg da det er en god måde og få snakket om en ting på, inden man skal starte en ting op, altså der kom jo mange ting, ja, nu ved jeg ikke, jeg kan ikke lige nævne, men det kunne da være en god måde at starte op på (I: hm) på den måde her, for at give nogle input til det (…)sådan at alle kommer med uanset om man forstår det eller ikke altså (I: hm) det, tror jeg godt.

480. I: Ja

481. Ip1: Ja

482. Ip2: Mig har det helt klart givet også et indtryk af, hvordan nogle af mine kollegaer ser sig selv.

483. I: Ja, okay

484. Ip2: Altså, det synes jeg, det var enoormt spændende. Jeg er god til at bage en kage (Ip1: griner). (…)Tænk er det det, du fremhæver først ikke også eller,jeg kan sy en knap i et par bukser, altså sådan nogen af de der ting, der kom ikke også (I: uhm) øh (…)også sidder der nogle af os og råber og skriger, og siger, vi kan bare det hele, ikke, men , men jeg synes, det var lidt skægt at høre, hvad fanden siger de i grunden om dem selv..(I: Hm) altså.

485. I: Det har du ikke hørt før?

486. (…)

487. Ip2: Ikke (puster luft ud) (…)ikke så, hvor, hvor vi sidder omkring det samme bord ikke også øh(pause) Det fik mine øjne op for nogle andre ting om nogle af mine kollegaer.

488. I: Hm

489. Ip2: det, det synes jeg også var rigtig rigtig spændende, hvad fanden siger de?

490. I: Ja, okay

491. Ip1: Men det var jo også svært at finde på noget ikke også, og skulle lige pludselig sige (griner) noget om sig selv. (I: griner) Det synes jeg altså lige pludselig, man kan da godt komme noget øh (griner) som ikke er helt øh, men (Ip2: Ja, ja. men)det var da svært.

492. Ip2: men nogen satte sig selv i sådan en (…)ikke også, hvor, hvor, hvor, måske hvis (…) det vil jeg måske ikke synes, at det var der, at de var.

493. I: Okay

494. Ip2: Men nu var jeg jo bare ikke i den der lille gruppe, så jeg kunne jo ikke sidde og gale ned i den anden ende, sådan ser jeg dig godt nok ikke vel. Men (…) det var bl.a. Mie. (Ip1: Nå), og det har jeg faktisk sagt til hende. (alle griner) (I: ja, okay) jeg synes, hun satte sig selv lidt (…) men, men sådan opfatter jeg hende i hvert fald ikke, at hun er bare en, der kan bage og være nattevagt.


495. I: Du ser noget mere i hende eller hvad?

496. Ip2: Ja, ja

497. I: Det har du så sagt til hende?

498. Ip2: Ja, ja

499. I: Ja, okay, ja (pause) Okay. Men jeg er da spændt på at høre, hvad der sker med jeres værdigrundlag, det lyder som om, I arbejder godt og konstruktivt derudad.

500. Ip1: Helt sikkert ja, det vil vi gøre

501. I: Jeg vil da tro, jeg kan gå ind og kigge på det på nettet, når engang I har lagt det ud?

502. Ip1: Ja, vi håber da (griner) (I: griner) vi kommer derud.

503. Ip2: Jamen, snakkede hun ikke også noget om Bente, at det kunne være at vi skal være sammen igen med dig? (…) Sagde hun ikke det?

504. I: Næææ

505. Ip2: Det synes jeg, hun har sagt.

506. Ip1: jamen der var vel noget med, hvis vi kørte fast i det, så kunne vi 

507. I: Ja, så kunne I jo sige til, men det tror jeg egentlig ikke, hun har, altså hun har ikke kontaktet mig i hvert fald. 

508. Ip1: Nej

509. I: for at lave noget videre. Nej, men det virker heller ikke som om, I er kørt fast.

510. Ip1: Nej, det er vi ikke

511. Ip2: Overhovedet ikke

512. I: Nej, I ved godt, hvor I vil hen?

513. Ip1: Ja, det ved vi.

514. I: Og det ved I inde i jeres egne hoveder, altså det er sådan jer hver især, der har en fornemmelse af, hvor I skal hen?

515. Ip1: Ja

516. I: okay (…)så det er ikke kun Bente, der sidder med overblikket?

517. Ip1: Ja (Ip2: Ja, lige nu) , lige nu (griner) (Ip2: Ja)

518. I: Okay, godt (…)men ved I hvad, jeg har ikke rigtig flere spørgsmål til jer, men er der noget, I har lyst til at spørge mig om, nogle afsluttende kommentarer eller et eller andet, I har lyst til at sige?

519. Ip2: Nej

520. Ip1: Nej

521. I: Nej, (…) så vil jeg bare have lov til at sige tak, fordi I stiller op her (…)Det var rigtig dejligt (griner) 

522. Ip1: Ja, vi håber, du kan bruge noget af det?

523. I: Jamen, det tror jeg helt sikkert, at jeg kan. Hvis nu det er, at jeg har brug for lige at få uddybet noget, må jeg så vende tilbage?

524. Ip2: Ja, ja

525. Ip1: Ja, helt sikkert, det må du.
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