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e-brikker i EUD’s læringsmos@ik 

Indledning

Erhvervsskolerne har en lang tradition for anvendelse af IT og har været en af de uddannelsesinstitutionsformer som har været på forkant med IT-udviklingen de sidste ca. 25 år. Udviklingen i uddannelserne har gjort det nødvendigt at undervise i og med IT. 

I de tidlige år var undervisningen naturligt meget fokuseret på teknikken og hardwaren, som egentlige værktøjer og maskiner f.eks. styring ved hjælp af CNC. Siden har udviklingen ført med sig at IT er blevet en kulturteknik, som indgår i et meget bredt spekter af processer indenfor såvel arbejdslivet som privatlivet. Derfor har måden vi anvender og omgås IT, naturligvis også forandret sig meget.   

Parallelt med udviklingen har Erhvervsskolerne gennemgået flere store reformer, som har haft forskellige hovedsigter.  I disse år er endnu en reform under implementering. Denne gang er det den såkaldte Reform2000, der ved at blive implementeret. Omstillingen retter sig både mod strukturelle og pædagogiske ændringer, som griber dybt ind i læringsmiljøet og stiller helt nye krav til alle involverede samt medfører ændringer i metoder, organisering og læringsforståelsen i uddannelserne. Mange af de nye krav er direkte koblede til anvendelsen af IT, på en måde så uddannelserne kun kan gennemføres ved hjælp at ny teknologi. 

Samtidig er der kontinuerlig et økonomisk, teknologisk og samfundsmæssig pres som betyder at uddannelserne skal trimmes og tilpasses løbende. Inden for de sidste 20 år er man således nu i gang med den 3. gennemgribende reform på erhvervsskolerne, som medfører radikale ændringer i pædagogik, organisering og rammer for uddannelserne. 

Hertil kommer en endnu ikke afsluttet fusion mellem AMU-skolerne og Tekniske Skoler, som også trækker mange ressourcer. 

I mit arbejde på Aarhus tekniske Skole, som pædagogisk IT-vejleder, har jeg ansvaret for implementeringen af nogle af de store generelle IT baserede værktøjer, som skal understøtte organisationens forandringsproces både i forhold til den interne kommunikation og den daglige undervisning, herunder også at udfolde sammenhænge, hvori værktøjerne kan anvendes i læringssituationer. 

Denne rapport vil tage udgangspunkt i mine erfaringer fra mit arbejde og nogle af de problemstillinger, som er væsentlige for erhvervsuddannelserne og Aarhus tekniske Skole i særdeleshed. IKT og Læring er naturligvis omdrejningspunktet og derfor vil nogle af de store IT værktøjer, som anvendes på skolerne, også være vigtige fokuspunkter. Det drejer sig først og fremmest om de webbaserede værktøjer:

1) Elevplan, et planlægningsværktøj for lærere og elever på erhvervsskolerne, www.elevplan.dk
2) SkoleNettet, et intranet for elever, studerende og kursister på Aarhus tekniske Skole, skolenet.ats.dk  

I rapporten vil jeg fokusere mest på skolens intranet for elever ”Skolenet” og styrings- og planlægningsværktøjet Elevplan, hvor min indfaldsvinkel først og fremmest vil være elevernes muligheder for at anvende de IT redskaber i deres læreprocesser, som stilles til rådighed for at gennemføre deres uddannelser.

Udgangspunktet vil naturligt være skolens politik og strategi samt intentionerne med Reform2000.
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Bilag 1-5

Summary

The Danish system of vocational education and training (VET) has been reformed a number of times with a view to adapting it to the ever changing demands made on young people by the labour market and society in general. 

Just now a new reform is going on and has to be implemented. The Reform2000 was initiated because of 3 reasons:

· broadness  - to ensure more students finished theirs educations. There have been too many drop-outs.


· a whish to have an up-to-date education, where the students was prepared to life long learning


· to make an effective education and use the resources in the best way.

In this rapport I will describe the virtual learning environment, at Aarhus Technical College (ATC) a vocational education and training institution, from angel of the Reform2000. I will select some theory of learning and reflections and compare the practice with this theory. 

Especially I will involve two IKT-tools, which has a vital importance for the whole learning environment. The tools will be:

Elevplan: a web-based  planning tool for teachers and students. From Elevplan the student can make their choice of learning activities and see which objective they have succeed. 

The teachers will be able to describe learning activities and make an evaluation of each objective for each student. skolenet.ats.dk
Skolenet: a Custom Management System ( CMS) for the students, where students can  communicate with each other or the teacher. The can use Skolenet for getting information and school stuff. Specially the can use it as a logbook and portfolio. www.elevplan.dk 

Aarhus, August 03.

Baggrund og problemformulering :

Baggrund

En EUD elevs elektroniske verden  er stor og mangfoldig i dag – eller kan være det. Spørgsmålet er om eleven får et bedre uddannelsesmiljø ved at inddrage de elektroniske muligheder eller det bare er anderledes. Sandsynligvis er det således at svaret på spørgsmålet vil afhænge af mange ting f.eks. hvordan man tilrettelægger anvendelsen af de elektroniske værktøjer i samspillet med læringen som helhed.  

De værktøjer eleverne arbejder med på AtS er :

Elevplan, et landsdækkende system, som skal understøtte de pædagogiske tanker bag Reform2000, hvor eleven skal sættes i centrum og i høj grad selv være den der navigere i uddannelsessystemet. Samtidig skal systemet være et styringsredskab for lærere, som skal benytte det til målstyring. Informationerne i Elevplan koordineres med Easy, erhvervsskolernes administrative IT system.

SkoleNet, som er et AtS udviklet system, som basere sig på erhvervsskolernes administrationssystem Easy, tilbyder eleverne informationer og materialer, som eleven skal anvende i sin skolegang på AtS.

Påbygningsportal, som understøtter elevernes valgfag i et geografisk spredt område, TSØ. Her opererer vi p.t. kun med matematik og engelsk, men arbejder på også at anvende modellen i en række andre fag.

Hertil kommer naturligvis en basispakke indeholdende en kontorpakke og specialprogrammer til anvendelse i de specifikke uddannelser (f.eks. AutoCad), samt en mail-adresse, et personligt drev, mulighed for personlige web-sites og naturligvis adgang til Internettet. 

Spørgsmålet er i hvor høj grad værktøjerne anvendes, hvordan de anvendes og om de giver en øget kvalitet i uddannelserne, set i lyset af de mål Reform2000 har sat op.

Problemformulering

Selve problemformuleringen kan udformes således :

Hvordan anvendes de centralt tilbudte IT-værktøjer i EUD på AtS og kan de understøtte læringsprocessen i uddannelserne i forhold til intentionerne i Reform2000?

Der vil særligt fokuseres på :

· hvilke styrker og svagheder har systemerne i forhold til læringsprocessen

· hvilke tiltag kan optimere læringen
Metode

Min fremgangsmåde vil være at klarlægge, hvilke rammer for læring der er givet for erhvervsskolerne af blandt andet samfund, undervisningsministeriet og institutionen (AtS). Denne del vil tage udgangspunkt i en udredning af Reform2000’s intentioner, skolens retningslinjer og andre tilgængelige materialer. 

Derudover vil jeg beskrive læringsmiljøet og hvordan undervisningen rent praktisk bliver gennemført på skolen. Til belysning af de konkrete måder at gennemføre læring på, vil jeg bruge samtale med lærere, elever samt observation af undervisning.

Relevante teorier vil kort blive beskrevet og forhold, som synes væsentlige vil blive fremhævet, inddraget i en vurdering af det elektroniske miljø på AtS, således de kan indgå i den senere analyse. Det gælder for både læring og refleksion.

Jeg vil som en væsentlig del inddrage mine erfaringer som spænder fra grunduddannelserne (EUD) til indtægtsdækket virksomhed over intern og ekstern opkvalificering af lærere. Scenarier og brugerprofiler vil blive anvendt som en metode til at tydeliggøre, hvordan det virtuelle læringsmiljø anvendes og forventes at kunne blive anvendt i fremtiden.

Endelig vil jeg anvende SkoleNettet 

(Se http://skolenet.ats.dk ) til at eksemplificere fleksibel læring, som den i enkelt situationer kan se ud og som afspejles i nogle af de beskrevne scenarier. Derfor skal denne papirudgave af projektet også ses i sammenhæng med disse eksempler på anvendelse af de virtuelle læringsmiljøer.

Som eksempler på hvordan IT-værktøjerne anvendes og hvordan de kan bruges, vil jeg opbygge miljøer (mock-ups), som illustrerer det beskrevne.

Alle de beskrevne forhold :

· Rammerne for skolen

· Teorien om læring og refleksion

· Det aktuelle elektroniske læringsmiljø

vil afslutningsvis blive inddraget i en analyse og diskussion af det elektroniske læringsmiljø’s indflydelse på EUD elevernes uddannelse. 

Udgangspunktet for den virtuelle læring

Generelle begrundelser for øget anvendelse af virtuel læring

Udviklingen i samfundet går stærkt og også denne gang er reformen af erhvervsuddannelserne begrundet i denne udvikling og et ønske om at tilpasse uddannelserne til samfundets behov. De erhvervsfaglige uddannelser skal ses i en national uddannelsespolitisk sammenhæng. Her er der opstillet mål for området (UVM, 2001) som blandt andet peger på rummelighed og anvendelsen af IT.

Grundlæggende er der tale om at løse problemstillingen om tilstrækkelig arbejdskraft til produktionen (Finn Christensen, 2000) ved en høj gennemførsels procent i ungdomsuddannelserne og ved at sikre at en høj procentdel af unge får en ungdomsuddannelse. Alt sammen indenfor økonomiske rammer, som er mere snæver end det sker i dag. Nøgleordene kunne derfor blandt andet være :

· Rummelighed – for at sikre alle kan få en uddannelse gennem øget fleksibilitet i uddannelserne f.eks. ved flere afstignings muligheder, merit og en tilpasning til nye ungdomskulturer.   
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Tidssvarende – hvor IT ses som den nye kulturteknik, som skal anvendes og udnyttes som et væsentligt redskab i uddannelserne til at optimere læring, blandt andet som understøttelse for livslang læring. Derfor indgår der også et videre perspektiv i de opstillede læringsmål. 


· Ressourcer – øget uddannelse og kvalitet for færre penge er målet. Her ses IT også som en afgørende faktor. IT ses blandt andet som et værktøj til at nedbringe omkostningerne til uddannelse på.

Om rummeligheden og evnen til at tiltrække tilstrækkelig mange unge til at sikre erhvervenes fremtidige behov for arbejdskraft hedder det i Undervisningsministeriets rapport ”Rapport om praktikpladsproblematikken” (UVM, 2000) citat 1.
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Tidssvarende kan blandt andet ses som måden IT skal inddrages på. I dag vil mange betragte IT anvendelsen som en ny kulturteknik (Bent B. Andresen, 2000) og defor også noget der bør helt og naturligt integreres i uddannelserne særligt af hensyn til de unge. Men det skal ske meget bevidst og skal indarbejdes i uddannelsernes kerne. 

Anvendelsen af IT formuleres således tydeligt i citat 2 ovenfor :

[image: image4.png]Konsckven-
ser/
resultater

Regler,
normer,
procedurer

Handlinger/
adfzrd

Single loop
Double loop

Triple loop





Effektivisering er en anden begrundelse for øget satsning på IT og andre måder at tilbyde uddannelse på. De senere års nedskæringer og udsigten til en fortsættelse af denne tendens, stiller fortsat store krav til en yderligere effektivisering af uddannelserne.

Det er sjældent denne motivering, som fremhæves, men den findes udtrykt forskellige steder som eksempelvis i Citat 3.

Reform2000

Fra 1. januar 2001 trådte en ny reform i kraft på erhvervsskoleområdet, kaldet Reform2000. Forberedelserne hertil har været lange ligesom tilløbne har været det. Reform2000 er således det politiske svar på de problemstillinger, som politisk er anerkendt og som ønskes ændret på.

Baggrund for ændringerne!

Med reformen ønskede Folketinget, at tilgodese de kvalifikationer, som uddannelserne retter sig i mod og som efterspørges på arbejdsmarkedet. Det skal ske gennem en forenklet uddannelsesstruktur, hvor der er færre uddannelsesindgange (www.elevplan.dk ) og flere uddannelsestilbud med  afstignings- og påbygningsmuligheder.

Samtidig skal reformen markere en pædagogisk fornyelse, som i højere grad fokusere på de personlige kvalifikationer (Matzon,Ea, 1999). 

Med ændringerne forventes det at imødekomme forskellige overordnede problemfelter i den tidligere uddannelse. Det handler fortrinsvis om følgende områder :

· Frafaldet er for stort. Der ønskes en kompetencegivende uddannelse til 95% af en årgang

· En mere direkte vej gennem uddannelsessystemet med færre indgange og bedre mulighed for merit

· Kravene fra erhvervslivet er øget/ændret. Skal blandt andet imødekommes med tilbud om læring på forskellige niveauer og styrkelse af de personlige kompetencer

· Bedre forberedelse til videreuddannelse. Tilbud om påbygning, ekstra fag og undervisning

· Ændring i ungdomskulturen (som er flere). Flere individualister giver øget krav om selv at vælge, derfor mere modulariseret struktur, som muliggør elevens egen vej gennem uddannelsen med flere muligheder for afstigning og flere studieforberedende tilbud.

Nye tiltag i Reform2000

De konkrete tiltag, som er iværksat for at imødekomme reformens intentioner, er et udtryk for et forsøg på at sammentænke pædagogik og uddannelsesstruktur (Matzon, Ea, 1999) . Initiativerne i forbindelse med at implementere reformen betyder at følgende forhold bliver centrale for uddannelserne:

· fra lærercentreret undervisning til elevcentreret læring

· markant færre indgangsveje til erhvervsuddannelserne med forbedret meritmuligheder

· helhedsorientering set ud fra elevens opfattelse af sine mål

· indførelse af kontaktlærerordning – tutor

· indførelse af uddannelsesplan

· indførelse af uddannelsesbog

· stamklasser opløses delvist og eleverne vælger individuelt

· der etableres modulariseret læringsaktiviteter med hensyn til niveau, mål og læringsstil

· der bygges på praksisorienteret undervisningsformer med udgangspunkt i fagene

· lærerorganiseringen flyttes over mod teamsamarbejde

· skolernes fysiske indretning tilpasses nye organiseringsformer

· skolerne skal samarbejde om uddannelsestilbud bl.a. på påbygningsområdet

Skolepolitik og strategi på AtS

På skoleniveau er der naturligvis også opstillet nogle retningslinjer for anvendelsen af IT i forhold til uddannelserne (se bilag 2). Retningslinjer, som meget godt passer ind i de overordnede signaler

	Skolens ydelser er karakteriseret ved:

· Et tidssvarende teknologisk niveau i såvel uddannelserne som i valg af undervisningsmidler.

· En udstrakt anvendelse af informationsteknologi


Skolens politik og strategi på IKT-området tager således sit udgangspunkt i :

· Den samfundsmæssige udvikling

· Undervisningsministeriets nationale politik for IKT-området

· Skolens egne mål på området


I visions beskrivelsen følges der op med :

	· IKT’s  muligheder som redskab i selve undervisnings- og læreprocesserne udnyttes optimalt. Det gælder både anvendelsen af IKT som hjælpemiddel i læringsprocessen og anvendelsen af IKT i forbindelse med den organisatoriske tilrettelæggelse af undervisningen. Læringsmiljøer på skolen er karakteriseret ved en udstrakt anvendelse af IKT til fleksibel tilrettelæggelse af undervisning og læring.

· IKT’s muligheder som redskab i skolens egne processer udnyttes optimalt, herunder inddrages IKT altid ved den løbende forbedring af processerne. IKT anvendes som et naturligt redskab til etablering og deling af viden og som et redskab for kommunikation og synlige beslutningsprocesser.


Denne skolestrategi er udformet før reformens ikrafttrædelse og er derfor ikke helt ajourført. Derfor har skolen selvfølgelig også på flere områder og niveauer arbejdet med en fortolkning af reformens konsekvenser for uddannelserne. Dette arbejde har medført et forstærket samarbejde med regionens øvrige tekniske skoler, hvilket i sig selv var et mål for reformen. Mange af de udmøntninger af reformens tiltag, som kræver helt nye tiltag og strategier, er udformet i dette regionale samarbejde (se reform2000 på www.tso.dk). Det gælder fortolkning af kontaktlærerroller, brug af uddannelsesplaner, påbygning m.m.

På AtS er der blandt andet udarbejdet et notat (bilag 4), som ikke er endelig vedtaget endnu, men som prøver at skabe en fælles forståelse af nogle af de pædagogiske grundbegreb. På skolen er der et stort behov for netop denne fælles forståelse set i lyset af den stadig øgede åbenhed og gennemsigtighed i beskrivelserne af uddannelserne. Det bliver meget vigtigt at få denne fælles forståelse.

For anvendelse af det elektroniske læringsmiljø, har jeg udarbejdet et forslag til forståelse af, hvordan man kan se anvendelse af miljøets faciliteter (se nedenfor).

MIK er en model, som principielt ikke nødvendigvis kræver IT, men udfra AtS’s politik og strategi arbejder skolen frem mod at integrere IT i de forskellige områder. I det efterfølgende redegøres for de 3 områder : Materialer, Information og Kommunikation.

Udgangspunktet er Reform2000, som sætter eleven i centrum for deres egen uddannelse og SkoleNettet, som tilbyder og muliggør at eleven har nogle reelle muligheder for at leve op til de i reformen opstillede mål, for at påtage sig MAFEL (Med Ansvar For Egen Læring).

Figuren viser at udgangspunktet er eleven og eleven handler via Skolenettet uanset om eleven ønsker at kommunikere, blive informeret eller anvende materialer og værktøj, når der anvendes IT i uddannelsen. Det er klart at alle tre områder også indgår i processer, som ikke involverer IT.

Læringsmiljøets områder udfra MIK

I hovedtræk kan man opdele læringsmiljøet i de tre områder :

· Materialer og værktøjer, som omhandler undervisningsmaterialer, der kan indgå i læringsprocessen i form at noter, billeder, illustrationer, animationer, videoer, simuleringsprogrammer, specialprogrammer for uddannelsesområdet. Materiale der hentes og programmer der aktiveres kunne eksempelvis være når der skal bruges et oplæg til en arbejdsopgave og ses et lille videoklip til illustration af opgaven samt startes et værktøjsprogram som ACAD for at løse opgaven eller dele deraf.


· Informationer, som dækker alt fra nødvendige informationer om skemaændringer til informationer om tilbud af mere social karakter f.eks. valgmøder i en valgkamp eller om mulighederne for at anvende offentlige transportmidler til og fra skolens afdelinger.


· Kommunikation, som handler om dialogen og udveksling af synspunkter. Mail, chat, konferencer og andet hvor data udveksles. Kommunikationen kan både være synkron og asynkron. 

Fælles for de tre områder er, at de alle er tænkt som elementer til optimering af uddannelsen, således at læringssituationen og læringsprocessen kan tilrettelægges optimalt og med eleven i centrum.

Er udgangspunktet et virtuelt miljø, har det selvfølgelig særlige konsekvenser, set i forhold til en traditionel undervisning. Grundlæggende er det dog de samme elementer der indgår, men organiseringen og didaktikken bliver forskellen.

IT på AtS

De virtuelle læringsmiljøer

Skolens elevers adgang til det elektroniske læringsmiljø er noget forskellig fra uddannelse til uddannelse. Overordnet set må man sige at erhvervsuddannelserne historisk har været godt med på IT området og stadig er i front i forhold til antal af arbejdspladser og anvendelsen af disse organisatorisk. 

Alle elever på Aarhus tekniske Skole tilbydes undervisning på et niveau svarende til mindst PC-kørekortet. På EUD området oprettes alle elever automatisk med en personlig adgang til skolens undervisningsnet med adgang til Internettet og en e-mail konto. Med adgang til undervisningsnettet gives samtidig adgang til en række standardprogrammer samt de specielle programmer, som anvendes på uddannelsens område.

Organisatorisk er adgangen til maskinerne noget forskelligt og afspejler historiske og uddannelsesmæssige forhold samt specielle ønsker i de enkelte afdelinger. Der er for eksempel maskiner opstillet i værksteder, i klasselokaler, små studiemiljøer, store ”open learning centre” og traditionelle klasseværelser med PC’er. Desuden er der oprettet læsevejleder rum, hvor elever med særlig behov for støtte kan, få råd og vejledning af særlig uddannede læsevejledere.

Nogle områder på skolen er der understøttelse af trådløse netværk, således eleverne kan medbringe deres personlige PC’er og anvende dem i det understøttede område.

IT grundsten for EUD

I øjeblikket er der 2 store IT tiltag på AtS, som i stigende grad vil være bærende værktøjer i uddannelserne. Det er de to særlige værktøjer jeg har valgt at fokusere på, da de er grundsten i det læringsmiljø på EUD, som er etableret på AtS. 

I det følgende vil jeg beskrive værktøjerne med udtræk af elementer, som særligt har interesse i forhold til de to temaer, læring og refleksion, som jeg har valgt at fokusere på i denne opgave.

De to værktøjer er :

· Elevplan, et planlægningsværktøj for EUD-elever til understøttelse af deres uddannelsesvalg og et styringsredskab for kontaktlærerne i forhold til vejledning af eleverne. Elevplan er også et pædagogisk værktøj i sig selv, som kan anvendes til blandt andet selvevaluering.
www.elevplan.dk 


· SkoleNettet, et informations- og kommunikationssystem til skolens elever, studerende og kursister, som kan understøtte såvel praktiske som undervisningsmæssige forhold i forbindelse med deres undervisning.
skolenet.ats.dk 

Elevplan

Beskrivelse af Elevplan

Elevplan er et Web-baseret IT-Værktøj til beskrivelse, udbud og gennemførelse af læringsaktiviteter i grund- og hovedforløb. Elevplan indeholder:

· En lærerrettet del, hvor der kan administreres, planlægges og udbydes uddannelsesaktiviteter på skolen, hvor kontaktlæreren med udgangspunkt i Elevplan, kan følge og vejlede sine  kontaktelever, hvor lærerne beskriver læringsaktiviteterne. 

· En elevrettet del, hvor den studerende kan danne sig et overblik over sin uddannelse, afprøve valg af veje gennem uddannelsessystemet og tilmelde sig uddannelsesaktiviteter. Som instrumenter til dette er der blandt andet udarbejdet et elektronisk scorekort, en uddannelsesbog, en uddannelsesplan og flere andre faciliteter, som tilsammen gerne skulle give den studerende en reel mulighed for at planlægge sin egen vej gennem den valgte uddannelse.

IT-værktøjet er udviklet for at understøtte gennemførelsen af Reform2000, hvor elevens ønsker og valg er i centrum og hvor elevens ansvar for egen læring er en afgørende faktor. Den studerende vil således selv kunne tilmelde sig læringsaktiviteter og kunne hente støtte og vejledning hos primært sin kontaktlærer eller studievejledningen og hans lærer. Men Elevplan giver samtidig mulighed for at den studerende kan inddrage praktikplads, forældre, kærester og andre personer, som er knyttet til den studerende, i overvejelserne omkring den studerendes valg af uddannelsesvej. Planlægningen ved brug af Elevplan er derfor en hjørnesten i den studerendes muligheder for planlægning af sin uddannelse. 

Nogle af nøglebegreberne kunne er :

· Overblik

· Videndeling

· Synlighed ved fælles portal på internet

· Fleksibilitet gennem modulirisering og valgmuligheder

· Målstyring

· Nye elevcentrerede elektroniske værktøjer, som uddannelses- plan og bog, porteføjle

· Teamsamarbejde for lærerne

Erfaringer med Elevplan

Efter omkring to år med Elevplan som værktøj er de første erfaringer på vej om end nogle tendenser er mere usikre end andre. 

Indtil nu har jeg afholdt en række introducerende møder om Elevplan med ledelsespersoner, nøglepersoner og afdelinger samt anvendelseskurser for 4-5 afdelinger. De 3 første afdelinger er helt eller delvist i drift nu og alle andre afdelinger har iværksat tiltag, som direkte konsekvens af at de indenfor en overskuelig fremtid skal tage Elevplan i brug. Der forventes at en række afdelinger omkring årsskiftet også har fået Elevplan i drift og at indenfor det næste år, at hele skolen anvender Elevplan på EUD området.

Ved introduktionen til Elevplan har der vist en række uforudsete problemstillinger, som det har været nødvendigt at tage stilling til før arbejdet med Elevplan kunne sættes i værk. Det har været meget tydeligt at indholdet og intentionerne med  Reform2000 ikke har været klart for alle, skønt den var trådt i kraft og allerede indført. Alle møder omkring Elevplan har været præget af den usikkerhed overfor Reform2000, som har vist sig i afdelingerne.

Elevplan har skab gode konstruktive diskussioner om pædagogiske og didaktiske temaer, som aldrig før er blevet berørt i så brede kredse på samme tid. Hver gang Elevplan er blevet præsenteret har man diskuteret grundlæggende principper i Reform2000. På den måde har Elevplan sat Reformen, og de principper der ligger bag, på dagsordnen på en hel ny måde. Således har det for eksempel været nødvendigt at finde løsninger på forståelsen af forskellige begreber, som er blevet forstået forskelligt i de enkelte afdelinger, sågar forskelligt af de enkelte lærere. Et begreb som projektarbejde illustrere meget godt problemstillingen. Her er der uendelig mange fortolkninger og det er naturligvis ikke muligt for en elev at vælge sine aktiviteter ud fra begreber, som ikke er nogenlunde entydige. Mange af disse begreber har været diskuteret og forsøgt fortolket ens på skoleplan. Derfor er der udarbejdet en skriveramme, som grundlag for udarbejdelse af Lærings Aktiviteter. Her i fastlægges en række af de problemstillinger, som de enkelte uddannelser må tage stilling til.

Stort set alle lærere, på EUD, vil i fremtiden komme til at anvende Elevplan og Skolenet og dermed blive daglige brugere af IT.

Modtagelsen af Elevplan blandt lærerne er meget blandet. Det viser sig dog ofte at det ikke er selve programmet, men i højere grad intentionerne i Reform2000, som de skeptiske lærere angriber. Det kan være modstand mod at opdele fagene i LæringsAktiviteter eller den høje grad af modulirisering, som der kræves. Der findes også lærere, som er meget begejstret for Elevplan og som ser det som et godt styringsredskab. Eleverne er, i denne spæde start, i det væsentligste også glade for mulighederne i Elevplan (bilag 6). 

Reformkonsulenter

På skoleplan har det været nødvendigt at placere beslutningskompetencen i et udvalg, som har grundig indsigt i Reform2000. Reformkonsulenterne tager således stilling til den overordnede daglige brug af Elevplan. Fastlægger fælles begreber  f.eks. betydningen af ”projekt”. Hvad betyder det når man på AtS anvender ordet i beskrivelser af undervisningen. 

På første reformkonsulentmøde i efteråret 2003 blev status på Elevplan drøftet og på baggrund af en status fra afdelingerne kunne man konstaterer at 4 afdelinger er i drift og at alle andre afdelinger er i gang med forberedelsesprocessen med beskrivelser af blandt andet læringsaktiviteterne (se bilag 6). Oplevelsen af Elevplan er stadig blandet, men samtidig er der en strømpil, som peger på, at når systemet er i drift vurderes systemet noget mere positivt end før.

Kontaktlærerordning

Kontaktlærerordningen er en del af Reform2000’s nye tiltag. Det er en pædagogisk rolle, som alle undervisere på EUD skal kunne påtage sig. Kontaktlæreren skal være sparringspartner i arbejdet med den personlige uddannelsesplan, herunder evaluering og revision af denne (se vejledning for kontaktlærere www.tso.dk/reform2000/).

Kontaktlæreren har mange opgaver, men den primære er gennem dialog at støtte eleven i sin refleksion over sine uddannelsesvalg. I praksis vil det blandt andet betyde at han skal indgå i en dialog omkring de valg eleven gør af læringsaktiviteter i forhold til de mål eleven har formuleret. 

Uddannelses bog – plan og portefølje

”Uddannelsesbogen skal være det redskab, som gennem hele uddannelsen sikrer, at eleven reflekterer og derved bliver bedre i stand til at sætte sig faglige og personlige mål i sin uddannelsesplan”, hedder det i indledningen af til ”Lærervejledning til uddannelsesbogen” skrevet for Tekniske skoler i Østjyllands lærere (www.tso.dk/reform2000/).  Dermed er hovedsigtet slået fast.

Men Uddannelsesbogen består af flere typer af værktøjer. Kernen er uddannelsesplanen, hvor eleven planlægger og indskriver sine mål for uddannelsen. Her står også faktuelle ting, som navn, cpr., hvilke valg der er gjort m.m. Kun eleven selv skriver i uddannelsesplanen, men det er kontaktlæreren der skal godkende elevens valg. Det betyder i praksis at læreren får lejlighed til at overveje og vejlede eleven i forhold til de valg eleven har gjort, før de ”slår” igennem i Elevplan. Elevplan slår nemlig op i databaserne i forhold til indholdet af uddannelsesplanen.

Målet med uddannelsesplanen er ifølge ”lærervejledning til uddannelsesbogen” :

· at give eleven overblik over eget uddannelsesforløb

· at sætte eleven i stand til at gennemføre sin egen individuelt tilrettelagte uddannelse, og til at tage ansvar for egen læring

· at eleven sættes i stand til at justere sin uddannelsesplan via valgkompetence

Arbejdet med uddannelsesplanen bygger på refleksioner og samtaler med først og fremmest kontaktlæreren, men også virksomhedens uddannelsesansvarlige samt andre personer tæt på eleven, som eleven ønsker at inddrage i sine overvejelser, eksempelvis forældre og kærester. 

Uddannelsesbogen indeholder også afsnit, hvor eleven kan opsamle materialer og  overvejelser omkring uddannelsen – en mulighed for at opbygge sin egen portefølje. Denne mulighed vil sætte eleven i stand til at dokumentere sine valg og fastholde nogle erfaringer. Igen vil denne del kunne danne udgangspunkt for dialog og refleksion.

”Hvad nu hvis”

Overblikket er vigtig i processen for at forstå konsekvensen af egne uddannelsesvalg, men også muligheden for at teste mulige valg af, er vigtig. Derfor er der i Elevplan mulighed for at se, hvilke konsekvenser det vil have at man tilmelder sig en læringsaktivitet.

Kommer ”jeg” videre i den retning jeg har tænkt mig i forhold til opnåelse af de mål ”jeg” har sat op for mig selv? 

Hvad vil det betyde for min uddannelse, hvis ”jeg” skifter indgang eller familie?

Spørgsmål af den type vil man kunne få svar på, hvis man prøver at forestille sig andre valg end dem der måske ligger lige for. På den måde vil man kunne se hvor meget man bliver ”sat tilbage”, hvis man starter på en anden uddannelsesretning end dem man lige er tilmeldt og samtidig kan man se hvilke mål man kan medbringe i merit. 

Foreløbige konklusioner

· Elevplan er kommet for sent til at kunne bruges ved starten af Reform2000, hvilket har skab usikkerhed om anvendelsen

· Viden om Reform2000 og dermed forudsætningerne for at forstå Elevplan har for den enkelte lærer været for lille

· AtS har ikke været gearet i organisationen til at gennemføre så store ændringer, hvilket blandt andet er begrundet i ministeriets indsats. Indførelse af reform under nedskæringer!

· Det pædagogisk kørekort for EUD området (EUD-IT) har manglet, til at give lærerne de nødvendige kompetencer for anvendelse af IT værktøjerne

· Der mangler gode studiemiljøer for elevernes arbejde med Elevplan

· Elevplan har sat gang i dialogen omkring Reform2000 og dermed i processer, som er med til at udvikle organisationen

· Lærerne er meget forskellige og har derfor ikke den samme opfattelse af alle begreber. Årsagen er delvis den meget forskellige rekruttering af lærere, men er selvfølgelig også generel. Reformkonsulenterne er ikke nået ud til den enkelte lærer

· Lærere mangler IT kompetencer

· Kendskab og faktisk anvendelse af Elevplan ser ud til at betyde større tilfredshed med Elevplan, som system.

SkoleNettet

Beskrivelse af SkoleNettet

Teknisk beskrivelse

Skolenettet er et system, som er udviklet på AtS som et intranet, med skolens elever som målgruppe. Systemet er et webbaseret system, som kan anvendes til at vise informationer, som er trukket ud af skolens administrative system Easy med SQL-programmer. Informationer som personligt skema, lokaleoversigter, fravær og lignende. 

Derudover er systemet integreret med en exchange-server, som blandt andet giver mulighed for, at alle elever tildeles en e-mail konto med mulighed for anvendelse af ”offentlige mapper”. Yderligere kan informationer og materialer lagret i de offentlige mapper vises på Skolenettet. 

Skolenettet kan også håndtere elektroniske opslagstavler med tilknyttet SMS-funktion, visning af artikler og linklister.

Informationerne kan knyttes til Skolenettet gennem anvendelse af de offentlige mapper, hvor mapperne kan anvendes som konferencer med trådstruktur eller som en del af Windows Stifindersystem, med netværksteder (websteder). Begge metoder, som kan klares rent webbaseret.

En anden metode er, at anvende et modulbaseret system fra Oracle, som kræver en klient eller en citrix-forbindelse. Begge metoder vil samtidig kræve en særlig sikkerhedsprocedure, hvorfor systemet ikke kan nås fra alle pc-er, men kun dem der har den rigtige klient eller godkendelse (VPN).

Formål

Formålet med SkoleNettet er : at give den studerende alle de informationer, som hun/han har brug for i forbindelse med sin tilknytning på skolen. Informationerne skal kunne modtages over alt på skolen, men også fra et hvert andet sted, hvor der er adgang til internettet. SkoleNettet giver generelle informationer, men også afdelingsspecifikke.

Skolenettet stiller også alle undervisningsmaterialer til rådighed for eleverne.

I den øjblikkelige fase af SkoleNettet er formålet også at i gangsætte en proces og skabe en platform for, at afdelingerne kan begynde at tænke mere målrettet mod fleksibel læring, for eksempel i form af e-learning/mix-læring. 

På dette tidspunkt har det således været vigtigt at etablere et stabilt og funktionelt brugbart værktøj, som giver mulighed for udvikling og afdelingsvise tilpasninger. Men samtidig med, at der er plads til udvikling og forandring er en anden vigtig pointe i denne proces, at få opbygget en organisation, som er i stand til at producere og forny informationerne på SkoleNettet på en måde, således også brugerne (elever/studerende/kursister) opfatter SkoleNettet, som et dynamisk og spændende værksted i deres læringsunivers.

Elementer på Skolenettet

På grundlag af disse overvejelser er der derfor udviklet et ”grundmodul” af SkoleNettet, som tilbydes alle interesserede afdelinger. Dette ”grundmodul” giver en række muligheder, som også kan tilpasses den enkelte afdelings behov og ønsker.

SkoleNettet kan fra fælles siden anvendes til :

· Opslag af personligt skema

· Oversigt over lokale, lærer og hold 

· Start af fælles applikationer, eksempelvis Elevplan og e-mail konto

· Opslag af praktiske informationer for eksempel transport mellem afdelinger

· Oversigt over driftsinformationer

· Artikler af interesse på tværs af uddannelser

· Start af egen uddannelses site

Og fra afdelingernes sider vil der være mulighed for :

· Informations og meddelelsessystem om f.eks. skemaændringer, arrangementer, nyheder, eksamen m.m.

· Konferencesystem med diskussionsrum, et virtuelt klasserum

· Arkiv til opbevaring af artikler, opgaver, præsentationer m.m.

· Portal for skoleperioders undervisningsforløb

· Forbindelsesled i praktiktiden mellem AtS og elev/praktiksted (Laborant)

· Samarbejdsrum i internationalt samarbejde f.eks. det internationale modul(HTX)

· Brevkasser, hvor der kan stilles spørgsmål af fælles interesse til f.eks. studievejlederen.

· Mini praktikpladsformidling (strøm)

· Opslagsmedie om lærere, elever, skema, skoleadresser, transportmuligheder (HTX)

· Elektronisk skoleblad (HTX)

Set i lyset af skolens andre internationale aktiviteter er SkoleNettet også et særligt interessant koncept.

I det følgende vil jeg prøve at uddybe nogle af de centrale funktioner på skolenettet for at tydeliggøre elevernes muligheder i det elektroniske læringsmiljø.

Easy

Easy er det administrative system, som først og fremmest betjenes af TAP’erne og i mindre omfang pædagogisk administrative stillinger, som studievejledere, uddannelsesledere og lignende. Den ”almindelige” lærer vil således normalt ikke kende systemets funktioner.

Easy vil således indeholde alle stamdata om eleverne (Cpr. Karakter, merit, uddannelsesplads, skema osv.) og er knyttet tæt til det økonomiske system i forhold til afregning med Undervisningsministeriet.

Ikke mange systemer kunne trække disse oplysninger ud til webvisning da AtS besluttede sig for at opbygge eget koncept – Skolenettet. Blandt andet for at undgå redundans blev systemet valgt. 

Offentlige mapper

Offentlige mapper kan i Microsoft Exchange nås fra postsystemet og er struktureret som vi kender fra Stifinder konceptet, i en træstruktur. Ligeledes kan de offentlige mapper nås fra Stifinder, når de først en gang er defineret som et nætværksted. Herefter optræder de i Stifinder som en mappe.

En alternativ måde at få tilgang til mappen på er, at lægge en website ovenpå, således man frit kan referere til de enkelte mapper eller filer på tværs af træstrukturen. Man opnår derved en større fleksibilitet og valgfrihed i udvælgelsen af materialer og oplysninger samtidig med det er lettere tilgængelig. Prisen er altså at opbygge en web-skal, hvilket sker fra det modulbaserede Oracle-system. 

Funktionsmæssigt kan mapperne anvendes på mange måder. Nogle eksempler er :

· Konference med mulighed for organisering i samtaletråde eller rækkefølge tid, emne eller afsender. Dette giver mulighed for den asynkrone kommunikation (eksempel).

· Bibliotek med mulighed for samling af beslægtede dokumenter. Det være sig opgaver, artikler eller andet (eksempel).

· Logbog, hvor elever kan opsamle deres beskrivelser af deres arbejde, som så kan deles med de relevante personer (eksempel).

· Portefølje, hvor dokumenter, billeder m.m. kan opsamles (eksempel).

Ovenstående eksempler er blot nogle skabeloner, som jo kan variere i forskellige udformninger og dermed få varieret udtryk.

Skolenet som afsæt for andre funktioner

Fra skolenettet kan man aktiverer forskellige værktøjer. Det kan være eksterne produkter, som kræver et mindre gebyr for at anvende eller de kan være gratis. Nogle eksempler på sådanne kald er :

· Blogs, som kan anvendes som dagbog, logbog, portefølje, videndelingsplatform eller som en website.

· E-tavlen, som minder om Blogs, men layoutmæssigt giver et billede af en opslagstavle med opslag.

· Linkliste, med samling af link til brug i læringsprocessen

· Start af video

Der er ganske mange muligheder for at aktivere forskellige værktøjer. Afdelingerne vælger selv, hvilke applikationer, som er relevante for deres uddannelser og den strategi de har valgt.

Erfaringer med SkoleNettet

Efter anvendelse af skolenettet i nogle afdelinger i snart to år, kan der efterhånden opsummeres nogle erfaringer, som er fælles.

Systemet anvendes mest aktivt som informationssystem, hvor informationer som tidligere blev omdelt på papir sendes ud elektronisk. Det har også været målet for den første fase af implementeringen – at skabe et værktøjs- og informationssystem for eleverne. Distributionen er blevet lettere på den måde og et større ansvar lægges over på eleverne for at tilegne sig det materiale, som skal lægges til grund for deres læring. 

Mange i afdelingerne giver udtryk for at det er smart og at de gerne vil bruge det i den daglige drift af afdelingen. I såvel informations øjemed som understøttelse af undervisning.

Afdelingerne har endnu ikke været gode til at bruge det systematisk og på en virkelig fornyende måde. Der sker små spring rundt omkring, men en virkelig omvæltning har skolenettet ikke bevirket – endnu.

Ideen med at undgå redundans ved brug af SkoleNettet er god og giver god sammenhæng med de øvrige systemer der anvendes på skolen.

Der skal være let adgang til computere overalt, således informationen også er let tilgængelig alle steder. Det gælder for såvel lærere som elevers adgang.

Foreløbige konklusioner

Der bliver ikke lagt ressourcer nok ud til arbejdet med SkoleNettet i afdelingerne

Udviklingen af rammerne for afdelingswebben,  går hurtigt og godt, men driften er ikke organiseret i afdelingen, hvorfor den løbende anvendelse ikke endnu er tilfredsstillende for de afdelinger, der er gået i gang.

Der er stadig nogle ”børnesygdomme” i systemet, som let bliver en undskyldning for ikke at bruge systemet fuldt ud.

Driften er svær at organisere uden klare målsætninger i afdelingen og netop den del står lidt svag på skolen, idet skolens IT strategi er et af de få synlige og kendte målsætningspapirer, som skolen arbejder med (bilag 2).

Lærerne er endnu ikke godt nok forberedt til at arbejde med fleksibel læring. Der er for få erfaringer i organisationen og de er for spredt. 

Refleksion som vejen til læring

Som et af de absolut bærende elementer i læring, er refleksion. Derfor vil jeg i det følgende forsøge at finde frem til en forståelse af begrebet, således at det er muligt at sammenholde begrebet ”refleksion” fra litteraturen, med de uddannelsesmæssige krav der stilles til EUD, særligt i lyset af Reform2000, og de værktøjer som læringsmiljøet på AtS, stiller til rådighed. 

Først kræver det en nærmere indkredsning af målet, hvilket jeg vil redegør for i nedenstående afsnit.

Læring – nogle anskuelsesvinkler

Da målet jo er : læring – og refleksionen antages for et værktøj til at opnå målet, så vil jeg tage udgangspunkt i en forståelse af læring, som defineret af Illeris : 

”..en integreret proces der omfatter to sammenhængende delprocesser som gensidigt påvirker hinanden: For det første samspilsprocessen mellem individet og dets omgivelser – et samspil der kan foregå ved en direkte kontakt eller være formidlet gennem forskellige medier (det betragtes således også som en samspilsproces når man læser i en bog eller lytter til et bånd). For det andet den indre psykiske tilegnelses- og forarbejdningsproces som fører frem til et læringsresultat.”

(Illeris, 2000)

og med det udgangspunkt har vi et enkelt og klart afsæt for, hvordan læring kan igangsættes. 

Som en udvidelse af definitionen kan tilføjes ”ønsket om ligevægt” som et centralt punkt for flere teorier. Læringen opstår når ligevægten forstyrres og individet forsøger at genvinde ligevægten (Illeris, 2000). Piagets teori om ligevægt gengivet i Illeris’s beskrivelse :

”Individet tilstræber at opretholde en stadig ligevægt i sit samspil med omgivelserne gennem en fortsat adaptation, dvs. en aktiv tilpasningsproces, hvorved individet tilpasser sig til omgivelserne samtidig med at det søger at tilpasse omgivelserne til sine behov. Denne adaptation finder sted i et stadigt samspil mellem to typer af processer der foregår parallelt og hele tiden afbalancerer hinanden” (Illeris, 2000)

Netop denne forstyrrelse af individet – ubalancen – bliver i flere teorier forudsætningen for læring. Det vender vi tilbage til senere i forbindelse med indkredsningen af læringsbegrebet.

Illeris’s definition af læring er en meget basal måde at beskrive læring på, som ikke siger så meget om, hvad der giver ”den gode læring”, men klart definerer kilden for læring : individet selv (den indre proces) eller en udefra kommende påvirkning. 

Igangsættelsen af læring er altså klar, men hvordan kommer man videre. Hvilken proces skal der genereres for at læring kan finde sted og hvor ”god” er den læring, som foregår? Det er nogle af de spørgsmål, som er væsentlige at få ekstraheret nogle bud på, således det bliver muligt at sammenholde grundlaget i det teoretisk grundlag med det der i praksis tilbydes i elevernes elektroniske læringsmiljø. 

Jo mere klart læringsprocessen og kvaliteten kan beskrives, jo lettere vil det være at vurdere læringsmiljøets kvalitet og muligheder for læring. Faldgruben er selvfølgelig at nuancerne kan fortone sig hvis de opstillede rammer bliver for ”firkantede”.

David Kolb’s læringscyklus 

Som en udvidelse af den proces, som læring består af, kan processen anskues udfra nogle modeller, der udfolder forståelsen for elementerne i læring og den graduering, der kan ligge i læringssituationen. 


Modellerne fra Kolb og Richards er modeller, som overordnet beskriver læringens enkelte delelementer. Der er altså ikke her tale om nogen graduering af læring, men alene en præcisering af læringens samlede elementer.

Med udgangspunkt i den konstruktivistiske tradition (Piaget, Papert, Bruner) opstiller David Kolb en model for, hvordan læring kan forstås set i en konstruktivistisk fasesammenhæng. Denne model har fire faser :

Tænke : forstå, skabe overblik, analyse, struktur

Beslutte : med baggrund i en analyse besluttes løsningsmetoder

Handle : problemløsningen føres ud i livet, som konkrete aktive handlinger

Reflektere : systematisk evaluering af handlingernes konsekvenser. Hvad gik godt og hvad gik mindre godt – er der noget der skal ændres

Alle elementerne skal indgå og kan gentages igen i en aldrig sluttende cyklus (at lære at lære).

Ikke alle lærer på samme måde, hvilket betyder at selv om alle faser altid er nødvendige, så vægter de forskelligt. Nogle vil lægge mere vægt på refleksionen og andre på handlingen. Et synspunkt som blandt andet H. Gardner i ”De mange intelligenser” har udviklet teorier om og som knytter sig til forståelsen af at hver individ har sin egen læringsstil.

En af de barrierer, som Helms (Helms, 1997) peger på er evnen til aflæring, måske samme substans, som A. Richards beskriver i sin model (se nedenfor) i fasen : separation. Her er en af pointerne netop at den lærende skal være klar til at ”bryde op” og bevæge sig mod det ukendte. Være klar og villig til at lære.

Anthony Richards
I Tom Tiller’s bog ”Læring i hverdagen” finder vi gengivelsen af Anthony Richards model for erfaringsbaseret læring, som bygger på 4 faser, der alle skal gennemgås for at fuldbyrde læringen. 

Faserne er :

Separation : Den lærende må være indstillet på at lære og derfor være klar til at bryde op fra det kendte med villighed til at styre i en ny retning mod det ukendte. Er denne forudsætning ikke tilstede, er læring ikke en mulighed. Man kan med andre ord ikke tvinge læring igennem. I hvert fald kun i meget begrænset omfang.

Encounterfasen (mødet) : hvor den lærende konfronteres med det nye – det ukendte, hvor problemerne skal løses på trods af usikkerhed om resultatet. En fase, som er kendetegnet af spænding (kick), som kan være svær at slippe, hvorved læringsprocessen kan stoppe når spændingsfasen er slut. Dem der ikke kommer videre er ofte dem der sætter en hel masse i gang, men aldrig får det afrundet rigtigt.

Hjemkomsten : hvor der reflekteres over det oplevede. En meget central fase i erfaringspædagogikken, hvor det erfarede konsolideres og erfaringerne gives mening, struktur og relevans. Hjemkomsten er bindeleddet mellem det nye og det gamle.

Nyplanlægning : er overgangen til start af nye læringsprocesser baseret på de netop erfarede (de nu gamle).

Ovenstående modeller fokusere mest på individets måde at lære, men kan bringes i sammenhæng med teams og organisationer (Frederiksen, 1998).

Kvalitet i læring
Når vi har en bevidsthed om, hvordan læring kan sættes i gang og vi har nogle tydelige bud på hvorledes processen er sammensat, så vil det være gavnlig med nogle vinkler på, hvordan man så kan vurdere kvaliteten i den læring, som finder sted.

I de forskellige teorier om læring opstilles der nogle forskellige måder at se på læringskvaliteten. Teorierne beskriver de forskellige niveauer at lære på og her af fremgår det mere eller mindre, at der er kvalitetsforskel på hvilken at de forskellige niveauer man er kommet til. Det vil ofte være således at man skal beherske de mest primitive metoder først for også at komme frem til de ”bedste” måder. Der er en form for udvikling man skal igennem for at blive i stand til at lære på den ”bedste” måde. Samtidig er det vigtig at understrege at de ”bedste” læringsniveauer i teorierne skal ses i en sammenhæng med de andre niveauer. Således vil de nederst niveauer ofte være de øverste niveauers forudsætning. 

Thomas Nissen
Thomas Nissen’s teori , som er videreudviklet på baggrund af Piagets teorier, er et eksempel på, hvordan læring opdeles i kategorier (Hermansen, 2001). Hver af disse kategorier er i sig selv gode og nødvendige, men der hersker ingen tvivl om, hvilken der er den mest vigtige at nå frem til.

Nissen opererer med 3 faser :

· Kumulativ læring, er tilføjet af Nissen i forhold til Piagets teori, som kun opererer med de næste to faser. Denne fase er baseret på adfærdsregulering, som er instrumentel og tæt på motoriske aktiviteter. Fasen hvor primitive skemaer dannes. Naturligt nok vil det fortrinsvis være det dominerende i de første år. Typisk vil udenadslære og de første motoriske færdigheder knyttes til denne fase.

· Assimilativ læring, hvor de kognitive skemaer udbygges og konsolideres. Her må det formodes at den største del af al indlæring foregår. Den eksisterende viden udbygges på en måde der kan opfattes som en forøgelse eller en forfinelse af den eksisterende viden.  

· Akkomodativ læring, hvor skemaer ændres ved nedbrydning af gamle skemaer og genopbygning af nye. ”Gammel” viden får ny betydning og kan indgå i nye sammenhænge. Er i familie med det bevidsthedsudvidende og kan i nogen grad relateres til C.R. Rogers begreb ”signifikant læring” (Illeris, 2000).
Kræver 3 ting for at opstå : 1/ at der eksisterer relevante skemaer 2/ at personen har en interesse for sagen 3/ at personen tør ”give slip” og gå løs på noget ukendt

Faserne beskriver en progression, som dog skal forstå, som noget der kan forløbe samtidig på forskellige områder. Akkomodativ læring er ”det bedste” men kan ikke stå alene, da det jo netop kræver eksisterende skemaer fra de to andre faser. 

Batesons
En anden måde at beskrive læringsdybden på, finder vi hos Batesons, som på mange måder, i sin teori, dækker de samme udviklingstrin som Nissen. Batesons tilføjer dog et ekstra niveau, som relaterer sig til den grænseoverskridende læringsproces (Hermansen, 2001).

Hans niveauer er :

Niveau 0: er svar orienteret. Man behøver ikke at prøve sig frem og spørgsmålene er oftest på niveauet ja/nej. Ingen refleksion.


Niveau 1: bygger på niveau 0 og giver mulighed for flere svarmuligheder en ja/nej. Et princip her er trial and error. Det er muligt på dette niveau at skelne relative sammensætninger. Ingen eller meget begrænset refleksion. 


Niveau 2: bygger på niveau 1 og handler om forandring af det lærte. Løsningen kræver her en begrundelse. Evnen til at overføre viden opnået på et område til et andet hører med her. Refleksionen er central og metalæring er med i niveauet.


Niveau 3: bygger på niveau 2. Er et grænseoverskridende niveau, hvor der foregår metalæring og personlighedsudvikling. Man bryder de opstillede rammer og finder selv nye udfordringer at belyse og undersøge. Alt er til diskussion.


Niveau 4: betyder overskridelse af niveau 3 og er et meget lidt beskrevet niveau. Er et uopnåeligt niveau.

Som drivkraft til overgange mellem niveauerne opererer Batesons med begrebet ”Double bind” som er et udtryk for en situation, hvor valget mellem løsningsmulighederne er umuligt. Lige meget hvilket valg der foretages, er det forkert. Der må søges nye veje. Læringsprocessen vil så enten gå i stå (hvis der ikke søges nye veje) eller give mulighed for at overgå til et højere niveau. Processen er involverende og kan være smertefuld at gennemgå.

I Double bind situationen ligger kraften til læring og forandring. Selve paradokset er benzinen og dermed er forundringen og usikkerheden om hvad der er svaret på problemet kernen i udviklingen.

Helms
En anden vinkel er Helms udlægning (vidreudvikling) af Argyris og Schön’s model for individuel og organisatorisk læring, som cykliske loops (Frederiksen m.fl., 1997). En model til belysning af læringsdybden.

Single loop : hvor fejl rettes – problemer løses, men der ændres ikke ved normer og værdisæt.

Double loop : hvor fejl rettes – problemer løses og årsagerne diskuteres og overvejes på ny. Værdier og normer sættes til debat.

I Helms udlægning tilføjes et tredje loop, hvor de grundlæggende værdier og holdninger er i spil. Identiteten prøves af.

Opsamling
På baggrund af ovenstående fremstilling kan vi nu opererer med nogle parametre for vurdering af mulighederne og kvaliteten af læring. Vi har følgende parametre at gå ud fra :

1. start af en læringsproces  - Illeris’s definition, hvor der kan spørges om processen kan startes og hvor den kommer fra.


2. forudsætningerne for at processen kan foregå – Piagets ligevægtproces (Illeris, 2000), Anthony Richards model for læring om villighed (Tiller, 1998), Dewey’s forudsætninger for akkodomodativ læring og teorien om ”den nærmeste udviklingszone”(Illeris, 2000) samt Børre Stenseth begreb ”trigger”(Stenseth, 2001)
Her er spørgsmålet om den læringsigangsættelse som Illeris definerer er af en karakter, som kan give forudsætninger til en videre læringsproces. Kan hele processen understøttes. Kan den lærende f.eks. bringes i den uligevægt, som fordres for at læringen starter og bæres videre?


3. gennemløb af læringsprocessen – Kolb og Richards modeller ovenfor
Hvor spørgsmålet er om processens faser kan gennemføres, så læringen sker.


4. indlæringsdybde/niveau – Tiller (Tiller, 1998), Bateson og Nissen (Hermansen, 2001) og Helms (Frederiksen m.fl., 1997)
Fokus er her om hvor langt læringsmiljøet kan understøtte den enkeltes læringsniveau i sin vej gennem læringsniveauerne.
Refleksion – en bærende kraft i læring

Når læringsbegrebet er på plads kan vi arbejde os ind på en forståelse af refleksionen, som en del af læring.

”Refleksionen er på mange måder den bærende kraft hvor erfaringer fører til læring” (P.F. Laursen, 2000). 

Med dette citat som et udtryk for, hvorfor refleksionen er vigtig, vil jeg i det følgende forsøge at gengive nogle forskellige teoretiske synspunkter på refleksion, som vil kunne anvendes i en vurdering omkring det elektroniske læringsmiljø’s muligheder for at understøtte læring.

Som udgangspunkt kan nogle bud på karakteristika opstilles, som kan være med til at give et første indtryk af refleksion. Nedenfor gengiver jeg nogle synspunkter på refleksionen, som kan være med til at tegne det billede :

”Det karakteristiske for en sådan refleksion syntes at være at der ikke direkte indgår nye impulser fra samspillet med omgivelserne – i ordene eftertanke og refleksion indgår der netop et element af tidsforskydning. Selvfølgelig er processen nødvendigvis igangsat gennem samspillet med omgivelserne, og det kan også godt være at der er sket en læring umiddelbart i forbindelsen med dette samspil. Men noget har været ufuldendt, impulserne er ikke blevet færdigbehandlet, der er et element af kognitiv dissonans (Festinger 1957), og når der opstår en egnet situation, en fredelig stund måske, trænger eftertanken sig på” (Illeris, 2000).

”Den eller de oprindelige samspilssituationer har efterladt noget uløst, nogle problemer, som man må have bragt på plads gennem en efterbearbejdelse. Som læreproces kan refleksion derfor karakteriseres som akkomodativ læring der ikke finder sted i direkte sammenhæng med de udløsende impulser, men først efter en tidsforskydning hvori der indgår en yderligere bearbejdelse af impulserne” (Illeris, 2000).

”Et frugtbart udgangspunkt for refleksion er, når noget går anderledes end ventet” (Lauersen, 2000).

”Et godt hjælpemiddel for refleksionen er at nedskrive sine tanker og overvejelser” (Lauersen, 2000).

”Refleksionen ses som midlet til – i en eller anden form – at kvalificere handlingen og læringen, som finder sted i praksis (Wahlgren m.fl., 2002)

Med ovenstående citater om refleksion – og mulighed for læserens egen refleksion over temaet - vil jeg fortsætte med at ridse nogle egentlige teorier op for den videre afklaring.

Dewey
Ifølge B. Wahlgren m.fl beskriver Dewey refleksionen som delt i to faser hvor : ”den første fase – udgangspunktet – er karakteriseret ved tvivl, tøven og mental uorden. Problemer eller vanskeligheder om man vil. Den anden fase er løsningsfasen, der omfatter afsøgning, jagt på og undersøgelse af forhold, som vil kunne bidrage til at mindske tvivlen eller afklare den mentale uorden”.

Forudsætningen for refleksionen er altså, at der findes et problem eller vanskelighed, som bliver bearbejdet. B. Wahlgren m.fl refererer Dewey på følgende måde :

”Refleksionens funktion er derfor at omforme en situation, i hvilken der er oplevet uklarhed, tvivl, konflikt, forstyrrelse af en art, til en situation der er klar, sammenhængende; bragt i orden og harmonisk” (B. Wahlgren m.fl., 2002).

I et forsøg på at beskrive refleksionsprocessen opstiller Dewey fem faser i den refleksive tænkning, som ofte kan genkendes i projektbaserede arbejdsformer. Faserne er beskrevet således :

1. forestilling om løsning. 
Overvejelser om hvad der kan gøres, hvilke handlinger der kan afprøves


2. en begrebsmæssig klargøring af problemet
En begrebsafklaring af det forekomne problem. Hvori består problemet egentlig, er der problemer i det. Kan opfattes som en problemformulering.


3. opstilling af hypoteser
Opstilling af en diagnose og nærmere opstilling af handlingsmuligheder som bygger på en mere kvalificeret baggrund. Evt. har der allerede været udført de første forsøg.


4. dragning af slutninger eller ræsonnement
Testen sammenholdes med eksisterende viden og mere kvalificerede slutninger kan drages


5. testning af hypoteserne
Den egentlige afprøvning af den opstillede hypotese.

før faserne ligger en præ-refleksiv fase, hvor den problematiske situation befinder sig, men som altså ikke medregnes til refleksionsfasen. Problemsituationen rejser problemstillingen – refleksionen skal løse den. Efter ligger en post-refleksiv fase, som heller ikke medregnes i processen, men som indtræder når der er fundet en tilfredsstillende løsning på problemet.

Afslutningen af 5. fase er ikke altid afslutningen på refleksionen, men kan give anledning til nye hypoteser, som således giver anledning til endnu en gennemløbning af processen. Refleksionsprocessen kan altså foregå som en udviklingsspiral, hvor man for hvert gennemløb kan sige : forvirret, men på et højere niveau (
Tom Tiller
Tiller opstiller en teori om refleksionsdybden i tre niveauer .

Første niveau, hvor refleksionen er tæt knyttet til handlinger. Aktørerne har ikke udviklet et tydeligt sprog som kan kommunikere handlingen, oplevelsen og kompetencen. 

Andet niveau, hvor refleksionen er frigjort fra handlingerne. Aktørerne kan kommunikere i forhold til oplevelser og handlinger problemløst og spontant. Ikke præget af dybe overvejelser.

Tredje niveau, hvor refleksionen ikke længere er spontan og situationsbundet, men bygger på en løbende og systematisk meta-refleksion. 

Et hjælpemiddel på dette trin er at nedskrive sine tanker og overvejelser. Logbøger og lignende bruges til at affotograferer erfaringerne, idet man siden hen bruger notaterne, som et skriftligt album til at friske op på hukommelsen og sætte erfaringerne ind i deres rette sammenhæng (Tiller, 1998).

Brøderne Dreyfus

Brøderne Dreyfus har en anden indfaldsvinkel til refleksion end den, hvor vi handler på baggrund af meget grundige rationelle overvejelser. De beskriver måden hvorpå individer på 5 forskellige vidensniveauer lærer på og mener at samme person befinder sig på forskellige niveauer i forhold til forskellige emner, som godt kan være beslægtede. Måske er billedet af professoren, som har et meget højt fagligt niveau i et speciale men knapt kan klare hverdagens små hurdler, et godt billede på den forskellighed der kan være på ”vidensniveauet”. 

Hvert niveau bygger på det foregående niveau, der er altså en progression i niveauerne. Færdighederne stiger op gennem niveauerne.

De mener også at det højeste niveau kun er opnåeligt for få på nogle områder f.eks. skak, mens der er andre områder stort set alle kan mestre, f.eks. cykle.

Dreyfus teori kører i to spor (Hermansen, 2001), hvor det ene spor er det teoretiske og det andet det praktiske. Udviklingen  i de to spors relation afspejles i forløbet op gennem niveauerne som en stadig højere grad af sammensmeltning. I starten er der ingen sammenhæng mellem teori og praksis, herefter integreres de og udnytter hinandens forskellighed til at højne kompetencen. Efterhånden sker der en udgrænsning og integrering mellem teori og praksis. På sidste niveau handles der intuitiv og helt uden anvendelse af refleksion.

De 5 niveauer er (Hermansen, 2001) :

1. novicen
Det der tilegnes som teori sættes ikke i forbindelse med det der tilegnes i praksis.


2. avanceret begynder
Situativt laves der koblinger mellem teori og praksis. Refleksionen sker i separate situationer.


3. den kompetente
Forbindelsen mellem teori og praksis er velkendt. Refleksionen over hvordan man skal gribe en bestemt handling an, gennemleves, inden aktiviteten sættes i gang.


4. den kyndige
Her er praksis ikke længere afhængig af teorien, da udøveren umiddelbart ved hvad der skal gøres. Refleksionen er ikke nødvendig, men karaktiristisk for den kyndige er, at der endnu skeles til forskrifterne, en evt. mester eller teorien. 
 

5. eksperten
For eksperten sker identifikation af problemstillingen umiddelbart og lige så umidellbart sættes handlingen/løsningen i gang. Der er ingen teoretisk eller analytisk refleksion.

Når Dreyfus er interessant her, er det fordi de netop har en anderledes indfaldsvinkel.

Målet bliver at der ikke skal foregå nogen refleksion i handlingen. Så har man nået det højeste niveau. Det er i modsætning til andre teorier, som umiddelbar opfatter en forfinelse af refleksionen som det højeste niveau (meta-læring).

En spændende konsekvens af Dreyfus teori ses i Hermansens udlægning (Hermansen, 2001) hvor det betyder at læreren i læringssituationen ikke kan gå ud over det kompetente niveau, da det ville medføre tab af bevidstheden imellem forholdet teori og praksis. Lærerens praksis er jo netop at fremstille forbindelsen mellem de to elementer, derfor kan han ikke miste overblikket over de to. Paradokset er da at eleverne gerne skulle komme over dette niveau, da målet jo er at opnå en praksis, som ikke kræver en refleksion.

Dreyfus’s teori er blevet kritiseret fra flere sider for at efterlade sig mange uløselige spørgsmål og også for at være bedst til at beskrive snævre kompetenceområder, som især knytter sig til kropslighed (Hermansen, 2001). 

Opsamling
På baggrund af ovenstående teorier og udlægning af refleksion, kan man opstille følgende betragtninger i vurdering af mulighederne og kvaliteten af refleksion :

1. Refleksion er en proces, hvor igennem en ubalance - et problem, kan blive afklaret på. (bla.  Dewey, Richards, Piaget)
Spørgsmålet er så, kan vi skabe den ubalance der skal til for at igangsætte refleksionen? Hvilke værktøjer er nødvendige?


2. Refleksion er en proces (Dewey’s 5 faser)
Hvordan understøttes processen i læringsmiljøet?


3. Refleksion er en forestilling om en sammenhæng mellem faktuelle ting (Dewey)


4. Refleksionen er tidsforskudt i forhold til problemstillingens opståen
Hvordan kan den tidsforskudte efterbehandling støttes.


5. Kan læringsmiljøet understøtte Dreyfus niveau for ”kyndige” og ”ekspert” 

Passer e-brikkerne sammen – teori og praksis

I de foregående beskrivelser har jeg indkredset Aarhus tekniske Skole’s placering som uddannelsesinstitution og den politik, som skolen har valgt. Dertil kommer en udfoldelse at to afgørende IT-produkter på EUD området, som skal understøtte skolens intentioner om at uddanne til tidssvarende uddannelser med høj kvalitet. Særligt har jeg sat fokus på væsentlige elementer i Elevplan og Skolenettet, som indgår i læringssammenhænge, hvor refleksion og læringen er omdrejningspunkter.

Beskrivelsen ønsker jeg nu at holde op mod de udvalgte teoretiske betragtninger, som der er redegjort for i afsnittet ”Refleksion som vejen til læring”. Dette for at vurdere om de IT redskaber, som er valgt, nu også understøtter det der har været intentionen, nemlig at udvikle et godt elektronisk læringsmiljø for EUD på Aarhus tekniske Skole.

Placering af brikken læring

Forudsætning

Set i lyset af Illeris’s meget brede definition af læring (Illeris, 2000) må man nok straks konstaterer at både Elevplan og Skolenettet kan være det der giver anledning til en læringssituation. 

Det kritisk er nu, om den anledning som det elektroniske miljø giver for læring, også har en kvalitet, som kan accepteres og måske mere end det!  Når gløden er tændt er det spørgsmålet om den også kan blive til en flamme. Vil den første inspiration give anledning til start af en proces for læring?

Starten

Hvis vi vender os mod den anvendte teori må fokus, i denne fase, være på, om vi kan ramme indenfor målgruppens ”nærmeste udviklingszone” (Illeris, 2000) og samtidig bevirke at eleven kommer i en form for ubalance, som kan give anledning til start af læreprocessen. 

Anthony Richards beskriver i sin model for læring (Tiller, 1998), at det er nødvendigt for læringsprocessen, at der er en vilje til at gå ind i processen for at læringen kan finde sted.

For starten af læringsprocessen ser det også ud til at ”ubalancen” er vigtig i flere af teorierne. Hos Dewey beskrives det som en tvivl, konflikt eller forstyrrelse (Wahlgren, m.fl., 2002). Batesons opererer med begrebet ”double bind” som det der skal overvindes for at komme ind i læringsprocessen (Hermansen, 2001). Piaget har sin ligevægtproces (Illeris, 2000) og Børre Stenseth benytter begrebet ”trigger” (Stenseth, 2001).

Med den teoretiske baggrund vi her ser kan man stille to krav til læringsmiljøet :

1. Der skal tages udgangs punkt i elevens ”nærmeste udviklingszone” og i et område eleven kan forventes at være ”åben” overfor. 
Langt hen ad vej kan man sige at det betyder at man skal tage udgangspunkt i den enkelte elevs forudsætninger – eleven skal i centrum.

2. Eleven skal bringes i en situation, hvor han ikke kender svaret og skal derfor bringes i en uligevægt, hvor det så er målet for den efterfølgende læringsproces, at gendanne en ligevægt – løse problemet/konflikten.
Graden af ubalance er beskrevet meget forskelligt i de forskellige teorier, men fasen er gennemgående.

Kan Elevplan og Skolenettet understøtte disse to krav?

Elevplan 

Som udgangspunkt må man mene, at når eleven er tilmeldt en uddannelse, så er arbejdet med planlægning af egen uddannelse et område, som eleven både er åben overfor og at det befinder sig i hans ”nærmeste udviklingszone”. Derfor vil Elevplan i hovedreglen kunne opfylde kravet.

Virkeligheden er dog mere kompliceret end som så, da det ofte på EUD opleves at nogle  af eleverne ikke har let ved at indgå i en dialog omkring deres egen uddannelse. Årsagen er ofte at de er tilmeldt uddannelsen uden den grundlæggende interesse for faget og med ringe indsigt i, hvad det i virkeligheden er for en uddannelse de er startet på. Måske fordi de ikke ved ret meget om, hvad de ønsker at arbejde med. Resultatet har været at der er et meget stort frafald på alle uddannelser ((UVM, 2000) se også citat 1), men årsagen til dette frafald er ikke begrundet i Elevplan, nok nærmere tværtimod, da Elevplan fastholder en række oplysninger, som indgår i overvejelserne omkring uddannelsesretning og som kan danne grundlag for en dialog om elevens uddannelsesvalg og ønsker. Således vil Elevplans mulighed for at give offentlighed om uddannelsernes reelle indhold, i form af offentliggørelse af udbudte læringsaktiviteter, kunne bidrage til en større indsigt i uddannelsernes indhold. Det i sig selv vil være med til at placere flere på ”den rette hylde” fra starten.

Samtidig vil Elevplans offentlige sider (www.elevplan.dk) give mulighed for en bedre indsigt i uddannelserne.

Elevplans mulighed for at skabe en tvivlsituation eller ubalance er til stede på flere planer. For det første kan indsigten i de forskellige Læringsaktiviteter og uddannelsers mål, give anledning til overvejelser om det nu også er det rigtige man har valgt. Når smededrengen ser hvad bageren kan lave og hvordan de skal gøre det, kan det måske give overvejelser om uddannelsesvalget nu også er rigtigt. Så er værktøjet i Elevplan klar til straks at simulere, hvad konsekvensen er af at skifte uddannelsesretning. Hvad kan jeg overføre som merit, hvad skal jeg igennem igen? Det er spørgsmål, som Elevplan hurtigt og let giver svar på. Eleven kan så siden indgå i en dialog med forældre, praktikplads eller/og kontaktlærer om sine overvejelser. Også mindre dramatiske skift kan simuleres. For eksempel stilles eleverne overfor et valg af speciale, her kan der forekomme samme type af tvivlstilfælde. Skal jeg vælge klejnsmed eller vil jeg satse på VVS!

Ubalancen kan skabes og gennem dialogen med kontaktlæreren og andre i elevens tillidskreds, kan den kvalificeres.  

Skolenet

Materialet som udlægges på Skolenettet kan i meget høj grad være det samme, som tidligere er blevet uddelt i klasserne og må som sådan kunne betragtes, som noget der tager udgangspunkt i elevens ”nærmeste udviklingszone”. I hvert fald er det en udvælgelse af materiale, som ikke i sin kerne adskiller sig fra ”traditionel” undervisning. Derfor vil jeg betragte muligheden for Skolenettet om at opfylde begge krav som muligt i samme udstrækning, som det sker i den kendte undervisning.

Det interessante er nok snarere om Skolenettet kan tilvejebringe nye og bedre metoder, som kan understøtte de to krav om ”eleven i centrum” og ”ubalance”. 

Omkring ”eleven i centrum” må man sige at lærerens kendskab til den enkelte elev og den efter følgende udvælgelse af materialer og metoder, er af altafgørende betydning for elevdifferentieringen. Med Skolenettet er der stadig de samme muligheder som tidligere, men flere er kommet til.

Nu vil man kunne supplere med interaktive effekter, lyd, billeder, video og animationer. Alle effekter, som vil kunne udvide læringseffekten, hvis udvælgelsen og tilpasningen er gjort rigtig. Muligheder, som ikke har været helt så tilgængelige i traditionel undervisning og som ikke har haft samme mulighed for at til gode se den enkelte elevs læringsstil og tempo. Eleven vil let selv kunne vælge sin egen arbejdsmetode. Skal videoklippet afspilles en ekstra gang og skal det afspilles før man læser instruktionen? Eleven vil selv have indflydelse på afviklingen af læringsprocessen.

Ofte vil multimedieeffekterne kunne bidrage væsentligt til den del der ”tænder” læringsprocessen. Udtrykt af  Børre Stenseth som en ”trigger-effekt” (Stensteh, 2001). 

Processen

Når flammen er tændt og læringsprocessen startet, skal flammen vedligeholdes. Læringsprocessen skal gennemløbe alle faser. De valgte modeller giver nogle bud på de forskellige faser der skal gennemløbes før læringsprocessen er tilendebragt.

I hvor høj grad kan Skolenet og Elevplan katalysere alle faser i denne proces eller dele af den?

Skolenet – Kolb’s model

Første fase i Kolb’s læringscyklus (Frederiksen, 1997) drejer sig om at skabe overblik og forstå situationen. Noget der er meget centralt for en lærer er, at udvælge relevant materiale og organisere det på en overskuelig måde. Det er netop en af de grundlæggende ting ved Skolenettet : muligheden for at skabe nye sammenhænge og strukturer. Materialer der er placeret i den samme mappe kan hentes op på websider i mange forskellige sammenhænge og dermed indgå i forskellige situationer. Så Skolenettet er absolut velegnet for læreren til at organisere sin undervisning på en måde der giver overblik og forståelse.

Anden fase : Beslutte, er en fase, som ikke har den store sammenhæng til Skolenettet medmindre der er tale om programmer, som aktiveres gennem Skolenettet og indgår i analysen af problemstillingen. En analyse kunne delvist bestå af kalkulationer over tal eller besvarelser af spørgeskemaer, som er knyttet til Skolenettet for eksempel ved at det skal startes der igennem (eksempel på spørgeskema). Beslutningen kan også bero på materialer der skal hentes i de offentlige mapper.

I det store og hele er det sådan at Skolenettet kan inddrages og på den måde fungerer fint og udmærket, men ikke på afgørende måde adskiller sig fra ”gammel kendte” metoder. Dog står det lige for at knytte værktøjerne til Skolenettet, således vejen til værktøjet også er Skolenettet. I dag har vi enkelte eksempler på Skolenettets forside, Elevplan og evalueringsværktøjet.

Tredje fase : Handle, er lidt på samme måde noget, som ikke er så afhængig af Skolenettet. Men stadigvæk kan man have funktioner, som betyder, at problemløsningen føres ud i livet, som konkrete handlinger via Skolenettet. Dog er det ikke lige nu noget der har den store vægt.

Fjerde fase : Reflektere, en evalueringsfase, hvor man gør sig overvejelser om resultatet, processen og produktet. Er det gået godt eller kan det gøres bedre næste gang?

Til denne fase er Skolenettet velegnet i anvendelse af de offentlige mapper som opsamling af erfaringer og fastholdelse af forløbet. Ved at anvende Skolenettet som logbog eller portefølje kan man opnå disse læringsmæssige gevinster.

Det vil også være muligt at man anvendte konferencerne til dialog omkring forløb, som inddrog grupper af elever, som befinder sig på andre skoler, på praktikstederne, andre lande eller i det hele taget personer, som kunne have en interesse i det tema man har arbejdet med.

Elevplan - Kolb’s model

Kolb’s Første fase : Tænke, udfra overblik og analyse, er netop Elevplans formål. Ved at simulere nogle valgmuligheder kan eleven på sit scorekort se konsekvenserne at de valg han tager. Både i forhold til tilmeldinger på de enkelte læringsaktiviteter og i forhold til valg på uddannelsesniveau. 

Anden fase : Beslutte, valg af løsning. Når eleven har afprøvet nogle af alternativerne, kan han vælge sine aktiviteter. Resultatet viser sig grafisk i form af en afspejling af mål der er opnået i forhold til de samlede mål.

Tredje fase : Handle, gennemførelsen af beslutningen, vil ikke være muligt i Elevplan. Derfor er denne fase nødvendigvis henlagt til andre områder, for eksempel i værkstederne.

Fjerde fase : Reflektere, systematiske evalueringer over læringsforløbet. Her er vi igen ved et af Elevplans kerneområder, idet alle mål i de valgte læringsaktiviteter skal evalueres og godkendes. Denne evaluering er lærerens, men i samarbejde med eleven. I den kommende version af Elevplan vil der yderligere være en ny funktion, hvor eleven kan selvevaluere på læringsaktiviteterne.

Uddannelsesbogen med en uddannelsesplan og mulighed for en portefølje, er også elementer, som understøtter refleksionen. Det er netop denne del kontaktlærerne skal forfølge i deres dialog med eleverne, således de trænes i uddannelsesplanlægning.

Styrke og svaghed! - Kolb’s model

For både Skolenet og Elevplan gælder at i forhold til Kolbs læringscyklus, så er det i første og fjerde fase værktøjerne har deres berettigelse og styrke. Dog kan Skolenet også være et væsentlig værktøj i anden fase, når læringen skal foregå som en form for distancelæring. Da kan beslutningen blandt andet bygge på den dialog, som kan føres i en konference. 

Processen kan generelt ikke forløbe alene gennem Skolenettet og Elevplan. Der skal suppleres med nogle tiltag i anden og tredje fase.

Endelig skal læringscyklusen jo ses som en udvikling i en spiral, som hele tiden kan løftes et niveau højere op og starte forfra på et højere niveau.

Skolenet – Richard’s model

Første fase : Separationen, som falder meget sammen med det tidligere beskrevne afsnit ”Starten”, hvor eleven som forudsætning skal være åben og klar til at lære nyt. Ellers er læring ikke muligt. Det handler altså meget her om at ”sætte eleven i centrum”. Og med henvisning til det tidligere afsnit vil jeg betragte det som muligt på Skolenettet.

Anden fase : Mødet, hvor eleven konfronteres med problemet. Usikkerheden vokser og spændingen stiger. Det er i virkeligheden også en stor del af  afsnittet ”Starten”, blot den anden del, hvor ubalancen skabes. Også her kan Skolenettet betragtes som i det tidligere afsnit, hvor betragtningen var, at Skolenettet er et ganske udmærket værktøj til det.

Dog indeholder denne fase også selve gennemførelsen af de handlinger der måtte indgå i læringsprocessen for eksempel at bygge en gril. Den del er Skolenettet ikke særlig anvendelig til.

Tredje fase : Hjemkomsten, refleksionen over det gennemførte. Her gælder det som beskrevet i Kolb’s fjerde fase at Skolenettet er et glimrende værktøj til denne del. 

Fjerde fase : Nyplanlægningen, overgangen til nye læringsprocesser. Her vil mulighederne for at anvende porteføljer og logbøger være gode afsæt for igangsættelse af nye projekter og læringssituationer. 

Elevplan – Richard’s model

Første fase : Seperationen, kræver her, at eleven er parat til at indgå i en dialog om egen uddannelse. Er den forudsætning i orden vil Elevplan klart kunne inddrages i den første fase. Elevplan vil også i nogen grad være et værktøj, som kan være medhjælpende til at paratheden kan opstå. Det kan være gennem en dialog med forældre eller praktikplads, som kan motivere eleven i forhold til at gå ind i en uddannelse.

Anden fase : Mødet, hvor konfrontationen med problemet sker og skal løses, er ikke det væsentlige i Elevplan og det må anses for minimal, hvad Elevplan kan bidrage med i denne fase.

Tredje fase : Hjemkomsten, hvor refleksionen er central. Informationer og data som lagres i Elevplan og særlig i uddannelsesbogen, vil være en god baggrund for refleksioner, både i forhold til selvrefleksion og refleksion i dialog med forældre, venner og kontaktlærer. 

Fjerde fase : Nyplanlægning, overgangen til nye projekter og læringsprocesser. Her vil værktøjerne i Elevplan naturligt kunne tages i anvendelse for formulering af nye mål. 

Samlende må det konstateres at læringsprocessen gennemløbet som beskrevet af Richards, vil kunne understøttes langt hen ad vejen, men i anden fase vil selve gennemførelsen af projektet ikke kunne inddrages i særlig grad. Billedet er således i store træk det samme som ved analysen af læringsprocessen beskrevet af Kolb.

Kvalitet i læring

Hvad får vi så ud af at gennemløbe læringsprocessen! Det er jo tydeligt for alle at udbyttet er forskelligt for forskellige deltagere. Det har vi så med teorierne fra Batesons, Nissen og Helms fået nogle bud på, at vurdere. De introducerer alle nogle niveauer, indenfor hvilke man kan karakteriserer læringsgraden (se tidligere afsnit). 

Som en sammenligning mellem de tre teorier om læringsniveauer kan man sidestille Nissen, Helms og Batesons niveaudelinger således :

	Nissen
	Helms
	Batesons

	kumulativ læring
	single loop
	0

1

	assimilativ læring
	double loop
	2

	akkodomodativ læring
	triple loop
	3

	
	
	4


Vi har altså en klar progression af læring i forskellige niveauer, som blandt andet har det til fælles at refleksionen følger niveauerne, således at start læringen ikke indeholder refleksion eller kun i mindre grad. Slutniveauet kræver der imod en høj grad af refleksion.

På det første niveau har vi hos Nissen (kumulativ læring) en dannelse af de skemaer, som senere er forudsætningen for læringen på højere niveauer. Princippet er ofte ”trial and error” og ved de gentagne forsøg findes løsningen og et skema kan etableres. Hos Batesons er det samme princip (niveau 0 og 1), men eksemplificeres ofte med problemstillinger, som løses efter afkrydsningsmetoden, hvor der gives forskellige svar muligheder. På den simple form ja/nej. Der er ikke nogen overførsel i sammenhængen mellem parallelle forhold. Endelig beskriver Helms niveauet (single loop) som et niveau, hvor problemerne løses, men der sker ingen ændring i metoder og normer. Der sættes således ingen lighedstegn mellem en bestemt konsekvens og en handling.

Her vil læringsmiljøet både for Elevplan og Skolenettet kunne indgå. På Skolenettet vil opgaver af afkrydsningskarakter være oplagte at inddrage. Der findes mange eksempler på opgaver, hvor eleven skal løse en opgave ved at afkrydse de rigtige svar. Eller opgaver som er af typen, hvor man prøver sig lidt frem for at finde det rette svar (f.eks. kryds og tværs, puslespil).

Andet niveau bygger på de(t) første. Her vil refleksionen få en væsentlig rolle i læringen. Lærte ting fra det første niveau bliver forfinet og udbygget. Overførsel af viden fra et område til et andet er muligt og årsagssammenhænge benyttes. Eftertanken, refleksionen er kernen i niveauet. 

Både Elevplan og Skolenet vil kunne indgå i en proces, hvor refleksion er omdrejningspunkt. I hvor høj grad vil afhænge meget af organiseringen af undervisningen. Men da begge værktøjer har funktioner, som opsamler viden er det klart de kan indgå i en refleksionssammenhæng. Det vendes der tilbage til i afsnittet om refleksion.

Tredje niveau bygger på anden niveau og bevirker forandring af den eksisterende viden. Ofte vil denne fase betyde der skal ske en afkodning af gammel viden, som så giver plads til den nye opståede læring. I læringssammenhæng vil det blandt andet kunne betyde at lærerens rammer og organisering af undervisningen brydes og der søges nye veje for at belyse problemstillingen. Et niveau som vil kræve ”hjerteblod” men også giver et spring i læringsniveauet.

På dette område vil Elevplan og Skolenettet nok kunne anvendes i den udstrækning det jo er integreret med mange andre ressourcer på grund af sin tilknytning til internettets ressourcer. I sig selv vil det kun kunne bidrage i begrænset omfang. Men værktøjerne kan sagtens være samlingspunktet for opsamlingen af den nye viden. Således kunne man måske forestille sig at elever anvender animationer til dokumentation af nogle matematiske sammenhænge, som ellers var knyttet til et papirbaseret medie i form af et bevis. Denne måde at løse et opstillet problem kan være et eksempel på læring på tredje niveau. Men her er det således tilknyttede værktøjer der tages i anvendelse og ikke Elevplan og Skolenettet i sig selv, som gør forskellen.

Næste brik – refleksion

Refleksionsprocessen beskrives i de gennemgåede teorier på en noget forskellig vis og udtrykker meget godt vurderingen om, ”at der er ganske store forskelle på, hvordan man opfatter begrebet refleksion og hvilken funktion refleksionen har i forbindelse med læringen” (Wahlgren, 2002)

Alle er enige i, at refleksionen kan forekomme på flere niveauer, men beskriver niveauerne og den proces refleksionen er, helt forskelligt. Hos Dewey fokuseres meget på refleksionen som en proces, som gennemløbes i en udviklingsspiral og hvor niveauet – kvaliteten – mest udtrykkes i antallet af gange processen gennemløbes samt de enkelte faser. Der lægges med andre ord mere vægt på at processen gennemløbes mange gange og at alle faser skal gennemløbes, end hvad der sker i den enkle fase af processen.

I Dewey-modellens faser indgår en del elementer, som anvendes i andre teorier til at beskrive begrebet læring. Som det ofte ses overlapper de to begreber hinanden. I  Kolb’s model om læring indgår de tre første faser således i Dewey’s model til forståelse af refleksion. I virkeligheden har vi her to modeller, som forklarer henholdsvis læring og refleksion på en måde der er meget tæt på hinanden. Det understreger virkeligt, hvor tæt de to begreber er knyttet til hinanden.

På samme måde kan man sige at Tiller’s model væver sig ind i Dreyfus’s model når han i andet niveau beskriver aktørerne som kommunikerende, i forhold til oplevelser og handlinger, problemløst og spontant, men ikke præget af dybe overvejelser.  Man handler altså her uden den store eftertænksomhed, men på erfaring og reflekser. Beskrivelsen har lidt en drejning mod Dreyfus’s beskrivelse af ”den kyndige”, som kan handle uden refleksion, men stadig skeler lidt til teorien og mester. 

Hos Tiller er niveauet over beskrevet som en højere grad af refleksion og eftertænksomhed, hvor Dreyfus går den anden vej og beskriver sit højeste niveau som uafhængig af refleksionen. Lidt af en modsætning i forhold til refleksions betydning for læring.

I det efterfølgende vil jeg analyserer refleksions-begrebet udfra de karakteristika, som jeg har fremhævet i forrige kapitel ”Refleksion – en bærende kraft i læringsprocessen”. 

Ubalancen

Fælles for betragtningerne er, at før der kan foregå en refleksion skal man kunne se problemet! Dernæst skal refleksionen opleves som et reelt problem. Et problem som er vedkommende for eleven. Problemstillingen er parallel med den der blev analyseret under afsnittet om læring (se tidligere afsnit, ”Starten”). Overlapningen af begreberne er også her meget klare og i forhold til Elevplan og Skolenet vil det være de samme overvejelser, som er i spil for læring og refleksion.

Processen for refleksion

Dewey er den der beskriver processen mest grundig og med sin model tydeliggør at refleksionen er en proces, som strækker sig over noget tid og skal udføres temmelig struktureret. En holdning som også afspejles i Tiller’s tredje niveau. Tiller eksemplificerer niveauet med anvendelse af logbøger og andre skriftlige metoder til fastholdelse af tanker og overvejelser, men på et struktureret niveau – og på meta-læringsniveau. Umiddelbar stiller Dewey ikke helt så ”stærke” krav til refleksionsniveauet, men holder sin model som en generel metode for alle niveauer.

Elevplan er typisk et forsøg på at træne eleverne på et meta-læringsniveau. Få eleven til at se sammenhængen mellem de enkelte valg i læringssituationerne og den uddannelse de er i gang med nu, men også set i forhold til den udvikling de senere må deltage i for, at have en opdateret uddannelse – forståelse for nødvendigheden i en stadig udvikling – livslang læring. Samtidig kan Elevplan også være med til at sætte deres arbejde på skolen i et perspektiv i forhold til deres praktiksted. 

Med muligheden for at anvende Elevplan i samarbejde med praktiksted vil skole og virksomhed rykke lidt tættere og nogle af de problemer, som der kan være i at se relevansen med det skolearbejde der laves, vil nedtones. Man kan sige at elevens valg på skolen rykker længere ind i elevens ”nærmeste udviklingszone”, hvorved elevens åbenhed for at deltage i læring, udvides. Paratheden bliver større.

Elevplan åbner op for at hele uddannelsesplanlægningen bliver kvalificeret gennem refleksion, som yderligere forstærkes ved at inddrage virksomhedens uddannelsesansvarlige, kontaktlæreren og læreren i processen. 

Andre værktøjer er så logbøger og porteføljer, som der kan suppleres med både fra Elevplan, men i særdeleshed fra Skolenettet. Ved at knytte link mellem porteføljen i Elevplan til Skolenet (og omvendt), kan man opnå en god og sammenhængende dokumentation og grundlag for refleksioner. Således vil Elevplan og Skolenet, hver for sig understøtte refleksionsprocessen og i særdeleshed i en kombination.

Eftertanken

Refleksion er tanken der kommer efter mødet med en aktivitet, som på en eller anden måde har påvirket os. Det er de overvejelser vi gør os når vi kommer til at tænke efter, efter aktiviteten er sket.  Refleksionen er således forskudt i tid i forhold til den aktivitet, som refleksionen drejer sig om. Refleksion er tids forskudt og medfører en anden form for læring end den umiddelbare.

Anledningen til eftertanken, refleksionen, kan være affødt af en dialog, noget skriftligt eller handlinger, som relaterer sig til det der reflekteres over.

I refleksionen er en forestilling om en sammenhæng mellem den ”problemfyldte” situation og faktuelle forhold, central (Wahlgren, 2002). Det man reflekterer omkring er noget man tror på og opfatter som rigtigt i en sammenhæng med ”det problemfyldte”. Eksempelvis vil overvejelser om, hvordan man kunne have undgået at køre ind i den lygtepæl, medinddrage faktuelle forhold, som man tager for givet. Det betragtes som givet at lygtepælen ikke kan flytte sig – af sig selv. Og det har nok også noget med at gøre at det er glat i snevejr. På den måde inddrages forhold som man tror på i refleksionen – og bruges i processen. 

Man skal have nogle fix-punkter at holde op mod sit problemfelt. 

I Elevplan og på Skolenet er det igen portefølje og logbøger, som kan hjælpe med eftertænksomheden. Ligesom dialogen om uddannelsesplanen med kontaktlæreren, vil være et godt udgangspunkt. Som et nyt element kan tilføjes konferencesystemet, som i sin asynkrone form egner sig godt til refleksion. Den skriftlige formulering giver et andet grundlag for eftertænksomhed når parterne kommer med deres indlæg i en konference eller delvist også i et chatforum. Erfaringerne viser at det at nedskrive problemstillingerne i sig selv kan fremme løsningen (Paulsen, 2001). 

I Elevplan og på Skolenettet kan nogle af de faktuelle forhold, som man har behov for at holde op mod sit problemfelt, være tilgængelig. Det kan helt kontant være uddannelsens tid, mulighed for støtteordninger, mål med uddannelsen eller oplysninger om, hvad indhold en uddannelse har. Oplysningerne indgår derefter i refleksionsprocessen og medvirker til problemets løsning. 

Et eksempel kunne være en usikkerhed om man kan vælge bestemte uddannelser når man har læse/stave problemer. Her vil man på Skolenettet og i Elevplan kunne finde frem til at der findes læsevejledere på AtS og at uddannelserne giver mulighed for afstigning på forskellige niveauer. Samtidig vil oplysninger om, at man kan få merit måske være en faktor, som betyder man tør vælge en bestemt retning.

Ekspert – det højeste man kan nå!

Som lidt af et paradoks i teorierne fremstår ideen om at man når den højeste grad af læring når refleksionen er forfinet og højt udviklet (bl.a. Tiller), som modsætning til opfattelsen af at ekspert bliver man først når man helt er holdt op med at reflektere over, hvad man egentlig gør (Dreyfus).

Det er to helt forskellige måder at se refleksionens betydning på. Hvor forfinelsen af refleksionen, som kvalitet, har været diskuteret i et tidligere afsnit, så kan man overveje hvordan det harmonerer med Dreyfus teori. Tager man udgangspunkt i en handling, f.eks. Mardonna’s indlæg fra siden under WM i fodbold, hvor han sparker bag om det ene ben, så er det intuitivt klart at han ikke har haft tid eller mulighed for at reflektere meget over det, mens han gjorde det. Det var ”bare” noget han gjorde.

Men tænkte han over det bagefter?

Det er måske her vi skal finde lidt af forklaringen på forskellen mellem de to teorier. Når refleksionen defineres som noget der sker efter handlingen, forstyrrer det netop ikke handlingen fordi det netop sker tids forskudt. Der er kun brug for eftertanke, hvis noget gå anderledes end forventet.

Det i modsætning til Dreyfus opfattelse, hvor refleksionen er forsvundet fra handlingen, men hvis det går galt, så indtræder refleksionen. I så fald er man heller ikke ekspert! Man går så at sige tilbage til 3 eller 4 niveau. Ved denne måde at opfatte tingene på forsvinder den umiddelbare modsætning.

Typen af læring, som de to teorier indgår i, er måske også tænkt forskelligt. Dewey’s beskrivelse fokuserer på en mere kompliceret situation, hvor mange vinkler og niveauer skal inddrages når refleksionen skal foregå på et højt niveau. Man kan måske sige at hans idealistiske beskrivelse peger mod meta-læring, som stille store krav til refleksionsprocessen.

Dreyfus har der imod mere fokus på specifikke egenskaber i de eksakte handlinger. Problemer, som i natur syntes mindre overordnede. ”Hvordan skærer jeg dette snit bedst?” 

Dewey tager udgangspunkt i en opfattelse af refleksionen som noget meget brede problemstillinger (meta-læring), hvor Dreyfus er mere jordnær i sit fokus. Det vil også kunne forklare Dreyfus beskrivelse af mennesket på mange forskellige niveauer, da løsning af eksakte små handlinger ikke kræver samme overblik som Dewey’s udgangspunkt med mere sammensatte problemstillinger.

I Elevplan og på Skolenettet er refleksionsmulighederne efterhånden klare i forhold til den vinkel Dewey står for, men kan man opøve handlinger, som svarer til ”ekspert” niveau?

Det vil jeg mene man kan i situationer, hvor handling er vigtig og den er virkelighedstro. Det kan være i situationer, hvor man kommer tæt på virkeligheden ved simuleringer og spil-lignende situationer. Ser man på nogle af de unge mennesker, som spiller Computerspil, så vil man se at de er utrolig hurtige til at reagere på de situationer, som dukker op i spillet. De handler tilsyneladende meget intuitivt. Vi kender også fly-simuleringsspil, bilkørsel og sikkert andre ting f.eks. processtyring. Så der er muligheder for at knytte værktøjer til Skolenettet, som har de kvaliteter, men de er i øjeblikket ikke aktuelle.

Metoder og organisering

Indtil nu har beskrivelsen af anvendelsen af Elevplan og Skolenet hovedsagligt taget udgangspunkt i et niveau, som kan betegnes, som laveste fællesnævner. Det skal opfattes på den måde, at for at sammenligne læringssituationen med og uden anvendelse af IT-værktøjerne, Elevplan og Skolenet, kan det være nødvendig at benytte de samme grundlæggende læringsmetoder og måder at organisere læringsprocesser på. Det betyder omvendt at en række forskelligheder ikke kommer så godt frem. Derfor vil jeg prøve at afslutte kapitlet med træk af muligheder, som læring med IT-værktøjerne giver. 

Eksempler på valg af en metode og organisering, som adskiller sig fra den traditionelle, er fagportalerne, som bygger på Skolenet konceptet. Skolenettet i sig selv kan uden problemer anvende de samme principper, men er mere lagt op til at supplere den traditionelle undervisning. 

Fagportalerne er portaler, som retter sig mod særlige fag eller områder. De er oprindelig etableret for at understøtte påbygningsfag, på en måde der kan dække hele TSØ området (Tekniske Skoler Østjylland). 

Problemstillingen med påbygningsfag er, at de på de enkelte skoler sjælden kan trække tilslutning nok til hele hold, fordi påbygning er et tilvalg eleverne tilbydes. Fagene er typiske fag, som er studierettede og som derfor ofte er nødvendige for de elever, som ønsker at gå videre på akademiuddannelserne (byggeteknikere, laborant o.lign.). Her kræves f.eks. altid matematik og engelsk på et højt niveau. Derfor er det netop disse to fag der er valgt som en start.

Konceptet betyder at man kan tilbyde fag, som ellers ikke er mulige. På den måde kan eleverne forberede sig til et studie efter den faglige uddannelse mens de uddanner sig på EUD. Det er også muligt at erhverve dele af kurset og siden færdiggøre det i andre sammenhænge. Den mulighed opstår med Elevplan, som kan registrere de mål eleven opnår på tværs af fag og emner.

Læringsformen kan kaldes Mix-læring eller fleksibel læring. Den består af perioder, hvor eleverne er samlet og perioder, hvor de arbejder på distance af læreren(e). Noget af det interessante er hvordan man kan understøtte læringen og refleksionen på distancen. Det kan selvfølgelig ske på baggrund af de materialer og værktøjer, som Skolenet og Elevplan giver adgang til, som er uafhængig af afstanden, men også som en model hvor eleverne arbejder i teams på den enkelte skole eventuelt med tilknytning af en kontaktlærer fra deres egen skole. På den måde anvender man en gennemprøvet model, som kendes fra de pædagogiske kørekort, hvor man har meget gode erfaringer med at dialogen og refleksionen trives under sådanne former.

Konklusion og perspektivering

Erhvervsskolerne er i en stadig udvikling af læringsmiljøet på skolerne. Der er sket mange og radikale ændringer som følge af reformer og skolepolitik i de senere år. En af de vigtigste er, at dele af IT-teknikkerne er på vej til at blive en kulturteknik, som forandre læringsmetoder og miljøer på en måde vi knapt kender og forstår endnu. Hvor vi ender om 10 til 20 år er ikke muligt at vide, men vi har jo nogle bud på hvilken retning vi skal gå for at stå stærkest mulig i dag og til den tid. Et af værktøjerne er de nationale forudsigelser, andre er de regionale og skolepolitiske valg. Virkeligheden er, at vi er i gang med at ændre i læringsmiljøet og står midt i et vadested, hvor vi har sat en retning som vi nu forfølger. En del af formålet med denne rapport er at forsøge at vurdere om AtS er på vej i den rigtige retning og i hvilken retning korrektionerne måske skal tages.

I dette dokument er undervisningsmiljøet på EUD og på AtS i særdeleshed, blevet beskrevet med fokusområderne IT-værktøjer og Reform2000. Dertil er nogle relevante teoretiske synspunkter på refleksion og læring blevet præsenteret. Endelig har jeg diskuteret læringsmiljøet i forhold til de teoretiske synspunkter. 

Som udgangspunkt for overvejelserne havde jeg opstillet spørgsmålet :

Hvordan anvendes de centralt tilbudte IT-værktøjer i EUD på AtS og kan de understøtte læringsprocessen i uddannelserne i forhold til intentionerne i Reform2000?

Svaret vil i den meget korte udgave være, at værktøjerne ikke udnyttes i særlig høj grad, men at de kan understøtte intentionerne i Reform2000 langt hen ad vejen.

Et mere uddybende svar kan være, at værktøjernes potentiale ikke bliver anvendt endnu, men at der flere steder vises tendenser til, at IT-værktøjerne kan bruges på en kraftfuld måde og i mange situationer også på nye og mere varierede måder. Der opstår muligheder, som ikke har været realistiske tidligere f.eks. kan undervisning gennemføres, som tidligere måtte aflyses på grund af for få tilmeldinger (påbygning) og tekster kan blive læst højt for elever, som tidligere havde svært ved at forstå det skrevne. Dertil kommer logbogen og porteføljen, som meget stærke værktøjer i lærings og refleksionsprocessen. Særlig når den elektroniske form udnyttes i forhold til en tilgængelighed for de mange der har en interesse i at sparre med eleven i hans uddannelse.

I relation til de teorier, som jeg har valgt at inddrage, vil jeg konkludere at IT-værktøjerne sagtens kan anvendes og i mange tilfælde også tilføre refleksionen og læringen noget nyt og værdifuldt. Mange af de nye muligheder er dog ikke anvendelige endnu, fordi kompetencerne på lærersiden ikke er tilstede endnu. Vi står i dag i en situation, hvor mange lærere har de formelle kvalifikationer, i form af færdigheder på PC-kørekortsniveau, men endnu ikke er i stand til at anvende IT i nye sammenhænge. Dermed kan man sige at deres niveau IT-mæssigt kun er på de første læringsniveauer svarende til assimilativ læring eller single loop. For ofte skal de stoppe op og tænke over detaljer og sammenhænge. 

Vejen frem må være fortsat målrettet efteruddannelse af lærergruppen og oparbejdelse af erfaring gennem arbejde med anvendelsen af værktøjerne, som vi har tillid til og som underbygget af teorien kan understøtte en god læring med mange muligheder for refleksioner på flere niveauer.

Hjortshøj d. 26. august 2003

Peter Møller-Hansen 

Anthony Richards (1992): Fire analytiske faser i erfaringslæringen
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David Kolb’s læringscyklus
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Citat 3 :


Med andre ord: Fremover handler det om, hvordan IT kan øge udbyttet af de omkring 90 mia. kr., Danmark samlet bruger til uddannelse hvert år. I mindre grad om enkeltstående projekter og puljer. Sagen er for vigtig til alene at overlade til de særligt interesserede. Mange flere, helst alle, skal med. Fokus skal flyttes fra IT som omdrejningspunkt til undervisningens indhold, form og organisering.





(UVM,2001: � HYPERLINK "http://www.it-strategi.uvm.dk/frameset.php3" ��http://www.it-strategi.uvm.dk/frameset.php3� )








Single og double loops 
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Citat 2 :


Strategien bygger for det første på, at vi skal være meget bevidste om, hvad IT bruges til. Engang imellem kan man i debatten få indtrykket af, at IT er løsningen på alt i uddannelsessystemet. Sådan er det naturligvis ikke. Begejstringen for teknologien kan let føre os ind i fejlinvesteringer. “Uddannelse, læring og IT” drejer sig derfor om konstruktiv eftertanke. 





For det andet handler strategien om, at vi skal bevæge os fra at lære om til at lære med IT. På baggrund af en samlet strategi må IT tænkes ind i alle uddannelser med henblik på at gøre dem endnu bedre. IT skal indarbejdes i selve uddannelsernes kerne, undervisningens indhold og form, vel at mærke hvor det har mening.





(UVM,2001: � HYPERLINK "http://www.it-strategi.uvm.dk/frameset.php3" ��http://www.it-strategi.uvm.dk/frameset.php3�








Citat 1 :


Det er områdets uddannelsespolitiske mål, at tilbyde ungdomsuddannelser der i sine faglige profiler og i tilrettelæggelserne kan understøtte at 95% af en ungdomsårgang tager en ungdomsuddannelse.


Området tilbyder uddannelser, der er rummelige i både bredden og i dybden. Mulighederne skal være overskuelige for de unge, deres forældre m.v., og uddannelserne skal være imødekommende i forhold til de enkelte unges individuelle behov og ønsker for både erhvervsfaglige og generelle kvalifikationer.





(UVM,2000: � HYPERLINK "http://www.it-strategi.uvm.dk/frameset.php3" ��http://www.it-strategi.uvm.dk/frameset.php3� )
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