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Abstract

The aim of this Master Thesis is to integrate cognitive biases in a general model of
human psychological functioning which apparently have not been done before.

The model consists of three psychological constructs. The first of these constructs is
cognitive bias, which is a collection of different psychological phenomena located in
an intersection between economics and psychology. Besides a definition of cognitive
bias part 1 includes a brief overview of the history of cognitive biases involving
heuristics, the rationality debate and dual-process theory. This is followed by
describing a selection of cognitive biases, consisting of hindsight bias, illusion of
control, optimism bias, overconfidence effect, fundamental attribution error and false
consensus effect. To be included in this selection the phenomena is judged to be a
part of everyday life as well as it has to be well-documented. The research makes it
evident that humans have tendencies to: think that they knew it all along, think that
they are more in control than they actually are, be too optimistic, be to confident, to
judge other people by their actions and ignore the circumstances, and to judge other
people’s normalcy in terms of one’s own standards.

The second construct is self-esteem. The notion of self-esteem is complex therefore
part 2 will provide an understanding of what it is and where it comes from.
Furthermore concepts such as high-/low-, implicit-/explicit- and as state-/trait- self-
esteem will be included.

Last but not least tankevirksomhed appear as the third construct of the model. The
primary purpose of using the concept tankevirksomhed is to mark a practical
distinction between cognitive bias and the remaining part of cognition. Part 3will
thus focus on imagination, attributional style, inner dialogue, mental habits and
patterns of thought. It is also in this part findings contradicting the above will be
presented. These findings are based on self-esteem, depression and induced mood.
Part 4 offers new perspectives on the concepts of cognitive bias and high- and low
self-esteem, which includes a critique and an introduction to new concepts namely
inferiority and other-centrism. Briefly stated other-centrism can be considered the
reverse of ego-centrism. Following this part 4 will consider the three hypotheses
1.self-esteem and tankevirksomhed influences cognitive biases, 2. cognitive biases

and self-esteem influences tankevirksomheden, and 3. tankevirksomheden and



cognitive biases influence self-esteem. This will be done by drawing on relevant
findings and arguments presented in the previous parts. Finally an illustration and

description of the model provides an answer to the problem of definition.
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0.0 Indledning
Da jeg startede pa uddannelsen i psykologi var jeg betaget af psykens biologi, og til

forskel fra mange af mine medstuderende havde jeg interesse i det raske og normale
menneske. Hvad var det der fik et menneske til at virke pa en velfungerende made?
Pa 2. semester var jeg i en gruppe, der med basis i det kvalitative interview, skrev
projekt om Det gode liv. | dette projekt var vi nysgerrige pa, hvilke faktorer der
havde starst betydning i menneskers definition og realisering af det gode liv. Feelles
for respondenterne var, at det de lagde mest vaegt pa var deres sociale relationer, men
det gode liv afhang ogsa af deres individuelle livserfaringer. Som eksempel kan det
navnes, at den ene af respondenterne som tidligere havde veeret meget syg vaegtede,
som den eneste, helbredet som en forudsatning for det gode liv.

| en anden projektgruppe pa 4. semester, undersggte vi hvorvidt, der var
sammenhang mellem bgrns matematiske faerdigheder iseer med fokus pa bgrn med
matematikvanskeligheder, og henholdsvis deres talbaserede arbejdshukommelse og
sproglige arbejdshukommelse, samt om der var forskelle og ligheder mellem
profilerne for bgrn med sprogvanskeligheder og bern med matematikvanskeligheder.
| bachelorprojektet skrev jeg om, hvordan sorg kan forstas, og hvorfor mennesker
reagerer forskelligt pa den.

Da jeg begyndte pa min kandidat i psykologi blev jeg efter anske, tilknyttet
professionsprogrammet Stressklinikken. Pa 9. semester designede og udfarte jeg en
undersggelse, der skulle udforske om spgrgeskemaer pa papir gav andre resultater
end spargeskemaer pa et skermformat.

Her stod jeg sa pa 10. semester uden rigtigt at have faet et fyldestgarende svar pa,
hvad det er, der far mennesker til at fungere normalt. Noget af det, jeg har lrt, og
som kun synes naturligt i dag, er at nar man skal sige noget om et menneske, sa er
det ikke nok kun at se pa individet, dets psyke og dets helhed i sig selv- der skal ogsa
ses udad, hvilket for mig at se ogsa reprasenterer et formelt skred i
psykologihistoriens forstaelse af og tilgang til mennesket.

I min sggen efter viden, der sagde noget generelt om menneskets made at virke pa,
stiftede jeg bekendtskab med vurderings- og beslutningsteori, herunder kognitive

bias, der som helhed beveeger sig i et krydsfelt mellem gkonomi og psykologi.



Tilsyneladende er der starre interesse og tradition for kognitive bias i udlandet end i
Danmark. Mig bekendt er der i Danmark ikke tradition for at blande psykologisk
forskning med politisk lovgivning, ikke desto mindre tager en del af forslaget til
Dagpengereformen 2016 afseet i psykologisk vurderings- og beslutningsteori og
forskning, navnlig tabsaversionen, der betegnes som et kognitivt bias.

Historisk set kan kognitive bias indledningsvist betragtes som forskningens ugnskede
biprodukt, men jeg blev med det samme fascineret af kognitive bias, fordi de

forteeller noget om generelle tendenser hos mennesket.

0.1 Problemformulering

Hvordan er det muligt at integrere kognitive bias, selvveerd og tankevirksomhed i

en generel teoretisk model?

Specialet har fglgende hypoteser, som der argumenteres for:

1. Selvvaerd og tankevirksomhed pavirker kognitive bias.
2. Kognitive bias og selvvaerd pavirker tankevirksomheden.

3. Tankevirksomhed og kognitive bias pavirker selvverdet.

Specialet kombinerer eksisterende evidens og teori, iser i relation til kognitive bias,
selvveerd og tankevirksomhed. Begrebet tankevirksomhed daekker over tankers
indhold og bearbejdningsprocesser, og anvendes hovedsagligt for at markere en
praktisk skelnen mellem kognitive bias og den gvrige kognition.

For at afdeekke hvordan kognitive bias kan integreres i en model, pa en meningsfuld
made, vagtes selvveard og tankevirksomhed pa nogenlunde lige fod med kognitive
bias. Det skal dog bemaerkes, at inddragelsen af de centrale begreber, selvveerd og
tankevirksomhed, stammer fra en oprindelig interesse i kognitive bias.

Formalet med specialet er saledes at undersgge, hvordan kognitive bias kan
integreres i en model, der forteeller noget om psykens virke i hverdagslivet. Desuden
er det, pa baggrund af den heterogene forskning, og omfattende evidens, der angar
kognitive bias, logisk at formode at kognitive bias har relevans for psykologisk teori
0g praksis.



0.2 Leesevejledning & disposition
Specialet er grundlaeggende opbygget af fire dele, der hver begynder med en

introduktion og ender med en opsamling eller deldiskussion. I introduktionen til hver
del vil der veere en praesentation af vaesentlige fagtermer, som i deldiskussionen
relateres til de tre hovedbegreber, kognitive bias, selvveerd og tankevirksomhed.
Hver del kan saledes laeses sarskilt, dog er der afsnit i de enkelte dele, som henviser
til afsnit i andre dele af specialet, og for at fa det fulde indblik i argumentationen er
det tilradeligt at leese specialet i dets helhed.

Overordnet kan det siges om specialets fire dele, at den farste del hovedsageligt
fokuserer pa kognitive bias, og i den anden del er selvvard midtpunkt, mens tredje
del er koncentreret omkring tankevirksomhed. Hver for sig kan de tre forste dele
saledes siges at behandle kognitive bias, selvverd eller tankevirksomhed som det
centrale omdrejningspunkt. Den sidste og fjerde del sammenfgjer de vaesentligste
aspekter fra de tre forudgaende dele i en model, og giver saledes en besvarelse af
problemformuleringen.

Del 1: Her defineres det, hvad kognitive bias er, ligesom der gives et historisk
indblik i kognitive bias, der blandt andet bergrer psykologiens menneskesyn,
heuristikker, rationalitetsdebatten, og tilbyder dual-process teori som svar pa
sidstnaevnte. Dette efterfglges af et redegarende afsnit. Det udpluk af kognitive bias,
der preaesenteres i specialet er udvalgt pa baggrund af to kriterier: for det farste at
feenomenet er veldokumenteret og almindelig kendt i relevante fagkredse, og for det
andet ud fra en vurdering af, at fianomenet indgar som en del af dagligdagen.

Del 2: Denne del fokuserer i hgj grad pa selvvard, og beskriver hvad selvveerd er,
hvor det kommer fra, og hvilke konsekvenser det har. Dette gares blandt andet ved
brug af socialpsykologisk teori. Her er de mest centrale begreber hgjt og lavt
selvveerd, og de vil vise sig at spille en afgarende rolle bade i forhold til kognitive
bias, men ogsa i forhold til tankevirksomhed.

Del 3: Denne del er i et vaesentligt omfang centreret omkring tankevirksomhed,
hvilket blandt andet inkluderer et fokus pa forestillinger, attribueringsstil og
tankemgnstre. Her fglges der op pa sammenhangen mellem tankevirksomhed og
selvveerd, ligesom der skabes forbindelse mellem tankevirksomhed og kognitive bias,
og relationen mellem selvveerd og kognitive bias uddybes yderligere.

Der redegares for et mindre udvalg af kognitive bias, hvor fundene i forbindelse med

disse kan siges at sta i opposition til de fund, der redegeres for i del 1. @nsket har
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veeret at beskrive de samme feenomener som i del 1, dog med afsat i selvveerd. Dette
har haft den konsekvens, at studier med udgangspunkt i depression, fungerer som
erstatning for studier funderet i selvveerd. Endvidere inddrages endowement effect
for at vise, at midlertidige sindstilstande har indflydelse pa manifestationen af
kognitive bias.

Del 4: | denne sidste del afrundes specialet ved, at der samles op pa relevante
elementer fra de tre foregaende dele. Dette indbefatter nye perspektiver pa
henholdsvist kognitive bias og selvverd, hvilket blandt andet inkluderer en kritisk
betragtning af begreberne. Derudover inddrages selvbekraftelsesteori, herunder
confirmation bias og feenomenet halo effect, for at kaste et nyt lys pa kognitive bias i
sammenhang med selvverd og tankevirksomhed.

Afslutningsvist vil der veere en opsummering af argumentationen for hypoteserne,

samt et udleeg af modellen.



Del 1

1.0 Introduktion
Formalet med denne del er for det farste at definere, hvad der i specialet forstas ved

begrebet kognitive bias, og indlejre disse i en historisk kontekst, hvilket inkluderer
inddragelsen af dual-process teori. For det andet beskrives kognitive bias, blandt
andet ved at referere til eksemplificerende eksperimenter og forskningsfund, og
saledes redegares der for hindsight bias, illusion of control, optimism bias,
overconfidence effect, fundamental attribution error samt false consensus effect.
Det skal bemarkes, at den fragmenterede forskning, og ganske givet den historiske
udvikling har medfart, at et fenomen kan have flere forskellige navne (se eks. afsnit
1.3.5; se ogsa Greenwald, 1980), i andre tilfeelde kan forskellige f&enomener have
lignende navne, og i nogle helt tredje tilfeelde kan lignende faenomener veere
navngivet forskelligt (eks. fundamental attribution error vs. false consensus effect).
Derudover er det almindeligt at kognitive bias grupperes forskelligt (se Pohl, 2004a;
Greenwald, 1980; Taylor & Brown, 1988).

Som det vil fremga i det redeggrende afsnit er nogle af fenomenerne nart
beslaegtede, og sommetider er der nogle overensstemmelser imellem f&anomenerne,
der bevirker, at der til tider kan herske tvivl om, hvorvidt det er det samme eller to
forskellige fenomener, der er tale om.

Afrundingen pa denne farste del understreger, hvorledes kognitive bias potentielt

preeger menneskers hverdag.

1.1 Hvad er kognitive bias
Udtrykket kognitive bias er fellesbetegnelsen® for en raekke veldokumenterede

varierende psykologiske feenomener, blandt andet indenfor social-, personligheds-,
klinisk og udviklingspsykologiske tilgange (Taylor & Brown, 1988). Andre
eksempler pa samlebetegnelser for en mindre mangde kognitive bias er: positive
illusioner (se eks. Taylor & Brown, 1988), og self-serving biases (se eks. Weinstein

& Klein, 1996). Underkategorierne kan minde meget om hinanden og f&enomenerne

' Til tider anvendes samlebetegnelsen kognitive illusioner, fordi det ikke hentyder til fejl pa samme
made som kognitive bias (for naeermere forklaring se Pohl, 2004a; Taylor & Brown, 1988).
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som de serskilte kategorier deekker over, gar sommetider igen i de individuelle
kategorier.

Forskningen i kognitive bias er fragmenteret, fordi de oftest uden krydsreferencer, er
undersggt isoleret fra andre kognitive bias. Det har resulteret i et veeld af empiriske
metoder og teoretiske tilgange, der er udviklet sidelgbende med hinanden, og som
findes spredt rundt omkring i forskellige publiceringer (Pohl, 2004a).

Pohl (2004a) opstiller falgende fem kriterier for at et fenomen kan betegnes som et

kognitivt bias:

I.  Feenomenet farer til en perception, vurdering eller hukommelse, der afviger
palideligt fra realiteten”.
1. Feenomenet skal afvige fra en norm pa en systematisk, dvs. forudsigelig,
made.
I1l.  Faenomenet optraeder ufrivilligt, dvs. uden instruktion eller bevidst vilje.
IV.  Faenomenet er svaert, hvis ikke umuligt, at undga.
V.  Fanomenet adskiller sig fra typiske fejl, misforstaelser og fejlagtig

hukommelse.

| forhold til punkt Il er det vigtigt at bemaerke at et kognitivt bias ikke ngdvendigvis
optraeder, som det kan forventes, hos enkeltindivider, men fremstar som systematisk

over en lengere reekke forsgg eller over en starre gruppe deltagere.

Denne definition er geldende for de kognitive bias, der fremlaegges i specialet.

1.2 Et historisk indblik i kognitive bias, intuition & rationalitet
Oprindeligt er kognitive bias en konsekvens af en forskning, der tager udgangspunkt

i en antagelse om det rationelle menneske, som stammer fra filosofien (se Evans,
2002; Shafir & LeBeouf, 2002), og dette ideal er maske den mest indflydelsesrige
antagelse i teorier, der beskeeftiger sig med menneskets adfeerd (ibid.). Af eksempler

herpd, kan der nevnes den traditionelle vurderings og beslutningsteori?, der har

% Se Baron (2004) for introduktion til vurderings og beslutningsteori.
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udtrykkelige normer for hvad rationalitet er, og det relaterede deduktive paradigme,
hvor rationalitet er ensbetydende med logik (Evans, 2002).

En anden tilgang som har bidraget til forskningen i kognitive bias er
attribueringsparadigmet. Heri er forforstaelsen, at mennesket er logisk og rationelt,
samt at ngjagtighed er afgerende for om mennesker kan bega sig, dvs. en person er
ringere stillet nar hun/han begar fejl (se Ross, 1977). Endvidere betragtes aspekter
sasom, realitet, ngjagtighed og objektivitet, ofte som en betingelse for den psykiske
sundhed (Taylor & Brown, 1988), og i trad med disse betingelser er antagelsen om,
at veltilpassede individer er i stand til at acceptere deres svagheder pa samme vis,
som de accepterer deres styrker (Leary, 2004).

Kognitive bias er, fra begyndelsen af, et negativt ladet begreb, fordi bias hentyder til
fejl i forhold til en given norm (Evans, 2002; Ross, 1977). Indledningsvist er
empirien karakteriseret af, at forsggsdeltagerne ikke formar at fglge de opstillede
normer som forventet. Det medfgrer blandt andet, en fortolkning af at der er noget
galt med deltagerne, et fokus pa kognitive bias og de omkostninger, der er forbundet
med dem, samt reducering og eliminering heraf. Sidelgbende opstar der en debat, der
essentielt handler om, hvorvidt mennesket er rationelt og definitionen af rationalitet
(se Evans, 2002; Shafir & LeBoeuf, 2002; Pohl, 2004a).

Der er publiceret betydningsfuld litteratur om kognitive bias op til 1970érne, dog er
det farst efter 1970, at forskningen bliver banebrydende. Det sker blandt andet med
en reekke revolutionerende artikler (se eks. Tversky & Kahneman, 1971, 1973,
1974%; Kahneman & Tversky, 1972, 1973). Kahneman og Tverskys bersmte
heuristik og bias program, er fra begyndelsen revolutionerende, fordi den bryder den
feelles opfattelse af rationalitet, der generelt kendetegner psykologisk og gkonomisk
vurderings og beslutningsteori i 1960 erne (se eks. Evans, 2002). Imidlertid spiller
antagelsen om rationalitet stadig en central rolle i mange discipliner, der beskaftiger
sig med menneskets adfeerd (Shafir & LeBeouf, 2002). Kognitive bias har dog
vundet indpas, og behandles som et centralt element indenfor blandt andet
adferdsgkonomi (se eks. Thaler, 1980), og self-enhancement teori (se eks. Sedikides
& Gregg, 2008).

* Omtales som en af de mest citerede artikler om vurderingsbias (se Pohl, 2004a).
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Kognitive bias opererer udenfor bevidstheden, hvorfor de kan siges at vere en del af
intuitionen, og det er netop intuitionen, som Tversky og Kahnemans falles arbejde er
optaget af (Kahneman, 2003). De forklarer en lang raekke kognitive bias ud fra nogle
fa kognitive genveje, kaldet heuristikker, som de anser for at veere intuitive

mekanismer (ibid.; se eks. ogsa Tversky & Kahneman, 1974).

Udover de talrige kognitive bias som Tversky og Kahneman argumenterer for i
relation til heuristikkerne, er heuristikker ogsa populare forklaringer pa andre
kognitive bias sasom: hindsight bias (Fischhoff, 1975), optimism bias (Weinstein,
1980), overconfidence (Shafir & LeBoeuf, 2002) i sammenhang med
representativeness; hindsight (Fischhoff, 1975; Fischhoff & Beyth, 1975) og
fundamental attribution error (se Yost & Weary, 1996) i tilknytning til anchoring og
adjustment; false consensus effect (Ross, Greene & House, 1977b; Ross, 1977;
Mullen et al. 1985; Marks & Miller, 1987), fundamental attribution error (Ross,
Amabile & Steinmetz, 1977a), overconfidence (Fischhoff, Slovic & Lichtenstein,
1977), hindsight (Fischhoff, 1975; Fischhoff & Beyth, 1975) og optimism bias
(Weinstein, 1980) i forbindelse med avalibility.

I lyset af rationalitetsdebatten kan intuitionen, og dermed ogsa kognitive bias, sa at
sige betragtes som “kognitionens sorte far”, der ofte forkastes og negligeres. |
hverdagslivet betragtes intuitionen almindeligvis ogsa som utrovardig og ubeviselig,
men en betydelig mangde psykologisk forskning og teori peger pa, at denne
betragtning er et levn fra en forzldet ide om det “perfekte” menneske, og pa
paradoksal vis er mennesket meget mere intuitivt, end det selv vil sta ved (se eks.
Pohl, 2004a; Evans, 2002).

Hvordan kan det vere, at mennesket pa en og samme tid formar at veere intuitiv og
rationel? Et svar pa dette spagrgsmal er dual-processing (Shafir & LeBoeuf, 2002;
Evans, 2002). Falles for dual-process teorierne, er at de beskriver menneskets
informationsbearbejdning som todelt, ofte betegnet som system 1 og 2, som
navngivet af Stanovich og West (2000). Ifglge Kahneman (2003) hersker der bred
enighed om, hvad der kendetegner de to systemer, men pa grund af nogle detaljer og
tekniske egenskaber, er dual-process teorierne, ifglge Stanovich og West (2000), ikke

fuldsteendigt ens. De mener dog, at det er tydeligt, at teorierne er naert beslaegtede.
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Meget lig definitionen af kognitive bias, fremstilles tankevirksomheden i system 1
blandt andet som: implicit, dvs. ubevidst, automatisk, associerende, hurtig,
ubesveeret, havende en hgj bearbejdningskapacitet, kontekstuel, vanereguleret, svaer
at kontrollere/modificere, erfaringsbaseret, uafhangig af den generelle intelligens,
ofte emotionelt ladet og social (se: Evans, 2002; Kahneman, 2003; Stanovich &
West, 2000). | modseetning hertil karakteriseres tankevirksomheden i system 2 som:
eksplicit, dvs. tilgeengelig for bevidstheden, kontrollerbar, langsom, besveret, kreever
hgj bearbejdningskapacitet, begraenset af arbejdshukommelsen, regelbaseret,
dekontekstuel, logisk/abstrakt, korrelerer med den generelle intelligens, analytisk,
neutral og asocial (se: Evans, 2002; Kahneman, 2003; Stanovich & West, 2000).

Rationel teenkning kan saledes siges at repraesentere system 2 teenkning, mens system
1 kan siges at veere repraesenteret af den ofte kontrasterede intuition, herunder

kognitive bias.

1.3 Kognitive bias
De kognitive bias der redeggres for i dette afsnit er valgt ud fra en vurdering af, at de

spiller en veaesentlig rolle i dagligdagen, samt det at de er almindeligt kendt i
relevante fagkredse. Udvalget af kognitive bias anses ikke som vearende de vigtigste,
men de er blandt andet valgt, fordi vurderingen er, at de giver et repraesentativt
indblik i nogle generelle tendenser hos mennesket. Der er mange andre kognitive
bias som vurderes at veere betydningsfulde i hverdagslivet, men de er fravalgt af
ressourcemaessige hensyn. Litteratursggningen spiller ogsa en rolle, idet noget
materiale har veeret lettere tilgaengeligt end andet. Dette afspejles ogsa i, at de

forskellige kognitive bias ikke behandles lige dybdegaende.

1.3.1 Hindsight bias
Mennesker har en tendens til at veaere bagkloge, hvilket er et fanomen, som

oprindeligt navngives og beskrives af Fischhoff (1975) som creeping determinism,
men som senere kaldes for hindsight bias. Med hindsight bias fremstar en haendelse, i
bagklogskabens lys, som mere sandsynlig, end tidligere forudsagt. Der er saledes en
tilbgjelighed til, at viden om en given handelse farer til en falsk overbevisning om,
at netop denne handelse kunne forudsiges (Hawkins og Hastie, 1990), eller at viden

om en handelse medfarer en tendens til en endret opfattelse af haendelsens



uundgaelighed (Cristensen-Szalanski og Willham, 1991). Endvidere medfarer
hindsight bias en tendens til at heendelser, som tidligere er forudsagt, men som ikke

finder sted, vurderes som mere usandsynlige i bagklogskabens lys.

Ifelge Cristensen-Szalanski og Willham (1991) er det typisk for hindsight-
eksperimenter, at forsggsdeltagerne praesenteres for en reekke udsagn, som hver har
to eller flere bundne svarmuligheder. De angiver farst hvor stor sandsynlighed der er
for, at et af de udvalgte svar er korrekt (forudsigelse). Herefter oplyses deltagerne om
de faktuelle forhold, eks. om udsagnet er sandt eller ej, og dernast skal de forestille
sig, at de ikke er bekendt med de oplyste fakta, og pa ny vurdere svarmulighedernes
sandsynlighed (hindsight). Efterfalgende sammenlignes den retrospektive
sandsynlighedsvurdering med forudsigelsen (fra kontrolgruppen, som ikke far
faktuelle oplysninger). Des starre forskel der er mellem forudsigelsen og den
retrospektive vurdering, desto starre er hindsigt.

Det er dog verd at bemaerke, at der anvendes forskellige designs, materialer og mal i
forbindelse med hindsight-eksperimenter, og disse variationer pavirker styrken af
den malte hindsight bias (se eks. Hawkins og Hastie, 1990; Pohl, 2004b). Imidlertid
viser mange studier, at fanomenet er temmelig udbredt (se Christensen-Szalanski &
Willham, 1991; Hawkins og Hastie, 1990).

| Fischhoffs (1975) undersggelse praesenteres deltagerne for beskrivelser, der enten
er karakteriseret som en social eller individuel begivenhed. De sociale begivenheder
er British/Gurka struggle og near-riot i Atlanta/Georgia, og de individuelle
begivenheder er Mrs. Dewar og George, som begge er kliniske cases. Hver af de fire
begivenheder prasenteres med fire forskellige mulige udfald.

Opgaven er, at deltagerne skal vurdere sandsynligheden for hvert af de fire udfald.
Nogle af deltagerne har kun beskrivelsen at tage udgangspunkt i, mens de resterende
deltagerer oplyses om, at et specifikt udfald har fundet sted.

Lidt mere end 70% af de oplyste deltagere tilskriver det specifikke udfald en hgjere
sandsynlighed end den gennemsnitlige sandsynlighedsvurdering foretaget af uoplyste
deltagere. Information om et specifikt udfald, eger saledes dette udfalds
sandsynlighed, og oplyste deltagere ignorerer ikke informationen om det specifikke

udfald pa trods af, det er en del af opgaven (Fishhoff, 1975). | modsatning hertil,
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ignorerer deltagerne base rate information i forbindelse med overconfidence (se
afsnit 1.3.4).

| Fischhoff og Beyths (1975) undersggelse far deltagerne til opgave at forudsige
sandsynligheden for hver af en reekke haendelser i forbindelse med Nixons besgg i
Kina og USSR, inden de finder sted. Hendelsernes udfald viser sig saledes indenfor
en begraenset tidsperiode. Efter besggene har fundet sted bliver deltagerne uventet
bedt om at erindre forudsigelserne, og anfare om handelsen har fundet sted eller ej.

| de tilfeelde hvor deltagerne har en overbevisning om, at haendelserne ikke har
fundet sted, erindrer 57% af dem en lavere sandsynlighedsvurdering, end de
forudsagde. Af deltagerne, som svarer med et kort tidsinterval (to uger) mellem
forudsigelse og erindring, udviser 64% af dem hindsight bias, mens det drejer sig om
51% af deltagerne i det lange tidsinterval (3-6 maneder). Dette star i kontrast til de
tilfeelde, hvor deltagerne har den opfattelse, at haeendelserne har fundet sted. Her
erindrer 75% af dem et hgjere sandsynlighedsestimat, end de forudsagde. Med et kort
tidsinterval mellem forudsigelse og erindring, udviser 67% af deltagerne hindsight
bias, mens der er tale om 84% af deltagerne i det lange tidsinterval (Fischhoff &
Beyth, 1975).

Overordnet har det erindrede sandsynlighedsestimat saledes en tilbgjelighed til at
veere hgjere, nar deltagerne tror, at haendelsen har fundet sted, og lavere nar
opfattelsen er den, at heendelsen ikke har fundet sted. Dette tyder pa, at der er et
tidsmaessigt perspektiv, der spiller en rolle i forbindelse med hindsight bias (se ibid.).

1.3.2 Illusion of control
Illusion of control, er et udbredt feenomen, som introduceres og navngives af Langer

(1975). Feenomenet optreeder palideligt, dog i varierende grad, i forbindelse med
talrige psykologiske og situationelle faktorer (Stefan & David, 2013). Det centrale
ved dette feenomen, er at mennesker har en tendens til at tro, at de har sterre
indflydelse i visse situationer, end det objektivt set er tilfeeldet.

Ifalge Thompson (2004) demonstreres illusion of control generelt pa tre forskellige
mader. En made repraesenteres af Langer (1975), hvor illusion of control, i
forskellige spillesituationer males pa baggrund af, hvor villige deltagerne er til at

selge eller bytte et lotterilod, hvor meget de vil satse, og hvor selvsikre de er®. En

*se Thompson (2004) for kritik af Langers (1975) undersggelse.
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anden made at male illusion of control pa er, at deltagerne introduceres for en
opgave, hvor de, som oftest, ingen reel kontrol har, men efterfglgende skal svare pa,
hvor meget kontrol de tror at have under opgaveudfarelsen (Thompson, Armstrong
& Thomas, 1998; Thompson, 2004). En tredje made er, at deltagerne rapporterer om

deres handlinger i forbindelse med forskellige situationer (ibid.).

Deltagerne i Langers (1975) eksperiment 2 keber et lod & 1 dollar. Den ene halvdel
af deltagerne veelger selv deres lod, mens den anden halvdel far tildelt et lod. Inden
vinderen af lotteriet udtreekkes angiver deltagerne, hvilket belgb de vil szlge deres
lod for. | gennemsnittet er salgsbelgbet, for indehaverne af selvvalgte lodder,
betydeligt hgjere, end det gennemsnitlige salgsbelgb for tildelte lodder (8,67 vs. 1,96
dollars). Det fortolkes af Langer (1975), som om deltagerne tror, at de har starre
chance for at vinde, fordi de selv valgte loddet.

I Langer og Roths (1975) undersggelse inddeles deltagerne tilfeeldigt til at agere som
aktgrer eller observatarer. Aktgrernes opgave er, at forudsige om en mgnt lander pa
krone/plat, og observatgrerne skal observere aktererne.

Sekvensen af mgntkast er manipuleret til at veere enten med: faldende succes,
stigende succes eller tilfeeldig succes, men der er ikke forskel pa antallet af succeser.
Baseret pa gennemsnittene 5,7 (faldende), 5,1 (tilfeldig), og 4,93 (stigende),
vurderer deltagerne som praesenteres for den faldende sekvens, sig selv som
betydeligt bedre. Aktarerne har et gennemsnit pa 5,44, mens observatgrernes
gennemsnit er pa 5,04, hvilket er i overensstemmelse med Langers (1975)
undersggelse, som viser at des starre graden af involvering er, desto starre er

sandsynligheden for illusion of control®.

1.3.3 Optimism bias
Illusion of control er neert besleegtet med optimism bias (se Thompson et al., 1998; se

ogsa Weinstein, 1980), der i modsatning til hindsight bias, drejer sig om prospektive
vurderinger. Ifglge optimism bias, har mennesker en tendens til at vurdere, at der er
starre sandsynlighed for, at andre mennesker er ofre for negative handelser end dem
selv, og at de tror at sandsynligheden for positive haendelser er stgrre for dem selv

end for andre. Kort sagt er en person tilbgjelig til prospektivt at undervurdere

% Langers (1975) undersggelse kan det ikke afvises at der er tale om loss aversion og endowement
effect (se Thaler, 1980; se ogsa Lin et al. 2006).
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sandsynligheden for negative handelser, og overvurdere sandsynligheden for
positive handelser. Populert udtrykt tror man, at man selv er usarlig, og at ulykke

kun rammer naboen (ibid.).

Weinstein (1980) demonstrerer optimism bias ved, at forsggsdeltagerne skal foretage
en komparativ rating og en event rating. Den komparative rating bestar i, at
deltagerne vurderer med hvor stor sandsynlighed de selv kommer til at opleve en
reekke positive kontra negative handelser, sammenlignet med jeevnaldrendes
gennemsnitlige sandsynlighed for samme haendelser. | event ratingen skal deltagerne
farst vurdere hvor stor en procentdel af deres jeevnaldrende, der vil opleve hver af de
positive og negative handelser, dvs. enkeltstdende haendelsers sandsynlighed.
Dernest skal deltagerne vurdere handelsernes kontrollerbarhed og gnskveerdighed,
og til sidst skal de angive, hvor stor erfaring de har med handelserne, og om der er
en stereotyp for, hvem heandelserne er mere sandsynlige.

Resultaterne viser, at deltagerne er tilbgjelige til at tro, at sandsynligheden for
positive handelser er starre for deres eget vedkommende, end for gennemsnittets,
samt, at sandsynligheden for at de selv oplever negative haendelser er mindre end
gennemsnittets (Weinstein, 1980).

Ifalge Taylor og Brown (1988) viser forskningen, at mennesker tror, at der er mindre
sandsynlighed for at: deres fremtid inkluderer faerdselsuheld, de udseettes for
kriminalitet, de bliver syge og deprimerede, end deres jeevnaldrendes fremtid.
Endvidere har mennesker en tendens til at overvurdere, hvor godt de vil klare
fremtidige opgaver, og desto vigtigere opgaven forekommer, des mere sandsynligt er

det, at praestationen overvurderes (ibid.).

1.3.4 Overconfidence
Forskningen demonstrerer, at menneskers selvsikkerhed har en tendens til at veere

overdimensioneret blandt andet indenfor: klinisk vurdering (Oskamp, 1965), almen
viden (Lichtenstein & Fischhoff, 1977; Fischoff et al., 1977); Koriat, Lictenstein &
Fischoff, 1980), forudsigelser om andre (Dunning et al., 1990; Vallone et al., 1990)
og om selvet (ibid.; Griffin, Dunning & Ross, 1990), hvilket bengvnes
overconfidence.

Hovedkonklusionen i et review af Lichtenstein, Fischhoff og Phillips (1982) er,
ifglge Fischhoff et al. (1977):
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“people tend to be overconfident, that is, they exaggerate the extent to which

what they know is correct.” (Fischhoff et al., 1977, p. 552).
Hoffrage (2004) giver en generel beskrivelse af fenomenet:

“overconfidence occurs if our confidence in our judgements, inferences, or

predictions is too high when compared to the corresponding accuracy.”

(Hoffrage, 2004, p. 235).

Mennesket har saledes en tendens til at vaere uberettiget selvsikker i dets
konklusioner, vurderinger og forudsigelser, og overconfidence er et fenomen, der

optraeder, nar selvsikkerheden overstiger, hvad der reelt er korrekt.

En af de mest anvendte tilgange indenfor dette felt er at undersgge, hvorvidt
selvsikkerhed og korrekthed er velkalibreret®. Typisk stilles forsggsdeltagerne en
opgave med to forskellige svarmuligheder, hvoraf de velger det svar, de finder
korrekt, og tilfajer hvor sikre de er pa, at dét svar er det sandsynlige.

Hvis bedgmmeren er velkalibreret er der, over en rekke bedemmelser,
overensstemmelse mellem andelen af korrekte svar og den sammenhangende
sandsynlighed. Det betyder, at ud af de svar, som eksempelvis bedgmmes at vaere
korrekte med en sandsynlighed pa 0,7, bar 70% af disse svar vare korrekte for, at
bedgmmeren kan siges at veere perfekt kalibreret. Hvis 90% af svarene er korrekte, sa
er bedemmeren underconfident, og hvis 50% er korrekte og sandsynligheden er
bedemt til 0,7, sa er det ensbetydende med overconfidence (se eks. Lichtenstein &
Fischoff, 1977).

Denne tilgang er grundleeggende den, som anvendes i de studier af overconfidence,
der preesenteres i specialet, men der er blandt andet forskel pa, spgrgsmalenes
karakter, studiernes varighed og hvad det er der gnskes undersgagt.

Lichtenstein og Fischhoffs (1977) studie repraesenterer megen af forskningen i

overconfidence pa grund af opgavernes udformning, der ikke har direkte relevans for

®Derer forskellige mader at undersgge sammenhangen mellem selvsikkerhed og ngjagtighed, og
om forsggsdeltagerne er velkalibrerede (se Lichtenstein et al., 1982; Hoffrage, 2004).
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sociallivet. Deltagerne i Lichtenstein og Fischhoffs (1977) undersggelse skal, blandt
andet, besvare en raekke spgrgsmal, der har to bundne svarmuligheder, hvoraf det ene
er sandt og den anden er falsk. Dernast skal de indikere med hvor stor
sandsynlighed, det valgte svar er korrekt. Resultaterne viser, at andelen af korrekte
svar i gennemsnittet er 63,8%, mens den gennemsnitlige sandsynlighedsvurdering er
72,4%, hvilket betyder at deltagerne generelt udviser overconfidence. Yderligere
analyser viser, at kalibreringen forbedres op til en andel af korrekte svar pa 80%, dvs.
overconfidence mindskes. Nar andelen af korrekte svar overstiger 80%, forvaerres
kalibreringen, og deltagerne har tendens til underconfidence. Lichtenstein og
Fischhoffs (1977) undersggelse viser, at overconfidence er et udbredt fenomen, og at
den bedste kalibrering er nar andelen af korrekte svar er ca. 80%, men hvis den
korrekte svarprocent overstiger de 80%, sa bliver overconfidence til

underconfidence.

Ifalge Dunning et al. (1990) udvider deres undersggelse kalibreringsfeltet ved at

demonstrere overconfidence i forbindelse med sociale forudsigelser.

Deltagerne i Dunning et al.s (1990) undersggelse introduceres for varierende typer af
information, for eksempel interviews eller daglig kontakt i form af bofalle, og stilles
forskellige former for opgaver, der blandt andet inkluderer forbrugervaner,
hypotetiske dilemmaer, og personlige vaner og karakteristika.

Deltagerne besvarer opgaverne ud fra: hvad en specifik anden person ville velge,
hvad de selv ville vaelge, samt hvor stor en procentdel af studerende, der ville vaelge
hvilke svar. Pa tvaers af Dunning et al.s (1990) eksperimenter har forudsigelserne, der
tager afsat i interviews eller daglig kontakt, en gennemsnitlig selvsikkerhed pa
omtrent 75-78%, mens andelen af korrekte svar groft taget ligger mellem 60-68%.
Data fra de individuelle deltagere viser, at overensstemmelsen mellem andelen af
korrekte vurderinger og selvsikkerhedsniveauet er ret beskedent, hos stagrstedelen af
deltagerne. Deltagere der i gennemsnittet har en relativt hgj selvsikkerhed, er ikke
mere tilbgjelige til at veere mere korrekte end deltagere med en relativt lav
selvsikkerhed.

Nogle af deltagerne i Dunning et al.s (1990) undersggelse informeres om base rate,
og det viser sig, at uanset om deltagerne informeres om base rate (eksperiment 3)

eller ej (eksperiment 1, 2, 4 og 5), sa fglger de base rate i omkring 2/3 af tilfeeldene
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og ca. 1/3 gar imod. Deltagerne er en anelse mindre selvsikre, nar deres forudsigelser
gar imod base rate, hvilket antyder at deltagerne ikke er blinde for, at der generelt er
nogle valg, der er mere attraktive end andre, men overconfidence er langt mere
udpraeget ved forudsigelser, der gar imod base rate, end forudsigelser der falger base
rate, fordi der er en starre forskel pa andelen af korrekte svar og niveauet af
selvsikkerhed (Dunning et al. 1990). Nar deltagerne fglger base rate er der stort set
ingen overconfidence, men nar forudsigelserne gar imod base rate er der en markant
tendens til overconfidence, fordi selvsikkerhedsniveauet, ved sidstnaevnte, ligger
mellem 70-75% og den gennemsnitlige korrekthed er omkring 40%’.

Dunning et al.s (1990) undersggelse viser, at der er en udpraeget tendens til
overconfidence, og at overconfidence er starst, nar deltagerne er mest selvsikre, og
nar spgrgsmalene har en lav rate af korrekte svar. Undersggelsen peger pa, at
overconfidence ogsa er et robust fanomen, der angar sociale forudsigelser (Dunning
et al., 1990), men er fenomenet ogsa geeldende, nar mennesker forudsiger deres egen
fremtid? Det undersgger Vallone et al. (1990) i en langtidsundersggelse, der i hgj

grad gentager resultaterne fra Dunning et al. (1990) undersggelsen.

I langtidsundersggelsen, foretaget af Vallone et al. (1990), praesenteres deltagerne for
et skema, der indeholder en raekke fremtidige haendelser, hvortil de forst skal be-
eller afkreefte haendelserne. De bliver saledes bedt om at forudsige: fritidsaktiviteter,
sociale aktiviteter, skolerelaterede valg og udfald, &ndrede syn pa og falelser for
individer i deres sociale liv. Dernast skal de indikere, hvor selvsikre de er, pa det
anfarte svar. Nogle af deltagerne foretager selvforudsigelser (gruppe 1), mens andre
forudsiger bofzlles og egen fremtid (gruppe 2).

Resultaterne demonstrerer overconfidence, da selvforudsigelserne er forbundet med
en gennemsnitlig selvsikkerhed pa henholdsvis 82,3% (gruppe 1), og 85,4% (gruppe
2), mens andelen af korrekte er henholdsvis 68,2% (gruppe 1) og 74,1% (gruppe 2),
samt at bofaelleforudsigelserne har et gennemsnitligt selvsikkerhedsniveau pa 82,6%
og andelen af korrekte forudsigelser er 67,9% (Vallone et al., 1990).
Bofelleforudsigelser foretaget med lav selvsikkerhed (mindre end 70%), med et
gennemsnit pa 58,9%, er, sammenholdt med denne gruppes andel af korrekte

forudsigelser pa 58,3%, de bedst kalibrerede.

7 Eksperiment 3 er ikke inkluderet i disse tal (Dunning et al., 1990).
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Til sammenligning har bofeelleforudsigelser, der er gjort med hgj selvsikkerhed (90%
eller derover), et gennemsnit pa 95%, og en andel af korrekte bofalleforudsigelser pa
76,1%.

Et gennemsnit af alle forudsigelser viser at 16,7% af deltagerne udviser mindre end
70% selvsikkerhed, hvilket tjener som vaern imod overconfidence. Omvendt viser et
tilsvarende gennemsnit, at mere end 66% af deltagernes forudsigelser er forbundet
med minimum 90% selvsikkerhed, hvilket medfarer en massiv overconfidence (se
ibid.).

Tilsvarende Dunning et al.s (1990) undersggelse, felger deltagerne i Vallone et al.
(1990) undersggelsen, oftere base rate end de gar imod.

For deltagerne der falger base rate, er andelen af korrekte selvforudsigelser 78,4% og
den gennemsnitlige selvsikkerhed er 84,3% (gruppe 1), samt 80,6% korrekte
forudsigelser med en gennemsnitlig selvsikkerhed pa 86,8% (gruppe 2).

Graden af overconfidence er saledes beskeden, nar deltagerne falger base rate.

| kontrast til den beskedne overconfidence, der gar sig geeldende nar forudsigelserne
falger base rate, er der en gevaldig overconfidence forbundet med de forudsigelser,
der ikke falger base rate (Vallone et al., 1990). Nar deltagerne ikke falger base rate
er andelen af korrekte selvforudsigelser pa 49,6% (gruppe 1) henholdsvis 60%
(gruppe 2), med en gennemsnitlig selvsikkerhed pa 78,7% (gruppe 1) og 82,3%
(gruppe 2).

Saledes er deltagerne mindre selvsikre, nar de gar imod base rate, og alligevel er
overconfidence i hgj grad forbeholdt de forudsigelser, der ikke falger base rate
(ibid.).

1.3.5 Fundamental attribution error
Milgrams (1963) lydighedseksperiment og Aschs (1951) linjeeksperiment er to

klassiske studier, der viser at situationelle faktorer har stor magt over adfaerden.
Delvist i overensstemmelse med dette argumenterer Jones og Nisbett (1971) for, at
mennesker har en tendens til at attribuere egne handlinger til situationelle
omstendigheder, samtidigt med at de attribuerer andres handlinger til deres

personlige dispositioner, hvilket er det centrale ved det fenomen som Ross (1977)
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kalder fundamental attribution error®. Feenomenet indebarer det, at mennesker er
tilbgjelige til at undervurdere situationelle faktorers indflydelse pa andre menneskers
adfeerd, samtidig med at betydningen af andre menneskers dispositionelle faktorer
overvurderes (ibid.). En person er saledes tilbgijelig til at henfare egne tanker og
handlinger til udefrakommende faktorer, der sa at sige intet har at gare med personen
selv. I modsatning hertil seetter personen lighedstegn mellem andre menneskers
tanker og handlinger, og deres personlige dispositioner, dvs. at der ikke tages hgjde

for situationelle faktorer i vurderingen af andre menneskers adferd.

Fundamental attribution error demonstreres i Jones og Harris” (1967) undersggelse.
Jones og Harris (1967) preesenterer forsggsdeltagerne for information, der
argumenterer enten for eller imod henholdsvis Castro eller segregation. Deltagerne
oplyses om, at informationens holdning, dvs. for eller imod emnet, enten er dikteret
af undersggerne, eller at afsenderen af informationen selv har valgt, hvorvidt
informationen skulle veere for eller imod. Opgaven bestar i, at deltagerne skal
bedgmme afsenders personlige kvaliteter, afsenders sande attitude til emnet, samt
egen holdning hertil.

Ifalge Jones og Harris (1967) viser undersggelsen, at informationens holdning i hgj
grad pavirker deltagernes vurdering af afsenderen bag informationen, uanset om
holdningen er dikteret af undersggerne, eller om afsender selv har valgt om
informationen skulle argumentere for eller imod emnet. Pavirkningen er dog starre,
nar afsender selv har valgt position, eller hvis positionen afviger fra normen®.
Saledes er der en tilbgjelighed til, at mennesker definerer andre mennesker ud fra

andre menneskers udtryk og handlinger.

En anden undersggelse, udfart af Snyder og Jones (1974), kan ses som en
forleengelse af Jones og Harris” (1967) studie. Her demonstreres det, at fundamental
attribution error er et robust f&anomen, der optraeder systematisk (Snyder & Jones,
1974).

Emnerne i den information som deltagerne skal forholde sig til er: Castro,
legalisering af hash, abort og leegebehandling uden beregning, og er positioneret som

8 Snyder og Jones (1974) kalder faenomenet over attribution effect tillige med correspondent
inference.

° Normen i forhold til Castro er at veere imod, dvs. information der argumenterer for Castro, fgrer til
at afsenderen bedgmmes mere ekstremt af deltagerne (se Jones & Harris, 1967).
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enten for eller imod. Deltagerne bliver bedt om at vurdere egen attitude i forhold til
emnet, den typiske studerendes attitude i forhold til emnet, hvor overbevisende
teksten er, afsenders sande attitude og personlighed, samt (igen) egen holdning til
emnet (ibid.).

Snyder og Jones (1974) undersggelsen viser, at deltagerne som modtagere af
information, der vedrerer et givent emne, vurderer at afsenderens sande attitude er i
overdreven overensstemmelse med den pagaeldende informations holdning, ogsa
selvom nogle af deltagerne selv har genereret information under samme vilkar, som
den information de bedgmmer, dvs. holdningen i argumentationen er dikteret eller

selvvalgt.

Bade Jones og Harris (1967) og Snyder og Jones (1974) demonstrerer, at en persons
handlinger har stor betydning for, hvordan andre mennesker evaluerer personen,
uden at der tages sarligt hensyn til omsteendighederne i den pagaeldende situation,
hvor handlingerne udspilles. Med andre ord har mennesker, i deres vurdering af
andre, en tendens til at overse begransningerne i en given situation, samt at
overdrive sammenhangen mellem en person og dennes handlinger.

Deltagerne ser ikke den information de selv har genereret, som et bevis for deres
egen attitude, men nar de modtager andre afsenderes information, mener de at

indholdet repraesenterer personen bag, hvilket kan siges at veere paradoksalt.

Ifelge Ross et al. (1977a) demonstrerer de fundamental attribution error i en
undersggelse, der udspilles som en quiz i almenviden. Formalet med studiet er at
undersgge, hvordan sociale roller, der kan betragtes som en situationel faktor, former
menneskers tanker og handlinger. Quiz-designet karikerer hverdagslivets sociale
interaktion, hvor en person sa at sige farer an og en anden falger trop, grundet deres
sociale roller. Deltagerne der agerer quizmaster finder pa 10 spgrgsmal, som
deltagerne der udfylder rollen som quizdeltager, skal svare pa, og har saledes
mulighed for at synliggare deres egen viden.

Efter quizzen tager alle deltagerne en test, hvor de bedgmmer partnerens og egen
almene viden, sammenlignet med den gennemsnitlige studerende. Dette efterfalges
af en skriftlig quiz i almen viden, der giver deltagerne mulighed for at revidere deres

bedgmmelse.
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Ifelge Ross et al. (1977a) viser resultaterne, at quizdeltagerne i gennemsnit svarer
korrekt pa 4 ud af 10 spergsmal. | 18 ud af de 24 deltagerpar, bedemmer
quizdeltagerne sig selv mindre positivt, end quizmasteren bedgmmer sig selv. Tillige
med bedgmmer quizdeltagerne, quizmasteren mere positivt, end quizmasterne
bedgmmer quizdeltagerne, i 18 af 24 tilfelde. Forskellen pa deltagernes egen-
vurdering og deres vurdering af partneren viser, at quizdeltagerne bedgmmer dem
selv som langt mindre vidende end deres quizmaster, som vurderes overdrevent
positivt, mens quizmasterne bedgmmer sig selv til at veere en anelse mere overlegne
end quizdeltagerne. Endvidere vurderer 20 quizdeltagere, at de er underlegne i
forhold til quizmasteren (Ross et al., 1977a). | kontrast hertil bedemmer 12
quizmastere sig selv som overlegne, og 9 quizmastere sig selv som underlegne, i
forhold til deres quizdeltagere. Dette viser, at quizdeltagernes, men ikke
quizmasternes, tankevirksomhed farves af den sociale rolle de spiller (ibid.). I en
anden del af Ross et al. (1977a) undersggelsen observerer forsggsdeltagerne
quizmaster og quizdeltager i aktion. Denne del af undersggelsen viser, at de som
observatgrer har samme tilbgjeligheder som quizdeltagerne i forste del af
undersggelsen.

Observatgrerne vurderer, at quizdeltagernes viden, ligesom deres egen, er
gennemsnitlig, men at quizmasternes viden er langt mere overlegen. Quizmasterne
vurderer, ligesom observatgrerne, at quizdeltagernes almene viden er gennemsnitlig,
og de vurderer at de ikke er mere overlegne, i almen viden end gennemsnitlige
jeevnaldrende (Ross et al., 1977a). Quizdeltagerne derimod vurderer, at deres egen
almene viden er underlegen, i forhold til den gennemsnitlige studerendes, hvilket star
i kontrast til, at de vurderer Quizmasternes almene viden som temmelig overlegen,
og pa denne vis undervurderer quizdeltagerne deres egen viden (ibid.). Ifalge Ross et
al. (1977a) viser undersggelsen, at quizdeltagere og observatgrer ikke tager hgjde for
situationelle faktorer i form af rollers begraensninger, i deres sociale bedgmmelser,
dvs. vurderingen af selv og andre, og at dette ikke er geldende for quizmasterne.
Saledes er quizdeltagere og observatgrer, men ikke quizmastere, under indflydelse af

fundamental attribution error (Ross et al., 1977a).

Ross et al. (1977a) undersggelsen tyder saledes pa, at fundamental attribution error er
et fenomen, der er under indflydelse af strukturen i det sociale hierarki: og

feenomenet er saledes aktivt, nar sociale vurderinger peger opad i hierarkiet, men det
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manifesteres ikke, nar det kommer til horisontale socialt hierarkiske, dvs. relativt

ligestillede personers, vurderinger.

1.3.6 False consensus effect
Et andet feenomen, der er beslaegtet med fundamental attribution error er, false

consensus effect, ogsa kaldet egocentric attribution bias (se Ross et al., 1977b). Ifglge
Ross et al. (1977b) indebarer false consensus effect det, at mennesker har en tendens
til at se deres egen adfeerd, falelser, attitude og vurderinger som forholdsvist
almindelige og passende i forhold til omsteendighederne, mens de ser andre
menneskers alternative adfeerd og vurderinger som ualmindelige, afvigende og
upassende. Det bevirker, at en person fortolker andre menneskers alternative udtryk,
som langt mere karakteristisk for deres personlige og stabile dispositioner, end hvis
andre menneskers udtryk ligner personens eget udtryk (ibid.). Mennesker er saledes
tilbgjelige til at bedgmme andres normalitet ud fra, hvorvidt de erfarer, at der er
overensstemmelse mellem dem selv og andre mennesker, og hvis en anden person
positionerer sig anderledes, end en person selv ger, medferer det rige
fortolkningsmuligheder, der angar den andens person.

False consensus effect demonstreres i en undersggelse udfert af Ross et al. (1977b).
En del af undersggelsen tager udgangspunkt i, at deltagerne skal vurdere sig selv og
“typiske universitetsstuderende”, pa baggrund af 35 personbeskrivende items, inddelt
i kategorier. Med ganske fa undtagelser placerer de individuelle deltagerer sig selv i
den kategori, hvor de vurderer, at procentvis flere typiske studerende herer til, end de
alternative kategorier, der er forbundet med en mindre andel af typiske studerende™®
Derudover praesenteres deltagerne for hypotetiske eller naturalistiske situationer,
hvortil de skal foretage et af to valg, dvs. om de indvilliger eller ej, vurderer hvor stor
en procentdel af typiske studerende, der foretager samme valg, samt vurderer egne
og andres personlighedstraek (Ross et al., 1977b).

Resultaterne viser, at uanset om deltagerne veelger at indvillige eller nzgte, sa
vurderer de, at de valg de selv har truffet, er det valg sterstedelen generelt velger,
samt at det alternative valg er relativt usandsynligt. Endvidere har deltagerne, der
foretager et givent valg, relativt ekstreme vurderinger af typiske andres

personlighedstrak, i forbindelse med det alternative valg, men relativt vage

' Dette er meget lig de fund der er gjort i forbindelse med overconfidence (jf. afsnit 1.3.4).
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vurderinger af andre mennesker, hvis de treeffer samme beslutning som deltagerne
selv (ibid.).

Ifalge Ross et al. (1977b) viser undersggelsen, at mennesker er systematisk
tilbgjelige til at bedgmme normalitet, dvs. det mest almindeligt forekommende, ud
fra deres eget standpunkt. En person betragter sig selv som relativt normal, eftersom
personen tror, at hun/han teenker og handler som majoriteten (Ross et al., 1977b).
Hvis andre mennesker set med personens gjne, ikke tenker og handler normalt, dvs.
som personen selv, sa er andre mennesker relativt unormale. Menneskers vurdering
af andre menneskers adfeaerd og personlige dispositioner reflekterer, og pavirkes
saledes af egne valg/handlinger og tankevirksomhed (ibid.).

1.4 Opsamling
Ovenstaende udvalg af kognitive bias repraesenterer en brgkdel af forskningen

indenfor feltet'’. Imidlertid er det beskrevet i ovenstéende, at mennesker har en
tendens til at: vaere bagkloge (hindsight bias), tro at de har starre kontrol over
tingenes gang, end det er tilfeeldet (illusion of control), tro deres egen fremtid er
lysere end andres (optimism bias), veere overdrevent selvsikre (overconfidence),
undervurdere situationelle faktorer og overvurdere personlige dispositioner i
vurderingen af andre mennesker. Samtidig vurderer sig selv ud fra situationelle
faktorer, og ikke pa basis af personlige dispositioner (fundamental attribution error),
anvender sig selv som referencepunkt*? for, hvad der er normalt, og andre
menneskers afvigelser fra dette referencepunkt, afvejes med en kritisk indstilling i
henhold til deres personlige dispositioner (false consensus effect).

Endvidere tyder det pa, at mange mennesker er tilbgjelige til at falge den sociale
norm i forbindelse med valg (se Dunning et al., 1990) og forudsigelser (se Vallone et
al., 1990; se ogsa Fischhoff, 1975), samt at de tror, at de teenker og handler som
majoriteten, eller at de tror majoriteten teenker og handler, som dem selv. Desuden er
der indikationer pa, at der er et tidsmaessigt perspektiv (se Fischhoff & Beyths,
1975), som kan have indflydelse pa, hvor kraftigt kognitive bias manifesteres, og at
styrken af kognitive bias kan heenge sammen med om normen falges eller ej (se
Dunning et al., 1990; Vallone et al., 1990).

! Se evt. Thaler (1980) eller Tversky og Kahneman (1974) for alternative kognitive bias.
2 se Tversky og Kahneman (1974) for lignende forstaelse.
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Kognitive bias er en del af intuitionen og harer saledes til i dual-process teoriernes
system 1, hvorimod rationel teenkning tilskrives system 2.

Tilsvarende de forskningsfund, der praesenteres i del 1, tager langt sterstedelen af
forskningen i kognitive bias afset i stikpraver, der bestar af almindeligt
velfungerende mennesker (oftest studerende). Imidlertid er der en mindre maengde
forskning, der demonstrer at kognitive bias har en tendens til at komme anderledes til
udtryk, nar stikprgven bestar af mennesker med lavt selvverd og/eller depression (se
eks. afsnit 3.6).
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Del 2

2.0 Introduktion
Selvveerd er et af de tre elementer, som specialets tre hypoteser udgeres af, hvorfor

omdrejningspunktet for denne del er selvvaerd. Der gives en overordnet beskrivelse
af selvveerd som et mangefacetteret konstrukt, herunder inddrages begreberne hgjt og
lavt selvveerd, samt bevidst og implicit selvveerd.

Det overordnede formal er at tage stilling til koblingen mellem selvvaerd og
kognitive bias, hvilket er et andet element i de tre hypoteser.

I tilknytning til selvverdets affektive facet, treekkes der trade til andre emotionelle
aspekter der, som det vil fremga, er relevante i forhold til, hypotesernes tredje
element, tankevirksomhed.

For at tydeliggare at selvvaerd ikke alene er af intrapsykisk oprindelse, bringes
varierende sociale aspekter i spil, for eksempel sociale roller. Udover at disse

bidrager til hgjt og lavt selvveerd, har de ogsa indflydelse pa tankevirksomheden.

2.1 Kognitive bias & selvvaerd
Der er mange psykologiske tilgange, som har undersggt forskellige aspekter af

selvveerd, og det viser sig at selvveerd er involveret i mange psykologiske feenomener
(Leary, 1999), formentlig ogsa kognitive bias. Ikke desto mindre spiller niveauet af
selvvaerd en definitiv rolle for det enkelte menneskes tankevirksomhed (se eks.
Sedikides & Gregg, 2008).

Selvveerd er en persons vaerdimassige vurdering (Leary, 1999) og oplevelse af sig
selv som (socialt) objekt (Gilbert, 2003; Gilbert, 1992a), og kan betegnes som en
persons praktiske forholden sig til sig selv, der er affektivt ladet (Anderson &
Honneth, 2004; se ogsa Leary, 1999), dvs. selvverdet gar fra at vaere positivt til at
veaere negativt, og essensen heraf er om personen kan lide sig selv eller ej (Tafarodi &
Swann, 2001). Selvvaerd indgar saledes som en del af den viden et menneske har om
sig selv (Leary et al., 2009), men indeholder ogsa en ubevidst komponent (se eks.
Greenwald & Banaji, 1995; se ogsa Swann Jr. & Bosson, 2010). Dette implicitte

selvveard er ikke tilgengeligt gennem introspektion, men manifesteres pa forskellige
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mader, blandt andet ved at pavirke attituder, humgr og adferd i hverdagslivet
(Verplanken et al., 2007).

Selvvard indgar saledes bade i, det tidligere omtalte, system 1 og 2 (jf. afsnit 1.2).
Der skelnes til tider imellem det midlertidige og fluktuerende selvvard (state) og det
generelle selvveerd (trait) (se eks. Leary, 1999), hvor sidstnavnte kan betragtes som
en form for hviletilstand (ibid.). Det midlertidige selvvard gges ved information, der
tyder pa en hgj relationel vurdering, mens tegn pa en lav relationel vurdering
mindsker det midlertidige selvveerd (ibid.).

Nogle mennesker har et stabilt generelt selvverd, men det kan fluktuere ligesom det
midlertidige selvveerd, selvom der er tendens til stabilitet over leengere perioder (se
Swann Jr. & Bosson, 2010).

Weinstein og Klein (1996) mener at optimism bias, ligesom andre self-serving bias,
beskytter selvvaerdet, og ifalge Greenwald (1980) bidrager kognitive bias, sasom
illusion of control, better-than-average-effect og confirmation bias, til selvverdet,
eftersom de har indflydelse pa, hvor positivt en person evaluerer sig selv
(Greenwald, 1980). Hvis dette reesonnement falges bar de kognitive bias, der
refereres til i del 1 tilsvarende bidrage til selvveerdet. Imidlertid fremstar kognitive
bias, ifglge Greenwald og Banaji’s (1995) genfortolkning af en raekke fund, som
forarsaget af implicit selvveerd, pa en sddan made at implicit selvvaerd genspejles i de
kognitive bias. Dette betyder, at der er kongruens mellem niveauet af selvvard og
den made, hvorpa kognitive bias kommer til udtryk, hvilket er ensbetydende med, at
des hgjere selvvaerd et menneske har, desto mere ekstremt manifesteres kognitive
bias (se Greenwald & Banaji, 1995). | trdd med dette varierer hindsight bias, samt
andre relaterede hukommelses bias, med niveauet af selvvaerd (se Sedikides &
Gregg, 2008).

Ifalge Greenwald og Banaji (1995) vurderer majoriteten af naesten enhver gruppe af
forsggsdeltagere, sig selv gunstigt, ogsa nar selvvaerd males (se ogsa Swann Jr. &
Bosson, 2010). I overensstemmelse med formodningen om, at kognitive bias og
selvveerd interagerer med hinanden kan dette fortolkes pa den made, at relativt hgjt
selvveerd er karakteristisk for flertallet, hvilket harmonerer med de forskningsfund,

der viser at kognitive bias manifesteres hos sterstedelen af deltagerne.
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Pa basis af en logisk betragtning vil relativt lavt selvveard saledes veere
kendetegnende for minoriteten, hvilket ogsa harmonerer med det, at en mindre del af

deltagerne ikke udviser kognitive bias.

2.3 Hgjt & lavt selvveerd, affekt & kognitive bias
Affekt spiller en rolle i organiseringen af psykologiske processer (Gilbert, 1992a), og

Taylor og Brown (1988) analyserer sig frem til, at der er direkte forbindelse mellem
kognitive bias (positive illusioner), henholdsvis positiv affekt og sociale evner.
Evidensen peger pa, at der bade er direkte og indirekte forbindelser mellem den
valens, der er knyttet til en persons viden om sig selv og det generelle selvvaerd, og at
forbindelserne er interaktive, dvs. at effekten er tovejs (se Swann Jr. & Bosson,
2010).

I trad med fortolkningen af, at relativt hgjt selvveerd kendetegner majoriteten, er de
fleste mennesker glade det meste af tiden. Nar humeret undersgges svarer 70-80% af
deltagerne, at de er moderat til meget glade, og 60% rapporterer, at de er gladere end
de fleste andre mennesker (se Taylor & Brown, 1988). Endvidere er der starre
sandsynlighed for, at mennesker med hgjt selvverd og hgj selvsikkerhed, som
desuden rapporterer, at de har meget kontrol og er meget optimistiske indikerer, at de
er gladere, end mennesker der ikke kan karakteriseres saledes (ibid.). Ligeledes er
der sterre sandsynlighed for, at glade mennesker udviser illusion of control og
optimism bias og glade mennesker er typisk karakteriseret af hgjt selvveerd (ibid.).
Dette understattes af, at emotionelle faktorer spiller en signifikant rolle i forbindelse

med optimism bias (se Weinstein, 1982).

Positive emotioner foranlediges af, at en person veerdseetter sig selv (Leary, 2004), og
mennesker med hgijt selvvaerd har tendens til at have et mere positivt syn pa dem selv
(se Swann Jr. & Bosson, 2010), eksempelvis vurderer de deres egen prastation mere
positivt end mennesker med lavt selvveerd, selvom prastationerne er ens, og
mennesker med hgjt selvvaerd er mere optimistiske i forhold til fremtidige
praestationer (se Taylor & Brown, 1988). Endvidere mener Taylor og Brown (1988),
at der er stgrre sandsynlighed for, at glade mennesker har positive forestillinger om

sig selv.
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En personens manglende veerdsettelse af sig selv involverer derimod negative
emotioner, og mennesker med lavt selvveerd har stgrre tendens til negative emotioner
end mennesker med hgijt selvveerd (Leary, 2004). Lavt selvvard er ogsa sterkere
associeret med psykiske besveerligheder end hgjt selvveerd (Leary, 1999). Endvidere
er lavt selvveerd forbundet med en persons optagethed af egne negative falelser og
personlige mangler, mere end det er forbundet med et fokus pa situationen, og det
ger en forskel, hvorvidt en handling eller haendelse attribueres til personen selv eller
til situationen (Leary, 2004) (jf. afsnit 1.3.6).

Sadvanligvis vil mennesker gerne ggre et positivt indtryk pa andre (Gilbert, 2003).
Heraf fglger en optagethed af, hvad andre synes om dem, og hvis andre synes godt
om en person, medfgrer det positive fglelser i personen, men hvis andre synes darligt
om én medfarer det modsat negative fglelser hos individet (Leary, 2004). Endvidere
tyder det, ifalge Baumeister, Schmeichel og Vohs (2007) pa at positive emotioner er
med til at opretholde de indre ressourcer og at emotionelle tilstande reguleres

ubevidst.

Mennesker der i forvejen er veerdsat (af sig selv og andre) har, ifglge Tafarodi og
Swann (2001), en klar fordel, fordi de attribueringer et menneske foretager sig, har
indflydelse pa, hvorledes de forholder sig til omgivelserne, og desuden fortzeller den
made, hvorpa de vurderer andre mennesker, indirekte hvorledes de vurderer dem selv
(Leary, 2004). En anden mulighed er at selvvardet eller mangel pa samme,
projiceres ud pa omgivelserne (se Greenwald & Banaji, 1995), enten bevidst eller
ubevidst (se Marks & Miller, 1987), og saledes er det ogsa sandsynligt, at denne
positive eller negative affekt, reflekteres tilbage til individet. Dette er pa linje med
Gilbert (2003) der mener, at det er en persons affektive oplevelse af sig selv, der
guider dennes adfaerd, og at nar en person mentalt forsgger at satte sig selv i en
anden persons sted, sa tager forestillingen afsat i personens eget syn pa sig selv.
Derfor er selvopfattelsen, herunder selvveerd, en vigtig informationskilde nar der skal
tages beslutninger, og menneskers adfeerd er som oftest under indflydelse af de
overbevisninger de har om dem selv (Leary, 2004; se ogsa Gilbert, 2003).

Det er sandsynligt, at personer med lavere generelt selvveerd, drives mere af det

midlertidige selvveerd, og er derfor mere afhaengige af andre mennesker i specifikke
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situationer, mens mennesker med hgjt generelt selvveerd ikke er sa athengige af “her
og nu oplevelser”, fordi de har verdi uanset hvordan en given situation udspiller sig

(se evt. Swann Jr. & Bosson, 2010; Brown, 2010).

2.4 Interpersonelle variabler & selvvaerd
Ifalge Gilbert (1992a) stammer en persons viden om sig selv fra de af psykens

systemer, der fokuserer pa interaktion, og som tidligere navnt er der sammenhang
mellem de falelser andre mennesker har for et individ, og de fglelser individet har i
sig selv (se Leary, 2004) (jf. afsnit 2.3).

Mennesker larer sig selv at kende igennem andre mennesker (Baumeister, et al.,
2007), og det sker blandt andet via social interaktion, ved at andre menneskers
verdier, attituder, tanker, falelser og sociale roller, internaliseres (Swann Jr. &
Bosson, 2010). En persons standarder, dvs. grundlaget for dennes vurdering af sig
selv, oprinder ligeledes fra andre mennesker (se ogsa Gilbert, 1992c), og i takt med
at et menneskes personlige verd internaliseres, far andre mennesker mindre
indflydelse til at forstyrre personens selvveerd, men mennesker kan ikke lade veere
med at se sig selv gennem andres gjne, heller ikke selvom de ikke bryder sig om, det
de ser (Tafarodi & Swann, 2001).

Udover selve interaktionen monitorerer mennesker ogsa sig selv og andre mennesker
i forskellige situationer, hvilket kan resultere i en negativ eller positiv vurdering
(Gilbert, 2003; Swann Jr. & Bosson, 2010). Ifglge Learys (1999) sociometerteori
overvager mennesker kvaliteten af de sociale relationer i det omgivende sociale
miljg, seerligt i hvilket omfang andre mennesker vardsatter og accepterer dem. Den
feedback og information en person modtager fra andre mennesker er med til at forme
personens viden om sig selv, dvs. social interaktion (og monitorering) er med til at
definere, naere og &ndre en persons selv-viden (se Swann Jr. & Bosson, 2010; se
ogsa Leary, 2004), hvilket inkluderer selvvaerdet. Tilsvarende leegger Gilbert (2003)
vaegt pa, at en persons evaluering af sig selv, grundlaeggende er en afspejling af andre
menneskers affektive reaktion pa personen (se ogsa Gilbert, 1992c), og det er med til
at skabe den fundamentale relation personen har til sig selv - det ugnskede eller

gnskede selv (Gilbert, 2003), der kan siges at veere enten veerdilgst eller vaerdifuldt.

Ifalge til Gilbert (2003) er der et konstant flow mellem en persons selvevaluering og

andre menneskers evaluering af personen. Saledes har maden en person forholder sig
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til sig selv pa ikke udelukkende rod i individets refleksioner om sig selv, men er et
resultat af en vedvarende intersubjektiv proces, hvor individets forholden sig til sig
selv opstar i mgdet med andre menneskers forholden sig til individet (Anderson &
Honneth, 2004). | parallel hertil er det generelle selvvaerd forbundet med den
overbevisning en person har om sit eget sociale verd (Richman & Leary, 2009), og
den subjektive falelse af selvvaerd giver personen kontinuerlig feedback, der angar
dennes relationelle veerdi i forhold til andre (Leary, 1999). Ligeledes mener Tafarodi
og Swann (2001), at niveauet af selvvaerd hovedsageligt afheenger af den sociale
veerdi et menneske attribuerer til sig selv, men at denne veerdisatning er under
indflydelse af hvilken verdszttelse individet erfarer at fa fra andre mennesker, og
ifalge Swann Jr. og Bosson (2010) er det ogsa muligt, at en persons opfattelse af
egne dispositioner, attribueres til andre menneskers opfattelse af personen. Men
ifglge Baumeister et al. (2007) oprinder selvopfattelsen ikke fra en persons
refleksioner om sig selv. Der er i stedet tale om, at mennesker larer sig selv at kende
via interaktion med andre, og det omgivende sociale miljo har saledes stor
indflydelse pa adfeerden. Dog pavirkes adfeerden ogsa af selvvaerdet og trusler imod
dette, som for eksempel afvisning (Leary et al., 2009; Richman & Leary, 2009).
Afvisning, misbilligelse og udstgdelse mindsker et menneskes selvvard (se Swann
Jr. & Bosson, 2010).

Ifelge Richman og Leary (2009) er der evidens for, at afvisning medfgrer negativ
affekt og mindsket selvveerd, der er dog forskel pa hvordan mennesker med et
generelt hgjt kontra lavt selvveerd reagerer pa afvisning (Leary, 1999; se ogsa Swann
Jr. & Bosson, 2010). Ligesom reel afvisning kan blot truslen eller forestillingen om
afvisning pavirke adferden (Richman & Leary, 2009; Leary et al., 2009), og
mindske selvvaerdet (Leary, 1999). Endvidere tyder det pa, at mennesker med hgijt
versus lavt selvveerd er tilbgjelige til at have distinkte tanke- og handlemgnstre (se
eks. Sedikides & Gregg, 2008).

Essensen af Richman og Learys (2009) multimotive model, der handler om
interpersonel afvisning, er at en persons reaktion pa afvisning, kan forklares ud fra
hvordan personen opfatter afvisningen. En given fortolkning er dog ikke afgerende
for en specifik reaktion, men et bestemt fortolkningsmgnster indebzerer, at bestemte

reaktioner er mere sandsynlige (Richman & Leary, 2009).
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Den multimotive model bygger blandt andet pa antagelsen om, at enhver negativ
interpersonel haendelse har potentiale til at mindske en persons opfattelse af sin egen
relationelle veerdi, dvs. den veerdsattelse, som personen forestiller sig, at andre
personer laegger i relationen (ibid.). Ligeledes forholder det sig, ifglge Leary (1999)
saledes, at haendelser der forbindes med verdsettelse, dvs. positive hendelser ager
selvvaerdet, der omvendt mindskes ved negative haendelser sasom fiasko, kritik og
afvisning, ligesom manglende accept og interesse fra omgivelserne reducerer en
persons sociale vardi (se Gilbert, 2003; se ogsa Richman & Leary, 2009). Her er det
veerd at naevne, at mildt deprimerede individer er tilbgjelige til at forbinde negative
haendelser med egenskaber ved dem selv, hvorimod positive handelser kades
sammen med eksterne faktorer, mens det omvendte mgnster er geeldende for ikke-
deprimerede (se evt. afsnit 3.6). Som fremfart i det foregdende afsnit (2.3) er dette pa
linje med det, at lavt selvveerd er relateret til en gget opmaerksomhed pa negative
falelser og personlige mangler, fremfor opmarksomhed pa situationelle

omsteendigheder.

Richman og Leary (2009) finder det sandsynligt, at mennesker der faler sig
veerdilgse tror, at andre mennesker vil afvise dem, og at deres relationelle veerdi ikke
umiddelbart kan hgjnes, derfor kan vare vigtigt for menneskers selvvard, at de har
en overbevisning om, at de er bedre stillet end andre mennesker (se Weinstein,
1982), og det er praecis denne overbevisning, der understreges med en stor del af
forskningen i kognitive bias (se eks. Taylor & Brown, 1988).

2.4.1 Det sociale hierarkis rang, status & roller
Menneskers relationelle veardi kan ogsa anskues i forhold til hierarkiske forskelle i

rang og status.

Selvvard handler ikke alene om tankevirksomhed og emotioner, idet selvvaerd opstar
i en dynamisk proces med andre, hvor individet erfarer at have en bestemt status,
samt veerdseettelse i en given udstreekning (Anderson & Honneth, 2004).

Ifglge Gilbert (2003) indgar mennesker i en social konkurrence, der indebzrer en
konstant forhandling med andre mennesker om deres sociale stasted. | denne
konkurrence sgger individet anerkendelse af talent, evner, udseende, meninger samt

veerd, og rang og status afhaenger af graden af anerkendelse, og anerkendelse er
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saledes med til at forme selvopfattelsen (Gilbert, 2003), hvilket inkluderer

selvveerdet.

Ifalge Swann Jr. og Bosson (2010) kan mennesker automatisk a&ndre selvopfattelse
afhangigt af, hvem de sammenligner sig med, og pa denne made opnar mennesker
viden om dem selv via social sammenligning. Indenfor social sammenligningsteori
antages det, at nedadgaende®® sammenligning @ger selvverdet, hvorimod

opadgdende®* sammenligning mindsker selvvardet (se Swann Jr. & Bosson, 2010).

Rang giver en social infrastruktur (Gilbert, 1992b), der har stor betydning i

forhold til menneskelige ressourcer (Sturman & Mongrain, 2008; Kurzban & Leary,
2001). Ifelge Kraus, Chen og Keltner (2011) har mennesker der befinder sig i det
gvre hierarki, stgrre indflydelse pa andre mennesker, end mennesker der rangerer i
den nedre del af det sociale hierarki, og sidstnavnte er i hgjere grad under
indflydelse af det omkringvaerende miljg (Kraus et al., 2011). Desuden er mennesker
med hgj social magt gode til at engagere sig i en adfaerd, der tjener eget formal, og
det tyder pa at social magt gger trivslen (ibid.).

| overensstemmelse med at det er mindre risikofyldt at konformere til andre
menneskers forestillinger om verden, end at forfalge éns egne forestillinger (se
Gilbert, 2003), sa vil en persons handlinger veere heemmet, hvis denne erfarer at vaere
lavere rangerende (Gilbert, 1992Db), dvs. have en lavere verdi. Endvidere kan det
resultere i, at en person faler sig veerdilgs, hvis andre mennesker nedvurderer eller
ydmyger personen, hvilket kan fare til, at personen ikke fgler, at dennes foretagende
er veerd at forfalge (Anderson & Honneth, 2004). Saledes har det sociale hierarki
ogsa betydning i forhold til kontrol (se Gilbert, 1992b).

Et menneske er i stand til at indga i mange forskelligartede roller, der hver iser er
medbestemmende for, hvad der er socialt veerdifuldt og acceptabelt (Gilbert, 2003),
0g nar mennesker positionerer sig selv i bestemte sociale roller, sa signalerer de
ubevidst hvordan de vil behandles, hvilket er sigende for, hvordan personen ser sig
selv (Taylor & Brown, 1988).

B Foretages eks. ved trusler (Swann Jr. & Bosson, 2010).
" Foretages eks. ved gnske om personlig forbedring (Swann Jr. & Bosson, 2010).
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2.5 Deldiskussion
Forskningen peger pa, at mennesker farst og fremmest seetter deres lid til private

tanker og folelser, i deres evaluering af sig selv (Swann Jr. & Bosson, 2010).
Men hvis selvveaerd kun afhang af en persons egne vurderinger, sa ville offentlige
haendelser ikke have stgrre indflydelse pa selvvardet end private. Tilfeldet er dog, at

offentlige haendelser har sterre indflydelse pa selvvardet end private (Leary, 1999).

Selvverd bestar af en bevidst, ubevidst og affektiv komponent, og er saledes en
sammensat variabel, der er foranderlig pa daglig basis og over en livstid (se eks.
Swann Jr. & Bosson, 2010). Foranderligheden skyldes de mentale opdateringer, der
opstar, fordi selvveerdet, hgijt eller lavt, kontinuerligt nzeres af information fra blandt
andet tanker og emotioner og faktorer i det sociale miljg (se eks. Tafarodi, Marshall
& Milne, 2003), men disse pavirkes omvendt ogsa af selvveerdet.

Udover selve relationerne, har den sociale position som mennesker indtager, i form
af for eksempel rang, status og rolle, indflydelse pa selvveardet. Ligesom det er
fordelagtigt at veere veerdsat, af bade sig selv og andre mennesker, sa er det at optage
en plads i den gvre, fremfor den nedre del af et hierarki, forbundet med fordele. For
eksempel gget kontrol, fordi mennesker med hgj social status er den meningsgivende
entitet og i et vist omfang kontrollerer normerne. Til sammenligning pavirkes
mennesker med lav status relativt mere af de sociale omgivelser, ligesom de er
handlingsheemmede, formentlig fordi de udever mental selvcensur og derigennem
afviser sig selv, hvilket kan veere tegn pa mindreveerd (se evt. afsnit 4.2).
Menneskers sociale erfaringer bidrager saledes til hgjt eller lavt selvvard.

Lavt selvveerd er forbundet med en gget sandsynlighed for negative emotioner,
hvilket indebarer en negativ selvoptagethed, dvs. fokus pa egne fejl og mangler. |

kontrast hertil er hgjt selvveerd i hgjere grad forbundet med positive emotioner.

Opfattelsen af at veere eller ikke veere veerdifuld, har konsekvenser for menneskers
indre ressourcer, deres adfeerd og tankevirksomhed, heriblandt forestillinger, der hvis
de er negative, har potentiale til at mindske selvvardet. En persons verdensopfattelse
kan sa at sige veere positiv/optimistisk eller negativ/pessimistisk, og dermed
afstedkomme forskellige fortolkningsmanstrer, der sandsynligger bestemte
reaktioner (Richman & Leary, 2009).
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Der er overensstemmelser mellem den tilgang, der fremfares i dette speciale og
Greenwald og Banaji’s (1995) fortolkning af kognitive bias og implicit selvveerd (se
ogsa Greenwald, 1980), og delvist i lighed med Swann Jr. og Bosson (2010) er
fortolkningen i specialet, at den viden en person har om sig selv, hvad enten den er
bevidst eller ubevidst, er med til at guide personens tankevirksomhed og handlinger,
men at selv-viden ogsa er et resultat af personens sociale relationer.

Samtidig med at en persons selvvard skabes i interaktionen med andre mennesker, er
selvveerd pejlemarke for personens omgang med andre, hvilket inkluderer
vurderingen af, og forholden sig til andre, tanker om og interaktionen med andre
mennesker. Pa denne vis fungerer selvvaerd som forarsagende variabel samtidig med,
at selvveerd forarsages af varierende relationelle faktorer. Saledes har selvveerd
potentiale til, at guide en persons tankevirksomhed og handlinger, men personens
tankevirksomhed og handlinger har ogsa potentiale til at guide personens selvveerd.
Dette kan siges at vaere overensstemmende med Taylor og Brown (1988), der mener

at kognitive bias muligvis farer til selvopfyldende profetier.

Taylor og Brown (1988) konkluderer, at personer der reagerer pa negativ, tvetydig
eller ikke-stattende feedback, med en positiv fornemmelse af sig selv, troen pa egen
efficacy og et optimistisk syn pa fremtiden, vil vaere gladere, mere omsorgsfulde og
mere produktive end personer, der perciperer samme information korrekt, og
integrerer informationen med den made, de ser sig selv, verden og fremtiden pa.
Evnen til at udvikle og opretholde kognitive bias (positive illusioner) er saledes en

veerdifuld ressource, der bgr naeres og fremmes (Taylor & Brown, 1988).

Tilsyneladende virker menneskers selvveaerd som en koordinerende faktor for,
hvorledes kognitive bias kommer til udtryk, og omvendt er manifestationen af
kognitive bias en variabel, der har indflydelse pa selvvardet. Det tyder saledes pa, at
de to variabler er dynamiske og interaktive, dvs. en variabel spejler ikke kun den
anden variabel, men de prager hinanden gensidigt.

Udover den relation, der argumenteres for mellem selvverd og kognitive bias, sa
forekommer der ogsa at veere en gensidig relation mellem selvvard og

tankevirksomhed. Kort sagt pavirker selvveerdet tankevirksomheden og vice versa.
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Ovenstaende peger pa, at selvveerd i det mindste delvist, kan ses som en forklaring
pa, hvorfor en mindre andel af forsggsdeltagerne i kognitive bias forskningen, ikke

udviser kognitive bias (se evt. afsnit 3.6).
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Del 3

3.0 Introduktion
Del 3 forbinder, ligesom del 2, det interpersonelle med det intrapsykiske miljg, men

til forskel fra del 2, er det centrale i denne del tankevirksomhed, herunder
forestillinger, attribueringsstil, indre dialog, (mentale) vaner og tankemgnstre. Som
navnt i foregaende del, er der allerede etableret en gensidig relation mellem
forestillinger og selvveard. Udover at denne relation inddrages i nedenstaende, er
formalet at uddybe sammenhangen mellem tankevirksomheden generelt og niveauet
af selvveerd, hvilket bringer de gvrige begreber i spil. En anden vaesentlig pointe er at
relatere kognitive bias til tankevirksomhed samt at forsteerke forbindelsen mellem
niveauet af selvveerd og kognitive bias.

I opsamlingen til del 1 blev det naevnt, at visse fund indenfor forskningen i kognitive
bias adskiller sig fra de fund, der kan siges at veere typiske. Denne del af specialet
beskeftiger sig med et udsnit af den del af forskningen, der demonstrerer at
kognitive bias under visse omstendigheder er tilbgjelige til at komme anderledes til
udtryk. Evidensen fra denne mindre del af forskningen i kognitive bias tager
udgangspunkt i stikpraver, der er baseret pa selvverd, depression og induceret
humgr, og den star s at sige i kontrast til de mest typiske fund.

De studier der redeggares for i nedenstaende tager afset i depression og negativt
induceret humgr, pa trods af at det ene af hypotesernes tre centrale begreber er
selvvaerd. Dette fordi det ikke umiddelbart har veeret muligt at frembringe brugbare
studier, der undersgger de samme feenomener, som der er redegjort for i del 1, hvis
betingelsen var, at de skulle tage udgangspunkt i selvveerd. Det vurderes at specialets
brug af depressionsstudier, som erstatning for selvveerdsstudier, er rimelig, fordi
depression oftest heenger sammen med lavt selvvaerd og manglende positiv affekt.

I relation hertil inddrages det, for neerveaerende speciale, ikke tidligere behandlede
kognitive bias endowement effect. Arsagen til dette er, at inddragelsen af
endowement effect understatter specialets overordnede forstaelse af kognitive bias.
Nermere betegnet demonstrerer det fremlagte studie, at midlertidigt humgr har
indflydelse pa endowement effect, hvilket gger sandsynligheden for, at midlertidige

sindstilstande, navnlig midlertidigt selvveerd, pavirker manifestationen af kognitive
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bias, generelt. Endvidere er endowement effect et fenomen, der er forholdsvist nemt
at forsta.

3.1 En subjektiv & kompleks (u)virkelighed
Den indre verden modnes i samspil med det omgivende miljg (se eks. Gilbert, 1992a;

Swan Jr. & Bosson, 2010; Leary et al., 2009), hvorfor det intrapsykiske miljas
livslange udvikling er ganske afhangigt af, hvad omverdenen byder pa (jf. afsnit
2.4).

Ifalge Swann Jr. og Bosson (2010) danner det psykiske apparat relationelle skemaer,
der bestar af typiske interaktionsmgnstrer, samt mentale reprasentationer af andre
mennesker savel som af én selv, der indfanger hvordan personen plejer at fgle og
opfare sig i interaktionen med andre mennesker.

Forskellige tegn kan aktivere specifikke mentale repraesentationer, og minde en
person om varierende former for selv-viden, afhangigt af hvilke modeller der
aktiveres (se Swann Jr. & Bosson, 2010). Repraesentationerne spiller en vigtig rolle,
fordi de guider de kognitive, affektive og adfeerdsmassige manstre, der aktiveres
under seerlige omstaendigheder (se ibid.). Det omgivende sociale miljg, dvs. individer
og relationer indlejret i en kontekst, integreres saledes i tankevirksomheden (ibid.; se
ogsa Leary, 2004), og har s at sige indflydelse pa hvilke tilbgjeligheder, der
fremelskes eller gar til grunde hos det enkelte menneske. Med andre ord er det
intrapsykiske miljg preeget af, og fglgelig repreesentativt for, det sociale miljg, der

har omgivet, og omgiver det enkelte menneske.

Leary (2004) forklarer, at individets erfaringer sammenveeves af, at
opmarksomheden fokuseres og oftest ubemeerket, skiftevis mellem en ydre objektiv
verden, og en indre subjektiv verden, og at sidstnavnte er meget optaget af det, der
er betydningsfuldt for individet. Imidlertid er det tilsyneladende ikke sa simpelt.
Ifalge Anderson & Honneth (2004) er der en gensidig pavirkning mellem det
intrapsykiske miljg og det omgivende miljg. Bindeleddet mellem det indre og ydre er
kompleks, og denne kompleksitet ses for eksempel i forbindelsen mellem andre
menneskers vurdering af en person og personens vurdering af sig selv (Gilbert,
2003).
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En anden illustration af bindeleddets kompleksitet er, at den made mennesker
forholder sig til hinanden pa, afhaenger af hvilken grad af signifikans de opnar i
hinandens intrapsykiske verden (Leary, 2004). Des starre signifikans, desto stgrre
sandsynlighed er der for, at personen lader sig pavirke af andre, og dette inkluderer
ogsa den made en person ser sig selv pa (ibid.). Dette fordi mennesker ogsa har en
relation til sig selv (se Tafarodi et al., 2003; Tafarodi & Swann., 2001).

Det har leenge veeret antaget og argumenteret for, at det mentale virke skulle vaere
afhaengigt af en ngjagtig opfattelse af en selv, verden og fremtiden, dvs. realitetssans.
| dag er der dog en betydelig meengde forskning, der peger pa, at den normale
tankevirksomhed ikke er sa virkelighedstro som farst antaget, og det tyder desuden
pa, at det er relativt mindre velfungerende individer, der har den starste
realitetssans’® (Taylor & Brown, 1988). Denne starre eller mindre realitetssans,
bidrager til bindeleddets kompleksitet mellem det indre og ydre.

3.1.2 Forestillingsevne
En person er i stand til at forestille sig forskellige scenarier, inklusiv maden som et

givent scenarie vil pavirke personen pa, dvs. om det vaekker positive eller negative
falelser (Leary, 2004). Hverdagens beslutninger og adfzerd er i hgj grad, pavirket af
de overbevisninger mennesker har om sig selv, ogsa selvom overbevisningerne ikke

stemmer fuldstaendigt overens med en objektiv virkelighed (ibid.).

Noget af det der er afggrende for selvveerdet, er opfattelsen af andres reaktioner
(Leary, 1999). Flere undersggelser peger dog pa, at opfattelsen kan vere ude af trit
med realiteten.

Ifalge Swann Jr. og Bosson (2010) ser mennesker sig selv pa den made, de tror andre
ser dem pa, hvilket ikke ngdvendigvis er i overensstemmelse med den faktiske made
som andre mennesker ser dem pa, dvs. det er forestillinger. Leary (2004) tilslutter sig
det, at et individs forestillinger om verden, inkluderer andre menneskers opfattelse af
individet. Tafarodi & Swann (2001) fremhaver, at det er via refleksion individer
genskaber de sociale vurderinger, som oprindeligt er overbragt til dem fra andre

mennesker. Imidlertid kan der ogsa vere tale om, at det omgivende sociale miljg

> Mennesker med negative self-views foretager mere ngjagtige vurderinger end mennesker med
positive self-views (Swann Jr. & Bosson, 2010).
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konstrueres pa en sadan made, at det er selvverificerende, dvs. i overensstemmelse

med forestillinger og overbevisninger (se Taylor & Brown, 1988).

Pointen er, at der er en enorm gennemslagskraft forbundet med de forestillinger, som
mennesker gar sig (jf. afsnit 2.4). Dertil kan kognitive bias siges at forteelle noget om
menneskers forestillingsevner og vice versa. Ligesom treening i en bestemt opgave
medfarer gget selvsikkerhed, gges illusion of control tilsvarende ved den blotte
forestilling om at have traenet (se Thompson et al., 1998), og endowement effect

treeder ogsa i kraft ved den blotte forestilling om videresalg (se Lin et al., 2006).

3.3 Mentale fortolkningsfiltre
Mennesker lever generelt ud fra antagelsen om, at verden erfares, som den er, fordi

de ikke er opmarksomme pa, at hverdagslivet akkompagneres af en evindelig indre
talestram (Leary, 2004). Denne evne til selvrefleksion modificerer selve oplevelsen,
dvs. der sker en fortolkning af om noget eksempelvis er godt eller darligt, og pa den

made er den indre talestram med til at skabe menneskers verdensopfattelse (ibid.).

Den made et menneske ser sig selv pa, er med til at forme fortolkningen af andre
menneskers reaktioner pa personen (Swann Jr. & Bosson, 2010). Hvor Swann Jr. og
Bosson (2010) peger pa, at det er de indre arbejdsmodeller, som udvikles i
menneskers farste levear, der fungerer som filtre for, hvorledes mennesker fortolker
andres reaktioner, sa omtaler Taylor og Brown (1988) kognitive bias som mentale
informationsfiltre, hvorfor de formentlig kan betragtes som en videreudvikling eller
modning af individets mentale fortolkningsrepertoire. Saledes kan kognitive bias
som informationsfiltre ligesom arbejdsmodeller, siges at udgare en

forstaelsesramme, hvorfra verden tilgas.

3.4 Attribueringsstil
Der er forskel pa den kognitive bearbejdning hos deprimerede og ikke deprimerede

personer.
Deprimerede udviser typisk en sveekket udgave af ikke-deprimeredes self-serving
attributional bias, eller foretager ensartede attribueringer i relation til positive og
negative handelser (se Alloy, Abramson & Viscusi, 1981).
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Seligman et al. (1979) undersgger om der er distinkte mgnstre i deprimerede versus
ikke-deprimeredes attribueringsstil. Til formalet anvendes Attributional Style Scale
(ASS), Becks Depression Inventory (short form) (BDI) og Multiple Affect Adjective
Check List (MAACL).

Resultaterne fra Seligman et al. (1979) undersggelsen viser, at der er sammenfald
mellem attribueringsstil og mild depression. | forhold til ikke-deprimerede personer
sa er mildt deprimerede tilbgjelige til at attribuere negative handelser til indre,
stabile og globale faktorer, dvs. dem selv. Modsat attribueres positive handelser til
ustabile og eksterne faktorer (se ogsa Alloy & Abramson, 1979).

Imidlertid ger det, som fgrnaevnt, en forskel hvordan og hvad en person
kommunikerer til sig selv, og om begivenheder attribueres til den omgivende
situation eller til personen selv (Leary, 2004). Nar mennesker for eksempel
attribuerer manglende kontrol til egne indre faktorer, sa farer det til mindsket
selvvaerd, men nar manglende kontrol attribueres til eksterne faktorer, er dette ikke
tilfeldet (Seligman et al., 1979; se ogsa Alloy & Abramson, 1979). Pa linje hermed
bliver mennesker med en depressiv attribueringsstil mere deprimerede, nar de
konfronteres med livets negative begivenheder, end mennesker der plejer at
attribuere negative handelser til eksterne, specifikke faktorer (se Alloy et al., 1981).

3.5 Mgnstre i tanker & metakognition
Ifalge Leary (2004) er individets adfeerd ikke kun preeget af en persons mentale

repraesentationer af sig selv (Leary, 2004), og observationen af sig selv som sociale
objekter (Gilbert, 1992a), men ogsa af indre stemmer, der samtaler. Den indre
talestrem genererer argumenter, modargumenter, komplimenter, kritik, rad,
forsikringer, samt kommenterer pa oplevelser og falelser. Saledes er den indre
talestrem, blandt andet med til, at drive en persons refleksioner, analyser og
forventninger, bade i forhold til sig selv og omverdenen (Leary, 2004). Dette er i trad
med Gilberts (1992a) teori om mentaliteter. Her ses en mentalitet som et specialiseret
vurderingssystem, der bruges til at vurdere personen selv samt selv-andre
interaktionen, og mennesker er saledes via indre stemmer og mentaliteter, udstyret til
at kommentere pa egne tanker, emotioner og handlinger, og en person kan herved

rose eller straffe sig selv (ibid.).
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En social mentalitet afspejler et fremtreedende emotivt-kognitivt mgnster, ogsa kaldet
emotivt-vurderings manster, og forskellige mentaliteter giver anledning til
forskellige sindstilstande, hvorfor to forskellige personer med forskellige mentaliteter
vil veere opmaerksomme pa forskellige sociale signaler, og reagere, fole, teenke og
opfare sig forskelligt, bade i forhold til sig selv og andre mennesker (ibid.).
Mentaliteter er ogsa baseret pa sociale roller, og informerer en person om, hvordan
denne bar opfere sig, og hvad opmerksomheden skal rettes imod i forhold til

personen selv og i forhold til andre (ibid.).

Ligesom en persons forskellige mentaliteter har samtaler (ibid.), sa taler en persons
indre stemmer til hinanden (Leary, 2004). Den indre dialog som er farvet af livets
erfaringer, er betydningsfuld for selvopfattelsen, meningsdannelse og konsistens
(Gilbert, 1992a), fordi det gar en forskel hvad og hvordan individer samtaler med sig
selv (Leary, 2004). Ifglge Gilbert (1992b) kan en person blive genstand for sine egne
angreb, hvis der er en indre dommer, som systematisk nedgar personen, for eksempel
ved hjalp af negative erindringer'®, og derved har den indre dommer potentiale til at
forandre en persons vurdering af sig selv (ibid.). Mennesker er saledes i stand til at
have tanker om sig selv som underlegne, og hvis en person eksempelvis har
oplevelsen af at have en lavere veerdi, sa vil den indre dialog og det gvrige

reesonnement heemme personens handlinger (ibid.).

Udtrykket metakognition kan siges at veere et deekkende begreb for beskrivelsen af
Learys (2004) indre stemmer og Gilberts (1992a) mentaliteter (se evt. Verplanken et
al., 2007). Metakognitive overbevisninger spiller en vigtig rolle i et menneskes
tankemaessige og affektive bearbejdning af sig selv, og selv-evaluering er en vigtig
del af den refleksive bevidsthed (ibid.).

I lighed med at mennesker er tilbgjelige til at udleve en bestemt form for adferd og
indga i bestemte interaktionsmgnstre (se eks. Swann Jr. & Bosson, 2010), sa har de
ogsa mentale vaner (Verplanken et al., 2007), og bestemte fortolkningsmanstre gger
sandsynligheden for bestemte reaktioner (Richman & Leary, 2009).

1o Erindringer kan vurderes forskelligt fra den faktiske oplevelsesvurdering, hvorfor der kan veere
anderledes affekter forbundet med erindringen, end med de affekter der udfoldede sig under
oplevelsen (Gilbert, 1992a).
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Verplanken et al. (2007) fremfarer, at det er sandsynligt at hyppige negative tanker
hos et menneske medfarer lavt selvverd, og hvis disse bliver til en vane, kan vanen
vanskeliggare reguleringen af positiv affekt.

Ifalge Verplanken et al. (2007) er vaner forbundet med et hyppighedsaspekt, igangsat
uden bevidsthed og uden intention, de er sveere at kontrollere og kraever et minimum
af bearbejdningskapacitet, da de er automatiseret. Endvidere afhaenger vanens styrke
af, hvor hyppigt den forekommer (Verplanken et al., 2007).

Verplanken et al. (2007) skelner mellem negativt indhold, dvs. hvad en person eks.
teenker af negative tanker om sig selv, og selve vanen, dvs. tendensen til dette
negative tankemgnster, som et bearbejdningsmassigt aspekt. Saledes kan vanens

bearbejdningsmaessige aspekt indplaceres i det fgrnaevnte system 1.

Pa linje med Seligman et al.s (1979) fund, undersgger Verplanken et al. (2007), om
det vanemassige aspekt ved negative selv-tanker'’ per se bidrager til lavt selvverd,
dvs. at der ses bort fra indholdet.

Vanens styrke males med den til formalet, tilpassede Habit Index of Negative
Thinking (HINT). Derudover males indhold med Automatic Thoughts Questionnaire
(ATQ), implicit selvveerd med Implicit Association Test (IAT) og name letter
effect’®, eksplicit selvvaerd med Self-Liking and Competence Scale (S-LCS) og
Rosenberg Self-Esteem Scale (Verplanken et al., 2007).

Undersggelsen viser at metakognitive refleksioner, der angar vanemassige aspekter
ved negativ selv-teenkning, fremfor negativt indhold, forklarer individuelle forskelle i
bade implicit og eksplicit selvverd, og det tyder pa, at lavt selvvaerd ikke kun har rod
i selv-tankernes negative indhold, men ogsa afhanger af, hvor udtalt mgnsteret er,

dvs. i hvor hgj grad der er tale om en vane (ibid.).

3.6 Kognitive bias reversed
En helhedsfortolkning af forskningen i kognitive bias er, at mennesker almindeligvis

har en ubevidst tendens til at opleve andre mennesker som mindre veerdifulde end sig

selv. I trad med dette fastslar Taylor og Brown (1988), at en stor mangde forskning

v Verplanken et al. (2007) fokuserer udelukkende pa selv-tanker med negativ valens, ikke negative
tanker generelt.

AT og name letter effect er begge baseret pa en antagelse om at implicit selvveerd har indflydelse
pa kategorisering og vurdering af stimuli (Verplanken et al., 2007).
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dokumenterer, at det er almindeligt, at mennesker har et urealistisk positivt syn pa sig
selv, blandt andet i form af illusion of control og optimism bias.

Som tidligere naevnt tager forskningen i kognitive bias oftest udgangspunkt i
almindeligt velfungerende mennesker, uden der tages hgjde for selvveerdet.
Imidlertid er der en mindre, men ikke ubetydelig, del af forskningen der undersgger
individuelle kognitive bias i relation til depression, selvvaerd og/eller induceret
humar. Generelt konstateres det indenfor denne del af forskningen i kognitive bias, at
deprimerede og mennesker med lavt selvveerd, ikke er praeget af geengse positivt
forstaerkende bias, fordi de er mere realistiske, ngjagtige’® og objektive (se eks.
Taylor & Brown, 1988).

Endvidere er det veldokumenteret, at deprimerede mennesker almindeligvis har et
negativt syn pa sig selv (se Tabachnik et al., 1983), og at lavt selvveerd er
karakteristisk for depression (Gilbert, 1992c; se ogsa Alloy & Abramson, 1979).
Derfor er det sandsynligt, at resultaterne fra studier der tager afsaet i depression er

sammenlignelige med fund gjort i forbindelse med lavt selvveerd.

3.6.1 Illusion of control
Almindeligvis manifesteres illusion of control hos ikke-deprimerede (Thompson et

al., 1998; se ogsa Taylor & Brown, 1988). Til forskel herfra har mennesker med mild
til svaer depression en mere ngjagtig vurdering af, hvor stor indflydelse de har pa
begivenhedernes gang, hvorfor de er mindre tilbgjelige til at udvise illusion of
control (se ibid.; se ogsa Thompson et al., 1998).

Alloy og Abramson (1979) undersgger, med udgangspunkt i Becks Depression
Inventory (BDI) og Multiple Affect Adjective Check List (MAACL), illusion of
control hos deprimerede og ikke deprimerede. Deltagerne betjener et apparat, hvor
det at trykke eller ikke trykke pa en knap, far en pzre til at lyse eller ikke at lyse, dog
har deltagerne ingen reel kontrol, men bekraftes tilfeeldigt i halvdelen af runderne.
Halvdelen af deltagerne har til at begynde med 5 dollars, og taber penge hver gang
peren ikke lyser. Den anden halvdel af deltagerne har ingen penge til at begynde
med, men vinder penge hver gang paren lyser. Efter 40 runder skal deltagerne
vurdere, hvor meget kontrol de havde, udfylde et spgrgeskema, samt besvare
MAACL endnu engang.

' Tabachnik et al. (1983) viser i modsaetning hertil, at deprimerede er mere ungjagtige.
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I lighed med de typiske fund viser resultaterne, at illusion of control manifesteres hos
ikke-deprimerede, men kun i vindersituationen og ikke i tabssituationen.
Modsetningsvist er der ikke forskel pa deprimeredes vurderinger af de to situationer,
og disse er forholdsvist ngjagtige, hvilket far illusion of control til at fremsta som en
funktion af haendelsens valens, dvs. om haendelsen er positiv/gnsket eller
negativ/ugnsket hos ikke-deprimerede (Alloy & Abramson, 1979).

Derudover tror deprimerede, at faktorer andre end deres egen respons, er betydeligt
vigtigere i vindersituationen, end ikke-deprimerede. | modsetning hertil, og i
harmoni med self-serving attributional bias, som beskrevet af Alloy og Abramson
(1979), tror ikke-deprimerede, at faktorer andre end deres egen respons, har meget
mere betydning i tabssituationen, end i vindersituationen, mens der ingen forskel er
hos deprimerede (eksperiment 3 og 4).

Den samlede undersggelse viser, ifglge Alloy og Abramson (1979) at deprimerede
giver en ngjagtig vurdering af, hvor stor kontrol de har, hvorimod ikke-deprimerede
overvurderer kontrollen, nar uforudsigelige haendelser er hyppige og/eller gnskede,
og undervurderer kontrollen over ugnskede forudsigelse handelser. Illusion of
control er saledes systematisk relateret til menneskers emotionelle tilstand og
haendelsens valens, dvs. om handelsen er positiv/gnsket eller negativ/ugnsket (Alloy
& Abramson, 1979).

Ved at benytte fremgangsmaden fra vindersituationen i Alloy og Abramsons (1979)
studie, undersgger Alloy et al. (1981) om forbigaende humartilstande pavirker
illusion of control. P4 baggrund af Becks Depression Inventory (BDI) og Multiple
Affect Adjective Check List (MAACL), inddeles deltagerne® henholdsvist som
deprimerede eller ikke-deprimerede, og ved hjelp af Velton Technique induceres
deprimerede deltagere til opstemthed, neutralt humaer eller ingen induktion. Ligeledes
induceres den ikke-deprimerede gruppe til depression, neutralt humer eller ingen
induktion.

Resultaterne viser, at deprimerede som er midlertidigt opstemte, udviser illusion of
control. Disse midlertidigt opstemte, overvurderer i stor grad, hvor meget kontrol de
har, i forhold til de andre grupper af deprimerede. Modsat giver ikke-deprimerede,

som er midlertidigt depressive, en ret ngjagtig vurdering af hvor meget kontrol de

20 Forsggsdeltagerne i Alloy et al. (1981) er udelukkende kvinder.
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har, og disse midlertidigt depressive vurderer, at de har signifikant mindre kontrol,
end de andre grupper af ikke-deprimerede (Alloy et al., 1981).

Alloy et al. (1981) foreslar, at humer induktionen kan have @ndret deltagernes
opfattelse af sig selv, og at denne @&ndring har indflydelse pa manifestationen af
illusion of control. De foreslar endvidere, at der eksisterer et reciprokalt forhold
mellem den manglende manifestation af illusion of control og depression, saledes at
tilbgjeligheden til en udeblivende manifestation af faenomenet, forudsiger sarbarhed i
forhold til udviklingen af depressive tilstande, men at depressive tilstande ogsa

mindsker illusion of control (se Alloy et al., 1981).

3.6.2 Endowement effect
En alternativ fortolkning af Langers (1975) undersggelse af illusion of control er, at

den er et bevis for loss aversion og endowement effect. Disse to begreber er teet
knyttet til hinanden eftersom loss aversion indeberer en tilbgjelighed til, at tab
vegtes hgjere end en tilsvarende gevinst, og endowement effecten medfarer en
tendens til at salgsprisen overstiger den oprindelige kabspris pga. ejerskab (se Lin et
al., 2006; Thaler, 1980; se evt. ogsa Greenwald & Banaji, 1995).

Megen forskning indenfor beslutningstagning har understreget, hvor vigtig den
affektive reaktion er i forhold til vurdering og valg, og ifelge emotion congruency
modellen, pavirkes vurderingen af objekter og begivenheder negativt af negative
emotioner og positivt af positive emotioner? (se Lin et al., 2006).

Lin et al. (2006) undersgger, hvordan endowement effecten kommer til udtryk i
forbindelse med induktion af negative (sad) og positive (happy) emotioner.
Indledningsvist tildeles halvdelen af deltagerne et krus, mens resten af deltagerne
ikke far et. Herefter induceres negative eller positive emotioner hos deltagerne, og
opgaven er dernast, at deltagerne skal angive, hvilket belgb de som ejer vil szlge
kruset for, eller hvilken kabspris de vil betale for et krus de ikke ejer.

Resultaterne viser generelt, at det at eje et krus udmgnter sig i en markant forskel i
kebs- og salgspris. Prisforskellen er dog kun signifikant hos deltagerne induceret
med positive emotioner, og ikke hos deltagerne der er induceret med negative

*! Det kan forklares vha. en netvaerksteori om hukommelsesindkodning, idet hver enkelt emotion
svare til en saerlig memory node, som er ssmmensat af flerdimensionelle emotioner. Nar en memory
node aktiveres kan de deri lagrede emotioner fgrer til en kaedereaktion, der aktiverer andre
forbundne memory nodes (se Lin et al., 2006).
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emotioner. Endowement effecten manifesteres derfor kun hos farstnaevnte gruppe
(Lin et al., 2006).

Lin et al. (2006) undersggelsen peger saledes pa at forbigdende emotionelle tilstande
fungerer som moderator for endowement effecten, men det kan ikke udelukkes, at

selvvaerdet spiller en rolle (se Lin et al., 2006).

3.6.3 Fundamental attribution error
Yost og Weary (1996) benytter en fremgangsmade meget lig Jones og Harris (1967)

0g Snyder og Jones (1974), men deltagerne i denne undersggelse af fundamental
attribution error grupperes, pa baggrund af Becks Depression Inventory (BDI), enten
som deprimerede eller ikke-deprimerede.

Efter at have last en tekst er deltagernes opgave at vurdere henholdsvis: forfatterens
sande attitude, om teksten taler for eller imod racekvotering, samt vurdere hvor stor
frihed forfatteren har over tekstens holdning. Derudover skal de vurdere, hvor meget
kontrol de selv har over haendelser i deres eget liv, og hvor meget kontrol andre
mennesker har over livets begivenheder (Yost & Weary, 1996).

De relevante resultater viser, at fundamental attribution error forekommer i mindre
grad hos deprimerede end hos ikke-deprimerede, dvs. de er meget mindre tilbgjelige
til at attribuere tekstens holdning til forfatteren, og i langt hgjere grad tager hgjde for
situationelle omstandigheder? (ibid.).

| forhold til ikke-deprimerede, rapporterer deprimerede, at de har signifikant mindre
kontrol over begivenhederne i deres eget liv, og der er tilsyneladende en direkte
forbindelse mellem kontrolvurderingen og manifestationen af fundamental
attribution error (ibid.).

Endvidere tyder det, i henhold til Yost og Weary (1996) pa, at usikkerhed og
manglende kontrol indebarer en mere kapacitetskraevende bearbejdning af social

information.

3.6.4 False consensus effect.
Deltagerne i Tabachnik et al. (1983) undersggelsen kategoriseres pa baggrund af

Becks depression inventory (BDI), som deprimerede® eller ikke-deprimerede. |
lighed med Ross et al. (1977b) skal deltagerne forholde sig til en reekke

personbeskrivende items, hvor de vurderer i hvor hgj grad et udsagn passer pa dem

*? Det kan ikke afvises at selvveerd spiller en rolle (Yost & Weary, 1996).
2| den deprimerede gruppe er to sveert deprimeret, syv er moderat deprimerede og 11 er mildt
deprimerede (Tabachnik et al., 1983).
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selv versus den gennemsnitlige studerende, hvor stor en procentdel af studerende, der
er kendetegnet af hvert udsagn, samt vurdere hvor stor en procentdel af studerende,
der siger, at de individuelle udsagn kendetegner dem (Tabachnik et al., 1983).

Ifalge Tabachnik et al. (1983) viser resultaterne overordnet, at false consensus effect
ikke er lige sa udpraeget hos deprimerede personer som hos ikke-deprimerede
personer, dvs. at deprimerede personer tror at de ligner andre mennesker i mindre
grad end ikke-deprimerede. Mens de ikke-deprimerede konsekvent vurderer sig selv
mere positivt, end de bedemmer andre mennesker, sa vurderer deprimerede personer
nogle gange sig selv mere positivt og nogle gange mere negativt end de bedgmmer
andre (Tabachnik et al., 1983).

| parallel til Alloy og Abramsons (1979) undersggelse, har deprimerede mennesker,
ifglge Tabachnik et al. (1983), i forhold til ikke-deprimerede, en tendens til at tro at
negative haendelser skyldes noget ved dem selv, og at dette "noget” er generelt pa
tveers af kontekster og stabilt over tid. De tror omvendt, at positive heendelser
forarsages af noget specifikt i situationen og tiden, dvs. noget udenfor dem selv (se

ogsa Seligman et al., 1979).

| Tabahnik et al.s (1983) undersggelse er det veerd at bemarke, at des mere
deprimerede deltagerne er, desto feerre positivt beskrivende udsagn, vurderer de
passer bedre pa dem selv end pa andre, og jo flere negativt beskrivende udsagn,
vurderer de passer bedre pa dem selv end pa andre. Det betyder, at der er en
sammenhang mellem depressionens styrke og deprimerede personers tilbgjelighed
til at devaluere sig selv, i forhold til hvordan de bedgmmer andre mennesker
(Tabachnik et al., 1983).

3.7 Deldiskussion
Et menneskes indre verden indfanger, hvorledes personen faler og agerer i

interaktionen med andre mennesker (Swann Jr. & Bosson, 2010), og repraesenterer
derved erfaringen med omverden. Repreasentationerne fungerer som guide for

tankevirksomheden, herunder forestillinger, samt emotioner og adfaerd (ibid.), men
repraesentationerne er ikke ngdvendigvis reelle kopier af omverden. Verden erfares

ikke som den er, fordi der sker en mental filtrering via refleksion og kognitive bias.
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Specifikke mgnstre i den indre dialog, og maden indholdet kommunikeres pa, giver
anledning til forskellige sindstilstande. Hyppige negative tanker om en selv medfarer
lavt selvveerd, men lavt selvveerd afhanger ogsa af, hvor staerk vanen er. Forskelle i
tankemgnstre og disses valens bevirker, at mennesker reagerer forskelligt.

Erfaringerne, der bliver til mentale repraesentationer, differentierer derfor ogsa.

Det tyder p4, at attribueringer interagerer med den attitude en person indtager, i
relation til den person attribueringen er rettet imod (Taylor & Koivumaki, 1976). Da
mennesker desuden har en relation til sig selv (se Tafarodi et al., 2003; Tafarodi &
Swann, 2001), sa indtager de ikke kun en negativ eller positiv attitude i forhold til
andre, men ogsa i relation til sig selv, dette eksempelvis i form af selvveerd. Hertil
skal det naevnes, at hyppige negative tanker om en selv, medfgrer lavt selvverd. Dog
afhanger lavt selvveerd ogsa af i hvor hgj grad de hyppige negative selvtanker er
blevet til en vane.

Det tyder pd, at det vanemassige aspekt ved negativ selv-teenkning, spiller en vigtig
rolle i selv-evalueringsprocessen idet disse vaner forudsiger bade implicit og
eksplicit selvvard, og leegger en deemper pa positivity bias** i bearbejdningen af
selv-relevant stimuli (se Verplanken et al., 2007).

Forestillinger udspringer af mentale repreesentationer, og det ma forventes at
deltagernes resultater fra forskningen i kognitive bias, genereres pa baggrund af de
forestillinger, der er i spil under opgaveudfgrelsen. Manifestationen af kognitive bias
giver saledes indblik i forestillingsevnen, der fremstar som en af drivkrafterne bag

kognitive bias.

| traditionel forstand er ikke-deprimerede personer preeget af diverse kognitive bias.
Modsat elimineres eller reduceres kognitive bias, eks. illusion of control, false

consensus effect og fundamental attribution error, kraftigt hos deprimerede, der

4 Positivity bias referer til det f&anomen at mennesker er tilbgjelige til at vaere mere opmaerksomme
pa positiv end negativ information, og denne tilbgjelighed er fremtraeedende hos mennesker med
hgjt selvveerd, mens opmaerksomheden hos mennesker med lavt selvveerd er balanceret, dvs.
positivity bias er fraveerende i tilfeelde af lavt selvvaerd (Verplanken et al., 2007). Bemaerk her
ligheden og forskellen mellem Verplanken et al.s positivity bias og Taylor og Koivumakis (1976)
positivity effect, der generelt er ensbetydende med det at mennesker har en tendens til at
attribuerer positiv adfaerd til mennesker, hvorimod negativ adfaerd attribueres til situationelle
faktorer. Bemaerk tilsvarende at Alloy et al. (1981) anvender betegnelsen self-serving attributional
bias om det at attribuere succes til personen, mens fiasko attribueres til situationen.
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oftest har lavt selvveerd. Endvidere udviser deprimerede personer et omvendt self-
serving attributional bias, og de har en tendens til at attribuere negative haendelser til
sig selv og positive haendelser til situationen, mens det forholder sig omvendt hos
ikke-deprimerede. Deprimerede personer vurderer nogle gange sig selv mere positivt
0g andre gange mere negativt, end de vurdere andre, hvorimod ikke-deprimerede har
en tendens til at vurdere sig selv mere positivt end de vurderer andre. Herudover tror
deprimerede, at de har mindre kontrol end ikke-deprimerede. | trad med dette ses
endowement effecten ikke hos mennesker induceret med negative emotioner, men
kun hos dem der er induceret med positive emotioner.

Selvom selvverd oftest ikke er undersggt i forskningen i kognitive bias , sa er der
tydelige indikationer pa, at selvveerd spiller en rolle i forhold til kognitive bias. Dette
blandt andet fordi emotioner er med til at moderere kognitive bias udtryk. Ligeledes
pavirker affektive tilstande ofte vurderinger og valg, dvs. tanker og adfeerd, pa en
selvforsteerkende made. Negative handelser kan eksempelvis fare til mere negativ
affekt. Endvidere er der sammenhaeng mellem depressionens styrke og deprimeredes
tendens til at devaluere dem selv, sammenlignet med den made de vurderer andre pa,

og eventuelt mindreveerd farer til selvcensur og heemmet adfeerd (se afsnit 4.2).

Fusionen af den ydre og indre verden udger et komplekst sammensurium, der er den
flade, som en person tilgar verden fra. Tanker og handlinger udspringer saledes ikke
kun fra det indre eller kun fra det ydre, men af en sammensmeltning, hvoraf
tankevirksomheden, herunder forestillinger, tankemgnstre og attribueringsstil,
modererer kognitive bias og selvverd. Der er ogsa sterke indikationer pa, at niveauet
af selvveerd og forbigaende humgr pavirker manifestationen af kognitive bias og
tankevirksomhed. Ligeledes tyder det pa, at kognitive bias interagerer med niveauet

af selvveerd og tankevirksomhed.
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Del 4

4.0 Introduktion
Denne afsluttende del samler op pa relevante elementer fra de foregaende tre dele.

Dette gares ved farst at tilbyde nye perspektiver pa henholdsvis kognitive bias og
selvveerd, herunder en Kritisk stillingtagen til begreberne. | forbindelse med kognitive
bias reflekteres der i en differentiering mellem faenomenet og mekanismen, hvilket
bringer system 1 og 2 i spil endnu engang. Dette efterfalges af overvejelser om en
reformulering af selvveerdsbegreberne, iseer med fokus pa lavt selvvard. | forhold til
dette tages det nye begreb andre-centrisme i betragtning, og der gares brug af
begreberne in-group og out-group for at fremme forstaelsen af dette nye begreb.
Dernast anvendes selvbekreaftelsesteori, herunder confirmation bias og halo effect,
til at beskrive og forklare kognitive bias i kombination med selvveerd og
tankevirksomhed, fra en alternativ vinkel i forhold til de mere traditionelle teorier.
Ligeledes inddrages de farnavnte perspektiver delvist i denne sammenhang. Som
afrunding vil der vaere en opsummering af argumentationen for hypoteserne, samt en
skitsering af modellen, der viser hvordan kognitive bias, selvverd og

tankevirksomhed kan integreres i en model.

4.1 Et opger med definitionen af kognitive bias
Verplanken et al. (2007) stiller spargsmalstegn ved om metakognitiv refleksion i

virkeligheden betegner en metakognitiv overbevisning, skabt af automatiske
processer (jf. afsnit 3.3). Ud fra denne optik er indholdet af denne refleksion sa at
sige, i det mindste delvist, et produkt skabt af system 1, og i overensstemmelse
hermed, kan vaner og kognitive bias, som bearbejdningsprocesser, per definition
indplaceres i system 1, idet de fremstar som ubevidste og automatiske psykiske
mekanismer. Tilsvarende indeholder selvveerdet bade en implicit og eksplicit
komponent, hvorfor selvvaerd sandsynligvis ogsa kan siges at vare en variabel der
opererer delvist i system 1. Dette indebaerer naturligvis at produkter, der stammer fra
automatiske processer i system 1, tilgeengeliggares i system 2. Dette er dog ikke
problematisk fordi det, at operationen per se foregar i system 1, ikke ngdvendigvis

forhindrer virkningen i at diffundere over i system 2, og dermed i
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bevidstliggarelsen® af produktet, som her undergér en refleksiv bearbejdning. Denne
kan karakteriseres som veerende relativt positiv eller negativ. Med andre ord, betyder
dette at kognitive bias mekanismer i system 1 genererer et sakaldt delprodukt, der i
system 2, sa at sige, bearbejdes med bevidste argumenter, modargumenter, kritik
eller komplimenter og lignende. Efter en gennembearbejdning i system 2 har
modereret og eventuelt bekraeftet delproduktet, gares det “ferdige” produkt, dvs.
overbevisningen, tilgengeligt.

Essentielt indeholder relevante produkter et affektivt aspekt, der ogsa kan
kommenteres pa af system 2. Essensen af relevante produkter konsolideres i system
1"s automatiske processer nar, der er tilstraekkeligt mange “feerdige” produkter, som
ligner hinanden kognitivt og affektivt. Saledes har system 2’s bevidstliggjorte
produkter potentiale til, at kunne integreres i mekanismer i system 1, og pavirker

igennem denne integration automatiske processers delprodukter.

Ovenstaende forstaelse bryder med begrebsdefinitionen, der udelukkende beskriver
kognitive bias som faenomener. Men er kognitive bias sa psykologiske faanomener
eller psykologiske mekanismer? Det oplagte og mest meningsfulde svar er, qua
foranstaende, at kognitive bias er begge dele. Denne problematik er ikke behandlet
eksplicit i kognitive bias litteraturen, der generelt fokuserer pa kognitive bias som
feenomener. Séledes skaber det uklarhed nar eksempelvis Taylor & Brown (1988)
omtaler kognitive bias som informationsfiltre, dvs. en mekanisme, men behandler
dem som faeenomener. Ikke desto mindre kan det ikke udelukkes, at der bade er tale

om psykologiske mekanismer og psykologiske faanomener.

Hvad nu hvis, der bade er en mekanismedel og en produktdel? Som fremlagt i
indevaerende speciale, peger forskningen pa, at majoriteten har (hgijt) selvverd og er
glade det meste af tiden, og at kognitive bias som feenomener, dvs. som produkt,
ligeledes manifesteres hos majoriteten. Den traditionelle fortolkning har saledes
veaeret at de fleste, men ikke alle mennesker, udviser kognitive bias. Men det skal
endnu engang papeges, at forskningen kun har beskaftiget sig med produktdelen, og
at der tilsyneladende ikke har veeret nogen navneverdig opmaerksomhed pa at

> se Verplanken et al. (2007) for lignende forstaelse.
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relatere den, til den mekanistiske side af kognitive bias, i hvert fald ikke pa samme
made som i dette speciale.

Hvis der tages udgangspunkt i kognitive bias som en generel mekanisme kan man,
ud fra den traditionelle forstaelse, undre sig over at ikke alle udviser kognitive bias.
Ifalge Taylor og Brown (1988) er det pavist, at sakaldte normalt fungerende
mennesker er tilbgjelige til henholdsvis: at genkalde en starre mangde positiv end
negativ information, at tage ansvar for positive udfald, men ikke for negative, at
vurdere sig selv mere positivt end de vurderer andre mennesker, tro at positive
begivenheder er mere sandsynlige end negative, og at de tror at de er bedre end
andre. | kontrast hertil har mennesker med lavt selvvard og/eller depression, tendens
til at: genkalde lige store mangder positiv og negativ information om sig selv, udvise
starre kongruens mellem selv-vurderinger og vurderinger af andre mennesker,
fordele ansvaret for positive og negative begivenheder mere jeevnt, have en tro pa at
positive begivenheder ikke er mere sandsynlige og negative begivenheder mindre
sandsynlige, og desuden ses der et starre sammenfald mellem deprimerede personers
selv-vurdering og andres personers vurdering af dem (jf. afsnit 3.6). Hvorfor
mennesker med lavt selvveerd og/eller depression fremstar som mere realistiske og
virkelighedsnere end almindeligt (se Taylor & Brown, 1988).

Overordnet adskiller resultaterne, der tager afset i depression og lavt selvveerd, sig
fra de typiske fund, som tager udgangspunkt i tilfaeldigt udvalgte respondenter, pa
trods af at det eksperimentelle design ofte er helt, eller delvist, kopieret fra tidligere
studier. Derfor skyldes forskellene i resultaterne hgjest sandsynligt, at der anvendes
forskellige slags stikpraver, navnlig tilfeldigt udvalgte versus lavt

selvvaerd/deprimerede.

Mennesker med depression har generelt ikke hgjt selvvaerd og er ikke glade det
meste af tiden, hvilket ellers synes at veere tilfeldet med de fleste andre mennesker.
Tveertimod har deprimerede mennesker i langt starstedelen af tilfeldene lavt
selvveard. Dette tyder pa, at selvveerd er en variabel hvis niveau sa at sige, teender og
slukker for kognitive bias. Dette kan siges at vere i trad med mere traditionelle
teorier om motivationen bag, og funktionen af kognitive bias (se eks. Weinstein &
Klein, 1996; Greenwald, 1980).

En anden mulighed er, at kognitive bias er mekanismer, der fungerer uanset om

selvvaerdet er hgjt eller lavt. Hvis dette er tilfeeldet, sa er det sandsynligt, at niveauet
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af selvvaerd modererer kognitive bias produktet, i stedet for at teende eller slukke for
kognitive bias mekanismen. Dette indebarer en omfortolkning af de resultater, der
tager afseet i stikprgver med lavt selvveerd og depression, fordi den generelle
konklusion farhen var, at disse grupper ikke, eller kun i et meget begraenset omfang,
udviste kognitive bias. Resultaterne blev saledes kun anerkendt af forskerne som
kognitive bias, hvis de havde en positiv valens, og det er precis pa dette punkt, at
specialets fortolkning af kognitive bias som faenomener, adskiller sig fra den
traditionelle forstaelse. Fortolkningen i indevaerende speciale er saledes, at kognitive
bias som feenomener, ikke ngdvendigvis er forbundet med positiv affekt, men at
produktet kommer til udtryk pa en alternativ made, hvis dets valens er negativ og

forbundet med negativ affekt.

4.2 Mere eller mindrevard som et perspektiv pa hgjt & lavt
selvvaerd
Generelt omtales selvveerd ofte som vaerende hgjt eller lavt, men det indeberer nogle

begraensninger, idet en bogstavelig forstaelse af begreberne, bevirker at der til
stadighed vil veere tale om det, at have en positiv veerdi, hvad enten veerdien er hgj
eller lav. En mere nggtern tilgang kan siges at spraeenge selvverdsskalaen, fordi der i
nogle tilfeelde kan veere tale om, at mennesker ikke kan lide sig selv (se eks. Brown,
2010).

I hverdagslivet er det under rette omstaendigheder, acceptabelt at udtrykke mishag for
andre personer. Men der eksisterer tilsyneladende et tabu omkring det, at ikke alle
mennesker vurderer, at de selv har en positiv veerdi. Dette skyldes formentlig at de
fleste mennesker har vanskeligt ved at forestille sig hvordan det er, at veere et
menneske, der ikke at fgler sig veerdifuld. En anden mulighed er, at der er tale om
form for hensynssyge, pé linje med det, at "udfordring” 1 hej grad er blevet
erstatningsord for “problem”. En tredje mulighed er, at nogle fagfolk ikke overvejer
begrebernes egentlige betydning. Det kan ogsa veare en kombination af ovenstaende.
Uanset hvad baggrunden, for den meget anvendte brug af begreberne hgjt og lavt
selvverd, er, sa er der en uklarhed forbundet med begrebet lavt selvverd.

Disse overvejelser farer til en formodning om, at visse tilfeelde af mangel pa
selvvaerd fejlplaceres under termen ”lavt selvveerd”, og at de ville vaere mere korrekt
placeret under maerkatet “ingen eller negativt selvveerd”. Ud fra denne forstaelse

fremstar hgjt og lavt selvvaerd saledes som pendant til positivt og negativt selvveerd,
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dvs. om et menneske vurderer, at det har eller ikke har veerdi, og det er denne tilgang
dette speciale tager afseet i (jf. afsnit 2.1).

Som tidligere fremfart er de fleste mennesker kendetegnet af et relativt hgjt selvveerd
(Jf. afsnit 2.1), og mennesker har, ifglge Leary (2004) oftest et positivt selvbillede og
tager det ofte for givet, at andre mennesker synes godt om dem. Tilsvarende tror
mennesker med hgjt selvveerd generelt, at andre mennesker har en meget positiv
opfattelse af dem (Swann Jr. & Bosson, 2010), og et generelt hgjt selvveerd er
forbundet med en persons tro pa, at det indeholder kvaliteter, der er veerdsat af andre
mennesker, som for eksempel det, at veere kompetent, elskveerdig og fysisk attraktiv
(Leary, 1999; se ogsa Gilbert, 2003).

Omvendt har mennesker med lavt selvveerd en tendens til at undervurdere, hvor
positivt de bliver bedgmt af andre (Swann Jr. & Bosson, 2010), og de har en
tilbgjelighed til at tro, at andre ikke veerdsaetter dem (Leary, 2004), formentlig fordi

de ikke veerdseetter sig selv og faler mindreveerd.

Med udgangspunkt i den geengse anvendelse af begreberne hgjt og lavt selvveerd, kan
mennesker med relativt hgjt selvveerd objektivt betragtes som mennesker, der faler et
mereveerd, i forhold til mennesker med relativt lavt selvverd, eller bare selvveerd,
fordi dette ord i sig selv antyder en positiv veerdi. Omvendt kan relativt lavt selvvaerd
omformuleres til mindreveerd, i forhold til dem med relativt hgjt selvveerd.

Hvis en person generelt fgler mindrevaerd er det logisk at hun/han oftest vurderer
andre mennesker som verende mere verd end personen selv. Omvendt vil et
menneske der fgler merevard, sandsynligvis oftest opfatte andre mennesker som
vaerende mindre veerd, end personen selv. Denne forstaelse er i god trad med evidens

indenfor forskningen i kognitive bias (jf. afsnit 1.3).

Hvad nu hvis en persons mindreveerd foranlediger andre-centrisme, fordi andre
personer med relativ mere-veerdi prioriteres, fgrst og fremmest?

Inden spgrgsmalet sgges besvaret, skal det forklares hvad der menes med andre-
centrisme. Andre-centrisme kan sa at sige betragtes som det omvendte af ego-
entrisme, der af Weinstein (1982) beskrives som det at ”’/people] have trouble
adopting the perspective of others” (p. 443). Ego-centrisme er en faktor, der

bidrager til optimism bias (Weinstein, 1982), og en stgrre mangde forskning (jf.
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afsnit 1.3) peger p4, at de fleste mennesker har svert ved mentalt at sette sig i en
andens sted, ligesom majoriteten har et relativt hgjt selvveerd. Dette kunne indikere,
at ego-centrisme i hgjere grad er forbeholdt mennesker med relativt hgjt selvvard.
Baumeister et al. (2007) foreslar, at mennesker varierer i deres sociale orientering, og
at nogle personer er andre-orienteret, dvs. at de er mere sensitive overfor andre
menneskers krav. Det er ikke usandsynligt, at mennesker med mindreveerd har lettere
ved at sette sig i andre menneskers sted og se verden fra et andet perspektiv end
deres eget, dvs. de er ikke ego-centriske. Derudover har de maske svart ved at se og
tilga verden ego-centrisk, altsa fra deres eget perspektiv, fordi de oplever andre har
mereveerd og at de selv er mindre veerd (jf. del 2). Ifalge Marks og Miller (1987) er
det generelt sadan, at deprimerede mennesker opfatter sig selv som utilstraekkelige i
forhold til andre mennesker, hvorfor andre-centrisme antageligvis er repraesenteret i
den kognitive bias forskning, der tager afseet i depression og lavt selvveerd.
Andre-centrisme vil saledes indebzre, at en person er tilbgjelig til at leve med en
overbevisning om, at andre mennesker er mere veerd end personen selv, og at dette

har konsekvenser for tankevirksomheden og adfeerden (se eks. del 2).

Med inspiration fra de socialpsykologiske begreber in-group og out-group, benyttes
disse, i mangel af bedre, pa individniveau for at understgtte en mere praktisk betonet
forstaelse af koblingen mellem det at fgle mindrevaerd og vaere andre-centrisk, kontra
det at fole mereveerd og veere ego-centrisk. Begreberne in-group og out-group
afspejler ogsa det, at mennesker har en tendens til at kategorisere sig selv og andre
mennesker, og at disse kategorier danner fundament for, hvordan en person opfatter

verden og interagerer med andre mennesker (se Leary, 2004).

Med kreativitet og abenhed kan et ego-centrisk individ siges at udgare en in-group i
sig selv, samtidigt med at et andet individ som udgangspunkt er out-group i relation
til farstnaevnte. Denne forstaelse er i trad med better-than-average-effect og andre
lignende kognitive bias.

Modsatningsvis vil andre-centrisme sa at sige indebzre en form for dissociation, der
bevirker at en person, i stedet for at anskue sig selv som en verdifuld del af
personens egen in-group, kan siges at tilga sig selv som et mindre veerdifuldt out-
group medlem. Sidelgbende vil andre-centrisme medfare, at personen forholder sig

til andre individer, som om de er en in-group. Rollerne er sa at sige byttet rundt, fordi
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andre-centrisme farer til, at et individ betragter sig selv som sin egen out-group, og
derved gar de mentale fordele, der er ved en in-group tabt, samtidigt med at andre-
centrisme bevirker, at individet eksponerer sig selv for de ulemper, der forbindes
med en out-group, blandt andet ved at veere selvkritisk.

Ifalge Swann Jr. og Bosson (2010) er den made et menneske ser sig selv pa, enten
kategoriseret som in-group eller out-group, saledes med til at forme oplevelsen af
andre menneskers reaktioner pa personen (Swann Jr. & Bosson, 2010), og de sociale
interaktioner en person indgar i, er tilbgjelige til at bekrefte personens (oftest
positive) selv-koncept (Taylor & Brown, 1988). Derudover vil den kognitive drift
som, ifelge Taylor og Brown (1988) minder meget om homeostasis, i tilfeelde af
andre-centrisme veere med til at opretholde det overvejende negative selv-koncept.
Den kognitive drift er saledes en konserverende mekanisme (se Taylor & Brown,
1988).

Den overordnede pointe er, og det er ogsa et svar pa ovenstaende spgrgsmal, at
mennesker med lavt eller negativt selvveerd, ogsa bekraftes i deres mindreveerd.
Mennesker tiltreekkes af mennesker, som de kan identificere sig med, navnlig hvis de
har ensartede holdninger, hvilket kaldes for similarity-attraction (se Greenwald &
Banaji, 1995). Det er sandsynligt, at dette ogsa er gaeldende for de holdninger, en
person har om sig selv, hvad enten holdningerne har positiv eller negativ valens.
Mennesker attribuerer ogsa deres egen holdninger til in-group medlemmer (se Marks
& Miller, 1987), hvilket i tilfeelde af andre- centrisme, gger sandsynligheden for, at
en persons negative indstilling til sig selv attribueres til andre individer, og med
tilbagevirkende kraft blandt andet farver personens fortolkning af interaktionen med
andre individer. Endvidere vurderer en person, medlemmer fra egen in-group mere
favorabelt, end medlemmerne fra en out-group, hvilket kaldes for in-group bias (se
Greenwald & Banaji, 1995). Dette betyder, i tilfeelde af andre-centrisme, at et individ

vurderer andre individer fordelagtigt, i forhold til hvordan individet vurderer sig selv.

4.3 Selvbekraftelse
| det foregaende afsnit navntes den kognitive drift som en konserverende

mekanisme, og psyken er i hgj grad konservativ (se Greenwald, 1980), fordi

indkodningsfiltre, fortolkningsfiltre og erindringsfiltre som regel genererer et
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produkt, der er konsistent med eksisterende overbevisninger (Taylor & Brown,
1988).

Forskningen i kognitive bias bidrager med et meget sigende eksempel pa denne
konservatisme, navnlig confirmation bias®®.

Confirmation bias introduceres i psykologien af Wason i 1960 (Oswald & Grosjean,
2004), og dette begreb deekker i dag over forskellige faenomener (Nickerson, 1998).
Oswald og Grosjean (2004) beskriver confirmation bias som det, at individer har
tendens til at sgge, fortolke og erindre information pa en made sa informationen,
uafhaengigt af sandheden, bekraefter individet i dets teorier, og derved forhindres
individet i at afkreefte disse. Denne informationsbearbejdning er ikke intentionel,
men alligevel synes confirmation bias generelt at skyldes, at forventnings-kongruent
information foretraekkes frem for inkongruent information (Oswald & Grosjean,
2004).

Informationers relevans varierer, og veaegtes derfor forskelligt. Bekraftende
information vaegtes hgjere end afkreeftende information, og bekreeftende information
indkodes og genkaldes lettere end modstridende information. Derudover evalueres
bekraeftende information mindre kritisk, dvs. en positiv respons er venligere end en
negativ (se ibid.).

Den made en person opfarer sig pa, pavirker andre mennesker og interaktionen med
disse. | dagligdagen interagerer mennesker med ligesindede, hvilket gger
sandsynligheden for, at et individ bekrzftes i dets teorier?’ (ibid.).

Hvis en person har en overbevisning om at veaere henholdsvis mindre eller mere veerd,
er det sdledes sandsynligt denne vil omgas andre mennesker, der behandler personen
pa en sadan made, at hun/han, via perception, fortolkning og erindring, bekraftes i
denne overbevisning. Confirmation bias bidrager saledes til at fglelsen af mindre
eller merevard opretholdes. Dette er pa linje med, blandt andre, Swann Jr. og

Bossons (2010) kritik af self-enhancement teori.

I henhold til Swann Jr. og Bosson (2010) tager self-enhancement teori generelt

udgangspunkt i antagelsen om, at mennesket har et indbygget drive til at selv-

*® Koriat et al. (1980 iflg. Greenwald (1980); Nickerson (1998) forslar at overonfidence blandt andet
forarsages af confirmation bias.

*’ Individers be- og afkraeftelse af teorier, bgr ogsa anskues i relation til risici og potentielle
tabsomkostninger (se Oswald & Grosjean, 2004).
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forbedre, og dette involverer forskellige kognitive bias (se eks. Sedikides & Gregg,
2008). Dog tyder det pa, at dette drive er vaesentligt stgrre, nar mennesker har
positive selv-views, og det udger et problem idet omtrent 70% af tilfeeldigt udvalgte
forsggsdeltagere indenfor self-enhancement forskningen, har positive self-views (se
Swann Jr. & Bosson, 2010; se ogsa Taylor & Brown, 1988). De fund der typisk gar
sig geeldende indenfor forskningen i self-enhancement skyldes saledes, at de fleste
mennesker oftest ser dem selv i et positivt lys, hvilket farer til, at den bekraeftende
feedback for det meste er positiv (Taylor & Brown, 1988; se ogsa Swann Jr. &
Bosson, 2010).

Self-verification teori ligger veegt pa, at en person pavirkes af dennes virkelige,
opfattede og forestillede reaktioner om/pa andre (se Swann Jr. & Bosson, 2010), og
ifelge Taylor og Brown (1988) er der en betydelig maengde forskning, der peger pa at
mennesker ikke sgger og modtager selv-forbedrende feedback, men derimod selv-
bekraftende feedback (se ogsa ibid.).

Ifalge Swann Jr. og Bosson (2010) foretreekker mennesker positive vurderinger, hvis
de er passende og velfortjente, og vurderingerne veerdsettes, fordi de markerer en
persons sociale verd (se Swann Jr. & Bosson, 2010). Positive vurderinger accepteres
saledes, af den person vurderingerne er rettet mod, fordi de opfattes som passende og
velfortjente, og er med til at definere personens sociale verdi. Ud fra en logisk
betragtning ber dette ogsa geelde negative vurderinger hos de resterende cirka 30% af
tilfeeldigt udvalgte personer. Dette betyder, at andre menneskers negative vurderinger
accepteres som passende og velfortjente, og som markarer for det sociale veerd, af
den person de negative vurderinger er rettet mod, hvis denne person har et negativt
self-view, eksempelvis i form af mindrevaerd. | overensstemmelse hermed,
foretraekker, sgger og accepterer mennesker med negative self-views, negativ
feedback® (se ibid.). For eksempel foretraekker mennesker med et positivt selv-
koncept en partner, der opfatter dem positivt, hvilket star i modsatning til det, at
mennesker med et negativt selv-koncept foretreekker en partner, der opfatter dem
negativt. Dog er sidstnavnte mest tilfreds, hvis partneren har et mere positivt syn pa

personen, end personen selv har (se ibid.).

8 Lignende fund ses indenfor hukommelsesforskningen, dvs. mennesker med positive self-view
husker fortrinsvist positiv feedback, og omvendt husker mennesker med negative self-views,
fortrinsvist negativ feedback (se Swann Jr. & Bosson, 2010; se evt. ogsa Tafarodi et al., 2003).
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Til forskel fra Swann Jr. og Bossons (2010) udleeg om selv-bekreftelse,
argumenterer Gregg (2009) for at negativ selv-bekraftelse ikke skyldes det, at
mennesker sgger og foretraekker negativ feedback. Saledes er der snarere tale om, at
det reesonnement, som mennesker med negative self-views, har, forteeller dem, at de
er forpligtigede til denne overbevisning og ikke er berettiget til alternativet, dvs. et
positivt self-view. Dette &ndrer dog ikke pa, at forstaelsen i indevaerende speciale er,
at uanset om self-views er positive eller negative, sa vil et menneske acceptere den

feedback, der bekreaefter det eksisterende self-view.

Primacy effect er ifglge Greenwald (1980) ogsa en form for confirmation bias, fordi
indtryk fra den indledende information farver den efterfalgende information, og
derved indtryksdannelsen. Hvis denne logik felges kan halo effect ogsa siges at veere
et confirmation bias.

Thorndike (1920) introducerer halo effect under navnet the constant error of the
halo” (p. 29). Det centrale ved halo effect er, at helhedsindtrykket af en person,
positivt eller negativt, ubevidst farver de efterfalgende vurderinger af enkeltstaende
treek eller karakteristika ved denne person (Thorndike, 1920).

Forskning i halo effect viser, at det at veere fysisk attraktiv er fordelagtigt, i forhold
til det ikke at veere fysisk attraktiv. Dette fordi farstnaevnte vurderes som venligere,
mere interessante, mere selskabelige, socialt dygtigere, gladere, steerkere, klogere,
havende bedre karakter, gget sandsynlighed for at have et prestigefyldt job,
producerer produkter af hgjere kvalitet og tildeles mindre bgder for smaforseelser.
Derudover er der fund, som viser, at en formel rolle har indflydelse pa vurderingen af
en persons hgjde (se Greenwald & Banaji, 1995).

Greenwald og Banaji (1995) sammenligner halo effect med implicit selvveaerd i deres

forklaring om, hvordan ubevidste variabler pavirker menneskers vurderinger.

Halo effect ndersgges ligesom mange andre kognitive bias, groft sagt ved, at en
person vurderer en anden person. Men der er intet der taler for, at halo effect ikke
ogsa er pa spil i selv-vurderinger, tvaertimod (se eks. Greenwald & Banaji, 1995).
Hvis halo effect er geeldende i selv-vurderinger betyder det, at en persons
helhedsvurdering af sig selv, der enten kan siges at vare positiv eller negativ, har
indflydelse pa personens andre mere specifikke vurderinger af sig selv, for eksempel

egne personlighedstraek, praestationer eller lignende.
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Greenwald (1980) benavner samlingen af confirmation bias, conservatism biases,
der kort kan beskrives saledes, at en person ubevidst er forankret i egne forestillinger
om og vurderinger af sig selv, der bekreftes af informationsbearbejdningen.
Mennesker har sa at sige en tilbgjelighed til at “vende tilbage til udgangspunktet”,
der kontinuerligt modererer indtryksdannelsen og har indflydelse pa det enkelte
menneskes forholden sig til sig selv og til omverden.

4.4 Besvarelse af hypoteserne
Hypoteserne tilgas ud fra den traditionelle forstaelse af kognitive bias og selvverd.

Hypotese 1. selvvaerd og tankevirksomhed pavirker kognitive bias.

I del 2 pavises det, at manifestationen af kognitive bias relateret til hgjt selvveard og
positiv affekt, og positiv affekt haenger teet sammen med hgjt selvveerd. | del 3
konstateres det, at fenomenerne illusion of control, endowement effect, fundamental
attribution error samt false consensus effect, ikke eller kun i begraenset omfang
manifesteres, i tilfeelde af depression eller midlertidig negativ affekt. Der er ingen
direkte forbindelse mellem disse fund og selvvard, men fordi der ofte er sammenfald
mellem lavt selvveerd og depression, kan det ikke udelukkes, at selvveerd interagerer
med fundene, dvs. at koblingen er indirekte. Det papeges dog i del 2, at kognitive
bias og niveauet af selvvaerd interagerer med hinanden pa interaktiv vis, saledes at
der er kongruens mellem, hvor udtalt manifestationen af kognitive bias er og
niveauet af selvveerd.

Som fremfart i del 3 er manifestationen af kognitive bias ogsa et udtryk i forhold til
den spontane forestillingsevne. Dette fordi det er forventeligt, at resultaterne fra
forskningen i kognitive bias er frembragt i kraft af de forestillinger og attribueringer,
der oparbejdes i deltagerne under opgaveudfarslen, hvorfor tankevirksomheden ogsa
ses at pavirke kognitive bias. Tilsvarende har specifikke forestillinger indflydelse pa

manifestationen af kognitive bias, hvilket ogsa blev fremfert i del 3.

Hypotese 2. kognitive bias og selvvaerd pavirker tankevirksomheden.
Argumentationen for hypotesen om at kognitive bias pavirker tankevirksomheden er
pa den ene side sparsom, og pa den anden side er der ingen modargumenter. Dette

bevirker at argumentationen for denne hypotese er mere spekulativ.
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For det farste kan overvejes, hvorvidt det er muligt, at kognitive bias kan siges at
begranse forestillingsevnen, fordi kognitive bias kan tilskrives det hurtige system 1,
mens forestillinger tilskrives det langsommere system 2. | henhold til del 3kan
kognitive bias saledes bidrage til indholdet i negative selvtanker, der hvis de er
hyppige kan betegnes som en vane.

En anden mulighed er at kognitive bias pavirker tankevirksomheden indirekte, idet
system 1 produkter bearbejdes i system 2, hvor de efter endt bearbejdning bliver til
overbevisninger, der integreres i system 1, og derigennem pavirker
tankevirksomheden, hvilket der argumenteres for i del 4.

En tredje mulighed er, at kognitive bias pavirker tankevirksomheden, idet de filtrerer
information pa en made, der er ude af proportion med den objektive virkelighed.
Hvorom alting er, sa virker det i lyset af de forskningsfund, der er praesenteret i afsnit
3.6, kontraintuitivt, at manifestationen af kognitive bias ikke kan have indflydelse pa
tankevirksomheden. Endvidere interagerer selvveerd og kognitive bias med hinanden,
og selvvaerdet har indflydelse pa tankevirksomheden.

Helt overordnet tyder det pa, at hgjt og lavt selvverd er relateret til to forskellige
slags tankeszt. I del 2 konstateres det, at hgjt selvveerd oftest heenger sammen med
en positiv selv-evaluering, hvorimod lavt selvverd er forbundet med en negativ
selvoptagethed.

| del 2 og 3 pavises det, at niveauet af selvverd spiller en afgarende rolle i forhold til
attituder og forestillingsevne. Dette blandt andet fordi variationer i niveauet af
selvveerd, er indlejret i forskellige relationelle skemaer og mentale repraesentationer.
Disse aktiveres hver iser under bestemte omstendigheder, og fungerer som guide for
den gvrige tankevirksomhed, heriblandt tankemgnstre. Med andre ord er der
sammenhang mellem niveauet af selvvaerd og den affekt, der er knyttet til
attribueringer, forestillinger og tankemgnstre, dvs. tankevirksomheden. Endvidere er
hgjt selvveerd, ifglge del 3, forbundet med en forestilling om, at verden opleves som
den er, men denne forestilling er tilsyneladende mindre udtalt i tilfeelde af lavt

selvveerd.

Hypotese 3. tankevirksomhed og kognitive bias pavirker selvvaerdet.
I henhold til del 3 har tankevirksomhedens indhold indflydelse pa selvveerdet, for
eksempel kan forestillinger med negativ valens mindske selvvardet (se ogsa Del 2),

men det har selve det vanemassige aspekt ved bearbejdningsprocessen ogsa.
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Indre stemmer og/eller mentaliteter kan Kritisere eller komplimentere tanker og
emotioner. Forskellige mentaliteter afspejler et varierende emotivt-kognitivt mgnster,
der har indflydelse pa selvveerdet blandt andet via den indre dialog, og som vil vare
hemmende i tilfelde af lavt selvveard.

Det at kognitive bias indgar i en interaktiv relation med selvveerd er allerede
beskrevet under hypotese 1.

Specialet fremstar saledes som en gradvis sammenkobling af kognitive bias,

selvveerd og tankevirksomhed, der som variabler interagerer med hinanden.

4.5 En model som besvarelse af problemformuleringen
Ligesom Richman og Learys (2009) multimotive model, er denne model kompleks,

men indfanger alligevel ikke hele kompleksiteten i menneskets psykologiske virke i
hverdagslivet. Men ligesom Richman og Leary (2009), er overbevisningen den, at
denne tilgang giver en bred og nuanceret ramme til at beskrive og forklare, hvorfor

mennesker teenker, fgler og handler som de gar.

Kognitive
bias

Faenomener i det
bevidste system 2

Selvvaerd Tankevirksomhed
Delprodukt Faerdlge produkt

Kognitive
bias

Mekanismer i det
ubevidste system 1

Selvvaerd Tankevirksomhed

Figur 1: lllustration af modellen.

Som illustreret i figur 1 fungerer kognitive bias tilsammen med selvvard og

tankevirksomhed, som de tre baerende elementer i denne model, som er dynamisk og
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interaktiv. Eftersom variablerne har gensidig indflydelse pa hinanden, er et
vaesentligt aspekt ved modellen, at den er cirkuler (se figur 1). Det betyder at hver
enkelt variabel isoleret set er foranderlig ligesom dens udtryk, og fordi variablerne er
interaktive vil tilstreekkelig forandring i en variabel, lede til forandringer i de andre

variabler, hvorfor variablernes samlede udtryk ligeledes vil forandres.

Mekanismerne i system 1 fremstiller et delprodukt (se figur 1), der i system 2
bearbejdes blandt andet med kritik og/eller komplimenter. Efter system 2 har
handteret og eventuelt modereret delproduktet, gares det “endelige” produkt, dvs.
overbevisningen, tilgengeligt. Essensen af relevante produkter konsolideres i system
1"s automatiske processer, nar der er tilstraekkeligt mange “feerdige” produkter, som
ligner hinanden kognitivt og affektivt. Saledes har system 2°s bevidstliggjorte
produkter potentiale til at integreres i mekanismer i system 1 (se figur 1), og pavirker

gennem denne integration automatiske processers delprodukter.

Individet er saledes foranderligt. For eksempel er selvveerdet ikke fikseret gennem en
livstid, men varierer over kortere eller leengere perioder, og det pavirker
tankevirksomheden, der er under samtidig indflydelse af erfaringer og pagaldende
omstendigheder. Men tilstreekkelige variationer i henholdsvis selvverd og
tankevirksomhed pavirker ogsa manifestationen af kognitive bias. Individet er
saledes ikke begraenset af, at kognitive bias manifesteres pa én bestemt made, men
der vil vare periodiske udsving, som ogsa kan vare situationsbetingede, i den made
kognitive bias manifesteres pa. Det samme kan siges at vaere geeldende for de to

andre variabler.
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